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1. Bölüm 

İŞLETMELERDE DİJİTAL TEKNOLOJİLER 
Hasan Basri İpek 

GİRİŞ Küreselleşmenin etkileri çerçevesinde gelişen günümüz dünyasında insan yaşantısının kalitesinin ve standartlarının daha ileri bir seviyeye taşınmasında teknoloji oldukça etkilidir. Ortaya çıkarılan her yeni teknoloji bir ihtiyacı, ihtiyaç-lar ise yeni teknolojileri ve inovasyonları hareketlendirmektedir. Dijital dönüşüm çağı olarak adlandırılan Endüstri 4.0 sanayi devrimi süreci beraberinde birçok atılımı getirmiştir. Bu çağda dijital ürün ve hizmetlerin teknolojinin hızla ilerleme-sine de bağlı olarak gündelik hayatımıza ve iş dünyasına iyi uyum sağlaması iş modellerini önemli ölçüde farklılaştırmıştır. Teknolojinin hızlı dönüşümü reka-betçi yeni pazarları doğurmuştur. Bu nedenle işletmelerin dijitalleşme olgusunu ve etkenlerini anlamaları, dijital kabiliyetlerini sürekli geliştirmeleri ve ölçmeleri rekabet avantajı sağlamak ve hayatta kalmaları için büyük önem arz etmektedir. Teknolojinin insan ve işletme hayatıyla sağladığı etkili bütünleşmeye bağlı olarak teknoloji yaşamın vazgeçilmez bir parçasına dönüşmektedir.  Bu bölümde insanlar ve işletmeler için vazgeçilmez bir unsur ve hatta mec-buriyet haline gelen dijital dönüşüm yolculuğuna dikkat çekilerek işletmelerde kullanılan yeni dijital teknolojiler ve bunların sağladığı fırsatlar aktarılmıştır. 
1. İşletmelerde Dijital Teknolojiler ve Uygulama Alanları Sanayide dijital dönüşüm çağının etkisiyle birlikte yeni nesil teknolojiler işletmelerin temel bileşenleri olmuşlardır. Özellikle gittikçe akıllanan nesnele-rin birbirleriyle etkileşimleri sayesinde mikro düzeyden makro düzeye kadar çok geniş bir kitlede yeni bir dünya oluşturulmaktadır. Akıllı telefonlarla baş-layan süreç akıllı evler, akıllı yapılar, şehirler ve hatta akıllı ülkelere doğru yol alarak bu yeni dünyanın çerçevesini oluşturmaktadır. Teknolojik değişim, bu-
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KAYNAKÇA Altınpulluk, H. (2015). Artırılmış Gerçekliği Anlamak: Kavramlar Ve Uygulamalar. Açıköğretim 
Uygulamaları Ve Araştırmaları Dergisi, 1(4). Banger, G. (2018). Endüstri 4.0—Uygulama Ve Dönüşüm Rehberi. Dorlion Yayınları. Bayraktar, C., & Gökçen. (2019). Makineler Arası İletişim Sistemlerinde Güvenli Veri Aktarımı İçin Bir Hibrit Güvenlik Şema Önerisi. Nternational Journal Of Multidisciplinary Studies And 
Innovative Technologies, 3(1), 56-65. Ceyhun Şekerci. (2017). Sanal Gerçeklik Kavramının Tarihçesi. Uluslararası Sosyal Araştırmalar 
Dergisi, 10(54), 1126-1134. Çelen, S. (2017). Sanayi 4.0 Ve Simülasyon. International Journal Of 3d Printing Technologies And 
Digital Industry, 1(1), 9-26. Çelik, K., & Özkan, A. (2017). Eklemeli İmalat Yöntemleri İle Üretim Ve Onarım Uygulamaları. 
Düzce Üniversitesi Bilim Ve Teknoloji Dergisi, 5, 107-121. Dedeakayoğulları, H., ve Kaçal, A. (2022). Eklemeli İmalat Teknolojileri Ve Kullanılan Talaşlı İmalat Yöntemleri Üzerine Yapılan Çalışmaların Değerlendirilmesi. İmalat Teknolojileri Ve 
Uygulamaları, 1(1), 1-12. Deloitte. (2017). Using Autonomous Robots To Drive Supply Chain İnnovation. Kaygın, E., Zengin, Y., ve Topçuoğlu, E. (2019). Endüstri 4.0’a Akademik Bakış. Atatürk Üniversi-
tesi İktisadi Ve İdari Bilimler Dergisi, 33(4), 1065-1081. Lamon, E., De Franco, A., Peternel, L., ve Ajoudani, A. (2019). A Capability-Aware Role Allocation Approach To Industrial Assembly Tasks. Ieee Robotics And Automation Letter, 1-8. Metin, S. (2019). İşletmelerin Dijital Dönüşüm (Endüstri 4.0) Farkındalık Ve Algı Düzeyinin Değer-
lendirilmesi: Elazığ Osb Örneği [Doktora Tezi]. Mysoft. (2023). Mysoft. Https://Www.Mysoft.Com.Tr/Blokzincir-Teknolojisi-Nedir-Blockchain-Kullanim-Alanlari Nelerdir, Erişim Tarihi; 08.08.2023 Özsoy, K., ve Duman, B. (2017). Eklemeli İmalat (3 Boyutlu Baskı) Teknolojilerinin Eğitimde Kullanılabilirliği. Internatıonal Journal Of 3d Prıntıng Technologıes And Dıgıtal Industry, 
1(1), 36-48. Sevli, O., ve Küçüksille, E. U. (2012). Bulut Bilişimin Eğitim Alanında Uygulanması. Süleyman 
Demirel Üniversitesi, Fen Bilimleri Enstitüsü Dergisi, 16(3), 248-254. Şahinaslan, Ö. (2020). Yeni Nesil Teknolojiler. İçinde G. Telli & S. Aydın (Ed.), Dijital Dönüşüm (Ss. 29-50). Tomas Ruzgas, Kristina Jakubėlienė, ve Aistė Buivytė. (2016). Big Data Mining And Knowledge Discovery. Journal Of Communications Technology, Electronics And Computer Science. Tübitak.(2023).Https://Bilimgenc.Tubitak.Gov.Tr/Makale/Blokzincir-Nedir-Nasil-Calisir, Eri-şim Tarihi;07.08.2023 Xia Feng, Laurence T. Yang, Lizhe Wang, & Alexey Vinel. (2012). Internet Of Things. Internatio-
nal Journal Of Communication Systems, 25(9), 1101-1102. Yüce, G. (2020). Dijital Dönüşüm Ve Endüstri 4.0 Olgunluk Modeli:Türkiye Çimento Sektörü Üzeri-
ne Bir Uygulama [Doktora Tezi]. Mersin Üniversitesi.   
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2. Bölüm 

DİJİTAL DÖNÜŞÜM 
H. Ebru Oydağ 

1989’da internetin (www) bulunması ve 90’ların başlarında kullanımın yaygınlaşması ile dünya dijitalleşmeye adım attı. Akademik camiada da dijital-leşme ile ilgili ilk çalışmalar 1990’larda ortaya çıktı (Fernández-Portillo, Al-modóvar-González, Sánchez-Escobedo ve Coca-Pérez, 2022). Son yıllarda ya-şanan dijitalleşme veya dijital dönüşüm trendi, yalnızca şirketlerin iş yapış şekillerini, süreçlerini ve iş sonuçlarını etkilemekle kalmayıp yıllardır konuş-tuğumuz globalleşmeyi hızlandırarak iş gücüne, ürün ve hizmetlere erişim açısından da sınırları ortadan kaldırdı. Bunun yanısıra hem tüketicilerin, hem şirketlerin iletişim ve bilgiye erişiminin kolaylaşması ve yaygınlaşması ile arz ve talep tercihleri ve rekabetin boyutu değişti ve değişmeye devam ediyor. Uzun vadede, insan hayatı, toplum, devletler, finansal sistemler üzerinde de etkileri artarak devam edecek olan dijital dönüşüm, insanlığı dünya üzerinde farklı bir boyuta götüren ve değişime mecbur eden, hem kolaylık ve fırsatlar, hem de zorluklar sunan bir itici güç olacak gibi görünüyor. Dijital çağ, rekabet, talep, yasalar, kurallar ve teknolojideki hızlı değişimlerle, şirketler için İngiliz-ce’de VUCA olarak dilimizde KOMB olarak kısaltılan karmaşıklık, oynaklık, muğlaklık ve belirsizliği beraberinde getiriyor. Bu yeni dünyada başarının ödülü de, başarısızlığın cezası da daha güçlü, çünkü teknolojik devinim Schumpeter (1942)’nin tariflediği yaratıcı yıkımı dijital araçlar ve mecralarla yaparak işi, işlerin yapılış şeklini ve yaşamı değiştiriyor.  Birleşmiş Milletler Ticaret ve Kalkınma Konferansı 2021 Dijital Ekonomi raporuna göre, veri tarafından yönetilen global dijital ekonomide, iki ülke öne çıkmaktadır: Amerika Birleşik Devletleri (ABD) ve Çin. Bu iki ülke birlikte, dünyadaki büyük veri merkezlerinin yarıdan fazlasını, dünyadaki en yüksek 5G kullanımını, son 5 yılda yapay zekâ start-uplarına giden fonların %94’ünü, dünyadaki en önemli yapay zekâ araştırmacılarının %70’ini ve dünyanın en büyük dijital platformlarının şirket piyasa değeri itibariyle hemen hemen 
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becerilerdir. Bunların yanısıra, sürekli öğrenme ve gelişim, etik ve veri yöneti-şimi, ve çevreyi ve teknolojik gelişmeleri analiz edip hızlı hareket eden ve kay-nak sağlayan, net bir vizyona sahip yeni dijital liderlik anlayışı da dijital dönü-şüm için gerekmektedir. 
SONUÇ Dijitleşme – Dijitalleşme – Dijital Dönüşüm olarak evrilen teknolojik sü-reç tüm dünyada hızla kendine yer bulmakta, devletlerin gündeminde, şirket-lerin ve sosyal toplum kuruluşlarının vizyon ve stratejilerinde, bireylerin ve hane halkının önceliklerinde, kısacası toplum yaşamında kendine yer bulmak-tadır. Hızlı değişim, ezberlerin yıkılması, yüksek adaptasyon ve esneklik ge-rektiren bu süreçte, şirketler açısından dijital dönüşüm önemli bir öncelik oluşturmaktadır. Yukarıdaki bilgiler ışığında, devletlerin, şirketlerin, sosyal toplum örgütlerinin ve bireylerin, dijital çağda geri kalmamak için dijital hazır-lıklarını yapmaları, veriye erişim ve kullanım becerilerini geliştirmeleri ve teknolojik gelişimlerine önem ve hız vermeleri gerekmektedir. Şirketler öze-linde, dünyadaki ve ülkemizdeki gelişmelerin takibi ve analizi, doğru vizyonun konulması, yol ve hareket planlarının belirlenmesi, dijital becerilerin gelişti-rilmesi, dönüşümcü ve dijital liderlik yaklaşımlarının gösterilmesi, teknolojik altyapının hazırlanması ve yatırımların yapılması, şirket organizasyon yapıları ve kültürün uyumlanması, hayatta kalmak, gelişmek ve rekabet avantajı açı-sından önem arz etmektedir. 

KAYNAKÇA Abou-foul, M., Ruiz-Alba, J. L. ve Soares, A. (2021). The impact of digitalization and servitization on the financial performance of a firm: an empirical analysis, Production Planning & Cont-rol, 32 (12), 975-989, DOI: 10.1080/09537287.2020.1780508 Alsufyani, N., ve Gill, A. Q. (2022). Digitalisation performance assessment: A systematic review. Technology in Society, 68, 101894. Altuntaş, E. Y. (2018). Dijital Dönüşüm Uygulamalarının Kurumların Marka Değeri Üzerindeki Etkisi. Ege Üniversitesi İletişim Fakültesi Medya ve İletişim Araştırmaları Hakemli E-Dergisi, (2), 1-18. Asiltürk, A. (2021). İşletmelerde Dijital Dönüşüm Yönetiminde Nihai Hedef: Dijital Olgunluk, Alanya Akademik Bakış, 5(2), 647-669. Bai, C., Dallasega, P., Orzes, G., ve Sarkis, J. (2020). Industry 4.0 technologies assessment: A sus-tainability perspective. International journal of production economics, 229, 107776. Bhatti, A., Malik, H., Kamal, A. Z., Aamir, A., Alaali, L. A., ve Ullah, Z. (2021). Much-needed busi-ness digital transformation through big data, internet of things and blockchain capabili-ties: implications for strategic performance in telecommunication sector. Business Pro-cess Management Journal, 27(6), 1854-1873. 
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CapGemini (2017). The Digital Culture Challenge: Closing the Employee-Leadership Gap https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2017/12/dti_digitalculture_report.pdf (Erişim tarihi: 9/9/2023) Cavalcanti, D. R., Oliveira, T.,ve de Oliveira Santini, F. (2022). Drivers of digital transformation adoption: A weight and meta-analysis, Heliyon, 8(2), https://doi.org/10.1016/j.heliyon. 2022.e08911. DESI (2022). https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi (Erişim tarihi: 4/9/2023) Eryılmaz, M. (2020). Örgütlerde Dijitalizasyon ve Ardılları Üzerine Bir Tartışma. 109-133. Rüz-gar, N. (Ed.). İşletme Yönetimi. Ankara: Nobel Akademik Yayıncılık Fernández-Portillo, A., Almodóvar-González, M., Sánchez-Escobedo, M. C., ve Coca-Pérez, J. L. (2022). The role of innovation in the relationship between digitalisation and economic and financial performance. A company-level research. European Research on Manage-ment and Business Economics, 28(3), 100190. Freitas Junior, J. C., Maçada, A. C., Brinkhues, R., ve Montesdioca, G. (2016). Digital capabilities as driver to digital business performance. AMCIS 2016: Surfing the IT Innovation Wave – 22nd Americas Conference on Information Systems, San Diego, CA, USA. Gadre, M., ve Deoskar, A. (2020). Industry 4.0–digital transformation, challenges and benefits. International Journal of Future Generation Communication and Networking, 13(2), 139-149. Goswami, A., ve Schuurmans, G. (2022). Meta-Analysis of Digital Transformation in Organisa-tions. Yüksek Lisans Tezi, Lund University, School of Economics and Management  http://lup.lub.lu.se/student-papers/record/9092800   (Erişim tarihi: 8/9/2023) Guo, L. ve Xu, L. (2021). The Effects of Digital Transformation on Firm Performance: Evidence from China’s Manufacturing Sector. Sustainability, 13(12844). https://doi.org/10.3390/ su132212844 Gartner (t.y.) https://www.gartner.com/en/information-technology/glossary/digitalization (Erişim Tarihi: 9/9/2023) Gupta, S. (2018). Driving Digital Strategy: A Guide to Reimagining Your Business. Harvard Busi-ness Review Press, Boston, MA. Hess, T., Matt, C., Benlian, A., ve Wiesböck, F. (2016). Options for formulating a digital transfor-mation strategy. MIS Quarterly Executive, 15(2), 123-139 Imran, F., Shahzad, K., Butt, A., ve Kantola, J. (2021). Digital transformation of industrial organizati-ons: Toward an integrated framework. Journal of change management, 21(4), 451-479. ITU (2018). Assessing the Economic Impact of Artificial Intelligence https://www.itu.int/dms_pub/ itu-s/opb/gen/S-GEN-ISSUEPAPER-2018-1-PDF-E.pdf (Erişim tarihi: 5/9/2023) Kane, G. C. (2017). Digital Maturity, Not DigitalTransformation. MIT Sloan Management Review, https://sloanreview.mit.edu/article/digital-maturity-not-digital-transformation/  Kim, J., Jeong, H., ve Park, H. (2023). Key Drivers and Performances of Smart Manufacturing Adoption: A Meta-Analysis. Sustainability, 15, 6496. https://doi.org/10.3390/su15086496 Koh, C. (2022). The Difference between Digital Transformation(DX) and Industry 4.0 https://www.linkedin.com/pulse/difference-between-digital-transformationdx-industry-40-koh-%E8%A8%B1%E5%9B%BD%E4%BB%81-  (Erişim tarihi: 9/9/2023) KPMG (2019). The Top 10 Technologies for Business Transformation https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/uk/pdf/2019/05/top_10_technologies_for_business_transformation.pdf  (Erişim tarihi: 9/9/2023) KPMG (2021). Dijitalleşme Yolunda Türkiye 2021: Trendler ve rehber hedefler https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/tr/pdf/2021/04/dijitallesme-yolunda-turkiye-raporu-2021.pdf  (Erişim tarihi: 9/9/2023). 
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Kuusisto, M. (2017). Organizational Effects of Digitalization: A Literature Review. International Journal of Organization Theory and Behavior, 20(3), 341-362. Lee, M. X., Lee, Y. C., ve Chou, C. J. (2017). Essential implications of the digital transformation in industry 4.0. McKinsey (2017). Culture for a digital age. https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/culture-for-a-digital-age   (Erişim tarihi: 9/9/2023) McKinsey (2022). McKinsey Technology Trends Outlook 2022 https://www.mckinsey.com/ capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-top-trends-in-tech-2022 (Erişim tarihi: 9/9/2023) Nambisan, S., Lyytinen, K., Majchrzak, A., & Song, M. (2017). Digital innovation management. MIS quarterly, 41(1), 223-238. NRI (2022). Network Readiness Index 2022 Türkiye. https://networkreadinessindex.org/wp-content/uploads/reports/countries/turkiye.pdf erişim tarihi 9/9/2023 Pousttchi, K., Gleiss, A., Buzzi, B., ve Kohlhagen, M. (2019, July). Technology impact types for digital transformation. 2019 IEEE 21st Conference on Business Informatics (CBI), 1, 487-494. IEEE. Reis, J., ve Melão, N. (2023). Digital transformation: A meta-review and guidelines for future research. Heliyon, 9(1), E12834, https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2023.e12834  Salviotti, G., Gaur, A., ve Pennarola, F. (2019). Strategic factors enabling digital maturity: An extended survey. The 13th Mediterranean Conference on Information Systems (MCIS 2019 Proceedings) Schumpeter, Joseph A. (1942). Capitalism, Socialism and Democracy, London: Routledge UNCTAD (2021). Digital Economy Report. https://unctad.org/publication/digital-economy-report-2021 (Erişim tarihi: 9/9/2023) TUIK (2020). Girişimlerde Bilişim Teknolojileri Kullanım Araştırması, 2020 https://data.tuik.gov.tr/ Bulten/Index?p=Girisimlerde-Bilisim-Teknolojileri-Kullanim-Arastirmasi-2020-33677 (Eri-şim tarihi: 9/9/2023) Vial, G. (2021). Understanding digital transformation: A review and a research agenda. Mana-ging Digital Transformation, 13-66. Vrana, J., & Singh, R. (2021). Digitization, digitalization, and digital transformation. Handbook of Nondestructive Evaluation 4.0, 1-17. Warner, K. S., ve Wäger, M. (2019). Building dynamic capabilities for digital transformation: An ongoing process of strategic renewal. Long range planning, 52(3), 326-349. Weritz, P., Braojos, J., ve Matute, J. (2020). Exploring the antecedents of digital transformation: Dynamic capabilities and digital culture aspects to achieve digital maturity. Xu, X., Lu, Y., Vogel-Heuser, B., ve Wang, L. (2021). Industry 4.0 and Industry 5.0—Inception, conception and perception. Journal of Manufacturing Systems, 61, 530-535. Yıldırım, B. (2020). İşletmelerde Dijital Dönüşüm Süreci: Nitel Bir Araştırma. Ekonomi Maliye İşletme Dergisi, 3(2), 204-223. 
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3. Bölüm 

İŞLETMELERDE DİJİTALLEŞME 
SİSTEMATİĞİ 

Fatma Duman Öztürk 

GİRİŞ Milyonlarca yıl öncesinden itibaren tarih öncesi çağlarla birlikte düşünül-düğünde insanlığın gelişim ve dönüşüm aşamalarının büyük ve önemli bir kıs-mının yerleşik hayata geçiş ile birlikte olduğunu söylemek mümkündür. Ancak tarih öncesi çağlar insanlığın gelişimine ışık tutarak gelişimi başlatmıştır. Yerleşik düzen tarım toplumu olarak başlayıp tarım toplumunda “Top-rak”  ve toprağa sahip olmak, toprağı işlemek önemli güç kaynağı olarak görü-lürken, 18. yüzyıldan 19.yüzyıla kadar makineleşme ile Birinci Sanayi devrimi olarak “Su ve Buhar” toplumda gücün kaynağı olarak görülmüştür. 1870’ten 1914’e kadar İkinci Sanayi devrimi ile seri üretim ve montajda “ Elektrik” gücü ifade etmiştir. 1980’lerde başlayarak etkisinin günümüzde hâlen devam ettiği üçüncü sanayi devrimi olarak nitelendirilen teknolojinin günlük hayatta yay-gınlaşmasının gereği otomasyon, kişisel bilgisayar ve internet kullanımı ile “Dijital Devrim” süreçleri dijital yapılar gücün kaynağını oluşturmuştur. Dör-düncü sanayi devrimi olarak nitelendirilen (4.0) yani bilginin teknoloji ile bir-leşip bütünleşmesi sonucu ise yapay zekâ, robot teknolojileri, nanoteknoloji, 3D Baskı ve otonom taşıtların varlığı olarak  “Toplumlarla bütünleşik teknolo-jiler” en önemli güç kaynağını oluşturmaktadır. (Rouhıaınen,2020) Tüm bu güç faktörleri toplumsal gelişim süreçlerinin temeline ışık tutarken gölge yönü ile de toplumsal gelişimi etkilemiştir. Gölge yönü olarak teknolojik gelişimle birlikte bilginin teknoloji araçları içerisine sıkıştırılması sonucu  “Hız ve Ger-çeklik algısı” kavramları olarak ifade edilebilir. Hız açısından bakıldığında tek-noloji sayesinde her an bol miktarda bilgiye saniyeler içinde ulaşmanın hızı ve 
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lülüğü ile gereksiz bilgi fazlalığına da sahip olmak istemeyeceğinden çekirdek yapısına (değer zincirine) ve müşterilerine değer katabilecek, maliyetlerini minimize edecek, dijitalleşme süreç ve araçlarını seçerek dijital yapılarını gün-cellemekte ve sistemleştirmektedir. Bu süreçlerin uzantısı olarak işletmeler,  müşteri istek ve ihtiyaçlarını en iyi şekilde karşılamak, içinde bulundukları sektörde rakiplerine teknolojik olarak fark atmak, çekirdek yapısındaki değer zincirine değer katmak suretiyle maliyetleri düşürmek için dijitalleşme süreç-leri ile birlikte daha çok günümüz dünyasında Yapay zekâ, Nesnelerin İnterne-ti (IoT),  Büyük Veri (Big Data) , Dijital İkiz (Dijital Twin ), Blok zinciri (blockc-hain) teknoloji sistemlerini tercih edip uygulamakta ve başarılı olmaktadır.  
KAYNAKÇA Abbasi, H.(2017). Porter’s  Industry Analysis and Value Chain Model, International Journal Of Advanced Research (IJAR), 5(5), 990-1003. Akalın, B. , ve Veranyurt,Ü.(2020) Sağlıkta Dijitalleşme ve Yapay Zekâ, Sağlık Yönetimi Dergisi, Cilt: 2,sayı:2,131-141. Aktepe C. , Tolon  ve M. , Baş ,M.(2018). “Müşteri İlişkileri Yönetimi”, Detay Yayıncılık: Anka-ra,4..baskı. Ambrose S.H.(2001).“Paleolithic tecnology and human evolution”, Science, 291//5509, s.1748. Aktaran; İrfan Deniz Yaman, “Çağlar Boyunca Üretim ve Ticaret Prehistorya’dan Bizans 
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4. Bölüm 

İŞLETMELERİN HALKLA İLİŞKİLER 
UYGULAMALARINDA DİJİTAL 

YAKLAŞIMLAR 
Hatice Özcan 

GİRİŞ Halkla ilişkiler uygulayıcıları, sürdürülebilir iletişim kurma işlevini yerine getirebilmek için hedef kitleleriyle iletişim kurarak onları tanıma çabası içeri-sindedir. Hedef kitleyi tanımanın en önemli yollarından biri de onların hangi iletişim araçlarını kullandıklarını belirlemektir (Yeniçıktı, 2016: 98). Dijital-leşme sonucu yeni iletişim kanallarının ortaya çıkması ve internet kullanımı-nın hızla yaygınlaşması hedef kitleye daha kolay ulaşmak isteyen halkla ilişki-ler uygulayıcıları açısından bir alternatif oluşturmuş (Peltekoğlu ve Askeroğlu, 2019: 1043), geleneksel halkla ilişkiler uygulamalarının yanı sıra dijital halkla ilişkiler kavramı literatüre girmiştir. Yeni sanal uygulamaların ve geleneksel halkla ilişkiler araçlarının dijital ortamda kullanılması olarak tanımlanabilen dijital halkla ilişkiler, hızlı, esnek, etkileşimli ve daha az maliyetli bir çalışma alanı olarak ortaya çıkmış, online basın bültenleri, sosyal medya ağları, bloglar ve arama motoru optimizasyonu gibi uygulamalar halkla ilişkiler uygulayıcıla-rının önemli araçları haline gelmiştir (Mert, 2018: 724).  20. yüzyılın son çeyreğinden itibaren kamusal kullanımı yaygınlaşan in-ternet halkla ilişkiler ve diğer iletişim disiplinleri için potansiyel bir güce sa-hiptir. Çalışanlar, müşteriler, gazeteciler, yatırımcılar gibi birçok önemli pay-daşla dijital araçlar yoluyla hızlıca iletişim kurulabilmektedir (Tanyıldızı, 2021: 120). Dijital halkla ilişkiler uygulamaları ayrıca imaj ve itibarı güçlen-dirme, ürün, hizmet ve markayı tanıtma, kurumsal kimliği destekleme, pazar payını genişletme, sorun yönetimi, kriz yönetimi, kurumsal sosyal sorumluluk gibi alanlarda da önemli faydalar sağlamaktadır (Özel ve Sert, 2014: 304). 
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Günümüzde hem internet kullanıcılarının sayısı hem de bu kişilerin in-ternette geçirdikleri süre sürekli olarak artış göstermektedir.  Bu anlamda, dijital halkla ilişkiler uygulamalarında üzerinde durulması gereken önemli konulardan biri de içerik yönetimi olarak karşımıza çıkmaktadır. Dijital or-tamda hedef kitlelere hızlı ve etkili bir şekilde ulaşabilmek için paylaşılan içe-riklerin belli kriterleri sağlaması gerekmektedir. Bu içerikleri hazırlayan ve yöneten halkla ilişkiler uygulayıcılarının da belli özelliklere sahip olmaları, spesifik konularda bilgi sahibi olmaları gerekmektedir. Örneğin Google arama motorları (SEO) bilgisi, bilgisayar okur yazarlığı, sosyal medya okur yazarlığı, temel düzeyde tasarım ve photoshop bilgisi, web sistemi ve sosyal platformla-rı iyi kullanıyor olması bu alanda çalışacak kişilerde aranan başlıca özellikler-dendir. O nedenle dijital halkla ilişkiler alanının kendine özgü bir çalışan profi-li ortaya çıkardığı söylenebilir. Dijital halkla ilişkiler uygulamalarında dijital kültür kurum kültürünün içi-ne yerleştirilmeli, yeni iletişim teknolojileri sürekli takip edilmeli ve yalnızca belli bir bölgesel sınır dahilinde değil kurumun tüm hedef gruplarını kapsayacak şekilde hareket edilmelidir. Hedef kitlelerin yeni medya teknolojilerine erişip erişemediklerinin de araştırılması, daima ulaşılabilir konumda olmalarının sağ-lanması gerekmektedir. Ayrıca sosyal medyada ve diğer dijital ortamlarda ku-rumla ilgili çıkan haberlerin takibi sürekli yapılmalı, yanlış/yanıltıcı bilgiler var-sa ivedilikle bunların düzeltilmesi için gerekli müdahaleler yapılmalı ve gele-neksel halkla ilişkiler uygulamalarında olduğu gibi dijital halkla ilişkiler uygu-lamalarının sonuçları da düzenli olarak ölçülmeli ve değerlendirilmelidir.  
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5. Bölüm 

DİJİTAL KÜLTÜR 
Esra Emül 

GİRİŞ Klasik dönemden modern döneme geçiş ve daha sonrasında post modern çağın inşasıyla birlikte kültür kavramına yönelik yapılan tanımlamaların sınır-ları ortadan kalkmıştır. Bilişim çağında toplumların birer ağ toplumuna dö-nüşmesiyle birlikte dijitalleşme bir kültür haline gelerek “dijital kültür” kav-ramının doğmasına sebep olmuştur.  Dijital kültür, modern kapitalist yaşamın ihtiyaçlarına cevap veren ve sürekli olarak kendini yenileyen bir kavram ola-rak nitelendirilmektedir (Gere, 2008). Teknolojiyi kullanım sıklığı ve becerisi nesilden nesile farklılık göster-mektedir. Bu sebeple bireyler; dijital yerli, dijital göçmen ve dijital melez ol-mak üzere üç farklı profilde incelenmiştir. Dijital yerliler, teknolojiyle büyüyen kuşağı temsil etmektedir. Dijital göçmenler, teknolojiyle sonradan tanışan ve dijital araçları etkin bir şekilde kullanamayan nesildir. Dijital melezler ise; hem internetten hem de basılı kaynaklardan vazgeçemeyen ve dijital yerli ile dijital göçmen arasında geçişi temsil eden nesildir.  Dijitalleşmenin getirmiş olduğu yenilikler sadece toplumsal hayatta değil aynı zamanda çalışma hayatında da birçok değişikliğin yaşanmasına sebep olmuştur. Dijital dönüşümle birlikte geleneksel örgüt yapıları yıkılmış ve yeni bir örgüt kültürü inşa edilmiştir. Bu çalışmada öncelikli olarak kültür ve dijital kültür kavramları detaylı olarak irdelenmiştir. Daha sonra nesiller arasındaki teknoloji kullanım farklı-lıklarına yer verilmiştir. Çalışmanın son kısmında ise; dijitalleşmenin örgütler üzerindeki etkilerine değinilerek dijital dönüşüm kültürünün unsurları açık-lanmıştır.  
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6. Bölüm 

DİJİTAL BOZULMA 
Bayram İlter 

Buluşlar bir şeyi bozmadıkları sürece tek başına büyük bir değer yaratmaz 

James McQuivey 

GİRİŞ Temelde modernleşme ve küreselleşme çağı olarak bilinen 21. yüzyılda teknoloji ve ona dayalı kaydedilen gelişmeler insanlık tarihinin gelişimi açı-sından bir dönüm noktasını oluşturmaktadır. Dünya hızla benzeri görülmemiş şekilde hız, zaman, kalite, esneklik ve rekabet gibi kavramlar etrafında temel-den dönüşmekte, yaşanan gelişmeler insanların yaşam ve çalışma usullerini değiştirmektedir. Bu çağın diğer çağlara nazaran en önemli karakteristiği, her alanda bilgiyi öne alan yeni atılımların, ilerlemelerin ve kaçınılmaz değişimle-rin yaşandığı bir yüzyıl olmasıdır.  Bu çağla birlikte hayatımıza giren yeni düşünme pratikleri tarihte benzeri görülmemiş bir ölçekte sosyo-ekonomik ve kültürel dünyamızı değiştirmekte, değişim insanlar için bir tercih olmaktan çok takip edilmesi gereken birer ger-çekliğe dönüşmüştür. Çevremizde yer alan her şey hızla kökten değişime uğ-ramaktadır. Yaşam ve alışkanlıklarımız, öğrenme, çalışma ve hayata ve dünya-ya ait düşünce pratiklerimiz her gün hızla değişmekte ve yeni bir forma dö-nüşmektedir.  Çağın ilerleyen safhalarında daha da derinleşen dijitalleşme ve küresel-leşme, orijinal sanayi devrimi kadar önemli bir toplumsal dönüşümü tetikle-miş, bu dönüşüm bilgi işlem ve iletişim altyapısındaki değişim ile birleştiğinde, her zamankinden daha karmaşık ve sofistike küresel değer zincirlerinin eş zamanlı yayılmasına kaynaklık etmiştir. Bilgi ve iletişim devrimi sonrası daha da hızlanan dijital dönüşüm, girdiği her sektörde devrimsel yeniliklerin ya-
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malar hızla piyasada oyuncu konumuna yükselerek yerleşik büyük rakipleri ile rekabet etme fırsatları yakalamakta ve hatta onları dijital yıkımın külleri altında bırakmaktadırlar. Yenidünya artık dijital bir hal almış, ulusal devlet-lerden yerel veya küresel firmalara kadar herkes bu yeni düzende kendine bir konum almak için savaşır hale gelmişlerdir. Zira kazanan dünya ticareti-nin de önemli bir oyuncuları olacak ve elde edilen kar devletleri ve firmaları ihya edecektir.  Bu nedenle son dönem işletme dünyası gündeminde hızla üst sıralara yükselen ve bu haliyle de kısa sürede düşmeyecek gibi duran dijital bozulma olgusuna kısa bir giriş yaparak olgunun ne anlamı ifade ettiği açıklanmaya çalışılmıştır. Olgunun bugün tüm sektörleri tedirgin etmesi ve bir şekilde her sektörde devrimsel gelişmelere aracılık etmesinden dolayı kavramın panora-masının genişliği olgunun tüm detaylarının açıklanmasını engellemektedir. Bu nedenle bu eser olguya dair kısa bir giriş niteliğinde olup konuya ilgi duyan araştırmacıların ilk başvuru esnasında yardımına koşacak şekilde bir plan içeriğine sahiptir.   
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7. Bölüm 

DİJİTALLEŞME VE REKABET STRATEJİSİ 
İLİŞKİSİ 

Alperen Şahin 

GİRİŞ Teknolojik değişim, rekabetin ana itici güçlerinden biridir. Bu değişim, endüstri yapısının değiştirilmesinde ve yeni endüstrilerin ortaya çıkmasında önemli bir rol oynamaktadır. Aynı zamanda, köklü firmaların bile rekabet avantajını erozyona uğratan ve diğer oyuncuları öne çıkaran büyük bir denge-leyici faktördür. Modern büyük şirketlerin çoğu, mevcut teknolojik değişiklik-lerden faydalanarak büyümüşlerdir (Porter, 1985, 60).  Küreselleşme ile birlikte değişen dünya koşulları, işletmelerin sürdürüle-bilir bir rekabetçi konum elde etmek ve varlıklarını devam ettirmek için pa-zarlama, inovasyon ve dijitalleşme alanlarına daha fazla önem verme ihtiyacını doğurmuştur. Bununla birlikte, teknolojinin ilerlemesi ve taklit yeteneklerinin artması gibi faktörlerle birlikte, mevcut rekabet ortamı daha zorlu hale gelmiş-tir. İşletmeler, faaliyetlerini sürdürme ve rekabetin hızına ayak uydurma ama-cıyla pazarlama, inovasyon ve dijitalleşme çalışmalarıyla yenilikçilik ve geliş-tirmeler yapma yolunda adımlar atmışlardır (Sağlam ve İnan, 2021, 119). Teknolojik gelişmeler, işletmelerde ve çalışanlar arasında bilgiye erişim, bilgi üretimi ve paylaşımı konularında yeni teknolojilere uyum sağlama yete-neği sunarak işletme verimliliğini artırmak ve rekabet üstünlüğü elde etmek için önemli avantajlar sağlamaktadır. Teknolojideki sürekli yenilikler ve iler-lemeler, işletmelerin ve çalışanların iş yapış biçimlerinde önemli değişikliklere imkân tanımaktadır. Bu da organizasyonların değişime uyum sağlama ihtiya-cını doğurmaktadır (Üzmez ve Büyükbeşe, 2021, 118).  
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ve bu değişimi bir fırsat olarak görmeleri önemlidir. Dijitalleşme, işletmelere büyüme fırsatları sunarken, aynı zamanda rekabetçi bir avantaj elde etme potansiyeli sağlamaktadır.  
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8. Bölüm 

DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE İNSAN 
KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

Gökhan Uludağ 

GİRİŞ Teknolojinin günden güne geliştiği günümüzde her gecen gün yeni ürün-ler yeni uygulamalar yeni iş alanları ve yeni yönetim anlayışları karşımıza çıkmaktadır. Bu nedenle dünyanın farklı bölgelerinde bulunan insanlar aynı iş kolunda ortaklık yapmakta ya da aynı yönetim içerisinde farklı pozisyonlarda çalışabilmektedir. Dünyada meydana gelen değişiklikler, sanayileşmenin etkileri, teknoloji-nin etkisi ve diğer yenilikler işletmeleri ve insanlar arası ilişkileri değiştirmiş-tir (İnce ve Özbozkurt,2020:127). Bu değişim sonucunda işletmeler kendileri-ni değiştirmeye zorlamış ve bazı konularda adaptasyon sürecine girmişlerdir (Yankın,2019:30). Adaptosyon sürecini iyi yönetemeyen işletmelerin aynı sektörde faaliyet yürüten işletmelere karşı ayakta kalabilmesi oldukça zordur. Müşterilerin temel beklentileri; kaliteli hizmet, dayanıklı ve kullanışlı ürün, ekonomik maliyet uygunluğu ve aldıkları ürünle ilgili bir sorunla karşılaştıkla-rında yardımcı olabilecek geri dönüşler şeklinde ifade edilebilir. Yoğun rekabetin yaşandığı günümüz iş dünyasında, insan kaynağının doğru kullanılması değişim yönetiminin en önemli unsurlarından birisidir (El-Dirani vd.,2019:1). Bir işletmenin fiziki imkanları oldukça iyi olabilir. Ancak hizmet sektöründe müşterileri memnun edecek kaliteli hizmet sunan işgören-leri yok ise zamanla müşterilerini kaybedebilir ve olumsuz durumlarla karşı-laşabilir. Bu doğrultuda insan kaynağının doğru kullanıldığı ve maksimum fayda elde edildiği yönetim anlayışlarını ve iş hayatını kolaylaştıran uygulama-lara geçilmesinin uygun olacağı değerlendirilmektedir. 



Dijital Dönüşüm ve İnsan Kaynakları Yönetimi 

147 

KAYNAKÇA Armstrong, M. (2006), Strategic Human Resource Management: A Guide to Action, Kogan Page Publisher, London (UK). Armstrong, M. (2008). Strategic human resources management (4. bs.). Londra: Kogan Page Limited. Aswathappa, K. (2005). Human resource and personnel management. McGraw-Hill Education Asiltürk, A. (2018). İnsan Kaynakları Yönetiminin Geleceği: İK 4.0, Journal of Awareness, 3(özel): 527-544. Bayarçelik, E. B. (2020). “Dijital Dönüşümün İnsan Kaynakları Yönetimi Üzerine Etkileri”, Dijital Dönüşüm ve İnovasyon: 4. Uluslararası Yeni Medya Konferansı (25-26 Nisan 2019), İstan-bul, İstanbul Gelişim Üniversitesi Yayınları, 55-79 Bhatt, R. (2015) “E-HRM Rewiew and Implications”, s.387-389. DOI:10.14260/jadbm/2015/49 Benligiray, S. (2007). İnsan Kaynakları Yönetimi. Eskişehir: Anadolu Üniversitesi. Bloomberg, J. (2018), “Digitization, Digitalization, And Digital Transformation: Confuse Them At Your Peril”, Forbes, 1-6. Brennen, J. S., & Kreiss, D. (2016). Digitalization. The International Encyclopedia of Communication Theory and Philosophy, 1(11), 1– 11. https://doi.org/10.1002/9781118766804.wbiect111 Bratton, J. & Gold, J 2012, HRM: Theory and Practice, Palgrave, London. Burke, R. J., & Cooper, C. L. (2006). The New World Of Work And Organizations: Implications For Human Resource Management. Human Resource Management Review, (16). Celep, M. ve Fındıklı, A. M. (2018). Elektronik İnsan Kaynakları Uygulamalarının Örgütsel Çıktı-lar Üzerindeki Etkileri: Türkiye’de Yabancı İştirakli Sigorta Şirketlerinde Bir Araştırma, Beyder, 13(1): 63-77 Chulanova, Z. K. (2019). Professional Standards as a Factor of Adaptation of Human Resources to the İndustry 4.0: Approaches to Development and Implementation, Journal of Human Re-
source Management, 22(1): 12-20. Çiftçioğlu A. B., Mutlu, M. ve Katırcıoğlu, S. (2019). Endüstri 4.0 ve İnsan Kaynakları Yönetiminin İlişkisi, Sosyal Bilimler Araştırmaları Dergisi, 2(1): 31-53. Çukurçayır, M. A. ve Çelebi, E. (2009). Bilgi Toplumu ve E-Devletleşme Sürecinde Türkiye, Zon-
guldak Karaelmas Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:5, Sayı:9, 59–82. Demir, S. (2016). İnsan Kaynakları Yönetiminin Bir Fonksiyonu Olarak İş Sağlığı ve Güvenliği (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Uludağ Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku Bilim Dalı, Bursa Doğan, A. (2011). Elektronik insan kaynakları yönetimi ve fonksiyonları. İnternet Uygulamaları 
ve Yönetimi Dergisi, 2(2), 51-80. El-Dirani, A., Hussein, M. M., & Hejase, H. J. (2019). The role of human resources in change ma-nagement: An exploratory study in Lebanon. The Journal of Middle East and North Africa, 5(6), 1-13. Erdem, H. A. (2011). Yeni Medya Hizmetleri ve Düzenlemeleri. Uzmanlık Tezi, Radyo ve Televiz-yon Üst Kurulu, Ankara. Erkoç, S. (2018). Tarihsel Gelişim süreci İçerisinde Küreselleşmenin İnsan Kaynakları Yönetimi Değişimine Etkileri. Doktora Tezi, Haliç Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Evans, J. R., &  Lindsay , W. M. (1996). The Management and Control of Quality ,Baskı3, West Publishing Company 



Örgütlerde Dijitalleşme 

148 

Genç, Ç. (2016). E-İnsan Kaynakları Yönetiminde E-İşe Alım Süreci, Anadolu Üniversitesi E-Kurgu İletişim Bilimleri Fakültesi Dergisi, 24(1): 64- 85. Gürbüz, U., Fındıklı M. A., ve Özdemir Ş. (2022). “Digital HR: A Study on Hw Game-Based As-sessments Can Attract Talents”. Global Journal of Information Technology Emerging Tech-
nologies, 12(1): 22-33. Jones, J. W. (1997). Virtual HR: Human Resources Management in the Information Age, Crisp Publications, USA. Habraken, M., ve Bondarouk T. (2017). “Smart Industry Research in the Field of HRM: Resetting Job Design as an Example of Upcoming Challenges”. in Ed. Bondarouk, Tanya,  Ruël, Huub and Parry, Emma. Electronic HRM in the Smart Era. Bingley: Emerald Publishing,  221–259 İnce, M.,& Özbozkurt, O. B. (2020). Siyah kuğuyu yönetmek. OPUS- Uluslararası Toplum Araştır-
maları Dergisi, 15(23), 125-144. http://dx.doi.org/10.26466/opus.686105 Karavaı, A., (2014). İnsan Kaynakları Uygulamalarının Yenilik Üzerine Etkisinin Araştırılması, KOÜ, SBE, YYLT, Kocaeli,  Kpmg (2021). Türkiye, Dijitalleşme Yolunda Türkiye 2021 Trendler ve rehber hedefler. Dijital Türkiye Platformu. https://assets.kpmg/content/dam/kpmg/tr/pdf/2021/04/dijitallesmeyolunda-turkiye-raporu-2021.pdf Kebe, M. (2020). Mali’de İnsan Kaynakları Yönetimi Uygulamaları ve İş Sözleşmesinin Kurulması. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İzmir.  Lengnick-H., Mark L. ve Moritz S., (2003). “The Impact of E-HR on the Human Resource Mana-gement Function”, Journal of Labor Research. 24(3): 365-379. DOI: https://doi.org/ 10.1007/s12122-003-1001-6. Lepak, D. P. ve Snell, S. A. (1998). Virtual HR: Strategic Human Resource Management İn The 21st Century. Human Resource Management Review. 8(3): 215- 234. Mathis L. Ve Jackson J. H.(2010). Human Resource Management, Publisher Joseph Sabatino, Mason, USA,13th Edition, Chapter 1, p. 4. Serrano-P. J. (2015). Emotions And Digital Technologies: Mapping The Field Of Research. Media Studies. 1-21. Stone, D. L., ve Dulebohn, J. H.  (2013). “Emerging issues in theory and research on electronic human resource management (eHRM”). Human Resource Management Review, 23(1): 1–5. DOI:10.1016/j.hrmr.2012.06.001 Schallmo, A. ve Daniel, R. (2018). Digital Transformation Now! Guiding The Successful Digitali-zation Of Yourbusiness Model. Switzerland : Springer Science + Business Media, Llc. Şahin, Z. (2021). İnsan Kaynakları Yönetimi: Covid-19 Pandemi Döneminde Çalışanların Eğitimi ve Geliştirilmesi Uygulamaları: Sabancı Topluluğu Örneği, Hiperyayın, İstanbul Ölçekçi, H. (2020). Dijital İletişim ve Küresel Kültürel Etkileşimin Homojenleşme, Kutuplaşma ve Melezleşme Süreçleri. İletişim Kuram ve Araştırma Dergisi. (50): 146- 163. Özler E., D. (2018). “E-İnsan Kaynakları Yönetimi”, E-İş Süreçleri içinde, Anadolu Üniversitesi Yayını, 3-26, Eskişehir Pağda, Z. (2018). “Dijital Transformasyon ve İnsan Kaynaklarına Etkisi: Geleceğin Organizasyo-nunu Yaratmada İşgücünün Kilit Rolü”, Harvard Business Review Türkiye, Özel Dosya, 96-99, Şubat  Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital İmmigrants Part 2: Do They Really Think Diffe-rently?. On The Horizon. 9(6): 2-6. 



Dijital Dönüşüm ve İnsan Kaynakları Yönetimi 

149 

Rajalakshmi, M. ve Gomathi, S.,(2016). “A Review on E-HRM: Electronic Human Resource Mana-gement” Indian Journal of Research, C.5, S.8, 175-177. Ruël, H., Bondarouk, T., & Looise, J. K. (2004). E-HRM: Innovation or Irritation. An Explorative Empirical Study in Five Large Companies on Web-based HRM. Management Revue. C:XV, No:3, 364-380 T.C. Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, (2018), T. C. Resmi Gazete, 30474, (10.07.2018). Turulja, L. ve Bajgoric, N. (2016). Human Resources or Information Technology: What is More Important for Companies in the Digital Era? Business Systems Research, 7(1): 35-45 Uğur, A. ve Güner, A., (2017). “Dijital İnsan Kaynakları Yönetimi Uygulamaları ve Karşılaşılan Problemler”, Sakarya Üniversitesi Çalışma Ekonomisi ve Endüstri İlişkileri Seçme Yazılar (Ed. M. Çağlar Özdemir) içinde, Sakarya Yayıncılık, Sakarya,  Yağmur, A., ve Gürsoy, S., ve Durmaz, Ş. (2022). “Dijitalleşme Sürecinde İstihdam Olgusunun Çok Boyutlu Analizi: Bibliyometrik ve İçerik Analizi”,Maliye Dergisi, S.183, 172-195, Temmuz-Aralık  Yankın, F. B. (2019). “Dijital Dönüşüm Sürecinde Çalışma Yaşamı”, Trakya Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 7(2),1-38 Yücel,G. ve Adiloğlu, B. (2019). Dijitalleşme – Yapay zekâ ve Muhasebe Beklentiler. Muhasebe ve Finans Tarihi Araştırmaları Dergisi, (17),47-60. Vardarlıer, P. (2020). “Digital transformation of human resource management: Digital applicati-ons and strategic tools in HRM.” in Digital Business Strategies in Blockchain Ecosystems: Transformational Design and Future of Global Business, Contributions to Management Science, Ed. Ümit Hacıoğlu,239-264. https://dx.doi.org/ 10.1007/978-3-030-29739-8_11.               



151 

9. Bölüm 

DİJİTALLEŞMENİN AVANTAJ VE 
DEZAVANTAJLARI 

Hasan Basri İpek 

GİRİŞ Günümüzde dijital dönüşümün ve ona bağlı olarak gelişen teknolojilerin etkisiyle ekonomimin hemen hemen tüm sektörlerinde hızlı ve derin bir şekil-de dijitalleşmenin etkileri görülmektedir. Endüstri 4.0 sanayi devrimi süreci beraberinde birçok atılımı getirmiştir. İmalat, iktisadi hizmetler, sağlık, tu-rizm, tarım, perakende, lojistik ve müşteri hizmetleri gibi sektörlerin tümünde çok yoğun ve öldürücü rekabet yaşanmaktadır. Rekabet öldürücüdür çünkü bu ortamda pazarda ayakta kalabilmek ve işlerini geliştirmek isteyen işletmelerin yenilikçiliğe direnç göstermemesi, büyük veriyi, dijital teknolojileri ve çözüm-leri kullanması o işletmenin devam edip etmeyeceğini belirleme noktasına kadar gelmiştir. Operasyonel verimlilik, üretimde hız kazanma, etkin ve doğru analizler ve bunlardan beslenen karar verme mekanizmaları, müşteri odaklı çözümler ve daha nice etkin çalışmalar dijital dönüşümün etkin yönetilmesiyle işletmelerin hayat döngüsünü ve başarısını etkilemektedir. Bu bölümde işletmelerin vazgeçilmez bir unsuru ve hatta mecburiyeti olan dijital dönüşüm kavramının etkileri, avantajları ve dezavantajları akta-rılmıştır. 
1. Dijitalleşme ve Dijitalleşmenin Etkileri Teknolojide yaşanan değişim ve gelişmeleri bir piramit olarak ele alırsak o piramitin şuanda en tepe noktasında dijital dönüşüm konumlanmış durum-dadır. Çünkü dijitalleşmenin gelmesiyle eski teknolojilerin tamamı yok olma yoluna giderken yeni teknolojilerin önü açılmıştır. İşletmeler açısından sek-törde rekabetin yaygınlaşmasının getirdiği yeni arayışlar, tüketicilerin yeni 
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SONUÇ Dijital dönüşümün hayatımıza kattığı etkilerle beraberinde gelen avantaj-lar ve dezavantajlar işletmelerin kalıcılığını sağlamaları adına en önemli un-surlardandır. Teknolojinin her alanında yaşanan gelişmeler artık hızına yetişi-lemez bir noktaya gelmiştir. En nihayetinde, işletmelerin dijital dönüşümün avantajlarını ve dezavantajlarını değerlendirmeleri ve bu dönüşümü en iyi şekilde kullanmaları önemlidir. Bu çalışmada hayatımızın tam ortasına her alanda kurulan, ekonomik ge-lişmişliği dahi belirleyici potansiyeli olan, işletmelerin rekabet gücünde ve hayatta kalmalarında etkili olan dijital dönüşümün avantajları ve dezavantaj-ları hakkında bilgi verilmiştir. Bu teknolojilerin sadece kullanıcısı değil üreti-cisi ve dünya genelinde söz sahibi olabilmemiz için her işletmemiz bu dijital dönüşüm yolculuğuna etkin bir şekilde katılmalı ve inovasyonun kilit rolünü anlayarak bu alanda çalışmalara imza atmalıdır. Şüphesiz ki her konunun avantajları olabileceği gibi dezavantajları da olabilir. Bu bağlamda önemli olan dezavantajlı noktalara takılıp gelişimden uzak kalmak değil avantajlara odak-lanıp olumsuz etkileri de egale edebilecek plan ve programların etkin bir şe-kilde yapılmasıdır. 
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10. Bölüm 

DİJİTALLEŞME VE DİJİTAL YENİLİK 
Özlem Güncan 

GİRİŞ Endüstri Devrimleri ile yaşanmaya başlayan dijital dönüşüm sürecinin zaman içerisinde dijitalleşmeye neden olduğu görülmektedir. Dijitalleşme, elektronik bilgi ve göstergelerin elektronik cihazlarda 0 ve 1 rakamları ile kod-lanarak depolanması ve dijital göstergelere dönüştürülmesi sürecini ifade etmektedir (Güncan, 2021a). Dijitalleşme ile işletmelerin, yenilikçi ürün ve hizmet üretmeleri mümkün olmuş ve dijital dönüşüm sürecine uyum sağlama-ları ile birlikte işletmeler, işletme faaliyetlerinde dijital yenilikleri kullanmaya başlamışlardır. Bu gelişmeler ile birlikte işletmeler, yenilikçi iş modelleri geliş-tirebilmiş ve dijitalleşme seviyelerini artırarak rekabetçi konumlarını koru-mada avantaj elde etmişlerdir (Atalar, 2023). Bu durumda işletmelerin, tekno-loji odaklı yenilik sürecine girdikleri ve tesislerinde mevcut teknolojiler ışı-ğında dijital yenilik yapma yoluna gittikleri görülmektedir. Bu bağlamda dijital yeniliğin, işletmelerin ürün, süreç veya iş birliği modellerinde yaptıkları deği-şimler ve bu değişimlerin bilişim teknolojilerine entegre edilmesi olduğu be-lirtilmektedir (Yoo vd., 2010). Bakıldığında, günümüzde yeni nesil teknolojile-rin müşteri taleplerini, işletme faaliyetlerini ve pazar yapısını yakından etkile-diği ve işletmeleri teknolojik açıdan yenilik yapmaya zorunlu kıldıkları görül-mektedir. Buradan, işletmelerin bu durumu işletme amaçları doğrultusunda fırsata çevirebilmeleri, teknolojiye ayak uydurabilmeleri, müşteri ihtiyaçlarını karşılayabilmeleri, pazarda uzun yıllar rekabet edebilmeleri ve benzeri sebep-ler ile işletme faaliyetlerinde dijital yenilik yoluna gittikleri anlaşılmaktadır. Teknolojik değişime ayak uyduramayan ve dijital yenilik faaliyetlerine tesisle-rinde yer vermeyen işletmelerin ise pazarda rekabet avantajı elde edemeye-cekleri ve bu sebeple uzun yıllar varlıklarını sürdüremeyecekleri varsayılmak-
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koruyabilecekleri, rekabet avantajı elde edebilecekleri, uzun yıllar varlıklarını sürdürebilecekleri ve verimliklerini ve kar oranlarını artırabilecekleri varsa-yılmaktadır. Özellikle son teknolojik gelişmelerin (robot teknolojisi, yapay zekâ uygulamaları, bulut bilişim, büyük veri vb.) işletmelere adapte edilmesi ve işletmelerdeki kullanımının yaygınlaşması ile birlikte ürün ve hizmet üre-timi ve sunumunun farklı bir evreye geçeceği düşünülmektedir. Kaldı ki, gü-nümüzde pek çok işletmenin artık iş süreçlerinde yapay zekâ uygulamaların-dan ve robotlardan faydalandıkları bilinmektedir. Bu teknolojiler, insanların yapamayacakları ağır, zor ve tehlikeli işlerin kolayca yapılmasını sağlamakta, karmaşık iş süreçlerini basite indirmekte ve kolaylaştırmakta, hem kısa süre-de hem de az insanla maksimum düzeyde iş yapılmasını sağlamakta ve bu yönüyle işletmelerin personel maliyetlerini azaltmaktadır. Teknolojide yaşa-nacak yeni gelişmeler ile işletmelerde teknoloji kullanımının daha da artacağı ve yeni görevlerde teknolojinin sunduğu yeni imkanlardan faydalanılabileceği, böylece işletmelerin dijitalleşmeye daha kolay adapte olarak tesislerinde diji-tal yeniliğe daha çok yer verecekleri düşünülmektedir.  
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11. Bölüm 

ÖRGÜTSEL SÜREÇLERDE DİJİTAL 
İLETİŞİM 
Aylin Atasoy 

GİRİŞ Örgütler, belli bir amaca ulaşmak için bir araya gelen bireylerden oluş-maktadır ve bu amaca ulaşmada iletişim belirleyici bir olgudur. Örgüt içindeki iletişim yöntemlerinin ve kullanılan iletişim ağlarının etkinliği ve etkililiği, örgüt yapısına, kullanılan iletişim ve haberleşme teknolojilerine ve örgütü oluşturan üyelerin iletişime verdiği öneme bağlı olarak değişebilmektedir. Günümüzde gerek yönetim gerekse işletme fonksiyonlarının başarısı iletişime iş süreçlerinde ne oranda ve nasıl yer açtıkları ile doğru orantılıdır.  Örgütsel iletişim, örgütte bireyler arasındaki ilişkilerde önemli ve temel görevi üstlenmektedir. Öncelikle örgüt içindeki iletişim, paylaşılan bilgilerin örgütte ortak bir anlayış oluşturabilmesinde önemli bir yere sahiptir. Öte yan-dan günümüzün yüksek tempolu ve rekabetçi iş dünyasında sadece çalışanlar-la değil tüm paydaşlarla doğru kurulan iletişim başarıya giden yolda göz ardı edilmemesi gereken bir etkendir. İşletmeler, internetin ve dijital teknolojilerin gelişmesine bağlı olarak ye-ni iletişim olanakları elde etmişlerdir. Özellikle sosyal medya platformlarının yaygın bir şekilde kullanılmaya başlanması işletmeler için hem çalışanlarla hem de müşterileri ve dış paydaşları ile kurulan iletişimde öne çıkmaktadır. Ayrıca dijital alanlar, bilgi ve belgelerin paylaşılmasında, örgüt içi eğitim ça-lışmalarında, insan kaynakları ile ilgili uygulamalarda örgütlere pek çok açı-dan fayda ve kolaylık sağlamaktadır.  Çalışmada örgütsel süreçlerde dijitalleşmenin ve dijital iletişim teknoloji-lerinin nasıl kullanıldığı, bu teknolojilerin örgütlerin gelişimine, değişimine ve 
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12. Bölüm 

DİJİTAL KARAR VERME/VEREMEME 
Aslı Kaya 

1. Karar ve Karar Verme Kavramı Ustaya ‘nasıl bu kadar başarılı olabiliyorsun?’ diye sormuşlar. İki kelime laf et-miş:’Doğru kararlar.’ Peki demişler ve ‘hepimizden farklı olarak sürekli doğru kararları nasıl alıyorsun?’diye sormuşlar. Tek kelime etmiş:’Tecrübe.’ ‘İyi de usta bu tecrübe denen şeyin sırrı nedir?’ diye sormuşlar. Usta derin bir iç geçirmiş ve şöyle demiş: ‘Yanlış kararlar.’ (Tekin, 2020: 74).  Türk Dil Kurumu sözlüğünde karar kelime anlamı itibariyle ‘bir iş ya da sorun konusunda düşünülerek verilen kesin yargı’ yı ifade etmektedir. Hayatın her alanında karar vermek söz konusu olduğu gibi işletme yönetiminde de karar vermek önemli bir konu olmaktadır. İşletme yönetiminde bir kavram olarak karar ‘seçim(tercih)’ yapmayı ifade etmektedir. Karar, şirketlerin amaçlarına ulaşabilmesi için birçok seçenek arasından bilinçli bir seçim yapılması olarak tanımlanmaktadır (Yılmaz, 2004: 99). Karar verme ise birçok seçenek arasından Dessler’in (2004) de tanımladığı gibi amaçlara ulaşmak için alternatiflerin belirlenmesi, geliştirilmesi, analiz edil-mesi ve bunlar arasından en iyi olanın seçilmesidir olarak tanımlamıştır. Özet-le, en ideal olan faaliyetlerin, süreçlerin ve seçeneklerin seçimidir. Karar ver-mek için doğru alternatifin seçimi kolay bir olay değildir. Karar verme, faali-yetlerle ilgili seçeneklerin araştırılması, incelenmesi, doğru zamanda ve makul kararın seçilmesi ile ilgili önemli bir süreçtir. Eylemler, karar vermenin sonu-cudur” (Kıral, 2015, s. 75). Yönetim her zaman bir karar verme işlemidir (Drucker, 1992, s. 377). Yönetim sürecinin özellikleri incelenirken yönetimin iki evreli bir işlev olduğu ortaya çıkmaktadır. Yönetim, önce bir karara varmak sonra bu kararı uygula-maya koymak için girişimlerde bulunmaktır. Karar verme, çeşitli seçenekler ve amaçlar arasında bir tercih yapmaktır. Yönetimde karar verme, günümüz iş-
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4. İşletmeler rakiplerine göre önemli üstünlükler elde edebilmek için bil-giyi en iyi şekilde işlemesi ve üretime dönüştürmesi gerekir.  5. Karar verme sürecinde bilgi yönetim sistemlerini kullana işletmeler pazardaki yeni fırsatları yakalama şansına sahip olur.  6. Bilgi sistemi örgüt içindeki bilgi ve iletişim olanağını arttırdığı için yö-netimde hiyerarşi azalacak ve çalışanın eşgüdümlü çalışma sistemi ar-tacaktır. 7. Bilişim sistemleri kullanımı bir organizasyonda zaman kullanımını ve-rimli, kırtasiye bürokrasisini azaltıcı sağlarken emek tasarrufu sağla-yarak kurumsallaşma konusunda destek sağlar. Yöneticiler hızlı ve doğru karar alabilmek için teknoloji ile birlikte çalış-ma imkanına sahip olmak büyük bir imkândır. Geçmiş tarihlere yolculuk yap-tığımızda karşımıza büyük ciltli kara defterler çıkmakta ve istenilen bilgileri bulmak için saatler, günler hatta aylarca inceleme yapıp bulmak gerekmiştir. Oysa teknolojinin sunmuş olduğu hız ve doğru bilgilere ulaşma yeteneği saye-sinde kısa sürede istenilen belge ve bilgilere ulaşma imkânı doğmuştur. İşlet-melerde teknolojinin getirmiş olduğu dijitalleşme ile bilgi ve belge yönetim sistemleri ile çalışanlar ve yöneticiler tarafından alınan kararların hızlı olma-sını ve yerine getirilen faaliyet ve hizmetlerin kalitesini artırmak planlanmış-tır. Böylece bilgi ve belge yönetimindeki dijitalleşme ile gerek özel gerek kamu kurum ve kuruluşların hizmet kalitesi yükselir, hangi sektör ve faaliyet alanı olsun operasyonel verimliliğin artmasına sebep olur. Ayrıca, bilgiyi ve belgeyi yönetmek bir sistemdir. Bu sistemin kurulması kadar uygulama konulması ve sürdürülebilir hale getirmesi kadar sürekli geliştirmesinin sağlanması ve gü-venliğini kontrol altında tutulması da önemli bir konudur. Bu çerçevede karar verme ve alma sürecinde belge ve bilgi sistemine sahip olmayanlar ve bu süre-ci yönetemeyenler doğru ve uygun kararları alamazlar. Belge ve bilgi yönetim desteği olmadan sadece tahminler ve sezgilerle karar vermek mümkün olabilir ancak bu da sürecin hatalı ve eksik işlemesini sağlar (Torunlar, 2018:40-41). 
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13. Bölüm 

ÖRGÜTLERDE DİJİTAL İLETİŞİM VE 
SOSYAL MEDYA 

Esra Akay 

GİRİŞ 1970’lerden sonra önemi artan serileşme ve makineleşmeye ek olarak ki-şisel bilgisayarların insanoğlunun yaşamına girmesi, beraberinde onu takip eden internet, sosyal medya ve nesnelerin interneti vasıtasıyla büyük bir dö-nüşümsel süreç halini almış ve insan aktivitesinin bulunduğu tüm alanlara nüfuz etmiştir. Toplumsal yaşamın hemen hemen her alanını derinlemesine etkileyerek dönüştürdüğü, dijital teknolojilerinin üretim ve kullanım yoğunlu-ğunun arttığı bu dönem, dijital çağ adıyla adlandırılmaktadır (Palabıyık ve Akay, 2021,s.167). Klein (2020, s. 999-1000) tarafından dijitalleşme sürecinin evreleri olarak isimlendirilen kişisel bilgisayar, internet, sosyal medya ve nes-nelerin interneti gibi çığır açan yenilikler incelendiğinde dijital çağın, değişim birikimlerinin evrensel olarak birbirini beslediği ve en çok yoğunlaştığı nokta-da ortaya çıktığı görülmektedir. Schwab (2016, s. 11-12) bu yüzyılın, dijital-leşme üzerine inşa edildiğinin altını çizerek temel karakteristik özelliğinin ise dijital teknolojilerin daha sofistike ve entegre hâle gelerek toplumları ve küre-sel ekonomiyi dönüştürmesi olduğunun altını çizmiştir. Bireysel ve toplumsal iletişim şekillerimizde ortaya çıkan yeni formlarla birlikte dijitalleşme,  örgütlerin işleyiş biçimini, iş yapış şekillerini ve örgütsel iletişim biçimlerini dönüştürmüştür. Dijital çağın modern işyeri yapıları ve ilişki biçimlerindeki değişim, dijital iletişim yapılarını ortaya çıkarmıştır. Tek-nolojik gelişmeler, hayatımızın çeşitli yönlerini dönüştürmeye devam ederken örgütler; sorunsuz bilgi alışverişi, iş birliği ve karar alma süreçlerini kolaylaş-tırmak için dijital iletişim araçlarına giderek daha fazla güvenmektedir.  
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14. Bölüm 

DİJİTAL KÖRLÜK 
Burcu Batga Yurtsever 

GİRİŞ Dijital, dijital teknolojiler, dijital dönüşüm, data (veri), inovasyon, bilgi teknolojileri (IT), robotlar, yapay zekâ vb. kavramlar son yıllarda hemen he-men her bireyin karşısına çıkan ve hem özel yaşamı hem de çalışma hayatını etkisi altına alan kavramlardır. Müşteri beklenti ve taleplerinin hızlı bir şekil-de değişmesi ve işletmelerin bu değişen talep ve beklentileri doğru bir şekilde karşılayabilmesi için dijital teknolojileri kullanması kaçınılmazdır. Özellikle 2019 yılının sonlarına doğru Çin’in Vuhan kentinde ortaya çıkan ve daha sonra tüm dünyayı etkisi altına alan Covid 19 virüsüyle birlikte insan oğlunun izole olma zorunluluğu, bireylerin yaşamlarını devam ettirmeleri için dijital plat-formlara yönelmesi, işletmelerin dijitalleşmesini kaçınılmaz hale getirmiştir. Dijitalleşme örgütlerin değer yaratmak için iş yapma süreçlerinde, ürün ve hizmetlerinde dijital teknolojiler aracılığıyla yenilikler yapması, görev, yetki ve sorumlulukların tek bir sistem üzerinde toplanması ya da farklı sistemler üze-rinde toplanan verilerin birbiriyle entegre edilmesi olarak tanımlanmaktadır (Yankın, 2019; Hyseni, 2022). Dijitalleşme örgütlerin kullandığı bilgilerin diji-tal ortama aktarılması ve böylece tüm iş yapma süreçlerinin dijital olarak dö-nüştürülmesidir. Eğer bir işletme dijital dönüşümü herhangi bir nedenden ötürü gerçekleştirememişse dijital körlük ile ilişkilendirilmektedir. Dijital kör-lük örgütlerin iş modellerinde, ürün ve hizmetlerinde dijitalleşmeyi gerçekleş-tirememesi ve bilgi teknolojilerini kullanmaması sorunudur (Kanlıca, 2020). Şiddetli rekabetin yarattığı belirsiz iş ortamında işletmelerin dijital olarak kör kalması o işletmenin piyasadan silineceği anlamına gelmektedir. Nitekim tarih dijitalleşememiş Kodak, JCPenney gibi markaların yok oluşunu gözler önüne sermektedir.  İşletmeler açıkça tanımlanmayan belirsiz hedefler, vizyon eksik-liği, geleceği öngörememe, yetersiz bütçe, lider desteğinin eksikliği, müşteri beklentilerinin dikkate alınmaması, çalışanların teknolojik becerilerden yok-
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15. Bölüm 

DİJİTAL LİDERLİK 
Özgür Çark 

GİRİŞ Liderlik kavramının geçmişi çok eskilere dayanmaktadır. Neredeyse insan-lıkla yaşıt bir kavram olarak günümüze kadar araştırmacıların ilgisini çekmek-tedir. İnsanlıkla yaşıt bu kavram doğal olarak insanlığın tarihsel dönüşümü ve değişiminden de etkilenmiş farklı tarihsel dönemlerde farklı yaklaşımlar ve özellikler açısından ele alınmıştır. Bu doğrultuda avcı-toplayıcı ve tarım toplu-mundaki liderlik anlayışı ve yaklaşımları ile sanayi ve bilgi toplumundaki lider-lik yaklaşımlarının aynı olmayacağı şüphesizdir (Hunt ve Fedynich, 2018). Eski dönemlerde daha çok askeri alanda ve devlet yönetimi gibi alanlarda ele alınan liderlik konusunun özellikle sanayi devrimi ile birlikte iş ve işletme sahasında da ele alınmaya başladığı görülmektedir. Bu tarihten itibaren pro-fesyonel anlamda liderlik ile ilgili yapılan çalışmaların sayısında da gözle görü-len bir artış görülmektedir. İşletme ve iş dünyası açısından liderlik yaklaşım ve anlayışının farklı ta-rihsel sınıflamaları bulunmakla birlikte en temel ve genel hatlarıyla üç ayrı sınıfta ele alınabilir. Bunlardan ilki; özellik yaklaşımı, davranışsal yaklaşım ve 
durumsallık yaklaşımını içeren “geleneksel yaklaşım”, ikincisi; karizmatik lider-
lik, dönüşümcü liderlik, etkileşimci liderlik, stratejik liderlik ve vizyoner liderlik 
yaklaşımını içeren “modern yaklaşım” ve son olarak; otantik liderlik, etik lider-
lik, hizmetkar liderlik, dağıtımcı liderlik, paylaşılan liderlik ve dijital liderlik gibi 
yaklaşımlar “post-modern yaklaşım” olarak sınıflandırılmaktadır (Çark, 2022, ss. 255-257; Fidan, 2020; Işık İnan ve Serinkan, 2020). Yirminci yüzyıla damgasını vuran bilgi teknolojileri, yirmi birinci yüzyılda iletişim teknolojilerinin de etkisiyle çok daha dönüştürücü ve etkileyici bir hale gelmiştir. Bugün hemen hemen hayatın her noktasında dijital teknolojiler olarak adlandırılan teknolojiler ve bu teknolojilerin derin etkileri görülmekte-
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miz unsurları idare edebilecek ve yönetebilecek yetkinlik ve beceriye sahip olması beklenen kişilerdir. Dijital dönüşüm teknolojilerini işletmelerindeki ihtiyaçlar doğrultusunda ön görebilen, kurulumunu ve diğer unsurlar ile entegrasyonunu ve uyumunu sağlayabilen, sürdürebilen ve değişen koşul ve durumlara göre yeniden uyar-layabilen bu sürecin tüm unsurlarını ahenkli bir biçimde sürece destek verme konusunda teşvik edebilen liderler günümüzün dijital liderlerini oluşturmak-tadır. Dijital liderler geleneksel liderlik özelliklerinin yanı sıra yeni liderlik yetkinliklerine de sahip kapsayıcı bir lider tipi olarak anlaşılmaktadır. Dijital liderlerin sahip olması gereken yetkinlikleri araştıran çalışmalar incelendiğin-de bu durum net olarak görülmektedir. 
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16. Bölüm 

İŞLETMELERİN ULUSLARASILAŞMASINDA 
DİJİTAL DÖNÜŞÜM 

Bayram İlter 

“Eğer yapmaya çalıştığınız tek şey aslında rakiplerinizle aynı şeyse, o zaman çok 
başarılı olmanız pek olası değildir” 

Michael Porter 

GİRİŞ 21. yüzyıl insanlık tarihinin en önemli dönüm noktalarından birisi olarak kabul edilmektedir (Grenville, 2005). Çeşitli devrimlerin ortaya çıktığı (Rot-herham ve Willingham, 2009: 16) ve pek çok bilim dalında büyük başarıların elde edildiği bu yüzyılda (Ginzburg, 2001: 149) bilimin gelişme hızının diğer yüzyıllara nazaran dikkat çekici boyutlara ulaşmış olması (Ginzburg, 2001: 149) bu yüzyılı diğer yüzyıllardan ayrıcalıklı kılmaktadır. Bilgiye dayalı oluşan yeni düzen (Mo-Im, 2000: 7) ve ekonomiden politikaya, kültürden sanata ka-dar insanlığın bildiği her şeyi teknoloji ve ona dayalı gelişen inovasyon ve diji-talleşme etrafında yeniden şekillendirmektedir.  Bu çağın belki de en önemli gelişmelerinden birisi, bilgi ve iletişim tekno-lojilerinde bir devrimin gerçekleşmiş olmasıdır (Drake ve Reid, 2018: 32). Bu devrim dünyanın giderek daha da küresel ağ bağlantılı hale gelmesine neden olduğu gibi (Drake ve Reid, 2018: 32), aynı zamanda işe yaklaşım ve düşünce şeklimizi de tamamen değiştiren temel bir yıkıcı güç haline dönüşmüştür (Pa-rida, 2018: 23). Bunda eski doğu bloğu olarak adlandırılan Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) ülkelerinin 1991'de tamamen çökmesi sonrası, dünya genelindeki iki kutuplu düzenin sonlanması ile (Lupitu, 2014), başlayan küreselleşme ve ekonomik liberalizasyon giderek belirgin bir ivme yakalama-
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17. Bölüm 

ENDÜSTRİ 4.0 ÇERÇEVESİNDE 
TÜRKİYE’NİN ANALİZİ 

Havva Değirmenci Tarakcı - İbrahim Yıkılmaz 

GİRİŞ İnsanoğlu, ilk zamanlardan itibaren hep bir arayış ve yaşam mücadelesi içerisinde olmuştur. Avcı toplayıcı topluluklardan günümüze kadar sürekli tüketen bir canlı olan insanlık; artan nüfusun ihtiyaçlarını karşılayabilmek, daha konforlu yaşayabilmek için “nasıl daha çok üretirim?” sorusuna cevap aramıştır. Bu amaçla icatlar yapılarak, coğrafi keşiflerle yeni ülkelerin ve tica-ret yollarının ortaya çıkması, ardından yaşanan savaşlar dünyadaki ekonomik dengeleri değiştirmiştir. Paranın en temel güç olduğu günümüzde ekonomisi gelişmiş ülkeler dünya pazarına yön veren kilit konuma gelmişlerdir.  18. yüzyılda buharlı makinelerin icadıyla endüstri devrimleri üretimde daha önce örneği görülmemiş düzeyde bir sıçramaya sebep olmuştur. Ardın-dan elektrik ve internet teknolojilerinde yaşanan gelişmeler diğer endüstri devrimlerini de beraberinde getirerek üretim ve sanayi alanında büyük deği-şikliklere yol açmıştır.  Günümüze gelindiğinde bir dönüşüm hareketi olarak ortaya çıkan sonun-cu endüstri devrimi endüstri 4.0, dünya genelinde hızla yayılarak öne çıkan konuların başında yer almaktadır. Gelişen teknolojilerin sanayi ve üretim sek-töründe büyük değişikliklere sebep olmasıyla birlikte ülkelerin rekabet gücü-nü artırmalarında ve ekonomilerini büyütmelerinde önemli ve sürdürülebilir fırsatlar sunmaktadır.  Gelişmekte olan ülkeler kategorisinde yer alan Türkiye, küresel pazardan pay alabilmek, rakipleriyle yarışabilmek ve sanayisini genişletebilmek adına endüstri 4.0’ın önemini ve potansiyelini kavramış bir şekilde bu yaşanan bü-yük değişime uyum sağlamak için birtakım adımlar atmaktadır.  
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18. Bölüm 

DİJİTAL İŞ STRATEJİLERİ 
Coşkun Akça 

GİRİŞ Dijital teknolojilerin ve dijitalleşmenin yaygınlaşması, son otuz yılın en dikkat çekici uluslararası ticari ilerlemesini oluşturmaktadır (Watson vd., 2018). Teknolojik ilerlemelerin hız kazandığı, dijital platformların hayatımızın merkezine yerleştiği günümüz dijital ekonomisinde, örgütlerin rekabetçi kala-bilmek ve sürdürülebilir büyümeyi sağlayabilmek için dijital stratejileri etkili bir şekilde kullanmaları gerekmektedir. Dijital stratejiler, örgütlerin hedefle-rine ulaşmak için dijital teknolojileri, veri analitiğini, yapay zekâyı ve diğer yenilikçi araçları nasıl entegre edeceklerini belirleyen kapsamlı planlardır. Dijital stratejilerin uygulanması, çok çeşitli yenilikleri ve iş modernizasyonunu destekler. Günümüzde, endüstriyel ekonomiden dijital ekonomiye geçiş, iş dünyasında yeni hızlar, mobilite ve şeffaflık ve yaklaşmakta olan dijital dev-rim, doğal olarak iş yapma paradigmasının gözden geçirilmesini, geleneksel bir organizasyondan teknolojik bir organizasyona dönüşmesini gerektirmek-tedir (Hrynko, 2019). Geleneksel iş süreçlerinin dijitalleştirilmesi değer ya-ratmanın önemli bir parçasıdır ve rekabet avantajının kritik bir kaynağıdır (Goerzig ve Bauernhansl, 2018). Autio (2017) dijitalleşmeyi sosyo-teknik bir süreç olarak nitelendirir-ken,  Ekonomik İşbirliği ve Kalkınma Örgütü (OECD) KOBİ'lerde dijitalleşme-nin yeterli düzeyde uygulanmasının örgütsel ve insan sermayesi gibi tamam-layıcı bilgi temelli kaynaklara dayandığını belirtmektedir (Eller vd., 2020). Artan rekabete dayanabilmek için örgütler, teknoloji ve iş dünyasının birleşi-mini içeren bir dijital iş stratejisine ihtiyaç duymaktadır (Bharadwaj vd., 2013). Bharadwaj ve diğerlerine (2013) göre dijital iş stratejisi, "rekabet avan-
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litiği, stratejinin başarısını ölçmek ve gelecekteki adımları belirlemek için kri-tik bir rol oynar. Dijital iş stratejileri örgütlere birçok fayda sağlamaktadır. Yeni müşteriler, yeni pazarlar, pazarlama iletişimlerinin basım ve dağıtım maliyetlerinin azalma-sı, pazar ihtiyaçlarına daha hızlı yanıt verilmesini sağlayan daha hızlı ürün geliş-tirme yaşam döngüsü, ürünlerin gönderilme hızının artırılması, kurumsal imaj yönetimi, markanın geliştirilmesi, azalan envanter seviyeleri, rekabet avantajı elde etme ve sürdürülebilir büyüme örnek olarak gösterilebilinir. Sonuç olarak, hızla değişen dijital dünyada rekabetçi kalmak için sürekli öğrenmeye ve uyum sağlamaya devam etmek önem arz etmektedir. Dijital iş stratejilerinin günümüz iş dünyasında bir örgütün başarısı için vazgeçilmez hale geldiği görülmektedir. Dijital iş stratejileri örgütlerin hedeflerine ulaşma-ları, rekabet avantajı elde etmeleri ve müşteri beklentilerini karşılamaları için gereklidir. Aynı zamanda dijital iş stratejileri, örgütlerin daha verimli çalışma-larını, müşteri deneyimini iyileştirmelerini ve operasyonel mükemmeliyeti yakalamalarını sağlar. Dijital iş stratejileri örgütleri başarıya doğru yönlendi-ren pusuladır. 
KAYNAKÇA Akça, C. (2023). Yetenek Yönetiminde Yapay Zekâ Uygulamaları. Ahi Evran Akademi, 4(1), 49-63. Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/aea/issue/77879/1303261 Autio, E. (2017). Digitalisation, Ecosystems, Entrepreneurship and Policy. Perspectives into Topical Issues Is Society and Ways to Support Political Decision Making. Government’s Analysis, Research and Assessment Activities Policy Brief 20/2017. Bharadwaj, A., El Sawy, O.A., Pavlou, P.A. & Venkatraman, N. (2013). “Digital business strategy: toward a next generation of insights”, MISQuarterly, 37(2), 471-482. Chaffey, D., & Smith, P. R. (2013). Emarketing excellence: Planning and optimizing your digital marketing (4th ed.). London, UK: Taylor & Francis. Chaffey, D., & Smith, P. R. (2017). Digital Marketing Excellence: Planning, Optimizing and Integ-rating Online Marketing. London: Routledge.  Chaffey, D. (2015). Digital Business and E-commerce Management: Strategy, Implementation and Practice. United Kingdom: Pearson Education Limited. Chan, Y. E., & Reich, B. H. (2007). IT Alignment: What Have We Learned? Journal of Information Technology, 22(4), 297–315. https://doi.org/10.1057/palgrave.jit.2000109 Davenport, T. H., & Harris, J. G. (2007). Competing on analytics: The new science of winning. Harvard Business School Press. David, F.R. (2011). Strategic Management: Concepts and Cases, 13th Edition, Upper Saddle River: Pearson Education, Inc. 



Dijital İş Stratejileri 

327 

Department of Trade and Industry (DTI) (2000). Business in the Information Age: International Benchmarking Study. London: Department of Trade and Industry. Eller, R., Alford, P., Kallmünzer, A., & Peters, M. (2020). Antecedents, consequences, and challen-ges of SMEs digitalization. Journal of Business Research, 112, 119-127. Geurin, A. N. (2016). Developing a social media strategy guide for elite athletes. Sport & Enterta-inment Review, 2(3), 70–76. Goerzig, D., & Bauernhansl, T. (2018). Enterprise architectures for the digital transformation in small and medium-sized enterprises. Procedia CIRP, 67, 540-545. doi:10.1016/j.procir. 2017.12.257 Hill, T., & Westbrook, R. (1997). SWOT analysis: It's time for a product recall. Long-range plan-ning, 30(1), 46-52. Hrynko, P. (2019). Improvement of The Digital Transformation Strategy of Business On the Basis of Digital Technologies. Eureka: Social and Humanities, (6), 10-18. https://doi.org/ 10.21303/2504-5571.2019.001083 Johnson, G., & Scholes, K. (2006). Exploring Corporate Strategy: Text and Cases, 7th edition. Harlow: Financial Times Prentice Hall. Kaplan, R. S., & Norton, D. P. (2008). The Execution premium linking strategy to operations for competitive advantage. Boston: Harvard Business Press. Kotler, P., & Keller, K. L.  (2015). Marketing Management 15th Ed. New Jersey: Pearson Prentice Hall Inc. Kovalenko, B., Kovalenko, E., & Yakovleva, T. (2021). Digital business models and company growth opportunities in the energy market. In E3S Web of Conferences (Vol. 250, p. 06006). EDP Sciences. Laudon, K.C., & Laudon, J.P. (2015). Management Information Systems: Managing the Digital Firm. Upper Saddle River: Prentice Hall Press. Matt, C., Hess, T., & Benlian, A. (2015). Digital Transformation Strategies, Business and Informa-tion Systems Engineering, 57(5), 339-343. Mithas, S., Tafti, A., & Mitchell, W. (2013). How a firm’s competitive environment and digital strategic posture influence digital business strategy. MIS Quarterly, 37(2), 511–536. Morehouse, J., & Saffer, A. J. (2018). Digital strategy. In R. L. Health (Ed.), The International Encyclopedia of Strategic Communication. Hoboken, NJ: John Wiley & Sons.  Porter, M.E. (2008). Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competi-tors. New York: Simon and Schuster.  Ries, E. (2011). The lean startup: how today's entrepreneurs use continuous innovation to crea-te radically successful businesses. New York: Crown Business. Rowley, J. (2002). Synergy and strategy in e-commerce. Marketing Intelligence and Planning, 20(4), 215–220. Schwertner, K. (2017). Digital transformation of business. Trakia Journal of Sciences, 15, 388-393. doi:10.15547/tjs.2017.s.01.065 Ülgen, H. ve Mirze, S. K. (2007). İşletmelerde Stratejik Yönetim, 4. Basım, İstanbul: Arıkan Yayınları.  Van Horne, C., Dutot, V., & Zhang, Y. (2016). Young entrepreneurs and the digital space: Case studies from the UAE. International Journal of Business and Management Studies, 5(2), 293-300. 



Örgütlerde Dijitalleşme 

328 

Watson IV, G. F., Weaven, S., Perkins, H., Sardana, D., & Palmatier, R. W. (2018). International market entry strategies: Relational, digital, and hybrid approaches. Journal of Internatio-nal Marketing, 26(1), 30-60. Weill, P., & Woerner, S. (2019). Tsifrovaya transformatsiya biznesa: Izmenenie biznes-modeli dlya organizatsii novogo pokoleniya [Digital transformation of business: Business-model change for next generation organization]. Trans. from Eng. Moscow, Alpina Publisher. Westerman, G. (2018). Your company doesn’t need a digital strategy. MIT Sloan Management Review, 59(3), 1-5. Retrieved from: https://sloanreview.mit.edu/ Yaghoubi, N.M., Salehi, M., Eftekharian, A., & Samipourgiri, E. (2012). Identification of the effec-tive structural factors on creating and developing digital entrepreneurship in the agricul-tural sector. African Journal of Agricultural Research, 7(6), 1047-1053.    



Dr. Abdullah Yılmaz

ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET KRİZİ
Kavram, Kapsam ve Meşruiyetin Yeniden Yapılandırılması



ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET KRİZİ  
Kavram, Kapsam ve Meşruiyetin Yeniden Yapılandırılması

Dr. Abdullah Yılmaz

Yayın No.: 1772
ISBN: 978-625-398-848-7

E-ISBN: 978-625-398-847-0
Basım Sayısı: 1. Basım, Ekim 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Nurcan Çağman -nurcan@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Yılmaz, Abdullah.

Örgütsel Meşruiyet Krizi Kavram, Kapsam ve Meşruiyetin Yeniden Yapılandırılması / Abdullah Yılmaz
1. Basım, XII + 184 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-848-7
E-ISBN: 978-625-398-847-0

1. Meşruiyet 2. Örgütsel Meşruiyet 3. Meşruiyet Krizi 4. Örgütsel Meşruiyet Krizi 5. Meşruiyet Kaybı

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



ix 

İÇİNDEKİLER 

SUNUŞ ........................................................................................................................... v 

ÖN SÖZ ........................................................................................................................ vii 

TABLO VE ŞEKİLLER LİSTESİ ............................................................................................ xi 

Birinci Bölüm 
ÖRGÜT KURAMLARI KAPSAMINDA MEŞRUİYET KAVRAMI .............................................. 1 
1.1. Kavramsal Olarak Meşruiyet ........................................................................................... 1 

1.1.1. Meşruiyet Kavramı ve Kapsamı ............................................................................ 1 
1.1.2. Farklı Disiplinlerin Meşruiyet Yaklaşımları ............................................................ 6 
1.1.3. Meşruiyet İle İlişkili Kavramlar .............................................................................. 9 

1.1.3.1. İtibar, Statü ve Prestij .................................................................................. 9 
1.1.3.2. Yasallık ....................................................................................................... 11 

1.1.4. Meşruiyet Kavramının Yapısal Analizi ................................................................. 12 
1.1.4.1. Meşruiyetin Niteliği ................................................................................... 12 
1.1.4.2. Meşruiyetin Dinamikleri ve Özneleri ......................................................... 14 
1.1.4.3. Meşruiyet Kaynakları ................................................................................. 14 

1.1.5. Meşruiyet Türleri ................................................................................................ 19 
1.1.5.1. Pragmatik (Faydacı) Meşruiyet .................................................................. 22 
1.1.5.2. Ahlaki (Normatif) Meşruiyet ...................................................................... 23 

1.1.5.2.1. Sonuçsal Meşruiyet ....................................................................... 24 
1.1.5.2.2. Prosedürel Meşruiyet .................................................................... 24 
1.1.5.2.3. Yapısal Meşruiyet .......................................................................... 25 
1.1.5.2.4. Bireysel Meşruiyet ......................................................................... 25 

1.1.5.3. Bilişsel Meşruiyet ....................................................................................... 26 
1.2. Farklı Kuramsal Yaklaşımlar İtibarıyla Meşruiyet Kavramı ............................................ 30 

1.2.1. Kurumsal Kuram ................................................................................................. 31 
1.2.2. Kaynak Bağımlılığı Kuramı ................................................................................... 42 
1.2.3. Örgütsel Ekoloji Kuramı ...................................................................................... 44 
1.2.4. Meşruiyet İle İlişkili Diğer Kuramlar .................................................................... 48 

1.2.4.1. Paydaş Kuramı ........................................................................................... 48 
1.2.4.2. Yapılaşma/Yapılanma Kuramı .................................................................... 53 



x 

İkinci Bölüm 
ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET KAVRAMI: KAZANILMASI, SÜRDÜRÜLMESİ VE KORUNMASI ...... 55 
2.1. Örgütsel Meşruiyet Kavramı ve Kapsamı ...................................................................... 55 
2.2. Örgütsel Meşruiyetin Örgütler Açısından Önemi ve İşlevleri ........................................ 62 
2.3. Örgütsel Meşruiyetin Altyapısı ...................................................................................... 66 

2.3.1. Değerlendiriciler ................................................................................................. 66 
2.3.2. Aktör ve Eyleyenler ............................................................................................. 69 
2.3.3. Strateji, Taktik ve Araçlar .................................................................................... 73 
2.3.4. Kurumsal İşler ..................................................................................................... 74 
2.3.5. Kurumsal Mantıklar ............................................................................................ 79 

2.4. Örgütsel Meşruiyet Stratejileri: Kazanım, Sürdürme ve Koruma .................................. 81 
2.4.1. Örgütsel Meşruiyet Kazanımı .............................................................................. 81 
2.4.2. Örgütsel Meşruiyetin Sürdürülmesi ve Korunması ........................................... 102 

Üçüncü Bölüm 
ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET KRİZİ VE MEŞRUİYETİN YENİDEN YAPILANDIRILMASI .............. 111 
3.1. Örgütsel Meşruiyet Krizi ............................................................................................. 111 

3.1.1. Kriz ve Örgütsel Kriz Kavramları ........................................................................ 111 
3.1.2. Örgütsel Meşruiyet Krizi ve Nedenleri .............................................................. 113 
3.1.3. Örgütsel Meşruiyet Krizinin Aşamaları ............................................................. 118 
3.1.4. Örgütsel Meşruiyet Krizinin Etki ve Sonuçları ................................................... 121 

3.2. Örgütsel Meşruiyet Kaybı ............................................................................................ 123 
3.3. Örgütsel Meşruiyetin Yeniden Yapılandırılması .......................................................... 128 

3.3.1. Örgütsel Meşruiyetin Onarılması ...................................................................... 134 
3.3.1.1. Kurumsal Stratejiler ve İzlenim Yönetimi Taktikleri ................................. 135 
3.3.1.2. Retorik Stratejiler ..................................................................................... 149 

3.3.2. Örgütsel Meşruiyetin Yeniden Kazanılması ...................................................... 157 

KAYNAKÇA ................................................................................................................. 163 



163 

KAYNAKÇA 

Abolafia, Mitchel Y. (2010). Narrative construction as sensemaking: How a central bank thinks. 
Organization Studies, 31 (3), 349-367. Abrahamson, Eric ve Fairchild, Gregory (1999). Management fashion: Lifecycles, triggers, and collective learning processes. Administrative Science Quarterly, 44, 708-740. Adams, Richard N. (1975). Energy and Structure: A Theory of Social Power. Austin, Texas: The University of Texas Press. Ağlargöz, Ozan (2015). Kurumsal işlerin analiziyle işadamı kavramının betimlenmesi. Ege Aka-
demik Bakış, 15 (1), 99-110. Ahlstrom, David ve Bruton, Garry D. (2001). Learning from successful local private firms in China: Establishing legitimacy. Academy of Management Perspectives, 15, 72-83. Aksarı, Fatmanur (2009). Organizasyonel Meşruiyet Yönetimi ve Organizasyonların Takım Çalış-
malarını Benimseme Nedenleri Analizi. Yüksek Lisans Tezi, Uludağ Üniversitesi Sosyal Bi-limler Enstitüsü, Bursa.  Akyüzoğlu, İlyas (2012). Hz. Muhammed ve Dört Halife Döneminde İktidarın Meşruiyet Kaynakla-
rı. Doktora Tezi, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara. Aldrich, Howard E., ve Fiol, C. Marlene (1994). Fools rush in? The institutional context of in-dustry creation. Academy of Management Review, 19 (4), 645-670. Aldrich, Howard E.ve Ruef, Martin (2006). Organizations Evolving. London: Sage. Allen, Myria Watkins ve Caillouet, Rachel H. (1994). Legitimation endeavors: Impression mana-gement strategies used by an organization in crisis. Communication Monographs, 61 (1), 44-62. Almaz, Fulya (2015). Stratejik yönetim alanında yeni bir yaklaşım: Pratik olarak strateji (stra-tegy as practice). 23. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 182-189. Andrews, Kenneth R. (1980). The Concept of Corporate Strategy. Homewood: Dow-Jones Irwin. Archibald, Matthew E. (2004). Between isomorphism and market partitioning: How organizati-onal competencies and resources foster cultural and sociopolitical legitimacy, and promo-te organizational survival. (Ed. C. Johnson). Research in the Sociology of Organizations, Amsterdam: Elsevier JAI, 171-211. Aristotle (2007). On Rhetoric: A Theory of Civic Discourse. (Translator: George A., Kennedy). New York: Oxford University Press. Arslan, Salih ve Coşkun, Recai (2017). Kurumsal kuram açısından örgütsel dil ile örgütsel meş-ruiyet ilişkisi: Örgütler dil aracılığıyla meşruiyeti nasıl elde eder? Eskişehir Osmangazi 
Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 12 (3), 137-164.  Ashforth, Blake E. ve Gibbs, Barrie W. (1990). The double-edge of organizational legitimation. 
Organization Science, 1 (2), 177-194. Atakan Duman, Şirin (2012). Kurumsal kuram yaklaşımı ile örgütsel değişimi anlamaya yönelik bir inceleme. Journal of Business Economics and Political Science, 1 (1), 9-23. Atay, Ender E. (1997). Hukukta meşruiyet kavramı. Gazi Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 1 (2), 121-166. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

164 

Aybakan, Bilal ve Dönmez, İbrahim K. (2004). “Meşrû”, Türk Diyanet Vakfı İslam Ansiklopedisi, 
29, 378-383, http://www.islamansiklopedisi.info/dia/ayrmetin.php?idno=290380, Eri-şim Tarihi: 10.05.2017.  Aydın, Şule ve Coşkun, Recai (2007). Örgütsel güç’e ilişkin eleştirel bir çözümleme. Akademik 
İncelemeler, 2 (2), 97-128. Babb, Sarah (2009). Behind the Development Banks: Washington Politics, World Poverty, and the 
Wealth of Nations. Chicago, IL: University of Chicago Press. Ballesteros, Athena, Nakhooda, Smita, Werksman, Jacob ve Hurlburt, Kaija (2010). Power, Res-ponsibility, and Accountability: Re-Thinking the Legitimacy of Institutions for Climate Fi-nance. Final Report. Washington, DC: World Resources Institute. http://pdf.wri.org/ power_responsibility_accountability.pdf Erişim Tarihi: 15.02.2017 Bansal, Pratima ve Clelland, Iain (2004). Talking trash: Legitimacy, impression management, and unsystematic risk in the context of the natural environment. Academy of Management 
Journal, 47 (1), 93-103. Bansal, Pratima ve Kistrcuk, Geoffrey (2006). Seeing is (not) believing: Managing the impressi-ons of the firm’s commitment to the natural environment. Journal of Business Ethics, 67 (2), 165-180. Bansal, Pratima ve Roth, Kendall (2000). Why companies go green: A model of ecological res-ponsiveness. Academy of Management Journal, 43 (4), 717-736. Bartley, Tim ve Child, Curtis (2011). Movements, markets and fields: The effects of anti-sweatshop campaigns on U.S. firms, 1993-2000. Social Forces, 90 (2), 425-451. Battilana, Julie (2006). Agency and institutions: The enabling role of individuals’ social position. 
Organization, 13 (5), 653-676. Battilana, Julie ve D’Aunno, Thomas (2009). Institutional work and the paradox of embedded agency. (Ed. Thomas B. Lawrence, Roy Suddaby ve Bernard Leca). Institutional Work. Cambridge: Cambridge University Press, 31-58. Battilana, Julie, Leca, Bernard ve Boxenbaum, Eva (2009). How actors change institutions: Towards a theory of institutional entrepreneurship. The Academy of Management Annals, 
3 (1), 65-107. Baum, Jeol A. C. (1996). Organizational ecology. (Ed. Stewart R. Clegg, Cynthia Hardy ve Walter R. Nord). Handbook of Organization Studies. London: Sage Publications, 77-114. Baum, Joel A. C. ve Oliver, Christine (1992). Institutional embeddedness and the dynamics of organizational populations. American Sociological Review, 57 (4), 540-559. Bayraktar, Nurdan (2013). Meşrulaştırma Stratejilerine Kurumsal İletişim Açısından Bir Bakış. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul: Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Beaulieu, Suzanne, Roy, Mario ve Pasquero, Jean (2002). Linking the management of legitimacy and the learning process: Evidence from a case study. Proceedings of the Third European 
Conference on Organizational Knowledge, Learning, and Capabilities, 5-6 April, Athens, Greece.  Beckert, Jens (1999). Agency, entrepreneurs, and institutional change: The role of strategic choice and institutionalized practices in organizations. Organization Studies, 20 (5), 777-799.  Beddewela, Eshani ve Fairbrass, Jenny (2016). Seeking legitimacy through CSR: Institutional pressures and corporate responses of multinationals in Sri Lanka. Journal of Business Et-
hics, 136, 503-522. Bedük, Aykut (2012). Karşılaştırmalı İşletme-Yönetim Terimleri Sözlüğü. Konya: Atlas Yayın-Kitabevi. Beetham, David (1991). The Legitimation of Power. London: Macmillan. 



Kaynakça 

165 

Beetham, David ve Christopher, Lord (1998). Legitimacy and the EU. New York: Longman. Benabou, Ronald ve Laroque, Guy (1992). Using privileged information to manipulate markets: Insiders, gurus, and credibility. The Quarterly Journal of Economics, 107 (3), 921-958. Benford, Robert D. ve Snow, David A. (2000). Framing processes and social movements: An overview and assessment. (Ed. K. S. Cook ve J. Hagan). Annual Reviews of Sociology. ABD: Palo Alto, CA, 611-639. Benoit, William L. (1995). Sears’ repair of its auto service image: Image restoration discourse in the corporate sector. Communication Studies, 46 (1-2), 89-105. Benson, J. Kenneth (1977). Organizations: A dialectical view. Administrative Science Quarterly, 
22 (1), 1-21. Berger, Peter L. (1993). Dinin Sosyal Gerçekliği. (Çeviren: Ali Coşkun), İstanbul: İnsan Yayınları. Berger, Peter L. ve Luckmann, Thomas (1966). The Social Construction of Reality. USA: Penguin Books. Berger, Peter L., Berger, Brigitte ve Kellner, Hansfried (1974). The Homeless Mind. England: Pelican Books. Bitektine, Alex (2011). Toward a theory of social judgments of organizations: The case of legiti-macy, reputation and status. Academy of Management Review, 36 (1), 151-179. Bitektine, Alex ve Haack, Patrick (2015). The “macro” and the “micro” of legitimacy: Toward a multilevel theory of the legitimacy process. Academy of Management Review, 40 (1), 49-75. Black, Julia (2008). Constructing and contesting legitimacy and accountability in polycentric regulatory regimes. Regulation and Governance, 2, 137-164. Bolat, Tamer ve Seymen, A. Oya (2006). Yönetim ve örgüt düşüncesinde kurumsalcılık, yeni kurumsalcılık ve kurumsal eş biçimlilik. Fırat Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 16 (1), 223-254. Bottom, William P., Gibson, Kevin, Daniels, Steven E. ve Murnighan, J. Keith (2002). When talk is not cheap: Substantive penance and expressions of intent in rebuilding cooperation. Or-
ganization Science, 13, 497-513. Bourdieu, Pierre (1977). Outline of a Theory of Practice. New York: Cambridge University Press. Bourdieu, Pierre (1990). The Logic of Practice. Stanford CA: Stanford University Press. Boxenbaum, Eva ve Jonsson, Stefan (2008). Isomorphism, diffusion and decoupling. (Ed. Roys-ton Greenwood, Christine Oliver, Kerstin Sahlin ve Roy Suddaby). The Sage Handbook of 
Organizational Institutionalism. CA: Sage Publications, 78-98. Boyd, Josh (2000). Actional legitimation: No crisis necessary. Journal of Public Relations Rese-
arch, 12, 341-353. Bozeman, Barry (1993). A theory of government ‘Red Tape’. Journal of Public Administration 
Research and Theory, 3 (3), 273-303. Brinkerhoff, Derick W. (2005). Organisational legitimacy, capacity and capacity development. 
European Centre for Development Policy Management, Discussion Paper No 58A, 1-16. Brinson, Susan ve Benoit, William L. (1996). Dow corning’s image repair strategies in the breast implant crisis. Communication Quarterly, 44 (1), 29-41. Brown, Andrew D. (1997). Narcissism, identity, and legitimacy. Academy of Management Review, 
22, 643-686. Brown, Andrew D. (1998). Narrative, politics and legitimacy in an IT implementation. Journal of 
Management Studies, 35, 35-58. Brown, Andrew D. (2003). Authoritative sensemaking in a public inquiry report. Organization 
Studies, 25 (1), 95-112. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

166 

Brown, Andrew D. (2005). Making sense of the collapse of Barings Bank. Human Relations, 58 (12), 1579-1604. Brown, Andrew D. ve Toyoki, Sammy (2013). Identity work and legitimacy. Organization Stu-
dies, 34 (7), 875-896. Brown, Noel ve Deegan, Craig (1998). The public disclosure of environmental performance information – a dual test of media agenda setting theory and legitimacy theory. Accoun-
ting and Business Research, 29 (1), 21-41. Brummer, James J. (1991). Corporate Responsibility and Legitimacy: An Interdisciplinary Analysis. Westport, CT: Greenwood Press. Burke, Kenneth (1970). The Rhetoric of Religion: Studies in Logology. Berkeley: University of California Press. Caillouet, Rachel H. (1991). A Quest for Legitimacy: Impression Management Strategies Used by 
an Organization in Crisis. Doktora Tezi. Louisiana State University.  Can, Özge (2016). Çevre konusunda örgütlerce oluşturulan anlam yapıları ve izlenim yönetimi: Türkiye örneği. 24. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 673-678. Carberry, Edward J. ve King, Brayden G. (2012). Defensive practices adoption in the face of organizational stigma. Journal of Management Studies, 49 (7), 1137-1167. Carroll, Archie B. (1979). A Three-dimensional conceptual model of corporate performance. 
Academy of Management Review, 4 (4), 497-505. Carroll, Glenn R. ve Hannan, Michael T. (1989). Density dependence in the evolution of popula-tions of newspaper organizations. American Sociological Review, 54, 524-541. Castello, Itziar ve Lozano, Josep M. (2011). Searching for new forms of legitimacy through cor-porate responsibility rhetoric. Journal of Business Ethics, 100, 11-29. Certo, S. Trevis (2003). Influencing initial public offering investors with prestige: Signaling with board structures. The Academy of Management Review, 28 (3), 432-446. Chen, Haiyang, Griffith, David A. ve Hu, Michael Y. (2006). The influence of liability of foreign-ness on market entry strategies. International Marketing Review, 23, 636–649. Clark, Delwyn N. (1997). Strategic management tool usage: A comparative study. Strategic 
Chance, 6 (7), 417-427. Clarkson, Max B. E. (1995). A stakeholder framework for analyzing and evaluating corporate social performance. Academy of Management Review, 20 (1), 92-117. Cohen, Boyd D. ve Dean, Thomas J. (2005). Information asymmetry and investor valuation of IPOs: Top management team legitimacy as a capital market signal. Strategic Management 
Journal, 26, 683-690. Coombs, W. Timothy (2007). Ongoing Crisis Communication: Planning, Managing, and Respon-
ding. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. Coombs, W. Timothy (2010). Parameters for crisis communication. (Ed. W. Timothy Coombs ve Sherry J. Holladay). The Handbook of Crisis Communication. UK: Blackwell Publishing, 17-53. Coombs, W. Timothy (2015). Ongoing Crisis Communication: Planning, Managing, and Respon-
ding. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. Coombs, W. Timothy ve Holladay, J. Sherry (1996). Communication and attributions in a crisis: An experimental study in crisis communication. Journal of Public Relations Research, 8 (4), 279-295. Coombs, W. Timothy ve Schmidt, Lainen (2000). An empirical analysis of image restoration: Texaco’s racism crisis. Journal of Public Relations Research, 12 (2), 163-178. Creed, W. E. Douglas, Scully, Maureen A. ve Austin, John R. (2002). Clothes make the person? The tailoring of legitimating accounts and the social construction of identity. Organizatio-
nal Science, 13 (5), 475-496. 



Kaynakça 

167 

Çakar, Mehmet (2010a). Kurumsal etkiler mi yoksa popülasyon dinamikleri mi? Türkiye’de bir örgütsel form olan özel ortaögretim okullarının kurumsallaşması. 18. Ulusal Yönetim ve 
Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 352-357. Çakar, Mehmet (2010b). Örgüt Toplulukları Arasında Meşruiyet Yayılımları: Türkiye’de Özel 
Ortaöğretim Okulları, 1993-2004. Doktora Tezi, Başkent Üniversitesi, Sosyal Bilimler Ens-titüsü, Ankara.  Çelik, Adnan (2010). Kriz ve Stres Yönetimi. Ankara: Gazi Kitabevi. Çelik, Metin (2007). Uluslararası İlişkilerde Meşruiyet Krizi: Avrupa Birliği Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Konya.  Çetin, Önder ve Aysan, Hasibe (2016). Dışlanmış uygulamaların yeniden meşrulaşması: Gele-neksel ve tamamlayıcı tıp uygulamalarının Türk sağlık sistemine girişi, 2014-2016. 24. 
Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 931-937. D’Aunno, Thomas, Sutton, Robert I. ve Price, Richard H. (1991). Isomorphism and external sup-port in conflicting institutional environments: A study of drug abuse treatment units. Aca-
demy of Management Journal, 34, 636-661. Dacin, M. Tina, Oliver, Christine ve Roy, Jean Paul (2007). The legitimacy of strategic alliances: An institutional perspective. Strategic Management Journal, 28 (2), 169-187. Daft, Richard L. (2015). Örgüt Kuramları ve Tasarımını Anlamak (Ed.  Ömür N. Timurcanday Özmen). Ankara: Nobel Akademik.  Deeds, David L., Mang, Paul Y. ve Frandsen, Michael L. (2004). The influence of firms’ and in-dustries’ legitimacy on the flow of capital into high-technology ventures. Strategic Organi-
zation, 2, 9-34. Deegan, Craig (2002). Introduction: The legitimising effect of social and environmental disclosu-res-a theoretical foundation. Accounting, Auditing ve Accountability Journal, 15 (3), 282-311. Deegan, Craig ve Gordon, Ben (1996). A study of environmental disclosure practices of Austra-lian Corporations. Accounting and Business Research, 26 (3), 187-199. Deephouse David L. ve Carter, Suzanne (2005). An examination of differences between organi-zational legitimacy and organizational reputation. Journal of Management Studies, 42 (2), 329-360. Deephouse, David L. (1996). Does isomorphism legitimate? Academy of Management Journal, 39, 1024-1039. Deephouse, David L. ve Suchman, Mark (2008). Legitimacy in organizational institutionalism. (Ed. Greenwood, R., Oliver, C., Sahlin, K. ve Suddaby, R.). The SAGE Handbook of Organiza-
tional Institutionalism. Thousand Oaks CA: Sage. Deephouse, David L., Bundy, Jonathan, Tost, Leigh P. ve Suchman, Mark C. (2016). Organizatio-nal legitimacy: Six key questions. (Ed. Greenwood, R., Oliver, C., Lawrence, T., ve Meyer, R.). The SAGE Handbook of Organizational Institutionalism. Thousand Oaks CA: Sage. Desai, Vinit M. (2008). Constrained growth: How experience, legitimacy, and age influence risk taking in organizations. Organization Science, 19 (4), 594-608. Desai, Vinit M. (2011). Mass media and massive failures: Determining organizational efforts to defend field legitimacy following crises. Academy of Management Journal, 54 (2), 263-278. DiMaggio, Paul J. (1985). Interest and agency in institutional theory. (Ed. Zucker, L. G.) Instituti-
onal Patterns and Organizations. USA: Ballinger Publications. DiMaggio, Paul J. (1988). Interest and agency in institutional theory. (Ed. Lynne G. Zucker). 
Institutional Patterns and Organizations: Culture and Environment. Cambridge: Ballinger Publishing, 3-22. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

168 

DiMaggio, Paul J. (1991). Constructing an organizational field as a professional project: U.S. art museums, 1920-1940. (Eds. Walter W. Powell ve Paul J. Di Maggio). The New Institutiona-
lism in Organizational Analysis. Chicago: The University of Chicago Press, 267-292.  DiMaggio, Paul J. ve Powell, Walter W.  (1991b). The iron cage revisited: Institutional isomorp-hism and collective rationality in organizational fields. (Ed. Walter W. Powell ve Paul J. Di Maggio). The New Institutionalism in Organizational Analysis. Chicago: The University of Chicago Press, 63-82. DiMaggio, Paul J. ve Powell, Walter W. (1983). The iron cage revisited: Institutional isomorp-hism and collective rationality in organizational fields. American Sociological Review, 48 (2), 147-160. DiMaggio, Paul J. ve Powell, Walter W. (1991a). Introduction. (Eds. Walter W. Powell ve Paul J. Di Maggio). The New Institutionalism in Organizational Analysis. Chicago: The University of Chicago Press, 1-38. Dobrev, Stanislav D. (2001). Revisiting organizational legitimation: Cognitive diffusion and sociopolitical factors in the evolution of Bulgarian newspaper enterprises, 1846-1992. Or-
ganization Studies, 22 (3), 419-444. Dobrev, Stanislav D., Ozdemir, Salih Z. ve Teo, Albert C. (2006). The ecological interdependence of emergent and established organizational populations: Legitimacy transfer, violation by comparison, and unstable identities. Organization Science, 17 (5), 577-597. Donaldson, Thomas ve Preston, Lee E. (1995). The stakeholder theory of the corporation: Con-cepts, evidence, and implications. Academy of Management Review, 20 (1), 65-91. Dornbusch, Sanford M. ve Scott, W. Richard (1977). Evaluation and the exercise of authority. San Francisco: Jossey-Bass Publishers. Dowling, John ve Pfeffer, Jeffrey (1975). Organizational legitimacy: Social values and organizati-onal behavior. Pacific Sociological Review, 18 (1), 122-136. Downing, Stephen (2005). The social construction of entrepreneurship: Narrative and dramatic processes in the coproduction of organizations and identities. Entrepreneurship Theory 
and Practice, 29 (2), 185-204. Driscoll, Cathy ve Starik, Mark (2004). The primordial stakeholder: Advancing the conceptual consideration of stakeholder status for the natural environment. Journal of Business Et-
hics, 49 (1), 55-73. Drumheller, Kristina (2004). Vehicles for Entertainment or for Legitimacy Crisis? Revisiting Legi-
timacy and Image Restoration Efforts After Film Depictions of Organizational Crises. Dokto-ra Tezi, University of Missouri-Columbia.  Edelman, Lauren B. ve Suchman, Mark C. (1997). The legal environments of organizations. An-
nual Review of Sociology, 23, 479-515. Elsbach, Kimberly D. (1994). Managing organizational legitimacy in the California cattle in-dustry: The construction and effectiveness of verbal accounts. Administrative Science 
Quarterly, 39 (1), 57-88. Elsbach, Kimberly D. ve Kramer, Roderick M. (1996). Members’ responses to organizational identity threats: Encountering and countering the business week rankings. Administrative 
Science Quarterly, 41 (3), 442-476. Elsbach, Kimberly D. ve Sutton, Robert I. (1992). Acquiring organizational legitimacy through illegitimate actions: A marriage of institutional and impression management theories. 
Academy of Management Journal, 35 (4), 699-738. Emerson, Richard M. (1962). Power-dependence relations. American Sociological Review, 27 (1), 31-41. 



Kaynakça 

169 

Emirbayer, Mustafa (1997). Manifesto for a relational sociology. American Journal of Sociology, 
103 (2), 281-317. Emirbayer, Mustafa ve Mische, Ann (1998). What is agency? American Journal of Sociology, 103 (4), 962-1023. Erdemir, Erkan (2010). Kurumların ortaya çıkışında meşrulaştırma stratejilerinin kullanımı: Saatleri Ayarlama Enstitüsü örneği. 18. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 299-306. Eryılmaz, Mehmet E. ve Eryılmaz, Filiz (2011). Ekonomik krizlerin retoriksel stratejilere etkisi: TKY örneği. Başkent Üniversitesi Yönetim Araştırmaları Dergisi, 11 (1-2), 35-78. Etzioni, Amitai (1987). Entrepreneurship, adaptation and legitimation: A macro-behavioral perspective. Journal of Economic Behavior and Organization, 8, 175-189. Evan, William M. ve Schwartz, Mildred A. (1964). Law and the emergence of formal organiza-tion. Sociology and Social Research, 48 (3), 270-280. Fink, Steven (1986). Crisis Management: Planning for the inevitable. New York: American Mana-gement Association. Finnemore, Martha (2005). Fights about rules: The Role of efficacy and power in changing mul-tilateralism. Review of International Studies, 31, 187-206. Fisher, Greg, Kotha, Suresh ve Lahiri, Amrita (2016). Changing with the times: An integrated view of identity, legitimacy and new venture life cycles. Academy of Management Review, 
41 (3), 383-409. Fligstein, Neil ve McAdam, Doug (2011). Toward a general theory of strategic action fields. Socio-
logical Theory, 29 (1), 1-26. Francesconi, Robert (1986). The implications of Habermas’s theory of legitimation for rhetori-cal criticism. Communication Monographs, 53 (1), 16-35. Freeman, John, Carroll, Glenn R. ve Hannan, Michael T. (1983). The liability of newness: Age dependence in organizational death rates. American Sociological Review, 48, 692-710. Freeman, R. Edward (1984). Strategic Management: A Stakeholder Approach. Boston, MA: Pitman. Friedland, Roger ve Alford, Robert R. (1991). Bringing society back in: Symbols, practices, and institutional contradictions. (Ed. W.W. Powell ve P.J. DiMaggio). The New Institutionalism 
in Organizational Analysis. 232-263, Chicago: University of Chicago Press. Galaskiewicz, Joseph (1985). Interorganizational relations. Annual Review of Sociology 11, 281-304.  Gardberg, Naomi A., ve Fombrun, Charles J. (2006). Corporate citizenship: Creating intangible assets across institutional environments. Academy of Management Review, 31, 329-346. Garud, Raghu, Hardy, Cynthia ve Maguire, Steve (2007). Institutional entrepreneurship as em-bedded agency: An introduction to the special issue. Organization Studies, 28 (7), 957-969. Garud, Raghu, Schildt, Henri A. ve Lant, Theresa K. (2014). Entrepreneurial storytelling, future expectations, and the paradox of legitimacy. Organization Science, 1-14. George, Elizabeth, Chattopadhyay, Prithviraj, Sitkin, Sim B. ve Barden, Jeff (2006). Cognitive underpinnings of institutional persistence and change: A framing perspective. Academy of 
Management Review, 31, 347-365. Giddens, Anthony (1984). The Constitution of Society. Cambridge: Polity Press. Gilpin, Dawn R. ve Murphy, Priscilla (2010). Complexity and crises: A new paradigm. (Ed. W. Timothy Coombs ve Sherry J. Holladay). The Handbook of Crisis Communication. UK: Blackwell Publishing, 683-690. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

170 

Ginzel, Linda E., Kramer, Roderick M. ve Sutton, Robert I. (1992). Organizational impression management as a reciprocal influence process: The neglected role of the organizational audience. (Ed. L. L. Cummings ve B. M. Staw). Research in Organizational Behavior, 14, Greenwich, CT: JAI Press, 227-266. Goffman, Erving (1971). Relations in Public: Microstudies of the Public Order. New York: Harper & Row Publishers. Goffman, Erving. (1974). Frame Analysis. New York, New York: Harper & Row Publishers. Golant, Benjamin J. ve Sillince, John A.A. (2007). The constitution of organizational legitimacy: A narrative perspective. Organization Studies, 28 (8), 1149-1167. Gök, Gonca O. (2012). Türk Dış Politikası’nda Uluslararası Meşruiyet Sorunsalı: Birleşmiş Milletler 
ve Bölgesel Krizler. Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü.  Gölbaşı, Şükran (2014). Gereksinimden pratiğe: Bir proto-kurum olarak YOYSEM. 5. Örgüt Ku-
ramı Çalıştayı Bildiriler Kitabı, 97-129. Gönenç, Levent (2001). Meşruiyet kavramı ve anayasaların meşruiyeti problemi. Ankara Üniver-
sitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 50 (1), 131-152. Grandy, Gina ve Wicks, David (2008). Competitive advantage as a legitimacy-creating process. Qua-
litative Research in Organizations and Management: An International Journal, 3 (1), 21-41.  Grant, Robert M. ve Jordan, Judith (2014). Stratejinin Temelleri/Foundations of Strategy (Çevi-ren: Gamze Sart). Ankara: Nobel Akademik Yayıncılık. Gray, Rob, Kouhy, Reza ve Lavers, Simon (1995). Corporate social and environmental reporting: A review of the literature and a longitudinal study of UK disclosure. Accounting, Auditing 
and Accountability Journal, 8 (2), 47-77. Green, Sandy Edward (2004). A rhetorical theory of diffusion. Academy of Management Review, 
29 (4), 653-669. Green, Sandy Edward ve Li, Yuan (2011). Rhetorical institutionalism: Language, agency and structure in institutional theory since Alvesson 1993. Journal of Management Studies, 48 (7), 1662-1697. Greening, Daniel W. ve Johnson, Richard A. (1996). Do managers and strategies matter? Journal 
of Management Studies, 33 (1), 25-51.  Greenwood, Royston, Suddaby, Roy ve Hinings, C. R. (2002). Theorizing change: The role of professional associations in the transformation of institutionalized fields. Academy of Ma-
nagement Journal, 45 (1), 58-80. Guler, Isin, Guillén, Mauro F. ve Macpherson, John M. (2002). Global competition, institutions, and the diffusion of organizational practices: The international spread of the ISO 9000 qu-ality certificates. Administrative Science Quarterly, 47 (2), 207-232. Güçlü, Nezahat (2003). Stratejik yönetim. Gazi Eğitim Fakültesi Dergisi, 23 (2), 61-85. Haack, Patrick, Pfarrer, Michael D. ve Scherer, Andreas G. (2014). Legitimacy-as-feeling: How affect leads to vertical legitimacy spillovers in transnational governance. Journal of Mana-
gement Studies, 51 (4), 634-666. Habermas, Jürgen (1988). Legitimation Crisis. (Translator: Thomas McCarthy). Cambridge, UK: Polity Press. Hamilton, Elizabeth A. (2006). An exploration of the relationship between loss of legitimacy and the sudden death of organizations. Group and Organization Management, 31 (3), 327- 358. Hannan, Michael T. (1991). Theoretical and methodological issues in analysis of density-dependent legitimation inorganizational evolution. Sociological Methodology, 21, 1-42.  



Kaynakça 

171 

Hannan, Michael T. ve Carroll, Glenn R. (1992). Dynamics of Organizational Populations. New York: Oxford University Press.  Hannan, Michael T. ve Freeman, John (1977). The population ecology of organizations. American 
Journal of Sociology, 82 (5), 929-964. Hannan, Michael T. ve Freeman, John (1984). Structural inertia and organizational change. 
American Sociological Review, 49 (2), 149-164. Hannan, Michael T. ve Freeman, John (1989). Organizational Ecology. Cambridge: Harvard Uni-versity Press. Hardy, Cynthia ve Maguire, Steve (2008). Institutional entrepreneurship. (Ed. Royston Greenwood, Christine Oliver, Kerstin Sahlin ve Roy Suddaby). The Sage Handbook of Or-
ganizational Institutionalism. CA: Sage Publications, 198-217. Harlow, Carol (2006). Global administrative law: The quest for principles and values. The Euro-
pean Journal of International Law, 17 (1), 187-214. Hasbani, Marc ve Breton, Gaetan (2013). Restoring social legitimacy: Discursive strategies used by a pharmaceutical industry leader. Society and Business Review, 8 (1), 71-89. Hasselbladh, Hans ve Kallinikos, Jannis (2000). The project of rationalization: A critique and reappraisal of neo-institutionalism in organization studies. Organization Studies, 21 (4), 697-720. Hawn, Olga V. (2013). Organizational Legitimacy: Different Sources – Different Outcomes? Dokto-ra Tezi, Duke University.  Hearit, Keith M. (1995). “Mistakes were made”: Organizations, apologia, and crises of social legitimacy. Communication Studies, 46, 1-11.   Heath, Robert L. (2010). Introduction crisis communication: Defining the beast and demargina-lizing key publics. (Ed. W. Timothy Coombs ve Sherry J. Holladay). The Handbook of Crisis 
Communication. UK: Blackwell Publishing, 1-14. Hegtvedt, Karen A. (2004). Legitimizing legitimacy: Shaping a new frontier of research. Social 
Justice Research, 17 (1), 93-109. Henisz, Witold J. ve Zelner, Bennet A. (2005). Legitimacy, interest group pressures, and change in emergent institutions: The case of foreign investors and host country governments. 
Academy of Management Review, 30, 361-382. Heracleous, Loizos ve Barrett, Michael (2001). Organizational change as discourse: Communica-tive actions and deep structures in the context of information technology implementation. 
Academy of Management Journal. 44 (4), 755-778. Higgins, Monica C. ve Gulati, Ranjay (2003). Getting off to a good start: The effects of upper echelon affiliations on underwriter prestige. Organization Science, 14, 244-263. Higgins, Monica C. ve Gulati, Ranjay (2006). Stacking the deck: The effects of top management back-grounds on investor decisions. Strategic Management Journal, 27, 1-25. Hill, Charles W. L. ve Jones, Thomas M. (1992). Stakeholder agency theory. Journal of Manage-
ment Studies 29 (2), 131-154. Hirsch, Paul M. (1975). Organizational effectiveness and the institutional environment. Admi-
nistrative Science Quarterly, 20 (3), 327-344. Hirsch, Paul M. ve Andrews, John A. Y. (1984). Administrators’ response to performance and value challenges: Stance, symbols, and behavior.  (Ed. T. J. Sergiovanni ve J. E. Corbally). 
Leadership and Organizational Culture: New Perspectives on Administrative Theory and 
Practice, Champaign. IL: University of Illinois Press, 170-185. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

172 

Hirsch, Paul M. ve Lounsbury, Michael (1997). Ending the family quarrel: Toward a reconcilia-tion of “old” and “new” institutionalisms. American Behavioral Scientist, 40 (4), 406-418. Hoefer, Rolf L. ve Green, Sandy E. (2016). A rhetorical model of institutional decision making: The role of rhetoric in the formation and change of legitimacy judgments. Academy of Ma-
nagement Review, 41 (1), 130-150. Holm, Petter (1995). The dynamics of institutionalization: Transformation processes in norwegian fisheries. Administrative Science Quarterly, 40 (3), 398-422. Homans, George C. (1974). Social Behavior. New York: Harcourt, Brace and Jovanovich. Hoque, Zahirul (2005). Securing institutional legitimacy or organizational effectiveness? A case examining the impact of public sector reform initiatives in an australian local authority. 
International Journal of Public Sector Management, 18 (4), 367-382. Hudson, Bryant A. ve Okhuysen, Gerardo A. (2009). Not with a ten-foot pole: Core stigma, stig-ma transfer, and improbable persistence of men’s bathhouses. Organization Science, 20 (1), 134-153. Humphreys, Ashlee (2010). Megamarketing: The creation of markets as a social process. Journal 
of Marketing, 74, 1-19. Huy, Quy N., Corley, Kevin G. ve Kraatz, Matthew S. (2014). From support to mutiny: Shifting legitimacy judgments and emotional reactions impacting the implementation of radical change. Academy of Management Journal, 57 (6), 1650-1680. Hybels, Ralph C. (1995). On legitimacy, legitimation, and organizations: A critical review and integrative theoretical model. Academy of Management Proceedings, 1, 241-245. Jackman, Robert W. (1993). Power Without Force: The Political Capacity of Nation-States. Ann Arbor, MI: University of Michigan Press. Jacobs, Ronald N. ve Sobieraj, Sarah (2007). Narrative and legitimacy: U.S. congressional deba-tes about the nonprofit sector. Sociological Theory, 25 (1), 1-25. Jepperson, Ronald L. (1991). Institutions, institutional effects, and institutionalism. (Ed. Walter W. Powell ve Paul J. DiMaggio). The New Institutionalism in Organizational Analysis. Chica-go: University of Chicago Press, 143-163. Johnson, Cathryn (2004). Introduction: Legitimacy processes in organizations. (Ed. C. Johnson). 
Research in the Sociology of Organizations. 22, Amsterdam: Elsevier JAI, 1-24. Johnson, Cathryn, Dowd, Timothy J. ve Ridgeway, Cecilia L. (2006). Legitimacy as a social pro-cess. Annual Review of Sociology, 32, 53-78. Johnston, Michael (2002). Good Governance: Rule of Law, Transparency, and Accountability, http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan010193.pdf, Erişim Tarihi: 13.06.2017.  Jones, Edward E. ve Pittman, Thane S. (1982). Toward a general theory of strategic self-presentation. (Ed. Jerry Suls). Psychological perspective on the self (Volume 1). New Jersey: Lawrence Erlbaum Associates, 231-262. Jones, Edward E., Gergen, Kenneth J. ve Jones, Robert G. (1963). Tactics of ingratiation among leaders and subordinates in a status hierarchy. Psychological Monographs: General and 
Applied, 77 (3), 1-20. Jones, Gareth R. (2003). Organizational Theory, Design, and Change. New Jersey: Pearson Educa-tion-Prentice Hall. Jonsson, Stefan, Greve, Henrich R. ve Fujiwara-Greve, Takoko (2009). Undeserved loss: The spread of legitimacy loss to innocent organizations in response to reported corporate de-viance. Administrative Science Quarterly, 54 (2), 195-228. 



Kaynakça 

173 

Joutsenvirta, Maria (2013). Executive pay and legitimacy: Changing discursive battles over the morality of excessive manager compensation. Journal of Business Ethics, 116 (3), 459-477. Kalemci, R. Arzu ve Atakan Duman, Şirin (2007). Uluslararası örgüt yazınında meşruiyet kavra-mının tanımı. 15. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, Sakarya, 84-92. Kalemci, R. Arzu ve Kalemci Tüzün, İpek (2008). Örgütsel alanda meşruiyet kavramının açılımı: Kurumsal ve stratejik meşruiyet. Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler 
Fakültesi Dergisi, 13 (2), 403-413. Kalemci, R. Arzu, Gökoğlu, Mustafa M. ve Kalemci Tüzün, İpek (2015). Örgütsel alanda kurumsal mantıklar arası oluşan çelişki: Türk askerlik hizmet alanı örneği. Eskişehir Osmangazi Üni-
versitesi İİBF Dergisi,10 (2), 153-175.    Kaufman, Jeffrey B., Kesner, Idalene F. ve Hazen, Thomas Lee (1994). The myth of full disclosure: A look at organizational communications during crises. Business Horizons, 37 (4), 29-39. Kızrak, Meral (2016). Kurumsal mantık değişiminde bireysel aktör eylemliliği: Liderlik davranışla-rının düzenleyici etkisi. 24. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 211-221. King, Brayden G. ve Whetten, David A. (2008). Rethinking the relationship between reputation and legitimacy: A social actor conceptualization. Corporate Reputation Review, 11 (3), 192-207. Knoke, David (1985). The political economies of associations. (Ed. Braungart, R. G. ve Braungart, M. M.). Research in Political Sociology, Vol. 1. Greenwich, CT: JAI Press, 211-242. Koç, Oktay (2012a). Kurumsal mantıklar arasındaki rekabetin yönetimi: Türk sağlık alanı kap-samında karşılaştırmalı bir analiz. 3. Örgüt Kuramı Çalıştayı Bildiriler Kitabı, 71-103. Koç, Oktay (2012b). Kurumsal değişim ve direniş kurumsal mantıkların değişimi sürecinde Türk Emniyet Teşkilatı örneği. 20. Yönetim ve Organizasyon Kongresi, 536-542.  Koç, Oktay ve Vurgun, Levent (2012). Aktörden eyleyene ‘kurumsal iş’ tasarımı: Yeni kurumsal kuram kapsamında bir değerlendirme. Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bi-
limler Fakültesi Dergisi, 17 (2), 405-421.  Koç, Umut ve Türker, Yücel (2012).  Örgütsel öğrenme ve kurumsal kuram: Kavramsal bir tar-tışma. 3.Örgüt Kuramı Çalıştayı Bildiriler Kitabı, 179-207. Koparan, Emrah ve İlhan Nas, Tülay (2012). Gelişmekte olan ülkelerde ulusal kültürün kurum-sal sosyal sorumluluk uygulamaları üzerindeki etkisi. 3. Örgüt Kuramı Çalıştayı Bildiriler 
Kitabı, 104-132. Korpivaara, Ida (2015). Legitimacy Building in Public Disclosures on Strategic Energy Invest-
ments. Yüksek Lisans Tezi, Lappeenranta University of Technology.  Kostova, Tatiana ve Zaheer, Srilata (1999). Organizational legitimacy under conditions of complexity: The case of the multinational enterprise. Academy of Management Review, 24 (1), 64-81. Kraatz, Matthew S. ve Zajac, Edward J. (1996). Exploring the limits of the new institutionalism: The causes and consequences of illegitimate organizational change. American Sociological 
Review, 61 (5), 812-836. Ku, Charlotte (2015). The Elements of Legitimacy: The State and the United Nations System, Creating a Workable World Conference Humphrey School of Public Affairs, University of Minnesota. https://www.workableworld.org/uploads/4/7/5/0/47500125/charlotte_ku_imparting_greater_legitimacy_to_the_united_nations_system-2.pdf, Erişim Tarihi: 05.02.2017 Kueneman, Rodney M. (1975). Organization-Environment Interaction: Organizational Legitimacy 
and The Non-Autonomous Organization. Doktora Tezi, Ohio State University. Lamertz, Kai ve Baum, Joel A. C. (1998). The legitimacy of organizational downsizing in Canada: An analysis of explanatory media accounts. Canadian Journal of Administrative Sciences, 
15, 93-107. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

174 

Lamin, Anna ve Zaheer, Srileta (2012). Wall Street vs. main street: Firm strategies for defending legitimacy and their impact on different stakeholders. Organization Science, 23, 47-66. Langley, Ann (2007). Process thinking in strategic organization. Strategic Organization, 5 (3), 271-282. Latin Lexicon (2017). latinlexicon.org/search_latin.php, Erişim Tarihi: 21.06.2017.  Lawrence, Anne T. (2002). The drivers of stakeholder engagement: Reflections on the case of Royal Dutch Shell. Journal of Corporate Citizenship, 6, 71-85. Lawrence, Thomas B. (2008). Power, institutions and organizations. (Ed. Royston Greenwood, Christine Oliver, Kerstin Sahlin ve Roy Suddaby). The Sage Handbook of Organizational 
Institutionalism. CA: Sage Publications, 170-197. Lawrence, Thomas B. ve Suddaby, Roy (2006), Institutions and institutional work. (Ed. Steward R. Clegg, Cynthia Hardy, Thomas B. Lawrence ve Walter R. Nord). The Sage Handbook of 
Organization Studies. London: Sage Publications, 215-254. Lawrence, Thomas B., Leca, Bernard ve Zilber, Tammar B. (2013). Institutional work: Current research, new directions and overlooked issues. Organization Studies, 34 (8), 1023-1033. Lawrence, Thomas B., Suddaby, Roy ve Leca, Bernard (2011). Institutional work: Refocusing institutional studies of organization. Journal of Management Inquiry, 20 (1), 52-58 Lawrence, Thomas B., ve Robinson, Sandra L. (2007). Ain’t misbehavin: Workplace deviance as organizational resistance. Journal of Management, 33 (3), 378-394. Lawrence, Thomas B., Winn, Monika I., ve Jennings, P. Devereaux (2001). The temporal dyna-mics of institutionalization.  Academy of Management Review, 26 (4), 624-644. Lee, Betty Kaman (2005). Hong Kong consumers’ evaluation in an airline crash: A path model analysis. Journal of Public Relations Research, 17 (4), 363-391.  Leeuwen, Theo V. ve Wodak, Ruth (1999). Legitimizing immigration control: A discourse histo-rical analysis. Discourse Studies, 1 (1), 83-118. Lenz, Tobias ve Viola, Lora A. (2017). Legitimacy and institutional change in international orga-nisations: A cognitive approach. Review of International Studies, 43 (5), 939-961. Lewis, David (2001). The Management of Non-Governmental Development Organizations: An 
Introduction. London, UK: Routledge. Lindblom, Cristi K. (1994). The Implications of Organizational Legitimacy for Corporate Social Performance and Disclosure. Critical Perspectives on Accounting Conference, New York.  Lipset, S. Martin (1959). Some social requisites of democracy: Economic development and poli-tical legitimacy. American Political Science Review, 53 (1), 69-105. Lounsbury, Michael ve Glynn, Mary A. (2001). Cultural entrepreneurship: Stories, legitimacy, and the acquisition of resources. Strategic Management Journal, 22, 545-564. Love, E. Geoffrey ve Kraatz, Matthew (2009). Character, conformity, or the bottom line? How and why downsizing affected corporate reputation. The Academy of Management Journal, 
52 (2), 314-335. Low, Brian ve Johnston, Wesley (2008). Securing and managing an organization’s network legi-timacy: The case of Motorola China. Industrial Marketing Management, 37 (7), 873-879. Maguire, Steve, Hardy, Cynthia ve Lawrence, Thomas B. (2004). Institutional enrepreneurship in emerging fields: HIV/AIDS treatment advocacy in Canada. Academy of Management Jo-
urnal. 47 (5), 657-679. Mano, Rita ve Rosenberg, Dennis (2014). Organizational restructuring, government control and loss of legitimacy following an organizational crisis: The case of Israel’s nonprofit human services. Journal of Health and Human Services Administration, 36 (4), 460-497.  



Kaynakça 

175 

Marcus, Alfred A. ve Goodman, Robert S. (1991). Victims and shareholders: The dilemmas pre-senting corporate policy during a crisis. Academy of Management Journal. 34 (2), 281-305. Marion, Gilles (2006). Marketing ideology and criticism: Legitimacy and legitimization. Marke-
ting Theory, 6 (2), 245-262. Markard, Jochen, Wirth, Steffen ve Truffer, Bernhard (2015). Institutional dynamics and techno-logy legitimacy - A framework and a case study on biogas technology. Research Policy, 45, 330-344. Martens, Martin L., Jennings, Jennifer E. ve Jennings, P. Devereaux (2007). Do the stories they tell get them the money they need? The role of entrepreneurial narratives in resource acquisition. Academy of Management Journal, 50 (5), 1107-1132. Martin, Joanne, Feldman, Martha S., Hatch, Mary Jo ve Sitkin, Sim B. (1983). The uniqueness paradox in organizational stories. Administrative Science Quarterly, 28 (3), 438-453. Mascarenhas, Michael ve Scarce, Rik (2004). The intention was good: Legitimacy, consensus based decision making, and the case of forest planning in British Columbia, Canada. Soci-
ety and Natural Resources, 17, 17-38. Massey, Joseph Eric (2001). Managing organizational legitimacy: Communication strategies for organizations in crisis. Journal of Business Communication, 38 (2), 153-183. Massey, Joseph Eric (2013). Managing organizational images: Crisis response and legitimacy restoration. (Ed. Dan P. Millar ve Robert L. Heath). Responding to Crisis: A Rhetorical App-
roach to Crisis Communication. New York: Routledge, 233-246. Mathews, M. Reg (1993). Socially Responsible Accounting. London: Chapman & Hall. Maurer, John G. (1971). Readings in Organizational Theory: Open System Approaches. New York: Random House. Mazza, Carmelo (1999).  Claim, Intent, and Persuasion: Organizational Legitimacy and The Rhe-
toric of Corporate Mission Statements. Springer Science & Business Media, LLC. McCombs, Maxwell E. ve Shaw, Donald L. (1972). The agenda-setting function of the mass me-dia. Public Opinion Quarterly, 36 (2), 176-187. McDonnell, Mary-Hunter ve King, Brayden (2013). Keeping up appearences: Reputational threat and impression management after social movement boycotts. Administrative Science 
Quarterly, 58 (3), 387-419. McPherson, C. Michael ve Sauder, Michael (2013). Logics in action: Managing institutional complexity in a drug court. Administrative Science Quarterly, 58 (2), 165-196. Merkl-Davies, Doris M. ve Brennan, Niamh M. (2007). Discretionary disclosure strategies in corporate narratives: Incremental information or impression management? Journal of Ac-
counting Literature, 26, 116-194. Merkl-Davies, Doris M. ve Brennan, Niamh M. (2011). A conceptual framework of impression management: New insights from psychology, sociology and critical perspectives. Accoun-
ting and Business Research, 41 (5), 425-437. Merriam-Webster (2017). https://www.merriam-webster.com/dictionary/legitimate, Erişim Tarihi: 14.05.2017. Metin, Abdullah (2011). Kimliğin toplumsal inşâsı ve geleneksel kadın kimliğinin aktarımı. 
Çankırı Karatekin Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 2 (1), 74-92. Metkin, Kısmet (2014). Uluslararası İlişkiler Sosyolojisi: Yapı-Amil Tartışması. Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Konya. Meyer, John W. ve Rowan, Brian (1977). Institutionalized organizations: Formal structure as myth and ceremony. American Journal of Sociology, 83, 340-363. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

176 

Meyer, John W. ve Rowan, Brian (1991). Institutionalized organizations: Formal structure as myth and ceremony. (Ed. Walter W. Powell ve Paul J. DiMaggio). The New Institutionalism 
in Organizational Analysis. Chicago: University of Chicago Press, 41-62.  Meyer, John W. ve Scott, W. Richard (1983). Organizational Environments: Ritual and Rationa-
lity. Beverly Hills, CA: Sage Publications. Miles, Jeffrey A. (2016). Yönetim ve Organizasyon Kuramları. (Ed. Mustafa Polat ve Korhan Arun). Ankara: Nobel Akademik Yayıncılık. Milne, Markus J. ve Patten, Dennis M. (2002). Securing organizational legitimacy. Accounting, 
Auditing and Accountability Journal, 15 (3), 372-405. Mintzberg, Henry (1994). The Rise and Fall of Strategic Planning. New York: The Free Press. Mitchell, Ronald. K., Bradley, R. Agle ve Wood, Donna J. (1997). Toward a theory of stakeholder identification and salience: Defining the principle of who and what really counts. Academy 
of Management Review, 22 (4), 853-886. Mitroff, Ian I. (1994). Crisis management and environmentalism: A natural fit. California Mana-
gement Review, 36 (2), 101-113. Moir, Lance (2001). What do we mean by corporate social responsibility? Corporate Governance, 
1 (2), 16-22. Navis, Chad ve Glynn, Mary A. (2010). How new market categories emerge: Temporal dynamics of legitimacy, identity, and entrepreneurship in satellite radio, 1990-2005. Administrative 
Science Quarterly, 55 (3), 439-471. Neu, Dean, Warsame, Hussein ve Pedwell, Kathryn (1998). Managing public impressions: Envi-ronmental disclosures in annual reports. Accounting, Organizations and Society, 23 (3), 265-282. Nickel, Manuel N. ve Fuentes, José M. (2004). Relationship between legitimation, competition and organizational death: Current state of the art. International Journal of Management 
Reviews, 5 (6), 43-62. Nickols, Fred (2016). Strategy: Definitions and Meanings. https://www.nickols.us/strategy_ definitions.pdf, Erişim Tarihi: 11.03.2018 Nielsen, Eric ve Rao, M. V. Hayagreeva (1987). The strategy-legitimacy nexus: A thick descrip-tion. Academy of Management Review, 12 (3), 523-533. Nystrom, Paul C. ve Starbuck, William H. (1984). To avoid organizational crisis, unlearn. Organi-
zational Dynamics, Spring, 53-64. O’Brien, Thomas (2010). Stuck in the middle: Maintaining the organizational legitimacy of the regional environmental center. Voluntas, 21, 339-357. Ogden, Stuart ve Clarke, Julia (2005). Customer disclosures, impression management and the construction of legitimacy: Corporate reports in the UK privatised water industry. Accoun-
ting, Auditing and Accountability Journal, 18 (3), 313-345. Okumuş, Ejder (2010). Meşruluğun Toplumsal Gerçekliği. İstanbul: İnsan Yayınları. Oliver, Amalya L. (2001). Strategic alliances and the learning life-cycle of biotechnology firms. 
Organization Studies, 22, 467-489. Oliver, Christine (1991). Strategic responses to institutional processes. Academy of Management 
Review, 16 (1), 145-179. Oliver, Christine (1992). The antecedents of deinstitutionalization. Organization Studies, 13, 563-588.  Öncer, Ayla Zehra (2010). Krizle Yaşamak: Çok Boyutlu Yaklaşım. İstanbul: Yalın Yayıncılık. 



Kaynakça 

177 

Önder, Çetin ve Üsdiken, Behlül (2010). Örgütsel ekoloji: Örgüt toplulukları ve çevresel ayıkla-ma. (Derleyenler: A. Selami Sargut ve Şükrü Özen). Örgüt Kuramları, Ankara: İmge Kitabe-vi Yayınları, 133-191. Özen Aytemur, Janset, Erdemir, Erkan ve Koç, Umut (2015). Kurumsallaşamayan kurumsal girişimler: Yeni bir örgütsel form denemesi olarak köy enstitüleri. 23. Ulusal Yönetim ve 
Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 33-37. Özen, Şükrü (2002). Bağlam, aktör, söylem ve kurumsal değişim: Türkiye’de toplam kalite yöne-timinin yayılım süreci. Yönetim Araştırmaları Dergisi, 1 (2), 47-90. Özen, Şükrü (2007). Yeni kurumsal kuram: Örgütleri çözümlemede yeni ufuklar ve yeni sorun-lar. (Derleyenler: A. Selami Sargut ve Şükrü Özen). Örgüt Kuramları. Ankara: İmge Kitabe-vi Yayınları, 237-331. Özen, Şükrü (2009). Yönetim uygulamalarının uluslararası transferinde retorik dizilerinin de-ğişmesi. The Journal of Knowledge Economy and Knowledge Management, IV (Fall), 65-74. Özen, Şükrü (2010). Yeni kurumsal kuramın dayandığı siyasal sistem varsayımları ve Türkiye açısından bir değerlendirme. 1. Örgüt Kuramı Çalıştayı Bildiriler Kitabı, 17-32. Özen, Şükrü ve Berkman, Ümit (2007). The cross-national reconstruction of managerial practi-ces: TQM in Turkey. Organization Studies, 28 (6), 825-851. Özen, Şükrü ve Yeloğlu, Hakkı (2006). Bir örgüt kimliği olarak ‘holding’ adının inşası ve aşınma-sı: Eşanlı kurumsallaşma ve çözülme üzerine bir model önerisi. Yönetim Araştırmaları 
Dergisi, 6 (1-2), 45-84. Özev, M. Hilmi (2005). Meşruiyet kavramının dönüşümü. Bilim ve Sanat Vakfı Bülteni, 57 (Ocak-Nisan), 87-96. https://www.bisav.org.tr/userfiles/yayinlar/bsv_bulten57.pdf,  Erişim Ta-rihi: 11.10.2017. Özkan Canbolat, Ela (2015). Stratejik yönetim düşüncesine yeni bir bakış açısı: Evrimsel oyun kuramı. 23. Ulusal Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 190-195. Özkan Canbolat, Ela ve Çeliksoy, Emine (2013). Kurumsal kuramın varsayımlarına uyum bağlamın-da bir eleştiri: Sağlık kurumları örneği. 4. Örgüt Kuramı Çalıştayı Bildiriler Kitabı, 179-191. Özkara, Belkıs ve Özcan, Kerim (2009). “Kurumsal” diskurun rasyonel temelleri: Yeni kurumsal kuram bağlamında rasyonalite tartışması. 17. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler 
Kitabı, 785-791. Özkara, Belkıs, Kızıldağ, Duygu ve Özcan, Kerim (2017). Bir kurumsal alanın doğuşu ve yapılaş-ması: 16. yüzyılda Osmanlı para vakıflarına ilişkin tartışmalar. 25. Yönetim ve Organizas-
yon Kongresi Bildiriler Kitabı, 1212-1219. Özlük, Erdem (2008). Uluslarası ilişkilerde meşruiyet ve Birleşmiş Milletler Güvenlik Konse-yi’nin meşruiyet krizi. Uluslararası Hukuk ve Politika, 4 (14), 1-26. Öztürk, Oğuzhan ve Coşkun, Recai (2017). Örgüt kuramlarında “bağımlılığa” ilişkin tartışmalar. 
25. Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 94-105. Parsons, Talcott (1956). Suggestions for a sociological approach to the theory of organizations-I. 
Administrative Science Quarterly, 1 (1), 63-85. Parsons, Talcott (1960). Structure and process in modern societies. Glencoe, IL: Free Press. Patriotta, Gerardo, Gond, Jean-Pascal ve Schultz, Friederike (2011). Maintaining legitimacy: Controversies, orders of worth, and public justifications. Journal of Management Studies, 
48 (8), 1804-1836. Pearce, John A. ve Robinson, Richard B. (2015). Stratejik Yönetim: Geliştirme, Uygulama ve Kont-
rol. (Çeviri Editörü: Mehmet Barca). Ankara: Nobel Akademik Yayıncılık 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

178 

Pearson, Christine M. ve Clair, Judith A. (1998). Reframing crisis management. The Academy of 
Management Review, 23 (1), 59-76. Pearson, Christine M. ve Mitroff, Ian I. (1993). From crisis prone to crisis prepared: A fra-mework for crisis management. The Executive, 7 (1), 48-59. Pedersen, Jesper S. ve Dobbin, Frank (2006). In search of identity and legitimation: Bridging organi-zational culture and neoinstitutionalism. American Behavioral Scientist. 49 (7), 897-907. Perrow, Charles (1970). Organizational Analysis: A Sociological View. Belmont, CA: Wadsworth Publishing. Pfarrer, Michael D., Decelles, Katherine A., Smith, Ken G. ve Taylor, M. Susan (2008). After the fall: Reintegrating the corrupt organization. Academy of Management Review, 33 (3), 730-749. Pfeffer, Jeffrey (1972). Size and composition of corporate boards of directors: The organization and its environment. Administrative Science Quarterly, 17 (2), 218-228. Pfeffer, Jeffrey (1973). Size, composition and function of hospital boards of directors: A study of organization environment linkage. Administrative Science Quarterly, 18 (3), 349-364. Pfeffer, Jeffrey (1981). Power in Organizations. Cambridge: Harper & Row Publishers. Pfeffer, Jeffrey ve Salancik, Gerald (1978). The External Control of Organizations: A Resource 
Dependence Perspective. New York: Harper & Row. Phillips, Nelson ve Namrata Malhotra. (2008). Taking social construction seriously: Extending the discursive approach in ınstitutional theory. (Ed. R. Greenwood, C. Oliver, R. Suddaby, ve K. Sahlin-Andersson). The Sage Handbook of Organizational Institutionalism. Thousand Oaks, CA: Sage Publications, 602-720. Podolny, Joel M. ve Phillips, Damon J. (1996). The dynamics of organizational status. Industrial 
and Corporate Change, 5 (2), 453-471. Pollock, Timothy G. ve Rindova, Violina P. (2003). Media legitimation effects in the market for initial public offerings. Academy of Management Journal, 46, 631-642. Porter, Michael E. (1980). Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Compe-
titors. New York: The Free Press.  Powell, Walter W. (1991). Expanding the scope of institutional analysis. (Ed. Powell, W.W. ve DiMaggio, P.J.). The New Institutionalism in Organizational Analysis. Chicago: University of Chicago Press, 183-203. Powell, Walter W. ve DiMaggio, Paul J. (1991). The New Institutionalism in Organizational Analy-
sis. Chicago: The University of Chicago Press.  Preston, Alistair M., Cooper, David J., Scarbrough, D. Paul ve Chilton, Robert C. (1995). Changes in the code of ethics of the US accounting profession 1917 and 1988: The continual quest for legitimation. Accounting. Organizations and Society, 20 (6), 507-546. Quirke, Linda (2006). Recreating Legitimacy: ‘Niche’ Private Schools as Organizational Responses 
to a Shifting Ethos of Childrearing. Doktora Tezi. McMaster University. Rao, Hayagreeva (1994). The social construction of reputation: Certification contests, legitima-tion, and the survival of organizations in the American automobile industry: 1895-1912. 
Strategic Management Journal, 15, 29-44. Rao, Hayagreeva, Greve, Henrich R. ve Davis, Gerald F. (2001). Fool’s gold: Social proof in the initiation and abandonment of coverage by wall street analysts. Administrative Science 
Quarterly, 46 (3), 502-526. Rao, R. Singh, Chandy, Rajesh K. ve Prabhu, Jaideep C. (2008). The fruits of legitimacy: Why some new ventures gain more from innovation than others. American Marketing Associa-
tion, 72 (4), 58-75. 



Kaynakça 

179 

Riaz, Suhaib (2009). The global financial crisis: An institutional theory analysis. Critical Perspec-
tives on International Business, 5 (1/2), 26-35. Richardson, Alan John (1985). Symbolic and substantive legitimation in professional practice. 
The Canadian Journal of Sociology, 10 (2), 139-152. Ro, Sangbum (2014). Liability of Foreignness in Legitimacy Evaluation: The Legitimacy Challenge 
Facing Foreign Firms. Doktora Tezi, Florida State University.  Rothschild-Whitt, Joyce (1979). The collectivist organization: An alternative to rational burea-ucratic models. American Sociological Review, 44, 509-527. Ruef, Martin ve Scott, W. Richard (1998). A multidimensional model of organizational legiti-macy: Hospital survival in changing institutional environments. Administrative Science 
Quarterly, 43, 877-904. Salancik, Gerald R. ve Meindl, James R. (1984). Corporate attributions as strategic illusions of management control. Administrative Science Quarterly, 29 (2), 238-254. Sandstrom, Kent A., Lively, Kathryn J., Martin, Daniel D. ve Fine, Gary A. (2014). Symbols, Selves, 
and Social Reality. New York: Oxford University Press. Sargut, A. Selami ve Özen, Şükrü (2007). Örgüt kuramlarına genel bir bakış: Karşılaştırmalı bir çözümleme. (Derleyenler: A. Selami Sargut ve Şükrü Özen). Örgüt Kuramları. Ankara: İmge Kitabevi Yayınları, 11-34. Saylam, Ayşegül ve Leblebici, Doğan N. (2017). Kurumsal kuram ve kurumsal girişimci. Dumlu-
pınar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 53, 94-106. Schenkler, Barry R. (1980). Impression Management. California: Brooks-Cole. Schlusberg, Malcolm D. (1969). Corporate legitimacy and social responsibility: The role of law. 
California Management Review, 22 (1), 65-76. Schönbach, Peter (1980). A category system for account phases. European Journal of Social 
Psychology, 10, 195-200. Schütz, Astrid (1998). Assertive, offensive, protective, and defensive styles of self-presentation: A taxonomy. The Journal of Psychology, 132 (6), 611-628. Scott, Marvin B. ve Lyman, Stanford M. (1968). Accounts. American Sociological Review, 33 (1), 46-62. Scott, W. Richard (1977). Effectiveness of organizational effectiveness studies. (Ed. P. S. Good-man ve J. M. Pennings). New Perspectives on Organizational Effectiveness. San Francisco: Jossey-Bass, 63-95. Scott, W. Richard (1991). Unpacking institutional arguments. (Ed. W. W. Powell ve P. J. DiMag-gio). The New Institutionalism in Organizational Analysis. Chicago: The University of Chica-go Press, 164-182. Scott, W. Richard (1992). The organization of environments: Network, cultural and historical elemets. (Ed. J. W. Meyer ve W.R. Scott). Organizational Environments: Ritual And Rationa-
lity. Newbury Park, CA: Sage Publications, 155-175. Scott, W. Richard (1995). Institutions and Organizations: Ideas and Interests. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. Scott, W. Richard (2001). Institutions and Organizations. Second Edition. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. Scott, W. Richard (2003). Organizations: Rational, Natural, and Open Systems. New Jersey: Pren-tice Hall. Scott, W. Richard (2008a). Institutions and Organizations: Ideas and Interests. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

180 

Scott, W. Richard (2008b). Approaching adulthood: The maturing of institutional theory.  Theory 
and Society, 37 (5), 427-442. Scott, W. Richard ve Meyer, John W.  (1983). The organization of societal sectors. (Ed. John W. Meyer ve W. Richard Scott). Organizational Environments: Ritual and Rationality. Beverly Hills, CA: Sage Publications, 129-153. Scott, W. Richard ve Meyer, John W.  (1991). The organization of societal sectors: Propositions and early evidence. (Ed. W.W. Powell ve P.J. DiMaggio). The New Institutionalism in Orga-
nizational Analysis. Chicago, IL: University of Chicago Press, 108-140. Scott, W. Richard, Ruef, Martin, Mendel, Peter J., ve Caronna, Carol A. (2000). Institutional chan-
ge and health care organizations. Chicago: University of Chicago Press. Seeger, Matthew W. (1986). The challenger tragedy and search for legitimacy. Central States 
Speech Journal, 37 (3), 147-157. Seeger, Matthew W. (1997). Ethics and Organizational Communication. Cresskill, NJ: Hampton Press. Seeger, Matthew W., Sellnow, Timothy L. ve Ulmer, Robert R. (1998). Communication, organiza-tion, and crisis. Communication Yearbook, 21, 231-275. Selznick, Philip (1949). TVA and the Grass Roots. Berkeley: University of California Press. Selznick, Philip (1957). Leadership in Administration. New York: Harper & Row. Selznick, Philip (1996). Institutionalism old and new. Administrative Science Quarterly, 41, 270-277. Seo, Myeong-Gu ve Creed, W. E. Douglas (2002). Institutional contradictions, praxis and institu-tional change: A dialectical perspective. Academy of Management Review, 27 (2), 222-247. Sethi, S. Prakash (1978). Advocacy advertising - the American experience. California Manage-
ment Review, 21 (1), 55-67. Sethi, S. Prakash (1979). A conceptual framework for environmental analysis of social issues and evaluation of business response patterns. The Academy of Management Review, 4 (1), 63-74.  Sezgin, Fatih (2013). Türkiye’de Toplumsal Değişme Sürecinde Dini Gruplar ve Meşruiyet Kazan-
ma Yolları. Yüksek Lisans Tezi, Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü. Kahramanmaraş.   Shapiro, Carl (1982). Consumer information, product quality, and seller reputation. The Bell 
Journal of Economics, 13 (1), 20-35. Shapiro, Debra L. (1991). The effects of explanations on negative reactions to deceit. Administ-
rative Science Quarterly, 36, 614-630. Shepherd, Dean A. ve Zacharakis, Andrew (2003). A new venture’s cognitive legitimacy: An assessment by customers. Journal of Small Business Management, 41 (2), 148-167. Shocker, Allan D. ve Sethi, S. Prakash (1973). An approach to incorporating social preferences in developing corporate action strategies. California Management Review, 15 (4), 97-105. Sinclair, John (1995). Legitimate. Collins Cobuild English Dictionary. London: Harper Collins Publication. Singer, Andrew W. (2004). Your good name after you’ve lost it. Across the Board, 41 (6), 33-38. Singh, Jitendra V., Tucker, David J. ve House, Robert J. (1986). Organizational legitimacy and the liability of newness. Administrative Science Quarterly, 31, 171-193. Sirgy, M. Joseph (2002). Measuring corporate performance by building on the stakeholders model of business ethics. Journal of Business Ethics, 35 (3), 143-162. Sitkin, Sim B. ve Bies, Robert J. (1993). The legalistic organization: Definitions, dimensions and dilemmas. Organization Science, 4 (3), 345-351. Smith, Denis (1990). Beyond contingency planning: Towards a model of crisis management. 
Industrial Crisis Quarterly, 4 (4), 263-275. 



Kaynakça 

181 

Snow, David A., Rochford, E. Burke, Worden, Steven K. ve Benford, Robert D. (1986). Frame alignment processes, micormobilization, and movement participation. American Sociolo-
gical Review, 51 (4), 464-481. Staw, Barry M., McKechnie, Pamela I. ve Puffer, Sheila M. (1983). The justification of organizati-onal performance. Administrative Science Quarterly, 28 (4), 582-600. Steffek, Jens (2000). The power of rational discourse and the legitimacy of international gover-nance. EUI Working Paper 2000/46. RSC, European University Institute. Steffek, Jens (2003). The legitimation of international governance: A discourse approach. Euro-
pean Journal of International Relations, 9 (2), 287-313. Steffek, Jens (2007). Legitimacy in International Relations: From State Compliance to Citizen Consensus. (Ed. Hurrelmann, Achim, Schneider, Steffen ve Steffek, Jens). Legitimacy in an 
Age of Global Politics. London: Palgrave MacMillan, 175-192. Steiner, George A. (1979). Strategic Planning. New York: The Free Press. Stinchcombe, Arthur L. (1965). Social structure and organizations. (Ed. J. G. March). Handbook of 
Organizations. Chicago. Rand McNally, 142-193. Stinchcombe, Arthur L. (1968). Constructing Social Realities. Chicago: University of Chicago Press. Strang, David ve Meyer, John W. (1993). Institutional conditions for diffusion. Theory and Soci-
ety, 22, 487-511. Stryker, Robin (1994). Rules, resources, and legitimacy processes: Some implications for social conflict, order and change. American Journal of Sociology, 99, 847-910. Stuart, Toby E., Hoang, Ha ve Hybels, Ralph C. (1999). Interorganizational endorsements and the performance of entrepreneurial ventures. Administrative Science Quarterly, 44 (2), 315-349. Suchman, Mark C. (1995). Managing legitimacy: Strategic and institutional approaches. The 
Academy of Management Review, 20 (3), 571-610. Suddaby, Roy ve Greenwood, Royston (2005). Rhetorical strategies of legitimacy. Administrative 
Science Quarterly, 50 (1), 35-67. Suddaby, Roy, Bitektine, Alex ve Haack, Patrick (2017). Legitimacy. Academy of Management 
Annals, 11 (1), 451-478. Sullivan, Bilian N., Haunschild, Pamela ve Page, Karen (2007). Organizations non gratae? The impact of unethical corporate acts on interorganizational networks. Organization Science, 
18 (1), 55-70. Sutton, Robert I. ve Callahan, Anita L. (1987). The stigma of bankruptcy: Spoiled organizational image and its management. Academy of Management Journal, 30 (3), 405-436. Şenyuva, Zuhal ve Özen, Şükrü (2010). Türkiye’de dershanelerin yayılma ve meşrulaşma süreci: Başarı öyküsü mü – efsane mi? 18. Ulusal Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Ki-
tabı, 332-337. Şimşek, M. Şerif ve Çelik, Adnan (2017). Yönetim ve Organizasyon. Konya: Eğitim Yayınevi. Tak Meydan, Bilçin ve Yasit, Meltem (2015). Tababet ve Şuabatı San’atlarının Tarzı İcrasına Dair Kanun’dan kamu özel iş birliği modeli ile tesis yaptırılması, yenilenmesi ve hizmet alınma-sına dair kanuna: Türk sağlık alanında kurumsal çevrenin değişimi (1928-2014). 23. Yöne-
tim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Kitabı, 13-23. Taş, Ali (2013). Türk girişimcilerinin algılanan meşruiyet düzeyine ilişkin bir odak grup çalış-ması. Manas Sosyal Araştırmalar Dergisi, 2 (6), 61-83. Taşçı, Deniz ve Erdemir, Erkan (2010). Kurumlar nasıl ortaya çıkar? Yeni kurumsal kuram perspektifinden bir sosyal inşa süreci olarak “Saatleri Ayarlama Enstitüsü”. 1. Örgütsel Ku-
ram Çalıştayı Bildiriler Kitabı, 129-152.  



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

182 

Tedeschi, James T. ve Riess, March (1981). Identities, the phenomenal self, and laboratory rese-arch. (Ed. James T. Tedeschi). Impression Management Theory and Social Psychological Re-
search. Academic Press, 3-22. Thomas, Tom E. ve Lamm, Eric (2012). Legitimacy and organizational sustainability. Journal of 
Business Ethics, 110, 191-203.  Thornton, Patricia (2004). Markets from Culture: Institutional Logics and Organizational Decisi-
ons in Higher Education Publishing. Stanford, CA: Stanford University Press. Thornton, Patricia H. (2001). Personal versus market logics of control: A historically contingent theory of the risk of acquisition. Organization Science, 12 (3), 294-311. Thornton, Patricia H. ve Ocasio, William (1999). Institutional logics and the historical contin-gency of power in organizations: Executive sucession in the higher education publishing industry, 1958-1990. American Journal of Sociology, 105 (3): 801-843. Thornton, Patricia H. ve Ocasio, William (2008). Institutional logics. (Ed. Royston Greenwood, Christine Oliver, Kerstin Sahlin ve Roy Suddaby). The Sage Handbook of Organizational 
Institutionalism. CA: Sage Publications, 99-129. Thornton, Patricia H., Ocasio, William ve Lounsbury, Michael (2012). The Institutional Logics 
Perspective: A New Approach to Culture, Structure, and Process. Oxford, UK: Oxford Univer-sity Press. Tolbert, Pamela S. ve Zucker, Lynne G. (1983). Institutional sources of change in the formal structure of organizations: The diffusion of civil service reform, 1880-1935. Administrati-
ve Science Quarterly, 28, 22-39. Tolbert, Pamela S., ve Zucker, Lynne G. (1994). Institutional analyses of organizations: Legitima-te but not institutionalized. ISSR Working Paper, 6 (5), 1-43. Tolbert, Pamela S., ve Zucker, Lynne G. (1996). The institutionalization of institutional theory. (Ed. S. R. Clegg, C. Hardy ve W. Nord). Handbook of Organization Studies. Londra: Sage Publications, 175-190. Tornikoski, Erno T. ve Newbert, Scott L. (2007). Exploring the determinants of organizational emergence: A legitimacy perspective. Journal of Business Venturing, 22, 311-335. Tost, Leigh P. (2011). An integrative model of legitimacy judgments. Academy of Management 
Review, 36 (4), 686-710.  Turhan, Miraç S. ve Danışman, Ali (2016). Yapı-Eyleyen İkiliği ve Kurumsal Kuram. İstanbul: Beta Yayınları. Turner, Barry A. (1976). The organizational and interorganizational development of disasters. 
Administrative Science Quarterly, 21, 378-397. Tümer, Alper B. (2008). Kurumsallaşma ve Türkiye’de TS-EN-ISO 9000 Belgeli Özel Hastanelerde 
Bir Uygulama. Yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara.   Tyler, Tom R. (2006). Psychological perspectives on legitimacy and legitimation. Annual Review 
of Psychology, 57, 375-400. Ullmann, Arieh A. (1985). Data in search of a theory: A critical examination of the relationships among social performance, social disclosure, and economic performance of U.S. firms. 
Academy of Management Review, 10 (3), 540-557. Ulukapı Yılmaz, Hande ve Yılmaz, Abdullah (2017). Küresel krizin bir felsefesi var mıdır? Kim-ler, niçin çıkarırlar? Makro bir inceleme. Research Journal of Politics, Economics and Ma-
nagement, 5 (5), 125-138. Ülgen, Hayri ve Mirze, S. Kadri (2010). İşletmelerde Stratejik Yönetim. İstanbul: Beta Yayınları. Vaara, Eero (2014). Struggles over legitimacy in the Eurozone crisis: Discursive legitimation strategies and their ideological underpinnings. Discourse and Society, 25 (4), 500-518. 



Kaynakça 

183 

Vaara, Eero ve Tienari, Janne (2008). A discursive perspective on legitimation strategies in multinational corporations. Academy of Management Review, 33 (4), 985-993. Vaara, Eero ve Tienari, Janne (2011). On the narrative construction of multinational corporati-ons: An antenarrative analysis of legitimation and resistance in a cross-border merger. 
Organization Science, 22 (2), 370-390. Vaara, Eero, Tienari, Janne ve Laurila, Juha (2006). Pulp and paper fiction: On the discursive legitimation of global industrial restructuring. Organization Studies, 27 (6), 789-810. Vanhonacker, Wilfried R. (2000). A better way to crack China. Harvard Business Review, 78, 20-21. Walker, Henry A. (2004). Beyond power and domination: legitimacy and formal organizations. (Ed. C. Johnson). Research in sociology, 22, Legitimacy processes in organizations. Oxford: JAI, 239-271. Weber, Max (1947). The Theory of Social and Economic Organization. (Çevirenler: A. M. Hender-son ve Talcott Parsons; Ed. Talcott Parsons). New York: Oxford University Press. Weber, Max (1968). Economy and society: An interpretive sociology. (Ed. Guenther Roth ve Claus Wittich). New York: Bedminister Press. Weber, Max (1978). Economy and society: An interpretive sociology. (Ed. Guenther Roth ve Claus Wittich). New York: Bedminster Press. Weick, Karl E. (1979). The Social Psychology of Organizing. New York: McGraw-Hill. Weick, Karl E. (1993). The collapse of sensemaking in organizations: The Mann Gulch disaster. 
Administrative Science Quarterly, 38, 628-652. Weick, Karl E. (1995). Sensemaking in organizations. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. Westphal, James D., Gulati, Ranjay ve Shortell, Stephan M. (1997). Customization or conformity? An institutional and network perspective on the content and consequences of TQM adop-tion. Administrative Science Quarterly, 42, 366-394. Whitley, Richard (2005). How national are business systems? The role of states and comple-mentary institutions in standardizing systems of economic coordination and control at the national level. (Ed. Glenn Morgan, Richard Whitley ve Eli Moen) Changing capitalisms? 
Internationalization, Institutional Change, and Systems of Economic Organization. Oxford: Oxford University Press, 190-231. Wick, S. Michael (2013). Missionaries of Modernization and Managers of Myth: Organizational Legi-
timacy in the Field of International Development. Doktora Tezi, University of Minnesota.  Wood, Stephen J. ve Menezes, Lilian M. (2010). Family-friendly management, organizational performance and social legitimacy. The International Journal of Human Resource Manage-
ment, 21 (10), 1575-1597.  Woodward, David G., Edwards, Pam ve Birkin, Frank (1996). Organizational legitimacy and stakeholder information provision. British Journal of Management, 7, 329-347. Yalçınkaya, Akansel ve Taşcı, Deniz (2017). Bir kurumsal girişimci olarak devlet: Yeni kurumsal kuram bağlamında bir değerlendirme. Yönetim ve Organizasyon Araştırmaları Dergisi, 2 (1), 71-90. Yaşbay, Hava ve Ataman, Göksel (2015). Kaynak bağımlılığı kuramı bağlamında yönetim kurul-ları ve yönetim kurulu bileşiminin örgüt performansına etkisi. 6. Örgüt Kuramı Çalıştayı 
Bildiriler Kitabı, 89-120. Yılmaz, Abdullah, Negiz, Muhammet, Kıray Abdullah ve Koç, Oktay (2015). Örgütsel meşruiyet krizinden nasıl korunulur? Bir örnek olay incelemesi. 15. Ulusal İşletmecilik Kongresi Bildi-
riler Kitabı, 1143-1156. 



Örgütsel Meşruiyet Krizi  

184 

Yoğun Erçen, Ayşe E. (2010). Kurumsal taklitçilik-izomorfizm: Türkiye’de sağlıkta dönüşüm program hedeflerinin ulaşılabilirliği. Akademik Bakış Dergisi, 19 (Ocak-Şubat-Mart), 1-11. Yu, Tieying, Sengul, Metin ve Lester, Richard H. (2008). Misery loves company: The spread of negative impacts resulting from an organizational crisis. Academy of Management Review, 
33 (2), 452-472. Zajac, Edward J. ve Westphal, James D. (1995). Accounting for the explanations of CEO compen-sation: Substance and symbolism. Administrative Science Quarterly, 40 (2), 283-308. Zavyalova, Anastasiya, Pfarrer, Michael D., Reger, Rhonda K. ve Shapiro, Debra L. (2012). Mana-ging the message: The effects of firm actions and industry spillovers on media reports fol-lowing wrongdoing. Academy of Management Journal, 55 (5), 1079-1101. Zelditch, Morris (2001). Theories of legitimacy. (Ed. J. T. Jost ve B. Major). The Psychology of 
Legitimacy: Emerging Perspectives on Ideology, Justice, and Intergroup Relations. Cambrid-ge: Cambridge University Press, 33-53. Zelditch, Morris (2006). Legitimacy theory. (Ed. P. J. Burke). Contemporary social psychological 
theories. Stanford, CA: Stanford University Press, 324-352. Zelner, Bennet A., Henisz, Witold J. ve Holburn, Guy L. F. (2009). Contentious implementation and retrenchment in neo-liberal policy reform: The global electric power industry, 1989-2001. Administrative Science Quarterly, 54, 379-412. Zimmerman, Monica A. ve Zeitz, Gerald J. (2002). Beyond survival: Achieving new venture growth by building legitimacy. The Academy of Management Review, 27 (3), 414-431. Zucker, Lynne G. (1977). The role of institutionalization in cultural persistence. American Socio-
logical Review, 42 (5), 726-743. Zucker, Lynne G. (1983). Organizations as institutions. (Ed. Samuel B., Bacharac). Research in 
the Sociology of Organizations, 2, Greenwich, CT: JAI Press, 1-47.  Zucker, Lynne G. (1986). Production of trust: Institutional sources of economic structure, 1840-1920. Research in Organizational Behavior, 8, 53-111. Zucker, Lynne G. (1987). Institutional theories of organizations. Annual Review of Sociology, 13, 443-464. Zucker, Lynne G. (1988). Where do institutional patterns come from? Organizations as actors in social systems. (Ed. L. G. Zucker) Institutional Patterns and Organisations. Cambridge, MA: Ballinger. 23-52. Zucker, Lynne G. (1989). Combining institutional theory and population ecology: No legitimacy, no history. American Sociological Review, 54 (4), 542-545. Zucker, Lynne G. (1991). The role of institutionalization in cultural persistence. (Ed. Powell, W. W. ve DiMaggio, P. J.). The New Institutionalism in Organizational Analysis. University of Chicago Press. Chicago, 83-107. Zyglidopoulos, Stelios C. (2003). The issue life-cycle: Implications for reputation for social per-formance and organizational legitimacy. Corporate Reputation Review, 6, 70-81.    



Umut Erdoğan

ÖTEKİNİN BİLGİSİ: 
WEBER’DE AVRUPA MERKEZCİLİĞİN 

YAPISÖKÜMÜ



ÖTEKİNİN BİLGİSİ: WEBER’DE AVRUPA MERKEZCİLİĞİN YAPISÖKÜMÜ
Umut Erdoğan

Yayın No.: 1598
ISBN: 978-625-398-510-3

E-ISBN: 978-625-398-511-0
Basım Sayısı: 1. Basım, Haziran 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Meliha Uysal -meliha@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Erdoğan, Umut.
Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü / Umut Erdoğan

1. Basım, VIII + 396 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-398-510-3

E-ISBN: 978-625-398-511-0
1. Weber 2. Avrupa Merkezcilik 3. Yapısöküm

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



İÇİNDEKİLER 

TEŞEKKÜR ............................................................................................. v 

GİRİŞ ..................................................................................................... 1 

1. Bölüm 
ARAŞTIRMANIN KAPSAMI .................................................................... 9 

1.1. Batı-Doğu Ayrımıyla Ötekinin İnşası ................................................ 9 

1.2. Araştırmanın Problem Cümleleri ................................................... 15 

1.3. Araştırmada Kullanılan Analiz Stratejisi .......................................... 16 
1.3.1. Seçilen Metinlerin Yapısökümü ........................................... 28 

1.4. Literatürde Modernite, Avrupa Merkezcilik ve Batı-Doğu Ayrımı .... 36 

2. Bölüm 
ARAŞTIRMANIN KAVRAMSAL VE KURAMSAL ÇERÇEVESİ ................... 51 

2.1. Postyapısalcılık ............................................................................. 51 

2.2. Derrida ve Logos Merkezciliğin Yapısökümü .................................. 66 

3. Bölüm 
AYDINLANMA VE MODERNİTE........................................................... 89 

3.1. Batı Düşünce Geleneğinin Kökenleri ve Logos Merkezcilik ............. 89 

3.2. Batı Düşünce Geleneğinde Modernitenin İnşası: Rönesans, 
Aydınlanma, Fransız Devrimi ve Sanayi Devrimi .......................... 103 

3.3. Avrupa Merkezci Düşüncede “Ben” ve “Öteki” Ayrımı ................ 113 

4. Bölüm 
PROTESTAN AHLÂKI VE KAPİTALİZMİN RUHU İLE  
EKONOMİ VE TOPLUM’UN YAPISÖKÜMCÜ ANALİZİ ...................... 131 

4.1. Araştırma Problemleri Çerçevesinde Metinlerin  
Yapısökümcü Okuması ............................................................... 131 

4.2. Sosyal Eylem .............................................................................. 133 

vii 



4.3. Yönetim ..................................................................................... 141 

4.4. Kapitalizm .................................................................................. 203 
4.5. Din ............................................................................................ 274 

4.6. Şehirleşme ................................................................................. 328 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME ........................................................... 359 

KAYNAKÇA ........................................................................................ 385 

 

 

 

viii 



KAYNAKÇA 

Aaltonen, L. (2016). Crate-Digging Columbuses and Vinyl Vespuccis-Exoticism in 
World Music Vinyl Collections. Intercultural Masquerade: New Orientalism, 
New Occidentalism, Old Exoticism içinde (ss. 67-80). Springer. 

Adair-Toteff, C. (2015). Fundamental Concepts in Max Weber’s Sociology of Religion. 
Palgrave Macmillan. 

Adjukiewicz, K. (1994). Felsefeye Giriş Temel Kavramlar ve Kuramlar (A. Cevizci, 
Çev.). Gündoğan Yayınları. 

Adorno, T. W., & Horkheimer, M. (2014). Aydınlanmanın Diyalektiği (N. Ülner & 
E. Öztarhan Karadoğan, Çev..). Kabalcı Yayıncılık. 

Amin, S. (2007). Avrupa-merkezcilik Bir İdeolojinin Eleştirisi (M. Sert, Çev.). Chivi 
Yazıları. 

Anderson, N. (2013). Derrida’s Language: Play, Différance and (Con)text. The 
Edinburgh Companion to Poststructuralism içinde (ss. 249-269). Edinburgh 
University Press. 

Ansell-Pearson, K. (1998). Kusursuz Nihilist: Politik Bir Düşünür Olarak Nietzsche'ye 
Giriş (C. Soydemir, Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

Aron, R. (2014). Sosyolojik Düşüncenin Evreleri. (K. Alemdar, Çev.). Kırmızı Yayın-
ları. 

Atkinson, P. (1992). Understanding Ethnographic Texts. Sage Publications. 

Audi, R. (1999). The Cambridge Dictionary of Philosophy. Cambridge University 
Press. 

Balkin, J. M. (1987). Deconstructive Practice and Legal Theory. The Yale Law 
Journal, 96(4), 743-786. 

Baudart, A., Calfs, C., Chenet, F., Cheng, A., Farago, F., Kambouchner, D., de Libe-
ra, A., Ribes, F., & Russ, J. (2013). Felsefe Tarihi Modern Dünyanın Yaratılma-
sı (İ. Yergüz, Çev.; Vol. 2). İletişim Yayınları. 

Baudart, A., Chenet, F., Dumond, J.-P., Farago, T., Hadot, P., Jambet, C., Jullien, F., 
& Russ, J. (2012). Felsefe Tarihi Kurucu Düşünceler (İ. Yerguz, Çev.; Vol. 1). 
İletişim Yayınları. 

Bauman, Z. (1999). Sosyolojik Düşünmek (A. Yılmaz, Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

385 



Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü 

Bauman, Z. (2001). Parçalanmış Hayat: Postmodern Ahlâk Denemeleri (İ. Türkmen, 
Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

Bauman, Z. (2003). Modemlik ve Müphemlik (İ. Türkmen, Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

Bellou, T. (2013). Derrida's Deconstruction of the Subject: Writing, Self and Other. 
Peter Lang. 

Belsey, C. (2002). Post-Structuralism: A Very Short Introduction. Oxford University 
Press. 

Bendix, R. (1998). Max Weber: An Intellectual Portrait. Routledge. 

Berkowitz, P. (1996). Nietzsche: The Ethics of an Immoralist. Harvard University 
Press. 

Bernal, M. (2016). Kara Atena: Eski Yunan Uydurmacası Nasıl İmal Edildi? 1785-
1985 (Ö. Buze, Çev.). Kaynak Yayınları. 

Bernstein, R. J. (1983). Beyond Objectivism and Relativism: Science, Hermeneutics, 
and Praxis. University of Pennsylvania Press. 

Bernstein, R. J. (2009). Objektivizmin ve Rölativizmin Ötesi: Bilim, Hermenoytik ve 
Praxis (F. Yılmaz, Çev.). Paradigma Yayıncılık. 

Bhambra, G. K. (2015). Moderniteyi Yeniden Düşünmek - Post Kolonyalizm ve Sosyo-
lojik Tahayyül (Ö. İlyas, Çev.). İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Bottomore, T., & Nisbet, R. (2014). Sosyolojik Çözümlemenin Tarihi (M. Tunçay & 
A. Uğur, Çev.). Kırmızı Yayınları. 

Bradley, A. (2008). Derrida's Of Grammatology: An Edinburgh Philosophical Guide. 
Edinburgh University Press. 

Britton, C. (2004). Structuralist and Poststructuralist Psychoanalytic and Marxist 
Theories. From Formalism to Poststructuralism içinde (ss. 197-254). Camb-
ridge University Press. 

Brotton, J. (1997). Trading Territories: Mapping the Early Modern World. Reaktion 
Books. 

Brubaker, R. (2017). Rasyonalitenin Sınırları: Max Weber'in Sosyal ve Ahlâki Düşün-
cesi Üzerine Bir Deneme (B. Tanıyan & G. Çeğin, Çev.). Phoenix Yayınevi. 

Bruhs, H. (2020). Max Weber’s Analysis of Capitalism. Oxford University Press. 

Bunnin, N., & Yu, J. (2004). The Blackwell Dictionary of Western Philosophy. 
Blackwell Publishing. 

Burik, S. (2009). The End of Comparative Philosophy and the Task of Comparative 
Thinking: Heidegger, Derrida, and Daoism. State University of New York 
Press. 

386 



Kaynakça 

Bury, J. B. (1920). The Idea of Progress: An Inquiry Into Its Origin and Growth. Mac-
millan & Co. 

Çakaş, C. Ö. (2018). Batı'nın Bir Hegemonya Kurma Aracı Olarak Oryantalist Bilgi 
ve Söylem Üretim Sürecinin Analizi. R&S - Research Studies Anatolia Journal, 
1(2), 95-112. 

Çakır, H., & Şahin, B. (2015). Max Weber'de Doğu Algısı ve Türkiye Özelinde 
Tartışmalar. Sosyoloji Araştırmaları Dergisi, 18(2), 18– 45. 

Cassirer, E. (1951). The Philosophy of the Enlightenment (C. A. Koelln & J. P. Petteg-
rove, Çev.). Princeton University Press. 

Chakrabarty, D. (2012). Avrupa'yı Taşralaştırmak (İ. Cörüt, Çev.). Boğaziçi Üni-
versitesi Yayınevi. 

Chapman, S. D. (1987). The Cotton Industry in the Industrial Revolution. Macmillan 
Education. 

Chibber, V. (2016). Post-Kolonyal Teori ve Kapitalizmin Hayaleti (A. Y. Yılmaz, 
Çev.). İletişim Yayınları. 

Choat, S. (2010). Marx Through Post-Structuralism. Continuum. 

Çiğdem, A. (1993). Aydınlanma Felsefesi. Ağaç Yayıncılık. 

Çiğdem, A. (2008). Akıl ve Toplumun Özgürleşimi: Jürgen Habermas ve Eleştirel 
Epistemoloji Üzerine Bir Çalışma. İletişim Yayınları. 

Collingwood, R. G. (2020). Speculum Mentis ya da Bilginin Haritası (K. Aysevener 
& Z. Eren, Çev.). Doğu Batı Yayınları. 

Coşkun, İ. (2003). Modernliğin Kaynakları: Rönesans Üzerine Bir Değerlendirme. 
İstanbul Üniversitesi Sosyoloji Dergisi, 3(6), 45-70. 

Culler, J. (1985). On Deconstruction: Theory and Criticism after Structuralism. Cor-
nell University Press. 

Culler, J. (1985). Saussure (N. Akbulut, Çev.). Afa Yayıncılık. 

Dabashi, H. (2009). Post-Orientalism: Knowledge and Power in Time of Terror. Tran-
saction Publishers. 

de Benoist, A. (2017). View from the Right: A Critical Anthology of Contemporary 
Ideas Volume I: Heritage and Foundations (Vol. 1). Arktos Media. 

Deleuze, G. (2021). Fark ve Tekrar (B. Yalım & E. Koyuncu, Çev.). Norgunk Ya-
yıncılık. 

Deleuze, G. (2021). Nietzsche ve Felsefe (F. Taylan, Çev.). Norgunk Yayıncılık. 

387 



Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü 

Deleuze, G., & Guattari, F. (1993). Kapitalizm ve Şizofreni 2: Kapma Aygıtı (A. 
Akay, Çev.). Bağlam Yayınları. 

Derrida, J. (1981). Dissemination (B. Johnson, Çev.). The Athlone Press. 

Derrida, J. (1982). Margins of Philosophy (A. Bass, Çev.). Harvester Press. 

Derrida, J. (1982). Positions (A. Bass, Çev.). The University of Chicago Press. 

Derrida, J. (2014a). Gramatoloji (İ. Birkan, Çev.). BilgeSu Yayıncılık. 

Derrida, J. (2014b). Platon'un Eczanesi (Z. Direk, Çev.). Pinhan Yayıncılık. 

Derrida, J. (2020). Yazı ve Fark (P. B. Yalım, Çev.). Metis Yayınları. 

Descartes, R. (2014). Felsefenin İlkeleri (M. Akın, Çev.). Say Yayınları. 

Dooley, M., & Kavanagh, L. (2007). The Philosophy of Derrida. Acumen. 

Dugin, A. (2012). The Fourth Political Theory (N. Kurpianova, M. Tokmakova, O. 
Schief, V. Maas, V. Cherednikov, Z. Ananyan, F. Smirnov, C. Lazareff, & I. 
Fedorov, Çev.). Eurasian Movement. 

Dugin, A. (2019). Ethnosociology: The Foundations. Arktos Media Limited. 

Eagleton, T. (2011). Edebiyat Kuramı (T. Birkan, Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

Eliade, M. (2001). Mitler Özellikleri (S. Rifat, Çev.). Om Yayınevi. 

Eliade, M. (2018). Ebedi Dönüş Miti (A. Meral, Çev.). Dergah Yayınları. 

Eliade, M. (2020). Mitler, Rüyalar ve Gizemler (C. Soydemir, Çev.). Doğu Batı 
Yayınları. 

Ellis, C. (2020). The Blackening of Europe - Ideologies & International Developments 
(Vol. 1). Arktos. 

Epistemoloji (S. Hetherington, Compiler; B. Çakır, C. Çakmak, E. Delice, F. D. 
Çoban, H. R. Açar, H. D. Özcan, İ. Serin, K. Elbeyoğlu, M. N. İnönü, N. 
Mehdiyev, Ö. O. Sarı, Ş. Yalçın, & U. Morkoç, Çev.). (2020). Fol Kitap. 

Evans, J. C. (1991). Strategies of Deconstruction Derrida and the Myth of the Voice. 
University of Minnesota Press. 

Evola, J. (2018). Recognitions: Studies on Men and Problems from the Perspective of the 
Right (J. B. Leonard, Çev.). Arktos Media. 

Fink, E. (2003). Nietzsche's Philosophy (G. Richter, Çev.). Continuum. 

Foucault, M. (2001). Kelimeler ve Şeyler: İnsan Bilimlerinin Bir Arkeolojisi (M. A. 
Kılıçbay, Çev.). İmge Kitabevi. 

Foucault, M. (2012). İktidarın Gözü (I. Ergüden, Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

Foucault, M. (2012). Seçme Yazılar 4 (I. Ergüden, Çev.). Ayrıntı Yayınları. 

388 



Kaynakça 

Foucault, M. (2019). Özne ve İktidar (I. Ergüden & O. Akınhay, Çev.). Ayrıntı 
Yayınları. 

Foucault, M. (2020). Bilme İstenci Üzerine Dersler: Collage de France Dersleri 1970-
1971 (K. Eksen, Çev.). İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Foucault, M. (2021). Özgürlük ve Bilgi: Fon Elders'le Söyleşi (U. Özmakas, Çev.). Sel 
Yayıncılık. 

Friedman, J. B. (2000). The Monstrous Races in Medieval Art and Thought. Syracuse 
University Press. 

Gersh, S. (2007). Derrida Reads (Neo-) Platonism. Platonisms: Ancient, Modern, 
and Postmodern içinde. Brill. 

Giddens, A. (2014). Kapitalizm ve Modern Sosyal Teori (Ü. Tatlıcan, Çev.). İletişim 
Yayınları. 

Goody, J. (2002). The East in the West. Cambridge University Press. 

Goody, J. (2015). İslam ve Avrupa (F. Bulut, Çev.). In Doğu ve Batı'nın Ötesinde 
Asya ve Avrupa (ss. 193-205). Matbu Kitap. 

Guattari, F. (1990). Üç Ekoloji (A. Akay, Çev.). Hil Yayınları. 

Guénon, R. (2019b). Kadim Bilimler ve Bazı Modern Yanılgılar (F. L. Topaçoğlu, 
Çev.). İnsan Yayınları. 

Guénon, R. (2019a). Modern Dünyanın Bunalımı (M. Kanık, Çev.). İnsan Yayınları. 

Güner, S. (2008). Oryantalizmin Ortaçağ Avrupasındaki Düşünsel Kökenleri: 
Batının "Ötekileştirdiği" Müslüman Doğu. Edebiyat Fakültesi Dergisi, 25(1), 
57-73. 

Haddad, S. (2013). Jacques Derrida. Poststructuralism and Critical Theory’s Second 
Generation içinde. Routledge. 

Hamilton, P. (1992). The Enlightenment and The Birth of Social Science. Forma-
tions of Modernity içinde (ss. 17-70). The Open University. 

Hawkes, D. (2020). The Reign of Anti-logos. Palgrave MacMillan. 

Hegel, G. W. F. (2016). Tarih Felsefesi (A. Yardımlı, Çev.). İdea Yayınevi. 

Heidegger, M. (2001). Nietzsche'nin Tanrı Öldü Sözü ve Dünya Resimleri Çağı (L. 
Özşar, Çev.). Asa Kitabevi. 

Heidegger, M. (2008). Düşüncenin Çağırdığı (A. Aydoğan, Çev.). Say Yayınları. 

Heidegger, M. (2015). Teknik ve Dönüş & Özdeşlik ve Ayrım (N. Aça, Çev.). Phar-
makon Yayınevi. 

Heidegger, M. (2018). Varlık ve Zaman (K. Ökten, Çev.). Alfa Yayınları. 

389 



Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü 

Hekman, S. (1999). Bilgi Sosyolojisi ve Hermeneutik (H. Arslan & B. Balkız, Çev.). 
Paradigma Yayınları. 

Hirsch, E. E. (2001). Hukuk Felsefesi ve Hukuk Sosyolojisi Dersleri (S. B. Veziroğlu, 
Çev.). Banka ve Ticaret Hukuku Araştırma Enstitüsü Yayınları. 

Hobsbawm, E. (2013). Devrim Çağı 1789-1848 (B. S. Şener, Çev.). Dost Kitabevi 
Yayınları. 

Hobsbawm, E. J. (2009). Fransız Devrimi'ne Bakış (O. Akınhay, Çev.). Agora Kitap-
lığı. 

Hobsbawm, E. J. (2013). Sanayi ve İmparatorluk (A. Ersoy, Çev.). Dost Kitabevi 
Yayınları. 

Hobson, J. M. (2020). Batı Medeniyetinin Doğulu Kökenleri (E. Ermert, Çev.). Yapı 
Kredi Yayınları. 

Hodgson, M. G. S. (1999). Rethinking World History. Cambridge University Press. 

Holton, R. J. (2011). Globalization and the Nation State. Palgrave Macmillan. 

Howells, C. (1999). Derrida: Destruction from Phenomenology to Ethics. Polity Press. 

Hoy, D. C. (2004). Critical Resistance: From Poststructuralism to Post-Critique. The 
MIT Press. 

Huberman, L. (2009). Feodal Toplumdan Yirminci Yüzyıla (M. Belge, Çev.). İletişim 
Yayınları. 

Jackson, J. (2009). Encountering ‘the West’ Through Academic Mobility: Shifting 
Representations and Reinforced Stereotypes. Intercultural Masquerade: New 
Orientalism, New Occidentalism, Old Exoticism içinde (ss. 17-32). Springer.  

Jameson, F. (2019). Dil Hapishanesi: Yapısalcılığın ve Rus Biçimciliğinin Eleştirel 
Öyküsü (M. H. Doğan, Çev.). Yapı Kredi Yayınları. 

Johnson, C. (1993). System and Writing in the Philosophy of Jacques Derrida. Camb-
ridge University Press. 

Joseph, G. G., Reddy, V., & Searle-Chatterjee, M. (1990). Eurocentrism in the social 
sciences. Race & Class, 31(4), 1-26. doi:10.1177/030639689003100401 

Kabbani, R. (1993). Avrupa'nın Doğu İmajı (S. Tuncer, Çev.). Bağlam Yayıncılık. 

Kaçar, E. (2016). Aristoteles Metafiziğinin Temel İlkeleri ile Aydınlanmada Hakiki 
Metafizik İddiası Olarak Kant Metafiziği. Dört Öğe, (10), 101 - 112. 

Kahraman, Y. (2018, Güz). Hakikati Keşfetmenin Yolu Olarak Yöntemli Düşünme. 
FLSF Felsefe ve Sosyal Bilimler Dergisi, (26), 79-94. 

390 



Kaynakça 

Kaiwar, V. & Mazumdar, S. (2009). The Coordinates of Orientalism: Reflections 
on the Universal and the Particular. From Orientalism to Postcolonialism için-
de (ss. 19-42). Routledge. 

Kanar, Y. (2017). Sosyal Bilimlerin Avrupamerkezci Yapısı. Felsefe Arkivi, (47), 69-80. 

Kant, I. (2011). Observations on the Feeling of the Beauty and Sublime and Other 
Writings. Cambridge University Press. 

Karim, K. H., & Eid, M. (2014). Imagining the Other. Re-Imagining the Other: Cul-
ture, Media, and Western-Muslim Intersections içinde (ss. 1-22). Palgrave 
Macmillan. 

Karl, J. (2009). Leonardo, Descartes, Max Weber: Three Essays. Routledqe. 

Kearney, R. (2012). Yabancıları, Tanrılar ve Canavarlar: Ötekiliği Yorumlamak (B. 
Özkul, Çev.). Metis Yayınları. 

Kılıç, S. (2019). Martin Heidegger'de Metafizik Fark: Çoklukta Birlik. Çizgi Kitabevi. 

King, R. (1999). Orientalism and Religion: Postcolonial Theory, India and the Mystic 
East. Routledge. 

Koçyiğit, D. (2017). Batı’yı Kurgulamak - Doğu’yu Sunmak, Doğu’yu Kurgulamak - 
Batı’yı Sunmak: Oksidentalizm’de Ben ve Öteki. Türk Dili ve Edebiyatı Dergi-
si, 57(57), 133-160. DOI: 10.26561/iutded.369131 

Kojeve, A. (2015). Hegel Felsefesine Giriş (S. Hilav, Çev.). Yapı Kredi Yayınları. 

Köse, M., & Küçük, M. (2015). Oryantalizm ve "Öteki" Algısı. Sosyal ve Kültürel 
Araştırmalar Dergisi, 1(1), 107-127. 

Küçükalp, D. (2010). Efendi-Köle Ahlâkı vs. Efendi Köle Diyalektiği. Uludağ Üni-
versitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 29(1), 53-63. 
https://www.acarindex.com/dosyalar/makale/acarindex-1423935867.pdf 

Küçükalp, K. (2008). Batı Metafiziğinin Dekonstrüksiyonu: Heidegger ve Derrida. 
Sentez Yayıncılık. 

Küçükalp, K. (2020). Jacques Derrida Felsefenin Dekonstrüksiyonu. Ketebe Yayınları. 

Küçükalp, K., & Cevizci, A. (2019). Batı Düşüncesi Felsefi Temeller. İsam Yayınları. 

Lacey, A. R. (1996). A Dictionary of Philosophy. Routledge. 

Levi-Strauss, C. (2012). Yapısal Antropoloji (A. Kahıloğulları, Çev.). İmge Kitabevi 
Yayınları. 

Lockman, Z. (2004). Contending Visions of the Middle East: The History and Politics 
of Orientalism. Cambridge University Press. 

Löwith, K. (1993). Max Weber and Karl Marx. Routledge. 

391 



Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü 

Lucy, N. (2003). Postmodern Edebiyat Kuramı: Giriş (A. Aksoy, Çev.). Ayrıntı Ya-
yınları. 

Lumsden, S. (2013). Poststructuralism and Modern European Philosophy. The 
Edinburgh Companion to Poststructuralism içinde (ss.23-46). Edinburgh Uni-
versity Press. 

Lundy, C. (2013). From Structuralism to Poststructuralism. The Edinburgh Compa-
nion to Poststructuralism içinde (ss. 69-92). Edinburgh University Press. 

Lyotard, J.-F. (2014). Postmodern Durum (İ. Birkan, Çev.). BilgeSu Yayıncılık. 

Malabou, C., & Derrida, J. (2004). Counterpath: Traveling with Jacques Derrida (D. 
Wills, Çev.). Standford University Press. 

Manent, P. (2013). Metamorphoses of the City: On the Western Dynamic (M. Lepain, 
Çev.). Harvard University Press. 

Manzo, K. (1991). Modernist Discourse and the Crisis of Development Theory. 
Studies in Comparative International Development, 26(3), 3-36. 

Megill, A. (2021). Aşırılığın Peygamberleri: Nietzsche, Heidegger, Foucault, Derrida 
(T. Birkan, Çev.). Metis Yayınları. 

Merriam, S. B. (2018). Nitel Araştırma Desen ve Uygulama İçin Bir Rehber (S. Turan, 
Çev.). Nobel Yayıncılık. 

Merton, R. K. (2016). Bilimin Normatif Yapısı (K. İnan, Çev.). Bilim Sosyolojisi 
İncelemeleri içinde (ss.142-156). Doğu Batı Yayınları. 

Mitra, S. K. (2016). Self and the Other in the Making of Foreign Policy: The Terms 
of Discourse in Indo-European Relations. Politics of the ‘Other’ in India and 
China: Western Concepts in non-Western Contexts içinde (ss. 99-112). Rout-
ledge. 

Moati, R. (2014). Derrida/Searle: Deconstruction and Ordinary Language (T. Atta-
nucci & M. Chun, Çev.). Columbia university Press. 

Molina, J. A. (2019). Catholicism and Mathematics in the Early Modernity. Interna-
tional Studies in the History of Mathematics and its Teaching içinde (ss. 47-68). 
Springer. 

Morgan, D. (2002). Introduction to Phenomenology. Routledge. 

Neuman, W. L. (2014). Toplumsal Araştırma Yöntemleri Nitel ve Nicel Yaklaşımlar 
(S. Özge, Çev.; Vol. 1). Yayın Odası. 

Nietzsche, F. (2009). Putların Alacakaranlığı (S. Kutoğlu, Çev.). Alter Yayıncılık. 

Nietzsche, F. (2013). Ahlâkın Soykütüğü Üstüne - Bir Kavga Yazısı (A. İnam, Çev.). 
Say Yayınları. 

392 



Kaynakça 

Nietzsche, F. (2015). İnsanca, Pek İnsanca (M. Tüzel, Çev.; Vol. 1). Türkiye İş 
Bankası Kültür Yayınları. 

Nietzsche, F. (2015). İyinin ve Kötünün Ötesinde - Bir Gelecek Felsefesini Açış (A. 
İnam, Çev.). Say Yayınları. 

Nietzsche, F. (2021). Tragedyanın Doğuşu (M. Tüzel, Çev.). Türkiye İş Bankası 
Kültür Yayınları. 

Nietzsche, F. W. (2020). Güç İstenci (N. Epçeli, Çev.). Say Yayınları. 

Nisbet, R. (1980). History of the Idea of Progess. Basic Books, Inc. 

Norris, C. (2004). Destruction: Theory and Practice. Routledge. 

Öktem, N. (1990). Fransız Devrimi'nin Felsefesi ve Türkiye. İstanbul Üniversitesi 
Hukuk Fakültesi Mecmuası, 53(1-4), 267 - 272. 

Okumuş, E. (2002). Güncelliğini Yitirmiş Bir Oryantalizmden Global Sosyolojiye 
Geçiş İmkanı. Marife, 2(3), 253-260. 

O'Meara, M. (2013). New Culture, New Right: Anti-Liberalism in Postmodern Europe. 
Arktos Media. 

Omerika, A. (2015). Competing National Orientalism: The Cases of Belgrade and 
Sarajevo. Reassessing Orientalism: Interlocking Orientologies During the Cold 
War. (ss. 153-169). Routledge. 

Özdemir, M. (2019). Avrupa-Merkezcilik ve Tarihyazımı Sorununun Bilimsel ve 
Kültürel Bilgiye Etkisi. Universal Journal of History and Culture, 1(1), 12 - 22. 

Özlem, D. (2013). Felsefe ve Doğa Bilimleri. Notos Kitap Yayınevi. 

Özlem, D. (2015). Evrensellik Mitosu. Notos Kitap Yayınevi. 

Panofsky, E. (2012). İkonoloji Araştırmaları - Rönesans Sanatında İnsancıl Temalar 
(O. Düz, Çev.). Pinhan Yayıncılık. 

Parkinson, G. H. R. (Ed.). (2005). The Renaissance and Seventeenth-century Rationa-
lism. Routledge. 

Perl, E. D. (2014). Thinking Being Introduction to Metaphysics in the Classical Tradi-
tion. Brill. 

Pezutto, S. (2019). Confucianism and Capitalist Development: From Max Weber 
and Orientalism to Lee Kuan Yew and New Confucianism. Asian Studies Re-
view, 1-15. DOI: 10.1080/10357823.2019.1590685 

Piaget, J. (2007). Yapısalcılık (A. Ş. Okyayuz Yener, Çev.). Doruk Yayımcılık. 

Pirenne, H. (2014). Ortaçağ Kentleri: Kökenleri ve Ticaretin Canlanması (Ş. Karade-
niz, Çev.). İletişim Yayınları. 

393 



Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü 

Plumwood, V. (2003). Feminism and the Mastery of Nature. Routledge. 

Poggi, G. (1983). Calvinism and the Capitalist Spirit: Max Weber's Protestant Ethic. 
The MacMillan Press LTD. 

Rabinow, P. (1984). The Foucault Reader. Pantheon Books. 

Ramond, C. (2011). Derrida Sözlüğü (Ü. Edeş, Çev.). Say Yayınları. 

Raymond, A. (2008). The Economy of the Traditional City. The City in the Islamic 
World içinde. (ss. 731-752). Brill. 

Ridley, A. (2007). Routledge Philosophy Guide Book to Nietzsche on Art. Taylor & 
Francis. 

Rodinson, M. (1973). Islam and Capitalism. Pantheon Books. 

Royle, N. (2003). Jacques Derrida. Taylor & Francis. 

Runes, D. D. (Ed.). (1960). Dictionary of Philosophy. Philosophical Library. 

Rutli, E. E. (2016). Derrida'nın Yapısökümü. Temaşa, (5), 49-68. 

Said, E. W. (2017). Şarkiyatçılık - Batı'nın Şark Anlayışları (B. Yıldırım, Çev.). Metis 
Yayınları. 

Salama, M. R. (2011). Islam, Orientalism and Intellectual History: Modernity and the 
Politics of Exclusion Since Ibn Khaldun. I.B. Tauris. 

Salmon, W. C. (1988). Causality and Explanation. Oxford Scholarship Online. 

Saussure, F. d. (2011). Course in General Linguistics (W. Baskin, Çev.). Columbia 
University Press. 

Say, Ö. (2020). Eylem ve Anlamın Postyapısalcı Görünümü. Sosyal ve Kültürel 
Araştırmalar Dergisi, 6(13), 75-93. 

Sayer, A. (2017). Sosyal Bilimde Yöntem: Realist Bir Yaklaşım (S. Gürses, Çev.). 
Küre Yayınları. 

Schloen, J. D. (2001). The House of the Father as Fact and Symbol: Patrimonialism in 
Ugarit and the Ancient Near East. Eisenbrauns. 

Schluchter, W. (1985). The Rise of Western Rationalism: Max Weber's Developmental 
History (G. Roth, Çev.). University of California Press. 

Schmitt, C. (2021). Roma Katolikliği ve Politik Form (G. Yıldız, Çev.). Vakıfbank 
Kültür Yayınları. 

Schnapper, D. (2005). Sosyoloji Düşüncesinin Özünde Öteki İle İlişki (A. Sönmezay, 
Çev.). İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Selden, R. (2004). Introduction. From Formalism to Poststructuralism içinde (ss. 1-
11). Cambridge University Press. 

394 



Kaynakça 

Şennur, Ö. (2004). Bilgi Sosyolojisi Açısından "Doğu" ve "Batı". Uluslararası İlişki-
ler, 1(1), 61-92. 

Stocker, B. (2006). Derrida on Deconstruction. Routledge. 

Sturrock, J. (2003). Structuralism. Blackwell Publishing. 

Sunar, L. (2012). Aydınlanma Döneminde Doğuya Bakış: Değişen İlgi ve Söylem-
ler. İstanbul Üniversitesi Sosyoloji Dergisi, 3(24), 59 - 82. 

Sweet, D. L. (2017). Avant-garde Orientalism: The Eastern ‘Other’ in Twentieth-
Century Travel Narrative and Poetry. Palgrave Macmillan. 

Swingewood, A. (2014). Sosyolojik Düşüncenin kısa Tarihi (O. Akınhay, Çev.). 
Mesele Kitapçısı. 

Szlezak, T. A. (2007). Platonic Dialectic: The Path and the Goal. Platonisms: Anci-
ent, Modern, and Postmodern içinde (ss. 17-40). Brill. 

Thom, P. (1996). The Logic of Essentialism: An Interpretation of Aristotle'e Modal 
Syllogistic. Kluwer Academic Publishers. 

Torun, İ. (2008). Weber'e Göre İktisadi Zihniyetin Rasyonalizasyonu. Sosyal Eko-
nomik Araştırmalar Dergisi, 8(15), 14 - 34. 

Troeltsch, E. (2017). Protestantism and Progress: A Historical Study of the Relation of 
Protestantism to the Modern World. Routledge. 

Trubetskoy, N. (2012). Avrupa ve Beşeriyet (V. İmanov, Çev.). Küre Yayınları. 

Trüper, H. (2020). Orientalism, Philology, and the Illegibility of the Modern World. 
Bloomsbury Academic. 

Türkmen, S. (2018). Oryantalizmin Doğu Algısı. İ.Ü. İlahiyat Fakültesi Dergisi, 9(2), 
151-170. 

Turner, B. S. (1984). Marks ve Oryantalizmin Sonu (H. Ç. Keskinok, Çev.). Kaynak 
Yayınları. 

Turner, B. S. (2003). Oryantalizm, Postmodernizm ve Globalizm (İ. Kapaklıkaya, 
Çev.). Anka Yayınları. 

Turner, B. S. (2019). Max Weber ve İslam (Y. Aktay & M. M. Şahin, Çev.). Vadi 
Yayınları. 

Turner, C. (2005). Modernity and Politics in the Work of Max Weber. Routledge. 

Turner, J. H., Beeghley, L., & Powers, C. H. (2013). Sosyolojik Teorinin Oluşumu 
(Ü. Tatlıcan, Çev.). Sentez Yayıncılık. 

Ulutaş, E. (2016). Kartezyen Düalizmin "Demir Kafes"i ve Weber'in Anladığı İslam 
Toplumu. SEFAD, (35), 397-410. http://dx.doi.org/10.21497/sefad.45387 

395 



Ötekinin Bilgisi: Weber’de Avrupa Merkezciliğin Yapısökümü 

Warburton, N. (2004). Philosophy: The Basics. Routledge. 

Weber, M. (2013). Protestan Ahlâkı ve Kapitalizmin Ruhu (G. Rızaoğlu, Çev.). Oda 
Yayınları. 

Weber, M. (2018a). Ekonomi ve Toplum (L. Boyacı, Çev.; Vol. 1). Yarın Yayınları. 

Weber, M. (2018b). Ekonomi ve Toplum (L. Boyacı, Çev.; Vol. 2). Yarın Yayınları. 

Weber, M. (2019). Sosyoloji Yazıları (T. Parla, Çev.). Metis Yayınları. 

West, D. (1997). An Introduction to Continental Philosophy. Polity Press. 

Williams, J. (2005). Understanding Poststructuralism. Acumen Publishing Limited. 

Wilshire, W., & Popkin, R. H. (2001). Metafiziğe Giriş (A. Cevizci, Compiler; A. 
Cevizci, Çev.). Paradigma Yayınları. 

Wood, E. M. (2012). Özgürlük ve Mülkiyet (O. Köymen, Çev.). Yordam Kitap. 

Wortham, S. M. (2010). The Derrida Dictionary. Continuum Books. 
 

 

 

 

396 



Editör
Dr. Öğr. Üyesi Şule Demirel Dingeç

ÖZEL YETENEKLİ BİREYLER VE AİLELERİ
Roller, İhtiyaçlar, Öneriler



Özel Yetenekli Bireyler ve Aileleri: Roller, İhtiyaçlar, Öneriler
Editör: Dr. Öğr. Üyesi Şule Demirel Dingeç

Yayın No.: 4939
PDR/Psikoloji: 457

ISBN: 978-625-397-463-3
E-ISBN: 978-625-397-464-0

Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Fatma Kama -fatma@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com 
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Dingeç, Şule Demirel.
Özel Yetenekli Bireyler ve Aileleri: Roller, İhtiyaçlar, Öneriler / Şule Demirel Dingeç

1. Basım, XII + 192 s., 15,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-397-463-3

E-ISBN: 978-625-397-464-0
1. Özel Yetenekli Bireylerin Aileleri

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

BÖLÜM YAZARLARI 

Bölüm 1 
Aile Katılımı ve Aile Eğitimi 
Bilim Uzm. Büşra Sertel 
Ordu Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0002-8564-8804 

Bölüm 2 
Özel Yetenekli Bireylerin Özellikleri 
Bilim Uzm. Hülya Görünü 
Düzce Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0001-7222-7261 

Bölüm 3 
Eğitsel Müdahaleler 
Bilim Uzm. Ömer Faruk Tamul 
Ordu Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0001-8884-6171 

Bölüm 4 
Haklar ve Sorumluluklar 
Bilim Uzm. Saadet Kılıçarslan 
Hatay Mustafa Kemal Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0003-0307-6740 

Bölüm 5 
Sosyal Uyum 
Bilim Uzm. Saadet Bayar 
Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0002-5634-9151 



iv 

Bölüm 6 
İletişim 
Doç. Dr. Bircan Ergün Başak  
Anadolu Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0002-3569-3770 

Dr. Şule Demirel Dingeç 
Anadolu Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0002-6709-7690 

Bölüm 7 
Disiplin 
Bilim Uzm. Ömer Faruk Tamul 

Ordu Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0001-8884-6171 

Bilim Uzm. Saadet Bayar 
Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0002-5634-9151 

Bölüm 8 
Dijital Dünya 
Bilim Uzm. Saadet Kılıçarslan 
Hatay Mustafa Kemal Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0003-0307-6740 

Dr. Barış Ayaz 
Siirt Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0002-0368-4693 

Bölüm 9 
Kariyer Planlama 
Dr. Ercan Öpengin 
Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi 
Orcid no: 0000-0001-9526-4313 



vii 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ..................................................................................................... iii 

ÖN SÖZ ........................................................................................................................ v 

Bölüm 1 
Aile Katılımı ve Aile Eğitimi .......................................................................................... 1 
Büşra Sertel 

1. Aile kavramı .................................................................................................................. 2 
2. Aile katılımı ................................................................................................................... 2 
3. Aile eğitimi .................................................................................................................... 4 
4. Özel yetenekli bireylerin ailesi olmak ........................................................................... 5 

4.1. Özel yetenekli bireylerin ailelerinin yaşadıkları sorunlar ve aile ihtiyaçları .......... 7 
4.2. Özel yetenekli bireylerin ailelerine yönelik aile eğitim program örnekleri ........... 9 

5. Öneriler ....................................................................................................................... 11 

Bölüm 2 
Özel Yetenekli Bireylerin Özellikleri ........................................................................... 15 
Hülya Görünü 

1. Özel yetenekli bireylerin özelliklerini fark etmek ....................................................... 16 
2. Özel yeteneklilerin özelliklerini sınıflandırma yaklaşımları ......................................... 17 

2.1. Özel yetenekli bireylerin karakteristik özellikleri ................................................ 19 
2.2. Ruf modeli .......................................................................................................... 20 

2.2.1. Birinci düzey işaretler .............................................................................. 21 
2.2.2. İkinci düzey işaretler ................................................................................ 22 
2.2.3. Üçüncü düzey işaretler ............................................................................ 23 
2.2.4. Dördüncü düzey işaretler ........................................................................ 25 
2.2.5. Beşinci düzey işaretler ............................................................................. 26 

2.3. Yüksek ve çok yüksek düzeyde özel yetenekli çocuklar ...................................... 27 
2.4. İki kere farklı olan çocuklar ................................................................................. 28 



viii 

3. Gelişim dönemleri ve özel yetenek ............................................................................. 29 
3.1. Doğum öncesi ve erken çocukluk ....................................................................... 29 
3.2. İlkokul dönemi .................................................................................................... 31 
3.3. Ergenlik dönemi .................................................................................................. 32 
3.4. Yetişkinlik dönemi ............................................................................................... 33 

4. Öneriler ....................................................................................................................... 33 

Bölüm 3 
Eğitsel Müdahaleler ................................................................................................... 37 
Ömer Faruk Tamul 

1. Gruplama .................................................................................................................... 38 
1.1. Homojen gruplamalar ......................................................................................... 39 

1.1.1. Homojen gruplamanın avantajları ........................................................... 40 
1.1.2. Homojen gruplamanın dezavantajları ..................................................... 40 

1.2. Heterojen gruplamalar ....................................................................................... 41 
1.2.1. Heterojen gruplamanın avantajları .......................................................... 42 
1.2.2. Heterojen gruplamanın dezavantajları .................................................... 42 

2. Hızlandırma................................................................................................................. 43 
3. Zenginleştirme ............................................................................................................ 47 
4. Eğitsel müdahalelerle ilgili kaynak önerileri ............................................................... 54 

Bölüm 4 
Haklar ve Sorumluluklar ............................................................................................ 57 
Saadet Kılıçarslan 

1. Özel yetenekli çocukların haklarının korunmasının gerekçeleri ................................. 58 
2. Ailelerin özel yetenek hakkında neyi bilmeye ihtiyaçları var? .................................... 59 

2.1. Özel yeteneklilerle ilgili yürürlükte olan  yasal haklar ......................................... 59 
2.1.1. Özel eğitim hizmetleri yönetmeliği .......................................................... 60 
2.1.2. Bilim ve sanat merkezleri yönergesi ........................................................ 60 
2.1.3. Destek eğitim odası yönergesi ................................................................. 61 
2.1.4. Okul öncesi eğitim ve ilköğretim kurumları yönetmeliği ......................... 62 



ix 

3. Aileler nasıl hak savunuculuğu yapabilirler? ............................................................... 63 
4. Özel yetenekliler için hak savunuculuğu stratejileri ................................................... 64 

4.1. Aileler nereden başlamalı? ................................................................................. 64 
4.2. Aileler öğretmenle konuşmaya nereden başlamalı? .......................................... 65 
4.3. Öğretmenler ya da okul yöneticileri neler yapabilir? ......................................... 67 
4.4. Ev içinde dikkat edilmesi gerekenler nelerdir? ................................................... 69 
4.5. Okulda ya da sınıfta hak savunuculuğu ............................................................... 70 
4.6. Okul dışında hak savunuculuğu .......................................................................... 70 

5. Özel yeteneklilerle ilgili vakıflar ve üniversite merkezleri ........................................... 72 
5.1. Çocuk Vakfı ......................................................................................................... 72 
5.2. Türkiye Zekâ Vakfı (TZV) ..................................................................................... 72 
5.3. Üstün Yeteneklilerin Eğitimi Uygulama ve Araştırma Merkezi (ÜYEP) ............... 73 
5.4. Hacettepe Üniversitesi Özel (Üstün) Yetenekliler Uygulama ve Araştırma 

Merkezi ............................................................................................................... 74 
6. Öneriler ....................................................................................................................... 74 

Bölüm 5 
Sosyal Uyum .............................................................................................................. 77 
Saadet Bayar 

1. Sosyal uyum nedir? ..................................................................................................... 78 
2. Sosyal uyum ve özel yetenek ...................................................................................... 82 

2.1. Aile etkisi ............................................................................................................ 83 
2.2. Okul etkisi ........................................................................................................... 83 
2.3. Birey etkisi .......................................................................................................... 84 

3. Özel yeteneğin sosyal uyum üzerindeki etkisi ............................................................ 84 
3.1. Asenkronize gelişim ............................................................................................ 86 
3.2. Mükemmeliyetçilik ............................................................................................. 87 
3.3. Arkadaşlık ilişkileri .............................................................................................. 87 
3.4. Yalnızlık-Tek başınalık ......................................................................................... 88 
3.5. Depresyon ........................................................................................................... 89 
3.6. Zorbalık ............................................................................................................... 90 



x 

4. Sonuç .......................................................................................................................... 91 
5. Sosyal uyumla ilgili kaynak önerileri ........................................................................... 92 

Bölüm 6 
İletişim ...................................................................................................................... 97 
Bircan Ergün Başak - Şule Demirel Dingeç 

1. İletişim nedir? ............................................................................................................. 98 
1.1. İletişimin öğeleri ................................................................................................. 99 
1.2. İletişimde algının rolü ....................................................................................... 101 
1.3. İletişim engelleri ............................................................................................... 102 
1.4. İletişim becerileri .............................................................................................. 108 

1.4.1. Empatik dinleme .................................................................................... 108 
1.4.2. Geri bildirim verme ................................................................................ 109 
1.4.3. Kendini açma ......................................................................................... 111 
1.4.4. Ben dili ................................................................................................... 112 

2. Aile içi iletişim ........................................................................................................... 114 
2.1. Anne-baba arasındaki iletişim .......................................................................... 114 
2.2. Ebeveyn-çocuk iletişimi .................................................................................... 115 
2.3. Kardeş ilişkileri .................................................................................................. 116 

3. Özel yetenekli bireyler ve iletişim ............................................................................. 119 
4. Öneriler ..................................................................................................................... 121 

Bölüm 7 
Disiplin .................................................................................................................... 123 
Ömer Faruk Tamul - Saadet Bayar 

1. Disiplin ...................................................................................................................... 124 
2. Özel yetenek ve disiplin ............................................................................................ 130 
3. Stratejiler .................................................................................................................. 133 
4. Disiplin konusunda kaynak önerileri ......................................................................... 140 



xi 

Bölüm 8 
Dijital Dünya ............................................................................................................ 143 
Saadet Kılıçarslan - Barış Ayaz 

1. Dijital dünya .............................................................................................................. 144 
1.1. Dijital dünyanın temas ettiği alanlar ................................................................. 144 

2. Dijital dünyada ebeveynlik ....................................................................................... 146 
2.1. Bilinçli teknoloji kullanımında aile .................................................................... 147 

3. Özel yetenekliler ve dijital erişim .............................................................................. 150 
3.1. Özel yeteneklilerin eğitiminde teknoloji kullanımı ........................................... 151 

3.1.1. Yetenek gelişiminde teknolojinin önemi ve ailenin rolü ........................ 153 
4. Ailelere yönelik dijital rehber ................................................................................... 155 

4.1. Kontrollü kullanım ............................................................................................ 156 
4.2. Akademik başarı ............................................................................................... 157 
4.3. Sosyal ilişkiler .................................................................................................... 157 
4.4. Bilinçli ve etkin süreçler .................................................................................... 158 

5. Öneriler ..................................................................................................................... 158 
5.1. Video oyunları ................................................................................................... 159 
5.2. Üst düzey düşünme becerilerini geliştirmeye yönelik internet kaynakları ....... 160 
5.3. Çevrim içi mentorluk......................................................................................... 161 
5.4. Uzaktan eğitim .................................................................................................. 162 
5.5. Sanal yayıncılık (İçerik üretme) ......................................................................... 162 

Bölüm 9 
Kariyer Planlama ..................................................................................................... 165 
Ercan Öpengin 

1. Kariyer planlama ....................................................................................................... 166 
1.1. Kariyer gelişimi kavramları................................................................................ 167 
1.2. Kariyer gelişim kuramları .................................................................................. 168 

2. Özel yetenekli bireylerin kariyer gelişimini etkileyen faktörler ................................ 175 
2.1. Kişisel ve karakteristik özellikler ....................................................................... 176 
2.2. Beklentiler......................................................................................................... 180 



xii 

2.3. Özel yeteneklilere yönelik kariyer danışmanlığı ............................................... 182 
3. Ailelere öneriler ........................................................................................................ 186 

ÖZ GEÇMİŞLER ......................................................................................................... 189 

 

 

 

 

 



1 

Bölüm 1 

Aile Katılımı ve Aile Eğitimi 

Büşra Sertel 

 
 
  

Vaka Örneği 
Ana sınıfına giden 5 yaşındaki kızım ile ilgili sorunlar yaşıyoruz. Okula gitmek istemi-
yor. Oradaki etkinliklerin çok basit olduğunu, etkinlikleri sevmediğini hatta arkadaşla-
rının bebekçe davrandıklarını söyleyerek ağlıyor ve evde kalmak istiyor. Evde kalıp 
benimle kitap okumanın, hayvanlar ve uzay hakkında konuşmanın daha eğlenceli 
olduğunu söylüyor. Okumayı biliyor. Biz önceleri ablasının söylediklerini ezberleyip 
bize söylüyor ya da okuduğumuz kitapları ezberledi zannetmiştik ancak televizyonda 
gördüğü yazıları okuyunca gerçeği anladık. Kızımız okuyor! Sürekli ablası ve arka-
daşlarıyla vakit geçirmek istiyor ancak ablası buna izin vermediği için sık sık ağlama 
krizleri ile karşı karşıya kalıyoruz. Ana sınıfındaki öğretmenine evde yaşanan durum-
ları ve okula gelmek istemediğini söyleyip, ne yapabileceğimizi sorduğumda, kızımın 
diğer çocuklardan farklı gelişim özellikleri gösterdiğinin farkında olduğunu ancak 
kendisinin de ne yapması gerektiğini tam olarak bilmediğini belirtti. Bir psikoloğa 
gitmemizin daha iyi olacağını söyledi. Gittiğimiz psikoloğun değerlendirmesi sonu-
cunda kızımızın özel yetenekli olduğunu öğrendik. Heyecanlı olmakla birlikte oldukça 
tedirginiz. Peki şimdi kızımız için ne yapmalıyız? 
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Gürşimşek, İ., Kefi, S., & Girgin, G. (2007). Okulöncesi eğitime babaların katılım düzeyi ile ilişkili değişkenlerin incelenmesi. Hacettepe Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 
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International handbook on giftedness (pp. 873-883). Springer. Rinn, A. N., Plucker, J. A., & Stocking, V. B. (2010). Fostering gifted students' affective development: A look at the impact of academic self-concept. Teach Exceptional 
Children Plus, 6, 2-13.  Saranlı, A. G. (2011). Üstün yetenekli çocukların ailelerine yönelik geliştirilen aile rehberli-
ği programlarının etkililiğinin incelenmesi. Hacettepe Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü. [Doktora Tezi, Hacettepe Üniversitesi].Yüksek Öğretim Kurulu Tez Mer-kezi. (Tez No.297205) Schader, R. M. (2008). Parenting. In J. A. Plucker, & C. M. Callahan (Eds.), Critical issues 
and practices in gifted education (pp. 479-492). Prufrock Press. Schulz, J. B. (1987). Parents and professionals in special education. Allyn and Bacon Inc.  Şahin, F. T., & Özbey, S. (2007). Aile eğitim programlarına niçin gereksinim duyulmuş-tur? Aile eğitim programları neden önemlidir?. Sosyal Politika Çalışmaları Dergisi, 
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Bölüm 2 

Özel Yetenekli Bireylerin Özellikleri 

Hülya Görünü 

 

Vaka Örneği 
İlayda sekiz aylıkken yürümeye ve bir buçuk yaşında tam cümlelerle konuşmaya 
başlamıştır. İlayda’nın bakım verenleri anne ve anneannedir. Üç yaşına geldiğinde 
bir okul öncesi kurumuna gitmeye başlamıştır. İlayda’nın en sevdiği oyuncaklar 
yapboz ve resimli etkinlik kitaplarıdır. Bu kitaplarla renkleri ve sayıları yaşıtlarına 
kıyasla daha kısa zamanda ve erken öğrenmiştir. Böylece konuşma becerisi geliş-
tiğinde, nesnelerle ilgili detaylı betimlemeler yaparak konuşmuştur. Bir buçuk ya-
şında iken logoları tanıma becerisi gelişmiş ve alışveriş için gidilen yerleri ayırt 
etmeye başlamıştır. İki buçuk yaşına geldiğinde okuduğu kitaplardaki harfleri ince-
lemeye başlamış, bu konuda sorular sormuştur. Zaman zaman İlayda’nın bu me-
raklı hali aile bireylerini yorsa da onun küçük bir “çokbilmiş” edasından mutlu ol-
maktadırlar. Kendini rahatlıkla ifade etmeye başladıktan sonra istediğini kabul 
ettirmek için yaptığı konuşmalar dikkat çekmeye başlamıştır. Çünkü İlayda tıpkı bir 
yetişkin gibi düşüncelerini savunmakta ve hatta biraz ısrarcı bir tutum sergilemek-
tedir. Bu tavrı zaman zaman anne ile anneanneye “Bu çocuğu çok şımartmışsınız.” 
eleştirisinin gelmesine neden olmaktadır. Okul öncesi kuruma gittiği ilk gün İlayda, 
kendi adının yazılı olduğu sandalyeye gidip oturmuş annesinin adı olan “Ayşe”nin 
yazdığı sandalyeyi göstererek “Annem de buraya oturacak.” demiştir. Öğretmen, bu 
duruma şaşırmış ve onu yakından gözlemlemeye karar vermiştir. Nitekim dönem 
sonunda öğretmen, İlayda’nın ailesine hızlıca bitirdiği için etkinliklerde sıkıldığını ve 
bazı kelimeleri okuyabildiğini söylemiştir. İlayda’nın gelişim ve zekâ testleri ile 
değerlendirilmesinin önemli olduğunu eklemiştir. Anne öğretmenin söyledikleri 
doğrultusunda araştırmalara başlamıştır. Baba ise kızının “şımarık” ya da “yara-
maz” olması sebebiyle böyle davrandığını düşünmekten kendini alamamaktadır.   
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• Benzer yetenek düzeylerindeki kişilerle sosyalleşme fırsatı su-nulmalıdır. 
• Herhangi bir alanda farklı olmayı pek çok kişinin yaşayabileceği konusunda bilgilendirmeler yapılmalı ve gerekirse destekler planlanmalıdır. Bu uygulama özel yeteneklilik nedeniyle oluşabi-lecek olumsuz duygu durumlarının önüne geçmeyi sağlayacaktır.  
• Özel yetenek ile karakterize etmeden birey olma ihtiyacı destek-lenmelidir. Böylece yalnızca özel yetenek ile kimlik oluşturma durumundan kaçınılabilir. 

Kaynakça Bretherton, I. (2009). The origins of attachment theory: John Bowlby and Mary Ainsworth. İçinde S. Goldberg, R. Muir & J. Kerr (Eds.), Attachment theory: Social, 
developmental, and clinical perspectives (ss. 45-84). Routledge. Callahan, C. M. (2017). The characteristics of gifted and talented students. İçinde C.M. Callahan & H.L. Hertberg-Davis (Eds.), Fundamentals of gifted education (ss. 153-166). Routledge. Clark, B. (1979). Growing up gifted: Developing the potential of children at home and at 
school. Merrill. Coleman, M. R., Harradine, C., & King, E. W. (2005). Meeting the needs of students who are twice exceptional. Teaching Exceptional Children, 38(1), 5-7. Diamond, M., & Hopson, J. (1999). Magic trees of the mind: How to nuture your child's intel-
ligence, creativity, and healthy emotions from birth through adolescence. Penguin. Dickens, W. T., & Flynn, J. R. (2001). Great leap forward. New Scientist, 169(2287), 44-47. Feldman, D. H., & Goldsmith, L. T. (1990). Nature's Gambit: Child Prodigies and the Deve-
lopment of Talent. Teachers College Press. Gross, M. U. (2000). Exceptionally and profoundly gifted students: An underserved po-pulation. Understanding Our Gifted, 12(2), 3-9. Guthrie, K. H. (2020). The weight of expectations: A thematic narrative of gifted adoles-cent girls’ reflections of being gifted. Roeper Review, 42(1), 25-37. DOI: 10.1080/ 02783193.2019.1690080 Hansen, J. B., & Toso, S. J. (2007). Gifted dropouts: Personality, family, social, and school factors. Gifted Child Today, 30(4), 30-41. Heller, K. A., & Schofield, N. J. (2008). Identification and nurturing the gifted from an international perspective. İçinde Pfeiffer, S. I. (Ed.). Handbook of giftedness in child-
ren: Psychoeducational theory, research, and best practices (ss. 93-114), Springer. 



Özel Yetenekli Bireyler ve Aileleri: Roller, İhtiyaçlar, Öneriler 

36 

MEB, (2018). Milli Eğitim Bakanlığı Liselere Geçiş sistemi https://www.meb.gov.tr/ meb_iys_dosyalar/2018_12/17094056_2018_lgs_rapor.pdf Moreau, C., Auclain, M., Rucart, A., & Barrault, S. (2022). Impulsivity and emotion regula-tion in gifted adults with addictive behaviors. Psychological Applications and 
Trends, 152-154. DOI: 10.36315/2022inpact034 Nash, J. M. (1997). Fertile minds. Time, 149(5), 48-56. Piaget, J. (1952). The origin of intelligence in children. International Universities Press. Robinson, N. M. (1993). Identifying and nurturing gifted, very young children. K. A. Hel-ler, F. J. Monks, & A. H. Passow (Eds), International handbook of research and deve-
lopment of giftedness and talent içinde (s. 507-524). Pergamon.  Rogers, K. B. (1986). Do the gifted think and learn differently? A review of recent rese-arch and its implications for instruction. Journal for the Education of the Gifted, 
10(1), 17-39. DOI: 10.1177/016235328601000103  Ruf, D. L. (2005). Losing our minds: Gifted children left behind. Great Potential Press. Sak, U. (2010). Üstün zekâlılar özellikleri tanılanmaları eğitimleri. Maya Akademi. Siegel, D. J. (1999). The developing mind: Toward a neurobiology of interpersonal expe-
rience. Guilford Press. Silverman, L. K. (1992). How Parents Can Support Gifted Children. ERIC Digest# E515. https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED352776.pdf Silverman, L. K. (1997). The construct of asynchronous development. Peabody Jo-
urnal and Education, 72(3 & 4), 36-58. DOI: 10.1080/0161956X.1997.9681865 Stoeger, H. (2009). Identification of giftedness in early childhood. İçinde D. Eyre (Ed.), 
Gifted and Talented Education (s.354-383). Routledge. Talas, S. (2015). Üstün zekanın gelişimi. İçinde F. Kaya & Ü. Oğurlu (Eds), Growing up 
gifted: Developing the potential of children at home and at school (8th ed., ss. 63). Nobel. Tuttle Jr, F. B., Becker, L. A., & Sousa, J. A. (1988). Characteristics and identification of 
gifted and talented students (3rd ed.). National Education Association of the United States.    
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Bölüm 3 

Eğitsel Müdahaleler 

Ömer Faruk Tamul 

    

Vaka Örneği 
Erdem, anaokuluna giderken özel yetenek tanısı almıştır. Şimdi 9 yaşındadır ve özel 
yetenekliler için eğitim veren tam zamanlı bir ilkokula devam etmektedir. Görsel sa-
natlarda özellikle resim ve heykel alanlarında çok yetenekli olan Erdem, akademik 
açıdan bazı derslerde sorun yaşamaktadır. Özellikle matematik dersinde zorluklar 
yaşayan Erdem için ailesi ve öğretmenleri iş birliği içinde akademik başarıyı artırmaya 
yönelik müdahalelerde bulunmaktadır. Bu süreçte akademik alanlarda ve yetenek 
alanında farklı hızlandırma ve zenginleştirme stratejileri de uygulanmıştır. Geçen 
süreçte Erdem’in akademik başarısında ilerleme olmamış hatta ailesi Erdem’in okul 
içinde ve dışında zorlanmaya devam ettiğini görmüştür. Ayrıca Erdem’de matematik 
dersine karşı olumsuz bir tutum oluşmaya başlamıştır. Çalışma hayatlarının yoğunlu-
ğu nedeniyle ev içinde akademik destek sağlayamayan aile, çocuklarının daha fazla 
zorlanmaması için Erdem’i normal bir okula, normal gelişim gösteren öğrencilerin 
eğitim gördüğü bir sınıfa kayıt ettirmeyi düşünmektedir. Uzmanlara da danışan aile 
her iki seçeneğin de avantajları ve dezavantajları olduğunu öğrenmiştir. Peki benzer 
durumda siz olsanız çocuğunuzu hangi okula kayıt ettirirsiniz? 
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Bölüm 4 

Haklar ve Sorumluluklar 

Saadet Kılıçarslan 

“Çocuklarımız öğrenebilecekleri her şeyi öğrenme fırsatına sahip olamıyorlarsa, 
bunun nedeni yeterli sayıda insanın onlar için uygun eğitim konusunda ısrarcı 

olmamasıdır. Ebeveynler olarak, fark yaratabilecek saygın ve büyük bir güç 
olmak için iş birliği içinde olmalıyız.”   

Gina Ginsberg Riggs, 'Ebeveyn Savunuculuğu Çağrısı' 

 

Vaka Örneği 
Göksel, sınıf içinde oldukça sessiz, içe dönük bir öğrenciydi. Göksel’in arkadaşlarıyla 
sınırlı iletişim kurması öğretmeninin dikkatini çekmişti. Bunun üzerine akademik 
başarısının ne durumda olduğuna bakmış ve akademik olarak başarılı olduğunu 
görmüştür. Bir süre Göksel’i gözlemledikten sonra okula ailesini çağırmış ve onunla 
ilgili bazı şüphelerinin olduğunu ailesiyle paylaşmıştır.  Ailesi Göksel hakkında endi-
şelenmiş ancak öğretmenin tavsiyesi üzerine Göksel’e zekâ testi yapılmasına karar 
vermişlerdir. Zekâ testi sonucuna göre Göksel özel yetenek tanısı almıştır. Başlangıç-
ta aile sonuç karşısında heyecan ve mutluluk duysa da sonradan bu tanıyla ne yapa-
cakları hakkında umutsuzluğa kapılmış ve kaygılanmaya başlamışlardır. Testi uygula-
yan uzmanla yapılan görüşme sonucunda Türkiye’de özel yetenekliler alanında yapılan 
çalışmaların sınırlı olduğunu ve ailelere çocuklarına yardımcı olma konusunda büyük 
sorumluluk düştüğünü anlamışlardır. Aile kafası karışmış bir halde test raporuyla test 
merkezinden ayrılmıştır. Sonrasında Göksel’in test sonucunu öğretmenle ve rehber 
öğretmeniyle paylaşarak sürecin nasıl ilerleyeceği konusunda planlama yapmışlardır. 
Buna göre öğretmen sınıf içinde Göksel’in düzeyine uygun ders etkinlikleri paylaşacak-
tır. Aile de Göksel’in destek eğitim odasında eğitim alması için gerekli süreci başlata-
caktır. Ancak bu konuda bir sorun yaşamaktadırlar. Okulun destek eğitim odası açılma-
sı için hem fiziki hem de öğretmen konularında eksiklikleri bulunmaktadır. Bunun üzeri-
ne aile, Göksel ve özel yetenekli diğer öğrenciler için destek eğitim odası açılmasına 
yönelik girişimlerde bulunarak sınıfın açılmasını sağlamışlardır.  



Özel Yetenekli Bireyler ve Aileleri: Roller, İhtiyaçlar, Öneriler 

76 

Kaynakça Douglas, D. (2011). Four Simple Steps to Self-Advocacy.  In J. L. Jolly, D. J. Treffinger, T. F. Inman, & J. Franklin Smutny (Eds.), Parenting gifted children (pp. 360-369). Prufrock Press Inc. Gallagher, J. J. (1983). A model of advocacy for gifted education. In J. Gallagher, S. Kaplan, & I. Sato (Eds.), Promoting the education of the gifted/talented: Strategies for advo-
cacy. National/State Leadership Training Institute. Smutney, J., Georgiades, S., & Nilles, K.  (2016). Classroom advocacy. National Association 
for Gifted Children (NAGC). https://cdn.ymaws.com/nagc.org/resource/resmgr/ nagc-classroom_advocacy-tip_.pdf Walker, S. Y. (2002). The survival guide for parents of gifted kids: How to understand, live 
with and stick up for your gifted child. Free Spirit. Weinfeld, R., Davis, M., Paynter, J. L., &  Jeweler, S. (2011).  A break in communication: When an advocate is needed. In J. L. Jolly, D. J. Treffinger, T. F. Inman, & J. Franklin Smutny (Eds.), Parenting gifted children (pp. 332-340). Prufrock Press Inc.     



77 

Bölüm 5 

Sosyal Uyum 

Saadet Bayar 

“Çocuklar boyama kitabı değildir. Onları sevdiğin renklere boyayamazsın.” 

Khaled Hosseini 

   

Vaka Örneği 
Oğlum sosyal uyum konusunda oldukça sıkıntı yaşıyor. Kurallar konusunda mükem-
meliyetçi. İnanılmaz kuralcı. Örneğin öğretmen 'sessizce sınıfta oturun' diyorsa diğer 
öğrencilerin bunu dinlememesi onu aşırı rahatsız ediyor. Oyun oynarken dahi ufak 
tefek hilelere katlanamıyor. 'Bu beni rahatsız ediyor, yapma' dediğinde karşısındaki 
çocuğun yetişkin bir birey gibi anlamasını ve yapmamasını istiyor. Maske takılması 
gerekiyorsa örneğin insanlar neden takmıyor diye düşünüyor. Neden kırmızı ışıkta 
geçiyor? Neden yalan söylüyor?... Arkadaşı ödevini neden kendisi yapmıyor da 
ondan hazır istiyor gibi birçok örneği her gün yaşıyoruz. Hâl böyle olunca Türk toplu-
mu gibi esnek bir toplumda yaşaması oldukça güçleşiyor. Sanki Almanya'da yaşasa 
hayat onun için daha kolay olabilir diye düşünüyoruz bazen. Sınıf ortamında öğretmen-
lerden hem davranış hem de akademik olarak övgü alınca sürekli akran zorbalığına 
uğruyor. Örneklerdeki gibi durumlarda anlaşılmadığını hissediyor. Akranları üzerine 
gelince de hemen ağlıyor. O ağladıkça daha çok üzerine gidiyorlar. Biz ebeveynler 
olarak oldukça güçlük yaşıyoruz. Geçmişte uzman desteği aldık ancak yaş ilerledikçe 
konular çeşitleniyor ve derinleşiyor... Peki şimdi biz herkes tarafından idealize edilen bir 
kişi mi yetiştirmeliyiz yoksa topluma uyum sağlayan bir birey mi? Yoksa cevap üçüncü 
bir seçenekte mi gizli? Doğrusu zaman zaman oldukça kafamız karışıyor.  
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dürüst olmaktır. Duygusal davranarak yaşanılan olumsuz durumu başka nedenlere bağlayabilir, geçeceğini düşünebilir, başkaları tarafından bi-reyin ya da kendimizin olumsuz olarak tanınacağını düşünerek hareket edebiliriz. Bu da çözüme ulaşmamızda bir yol değil bir engel olarak kar-şımıza çıkabilir. Kendimize ve yaşadıklarımıza karşı dürüst olduğumuz-da ise gerçekçi sonuçlara ve çözümlere daha hızlı ulaşabiliriz. 
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Bölüm 6 

İletişim 

Bircan Ergün Başak - Şule Demirel Dingeç 

   

Vaka Örneği 
Ayşe Hanım aklında onlarca soruyla oğlu Efe’nin veli toplantısına gidiyordu. Efe özel 
yetenek tanısı almış ve akademik başarısı yüksek bir öğrenciydi. Toplantıda sınıf 
öğretmeni Ahmet Bey genel görüşlerini belirttikten sonra tek tek velilere zaman ayırdı. 
Sıra Ayşe hanıma gelmişti. Ayşe Hanım öğretmene “Çocuğumun notları yüksek, 
başarısı iyi ama okulda ne olup ne bitiyor asla anlatmıyor, arkadaşlarıyla neler payla-
şıyor, sizle arası nasıl? Şu son projeyi şimdi sizden öğrendim. Efe bize bunları söyle-
miyor. Bizle nerdeyse hiç konuşmuyor. Evde odasından çıkmıyor diyebilirim. Çocu-
ğumdaki iletişim sorununu nasıl çözebiliriz hocam?” Ahmet Bey oldukça şaşırdı. 
Çünkü sınıfta en çok söz alan ve özellikle konu yeni proje ise nerdeyse hiç susmayan 
öğrenci Efe’nin ta kendisiydi.  

Aynı çocuk bir ortamda konuşmaması, diğerinde ise susmuyor olmasıyla tanınabilir 
mi? Burada Ayşe Hanımın bahsettiği gibi bir iletişim sorunu olabilir mi? Eğer varsa 
sorun Efe’de mi? Yoksa durum insanların farklı ortamlarda farklı iletişim becerileri 
sergilemesiyle mi ilgili? 

Efe gibi çocukların iletişim becerilerini neler etkiliyor, siz ne dersiniz?  
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Bölüm 7 

Disiplin 

Ömer Faruk Tamul - Saadet Bayar 

    

Vaka Örneği 
10 yaşında bir çocuğum var. Onunla iletişim kurmakta zorlanıyorum. Beni anlamadığını 
düşünüyorum. Aslında gerekli uzman desteğini de almaya çalıştım. Çocuğumu bir iki 
kere psikoloğa götürdüm. Sonrasında gitmek istemedi. Devam etseydik birlikte gide-
cektik ama şimdilik beklemede. İşim gereği çok zamanım yok. Çocuğumla akşamları 
yemek sonrasında ilgileniyorum. En zorlandığım konu ise ödev meselesi. Ödevlerini 
yatmadan önce bitirmesini istediğimde hep bir bahane ile erteliyor. Bu kez de karşımı-
za geç saatlere sarkan uyku sorunu çıkıyor. Son zamanlarda ben uyardıkça içinden 
başka biri çıktığını bile söyleyebilirim. Geçen akşam avazı çıktığı kadar bağırdı ve ödev 
olarak verilen çalışma kâğıtlarını duvara fırlattı.  
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Bölüm 8 

Dijital Dünya 

Saadet Kılıçarslan - Barış Ayaz 

 

Vaka Örneği 
Deniz 6. sınıfa devam eden, zeki ve çalışkan bir öğrenciydi. Arkadaş çevresi ise 
sınırlı bir çocuktu. Bir süredir okuldaki diğer öğrencilerin bir uygulamadan sıklıkla 
söz etmesi Deniz’in bu uygulamaya merakını artırmıştı. Okuldaki yalnızlığını bu 
uygulama aracılığıyla azaltabileceğini düşündü. Sınıf içinde konuşma fırsatı bula-
madığı kişilerin burada içerikler paylaştığını gördü. Herkes emojilerle veya kendine 
has üslupla kendini ifade ediyordu. Sınıfın ve okulun en başarılı çocuğu Deniz’in bu 
ortama girmesi okulda diğer öğrencileri şaşırttı. Kısa süre sonra Deniz’in pratik 
zekâsı ile yazdıkları ve paylaşımları arkadaşları tarafından büyük beğeniyle karşı-
landı. Deniz, herkesin iletişim amaçlı kullandığı bu teknolojinin yazılımsal boyutunu 
analiz edebilecek, uygulamanın güçlü ve zayıf yanlarını kritik değerlendirmelerle 
inceleyebilecek üst bilişsel becerilere sahipti. Yeteneklerinin tamamını sergilemese 
de bu ortamda kendini mutlu ve sosyal hissediyordu. Arkadaşlarıyla yüz yüze 
görüştüklerinde bile sanal ortamlardaki olaylar ve paylaşımlar hakkında sohbet 
ediyorlardı. Bir süre sonra Deniz, bu ortamda daha çok vakit geçirdiğini, içeriklerde 
yenilikçi fikirler ürettiğini ve gerçek yaşamdaki sosyal izolasyonun verdiği yalnızlı-
ğın azaldığını görüyordu. Ancak bu kez de akademik başarısı düşmeye başladı. Bu 
konuda endişelenen ailesi çocuklarının yeniden derslerine odaklanması konusunda 
ona telkinlerde bulundular ve dijital araçların kullanımını yasakladılar. Dijital yasak-
lar istendik davranışları ortaya çıkarmadığı gibi Deniz okulda arkadaşlarının telefo-
nundan uygulamaya girmeye de çabalamıştı. Dahası aile içi sosyal ilişkiler de zarar 
görmeye başlamıştı. Ailesi yasakların işe yaramadığını fark etti. Çocuklarının mutlu 
ve akademik olarak etkilenmeyeceği bir dengeyi bulmak için çabalamaya başladı. 
Belki de bu durumun kesin bir çözümü yoktu ancak güçlü bir dijital rehber onlara 
bazı farkındalıklar için yardımcı olabilecekti…  
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Bölüm 9 

Kariyer Planlama 

Ercan Öpengin 

 

Vaka Örneği 

Maddi imkânları kısıtlı bir ailenin kızı olan Zeynep, küçük bir ilçede yaşıyordu. 
Zeynep, sayısal alanda özel yetenekli bir lise öğrencisiydi, matematik ve fizik ders-
lerinde her zaman sınıfının en iyisiydi. Ancak gelecekte nasıl bir kariyer seçeceği 
konusunda büyük bir kararsızlık yaşıyordu. Zeynep'in ailesi, onun yeteneklerini fark 
etmiş olsa da kendi geçmiş deneyimleri ve kültürel değerleri nedeniyle, onun için en 
uygun kariyer seçeneğini belirlemekte zorlanıyorlardı. Ailesi Zeynep'in öğretmen 
olmasını istiyordu. Çünkü yaşadıkları çevrede öğretmenlik, kadınlar için saygın ve 
güvenli bir meslek olarak görülüyordu. Ancak Zeynep'in içinde daha büyük hedefle-
re ulaşma ve yeteneklerini daha geniş bir alanda kullanma arzusu vardı. 

Bir gün, okulun rehber öğretmeni Zeynep'in içinde bulunduğu durumu fark etti ve 
onunla konuşmaya karar verdi. Rehber öğretmen, Zeynep'in ilgi alanlarını, yetenekle-
rini ve hedeflerini anlamaya çalıştı ve birlikte sayısal alandaki kariyer seçeneklerini 
araştırmaya başladılar. Zeynep, mühendislik, bilim ve teknoloji alanlarında birçok 
kariyer fırsatı olduğunu öğrendi ve bu alanlarda başarılı olabileceğine dair inancı 
güçlendi. Öğretmeni, Zeynep'in ailesiyle de iletişime geçti. Onların endişelerini ve 
beklentilerini dinledi. Aileye Zeynep'in yeteneklerini ve potansiyelini anlatarak, onları 
kızlarının hedeflerine destek olmaları konusunda teşvik etti. Aile, zamanla Zeynep'in 
başarılarına ve hedeflerine inanmaya başladı ve ona destek vermeye karar verdi. 

Zeynep, mühendislik alanında bir üniversite programına başvurdu ve burs kazandı. 
Başarılı bir kariyer inşa etti. Ailesi ve yakın çevresi, Zeynep'in başarılarını gururla 
izledi ve onun, kendi kültürel değerlerine ve toplumsal normlara rağmen, büyük 
hedeflere ulaşabileceğini gördüler. 
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3. Ailelere öneriler Özel yetenekli öğrencilerin kariyer gelişimi sürecinde ailelerin dik-kat etmesi gereken önemli hususlar bulunmaktadır. Öncelikle çocuğun ilgi alanlarını ve doğal yeteneklerini keşfetmeye ve desteklemeye özen göstermek gerekmektedir. Bu bağlamda çocukla ilgileri konusunda ko-nuşulmalı ve onun ilgilerini tanımasına yönelik farklı alanlarda dene-yimler kazanmaları için teşvik edilmelidir. Kariyer planlaması ve hedef belirleme konularında uzmanlarla iş birliği ile rehberlik ve danışmanlık yapılmalıdır. Süreçte karşılaşabileceği zorluklarla mücadele edebilmesi için başarısızlıkla başa çıkma becerileri öğretilmesi uygun olacaktır. İş birliği yapabilme gibi sosyal ve duygusal becerilerini geliştirmelerine yardımcı olunmalı. Özellikle onların eğitim ve kariyer hedeflerine saygı gösterilmeli, hedeflerine ulaşmaları için uygun kaynaklar ve destek sağ-lanmalıdır. Son olarak çocuklarla kariyer gelişimleri konusunda düzenli iletişim kurulması ve iyi bir rol modeli olunması süreci olumlu etkileye-cektir. Bu öneriler, çocukların kariyer gelişiminde doğru yönde ilerleme-lerine, daha bilinçli adımlar atmalarına, daha sağlıklı ilişkiler kurmaları-na ve kariyer hedeflerine ulaşmalarına yardımcı olacaktır. 
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GİRİŞ 

Bu kitap çalışması, 2021 yılında başlayan kolektif bir çalışmanın 
iki yıla yayılan ve çokça dönüşmüş hâliyle ‘nihai olmayan’ ürünüdür. 
16 Nisan 2017 tarihinde yapılan Anayasa Değişikliğine dair halkoy-
lamasında kabul edilen Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi (CHS),1 
2018’de yapılan ilk Genel Seçim ve Cumhurbaşkanlığı Seçimi sonra-
sında yürürlüğe girmiş; seçim öncesinde çıkarılan Olağanüstü Hal 
(OHAL) kanun hükmünde kararnameleri (KHK) ve Cumhurbaşka-
nı’nın göreve başlamasının ardından yayımlanan Cumhurbaşkanlığı 
Kararnameleri (CBK) ile kamu yönetimi köklü bir dönüşüme uğramış-
tır. Kamu yönetimi alanında üretmeye çalışan bir grup akademisyen 
olarak, bu dönüşümün bir bilançosunu çıkarmak, bu dönüşümü anla-
mak, açıklamak ve öğrencilerimize aktarabilmek için çalışmaya başla-
dık. Ne var ki akademik alanın konuya görece ilgisizliği, COVID 
sürecinin kolektif çalışmayı zorlaştırması ve en önemlisi CHS sonra-
sında kamu yönetimi çalışmalarına ‘bildiğimiz yoldan/bildiğimiz yön-
temle’ devam edememek, üretim sürecini uzatmış ve ‘nasıl bir ürün’ 
ortaya çıkarılacağına dair soru işaretleri doğurmuştur. Dahası katkıla-
rının çok önemli olduğunu düşündüğümüz bazı yazarlarımızın katkıla-
rı hem ülke hem kişisel gündemleri hem de akademideki dalgalanma-
lar nedeniyle alınamamıştır. Dr. Öğr. Üyesi Burcu Bayrak ve Dr. Öğr. 
Üyesi Ali Somel’in bu süreçteki akademik katkılarını anmadan geçe-
meyiz. 

Kitabımızın temel amacı, Türkiye’de devlet teşkilatının farklı 
yapılarının yasal (hukuki) ve yönetsel (idari) dönüşümünün bilanço-
sunu çıkarmak. Söz konusu yasal – yönetsel dönüşüm, devletin somut 

1  Hükûmet sistemine Anayasa’da ya da yasada verilen resmî bir adlandırma 
yoktur. Kurulan sistem, ‘başkanlık’ sisteminin temel özelliklerini taşısa da bu 
sistemden farklılıklar ya da sapmalar taşımaktadır. Bu farklılılar ve sapmalar 
nedeniyle sistem ‘Türk tipi Başkanlık Sistemi’ olarak da adlandırılmaktadır. 
Ancak AKP iktidarı, Cumhurbaşkanlığının, Türkiye için taşıdığı anlamın sü-
rekliliğinin korunması için “Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi” adlandırıl-
masını tercih etmektedir. Bu tartışma 1. Bölüm’de yapılmaktadır.  

1 

                                                           



Giriş 

Kitapta bu soruya yanıt verme çabasını göreceksiniz. Alandaki 
çalışmalar arttıkça, kamu yönetiminin kavramsal ve kuramsal araçla-
rını kullanan tartışmaların derinleşeceğine inanıyor, bu çalışmanın da 
bu yönde bir katkı sağlamasını umuyoruz. Ancak bu çalışmada ele 
alınamayan adli örgütlenmedeki dönüşüm, yerel yönetimlerdeki dönü-
şüm, mali yönetimdeki dönüşüm, denetim vd. alanlardan gelecek kat-
kılarla bu soruya bir yanıt verilebileceğine inanıyoruz.  

Cumhuriyetin yüzüncü yaşına armağan olarak hazırlanan çalış-
mamızın okuyucusuna ulaşmasını ve yeni soruların ortaya çıkmasına 
katkı sağlamasını diliyoruz. 

Kaynakça 
Agamben, G. State of Exception. (K. Attel, Çev.), USA: The University of Chica-

go Press, 2005. 
Bermeo, N. “On Democratic Backsliding” Journal of Democracy, (2016):5-19. 
Bauer, Michael W. ve S.Becker, “Democratic Backsliding, Populism and Public 

Administration”, Perspectives on Public Management and Governance, 
(2020): 2-3. 

Poguntke, T., & Webb, P. The Presidentialization of Politics in Democratic Socie-
ties: A Framework for Analysis. içinde Presidentialization of Democratic 
Societies: A Framework for Analysis, T. Poguntke, & P. Webb (Ed.), 1-25. 
Oxford: Oxford University Press, 2005. 

Wilson, W. “The Study of Administration”, Political Science Quarterly, 2(2), 
(Jun., 1887):197-222. 

Adam, s. & M. Maier “Personalization of Politics A Critical Review and Agenda 
for Research”, Annals of the International Communication Association, 
34(1), (2010): 213-257. 
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1. Bölüm 

TÜRKİYE’DE HÜKÛMET SİSTEMİ 
DEĞİŞİKLİĞİNİN SİYASAL ALAN İLE 
BÜROKRATİK ALAN ARASINDAKİ 

İLİŞKİLER ÜZERİNDEN 
ÇÖZÜMLENMESİ 

Aslı Yılmaz Uçar 

Özet: Türkiye’de 2017 yılında gerçekleştirilen Hükûmet sistemi değişikliğini 
inceleyen çalışmalarda yasama, yürütme ve yargı arasındaki denge denetleme 
mekanizmaları öne çıkmaktadır. Anayasa hukukçuları yasama, yürütme ve yargı 
erkleri arasındaki denge/denetleme mekanizmaların analizi/eleştirisi üzerinden 
yürümekte; siyaset bilimi alanındaki çalışmalar, Türkiye’nin rejim/sistem sorunu 
bağlamında seçim sistemleri, demokrasinin aşınması, popülizm tartışmalarına 
odaklanmakta ve CHS bu dönüşümün bir parçası olarak ele alınmaktadır. Bu 
çalışmanın amacı, Hükûmet sistemi ile kamu yönetimi arasındaki ilişkiye dikkat 
çekmektir. Bu amaçla, Hükûmet sistemi ile kamu yönetimi arasındaki ilişki, AKP 
iktidarları döneminde kullanılan ve Hükûmet sistemi değişikliğinin resmî gerekçe-
sini oluşturan ‘bürokratik vesayet’ söylemi üzerinden incelenmiş; bu söylemin 
altını çizdiği ‘siyasal alan’ ile ‘bürokratik alan’ çatışmasının AKP dönemindeki 
dönüşümü çalışılmıştır. Bu çalışmada, Hükûmet sistemindeki değişikliğin yasama 
ile yürütme arasındaki yatay denge/denetleme mekanizmalarının yürütme lehine 
yeniden kurulması kadar yürütme ile kamu yönetimi arasında dikey den-
ge/denetleme mekanizmasının ‘siyasal alan’ lehine ve ‘bürokratik alan’ aleyhine 
yeniden kurulması üzerinden çözümlenmesi gerektiği iddia edilmiştir.  

Anahtar Sözcükler: Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi, Başkanlık Sistemi, Kamu 
Yönetimi, Bürokratik Vesayet, Siyaset Bürokrasi İlişkisi, Siyasal Alan ve Bürokratik 
Alan 
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dengesinde çalışılmaktadır.76 Türkiye örneğindeki bürokratik vesayet 
söyleminin -gerçekliği parantez içine alınarak- parlamenter sisteme 
içkin olup olmadığı ve sistem içindeki rolü ile CHS’ye geçiş sonrasın-
da siyasal iktidar ile bürokrasi arasındaki ilişkilerin çözümlenmesi 
gelecek araştırma konuları olarak not düşülebilir.  

Kaynakça 
Agamben, G. State of Exception. (K. Attel, Çev.), USA: The University of Chica-

go Press, 2005. 
Akman, E. (Ed), Farklı Boyutlarıyla Cumhurbaşkanlığı Hükümet Sistemi, Ankara: 

Nobel, Şubat 2021. 
Akçay, Ü. Neoliberal Populism in Turkey and its Crisis, Berlin: Institute for 

International Political Economy, 2018. 
Akçay, Ü. “Authoritarian Consolidation Dynamics in Turkey”, Contemporary 

Politics, 27(1), 2021:79-104. 
Akıncı, B. Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi: Sisteme Yönelik Tartışmalar ve 

Çözüm Önerileri, Ankara: Nobel, Ağustos 2020. 
AK Parti. 2002 Genel Seçimleri Seçim Beyannamesi. Ankara: Tanıtım ve Medya 

Başkanlığı, 2015. 
AK Parti. Halk Oylamasına Doğru Cumhurbaşkanlığı Hükümet Sistemi. Erişim 

tarihi 5 Mayıs 2023, akparti.org.tr: http://www.akparti.org.tr/media/272092/ 
cumhurbaskanligi-hukumet-sistemi.pdf. 

Akyol, T. ‘Cumhurbaşkanlığı kabinesi’ diye bir kurum yok. Karar. (11.08.2020), 
Erişim tarihi 14 Eylül 2023, https://www.karar.com/yazarlar/taha-akyol/ 
cumhurbaskanligi-kabinesi-diye-bir-kurum-yok-1579376. 

Anayasa Komisyonu Raporu Sıra Sayı: 447, https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/ 
donem26/yil01/ss447.pdf. 

Bauer, Michael W. ve S.Becker, “Democratic Backsliding, Populism and Public 
Administration”, Perspectives on Public Management and Governance, 
(2020): 2-3. 

BBC (BBC News Türkçe). Anayasa uzlaşma komisyonu dağıldı, (17.02.2016). 
Erişim tarihi 14 Eylül 2023, https://www.bbc.com/turkce/haberler/2016/02/ 
160216_anayasa_komisyonu. 

76  2000’li yıllarda Guy Peters’ın başını çektiği “bürokrasi siyaseti” olarak adlan-
dırılabilecek yaklaşıma göre, bürokrasi siyaset alanından azade değildir, hatta 
karar sürecinin önemli bir aktörüdür. Bu nedenle bürokrasinin siyasal iktidarla 
uyum içinde çalışması ve teknik uzmanlığına dayanan liyakatini siyasal ikti-
darın taleplerine uyumlu şekilde kullanması gerekir (Bk. Guy B. Peters, The 
Politics of Bureaucracy (5. baskı). (London: Routledge, 2001). 

38 

                                                           

http://www.akparti.org.tr/media/272092/
https://www.karar.com/yazarlar/taha-akyol/
https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/%20donem26/yil01/ss447.pdf
https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/%20donem26/yil01/ss447.pdf
https://www.bbc.com/turkce/haberler/2016/02/


Türkiye’de Hükûmet Sistemi Değişikliğinin Siyasal Alan ile Bürokratik Alan Arasındaki… 

Bedirhanoğlu, P. “Social Constitution of AKP's Strong State Through Financializa-
tion: State in Crisis or Crisis State” içinde Turkey's New State in the Making 
Transformations in Legality, Economy and Coercion, Ed. P. Bedirhanoğlu, Ç. 
Dölek, F. Hülagü, & Ö. Kaygusuz (s. 23-41). London: Zed Books, 2020. 

Bedirhanoğlu, P. “Cumhurbaşkanlığı Hükümet Sistemi ve Türkiye'de Ekonomi 
Yönetiminin Dönüşümü”, içinde Nuray Ergüneş İçin Yazılar: Finanasal-
laşma, Kadın Emeği ve Devlet, 1-11. Ankara: SAV, 2019. 

Bermeo, N. “On Democratic Backsliding” Journal of Democracy, (2016):5-19. 
Bianet, Danıştay da Bildiri Yayınladı, Yargıtay’ı Savundu, (23.05.2008), 

https://m.bianet.org/bianet/siyaset/107146-danistay-da-bildiri-yayinladi-
yargitay-i-savundu, erişim tarihi: 20 Eylül 2023. 

Boyunsuz, Ş. Ö. The AKP'S proposal for a “Turkish type of presidentialism” in 
comparative context. Turkish Studies, 17(1), (2016):68-90. 

'Bürokratik oligarşi bir ülkeye beladır'. (6 Nisan 2010). Posta. 
Hürriyet. Erdoğan: Bürokratik oligarşi bizi parmağında oynatıyor. (8 Haziran 

2003). https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/erdogan-burokratik-oligarsi-
bizi-parmaginda-oynatiyor-151834 adresinden alındı. 

Erenel, F. ve F. Çınar (Ed.), Türkiye’de Yeni Bir Yönetim Modeli: Cumhurbaşkan-
lığı Hükûmet Sistemi, Ankara: Nobel, Mayıs 2020. 

Ergenç, C., & Yüksekkaya, Ö. “Institutionalizing authoritarian urbanization and 
the centralization of urban decision-making”. Territory, Politics, Governan-
ce, (2022):1-20. doi:10.1080/21622671.2021.2020156 

Dinçşahin, Ş. “A Symptomatic Analysis of the Justice and Development Party's 
Populism in Turkey, 2007-2010”, Government and Opposition, 47(4), 
(2012): 618-640. 

Esen, B., & Ş. Gümüşçü, “A Small Yes for Presidentialism: The Turkish Consti-
tutional Referendum of April 2017”. South European Society and Politics, 
22(3), (2017):303-326. 

Esen, B. & Ş. Gümüşçü, “Rising competitive authoritarianism in Turkey”, Third 
World Quarterly, 37(9), (2016): 1581-1606. doi:DOI: 10.1080/01436597.2015. 
1135732 

Gözler, K. Cumhurbaşkanlığı Sistemi mi, Başkanlık Sistemi mi, Yoksa Neverland 
Sistemi mi? 16 Nisan’da Neyi Oylayacağız? (24.02.2022). anayasa.gen.tr: 
http://www.anayasa.gen.tr/neverland.htm adresinden alındı. erişim tarihi: 20 
Eylül 2023. 

Gözler, K. 1982 Anayasası Hala Yürürlükte mi?  Anayasasızlaştırma Üzerine Bir De-
neme, (25.4.2016), anayasa.gentr: http://www.anayasa.gen.tr/anayasasizlastirma-
orta.pdf adresinden alındı. erişim tarihi: 20 Eylül 2023. 

Kalaycıoğlu, E. “A hundred years of flux: Turkish political regimes from 1921 to 
2023”, Turkish Studies, 24:3-4, (2023): 412-434, DOI: 10.1080/14683849.2022. 
2161374 

39 

https://m.bianet.org/bianet/siyaset/107146-danistay-da-bildiri-yayinladi-yargitay-i-savundu
https://m.bianet.org/bianet/siyaset/107146-danistay-da-bildiri-yayinladi-yargitay-i-savundu
http://www.anayasa.gen.tr/anayasasizlastirma-orta.pdf
http://www.anayasa.gen.tr/anayasasizlastirma-orta.pdf
https://doi.org/10.1080/14683849.2022.2161374
https://doi.org/10.1080/14683849.2022.2161374


Parlamenter Hükûmet Sisteminden Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemine… 

Hürriyet, Erdoğan: Bürokratik oligarşi bizi parmağında oynatıyor, (8.6.2003), 
https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/erdogan-burokratik-oligarsi-bizi-
parmaginda-oynatiyor-38471519, erişim tarihi: 20 Eylül 2023. 

Kongar, E. “Bürokrasi ve Politikacılar”, Cumhuriyet (14.11.2005). 
Miş, N. ve B. Duran, Cumhurbaşkanlığı Sistemi. (Şubat 2017), setav.org: 

https://setav.org/assets/uploads/2017/02/CumhurbaskanligiSistemi_Ozet.pd
f adresinden alındı, erişim tarihi: 14 Ağustos 2023 

Karatepe, Ş., H. Alkan, Y. Atar, Y. Bingöl, G. B.Durgun, Sorularla Cumhurbaş-
kanlığı Hükümet Sistemi, Ankara: Memur-Sen, Mart 2017. 

Milliyet, “AKP’li Fırat: Siyasi Açıklamalar yapan yargı bağımsızlığını kaybetmiş-
tir”, (23.05.2008), https://www.milliyet.com.tr/siyaset/akpli-firat-siyasi-
aciklamalar-yapan-yargi-bagimsizligini-kaybetmistir-758417, erişim tarihi: 
20 Eylül 2023. 

Milliyet, “Erdoğan'dan önemli açıklamalar” (25.10.2013), https://www.milliyet.com.tr/ 
siyaset/erdogandan-onemli-aciklamalar-1782228 erişim tarihi: 17 Eylül 2023 

Milliyet, “Hizmet Hareketi'nden 'Gezi olayları' açıklaması” (13.08.2013), 
https://www.milliyet.com.tr/gundem/hizmet-hareketinden-gezi-olaylari-
aciklamasi-1749348 erişim tarihi: 17 Eylül 2023 

Milliyet, “Sivil Anayasaya Engel Tanımayız”, (2.9.2014), https://www.milliyet.com.tr/ 
siyaset/sivil-anayasaya-engel-tanimayiz-1934164 erişim tarihi: 17 Eylül 2023 

Milliyet, ‘Gitmeyeceğim dedi ama kuzu kuzu geldi’, (26.3.2017), 
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/gitmeyecegim-dedi-ama-kuzu-kuzu-
geldi-2420520 erişim tarihi: 17 Eylül 2023. 

Milliyet, “Cumhurbaşkanı Erdoğan'dan flaş açıklamalar”, (11.2.2017), 
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/cumhurbaskani-erdogandan-flas-
aciklamalar-2394410 erişim tarihi: 17 Eylül 2023 

Milliyet, “Cumhurbaşkanlığı Sözcüsü açıkladı: Ağustos’ta biraraya geliyorlar”, 
(04.07.2019), https://www.milliyet.com.tr/siyaset/cumhurbaskanligi-
sozcusu-acikladi-agustosta-bir-araya-geliyorlar-2899610, erişim tarihi: 14 
Eylül 2023. 

Milliyet, TBMM Başkanı Şentop'tan yeni anayasa açıklaması: Bir ütopya erişil-
mez bir şey değildir, (8.2.2021), https://www.milliyet.com.tr/siyaset/son-
dakika-tbmm-baskani-sentoptan-yeni-anayasa-aciklamasi-bir-utopya-
erisilmez-bir-sey-degildir-6425552, erişim tarihi: 12 Ağustos 2023. 

Milliyet, “Cumhurbaşkanı Erdoğan 'Türkiye Yüzyılı' vizyon belgesini açıkladı!”, 
(28.10.2022), https://www.milliyet.com.tr/siyaset/turkiyenin-yuzyili-
toplantisinda-cumhurbaskani-erdogandan-onemli-aciklamalar-6848349, eri-
şim tarihi: 12 Mayıs 2023.   

Mudde, C. “Populism: An Ideational Approach”, The Oxford Handbook of Popu-
lism, Oxford, 2017, 27 – 47. 

40 

https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/erdogan-burokratik-oligarsi-bizi-parmaginda-oynatiyor-38471519
https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/erdogan-burokratik-oligarsi-bizi-parmaginda-oynatiyor-38471519
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/akpli-firat-siyasi-aciklamalar-yapan-yargi-bagimsizligini-kaybetmistir-758417
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/akpli-firat-siyasi-aciklamalar-yapan-yargi-bagimsizligini-kaybetmistir-758417
https://www.milliyet.com.tr/%20siyaset/erdogandan-onemli-aciklamalar-1782228
https://www.milliyet.com.tr/%20siyaset/erdogandan-onemli-aciklamalar-1782228
https://www.milliyet.com.tr/gundem/hizmet-hareketinden-gezi-olaylari-aciklamasi-1749348
https://www.milliyet.com.tr/gundem/hizmet-hareketinden-gezi-olaylari-aciklamasi-1749348
https://www.milliyet.com.tr/%20siyaset/sivil-anayasaya-engel-tanimayiz-1934164
https://www.milliyet.com.tr/%20siyaset/sivil-anayasaya-engel-tanimayiz-1934164
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/gitmeyecegim-dedi-ama-kuzu-kuzu-geldi-2420520
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/gitmeyecegim-dedi-ama-kuzu-kuzu-geldi-2420520
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/cumhurbaskani-erdogandan-flas-aciklamalar-2394410
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/cumhurbaskani-erdogandan-flas-aciklamalar-2394410
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/cumhurbaskanligi-sozcusu-acikladi-agustosta-bir-araya-geliyorlar-2899610
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/cumhurbaskanligi-sozcusu-acikladi-agustosta-bir-araya-geliyorlar-2899610
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/son-dakika-tbmm-baskani-sentoptan-yeni-anayasa-aciklamasi-bir-utopya-erisilmez-bir-sey-degildir-6425552
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/son-dakika-tbmm-baskani-sentoptan-yeni-anayasa-aciklamasi-bir-utopya-erisilmez-bir-sey-degildir-6425552
https://www.milliyet.com.tr/siyaset/son-dakika-tbmm-baskani-sentoptan-yeni-anayasa-aciklamasi-bir-utopya-erisilmez-bir-sey-degildir-6425552


Türkiye’de Hükûmet Sistemi Değişikliğinin Siyasal Alan ile Bürokratik Alan Arasındaki… 

Mumcu, Ö. “Anayasa Uzlaşma Komisyonu: Kısa bir değerlendirme notu”, 
TEPAV. (09.01.2013), https://www.tepav.org.tr/tr/blog/s/3717 adresinden 
alındı, erişim tarihi 14 Eylül 2023. 

Oğuz, Ş., “AKP’li Yıllarda Siyasal Rejimin Dönüşümü: Çelişkili Bir Süreç Olarak 
Yeni Faşizm”, Toplum ve Hekim, 38(2), (Mart-Nisan 2023): 106-125. 

Peters, Guy B., The Politics of Bureaucracy (5. baskı). London: Routledge, 2001. 
Poguntke, T., & Webb, P. The Presidentialization of Politics in Democratic Socie-

ties: A Framework for Analysis. İçinde Presidentialization of Democratic 
Societies: A Framework for Analysis, T. Poguntke, & P. Webb (Ed.), 1-25. 
Oxford: Oxford University Press, 2005. 

Sağlam, E. “Bureaucracies under authoritarian pressure: legal destabilisation, 
politicisation and bureaucratic subjectivities in contemporary Turkey”. In-
ternational Journal of Law in Context, (2002):1-15. 

Sevinç, M. “2010 Anayasa Değişiklikleri: Yöntem ve İçerik Eleştirisi”, Ankara 
Üniversitesi SBF Dergisi, 65-2, (2010): 271-294. 

Tansel, C. B. “Reproducing authoritarian neoliberalism in Turkey: urban governan-
ce and state restructuring in the shadow of executive centralization”. Globali-
zations, 16(3), (2019):320-335,. doi:10.1080/14747731.2018.1502494 

TBMM, Hükümetler, Programları ve Genel Kurul Görüşmeleri, Cilt 10, (Hazır. 
İrfan Neziroğlu ve Dr. Tuncer Yılmaz), Ankara, TBMM Başkanlığı Yayın-
ları, Aralık 2013. 

TÜBA Bilim Terimleri Sözlüğü, http://terim.tuba.gov.tr/ erişim: 01.09.2023 
Türk Silahlı Kuvvetleri (TSK) Genelkurmay Başkanlığı, “Basın Açıklaması”, 

(27.04.2007), tsk.org.tr: http://www.tsk.tr/10_ARSIV/10_1_Basin_Yayin_ 
Faaliyetleri/10_1_Basin_Aciklamalari/2007/BA_08.html adresinden alındı, 
erişim tarihi: 14 Eylül 2023. 

Yılmaz-Uçar, A. “The Administration of Exception: The Case of Turkey through 
Emergency Decrees”, Working Paper (2020), https://emergencyturkey.com/ 
the-administration-of-exception-the-case-of-turkey-through-emergency-
decrees-asli-yilmaz-ucar/, erişim tarihi: 17 Eylül 2023 

Uçum, M. 16 Nisan, 15-16 Temmuzdan Cumhurbaşkanlığı Sistemine. Alfa, 2018. 
Weber, M. “Chapter XI Bureaucracy”, in Economy and Society, Berkeley, 1978, 

956-969. 
Watmough, S.P.  “The Enduring Politics of State Capture in Turkey: Situating the 

AKP–Gülen Concordat in Historical Perspective”, içinde Erdoğan’s ‘New’ 
Turkey: Attempted Coup d’État and the Acceleration of Political Crisis. 94-
112. Routledge, 2019. 

Yeni Şafak, “Bürokratik oligarşi bir ülkeye beladır”, (6.4.2010),  
https://www.yenisafak.com/gundem/burokratik-oligarsi-bir-beladir-250507, 
erişim tarihi: 10 Eylül 2023. 

41 

https://www.tepav.org.tr/tr/blog/s/3717
http://terim.tuba.gov.tr/
http://www.tsk.tr/10_ARSIV/10_1_Basin_Yayin_
https://emergencyturkey.com/%20the-administration-of-exception-the-case-of-turkey-through-emergency-decrees-asli-yilmaz-ucar/
https://emergencyturkey.com/%20the-administration-of-exception-the-case-of-turkey-through-emergency-decrees-asli-yilmaz-ucar/
https://emergencyturkey.com/%20the-administration-of-exception-the-case-of-turkey-through-emergency-decrees-asli-yilmaz-ucar/
https://www.yenisafak.com/gundem/burokratik-oligarsi-bir-beladir-250507


Parlamenter Hükûmet Sisteminden Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemine… 

Yılmaz, Z. “The genesis of the ‘Exceptional’ Republic: the permanency of the 
political crisis and the constitution of legal emergency power in Turkey”, 
British Journal of Middle Eastern Studies, (2019): 1-21. 

YSK (Yüksek Seçim Kurulu). “12 Eylül 2010 Anayasa Değişikliği Halkoylama-
sı”, (12.09.2010), https://ysk.gov.tr/tr/12-eylul-2010-anayasa-degisikligi-
halkoylamasi/5003#tab_5, erişim tarihi: 14 Eylül 2023. 

YSK, Yüksek Seçim Kurulu. “24. Dönem Milletvekili Genel Seçimi”, (12.06.2011), 
https://ysk.gov.tr/tr/12-haziran-2011-xxiv-donem-milletvekili-genel-
secimi/4929, erişim tarihi: 14 Eylül 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42 

https://ysk.gov.tr/tr/12-eylul-2010-anayasa-degisikligi-halkoylamasi/5003%23tab_5
https://ysk.gov.tr/tr/12-eylul-2010-anayasa-degisikligi-halkoylamasi/5003%23tab_5
https://ysk.gov.tr/tr/12-haziran-2011-xxiv-donem-milletvekili-genel-secimi/4929
https://ysk.gov.tr/tr/12-haziran-2011-xxiv-donem-milletvekili-genel-secimi/4929


2. Bölüm 

CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET 
SİSTEMİNDE CUMHURBAŞKANLIĞI 

MERKEZ TEŞKİLATININ ÖZELLİKLERİ 
VE BİLEŞENLERİ 

Recep Aydın 

Özet: 2017 ve 2018 yılları Türkiye’de hükûmet sisteminde köklü dönüşümlerin 
meydana geldiği bir dönemdir. Cumhurbaşkanının yürütmenin başı olduğu, mer-
kezîleştirilmiş bir hükûmet sistemi olarak doğan cumhurbaşkanlığı hükûmet sis-
temi, idari yapıyı kökten dönüştürmüştür. Yeni hükûmet sisteminin yürütmedeki 
aslî unsuru Cumhurbaşkanlığı teşkilatı ve onunla irtibatlandırılan farklı idari 
birimlerdir. Dönüşümle birlikte, yürütmenin bizzat cumhurbaşkanı elinde toplan-
dığı, politika belirleme, bütçe yapma, politikaların icrası ve denetimi gibi pek çok 
unsurun da yine cumhurbaşkanına bağlı bir teşkilat eliyle organize edildiği bir 
idari sistem inşa edilmiştir. Buradaki kritik nokta, idari yapının birbirinden farklı 
birimlerden oluşması, bu birimlerin arasında herhangi bir eşgüdümün mevzuata 
yansımaması, böylelikle temel aktör olarak cumhurbaşkanı elinde merkezîleşmiş, 
idari açıdansa parçalı bir yapının inşa edilmesidir. Metin, bu çok parçalı ama 
merkezî yapıyı cumhurbaşkanlığını odağına alarak, temel bileşenleriyle, mevzuat 
ve literatürden yararlanarak analiz etmektedir. Yeni hükûmet sisteminde birbirin-
den “kopuk” idari birimlerin varlığı, sistemin temel özelliklerinden biri olarak 
tespit edilebilir. Böylelikle cumhurbaşkanının yürütmedeki en önemli aktör olarak 
öne çıkması da mümkün olabilmektedir. Diğer yandan, aşırı merkezîleşme ve 
farklı birimler arasındaki işbölümü ve işbirliğinin net olarak belirlenmemesi, 
idarenin bir bütün olarak işleyişini engelleme ve uzmanlık gerektiren konularda 
farklı birimler arasında eşgüdümsüzlüğe neden olma potansiyeline sahiptir. 

Anahtar Sözcükler: Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi, Cumhurbaşkanlığı 
Teşkilatı, Türk Kamu Yönetimi, İdare, Merkezîleşme 
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kanlıklarda hazırlanan tasarı taslağının Başbakanlık tarafından 
TBMM’ye gönderilmesi, ilgili komisyona sevkinden sonra komisyonun 
incelemesi ve raporlaması, bu inceleme sonucundaki değişikliklerin ve 
diğer hususların TBMM genel kurulunda görüşülmesi ve tüm aşamala-
rın belgelenip, raporlanıp yayımlanması sonucunda gerçekleşmekteydi. 
Böylelikle konuyla ilgili temel aktörlerin görüşlerini incelemek müm-
kün olmaktaydı. Ancak yeni durumda, mesela politika kurullarının ve 
bakanlıkların hazırlıkları, keza Cumhurbaşkanlığı İdari İşler Başkanlı-
ğına bağlı birimlerin çalışmalarını takip etmek zorlaşmaktadır.  
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3. Bölüm 

CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET 
SİSTEMİNDE BAKANLIKLAR 

Esra Dik 

Özet: Osmanlı’da bakanlık örgütlenmesi, Divan sistemini ortadan kaldırarak 19. 
yüzyıldan itibaren parlamentarizmle birlikte sisteme yerleşmiştir. Cumhuriyet, 
bakanlık sistemini Osmanlı mirasından devralmış ve devlet yönetiminde kökleş-
mesini sağlamıştır. Uzun tarihi serüveni içerisinde bakanlıklar hem kabinenin bir 
parçası olarak siyasi hem de devlet yönetiminin uzmanlaşmış kolları olarak idari 
sorumluluk üstlenmişlerdir. 16 Nisan 2017'de gerçekleşen Anayasa değişikliği, 
devlet yönetiminde bir sistem değişikliğinin kapısını açmıştır. Cumhurbaşkanlığı 
Hükûmet Sistemi olarak adlandırılan yeni sistem parlamenter gelenekten kopuşu 
ifade etmektedir. Bu sistemde, kolektif sorumluluk prensibi temelinde çalışan 
kabine sistemi sona ermiş, Başbakanlık makamı kaldırılmış, yürütme yetkisi ve 
hükûmetin genel siyasetini belirleme görevi Cumhurbaşkanlığı makamına geçmiş-
tir. Yeni sistem içerisindeki görevleri itibarıyla bakanlar artık siyasi temsil yetki-
sinden ziyade idari rolleri temsil etmeye odaklanmaktadır. Bu çalışmanın amacı, 
Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi içerisinde bakanlıkların üstlendiği fonksiyo-
nu, yeni sistemin kuruluşundaki yapısal özellikler temelinde incelemektir. Konu-
nun analizinde, yeni sistemde yürütmenin hukuki temellerini belirleyen 1 numaralı 
Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi esas alınmıştır.  

Anahtar Sözcükler: bakanlık, kabine, müsteşar, başbakanlık, 1 sayılı Cumhur-
başkanlığı Kararnamesi 

Giriş 
16 Nisan 2017 tarihinde gerçekleşen halkoylamasıyla kabul edi-

len Anayasa değişikliği, Türkiye’de yürütme yetkisini Cumhurbaşkan-
lığı makamında birleştirdi.  Bu değişiklikle, 24 Haziran 2018 tarihinde 
gerçekleşen seçimlerde yeni hükûmet sistemi, Cumhurbaşkanını belir-
ledi ve 10 Temmuz tarihinden itibaren yeni sistemin yasal dayanağı 
Cumhurbaşkanı Kararnameleri ile sağlandı. Devletin en üst düzeydeki 
organizasyonunu düzenleyen 1 numaralı Cumhurbaşkanlığı Kararna-
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görevinden uzaklaşarak bakanlıklar arasında işbirliği sağlamadan öte 
liderlere geniş bir otorite alanı sağladığını gözlemlemek mümkündür.  

Yürütmenin son otuz yılda yaşadığı güç yoğunlaşmasının bir sis-
tem değişikliğiyle sonuçlanması uzun yıllardır beklenen bir durumdur. 
Nitekim 2007 Anayasa değişikliği ile Cumhurbaşkanının halk tarafın-
dan seçilmesinin yolu açılmış ardından 2017 Anayasa değişikliği ile 
hükûmet sistemi değiştirilmiştir. Başkanlık modelinden esinlenen 
yürütme kuvveti Cumhurbaşkanlığının uhdesinde toplanmıştır. Yeni 
sistemin unsurları aslında 2011 yılında 6272 sayılı Yetki Kanunu’na 
dayanılarak çıkarılan KHK’larla belirginleşmiş güçlü başbakanlık, 
sadeleşmiş bakanlık teşkilatları ve bakan yardımcılığı mekanizmasının 
sisteme dâhil edilmesi değişimi başlamıştır. 2017 Anayasa değişikliği 
sonrası önce uyum mevzuatı ardından da 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı 
Kararnamesi ile aslında Özal döneminden bu yana istenen sistem de-
ğişiklikleri gerçekleşmiştir. Cumhurbaşkanlığı Hükûmet Sistemi ile 
yürütmenin merkezi Cumhurbaşkanlığına geçmiş, başbakan ve bakan-
lar kurulu kaldırılarak kabine özelliği kaybedilmiştir. Bakanlıklar idari 
yapının bir parçası hâline getirilerek siyasi temsiliyeti kaybolmuştur. 

Sonuç itibarıyla şekli anlamda hükûmet sistemi değişmiştir. An-
cak bu değişimler hâlâ bir sistemsel kopuş yaratmamıştır. Bakanlıklar 
hâlâ gücünü korumaktadır. Sisteme eklenen Politika Kurulları ve Cum-
hurbaşkanlığı Ofisleri yeterince örgütlenememiştir, henüz bakanlıklarla 
ilişkilerinde göreli bir üstünlük kazandıkları söylenemez. Güç ve yetki-
nin Cumhurbaşkanlığı odağında toplanması yani yetkinin dağılımının 
yeterince olmaması yeni kurulan yapıların varlık kazanmasını da zorlaş-
tıracaktır. Yeni Anayasa tartışmalarının güncel olduğu şu günlerde dev-
let teşkilatında daha köklü bir reform öngörülmektedir. 

Kaynakça 
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4. Bölüm 

CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET 
SİSTEMİNE GEÇİŞ SONRASI 

TÜRKİYE’DE KAMU PERSONEL 
YÖNETİMİNİN DEĞİŞİMİ: HUKUKİ VE 

İDARİ BİR ÇÖZÜMLEME 

Levent Demirelli 

Özet: 2017 yılındaki halkoylamasını müteakiben gerçekleştirilen anayasa değişik-
liği sonrasında Türkiye’de parlamenter sistem yerini, Cumhurbaşkanının tek 
başına ön planda olduğu yeni bir hükûmet sistemine bırakmıştır. Türk tipi başkan-
lık rejimi veya Cumhurbaşkanlığı hükûmet sistemi olarak adlandırılan yeni 
hükûmet sistemine geçiş, kamu yönetimi örgütlenmesinin diğer alanlarında oldu-
ğu gibi kamu personel yönetimi alanında da köklü değişiklikleri beraberinde 
getirmiştir. Bu çalışmanın amacı, 2017 anayasa değişikliğinden itibaren çıkarılan 
tüzel düzenlemeleri esas alarak, yeni hükûmet sistemine geçiş sonrasında Türki-
ye’de kamu personel yönetiminin farklı unsurları üzerinde yaşanan dönüşümleri 
ortaya koymaktır. Çalışma sonucunda, hükûmet sisteminde yaşanan değişim 
sonrasında yaratılan yeni istihdam türleriyle kamuda sözleşmeliliğin ve dolayısıy-
la güvencesizlik, esneklik ve keyfiliğin kapsamının genişletildiği, parlamentonun 
kadro ihdası konusundaki yetkisinin Cumhurbaşkanına transferiyle kadroyla 
kamu personeline sağlanan güvencenin ortadan kaldırıldığı, oluşturulan ‘üst 
kademe kamu yöneticiliği’ sistemiyle bürokratları Cumhurbaşkanıyla kendilikle-
rinden uyum sağlamaya teşvik eden bir yapılanmanın geliştirildiği, seçilmiş-
atanmış kamu görevlileri arasındaki ayrımın ortadan kaldırıldığı, kamu perso-
nelinin eğitiminden ve kamu personel sisteminin yönetiminden sorumlu kurum-
ların kapatıldığı görülmüştür. Böylece Cumhurbaşkanı nezdinde yoğunlaşan 
aşırı merkezî, kişiselleşmiş, keyfiliğe, sözleşmeliliğe, güvencesizliğe ve bürokra-
side yeni bir tür siyasallaşmaya dayanan yeni bir kamu personel sistemi inşa 
edilmiştir. 

Anahtar Sözcükler: hükûmet rejimi, kamu personeli, siyasallaşma, sözleşmelilik, 
üst kademe kamu yöneticiliği. 
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5. Bölüm 

CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET 
SİSTEMİ VE MÜLKİ İDARE SİSTEMİNDE 

DEĞİŞİM: DALGALANMA MI YOKSA 
SAPMA MI? 

Ahmet Oğuz Aslan 

Özet: Tarihi kayıtlar, mülki idare alanındaki dönüşümlerin, vergi alma, asker 
toplama ve kamu düzenini sağlama pratiklerindeki değişimlere paralel olarak 
ortaya çıktığını göstermektedir. Dolayısıyla bu çalışmada mülki idare sistemi 
üzerinde değişim baskısı yaratan esas etkenin hükûmet sistemi değişikliğinin 
olmadığı öne sürülmektedir. Zira hükûmet sistemi değişikliği kapsamında yapılan 
düzenlemeler, mülki idare sisteminde sapma niteliğinde sonuçlar doğurmamakta, 
mülki idare teşkilatının temsil, yetki ve görev alanında dalgalanma olarak nite-
lendirdiğimiz ve sistemin esasını etkilemeyen değişimlere neden olmaktadır. Nite-
kim vergi toplama ve askere alma konularında görülen sapmaların ise cumhur-
başkanlığı hükûmet sisteminin hayata geçtiği 2017 yılından daha önce ortaya 
çıktığı anlaşılmaktadır. 

Anahtar Sözcükler: Mülki idare, başkanlık sistemi, değişim, sapma, dalgalanma. 

Giriş 
Hükûmet sistemi değişikliği tartışmaları, Türk siyasi hayatının 

yakın geçmişinin önemli gündem maddelerinden birisi olmuştur. 
Özellikle parti genel başkanı ve başbakan iken cumhurbaşkanı seçilen 
Turgut Özal ve Süleyman Demirel dönemlerinde, yürütmede çift baş-
lılık sorunu doğmuş, başbakan yetkilerini de kullanmak isteyen cum-
hurbaşkanları ile 1990’ların hükûmet krizleri birleşince, hükûmet 
sisteminin değişmesi gerektiği sık sık dile getirilmiştir. Hatta Süley-
man Demirel, cumhurbaşkanlığı döneminde, hükûmet krizlerinin sü-
ratle aşılmasını sağlayacak yetkilerle donatılmış bir cumhurbaşkanlığı 
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kün olabilir. Yani e-devletleşmenin ve doğrudan merkezîleşmenin 
sınırlarını kamu düzeni işlevi çizmektedir. 

Elbette buraya kadar söylenenler devletin egemenliğini aşağı 
yönde paylaşmayacağı yani hâlâ merkeziyetçiliğin esas olacağı varsa-
yımına dayanmaktadır. Eğer sistemin esasını oluşturan vergi ve asker 
toplama ile kamu düzeninin sağlanması işlevleri daha alt düzeylere 
yani yerel yönetimlere devredilirse sistem zaten dönüşmüş olacaktır. 
Dolayısıyla sapmayı şiddetlendirecek başkaca etkenlerin önemi kal-
mayacaktır. Ancak günümüzde bu yönde bir değişimin işaretleri gö-
rülmemektedir. 
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6. Bölüm 

TÜRK SİLAHLI KUVVETLERİNİN 2002 
SONRASI DÖNÜŞÜMÜ: YASAL VE 

YÖNETSEL BİR İNCELEME 

Kemal Olçar 

Özet: Bu çalışmada temel güvenlik aktörlerinden olan Türk Silahlı Kuvvetleri’nin 
(TSK) yeniden yapılanmasının yasal ve yönetsel boyutu incelenmektedir. Buna 
göre TSK’nın Komuta Yapısı, Harekât, İstihbarat, Lojistik, Personel, Eğitim, 
Yüksek Askerî Şûranın Yapısı (YAŞ), Millî Güvenlik Kurulunun (MGK) Yapısı, 
Sivil-Asker İlişkileri, Sağlık ve Hukuk alt sektörlerinde meydana gelen dönüşüm, 
yasal ve yönetsel karşılaştırmalar yapılarak incelenmiştir. Dönüşüme etki eden 
temel faktörler ise Avrupa Birliği (AB) üyelik ve uyum süreci, NATO üyeliği, 
savunma sanayi sektöründe meydana gelen gelişmeler ve envantere yeni giren 
harp silah, araç ve gereçler, 15 Temmuz 2016 tarihinde yaşanan askerî kalkışma 
şeklinde özetlemek mümkündür.  

Anahtar Sözcükler: 15 Temmuz, Türk Silahlı Kuvvetleri, TSK’nın dönüşümü 

Giriş 
Orduların kuruluşundan itibaren en temel görevleri “harp sanatı-

nı öğrenmek ve öğretmek” olmuş ve tüm yetenekleri bu görevleri 
beslemek üzerine inşa edilmiştir. Ancak çeşitli faktörler orduların 
yeteneklerinde dönüşümünü gerektirmiş, bu dönüşümler farklı kav-
ramlarla karşılanmıştır: ‘dönüşüm’ (transformation), ‘geçiş’ (transi-
tion), ‘devrim’ (revolution), ‘değişim’ (change), ‘yenileşim’ (inova-
tion), ‘doğal evrim’ (natural evolution). Örneğin teknolojinin gelişme-
si ve yeni silah, araç ve gereçlerin silahlı kuvvetler envanterine girme-
siyle farklı yetenekler ortaya çıkmış ve buna uygun ilave savaş taktik 
ve teknikleri geliştirilmiştir. Özellikle ok, yay ve mızrak tarzı silahlar-
dan ateşli silahlara geçiş, ağaç kalelerden taş duvarlardan mürekkep 
kale ve surların inşası, orduların nitelik ve nicelik artışları silahlı kuv-
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anlamda kamuoyunda karşılık bulmuştur. Bununla birlikte ordudaki 
sağlık yeteneklerinin Sağlık Bakanlığına devredilmesi, ferdi eğitim 
yönetiminin sivilleşmesi, Genelkurmay Başkanlığının komuta bağlan-
tısı ile ilgili durumu, yüksek karargâhlarda kilit kadrolara sivil perso-
nel atamaları, askerî liselerin kapatılması gibi bazı teknik hususlar 
hâlâ tartışılmaya devam etmektedir. 
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Young Scholar. 1531, (ağaç panel üzerine yağlıboya, 46,5 x 35 cm). 
https://bit.ly/2VaJUZH 

280 



Görsel 95. Hakan Şarkdemir. Genç Bir Öğrencinin Yarışçı Olarak Portresi. 
2018, (Okawara kâğıt üzerine grafit, akrilik, 50 x 70 cm) 

Görsel 96. Hakan Şarkdemir. Genç Öğrenci Yarış Pistinde. 2016-17, 
(kontrplak üzerine akrilik, karakalem, arşivsel mürekkep, 51 x 71 cm) 

Görsel 97. David Hockney. Pearblossom Otoyolu 11-18 Nisan 1986 / Pe-
arblossom Highway, 11-18 April, 1986. 1986, (fotokolaj, chromogenic 
baskı, 181.6 x 271.8 cm). https://bit.ly/1MrFh2l 

Görsel 98. Hakan Şarkdemir. Bellini’den Sonra. 2018, (tuval üzerine akri-
lik, deri boyası, kâğıt, 52 x 70 cm) 

Görsel 99. Gentile Bellini. Sultan II. Mehmed’in Portresi / Portrait of Sul-
tan Mehmed II. 1481, (tuval üzerine yağlıboya, 69.9 x 52.1 cm). 
https://bit.ly/2VPDKy1 

Görsel 100. Gentile Bellini. Sultan II. Mehmed’in Nişanı / Medal of Sultan 
Mehmed II. (Atil, 1973) 

Görsel 101. Hakan Şarkdemir. Dürer’in Gergedanı. 2017, (Hosho kâğıt 
üzerine karakalem, akrilik, sprey, 20 x 40 cm) 

Görsel 102. Albrecht Dürer. Gergedan / Rhinoceros. 1515, (ağaç baskı, 21,3 
x 30 cm). (Monson, 2004a) 

Görsel 103. Hans Burgkmair. Gergedan / Rhinoceros. 1515, (ağaç baskı, 
21,3 x 31,7 cm). (Monson, 2004b) 

Görsel 104. İsimsiz. Gergedan / Rhinoceros. (Biblioteca Apostolica Vatica-
na), 1515, (mürekkep, 16 x 28 cm).  (Monson, 2004c) 

Görsel 105. Hakan Şarkdemir. Bahçe. 2014, (kâğıt üzerine akrilik, 22,5 x 
30 cm) 

Görsel 106. Hakan Şarkdemir. Kız. 2015, (Hosho kâğıt üzerine yumuşak 
pastel, markör, 20 x 36 cm) 

Görsel 107. Hakan Şarkdemir. Talebe. 2014, (kâğıt üzerine akrilik,  25,5 x 
28 cm) 

Görsel 108. Hakan Şarkdemir. Kamp Çanı. 2015, (kâğıt üzerine akrilik, 
sprey boya, metal boyası, 30 x42 cm) 

Görsel 109. Andy Warhol. Etiketi Sıyrılmış Campbell’s Çorba Kutusu (Kara 
Fasulye) / Campbell’s Soup Can with Peeling Label (Black Bean). 
1962, (tuval üzerine akrilik, 137,2 x 182,9 cm). https://bit.ly/2vrzXbb 

Görsel 110. Hakan Şarkdemir. İnci Kolyeli Konserve Kutusu. 2013-19, 
(karton kutu üzerine marufle kâğıt üzerine akrilik, inci kolye, ahşap 
çerçeve, 45 x45 cm) 

Görsel 111. Andy Warhol. Campbell’s Çorba Kutusu / Campbell’s Soup Can. 
1964, (tuval üzerine yağlıboya, 91.44 × 60.96 cm). 
https://bit.ly/2PCW5sz 

Görsel 112. Vincent van Gogh. Ayakkabılar / Shoes. 1886, (tuval üzerine 
yağlıboya, 38.1 cm x 45.3 cm). https://bit.ly/2FksFwZ 

Görsel 113. Andy Warhol. Elmas Tozu Pabuçlar / Diamond Dust Shoes. 
1980, (serigrafi, 101,6 x 151,13 cm). (Jameson, 1991) 

Görsel 114. Hakan Şarkdemir. Aurasız. 2019, (ayakkabı, kasa kapağı, akrilik)  
Görsel 115. Walker Evans. Floyd Burroughs’un İş Ayakkabıları / Floyd 

Burroughs' Work Shoes. 1936, (fotoğraf). https://bit.ly/2GSH3fc 
Görsel 116. René Magritte. Kırmızı Model / Red Model. 1934, (tuval üzeri-

ne yağlıboya, 183 x 136 cm). https://bit.ly/2GR60GG 

281 



Görsel 117. Hakan Şarkdemir. Bir Sokak Sanatçısının Kızağı. 2019, (buz 
kızağı, 3M maske, sprey boya kutusu, battaniye, yağmurluk, plastik 
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1. Bölüm 

GİRİŞİMCİLİK VE SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİ 
KAVRAMI 

Özlem Demir 

 

Özet 
Üretim faktörlerinden biri olan girişimcilik kavramı ile ilgili özellikle 18. yüzyıldan iti-
baren çalışmalar yapılmış, çeşitli yazarlar tarafından kavramsal çerçevesi çizilmeye çalı-
şılmıştır. Önceleri kâr elde etme ile girişimcilik arasındaki ilişki açıklanmaya çalışılsa da 
zaman içerisinde toplumsal yapıda meydana gelen değişimle birlikte girişimcinin ve giri-
şimciliğin ekonomik değeri ve topluma sağladığı katkı incelenmiştir. Disiplinlerarası bir 
kavram olan girişimcilikle ilgili yapılan tanımlamaların temelinde iki özellik dikkat 
çekmektedir. Bunlardan birincisi değişimle birlikte ortaya çıkan fırsatlardan yararlan-
ma, ikincisi ise risk alabilme özelliğidir. 

Bu çalışmada yazarların girişimcilikle ilgili yaptıkları tanımlamaların kâr risk teorisi ve 
dinamik kâr teorisi kapsamında gösterdiği birtakım farklılıkları, bu farklılıkların neler-
den kaynaklandığı değerlendirilmektedir. Bu farklılıklar sonucunda alanyazında kulla-
nılmaya başlayan birtakım alt alan terimlerinden bahsedilmiştir.   

Sağlık sektöründeki girişimcilik faaliyetlerine ilişkin kavramsal çerçeve çalışmanın ikinci 
bölümünde yer almaktadır. Burada demografik, teknolojik, sosyoekonomik birçok nede-
ne bağlı olarak hızlı bir değişim içinde olan sağlık sisteminin karmaşık yapısı ele alına-
rak ortaya çıkan bir dizi tanımlama yapılmıştır. Ayrıca son bölümde sağlık girişimciliği-
nin ortaya çıkmasına katkıda bulunan bir dizi etken tek tek incelenmektedir. 

GİRİŞ 

Sanayi devrimiyle başlayan hızlı değişim ve dönüşümle birlikte ekonomik kal-

kınma önemli bir haâle geldi. Ekonomik kalkınmanın üretim faktörlerinin etkin kulla-

nımıyla mümkün olduğu düşüncesi genel olarak kabul gördü. Emek, sermaye ve doğal 

kaynaklarla birlikte girişimcilik, üretim faktörlerinden biri olarak, Joseph A. Schumpe-
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 Müşteri/hasta veya paydaş memnuniyeti 

Sağlık hizmetlerinde müşteri/hasta memnuniyeti, mükemmel kalitede hizmet 

sunmakla doğru orantılıdır. Müşteri/hasta memnuniyeti, sağlık hizmeti sunumunun 

önemli bir sonucudur ve sağlık girişimciliğinin en çok ilgilendiği konular arasındadır 

(McCleary vd., 2006: 568). 
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2. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE SAĞLIK 
OKURYAZARLIĞI BİLGİSİ VE UYGULAMALAR 

Mehmet Doğan 

 

Özet 
Sağlık okuryazarlığı, bireylerin doğru ve güvenilir sağlık bilgisine erişmesi, erişilen sağlık 
bilgisini anlaması ve sonuçta bu bilgiyi kullanabilmesidir. Değişen yaşam koşulları, sağ-
lık alanındaki teknolojik gelişmeler, değişim gösteren sağlık sistemi, bireyleri yaşamları 
boyunca öğrenmeye sevk etmektedir. Her ne ölçüde birey bu değişim gösteren sürece ha-
zırlanırsa hazırlansın hiçbir zaman tam bir sağlık okuryazarlığı becerisine sahip ola-
mayacaktır. Bu nedenle de bireyler ister yeterli isterse de yetersiz sağlık okuryazarlık dü-
zeyine sahip olsun sağlık okuryazarlığı konusunda desteğe ihtiyaç duyabileceklerdir. Bu 
yüzden birey ve toplumların sağlık okuryazarlığını geliştirmede birçok sektör, kurum, 
kuruluş ve paydaşın birlikte çalışması gerekmektedir. Başta sağlık çalışanları olmak üze-
re tüm sağlıkla ilişkili alanlarda çalışanların sağlık okuryazarlığı ile ilgili güncel konula-
rı takip etmesi oldukça önemlidir. Bu paydaşlardan biri olan sağlık girişimcilerinin baş-
ta kendilerinin, hizmet sunmuş oldukları bireylerin ve toplumun sağlık okuryazarlık dü-
zeyini arttırmada önemli rolleri üstlenmeleri gerekmektedir. Bu bölümde, sağlık girişim-
cilerinin sağlık okuryazarlığı bilgisi ve uygulamalarını değerlendirmek amaçlanmıştır.  

GİRİŞ 

Geçmişten günümüze sağlık alanındaki gelişmelerle birlikte pek çok hastalığın 
tedavisi bulunmuş, tedavisi bulunamayan hastalıkların yarattığı olumsuz seyrin önüne 
geçilmiş ya da ilerleyişi yavaşlatılmıştır (Nutbeam, 1998: 350). Sağlık alanında yaşa-
nan bu olumlu gelişmelerin yanında; sağlık hizmetinden yararlanacak olanlar için 
sağlık sistemi karmaşık bir yapıya dönüşmüştür (Dennis vd., 2012: 20). Sağlık siste-
mindeki karmaşık bu yapı, bireylerin kendi sağlıkları hakkında bilgili olma, karar me-
kanizmasında yer alma, söz ve sorumluluk alma zorunluluğu doğurmuştur (Kramer 
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giderek azalmaktadır. 2009 yılında gayrisafi yurt içi hasıladan (GSYİH) sağlığa ayrılan 

pay %5,8 ile en yüksek seviyeye ulaşırken, 2018 yılında %4,4’le en düşük seviyeye 

ulaşmıştır. 2019 yılında GSYİH’den sağlığa ayrılan pay %4,7 olmuştur (Sağlık Bakan-

lığı, 2021b: 243). Sonuç olarak yetersiz sağlık okuryazarlığı bir halk sağlığı sorunudur. 

Diş hekimleri, eczacılar gibi sağlık girişimcileri yapacakları çalışmalar ile sağlık okurya-

zarlığının geliştirilmesinde rol oynayabilirler. Sağlık okuryazarlığının geliştirilmesi 

birey ve toplum sağlığına yarar sağlamanın yanında sağlık harcamalarına olumlu yön-

de katkı sağlayabilir.   
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3. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE KURULUŞ YERİ 
DEĞERLENDİRMESİ VE UYGULAMALAR 

Sinan Tarsuslu 

 

Özet 
21. yüzyılda hemen her sektörde teknoloji yatırımlarının artması ve gelişim göstermesi, 
üretim maliyetlerinin her geçen gün düşmesi birçok sektörde rekabetin artmasına ve yeni 
yatırım arayışlarına neden olmaktadır. Sağlık sektörü de ileri teknolojik yatırım gerekti-
ren, üretim maliyetleri yüksek, rekabetin çok yoğun yaşandığı ve ilk kuruluş maliyetleri-
nin de hem yüksek hem de değiştirilebilme olanakları oldukça kısıtlı olan bir sektördür. 
Bu nedenle, çok geniş çaplı yatırım gerektiren ve kuruluş yeri çalışmaları oldukça zor ve 
karmaşık olan bu sektörde sağlık girişimcilerinin optimal yer seçimine en doğru yöntemle 
karar vermeleri gerekmektedir. Çalışmanın bu bölümünde sağlık girişimcilerinin optimal 
kararları verebilmeleri için sağlık işletmelerinin kuruluş aşamaları, kuruluş yeri aşama-
ları, kuruluşların yer seçimini etkileyen faktörleri,  kuruluş yeri seçim yöntemleri ve kuru-
luş yeri seçiminde karar verme yaklaşımları açıklanmıştır.  

GİRİŞ 

Günümüzün artan rekabet şartları ve hem iç hem de dış pazarlarda rekabet etme 
isteği işletmeleri daha düşük maliyetle üretim yapmaya zorlamaktadır. İşletmeler de 
üretimin ilk aşaması olan kuruluş yeri seçim kararlarında maliyetlerin, ham madde ve 
lojistik giderlerinin en düşük olduğu ve pazar imkânlarının oldukça gelişmiş olduğu 
alanları tercih etmek isterler. Bu kararlar, işletmelerin kuruluş aşamasında verecekleri 
en önemli ve geri dönülmesi zor kararlardan biridir. Kuruluş yeri kararları, işletmelerin 
ulaşmak istedikleri amaçlara en verimli ve en etkin ulaşabilmelerine imkân sağlar. Bu 
açıdan kuruluş yeri seçiminde girişimciler, birim üretim maliyetlerini dikkate alarak 
birim başına en düşük maliyetle ve en yüksek kârı elde edebilecekleri alanı seçmek 
ister. Bu nedenle kuruluş yeri kararları, uzun dönemli faaliyet gerektiren, girişimci 
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4. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİ VE KÜRESELLEŞME 

Cemalettin Aktepe - Ateş Bayazıt - Gizem Ateş 

 

Özet 
Sağlık girişimciliği de diğer sektörlerde olduğu gibi küreselleşme sürecinden etkilenen sek-
törlerden biridir. İmalat sektörlerinde olduğu kadar olmamakla beraber, inovatif uygu-
lamaların hüküm sürdüğü bir alandan bahsedildiğini unutmamak gerekir. Nesnelerin 
internetinin, yapay zekâ uygulamalarının, giyilebilir teknolojilerin uygulama alanlarının 
genişlediği bu süreç sağlık girişimciliğini global bazda artırmaya devam edecektir. Diğer 
taraftan sağlık hizmetlerinin yerel kuruluşlar tarafından verilme özelliğinin olması, sağ-
lık harcamalarının görece yüksek maliyetlerinin olması ve bu maliyetlerin yerel sosyal 
güvenlik kuruluşlarınca karşılanıyor olması sağlık sektöründeki küreselleşme eğilimlerini 
azaltan bazı faktörlerde olmaktadır. Tüm bunlara rağmen, sağlık sektörü de diğer hiz-
met sektörleri gibi küresel uygulamalara, yeni teknolojik gelişmelere olan ihtiyacı saye-
sinde her geçen gün küreselleşme sürecinin çok önemli bir parçası olacaktır. Sosyal devlet 
anlayışının da değişme eğiliminde olması sağlık hizmetlerini veren kuruluşların farklı 
ülkelerden gelmesine imkân sağlayabilmektedir. Bu süreç de sağlık hizmetlerinin küresel-
leşmesinin önünü açmakta ve hızlandırmaktadır.  

GİRİŞ 

Küreselleşme olgusu sadece ticari faaliyetlerin veya organizasyonların değil, çok 

daha geniş bir alanda, kendini gittikçe daha fazla gösteren bir ivmeyle tüm dünyada 

kendini göstermektedir. Kökleri coğrafi keşiflere kadar uzanan bir geçmişi olmasına 

rağmen özellikle 2. Dünya Savaşı’nın etkisinin de geçmesiyle beraber sonraki dönem-

lerde tüm dünyada konuşulan, tartışılan global bir konu olmuştur.  

Dünya Sağlık Örgütü, küreselleşme kavramını “insanların ve ülkelerin birbirleri-

ne karşılıklı olarak artan bağlılığı ve bağımlılığı” olarak tanımlamıştır. Bu tanım, “ulus-

lararası sınırların giderek görünmez hâle gelmesi, daha hızlı mal, hizmet, finans, insan 
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4.1.3. Sağlık Sigortaları ve Küresel Sağlık Girişimciliği  

Gerek dijital teknolojiler gerekse de  iş modelleri şeklinde  yürütülen inovasyon, 

küresel ölçekte kabul görmesi en hızlı şekilde olacak ürünleri ve hizmetleri bünyesinde 

barındırmaktadır. Sağlık hizmetlerinin küresel olarak tedarik edilmesi, gelecekte ev-

rensel sağlık sigortası uygulamalarının bir çözüm olarak sunulmasıyla hızlancaktır 

(Barnreuther, 2023, 1). Küreselleşmenin neden olduğu baskılar hükûmetleri sağlık 

hizmetlerinde ve sağlık sigortalarında yeni politikalar üretmeye zorlamıştır. IMF ve 

DB tarafından desteklenen reform uygulamalarının özünü, daha önce devletin so-

rumluluğunda sunulan hizmetlerin, küresel sermayeye faaliyet alanı yaratacak şe-

kilde yeniden düzenlenmesi oluşturmaktadır. Bu bağlamda, gelişmekte olan ülkele-

re sağlık reformları karşılığında sağlanan fonlar, bu kurumlara meşru bir müdahale 

zemini sağlamıştır (Günaydın, 2011, 359). Kamu sektöründe global bütçeyi be-

nimseyen ülkelerden hiçbiri, sağlık hizmetlerinin sunumu ve organizasyonunda 

etkililiği sağlayacak teşvik unsurlarını yaratma sorununu çözememiştir. Global büt-

çeler, bir maliyet kontrolü stratejisi olarak başarılı görünmekte fakat “mikro verim-

lilik” göze çarpan bir problem olarak ortaya çıkmaktadır. Mikro ekonomik etkililik 

paranın değerinin artırılmasını ve kıt olan beşerî ve fiziksel kaynakların verimliliğini 

artıran tıbbi ve örgütsel tekniklerin geliştirilmesini içermektedir (Akyürek, 2012, 

142). Görece yüksek sağlık harcamalarının bugün itibarıyla çok büyük oranda yerel 

sosyal güvenlik kuruluşlarınca ödenmesi de küreselleşme sürecinde aşılması gereken 

bir başka engel olarak durmaktadır.  
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Frenk J., Gómez-Dantés O. (2002). Globalization And The Challenges To Health Systems, Health 
Affairs. 21(3).160-165.  

Gelegen, K. (2019). Özelleştirme Sürecinin Türkiye’deki Sağlık Hizmetleri Alanına Etkisi, Trakya 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Edirne 

Gilpin, R. (1975). U.S. Power and the Multinational Corporation: The Political Economy of Direct 
Foreign Investment. New York: Basic Books.  



Sağlık Girişimciliği 

98 

Greve, C. ve Hodge, G. (2005). The Challenge of Public–Private Partnerships. UK: Edward Elgar 
Publishing Limited. 

Günaydın, D. (2011). Sosyal Siyaset Konferansları, 60 (1), 323-365. 

https://webrazzi.com/2023/02/09/cvs-health-birinci-basamak-saglik 

https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-57394785 

https://www.medikalnews.com/dogru-saglik-girisimciligi-nasil-olmali/ 
Karasu, K. (2009). “Kamu-Özel Ortaklığı: Sözleşme Sisteminin Genelleşmesi,” B. Övgün (Ed.) Kamu 

Yönetimi: Yapı-İşleyiş-Reform, (KAYAUM Yayınları), Ankara.  

Kıraç, R., Göde A. ve Aydoğdu A., (2020), Küreselleşmenin Sağlık Üzerine Etkileri, ASSAM, 
7(17), 26-33. 

Konak, Nahide (2011). “Ekonomik küreselleşme ve ulus-devlet: kuramsal yaklaşımlar”, Hacettepe 
Üniversitesi Edebiyat Dergisi, 28, (1), 149- 164. 

KPMG, Healtcare Report 2013. https://institutes.kpmg.us/content/dam/institutes/en/    health-
care-life-sciences/pdfs/2019/kpmg-healthcare-2030.pdf 

Labonte R, Schrecker (2007). T. Globalization and social determinants of health: Introduction 
and methodological background. Globalization and Health, 3(5): 1-15.  

Marketing Turkiye, (2022). Sağlık sektörü ve dönüşüm, Erişim adresi: https://scholar.google.com.tr/ 
scholar?q=•% 

Öge, H. ve Baş, T. (2016). Public–Private Partnership Healthcare Projects in Turkey. The Journal 
of Business Science, 4(2), 105-119.  

Önal, İ. (2020), “Uluslararası turizm hareketlerinin uluslararası ticaretin bir parçası olarak ülkelerin 
ekonomik gelişimi ve refahına etkisi: 2003-2020 yılları arasında türkiye örneği, Süleyman 
Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 25 (3), 369-383. 

Özer M. A. (2016). Sağlık sektöründe yeni bir hizmet sunum modeli: kamu özel ortaklığı, Sosyal 
Güvenlik Dergisi, 6(1). 9-38. 

Öztürk, A. ve Günsel A., (2018). Hizmet yenilikçiliği kavramı ve sağlık sektöründe hizmet yenilik-
çiliğinin gelişimi, Uluslararası Turizm İşletme Ekonomi Dergisi, 2(2), s.402-418. 

Pervez N. G. ve P.R. Cateora (2006). International Marketing, 2nd ed., London: McGraw-Hill, 

Ramadi B. K., Srinivasan S. ve R. Atun, (2019). Health diplomacy through helath entrepreneurs-
hip: using hackathons to address palestinian-ısraeli health concern, BMJ Global Health, (10) 
July, 1-7. 

Ranck, J, Falcon, R. Kaisel D.(2007). Rethinking business models in the global health economy:a 
toolkit for ınnovation http://www.iftf.org/our-work/health-self/health-horizons/  

Rinsche, F. (2017) The Role of Digital Health Care Startups in Crossing Borders - Innovation in the 
U.S. Health Care System. 84, 23-51. 

Sjolander, C. (1996). The rhetoric of globalization: what’s ın a world ? International Journal, Au-
tumn. 602- 616. 



Sağlık Girişimciliği ve Küreselleşme 

99 

Songur C. ve Top M. (2018). Türkiye’de sağlık sektöründe kamu-özel işbirliği modeli: paydaş 
görüşlerine dayalı bir alan araştırması, Sosyal Güvenlik Dergisi, 8 (1), 159-186. 

Tekin P. Ş. (2017). Küresel kamu özel ortaklığı uygulamaları ve türkiye sağlık sektörü açısından bir 
değerlendirme, Ankara Sağlık Hizmetleri Dergisi, 16(2), p. 5-20. 

Ting, D. S. W., Carin, L., Dzau, V., ve Wong, T. Y. (2020). Digital technology and COVID-19. 
Nature medicine, 26(4), 459-461.  

TTGV(2023) Sağlık Alanında yeni İş Modelleri https://www.ttgv.org.tr/tur/images/publications/ 
600467b7ac244.pdf. 

Türkiye Cumhuriyeti Anayasası Erişim adresi: https://books.google.com.tr/books?hl=tr&lr= 
&id=WbNYEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PR17&dq=Türkiye+Cumhuriyeti+Anayasası&ots=
w-j5B2Fwu1&sig=M_cwF-NFML1tnXHUsam6eCHBUH8&redir_esc=y#v=onepage&q= 
Türkiye %20Cumhuriyeti%20Anayasası&f=false 

Türkmen S. ve Özbek S. (2021). Yeni küreselleşme döneminde finansal gelişmenin, gelir eşitsizliği 
üzerine etkileri: E7 ülkelerinden yeni kanıtlar, Uluslararası Yönetim İktisat ve İşletme Dergisi, 
17 (2), 419-437. 

Vaishya, R., Javaid, M., Khan, I. H., ve Haleem, A. (2020). Artificial ıntelligence (aı) applications 
for covıd-19 pandemic. diabetes & metabolic syndrome. Clinical Research & Reviews. 14(12). 
245-270. 

Wearesocial, (2022). Report 2022. Erişimadresi:https://wearesocial.com.  

Woodward D, Drager N, Robert Beaglehole R, Lipson D. (2001). Globalization and health: a 
framework for analysis and action. Bulletin of the World Health Organization, 79(9): 875– 
881.  

Yalçın B. (2011). Küresel perakende zincirlerinin stratejik yayılımları: Antalya örneği, Organizas-
yon ve Yönetim Bilimleri Dergisi, 3(2), 57-66. 

Yıldız H. Ve M. Turan (2010). Küreselleşme ve sağlık, Uludağ Üniversitesi Tıp Fakültesi Dergisi 36 
(1), 39-41.  

Yıldız Ö. (2008). Küreselleşme, sağlık ve toplum, Gaziantep Üniversitesi Tıp Dergisi, 30(4), p. 30-34. 

Yıldızoğlu E. (1996). Globalleşme ve Kriz. Alan Yayıncılık. İstanbul 

Yiğitol, B. ve Sarı T., (2020). Küresel salgınlar ile mücadelede endüstri 4.0 teknolojilerinin rolü, 
Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (41), 53-73. 

Zajicek, H. ve Meyers, A. (2018). Digital health entrepreneurship. Digital Health. Health Informa-
ticshttps://doi.org/10.1007/978-3-319-61446-5_19 

 

 

 

 



101 

5. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE  
ETİK DAVRANIŞLAR VE UYGULAMALAR  

Harika Şen 

 

Özet 
Küresel rekabet koşullarında hızla gelişmekte olan teknolojik altyapılar sayesinde sağlık 
girişimciliği son yıllarda önemi artan bir konu hâline gelmiştir. İleri teknolojiyi yoğun bir 
şekilde kullanan sağlık sektörü, sağlık girişimciliği alanında büyük yatırımlar yapmak-
tadır. Giyilebilir kalp pili, nano ilaçlar, solunum hastalıkları için dijital sağlık çözümleri 
vb. girişimler sayesinde hastalar çok daha zahmetsizce sağlık hizmetlerinden yararlan-
ma imkânı bulurken; piyasaya sunulan bu ürünler için geri planda gerçekleştirilen prek-
linik çalışmalar, klinik çalışmalar, patent alma vb. konular yapılan girişimlerin etik dav-
ranış kuralları çerçevesinde yürütülmesi konusunu gündeme getirmektedir. Temel etik 
kurallar çerçevesinde sağlık girişimciliği konusunun özellikle uygulama örnekleri ile ince-
lenmesi bu bakımdan önem arz etmektedir. 

GİRİŞ 

Yirmi birinci yüzyıla girilmesiyle birlikte birçok alanda yaşanan teknolojik geliş-

melerin girişimciliği arttırdığı bilinen bir gerçektir. Sağlık sektörü teknolojik tabanlı 

gelişmelere yatkınlığı bakımından girişimciliğin üst düzeyde yaşandığı bir sektördür. 

Dünya genelinde yaşanan Covid-19 pandemisinden önce de sağlık sektörü son yılların 

önem arz eden başat sektörlerinden biri hâline gelmiştir. Sağlıkta tedavi süreçlerinde 

yaşanan gelişmeler, insan ömrünün uzamasını sağlarken; insan ömrünün uzaması ileri 

yaşta ortaya çıkan hastalıkların da tedavi edilmesi sorununu ortaya çıkarmakta ve ileri 

yaşta meydana gelen hastalıkları önlemek için yeni arayışlar içine girilmesine sebep 

olmaktadır. 
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6. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE MOTİVASYON VE 
İŞ TATMİNİ UYGULAMALARI 

Oğuzhan Yüksel 

 

Özet 
Sağlık alanında geri dönülemez sonuçlar var olduğundan çalışanların işlerini severek 
yapmaları ve konsantrasyonlarının bozulmaması önem arz etmektedir. Sağlık kurumla-
rı yöneticilerinin, çalışanların iş tatminleri ve motivasyonlarını artırmaya ya da en azın-
dan bozmamaya yönelik uygulamalar yapmaları hem kurumların hem hastaların hem de 
sağlık çalışanlarının yararlarına olacaktır. Çalışma ortamını sevmeyen, iş arkadaşları ile 
anlaşamayan, mobbinge uğradığını düşünen, hakkaniyet konusunda şüpheleri olan çalı-
şanlardan optimum verimlilik beklenemez. Girişimciliğe önem veren, yeniliklere açık, gün-
cel gelişmeleri takip eden yöneticiler, çalışanlar olmadan sağlık kurumlarının sadece bina ve 
cihazlardan ibaret olduğunun bilinciyle sağlık çalışanlarına işlerini en iyi şekilde yapmaları 
için destek olmalıdırlar. Sağlık sektöründe ortaya çıkan sorunları aşmak ancak zamana ve 
her gün farklılaşan aksaklıklara  yerinde müdahalelerle mümkündür. En önemli ayrıntıla-
rın başında gelen iş tatmini ile iş motivasyonu kavramlarının ve iyileştirici uygulamaların 
kurum bünyesinde aktif uygulanabilir şekilde hayata geçirilmesi gereklidir. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık Kurumları, İş Tatmini, İş Motivasyonu 

GİRİŞ 

İnsanlık tarihine geniş pencereden evrensel bakıldığında, toplumların göçebelik-
ten tarıma, sanayiye ve bilgi toplumuna kadar olan yolculuğunda girişimcilerin rolleri-
nin ne denli büyük olduğu anlaşılacaktır. Yeni şeyler keşfetmek, yapılmamışı yapmak 
kadar var olanı farklı yorumlamak da birbiriyle yarışan işletmeler arasında fark edilme-
yi sağlayacaktır.  

Sağlık alanında günden güne artan rekabet, kamu kurumları arasında dahi var 
olan tatlı rekabete ek olarak daha iyiye ulaşma arzusu yöneticileri farklı araştırmalar 
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7. Bölüm 

SAĞLIK İŞLETMELERİNDE ULUSLARARASI 
GİRİŞİMCİLİK YÖNELİMİ 

Burak Çetin - Aybüke Yalçın - M. Mithat Üner 

 

Özet 
Bireyler, bulundukları bölgede istek ve ihtiyaçlarını karşılayacak sağlık hizmeti olmama-
sı durumunda, ikamet ettikleri yerden farklı bir yerde sağlık hizmeti alma arayışı içerisi-
ne girmektedirler. Bireylerin bu arayışı sağlık işletmelerini, ürettikleri hizmeti uluslararası 
pazar odaklı oluşturmaya ve uluslararası pazara sunmaya yönlendirmektedir. Uluslarara-
sı girişimcilik yönelimleri güçlü olan sağlık işletmeleri yenilikçi, proaktif ve risk alabilen iş-
letmeler olacakları için faaliyette bulunacakları pazarlarda rakipleri karşısında rekabetçi 
konuma gelebileceklerdir. Sağlık işletmelerinde girişimcilik kapsamında, hastalar için giyi-
lebilir teknolojiler, günlük tedaviler için doktorların kullandıkları teknolojik cihazlar gibi 
önemli gelişmeler ve fırsatlar ortaya çıkmaktadır. Sağlık alanındaki gelişmeler, teknolojinin 
sürekli gelişmesi ve kullanımı beraberinde hem hastalara sunulan sağlık hizmetinde hem de 
sağlık profesyonellerinin hizmet sunumunda önemli değişikliklerin oluşmasına yardımcı 
olmaktadır. Dolayısıyla, sağlık işletmelerinin dış pazarlarda değer yaratabilmeleri ve başa-
rılı olabilmeleri uluslararası girişimcilik yönelimlerinin güçlü olmasına bağlıdır. Son yıllar-
da sağlık sektöründe girişimcilik kavramına olan ilginin bilimsel araştırmalar açısından ar-
tan önemi ve literatürde konuya özgü çalışmaların kısıtlı olması sebebiyle bu bölümde sağ-
lık işletmelerinin uluslararası girişimcilik yönelimi kapsamında; uluslararası girişimcilik, 
uluslararası sağlık girişimciliği, sağlık işletmelerinin girişimcilik yönelimi ve girişimcilik yö-
nelimi boyutları ayrı ayrı ele alınarak açıklanmaktadır.  

GİRİŞ 

Uluslararası işletmecilik ve girişimciliğin kesiştiği noktada yer alan uluslararası 

girişimcilik de işletmelerin ulusal sınırlar ötesindeki girişimcilik sürecini incelemekte-

dir (Oviatt ve McDougall, 2005:540; Sciascia, Mazzola, Astrachan ve Pieper, 2012; 

Perenyi ve Losoncz, 2018:2). Uluslararası girişimcilik, uluslararasılaşma (yurt dışı 
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8. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE ULUSAL VE 
ULUSLARARASI MARKA YARATMA SÜRECİ 

Begüm Şahin 

 

Özet 
Marka bir işletmenin rakiplerine kıyasla tercih edilir olmasını sağlayan ve müşteriler için 
değer yaratan varlıktır. Marka yöneticilerinin pazarlama kararlarını alırken marka de-
ğerini güçlendiren unsurlara odaklanması gerekir. Markanın ayırt edici olmasını kılan 
marka farkındalığı, tüketici zihninde markayı tanımlayan marka çağrışımı, müşterinin 
algıladığı kalite ve müşteri ile uzun soluklu ilişki kurmayı sağlayan marka sadakati, 
marka değeri bileşenleridir. Markalaşma sürecinde marka değeri unsurlarını çevresel 
faktörler ile birlikte değerlendirerek yönetmek önemlidir. Sağlık girişimciliğinin kendine 
has dinamiklerine göre gerek ulusal gerek uluslararası pazarda markalaşma süreci de 
farklılık gösterecektir. İşletmeler küresel pazarın talebine göre standardizasyon stratejisi 
ile ilerlerken yerel dokunuşların uygulandığı adaptasyon stratejisini de dikkate alarak 
yaklaşımları derecelendirmelidir. Her iki stratejiden de faydalanılan glokalizasyon yak-
laşımı ise sağlık endüstrisi markalaşma sürecine katkı sağlayacaktır. Sağlık sektörünün 
yapısı daha standart bir yaklaşıma uygun gibi gözükse de hedef pazar özellikleri ince-
lenmelidir. Bu doğrultuda alınacak marka kararları girişimlerin gerek ulusal gerekse 
uluslararası pazardaki başarısına doğrudan etki edecektir.  

GİRİŞ 

Marka kararları bir işletmenin pazar genişlemesini artıran ve hedef kitle ile sağ-

lam ilişkiler kurmasını sağlayan en önemli varlıktır. Markasız ürün ve hizmetler tek 

başına fiyat avantajı sunarken müşterinin her an farklı bir rakibi tercih etmesini engel-

leyemezler. Markalı ürünler ise sadık müşterilere sahiptir ve bu müşterilerin markalar 

ile arasında güçlü bir ilişki vardır.  
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sosyal medya mecraları olmak üzere günümüz müşterisi edindiği bu olumsuz tecrübeyi 

hızla paylaşacaktır ve bu paylaşım aynı hızla farklı kitleler arasında yayılacaktır.  

Sağlık girişimlerinin çevresel faktörlere ve pazar dinamiklerine göre markalaşma 
kararlarını yönetmesi diğer sektörlere kıyasla daha zorlayıcı olabilmektedir. Ancak 
sağlık sektörünün hızlı değişimlerine rağmen doğrudan insan odaklı olması markalar 
için bir avantaj olabilir. Markalaşma sürecini başarı ile yöneten işletmeler uzun süre 
hayatta kalan ve güven yaratmış markalara sahip olurlar. Bu sayede marka değeri yara-
tan işletmeler müşterileri ile güçlü bağ kurmaktadır.   

Sektörün dinamiklerine göre ürün veya hizmetlerin standardizasyon stratejisine 
daha yatkın olduğu görülmektedir. Kültürel çevrenin etkisinde olan ürün ve hizmetlerde 
yerel dokunuşlara daha fazla ihtiyaç duyulmaktadır. Sağlık sektöründeki talep ise diğer 
sektörlere nazaran daha fazla ortak paydada buluşur. Ancak her bir ülkenin kendi dina-
mikleri göz ardı edilmeden hem küresel hem yerel bir bakış açısı ile ürün/hizmet karar-
ları alınmalıdır. Bu noktada markalaşmak isteyen işletmelerin her iki yaklaşımın derece-
sini belirleyerek ve harmanlayarak global bir tutum izlemesi önerilir.  

Hem ulusal hem uluslararası pazarda marka yaratmak isteyen işletmelerin başarı-
lı ve güçlü markaların marka yönetim süreçlerini dikkatli bir şekilde incelemesi öneri-
lir. Marka değeri yaratmak için marka farkındalığı, marka çağrışımı, marka sadakati, 
algılanan kalite ve marka imajı gibi alt bileşenlerin özünsenmesi gerekir. Marka kimli-
ği, marka kişiliği ve marka aşkı gibi marka değerine doğrudan etkisi olan kavramları 
anlamak önemlidir. Pazarlama yöneticilerinin sağlık sektörünün kendi pazarına has 
dinamiklerini analiz etmesi ve bu pazar bilgisini hem pratikte hem de literatürde yer 
alan marka ögeleri ile özdeşleştirmesi fayda sağlayacaktır. Bütünleşik bir yol haritası 
marka kararlarının başarılı sonuçlar doğurmasına yol açacaktır.   
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9. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE ULUSAL VE 
ULUSLARARASI TEŞVİKLER 

İbrahim Bozkurt - Hüseyin Eriş 

 

Özet 
Ekonomik hayatın en önemli parametrelerinden biri olan yatırım, herhangi bir sektörde 
girişimciler tarafından mal veya hizmet üretmek, gelir veya kâr elde etmek ve insanların 
ihtiyaçlarını karşılamak için üretim faktörlerinin bir araya getirilerek faaliyete geçiril-
mesi olarak tanımlanabilir. Yatırımlar, girişimcilere olduğu kadar ülkenin genel ekono-
mik göstergeleri ve durumuna artı değer ve katkılar sağlayan unsurlardır. Yatırımların 
artırılmasında girişimcilerin isteklendirilmesi ve özendirilmesi önem arz etmektedir. Bir-
çok sektör yanında sağlık sektöründe de yatırım yapacak girişimcilere devletin kendi ku-
rum veya kuruluşları ile özel sektör, vakıf ve dernekler tarafından teşvik ve destekler sağ-
lanmaktadır. Bu teşvik ve desteklerin kapsamı, unsurları ve kullanımına dair usul ve 
esasların girişimciler tarafından bilinmesi veya farkındalıklarının artırılması için azami 
düzeyde duyurulması veya paylaşılması gerekmektedir.   

Bu çalışmada yatırım ve teşvik kavramı, Türkiye’de yatırım ve girişimciliğe teşvik 
sağlayan kurum ve kuruluşlar, teşvik ve destek türleri, sağlık sektörüne yönelik girişim-
cilik ve yatırımlara yönelik teşvik ve destekler ile uygulama usul ve esasları detaylı 
şekilde incelenmektedir. 

GİRİŞ 

Genel anlamda, girişimciler tarafından kâr alde etmek amacıyla eldeki üretim 

faktörlerini belli bir alana yönlendirerek, toplumun ihtiyaçlarını karşılamak için mal 

veya hizmet üretimi ve bu faaliyet sonucunda harcadığından daha fazla gelir elde et-

mek yatırım olarak tanımlanmaktadır. Yatırım, eldeki kaynakların tüketilmek yerine 

biriktirilen kısmın, gelecekte planlanan kârın garanti edilmesi değerlendirilmesi ya da 

kullanılmasıdır. Diğer bir deyişle; elde edilebilecek kârın sürdürülebilirliğini sağlamak 
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10. Bölüm 

SAĞLIK HİZMETLERİNDE İÇ GİRİŞİMCİLİK 

Gamze Arıkan 

 

Özet 
Son on yılda, sağlık sektöründe girişimcilik giderek önemli hâle gelmektedir. Yaşlanan 
toplum, sürekli yenilikçi teknolojilerin akışı ve kronik hastalıkların artması, sağlık sis-
temlerinin sürdürülebilirliğini tehlikeye atmaktadır. Buna karşılık, birçok Avrupa ülkesi 
sağlık hizmetlerinde reformlar yapmaya başlamıştır. Hükûmetlerin giderek artan bütçe 
açıklarına çözüm olarak sağlık harcamalarını azaltmak zorunda kalacağı için bu eğili-
min devam etmesi beklenmektedir. Bu süreçte, girişimcilik ile birlikte iç girişimciliğin de 
teşvik edilmesi önemlidir. Bu bölümde iç girişimcilik kavramı ve boyutları, iç girişimcilik 
modelleri ve iç girişimciliği etkileyen faktörlere yer verilmiş ve sonrasında sağlık hizmetle-
rinde iç girişimcilik uygulamalarına değinilmiştir. Sağlık hizmeti çevresi, yoğun rekabet 
içerisindeyken iç girişimciliğin önem kazanması ile iç girişimci davranışı sergileyen yöne-
ticilerin, çalışanların yenilik yaratmaktan, değişimi yönetmekten, kaynaklara yatırım 
yapmaktan ve örgütsel uygulanabilirliği artırmak için çevredeki fırsatları tanımaktan 
sorumlu olduğu vurgulanmıştır. 

GİRİŞ 

Hizmet sektörü, dünyanın hemen hemen tüm ülkelerinde çok hızlı büyüdüğü 
için yeni iş oluşturma fikirleri, ağırlıklı olarak hizmetlerden gelmektedir. Aslında, is-
tihdamın hizmet sektörüne kayması, ekonomik eğilimlerin en uzun ve istikrarlı olanla-
rından biri olarak görülmektedir. Hizmet sektörünün tahminî büyüklüğü en hızlı eko-
nomik büyüme, profesyonel ve ticari hizmetler, eğitim ve sağlık hizmetleri gibi bilgiye 
dayalı sektörlerde yaşanmaktadır (Wirtz ve Lovelock, 2021: 8). Yeni teknolojilerin 
hızlı gelişmesi, daha kaliteli hizmetler için yeni müşteri talepleri ve pazarların küresel-
leşmesi göz önüne alındığında, son birkaç yılda yenileme süreçlerinden geçmeye çalı-
şan birçok işletme bulunmaktadır. Çevresel belirsizlik ve rekabet bağlamında, işletme-
ler performanslarını iyileştirmenin yeni yollarını bulmaya çalışmaktadırlar. Özellikle 
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11. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE SOSYAL GİRİŞİMCİLİK 

İlknur Aydın Teker 

 

Özet 
Uluslararası alanda sağlık ve sosyal hizmet sektörlerinde, sosyal girişimcilik yenilikçi ve 
ölçeklenebilir müdahaleler geliştirmek için bir model olarak hızlı bir şekilde benimsen-
miştir (Kidd vd., 2015: 776). Sosyal girişimciler, toplum temelli eylem yoluyla sağlığın 
ve hastalığın sosyal belirleyicileri ile mücadele etmenin bir yolunu sundukları için, sağlı-
ğın geliştirilmesi açısından hayati önem taşımaktadırlar. Sosyal girişimciler, hükûmetler 
ve özel sektör tarafından yaratılacak olan doğru ortam tarafından desteklenirlerse geli-
şim gösterecektir (Catford, 1998:96). 

GİRİŞ 

“Sosyal girişimcilik” kavramı popülerlik kazansa da farklı insanlar için farklı şey-
ler ifade etmektedir. Birçoğu sosyal girişimciliği yalnızca kâr amacı gütmeyen kuruluş-
larla ilişkilendirirken bazıları da sosyal sorumluluğu faaliyetlerine entegre eden işletme 
sahiplerine atıfta bulunmak için kullanabilmektedir. Sosyal girişimcilik yenilikçi kâr 
amacı gütmeyen girişimlere ek olarak, kâr amacı gütmeyen kalkınma bankaları gibi 
sosyal amaçlı ticari girişimleri içerebilmektedir. Ya da kâr amacı güden ve kâr amacı 
gütmeyen unsurları karıştıran hibrit kuruluşları da kapsayabilmektedir (Dees, 
1998;1). 

Sosyal girişimcilik, yüksek motivasyonlu bireylerin ve kuruluşların ekonomik ve 
sosyal sorunları genel olarak toplum yararına iş yöntemleri ve yenilikçi stratejiler kul-
lanarak çözme çabalarını tanımlamaktadır. Bu, yeni buluşların geliştirilmesini ve uygu-
lanmasını, mevcut teknolojilerin uygulanmasını ve önceden belirlenmiş ve iyi tanım-
lanmış hedeflere ulaşmak için gerekli olan temel kaynakları kullanan iş birlikçi ortak-
lıkların geliştirilmesini içerebilir. Bu modele ilgi ve katılım, son otuz ila kırk yıl içinde 
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SONUÇ 

Mevcut sosyal girişimcilik örnekleri, bireylerin ve toplumların 21. yüzyılda sağ-

lıklarını iyileştirme potansiyelini gerçekleştirmek için heyecan verici yeni yollar sun-

maktadır. Sağlık sunumu ve sağlığın teşviki ve geliştirilmesi kültüründe niteliksel bir 

değişimi başlatmak için pek çok farklı unsurun bir araya geldiği görülmektedir. Gele-

neksel “refah devleti” yaklaşımları küresel olarak giderek azalmakta ve buna karşılık 

olarak sağlıklı ve sürdürülebilir topluluklar yaratmanın yeni yollarına ihtiyaç duyulmak-

tadır. Bu durum; sosyal, ekonomik ve politik sistemlerde değişimi destekleyen yeni, 

yaratıcı ve etkili ortamlarla yanıt vermeye zorlamaktadır (Catford, 1998:96-97). Dün-

yada ve ülkemizde sosyal girişimciliği temel alan kuruluşların başarısının anahtarının 

sürdürülebilirlik olduğu görülmektedir. Bu kuruluşlar, sağlık ve sosyal konularla ilgili 

sorunları doğrudan ele almakta olup hükûmet, yerel yönetimler, sivil toplum kuruluşları, 

hastaneler, sağlık çalışanlarıyla iş birliği kurarak, eğitimler sağlayarak, farklı finansman 

kaynaklarıyla sağlıklı bir toplum için uzun vadeli çözümler sağlamaktadır. Girişimciliğe 

katkı sağlayan karar ve mekanizmaların multidisipliner bir yaklaşımla sağlıkta sosyal 

girişimcilik alanına uyarlanmasının bu alana katkısı kayda değer olacaktır. 
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12. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE DİJİTAL GİRİŞİMCİLİK 

Sena Altın - Mehmet Baş 

 

Özet 
Sağlıklı yaşam, bireylerin en temel haklarındadır. Bu yüzden de sağlık sektörü ülkelerin 
en önemli ve temel sektörleri arasındadır. Teknolojinin gelişip küreselleşmenin artma-
sıyla birlikte sağlık sektöründe de büyük dijital dönüşümler ortaya çıkmıştır. Ülkeler 
sağlık sektöründe dijitalleşme ve yapay zekâ odaklı çok fazla girişimlerde bulunmak-
tadır. Sağlık sektöründe önceden hizmet sunan ve hizmet alan bireylerin fiziksel ola-
rak bir arada olmaları gerekiyordu. Fakat dijitalleşme kavramının sağlık sektörü içe-
risinde yer almaya başlamasıyla birlikte artık mesafelerin bir önemi kalmamıştır. Sağ-
lıkta dijitalleşmeyle birlikte e-sağlık kavramı gündeme gelmiş ve hizmet alanlar ran-
devu alma, tedavi, sonuç alma, sonuç değerlendirme gibi faaliyetlerini uzaktan gerçek-
leştirebilmeye başlamıştır. Dijitalleşmeyle birlikte ayrıca m-sağlık kavramı da günde-
me gelmiştir ve akıllı saatler, akıllı bileklikler ile birlikte bireyler günlük adım sayıla-
rını, kalori takiplerini, su takiplerini, uyku kalite ve düzenlerini, kalp ritimleri, kalp 
atış hızı, EKG, kandaki oksijen kapasitesi, desibel seviyesi takibi, egzersiz düzeyi gibi 
sağlık takiplerini kendileri yapabilmektedir. Bu doğrultularda bu bölümde dünyadan 
ve Türkiye’den sağlık sektöründe gerçekleştirilen dijital girişimcilik faaliyetleri örneklerle 
birlikte ele alınmıştır.   

1.1. DİJİTAL GİRİŞİMCİLİK VE SAĞLIK SEKTÖRÜ 

Geçmişten günümüze toplumların gelişmesinde girişimcilik önemli bir rol oyna-

maktadır. Girişimcilik kavramı toplumlar ve ülkeler açısından büyük öneme sahip oldu-

ğundan birçok araştırmaya tabi olmuştur. Girişimcilik, yeni ekonomik bilginin kaynak-

tan ticarileştirenlere aktığı kilit mekanizmalardan birini sağlar (Audretsch ve Thurik, 

2001: 5). Bu yüzden girişimcilik toplumların ekonomilerinin gelişip büyümesi nokta-

sında büyük öneme sahiptir. Girişimciliğin yüksek olduğu ülkelerde refah seviyesi yük-

sek, ekonomik kalkınma gelişmiş ve istihdam alanları daha fazla olabilmektedir.  
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larında 112 acil servise anında ihbarda bulunabilmeleri, gerektiğinde görüntülü gö-
rüşme yapıp mesajlaşmalarını sağlayan bir uygulamadır (Alacadağlı, 2019: 79).  

Yukarıda Türkiye’de gerçekleştirilmiş olan sağlık sektöründeki dijital girişim ör-
neklerinin ele alındığı görülmektedir. Genel olarak ele alındığında sağlık sektöründe 
sunulan hizmetlerin artık bir bütün hâlinde elektronik ortamlarda geliştirildiği, sak-
landığı, aktarıldığı ve sonuçlandırılıp değerlendirildiği ve internet tabanlı ortamlarda 
hizmet sunumunun gerçekleştirildiği görülmektedir. 

 

Yukarıda sayılan gelişmeler ele alındığında teknolojinin ve internet gibi iletişim 

ağlarının kullanım alanlarının genişlemesiyle birlikte diğer sektörlerde olduğu gibi 

sağlık sektöründe de birçok dijital girişimcilik faaliyetlerinin hız kazandığı görülmek-

tedir. Sağlık sektöründe dijital girişimciliğin önemi her geçen gün daha da artış gös-

termektedir. Çünkü sağlık hizmeti bireylerin yaşamlarını kaliteli bir şekilde devam 

ettirebilmeleri için en önemli ve hayati ihtiyaçlardan bir tanesidir. Bu sebeple sağlıkta 

dijitalleşme kavramıyla ilgili ilerleyen zamanlarda daha farklı ve fazla girişimcilik faali-

yetleri olacağı söylenebilir. 
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13. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE HASTANE 
GİRİŞİMCİLİĞİ 

Ersin Kocaman 

 

Özet 
Sağlık sistemlerinin kalitesi ve sürdürülebilirliği, kapsamı içerisinde yer alan unsurların 
başarılı yönetimiyle mümkündür. Bu kapsamda sağlık sisteminin en büyük organizas-
yonu olan hastaneler büyük öneme sahiptir. Hastaneler, sağlık, eğitim ve araştırma hiz-
metlerini içeren misyon ve hedefleriyle topluma hizmet sunmaktadır. Sağlık sektöründe 
gerek hastanelerin doğru kurulması ve işletilmesi için gerekse hastanelerin verimliliğinin 
artırılması için önemli ve yaratıcı bir teknik olarak girişimcilik önemli bir kavramdır. 
Girişimcilik üzerine yapılan çalışmaların çoğu ekonomi, işletme, psikoloji, pazarlama 
veya endüstriyel yönetim alanlarında yapıldığı, genellikle sağlık hizmetleri konularında 
girişimciliğin kullanımından kaçınıldığı görülmektedir. Bu kitap bölümünün amacı, giri-
şimcilik kavramının kullanılarak sağlık hizmeti sektörü içinde en önemli unsurlardan 
biri olan hastaneleri incelemektir. Hastanelerin çevresi, örgütsel yapısı ve stratejileri giri-
şimciliğin kullanılmasını zorunlu kılmıştır. Yeni bir kavram olarak girişimci hastaneler; 
sağlık hizmetlerinin çoklu mantığını yenilik, ticarileştirme, teknoloji transferi ve ekono-
mik büyüme ile hibritleştirmeye yönelik önemli katkılar sağlamaktadır. Günümüzde 
hastane girişimciliği ve girişimci hastaneler; girişimciler, çalışanlar ve hastalar için yeni-
lik ve memnuniyet fırsatlarının hızla arttığı heyecan verici bir döneme doğru ilerlemek-
tedir. Sağlık, sağlık sektörü ve hastaneler, katlanılması gereken bir maliyet olarak değil, 
keşfedilmesi gereken bir fırsat olarak görülmelidir. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık Sektörü, Hastane, Girişimcilik, Girişimci Hastane 

GİRİŞ 

Günümüzde, başta hastaneler olmak üzere sağlık kuruluşlarında kullanıcılara 

(hasta, hasta yakını ve öğrenci) doğrudan veya dolaylı birçok hizmet sunulmaktadır. 

Bu hizmetlerin birbirinden ayrı fakat sıralı süreçlerle yürütülmesi gerekmektedir. Has-
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şan bireyler ile kurumların müşteri algılarını iyileştirmeyle uğraşanlar arasında bilgi 

akışı için fırsatlar yaratmaya öncelik vermeleri gerekmektedir. Örneğin, hastane yöne-

ticileri ile girişimciler arasında düzenli toplantılar, daha etkili bilgi transferini teşvik 

etmek için bir başlangıç noktası olabilir.  

Hastaneler başta olmak üzere büyük işletmelerin yöneticileri, kaynakların yeni-

likçi bir şekilde yeniden yapılandırılmasını teşvik ederek çalışanlara, müşterilere ve ana 

kuruluşa fayda sağlanabileceğini fark etmeye başlamıştır. Dolayısıyla girişimcilik teori-

si, hastanelerin organizasyonel hedeflerinin gerçekleştirilmesini teşvik eden profesyo-

nel uygulama modelleri oluşturmak için etkili bir şekilde kullanılabilir. 

Girişimcilik faaliyetleri, hastaneler tarafından örgütsel büyümeyi ve kârlılığı ar-

tırmak için kullanılmalı; çalkantılı ve rekabetçi ortamlarda daha verimli, esnek ve uyar-

lanabilir bir yönetim elde etmenin bir yolu olarak teşvik edilmelidir. 
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14. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE İLAÇ GİRİŞİMCİLİĞİ 

Gülhan Gök 

 

Özet 
İlaç araştırma ve geliştirme çalışmaları milattan önceki dönemlere dayanmaktadır. Bu-
nunla birlikte endüstriyel bir temele dayalı ilaç araştırma geliştirme çalışmaları ise bir 
yüzyıldan daha eski değildir. Tarih öncesi dönemlerden beri bitkilerden elde edilen ilaç-
larla birlikte ilaç biliminin sağlık bilimlerindeki en eski disiplin olduğu ifade edilmekte-
dir. İlaç geliştirme çalışmaları sonucunda geçmişten günümüze kadar sağlanan ilerleme-
ler halk sağlığının korunmasına, iyileştirilmesine ve geliştirilmesine büyük katkı sağlamış 
olsa da dünyanın genel olarak hâlâ birçok hastalıkla mücadele etmede yetersiz kaldığı 
görülmektedir. Bu nedenle ilaç sektöründeki gelişmelerde devamlılığın sağlanması son 
derece önemlidir. Bu bağlamda yeni ilaçların geliştirilmesi için sektöre yapılan yatırımla-
rın ve sektördeki girişimciliğin desteklenmesi gereklidir. Günümüzde tedavisi olmayan 
birçok hastalığa ilişkin yapılan girişimcilik faaliyetleri sonrasında yeni ilaçlar geliştiril-
miş durumdadır ve bunun artarak devam etmesi beklenmektedir. Önümüzdeki yıllarda, 
farklı hastalıkların tedavi edilmesinde umut vadeden birçok ilacın geliştirileceği ifade 
edilebilir. İlaç girişimciliğinde karşılanmayan tıbbi ihtiyacın ele alınması, farmasötik 
inovasyonun temel taşıdır. İlaç sektöründeki gelişmelerin sadece halk sağlığı üzerinde 
olumlu etkileri bulunmamaktadır. Aynı zamanda ülke ekonomisinde de önemli etkileri 
söz konusudur. Girişimciliği destekleyen ve girişimcilik faaliyetlerine yatırım yapan ülke-
lerdeki ilaç sektörünün gelişmesi, bu ülkelerin ekonomisinin de gelişmesine büyük katkı 
sağlayacaktır. Bu bağlamda bu bölümde ilaç kavramı, ilaç türleri, ilaç girişimciliği, ilaç 
sektöründeki gelişmeler, AR-GE çalışmaları, ülkemizin ve diğer ülkelerin ilaç sektörün-
deki yeri ve ilaç sektörünün geleceğine ilişkin detaylı bilgilere yer verilmiştir. 

1.1. İLAÇ KAVRAMI VE İLAÇ TÜRLERİ 

İlaç kavramı toplumda farklı şekillerde tanımlanır. Bunlardan bazıları şu şekilde-

dir: İlaç, ortaya çıkardığı etkilere bağlı olarak hastalıkların tanılanmasında, tedavi 

edilmesinde, hastalıktan korunmada veya hastalıkların belirtilerinin azaltılmasında 
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15. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE ECZANE 
GİRİŞİMCİLİĞİ 

Erhan Dağ 

 

Özet 
Eczane hizmetleri serbest bir meslek gibi görünmesinin yanında yarı kamusal bir hiz-
mettir. Eczaneler halkın ilk ulaşabildiği sağlık kurumları olmasının yanı sıra Sağlık Ba-
kanlığından ruhsatlandırılmaları neticesinde kamusal bir hizmet vermektedir. Özellikle 
eczacılar vatandaşın sağlık danışmanı, sağlıkla ilgili her türlü konuda kolay erişilebilir 
konumda bulunmaktadır. Eczane hizmetlerine bakıldığında ilk düşünülen eczacı ol-
maktadır. Eczane hizmetleri sunumu sadece eczacıdan ibaret değildir. Eczanede eczacı 
dışında eczacı teknikerleri de hizmet vermektedir. Doktorların düzenlemiş oldukları re-
çetelerin hazırlanmasında ekip olarak sorumlulukları bulunmaktadır. Eczacılar bilgileri 
ve tecrübeleriyle üstlenmiş oldukları görev nedeniyle insan hayatını doğrudan ilgilendi-
ren ilaç endüstrisi ile kullanıcı arasında köprü görevini üstlenmektedirler. Üstlenmiş ol-
dukları görev dolayısıyla toplumun sağlığını etkileyecek olan ilaçların denetlenmesi, 
kontrol altına alınmasından sorumludurlar. Dolayısıyla eczacılık fakültesinden mezun 
olan her eczacı eczane hizmetlerinde çalışmamaktadır. Gerek eğitim hayatında gerekse 
ailesel veya çevresel tecrübeler sayesinde başka sektörlere de yönelebilmektedir. Eczacıla-
rın eczane açmaları ve ilişkili sektörlerde iş kurması da girişimcilik ruhu ile doğru orantı-
lı olarak bağdaşmaktadır.  

GİRİŞ 

Girişimcilik, ekonomik büyüme ve kalkınmaya katkıda bulunmak için yeni fikir-
lerle yeni iş geliştirme, iş kurma, bir iş ortaya çıkarma anlamına gelmektedir. Daha 
geniş bakıldığında belirsiz bir ortamda yeni fırsatların ortaya çıkarılması olarak tanım-
lanabilir (Nabi vd,. 2017).  

Eczane hizmetlerinde girişimcilik, hizmet verilen sektörde yeniliği öne çıkaran 
önemli bir faktör olarak tanımlanmıştır. Bu alanda akademi ile alanın iş birliği içerisinde 
bulunmasını sağlamak amacıyla girişimcilik alana dâhil edilmiştir (Medina vd,. 2013).   



Sağlık Girişimciliği 

332 

KAYNAKLAR 
Bozkurt, Ö. (2011). Dünyada ve Türkiye’de Girişimcilik Eğitimi: Başarılı Girişimciler ve Öğretim 

Üyelerinden Öneriler. (ss.1-12). Ankara: Detay Yayıncılık, 

Mattingly, T. J., Mullins, C. D., Melendez, D. R., Boyden, K., & Eddington, N. D. (2019). A syste-
matic review of entrepreneurship in pharmacy practice and education. American Journal of 
Pharmaceutical Education, 83(3). 

Medina, M. S., Plaza, C. M., Stowe, C. D., Robinson, E. T., DeLander, G., Beck, D. E., ... & Johns-
ton, P. (2013). Center for the Advancement of Pharmacy Education 2013 educational out-
comes. American Journal of Pharmaceutical Education, 77(8). 

Nabi, G., Liñán, F., Fayolle, A., Krueger, N., & Walmsley, A. (2017). The impact of entrepreneurs-
hip education in higher education: A systematic review and research agenda. Academy of 
Management Learning & Education, 16(2), 277-299. 

Sağır, M., & Parlakpınar, H. (2014). Akılcı ilaç kullanımı. 

Toklu, H. Z. (2015). Eczacılık uygulamalarında akılcı ilaç kullanımı. Turkiye Klinikleri J Pharmacol-
Special Topics, 3(1), 74-83. 

Toklu, H. Z., Akıcı, A., Uysal, M. K., & Dülger, G. A. (2010). Akılcı ilaç kullanımı sürecinde hasta 
uyuncuna hekim ve eczacının katkısı. Türkiye Aile Hekimliği Dergisi, 14(3), 139-145. 

Toklu, H., & Dülger, G. A. (2011). Akılcı ilaç kullanımı ve eczacının rolü. Marmara Pharmaceutical 
Journal, 15(3), 89-93. 

Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu, (2022). https://www.titck.gov.tr/haber/eczacilik-ve-
eczanelere-yeni-duzenleme-13-04-2014-27122018173810 Erişim Tarihi: 12.04.2022 

Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu, (2022). https://www.titck.gov.tr/PortalAdmin/Uploads/ 
UnitPageAttachment/c1cfd8dc10483.pdf Erişim Tarihi: 15.04.2022 

Yüksek Öğretim Program Atlası, (2022). https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b= 10050 
Erişim Tarihi: 09.04.2022. 

Yüksek Öğretim Program Atlası, (2022). https://yokatlas.yok.gov.tr/onlisans-program.php?b= 
30156 Erişim Tarihi: 12.04.2022. 

 



333 

16. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE TIBBİ CİHAZ VE 
MEDİKAL GİRİŞİMCİLİĞİ 

Fatih Altan - Enis Baha Biçer 

 

GİRİŞ 

Günümüzde siyasi, ekonomik ve toplumsal alanlarda ciddi değişim ve gelişimler 

yaşanmaktadır. Bu değişim ve gelişim sağlık sektörünü de etkilemektedir. Sağlık sek-

törünün vazgeçilmez bir bileşeni olan tıbbi cihazlar sağlık hizmetlerinin etkinliğini, 

etkililiğini ve verimliliğini ayrıca teşhis-tedavi hizmetlerinin sunumunu doğrudan 

etkilemektedir. Geçmişte teşhisi ve tedavisi mümkün olmayan belirli hastalıkların 

tıbbi cihazların gelişimiyle birlikte teşhis ve tedavisinin yapılmasını mümkün hâle 

gelmiştir. Teşhis ve tedavinin başarısında ve genel verimliliğin artmasında tıbbi cihaz-

ların payı oldukça büyüktür. Bu önem, hastaneleri teknoloji yoğun işletmelere dönüş-

türmüştür. Sağlık hizmetlerinde hem sürekliliği sağlamak hem de kalitenin artırılma-

sında tıbbi cihazların tedarik edilmesi, planlanması ve etkin kullanımı oldukça büyük 

önem taşımaktadır. Tıbbi cihaz teknolojisi sağlık kuruluşlarındaki rekabeti de etkile-

mektedir. Envanterinde tıbbi cihaz teknolojisi bulunduran sağlık kuruluşları rakipleri-

ne üstünlük sağlamaktadır. 

Yüksek katma değerli bir iş kolu hâline gelen ve sağlık sektörünün önemli bir bi-

leşeni olan tıbbi cihaz sektörünün ekonomik faydaları yerli ve yabancı birçok şirketin 

ilgisini üzerine çekmektedir. Tıbbi cihazlara uzun yıllardır öncelik veren gelişmiş ülke-

lerden ABD, Japonya ve Almanya ilk üç ülke olarak öne çıkmakta ve Çin, Kanada, 

İsviçre, Brezilya gibi ülkeler de bu ülkeleri takip etmektedir. Katma değer olarak yük-

sek bir seviye olması nedeniyle ülke ekonomilerine büyük katkı sağlayan tıbbi cihazla-

rın üretiminde Türkiye son yıllarda ciddi bir gelişme yaşamış olsa da henüz istenen 

düzeye erişememiştir. Türkiye’deki tıbbi cihazların yaklaşık %85’i ithalat aracılığıyla 
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şirketini satın alarak pazar payını iki katına çıkarmıştır. 2003 yılında Fortune 500 liste-

sine giriş yapmış ve 2009’da pazarın lideri olan Ascent Healthcare Solutions şirketini 

satın alarak cirosunu 7,3 milyar dolara çıkarmıştır. 2011’de ise Fortune 100 listesine 

girmeyi başarmıştır. 2016’da 11,3 milyar doları aşan şirket cirosuyla günümüzde de 

pazara yön veren bir şirket olarak faaliyetlerine devam etmektedir. 
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17. Bölüm 

HEMŞİRELİK VE EVDE BAKIM HİZMETLERİ 
GİRİŞİMCİLİĞİ 

Fatma Azizoğlu 

 

Özet 
Günümüzde yaşanan değişimler ve gelişmeler bireylere her yeni gün farklı girişim fırsat-
ları sunmaktadır. Nüfusun yaşlanması, kronik rahatsızlıkların artması bireylerin evde 
bakım hizmetlerine olan ihtiyaçlarının da artmasına neden olmuştur. Bu durum sağlık 
sektöründe evde bakım hizmetlerinin sunulmasına dair yeni bir girişimcilik alanının 
oluşmasını sağlamıştır. Aynı zamanda evde bakım hizmetlerini sunan ekip içerisinde 
önemli rol ve görevler üstlenen hemşirelerin de bu yeni girişimcilik alanında aktif olarak 
yer alabilecekleri, hatta evde bakım hizmetleri alanında yeni oluşacak girişimlere öncü-
lük edebilecekleri düşünülmektedir. Bu çalışmada hemşirelik ve evde bakım hizmetleri 
girişimciliği konu edilmiştir. Bu kapsamda öncelikle girişimcilik ve ilgili kavramlar ta-
nımlanmış, evde bakım hizmetlerinin dünya ülkelerinde nasıl işlediği örnek ülkelerle 
açıklanmış ve Türkiye’deki durum hakkında bilgi verilmiştir. Ardından evde bakım 
hemşireliği ve girişimci hemşirelerden bahsedilerek, evde bakım hemşireliği ve hizmetle-
rinde girişimcilik hakkında bilgiler verilmiştir.  

GİRİŞ 

Yaşlanan nüfus, teknolojik gelişmeler, sağlık hizmetlerinde maliyetlerin artması 

ve enfeksiyon kontrolünün sağlanması nedeniyle evde bakım hizmetlerine olan talep 

her geçen gün artmaktadır (Beşer ve Topçu, 2019: 49). Toplumdaki bireyler tarafın-

dan sağlık hizmetlerine olan talebin yükselmesi ve buna bağlı olarak sağlık harcamala-

rının artması, maliyetler açısından yeni kaynak arayışlarına yol açmıştır. Mali kaygılara 

ek olarak, hastanelerdeki boş yatak yetersizliği ve hizmet sunumundaki verimsizliklere 

bağlı sorunlar, alternatif kurumsal bakım sunum modelleri arayışlarına neden olmuş-

tur (Tekin, 2018: 116). Bu doğrultuda geçmişten günümüze farklı konseptlerde su-
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girişimlerle, evde bakım hizmetlerini daha hızlı ve daha kişiselleştirilmiş olarak almak 

isteyen bireylere hizmetler verilebilir. Ayrıca yeni geliştirilecek projelerle Sağlık Ba-

kanlığı, sigorta şirketleri ve yerel yönetimlerle iş birliği yapılarak, bu kurumların dışar-

dan hizmet alımlarına yönelik ortak çalışmalar yapılabilir.    

Türkiye’de bu hizmetleri devletten veya özel kurumlardan edinme, imkân dahi-

lindedir. Yükselen nüfusla birlikte yaşlılık, engellilik ve kronik hastalıklardan etkilenen 

kişi sayısındaki artış, iyileşme sürecindeki bakım hizmetlerine yönelik talepte ve sağlık 

maliyetlerinde mühim bir yükselişe yol açmaktadır. Bilhassa yaşlıların ve kronik hasta-

lığı olanların hastane yataklarını lüzumsuz yere kullanması hastaneler üzerindeki yükü 

artırmaktadır. Evde sunulan sağlık hizmetleri, örneğin gereksiz sağlık harcamalarını 

önleyerek hastaneler üzerindeki yükü azaltacak ve yatak kapasitesinin daha verimli 

kullanılmasını sağlayacaktır. 
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18. Bölüm 

SAĞLIK TURİZMİNDE GİRİŞİMCİLİK 

Hüseyin Eriş - Aslı Kaya 

 

Özet 
Hasta veya hastalıktan şüphelenen bireylerin, belirli nedenlerden dolayı yaşadıkları ül-
kenin dışında başka bir ülkeye tedavi olmak amacıyla gitmesi sonucunda sağlık turizmi 
hızla gelişmeye başlamıştır. Sağlık turizmi, turizm sektörü içerisinde ekonomik getirisi 
yüksek olduğu için en hızlı büyüyen turizm çeşididir. Sağlık turizminde yıllar içerisinde 
uzmanlaşma yaşandığı için medikal, termal, yaşlı ve engelli turizm çeşitleri ortaya çık-
mıştır. Hızla gelişen sağlık turizmi yeni iş fırsatlarının gelişmesine imkân tanımıştır. Bu 
alandaki boşluğu gören girişimciler tarafından yapılan yatırımlar sayesinde, sağlık tu-
rizmi dünya genelinde olduğu gibi Türkiye’de de hızla büyüyen ve gelişen bir sektör hâli-
ne gelmiştir. Hızla büyüyen bu sektörü düzenlemek adına Sağlık Bakanlığı tarafından 
yayımlanan yönetmelikler sayesinde çok başlılık ve korsan işletmelerin önüne geçilmiştir. 
Sağlık turizminin ülkeye döviz girdisinin yanı sıra yeni istihdam yapılmasına, sağlık 
hizmetleri kalitesinin arttırılmasına, mevcut kaynakların verimli kullanılmasına, sağlık 
hizmetlerinin geliştirilmesine, sağlık turizmi kapsamındaki birçok sektörün canlanması-
na katkı sağladığı görülmektedir. Bu nedenle, Türkiye’de sağlık turizminin gelişmesi ve 
ülkeye gelen sağlık turisti sayısının arttırılması amacıyla devlet tarafından girişimcilere, 
var olan teşviklerin yanı sıra yeni teşvikler verilmeye başlanmıştır. Bu teşvikler içerisinde 
para desteği, vergi muafiyeti, yer tahsisi gibi teşvikler yer almaktadır. 

1.1. SAĞLIK TURİZMİ 

Teknolojide son yıllarda yaşanan erişim ağı sayesinde dünyada sağlık hizmetleri 

alanında hızlı bir hareketlilik yaşanmaktadır. Sağlık hizmetleri alanında sadece ülkeler 

arası değil, artık kıtalar arası sağlık hizmeti alımı insanlar tarafından tercih edilir hal 

almıştır. Bireylerin daha iyi, hızlı ve kaliteli sağlık hizmeti alması ve aynı zamanda tek-

nolojinin getirdiği son gelişmelerden yararlanmak için başka ülke ve kıtaları tercih 

etmesi sağlık sektöründe yeni bir alan olan sağlık turizminin oluşmasına sebep olmuş-

tur. Bu nedenle sağlık turizmi bireylerin bir ülkeden bir başka ülkeye sağlık hizmeti 
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19. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE AĞIZ VE DİŞ SAĞLIĞI 
GİRİŞİMCİLİĞİ 

Yaşar Demir 

 

Özet 
Ağız ve diş sağlığı hizmetleri denilince akla ilk olarak diş hekimliği mesleği gelmektedir. 
Diş hekimliği mesleği özünde serbest çalışmayı barındırmaktadır. Birçok diş hekimi me-
zuniyet sonrası klinik açarak mesleğini icra etmeyi hayal etmektedir. Nitekim ülkemizde 
diş hekimlerinin %55’i mesleğini serbest olarak icra etmektedirler. Hekimlerle yapılan 
yüz yüze mülakatlarda bunun nedenlerinin ebeveynlerinden birinin de serbest diş hekimi 
olarak çalışması, kamuda hasta yoğunluğu, kamuda yetersiz özlük hakları ve gerekli 
ekipmanın yeterli olmadığı sonucuna varılmıştır. 

GİRİŞ 

Ağız ve diş sağlığı hizmetleri özellikle ikinci basamak sağlık içinde yer alan ve ül-

kelerin ekonomileri için maliyeti en yüksek sağlık hizmeti içinde yer almaktadır (Aras 

ve Köse,2012). Dünya Sağlık Örgütü diş sağlığı hastalıklarını en sık görülen bulaşıcı 

olmayan hastalıklar olarak belirtmiştir (Mohanta, 2017). Avrupa Birliği ülkelerinde 

kişi başı ağız ve diş sağlığı harcamaları 257$ iken bu rakam ülkemizde ortalama 

59$’dır. Yine AB ülkelerinde ağız ve diş sağlığı harcamalarının GSYİH içindeki oranı 

%0,4 iken bu rakam ülkemizde %0,3’tür (Atasever ve Örnek, 2018). Ayrıca ağız ve diş 

sağlığı hizmetleri genel sağlığın ayrılmaz bir parçası olarak hem bireylerin hem de 

toplumların yaşam kalitesi açısından önemli bir göstergedir (Başol vd., 2014). Bu 

nedenle son yıllarda hem ülkemizde hem dünya genelinde yaşam kalitesini yükselt-

mek isteyen bireyler ağız ve diş sağlığına büyük önem vermektedirler. Dolayısıyla 

birçok birey kendi ülkelerinde maliyeti yüksek olan diş sağlığı hizmetlerini almak için 
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Diş hekimliği, mesleğini serbest olarak icra etmek isteyen birçok insanın tercihi-
dir. Aynı zamanda kariyer meslekler içinde yer almaktadır. Kariyer meslek olması, 
toplum içinde saygınlığın yüksek olması nedeniyle birçok birey bu mesleği tercih et-
mektedir. Mezun olduktan sonra ise atanması durumunda bir süre kamuda görev 
yaptıktan sonra istediği yerde klinik ya da muayenehane açarak mesleklerini icra et-
mektedirler. Ancak son yıllarda diş hekimliği fakültesi sayısının hızla artması, mezun 
sayısının çoğalması, diş hekimliğinde uzmanlaşmanın da artması nedeniyle birçok diş 
hekiminin iş bulamama ile karşı karşıya kalacağı ön görülmektedir. Tüm bu nedenler-
den dolayı yükseköğretim kurumunun diş hekimliği fakültesi ve kontenjan sayılarını 
tekrar gözden geçirerek nüfus artış oranlarını dikkate alarak, gelişmiş ülkelerde bir diş 
hekimine düşen hasta sayısını da dikkate alarak yeniden planlama yapması gerekmek-
tedir. Aynı zamanda mesleğini serbest olarak icra eden hekimlerin birçoğu, mali haklar 
nedeniyle bu tercihte bulunmaktadır. Dolayısıyla toplumun gelecek nesillerin daha 
sağlıklı yetişmesi için özellikle sosyoekonomik gelişmişlik düzeyi düşük yerlerde hem 
kamu hem özel sektörde çalışan diş hekimlerinin özlük hakları ile ilgili yeni politikalar 
geliştirmesi gerektiği düşünülmektedir. 
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20. Bölüm 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE BESLENME VE 
DİYETETİK GİRİŞİMCİLİĞİ 

Duygu Ağagündüz - Eda Köksal 

 

Özet 
Beslenme ve diyetetik; temel olarak bireysel ve toplumsal düzeyde yaşam boyunca birey-
lerin sağlığının korunması ve geliştirilmesi, yaşam kalitelerinin arttırılması, doğuştan ve 
sonradan oluşan hastalıklar ve diğer özel durumlarda beslenme tedavilerinin planlan-
ması ve iyilik hâllerinin devam edilmesini araştıran ve hedefleyen bir bilim dalıdır. Diye-
tisyen ise “sağlıkla ilgili herhangi bir yükseköğretim kurumunun en az 4 yıllık beslenme 
ve diyetetik eğitim-öğretim programını tamamlayarak “beslenme ve diyetetik lisans dip-
loması” ile “diyetisyen” unvanı alarak diyetisyenlik mesleğini yapmaya ve uygulamaya 
hak kazanan kişidir. Diyetisyenlerin beslenme bilimleri, klinik beslenme, toplu beslenme 
sistemleri ve halk sağlığı alanları başta olmak üzere birçok çalışma alanı veya diğer bir 
deyişle girişimcilik alanı bulunmaktadır. Her geçen gün küreselleşen ve küresel rekabet 
ortamı gelişen çağımızda diyetisyenlerin de girişimcilik alanları ve faaliyetleri artış gös-
termekte ve bu konuda bilgilenme ihtiyaçları da buna paralel olarak artmaktadır. Bu 
amaçla bu kitap bölümü; diyetisyenlerin girişimcilik faaliyetlerine ışık tutmak ve rehber-
lik etmek amacıyla hazırlanmıştır. 

GİRİŞ 

Beslenme ve diyetetik; temel olarak bireysel ve toplumsal düzeyde yaşam bo-
yunca bireylerin sağlığının korunması ve geliştirilmesi, yaşam kalitelerinin arttırılması, 
doğuştan ve sonradan oluşan hastalıklar ve diğer özel durumlarda hastalıkların tedavi 
edilmesi ve iyilik hâllerinin devam etmesini araştıran ve hedefleyen bir bilim dalıdır. 
Bu bilimin temeli besine ve yeterli-dengeli beslenmeye dayanmaktadır.  

Diyetisyen; beslenme ve diyetetik biliminin temel ilkelerini kullanarak besin 
ögesi-besin ve beslenmeden kaynaklanan halk sağlığı sorunlarını araştıran ve çözüm 



Sağlık Sektöründe Beslenme ve Diyetetik Girişimciliği 

425 

temel ve/veya ileri seviye girişimcilik bilgilerini arttırması önerilmektedir. Ancak bu 

noktada da toplum sağlığı ile yakından ilişkili olan bu bilimde yapılacak her türlü giri-

şimcilik faaliyetinin kanıta dayalı bilgilere dayanması ve etik ilkeler çerçevesinde ya-

pılması son derece önemlidir. 
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21. Bölüm 

MEDİKAL ESTETİK GİRİŞİMCİLİĞİ 

Arzu Bulut 

 

Özet 
Tarihsel süreçte birçok uygarlık için güzellik ve estetik önemli bir konu olmuştur. Yakla-
şık 3.000 yıldır araştırmacılar güzelliği tanımlamaya çalışıyorlar. Güzelliği neyin oluş-
turduğuna dair teoriler çok çeşitlidir ve ölçülmesi zordur. Güzellik, subjektiftir ve belirli 
bilimsel olguların yanı sıra yerel kültürden etkilenir. Güzellik, tüm insanların sonsuz bir 
arayışıdır. Bu arayışta medikal estetik, bir kişinin hayatının tüm harika anlarına eşlik 
eder. Günümüzde estetik amaçlı yapılan tedaviler ve güzellik bakımları, başta kadınlar 
olmak üzere güzelleşmek isteyen herkes için zorunluluk hâline gelmiştir. Küresel olarak 
yaşa bağlı demografik değişim, özellikle yaşlılar arasında fiziksel görünümün ve çekicili-
ğin önemini her geçen gün artırmaktadır. Hastalar açısından estetik ve güzellik tedavile-
rinde asıl amaç her zaman sağlık-güzellik ikilisi çerçevesinde güzel, çekici, uyumlu bir gö-
rünüm elde etmektir. Günümüzde yara onarımı, yaşlanma karşıtı, hiperpigmentasyonun 
engellenmesi ve saç dökülmesi medikal estetiğin temel talepleri arasındadır. Küresel me-
dikal estetik pazarı, tüm sosyal katmanlara ve yaş gruplarına ulaşan imaj ve stil kalıpla-
rını beraberinde getiren medyanın da yönlendirmesiyle son yıllarda önemli oranda bü-
yüdü. Küresel medikal estetik pazarındaki hızlı büyüme estetik sektörüne olan ilgiyi ar-
tırmakta ve bu alanda faaliyet göstermek isteyen girişimcileri teşvik etmektedir. Özellikle 
yaşlanan demografi ve tüketicilerin iyi görünmek ve daha iyi hissetmekle giderek daha 
fazla ilgilenmesi, son yıllarda medikal estetik sağlayıcılar için bir iş patlamasına işaret 
etmektedir. Minimal invaziv ve non-invaziv estetik prosedürlerin giderek daha fazla be-
nimsenmesi, medikal estetik pazarının büyümesi için önemli bir itici güçtür. Dünya gene-
linde değişen ve gelişen sosyoekonomik yapı, teknolojik gelişmeler ışığında her geçen gün 
yenisi açılan estetik tıp merkezleri ve plastik cerrahi hastanelerinin sayısı hızla artmak-
tadır. Dolayısı ile yeni açılan klinikler ve güzellik merkezleri rekabet açısından faaliyette 
olan güzellik merkezlerine ciddi bir tehdit oluşturmaktadır. Günümüzde estetik ve güzel-
lik sektöründe en iyi olmanın artık yeterli olmadığı düşünülmektedir. Her geçen gün gün-
cellenen ve geliştirilen tedavi yöntemleri konusunda eğitimli ve son teknoloji cihazlarla 
donatılmış kaliteli hizmet sunumuna ihtiyaç duyulmaktadır. Bu kapsamda tarihsel sü-
reçte birçok uygarlık için önemli olan güzellik kavramı ve dünya genelinde sosyokültürel, 
ekonomik ve teknolojik gelişmeler ışığında değişen medikal estetik talebinin anlaşılması-
na katkıda bulunmayı amaçlayan bu çalışmada estetik ve güzellik kavramı, tarihsel sü-
reci, küresel medikal estetik pazarı ve medikal estetik girişimciliği konularında dünya 
genelindeki uygulama alanı ele alınmaktadır. 
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şimcilerin sektöre girişi için bir teşvik unsuru olmuştur. Öte yandan sunulan hizmetin 

türüne göre hizmet sunucularının ulusal ve uluslararası standartlara uyumu, kalite ve 

hasta güvenliği konularına verilen önem, nitelikli iş gücü istihdamı, denetim, hasta 

hakları gibi birçok faktör ve bunlarla ilgili atılan adımlar pazarda rekabet üstünlüğü 

sağlayacaktır. Bu bağlamda medikal estetik talebini karşılamak, hasta güvenliğini ve 

memnuniyetini sağlamak, hasta haklarını korumak, çağdaş ve yenilikçi teknolojiler 

ışığında uluslararası standartlarda hizmet vermek, küresel medikal estetik pazar bü-

yümesine önemli katkı sağlayacaktır.  
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22. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE FRANCHISING 
UYGULAMALARI 

Seray Kağıtcı 

 

Özet 
Sağlık sektöründe giderek daha yaygın hâle gelen franchising, sağlık kuruluşlarının re-
kabet gücünü ve verimliliğini, hizmet kalitesini ve profesyonel çalışma ortamını geliştir-
mek için kullanılan bir organizasyon biçimidir. Literatürde sosyal franchising kavramı 
altında incelenen sağlık alanındaki franchising uygulamaları, özellikle az gelişmiş ve he-
nüz gelişmekte olan ülkelerde, toplumun tüm dünyada eşit şekilde sağlık hizmetlerine 
erişimi ve refah içerisinde yaşamalarını esas alarak, üreme sağlığı, anne-çocuk sağlığı, ai-
le planlaması, tüberküloz (TB), sıtma, HIV/AIDS, bakım hizmetleri gibi alanlarda 
sağlık hizmetlerinin yüksek kalitede ve standardize edilmiş biçimde sunulmasını amaç-
lamaktadır. Bu kapsamda franchising ve sosyal franchising kavramları detaylı olarak 
incelenmiştir. Sosyal franchisingin sağlık girişimciliği bağlamında sistemsel ve yapısal 
özellikleri ortaya konmuştur. Son olarak sağlık girişimciliğinde yürütülen franchising 
uygulamaları temelinde literatür araştırması yapılmış ve dünyadan çeşitli örneklere teo-
rik olarak yer verilmiştir. Sağlık girişimciliğinde franchising uygulamalarına bakıldığın-
da, insanların hiçbir ayrım gözetmeden kaliteli sağlık hizmetlerine erişim sağlamaların-
da, özellikle az gelişmiş ülkelerde güvenli doğum oranlarının artırılması, doğum kontrol 
yöntemi kullanımının artırılması, bulaşıcı hastalıkların tespit edilmesi ve kontrol altına 
alınması, bakım kalitesinin ve bakıma erişimin iyileştirilmesi ve uygun fiyatlarla kaliteli 
ilaç desteği verilmesi gibi konularda önemli bir rolü olduğu görülmektedir. Böylece, sağlık 
girişimciliğinde franchising uygulamalarının, Birleşmiş Milletler tarafından kabul edilen 
Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri kapsamında herkes için sağlıklı bir yaşamın sağlan-
ması hedefine de hizmet ettiği anlaşılmıştır. 

GİRİŞ 

Franchising, genellikle tanınan ve başarılı işletmelerin ürün veya hizmetlerinin, 

markasının ve iş yapma sisteminin başka bir işletme tarafından belirli bir süre için 
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kontrol altına alınması, bakım kalitesinin ve bakıma erişimin iyileştirilmesi ve uygun 

fiyatlarla kaliteli ilaç desteği verilmesi konularında olumlu katkılarda bulunmuştur.  

Literatür değerlendirmeleri sonucunda sağlık franchisinginin temel sağlık hiz-

metleri kapsamında yoksul bireylere hızla genişletebileceği, ölçek ekonomilerini yaka-

layabileceği ve yüksek kaliteli hizmetlerin sunumu ile sağlanan sosyal faydanın artırı-

labileceği çıkarımı yapılmıştır. Böylece Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri kapsamında 

hiçbir ayrım gözetmeden herkes için sağlıklı bir yaşamın sağlanması hedefine de hiz-

met edilmektedir. Bu sosyal faydanın yayılması için az gelişmiş ülkelerde yoğun olarak 

görülen sağlık alanındaki franchising uygulamalarının, gelişmekte olan ve hatta geliş-

miş ülkelerdeki gelir düzeyi düşük bireylerin de gözetilerek yaygınlaştırılması gerek-

mektedir.  
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23. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE E-TİCARET 
UYGULAMALARI KAPSAMINDA PAZAR 

BÖLÜMLENDİRME VE HEDEF PAZAR SEÇİMİ 

Demet Ünalan - Bülent Çizmeci - Sermed Doğan 

 

Özet 
1990’lı yılların başından itibaren e-ticaret küreselleşen ekonominin en önemli unsurla-
rından biri hâline gelmiştir. İnternetin yaygın olarak kullanılmaya başlanması ile birlik-
te tüketicilerin online alışverişe yöneliminde artış yaşanmış ve bu durum e-ticaretin kul-
lanım yaygınlığını artırmıştır. E-ticaret kavramı ile, ticari faaliyetlerin internet altyapı-
sından yararlanılarak hızlı bir şekilde ve güvenilir olarak yapılabilmesini sağlayan yön-
tem akla gelmektedir. E-ticaret kavramı küreselleşmenin yaratmış olduğu yıkıcı etki ile 
birlikte günümüzde daha belirgin hâle gelmiştir. E-ticaret süreci, kendi içinde farklılıklar 
göstermektedir. E-ticaret yapan işletmelerin çalışanları standart çalışma saatleri dışında 
esnek çalışabilmektedir. 7/24 satış imkânı sunması, düşük bütçe ile büyük kitlelere eri-
şim sağlayabilmesi, geniş ürün yelpazesi ve yüksek kazanç gibi diğer avantajlarıyla bir-
likte girişimciler için de önemli bir e-pazaryeri hâline gelmiştir.  

Girişimcilik uygulamaları, faaliyette bulunulan sektöre göre değişkenlik göstermektedir. 
Sektörel farklılıklara bağlı olarak girişimcilik etkisi yaratan fırsatlar da değişmektedir. 
Girişimcilikte fırsat yaratan uygun bir alanda ve doğru bir zamanda olabilmek faaliye-
tin başarı olasılığını artıran önemli bir unsurdur. Sağlık, tüm boyutları ile hasta, yaralı 
ya da sağlıklı bireyler için ikamesi bulunmayan ve yararlanmak isteyenler için hayati 
öneme sahip bir hizmet alanıdır. İnsanların sağlık hizmeti ihtiyaçlarını başka sektörler-
de karşılama imkânının bulunmaması nedeniyle, sağlık sektörünü daha önemli ve vaz-
geçilmez hâle getirmektedir. Bu noktadan hareketle sağlık sektörü girişimciler için çok 
cazip bir alan hüviyeti kazanmaktadır. Girişimcilik konusunun sağlık alanında yarata-
cağı etki göz önünde bulundurulduğunda kavramın önümüzdeki yıllarda daha da fazla 
gündemde olacağı düşünülmektedir.  



Sağlık Girişimciliğinde E-Ticaret Uygulamaları Kapsamında Pazar Bölümlendirme ve Hedef Pazar Seçimi 

499 

KAYNAKLAR 
Akat, Ö. (2003). Uluslararası pazarlama. Bursa: Ekin Kitabevi. 

Altunışık, R., Özdemir, Ş. ve Torlak, Ö. (2014). Pazarlama ilkeleri ve yönetimi. İstanbul: Beta Ya-
yıncılık. 

Apak, S., Taşcıyan, K. H. ve Aksoy, M. (2010). Girişimcilik ve sermaye tedarik yöntemleri (1. basım). 
İstanbul: Papatya Yayıncılık Eğitim. 

Arslan, K. (2006). KOBİ’lerin Uluslararası Pazarlama Faaliyetlerinde Pazar Bölümlendirme ve 
Hedef Pazar Seçimi ile İlgili Örnek Olay Analizi. Verimlilik Dergisi, (4) 

Aşkın, A., Nehir, S. ve Vural, S. Ö. (2011). Tarihsel süreçte girişimcilik kavramı ve gelişimi. Giri-
şimcilik ve Kalkınma Dergisi, 6(2), 1-21. 

Bakırtaş, H. ve Tekinşen, A. (2006). E-Ticaretin girişimcilik üzerindeki etkileri, Selçuk Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Sayı 16, 125 – 138.  

Ballı, A. (2017). Girişimci ve girişimci tipolojileri. Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü Dergisi, 4(29), 143-166. 

Ballı, A. (2018). Girişimcilik, girişimcilik türleri ve girişimci tipolojileri üzerine bir araştırma, 5. Ulusla-
rarası Multidisipliner Çalışmaları Sempozyumu, Ankara, 16-17 Kasım 2018. 

Başalp, A. (2014). Teknoparklarda KOBİ’ler için destek mekanizmaları ve Ar-Ge Fiaaliyetlerinin 
Finansmanı. Trakya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme Ana Bilim Dalı, Doktora Tezi.  

Becheikh, N., Landry, R. ve Amara, N. (2006). Lessons from innovation empirical studies in the 
manufacturing sector: A systematic review of the literature from 1993–2003, Technovation, 
26(5–6), 644-664.   

Bernhardt, J. M. (2006). Improvinh health through health marketing. Preventing Chronic Disease, 
3(3), 1-3.  

Biçkes, D. M. (2019). Medya girişimciliği. Eskişehir: T.C. Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakül-
tesi Yayını. 

Blattberg, R. C., ve Sen, S. K. (1974). Market segmentation using models of multidimensional 
purchasing behavior: a new segmentation strategy designed to provide better information to 
the marketing decision maker. Journal of marketing, 38(4), 17-28. 

Croft, M. J. (1994). Market segmentation: A step-by-step guide to profitable new business. Londan: 
Routledge. 

Çakıroğlu, M. ve Beceren E. (2019). Uluslararası ticarette hedef pazara yönelik stratejiler, 3. InT-
raders Uluslararası Ticaret Kongresi 

Demirel, D. ve Eriş, V. (2019). Innovation trends in e-commerce applications: gittigidiyor.com 
case. PressAcademia Procedia (PAP), 9(38), 192-196.  

Doğan, S. (2015). Girişimcilik. İstanbul: İstanbul Üniversitesi Açık ve Uzaktan Eğitim Fakültesi 
Yayını. 

Efil, İ. (2006). İşletmelerde Yönetim ve Organizasyon (Genişletilmiş 8. baskı). İstanbul: Alfa Yayınları. 



Sağlık Girişimciliği 

500 

Emarketer (2021). Worldwide ecommerce will approach $5 trillion this year. Erişim adresi 
https://www.emarketer.com/content/worldwide-ecommerce-will-approach-5-trillion-this-
year 

Erdem, B. (2019). Pazar Yönlülük ve Yenilik Performansının İşletme Performansı Üzerine Etkisi: 
Konya Otomotiv Yan Sanayi İşletmeleri Üzerine Bir Araştırma. Selçuk Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, İşletme Ana Bilim Dalı İşletme Bilim Dalı, Doktora Tezi. 

Erdem, B., Yılmaz, C. ve Biçkes, D. M. (2020). Uthentic Leadership and individual creativity: 
Mediating role of psychological meaningfulness, Atlas Journal, 6(25), 93-107.  

Evans, N., Campbell, D. ve Stonehouse, G. (2003). Strategic management for travel and tourism 
(1nd ed.). Oxford: Butterworth-Heinemann 

Girişimci Kafası (2022). Sağlık girişimleri. Erişim adresi https://girisimcikafasi.com/girisimler/ 
saglik/ 

Gökşin, E. (2018) Dijital Pazarlama Temelleri. Abaküs Kitap. İstanbul. 

Hamel, G. (2006). The why, what, and how of management innovation. Harvard Business Review, 
84(2), 72-84. 

İDEASOFT, (2022). Hedef Pazar nedir ve hedef e-ticaret pazarı nasıl seçilir? Erişim adresi 
www.ideasoft.com.tr/hedef-pazar-nedir-hedef-e-ticaret-pazari-nasil-secilir  

Karahan, A ve Özgür, E. (2011). Hastanelerde Performans Yönetim Sistemi ve Veri Zarflama Analizi. 
Ankara: Nobel Akademik Yayıncılık.  

Karamemiş, K. (2018). E-Ticaret uygulamaları giyim sektörü üzerine bir çalışma. İstanbul Gelişim 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme Ana Bilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Kırım, A., (2006). Karlı Büyümenin Reçetesi İnovasyon, İstanbul: Sistem Yayıncılık. 

Middleton, V. T. C. ve Clarke, J. (2001). Marketing in travel and tourism, Third Edition, But-
terworth-Heinemann. 

Mucuk, İ. (2001). Pazarlama İlkeleri (13 baskı). İstanbul: Türkmen Kitabevi. 

Muradoğlu (2020). Covid-19'la birlikte Türkiye’de online harcama tutarında nasıl bir değişim 
yaşandı? Erişim adresi https://webrazzi.com/2020/04/07/covid-19-la-birlikte-turkiye-de-
online-harcama-tutarinda-nasil-bir-degisim-yasandi/  

Rekabet Kurumu (2021), E-Pazaryeri Platformları Sektör İncelemesi Ön Raporu.  

Sağlık Sektöründe Yenilikçi Girişimler (2022). Erişim adresi https://www.yeniisfikirleri.net/ 
saglik-sektorundeki-yenilikci-girisimler/  

Statisca (2019), Küresel Ölçekte Perakende E-Ticaretin Seyri ve Perakende E-ticaretin Toplam 
Perakende Ticaretten Aldığı Pay (%) “Global retail e-commerce sales 2014-2023”, 
https://www.statista.com/statistics/379046/worldwide-retail-e-commerce-sales/  

Tuncalı, K. (2020). E-Ticaret Sektöründe Son Dönemde Yaşanan Gelişmeler. Türkiye İş Bankası 
İktisadi Araştırmalar Bölümü Sektör Raporları. 

TÜBİSAD (2019) Türkiye’de E-Ticaret 2019 Pazar Büyüklüğü, https://www.tubisad.org.tr/ 
tr/images/pdf/tubisad_e-ticaret_2019_pazar_buyuklugu_raporu.pdf 



Sağlık Girişimciliğinde E-Ticaret Uygulamaları Kapsamında Pazar Bölümlendirme ve Hedef Pazar Seçimi 

501 

TÜBİSAD (2021). Ekonominin dönüştürücü gücü, e-ticaret etki analizi. Erişim adresi 
https://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad-e-commerce_impact_assessment-
launchpresentation.pdf 

Türk Dil Kurumu (2022). Sözlük. Erişim adresi https://sozluk.gov.tr/ 

Ufuk, H. ve Özgen, Ö. (2000). Kadın girişimcilerin sosyo-kültürel ve ekonomik profili: Ankara örneği. 
Ankara: KOSGEB Yayınları.  

Uludağ İhracatçı Birlikleri –UİB (2020). Covid 19’un E-Ticaret Üzerindeki Etkileri. UİB Yayınları. 

Webrazzi (2018). E-ihracat rehberi. Erişim adresi https://webrazzi.com/2018/11/14/turkiyenin- e-
ihracat-gelecegi-ve-hedef-pazarin-belirlenmesindeki-anahtar-unsurlar  

Yeni İş Fikirleri (2022). Sağlık sektöründeki yenilikçi girişimler. Erişim adresi 
www.yeniisfikirleri.net/saglik-sektorundeki-yenilikci-girisimler/ 

Yıldız, K. (2018). İnovasyon endekslerine göre Türkiye'nin durumu ve sağlık sektörüne etkileri, 
Adnan Menderes Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Dergisi, 2(2); 107-117. 

Yılmaz Toplu, Ö. ve Bayram, O. (2020). COVID-19 pandemi döneminde Türkiye’de e-ticaret ve 
e-ihracat, Kayseri Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2(2), 37-54. 

Zhou, K. Z., Yim, C. K. ve Tse, D. K., (2005). The Effects of Strategic Orientations on Technology 
and Market-Based Breakthrough Innovations, Journal of Marketing, 69 (2), 42-60. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



503 

24. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE TELESAĞLIK VE 
TELETIP UYGULAMALARI 

Esra Çiğdem Cezlan - Erol Demir 

 

Özet 
Kaliteli sağlık hizmetlerine ihtiyaç duyan tüm insanlığın erişebilmesi yaşadığımız yüz-
yılda karşılaşılan en büyük zorluklardan birini oluşturmaktadır. Bu zorluğun sebeple-
rinden biri, hizmet sunucu ile hastanın fiziksel olarak eş zamanlı aynı yerde hazır bulu-
namamasından kaynaklanmaktadır. Bilgi ve teknolojideki gelişmeler, sağlık hizmetleri-
nin sunulma şekillerini çeşitlendirerek söz konusu olan zorluğun çözümü için uygulana-
bilir fırsatlar üretmiştir. Bilgi teknolojilerinin sağlık hizmeti sunumda bu fırsatları avan-
taja dönüştürmesi güvenilirlik, verimlilik, bilgi edinme hakkı gibi hizmetlerin uzaktan 
gerçekleştirilebilmesine olanak sağlamaktadır. Sağlık hizmet sunumunun uzaktan gerçek-
leşmesi uygulamaları arasında “telesağlık” en önemli uygulama olarak yer almaktadır. Te-
lesağlık, akıllı telefon, tablet, dizüstü bilgisayar ve kablosuz bağlantıya erişimin küresel ola-
rak yaygınlaşması ile dünya genelinde daha fazla kullanıcı tarafından erişilebilir sağlık 
kavramına katkıda bulunmaktadır. Telesağlık, uzaktan bilgi depolama ve veri analizi ile 
bilgi alışverişini sağlayarak bir cerrahın ameliyathane dışında cerrahi operasyon gerçekleş-
tirebilmesi, bir fizyoterapistin hastadan farklı bir fiziksel mekânda bulunarak rehabilitas-
yon sürecini yönetmesi anlamına gelmektedir (Dinesen vd., 2016:53). Evde bakım sağlık 
hizmetini alması gereken hastalar, yaşlılar, çocuklar ve kadınlar gibi dezavantajlı gruba 
yönelik sağlığın korunmasının yanında ve toplum sağlığının sürdürülebilir olması için ya-
şadığımız Covid-19 pandemi süreci gibi pandemi süreçlerinde optimum sağlık seviyesine 
katkısı ise azımsanmayacak derecede önem teşkil etmektedir. 
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gelişmesi, dijital devrim olarak adlandırılan “Endüstri 4.0’dan Toplum 5.0”a evrilen 

bilgi teknolojileri yönetiminin yaygınlaşması ve bilginin dijitalleşmesi paradigma deği-
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25. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Ömer Faruk Aver 

 

Özet 
Hastaneler, özel bakım kalitesini iyileştirmek ve 7/24 hizmetlere erişimi sağlamak için 
yapay zekâ sistemlerini kullanmaktadır. Bu bölümde, yapay zekânın sağlık hizmetleri 
bağlamındaki önemi vurgulanmaya çalışılmıştır. Yapay zekâ, tanı desteği için bir araç 
olabilir, hasta katılımını teşvik edebilir veya sağlık kurumlarının organizasyonel altyapı-
larını modelleyebilir ve güçlendirebilir. Robotik cihazlarla, uzaktaki hasta kolayca izle-
nebilir, hastalığı teşhis edebilir ve ameliyat yapılabilir. Sağlık kuruluşlarının verimliliği, 
hata sıklığı ve maliyetleri üzerinde olumlu bir etkisi olabilir. Sağlık çalışanlarının destek-
lenmesi ve sağlık hizmetlerine erişilebilirliğin artırılması için bir şans olarak görülebilir. 
Pandemiyle birlikte bu teknolojiler daha da önem kazanmıştır. 

GİRİŞ 

Dünya genelinde nüfustaki yaş ortalamasının, salgın hastalıkların, hastalık çeşit-

lerinin artması ve teknolojik gelişmeler nedeniyle sağlık hizmetlerine olan talep her 

geçen gün artmakta ve buna bağlı olarak birçok ülkede sağlık çalışanı ihtiyacı ve reka-

bet de artmaktadır (Hoşgör, 2022: 36-44). Sağlık kurumları, benzeri görülmemiş 

zorluklar ve ekonomik baskıyla karşı karşıya kalmaktadır. Sınırlı kaynaklara rağmen 

süreçlerini daha etkin hâle getirmek ve kaynakları daha verimli kullanmak için sürekli 

baskı altındadır (Pillay vd., 2011; Zhu, Heng ve Teow, 2012). 

Hastanelerde geneneksel kapasite yönetimi çoğu zaman yeterince etkili olma-

maktadır. Bu, hizmet erişilebilirliğinin azalmasına ve hastalar için bekleme sürelerinin 

artmasına neden olarak bir yandan hasta memnuniyetinin ve bakım kalitesinin düş-

mesine, diğer yandan düşük kaynak kullanımına neden olmaktadır. Bunun bir nedeni, 
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26. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE GELENEKSEL 
(ALTERNATİF) TIP UYGULAMALARI 

Murat Şahin 

 

Özet 
Geleneksel ve tamamlayıcı tıp (GETAT) yöntemlerinin birçoğu eski çağlardan beri bi-
linmekte ve yapılmakta idi. Zamanla bazılarının kullanımı azalmış ve bunun yanında 
yeni yöntemler de bulunmuştur. Geleneksel tıp yöntemlerinin çoğu Eski Çin, Mezopo-
tamya, Mısır ve Yunan kaynaklarına dayanır. Uygulama alanları çok geniş olan, amacı 
genellikle insanın kendi özündeki enerji ile hastalıkların tedavisini içeren bu yöntemler 
günümüzde son 50 yıldır daha etkin şekilde kullanılmaya başlamıştır. Dünyada olduğu 
gibi ülkemizde de GETAT uygulamaları önem kazanmaktadır. Bunlardan on beş 
GETAT uygulaması Sağlık Bakanlığı tarafından desteklenmekte ve sertifikasyon prog-
ramları uygulanarak genel bir standardizasyon oluşturulmaktadır. Bu şekilde uygun or-
tamlarda yapılması, oluşabilecek olumsuzlukların engellenmesini sağlamaktadır. Yine 
gelişmelerle birçok araştırmalar da ortaya çıkmakta, tedavi etkinliklerine büyük katkı 
sağlamaktadır. 

GİRİŞ 

Eski çağlardan beri insanlar, hastalıklardan korunmak ve hastalıkların tedavisi 
için geleneksel ve tamamlayıcı tıp (GETAT) yöntemlerini kullanmışlar, deneyimlerini 
kuşaktan kuşağa aktarmışlardır. Günümüz dünyasında GETAT uygulamaları gittikçe 
artmaktadır. Bu artışın gerekçelerinden biri, doğal ürünlerin iyi ve güvenli olduğu 
inancıdır (Caner 2020:3). 

Dünyada henüz GETAT konusunda ortak bir görüş yoktur. Son dönemlerde 
konvansiyonel tıbbın güvenilirliği kanıtlanmış GETAT uygulamaları ile birlikte kulla-
nılması anlamına gelen “integratif tıp” tanımı kullanılmaktadır (Ünal ve Dağdeviren 

2019:1).  
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• Buselik Makamı: İnsana kuvvet verir. 

• Hüseyni Makamı: İnsana sessizlik ve rahatlık verir. 

• Hicaz Makamı: İnsana alçak gönüllülük verir (Begüm ve Can, 2019:592; Öcebe, 

Kolcu, Uzun, 2019:112). 

Müzik terapide kişinin uyumlu olduğu müzik türlerinin seçilmesi daha uygun 

olacaktır. 
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27. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE TÜKETİCİ 
DAVRANIŞLARI VE ÖRNEK UYGULAMALAR 

Nurperihan Tosun 

 

Özet 
Geçtiğimiz yüzyılda, sağlık sektöründe, yaşam beklentisini, yaşam kalitesini, teşhis ve te-
davi seçeneklerini ve ayrıca sağlık hizmetlerinin verimliliğini ve maliyet etkinliğini artır-
mayı amaçlayan ürün ve hizmet arenasında yenilikçi ve girişimci faaliyetlerin arttığı gö-
rülmektedir. Sağlık hizmetlerinin yalnızca klinik yöntemler, teşhis ve ilaçlarla değil, aynı 
zamanda hizmetlerin nasıl organize edildiği, finanse edildiği, üretildiği, sunulduğu ve 
dağıtıldığı konusunda da yenilik ve girişimlere ihtiyacı vardır. Girişimcilik ve inovasyon 
hem yenilikçi hem de kullanıcılar için değer üretmektedir. Girişimcilik genellikle yeni ve-
ya mevcut kavramlardan, fikirlerden ve vizyonlardan yeni girişimler yaratma yeteneği-
dir. Sağlık sistemleri sağlık harcamalarını kontrol etmenin, yaşlanan nüfusun artan ihti-
yaçlarını karşılamanın ve daha bilgili ve talepkâr bir tüketici tabanına tatmin edici bir 
şekilde yanıt vermenin yollarını aradıkça, inovasyon ve girişim fırsatları da katlanarak 
artmıştır. Günümüzde sağlık sektöründe yapılacak olan girişimcilik ve yeniliklerin mali-
yetleri yüksek olsa da insanlığa sunacakları katkılar oldukça fazladır. Sağlık hizmetleri-
nin kendine has özellikleri ve bu özelliklerin yol açtığı tüketici yanlılığı ve piyasa başarı-
sızlıkları, tüketicilerin diğer sektörlerde ve piyasalarda gösterdikleri rasyonel davranışlar 
göstermelerini sınırlandırmaktadır. Benzer şekilde sağlık girişimciliğinde de tüketici dav-
ranışlarının sektörün kendine ait özellikleri çerçevesinde ele alınıp değerlendirilmesinde 
etkili olacaktır. Sağlık sektöründe tüketicilerin bilgi asimetrisine sahip olmaları, girişimin 
çıktısı olan sağlık hizmetlerinin aynı zamanda toplumun refahını ve sağlığını etkileyen 
dışsallığa sahip olması, girişimin finansmanında geri ödeme sistemlerinin etkisi gibi bir-
takım faktörler sağlık girişimciliğinin başarısında önemli rol oynamaktadır. Başarılı bir 
girişim odak noktasında tüketici ihtiyaç ve beklentileri yer almalıdır. 

1.1. SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİ 

Sağlık girişimciliği; sağlık girişimliği kavramı, sağlıkta inovasyon ve sağlık hizmet-
lerinde inovasyon süreci alt başlıkları ile ele alınacaktır. 
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28. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE 
KONUMLANDIRMA4 

Aykut Ekiyor 

 

Özet 
Küreselleşme dünya pazarlarında yoğun rekabetin yaşanmasına neden olmuştur. Sosyo-
kültürel, ekonomik, teknolojik gelişmeler rekabetin hızını arttırmış ve arttırmaya devam 
etmektedir. Bu değişimler tüketici ihtiyaçlarını ve beklentilerini farklılaştırmaktadır. 
Dünya pazarında faaliyet gösteren girişimler hayatta kalabilmek, varlıklarını sürdüre-
bilmek için değişim süreci ile birlikte ortaya çıkan yeni tüketici eğilimlerini yakalamak ve 
farklılıklarını ortaya koymak zorundadır. Sağlık girişimleri de küreselleşme ve değişen 
çevre şartlarına bağlı olarak tüketici ihtiyaçlarını karşılamak durumundadırlar.  

Teknolojik gelişmeler girişimlere farklılıkları ve yenilikleri ortaya koymada kolaylıklar 
sağlamaktadır. Bu kolaylıklar işletmelerin daha hızlı ürün (mal ve hizmet) ve markalar 
ortaya çıkarması ile sonuçlanmaktadır. Küresel rekabet koşulları altındaki pazarlarda, 
tüketicinin çok sayıda ürün ve marka alternatifi bulunmaktadır. Günümüzde tüketiciler 
her gün yeni bir ürün ile karşılaşabilmekte, ürün ve markalar hakkında farklı algılara 
sahip olabilmektedir. Girişimler ürün ve markalarının özellikleri ile tüketicilerin satın 
alma sürecindeki farklı algılarını değiştirme ve kolaylaştırma görevinde rol oynamakta-
dır. Bu kapsamda girişimler sahip oldukları ürün ve markaların tüketicilerin zihninde 
yer almasını sağlamak için stratejik pazarlama planlaması kapsamında konumlandır-
ma çalışmaları yapmaktadırlar. Sağlık sektöründe de girişimcilerin rakiplerine göre du-
rumlarını görmek açısından konumlandırma yapmaları gerekmektedir. 

GİRİŞ 

Aynı ürün sınıfındaki alternatiflerin çoğalması, pazarlardaki ürünlerin benzerlik-
lerinin artması, kitle iletişim araçlarının çeşitlenmesi ve daha fazla kullanılmaya baş-

                                                            
4  Bu çalışma Aykut Ekiyor tarafından hazırlanan “Algılama Haritalarının Hazırlanmasında Çok Boyutlu 

Ölçekleme Tekniğinin Kullanılması: Ankara Hastaneleri Örneği” adlı çalışmadaki konumlandırma bölü-
münden türetilmiştir. 
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SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE YARATICILIK 

Ece Doğuç 

 

Özet 
Günümüzün son derece rekabetçi küresel ekonomisinde, iş büyümesi, işletmenin rekabet-
te üstün gelmesi ve daha iyi performans gösterme yeteneğine bağlıdır. Yönetim, ürünleri 
geliştirmek, maliyetleri azaltmak ve müşterilerine daha iyi hizmet vermek için yaratıcı 
fikirlere ihtiyaç duymaktadır. Yaratıcılık; dünyaya, özellikle süreçlerine, hizmetlerine ve 
ürünlerine diğerlerinden farklı bakma yeteneğidir. Hemen hemen herkes inovasyon ve 
yaratıcı düşünme yeteneğine sahiptir. Bugün sağlık hizmetlerinde bu tür bir düşünceyi 
ortaya çıkarmak için çalışanlar, sağlık hizmeti sunum sisteminde meydana gelen muaz-
zam israfı azaltırken kaliteli hizmetler sunmanın inovasyonel yollarını bulmak için ya-
ratıcılıklarını kullanma yetkisine sahip olmalıdır. Sağlık sektörünün her alanında yara-
tıcılığın, yenilikçiliğin ve girişimciliğin geliştirilmesi, küresel sağlık krizi için en uygun çö-
zümdür. Yaratıcılık, organizasyonun değişen çevre koşullarının bir sonucu olarak gelişen 
fırsatlardan yararlanmasını sağlar. Yaratıcı ve inovasyon sahibi olmayan organizasyon 
piyasada ayakta kalamaz. Bu nedenle, girişimciler ve işletmeler, her işletmenin amacı 
olan müşterilerle alakalı kalmak için sürekli yaratıcı kalmak zorundadır. 

GİRİŞ 

Girişimcilik büyüme, yaratıcılık ve inovasyonla ilgilidir (Wilson, 2008: 2). Yara-

tıcılık, inovasyon ve girişimcilik, sosyoekonomik kalkınmayı ileriye götüren girişimci-

lik kültürünü teşvik eden itici güç olarak giderek daha fazla tanınmaktadır. Başarılı 

girişimciler, yalnızca yaratıcı, inovasyonel bir yeteneğe, tutum ve davranışlara sahip 

olmakla kalmaz, aynı zamanda sağlam genel yönetim becerilerine, iş bilgisine ve yeter-

li bağlantılara sahiptir (Carayannis, Evans ve Hanson, 2003: 759). Günümüzde yara-

tıcılık, örgütsel yaşamın önemli bir parçasını oluşturmaktadır. Hızlı ve her şeyi kapsa-

yan değişimler, örgütsel faaliyetlerin çevrelerini o kadar kökten değiştirmiştir ki örgüt-

lerin ve yöneticilerin kendi faaliyetleri ve kendilerini bu tür küresel değişikliklere uyar-
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30. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE TOPLAM KALİTE 
YÖNETİMİ UYGULAMALARI 

Ayşegül Aydın 

 

Özet 
Toplam kalite yönetimi (TKY) kavramının gelişiminde, istatistiksel kalite kontrol yöne-
timinden, sürekli kalite geliştirme ve iyileştirmeden söz edilmektedir. Donabedian sağlık 
hizmetlerinde kalitenin değerlendirilmesi için yapı, süreç ve sonuç ilişkilerini ortaya 
koymuş ve yüksek kaliteli sağlık hizmetinin özelliklerini etkenlik, etkililik, verimlilik, op-
timallik, kabul edilebilirlik, yasallık ve hakkaniyet olarak belirtmiştir. Ülkemizde sağlık 
hizmetlerinde kalite çalışmaları Sağlıkta Dönüşüm Projesi’yle başlamış ve güvenli, kali-
teli sağlık hizmeti sunumu ile hasta/çalışan güvenliğinin sağlanması için sağlıkta kalite 
ve akreditasyon çalışmaları ile devam etmektedir. Sağlık girişimleri açısından ticari kali-
tenin unsurları; tasarım, uygunluk, kullanım, dağıtım ve ilişki kalitesidir. Sağlık girişim-
leri açısından da TKY yaklaşımının uygulanmasında Deming’in ilkeleri ve döngüsünden 
(PUKÖ) yararlanılmaktadır. Sağlık sektöründe müşteri odaklı sürekli kalite iyileştirme 
çalışmalarının uygulamalarında beyin fırtınası, kalite çemberleri, neden-sonuç diyagra-
mı gibi çalışan katılımını destekleyen problem çözme tekniklerinin yanı sıra iş akış şema-
sı, pareto analizi, çetele tablosu, kontrol grafikleri, histogram ve serpilme diyagramı gibi 
verilere dayalı istatistiki araçlarda sıklıkla kullanılmaktadır. TKY, sağlık hizmeti sunan 
ve hizmet sunuculara ürün ve teknoloji geliştiren tüm girişimler için müşteri beklentileri-
nin üstünde hizmet sunmak ve bunun sürekliliğini sağlayarak sektörde var olabilmek 
için eşsiz bir yönetim anlayışıdır.   

GİRİŞ 

Geleneksel bilimsel yönetim yaklaşımı, artan teknolojik gelişmeler, rekabet or-

tamı ve kalite beklentileri sonucunda yetersiz kalmış ve TKY yaklaşımı çağdaş yöne-

tim yaklaşımları arasında yerini almıştır. Günümüzde sağlık girişimleri gittikçe art-

makta ve sürdürülebilir rekabet üstünlüğü yakalamayı hedefleyen girişimler müşteri 
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Şekil 9. Serpilme Diyagramı Örnekleri (Tek, 2019). 
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31. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE YENİLİK VE 
DEĞİŞİM YÖNETİMİ 

Yeter Demir Uslu - Sefer Aygün - Erol Demir 

 

Özet 
İnsanlık, tarihin her döneminde toplumsal düzeni sağlamak, yaşam kalitesini artırmak 
ve refah düzeyini yükseltmek için bazı faaliyetler gerçekleştirmiştir. Bu amaç için yürütü-
len faaliyetler çoğunlukla girişimcilik ile ilgili faaliyetlerden oluşmaktadır. Meydana ge-
len bu farklılıklar insanlarda ve düzende yeniliklere ve değişimlere neden olmaktadır. Bu 
doğrultuda değerlendirildiğinde girişimcilik faaliyetlerinin, yeniliklerin ve değişimlerin 
birbiri ile ilişki içerisinde olduğu görülmektedir. Günümüz koşulları dikkate alındığında 
çağın dijital çağ olduğu görülmektedir. Bu nedenle dünyada gerçekleştirilen yenilikler, 
değişimler ve girişimcilik faaliyetleri genellikle dijital alanda olmaktadır. Sağlık sektörü-
nün özelliklerinden birii dijital gelişmelere hızlıca adapte olması ve bu gelişmeleri hizmet 
alanlarında sıkça kullanmasıdır. Bu bağlamda sağlık sektöründeki birçok tesisin komp-
leks yapıya sahip olduğunu söyleyebiliriz. Bu durumda sektörün diğer sektörlerle ilişkisi 
olduğu gerçeğinin altını çizebiliriz. Bu çerçevede değerlendirildiğinde dünyada girişimci-
lik faaliyetlerinin, değişimlerin ve yeniliklerin en çok karşılaşıldığı sektörlerin başında 
sağlık sektörünün geldiği görülmektedir. Bu faaliyetler çoğunlukla avantaj sağlasa da 
bazı durumlarda dezavantaja neden olabilmektedir. Söz konusu durumlar genellikle gi-
rişimcilik faaliyetlerinin, değişimin ya da yeniliklerin doğru yönetilmemesinden kaynak-
lanmaktadır. Özellikle sağlık sektöründe görülen, görülebilme ihtimali olan bütün giri-
şimcilik, yenilik ve değişim faaliyetleri; stratejik bir bakış açısı ile değerlendirilmeli, bu 
konular ile ilgili planlamalar doğru yapılmalı, aşamaları doğru belirlenmeli ve olası en-
geller ortadan kaldırılmalıdır. Sağlık girişimciliğinde yenilik ve değişimin en doğru şekil-
de yönetilmesi ile bireysel, örgütsel ve ulusal düzeyde istenilen amaçlara ulaşılabilir.  

GİRİŞ 

Toplumsal yaşamı daha düzenli ve nitelikli hâle getirebilmek için tarihin her dö-

neminde yeni fikirler ve buluşlar ortaya çıkmıştır. Bu fikirleri ve buluşları uygulamaya 
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olacaktır. Bu kadar karmaşık bir sektörde böylesi karmaşık ilişkiye sahip faaliyetleri 

yürütmek ancak ve ancak doğru yönetim anlayışını ilişkili süreçlerde de uygulamakla 

mümkündür. Bu bağlamda sağlık sektöründe amaç ve hedeflere ulaşmak için iki farklı 

noktadan bahsedilmiştir. Bunlardan ilki, doğru yönetim anlayışını benimsemek ve uygu-

lamaktır. İkincisi ise  girişimcilik, yenilik ve değişim faaliyetlerini hayata geçirebilmektir. 

Özetle süreçte tam anlamıyla başarıya ulaşmak için bu iki noktanın birbiri ile entegras-

yonu sağlanmalıdır. Yani başka bir ifade ile sağlıkta gerçekleştirilecek girişimler ve bu 

girişimlerin sonucunda oluşan yenilikler ve değişimler doğru yönetim anlayışı ile destek-

lenmelidir. Bu süreçte de benimsenen yönetim anlayışı stratejik planlama ile eş zamanlı 

yürütülmelidir. Stratejik planlama; hedef kitleyi belirleme, girişimde bulunulacak alanı 

belirleme, girişimi uygulayacak çalışanları belirleme, bu girişim sonucunda oluşacak 

yenilik ve değişimleri önceden tahmin etme, karşılaşılacak sorunları tespit ederek önle-

me, kurumsal amaçlara hizmet etme, hasta memnuniyetini sağlama gibi aşamaları ve bu 

aşamalarda uygulanması gereken faaliyetleri içermelidir. Bu sayede de sağlık girişimcili-

ğinde yenilik ve değişim yönetimi başarı ile uygulanabilir, istenilen amaca ulaşılabilir.  
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32. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE YÖNETİM VE 
ÖRGÜTLENME 

Mehtap Çakmak Barsbay 

 

Özet 
Sağlık endüstrisinin koşulları ve sağlık kuruluşlarının organizasyon yapısı girişimciliğin 
kullanılmasını zorunlu kılmaktadır. Sağlık piyasalarının rekabetçi yapısı, örgütlerin 
ulusal ve uluslararası ölçekte avantaj sağlamak için girişimcilik ortamı oluşturmalarını 
gerektirmektedir. Sağlık girişimciliğinde bilgi paylaşımına elverişli bir girişimcilik orta-
mının nasıl oluşturulacağı temel bir yönetim ve örgütlenme sorusudur. Bu bölümde sağ-
lık girişimciliğinde yönetim ve örgütlenme açısından fırsat ve zorluklar, iç koşullar, dış 
koşullar, yöneticilerin rolleri, örneklerle sağlık girişimciliği modeli, sağlık girişimciliğinde 
yönetim ve örgütlenme eğitimi ve yapılan araştırmalardan örnekler sunulmuştur.  

GİRİŞ 

Örgütler küreselleşmeye ve global konjenktüre bağlı olarak “değişkenlik, belirsiz-
lik, karmaşıklık ve muğlaklık” içinde var olma mücadelesi vermektedir (İhtiyaroğlu, 

2021, s. 309). Söz konusu koşullarla başa çıkabilmek için 21. yüzyıl becerilerine sahip 
iş gücü ihtiyacı ve istihdamı öne çıkmaktadır. 21. yüzyıl becerilerinden biri girişimcilik 
ve girişimci düşünme becerisidir (Peschl, Deng & Larson, 2021). Çalışanlara ve ör-
gütlere rekabet avantajı sağlamaya yönelik temel becerilerin başında gelen girişimcilik, 
sağlık sektörü özelinde sağlık girişimciliği olarak ele alınmaktadır (Geisinger, 2016). 
Sağlık girişimciliği, değişik yazarlarca pek çok açıdan incelenen bir kavram olarak kar-
şımıza çıkmaktadır. Sağlık girişimciliği denildiğinde mikro ölçekte bireylere girişimci-
lik becerilerinin nasıl kazandırılacağı, örgüt düzeyinde bilgi paylaşımına elverişli bir 
girişimcilik ortamının nasıl oluşturulacağı, makro ölçekte sağlık insan gücünün giri-
şimciliğini destekleyecek bir eğitim sisteminin nasıl tasarlanacağı, kültürel ve tarihsel 
olarak sağlık girişimciliğini destekleyecek bir paradigma değişiminin nasıl hızlandırıla-
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33. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİ VE  
PAZARLAMA STRATEJİLERİ 

Yeter Demir Uslu - Büşra Aydınlı 

 

Özet 
Sağlık, tüm toplumlar için hayati önem taşıyan bir kavramdır. Bu nedenle son yıllarda 
sağlık sektöründeki girişimcilik faaliyetleri daha da önemli hâle gelmiştir. Yaşlı nüfus ar-
tışı, hızla değişen ve gelişen teknoloji, salgın hastalıklar, artan sağlık harcamaları sağlık 
sisteminin sürdürebilirliğini zorlaştırmaktadır. Bu doğrultuda yeni teknolojiler ile ilaç ve 
tedavi yöntemleri geliştirilmektedir. Bu gelişmelerin sağlık sistemine uygun hâle getiril-
mesi çok kolay olmamaktadır. Yaşanan hızlı değişime uyum sağlamak inovatif uygula-
malar ile sağlanmaktadır. Bu doğrultuda geleneksel pazarlama faaliyetleri anlayışından 
farklı olarak sağlık sektörünün yapısına uygun pazarlama faaliyetlerini yürütmek önem 
arz etmektedir. Sağlık sektöründe pazarlama ve girişimcilik kavramları arasındaki bağ-
lantının iyi kurulması ve bu faaliyetleri etkin bir şekilde gerçekleştirmek sağlıklı toplum-
lar oluşturmada önemli rol oynamaktadır. Sağlık sektöründe diğer sektörlere kıyasla son 
yıllarda gündeme gelen pazarlama ilk olarak 1970-1980 yılları arasında uygulanmıştır. 
Artan rekabet, artan maliyetler, hastaların bilinçlenmesi, özel sağlık kurumlarındaki ar-
tış vb. sebeplerle sağlık sektöründe daha da önem kazanan bu kavram sağlık alanında 
bir disiplin olarak kabul edilmektedir.  

GİRİŞ 

Modern dünyada insanlar gibi işletmeler de daha iyi koşullarda varlıklarını sür-

dürme çabası içerisine girmektedir. İhtiyaç ve beklentileri değişse de asıl amaç, etkin 

ve verimli bir şekilde faaliyetlerini gerçekleştirebilmektir. Bu doğrultuda istenilen 

amaç ve hedeflere ulaşmak için, hedef kitlenin istek, beklenti ve ihtiyaçları göz önüne 

alınarak hizmet veya ürün üretmeleri kaçınılmazdır. Farklı amaçlar doğrultusunda 

kurulmuş olmalarına rağmen, mevcut pazarı oluşturan kitlenin ürün ve hizmet gerek-
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34. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE MUHASEBE VE 
FİNANSMAN YÖNETİMİ 

Sabit Uygun 

 

GİRİŞ 

İşletmeler mal veya hizmet üretimini gerçekleştirmek, üretim sürecinde ihtiyaç-

larını karşılamak, üretim faaliyetlerinin uyumlu çalışmasını sağlamak, kârlılığı sürdü-

rebilmek amacıyla kurulan organizasyonlardır. Sağlık kurumları hizmet üretimi esna-

sında girdi olarak insan gücü, ilaç, tıbbi malzeme, tıbbi cihaz, yardımcı malzemeler vb. 

kullanmaktadırlar. Kullanılan bu kaynaklarla klinik, poliklinik, laboratuvar, ameliyat-

hane gibi birimlerde hizmet üretimi gerçekleştirerek; ameliyat sayısı, muayene sayısı, 

tetkik sayısı, taburcu sayısı çıktı olarak değerlendirilir. Bu faaliyetlerin kesintisiz devam 

edebilmesi ve kârlılığın sağlanabilmesi için sağlık kurumları finansmana ihtiyaç duyar 

(Akbulut, 2013:4). 

Sağlık kurumlarında finans, finansman, fon ve sermaye gibi kavramlar hastane yö-

neticileri tarafından sık sık kullanılmaktadır. Finans kavramı sağlık kurumunun kullana-

bileceği para, fon ve sermayeyi; ihtiyaç duyulan para ve benzeri varlıkları temsil etmek-

tedir. Finansman, sağlık kurumunun ihtiyaç duyduğu varlığın kurum için en uygun ko-

şullarda temin edilmesi, kurumun değerinin arttırılması için etkili, verimli ve ekonomik 

kullanımı ile bunların yatırım ve finansman gibi temel kararlarda etkin bir şekilde yöne-

tilmesini sağlamaktadır (Okka, 2015: 6; Ağırbaş 2014:18 ). Öncesinde sermaye sağlan-

ması olarak tanımlanan finansman kavramına artık paranın yönetiminin de dâhil edil-

mesiyle finansal yönetim olgusu olarak görülmesine neden olmuştur (Altuğ, 1988).  

Finansal yönetim, işletmenin finansal amaçlarına ulaşabilmesi için yapılan uzun 

vadeli finansal planlar geliştirme, uygulama ve değerlendirme sürecidir (Gönen ve 
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35. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE  
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

Yasemin Hancıoğlu Başköy 

 

Özet 
Sağlık sektöründe faaliyette bulunan gerek kamu girişimlerinin gerekse özel girişimlerin 
sayısının artması rekabet kavramını beraberinde getirmiştir. Bu durum fark yaratmada 
finansal sermayenin yanında beşeri sermayenin de öneminin daha fazla anlaşılmasına 
neden olmuştur. Sağlık girişimlerinin iş planlarında insan kaynakları yönetimi önemli 
bir yer tutmaktadır. Sağlık girişimindeki insan gücü hizmetin sürekliliğini, kalitesini ve 
verimliliğini etkileyen en önemli faktörlerden biridir. Sağlık hizmetlerinin temel girdi ve 
çıktısı insan ve insan sağlığıdır. Sağlık hizmetinin başarıya ulaşabilmesi için insan kay-
nakları süreçlerinin etkin yönetilmesi, eğitim ve geliştirme faaliyetlerinin planlı ve ihtiya-
ca yönelik olarak yürütülmesi önemli bir faktördür. Bu bağlamda bölümde, sağlık giri-
şimciliğinde insan kaynakları yönetimi, sağlık girişimciliğinde insan kaynakları yöneti-
minin fonksiyonları, sağlık girişimciliğinde insan kaynağı sürecinin iyileştirilmesi başlık-
ları ele alınmıştır. Sağlık yöneticisinin sağlık insan gücünü etkili bir şekilde amaca yön-
lendirebilmesi insan kaynakları yönetimi fonksiyonlarının ayrıntılarına hâkim olabilme-
siyle mümkündür.  

GİRİŞ 

Sağlık kuruluşları, maliyetleri kontrol etmek ve yüksek kalitede bakım, eğitim ve 

araştırma sunmaya devam etmek için muazzam bir baskı altındadır. Alternatif gelir 

kaynaklarına olan ihtiyaç, bu kuruluşları, sağlık sektörünün geleneksel misyonlarıyla 

uyumlu girişimcilik faaliyetini nasıl teşvik edeceklerini düşünmeye zorlamaktadır. 

Girişimcilik faaliyetinin önündeki engeller ekonomik, organizasyonel ve davranışsal 

bileşenleri içermektedir. İnisiyatifi teşvik etmeye, fırsatları belirlemeye ve kurumun 

algılanan stratejilerinin veya misyonlarının ötesine geçen fırsatlardan yararlanmak için 
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Sağlık işletmelerindeki insan kaynağı yönetiminin etkili olarak uygulanması du-

rumunda çalışanların bireysel başarıları artacak, kurum motivasyonu yükselecek, artan 

katkı nedeniyle de kurum, kârını artıracaktır. İnsanın insana hizmet ettiği, toplumun 

da olmazsa olmazı konumunda olan sağlık hizmetlerinin en iyi şekilde devam ettirile-

rek sağlık işletmelerinin rekabet gücünü arttırması için insan kaynakları yönetiminin 

uygulanması şarttır (Sünter, 2019).  

İnsan kaynakları yönetiminin, çalışanların ilişkilerini yönetsel bir yapı içinde ele 

alması, çalışana odaklanarak örgüt kültürüyle uyumlu politikalar geliştirmesi sağlık 

girişimlerinde önemli bir rol üstenen fonksiyon olduğunu ortaya koymaktadır. İnsan 

kaynağının bulunması, seçilmesi, girişim bünyesine dâhil edilmesi ve geliştirilmesi ile 

ilgili politikaların etkili bir şekilde oluşturulması sağlık girişimleri adına rekabet üstün-

lüklerini beraberinde getirecektir.  
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36. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE  
TEDARİK ZİNCİRİ YÖNETİMİ 

Gözde Yeşilaydın - Büşra Gül 

 

Özet 
Sağlık sektörü, yüksek teknolojilerin kullanıldığı, acil hizmet veren, talebin tahmin edi-
lemediği ve ülke ekonomilerinin önemli bir kısmını oluşturan bir sektördür. Kendi içeri-
sinde kaotik bir yapıya sahiptir ve bu durum kaos ortamlarını kârlı yatırımlara çevirebi-
len ve fırsat yaratma güdüsü olan girişimcileri kendine çekmektedir. Fakat sağlık kurum-
ları, düşünüldüğü kadar kolay değişebilen ve uyum sağlayabilen yapılar değildir. Bu 
noktada, sağlık sektöründe girişim yapmak isteyen kişi veya kişiler girişimcinin konumu-
na, girişim alanına göre farklı şekillerde tanımlanan girişimcilik kavramlarından biri 
olan iç girişimcilere yani sağlık profesyonellerine ihtiyaç duymaktadır. 

Girişimciler; risk alan, yaratıcı, üretim faktörlerini bir araya getirip harekete geçiren ki-
şilerdir. Üretim faktörlerinin bir araya getirilmesi noktasında tedarik zinciri yönetimi ön 
plana çıkmaktadır. Kurumlar artık temel yetenekleri dışındaki ihtiyaçlarını dışarıdan 
temin etme yoluna gitmekte ve bir alanda uzmanlaşmayı tercih etmektedir. Sağlık ku-
rumları da temel yeteneği olan sağlık hizmetine odaklanmak için diğer faaliyetleri dışa-
rıdan temin etme yoluna gitmeye başlamıştır. Tedarik zinciri, ürünlerin üretim aşama-
sından son kullanıcıya ulaşana kadar  tüm süreçleri kapsamaktadır. Sağlık hizmeti üre-
timinde, tıbbi malzeme ve cihazlar dışında kurum içerisinde kullanılan ve insan sağlığını 
etkileyen tüm malzemeler önemlidir. Dolayısıyla tedarik zinciri yönetimi, özellikle sağlık 
kurumlarında; etkili, verimli, hatasız, uygun maliyetli ve hizmet kalitesini arttıracak şe-
kilde yürütülmelidir.  

GİRİŞ 

Girişimciler, diğerlerinin düzensizlik ve karmaşa gördüğü yerlerde fırsatlar gören 

kişilerdir. Girişimciler kendilerine sürekli meydan okuyan, sınırlarını zorlayan ve risk 

alan kişilerdir. Bulundukları alanda hem kendilerini hem çevrelerini değişime zorlar ve 
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37. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE DIŞ KAYNAK 
(OUTSOURCHİNG) KULLANIMI 

Çiğdem Kayabaşı 

 

Özet 
Günümüzde artan rekabet, kalite, verimlilik, maliyet-etkinlik, gibi nedenlerle dış kaynak 
kullanımı ön plana çıkmıştır. Sağlık sektöründeki kurum ve kuruluşlarda en az bir örne-
ğini gördüğümüz dış kaynak kullanımı stratejik yönetim aracıdır. Önceleri sadece ana 
yetenek dışındaki faaliyetlerde uygulanan dış kaynak kullanımı, şimdilerde tüm faaliyet-
leri için uygulanmaktadır. Yapılan çalışmalara göre, işletmelere avantajlar sağlayan dış 
kaynak kullanımı sürecinde dikkat edilmesi gereken durumlar da söz konusudur. 

GİRİŞ 

İşletmelerin zaman içerisinde kendi ana yeteneklerini kapsayan işleri yapmaya 

odaklanarak, bunun dışında kalanları ise konusunda uzmanlaşmış başka işletmelerden 

almaları ile beraber, dış kaynak kullanımı ortaya çıkmıştır. Günümüzde işletmelerin 

küreselleşme ile artan rekabet baskılarıyla faaliyetlerinde sürekli yenilenme, gelişme ve 

değişime uyum sağlamaları gerekmektedir (Tanyeri ve Fırat, 2005: 268). 

Kitabımızın bu bölümünde, dış kaynak kullanımı konusuna kısa bir giriş yaptık-

tan sonra kavramsal bakış açısını ele alarak, sırasıyla; dış kaynak kullanımının tanımı 

ve önemi, dış kaynak kullanımının tarihçesi, dış kaynak kullanımı örnek uygulamaları, 

dış kaynak kullanımı nedenleri, dış kaynak kullanımında tehditler ve zayıflıklar, dış 

kaynak kullanımında fırsatlar ve güçlü yönler, dış kaynak kullanımı süreci konuları yer 

almaktadır. 
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saptamaktır. Kontrol süreci aşama aşama gerçekleştirilmektedir. Bunları şu şekilde 

sıralayabiliriz (Can, 2002: 48-241):  

1. Amaçlara, planlara ve politikalara göre standartların belirlenmesi, 

2. Yapılan işlerin başarısının ölçülmesi, 

3. İşlerin sonuçlarının var olan standartlarla karşılaştırılması ve 

4. Düzeltme kararı verilmesi. 

İşletmelerde kontrol çalışmaları üçe ayrılmakta olup bunlar; sözleşme aşamasın-

da taşeronun araştırılması, işin standartlarının belirlenmesi gibi faaliyetler ileriye yö-

nelik destek verici kontrol, uzun zamanlı ve birbirine bağımlı işlerde dış kaynak kulla-

nımı uygulamasındaki işlemlerde ve süreçlerde kontrol ve kısa süreli olanlarda ise iş 

bitiminde geri besleme şeklinde kontrol olarak açıklanabilmektedir (Ülgen ve Mirze, 

2006: 325-400). 

Bitiş Aşaması: Bu aşama, dış kaynak kullanımının son aşamasıdır. Bütün işlerin 

tamamlanması, taraflar arasındaki sözleşmenin bitirilmesiyle ilgili konuları kapsamak-

tadır. Sözleşme süresinin bitmesiyle beraber, işletme taşeronla yeniden çalışmak iste-

mezse taraflar sözleşmeye bağlı kalarak uygulamayı sona erdirmektedirler.  
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38. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE 
 HALKLA İLİŞKİLER 

Pelin Yılık - Egehan Özkan 

 

Özet 
Bugüne kadar girişimcilik kavramının işletme ve iktisat alanlarında yoğun olarak kulla-
nıldığı görülmektedir. Schumpeter’in konuyu dinamik girişimcilik kavramı ile ele alma-
sıyla daha da önem kazanmaya başlamıştır. Dinamik girişimcilik kavramını yeni teda-
rik kaynakları, satış piyasaları, yeni ürünler, hizmetler, süreçler ve organizasyon şekille-
rinin uygulanması ile eskinin yerine yeninin yer alması başka bir ifade ile yenilik yani 
inovasyon süreci içerisinde eskinin bırakılarak etkin ve etkili yeni yollara ve yöntemlere 
yer verilerek, yıkıcı etkinin yaratılmasını sağlayan kişiler olduğu ve bu kişilerin de eko-
nomik büyüme üzerinde önemli role sahip olduğu savunulmuştur (Durukan, 2006: 28). 
Girişimcinin asıl hedefinin kâr elde etmek olduğu; ayrıca risk altına girerek, üretim fak-
törlerinin temin edilerek işletildiği kabul edilmektedir. Ancak girişimcilik ile para aidiye-
tinin birbirinden ayrılması gerekliliği söz konusudur. Çünkü girişimcilik ile paradan çok 
yeni ürün ve üretim tekniklerinin geniş bir vizyon ile ele alınarak değişen koşullar karşı-
sında uyum sağlama kabiliyetini vurgulamaktadır (Durukan, 2005:13- 132).   

Bilgi çağı olarak adlandırılan 21. yüzyılda, toplumların kültürel olarak değişkenlik gös-
terdiği ve bu değişikliğin yönetim ve liderlik süreçlerine de yansıdığı görülmektedir. İnsa-
nın sosyal ve ekonomik olarak merkeze alındığı bilgi çağında, bilgiyi üreten, kullanan ve 
yöneten “insan” olarak kabul edilemektedir. Bu değişimlere bağlı olarak piyasadaki boş-
lukları görebilen yine insandır, bu sebeple bilgi toplumu girişimcisinin bilgi ve bilgiyi yö-
netebilme yeteneğine ihtiyacı bulunmaktadır (Yeniçeri, 2002:57). Bilginin temelde yer 
aldığı toplumlarda girişimcilik süreçlerinin iyi yönetilebilmesi için örgüt yöneticilerinin 
yeni bir göz ile dünyayı ele alması, yeni fikirlerin geliştirilmesi için gerekli ortamı sağla-
maya yönelik sembolleri kullanabilmesi, günü iyi takip ederek geleceği okuyabilmesi, hız-
lı yanıt verebilmesi, kaynakları rasyonel kullanarak farklı kültürel, sosyal, dinsel ve zi-
hinsel çeşitlilikten yararlanması beklenir (Öz vd., 2019:1067; Durukan, 2006: 32). 
Rekabet ortamının hızla arttığı günümüz koşullarında girişimciliğin başarıya ulaşma-
sında yaratıcılık, yenilik ve değişimin ön plana çıktığı görülmektedir. Müşterilerin istek 
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SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE MÜŞTERİ 
İLİŞKİLERİ YÖNETİMİ/CRM 

Metehan Tolon - Esat Saygın 

 

1.1. TÜKETİCİ VE MÜŞTERİ KAVRAMLARI 

1.1.1. Tüketici Kavramı 

Pazar, karşılanacak arzu ve gereksinimleri olan; harcayabileceği geliri (satın ala-

bilecek gücü) olan; harcama arzusu bulunan kişiler ya da kurumlardan oluşur. Hedef 

pazar ise işletmenin pazarlama gayretleri içerisinde hedef aldığı belirli müşteri ya da 

tüketici grubudur. Bunlar gerçek kişi ya da kurumlar olabilmektedir. İşletmelerin 

amaçlarına ulaşabilmesi için öncelikle hedef pazar ya da pazarlarını seçmeleri gerek-

mektedir. Bu pazarlar içerisinde bireyler, aileler, üretici ve satıcı (ticari) işletmeler, 

tüzel kişiler, kamu kurumları ve kâr amacı gütmeyen kuruluşlar, tüketiciler kapsamın-

da ana birimler olarak ifade edilmektedir. Pazarlar, mal ve hizmetlerden ihtiyacı gi-

derme amacına göre yani, pazarı oluşturan tüketim birimlerine göre “tüketici pazarla-

rı” ve “endüstriyel pazarlar” olmak üzere ikiye ayrılmaktadır. Eğer hedef paza-

rın/pazarların satın alım amacı kullanım odaklı tüketicilerden oluşuyor ise orası nihai 

tüketici pazarlarıdır. Eğer satın alım amacı satın aldığını kendi ürettiği mal ve hizmet-

lerde kullanım amacı taşıyorsa ya da ticaret odaklı ise bunlar endüstriyel tüketicilerdir 

(Mucuk, 2014: 69-70). 

Kavramsal açıdan baktığımızda genel olarak tüketiciler, işletmenin çıktısı olan 

mal ve hizmetleri satın alıp kullanan ve bu çıktılar neticesinde işletmeye çeşitli geri 

bildirimler sağlayan potansiyel bir kitledir. Tüketicilerin genel olarak üç konuya önem 

verdikleri görülmektedir. Bunlar; mal ya da hizmetler hakkında bilgi sahibi olma, mal 
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40. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE AR-GE 

Yeter Demir Uslu - Salih Onaran 

 

Özet 
Sağlık girişimciliği, sağlık sektöründeki ihtiyaçları karşılamak amacıyla inovasyon ve 
teknoloji kullanımını birleştirerek yeni iş fırsatları yaratmak için girişimcilik yaklaşımı-
nın kullanılmasıdır. Sağlık girişimciliğinde AR-GE, ürün veya hizmetlerin geliştirilme-
sinde temel bir unsur olarak görülmektedir. 

Sağlık girişimciliğinde AR-GE faaliyetleri, yeni ürünlerin ve hizmetlerin geliştirilmesi, 
mevcut ürünlerin iyileştirilmesi, hastalıkların tanısında ve tedavisinde kullanılan tekno-
lojilerin geliştirilmesi ve sağlık hizmetlerinin daha etkili ve verimli bir şekilde sunulması-
na yönelik çalışmaları kapsamaktadır. AR-GE çalışmalarının, sağlık girişimciliği için 
büyük önem taşıdığı birçok neden vardır. İlk olarak, yenilikçi ürünlerin ve hizmetlerin 
geliştirilmesi, rekabet avantajı sağlamak için önemlidir. İkincisi, sağlık sektöründe hızlı 
teknolojik değişimler yaşandığı için AR-GE faaliyetleri, yeniliklerin takip edilmesi ve bu 
yeniliklerin uygulanması açısından kritik önem taşır. Üçüncü olarak, AR-GE faaliyetleri, 
hastalıkların tanısında ve tedavisinde kullanılan teknolojilerin geliştirilmesi gibi alanda 
ciddi sorunların çözülmesine katkıda bulunabilir. Ancak sağlık girişimciliğinde AR-GE 
faaliyetleri, bazı zorluklar ve engellerle karşı karşıya kalabilir. Bu zorluklar arasında ye-
tersiz bütçe, nitelikli insan kaynağı eksikliği, patent haklarına yönelik yasal düzenlemele-
rin yetersizliği, teknolojik altyapı eksikliği ve yeterli iş birliği ve koordinasyon eksikliği sa-
yılabilir. Sonuç olarak, sağlık girişimciliğinde AR-GE faaliyetleri, yenilikçi ürünlerin ve 
hizmetlerin geliştirilmesi, hastalıkların tanısında ve tedavisinde kullanılan teknolojilerin 
geliştirilmesi ve sağlık hizmetlerinin daha etkili ve verimli bir şekilde sunulması için 
önemli bir araçtır. Bu alanda karşılaşılan zorluklar ve engeller, sektörün gelişimini sınır-
layabilir, bu nedenle sorunların çözümüne yönelik çaba göstermek önemlidir. 

Anahtar Kelimeler: Sağlık girişimciliği, AR-GE, Girişimcilik, Sağlık sektörü 
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41. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE PERFORMANS 
YÖNETİMİ 

G. Gülcan Şeremet 

 

Özet 
Değişen piyasa koşulları, iletişim ve bilgi teknolojilerindeki ilerleyiş, küreselleşme ve artan 
rekabet ortamında hizmet ve mal üretme amacı ile var olan sağlık kurum ve kuruluşları, 
kişilerin yaşam kalitesini arttırmayı, sağlık sisteminde yaşanan problemleri aşmayı, kay-
nakları etkin ve verimli kullanmayı, hasta memnuniyetini sağlayabilme amacı ile sağlık 
girişimciliğine ihtiyaç duymaktadır. Sağlık kurum ve kuruluşlarının sağlık girişimciliğine 
önem vermesinin beraberinde örgütlerin değer yaratma sürecine birtakım faydaları ol-
maktadır. Bu kapsamda değer yaratmaya yönelik yapılan faaliyetlerin, sağlık hizmet 
sunumu yapan örgütlerin niteliksel ve niceliksel performanslarını etkilediği düşünülmek-
tedir. Bu değerlendirme kapsamında bu bölümde sağlık girişimciliği ile performans kav-
ramı arasındaki ilişkiler, sağlık girişimciliğine yönelimde yer alan değişkenler ile perfor-
mans değişkenlerine yönelik güncel başarı örneklerine, yapılmış akademik çalışmalara 
yer verilmektedir. 

GİRİŞ 

Sağlık hizmetlerinde oluşabilecek küçük bir hata, kişinin hayatında tehlikeli so-

nuçlara neden olabilecektir. Nitekim bu durum sağlık işletmelerinde risk almada çe-

kimser olma düşüncesi ile yenilikçi olmanın daha zor olabileceği algısı yaratmakta-

dır. Fakat sağlık alanındaki ilerlemelerin sağlık işletmelerinde teşhis, tedavi ve reha-

bilitasyon süreçlerine uyum çabaları yenilikçilik faaliyetini de beraberinde getirecek-

tir (Aksay ve Orhan, 2013:10). Bu nedenle sağlık sektörü, çeşitli girişimlerin hızlı 

şekilde gerçekleştiği sektör olarak dikkatleri üzerine çekmektedir (Grazıer ve 

Metzler 2006: 485).  
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42. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ 

Dilek Uslu 

 

Özet 
Bilgi teknolojilerindeki hızlı gelişmelerin sonucu olan teknolojik uygulamalar birçok sek-
törü olduğu gibi sağlık sektörünü de etkilemiştir. Bu etkinin sağlık alanındaki yansıma-
sını giyilebilir sağlık teknolojileri, nesnelerin interneti, yapay zekâ, bulut bilişim vb. uygu-
lamaları ile gözlemlemek mümkündür. Bugün hayatımızın her alanına etki eden bu tek-
nolojik uygulamalara bağlı olarak toplumlar tıbbi hizmetlerin sunum ve tüketme şekille-
rini de değiştirmiştir. Sağlık hizmetlerinin sunumunda taraflar için devrim niteliğinde 
olan bu teknolojiler sağlık hizmetleri dünyasında kabul süreciyle daha yaygın kullanıl-
maya başlanmıştır. Söz konusu bu teknolojiler gün geçtikçe daha çok geliştirilerek daha 
kullanılabilir hâle gelmektedir. Bu bölümde sağlık girişimciliği için fırsat niteliğinde olan 
teknolojik yeniliklere ait kavramlara ve uygulama örneklerine yer verilmiştir.  

GİRİŞ 

Dünya nüfusunun sürekli artış göstermesi, sağlık hizmeti sunumunda etkili teda-

viler ve sonuç olarak bireylerin daha iyi yaşam kalitesi için artan beklentileri, sağlık 

hizmetleri sunumunda artan bir baskı oluşturmaktadır. Bu nedenle sağlık alanı, bilim 

ve teknolojiden yeni ve daha gelişmiş çözümler talep ederek dünya çapında en önemli 

sosyal ve ekonomik zorluklardan biri olmaya devam etmektedir (Aceto, Persico ve 

Percapé, 2020: 1) 

Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ) sağlık hizmetlerinin sunumunda kullanılmakta 

olan bu teknolojiyi “Bir sağlık sorununu çözmek ve yaşam kalitesini iyileştirmek için 

geliştirilmiş ilaçlar, tıbbi cihazlar, aşılar, prosedürler ve sistemler şeklinde organize 

bilgi ve becerilerin uygulanması” olarak tanımlamaktadır (www.euro.who.int). Bir 
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43. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE İŞ PLANI VE 
ÖRNEKLERİ 

Nazmiye Ekinci 

 

Özet 
İş planı, girişimlerinde başarılı olmak isteyen sağlık girişimcilerinin hazırlamaları gere-
ken yazılı bir belgedir. İş planı, sağlık işletmesini tanıtıcı nitelikte olduğu gibi, işletmeye 
yol gösterici nitelikte de bir plandır. Bu açıdan, sağlık girişimcilerinin ve işletmecilerinin 
iş planı hazırlamaları önemlidir. Sağlık sektöründe iş planı konusu ile ilgili literatürde 
sınırlı miktarda çalışma yer almaktadır. Bu bakımdan, kitapta yer alan bu bölümün 
alanyazına katkı sağlayacağı düşünülmektedir. 

GİRİŞ 

Her iş bir iş planına ihtiyaç duyar. Bu durum, beklenmedik durumları, beklenen 

fırsat ve engelleri karşılamak için şarttır. Bunu yapmak için de planın her unsuru de-

taylı şekilde incelenmelidir (Karabetyan, 2020: 339). Planlama, riskleri ve belirsizlik-

leri azaltmada yöneticilerin kullandıkları araçlardan biridir. Dolayısıyla günümüz iş 

dünyasında plan yapmak kaçınılmaz hâle gelmiştir. Haag’a (2013: 19) göre, birçok 

işletme, işletme sahipleri etkili bir plan geliştiremediği için hayatta kalamamaktadır 

(Haag, 2013: 19). Birbirinden farklı birçok meslek mensubunun bir arada çalıştığı, 

değişimlerin fazlasıyla yaşandığı, uzmanlaşma ve belirsizlik seviyesinin oldukça yüksek 

olduğu ve oldukça kompleks yapılar olan sağlık işletmelerinde de plan yapmak önem 

taşımaktadır.  

İş planı, bir girişimi kârlı bir şekilde başlatmak, yürütmek, büyütmek ve kapat-

mak için gerekli tüm bilgileri içeren bir belgedir (Khan, 2014: 5). Dolayısıyla iş planı, 

kurulması düşünülen ve var olan bir işletmenin detaylarını içeren (Cankar, Görçün ve 
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44. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE ÇOK KRİTERLİ 
KARAR VERME VE RİSK YÖNETİMİ 

Ferhat Baş 

 

Özet 
Bu bölümde sağlık girşimciliğinde birden fazla alternatifin ve kriterin bulunduğu du-
rumlarda en uygun çözümü elde etmede kullanılabilecek Çok Kriterli Karar Verme Yön-
temleri (ÇKKV) ve bu yöntemlerinden literatürden en sık kullanılan Analitik Hiyerarşi 
Süreci (AHS) yöntemi ile ilgili teorik bilgi verilerek yöntemin çözüm mantığı, Excel 
programında nasıl çözüleceği ve sonuçların yorumlanması hakkında bilgi verilecektir. 

GİRİŞ 

Sağlık alanındaki sorunları aşmak, hasta memnuniyetini artırarak sürdürme ve 

gelişmiş bir sağlık sistemi kurabilmede sağlık girişimciliğinin önemli bir rolü vardır. 

Ancak tüm girişimcilik faaliyetlerinde olduğu gibi sağlık girişimciliğinde de pazarın 

ihtiyaçlarının bilinmesi amacıyla kapsamlı pazar araştırması ve analizinin yapılması 

girişimcilik için temel şartlardandır. Sağlıklı biçimde yapılan pazar araştırmasıyla, ma-

liyet avantajı sağlayan, yenilikçi ve rekabetçi olmayan ürün veya hizmetlerin pazara 

sürülmesi mümkün olabilecektir. Özellikle pandemi süreci gibi olağanüstü şartların 

yaşandığı dönemler sağlık alanında; e-sağlık, teletıp, dijital pazarlama benzeri uygula-

maların geliştirilmesine katkıda bulunmuştur. Sağlık girişimciliği faaliyetlerinde bulu-

nurken bu ve benzeri etmenlerin göz önünde bulundurulması gerekmektedir. 

Sağlık girişimliği yüksek maliyeti nedeniyle risklerin iyi hesaplanmasını gerekti-

rir. Girişimcilik sürecinde birbiriyle çelişen çok kriterli ve çok alternatifli problemlere 

uzlaşık çözüm bulma zorunluluğu vardır. Karar verme yalnızca hâlihazırdaki şartların 
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45. Bölüm 

SAĞLIK GİRİŞİMCİLİĞİNDE BAŞARI 
HİKÂYELERİ 

Aykut Ekiyor - Gözde Karademir 

 

Özet 
Bu bölümde, özellikle sağlık girişimciliği alanında yeni girişimciler için bir ilham kaynağı 
olarak girişimcilikteki başarı öykülerinin önemi tartışılmaktadır. Sağlık hizmeti girişim-
ciliğinin, yeniliği teşvik etme ve sağlık hizmeti sunumunu iyileştirme potansiyeli nedeniyle 
son yıllarda önemi hızla artmaktadır. Bu girişimcilik alanı, artan maliyetler, verimsiz-
likler ve sağlık hizmetlerine sınırlı erişim gibi sağlık sektörünün karşılaştığı zorlukları ele 
almak için yenilikçi çözümler yaratmayı hedeflemektedir. Sağlık girişimciliğinin yeni pa-
zarlar yaratabileceği, ekonomik büyümeyi teşvik edebileceği ve yeni teknolojilerin gelişti-
rilmesini ve inovasyonu teşvik ederek halk sağlığı sonuçlarını iyileştirebileceği düşünül-
mektedir. Yeniliği teşvik etmenin ve sağlık hizmeti sunumunu iyileştirmenin yanı sıra, 
sağlık hizmeti girişimciliğinin sağlık hizmetleri politikası ve düzenlemesi için de önemli 
etkileri vardır. Politika yapıcılar, hasta güvenliği ve bakım kalitesi sağlama ihtiyacı ile 
yenilik ihtiyacını dengede tutmayı amaçlamaktadırlar. Başarı ve başarısızlık, sağlık giri-
şimciliğinde girişimcilik yolculuğunun temel bileşenleridir. Sağlık girişimciliğindeki başa-
rı öyküleri, yenilikçi çözümler aramaya ve sağlık sektöründe pozitif değişim yaratmaya 
teşvik ederken, başarısızlıklar ise girişimcilerin yaklaşımlarını ve stratejilerini geliştirme-
lerine yardımcı olabilecek önemli tecrübe basamakları olarak görülmektedir. Özetle, sağ-
lık sektörü girişimciliği, sağlık sektörünü dönüştürmek, bireyler ve topluluklar için sağlık 
sonuçlarını iyileştirmek ve ekonomik büyümeyi hızlandırmak için önemli bir araç olarak 
görülmektedir. 

GİRİŞ 

Girişimcilikte başarı hikâyeleri birçok yeni girişimci için ilham kaynağıdır. Dün-

yada bugüne kadar birçok başarılı girişimci doğmuştur ve doğmaya devam etmektedir. 

Sağlık girişimciliğindeki başarı hikâyeleri de sağlık alanında ortaya çıkacak yeni giri-
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Endüstri 5.0'a Geçiş ve Sanayi Yönetiminde 
 Uygulamaları 

Ezgi Aktaş Potur1 - Ahmet Aktaş2 - Mehmet Kabak3 

Özet 
Endüstri devrimleri, on sekizinci yüzyıldan beri ekonomi, üretim, ulaşım ve sağlık 
gibi pek çok önemli alanda çarpıcı buluşların gerçekleştirilmesiyle tarihin en bü-
yük dönüm noktalarını oluşturmuştur. Endüstri devrimleri, işlerin yapılış şekille-
rini değiştirmiş; üretim verimliliği ve kalitesinde dikkate değer artışlar sağlamış-
tır. Ekonomik ilerlemenin hız kazanması ve endüstri devrimlerinin tüm sektörler-
de benimsenmesi, çok sayıda iş alanını ortaya çıkarmıştır. Tüm bu gelişmeler, top-
lumsal hayatı da temelden etkilemiştir. Dördüncü Endüstri Devrimi ile işlerin in-
sanlardan makinelere kaydırılması, insanlarda işten çıkarılma kaygısını gündeme 
getirmiştir. Sürdürülebilir olmayan kaynak kullanımı da çevresel kaygıları bera-
berinde getirmiştir. Toplumsal ve çevresel kaygıların giderilmesi için insanın ya-
pay zekâyla etkileşimde olduğu sürdürülebilir ve toplum merkezli bir yaklaşımı 
temel alan Endüstri 5.0 kavramı ortaya çıkmıştır. Bu çalışmanın amacı, ortaya çı-
kan yeni Endüstri Devrimi’ni tanımlamak, Endüstri 5.0’ın doğuşuna olanak sağla-
yan teknolojileri tanıtmak, dünyada ve Türkiye’de Endüstri 5.0’a yönelik gerçek-
leştirilen uygulamalara değinmektir. Yakın zamanda ortaya çıkacak olan yeni 
teknolojik dönüşüm ile insan kaynaklarının rolünün değişmesi, dönüşümün geti-
receği psikolojik endişeler, yeni iş tanımları ve robotlarla ilgili etik sorunlar gibi 
çeşitli problemlerin ve insan-makine etkileşiminin yönetilmesinde birtakım zor-
lukların ortaya çıkması olasıdır. Endüstri devrimlerinin benimsenmesinde yasal 
politikalar ve düzenlemelere ihtiyaç duyulduğundan Endüstri 5.0 ile ortaya çıka-
cak zorlukların çözümü için politika yapıcıların hazırlıklar yürütmesinin büyük 
bir önemi vardır. 

Anahtar Kelimeler: Endüstri 5.0, Teknolojik Dönüşüm, İnsan-Makine Etkileşimi 

 

                                                            1  Gazi Üniversitesi, Endüstri Mühendisliği Bölümü, ezgiaktas@gazi.edu.tr 2  Türk Hava Kurumu Üniversitesi, Endüstri Mühendisliği Bölümü, aaktas@thk.edu.tr 3  Gazi Üniversitesi, Endüstri Mühendisliği Bölümü, mkabak@gazi.edu.tr 
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rinin sistemlere katıldığı Üçüncü Sanayi Devrimi otomasyon kavramını üretim sistemleriyle tanıştırmıştır.  2010’lu yıllarla ortaya çıkan Dördüncü Sanayi Devrimi, siber-fiziksel sis-temler olarak adlandırılan sanal ve fiziksel dünyalar arasında gerçek zamanlı bir arayüz sağlamak için nesnelerin interneti ve bulut bilişim teknolojilerini kullanmaktadır. Endüstri 4.0 henüz yeterince gelişmemiş olsa da Beşinci Sa-nayi Devrimi’nin de kısa zamanda gerçekleşmesi beklenmektedir. Bu devrimle birlikte insan zekâsının içinde olduğu otonom üretim sistemlerinin geliştirile-ceği öngörülmektedir. Bu çalışmada, endüstri devrimlerinin tarihî gelişiminden bahsedilmiş ve Endüstri 5.0 kavramı tanıtılmıştır. Bu kavramın ortaya çıkışını mümkün kılan teknolojiler açıklanmış ve imalat alanında Endüstri 5.0 konusunda yayımlan-mış bazı çalışmalara değinilmiştir. Daha önceki kısımlarda da değinildiği üzere, bu devrimin başlangıcı ile birlikte insan ve makine etkileşiminin yönetimi, imalat sistemlerinin yöneti-minde önemli bir zorluk olacaktır. Bu zorluklarla başa çıkabilmek için gerekli becerilerin kazanılması, yeni mesleklerin tanımlanarak bu mesleklerde uz-manlaşacak insanların yetiştirilmesi teknolojinin hızla geliştiği dünyada yakla-şan yeni sanayi devrimi için önemli bir konu olarak değerlendirilmektedir.  
Kaynakça Adamková, H. G. (2020). Industry 4.0 Brings Changes in Human Resources. SHS Web of Confe-

rences, Current Problems of the Corporate Sector, 83, 01016. Afolabi, I., Taleb, T., Samdanis, K., Ksentini, A., Flinck, H. (2018). Network Slicing and Softwariza-tion: A survey on Principles, Enabling Technologies, and Solutions, IEEE Communications 
Surveys & Tutorials, 20, 2429–2453. Ahokangas, P., Matinmikko-Blue, M., Yrjölä, S., Seppänen, V., Hämmäinen, H., Jurva, R., Latva-aho, M. (2019). Business Models for Local 5G Micro Operators, IEEE Transactions on Cognitive 
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5.0 YAKLAŞIMLARI DOĞRULTUSUNDA STRATEJİK 
YÖNETİM UYGULAMALARI 

Ali Murat Boyraz1 

Özet 

Bu bölümde, Endüstri 5.0 yaklaşımları doğrultusunda stratejik yönetim uygula-
maları çevresel tarama, kuvvet, alan/mekân, zaman faktörleri incelenerek strate-
jinin oluşturması ve devamında strateji uygulaması ile değerlendirilmesi başlıkla-
rı üzerinden Endüstri 5.0 platformunun stratejik yönetim çerçevesi çizilerek ön-
görülen fırsat ve tehditler analiz edilmiştir. Japonya Keidanren Toplum 5.0 Vizyo-
nu genel hatlarıyla açıklanmış; ölçeğe göre stratejik yönetim uygulamalarının 
devlet, özel sektör ve birey ayrımında öne çıkan hususları vurgulanmış; stratejik 
yönetim uygulamalarından mutlak inovasyon yönetimi, teknoloji yol haritası, diji-
tal ikiz, büyük veri, öğrenen organizasyon, marka ve itibar yönetimi, yapay zekâ 
destekli ürün yaşam döngüsü yönetimi, veri yönetişimine yer verilmiştir. Sonuç 
olarak Endüstri 5.0’a uyumu kolaylaştıracak ve stratejik bakışı genişleten açılar, 
öneri ve uygulamalar ile alternatif yaklaşımların önemi açıklanmış; stratejik ka-
rar tavsiyelerinde bulunulmuştur.  

Anahtar Kelimeler: Endüstri 5.0 Stratejik Yönetimi, Mutlak İnovasyon Yönetimi, 
Teknoloji Yol Haritası, Yapay Zekâ Destekli Ürün Yaşam Döngüsü Yönetimi, Veri 
Yönetişimi. 

1. Giriş Yönetim bilimleri üzerine yayımlanan neredeyse bütün çalışmalar hızlı değişim, karmaşıklaşan çevre, belirsizlik, tahmin edilemezlik vurgusu ile baş-lar. Bu tarz tespitler aslında bize daha karmaşık ve zeki bir yaşamın evrimini ve bu akışa uyum sağlama gerekliliğini işaret etmektedir. Sun Tzu tarafından MÖ 500 yılında savaş üzerine yazılan ilk bilimsel klasik eser olan “Savaş Sana-tı”ndaki strateji vurgusundan günümüze toplum bilimlerinde de hayatta kal-
                                                            1  Başkent Üniversitesi Mühendislik Fakültesi Misafir Öğretim Üyesi, Millî Savunma Üniversi-tesi Kara Harp Okulu Misafir Öğretim Üyesi, muratboyraz@yahoo.com 
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Birey seviyesinde ise aslında kendi kaderimizi şekillendirme gücüne sa-hip olduğumuzu fark etmektir. Sanki pasif seyircilermişiz gibi gelecekte ne olacağı, ne olmalı sorularını sormamak stratejik düşünme körlüğüdür. Ne iste-diğimizi bilmediğimizde ulaşacağımız yer muğlaklaşacak; hazırlanmadığımız bir geleceğe ulaşmamız da zorlaşacaktır.  Türkiye özelinde Endüstri 5.0’a hazırlanmada temel strateji “öncül ko-
numda olmak” üzerine kurgulanmalı (geleneksel, takipçi veya bağımlı strateji değil) ama en azından aktif bir oyuncu (savunmacı; ilk olmanın ağır riskine katlanma niyetinde değilsek bile ilk yenilikçilerin hatalarından ve açtıkları pazardan yararlanan; üretimde, tasarımda ve pazarda sürekli tetik ve atak) olmak üzerine bina edilmelidir.  Endüstri 5.0'ın oluşum ve yönetiminde yüksek verimliliğin tek bir bilgi sanal alana entegre edilmiş, teknolojik tekillik ile yapay zekâ ve ilgili süreçler aracılığıyla/yöntemlerle sağlanacağı hedefi/ideali ortaya konsa da küresel ölçekte klasik rekabet stratejisinin ilk planda rekabet içinde iş birliğine (coo-petition), devamında ise toplumsal bilgeliğin önünü açacak, bütüncül yüksek bilinci tetikleyecek yeni bir gerçekçi yönetişim teorisine ihtiyacı vardır.  
Kaynakça Artantaş, E., ve Gürsoy, H. (2020). İşletmelerde kurumsal itibar, kurumsal itibarın yönetilmesi ve ölçülmesi: Bir araştırma. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (43), 352-367. Aslam, F., Aimin, W., Li, M., & Ur Rehman, K. (2020). Innovation in the era of IoT and industry 5.0: Absolute innovation management (AIM) framework. Information, 11(2), 124. Baltes, L. P. (2016). Digital marketing mix specific to the IT Field. Bulletin of the Transilvania 

University of Brasov. Economic Sciences. Series V, 9(1), 33. Barley, S. R. (1990). The alignment of technology and structure through roles and networks. 
Administrative Science Quarterly, 61-103. Bryndin, E. (2020). Formation and management of Industry 5.0 by systems with artificial intel-ligence and technological singularity. American Journal of Mechanical and Industrial Engi-
neering, 5(2), 24-30. Burhan, M. and Cakir, S. (2021), "Impact assessment of Vision 2023 defense technology fore-sight", Foresight, Vol. 23 No. 3, 367-383. https://doi.org/10.1108/FS-05-2020-0049 Büyükuslu, A. R. (2020). Toplum 5.0 Süper Akıllı Toplum. İstanbul:Der Yayınevi. Büyükuslu, A. R. (2021). Sürdürülebilir Kalkınma ve Endüstri 5.0 . İstanbul:Der Yayınevi. Cillo, V., Gregori, G.L., Daniele, L.M., Caputo, F. and Bitbol-Saba, N. (2021), "Rethinking compa-nies’ culture through knowledge management lens during Industry 5.0 transition", Journal of 
Knowledge Management, Vol. ahead-of-print No. ahead-of-print. https://doi.org/10.1108/ JKM-09-2021-0718 Clarke, R. (2019). Risks inherent in the digital surveillance economy: A research agenda. Journal 
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ENDÜSTRİ 5.0’A DOĞRU PAZARLAMA 5.0:  
İNSAN VE TEKNOLOJİ 

Şeyda Ok1 - Seray Kağıtçı2 

Özet 
Endüstri 5.0 kavramı, daha verimli ve daha hızlı sonuçlar elde etmek için insan ve 
makinenin birlikte iş yapabilmesi amacıyla üretim sektörünün modern bir imala-
ta dönüştürülmesi şeklinde tanımlanabilir. Endüstri Devrimi, kişiselleştirilmiş 
ürünler üreterek müşteri memnuniyetinin artmasını sağlamaktadır. Dijital tekno-
lojilerle birlikte Endüstri 5.0, üretim ve tedarik zinciri yönetiminde yeni bir anla-
yışın ortaya çıkmasına neden olmuştur. Endüstri 5.0, işletmelerin üretim verimli-
liklerinde daha fazla esnekliğe izin vermekte ve bu sayede, müşterilerin istedikleri 
özellikte ürünlerin üretilmesini talep edebilmesine imkân tanımaktadır. Tüm bun-
lar, en niş talepler için bile ek maliyet veya gecikme olmaksızın daha fazla kişisel-
leştirme imkânına sahip teknolojilerin işletmeler tarafından kullanılabilir oldu-
ğunu anlamına gelmektedir. Üretim süreçlerinde yaşanan değişimler, müşteri is-
tek ve ihtiyaçlarında oluşan farklılaşma işletmelerin özellikle de pazarlama faali-
yetlerini gerçekleştirirken radikal değişiklikler yapmalarına neden olduğu görül-
mektedir. Böylece Endüstri 5.0 ile yaşanan teknolojik ve dijital dönüşüme paralel 
gelişen Pazarlama 5.0, müşteri deneyiminde değerin yaratılması, sunulması ve 
bunların geliştirilmesi sürecinde bu teknolojik ve dijital sistemlerle insanı taklit 
ederek performansın artırılması ile başlamaktadır. Bu çalışmanın temel amacı, 
Endüstri Devrimi’nin ve Endüstri 5.0 ile birlikte değişen pazarlama anlayışının, 
mal ve hizmet sunumunda yaşanan farklılaşma üzerindeki etkisinin açıklanması-
dır. Bu çalışmada yeni Endüstri Devrimi’nin temel özelliklerine ve yeteneklerine 
yer verilirken aynı zamanda işletmelerin yaşanan bu değişimlere uyum sağlaya-
cak şekilde teknolojik yenilikleri takip etmeleri gerektiğine, tüketici davranışla-
rında meydana gelen değişimleri ve bu değişimleri üretim ve pazarlama süreçle-
rine yansıtmaları gerektiği sonucuna ulaşılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Endüstri 5.0, Pazarlama 5.0, Pazarlama 5.0 Bileşenleri 
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edilecek memnuniyet işletmeler için oldukça önem arz etmektedir. Artan müş-teri memnuniyeti ve mutluluğu tüm bunların sonucunda işletmelere sadık müşteri olarak geri dönecektir.  Endüstri 5.0 ile birlikte pazarlamada yaşanan teknolojik ve dijital tabanlı değişimlerin, yapay zekâ, nesnelerin interneti, robot teknolojiler, akıllı sensör-ler, sanal gerçeklik gibi hususlar ile yürütülen pazarlama süreçlerinin tedarik zincirinin tüm süreçlerinde kişiselleştirilmiş ve özelleştirilmiş deneyimlerin ulaşılabilir olmasına olanak sağlayarak bunların yeni endüstride daha görünür ve uygulanabilir bir role sahip olacağı beklenmektedir. İşletmeler, Pazarlama 5.0 yaklaşımlarını kullanarak pazardan topladığı büyük veri ve tahminleme yöntemleri ile pazardaki potansiyel müşteriyi elde edebilecek, müşterilerin davranışlarını doğru bir şekilde analiz ederek ürünün sunumu, reklam, ileti-şim gibi stratejik pazarlama süreçlerinde daha iyi bir performans sergileyebi-lecektir. Bu yaklaşımlardan yola çıkarak işletmelerin pazarlama karmalarını daha akıllıca yönetebilecekleri ve pazarlama faaliyetlerinde özellikle müşteri ilişkileri yönetimi ve onu destekleyen süreçlerle birlikte, müşterilerin daha önce hiç yaşamadığı bir müşteri deneyiminin insan için teknoloji çağı olarak ifade edilen bu dönemde oldukça yoğun bir rekabet içerisinde sunulacağı ifade edilebilir. 
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ENDÜSTRİ 5.0 DEVRİMİ VE İNSAN SERMAYESİ 
YÖNETİMİ 

Tuğrul Oğuzhan1 

Özet 
Günümüzde endüstriyel devrimlerin sonucu olarak karşımıza çıkan otomasyon, 
akıllık ve dijitalleşme özelliklerinin yarattığı etkiyle çeşitli endüstri kollarında 
teknolojiyi yaratma ve geliştirme hızı sektörün özelliklerine göre değişiklik gös-
termektedir. Bu nedenle teknolojinin değişim hızını güvenli bir şekilde ve süratle 
arttırarak ivmelenme sağlayabilecek rekabet edebilme beceresini geliştirmek için 
insan sermayesine yatırım ve insan yeteneklerinin geliştirilmesi çok daha önemli 
bir hâle gelmiştir. 

İnsan kaynakları yönetimi, insanı örgütün faaliyetlerinde kullanabileceği ve isti-
fade edebileceği en önemli kaynak olarak tanımlar ve insan kaynakları yönetimi 
anlayışında her kaynağın bir maliyeti olduğu gibi insanın da maliyeti finansal 
tablolara yansıtılan bir maliyet kalemi olarak görünür. İnsan sermayesi yaklaşı-
mında ise insan, yeteneğini yatırıma dönüştüren bir varlık olarak örgütün değer 
yaratan ana kaynağıdır. Bu nedenle finansal tablolarda dahi bu değere vurgu ya-
pılarak insan bir maliyet olarak değil bir yatırım olarak ele alınır. Bu yaklaşım, 
insanın kısa vadeli bir kazanç kaynağı olmaktan çıkarılarak kıymetlendirildikçe 
değeri artan bir sermaye olarak kullanılmasına imkân tanır.  

Özellikle Endüstri 4.0 ile başlayan akıllı üretim yaklaşımı ve bunun akabinde top-
lum 5,0 olarak adlandırılan akıllı toplum yaklaşımları ve Endüstri 5.0 ile amaçla-
nan insan merkezli, sürdürülebilir, esnek bir üretim ve teknoloji yaklaşımı insan 
yeteneklerinin önemini bir kez daha ortaya koymuştur. 

Bu bölümde insan sermayesi yaklaşımının temel ögelerine değinilerek endüstriyel 
devrimlerle ilişkisi ve Beşinci Endüstriyel Devrim ile birlikte ne gibi bir değişimin 
beklendiği tartışılmış, geleceğe yönelik önerilerde bulunulmuştur.  

Anahtar Kelimeler: İnsan Sermayesi, Endüstriyel Devrim, Endüstri 5.0, İnsan 
Merkezli Endüstri, İnsan Robot İş Birliği 
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noloji ve kültür uyumunu gerçekleştiren bu örgütler mevcut iş modellerini geliş-tiren, yeni iş olanakları yaratan, yepyeni becerilerden yararlanan ve aynı za-manda bu kazanımlarını elde tutan, sürdürülebilirliği sağlayan örgütler olacak-tır. İnsan sermayesine bu anlamda yapılacak stratejik yatırımlar, her üretim organizasyonunun devam eden gelişimi için hayati olmaya devam edecektir.  İş performansını iyileştirmenin önemli bir yönü, en verimli süreçlere ve en etkili insanlara sahip olmak, müşterilerin geri bildirimlerine odaklanmak-tır. Endüstriyel devrimlerin yarattığı teknolojik imkânlar bilginin toplanması ve analiz edilmesi, değerlendirilmesi yönünde çok büyük imkânlar yaratmak-tadır. İnsan sermayesinin etkinliği anlamında işe alım süreçlerinde yapay zekâ imkânları ile kişi iş uyumluluğunun başarılabilmesi, işe alınan personelin daha sonraki süreçlerde katkısının daha fazla olmasına, örgüt için değer yaratabil-mesine imkân sağlayacaktır. Bu şekilde yönetilen bir süreç, teknoloji insan uyumunun gerçekleştirilmesini sağlayarak üreticilerin artan rekabet ortamın-da yüksek getiriler elde etmelerine yardımcı olacaktır.  
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TEDARİK YÖNETİMİNDE DEĞİŞİMLER VE  
TEDARİK ZİNCİRİ YÖNETİMİ 5.0 YAKLAŞIMI 

Mustafa Kemal Topcu1 - Tamer Işın2 

Özet 
Endüstrinin gelişim serüveni verimlilik, etkinlik ve inovasyon temelinde izlenebi-
lir. Endüstri 4.0 dâhil tüm evrelerde insan kaynağından ziyade diğer girdi faktör-
leri çerçevesinde verimlilik, etkinlik ve inovasyon sağlanmaya çalışılmıştır. En-
düstri 5.0 ise insanın zekâsını ve özellikle yaratıcılığını oyuna dâhil etmektedir. 
Bunun sonucunda insanın kendi eliyle zarar verdiği doğal kaynakların korunma-
sına ve yol açılan toplumsal sorunların çözülmesine yönelik çabalar ön plana 
çıkmıştır. Böylelikle birey merkezli toplumsal yaklaşımlarda, sosyal sorumluluğun 
ekonomik kalkınmaya entegrasyonu, insan-makine etkileşimi, döngüsel ekonomi 
ve sürdürülebilirlik anlayışı hâkim olmaya başlamıştır. Esasen endüstri ve top-
lumdaki bu değişimlerin yanında temel yetkinliklere odaklanma, değer akışı ya-
ratma, yalınlaşma ve dış kaynak kullanma gibi gelişmeler ışığında tedarik zinciri 
yönetimi de (TZY) benzer bir dönüşüm yaşamıştır. Bu doğrultuda TZY, işletmeler 
için sürdürülebilir rekabet avantajı sağlayan stratejik bir faktör hâline gelmiştir. 
Ne var ki, işletmelerde satın alma, depolama ve sevkiyat gibi geleneksel anlayışla-
ra hapsedilen bir süreç görünümü hâlen devam etmektedir. Bu nedenle kitabın bu 
bölümünde stratejik bir yaklaşımla endüstri evrelerine göre TZY’nin gelişimine 
değinilecek ve değer zinciri içerisindeki yeri ve önemi tekrar gündeme taşınacak-
tır. Akabinde ise Endüstri 5.0 uygulamaları bağlamında TZY incelenecektir. İşlet-
meler için özellikle küreselleşme, teknolojideki hızlı değişim, karmaşıklık, pande-
mi gibi faktörler nedeniyle uluslararası ticaretten kaynaklı önemli bir risk hâline 
gelen TZY, Endüstri 5.0 kapsamında irdelenecektir. Sektörel uygulama örnekleri 
incelenerek araştırmacı, uygulamacı ve politika yapıcılara bir kısım önerilerde de 
bulunulacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Yönetimi, Endüstri 5.0, Tedarik Zinciri Yöne-
timi 5.0 
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yönde araştırma yapmaları uygun olacaktır. Araştırma konularının içerisinde paydaşlar arasındaki etkileşimi artıracak stratejilerin neler olabileceği, reka-bet öncesi iş birliğini başarabilmek için paylaşım ekonomisinden nasıl fayda-lanabileceği, TZY 5.0 içerisinde en fazla değeri yaratacak teknolojik yenilikle-rin neler olabileceği, ulusal ve bölgesel ekosistem içerisinde nasıl yer alınabi-leceği, TZY 5.0 risklerinin nasıl azaltılabileceği, başlangıç maliyetlerinin nasıl düşürülebileceği gibi konular olabilir. 
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SÜPER AKILLI TOPLUMLARDA LİDERLİK 5.0 

Pınar Fayganoğlu1 - Rukiye Can Yalçın2 

Özet 
Teknoloji gerek bireylerin kültürel değişimini gerekse toplumsal yaşamın seyrini 
değiştiren en önemli olgulardandır. Bilhassa rekabet ortamının hızla değişen çev-
re yapısında hayatta kalmaya çalışan örgütler açısından teknolojiyi son derece 
önemli kılmaktadır. Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki kalıcı ve hızlı değişim, top-
lumları ve dolayısıyla sektörleri de bu değişime dâhil etmektedir. Yaşanan bu dö-
nüşüm, yeni değerlerin oluşmasına ve pek çok ülke açısından sanayi politikaları-
nın temel yapı taşlarından olmaya başlamıştır. Bu noktadan hareketle Japonya 
tarafından dünyaya tanıtılan süper akıllı toplum ya da Endüstri 5.0 felsefesi de in-
sanı merkeze alan, toplumsal bir vizyon oluşturmayı hedefleyen uygulamalar 
içermektedir. Bu vizyonun uygulayıcıları makro bağlamda örgütler iken, mikro 
bağlamda ise örgütleri yönlendiren liderlerdir. Yönetim ve örgütsel araştırmalar 
yazınında, liderliğe ilişkin ortaya konulan teorileri, içinde bulunulan zamana ve 
koşullara göre şekillendiğinden çalışmanın giriş kısmında liderlik kavramının ta-
rihsel süreçteki ve gelişimi ele alınmıştır. Ardından söz konusu gelişim sürecinde 
önemli etkilere sahip toplumsal değişimlerin evrimsel süreçleri ve Endüstri 5.0 
kavramı ele alınmıştır. Son olarak ise toplumsal süreçte önemli uygulamaları ge-
rektiren Liderlik 5.0 kavramı ve önemi incelenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Endüstri 5.0, Liderlik 5.0, Süper Akıllı Toplum 

1. Giriş Liderlik, tarih boyunca insanın olduğu her alanda kendisini göstermiş önemli bir olgudur. Sosyal yaşamda, ortak bir amaç için insanların bir araya gelmelerini sağlayan oluşum liderlik olarak karşımıza çıkmaktadır. Liderlik olgusunun kökeni insanlık tarihi kadar eskidir. Ancak tarihî süreçte bazı deği-şim ve gelişmelerden de etkilendiği görülmektedir. İlk dönem liderliği, savaş sırasında bireylerin ortaya koyduğu savaşma azmi ve takipçilerini inandıra-
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5.0 YAKLAŞIMLARINDA EKONOMİK DÖNÜŞÜM 

Hüseyin İkizler1 - Aslı Dolu2 - Ramazan Azak3 - Nazlı Aydın4 

Özet 
Endüstri 4.0 otomasyonun artması insanların istihdam üzerindeki etkinliğinin 
azalması anlamına gelirken Endüstri/Toplum 5.0 ile makinelerle insanların be-
raber çalışması amaçlanmaktadır. Yaşanan endüstriyel devrimlerin ekonomik 
dönüşüm açısından önemli etkileri olmaktadır. Çalışmanın amacı, söz konusu et-
kilerin hangi alanlarda başladığını/başlayabileceğini ve olası sorunlara ilişkin 
çözümlerin neler olabileceğini araştırmaktır. Buradan hareketle ekonominin en 
önemli aktörlerinden biri olan bireylerin bu dönüşümler hakkındaki farkındalık-
larının hangi düzeyde olduğu Google Trends verileri yardımıyla irdelenmiştir. Ya-
pılan ampirik değerlendirmede, gelişmiş ülkelerde hizmet sektöründe yer alan ile-
tişim ve yaratıcılık gerektiren işlerin makineleşmesi daha zorken gelişmekte olan 
ülkelerde tarım sektörü ağırlıklı yapının makineleşmesi daha kolay olacağı var-
sayılmıştır. Söz konusu iki kavram ortak değerlendirildiğinde hem farkındalığın 
hem de ekonomik dönüşüm sonucundaki olası sorunların gelişmiş ve gelişmekte 
olan ülkelerde farklılık gösterdiği görülmüştür. 

Anahtar Kelimeler: Eğitim Politikaları, Ekonomik Dönüşüm, Endüstri 5.0, Google 
Trends, İstihdam Politikaları 

1. Giriş Endüstri 5.0, mevcut Endüstri 4.0 paradigmasının kronolojik bir devamı veya alternatifi olarak görülmemektedir. Endüstri 5.0, birbiriyle bağlantılı üç temel değer etrafında toplanmaktadır. Bu temel değerler; insan odaklılık, sür-dürülebilirlik ve esneklik olarak ifade edilmektedir. İnsan merkezli yaklaşım, teknoloji odaklı ilerlemeden tamamen insan merkezli ve toplum merkezli bir yaklaşıma geçerek temel insan ihtiyaçlarını ve çıkarlarını üretim sürecinin ana 
                                                            1  OSTİM Teknik Üniversitesi İİBF., huseyin.ikizler@ostimteknik.edu.tr.  2  İzmir Bakırçay Üniversitesi İİBF., asli.dolu@bakircay.edu.tr. 3  Orta Doğu Teknik Üniversitesi İİBF., ramazan.azak@metu.edu.tr.  4  Ege Üniversitesi FF, aydinazli0@gmail.com. 
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Diğer yandan tüm bu iyileştirmeler ve dönüşümler gerçekleşirken ülke-lerde sosyokültürel engellerle karşılaşmamak adına kamuoyunun bilinçlendi-rilmesi ve bilgilendirilme politikaları dönüşümlere adaptasyon açısından fay-dalı olacaktır. Bu doğrultuda, eğitim kurumları, belediye kursları gibi kursların kurulması önem arz edecektir. Genel olarak bakıldığında, Endüstri 4.0 ile özellikle imalat sanayiinde baş-layan ekonomik dönüşüm, Endüstri 5.0/Toplum 5.0 eklentileriyle toplumun geneline sirayet etmesi beklenmektedir. Bu dönüşüm sürecinde olası engelle-rin alınacak mikro ihtiyati önlemler ile aşılması muhtemel görülmektedir. 
Kaynakça Arı, E. S. (2021). Süper Akıllı Toplum: Toplum 5.0. Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 23(1), 455-479. Breque M, De Nul L, Petridis A. (2021) Industry 5.0: towards a sustainable, human-centric and 

resilient European industry. Luxembourg, LU: European Commission, Directorate-General for Research and Innovation. Broo, D. G., Kaynak, O., & Sait, S. M. (2022). Rethinking engineering education at the age of in-dustry 5.0. Journal of Industrial Information Integration, 25, 100311. Bulut, E., & Yenipazarlı, A. (2020). “Endüstri 4.0 ve Teknolojinin İstihdam Üzerindeki Etkisi, Panel Veri Analizi”. Pamukkale Journal of Eurasian Socioeconomic Studies, 7(2), 15-35 Eren, Z. (2020). Toplum 5.0 ve dijital dünyada toplumsal dönüşüm ve eğitim 5.0. Dijital dönü-şüm ve süreçler (kitabı içinde) Editörler: Dr. Öğr. Üyesi D. Akçay, Dr. Öğr. Üyesi E. Efe. European Commission (2020). Directorate General for Research and Innovation. Enabling Technologies for Industry 5.0 Results of a workshop with Europe’s technology leaders. Harun, E. R., Turan, S., & Kaymakcı, S. (2021). Toplum 5.0 sürecinin gelişimi ve eğitime etkisinin değerlendirilmesi. Adıyaman Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (39), 27-66. Kişi, N. (2021) “Toplum 5.0’da İnsan Kaynakları”, Endüstri 4.0'dan Toplum 5.0'a: Dijitalleşmenin 
Gücü (1) 181-197 Nobel Akademik Yayıncılık. McKinsey. (2017). What The Future of Work Will Mean for Jobs, Skills and Wages: Jobs Lost, Jobs Gained, McKinsey Global Institute. htts://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/jobs-lost-jobs-gained-what-the-future-of-work-will-mean-for-jobs-skills-and-wages., [Erişim Tarihi: 10.05.2021]. Minamide, A., Takemata, K., Naoe, N., Yamada, H., & Hoon, P. S. (2008, March). Development of a long-distance-controlled robot system for engineering education. In Fifth IEEE Internati-onal Conference on Wireless, Mobile, and Ubiquitous Technology in Education (wmute 2008) (pp. 179-181). IEEE. Özdemir, Ş., & Kılınç, D. (2019). Geleceğin meslekleri. İstanbul: Abaküs Yayınları. Özgür, Ç. A. R. K. (2020). “Dijital dönüşümün iş gücü ve meslekler üzerindeki etkileri.” Internati-
onal Journal of Entrepreneurship and Management Inquiries, 4(Özel Sayı 1), 19-34. Petekçi, A. (2021). “Endüstri 4.0: Fırsat mı Tehlike mi?”. Bilgisayar Bilimleri ve Teknolojileri 
Dergisi ,2(1),7-15. 
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ENDÜSTRİ 5.0’A DOĞRU GELECEĞİN EĞİTİM 
ANLAYIŞI VE DİJİTALLEŞME İLE DEĞİŞEN 
ÇALIŞANLARIN EĞİTİMİ YAKLAŞIMLARI 

Tamer Kılıç1 

Özet 
Rekabet ortamında yenilik yapmayı sürdürmek isteyen işletmelerin gelecekte ça-
lışanların eğitimi ve geliştirilmesi faaliyetlerine önem vereceği öngörülmektedir. 
Endüstrinin, çalışanların ve eğitim sistemlerinin değişmek zorunda kalacağı gele-
cekte, eğitimin ve eğitim yaklaşımlarının dijitalleşme ile nasıl evrileceğini bugün-
den anlamak ve uygun stratejiler geliştirmek amacıyla bu çalışmada çalışanların 
eğitimini ve geliştirilmesini etkileyebilecek bazı önemli eğilimler incelenip tartı-
şılmaktadır. Söz konusu trendlerin genelde eğitimin icrası ve eğitim fonksiyonu-
nun yapısıyla ilgili olması beklenmektedir. Bunlardan eğitimin icrası üzerinde ar-
tan bir etkiye sahip olması muhtemel özellikle işin otomasyonu, nörobilim buluş-
ları, giyilebilir ürünler, yapay zekâ, nesnelerin interneti, oyunlaştırma, deneyim 
izleme vb. teknolojik gelişmeler çok yönlü irdelenmektedir. Eğitimin gelecekte iş-
letmelerin sürdürülebilirlik hedeflerine katkıda bulunacağı, eğitim tasarımında 
hız, içerik ve çoklu yöntemlere odaklanılacağı, bu kapsamda eğiticilerden eğitim 
içeriğini kısa sürede tasarlayıp birden çok yöntem kullanarak eğitimi icra etmele-
rinin isteneceği öngörülmektedir. Çalışmada örgütsel amaçlara ulaşabilmek için 
eğitimin sağlayacağı katkıların öneminin artacağı belirtilmiş ayrıca tam zama-
nında öğrenme ve performans desteğinin yaygınlaşabileceği, eğitim ve geliştirme 
faaliyetlerinin diğer İK fonksiyonlarıyla bütünleştirilmesi gerektiği vurgulandık-
tan sonra işletmeler, eğitimciler ve çalışanlar için geleceğe dönük bireysel, yönet-
sel ve akademik önerilere yer verilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Eğitim, Çalışanların Eğitimi, Öğretim, Geliştirme, Yeni Tek-
noloji 

 

                                                            1  Çankaya Üniversitesi, tamerkilic@cankaya.edu.tr. 
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rın öğrenme olgusunu eğlenceli, çok boyutlu, zorlu ve anında geri bildirim ya da ödül sunan bir yapıda tercih etmelerine yol açmaktadır. Bu nedenle yöneti-ciler, İK uzmanları ve eğiticiler, geleneksel programların yanında bilginin oluş-turulmasına ve işletmedeki diğer çalışanlarla paylaşılmasına ilişkin ilgi çekici ve görev başında öğrenmeye dönük sistemler geliştirmelidirler. İş yükünün ve iş yapma hızının artmasından dolayı, uzun eğitim oturum-ları yerine, çalışanların gerektiğinde erişebildiği kısa eğitim modüllerine duyu-lan ihtiyacın artarak devam edeceği öngörülmektedir. Çünkü çalışanların eği-timi artık sınıf ortamında tek seferde tamamlanan bir etkinlik olmanın ötesine geçmiş; iş birliği, çevrim içi öğrenme veya tüm bu yöntemlerin harmanlanması sonucu oluşturulan ortamlarda gerçekleşen bir faaliyete dönüşmüştür. Öğ-renme artık teknoloji destekli resmi eğitimin yanı sıra, resmi olmayan öğren-me şeklinde gerçekleşmektedir. Sonuç olarak birçok eğitim ve geliştirme ilkesinin zaman içerisinde daya-nıklılık testinden geçeceği, bununla birlikte çalışanların eğitimi ve geliştirilmesi faaliyetlerinin gelişmeye devam edeceği değerlendirilmektedir. Dolayısıyla iş-letmeler ve çalışanlar açısından gelecekte eğitim ve geliştirmeye ilişkin ortaya çıkacak yeni gelişmelerden haberdar olmak, bu gelişmeleri makul ve yenilikçi bir anlayışla eğitim sistemlerine dâhil etmek önemini koruyacaktır. 
Kaynakça Abbak, Y. (2019). Hızlı Prototipleme Öğretim Tasarımı Modeli: Bir Ders Senaryosu Örneği, Ulus-
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Proceedings, 56(6), 2022, 3534-3543. Armstrong, M. B. ve Landers, R. N. (2018). Gamification of employee training and development, 
International Journal of Training and Development, 22(2), 162-169. Assante, D., Castro, M., Hamburg, I. ve Martin, S. (2016). The use of cloud computing in SMEs, 
Procedia computer science, 83, 1207-1212. Bulut, F. ve Özkan, G. (2020). Siborg Teknolojisi ve Uygulamalarının Tıp Etiği Açısından Değer-lendirilmesi, Uludağ Üniversitesi Tıp Fakültesi Dergisi, 46(2), 255-262. Corkin, Suzanne (2013), Permanent present tense: The unforgettable life of the amnesic patient, 
HM. Basic Books (AZ). Crootof, R. (2015). War, responsibility, and killer robots, North Carolina Journal of International 
Law and Commercial Regulation, 40(4), 909–932. Davenport, Thomas, Harris, Jeanne G. ve Morison, Robert (2010), Analytics at Work: Smarter 
Decisions, Better Results, Harvard Business School Press, Boston, MA. 
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TOPLUM 5.0 VE MİMARLIK:  
TABULA RASA OLARAK MEKÂN 

Dilara Gökçen Paç1 - Merve Kurt Kıral2 

Özet 
Endüstriyel gelişmelerle birlikte hayatın hemen her alanında yaşanan değişimler, 
toplumsal ve mekânsal değişimleri de beraberinde getirmektedir. Bunlara bağlı 
olarak yaşanan gelişmeler toplumları dönüştürür. Değişen toplumsal koşullara 
ayak uydurmaya çalışan insan, gündelik pratiklerinde ihtiyacı doğrultusunda 
mekânı biçimlendirir, mekânlar da karşılıklı olarak toplumu etkiler ve dönüştü-
rür. Mimarlık yeni kavramlar doğrultusunda teknolojinin gelişmesine paralel ola-
rak gelişmeye, yeni mekânlar üretmeye her geçen gün devam etmektedir. Bu ge-
lişmelerle birlikte insanların ihtiyaçları, alışkanlıkları, kullandıkları fiziksel 
mekânları da değişime uğramıştır. Toplum 1.0’dan başlayarak Toplum 5.0’a ka-
dar geçen süreçte değişen toplumsal koşullara bağlı olarak mimarlık disiplini ve 
insan-mekân ilişkilerinin değişimi de söz konusudur. Bu çalışmada öncelikle en-
düstri devrimleri ve getirdikleri yenilikler, bunların mekâna ve insana yansımala-
rı kısaca açıklanarak mimarlık disiplini üzerindeki etkileri araştırılmış; Toplum 
5.0 özelinde, “daha insan” odağında insan merkezli bir yaklaşım benimsenerek in-
san deneyiminin mekân üzerindeki etkileri tartışılmıştır. Bununla birlikte insan 
deneyimi olmadan mekân üretiminin verimsiz olacağı temel ilkesinden hareketle 
daha insanın “tabula rasa mekân”ı üzerine okumalar gerçekleştirilmiştir. Toplum 
5.0’ın hedeflerini gerçekleştirecek tabula rasa mekânı oluşturmak için hangi tek-
nolojik ilerlemelerin izinden gidilmesi gerektiği üzerine araştırmalar yapılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Toplum 5.0, Tabula Rasa Mekân, Dijital İkiz 
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Oluşturulan yol haritası ile teknolojik ilerlemeler insanı merkeze almayı hedefleyici çağın gerekliliklerine uygun bir şekilde yapılandırılır. Birbirini beslemesi gereken bu paralel süreç, insanın teknolojiyi yaratmak ve tasarla-mak için ona hizmet eden bir aktör olarak değil teknolojik ilerlemenin insanın yaşamına hizmet eden bir yaklaşım olarak benimsenmesi gerekliliğidir. 
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ENDÜSTRİ 5.0’DA DİJİTAL İKİZ VE DENETİM 

Hamide Özyürek1 - Zeynep Baysal2 

Özet 
Endüstri 5.0’ın konuşulduğu günümüzde sensörler yardımıyla fiziksel ürünler, sü-
reçler ve hizmetlerin dijital kopyalarının oluşturulmasını ifade eden dijital ikiz 
teknolojisi enerji, imalat, eğitim, sağlık gibi farklı endüstriyel sektörlerde uygu-
lanmaya başlanmıştır. Gelecekte fabrikaların, işletmelerin, insanların ve hatta fi-
ziksel dünyadaki her şeyin dijital ikizinin oluşturulacağı öngörülmektedir. Dijital 
ikiz fiziksel hayatta var olan ürünleri, süreçleri ve hizmetleri sensör verileri ile her 
yönü ile modelleyebilmektedir. Dijital ikizler bireylerin davranışlarını modelleye-
bildiğinden finansal kriz ve kaos dönemlerinde ortaya çıkabilecek toplu insan 
davranışların modellenmesinde de kullanılabilir. Son yıllarda firmalar dijital ikiz 
konusunda yatırımlar yapmakta ve araştırmacılar da teknolojinin uygulama 
alanları üzerinde çalışmaktadır. Teknolojinin en fazla etkilediği alanlardan birisi 
olan denetimde, dijital ikiz teknolojisinin uygulanması ile daha etkin ve verimli 
bir şekilde bu süreçleri yürütebilecek olan firmalar daha düşük maliyetler, daha 
yüksek hız, sürdürülebilirlik ve rekabet avantajı elde ederken bilgi kullanıcıları da 
doğru, etkin ve zamanında kararlar alabilecektir. Bu bağlamda “Endüstri 5.0”, 
“dijital ikiz” ve “denetimde uygulanması” kavramları açıklanarak bu teknolojinin 
kullanımının geleneksel denetimden farklı yönleri açıklanmış ve denetimin dijital 
ikiz ile nasıl yapılabileceğine ilişkin bir model önerisi sunulmuştur.   

Anahtar Kelimeler: Endüstri 5.0, Dijital İkiz, Denetim  
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kullanılacağı modellerin geliştirilerek uygulamalarının yapılması, teknolojik gelişmelere paralel olarak denetçilerin becerileri ve yeteneklerinin neler ol-ması gerektiğinin tespit edilmesi alandaki boşlukları dolduracaktır. Yapılacak çalışmalar neticesinde üniversiteler ve meslek kuruluşları tarafından verilecek eğitimlerdeki müfredatların yeniden oluşturulması ders içerik ve kapsamları-nın belirlenmesi fayda sağlayacaktır. Dijital ikiz teknolojisinin kullanılması ile birlikte ortaya çıkacak istihdam problemine karşı hükûmetlerin ve meslek kuruluşlarının önlem alması gelecekte ortaya çıkacak problemleri engelleye-cektir. 
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ENDÜSTRİ 5.0 IŞIĞINDA İŞLETMELERDE 
TEKNOLOJİ TRENDLERİ 

Merve Asiloğulları Ayan1 - Serhat Çakır2 

Özet 
İnsanlar ve robotlar gibi akıllı sistemler arasındaki iş birliği, işletmelerde hem yö-
netim alanında hem imalat gibi sektörlerde giderek artan bir öneme sahiptir. En-
düstri 5.0 kapsamında bu ilişkinin öneminin sektöre yansıması beklenmektedir. 
Tüm dünyada artan küresel rekabet, yeni uygulamalar ve dijitalleşme gibi kav-
ramlar işletmelerin sürdürülebilir bir rekabet ortamında hayatta kalabilmesi için 
gereklidir. Bu önemli adımı atabilmek için işletmeler öncelikle Endüstri 5.0 pers-
pektifinden en çok uygulanan sistemlerden haberdar olmalıdır. İlgili dijital dönü-
şüm yöntemlerine sahip olabilmek için gereken unsurları bu farkındalıkla bünye-
lerine katabilecekleri değerlendirilmektedir. Endüstri 5.0 ışığında işletmelerde 
kullanılan teknolojilerle ilgili genel bir bilgi vermeyi amaçlayan bu bölümde Vos-
viewer programı kullanılarak Web of Science veri tabanı taranmıştır. Bu progra-
ma göre oluşturulan kümeler ve anahtar kelimelerin işletmelere bu doğrultuda 
bir farkındalık kazandıracağı düşünülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Endüstri 5.0, Teknoloji Trendleri, Dijital Dönüşüm, Akıllı Sis-
temler, Akıllı Toplum 
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TÜM YÖNLERİ İLE TARIM 4.0 

Ali Kılıç1 - Hakan Eren2 

Özet 
Dünya nüfusunun artması ile birlikte tarımsal ekilebilir arazilerin, kırsal iş gücü-
nün, temiz su ve enerji kaynaklarının azalması, önümüzdeki yıllarda gıda üreti-
minin önemini daha da arttırmıştır. Kaynakları en iyi şekilde kullanmak, ihtiyaç-
ları karşılarken başta toprak ve su olmak üzere çevreye zarar vermemek ve gele-
cek nesillere yaşanabilir bir dünya bırakmak tarımsal üretimde yapılması gere-
ken radikal değişikliklere bağlıdır. hâlen gelişim ve yayılma aşamasında olan Ta-
rım 4.0 yaklaşımı, geleneksel üretim yöntemlerini ve dünya tarım stratejilerini, 
tarımsal üretim zincirinin tüm aşamalarında yeni teknolojiler kullanarak, verim-
lilik ve etkinlik artışını sağlayacak potansiyele sahiptir. Robotik sistemler, yapay 
zekâlar, akıllı sistemler ve karar destek sistemlerinin tarımsal üretim alanında 
giderek artan kullanımı, üretim artışının yanında, girdi miktarlarında da hassasi-
yet ve doğruluk yaratmaktadır. Gelecekteki artan gıda talebinin karşılanması ve 
en verimli üretimin gerçekleşmesi için her platformda iyi bir çözüm olarak görü-
len Tarım 4.0 yaklaşımları ve yaratacağı dönüşüm, teknolojik, sosyoekonomik ve 
yönetimsel açıdan önlem alınması gereken bir dizi sorunu da beraberinde getir-
mektedir. Bu sorunları önceden tespit etmek ve dönüşüm için planlamalar yap-
mak, başarılı ve en az hasarlı geçişi sağlayacaktır. Bu çalışma, Tarım 4.0 ile ilgili 
tanımları, teknolojileri, yayılımını sınırlayan engelleri, avantajlarını ve dezavan-
tajlarını belirleyerek Tarım 4.0'ın gelişimine katkı sağlamayı amaçlamaktadır. 
Yapılan değerlendirmelerin ise tarımsal üretim zincirindeki aktörlerin başta bi-
linçlenmesi olmak üzere, desteklemesini ve Tarım 4.0'ın başarılı bir şekilde geliş-
mesine katkı sunacağı düşünülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Tarım 4.0, Akıllı Tarım, Hassas Tarım, Tarımsal Teknolojiler, 
Avantajlar, Engeller 
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ENDÜSTRİ 5.0 ÇAĞINDA İNOVASYON YÖNETİMİ 

Uzay Özder1 

Özet 
Hızlı teknolojik gelişmeler ve küreselleşme ile karakterize edilen, Endüstri 5.0’ın 
desteklediği modern iş ortamında inovasyon, rekabet avantajı ve ekonomik bü-
yüme için vazgeçilmezdir. Bununla birlikte, pek çok kuruluş, yenilik ve değişimin 
uygulanmasını kolaylaştırıcı yerine zorlaştıran pratik bir inovasyon yönetimi çer-
çevesinin olmaması nedeniyle gerçek uygulamasında sorunlarla karşı karşıyadır. 
Bu çalışma, inovasyon kavramını, stratejik inovasyonu, inovasyon ekosistemini, 
endüstride avantaj ve ekonomik büyüme yaratmak için tasarım düşüncesini ve 
kurumsal stratejiyi rekabetçi hâle getirmek adına sinerji oluşturarak “Endüstri 
5.0’da inovasyon yönetimi” konusunu irdelemektedir. Mevcut çalışmada, “Endüst-
ri 5.0’da inovasyon yönetimi” çerçevesini irdelemek için literatür tarama metodo-
lojisi kullanmıştır. İnovasyon yönetimi çerçevesi, inovasyon yönetimini tasarım 
odaklı düşünme yoluyla bir strateji olarak benimseyerek inovasyon ekosistemini 
firmanın kurumsal stratejisiyle ilişkilendirmek gerekmektedir. Böylece inovasyo-
nu müşteri tarafından arzu edilen, iş için uygulanabilir ve teknik olarak mümkün 
olan daha kullanıcı/insan merkezli hâle getirmek hem girişimci hem de müşteri 
değeri yaratmak ve kurumsal girişimciliği, rekabet avantajı ve ekonomik büyüme 
elde etmek için teşvik ederken, müşterilerin ihtiyaçları da karşılanacaktır. Özetle 
işletmeleri Endüstri 5.0 Devrimi’nde geleceğe hazır hâle getirmek için inovasyon, 
tasarım düşüncesi ve stratejiyi birleştirmek adına önemlidir. Bu çalışma, inovas-
yon yönetimine ilişkin mevcut alan yazına katkı sağlanmaya çalışarak aynı za-
manda kavramı daha pratik, uygulanabilir ve bir organizasyonun günlük rutini-
nin bir parçası kılınmasına yardımcı olmaya çalışmaktadır. Ayrıca bu çalışma ile 
yenilikçi sanayileşme süreçleri için esnek bilgi mimarilerinde teknolojilerin nasıl 
uygulanabileceğini anlamak için faydalı unsurlar sunulmaya çalışılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: İnovasyon, İnovasyon Yönetimi, Endüstri 5.0 

 

 

                                                            1  Millî Savunma Üniversitesi, uzayozder@gmail.com. 
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organizasyona dâhil edilmesine ek olarak farklı ortaklarla (örneğin; peraken-deciler, tedarikçiler ve distribütörler) olan bağlantı, platform teknolojileri ve blok zincirler tarafından mümkün kılınan eşzamanlı bilgi alışverişi yoluyla güçlendirilmiştir. Dış ortaklarla ilişkiler konusunda, ekosistem düzeyinde güç-lü bir genişleme ve dallanma olmuştur. Platform tabanlı sistemler ve sosyal ağlar, kitle kaynak kullanımı ve kitle fonlaması girişimlerini kolaylaştırmıştır. Bu sayede, gelişmekte olan ülkelerdeki KOBİ'ler ve şirketler, daha önce ula-şılması imkânsız olan küreselleşmiş pazarlara erişebilmektedir. Gelişmekte olan şirketlerin teknolojik rekabet gücü, dış bilgiye erişme ve bunu iş birliği ağlarına bağlama yeteneğine bağlı olacaktır. Bu da teknolojik ortaklar ağında dağılmış olan bilgiyi organize etme yeteneğinin geliştirilmesini gerektirecek-tir. Bu yeteneklerin kazanılması ve geliştirilmesi adına bu çalışma ile özellikle teknolojik inovasyon çeşitliliğinde işletmelerin, uygulayıcıların, alanında uz-man kişilerin ve akademisyenlerin dikkatini Endüstri 5.0 çağına çekmek ve önemli hususları ön plana çıkartmak amaçlanmıştır.  
Kaynakça Adegbile, A., Sarpong, D. and Meissner, D. (2017). Strategic Foresight for Innovation Manage-ment: A Review and Research Agenda. International Journal of Innovation and Technology 
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SANAYİDE BAŞKALAŞIM ÖNCÜSÜ OSTİM VE 
METAMORFOZU 

Ünsal Sığrı1 

Özet 
Metamorfoz, bazı canlıların başkalaşım geçirip gelişmesi için kullanılan bir te-
rimdir. Bu çalışmada OSTİM Organize Sanayi Bölgesi-OSB’nin bir yapı kooperatifi 
olarak kuruluşundan itibaren, teknoparklar kümeler ve üniversiteye sahip olması 
sürecinde yaşadığı dönüşüm, metamorfoz-başkalaşım metaforu ile irdelenmeye 
çalışılmıştır. Bir nitel araştırma deseni olan “kurumsal etnografi” ile yapılacak 
olan çalışma, “amaçlı örneklem” seçimi yöntemiyle içinde farklı sektörleri barın-
dıran OSTİM’i “çeşitlendirilmiş örneklem” kapsamında ele alınmıştır. 

Ortadoğu Sanayi ve Ticaret Merkezi-OSTİM, Ankara'da Türkiye'nin en büyük kü-
çük ve orta boy sanayi üretim alanıdır. OSTİM’de faaliyet veren şirketlerin ait ol-
dukları sektörler makine imalat, metal işleme, elektrik-elektronik, iş makineleri, 
imalat makineleri, otomotiv, plastik-kauçuk, tıbbi araç gereçler olarak özetlene-
bilir. OSTİM'in temelleri 1975'te yapı kooperatifi olarak atılmış, 1980'lerde üye 
şirketler atölyelerine taşınmışlardır. OSTİM'e üye yaklaşık 6500 firma bulunmak-
tadır. Şirketlerin üçte biri ticaret, geri kalanı imalat yapmaktadır. İmalat alanları 
büyüklük sırasıyla metal işleme, plastik-kauçuk, makine, enerji ve kimyasal üre-
timdir.  

OSTİM kurucusu Cevat Dündar ve proje arkadaşları, 1975 yılında üç milyon met-
rekarelik bir alan satın alarak OSTİM için ilk adımı “yapı kooperatifi” olarak giri-
şimci bir şekilde attı. Türk sanayisinin önemli merkezlerinden biri olacak ve kü-
çük sanayicilerin verimliliğini artıracak şekilde tasarlanan OSTİM 1998 yılında 
Organize Sanayi Bölgesi statüsü kazandı. 1992'den itibaren OSTİM YKB Orhan 
Aydın liderliğinde OSTİM Vakfı, OSTİM Teknoloji, OSTİM Yatırım, OSTİM Endüst-
riyel Tasarım, OSTİM Medya, OSTİM Radyo, OSTİM Gazetesi gibi birçok kuruluşun 
yanı sıra iş ve inşaat makinaları, savunma ve havacılık, medikal, raylı sistemler, 
kauçuk, yenilenebilir enerji, haberleşme teknolojileri olarak yedi adet kümeye, çok 
sayıda sanayi bölgesine ve teknoparka sahip olmakla birlikte, 2017 yılında OSTİM 
Teknik Üniversitesini kuran bir kalkınma ekosistemidir. 

                                                            1  OSTİM Teknik Üniversitesi, İİBF, unsal.sigri@ostimteknik.edu.tr. 
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park kimliğine ve sonrasında ise üniversiteye yolculuğu, ipekböceğinin meta-morfoz-başkalaşımı metaforuyla ele alınmıştır. Yumurtadan larvaya dönüşe-rek bölgesini şehirleştiren kooperatif, larvadan tırtıla dönüşerek vakfa dö-nüşmüş ve AR-GE, danışmanlık, dış ticaret, teknoloji geliştirme gibi üst yapısal işlevleri gören kurumları geliştirmiştir. Tırtıl gibi koza örerek ise etrafında kooperatiflerle birleşerek OSB’ye dönüşen kurum, kozadan kelebeğe giden adımda bir kooperatifin üniversiteye dönüşümünü gerçekleştirmiştir. 
Kaynakça Balogun, J. ve Floyd, S.W. (2010). Breaking Out of Strategy Vectors: Reintroducing Culture. (İçinde) Pasmore, W; Shani, A.; Woodman, R., (eds) Research in Organizational Change and Development Vol:18 Emerald Group Publishing, UK, 51-77. Beckhard, R. (1969).Organization Development: Strategies and Models. Reading, MA: Addison-Wesley. Burke, W. W. (1982).Organization Development: Principles and Practices. Boston, MA: Little, Brown. Burnes, B. (2004). Kurt Lewin and the Planned Approach to Change: A Re-appraisal. Journal of Management Studies 41:6, 977-1002. Dünden Bugüne OSTİM Belgeseli, 2012 French, W. (1969). Organization development: Objectives, assumptions and strategies.Califor-nia Management Review, 12(2), 23–34. Friedman, V.J. (2011) Revisiting Social Space: Relational Thinking about Organizational Change. Research in Organizational Change and Development, Volume 19, 233–257. Go´mez, L.P. ve Ballard, D.I. (2011) Communication for Change: Transactive Memory Systems as Dynamic Capabilities. Research in Organizational Change and Development Vol:19 (eds) Pasmore, W; Shani, A.; Woodman, R.), Emerald Group Publishing, 91-117. Greif, A. (1998). Historical and Comparative Institutional Analysis. American Economic Review. February, 88(2):80-84.  Lewin, K. (1942). Field Theory and Learning. (içinde) N.B. Henry (Ed.), The Forty-First Year-book of The National Society for The Study of Education: Part 2, The Psychology of Learning University of Chicago Press, 215–242. Maes, G. ve Hootegem, G.V. (2011) Toward a Dynamic Description of the Attributes of Organiza-tional Change. Research in Organizational Change and Development Vol:19 (eds) Pasmo-re, W; Shani, A.; Woodman, R.), Emerald Group Publishing, 191-233. Michalenko, P. (2010). The Impact of Trust on the Organizational Merger Process. (İçinde) Pas-more, W; Shani, A.; Woodman, R., (eds) Research in Organizational Change and Develop-ment Vol:18 Emerald Group Publishing, UK, 279-315. Pasmore, W. A. (2011). Tipping the Balance: Overcoming Persistent Problems in Organizational Change. Research in Organizational Change and Development Vol:19 (eds) Pasmore, W; Shani, A.; Woodman, R.), Emerald Group Publishing, 259-293. 
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Nichols, T.; Sugur, N. (1966) Small Employers in Turkey: The OSTİM Estate at Ankara", Middle Eastern Studies, Vol. 32, No. 2 (Apr., 1996), 230-252. Wolf, J.A. (2010). Transcending Paradox: Movement as a Means for Sustaining High Performan-ce. (İçinde) Pasmore, W; Shani, A.; Woodman, R., (eds) Research in Organizational Change and Development Vol:18 Emerald Group Publishing, UK, 77-109. Worley, C.G. ve Lawler, E.E. (2010). Built to Change Organizations and Responsible Progress: Twin Pillars of Sustainable Success. (İçinde) Pasmore, W; Shani, A.; Woodman, R., (eds) Research in Organizational Change and Development Vol:18 Emerald Group Publishing, UK, 1-51.  http://www.ostimvakfi.com/bolgesel-isbirlikleri/detail/47 https://www.ostim.org.tr/https://www.ostimgazetesi.com/OSTİM Organize Sanayi Gazetesi,  https://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/sanayilesme-ostim-ile-basladi-27644798, Sanayi OSTİM ile Başladı. 
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AİLE İŞLETMELERİNİN KURUMSALLAŞMASI 

Metin Ocak1 - Köksal Hazır2 

Özet 
Ailesel yönetim en eski işletmecilik yaklaşımıdır. Aile işletmeleri kavramı, serma-
yesinin yarıdan fazlası bir aileye ait olan veya işletmenin yönetim kararlarında 
bir ailenin söz sahibi olduğu işletmeler şeklinde tanımlanabilir. Dünya ekonomisi 
içerisinde aile işletmelerin oranca varlığı, istihdama ve ekonomiye katkıları epey 
yüksek seviyelerdedir. Ekonomiler için büyük önem taşıyan aile işletmelerinin en 
büyük sorunlarından birisi ise sürdürülebilirliklerinin düşük olmasıdır. Kısa süre-
de, ortalama 25 yıl içerisinde bu işletmeler tasfiye olmaktadır. Birikimlerinin bü-
yük kısmı kaybolmakta, ekonomiye ve ailelere katkıları sıfırlanmaktadır. Bu kap-
samda çalışmanın amacı, kavramsal olarak aile işletmelerine, yönetimlerine, 
avantaj ve dezavantajlarına değinmek, aile işletmelerinin sürdürülebilirliğine ve 
güçlerini artırmalarına büyük katkısı olduğu tartışma götürmeyen kurumsallaş-
ma kavramını, süreçlerini, dinamiklerini incelemek ve bu anlamda bir çerçeve 
çizmektir.  

Anahtar Kelimeler: Aile İşletmesi, Aile İşletmelerinde Kurumsallaşma, Aile Ana-
yasası, Aile Konseyi, Aile Meclisi 

1. Giriş Eski çağlarda uygulanan avcı-toplayıcılık dönemleri ve takip eden takas sisteminden, Endüstri 4.0, Toplum 5.0’ı konuştuğumuz işletmelerin kritik gö-revleri üstlendiği günümüzdeki çağdaş uygulamalara kadar aile işletmeleri tüm dünyada büyüme ve gelişimin itici gücü olmuştur. Dünya ekonomisinin yaklaşık %85’inin aile işletmelerinden oluştuğu göz önüne alındığında tarih-sel süreç içerisinde aile işletmelerinin tüm dünya ülkelerinin ekonomileri içinde artarak daha önemli ve kritik bir konuma geldiği görülmektedir. Bu nedenle aile işletmeleri, kendilerine özgü yapıları, işleyişleri, özellikleri, kül-
                                                            1  Toros Üniversitesi, İşletme Bölümü, metin.ocak@toros.edu.tr 2  Toros Üniversitesi, Uluslararası Ticaret Bölümü, koksal.hazir@toros.edu.tr 
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lamayla kabullerine sunulmalıdır. Aile anayasasını yazmak her ne kadar zorlu olsa da yazımdan daha önemlisi uygulama konusunda kararlılıktır. Aksi tak-dirde aileye yön verme, aileyi ve işlerini ileri taşıma görevini yerine getireme-yen rafları süsleyen bir metin olmaktan öteye gidemez.  Aile şirketlerinin kurumsallaşması iki boyutlu bir süreçtir. Bu süreçte ön-celikle ailenin kurumsallaşması, sonrasında ise aile şirketlerinin kurumsalla-şarak kurumsal yönetim ilkelerine göre yönetilmesi gerekir. G20/OECD Ku-rumsal Yönetim İlkeleri, iyi yönetişime duyulan ihtiyacı şu şekilde özetlemek-tedir: İyi kurumsal yönetim kendi başına bir amaç değildir. Ekonomik verimli-liği, sürdürülebilir büyümeyi ve finansal istikrarı desteklemek için bir araçtır. Şirketlerin uzun vadeli yatırım için sermayeye erişimini kolaylaştırır ve şirke-tin başarısına katkıda bulunan hissedarlara ve diğer paydaşlara adil davranıl-masını sağlamaya yardımcı olur.57  
Kaynakça Ajzen, I. ve Fishbein, M. (1980). Understanding Attitudes and Predicting Social Behavior. Eng-lewood-Cliffs, NJ: Prentice-Hall. Ajzen, I. (1985). “From Intention to Actions: A Theory of Planned Behavior”, In J. Kuhl and J. Beckman (ed.), Action-control: From Cognition to Behavior, 11-39. Heidelberg: Springer. Ajzen, I. (1991). The Theory of Planned Behavior. Organizational Behavior and Human Decision 

Processes, 50, 179-211. Ajzen, I. ve Fishbein, M. (2000). “Attitudes and The Attitude-Behavior Relation: Reasoned and Automatic Process”. In W. Stroebe and M. Hewstone (ed.), Europen Review of Social Psyc-hology, 11, 1-33. Chichester: Wiley. Ajzen, I. (2005). Attitudes, Personality and Behavior. New York: Open University Press. Akça, N. (2010). Aile İşletmelerinin Tanımı, Özellikleri ve Aile İşletmelerinde Kurumsallaşma, 
Denizli İlinde Bir Araştırma (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Akyol, C. ve Zengin, B. (2014). Turizmde Kurumsallaşma Sorunları, Aile İşletmeleri Örneği, 
Akademik Bakış Dergisi, 1-22. Albayrak (2022), Albayrak Holding Tarihçe, www.albayrak.com.tr, Erişim Tarihi: 16.09.2022 Astrachan C.B. ve Botero I.C. (2021). Leveraging Business Family Governance for Family Busi-ness Continuity, Business Family Governance 2.0, IFB Research Foundation. https://www.taider.org.tr/images/belgeler/ifb_rf_familygovernancereport_november2021_b-1.pdf Erişim Tarihi: 12.09.2022 Bay, M., Akpınar, S. ve Erarabacı, A. (2018). Kobiler'in Kurumsallaşma Düzeyinin Belirlenmesi: Konya O.S.B. Örneği. Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5 (14), 383-391. Bilgiseven, A. K. (1986). Genel Sosyoloji, 4. Baskı, İstanbul: Filiz Kitabevi.  

                                                            57  OECD, (2022). 
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AİLE İŞLETMELERİ SOSYOLOJİSİ 

Oğuzhan Pehlivan1 

Özet 
Üzerinde karar kılınmış uluslararası geçerliliği olan tek bir aile işletmesi tanımı 
bulunmamakla birlikte daha çok işletme alanında yapılan çalışmalar ile araştırı-
lan kavramın sosyolojik olarak analizine de ihtiyaç bulunmaktadır. Bu minvalde 
çalışmanın amacı, temel sosyolojik perspektiflerde konunun irdelenmesini mütea-
kip aile sermayesi bağlamında aile işletmesi söylemi ve habitusunun oluşumuna 
vurgu yapmaktır. Aile işletmelerinin temel yok olma nedeni olarak sayılan çatış-
maların azaltılması için aile anayasalarının dışsallığı içselleştirmeyi başardığı fa-
kat içselleşmeyi dışsallaştırmak için aile işletmesi sermayesinin sosyal olarak in-
şasının önemi vurgulanarak yeni bir model önerilmiş, yöneticilere de birtakım 
tavsiyelerde bulunulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Aile İşletmesi, Habitus, Söylem, Aile Anayasası, Sosyal İnşa 

1. Giriş Aile işletmesi, özellikle işletme alanında kendisine yoğun bir araştırma ortamı bulmuş iktisadi olarak aile bireylerinin özellikle karar mekanizmala-rında etkili olduğu ve görev yaptığı ticari kurumları isimlendirmek için kulla-nılan bir kavramdır. Tıpkı ailede olmadığı gibi aile işletmesi üzerinde de karar kılınmış, uluslararası geçerliliği olan tek bir tanım bulunmamaktadır. Bu çer-çevede tamamı veya çoğunluk hissesi bir veya daha fazla ailenin elinde olan ve aile üyelerinin yönetimde söz sahibi oldukları işletmeler, aile işletmeleri ola-rak tanımlanmaktadır.2 Akça’ya (2010) göre, bu tanımlar üzerinde durulması gereken iki önemli nokta; girişimcinin aileyi geçindiren ve geleceğini güvence altına alan kişi olduğu ile organizasyonda girişimcinin yanında diğer aile efra-dından bireylerin bulunması gerektiği hususudur.3 İlter (2001) de aile bireyle-
                                                            1  Milli Savunma Bakanlığı, ozipehlivan@yahoo.com. 2  Karabacak, H. ve Alp, A. (2021).  3  Akça, N. (2010). 
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Araştırmada tasarlanan yeni modelin aile işletmesi üzerinde hâlihazırda uygulanmamış olması araştırmanın en büyük sınırlılığıdır. Fakat gelecek araş-tırmalar bağlamında söz konusu modelin dikkate alınarak yukarıda yöneticile-re tavsiye edilen hususlarla birlikte uygulanması neticesinde daha uzun ömür-lü, çatışmaların az yaşandığı, mutlu ve başarılı aile şirketlerinin meydana gele-ceği değerlendirilmektedir. 
Kaynakça Akça, N. (2010). Aile işletmelerinin tanımı, özellikleri ve aile işletmelerinde kurumsallaşma, Denizli 

ilinde bir araştırma (Yüksek Lisans Tezi), http://acikerisim.pau.edu.tr/xmlui/bitstream/ handle/11499/2954/Neslihan%20Ak%C3%A7a%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y (Eri-şim Tarihi: 21.03.2022). Aldrich, H. E., Brumana, M., Campopiano, G. ve Minola, T. (2021). Embedded but not asleep: Entrepreneurship and family business research in the 21st century. Journal of Family Bu-
siness Strategy, 12(1), 100390. Arıcıoğlu, M. A., Gökçe, Ş. ve Çelebi, M. E. (2017). Aile İşletmelerinin Sorunları ve Çözümlerine Akademik Yaklaşım: Lisansüstü Tezler Bağlamında Bir İnceleme. ODÜ Sosyal Bilimler 
Araştırmaları Dergisi (ODÜSOBİAD), 7(1), 59-72. Arteaga, R. ve S. Requejo-Menendez, (2017). Family Constitution and Business Performance: Moderating Factors, Family Business Review, 30(4), 320-338 Ankara Sanayi Odası (ASO) (2005). Aile Şirketleri: Değişim ve Süreklilik, Ankara Sanayi Odası, Ankara. https://www.aso.org.tr/yayinlarimiz/ (Erişim Tarihi: 07.07.2020).  Bernhard, F. ve Labaki, R. (2021). Moral emotions in family businesses: Exploring vicarious guilt of the next generation. Family Business Review, 34(2), 193-212. Bird, B., Welsch, H., Astrachan, J. H. ve Pistrui, D. (2002). Family business research: The evolu-tion of an academic field. Family business review, 15(4), 337-350. Blaikie, P., J. Cameron ve D. Seddon (1980). Nepal In Crisis: Growth and Stagnation at the Perip-hery. Oxford University Press, London. Botero I.C., G.G. Betancourt, J.B.B. Ramirez ve M.P.L. Vergara (2015), Family Protocols as Gover-nance Tools: Understanding Why and How Family Protocols are Important in Family Firms, Journal of Family Business Management, 5(2), 218-237 Botero, I. C., Martínez, A. B., Sanguino, G. ve Binhote, J. (2021). The family’s effect on knowledge sharing in family firms. Journal of Knowledge Management. Bourdieu, P. (1996). On the Family as a Realized Category. Theory, Culture and Society, 13, 19–26. Burt, R. S., Opper, S. ve Zou, N. (2021). Social network and family business: Uncovering hybrid family firms. Social Networks, 65, 141-156. Caputo, A. ve V. Zarone (2019). Uscio e Bottega: an Exploratory Study on Conflict Management and Negotiation during Family Business Succession in Tuscany, World Review of Entrepre-
neurship, Management and Sustainable Development, 15(1-2), 202-225. Chung, C. N. ve Zhu, H. (2021). Corporate governance dynamics of political tie formation in emerging economies: Business group affiliation, family ownership, and institutional tran-sition. Corporate Governance: An International Review, 29(4), 381-401. 
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Coşgun, M. (2021). Post-Truth: Hegemonya’nın Yeni İdeolojik Aygıtı. Akademik Hassasiyetler, 
8(15), 67-82. Çetinkaya, F. F., Şener, E. ve Korkmaz, F. (2017). Aile işletmeleri ve kayırmacılık: nitel bir araş-tırma. PESA Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, 3(4), 119-133. Degravel, D. ve Tun, C. H. M. (2022). Burma Drinx Group (B) Strategizing for Corporate Gover-nance in a Family Business, FIIB Business Review, 23197145221074465. De Massis, A., Frattini, F., Majocchi, A. ve Piscitello, L. (2018). Family firms in the global eco-nomy: Toward a deeper understanding of internationalization determinants, processes and outcomes, Global Strategy Journal, 8, 3–21. De Massis, A., Kotlar, J. ve Manelli, L. (2021). Family firms, family boundary organizations, and the family-related organizational ecosystem. Family Business Review, 34(4), 350-364. Derya, H., Paksoy, S., Yıldırımcı, E. ve Sarıçoban, K. (2015). Neoliberalizm’de feminist ekonomi. 
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BİRLEŞMİŞ MİLLETLERİN SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KALKINMA HEDEFLERİ, ENDÜSTRİ 5.0 VE SANAYİ 

İŞLETMELERİNDEN BEKLENENLER 

Ersin Sünbül1 

Özet 
Çalışmanın amacı, Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı’nın kalkınma hedefleri 
doğrultusunda sanayi işletmelerine yüklediği sorumlulukları belirlemektir. Bu 
çerçevede, çalışmanın giriş kısmında, Endüstri 5.0’ın gerçekleştirmek istediği ge-
lecek vizyonu tartışılmıştır. İkinci bölümde İnsanlığın toplumsal ve endüstriyel ge-
lişimi özetlenmiştir. Üçüncü bölümde, Birleşmiş Milletlerin 2015'te Sürdürülebilir 
Kalkınma Hedefleri’nde yer alan başlıklar incelenmiştir. Dördüncü bölümde dönü-
şüme öncülük eden kavramlar ve özellikleri incelenmiştir. Sonuç bölümünde ise 
gerek Birleşmiş Milletler kararlarının gerekse dönüşüm teknolojilerinin sanayi iş-
letmelerine etkileri tartışılmıştır.  

Anahtar kelimeler: Akıllı Toplum, Sanayi İşletmeleri, Birleşmiş Milletler Kalkınma 
Programı, Endüstri 5.0 

1. Giriş Bu çalışmada Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı, bin yıllık kalkınma hedefleri2 dokümanından istifade edilmiştir. Literatürde “Endüstri 5.0”, “Süper Akıllı İnsan 5.0” ya da “Toplum 5.0” gibi kavramlar ile de ifade edilmektedir. Belgelerde sürdürülebilir bir toplum inşasında güncel teknolojilerden fayda-lanılması stratejik amaç olarak belirlenmiştir. Geleceğin inşası için en önemli adım dijital dönüşümdür. Endüstri 5.0’ın öznesi insandır. Dolayısıyla dijital dönüşüm ile amaçlanan insanın yaşam kalitesini artırmak için neler yapılması gerektiğidir. 
                                                            1  Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü, Uluslararası Ticaret Anabilim Dalı, ersinsunbul@hotmail.com 2  https://www.undp.org/, (Erişim tarihi: 28.05.2022) 
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SANAYİ İŞLETMELERİNDE DİJİTAL PERFORMANS 
YÖNETİMİ 

Mustafa Bekmezci1 - Wasim Ul Rehman2 

Özet 
Bu çalışmanın amacı, Endüstri 4.0’a ve Endüstri 5.0’a uygun performans yönetimi 
konusunda bilgi vermektir. Performans, elde edilen sonuç, bir işin yerine getirilme 
derecesidir. Performans yönetimi, çalışanların kurumsal hedefleri gerçekleştir-
mek için çalışmasını sağlayan, performansı tanımlayan, ölçen, değerlendiren ve 
ödüllendiren süreçlerden oluşmaktadır. Bu tanım çerçevesinde performans yöne-
timi üç aşamada ele alınmıştır. Birinci aşamada, dijital dönüşümü gerçekleştir-
mek için dikkate alınması gereken hususlar ve dönüşüm için kullanılabilecek mo-
dellere yer verilmiştir. Bu aşamada Endüstri 4.0 ve Endüstri 5.0 yeteneklerinin 
hangi modeller kapsamında hangi boyutlarda ölçülebileceği üzerinde durulmuş, 
işletmelerin karşılaşabileceği riskler ve bu riskleri azaltmak için incelemesi gere-
ken konular hakkında bilgi verilmiştir. Dönüşüm ile ilgili tespitler, dönüşümün 
gerçekleşmesi için gerekli performans tanımları, ölçümleri ve değerlendirmeleri 
yapıldıktan sonra ikinci ve üçüncü aşamada mevcut duruma uygun bireysel ve 
örgütsel performans yönetimi uygulamalarının dijitalleştirilmesi hakkında bilgi 
verilmiştir. Bireysel performans yönetimi insan kaynakları yönetimi açısından ele 
alınmıştır. Örgütsel performans yönetimi kapsamında çevik çalışma modellerine 
uygun araçların kullanılmasının gerekli olduğu belirtildikten sonra öne çıkan ku-
rumsal kaynak planlaması, dengeli ölçüm kartı (Balanced Scorecard-BSC) ile he-
defler ve anahtar sonuçlar (Objectives and Key Results-OKR) uygulamaları üze-
rinde durulmuştur. 

Anahtar Kelimeler: Dijitalleşme, Dönüşüm, Dijital Performans Yönetimi 
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SİMÜLASYON TEKNOLOJİLERİNİN KULLANIMI VE 
LİDERLİK 

Arzu Uğurlu Kara1 

Özet 
Yetkinlik, işte başarı ile ilgili bir kişinin ölçülebilir bir özelliğidir. Bu davranışsal 
bir beceri, teknik bir beceri, bir nitelik (zekâ gibi) veya bir tutum (iyimserlik gibi) 
olabilir. Liderlik yetkinlikleri, iş yeri başarısı açısından sabit kişilik özellikleri veya 
geliştirilebilecek beceriler olarak görülebilir ve liderliğin içeriğine belirli fikirler 
veya bilgiler olarak değil, fikirlerin ve bilgilerin iletilme ve kullanılma süreci veya 
yolu olarak yaklaşır. Günümüz Endüstri 5.0 çağında bahse konu liderlik yetkinlik-
lerinin artırılmasının bir yolu da simülasyon tekniklerinden faydalanmaktır. Si-
mülasyon, endüstride zaman ve kaynak israfını azaltarak verimliliği artırır ve 
birçok yönden daha iyiye ulaşmaya yardımcı olur. Endüstrinin gelişmesi ve tekno-
lojinin karmaşıklığının artmasıyla, endüstride ihtiyaç duyulan simülasyon model-
leri veri analitiğine yardımcı olacak şekilde liderler tarafından kullanılarak üre-
time yardımcı olunabilir. Etkinlik sürecini geliştirmek için simülasyonların kulla-
nımı uzun yıllardır devam etmektedir. Bugün insansız teknolojilere hazırlanırken 
ve sanal ve gerçek dünya ihtiyaçları gün geçtikçe artarken Endüstri 5.0 çağının 
kurtarıcı olması beklenmektedir. Robotik alanda gerçekleşen ilerleme, endüstri 
sektöründeki yöneticilerin, kendi simülasyonlarını geliştirebilmelerinin de önünü 
açmaktadır. Yönetimdeki bu mecburi gelişim, modern örgütlere büyük zorluklar 
getirir ve liderlere bu mücadelede simülasyonlara dayalı deneyimsel tekniklerin 
kullanılması kolaylık sağlar. Bu çalışmanın amacı da Endüstri 5.0’ın bir dizi özel-
liklerinden bahsetmek, bu çağdaki liderlik gelişiminde simülasyonun önemine 
dikkat çekmek ve liderlerin niteliklerine nasıl katkı sağlayabileceğini irdelemek-
tir.  

Anahtar Kelimeler: Simülasyon, Endüstri 5.0, Liderlik 
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değişimlere ayak uydurabilmek için kullanılacak simülasyon yazılımları ile yeni bir eğitim yapısı geliştirmede endüstriyel liderler hayati derecede önem-lidir. Teknolojilerin ilerlemesi, örgütteki çalışanların mevcut öğretim yönte-mini ve öğrenme sürecini sürekli olarak değiştirir ve dönüştürür. Simülasyon eğitim programlarıyla çalışanlar istedikleri zaman ve istedikleri yerde öğren-mek için harika fırsatlar elde edebileceklerdir. Ülkeler, sektörler, kuruluşlar bir sonraki endüstri devrimine hazırlanma-lıdır çünkü fiziksel, dijital ve biyolojik dünyada gün geçtikçe her şey değişmek-tedir. Teknolojiler, dünyadaki insanları birbirine bağlamak için büyük bir po-tansiyele sahiptir. Eğitim ve iş verimliliğini önemli ölçüde artırır. Endüstrideki liderler, öğretme ve öğrenme bağlamında sürekli iyileştirme sağlamak için yönetimi, eğitimcileri, çalışanları ve gelecek nesli etkilemek zorunda kalacak-lardır. Elbette, geleceğin endüstri sektörü sonuca dayalı plan ve programlara odaklanmalıdır. Beşinci Endüstri Devrimi’nin başlamasından bu yana, endüstri sektöründeki liderler, hızla değişen dünyada hayatta kalabilmek için gelecek-teki talepleri karşılamak ve gerekli beceri ve teknolojileri kazanmak için iş yeri sistemlerini yeniden şekillendirmekten sorumludur. Yeni Çağ’daki çalı-şanların dünya çapında etkileşim kurabilmeleri ve kelimenin tam anlamıyla eğitilmeleri gerekmektedir. Değişim bizi beklemeyeceği için liderler, tüm çalı-şanlara ve yönetime, ilerideki zorluklarla yüzleşmek için herkesin becerilerini geliştirme ve yeniden eğitme konusunda proaktif olmalıdırlar. 
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TÜRK SANAYİSİ İÇİN SÜRDÜRÜLEBİLİR ENERJİ 
POLİTİKASININ ÖNEMİ 

Ayhan Aydoğdu1 

Özet 
Ülkelerin refah düzeyi ve kalkınmasında enerji çok önemli bir yere sahiptir. Tür-
kiye birincil enerji kaynakları açısından zengin olmayan ülkelerden bir tanesidir. 
Genel olarak enerjiyle ilgili stratejik planlar, projeler ve politikalar belirlenmiş 
olmasına rağmen ülke, bazen uluslararası siyasi çatışmalardan kaynaklanan 
enerji sorunları, bölgesel tehditler veya enerji kaynaklarının yeterince çeşitlendi-
rilmemesi gibi nedenlerle ortaya çıkan sorunlarla karşı karşıya kalabilmektedir. 
Enerji alanında yaşanan sıkıntıları en yoğun yaşayan sektörlerin başında sanayi 
sektörü gelmektedir. Bundan dolayı Türkiye'nin özellikle son yıllardaki enerji edi-
nim/kullanım durumuna ilişkin gerçek bir değerlendirme yapabilmek, gelecek 
planlamalar açısından kritiktir. Diğer bir deyişle, enerji arz ve talebinin değişimi, 
enerji kullanımı, ticareti ve dengesi hakkındaki bilgiler, Türkiye'nin enerji duru-
munu göstermek için çok önemlidir. Enerji politikasının eksilerini ve artılarını 
bilmek için enerji durumunun gerçek resminin ortaya çıkarılması gerekmektedir. 
Bu makale, geniş anlamda Türkiye'nin, daha spesifik bir anlamda ise sanayi sek-
törünün enerji durumuna genel bir bakış sunmaktadır. Türkiye'deki enerjinin du-
rumu, seçilen bazı ülkeler ve dünyanın enerji durumu ile beş temel faktör üzerin-
den karşılaştırılmakta ve son olarak bu karşılaştırma, Türkiye'nin gelecekte sür-
dürülebilir enerji elde etmesi için enerji politikası oluşturmanın ipuçlarını gös-
termektedir. Hem enerji talebinin hem de nüfusun artması durumunda enerji açı-
ğını önlemeye yönelik politikaların belirlenmesi bu çalışmanın önemini göster-
mektedir. Bunun için STEEP analiz yöntemi kullanılmıştır. 
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Enerji alanında gerçekleşen rakamlar, Türkiye'nin enerji güvenliğinin, çe-şitliliğinin ve sürdürülebilirliğinin son yıllarda daha iyiye gittiğini göstermek-tedir. Enerjide dışa bağımlılığın yüksek olması ve artan nüfusu ile Türkiye'nin enerji tüketimi de önemli ölçüde artmaktadır. Bu nedenle enerji alanında so-runlarla karşılaşmamak için enerji politikalarının çok iyi bir şekilde planlana-rak uygulamaya konulması ve uygulama sonuçlarının değerlendirilmesi önem arz etmektedir.   
Kaynakça Akyüz E., (2015). Türkiye'nin Enerji Görünümü ve Yenilenebilir Enerji Kaynaklarının Önemi. 
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SAVUNMA SANAYİ İÇİN SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
STRATEJİLERİ 

Göksel Korkmaz1 

Özet 
Bu çalışmanın amacı, sürdürülebilirlik stratejilerini incelemek, bu stratejilerin sa-
vunma sanayi firmaları için uygulanabilirliğini ortaya koymak ve bu çerçevede 
savunma sanayi için önerilerde bulunmaktır. Araştırmanın temel soruları: Firma-
lar faaliyetlerini sürdürülebilmek ve varlıklarını devam ettirebilmek için hangi al-
ternatif stratejileri uygulamaktadır? Bu stratejiler savunma sanayi firmaları için 
uygulanabilir mi? Savunma sanayi işletmeleri sürdürülebilirliklerini nasıl sağla-
maktadırlar? Sürdürülebilirlik stratejileri savunma sanayi bağlamında uygula-
nabilir mi? Çalışmada online araştırma ve literatür taraması yöntemleri kulla-
nılmaktadır. Stratejik yönetim literatüründe operasyonel ve finansal sürdürülebi-
lirliğin sağlanmasına yönelik stratejilerin yer aldığı yayınlar detaylı olarak ta-
ranmıştır. Çalışmada, sürdürülebilirlik stratejilerinin fayda ve mahsurları yine li-
teratürden elde edilen bilgiler çerçevesinde tartışılmakta, bunların savunma sa-
nayi açısından uygulanabilirliği incelenmekte ve savunma sanayi için uygulanabi-
lirliği değerlendirilmektedir. Keşfedici nitelikte yapılan araştırmanın temel sınırlı-
lığı literatürde savunma sanayi sürdürülebilirlik stratejileri konusunda yapılan 
çalışmaların neredeyse yok denecek kadar az sayıda olması ve yeterli seviyede 
kapsayıcı olmamasıdır. Çalışmanın alana temel katkısı, savunma sanayi altyapı-
sının sürdürülebilirliğini sağlayabilecek yaklaşımları sistematik bir şekilde ortaya 
koymasıdır. 

Anahtar Kelimeler: Savunma Sanayi, Sürdürülebilirlik Stratejisi, Sürdürülebi-
lirlik 
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lılığını arttırmasına ve farklı piyasalarda faaliyet gösterebilmelerine imkân veren stratejilerdir. Sürdürülebilirlik stratejilerinden hangisi veya hangilerinin uygulanacağı-nın belirlenmesinde yapılacak risk analizleri ve piyasa incelemeleri önemli katkılar sağlayacaktır. Yukarıda anlatılan stratejiler birbirini dışlayan strateji-ler olmayıp bir veya birden fazlasının uygulanması diğerinin uygulanması açısından engel değildir ancak uygulamada tutarlılık stratejinin başarısı açı-sından son derece önem arz etmektedir. Örneğin, dual üretim stratejisi uygu-layan bir firma hedef pazarda taşeron şirket kullanabileceği gibi ortak üretim yolunu da seçebilir. Bunları yaparken 3D baskı teknolojisini kullanabilir ve ihracat yapabilir.  
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VUCA ORTAMINDA SANAYİDE 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE REKABET ÜSTÜNLÜĞÜ 

Ali Kul1 - Mustafa Kemal Topcu2 

Özet 
Yirminci yüzyılın başlarında akademik literatür gündemine gelen “sürdürülebilir-
lik” kavramı, 2010 yılı itibari ile sosyal, ekonomik ve çevresel olmak üzere, birbi-
riyle etkileşim içinde üç boyutlu bir olgu hâline gelmiştir. Sürdürülebilirlik, bir 
topluluğun, bir kurumun veya toplumsal bir uygulamanın, uzun vadeli yaşayabi-
lirliğidir. Genel olarak sürdürülebilirlik, günümüz insan popülasyonunun sosyal, 
çevresel ve ekonomik eylemlerinin, gelecekte yaşayacak olanların da benzer dü-
zeyde zenginlik, fayda veya refahtan yararlanma fırsatlarını azaltmadığı, nesiller 
arası bir etik anlayışı olarak tanımlanabilir. Sanayinin sürdürülebilir olması en-
düstriyel süreçlerin sürdürülebilir biçimde geliştirilmesi ile ilgilidir. Enerji verimli-
liği, kaynakların korunması, güvenli ve yetenek artırıcı çalışma koşulları, düşük 
maliyetli atık işleme süreçleri ile güvenli ve çevreye duyarlı malzeme kullanılması 
sürdürülebilir sanayinin başlıca özellikleridir. Sürdürülebilir sanayinin faydası, 
günümüz insanlarının olduğu kadar, gelecek nesillerin de sağlıklı bir çevre, sağ-
lıklı bir ekonomi ve sağlıklı bir topluma sahip olmasını temin etmektir. Günümüz-
de, sanayinin sürdürülebilirliği için sanayi işletmelerinin her şeyden önce rekabet 
üstünlüğüne orta ve uzun vadede, optimum kaynak ile kendilerine endüstri orta-
lamasının üzerinde performans sağlayacak rekabet stratejilerine ihtiyaçları var-
dır. Sürdürülebilir rekabet avantajını sağlamak üzere seçilen rekabet stratejileri, 
günümüz iş dünyasının içinde bulunduğu faktörleri hassasiyetle dikkate almayı 
zorunlu kılacaktır. Günümüz iş dünyasının çevresel faktörlerini ifade etmek için 
tercih edilen VUCA ifadesinin Türkçe karşılığı sırasıyla değişkenlik, belirsizlik, 
karmaşıklık ve muğlaklıktır. Bu çerçevede, kitabın bu bölümünde VUCA ortamın-
da sanayi işletmelerinin sürdürülebilir rekabet avantajını nasıl sağlayabileceği 
tartışılmakta ve bazı öneriler sunulmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Rekabet Avantajı, Sürdürülebilir Rekabet Avantajı, Sürdürü-
lebilirlik, VUCA 
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Sonuç olarak rekabet avantajı yaratan uygulamaların zamanla yükümlü-lük hâline geldiği görülmektedir. Bu nedenle VUCA ortamında sanayide sürdü-rülebilir rekabet avantajı sağlayacak yeşil temel yeteneklerin, inovasyonun ve döngüsel ekonomi stratejilerinin rekabet avantajı yaratıp yaratmadığı, sanayi işletmelerinin performansını olumlu yönde etkileyip etkilemediği araştırmaya muhtaç durmaktadır. Döngüsel ekonomide kullanılabilecek iş birlikçi ekono-mi, paylaşımcı ekonomi ve hizmetleştirme modellerinin uygulamalarının boy-lamsal ve deneysel tasarımlarla araştırılması gerekmektedir. Ampirik çalışma-larda örneklemin ve sektörün sınırlı tutulması, hizmet sektörünü de kapsayıcı olması araştırmacılara önerilebilir. Benzer şekilde döngüsel ekonominin ge-lişmiş ekonomiler için geçerli olduğu gibi bir yargının yıkılması için ülkemiz gibi gelişmekte olan ülkelerde veya gelişmemiş ülkelerde araştırmalar yapıla-bilir. Bu çalışmalarda risklerin belirlenmesi, çevresel koşulların etkisinin net-leştirilmesi için model önerilerine ihtiyaç bulunmaktadır. Kavramsal olarak bu kitap bölümünde ele alınan VUCA ortamına ilişkin ulusal alan yazında ve sa-nayide farkındalığın artırılması önemli bir aşama olacaktır. Sürdürülebilir rekabet avantajı yaratacak iş modellerinin nasıl olması gerektiği de araştırma-cı, akademisyen ve uygulayıcılar açısından öncelikle ele alınması gerekli konu-lar arasındadır. Ekonominin neredeyse tamamını oluşturan KOBİ’lerde uygu-lanacak stratejilerin belirlenmesi de değer yaratacak bir çalışma olabilir. 
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BLOK ZİNCİR TEKNOLOJİSİ VE SANAYİ 
İŞLETMELERİNDEKİ UYGULAMALARI 

Muhammed Serkan Pasinlioğlu1 - Memduh Begenirbaş2 

Özet 
Blok zincir teknolojisi, günümüzde artan popülerliğiyle hayatımızın çoğu alanın-
da etkisini hissettirmektedir. Dijital ortamda şifreleme bilimi kullanılarak oluştu-
rulan teknoloji, üçüncü aracı kurumları devreden çıkararak merkezî olmayan gü-
ven ortamı yaratmayı hedeflemiştir. Başlangıçta kripto paralarla adından söz et-
tiren teknoloji zamanla birçok alanda kullanılmıştır. Sanayi sektörü de blok zincir 
teknolojisinin kullanıldığı alanlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bunun ne-
deni sanayi sektörünün kapsadığı alt sektörler blok zincir teknolojisinin yarata-
cağı faydalardan doğrudan etkilenmektedir. Nitekim çalışmada blok zincir tekno-
lojisinin genel içeriğinden bahsedilmiş ve sanayi sektöründe yarattığı değişim 
araştırılmıştır. Bu kapsamda örnek olay yöntemi kullanılmış ve sanayi sektörün-
deki blok zincir uygulamaları temel alınmıştır. Sektörde yarattığı değişim şeffaf-
lık, güvenlik, hız ve maliyet başlıkları altında değerlendirilmiştir. Bölümün kav-
ramsal çerçevesi blok zincir teknolojisinin tanımını, kapsamını, türlerini, teknik 
içeriğini, kullanım alanlarını, avantajlarını ve dezavantajlarını kapsamaktadır. 
Sanayi sektöründe blok zincir teknolojisinin kullanım örnekleri çalışmanın uygu-
lama boyutunda her alt sektör için ayrı ayrı değerlendirilmiştir. Her sektörde 
farklı avantaj ve dezavantajları bulunan blok zincir, diğer güncel teknolojilerle 
birlikte kullanılabilmektedir. Nesnelerin interneti, dijital ikiz ve yapay zekâ bun-
lara örnek olarak gösterilebilir. 

Anahtar Kelimeler: Blok Zincir, Blok Zincir Teknolojisi, Hibrit Blok Zincir, Sanayi 
İşletmeleri, Blok Zincirin Faydaları 

 

 

                                                            1  Millî Savunma Üniversitesi, KHO, Savunma Araştırmaları Bölümü, mspasinlioglu@kho.msu.edu.tr 2  Millî Savunma Üniversitesi, KHO, Savunma Araştırmaları Bölümü, mbegenirbas@kho.msu.edu.tr 



Sanayi Yönetiminde Gelecek Yaklaşımları Dijitalleşme ve Yetenekler 

552 

bize geleneksel sanayi yöntemlerinin yerini güncel ve gelişmiş teknolojilere bırakacağını göstermektedir. Güncel teknolojiler arasında bulunan ve popüler-liği gittikçe artan blok zincir, içerdiği güvenlik sistemi ve dijital altyapısı saye-sinde daha fazla tercih edilmektedir. Dolayısıyla sanayi sektöründe faaliyet gösteren tüm işletmelerin blok zincir teknolojisine gereken ilgiyi ivedilikle göstermesi ve konu hakkında araştırmalar yaparak iş süreçlerine blok zincirin entegrasyonunu sağlaması önerilmektedir. Ayrıca işletmelerin mevcut dijital altyapılarının yakın gelecekte yetersiz kalma ihtimali söz konusudur. Sektörün önde gelen işletmeleri tek bir blok zincir platformu üzerinden ortaklık sağla-yabilir. Bu ortaklığa dâhil olmak ve sektöre tutunmak isteyen küçük ve orta ölçekli işletmelerin mevcut dijital altyapılarını, güncel ve geleceğin teknolojile-rine uyum sağlayacak seviyede iyileştirmesi gerekmektedir.  
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SAVUNMA İLE ALAKALI ÜRÜNLERDE MÜŞTERİ 
İHTİYAÇ ANALİZİ VE ENDÜSTRİ 5.0 ETKİSİ 

Bozkurt Kağan Aktürk1 

Özet 
Müşteri ihtiyaç analizi, ticari malların pazar ve yeni ürün araştırmalarında çok 
sıklıkla kullanılan bir yöntemdir. Endüstri 5.0 uygulamaları bu süreci otomatik 
hâle getirirken sosyal ve ekonomik çevreyi de komple değiştirmektedir. Ancak sa-
vunma ile alakalı ürünler, işletmecilik açısından ticari ürünlerden farklı özellikle-
re sahiptir. Bu nedenle bu çalışmada savunma ile alakalı ürünlerinin müşteri ihti-
yaç analizine; kavramsal, keşfedici bir araştırma ile bakılarak olurluğu ortaya 
konmuş ve millî güç unsurları perspektifinde örnek bir indeks geliştirilmiştir. Mü-
teakiben Endüstri 5.0’ın bu kavramlara gelecekteki etkileri irdelenmiştir. Endüstri 
5.0'ın savaş alanında sadece robotik, otonom sistemler, büyük veri ve yapay 
zekâya dayalı karar verme yoluyla savunma sanayii müşterilerini etkilemeyeceği, 
bunlara ilave olarak ekonomik, sosyolojik çevreye etkisi nedeniyle analizin nev’ini 
de değiştirebileceği öngörülmüştür. Ancak savunma planlamasındaki eski yakla-
şımların kayıp olmaması, şekil değiştirmesi ya da yenilerinin içinde evrilmesi gibi 
ihtiyaç analizi yaklaşımlarının da gelecekte hâlihazırda oluşturulan kavramsal 
çerçeve üzerinden gelişeceği düşünülmüştür.  

Anahtar Kelimeler: Savunma İle Alakalı Mallar, Savunma Sanayi, Müşteri İhti-
yaç Analizi, Endüstri 5.0 Etkisi  

1. Giriş Günümüzde özellikle iletişim ve lojistik araçlarının hızla artması, tüm dünyayı küreselleşen dev bir pazar hâline getirmiştir. Buna ilave olarak bilgi teknolojilerindeki baş döndürücü gelişmeler işletmelerin, ekonomik ve sosyal hayatın çehresini de dramatik şekilde etkilemektedir. Buna bağlı olarak üre-tim kabiliyetleri artmakta ve pazarlama anlayışları de farklılaşmaktadır2. Sü-
                                                            1  Bağımsız Araştırmacı, kagan.akturk@yahoo.com 2  Andajani , (2015). 
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Kitabın bu bölümünde, müşteri gözünden uygulanan savunma planlaması prensipleri temel alınarak savunma ile alakalı ürünler için ihtiyaç analizi yapı-labileceği ortaya konmaya çalışılmıştır. Diğer yandan incelenen literatür temel kabul edilerek bir ihtiyaç analiz indeksi örneği tanımlanmıştır. Ancak gelişti-rilmeye çalışılan savunma ile alakalı ürünler ihtiyaç analizi indeksi, nihai bir çalışma değildir. Gelecek dönemde bu konuda çalışacak akademisyenler her bir millî güç unsurunun söz konusu indekse etkisini detaylı olarak irdeleyebi-lecek ve daha etkin bir indeks geliştirebileceklerdir. Özellikle savunma ile ala-kalı ürünlerin matematiksel performans modellerinin simülasyon uygulama-ları, diğer teknolojilerde de farklı boyutlar açabilecektir. Bununla beraber özellikle Endüstri 5.0 ile yapay zekâ, büyük veri analizi, robotik ve otonom sistemlerde yaşanacak teknolojik gelişmelerin sadece ihtiyaç analizini dijital-leştirmeyerek muharebe alanını ve onu destekleyen millî güç unsurlarını da radikal olarak etkileyeceği değerlendirilmektedir. Bu nedenle gelecekteki aka-demik çalışmaların ortaya konulan kavramsal çerçeveden hareketle çok farklı bir noktaya evrilebileceği düşünülmektedir.  
Kaynakça Aktürk, B. K., Dinç, M. (2017, 21-23 Kasım), Simülasyonun Tabanlı Pazarlama [Bildiri sunumu], 7. Ulusal Savunma Uygulamaları Modelleme ve Simülasyon Konferansı, ODTÜ, Ankara.  Aktürk, B. K. (2021). Millî Güç Perspektifinden Savunma Sanayine Farklı Bir Bakış, Defence Türk, 07 Ekim, 7, 38-41. Alpar, G. (2015), Uluslararası İlişkilerde Strateji ve Savaş Kültürünün Gelişimi, Konya: Palet Ya-yınları. Andajani, E. (2015, 17-18 September), Understanding Customer Experience Management in Retai-
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SANAYİDE DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE ÜLKE 
STRATEJİLERİ 

Esra Kumaş1 

Özet 
Sanayi politikalarına son dönemlerde dünya çapında artan bir ilgi bulunmakta-
dır. 2008 mali krizi ülkelere imalatın önemini daha fazla hissettirmiş ve krizle bir-
likte özellikle ekonomisi imalata dayalı olan ülkeler imalatın ekonomide ve istih-
damda azalan payını artırmaya yönelik çalışmalar başlatmıştır. Ülkeler üretim-
deki paylarını artırmak, hizmet ve finansa dayalı büyüme sonucu ortaya çıkan 
sanayisizleşmenin yol açtığı sorunlarla başa çıkabilmek, iç ve dış talepteki denge-
sizliği azaltmak için üretimi artıracak paradigma arayışına girmişlerdir. Bu pa-
radigma arayışında nesnelerin interneti, bulut bilişim, büyük veri, yapay zekâ, 
üç boyutlu yazıcılar, öğrenen robotlar, sanal/artırılmış gerçeklik gibi yıkıcı tek-
nolojilerin ortaya çıkışı ve bu teknolojilerin üretimde kullanılması ile ekonomik 
büyümeyi sağlamaya yönelik politikalar önem kazanmıştır. Bahsi geçen tekno-
lojilerin imalatı dönüştürme potansiyeli nedeniyle ortaya çıkabilecek olan dör-
düncü bir sanayi devrimi öngörülmüş ve 2011 yılında Endüstri 4.0 olarak ad-
landırılmıştır. Avrupa Birliği başta olmak üzere birçok ülke üretimin dijitalleş-
mesine dayalı Dördüncü Sanayi Devrimi’ni kaçırmamak için yeni sanayi politi-
kalarını ortaya koymuştur. 4.0’ın duyurulmasının 10. yılında Avrupa Birliği En-
düstri 4.0’ın tamamlayıcısı olarak Endüsti 5.0’ı duyurmuş ve yaşam kalitesini, 
sosyal sorumluluğu ve sürdürülebilirliği sağlamak için insanı yeniliğin orta 
noktasına yerleştirmeyi amaçlayan yeni politikalar başlatmıştır. Bu çalışmada, 
sanayide dijital dönüşüme ve sanayide dijital dönüşümün sağlanmasına yönelik 
ülkelerin yürüttükleri çalışmalara ve ortaya koydukları stratejik planlara odak-
lanılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Sanayide Dijitalleşme, Endüstri 4.0, Dijitalleşme Stratejileri 

 

 

                                                            1  OSTİM Teknik Üniversitesi İİBF., esra.kumas@ostimteknik.edu.tr 
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si’ne göre Türkiye 98 ortalama birim maliyet ile üretim yaparken Almanya 121 ortalama birim maliyetle üretim gerçekleştirmektedir. Almanya Endüstri 4.0 hedeflerini gerçekleştirdiğinde Türkiye’nin şu anda sahip olduğu düşük iş gücü maliyetleri ile rekabet avantajını kaybetmesi kaçınılmaz görünmektedir. Bu durum da Türkiye’nin küresel pazar payının düşmesine, işsizliğin artması-na ve iş gücü kalitesinin düşmesine yol açacaktır. Türkiye bu tehlikelerden korunmak istemekte ve lojistik ve düşük iş gücü maliyetlerinin avantajını diji-tal dönüşüm sürecinde kaçırmak istememektedir.  Endüstri 4.0’ın duyurulmasının 10. yılında Avrupa Komisyonu Endüstri 4.0’ın tamamlayıcısı olarak Endüstri 5.0’ı duyurmuştur. Endüstri 4.0 üretimin karşılaştığı küresel zorluklarla rekabet edebilmek için üretimin dijitalleşmesi-ne odaklanırken Endüstri 5.0 ile sadece kar elde etmeye yönelik bu amaç tek başına yetersiz bulunmuş çevre ve toplumsal faydayı öncelikleyen bir strateji önem kazanmıştır. Dolayısıyla önümüzdeki dönemlerde sürdürülebilir ve yeşil üretimi artırmaya yönelik dijital teknolojiler ile çalışanların ve toplumun refa-hını artırmaya yönelik uygulamalar daha da önem kazanacaktır. 
Kaynakça Bonvillian, W. B. (2021). Emerging industrial policy approaches in the United States. Information Technology and Innovation Foundation. Brynjolfsson, E., McAfee, A. (2015). The Second Machine Age. (çev. L. Göktem). İstanbul: Türk Hava Yolları (Eserin orjinali 2014’de yayımlandı). Butter, M., Fischer, N., Gijsbers, G., de Heide, M., and Hartmann, C. (2014). Horizon 2020: Key enab-ling technologies (KETs), booster for European leadership in the manufacturing sector. Cabinet Office of Japan (2018). Society 5.0. Technical Report, The Government of Japan. https://www8.cao.go.jp/cstp/english/society5_0/index.html. Erişim Tarihi: 01.08.2022. Castells, M. (2005). Ağ Toplumunun Yükselişi-Enformasyon Çağı: Ekonomi,Toplum ve Kültür. (çev. E. Kılıç). İstanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi. De La Bruyère, E. and Picarsic, N. (2020). Made in Germany, Co-opted by China; Foundation for Defense of Democracies Washington, DC. European Commission. (2015). KETs: Time to act; High Level Group on Key Enabling Technolo-gies European Commission, Brussels.  European Commission. (2016). European Cloud Initiative - Building a competitive data and 
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TÜRKİYE’DE İMALAT SANAYİ KÜMELERİNİN 
TEKNOLOJİ BİLEŞENLERİ VE BÖLGELER ARASI 

GELİŞMİŞLİK FARKLILIKLARI1 

Necmettin Çelik2 

Özet 
Bölgeler arası gelişmişlik farklılıkları, Türkiye ekonomisinde gözlemlenen ciddi 
yapısal sorunlar arasında varlığını korumaktadır. Bu doğrultuda çalışmada, sa-
nayileşmen ve sanayi kümelenmelerinin sahip olduğu rekabetçi üstünlükler aracı-
lığıyla bölgeler arası gelişmişlik farklılıklarını azalttığı yönündeki teorik görüş-
lerden hareketle Türkiye İİBS-II bölgelerinin imalat sanayi kümelenme bileşenle-
rinin belirlenmesi yoluna gidilmiştir. Sonrasında ise çeşitli alt göstergeler yardı-
mıyla LQ yöntemine dayalı olarak belirlenen rekabetçi üstün imalat sanayi küme-
lenme örüntülerinin teknoloji yoğunlukları tespit edilmiştir. Elde edilen bulgular, 
Türkiye’de imalat sanayinin oldukça sınırlı sayıda İİBS-II bölgesinde rekabetçi 
düzeyde kümelenme örüntüsü sergilediği; bu imalat sanayi alt endüstrilerinin ise 
belirgin bir şekilde düşük ya da orta-düşük teknolojiye dayalı emek yoğun endüst-
riler olduğu yönündedir. Bu durum, imalat sanayi kümelenmelerinin bölgeler ara-
sı gelişmişlik farklılıklarının azaltılması noktasındaki etkinliğinin, Türkiye örne-
ğinde, oldukça sığ kalabileceğini göstermektedir. Bununla birlikte, bulgular, Türk 
imalat sanayinin pandemi süreciyle dünya genelinde belirgin bir şekilde hızlanan 
dijitalleşme sürecine hazırlıklı olmadığını ortaya koymaktadır. Nitekim, imalat 
sanayi üretim bileşenlerinin daha ziyade düşük ve orta-düşük teknolojiye dayalı 
emek yoğun bir yapıya sahip olması, dijitalleşmeye dayalı yapısal dönüşümün 
gerçekleştirilebilmesi için gerekli olan beşerî ve bilişsel dinamiklerin yetersiz ol-
duğunu göstermektedir. Bu sebeple, bölgeler arası gelişmişlik farklılıklarının mi-
nimize edilmesi ve imalat sanayine yönelik dijital dönüşüm sürecinin gerçekleşti-
rilebilmesi için öncelikle imalat sanayi bileşenlerinin orta-yüksek ve yüksek tekno-
lojiye dayalı sermaye yoğun üretim biçimlerine dönüşmesini sağlayacak politika-
lar hayata geçirilmelidir. 

Anahtar Kelimeler: Bölgeler Arası Gelişmişlik Farklılıkları, Bölgesel Uzmanlaş-
ma, Sektörel Kümelenmeler, İmalat Sanayi 

                                                            1  Bu çalışmada, Türkiye Ekonomi Kurumu (TEK) tarafından 17-18 Ekim 2019 tarihinde gerçekleş-tirilen 20. Ulusal İktisat Sempozyumunda sunulmuş olan “Türkiye’de İBBS-II Bölgelerinin İmalat Sanayi Uzmanlaşma Bileşenleri” başlıklı özet bildirinin bulgularından faydalanılmıştır. 2  İzmir Katip Çelebi Üniversitesi, İİBF, İktisat Bölümü, necmettin.celik@ikcu.edu.tr 
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Buna göre, imalat sanayine yönelik dijital dönüşüm sürecinin gerçekleşti-rilebilmesi için öncelikle imalat sanayi bileşenlerinin orta-yüksek ve yüksek teknolojiye dayalı sermaye yoğun üretim biçimlerine dönüşmesini sağlayacak politikalar hayata geçirilmelidir. Bu politikaların en hızlı şekilde sonuç bulabi-leceği bölgelerin ise çeşitlilik ve teknoloji yoğunluğu itibarıyla Türkiye’nin imalat sanayinde en rekabetçi bölgeleri olan TR41 ve TR42 bölgeleri olduğu anlaşılmaktadır. Türkiye’nin imalat sanayi merkezleri olarak değerlendirilebi-lecek bu bölgelerin otomotiv sektörüyle bağlantılı imalat sanayi alt endüstrile-rindeki rekabetçi yapılarını korumaları ve yüksek teknoloji yoğun üretim de-senlerine erişebilmelerine yönelik Ar-Ge teşviklerin önceliklendirilmesi; bu-nunla birlikte, bu teşviklerin etkinliğinin dinamik olarak denetlenmesi gerek-mektedir. 
Kaynakça Akgüngör, S., Kumral, N., Çelik, N. (2017). Türkiye’de Sektörel İleri – Geri Bağlantılar, Kümelen-meler ve Bölgesel Uzmanlaşma. 17. Ulusal Bölge Bilimi ve Bölge Planlama Kongresi 
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DİJİTALLEŞMENİN TİCARETE AÇIKLIKLA İLİŞKİSİ: 
KIRILGAN BEŞLİ ÜLKE GRUBUNDAN KANITLAR 

Ahmet Kâhiloğulları1 - Fuat Kıpırtı2 

Özet 
Dijitalleşme yaşamın birçok alanını etkilemesinin yanı sıra ekonomileri de çeşitli 
yönlerden etkilemekte ve bu etkiler ülkelerin dışa açıklık, enflasyon, ekonomik bü-
yüme vb. göstergelerin durumuna göre farklılıklar göstermektedir. Bu çalışmanın 
amacı yüksek cari açıklar ve enflasyon açısından benzer özellikler göstermesi do-
layısıyla Kırılgan Beşli olarak adlandırılan Brezilya, Endonezya, Hindistan, Türki-
ye ve Güney Afrika’dan oluşan panelde, dijitalleşme ile ticarete açıklık arasındaki 
nedensellik ilişkilerinin 2002-2020 dönemi için ampirik olarak araştırılmasıdır. 
Bu kapsamda çalışmanın giriş bölümünü takiben ikinci bölümde dijitalleşme ve 
ticarete açıklık özelinde bir kavramsal çerçeve çizilmiş, dijitalleşme ticarete açık-
lık ilişkisinden söz edilmiş ve konu ile ilgili olarak alanda yapılan çalışmalara yer 
verilmiştir. Çalışmanın metodolojisini ve ampirik kısmını oluşturan üçüncü bö-
lümde ise çeşitli testler teorik temellerine değinilmek suretiyle yapılmış ve bulgu-
lar tablolaştırılarak sunulmuştur. Çalışma bir önceki bölümde elde edilen bulgu-
lar ışığında sonuçların özetlendiği ve bu bağlamda yapılan önerilerin yer aldığı 
sonuç ve öneriler bölümüyle tamamlanmıştır. Çalışmada kullanılan temel yöntem 
Dumitrescu ve Hurlin nedensellik analizidir. Çalışmanın temel bulguları söz konu-
su panel için dijitalleşme ile ticarete açıklık arasında çift yönlü nedensellik ilişki-
lerinin varlığına dair kanıtlar sunmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Dijitalleşme, Ticarete Açıklık, Kırılgan Beşli 

1. Giriş Günümüz dünyası bilgi ve iletişim teknolojilerindeki gelişmelerle birlikte gerek ekonomik gerekse sosyal yaşamda etkileri gittikçe artan ve dijitalleşme olarak da ifade edilen bir olguyla karşı karşıyadır. Özellikle internet ve inter-nete bağlı olarak gelişen dijital hizmetler, tüm dünyada giderek yaygınlık ka-
                                                            1  Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Gökçeada M.Y.O., ahmetkahil@comu.edu.tr. 2  Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Gökçeada M.Y.O., fuat.kipirti@comu.edu.tr. 
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rete açıklığın düzeyde birim kök içermesi sonucunda analizin Dumitrescu Hur-lin nedensellik testiyle yapılmasına karar verilmiştir. Yapılan nedensellik anali-zinin sonuçları söz konusu panel için dijitalleşmeyi temsilen internet kullanıcı sayısıyla ticarete açıklık arasında çift yönlü bir nedensellik ilişkisinin varlığını kanıtlamaktadır. Nedensellik analizinden elde edilen diğer sonuçlar GSYH’den ticarete açıklığa doğru tek yönlü ve enflasyonla ticarete açıklık arasında çift yön-lü nedensellik ilişkilerinin varlığıdır. Dijitalleşmenin ticarete açıklıkla ilişkisi bağlamında bu sonuçların Wulansari ve Parwanto (2020)79 ile Lu vd.’nin (2022)80 çalışmaları ile tutarlılıklar gösterdiği söylenebilir. Bununla birlikte GSYH ile ticarete açıklık ilişkisi yönünden sonuçlar Hossain (2012)81 ve Ümit’in (2016)82 dış ticarete açıklık enflasyon ilişkisi yönünden ise Güneş ve Korur (2013)83 ile Göçer ve Gerede’nin (2016)84 tarafından yapılan çalışmalarla uyum göstermektedir. Ticarete açıklığın ekonomik büyümeyi olumlu yönde etkilediği kabulünden hareketle ülkelerin dijitalleşme konusunda kaydedeceği gelişmele-rin önemi daha belirgin hâle gelmektedir. Bu bağlamda ülkelerin dijital çağa ayak uyduracak bir biçimde bilgiye ve teknolojiye yatırım yapmaları elzem ol-makta ve dijital araçların sadece bireysel yaşama dair güdülerle kullanımı değil aynı zamanda toplumsal refahın artışına katkı verecek şekilde kullanımı hedef-lenmelidir. Gerek kullanımı gerekse üretimi ve geliştirilmesi konusunda dijital erişimde özellikle gençlere fırsat eşitliğinin sağlanması önerilmektedir. 
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SANAYİ İŞLETMELERİNDE ENERJİ LOJİSTİĞİ VE 
DİJİTAL YÖNETİM 

Kemal Eroğluer1 - Wasim Ul Rehman2 

Özet 
Yüzlerce yıl süren zor ve zahmetli gelişmeler sonucu insanlık bilgi çağına ulaşmış-
tır. İnsanların ihtiyaçlarını karşılamak üzere oluşturdukları birliktelikler zaman-
la kurumsal yapılara dönüşmüş, bilimsel çalışmalarla bu süreç desteklenmiş, sü-
rekli bir gelişim göstermesi sağlanarak günümüzdeki gücüne kavuşmuştur. İşlet-
melerin üretimlerini sürdürürken aynı zamanda daha iyiye ulaşma çabaları en-
düstriyel alanda devrimlerle sonuçlanmış, her devrimin yarattığı gelişme ve po-
tansiyel bir sonraki devrimin başlangıcını oluşturmuştur. Sanayi ile enerji birbi-
rinden ayrılamayan kavramlardır. Sanayinin işlemesi için enerji olmazsa olmaz 
bir kaynaktır. Kıt olan kaynakların giderek azalması, endüstriyel faaliyetler ve in-
sanların günlük yaşamını sürdürebilmesi için bir tehdit unsuru olarak ortaya 
çıkmaktadır. Dünyanın mevcut enerji kaynaklarının etkin ve verimli bir şekilde 
kullanılması yanında, yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanım yoğunluğunun 
artırılması bu alanda teknolojik gelişmelerin uygulanmasını gerektirmektedir. 
Bilgi çağının bir unsuru olan dijitalleşme giderek hayatın tüm alanlarına girmek-
te, endüstriyi ve günlük yaşamı kontrol altına almaktadır. İşletmeler varlıklarını 
sürdürebilmek ve rekabet üstünlüğü elde edebilmek için enerji lojistiği ve dijital 
yönetim uygulamaları alanında yaşanan gelişmeleri takip ederek iş süreçlerinde 
uygulamalıdırlar. 

Anahtar Kelimeler: Sanayi İşletmeleri, Enerji, Lojistik, Dijital Yönetim 

1. Giriş İnsanlık tarihi boyunca edinilen bilgi ve tecrübelerin kuşaktan kuşağa ak-tarılmasıyla yaşanan değişim ve gelişmeler, toplumları ve yaşam tarzlarını derinden etkilemiştir. Birikimli olarak aktarılan bu değerler insanlığın son üç yüz yıllık döneminde tüm zamanlarda edindiğinden çok daha fazlasını insanlı-
                                                            1  MSÜ Kara Harp Okulu, İşletme ve Yönetim Bilimleri Bölümü, k_erogluer@yahoo.com.tr 2  University of the Punjab, Gujranwala Campus, wasim.rehman@pugc.edu.pk 
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yılına kadar 100 trilyon doları aşacağını değerlendirmektedir. Robotların ve otonom araçların ekonomik etkisinin birleşimi sağlık ve güvenlik gibi alanlar-da etkinlik ve verimlilik kazançları da dâhil olmak üzere 2025 yılına kadar yıllık 6,5 trilyon euro ile 12 trilyon euro arasında bir değere ulaşacağı tahmin edilmektedir. Bununla birlikte, bu tür değişiklikler ve bunların gelişim hızları, yeni iş modelleri ile mevcut endüstrileri olumsuz yönde etkileyebilir ve ayrıca hükûmetler dijital dönüşümü benimsetmek için mevcut yasal çerçeveleri göz-den geçirmek zorunda kalabilirler97. 
Kaynakça Akagündüz, Ü. (2016). Sanayi Devrimi ve Sanayileşme. Ed. İsmail Güven. Uygarlık Tarihi içinde. Pegem Akademi. 6. Baskı. Ankara. Akbulak, Y. (2021). Türkiye’de Faaliyet Gösteren Şirket Sayılarındaki Değişim. https://legal.com.tr/ blog/genel/turkiyede-faaliyet-gosteren-sirket-sayilarindaki-degisim/ Erişim Tarihi: 03.09. 2022 Akova, İ. (2003). Dünya Enerji Sorunu ve Yenilenebilir Enerji Kaynaklarının Kullanımı. Coğrafya 
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DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE ULUSLARARASI TURİZM 
SANAYİ GELİRLERİ İLİŞKİSİ: SEÇİLMİŞ AFRİKA 

ÜLKELERİ İÇİN BİR NEDENSELLİK ANALİZİ 

Fikret Bostan1 - Cihat Karslı2 

Özet 
Bilginin dijital yolla bir ülkeden diğerine uluslararası yayılması teknolojik gelişme-
lerin hızlanmasına ve böylece hayatın her alanında köklü değişimlere neden olmak-
tadır. Teknolojik ilerlemelerin bir sonucu olarak ortaya çıkan dijitalleşme internet, 
öngörülemeyen sonuçları veriler kullanarak tahmin eden analitik çözümler ve mobil 
teknolojiler gibi bileşenlerin bir araya gelmesinden oluşmaktadır. Dijital dönüşüm 
insanların günlük yaşam biçimlerini, girişimlerin kurumsal yeteneklerini ve devlet 
politikalarını etkileyerek sürdürülebilir kalkınmanın zeminini hazırlamaktadır.  
Dijitalleşmenin etkilediği en önemli alanlardan birisi de “bacasız sanayi” olarak ad-
landırılan turizm sanayidir. Dijital dönüşüm yarattığı fırsatlarla uluslararası tu-
rizm sanayinin gelişiminde itici bir güç olmaktadır. Dolayısıyla bu çalışmanın ama-
cı, seçilmiş 22 Afrika ülkesinde 2000-2022 dönem aralığında dijital dönüşüm ve 
uluslararası turizm sanayi gelirleri ilişkisini ampirik bir uygulamayla incelemektir.  
World Development Indicators veri tabanından elde edilen ve dijital dönüşümü 
temsil eden “mobil telefon kullanımı”, sabit telefon kullanımı”, “internet erişimi”, 
“toplam sabit sermaye oluşumu” ve “karbon emisyonu” gibi değişkenlerden oluşan 
verilerin dikkate alındığı analizde Pesaran Panel Birim Kök Testi ve Panel Analiz 
sonucunda, seçilmiş Afrika ülkelerinde dijital dönüşüm faaliyetlerinden uluslara-
rası turizm sanayi gelirlerine doğru tek yönlü bir nedensellik ilişkisi olduğu tespit 
edilmiştir. Dolayısıyla bu ülkelerde dijital dönüşümün gerçekleştirilmesi uluslara-
rası turizm sanayi gelirlerini etkilemektedir. 
Dijital dönüşümün etkilerine ilişkin gerçekleştirilen bu çalışmanın güncel verilerle 
ve ampirik analizlerle konuyu detaylı olarak incelemesi sonucunda elde edilen 
bulguların araştırmacılara, sektörle ilgili paydaşlara ve yöneticilere yol gösterici 
bir kaynak olacağı düşünülmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Dijital Dönüşüm, Uluslararası Turizm Sanayi, Sanayi Eko-
nomisi, Dijital Pazarlama, Sürdürülebilir Turizm 

                                                            1  Ege Üniversitesi, İİBF, fikret.bostan2@gmail.com 2  Ege Üniversitesi, İİBF, cihatkarsli@gmail.com 



Sanayi Yönetiminde Gelecek Yaklaşımları Dijitalleşme ve Yetenekler 

690 

kendi maliyetleri olmak üzere karbon emisyonu, enerji tüketimi vb. giderleri azaltarak çevre dostu sürdürülebilir bir turizm faaliyeti sunmalıdırlar. 
Politika Yapıcılara Öneriler: Turizmin geleceği teknoloji temeline dayanmaktadır. Dolayısıyla turizm uygulamaları için girişimleri etkili bir şekilde kullanmak, değerlendirmek ve yönetmek önem kazanmaktadır. Akıllı otomasyon diğer sanayi dallarında ol-duğu gibi turizm sanayinin de doğasını değiştirerek yeni istihdam fırsatları yaratacaktır. Bu çerçevede turizmde teknoloji tabanlı inovasyon ve girişimcili-ğin itici güçleri olarak yeni kurulan işletmeler geleceğin işleri için ihtiyaç du-yulan becerilerin geliştirilmesinde nitelikli iş gücü istihdamına öncelik verme-lidirler. Ayrıca bilgi iletişim teknolojilerinin geliştirilmesi amacıyla Ar-Ge faa-liyetlerinin yürütülmesinde üniversite-sanayi iş birliği için devlet tarafından gerekli finansal destek ve teşvikler sağlanmalıdır. Ampirik bulgular sonucunda dijital dönüşümü temsil eden bileşenler arasında hücresel mobil aboneliği daha fazla öne çıkmaktadır. Afrika ülkelerinde devletler uluslararası turizm sanayinde rekabetçi olmak istiyorlarsa altyapı yatırımlarına daha fazla kaynak ayırarak uygun olan her bölgede çevreye duyarlı GSM santralleri kurarak mo-bil telefon kullanımını daha yüksek seviyeye çıkarmalıdır.  
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SANAYİ İŞLETMELERİNDE DEPO OPTİMİZASYONU 
VE DİJİTAL İKİZ 

Ali Uçucu1 - Serdar Çelik2 

Özet 
Dijital ikiz teknolojisi, fiziksel dünyada var olan depoları ve depo süreçlerini nes-
nelerin interneti verileriyle dijital platform üzerinde bir bütün olarak birleştire-
rek her yönü ile modelleyebilmektedir. Depoların dijital ikizleri, işletmelerin kul-
landıkları alanların optimize edilmesine ve ürünlerin, personelin, malzeme taşıma 
ekipmanının hareketinin simüle edilmesine olanak tanıyarak yeni tesislerin tasa-
rımını ve yerleşimini desteklemektedir. Günümüz teknolojisinin en fazla etkilediği 
çalışma alanlardan birisi olan depolarda dijital ikiz teknolojisinin uygulanması, 
işletmelerin maliyetlerinin azalmasına, hız, sürdürülebilirlik ve rekabet avantajı 
elde etmesine olanak sağlayarak karar vericilerin zamanında kararlar alabilme-
sine fırsat vermektedir. Depo operasyonları sırasında dijital ikiz, depolarda gide-
rek yaygınlaşan çeşitli otomasyon teknolojilerinden insansız hava aracı temelli 
stok sayım sistemleri, otomatik yönlendirmeli araçlar, otomatik depolama sistem-
leri ve geri alma sistemleri toplanan verilerle eş zamanlı olarak güncellenmekte-
dir. Dijital ikizler aynı zamanda gerekli verim seviyelerini korurken enerji tüketi-
mini azaltmak için sensör verileri, simülasyon ve izleme teknolojilerini kullanarak 
bu otomasyon sistemlerinin performasının daha da optimize edilmesini sağla-
maktadır.  

Bu bağlamda farklı endüstriyel sektörlerde dijital ikizlerin nasıl geliştiği hakkın-
da bilgi vererek depo optimizasyonlarında dijital ikizlerin kullanımına “Endüstri 
5.0” çerçeverinde genel bir bakış sunulmuş ve depolarda dijital ikiz teknolojisinin 
nasıl uygulanacağı bir model önerisi ile değerlendirilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Dijital İkiz, Depo Optimizasyonu, Sanayi İşletmeleri 
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YAPTIRIMLARIN FİNANSAL PİYASALARA VE 
İŞLETMELERE ETKİLERİ: RUSYA FEDERASYONU 

ÖRNEĞİ 

Levent Özdemir1 

Özet 
RF’nin 24 Şubat 2022 tarihinde Ukrayna’ya saldırması sonrasında, ABD ve AB ve 
beraberinde Avusturya, Kanada, Japonya gibi ülkeler, RF üzerinde uzun zamandır 
devam eden yaptırımları artırmışlardır. RF’nin küresel finansal sistemden izole 
edilmesi maksadıyla RF’nin bazı finansal kuruluşlarının SWIFT finansal haber-
leşme sistemini kullanması engellenmiş, RF Merkez Bankasının yurt dışındaki var-
lıkları dondurulmuş ve birçok ithalat ve seyahat yasağı getirilmiştir. Savaşın ilk 
günlerinde yaptırımların etkisi RF ekonomisinde önemli oranda hissedilmiş ve 
ruble %50 oranında değer kaybetmiştir. Yaptırımların etkisini azaltmak maksa-
dıyla RF Merkezi Bankası, politika faizini %9,5’den %20’ye yükseltmiş ve yaptırım 
uygulayan Batılı devletlerin enerji ihracatı ödemelerini ruble olarak yapmalarını 
istemiştir. Ancak Batılı devletler, RF’ye yönelik sıkı yaptırımlar açıklarken aynı 
zamanda RF’nin ihraç ettiği bazı enerji kaynaklarına ihtiyaçları devam ettiği için 
RF ile ticarete devam etmek zorunda kalmışlardır. Enerji ödemelerini yapabilmek 
için bazı önemli RF finansal kuruluşlarını yaptırımların dışında bırakmaya mec-
bur olmuşlardır. Nihai olarak sıkı yaptırımlara rağmen RF’ye nakit akışı devam 
etmiş ve dört aydan kısa sürede RF Merkez Bankası politika faizini savaş öncesi 
oran olan %9,5’e indirmiş ve ruble hızla değer kazanarak 2014 yılındaki seviyesi-
ne gelmiştir. Tüm bu gelişmeler, yaptırım uygulayan ülkelerin, hedef ülkeye bazı 
konularda bağımlı olmalarının yaptırımların tam olarak uygulanmasını etkiledi-
ğini ve yaptırımların etkisini azalttığını göstermiştir. 

Anahtar Kelimeler: Finansal Yaptırımlar, Finans Piyasalar, Rusya, Ukrayna  
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Merkez bankaları yabancı para cinsinden olan varlıklarını yurt dışında başka ülkelerin merkez bankalarında veya finansal kuruluşlarında tutarak ihtiyaç hâlinde para ve kur politikalarını belirlemek, kriz dönemlerinde yaşa-nan ekonomik şokların etkisini en aza indirmek veya dış borçlarını ödemek maksadıyla kullanmaktadırlar. RF’nin aynı maksatla ABD, AB ve diğer fikirdeş ülkelerde tuttuğu dövizleri kullanması engellenmiştir. Bu nedenle merkez bankalarının yabancı ülkelerde tuttukları varlıkları politik gelişmelerden ciddi şekilde etkilendiği görülmüştür.  Bu nedenle merkez bankalarının dövizlerini tutacağı yabancı merkez bankaları veya finansal kuruluşları tespit ederken geleceğe ilişkin ilgili ülkeye yönelik politika beklentilerini gözden geçirmeli ve seçim bu beklentilere göre yapılmalıdır. Ayrıca yabancı merkez bankalarında tutulan paralarda müteka-biliyet esasının gözetilmesi başka bir çözüm yolu olabilecektir.  
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SANAYİ VE ENDÜSTRİDE SİBER GÜVENLİĞİN 
GELECEĞİ 

Soner Çelik1 

Özet 
Dördüncü Sanayi Devrimi’nin, dijital alandaki geleneksel uygulamaları kökünden 
farklılaştırdığı ve özellikle COVID-19 sonrası endüstriyel üretim sistemlerinde hız-
lı bir değişim yarattığı kaçınılmaz bir çıkarımdır. Artan çeviklik ve esneklik ihti-
yacı, montaj hattı makinesinden teslimat kamyonuna kadar her şeyin internet 
aracılığıyla diğer her şeyle bağlantılı olduğu endüstriyel interneti yaratmıştır. 
Üretim ve sanayi makineleri giderek daha fazla sensörler ile donatıldığından do-
layı kablosuz ağlar veya kablolu ethernet üzerinden internete bağlandıkça dijital 
üretim sistemleri her zamankinden daha erişilebilir hâle gelmiştir. Algılama, ya-
pay zekâ ve kablosuz teknolojilerdeki ilerlemeler üretimde bir paradigma değişik-
liğine olanak sağlarken siber saldırılar üretim sektörü için önemli tehditler oluş-
turmaktadır. Bu açıdan bakıldığında nesnelerin endüstriyel interneti (IIoT), gele-
neksel üretim süreçlerini temelden değiştirerek heyecan verici bir değişim ortaya 
çıkarmış fakat bu gelişmeler yeni güvenlik sorunlarını meydana getirmiştir. Bu 
çalışmada sanayi, endüstri ve dijital üretim sistemlerinde siber güvenlik bakış açı-
sıyla zorlukların tespiti yapılarak gelecekteki çalışmalara kaynak olabilecek öne-
riler sunulmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Sanayi, Üretim, Endüstri, Siber Güvenlik, Tehditler 

1. Giriş Günümüzdeki dinamik dijital çağda, işletmeler rekabetçi kalabilmek için dördüncü sanayi devrimleri (4IR) tarafından sağlanan teknolojilerin ve trend-lerin bir araya getirerek yararlanmaya çalışmaktadırlar. Robotlar, simülasyon, siber güvenlik, katmanlı üretim, bulut bilişim, büyük veri ve analitik gibi en-düstri 4.0 teknolojileri, organizasyonları dönüştürücü ve radikal değişim için kaçınılmaz alanlar olarak karşımıza çıkmaktadır. 
                                                            1  OSTİM Teknik Üniversitesi FBE, soner.celik@ostimteknik.edu.tr. 
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alması çok önemlidir. Bu, sistemlerine yönelik düzenli güncellemeler ve yama-lar, çalışan eğitimi ve güçlü güvenlik protokollerinin yanı sıra düzenli risk de-ğerlendirmelerinin yürütülmesini ve olay müdahale planlarının uygulanması-nı içerir. Ek olarak üretim şirketleri potansiyel tehditlere karşı korunmak için tedarik zinciri ortaklarının güvenliğini de göz önünde bulundurmalıdır. 
Kaynakça Deloitte, (2016), “EMEA 360 Boardroom Survey”, https://www2.deloitte.com/content/dam/ Deloitte/xe/Documents/risk/me_risk_emea-360-boardroom-survey_country-profiles_interactive_20160621_.pdf , Erişim Tarihi: 17.10.2022 Efe, A. (2021), “Yapay Zekâ ve Endüstri 4.0 İlişkisinin Siber Güvenlik Perspektifinden Analizi”, s.123. Sadeghi, A,R. C. Wachsmann, and M. Waidner, (2015), “Security and Privacy Challenges in In-dustrial Internet of Things”, s.2. Smarter Security for Manufacturing in The Industry 4.0 Era, White Paper, Symantec Spadafora, A. (2016), “The Average IoT Device is Compromised after Being Online for 6 Minutes”, ITProPortal, http://www.itproportal.com/news/the-average-iot-device-is-compromised- after-being-online-for-6-minutes/ , Erişim Tarihi: 15.11.2022 Süzen A., (2020), “A Risk-Assessment of Cyber Attacks and Defense Strategies in Industry 4.0 Ecosystem”, s.12. https://docs.broadcom.com/doc/industry-4.0-en, Erişim Tarihi: 09.11.2022 https://tr.wikipedia.org/wiki/WannaCry , Erişim Tarihi: 19.10.2022      
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SANAYİ STRATEJİLERİNİN TASARIMINDA 
PAYDAŞLARLA İLETİŞİM: ÖRNEKLER VE ÖNERİLER 

Hakan Karabacak1 

Özet 
Sanayi devrimlerinin tarihsel gelişimine bakıldığında sanayi stratejilerinin hazır-
lık ve uygulama süreçlerinde ilgili paydaşlarla iletişimin ve paydaş katılımının 
giderek arttığı görülmektedir. Özellikle sanayi devrimlerinin günümüzdeki 
aşamasını temsil eden Endüstri 5.0, sanayi strateji belgelerinin tasarım ve uygu-
lama süreçlerinde ilgili paydaşların katılım ve katkılarına ihtiyaç duyulan bir 
dönemi temsil etmektedir. Politika yapıcılar, hangi paydaşlarla nasıl iletişim 
kurulacağına, hangi paydaşların sanayi stratejisi hazırlık ve uygulama süreçle-
rine dâhil edileceğine, hangi paydaşlarla ortak çalışmalar yürütüleceğine katı-
lımcı bir temelde karar vermektedirler. Diğer yandan, sanayi stratejisi tasarım 
sürecinde paydaşlarla iletişimin sağlanması günümüzdeki önemine rağmen 
akademik alanda incelenmemiş bir konudur. Bu çalışma, bir yandan politika 
yapıcıların, sanayi stratejisi tasarımlarında paydaşlarla iletişimi nasıl sağladık-
larını ve paydaşları çalışmalara nasıl dâhil ettiklerini açıklığa kavuşturmayı, 
diğer yandan da sanayi stratejisinde paydaş katılımını nasıl etkinleştirebilecek-
lerine ilişkin önerilerde bulunmayı amaçlamaktadır. Bu çerçevede, paydaş ileti-
şimi perspektifinden öncelikle Avrupa Birliği, Almanya, İngiltere, Amerika Birle-
şik Devletleri ve Japonya’nın sanayi stratejilerine değinilmiş ve ardından sanayi 
stratejisi tasarım sürecinde paydaşlarla iletişime ilişkin bir süreç önerisinde bu-
lunulmuştur. Bu süreç önerisinde yer alan faaliyet aşamalarının, sanayi strateji-
lerine yönelik gelecekte yürütülecek çalışmalar için politika yapıcılara rehberlik 
etmesi amaçlanmıştır.  
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ÜRÜN TALEPLERİNİN TAHMİNİ VE ÇEŞİTLİ TAVSİYE 
SİSTEMLERİ İÇİN YAPAY ZEKÂ TEKNİKLERİ 

Arda Sezen1 

Özet 
Ürün taleplerinde yaşanan belirsizlikler ve bunların işletmeler üzerindeki etki-
lerini azaltmak adına bu çalışmada ilgili literatürden faydalanarak çeşitli çö-
züm alternatifleri incelenmiştir. Literatür yapılan tahminlerdeki doğruluk ora-
nını yükseltmek adına yapay zekâ tekniklerini önermektedir. İncelenen model-
ler ile bu çalışmada hem makine öğrenimi hem de derin öğrenme tarafında et-
kin çözümlerin olduğu tespit edilmiştir. Bu yazıda teknik alanda yapılan çalış-
maların veriyi, modellerin üzerinde kendilerini eğitebileceği bir yapıda oluş-
turmanın önemi vurgulanmış ve her bir modelin kendi başına çözüm alternatifi 
olarak değerlendirilebileceği belirtilmiştir. Aynı zamanda yapay zekâ modelle-
rinin üzerinde çalışmasının anlamlı olacağı problem tarzı ele alınmış ve de sü-
reç adımlarıyla birlikte bir iş probleminin nasıl veri bilimi problemine dönüşebi-
leceği açıklanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Talep Tahmini, Makine Öğrenimi, Derin Öğrenme 

1. Giriş İnsansız teknolojilerin çeşitli alanlarda hayatımıza girmesinin heyecanını yaşadığımız günümüzde, Toplum 5.0 felsefesi ile sunulan süper akıllı toplum önerisine de gün geçtikçe yaklaşmaktayız. Temel kazanımları arasında insan verimliliği, sürdürülebilirlik ve çevre kontrolü gibi faydalar ile dikkat çeken bu yaklaşımın sanal alan ve fiziksel alan arasındaki iletişimi hangi açılardan etki-leyeceği güncel araştırma konuları arasında yerini çoktan aldı2. Bu bağlamda veri bilimi ve yapay zekâ alanlarında yapılan çalışmaların sayısı son yıllarda 
                                                            1  Atılım Üniversitesi Mühendislik Fakültesi., arda.sezen@atilim.edu.tr. 2  Makliftsan, (2022), “Endüstri 5.0 Nedir?”, https://www.makliftsan.com.tr/blog/endustri-5-0-nedir#. 
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oranına sahip sonuçlar almak adına teknoloji harikası bir mimariyle ürün ta-leplerini istenen çıktı parametresine bağlı olarak gün, hafta, ay ya da yıl bazın-da tahmin edebilir. Aynı şekilde LightGBM ile bahsedilenlere ek olarak satır sayısında milyonlara, sütun sayısında ise yüz üzeri bir veri seti için kategorik tanımlama yapabilme olanağı sağlanabilir. Eğer veri manipülasyonu da varsa LightGBM tarafında bir sütunu kategorik olarak belirtmek yetecekken, XGBo-ost ile yapılacak işlem zaman alacaktır. Fakat veri sayısının az olduğu durum-larda LightGBM çerçevesinde yer alan yaprak odaklı büyüme modelin aşırı öğrenmesine neden olabilir. Dolayısıyla 10.000’den fazla satır içeren veri set-leri üzerinde kullanımını uygun kılabilir. XGBoost ise literatürde hem küçük hem de büyük veri setleri üzerinde başarılı sonuçlar elde etmiş çalışmalarda kullanılmıştır. Uzun kısa süreli bellek ise zaman serisi hâline dönüştürülmüş ve önemli olaylar arasındaki zaman gecikmeleri değerlendirildiğinde bu seri-leri sınıflandırmak ve tahmin için işletmelere uygun bir seçenek sunar. Her işletme için tüketici davranışlarındaki eğilimleri tahmin etmek, en-vanter planlaması ve birçok kritik operasyon açısından bilgilendirmeye katkı sağlar. Etkilerini aşırı stoklamada düşüş, gereksiz mali harcamaları önleme, depolama maliyetinde düşüş, yetersiz stok riskini azaltma gibi çeşitli şekiller-de gösterebilir ve müşterilerine doğru zamanda yeterli hizmeti sunmalarını adına vazgeçilmez birer bilgi teknolojileri stratejisi hâline gelebilirler. 
Kaynakça Abbasimehr, H., Shabani, M., and Yousefi, M. (2020). An optimized model using LSTM network for demand forecasting. Computers & industrial engineering, 143, 106435. Akca, M. F. (2021, February 7). LSTM Nedir? Nasıl Çalışır?. RNN’ler kısa cümleler üzerinde gayet… | by 

Mehmet Fatih AKCA | Medium. Medium; mfakca.medium.com. https://mfakca.medium.com/ lstm-nedir-nas%C4%B1l-%C3%A7al%C4%B1%C5%9F%C4%B1r-326866fd8869, Erişim Tarihi: 16.07.2022 Chen, T., and Guestrin, C. (2016, August). Xgboost: A scalable tree boosting system. In Proceedings of the 22nd acm sigkdd international conference on knowledge discovery and 
data mining, 785-794. Fobbe, L., and Hilletofth, P. (2021). The role of stakeholder interaction in sustainable business models. A systematic literature review. Journal of cleaner production, 327, 129510. Galin, D. (2004). Software quality assurance: from theory to implementation. Pearson education. Jakhar, D., and Kaur, I. (2020). Artificial intelligence, machine learning and deep learning: defini-tions and differences. Clinical and experimental dermatology, 45(1), 131-132. Kane, F. (2020, February 11). XGBoost: How it works, with an example. YouTube; www.youtube.com. https://www.youtube.com/watch?v=OQKQHNCVf5k, Erişim Tarihi: 23.06.2022 
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Karakaya, M. (2020, July 28). Keras LSTM: Geliştirici Bakış Açısıyla. YouTube; www.youtube.com. https://www.youtube.com/watch?v=1U-eqizFAO8&list=PLQflnv_s49v9rxWesjI1GVs8q fxwwHDR4&index=1, Erişim Tarihi: 17.06.2022 Ke, G., Meng, Q., Finley, T., Wang, T., Chen, W., Ma, W., ... and Liu, T. Y. (2017). Lightgbm: A highly efficient gradient boosting decision tree. Advances in neural information processing sys-
tems, 30. Kilpi, T. (2001). Implementing a software metrics program at Nokia. IEEE software, 18(6), 72-77. Kurt, K. (2020, December 21). Matematiği ve Python Uygulamasıyla LightGBM: Hafif Gradyan 
Artırma Makinesi. Medium; medium.com. https://medium.com/kaveai/matemati%C4%9 Fi-ve-python uygulamas%C4%B1yla-lightgbm-hafif-gradyan-art%C4%B1rma-makinesi 18d2f12e7870, Erişim Tarihi: 07.07.2022 Makliftsan. (2022). “Endüstri 5.0 Nedir?”, Makliftsan Blog, https://www.makliftsan.com.tr/blog/ endustri-5-0-nedir#, Erişim Tarihi: 16.06.2022 Muratlar, E. R. (2020, April 29). LightGBM - Veri Bilimi Okulu. Veri Bilimi Okulu; www.veribilimiokulu.com. https://www.veribilimiokulu.com/lightgbm/, Erişim Tarihi: 27.06.2022 Sahota, H. (2021, December 6). How You Can Translate a Business Problem into a Data Science 
Problem. Medium; medium.com. https://medium.com/datacated/how-you-can-translate-a-business-problem-into-a-data-science-problem-1aa436f4455, Erişim Tarihi: 17.06.2022 Suman, L. (2001, March 1). Boosting_suman. Boosting_suman; pt.slideshare.net. https://pt.slideshare.net/suman_lim/boostingsuman, Erişim Tarihi: 04.07.2022 Veri Bilimcisi. Uzun / Kısa Süreli Bellek (Long / Short Term Memory). (2017, September 26). Veri Bilimcisi; veribilimcisi.com. https://veribilimcisi.com/2017/09/26/uzun-kisa-sureli-bellek-long-short-term-memory/, Erişim Tarihi: 17.06.2022 Villegas, M. A., Pedregal, D. J., and Trapero, J. R. (2018). A support vector machine for model selection in demand forecasting applications. Computers & industrial engineering, 121, 1-7. Wang, Y., Pan, Z., Zheng, J., Qian, L., and Li, M. (2019). A hybrid ensemble method for pulsar candidate classification. Astrophysics and Space Science, 364(8), 1-13.    
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SANAYİ KURULUŞLARINDA RİSK ODAKLI İÇ 
DENETİM FAALİYETİNİN İZLEME ADIMI:  

BİR SÜREÇ GELİŞTİRME ÖNERİSİ 

Murat Görmen1 - Turgay Çağlayan2 

Özet 
Mali ve mali olmayan tüm kaynakların etkin, ekonomik ve verimli kullanılmasını 
sağlamak ve örgütün çalışmalarına değer katmak maksadıyla süreçleri inceleye-
rek gelişim alanlarına yönelik öneriler sunan risk odaklı iç denetim faaliyeti; 
planlama, saha çalışması, raporlama ve izleme adımlarından müteşekkil dört 
aşamalı bir uygulamadır. Sanayi kuruluşlarında risk odaklı iç denetim işlevinin 
hedefine ulaşabilmesi için tüm bu adımların etkin olarak yerine getirilmesi gere-
kir. İzleme faaliyetinin tasarlanması ve işletilmesi bu kapsamda kritik bir öneme 
haizdir. Etkin işleyen bir izleme sistemi, risk odaklı iç denetimin sağlayacağı kat-
ma değeri artırmada önemli bir araç olacaktır. İç denetim yaklaşımı, yalnızca sü-
reçlerin iyileştirilmesiyle ilgili önerileri sunarak katma değer sağlayamaz. İç de-
netim sunduğu önerilere ilişkin müşteriden alınan eylemlerin uygulanıp uygu-
lanmadığını da izleyerek çalışmalarını sonuçlandırmalıdır. Bu bölümün amacı; ic-
ra edilen denetimlerden elde edilmiş tecrübeleri de kapsayacak şekilde sanayi ku-
ruluşlarında iç denetim faaliyetinin izleme adımına yönelik süreç geliştirme öne-
risi yaparak konu hakkında yol gösterici bir çalışmayı literatüre kazandırmaktır. 
Bu yazında öncelikle risk odaklı iç denetim yaklaşımı ve izleme süreci anlatılmak-
ta müteakiben de izleme faaliyetini geliştirmeye yönelik bir süreç ortaya konarak 
sonuç ve önerilerde bulunulmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: İzleme, Risk Odaklı İç Denetim, Süreç 

 

                                                            1  Millî Savunma Bakanlığı, İç Denetim Birim Başkanlığı, Bakanlıklar,  murat.gormen.2014@hotmail.com 2  Millî Savunma Bakanlığı, İç Denetim Birim Başkanlığı, turgay.caglayan@msb.gov.tr 
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1 

Giriş: Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmaları 
Yakınlaşırken Sosyal Bilimler İçin Yeni Bir Dönem 

Siyaset, en geniş anlamıyla insan hayatını düzenleyen genel kuralları; yapan, koruyan ve değiştiren faaliyetler bütünüdür. Siyaset, çatışma ve iş birliği konuları üzerine temellenmektedir (Heywood, 2014: 22). Bu bağlamda siyaset ve siyaset biliminin tarihinin insanlık tarihi ile yaşıt olduğu söylenebilir. Siyaset bilimi, “siyaset, otorite ile ilgili kurumların ve bu kurumların oluşması ve işlemesinde rol oynayan davranışların bilimi’’ olarak tanımlan-maktadır (Gerek, 2010: 4). Genel olarak siyaset bilimi, yönetimin işleyişi ve kurumlar arasındaki ilişkiyi inceleyen bir disiplin olarak anlaşılabilir. 20. yüzyıla kadar siyaset biliminin temel konusu dev-let olup bu tarihten itibaren siyaset bilimi toplumsal ve ekonomik süreçler de dâhil olmak üzere birçok alanı kapsayacak şekilde genişlemiştir (Heywood, 2015: 148). Bu alanlardan biri de ileti-şimdir. Siyaset, toplumsal ilişkilerin örgütlenme tarzı olarak anla-şıldığında, iletişim araçlarının bu örgütlenmeyi sağlayan araçlar-dan biri olmasının, siyaset bilimi ve iletişim çalışmalarının birbir-lerine bağlandıkları nokta hâline geldiği açığa çıkmaktadır (Tören-li, 2011: 19). Bu bağlamda siyaset bilimi ve iletişim çalışmaları, birbirlerine, “belli ideolojik amaçları, toplumda belli gruplara, kitlelere ya da ülkelere kabul ettirmek gerektiğinde eyleme dö-nüştürmek, uygulamaya koymak üzere siyasal aktörler tarafından uygulanan çeşitli iletişim tür ve teknikleri’’ olarak tanımlanan ve iletişim çalışmalarının bir alt dalı olarak konumlanan siyasal ileti-şimden daha fazlasıdır (Çakmak Kılıçaslan, 2011: 11).  ABD’de 20. yüzyılın başından itibaren deneysel temellere da-yanan bir iletişim bilimi kurulması çalışmaları başlamıştır (Matte-lart & Mattelart, 2020: 23). Bu dönemde kitlelerin şehirlere göç etmeye başlaması ile iletişim çalışmaları hız kazanmıştır (Özçetin, 2019: 40). İletişimin bir bilim olarak ortaya çıkışında 19. yüzyılın ortalarından itibaren kitle iletişim araçlarının sosyal bilimlerin radarına girmesi önemli bir etkendir (Güngör, 2020: 23). Bu ilk 
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Dijital ürünlerin üretiminde, tarımsal, endüstriyel ve enfor-masyonel emek kullanılmaktadır. İlk olarak dijital ürünlerin üre-timi için gereken madenlerin çıkarılması sürecinde tarımsal emek kullanılmaktadır. Bu maden çıkarımı sürecinde özellikle iç savaşın hüküm sürdüğü Demokratik Kongo Cumhuriyeti’nde köle emeği-nin kullanıldığı bilinmektedir. Daha sonrasında endüstriyel iş sü-reçleri gelmektedir. Bu üretim sürecinde genellikle montaj hattına benzer üretim süreçleri gerçekleşmektedir. Dijitalleşme ile en-formasyonel emek önem kazanmıştır. Özellikle yazılım emeği bu emek biçiminin örneği olarak verilebilir. Bu süre zarfında özellikle sosyal medya platformları üzerinde bir üretketim emeği yaşan-maktadır. Son olarak tüketilip çöp hâline getirilen ürünlerin ayrış-tırılması sürecinde e-atık işçileri devreye girmektedir (Yılmaz, 2022: 1111-1116). Görüleceği üzere dijital sermaye döngüsünün her aşamasında emek ve emek sömürüsü bulunmaktadır ancak çalışmalar genellikle kamusal alan-katılım tartışmaları çerçeve-sinde ilerlemektedir. Bu çalışmanın amacı Siyaset Bilimi ve İleti-şim Çalışmalarını bir diyaloğa sokarken eleştirel ve sınıfsal süreç-lere dikkat çeken bir pozisyonun gerekliliğini öne çıkarmaktır. Bu pozisyon öne çıkarılırken dijitalleşme ile gerçekleşen toplumsal hareketler, sosyal medya platformlarının artan önemi ve dijital aktivizmin yeni biçimleri dikkate alınmıştır.  
Kaynaklar Atabek, Ü. (2005). İletişim Teknolojileri ve Yerel Medya için Olanaklar. (Der. Sevda Alankuş) Yeni İletişim Teknolojileri ve Medya içinde. IPS İletişim Vakfı Yayınları: İstanbul. Binark, M. (2018). Giriş. (Der. Mutlu Binark) Yeni Medya Çalışmalarında Araştırma Yöntem ve Teknikleri içinde. Üçüncü Baskı. Ayrıntı: İstanbul. Bostancı, M. (2019). Enformasyonun Ticarileşmesi ve Haber Dağılımında Dengesizlik: 2000’li Yılların Uluslararası İletişim Politikaları Üzerine Genel Bir Değerlendirme. Medya Okuryazarlığı içinde (Ed. Meltem Bos-tancı). Nobel Yayınları: Ankara.  Bottomore, T. (2013). Frankfurt Okulu ve Eleştirisi. Çev. Ümit Hüsrev Yolsal. Sel Yayınları: İstanbul. Bourse, M. & Yücel, H. (2017). Kültürel Çalışmaları Anlamak. Çev. Halime Yücel. İletişim Yayınları: İstanbul. 
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Castells, M. (2008). Enformasyon Çağı: Ekonomi, Toplum ve Kültür Cilt I Ağ Toplumunun Yükselişi. Çev. Ebru Kılıç. 2. Baskı. İstanbul Bilgi Üniversi-tesi: İstanbul. Çakmak Kılıçaslan, E. (2008). Siyasal İletişim İdeoloji ve Medya İlişkisi. Kriter Yayınevi: İstanbul. Dyer-Witheford, N. (2019). Siber Proletarya: Dijital Girdapta Küresel Emek. Çev. Eylem Akçay. Z Yayınları: İstanbul. Fuchs, C. (2020). Sosyal Medya Eleştirel Bir Giriş. Çev. Diyar Saraçoğlu ve İlker Kalaycı. 2. Baskı. NotaBene: Ankara. Geray, H. (2016). Birikim Düzenleri, Yeniden Yapılanma ve Küreselleşme. (Der. Funda Başaran & Haluk Geray) İletişim Ağlarının Ekonomisi Tele-komünikasyon, Kitle İletişimi, Yazılım ve İnternet içinde. Ütopya Yayı-nevi: Ankara. Gerek, N. (2010). Siyaset Bilimi. Anadolu Üniversitesi. Geuss, R. (2002). Eleştirel Teori Habermas ve Frankfurt Okulu. Çev. Ferda Keskin. Ayrıntı Yayınları: İstanbul. Goodin, R. E. (2016). Siyaset Bilimi. Çev. Simten Coşar. (Ed. Robert E. Goodin, Philip Pettit & Thomas Pogge) Çağdaş Siyaset Felsefesi Kılavuzu Disip-linler ve İdeolojiler içinde. Dipnot: Ankara. Güngör, N. (2020). İletişim Kuramlar Yaklaşımlar. 5. Baskı. Siyasal Kitabevi: Ankara. Heywood, A. (2014). Siyaset. 14. Baskı. Çev. Bekir Berat Özüpek vd. Adres: Ankara. Heywood, A. (2015). Siyasetin Temel Kavramları. 2. Baskı. Çev. Hayrettin Özler. Adres: Ankara. Huws, U. (2018). Küresel Dijital Ekonomide Emek Sibertaryanın Oluşumu. Çev. Cemre Şenesen. Yordam Kitap: İstanbul. Kaya, R. & Çakmur, B. (2017). Siyaset Bilimi ve Medya Çalışmaları. (Haz. Gök-han Atılgan & E. Atilla Aytekin) Siyaset Bilimi Kavramlar, İdeolojiler, Disiplinler Arası İlişkiler içinde. 6. Baskı. Yordam: İstanbul. Kejanlıoğlu, D. B. (2005). Frankfurt Okulu’nun Eleştirel Bir Uğrağı: İletişim ve Medya. Bilim ve Sanat Yayınları: Ankara. Maigret, E. (2014). Medya ve İletişim Sosyolojisi. Çev. Halime Yücel. 4. Baskı. İletişim Yayınları: İstanbul. Mattelart, A. & Mattelart, M. (2020). İletişim Kuramları Tarihi. Çev. Merih Zıllıoğlu. 10. Baskı. İletişim Yayınları: İstanbul. McQuail, D. & Windahl, S. (2005). Kitle İletişim Çalışmalarında İletişim Model-leri. Çev. Konca Yumlu. 2. Baskı. İmge Kitabevi: Ankara. Özçetin, B. (2019). Kitle İletişim Kuramları Kavramlar, Okullar, Modeller. 3. Baskı. İletişim: İstanbul. 
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Afro-kötümserlik 

Afro-kötümserlik, Afro-Amerikan akademik geleneğine da-yanan bir düşünce akımıdır (Weier, 2014: 219). Kavramın kökleri W. E. B. Du Bois ve NAACP’nin (Renkli Halkların İlerlemesi için Ulusal Birlik) çalışmalarına dayanmaktadır (Wekker, 2021: 87). Afro-kötümserlik, siyah karşıtlığının diğer ırkçılık biçimlerinden farklı olduğu konusunda ısrar etmektedir. Siyahlık karşıtlığı, si-yahların insan dışı “nesneler” olarak inşa edilmesi fikridir. Afro-kötümserlik, Batı'da ırksal süreçleri incelemek için siyah-beyaz ikiliğini terk etme çağrısına direnmektedir. Bunun yerine, Afro-kötümserlik, mevcut bilimin siyah-beyaz ikiliğinin ırksal eşitsizli-ğin yapılandırılmasındaki rolünü yanlış bir şekilde tasvir ettiğini savunmaktadır. Afro-kötümserlik, beyazlar ve siyahlar arasındaki ikiliği, siyahlar ve siyah olmayanlar arasındaki düşmanlıkla değiş-tirmektedir. Bu nedenle, Afro-kötümserlik için, beyaz üstünlüğü değil, siyahi karşıtlığı dünya çapında siyahların toplumsal koşulla-rını açıklamaktadır. Afro-kötümserlik, üç ırklı bir hiyerarşinin ortaya çıktığı fikrine meydan okumakta ve Afrika kökenli olmanın özgüllüğünü gizleyen bir yapı olarak tanımlanmaktadır. Ek olarak, Afro-kötümserlik, "renkli insanlar" yapısını, büyük ölçüde karşı-laştırılamaz grup deneyimlerini yetersiz bir şekilde birleştirmekle eleştirmektedir. Afro-kötümserlik aynı zamanda kölelik ve köleli-ğin öbür dünyasıyla ya da köleliğin çağdaş zamanlarda nasıl yaşa-dığıyla da ilgilenmektedir. Afro-kötümserliğin temel ilkesi, köleli-ğin resmî olarak kaldırılmasından bu yana biçim değiştirdiğidir (Ray, Randolph, Underhill & Luke, 2017: 149). Afro-kötümserlik, siyahiliği sivil toplum söylemindeki diğer konumlardan biri olarak -sınıf, toplumsal cinsiyet ya da cinselliğe benzer- görmek yerine siyahların yapısal olarak dışlanmasını dü-şünmekte ısrar etmektedir (Weier, 2014: 421). Afro-kötümserlik, siyahlık ve köleliğin sınırdaş olduğu fikrine dayanmaktadır (Wil-derson III, 2015). Ancak Afro-kötümserlik, ırkçılığın üstesinden gelmenin imkânsız olduğunda ısrar etmektedir (Sanchez, 2022). 
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Burada sorulması gereken soru Afro-kötümserliğin melankolik bir kaderciliği mi ima ettiği yoksa yeni bir iradenin temeli mi olduğu-dur (Dean, 2014: 10). Burada melankoli olgusunun kendisine dik-kat edilmelidir: Daniel Bensaïd’in belirttiği gibi melankoli, yanıl-samadan arınmış bir direniş mecburiyetine vurgu yapabilir (Ben-saïd, 2006: 47). Bu bağlamda politize edilmiş bir melankoliden bahsedilebilir. Politize edilmiş melankoli, depresif bir melankoli-den farklıdır. Politize edilmiş melankoli şimdiyi reddederken, ikincisinde “artık hiçbir şey olmayacak” hissi hâkimdir. Yani poli-tize edilmiş melankolide bir matem değil devrimci bir proje söz konusudur (Traverso, 2018: 46). Dolayısıyla Afro-kötümserlik, yeniden konumlanan ırkçılığı anlamanın anahtarı olabilir.  
Kaynaklar Bensaïd, D. (2006). Köstebek ve Lokomotif. Çev. U. Uraz Aydın. Yazın Yayıncı-lık: İstanbul. Dean, J. (2014). Komünist Ufuk. Çev. Nurettin Elhüseyni. Yapı Kredi Yayınları: İstanbul. Ray, V. E., Randolph, A., Underhill, M., & Luke, D. (2017). Critical race theory, Afro-pessimism, and racial progress narratives. Sociology of race and ethnicity, 3(2), 147-158. Sanchez, J. (2022). Against Afro-Pessimism. https://jacobin.com/2022/06/ afro-pessimism-frank-wilderson-socialism-flattening-racism Erişim Tarihi: 03.03.23.  Traverso, E. (2018). Solun Melankolisi Marksizm, Tarih ve Bellek. Çev. Elif Ersavcı. İletişim Yayınları: İstanbul. Weier, S. (2014). Consider Afro-Pessimism. Amerikastudien/American Stu-dies, 59(3), 419-433. Wekker, G. (2021). Afropessimism. European Journal of Women's Studies, 28(1), 86-97. Wilderson III, F. B. (2015). Afro-Pessimism and the End of Redemption. https://humanitiesfutures.org/papers/afro-pessimism-end-redemption/ Erişim Tarihi: 03.03.23.  
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Alternatif Sağ 

Alternatif sağ, beyaz milliyetçilik veya aşırı milliyetçilik, oto-riterlik ve demokrasinin reddi, toplumsal cinsiyet gelenekçiliği, soldan nefret, liberalizm ve antisemitizm özelliklerine sahiptir. Al-ternatif sağ, beyaz milliyetçileri, "ırk realistlerini", neo-Nazileri, aşırı sağ akademisyenleri, ezoterik anti-modernistleri ve kadın düşmanı "manosferi" içeren bir dizi aşırı sağcı faktörü kapsayan bir terimdir. Bu çeşitlilik, beyaz milliyetçiliği, faşizmi veya Nazizm’i açıkça be-nimseyen alternatif sağ ile beyazdan ziyade sivil milliyetçiliği sa-vunan ve Yahudilerin, geylerin ve farklı etnisitelerden insanların katılımını memnuniyetle karşılayan "alt-lite" arasındaki ayrımda yansıtılmaktadır. Alternatif sağcılar "bütün insanlar eşitsiz yara-tılmıştır" inancıyla birleşirler. İnsan eşitsizliği, ırklar, uluslar, kül-türler, cinsiyetler ve cinsellikler arasında tezahür eden yaşamın doğal ve kaçınılmaz bir gerçeği olarak anlaşılan alternatif sağın merkezinde yer almaktadır. Beyaz ve Batılı erkekler, bu medeni-yet hiyerarşisinin zirvesinde yer almaktadır. Alternatif sağ terimi, AlternativeRight.com ve Radix dergisini kurmadan önce The Ame-rican Conservative ve Taki's Magazine'de editör olan ve hareketin önde gelen liderlerinden olan Richard Spencer tarafından 2008 yılında icat edilmiştir. Alternatif sağ, 4chan, 8chan ve Reddit'in r/TheRedPill'i gibi anonim forumların yanı sıra American Renais-sance, VDARE, Breitbart ve Counter-Currents.com gibi aşırı sağcı web siteleri etrafında kümelenen çevrim içi bir fenomen olarak başlamıştır. Bu farklı gruplar, başlangıçta düzen muhafazakârlığı-na muhalefetleriyle birleşmişlerdir. Alternatif sağ, sadakatsiz bir kadının eşi olan ve boynuzlanan erkek ile muhafazakârı birleşti-ren argo bir terim olan bu "cuckservatives"in, eşitlik ve çok kültür-lülük gibi hegemonik liberal normları uysalca kabul ederek muha-fazakârlığa ihanet ettiğine inanmaktadır. Onlar, "Batı kültürünü korumaktan çok serbest piyasayı önemseyen ve büyük şirketlerin amaçlarına hizmet ettiği yerlerde kitlesel göçle onu tehlikeye at-maktan mutlu olan" muhafazakârlardır (Taylor, 2020: 15). Alter-natif sağın yükselişinde iki önemli nokta bulunmaktadır. İlk olarak 
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azınlık kurbanları olarak göstermektedir. Yeniden markalaşan beyaz üstünlüğü, aşırı sağ uzmanlar ve milis ağları, yerliler, vatan-severler ve Çay Partisi yanlıları tarafından dayatılan demografik değişim, göç ve hükûmetin aşırı yetkilerine ilişkin daha geniş po-pülist komplocu endişelerle aynı çizgidedir (Futrell & Simi, 2017: 76). Alternatif sağ kendini Z Kuşağı’nın sesi ya da öncüsü olarak sunmaktadır. Alternatif sağın retorik inşası ABD kamusal alanın-daki sağdan beslenmektedir (Salazar, 2018: 136). Alternatif sağın ilerlemecilik karşıtlığı, kendisini toplumdaki tüm sorunların çö-zümü olarak göstermesi ve bunu yaparken interneti kullanıyor olması onun ideolojik bir iletişim ağı olarak tanımlanmasına yol açmıştır (Kelly, 2017: 68).  
Kaynaklar Daniels, J. (2018). The algorithmic rise of the “alt-right”. Contexts, 17(1), 60-65. Futrell, R., & Simi, P. (2017). The [un] surprising alt-right. Contexts, 16(2), 76. Kelly, A. (2017). The alt-right: Reactionary rehabilitation for white masculi-nity. Soundings, 66(66), 68-78. Salazar, P. J. (2018). The alt-right as a community of discourse. Javnost-The Public, 25(1-2), 135-143. Taylor, B. (2020). Alt-right. In Encyclopedia of critical whiteness studies in education (pp. 15-22). Brill.   



17 

Apokaliptizm 

Apokaliptizm, dünyanın sonuna ilişkin bir eskatolojiye da-yanmaktadır. Eskatoloji dünyanın sonundan bahseden dinsel anla-tılardır (Collins, 2000: 129). Bu eskatolojik anlatı her dinde bulun-sa da genellikle Hıristiyanlıkla ilgilidir (McNeish, 2017: 1035). Apokalips -ya da kıyamet-, öbür dünyadan bir varlığın bir insan alıcıya aracılık ettiği, hem dinsel kurtuluşu tasavvur ettiği ölçüde zamansal hem de başka bir doğaüstü dünyayı içerdiği ölçüde mekânsal olan aşkın bir gerçekliği dile getiren, anlatı çerçevesine sahip bir vahiy edebiyatı türü olarak tanımlanmıştır (Collins, 2015: 334).  Kıyametçilik, kötülüğün kurbanlarına kayıtsızlık veya başka-larının intikamcı bir şekilde şeytanlaştırılması üzerine kuruludur. Kıyamet vizyonunda, Tanrı'nın tarihteki aracısı, gerçekten yeni olanı var edebilmekte ve en karanlık kriz anlarında bile Tanrı'nın kendisine sadık olanları haklı çıkarmasını sağlayabilmektedir. Yine de bu faillik, Tanrı'nın günah ve ölüm dünyasında enkarnas-yonunda ve o dünyadaki sevgi dolu, dönüştürücü faaliyetinde, hatta çarmıhtaki ölüm noktasına kadar tezahür eden failliğe teka-bül etmeli, hatta özetlemelidir. Zamansallığın bu tür umut verici inşasını, "tarihte kurtuluşu içeren bir kurtuluş tarihi"ni konuşlan-dırırken, bu retoriğin ortaya çıkarmaya ve beslemeye çalıştığı yanıt, Tanrı'nın bu aracılığına tekabül eden bir yanıttır (Ashley, 2000: 35). Hıristiyan eskatolojisinde yer alan bu ikici vizyon siyasi ideolojiler tarafından da kullanılmaktadır: Özellikle neo-faşizm bu noktada iyi-kötü arasındaki ayrımdan faydalanmaktadır (Berlet, 2004: 469). Yirmi birinci yüzyılda kıyamet spekülasyonu iki önemli eği-lim tarafından şekillendirilmiştir. İlk olarak, internet teknolojileri-ne dayalı küresel bir toplumunun ortaya çıkışı, kıyamet tahminle-rinin tasarlanma, yaratılma ve iletilme biçiminde devrim yarat-mıştır. İkincisi, 1960'ların sonundan ve 70'lerden başlayarak, 
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dünyanın dört bir yanındaki insanlar dünyayı ve dünyadaki yerle-rini kıyamet dünya görüşünün merceğinden algılamaya giderek daha fazla eğilimli hâle gelmiştir. Bu eğilimlerin birleşmesi, en iyi örneği 2012'nin ünlü "Maya Kıyameti" olan yeni bir kıyamet spekü-lasyon tarzının oluşmasıyla sonuçlanmıştır (DiTomasso, 2014: 1). 
Kaynaklar Ashley, J. M. (2000). Apocalypticism in Political and Liberation Theology: Toward an Historical Docta Ignorantia. Horizons, 27(1), 22-43. Berlet, C. (2004). Christian identity: the apocalyptic style, political religion, palingenesis and neo-fascism. Totalitarian Movements and Political Re-ligions, 5(3), 469-506. Collins, J. J. (2000). From prophecy to apocalypticism: The expectation of the end. The Encyclopedia of Apocalypticism, 1, 129-161. Collins, J. J. (2015). Apocalypticism. The Wiley Blackwell Companion to Anci-ent Israel, 333-344. DiTomasso, L. (2014). ‘Superflat’Apocalypticism in the Internet Age. Conci-lium: Internationale Zeitschrift für Theologie. McNeish, W. (2017). From revelation to revolution: apocalypticism in green politics. Environmental Politics, 26(6), 1035-1054. 
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Ara Teknolojiler 

Teknoloji transferleriyle ilgili tartışmalar genellikle, tartışılan teknolojilerin dünyanın zengin ülkelerinde baskın olan teknoloji-ler olduğu ve sorunun hem bağışçıları hem de alıcıları tatmin ede-cek şekilde transfer sürecini nasıl kolaylaştıracağı varsayımıyla yürütülmektedir. Genellikle bu teknolojiler giderek sermaye yo-ğun hâle gelmekte, karmaşıklaşmakta ve pahalanmaktadır. Verim-li çalışmaları için pazarlar, eğitim, ham maddeler, sarf malzemele-ri, yedek parçalar vb. gibi ayrıntılı bir destek yapısına ihtiyaç duymaktadırlar. Ayrıca sık sık, teknolojilerin kendilerinin sabit olduğu ve müzakerelerde belirli faktörler verildiği ve değişken veya tartışılabilir olanın, teknolojilerin zenginlerin mülkiyetinden fakirlerin eline geçmesi gereken şartlar olduğu varsayımı vardır; bu varsayım, yani, yoksul ülkelere daha iyi hizmet edebilecek ve aynı zamanda pazarlığa teknoloji transferi konusundaki anlaşmaz-lığı ortadan kaldırabilecek hiçbir alternatifin olmadığı varsayımı-dır. Ara teknolojilerin fakir ülkelerin ihtiyaçlarına ve kaynaklarına daha uygun olacağı ve bu tür alternatif teknolojilerin geliştirilme-sinin zengin ülkelerin geleneksel teknolojilerinde var olan birçok çatışmayı önleyebileceği düşünülmüştür (McRobie, 1979: 71).  Bir ara teknoloji örneğin üretim sürecinin hızını ve çıktısını iyileştirmeye yardımcı olan, yağı mevcut manuel yöntemlerden daha fazla kuvvetle bastırmak için bir kaldıraç kullanan 200 dolar-lık bir sıkıştırmalı pres makinesi olabilmektedir. Benzer şekilde, günde 500 tuğla üreten 375 dolarlık bir pres makinesi, 23 bin dolara mal olan ve günde 10 bin tuğla üreten elle tuğla kalıplama-dan endüstriyel tuğla üreticisi kullanmaya geçiş de ara teknolojiye örnek olarak kabul edilebilmektedir. Ara teknolojiye bir başka örnek de çiftçilerin kovayla sulamaya kıyasla daha fazla suyu bit-kilerine daha kolay sağlamasını sağlayan ve sulama barajları ve boruları yapmaktan çok daha az altyapı gerektiren ayaklı pompa-dır. Ara teknolojiler, azalan ölçek ekonomileri nedeniyle kitlesel üreticilerin daha büyük ölçekli teknolojilerini belirli topluluklara ulaştırması çok pahalı olduğunda işe yaramaktadır. Ara teknoloji-
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ler daha uygun maliyetlidir ve daha fazla coğrafyaya dağıtılmış olabilmektedir. Ek olarak, belirli vasıflı iş gücünün gerekli olduğu durumlarda, ara teknolojiler önemli bir yer tutabilmektedir (D-Lab, 2009: 2).  Ara teknolojilerle ilgili önemli bir politik gündem bulunmak-tadır. Bu noktada üçüncü dünya ülkelerinde bu tarz -daha az komplike olan- ara teknolojilerin üretimi ve dağıtımı sürmekteyken, gelişmiş ülkeler daha komplike olan “ana’’ teknolojileri kullanmak-tadır (Daudpota, 2003: 50). Bu bağlamda ara teknolojiler her ne kadar gelişmiş ülkelere azgelişmiş ülkelerden sermaye transferine alternatif olarak görülse de gelişmiş ülkelerin de bu teknolojik akı-ma rahatça ulaşabilmesinden ötürü bu alternatif fikir gerçekliğe dönememiştir (Akubue, 2000). Bu bağlamda akıllara Bağımlılık Okulu’nun bahsettiği ve hâlâ süregelmekte olan teknoloji bağımlılığı konusu getirilebilir (Bergek & Onufrey, 2014: 1261).  
Kaynaklar Akubue, A. (2000). Appropriate Technology for Socioeconomic Development in Third World Countries. https://scholar.lib.vt.edu/ejournals/JOTS/ Winter-Spring-2000/akabue.html Erişim Tarihi: 07.06.23. Bergek, A., & Onufrey, K. (2014). Is one path enough? Multiple paths and path interaction as an extension of path dependency theory. Industrial and Corporate Change, 23(5), 1261-1297. Daudpota, Q. I. (2003). Intermediate Technology - An Appropriate Develop-mental Path. Commission on Science and Technology for Sustainable Development in the South, 50. D-Lab. (2009). Appropriate & Intermediate Technology. MIT Open Course Notes, SP.721, Fall.  McRobie, G. (1979). Intermediate technology: Small is successful. Third World Quarterly, 1(2), 71-86. 
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Arada-olma 

Arada-olma, kişinin performansının veya kimliğinin me-tinsel, sosyal, kültürel ve fiziksel çevresine anında uyum sağla-ması anlamına gelmektedir. Bu şekilde tanımlandığında, arada-olma kavramı, söylem anlayışına önemli içgörüler katan güçlü bir yöntem olarak karakterize edilmektedir. Arada-olma, kültü-rün yerelliğinin çevreye uyumuyla da ilişkilidir (Sarroub, 2002: 137). Arada-olma, eşik ile ilişkilidir; aracıdır, boşlukludur, ge-çişlidir ve melezdir (Summers & Clarke, 2015: 235).  Arada-olma kavramı genellikle Kültürel Çalışmalar ve Medya Çalışmaları ile ilişkili bir kavramsallıktır. Son dönemde arada-olma kavramı özellikle kültürel metinlerde görülmektedir (Mar-kova, 2012: 46). Sinema ve fotoğraf, bu kültürel metinlerin öne çıkanlarındandır (Dragolea, 2022: 119). Arada-olmanın kültürel alandaki temsiline örnek olarak Balkanlar’ın bir parçası olan Ma-kedonya’nın Avrupa/Balkanlar dikotomisi arasına sıkışmış olma-sını konu edinen ‘’I am from Vitov Veles’’ ve ‘’Does it hurt? - The first Balkan dogma’’ isimli filmler gösterilebilir (Stojanovska, 2009: ii). Benzer bir ikilemi yaşayan Türkiye’de de söz konusu çatışma kültürel metinlerde işlenmiştir (Kırmızıgül, 2019: 31). Bu bağlamda arada-olma kavramı Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışma-larının kesişim noktasında yer alan önemli bir kavramdır.  
Kaynaklar Dragolea, M. G. (2022). In-Betweenness in the Post-Media Age. Ekphrasis. Images, Cinema, Theory, Media, 28(2), 119-126. Kırmızıgül, F. Ç. (2019). Moderniteye Bağlı Değişen Doğu-Batı İkileminde Düşünsel Bir Film Örneği: İki Yabancı. İdil Sanat ve Dil Dergisi, 8(53), 25-39. Markova, L. (2012). Mapping In-betweenness. On the Representation of Transculturality in “The Edge of Heaven”. In (Eds.), L. Klein, & M. TamcNe. Europeans in-Between: Identities in a (Trans-) Cultural Space, 45-63 
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Sarroub, L. K. (2002). In-betweenness: Religion and conflicting visions of literacy. Reading Research Quarterly, 37(2), 130-148. Stojanovska, M. (2009). Screenning Macedonian In-Betweenness: Teone Strugar Mitevska and Aneta Leshnikovska. Doctoral Dissertation: Cent-ral European University.  Summers, F., & Clarke, A. (2015). In-betweenness: Being mother, academic and artist. Journal of Family Studies, 21(3), 235-247. 
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Asit Komünizm 

Asit Komünizm, 1960’ların karşı kültür ütopyacılığını yeni-den canlandırma arayışında olan bir akımdır. Asit sözcüğü insan bilincinin arzu edilebilir, başarılabilir ve keyif verici bir gaye ola-rak kapitalizmden kurtuluşunu çağrıştırmaktadır. Karşı kültürün kayıp potansiyellerini yeniden kazanmayı arzu eden bu proje de-neysel bir siyasetin olanaklılığını da araştırmaktadır. Asit Komü-nizm bu bağlamda kapitalist düzene alternatif arayışında olan bir projedir (Colquhoun, 2021: 30).  Mark Fisher, 1968 döneminde psikedelik bilincin en yoğun gelişen bilinç biçimlerinden biri olduğunu ileri sürmektedir. Asitin de dâhil olduğu halüsinojen maddelerin tüketiminin yaygın oldu-ğu bu dönemde deneyim ve düşünce arasında bir korelasyon mev-cuttur. Psikedelik bilinç, gerçekliğin yoğunluğunu eleştirmekte ve gerçekliğe karşıtlık oluşturmaktadır. Gerçeklik, Fisher’a göre kapi-talizme uyum sağlamanın anahtar sözcüklerinden biridir: Bu -kapitalist- gerçeklik ve tahakküm süreçleri bireyler tarafından her şeye rağmen kabul edilmelidir. Fisher, uyuşturucu tüketiminin ka-pitalist gerçeklikten kaçış için bir yol olduğunu ve bu şekilde kapita-lizme alternatifler oluşturulabileceğinin düşünüldüğünü ileri sür-mektedir (Fisher, 2020).  
Kaynaklar Colquhoun, M. (2021). Ait Komünizm. (Ed. KRISIS (Journal for Contemporary Philosophy) Yayın Kurulu Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu. Dipnot: Ankara. Fisher, M. (2020). Acid Communism: Psikedelik Maddeler ve Sınıf Bilinci. Çev. Uraz Aydın. http://imdatfreni.org/acid-communism-psikedelik-maddeler-ve-sinif-bilinci-mark-fisher/ Erişim Tarihi: 20.06.23. 
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Bağımlılık Teorisi 

Eşitsizlik son dönemde dünyanın her bölgesinde artmakta-dır. Sınıfsal piramidin en tepesinde yer alan küresel elitler, pira-midin en aşağısında yer alan yoksulların varlıklarının toplamının iki katı varlığa sahiptir. 1995’ten bu yana dünyanın en zengin yüz-de 1’i, en fakir yüzde 50’den 20 kat daha fazla servete sahip ol-muştur (Ahmed, 2022: 6). Zygmunt Bauman’a göre “Nüfusun en zengin yüzde 20'si üretilen malların yüzde 90'ını tüketirken, en yoksul yüzde 20'lik kesimde bu oran yüzde 1’dir. Ayrıca, dünyanın en zengin 20 insanının en yoksul bir milyar insanla eşit kaynakla-ra sahip olduğu tahmin ediliyor” (2014: 14-15). Bir başka örneğe göre dünyadaki en zengin üç milyarderin varlığı, en az gelişmiş ülkelerde yaşayan 600 milyon insanın toplam gayrisafi milli hası-lalarından fazladır (Harvey, 2015: 42). Peki, bu az gelişmiş ülke-lerde yaşayan milyonlar kimlerdir? Gelişmiş ülkeler ve az gelişmiş ülkeler (sırasıyla Birinci Dün-ya ve Üçüncü Dünya olarak anılır) arasındaki eşitsizliği ölçen öl-çütlerden biri Gini katsayısıdır. Bu ölçüme göre gelir nüfus içinde orantılı olarak dağıtılıyorsa, Gini katsayısı 0 olmaktadır ancak tüm gelir tek bir kişiye giderse katsayı 1 olmaktadır. Dolayısıyla katsa-yı 0’a ne kadar yakınsa eşitsizlik o kadar az, 1’e ne kadar yakınsa eşitsizlik o kadar fazladır. Tahmin edilebileceği gibi 0’a en yakın ülkelere örnek olarak Norveç, İsveç ve Almanya gösterilebilirken, 1’e en yakın olarak ülkeler ise genellikle Afrika ve Latin Ameri-ka’da bulunmaktadır (Stiglitz, 2015: 72-73). Örneğin Senegal’de bu oran 0.351’dir (Zerbo, 2023: 9). Afrika, eşitsizliğin en yoğun yaşandığı bölgedir. Öyle ki küreselleşme süreciyle birlikte elde edilen verilere göre 1980 sonrasında Afrika’da kişi başına düşen gelir %20 düşmüştür – aynı oran gelişmiş ülkeler için %50 artış şeklinde gerçekleşmiştir (Milanović, 2016: 165). Bir örnek vermek gerekirse, Amerika Birleşik Devletleri’nde bulunan Seattle gibi zengin bir kent ve Nijerya’da bulunan İbadan kenti arasındaki gelir düzeyi farkı 739’a 1’dir (Davis, 2007: 41). O hâlde, zengin 
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Kaynaklar Ahmed, N. (2022). Inequality Kills. Report. Oxfam International.  Ataman, H. (2016). Afrika Kıtası: Sağlık, Kadın Sağlığı, Türkiye ile Sağlık Turiz-mi. (Ed. İsmail Ermağan) Dünya Siyasetinde Afrika - 3. Nobel: Ankara. Bauman, Z. (2014). Azınlığın Zenginliği Hepimizin Çıkarına mıdır?. Çev. Ha-kan Keser. Ayrıntı: İstanbul. Davis, M. (2007). Gecekondu Gezegeni. Çev. Gürol Koca. Metis Yayınları: İs-tanbul. Ghosh, B. N. (2019). Dependency Theory Revisited. Routledge: London. Gilbert, E. & Reynolds, J. T. (2019). Tarihöncesinden Günümüze Dünya Tari-hinde Afrika. İkinci Basım. Çev. Mehmet Demirkaya. Küre: İstanbul. Harvey, D. (2015). Neoliberalizmin Kısa Tarihi. Çev. Aylin Onacak & Bülent Doğan. 2. Baskı. Sel Yayınları: İstanbul. Kellner, D. (2021). Ayrımın Üstesinden Gelmek: Kültürel Çalışmalar ve Eko-nomi-Politik. Çev. Hakan Ergül. (Ed. Sevilay Çelenk) İletişim Çalışmala-rında Kırılmalar ve Uzlaşmalar içinde. Dipnot Yayınları: Ankara. McCall, L. (2001). Complex Inequality Gender, Class, and Race in the New Economy. Routledge: London. Milanović, B. (2016). Global Inequality A New Approach for the Age of Globa-lization. Harvard University Press: Cambridge. Stiglitz, J. E. (2015). Eşitsizliğin Bedeli Bugünün Bölünmüş Toplumu Gelece-ğimizi Nasıl Tehlikeye Atıyor?. 3. Baskı. Çev. Ozan İşler. İletişim Yayın-ları: İstanbul. Waisbord, S. (2020). Family tree of theories, methodologies, and strategies in development communication. Handbook of communication for deve-lopment and social change, 93-132. Young, R. J. (2016). Postkolonyalizm: Tarihsel Bir Giriş. Çev. Burcu Toksabay Köprülü & Sertaç Şen. Matbu Kitap: İstanbul Zerbo, A. (2023). Inégalités dans les Pays de l’UEMOA: l’indice de Gini les masque, l’indice de l’ordre total de l’écart-angulaire les dévoile. Wor-king Paper DT/20/2023. Innove Center. 
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Barbarlık 

Barbar kelimesinin etimolojik kökeni Homeros’a dayanmakta ve “anlaşılamayan bir yabancı dilden konuşarak ‘vırvır edenler’ anlamında’’ kullanılmaktadır (Berbercan, 2017: 30). Roma İmpa-ratorluğu döneminde imparatorluk büyüdükçe “Barbaricum’’ adı verilen Barbarların yaşadığı topraklar sınır hâline gelmiştir. Dola-yısıyla kavramın tarihini anlamak için aynı zamanda Merkez Av-rupa ve Doğu Avrupa arasındaki sınırların da bilincinde olmak gerekmektedir. Böylelikle biz ve onlar arasında bir ayrım oraya çıkmaktadır (Bouchard & Bogdan, 2015: 1). Yabani ve medenileş-memiş bir halk olarak görülen Barbarlara düzen ve kanun getir-mek Romalı fatihlerin amacı olmuştur (Jones, 1971: 384). Böyle-likle kavram semantik bir dönüşüme uğramıştır: Önceden bir hal-kı belirten kavram şimdi medenileşmemiş ve medenileştirilmeyi bekleyen ötekiyi belirtmektedir. Barbar, dışında bulunduğu uygarlığa göre kavranan, belirgin-leşen ve tanımlanabilen kişidir. Eğer barbarın yıkmaya çalıştığı bir uygarlık yoksa barbar da yoktur (Foucault, 2015: 202). Dolayısıyla barbar kavramı ötekinin inşasında önemli bir yerde durmaktadır. Barbarlık kavramının Batı merkezli düşüncede bu şekilde kulla-nımının en bilindik örneklerinden biri Rosa Luxemburg tarafından ortaya atılan “Ya sosyalizm, ya Barbarlık’’ sloganıdır (Mészáros, 2004: 83). Bu sloganın amacı sosyalizm ile rasyonel ve hümanist olanı belirtmek, Barbarlık ile irrasyonel ve vahşi olanı ifade etmek ve böylelikle ikisi bir ayrım yapmaktır (Bielskis, 2008: 52).  Barbar kavramını İletişim Çalışmaları alanında ilgilendiren temel nokta temsil meselesidir. Kavram, bir stereotipleştirme ve ötekileştirme aygıtı olarak işlemektedir. Örneğin The Globe and Mail isimli Kanada gazetesinde 4 yıl boyunca yapılan incelemeler Batı’nın Müslüman temsilini incelemiştir. Ana akım medyada özel-likle Müslüman gençler ulus devletin içindeki düşmanlar olarak sunulmuştur. Bu düşmanlar ulusu yıkmaya çalışan kişiler olarak anlatılırken disipline edilmesi gereken varlıklar olarak anlatılmak-
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tadır. Kısacası bu kişiler “Barbar’’ olarak kodlanmıştır (Jiwani & Dessner, 2016: 36). Temsiller, anlamın inşası yolunda önemli fak-törlerdir. Anlamın kurucu ögesi olan temsiller olaylar sonucunda ortaya çıkmamakta, süreç boyunca inşa edilmektedir. Kültür ve kültürel ürünlerden ayrı düşünülemeyecek olan temsiller anlamın alımlayıcılar arasında etki bulmasını sağlayan unsurlardır. Bu bağlamda ideolojik bir içeriğe sahip olan temsiller medya yoluyla üretilmektedir (Yılmaz, 2022: 5).  
Kaynaklar Berbercan, M. T. (2017). Akdeniz Kültürü Üzerine Bir Sözlükçü ve Etimolog: Halikarnas Balıkçısı. Avrasya Sosyal ve Ekonomi Araştırmaları Dergisi, 4 (11), 26-46. Bielskis, A. (2008). Towards an Alternative Post-modernity: The Local versus the Barbarianism of Market Capitalism. Athena: filosofijos studijos, (3), 52-67. Bouchard, M., & Bogdan, G. (2015). From barbarian other to chosen people: the etymology, ideology and evolution of ‘nation’at the shifting edge of medieval Western Christendom. National Identities, 17(1), 1-23. Foucault, M. (2015). Toplumu Savunmak Gerekir. 7. Baskı. Çev. Şehsuvar Aktaş. Yapı Kredi Yayınları: İstanbul. Jiwani, Y., & Dessner, M. (2016). Barbarians in/of the land: Representations of Muslim youth in the Canadian press. Journal of Contemporary Issues in Education, 11(1). Jones, W. R. (1971). The image of the barbarian in medieval Europe. Compa-rative Studies in society and history, 13(4), 376-407. Mészáros, I. (2004). Ya Sosyalizm Ya Barbarlık ‘Amerikan Yüzyılı’ndan Yol Ayrımına. Çev. İrfan Mehmetoğlu. Epos: Ankara.  Yılmaz, Ö. (2022). “Kıyamet Yakındır” Filmi Bağlamında Faşizm Kavramı ve Palingenetik Mitler: Dekonstrüktif Bir İnceleme. Kurgu, 30 (1), 1-26. 
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Beden-Makine Arayüzleri 

1950'lerin sonlarında tanıtılan siborg kavramından sonra in-sanları ve makineleri bütünleştirme fikri bilim kurgu ve popüler kültürde tekrar etmiştir. Son yirmi yılda, insan ile harici bir maki-ne arasında bağlantı sağlayan “beden-makine arayüzlerinin” geliş-tirilmesinde hızlı ilerleme kaydedilmiştir. Bu arayüzler, hem insan yeteneklerini genişletme (örneğin, bilgisayarları kontrol etme) hem de onları değiştirme (örneğin, biyonik uzuvlar) yeteneğine sahiptir. Beden-makine arayüzlerinin genel amacı, kullanıcının vücudundan türetilen sinyaller aracılığıyla cihaz üzerinde tam veya paylaşılan bir denetime sahip olmasını sağlamaktır. Bu, onu, kullanıcının ara sıra yaptığı harici müdahaleler dışında, makinenin tam komutu elinde tutmaya çalıştığı otonom kontrollü sistemler-den farklı kılmaktadır (Casadio, Ranganathan & Mussa-Ivaldi, 2012: 419).  Beden-makine arayüzleri, düşük boyutlu kontrol alanlarına bir alternatif olarak robotik uygulamalarda nispeten düşük sevi-yeli ve kullanımı daha kolay biyolojik sinyallerin dâhil edilmesine izin vermek amacıyla üretilmiştir. İnsan kolu tarafından gerçek-leştirilen görevlerin kinematik ve dinamik gereklilikleri söz konu-su olduğunda ilgili motor birimlerin üst üste bindirilmiş aktivas-yon modellerinden oluşan elektromiyografi sinyalleri sağlık ala-nında tedavi amacıyla kullanılmıştır (Ahoudani, Tsagarakis & Bicchi, 2: 1643).  Beden-makine arayüzlerinin geliştirilmesi, bir kullanıcıyı kendi vücut hareketleri üzerinde uygulayabilecekleri doğal kont-rolden yararlanarak daha yetkin hâle getirmek için kullanılabil-mektedir. İnsan hareketi, fiziksel durum, yaş ve deneyim dâhil olmak üzere çeşitli faktörlere bağlı olarak bireysel özellikler gös-terdiğinden beden-makine arayüzleri, teleoperasyonda yeterli yeteneğe ulaşmak için hâlâ önemli bir öğrenme süresi ve çabası gerektirmektedir (Macchini, Schiano & Floreano, 2019: 179).  
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Beden-makine arayüzleri, alandaki son gelişmelerle insansız hava araçlarına bağlanabilir hâle gelmiştir (Menshchikov, Ermilov, Dranitsky, Kupchenko, Panov, Fedorov & Somov, 2019: 5602). İnsansız hava araçları alanında yaşanan teknolojik gelişim aynı zamanda gözetim meselesini de gündeme getirmektedir (Mishra, Garg, Narang & Mishra, 2020: 1). Dolayısıyla günümüzde beden-makine arayüzleri ile gözetim arasında gittikçe artan bir bağ ku-rulduğu söylenebilir.  
Kaynaklar Ajoudani, A., Tsagarakis, N., & Bicchi, A. (2012). Tele-impedance: Teleopera-tion with impedance regulation using a body–machine interface. The International Journal of Robotics Research, 31(13), 1642-1656. Casadio, M., Ranganathan, R., & Mussa-Ivaldi, F. A. (2012). The body-machine interface: a new perspective on an old theme. Journal of Motor beha-vior, 44(6), 419-433. Macchini, M., Schiano, F., & Floreano, D. (2019). Personalized telerobotics by fast machine learning of body-machine interfaces. IEEE Robotics and Automation Letters, 5(1), 179-186. Menshchikov, A., Ermilov, D., Dranitsky, I., Kupchenko, L., Panov, M., Fedorov, M., & Somov, A. (2019). Data-driven body-machine interface for drone intuitive control through voice and gestures. In IECON 2019-45th An-nual Conference of the IEEE Industrial Electronics Society (Vol. 1, pp. 5602-5609). IEEE. Mishra, B., Garg, D., Narang, P., & Mishra, V. (2020). Drone-surveillance for search and rescue in natural disaster. Computer Communications, 156, 1-10. 
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Bilişsel Kapitalizm 

Bilişsel kapitalizm, Fordizm’in girdiği krizin ardından yaşa-nan yapısal değişim evresinin ürünüdür. Bu süreçte üretim ve emek örgütlenmesi bir dönüşüme uğramıştır. Bu dönüşüm süre-cinde bilişim devrimi merkezi bir yer tutmaktadır. Bilişsel kapita-lizm, Fordizm’in kökeninde bulunan üç krize uzanmaktadır. İlk olarak Taylorist emek biçimlerinin uygulanamaz hâle gelmesi, ikinci olarak emek gücünün toplumsal yeniden üretiminin bilişsel olarak (sağlık, eğitim ve araştırma gibi) gerçekleşmesi ve son ola-rak eğitimin demokratikleşmesi ile zihinsel emeğin gücünün art-ması (Lebert & Vercellone, 2015: 17-29). Fordizm’in içine girdiği krizin sonucunda emek ve sermaye arasındaki çelişki yeni bir biçim almıştır. Buna göre, “yaygın bir entelektüelliğe sahip olanların elinde bulunan bilgi hegemonyası ve emeğin gittikçe daha çok maddi olmayan ve/veya zihinsel ka-rakterine dayalı bilgi aracılığıyla bilgi üretmenin itici gücüyle damgalanmıştır’’ (Vercellone, 2015a: 43). Bilişsel kapitalizm, ser-mayenin genel zekâ toplumunda yazılı olan özgürlük potansiyelini sindirmektedir. Bilişsel kapitalizm bilişsel emek ile beraber düşü-nülmelidir: Bilişsel emek her üretim faaliyetinde bulunmaktadır (Vercellone, 2015b: 85-86). Bilişsel kapitalizm sanayi kapitalizmi-nin üretim mantığını ortadan kaldırmamaktadır. Bilimin sermaye-ye tabi kılınması ile kapitalist standartlaşma ve metalaşma strate-jisi yeniden üretilmektedir (Vercellone, 2015b: 95). Bilişsel kapi-talizm, yalnızca bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişimiyle karak-terize edilmemekte aynı zamanda bu teknolojilerin üretimde yay-gın biçimde kullanılması ile gerçekleşen gelişimi betimlemektedir (Chensais, 2015: 161). Bilişsel kapitalizm, ağ biçiminde gelişmek-tedir; çizgisel değildir ve hiyerarşiler genellikle ortamın toplumsal kontrolü ile ilişkilidir (Chesnais, 2015: 285).  Bilişsel kapitalizm, günümüz kapitalizminde bilgi emeğinin dijital iletişim teknolojileri ve enformasyon metalarının üretilme-
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sinde önemli bir rol oynamaktadır. Bilişsel kapitalizm, medya, iletişim, kültür, dijitalleşme ve internet ile ilişkilidir (Fuchs, 2021: 11, 18). Maddi olmayan sermaye birikimi, bilginin yayılması ve bilgi ekonomisinin dinamik rolü üzerine kurulu olan bilişsel kapi-talizm ticari ve endüstriyel kapitalizmlerden sonra gelen bir tür-dür. Bilişsel kapitalizm, yeni bir tarihsel birikim süreci olup, eme-ğin bilişsel ve zihinsel boyutlarını dikkate almaktadır (Fuchs & Chandler, 2021: 21).  
Kaynaklar Chesnais, F. (2015). Finansal Kapitalizm Yararına “Bilişsel” Olana El Koyma Biçimleri. (Ed. Carlo Vercellone) Bilişsel Kapitalizm Post-Fordist Dönem-de Bilgi ve Finans. Çev. Durdu Kundakçı. Otonom Yayıncılık: İstanbul.  Fuchs, C. (2021). Dijital Kapitalizm Çağında Marx’ı Yeniden Okumak. Çev. Diyar Saraçoğlu. NotaBene: İstanbul. Fuchs, C. & Chandler, D. (2021). Giriş: Büyük Veri Kapitalizmi Siyaset, Eylem-cilik ve Kuram. (Ed. David Chandler & Christian Fuchs) Dijital Nesneler Dijital Özneler Büyük Veri Çağında Kapitalizm, Emek ve Siyaset Üzerine Disiplinlerarası Yaklaşımlar içinde. Çev. Gamze Boztepe. NotaBene: İs-tanbul.  Lebert, D. & Vercellone, C. (2015). Kapitalizmin Uzun Vadeli Dinamiği İçinde Bilginin Rolü: Bilişsel Kapitalizm Varsayımı. (Ed. Carlo Vercellone) Bi-lişsel Kapitalizm Post-Fordist Dönemde Bilgi ve Finans. Çev. Durdu Kundakçı. Otonom Yayıncılık: İstanbul. Vercellone, C. (2015a). Bilişsel Kapitalizm Varsayımına Dair Marksist Bir Okumanın Unsurları. (Ed. Carlo Vercellone) Bilişsel Kapitalizm Post-Fordist Dönemde Bilgi ve Finans. Çev. Durdu Kundakçı. Otonom Yayın-cılık: İstanbul. Vercellone, C. (2015b). Endüstriyel Kapitalizmden Bilişsel Kapitalizme Geçiş-te Değer Yasası. (Ed. Carlo Vercellone) Bilişsel Kapitalizm Post-Fordist Dönemde Bilgi ve Finans. Çev. Durdu Kundakçı. Otonom Yayıncılık: İs-tanbul. 
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Biyoenformatik 

Biyoenformatik, genetik ve genomik ile ilgili olarak, DNA ve aminoasit dizileri veya bu diziler hakkındaki biyolojik verileri ve bilgileri toplamak, depolamak, analiz etmek ve yaymak için bilgi-sayar teknolojisinin kullanılmasını içeren bilimsel bir alt disip-lindir. Bilim insanları, sağlık ve hastalık üzerindeki kontrolü artırmak için ve bazı durumlarda tıbbi bakımın bir parçası ola-rak bu tür biyolojik bilgileri düzenleyen ve endeksleyen veri tabanlarını kullanmaktadır (National Human Genome Research Institute, 2023).  Daniel Bell, Alain Touraine ve daha yakın zamanlarda Manuel Castells gibi düşünürler, son yirmi yıldır mamul mallar için paza-rın doygunluğunun yeni bir üretim tarzının oluşmasına yol açaca-ğını savunmuştur. Bu üretim tarzının endüstriyel gelişmeye değil, bilgiye dayalı mal ve hizmetlerin üretimine, işlenmesine, dağıtı-mına ve tüketimine dayanacağını ileri sürmüşlerdir. Bilginin ken-disi, erişimi ve kontrolü giderek küresel ekonomide rekabet avan-tajının temelini oluşturacak olan önemli bir meta hâline gelecektir. "Kontrol" buradaki anahtar kelimedir. Bilgi tabanlı ürünler yeni ağ teknolojileri yoluyla çok kolay bir şekilde dağıtılmakta ve dolaşı-ma sokulmakta ancak aynı zamanda çok kolay bir şekilde kopya-lanabilmektedir. Bu, bu eserlerin izinsiz çoğaltılmasını ve bunun sonucunda ortaya çıkan gelir kaybını önleme görevini özellikle önlemeyi zorlaştırmaktadır. Bu bilgi ürünlerinin mevcut ulusal ve uluslararası yetki alanları arasında ve ötesinde çok kolay bir şe-kilde dolaşabilmesi nedeniyle yeni küresel düzenleme biçimlerine tabi hâle gelmişlerdir. Küresel düzenlemelerin bu yeni enformas-yonel ekonomide ikili ve tartışılabilir, çelişkili bir rolü vardır. Bir yandan, yeni pazarlar ve mübadele yollarının geliştirilmesi yoluy-la bilgiye dayalı mal ve hizmetlerin mübadelesini kolaylaştırmak için ortaya atılmıştır. Diğer taraftan, aynı kaynakların lisanssız kullanımını ve dolaşımını kısıtlamak için de giderek daha fazla öne 
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Kaynaklar Jung, J., Im, J. H., Ko, Y. J., Huh, K., Yoon, C. G., Rhee, C., ... & Yoon, S. J. (2019). Complementing conventional infectious disease surveillance with nati-onal health insurance claims data in the Republic of Korea. Scientific reports, 9(1), 8750. National Human Genome Research Institute. (2023). Bioinformatics. https://www.genome.gov/genetics-glossary/Bioinformatics Erişim Tarihi: 08.06.23. Parry, B. (2004). Trading the genome: Investigating the commodification of bio-information. Columbia University Press Wong, K. L. X., & Dobson, A. S. (2019). We’re just data: Exploring China’s social credit system in relation to digital platform ratings cultures in Westernised democracies. Global Media and China, 4(2), 220-232. 
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Biyokapitalizm 

Biyokapitalizm, insan bedenlerinden ve insan olmayan canlı-lardan elde edilen materyallerin sermaye hâline getirildiği ve bu süreçlerin kapitalist birikim stratejileri açısından anlamına dikkat çekmektedir (Letto, 2021: 58). Bu bağlamda bir biyokapitalin varlığından söz edilebilir. Biyokapital, yaşam ve mübadele arasın-daki değişim ve dönüşüm süreçlerine dikkat çekmektedir: “Bu dönüşümler, bir tarafta metalaşma süreci ile diğer tarafta herkese açık kaynakların ya da kamu mallarının oluşumu arasın-daki salınım sonucu ortaya çıkmaktadır. Bu kutupların her ikisi de, ne sanayi kapitalizminin ne de postmodern enformasyon ka-pitalizmi tabir edilen şeyin mantığına uyan, kapitalist mantığın yeni biçimlerinin denetimine tabidir’’ (Rajan, 2012: 69).  Biyokapitalizm, bugüne dek yaşanan kapitalizmden ayrı bir aşama teşkil etmemektedir. Kendine has özellikleri olan ve bu özellikler üzerinde şekillenen biyokapitalizm ilaç geliştirme süreç-lerinin içinde yer alan kurumsal yapıdan ve biyoteknoloji alanında-ki gelişmelerden ortaya çıkmaktadır (Rajan, 2012: 23). Biyokapita-lizmin öne çıkışında önemi olan teknolojilerin (nanoteknoloji, biyo-teknoloji, gen mühendisliği vb.) gelişmesinde bilgi ve iletişim tekno-lojileri etkili olmuştur (Yurtsever, 2012: 226).  
Kaynaklar Lettow, S. (2021). Biyo-Kapitalizm. (Ed. KRISIS (Journal for Contemporary Philosophy) Yayın Kurulu) Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu içinde. Dipnot: Ankara. Rajan, K. S. (2012). Biyokapital Genom-Sonrası Hayatın Kuruluşu. Çev. Ayşe Deniz Temiz. Metis: İstanbul. Yurtsever, H. (2012). Kapitalizmin Sınırları ve Toplumsal Proletarya. Yordam Kitap: İstanbul 
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Biyorobotik 

Biyorobotik, biyorobotların davranışlarını inceleyen biyolog-lar için araçlar ve mühendislikteki potansiyel uygulamalar üreten bir alandır. Biyorobotik, biyorobotların, yapımları için kullanılabile-cek biyolojik algoritmaların incelenmesi ve değerlendirilmesi ama-cıyla test ortamları olarak kullanımlarını kapsayan yeni bir multidi-sipliner alandır (Consi & Webb, 2001: VII). Bilgi işlem cihazları, çağdaş biyolojik ve psikolojik araştırma-larda yalnızca deneysel verilerin analizi için sayı hesaplama araç-ları olarak değil, aynı zamanda biyolojik ve bilişsel sistemlerin teorik modellerini simüle etmek için de kullanılmaktadır. Mevcut bilimsel literatürde iki geniş bilgisayar simülasyonu çalışması sınıfı bulunmaktadır. Birinci sınıfın tipik bir örneği, iyon kanalla-rının davranışının biyomoleküler simülasyonudur. İyon kanalları, hücre zarında gözenekler oluşturmak üzere düzenlenmiş protein-lerdir. Belirli kimyasal ve fizyolojik koşullar altında, belirli madde-lerin zar boyunca hareketine izin veren veya engelleyen konfor-masyonel değişikliklere uğramaktadırlar. Bu değişikliklerin ayrın-tılı bir rekonstrüksiyonunu, mevcut moleküler görüntüleme tek-nolojileriyle elde etmek zordur: Çeşitli deneysel teknikler, prote-inlerin ve diğer biyomoleküllerin dinamikleri hakkında bilgi sağ-layabilir ancak bu bilgiler genellikle sınırlıdır. Bu zorlukların üste-sinden gelmek için bilgisayar simülasyonları kullanılabilir. Belirli bir iyon kanalı sınıfının ayrıntılı moleküler yapısı, bir program tarafından temsil edilebilir ve sistemin, atomik etkileşimleri yöne-ten fiziksel yasalara göre çeşitli kimyasal koşullar altında bu ka-nalların maruz kalacağı konformasyonel değişiklikleri hesaplama-sına izin verilebilir. Bu tür simülasyonlar bu nedenle deneysel olarak gözlemlenmesi zor olan mekânsal ve zamansal ölçeklerde biyomoleküler mekanizmaları ortaya çıkaran hesaplamalı bir mik-roskop görevi görmektedir. Biyomoleküler simülasyonlar, bilimsel araştırmalarda bilgisayar simülasyonlarının oynadığı rollerden birini, yani bir sistemin davranışı hakkında veri üretme rolünü 
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lan kimi teknolojilerin halka yönelik olarak kullanılabileceği bu etik meselelerden biridir (Veruggio, Operto & Bekey, 2016: 2138). Bir diğer etik endişe biyorobotik teknolojilerin insanlara zarar vermeyecek şekilde tasarlanıp tasarlanmadığıdır. Mahremiyet konusu da biyorobotik alanında son zamanlarda endişe kaynağı olan unsurlardan biridir. Biyorobotik alanında gittikçe küçülen boyutlar ve kamera teknolojisindeki gelişim, biyorobotların göze-tim amacıyla kullanılabilme olasılığını gündeme getirmektedir (Meghdari & Alemi, 2018: 79-80).  
Kaynaklar Consi, T. & Webb, B. (2001). Introduction. (Ed. Webb. B. & Consilvio, T.) Biorobotics. MIT Press: Cambridge. Datteri, E. (2017). Biorobotics. Springer handbook of model-based science, 817-837. Ijspeert, A. J. (2014). Biorobotics: Using robots to emulate and investigate agile locomotion. science, 346(6206), 196-203. Meghdari, A., & Alemi, M. (2018). Recent advances in social & cognitive robo-tics and imminent ethical challenges. In Recent Advances in Social & Cognitive Robotics and Imminent Ethical Challenges (August 22, 2018). Proceedings of the 10th International RAIS Conference on Social Scien-ces and Humanities. Veruggio, G., Operto, F., & Bekey, G. (2016). Roboethics: Social and ethical implications. Springer handbook of robotics, 2135-2160. 
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Brezilyalaşma 

Brezilyalaşma’nın birçok farklı kullanımı bulunmaktadır. İlk olarak Brezilyalaşma, farklı toplumsal grupların ve gelir grupları-nın yaşam alanlarının etrafının çevrili sitelere dönüştürülmesini anlatmaktadır. Bu bağlamda belirli bir bölgedeki farklı etnik ve dinsel yapıların çatışmalarını ifade eden Balkanlaşma kavramın-dan farklılaşmaktadır (Ölçekçi, 2020: 156).  İkinci bir kullanıma göre Brezilyalaşma, küreselleşme ile 1990’larda artan işçi sayısını ve bu işçilerin toplumsal bir hareket değil bireyler hâline geldiğini ifade eden bir kavrama dayanmak-tadır. Bu bağlamda Brezilyalaşma, prekaryalaşma (güvencesiz-leşme) anlamına gelmektedir (Çakır, 2018: 81). Brezilya’da küre-selleşme ile ilerleyen bu güvencesizleşme sürecinde çok uluslu şirketler ekonomiye hâkim olmaktadır. Bu firmalar binlerce çalı-şan istihdam etmekte ve birden fazla tedarik zincirini yönetmek-tedir. Büyük şirketlerin etrafında, çoğu zirvelere tedarikçi olarak hizmet veren ve bu nedenle onlara bağımlı olan orta ve küçük şirketler bulunmaktadır. Yarı zamanlı profesyonellerden oluşan işçi toplulukları, bu şirketler için yedek bir ordu görevi görmekte-dir. Bazı tahminler Brezilya ekonomisinin yüzde 40'ını temsil etti-ğini iddia etmektedir. Bu yedek ordunun günlük hayatının zor olduğu ve bu kişilerin hayatlarında kayıt dışı ekonominin hâkim olduğu dile dile getirilmektedir (Wood Jr, 2006: 82). Brezilya’da 1970’li yıllarda başlayan neoliberalleşme dalgası karşısında zayıf bir pozisyonda duran devlet, ekonomiye ilişkin önlemler almakta-dır. Ancak devletin desteğiyle ilerleyen bu neoliberalleşme süreci istikrardan ziyade istikrarsızlığa yol açmıştır (Cammack, 1988: 304-305). Bu bağlamda iki kullanımın da siyasi içeriğinin ön plan-da olduğu dikkat çekmektedir. Fakat burada Brezilyalaşma kav-ramının günümüzde iletişim alanını ilgilendiren kimi içeriklerinin bulunduğu öne sürülecektir. Bu noktada kavramın ilk kullanımın-dan faydalanılmaktadır. Kavramın ilk kullanımında öne sürüldüğü gibi Brezilyalaşma, farklı toplumsal gruplar arasındaki bir ayrışmaya tekabül etmek-
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tedir. Bu ayrışma akıllara filtre balonları, yankı odaları ve kültürel gettoları getirmektedir. Yankı odaları ve filtre balonları çevrim içi, çevrim dışı, kişisel, toplumsal ve profesyonel ağlarda kişilerin birbirleriyle nasıl bağlantı kurduklarını açıklamaktadır. Yankı odaları ve filtre balonları, ağda önemli kopukluklar olduğunu açı-ğa çıkarmaktadır. Buna göre belirli grup ve topluluklar ağın geri kalanından (kendi seçimleriyle ya da başkalarının eylemleri sonu-cunda) ayrıldığında oluşmaktadır. Yankı odaları ve filtre balonları yalnızca sosyal medya ile sınırlı değildir. Ancak sosyal medyanın daha görünür ve ölçülebilir oluşu yankı odaları ve filtre balonları tartışmasını yeniden köpürtmüştür (Bruns, 2019: 11). Kültürel getto ise tıpkı yankı odaları ve filtre balonları gibi bir topluluğun kültürel nedenlerle ayrışması olarak tanımlanabilir (Longxi, 1993: 95). Ancak bu kısımda önerilen Brezilyalaşma kavramı bu üç sü-reçle genel olarak paralel seyretse de tek bir noktada ayrışmakta-dır: Brezilyalaşma kavramının toplumun geneliyle çizdiği sınırlar daha keskin ve belirlidir.  
Kaynaklar Bruns, A. (2019). Are filter bubbles real?. Polity: Cambridge.  Cammack, P. (1988). The ‘Brazilianization’of Mexico?. Government and oppo-sition, 23(3), 304-320. Çakır, M. (2018). Bilgi Toplumu ve Prekarya Tartışmaları. (Ed. Mukadder Çakır) Bilgi Toplumu Tartışmaları. Parodi: İstanbul.  Longxi, Z. (1993). Out of the cultural ghetto: Theory, politics, and the study of Chinese literature. Modern China, 19(1), 71-101. Ölçekçi, H. (2020). Dijital iletişim ve küresel kültürel etkileşimin homojen-leşme, kutuplaşma ve melezleşme süreçleri. İletişim Kuram ve Araştır-ma Dergisi, 2020(50), 146-163. Wood Jr, T. (2006). Globalization or Brazilianization?. Academy of Manage-ment Perspectives, May. 80-82.  
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Büyük Veri 

Veri, en temelde gerçek dünyadaki bir varlığa ilişkin soyut-lamadır (Kelleher & Tierney, 2020: 39). Veri kaydetmenin tarihi MÖ 3000’li yıllara dayanmaktadır. Ancak son 150 yıllık zaman diliminde veri dijitalleşmeye başlamıştır (Kelleher & Tierney, 2020: 18-19). Sigortacılık ve bankacılık sektörleri ve gizli istihba-rat servisleri gibi ekonomi ve devlet aktörleri uzun bir süredir kişiler hakkında veri toplamaktadır ancak bu verilerin makineler-le okunabilir hâle gelmesi görece yeni bir olgudur (Minichbauer & Raunig, 2021: 75).  Büyük veri, “daha küçük ölçekte yapılamayan şeyleri büyük ölçekte yapmayı, yeni bakış açılarını elde etmeyi veya yeni değer biçimleri yaratmayı ifade eder” (Fuchs, 2020: 81). Büyük veri ana-lizi, “daha önce asla ölçülemeyen, depolanamayan, analiz edilme-yen ve paylaşılan şeylerin verileştirilebilir hâle gelmesi’’ durumu-nu betimlemektedir (Fuchs, 2020: 81). Dijital medya teknolojile-rinde yaşanan gelişme büyük verinin alanını genişletmiştir. Dijital aygıtlarda depolanan büyük miktardaki dijital nesneyi analiz eden büyük veri bir ideoloji ile işlemektedir: Bu ideoloji ekonomi ve toplum için büyük veri analizinin bir zorunluluk ve fırsat olduğu-nu dile getirmektedir (Fuchs, 2020: 82). Ancak büyük veri analizi-nin gözetim amacıyla kullanılması ekonomik ve siyasal denetim sağlama sürecine yol açmıştır (Fuchs, 2020: 84). Büyük verinin gözetim amacıyla kullanılması sermayedarlar tarafından -örneğin sağlık alanında kişiselleştirilmiş tıp gibi- kimi önerilerle meşrulaş-tırılmaktadır (Nadella, 2019: 10).  Büyük veri, sosyal medya platformlarında yaşanan iletişim yoluyla siyasi, ekonomik ve toplumsal yaşam anlayışları oluştur-mak amacıyla kullanılmaktadır (Fuchs & Chandler, 2021: 15). Ekonomik alanda büyük veri tüketicilerin bireysel tercih, zevk ve davranışsal seçimlerini anlamak amacıyla kullanılmakta, bu da sosyal medya platformlarının kar elde ettiği reklamcılık stratejisi 
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olan hedefli reklamcılığa yol açmaktadır (Fuchs & Chandler, 2021: 17). Siyasi alanda büyük verinin hangi eylemlerin hangi özneler tarafından yapıldığının (robot mu, algoritmalar mı yoksa insanlar mı) kestirilememesi, buna ek olarak aşırı sağcı ideolojinin bu alanı etkili bir şekilde kullanması siyasetin öngörülemezliğini arttır-maktadır (Fuchs, 2021: 69). Büyük veri yalnızca siyasetin doğası-na etkide bulunmamaktadır: Bilgiye dayalı işlerin yapılma şeklini değiştirme ve bu işlerin sayılarını azaltma potansiyeline de sahip-tir; böylelikle deneyim ve muhakeme gibi insan doğasına özgü olguların yerini verilerden elde edilen tahminler alabilir (Ford, 2022: 117). Büyük veri ve tahmin meselesinde önemli olan bir diğer konu başlığı da makine öğrenmesidir. Makine öğrenmesi öncelikli olarak bir algoritmayı nasıl genelleme yapacağı konu-sunda eğitmeyi amaçlamaktadır, bu süreç de veriler vasıtasıyla gerçekleşmektedir (Greenfield, 2017: 260):  “Bir algoritma, eğitimi için ne kadar fazla veriyi içerirse, özel-likleri ve kullanışlı sınıflandırıcıları o kadar iyi tanıyarak ayırt etmesi muhtemel kümeleri daha güçlü tanımlayabilir. Buradaki nihai amaç, bir algoritmanın kimse neye bakacağını söyleme-den kendi kendine dünyada neyin göze çarptığına dair fikir oluşturduğu denetimsiz özellik öğrenimidir. Böyle bir sistem, sadece başlangıç ilkelerinden itibaren bir dünya görüntüsü ge-liştirmekle kalmaz, aynı zamanda bunu an be an yapar’’ (Gre-enfield, 2017: 267).  
Kaynaklar Ford, M. (2022). Robotların Yükselişi. 11. Baskı. Çev. Cem Duran. Kronik Kitap: İstanbul. Fuchs, C. (2020). Sosyal Medya Eleştirel Bir Giriş. Çev. Diyar Saraçoğlu ve İlker Kalaycı. 2. Baskı. NotaBene: Ankara. Fuchs, C. (2021). Büyük Veri Kapitalizminin Ötesinde, Diyalektik Dijital Mo-derniteye Doğru: David Chandler’ın Bölümü Üzerine Düşünceler. (Ed. David Chandler & Christian Fuchs) Dijital Nesneler Dijital Özneler Bü-yük Veri Çağında Kapitalizm, Emek ve Siyaset Üzerine Disiplinlerarası Yaklaşımlar içinde. Çev. Gamze Boztepe. NotaBene: İstanbul.  
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Fuchs, C. & Chandler, D. (2021). Giriş: Büyük Veri Kapitalizmi Siyaset, Eylem-cilik ve Kuram. (Ed. David Chandler & Christian Fuchs) Dijital Nesneler Dijital Özneler Büyük Veri Çağında Kapitalizm, Emek ve Siyaset Üzerine Disiplinlerarası Yaklaşımlar içinde. Çev. Gamze Boztepe. NotaBene: İs-tanbul.  Greenfield, A. (2017). Radikal Teknolojiler Gündelik Hayatın Tasarımı. Çev. Melehat Kutun & Eylem Çamuroğlu Çığ. Epos: Ankara. Kelleher, J. D. & Tierney, B. (2020). Veri Bilimi. Çev. Onur Öztürk. Tellekt: İstanbul. Minichbauer, R. & Raunig, G. (2021). Büyük Veri. (Ed. KRISIS (Journal for Contemporary Philosophy) Yayın Kurulu) Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu içinde. Dipnot: Ankara. Nadella, S. (2019). Önsöz. (Yaz. Schwab, K. & Davis, N.) Dördüncü Sanayi Devrimini Şekillendirmek içinde. Çev. Nadir Özata. Optimist Kitap: İstanbul. 
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Büyülü Gönüllülük 

Büyülü gönüllülük, kavramı öneren Mark Fisher tarafından, her bireyin kendini ne olmak istiyorsa onu yapma gücüne sahip olduğu inancı olarak tanımlanmaktadır. Kavram Fisher’a göre “çağdaş kapitalist toplumun baskın ideolojisi ve gayriresmî dini-dir.” Büyülü gönüllülük, insanlara “(b)aşarılı olamıyorsan, yeterin-ce istemediğin içindir” şeklinde, başarısızlığın sorumluluğunu bireye yükleyerek, neoliberal ideolojiyi yeniden üretmektedir. Büyülü gönüllülük tarihsel olarak düşük olan sınıf bilinci düzeyi-nin hem sonucu hem de nedenidir. Kavram, Fisher’a göre depres-yonun diğer yüzüdür: Temel iddiası, herkesin kendi mutsuzluğun-dan bir şekilde sorumlu olduğu ve dolayısıyla yaşadığı depresyo-nu hak ettiği yönündedir (Bhattachayya & Fisher, 2014).  Büyülü gönüllülük kavramı, akıllara Antonio Gramsci’nin rıza üretimi kavramını getirmektedir. Rıza üretimi kavramı, işçi sınıfı-nın, toplumsal deneyimlerini kendine ait olmayan fikirler ile an-lamaya yönlendirilmesini ifade etmektedir. Bu şekilde sınıf, ken-dini, kendine ait olmayan -ve sermayeye ait olan- fikirlerle ifade etmekte ve böylelikle sermayenin egemenliğini meşrulaştırmak-tadır. Ancak rıza, stabil bir durum değildir ve sürekli olarak yeni-den üretilmektedir (Öztekin & Öztekin, 2020: 2924). Büyülü gö-nüllülük rıza üretiminden farklı olarak neoliberal ideolojinin kişi-lerde yarattığı etkileri hesaba katmaktadır. Büyülü gönüllülük, sermayenin anlatısının bireylere zuhur etmesinin yanında neoli-beral ideolojinin kişide yarattığı yenilmişlik hissini de devamlı olarak yeniden üretmektedir.  
Kaynaklar Bhattacharyya, A. & Fisher, M. (2014). The politics of depression: Mark Fisher on mental health and class confidence. https://www.rs21.org.uk/ 2014/04/27/kpunk/ Erişim Tarihi: 31.05.22. Öztekin, A., & Öztekin, H. (2020). İktidarın meşruiyeti ve rıza üretimi: Masal-lardan ve mitlerden kitle iletişimine toplumsal bilincin inşası. OPUS In-ternational Journal of Society Researches, 16(30), 2911-2940. 
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Büyülü Marksizm 

Büyülü Marksizm kavramı Andy Merrifield tarafından orta-ya atılmış bir kavramdır. Merrifield bu kavramla Marksizmi yeni-lemeye çalışmakta olduğunu dile getirmektedir. Büyülü Mark-sizm kavramı fantastik, hayalperest bir Marksizmi, Marksizmin bilimsel ve ağırbaşlı versiyonlarına “yoldaşça” karşı karşıya ge-tirmekte ve bunu yaparken de burjuva toplumunun suçluluğunu ifşa etmektedir. Kavram daha derin bir Marksizm değil, daha geniş, daha çok yönlü, daha esnek bir Marksizm önermektedir (Merrifield, 2011: xii). Merrifield kavramın çifte bir tatminsizlik sonucunda doğdu-ğunu belirtmektedir: Dünyaya karşı bariz bir tatminsizlik ve fiilen var olan Marksizme karşı bir tatminsizlik. Kavram, bu iki tatmin-sizliğin yakından ilişkili olduğu, dönemin anlaşılır karamsarlığının Marksizmi de eşit derecede kirlettiği inancından doğmuştur (Mer-rifield, 2011: xii). Büyülü Marksizm eleştirel analizden ibaret ol-mayan, sınıf ve devletin rolü, proletarya diktatörlüğü tartışmala-rından kurtulmuş bir Marksizm hayal etmektedir. Benzer şekilde artık "bilimsel" demeyen ve biçim ile içerik, görünüş ile öz arasın-daki ayrımdan vazgeçmiş bir Marksizm düşünmektedir. Kavram, materyalizmi terk etmekten çok ondan uzaklaşan, vites değiştire-rek daha serbest ve ruhani bir politik vizyonu, daha hayali bir radikalizmi savunan bir Marksizm düşlemektedir. Büyülü Mark-sizm, olumlayıcının ufkunu açan ve eleştirel olumsuzluğun asık suratlı gerçekçiliğinin ötesine uzanan bir Marksizm tahayyül et-mektedir. Büyülü Marksizm, Marksizm’den daha fazlasını, daha ilginç ve hatta belki daha radikal bir şeyi talep etmektedir (Merri-field, 2011: 1) Büyülü Marksizm’in politik ajandasında Marksizmi Seattle sonrası siyasal aktivizm okuluyla birleştirmek bulunmaktadır. Bu yeni perspektif için özellikle neoliberalizme ve gündelik hayatın şirketleştirilmesine karşı direnişi sürdürmek zorlu olmaya devam 
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luktan sıçramaktan icat edilmiş geleceğe kaçışa yardımcı olan bir inançtır. Büyülü Marksizm, Büyülü Gerçekçiliğin fantezi dünyasını taklit etmeye çalışacak ve direnişin gerçekliğin şiirsel bir dönü-şümünü gerektirdiği, gücün nötralize edilmiş olarak görülmediği, toplumun çok fazla olmadığı bir entelektüel ve politik proje öne sürecektir. Büyülü Gerçekçilik esin kaynağı olarak aktüel gerçekli-ğe sahiptir ancak bu katı gerçekliği fanteziye, nesnel gerçekliğin kendisinden daha gerçek hâle gelen fantastik ve hayali öznel viz-yonlara dönüştürür (Merrifield, 2011: 12). Büyülü Marksizm kav-ramı Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmalarının kesişim noktasına işte bu noktadan girmektedir: Kültürel olanı inceleyen, Kültürel Çalışmalar perspektifi üzerinden.  
Kaynaklar Merrifield, A. (2011). Magical Marxism: Subversive Politics and the Imagina-tion. Pluto: London. 

 

 

 



49 

Carlos Slim 

Carlos Slim, Forbes’un dünyanın en zenginleri listesinde üç kez birinci olmuştur (Agudo, 2012: 63). Meksikalı bir iş insanı olan Carlos Slim 1990’lı yılların başından beri telekomünikasyon sektöründe aktiftir. Slim’in Latin Amerika’nın 18 ülkesinde faali-yet gösterdiği bilinmektedir (Rentería, 2011: 7).  Sahip olduğu telekomünikasyon şirketlerinin yanında, pera-kende ve inşaat şirketleri ile Slim, ülkesindeki medya ortamında önemli bir yere sahiptir. Slim her güçlü medya imparatoru gibi sansür eylemleri ve tekelcilikle anılmaktadır. Mexico City'de de-neyimli bir gazeteci olan Raymundo Riva Palacio, 2006 yılında El Universal gazetesinde Slim'i tekelci olmakla suçlayan bir köşe yazısı yazdıktan sonra, Slim’in bir danışmanının şirketlerinden gazete ilanlarını kaldırmakla tehdit ettiğini söylemiştir. Slim’in ülkedeki reklam ajanslarının büyük bölümünü kontrol ettiği dü-şünüldüğünde bu basit bir “tehdit’’ olarak geçiştirilememektedir. Slim, zor durumdaki şirketleri satın alarak ve onları tersine çevi-rerek servetini kazanmıştır ancak 1990'da Meksika telefon tekeli 
Telmex olarak bilinen Telefonos de México'yu hükûmetten satın alarak dünyanın en büyük milyarderleri arasına girmiştir. Slim’i eleştirenler 1,76 milyar dolarlık kazanan teklifinin piyasa fiyatının çok üzerinde olduğunu söyleyerek hükûmetle yakın ilişkilerine vurgu yapmıştır. Slim’in sahip olduğu Telmex yerel sabit hat paza-rının yüzde 90’ından fazlasını ve cep telefonu pazarının yüzde 70’ini elinde tutmaktadır (Lacey, 2009).  Slim ayrıca New York Times'ın yaklaşık %17'sine sahip ve bu da onu en büyük hissedarı yapmaktadır. Diğer Amerikan haber kuruluşları gibi, Times da nadiren onun ve diğer Meksikalı oligark-ların güçlerini vergi politikalarını ve kamu yatırımlarını etkilemesi-ni yazmaktadır (Massing, 2019). Bu hâliyle Slim, medya ve iletişim alanında yaşanan tekelleşmenin sembollerinden biri konumunda-dır. Slim aynı zamanda uyuşturucu gibi yasadışı ekonomik faaliyet-lerle de ilgilenmektedir (Acuña, 2015).  
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Kaynaklar Acuña, O. (2015). DEA: 'Yes,' Mexican Billionaire Carlos Slim Is Linked to Drugs. TeleSur English.  Agudo, R. R. (2012). Culture, Constructivism, and Media: Designing a Module on Carlos Slim. Global Business Languages, 17(1), 6. Lacey, M. (2009). Carlos Slim Helú: The Reticent Media Baron. The New York Times. Massing, M. (2019). Who is more dangerous: El Chapo or Carlos Slim?. The Guardian.  Rentería, M. E. G. (2011). Análisis de los aciertos estratégicos y el impacto económico de Carlos Slim-Helú en la industria de las Telecomunicacio-nes. Revista de comunicación, 10(1), 7-24. 
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Cinsiyetlendirilmiş Hareketlilik 

Kadınların ve erkeklerin farklı rutin faaliyetleri olduğundan (yalnızca cinsiyet ikili kimlikleri varsayılarak) hareketlilik de toplumsal cinsiyetten bağımsız değildir. Kadınların günlük işleri, yalnızca iş yükümlülüklerini değil, aynı zamanda aile ve evle ilgili bakımı da içermektedir. Kadınlar, özellikle düşük ve orta gelirli ülkelerde, ev ve çocuk bakımı için erkeklerden daha fazla zaman harcamaktadır (Moreira & Ceccato, 2021: 204). Gündelik hareketlilik, en geniş anlamıyla, belki de geç mo-dernitenin işaretidir. Toplu taşımadaki gelişmelere ve işe gidip gelirken sağlanan daha fazla hız, konfor ve hizmet yelpazesine rağmen, iş gücü piyasasındaki çoğu insan için zaman hâlâ sınırlı bir kaynaktır (Scholten, Friberg & Sandén, 2021: 584). Görüldüğü üzere cinsiyetlendirilmiş hareketlilik genellikle gündelik hayattaki toplu ulaşıma ilişkin bir tanım vermektedir. Ancak daha geniş bir perspektiften bakıldığında göç ve emek meseleleri gündeme gel-mektedir. Fiziksel ve toplumsal bir faaliyet olan göç, aynı zamanda kül-türel yayılma ve sosyal bütünleşmenin bir aracıdır ancak göçle ilgili daha önceki çalışmaların çoğu göçün ekonomik yönüne odak-lanmıştır. Genellikle erkeklerin deneyimleriyle çerçevelenen bu tür araştırmalar, kadınların buradaki rolünü göz ardı etmektedir. Nüfus sayımı verileri, genel göçün de azaldığı 1990'larda hafif bir düşüşle birlikte kadın göçünde kademeli bir artış olduğunu gös-termektedir. Göçmen nüfusun son 30 yılda (1971-2001) ortalama yıllık büyüme oranı %2,12 idi – aynı dönemde erkekler için %1,85 olan kadın göçüne kıyasla %2,24'lük bir artış göstermiştir. Kırsal kesimdeki kadınlar en çok hareketli olan kesimken şehirli kadın-ların oranı da son yıllarda artmıştır (Banerjee & Raju, 2009: 115). Göçmen kadınlar, gittikleri bölgelerde mevsimlik, geçici ya da kalıcı işçiler olarak çalışarak bölgedeki emek haritasını şekillen-dirmektedir (Dannecker, 2009: 120). 
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Kaynaklar Banerjee, A., & Raju, S. (2009). Gendered mobility: women migrants and work in urban India. Economic and Political Weekly, 115-123. Dannecker, P. (2009). Migrant visions of development: A gendered approach. Population, Space and Place, 15(2), 119-132. Moreira, G. C., & Ceccato, V. A. (2021). Gendered mobility and violence in the São Paulo metro, Brazil. Urban Studies, 58(1), 203-222. Scholten, C., Friberg, T., & Sandén, A. (2012). Re-reading time-geography from a gender perspective: Examples from gendered mobility. Tijdschrift voor economische en sociale geografie, 103(5), 584-600. 
 



53 

Clender (Sınıfiyet) 

Clender (Class-gender) kavramı ilk olarak Eric Olin Wright ta-rafından kullanılmıştır. Kavram Türkçeye sınıfiyet şeklinde çevri-lebilir. Kavram, işçi sınıfı içinde yer alan kadınların deneyimleri-nin erkek işçilerin deneyimlerinden farklı biçimde oluştuğuna dikkat çekmektedir. Burada, toplumsal cinsiyet tartışmalarına uygun bir sınıf kavramı üretme girişimi bulunmaktadır (Wright, 2017: 350) Sınıfiyet kavramı toplumsal cinsiyetin sınıfın soyut kavramının içine dâhil edilme süreçlerini vurgulamaktadır:  “Böylesi bir yaklaşımda sınıfiyet kategorileri içindeki insanlar ortak yaşam deneyimlerini paylaşabilirler ama bu deneyimler analitik olarak tutarlı bir biçimde sınıf mekanizmalarının etki-leri ve toplumsal cinsiyet mekanizmalarının etkileri şeklinde çözüştürülemez; kendi başına sınıfiyet mekanizmalarının etkile-ridir bunlar. Eğer, bunun muhtemelen sınıf ve cinsiyet arasında-ki karmaşık ilişkiyi kavramsallaştırma açısından faydalı bir yol olmayacağına inananlar açısından, bu soyutlama düzeyinde, sı-nıfı toplumsal cinsiyetten bağımsız olarak tanımlamak ve onları tek, üniter bir kavram içinde birleştirmektense aralarındaki et-kileşimi anlamaya çalışmak gerekli hale gelir” (Wright, 2017: 350-351).  Sınıfiyet kavramı neoliberal dönüşümle birlikte gelen işin feminizasyonunu imlemektedir. Postfordist ekonomide istihdamın giderek hizmet odaklı hâle gelmesi ve cinsiyete dayalı esneklik, ağ oluşturma ve duygusal emek becerilerine bağımlı hâle gelmesi nedeniyle önemlidir. Bu değişim işin feminizasyonu olarak adlan-dırılmaktadır (Arcy, 2016: 365). Bugün işin feminizasyonundan söz edilecekse, söze yeniden üretim emeği sömürüsünün varlığın-dan başlanmalıdır. İşin feminizasyonu, iş yerinde ücretli emek olarak, özel alanda erkekler ve sermaye tarafından en az üç kat-manlı bir sömürüye tabi kılınmaktadır. Dünyanın her yerinde ka-dınlar emek yoğun alanlarda çalışırken aynı işi yaptıkları hâlde erkeklerden daha düşük ücret almaktadır. Yönetici pozisyonlarda 
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daha az temsil edilen kadınlar, mobbing, taciz ve şiddete maruz kalmaktadır (Çelik vd, 2020: 5). Sınıfiyet kavramının sınıf ve top-lumsal cinsiyet arasındaki ilişkiyi vurgulamaktadır: “Kapitalist ataerkil sistemde, üretim süreçleri/sınıf deneyimleri ve toplumsal cinsiyet normları/ataerkil ideolojiler karşılıklı olarak birbirini şekillendiriyor” (Aslan, 2020: 151).  
Kaynaklar Arcy, J. (2016). Emotion work: Considering gender in digital labor. Feminist Media Studies, 16(2), 365-368.  Aslan, A. (2020). Kapitalist Ataerkinin Ablukasında Kadınların Sınıf Deneyimle-ri: İzmir Konfeksiyon Sektöründe Üretim Süreçlerinin ve Gündelik Haya-tın Cinsiyetçi Yapısı. Praksis Dört Aylık Sosyal Bilimler Dergisi: Sayı 52, 2020-1, “Feminist Politika ve Kadın Emeği”. Dipnot Yayınları: Ankara.  Çelik, C., Parlak, D., Balta, E., Yaman, M. & Özgün, Y. (2020). Bu Sayıda. Praksis Dört Aylık Sosyal Bilimler Dergisi: Sayı 52, 2020-1, “Feminist Politika ve Kadın Emeği”. Dipnot Yayınları: Ankara.  Federici, S. (2014). Sıfır Noktasında Devrim Ev İşi, Yeniden Üretim ve Femi-nist Mücadele. Çev. Damlanur Meral, Hilal Mertol & Özlem Avcı. Oto-nom Yayıncılık: İstanbul.  Oğuz, S. (2020). İşgücü Anketlerinden Türkiye’de Ücretli-Ücretsiz Kadın Emeği Üzerine Gözlemler: 2008 Krizinin Etkileri. Praksis Dört Aylık Sosyal Bilimler Dergisi: Sayı 52, 2020-1, “Feminist Politika ve Kadın Emeği”. Dipnot Yayınları: Ankara.  Wright, E. O. (2017). Sınıf Yapısı Kavramını Bir Kez Daha Yeniden Düşünmek. Çev. Barış Yıldırım. (Ed. Erik Olin Wright) Sınıflar Üzerine Tartışmalar içinde. NotaBene: İstanbul. 
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Cybersyn 

Şili, 1970'lerin başında oldukça önemli bir siyasi sürece gir-miştir. Sosyalist devlet başkanı Salvador Allende'nin merkez sol-dan aşırı sola kadar siyasi güçler tarafından desteklenen hükûme-ti, ülkenin sosyoekonomik ilişkilerini dönüştürmeye kararlı bir tutum izlemiştir. Allende işçiler için ve işçilerle birlikte yöneten bir hükûmet kurmuştur. Dönüşümün derin yapısal sonuçları ol-muştur: Hükûmet, geleneksel olarak ülkenin ayrıcalıklı grupları-nın çıkarlarını ve tüketimlerini destekleyen bir ekonomiden, halk odaklı bir ekonomiye geçiş yapmıştır. Sovyetler Birliği ve Küba'da olduğu gibi sosyalistlerin deneyimleri, merkezi bir ekonomi mo-deli tarafından yönlendirilmiştir. Görece küçük bir bürokrat ve uzman grubunun görüşlerini yansıtan bir planlama sisteminin emirlerini izleyen milyonlarca insanın omuzları üzerine inşa edil-miştir. Şili'de merkezi planlamayı uygulamak mümkün olmamış-tır. Ülkedeki uzun süreli demokratik gelenek, bu seçeneği imkânsız hâle getirmese bile zorlaştırmıştır. Merkezi bir planlama ile temsili demokrasi arasındaki gerilimler, Allende hükûmetinin üç yılı boyunca mevcut olmuştur. Cybersyn projesi bu oldukça gergin ortamda ortaya çıkmıştır (Espejo, 2014: 71).  Ulusal Kalkınma Şirketi'nin (CORFO) o zamanki Genel Teknik Müdürü olan Fernando Flores, hem hükûmetin amaçladığı eko-nomik dönüşümlerin çelişkili doğasını hem de Stafford Beer'in kurumsal sibernetiğinin sunduğu fırsatları görmüştür. Beer, kar-maşıklık ve bunların Şili'nin siyasi durumunda nasıl kullanılabile-ceği konusundaki içgörülerini tartışmak üzere Şili'ye davet edil-miştir. Bu davet, Cybersyn projesinin çıkış noktasıdır. Şili'de Beer ile merkezi planlamaya sibernetik bir alternatif fikri şekillenmeye başlamıştır. Başkan Allende bu projeye devam etmek için yeşil ışık yakmıştır. Bununla birlikte, CORFO kamulaştırılmış sanayi yöne-timini destekleme projesi olduğu için, ülke ekonomisinden sorum-lu ana devlet dairelerinin faaliyetlerine bir alternatif değildir. 1930'ların sonlarından beri CORFO, diğerlerinin yanı sıra petrol, elektrik, çelik ve ormancılık endüstrilerini kontrol eden stratejik 
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alanlarda karşılaşılan sorunlara benzer sorunları ele almıştır. Ör-neğin, algoritmik düzenleme, İkinci Dünya Savaşı'nın ardından ortaya çıkan disiplinler arası bilim olan sibernetiği anımsatır. Si-bernetik, doğrusal neden ve sonuç anlayışından uzaklaşarak dön-güsel nedensellik veya geri bildirim yoluyla kontrol araştırmaları-na doğru ilerlemiştir. Bilişsel bilim, hava savunması, endüstriyel yönetim ve şehir planlaması gibi çok çeşitli alanlardaki gelişmeleri etkilemiştir. Aynı zamanda yönetişim hakkındaki fikirleri de şekil-lendirmiştir. Sibernetik, insanların, hayvanların ve makinelerin birbirlerini nasıl kontrol ettikleri ve birbirleriyle iletişim kurduk-larının bilimsel bir çalışması olarak tanımlanabilir. Cybersyn adlı sibernetik projesi, sözde grup yazılımlarının erken kullanımı ve bulutun erken bir biçimi olan erken “internet” iletişimi için tarih-sel bir vakadır. Sibernetiğin içeriği coğrafyaya ve tarihsel döneme göre değişiklik göstermiştir. ABD'de erken dönem sibernetik ça-lışmaları genellikle savunmayla, İngiltere'de ise beyni anlamakla, Sovyetler Birliği'nde sosyal bilimleri daha bilimsel hâle getirme ile ilişkilendirilmiştir. Şili'de sibernetik, bazılarının sosyalist devrimi ilerleteceğini düşündüğü bir bilgisayar sisteminin yaratılmasına yol açmıştır (Loeber, 2018: 67). Ancak bu süreç 1973’te gerçekle-şen darbe ile sona ermiştir.  
Kaynaklar Espejo, R. (2014). Cybernetics of governance: the Cybersyn project 1971–1973. Social systems and design, 71-90. Gómez-Venegas, D. (2018). Cybersyn i la memòria simbòlica del paper. Art-nodes, (23). Loeber, K. (2018). Big data, algorithmic regulation, and the history of the Cybersyn project in Chile, 1971–1973. Soc. Sci. 2018, 7(4), 65; https://doi.org/10.3390/socsci7040065. 
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Çevresel Fordizm 

Çevresel Fordizm’in ne olduğunu anlamak için geleneksel Fordizm’in ne olduğunu anlamak gerekmektedir. Geleneksel For-dist model, sermayenin, savaş sonrası dönemde büyük pazarlar tarafından sağlanan ölçek ekonomilerinden yararlanan büyük işletmelerde yoğunlaştığı bir durumu tanımlamaktadır. Bu yoğun-laşma hem endüstriyel üretim hem de istihdam açısından geçerli-dir. Başta AB olmak üzere birçok bölgede büyüklüğü ve tutarlılığı nedeniyle hâkim olmuştur. Geleneksel Fordist modelde sermaye ve emek arasındaki ilişki tarihsel bir uzlaşma zemininde ilerlemiş-tir. Verimlilikte artış, işçilerin gelirlerinde istikrarlı iyileştirmeler getirmiştir. Keynesyen refah devleti, aynı zamanda özel ücretle birlikte sosyal ücreti de genişletmiştir. Bankalar, endüstri ve dev-letin rolü geleneksel Fordizm'de merkezi bileşenlerdir. Dinamik ölçek ekonomileri, önemli üretkenlik artışı ve genellikle yeni pa-zarların yaratılmasını takip eden uzmanlaşma, açıkça döngüsel ve kümülatif nedenselliği beraberinde getirmiştir (Arestis & Paligi-nis, 1995: 263). Çevresel Fordizm, geleneksel Fordizm gibi, yoğun birikim ile nihai pazarların büyümesinin birleşimine dayalıdır. Ancak, küre-sel üretim devrelerinde, vasıflı emeğin (özellikle tasarım ve mü-hendislikte) büyük ölçüde söz konusu ülkenin dışında kalması anlamında 'çevresel' kalmaktadır. Buna ek olarak, pazarlar, yerel orta sınıf tüketiminin, işçiler tarafından kullanımı artan dayanıklı tüketim mallarının ve merkezi kapitalist ülkelere düşük fiyatlı mal ihracatının belirli bir bileşimine karşılık gelmektedir. Çevresel Fordizm bir Çevresel Taylorizm ile beraber işlemektedir. Çevresel Taylorizm, bazı sınırlı Taylorist endüstriyel faaliyetlerin, çok yük-sek sömürü oranlarına (ücretler, çalışma saatlerinin uzunluğu ve yoğunluğu vb.) sahip toplumsal oluşumlara doğru yerelleştirilme-sini kapsamaktadır. Ürünler esas olarak işlendikten sonra gelişmiş ülkelere yeniden ihraç edilmektedir. 1960'larda, Asya'nın vergi-den muaf bölgeleri ve kötü durumdaki eyaletleri, bugün yaygınla-
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-açlık ve ümitsizlik dolu- dünyası vardır. Kısacası artık ‘üçüncü dün-ya’ yoktur ve üçüncü dünyanın büyük bir kısmının ‘birinci dünya’ya girişinden sonra, sınırlarda yaşayan ve birinci dünyanınkinden daha aşağı, daha sefil koşullar üzerine kurulu ‘başka bir dünyanın’ keşfi gelir’’ (Negri, 2006: 133). Bugün Çevresel Fordizm’e verilebi-lecek en uygun örnek Foxconn örneğidir. Foxconn, Çin’de faaliyet gösteren bir montaj şirketidir. Foxconn, bilgi ve iletişim teknolojileri alanında faaliyet göster-mekte ve genellikle en bilindik müşterisi Apple’ın montajlarını yapmasıyla bilinmektedir. Foxconn’da yapılan bir araştırmaya göre 2008 yılında işçiler ayda ortalama 120 saat mesai yapmıştır. Bu çalışma saatlerinde kötü çalışma koşulları dikkat çekicidir. Yarı vasıflı işçiler tarafından yapılan montaj işinde molalar bulunma-makta, çalışma gününün bir kısmı ödenmemekte, uzun çalışma saatlerine maruz kalınmakta, fiziksel ve psikolojik açıdan sorunlar yaşanmaktadır. Foxconn’da zorunlu mesailer dayatılmakta, ceza ve dayak yaygın durumda bulunmaktadır. 12 saate kadar süren iş gün-leri, altı gün çalışma gününe sahip haftalar ve dinlenmeden çalışma Foxconn’daki diğer baskı çeşitleridir (Fuchs, 2015: 273-287).  
Kaynaklar Arestis, P., & Paliginis, E. (1995). Divergence and peripheral Fordism in the European Union. Review of Social Economy, 53(2), 261-284. Fuchs, C. (2015). Dijital Emek ve Karl Marx. Çev. Tahir Emre Kalaycı ve Se-nem Oğuz. NotaBene: Ankara. Lipietz, A. (1997). The post-Fordist world: labour relations, international hierarchy and global ecology. Review of International Political Eco-nomy, 4(1), 1-41. Negri, A. (2006). Yıkıcı Politika 21. Yüzyıl için Bir Manifesto. Çev. Akın Sarı. Otonom: İstanbul. 
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Çokkültürlü Medya Çalışmaları 

Çokkültürlülük, toplumun geleceğinin olumlu olmasında farklı taleplerin tanınmasının önemini vurgulamaktadır. Kamusal alanda farklı kültürlerin temsili, farklı kimlik hareketlerinin bir arada olabilmeleri çokkültürlülüğün özelliklerindendir. 1970’li yılların başında Avustralya ve Kanada’nın başlattığı yerli halkların ve göçmenlerin farklılıklarının tanınması yönündeki politikalar daha sonra ABD, İngiltere, Yeni Zelanda ve Avrupa’ya yayılmıştır (Doytcheva, 2009: 12).  Çokkültürlülük, sömürgecilik ve ırk sorunlarını gettolaştırıl-mış olarak değil ilişki içinde görmektedir. Bu anlayışa göre toplu-luklar, milletler ve kıtalar otonom değil yoğun olarak işlenmiş bir ilişkisellik içinde var olmaktadır. Çokkültürlülük, çok merkezlilik tarafından küreselleştirilmektedir. Çokkültürlülük liberal çoğulcu-luktan kimi yollarda ayrılmaktadır. İlk olarak çokkültürlülük öz-gürlük, hoşgörü ve hayırseverlik gibi etik evrensellerin kültürel tarihi toplumsal güçle ilişki içinde görmektedir. İkinci olarak çok-kültürlülüğün sempatisi yetersiz temsil edilenlere yöneliktir. Üçüncü olarak çokkültürlülük azınlık topluluklarını ortak bir tari-hin merkezindeki üretken katılımcılar olarak görmektedir. Dör-düncü olarak çokkültürlülükte sabit ve tözcü kimlikler kavramı reddedilmektedir. Çokkültürlü Medya Çalışmaları (ÇMÇ), bu çok-kültürlülük anlayışından etkilenmektedir: “‘Azınlık’ temsilinin analizi; emperyalist ve oryantalist medyanın eleştirisi; sömürgeci ve postkolonyal söylemler üzerine çalışmalar; ‘Üçüncü Dünya’ ve ‘Üçüncü Sinema’nın teorileştirilmesi; ‘yerli medya’ üzerine çalış-malar; ‘azınlık’, ‘diyasporik’ ve ‘sürgün’ sinemalar üzerine çalışma-lar; ‘beyazlık’ çalışmaları ve ırkçılık karşıtı ve çokkültürlü medya pedagojisi üzerine çalışmalar’’ (Stam, 2021: 279-280). Çokkültürlü Medya Çalışmaları, ırk, cinsiyet ve sınıf temsille-rine odaklanmaktadır. Çeşitli baskı biçimlerinin ideolojik eleştiri-sine dayanan ÇMÇ, ırkçılık, cinsiyetçilik, ön yargı, işçi sınıfı ve al-
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ternatif yaşam tarzlarının medyadaki temsil pratiklerini incele-mektedir. Çokkültürlü Medya Çalışmaları siyahlar, Latinler, Asyalı-lar, yerliler, LGBTİQ+ ve diğer marjinalleştirilen toplulukların farklılıkları onaylamaktadır (Kellner, 2011: 10). Çokkültürlü Med-ya Çalışmaları bu bağlamda çokkültürlü bir pedagoji ile birleşmek-tedir. Çokkültürlü pedagoji, etnik azınlıkların güçlendirilmesi, özgürlük, adalet ve eşitlik gibi taleplerin tanınması, farklı kültürler arasında iletişimin kurulması gibi ögelere dayanmaktadır (Lun-neblad & Joohansson, 2012: 709).  
Kaynaklar Doytcheva, M. (2009). Çokkültürlülük. Çev. Tuba Akıncılar Onmuş. İletişim: İstanbul.  Kellner, D. (2011). Cultural studies, multiculturalism, and media culture. Gender, race, and class in media: A critical reader, 3, 7-18. Lunneblad, J., & Johansson, T. (2012). Learning from each other? Multicultu-ral pedagogy, parental education and governance. Race Ethnicity and Education, 15(5), 705-723. Stam, R. (2021). Sinema Teorisine Giriş. 2. Baskı. Çev. Selda Salman & Çiğdem Asatekin. Ayrıntı: İstanbul. 

 

 

 



63 

Davranışsal Artı Değer 

Davranışsal artı değer Shoshana Zuboff tarafından önerilen bir kavramdır. Zuboff’un öne sürdüğü gözetleme kapitalizminin merkezinde yer alan davranışsal artı değer, insan deneyiminin davranışsal veriye dönüştürülmesini ifade etmektedir. Ürün ya da hizmet gelişimi için kullanılan bu veriler makine öğrenmesi süreç-lerini beslemede kullanılmaktadır (Zuboff, 2021: 20-21).  Davranışsal artı değer, verilerin ötesine geçerek sesler, kişi-likler ve duygulara ilişkin dinamikleri tespit etmektedir. Davranış-sal artı değer, otomasyon süreçleri ile davranışları öğrenmekle kalmayıp onları şekillendirmeye başlamıştır. Araçsalcı bir güce sahip olan büyük verinin denetlenmesi kişilerin davranışlarını şekillendirmektedir. Davranışsal artı değer, Google gibi teknoloji şirketleri tarafından hedefli reklamcılık faaliyetleri amacıyla kul-lanılmaktadır. Ancak Google ve benzeri şirketlerin zenginliğinin kaynağı olan davranışsal artı değer gözetleme aygıtı olarak gö-rülmelidir. Denilebilir ki gözetleme davranışsal artı değerin teme-linde yatmaktadır (Zuboff, 2021: 110-123). “Davranışın gözetleme kapitalizmi altında ticari mal hâline getirilmesi bizleri piyasa gü-cünün saklama, çözümlenemezlik ve uzmanlık hendekleriyle ko-runduğu toplumsal bir geleceğe yönlendirir. Davranışımızdan türetilen bilgi, sözde ‘kişiselleştirme’ vakasında olduğu gibi bizlere katılım karşılığında bize geri beslendiğinde bile paralel gizli ope-rasyonlar çıkarlarımızın çok daha ötesini işaret eden artı değerin satışa dönüşümünü takip eder’’ (Zuboff, 2021: 131). 
Kaynaklar Zuboff, S. (2021). Gözetleme Kapitalizmi Çağı Gücün Yeni Sınırında İnsan Geleceği İçin Savaş. Çev. Tolga Uzunçelebi. Okuyanus: İstanbul. 
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Dekolonyalizm 

Dekolonyalizmin tanımı, kolonyalizmin ve sömürgeciliğin araştırılmasını gerektirmektedir. Teknik olarak dekolonyalizm, kolonileşmenin zıttı anlamına gelmektedir. Bu bağlamda en temel anlamda dekolonizasyon bir koloninin kurulmasını ortadan kal-dırmaya atıfta bulunmaktadır. Dekolonyalizm, sömürgecilikten kurtulma ve sömürgeciliğin yıkımına uğramış halklar tarafından gururlu kimliklerin geri kazanılmasını betimlemek için kullanıl-maktadır. Dekolonyalizmin güçlenmesi ile siyasi varlıklar olarak sömürgelerin sonu görünmüştür. Ancak siyasi bağımsızlığın kaza-nılmasını sömürge uygulamalarının sona ermesi anlamına gel-memektedir (Lang, 2005: 558). Dekolonyalizm çalışmaları modernitenin başlangıcındaki ilk hamlesiyle kapitalist toplumsallaşma tarzının ve ona eklemlenen ulus devletlerin ortaya çıkışının, sömürgelerdeki karşılığı öden-memiş emeğe, toprağa ve ham maddelere el konulmasına kaçınıl-maz biçimde bağımlı olduğunu göstermektedir. Dekolonyalizm çalışmaları, ilkel birikimin yalnızca kapitalizmin başlangıcında yürürlükte olmadığını aksine biyolojik korsanlık ve arazi talanı gibi olgularda gözlenen aralıksız bir süreç olduğunda ısrarcıdır. En somut hâlini Atlantik-ötesi ticarette ve köleleştirilmiş insanların uğratıldığı yıkımda bulan bu şiddetli süreç, sömürgeciliğin resmî olarak ortadan kalkmasına rağmen etkileri hâlen sürmekte olan sömürgecilik sistemiyle iç içe geçmiştir. İnsanlığın farklı ırklara ayrılması bu sürecin merkezinde yer almaktadır. Bu durum da ilk olarak iş bölümü, bilgi üretimi, sınır rejimleri, eşitsiz bireysel hakları ve yaşam şansları gibi kapitalist düzenin çeşitli alanları-na kazınmış doğrudan ve dolaylı şiddete yol açmıştır (Bucker & Oberndorfer, 2021: 209). Sömürgecilik, yerinde köleleştirme amacıyla kolonilerin ku-rulması olarak da bilinmektedir (Erdoğan & Acaravcı, 2021: 58). Özellikle 16. yüzyılda Afrika ülkelerinin sömürgeleştirilmesi önemli bir örnektir. Sömürgeleştirme ile sömürgecilerin ulus aşırı 
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ulusun veya bölgenin siyasi, ekonomik ve toplumsal egemenliğine hâkim olmak amacıyla kullanılmasıdır. Klasik sömürgecilik, toprak ve altyapının mülkiyetine, kontrolüne ve devlet gücünün uygu-lanmasına dayanmaktadır. Bu hâkimiyet yeni teknolojilerin kulla-nılmasıyla pekiştirilmiştir. Dijital kolonyalizm, egemen kuzeyin güneyin kalıcı bağımlılık durumunda kalması amacıyla dijital alt-yapıların, bilgi ve bilgi işlem araçlarının kullanılmasıdır. Bu şekil-de uluslararası alanda eşitsiz bir iş bölümü gelişmiştir. Özetle diji-tal kolonyalizm, dijital dünyayı oluşturan yazılım, donanım ve ağ bağlantısının egemenliğini kontrol etmeye dayanmaktadır (Kwet, 2022). Bu tanıma bakıldığında dijital kolonyalizmin neo-kolonyalizmin bir biçimi olduğu söylenebilir. Bu bağlamda deko-lonyalizm gündemine dijital kolonyalizmi de almalıdır. 
Kaynaklar Buckel, S. & Oberndorfer, L. (2021). Kirli Kapitalizm. (Ed. KRISIS (Journal for Contemporary Philosophy) Yayın Kurulu) Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu içinde. Dipnot: Ankara. Erdoğan, S. & Acaravcı, A. (2021). Sahraaltı Afrika Ülkelerinin İktisadi Geliş-me Sürecine Kısa Bir Bakış. Kriter Yayınevi: İstanbul. Gilbert, E. & Reynolds, J. T. (2019). Tarihöncesinden Günümüze Dünya Tari-hinde Afrika. İkinci Basım. Çev. Mehmet Demirkaya. Küre: İstanbul. Herzog, B. (2013). Anticolonialism, decolonialism, neocolonialism. The encyc-lopedia of global human migration. Kerr, G. (2021). Kısa Afrika Tarihi. (Çev. Mihriban Doğan). Say Yayınları: İstanbul. Kwet, M. (2021). Digital colonialism – The evolution of US empire. https://braveneweurope.com/michael-kwet-digital-colonialism-the-evolution-of-us-empire. Erişim Tarihi: 03.10.22. Lang, S. K. (2005). ‘Decolonialism’and the counselling profession: The aotearoa/New Zealand experience. International Journal for the Ad-vancement of Counselling, 27(4), 557-572. Özey, R. (2019). Afrika Kıtası’nın Panoraması: Siyaset, Toplum ve Ekonomide Farklılıklar ve Benzerlikler. (Ed. İsmail Ermağan) Dünya Siyasetinde Afrika 1. 2. Basım Nobel Akademik Yayıncılık: Ankara. Ülker, E. (2016). Yoksulluktan Umuda Afrika Ekonomisi. Siyasal Kitabevi: Ankara. wa Thiong’o, N. (2021). Öze Dönüş Afrika’yı Görünür Kılmak. Çev. Seda Ağar. Ayrıntı: İstanbul. 
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Delokalizasyon 

Küreselleşme ve neoliberalizm sürecinde dünya çapında yeni bir ekonomik paradigma ortaya çıkmıştır. Bu paradigma üç özelli-ği ile yeni bir kapitalizm olarak nitelendirilebilir: Yönetim, üret-kenlik ve rekabet gücü. Bu üç unsur bilgi, beceri üretimi ve bilgi işleme fonksiyonlarıdır. Firmalar ve bölgeler, üretim, yönetim ve dağıtım ağları hâlinde örgütlenmiştir ve sonuç olarak ekonomik faaliyetlerin özü küresel hâle gelmektedir. Bu, birlik içinde, gerçek zamanlı olarak veya belirli bir zamanda, gezegen ölçeğinde çalış-ma yeteneği olduğu anlamına gelmektedir. Bu son fikir, küresel-leşme üzerine pek çok analiz ve tartışmanın konusudur. Önceden yüz yüze bir etkileşimi ima eden veya yerel karaktere sahip birçok faaliyet artık uzaktan yürütülecektir. Bu durum, sosyal ve ekono-mik mübadele alanında önemli bir kavram olan delokalizasyon süreçlerini tanımlamaktadır. Delokalizasyon ile üretim faaliyetleri ve üretim ilişkileri, ülkelerinden ve kültürlerinden koparılmıştır. Bankacılık ve perakende satışlar, çevrim içi mağazalar gibi yüz yüze etkileşimi azaltan yeni teknolojileri benimsemiştir. Mesafe ve alan kavramı yeni bir uzama taşınmaktadır. İnterneti mal satın almak ve iletişim kurmak için kullanırken içinde bulunduğumuz uzam ait olunan farklı bir yer ve iletişim duygusu geliştirilmesine yol açmak-tadır. Günümüz dünyasını anlamanın başlangıç noktası, GSYİH'nın büyüklüğü veya silah sistemlerinin yıkıcı gücü değil, eskisinden daha fazla birlik ve örtüşme olmasıdır. Bireyler, firmalar, egemen uluslar ve ayrı şehirlerle ilgili gibi görünebilir, ancak daha derindeki gerçeklik, çoklu bağlantılardır. Çalışma süreçleri bu tür karşılıklı bağlantıların klasik bir örneğidir (Cuterela, 2012: 141). Delokalizasyon, herhangi bir ülkede yerleşik yabancı serma-yeli bir şirketin, hangi nedenle olursa olsun faaliyetini kısmen veya tamamen bırakma kararı alması süreci olarak tanımlanmak-tadır. Başka bir deyişle, hem daha düşük maliyetlerle (maaşlar ve ham maddeler) rekabet gücü arayışı hem de teknolojik avantajlar-la ilişkilendirilir. Bu tanım, nihai malın üretimini farklı görevlere 
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gösterilebilir. Fuchs ise daha detaylı bir şema vermektedir: Yeni küresel iş bölümünde maden çıkarmada Kongo’da çatışmalara sebebiyet veren ve kölelerin kullanıldığı bölgeler, donanım monta-jında Çin’deki Foxconn fabrikalarında sömürülen montaj işçileri ve yazılım emeğinde Hindistan’daki düşük ücretli yazılım mühen-disleri örnek olarak gösterilebilir (Fuchs, 2021: 245-246). 
Kaynaklar Cuterela, S. (2012). Globalization: Definition, processes and concepts. Revista Română de Statistică – Supliment Trim IV/2012. Fuchs, C. (2021). Enformasyon Çağında Marx Okumak Kapital Cilt 1 Üzerine Bir Medya ve İletişim Çalışması. Çev. Tarık Özbek & Ümit Keskin. Koyu-siyah Yayıncılık: Ankara. Kalogeressis, T., & Labrianidis, L. (2017). Delocalization of Labour Intensive Activities in a Globalized World: Can Things Become Better for the Co-untries of Southeast Europe?. In Overcoming Fragmentation in Southe-ast Europe (pp. 101-126). Ashgate: Hampshire. Ruesga, S. M., & Bichara, J. D. S. (2008). Delocalization of Industry in Globali-zation: The Case of Spain. Economía UNAM, 5(13), 113-127 
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Dijital Altyapılar 

Genel olarak altyapı, bir toplumun veya girişimin çalışması için gerekli olan temel fiziksel ve organizasyonel yapılar veya bir ekonominin işlemesi için gerekli hizmetler ve tesisler olarak ta-nımlanmaktadır. Buna göre dijital altyapılar, bir işletme veya en-düstrinin işlemesi için gerekli olan ilgili hizmet ve tesislerle birlik-te temel bilgi teknolojileri ve organizasyon yapıları olarak tanım-lanabilir (Tilson, Lyytinen & Sørensen, 2010: 748). Dijital altyapı, hizmetleri üreten birbirine bağlı sistemlerden ve kullanıcılardan oluşmaktadır. Bu yapıların çoğu 1990'lardan veya öncesinden beri büyümüştür. Bu altyapılar ilo sistemleri, ağlar, ara katman yazılımları, bulut hizmetleri ve kullanıcı arayüz-lerinin karmaşık bir karışımını içermektedir. Büyük kurulu tekno-loji tabanı ve kurumsal kullanımın değiştirilmesi zor olduğundan dijital altyapı nispeten yavaş gelişmektedir. Bu, farklı bir çerçeve-ye sahip daha yeni programlarla değiştirilmeden önce, onları de-ğiştirmeyi amaçlayan, genellikle 5-10 yıl süren yeni programlarla karşılanmaktadır. Satıcılardan yeni teknolojiler, danışmanlıklar-dan yeni çerçeveler ve araştırmadan yeni içgörüler ile dijital dün-yanın zengin ekolojisinden beslenmektedir (Øvrelid & Bygstad, 2019: 222).  Dijital altyapılar, yönetişimi, kaynakların yeniden kullanımı ve sistem entegrasyonu için sosyoteknik bir temel olarak sağlık, ödeme ve ulaşım gibi işlevsel alanlarda bilgi hizmetlerinin sunul-masını sağlamaktadır (Koutsikouri, Lindgren, Henfridsson & Rudmark, 2018: 2). 1990'larda ticari internetin konuşlandırılması ve benimsenmesi, dijital altyapının büyük ölçüde yeniden yapı-landırılmasını beraberinde getirmiştir. Bugün dijital altyapı, pay-laşım ekonomisi, sosyal medya, mobil bilgi hizmetleri, elektronik perakendecilik ve reklam destekli medya alanlarındaki bir dizi yenilikçi işletmeyi desteklemektedir. Tüm bu faaliyetler 1990'larda çok daha küçükken ve operasyonları birkaç on yıl için-
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de önemli ölçüde değişmiştir. Bu dijital hizmetler büyümeye ve GSYİH'da daha fazla önem kazanmaya devam etmektedir (Greens-tein, 2019: 409). Dijital altyapıların hem değerli hem de önemli olan ve bu ne-denle hem siyasi hem de ekonomik güç mücadeleleri alanına tabi olan statüsü bu konuyu mülkiyet alanında incelenmesi gereken önemli bir konu hâline getirmektedir. Bu bağlamda dijital altyapı-ların ekonomi politiği Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmalarının birleştiği alanlardan biri hâline gelmektedir (Flensburg & Lai, 2020: 129).  
Kaynaklar Flensburg, S., & Lai, S. S. (2020). Comparing Digital Communication Systems: An empirical framework for analysing the political economy of digital infrastructures. Nordicom Review, 41(2), 127-145. Greenstein, S. (2019). Digital infrastructure. Economics of infrastructure investment. University of Chicago Press: Chicago. Koutsikouri, D., Lindgren, R., Henfridsson, O., & Rudmark, D. (2018). Exten-ding digital infrastructures: a typology of growth tactics. Journal of the Association for Information Systems, 19(10), 2. Øvrelid, E., & Bygstad, B. (2019). The role of discourse in transforming digital infrastructures. Journal of Information Technology, 34(3), 221-242. Tilson, D., Lyytinen, K., & Sørensen, C. (2010). Research commentary—Digital infrastructures: The missing IS research agenda. Information systems research, 21(4), 748-759. 
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Dijital Milliyetçilik 

Birleşik Krallık'ta Brexit ve Amerika Birleşik Devletleri'nde Donald Trump'ın seçilmesi gibi olayların yanı sıra dünyanın başka yerlerinde yüksek sesle milliyetçi ve göçmen karşıtı liderlerin seçim başarıları, birçok araştırmacının yeni bir çağın şafağını ilan etmesine yol açmıştır. Bu araştırmacılar popülizm, 'yeni' milliyet-çilik, neo-otoriterlik ve liberal demokrasinin geleceği hakkında ciddi endişeleri dile getirmektedir. Dijital medya, 2008 ekonomik krizi ve müteakip kemer sıkma önlemlerinden göçle bağlantılı demografik ve kültürel değişimlere kadar çeşitli diğer bağlamsal faktörlerle birlikte hareket ederek, milliyetçiliğin bu bariz "geri dönüşünde" sıklıkla çok önemli bir faktör olarak görülmektedir. Çok sayıda araştırmanın gösterdiği gibi, internet, göçmen karşıtı ve liberalizm karşıtı görüşleri desteklemek amacıyla milliyetçi söylemi yaymak için dijital medyaya güvenen dünya çapındaki popülist liderlerin ve partilerin iletişim stratejilerinde merkezi bir rol oyna-maktadır. Özellikle sosyal medya platformları, Birleşik Krallık'ın AB referandumundan ve Donald Trump'ın Amerika Birleşik Devletleri Başkanı seçilmesinden 2017 seçimlerine kadar dünya çapındaki önemli siyasi olaylar sırasında milliyetçi duyguları derinleştirmek ve kabile milliyetçiliğini teşvik etmekle suçlanmıştır. Dijital teknolo-jilerin, özellikle Çin'de popüler milliyetçilik patlamalarını teşvik etmedeki rolü, bilimsel olarak da önemli ölçüde ilgi görmüştür (Mi-helj & Jiménez-Martínez, 2021: 331).  Dijital teknolojiler genellikle çağdaş milliyetçilik biçimlerinde hayati bir rol oynamaktadır. Popülist siyasetin milliyetçi duyguları kışkırtmak için sosyal medyayı nasıl kullandığı gibi konulara önemli derecede akademik ilgi gösterilmektedir. Trump'ın sosyal medya kampanyasında kullandığı etno sembolizminin önemine büyük bir dikkat gösterilmekte, bu da tartışmada sadece ulusun değil, ırk ve etnisitenin de önemli olduğunu kanıtlamaktadır. Bu bağlamda ilgili kavramlar dijital teknolojiler aracılığıyla çağdaş dünyadaki siyasi sahnenin merkezine geri dönmektedir. Dijital medyanın kimlik oluşumunu nasıl etkilediğine ve çevrim içi dias-
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poraların hem menşe hem de varış ülkelerinin siyasetine katılımı-na dair büyüyen bir literatür bulunmaktadır (Yusupova & Rutland, 2021: 326). Dijital milliyetçilik, ulusal kimlik ile dijital küreselleşmenin kesişiminde var olan ve analitik bir sınır ülkesi merceğinin verimli bir şekilde uygulanabileceği üçüncü bir varlık veya sınır bölgesi örneğidir. Bir uçta, ulusal dijital vizyonlar ve projeler, merkezkaç küreselleştirici güçlerin bir işlevidir çünkü dünya çapındaki mo-deller, yerel eylem için gündemleri tanımlar ve meşrulaştırır, ulus devletlerin ve diğer ulusal ve yerel aktörlerin neredeyse tüm ras-yonelleştirilmiş sosyal yaşam alanlarındaki yapılarını ve politika-larını şekillendirir. Böylece devletler birbirlerininkini taklit ede-rek ve senkronize ederek küresel modernler kabilesi denen şeyi oluştururlar (Budnitsky, 2018: 11). Dijital milliyetçilik üç biçimde tanımlanabilir: Söylem, proje ve değerlendirme. Söylem olarak dijital milliyetçilik, her şeye nüfuz eden modern bir söylem olarak milliyetçiliğin, bazı maddi dijital eserlerin ve pratiklerin ardındaki hayal gücünü nasıl şekillendirdiğini ve bu pratiklerin karşılığında milliyetçiliğin söylemsel çerçevesini nasıl yeniden ürettiğini ifade etmektedir. Bir proje olarak dijital milliyetçilik, ulusun çıkarları, kimliği ve imajı adına ulusal ve uluslararası düzeyde dijital tekno-lojilerle ilişki kurmaya yönelik uyumlu devlet çabalarını açıkla-maktadır. Sonuç olarak dijital milliyetçilik, devletlerin ulusal diji-tal kimliklerini geliştirdikleri ve küresel dijital düzeni kendi lehle-rine şekillendirmeye çalıştıkları ulusal dijital projeler arasındaki küresel rekabeti ima etmektedir (Budnitsky, 2018: 33).  
Kaynaklar Budnitsky, S. (2018). Digital Nationalisms: Identity, Strategic Communication, and Global Internet Governance. Doctoral Thesis, Carleton University.  Mihelj, S., & Jiménez-Martínez, C. (2021). Digital nationalism: Understanding the role of digital media in the rise of ‘new’nationalism. Nations and na-tionalism, 27(2), 331-346. Yusupova, G., & Rutland, P. (2021). Introduction: Transformation of nationa-lism and diaspora in the digital age. Nations and Nationalism, 27(2), 325-330. 
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Dijitalleşme 

Dijitalleşme çağdaş toplumda süregelen en önemli dönü-şümlerden biridir. Dijitalleşme hem analog olandan dijital olana bir değişimi ifade ederken hem de yeni değer yaratım yollarını ifade etmektedir. Dijitalleşme, tüm bilgi biçimlerinin (metin, ses, görseller, video ve diğer veriler) dijital dile çevrilmesidir. Dijital-leşme, genel amaçlı teknolojinin yaygınlaşması sürecidir (Reis, Amorim, Melão, Cohen & Rodrigues, 2020: 447).  "Dijitalleşme" teriminin bilgisayarlaşma ile bağlantılı ilk kul-lanımı, ilk olarak North American Review'da yayınlanan 1971 tarihli bir makalede ortaya çıkmıştır. Robert Wachal, bu makalede, bilgisayar destekli teknolojiye yönelik itirazları ve potansiyelleri dikkate alarak toplumun dijitalleşmesinin sosyal sonuçlarını tar-tışmıştır. Dijitalleşme ile analog veri akışlarını dijital bitlere dö-nüştürmenin belirli süreçleri veya dijital medyanın belirli olanak-larıyla değil, çeşitli biçimlerde yapılandırma, şekillendirme ve etkileme yolları ifade edilmektedir. Bu anlamda dijitalleşme, geniş anlamda, sosyal yaşamın çok sayıda ve çeşitli alanlarının dijital iletişim ve medya altyapıları etrafında yapılanmasını ifade eder hâle gelmiştir. Yeni ekonomi, toplum ve kültürün dijitalleşmesini çağdaş çağın tanımlayıcı özelliklerinden biri olarak görülmektedir. Dijitalleşme çağdaş toplumsal yaşamın tüm yönlerini olmasa da birçok yönünü açıklamanın veya anlamanın bir yolu olarak altta yatan medya ve iletişim sistemine işaret eden daha geniş bir bilim setinin parçasıdır. Dijitalleşme ile ilgilenen bilim adamlarının ço-ğu, tek, birbirine bağlı ve dijitalleştirilmiş bir iletişim sisteminin sosyal yaşamın neredeyse tüm yönlerini birbirine bağladığını iddia etmiştir. Bu iletişim sistemi tamamen "yeni medya" ile karakterize edilmekte, genellikle basitçe dijital sinyalleri alabilen ve manipüle edebilen medya olarak tanımlanmaktadır. Akademisyenlerin dijital-leşmenin çağdaş dünyayı nasıl şekillendirdiğini analiz ettiği çeşitli yollar bulunmaktadır. Örneğin, akademisyenler, ekonominin dijital-leşme yoluyla ulusal sınırların ötesine genişlemesini hem kolaylaş-tıran hem de kolaylaştıran bir süreç olan küreselleşmenin yükseli-şine odaklandılar (Brennen & Kreiss, 2016: 5).  
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Modern toplumda ve endüstriyel ortamlarda, kurumsal işle-tim sistemleri giderek daha karmaşık ve otomatik hâle gelmekte-dir. Bu sistemler insanlar, makineler, iş istasyonları, cihazlar, ro-botlar, izleme, sensörler ve kontrol sistemlerine sahip diğer var-lıklardan oluşmaktadır. Sürekli olarak yeni iş modelleri ve yenilik-çi teknolojiler icat edilmekte ve bu icatlar, ilgili, bağlı ve geleceğin ilerisinde kalmak için etkili yenilik ve organizasyona keskin bir odaklanma gerektirmektedir. Dijitalleşme iş ve toplum için değer yaratma, sürdürülebilirlik ve yeni fırsatlar yaratma amacıyla diji-tal verileri yönetmek, organize etmek, kontrol etmek ve bunlardan değer üretmek için çözümleri entegre edebilmek anlamına gel-mektedir. Dijitalleşme, bir iş modelini değiştirmek ve değer yara-tan fırsatlar sağlamak için dijital teknolojilerin kullanılmasıdır ve dijital bir işletmeye geçiş sürecidir. Dijitalleşme, açıkça endüstri-yel alanın dışında etkilere sahiptir. Hükûmetler, dijital gelecek için iş gücü konusundaki belirsizlik nedeniyle potansiyel eşitsizlik, ücret deflasyonu ve hatta toplumsal huzursuzluk sorunlarıyla karşı karşıya kalmaktadır. Dijitalleşme, iş süreçlerine, faaliyetleri-ne yaklaşım ve düşünce biçimini değiştiren bir güçtür. Gittikçe artan bu dijital çağda, kuruluşlar (yani şirketler, devlet kurumları ve diğerleri) ile müşteriler arasındaki ilişkiler yeniden şekillen-mekte ve yeni iş modelleri icat edilmektedir. Bugün, farklı sektör-lerdeki şirketler, yeni iş fırsatlarını takip etmek ve hızla değişen küresel iş ortamına ayak uydurmak için çevikliğe, hıza, esnekliğe ve hızla dönüş yeteneğine ihtiyaç duymaktadır. Dijitalleşme, ileri teknolojiyi tüm süreçlerin, ürünlerin ve hizmetlerin merkezine yerleştirmenin önemini vurgulamaktadır (Parida, 2018: 23-24).  
Kaynaklar Brennen, J. S., & Kreiss, D. (2016). Digitalization. The international encyclo-pedia of communication theory and philosophy, 1-11. Parida, V. (2018). Digitalization. (Ed. Johan Frishammar & Åsa Ericson) Add-ressing Societal Challenges. Luleå University of Technology: Luleå.  Reis, J., Amorim, M., Melão, N., Cohen, Y., & Rodrigues, M. (2020). Digitaliza-tion: A literature review and research agenda. In Proceedings on 25th International Joint Conference on Industrial Engineering and Operati-ons Management–IJCIEOM: The Next Generation of Production and Service Systems 25 (pp. 443-456). Springer International Publishing. 
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Dijital Obezite ve Dijital Diyet 

Dijital obezite, gereğinden fazla dijital tüketim sonucu ortaya çıkan bir durum olarak ifade edilmektedir (Bayrak & Cihan, 2021: 83). Dijital obezite terimi ilk kez, Toshiba'nın tüketicilerin ve ku-ruluşların artan miktarda dijital veri depolama eğilimine atıfta bulunan bir raporunda kullanılmıştır. Temelde belgeleri, e-postaları, resimleri, müzikleri ve videoları saklama arzusu, en azından teknoloji veri depolama kapasitesini artırdıkça hızla art-maktadır. Buna sensörler, izleme kameraları ve elektronik olarak toplanan işlemler vb. dâhil olmak üzere hızla artan sayıda veri kaynağı eklenmektedir. Ek olarak, verileri iletmek için çok sayıda artan kanallar ve iletilen verilerin izlenmesini ve/veya saklanma-sını talep edebilecek düzenleyici çerçeveler bulunmaktadır. Dijital obezitenin -veri patlamasının- hem bireysel hem de kurumsal düzeyde acil bir sorun olduğu açıktır (Martin, 2005: 411).  Dijital obezite, dijital medyanın sürekli ve bilinçsizce kullanıl-ması sonucu oluşmaktadır. Dijital obezite dijital medyanın gündelik hayattaki kullanımı sonucu bağımlılık yaşayanlarda görülmektedir. Dijital obezite, dijital okuryazarların yetişmesine engel olmaktadır (Demirel, 2023: 2833). Dijital obeziteye çare olarak dijital detoks ya da dijital minimalizm adlarıyla da bilinen dijital diyet önerilmekte-dir. Dijital diyet 2013 yılında ortaya çıkmış bir kavram olup “kişinin, stresi azaltma veya fiziksel dünyada sosyal etkileşime odaklanma fırsatı olarak kabul ettiği, akıllı telefonlar veya bilgisayarlar gibi elektronik cihazları kullanmaktan kaçındığı bir dönemi niteleyen kavram’’ olarak tanımlanmaktadır (Uluçay & Kobak, 2020: 335). Dijital detoks, arınma anlamına gelen detoksun dijital uzama uyar-lanmış hâlidir. Dijital detoks sürecinde tüm dijital aygıtlar bir süre-liğine kapatılmaktadır ve dijital medyadan uzaklaşılmaktadır (Pı-narbaşı & Astam, 2020: 10). Tara Brabazon dijital obeziteden dijital diyete geçiş süreci için birtakım stratejiler önermektedir:  
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“• Bir öğrenme sonucunun elde edilmesinde kullanılan medyayı azaltın. Daha fazla anlam yaratmak için daha az ortam kullanın. • Zaman ve mekanda hareket edebilen öğrenme materyallerine (PowerPoint slaytları gibi) bağımlılığı azaltın. Gerçek zamanlı ve uzayda bilgi seçimleri yapın. Karar vermeyi geciktirmeyin. • Düşünmeyi arttırın. Kesme ve yapıştırmayı azaltın. • Araştırma planları ve açıklamalı bibliyografyalar gibi yapı is-kelesi değerlendirmesi kullanın. • Birden fazla küçük değerlendirme yerine birkaç önemli de-ğerlendirme yapın. • Anahtar okumaların öğrenciler için uluslararası, güncel ve örnek mükemmellik olduğundan emin olun. • Anahtar fikirleri başka sözcüklerle ifade etmek yerine, önem-li akademisyenlerin yorumlarını talep edin. • Değerlendirmeyi her yıl güncelleyerek, geçmiş yıllardaki de-ğerlendirmelere ilişkin öğrenci geri bildirimlerinin mevcut uy-gulamaya dâhil edilmesini sağlayın. • Bir öğretme ve öğrenme yöntemi çalışmıyorsa, değerlendirme sayısını azaltarak veya sunum ortamını değiştirerek değiştirin. • Birbirlerinin ilerlemesini önemseyen bir öğrenci topluluğu geliştirin. Rekabeti azaltın, topluluğu artırın. Sosyal ilişkiler kurmak için sosyal medyayı kullanın’’ (Brabazon, 2012: 61).  
Kaynaklar Bayrak, T. & Cihan, B. (2021). Yeni Medyada Bağımlılık Sonucu Gelişen Dijital Obezite Olgusu. Yeni Medya Elektronik Dergisi, 5 (1), 78-94. Brabazon, T. (2012). Time for a Digital Detox? From Information Obesity to Digital Dieting. Fast Capitalism: An Interdisciplinary Journal Volume 9, Issue 1.  Demirel, S. D. (2023). “Dijital Çağda Çocukluk ve Dijital Bağımlılıkların Anah-tar Kavramı Olarak Dijital Obezite: Gazete Haberleri Üzerinden Betim-sel Bir Analiz”, International Social Mentality and Researcher Thinkers Journal, (Issn:2630-631X) 9(68): 2829-2842. DOI: http://dx.doi.org/ 10.29228/sm ryj.68187 
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Martin, T. (2005). Fuzzy sets in the fight against digital obesity. Fuzzy sets and systems, 156(3), 411-417. Pınarbaşı, T. E. & Astam, F. K. (2020). ‘’Vazgeçmek Mümkün mü?’’: Kuşakların Dijital Detoks Deneyimleri Üzerine Bir Analiz. Atatürk İletişim Dergisi, (20), 5-28.  Uluçay, D. M., & Kobak, K. (2020). Dijital detoks: Teknoloji bağımlılığına karşı yeni bir eğilim ve genç yetişkinler özelinde bir değerlendirme. Ankara Üniversitesi İlef Dergisi, 7(2), 325-350. 
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Dijital Taylorizm 

Taylorizm, Frederick W. Taylor'ın fikirlerine dayanmaktadır. Taylorizm’in ilkeleri gerçek bir yönetim biliminin gelişmesiyle her işin en iyi nasıl yapılacağının belirlenmesi, bilimsel yöntemle çalı-şanların seçilmesi ve bunun sonucunda hangi işçinin hangi işi daha iyi yapacağının ortaya konulması, bilimsel eğitim ve gelişim, yönetim ve çalışanlar arasında iş birliğinin kurulması şeklinde açıklanabilir (Köroğlu & Koç, 2017: 5).  Taylorizm'in üç temel ilkesi işçilerin üretim süreci ile ilgili bilgilerinin sermayeye kazandırılması, işin tasarımını ve uygula-masını ayırmak ve birincisini işçiden ayırarak sermayenin temsil-cilerine devretmek ve iş sürecinin her adımının yönetim tarafın-dan ayrıntılı olarak planlanmasını ve uygulamanın sürekli kontrol edilmesini sağlamak şeklinde tanımlanabilir (Savran, 2007: 142). Taylorizm, karmaşık görevler basit olanlara indirgenmelidir. Bu süreç, işçinin her hareketinin hesaplandığı anlamına gelmektedir. En iyi çalışanlar bu hesaplamalar nedeniyle ikramiye ile ödüllen-dirilmektedir (Tobelem, 2017).  Dijital Taylorizm, Taylorizm'in sayısallaştırılmış versiyonu-dur: "Bilgiye veya üçüncü sanayi devrimine dayalı bilgi emeğinin küresel örgütsel sistemi" (Vázquez & Purificación, 2011: 498-509). Taylorizm günümüzde özellikle hizmet sektöründe yaygın-dır. Bu Taylorizm biçimi, ekonominin üçüncü sektöründeki dijital gelişmeyle mümkün olmuştur. Dijitalleşme, iş yerindeki sosyal ilişkileri bilgisayarlar, veri tabanları ve yüksek hızlı ağlar aracılı-ğıyla Dijital Taylorizm'e zorlamaktadır. Her hareket yönetim tara-fından izlenmekte, incelenmekte ve kontrol edilmektedir (To-belem, 2017). Dijital Taylorizm, Taylorizm’in orijinal kuralların-dan bazılarını izlemektedir:  1. Karmaşık görevleri basit ve standartlaştırılmış görevlere indirgeme,  
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birlikte emeğin kontrol mekanizmalarının da değiştiği söylenebi-lir. Dijital Taylorizm olgusuyla Taylor'ın emeği daha verimli kul-lanma çabaları, algoritmalar ve izleme cihazları aracılığıyla mo-dernize edilmektedir. Sonuç olarak, işler bölünerek parçalanmak-ta, daha vasıfsız hâle getirilmekte, işçilerin yaptığı tüm işler takip edilmekte ve işçiler performanslarına göre ödüllendirilmekte ya da cezalandırılmaktadır. 
Kaynaklar Altenried, M. (2020). The platform as a factory: Crowdwork and the hidden labour behind artificial intelligence. Capital https://doi.org/10.1177/ 0309816819899410  Benayas, I. M. (2021). The insides of the digital economy: between new Tay-lorism and social discipline. Barcelona Metropolis. Günsel, A., & Yamen, M. (2020). Digital Taylorism as an answer to the requi-rements of the new era. Agile Business Leadership Methods for In-dustry 4.0. Emerald Publishing Limited. Köroğlu, V. & Koç, M. (2017). Stratejik yönetim açısından Taylorizm prensip-lerinin zamanımıza yansımaları. Çağ Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergi-si, 14 (1), 1-18. Nyckel, E. M. (2020). " Digital Taylorism"? Data Practices and governance in the enterprise software salesforce. Weizenbaum Series, 9. Salama, R. (2018). The new Taylorism. Jacobin Mag. https://www.jacobinmag.com/ 2018/02/amazon-wristband-surveillance-scientificmanagement Erişim Tarihi: 19.06.23.  Savran, S. (2007). Yalın üretim ve esneklik: Taylorizmin en yüksek aşaması. Devrimci Marksizm, 3, 131-173. Tobelem, B. (2017). How the digital revolution revitalised Taylorism. https://medium.com/new-tech-revolution-sciencespo?source=post_ page----9dcde8d3b2b2 Erişim Tarihi: 19.06.23.  Vázquez, J. L., & Purificación, G. M. (2011). From Taylorism to neo Taylorism: a 100 year journey in human resource management. International Re-view Public Nonprofit Marking, Madrid, 8(2), 111-130. 
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Eko-anksiyete 

İklim değişikliği, 21. yüzyılın en ciddi küresel sağlık tehditle-rinden biri olarak kabul edilmektedir. İklim değişikliği kademeli iklim değişikliğinin ve eko-anksiyete olarak bilinen ruh sağlığı üze-rindeki etkileri de dâhil olmak üzere dünya çapında halk sağlığını tehdit etmektedir (Coffer, Bhullar, Durkin, Islam & Usher, 2021: 1). Eko-anksiyete (eko-kaygı) ve iklim kaygısı, çağdaş medyada geniş çapta tartışılmaktadır ve artan ilginin odağında bulunmaktadır. Ekolojik krizle ilgili endişeleri tartışan çok çeşitli gazete makaleleri, belgeseller, röportajlar, bloglar ve diğer medya ürünleri bulunmak-tadır (Pikhala, 2020a: 7836).  Eko-anksiyete, insanların çevresel bozulma ve uygarlığın ge-leceğinin tehdit altında olduğu korkusu nedeniyle kapıldıkları çeşitli kaygı belirtilerini tanımlamaktadır. Eko-anksiyete, özellikle çocuklar ve gençler arasında yayılmaktadır. Eko-anksiyete son dönemde iklim kederi, çevresel umutsuzluk, ekolojik suçluluk ve iklim sıkıntısı gibi kavramlarla anılmaktadır (Pihkala, 2020b: 10150).  İklim değişikliğine dair artan farkındalık ve gelecek için teh-ditler karşısında eşzamanlı sıkıntı ile ilişkili duygusal ve zihinsel durumları tanımlamak için kullanılan eko-anksiyete çevresel fela-ketten duyulan kronik bir korkuyla beraber işlemektedir. Çevresel melankoli olarak kategorize edilen eko-anksiyete bir hastalık ola-rak tanımlanmaktadır. Eko-anksiyete önemli bir semptom olarak kaygının varlığını vurgulasa da korku, öfke, bitkinlik, güçsüzlük, kayıp duyguları ve çaresizlikle de kendini göstermektedir. Kimi psikiyatrlar eko-anksiyeteyi bir travma öncesi stres bozukluğu olarak görmektedir. Travma öncesidir çünkü bu olguda travmatik sonuçlar olay gerçekleşmeden önce hissedilmektedir (Baudon & Jachens, 2021: 9837).   
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Kaynaklar Baudon, P., & Jachens, L. (2021). A scoping review of interventions for the treatment of eco-anxiety. International journal of environmental rese-arch and public health, 18(18), 9636. Coffey, Y., Bhullar, N., Durkin, J., Islam, M. S., & Usher, K. (2021). Understan-ding eco-anxiety: A systematic scoping review of current literature and identified knowledge gaps. The Journal of Climate Change and Health, 3, 100047. Pihkala, P. (2020a). Anxiety and the ecological crisis: An analysis of eco-anxiety and climate anxiety. Sustainability, 12(19), 7836. Pihkala, P. (2020b). Eco-anxiety and environmental education. Sustainability, 12(23), 10149. 
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Eleştirel Jeopolitik 

Coğrafyanın gücün temsili olduğu fikri jeopolitiğin çıkış nok-tasıdır. Siyasi coğrafya çalışmaları jeopolitiğin güç kazanmasında önemlidir. Jeopolitik bir ülkenin bölgesel ve küresel güç merkezle-rine göre konumunu belirlemektedir (Atay, 2016: 145). İlk dönem jeopolitik çalışmaları klasik jeopolitik olarak adlandırılmaktadır. Klasik jeopolitik, “küresel siyaset bağlamında geniş çaplı bir ince-leme yapabilmek için bölgenin görünürdeki özelliklerini okuya-bilmeyi ve tespit edilecek sonuçlar hakkında yorumlar yapmayı, devletin pratik olarak yönetilmesi ve devlet adamlığı sanatını, ulusal güvenlik kapsamında takip edilecek uzun vadeli stratejileri tespit etmeyi amaçlar’’ (Taban, 2013: 22).  Klasik jeopolitik, güvenlik kavramındaki genişlemeye da-yanmaktadır. Özellikle Soğuk Savaş sonrası dönemde klasik jeopo-litik konum, büyüklük ve şekil gibi coğrafi özellikler farklı anlam-lar kazanmaya başlamıştır. Bu dönemde eleştirel jeopolitik ola-rak adlandırılan yeni bir akım doğmuştur. Eleştirel jeopolitik, eleştirel teorinin uluslararası ilişkilere yaklaşımı sonucunda ortaya çıkmıştır. Eleştirel jeopolitik, uluslararası alanda coğrafik varsayımları incelemektedir (Oğultürk & Şahin, 2020: 420).  Eleştirel jeopolitik, “bir ülkenin çeşitli kurumların diğer ülke ve bölgelerle yapılan politika, iş birliği, çalışmaları ve şekillerine dayanmaktadır’’ (Ullah, 2020: 537). Eleştirel jeopolitik iktidarın jeopolitik varsayımlarını ve kurucu mitlerini eleştirel bir perspek-tifle analiz etmektedir (Aktaş, 2021: 12). Eleştirel jeopolitik, klasik jeopolitiğin determinist araçlarından biri olan haritaların evrensel bir gerçeklik olmadığını dile getirmektedir (Uz-Hançarlı & Parlak, 2023: 114).  Eleştirel jeopolitik, dijital iş bölümü ve delokalizasyon kav-ramları ile Siyaset Bilimi-İletişim Çalışmaları kesişimselliğine bağ-lanabilir. Dijital iş bölümü, emeği zaman ve mekânda “tüm mekân-ların belirli bileşenlerinin küresel ekonomideki belirli yerlerde 
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üretileceği ve bunların bir meta olarak satılabilmesi için uyumlu bir bütün oluşturması amacıyla yeniden montajlanacağı bir şekil-de örgütlemektedir. Böylece bütün dünyadaki emeği bütün gün boyunca yönetebilmektedir. Sömürü zamansal ve mekânsal olarak yayılmıştır’’ (Fuchs, 2015: 242). Bu yayılma bilgi ve iletişim tekno-lojileri vasıtasıyla gerçekleşmektedir.  
Kaynaklar Aktaş, A. B. (2021). Bir söylem inşası olarak Kuşak ve Yol girişimi: Eleştirel jeopolitik bir analiz. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi.  Atay, S. Ö. (2016). Klasik jeopolitik yaklaşımlar ve eleştirel jeopolitik söylem. Aksaray Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 8(2), 144-155. Fuchs, C. (2015). Dijital Emek ve Karl Marx. Çev. Tahir Emre Kalaycı ve Se-nem Oğuz. NotaBene: Ankara. Oğultürk, M. C. & Şahin, G. (2020). Eleştirel jeopolitik çerçevesinde akıllı şehirler ve şehir jeopolitiği. Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi, 12(23), 417-433. Taban, M. H. (2013). Klasik ve Eleştirel Jeopolitiğin Karşılaştırılması ve “Stra-tejik Derinliğin” Bu Bağlamda İncelenmesi. Kastamonu Üniversitesi İk-tisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 1(1), 21-31. Ullah, R. (2020). Eleştirel Jeopolitik Çerçevesinde 1971-2006 Yıllarında Bang-ladeş’in Dış Politika Çalışmalarının Analizi. ISPEC International Journal of Social Sciences & Humanities, 4(5), 535-551. Uz-Hançarlı, P. & Parlak, İ. (2023). Britanya İstisnacılığının Adasallığı: Eleşti-rel Jeopolitik Perspektifinden Bir İnceleme. Alternatif Politika, 15(1), 110-140. 
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Ev Kadınılaşma 

Ev kadınılaşma kavramı ilk kez Maria Mies tarafından ortaya atılmıştır. Beyaz, erkek, ücretli ve özgür proleterlerin tarihsel ola-rak kadınların ev kadınılaştırılması ve sömürgeleştirilmesi yoluyla yükselişe geçtiği ileri sürülmektedir. Kadınlara ve sömürgelere karşı uygulanan ekonomik şiddet emek ilişkilerinin temelini oluş-turmaktadır. Kadınlar, ev kadınılaştırılarak kendi kaynaklarından ve toplum ağlara katılımdan mahrum bırakılmaktadır. Klasik an-lamda proleter ortadan kaybolmaktadır çünkü bu kesim kapita-listler için çok olup yeteri kadar üretken değildir. Ev kadınılaşmış emek, geleneksel emeğin yerini almaktadır (Mies, 1988: 8-10).  Mies ev kadınılaşmış emeği sendikalar ve çalışma kanunla-rıyla korunmayan, her zaman ulaşılabilir ve herhangi bir fiyata çalışabilir emek olarak tanımlamaktadır. Ev kadınılaşmış emek tipi izole edilmiş ve örgütsüzdür. Ev kadınılaşma olgusu erkeklerle sınırlı değildir. Emeğin ev kadınılaşması, örgütlü ve erkek prole-taryanın gücünü kırmak için aynı zamanda politik bir strateji ola-rak kurgulanmıştır (Mies, 1988: 10). Ev kadınılaşma, işçilerin ör-gütsüzleşmesi ve pazarlık hakkının olmaması anlamına gelmekte-dir (Mies, 2012).  Ev kadınılaşma olgusunu dijital emek çalışmalarına uyarla-yan Christian Fuchs’tur. Fuchs, ev kadınılaşma olgusunu, “işlerin, geleneksel olarak ev işlerinin yapısında bulunan, güvencesiz ve güvencesiz özelliklere bürünmesi anlamına gelmektedir. … Hint yazılım mühendisleri, ev işçilerinden, ücretli işçiler olmaları ba-kımından farklıdır; ancak uymak zorunda kaldıkları esneklikler, ev kadınılaşmanın başka bir boyutudur: ev işçileri gibi mütemadi-yen müsait olmaları, değişik görevler arasında geçiş yapmaya hazır olmaları ve kendilerine vakit ayırmadan uzun saatler boyun-ca çalışmaları gerekir” (Fuchs, 2015: 304) şeklinde tanımlamakta-dır. Ev kadınılaşmış emek, Fuchs tarafından istikrarsızlık, düşük ücretler, uzun çalışma saatleri, monoton iş, sendikasızlık, vasıfsız-
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laşma, merkezsizleşme, esnekleşme, yalın yönetim, anında üretim, şirketlerdeki iç hiyerarşinin yataylaşması, şirketlerdeki küçük örgütsel birimler, yukarıdan karar almayı aşağıdan karar almaya bırakmak, örgütsel yapıların merkezsizleştirilmesi, ekip işi, yarı özerk işçi grupları, ekonominin bölgeselleştirilmesi ve enformal-leştirilmesi gibi birçok dönüşümle birlikte ilerlemiştir (Fuchs, 2002: 17).  
Kaynaklar Bora, A. (2010). Kadınların Sınıfı Ücretli Ev Emeği ve Kadın Öznelliğinin İnşa-sı. 3. Baskı. İletişim: İstanbul. Fuchs, C. (2002). Software engineering and the production of surplus value. Cultural Logic: A Journal of Marxist Theory & Practice, 9. Fuchs, C. (2011). Cognitive capitalism or informational capitalism? The role of class in the information economy. Cognitive capitalism, education and digital labor, 75-119. Fuchs, C. (2015). Dijital Emek ve Karl Marx. Çev. Tahir Emre Kalaycı ve Se-nem Oğuz. NotaBene: Ankara. Fuchs, C. (2018). Capitalism, patriarchy, slavery, and racism in the age of digital capitalism and digital labour. Critical Sociology, 44(4-5), 677-702. Mies, M. (1988). Introduction. (Ed. Maria Mies) Women: The Last Colony. Zed Books: New Jersey. Mies, M. (2012). Colonization and housewifization. https://libcom.org/article/ colonization-andhousewifization-maria-mies Erişim Tarihi: 31.05.22. Prügl, E. (1996). Home-based workers: A comparative exploration of Mies's theory of housewifization. Frontiers: A Journal of Women Studies, 17(1), 114-135. 
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Gotik Marksizm 

Gotik kelimesinin kökeni, Güney İskandinavya’daki Gotland bölgesindeki Cermen halkına dayanmaktadır. Tarihte Gotik ise Orta Çağ’dan Rönesans’a geçişte yer alan önemli bir akımdır (Yıldız, 2015: 247). On sekizinci yüzyıl başlarında resim, heykel ve mimari alanında baskın hâle gelen bir Gotik sanat akımından da bahsedilebilir (Ayaydın, 2010: 117). Gotik sanat işlerinde uzam önemli bir elementtir. Gotik sanatta korku ve gerginlik atmosferi hâkimdir (Şengül & Tunçtan, 2023: 232). Kirlilik ve zehirlenme temaları Gotik sanat tarzın özelliklerindendir (Gar-rard, 2020: 28).  Gotik, karanlık, akıldışı ve anti-klasik olan herhangi bir şey için şemsiye kavram olarak kullanılmıştır. Gotlar bir halk olarak dehşet verici olmuştur. Gotların bir Roma imparatorunu öldüren ilk barbarlar oldukları doğrudur (Hawes, 2022: 36). Gotik tarz, “‘rahatsız edici bir tuhaflık’ (tekinsizlik), akıldışılıktı. Zihinsel ve fiziksel yetenekleri felce uğratan bir dehşet duygusuydu. Bu açı-dan, büyük ölçüde Aydınlanma idealleriyle birlikte hareket eden bilimkurgunun cin, peri, zombi, hayalet ve benzerleriyle çevrili Gotik’in ortadan kaldırmaya yönelmesi doğaldı. Kaderini kendi eline almak isteyen insanın temsilciliğini yaparken bilimkurgu, metafizik yüklerden kurtulmaya; fantastiği, korku ve dehşet verici olanı, bilinenin alanına çekerek aşmaya veya en azından kontrol altına almaya çalışmıştır. Bilimkurgunun anlaşılmaz olanı biline-nin alanına çekmesinin yolu, bilinmeyeni kendi anlatı evreni için-de emip güçsüz hâle getirmesinden geçiyordu. Bu açıdan bilim-kurgunun yapısı özellikle korku ve fantazi (veya fantastik) türle-riyle iç içedir’’ (Ersümer, 2013: 11). Sermaye genellikle Gotik tarzda tasvir edilmektedir: Soyut bir asalak, doymak bilmez bir vampir ve zombi imalatçısı olarak (Fisher, 2011: 22).  1990'ların başlarında, Sovyet deneyinin komünizm üzerine katlanması devam ederken, edebiyat tarihçisi Margaret Cohen, 
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Kaynaklar Althofer, J. (2020). Friedrich Engels and Gothic Marxism: A Fairy-Tale Intro-duction. Critical Imprints, 8, 77-94. Ayaydın, A. (2010). Gotik Sanatı’na Yirmi Birinci Yüzyıl Perspektifinden Bir Bakış. EKEV Akademi Dergisi, 14 (44).  Dimitrakaki, A. (2016). Sightings Surrealist Idiolect, Gothic Marxism, Global Perils. (Ed. David Hopkins) A Companion to Dada and Surrealism. Wiley Blackwell.  Ersümer, O. (2013). Bilimkurgu Sinemasında Cyberpunk. Altıkırkbeş Yayın: İstanbul. Fisher, M. (2011). Kapitalist Gerçekçilik Başka Alternatif Yok mu?. Çev. Gül Çağalı Güven. Habitus: İstanbul. Garrard, G. (2020). Ekoeleştiri Ekoloji ve Çevre Üzerine Kültürel Tartışmalar. 3. Baskı. Çev. Ertuğrul Genç. Kolektif Kitap: İstanbul. Hawes, J. (2022). Kısa Almanya Tarihi. Çev. Yavuz Alogan. 4. Baskı. Say: İstanbul. Rowcroft, A. (2019). The Return of the Spectre: Gothic Marxism in The City & The City. Gothic Studies, 21(2), 191-208. Şengül, M. B. & Tunçtan, B. (2023). An Analysis of Gothic Literature: Spatial Fears in Suat Derviş’s Novels. İçtimaiyat, 7(1), 230-244. Wozniak, A. (2019). Digital Objects, Digital Subjects: Interdisciplinary Pers-pectives on Capitalism, Labour and Politics in the Age of Big Data. Eu-ropean Journal of Communication, 34(5), 566-569.  Yıldız, Ş. (2015). Gotik dönem mimarisi ve dönem giysi tasarımlarına etkisi. International Journal of Sport Culture and Science, 3(Special Issue 4), 247-258. 
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Gözetimin Ekonomi Politiği 

Gözetim çalışmalarının kökenleri Michel Foucault’nun araş-tırmalarına dayanmaktadır. Gözetim toplumu kavramsallaştırma-sı, bilgi ve enformasyonun toplumsal denetimini eşitsizliklerin temel kaynağı olarak ele almaktadır. Foucault’nun araştırmaların-da İngiliz düşünür Jeremy Bentham’ın panoptikon modeli önemli bir yer tutmaktadır. Panoptikon bir hapishane modelidir ve gardi-yanların mahkumların her hareketini gözlemleyebildiği ancak tersinin imkânsız olduğu bir yapıdadır. Gözetlenip gözetlenmedik-lerinden emin olamayan mahkumlar sürekli gözetim altında tu-tulduğunu düşünerek davranmak zorunda kalmaktadır. Medya Çalışmaları, panoptik yapıyı medyaya uyarlamaktadır: Medyanın söylem gücü belli enformasyon biçimlerini ‘doğru’ diğerlerini ‘yanlış’ olarak sınıflamaktadır. Böylelikle medya gibi hapishaneler de söylemin ve ideolojinin üretildiği mekânlardan biri hâline gel-mektedir (Laughey, 2010: 113-115).  Gözetim faaliyetlerine bir gözetim ideolojisi eşlik etmektedir. Gözetim teknolojilerinin suçu tespit ederek önleyeceği fikrini des-tekleyen bu ideoloji, bir denetim ve korkutma kültürü yaratılma-sına yol açmaktadır. Bu ideoloji hukuk ve düzen fikriyle iç içe geçmiştir. Siyasi düzen içerisinde böylelikle bir gözetim endüstrisi doğmakta olup bu endüstri büyük oranda iletişim araçlarına da-yanmaktadır. Gözetim endüstrisi bağlamında sermaye ve devlet aygıtları birbirine karışmaktadır (Fuchs, 2021a: 81-83). Bu en-düstriyi incelemek, gözetimin ekonomi politiğini kavramayı ge-rektirmektedir.  Gözetimin ekonomi politiği, eleştirel bir gözetim teorisi kur-gulamayı gerektirmektedir. Bu eleştirel perspektife göre gözetim ademimerkeziyetçi, aşağıdan yukarıya ve ağ tabanlı biçimlerde işleyebilmektedir. Gözetim sermaye eliyle, işçilerin direniş potan-siyellerini kontrol altına almak ve işçileri daha fazla artı değer üretmek için daha fazla çalıştırılması amaçlarıyla kullanılmakta-dır. Kapitalizmde gözetim beş amaçla işlemektedir: 1) İşyeri gözetimi, 2) nüfus yönetimi, 3) zihnin kontrolü, 4) tüketici göze-timi ve 5) bilgisayar destekli gözetim. Bu anlayışa göre gözetim 
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üretim ve dolaşım sürecini kontrol etmek, iş gücünü disipline etmek ve karı maksimuma çıkartmak amacıyla sermaye tarafın-dan kullanılmaktadır (Fuchs, 2021b: 231-234).  Son dönemde gözetimin ekonomi politiği ticari sosyal medya platformlarındaki gözetimi incelemektedir. Sosyal medya üzerin-deki gözetim uygulamaları, “dinamik ve daimi olarak kullanıcı tarafından oluşturulan içeriği yaratıp paylaşan, profillere ve veri-lere göz atan, başkalarıyla etkileşime giren, toplulukları yaratan, katılan ve inşa eden ve enformasyonu yeniden yaratan üretketici-ler’’ üzerinde yoğunlaşmaktadır (Fuchs, 2015: 153).  Gözetimin ekonomi politiği, şirketlerin sermaye biriktirmek amacıyla tüketiciler arasında ayrım yapmak için kişisel bilgileri izleyip değerlendirdiğini göstermektedir (Fuchs, 2010: 3). İnsan-ların eylemlerinin ve iletişimlerinin gözetlenmesi dijitalleşme ile artmıştır. Özellikle internet üzerinden üretilen verilerin gözet-lenmesi, ticari web platformlarında gerçekleşen hedefli reklamcı-lık faaliyetlerinde kullanılmaktadır (Fuchs, 2013: 51). Dolayısıyla gözetimin ekonomi politiğinin gözetim sonucu elde edilen verile-rin ticari amaçlarla kullanılmasını inceleyen bir yaklaşım olduğu söylenebilir. 
Kaynaklar Fuchs, C. (2010). Foundations of the Critique of the Political Economy of Surveillance. The Internet & Surveillance-Research Paper Series. Fuchs, C. (2013). Critique of the political economy of web 2.0 surveillance. In Internet and Surveillance (pp. 31-70). Routledge. Fuchs, C. (2015). Dijital Emek ve Karl Marx. Çev. Tahir Emre Kalaycı ve Se-nem Oğuz. NotaBene: Ankara. Fuchs, C. (2021a). Büyük Veri Kapitalizmi Çağında Karl Marx. (Ed. David Chandler & Christian Fuchs) Dijital Nesneler Dijital Özneler Büyük Veri Çağında Kapitalizm, Emek ve Siyaset Üzerine Disiplinlerarası Yaklaşım-lar içinde. Çev. Gamze Boztepe. NotaBene: İstanbul.  Fuchs, C. (2021b). Enformasyon Çağında Marx Okumak Kapital Cilt 1 Üzerine Bir Medya ve İletişim Çalışması. Çev. Tarık Özbek & Ümit Keskin. Koyu-siyah Yayıncılık: Ankara. Laughey, D. (2010). Medya Çalışmaları: Teoriler ve Yaklaşımlar. Çev. Ali Top-rak. Kalkedon Yayınları: İstanbul. 
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Güvenlik Çalışmaları 

Güvenlik kavramı tartışmalı bir kavramdır, birçok farklı şe-kilde tanımlanmaktadır. 1991 gibi erken bir tarihte bile 12 farklı güvenlik tanımı belirlenmiştir: Bunlardan en önemlilerinden biri Arnold Wolfers’ın “güvenlik nesnel anlamda belirlenmiş değerlere yönelik tehditlerin yokluğunun ölçülmesi, sübjektif anlamda ise değerlere saldırılacağı korkusunun olmamasıdır’’ şeklindeki tanı-mıdır (Balzacq & Cavelty, 2017: 1).  Güvenlik kavramı genellikle Siyaset Bilimi ve Uluslararası İlişkiler alanlarının ilgilendiği bir kavramdır. Sözcüğün etimoloji-sine ilişkin herhangi bir çalışmanın da göstereceği gibi, güvenlik, insanlık tarihindeki zamanlarına ve yerlerine bağlı olarak insanlar için çok farklı anlamlar ifade etmiştir. Ancak profesyonel akade-mik sorgulamanın konusu olarak Güvenlik Çalışmaları, genellikle, İkinci Dünya Savaşı'ndan sonra ön plana çıkan nispeten yeni ve büyük ölçüde Anglo-Amerikan bir buluş olarak düşünülmektedir. 1950’li ve 1960’lı yıllarda Güvenlik Çalışmaları altın çağını yaşa-mıştır. Bu dönemde güvenlik analistleri nükleer caydırıcılık ve kriz yönetimi alanlarında yoğunlaşmıştır. Soğuk Savaş sırasında Güvenlik Çalışmaları devlet, strateji, bilim ve statüko ile meşgul olmuştur. Geleneksel Güvenlik Çalışmaları büyük güçler ve bu güçler arasındaki çatışmayı incelemeye odaklanmıştır (Williams, 2008: 2-3). Güvenlik Çalışmaları’nın bu ana akım yaklaşımına eleştirel yaklaşan bir akım da bulunmaktadır. Eleştirel Güvenlik Çalışmala-rı olarak bilinen bu akım, Üçüncü Dünya’nın güvenlik araştırmala-rındaki yerinden bahsetmektedir. Silahların çoğalması, çok taraflı kurumların barış ve güvenlik operasyonlarındaki rolü aktörler için güvenliğin değişen anlamlarını sorgulamaktadır. Eleştirel Güvenlik Çalışmaları, aynı zamanda çevre güvenliği, toplumsal cinsiyet ve uluslararası güvenlik gibi boyutları da incelemektedir (Williams & Krause, 1997: viii). Eleştirel Güvenlik Çalışmaları 
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tip asla izole bir şekilde oluşmamaktadır. Stereotipler her zaman için ikili bir karşıtlık zemininde kurulmaktadır (Cannizzaro & Gho-lami, 2018: 17). Bu ikili kategoriler erkek/kadın, beyaz/siyah, heteroseksüel/homoseksüel şeklinde bölünmekte ve öteki inşası bu şekilde gerçekleşmektedir (Torun, 2015: 6).  
Kaynaklar Balzacq, T. & Cavelty, M. D. (2017). Introduction. (Ed. Myriam Dunn Cavelty & Thierry Balzacq) Routledge Handbook of Security Studies. Routledge: Oxon. Cannizzaro, S., & Gholami, R. (2018). The devil is not in the detail: representa-tional absence and stereotyping in the ‘Trojan Horse’news story. Race Ethnicity and Education, 21(1), 15-29. Neocleous, M. (2012). Güvenlik, Şiddet ve Savaş. Çev. Gül Çorbacıoğlu & Ersin Embel. Dipnot: Ankara. Neocleous, M. (2014). Güvenliğin Eleştirisi. Çev. Tonguç Ok. NotaBene: Ankara. Neocleous, M. (2016). Evrensel Hasım Güvenlik, Sermaye ve “Tüm İnsanlığın Düşmanları”. Çev. Beyza Sumer Aydaş. NotaBene: Ankara. Newman, E. (2010). Critical human security studies. Review of International Studies, 36(1), 77-94. Sutkutė, R. (2019). Media, stereotypes and muslim representation: world after jyllands-posten muhammad cartoons controversy. EUREKA: So-cial and Humanities, (6), 59-72. Torun, A. (2015). "Öteki” ile “biz” ilişkisinde yeni medya. SSHIF2015 Sosyal ve Beşeri Bilimlere ve Küresel Yaklaşımlar: Kuram ve Uygulamalar Uluslararası Sempozyumu. Varşova Polonya. Williams, C. D. & Krause, K. (1997). Toward Critical Security Studies. (Ed. Keith Krause & Michael C. Williams) Critical Security Studies Concepts and Case. UCL Press: London. Williams, P. D. (2008). Security Studies: An Introduction. (Ed. Paul D. Wil-liams) Security Studies An Introduction. Routledge: Oxon. 
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Hakikat Sonrası 

Hakikat sonrası (post-truth) 2016 yılında Oxford Sözlüğü ta-rafından yılın kelimesi seçilmiştir (Erdoğan & Uyan-Semerci, 2020: 83). Kelime, “bir sıfat olarak, ‘nesnel hakikatlerin belirli bir konu üzerinde kamuoyunu belirlemede duygulardan ve kişisel kanaatlerden daha az etkili olması durumunu’” tanımlamaktadır (Soysal, 2018: 145). Hakikat sonrası, gerçeklerin ve hakikatin önemini yitirdiği, yalanın önem kazandığı ve daha fazla dolaşıma girdiği bir dönemi belirtmektedir: Bu bağlamda, sahte haberlerin yaygınlaşması hakikat sonrası dönemde yaygınlaşmaktadır (Şim-şek İşleyen, 2021: 223).  Hakikat sonrası dönem yalnızca sahte haberlerin yaygınlaş-ması özelinde okunamamaktadır. Hakikat sonrası dönem güncel siyaseti de etkilemektedir. “Hakikat sonrası siyasette farklı ülkele-rin farklı şartlarda siyaset yapan bu politikacıların ortak özellikle-ri tüm siyasi söylemlerini ‘biz ve onlar’ dinamiği üzerine kurmala-rıdır. Bu siyaset türünde sade ‘duygular’ ve ‘ön yargılar’ devreye sokulmakta, ‘nesnel bilgi’, ‘veriler’ tümü ile dışlanmaktadır. Somut gerçeğin ne olduğu, ‘post gerçek liderler’ tarafından hiç kale alın-mamaktadır. Başka deyişle gerçeğin bir değeri bulunmamaktadır. Veriler ve tutarlılığın, bu irrasyonel siyasette yeri yoktur. Bu siya-setin aktörleri konuyu bir kez ‘biz/onlar’ çerçevesine oturttuğun-da akla gelen her şok/skandal önermeyi yapabilmektedirler... Bu siyasetçilerin görüşleri hem geleneksel hem de sosyal medyada kendine yer bulmaktadır ve haber organizasyonları bu bilgileri derinlemesine incelemedikleri için oluşturulan gerçeklerin dola-şımı devam etmektedir” (Kocabay-Şener, 2018: 60). Hakikat son-rası bu bağlamda popülist söylemle ilişkilidir (Güven, 2020: 22).  Hakikat sonrası siyaset medyadan destek aldığı müddetçe kendi gündemini belirleme yetisine sahiptir. Hakikat sonrası siya-set kitlelerin toplumsal gündemler hakkındaki görüşlerini mani-püle etmenin ve yeni bir siyasal seferberliğe kanalize edilmenin aracısı hâline gelmiştir (Altınörs, 2021: 202). ABD’de Donald 
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Trump’ın başkan seçildiği seçimlerde kullanılan yalan haberler hakikat sonrası siyasete verilebilecek uygun bir örnektir (Gün, 2022: 22). Yine 2018 yılında Brezilya’da gerçekleşen ve aşırı sağcı Jair Bolsonaro tarafından kazanılan seçimlerde yalan ha-berlerin özellikle sosyal medya aygıtları üzerinden yaygınlaştı-rılması hakikat sonrası siyasete bir başka örnek olarak görülebilir (Yılmaz, 2021).  
Kaynaklar Altınörs, G. (2021). "Popülizm, Hakikat-Sonrası ve Uluslararası Siyaset: İklim Değişikliği, Göç ve Covid-19" Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Sayı 45, Denizli. 199-213. Erdoğan, E. & Uyan-Semerci, P. (2020). Hakikat sonrası tartışmalarının ger-çek olmayan varsayımlarını ele almak: akıl, bilim ve demokrasi karşıtlı-ğı. Pasajlar Sosyal Bilimler Dergisi, 2(4), 83-108.  Gün, D. (2022). Hakikat sonrası (post-truth) bağlamında siyaset ve ittifak söylemlerinin incelenmesi: 31 Mart 2019 İstanbul yerel seçimleri üze-rine bir analiz (Yüksek Lisans Tezi, Altınbaş Üniversitesi/Lisansüstü Eğitim Enstitüsü). Güven, A. (2020). Hakikatin yitimi olarak post-truth: bir kavramsallaştırma denemesi. İnsan ve İnsan, 7(23), 20-36. Kocabay-Şener, N. (2018). Hakikat Sonrası Çağda Haber Organizasyonlarının İtibarını “Haber”le Korumak. Uluslararası Halkla İlişkiler ve Reklam Ça-lışmaları Dergisi, 1 (1), 55-69. Soysal, Ö. (2018). Hakikat-Sonrası Politika Çağında Doğruyu Söylemek ve Eleştiri. Uluslararası İstanbul Felsefe Kongresi Bildiri Kitabı – Cilt 4: Çağdaş Etik ve Politik Felsefe, Ed: Murat Ertan Kardeş, Nedim Yıldız, Mantık Derneği Yayınları, İstanbul, Aralık 2018. Şimşek İşliyen, F. (2021). Hakikat Sonrası Çağda Parodi Haberlerin Yükselişi ve Etik Sorunlar. İnönü Üniversitesi İletişim Fakültesi Elektronik Dergi-si (İNİF E-Dergi), 6 (1), 222-238.  Yılmaz, Ö. (2021). Bir Siyasal İletişim Aracı Olarak Whatsapp: 2018 Brezilya Seçimleri Örneği. (Ed. Şebnem Çağlar) Sosyal Medya Ekolojisi Farklı Açılardan Sosyal Medya. Çizgi Kitabevi: Konya.  
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Heidegger ve Teknoloji 

Martin Heidegger 20. yüzyılın en önemli filozoflarından biri-dir. 1889’da Almanya’nın Katolik bölgelerinden biri olan Baden’da doğmuştur. Hayatının büyük bir kısmını Freiburg’da geçirmiştir. Heidegger 1976’da hayatını kaybetmiştir. Babası, bir zangoç ve fıçı yapıcısıdır. Heidegger 1919’da Katoliklikle arasına mesafe koyma-ya başlamıştır. Bu reddiyat hızlanarak Hıristiyanlık ve metafiziğin reddine doğru ilerlemiştir (Dreyfus & Wrathall, 2005: 1-2).  Heidegger insan aklının ve varoluşunun yalnızca kendi otori-tesine atıfta bulunarak anlaşılmasını eleştirmesi bağlamında “da-yanak noktası’’nı ortadan kaldırmaktadır (Clark, 2023: 15). Hei-degger’in temel iddiasına göre, Antik Yunan’dan itibaren Avru-pa’nın düşünme ve varlık tarzları büyük ölçüde belirlenmiştir (Clark, 2023: 22). Heidegger için metafizik kavramı olumsuz bir anlam taşımaktadır. Metafizik, Heidegger için Batılıların içinde yaşadıkları şeylerin ne olduğuna dair kalıtsal kararlar şeklinde tanımlanmaktadır (Clark, 2023: 24). Heidegger’in Batı düşüncesi-ne yönelik eleştirisinin temelinde Batı’da teorik olanın egemenliği ve önceliği yatmaktadır (Clark, 2023: 31). Bu bağlamda Heidegger, Batı düşüncesinde Antik Yunan’dan itibaren bir devamlılık gör-mektedir (Clark, 2023: 50).   Heidegger için Tanrı, metafiziksel olarak varlığın nihai temeli değildir (Han, 2021a: 21). Heidegger mevcudiyeti üretici bir kuv-vet olarak tanımamaktadır. Bu bağlamda Heidegger’in modernlik-le bir hesaplaşma içerisinde olduğu söylenebilir (Negri, 2020: 126). Varlığın özne ve onun tasarımı olarak dünya şekline ayrış-ması Heidegger için totaliter görüşlerin temelini oluşturmaktadır (Bumin, 2010: 64). Heidegger için varlık kendini tözsüzleştirmek-te ve derinleştirmektedir (Han, 2021b: 9). Bu bağlamda Heidegger Batı metafiziğini yapısöküme uğratmaktadır (Bal, 2012: 12). Hei-degger’ın teknoloji yorumu Batı metafiziğine yaklaşımı doğrultu-sunda okunmaktadır (Tonyalı, 2005: 1).  
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iyimserlik ve teknolojik kötümserlik. Teknolojik iyimserlik, tekno-lojilerin dünyayı iyiye doğru dönüştürdüğünü, yeni topluluk bi-çimleri, alternatif bilme yolları, yaratıcı yenilik, katılımcı kültür, ağ bağlantılı eylemcilik ve taban demokrasisini güçlendirdiğini ileri sürmektedir. Teknolojik kötümserlik, teknolojinin olumlu bir de-ğişim yaratmadığını, aksine yarattığı yeniliklerle tahakkümü de-rinleştirdiği iddia etmektedir (Fuchs & Chandler, 2021: 8).  Sonuçta Heidegger’in teknolojiye bakışı Batı metafiziğine eleştirisinden temellenmekte ve teknolojik determinizm perspek-tifinde teknolojik kötümser hatta oturmaktadır. Ancak burada Heidegger’in teknolojiye bakışından değil de Batı metafiziğine bakışından yola çıkılarak yeni bir yaklaşım geliştirilebilir. Hatırla-nacağı üzere Heidegger modernitenin düalist anlatısına yönelik bir eleştiri geliştirmiştir. Bu, yapısökümcü bir perspektiftir. Bura-dan yola çıkarak ikici anlayışa (iyimser/kötümser) bir muhalefet geliştirilerek, yapısöküme uğratılabilir: Böylelikle yeni bir anlayı-şın yolu açılabilir.  
Kaynaklar Aksu, Z. U., & Işıklı, Ş. (2019). Teknolojik zehirlenme, semptomları ve teknolo-jik düzen. ISophos: Uluslararası Bilişim, Teknoloji ve Felsefe Dergisi, Yıl, 57-87. Aşkın, Z. (2010). Heidegger ve Adorno’da Postmodernci Yapıbozum: Teknik Ta-hakküm. ETHOS: Felsefe ve Toplumsal Bilimlerde Diyaloglar / Sayı: 3 (2).  Bal, M. (2012). Heidegger Düşüncesinde Teknoloji Hapishanesi ve Şiirsel Konaklama. http://metinbal.net/metin_yayinlar/Heidegger.teknoloji. sanat.felsefe.metin.bal.pdf Erişim Tarihi: 10.06.23.  Bumin, T. (2010). Tartışılan Modernlik: Descartes ve Spinoza. 4. Baskı. YKY: İstanbul. Clark, T. (2023). Heidegger’i Anlamak Varlığın Şiiri. Çev. Senem Kurtar & Ömer Faik Anlı. Fol: Ankara. Dreyfus, H. & Wrathall, M. (2005). Martin Heidegger: An Introduction to His Thought, Work, and Life. (Ed. Hubert L. Dreyfus & Mark A. Wrathall) A Companion to Heidegger. Blackwell: Oxford.  Gözel, Ö. (2014). Teknoloji ve Teemmül. Divan: Disiplinlerarası Çalışmalar Dergisi, (36), 197-227.  Günay, D. (2017). Teknoloji nedir? Felsefi bir yaklaşım. Yükseköğretim ve Bilim Dergisi, (1), 163-166. 



Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmalarına Eleştirel Yaklaşımlar 

102 

Gündüz, O. (2005). "Bilim, teknoloji ve sanat üzerine: Martin Heidegger dü-şüncesinde bir yolculuk". Kaygı. Uludağ Üniversitesi Fen-Edebiyat Fa-kültesi Felsefe Dergisi, 4, 104-110. Han, B. (2021a). Zen Budizm Felsefesi. Çev. Mustafa Özdemir. İnsan: İstanbul. Han, B. (2021b). Çakma: Çince Yapıbozum. Çev. Sibel Atam. Telemak: İstanbul. Negri, A. (2020). Aykırı Spinoza Gündem (deki/ dışı) Çeşitlemeler. 2. Baskı. Çev. Nurfer Çelebioğlu & Eylem Canaslan. Zoe: İstanbul. Tonyalı, Z. (2005). Martin Heidegger’in Teknoloji Yorumu. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi.  Yücesan-Özdemir, G. (2021). İnatçı Köstebek Çağrı Merkezlerinde Gençlik, Sınıf ve Direniş. 2. Baskı. İmge: Ankara. 
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Inceller 

Web 2.0 ve sosyal medyanın ortaya çıkışından bu yana anti feminizm bir dizi çevrim içi ağ ve platformda belirgin hâle gelmiş-tir. Birden çok iç çatışma ve çelişkiye rağmen bu anti feminist hat, genellikle erkekleri feminist yanılgılarla dolu bir yaşamdan kur-tarmayı amaçlayan Kırmızı Hap "ideolojisine" bağlılıklarında bir-leşmiştir. Kırmızı Hap, erkeklerin kadınlar tarafından belirlendi-ğini düşünmekte ve erkeklerin bu toplumsal cinsiyet pratiklerini terk etmesi gerektiğini tebliğ etmektedir. Genel olarak manosfer olarak bilinen bu ortamlar Batı kültüründe erkeklerin iletişiminin baskın alanı hâline gelmiştir. Mağduriyet, "beta erkeklik" ve is-temsiz bekarlar (inceller) mecazlarını işler hâle getirerek, güç ve tahakkümün hegemonik erkeklikle Ortodoks uyumunu karmaşık-laştırıyor gibi görünmektedir. Bu yeni melez erkeklikler, erkek hegemonyasının çevrim dışı ve çevrim içi farklı işleyişi hakkında önemli soruları kışkırtmakta ve sosyal medyanın teknolojik ola-naklarının, mağdur erkekliğin yeni eklemlenmelerinin genişletil-mesi için özellikle çok uygun olduğunu göstermektedir (Ging, 2019: 638; Akalın & İşler Sevindi, 2022: 350).  
Incel terimi, kadınları kendileriyle seks yapmadıkları için suçlayan erkeklerin internet alt kültürünü tanımlamaktadır. Elliot Rodger, internette bir katliam manifestosu yayınladıktan sonra California Üniversitesi’nde altı kişiyi öldürmüştür. Rodger’ın yaptığı toplu katliam sonucunda kendini bir incel olarak tanım-laması sonrasındaki toplu katliamlara etki etmiştir. 2018’de benzer şekilde Alek Minassian da yaptığı bir toplu katliam öncesi Facebook üzerinden “İncel İsyanı başladı!’’ şeklinde bir paylaşım yapmıştır (Byerly, 2020: 291). Görüleceği üzere inceller siyasi bir alt kültürdür. Aynı şekilde genellikle beyaz olan inceller 2016 seçimlerinde Donald Trump’ın destekçileri hâline gelmiştir (Lo-ve, 2020: 123).  
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Kaynaklar Akalın, A. & İşler Sevindi, M. (2022). Eleştirel Teori ile Red Pill Hareketi Uyumlu Mudur?. Turkish Online Journal of Design Art and Communica-tion, 12 (2), 350-362. Byerly, C. M. (2020). Incels online reframing sexual violence. The communica-tion review, 23(4), 290-308. Ging, D. (2019). Alphas, betas, and incels: Theorizing the masculinities of the manosphere. Men and masculinities, 22(4), 638-657. Love, N. S. (2020). Shield Maidens, Fashy Femmes, and TradWives: feminism, patriarchy, and right-wing populism. Frontiers in Sociology, 122. 
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Kapitalist Gerçekçilik 

Kapitalist gerçekçilik, neoliberal projenin hayatın tüm alanla-rında hayata geçirildiği ve bir ideoloji olarak yerleştiği, siyasal hayal gücünün aşınması, solun teslimiyeti, kültürel üretimin tek-rarlardan ibaret bir hâle gelmesi, yalıtılmış bir varoluşun tüm sorumluluğunun bireylere yüklendiği bir kavramsallaştırmadır (Öztürk, 2018: 155).  Kapitalist gerçekçilik, İngiliz düşünür Mark Fisher tarafından 2009 yılında ortaya atılmış bir kavramdır. Kapitalist gerçekçilik, ruh sağlığı meseleleri üzerinden dallanmıştır. Kapitalist gerçekçi-lik, örneğin ruh sağlığı meselelerini -genetik bir bozukluk olarak değil- doğrudan sosyoekonomik bir olgu olarak ele almaktadır (Noys, 2020). Kapitalist gerçekçilik kavramı dünyanın sonunun kapitaliz-min sonuna kıyasla daha kolay hayal edilebilirliğine dikkat çek-mektedir. Kapitalist gerçekçilik, “alternatif yok’’ fikrini kanıksata-rak kitleleri hareketsiz kılmaktadır (Heron, 2020). Kapitalist ger-çekçilik, kapitalizmin tek geçerli siyasal ve ekonomik sistem oldu-ğunu ve asla değiştirilemeyeceği bir ideolojiyi işaret etmektedir: Alternatifler dahi tahayyül edilememektedit (Fisher, 2011: 8).   
Kaynaklar Fisher, M. (2011). Kapitalist Gerçekçilik Başka Alternatif Yok mu?. Çev. Gül Çağalı Güven. Habitus: İstanbul. Heron, K. (2020). Kapitalist Kıyamet II. Çev. Alper Güngör. https://oggito.com/ icerikler/kapitalist-kiyamet-ii/65715 Erişim Tarihi: 20.06.23.  Noys, B. (2020). Kapitalist Gerçekçiliğin Çözülüşü. Çev. Elçin Gen. https://www.e-skop.com/skopbulten/kapitalist-gercekciligin-cozulusu/ 5836 Erişim Tarihi: 20.06.23.  Öztürk, Ş. (2018). Mark Fisher ve ‘’Kapitalist Gerçekçilik’’. Cogito, Sayı 91. 
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Kaybın Dönüştürücü Etkisi ve Hayatta Kalma 
Stratejileri 

Kayıp/acı olgusu insanın dönüşmesine, olgunlaşarak iyileş-mesine yol açabilmekte ve aynı zamanda fizyolojik, psikolojik, toplumsal veya ekonomik sebeplerle çekilen acılar insanlarda olumlu bir değişime vesile olabilmektedir (Taş, 2022: 405). Kay-bın/acının dönüştürücü etkisi, olumsuzlukların ardından gelen olumlu değişimleri tanımlamaktadır (Taş, 2022: 405). Kaybın dönüştürücü etkisi, yaşanan acının kabulü ve güçlükle mücadele-nin getirdiği dönüştürücü etkiye vurgu yapmaktadır (Bolat, Bolat & Taştan, 2020: 367). Kaybın dönüştürücü etkisi, siyah radikal gelenekteki hayatta kalma stratejileriyle birlikte düşünülebilir. Siyahların hayatta kalma stratejileri, kölelik döneminde ortaya çıkmıştır. Siyahlar bu süreçte, kendi gerçekliklerini yaratmış, adalet ve eşitlik için sa-vaşmış ve sonuç olarak kendi kişisel değer ve onurlarını yaratmış-tır (Boykin, 2003: 1). Bu hayatta kalma stratejileri, ırkçılığa ve ayrımcılığa karşı olarak duyguların yönetilmesine dayalıdır. Örne-ğin bir hayatta kalma stratejisi olarak maske takmak duyguların gizlenmesinin bir yoludur. Bu tür bir kaçınma yaklaşımını benim-seyen bireyler, genellikle içinde bulundukları koşullar hakkında acı çekmektedir (Jackson & Stewart, 2003: 447). Ancak hayatta kalma stratejileri yalnızca kendini gizlemekle sınırlı değildir. Özel-likle ABD merkezli siyah hakları hareketlerinin güçlenmesiyle birlikte kolektif mücadeleler, karşılıklı yardımlaşmalar, yasadışı işler yapmak, eğlence ve spor camiasına girmek gibi yeni strateji-ler öne çıkmıştır (Ogbu, 2013: 54). Örneğin 1966 yılında kurulan Kara Panter Partisi de siyah radikal gelenekteki hayatta kalma stratejilerini bir program olarak uygulamıştır. Parti her gün 20.000 çocuğa ücretsiz kahvaltı programı, aileler ve yaşlılar için ücretsiz yemek programı düzenlemiş; farklı şehirlerdeki okullara, adli yardım bürolarına, giysi dağıtımına, yerel ulaşıma, sağlık kli-
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niklerine ve orak hücre test merkezlerine sponsor olmuştur (Smithsonian, t.y.). Siyah radikal gelenek, Afrika ile Afro-Amerikan perspektifler arasında bir devamlılık sağlamaktadır (Cummings, 1979: 292). Hayatta kalma stratejileri genellikle sinema filmlerinde gö-rünür hâle gelmektedir. Film çözümlemesiyle ilişkili olarak ele alınabilecek bir diğer strateji taklitçilik olgusudur. Taklitçilik olgu-su bir dilin kültürün, davranışların ve düşüncelerin abartılı bir şekilde kopyalanarak tekrar edilmesidir (Yetişkin, 2010: 19). Tak-litçilik olgusu sömürgeci ile sömürülen arasındaki ilişkiye vurgu yapmaktadır. Taklitçi, ıslah edilmiş tebaaya gönderme yapmakta-dır. Sömürülen özne sömürgecinin dilini, yediklerini, içtiklerini ve giydiklerini yani kısaca her şeyini taklit etmektedir (Erdoğan & Alemdar, 2010: 409). Taklitçilik, normlara uyma isteğinin yanında sömürgeciyi kopya etme isteğiyle de bağlantılıdır. Taklitçilik yo-luyla halklar denetim altına alınabilir (Latouche, 1993: 37).  
Kaynaklar Bolat, T., Bolat, O. İ., & Taştan, S. (2020). Örgütsel Destek, Sosyal Bağlılık ve Dünyaya İlişkin Varsayımların Travma Sonrası Büyüme Üzerindeki Et-kisinde Acının Dönüştürücü Gücünün Rolü: Pozitif Psikoloji Bağlamında Bir Değerlendirme. Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 22(1), 361-402. Boykin, L. C. (2003). Integrating natural coping and survival strategies of African American women into social work practice: lessons learned from American women into social work practice: lessons learned from the works of Nannie Helen Burruoghs. LSU Doctoral Dissertations. 138. https://digitalcommons.lsu.edu/gradschool_dissertations/138. Cummings, R. (1979). African and Afro-American Studies Centers: Towards a Cooperative Relationship. Journal of Black Studies, 9(3), 291-310. Erdoğan, İ. & Alemdar, K. (2010). Öteki Kuram: Kitle İletişim Kuram ve Araş-tırmalarının Tarihsel ve Eleştirel Bir Değerlendirmesi. 3. Baskı. Erk: Ankara.  Jackson, P. B., & Stewart, Q. T. (2003). A research agenda for the black middle class: Work stress, survival strategies, and mental health. Journal of Health and Social Behavior, 442-455. 
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Latouche, S. (1993). Dünyanın Batılılaşması Gezegenimizin Bir Örnekleşme-sinin Anlamı, Önemi ve Sınırları Üstüne Bir Deneme. Çev. Temel Keşoğ-lu. Ayrıntı: İstanbul. Ogbu, J. U. (2013). A cultural ecology of competence among inner-city blacks. Beginnings: The social and affective development of Black children, 22, 45-66. Smithsonian. (t.y.). The Black Panther Party: Challenging Police and Promo-ting Social Change. https://nmaahc.si.edu/explore/stories/black-panther-party-challenging-police-and-promoting-social-change Erişim Tarihi: 03.03.23. Taş, M. A. (2022). Acının Dönüştürücü Gücünün Yaşamın Anlamına Etkisi. Eski-şehir Osmangazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23(2), 403-414. Yetişkin, E. (2010). Postkolonyal Kavramlar Üzerine Notlar. Toplumbilim Altı Aylık Dergi Postkolonyal Düşünce Özel Sayısı, 25. Sayı / Ekim. Bağlam Yayınları: İstanbul. 
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Kesişimsellik 

Kesişimsellik, toplumsal cinsiyet, ırk, sınıf gibi farklı ayrımcı-lık ve iktidar biçimlerinin birbirleriyle ayrılamaz bir şekilde bağ-lantılı olduğunu iddia eden bir kavramdır. Bu sömürü biçimleri birbirlerini karşılıklı olarak kurmakta ve kimlikler üzerinde etkide bulunmaktadır. Kesişimsellik kavramı, tek kategorili bir mücadele perspektifinin kısıtlı olduğunu ve bunun ötesine geçmek arzusunu belirtmekte ve bu amaç doğrultusunda harekete geçmektedir. Cinsiyetçi, eril, patriyarşik, ırkçı, sınıfçı ve heteronormatif tahak-küm toplumsal eşitsizliklerin kaynağıdır (Sauer, 2021: 204). Kesi-şimselliğin en temel iddiası, milliyetçilik, ırkçılık, cinsiyetçilik, heteroseksizm ve ulus devlet arasında doğrudan bir ilişki olduğu-dur (Parker, 2018: 137). Bu kesişimsel tahakküm biçimleri bilgi ve iletişim teknolojileri aracılığıyla gelişen dijital kapitalizmin üre-tim, dağıtım ve tüketim şeklinde gerçekleşen sermaye döngüsü-nün her alanında vücut bulmaktadır.  
Kaynaklar Parker, I. (2018). Yeni Bir Sol İçin Devrimci Anahtar Kelimeler. Çev. Göksu Göçhan. İthaki: İstanbul. Sauer, B. (2021). Kesişimsellik. (Ed. KRISIS (Journal for Contemporary Philo-sophy) Yayın Kurulu) Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu içinde. Dip-not: Ankara. 
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Kitle Kaynaklı Gözetim 

2006 yılında ilk kez kullanılan kitle kaynak kullanımı, genel-likle bilişsel görevleri içeren sorunlara kolektif çözümler getiril-mesi şeklinde tanımlanabilir. Kitleler, temel koşulları sağladığın-da bir grup insan bir uzmanla aynı veya hatta ondan daha iyi performanslar gösterebilmektedir. Bu anlayışla, makinelerin zor bulduğu görevler kolektif zekâ kullanımı ile çözülebilmektedir. İnternet, kalabalığı bir arada tutmak ve onların girdilerini top-lamak için uygun bir platform sağlamaktadır. Amazon Mechani-cal Turk, Crowd Flower ve Mob4hire gibi platformlar kitle kay-nak kullanımının örneklerindendir. Kitle kaynak kullanımı, çevi-ri, resimlerden metin kopyalama ve sesli mesajları metne dönüş-türme gibi işlerde kullanılmaktadır (Gadgil, Tahboub, Kirsh & Delp, 2014: 38).  Kitle kaynaklı gözetim ise panoptik gözetimden ayrışmakta-dır. Panoptik gözetime kıyasla kitle kaynaklı gözetim uygulamaları kullanıcıların görme ve paylaşma etkinlikleri açısından daha fazla güçlü kılınmasına imkân vermiştir. Burada filtrelemeyi merkezi kontrolörler yerine katılımcılar yapmaktadır. Kitle kaynaklı göze-timde devletin halkı ya da tek bir kişinin kalabalık kitleleri gözet-lemesinden çok tersi geçerlidir (van Eck, 2021: 238-239). Sosyal ağlara yüklenen veriler sansürsüz bir internet bağlantısı olan her-kes tarafından çıkarılabildiği, dağıtılabildiği, birleştirilebildiği, haritalandırılabildiği ve analiz edilebildiği için son yıllarda kitle kaynaklı gözetleme olanakları genişlemiştir. Bu veri noktaları zorunlu olarak parçalanmış, kısmi, yoruma açık ve etiketleme için algoritmalara dayanmaktadır. Yine de bu sınırlamalara rağmen, internet kullanıcıları gelişirken olayları yeniden inşa etmeye ve araştırmaya çalışırken, mekânın, öznelerin ve güç ilişkilerinin karmaşık temsillerini üretmek için kullanılmıştır. 2013 Boston Maratonu'nda iki bombanın patlamasının ardından ortaya çıkan kitle kaynaklı bir gözetleme vakası kitle kaynaklı gözetime örnek-tir (Lally, 2017: 63). 
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15 Nisan 2013’te Boston Maratonu’nda yaşanan patlamanın ardından Reddit’te FBI’ın dağıttığı şüpheli fotoğraflarında yer alan bir şüpheliye benzediği gerekçesi ile yanlış kişi ifşa edilmiştir. Bunun ardından Reddit’te r/findboostonbombers isimli bir alt başlık açılmıştır. Ancak birçok denemede yanlış kişiler listelenmiş ve şüphelilerin bu şekilde ele alınması eleştirilere neden olmuştur. Neticede, Boston patlamalarının failleri Reddit üzerinden bulu-namamıştır ancak kitle kaynaklı gözetimin bir örneği ortaya çık-mıştır (Saka, 2013: 86-87). 
Kaynaklar Gadgil, N. J., Tahboub, K., Kirsh, D., & Delp, E. J. (2014). A web-based video annotation system for crowdsourcing surveillance videos. In Imaging and Multimedia Analytics in a Web and Mobile World 2014 (Vol. 9027, pp. 37-48). SPIE. Lally, N. (2017). Crowdsourced surveillance and networked data. Security Dialogue, 48(1), 63-77. Saka, E. (2013). Boston Maratonu Patlamaları Sonrasında Yeni Medya, Gaze-tecilik ve Kredibilite Meseleleri. İletişim ve Diplomasi, (1), 83-95. van Eck, G. J. R. (2021). Privacy and Participation in Public. PhD Thesis. Uni-versity of Groningen Faculty of Law Research Paper No. 5/2022. 
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Kitlesizleştirme 

Kitlesizleştirme kavramı pazarlama literatüründen türetil-miştir. Çevrim içi haber bültenleri, videolar ve sosyal medya plat-formları bireylerle doğrudan iletişim kurmaya imkân vermiştir. Yeni medya araçları bilgilerin bireysel ihtiyaçlara uyarlanmasına olanak sağlamaktadır. Dolayısıyla kurumlar ve bireyler arasındaki ilişki doğrudan bir hâle gelmektedir (Alexander, 2002: 4). Kitlesiz-leştirilen medyanın ortaya çıkış nedenleri oldukça farklılık arz etmektedir:  1. Tüketici, reklam ve izleyici pazarındaki uzmanlaşma, medyayı bölümlere ayrılmaya zorlamaktadır. 2. İletişim ortamlarının şiddetlenen rekabeti, onları devrim yapmaya zorlamaktadır.  3. Seyircinin çeşitli seçenekleri vardır ve daha fazla bireysel-leşmeye ihtiyaç duymaktadır; bunlar kitle iletişiminden kitlesizleştirmeye geçişe yol açmaktadır (Jiang, 2009: 15).  Görülebileceği üzere teknolojik değişimler, tüketimin ve et-kileşimin bireyselleştirilmesi (kitlesellikten arındırma fikri) hib-ritleşme olarak karakterize edilen farklı türde bir yayıncılığa yol açmaktadır (Hare, 1998). Kitlesizleştirme, bireyin ortam üze-rindeki gücüne karşılık gelmektedir. Kitlesizleştirme, medya kullanıcısının geniş bir menüden seçim yapabilmesi olarak gö-rülebilir. Bireysel medya kullanıcısı, yeni medya teknolojileri aracılığıyla, daha önce yalnızca diğer bireylerle paylaşılan geniş bir medya yelpazesinden seçim yapabilir. Bireyler istedikleri zaman mesaj kaydedebilir, gönderebilir veya alabilir (Albarran, Anderson, Bejar, Bussart, Daggett, Gibson & Way, 2007: 95). Ancak bu bireyselleşme süreçleri yalnızca iletişim alanıyla sınır-lı değildir. Toplum ve teknoloji birbirlerini karşılıklı olarak etki-lemektedir. Dolayısıyla bireyselleşme toplumsal alanda da vücut bulmaktadır.  
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de belirleniyor gibi görünmektedir. Toplumsal ilişkiler öncelikle beğeniler aracılığıyla iletilmektedir. Sonunda, her şey aracılı hâle gelmekte ve tıklama sayısı neyin popüler olup neyin olmadığını göstermektedir. Dijitalleşen bir toplumda insanlar daha az iletişim kurmamaktadır. Bununla birlikte, insanların iletişim kurma biçim-leri, iletişim içindeki sosyal müzakere süreçlerini daha az önemli hâle getirmektedir (Thiel & Gropper, 2017: 287-288).  
Kaynaklar Albarran, A. B., Anderson, T., Bejar, L. G., Bussart, A. L., Daggett, E., Gibson, S., ... & Way, H. (2007). “What happened to our audience?” Radio and new technology uses and gratifications among young adult users. Journal of Radio Studies, 14(2), 92-101.  Alexander, D. (2002). New information and communication technologies and the ‘demassification’of public relations. Australia New Zealand Com-munication Association Online Journal. Hare, G. E. (1998). The digitisation of French radio: demassification or hybri-disation?. Web Journal of French Media Studies. Jiang, Y. (2009). The feasibility of demassification media in Portugal (Master's thesis). Thiel, A., & Gropper, H. (2017). Sport in an individualized and digitalized society: more important than ever?. European Journal for Sport and So-ciety, 14(4), 287-290. 
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Korku Siyaseti 

Korku, meşrulaştırma, dışlama ve öngörülen yorumlama sü-reçleriyle belirlenen bir terimdir (Shirlow & Pain, 2003: 15). Kor-ku siyaseti, güvenliği en yüksek değere çıkaran koşulların kontrolü için rekabet olarak tanımlanabilir. Elit kesimin korkunun dağıtımını kontrol ettiği ve korkunun halk üzerindeki etkilerinden yararlandı-ğı durum korku siyasetini oluşturmaktadır. Korku siyasetinde ana argüman, terörle mücadele seçkinlerinin, farklı amaçları olmasına rağmen, toplumda gelir, güvenlik ve diğer değerlerin korunduğu bir araç olarak korku siyasetini destekleyen koşulların korunmasında ortak bir çıkarı paylaştığıdır (Stocchetti, 2007: 225). Korku siyaseti, kötümser ve tek sesli bir koruyuculuk duru-munu çağrıştırmaktadır. Korku siyaseti, kötümser bir siyasi ege-menlik anlayışına dayanmakta olup devletlerin karşılıklı çatışma hâlinden oluşan güvensizliğin devamlılığını amaçlamaktadır. Kor-ku siyaseti fikri egemen bir otoritenin çeşitli gerekçelerle varolu-şunun zorunluluğuna vurgu yapmaktadır. Adalete dayalı bir düze-nin yıkılması hâlinde kaos oluşacağı fikri üzerine kurulmuş olan korku siyaseti iç ve dış tehdit algısına dayanmaktadır. Korku siyase-ti egemen söylemin devamını amaçlamakta ve egemenliğin yapısı değişse de varlığını korumasına yol açmaktadır (Taşçıer, 2008: 65). Korku siyasetine bir korku kültürü eşlik etmektedir: Korku kültürü, toplumda siyasi iktidar, eğitim kurumları ve din gibi kurumlar tara-fından üretilip yayılmaktadır. Toplumdaki bireyler bu kültür içinde yaşamaya zorlanmaktadır (Yurdigül, 2014: 49).  Korkunun, siyasal birliğin sağlanmasında önemli bir rolü bu-lunmaktadır. Siyasal liderler belirli amaçlar doğrultusunda bir-leşmek için korkuyu kullanmaktadır (Altheide, 2006: 417). Kor-kunun topluma aşılanmasında medyaya önemli bir rol düşmekte-dir. Yapılan birçok içerik analizinde korkunun medyada etkili bir söylem oluşturduğu ortaya çıkarılmıştır (Altheide, 2003: 38). Ör-neğin Donald Trump seçim kampanyası sürecinde korkuyu en 
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önemli tema olarak kullanmıştır. Trump bu konu etrafında terör, suç oranları ve düzensizlik temalarını işlemiştir (Jost, Stem, Rule & Sterling, 2005: 325).  
Kaynaklar Altheide, D. (2003). Notes towards a politics of fear. Journal for crime, conflict and the media, 1(1), 37-54. Altheide, D. L. (2006). Terrorism and the Politics of Fear. Cultural Studies? Critical Methodologies, 6(4), 415-439. Jost, J. T., Stern, C., Rule, N. O., & Sterling, J. (2017). The politics of fear: Is there an ideological asymmetry in existential motivation?. Social cogni-tion, 35(4), 324-353. Shirlow, P., & Pain, R. (2003). The geographies and politics of fear. Capital & Class, 27(2), 15-26. Stocchetti, M. (2007). The politics of fear. Discourse, war and terrorism, 24, 223. Taşçıer, F. (2008). Korku Siyasetinden Barışa Geçilebilir mi?. Uluslararası STK’lar Kongresi / International NGO’s Conference – Çanakkale. Yurdigül, A. (2014). Televizyon Ana Haber Bültenlerinde Korku Kültürünün İnşası. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi.  
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Korsanlık 

Korsanlık, tipik olarak kargo ve diğer değerli eşya veya mülk-leri çalmak amacıyla, gemi veya tekne kaynaklı saldırganların başka bir gemiye veya kıyı bölgesine yönelik bir soygun veya suç teşkil eden şiddet eylemini tanımlamaktadır. Bu nedenle, denizler ticaret için kullanıldığı sürece korsanlığın var olduğu tahmin edilmektedir. Ege ve Akdeniz sularında belgelenen en eski korsan-lık örnekleri MÖ 14. yüzyıla kadar uzanmaktadır (Zeymarine, 2021). Korsanlar, denizin coğrafi elverişliliğinden faydalanmakta-dır. Denizler pusu kurmanın kolay olduğu dar boğazlar sunmakta-dır (Pennell, 1994: 273).  Tarihçi Eric Hobsbawm ise korsanlığın toplumsal bir tanımı-nı vermektedir. Hobsbawm’a göre korsanlık gibi faaliyetler eko-nomik açıdan geri bölgelerde ortaya çıkmaktadır. Bir kanun kaçağı olabilen -korsanlar gibi- toplumsal eşkıyalar, yasadışına çıkarak özgürlüklerini de ilan etmektedir. Bu ilanı yaparken de güçlülük, cesaret ve kararlılık gibi kaynaklardan yararlanmaktadır. Korsan-lar, toplumsal hiyerarşide gücü elinde bulunduranların karşısında yer almaktadır (Hobsbawm, 1995: 73-75).  Korsanlığın günümüz tartışmalarını ilgilendiren bir başka kullanımı daha bulunmaktadır: Bu tanıma göre korsanlık, telif haklarıyla korunan içeriğin izinsiz olarak çoğaltılması ve dağıtılma-sı faaliyetine verilen isimdir. Teknolojiye erişimin kolaylaşması ile bu tip korsanlık faaliyeti yaygınlaşmaktadır (The Economic Times, t.y.). Dijital ürünler neredeyse ücretsiz olarak kopyalanabilmekte-dir. Dijital ürünler nihai tüketiciler tarafından kopyalanabilir. Bir kopyanın kopyasının kalitesi doğal olarak bozulmadığından, kopya-lar büyük ölçekte kullanılabilir hâlde kalmaktadır - dosya paylaşım uygulamalarındaki artış, bu durumu açıklamaktadır (Peitz & Waelbroeck, 2006: 449). Ancak ikinci şekilde tanımlanan korsanlık faaliyeti yalnızca dijital ürünlerle sınırlı değildir. Özellikle 2006 yılından itibaren kendini Korsan Partiler olarak tanımlayan partile-rin Avrupa’da yükseldiği görülmektedir (Otjes, 2020: 38).  
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sol-sağ siyasi yelpazenin ötesinde bir dizi politika sorununu siya-sallaştırmıştır. İletişim hakları etrafındaki seferberlikler yeni bir olgu değildir. Tabandan gelen siyasi aktivizm, en son 2000'lerin ortalarında Dünya Bilgi Toplumu Zirvesi (WSIS) ile bağlantılı ola-rak, medya ve insan hakları arasındaki karşılıklı bağlantıya daha fazla ilgi gösterilmesini talep etmek için aralıklı olarak yükselmiş-tir. Korsan Partiler, şu anda dijital kullanıcı haklarına odaklanan yeni iletişim hakları seferberliklerinin en görünür örneğidir. Kor-san Partiler, dijital iletişimle bağlantılı olarak temel hakların ihlal edildiği konusunda kamuoyunda endişe uyandırmaya adanmış daha geniş bir hareketin siyasi vücut bulmuş hâlidir. Wikileaks ve diğer bir dizi gevşek örgütün aksine, Korsan Partiler hedeflerine aktivizm yerine kurulu siyasi sistem aracılığıyla ulaşmaya çalış-maktadır (Jääsaari & Hildén, 2015b: 6). 
Kaynaklar Hobsbawm, E. J. (1995). Sosyal İsyancılar. 2. Baskı. Çev. Necati Doğru. Sarmal: İstanbul.  Jääsaari, J., & Hildén, J. (2015a). From file sharing to free culture: The evol-ving agenda of European pirate parties. International Journal of Com-

munication.  Jääsaari, J., & Hilden, J. P. (2015b). European Pirate Parties and the Politics of Communication: Research report on the project Communication rights in the 2014 European Election Campaign. Khutkyy, D. (2019). Pirate Parties: The Social Movements of Electronic De-mocracy, Journal of comparative politics, vol. 12, no. 2, 49-68. Otjes, S. (2020). All on the same boat? Voting for pirate parties in comparati-ve perspective. Politics, 40(1), 38-53. Peitz, M., & Waelbroeck, P. (2006). Piracy of digital products: A critical review of the theoretical literature. Information Economics and Policy, 18(4), 449-476. Pennell, C. R. (1994). The geography of piracy: northern Morocco in the mid-nineteenth century. Journal of Historical Geography, 20(3), 272-282.  The Economic Times. (t.y.). What is ‘Piracy’. https://economictimes.indiatimes. com/definition/piracy Erişim Tarihi: 11.06.23. Zeymarine. (2021). The Threat of Piracy in the Shipping Industry. https://zeymarine.com/the-threat-of-piracy-in-the-shipping-industry/ Erişim Tarihi: 11.06.23.  
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Köktendincilik 

Köktendincilik, siyasi ilkelerini kutsal kabul edilen bir metne dayandırma iddiası olarak tanımlanmaktadır. Köktendincilik, dünyevi kuralların bu kutsal metinlere dayanarak reddedilerek gayrimeşru ilan edilmeleridir. Dolayısıyla tek bir köktendincilik-ten değil, birçok farklı köktendincilikten söz edilebilir (Losurdo, 2017: 9-10). Köktendincilikler modernite ve Aydınlanma süreçle-rini dinlere karşı bir meydan okuma olarak görmektedir (Ceylan, 2018: 184). Köktendincilik, kişilerin dinlerini tüm yaşamlarını belirleyen bir olgu olarak görmelerini içermektedir (Aksüt Çiçek, 2008: 35).  Köktendincilik dünya çapında 1970’li yıllardan itibaren artı-şa geçmiştir (Emerson & Hartman, 2006: 127). Dinler ve yarattık-ları eylemci hareketler kendilerini bölgesel ve siyasal egemenlik, insan hakları, küresel ve yerel ekonominin merkezinde bulmakta-dır. Köktendincilikler, tanrısız ve seküler devletlere alternatif ku-rumlar inşa etmeyi amaçlamaktadır. Köktendincilikler, sekülerli-ğin dini zayıflatmasını kasıtlı olarak tercih edilmiş ve hesaplanmış stratejilerin sonucu olarak görmektedir (Appleby, 2016: 566-570). Köktendincilikler, seküler hasımlarına benzer şekilde mo-dernitenin ürünleridir. Tepkisel, seçici, mutlakiyetçi, düalist ve bin yılcı özellikleri bunu kanıtlamaktadır. Eril, otoriter ve karizmatik bir liderliğe dayanan köktendincilik, siyasallaştırılmış bir din bi-çimidir (Appleby, 2016: 572-573).  Köktendincilik, küreselleşmeye bir direniş olarak güç ka-zanmıştır. Kültürel homojenleşmeye ve geleneksel değerlere geri dönüşü amaçlayan köktendincilik, dünya çapında milyonlarca kişiyi etkilemiştir (Salzman, 2008: 319). Hıristiyanlık, Hinduizm, Yahudilik ve İslam’da çeşitli biçimlerde köktendincilikler mevcut-tur (Pratt, 2006: 1). Köktendinci örgütlenmeler, medya araçlarını aktif olarak kullanarak propaganda yapmakta ve topluluklarını büyütmektedir (Barzilai-Nahon & Barzilai, 2005: 25). Örneğin Hıristiyan köktendinciler 20. yüzyıl boyunca kitle iletişim araçları 
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üzerinden propaganda yürütmüş ve örgütlenmiştir (Howard, 2010: 734). Yine 1990’lı yıllarda Japonya’da Aum isimli kökten-dinci bir örgüt de bilgi ve iletişim teknolojilerinden yararlanmıştır (Castells, 2006: 212). Köktendinciler interneti de hızla benimse-miş ve buradan propaganda yapmaya başlamıştır. Örneğin IŞİD sosyal medya üzerinden kontrol ettikleri topraklarda yaşamın nasıl olduğunu tanıtmış ve destekçi toplamıştır. IŞİD, yaptığı infaz-ları sosyal medya adreslerinden yayınlayarak propaganda yapmış-tır (Khawaja & Khan, 2012: 112).  
Kaynaklar Aksüt Çiçek, S. (2008). Dindarlık ile saldırganlık arasındaki etkileşimin terör yönetimi kuramı çerçevesinde incelenmesi. Yayımlanmamış Yüksek Li-sans Tezi.  Appleby, R. S. (2016). Köktendincilikler. Çev. Aykut Örküp. (Ed. Robert E. Goodin, Philip Pettit & Thomas Pogge) Çağdaş Siyaset Felsefesi Kılavu-zu Disiplinler ve İdeolojiler içinde. Dipnot: Ankara. Barzilai-Nahon, K., & Barzilai, G. (2005). Cultured technology: The Internet and religious fundamentalism. The information society, 21(1), 25-40. Castells, M. (2006). Enformasyon Çağı: Ekonomi, Toplum ve Kültür Cilt 2 Kimliğin Gücü. İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları: İstanbul. Ceylan, R. (2018). Moderniteye Karşıt Modeller Olarak; Köktendincilik, İsla-mizm ve Cihadizm. Çev. Cengiz Kanık & Bülent Keleş. Yüzüncü Yıl Üni-versitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 6 (8-9), 183-195. Emerson, M. O., & Hartman, D. (2006). The rise of religious fundamentalism. Annu. Rev. Sociol., 32, 127-144. Howard, R. G. (2010). Enacting a virtual ‘ekklesia’: online Christian funda-mentalism as vernacular religion. New media & society, 12(5), 729-744. Losurdo, D. (2017). Köktendincilik Nedir?. Çev. Selin Dingiloğlu. Yordam Kitap: İstanbul. Pratt, D. (2006). Terrorism and religious fundamentalism: Prospects for a predictive paradigm. Marburg Journal of Religion, Volume 11 (2006), Number 1. Salzman, M. B. (2008). Globalization, religious fundamentalism and the need for meaning. International journal of intercultural relations, 32(4), 318-327  
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Kripto-anarşizm 

Geçtiğimiz yıllarda kriptografide (kısaca kripto), yani şifreler ve kodlar yaratma biliminde bir devrim ortaya çıkmıştır. Temel olarak iletişimi gizli tutmak için yararlı olan basit şifrelerin öte-sinde, modern kripto, mesajların doğrulanması, belgelerin dijital zaman damgası, mesajların doğrulanması ve mesajların diğer bel-gelerde saklanması için çeşitli araçlar içermektedir. Bilgisayar, ağların ve dünya çapında iletişimlere toptan dönüşümlere aynı zamanda güvenlik ve başarının temel bir unsurunu hâline gelmiş-tir (May, 2001a: 65). Ağlar üzerindeki etkileşimler, şifreli paketle-rin kapsamlı bir şekilde yeniden yönlendirilmesi ve herhangi bir kurcalamaya karşı neredeyse mükemmel güvenceyle kriptografik protokoller uygulayan kurcalamaya dayanıklı kutular aracılığıyla izlenemez olacaktır (May, 2001b: 61).  Kripto-Anarşist Manifesto’nun yazarı Timothy C. May’e göre kripto-anarşizmin yöntemleri, ortak anahtar şifrelemeye, sıfır bilgili etkileşim sistemlerine, kimlik doğrulama ve doğrulama için çeşitli yazılım protokollerine dayanmaktadır. Yüksek hızlı ağlar, ISDN, kurcalamaya dayanıklı kutular, akıllı kartlar, uydular, Ku-band vericiler, çoklu MIPS kişisel bilgisayarlar ve şifreleme yonga-ları, kripto-anarşist pratiklere olanak sağlayan teknolojilerden bazılarıdır. Devlet, ulusal güvenlik endişeleri, teknolojinin uyuştu-rucu tacirleri ve vergi kaçakçıları tarafından kullanılması ve top-lumsal parçalanma korkularını gerekçe göstererek, bu teknoloji-nin yayılmasını yavaşlatmaya veya durdurmaya çalışmaktadır. Kripto-anarşizm ulusal sırların serbestçe kullanımına izin verecek ve yasa dışı malzemelerin ticaretine izin vermektedir. Anonim bilgisayarlı bir pazar, suikast ve gasp için pazarları bile mümkün kılmaktadır. Çeşitli suçlu ve yabancı unsurlar, CryptoNet'in aktif kullanıcıları olacaktır. Ancak bu, kripto-anarşizmin yayılmasını durduramayacaktır (May, 2001b: 62). Anarşizmin en modern akımlarından biri olan kripto-anarşizm, dijital teknolojilerin ve internetin küresel gelişimine bir yanıt olarak ortaya çıkmış olup küresel ağ çerçevesinde faaliyet 
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Kaynaklar Brekhov, G. S. (2022). Crypto-Anarchism: The Ideology of Blockchain Techno-logies. RUDN Journal of Political Science, 24(3), 393-407 Curran, G. & Gibson, M. (2013). WikiLeaks, anarchism and technologies of dissent. Antipode, 45(2), 294-314. May, T. C. (2001a). Crypto Anarchy and Virtual Communities. (Ed. Peter Lud-low) Crypto Anarchy, Cyberstates, and Pirate Utopias. The MIT Press: Cambridge. May, T. C: (2001b). The Crypto Anarchist Manifesto. (Ed. Peter Ludlow) Cryp-to Anarchy, Cyberstates, and Pirate Utopias. The MIT Press: Cambridge. Nabben, K. (2023). Cryptoeconomics as governance: an intellectual history from “Crypto Anarchy” to “Cryptoeconomics”. Internet Histories, 1-23. 
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Kripto-faşizm 

Geçtiğimiz birkaç yılda, özellikle ABD’de Donald Trump'ın başkanlığı sırasında, neo-faşizmin yerel ve küresel olarak yükselişi üzerine bir dizi akademik tartışma yapılmıştır. Bu yaklaşımların çoğu uzun süredir siyasi analizlerin dayanak noktası olan başkan-lık retoriğine odaklanmaktadır. Faşizm, kendisini dini ve siyasi kurumlarda ve kültürel olarak sunan tarihsel bir ideolojidir. Fa-şizm, kurumsal biçimi, geleneğe, ulusal veya dini kimliğe yönelik bir bağlılık ve evrensel dayanışmaya yönelik içgüdüsel bir nefretle karakterize edilmektedir. Faşizme genellikle bir kişilik kültüne bağlılık eşlik etmektedir. Burada bir uyarı yapılmalıdır: Kişilik kültü faşizmin nedeni değil sonucudur. Kültürel olarak, kendisini genellikle sembollerin ve dilin birlikte kullanılmasında göster-mektedir. Yirminci yüzyılda faşizm, söylemsel kurumlara yönelik derin şüpheyle birlikte etkinliği vurgulama eğiliminde olmuştur. Avrupa modern faşizmi de anti-semitiktir (Carney, 2021: 3).  Geleneksel faşizm, İkinci Dünya Savaşı’nda aldığı yenilginin ardından klasik anlamdaki biçimiyle iktidara gelememiştir. Neo-faşizm olarak anılan, savaş sonrası faşizm, iki savaş arası dönem-deki faşist iktidarlardan esinlenmektedir. Neo-faşist hareketler, faşizmden sağ kalan kadrolar eliyle kurulmuştur. Neo-faşizm ge-nellikle soykırım inkarcılığına dayanan bir tarzla siyaset yapmak-tadır. Neo-faşizm, faşizm ile çoğu noktada ortaklaşsa da yeni öge-leri de içinde barındırmaktadır: Militan bir yabancı düşmanlığı, kadın haklarına karşıtlık, LGBTİQ+ haklarına yönelik saldırılar, İslamofobi, muhafazakâr değerlere geri dönüş… Neo-faşist partiler otoriter ve karizmatik bir liderlik etrafında örgütlenmektedir. Bunun yanında neo-faşist özneler iradeci bir aktivizme ve deter-minist bir felsefeye sahiptir (Yılmaz, 2020: 83-86).  Neo-faşizmin yeni bir biçimi de kripto-faşizmdir. Kripto-faşizm, faşizme veya ideolojiyle çok yakından ilgili eğilimlere yö-nelik gizli destek veya hayranlık şeklinde tanımlanabilir. Kavram, bir bireyin veya grubun siyasi baskı veya siyasi intihardan kaçın-
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mak için bu desteği veya hayranlığı gizli tuttuğunu ima etmek için kullanılmaktadır (Definitions, t.y.).  Kripto-faşizm faşist hedeflerin elde edildiği ve genişletildiği bir iletişim taktiği olarak tanımlanmaktadır. Kripto-faşistler faşist dünya görüşlerini gizlemekte, terimlere aşina olmayan kişiler tarafından tespit edilmekten kaçınmasına ve gerek çevrim içi ge-rek çevrim dışı eylemlerinin ciddiyetini en aza indirmesine yar-dımcı olan kodlanmış, arındırılmış dil ve semboller kullanan bir iletişim tarzı olarak kurgulanmaktadır. Kripto-faşizm “Faşizm 2.0” olarak düşünülebilir. Birçok kripto-faşist strateji bulunmaktadır: Örtmece, gizli semboller, ironi, şakalar, hiciv ve Memler, ifade özgürlüğü savunması vb. (Kutner, 2020: 14).  
Kaynaklar Carney, J. C. (2021). Deciphering Crypto-fascism. Philosophy and Global Affairs. Definitions. (t.y.). Definitions for Crypto-fascism. https://www.definitions.net/ definition/Crypto-fascism Erişim Tarihi: 12.06.23.  Kutner, S. (2020). Swiping right: The allure of hyper masculinity and crypto-fascism for men who join the Proud Boys. International Centre for Co-unter-Terrorism Yılmaz, Ö. (2020). Bir siyasal strateji olarak sağ popülizm: Brezilya'da Bolso-naro İktidarı. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi.  

 

 



127 

Kriz Teorisi 

Krizler önceden bilinmeyen ya da öngörülemeyen kimi ge-lişmelerin devlet ve şirketleri etkilemesi sonucu ortaya çıkmakta-dır (Oktar & Dalyancı, 2010: 2). Günümüzde buhran ve bunalım anlamına gelen krizler ekonomik krizler, finansal krizler, bankacı-lık krizleri, para krizleri, dış borç ve sistemik krizler şeklinde bir-çok farklı türe sahiptir (Akçayer, 2009: 2-5). Kapitalist düzenin istikrarsız ve krizlere gebe yapısını ilk olarak Karl Marx incelemiş-tir (Aydın & Araman, 2018: 46).  Karl Marx, kapitalist üretim biçiminde sermaye birikimi sü-recinde sermayenin aşırı biriktiğini ileri sürmektedir. Bu sermaye birikimi sürecinde yeterli kar karşılığı yatırılabileceğinden daha fazla sermaye egemen sınıfın elinde toplanmaktadır. Dolayısıyla yatırımcılar, “sermayenin dolaşımını kesintiye uğratacak ölçüde kredileri geri çektikleri veya faizleri yükselttikleri için bu durum, mali sistemde eninde sonunda bir krize yol açar. Kriz, kredi borç-larının tahsili imkânsız kabul edilerek silinmesinden, hisse senet-lerinin değer kaybetmesinden ve para birimlerinin değer kaybet-mesine izin verilmesinden enflasyonun tırmanmasına (paranın devalüasyonuna), işletmelerin kapanmasına, ücretlerin düşmesine ve sonunda işsizliğin artışına kadar çok çeşitli biçimlerde serma-yenin değersizleşmesine sebep olur” (Brenner & Pröbsting, 2011: 11). Bu, krizin Marksist terimlerce açıklanış biçimidir. Marksist kriz teorisi, emek değer teorisine dayanmaktadır (Brenner & Pröbsting, 2011: 12). Emek değer teorisi, emek gücü ile emeğin yarattığı değer arasında ortaya çıkan farkı açığa çıkar-maktadır. Bu fark artı değerdir ve artı değere sermaye tarafından el konulmaktadır. Emek değer teorisine göre değişim değeri emekle yaratılmaktadır: “Bir malın değeri, onun üretimi ve yeni-den üretimi için toplumsal olarak gerekli emek miktarıyla belir-lenmektedir. Diğer bir deyişle, ortalama verimliliğin altında olan emeğin katkısı az, ortalama verimliliğin üstünde olan emeğin kat-
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gündeme gelmesi ve eserlerinin satışlarında patlamalar olması bu hipotezi kanıtlamaktadır (Mason, 2019: 89). 2008 krizi ile Marx ve Marksizm tekrardan eleştirel teorinin merkezine yakınsamaktadır (Başaran, 2019: 17). Peki kriz teorisi ve iletişim çalışmaları hangi noktada kesişmektedir? Bu sorunun cevabı “2000 dot com krizi” örneği ile verilebilir.  
Dot com (nokta com) krizi, 1990’lı yılların ikinci yarısı itiba-ren şişen finansal balonun 2000 yılında patlamasına verilen isim-dir. Bu kriz sonucunda ABD ekonomisi bir resesyona sürüklenmiş-tir. 10 Mart 2000 tarihinde NASDAQ (ABD’de faaliyet gösteren elektronik borsa) endeksi tepe yapmış ve ardından düşüşe geç-miştir. Yaklaşık bir haftalık bir zaman diliminde NASDAQ yüzde 9’luk bir değer kaybı yaşamıştır. 2001 başında borsa değeri 2000 yılının dahi altına düşmüştür. 2002 Ekim ayına kadar kayıp 5 tril-yon doları bulmuştur. Örneğin AOL (American Online) isimli in-ternet şirketi Mart 1992’de halka arz edildiğinde değeri 62 milyon dolar civarındayken, 2000 yılında bu değer 161 milyar dolara ulaşmıştır (Yürük & Toraman, 2014: 147-148). Bu değer kaybı süreci dot com balonunun patlaması şeklinde yorumlanmıştır.  

Kaynaklar Akçayer, B. (2009). Kriz Teorileri Işığında Mortgage Krizi ve Etkileri. Yayım-lanmamış Yüksek Lisans Tezi.  Aydın, Y., & Araman, S. (2018). Konjonktür ve kriz teorileri: Marx, Keynes ve Schumpeter. Nişantaşı Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 6(1), 45-67. Aydoğuş, O., Türkcan, B., Çalışkan, E. T., & Kopurlu, B. S. (2009). Kriz Teorile-ri: Kondratieff, Schumpeter ve Wallerstein. Çalışma Metni, Ege Univer-sity Working Papers in Economics. Başaran, F. (2016). Uzun Dalgalar ve Bilgi ve İletişim Teknolojileri Paradig-ması. (Der. Funda Başaran & Haluk Geray) İletişim Ağlarının Ekonomisi Telekomünikasyon, Kitle İletişimi, Yazılım ve İnternet içinde. Ütopya Yayınevi: Ankara. Başaran, F. (2019). Giriş: Marx, Medya, Meta ve Sermaye Birikimi. (Der. Vin-cent Mosco ve Christian Fuchs) Medya, Meta ve Sermaye Birikimi Marx Geri Döndü içinde. Notabene: Ankara. Brenner, R. & Pröbsting, M. (2011). Marksist Kriz Teorisi ve Kredi Krizi. Çev. Senem Çakmak Şahin & Aslı Şen Taşbaşı. Yordam: İstanbul.  
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Freeman, C. & Louçã, F. (2013). Zaman Akıp Giderken: Sanayi Devrimlerinden Bilgi Devrimine. Çev. Osman S. Binatlı. İthaki: İstanbul. Gerbaudo, P. (2022). Büyük Geri Tepme Popülizm ve Pandemi Sonrası Politi-ka. Çev. Kıvanç Tanrıyar. Ayrıntı: İstanbul. Koç, Y. (2014). Marksist Emek Değer Kuramı ve Emperyalist Dönemde Kapi-talist Sömürü. Bilim ve Ütopya Dergisi Mayıs 2014, Sayı 239. Mason, P. (2019). Kapitalizm Sonrası Geleceğimiz İçin Bir Kılavuz. 2. Baskı. Çev. Şükrü Alpagut. Yordam: İstanbul.  Oktar, S., & Dalyanci, L. (2010). Finansal Kriz Teorileri ve Türkiye Ekonomi-sinde 1990 Sonrası Finansal Krizler. Marmara Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 29(2), 1-22. Öztürk, Y. K., & Akdağ, İ. (2017). Kapitalist Sistemin Kriz ve Yükselişleri: Uzun Dalgalar Teorisi. Electronic Turkish Studies, 12(24). Tonak, E. A. (2009). Krizi anlarken. Çalışma ve Toplum, 1(20), 29-44. Yürük, M. F., & Toraman, C. (2014). Kredi Derecelendirme Kuruluşları ve Finansal Krizlere Etkileri. Bitlis Eren Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergi-si, 3(1), 127-154. 
 

 



131 

Küçülme 

Küçülme, ekonomik büyümenin sosyal bir amaç olarak orta-dan kaldırılmasını, toplumların daha az doğal kaynak kullanacağı ve bugünden çok farklı yaşamak için örgütleneceği bir arzuyu ifade etmektedir. 'Décroissance' terimi ilk kez 1972'de Meadows ve meslektaşlarının Büyümenin Sınırları raporuna sıfır büyüme veya küçülmenin kapitalizmle uyumluluğunu sorgulayarak yanıt veren Fransız entelektüel André Gorz tarafından kullanılmıştır (Kallis, Demaria & D’Alisa, 2015: 24).  Kapitalizm altında, geçmişin artımlı veya sömürücü ekono-mik büyümesi yerleşik bir özellik hâline gelmiştir. Yani, "artı de-ğerin" önemli bir kısmı, yalnızca piramitler veya saraylar gibi zen-ginlik gösterilerine değil, "daha fazla artı değer yaratan yeni üre-tim araçlarına" yatırılmaktadır. Ancak daha sonra "büyümenin devam etmesi için, sürekli bir sorun olmaya devam eden artan fazlalığı emmek için yeni harcama ve talep biçimleri gereklidir". Her halükarda, "üçüncü bir enerji devrimi [ateşten ve buhar ma-kinesinden sonra] göz ardı edilemeyeceğinden, ancak şüpheci olmak için birçok neden olduğundan", bu muhtemelen yakında sona erecektir. İklim değişikliği, büyümenin önündeki birçok sınır arasında, muhtemelen çok da geride olmayan, kömür ve doğal gazın zirve yapmasıyla, petrolün zirvesiyle senkronize bir şekilde vurmaktadır. "Yine de, dünyanın geri kalanı batarken bazı ulusla-rın, bölgelerin veya grupların birikim yapmaya devam edebileceği göz ardı edilemez." Küçülmeye giden asıl yol hâlâ planlanmakta-dır: "Nasıl ve hangi koşullar altında, bir küçülme araştırma gün-deminin nesnesidir.” Örneğin, Çin'de yapılan araştırmalar, muaz-zam büyümesinin, görünüşe göre artan eşitsizlik nedeniyle "mut-lulukta bir artışa değil, düşüşe yol açtığını" bulgulamıştır. Aslında, eşitlik anahtar gibi görünmektedir: "Birçok geçimlik ekonomideki insanların görece yüksek düzeyde refah ve yaşam doyumuna sa-hip olduğu" "yüksek gelirli ülkelerde olduğu kadar düşük gelirli ülkelerde de göreli karşılaştırmalar önemlidir." Ek olarak, "zengin insanların daha yüksek düzeyde yaşam doyumu bildirdiklerini 
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ilk strateji için geliştirilen önerilerdir. İkinci strateji ise herkesin kullandığı araçları nasıl tamir edebileceğini önerme fırsatına sahip olmasını sağlamayı amaçlamaktadır. Örneğin, kooperatif alanla-rında bisikletleri ve kıyafetleri tamir etmek ikinci strateji için ge-liştirilen önerilerdir (Fitzpartick, Parrique & Cosme, 2022: 7).  
Kaynaklar Demaria, F., Schneider, F., Sekulova, F., & Martinez-Alier, J. (2013). What is degrowth? From an activist slogan to a social movement. Environmental values, 22(2), 191-215. Fitzpatrick, N., Parrique, T., & Cosme, I. (2022). Exploring degrowth policy proposals: A systematic mapping with thematic synthesis. Journal of Cleaner Production, 132764 Grandjean, A. (2022). Green Growth is an Illusion. https://www.polytechnique-insights.com/en/braincamps/economy/ ideas-around-degrowth-is-gdp-on-its-way-out/green-growth-is-an-illusion/#:~:text=From%20a%20semantic%20point%20of,more%20 thanks%20to%20technical%20progress. Erişim Tarihi: 12.06.23. Kallis, G. (2018). Degrowth. Agenda Publishing. Kallis, G., Demaria, F., & D'Alisa, G. (2015). Degrowth. In International Encyc-lopedia of the Social & Behavioral Sciences: Second Edition (pp. 24-30). Kallis, G., Kostakis, V., Lange, S., Muraca, B., Paulson, S., & Schmelzer, M. (2018). Research on degrowth. Annual review of environment and re-sources, 43, 291-316. Koyuncu, M., & Özar, Ş. (2017). Büyümemek Mümkün mü? “Ekonomik Kü-çülme Fikri” Üzerine Tartışmalar. Kalkınma İktisadının Penceresinden Türkiye’ye Bakmak. İletişim Publish. Latouche, S. (2004). Degrowth economics. Le monde diplomatique, 11(1-5) Schröder, E. & Storm, S. (2018). Why “Green Growth” Is an Illusion. https://www.ineteconomics.org/perspectives/blog/why-green-growth-is-an-illusion Erişim Tarihi: 12.06.23.  Tan Gülcan, D. (2018). Ekolojik Kriz Karşısında Devletin Rolü Üzerine İdeo-lojk Bir Tartışma. Uluslararası İlişkiler Dergisi, 15 (59), 49-63. Turgut, G. (2014). Ekolojik sürdürülebilirlik ve küçülme. Dokuz Eylül Üniver-sitesi İktisadi İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 29(2), 137-165. van den Bergh, J. C. J. M. (2015). Büyümeye Karşı Çevre – ‘’Küçülme’’nin Bir Eleştirisi ve ‘’Büyüme-sizlik’’ için Bir Savunu. Çev. Serin Erengezgin. Ye-şil Ekonomi; Küçülmek Güzeldir. Yeni İnsan Yayınları: İstanbul. 
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Liberteryen-komünizm 

Liberteryen-komünizm, en basit tabirle, devletsiz ve özel mülkiyetsiz bir toplumun örgütlenmesine yönelik bir projedir. Ve bu amaçla, devletin ilgasından sonra yeni herhangi bir kurumun inşa edilmeyeceği taahhüt edilmektedir (Puente, 1985: 3). Bu dar tanımın ötesine geçmek için kavramın önde gelen ismi Daniel Guérin’in önerilerine göz gezdirilmelidir.  Guérin, “Liberteryen Komünizme Doğru’’ isimli eserinde, 1930’lu yıllarda yaptığı Karl Marx, Joseph Proudhon, Georges So-rel, Hubert Lagardelle, Gernand Pelloutier, Vladimir İlyiç Lenin ve Lev Troçki okumalarından faydalandığını dile getirmektedir. Ken-dini Stalinizm karşıtı olarak tanımlayan Guérin otoriter sosyalizm deneyimlerine alerji geliştirdiğini ifade etmektedir. Bu bağlamda Jakoben deneyimlere uzaklaştığını ifade etmiş ve Troçkizm ile de arasına mesafe koymuştur. Zamanla Fransız Devrimi okumalarını ilerletmiş ve Rosa Luxemburg’un Lenin’e yönelik merkeziyetçilik eleştirilerini dikkate almıştır. Luxemburg üzerinde derinleşen Guérin, onu daha özgürlükçü bir sosyalizm perspektifiyle ilişki-lendirmiştir. Guérin liberteryenizmin çeşitli aşamalardan geçtiğini dile getirmektedir: İlk aşamayı klasik anarşizm olarak adlandır-maktadır. Daha sonrasında 1968 ile şimdiye kadar süregelen li-berteryen-komünist hatta doğru kaymıştır. Liberteryen komü-nizm ya da liberteryen sosyalizm iktidarın son bulduğu bir ütopya arzusu ile bilinmektedir. Dolayısıyla Guérin için liberteryen-komünizm Marx ile anarşizmin birleşimidir (Guérin, 1988).  Dolayısıyla liberteryen-komünizm fikrinin anarşizm ve Marksizm arasında bir uzlaşma girişimi olduğu tasavvur edilebilir. Anarşizm ve Marksizm, giriş metinlerinde, sosyalizm tarihlerinde ve baskın literatürün çoğunda rutin olarak uzlaşmaz ve düşmanca dünya görüşleri olarak tasvir edilmektedir. Anarşistler ve Mark-sistler, kısmen üretim araçlarının ortak mülkiyeti, ücret sistemi-nin ortadan kaldırılması ve devletin yıkılması ile tanımlanan post-kapitalist bir toplumun nihai hedefini paylaşırken, devletin rolü ve 
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mesi sonucu rızanın imalatı ve propaganda modeli kavramları ortaya çıkmıştır. Bu kavramlardan ilkine göre medyanın amacı muhalif sesleri görmezden gelmek ve büyük şirketlerin kararlarını desteklemektir. Chomsky’ye göre kitle medyası mesajları insanla-ra ileten bir sistemdir. İkinci bir kavram ise propaganda modeli-dir. Eşik bekçiliğini andıran kitlesel medyada propaganda modeli doğrultusunda filtreler ve süzgeçler işlemektedir. Bu model, “(h)akim kitle medyası firmalarının büyüklüğü, tekelleşmiş mülki-yeti, sahibin serveti ve kar yönelimi’’ doğrultusunda hareket et-mektedir (Özçetin, 2019: 220-221). Propaganda modeli, siyasal ve ekonomik gücü elinde bulunduranların söylemin önceliğini sapta-dığını dile getirmektedir (Güngör, 2020: 150).  
Kaynaklar Besancenot, O. & Löwy, M. (2022). Devrimci Yakınlıklar Kızıl ve Kara Yıldızla-rımız. Çev. Ayşen Sarı. Habitus: İstanbul.  Guérin, D. (1988). Towards a Libertarian Communism. https://www.marxists.org/ history/etol/writers/guerin/1988/towards-a-libertarian-communism. html Erişim Tarihi: 12.06.23. Güngör, N. (2020). İletişim Kuramlar Yaklaşımlar. 5. Baskı. Siyasal Kitabevi: Ankara. Özçetin, B. (2019). Kitle İletişim Kuramları Kavramlar, Okullar, Modeller. 3. Baskı. İletişim: İstanbul. Puente, I. (1985). Libertarian communism. Sydney, Australia: Monty Miller Press. Social History Portal. (2008). Libertarian Communism Panel. https://socialhistoryportal.org/news/articles/110405 Erişim Tarihi: 12.06.23. 
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Mahremiyet 

Mahremiyet, “kişilerin yalnız başına kalabildikleri, istedikleri gibi düşünüp davranabildikleri, başkalarıyla hangi yer, zaman ve koşullarda ne ölçüde ilişki ve iletişim kuracaklarına bizzat kendi-lerinin karar verebildikleri bir alanı ve bu alan üzerinde sahip olunan hakkı ifade eder’’ (Yüksel, 2003a: 181). Mahremiyet, top-lumlara, kültürlere ve inançlara göre farklı biçimler almaktadır (Diler, 2014: 69).  Mahremiyet, insanın temel nitelikleri arasında yer almakta-dır. Özsel bir değer taşıyan mahremiyet, kaybedilmesi durumunda en temel değerlerin tehdit altına girmesini işaret etmektedir (De-deoğlu, 2004: 36). Mahremiyet, diğerlerine karşı dinamik bir açık-lık ya da kapalılık sürecini temsil etmektedir. Bireyin içinde rahat bırakılması gerektiği fikri mahremiyetin tanımlayıcı ögesidir (Yüksel, 2003b: 79). Mahremiyet demokratik bir erdemdir: 18. yüzyılın sonunda gerçekleşen ve Aydınlanma’yı temel alan dev-rimlerin köklerinden türemiştir (Neocleous, 2015: 106).  Son dönemde mahremiyet meselesi sosyal medya tartışmala-rıyla bir arada ilerlemektedir. Sosyal medya platformlarının rönt-gen ve teşhir duygularını desteklediği ileri sürülmektedir (Uyanık, 2013: 4). Kişilerin yalnız kalabildikleri, hangi koşullarda ilişki içerisine girebilecekleri ve iletişim özgürlüğü, özel hayata saygı, kişilik hakları gibi kavramlarla anılan mahremiyet bir kimsenin kendine ve grubuna ulaşma çabası önündeki seçici kontroldür. Mahremiyet, bilgi ve iletişim teknolojilerindeki gelişmelerden etkilenmektedir. Sosyal medya platformlarında mahremiyet mekânsal mahremiyet, kişi mahremiyeti ve bilgi mahremiyeti etrafında şekillenmektedir (Korkmaz, 2013: 116-117).  Sosyal medya platformları ve mahremiyet arasındaki ilişki genellikle negatif etki şeklinde ele alınmaktadır. Özellikle paylaşı-lan fotoğraflar başta olmak üzere sosyal medya platformları mah-rem olanın ifşa edildiği alanlar hâline gelmektedir (Karagülle, 2015: 89). Açığa vurulmayan her şeyin gizli kabul edildiği bir kon-
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jonktürden sosyal medya çağı ile “gizlemek için özellikle çaba harcanmayan her şey kamusal olarak tanımlanabilmektedir’’ (Kaplan, 2017: 29). Bunun yanında önemli bir mahremiyet ko-nusu da verilerle ilgili olandır. Kullanıcı verileri, sosyal medya platformlarından toplanmakta ve meta olarak reklam veren şir-ketlere satılmaktadır (Bostancı, 2019: 119). Anlık fotoğraf payla-şım uygulamalarının yaygınlaşması da rıza dışı veri paylaşılma-sında mahremiyet meselesini öne çıkarmaktadır (Köktener & Akgün, 2020: 246).  
Kaynaklar Bostancı, M. (2019). Dijital ebeveynlerin sosyal medyada mahremiyet algısı. AJIT-e: Bilişim Teknolojileri Online Dergisi, 10(38), 115-128. Dedeoğlu, G. (2004). Gözetleme, Mahremiyet ve İnsan Onuru. TBD Bilişim, 89, 36.  Diler, R. (2014). Mahremiyet Eğitimi ve Önemi. Gaziosmanpaşa Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 2(1), 69-98. Kaplan, İ. (2017). Üniversite öğrencisi sosyal medya kullanıcılarının mahre-miyet algısı. Yayımlanmamış Doktora Tezi. Karagülle, A. E. (2015). Günümüzde değişen mahremiyet algısının sosyal ağlar bağlamında incelenmesi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi.  Korkmaz, İ. (2013). Facebook ve mahremiyet: Görmek ve gözetle(n)mek. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 3(5). Köktener, A., & Akgün, N. (2020). Mahremiyet Algısının Dönüşümü: Instag-ram Anneleri Üzerinden Bir analiz. Avrasya Sosyal ve Ekonomi Araş-tırmaları Dergisi, 7(9), 235-247. Neocleous, M. (2015). Devleti Tahayyül Etmek. Çev. Akın Sarı, 2. Baskı. Nota-Bene: Ankara.  Uyanık, F. (2013). Sosyal Medya: Kurgusallık ve Mahremiyet. Kocaeli Üniver-sitesi Yeni Medya Kongresi.  Yüksel, M. (2003a). Mahremiyet Hakkı ve Sosyo-Tarihsel Gelişimi. Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 58 (1).  Yüksel, M. (2003b). Modernleşme ve Mahremiyet. Kültür ve İletişim, 6 (11), 75-108.  

 



140 

Makine Etiği 

Etik, felsefenin bir kişinin herhangi bir konu nasıl ahlaki ola-rak doğru ya da iyi davranması gerektiğiyle ilgilenen felsefe kolu-dur. Etik, bir kişinin neden ahlaklı davranması gerektiğini anla-maya çalıştığı kadar bu ahlaki davranışı güdüleyen olguları anla-maya çalışmaktadır (Boone, 2022: 9). Etik bireysel ya da kolektif olarak bir öznenin pratiğini yargılamaktadır (Badiou, 2013: 18). Etik, kuramsal ve sistematik doğası gereği birçok tartışmaya uygu-lanabilir. Bu tartışmalar sonucu oraya çıkan alanlardan biri uygu-lamalı etiktir (Cevizci, 2021: 21).  Uygulamalı etik, 1970’li yıllarda ortaya çıkan ve teknoloji so-nucu oluşan yeni problemlerle ilgilenen etik dalıdır. Yeni meslek-ler ve gayrimaddi emek tartışmaları ile teorik etiğin güncel prob-lemlere çözüm üretememesi sonucu ortaya çıkmıştır. Uygulamalı etik ile kürtaj, hayvan hakları ve ötenazi gibi konular etiğin ilgi alanına girmiştir. Teknolojinin sonucu olan problemleri felsefi bir açıdan değerlendirmeyi çabalayan uygulamalı etik biyoetik, tıp etiği, iş etiği, çevre etiği, medya etiği ve cinsellik etiği gibi alt dalla-ra ayrılmaktadır (Cevizci, 2021: 22). Uygulamalı etik, teknoloji gelişme sonucu toplumsal çatışma ve toplumsal dayanışmanın erimesi gibi olguları, mahremiyetin ihlali ve bireye verilecek za-rarları incelemektedir (Pehlivanlı, 2021: 29). Uygulamalı etiğin incelediği yeni alt dallardan biri de makine etiğidir.  Makine etiği, insan hayatı üzerinde etkili olan makineleri ko-nu edinmektedir. İnsan hayatıyla ilişkili olan makine etiği akıllı makinelerin kullanımında ve tasarımı süreçlerinde etiği incele-mektedir (Dağ, 2019: 47). Makine etiği yapay bir ortamın kurul-ması ve makinenin akıllanma sürecine geçişi incelemekle birlikte bugüne kadar makine ve etik tartışması sonuçlar bağlamında ta-sarımcıya ve sahibine devredilmiştir. Ancak insan ve makinelerin yeni biçimlerde hareket etmesi ve yeni etkileşimlere yol açması yeni sorgulamaları beraberinde getirmektedir. Makineler, imalat, iş, hizmetler ve iletişim gibi birçok alanda failler hâline gelmekte 
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Eğer araç herhangi bir yöne kırmasa iki kişi de hayatını kaybede-cektir. Ancak ahlaki olarak doğru olan karar nedir? Eğer otonom bir aracı programlıyor olsaydınız, siz hangi kararı verirdiniz? Bu sorulara verilecek yanıtlar makine etiğinin temel sorgulamalarını oluşturmaktadır (Lin, 2016: 70).  
Kaynaklar Allen, C., Wallach, W., & Smit, I. (2006). Why machine ethics?. IEEE Intelligent Systems, 21(4), 12-17. Anderson, M. & Anderson, S. L. (2006). Machine Ethics. IEEE Intelligent Sys-tems, July/August, 2006.  Badiou, A. (2013). Etik Kötülük Kavrayışı Üzerine Bir Deneme. 3. Baskı. Çev. Tuncay Birkan. Metis: İsanbul. Boone, B. (2022). Etik 101: Altruizm ve Faydacılıktan Biyoetik ve Politik Etiğe, Etik Hakkında Bilmeniz Gereken Her Şey. Çev. Selin Aktuyun. 3. Baskı. Say: İstanbul.  Cevizci, A. (2021). Etik – Ahlak Felsefesi. 4. Baskı. Say: İstanbul.  Dağ, A. (2019). Transhümanist Savaş Teknolojisi ve Etik Sorunlar. Internatio-nal Journal of Information, Technology and Philosophy, 41. Harari, Y. N. (2016). Homo Deus Yarının Kısa Bir Tarihi. Çev. Poyzan Nur Taneli. Kolektif: İstanbul. Lin, P. (2016). Why ethics matters for autonomous cars. Autonomous driving: Technical, legal and social aspects, 69-85. Pană, L. (2022). Yapay Zeka ve Ahlaki Zeka. Çev. Esra Çizmeci Ümit. Ahlâk Journal 2 (1):97-115. Pehlivanlı, E. A. (2021). Yapay Zeka Etiği. (Ed. Serkan Yılmaz Kandır & Burak Nakipoğlu) Güncel İşletme Yönetimi Çalışmaları. Akademisyen: Ankara. Sumpter, D. (2022). Sayılara Yenik Düşmek Facebook ve Google’dan Yalan Haberlere ve Filtre Balonlarına - Yaşamlarımızı Denetim Altına Alan Al-goritmalar. Çev. Ümit Şenesen. Yordam: İstanbul. Tolmeijer, S., Kneer, M., Sarasua, C., Christen, M., & Bernstein, A. (2020). Imp-lementations in machine ethics: A survey. ACM Computing Surveys (CSUR), 53(6), 1-38. Walsh, T. (2020). 2062: Yapay Zeka Dünyası. Çev. Zerin Dirihan. Say: İstanbul. 
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Melezlik 

Melezlik kavramı, 18. yüzyılda Avrupa’nın sömürgeleştirme sürecinde ortaya çıkan ırklar arası temas bağlamından ortaya çıkmıştır. Melezlik bu bağlamında Avrupalı sömürgecilerin ırkla-rının sömürgeleştirilen tarafından kirletildiği şeklinde ele alınmış-tır. Melezlik 19. yüzyıl başlarında sömürgeciliğe karşı gelişen ulu-sal bağımsızlık hareketleriyle yeni bir anlam kazanmıştır. Özellikle İkinci Dünya Savaşı’nın ardından Latin Amerika’da bazı elitlerin beyaz bir kimliği empoze etmeye çalışmalarının başarısızlığa uğ-ramasından sonra melezlik resmî bir ideoloji olarak öne çıkmıştır. Melezlik, yeni ulusları her iki dünyaya ait olarak görerek gerilimi azaltmaya çalışmıştır. Melezlik kavramı bunun ardından postko-lonyal bir bağlamda ele alınmıştır. Postkolonyalizm çalışan düşü-nürler melezliği ırksal bağlamından kopartarak kültürel bağlama uyarlamıştır. Buna göre melezlik, maduniyet durumunun sürmesi ve sömürgeci ideoloji, estetik ve kimliğin dayatılması bağlamında kullanılmaktadır (Kraidy, 2022: 320). Postkolonyalizm çalışmaları özelinde melezlik Homi Bhabha tarafından ele alınmıştır. Bhabha öteki konusunu sömürge kültürü temelinde ele almıştır. Öteki figürü, sömürgeci tarafından inşa edilmekte ve stereotipler çerçe-vesinde gelişmektedir (Drichel, 2008: 587).  Melezlik genellikle çokkültürlülük tartışmaları çerçevesinde ele alınmaktadır. Melezlik ve çokkültürlülük tartışmalarının ele alınma biçimlerinden biri, ikincisinin ilkine göre siyasi boyutu içermesidir. Melezlik tartışmalarında terim yalnızca kültürel bir tanımlayıcı olarak ele alınmakta ve kültür çoğunlukla siyasi bir görüşten ya da toplumsal belirlemelerden bağımsız olarak temsil edilmektedir (Coombes & Brah, 2000: 2). Burada dikkat edilmesi gereken melezliğin kültürel bağlamda ele alınması sırasında onun politik bir olgu olduğunu da yeniden gündeme getirmektir.  Kültürel melezliğin birçok metaforik stratejisi bulunmakta-dır. Bunlardan ilki ödünç almadır. Ödünç alma, kötücül anlamda kullanılmaktadır. Buna göre ödünç alanın kültürü yeterince oriji-
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bu paradigmada, üçüncü ülkelerin çoğunun geri kalmış olmasının ancak kültürel farklılıkların tanınması ile aşılabileceği fikri önem kazanmıştır (İçli, 2001: 165). Bu iki kavram dâhilinde yapı ve fail-lik, kültürel üretim ve tüketim, kültürel akışlar ve kimlik akışları, toplumsal seviyeler ve kimliğin çeşitli biçimleri, kültürel hiyerarşi-ler ve bunların potansiyel etkileri arasında ikili karşıtlıklar kurul-maktadır (Demont-Heinrich, 2011: 667).  
Kaynaklar Ackermann, A. (2012). Cultural Hybridity: Between Metaphor and Empiri-cism. (Ed. Philipp Wolfgang Stockhammer) Conceptualizing Cultural Hybridization. Springer: Berlin.  Başaran, F. (2014). İletişim ve Emperyalizm Türkiye’de Telekomünikasyonun Ekonomi-Politiği. 2. Baskı. Ütopya Yayınevi: Ankara. Coombes, A. E. & Brah, A. (2000). The Conundrum of ‘Mixing’. (Ed. Avtar Brah & Annie E. Coombes) Hybridity and its Discontents. Routledge: London.  Demont-Heinrich, C. (2011). Cultural imperialism versus globalization of culture: Riding the structure-agency dialectic in global communication and media studies. Sociology Compass, 5(8), 666-678. Drichel, S. (2008). The time of hybridity. Philosophy & Social Criticism, 34(6), 587-615. İçli, G. (2001). Küreselleşme ve kültür. CÜ Sosyal Bilimler Dergisi, 25(2), 163-172. Kraidy, M. M. (2002). Hybridity in cultural globalization. Communication theory, 12(3), 316-339. Kraidy, M. M. (2006). Hybridity, or the cultural logic of globalization. Temple University Press. 
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Moleküler Programlama 

Teknoloji ile kapitalizm arasında oldukça eskiye dayanan bir ilişki bulunmaktadır. Tekno-kapitalizm, yeni teknolojilerin icat edilmesi ve geliştirilmesi yoluyla ortaya çıkan yeni tür bir kapita-lizmdir. Tekno-kapitalizm, sermayenin yeniden üretimi sürecinde sermaye yerine bilgiyi geçirmiştir. Tekno-kapitalizm sürecinde piyasa kapitalizminden farklı olarak emek ve sermaye yerine bilgi ve yaratıcılık önem kazanmıştır. Tekno-kapitalizm tezine göre yaratıcılık ve bilgi kapitalizmin özünü oluşturmaktadır. Tekno-kapitalizm, soyut kaynaklara dayanmaktadır ve bu duruma uygun olarak biyoteknoloji, nanoteknoloji, biyoenformatik ve moleküler programlama gibi yeni alanlar önem kazanmaktadır (Aydoğan, 2019: 61). Moleküler biyoloji, canlılar içinde bilgiye dayalı kimyanın merkezi rolünü ortaya çıkarmıştır. Moleküler biyoloji, hücrelerin işleyişini kontrol etmek için etkileşime giren moleküler makinele-rin DNA kodlarında depolanan genetik bilgi ve organizmaları oluş-turan hücrelerin birbirleriyle etkileşime giriş biçimlerini incele-mektedir. Moleküler biyoloji, elde edilen bu bilgiyi genetik mü-hendislik yoluyla değiştirmek, sentetik biyologların hem biyolojik mekanizmaları daha iyi anlamak hem de tıp, kimya ve tarımda uygulamalar geliştirmek amacıyla biyolojik işlevleri yeniden prog-ramlamalarına olanak tanımaktadır. Daha genel bakıldığında, mo-leküler programlama biyokimyaya dayalı teorik hesaplama mo-dellerinden DNA nanoteknolojisi ve diğer biyoteknolojileri kulla-nan karmaşık cihaz ve sistemlerin deneysel tasarımına ve sentezi-ne kadar programlanabilen moleküler makinelerin temellerini ve uygulamalarını incelemektedir (Caltech, t.y.).  Moleküler programlama, moleküler mühendislik alanından türemektedir. Bu mühendislik türü, moleküler yapıların, davranış-ların ve etkileşimlerin tasarlanması ve test edilmesini içermekte-dir. Nükleik asitler, DNA bazları, biyokimya ve biyotıp uygulama-ları moleküler mühendisliğin gelişmesine yol açmıştır. Nükleik 
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asitlerin avantajları, sentezlerinin basitliği, yapısal modifikasyona uygunlukları yüksek seçicilik ile ilerlemektedir. Spesifik olarak tasarlanmış DNA molekülleri, hedef nükleik asitleri, proteinler ve küçük moleküller gibi diğer molekülleri verimli bir şekilde tanıya-bilmektedir (Wang vd, 2009: 856).  Özellikle DNA sentezlerinde yaşanan gelişmeler molekül mü-hendisliği ve moleküler programlama açısından önemli olanaklar yaratmaktadır. Tıpkı yazılım mühendisliği gibi moleküler prog-ramlama da şu mantığa dayanmaktadır: Yazılım mühendisliğinde bir programcı üst düzey bir dilde program yazmaktadır, bu prog-ram insanlar için anlaşılması zor ancak makine tarafından anlaşı-labilirdir (Ntboxmag, 2018). Moleküler programlama yoluyla ör-neğin bir insan vücudunda bulunan herhangi bir hücre, hücresel yeniden programlama adı verilen moleküler genetik yöntem yo-luyla yeniden üretilebilmektedir (Bilim Akademisi, t.y.)  
Kaynaklar Aydoğan, F. (2019). Tekno-Metalaşan ve “Emeğe” Dönüşen Oyun. (Ed. Filiz Aydoğan) Endüstri 4.0 ve Dijital Medya içinde. Der: İstanbul. Bilim Akademisi. (t.y.) Moleküler Genetik Simya: Hücrelerin Yeniden Prog-ramlanması – Dr. Tamer Önder. https://bilimakademisi.org/molekuler-genetik-simya-hucrelerin-yeniden-programlanmasi-dr-tamer-onder/ Erişim Tarihi: 13.06.23. Caltech. (t.y.). Molecular Programming and Synthetic Biology. https://www.cms.caltech.edu/research/molecular-programming-and-synthetic-biology Erişim Tarihi: 13.06.23.  Ntboxmag. (2018). Yeni Moleküler Programlama Dili: CRN ++. https://www.ntboxmag.com/yeni-molekuler-programlama-dili-crn/ Erişim Tarihi: 13.06.23.  Wang, K., Tang, Z., Yang, C. J., Kim, Y., Fang, X., Li, W., ... & Tan, W. (2009). Molecular engineering of DNA: molecular beacons. Angewandte Chemie International Edition, 48(5), 856-870. 
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Nefret Söylemi 

Nefret söylemi, bir şahıs veya grubu hedefleyen, bu birey ve grupların “doğuştan gelen birtakım mevcut ya da fark edilen özel-likleri nedeniyle onları incitici, kişiliksizleştirici, taciz edici, aşağı-layıcı ve en tehlikelisi de bu gruplara karşı duyarsızlık, gaddarlık ve şiddeti özendirici bir amaç’’ güden söylemdir (İnceoğlu & Ço-ban, 2021: 31). Nefret söylemi, “ırkçı nefreti, yabancı düşmanlığı-nı, Yahudi düşmanlığını veya azınlıklara, göçmenlere ve göçmen kökenli insanlara yönelik saldırgan ulusalcılık ve etnik merkezci-lik, ayrımcılık ve düşmanlık şeklinde ifadesini bulan, dinsel hoşgö-rüsüzlük dâhil olmak üzere hoşgörüsüzlüğe dayalı başka nefret biçimlerini yayan, kışkırtan, teşvik eden veya meşrulaştıran her türlü ifade biçimini’’ kapsamaktadır (Weber, 2009: 3).  Nefret söylemi altı başlık altında incelenmektedir. Bunlardan ilki olan siyasal nefret söylemi, bir siyasi düşüncenin takipçilerini hedef almaktadır. İkinci biçim olan kadınlara yönelik nefret söy-lemi ise cinsiyetçi ifadelerin kullanılması şeklinde cereyan etmek-te ve kadınların konumunu ikincilleştirmektedir. Üçüncü bir nef-ret söylemi yabancılara yöneliktir. Bu tür nefret söylemi yabancı ve göçmenlere yönelik olarak gerçekleşmektedir. Buna göre farklı grup ve topluluklar korku ve kaygı kaynağı olarak işaretlenmek-tedir. Dördüncü bir biçim, heteroseksüel cinsel kimlik dışındaki kimliklerin ötekileştirilmesine dayalı cinsel kimlik temelli nefret söylemidir. Beşinci tip nefret söylemi inanç ve mezhep temelli-dir. Buna göre hâkim din ve mezhep dışındaki inanışlar ötekileş-tirilmektedir. Son olarak engellilere ve çeşitli hastalıklara yöne-lik gelişen nefret söylemi gelmektedir. Bu bağlamda nefret söy-lemi kişi ve grupların yaşamlarında yıkıcı etkilerde bulunmakta-dır (Öztekin, 2015: 927-928).  Medya, nefret söyleminin vücut bulduğu alanlardan belki de en önemlisidir. Medya, biz-onlar ve güçlü-güçsüz şeklinde gerçek-leşen ötekileştirmenin yaşandığı alanlardan biri olmakla birlikte ötekileştirilen grubun değerini inkar etmekte ve o gruba karşı 
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aşağılayıcı davranabilmektedir (İnceoğlu, 2015: 311). Bu bağlam-da nefret söylemi egemen ideolojiden ve ideolojik aygıtlardan bağımsız değildir. Yeni teknolojik gelişmelere uyum sağlayabilen nefret söylemi özellikle sosyal medya platformlarında yaygınlık kazanmaktadır (Vardal, 2015: 132). Sosyal medya platformları, bloglar, web siteleri, oyunlar, video paylaşım siteleri, yorumlar ve haberler nefret söyleminin çevrim içi hâle gelişi sonucu nefret söyleminin mekânları hâline gelmiştir (Kurt, 2019: 5).  Peki, nefret söylemi ile nasıl mücadele edilebilir? Kapsayıcı bir dil oluşturmak, kutuplaştırıcı söylemin karşısına diyaloğu çı-karmak, çoğulcu bir dil oluşturmak, insan haklarını dikkate almak, doğru bilinen yanlışları düzeltmek, suç ve kimlik arasında ilişki-lendirici bir dil kurmamak, hikâyelerin sahiplerine söz hakkı ver-mek, bir arada yaşama odaklanmak, nefret söylemini yeniden üretmekten kaçınmak ve mücadeleyi nefret söylemini üreten kişi ile değil söylemin kendisiyle vermek nefret söylemine karşı veri-len mücadelede önemli stratejilerdir. Bu bağlamda nefret söyle-minin karşısına bir barış söylemi konulabilir. İktidar nefret söy-lemi üretirken, muhalifler buna karşı barış söylemi ile mücadele etmektedir (İnceoğlu & Çoban, 2016: 49). Buna göre barış söyle-mi, “(b)arışa, savaşın, çatışmanın yokluğu yerine, savaş ve çatış-manın nedenleri olabilecek, yoksulluk, ayrımcılık, ırkçılık, yabancı düşmanlığı, hak ihlallerinin olmadığı ya da en aza indirilmek üzere insan yaratıcılığının önünün açıldığı, şiddetin anlaşmazlıkların çözümü için yöntem olmaktan çıkarıldığı bir durum, nihayet radi-kal biçimde dönüşmüş bir demokrasinin önkoşulu olarak’’ yak-laşmaktadır (Alankuş, 2016: 15).  
Kaynaklar Alankuş, S. (2016). Barış Gazeteciliği Elkitabı. IPS İletişim Vakfı Yayınları: İstanbul. İnceoğlu, Y. (2015). Nefret Söylemi, Nefret Suçları ve Medya. Der. Çoban, S. Medya ve Sol içinde. Sel Yayıncılık: İstanbul. İnceoğlu, Y. & Çoban, S. (2016). “Şimdi Haberler”. (Der. Yasemin İnceoğlu ve Savaş Çoban) Haber Okumaları içinde. İletişim Yayınları: İstanbul. 
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İnceoğlu, Y. G. & Çoban, S. (2021). Pandemi, Neoliberalizm, Ekoloji, Korku ve Medya. (Der. Yasemin İnceoğlu & Savaş Çoban) Pandemi Neoliberalizm Medya. Ayrıntı Yayınları: İstanbul. Kurt, G. (2019). Yeni medyada nefret söylemi: YouTube’da Suriyeli mültecile-re karşı üretilen nefret söylemi üzerine bir araştırma. The Journal of In-ternational Lingual Social and Educational Sciences, 5(1), 1-20. Öztekin, H. (2015). Yeni Medyada Nefret Söylemi: Ekşi Sözlük Örneği. Journal of International Social Research, 8(38). Vardal, Z. B. (2015). Nefret söylemi ve yeni medya. Maltepe Üniversitesi İleti-şim Fakültesi Dergisi, 2(1), 132-156. Weber, A. (2009). Nefret söylemi el kitabı. Strazburg: Avrupa Konseyi. 
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Nekropolitika 

Nekropolitika’yı (ölüm politikası) anlamak için öncelikle bi-yopolitika kavramına göz gezdirmek gerekmektedir. Biyopolitika en basit tanımıyla hayatla uğraşan politika anlamına gelmektedir. Biyopolitika için hayat yalnızca siyasetin nesnesi değilA aynı za-manda siyaseti etkileyen bir süreçtir. Biyopolitika, egemen bir ira-denin yansıması değil aksine nüfus düzeyinde hayat süreçlerini yönetmeyi amaçlayan bir olgudur (Lemke, 2017: 16-19). Biyopoli-tika kavramı, Michel Foucault tarafından gündeme getirilmektedir. Foucault için biyopolitika belirli bir zamanda keşfedilmiş, farklı özel teknik ve icatları bir araya getirebilen ve teknik bilgi olarak aktarılabilen iktidar teknolojisidir. Bu teknoloji, özellikle nüfusun denetimi için önemlidir. Nüfus sayımları, oy pusulaları, hidrografi ve sigorta poliçeleri biyopolitikanın önemli örneklerin-dendir (Kelly, 2016: 22-25). Foucault için biyopolitika yaşamın sorumluluğunun yani sağlık, gıda, hijyen, doğum ve cinsellik gibi meselelerin kamu kurumları tarafından üstlenilmesi süreci olarak okunabilir (Bidet, 2016: 89).  Biyopolitika, Foucault için iktidarın modern bir biçimde uy-gulanmasıdır. Sadece siyasal olanın genişlemesine değil aynı za-manda iktidarın yeniden biçimlendirilmesi ve yeni siyasa içinde kavranmasına imkân vermektedir. Biyopolitika, modernite süre-cinde modern insanın siyasal eylemi ve amaçları belirlediği bir durumdur. İktidar ilişkileri biyopolitika bağlamında okunduğunda başka türden ilişkilere dışsal değil içkin bir pozisyonda konum-lanmaktadır. Dolayısıyla iktidar ilişkileri basit birer yasaklama ya da idare eylemi değil aksine üretici eylemlerdir (Arsan & Tolunay İşlek, 2016: 163-164). Foucault’nun yanında biyopolitikaya ilişkin başka görüşlerde de bulunmaktadır: Michael Hardt, Antonio Neg-ri, Giorgio Agamben… Ancak bu noktada biyopolitika ile nekropo-litika arasındaki bağlantıyı anlamak için Agamben’in yaklaşımına bakılmalıdır. Agamben’in biyopolitika kavrayışı birçok noktada Foucault ile benzerlik göstermektedir. Ancak Agamben’e göre Foucault her 
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Kaynaklar Arsan, E. & Tolunay İşlek, S. (2016). Haber Metinlerinde Biyoiktidarın Kuru-lumu: Kadın Bedeni ve Kızlı-Erkekli Öğrenci Evi Tartışmaları. (Der. Ya-semin İnceoğlu ve Savaş Çoban) Haber Okumaları içinde. İletişim Ya-yınları: İstanbul. Baştürk, E. (2017). Biyopolitika ve savaşım: Foucault ve Agamben arasındaki ayrımın kavramsal içeriği. Marmara Üniversitesi Siyasal Bilimler Dergi-si, 5(2), 1-23. Bidet, J. (2016). Foucault’yu Marx’la Okumak. Çev. Zehre Cunillera. Metis Yayınları: İstanbul. Carney, J. (2018). Resur (e) recting a spectacular hero: Diriliş Ertuğrul, nec-ropolitics, and popular culture in Turkey. Review of Middle East Stu-dies, 52(1), 93-114. Emerson, R. G. (2019). Necropolitics. Springer International Publishing. Kelly, M. G. E. (2016). Uluslararası Biyopolitika Foucault, Küreselleşme ve Emperyalizm. Çev. Utku Özmakas. Pharmakon: Ankara. Lemke, T. (2017). Biyopolitika. 4. Baskı. Çev. Utku Özmakas. İletişim Yayınla-rı: İstanbul. Mbembe, A. (2008). Necropolitics (pp. 152-182). Palgrave Macmillan UK. Özmakas, U. (2019). Biyopolitika: İktidar ve Direniş. 2. Baskı. İletişim: İstanbul.  
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Neo-Ludizm 

Ludizm, 18. yüzyılda Sanayi Devrimi ile ortaya çıkmış bir ol-gudur. Sanayi Devrimi’nin başında makineleşme ile işçilerin ya-şam şartlarındaki kötüleşme arasında bir korelasyon kurulmuş-tur. Ludizm’de emeğin vasıfsızlaşmasının nedeni makineleşmede görülmüştür. Bu durumun sonucu olarak 1758 yılında yün biçme makineleri Ned Ludd liderliğindeki İngiliz işçilerce parçalanmıştır. Ludist hareketin öncüleri tekstil sektöründe çalışan işçilerdir (Ko-ca, 2020: 4535).  Ludizm literatürde genel olarak insanların ekonomik kötü-leşme sonucu kitlesel olarak isyan etme durumlarını ifade etmek için kullanılmaktadır. Sanayi Devrimi’nin ilk aşamalarında eko-nomik Ludizm ile siyasi Ludizm açık bir ilişki içindedir. Ancak zamanla Ludizm ekonomik ve siyasi güç dengelendiğinde devlet tarafından hizmet edilmeyen ve davranışları gördükleri şeye yö-nelik olanların yıkıcı gücünü ifade edecek şekilde kullanılmıştır (Pappas & O’Malley, 2014: 1595). Ludizm, Marksist bir bağlamda okunduğunda “kapitalist teknolojiyi egemen kılan ve kapitalistle-rin işçileri nesneler olarak sömürmesine yardım eden bir özneye dönüştürüp özne ile nesnenin tersine çevrilmesi’’ sonucunda olu-şan makine karşıtı bir tepkidir (Fuchs, 2021: 278). Makineleşme ve otomasyona bu çizgiden bakıldığında, makinelerin işçi hareket-lerini bastırmak amacıyla kullanılabileceği söylenebilir. “Teknik-leştirme işçilerin yerine makinelerin geçmesine ve anında işsizliğe olanak sağlayacağı için emekçiler varoluşsal açıdan hayatta kalma mücadelesi verirler ve üretimi durma noktasına getirmek için yalnızca zayıflatılmış bir güce sahiptirler’’ (Fuchs, 2021: 279). Ludistler, makinelere körü körüne karşı koyan ilkel işçiler değil-dir. Aksine devrimci bir harekete meyilli olan ve iyi örgütlenmiş kitlelerdir (Fuchs, 2021: 80).  Ludist kimliğin farklı durumlarda kullanılan birden çok dü-zeyi bulunmaktadır. Örneğin hareketin lideri olarak görülen “General Ludd’’ bölgesel bir figürken yapılan eylemler yerele 
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medeniyetin ve devletin güç çarpanı olarak görünmesidir. Basitçe söylemek gerekirse, medeniyet çerçevesinde geliştirilen ve muha-faza edilen teknoloji, özellikle ekonomik büyüme, merkezileşme, hiyerarşi ve şiddet projeksiyonu ile karakterize edilen sosyal çev-renin rekabetçi doğası ile ilgili medeniyetin toplumsal kurumları-nın kontrolünü ve etkisini zamanla genişletme eğiliminde olacak-tır. Bu nedenle, primitivistler, uygarlığın teknolojilerinin üstü ka-palı etkilerinin, karakteristik kurumlarını genişletmeye ve yeni-den üretmeye yöneleceğini ve bu nedenle anarşistlerin, merkezi-leşmeyi ve genel olarak büyümeye dayalı ekonomiyi, hiyerarşiyi ve devlet şiddetini zaten reddettikleri için söz konusu teknolojinin çoğunu reddetmeleri gerektiğini öne sürmektedirler. Anarko-primitivizmin olumlu görüşleri, teknoloji ve arabuluculuğun ne kadar kabul edilebilir olduğu konusundaki bakış açısına göre fark-lılık göstermektedir. Ilımlı ilkelcilik, yerel olarak sürdürülebilen ve kurumsal büyüme süreçlerini tetikleme riski taşımayan, genellikle bir perma kültürel sistem çerçevesinde, düşük teknoloji seviyele-rine sahip, ademi merkeziyetçi, sürdürülebilir bir topluma geri dönüş veya geri dönüş için çaba göstermektedir. Daha radikal ilkelcilik biçimleri, tarım ve bahçeciliği bile kendileriyle birlikte şiddet, evcilleştirme, nesneleştirme ve kontrolden çıkmış ekono-mik büyümenin tohumlarını taşıyan ve doğaları gereği sorunlu teknolojiler olarak kabul etmekte ve gelecekteki insan toplumuna benzer olumlu bir vizyon tasvir etmektedir (Eddebo, 2017: 5-6).  
Kaynaklar DeSa, T. M., & McCarthy, K. E. (2009). The Solo Crusader: Theodore Kaczynski and Timothy McVeigh. A New Understanding of Terrorism: Case Stu-dies, Trajectories and Lessons Learned, 37-57. Diederich, J. (2021). Neo-Luddism. In The Psychology of Artificial Superintel-ligence (pp. 73-93). Cham: Springer International Publishing. Eddebo, J. (2017). Babylon Will Be Found No More: On Affinities Between Christianity and Anarcho-Primitivism. Journal of Religion and Society, 19. Fuchs, C. (2021). Enformasyon Çağında Marx Okumak Kapital Cilt 1 Üzerine Bir Medya ve İletişim Çalışması. Çev. Tarık Özbek & Ümit Keskin. Koyu-siyah Yayıncılık: Ankara. 
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Gültekin, A. (2021). Yapay Zekânın Luditleri Kimler Olacak?. OPUS Internati-onal Journal of Society Researches, 18(44), 8432-8454. Jones, S. E. (2013). Against technology: From the Luddites to neo-Luddism. Routledge. Kaczynski, T. (1996). Sanayi Toplumu ve Geleceği. Kaos: İstanbul.  Koca, D. (2020). Sanayi devrimlerinin tarihsel arka planı ve işgücü becerileri üzerindeki yansımaları. OPUS International Journal of Society Researc-hes, 16(31), 4531-4558. Kryszczuk, M., & Wenzel, M. (2017). Neo-Luddism: Contemporary work and beyond. Przegląd Socjologiczny, 66(4), 45-65. Navickas, K. (2005). The search for ‘General Ludd’: the mythology of Lud-dism. Social History, 30(3), 281-295. 
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Netokrasi 

Yapay zekâ, siber teknolojiler ve genetik mühendisliğinde ya-şanan gelişmeler toplumun her alanında olduğu gibi sınıfsal bağ-lamda da kimi değişimler yaratmıştır. Bilgi ve iletişim teknolojile-ri, sınıfsal piramidi altüst etmemişse de sınıf tartışmalarına kimi güncellemeler getirmiştir.  Netokrasi internet ve aristokrasi kelimelerinin birleştirilme-sinden oluşmuştur. Netokrasi, medyayı manipüle etme konusunda büyük yeteneklere sahip insanlardan, yeni ekonomiyi ve hükûmetleri kontrol edecek insanlardan oluşan ve en son teknolo-jiyi kullanma becerisine sahip insanları kapsamaktadır (Cronquist, 2005: 56). Netokrasi, bilgi ve iletişim ağlarına netokratlar (bu sınıfın üyeleri) aracılığıyla hükmetme, kontrol etme ve kullanma gücüne sahip olan, bilgi çağının yeni bir egemen sınıfını ifade eden post kapitalist bir kavramdır. Netokratlar, aristokratik siyasi reji-me göre şekillenecek yeni hükûmet biçimleri yaratacaklarına inanmaktadır. Bu, kapitalist burjuvazinin zararına olacak, onlara göre bir kapitalizm krizinin ortaya çıkmasına yol açacak bir süreç-tir. Netokrasi, devletin ve onun politikalarının üzerindedir. Bu, yönetici siyasi aktörler enformasyonel kapitalizmin bir aygıtıdır. Netokrasi, sanal bir elitin varlığını savunmaktadır ve bilgiye hâkim olmayı ve onu kontrol etmeyi amaçlamaktadır. Netokrasi sınıfsal piramitin en tepesinde yer almaktadır. Netokrasi, siber uzayın seçkinleri tarafından kontrol edilen enformasyonel panop-tisizmi elinde tutmaktadır. Netokrasi, kapitalizmin sınırları içinde siyasetçilerin üretici ve seçmenlerin tüketiciler olduğu bilgi top-lumlarında tüm siyasi söylemin kontrolüne sahiptir (Schussler, 2017: 67-72). Netokrasi aynı zamanda Alexander Bard ve Jan Söderqvist'in 2000 yılında İsveççe yayınlanan ve bilgi çağının gözlemlenen bir-çok olgusunu tutarlı bir çerçeveye oturtmaya çalışan kitabının İngilizce adıdır. Bard ve Söderqvist'in niyeti, 1990'ların sonundaki 
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Kaynaklar Cronquist, U. (2005). Hypertext, prosthetics, and the netocracy: Posthuma-nism and Jeanette Wintersons the powerbook. In The Writer's Craft, the Culture's Technology (pp. 47-56). Brill. Dyer-Witheford, N. (2019). Siber Proletarya: Dijital Girdipta Küresel Emek. Çev. Eylem Akçay. Z Yayınları: İstanbul. Fatikhova, D., Ostroumov, A., & Ostroumova, O. (2023). Netocracy As A Sub-ject of The Modern Information Society. Relações Internacionais no 
Mundo Atual, 6(40), 06355. Jones, P. (2013). From netocracy to network-shaped thinking. http://www.nooranch.com/synaesmedia/academic/netocracy_format.doc Erişim Tarihi: 13.06.23. Schussler, A. E. (2017). The cyberspace myth and political communication, within the limits of netocracy. Journal for the Study of Religions and Ideologies, 16(48), 65-78. Sezgin, A. A., & Yolcu, T. (2017). Political view of informationalism: social media and netocracy. Intermedia International E-journal, 4(6), 95-109. Ventury, R. (2017). Cybertariat: The Digital Economy’s Underbelly. https://www.strategie.gouv.fr/english-articles/cybertariat-digital-economys-underbelly Erişim Tarihi: 13.06.23.  Yılmaz, Ö. (2023). “Dijital feodalizm” ve Sınıflar. Textum Dergi. https://textumdergi.net/dijital-feodalizm-ve-siniflar/ Erişim Tarihi: 13.06.23.  
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NO-DO 

1943 yılından itibaren, halk arasında NO-DO olarak kısaltılan haftalık haber filmleri Noticiario y Documentales Cinematográficos (Sinematografik Haber Yayını ve Belgeseller) İspanya'da gösteril-miştir. Resmî bir içerikleri olan bu haberler Mayıs 1981'e kadar sinema salonlarında gösterilmiştir. NO-DO’nun, yaratıldıkları gün-den Francisco Franco diktatörlüğünün sonuna (1975) kadar si-nemalarda gösterilmesi zorunlu tutulmuştur. NO-DO, beyin yıka-mak için rejimin propaganda aracı olarak kullanılmıştır. Bu haber bültenleri rejimin çıkarlarına göre uyarlanmış hikâyeler inşa et-miş ve toplumsal gerçekleri maskelemiştir (Tuells & Echániz-Martínez, 2022: 289).  
NO-DO görsel-işitsel arşivi, Ocak 1943 ile Mayıs 1981 arasın-da yayınlanan haber filmlerinin 4.016 kopyasından oluşmaktadır. Haber filmleri ortalama 10 dakika sürmüş ve İspanyol müzisyen-lerin bestelediği bir ezginin yer aldığı manşet gibi sabit bölümler içermiştir. Haber yayınının kapanışı 5 ile 7 saniye arasında sür-mektedir. NO-DO, haber filmlerine ek olarak, 1945 ile 1968 yılları arasında toplam 1.228 adet Revista Imágenes (Resimli Dergi) ya-yınlamıştır. Bu dergilerde siyasal, sanatsal, eğitimsel veya kültürel ilginin yanı sıra farklı başarılara ve devlet girişimlerine değinil-miştir. Genel olarak, bu dergide haberlerde olduğu gibi tamamen güncel içerikler bulunmamaktadkr. Film yapımcılığı işlevini yerine getiren bir kuruluş olarak kurum, 216 adet siyah beyaz, 486 adet renkli belgesel üretmiştir. NO-DO'nun kuruluş yönetmeliğinde belirtildiği gibi, görevleri arasında propaganda belgeselleri ve farklı resmî kuruluşlardan aldıkları bilgileri yaymak bulunmakta-dır. Bu formatlar daha uzun bir süreye sahiptir ve sanatsal, kültü-rel ve dini temaları daha belirgin niyetlerle ele almıştır. NO-DO belgesellerinin üretimi hiçbir zaman bir devlet tekelinde olmamış-tır ve her zaman özerkliğini korumuştur. Yine de amacı açıkça propagandadır. NO-DO'nun yaratılması, rejimin, okul düzeyini aşmayan bir eğitimle bir vatandaşın yaygın eğitimine rehberlik etme niyetine uymaktadır. Ana rehber olarak Kilise'nin ve bir eği-
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Kaynaklar Fernández Rincón, A. R., Hellín, P., & Trindade, E. (2020). Una casa para to-dos: uso propagandístico de la vivienda en NO-DO durante la dictadura de Franco (1939-1975). Historia y comunicación social, 25(2), 539-550. Gil, F. M. (2018). Toledo en el NO-DO. Un mito a la medida del régimen de Franco. Archivo secreto: revista cultural de Toledo, (7), 362-393. Rincón, A. R. F., Ortuño, P. A. H., & Hernández, J. A. G. (2018). A l'Imperi per la Cultura. Ús publicitari de biblioteques i patrimoni bibliogràfic en el Noti-ciero Documental (NO-DO) durant la dictadura de Franco (1939–1975). BiD: Textos universitaris de biblioteconomia i documentació, (41), 7. Tuells, J., & Echániz-Martínez, B. (2022). Spanish newsreel NO-DO (1943-1975). The diffusion of science as a legitimizing instrument of the Fran-co regime: polio and other immuno-preventable diseases. Gaceta Sani-taria, 35, 289-292. 
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Oyun-emek 

Oyun kavramı genellikle eğlencenin ve özgürlüğün keyifli bir tezahürü olarak tasvir edilmekte ve emeğin antitezi olarak tasav-vur edilmektedir. Ancak birbirlerine karşıt olarak sunulan bu iki kavram son dönemde söylemsel olarak birleştirilmeye başlamış-tır. Bu birleştiröe süreci oyun-emek kavramıyla gerçekleştirilmek-tedir (Ferrer-Conill, 2018: 193). Oyun-emek kavramı, Julian Kück-lich'in yarı profesyonel ve yetenekli video oyunu hayranları olan video oyuncularının boş zamanlarında nasıl hibrit bir çalışma ve oyun biçimiyle meşgul olduklarını, nihayetinde video oyun en-düstrisi için nasıl değer ürettiklerini sorguladığı çalışmasından türemiştir. Kücklich'in öne sürdüğü gibi, oyun dünyasının dina-mikleri video oyunu hayranlarının neredeyse gönüllü olarak kendi kendini sömürme süreçlerine dâhil olmasına yol açmaktadır. Oyun ve emeğin kaynaşması ve arzunun üretime entegre edildiği süreç-ler, genel olarak oyun endüstrisinde temel çalışma dinamiğidir (Bulut, 2014: 2). Oyun-emek kavramı, ilk olarak dijital oyun alanının sömürü-sü, çalışma ve oyun zamanları arasındaki ayrımın çöküşünü be-lirtmek amacıyla kullanılmıştır. Kapitalizmin Fordist döneminde çalışma ve boş zaman arasındaki ayrım belirginken postfordist dönemde bu ayrım bulanıklaşmaya başlamıştır. Oyun zamanı ile çalışma zamanı kesişmeye başlamış ve kişilerin tüm zamanı ser-maye birikimi için sömürü zamanı hâline gelmeye başlamıştır (Fuchs, 2015: 188). Dijitalleşme, yalnızca modern araçların boş zamanlarda devreye sokulmasını değil aynı zamanda zevk ile ça-lışmanın birleştiği bir bağlama tekabül etmektedir (Chatfield, 2013: 14).  Dijital medya biçimlerinin ortaya çıkışı, emeğin altında yatan algıyı onu zevk, eğlence ve bilgi gibi diğer ödül ve doyumlarla iliş-kilendirmeye başlamıştır. Dijital satış noktalarının ve hizmetleri-
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Kaynaklar Bulut, E. (2014). Creativity and its discontents: a case study of precarious playbour in the video game industry. University of Illinois at Urbana-Champaign. Chatfield, T. (2013). Dijital Çağa Nasıl Uyum Sağlarız. Çev. Levent Konca. Sel: İstanbul. Ferrer-Conill, R. (2018). Playbour and the gamification of work: Empower-ment, exploitation and fun as labour dynamics. Technologies of Labour and the Politics of Contradiction, 193-210. Finn, E. (2020). Algoritmalar Ne İster? Hesaplama Çağında Hayal Gücü. Çev. Songül Köse. Tellekt: İstanbul. Fuchs, C. (2015). Dijital Emek ve Karl Marx. Çev. Tahir Emre Kalaycı ve Se-nem Oğuz. NotaBene: Ankara. Kerr, A. (2016). Recruitment, work, and identity in community management: Passion, precarity, and play. Virtual workers and the global labour market, 117-135. Kücklich, J. (2005). Precarious playbour: Modders and the digital games industry. fibreculture, 5(1), 1-5. Törhönen, M., Hassan, L., Sjöblom, M., & Hamari, J. (2019). Play, playbour or labour? The relationships between perception of occupational activity and outcomes among streamers and YouTubers. Proceedings of the 52nd Hawaii International Conference on System Sciences.  
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Ötemetinsellik 

Ötemetinsellik, en basit tanımıyla bir metnin bir başka metin ile olan ilişkisidir (Richards, 2009: 193). Ötemetinsellik, metinle-rarası dönüşüm ve öykünme ilişkilerini sınıflandırmak amacıyla, bir metnin daha önce gerçekleşmiş başka bir metne dayanabilece-ği ve buradan kalkarak bir gelecek içinde yer alabileceğini belirt-mektedir (Gündoğu, 2012: 1897).  Ötemetinsellik beş kategoriye ayrılmaktadır. Bu beş kategori şu şekilde sıralanmaktadır: (1) "metinlerarasılık" veya "iki metnin etkili bir şekilde bir arada bulunması"; (2) "yan-metinsellik" veya bir edebi eserin bütünlüğü içinde, asıl metin ile onun "yan-metni"; (3) "üstmetinsellik" veya bir metin ile diğeri arasındaki eleştirel ilişki (ister yorumlanan metinden açıkça alıntı yapılmış olsun, ister yalnızca sessizce anımsatılmış olsun); (4) "mimari-metinsellik" veya bir metnin başlıkları veya alt başlıkları tarafın-dan önerilen veya reddedilen türsel taksonomiler; ve (5) "hiper-metin" olarak adlandırılan bir metin ile önceki metnin dönüştür-düğü, değiştirdiği, detaylandırdığı veya genişlettiği bir önceki me-tin bağlamında “hipermetinsellik” (Stam, 2017: 3). Bu beş tür münhasır değildir ve paradoksal olarak karşılıklı ilişkilerinden dolayı birbirinden tamamen ayrılamamaktadır. Bir metin incele-nirken ve metne ilişkin fikirler oluşturulurken metnin yorumlan-masına yardımcı olan diğer metinlere ilişkin kodların oluşturul-ması durumu ötemetinselliktir (Lanir, 2019).  Ötemetinsellik, yorum sürecine bağlıdır ve durağan değildir. Ötemetinsellik, metinsel yörüngenin genişlemesini anlamlandırma çabasıdır. Ötemetinsellik, edebiyat, müzik, resim, fotoğraf, mimar-lık ve dolayısıyla her türlü sanatsal üretim bağlamında değerlen-dirilmektedir (Dukhovnaya, 2021: 95). Özellikle medya çalışmala-rı alanı ötemetinselliğin incelenebileceği alanların en önemlilerin-den biridir. Birçok film, başka filmlerden esinlenmektedir. Yine bir filmde önemli bir yönetmene, döneme ya da mekâna saygı duru-şunda bulunulabilmektedir.  
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Platform Sosyalizmi 

Platformlar yaşamın her alanında ekonomik, toplumsal ve si-yasi etkileşimlere aracılık eden oluşumlardır (Graham, 2020: 187). Sanayi kapitalizmi ekonomisinde, takas ve mübadele faali-yetlerinin yeri, mal ve hizmetlerin özelliklerinin, miktarlarının ve fiyatlarının arz kanunları tarafından otonom olarak düzenlendiği, alıcılar ve satıcılar arasındaki idealize edilmiş bir karşılaşma alanı olan pazardır. Gelişmekte olan bilgi ekonomisinde, bu faaliyetlerin yeri, etkileşimlerin maddi ve algoritmik olarak aracılık edildiği bir karşılaşma alanı olan platformdur. Çevrim içi pazar yerleri, masa-üstü ve mobil bilgi işlem ortamları, sosyal ağ platformları, sanal iş gücü değiş tokuşları, sanal ödeme sistemleri, sanal ticaret sistem-leri ve çok daha fazlası dâhil olmak üzere platformlar, sürekli ar-tan miktarlarda ekonomik faaliyetin mekânları hâline gelmiştir (Cohen, 2017: 136).  Platform ekonomisi, geleneksel piyasa ekonomisindeki belirli iki taraflı piyasaların benzersiz ekonomik fenomenlerinin bir ça-lışması olarak tanımlanmaktadır. Burada kullanılan anlamıyla platform ekonomisi, eksiksiz iş süreçleri tasarlayan ve uygulayan çok sayıda platform kuruluşunun liderliğinde gerçekleşen, inter-net, bulut bilgi işlem, büyük veri ve Nesnelerin İnterneti tarafın-dan yürütülen bir dizi dijital teknolojiyi ifade etmektedir. Plat-formlar, tüketicilerin ve hizmet sağlayıcıların; yukarı ve aşağı yön-lü işletmeleri etkilemek, kurumsal kuralların hâkimiyetini ve hiz-metlerin işlem maliyetlerini azaltmak, kaynakların geleneksel endüstrilerle yüksek oranda bütünleştiği yeni bir ekonomik en-tegrasyon türü elde etmek için kullanılmaktadır. 1990'lardan bu yana, Google, eBay, Alibaba, Baidu, Tencent, JD.com ve diğer işlet-melerin internette öne çıktığı, çeşitli endüstrilerin artan gelişimi-ne öncülük ettiği ve kademeli olarak ilerlediği, dijital odaklı iş modellerini uygulayan kitlesel platformlar dünya çapında faaliyet göstermektedir. Ülke ekonomisini tüm yönleriyle derinden etkile-yen, farklı sektörlerin pazar yapısını ve rekabetçi davranışlarını yeniden şekillendiren platform ekonomisi bu şekilde oluşturul-
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hareketleri ve aşağıdan demokrasi eğilimleri dikkati alınarak “halkın teknolojisi’’ inşa edilmelidir (Kwet, 2020: 251). Bir başka öneride ise büyük verinin ticari amaçlarla kullanılmasını sonlan-dırmak temel hedeftir (Morgan, 2021: 239). İnternet üzerindeki fikri mülkiyetin sona erdirilmesi, fiziksel altyapının müşterekleş-mesi, özel girişimlerin kamusal girişimlerle sübvanse edilmesi, platformların müşterekleştirilmesi, zorunlu reklamların yasak-lanması, gizlilik ve güvenlik uygulamalarının gözden geçirilmesi ve dijital eşitsizliğin sona erdirilmesi gibi talepler de platform sosyalizminin öne çıkan hedefleri arasındadır (Kwet, 2022). Her ne kadar farklı talepler yer alsa da merkezsizleşme, mülkiyetin kolektifleştirilmesi ve veri gözetimi uygulamalarının sona erdiril-mesi ortak talepler olarak gözükmektedir. 
Kaynaklar Cohen, J. E. (2017). Law for the platform economy. UCDL Rev., 51, 133. Della Ratta, D. (2020). Digital socialism beyond the digital social: confronting communicative capitalism with ethics of care. tripleC: Communication, Capitalism & Critique. Open Access Journal for a Global Sustainable In-formation Society, 18(1), 101-115. Fuchs, C. (2020). Communicative socialism/digital socialism. tripleC: Com-munication, Capitalism & Critique. Open Access Journal for a Global Sustainable Information Society, 18(1), 1-31. Graham, M. (2020). Platform socialism. twentyforty–Utopias for a Digital Society. Kwet, M. (2020). A Digital Tech Deal: Digital Socialism, Decolonization, and Reparations for a Sustainable Global Economy. Global Information So-ciety Watch (https://www. giswatch. org/node/6225). Kwet, M. (2022). Digital Ecosocialism. https://longreads.tni.org/digital-ecosocialism Erişim Tarihi: 14.06.23.  Morgan, J. (2021). The Prospects for Knowledge Socialism in One Country?. The Methodology and Philosophy of Collective Writing: An Educational Philosophy and Theory Reader.  Muldoon, J. (2022). Platform Socialism. Pluto: London.  Peters, M. A., & Besley, T. (2020). Contesting the Neoliberal Discourse of the World Class University: ‘Digital Socialism’, Openness and Academic Publishing. World Class Universities, 235. Xue, C., Tian, W., & Zhao, X. (2020). The literature review of platform eco-nomy. Scientific Programming, 2020, 1-7. 
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Posthümanizm 

Hümanizm, insan aklını, adalet ve etik kavramlarını temel alan bir anlayıştır. Hümanizmle birlikte insan dünyanın en yüksek varlığı konumuna yükseltilmiştir. Hümanizmin amacı insanı geliş-tirmek ve yüceltmektir. Rönesans döneminde ortaya çıkan bu felsefi akım Orta Çağ skolastiğine ve dini otoriterliğe karşı bir tepkidir. Hümanizmin kökenleri felsefi temellerini Descartes’ta bulmaktadır. Bu düşünceye göre zihin ve beden birbirinden ayrıdır. Hümanizmde Tanrı merkezli kavrayış yerini Kartezyen-insan merkezli anlayışa bırakmıştır (Ballı, 2020: 44-45).  20. yüzyılın ikinci yarısından itibaren kimlikler, teknolojik gelişim ve bilgi-iletişim teknolojilerinin yaygınlaşması felsefi alanda yeni tartışmalar doğurmuştur. Bu dönemde Avrupa’da hümanizm sarsılmakta, makine ve insan arasındaki yakınlaşma sorgulanmaktadır. Farklı kültürler arasında yaşanan geçişlilik, makine ve insan arasındaki ayrımın silikleşmeye başladığı iddiası, insanın farklı çoklu kimlikleri olduğu görüşü yalnızca biyolojik varlığıyla değil kültürlerarası özellikleriyle ele alınmasına da imkân vermeye başlamıştır. Yeni bir toplumsal düzende atanmış kalıplardan kurtulma arzusu, farklı kimlikler arasındaki bulanık-laşma ve erkek merkezli dünyanın sonunun geldiği iddiası post-hümanist bir bağlamın ortaya çıktığı savlarını gündeme getirmiş-tir (Yeşilyurt, 2017: 8).  Posthümanizm en basit tabiriyle nesne ve özne arasındaki ayrımın silikleştiği, insana dair temel ontolojik fikirlerin yapısö-küme uğratıldığı bir durumdur. Posthümanist anlatı, her alandaki insan hâkimiyeti ve belirleyiciliğini sorgulamaktadır. İnsan ve insan olmayanlar arasındaki ilişkiye dikkat çeken posthümanizm modernitenin ikici perspektifine eleştirilerde bulunmuştur. Post-hümanist ideolojik çerçeve, biyosfer ve çeşitli türlerin karşılıklılık ilkesi temelinde oluştuğunu vurgulamaktadır. Posthümanizm, doğanın kontrolünü sağlamak amacıyla insan aklının ön plana 
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Kaynaklar Ballı, Ö. (2020). Günümüz Sanatında Dijitalleşme; Posthümanizm Bağlamında Sanat ve Sanatçının Yerini Alan Algoritma: Post-Sanatçı. Sanatta Yeter-lik Sanat Çalışması Raporu.  Demir, A. (2018). Ölümsüzlük ve yapay zekâ bağlamında trans-hümanizm. AJIT-e: Bilişim Teknolojileri Online Dergisi, 9(31), 95-104. Ercandirli, Y. (2021). Antroposen, Posthümanizm ve Uluslararası İlişkiler Kuramının ‘Ekoloji ’Taahhüdünün Tarihsel Materyalist Eleştirisi. Ulus-lararası İlişkiler Dergisi, 18(71), 87-107. Ferrando, F. (2013). Posthumanism, transhumanism, antihumanism, meta-humanism, and new materialisms: Differences and relations. Existenz, 8(2). Ferrando, F. (2014). Posthumanism. Tidsskrift for kjønnsforskning, 38(2), 168-172. Gültekin, M. (2021). Son Ütopya: Posthümanizm. https://muharrembalci.com/ hukukdunyasi/transhumanizm/1969.pdf Erişim Tarihi: 14.06.23. Hauskeller, M., Philbeck, T. D., & Carbonell, C. D. (2015). Posthumanism in film and television (pp. 1-7). Palgrave Macmillan UK. McCracken, S. (1997). Cyborg fictions: The cultural logic of posthumanism. Socialist Register, 33. Miah, A. (2007). Posthumanism: a critical history. Medical enhancements and posthumanity, 1, 28. Roden, D. (2010). Deconstruction and excision in philosophical posthuma-nism. The Journal of Evolution & Technology, 21(1), 27-36. Yeşilyurt, Y. (2017). Posthümanizm ve Bilimkurgu Sineması. Yayımlanmamış Doktora Tezi.  
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Postkalkınma 

Kalkınma iktisadı İkinci Dünya Savaşı’nın ardından geliş-meye başlamıştır. Savaş sonrası dünyadaki çok kutupluluk üçün-cü dünya ülkelerinin “kalkınma’’ amaçlarına hizmet etmiştir (Ka-çanoğlu, 2020: 96). Kalkınma, en basit tanımıyla “bulunulan bir durumdan hareket ederek değişime girmeyi amaçlayan bir kav-ramdır.” Ekonomik bağlamda ise üretim ve kişi başına geliri art-tırmayı, ekonomik ve sosyokültürel değişimi amaçlamaktadır (Tolunay & Akyol, 2006: 118). 1970’li yılların başından itibaren kalkınma iktisadının öngördüğü politikalar başarısızlıkla sonuç-lanmaya başlamıştır (Kaçanoğlu, 2020a: 96). 1970’lerin başından itibaren gelişme paradigmasına dayanan modernist kalkınma söylemi çöküşe girmiştir. Bu dönemde yo-rumsamacı ve postyapısalcı anlatılardan beslenen postmodernizm hâkim hâle gelmeye başlamıştır (Sezener, 2019: 21). Modernist kalkınma anlayışı, bir kalkınmış ve bir de kalkınmamış olduğunu varsaymaktadır. Bunlardan ikincisi, ilki tarafından belirlenmekte-dir (Başkaya, 2005: 33). Kalkınmacı retorik, devleti ekonomik, toplumsal ve siyasal değişmenin merkezine yerleştirmektedir (Başkaya, 2005: 71).  Tüm kalkınma stratejileri, gelişmiş ülkelerin yaşam biçimle-rini gelişmemiş ülkelere dayatmakta ve gelişmemiş olanların “kal-kınma trenini yakalamalarını’’ istemektedir. Bu kalkınma treninin en belirgin görünümü ise teknolojik ilerleme olarak gündeme gelmektedir (Shiva & Mies, 2019: 119-120). Bu bağlamda kalkın-ma, belirli bir sermaye birikim sürecinin yeniden üretilmesini ve bununla ilişkili olarak mülksüzleştirmenin de yaratılmasını zorun-lu kılmıştır. Özellikle İkinci Dünya Savaşı sonrası yeni bağımsız olan ülkelerde kalkınma stratejileri sömürgeleştirmenin devamı olarak işlemiştir (Shiva & Mies, 2019: 140).  Post-kalkınma süreci bu modernist kalkınma anlatısına zıt bir söylem geliştirmiştir. Post-kalkınma geleneksel kalkınmanın 
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nellikle 'olumlu sosyal değişim' ile eşanlamlı olarak görülür). Post-kalkınma yazarları, kalkınma adına alınan bazı önlemlerin, çıkar sağlaması gerekenler için feci sonuçlara yol açtığını ikna edici bir şekilde kanıtlamıştır. Katlanmak zorunda kaldıkları şiddet, bu 'gelişmeyi' isteyip istemedikleri sorusuyla ve kimin ortak iyiyi tanımlamak ve neyi (ve kimin) başarmak için feda edilebileceğini dikte etmek için söylemsel bir konumda olduğu sorusuyla ilgili güçsüzlükleriyle doğrudan ilişkilidir. "Gelişme" bilgisi, bu anlam-da, başkalarının yaşam tarzının eksiklikleri, dönüştürülmesinin gerekliliği, uygun yöntem ve tüm bunların meşruiyeti hakkındaki bir bilgidir. İyi bir toplumun heterojen kavramları karşısında, bir kavramı evrensel olarak tanımlamak, açıkça bir güç konumunu ima etmektedir (Ziai, 2007: 8-9). Post-kalkınma, kalkınma tarafından inşa edilmemiş yeni söy-lemler yaratmanın imkânını yaratmaktadır. Post-kalkınma, eko-nomi politik doğrunun kalkınma rejimlerini tanımladığını ve bu bilme biçiminin değişmesi gerektiğini söylemektedir. Üretimin araçlarının ve faillerinin çoğullaştırılması gerektiğini söyleyen post-kalkınma, kalkınma stratejisinin nesnesi olanların özne ol-ması gerektiğini ifade etmektedir. Bu bağlamda yerelin direnişi ve başkaldırısına odaklanılmalı ve toplumsal hareketlerin önerdiği alternatif stratejiler dikkate alınmalıdır (Escobar, 2007: 20-21).  
Kaynaklar Başkaya, F. (2005). Kalkınma İktisadının Yükselişi ve Düşüşü. 5. Baskı. Özgür Üniversite Kitaplığı: Ankara. Escobar, A. (2007). ‘Post-development’as concept and social practice. In Exploring post-development. Routledge. Kaçanoğlu, M. (2020a). Kalkınma Yazınında Farklılıklara Vurgu: Post Kalkın-ma Yaklaşım(lar)ı. Politik Ekonomik Kuram, 4(1), 94-123.  Kaçanoğlu, M. (2020b). Bir Toplumsal Değişim Sorunsalı Olarak Kalkınma: Modernleşmenin ve Batılılaştırmanın Kültürel Yok Ediciliği Üzerine Bir Değerlendirme. Ahi Evran Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakül-tesi Dergisi, 4 (2), 206-219. Kök, M. M. (2015). Küreselleşme çağında otonominin yeniden inşası. Yayım-lanmamış Yüksek Lisans Tezi. 
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Postkapitalizm 

Neoliberalizm, çağdaş kapitalizmin varoluş tarzıdır. Bu biri-kim sistemi, 1970'lerin ortalarından itibaren, Keynesçi-sosyal demokrat konsensüsün parçalanmasına, kalkınmacılığın felce uğramasına ve Sovyet bloğunun çökmesine eşlik eden birikim koşullarının dönüşümüne yanıt olarak kademeli olarak ortaya çıkmıştır. Özünde, neoliberalizm, sermayenin egemenliğini beş düzeyde yeniden düzenlemeye yönelik hegemonik bir projeyi empoze etmek için müdahale etmeme söylemi altında devlet gü-cünün sistematik kullanımına dayanmaktadır: Yerel kaynak tahsi-si, uluslararası ekonomik entegrasyon, devlet, ideoloji ve işçi sını-fının yeniden üretimi (Saad-Filho, 2019: 242). Ancak özellikle 2008 sonrası neoliberalizmin krize girdiği fikri tartışılmaya baş-lanmıştır (Chorev & Babb, 2022: 459). Neoliberalizmin krizi kapi-talizmin ötesindeki toplumsal biçimleri hedefleyen post-neoliberal bir düzenle ya da yeni bir kapitalist hegemonya biçi-miyle sonuçlanabilir (Alvater, 2009: 84).  Postkapitalizm, post-Marksist eleştiriden ve Kathrine Gibson ile Julie Graham'ın yazarlık ortaklığından doğmaktadır. Gibson-Graham, kapitalizmin birleşik tekil bütünlük olarak Marksist tem-silini eleştirmekte ve -postyapısalcı feminist düşünceden esinle-nerek- performatiflik, çoğulluk ve özgürlük etrafında anti-kapitalist olmaktan ziyade post-kapitalist bir siyaset kurmaya çalışmaktadır. Postkapitalizm, ekonomik ilişkinin ayrıcalıklı biçimi olarak kapitalizmle özdeşleşmeyi ortadan kaldırmak için zaten var olan tedarik ve (yeniden) üretim uygulama çeşitliliğini görünür kılan "sermaye merkezli" söylemin ötesine bir perspektif kayması olarak anlaşılmaktadır. O hâlde postkapitalist bir siyaset, gerekli-lik, fazlalık, tüketim ve müşterekler gibi kilit ekonomik başlıklar etrafında etik karar verme için alanlar açan ekonomik farklılık söylemlerinin ve uygulamalarının geliştirilmesiyle ilgilidir. Bu nedenle, post-kapitalist bir bakış açısından, anti-kapitalist bilimin 
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Postkolonyal Bilim ve Teknoloji Çalışmaları 

Postkolonyal durum, bağımsızlıklarını kazanan eski sömürge ülkelerinin dekolonizasyon sürecine göndermede bulunan mevcut bir anı işaret etmektedir (Samaddar, 2018: 19). Postkolonyalizm, postmodernizm ve postyapısalcılıktan türemiştir, bu bağlamda geleneksel bir teori olarak okunmamalı ve mantıklı bir düşünce bütünü olarak ele alınmamalıdır. Postkolonyalizm çoklu, çeşitli ve eklektiktir (Abrahamsen, 2003: 191). Postkolonyalizm, kapitaliz-min hegemonik ilişkilerini sorgulayan, tarihselciliğin ve siyasallık düşüncelerinin eleştirisini yapan Maduniyet Çalışmaları ile birlik-te gelişmiştir (Chakrabarty, 2021: 60).  Postkolonyalizm, Avrupa merkezci ön yargıları düzeltmeyi amaçlamaktadır. Postkolonyal Çalışmalar, Batılı yaşam biçimle-rin evrensel olduğu anlatısını reddetmektedir. Buna göre Batı, ötekinin tabi kılınması yoluyla kurulmaktadır. Dolayısıyla post-kolonyalizm Batılı olmayan öznelerin alternatif temsilini mesele-sini merkeze yerleştirmekte, ötekiye bir ses vermeyi amaçlamak-tadır. Toplumsal gelişmenin heterojen olduğu iddiasını reddeden postkolonyalizm tarihin düz bir çizgide ilerlediği fikrini de red-detmektedir. Bu bağlamda postkolonyalizm Avrupa dışı olanın failliğini yeniden üretmeyi amaçlamaktadır (Anievas & Nişancıoğ-lu, 2020: 50-58).  Postkolonyal Çalışmalar altında üçüncü dünya ülkelerinin bi-limsel ve teknolojik gelişmelerini Batı ile karşılaştıran, Avrupa merkezci olmayan bir damar gelişmiştir. Dijital dünyanın tıpkı fiziksel dünyada olduğu gibi sınırları çizilmiş bölgelerden ve bu bölgelerin kontrolünün gücü elinde tutanlarda olduğunu belirten bu akım Postkolonyal Bilim ve Teknoloji Çalışmaları (PBTÇ) ola-rak anılmaktadır (Çay, 2021).  PBTÇ, bilgi iddialarının mutlakiyet ve göreliliğini sorgulayan alternatifleri araştırmaktadır. Nesnellik, akılcılık ve iyi bir yöntem gibi Batı’nın bilimsel araştırma standardının reddine dayanan 
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Prekarya 

Prekarya, Guy Standing’in 2000’li yılların başında önermiş olduğu bir kavramdır. Standing’in “Prekarya Yeni Tehlikeli Sınıf’’ (2020) kitabında bir sınıf ya da sınıfsal tabaka olarak tanımlan-mıştır (Standing, 2020: 111). Kavram güvencesiz anlamına gelen 
precarious ve proletarya anlamına gelen proletariat kavramların-dan türemiştir. Prekarya, güvencesiz bir toplumsal gruba gön-derme yapmaktadır (Yılmaz, 2022: 73). Standing, 1970’li yılların sonunda yaygınlaşan güvencesizliğin hayatın her alanına zuhur ettiğini dile getirmektedir (Yılmaz, 2022: 80). Bunun sonucunda ise oluşum hâlinde olan bir sınıf olan prekarya ortaya çıkmıştır (Standing, 2014).  Standing’e göre prekarya 2000’li yılların başında doğmuştur. 1 Mayıs 2001'de, başta öğrenciler ve genç aktivistler olmak üzere 5.000 kişi, alternatif bir 1 Mayıs protesto yürüyüşü olması amaç-lanan bir yürüyüş için Milano şehir merkezinde toplanmıştır. Standing’e göre gösteriler, küresel prekaryanın ilk hareketlerini işaret etmektedir. 1 Mayıs etkinliklerini yöneten sendikacılar, serbest göç ve evrensel temel gelir taleplerinin geleneksel sendi-kacılıkla çok az ilgisi olan bu yeni geçit töreni kitlesi tarafından şaşkına çevrilmiştir. Sendikalar, güvencesiz emeğin çözümünü, yirminci yüzyılın ortalarında pekiştirmede çok etkili oldukları "işçi" modeline dönüşte görmüştür: Uzun vadeli istihdam güven-cesi ve bununla birlikte gelen sosyal yardım tuzağı ile daha istik-rarlı işler. Ancak genç göstericilerin çoğu, ebeveynlerinin neslinin sıkıcı tam zamanlı işlere, endüstriyel yönetime ve sermayenin emirlerine boyun eğme şeklindeki Fordist modeline uyum sağla-dıklarını görmüştür. Tutarlı bir alternatif ajandadan yoksun olma-larına rağmen prekarya emekçiliği diriltme arzusu gösterememiş-tir. Bu bağlamda prekarya geleneksel sendikacılığa olduğu kadar geleneksel çalışma biçimlerine de tepkilidir (Standing, 2011: 2).  
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Psikopolitika 

Michel Foucault’nun biyopolitika kavramı iktidar biçimleri-nin yaşam üzerindeki belirleyiciliği incelemektedir (Agamben, 2005: 323). Biyopolitika kavramıyla, “17. yüzyıldan bu yana ege-men devletin yurttaş üzerindeki temel gücünün artık öldürmek değil (feodal dönemin tersine), bedenlerin disiplini ve denetimle, yaşatmak” olduğu anlatılmaktadır (Bourse & Yücel, 2017: 118). Biyopolitika, modern toplumların iktidarının, disiplinin belirli bir düzenlemesi üzerine kurulduğunu göstermektedir (Bourse & Yü-cel, 2017: 119). Kısaca biyopolitika yaşamları hesapların alanına sokmakta ve iktidarı insan yaşamının dönüşümünün merkezine koymaktadır (Bourse & Yücel, 2017: 122). Neoliberalizm, biyopo-litik iktidarı genişleterek insanın bir başka bölümünü de menzili-ne almıştır: Ruh. Psikopolitika, Byung-Chul Han tarafından önerilen bir kav-ramdır. Bu kavrama göre neoliberalizm artık bedenle ilgilendiğin-den çok Psike yani ruh ile ilgilenmeye başlamıştır. Psikopolitika bireyleri doğrudan etkisi altına almaktan ziyade, bireylerin özgür-lük olarak kodladıklarıyla ilişkilenmektedir (Han, 2020: 35). Psi-kopolitika, Psike’nin iktidar ve egemenlik ilişkileriyle kuşatıldığını ileri sürmektedir (de Gaulejac, 2013: 94). Çağdaş kapitalizmde şirketlerin çalışanlarından kendilerini bedenen ve ruhen işe ada-malarını beklemeleri bu bağlamda okunabilir (de Gaulejac, 2013: 102). Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki gelişim psikopolitika kav-ramının önemli bir yerinde durmaktadır. Dijitalleşme ile insanlar, zevk, eğlence ve özgürlük arayışıyla zihinsel performanslarını tüketmektedir (Talipoğlu, 2020: 222).  Psikopolitika, bilinç endüstrisi aracılığıyla insan ruhunu etki-si altına almakta, devamlı olarak daha fazla performans gösterme-si istediği bireyi yavaşça öldürmektedir (Han, 2020: 39). Psikopo-litika, bireylerin eylemlerini etkilemek amacıyla hareket etmekte-dir (Han, 2020: 55). Bu bağlamda, biyopolitikadan farklı olarak 
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“psikolojik programlama ve yönlendirme aracılığıyla hâkim olan sisteme sabitlik ve süreklilik” kazandırmayı amaçlayan bir iktidar tekniği hâline gelmektedir (Han, 2020: 84). Psikopolitika özellikle davranışların kontrolü ve davranışların tahmin edilmesini amaç-lamaktadır (Han, 2022: 7). Bireyler, davranışlarının kontrol edil-diğini fark etmemektedir. Bu davranış kontrolü ve davranış tah-mini sürecinde büyük veri ve yapay zekâ etkin bir şekilde kulla-nılmaktadır (Han, 2022: 15: “Big Data insan davranışlarını teşhis etmeyi mümkün kılmak-tadır. Böylece gelecek hesaplanabilir ve manipüle edilebilir hale gelmektedir. Big Data kendini son derece etkili ve verim-li, psikopolitik bir araç olarak ortaya koymakta ve insanları kukla gibi oynatabilmektedir. Big Data bir egemenlik bilgisi üretmektedir. Bu da muhataplar farkında bile varmadan in-san ruhuna ... müdahale etmeyi ve onu etkilemeyi mümkün kılmaktadır. Dijital psikopolitika insan kişiliğini ölçülebilir ve yönetilebilir bir nesne derekesine indirmektedir. Dolayısıyla Big Data özgür iradenin sonuna geldiğimizin habercisidir” (Han, 2021: 31).  Byung Chul Han, psikopolitika kavramıyla, bilgi ve iletişim-deki yoğunlaşmanın güven ve özgürlükten ziyade kontrol ve göze-timi yoğunlaştırdığını dile getirmektedir (Alper, 2022: 328). Bu-gün yaşanan dijital kapitalizmde insanlar hayatın kontrolünü ve anlam arayışını kaybetmektedir: Böylelikle insanlık yok oluşa sürüklenmektedir (Coşkun, 2021: 68). Dijital kapitalizmdeki bi-reyselleşme ve yalnızlaşma eğilimleri de bu durumu desteklemek-tedir (Yılmaz, 2021: 1). Han’ın psikopolitika kavramı, sonuç ola-rak, bireyin hem gardiyan hem de mahkum olduğu bir durumu vurgulamaktadır (Filiz, 2022: 83).    
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Sessiz İstifa 

Profesyonel işlerde çalışan ve yaşamlarında nispeten düz bir ilerleme çizgisi bekleyen birçok genç, güvencesiz sözleşmeler ve iş belirsizlikleri ile mücadele etmektedir. Ancak bu gençler bunun sonucunda, fazla çalışma karşılığında hayal kırıklığına uğramakta-dır. Yakın zamanda yapılan bir araştırma belki de bu hayal kırıklı-ğına yanıt olarak gençlerin işlerinde giderek daha fazla esneklik ve amaç, hayatlarında ise denge ve tatmin aradıklarını ortaya çıkar-mıştır. Pek çok genç profesyonel artık çalışmaya devam ederek ancak işin onları kontrol etmesine izin vermeyerek, çalışmak için yaşama tarzını reddetmektedir (Ahmed, 2022). Bu durum, sessiz istifa olarak anılmaktadır. Sessiz istifa, en basit tabiriyle, işten ayrılmama, işyerinde minimum çaba harcama ve daha az sorumlu-luk alma anlamına gelmektedir (Yıldız & Özmenekşe, 2022: 14). Bu, çalışanın aldığı ücret karşılığında iş tanımının ne daha fazlasını ne de daha azını yapması durumudur (Güler, 2023: 248).  Kavram ilk olarak 2009 yılında kullanılmıştır. Ekonomist Mark Boldger kavramı Texas A&M ekonomik sempozyumunda Venezuela’nın işçi sınıfı arasında azalan hırslara odaklanarak açık-lamıştır (Brown, McCray, Neal & Caldwell-Serges, 2023: 28). An-cak kavram 2022 yılında Zaid Khan isimli TikTok kullanıcısının yaptığı bir paylaşım sonucunda yeniden gündeme gelmiştir (Yı-kılmaz, 2022: 582).  Sessiz istifa, dijitalleşme ile yoğunluk kazanmaya başlamıştır. Dijitalleşme, bilgi ve iletişim teknolojileri vasıtasıyla çalışanlar üzerindeki fiziksel ve ruhsal yükü arttırmıştır. Bunun nedenlerin-den en önemlisi çalışanların iş dışı saatlerde de ulaşılabilir olması-dır (Çakır Temel, 2022: 551). ABD iş gücünün en az %50'si sessiz istifacılardan oluşmaktadır. Gallup tarafından toplanan verilere göre, son on yılın en düşük işe katılım düzeyi ölçülmüştür. Çoğun-lukla sessiz istifacılar tarafından temsil edilen nesiller, Z ve Y kuşa-ğıdır (Formica & Sfodera, 2022: 900).  
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Sessiz istifa eğiliminin altında yatan ortak fikir, iş-yaşam dengesinin çok önemli olduğu ve fazla çalışmanın sağlıksız oldu-ğudur. Pek çok insan sessiz istifayı fiziksel ve zihinsel sağlıklarını geri kazanmanın ve işlerini değil, kendilerini ön planda tutmanın bir yolu olarak görmektedir. Bununla birlikte sessiz istifanın olumsuz etkileri olabilir: Bu durumun ekonomiye zararı 7,8 tril-yon civarındadır (Zhang & Rodrigue, 2023: 187).  Sessiz istifa bazı sektörlerde, özellikle sağlık hizmetlerinde bir paradigma değişikliği olarak öne çıkmaktadır. Sessiz istifanın eski bir endüstriyel eylem biçimi için yeni bir isim olduğuna ina-nılmaktadır. Ancak kimilerince sessiz istifa sosyal aylaklık ve be-davacılık sorununun bir bileşimi olarak görülmektedir. Genel ola-rak çalışanlar, iş tanımlarının ötesinde iş yapmayı reddettiklerin-de sessiz istifa, yönetimin harekete geçmesi için bir çağrı olarak okunabilir (Bell & Kennebrew, 2023: 4). Sessiz istifa özellikle COVID-19 pandemisi ardından yükselişe geçmiştir (Arar, Çetiner & Yurdakul, 2023: 126).  
Kaynaklar Ahmed, N. (2022). Quiet quitting: why doing less at work could be good for you–and your employer. https://theconversation.com/quiet-quitting-why-doing-less-at-work-could-be-good-for-you-and-your-employer-188617 Erişim Tarihi: 16.06.23.  Arar, T., Çetiner, N. & Yurdakul, G. (2023). Quiet Quitting: Building a Compre-hensive Theoretical Framework. Akademik Araştırmalar ve Çalışmalar Dergisi 2023, 15(28), 122 – 138  Bell, R., & Kennebrew, D. (2023). What Does Jean-Jacques Rousseau and Chester I. Barnard Have to Do With Quiet Quitting?. American Journal of Management, 23(1), 1-11. Brown, L. R., McCray, P., Neal, J. L., & Caldwell-Serges, L. (2023). Corporate Digital Literacy Mandates: Using SDT-Based Strategies to Circumvent" Quiet Quitting" Syndrome. International Journal of Advanced Corporate Learning, 16(2). Çakır Temel, N. N. (2022). Dijital Çalışma Hayatında Koşuşturma Kültürü. (Ed. Bora Göktaş & Çağla Demir) Dijital İnsan Kaynakları Pazarlaması. Efea-kademi: İstanbul. 
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Sınıf Çalışmaları 

Sınıf konusunda yapılan çalışmaların kökeni 19. yüzyıla da-yanmaktadır. Bu tarihten itibaren sınıfla ilintili eleştirel çalışmalar Marksist ve Weberci akımlara ayrılmıştır. “Bunların her ikisi de sınıfı toplumsal bir kategori, nesnel bir yapı olarak görmelerine karşın aralarında çok önemli bir farklılık vardır: Weberci yaklaşım sınıfı salt ekonomik bir kategori olarak ele alıp, ona herhangi bir toplumsal-siyasi işlev atfetmezken, Marksist kuram sınıfı nihai anlamda siyasi bir olgu olarak değerlendirir. Marksist kuramda sınıf yüksüz, tavırsız, tarafsız, nesnel bir sosyoekonomik bir yapı değil, toplumsal konumlanışı olan siyasi bir var oluş hâlidir. Buna göre sınıf, kendi toplumsal çıkarları doğrultusunda davranmayı başardığı ölçüde sınıftır” (Belek, 2019: 7).  Sınıf ya da Emek Çalışmaları, 2008 krizi sonrası dönemde toplumsal hareketlerin yükselişe geçmesiyle yeniden görünür olmaya başlamıştır (Kutlu & Kaderoğlu Bulut, 2017: 11). 2008 krizi tartışmalarında Marksizm sınıfla ilgili olarak daha fazla öne çıkmaktadır. Marksizm’in özellikle tarihsel ve toplumsal değişimin göbeğine sınıfları oturtması onu Sınıf Çalışmaları’nda değerli hâle getirmektedir (Özpınar, 2018: 12). Marksizm’in sınıfı çözümleme-si, “varlığı birbirlerine bağlı, çıkarları uzlaşmaz, kendi içlerinde konum ve yazgı birliği olan iki büyük toplumsal sınıf üzerinde” şekillenmektedir (Yurtsever, 2016: 18). Bu bağlamda Marksizm’de sınıflar karşılıklı olarak ilişki hâlindedir, yani ilişkiseldir (Wright, 2017: 344).  Sınıf Çalışmaları, sınıfları, “a. Kuramsal ve kavramsal netleş-me, b. Üretim noktasının analizi, c. Toplumsal bir ilişki olarak sınıf, d. Sınıf bilinci ile örülmüş siyasallaşma ve e. Gelecek hayali” bağ-lamında incelemektedir (Yücesan-Özdemir, 2015: 13). Sınıf Çalış-maları, üretim noktası, hareket ve analiz noktası şeklindeki üç sacayağı üzerinde tanımlamaktadır (Yücesan-Özdemir, 2015: 13). Sınıf Çalışmaları, sınıfı ilişkisel bir bağlamda ele aldığında, “sınıfı 
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hiyerarşik yapıda, gelir gibi ‘iktisadi’ kriterlere, ‘piyasa fırsatları-na’, mesleğe göre ayrıştıran bir ‘katmanlandırma’ olarak ele alan jeolojik model” gibi akımları reddetmektedir (Yücesan-Özdemir, 2015: 15). Sınıf Çalışmaları, siyasete kapalı ve anlatısal bağlam-larda ele alındığında kuramsal ve kavramsal açıdan bulanıklaş-maktadır (Yücesan-Özdemir, 2021: 28).  Sınıf Çalışmaları günümüzde, etnisite ve cinsiyete dayalı iliş-kileri de incelemektedir (Dyer-Witheford, 2019: 16). Sınıf Çalış-maları, yeni iletişim teknolojileri konusu üzerinden iletişim çalış-maları alanıyla kesişmektedir. Alandaki bilgi işçiliği ve işçilerin sınıfsal durumu kesişim noktalarından biridir (Yücesan-Özdemir, 2009: 34). 2000’li yılların başından itibaren Sınıf Çalışmaları çok-kültürlülükten etkilenmeye başlamıştır. Bu bağlamda ırk, etnisite ve toplumsal cinsiyet sınıf bağlamında çalışılmaya başlanmıştır. Bu doğrultuda Kültürel Çalışmalar ve Sınıf Çalışmaları yakınlaş-maya başlamıştır (Russo & Linkon, 2005: 5). Bunun yanında 1970’li yıllarla birlikte sermayenin küreselleşme arayışı ile ucuz iş gücü arayışı Küresel Güney’deki işçileri sömürünün merkezine oturtmuş ve böylece Sınıf Çalışmaları da küresel bir bağlama yer-leşmiştir (Brookes & McCallum, 2017: 203).  
Kaynaklar Belek, İ. (2019). Marksizm, Sınıf Bilinci, Siyaset. Yazılama: İstanbul. Dyer-Witheford, N. (2019). Siber Proletarya: Dijital Girdipta Küresel Emek. Çev. Eylem Akçay. Z Yayınları: İstanbul.  Kutlu, D. & Kaderoğlu Bulut, Ç. (2017). Giriş Türkiye’de Emek/Sınıf Çalışma-ları Üzerine Kimi Gözlemler ve “Sınıfın Suretleri”ne Dair Notlar. (Der. Denizcan Kutlu & Çağrı Kaderoğlu Bulut) Sınıfın Suretleri Emek Süreç-leri ve Karşı Hareketler içinde. NotaBene: İstanbul. Brookes, M., & McCallum, J. K. (2017). The new global labour studies: A criti-cal review. Global Labour Journal, 8(3). Özpınar, C. (2018). Sınıf Tartışmalarının Yirminci Yüzyıl Kökenleri: Lukács, Poulantzas ve E. P. Thompson. Praksis Dört Aylık Sosyal Bilimler Dergi-si, Dosya: Yöntem ve Praksis. Sayı: 47, 2018-2.  
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Siber Zorbalık 

Zorbalık, fiziksel boyut, sosyal statü veya diğer özellikler açı-sından zorba ile kurban arasında bir tür güç farkının olduğu du-rumlarda, bir kişi veya grubun diğerine karşı tekrarlayan ve kasıtlı olan saldırgan davranış türü olarak tanımlanmaktadır. Zorbalık davranışı, isim takmaktan doğrudan fiziksel saldırıya kadar birçok farklı biçimi içerebilmektedir (Rettew & Pawlowski, 2016: 236). Zorbalık genellikle dört şekilde tanımlanmaktadır: Fiziksel, sözlü, ilişkisel ve siber. Fiziksel zorbalık, vurma, yumruklama veya itme gibi fiziksel saldırganlık eylemleriyle karakterize edilmektedir. Sosyal dışlama zorbalığı olarak da adlandırılan ilişkisel zorbalık, söylentinin yayılması ve amacın başkalarını faaliyetlerin veya etkileşimlerin tamamen dışında bırakması veya tutma ile arkadaş-lık kurması ile karakterize edilmektedir. Sözlü zorbalık, isim tak-ma ve alay etme gibi sözlü saldırılarla karakterize edilmektedir (Brank, Hoetger & Hazen, 2012: 214). Siber zorbalık, bilgi ve iletişim teknolojileri kullanılarak bir birey ya da grup tarafından diğerlerine zarar vermek için tasarla-nan kasıtlı, tekrarlanan ve düşmanca davranış olarak tanımlanabi-lir. Siber zorbalık, diğer zorbalık biçimlerine benzemektedir. Diğer biçimlerden farklı olarak siber zorbalıkta bilgi ve iletişim teknolo-jileri araç olarak kullanılmaktadır (Erdur-Baker & Kavşut, 2007: 33). Diğer farklılıklar ise şu şekilde sıralanmaktadır:  “İlk olarak, siber zorbalar kurbanlarından daha güçlü olmak zorunda değildir; onlar sadece internetin anonimliğinin arka-sına saklanırlar. İkincisi, istenen etkiyi elde etmek için saldır-gan davranışlarının tekrarlayıcı olması gerekmez. Bir web site-sinde bir kurban hakkında küçük düşürücü bilgilerin tek bir kez yayınlanması, o kişiyi tekrar tekrar yaralamak için yeterli-dir çünkü bilgi geniş çapta yayılmaktadır. Üçüncüsü, siber zor-balıkta iletişim genellikle yazılıdır ve saldırgandan kurbana tek 
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Sosyal Adalet Savaşçıları 

Sosyal adalet savaşçısı (SJW), eşitlik, çevre ve toplumsal cin-siyet eşitliği için savaşan bireyler için kullanılan aşağılayıcı bir terimdir (Hartanto, Subandi & Pavlova, 2020: 107). Bu kullanıma göre SJW, hayal kırıklıklarını gidermek veya yersiz ahlaki üstünlük duygularını doğrulamak amacıyla kaba, küçümseyici ve bazen şiddetli bir şekilde sivil haklar mücadelesini bir bahane olarak kullanan kişidir. Bu kötücül kullanıma göre sosyal adalet savaşçı-larının davranışları genellikle sivil haklar hareketi üzerinde olum-suz bir etkiye sahiptir, potansiyel müttefikleri geri çevirmekte ve sosyal adalet savaşçıları tarafından dışlanan insanları toplayan bağnaz grupların yeniden dirilişini körüklemektedir (Phelan, 2019: 459). Alternatif sağın çevrim içi terminolojisinden çıkan SJW kav-ramı 4chan ve Reddit gibi forumlarda yaygınlaşmıştır. Bu toplu-luklar içinde, SJW terimi kimlik siyasetine ve siyasi doğruculuğa aşırı yatırım yaptıklarını iddia ettikleri bireyleri tanımlamak için aşağılayıcı olarak kullanılmaktadır. SJW, başkalarının davranışla-rını denetleyerek üstünlüklerini göstermekten zevk aldığı iddia edilen topluluklardır. Yine de kısaltılmamış ifade olumlu bir çağrı-şım içermektedir. Bununla birlikte, kısaltılmış versiyon internet tarafından genel kabul görmüştür (Massanari & Chess, 2018: 528).  
Kaynaklar Hartanto, H., Subandi, S., & Pavlova, O. (2020). Progressive view on social justice: Netizen opinions about social justice warrior. Psikohumaniora: Jurnal Penelitian Psikologi, 5(1), 107-120. Massanari, A. L., & Chess, S. (2018). Attack of the 50-foot social justice war-rior: The discursive construction of SJW memes as the monstrous femi-nine. Feminist Media Studies, 18(4), 525-542. Phelan, S. (2019). Neoliberalism, the far right, and the disparaging of “social justice warriors”. Communication, Culture & Critique, 12(4), 455-475. 



213 

Sosyal Ölüm 

Ölüm, birçok farklı kültür ve toplumda farklı şekilde tanım-lanmaktadır. Canlı organizmanın kendini yenileme yeteneği sonu-cu hayati organlardan biri ya da birkaçının tamamen işlevini yi-tirmesi ölüm ile sonuçlanmaktadır. Ölüm gerek bireysel gerek toplumsal alanlarda basit bir olgu olarak ele alınmamıştır. Birçok farklı toplumda farklı şekilde yorumlanmıştır. Kimi toplumlara göre ölüm ve yaşam bir bütün oluşturmakta, kimilerine göre ise ölüm yaşamın amacı olarak kabul edilmektedir (Karakuş, Öztürk & Tamam, 2012: 43).  "Sosyal ölüm" terimi, sosyal bilimler literatürüne ilk olarak 1967 yılında ölümü çevreleyen sosyal süreçlerle ilgili bir çalışma ile girmiştir. Bu çalışma, ölmek üzere olan hastaların varsayılan sosyal değerlerinin tıbbi personel tarafından nasıl tedavi edildiği-ni ve onları canlandırmak için ne kadar çaba harcanması gerekti-ğinin nasıl belirlendiğinin anlatıldığı, iki hastanede yapılan araş-tırmalara dayanmaktadır. Bu çalışmada klinik, biyolojik ve sosyal ölüm arasındaki farklar dile getirilmiştir. Bu çalışmada sosyal ölüm, klinik ve biyolojik olarak hâlâ canlı olmasına rağmen, kişiyi zaten ölmüş olarak gören başkalarının eylemleri aracılığıyla ger-çekleşen bir olgu olarak görülmektedir. Bununla birlikte, fiziksel ve sosyal ölüm arasında bir ayrım ima eden ve daha yaygın olarak alıntılanan önemli bir çalışma da 1966 yılında gerçekleştirilmiştir. Bu çalışma da bir kişinin ölmekte olduğunun farkındalığının sos-yal etkileşimi nasıl belirlediğini incelemektedir. 1968 yılında yapı-lan bir çalışma ile ölüm fiziksel, psikolojik, sosyolojik ve sosyal olarak yeniden kavramsallaştırılmıştır. 1980’li yıllarla birlikte sosyal ölüm kavramı fiziksel ve biyolojik bağlamından ziyade top-lumsal olgulara uygulanmaya başlamış ve otorite ve yabancılaşma bağlamında kullanılmıştır (Králová, 2015: 235-236).  Sosyal ölüm, bir kişiye ölü veya yokmuş gibi davranılma bi-çimlerini tanımlamak için kullanılmaktadır. Sosyal ölüm, biyolojik 
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veya fiziksel ölümden bu bağlamda farklıdır. Sosyal ölüm, fiziksel ölümden önce veya sonra gerçekleşebilir. Sosyal ölüm fikri, hasta-lık ve ölüm deneyimlerinden, yas tepkilerine ve nüfusun alt bö-lümlerine nasıl farklı davranıldığına kadar çok çeşitli durumları ifade etmek için kullanılır. Sosyal ölümün üç önemli özelliği var-dır: Sosyal kimlik kaybı; sosyal bağlantı kaybı ve vücudun parça-lanmasıyla ilişkili kayıplar. Zorunlu olarak açıkça tanımlanmış bir olay olmaktan ziyade, sosyal ölüm bir dizi kayıp olarak kabul edilmektedir. Örneğin kimlik kaybı, günlük aktivitelere katılma yeteneğinin kaybı ve sosyal ilişkilerin kaybı bu kayıplardan bazı-larıdır. Bu kayıplar birikerek bireyin sosyal hayattan kopmasına neden olabilir (Borgstrom, 2017: 5).  İnternet aynı zamanda ve giderek artan bir şekilde sosyaldir, öyle ki, "sosyal ağlar" terimi günümüzde büyük olasılıkla çevrim içi ve çevrim dışı ağları içerecek şekilde ele alınmaktadır (Walter, Hourizi, Moncur & Pitsillides, 2012: 276). Sosyal medyadaki linç kültürü bağlamında düşünüldüğünde internet kişilerin sosyal ölümlerinin gerçekleşebileceği yeni bir mecra hâline gelmektedir. 
Kaynaklar Borgstrom, E. (2017). Social death. QJM: An International Journal of Medicine, 110(1), 5-7. Karakuş, G., Öztürk, Z., & Tamam, L. (2012). Ölüm ve ölüm kaygısı. Arşiv Kay-nak Tarama Dergisi, 21(1), 42-79. Králová, J. (2015). What is social death?. Contemporary Social Science, 10(3), 235-248. Walter, T., Hourizi, R., Moncur, W., & Pitsillides, S. (2012). Does the internet change how we die and mourn? Overview and analysis. Omega-journal of Death and Dying, 64(4), 275-302. 
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Sovyet Sibernetiği 

Sibernetik kavramının kökü Yunanca “kübernetes” ve Latince “gobernare” kelimelerine dayanmaktadır. Bu iki kelime de sevk ve idare anlamına gelmektedir. Sibernetik, “aralarında bilgi alışverişi, ayarlama, kontrol ve yönetim mekanizmalarının kurulduğu sis-temleri inceleyen” bir disiplin olup, “canlılarla kendi kendini dü-zenleyen makineler arasındaki çalışma benzerliklerini” araştır-maktadır (Kaban, 1994: 223). Sibernetikte bütün birimler birbir-lerine benzemektedir:  “Organizmayı oluşturan hücreler arası eşgüdüm de bir tür ile-tişimdir. Kanın damarlarda dolaşımıyla organizma bir bakıma kendi iç iletişimini sağlar” (Güngör, 2017: 22).  Sibernetik, “veri olarak ifade edilebilen ve kamu tüketimi için somut ürünlere dönüştürülebilen soyut ilkelere dayanarak sosyal varoluşu düzenleme araçlarını sağlamaktadır” (Cavallaro, 2019: 247). Sibernetik biliminin iletişim çalışmalarının gelişiminde önemli bir rolü bulunmaktadır. “Bir iletişim sistemini, bir bildiri-şim kuramını, özellikle de alıcının gönderilen iletiye tepkisini ve bunun göndericiye geri dönüşünü içeren bir geri besleme (geri dönen bildirişim, feed back) kuramını kapsar. Bu kavram, araş-tırmacılara iletişimden etkileşime, doğrusal bir bakış açısından dairesel bir sürecin tasarımına giden ilk adımı atma olanağı vere-cektir” (Bourse & Yücel, 2012: 72). Sibernetik biliminin en önemli temsilcisi Norbert Wiener’dir: “Wiener, makinelerde tasarlanan sibernetik kuramı topluma ve-ya toplumsal organizasyonlara uyarlama çabasındadır. Siberne-tik, haberleşme ve kontrol kavramlarına dayanır. Doğadaki her şey, toplum da buna dâhildir, entropi denilen yok olma veya dü-zensizleşme eğilimindedir. Toplum entropiye karşı koyabilmek için geri-besleme ile haberleşme ve kontrol yeteneğini geliştir-melidir. Wiener’ın sibernetik kuramı toplumlar için kapsayıcı bir kuram olma iddiasındadır” (Avcıoğlu, 2017: 515).  
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Tam Otomatik Lüks Komünizmi 

Tam Otomatik Lüks Komünizm kavramı Aaron Bastani tara-fından 2019 yılında önerilmiş bir kavramdır (Bastani 2019). Bas-tani, kapitalizmin sonunda yıkımına yol açacak bir dizi sorunla başa çıkamayacağı argümanını ileri sürmektedir. Bastani, tespit ettiği sorunları öncelikle kapitalizmin teknolojiyle olan ilişkisinde bulmakta ve özellikle teknolojinin kapitalizmin bağlı olduğu kıtlığı ortadan kaldırma potansiyelindedir. Bastani, teknolojinin kıtlığı ortadan kaldırma kapasitesinin, doğru sosyal düzenlemeler altın-da zenginliğe yol açabileceğini savunmaktadır: Tam Otomatik Lüks Komünizme. Tüm insanların buna eşdeğer hayatlar yaşaya-bileceği bir geleceğin resmini çizmektedir (Mariqueo-Russell & Read, 2019: 108).  Tam Otomatik Lüks Komünizmi, toplumsal cinsiyet ötesi fü-türistik düşünce çizgisindedir (Dyer-Witheford, Kjøsen & Stein-hoff, 2022: 16). Tam Otomatik Lüks Komünizmi, “çalışma ihtiyacı-nın azalması ve bir evrensel temel gelir sağlanması yoluyla sosya-lizme geçileceğini öngörüyor’’ (Dyer-Witheford, Kjøsen & Stein-hoff, 2022: 194).  Tam Otomatik Lüks Komünizm, ütopik bir vizyona sahiptir. Tam Otomatik Lüks Komünizm, geçen yüzyılın teknolojik ilerle-melerine rağmen neden büyük miktarda insan emeğinin basitçe otomatlar tarafından gerçekleştirilemeyeceğini sorgulamaktadır. Teknoloji ne zaman insanlığın daha az çalışıp daha çok yaşamasını sağlayacak şekilde kullanılacaktır? Bu kadar çok insanın "tüm çalışma hayatlarını, gerçekten yapılması gerekmediğine gizlice inandıkları görevleri yaparak geçirdiğini" gören mevcut durum politik olarak nasıl anlaşılmalıdır? Tam Otomatik Lüks Komüniz-mi, bu sorulara yanıt aramaktadır (Sandford, 2011: 249). Tam Otomatik Lüks Komünizm fosil kapitalizme yani doğa ve kaynak-ların sömürüsüne karşı iklim çöküşüne alternatif aramaktadır (Kellokumpu, 2019).  
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Kaynaklar Bastani, A. (2019). Fully automated luxury communism. Verso Books. Dyer-Witheford, N., Kjøsen, A. M. & Steinhoff, J. (2022). Yapay Zeka ve Kapita-lizmin Geleceği İnsandışı Bir Güç. Çev. Barış Cezar. İletişim: İstanbul. Kellokumpu, V. (2019). Fully Automated Luxury Communism: A Manifesto By Aaron Bastani. https://www.societyandspace.org/articles/fully-automated-luxury-communism-a-manifesto-by-aaron-bastani Erişim Tari-hi: 20.06.23.  Mariqueo-Russell, A., & Read, R. (2019). Fully automated luxury barbarism. Radical Philosophy, 2(2019), 108-110. Sandford, M. J. (2011). Luxury communist Jesus: Ideology, the work ethic, and the antiwork politics of Jesus. Postscripts: The Journal of Sacred Texts, Cultural Histories, and Contemporary Contexts, 7(3), 245-255. 
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Tekno-feodalizm 

Feodalizm, toprağa dayalı, Orta Çağ’a denk gelen tarihsel dö-nemde gerçekleşen ekonomik ve siyasal düzenin adıdır. Feoda-lizmde güçlü ve merkezi devletler bulunmamaktadır. Skolastik düşüncenin hâkim olduğu feodalizmde değişim yavaş gerçekleş-mektedir: İhtiyaçların karşılanmasına yönelik kapalı bir ekonomi mevcuttur (Aydemir & Genç, 2011: 227). Feodalizmde, asiller ve aristokratların en tepede yer aldığı sınıfsal bir piramit söz konu-sudur (Arslan, 2018: 148). Ancak tekno-feodalizm önermesi, feo-dalizmin doğrudan teknolojik bağlama uyarlanmış hâli olarak okunmamaktadır.  Feodalizm, köylülere askerlik hizmeti (finansman veya asker-lik) sağlamaları karşılığında bir monark tarafından köylülere top-rak verilmesi ile yönetilen Orta Çağ Avrupa'sındaki baskın sosyo-politik sistemdir. Köylüler bir aristokratın topraklarında emek sağlamak ve bu emeğin üretiminin mülkiyetini devretmek zorun-dadır. Karşılığında, başıboş eşkıyalığa karşı koruma sağlanmıştır. Benzer şekilde, tekno-feodalizm bir büyük teknoloji şirketinin siyasi ve mali destek karşılığında, seçilmiş bir hükûmet tarafından verilen ve bilgi ve iletişimin bir alanında hâkimiyet kurduğu sos-yo-politik sistem olarak adlandırılabilir. Tekno-feodallerin hari-cinde bilgi köylüsü olarak geri kalanlar hizmetin asimetrik hüküm ve koşulları içinde var olmaya mecburdur: Verileri hizmet karşılı-ğında sağlayan çoğunluğun aksine platform sahipleri birincil ya-rarlanıcıdır (Pitt, 2020: 8).  Tekno-feodalite önermesi, kapitalist ilişkilerin çözülmediğini ancak tekno-feodalitenin giderek güç kazandığını ileri sürmekte-dir (Varoufakis, 2021a). Tekno-feodalite tezlerine göre platform-lar bir pazar yeri olma özelliği çoktan aşmış, örneğin bulut hizmet-leri aracılığıyla yayılmaya başlamıştır. Platform sahipleri, devlet ve merkez bankası desteğiyle hareket etmektedir. Pandemi süre-cinde karlarını arttıran bu şirketler çalışanlarını ve kullanıcıları daha fazla sömürerek gelişmektedir (Varoufakis, 2021b). Tekno-feodalizm, “zayıf bir merkezi otorite ile güçlü baron kümeleri ara-



Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmalarına Eleştirel Yaklaşımlar 

225 

bir yönetici sınıfın hem (kâr yerine) devlet parasının sahibi olduğu ve onu yönettiği hem de çok az kişinin çoğunluğu kendi adına çalıştırdığı yeni piyasa dışı uzamların sahibi olduğu ve yönettiği yeni bir sistem gündeme gelmektedir. Kapitalist kârlar (Adam Smith ve Marx'ın anladığı anlamda) yok olurken hem devleti hem de dijital tımarları kontrol eden yeni tekno-lordların hesaplarında yeni rant biçimleri birikmektedir: Bunun sonucunda kitleler üc-retsiz veya güvencesiz işlere mahkum edilmektedir (Varoufakis & Morozov, 2022).  
Kaynaklar Arslan, G. T. (2018). Çalışanın Evrimi: Sanayi Toplumundan Sanayi Ötesi Topluma Geçiş. Fırat Üniversitesi Uluslararası İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 2(1), 145-162. Aydemir, C., & Genç, S. Y. (2011). Ortaçağın Sosyoekonomik Düzeni: Feoda-lizm. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 10(36), 226-241. Bojić, L. (2022). Culture organism or techno-feudalism: how growing addicti-ons and artificial intelligence shape contemporary society. Institute for Philosophy and Social Theory, University of Belgrade. Cleave, P. (2021). Two Suns? Data, Algorithms, Spaces and Techno Feudalism. Te Kaharoa, 14(1). Karaca, Ç. (2022). Teknolojinin İlerici Potansiyeli ve Emeğin Dönüşümü. Uluslararası İnsan Çalışmaları Dergisi, 5 (10), 394-417. Martins, H. (2021). Graham Murdock’la söyleşi: Kritik zamanlarda iletişimin eleştirel ekonomi politiği. Birikim Sayı 391.  Pitt, J. (2020). The BigTech-academia-parliamentary complex and techno-feudalism. IEEE Technology and Society Magazine, 39(3), 5-8. Varoufakis, Y. (2021a). Techno-Feudalism is Taking Over. https://www.project- syndicate.org/commentary/techno-feudalism-replacing-market-capitalism-by-yanis-varoufakis-2021-06 Erişim Tarihi: 17.06.23.  Varoufakis, Y. (2021b). Techno-Feudalism and the End of Capitalism. Inter-view by Alice Flanagan. DiEM25, May, 5, 2021. Varoufakis, Y., & Morozov, E. (2022). Yanis Varoufakis on Crypto & the Left, and Techno-Feudalism. https://the-crypto-syllabus.com/yanis-varoufakis-on-techno-feudalism. Erişim Tarihi: 17.06.23.  Waters, A. (2020). Will neoliberal capitalism survive the coronavirus crash or is this the beginning of techno-feudalism?. Journal of Australian Politi-cal Economy, The, (86), 406-431. Waters, A. D. (2020). When tech disrupts democracy: the institutionalisation of populist social movements during the transition to Techno-Feudalism (Doctoral dissertation, RMIT University). 
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Teknolojik Milliyetçilik 

Tekno-milliyetçilik, ileri teknolojide yeni bir çağ açılırken ya-bancı rekabeti dizginlerken, teknoloji sektörlerinde "ulusal şam-piyonlar" yetiştirerek kendi kendine yeterliliği amaçlayan bir dizi sanayi politikasına verilen isimdir. Dördüncü Sanayi Devrimi'nin eşiğinde, dijitali fiziksel ekonomiyle birleştiren Yapay Zekâ ve Büyük Veri, robotik, biyoteknoloji ve biyotıp, Nesnelerin İnterneti ve nano mühendisliğin kesiştiği bir alan mevcuttur. Tekno-milliyetçilik, yalnızca askerî veya çift kullanımlı uygulamalara değil, aynı zamanda ulusal gücü maksimize etmenin daha geniş kapsamlı bir yöntemine odaklanmaktadır. Hepsi ulusal güvenlik meseleleri olarak tanımlanan ekonomik avantaj, askerî yetenek, teknolojik ve bilimsel kapasite arasındaki ayrımları bulanıklaş-tırmaktadır (Evans, 2020: 81). Tekno-milliyetçilik, teknolojinin bir ulusun toplumunu nasıl etkilediğini anlamanın bir yolunu sunmaktadır. Kavram, genel olarak milliyetçilikle örtüşmektedir ancak ondan farklı olduğu yerler mevcuttur. Milliyetçilik, bir ulusun egemenliğini sürdürmek amacıyla belirli bir ülkenin çıkarlarını destekleyen fikirler ve ha-reketler bütünüdür. Milliyetçilik, her ulusun dış bir müdahale olmaksızın kendi kendini yönetmesi gerektiğini savunmaktadır. Ayrıca ortak, tekil bir tarihte kültür, etnisite, siyaset, din veya ge-leneklerin ortak sosyal özelliklerine dayanan tek bir ulusal kimlik inşa etmeyi, sürdürmeyi ve ulusal birlik veya dayanışmayı teşvik etmeyi amaçlamaktadır. Tekno-milliyetçilik, milliyetçiliğin özel bir alt kümesi olarak görülebilir çünkü her iki kavram da ulusal çıkar kaygısını paylaşmaktadır (Luo, 2022: 551).  On dokuzuncu ve yirminci yüzyıla damga vuran ideoloji olan milliyetçilik, daha kabul edilebilir ve görünüşte daha az ideolojik, liberal ve enternasyonalist fikirlerle karşılaştırıldığında sapkın bir kavram olarak düşünülmüştür. Milliyetçilik -militarizm gibi ve onunla bağlantılı- ideolojik bir gerileme olarak görülmektedir. Bu 
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sel firmaların sorumluluğundadır. Tekno-küreselciler, teknoloji ve yeniliğin transferi ve yayılmasının önündeki küresel engellerin azaltılması gerektiğinde ısrar etmektedirler. Singapur ve Hong Kong, tekno-küreselci devletlerin klasik örnekleridir ve teknolojiyi edinme ve yayma aracı olarak yabancı firmaları başarıyla cezbet-mişlerdir (Lee, Chan & Oh, 2009: 11). 
Kaynaklar de la Mothe, J., & Dufour, P. R. (1995). Techno-globalism and the challenges to science and technology policy. Daedalus, 124(3), 219-235. Edgerton, D. E. (2007). The contradictions of techno-nationalism and techno-globalism: A historical perspective. New Global Studies, 1(1). Evans, P. (2020). Techno-nationalism in China–US relations: Implications for universities. East Asian Policy, 12(02), 80-92. Lee, H., Chan, S., & Oh, S. (2009). China's ICT standards policy after the WTO accession: techno-national versus techno-globalism. info, 11(1), 9-18. Luo, Y. (2022). Illusions of techno-nationalism. Journal of International Busi-ness Studies. Tonelson, A. (1995). The perils of techno-globalism. Issues in Science and Technology, 11(4), 31-38. 
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Telekomünizm 

Telekomünizm, Dymtri Kleiner tarafından 2010 yılında orta-ya atılmış bir kavramdır. Kleiner, bu iddiasını Telekomünist Mani-festo isimli eserinde dile getirmiştir. Kleiner bu kavramı sınıf ça-tışmasını ele almanın ve işçilerin üretimi kendi kendine örgütleme idealini desteklemek amacıyla önermiştir. En başta “Girişim Ko-münizmi” adını verdiği tezini daha sonrasında Telekomünizm olarak revize etmiştir: “Telekommunisten, 2003 yılından beri yaşadığım Almanya, Berlin merkezli bir kolektif. 'Telekommunisten' (kolektifin adı) terimiyle ilk kez 2005 yılında bir arkadaşımın evini ziyaret eder-ken karşılaştım. O ve oda arkadaşı, internet erişimini paylaşmak için dairelerinde kullanılan yerel alan ağına ‘Telekommunisten’ adını vermişlerdi. Telekommunisten, Almanya'nın eski devlet telefon şirketi Deutsche Telekom'u aşağılayıcı bir terim olarak kullanılmıştı ve artık 'TMobile' markası dünya çapında bilinen özel bir ulusötesi şirkettir. Burada komünist kullanımı, telefon şirketini yekpare, otoriter ve bürokratik bir dev olarak göstermeyi amaçlamaktadır. Bu, ekonomik sınıfların olmadığı, insanların eşit olarak ürettiği ve paylaştığı, mülksüz ve devletsiz, üretmeyen, özgür bir toplum hedefine yönelik sınıf çatışmasına girişmek ola-rak terimin olumlu kullanımına tamamen farklı bir anlayıştır. Bu şekilde, biz sadece telekomünikasyon alanında çabalayan bir işçi-ajitatör kolektifi değiliz. Telekommunisten, dağıtılmış bir komü-nizm kavramını teşvik ediyor: uzaktan komünizm, Tele-komünizm. Bir girişim komünü, izole edilebileceği ve sınırlandırı-labileceği tek bir fiziksel konuma bağlı değildir. Topoloji açısından eşler arası bir ağa benzeyen Telekommunisten, uluslararası üreti-ci-sahipleri topluluğu arasında yalnızca minimum düzeyde koor-dinasyon gerektirecek şekilde merkezi olmayan bir yapıya sahip olmayı amaçlıyor” (Kleiner, 2010: 5). Kleiner, telekomünizmin açıkça tanımlanmış ütopik bir hede-fi olduğu konusunda nettir - yeni bir sosyalist toplum geliştirmek: 
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Üreticiler kapitalist üretim tarzı içinde çalıştıkları sürece toplumu politik olarak değiştiremezler. Bireysel sahipleri olmayan, kolektif olarak sahip olunan üretken varlıklar kullanıldığında, yaratılan servet elde tutulmakta ve böylece yeni bir toplum olasılığı kavra-yış dâhilinde kalmaktadır (Jandrić & McLaren, 2020: 1478).  Telekomünizmin, yüksek hızlı internet erişimi ve ilgili dona-nımın, merkezi olmayan bir “armağan ekonomisi” fikri aracılığıyla, kapitalist kar ve mülkiyet ilkelerine meydan okuyarak geliştiği söylenebilir. Telekomünizm, bilgi deneyimleri ve haritalama, inşa etme ve yapma konusundaki birikimi özgürce paylaşımı sunmayı amaçlamaktadır (Glahn, 2012: 170). Telekomünist mantık, bilgi ve iletişim teknolojilerinin sağlamış olduğu yersiz-yurtsuzlaşma, etnisiteden arınma ve ulus karşıtı süreci hızlandırmak amacıyla anti-kapitalist bir stratejinin nüvelerini barındırmaktadır. Tele-komünizm, kapitalizmin ilan ettiği ancak yerine getiremeyeceği evrenselliği talep etmektedir (Fisher, 2022).  
Kaynaklar Fisher, M. (2022). Telekomünizm. https://sicsempertyranniz.blogspot.com/ 2022/09/telekomunizm-mark-fisher.html Erişim Tarihi: 17.06.23.  Glahn, P. (2012). Digital productivism: New participatory mass culture. Pub-

lic, 23(45), 168-179. Jandrić, P., & McLaren, P. (2020). Postdigital cross border reflections on criti-cal utopia. Educational Philosophy and Theory, 52(14), 1470-1482. Kleiner, D. (2005). The Telekommunist Manifesto. Amsterdam: Institute of Network Cultures 2010 (Network Notebooks 3). DOI: https://doi.org/ 10.25969/mediarep/19295. 
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Teşhise Yönelik Eleştiri 

Politik filmlerin çözümlemelerinde dikkat edilmesi gereken bazı hususlar vardır. Filmlerin, siyasal anlamları Michael Ryan ve Douglas Kellner’e göre “daha çok içerdikleri tezlerde, kullanılan somut temsil stratejilerinde ve yarattıkları muhtemel etkilerde” aranmalıdır çünkü filmler, “farklı bağlamlarda farklı etkiler ya-ratmaktadır” (2010: 19). Kellner’in teşhise yönelik eleştiri yön-temi politik filmlerin analizinde oldukça faydalı bir yöntemdir. Kellner bu yöntemi şu şekilde açıklamaktadır: “Birçok kişi film eleştirisinin belli bir dönemde insanların nasıl davrandığı, göründüğü ve hareket ettiği konusunda olduğu ka-dar, onların hayalleri, kabusları, fantazileri ve ümitleri konu-sunda da önemli içgörüler elde etmeyi sağlayabileceği görü-şündedir. Teşhise yönelik eleştiri geçmiş ve şimdiki tarihsel durumları aydınlatabilir, gelecekte neler olabileceğini öngöre-bilir” (Kellner, 2013: 61). Kellner’in teşhise yönelik eleştiri yöntemi, filmleri kendi bağ-lamlarında ve bu bağlamların bir ürünü olarak değerlendirirken, filmleri ilişkisel ve tarihsel bir incelemeye tabi tutmaktadır (Ünal, 2018: 120). Böylelikle teşhise yönelik eleştiri yöntemi “dönemin olaylarını, söylemlerini, ideolojilerini ve sosyo-politik çekişmelerini analiz etmeye ve yorumlamaya imkân” tanımaktadır (Şan & Serdar, 2021: 3). Ancak bu yöntemin belirli bir şeması bulunmamaktadır. 
Kaynaklar Kellner, D. (2013). Sinema Savaşları Bush-Cheney Döneminde Hollywood Sineması ve Siyaset. Çev. Gürol Koca. Metis: İstanbul. Ryan, M. & Kellner, D. (2010). Politik Kamera: Çağdaş Hollywood Sinemasının İdeolojisi ve Politikası. 2. Baskı. Çev. Elif Özsayar. Ayrıntı: İstanbul. Şan, M. K. & Serdar, M. (2021). Yasaklar, Tecritler ve Tercihler Arasında Ba-şörtülü Kimlikler: Yalnız Değilsiniz ve Sonsuza Yürümek Filmleri Üze-rinden Bir Analiz. Talim, 5 (1), 1-21. Ünal, B. (2018). Amerikan Gazetecilik Filmlerinde Anlatı Yapısı, Dönemsel Yansı-malar ve Özgür Basın Miti. İletişim Kuram ve Araştırma Dergisi, (47). 
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Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya 

Toplumsal hareketler, “tarafların, toplumsal yapının bir un-surunu veya ilişki biçimini değiştirmek veya muhafaza etmek üze-re gerçekleştirdikleri siyasi kolektif” oluşumlar olup, “bir şekilde toplumsal değişimi dinamize ettiklerinden, toplumsal yapıların niteliği, geçerlilik süreleri ve birbirleriyle ilişkilerini doğrudan” etkilemektedirler (Kurtbaş, 2017: 35). Toplumsal hareketler lite-ratürü, eski ve yeni toplumsal hareketler şeklinde iki ana biçime ayrılmaktadır. Bu iki tip arasında, amaçlar, katılımcıların özellikle-ri ve örgüt yapısı noktalarında farklılıklar bulunmaktadır (Coşkun, 2020: 22). Geleneksel örgütsel yapılara güvenmek yerine, çağdaş toplumsal hareketler genellikle sosyal medya platformlarını tercih etmektedir (Storer & Rodriguez, 2020: 163). Toplumsal hareketler ve sosyal medya tartışması iki ana akıma ayrılmaktadır. Bu akımlardan ilki sosyal medyayı bir araç olarak kullanan toplumsal hareketlere, ikinci akım ise doğrudan sosyal medya üzerinden gerçekleşen toplumsal hareketlere işaret etmektedir (Yılmaz, 2021). Ancak her halükarda sosyal medya ve internetin toplumsal hareketler üzerinde dönüştürücü bir etkisi olmuştur (Işık, 2015: 95). Sosyal medyanın, toplumsal hareketler için neden ve nasıl önemli olduğu meselesine verilen yanıtlar tek-no-determinizm başlığını yeniden gündeme getirmektedir: Sosyal medyanın toplumsal hareketler için olumlu olduğunu düşünenler tekno-optimist, aksini düşünenler ise tekno-pesimist olarak ad-landırılmaktadır (Gerbaudo, 2013: xiii). Örneğin, tekno-optimistler Mısır'daki Tahrir Meydanı protestoları sırasında bilgi yayma ve katılımcıları harekete geçirme konusunda Facebook'un önemine işaret etmektedir (Mundt, Ross & Burnett, 2018: 1). An-cak tersinden, 2016 ABD başkanlık seçimlerinde aşırı sağcı Do-nald Trump’ın sosyal medyayı aktif olarak kullanması da tekno-kötümserliğe bir örnektir (Doğan & Ertan, 2016: 139).  



Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmalarına Eleştirel Yaklaşımlar 

233 

İster protestolar ister imza kampanyaları olsun, toplumsal hareketlerin geleneksel tekniklerini desteklemek söz konusu ol-duğunda, internet, diğer herhangi bir ortamın aksine, zaman, mekân veya mesafe ile sınırlı olmayan hızlı, kolay ve ucuz ulusöte-si eylemlere izin vermektedir. Toplumsal hareketlerin bitmeyen sorunu, bir seferberliği başlatmak, daha fazla katılımcı ve kaynak çekmek için yeterince motivasyona sahip bireylere nasıl erişilece-ği olmuştur ancak sosyal medya ile katılımcıların toplumsal hare-ketlere küresel olarak dâhil olması için tek gereken bir tıktır (Har-low, 2012: 229). Bir toplumdaki söylemler, ortak çıkarların payla-şılmasını teşvik eden ve topluluklar içindeki konuların tartışılması için -kısmen- kamusal alan sağlayan sosyal medya aracılığıyla üretilebilir ve yayılabilir (Hwang & Kim, 2015: 478). Teknolojik değişim ve toplumsal hareketler arasında gelişen tartışmada yeni konu başlıkları bulunmaktadır: Gözetleme, yalnızlaşma, sinizm gibi (Törenli, 2011: 220). Dolayısıyla gelecek çalışmalar toplumsal hareketler ve sosyal medya arasındaki ilişkiye daha fazla odakla-narak aradaki ilişkiyi tekno-determinizm bağlamının dışına taşı-yabilir.  
Kaynaklar Coşkun, M. K. (2020). Demokrasi Teorileri ve Toplumsal Hareketler. 2. Baskı. Dipnot: Ankara. Doğan, A., & Ertan, T. (2016). Siyasal İletişim Aracı Olarak ABD Başkanlık Seçimlerinde Twitter’ın Kullanımı: Hillary Clinton ve Donald Trump Örneği. Atatürk İletişim Dergisi, (11), 139 Gerbaudo, P. (2013). Twitler ve Sokaklar - Sosyal Medya ve Günümüzün Eylemciliği. Çev. Osman Akınhay. Agora Kitaplığı: İstanbul. Harlow, S. (2012). Social media and social movements: Facebook and an online Guatemalan justice movement that moved offline. New media & 

society, 14(2), 225-243. Hwang, H., & Kim, K. O. (2015). Social media as a tool for social movements: The effect of social media use and social capital on intention to partici-pate in social movements. International Journal of Consumer Studies, 
39(5), 478-488. Işık, G. (2015). Nükleer Santral Karşıtı Bir Toplumsal Hareketin Analizi Sa-naldan Sokağa Toplumsal Hareketler. 2. Baskı. Nobel: Ankara. 
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Kurtbaş, İ. (2017). Toplumsal Hareketler Siyasası Teori-Oluşum-Dönüşüm. Detay: Ankara. Mundt, M., Ross, K., & Burnett, C. M. (2018). Scaling social movements thro-ugh social media: The case of Black Lives Matter. Social Media+ Society, 
4(4), 2056305118807911. Storer, H. L., & Rodriguez, M. (2020). # Mapping a movement: Social media, feminist hashtags, and movement building in the digital age. Journal of 
Community Practice, 28(2), 160-176. Törenli, N. (2011). Küreselleşmenin Yol Haritaları Tekno-Siyasal Paradigma-lar. Ütopya: Ankara. Yılmaz, Ö. (2021). Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya: Bir Üçüncü Dönem Tanımlama Denemesi. https://elyazmalari.com/2021/06/03/toplumsal-hareketler-ve-sosyal-medya-bir-ucuncu-donem-tanimlama-denemesi/ Erişim Tarihi: 17.06.23.  
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Toyotizm 

Fordizm, ABD’li otomobil üreticisi Henry Ford’un 1914 yılın-da kurduğu ilk montaj hattı sonucu ortaya çıkmış bir üretim biçi-midir. “Bir emek süreci tipi olarak Fordizm temelde Taylor’un bundan sadece üç yıl önce (1911’de) yayınlanmış olan ünlü kitabın-da (Bilimsel İş Yönetiminin İlkeleri) savunduğu ilkelerin mekanik montaj hattına uygulanmasına dayanır. Daha sonra Taylorizm ola-rak anılan bu emek süreci örgütlenmesi şu ilkelere dayanır: (1) Üretim bilgisinin işçiden mülk edinilmesi ve vasıfsızlaştırma; (2) tasarım/uygulama bölünmesi. (3) işçinin bilimden kopuşu; (4) sen-dikaların güç yitirmesi ve yapı değiştirmesi” (Savran, 2010: 92). Fordist üretim sistemi, klasik montaj hattında her makinen başında en az bir işçinin bulunduğu makinelerden oluşmaktadır (Belek, 2018: 161). Bir üretim biçimi olarak Fordizm, 1970’li yıllarla bir-likte bir krize girmiştir. Fordizm’in krizinin birçok nedeni bulunmaktadır. Bunlardan ilki, tam istihdam, ekonomik büyüme ve ödemeler dengesi hedef-lerini yakalamanın zora girmesidir. Bu sorunlar, ulusal ekonomile-rin savunmacı bir hattı öne çıkarmasına ve yeniden düzenlemeye girmesine yol açmıştır. Bir diğer gerekçe, bölgesel ve ulusal ekono-milerin kendilerine ait sorunları olduğu fikrinin kabul görmeye başlamasıdır. Bir diğer gerekçe ise küreselleşmedir: Küreselleşme ile toplumsal yeniden üretim alanındaki çelişki büyümüştür. Geliş-miş ülkeler, üçüncü dünya ülkelerinden iş gücü ithalatına başlamış-tır (Jessop, 2015: 312). Fordizm’in krizi ile yeni bir üretim modeli-ne geçilmiştir: Toyotizm. Toyotizm, “üretimle tüketim arasındaki Fordist iletişim yapı-sının tersyüz edilmesine dayanır. Bu modele göre, ideal olarak, üretim planlaması piyasalarla sürekli ve doğrudan iletişime gire-cektir. Fabrikalar sıfır stok bulunduracak ve metalar mevcut piya-saların mevcut taleplerine göre anında üretilecektir. Dolayısıyla, bu model sadece daha hızlı bir geri-besleme halkasıyla değil, iliş-kinin tersine çevrilmesiyle de ilgilidir, çünkü en azından teoride, üretim kararı fiili olarak piyasanın kararından sonra ve o karara göre verilir. En uç örneklerde, meta tüketici onu seçmeden ve 
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Kaynaklar Andrijasevic, R., Gregg, M., Steinberg, M., & Chen, J. Y. (2021). Media and ma-nagement. U of Minnesota Press. Belek, İ. (2018). Esnek Üretim Derin Sömürü. 3. Baskı. Yazılama: İstanbul. Castells, M. (2008). Enformasyon Çağı: Ekonomi, Toplum ve Kültür Cilt I Ağ Toplumunun Yükselişi. Çev. Ebru Kılıç. 2. Baskı. İstanbul Bilgi Üniversi-tesi: İstanbul. Dyer-Witheford, N. (2019). Siber Proletarya: Dijital Girdipta Küresel Emek. Çev. Eylem Akçay. Z Yayınları: İstanbul.  Hardt, M. & Negri, A. (2015). İmparatorluk. (Çev. Abdullah Yılmaz). Ayrıntı: İstanbul. Jessop, B. (2015). Ulusal Ekonomi ve Ulusal Devletin Geleceğini Anlatılamak? Düzenlemenin Yeniden Haritalandırılması ve Yönetişimin Yeniden İcadı Üzerine Düşünceler. Çev. Ahmet Murat Aytaç. (Der. Betül Yarar & Alev Özkazanç) Hegemonya, Post-Fordizm ve Küreselleşme Ekseninde Kapi-talist Devlet içinde. İletişim Yayınları: İstanbul. Savran, S. (2010). Keynesçilik, Fordizm, “Refah Devleti”: Bir Efsaneye Reddi-ye. Devrimci Marksizm, 10-11. SS 86-129.  Srnicek, N. (2023). Platform Kapitalizmi. Çev. Candaş Ayan. https://textumdergi.net/platform-kapitalizmi/ Erişim Tarihi: 18.06.23.  Steinberg, M. (2022). From automobile capitalism to platform capitalism: Toyotism as a prehistory of digital platforms. Organization Studies, 43(7), 1069-1090. 
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Trekonomi 

Star Trek, yaratıcısı Gene Roddenberry’nin 1966 yılında ilk kez yayınlamasından beri on yıllardır gündemde olan popüler bir bilimkurgu yapıtıdır. Star Trek için yıllar boyunca büyük bir evren yaratılmıştır. Birçok dizi serisi ve film çekilmiştir (Okuda, Okuda & Mirek, 2011: 1). Star Trek, uzayda geçen birçok hikâye anlatmak-tadır. Star Trek hayranları ise Trekkie olarak adlandırılmaktadır (Jenkins III, 1988: 85). Star Trek evreni günümüzde hâlâ çekilen dizi serileri ve filmleriyle büyümektedir. Evren, olası bir 3. Dünya Savaşı sonrası, 2161 tarihinde kurulan Birleşik Gezegenler Fede-rasyonu etrafında şekillenmektedir. Federasyon, 150 gezegeni içermekte ve 8.000 ışık yılı çapına yayılmaktadır (Star Trek, t.y.). Dizi, özgürlük, eşitlik, barış, adalet ve ilerleme temalarını konu almaktadır. Federasyon üyesi gezegenler barışçıl iş birliği, bilimsel kalkınma, uzay keşfi ve karşılıklı yardımlaşma ilkeleri çerçevesin-de birleşmektedir (Fandom, t.y.).  Star Trek evreni macera hikâyeleri ve uzay dramaları olarak okunabilir ancak bunun yanında “dizideki karakterlerin içinde yaşadığı gelecek toplumu kıtlığın ötesine geçmiş bir toplumdur” (Frase, 2022: 38). Bu toplum, komünist bir toplumu andırmakta-dır. Özellikle “Star Trek: Next Generation” serisi, kapitalist toplu-mun para ve metalar üzerine kurulu dünyasını alaya almaktadır. “Bir bölümde Kaptan Jean-Luc Picard, 400 yıl boyunca dondurul-muş hâlde yaşatılmış bir 20. yüzyıl adamıyla karşılaşır. Picard’ın bu afallamış hâldeki yeni kişiye sabırla toplumunun ‘açlığı, arzula-rı ve mülkiyet ihtiyacını ortadan kaldırdığını’ açıklaması gerek-mektedir. Dizideki uzaylı türlerinden biri olan Ferengiler de kapi-talizme ve maddi birikime barbarca bağlılıklarından ötürü sürekli alay konusu olurlar” (Frase, 2022: 38). Star Trek evreni akıllara Marksist düşünür J. Posadas’ın 1986 yılında yazdığı “Uçan daire-ler, madde ve enerji süreci, bilim, devrimci ve işçi sınıfı mücadele-si ve insanlığın sosyalist geleceği” denemesini getirmektedir. Po-
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Kaynaklar Ewing, J. (2016). Federation Trekonomics: Marx, the Federation, and the Shift from Necessity to Freedom. The Ultimate Star Trek and Philosophy: The Search for Socrates, 115-126. Fandom. (t.y.). United Federation of Planets. https://memory-alpha.fandom.com/ wiki/United_Federation_of_Planets Erişim Tarihi: 18.06.23.  Forte, T. (2018). Trekonomics: The Economics of Post-Scarcity. https://fortelabs.com/blog/trekonomics-productivity-in-a-post-scarcity-economy/ Erişim Tarihi: 18.06.23. Frase, P. (2022). Dört Gelecek Kapitalizmden Sonra Hayat. 4. Baskı. Çev. Akın Emre Pilgir. Koç Üniversitesi Yayınları: İstanbul. Jaeckel, J. K. (2018). Trekonomics: The Economics of Star Trek. Review of Political Economy, Taylor & Francis Journals, vol. 30(1), pages 101-105, January. Jenkins III, H. (1988). Star Trek rerun, reread, rewritten: Fan writing as textual poaching. Critical Studies in Media Communication, 5(2), 85-107. Okuda, M., Okuda, D., & Mirek, D. (2011). The Star Trek Encyclopedia. Simon and Schuster. Posadas, J. (2022). Uçan daireler, madde ve enerji süreci, bilim, devrimci ve işçi sınıfı mücadelesi ve insanlığın sosyalist geleceği. Çev. Özgür Yılmaz. https://sicsempertyranniz.blogspot.com/2022/09/ucan-daireler-madde-ve-enerji-sureci.html Erişim Tarihi: 18.06.23.  Saadia, M. (2016). Trekonomics: The Economics of Star Trek. Inkshares: California. Star Trek. (t.y.). United Federation of Planets. https://intl.startrek.com/ da-tabase_article/united-federation-of-planets#:~:text=Founded%20in %202161%2C%20the%20United,%2C%20exploration%2C%20science%20and%20defense. Erişim Tarihi: 18.06.23.  
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Trikontinentalizm 

1966'nın başlarında, Havana, Küba'daki Birinci Üç Kıta Kon-feransı'nın ardından, Organización de Solidaridad de los Pueblos de 
África, Asia y América Latina (Asya, Afrika ve Latin Amerika Halklarıyla Dayanışma Örgütü veya OSPAAAL) kurulmuştur. Konferansın amacı üç kıtada sömürgecilik karşıtı direnişi teşvik etmek ve desteklemektir. Aslında bu, Latin Amerika'nın önceden var olan Afrika ve Asya Halkları için Dayanışma Örgütü'ne res-men katılması için bir imkân sağlamıştır. Örgütün resmî merkezi yaklaşık 40 yıl sonra hâlâ Havana'da bulunmakta ve bugün hâlâ yayın yapmaktadır. OSPAAAL’ın geniş çapta dağıtılan “Triconti-
nental” (Üç Kıtalı) isimli bir dergisi bulunmaktadır (Pitman & Stafford, 2009: 197). Üç Kıtacılık ya da trikontinentalizm, 1960'ların ve 1970'lerin uluslararası solun akademik ve akademik olmayan tarihlerinden büyük ölçüde kaçan, daha çok Çin-Sovyet bölünmesine, Yeni Sol'a ve Batı Marksist söyleme hâkim olan tartışmalara odaklanan önemli bir siyasi müdahaledir. Trikontinentalizm, yalnızca 1960'larda küresel güneyden gelen Marksist teori ve pratiğe önemli katkıları vurgulamakla kalmamış, aynı zamanda sosyalist ülkelerde kurumsallaşmış ve fosilleşmiş bir Marksizm ile Kuzey Amerika ve Avrupa üniversitelerinde yer alan yenilikçi bir Batı Marksizmi arasındaki hayali ikiliği karmaşıklaştırmıştır (Taylor, 2023: 8). Seküler, sosyalist ve militan Trikontinentalizm, Latin Ameri-ka, Asya ve Afrika'daki devletleri, silahlı isyanlar ve çatışmacı dip-lomasi yoluyla adaletsiz uluslararası sisteme ve Batı emperyaliz-mine karşı devrimci bir meydan okuma başlatmaları için güçlen-dirmeyi amaçlamaktadır. Komünizmle daha yakından uyumlu olan Üçüncü Dünyacılığın bu yinelemesi, sosyalizmi ve ulusal kur-tuluş için küresel devrimi yeniden birleştirerek Bandung'un bi-linçli tarafsızlığından kopmuştur. Tek ve gelişen bir hareket fikri-
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ne meydan okuyarak Üçüncü Dünya enternasyonalizminin gözden geçirilmiş bir çerçevesi ve kronolojisi sunulmaktadır. Bunun yeri-ne, Trikontinentalizm’in, Üçüncü Dünya'nın Soğuk Savaş'a mey-dan okumasını nihai olarak bilgilendiren çeşitli hareketlerin örtü-şen hedeflerinde var olan, asırlık bir anti-emperyalist projenin bir bileşeni olduğu savunulmaktadır. Bu proje, 1960'lar ve 1970'lerde en önde gelen dünya görüşü olarak ortaya çıkan Trikontinenta-lizm ile küresel güneyin çıkarlarını ilerletmek için yeterli birliği sağlamayı uman bir dizi rakip ideoloji ve ittifakı kapsamaktadır (Lee, 2010). Görüleceği üzere Trikontinentalizm, üçüncü dünya halkları-nın enternasyonalizm temelinde bir dayanışma kurması gerekti-ğini öneren yaklaşımdır. Trikontinentalizm, medya ve İletişim Çalışmalarına “araçsal” düzlemden bağlanabilir. Üçüncü dünya ülkelerinde gelişmeye başlayan bilgi ve iletişim teknolojileri, Tri-kontinentalizm’in vadettiği dayanışma platformunun kurulması için gereken araçları daha kolay sağlayabilir.  
Kaynaklar Lee, C. J. (2010). Tricontinentalism in Question. Making a World After Empire: The Bandung Moment and Its Political Afterlives, 280-1. Pitman, T., & Stafford, A. (2009). Introduction: transatlanticism and triconti-nentalism. Journal of Transatlantic Studies, 7(3), 197-207. Taylor, M. (2023). North Korea, Tricontinentalism, and the Latin American Revolution, 1959–1970. Cambridge University Press. 
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Unnecessariat 

Unnecessariat, “gereksizler” anlamına gelen ve prekarya kav-ramından türetilen bir kavramdır. Prekarya kavramı, güvencesiz, ücretsiz ve hareketli emeğe gönderme yapmaktadır (Liberman, 2016). Blog yazarı Anne Amnesia tarafından ortaya atılan “gereksiz-ler” kavramı, ekonomi için ihtiyaç fazlası olan kişileri betimlemek-tedir: “Aşağılamaya bile değmeyen ve en iyi ihtimalle sadece duygu-suzca ilgilenilecek ve ulaşmak istedikleri en son noktaya geldikle-rinde de sadece geride bırakılacak” olan bir toplam (Greenfield, 2018: 218). Kavram, özellikle bilgi ve iletişim teknolojilerinde yaşa-nan gelişmelerin insanlığın çoğunluğunu gereksiz kılacağı fikrinden türemiştir (Özalp, 2019).  Amne Amnesia, “gereksizler sınıfı” için ekonomik bir plan yapılmadığı müddetçe bir değer üretmelerinin mümkün olmadı-ğını dile getirmektedir. Gereksizler sınıf, iş bulamadığı için uyuş-turucu ağına düşen ve intihar oranlarının yüksek olduğu bir top-lumsallığa dikkat çekmektedir. Özellikle ABD’de pas kuşağı gerek-sizler sınıfının görülebileceği iyi bir örnektir. Bu sınıf, teknolojik gelişmenin faydalarından yararlanamamaktadır. Aynı zamanda bu sınıfın yaşadığı “sefalet” onları kolektif bir tepkiselliğe yönel-tememektedir (Amnesia, 2016). Amnesia, düşen istihdam oran-larının ve düşük yaşam beklentisinin ABD’nin ve “gereksizler”in geleceği olduğunu öne sürmektedir: Yazar, ekonomik düzenden kademeli olarak dışlanmalarının altında yatan toplumsal deği-şimlerin, hangi siyasi partinin iktidarda olduğundan bağımsız olarak gerçekleştiğini savunmaktadır (Avakame, 2016). Ancak bu “sınıf”ın siyasal anlamda alternatif sağa yöneldiği aşikardır (Dreher, 2016).  Gereksizler sınıfı “özden yoksun özneler” olarak tanımlanabi-lir: “Onlar sistemin maddi tortuları, kaçınılmaz ve zorunlu yan ürünleridir. Çünkü bütün sistem onları dışlamaya (ya da tortular olarak kapsamaya) dayanır; çünkü onlar kapitalizmin insan artık-
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ları, hiçbir rolü ya da işlevi olmayan fazladan topluluklar yarattığı gerçeğini somutlaştırır; onları bünyeye katmak bizzat sistemi yok eder” (Dean, 2014: 65). Sınıfsal piramitte “gereksizler” en alttadır: En üstte banka sahipleri, onların altında büyük bankacılar, büyük bankacılardan sonra şirket elitleri, sonrasında seçilmiş memurlar, bunlardan hemen sonra bürokratlar ve bürokratlardan sonra ise profesyoneller. Bu toplam piramidin %1,5’ini oluşturmaktadır: Geri kalan herkes %98,5’ini (eggsistense, 2016).  
Kaynaklar Amnesia, A. (2016). Unnecessariat. https://morecrows.wordpress.com/ 2016/05/10/unnecessariat/ Erişim Tarihi: 18.06.23. Avakame, E. (2016). The Unnecessariat: Makings of An American Nightmare. https://healthmatters02138.wordpress.com/2016/09/03/the-unnecessariat-makings-of-an-american-nightmare/ Erişim Tarihi: 18.06.23. Dean, J. (2014). Komünist Ufuk. Çev. Nurettin Elhüseyni. Yapı Kredi Yayınları: İstanbul. Dreher, R. (2016). The Right & The Unnecessariat. https://www.theamerican-conservative.com/the-right-the-unnecessariat/ Erişim Tarihi: 18.06.23. eggsistense. (2016). “Capitalism” = Oligarchy/Feudalism on Stereoids. https://libertyroadmedia.com/2016/05/19/capitalismoligarchyfeudalism-on-steroids/ Erişim Tarihi: 18.06.23. Greenfield, A. (2017). Radikal Teknolojiler Gündelik Hayatın Tasarımı. Çev. Melehat Kutun & Eylem Çamuroğlu Çığ. Epos: Ankara. Liberman, M. (2016). Unnecessariat. https://languagelog.ldc.upenn.edu/ nll/?p=26024 Erişim Tarihi: 18.06.23. Özalp, E. (2019). 21. Yüzyılda Teknolojik Yönelimler. https://erkinozalp. blogspot.com/2019/05/21-yuzylda-teknolojik-yonelimler.html Erişim Tarihi: 18.06.23. 
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Üretketim 

Bilgi ve iletişim teknolojileri, aynı anda üretim, dolaşım ve tüketim araçları hâline gelen makinelerdir. “Ağ oluşturma ile bir-leştirilen yaygın bir makine olma özelliği, bilgiyi üretip yayma imkânına da sahip enformasyon tüketicisi olan üretken tüketici (prosumer) figürünün ortaya çıkmasına neden olmuştur” (Fuchs, 2021: 264). Üretketim (prosume) kavramı, üretim (produce) ve tüketim (consume) kavramlarının birleştirilmesinden oluşmakta-dır (Yılmaz, 2021: 72). Üretken tüketici yalnızca tüketici değil, aynı zamanda üretici de olan tüketicidir (Laughey, 2010: 66).  İlk olarak Alvin Toffler’ın kullandığı kavrama göre Birinci (endüstri öncesi) ve Üçüncü Dalga (endüstri sonrası) uygarlıklar-da gerçekleşen süreçlere dikkat çekilmektedir. Bu uygarlıklarda üretim ile tüketim arasındaki ayrım ortadan kalkmıştır (Çetin, 2019: 354). Üretketim kavramı, Christian Fuchs tarafından yeni-den gündeme getirilmiştir. Fuchs’a göre, sosyal medya platformla-rında kullanıcılar reklam şirketlerine satılan veri metasını üret-mektedir. Bu platformlarda, kullanıcılar veri metası üretmektedir. Dolayısıyla boş zaman faaliyeti olarak görülen zamanda dahi emek harcanmaktadır. Böylelikle dinlence zamanı üretken hâle gelmek-tedir. Fuchs bu kavramı Dallas Smythe’ın izleyici metası kavra-mından türetmiştir (Yıldırım, 2020: 46). Smythe, izleyici eme-ği/metası kavramı ile izleyicinin ekran karşısında tutulması ve reklamların izleyiciye izletilmesi yoluyla ticari kazanç elde edil-mesi süreçlerini vurgulamaktadır. Burada temel amaç programla-rın kalitesi değil, izleyiciye izletilebilmesidir (Güngör, 2020: 151). “Smythe’a göre reklam desteğiyle işleyen medyanın kapitalist üretim ilişkilerinin devamlılığında kilit bir rolü vardır; bu rol iz-lerkitlenin meta olarak üretilip reklamverenlere satılmasıyla ger-çekleştirilir. …reklamverenlerin medya kuruluşlarından satın al-dıkları şey izlerkitlenin reklamlara yönelmiş olan ‘dikkati’dir. Ya-yın kuruluşları ve reklamverenler arasındaki bu ticari ilişkide medya ürünlerinin rolü ikincildir” (Taş, 2020: 118).  



Siyaset Bilimi ve İletişim Çalışmalarına Eleştirel Yaklaşımlar 

249 

Üretketim kavramında, aynı zamanda içerik üreticisi olan in-ternet kullanıcısı sürekli aktif olarak bir bütün hâlinde meta üre-timine dâhil olmaktadır (Göçer, 2022: 20). Üretketim sürecinde gerçekleşen her etkileşim, üretilen içeriklerin değer zincirinde metalar olarak yer almasına yol açmaktadır. Çevrim içi etkinlik-lerde bulunan internet kullanıcıları, reklam veren şirketlere satı-lan birer meta hâline gelmektedir (Dağtaş & Yoldaş, 2020: 66).  
Kaynaklar Dağtaş, E. & Yoldaş, C. (2020). Üretüketici Emeğin Metalaşması: Twitter Ör-neğinde Eleştirel Ekonomi Politik Bir Çözümleme. İnsan ve İnsan, 7 (26), 65-92. Fuchs, C. (2021). Enformasyon Çağında Marx Okumak Kapital Cilt 1 Üzerine Bir Medya ve İletişim Çalışması. Çev. Tarık Özbek & Ümit Keskin. Koyu-siyah Yayıncılık: Ankara. Göçer, F. (2022). Gerçekliğin içinde sanalın gölgesinde: Öznenin gayri-maddi ve dijital emeği. NOSYON: Uluslararası Toplum ve Kültür Çalışmaları Dergisi, (9), 11-23. Güngör, N. (2020). İletişim Kuramlar Yaklaşımlar. 5. Baskı. Siyasal Kitabevi: Ankara. Laughey, D. (2010). Medya Çalışmaları: Teoriler ve Yaklaşımlar. Çev. Ali Top-rak. Kalkedon Yayınları: İstanbul. Taş, O. (2020). İletişim, Medya ve Kültür Anahtar Kavramlar. Ütopya Yayıne-vi: Ankara. Yıldırım, M. Ö. (2020). Akışkan Modernite ile Dijital Emek Süreçlerini Birlikte Düşünmek. Galatasaray Üniversitesi İletişim Dergisi, (5), 30-52. Yılmaz, Ö. (2021). Emeğin Değişen Yüzü: Dijital Emek Sömürüsü. Simetrik İletişim Araştırmaları Dergisi, 2 (2), 68-78. 
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Ütopyacılık 

Ütopya, nasıl yaşayacağımız ve nasıl bir dünyada yaşayaca-ğımızla ilgili düşüncelerdir. Gerçekte bizi kuşatan zorluklardan arınmış hayali dünyaların inşası, birçok kültürde şu ya da bu bi-çimde gerçekleşmektedir. Bu tür imgeler, iyi yaşamın bu dünyada mevcut olmadığı, kayıp bir altın çağla veya ölümün ötesindeki bir dünyayla sınırlı olduğu başlangıç ve varış yeri mitlerine gömülü-dür. Ütopyalar dini veya seküler, edebi veya politik olabilmekte-dir. Biçim, içerik ve konum bakımından çeşitlidir. Bazen ütopya, iyi hayatın ne olacağına dair bir imgeden daha fazlasını somutlaş-tırmakta ve ne olabileceği ve olması gerektiğine dair bir iddiaya dönüşmektedir. O hâlde ütopya sadece zevk alınacak bir rüya de-ğil, peşinden gidilecek bir vizyondur. Yine de ütopya terimi, çoğu insana bu iyi yaşam hayalinin imkânsız bir rüya - gerçeklerden kaçan bir fantezi, en iyi ihtimalle hoş ama anlamsız bir eğlence olduğunu düşündürmektedir. Hayallerini gerçekleştirmeye çalışan ütopyacılar, umutsuzca gerçek dışı veya daha kötüsü tehlikeli olarak kabul edilmektedir. Ütopyanın gerçeklerden kaçan bir saçmalık olmadığı, insan kültürünün önemli bir parçası olduğu görüşü, genişleyen ütopya araştırmaları alanının temel bir varsa-yımıdır (Levitas, 2010: 1).  Ütopya kavramı Thomas More’un 1516 yılında yazdığı aynı isimli kitaptan türemiştir (Sargent, 2010: 2). Ütopyacılık, insan gruplarının hayatlarını düzenleme biçimleriyle ilgili olan ve genel-likle mevcut toplumdan kökten farklı bir toplum tasavvur eden sosyal rüyalar ve kabuslar olarak tanımlanmaktadır (Sargent, 1994: 3). Ütopyacılık, radikal düşünce geleneğinin bir parçası olarak değerlendirilmektedir çünkü ütopyacılık, olana meydan okumakta, toplumsal ve mekânsal örgütlenme hakkındaki baskın varsayımları bozmakta, yeni yaşam olasılıkları ve arzularını hayal etmek için alanlar yaratmaktadır (Anderson, 2006: 691). Dolayı-sıyla ütopyacılık, ütopyacının içinde yaşadığı toplumdan niteliksel olarak daha iyi (ya da distopyacı spekülasyon söz konusu oldu-ğunda daha kötü) bir toplumun normları, kurumları ve bireysel 
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Kaynaklar Anderson, B. (2006). “Transcending without transcendence”: utopianism and an ethos of hope. Antipode, 38(4), 691-710. Levitas, R. (2010). The concept of utopia (Vol. 3). Peter Lang. Lim, M. (2018). Challenging technological utopianism. Canadian Journal of Communication, 43(3), 375-379. O’Shea, L. (2021). Geleceğin Tarihleri Ada Lovelance, Tom Paine ve Paris Komünü Bize Dijital Teknoloji Hakkında Ne Öğretebilir?. Çev. Ayşecan Ay. Metis: İstanbul.  Pepper, D. (2005). Utopianism and environmentalism. Environmental Poli-tics, 14(1), 3-22. Sargent, L. T. (1994). The three faces of utopianism revisited. Utopian studies, 5(1), 1-37. Sargent, L. T. (2010). Utopianism: a very short introduction. OUP Oxford. Segal, H. P. (2005). Technological utopianism in American culture. Syracuse University Press. 
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Yapay Zekâ 

Doğal sistemlerin yapabildiği her bilişsel etkinliği daha yüksek başarı düzeyleriyle yapay sistemlere nasıl yaptırılabile-ceğini inceleyen bilim dalı yapay zekâ olarak tanımlanmaktadır (Say, 2021: 83). Yapay zekâ, “insan tarafından yapıldığında ze-kice olarak adlandırılan işleri yapabilecek sistemler ya da maki-neler üretmeyi hedefleyen bir alandır’’ (Doğan, 2021: 86).  Yapay zekânın bir bilim olarak faaliyete başlaması 1955 yı-lına tekabül etmektedir. Bir matematik profesörü olan John McCarthy bu sene içerisinde yapay zekânın olasılık ve sınırlarını araştıracak bir proje başlatmıştır. Bu projede amaç, makinelerin dil kullanma, soyutlama ve kavram oluşturma konularında iyileş-tirmelerinin sağlanması olarak belirlenmiştir (Reese, 2020: 75). Bu ilk dönemin ardından ilk yapay zekâ kışı yaşanmış ve yapay zekâ araştırmaları 1980’li yıllara kadar düşük düzeyde kalmıştır. 1980’li yıllara gelindiğinde yapay zekâ araştırmalarında yeni bir patlama yaşanmıştır. İkinci yapay zekâ kışı bu on yılın sonunda yaşanmış ve 1990’lı yılların başında yapay zekâ araştırmalı ye-niden canlanmıştır. 90’ların sonunda yeniden yaşanan kış, 2000’li yılların başından itibaren yerini güçlü bir dalgaya bırak-mıştır (New Scientist, 2021: 25-38).  Yapay zekâ tarihinde bilinen üç önemli örnek akıllara “yapay zekâ-insanlığın sonu’’ tartışmalarını getirmektedir. Bunlardan ilki IBM’in 1997’de geliştirmiş olduğu Deep Blue isimli bilgisayarın dünya satranç şampiyonu Garry Kasparov’u yenmesidir. İkinci örnek yine IBM’in tasarladığı Watson isimli bilgisayarın bir bilgi yarışmasında şampiyon olmasıdır (Ford, 2022: 14). Üçüncü bir örnek ise yapay zekâ AlphaGo’nun Go oyununda dünya şampiyo-nu Lee Sedol’u yenmesidir (Albayrak, 2016). Ancak bu noktada her üç örnekte de insanları yenen yapay zekânın özel olarak bu oyunları oynamak için yetiştirilmiş olmasıdır (Walsh, 2020: 34). Örneğin Sedol’ü yenen AlphaGo, 30 milyondan fazla Go oyunuyla 
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eğitilmişken, Sedol yaşamı boyunca sadece elli bin oyun oyna-mıştır (Dyer-Witheford, Kjøsen & Steinhoff, 2022: 166). Bu nok-tada gündeme yapay genel zekâ ve sınırlı yapay zekâ kavramları gelmektedir.  Yapay genel zekâ, insan zekâsının yapabildiği farklı alanlar-daki konuları bir araya getirmek, esneklik ve sağduyu gibi özellik-leri gösterebilir. Yapay genel zekânın, insanların yapabileceği işle-rin çoğunluğunu yüzyıl sonuna kadar gerçekleştirebileceği düşü-nülmektedir. Ancak yapay genel zekâdaki gelişmeler sınırlıdır (Schneider, 2022: 24). Sınırlı yapay zekâ ise bugün mevcut olan her teknolojide bulunmaktadır. Sınırlı yapay zekâ, bir makinenin problem çözme ve belli bir iş yapabilme biçimidir. Sınırlı yapay zekâ insan zihninin sınırlı ölçüde taklit edilmesine dayalıdır (Do-ğan, 2021: 86).  Yapay zekâ araştırmalarına yönelik kimi eleştiriler söz konu-sudur. Yapay zekâ araştırmalarına harcanan paraların astronomik boyutu eleştirilerin bir bölümüdür: Kimilerine göre bu paralar, yoksulluğun azaltılması amacıyla kullanılabilir. Bir diğer eleştiri konusu da yapay zekâ ve etik meselesidir. Yapay zekâ, veriler ile eğitilmektedir. Ne kadar çok veriye erişirse o kadar hızlı eğitilen yapay zekânın bu hedefe ulaşmak amacıyla eriştiği verilere nasıl eriştiği meselesi bir soru işaretidir. Bunun yanında bir başka me-sele de yapay zekânın işleyişi sürecinin karanlıkta kalmasıdır: Algoritmaların işleyiş sürecinin onları üreten uzmanlarca dahi tam olarak bilinemediği durumlar mevcuttur (Aslan, 2022: 40)  
Kaynaklar Albayrak, M. B. (2016). 4-1 biten AlphaGo – Lee Sedol karşılaşması: Ve yapay zekâ insanı Go’da da yendi!. https://bilimvegelecek.com.tr/index.php/ 2016/05/01/4-1-biten-alphago-lee-sedol-karsilasmasi-ve-yapay-zeka-insani-goda-da-yendi/ Erişim Tarihi: 19.06.23. Aslan, A. (2022). Dijital Gelecek Tahayyülleri, Kapitalist Gerçekçilik ve Müşte-rekleşme. Praksis, 59 (2).  
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Doğan, M. (2021). Güçlü Yapay Zeka Mümkün Müdür?. Pasajlar Sosyal Bilim-ler Dergisi. (85-102) Sayı 9, Eylül. ISSN: 2667-4181. Enormis Yayınları: Ankara. Dyer-Witheford, N., Kjøsen, A. M. & Steinhoff, J. (2022). Yapay Zeka ve Kapita-lizmin Geleceği İnsandışı Bir Güç. Çev. Barış Cezar. İletişim: İstanbul. Ford, M. (2022). Robotların Yükselişi. 11. Baskı. Çev. Cem Duran. Kronik Kitap: İstanbul. New Scientist. (2021). Düşünen Makineler. Çev. Samet Öksüz. Say: İstanbul. Reese, B. (2020). Yapay Zeka Çağı. Çev. Mihriban Doğan. Say Yayınları: İstanbul. Say, C. (2021). 50 Soruda Yapay Zeka. 20. Baskı. Bilim ve Gelecek Kitaplığı: İstanbul. Schneider, S. (2022). Yapay Sen Yapay Zeka ve Zihnin Geleceği. Çev. Gülay Tosun. Tellekt: İstanbul. Walsh, T. (2020). 2062: Yapay Zeka Dünyası. Çev. Zerin Dirihan. Say: İstanbul. 
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Yaratıcı Yıkıcılık 

Yaratıcı yıkıcılık en basit tabiriyle kapitalist sistemin bir ya-ratış ve yıkış süreci olarak ele alınmasıdır (Freeman & Louçã, 2013: 65). Kavram ilk olarak Joseph Schumpeter tarafından kulla-nılmıştır (Gümüşoğlu & Karaöz, 2014: 99). Schumpeter’in kullan-dığı bağlamda kavram kapitalizmin doğasında yer alan krizlerin yıkıcı güçlerinin zayıf olanı tasfiye etmesi ve ayakta kalanın ise yeniliğe zorlanması durumuna tekabül etmektedir (Güneş, 2011: 73). Görüldüğü üzere kavram, girişimcilik temelinde ele alınmak-tadır. Ancak yaratıcı yıkıcılık kavramını yalnızca bu alanda kısıt-lamak kavramın potansiyelinin önünü kesmek anlamına gelmek-tedir. Yaratıcı yıkıcılık kavramı sosyal bilimlerin her alanında, aynı anda gerçekleşen bir yıkım ve yeniden yapım süreçlerini vurgu-lamak amacıyla kullanılabilir. Yaratıcı yıkıcılık olgusuna bir örnek ulusal kurtuluş hareket-leri üzerinden verilebilir. Bu hareketlerden biri Gine ve Yeşil Bu-run’un Bağımsızlığı için Afrika Partisi’dir (PAIGC). PAIGC, 1960’lı yıllarda Portekiz’in sömürgeleri olan Gine ve Yeşil Burun Adala-rı’nın bağımsızlığı için mücadele etmiştir. 1964'ten itibaren PAIGC, silahlı yerel milisler tarafından desteklenen 4.000-6.000 savaşçıdan oluşan tam zamanlı bir orduya sahiptir. Bu kuvvetler, 1968'e kadar anakara Gine'nin yüzde 60'ını kontrol etmeyi ve 30.000 kişilik bir Portekiz ordusunu uzak tutmayı başarmıştır. Kurtarılmış bölgelerde yeni bir ekonominin ve sosyal ve politik sistemlerin geliştirilmesi de aynı derecede önemlidir. Birçok zor-luğa rağmen PAIGC, halkı beslemek için gerekli koşulları yaratma-yı ve işgal altındaki bölgelerde var olandan daha fazla hastane ve okul kurmayı başarmıştır. PAIGC, tüm çalışmalarında hem savaşçı olanların hem de kurtarılmış ve işgal edilmiş bölgelerde yaşayan-ların siyasi eğitimine özel önem vermiştir. PAIGC, yerel işleri or-ganize etmek için köy düzeyinde komiteler kurmuş ve özellikle kadınların kendilerini güçlendirmeleri ve öncü bir rol oynamaları için her türlü teşviki vermiştir. PAIGC'nin büyük başarılarından biri, köylü nüfusu ulusal kurtuluş mücadelesine çekmek ve onların 
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güçlenmesi için gerekli koşulları yaratmaktı, böylece insanlar kendi kendilerini yönetmeye, hayatlarının kontrolünü ele geçir-meye ve kendi tarihlerini yazmaya başlamıştır. Seçilmiş köy komi-teleri hukuk, eğitim, sağlık ve diğer konularda artan sorumluluklar üstlenmiş ve katılımcı bir demokrasinin ve 1973'te Gine-Bissau'nun bağımsızlığını ilan eden Ulusal Halk Meclisi için 1972'deki seçimlerin temelini oluşturmuştur (Adi & Sherwood, 2003: 19). Yani PAIGC aynı süreç içerisinde hem mevcut düzeni yıkıma uğratmış hem de kendine has bir düzen kurmuştur.  
Kaynaklar Adi, H. & Sherwood, M. (2003). Pan-African History Politic Figures from Afri-ca and the Diaspore since 1787. Routledge: London. Freeman, C. & Louçã, F. (2013). Zaman Akıp Giderken: Sanayi Devrimlerinden Bilgi Devrimine. Çev. Osman S. Binatlı. İthaki: İstanbul. Gümüşoğlu, Ş., & Karaöz, B. (2014). Tarihsel süreçte girişimcilik: Muğla örne-ği. Ekonomi ve Yönetim Araştırmaları Dergisi, 3(1), 97-118. Güneş, S. (2011). Değer yaratma bağlamında güncel dört yenilik modeli. Sanat ve Tasarım Dergisi, 1(7), 71-89. 
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Yavaş Şiddet 

Şiddet, bir saldırgan tarafından yapılan, görülebilir ve belirli bir uzamda vuku bulan, başı ve sonu olan bir eylemdir (Horsti & Pirkkalainen, 2020: 181). Yavaş şiddet ise 2011 yılında Rob Nixon tarafından ortaya atılmış olan bir kavramdır. Nixon bu kavramla, dereceli olarak ve görüş alanı dışında, geciktirilmiş bir yıkım içe-ren ve zaman ve uzamda yayılan, genellikle şiddet olarak görül-meyen aşındırıcı bir şiddet pratiğini tanımlamaktadır (Nixon, 2011: 2).  Yavaş şiddet kavramı, zararın nasıl şekillendiğine ilişkin ha-yal gücünü genişletmektedir. Şiddet, genellikle asıl sebebin unu-tulduğu bir süreç boyunca yaşanmaktadır. Yavaş şiddet kavramı bu süreçte ekolojik krizin zararlarını anlatmak amacıyla kullanıl-mıştır (Davies, 2022: 410). Örneğin Kenya’da Wangari Maathai tarafından kurulan Yeşil Kuşak Hareketi olarak adlandırılan proje, çölleşme ve ormansızlaşma şeklinde ortaya çıkan yavaş şiddet pratiğine karşı ağaçlandırma ile mücadele etmeyi amaç edinmek-tedir (Nixon, 2015: 517). Ancak kavram zamanla örneğin ırksal ve toplumsal cinsiyetle ilişkili şiddet pratiklerini anlatmak için de kullanılmıştır (Kramer & Remster, 2022: 44). Bu bağlamda ele alındığında uzun süreli iç savaşlar da yavaş şiddet pratiğinin ör-nekleri olarak görülebilir. Eylül 1996’da Demokratik Kongo Cum-huriyeti’nin (DKC) doğusunda başlayan iç savaş da bunun bir ör-neğidir (Autesserre, 2013: 89).  1996’dan beri devam eden iç savaş ve istikrarsızlık ortamın-da 5 milyondan fazla kişi hayatını kaybetmiştir (Çalışkan, 2016). DKC’nin doğusunda Hutu ve Tutsiler arasında devam eden bu çatışmaların görünür sebebi ideolojik olsa da altta yatan temel neden önemli madenlerin çıkarılmasıdır. DKC, dünyadaki kobaltın tümünün %51’ini, tantalın %14’ünü ve kalayın %’ünü çıkarmak-tadır. Bu madencilik süreçlerinde hem klasik kölelik biçimi hem de feodal kölelik biçimi kullanılmaktadır (Fuchs, 2015: 252-259). Bu madenler, bilgi ve iletişim teknolojileri alanında üretilen ürünler 
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için çıkarılmaktadır (Kwet, 2021). Alcatel-Lucent ve Google gibi ABD’li şirketler, DKC’deki savaşta zarar gören ve köle emeği kullanı-larak çıkartılan bu madenleri kullandıklarını kabul etmiştir (Fuchs, 2021: 174).  
Kaynaklar Autesserre, S. (2003). Kongo'da Ölüm Kültürü ve Şiddet. Birikim, Sayı 175/176. 2003/11.  Çalışkan, M. A. (2016). Yakın Tarihimizin En Kanlı Savaşı. https://stratejikortak.com/2016/09/kongo-ic-savasi.html#:~:text=bu %20doğru%20değildir.-,2.,savaşı%20için%20çok%20kanlı%20diyoruz. Erişim Tarihi: 19.06.23.  Davies, T. (2022). Slow violence and toxic geographies:‘Out of sight’to whom?. Environment and Planning C: Politics and Space, 40(2), 409-427. Fuchs, C. (2015). Dijital Emek ve Karl Marx. Çev. Tahir Emre Kalaycı ve Se-nem Oğuz. NotaBene: Ankara. Fuchs, C. (2021). Enformasyon Çağında Marx Okumak Kapital Cilt 1 Üzerine Bir Medya ve İletişim Çalışması. Çev. Tarık Özbek & Ümit Keskin. Koyu-siyah Yayıncılık: Ankara. Horsti, K., & Pirkkalainen, P. (2020). The slow violence of deportability. In Violence, gender and affect: Interpersonal, institutional and ideological practices (pp. 181-200). Cham: Springer International Publishing. Kramer, R., & Remster, B. (2022). The slow violence of contemporary poli-cing. Annual Review of Criminology, 5, 43-66. Kwet, M. (2021). Digital colonialism – The evolution of US empire. https://braveneweurope.com/michael-kwet-digital-colonialism-the-evolution-of-us-empire. Erişim Tarihi: 03.10.22. Nixon, R. (2011). Slow Violence and the Environmentalism of the Poor. Har-vard University Press. Nixon, R. (2015). 31 Slow Violence, Gender, and the Environmentalism of the Poor. Postcolonial studies: An anthology, 515. 
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Yavaşlık Hareketi 

Yavaşlık hareketi, küreselleşme ve onun beraberinde gelen hızlı tüketim alışkanlıklarına eleştirel yaklaşan ve bunları sorgula-yan bir harekettir (Güven, 2011: 113). Yavaşlık hareketi tarafın-dan önerilen yavaşlık, hızlı yaşam tarzının yarattığı gerilimlere karşı sürdürülebilir ve keyifli bir çabayı ifade etmektedir. Bu ya-vaşlık, modernitenin yavaşlatılmış bir çeşidi olmaktan öte günde-lik hayatın farklı süreçlerinin özenle ve dikkatle deneyimlenmesi sürecidir. Yavaşlık hareketi, teknoloji ve yeniliklere karşı olma-makla birlikte bunlara karşı muhafazakâr da değildir (Özmen & Can, 2018: 92).  Yavaşlık hareketi, ilk olarak İtalya’nın başkenti Roma’nın ta-rihî meydanlarından birinde açılan fastfood şubesine tepki olarak 
slow-food bağlamında ortaya çıkmıştır. Slow-food akımı, meydanın estetiğinin bozulacağı ve yemek yemenin “doymak’’ olmadığı kay-gılarıyla bir protesto gerçekleştirmiştir. Bunun ardından slow-food akımı yaygınlaşmaya başlamış ve tüm dünyada binlerce üyesi olan bir hareket hâline gelmiştir (Murat & Zavalsız, 2016: 894). Ancak kavram yemek kültürünü aşarak birçok alana uygulanmıştır. Bu-gün modadan şehirciliğe kadar her alanda yavaşlık tartışması mevcuttur. Bu alanlardan biri de gazeteciliktir.  Yavaş gazetecilik akımı, doğru bilgi vermeyi kendine ideal edinmiştir. Yavaş gazetecilik pratiği, farklı anlatı türlerini incele-yerek, ayrıntıları ortaya çıkarmak için zaman harcayarak ve di-ğerlerinin kaçırdığı öyküleri fark ederek işlemektedir. Bu bağ-lamda yavaş gazetecilik, hızlı gazetecilik pratiklerinden zaman ve kalite bağlamında ayrışmaktadır (Bilecen & Bayraktutan, 2018: 347). Yalan haberlerin yayılma hızının doğru haberlere kıyasla daha fazla olması ve haber yalanlandıktan sonra dahi etkisinin devam ediyor oluşu yavaş gazeteciliği daha önemli hâle getirmektedir.   
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Kaynaklar Bilecen, N. S., & Bayraktutan, G. (2018). İnternet çağında gazetecilik için tar-tışmalı bir kavram: ‘Yavaşlık’. Akdeniz Üniversitesi İletişim Fakültesi Dergisi, (29. Özel Sayısı), 341-354. Güven, E. (2011). Yavaş Güzeldir: “Yavaş Yemek”ten “Yavaş Medya”ya Hızlı Tüketime Dair Bir Çözüm Önerisi. Selçuk İletişim, 7 (1), 113-121. Özmen, A., & Can, M. C. (2018). Cittaslow hareketi’ne eleştirel bir bakış. Plan-lama (TMMOB), 28(2), 91-101. Ünal, M. & Zavalsız, Y. S. (2016). Küreselleşme karşıtı bir hareket: Yavaş ha-reketi. İnsan ve Toplum Bilimleri Araştırmaları Dergisi, 5(4), 889-912 
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Yeniden Proleterleşme 

Proleterleşme kavramı, ücretli çalışmaya ve emek piyasasına bağımlı olan kitleleri üretim araçlarından tamamen yoksun bı-rakma sürecini açıklamaktadır. Bu süreç bir yandan üretim araçla-rından mülksüzleştirme sürecinin altını çizmekte, öte yandan üre-tim süreçlerinin pazar ilişkileri yoluyla metalaşmasını ifade et-mektedir (Yılmaz, 2022: 120). Yeniden proleterleşme ise “metadı-şı alanların metalaşması ve emeğin üretimi ve yeniden üretiminin sermayenin gerçek tahakkümüne tabi hâle gelme durumudur’’ (Durmaz, 2014: 45).  1970’li yıllar küresel düzlemde neoliberalizmin hâkim hâle gelişinin yanında aynı zamanda bir yeniden proleterleşme süreci-ne de tekabül etmektedir. Savaş sonrası yeniden yapılanma, eko-nomik büyümenin, sosyal refahın ve sosyal barışın sonsuza dek ortaya çıkan geleceğinin habercisi gibi görünmüştür. Emek, sendi-kalar, kamu politikası, daha geniş sağduyu ve bir toplumun ortak kolektif yaşamının kabul edilebilir etiği aracılığıyla hem kolektif olarak örgütlenmiş hem de toplumsal olarak değer verilen devlet hayatında benzeri görülmemiş bir meşruiyet kazanmıştır. Yine de 2000'lerin başındaki bir bakış açısından, bu savaş sonrası tarih daha çok, düzen ilkeleri tarihlerinin tamamı boyunca çok farklı görünen kapitalist toplumsal oluşumların yaşamında olumsal bir ara dönem olarak görünmektedir. 1970'lerin ortalarından itiba-ren, 1945 sonrası yerleşimin demokratikleştirici mimarisindeki her unsur -planlama, tam istihdam, herkes için sosyal hizmetler, yeniden dağıtımcı vergilendirme, sendikaların tanınması, devlet okulları, kolektivist sosyal gelişme idealleri, genel bir kamu malla-rı etiği- etkili bir siyasi saldırı altına alınmıştır. 1990'lara gelindi-ğinde, daha önce siyasi sağduyuyu organize eden maddi yapılar ve kurumsal mimari şöyle dursun, uygulamalardan veya ilkelerden çok az şey kalmıştır. Keynesçi-refahçı sentezi birbirine bağlayan toplumsal sözleşme ortadan kalkmıştır. Bunun yerine komünizm sonrası dönem, artık iş sözleşmesinin radikal biçimde sadeleşti-rilmiş bir versiyonunu hâkim hâle getirmiştir. Emek sömürüsünün yeni biçimleri, asgari ücretin yaygınlaşması, niteliksizleştirilmiş ve 
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vasıfsızlaştırılmış, örgütlenmemiş ve deregüle edilmiş, yarı yasal ve göçmen iş gücü piyasalarının, geçim kaynaklarının sistematik olarak tam da siyasetin güvence altına aldığı güvenlik ve örgütlü koruma biçimlerinden mahrum bırakıldığı bir durum etrafında kümelenmektedir (Wirsching, Therborn, Eley, Kaelble & Chassa-igne, 2011: 17). Bu yeniden proleterleşme dalgası her sektörde vuku bulmuştur. Bu sektörlerden biri de gazeteciliktir.  20. yüzyılın ilk yarısında gazetecilerin meslek kodları yerle-şik hâle gelmiştir. Diğer yandan gazetecilik ulusal ve uluslararası örgütlerce bir meslek olarak düzenlenmeye başlamıştır. Bu süreç zarfında endüstrileşerek sektör hâline gelen gazetecilik alanında çalışanların statü ve çalışma biçimleri tartışma konusu hâline gelmiştir. Gazeteci örgütlerinin de ortaya çıktığı bu dönemde, yal-nızca gazetecilik değil, gazetecilerin çalışma biçimleri de önemli ölçüde değişmiştir. Gazeteciliğin kitleselleştiği ve ticari hâle geldi-ği bu dönemde gazeteciler zanaatkarvari çalışma biçimlerinden uzaklaştırılarak manifaktürvari bir biçime yönlendirilmiştir. Böy-lelikle gazeteciliğin girdiği meslekleşme süreci 20.yüzyılın son çeyreğinden itibaren bir yeniden proleterleşme süreci ile işlemiş-tir: Gazeteciliğin meslek hâline gelişi gazetecilerin proleterleşmesi şeklinde bir etkide bulunurken, neoliberalizmin hâkim hâle gelişi ise meslekte bir yeniden proleterleşme dalgasına yol açmıştır (Kaderoğlu Bulut, 2017: 73-74).  
Kaynaklar Durmaz, O. S. (2014). Emek süreci ve yeniden proleterleşme: Türkiye'de öğretmen örneği. Yayımlanmamış Doktora Tezi.  Kaderoğlu Bulut, Ç. (2017). Gazetecilerde proleterleşme ve sınıf kapasitesi: Çalışma ve yaşam koşulları üzerine bir araştırma. Yayımlanmamış Dok-tora Tezi.  Wirsching, A., Therborn, G., Eley, G., Kaelble, H., & Chassaigne, P. (2011). The 1970s and 1980s as a turning point in European history?. Journal of Modern European History, 9(1), 8-26. Yılmaz, Ö. (2022). Proleterleşmede Yeni Bir Aşama Olarak Emeğin Ev Kadını-laşması: Sosyal Medya İçerik Moderatörlüğü Örneğinin İncelenmesi. In-ternational Conference on Global Practice of Multidisciplinary Scientific Studies Dedicated to the 100th Anniversary of "Georgian Technical University - GTU", Proceedings Book.  
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Zayıf Direniş 

Zayıf direniş, baskıyı ve direnişi, ötekinin özne olarak inşa edilmesi sürecinde yaşanan sahiplenme ve ikiyüzlülük vurgulan-maktadır (Majewska, 2021: 354). Zayıf direniş, J. C. Scott’un dire-niş sanatları ve gizli senaryo kavramlarından türemiştir. Scott, sömürülen öznelerin sömüren karşısında kurguladığı söylemin sahne arkasında ve gizli olarak gerçekleştirdiği senaryolar oldu-ğunu belirtmektedir. Yasak avlanma, hırsızlık, vergi kaçırma ve kasıtlı kötü iş yapma gizli senaryolara verilebilecek örneklerdir (Scott, 2014: 23). Zayıf direniş, geleneksel işçi sınıfının kolektif direnme pratik-lerine alternatif olarak gelişen ve daha bireysel ve izole gerçekleşen kimi durumlara gönderme yapmaktadır. Zayıf direniş pratikleri, dijital mecralarda da gerçekleşmektedir. Bu örnekler, “iş ya da müş-teri filtreleme, olumsuz geri bildirim, işin çıktısının teslim edilme-mesi, kötü müşterileri ifşalamak ya da arkadaşlara verilen tavsiye-ler’’ şeklinde sıralanabilir (Yılmaz, 2023).  
Kaynaklar Majewska, E. (2021). Zayıf Direniş. (Ed. KRISIS (Journal for Contemporary Philosophy) Yayın Kurulu) Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu içinde. Dipnot: Ankara. Scott, J. C. (2014). Tahakküm ve Direniş Sanatları. Çev. Alev Türker. 2. Baskı. Ayrıntı Yayınları: İstanbul. Yılmaz, Ö. (2023). “Dijital feodalizm” ve sınıflar. Textum. https://textumdergi.net/ dijital-feodalizm-ve-siniflar/ Erişim Tarihi: 19.06.23.  
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Zombi(lik) 

Zombi sözcüğü, biri ölülerle diğeri otorite figürleriyle ilgili iki kelimeyi temsil etmektedir. Kavram, Batı Afrika kökenlidir. 1819’da Afro-Brezilya bağlamında bir şef unvanı olarak tasdik edilmiştir ancak Angola’da tanrı anlamına gelen nzambi sözcü-ğünden türediği söylenmektedir. 1910’da cadı anlamında, 1921’de ise tanrı anlamında kullanıldığı onaylanmıştır (Online Etymology Dictironary, t.y.). Zombinin birçok farklı tanımı bulunmaktadır. Bir tanıma göre kavram yaşayan ya da ölü, çürümüş ya da uzuvları işlevsiz kalmış köle emeğini tanımlamak için kullanılmaktadır (Christie, 2011: 57). Bu farklı tanımlamalar zombiyi gölgeler ve hayaletler ile de ilişkilendirmektedir (Kartal, 2019: 12). Ancak her kültürde zombi sözcüğü yaşayan ölüyü tanımlamakta, köleliğin ve sömürgeci mülksüzleştirme sürecini vurgulamaktadır (Kartal, 2019: 20). Zombi, vampirin diyalektik karşıtı olarak sınıf çalışmaları alanına girmektedir. Her ikisi de yaşayan ölü olan bu figürlerden vampir zenginlik ve aristokrasi ile bağlantılı iken zombi ayak ta-kımı ya da proletaryaya işaret etmektedir (Hassler-Forest, 2021: 326). Zombi figürü, Batı’nın bilinçaltında sermayenin sömürgeleş-tirmesi, ücretsiz köle iş gücü ve imparatorluğun şiddet ile ilişki-lenmektedir. Yani zombi, kapitalist sistemde, üretime ve metalaş-ma sürecine derinlemesine bağlıdır (Neocleous, 2016: 84-86). Zombi figürü sinemada oldukça fazla temsile sahiptir: Kıyamet sonrası tür, zombi istilası konusunu işlemektedir. Bu istila süre-cinde devlet yönetimi ortadan kalkmakta, toplum kaotik bir hâle gelmekte, herkes kendi başının çaresine bakmak zorunda kalmak-ta, iş birliği ve dayanışma kenar atılmaktadır (Woodcock, 2021: 64). Son dönemde yayınlanan The Walking Dead, Fear the Wal-king Dead, The Last of Us, World War Z, All of Us Are Dead, Z Na-tion ve Train to Bussan gibi birçok yapım zombi figürünü temel almaktadır. 
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Kaynaklar Christie, D. (2011). A Dead New World. Richard Matheson and the Modern Zombie. Better off Dead, eds. Deborah Christie & Sarah Juliet Lauro. Hassler-Forest, D. (2021). Vampir ve Zombi. (Ed. KRISIS (Journal for Contem-porary Philosophy) Yayın Kurulu) Kıyıdan Köşeden Marksizm Kılavuzu içinde. Dipnot: Ankara. Kartal, O. (2019). Yaşayan Ölüler: Sinema, Biyopolitika ve Felsefe. İthaki: İstanbul. Neocleous, M. (2016). Evrensel Hasım Güvenlik, Sermaye ve “Tüm İnsanlığın Düşmanları”. Çev. Beyza Sumer Aydaş. NotaBene: Ankara. Online Etymology Dictionary. (t.y.). Zombie (n.). https://www.etymonline.com/ word/zombie Erişim Tarihi: 20.06.23.  Woodcock, P. (2021). Yeni Başlayanlar İçin Siyaset Teorisi. Çev. Aydın Çav-dar. Ayrıntı: İstanbul  
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1. Bölüm 

TIP FELSEFESİNDEN SAĞLIK SOSYOLOJİSİNE: 
HEKİMLİK MESLEĞİ ÜZERİNE BİR İNCELEME 

Merve Turgut - Elif Kaya - Ramazan Erdem 

“Hekimlik, ne yalnızca bilim ve teknoloji, ne yalnızca insaniyet, ne yalnızca felsefi 
ve rasyonel açıdan kusursuz bir düşünüş, ne de yalnızca beceridir; hekimlik, 

bunların toplamıdır. Hatta bunların toplamı olmanın da ötesinde bir düşünme, 
bilme, anlayış, kavrayış, uygulama, incelik, 

maharet, iletişim ve empati alanıdır.”  Mustafa Bozbuğa (2021: 28). 
GİRİŞ Geçmişten günümüze gelinceye kadar tıbba ve hekimliğe çeşitli anlamlar yüklenmiştir. Kadim bir geçmişe sahip olan tıp ve hekimlik, önceki dönemler-de bir sanat olarak değerlendirilirken, modern tıpta teknolojik gelişmelerin de etkisiyle teorik yönünden ziyade uygulama alanı ağır basan bir disiplin haline gelmiştir. Madde ve mananın birleşimi olan insanı ve yaşamını anlamak, insanı bedene indirgeyen modern tıpta hayli zor görünmektedir. Tıpta sorgulanması gereken konular ve anlaşılmayı bekleyen insanlar vardır. Dolayısıyla tıbbın uygulayıcısı hekimlerin felsefe ve sosyoloji gibi sosyal ve beşeri bilimlerle de kuşatılmış olması hastalığı tanımak, hastaları okuyabilmek, onları anlayabil-mek adına önemli görülmektedir. Aynı zamanda hekimlik mesleği tarih bo-yunca muteber bir meslek olarak görülegelmiş, bulundukları toplumlarda bir öncü, bir kanaat önderi, bir danışman rolü oynamışlardır. Bu itibarla hekimle-rin toplumsal hayatı etkiledikleri ve aynı şekilde toplumsal hayattan etkilen-dikleri ifade edilebilir. Bu etkileşim başta olmak üzere hekim, hasta, hastalık gibi pek çok saik toplumun algı ve düşünüş biçimi etrafında şekillenmektedir. Bu da bir disiplin olarak sağlık sosyolojisi alanının doğmasına neden olmuştur. Sosyal bilimlerin daha çok teorik yönüyle ilişkili, kavramsal ve eleştirel tar-
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müzde sağlık ve hastalık sosyolojisine evrildiği görülmektedir. Tıbbın geçmiş-ten günümüze gelinceye dek sosyoloji ve felsefeyle önemli bağıntıları olmuş-tur. Tıp, diğer beşeri bilimlerle ayrılmaz bir bütün oluşturmaktadır. Hekimle-rin sağlığın ve hastalığın anlaşılmasında nedensellik kurarken hem felsefi te-mellendirmeler yapması hem de toplum-sağlık ilişkisini dikkate alması, he-kimlerin yeniden manevi yönlerle ve tıbbi hikmetle/bilgelikle kuşatılması ge-rekmektedir. Tıbbın üzerinde pozitivizm kaynaklı seküler baskının esnetilme-si, hasta insanı işleyen aksamı bozulmuş bir makine olarak gören paradigma-nın değişmesine, tıbbın yeniden hikmet ve maneviyat kazanmasına yardımcı olacaktır. Tıbbın ve tıbbi kurumların ideolojik ve politik aidiyetleri tartışmaya açılmalı, özellikle biyoiktidarın denetim aracı olarak tıbbın kullanımının sos-yal, kültürel, felsefi ve en temelde insani sonuçlarının tartışılması gerekmek-tedir. Malezya’da USİM (Universiti Sains Islam Malaysia) gibi tıp eğitimi veren yükseköğretim kurumlarının müfredatında pozitif bilimlerle birlikte dini ilim-lerin de yer aldığı görülmektedir. Kökeni hikmetten gelen hekimlik mesleği için bu durum yeniden bir hikmet arayışı olarak değerlendirilebilir. Zamanla uzaklaşılan tıp felsefesine başta tıp eğitimi ve hekimlik uygulamalarının yak-laşması, tıpta teknoloji ve hızın ihmal ettiği insani boyutun sosyolojik bağlam-lar da hesaba katılarak yeniden ele alınması gerekmektedir. 
KAYNAKÇA Akalın, A. (2015). Sağlığa ve Hastalığa Toplumcu Yaklaşım. 1. Baskı, İstanbul: Yazılama Yayınevi. Amerikan Tıp Derneği (AMA). (2022). Ethics Guidance for Physicians in Nonclinical Roles. https://www.ama-assn.org/delivering-care/ethics/ethics-guidance-physicians-nonclinical-roles (Erişim Tarihi: 10. 09. 2022). Bartlett, E. (2005). An Essay on the Philosophy of Medical Science, Springer Netherlands. Bayat, A. H. (2016). Tıp Tarihi. Genişletilmiş 3. Baskı, İstanbul: Merkezefendi Geleneksel Tıp Derneği. Berliner, H. S., & Salmon, J. W. (1980). “The Holistic Alternative to Scientific Medicine: History and Analysis”, International Journal of Health Services, 10(1), 133–147.  Beşer, A. S. (2020). “Antik Yunan Döneminde Felsefe ve Tıp İlişkisi”. Aslan, C., Er ,S. E. (Editör), Güncel Sosyoloji ve Felsefe Araştırmaları, içinde (83-97), Ankara: Akademisyen Kitapevi. Bingöl, O. (2017). “Sosyolojik Reçetelerle Sağlık, Kaygı”, Bursa Uludağ Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Felsefe Dergisi , (28) , 159-172. Bloom, S. W. (2002). The Word As Scalpel: A History Of Medical Sociology. USA: Oxford Univer-sity Press. Bottalico, L., Charitos, I. A., Kolveris, N., D'Agostino, D., Topi, S., Ballini, A., & Santacroce, L. (2019). “Philosophy and Hippocratic Ethic in Ancient Greek Society: Evolution of Hospital – Sanctuaries”, Open Access Macedonian Journal Of Medical Sciences, 7(19), 3353–3357.  Bozbuğa, M. (2021). Tıp Praksisinin Felsefi Temellendirilmesi: Tıp Praksisinin Ontolojik, Epis-temolojik, Mantıksal Analiz ve Temellendirilmesi, Doktora Tezi, İstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe Ana Bilim Dalı, İstanbul. 
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2. Bölüm 

HEKİMLİK MESLEĞİNİN GEÇMİŞTEN GÜNÜMÜZE 
DEĞİŞİMİ, GELİŞİMİ VE SOSYAL ROLÜ 

Ayşe İspirli Turan 

GİRİŞ Hekimler veya hekim sınıfında bulunan bireyler; geçmişten günümüze yüzyıllardır insanları çeşitli yöntemlerle sıhhatlerine kavuşturmayı görev bil-mişlerdir. Belirli bir dönemden sonra pozitif tıbba geçilmiş olsa dahi öncesin-de tedavi çeşitli rasyonel yöntemlere dayanmamaktaydı. Birçok farklı medeni-yette ve kültürde insanları tedavi ederek şifa vermeye çalışan bu kişiler farklı isimlerle farklı nitelemelerle anılmaktaydılar. Bu kişiler kâhin, büyücü, şifacı veya farklı şekilde asu, asipu, baru gibi isimlerle anılmakla birlikte bazıları ise tanrısal olarak görülüyorlardı. Bu durum geçmişte hekim konunda bulunan bireylerin sahip oldukları tıbbi yetenekler nedeniyle insanüstü ve tanrısal birer varlık, güç sahibi olduklarını göstermektedir. Bu kişiler tedavilerini ba-zen büyü veya sihir ile bazen bitkisel kaynaklara dayalı olarak yine günümüze yaklaştıkça ise modern tıbbi yöntemlere evrilerek değişim ve gelişim göster-miştir. Fakat günümüze yaklaştıkça ve günümüzde hekimliğin olağanüstü güç-lere veya insanüstü yeteneklere sahip bir varlık olmadığı diğer meslekler gibi bir meslek sınıfı olduğu görülmektedir. Bu durum bilgi birikiminin yüzyıllar içerisinde kademeli olarak artışı ve pozitif saf bilime dayalı olarak verinin elde edilişinden kaynaklı da ortaya çıkmıştır. Saf bilimsel verinin elde edilişi tıp bilimini de etkilemiş ve hekimliğin icrası, toplumsal ve sosyal rolü açısından da belirli değişimleri beraberinde getirmiştir. Bu çalışmada başlangıçta nere-deyse tanrısal bir varlık veya güce sahip görünen şifacılardan, pozitif olarak bilime dayalı yalnızca mesleklerini icra eden bilim insanları doktorluğa kadar uzanan geniş süreçte hekimlik mesleğinin geçirdiği değişimler; bu meslek er-babı kişilere toplum tarafından biçilen rol ve verilen sıfatlar, mesleğin icrası, sosyal roller açısından dönemsel olarak incelenmiştir. 
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edilen bu meslek erbapları belki de henüz pozitif bilimin yokluğu, bilginin yoksunluğu nedeniyle bu tür sıfatlarla anılmalarına neden olmuştur. Yine ka-ranlık çağ olarak adlandırılan Orta Çağ dönemi Avrupa’sında tıp adına önemli bir gelişme yaşanmamış olmakla beraber hastalıklara neden olan mikrop ve vektörler henüz tespit edilemediği için sihir ve büyüsel hastalık inançları bu dönemde de devam etmiştir. Bilimsel bilginin halen olmayışı bu dönemde he-kimliğin bir meslek olarak ilerlemesini de olumsuz etkilemiştir. Sonrasın mo-dern dönemde birlikte ise 16, 17, 18, ve 19. yüzyıllarda adım adım tıp pozitif bir bilim olarak gelişim göstermeye başlamıştır. Bununla beraber tıbbi aletle-rin, araç ve gereçlerin, tıbbi cihazların keşfi önemli bir gelişme olarak ortaya çıkmış ve hekimlik mesleğinin de pozitif bir bilim dalı olarak ortaya çıkmasını sağlamıştır. Hekimlik kademe kademe günümüzde meslek sınıfı halini almıştır. Görüldüğü gibi hekimlik mesleği; bilimin ve bilginin eksikliğinde farklı nitele-melere maruz kalmıştır. Modern çağ ve günümüze yaklaştıkça bilgi birikimim artması, bilimin ilerlemesiyle beraber özet ile her bir bilimsel verinin keşfiyle beraber doktorların bir bilim erbabı olduğu ve normal bir insan olarak pozitif bir bilim alanı olarak mesleklerini idame ettikleri gerçeğini de beraberinde getirmiştir. Bilginin keşfi ve bilimin ilerleyişi, hekimlik mesleğinin yüzyıllarca geçirdiği değişim ve evrimi günümüzdeki haline getirebilmiştir. Hekimliğin gelecekte. Belki de yüzyıllar sonra toplum tarafından nasıl görüleceği yeri ve mesleki anlamı yeni bilgilerin keşfiyle belki de yine değişecek ve mana kaza-nacaktır. 
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3. Bölüm 

SOSYOLOJİK KURAM VE YAKLAŞIMLAR 
PERSPEKTİFİNDEN HEKİMLİK MESLEĞİ 

Elif Kaya - Sümeyye Güngör - Ramazan Rüçhan Kaya 

GİRİŞ Hekimlik mesleği, yalnız sağlık hizmeti sunumunda rol alan alelade bir meslek olmamış, tarih boyunca oyun kurucu bir nitelikte varlığını sürdüre-gelmiştir. Bu meslek, toplumsal rolü gereği sosyolojinin, meslek içi sosyal iliş-kiler gereğince meslekler sosyolojisinin, sağlık sisteminin bel kemiği olması ve bu güçlü rolün arzının pek çok içtimai mesele ile içkin olmasından ötürü sağlık sosyolojisinin ilgi alanına girmektedir. Sağlık sosyolojisinde sağlık ve hastalığa ilişkin konumda kendine yer edinen hekimlik mesleğinin klasik ve modern sosyoloji kuramlardan etkilendiği söylenebilir.   Blumer (1969: 2) klasik sosyoloji kuramlarından sembolik etkileşimcilik-te anlamlar üzerine yoğunlaşmış ve bu anlamların sosyal etkileşimler sonucu ortaya çıktığını belirtmiştir. Hughes (1945: 349) konuyla ilgili profesyonel statüyle anlam arasındaki ilişkiyi anlatırken hekimlerin çok yüksek statüde olmalarına rağmen insanların onlara yükledikleri anlama göre toplumda farklı yer edindiklerini belirtmiştir. Yapısal-işlevselci kuramda hekimler sosyal kontrol ajanları olarak bireyleri denetleme yetkisine sahiptir. Hasta hekim ilişkisinde hekimler güçlü konumdadır ve iyi yetişmiş, prensip sahibidir (Adak, 2015: 142). Eğitim ve uzmanlıklarından elde ettikleri beceri ve gücü kullana-rak hastaları tedavi etmektedir (Stolley, 2005: 30). Hekimlik mesleği yapısal işlevselci kuramda güçlü bir pozisyonda konumlandırılmıştır. Aynı şekilde Çatışma teorisinde sosyal sınıf, tekelci sermaye, devlet, ideoloji, emperyalizm gibi yapıların varlığı hekimlik mesleğini değişime uğratmış ve tıbbi gücü art-mıştır (Waitzkin, 2000: 53). Marksist kuramda bu meslek işçi sınıfının top-lumsal kontrolünün ve hastalığın bireyselleştirilmesinin bir aracısıdır. Hekim-lik mesleğinden insanları iyileştirmeyen ancak kârlar üreten yüksek maliyetli 
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4. Bölüm 

MESLEK SOSYOLOJİSİ AÇISINDAN SAN’ATTAN 
ROBOTİK CERRAHİYE DÖNÜŞÜM 

Nurcan Coşkun Us - Zuhal Kayar  

“İlim ve sanat uzun, ömür kısadır” Hipokrat 
GİRİŞ Meslek sosyolojisi, uzmanlaşmış mesleklerin yapısı ve işlevselliği ile ilgi-lenmektedir. Uzmanlaşmış mesleklerden biri olan hekimlik, doğrudan ve kar-şılık olmadan hizmet sunumu yapan meslek olarak ortaya çıkmıştır (Wearne, 1989:109). Ancak günümüzde hekimlik mesleğinin toplumsal konumunun değişmeye başladığı, mesleğe dair uygulamaların tıp teknolojilerinin kontro-lüne girmeye başladığı ve topyekün bir değişime doğru yol aldığı görülmekte-dir (Kaya, 2022: 10). Hekimliğin uzmanlık gerektiren bir alanı olan cerrahinin profesyonelleşmesi, gelişen teknolojik dönüşümlerle geçmişten günümüze gelişini anlamak, yorumlamak ve ayak uydurmak mesleki bir sorumluluk ola-rak görülmektedir. Berber-cerrah, usta-çırak ilişkisi ile çok eski yüzyıllardan beri varlığını sürdüren cerrahinin, hastalıkların tedavi edilmesinde ve insanlı-ğın yaşam süresini uzatmada büyük bir rolü olmasından dolayı giderek büyü-yen, gelişen ve teknolojik ilerlemeler, sağlıkta dijital değişim ve dönüşümler cerrahinin teknik gelişimine katkı sağlamıştır.  Bilgi teknolojileri ile giderek daha da küresel hale gelen dünyamızda diji-talleşme her alanda kullanılmaya ve karşımıza çıkmaya devam etmektedir. Dijitalleşmenin temel amacı hayat mücadelesini kolaylaştırmak olarak değer-lendirilebilir. Sağlığımız da bunlardan birisidir. Sağlık alanında yapılan dijital yatırımlar sadece hayatımızı kolaylaştırmak için değil, aynı zamanda sağlık 
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5. Bölüm 

TOPLUMSAL HAREKETLİLİK ARACI OLARAK 
HEKİMLİK MESLEĞİ 

Betül Akalın - Hilal Akman Dömbekci - Ramazan Erdem 

GİRİŞ Hemen hemen her toplumda insan gruplarının sıralandığı görülür. Top-lumsal tabakaları ortaya çıkaran bu sıralamada belirleyici unsurlar genellikle sahip olunan mülk, soy, dini inanış ve meslektir. Toplumsal tabakalaşma du-rumu insan gruplarının yaşam imkanlarının farklılıklarıyla gözetilebilir. Öyle ki farklı tabakalardaki insanların yaşam standartları da değişiklik gösterir. Üst tabakadaki bireyin yaşam standartları yüksek ve imkanları fazlayken alt taba-kada bulunan insanların yaşam standardı düşük ve imkanları kısıtlıdır.  Toplumsal tabakanın özelliklerinin değişmesi ya da toplumsal tabakalar arasında geçiş muhtemeldir. Bu durumda toplumsal hareketlilik söz konudur. Zaman içerisinde değişime uğramış bir sosyal anlayış, kazanılmış bir hak vb. ile söz konusu tabakanın durumu değişebilir. Değişime aracı olan durumlardan bir tanesi de meslek olabilmektedir. Toplumsal tabakalar arası yukarıya doğru di-key geçişlerde itibarlı meslekler bir araç olarak kullanılabilmektedir. Toplum içerisinde yüksek düzeyde itibara sahip olan hekimlik mesleği de toplumsal hareketlilik açısından incelenmeye değer bir konudur. Özellikle toplumsal taba-kalaşma açısından alt düzeylerde hayata başlayan bireylerin hekimlik mesleği ile birlikte nasıl bir toplumsal yolculuk yaptıkları merak edilmektedir. Bu çalışmada hekimlik mesleğinin toplumsal tabakalar arası hareketlilik açısından bir araç olup olmadığına dair çıkarım yapılması amaçlanmıştır. Bu amaç üzerine öncelikle toplumsal tabakalaşma ile toplumsal hareketlilik kav-ramlarından ve hekimlik mesleğinden söz edilmiştir. Sonrasında ise anlatı araştırmalarından olan yaşam öyküsü yöntemi ile elde edilmiş veriler analiz edilmiştir. Bu çalışmanın hekimleri ve hekimlik mesleğini anlamaya yönelik bakış açısı kazandıracağı düşünülmektedir. 



Toplumsal Hareketlilik Aracı Olarak Hekimlik Mesleği 

81 

KAYNAKÇA Açikalin, N., (2008). “Yoksulluk ve Genç Kuşakların Toplumsal Hareketlilik Şansları: İstanbul ve Gaziantep Örnekleri”, Journal of International Social Research, 1(3), 34-54. Berg, B. L., ve Lune, H., (2015). Sosyal Bilimlerde Nitel Araştırma Yöntemleri, Konya: Eğitim Yayınevi. Bian, Y., Breiger, R., Galaskiewicz, J., ve Davis, D., (2005). “Occupation, Class, and Social Networks in Urban China”, Social Forces, 83(4),1443-1468. Bourdieu, P. (2018). “Distinction A Social Critique Of The Judgement Of Taste”. D. B. Grusky ve S. Szelenyı (Ed.), In Inequality Classic Readings in Race, Class, and Gender (pp. 287-318), New York: Routledge. Brosnan, C. (2010). “Making Sense Of Differences Between Medical Schools Through Bourdieu’s Concept Of ‘Field’”. Medical Education, 44(7), 645-652. Cansever, B. A. ve Erol, P. Ö., (2016). “Bir Toplumsal Hareketlilik Aracı Olarak Kız Çocuklarının Eğitimi”, Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 9(1), 380-400. Connelly, R., Gayle, V., ve Lambert, P. S., (2016). “A Review of Occupation-Based Social Classifica-tions for Social Survey Research”, Methodological Innovations, 9, 1–14. Creswell, J. W., (2018). Nitel Araştırma Yöntemleri: Beş Yaklaşıma Göre Nitel Araştırma ve Araş-tırma Deseni, Ankara: Siyasal Kitabevi. Dağı, F. (2013). Türk Halk Anlatılarında Halk Hekimliği Üzerine Bir Araştırma, Doktora Tezi, Balıkesir Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Balıkesir. Erdem, R, (2020). Sağlık ve Hastalık Sosyolojisi Düşünürler ve Düşünceler, Ankara: Nobel Yayı-nevi. Giddens, A., (2013), Sosyoloji, İstanbul: Kırmızı Yayınları. Grusky, D., (2019). Social Stratification, Class, Race, and Gender in Sociological Perspective. New York: Routledge. Güler, E. A. (2022). “Kibyra’dan İki Yeni Hekim Onurlandırma Yazıtı”, Uluslararası Uygulamalı Sosyal Bilimler Kongresi, İstanbul Gelişim Üniversitesi, 10-11 Mart 2022, İstanbul, 61-69. Hatt, P. K., (1950). “Occupation and Social Stratification”, American Journal of Sociology, 55(6), 533-543. Haviland, W. A., Prins, H. E. L., Walrath, D. ve Mcbride, B., (2008). Kültürel Antropoloji, İ. D. Er-guvan Sarıoğlu (Çev.), İstanbul: Kaknüs Yayınları. Hindhede, A. L. ve Larsen, K. (2019). “Bir Alan Perspektifinde Hastalık ve Uzmanlıkların Prestij Hiyerarşileri”, Sosyal Teori ve Sağlık, 17(2), 213-230. Hollingshead, A. B. (2011). “Four Factor Index of Social Status”, Yale Journal of Sociolojy, 8, 21-52. Kerbo, H. R., (2007). “Social Stratification”, C. D. Bryant, D. L. Peck (Ed.), İn. 21st Century Socio-logy: A Reference Handbook, (228-236), California: Thousand Oaks, Sage Publications. Keskin, R. ve M. N. Pakdemirli. (2016). "Mesleki Aidiyet Ölçeği: Bir Ölçek Geliştirme, Geçerlilik ve Güvenirlik Çalışması", Journal Of International Social Research, 9(43), 2580-2587.  Lahelma, E., (2001). Health and Social Stratification. W. C. Cockerham (Ed.), In. The Blackwell Companion to Medical Sociology, (64-93), Oxford, UK: Blackwell.  Lindgren, S., Brännström, T., Hanse, E., Ledin, T., Nilsson, G., Sandler, S., ... ve Donnér, J. (2011). Medical Education in Sweden. Medical teacher, 33(10), 798-803. Marshall, G., (1999). Sosyoloji Sözlüğü, O. Akınhay ve D. Kömürcü (Çev.), Ankara: Bilim ve Sanat Yayınları. 



Sosyolojik, Felsefi ve Tarihi Yönleriyle HEKİMLİK 

82 

McLeod, J. D., (2013). “Social Stratification and İnequality”, C.S. Aneshensel, J.C. Phelan ve A. Bierman (Ed.), In Handbook of the Sociology of Mental Health (229-253). Berlin Springer, Dordrecht. Muntaner, C., N., E., Vanroelen, C., Christ, S., ve Eaton, W. W., (2013). “Social Stratification, Social Closure, and Social Class as Determinants of Mental Health Disparities”, C.S. Aneshensel, J.C. Phelan ve A. Bierman (Ed.), In Handbook of The Sociology of Mental Health (205-227), Berlin: Springer, Dordrecht, s.58. Mücevher, M. H., (2020). “Anlatı ve Hayat Hikayeleri Araştırmaları”, Süleyman Demirel Üniversi-tesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 25(3), 277-295. Okay, E. (2019). Platon ve İbn Sînâ’da Sağlık Kavramı, Doktora Tezi, Yıldız Teknik Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul.   O zdemi r, C., (2020). “Tu rkiye’de Toplumsal Tabakalaşma ve  ǆ      ǚ                  ̈                                   Hareketliliğin Meslekler Üzerinden Ölçümü”, Journal of Economy Culture and Society, 61(1), 59-77. Parsons, T., (1940). “An Analytical Approach To The Theory Of Social Stratification”, American Journal of Sociology, 45(6), 841-862. Sağlam, S., (2015). “Türkiye'de Toplumsal Tabakalaşma ve Toplumsal Sınıflar (1923-1960)”, Hacettepe University Journal of Turkish Studies/HÜTAD Hacettepe Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları Dergisi, (23), 287-297. Şengönül, T. (2008). “Toplumumuzda Eğitimin Dikey Sosyal Hareketliliğe Etkisi (İzmir'de Pro-fesyonel Meslek Sahibi Bireyler Üzerine Bir Araştırma)”. Sosyoloji Dergisi, (19), 171-208. Ülken, H. Z. (1981). İbn Sina'nın Felsefesi. Felsefe Arkivi, 22 (23), 56-82. Witman, Y., Smid, G. A., Meurs, P. L., ve Willems, D. L. (2011). “Doctor İn The Lead: Balancing Between Two Worlds”. Organization, 18(4), 477-495. Zencirkıran, M., (2021). Sosyoloji, Bursa: Dora Yayınları.  
 

  



83 

6. Bölüm 

TIBBİ GÜÇ BAĞLAMINDA SAKATLIK VE HEKİMLİK 
MESLEĞİ 

Reşat Açıkgöz - Hüseyin Özil 

GİRİŞ İnsani varoluşun ön koşulu bedene sahip olmaktır. İnsan bir beden içeri-sinde doğar, büyür ve ölür. Ancak doğum ve ölüm arasındaki çizgi stabil değil-dir. İnsanın yaşam çizgisi sağlık, hastalık ve sakatlıkla örülmüştür. Bu haller insanın tüm yapıp etmelerini belirlemektedir. Bedenen, ruhen ve sosyal açı-dan sağlıklı olunduğunda davranışlar ve ilişkiler başka seyir izlerken hasta olunduğunda başka bir seyir izlemektedir. Ancak bu seyri hasta ve hasta ya-kınları farklı, sağlık çalışanları farklı deneyimlemektedir (Açıkgöz, 2021: 11). Bu farklılık hekim-hasta ilişkisinin mahiyetini göstermesi, hastalık halinde karşılaşılan sorunların en aza indirilmesi ve nihayetinde sağlık hizmetlerinden istenilen başarıyı belirlemesi bakımından önemlidir (Kalender ve Uludağ, 2004: 117).  Hastalık ve sağlık yaşamın iki yüzü gibi dururken sakatlığın* nerede ko-numlandırılacağı muğlaklaşmaktadır. Sakatlık, tıbbi olarak normal bedenler-le karşılaştırıldığında farklılığı ve anormalliği ifade eder. Ancak sakatlık, ge-nellikle içerisinde bir hastalık barındırmaz. Buna karşın sakat birey günlük hayatta çoğu zaman hastaların karşılaştığı durumları deneyimler. Bu yüzden hastalık, sakatlığın değerlendirilmesinde önemli bir zemin oluşturmaktadır. Ancak bu zemin sadece başlangıç noktasını oluşturur. Çünkü sakatlığın sahip olduğu nevi şahsına münhasır faktörler sürecin doğasını ve niteliğini değiş-tirmektedir. 
                                                 * İngilizce disability terimini Türkçeye ‘sakatlık’ ve ‘engellilik’ olarak aktarmak mümkündür. Bu çalışmada sakatlıkla ilgili terimlerin (sakat, engelli, yeti yetimi vb.) kullanımında Sakatlık 

Çalışmaları- Sosyal Bilimlerden Bakmak (Der: Bezmez, Yardımcı ve Şentürk, 2011) kitabın-daki terimler sözlüğü esas alınmıştır. 
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farklıdır. Bu değişkenler, hekimlerle olan ilişkilerinde de belirleyici olmakta-dır. Bu yüzden, hekim-sakat ilişkilerine yön veren bu değişkenlerin veya top-lumsal faktörlerin daha iyi anlaşılabilmesi için sahada daha çok araştırmanın yapılması gerekir. Bu araştırmaların alanı keşfetmeye yönelik olarak tasar-lanması meselenin anlaşılmasına önemli katkıları olacaktır. 
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7. Bölüm 

MODERN TIP VE İKTİDAR 

Ayşe Çatalbaş 

GİRİŞ Batı’da Orta Çağ sonrasında gelişen Aydınlanma süreci birçok değişimi ve dönüşümü beraberinde getirmiştir. Bilimsel, sosyal, siyasal, teknolojik geliş-meler art arda meydana gelmiştir. Bilimin ve rasyonalitenin öncülüğünde ya-şanan bu gelişmeler bireye, doğaya ve topluma ilişkin yeni paradigmaları or-taya çıkarmıştır. Bu minvalde pozitivist paradigma, yaşanan bu değişmelerin bakış açısını oluşturmuştur. Pozitivist paradigmaya göre; bireyin ve toplumun yasaları doğa kanunları temel alınarak hesaplanabilir, ölçülebilir, öngörülebi-lir bir biçimde oluşturulabilir. Aydınlanma düşüncesi kendisine dayanak nok-tası olarak pozitivist paradigmanın bu görüşünü almıştır. Önce doğa bilimle-rinde gelişen bu yeni perspektif daha sonra sosyoloji, psikoloji gibi sosyal bi-limlerinde baskın bakış açısı haline gelmiştir. Tıp alanı da gerçekleşen bu de-ğişimden etkilenen alanlardandır. Tıbbi değişimin temel dinamikleri, aydın-lanma düşüncesinin insanı ve toplumu rasyonel bir biçimde bilimsel olarak açıklamaya çalışmasında ortaya çıkmaktadır. Modern tıp teknolojik gelişmelerle beraber insanın bedenine ilişkin elde ettiği bilgilerle bireyin yaşamı ve ölümü üzerinde sarsılmaz bir otorite haline gelmiştir. Ancak tıbbi bilimsel bilginin bu gelişimi yalnızca insan için hayati önem taşıyan hastalık ve sağlıkla ilgilenmekle kalmamıştır. Özellikle de iktida-rın toplumu kontrol etmeye ve ekonomik sisteme uyumlu birer bireyler haline getirmeye çalışması tıbbi bilgiyle iktidar arasındaki ilişkinin boyutlarını ve amaçlarını farklı bir yere taşımıştır (Sağlam,2015). Gündelik hayatın tıbbileş-tirilmesi, nüfusun biyo-politikası ve sağlığın ticarileştirilmesi bu boyutlardan birkaçını oluşturmaktadır.  Tarih boyunca hastalıkları iyileştiren kişiler, şifacılar, kadınlar ve rahipler toplum tarafından bir otorite olarak kabul edilmiştir. Ancak tarihsel süreç 
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8. Bölüm 

KUTSALIN YIKIMI: HEKİMLİK MESLEĞİNE İLİŞKİN 
TOPLUMSAL ALGIDAKİ DEĞİŞİMİN 

DEĞERLENDİRİLMESİ 

İbrahim Türkmen - Belkıs Özkara 

GİRİŞ İnsanlık tarihi boyunca insanları iyileştirme, eğitme, yetiştirme, adaleti sağlama ve insanlara manevi olarak destek verme, bir toplumdaki en eski faa-liyetler arasında yer almaktadır. Toplum tarafından insanlara fayda sağlayan bu faaliyetlere ve bu faaliyetleri icra eden insanlara, belirli düzeyde dokunul-maz ve sorgulanmaz kılan bir tür kutsallık atfedilmiştir. Söz konusu faaliyetle-rin zamanla oluşan bilgi birikimiyle uzmanlaşma, kendi kendine düzenleme yetkisi, özerklik, etik ilkeler, faaliyetin kimler tarafından nasıl icra edileceğinin belirli kurallara bağlanması bu faaliyetlerin bir meslek statüsü kazanmasını sağlamıştır. Toplumun bu faaliyetlere kutsallık atfetmesi bu meslekleri icra edenlerin onlara duyulan güvenle birlikte yüksek gelir ve saygınlık kazanma-sını sağlamıştır.  Bir yandan meslek haline gelmiş bir faaliyetin yüksek uzmanlaşma ile spesifik hale gelmesi, bir yandan da bu faaliyetleri icra edenlere duyulan yük-sek güvenin sağladığı sorgulanmazlık mesleği icra edenler ile hizmet alanlar arasındaki bilgi asimetrisini artırmıştır. Mesleklere yönelik güven duygusuna karşılık mesleği icra edenlerin de kendi kişisel çıkarlarını ikinci plana atarak fedakârca, zarar vermeden toplum çıkarına hizmet vermesi beklenmiştir. Kar-şılıklı güven duygusu meslekler ile toplum arasında bir sosyal sözleşmenin oluşmasına neden olmuştur.  Meslekler ile toplum arasındaki sosyal sözleşme maalesef günümüzün modern dünyasında bozulmuş durumdadır. Hemen hemen her meslekte bu durum gözlemlenmekte ve hissedilmektedir. Belki de en çok etkilenen meslek-
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caktır (Cruess ve Cruess, 1997: 941). Ayrıca hekimler mesleki gizeme dayanan güvenin yerine, mesleki yeterliliğin doğası hakkında şeffaflık ve hem doğrudan hem de dolaylı yararlanıcılara profesyonel hizmetler için hesap verebilirlik üzerine kurulu güveni sağlamalıdır (Middlehurst ve Kennie, 1997: 58). Tıp eğitimi, değişen toplumsal ihtiyaçlara uygun değerlere ve davranışlara sahip motive olmuş profesyonel yetiştirmeye odaklanmalıdır (Wass, 2006: 109). Ek olarak hekimler, hastanelerin hedeflerini şekillendirme, kaynak tahsisine ka-tılma ve beklenen işi yapmak için kaynaklara sahip olma fırsatına sahip olma-lıdır. Hekimler ulusal olarak kabul edilmiş standartları ve yönergeleri izleme-yi, kaliteyi iyileştirmek için çalışmayı ve yaptıkları işin hesabını vermeyi kabul etmelidirler (Edwards, Kornacki ve Silversin, 2002: 837-838). Buna karşılık hekimler, karar alma süreçlerine dâhil edilerek standartların geliştirilmesinde etkili olmalıdırlar. 
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9. Bölüm 

HEKİMLİK MESLEĞİNDE PROLETERLEŞME 
SEMPTOMLARI 

Sümeyye Güngör - Meryem Koçaş 

GİRİŞ Meslek kavramının zamanla genişleyerek profesyonelleşme kavramına doğru evrilmesi birçok mesleğin tanımı ve içeriğinin de değişmesine yol aç-mıştır. Profesyonelleşmenin durduğu bu noktada gerek tıp mesleği gerekse de birçok meslek grupları bir amaç uğruna kendi mesleklerini yerine getirmeye çalışmışlar ve entelektüel bir çaba içerisine girmişlerdir. Zaman geçtikçe kapi-talist üretim şekli birçok mesleğin özünde var olan gelişim ve derinlik olgusu-nu kâr, sermaye gibi daha maddi bir dönüşüme uğratmıştır.  Saygın ve profesyonel meslekler arasında kendine yer edinen hekimlik mesleği, mesleki özerkliğinin yanı sıra birçok bilgi ve gücü elinde tutmaktadır. Bu durum da hekimleri diğer meslek gruplarından ayırmakta ve hekimlere ayrıcalıklar kazandırmaktadır. Geçmişte hekimler bilgileri sorgulanamayan, şüphe duyulmayan yani “Yarı Tanrı” olarak görülen bir konumda yer almıştır. Ancak zamanla teknolojik gelişmelerin artması, kapitalizmin baş göstermesi ve sermaye sahiplerinin daha çok egemen olmaya başlaması tıp alanına da yansımıştır. Teknolojik gelişmeler hekimlerin yüksek sermaye sunanlara ba-ğımlı hale gelmesine neden olmuştur. Bu bağımlılık hekimlerin mesleki özerk-liğinin zamanla kaybolmasına ve dış otoritelerin de hekimlik mesleğine müda-halesine yol açmıştır. Hekimlik mesleği kendi tekelinden çıkarak başkalarının kontrolüne geçen bir meslek grubu haline gelmiştir. Ayrıca bu mesleğin var olduğu profesyonel hegomenya anlayışı da zedelenmiştir. Toplum, hekimlerin kapitalist sisteme esir olduğunu düşünmeye başlamıştır. Bu düşünceler, tıp mesleğine yönelik bakış açısını değiştirmiştir. Bu açıdan hekimlerin ilaç firma-ları ve diğer sendikalarla ilişkilerinin gündeme gelmesiyle, hasta ile hekim arasında var olan ilişkinin zedelendiği düşünülmektedir. Çünkü zamanla has-
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10. Bölüm 

MEDİKAL EMPERYALİZMİN BOYUTLARI: 
SOSYOLOJİK BİR BAKIŞ 

İskender Çetintürk - Aynur Toraman - Hatice Cancan 

GİRİŞ İlkel toplumlarda hastalık ve sağlık kavramları kültürel ve dini inanışlar doğrultusunda şekillenirken modern tıbbın ortaya çıkışıyla birlikte deneysel ve akılcı bakış açısıyla değerlendirilmeye başlanmıştır. Modern öncesi dönem-lerde hekimler, tanrı-hekim, büyücü-hekim olarak kişiselleştirilirken modern tıp ile hekimler ahlaklı ve bilgi sahibi kişiler olarak nitelendirilmiştir (Çelik ve Erdem, 2016: 63). Hekimliğin babası ve bu mesleğe saygınlık ve güven kazan-dıran kişi olarak bilinen Hipokrat, hekimliğin en temel amacının fayda sağlar-ken zarar vermekten kaçınmak olduğunu eserlerinde defalarca belirtmiştir (Bayat, 2010: 112). Modern tıp sayesinde birçok hastalığın tedavisi bulun-muş ve pek çok hastalık da ortadan kaldırılmıştır. Ancak emperyalizm kav-ramıyla ilişkilendirilen modern tıp, hayatın her anını sağlık ve hastalıkla iliş-kilendirerek tüm hayatı kuşatacak şekilde devamını sağlamaktadır (Çelik ve Erdem, 2016: 62). Illich, genişleyen tıbbi yapılanmanın hayatın kendisini tıbbileştirdiğini, insanın ölüm ve acı çekme gerçeğiyle başa çıkabilme yetisi-nin çökertilmeye çalışıldığını ve gittikçe daha fazla sıradan insanın hasta sınıfına sokulduğunu söyleyerek dikkatleri bu konuya çekmiştir (Moynihan ve Cassels 2014: 16).  Yıllar boyunca tıp bilgisi, toplumun yararı için üretilmekte ve ihtiyaç du-yanlar tarafından kullanılarak meta olmaktan korunmaktaydı. Fakat hekimle-rin, medyanın ve ilaç firmalarının stratejileri neticesinde sağlık tüketimi artırı-larak tıp bir meta haline getirildi. Özellikle arzın talep yaratması sonucunda ortaya çıkan bu durum bireylerin daha sağlıklı olmak adına katlandıkları du-rumları göz önüne sermektedir. Tam da bu nokta tıbbileştirme (medikalizas-
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11. Bölüm 

SAĞLIKTA RASYONELLİĞİN İRRASYONELLİĞİ:  
TIP FABRİKASINDA MCDOKTORLAR 

Özgür Yeşilyurt - Emine Savaşcı 

GİRİŞ Uzun soluklu ve zorlu yaşam sürecindeki kilometre taşlarından biri olan sağlık/sağlıklı olma hali; bireylerin fiziksel, ruhsal ve sosyal yönden iyilik du-rumunu ortaya koymaktadır. “Sağlık olsun” ya da “Her şeyin başı sağlık” gibi günlük hayatta sıklıkla kullanılan ifadeler, sağlıklı olmanın ne kadar önemsen-diğine atıf yapmaktadır.  Aile, ekonomi, siyaset, din ve sağlık toplumun 5 temel dinamiğidir. Bu ku-rumların her birinin ayrı işlevselliği olmasının yanı sıra birbirleri ile olan iliş-kileri toplumsal süreçlerin döngüsel ve iç içe oluşunu ortaya koymaktadır. Her bir kurumun varlığı toplum için son derece önemli ve gereklidir ancak sağlık kurumunun önemi ve gereği diğerlerine kıyasla daha fazladır. Çünkü sağlığın olmaması/hastalık hali, diğer kurumların işleyişini engellemekte ve getirileri-ni nötrleştirmektedir. Örneğin; sağlık olmadığında aile olmak, zengin olmak, görüşleri benimsenen belirli bir dini gruba ya da siyasi partiye mensup olmak önemini kaybetmektedir.  Teknolojik gelişmelerle birlikte sağlık sisteminde değişen yaklaşımlarla hastalıkların teşhis ve tedavisinde kullanılan yöntem ve teknikler de çeşitlenip gelişmiştir. Temel, dâhili ve cerrahi şeklinde 3 ana bilim dalına ayrılarak pek çok branşta hizmet veren tıp bilimi, yoğun hasta kapasitesine sahiptir. Birey-lerde yaş, genetik yapı, yaşam tarzı, yeme alışkanlığı, tüketilen gıdaların sağlı-ğa zararlı maddeler içermesi, uyku düzeni, fiziksel aktivite gibi etkenlerden kaynaklanan sağlık problemleri 7’den 70’e giderek artmaktadır. Bununla bir-likte bireylerin sağlıklı olabilmek adına tedavi arayışları sürekli hale gelmek-tedir.  
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hesiz temelini kapitalizmden almıştır. Bu yaklaşımla doktorluk mesleğinin içinin boşaltılması ve olması gerekenden uzaklaşması bu mesleğin boyutunu değiştirmiştir. Akılcı bir hedefle çıkılan yolda aklın akılsızlık üzerine temel-lenmesi sonucu -diğer bir ifadeyle rasyonelliğin irrasyonelliği- doktorluk mes-leği aslına yabancılaşmıştır. Ortaya çıkan bu süreç sonucunda; mortalite ve morbiditenin artması, bireylerin sağlık kurumlarına olan güveninin azalması, sağlık ve hastalık davranışında sapma, doktor-hasta iletişiminin azalması ve şiddet olayları artış göstermektedir. Toplumsal rasyonalitenin yansıması olarak McDonaldlaşmaya direnmek için bireylerin örgütlenmesi gerekir. Rasyonelleşmiş hizmet ve ürünün yararlı olup olmamasından hareketle bireysel ihtiyaçlara diğer alternatiflerle kıyas-landığında uygun fiyatlı ve makul ürünler karşısında seçme şansına sahip olan bireyler bu şansın keyfini sürmektedir (Kellner, 1999: 201). Akla gelebilecek pek çok şeyin Mcleştiği bir dünyada sağlık kurumlarının temel simgesi olan doktorların Mcleşmesi; yaşanan sorunlar, geleceğe dair öngörüler ve bunlar için çözümlerin geliştirilmesi adına bu alanda yapılan çalışmaların artırılarak konu üzerine eğilim gösterilmesi önem arz etmektedir. Bundan sonra yapılacak çalışmalarda konuya farklı bakış açıları getirilmesi literatürün özgünleşmesini sağlayarak hem teoride hem pratikte adım atılma-sını sağlamış olacaktır. 
KAYNAKÇA Bender, C. ve Poggi, G. (1999). “Golden Arches and Iron Cages: McDonaldization and the Poverty of Cultural Pessimism at the End of the Twentieth Vll Century”, B. Smart (Ed.), Resisting McDonaldization, in (22-40), London Thousand Oaks New Delhi: SAGE Publications. Karhan, J. (2018). “Fast-Food İmparatorluğunun Zihniyetini Ritzer’in ‘Mcdonaldlaşma’ Kavramı Üzerinden Okumak”, Bingöl Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 8(16), 405-432. Kasapoğlu,  A. (2016). “Türkiye’de Sağlık Hizmetlerinin Dönüşümü”, Sosyoloji Araştırmaları Dergisi, 19(2), 131-174.  Kellner, D. (1999). “Theorizing/Resisting Mcdonaldization: A Multiperspectivist Approach” Resisting McDonaldization, 186-206. Mısırlı, G., Ergün, Z. ve Güneri, B. (2021), “From Mcdonaldızatıon of the Socıety to Mcdonaldıza-tıon of News: Mc-Journalısm”, Atatürk İletişim Dergisi, Özel Sayı, 61-68. Moynihan, R. ve Cassels, A. (2020). Satılık Hastalıklar, G. Tamer ve E. Yıldırım (Çev.), İstanbul: Hayy Kitap Acil Serisi.  Ritzer, G. (1998). The McDonaldization Thesis: Explorations and Extensions, London: Sage Pub-lications. Ritzer, G. (2002). “An İntroduction to Mcdonaldization”,  Mcdonaldization: The Reader, 2, 4-25. Ritzer, G. (2011). Toplumun McDonaldlaştırılması Çağdaş Toplum Yaşamının Değişen Karakteri Üzerine Bir İnceleme,  Ş. S. Kaya (Çev.), İstanbul: Ayrıntı Yayınları.  https://m.gencdergisi.com/14390-amerikan-ruyasi-tezati.html, (Erişim Tarihi: 10.09.2022). 
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12. Bölüm 

TIP EĞİTİM MÜFREDATININ SOSYOLOJİK AÇIDAN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Hasan Erbay 

GİRİŞ İçinden geçmekte olduğumuz pandemi süreci, sağlık konularının epeyce bir süreden beri devam eden yaklaşımla tek başına ele alınması gereken konu-lar olmadığını; aksine bu konunun, sağlık başta olmak üzere ancak onun da ötesinde politika, endüstri, halk sağlığı, etik ve sosyoloji gibi daha başka pek çok alanla ilişkili olduğunu göstermiştir (Artvinli, 2022). Geçmişten günümüze insanları etkileyen salgın hastalıklar; tıbbın algılanışı ve tıp uygulamalarının dönüşümü dışında sosyal, siyasal ve ekonomik alanlarda da değişimleri tetik-lemiştir (Kılıç, 2020; Artvinli, 2022). Bu nedenle, Covid-19 ve sonrası süreç tıp uygulamalarına ve dolayısıyla tıp eğitimine yönelik yaklaşımların sorgulanma-sını da beraberinde getirmektedir. Tıp eğitimi, yalnızca bilgi ve beceri değil, bütünsel, yapısal ve sistematik bir yetkinlik ve yaklaşım gerektirmektedir (Turan-Özdemir, 2005). Tıbbın, bir disiplin olarak, insanla ilgili ve insana dair olan özellikli konumu onun insana temas eden bir alan halinde tanımlanmasını zorunlu kılmıştır. İnsana dair di-ğer alanlar gibi, tıbbın da sosyal konulardan, kültürden, inançlardan ve politi-kadan etkilenmemesi mümkün değildir. Bu etkilenme hali kimi zaman örtük, kimi zaman kısmen görünür bir halde tıp/sağlık uygulamalarına yansımakta-dır. Bu bağlamda; özellikle göç ve salgın hastalıklar gibi, bireyden ziyade top-lulukları etkileyen sorunları, tek başına tıp/sağlık perspektifiyle anlaşılabile-cek ya da çözülebilecek meseleler olarak görmek mümkün değildir. Bu yazıda, tıbbın bilimsel bir bilgi külliyatı ve onunla bağlantılı uygulama alanı olmasının ötesinde, esaslı bir sosyal bilim alanı olduğu düşüncesi savu-
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3. SONUÇ İnsanla ilgili olan ve doğrudan insana temas eden bir alan olarak tıp, yal-nızca biyomedikal açıdan ele alınamayacak kadar geniş ve işlevsel bir alandır. Sağlığın temel belirleyicilerinden olan yaşam tarzı, ekonomi, politika, sosyoloji ve halk sağlığı uygulamaları gibi konular tıbbın ve dolayısıyla sağlığın temel konularıdır. Geniş bir çerçeveden ele alındığında, tıbbın “hasta” insana odak-lanan yaklaşımının, günümüzde artık yetersiz kaldığı görülmektedir. Hekim-hasta ilişkileri temelinden başlayan, onun ötesinde toplumun sağlık konuları-nı/sorunlarını ele alması gereken ve çeşitli sosyal bilimler disiplinlerinin kat-kısına ihtiyaç duyan tıp, aynı zamanda esaslı bir sosyal bilimdir. Türkiye’deki tıp fakülteleri müfredatı için Ulusal Çekirdek Eğitim Prog-ramı (UÇEP) temel bir metindir. UÇEP’in 2020 versiyonu, daha öncekilerden farklı olarak davranışsal, sosyal ve beşeri bilimlerle ilgili konuları da içermek-tedir. Sosyal bir alan olan tıp için, eğitim müfredatında söz konusu alanların önerilmiş olması çok önemli bir gelişmedir. Ancak yerleşik tıp eğitimi anlayışı içinde, bu konuların ne şekilde, hangi yöntemle ve hangi akademik disiplinler-ce tıp öğrencilerine verileceği yeterince belirgin değildir. UÇEP’in bundan son-raki versiyonlarında sosyal bilimlerle ilgili bu tür konulara ve konuların işleni-şine yönelik açıklamaların daha geniş ve etkili biçimde yer alacağı umulmak-tadır. 
KAYNAKÇA A Core Curriculum for Sociology in UK Undergraduate Medical Education. (2016). A Report from the Behavioural & Social Sciences Teaching in Medicine (BeSST) Sociology Steering Group. Artvinli, F., (2022). “Salgınların Tarihi: Toplumsal ve Siyasal Açıdan Kısa Bir Bakış”, Türk Tabip-leri Birliği Covıd-19 İzleme Kurulu -COVID-19 Pandemisi Altıncı Ay Değerlendirme Rapo-ru,43-60. Artvinli, F., (2022), “Tıp Bir Sosyal Bilimdir”, Pasajlar Sosyal Bilimler Dergisi, 4(10), 141-155. Aydemir, S. ve Şahin, M.C., (2018). “Zorunlu-Kitlesel Göç Olgusuna Sosyolojik Bir Yaklaşım: Türkiye’deki Suriyeli Sığınmacılar Örneği”, Dini Araştırmalar, 21(53), 121-48. Aydın, E., (2006). Dünya ve Türk Tıp Tarihi, (42-65), 1. Baskı, Ankara: Güneş Kitabevi. Basilico, M., Weigel, J., Motgi, A., Bor, J. ve Keshavjee, S., (2022). “Herkes İçin Sağlık – Çakışan Teoriler ve Jeopolitika”, içinde P. Farmer, J. Yong Kim, vd. Küresel Sağlığı Yeniden Hayal Etmek, (73-103), 1. Baskı, İstanbul: İnsev Yayınları. Başer, A., (2017). “Tıbbi Beşeri Bilimler”, Tıp Eğitimi Dünyası, 49, 49-59. Elbek, O., (2019). Sağlığın Sosyal Hali, (32-48), (98-121), 1. Baskı, İstanbul: NotaBene Yayınları. Fox, N.J., (1989). “Sociology in the British Medical Curriculum: A Survey”, Medical Education, 23, 152-160. 



Sosyolojik, Felsefi ve Tarihi Yönleriyle HEKİMLİK 

198 

Güven, S. (2014). “Türkiye’de Sağlık Sosyolojisi Çalışmaları”, Sosyoloji Dergisi, 3(29), 127-153. Gönüllü, İ., Atasay, B., Erden, Ş., Gökmen, D. ve Çelik, G., (2021). “Ankara Üniversitesi Tıp Fakül-tesi Öğrencilerinin İletişim Becerileri Uygulamalarına Yönelik Geri Bildirimleri”, Ankara Üniversitesi Tıp Fakültesi Mecmuası, 74(1), 18-26. Hatemi, H. ve Altıntaş A., (2006). Türk Tıp Eğitiminin Önemli Adımları, 1. Baskı, İstanbul: CSA Global Publishing. https://canmeds.royalcollege.ca/guide, (Erişim Tarihi: 09.04.2023). Jenkins, T.M., Underman, K., Vinson, A.H., Olsen, L.D. ve Hirshfield, L.E., (2021). “The Resurgence of Medical Education in Sociology: A Return to Our Roots and an Agenda for the Future”, Journal of Health and Social Behavior, 62(3), 255-270. Kılıç, O., (2020), “Tarihte Küresel Salgın Hastalıklar ve Toplum Hayatına Etkileri”, içinde M. Şeker, A. Özer vd. (Ed.), Küresel Salgının Anatomisi İnsan ve Toplumun Geleceği, (13-54), 1. Baskı, Ankara: Türkiye Bilimler Akademisi. Yüksek Öğretim Kurumu, Mezuniyet Öncesi Tıp Eğitimi Ulusal Çekirdek Eğitim Programı 2020. https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/egitim_ogretim_dairesi/Ulusal-cekirdek-egitimi-programlari/mezuniyet-oncesi-tip-egitimi-cekirdek-egitimi-programi.pdf, (Erişim Tarihi: 09.04.2023). Sharma, M., Murphy, R. ve Doody, G.A., (2019) “Do We Need a Core Curriculum for Medical Stu-dents? A Scoping Review”, BMJ Open, 9:e027369. Shaw, M., Dorling, D. ve Davey Smith, G., (2009). “Yoksulluk, Toplumsal Dışlanma ve Azınlıklar”, içinde M. Marmot, R.G. Wilkinson (ed.), Sağlığın Sosyal Belirleyicileri, (226-256), 1. Baskı, İstanbul: İnsev Yayınları. Tıp Eğitimi Programları Akreditasyonu Başvurusu ve Değerlendirme Esasları Yönergesi-Aralık 2017, TEPDAD. http://tepdad.org.tr/uploads/files/Belgeler%20ve%20formlar/6-Y%C3%B6nerge-Aral%C4%B1k%202017.pdf, (Erişim Tarihi: 09.04.2023).  Turan-Özdemir, S., (2005) “Tıp Eğitimi ve Standartlar”, Uludağ Üniversitesi Tıp Fakültesi Dergi-si, 31(2), 133-137. World Health Organization. Constitution of the World Health Organization as adopted by the International Health Conference, New York, 19–22 June 1946; signed on 22 July 1946 by the representatives of 61 States (Official Records of the World Health Organization, no. 2, p. 100) and entered into force on 7 April 1948. In Grad, Frank P. (2002). “The Preamble of the Constitution of the World Health Organization". Bulletin of the World Health Organi-zation. 80 (12), 982.  
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13. Bölüm 

TUS KONTENJANLARINDAKİ ARTIŞLARIN 
YANSIMALARI 

Ahmet Alkan - Tuğçe Kaya - Mihriban Güder - Kevser Hüsna Özyıldız 

“Hani bir bardak düşünün bir çatlağı var oradan su akıyor.  
Biz diyoruz ki hadi bu bardağın suyu azalmış hadi üstüne su koyalım. 

Tamam, doluyor ama yavaş yavaş akmaya devam ediyor. Asıl sorun düzelmiyor. 
Artıştan ziyade öncelikle dediğim gibi bardağa su dökmektense çatlağı onarmak 

daha mantıklı olur.” (Can Bey, Deri ve Zührevi Hastalıkları, Arş. Gör.). 
GİRİŞ 2022 birinci dönem TUS uzmanlık eğitimi kontenjan sayısı bir önceki dö-neme göre neredeyse iki kat yükselmiştir. Daha önceki dönemlerde bu kadar fazla bir yükselişin olmaması bu kontenjan artışının öncülleri ve ardılları hak-kında düşündürtmektedir. Son beş yılda (2018-2022) tıpta uzmanlık eğitimi verilen bölümlerin kontenjan sayıları ve dönemlik artışlar ve azalışlar ince-lendiğinde 2022 birinci dönemde gerçekleştirilen iki kat artışın dengeli dağıl-madığı; özellikle popüler ve tercih edilme oranı her dönem oldukça yüksek olan bölümlere fazla kontenjan verildiği görülmüştür. Önceki dönemlerde daha az tercih edilen ve hekim açığı mevcut olan cerrahi bölümlerin kontenjan sayıları da yükseltilmiş ancak popüler bölümlerin kontenjan sayılarının fazla olması uzman hekim adaylarının yine bu bölümleri tercih etmelerine imkân sağlamıştır. Deri ve Zührevi Hastalıkları, Plastik, Rekonstrüktif ve Estetik Cer-rahi, Kulak Burun ve Boğaz Hastalıkları (KBB) gibi bölümlerin özel sektörde de ağırlıklı olarak hizmet verdiği göz önüne alındığında bu bölümlere fazla kontenjan verilerek devlette oluşabilecek hekim açığı ihtimalinin giderilmesini sağlayabileceği düşünülmektedir. Fakat genel bir karşılaştırma yapmak adına bir üniversite hastanesinin 2021 ve 2022 hastane başvuru sayıları alınmış ve 
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KAYNAKÇA Aykin, N. [@draykinn]. (2022, Nisan 18). “ya bu kadar uzman hangi hocayla nasıl yetişecek diye 
düşünen yok mu hiç? bunlar piyasaya yetersiz ama ucuz köle yetiştirme peşindeler.. #tus-
kadroları”. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/draykinn/status/1516290756855664 642?t=9oc2wHN4PvOLyP_dL9Hl_Q&s=35. Aydoğdu, H. İ. ve Balcı, Y. (2022). “Türkiye’de Son On Yılda Medyada Bildirilen Hekim İntiharla-rı”, Archives of Neuropsychiatry,  59: 83. Çatalbaş, N. [@drncatalbas]. (2022, Nisan 18). “Bu kadar asistana yetecek hoca , alet edevat ve 
hastane olmadığına göre yeni asistan arkadaşlarımıza youtube premium aboneliği öneririm,  
en azından muayene , girişim ve ameliyat videolarını reklamsız izlersiniz #tuskadroları 
#TUSkontenjanları”. [Tweet]. Twitter. https://mobile.twitter.com/drncatalbas/status/ 1516128070356422663.  Forest [@Forest80628303]. (2022, Nisan 20). #tuskadroları artması iyi oldu. ülkedeki 100.000 
kişi başına düşen doktor sayısı avrupa'nın çok altında. nüfusun ihtiyacı için sayının artması 
gerekiyordu ve iyi oldu. sayı artacak, kazançlar düşecek diye ağlayan günlüğüne yazabilir. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/Forest80628303/status/1516598266816876545. Karaçor, H. Z., Güvenek, H. B., Mirza, E. ve Öztürk, R. H. (2018). “Hekimlerin İşgücü Verimliliğini Belirleyen Faktörler: Selçuk Üniversitesi Tıp Fakültesi Hastanesi Örneği”, Yönetim ve Ekonomi Araştırmaları Dergisi, 16(Özel Sayı): 181-193. Kasap, H., Akar, T., Demirel, B., Dursun, A. Z., Sarı, S., Özkök, A. vd., (2015). “Tıbbi Uygulama Hatası Riski Yüksek Olan Uzmanlık Dallarının Tıpta Uzmanlık Sınavında Tercih Edilme Önceliklerinin Yıllara Göre Değişimi”, Adli Tıp Bülteni, 20(1): 34-37. Kaya, A., Aktürk, Z., Çayır, Y. ve Taştan, K. (2014). “2007-2013 Arası Tıpta Uzmanlık Sınavları: Bir Trend Analizi”, Ankara Medical Journal, 14(2): 53-58. Op. Dr Zumizumizumab [@zumizumizumab]. (2022, Nisan 18). “Bu kontenjanlar gösteriyor ki 
asistan hekimler spor salonunda alet sırası bekler gibi ameliyat sırası bekleyecek #tuskon-
tenjanları”. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/zumizumizumab/status/151607774 7835183107. ÖSYM. (2022). 2022 Tıpta Uzmanlık Eğitimi Giriş Sınavı (TUS) 1. Dönem Başvuru Kılavuzu, https://dokuman.osym.gov.tr/pdfdokuman/2022/TUSDONEM1/kilavuz18042022.pdf, (Erişim Tarihi: 27.07.2022). Özen Kutanis, R., Tunç, T. ve Tunç, M. (2011). “Tıpta Uzmanlık Eğiticileri ve Uzmanlık Öğrencile-ri Tıpta Uzmanlık Sınavı’nı (TUS) Nasıl Algılıyor”, Kuram ve Uygulamada Eğitim Bilimle-ri, 11(4): 1991-2004. Öztürk, R. (2018). “Tıpta Uzmanlık Eğitiminde Sorunlar ve Çözüm Önerileri”, SD (Sağlık Düşün-cesi ve Tıp Kültürü) Platformu, https://www.sdplatform.com/Yazilar/Kose-Yazilari/545/Tipta-uzmanlik-egitiminde-sorunlar-ve-cozum-onerileri.aspx, (Erişim Tari-hi: 23.08.2022). Prof. Dr. Ali İhsan Dokucu [@aidokucu]. (2022, Nisan 29). “Şimdi alınmayan tedbirler 10 yıl 
sonra bumerang etkisi ile başka bir büyük sorun olarak sağlık yöneticilerinin önüne kona-
caktır. Soru şu; zor, kompleks ve ciddi emek gerektiren hasta gruplarının tedavisini gelecek-
te kimler kimlere yaptırtacaktır?”. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/aidokucu/status/ 1520000327940034561. Prof. Dr. Memduh Dursun [@DursunMemduh]. (2022, Nisan 18). “Radyolojiye gelecek arkadaş-
lar lütfen yanınızda Sandalye, Bilgisayar (Medikal monitörlü tabii ki), 50 tane Trucut biopsi 
iğnesi, envai çeşit kateter ve bir ultrason cihazı getirin. Birkaç hoca da bulursanız eğitiminiz 
tamamdır ✌� #tuskadroları”. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/DursunMemduh/ status/1516062473266290688?t=85q_F8v1CcLAPc--Yv1n0Q&s=35. 
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Sağlık Bakanlığı. (2019). Sağlık İstatistikleri Yıllığı 2018, Ankara: Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü. https://dosyasb.saglik.gov.tr/Eklenti/36134,siy2018trpdf.pdf?0 (Erişim Ta-rihi: 31.12.2022). Sağlık Bakanlığı. (2021). Sağlık İstatistikleri Yıllığı 2019, Ankara: Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü. https://dosyasb.saglik.gov.tr/Eklenti/40564,saglik-istatistikleri-yilligi-2019pdf.pdf?0 (Erişim Tarihi: 31.12.2022). Sağlık Bakanlığı. (2022). Sağlık İstatistikleri Yıllığı 2020, Ankara: Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü. https://dosyasb.saglik.gov.tr/Eklenti/43399,siy2020-tur-26052022pdf.pdf?0 (Erişim Tarihi: 31.12.2022). Tıpta ve Diş Hekimliğinde Uzmanlık Eğitimi Yönetmeliği Karar Sayısı: 31952, Kabul Tarihi: 03.09.2022, Resmî Gazete, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/09/20220903-2.htm, (Erişim Tarihi: 03.09.2022). Tıpta ve Diş Hekimliğinde Uzmanlık Eğitimi Yönetmeliği Karar Sayısı: 31952, Kabul Tarihi: 14.04.2014, Resmî Gazete, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/04/20140426-11.htm, (Erişim Tarihi: 03.09.2022). Tuğçe [@tutiko246]. (2022, Nisan 19). #tuskontenjanları  için şikâyet edenleri samimi bulmuyo-
rum. Kontenjanların artması iş yükünün azalması, nöbet sayılarının azalması demek. Bunu 
istemiyor muydunuz yıllardır? Neden değersizleşmiş olsun bölümler anlamıyorum. Daha faz-
la hekim istediği bölüme girecek demek oluyor. Bunun [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/ tutiko246/status/1516323102778662915. Türk Tabipleri Birliği. (2021). Türk Tabipleri Birliği Asistan Hekim Olmak Çalıştay Raporu, https://www.ttb.org.tr/userfiles/files/Asistan%20Hekim%20Olmak%20Calistay%20Raporu(1).pdf, (Erişim Tarihi: 07.09.2022). Türk Tabipleri Birliği. (2022), Türk Tabipleri Birliği Merkez Konseyi 2020-2022 Çalışma Rapo-ru. https://www.ttb.org.tr/c_rapor/2020-2022/2022.pdf, (Erişim Tarihi: 07.09.2022). Ulaş [@UlasAcar]. (2022, Nisan 19). “Mevcut köklü üniversitelerde bile asistan yetiştirecek hoca 
kalmamışken;12 bin yeni kadro ile "uzman doktor fabrikaları" dan niteliksiz hekim üretimi 
başlıyor. İlk seri üretim 5 yıl sonra banttan inecek. Halkımıza da tadını çıkartmak kalacak”. 
#tuskadroları #TUSkontenjanları [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/UlasAcar/status/ 1516280005126467584.  Vatan Gazetesi. (26 Eylül 2022). “Türkiye'yi Sarsan 3 İntihar! 2 Doktor, 1 Tıp Öğrencisi Peş Peşe...”, Vatan. https://www.gazetevatan.com/gundem/turkiyeyi-sarsan-3-intihar-2-doktor-1-tip-ogrencisi-pes-pese-1114977, (Erişim Tarihi: 26.09.2022). Yılmaz, Y, E. [@ynsmr_ylmz]. (2022, Nisan 19). “Tus kadroları gösteriyor ki ameliyat olacak 
cerrah bulamayacaksınız ama ölürken cildiniz güzel olabilir!”. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/ynsmr_ylmz/status/1516204984957816837?t=QWEsOdmyo03Exq_VTnOFZQ&s=35. Yükseköğretim Kurumu Program Atlası, (2023). Tıp Programı Bulunan Tüm Üniversiteler, Tıp Programı Bulunan Tüm Üniversiteler | YÖK Lisans Atlası (yok.gov.tr), (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Zenith [@GerrardAntoine]. (2022, Nisan 18). Birkaç gün önce doktor bulamayacaksınız diyenler, 
36 saat nöbetlerden, aşırı yoğunluktan ve hasta yükünden şikâyet edenler, şimdi her yer uz-
man dolacak diye şikâyet ediyor ben bu işi anlamadım�#tuskadroları arttırılması bence şu 
aşamada olumlu bir gelişme+++ Asistan sayısı artınca 36 saat nöbet tutmak zorunda kal-
mayacağın için nöbet çıkışı kaza yapıp ölmeyeceksin. Uzman sayısı artınca günde 100 hasta 
bakacağına insan gibi şartlarda 30-40 hasta bakıp hastalarına vakit ayırabileceksin. [Tweet]. Twitter. https://twitter.com/GerrardAntoine/status/1516151761274343430. 
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(Web_1), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2018). 2018-TUS 1. Dönem Genel Yerleştirme So-nuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,14958/2018-tus-1-donem-genel-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 13.08.2022). (Web_2), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2018). 2018-TUS 2. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,15386/2018-tus-2-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 13.08.2022). (Web_3), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2019). 2019-TUS 1. Dönem Genel Yerleştirme So-nuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,15733/2019-tus-1-donem-genel-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html (Erişim Tarihi: 11.08.2022). (Web_4), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2019). 2019-TUS 2. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,17067/2019-tus-2-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 13.08.2022). (Web_5), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2020). 2020-TUS 1. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,19321/2020-tus-1-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 04.08.2022) (Web_6), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2020). 2020-TUS 2. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,20752/2020-tus-2-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 04.08.2022). (Web_7), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2021). 2021-TUS 1. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,21111/2021-tus-1-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 02.08.2022). (Web_8), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2021). 2021-TUS 2. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,21387/2021-tus-2-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 02.08.2022). (Web_9), Ölçme, Seçme ve Yerleştirme Merkezi (2022). 2022-TUS 1. Dönem Genel Yerleştirme Sonuçlarına İlişkin Sayısal Bilgiler, https://www.osym.gov.tr/TR,23767/2022-tus-1-donem-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html, (Erişim Tarihi: 28.07.2022). (Web_10), TUKMOS, Tıpta Uzmanlık Kurulu Müfredat Oluşturma ve Standart Belirleme Sistemi, Çekirdek Müfredat Hazırlama Kılavuzu, (2022), V.2.1, (2016-2017), https://tuk.saglik.gov.tr/ TR-87123/mufredat-arsivi.html, (Erişim Tarihi:02.12.2022). (Web_11), YÖK Akademik, (2022). Yüksek Öğretim Akademik Arama, https://akademik.yok.gov.tr/ AkademikArama/view/searchResultviewListAuthor.jsp, (Erişim Tarihi: 01.09.2022). (Web_12), Akademik Akıl, (2022). Türkiye’deki Tıp Fakültelerinin Panoraması (2021 verileri ışığında gözden geçirilmiş ve yorumlanmış yeni hâliyle),  https://www.akademikakil.com/ turkiyedeki-tip-fakultelerinin-panoramasi-2021-verileri-isiginda-gozden-gecirilmis-ve-yorumlanmis-yeni-haliyle/irfanyalcinkaya/, (Erişim Tarihi: 01.01.2023).   
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14. Bölüm 

UZMAN HEKİMLİĞE GEÇİŞTE BİR BASAMAK; 
ASİSTAN HEKİMLİK VE ASİSTAN HEKİMLERİN 

MESLEKİ KİMLİK ALGILARI* 

Ramazan Rüçhan Kaya - Kevser Hüsna Özyıldız 

GİRİŞ Hekimlik insanlığın başlamasıyla beraber ortaya çıkmış ve tarihin en ba-şından itibaren de hastalıklarla mücadele ve iyiliği yakalama çabası olarak 
                                                 *  Bu bölüm kapsamında, asistan hekimlerin hekimlik mesleği ve uzmanlık öğrenciliği arasın-da yaşadıkları sorunlar, sağlık sistemi içerisinde asistan hekimlerim konumu, uzman hekim adayları için asistan hekimliğin ne ifade ettiği konularının asistan hekimlerinin kendi dene-yimlerinden yola çıkılarak araştırılması ve onların mesleki kimlik algılarının değerlendiril-mesi amaçlanmıştır. Bu amaç doğrultusunda bir pilot araştırma kurgulanmış, “sağlık sistemi içerisinde asistan hekim olmak” durumunun nitel araştırma ve fenomenoloji deseni ile de-ğerlendirilmesi hedeflenmiştir. Araştırma kapsamında, asistan hekimlerin; kendilerini nasıl tanımladıkları, hastalar ve diğer hekimlerin gözünden kendilerini nasıl değerlendirdikleri ve sağlık sistemi içerisinde kendi konumları hakkında görüşlerine yönelik sorular içeren yapı-landırılmış görüşme formu kullanılmıştır. Kartopu örnekleme yöntemi kullanılarak, araş-tırmaya gönüllü olarak katılım gösteren 9 asistan hekim ile görüşmeler gerçekleştirilmiştir. Ayrıca 2022 (Ocak-Aralık) yılı içerisinde Twitter’da “asistan hekim” anahtar kelimesi kulla-nılarak atılmış tweetler incelenmiş, tespit edilen 136 tweet içerisinden doğrudan asistan hekimi tanımladığı düşünülen 53 tweet araştırma kapsamında değerlendirilmiştir. Yapılan görüşmeler ve Tweet taramasının yanı sıra çeşitli internet sitelerinde asistan hekimler ile il-gili ropörtaj ve köşe yazılarından konu ile ikişkili olduğu varsayılan 10 köşe yazısı araştır-maya dâhil edilmiştir. Araştırma sonucunda elde edilen veriler üzerinde betimsel analiz ve tematik analiz uygulanmıştır. Araştırmanın geçerlilik ve güvenilirliğinin sağlanması amacıy-la, soru formu oluşturulmadan önce bir asistan hekim ile pilot görüşme gerçekleştirilmiş, analiz kısmında ise kod ve temaların değerlendirilmesi amacıyla, nitel araştırma deneyimi olan bir araştırma görevlisi ve bir doçent doktor ile komite gerçekleştirilmiştir. Araştırma sonucunda, pratisyen hekimlerin “TUS’a giriş sebepleri”, “asistan hekimlerin mesleki kimlik algıları” ve “asistan hekimliğe yönelik algılar” temaları oluşturulmuştur. Pilot araştırma kap-samında tespit edilen bulgular, bu bölüm kapsamında yapılan literatür taramasının alt yapı-sını oluşturmuştur. Çalışma kapsamında elde edilen Tweet’ler ve katılımcı görüşleri litera-tür ile desteklenmiş ve bölümün devam eden kısımlarında başlıklar içerisinde değerlendi-rilmiştir. Katılımcı ifadelerinin sonuna katılımcının rumuzu, cinsiyeti ve yaşı, röportaj ve kö-şe yazısı alıntılarında ilgili kaynak (Web_x), Tweet’lerde ise kullanıcı adına yönelik ifadeler eklenmiştir. Elde edilen bulgular ve literatür taraması sonucunda yapılan çıkarımlar, sonuç bölümünde yer verilen şekil yardımıyla görselleştirilmiştir. 
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Pratisyen hekimler mesleki tatmin, yüksek yaşam standartlarına ulaşma, meslekte ilerleme, yüksek kazanç ve tıp eğitiminin doğası gibi nedenlerle tıpta uzmanlık sınavına başvurmakta ve sınav sonrası uzmanlık eğitimine başla-maktadırlar. Uzmanlık eğitimine başlayan hekimler hem öğrenci hem de he-kim kimliğine sahip olan asistan hekimlik sürecine adım atarak bu kimlik kar-gaşasıyla beraber mesleki hayatlarını ilerletmektedirler. Araştırma kapsamın-da değerlendirilmeye alınan bu iki kimlik algısında öğrenci kimliğinin hastala-rın güvensizliği, düşük ücret, nöbet yoğunluğu, yetersiz bilgi, değersizlik hissi, hekimliklerinin yok sayılması gibi birçok olumsuz duygu ve durumlar yaşattığı görülürken, hekim kimliğinin uzmanlık eğitim süreciyle sınırlı kaldığı ortaya çıkarılmıştır. Asistan hekimlik ise konjonktürel algı ve tıp alanı açısından de-ğerlendirilmeye alınmış, konjonktürel algı açısından asistan hekimlerin kendi-lerini nöbetçi, işçi, sekreter, sıradan personel, ara eleman, çocuk, asker, amele gibi değerlendirdikleri görülmüştür. Tıp alanı açısından ise kendilerini öğren-ci, hoca, doktor, çömez ve stajyer olarak hissettikleri bulunmuştur. Asistan hekimlerin duygu durumları incelendiğinde ise yorgun, mutsuz, dağılmış, ger-gin, bitkin, adaletsizliğe uğramış gibi hissettikleri görülmekte ve bu olumsuz duyguların iş yükü fazlalığı, mobbing, ücret tatminsizliği, angarya iş yükü, eği-timin yetersizliği gibi maruz kaldıkları birçok sorundan kaynaklandığı düşü-nülmektedir. Yaşadıkları sorunlara ve olumsuz duygulara rağmen kişisel de-ğerleri açısından hekimlik kimliklerinin daha ağır bastığı, özveri, sorumluluk ve iş bitiricilik gibi duyguların da ön planda olduğu görülmüştür. 
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15. Bölüm 

NEDENLERİ VE SONUÇLARIYLA ULUSLARARASI 
HEKİM GÖÇÜ 

Aslı Metin - Hatice Güneş 

GİRİŞ Hz. Âdem ile Havva’nın cennetten kovuluşu bir zorunlu göç olarak değer-lendirildiğinde göç olgusunun var oluşunu insanlığın var oluşuyla eş değer saymak yanlış olmayacaktır. İnsanlık tarihi kadar eski bir olgu olan göç olgusu da insanın dönüşümü ve dönüştürdükleriyle birlikte bir değişim içerisinde olmuştur. İnsanın dönüştürdüklerinden birkaçı olan teknoloji, iletişim ve ula-şım imkânlarının gelişmesiyle birlikte bugün birçok insan için göç konusunda çok daha uzak mesafeler göze alınabilir hale gelmiştir. Bu kolaylaştırıcı faktör-lerle birlikte iyi yetişmiş, vasıflı ve her nerede olursa olsun belli bir sosyal sta-tü elde edebilecek, kendine bir yurt ve istihdam alanı açabilecek kimseler de bazı zorluklar karşısında göç etme eğiliminde olabilmektedir.  Beyin göçü olarak da adlandırılan bu vasıflı insanların göçü, göç veren ül-keler açısından gelişimin temel dinamiklerinden biri olan beşerî sermayenin kaybını ifade ederken, göç alan ülkeler açısından ise bir kazanım olarak değer-lendirilmektedir. Beyin göçü denildiğinde ilk akla gelen meslek grupları ge-nelde bilim insanları, yükseköğretim elemanları, hekimler, sağlık çalışanları ve mühendisler olmaktadır. Beyin göçü, özellikle de sağlık çalışanlarının göçü her ne kadar yeni bir olgu olmasa da sağlık mesleklerinden biri olan hekimlerin göçü son dönemdeki artışıyla dikkate ve incelenmeye değer bir olgu haline gelmiştir. Özellikle medyada sık sık gündeme gelen ve karşımıza çıkan “geçmiş yılların en büyük hekim göçü” benzeri ifadeler bu çalışmanın çıkış noktasını oluşturmaktadır.  Türkiye gündeminde önemli bir yer tutan ve medyada sıklıkla duyduğu-muz, dünyanın önde gelen tıp dergilerinden The Lancet’e dahi konu olan Tür-kiye’de hekim göçü de bu bağlamda, çalışmanın konusunu oluşturmaktadır. 
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16. Bölüm 

HEKİME YÖNELİK ŞİDDET VE SOSYOLOJİK 
GÖRÜNGÜLERİ 

Necla Yılmaz - Betül Sarı - Esin Yılmaz - Elif Özer 

GİRİŞ Hekime yönelik şiddet yalnızca Türkiye’de değil, diğer Dünya ülkelerinde de görülen kaotik, tehlikeli ve uzun vadede yıkıcı sonuçlar içeren bir unsurdur. Son yıllarda artan şiddet olaylarından dolayı küresel bir halk sağlığı sorunu haline geldiğini söylemek de mümkündür. Özellikle hekimler gerek diğer mes-lek grubu gerekse diğer sağlık çalışanlarına göre hastalar ile daha fazla yakın temas içerisindedirler. Bu sebeple hasta ve hasta yakınları tarafından çeşitli sebeplerle fiziksel, psikolojik, sözlü ve simgesel şiddete maruz kalmaktadırlar. Bayraktar’a (2021) göre, hekimler yoğun olarak sözel şiddete maruz kalmakta, sonrasında fiziksel ve psikolojik şiddet ile karşılaşmaktadırlar. Fakat belirt-mek gerekir ki dünyanın hiçbir yerinde hiçbir hekim kasıtlı ya da kasıtsız her-hangi bir şiddet olayı ile karşılaşmayı hak etmeyecek kadar kutsal bir mesleği icra etmektedir ve bir insan olarak değerlidir. Araştırmacılar şiddet olgusunun kökenini irdelemek amacıyla bireylerin davranışlarını ele alarak çeşitli kuramlar çerçevesinde yorumda bulunmuşlar-dır. Biyolojik kuramlar arasında içgüdü kuramı ve etolojik kuram ön plana çıkmaktadır. Fakat şiddetin kaynağının yalnızca biyolojik kuramlarla açıkla-namayacağının anlaşılmasıyla psikolojik ve sosyolojik kuramlar ile bütüncül bir anlamda insan davranışlarının altında yatan nedenlere açıklık getirilmeye çalışılmıştır. Psikolojik kuramlar arasında şiddeti açıklama üzerine sosyal öğ-renme kuramı ile kendine zarar verme ve engellenme kuramları ön plana çık-maktadır. Sosyolojik kuramlar arasında sosyal bir olgu olarak değerlendirilen şiddet; kültürel aktarım kuramı, alt kültür teorisi, toplumsal çatışma kuramı, ekolojik kuram, sosyal kontrol teorileri, kırık camlar teorisi, feminist kuram ve saygınlığı artırma teorisi gibi farklı kuramların perspektifinden açıklanmaya 
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17. Bölüm 

ANADOLU’DA HALK HEKİMLİĞİ UYGULAMALARI: 
KADIN ŞİFACILAR 

Beyzanur Üstünbaş 

GİRİŞ Kadının şifacılık yeteneğinin ortaya çıkması ilk çağlarda toplayıcılık yap-ması ve bitkiler konusunda uzmanlaşması sayesinde olmuştur. İnsan varlığı-nın devamlılığını sağlayan kadın, bu uzmanlığı ile de iktidarını pekiştirmiştir. Şifa kavramı geleneksel halk tıbbında “hasta kişinin yalnız bedenini değil aynı zamanda ruhunu da iyi etmeye dayanan bütüncül bir tedavi yöntemi”olarak tanımlanmaktadır. Anadolu topraklarında şifacılık kavramının ilk izlerine An-tik Yunan döneminde rastlanmaktadır. Mevcut en eski veri İstanbul’da bulu-nan, M.Ö II. veya I. yüzyıla dayandırılan bir yazıttır. Bu yazıta göre kadın hekim olarak nitelendirilen en erken kadın şifacı Mousa’dır. Bir diğer çalışmada Tlos’tan Antiokhis adlı kadın hekimin, sanatındaki becerisi sebebiyle kendi heykelini diktirdiği görülmektedir. Anadolu şifacılık geleneği hakkındaki araş-tırmalar incelendiğinde halk hekimliği uygulamalarının Orta Asya Şamaniz-mi’ne dayandırıldığı görülmektedir. Bu araştırmalar her büyük ailenin bir ka-dın şamanı olduğunu ortaya koymaktadır. Şamanlığın günümüze kadar ulaşa-bilmiş ve Anadolu topraklarına özgü hali olarak da “ocak/ocaklık” kurumun-dan söz edilebilir. Ocaklar ve burada yer alan sağaltıcılar, çeşitli dinsel büyüsel yöntemleri; bitkileri ve ilaçları kullanarak sahip oldukları yetkilere göre hasta-lıkları iyi eden Türk halk hekimliğinin esas doktorlarıdır. Sarılık ocağı, sıtma ocağı, çizdirme ocağı, yılancık ocağı gibi her hastalık için ayrı bir ocak bulun-maktadır. Araştırmada farklı ocaklardan ve onlara mensup şifacı kadınlardan da alıntılar yapılmıştır. Tarihsel sürece bakıldığında Anadolu toprakları çeşitli tedavilere öncülük yapmıştır. Kadınlar bu çalışmalarda önemli bir rol oynamış olsalar da mitolojik dönem ile başlayan ve sonrasında da devam eden süreçte, Orta Çağ ve sanayileşme zamanları gibi çeşitli dönemlerde; din otoriteleri veya ekonomik güç tekelleri tarafından baskılanmak istenmişlerdir. Bu çalışmada 
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tarih boyu süregelen bir meziyet olduğu göz ardı edilmeye çalışılmaktadır. Ataerkil yapıya geçiş süreci kadını ikinci plana itmiş, onun ürettiklerini de aşağılamıştır. Halbuki yaşadığımız topraklar birçok farklı yüzyılda kadınların doğasındaki tedavi ve bakım yeteneğine şahitlik etmiştir. Halk hekimliğinde de geleneğin taşıyıcıları her ne kadar inkar edilmeye çalışılsa da kadınlardır. Ana-dolu topraklarındaki kadın hekimlerin mezar taşlarına bakıldığında erkeklerle aynı şekilde onurlandırıldıkları ve tıbbi çalışmalarda meslektaş olarak görül-dükleri; edebi ve tıbbi konulardaki eserlerde adlarının anılması ve hatta eserle-rinde onlara da atıfta bulunulmasından anlaşılmaktadır (Sina, 2021: 409). Toplumsal cinsiyet alanında yapılan araştırmalar incelendiğinde kadının tarihsel ve toplumsal rollerinden birinin  “şifacılık” olduğu görülmektedir. Annelik, kadının hem şifacı görevini hem de geleneğin aktarılmasındaki yerini perçinlemiştir (Kaplan, 2008: 6). Kadınlar, doğası gereği bu şifacılık geleneğini sürdürmüş ve kimi zaman bu sebeple otorite sahipleriyle zıt düşmüşlerdir. Günümüzde ise modern tıbbın bilim kadınları, cerrahları, uzman doktorları, hemşireleri, ebeleri ve diğer sağlık personelleri olan bu şifacı kadınlar sağlık alanında varlıklarını ve güçlü duruşlarını göstermeye devam edeceklerdir.  
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18. Bölüm 

TÜRK TOPLUMUNDA KADIN HEKİM OLMAK 

Dilan Mermer - Ramazan Erdem 

GİRİŞ Geçmişten günümüze kadın ve erkeğin cinsiyetine bağlı olarak vücudun, beynin ve hormonların birbirinden farklı olması nedeniyle kadınların daha güçsüz olduğu ileri sürülmüştür. Bilim ve teknolojinin gelişmesiyle yürütülen birçok çalışma bu görüşü desteklemiştir. Kadın ve erkeğe biçilen toplumsal roller biyolojik cinsiyetle ilişkilendirilse de aslında kültüre ait bir kurumsal-laşmadır (Bowman, 2002: 111; Yapıcı vd., 2010: 23). Geleneksel kültür rolleri-ne göre kadın, ev içi görev ve sorumluluklarını yerine getirmeli; erkek ise para kazanarak evin geçiminden sorumlu tutulmaktadır. Toplumsal cinsiyet rolle-rine dair algılar ve bu rollere uygun davranışlar toplum tarafından belirlen-mektedir (Bekleviç ve Kıran, 2017: 31). Çalışma hayatı içerisinde yer alan ka-dınların konumunun belirlenmesinde toplumsal cinsiyete dair bu algılar önemli bir rol oynamaktadır. Ev içerisinde çocuk bakımı, temizlik ve mutfak işleriyle ilgilenen kadınlar, çalışma hayatında da çoğunlukla ev işlerine uygun gıda, tekstil, sağlık, eğitim gibi alanlarda istihdam edilmektedir (Ulusal, 2021: 955). Toplumun kadına ve erkeğe yüklediği cinsiyet rolleri, kadın ve erkek arasında ayrımcılık ve eşitsizliğe yol açmakta ve işlerin “kadın işi” ve “erkek işi” olarak ayrılmasına neden olmaktadır (Çakıroğlu, 2019: 12). Bu bağlamda ortaya çıkan toplumsal cinsiyet eşitsizliği; fırsatları kullanma, kaynakların ayrılması ve hizmet alımında kişinin cinsiyetine bağlı olarak ayrımcılık yapıl-ması şeklinde tanımlanmaktadır (Yavuz, 2016: 79). Kadınlar bu eşitsizliği ya-şamın birçok alanında deneyimlemekle birlikte sadece kadın olmaları nede-niyle düşük ücretli işlerde istihdam, işe alım sürecinde eşitsizlik, iş yaşamında şiddet ve tacizin olması gibi problemlerle karşı karşıya kalmaktadırlar (Orhan ve Yücel, 2017: 56; Aksoylu ve Karaalp Orhan, 2019: 33). Bunun yanında işe alım sürecinde kadınların özel yaşamlarına dair sorular sorularak evlenme ve çocuk sahibi olma istekleri sorgulanmaktadır. Evli ve çocuk sahibi kadınlar 
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ğu bu durumu yaşadıklarını ve mesleklerinin bir parçası haline geldiğini belirt-mişlerdir. Toplumun eğitim eksikliğinin ve erkek egemen kültürde yaşamanın bir sonucu olarak bu durum kadın hekimler tarafından doğal karşılanmaktadır. Özellikle ileri yaştaki hastalarda daha sık karşılaştıklarını belirtmişlerdir. Kadın hekimler mesleğe başladığı dönemlerde bu durumu yadırgasa da tecrübe ka-zandıkça gülüp geçerek önemsemediklerini aktarmışlardır. Bazı art niyetli du-rumlarda ise “ben hekimim” diyerek düzeltme yapıp vurgulamışlardır. Bu çalışma ile toplumumuzda kadın hekimlerin yerini ve meslek hayatla-rında karşılaştıkları sorunlar ele alınarak farkındalık yaratmaya çalışıldı. Ka-dın hekimler arasından biri “Kadın olmak iş yaşamında 1-0 geride başlamak 
demek.” diyerek kadın cinsiyetine sahip olmanın zorluklarının yanında bir de kadın hekim olmanın ehemmiyetini bildirmiştir. Kadın hekimlerin karşılaştık-ları zorluklar hem dünyada hem de ülkemizde göz ardı edilemeyecek kadar büyüktür. Bu zorlukların aşılması için toplumun bilinçlendirilmesi ve toplum-sal cinsiyet eşitliğinin önemi göz ardı edilmemelidir. 
KAYNAKÇA Ariza-Montes, A. Muniz, NM. Montero-Simó, Mj. Araque-Padilla, RA. (2012). “Workplace Bullying Among Healthcare Workers”, Int J Environ Res Public Health, 10(8):3121-3139.  Aykut, G. Efe, EM. Bayraktar, S. Şentürk, S. Başeğmez, İ. Özkumit, Ö. ... & Bilgin, H. (2016). “Türkiye'de-ki Anesteziyoloji Uzmanlık Eğitimi Öğrencilerinin Meslekte Mobbinge Maruziyeti”, Türk Anesteziyoloji ve Reanimasyon Dergisi, 44(4):177-189. Bekleviç, AÇ. ve Kıran, S. (2017). “Bir Üniversite Hastanesi Araştırma Görevlilerinin Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Ölçeği ve Çalışma Yaşamında Toplumsal Cinsiyet Rolleri Algısının Değerlendirilmesi” BEÜ Sağlık Uygulama ve Araştırma Merkezi Hemşirelik Hizmetleri Müdürlüğü Bilimsel Çalışmalar Dergisi, 29-37. Bilgel, N. Ozcakir, A. Sadikoglu, G. & Aytekin, B. (2011). “Career Perceptions and Satisfaction among Turkish Female Doctors”, European Journal of Social Sciences, 24(1):102-115. Bowman, MA. (2002). “Women ın Medical Schools and Academia”, içinde MA. Bowman., E. Frank vd (Ed.), “Women İn Medicine: Career And Life Management”, (ss. 110-120), Third Edi-tion, Springer Science & Business Media. Bruce, AN. Battista, A. Plankey, MW. Johnson, LB. & Marshall, MB. (2015). “Perceptions Of Gen-der-Based Discrimination During Surgical Training And Practice”, Medical Education On-line, 20(1):25923. Burke, R. Koyuncu, M. Fiksenbaum, L. (2009). “Gender Differences in Work Experiences, Satis-factions And Wellbeing Among Physicians İn Turkey Gender in Management”, An Interna-tional Journal,24(2):70–91. Chrysafi, P. Simou, E. Makris, M. Malietzis, G. Makris, GC. (2017). “Bullying And Sexual Discrimi-nation İn The Greek Health Care System”, Journal Of Surgical Education, 74(4):690-697. Çakıroğlu, OÇ. (2019). Sağlık Çalışanlarının Kadınlaşmaya İlişkin Görüşlerinin Belirlenmesi ve Kadın Çalışanlara Yönelik Tutum Ölçeğinin Geliştirilmesi, Doktora Tezi, I stanbul U niversitesi Cerra ǚ         ǆ                  h-paşa Lisansu stu  Eg itim Enstitu su  Hemşı relı kte Yo netı m Anabı lı m Dalı, I stanbul.            ̈    ̈    ̆             ̈   ̈       ̇    ̇      ̈      ̇        ̇ ̇         ǚ         Demirbaş, N. ve Karaoğlu, N. (2021). “Hekim ve Hekim Adaylarının Hekime Yönelik Şiddet Algı-ları: Bir Ön Çalışma”, Genel Tıp Dergisi, 31(2):130-134. 
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19. Bölüm 

MEDYATİK HEKİMLİK VE YANSIMALARI 

Feyzanur Alkan - Fatma Nur Karaca 

GİRİŞ Günümüzde teknolojik gelişmelerin ve değişimlerin sonucunda ortaya çı-kan medya, bireylerin düşüncelerinin değiştirilmesinde ya da yönlendirilme-sinde önemli bir etkiye sahip olmakta ve teknolojik gelişmeler ile birlikte eri-şim alanını genişleterek, birçok insana ulaşarak etkileşimde bulunmaktadır. Sağlığın medyada yer almaya başlaması ile birlikte, sağlık konulu bilgilerin paylaşımına, sürekli bir bilgi akışına, etkileşim oluşturulmasına ve bilginin kontrol edilmesine yönelik çalışmaların arttığı da görülmektedir. Öyle ki med-yanın bireyler ile karşılıklı etkileşime fırsat vermesi, hekimin medya aracılığı ile bu ihtiyaçlarını karşılamaya çalışması kaçınılmaz bir durumdur. Teknolojik gelişmeler ve internet bireylerin yaşamının birçok alanına etki ederek ve farklı alanlarda kullanım yeri bularak sosyal medyanın ortaya çık-masına neden olmaktadır. Sosyal medya, bireyler ve toplumlar arası paylaşım-ların kolaylaştırılmasında ve bireyler arası etkileşimi arttırması nedeniyle önem taşımaktadır.  Son zamanlarda sosyal medya kullanıcı sayılarının artması ile birlikte, sosyal medya artık yaşamımızın bir parçası haline gelmektedir. Sağlık alanın-dan ortaya çıkan önemli gelişmeler, hekim ve sağlık hizmet sunucularının sa-yısındaki artışlar beraberinde sosyal medyanın sağlık alanında da hızla yay-gınlaştığının birer göstergesi olmaktadır. Sosyal medya günümüzde artık sağ-lık eğitimi ve sağlığın geliştirilmesine yönelik yürütülen çalışmalarda etkili olduğu görülmektedir. Hekimlerin gün geçtikçe sosyal medyayı aktif kullana-rak, hastalarına bilgiler vermesi ve hastaları ile yakından ilgilenmesi sosyal medya kullanım sıklığını ve araçlarını arttırmaktadır. Aynı zamanda sağlık alanında sosyal medya kullanımının teknolojik, bilgilendirici, yönlendirici, etik, yasal ve mahremiyete (gizlilik) yönelik çıktıları da bulunmaktadır.  
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sağlık hizmetleri hakkında paylaşımlarla insanların hasta olmasını önleme, bi-reyleri alanında uzman hekimler hakkında nerelerden bilgi alacağı konusunda yönlendirme yaparak bu kişilerin medyadaki şarlatan hekimlerin ağına düşesini engelleme gibi daha toplumsal amaçlarla medyada yer alabilmektedir.  Hekimlerin medyada hangi saiklerle yer aldıkları hekimler hakkındaki al-gı ve itibarı da etkileyecektir. Toplum nezdinde diğer mesleklerden üstün bir konuma sahip olan hekimlik mesleği, hekimlerin medyayı özensiz kullanmala-rına bağlı olarak eski itibarını kaybedebilecektir. Ayrıca hekimlerin medyayı özensiz veya makyavelist bakış açısıyla kullanmaları kişisel mahremiyetin ihlali, yanlış bilgilendirme, aldatıcı reklam gibi bazı etik ve ahlaki problemlere neden olabilecektir. Tam tersi durumda, yani hekimlerin medyayı diğer birey-lere yardım bakış açısıyla kullanmaları ise halkın sağlık düzeyinin yükseltil-mesine katkı sağlayacaktır.  Özetle; Tüm mecralarda olduğu gibi medyanın da fayda ve zararı kullanı-cıların amacına göre değişecektir. Hekimlerin bu mecrada halka hizmet için var olması hem toplumsal itibarlarını artıracak hem kişisel faydalarını (takipçi sayısı, hasta sayısı ve tanınırlıkta artış vb.) artıracak hem de halkın sağlık dü-zeyine katkı sağlayacaktır. 
KAYNAKÇA American Academy of Family Physicians (AAFP), (2013), Social Media For Family Physicians: Guidelines and Resources for Success, 1-15, Erişim Adresi: https://www.aafp.org/dam/ AAFP/documents/about_site/SocialMediaFamPhys.pdf. Erişim Tarihi: 13.12.2022. Antheunis, M.L., Tates, K. ve Nieboer, T.E., (2013), “Patients’ and Health Professionals’ Use of Social Media in Health Care: Motives, Barriers and Expectations”, Patient Education and 
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tion, 15(18): 1-6. Aydeniz, H., (2012), Medyayı Tanımak, 2. Baskı, İstanbul: T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı Aile Eğitim Programı. Boyd, D.M., (2008), American Teen Sociality in Networked Publics, Unpublished PhD Thesis, Berkeley University, California. Brown, A.M., (2008), “The Medical Profession and The Media”, Clinical Governance, 10: 244-250. Brown, J., Ryan, C. ve Harris, A., (2014), “How Doctors View and Use Social Media: A National Survey”, Journal of Medical Internet Research, 16(12): 1-6. 
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20. Bölüm 

HEKİM GİRİŞİMCİLİĞİ 

Selma Doğanalp Çoban 

GİRİŞ Girişimcilik kişinin birtakım riskleri üstlenerek daha önce kimsenin gir-mediği yeni bir iş sahasına giriş yapması, önceden hiç denenmemiş bir yönte-mi denemesi ve hâlihazırda olan bir hizmetin niteliğini değiştirmesi olarak tanımlanabilmektedir. Girişimci ise risk alabilen, sorumluluk sahibi, kendine güvenen, yüksek enerji ve motivasyon sahibi kimselerdir. Bu kapsamda iç giri-şimci de bir kurum ya da kuruluş içerisinde bulunan ve kurum/kuruluş içeri-sindeki girişimcilik rolünü üstlenerek risk alan kişidir.  Günümüzde sağlık sektöründe hizmet çeşitliliği artmaktadır. Sağlık hiz-meti sadece hastalanınca alınan bir hizmet olmanın yanında, kişilerin sağlık statüsünü yükseltmek ve bu durumu sürekli hale getirmek için aldıkları bir hizmete dönüşmüştür. Ayrıca sadece hizmet alım noktasında değil hizmet sunum noktasında da hasta portalları, hasta ve hekimlerin online olarak bu-luşturan sistemler, giyilebilir teknolojinin yaygınlaşması sağlık girişimciliğinin her geçen gün gelişerek yaygınlaştığının bir göstergesidir. Sağlık girişimciliği-nin bu denli yaygınlaşması ise sağlık sektörünün baş aktörleri olan hekimlerin bu alana giriş yapmasına ve hekimlik alanında aldıkları bilgi ve edindikleri tecrübeleri girişimcilik alanında da göstermelerine olanak tanımıştır.  Sağlık girişimciliği, bilgi ve teknolojinin gelişmesiyle toplumun sağlık hizmeti ihtiyacını gidermek, sağlık statüsünü yükseltmek ve modern tıbbın gelişmesini sağlamak amacıyla faaliyet gösteren her türlü girişim olarak ifade edilebilir. Hasta-hekim portalları, hastanın evinden laboratuvar sonuçlarına ulaşabileceği online platformlar, sağlıklı yaşam aplikasyonları vs. sağlık giri-şimciliği örneklerinden bazılarıdır. Sağlık girişimciliğinin yelpazesinin bu ka-dar genişlemesi ve sağlık alanında ihtiyacın her geçen gün artması hekim giri-şimciliğinin de önünü açmış durumdadır. Sağlık sektörünün temel yapıtaşla-
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Teknolojinin gelişmesi beraberinde sosyal medyanın da yaygın olarak kullanılmasına ortam hazırlamıştır. Sosyal medya günümüzde minimum süre-de maksimum insana ulaşmanın en kolay yolu olarak görülmektedir. Bu ne-denle her kesimden kimsenin bulunduğu sosyal medya platformlarında he-kimler kendilerini tanıtmakta kendi üretmiş oldukları ürün ya da sunmuş ol-dukları hizmetlerin reklamlarını yapmaktadır. Bu durumun da girişimcilik faaliyetine örnek olarak gösterilebileceği düşünülmektedir. Ayrıca 14-21 Şu-bat 2015 yılında Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi ile “Society of Physician Entrepreneurs”ün (SoPE) Türkiye’de ''ilk defa'' düzenlemiş olduğu “Girişimci Doktor Sertifika Programı (Entrepreneur Doctor Certificate Programme)” (Web_5) ilaçtan tıbbi cihaza, işletmeden hukuka, mühendislikten finansa uza-nan geniş konu yelpazesi ile hekim girişimciliğinin Türkiye’de gelişmeye baş-ladığının bir göstergesi olarak düşünülmektedir.  
KAYNAKÇA Baykal, G. (2014). Hekimlerde Girişimcilik Ruhunun Çeşitli Branşlar Açısından Karşılaştırılması: Ankara’da Bir Uygulama, Yüksek Lisans Tezi, Türk Hava Kurumu Üniversitesi, Sosyal Bi-limler Enstitüsü, Ankara. Bozkurt, Ö. (2007). “Girişimcilik Eğiliminde Kişilik Özelliklerinin Önemi”, Girişimcilik ve Kal-kınma Dergisi, 1 (2), 93-111. Bridge S., O’neill K. and Cromie S., (1998). Understanding Enterprive: Entrepreneurship & Small Business, London: McMilan Pres. Cerev, G. ve Saylan, B. (2021). Çalışanların Demografik Özelliklerinin Girişimcilik Algısına Etkisi: Sağlık Sektörü Çalışanlarına Yönelik Nicel Bir Araştırma. Fırat Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 31 (1), 245-260. Deng, D., (2018). “Physician entrepreneurship: Why it matters to all of us”. Gartner, W. B. (1989). “Who Is An entrepreneur? Is The Wrong Question”, Entrepreneurship -Theory and Practice, 13 (4) 47-68. Hisrich, R. D., Peters, M. P. and Shepherd, D. A. (2010). Entrepreneurship, Eight Edition, New York: McGraw-Hill/Irwin. Koelewijn W. T., Ehrenhard, M. L., Groen, A. J. ve Van Harten W. H., (2012), Intra-organizational dynamics as drivers of entrepreneurship among physicians and managers in hospitals of western countries, Social Science & Medicine, Sayı 75 s. 795-800 Koelewijn, W. T., de Rover, M., Ehrenhard, M. L. and van Harten, W. H. (2014). “Physician' Ent-repreneurship Explained: A Case Study of Intra-Organizational Dynamics in Dutch Hospi-tals and Specialty Clinics”. Human Resources for Health, 12(1),1-12. Lexa, F. J. and Lexa, F. J. (2005). “Physician-entrepreneurship: a user's manual, part 1: critical questions for early-stage medical ventures”, Journal of the American College of Radio-logy, 2(7), 607–612. Loscalzo, J. (2007). “Entrepreneurship in the Medical Academy: Possibilities and Challenges in Commercialization of Research Discoveries”, Circulation, 115(12), 1504-1507. Marangoz, M. (2013). Girişimcilik, İstanbul: Beta Basım. 
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Geography and Geopolitics of South Asia 

Asantha Senevirathna 

Abstract South Asia has a unique geography of its own with eight countries located in the southern peninsular part of the Asian continent. The area is also referred to as the Sub-continent or Indian Sub-continent since India occupies most of the area of the region. The great Himalayan mountain range is the northern boundary of the region. The Hindu-Kush mountains and desert area between Pakistan and Iran bound the North-Western and Western boundaries of the region, respectively. Myanmar’s border with India and Bangladesh is the Eastern boundary of the region where the Naga hill mountains are located. India, Bangladesh, Pakistan and two island states of the region, Sri Lanka and the Maldives face the Indian Ocean as the maritime boundary of the region. South Asia is considered a very important region in the evolution of human civilization since it is the birthplace of several important religions with its rich and diverse culture. The British that controlled the large parts of South Asia during the colonial era laid the foundation of the present-day political map of South Asia. The India Pakistan rivalry, India’s dominant position in the region and influence of external powers in the region characterise the geopolitical dimensions in South Asia. The creation of India and Pakistan in 1947 at the end of colonial rule based on religious grounds paved the way to several unresolved issues between the two countries that even dragged them into large scale wars. At present both India and Pakistan have developed nuclear weapons that makes South Asia vulnerable to the threat of nuclear war. India represents more than three-quarters of regions land size, population, and economy that makes it the clear hegemon in the region. In geopolitical terms, India considers South Asia its sphere of influence and considers any external power that it considers hostile developing strategic relations with its small neighbours a threat to its security. In the twenty-first century, China’s relations with South Asian countries and how India views that and its response has forwarded geopolitical challenges to the region.  
Keywords: South Asia, Geography, Geopolitics. 
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balancing. Pakistan is the second-largest country in the region and since partition in 1947 and due to border dispute in Kashmir it is engaged in a rivalry with India. Pakistan has fought three major wars and many minor conflicts with India. Pakistan’s rivalry with India has led it to develop nuclear weapons whereby it has created a nuclear deterrence against its much larger adversary. Bangladesh was formed in 1971 when it broke away from Pakistan with the help of India. For Bangladesh, India remains the most critical country since it has to share much of its border and water resources of the great Ganges and Brahmaputra rivers with it. Afghanistan is a landlocked country that acts as a buffer zone between South, Central and West Asia. Afghanistan is a conflict-prone country due to its internal ethnic diversity and long history of influence by various external powers. Nepal and Bhutan are two landlock Himalayan states strangled between Asian giants China and India, however, depend more on India than China due to geographic and historical reasons. The island nations of Sri Lanka and the Maldives are located in close proximity to India where the latter has a substantial influence on their politics. South Asia is a unique region in the world due to its geographical setting that has led to the present-day geopolitics in the region. The Indian regional power status, India-Pakistan rivalry including nuclear politics, Inter and intra-state conflicts, Poverty and Economic issues and most importantly in the present-day context, growing Chinese influence in the region provide interesting vacuum to conduct further research about geography and geopolitics of South Asia. 
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Geopolitics of South Asian Subcontinent: Past and 
Present 

Ashfak Ahmad Khan 

Abstract With numerous geographical factors like temperature, terrain, natural resources, and population, geopolitics offers a spatial framework for analyzing national politics, international politics, state political behavior, foreign policy, territorial land, and seas. The present study gives a comprehensive overview of South Asia’s geopolitics, covering early Indian empires, foreign incursions, Muslim dominance, British rule, and the creation of independent states. The chapter also discusses significant geopolitical developments and the area’s subsequent social, cultural, and political changes. The study qualitatively uses secondary data sources. The geopolitics of the South Asian subcontinent are examined for this purpose using a variety of publications, academic articles, and research articles from the past and present. This chapter will clarify how South Asian geopolitics relates to other geostrategic locations worldwide. 
Keywords: South Asia, Geopolitics, Pakistan, India.   
Introduction As a subdiscipline of human geography, political geography deals with the relationships between space and politics. The central theme of political geography revolves around the spatial structures of political activities, geographies of politics and the impact of political processes on localities. On the other hand, geopolitics is a subset of political geography which focuses on international relations in the context of geographical influences on politics (Flint, 2006). Although political geography and geopolitics both have similar theoretical roots, the former addresses the power struggles at a specific space while the former deals with the spatial interaction of different powerful political units. Geopolitics provides a spatial framework to analyze the states’ international politics, political behavior, foreign policy, territorial land, and waters under different geographical variables of climate, topography, natural resources, and people. Classical geopolitics theories provide objective and 
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Constitution-Making Process in Pakistan (1947-1956) 

Ali Asker - Nasir Riaz 

Abstract A constitution is a basic document that provides a set of mechanisms for running the machinery of any government in a very smooth way. It also demarcates the division of rights and duties between the state and its citizens. Since its birth in 1947, Pakistan has faced tremendous challenges both politically and administratively as a British legacy, which diverted the attention of its makers from constitution-making to other issues. Pakistan remained without its constitution until 1956 and took nine years to frame its first-ever constitution. The country was governed under a modified version of the Indian Act 1935. The question is still debatable why Pakistan took so many years to give its first workable constitution by its policymakers. This paper highlights and appraises the constitutional-making process in Pakistan during that period.  
Keywords: Constitution, Constituent Assembly, Pakistan, Objectives Resolution, Basic Principle Committee. 
Introduction The history of Pakistan has witnessed a multitude of crises both politically and administratively as a British legacy since the culmination of independence in August 1947. The founders of the country could not frame a constitution for almost nine years since its independence until 1956, which created many questions in the minds of the people. Besides, geographically separated by 1000 miles from each other, the two wings (East and West Pakistan) faced disparity on numerous issues, including language differences and distribution of resources, resulting in political instability and upheavals. So, they made the already tedious task more complicated for the leaders of the nascent state of Pakistan. On June 3rd, 1947, India was divided based on the British policy of divide and rule. The British government gave its final approval of the Indian Independence Act on the 18th of July 1947, by which Pakistan emerged as an independent state on August 14th, 1947 (Sayeed, 1996: 9). For the machinery 
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Re-evaluating Women Empowerment in Parliament 
of Pakistan after the Increased Gender Quotas 

Mussarat Jabeen 

Abstract Since the origin of the parliamentary system, women’s numerical strength and representation have remained low in legislatures. This fact is deeply rooted in the historical tradition of society as cultural norms never considered women’s roles as a necessity in decision-making, ignoring their number being half of the population and labour force of the world. Furthermore, the ideological beliefs followed in political thought relegated women to politics, making it a masculine field. The first quarter of the 20th century saw a little share in European and North American legislatures. Except for a few parliaments, others had less than ten percent women. However, the change occurred when the UN acknowledged gender disparity in a series of ‘World Conferences on Women’ and recommended one-third share in legislatures in its fourth conference, held in Beijing in 1995. Pakistan was included in those countries, where women’s representation in legislatures was at the lowest ebb without gender quotas, which were initially three to ten percent only. In 2001, reserved seats were restored with increasing number, bringing a higher number of women in the parliament. The objective of the study is to evaluate the correlation between the number (reserved seats) and empowerment (decision-making), observing the period from 2002 to 2018. The study has raised the question whether numerical strength has contributed to women’s empowerment in the parliament. Looking at the empirical observation and existing literature, the study has hypothesized that the increased number has not brought an expected qualitative change, concluding that societal norms and the administrative structure of parliament remained male-dominated. The study recommends improvement in internal structures and pursuance of pro-women strategies.  
Keywords: Critical Mass, Gender Quota, National Assembly, Elections, Reserved Seats.     
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Hindu Nationalism and the Politics of History 
Education in India 

Deepa Nair 

Abstract On January 13, 2021 the Parliamentary Standing Committee on Education heard presentations from different stakeholders in education – including some right wing organizations – on textbook reforms in India. The agenda of the committee was to undo the ‘biased’ historical narrative in history textbooks that glorified the Mughal Empire and to ensure that ancient Indian history, especially the Vedic age was extolled. For India’s Muslims, who form 14.2% of the country’s population or approximately 201 million people, and who have faced communal violence and discrimination under the BJP, this move was seen as another attempt to marginalize a minority community. My paper explores the process and agenda of re-writing history in India under the aegis of right-wing nationalist party, the BJP. By focusing on various attempts made by the BJP to promote the idea of a Hindu India through intervention in education my paper analyses the effects of an increasing rise of religion in a secular Indian state and its repercussions on its citizenry.  
Keywords: Hindu Nationalism, History, Education, Citizenship, India. 
Introduction India’s first Prime Minister Jawaharlal Nehru in his famous speech delivered to the Constitution Assembly of India in New Delhi on the eve of Indian independence on August 14, 1947, remarked: We are citizens of a great country, on the verge of bold advance, and we have to live up to that high standard. All of us, to whatever religion we may belong, are equally the children of India with equal rights, privileges and obligations. We cannot encourage communalism or narrow-mindedness, for no nation can be great whose people are narrow in thought or in action (“A Tryst with Destiny,” 2007). This speech was the blueprint of the Nehruvian idea of secularism that was designed to hold India’s disparate communities together in the fabric of 
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In the Hindu nationalist view, the Indian nation must evoke the Indian past to give the citizens a sense of identity. Their idea of modern nationhood was thus deeply linked with elements of the pre-modern past – whether invented, imagined, or real, religion being an instrument to carve such a nation. If the state was the primary agent in the Nehruvian conception of the nation, then religion (Hinduism) was the essential instrument to forge a nation in the Hindu nationalist view.  History is thus central to the Hindu nationalist project of creating a Hindu Rashtra (nation). They need to rewrite the past to justify their present political actions, be it the passing of The Citizenship (Amendment) Act, 2019, which provided a pathway to Indian citizenship for minorities - except Muslims - fleeing religious persecution in Pakistan, Bangladesh, and Afghanistan, and who had arrived in India before the end of December 2014; or revoking the special status granted to Jammu and Kashmir under Article 370 of the Indian constitution.14 For Hindu majoritarianism, it is crucial to assert that Indian civilization is coterminous with Hindu civilization, thereby granting the Hindus primary citizenship. In this vision, non-Hindus (particularly Muslims and Christians) are seen as outsiders since their religions did not originate in the Indian subcontinent. This conflation of territory, religion, and culture that underlines the ideology of Hindutva is at odds with the idea of composite culture, pluralism, and syncretism that has been the creed of Indian secularism.  
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                                                            14  Article 370 of the Indian constitution gave special status to Jammu and Kashmir, conferring it with the power to have a separate constitution, a state flag, and autonomy over the internal administration of the state. 
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Law and Child Marriages in India: A Critical Analysis 

Rashmi G.M - Ravindra D. Gadkar 

Abstract Child marriage is defined legally as a union in which one of the parties is under the age of 18 or the other is younger than 21. Despite numerous anti-child marriage laws being in place for the last 91 years, child weddings still account for 27% of all marriages in India. Child marriage is particularly common among society’s most marginalised groups. Rajasthan and Bihar in northern India have the greatest populations, while Tamil Nadu, Karnataka and Andhra Pradesh dominate from the south. As a result, the issue is: what are the legal implications of such unions? Is there an implied agreement to keep ancient traditions alive by giving legal recognition to such unions? Most significantly, are child marriage problems being deflected in the quest for a legal solution to a social problem? All stakeholders must make a concerted effort if this is to be accomplished (parties, parents and the community). People should take a collective stance against child marriage and make it socially unacceptable for those who do it. Practice of this system within cultural systems has made the life of children miserable, violating their rights. Child marriage rates may be on the decline according to different federal and state statistics, but human rights are still being violated because of it. Access to minimum requirements such as education, health, nutrition and the right of decision- making is still a mirage for millions of children.  Present study is an effort to list out and critically analyse the different legal instruments that exist to combat child marriages in Indian society. 
Keywords: Community, Child Marriage, Child Rights, Human Rights, Law, Critical Analysis.   
Introduction Present paper is an attempt to review and reflect on the legal frame work that has been worked out to combat child marriages in Indian context. It also examines the situation of child marriages in the current scenario. Despite numerous laws and regulatory frameworks in place, it seeks to help practitioners and policy makers who work with children and families understand the prevalence of child marriages. Almost all the researches and studies have confirmed that the children who undergo child marriage are at the great risk which affect them in one way or the other: domestic violence, 
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Radical Hinduism, Political Islam and Communal 
Polarisations: How can Secularism Collapse in India? 

Vineeth Mathoor 

Abstract Although colonialism and its aftermath are the cornerstones of present-day India, the continuum of cultural consciousness and traditional values can be traced as lasting influences in modern Indian social life. As a modern Hindu-dominated nation, India is rich in many areas of tolerance, plural traditions and intellectual heritage, but contradictory developments also drive India’s rich heritage to new monolithic forms of narratives that are motivated by fear of loss of control to ‘others’, not only Muslims, but also the international global community. Indian culture and society have always sought to accept pluralism and to embrace diversity with an open mind without possibilities, as they are shaped by the combination and dissociation of different streams. Assessing the key factors that shaped and propel modern India, we find social changes that have been produced by colonialism, social reform, nationalism, communal conflicts, the growth of technology and Western education, and extreme reactions to caste-feudal systems. In light of these multiple factors, the purpose of this study is to mark the complexities of religious identity and power over the past seventy years and to assess its historical context critically. The religious sentiments that India interacted with seventy years ago are not what they are today. Hindu, Sikh, Muslim and Christian identities are creating a very intense ideological environment, marked by competition as well as the negation that one needs ‘the other’ to maintain the whole. Indian society has shifted from forgetting the lesson that believers can never have disputes and constructing communalist interpretations that are becoming increasingly complex. This, in turn, is confusing individuals tempted to speak out against other religions. Attempts to give anti-religious dimensions to all narratives and to change faith as the last word in everything complicate the sense of competitive religious identity in our time. 
Keywords:  Hinduism, Hindutva, Secularism, India, Social Media.   
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Violence, Nonviolence, and the Contemporary: 
Reading the Hindustan Socialist Republican Army 

in/and Rang De Basanti 

Chinmaya Lal Thakur 

Abstract The present chapter reads the Hindustan Socialist Republican Army, whose distinguished membership included the likes of the revolutionary Bhagat Singh, as having had a significant impact on mainstream anticolonial politics in India between 1929 and 1931. In its introductory section, it argues that the recognition of the pivotal role played by the Army and its affiliate Naujawan Bharat Sabha in India’s struggle for independence entails a reconsideration of the conventional dichotomy of violence and nonviolence as believed to underlie any organized politics. In opposition to most historiography, it thus suggests that the Army and the Indian National Congress inevitably engaged with nonviolence and violence respectively in the process of undertaking political activity. The paper, in the following main section, reads Rakeysh Omprakash Mehra’s film Rang De Basanti: A Generation Awakens as unconsciously attesting to the complicated dynamic between violence and nonviolence on account of the usage of the technique of juxtaposition in its narrative. In the third and concluding section, the present chapter considers some of the ways in which the history of the Army and of student politics as portrayed in Mehra’s film speak with our concerns in the contemporary. Beginning with a short exposition on what the present connotes, it identifies state control over the appellation of violence as crucial in this regard and briefly engages with the manner in which nonviolence could attempt to challenge and counter such hegemony. 
Keywords: Impact, Historiography, Juxtaposition, Alternative, Ethics. 
Introduction As recounted in most books on modern Indian history including Sumit Sarkar’s magisterial Modern India: 1885-1947, the Hindustan Socialist Republican Army (HSRA) was founded in September 1928. Its establishment marked the coming together of three groups from different northern regions of the country—Jatindranath and Ajoy Ghosh from U.P., Phanindranath Ghosh 
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Muslim ‘Homogenized’ Identity Politics in India: Pre 
and Post-Independent Era 

Manjur Ali 

Abstract Muslim polity and its discourse in the pre/post-independent period have suffered due to the lack of critical engagement with the framework in which it has been operating. The framework that colonial rulers provided has been zealously applied in day-to-day conduct by the State on the issue related to Muslims. The framework is that Muslims are a homogenized category. The revolt of 1857 and immediate British policy, the partition of the Indian sub-continent and the politics of Muslim organizations along with major political parties cumulatively build up the perception of homogeneity. Despite many government reports and scholarly works giving ample proof against the idea of ‘homogenized Muslim community’ the government has yet to ascertain the facts. This paper argued that maintaining the status quo approach to the idea serves the interest of the political elite in and outside the community.         
Keywords: Colonialism, Post-colonial Politics, Homogenized Identity, Indian Muslim, Pasmanda Politics. 
Introduction The critical inquiry about the Muslim community in India convinces us that a huge gap lies between theoretical Islam and its practical manifestation in various social set-up. The caste practice which is a specific feature of the Indian sub-continent has also influenced Muslims of India, which can be traced in their intra-community activities viz. marriage; hierarchical division of society with caste involve in pure occupation top the ranking against the menial job occupant; birth as a criterion to decide your ranking in the social hierarchy, untouchability etc.1 This fact always works as an antithesis to the idea of a homogeneous Muslim community. But, it’s an appalling paradox that 

                                                            1  These social segregations is different from usual sectarian bifurcation of Muslims into Shias and Sunni. In India, even Shia community is socially segregated into hierarchical order.    
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stereotype that, Muslims vote en mass for one party. Why do they have such an approach toward Muslims? The answer lies in the very non-progressive character of the State and its various institutions and upper class/caste control over the post of decision-making within various political parties. The actual working of Indian democracy has tended to take care of the dominant socio-economic interest of the elite of various castes and communities. The 1970s and 80s have seen many social movements in the country. Its impact can be seen from the 1990s onward with the political empowerment of intermediate castes, Dalits and other marginalized groups. Combined with their electoral strength, the State and political leadership have been forced to concede to power and other resources to some extent, but this too very grudgingly and reluctantly. 
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Muslims in Contemporary India: An Overview 

Seraj Ahsan 

Abstract In constitutional democracies, all citizens have equal rights and opportunities but debate and discourse related to minorities issues are usually held around identity and security. There is less emphasis on development and equity. Minorities whether religious, ethnic or cultural, they should have equal opportunity to participate in economic activities of the country to get prosperous like other citizens who happened to be in majority. To make governing system inclusive and democratic, minorities are required to be given proportional representation in the state institutions but most of the democracies have been reluctant to provide the institutional framework to safeguard minorities rights so far. As far as India is concerned, special constitutional provisions have been made to protect the rights of religious minorities including the right to practice their religions freely but to realize these rights, there are still a lot of social and political obstacles that need to be overcome.  
Keywords: India, Muslims, Hindu, Nationalism, Secularism, Democracy.  
Introduction In post-colonial İndia, Muslims faced several challenges, one of them was to protect their religious and cultural identity. Muslims of India have been facing security problems due to gradual rise of Hindu extremism in Indian politics. After independence, partition of İndia generated strong sense of insecurity among those Muslims who decided to remain in India. For long time, Muslims were confused about their position in a country where they chose to live as a citizen after end of colonial rule. Large number of middle class Muslims from different provinces of India especially from north migrated to Pakistan. Muslim League leadership that made Pakistan also went to newly created country by leaving the vacuum of leadership among Muslims back in India. Majority of Muslims from south India had not been associated actively with Pakistan’s movement. Therefore they could not suffer due to partition so much as their counterparts of Urdu speaking Muslims from north suffered. 
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manifest in public space. There is rapidly growing communal violence against Muslims across India unfortunately that has central goverment support. Therefore Muslims are afraid that their constitutionally guaranteed rights will be gradually eroded and they would be reduced to second class citizens for all practical purposes. India’s journey from a pluralist to an majoritarian democracy is not only damaging social fabric of India but weakening the Indian secular traditions as well. Consequently large number of citizens are feeling suffocated in their own homeland. 
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Çağdaş Hindistan’daki Müslümanlar: Genel Bir Bakış 

Seraj Ahsan 

Genişletilmiş Özet Herhangi bir medeni toplumda, azınlık ve çoğunluk vatandaşları arasında hiçbir ayrımcılık yapılmamalıdır. Tüm vatandaşların fırsat eşitliğine erişimini sağlamak, hükûmetlerin sorumluluğudur. Böylece söz konusu vatandaşlar herhangi bir önlemle kendilerini yabancılaşmış hissetmezler. Hindistan’daki durum incelendiğinde dinlerini özgürce yaşama hakkı da dâhil olmak üzere dinî azınlıkların haklarını koruyan özel anayasal hükümler bulunmasına rağmen Müslüman azınlığın haklarının korunması söz konusu olduğunda idari düzeyde pek çok kusur kendini göstermektedir. Çağdaş Hindistan’da İslam, kökleri Hint topraklarında olmayan yabancı bir din olarak algılanmaktadır. Ancak tarihsel kayıtlar, Hindu dindar milliyetçilerinin bu iddialarını reddetmektedir. M.S. 7. yüzyılda Arap tüccarların barışçıl yollarla İslam’ı ilk kez Kerala’nın Malabar kıyılarına getirdikleri bilinmektedir. Halkın çoğunluğu eşitlikçi öğretileri nedeniyle İslam’ı kabul etmiştir. Babür hâkimiyetinin sona ermesi ve İngiliz emperyalizminin başlaması, Müslümanları sosyal, siyasi ve ekonomik yönden büyük ölçüde etkilemiştir. Yönetici seçkinler olarak üst sınıf Müslüman kesim yavaş yavaş güç, konum, zenginlik ve itibarını kaybetmiştir. Başlangıçta Müslümanlar, İngiliz dilini ve kültürünü kabul etmeye hazır değillerdi. Bu nedenle İngiliz eğitim sistemine uzun süre katılmamışlardır. Sonuç olarak durumları daha da kötüleşmiştir. Sömürge sonrası Hindistan’da Müslümanlar, çeşitli zorluklarla karşılaşmışlardır. Bunlardan birisi, Hindistan’ın 26 Ocak 1950’de yeni bir anayasayı benimseyerek kendisini “cumhuriyet” ilan etmesine rağmen ayrı bir topluluk olarak Müslümanların dinî ve kültürel kimliklerinin korunmasına ilişkindir. Anayasaya göre, Hindistan’ın tüm vatandaşları eşit haklara sahip olacaktı. Kast, inanç, ırk veya din temelinde hiçbir ayrım yapılmayacaktı. Laiklik, özellikle Müslümanların haklarının korunması söz konusu olduğunda Hint yönetim sisteminin ayrılmaz bir parçası olarak algılanmaktadır. Çok sayıda Hintli Müslüman, Hindistan’ın özgürlük mücadelesine katılmış ve Hindistan Ulusal Kongresini desteklemiş, bağımsız Hindistan’da çok kültürlü mirasın korunmasını beklemişlerdir. Hint siyasetinde Hindu sağının yükselişinden sonra laiklik, eleştirilere konu olmaya başlamıştır. Hintli Müslümanlar kendilerini güvensiz hissederek er ya da geç İslami kimliklerinin tehlikede olacağını anlamışlardır. Özellikle Babri Mescidi meselesinden sonra, Hindu sağcı gruplar Hint laikliğine yönelik saldırıya başlamışlardır. Hindu üstünlüğü yanlısı grup Rashtriya Swayamsevak Sangh (RSS), siyasi strateji olarak komünalizmi yoğunlaştırmış ve Hindistan toplumuna büyük ölçekte zarar veren toplumsal şiddeti sürdürmeye devam etmiştir. Başbakan Modi yönetimindeki Hindu milliyetçi hükûmet, Hindistan’ın siyasi gidişatını değiştirmiş ve yerleşik kurumları tasfiye etmiştir. Burada amaç, hükûmette Hindu çoğunluğunu sağlayabilmek, kültürel milliyetçiliği uygulamak ve Hindistan’ı bir Hindu ulus devleti olarak şekillendirmektir. Hindistan’ın bu vizyonunda, başta Müslümanlar olmakla azınlıklar, ülkenin siyasi süreci dışında tutulmuştur. 
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Conclusion Main cultural components of Garo are under a serious threat of extinction. New generation of this community is being influenced severely by the mainstream Bengali culture. Absence of contextual curriculum, underrepresentation in the media and lack of initiatives for cultural conservation are of the main reasons, as Garo people think, behind this status quo. The extent of presence of Garo people in the national curriculum is also concerning. However, Government initiatives in line with community expectations can evaporate the fear of losing Garo cultural traditions.  
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Reading Nayantara Sahgal’s Rich Like Us as a 
“Feminist” Political Novel 

Basundhara Chakraborty 

Abstract The nexus between individuals and politics has been one of the major themes in post-independence Indian English literature. While the pre-independence literary practitioners chose to focus on the political and economic exploitations by the Imperialist rulers, the Indian English writers, in post-Independence India focused on the multifarious political scenario in post-independence India: Partition and its aftermath, the failure of the new-born nation’s political figures to live up to the expectations of their countrymen and the overall moral complexity that engulfed the political scenario of the nation – these has been the constant themes of the post-Independence Indian English literature at that time. The most popular political event that invited the maximum amount of literary attention was the Emergency, which lasted from June 1975 to March 1977: Salman Rushdie is satirical in his creative reaction to the nightmarish period in the Indian political history in his 
Midnight’s Children (1981), but Manohar Malgonkar prefers to be realistic in his literary presentation of it in The Garland Keeper (1989) ; whereas O. V. Vijayan presents a dystopic vision of this political event in The Saga of Dharampuri (1988), Shashi Tharoor gives the political event an epic stature in The Great Indian Novel (1989). But the most humanistic socio-political presentation of the event can be found in Nayantara Sahgal’s Rich Like Us (1985). This narrative is not a typical political novel in Irving Howe’s definition of the genre. The novel is not a mere literary presentation of political history nor is it a work where human life plays itself against the backdrop of politics. In Sahgal’s fictional world the interaction between political ideology and political animals, i.e. human beings take on myriad forms. The mélange of individuals and contemporary political issues has been translated into the most humanistic form by her. Recipient of prestigious literary awards both in country and abroad (Sahitya Academy Award in India in 1986 and Sinclair Prize in Britain in 1985), Rich Like Us encompasses the most tempestuous decades in Indian political history – from 1932 to 1975, the decades immediately before and after the independence and the infamous political emergency during the reign of the then Prime Minister Indira Gandhi. Often applauded as the “best novel” by Sahgal, the novel is notable for its social commitment and contemporary relevance.  A perfect amalgamation of politics, business and crime, Rich Like Us can be read as one of the best fictional exposure of the objectives and functioning of the Emergency. By linking the macro-narrative of political history with the micro-narrative of gender politics, the novel portrays the modern Indian woman’s search for individual freedom and self-realization within the patriarchal superstructure. Women’s issues have always been under erasure, be it in the West or in the Orient. But a number of deviating writers in both the hemispheres have subverted this 



Countries, Communities, Politics and Public Order 

245 

References Chadha, Ramesh. (1991). Nayantara Sahgal. In Robert L. Ross (ed.), International Literature in 
English: Essays on the Major Writers (p. 261).New York: Garland. Hoew, Irving. (1967). Politics and the Novel. New York, Fawcett World Library. Jain, Jasbir. (1978). Postscript and Interview.  In Nayantara Sahgal (p. 186). Jaipur: Printwell Publisher.  --------------. (1996). Mythologising History: The Indo-British Experience. In Jasbir Jain (ed.) 
Women’s Writing: Text and Context (p. 152). Jaipur: Rawat Publications.  Kirpal, Viney. (1996). Rich Like Us: Text, Context and Subtext. In Jasbir Jain (ed.), Women’s 
Writings: Text and Context (p. 177). Jaipur: Rawat Publications.  Kumar, Sudhir, (1996). The Politics of Reception: Narrativization of a Nation. In. R. S. Pathak (ed.), Indian Response to Literary Theories 2 (176–91). Creative Books, Delhi.  Paranjape, Makarand. (1990). Inside and Outside The Whale: Politics and the New English Novel in English. In V. Kirpal (ed.), A Study of The 1980s (p.14). New Delhi: Allied Publishers.  ---------------. (2009). Cultural and Political Allegory in Rich Like Us. In Another Canon: Indian 
Texts and Traditions in English (72-85). New Delhi: Anthem Press. Ludington, Townsend. (1984). The Idea of the Political Novel.  In Herish Trivedi (ed.), The 
American Political Novel (P. 26). New Delhi, Allied Publishers.  Mathur, O. P. The Nausea of Totalitarianism: A Note on Nayantara Sahgal’s Rich Like Us, World 
Literature Today, Vol. 65 (1), Winter 1991, 68–71. --------------. Nayantara Sahgal’s Rich Like Us: The Emergency Through The Riches of Human Conscience. In Indira Gandhi and the Emergency as Viewed in the Indian Novel, (38-48). New Delhi: Sarup &Sons. Narayan, Shyamala A. (1991). Nayantara Sahgal. In Lesley Henderson (ed.), Contemporary Novelists (p.794). Chicago: St. James.  Rai, Sudha. (1996). Nayantara Sahgal’s Rich Like Us: The Discourses of the Political Novel. In Jasbir Jain (ed.), Women’s Writing: Text and Context (P. 197). Jaipur: Rawat Publications. Sahgal, Nayantara. (1987). Rich Like Us. Great Britain: Sceptre.  Sharma, Krishna. (1999). A Search for New Morality between Violence and Passivity in Storm in Chandigarh. In Jaydipsinh K. Dodiya and K.V. Surendran (Eds.) Indian Women Writers: 
Critical Perspectives (p.78). New Delhi: Sarup & Sons.  Singh, Pankaj K. (1991). Feminism and Nayantara Sahgal’s The Day in Shadow and Rich Like Us: From the Particular to the Ideological. In Sushila Singh (ed.) Feminism and Recent Fiction 
in English (135–46). New Delhi: Prestige.  Surendran, K.V. (2002). Rich Like Us as a Political Novel. In Indian English Fiction: New 
Perspectives, (120- 133).  New Delhi: Sarup & Sons.  Woolf, Virginia. (1979). A Room of One’s Own (p. 43). London: Granada Publishing.  

  



249 

Rhetoric and Reality: Analysing the State of Child 
Labour, Conventions and Laws in Bangladesh 

Nusrat Jahan Chowdhury 

Abstract Child labour is one of the major concerns of today’s Bangladesh where 1.7 million children are engaged in labour of which 1.3 million are in hazardous labour. Despite the fact that country has ratified several international conventions; and crafted policies and acts to reduce hazardous child labour progress are far too slow. The first step to gain success to reduce hazardous child labour is to understand the challenges of implementing the conventions and laws in complete term. We analyse the state of child labour and enforcement of relevant conventions and acts in Bangladesh employing a qualitative approach and based on secondary data. We argue that first; child labour cannot be viewed in isolation from socio-economic and technological context of Bangladesh. Second, child labour is not necessarily evil rather a rational response to deal with adverse socio-economic condition. Third, the definition of child is misleading and varies in different policies which create complications to enforce legal provisions. Finally lack of human resource, finance, and legal awareness among citizen mar the effort to restrict child labour. We conclude that policies and enforcement provisions need to be in harmony with the socio-economic and administrative reality of Bangladesh. Equally important is to attune the mind-set and knowledge of the officials as well as involving different groups of citizens in the implementation process. The restriction on child labour can be maintained through both legal and non-legal provision. Child labour is a multifaceted issue and should be dealt with multi-sectoral approach employing both formal and informal institutional mechanisms.   
Keywords: Child Labour, Conventions, Laws, Provisions, Policy, Implementation. 
Introduction  Child labour is an undeniable reality in our times. A set of factors ranging from poverty to urbanization and industrialization; and global business competition force many children to sacrifice their childhood and enter into the labour market to sustain their families or themselves. The presence of child labour in countries indicates the inability of the states to ensure a safe 
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Political Advertisement in Bangladesh: An Analysis 
from Gender Association Perspective 

Syeda Lasna Kabir - Mahjabin Sultana Mitul 

Abstract Political advertisement has been ever important to political scientists. One of the key missions of political advertising is to distinguish a candidate image or issue stand from its opponent, and it is best used in democracy where there is free political competition (Atkin & Heald, 1976). It is advertising whose central focus is the marketing of ideas, attitudes, and concerns about public issues, including political concepts and political candidates. The essential task of political communication is to gain the confidence of the people for their acceptance of ideas and, in the case of political campaign advertising, to influence their vote (Glavaš, 2017). The gap in political communication research in Asia is that it has been supplemented only with focusing on communication process whereas the present study seeks to analyze political advertisement from gender association idea. The article is divided into five main parts: the first section illustrates party political communication specially signifies electoral advertising, an important part of political communication which has been evolved through years and Bangladesh, one of the Asian nations is not exceptional in this case. Electoral violence, patronized advertising and Negative campaigning to unpopular the candidates from the opposition have been dominant features of political advertising in Bangladesh. It is increasingly tending to be issues related. In this context, this empirical study purposes to find out whether political advertisement in Bangladesh is associated with masculine or feminine virtues. The second part explains both concepts of political advertisement and gender association and also delineate how masculine or feminine virtues are attached to behavior and motives in electoral promotion. The third section outlines this research as a questionnaire survey over 200 eligible voters in the 11th national election in Bangladesh. Then the major findings of the study are discussed in following section of data findings and analysis into five essential themes including effective mode of political advertisement, negative campaigning in Bangladesh national election, capitalizing religious values in campaigning, political violence and irregularities during campaigning and expense in campaigning violating the provision. Finally, the conclusion gives a brief summary and critique of the findings enveloping the policy implications along with its contribution to unfold and extend future research in the field of political communication such as, marketing politics and political advertisement and exceptionalism in political communication. 
Keywords: Feminine Virtues, Masculine Virtues, National Election, Political Advertisement. 
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Rohingya Refugees in Bangladesh: Everyday Life 
and Security 

Sariful Islam 

Abstract This study takes a critical stance on seeing the refugees as the subject rather than being an object of security. Grounding on the narratives of the Rohingya refugees staying in Bangladesh, this paper problematizes the dominant narrative that Rohingya refugees are security threats to Bangladesh. This study argues that the humanitarian decision of Bangladesh to provide shelter to the Rohingya refugees has saved them from the existential threat to life, but the stringent security measures of the Bangladesh government intervene in their human life primarily negative way. Since this study focuses on the Rohingya refugees, it draws the conceptual framework from Ken Booth’s definition of security as emancipation. It employs narrative as a research method while the data has been collected from both primary and secondary sources. 
Keywords: Rohingya Refugees, Refugee Camp, Bangladesh, Myanmar, Security, Emancipation. 
Introduction The literature on the Rohingya issue, including the Rohingya refugees in Bangladesh, has recently expanded, particularly after the 2017 exodus of Rohingya. A handful of literature (Ahmed, 2014; Ansar & Khaled, 2021; Hossain et al., 2020; Rahman, 2010; Mallick, 2020; Yasmin & Akther, 2020) on the Rohingya refugees in Bangladesh produced by the Bangladeshi scholars is centered on the impact of the refugees on Bangladesh. Scholarship focusing on the Rohingya narratives on their lives in Bangladesh, particularly on their perspectives on security, remains scant. Nasir Uddin’s (2020) book is one of the latest ethnographic works that provide Rohingya refugees’ narratives of their lives in Myanmar and Bangladesh. However, Uddin’s analysis does not present the Rohingya narrative centering on the question of security. This study examines the Rohingya refugees’ narratives by counterposing the dominant narratives that the Rohingya refugees are security threats. While 
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COVID Crisis and its Impact on Education Sector of 
Bangladesh 

Krishna Kumar Saha - Miskat Jahan 

Abstract There have been so many things happening around the world that it seems that it is a new world with new challenges every day. But at some point, in late 2019 and early 2020, the world got stuck with COVID, and up until now, the world’s population has been struggling with this COVID-affected pandemic. So far, millions of people have lost their lives, and many and many countries are struggling with the pandemic-affected economy and trying to recover. No sector in the world didn’t get affected by this pandemic. In 2020, human life became stagnant because COVID people became forced to avoid human interaction and stay indoors. Every country faced overwhelming pressure from COVID patients, and health systems were near to collapse. On the other hand, many countries were exposed to the overwhelming corruption in these sectors. Nonetheless, we have seen that the so-called first-world developed countries from the Global North have also failed to tackle or even manage the health disaster. Furthermore, it has also exposed our ignorance and lack of knowledge of health workers and technologies. Similarly, the pandemic has pointed out some of the significant setbacks in our global system, especially the economic system that has collapsed within a month and given us a reason to think about the system we live in. As we have seen, we live in a system that is not sustainable, doesn’t care about the marginalized people or the middle class, and no matter what, the poor become poorer, and the rich are getting richer. Irrespective of the country’s location, the economic system worked in an exact way and went downwards. The situation was no different in other sectors of the countries during the COVID pandemic. However, we can say that some sectors were more affected than others. Take, for example, the education sector. As soon as the COVID pandemic happened, we saw all the countries shutting down the educational institutions without considering the aftereffects of this shutdown. Education was brought under the lockdown mechanism from the primary educational institutions to the tertiary level. The developing countries from the Global South have suffered the most. Because these donors’ dependent economy of those countries was forced to decide based on the approvals from the major donor countries without considering the consequences of the aftereffects of the lockdown. The major lockdown in cities in India brought inhuman disaster to the poor people who worked as laborers who migrated from one state to another. We have seen people have died of hunger due to a lack of jobs during COVID lockdown in many African countries.  Major contributions in these developing countries’ economies come from the informal sector. They are not organized and do not connect with the state mechanism or 
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South Asia in Pursuit of Human Security:  
Challenges and Concerns in 21st Century* 

Iram Naseer Ahmad 

Abstract Security debates have changed over the years, since the post-Cold War era. Now security focuses more on people-centric rather than state-centric security. In this backdrop, the research points out that despite attaining steady economic growth, South Asia faced heavy starvation and individual suffering. So, this study examines that the problem of social well-being is a core dilemma of humans and governments of the region. The states of this side required to emphasis on mushrooming non-traditional security intimidations to encourage the insurance of the communities and increase the excellence of their survives by devoting capitals in human improvement and realizing the legitimate necessities indispensable to defend essential human privileges and self-esteem. Besides, for theoretical understating the thoughts of human development by Mahboob-ul-Haq has applied to further build a sound argument. Whereas, the primary source material has been accumulated from official files, annual reports, and policy statements of policymakers in this region. As a whole, the subject argues that in order to discourse politico-socio-fiscal and ethnic differences and get wealth; the responsibility is far more about the nations themselves to arrange the human safekeeping program through shared partnership rather than to blame the outside forces. 
Keywords: South Asia, Insecurity, Social Rights. 
Introduction South Asia is the highest inhabited part of the Globe, containing a section of the earth’s entire demography(Bose & Jalal, 2002). Notwithstanding, attaining coherent inspiring economic progress over the last many years and taking gigantic perspective for regional growth and richness should be the ultimate aim, but the region is noticeable by stern political, financial, communal, and traditional disparities (Smith, 2018). once one glares at the 
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Countering Violent Extremism in South Asia 

Asad Ullah Khan 

Abstract Implementation of the Countering Violent Extremism (CVE) is the need of the hour in South Asia. This paper discusses the issue of lack of an international definition of violent extremism and CVE, drivers of violent extremism, and global evolution of the phenomenon of CVE. As the entire South Asian region is grappling with the consequences of violent extremism, the paper aims to analyze its causes, especially in the countries of Pakistan, Afghanistan, India, and Bangladesh. A detailed look into the CVE initiatives in the aforementioned countries is also made. It is significant that these are implemented in its true letter and spirit to achieve positive results. 
Keywords: Countering Violent Extremism, Violent Extremism, Terrorism, Radicalization, Security. 
Introduction Violent extremism is a menace that has plagued South Asia for decades. It is unique and complex in nature, as it varies from place to place within the region. A myriad of factors have contributed to increasing radicalization ranging from ideological differences, sociopolitical grievances, economic disparity, international geopolitics, regional power politics, and rise of the rightwing populism. Its orientation and manifestation usually sets its agenda. From the extremist groups operating in the Af-Pak region, to the growing Saffron extremism in India, and rising extremism in Bangladesh, the entire region is extremely vulnerable to the elements causing instability and terror. After the incident of 9/11, for the first time terms like ‘radicalisation’, ‘violent extremism’, and ‘terrorism’ gained global importance and prominence. It was the first instant when these terms were used in political speeches, made in the wake of the twin tower attack, and these terms since then have become a part of the mainstream narrative worldwide. The Bush administration which was in power at that time initiated a “War against Terrorism” against elements especially Osama bin Laden and Al-Qaeda, who were believed to be 
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Issuance of Anti-Terror Fatwa In 2016, a fatwa condemning terrorism and militancy, including violent attacks on non-Muslims and secular writers and activists, as “Haraam” or forbidden and un-Islamic, was signed by more than 100,000 Islamic scholars, legal experts and clerics (Hussain, 2016). The 62 page fatwa with 30 volumes of books, carried more than 3,300 signatures (Hussain, 2016). 
Conclusion There is no single factor that can be attributed to the presence and increase of violent extremism in South Asia. The evil of violent extremism exists in different shapes and sizes in the region, which requires its own unique solution, according to the circumstances and ground realities. A common factor to the success of CVE initiatives is the identification and resolution of the underlying structural root causes. All forms of extremism thrive where institutions are weak, governance is non-existent, people are faced with economic anxieties, and there is a presence of identity crisis. These factors lead to a vacuum in which extremist organizations prosper. CVE is a time taking process. Initiatives under CVE must be supported and given enough time. In addition, it is significant that a mix of both kinetic and non-kinetic means is employed to achieve fruitful results. An objective discourse based on empirical evidence must also be adopted and implemented.   
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Gross National Happiness and Public Diplomacy: 
Cultural Turn in India-Bhutan Relations 

Sudesh Pokhrel 

Abstract Bhutan and India share a mutually beneficial cooperation through a culturally bilateral relationship matured over a multifaceted satisfaction of goodwill. Buddhism has been the way of life which is socio-culturally embedded in the Bhutanese way of living. This unique culture has been sustained by mutual dialogue as India plays a vital role owing to the fact that Buddha attained enlightenment and brought Buddhism from India. Contemporarily a critical cultural pedagogy is developing between the two countries. Paulo Freire advocated critical thinking among students as schooling systems condemned critical thinking. The global south is one such area where critical thinking is extensively grounded on a structure that is limited to the societal existence lacking creative / critical thinking. Intellectual capital shrinks in such a scenario and so does cultural significance as classrooms are limited to traditional novelty of thinking. Critical pedagogy in terms of creativity which runs along the developmental shift of information and communicational technology is a need of the hour as the density and format of knowledge exchange and research/development is rapidly changing. With globalization and global migration, new global cultures of knowledge are being formed and the education system ought to be reshaped. Educators, researchers and students from Bhutan to India and vice versa are reshaping openness to producing, sharing and crafting creative work by exchanging cultural knowledge spheres. This study investigates some of the aspects of such cultural sphere which strengthens the dialogue further on Indo-Bhutan cultural pedagogy through Buddhism by looking into Gross National Happiness as a critical approach. 
Keywords: Gross National Happiness, Bhutan, India, Public Diplomacy. 
Introduction India and Bhutan share a robust relationship with the former offering key support to Bhutan in its road towards progress and modernisation. India has also been supporting Bhutan’s development within a framework of five-year plan stimulus packages. Diplomatic ties between them were established in 1968 after a special office was established in Thimphu. The Treaty of 
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economic growth owing to similarity of Japan and Bhutan belonging to a predominantly Buddhist culture. Bhutan also took lessons from Japans rapid modernization (Tashi Choden & Takayoshi Kusago, 2007). This brought a critical study in terms of pedagogy for both developed and developing countries such as Japan and Bhutan. 
Conclusion  Critical thinking through the nature of Gross National happiness provides students with problem solving skills to tackle the reductionist approach of traditional educational structure in India and many other countries. Students though this theoretical and interactive self-enrichment process based on the middle path can act as role models to the new mode of learning in the near future while allowing them to be more considerate with their development agendas and actions. Bhutan’s form of unique cultural pedagogy not only brings development but also an assortment of young skill based work group to make people solve barriers to educations all over the world. 
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The Separation of East-Pakistan: Analyzing the 
Causes, Fixing and Responsibilities 

Zaheer Hussain Soomro - Amir Ahmed Khuhro  

Abstract East-Pakistan became the independent state as Bangladesh after result of a movement of Bengali Separatism. There are many factors, but main factor was geographical and Socio-cultural difference between the two parts, furthermore, the language issue, economic disparity, exploitation of the East-Pakistan, disparity in civil service and armed forces, differences over constitution making, the degeneration of Muslim League, the rise of regional Bengali Parties, the political grievances and alienation of East Pakistan were main factors that became final result in the loss of East Pakistan. Moreover, the leadership in West Pakistan came from the landlord’s class while from eastern wing leadership came from lawyers, teachers and retired government officials. The people of eastern wing were more conscious about political matters. They were well aware of their basic rights as compared to the western wing because western were dominated by the feudal lords and the tribal chiefs. Due to education, in the eastern wing middle class people were strong and self-confident. The Bengalis particularly the intelligentsia began to look more and more to West Bengal for cultural affinity and bonds.  
Keywords: East-Pakistan, Bangladesh, Disparity, Leadership. 
Introduction  In 1971, Pakistan as a nation suffered the most terrible shock in its entire history due to losing one wing.  In December 1971, East-Pakistan became the independent state Bangladesh as a result of Bengali Separation movement. Some intellectuals started movement to break-up of Pakistan main cause was failure of the political leadership, the political ambitions of the top self-assurance of the army or an international conspiracy. Furthermore, many factors, such as the geographical, Socio-cultural difference between the two wings, the language issue, the economic disparity, exploitation of the East-
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developmental funds and foreign aid. The wholesale of the country’s income was spent in West Pakistan due to its capital. East Pakistan earned most of the country’s foreign exchange by the export of jute; yet most of it was spent on the industrialization of West Pakistan.  The Bengalis claimed that East Pakistan provided 60 percent of the total revenue as compared to 40 percent from West Pakistan but it received only 25% for its expenditure. It can conclude that the events led to the separation of East Pakistan were a series of misunderstandings and mishaps which were manipulated and exploited by a hostile neighbor. 
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Culture; a Catalyst in Making and Breaking Bonds An 
Analysis of Relationship between Bangladeshi and 

Pakistani People Since 1947 

Khola Younas Ansari 

Abstract The role of culture as a catalyst in formation of nations and alliances is evident in the two momentous incidents that took place in South Asia in the twentieth century. Pakistan emerged out of India in 1971 on the basis of Muslim nationalism, while Bangladesh seceded from Pakistan in 1971 on the basis of Bengali nationalism. There were many political and economic factors which triggered the feelings of separatism, however, the focus in this study is on cultural factors only. Since the traumatic separation of Bangladesh in 1971, the two countries have never enjoyed good or friendly relations with each other despite being members of many common regional and international platforms. Apart from good state-to-state relations, contact and interaction at public level is also very limited. People-to-people contact can serve as a key to remove the misconceptions and apocryphal views regarding one another. Through a review of available literature and survey questionnaires filled by Bangladeshi and Pakistani nationals residing in Turkey, and having a chance to interact with one another, the author examines the role of culture in making and breaking ties between the two peoples with a special focus on religion, language and dress code. The author also identifies religion, architecture, museums and cuisine as cultural products in which maximum interest was shown and which could be used for bringing the people of two countries together.  
Keywords:  Pakistan, Bangladesh, South Asia, Culture, 1971.  
Introduction There are around 118 types of atoms, each having its own qualities, but no atom is in its most comfortable state while being alone. They have a tendency to make bonds with other atoms in order to decrease their energy and increase their stability. When an atom links itself with another to make a bond, energy is released, while energy is needed to detach itself from another atom. Sometimes, these reactions of making and breaking bonds are sped up 
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Kashmir & Ladakh: Flashpoints in South Asian 
Security Conundrum 

Soumya Chaturvedi 

Abstract With the global attention drifting towards the Indo-Pacific, the regional geopolitics of South Asia has taken the centre-stage. Arguably, a stable South Asia will play a defining role in how the superpower rivalry plays out, given the new attention being accorded to the Indian Ocean region. One of the most pressing concerns which affect the stability of South Asia is the unsettled territorial claims. India-Pakistan hostility has existed since the formation of the latter. The India-China relations are not drastically different either. On August 5, 2019, the Indian government revoked the special status of the erstwhile state of Jammu & Kashmir and also bifurcated it into Union Territory of Jammu & Kashmir and Union Territory of Ladakh. Both these new union territories of India have a substantial land area under the occupation of Pakistan and China. In the one year since the decision, both the neighbours have shown unparalleled military aggression on the Indian borders. The American interest and nuclear capability of the actors involved along with their political ambitions further complicate the matter. This chapter provides a context to the conflict; the history of Kashmir & Ladakh up to the current build-up; analyse their strategic importance; explore the American interest in the prevailing dynamics and discuss the regional effect of the conflicts for the other South Asian states.  
Keywords: Kashmir, Ladakh, South Asia, Security. 
Introduction Comprising of young nation-states, the term ‘South Asia’ is understood in a geographical context. It includes the peninsular and island states of Afghanistan, Bangladesh, Bhutan, India, Nepal, Maldives, Pakistan and Sri Lanka. In the modern global timeline, these eight states are young sovereigns. However, their history is deeply rooted in the civilizational ethos that dates back to tens of century and more. With nearly 1.856 billion population (Southern Asia Population, 2020), South Asia abodes nearly one-fourth of the world population with diverse ethnocultural attributes and practices.  
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Keşmir ve Ladakh: Güney Asya Güvenlik Çıkmazında Parlama 
Noktaları 

Soumya Chaturvedi 

Genişletilmiş Özet Küresel ilginin birden Hint Pasifiği’ne kaymasıyla birlikte Güney Asya’nın bölgesel jeo-politiği dikkat odağı olmaya başlamıştır. Hint Okyanusu bölgesine gösterilen yeni bakış açısına bakılacak olursa istikrarlı bir Güney Asya muhtemelen süper güç rekabetinin ilerleyişinde belirleyici bir rol oynayacaktır. Bir meseleler yığını Güney Asya yarımadasındaki genç ulus-devletlerin güvenliğini tehdit etmektedir. Bu yeni devletlerin güvenlik algısını etkileyen en önemli meselelerden biri çözümlenememiş toprak talepleridir. Keşmir konusunda Hindistan-Pakistan hasımlığı, Pakistan’ın kurulmasından bu yana var olmuştur. İki taraf arasında en son 1999’da savaş çıkmıştır ancak son beş yılda gerçekleşen Uri nokta vuruşları ve Balakot hava saldırılarından bu yana gerilim daha da artmıştır. Hindistan ve Çin arasındaki ilişki de bundan pek farklı değildir. İki taraf arasında işlevsel bir ilişki olsa da bu ilişki Dokhlam’daki askerî restleşme gibi olaylardan dolayı son birkaç yılda daha zor hâle gelmiştir.  5 Ağustos 2019’da Hint Hükûmeti sabık Cemmu-Keşmir eyaletinin özel statüsünü iptal etmiş ve onu Cemmu-Keşmir Birlik Bölgesi ve Ladakh Birlik Bölgesi olarak ikiye bölmüştür. Bu iki yeni birlik bölgesi topraklarının önemli kısımları Pakistan ve Çin’in işgali altındadır. Karardan geçen bir yıldan bu yana iki komşu da sınırda, askerî kayıplar ve ağır ateşkes ihlalleriyle sonuçlanan, daha önce görülmemiş bir saldırganlık sergilemiştir. Kuşak ve Yol Girişimi, özellikle de Çin-Pakistan Ekonomik Koridoru gibi projeler bağlamında, söz konusu gerilimin iki tarafındaki alanlar ilgili ülkelere coğrafi, siyasi ve ekonomik anlamda stratejik bir gözetleme noktası sağlamaktadır. Realist düşünce ekolünün anladığı şekliyle Amerikan çıkarları, ilgili aktörlerin nükleer kapasiteleri ve onların siyasi emelleri meseleyi daha da karmaşık hâle getirmektedir.  Makalenin birinci kısmı, Keşmir ve Ladakh üzerine olan ihtilafı bağlamına yerleştiren farklı akademik çalışmaları ele almaktadır. Keşmir’in coğrafi sınırlarının Hindistan ve Pakistan; Ladakh’ınkinin ise Çin, Hindistan ve Pakistan arasında ihtilaflı olmasından dolayı Hindistan-Pakistan ve Hindistan-Çin ilişkileri bağlamlarına yerleştirilme şekilleri de incelenmektedir. Hindistan-Pakistan ihtilafının anlaşılması ve incelenmesi için Glen Snyder’in istikrar-istikrarsızlık çelişkisi kesilmiş güç ve dönmüş ihtilaf gibi kavramlar kullanılmıştır. Hindistan-Çin ilişkisini kavramsal olarak keşfedebilmek için gerçekçilik, yeni gerçekçilik ve yapısalcılık düşünce ekollerine başvurulmuştur. Ayrıca Hindistan-Çin-Pakistan denklemini anlamak için Stephen Walt’ın tehditler dengesi kavramı incelenmiştir.  Makalenin ikinci kısmı hem Keşmir hem de Ladakh’daki ihtilafların olgulara dayalı detaylı bir tarihçesine yer vermektedir. Erken tarihin bağımsızlık öncesi ve sonrası dönemin ve Hindistan-Çin ve Hindistan-Pakistan arasında yaşanan birtakım savaşlar da dâhil olmak üzere 2020 yılına kadarki güncel dönemin önemli dönüm noktalarına değinilmiştir. Bu bölüm ayrıca ülkeler arasında güvenlik temelli gerginlikleri arttıran yakın geçmişteki gelişmelere değinmektedir. Makalenin bir sonraki kısmında ise hak talep edilen toprakların jeostratejik önemi tematik olarak tartışılmaktadır. İhtilaflı toprakların stratejik değerini belirleyen askerî avantaj, su güvenliği, ekonomik potansiyel ve diğer önemli etkenler detaylıca soruşturulmuştur. Toprak talep eden üç ülke dışında Amerika Birleşik Devletleri (ABD)’nin de bölgede belirleyici olmasa da önemli bir rolü vardır. Söz konusu üç ülkenin ABD ile olan ilişkileri son 70 yılda 
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belirgin bir şekilde değişmiş ve farklı yönlere evrilmektedir: ABD ve Çin düşman olmaya devam etmekte, Çin ve Pakistan yakınlaşmakta, ABD ve Hindistan ilişkisi ise güçlenmektedir. Böylece Keşmir ve Ladakh yüzünden Hindistan-Pakistan-Çin meselesi gerildiği zaman devreye Amerikan çıkarları da girmektedir. Bu bölüm ABD’nin bu rolünü detaylı bir şekilde tartışırken ayrıca Türkiye, Nepal, Bangladeş, Butan, Sri Lanka ve Maldivler gibi devletlerin de rollerini kısaca incelemektedir.  Keşmir ve Ladakh; Çin, Hindistan ve Pakistan arasındaki ihtilafların sınırlarını oluşturmaktadır. Küresel jeopolitiğin doğası gereği herhangi iki veya daha fazla ülke arasındaki ilişkiler bir vakum içerisinde şekillenmemekte, aksine küresel gerçekler tarafından etkilenmektedir. Keşmir ve Ladakh meselesinde üç nükleer güç arasındaki güvenlik temelli gerilimler dış etkenler sebebiyle karmaşıklaşmaktadır. İç güvenlik hedefleri ve evrim geçiren jeopolitik etkenler sebebiyle bu soruna kolay veya hızlı bir çözüm olmasa da Keşmir ve Ladakh’taki ihtilaflı bölgelerin Güney Asya güvenlik çıkmazında parlama noktaları olarak kalmaya devam edeceği aşikârdır. Söz konusu sorun Çin, Hindistan ve Pakistan ilişkisini etkilemeye devam edeceği gibi diğer Güney Asya ülkeleri için daha önemli sonuçlar doğuracaktır.   
Anahtar Kelimeler: Keşmir, Ladakh, Güney Asya, Güvenlik.   
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The Contemporary Rohingya Crisis and Security 
Concerns for Bangladesh 

Md Niamot Ali - Mohammad Zahidul Islam - Md Nazmul Islam 

Abstract The Rohingya people of the Rakhine state of Myanmar have been suffering for a long time due to multifaceted state-sponsored violence under the military government. In the latest wave of violence that started on August 25, 2017, over their alleged involvement in an attack on a police post, more than 1.3 million Rohingya were forced to leave their motherland and flee to neighbouring Bangladesh as the military executed, indiscriminately raped, and destroyed their villages. The United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR) termed these as “textbook examples of ethnic cleansing”, while the Secretary-General of the United Nations considered these as ‘catastrophic’ and completely unacceptable. Researchers say the genesis of this crisis goes back to the “Burma Citizenship Law 1982”, in which this ethnic group is denied their citizenship. While the concern for international humanitarian groups remains unabated, Bangladesh needs to tackle unprecedented security threats to maintain this massive influx of Rohingya people. It is possible that the Rohingya people can eventually involve themselves in indiscriminate drug dealing, human trafficking, and smuggling. Besides, they can create different health hazards, including HIV, AIDS, STDs, etc. Moreover, their long-term habitation in tight environmental conditions in Cox’s Bazar may lead them to different social crimes, including suicide, homicide, rape, or even political mobilization against Bangladesh’s legal system. Ten semi-structured online interviews have been conducted among the host communities to collect primary data from a field study in Cox’s Bazar.  In contrast, the secondary data has been collected from recent research papers, non-governmental organizations, international non-governmental organizations, U.N. bodies, and other related sources. This paper aims to overlook different security threats that the Rohingya people could pose to Bangladesh.  
Keywords: Rohingya Crisis, Myanmar, Bangladesh, Cox’s Bazar, Ethnic Cleansing, Food Security, Health, Environment.    
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for Bangladesh which it needs to think about. Besides, Bangladesh should also be careful about their psychological trauma and nostalgia to return to their motherland and live peacefully after all the military control in the Rakhine state of Myanmar. Of course, Bangladesh cannot and should not involve in the internal politics of Myanmar. However, it should attract the international community’s attention and convince them to establish the rights and privileges of the Rohingya people. Otherwise, these serious issues can be immensely odd for Bangladesh’s continuous struggle to develop a democratic practice. In fact, who can deny that the prerequisite for development is internal peace? 
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Financial Performance of Microfinance Institutions 
in South Asia 

Lutfun Nahar - Md Nazim Uddin 

Abstract A microfinance institution is an organization that offers financial services to those who are disadvantaged, unemployed, or unable to get financial services from traditional banks. Most microfinance organizations struggle to strike a balance between profitability and assisting many impoverished individuals. This study aims to investigate the elements that influence the financial performance of MFIs in South Asia. Microfinance institutions that are not profitable may not assist the economy or reduce poverty. Failure Microfinance firms have made it harder for poor individuals who are not eligible for government financial assistance to get financial assistance to help them overcome poverty. Profitability may result in mission drift, represented by servicing wealthy customers to generate profit, which opposes the objective of Microfinance Institutions, which is poverty elimination. 44% of microfinance services are more advantageous than corporate banks. Reaching out to the poor is costly, and the poor cannot afford it. Profit, according to Hermes, contradicts the aim of microfinance of supporting low-income persons. South Asian nations are undeveloped and have some of the poorest populations on the planet. South Asian microfinance organizations have challenges in comprehending poverty and reaching a large number of underprivileged people. As Microfinance Institutions aspire to improve the performance of disadvantaged persons and become self-sustaining, the most important criteria impacting Microfinance success are MFI size, age, and institutional type. The variables that impact microfinance organizations in South Asia are examined in this research. South Asian microfinance continues to dominate the global market. South Asia has the greatest number of microfinance borrowers worldwide. This area has the most significant number of debtors. The top three borrowers in the region are India, Bangladesh, and Vietnam. Asian microfinance, especially in South Asia, leads the globe in many ways. Most borrowers in the area are female. It accounts for two-thirds of all worldwide debtors. South Asia’s credit portfolio is rated second. Latin America and the Caribbean come in second in terms of borrowers. Rural regions this region has a low penetration rate. Rural-focused MFIs account for 23% of the region’s MFIs. EECA, like MENA, has 3 million loans. These two locations have the fewest female borrowers. This research is noteworthy for two reasons. It begins by examining the current financial performance indicators of South Asian Microfinance Institutions. This study aims to educate funders and non-
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donor or investor assets. Leverage is one of the most significant determinants of return on assets and returns on equity. Consequently, the administration must design a more efficient administration strategy and lower operating expenses (such as transaction costs) by using a range of technologies that may limit expenditures, such as mobile micro banking. In addition, the administration must routinely assess the activities’ efficacy to comprehend the financial performance’s effect. 
Further Research This study’s objective was to explore several internal and external variables utilizing five years of data. This study disregards many essential factors, such as loaning technique, operating efficiency, sufficient capital, and other variables. In this approach, more research that considers the previous characteristics might play a more significant role in uncovering other elements that contribute to microfinance companies’ social and financial success across the world. 
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The Inclusion of India in China-Pakistan Economic 
Corridor: Constructing for India-Pakistan Threat 

Reduction Through Media 

Ahmed Bux Jamali - Hongsong Liu 

Abstract Despite sharing the same cultural and historical closeness, Pakistan and India are the least integrated nations in South Asia. A considerable amount of animosity, rivalry, and mutual confrontations are observed by looking at the history of their bilateral relations. Due to the wide-ranging spectrum of BRI for global connectivity, it is assumed that, as both India-Pakistan gets into series of economically oriented connections, there is a high possibility that any major or minor war is fundamentally avoidable to maintain a healthy relationship. China-Pakistan Economic Corridor (CPEC) is a key flagship project of the Belt and Road Initiative (BRI) that targets to uplift not only Pakistan’s financial growth through infrastructural investment and connectivity, but it has massive potential benefits for India too. To address Indian concerns, CPEC is not destined to destabilize any South Asian nations but to trigger the overall regional amalgamations. Thus, India’s inclusion in the China-Pakistan Economic Corridor proposes robust implications for advancing bilateral cooperation. In this chapter, by applying the Complex Interdependence Theory, the authors aim to explain how CPEC under the BRI’s umbrella can construct opportunities for increasing the mutual-interdependence between India and Pakistan and serve as a viable source of threat reduction between the two countries. Moreover, it also evaluates the media’s role in damaging bilateral cooperation by highlighting the negative peace between the two countries. To shun such designs, the prerequisite for encouraging positive peace has been discussed in this chapter. 
Keywords: CPEC, Regional Integration, Complex Interdependence, Negative Peace, Positive Peace. 
Introduction As perceived by continuous hostility before and after independence in 1947, Pakistan and India are perhaps the least connected nations in South Asia. Due to the unsteady co-existence, both states continued their complicated acts of aggression, which resulted in the four wars and mounting 
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Pursuing Stability Through Competition: India’s 
Reactive Strategy to China’s Rise in the Indo-Pacific 

Alessandro Albana 

Abstract China-India relations are characterized by competition and a certain degree of mutual distrust. Ongoing territorial disputes, military rivalry and infrastructure connectivity disagreements, all prove that Sino-Indian relations can be defined in terms of strategic competition. Though skirmishes and frictions are recurrent, major military clashes and diplomatic setbacks between Beijing and New Delhi have been scant: China and India maintain a stable mutual relationship despite mutual distrust. Sino-Indian rivalry is evident with regards to the implementation of Beijing’s ambitious Belt and Road Initiative, and especially its Maritime Silk Road. India is balancing Chinese growing influence in countries such as Bangladesh and Myanmar, which New Delhi has traditionally maintained a good relationship with. India is also strengthening ties with Vietnam and Indonesia, countries which hold strained relations vis-à-vis China. Within the framework of the “Delhi Dialogue,” India pursues cooperation with ASEAN, in the attempt to counterbalance China’s engagement with the organization. Moreover, India is concerned with the rapid expansion of the Chinese strategic footprint into the Indian Ocean Region (IOR). Despite China’s military and technological superiority, India strives to maintain and expand its maritime projection by improving its naval forces and vying for the establishment of foreign naval bases. This chapter aims to shed light on India’s reactive strategy to China’s enhanced footprint in its adjacent territories, emphasizing that this strategy is conducted through a multifaceted approach and aims to maintain a stable bilateral relationship. India pursues a strategy of “diplomatic containment” vis-à-vis China by consolidating its relations with South and Southeast Asian countries. Concurrently, New Delhi is committed to the improvement of its naval apparatus in the IOR, in an apparent attempt to deter China from gaining unimpeded strategic projection in the area. Grounded on these analytical frameworks, this study comes to envision that Sino-Indian relations will develop along a stable rivalry pathway which would hardly turn into an open conflict in the short to medium term. 
Keywords: India, China, Indo-Pacific, Competition.   
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PAK-US Relations and Indian Factor 

Asma Batool 

Abstract The South Asian region has always been a place of major concern for the United States due to its strategic location, interlinked conflicts, the threat of nuclear proliferation, and tenacity of security threats such as terrorism. The region is the hub of many conflicts and violence due to Pakistan-India’s historical rivalry, terrorism, and sectarian divisions. Security of the Pakistan has been unstable due to proxy wars and the involvement of major powers like the US. Today, as the political landscape of the international world is in flux, Pakistan’s relationship with major powers is also in transition. Pakistan’s relations with the US are deteriorating mainly due to the Indian factor.  The Indian factor has always been significant in PAK-US relations due to several factors. US tilt towards India has been significant since 2010 when the strategic partnership between Indo-US initiated. After Trump came into power the US tilt towards India increased more. Moreover, many joint agreements on counterterrorism, defense, and trade signed between US and India.  The US also expanded joint naval exercises in Indo-Pacific which extended Indo-Pakistan’s strategic competition from land to sea. To counter this US-Indo duo and maintain the balance in the region Pakistan has strengthened ties with Russia and China and also focused on making adjustments in its nuclear doctrine to maintain its deterrence against the historical regional rival India. This study targets to explain the historical roots of Pakistan-US relations. The study will further explore the Pak-US relations under the current transitioning phase of international order. The study will also discover the Indian factor as a spoiler in Pak-US relations, and in the end, will suggest a way forward in Pak-US relationship. 
Keywords: Pak-US Relations, Indian Factor, Foreign Policy of Pakistan. 
Overview Pakistan-US relations have gone through wide fluctuation in the last four to five decades. The unrestricted cordiality in the early years of the relationship between the two countries led to a series of bilateral and multilateral agreements. In the cold war era, Pakistan’s policy of alignment with the US reflected her decision to link its policies with the west and particularly with the US. In the sixties, the external and internal developments 



International Politics, Economics and Regional Policies 

601 

- Indian factors must be excluded from policies toward each other. 
- Create principles for Pak-U.S cooperation that could ensure mutual interest and respect. 
- Track II diplomacy must be pursued between Pakistan-US and China to resolve issues. 
- Pakistan should not become a proxy in the great power struggle 
- The U.S must adopt a sensitivity to the South Asian region’s dynamics and avoid actions that could fuel the rivalry between Pakistan and India. 
- To end Islam phobia people to people contact must be increased via educational exchanges. U.S must facilitate Pakistani students to reach U.S institutions. This would help to provide a better understanding of each other’s culture, ideologies, and work. 
- The U.S must assist Pakistan and India to develop CBMs in the area of conventional military and strategic weapons.  
- The normalization of relations between Indo-Pak will be beneficial for world peace as both states are nuclear power. The U.S must play a role to revive economic cooperation between the two. 
- Pak-US must identify common interests and work on those to foster peace, stability and development in the region. 
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Hindistan ve Rusya’nın Stratejik Ortaklığında 
Derinleşen Yeni Parametreler: Enerji ve Uzay* 

Büşra Yengeç Ersin 

Özet Hindistan ve Rusya ilişkileri, İngiliz sömürgesi altında bulunan Hindistan’ın bağımsızlık mücadelesinde, Sovyetler Birliği ile kurmuş olduğu diyaloglar ile başlamıştır. Bu ilişkiler zamanla stratejik bir ortaklığa dönüşmüştür. İki ülke, Hindistan’ın bağımsızlığını kazanmasıyla diplomatik ilişkilerine hız vermiş ve bu ivmeyi ekonomi, savunma, bilgi teknolojileri, enerji, uzay gibi diğer birçok alanda yakalamaya çalışmıştır. Bu çalışmada, Hindistan ve Rusya ilişkileri, günümüz uluslararası sisteminde oldukça önemli kabul edilen enerji ve uzay alanı bağlamında incelenecektir. Hindistan ve Rusya’nın birbirlerini “stratejik ortak” olarak değerlendirmeleriyle ekonomi ve savunma alanında başlayan ilişkilere, enerji ve uzay alanındaki ortak girişimler eklenmeye başlanmıştır. Enerjide söz konusu iki ülkenin özellikle petrol ve doğal gaz tedariki ile nükleer enerji alanındaki girişimleri oldukça önemlidir. Hindistan’ın enerji ihtiyacı sürekli artan bir ülke olması ve Rusya’nın enerji potansiyeli açısından dünya ülkeleri arasında çok önemli bir konumda yer alması ve sahip olduğu teknik donanımı, iki ülkeyi birbirlerine yakınlaştırmıştır. Uzay alanında ise Amerika Birleşik Devletleri, Rusya Federasyonu ve Çin Halk Cumhuriyeti gibi büyük güçler arasındaki yarışa dâhil olmaya gayret eden Hindistan, bu minvalde çalışmalarını sürdürürken Rusya’dan teknik anlamda önemli destek almaktadır. Bu ise ilişkilerin uzay alanında ortak girişimlere doğru evirilmesine sebep olmuştur.  
Anahtar Kelimeler: Hindistan, Rusya, Enerji, Uzay. 
Giriş Hindistan ve Rusya hızla büyüyen ekonomileri ile uluslararası arenada dikkat çekici bir konumdadırlar. Çok kutuplu bir dünya oluşturma amacı taşıyan iki ülke, dış politikalarını akıllıca yürütmeye çalışıp ilişkilerini bozmamak adına dikkatli davranmaktadırlar. Uluslararası sistemde tek 

                                                            *  Bu makale, yazarın Prof. Dr. Mehmet Bülent Uludağ danışmanlığında hazırladığı “Hint-Rus İlişkileri: Sömürgecilikten Soğuk Savaş Sonrasına” (İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi, 2020) başlıklı yüksek lisans çalışmasından üretilmiştir. Söz konusu tez çalışması düzenlenerek 2021 yılında Gazi Kitabevi tarafından basılmıştır. 
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ve benzeri kuruluşları devreye sokarak iş birliklerini güncellemeleri gerekmektedir. Birbirlerinin güvenilir dostu olan iki ülke, derinleşmiş tarihsel bağlarını kullanarak olumsuzlukları giderme yolunda önemli adımlar atabileceklerdir. Böylelikle de bölgesel ve küresel güçlerin rekabeti devam ederken iş birliği yapabilen iki ülke olarak kendi gelişimlerine ciddi katkılar sunabileceklerdir. 
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Belt and Road Initiative and China Pakistan 
Economic Corridor: Challenges and Responses 

Sarwech Dahri - Saba Fatima 

Abstract The rapid rise of China has set the direction of academics for research in social sciences towards its socio-economic and political system, its policies, and proposed projects. This chapter deals with China’s ever biggest and ambitious project, Belt and Road Initiative, and its flagship sub-project, China Pakistan Economic Corridor.  In the descriptive method, the aims of those projects, their proposed infrastructure as routes, ports, tracks, partner countries, expected expenditure, the mindset of Chinese and Pakistani leaders, and much more are discussed. Moreover, the perceived threats by rival powers- the US, Japan, and India- their strategies to counter and sabotage these projects are critically examined. This study reveals that the under-discussed project is the brainchild of China’s proactive leadership, and it aims to give back China, its old position held in medieval times. Besides, both countries want to consolidate their unstable regions: Xing Jiang and Baluchistan. China claims it is just an economic plan. However, this study finds its strategic interests associated with the project. Perceiving this, the US and its allies planned different strategies to counter this project. One of the strategies is the Asia-Africa Growth Economic Corridor proposed by Japan and India, which claims to develop infrastructure and digital connectivity in Africa but aims to counter BRI. Bangladesh, Malaysia, Myanmar, Iran, Vietnam, Sri Lanka, and many other countries are offered the same kind of benefits to not let them prey to China’s creditor imperialism. Another counter move in this regard is India’s Necklace of Diamond Strategy consisted of developing ports to surround China and its ports, dubbed as Pearl of String by Indian strategists. The third strategy of the US and its allies is to exploit separatist movements in the region to sabotage the project and create hurdles. In this regard, the Baloch Liberation Army in Baluchistan, Jeay Sindh Mutahida Mahaz in Sindh, and Pashtoon Tahfuz Movement in KPK are used as proxies by India to destabilize the region and put questions on CPEC. The Uighur Muslims are also channelized by the US and India to create hurdles in Xing Jiang, a province of China. To what extent these strategies are working. And how China and Pakistan are dealing with it is also critically analyzed in this study. 
Keywords: BRI, CPEC, Rise of China, Pearl of Strings, Separatist Movements. 
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US Diplomacy towards India, Pakistan and 
Bangladesh in the Post 9/11 Era* 

Sayed Mohammed Abdullah Al Mamun Chowdhury 

Abstract This study examines the nature and contents of the US policy shifts toward India, Pakistan and Bangladesh by reviewing the remarks and steps of the influential officials of the three contemporary US administrations i.e. Clinton, Bush Jr. and Obama administrations. In fact, the contemporary tendencies of the United States show that the United States gradually tilted toward India since it considers India as a counter weight against China in the Asian geo-political phenomena. India’s huge domestic market and need of fissile materials for nuclear engineering also attract US attention.  However, it also continued active bilateral relations with Pakistan and Bangladesh, which are located at the either sides of India to ensure a balance of power. Hence, it prefers an anti-Indian democratic government in Bangladesh. The United States’ present concern is to prevent India and Pakistan from becoming the breeding places of anti-US Islamic militancy as well as how to use them against Chinese hegemony. The US wants to forge strategic partnership with India since the latter not only provides a huge market for the trade and investment but also is willing to be co-opted into America’s larger global political and economic strategy. India’s shift from non-aligned and independent foreign policy to one of alignment with America has also been a significant importance behind the US tilting. In Bangladesh, the United States’ long-cherished desire is to get free access or a position in the Bay of Bengal since it is always geo-strategically important for the United States to hold influence in the Indian Ocean area.   
Keywords: Lucrative Market, Strategic Partnership, Bilateral Relations, Chinese Hegemony. 
Introduction Scholars all over the world generally consider the issues concerning India and Pakistan as the burning issues of South Asia. Therefore, when we study South Asia, we are really looking at India and Pakistan, for they are considered 

                                                            * The article is an extract of an unpublished chapter of the author’s PhD thesis entitled: "Changing Patterns of US Diplomacy towards South Asia in the Post-Nine Eleven Era with Special Reference to India, Pakistan and Bangladesh." 
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successive bush administration started to give less importance to Pakistan and Pakistani dictator Pervez Musharraf lost his bargaining power than its counterpart India and compelled to overthrow its friendship with the Taliban government. Though the United States took Pakistan as a ‘Frontline state’ to curb Islamic militancy during its first phase of the Global War on Terror, it continued to discard as soon as the Afghanistan mission came to an end. The responses of the United States to Pakistan’s desire of the NSG membership, refusal of funding on F-16 aircraft sale etc. proves that it has lost its bargaining opportunity like the decades of the eighties. On the other hand, the US-India relations are soaring up in the context of the rising China. The recent tendency of the United States shows that it wants India’s pivotal role in South Asia and the policy toward other countries of this area is the outcome of its ‘balancing acts.’  
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The Duality of US-India Relations in the 21st Century: 
The Case of Regional Politics, Rivalries and 

Chabahar Port* 
Maziar Mozaffari Falarti - Farzan Safari Sabet - Nahid Pourrostami - 

Tohid Asadi 

Abstract One of the most defining and significant relations which will certainly affect world politics in the 21st century is that between the United States (US) and India. Both nations claim to adhere to democratic values and free trade. There are however, a number of political and regional determinants that indeed overshadow and test the endurance, progress and reality of this unique relationship. In particular is the United States’ political, economic, military and security relation with a number of India’s immediate neighbors and rivals. This too includes nations such as Russia and Iran that have traditionally been important partners to India but face various forms of US sanctions, criticism and trade restrictions. The ongoing 2015 Chabahar port initiative and the agreement between India and Iran is one such example that has often been criticized by the US. For India, Chabahar is significant not only for trade with Iran but also as a socio-political and economic gateway in its quest to expand Indian influence, links and soft-power status further into parts of Eurasia, Europe and West Asia. Chabahar is also important for India in its geopolitical quest for security and rivalry with Pakistan and China. Engagement with China and its political containment also remains as an important aspect of US immediate and future foreign policy and concerns. US unremitting relations with Pakistan and Indo-Pakistan rivalry too remains an important but contentious point in the region. Employing geostrategic and foreign policy analysis, this chapter focuses on the importance of Chabahar agreement for India’s quest for security, independence, peace and economic growth. The chapter will also examine the duality of the US recent policy of “maximum pressure” and severe sanctions on Iran as well as its South Asian political objectives and influences with that of nurturing, enticing and expanding ties with India. 
Keywords: US-India Relations, Chabahar Port, Iran-India Relations. 
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The Future of China-South Asia Relations: The Role 
of the RCEP in the New World Order after Covid-19 

İshak Turan 

Abstract It is more than phenomenon that many experts and politicians claim that the economic and political order of the world will change after Covid-19 pandemic. China, the rising power of the liberal system for more than 30 years, has benefited from free trade market and now is regarded as a new challenging hegemonic power. As China is not enough as capable as the USA at military power and capacity, it would rather use economic tools to get advantage of the liberal system and to be a part of regional free trade agreements which will increase economic interdependence between China and other countries as well. On the other hand, due Covid-19 pandemic the trade flow all over the world has radically diminished and the GDPs of many countries shrank. To able to finance the primary investments are almost impossible for most countries. In this regard, it is expected that a great number of countries in South Asia will be more depended on China economically and politically as China is among the few countries affected less by the pandemic and still it is most powerful economy which can invest on those countries and increase their trade flow. Anyway, economic indicators show that China is supposed to be on the winner side following this period. So, this essay aims to explain in what ways the role of China will be affected in the new world order in terms of economy after Covid-19 and specifically the relations between China and South Asian countries will be discussed in the context of the Regional Comprehensive Economic Partnership (RCEP) as a case study. 
Keywords: China, South Asia, RCEP, Free Trade Agreement, Covid-19. 
Introduction Covid-19, which is an oral pandemic broke out in China at the end of 2019, has affected the world in many areas from politics to economy and from habits in social life to transportation. Up to World Health Organization (WHO), Covid-19 is defined officially as “the disease caused by a new coronavirus called SARS-CoV-2” (2020d). The importance of this epidemic in terms of international relations discipline is the belief that many changes will occur in the global system after Covid-19.  



South Asia: State, Society and Politics 

734 
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Pakistan’s Strategic Balancing with USA and China 
under New Realities* 

Muhammad Tahir Rashid 

Abstract Concentrating on the consequences of the increasing U.S.-China competition is absolutely necessary, in the already tense security situation in South Asia, where the U.S. has chosen to invest in India to help offset China, while Pakistan has built strong connections with China. The pace with which the U.S.-China competition is heating up, as well as the threat-oriented appearance of U.S. hostility to China, has put Pakistan in a particularly vulnerable position. It is in Pakistan’s strategic interests to avoid putting all of its bets in basket with China and to withstand pressure to support China in its geopolitical competition with the U.S. Pakistani officials are attempting to keep their channels open as Pakistani leaders want to assist alleviate tensions between the U.S. and China by acting as a bridge. More realistic evaluations, on the other hand, urge for proactive administration and reducing the emerging risks posed by the larger context of strategic competition between the U.S. and China, which is likely to continue in the future years. Pakistan in this position cannot take sides as its economic development and growth is dependent on both, positive relations with U.S. and China. However, with U.S.’ increasing tilt towards India and Pakistan’s increasing reliance on China, Pakistan’s strategic balancing has been witnessing enormous pressure and it will continue in years ahead. In addition, the increasing strategic competition between U.S. and China and troublesome divergences in their strategic objectives also contribute to Pakistan’s policy challenges towards these powers. Pakistan will witness more convergence with regards to its relations with U.S. and China it appears vital for Pakistan to continue its strategic balancing while keeping a close watch on rapidly transforming global dynamics and changing regional scenario under new realities. Pakistan has historically had a complex relationship with both the United States and China. In recent years, the country has sought to balance its alliances with both countries, as it faces new realities in the region. 
Keywords: Strategic Balancing, Pakistan, USA, China. 

                                                            *  The article is an extract of a chapter of the author’s Ph.D. thesis entitled: “ Pakistan’s Strategic Realignment with USA and China (2001-2018)”. 
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assistance from external powers. Pakistan has to rely on both U.S. and China to sustain its economic and security interests.  Although, Pakistan is located in a very important geographic position but it hasn’t been able to turn this into its strength. First the fragile eastern and western borders, animosity with immediate neighbour and an unstable Afghanistan makes it tough for Pakistan to pursue an independent foreign policy. It has to take consideration of all regional and extra regional security environments in order to secure its interests. Therefore, though there are challenges but to sustain a good relationship with two mighty players, Pakistan is compelled to accommodate concerns from U.S. and China simultaneously.  In doing so, Pakistan has to assess the U.S.-China competition not just in strategic domain but rather in its entirety. Therefore, for Pakistan, the policy of strategic realignment is important even though it comes with certain costs. In a nutshell Pakistan knows that it has no alternatives when it comes to U.S. and China in fact, it has to look more on strategic convergences. In this regard, Pakistan has to pursue a balanced policy viz-a-viz U.S. and China. 
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Bölüm 1 

STRATEJİK YÖNETİMDE İŞLETME VE YÖNETİM 
BİLGİ SİSTEMLERİNİN TEMEL KAVRAMLARI 

Salih Güney1 

1. Strateji 

Strateji, askerî bir terimdir. Strateji kavramı askerî alandan işletme ve yönetim li-

teratürüne dâhil edilmiştir. Askerî anlamda strateji, savaş durumunda orduların yapa-

cakları tüm faaliyetlerin düşünülmesi ve yönetilmesi sürecidir. Buradaki esas amaç, 

eldeki kaynakların etkili ve verimli kullanarak yararlı sonuçlara ulaşmaktır (Ülgen ve 

Mirze, 2007:33). Strateji, köken olarak eski Yunanca “stratos” (ordu) ve “ago” (yö-

netmek, yön vermek) kelimelerinin birleştirilmesiyle türetilmiştir (Akdoğan, 

2007:449). Strateji, daha çok bütüne ilişkin bir sanat anlamında kullanılmıştır (King, 
1982:133). Tüm işletmeler, gelecekleri konusunda stratejiler belirlerler. Belirlenen bu 

strateji doğrultusunda tüm faaliyetlerini koordine edilmesi gerekir. Bunun nedeni 

belirlenen stratejiden dolayı işletmelerin faaliyetlerinde zarara uğramamalarıdır. 

İşletmelerde strateji kavramı, örgüte yön vermek, üstünlük ve rekabet avanta-

jı elde etmek anlamına gelmektedir. Stratejiden dolayı işletmeler, çevrelerini sü-

rekli analiz etmek durumundadırlar (Güney, 2020a:537). Çevredeki değişme ve 

gelişmeleri fark ederek uyum sağlamak için gerekli olan faaliyetlerin planlanması, 

araç ve gereçlerin tedarik edilmesi gerekmektedir ki strateji sonucunda işletme 
başarıya ulaşsın.  

Strateji konusunda şunu söylemek mümkündür: Aslında strateji bir plandır. 

Planda olduğu gibi stratejide de asıl amaç, istenilen sonuca ulaşmaktır (Ülgen ve 

Mirze, 2007:35). Stratejiler genellikle eldeki verilere dayanılarak yapılır. Stratejiler 
                                                            
1  Prof. Dr., İstanbul Aydın üniversitesi İİBF İşletme Bölüm Başkanı, salihguney@aydin.edu.tr,  

ORCID: 0000-0002-7565-5541 
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• Yapay zekâ, bilgisayarların ya da onların denetimindeki robotların çeşitli 

faaliyetleri insanlar gibi yerine getirme yetisidir (Dereli, 2020:93-94).  

• Yapay zekâ, makinaların insan gibi mantıksal düşünme ve davranma yete-

neğidir (Balaban ve Kartal, 2015: 16). 

• Yapay zekâ, bilgisayarı insan zekâsına yakın özelliklerle donatmak amacıy-

la sarf edilen çabaların tümüdür (Haton and Haton, 1991:7).  

• Yapay zekâ, bir bilgisayarın ya da bilgisayar denetimli bir makinenin tıpkı 

insan gibi akıl yürütme, anlam çıkartma, genellemeler yapma ve geçmiş 

deneyimlerden yararlanma (yani yüksek zihinsel süreçlere ilişkin görevleri 

yerine getirme) yeteneğidir (Nabiyev, 2012:25). 

Yapılan bu tanımları da dikkate alarak yapay zekâyı şöyle tanımlayabiliriz: 

Teknolojik ürünleri özellikle bilgisayarların insan zekâsının yaptıklarına yakın işle-

ri yapacak seviyeye getirmeyle ilgili çabaların tümüdür.  
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Bölüm 2 

STRATEJİK YÖNETİMDE BİLGİ SİSTEMLERİNİN 
ROLÜ: HAVACILIK SEKTÖRÜ ÖRNEĞİ 

Fatih Karaman2 

Giriş 

Bilim ve teknoloji alanındaki değişim ve gelişimin hızlanması, küreselleşen 

dünyamızda artık organizasyonların daha yüksek seviyede rekabet ortamında kal-

malarına sebep olmaktadır. Her organizasyonun kendisine göre en uygun ve ve-

rimli stratejileri seçmeleri de bu rekabetçi pazarda önemli hâle gelmektedir. Strate-

ji seçimlerinde ise faydalanılan yöntem ve araçlar sektörden sektöre değişse bile 

ortak faydalanılan alanlar ise genelde teknoloji ve bilgisayar sistemleri ile birlikte 

internet tabanlı uygulamalar olmaktadır. Tabii ki her işletme, bu teknolojik araç-

lardan olabildiği kadar kendi sektör ve pazarlarına uygun olanını özgün bir şekilde 

bulup uyarlamalıdır. Çünkü kendi pazarlarındaki rakiplerine üstünlük elde etmele-

rinde ne çeşit bir strateji izleyecekleri ve alternatif stratejiler içinde kendilerine en 

uygun olanını nasıl seçecekleri, işletmelerin başarı elde etmelerinde en önemli 

faktör olarak karşılarına çıkmaktadır. Bilgi sistemleri de bu stratejilerin oluşturul-

masında ve organizasyonların kendilerine özel stratejiler geliştirmelerinde temel 

yardımcı araç olarak önemini artırmaktadır. Bilgi sistemleri, tüketicilerin talep ve 

beklentilerinin öğrenilmesi, işletmelerin kendileri ile ilgili detaylı verilere ulaşa-

bilmeleri, piyasada karşılık oluşturma ve beklentileri karşılayarak müşteri sayılarını 

artırmada vazgeçilmez bir gereksinim olmaktadır. Önceki dönemlerde sadece 

coğrafi olarak yakın alanlara mal veya hizmet sunulmasını planlayan işletmeler, 

teknolojik gelişmeler ile hızlanan internet tabanlı uygulamalar sayesinde yerelden 

genele ticari stratejilerini geliştirme ve dönüştürme süreçlerine girmektedirler. Bu 

                                                            
2  Dr., fatihkaraman1@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5915-8054 
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sistemlerin esnek yapıda tasarlanmaları, alternatif iş süreklilik planlarının hazır-

lanması sağlanmalı ve hizmetin devamlılığı esasına dayalı yapı oluşturulmalıdır. 

Ateş vd.ne (2017) göre sayılamayacak kadar çok sistemle oluşturulmuş havaliman-

ları ve havacılık işletmelerinde bilgi güvenliğinin korunması, sürekli ana nokta ve 

bileşenlerin doğru şekilde belirlenmesi ve her türlü aksaklığa karşı proaktif strateji 

ve destek sistemlerinin hazır tutulması ile sağlanabilecektir. 

Sivil havacılık sektöründe bilgi sistemlerinin etkin kullanımı, tüketicilerin 

uçuş yapmak istedikleri hatların oluşturulmasına, olası yaşanılan aksaklıkların 

önüne geçilmesine, kalitenin artırılması adına talep edilen yeniliklerin yapılmasına 

ve nihayetinde müşteri memnuniyetinin artırılmasına yardımcı olmaktadır. Hava-

cılık işletmelerindeki karar verici yöneticiler, bilgi sistemlerinden faydalanarak 

işletme politikalarına yön vermekte, bu sayede hem gelir artışı sağlarken maliyet 

düşürülmesini de sağlamaktadırlar. Belirtildiği gibi teknoloji ve bilgisayar sistemle-

rinin etkin kullanıldığı havacılık sektöründe özellikle hava araçları ile havalimanla-

rının iletişiminin sağlanması, güvenli uçuşlar için önleyici emniyet tedbirleri alına-

bilmesi, uçuş ve yolcu bilgilerinin ilgili sistemler vasıtası ile hızlı ve doğru biçimde 

ilgili yerlere iletilmesi sayesinde konfor seviyesi yükseltilmektedir. Bilgilerin gü-

venli, doğru biçimde oluşturulması, aktarılması ve korunması, “Havacılıkta kural-

lar kanla yazılır.” önermesinin havacılık sektöründeki güvenlik ve emniyet konula-

rının ne kadar ihmal edilemeyecek bir önemde olduğunu desteklemektedir.  
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Bölüm 3 

DİJİTALLEŞME VE TARİHÇESİ 

Gözde Özdemir Uçgun3 

Giriş 

Günümüzde gerek teknolojinin hızlı gelişimi gerek rekabetin artarak global-

leşmesi, ekonomik yapıda ciddi bir değişimi zorunlu kılmaktadır. Bu değişimin, 

ileri sanayi ülkelerinde daha fazla kendini hissettirdiği ve değişim olgusunun ol-

dukça dinamik olduğu da bilinmektedir (Kurtulmuş, 2012, s.172). Dijitalleşme; 

hayatımızın her alanında, gündelik işlerimizde, firmaların faaliyetlerinde kendini 

göstermekte ve teknolojik gelişmelerle desteklenip çeşitli girişimlerle harmanlana-

rak artan bir hızda sürmektedir. Bu denli dinamik bir kavram olan dijitalleşmenin 

kapsamını anlamak, dijitalleşmenin işletmelere faydasını, üretim ve kâr bazında 

sağladığı yararları bilmek de önemlidir. Dijital dönüşüm sürecinde ise bilgi ve tek-

nolojinin akıllıca kullanımıyla ihtiyaç hâlinde kolayca adapte olabilecek değerlerin, 

kişilerin, optimizasyon becerisinin ve örgütsel kapasitenin geliştirilmesi kabiliyeti 

önemlidir (Arı, 2021, s. 460). Zira çoğu kuruluşun dijitalleşme teknolojisine bü-

yük ölçekte bütçe ayırmadığı bilinmektedir (Wilson, 2016; Vӓhӓ vd., 2013). Ko-

dak, Nokia gibi dünya çapında bilinen işletmelerin dijital dönüşüm sürecini doğru 

yönetemediği için rakiplerine karşı geride kalarak pazarda yaşadığı durum herkes-

çe bilinmektedir (Sağlam, 2021, s. 398). Bunun ardında yatan en önemli sebep, 

teknoloji alanındaki yatırımların uzun vadede şirketlere ne gibi yararlar sağlayaca-

ğının çok iyi bilinmemesidir. Dijitalleşme, işletmelere zaman tasarrufu sağlamakla 

kalmayıp çalışanların iş yükünü azaltarak olası hataların minimize edilmesi veya 

hata tespitinin daha hızlı gerçekleşmesi gibi konularda da fayda sağlayabilir. Ayrı-
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Bölüm 4 

BİLGİ SİSTEMLERİ VE TÜRLERİ 

Murat Aksel Akçay4 

Giriş 

Bilişimde veri, genellikle henüz işlenmemiş ham kayıtlar olarak tanımlanır. Bir 

durumda anlam çıkarmada veya sonuç üretmede kullanılan kayıtlar, sayılar, nicelik-

ler olarak sıralayabiliriz. Sistem kavramı ise aynı anda hem bir bütün olarak hem de 

birbirine bağlı bir şekilde çoklu teknik araçların yönetimini ifade etmek için kullanı-

lır. Yani, belirli bir amaca veya organizasyona hizmet eder (Aydın, 1999). 

Bilgi, çok boyutlu ve yönlü bir kavram olması nedeniyle farklı durumlarda 

farklı amaç ve biçimlerde kullanılabilir. Kısaca bilgi verinin anlamlandırılmış, bi-

çimlendirilmiş, filtrelenmiş veya özetlenmiş, belirli bir iş için anlamlı ve kullanışlı 

hâle getirilmiş hâlidir (Ögüt, 2001).   

Bilgi sistemleri toplumun başlangıcından beri var olmuş ve sürekli gelişme 

göstermiştir. Bilgi sistemleri, önceden tanımlanmış bir hedefe ulaşmak için verinin 

anlamlandırılarak bilgi hâline getirilerek bu bilgiyi toplamak, gerekirse depolamak, 

işlemek ve paylaşmak için kullanılan birbirine bağlı bir dizi yöntem, yapı, araç ve 

kişidir. Veri, bilgi ve sistem organizasyonunda yapının etkin bir şekilde kullanıla-

bilmesi için bilgi sistemleri oluşturulmuştur (Gökçen, 2007).  Bilgi sistemleri, bil-

ginin barındırıldığı veya iletildiği tüm sistemleri kapsar. Bu kapsamda bilginin eri-

şilebilirlik, sürdürülebilirlik ve güvenliği için var oluştan ziyade tüm sistemlerin 

kontrol altında olması ve denetlenmesi de bir o kadar önemlidir. 

İşletmeler veya kurumsal firmalar bilgi yönetimi sayesinde bilgi ve enformas-

yonu yaratır, bir araya getirir, kullanır, yönetir, dağıtır ve herkesin erişimine sunar. 
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Bilgi ve buna bağlı olarak bilgi yönetimi, işletmelerin karşılaştıkları iş sorunla-

rı veya fırsatlarını en iyi şekilde analiz etme ve değerlendirme imkânları sunmakta-

dır. Günümüz dünyasında sürekli değişen demografi özellikleri, müşteri gereksi-

nimleri, fırsatlar, büyüme ve gelişme hedefleri, işletmeleri durağanlıktan kurtarıp 

etkin bir sektör elemanı olarak ayakta tutmalarına yardımcı olacağı için önem arz 

ettiği gibi aynı zamanda bir zorunluluktur. 

Sonuç olarak, kuruluşlarda ve işletmelerde bilginin etkin ve en anlamlı şekilde 

yönetilmesi için bilgiye doğru anlam kazandırmak gerektiği gibi bu anlam üzerin-

den strateji ve politikalarının da geliştirilmesi zaruridir. 
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Bölüm 5 

BİLGİ SİSTEMLERİNİ GELİŞTİRME VE YÖNETME 

Ş. Mustafa Kaya5 

Giriş 

Dijitalleşmenin hızla yaygınlaşması ve tüm sektörleri etkilemesi, küreselleş-

meyle doğru orantılı olarak işletmeler arası rekabeti de küreselleştirmektedir. Sı-

nırların aşıldığı bir rekabet ortamında işletmelerin faaliyet konusuyla ilgili işleri 

çok daha hızlı, hatasız ve düşük maliyetlerle yapması gerekmektedir. Bununla bir-

likte işletmelerin küreselleşen rekabet ortamında hayatta kalabilmeleri için gelişme 

ve büyüme ihtiyacı ortaya çıkmaktadır. Bu durumun sonucu olarak işletme faaliyet 

süreçleri kâğıt veya manuel ortamlardan, dijital ortamlara kaymakta ve bilgi sis-

temlerinin iş yükünü artırarak daha karmaşık ve hassas hâle getirmektedir. 

Bir bilgi sistemi geliştirmek için yürütülen faaliyetler, işletme içerisinde de 

büyük bir yapısal değişikliğe neden olmaktadır. Üst yöneticiler, bu değişikliklerin 

hangi noktalarda yapılması gerektiğiyle ilgili kararlar alırken, diğer işletmelerle 

hangi konularda rekabet edeceğini ve dijital gelişmelerle oluşan teknolojik imkan-

ların hangilerini işletmeye kazandırmak gerektiğini iyi belirlemelidir. Çağa uygun 

bir bilgi sistemi geliştirme faaliyeti eş zamanlı olarak bir değişimi ve yeniliği de 

beraberinde getirmektedir. Tepe yönetimi değişimin hangi faaliyetlerde ve ne 

seviyede olması gerektiğine karar vermelidir. Rekabet etmeleri gereken diğer iş-
letmelerden teknolojik alt yapı ve sürdürülebilirlik bakımından bir adım önde ol-

malı ve güncel teknolojileri işletmeye kazandırmalı ve bilgi sistemleriyle entegre 

olabilmeleri için karşılaşabileceği riskleri de göze almalıdır. İşletmeler faaliyet ko-

nuları kapsamında belirledikleri hedeflere ulaşmak için nasıl bir bilgi sistemine 

ihtiyaç duyduklarını analiz edip, belirleyip sistem geliştirme sürecini gerçekleştir-
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İşletmeler faaliyet konuları kapsamında belirledikleri hedeflere ulaşmak için 

nasıl bir sisteme ihtiyaç duyduklarını analiz edip, belirleyip sistem geliştirme süre-

cini hayata geçirmek için gerekli faaliyetleri yürütürler. Bu faaliyetleri bir disiplin 

altında yürütebilen işletmeler sistem geliştirme sürecini hayata geçirmektedirler. 

Çağa uygun, yeniliklere açık, geliştirilebilen bir sistem kurmak ve işletmeye adapte 

etmek, en hızlı ve doğru kararlar almanın temelini oluşturmaktadır. Faaliyet konu-

suna bakılmaksızın doğru bilgiye hızlı ulaşabilmek maksimum fayda üretmenin 

anahtarı hâline gelmektedir. 
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Bölüm 6 

YÖNETİM BİLGİ SİSTEMLERİ 

Reyhan Çakmakoğlu6 

Giriş 

Yönetim faaliyetlerinin en kritik konusu olan karar verme eylemi, doğru bilgile-

rin doğru yer ve zamanda, doğru biçimde analiz edilmesi ile etkili biçimde gerçekleş-

tirilebilmektedir. Artan rekabet ve gelişen bilgi teknolojileri nedeniyle işletmeler 

karar verirken üretim faktörlerinden çok bilgiye önem verir hâle gelmiştir. İşletmele-

rin başarıya ulaşabilmeleri artık verilerin başarılı bir şekilde analizinin yapılıp bilgiye 

dönüştürülebilmesi ile mümkün olmaktadır. Bunun sonucunda da bilgi üretme, 

üretilen bilgilerin kullanıma uygun hâle getirilmesi, ilgililerle paylaşılması ve depo-

lanması gibi faaliyetler için bilginin yönetilmesine ihtiyaç duyulmaktadır.  

Günümüz dünyasında bilgiye erişmek bir sorun olmaktan çıkmış, aksine yo-

ğun bilgi trafiği içerisinde amaca uygun ve sahih bilgilerin seçilebilmesi kritik bir 

öneme sahip olmuştur. Amaca uygun biçimde bir araya getirilmiş bilgilerin yöne-

timsel anlamda doğru kullanımı için ise kurum kültürüne uygun, etkin ve verimli 

bir bilgi sisteminin kurulması gerekmektedir. 

Geçmişte bilgiye ulaşmak yüksek maliyetlere sebep olabilmekteyken bilişim 

sektöründe ve yapay zekâ uygulamalarındaki gelişmeler sayesinde bilgiye erişim 

maliyetleri de oldukça azalmıştır. Kurulan bilgi ve otomasyon programları ile çok 

kısa sürede senkronize ve anlamlı veri setlerinin bilgiye dönüştürülebilmesi müm-

kün olmaktadır.  

Bilgi sistemleri konusunda dikkat edilmesi gereken temel husus, işletmenin iş 

gücüne uygun, ihtiyaç ve beklentilerini karşılayabilecek altyapı ile teknolojiye sa-

                                                            
6  İstanbul Aydın Üniversitesi, rcakmakoglu@stu.aydin.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4914-8922 
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na, stratejisine, Bilgi Teknolojileri yönetişimine ve Bilgi Teknolojisi kaynaklarının 

yönetimi kabiliyetine odaklanması gerekmektedir (Mithas & Lucas, 2010; 5).  

Bilgi yönetimi, yöneticilerin yeni ürün ve hizmetler tasarlamasına ve sunma-

sına ve kuruluşlarını yeniden yönlendirmesine ve yeniden tasarlamasına yardımcı 

olma konusunda güçlü bir rol oynayabilir. Bir işletmede verilerin işlenip bilgiye 

dönüştürülmesi, ortaya çıkan bilgilerin kaydedilip iletilmesi sürecini ifade eden 

bilgi yönetimi gelecekte işletmelerin başarılı olabilmelerinin, yenilikçi kalabilmele-

rinin yegâne yolu olarak görülmektedir (Nonaka & Takeuchi, 1995; 6). Nihai 

olarak görülmektedir ki Yönetim Bilgi Sistemi, modern organizasyonların varlıkla-

rını sürdürebilmeleri bakımından hayati bir öneme sahiptir.  
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Bölüm 7 

ÜRETİM YÖNETİMİ BİLGİ SİSTEMLERİ 

Binnur Gürül7 

Giriş 

Bilgi teknolojileri, günümüzde Z kuşağı gençliğinin hatta çocukların günlük 

yaşamlarında vazgeçilmez etken hâline gelmiştir; özellikle de 2020’li yılların ba-

şında pandemi (Covid-19) döneminde ülkemizde dâhil olmak üzere tüm dünyada 

bu gençler ve çocuklar, eğitim-öğretim hizmetlerini bilgi teknolojileri sayesinde 

alabilmişlerdir. Dolayısıyla bilgi teknolojileri; eğitim-öğretimden sağlık hizmetle-

rine, ulaşımdan afet kurtarma hizmetlerine kadar tüm alanlarda bireylerin yaşam-

larında, onları asiste eden sanki bir yapay organlarıymış gibi hayatlarında yer al-

maktadır. 

Bilgi teknolojilerinde yaşanan gelişmeler, bir işletmenin faaliyetlerinde ve 

üretim/hizmet teknolojisinde kolayca görülebilir. Çünkü internet ve bilgisayar 

tabanlı teknolojik gelişmeler, işletmelerin çoğunun iş yapma biçimlerinin değiş-

mesine neden olmuştur. Özellikle de işletmelerin pazarlama faaliyetlerini sosyal 

medya (Instagram, Facebook, Twitter vb. gibi platformlarda) üzerinde yoğunlaş-

tırması, satışlarının online satış (e-satış) şekline dönüşmesi nedeniyle işletme faa-

liyetlerinin, bilgi teknolojilerinin etkisinden kaçınması imkânsızdır. Bilgi teknoloji-

lerinin iş yaşamındaki etkisi ve rolü; işletmelerin bilgi ihtiyaçlarını zamanında, 

doğru olarak ve çok hızlı karşılamak için bilgisayar sistemlerinin ve bilgi sistemle-

rinin düzenlenmesidir. Neticede, bilgi teknolojilerinin gelişmesine paralel olarak 

bilgi sistemleri de gelişmiştir. 
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veri işleme ve veriye erişim aracı olarak üretim bilgi sistemleri ile yapay zekâ tekno-

lojilerini kullanmaktadır. 

Son olarak; üretim bilgi sistemleri sayesinde, üretime özgü spesifik bilgiler us-

tabaşılarının ya da üretim şeflerinin kafasındaki kapalı bilgiler açık bilgilere dönüş-

türülerek üretim yönetimi hususu bu sayede çalışanlara bağlı olmaktan çıkmıştır. 

Diğer bir deyişle, bu tür sistemlerin aracılığıyla, üretim çalışanlara bağlı değil sis-

temlere bağlı hâle gelmiştir. Spesifik bilgiye sahip bir kişinin işten ayrılması duru-

munda, yerine gelecek yeni kişi, bu sistemler sayesinde gerekli bilgilere çok kolay 

ve rahatlıkla ulaşabilmektedir. Ayrıca kişiler (çalışanlar) öğrenmiş ve tecrübe 

edinmiş olduğu bilgiyi zamanla unutabilir ya da yanlış yapabilir. Üretim bilgi sis-

temlerinde bilgiler, bellek-depolama birimlerinde (veri tabanlarında) saklandığı 

için bilgiler silinmediği sürece kalıcı hâldedir. Bu nedenle bilgilerin bu sistemler 

açısından kalıcı olduğu ifade edilebilir. Sonuç olarak, günümüzde akıllı fabrikalar-

da (insansız fabrikalarda) üretim; nesnelerin interneti, yapay zekâ tabanlı teknolo-

jiler (makine öğrenmesi, derin öğrenme vs.) ile üretim bilgi sistemleri sayesinde 

otonom robotlar tarafından yapılmaktadır.  
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Bölüm 8 

İNSAN KAYNAKLARI BİLGİ SİSTEMLERİ 

Mesut Öztırak8 

Giriş 

Bilgi kavramı, günümüz toplumunda stratejik açıdan kabul edilen bir kaynak-

tır. Bilgi sistemlerinin sağladığı olanaklarla birlikte üretilmekte, sınıflandırılmakta, 

erişilmekte, toplumsal ve kurumsal sorunların çözümlerinde kullanılmaktadır. İKY 

için kullanılan bilgiler şunları içerir: Anlamlı ve yararlı içerik sağlayan ve karar 

vermeleri için her alıcıya teslim edilen verileri ifade eder (Sarıgöz, 2012). 

İKY, küreselleşmeden yerel problemlere kadar birçok faktörden etkilenmek-

tedir. İKY'yi etkileyen bu faktörlerin zaman içinde İKY'nin boyutlarını değiştirdiği 

ve hatta İKY disiplininin doğmasına neden olduğu söylenebilir. Bu faktörlerin 

belki de en önemlisi teknolojik ilerlemedir. 

İnternet ve bilgi teknolojisi, İKY anlayışı ve uygulaması üzerinde derin bir etkiye 

sahiptir. Günümüzde; interaktif, esnek, bilgisayarla bütünleşik iş süreçleri ve faaliyet-

lerine yönelik yeni bir anlayış, 7/24 elektronik çözümlerin hâkimiyetindedir. Tekno-

loji ilerledikçe İKY, kaçınılmaz olarak bazı değişikliklere uğramaktadır. Teknoloji 

gelişimi ve değişiminin hâkim olduğu bu süreç, örgütleri farklı arayışlara yöneltmek-

tedir ve teknoloji tabanlı birçok sistemin ortaya çıkmasına neden olmaktadır. 

Çalışan gelişimine katkı sağlayacak etkin bir bilgi yönetim sistemleri (BYS), 

insan kaynakları yönetiminden beklenenin sağlanabilmesi için önemli bir fırsattır. 

Geleceğe yönelik planların oluşturulmasında ve rekabet gücünün arttırılmasında 

bilgi sistemlerinin rolü artmaktadır. Bunu anlayan şirketler, organizasyon strateji-
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Sistemin kalitesi İKBS'nin başarısı için kritik öneme sahiptir. Özellikle iş ihti-

yaçlarınıza göre uyarlanmış esnek bir sistem, İKBS'nin başarısını artıracaktır. Aynı 

zamanda sistemin sağladığı bilgi kalitesi kullanıcıları memnun edecek ve motivas-

yonlarını artıracaktır. Ayrıca sistemin kullanım kolaylığı ve karmaşık olmayan ya-

pısı İKBS'nin başarısına katkı sağlayacaktır. Bir İKBS’yi satın alırken kullanıcılar 

sürece dâhil edilmelidir. Bu, kullanıcıların sistemi daha hızlı benimsemelerini ve 

daha verimli kullanmalarını sağlayacaktır. 
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MUHASEBE BİLGİ SİSTEMLERİ 

İrfan Özen9 - Esin Nesrin Can10 

Giriş 

Sistem, belirli bir amacı gerçekleştirmek için birlikte çalışan ve karşılıklı ba-

ğımlılığı olan unsurların bir araya geldiği bütünü ifade eder. Sistemler, çeşitli şekil-

lerde sınıflandırılmaktadır. Bu sınıflandırmalardan en yaygın olanlarından biri doğal-

yapay sistem, bir diğeri de açık-kapalı sistemdir. İnsanlar tarafından oluşturulan sis-

temler yapay sistem, oluşumunda insan müdahalesinin olmadığı sistemler ise doğal 

sistem olarak adlandırılır. Kapalı sistemler, dışarıdan girdi almadan varlıklarını sür-

düren sistemlerdir. Açık sistemler, çevreden etkilenen ve çeşitli girdiler alarak bu 

girdileri belirli süreçten geçirip çıktıya dönüştürerek varlıklarını sürdüren sistemler-

dir. İşletmeler, dışarıdan enerji, ham madde, bilgi, insan kaynağı gibi girdileri alıp 

bunları belirli bir süreçten geçirerek mal ve hizmet çıktısı üreterek varlığını devam 

ettiren, insanlar tarafından oluşturulan yapay ve açık sistemlerdir. Diğer açık sistem-

lerde olduğu gibi işletmeler de bir üst sistemin parçasıdır ve çeşitli alt sistemlerden 

oluşur. İşletmelerin fonksiyonel alanlarında; üretim, pazarlama, yönetim, finans gibi 

sistemler bulunur. İşletme bilgi sistemlerinin alt sistemlerinden biri de işletmenin dili 
olarak kabul edilen muhasebe bilgi sistemidir (Sürmeli, 2005: 3-24). 

Muhasebe bilgi sistemi, kâr amacı olsun ya da olmasın bir örgütteki varlıkla-

rın nelerden oluştuğunu, bu varlıkların hangi kaynaklar kullanılarak edinildiğini, 

mali nitelikli işlemler sonucunda varlıklarda ve kaynaklarda meydana gelen deği-

şimi, bu değişimin sonuçlarını gösteren bilgileri üreterek ilgilere sunan sistemdir. 
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PAZARLAMA BİLGİ SİSTEMLERİ  
(E-TİCARET VE YÖNETİMİ) 

Muhammed Talha Narcı11 

Giriş 

Şirketlerde ya da işletmelerde yönetim kademesinin karar almasında yardım-

cı olarak görülen bilgi kavramı, stratejik ve idari karar verilmesinde çok önem arz 

etmektedir. Her bilginin yöneticiler tarafından kullanılması da mümkün olmadı-

ğından, kullanışlı bilgilerin sahip olmaları gereken birtakım nitelikler bulunmakta-

dır. En başta bilginin güvenilir olması, zamanında alınması ve doğru olması ihtiyaç 

duyulan öncelikli özellikler olarak karşımıza çıkmaktadır. Her alanda olduğu gibi 

teknolojinin bilgiye ulaşmada kullanılması ile birlikte şirketlere ait bilgilerin elde 

edilmeleri ve gerekli yerlere iletilmeleri firmaların pazarlarındaki rekabeti sürdüre-

bilmeleri ve üretkenliklerini yükseltmeleri bakımından son zamanlarda daha fazla 

önem kazanmaktadır. Teknoloji ve bilgisayar tabanlı uygulamaların kullanımında-

ki artışlar, sürekli gelişim ve ilerleme alanlarında bir farkındalık oluşturmaktadır.  

Bilgi merkezli rekabetin yoğun olarak yaşandığı günümüz dünyasında işlet-

meler, devamlılıklarını sürdürebilmek adına bu güçten etkin bir biçimde kullan-

mayı istemektedirler. Pazarlama bilgi sistemleri, işletme kararlarına önemli katkı 

yapması ile bulunulan rekabetçi piyasada öncü vazifesi görmektedir. Bunun ya-

nında yapılan araştırmalar, pazarlama bilgi sistemlerinin, işletme performansını 

yükseltmek amacıyla bir çeşit strateji anlamında öneminin arttığını göstermekte-

dir. Bir alt dal olan muhasebe ile de pazarlama bilgi yönetiminin etkileşiminin, 
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İlk kullanıldığı zamandan itibaren elektronik ticaret, her geçen zaman hem 

büyümekte hem de şirketler bakımından değişiklikler oluşturarak müşteriler açı-

sından çok fazla yararlı imkânlar sunarak günlük yaşantılarında yerini sağlamlaş-

tırmaktadır. Her ne kadar elektronik ticaretin geçmişi 1960’lı yıllara dayansa bile 

asıl ilerleme 1990’lı yılların başlangıcındaki World Wide Web ile 1995 yılındaki 

Ebay ve Amazon’un kurulmalarıyla sağlanmıştır. İlgili oluşumlar bu tarz ticaretin 

gelişmesine büyük faydalar sağlamıştır. Elektronik ticaretin alt boyutları olarak üç 

ana başlıktan söz edilmesi mümkündür. İlk olarak bu tarz işlemlerin elektronik 

işlemleri içermeleri, ikincisi elektronik değere sahip alışverişler olmaları ve üçüncü 

olarak da teknolojinin kullanılması gösterilmektedir. Elektronik ticarette birçok 

farklı uygulama yöntemleri bulunmaktadır. Elektronik reklamcılık, elektronik pa-

zarlama, elektronik müşteri destek servisleri, elektronik sipariş verilmesi, elektro-

nik ödeme ve elektronik teslimatların yapılması bu kısımda en fazla uygulama ya-

pılan bölümlerdendir. E-ticaretin hem tüketiciler hem de işletmeler bakımından 

da birçok faydaları bulunmaktadır. İşletmeler ve müşteriler bakımından gelirlerini 

ve müşteri sadakatlerini yükseltmeleri, maliyetlerinin düşürülmesi, marka imajla-

rının yükseltilmesi, zamandan tasarruf yapmaları, bilgiye kolay ve hızlı ulaşabilme-

leri, fiziki sınırlara ihtiyaç duymamaları ve istihdamın artırılması sayılabilecektir. 

Karşılaşılan zorluklar bakımından ise en önde gelen kısım, güvenlik endişeleri, 

bağlantı hızlarının düşük olması ve bunlara bağlı kurumsal altyapılarda eksiklikle-

rin bulunması olarak sıralanmaktadır.  
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BİLGİ SİSTEMLERİNİN SAĞLIK SEKTÖRÜNDEKİ 
YERİ 

Yusuf Karaşin12 

Giriş 

Bilgi sistemleri ve bilhassa da bilgi sistemlerinin sağlık sektöründeki kulla-

nımının tarihçesinin çok eski zamanlara dayanmadığını söylemek mümkündür. 

Buna rağmen bilgi sistemlerinin sağlık sektöründeki kullanımının günden güne 

ciddi bir ivmeyle arttığı görülmektedir. Bu artışın devam edeceği de olasıdır. Bu 

durum göz önüne alındığında bilgi sistemlerinin sağlık sektöründeki önemi veya 

başka bir deyişle sağlık bilgi sistemlerinin önemi ortaya çıkmaktadır. Alanyazın 

incelendiğinde bilgi sistemlerinin sağlık sektöründeki yansımasının genel olarak 

sağlık bilgi sistemleri (health information system) olarak telaffuz edildiği görül-

mektedir. Bundan dolayı bölümde kullanılan sağlık bilgi sistemleri, bilgi sistem-

lerinin sağlık sektörüne yansıtılmasını ifade etmektedir. Sağlık bilgi sistemleri 

sadece karar vericiler tarafından değil aynı zamanda kullanıcılar açısından da 

önemli bir konumdadır.  

Bu bölümde sağlık bilgi sistemleri, sağlık bilgi sistemleri konusunda ulusal ve 

uluslararası indekslerde yer alan çalışmaların alanyazına yansıması ve gelecekte 

sağlık bilgi sistemlerinin yerinden bahsedilmiştir. Bu kitap bölümünde tarama 

yöntemi kullanılmıştır. Bu kitap bölümünün amacı, sağlık bilgi sistemleri konu-

sunda bilgi vermektir. 
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dijitalleşmenin sağlık sektörü, bilhassa da insan sağlığı üzerindeki etkisinin teme-

linde yatan kavramın ise sağlık bilgi sistemleri olduğunu söylemek mümkündür.  

Basit algoritmalar ile tasarlanan sistemlerin zamanla oldukça karmaşık bir 

hâle geldiği görülmektedir. İnsan sağlığı konusunda her türlü verinin ulusal ve 

uluslararası camialarda önemli bir alan hâline gelmeye devam edeceği düşünül-

mektedir. Bu tür konularda, ülke olarak üzerimize düşen çalışmaları arttırmamız 

gerektiği ve dünya ile yarışır seviyeye gelmemiz gerektiği düşünülmekte ve öneril-

mektedir. Son cümle olarak, kullanımı çok eskiye dayanmasa da etkisi bir hayli 

fazla olan sağlık bilgi sistemleri konusunda yetişmiş insan gücüne ihtiyaç duyul-

maktadır. Bu konuda yeterli sayıda çalışmanın bulunmadığı ve bu yönde çalışma-

ların arttırılması gerektiği düşünülmektedir. 
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Bölüm 12 

İŞLETME BİLGİ SİSTEMLERİNDE NESNELERİN 
İNTERNETİ (IOT): UYGULAMA ALANLARI 

Şükrü Mustafa Kaya13 - Vildan Bayram14 

Giriş 

Dünya genelinde, dijitalleşmenin hızlı yaygınlaşması nedeniyle sosyal hayatta 

olduğu gibi iş hayatında da üretim, lojistik, finans, pazarlama ve benzer alanlarda 

süreç yönetimi farklılaşmaktadır. Karşılaştığımız bu hızlı değişim, işletme yöneti-

mini de büyük ölçüde etkilemekte ve sonuç olarak bilgi yönetim sistemlerine du-

yulan ihtiyaç her geçen gün artmaktadır. Son yıllarda sensor teknolojisinde yaşa-

nan gelişmeler ve internet olanaklarının yaygınlaşması da işletmeleri bilgi yönetim 

sistemlerini güncellemeye zorlamaktadır. Bilgi yönetim sistemlerini güncellemeye 

iten temel konulardan biri, nesnelerin interneti başlığı altında incelenmektedir. 

Nesnelerin interneti teknolojisi, akıllı uygulamalar aracılığıyla sosyal hayatı etkile-

diği gibi iş dünyasını da etkisi altına almaktadır. Günümüzde; sağlık, tarım, endüst-

ri, eğitim, kentleşme gibi birçok alanda nesnelerin interneti (IoT) uygulamaları 

yoğun bir şekilde kullanılmaktadır. Bu çalışmada, bilgi yönetim sistemleri için nes-

nelerin interneti kavramı, kapsamı ve uygulama alanları incelenmektedir. Yapılan 

literatür taraması ve incelenen IoT uygulamalarından elde edilen sonuçlar tartı-

şılmakta ve bilgi yönetim sistemlerinin ne tür güncellemelere ihtiyaç duyduğu 

saptanmaya çalışılmaktadır. 
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hizmetleri ve sosyal IoT. Bu gelişmelerden optimum düzeyde yararlanabilen iş-

letmeler, rekabet avantajı kazanarak gelişimlerini sürdürürken dijital gelişmelerin 

gerisinde kalan ve çağa uyum sağlayamayan kuruluşlar, faaliyetlerini durdurmak 

zorunda kalmaktadır. Nesnelerin interneti ve benzeri dijital teknolojilerden yarar-

lanarak gelişimini sürdürebilen kuruluşlar, sağlıklı bir bilgi yönetim sistemi altyapı-

sına sahip olan ve bu sistemleri yönetebilen kuruluşlardır. Sağlıklı ve anlamlı bilgi 
üretebilen bir bilgi yönetim sistemi, tüm bu gelişmeleri takip etmeli ve anlamlı 

verileri karar organlarına tutarlı, doğru ve zamanında üretmelidir. Gelişmelerin 

arkasında yer alan bilgi yönetim sistemlerinin oluşturduğu raporlar, yöneticilerin 

yanlış kararlar almasına neden olmakta ve yönetilemez bir kaos ortamı oluşmakta-

dır. Dijital gelişmelerin bilgi yönetim sistemleri üzerinde hem olumlu hem de 

olumsuz etkileri bulunmaktadır. Çoğu durumda, dijital teknolojiler tarafından 

üretilen verilerin mülkiyetini aktarmak için telif hakkı düzenlemeleri gerekir. Açık 
IoT sistemleri, bu verilerin sahipliğini ve kontrolünü tehdit edebilir. Verilerin kö-

tüye kullanımının önlenmesi ve IoT manipülasyonunun diğer tehditleri göz ardı 

edilmemelidir. IoT alanındaki sağlam verileri işlemek için özel güvenlik veya işle-

tim prosedürlerine sahip olmak gerekir. Kullanıcıların IoT üzerinden alınan ham 

verilere müdahale etmesi sonucunda bilgi yönetim sistemlerinde tutulan verilerin 

gerçekleri yansıtmaması, IoT sistemlerinin bir tehdit hâline gelmesine neden ol-

maktadır. Bu durum bilgi güvenliği açısından son derece önemli hâle gelmektedir. 

IoT teknolojilerinin maksimum verimlilikle nasıl kullanılacağı konusunda ciddi 
çalışmalar yapılmalıdır. Üretilen ham veri ve bilgilerin güvenilir olması için dijital 

platformlar hakkında toplumsal farkındalığın artırılması gerekmektedir. Ayrıca 

ham veri üretiminden veri aktarım sürecine kadar olan veri işleme döngüsünün 

devamlılığı ve son kullanıcıya ulaşması sağlanmalıdır. 
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Bölüm 13 

İŞLETMELERDE YAPAY ZEKÂ VE 
ÖĞRENEN/OTONOM ROBOTLARIN KULLANIMI 

Ufuk Karadavut15 

Giriş 

Yapay zekâ (YZ) uygulamaları, son yıllarda bizleri doğrudan etkilemeye baş-

lamıştır. Önümüzdeki yıllar içinde daha büyük oranda etkilemesi beklenmektedir. 

Toplumsal olarak yapay zekâ konusunda bir yönlendirme içinde olduğumuz gö-

rülmektedir. Yapılan yönlendirmelerin, ileride yaşanması muhtemel gelişmelere 
altyapı oluşturmayı amaçladığı anlaşılmaktadır. Yapay zekâ kavramının yoğun bir 

şekilde kullanması aslında yeni bir olay değildir. Yapay zekânın tarihçesi Alan 

Mathison Turing’in 1943 yılında ikinci dünya savaşının en yoğun günlerinde krip-

to analizleri için geliştirilen elektronik makinalar ile hem bilgisayar teknolojileri 

hem de yapay zekâ anlaşılabilir şekilde kullanılmasıyla başlanmıştır (Akman ve 

Blacburn, 2000). En basit anlatımıyla YZ, makinaların eldeki verileri kullanarak 

analitik olarak karar verebilmesini ifade etmektedir (Fetzer, 1990). Günümüzde 

makineler sahip oldukları uygulamalar ve teknolojik özellikler ile çalışma şeklimiz-
de büyük değişimler yapmaya başlamıştır. Çalışma şeklimizdeki değişimle birlikte 

aynı zamanda karar verme yeteneğimizin gelişerek daha doğru kararlar alabilme-

mize yardımcı olmaya başlamışlardır.  

YZ teknolojik altyapının gelişmesiyle birlikte çok farklı alanlarda kullanıla-
bilmektedir. Kullanım alanındaki çeşitlilik aynı zamanda kapsayıcılığında genişle-
mesinde sebep olmaktadır. Ancak YZ uygulamaları, şimdilik insanlar tarafından 
kullanılan işlemlerin daha hızlı yapılmasını sağlayan basit uygulamalar gibi gözükse 
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Bölüm 14 

BİLGİ SİSTEMLERİ GÜVENLİĞİ VE BİLİŞİM ETİĞİ 

İlke Bezen Tozkoparan16 

Giriş 

Günümüzde kurum ve kuruluşların çalışmalarının önemli bir kısmı için bü-

yük ölçüde bilgisayar tabanlı bilgi sistemlerine bağımlı olduğu bilinen bir gerçektir. 

Bilgi sistemleri, bir kurum ya da kuruluş tarafından saklanan veya herhangi bir 

şekilde işlenen bilgilerden, bilgisayar sistemlerinin konfigürasyonunu oluşturan 

donanımlardan ve yazılımlardan, kullanıcıların arasındaki eylemlerden ve ilişkiler-

den oluşan bir sosyal sistemi ve aynı zamanda kullanıcıların eylemlerine rehberlik 

eden bir prosedürler seti ifade etmektedir (Karyda vd., 2005, s. 246-247). Bu bakış 

açısına göre bilgi sistemlerinin sadece teknik bir boyutu değil aynı zamanda sosyal 

bir boyutu da bulunmaktadır. Bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte 

bilgi sistemlerini güvence altına almak bilgi güvenliğinin öncelikle teknik bir bakış 

açısıyla ele alınması anlamına gelmekteydi. Özellikle bilgi sistemlerinin teknik 

yönleri ortaya çıkmaktaydı ve çalışmalar, bu teknik konular üzerine yapılmaktaydı. 

Günümüzde artık bilgi sistemlerinin işlevsel yönleri de ön plana çıkmaya başlamış-

tır. Bu bağlamda, bilgi sistemlerinin kullanılması aşamalarında etik ve insani husus-

ların da dikkate alınması gerekmektedir. Bilgi ve bilgi sistemleri güvenliğinin üret-

kenliğini artırmak, gerçek potansiyelini ortaya çıkarmak için bilgi ve bilgi sistemleri 

güvence altına alınmalıdır. Bunun yanında da etik değerler ile ilgili konular insan 

ile birlikte bilgi sistemlerinin merkezine yerleştirilmelidir. Ayrıca bilgisayarlar ve 

diğer dijital cihazlar, iş ve ticaret için vazgeçilmez hâle geldikçe aynı zamanda gide-

rek artan bir şekilde saldırıların ve suçluların hedefi hâline gelmektedir. Bir kişinin 
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Chapter 1 

Conceptual Framework of Sustainable 
Management 

Hülya Ateşoğlu 

Introduction Today, sustainability has become a priority issue in business and management. Global challenges such as increasing resource scarcity, climate change, environmental pollution and social inequality encourage businesses and managers to focus on sustainability principles. Sustainable management empowers businesses and organizations to formulate strategies and adopt practices that address the aforementioned challenges associated with sustainability. Sustainable management embodies a perspective that takes into account the environmental, social, and economic consequences when making business decisions. While the traditional management approach focuses on ϐinancial results, the sustainable management approach goes beyond these results and aims to achieve long-term sustainability goals. The main objective of sustainable management is to ensure that businesses use environmental resources effectively and efϐiciently, are responsible in their interactions with society and consider ϐinancial success as a part of sustainability. This requires integrating sustainability principles into business strategies and operational processes. Sustainable management contributes to businesses setting sustainability goals in different areas. These include energy and water efϐiciency, waste management, carbon footprint reduction, use of renewable energy, supply chain sustainability, and employee welfare. Achieving these goals offers 
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In addition, societies' awareness of sustainability is increasing and consumers expect more sustainable practices from organizations. This encourages organizations to adopt sustainable management principles. Sustainable management will become even more important in the future. More urgent and comprehensive measures are required to tackle climate change and environmental challenges. Issues such as transition processes to sustainable energy sources, reducing negative environmental impacts, reducing carbon emissions and protecting natural resources will become more important. Businesses should develop and implement sustainability strategies by taking into account environmental, social and economic impacts.  
References Abdullah, H. A. (2021). The effect of the verdancy management strategy on permanent development: A case study of Erbil, Iraq. Master’s Thesis, İstanbul Gedik University, Institute of Graduate Studies, Istanbul.  Akadiri, A. C., Saint Akadiri, S., Gungor, H. (2019). The role of natural gas consumption in Saudi Arabia's output and its implication for trade and environmental quality. Energy Policy, 129, 230-238.  Al-Otaibi, A., Bowan, P. A., Abdel Daiem, M. M., Said, N., Ebohon, J. O., Alabdullatief, A., Al-Enazi, E., Watts, G. (2022). Identifying the barriers to sustainable management of construction and demolition waste in developed and developing countries. Sustainability, 14(13), 1-17.  Aust, I., Brandl, J., Keegan, A. (2015). State-of-the-art and future directions for HRM from a paradox perspective: Introduction to the special issue. German Journal of Human Resource 

Management. 29(3-4), 194-213. Bekun, F. V., Alola, A. A., Sarkodie, S. A. (2019). Toward a sustainable environment: Nexus between CO2 emissions, resource rent, renewable and nonrenewable energy in 16-EU countries. Science of The Total Environment, 657, 1023-1029. Bhandari, N., Garza-Reyes, J. A., Rocha-Lona, L., Kumar, A., Naz, F., Joshi, R. (2022). Barriers to sustainable sourcing in the apparel and fashion luxury industry. Sustainable Production 
and Consumption, 31, 220-235. Bilgili, M. Y. (2017). Ekonomik, ekolojik ve sosyal boyutlarıyla sürdürülebilir kalkınma. 
Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, 10(49), 559-569. Bokhari, A. A. H. (2017). Universities' Social Responsibility (USR) and sustainable development: A conceptual framework. SSRG International Journal of Economics and Management 
Studies, 4(12), 8-16. Caniato, F., Caridi, M., Crippa, L., Moretto, A. (2012). Environmental sustainability in fashion supply chains: An exploratory case based research. International Journal of Production 
Economics, 135(2), 659-670. Delaney, E., Liu, W. (2021). The current status of environmental sustainability implementation during the design process in new product development. 14th International Conference of 
the European Academy of Design, Safe Harbours for Design Research, 9(5), 1-13. 
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Ehnert, I., Harry, W., Zink, K. J. (2013). Sustainability and human resource management: 
Developing sustainable business organizations. Springer Science & Business Media, Germany Ehnert, I., Parsa, S., Roper, I., Wagner, M., Muller-Camen, M. (2016). Reporting on sustainability and HRM: A comparative study of sustainability reporting practices by the world's largest companies. The International Journal of Human Resource Management, 27(1), 88-108. Ehrenfeld, J.R. (2004). Searching for sustainability: No quick fix. The Sol Journal, 5(8), 1-33. Figge, C. (2011). Sustainability: Defining the undefinable. Triple Pundit. https://www.triple-pundit.com/story/2011/sustainabilitydefining-undefinable/78476. Fritz, M. M. C. (2019). Sustainable supply chain management. Responsible Consumption and 
Production, DOI: https://doi.org/10.1007/978-3-319-71062-4_21-1. Gupta, P. K., Shree, V., Hiremath, L., Rajendran, S. (2019). The use of modern technology in smart waste management and recycling: Artificial intelligence and machine learning. Recent 
Advances in Computational Intelligence, 823, 173-188. Gutterman, A. S. (2023). Sustainable product development. SSRN, https://papers.ssrn.com/ sol3/Delivery.cfm/SSRN_ID4404165_code2789246.pdf?abstractid=4404165&mirid=1&type=2. Hák, T., Janousková, S., Moldan, B. (2016). Sustainable development goals: A need for relevant indicators. Ecological Indicators, 60, 565-573. Hansen, J.W., Jones, J.W. (1996). A systems framework for characterizing farm sustainability. 
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Chapter 2 

Sustainability of Sharing Economy 

Ahmet Can Şenlik 

Introduction Due to its potential to advance sustainability, the sharing economy has gained a lot of attention recently. It is crucial to explore the definitions and conceptualizations of the term "the sharing economy" to comprehend its implications on sustainability and how it encompasses the closely linked terms of access-based and collaborative consumption (Belk, 2014; Ranjbari et al., 2018).  Due to the ambiguity around what sharing is, the sharing economy has been given many different names and definitions (Bardhi & Eckhardt, 2012). There will inevitably be discrepancies in how to describe the sharing economy because there is no agreement on what constitutes sharing and what does not (Botsman & Rogers, 2010), which is just one of the issues causing a lack of consensus because the sharing economy encompasses a wide range of diverse activities, such as peer-to-peer housing, car sharing, and co-working spaces (Rifkin, 2014).  ICT advancements, consumer awareness growth, increased engagement in collaborative digital communities, social sharing over the internet, and digital commerce, are all important components of the sharing economy (Botsman & Rogers, 2010). The sharing economy, which has its roots in peer-to-peer file and information sharing, mainly relies on online platforms (Bardhi & Eckhardt, 2012). By effectively utilizing underutilized resources and lowering environmental pollution via internet-mediated platforms, the sharing economy (SE) has the potential to increase sustainability (Belk, 2014). In many significant areas, the sharing economy has the capacity to boost sustainability and reduce unfavorable environmental, economic, and social challenges if it grows significantly over the course of the next ten years (Rifkin, 2014). 



Sustainability of Sharing Economy 

39 

References Acquier, A., Daudigeos, T., & Pinkse, J. (2017). Promises and paradoxes of the sharing economy: An organizing framework. Technological Forecasting and Social Change, 125, 1–10. https://doi.org/10.1016/j.techfore.2017.07.006 Allyn, B. (2020, October 26). Uber Fires Drivers Based On 'Racially Biased' Star Rating System, Lawsuit Claims. NPR. https://www.npr.org/2020/10/26/927851281/uber-fires-drivers-based-on-racially-biased-star-rating-system-lawsuit-claims Bardhi, F., & Eckhardt, G. M. (2012). Access-Based Consumption: The Case of Car Sharing. 
Journal of Consumer Research, 39(4), 881–898. https://doi.org/10.1086/666376 Belk, R. (2007). Why Not Share Rather Than Own? The ANNALS of the American Academy of Political 
and Social Science, 611(1), 126–140. https://doi.org/10.1177/0002716206298483 Belk, R. (2014). You are what you can access: Sharing and collaborative consumption online. Journal 
of Business Research, 67(8), 1595–1600. https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2013.10.001 Beverland, M., Cankurtaran, P., & Loussaïef, L. (2022). A Critical Framework for Examining Sustainability Claims of the Sharing Economy: Exploring the Tensions Within Platform Brand Discourses. Journal of Macromarketing, 42(2), 214–230. https://doi.org/10.1177/ 02761467211060331 Botsman, R., & Rogers, R. (2010). What's Mine Is Yours: The Rise of Collaborative Consumption. Harper Collins. Brighenti, B. (2016). Opinion of the European Committee of the Regions—The Local and Regional 
Dimension of the Sharing Economy. Butler, S. (2021, October 6). Uber facing new UK driver claims of racial discrimination. The 
Guardian. https://www.theguardian.com/technology/2021/oct/06/uber-facing-new-uk-driver-claims-of-racial-discrimination Cheshire, L., Walters, P., & Rosenblatt, T. (2010). The Politics of Housing Consumption: Renters as Flawed Consumers on a Master Planned Estate. Urban Studies, 47(12), 2597–2614. https://doi.org/10.1177/0042098009359028 De Stefano, V. (2016). Introduction: Crowdsourcing, the Gig-Economy and the Law (SSRN Scholarly Paper No. 2767383). https://papers.ssrn.com/abstract=2767383 Ertz, M., & Leblanc-Proulx, S. (2018). Sustainability in the collaborative economy: A bibliometric analysis reveals emerging interest. Journal of Cleaner Production, 196, 1073–1085. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2018.06.095 Felson, M., & Spaeth, J. L. (1978). Community Structure and Collaborative Consumption: A Routine Activity Approach. American Behavioral Scientist, 21(4), 614–624. https://doi.org/10.1177/000276427802100411 Firnkorn, J., & Müller, M. (2011). What will be the environmental effects of new free-floating car-sharing systems? The case of car2go in Ulm. Ecological Economics, 70(8), 1519–1528. https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2011.03.014 Goudin, P. (2016). The Cost of Non-Europe in the Sharing Economy: Economic, Social and Legal 
Challenges and Opportunities. https://policycommons.net/artifacts/1334311/the-cost-of-non-europe-in-the-sharing-economy/1939682/ Guttentag, D. (2015). Airbnb: Disruptive innovation and the rise of an informal tourism accommodation sector. Current Issues in Tourism, 18(12), 1192–1217. https://doi.org/ 10.1080/13683500.2013.827159 Hamari, J., Sjöklint, M., & Ukkonen, A. (2016). The sharing economy: Why people participate in collaborative consumption. Journal of the Association for Information Science and 
Technology, 67(9), 2047–2059. https://doi.org/10.1002/asi.23552 Heinrichs, H. (2013). Sharing Economy: A Potential New Pathway to Sustainability. GAIA - Ecological 
Perspectives for Science and Society, 22(4), 228–231. https://doi.org/10.14512/gaia.22.4.5 



Sustainability Management and Sustainable Business Models 

40 

Henry, M., Schraven, D., Bocken, N., Frenken, K., Hekkert, M., & Kirchherr, J. (2021). The battle of the buzzwords: A comparative review of the circular economy and the sharing economy concepts. 
Environmental Innovation and Societal Transitions, 38, 1–21. https://doi.org/10.1016/ j.eist.2020.10.008 Kaplan, A. M., & Haenlein, M. (2010). Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social Media. Business Horizons, 53(1), 59–68. https://doi.org/10.1016/j.bushor.2009.09.003 Lambrecht, A., & Tucker, C. E. (2018). Algorithmic Bias? An Empirical Study into Apparent 
Gender-Based Discrimination in the Display of STEM Career Ads (SSRN Scholarly Paper No. 2852260). https://doi.org/10.2139/ssrn.2852260 Liu, Y., & Yang, Y. (2018). Empirical Examination of Users' Adoption of the Sharing Economy in China Using an Expanded Technology Acceptance Model. Sustainability, 10(4), Article 4. https://doi.org/10.3390/su10041262 Luchs, M., Naylor, R., Rose, R., Catlin, J., Gau, R., Kapitan, S., Mish, J., Ozanne, L., Phipps, M., & Simpson, B. (2011). Toward a Sustainable Marketplace: Expanding Options and Benefits for Consumers. Mason School of Business Articles, 19. https://scholarworks.wm.edu/ businesspubs/1 Mi, Z., & Coffman, D. (2019). The sharing economy promotes sustainable societies. Nature 
Communications, 10(1), 1214. https://doi.org/10.1038/s41467-019-09260-4 Möhlmann, M. (2015). Collaborative consumption: Determinants of satisfaction and the likelihood of using a sharing economy option again. Journal of Consumer Behaviour, 14(3), 193–207. https://doi.org/10.1002/cb.1512 Muñoz, P., & Cohen, B. (2017). Mapping out the sharing economy: A configurational approach to sharing business modeling. Technological Forecasting and Social Change, 125, 21–37. https://doi.org/10.1016/j.techfore.2017.03.035 Prothero, A., Dobscha, S., Freund, J., Kilbourne, W. E., Luchs, M. G., Ozanne, L. K., & Thøgersen, J. (2011). Sustainable Consumption: Opportunities for Consumer Research and Public Policy. 
Journal of Public Policy & Marketing, 30(1), 31–38. https://doi.org/10.1509/jppm.30.1.31 Ranjbari, M., Morales-Alonso, G., & Carrasco-Gallego, R. (2018). Conceptualizing the Sharing Economy through Presenting a Comprehensive Framework. Sustainability, 10(7), 2336. https://doi.org/10.3390/su10072336 Rifkin, J. (2000). The Age of Access: The New Culture of Hypercapitalism, where All of Life is a 
Paid-for Experience. J.P. Tarcher/Putnam. Rifkin, J. (2014). The Zero Marginal Cost Society: The Internet of Things, the Collaborative 
Commons, and the Eclipse of Capitalism. St. Martin's Publishing Group. Schor, J. (2014). Debating the Sharing Economy. Great Transition Initiative. http://greattransition.org/ publication/debating-the-sharing-economy. Schor, J. B., & Fitzmaurice, C. J. (2015). Collaborating and connecting: The emergence of the sharing economy. Handbook of Research on Sustainable Consumption, 410–425. https://www.elgaronline.com/display/edcoll/9781783471263/9781783471263.00039.xml Snare, F. (1972). The Concept of Property. American Philosophical Quarterly, 9(2), 200–206. https://www.jstor.org/stable/20009439 Sundararajan, A. (2017). The Sharing Economy: The End of Employment and the Rise of Crowd-
Based Capitalism. MIT Press. Verboven, H., & Vanherck, L. (2016). The sustainability paradox of the sharing economy. Uwf 
UmweltWirtschaftsForum, 24(4), 303–314. https://doi.org/10.1007/s00550-016-0410-y Zervas, G., Proserpio, D., & Byers, J. W. (2017). The Rise of the Sharing Economy: Estimating the Impact of Airbnb on the Hotel Industry. Journal of Marketing Research, 54(5), 687–705. https://doi.org/10.1509/jmr.15.0204 



41 

Chapter 3 

Sustainable Leadership for Sustainable 
Organizations 

F. Burcu Demir - Yasemin Durmaz 

Introduction Sustainability stands out as the concept that needs to be emphasized the most today. While the main purpose of organizations has been known as making a profit from the past, in the current period, the ability of businesses to continue their existence has left behind the purpose of profit. Leaders are the most important factor for organizations to achieve their sustainability goals. Leaders should be individuals who attach importance to the concept of sustainability, support sustainability and encourage their subordinates in this direction. In this study, first of all, the concept of sustainability was briefly mentioned, and then the issue of sustainable organization was examined in detail. In the last part, leadership, types of leadership and finally sustainable leadership are mentioned. 
1. Sustainability Steam engines, which entered our lives with the industrial revolution, provided the diversification of many industrial branches. However, an unplanned population increase has occurred all over the world and natural resources have started to decrease. Problems that threaten the future of all humanity such as global warming and pollution have emerged (Tufan & Özel, 2018, p. 7). For this reason, studies have been started to protect the future and ensure that humanity can continue their lives. The concept of sustainability was first used by George Ludwig Hartig in 1785 and advocated the importance of utilizing and sustaining afforested areas so that future generations can benefit from forests at least as much as current generations. Over time, the concept of sustainability has expanded from environmental context to social and economic 
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Chapter 4 

Achieving Sustainable Human Resources 
Management in Aviation 

Serdar Kızılcan - Kağan Cenk Mızrak 

Introduction The concept of sustainability in the aviation industry entails cautious utilization of resources without causing harm to them, aiming for their preservation for future generations. From the perspective of human resources, it involves efforts by organizations to enhance the capabilities of their workforce through training and development, ensuring their sustained growth and contribution. Given the scarcity and limited accessibility of resources, businesses must exercise caution in their management. In the face of intense competition, organizations tend to focus on leveraging their resources to gain a competitive edge. Among these resources, human capital stands out as one of the most valuable. Companies that fail to recognize the importance of human resources risk being eliminated in the competitive landscape. To avoid such unfavorable outcomes, it is crucial to prioritize and sustainably manage human capital within organizations. Organizations can maintain a competitive advantage if they succeed in retaining hard-to-imitate human resources within the organization. In this context, the selection, training, development, and guidance of employees with a sustainable perspective are of great importance for businesses. Activities such as contributing to employees' career development, allowing their progress and advancement, highlight the significance of sustainable human resources management. 
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Chapter 5 

Will Courts Go Online? 
Is the Legal Sphere Ready to Replace Traditional 

Litigation with Online Dispute-Resolution 
Mechanisms? 

Yuliia Sapiga 

Introduction In 1989 (Berners-Lee and Fischetti, 1999), the World Wide Web (www) was created, and an online commerce prohibition was implemented in 1992 (Kesna and Shah, 1994). The way individuals view interpersonal communication has been permanently altered by the Internet (Duca et al., 2012). Modern cultures have gradually made their way online. People use online social networking to conduct their social life in addition to communicating, searching for information, making purchases, conducting business, and working online.  Cyberspace, to use Ethan Katsh's phrase, is not a peaceful environment. It is a workplace that is incredibly active, energetic, competitive, and innovative (Katsh, 2001). It makes sense why there are so many issues to settle. The special concerns that occur in cyberspace cannot be adequately addressed by traditional courts and laws. Litigation in state courts is outmoded (Geist, 1998). It has its usual flaws, such as being very time-consuming and expensive, but it also doesn't work well for e-commerce disputes because of jurisdictional concerns and the potential for geographical distance between parties. People are looking for alternatives as a result. However, it's important to remember that ODR can be used in disputes that have no connection to the Internet at all. 
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Chapter 6 

Sustainable Tourism Development:  
A Comprehensive Review of Extant Literature 

Marymagdaline Enowmbi Tarkang  

Introduction The tourism business has experienced significant expansion over the past two decades until the current COVID-19 pandemic practically paralyzed worldwide tourism activities. Global and local tourism is a dynamic and economically important industry. It has economic, social, and cultural significance and provides effective and inclusive opportunities for sustainable development (WTO. 2020). Since the 1950s, tourism has had a significant bearing in both developed and developing countries concerning economic development (Gamas et al., 2007; Mihalič, 2014). Tourism is a part of human existence. It has been proven that nothing can stop the desire to travel, not even global problems or terrorism (Streimikiene, Svagzdiene, Jasinskas, and Simanavicius, 2021).  Tourist activities are so important that, until the pandemic, tourism exceeded population growth every year (Rasoolimanesh, Ramakrishna, Hall, Esfandiar, & Safi, 2020), and about 1.8 billion foreign tourists are estimated by 2030. Trupp and Dolezal, (2020) suggest that this number will also increase, although the forecast is subject to revision. Due to the threats of worldwide climate change, depletion of natural resources, and severe social and economic inequality, businesses and entities are forced to assess environmental, social, and economic impacts. This inclination has increased the potential and demand for socially, environmentally, and economically responsible products. The tourist sector is under pressure to manage its positive and negative impacts as it depends on maintaining the beauty and 
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Chapter 7 

Corporate Governance and Sustainability Nexus 

Haydar Baki Dogan 

Introduction World markets have been experiencing significant and rapid developments. In the face of these developments and emerging novelties, the competitive power of companies has gained significance more than ever. Under such competitive circumstances, with its increased weight, accelerated capital circulation and grown value in global economy, private sector has to make growth sustainable and perform international harmonization. As a consequence of the negative impact of the Asian Crisis in 1997, and thus-created concerns about institutional governance, Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) published its Principles of Corporate Governance in 1999. Hitches encountered in the process of corporate governance during the early 2000’s manifested themselves through scandals in corporations such as Enron, Parmalat and WorldCom for which the related nations felt obliged to introduce a series of regulations. In July 2002, the USA enacted Sarbanes- Oxley to involve all public corporations (Candan and Özün, 2009: 27). The arguments over corporate scandals reveal the need to consider social targets as well as profit maximization (Margolis and Walsh, 2003). The view that one of the important reasons underlying financial crises and corporate scandals is mismanagement has highlighted the concept of good corporate governance. This concept, which has gained great importance in the international arena, has enabled the appreciation of the significance of corporate governance, which is considered as important as financial performance when deciding where to invest. Following these experiences, the expectations of the past with merely financial content have been replaced by those of social content. In fact, 
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Chapter 8 

Sustainability in Aviation: The Measures Taken 

Kübra Nur Uzuntaş 

Introduction The aviation industry plays an important role to societies as it links people from all over the world. Whereas there are many advantages of aviation, there are also negative effects on the environment. Hence, the concept of “sustainable aviation” has become an outstanding issue for the aviation industry in recent years and society is becoming more and more concerned about climate change. Throughout the past ten years, lots of attempts have been made to implement sustainability into the aviation sector, and even additional efforts are being made today and also will be made in the future. These attempts are centered on concerns like minimizing negative environmental effects, improving energy efficiency, reducing carbon emissions, and protecting the natural resources. The aviation sector's sustainability objectives aim to satisfy the social and environmental necessities of today as well as the needs of coming generations.  There are many difficulties associated with sustainability in the aviation sector. The main issue is how aviation affects the environment and the natural world. Carbon dioxide (CO2) and other greenhouse gases are released into the atmosphere by enginges of airplanes, which significantly affect climate change. As a result, both airlines and manufacturers are making a variety of efforts, including promoting the use of biofuels while making the flight and developing aircrafts with lower environmental impact. While new technologies enable aircraft to use lighter and more durable materials, actions like route optimization and improved air traffic control systems also support energy savings. The efficient use of resources and the reduction of waste are additional aspects of sustainability in the aviation industry. For sustainable 
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Chapter 9 

Green Airport 

Sinem Sönmez 

Introduction The concept of sustainability is an important phenomenon that includes economic, social, and environmental factors. Increasing technological innovations and various developments have recently created areas where this concept can be discussed broadly. Economically, sustainability is achieved by ensuring a certain level of welfare, individually and socially. Ensuring income justice is the first step toward this. For this, it is necessary to provide financial balances such as monetary and fiscal policy. Consequently, the continuation of this situation, which is the level of economic development, appears as economic sustainability. In the concept of social sustainability, the principle of social justice, which is based on individual and social welfare, is emphasized. This principle is based on the fair use of opportunities by everyone in society. Finally, in the concept of environmental sustainability, it is desired to minimize the destruction of nature experienced and to ensure that it is left safely to future generations. For this, individuals, societies, and organizations should show due diligence. Green management, which is evaluated concerning environmental sustainability, is seen as an important goal for organizations to gain a competitive advantage. Green management generally focuses on regulating the environment by reducing pollution and waste and ensuring recycling. For this purpose, important environmental steps, such as the use of renewable energy, are encouraged to reduce emissions in the air (Haden, Oyler, & Humphreys, 2009).  Reducing the number of emissions in the air and regulating the natural efficiency of the environment without harming it is possible with the green 
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- Use of water and waste management is another issue that should be supported in terms of recycling. - Since the airports are in large areas, the use of materials and tools that can be recycled will be beneficial in regulating waste and waste. - Another important issue is that the infrastructure should be in a way that will meet future steps. 
Airports in the Movies  Airports have played major roles in motion pictures and television shows due to being transportation hubs but also because of their unique characteristics.  The Terminal is one of those movies that takes place in an airport. The movie is about a man who becomes permanently grounded in an airport terminal and must survive only on the food and shelter provided by the airport. If nothing else, this movie demonstrates the sustaining properties of airport terminals.  Other movies:  
• Airplane!  
• Airport, Die Hard II  
• Jackie Brown  
• Get Shorty  
• View from the Top- a light comedy about one woman's dream to work international routes for an airline. 
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Chapter 10 

Gender Equality for Sustainability in Aviation: 
Developing a Framework 

Habibe Güngör 

Introduction One of the goals of all countries in the world is growth and development. Sustainable development is discussed in three different ways: economic development, defined as the protection of capital; environmental development, which includes the protection of natural capital; and social development, which refers to the distribution of equality in issues such as health, education, and gender. At the same time, since humans are an indispensable element for economic development, it is impossible to ensure development without women (Gurbuz, 2019; Harris, 2000). Therefore, the United Nations General Assembly has emphasized gender equality in order to achieve all the goals and objectives of 2030 Sustainable Development, which they adopted in September 2015. The measures put forward by the United Nations for gender equality are summarized below (UN, 2015): 
• Expanding women's potential and ensuring their access to all human rights. 
• A review, reduction, and redistribution of women's and girls' unpaid caregiving. 
• The full and equal participation of women in processes that shape their lives and the futures of their families, communities, nations, and the entire globe as agents and decision-makers. 
• The expertise and vision of proponents of gender equality and women's rights 
• Community organizations, unions, cooperatives, and parliaments. 
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can lead to better performance and profitability for aviation companies, which in turn can contribute to economic growth. In addition, increasing women's representation in the aviation industry increases creative approaches to aviation safety, security, and customer service, which can contribute to broader social sustainability. In conclusion, promoting gender equality in the aviation industry is an indispensable element for sustainable development. By increasing women's participation in the industry, aviation companies can benefit from different perspectives and better performance while contributing to environmental and social sustainability. 
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Bölüm 1 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM OLGUSU 

Erkan Turan Demirel 

Özet 
Teknolojik determinizm, insan toplumlarındaki teknolojik ilerlemenin, toplumun 
tu m yo nlerini ve kaderini belirleyen ana gu ç oldug unu savunan bir du şu nce akım  ̈     ̈                                      ̈        ̆                   ̈   ̈         ı-
dır. Bu makalede, teknolojik determinizmin temel prensipleri ve geleceg e bakış açısı                                                                        ̆               
ele alınmaktadır. I nsanl                   İ     ık tarihi boyunca teknolojinin toplumlar u zerindeki etkileri                                           ̈                    
incelenirken, teknolojik deg işimlerin sosyal yapılar, ekonomi, politika ve ku ltu r u z                            ̆                                                  ̈    ̈    ̈  e-
rinde nasıl do nu ştu ru cu  bir etkiye sahip oldug u tartışılmaktadır. A              ̈   ̈    ̈   ̈   ̈                        ̆                      yrıca teknolojinin 
toplum u zerindeki etkile        ̈                 rini belirleyen etkenlerin neler oldug u ve teknolojik ilerl                                      ̆                      e-
menin toplumsal do nu şu mlere nasıl katkıda bulundug u ele alınmaktadır.                   ̈   ̈   ̈                             ̆                      
Makalede ayrıca teknolojik determinizmin eleştirel bakış açıları da tartışılmaktadır. 
Bu eleştiriler arasında, teknolojinin toplumsal etkilerini belirleyen tek gu ç olarak                                                                             ̈          
go ru lmesinin sınırları ve insan iradesinin ve sosyal fakto rlerin o nemi u zerine yap  ̈   ̈                                                       ̈         ̈       ̈           ı-
lan vurgular yer almaktadır. teknolojik determinizmin tarihçesi ve nasıl ortaya çıktı-
g ı incelenerek, toplumların teknolojiyle olan etkileşiminin nasıl birbirini besleyen  ̆                                                                                     
bir ilişki içinde oldug u açıklanmaktadır. Teknolojik determinizmin getirdig i fırsatlar                        ̆                                                     ̆             
ve zorluklar vurgulanarak, toplumların teknolojik gelişmeleri nasıl şekillendirdig i ve                                                                   ̆      
teknolojinin toplumlar u zerindeki etkileri u zerine deg erlendirmelerde bulunulma                        ̈                     ̈           ̆                          k-
tadır. 
Sonuç olarak, makale, teknolojik determinizmin o nemli bir du şu nce akımı oldug unu                                                 ̈             ̈   ̈                ̆     
ancak toplumsal deg işimlerin karmaşık bir etkileşim içinde oldug unu ve tek bir e  ̆                                              ̆                 t-
kenin belirleyici olmadıg ını vurgulamaktadır. Teknolojinin toplum u zerindeki etkil                         ̆                                           ̈                e-
rini anlamak ve yo nlendirmek için çoklu perspekti�lerin dikkate alınması gerektig ini                   ̈                                                                ̆     
savunarak, etik ve sosyal sorumlulukların teknolojik gelişmelerle birlikte du şu nu                                                      ̈   ̈   ̈ l-
mesi gerektig ine işaret edilmektedir. Teknolojik determinizmin yanında, sosyal etk             ̆                                                                      i-
leşimlerin ve insan iradesinin de toplumsal deg işimleri belirleyen o nemli unsurlar                                                ̆                      ̈                
oldug u vurgulanmaktadır.     ̆                     
Anahtar Kelimeler: Determinizm, belirlenimcilik, gerekircilik, teknolojik determi-
nizm. 
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Bölüm 2 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM: HALKLA İLİŞKİLER 
ÇERÇEVESİNDE YAPAY ZEKÂ VE METAVERSE 

Ahmet Yatkın - Özgür Kılınç 

Özet 
Teknoloji; ku ltu rel, toplumsal ve ekonomik alana yo nelik tu m deg işkenleri etkileme              ̈    ̈                                    ̈         ̈      ̆                    
potansiyeline sahiptir. I letişim alanı da teknolojinin etkiled                         İ                                     ig i alanlardan biridir.   ̆                       
O zellikle bilgi ve iletişim teknolojilerindeki gelişmeler ile birlikte iletişimin kurulma  Ö                                                                                          
biçimi, tasarımı ve içerig i deg işime ug ramıştır. Teknoloji alanındaki gelişmeler hal                          ̆      ̆         ̆                                              k-
la ilişkiler alanını da do nu şmu ştu r. Dijital halkla ilişk                          ̈   ̈    ̈    ̈                        iler, halkla ilişkiler 2.0 ve etkile-
şimli halkla ilişkiler gibi kavramlar halkla ilişkilerin teorik ve uygulama boyutunda 
teknolojinin varlıg ını somutlaştırmaktadır. Dolayısıyla internetin u ç aşaması dog ru                   ̆                                                  ̈              ̆   l-
tusunda ortaya çıkan ve gu nu mu zu n “yeni” kavramlar                          ̈   ̈   ̈   ̈                   ı arasında yer alan yapay zeka     ̂  
ve metaverse incelenmeye deg er go ru nmektedir. Bo lu mde o ncelikle teknolojik d                            ̆      ̈   ̈              ̈   ̈      ̈                      e-
terminizm kavramı deg erlendirilmiş, teknolojik determinizme yo nelik çeşitli yakl                     ̆                                          ̈                   a-
şımlar analiz edilmiş, ardından yapay zeka     ̂  ve metaverse kavramları incelenmiştir. 
Yapay zeka     ̂  ve metaverse kavramlarının deg erlendirilmesinin ardından bahsi geçen                               ̆                                        
iki kavram halkla ilişkiler çerçevesinde yorumlanmaya ve bu kapsamda çeşitli çıka-
rımlar yapılmaya çalışılmıştır.  
Anahtar Kelimeler: Yapay zeka , metaverse, halkl    ̂                   a ilişkiler. 

Giriş 

Teknoloji, gerek gu ndelik hayat gerekse ku ltu rel, toplumsal ve ekonomik                    ̈                        ̈    ̈                            
alan ile yog un du zeyde bag lantılı olan bir kavramdır. I nsanların iletişim ve             ̆      ̈          ̆                              İ                      
ilişki kurma biçimlerinden, iş yapma biçimlerine; kurumların paydaşları ile 
olan ilişkilerini yu ru tme biçiminden, ku ltu rel u ru nlerin u retilmesi ve çog altı        ̈   ̈                   ̈    ̈      ̈   ̈         ̈                 ̆     l-
ması biçimlerine kadar etkili olan teknoloji durgun bir yapı olmayıp su rekli                                                                        ̈       
gelişmektedir.  

Mag ara duvarlarındaki çizimlerden, baskı teknolojisinin gelişmesine;    ̆                                                                   
telgraf, radyo, televizyon ve internetin icadından gu nu mu zde o ne çıkan yapay                           ̈   ̈   ̈      ̈                
zeka     ̂ , sanal gerçeklik, artırılmış gerçeklik ve Metaverse kavramlarına her do - ̈  
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su recini yu ru tebilse de bu su reci tamamen veri odaklı bir biliş çerçevesinde   ̈          ̈   ̈                 ̈                                                 
yu ru tmektedir. Bu noktada halkl  ̈   ̈                            a ilişkilerin o zu nde yer alan kurum ve kamu                ̈   ̈                            
arasındaki anlayış ve iyi niyet su recinin yapay                                   ̈               zeka     ̂  tarafından inşa edilmesi 
zor bir senaryo olarak karşımıza çıkmaktadır. Dig er yandan kurumlar ve ma                                                 ̆                         r-
kalar yaratıcı ve dikkat çekici uygulamalar ile paydaş deneyimlerini yapay zeka     ̂  
aracılıg ı ile zenginleştirebilir, sosyal medya analiz ve o lçu mleme su reçlerini         ̆                                                   ̈    ̈         ̈           
yapay zeka     ̂  aracılıg ı ile yu ru tebilir. Dolayısıyla yapay         ̆         ̈   ̈                            zeka     ̂ nın halkla ilişkiler 
uzmanlarına sundug u en o nemli avantajlardan biri de o zellikle sosyal medya                   ̆       ̈                              ̈                       
platformlarındaki paydaş geri bildirimlerini hızlı bir şekilde deg erlendirebi                                                                 ̆            l-
mektir. Sanal du nyalar, artırılmış gerçeklik, sanal gerçeklik, yapay                 ̈                                                      zeka     ̂  ve Me-
taverse gibi kavramlar halkla ilişkiler açısından yeni bakış açılarına ve pratik-
lere yol açsa da halkla ilişkilerin insan odaklı bir uzmanlık alanı oldug u dolay                                                     ̆        ı-
sıyla yapay zeka     ̂ nın bu açıdan yapabileceklerinin sınırlı oldug u çıkarımında                                               ̆               
bulunmak mu mku ndu r.            ̈    ̈    ̈     

Metaverse ise halkla ilişkiler çerçevesinde pazarlama amaçlı halkla ilişki-
ler uygulama alanı açısından dikkat çekmektedir. Kurumlar/markalar bu plat-
formda varlık go stererek paydaş ilişkilerine Metaverse hedef kitlesini                 ̈                                                        da hil  ̂     
edebilmekte, çeşitli etkinlikler ve uygulamalar aracılıg ı ile etkileşim potans                                                        ̆                       i-
yellerini artırabilmektedir.  
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Bölüm 3 

MEDYA ÇALIŞMALARINDA TEKNOLOJİK 
DETERMİNİZM 

Esra Tani-Yıldız 

Özet 
Teknoloji ve insan etkileşimi iletişim bilimlerinde en çok araştırılan ve çalışılan ko-
nu başlıklarından biridir. Matbaa teknolojisinin basım ve yayıncılık sekto ru nu  geli                ̈   ̈   ̈      ş-
tirmesiyle basılı medya ortamları dog muş ve daha sonra telgraf, telefon, sinema,                                      ̆                                             
radyo, televizyon ve son olarak internetin bulunmasıyla son iki yu zyıl içerisinde il                                                                  ̈                   e-
tişim teknolojileri o nemli ivmeler kazanmıştır. Dolayısıyla her                      ̈                                            icat edilen yeni aracın 
sosyal hayat, ku ltu rel deg erler ve yaşam biçimleri u zerindeki uzun vadeli etkilerinin                 ̈    ̈        ̆                           ̈                                   
neler olacag ı bu yu k merak konusu olmuştur. Kitle iletişim araçlarının birey ve to            ̆     ̈   ̈                                                                p-
lum u zerindeki etkileri hızlı go zlenebilen bir su reç oldug u için     ̈                            ̈                  ̈          ̆        uzmanlar teknolojiyi 
merkeze alarak kuramsal yaklaşımlar geliştirmeye başlamıştır. Bo ylece alanda derli                                                                 ̈                    
toplu olarak ilk geliştirilen propaganda kuramı veya hipodermik ig ne modeli olarak                                                                   ̆                  
adlandırılan yaklaşımlar teknolojik determinist bir perspektiften ortaya çıkmıştır. 
Zaman içerisinde bu perspektiften ilerleyen başka kuramlar da ortaya konmuştur. 
Bugu n teknolojik determinizm tartışmaları so z konusu oldug unda medya çalışmal    ̈                                         ̈               ̆                    a-
rının başat bir rol oynadıg ını so ylemek yanlış olmayacaktır.                            ̆       ̈                             Bu kitap bo lu mu nde o            ̈   ̈   ̈      ̈ n-
celikle erken do nem iletişim kuramları olarak adlandırılan 1920                ̈                                                -1950 do nemleri       ̈        n-
deki iletişim çalışmalarında determinizmin izleri u zerinden bir tartışma yapılmıştır.                                                    ̈                                    
Daha sonra ise 1950’lerden 2000’li yıllara varan su reçte medya alanındaki en o ne                                                   ̈                            ̈   m-
li teknolojik determinist-medya merkezcilerin-yaklaşımları açıklanmıştır. Medya ve 
iletişim alanında çok o nemli eserler ortaya koyan ve inşa ettikleri perspekti�lerin                        ̈                                                              
bugu n bile tartışılmaya devam ettig i isimlerden     ̈                                ̆              Joshua Meyrowitz, Harold Innis, 
Walter Ong, Marshall McLuhan, Neil Postman, Elizabeth Eisenstein ve Raymond Wil-
liams’ın go ru şleri karşılaştırmalı olarak ele alınmıştır. Aynı zamanda teknolojik d           ̈   ̈                                                                       e-
terminizm eleştirisi için ayrıca bir başlık açılarak, karşıt go ru şteki yaklaşımlar ort                                                               ̈   ̈                      a-
ya konulmaya çalışılmıştır. Bo ylece medya deterministlerinin yetersiz kaldıkları v     ̈                                                     e-
ya aşırıya kaçtıkları noktaların anlaşılması sag lanmaya çalışılmıştır. Sonuç olarak bu                                                 ̆                                        
çalışmada mevcut literatu ru n bu yu klu g u  du şu nu lerek, alanın en o nemli isimlerinin                          ̈   ̈     ̈   ̈    ̈  ̆  ̈    ̈   ̈   ̈                   ̈                   
bakış açısı ve onlara yo neltil                        ̈       en eleştiriler bag lamında kalınması tercih edilmiştir.                   ̆                                      
Gu ncel araştırmalar ve bakış açılarına da yer verilmiştir.  ̈                                                          
Anahtar Kelimeler: I letişim çalışmaları, teknolojik determinizm, iletişim kuramları,  İ                                                                 
Marshall McLuhan, Raymond Williams, Postman.  
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birinin her teknolojik deg işimi ilerleme ile eşitlemesi so ylemine de iyi bir o                           ̆                                 ̈                     ̈ r-
nektir. Dijital medya için beslenen kontrol edilemez, denetlenemez ve o zgu r                                                                   ̈    ̈   
kamusal olan olabilir o ngo ru leri gerçekleşmemiştir. Kitle iletişim teknolojil                       ̈    ̈   ̈                                                  e-
rinin gu cu nu  tamamen yok saymak yerine, aynı zamanda onu yu celtmek yer        ̈   ̈   ̈                                                ̈            i-
ne, mevcut şartların iyi go zlenerek                            ̈          ve analiz edilerek, pratikte yol go sterici                                    ̈         
araştırmalar ortaya konulması daha yararlı olacaktır (Tani, 2019).  

Medya deterministlerinden Lasswell, Ong, Innis, McLuhan, Postman, Ei-
senstein ve Meyrowitz’in çalışmaları teknoloji ve birey ile toplum bag lamında                                                              ̆         
oldukça o nemli tespitler sunmuştur. Her biri belirli bir iletişim aracının me         ̈                                                                     v-
cut ve/veya muhtemel etkileri hakkında go zlem ve analizlerini sunmuştur.                                          ̈                                 
Toplumsal işleyişi yazıdan televizyona kadar uzanan du zlemde medya orta                   ̈                  m-
ları u zerinden açıklamaya çalışmışlardır. Şu phesiz deterministlerin çalışmaları       ̈                                       ̈                                     
sosyal inşacılar tarafından eleştirilmekle beraber, kendi aralarında da birbiri-
lerini eleştirdikleri olmuştur. Ancak mevcut eleştiriler, bu isimlerin ortaya 
koydukları çalışmaların o neminden ve dikkate deg er bulunmalarından ka                         ̈                        ̆                      y-
naklanmaktadır.  
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Bölüm 4 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE SOSYAL MEDYA 

Gülay Ekren 

Özet 
Gu nu mu zde sosyal   ̈   ̈   ̈            medya platformları, insanları ku ltu rler, dinler ve sınırlardan b                                ̈    ̈                              a-
g ımsız olarak birbirine yakınlaştırmakta ve tek bir toplulug un u yeleriymiş gibi hi ̆                                                            ̆     ̈                   s-
setmelerini sag lamaktadır. Sosyal medya, du nyayı sadece ku çu k bir ko ye do nu ştu                ̆                             ̈                ̈   ̈         ̈      ̈   ̈    ̈ r-
mekle kalmayıp, aynı zamanda toplumların sosyal, ku ltu rel, politik ve ekonomik y                      ̈    ̈                           a-
şamlarını şekillendirmektedir. Teknolojik determinizm teorisine go re, kitle iletişim                                                                   ̈                    
teknolojileri, insanların tutum ve davranışlarını şekillendirmenin yanısıra sosyal sis-
temlerin çalışma biçimini de deg i                                ̆  ştirmektedir. Medya determinizmi, teknoloji ve 
toplum arasındaki ilişkinin popu ler baskın tu ru nu n bir biçimi ve medyanın toplumu                                 ̈              ̈   ̈   ̈                                  
etkileme gu cu nu  yansıtan felse�i ve sosyolojik bir yaklaşımdır.            ̈   ̈   ̈                                                   
Bu bo lu mu n amacı medya determinizmi temelinde teknolojik deter     ̈   ̈   ̈                                                      minizmin belki 
de gu nu mu zdeki en gu zel o rneklerinden birini oluşturan sosyal medyanın toplumsal      ̈   ̈   ̈            ̈      ̈                                                         
yaşam u zerindeki sosyal, ku ltu rel, ekonomik ve politik etkilerini literatu rdeki o rne       ̈                     ̈    ̈                                             ̈        ̈    k-
ler u zerinden incelemektir. Bu bag lamda, sosyal medyanın sosyal yaşam u zeri     ̈                              ̆                                      ̈     ndeki 
etkilerine yo nelik konular; 1) Cambridge Analytica olayı o zelinde sosyal medyanın              ̈                                              ̈                         
politik etkileri, 2) Dog al afet yo netiminde sosyal medya kullanımı, 3) COVID                        ̆           ̈                                           -19 pan-
demisinde sosyal medya kullanımı şeklinde u ç farklı boyutta ele alınmaktadır. Sosyal                                            ̈                                           
medya platformlarındaki go nderiler, yorumlar, beg eniler ve paylaşımlar gibi basit ve                           ̈                        ̆                                     
o nemsiz gibi go ru nen iletilerin toplumsal yaşam u zerinde nasıl bir etki oluşturd ̈               ̈   ̈                                 ̈                                u-
g una ve insan davranışlarını nasıl yo nlendirdig ine dair o rneklere yer verilmektedir. ̆                                     ̈           ̆           ̈                             
Bu bo      ̈ lu mde,   ̈      çevrim içi sosyal medya platformlarının teknolojik determinizm aracı-
lıg ı ile insanlar arasındaki iletişimi zamanla nasıl deg iştirdig i, medya determinizmi    ̆                                                      ̆         ̆                       
u zerinden tartışılmıştır. Ancak, sosyal medya platformlarının, geleneksel kitle ilet ̈                                                                                    i-
şim araçlarından tamamen farklı bir mantıkla çalıştıg ı savunulmaktadır. Sosyal                                            ̆                           
medya u zerinden içerik u retmenin, bilgi dag ıtmanın ve sosyal medyayı kullanmanın        ̈                  ̈                    ̆                                       
insan davranışları u zerindeki go ru nmez etkisi o rnek olaylar u zerinden ortaya k                    ̈             ̈   ̈              ̈               ̈                  o-
nulmuştur. 
Anahtar Kelimeler: Teknolojik determinizm, medya determinizmi, sosyal medya. 
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Bölüm 5 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE POST-TRUTH: 
İLETİŞİM DEVRİMİ ÇAĞINDA GERÇEKLİK ALGISI 

Erkan Turan Demirel 

Özet 
Bu metinde, teknolojik determinizm ve post-truth (gerçek/hakikat o tesi) kavramları                 ̈                  
ele alınarak iletişim devrimi çag ında gerçeklik algısının nasıl etkilendig i incelenmi   ̆                                          ̆            ş-
tir. Teknolojik determinizm, teknolojik gelişmelerin toplum ve birey u zerinde beli                                                                      ̈             r-
leyici bir etkisi oldug u �ikrini ifade eder. I letişim teknolojilerindeki hızlı ilerlemeler,                        ̆                        İ                                              
insanların bilgiye erişimini artırmış ve haberleşmeyi kolaylaştırmıştır. Ancak, bu du-
rum, gerçeklik algısının sorgulanmasına ve post-truth çag ının ortaya çıkmasına yol          ̆                           
açmıştır. 
Post-truth çag ı, duygusal ikna ve yanıltıcı bilgilerin gerçeklikten daha etkili oldug u          ̆                                                                        ̆   
bir do nemi tanım      ̈           lar. Sosyal medya ve dijital platformlar, haberlerin hızla yayılması-
na ve içerig in kolayca manipu le edilmesine olanak tanır. Bu durum, gerçeklik ve ya            ̆                  ̈                                                      n-
lış bilgilerin birbirine karıştıg ı bir ortamın oluşmasına neden olur. I nsanlar dog r                                 ̆                                       İ           ̆  u-
lama yapmak yerine, inançlarını teyit eden bilgilere yo nelirler, bo ylece farklı bakış                                   ̈             ̈                    
açılarını go z ardı ederler.            ̈                 
I letişim devrimi çag ında gerçeklik algısının deg işimi, medyanın ve sosyal platfor İ                   ̆                             ̆                                  m-
ların kullanımında daha bilinçli olmayı gerektirir. Medya okuryazarlıg ı, eleştire                                                                      ̆            l du - ̈  
şu nce ve kaynak dog rulama becerileri o nem kazanır. Bireylerin bilgiye erişimindeki   ̈                  ̆                    ̈                                              
kolaylık, sorumlulukları artırır ve dog ru bilgiye ulaşma çabalarını artırır.                                       ̆                                       
Sonuç olarak, teknolojik determinizm ve post-truth çag ı, iletişim devrimi çag ında          ̆                        ̆      
gerçeklik algısını şekillendiren o nemli fakto rlerdir. Dog ru bilgi ve gerçeklikten uza                        ̈            ̈             ̆                             k-
laşmamak için medya okuryazarlıg ına odaklanmak ve eleştirel du şu nme becerilerini                                 ̆                               ̈   ̈                  
geliştirmek, bu çag da o nemli bir rol oynar. Toplumun bilinçli ve eleştirel bir şekilde                    ̆     ̈                                                                 
iletişim teknolojilerini kullanması, gerçeklik algısını korumak ve gu venilir bilgiye                                                          ̈                 
ulaşmak için kritik bir adımdır. 
Anahtar Kelimeler: Determinizm, belirlenimcilik, gerekircilik, teknolojik determi-
nizm, post-truth, gerçek o tesi, hakikat o tesi, iletişim çag ı.               ̈                ̈                   ̆    
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Bölüm 6 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZİM VE MAHREMİYET 

Esra Çiğdem Cezlan 

Özet 
Gu nu mu z yu zyılında endu striyel devrimin toplumsal deg işimlere yol açtıg ı ve bunun   ̈   ̈   ̈     ̈              ̈                               ̆                   ̆            
da makinelerin ve fabrikaların yu kselişiyle bag lantılı oldug u go z o nu                                  ̈               ̆              ̆     ̈    ̈   ̈ ne aslında tek-
nolojik determinizm eleştirilere de maruz kaldıg ı go ru lmektedir. Bazı eleştirmenler,                                                 ̆     ̈   ̈                                
toplumsal, ekonomik ve politik fakto rlerin teknolojiyi etkiledig ini ve teknolojinin                                     ̈                             ̆                     
kendisinin de bu fakto rlerden etkilendig ini savunmaktadır. Teknolojinin k                      ̈                   ̆                                  ullanımı 
ve etkisi, insanların deg erlerine, sosyal yapılarına ve politik tercihlerine bag lı olarak                          ̆                                                        ̆           
deg işebilir. Teknolojik determinizm, teknolojinin toplumsal deg işimlerin belirleyici    ̆                                                             ̆                       
gu cu  oldug unu savunan bir go ru ştu r. Bu teori, teknolojik gelişmelerin to  ̈   ̈       ̆                   ̈   ̈    ̈                                        plumun ya-
pı ve davranışları u zerinde belirleyici bir etkiye sahip oldug unu savunur. Mahrem                    ̈                                           ̆                    i-
yet ise bireylerin kişisel bilgi ve verilerinin gizlilig i ve korunması hakkıdır. Teknol                                                        ̆                                o-
jik determinizmin ve mahremiyetin birbiriyle olan ilişkisi gu nu mu zde o nemli t                                                             ̈   ̈   ̈      ̈        ar-
tışmalara neden olmaktadır. Teknolojik ilerlemelerin hızlı bir şekilde hayatımıza en-
tegre olması, mahremiyetin korunmasını tehdit etmiştir. Gelişen teknoloji, internetin 
yaygın kullanımı, akıllı telefonlar ve giyilebilir cihazlar gibi unsurlar, kişisel bilgilerin 
toplanması ve depolanmasını kolaylaştırmıştır. Sosyal medya platformları ve dijital 
servisler, insanların gu nlu k yaşamlarının bir parçası                        ̈    ̈                            ha li  ̂   ne gelmiştir. Bu su reç, b                   ̈       u - ̈  
yu k veri toplama ve analizine olanak sag layarak bireylerin mahremiyetini tehli  ̈                                       ̆                                       keye 
atar. Teknolojik determinizm nedeniyle, bireylerin kişisel bilgileri ve alışkanlıkları 
dijital platformlarda saklanır ve analiz edilir. Bu durum, mahremiyetin azalmasına 
ve kişisel verilerin ko tu  niyetli kişilerin eline geçme riskine yol açar. Kimlik                        ̈   ̈                                                         avı, do-
landırıcılık ve siber saldırılar, mahremiyetin korunamamasının bir sonucudur. I                                                                                İn-
sanlar, sosyal medya platformlarında kişisel bilgilerini paylaşma eg ilimindedir ve                                                                  ̆                
çevrim içi etkinliklerini takip eden algoritmalar, kişiselleştirilmiş içerik sunmak için 
bu bilgileri kullanır. Bu durum, mahremiyetin korunmasını zorlaştırır. Teknolojik de-
terminizm, hızlı teknolojik ilerlemenin toplumsal deg işimleri belirleyici bir şekilde                                                      ̆                                  
etkiledig i du şu ncesini destekler. Bu etki, mahremiyetin korunmasında o nemli zo         ̆     ̈   ̈                                                        ̈         r-
luklara neden olur. I nternet ve sosyal medyanın yaygın kullanımı, kişisel verilerin                  İ                                                               
toplanması ve kullanılmasını kolaylaştırır. Bunun sonucunda, mahremiyet azalır ve 
kişisel bilgilerin gu venlig i tehlikeye girer. Dolayısıyla, teknolojik determinizmin etk                     ̈       ̆                                                             i-
leriyle mu cadele etmek ve mahremiyeti korumak için daha iyi veri gu venlig i o nle    ̈                                                          ̈       ̆    ̈    m-
leri ve du zenlemeler yapılırken toplumsal deg er kodlarının korunması gereklidir.          ̈                                    ̆                                     
Anahtar Kelime: Mahremiyet, o zel hayat gizlilig i, kişisel veri             ̈                   ̆                . 
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• Çok paydaşlı yaklaşım: Mahremiyetin korunması, yalnızca bireylerin ve 
teknoloji şirketlerinin sorumlulug unda deg ildir. H                    ̆         ̆         u ku met ̈   ̂    ler, sivil top-
lum kuruluşları ve akademisyenler gibi farklı paydaşlar arasında iş bir-
lig i sag lanarak daha kapsayıcı ve etkili ço zu mler geliştirilebilir.   ̆      ̆                                    ̈   ̈                        

Sonuç olarak, teknolojik determinizm ve mahremiyet arasındaki ilişki, 
teknolojinin toplumsal gelişmeleri belirledig i kabul edilirken, mahremiyetin                                              ̆                                 
korunması için bireylerin hakları ve gu venlig i o n planda olmalıdır. Teknoloj                                       ̈       ̆    ̈                             i-
nin sundug u avantajlardan yararlanırken, mahremiyetin korunması için gere          ̆                                                                k-
li o nlemler alınmal    ̈                ı ve bireylerin dijital haklarına saygı go sterilmelidir.                                          ̈                
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Bölüm 7 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM BAĞLAMINDA META 
FETİŞİZMİ 

Hasan Uzun - Edagül Çoban 

Özet 
Bu bo lu m teknoloji de yaşanan baş do ndu ru cu  deg işim ve sonucunda oluşan meta f  ̈   ̈                              ̈    ̈   ̈   ̈     ̆                                e-
tişizm alanında yapılmış çalışmalardan o du nç alınmış bilgiler ışıg ında bir durum tesp                                        ̈   ̈                         ̆                    i-
tini içermektedir. I nsan u ru nu  olan bir nesnenin sosyo                    İ      ̈   ̈   ̈                         -ekonomik yansımalarından biri 
olan meta fetişizm olgusu çalışmamızın temel konusunu oluşturmaktadır. I nsan u ru nu                                                                İ      ̈   ̈   ̈  
nesnelerin zaman içerisinde sosyo-ekonomik her alanda ag ırlıg ını hissettirmesi meta                       ̆      ̆                        
fetişizm olgusunu gu ndeme taşımıştır. Karl Marx’tan gu nu mu ze birçok bilim insanı                     ̈                                   ̈   ̈   ̈                        
meta fetişizm olgusunu yaşadıkları do nemin dinamikleri ve bilgi birikimleri ile açı                    ̈                                               k-
lamaya çalışmıştır. Marx'ın en o nemli kavramlarından biri olan "meta fetişizmi", z                                ̈                                                   a-
manla araç olmaktan uzaklaşmış amaç olmaya dog ru evrimleşmiştir.                                              ̆                    
Tarihin her do neminde teknolojik çalışmal              ̈                            ar yenilig i mu mku n kılmak adına kulla          ̆     ̈    ̈                     n-
mayı umdug umuzdan daha fazla potansiyele sahiptir. O yle ki insan yapımı nesneler           ̆                                           Ö                              
çeşitlilig i ve toplumsal yansımaları çog unlukla go z ardı edilir veya sorgusuz sualsiz           ̆                               ̆           ̈                                     
sıradan bir şey olarak kabul edilir. Bu sıradanlaştırma toplumlarda ve kişilerde tek-
nolojiye yo nelik fetişizm duygusunu da kontrol edilemez           ̈                                              ha le  ̂    getirmektedir. Ha lbuki                  ̂       
teknoloji �iziksel du nyayı kontrol etme, toplumsal ve bireysel ihtiyaçlara kolay ula                     ̈                                                                ş-
mayı ve hayallerimizi gerçekleştirme alanından başka bir şey deg ildir. O yle go ru n          ̆         Ö       ̈   ̈  u - ̈  
yor ki teknoloji nosyonu bu amaçların o tesinde kendisini kutsallaştıran bir nosy                                       ̈                                          o-
nuda içinde barındırmaktadır. Bu durumun en o nemli nedeni insan u ru nu  olan ne                                             ̈                     ̈   ̈   ̈         s-
nelerin, canlı tu rlerinin çeşitlilig i kadar geniş bir yelpazeye sahip                 ̈                    ̆                                   olmasıdır.  
Dig er bir deyişle bu tehlikeli oluşumun kimi tuzaklar içerdig i de go ru lmektedir. Suni    ̆                                                           ̆        ̈   ̈                 
du nyaya yaratılan du nya go zu  ile bakılması gibi. Aynı zamanda u retilen somut ne  ̈                   ̈       ̈   ̈                                    ̈                 s-
nelerin hayatın vazgeçilmezi ha li  ̂   ne getirilmesi: bireysel ve toplumsal ritu el                                          ̈   lerin yok 
olmasına ve sıg  bir yaşamın du nyada benimsenmesine neden olacag ı tespit edilmi               ̆                ̈                                  ̆                ş-
tir. O zellikle teknolojinin sosyo      Ö                            -ekonomik sunumunu u ç boyutu ile anlayabiliriz: ç                   ̈                              e-
şitlilik, gereksinin ve teknolojik evrim şeklinde. Ancak Ezop masalının aksine gerek-
sinim yaratılmakta ve toplumları oluşturan bireylere empoze edilmektedir. O te ya Ö      n-
dan meta fetişizmi: bir ayrıcalık aracı, toplumsal yapıyı ve du nyayı deg iştiren bir o                                                               ̈          ̆              l-
gu olarak karşımıza çıkıyor. Çalışma sonucunda metanın duygusallıg ı aşan mistik                                                                   ̆               
veya manevi bir şeye do nu ştu g u nu  go ru yoruz.              ̈   ̈    ̈  ̆  ̈   ̈    ̈   ̈        Ayrıca metaların kendi aralarındaki 
rekabetin de meta fetişizmini artırdıg ı sonucuna varılmıştır.                                      ̆                         
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, meta, meta fetişizmi, determinizm.  
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Bununla birlikte, altta yatan birkaç fakto r hakkında du şu ntu  yapmak                                           ̈              ̈   ̈    ̈         
mu mku ndu r. Bunlar:  ̈    ̈    ̈            

Yenilik ve farklılık: insanın yenilik ve farklılık arama eg iliminden ka                                     ̆             y-
naklanabilir. Bireylerin arzularının sınırlarını zorlayarak yeni sınırlar ve dene-
yimler keşfetme isteg i.                     ̆    

Entelektüel uyarım: Bazı kişiler için meta fetişizminin, entelektu el bir                                               ̈        
kimlik olarak algılanması. 

Güç ve saygı elde etme aracı: bireylerin meta fetişizmi yolu ile bu ihti-
yaçlarını karşılama içgu du su .   ̈   ̈   ̈   

Bu durumun engellenmesi mu mku n go ru nmese de insan ve meta ilişk                          ̈    ̈     ̈   ̈                             i-
sindeki sınırların belirlenmesi ve geçerli bir yaklaşımın benimsenmesi su recin                                                                          ̈       
daha kontrollu  yaşanmasına fırsat vereceg i tahmin edilmektedir.               ̈                            ̆                        Meta fetişiz-
mi kavramı nispeten keşfedilmemiş bir araştırma alanı olarak karşımızda 
durmaktadır. Bu kavramı anlamak ve anlamlandırmak gerçekten zor go ru                                                                   ̈   ̈ n-
mektedir. Temel sebebi kontrolu  zor, çok nedenli bir kavram olmasıdır. Dolay                               ̈                                              ı-
sıyla nu anslarını ve etkilerini tam olarak anlamak için da        ̈                                                   ha fazla araştırma 
gereklidir. 
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Bölüm 8 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE TOPLUMSAL 
DEĞİŞİM: TEKNOLOJİ İLE TOPLUM ARASINDAKİ 

KARMAŞIK İLİŞKİYİ ANLAMAK 

Zübeyde Demircioğlu 

Özet 
Teknolojik determinizm; teknolojinin, toplumsal deg işimin temel şekillendiricisi o                                                   ̆                                l-
dug u �ikrine dayanır. Bu anlayışa go re teknolojik ilerleme insanlık ta   ̆                                  ̈                                   rihindeki do - ̈  
nu m noktalarını belirleyen ve tarihin gidişatını geri do ndu ru lemez biçimde deg işt  ̈                                                       ̈    ̈   ̈                  ̆    i-
ren temel unsurdur. Bu anlatının en temel o rneklerinden biri tarım toplumundan                                            ̈                                     
sanayi toplumuna geçişi mu mku n kılan yega ne unsurun buhar makinesinin icadı o                          ̈    ̈             ̂                                     l-
dug ud   ̆   ur. O zetle teknolojik determinizm; toplumsal deg işimin ardındaki ku ltu rel,  Ö                                            ̆                    ̈    ̈      
ekonomik, sosyal vb. tu m fakto rleri go z ardı ederek teknolojik ilerlemenin toplumsal                        ̈        ̈         ̈                                                
do nu şu mu    ̈   ̈   ̈   ̈  tetikledig ini o ne su rer. Ancak teknoloji ile toplumsal deg işim arasındaki           ̆      ̈      ̈                                       ̆                 
ilişki, karşılıklı etki ve etkileşimleri içeren çok boyutlu bir ilişkidir. Bu bag lamda                                                                     ̆       
teknolojinin toplumla ilişkisini ele alan teknolojik determinizme alternatif kimi yak-
laşımlar geliştirilmiştir. Bu çerçevede bu çalışmada o ncelikle teknoloji ile toplum                                                       ̈                               
arasındaki ilişkiye dair iki karşıt pozisyon olan (1) teknolojik fakto rleri o nceleyen                   ̈        ̈          
(2) sosyo-ku ltu rel fakto rleri o nceleyen perspekti�ler ele alınmış, tartışma ve sonuç   ̈    ̈          ̈        ̈                                                       
bo lu mu nde teknoloji ile toplum arasındaki etkileşimi daha çog ulcu ve bu tu ncu l bir   ̈   ̈   ̈                                                        ̆           ̈   ̈    ̈       
biçimde ele almayı hede�leyen alternatif gu zergah                            ̈        o nerileri  ̈          deg erlendirilmiştir. Ç   ̆                    a-
lışma bugu n gelinen noktada teknolojinin gu ndelik hayatımızı belirleme gu cu  akılda           ̈                                  ̈                               ̈   ̈         
tutularak toplumsal deg işim ile teknoloji arasındaki ilişkiye dair daha geniş bir ka                       ̆                                                              v-
rayış o nermektedir.        ̈               
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, toplumsal deg işim, teknolojik determinizm, teknol               ̆                                     o-
jinin sosyal inşası, teknogerçekçilik. 
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I nsanlıg ı dog rudan ve keskin bir şekilde etkilemesi muhtemel teknolojiler,  İ       ̆      ̆                                                               
kullanıcıların ihtiyaçları, istek ve go ru şleri dikkate alınarak, etik ilkeler ve d  ̈   ̈                                          e-
g erler go z o nu nde bulundurularak, olası toplumsal etkilerinin farkında olun ̆         ̈    ̈   ̈                                                              a-
rak tasarlanmalı ve biçimlendirilmelidir. Bu anlamda teknolojik u ru nlerin t                                                                 ̈   ̈         a-
sarım su reci kullanıcıların, tasarımcıların, denetleyici o        ̈                                                   larak kamu otoritesinin 
birlikte yer aldıg ı daha katılımcı bir biçimde du zenlenmelidir. Bununla birlikte                   ̆                                ̈                                 
yeni teknolojilerle ilişkili etik sorunların belirlenmesi, belirsizlik ve çelişkilerin 
açıg a çıkarılması ve bunlara yanıt araması için konuyla ilgili d    ̆                                                             aha fazla çalışma 
yapılmasına ihtiyaç duyulmaktadır (Demirciog lu, 2023). Çeşitli disiplinlerin          ̆                                  
farklı bakış açılarıyla yu ru tu lecek araştırmalarla bugu n gelinen noktada tekn                          ̈   ̈   ̈                          ̈                       o-
lojinin gu ndelik hayatımızı belirleme gu cu  akılda tutularak toplumsal deg işme           ̈                               ̈   ̈                                ̆      
ile teknoloji arasındaki ilişkiye dair daha geniş bir kavrayış geliştirilebilecektir.  
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Bölüm 9 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE DİL:  
ETKİLEŞİM VE ETKİ 

Gülfem Kurt 

Özet 
Teknolojik determinizm, teknolojinin toplumu ve ku ltu ru  nasıl etkiledig ini ve hatta beli                                                  ̈    ̈   ̈                 ̆                  r-
ledig ini savunan bir go ru şt     ̆                   ̈   ̈   u r. Bu go ru ş, teknolojinin toplum u zerinde bag ımsız bir etkiye  ̈         ̈   ̈                         ̈            ̆                  
sahip oldug unu ve sosyal deg işimi yo nlendirdig ini savunur. Dil, toplumun temel iletişim            ̆                  ̆         ̈           ̆                                           
aracıdır ve teknolojik ilerlemeler, dilin kullanımını etkileyerek iletişim biçimlerini deg i                                                                                          ̆  ş-
tirebilir. O r            Ö  neg in, yazının icadı, dilin somutlaşmasına ve zamanla gelişmesine yol açmıştır.    ̆                                                                              
Yazı, dilin kalıcı ha le  ̂    gelmesini sag lamış ve bilgi iletişimini bu yu k o lçu de kolaylaştırmıştır.              ̆                              ̈   ̈    ̈    ̈                       
Bo ylece, teknolojik ilerlemeler dilin evrimini hızlandırmış ve iletişimi do nu ştu   ̈                                                                          ̈   ̈    ̈ rmu ştu r.   ̈    ̈    
Teknolojinin yabancı dil o g retimi u zerindeki etkisi de iletişim araçları, o g renme mate                          ̈  ̆         ̈                                         ̈  ̆           r-
yalleri ve o g retim yo ntemleri açısından oldukça o nemlidir. I letişim araçları, dil o g rene            ̈  ̆         ̈                             ̈            İ                       ̈  ̆     n-
lerin gerçek du nya deneyimleri yaşamasını sag larken, o g renme materyalle               ̈                               ̆          ̈  ̆                 ri ve interaktif 
içerikler o g rencilerin o g renme motivasyonunu artırır. A           ̈  ̆             ̈  ̆                               yrıca teknoloji uzaktan eg itim                     ̆      
araçlarıyla dil o g retimine erişimi kolaylaştırır ve o g retmenlerin o g renme deneyimlerini                  ̈  ̆                                    ̈  ̆              ̈  ̆                     
daha etkili bir şekilde yo netmelerine yardımcı olur. Bu nedenle,                           ̈                                        teknolojinin yabancı dil 
o g retiminde kullanımı, o g rencilerin dil becerilerini geliştirmek ve ku resel iletişim becer ̈  ̆                       ̈  ̆                                              ̈                     i-
lerini artırmak için o nemli bir araçtır. 1950’li yıllardan sonra geleneksel dil o g retim yo                       ̈                                                            ̈  ̆         ̈ n-
temlerinin aksine bir işleyiş o neren işitsel                               ̈              -dilsel yo ntemle birlikte dil labaratuvarları ku     ̈                                       l-
lanılmaya başlanmış ve teknoloji o g retim yo ntemlerine                                   ̈  ̆         ̈            da hil  ̂     olmuştur. Birbiri ardına de-
vam eden teknolojik ilerlemelerle birlikte slayt projekto rleri, televizyonlar yerini Bilgis                                                         ̈                                   a-
yar Destekli O g retim ve Mobil Des              Ö  ̆                   tekli O g retim kavramlarına bırakmıştır. Bilgi ve iletişim        Ö  ̆                                                   
teknolojilerindeki hızlı ilerleme, dilin kullanımını derinden etkilemiştir. I nternet, mobil                                                                              İ               
cihazlar ve dig er iletişim araçları, insanların hızlı ve anlık iletişim kurmasını sag lamıştır.                ̆                                                                       ̆           
Sosyal medya platformları, insanların kısa ve o z mesajlarla birbirleriyle etkileşime gi                                    ̈                                         r-
mesini kolaylaştırmıştır. Bu da dilin daha kısa ve yog un bir şekilde kullanılmasına yol                                                       ̆                                   
açmıştır. So z konusu bu teknolojik gelişmelerin olumlu            ̈                                           -olumsuz yanları oldug u gibi bu                      ̆           
çalışmada teknolojik determinist yaklaşım ve dil olgusuyla birlikte teknolojinin yabancı 
dil o g retiminde kullanımına deg inilecektir. Bu amaçla çalışmada teknoloji, dil, determ     ̈  ̆                          ̆                                                        i-
nist yaklaşım, teknolojinin yabancı dil o g retimde kullanımı konularına deg inilmiş, de                                         ̈  ̆                                 ̆            ter-
minist yaklaşımın odak noktasının yabancı dil o g retimindeki etkisi u zerinde durulmu                                               ̈  ̆                     ̈                ş-
tur. Teknolojinin yabancı dil sını�larında etkin bir araç oldug u salt bir gerçeklik olsa da                                                                ̆                              
determinist yaklaşımın belirttig i gibi teknolojinin tek bir olgu olarak kabul                                ̆                                               go rmesi tart  ̈           ı-
şılmaya açıktır.  
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, dil, teknolojik determinizm. 
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Bu şekilde, bir tanışma ve selamlaşma videosuyla o g renciler, gerçek y                  ̈  ̆                   a-
şam o rneklerini izleyerek, rol oyunları ve etkileşimli etkinlikler aracılıg ıyla      ̈                                                                       ̆      
Arapça tanışma ve selamlaşma ifadelerini o g renme ve uygulama fırsatı bul                                          ̈  ̆                              a-
caklardır. Bu ders, o g rencilerin dil becerilerini geliştirmelerin                     ̈  ̆                                            e ve gu nlu k ilet       ̈    ̈       i-
şimde kullanabilecekleri ifadeleri o g renmelerine yardımcı olacaktır.                                    ̈  ̆                                 

Bu şekliyle o g renmeyi kolaylaştıran bir araç olarak teknolojinin, yabancı              ̈  ̆                                                             
dil o g renmenin keyi�li ve etkili bir yolu oldug u açıktır.     ̈  ̆                                          ̆            
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Bölüm 10 

TEKNOLOJİK BELİRLENİMCİLİK BAĞLAMINDA 
OSMANLI VE TÜRK BASIN TARİHİ ÇALIŞMALARI 

ÜZERİNE ELEŞTİREL BİR DEĞERLENDİRME 

Fatma Gökçen Atuk 

Özet 
Basın ve iletişim tarihi alanındaki başat çalışmalara bakıldıg ında, teknolojik araçlar                                                               ̆                          
ve o zellikle de iletişim     ̈                      araçlarının tarih anlatısının merkezinde yer aldıg ı, tarihsel                                                   ̆             
do nemlendirmelerin insanlık ve iletişim tarihindeki o nemli teknolojik gelişmeler   ̈                                                    ̈                             
çerçevesinde ele alındıg ı go ru lmektedir. Bu durum, akıllara bir kez daha McLuhan ve                         ̆     ̈   ̈                                                       
Innis’in temellerini atmış oldug u teknolojik belirlenimci yaklaşımı getirmektedir. B   ̆                                                     i-
lindig i gibi bu yaklaşım ile genelde teknolojik araçlar, o zelde ise iletişim araçlarının       ̆                                                     ̈                                
toplumsal gelişim ve deg işimde belirleyici bir role sahip oldug u savunulmuştur. B                        ̆                                        ̆                   u-
na go re teknoloji, bireylerin     ̈                          ve toplumların hayatında etkin, bireysel ve toplumsal 
yaşamı biçimlendiren, yo nlendiren bir nitelig e sahiptir. Ancak bo ylesi bir anlatı, d                        ̈                      ̆                     ̈                    e-
g işim ve do nu şu mde dig er toplumsal dinamiklerin go z ardı edilmesine neden o ̆           ̈   ̈   ̈        ̆                             ̈                          l-
maktadır. Bu yaklaşımla toplumsal, siyasal kontrol mekanizmaları, sınıfsal çatışma, 
erişim imka n    ̂  ları ve ku ltu rel etkenler gibi birçok unsur bireysel, o zellikle de toplu          ̈    ̈                                           ̈                  m-
sal gerçeklikten dışlanmaktadır. I letişim açısından bakıldıg ında ise bu anlatı o rn                                  İ                          ̆                     ̈   e-
g in, toplumsal gu ç ve iktidar ilişkileri, me ̆                 ̈                            dya sahiplig i, siyasal ve ekonomik kontrol             ̆                                
ve baskı unsurları gibi iletişimin ekonomi politig ine dair çok o nemli olguyu tartışma                                                   ̆               ̈                       
dışında bırakmaktadır. Bu ise toplumsal deg işim ve do nu şu m ile iletişim teknolojil             ̆           ̈   ̈   ̈                          e-
ri arasındaki ilişkiyi incelemek bakımından bir çeşit teknolojik indirgemecilig e d                                   ̆    o - ̈  
nu şmektedir. Bu çalışmanın amacı, bu temelden hareketle Osmanlı ve Tu rk basın t  ̈                                                                    ̈           a-
rihi çalışmalarının eleştirel bir perspektiften deg erlendirilmesi, bo ylece bu çalışm                               ̆                   ̈                a-
lara hangi bakış açısının ha kim  ̂     oldug u ve bu yaklaşı     ̆                m biçiminin literatu rde ne yo                     ̈          ̈ n-
de bir boşluk oluşturdug unun irdelenmesidir. Yo ntem olarak niteliksel içerik analizi                         ̆                        ̈                                       
kullanılmış olup, basın ve iletişim tarihi alanındaki temel çalışmalar bu yo ntemle i                                                                            ̈         n-
celenmiştir. Sonuç olarak, basın ve iletişim tarihi alan yazınına, liberal tarih anlatısı-
nın bir uzantısı olarak teknolojik belirlenimci yaklaşımın ha kim  ̂     oldug u, teknolojik      ̆               
araçlar ve gelişmelerin bu tu rlu  tarih anlatısının merkezine kondug u, bununla birli                             ̈    ̈                                    ̆                 k-
te esasında araçların belirleyicilig inden ziyade, araçl                                    ̆                    arın kendisinin içinde var oldu-
g u ve belirlendig i ekonomik ve siyasal koşulların belirleyicilig inin bu anlatıdan dı ̆                 ̆                                                ̆                     ş-
landıg ı tespit edilmiştir.      ̆                      
Anahtar Kelimeler: I letişim Tarihi, Osmanlı ve Tu rk Basın Tarihi, Teknolojik D İ                             ̈                              e-
terminizm, Bibliyografya. 
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Bölüm 11 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE KAMU YÖNETİMİ 

Ahmet Yatkın - Firdevs Koç Baykara 

Özet 
Artan nu fus ile birlikte vatandaşların beklentilerine etkili ve hızlı cevap verebilme         ̈                                                                               
yeteneg ine sahip olabilmesi       ̆                      için kamu yo netiminin teknolojik gelişmeleri yakından        ̈                                           
takip etmesi gerekmektedir. Du nyanın ku resel bir ko y            ̈          ̈             ̈   ha li  ̂   ne gelmesiyle birlikte va-
tandaşların bilinçlilik du zeylerinde ve beklentilerinde artış go ru lmesi, kamu yo net                          ̈                                       ̈   ̈               ̈    i-
cilerinin yu ku nu  daha da arttırmaktadır. Bilinçli vatandaşa hizmet verebilmek ve             ̈   ̈   ̈                                                                  
beklentilerini optimum du ze                         ̈   yde karşılayabilmek için idarenin teknolojik araç ve ge-
reçlerden maksimum du zeyde yararlanması gerekmektedir. Bu nedenle kamu yo n                     ̈                                                     ̈  e-
timinde dijitalleşmenin, etkili kamu hizmetlerinin yu ru tu lmesinde ve bilgi gu venl                                                     ̈   ̈   ̈                     ̈     i-
g inin sag lanmasında o nemli bir yerinin oldug  ̆         ̆             ̈                        ̆ unu ifade etmek gerekmektedir.  
Teknoloji ile toplum arasındaki bag ı ilk kuran kişi Thorstein Veblen olmuştur. Tekn                                   ̆                                                 o-
lojik determinizm kavramının temel varsayımı da teknolojinin hayatın her alanını 
etkilemesidir. Toplumsal yapıdan ekonomiye kadar hu ku met ̈   ̂    ler de da hil  ̂     olmak u z       ̈  e-
re o nemli o lçu de teknolojinin etkiledig i hatta belirledig ine olan inanç teknolojik d    ̈        ̈    ̈                          ̆                   ̆                            e-
terminist yaklaşımdır. Teknolojiyi savunanların da teknolojiye eleştirel yaklaşanların 
da temel vurgusu teknolojinin belirleyicilig idir.                                             ̆        
Teknolojiye olumlu bakanlar teknolojinin katkıları u zerinde dururken, olumsuz b                                      ̈                            a-
kanlar ise teknolojinin toplum u zerindeki zararları u zerinde durmaktadır. Teknoloji                                 ̈                      ̈                                
engellenmezse kendi iç dinamikleri ile gelişim go sterirse toplumların refaha ulaş                                                 ̈                                 a-
cag ına olan inanç teknol   ̆                      ojik iyimserlerindir. Teknolojik ko tu mserlerin du şu nce si                                   ̈   ̈             ̈   ̈       s-
tematig i       ̆   ise teknoloji aracılıg ıyla toplumların so mu ru leceg ine olan inançtır. Her iki                   ̆                    ̈   ̈   ̈      ̆                            
inanç sistematig inin temelini                ̆               ise teknolojik iyimserler ve ko tu mserler olarak tekn                           ̈   ̈                    o-
lojinin belirleyicilig i oluşt                      ̆        urmaktadır. Veblen, Mcluhan, I nnis gibi du şu nu rler tekn                              İ            ̈   ̈   ̈          o-
lojik gelişmeleri olumlu olarak deg erlendirirken; Marx, Marcuse ve Postman gibi d                                   ̆                                               u - ̈  
şu nu rler ise teknolojik gelişmeleri olumsuz olarak deg erlendirmektedir.   ̈   ̈                                                   ̆                    
Teknoloji ile kamu yo netimi arasındaki ilişki                     ̈                          verimlilik ve şeffa�lık bag lamında d                           ̆          e-
g erlendirilebilir. Kamu yo netiminin teknolojik gelişmeleri yakından takip edebilm ̆                          ̈                                                        e-
si kamu hizmetlerinde verimlilig i arttıracag ı gibi maliyetlerin de azalmasını sag lay                                ̆             ̆                                      ̆    a-
caktır. I darenin aldıg ı kararlardan vatandaşların h         İ             ̆                              aberdar olması ya da bir bilgiye 
ulaşılmak istendig inde, idarenin hızlı cevap verebilmesi, kamu yo netiminin teknoloji                   ̆                                                ̈                     
ile yakından bag  kurmasına bag lıdır. Aksi takdirde, şeffaf ve katılımcı yo netim anl                ̆               ̆                                             ̈          a-
yışından bahsetmek mu mku n olmayacaktır.                      ̈    ̈                  
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Teknolojiyi hayatın vazgeçilmezi olarak go renlerin yanında teknolojiye                                        ̈                              
yo nelik eleştiriler de so z konusudur. Teknolojinin olumlu yo nleri oldug u gibi   ̈                        ̈                                    ̈            ̆        
olumsuz yo nlerinin oldug una vurgu yapanların başında Rousseau gelmektedir.           ̈               ̆                                                    
Ahlaki deg erlerin zedelenmesi bag la          ̆                        ̆   mında teknolojiyi ele almıştır. Weinberg, 
Marx, Naisbitt, Marcuse, Williams, gibi pekçok du şu nu r çeşitli argu manlarla                                                  ̈   ̈   ̈               ̈          
teknolojinin toplum u zerinde olumsuz etkileri oldug una vurgu yapmıştır. Nye,                      ̈                               ̆                           
teknolojinin kaçınılmazlıg ına karşı çıkarak, toplumların iste                          ̆                                    rlerse teknolojiyi 
redebileceklerini vurgulamıştır. Teknolojinin, insanları kontrolu  altına aldıg ını                                                                  ̈              ̆     
ileri su ren Postman        ̈             gibi Ellul da hayatın her alanını ele geçirdig inden yakı                                         ̆           n-
maktadır. Teknolojik determinizme yo nelik eleştirilerin ortak vurgusu, tekn                                    ̈                                        o-
lojinin olumsuz yansımaları u zerinden insanın sınırlandırılmasıdır.                           ̈                                        

Kamu yo netimi       ̈       -teknoloji ilişkisinde teknoloji kaynaklı vatandaşın zarar 
go rmemesi için idarenin o nlem alması gerekmektedir. Aynı zamanda bir zarar   ̈                        ̈                                                   
so z konusu  ̈          ise zarar verenler cezalandırılmalıdır. Bu anlamda devlet kural 
koyma, denetleme ve kontrol işlevleri ile belirleyici konumda yer almaktadır. 
Vatandaşın ihtiyaçlarına ve beklentilerine hızlı ve yerinde cevap verebilen şef-
faf bir kamu yo netiminin varlıg ı teknolojik gelişmelerin idare tara               ̈                 ̆                                     fından ya-
kından takip edilmesi ile mu mku n olabilecektir. I darenin her tu rlu  işlem ve                             ̈    ̈                   İ              ̈    ̈           
eylemlerini bilgi ve iletişim teknolojileri aracılıg ıyla vatandaşın takip edebi                                                    ̆                            l-
mesi, şeffaf bir yo netim anlayışı ve siyasal katılma bag lamında o nem arz e                   ̈                                      ̆          ̈          t-
mektedir. En u st              ̈    du zeyden en alt du zey idarecilere kadar her du zey idareciler   ̈                 ̈                             ̈                
için teknolojik gelişmelerin yakından takip edilmesi gerekmektedir. Araştırma 
ve geliştirme yatırımları bakımından AR-GE çalışmalarına gereken hassasiyet 
go sterilmelidir.   ̈                 

Kaynakça 
Akgül, B. (2021). Teknolojik determinizm ve aydınlanma eleştirileri bağlamında teknolojik 

distopya dizi ve film örneklerinin göstergebilimsel analizi [Yayımlanmamış yüksek lisans 
tezi]. Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi. 

Altay, D. (2005). Kürsel köyün medyatik mimarı: marshall mcluhan. N. Rigel (Ed.), Kadife Karan-
lık: 21. Yüzyıl İletişim Çağını Aydınlatan Kuramcılar içinde (s. 9-74). Su Yayınevi. 

Androniceanu, A., Georgescu, I., & Sabie, O.-M. (2022). The ımpact of digitalization on public 
administration, economic development, and well-being in the eu countries. Central Euro-
pean Public Administration Review, 20 (2), 9-31. 

Atabek, Ü. (2001). İletişim ve Teknoloji. Seçkin Yayıncılık. 
Baytun, İ., & Özerem, A. (2012). Teknolojik determinizm kavramı kıskacında eğitim. Internatio-

nal Journal of New Trends in Arts, Sports & Science Education, 1 (4), 45-53. 
Berksun, F. (2020). Web sözleşmesi'nde teknolojik determinizmin izleri. Galatasaray Üniversite-

si İletişim Dergisi (Özel Sayı: 5), 71-93. 

252 



Teknolojik Determinizm ve Kamu Yönetimi 

Buzbaş, Ö. G. (2019). Teknolojik determinizm ve yöndeşme olgusu bağlamında türkiye’de spor 
yayıncılığı: tivibu spor örneği [Yayımlanmamış yüksek lisans tezi]. Marmara Üniversitesi. 

Candler, D. (1995). Technological or media determinism. http://visual-memory.co.uk/daniel/ 
Documents/tecdet/. 

Çoban, S. (2013). Teknolojik determinizm bağlamında bilgi toplumu strateji belgesinin incelen-
mesi. Akademik Bilişim, (s. 29). 

Demirhan, Y. (2011). Devlet ve teknoloji ilişkisinin boyutları. Kayfor 2010 (s. 343-360). TODAİE. 
Demirkan, G. (2021). Blokzincir teknolojisi ve teknolojik determinizm çerçevesinde toplumsal 

değişime etkileri [Yayımlanmamış yüksek lisans tezi]. İstanbul Medipol Üniversitesi. 
Durukal, O., & Öztürk, N. (2019). Kamusal hizmet sunumunda blockhain teknolojisi. EKEV Aka-

demi Dergisi, 23 (77), 449-456. 
Edgerton, D. (1999). From innovation to use: ten eclectic theses on the historiography of tecno-

logy. History and Technology (16), 111-136. 
Ellul, J. (1964). The technological society. Vintage Books. 
Feenberg, A. (1991). Critical theory of technology. Oxford University Press. 
Finn, J. (1960). Technology and the instructional process. AV Communication Review, 8 (1), 5-26.  
İnce, N. (2001). Elektronik devlet kamu hizmetelrinin sunulmasında yeni imkânlar. Başbakanlık 

Devlet Planlama Teşkilatı. 
İşman, A. (2001). Teknolojinin felsefi temelleri. Sakarya Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi (1), 

1-19.  
Johnson, D. G., & Wetmore, J. M. (2008). STS and ethics: ımplications for engineering ethics. O. A. 

Edward J. Hackett (Ed.), The Handbook of Science and Technology Studies içinde (s. 567-
581). Massachusetts Institute of Technology. 

Kabakçı, I., & Odabaşı, H. (2004). Teknolojiyi kullanmak ve teknogerçekçi olabilmek. Sosyal 
Bilimler Dergisi (1), 19-28.  

Köse, H. (2020). Teknik belirlenimci medya kültürü bağlamında dijital gerçeklik-veri-anlam ilişkisi 
üzerine epistemik bir tartışma. Galatasaray Üniversitesi İletişim Dergisi, Özel Sayı: 5, 7-29. 

Kuban, B. (1999). teknolojik determinizm ve teknolojinin toplumsal denetimi. Uluslararası Bilim, 
Teknoloji ve Toplum Sempozyumu. İTÜ Sosyal Bilimler Enstitüsü. https://www.inovasyon.org/ 
images/makaleler/pdf/BK.itu.pdf adresinden alındı 

Mcluhan, M., & Powers, B. (2001). Global köy, 21. yüzyılda Yeryüzü Yaşamında ve Medyada Mey-
dana Gelecek Dönüşümler. (B. Düzgören, Çev.), Scala Yayıncılık. 

Öktem, M. (2019). Kamu yönetimi ve teknoloji: kurumsal ve toplumsal etkileşim üzerine. Kamu 
Yönetimi ve Teknoloji Dergisi, 1 (1), 63-88. 

Özaltın, O., & Ersoy, M. (2020). Kamu yönetiminde blockzincir kullanımı: d5 örneği. Nevşehir 
Hacı Bektaş Veli Üniversitesi SBE Dergisi, 10 (2), 746-763. 

Özer, O. (2010). Bilgi ve iletişim teknolojilerinin yoksullukla mücadele sürecindeki etkilerinin 
teknolojik determinizm kavramı çerçvesinde değerlendirilmesi [Yayımlanmamış yüksek 
lisans tezi]. Ankara Üniversitesi. 

Schmaus, W. (2015). “Determinism: social and economic”. International Encyclopedia of the 
Social &Behavioral Sciences içinde (s. 241-246).  

Turan, E. (2021). Teknolojik determinizm eleştirisi ve gazetecilik üzerine. Uluslararası Sosyal ve 
Beşeri Bilimler Araştırma Dergisi, 2223-2234. 

253 



Teknolojik Determinizm: Geleceğe Bakış ve Çok Boyutlu Analiz 

Winner, L. (1977). Autonomous technology: technics out-of-control as a theme in political tho-
ught. MIT Press. 

Wyatt, S. (2008). Technological determinism ıs dead; long live technological. O. A. Edward J. 
Hackett (Ed.), The handbook of science and technology studies içinde (s. 165-180). Massac-
husetts Institute of Technology. 

 

 

 

 

 

 

 

 

254 



Bölüm 12 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE DİJİTAL LİDERLİK 

Utku Demirci 

Özet 
Toplumu oluşturan bireyler arasındaki ilişkileri, toplumsal gelişimi ve do nu şu mu                                                                            ̈   ̈   ̈   ̈  
anlama ve açıklama hususunda çeşitli araştırmacılar tarafından birçok yaklaşım, 
model ve teori o ne su ru lmu ştu r. So z konusu gelişimi ve do nu şu mu  teknoloji olgusu                 ̈      ̈   ̈    ̈    ̈      ̈                        ̈   ̈   ̈   ̈                   
açısından ele alan yaklaşımlardan birisi de teknolojik determinizmdir. Teknolojik 
determinizm yaklaşımına go re teknoloji, toplumsal deg işimde itici gu ç rolu nu  u stl                          ̈                            ̆                ̈       ̈   ̈   ̈    e-
nirken, deg işimin içinde gerçekleşeceg i ortamı belirleyen en o nemli akto r olarak g           ̆                            ̆                         ̈           ̈           o - ̈  
ru lu r. Bu anlamda toplumsal gelişim ve do nu şu m su recinde bag ımsız bir karakter   ̈   ̈                                      ̈   ̈   ̈     ̈            ̆                    
olarak kendi araçları vasıtasıyla toplumu şekillendirmeye çalışır. Teknolojinin ve 
araçlarının yo n verdig i toplumsal deg işimde son yıllarda sıklıkla çalışılan kavraml    ̈         ̆                ̆                                               a-
rın başında dijitalleşme gelmektedir. Toplumun her kesiminde oldukça hızlı ve geniş 
kapsamlı deg işikliklere yol açan dijitalleşme, bilgi teknolojilerini kullanarak o rgu tl            ̆                                                                      ̈    ̈   e-
rin iş yapma alışkanlıklarını ve buna bag lı olarak iş su reçlerini deg iştirmektedir. D                              ̆                ̈              ̆                 i-
jital teknoloji araçlarını kullanan o rgu tler, bir taraftan temel yetkinliklerini gu çle                                     ̈    ̈                                            ̈    n-
dirirken, dig er taraftan da yeni yetkinlikler geliştirerek su rdu ru lebilir rekabet ava             ̆                                                 ̈    ̈   ̈                    n-
tajı yaratmaya çalışırlar. Ancak bahsedilen do nu şu mu  planlı bir şekilde su rdu rebi                                      ̈   ̈   ̈   ̈                       ̈    ̈     l-
me hususunda bir o rgu t stratejisine ve bu stratejiyi kararlı bir şekilde uygulayabil                  ̈    ̈                                                                e-
cek liderin varlıg ına ihtiyaç vardır. Bu noktada, dijitalleşme su recine ilişkin o rgu t                   ̆                                                ̈                 ̈    ̈   
stratejilerinin planlanması ve uygulanmasında dijital liderlik olgusu o n plana çı                                                            ̈           k-
maktadır. Bu bilgilerin ışıg ında çalışmada, o zellikle pandemi su recinde hızlı bir gel                            ̆                  ̈                    ̈                      i-
şim kaydeden ve liderlik yazınında o ne çıkan yaklaşımlardan biri olan dijital liderlik                                     ̈                                                    
kavramı teknolojik determinizm bag lamında irdelenecektir. Dolayısıyla bu çalışm                      ̆                                              a-
nın amacı, teknolojik determinist anlayış ile dijitalleşme olgusundan dog an ve lide                                                                         ̆           r-
lik yazınında yeni bir paradigma olarak ortaya çıkan dijital liderlik yaklaşımı arasın-
daki etkileşimi açıklamaktır. Bu amaç dog rultusunda; teknolojik determinizm d                       ̆                                     u - ̈  
şu ncesi ile dijital liderlik kavramı; ortaya çıkış su reçleri, geçirdikleri evreler, etk  ̈                                                    ̈                                   i-
lendikleri boyutlar ve etki ettikleri unsurlar itibarıyla detaylı bir şekilde ele alına-
caktır. Çalışmanın; teknolojik determinist anlayış bag lamında bilişim teknolojileri,                                  ̆                                
dijitalleşme, dijital liderlik literatu ru  ile konuya ilgi duyan uygulayıcılara o nemli bir                                        ̈   ̈                                        ̈           
katkı sag layacag ı du şu nu lmektedir.          ̆        ̆     ̈   ̈   ̈             
Anahtar Kelimeler: Teknolojik determinizm, dijital liderlik, teknoloji, dijitalleşme, 
toplum. 
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layıcılar açısından o nem arz etmekte                     ̈                dir. Uluslararası yazında ortaya çıkan bu 
liderlik yaklaşımının Tu rkiye’deki iş yapma biçimleri ve iş du nyasında etkili                         ̈                                       ̈                 
olan akto rler go z o nu nde bulundurularak ele alınması literatu re zenginlik k         ̈        ̈    ̈   ̈                                         ̈               a-
tacaktır.  

Bir başka o neri, dijital liderlik yaklaşımı hakkı           ̈                                       nda nicel çalışmalar yap-
mayı du şu nen araştırmacılar ile ilgilidir. Dijital liderlik yazınına bakıldıg ında,        ̈   ̈                                                                     ̆       
bu yeni liderlik yaklaşımına ilişkin yabancı dilde geliştirilen veya Tu rkçe  ̈     ye 
yabancı dilden uyarlanan o lçeklerin bulundug u go ru lmektedir. Ancak Tu rk                          ̈                   ̆     ̈   ̈                    ̈    
ku ltu r unsurlarını ve buna bag lı olarak iş yapma biçimlerini de dikkate alan   ̈    ̈                          ̆                                                
ifadelerin yer alacag ı yeni bir o lçek geliştirme çalışmasının yapılması, hem veri                      ̆             ̈                                                  
toplama su recinde hem de konu u zerindeki çalışmaların nicelig inde ve nitel          ̈                      ̈                               ̆              i-
g inde olumlu bir etki ̆                      yaratabilir. 
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Bölüm 13 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE YÖNETİM 

Benan Kurt Yılmaz 

Özet 
Gelişen u retim su reçlerine ilişkin ilk çalışmalar, so z konusu baskın tasarım nedeni         ̈         ̈                                     ̈                               y-
le endu strilerin temelde teknoloji tabanlı yeni bir o rgu tsel yapı ihtiyacı        ̈                                               ̈    ̈                    oldug unu o     ̆      r-
taya koymaktadır. Bununla birlikte teknolojik determinizmin altında yatan hipotez, 
daha derin bir keşif gerektirmektedir. Chandler (1994) modern sanayi o rgu tlerinin                      ̈    ̈          
başarısının “bireysel girişimciler, sahipler ve yo neticiler tarafından alınan sa                                     ̈                               yısız ka-
rara bag lı         ̆    oldug unu”      ̆      ifade etmektedir. Seçimler sınırlı ve sonuçlar belirsiz olmakla 
birlikte neredeyse her zaman seçenekler bulunmaktadır. Chandler bu seçimler için 
eg itim sistemleri, hukuk sistemleri ve pazarlar   ̆                                               da hil  ̂     olmak u zere her sanayi u lkes       ̈                  ̈     i-
ne o zgu  su rekli deg işen ku ltu rel farklılıkların da dikkate alınması gerektig ini belir    ̈    ̈    ̈          ̆        ̈    ̈                                                ̆          t-
mektedir. Başka bir deyişle “bag lam” yeniden du şu nu lmelidir.                                ̆                ̈   ̈   ̈           
Teknolojinin bu çerçevedeki rolu  etkindir ancak yo netsel başarı için gerekli ve yete                                ̈                   ̈                                   r-
li bileşenleri ve sırasını belirlemek de oldukça o nemlidir. Teknoloji o rgu tlerde yo n                           ̈                      ̈    ̈          ̈  e-
tim biçimleri belirlemez, ancak o rgu tsel yapı içinde dog rudan temas ettig i alanla                                 ̈    ̈                     ̆                  ̆         r-
daki etkisi go zardı edilmemelidir. Bu bag lamda çalışmanın ilk bo lu mu nde teknolojik               ̈                            ̆                        ̈   ̈   ̈                
determinizm açıklanmakta ve teknolojik determinizme itiraz olarak ortaya çıkan 
teknolojinin sosyal inşası kavramına yer verilmektedir. Teknolojinin hem “teknik” 
hem de “sosyal” bir olgu oldug una vurgu yapan teknolojinin sosyal inşası, o rgu tlerde                               ̆                                              ̈    ̈        
teknoloji tahsisini, uygulamasını, gelişmesini ve o rgu tu n teknoloji politikasını beli            ̈    ̈   ̈                              r-
lemesi açısından anlamlıdır. Bu nedenle so z konusu kavramın o rgu tsel yapı ile olan                                           ̈                    ̈    ̈                    
ilişkisi de derinlemesine tartışılmakta ve bu konuda çeşitli araştırmacıların yaklaşım 
ve tespitlerine yer verilmektedir. Teknolojik determinizm ve o rgu tsel yapı ilişkisi                        ̈    ̈                    
“bag lam”    ̆      açısından tartışılmakta ve farklı o rgu tsel bag lamlardaki farklı teknolojik                                    ̈    ̈         ̆                              
yaklaşımlar irdelenmektedir. Çalışmanın son bo lu mu nde ise o rgu t                                              ̈   ̈   ̈          ̈    ̈  -teknoloji ve yo - ̈  
netim ilişkisi incelenerek bu konuda ortaya konan go ru ş ve eleştiriler birlikte ele     ̈   ̈                               
alınmaktadır. O rgu t ve yo netim literatu ru nde                Ö    ̈        ̈               ̈   ̈     teknolojik yokluk, dışsal kuvvet, ortaya 
çıkan kuvvet ve uygulamada karmaşıklık olmak u zere do rt farklı kavram ekseninde                                               ̈        ̈                            
tartışılmaktadır. Her bir kavramın dayandıg ı araştırma                                           ̆            lar irdelenmekte ve so z kon                      ̈      u-
su araştırmalara yo neltilen eleştiriler de bu başlık altında incelenmektedir. Çalışm                   ̈                                                                  a-
nın sonuç bo lu mu nde ise ortaya konan go ru ş ve yaklaşımlar o zetlenerek, ilerideki             ̈   ̈   ̈                        ̈   ̈                   ̈                       
araştırmaların odaklanması gereken bu tu ncu l bir perspektif ned                                     ̈   ̈    ̈                     enleri ile sunulmak-
tadır. 
Anahtar Kelimeler: Teknolojik determinizm, teknoloji, yo netim, o rgu t                                     ̈         ̈    ̈  . 
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o rgu tlerin  ̈    ̈        teknolojik geçiş ve gelişim do nemlerinde yaşadıg ı sorunlara ço zu m                               ̈                   ̆               ̈   ̈   
bulma noktasında da yetersizdir.  

Teknolojinin belirleyici olmasının o tesinde çalışan potansiyelleri yelpaz                                    ̈                                      e-
sini ve dolayısıyla teknolojinin mu zakere edildig i alanları                                   ̈               ̆            (o r.  ̈    maliyet ve işgu cu     ̈   ̈  
verimlilig i açısından girdiler ve çıktılar arasındaki ilişkiler) do nu ştu ren yeni           ̆                                                          ̈   ̈    ̈          
teknolojilerin varlıg ını kabul etmek gerekmektedir. Bununla birlikte te                     ̆                                                   knoloji 
alanında da o nemli deg işim ve gelişmeler yaşanmaktadır. O rneg in, bazı              ̈          ̆                                    Ö     ̆          
hu ku met ̈   ̂     ve sanayi politika yapıcıları artık geleneksel yaklaşımlara yo nelik                                               ̈       
eleştirilerin gu cu nu , teknolojilerin tedarig ine ve dolayısıyla teknik uzmanların                 ̈   ̈   ̈                         ̆                                      
ve bilginin yenilikçilig ine katkılarına, kullanıcıların ve teknoloji tu keticilerinin                         ̆                                                ̈               
“teknik olmayan” bilgilerine vurgu yaparak kabul etmektedirler. Başka bir de-
yişle sosyal bilimlerin teknolojiye ve yenilig e katkısını go rmekte ve kabul                                               ̆               ̈                 et-
mektedir. Bu bag lamda ortaya çıkan bir kavram olarak “heterojen mu hendislik”                 ̆                                                   ̈            
alanında dig er disiplinlerden gelen uzman ve uygulayıcıların ka            ̆                                                    tkıları ile o rgu              ̈    ̈ t-
lerde teknolojik tasarım ve politika oluşturulması yo nu nde bir yaklaşım serg                                                     ̈   ̈                      i-
lemektedir. Bundan sonraki çalışmalarda fen bilimleri, dog a bilimleri, mu hendi                                                          ̆                ̈      s-
lik ve sosyal bilimler alanlarından gelen araştırmacılar teknolojinin çok yo nlu                                                                              ̈    ̈  
dog    ̆asına uygun yeni bakış açıları ortaya koymak durumundadır. Çu nku  tu m                                                              ̈    ̈    ̈   
du nyayı etkileyen dog a olayları, iklim krizleri, go çler, savaşlar ve teknolojik g  ̈                    ̆                               ̈                               e-
lişmeler bir bu tu n olarak o rgu t yapılarını etkilemektedir. Bu nedenle o rgu t ve                ̈   ̈           ̈    ̈                                          ̈    ̈      
yo netim teorisyenleri bu a  ̈                         lanları kapsayacak araştırmalarla uygulayıcılara kar-
maşık olguların bag lantıları hakkında bir yaklaşım geliştirmelidir.                   ̆                                                   
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Bölüm 14 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE REKABET 

Yunus Zengin - Enes Kaya 

Özet 
Du nya, 20. yu zyılın sonunda ABD’de başlayıp, gelişme sergileyen  ̈            ̈                                                    dig er u lke ekon   ̆     ̈         o-
milerini de etkisi altına alan ve gu nu mu zde de bu etkisini devam ettiren bir deg işim                                     ̈   ̈   ̈                                         ̆      
su reci yaşamaktadır. Yaşanan bu deg işim sanayi devriminde oldug u gibi u lkeleri, k  ̈                                  ̆                             ̆         ̈           u-
rumları, toplumsal yapıyı ve sistemlerde o nemli etkile                                          ̈             re neden olmuştur. Bilgi ve 
teknolojinin Sanayi devrimi ile I ngiltere’nin Manchester şehrinde başlattıg ı deg işim                                  İ                                          ̆      ̆      
ru zga rı tu m hızıyla devam etmekte ve bu ru zga r gu nu mu zde ABD’nin Silikon Vadisi   ̈    ̂      ̈                                 ̈    ̂     ̈   ̈   ̈                            
u zerinden tu m du nyaya yayılmaktadır. Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki bu hızl ̈            ̈     ̈                                                                  ı 
deg işim, ku reselleşmenin de etkisiyle artık tu m yerku reye yayılım sag layarak yeni    ̆         ̈                                    ̈        ̈                 ̆              
teknolojiler, yeni ku ltu rler, yeni bir toplumsal yapı ve yeni bir ekonomik sistemi de                      ̈    ̈                                                               
beraberinde getirmiştir. Yeni ekonomi olarak adlandırılan bu sistemde u retim su r                                              ̈         ̈  e-
cinin en başından tu ketim su recinin en sonuna kadarki tu m su reçlerde yer alan alı              ̈         ̈                             ̈     ̈                      ş-
kanlıklardan rekabet anlayışına varıncaya kadarki tu m aşamalarda birtakım deg işi                                                    ̈                          ̆    k-
liklerin yaşandıg ı go ru lmektedir.                  ̆     ̈   ̈             
Yaşanan bu deg işim, ekonomik sistem içerisinde yer alan temel b              ̆                                                  ileşenlerin hepsin-
de dog rudan ve dolaylı olarak bir etki yaratmış ve yaratmaya da devam etmektedir.       ̆                                                                             
Bu etkinin yarattıg ı en belirgin ve sonuçsal o zellig i ise yaşanan yog un rekabet su r                   ̆                            ̈       ̆                  ̆              ̈  e-
cidir. Bilgi ve hizmet ag ırlıklı bir ekonomik yapıya do nu şen bu su reçte                   ̆                               ̈   ̈          ̈       işletmelerin 
sayısal olarak artması ve homojen nitelikte u ru nler ile tu keticiler karşısına çıkması                                              ̈   ̈            ̈                             
işletmeleri tercih edilebilir kılacak stratejiler uygulamaya itmektedir. 
Bu gelişmeler, o zellikle ekonomik yapıda mal ve hizmet u retimini gerçekleştirme                 ̈                                         ̈                         
çabasında olan işletmelerin mevcut yo netsel anlayışlarından farklı bir anlayışa b                                 ̈                                             u - ̈  
ru nmelerini zorunlu kılmaktadır. Bu zorunlulug un temel kaynag ı yukarıda da ifade   ̈                                             ̆                ̆                     
edilen o zellikle bilgi ve iletişim teknolojisinin yaratmış oldug u “bilgiye kolay ulaşım”         ̈                                                         ̆                          
ın sonucunda hem tu ketici davranışlarında meydana gelen sonsuz ve doyumsuz i           ̈                                                          s-
tek ve ihtiyaçları karşılayabilme becerisi go stererek sadık mu şteri kitlesi oluştu                                             ̈                  ̈                     r-
mak, hem de homojen nitelikte mal ve hizmet u retimi sag layan rakiplere karşı su                                              ̈           ̆                         ̈ r-
du ru lebilir rekabet u stu   ̈   ̈                  ̈    ̈ nlu g u  elde etme arzusudur. Bu su recin başarılı bir şekilde    ̈  ̆  ̈                            ̈                            
gerçekleşebilmesi, işletmelerin yaşanan gelişmeleri takip ederek gerekli uyumu sag - ̆  
layacak stratejik adımlar atmasına ve su rdu ru lebilirlig i sag layacak inovatif çabalar                                         ̈    ̈   ̈           ̆      ̆                          
sergilemesine bag lıdır.                  ̆         
Bu dog rultuda, çalışmaya konu olan deg işkenlerin tanımlamalarına ve açıklamalar   ̆                                 ̆                                          ı-
na yer verilmiştir. Teknolojinin getirmiş oldug u rekabet ve yaşanan bu deg işiklikl                                               ̆                            ̆         e-
rin yaratmış oldug u etki ve bu etki karşısında mal ve hizmet u reten işletmelerin va                  ̆                                             ̈                      r-
lıklarını su             ̈ rdu rebilmek adına uygulamış oldukları   ̈                                   /olacakları rekabet su recinden                      ̈          
bahsedilmiştir. 
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, teknolojik determinizm, rekabet. 
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Yeni teknolojiler u reten ve işletmelerine entegre eden şirketler ile mevcut te                   ̈                                                            k-
nolojiler ile devam eden işletmelerin veya şirketlerin, rekabet edilebilirlik du - ̈  
zeylerinin aynı olma şansının du şu k olacag ı kanaati uyanmıştır.                                ̈   ̈         ̆                       

Teknoloji dog ası gereg i hayatı kolaylaştırma unsuru oldug unu yukarıda              ̆          ̆                                    ̆              
yapılan tanımlarda sıklıkla so z etmiştik. Bunun olumsuz yanının çalışanların                               ̈                                                
insiyatif almadan sadece teknolojiye bag ımlı                      ̆      ha le  ̂    gelmesinin kaçınılmaz ha le  ̂    
geleceg i du şu nu lmektedir. Bunun içinse yapılacak o neri, daha katılımcı bir        ̆     ̈   ̈   ̈                                    ̈                          
yaklaşımla dog ru yerde dog ru teknolojinin kullanılması sag lanmalıdır.              ̆             ̆                                 ̆             

I şletmelerin, bu nyelerinde bulunan her kalemden mak İ               ̈                                    simum faydayı sag - ̆  
lamaya çalışması o zellikle karlılıg ını, u retkenlig ini arttıracag ı du şu nu lmekt                  ̈                  ̆       ̈          ̆               ̆     ̈   ̈   ̈      e-
dir. Bu du şu nceden yola çıkarak yapılacak o neri, işletme birimlerinin maks          ̈   ̈                                ̈                                i-
mum faydayı go zetirken tu keticilerin istek ve taleplerine duyarlı kalabilmes              ̈            ̈                                                    i-
dir. 

Son olarak çalışmamızın deg işkenleri açısından oldukça o zgu n karakterde                        ̆                              ̈    ̈              
oldug u ve ileride yapılacak çalışmalara yol go stereceg i du şu nu lmektedir. A     ̆                                          ̈         ̆     ̈   ̈   ̈             n-
cak bu deg işkenlerin, çeşitli veri toplama araçlarıyla farklı sekto rdeki işletm          ̆                                                          ̈             e-
ler u zerine analiz yapılması ve b     ̈                             u dog rultuda tespit edilen olumsuzlukları te     ̆                                        s-
pit ederek işletmelere bu konuda çeşitli eg itimler ve desteg in verilmesi o n                                           ̆                  ̆               ̈  e-
rilmektedir. 
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Bölüm 15 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE KRİZ YÖNETİMİ 

Yasemin Hancıoğlu Başköy - Yeter Demir Uslu 

Özet 
Teknolojik determinizm, teknolojinin toplum ve insan davranışlarını belirleyen te-
mel fakto r oldug unu savunan bir go ru ştu r. Bu          ̈        ̆                   ̈   ̈    ̈       go ru şe go re, teknolojik gelişmeler   ̈   ̈      ̈                           
toplumsal deg işimleri tetikler ve insanların davranışlarını etkiler. I şletmeler ise te             ̆                                                          İ                k-
nolojiyi kullanarak u retim su reçlerini iyileştirmekte, pazarlama stratejilerini geli                     ̈         ̈                                                        ş-
tirmekte ve iş yapma yo ntemlerini do nu ştu rmektedi                       ̈              ̈   ̈    ̈         r. Teknolojik gelişmeler, işlet-
melerin faaliyetlerini etkileyen birçok yo nu  deg iştirebilir. O rneg in, otomasyon ve                                         ̈   ̈     ̆               Ö     ̆                  
yapay zeka     ̂  teknolojileri u retim su reçlerinde verimlilig i artırabilir ve maliyetleri d               ̈         ̈                      ̆                               u - ̈  
şu rebilir. I nternet ve dijital iletişim araçları ise işl  ̈           İ                                            etmelere ku resel pazarlara erişim            ̈                        
sag lar ve mu şteri ilişkilerini kolaylaştırır. Mobil teknolojiler ise işletmelerin esnek    ̆          ̈                                                                             
çalışma modellerine geçiş yapmasına olanak tanır. Teknoloji, işletmelere rekabet 
avantajı sag lama potansiyeli taşır. I novasyon ve tekn            ̆                          İ                olojiye yatırım yapma yeteneg i,                              ̆    
işletmelerin pazarda o ne çıkmasını sag layabilir. O rneg in, e                      ̈                 ̆             Ö     ̆      -ticaret platformlarına ya-
tırım yaparak �iziksel mag aza olmadan ku resel mu şterilere ulaşabilen işletmeler b                          ̆               ̈         ̈                                  a-
şarılı olabilir. Ancak, teknolojik determinizm aynı zamanda bazı riskleri de berabe-
rinde getirebilir. Teknolojik deg işim hızlı bir şekilde gerçekleşebilir ve işletmelerin                                  ̆                                                        
buna ayak uydurması zor olabilir. Ayrıca teknolojiye bag ımlılık da işletmeleri kırı               ̆                            l-
gan ha le  ̂    getirebilir. O rneg in, bir sistem hatası veya sibe              Ö     ̆                                r saldırı işletmelerin faaliyet-
lerini aksatabilir. Teknolojik determinizm ile işletmeler arasında karşılıklı bir ilişki 
bulunmaktadır. Bu ilişkinin işletmeler açısından gu nu mu zde nitelik ve nicelik aç                                                   ̈   ̈   ̈                          ı-
sından içerig i deg işen ve rekabet ortamında işletmeleri             ̆      ̆                                      n yaşamlarını su rdu rebilm                ̈    ̈       e-
leri adına o nemi daha da artan bir kavram olan kriz yo netimine yansımaları so z k            ̈                                           ̈                        ̈    o-
nusudur. I şletmelerin kriz yo netimi kavramındaki deg işimi açıklayabilmek adına           İ                   ̈                        ̆                            
neden sonuç ilişkilerinin irdelenmesi gerekir. Gu nu mu zdeki deg işim hız                                                 ̈   ̈   ̈          ̆         ı go z o nu nde     ̈    ̈   ̈     
alındıg ında kriz nedenlerinin neler oldug unun tespiti, en etkili nedenin hangisi o       ̆                                   ̆                                          l-
dug u ve nedenlerinin arasındaki koşulların nedenler ku mesinin merkezine yerleşt   ̆                                                    ̈                          i-
rildig i deg erlendirmelerin belirgin o zellikleri vardır. Bunlardan birisi; teknol      ̆      ̆                           ̈                                            ojik ko-
şullarda meydana gelen deg işimin tarihsel bir geçişe dayanan toplumsal bir do n                          ̆                                                    ̈  u - ̈  
şu mu n nedeni oldug u, ayrıcalıklı ve o ncelikli nedeni oldug u �ikridir. Yeni teknolojik   ̈   ̈               ̆                    ̈                      ̆                             
koşullardaki deg işim yo netim alanında ele alınan konunun o ncelikli nedeni oldug u                 ̆        ̈                                    ̈                      ̆   
ve o rgu tsel anlamda bir do nu şu me neden oldug udur. Bu du şu nce teknolojinin deg  ̈    ̈                    ̈   ̈   ̈               ̆            ̈   ̈                     ̆ i-
şimi etkileyen en gu çlu  fakto r oldug unu o ne su rer ve işletme faaliyetlerinde bu etki                     ̈    ̈       ̈        ̆      ̈      ̈                                        
go zlemlenebilir  ̈               ha le  ̂    geldig inden yaygın, su rekli yenilenen bir bakış açısına do nu şu r.       ̆                 ̈                                     ̈   ̈   ̈    
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TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE SAĞLIK 

Gürhan Yıldız - Metin Gelmez 

Özet 
Bu bo lu mde çog u birey tarafından ilk akla geldig inde toplumsal yapının etkisinde      ̈   ̈        ̆                                   ̆                                  
oldug u      ̆   o ngo ru len teknolojinin sag lık bag lamında toplumsal yapıyı nasıl etkiledig i  ̈    ̈   ̈                     ̆        ̆                                         ̆   
yani teknolojik determinizm kavramı ele alınmıştır. Bu amaçla ilk olarak teknoloji, 
teknolojik determinizm ve sag lıg ın sosyal belirleyicileri ele alınmıştır. Daha sonra,                              ̆    ̆                                                       
teknolojinin kendi dinamikleri ile gelişim go sterdig i ve bunun toplum tarafından                                   ̈        ̆                              
kabul go rmesinin nedenleri ortaya konulmaya çalışılmıştır. Son olarak medikal te        ̈                                                                         k-
nolojideki gelişmeler sosyal yapıda meydana getirdig i deg işimler açısından ele al                                                    ̆      ̆                         ı-
narak sonuçlara ulaşılmaya çalışılmıştır.  
Teknoloji her zaman etik olarak dog ru olan çıktılar sunmaz topluma                                   ̆                                 ancak, teknoloji 
kendi dinamikleri ile gelişirken bireysel ve toplumsal vaatlerle toplumsal yaşamda 
ve bireyin gu nlu k yaşamında uygulama alanı bulur. Birey ve toplum tar             ̈    ̈                                                      afından vaat-
lere erişilirse bu teknolojiler kabul go ru r ve yenilik                                        ̈   ̈              ha li  ̂   ne gelir. Teknolojik gelişme-
lerin toplumsal kabulu  sosyal bir su reçtir. Bu bag lamda, teknoloji toplumsal yapıya                       ̈               ̈               ̆                                   
farklı şekillerde; o rneg in bilim ve su reç olarak, bir sembol olarak, bilg                    ̈     ̆               ̈                                    i ve gu ç olarak        ̈          
ya da ticari bir mal olarak yansımalarda bulunur. 
Teknolojilerin yenilik ha li  ̂   ne gelmesi sosyal bir su reçtir. Teknolojilerin ortaya çıkışı                         ̈                                      
ise bu sosyal su reçten bag ımsız olarak kendi dinamikleri ile gerçekleşir. Toplum t                ̈           ̆                                                         a-
rafından kabul go re                 ̈   n teknolojiler toplumsal yapıda hem bir yıkım hem de yeniden 
yapılandırma meydana getirir. Teknolojinin toplumsal yapıda meydana getirdig i bu                                                                             ̆      
yıkım ve yapılanma yani deterministik etkiler teknolojinin toplum tarafından kabulu                                                                                     ̈  
ile gerçekleşen toplumsal bir su reçtir. Bu bag lamda teknolojinin toplumsal etkilerini   ̈               ̆                                         
o ngo rerek konu alanımız olan sag lık ve sag lık hizmetlerinin planlanması, gelecekt ̈    ̈                             ̆           ̆                                        e-
ki niteliklerini tahmine yo nelik çabaların ulusal ve uluslararası sag lık ve sag lık hi                           ̈                                           ̆           ̆       z-
metleri vizyonun belirlenmesi açısından bu yu k o nem taşıdıg ı deg erlendirilmiştir.          ̈   ̈    ̈            ̆      ̆                   
Anahtar Kelimeler: Teknolojik determinizm, sag lık.                ̆      

Giriş 

Sosyal sistemler, geçmişte elde edilen verilerin işlenmesi ile elde edilen 
bilgiler ışıg ında yapılacak planlamalar ile başarılı olarak gerçekleştirilebileceg i              ̆                                                                      ̆   
o ngo ru len su reçlerden oluşmaktadır. So z konusu su reçlerin başarılı bir şekilde  ̈    ̈   ̈       ̈                           ̈            ̈                               
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go re teknoloji, insanları su rekli tu ketime, sıg  bilgilere, yaşam kolaylıg ı ile uy  ̈                           ̈         ̈            ̆                           ̆         u-
şuklug a ve bag ımlılıg a su ru klemektedir      ̆         ̆        ̆     ̈   ̈             (Kırık ve Bakış, 2020; Kabakçı ve Oda-
başı, 2004). Sag lıkta gelişen teknoloji de insanları iyileştirip                ̆                                                 , refaha kavuştura-
cag ı   ̆   gibi insanları kendine bag ımlı                     ̆      ha le  ̂    getirip ko tu  etkileyebilmektedir.           ̈   ̈                        

Sonuç olarak teknoloji ve teknolojik gelişmelerin uygulamaları olan tıbbi 
yenilikler sag lık hizmetlerini artan hasta talepleri, deg işen sag lık beklentileri,               ̆                                            ̆         ̆                   
gelişen teşhis ve tedavi yo ntemleri, gelişmiş hasta kayıtları ve veri işleme te                           ̈                                                     k-
nikleri ile başka bir boyuta taşımıştır. Sag lık ve sag lık hizmetlerinde yaşanan                                             ̆           ̆                           
bu gelişmeler ve do nu şu mler yeni gelişmeler için esas teşkil ettig inden sag lık                    ̈   ̈   ̈                                            ̆          ̆     
hizmetlerinin geleceg inin planlanması ve stratejik yo netimi açısından     ̆                                 ̈                  o nemli  ̈       
oldug u deg erlendirilmiştir.     ̆      ̆                    

Sag lık bag lamında teknolojik determinizm kavramına yo nelik gerçekleşt   ̆        ̆                                            ̈                 i-
rilecek bilimsel çalışmalar sag lık ve sag lık kurumlarının geleceg ine odaklan                               ̆           ̆                         ̆            a-
rak gerçekleştirilmelidir. Çu nku , sag lık kavramı esasında hastalık kavramının          ̈    ̈      ̆                                          
insan yaşamının olumsuz bir gerçeg i olması nedeniyle ortaya çıkmıştır. Sag lık                                   ̆                                         ̆     
hizmetleri ve sag lık ile ilgili dig er faaliyetler hastalıg ı ortadan kaldırmayı veya                  ̆                   ̆                        ̆                           
sag lıg ı korumayı amaçlamaktadır. Bu    ̆    ̆                               amaç dog rultusunda sag lık kurumlarının         ̆               ̆                  
do nu şu m su reci planlanmalı ve geleceg e yo nelik mevcut teknolojiden hareke  ̈   ̈   ̈     ̈                            ̆     ̈                                 t-
le teknolojinin ilerledig i istikamet dikkate alınarak tahminlerde bulunulmal                         ̆                                                    ı-
dır. Hatta bu tahminler ile ulusal ve uluslararası sag lık kurum ve                                                      ̆              o rgu tlerinin  ̈    ̈          
vizyon ve misyonları yeniden du zenlenmelidir.                               ̈                 
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TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE SAĞLIK 
POLİTİKALARINDA DÖNÜŞÜM 

Büşra Gül - Gözde Yeşilaydın - Yeter Demir Uslu 

Özet 
Determinizm, teknolojinin kullanım amacına go re yararlı ya da zararlı bir                                             ̈                              ha le  ̂    gel-
mesi, teknolojinin araçsallık o zellig inin bir go stergesi olarak kabul edilmektedir                                ̈       ̆            ̈                                    
Teknolojik determinizm ise teknolojinin yalnızca hizmet ettig i amaç açısından to           ̆                    p-
lum tarafından kabul edilebilir oldug u go ru şu ne dayanmaktadır                                     ̆     ̈   ̈   ̈                  (Kuban, 1999). 
Teknolojik determinizmin tek bir tanımı olmamakla birlikte, teknolojik deg işimin                                                                           ̆        
beraberinde toplumsal deg işimini de getireceg ine yo nelik inanç olar                         ̆                     ̆       ̈                 ak tanımlan-
maktadır. Teknolojik deterministlerin teknoloji ve toplumsal deg işim ile ilgili go ru                                                                 ̆                   ̈   ̈ ş-
leri iyimser (optimist) ve ko tu mser               ̈   ̈      (pesimist) olarak ikiye ayrılmaktadır. I yimser                                        İ       
go ru şe go re teknolojinin gu ndelik hayata olumlu katkıları o n planda iken, ko t  ̈   ̈      ̈                   ̈                                 ̈                  ̈  u mser  ̈      
go ru şe go re teknolojinin toplum u zerindeki olumsuz etkileri o n plandadır  ̈   ̈      ̈                         ̈                             ̈             (Govin-
dan, 2002). 
Teknolojik determinizm, toplumsal deg işimleri beraberinde getirirken bu duru                                     ̆                                        m-
dan toplum sag lıg ının da etkilenmesi kaçınılmazdır. Sag lık sistemi politikaları ve              ̆    ̆                                       ̆                             yo - ̈  
netsel kararlarının temeli veri ve bilgiden oluşmaktadır. Sag lık politikaları oluştur                                                             ̆                         u-
lurken kullanılan bilginin kaynag ı gu ncel, gu venilir ve dog ru olmalıdır. Gu nu mu zde                                  ̆     ̈         ̈               ̆                 ̈   ̈   ̈     
dijital verilerin toplanması, saklanması ve gu venlig i konuları beraberinde birçok s                                              ̈       ̆                                o-
runu gu ndeme getirmektedir. Sag lık hizmetleri ve teknolojik gelişmelerin birbiri ile        ̈                         ̆                                                       
bag lantısı ve eşgu du mu  çeşitli politikalar ile şekillenmekte ve ilgili yasalar ile kor   ̆                ̈   ̈   ̈                                                                 u-
ma altına alınmaktadır (Koyuncugil ve O zgu lbaş, 2009).  Ö    ̈               
Bu bo lu mde, sag lık sekto ru  v     ̈   ̈         ̆          ̈   ̈   e teknolojik gelişmelerin politikalara nasıl yansıdıg ı,                                                      ̆    
teknolojik determinizm etkileri ile toplumsal du zeyde ne gibi deg işimler yaşandıg ı,                                                 ̈                  ̆                 ̆    
yaşanan deg işimlerin halk sag lıg ı açısından etkilerinin iyimser ya da ko tu mser uçl           ̆                   ̆    ̆                                         ̈   ̈         a-
rından hangisine yakın oldug u tar                            ̆      tışılacaktır. Teknolojik gelişmelerin etkisiyle ger-
çekleşen endu stri devrimleri, ilgili do nemlerin sag lık politikaları ve yaşam koşulları              ̈                           ̈             ̆                                     
birlikte ele alınarak incelenecektir. 
Anahtar Kelimeler: Determinizm, sag lık politikası, teknolojik determinizm.   ̆                                         
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Bölüm 18 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM, ENDÜSTRİYEL 
GELİŞME VE FORTUNE 500 

Cem Ayden - Tuba Akpınar 

Özet 
Teknolojik determinizm, teknolojik ilerlemenin toplumun gelişimine ve do nu şu m                                     ̈   ̈   ̈  u - ̈  
ne dog rudan etki eden bir teori ve du şu nce tarzıdır. Bu go ru şe go re, teknolojik g      ̆                                ̈   ̈                    ̈   ̈      ̈                 e-
lişmeler toplumun yapısını ve ku ltu rel deg erlerini belirler, insan davranışlarını etk                                ̈    ̈        ̆                                            i-
ler ve sosyal deg işimleri yo nlendirir.                  ̆            ̈            Yani teknoloji, insanların nasıl yaşadıg ını ve                                   ̆        
du şu ndu g u nu  şekillendirir. Endu striyel gelişme  ̈   ̈    ̈  ̆  ̈   ̈                     ̈                 ise sanayi devriminden itibaren in-
sanlık tarihindeki en o nemli do nu şu mlerden birini temsil eder.                        ̈         ̈   ̈   ̈                              
Endu striyel devrimle birlikte tarım toplumları, fabrikalarda seri u ret    ̈                                                                ̈    im yapan en-
du striyel toplumlara do nu şmu ştu r. Buhar motoru, demir ve çelik u retimi gibi tekn  ̈                      ̈   ̈    ̈    ̈                                  ̈                 o-
lojik yenilikler, u retim su reçlerini ve ekonomik yapıyı ko kten deg iştirmiştir. Endu s                   ̈         ̈                                ̈         ̆                  ̈  t-
riyel gelişme, hızlı nu fus artışına, şehirleşmeye ve ku resel ticaretin patlamas                       ̈                                 ̈                         ına yol 
açarak modern du nyanın temelini oluşturmuştur.                ̈                                
Bu kitap bo lu mu nde, teknolojik determinizmin en bu yu k yansımalarından olan e           ̈   ̈   ̈                                    ̈   ̈                         n-
du striyel deg işim ve do nu şu m Fortune Global 500 listesi o zelinde incelenmektedir.   ̈            ̆           ̈   ̈   ̈                               ̈                          
Du nyanın en bu yu k �irmalarının 1955 yılınd  ̈             ̈   ̈                           a listenin ilk yayınlanmasından gu n                                  ̈  u - ̈  
mu ze kadarki do nemde teknolojide ki do nu şu me ne derece ayak uydurabildig i, yı  ̈              ̈                        ̈   ̈   ̈                               ̆      l-
lar içinde su rdu ru lebilirliklerini ve listedeki konumlarını ne derece koruyabildikleri              ̈    ̈   ̈                                                                      
sergilenmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, teknolojik determinizm, Fortune 500. 

Giriş 

Gu nu mu zde teknoloji, insanog lunun hayatının her alanına derinlemesine   ̈   ̈   ̈                       ̆                                           
nu fuz etmiş durumdadır ve bu hızlı deg işimle birlikte, teknolojinin toplumsal   ̈                                     ̆                                         
ve ku ltu rel yapı u zerindeki etkisi giderek artmaktadır. Bu etkileşim, te     ̈    ̈           ̈                                                       knoloji-
nin insan davranışları ve toplumların şekillenmesi u zerindeki gu çlu  etkisini                                                     ̈             ̈    ̈           
anlamak için "teknolojik determinizm" kavramını gu ndeme getirmiştir.                                                  ̈                    
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do nu şu mu  gerçekleştiren şirketler Fortune Global 500 listesinde yer alma   ̈   ̈   ̈   ̈                                                                  
potansiyeline sahiptir. 

Sundug umuz listelere bakıldıg ında Teknoloji ve Endu striyel gelişimin       ̆                        ̆                       ̈                   
seyrine koşut en bu yu k şirket listesi de farklılaşmıştır. O zellikle Global 500   ̈   ̈                                       Ö                     
listesinde iki binli yıllardan itibaren teknoloji �irmaları daha fazla go ru lmeye                                                                          ̈   ̈       
başlanmıştır. Ancak enerji u reten �irmalar ve otomotiv şirketleri 50’li yıllardan                             ̈                                                       
gu nu mu ze kadar listelerde en u s  ̈   ̈   ̈                         ̈  t sıralarda yer almaya devam etmiştir. Bu ka-
dar uzun yıllar boyunca listedeki şirketlerin ilk yirmide yerini koruması en-
du strideki deg işim ve do nu şu me ayak uydurduklarının da bir go stergesidir.  ̈             ̆           ̈   ̈   ̈                                  ̈              

Global ve Tu rkiye listesi karşılaştırıldıg ında global o lçekte             ̈                               ̆              ̈        oldug u gibi      ̆        
Tu rkiye o lçeg inde de enerji şirketlerinin ag ırlıg ı dikkat çekmekte fakat tekn  ̈        ̈     ̆                                ̆      ̆                             o-
loji şirketlerinin yog unlug u Tu rkiye’de sınırlı sayıda kalmaktadır.                      ̆      ̆     ̈                                        
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Bölüm 19 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE İŞGÜCÜ (EMEK) 

Gökçe Cerev - Zahide Peker 

Özet 
Teknoloji olgusu, insanlık tarihinin son birkaç yu zyılını kapsamına almasına karşın,                                                   ̈                                    
yarattıg ı yenilikler insan hayatında ve toplumsal yaşamda kapsamlı do nu şu mler         ̆                                                              ̈   ̈   ̈      
meydana getirmiştir. I nsan hayatının ve toplum du zeninin o nemli bir parçası olan                       İ                           ̈          ̈                        
çalışma ve çalışmanın akto ru                    ̈   ̈  işgu cu     ̈   ̈  de bu do nu şu mlerden etkilenmiştir. Ancak te        ̈   ̈   ̈                                k-
nolojik determinizmin savundug unun aksine, gu nu mu ze deg in emek açısından y                              ̆                ̈   ̈   ̈       ̆                    a-
şanan deg işimlerin tek bir fakto re bag lı olmadıg ı bilinmektedir. Zira teknoloji ve to         ̆                        ̈       ̆           ̆                                      p-
lum arasında karmaşık bir etkileşim so z konusudur. Yu ksek du zeyde bir do nu ştu r                ̈                ̈        ̈             ̈   ̈    ̈  u - ̈  
cu  gu ce sahip olan teknoloji, emek açısından çalışma, u retim ve o rgu tlenme biçiml  ̈    ̈                                                   ̈           ̈    ̈              e-
rini, işgu cu     ̈   ̈ nu n yapısını ve hatta çalışmanın anlamını yeniden şekillendirmiştir. Bu   ̈                                                                       
çalışmanın konusu, teknoloji-emek ilişkisini teknolojik determinizm kavramı ışıg ı                                                 ̆  n-
da incelemektir. Çalışmanın amacı, teknolojik determinizm kavramını emeg i temel                                                                         ̆         
alarak tartışmaktır. Çalışma, teknoloji ile su rekli bir ilişkiye sahip olan                                               ̈                               işgu cu     ̈   ̈ nu ,   ̈   
emek kavramını merkezine alarak incelemesi bakımından o nem arz etmektedir. Bu                  ̈                        
kapsamda tercih edilen literatu r taraması yo nteminin sonuçlarına go re, teknoloji o                               ̈              ̈                        ̈                l-
gusu bireysel ve toplumsal olarak o nemli etkiler yaratan bir fakto r olmasına karşın                                    ̈                                ̈                   
o zellikle emek açısından do nu şu mleri meydana geti ̈                           ̈   ̈   ̈                   ren yegane etmen olmadıg ı s                        ̆    o-
nucuna ulaşılmıştır.  
Anahtar Kelimeler: Teknolojik determinizm, emek, işgu cu     ̈   ̈ , çalışma hayatı.  

Giriş 

Teknoloji geçmişten gu nu mu ze insanlık tarihi boyunca bu yu k deg işimlere                       ̈   ̈   ̈                              ̈   ̈      ̆          
ve do nu şu mlere yol açan o nemli bir etken olmuştur. Tek     ̈   ̈   ̈                 ̈                              noloji esas olarak in-
sanlıg ın bilimi kullanma vasıtasıyla farklı beceri, yo ntem, işlem ve teknikleri       ̆                                                 ̈                           
derleyerek yaşamı kolaylaştırmak adına gerçekleştirdikleri faaliyetlerin tu m                                                                           ̈  u - ̈  
nu  kapsamaktadır. Teknolojik determinizm ise teknolojik gelişmelerin topl  ̈                                                                        u-
mu ve bireyleri sosyal, ekonomik, ku ltu rel bag lamda etkileyen, son do nemde                                 ̈    ̈        ̆                        ̈       
toplumsal alanda hissedilir etkiler meydana getiren bir olgudur. Teknolojinin 
ilerlemesi ve yaygınlaşması sonucunda tarım, sanayi ve hizmet sekto rlerinde                                                                    ̈          
kullanım alanı genişlemiş, olumlu ve olumsuz etkiler meydana getirmiştir. 
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temel gu vencesizlikler, sosyal koruma         ̈                               mekanizmalarını gu ndeme getirmekt            ̈                e-
dir. Bu anlamda yalnızca verimlilik ve kar motivasyonu olmadan gelişmelerin 
insan hayatını go z o nu ne alarak gerçekleştirilmesi o neml                 ̈    ̈   ̈                               ̈     idir.  

Teknolojinin bu denli karmaşık bir yapıya sahip olması onun etkilerinin 
de kapsam alanını çeşitlendirmektedir. Bu durum da geçmişten beri tartışıla-
gelen teknolojinin toplum u zerindeki etkisini                           ̈                    ha la    ̂   ̂  gu ncel bir mesele olarak   ̈                        
korumaktadır. Teknolojinin etkileme yo nu nu  teknik gelişmelerden topluma            ̈   ̈   ̈                               
dog ru atfeden teknolojik determinizm kavramı, teknolojiye sosyal su reçlerden    ̆                                                                 ̈           
daha fazla o nem vermesi bakımından eleştirilerle karşılaşmıştır. Teknoloji             ̈                                                                
denildig inde en o nemli etkilerinin go ru ldu g u  çalışma hayat        ̆          ̈                     ̈   ̈    ̈  ̆  ̈               ında ortaya çıkan 
sayısız sonuç, belirlenimci yaklaşım açısından temel neden olarak addedilebil-
se de gerçekte do nu şu m su reçleri tek bir fakto r ile gerçekleşmemektedir. Zira                  ̈   ̈   ̈     ̈                      ̈                                 
teknolojik gelişmelerin tek başına sosyal, hukuki, siyasal ve ekonomik alanları 
do n  ̈  u ştu rme gu cu  bulunmamakla birlikte, etkin bir do nu şu m dinamig i yaratt ̈    ̈       ̈   ̈                                     ̈   ̈   ̈          ̆         ı-
g ı da bir gerçektir. Bu anlamda, gelecekte insan hayatında daha da fazla yer  ̆                                                                             
edinmesi beklenen teknolojilerin u stu n bir gu ç olarak anılmasından çok insa                                  ̈    ̈         ̈                               n-
ların refahını artırıcı, toplumsal gelişimi sag layıcı bir araç olarak kabul edilm              ̆                                   e-
si o nem arz etmektedir.     ̈                      
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Bölüm 20 

TEKNOLOJİ VE İNOVASYON ÜZERİNE BİR 
BELİRLENİMCİLİK SORUŞTURMASI 

Seda İşgüzar 

Özet 
Bugu n, herhangi bir birey bile, kendi     ̈                                   yaşantıları u zerinden toplumsal du zenin ge             ̈                      ̈         l-
dig i noktayı deg erlendirmeye çalıştıg ında bu durumun faili olarak teknolojiyi işaret    ̆              ̆                      ̆                                                 
etmektedir. Oldukça hızlı do nu şen bir su rece şahitlik eden y                            ̈   ̈           ̈                     -nesline mensup birin-
den, kimi akademik çevrelere kadar “yeni olan her şeyin” kaynag ı yorumlanmak i                        ̆                s-
tendig inde sıkça başvurulan       ̆                       -ve belki de en kolay- açıklama, teknolojinin belirleyici-
lig i olmuştur.    ̆             Gu nu mu zde yaşanan gelişmeler deg erlendirildig inde ise bu bakış aç  ̈   ̈   ̈                           ̆              ̆                     ı-
sının bizi dog ru bir neden              ̆             -sonuç bag lamında tut         ̆            up tutmadıg ı araştırılmaya muhta           ̆                      ç-
tır. Bir anlamda “insan iradesinin teknolojiye devri” gibi yorumlamalar dog urabilen                      ̆          
bu yaklaşım, inovasyonun nedenlerini ararken tek fakto ru  kabul etmeyi dayatır. Yeni                                                    ̈   ̈                             
bir şey yapmak ya da bir şey yapmanın yeni bir yolunu bulmak için teknoloji oldukça 
etkin ve o nemli bir gu çtu r. Peki gerçekten teknoloji inovasyonu belirleyen o zerk ve           ̈             ̈    ̈                                                    ̈         
temel bir gu ç mu du r? Bu çalışmanın amacı            ̈     ̈   ̈                        da gu nu mu z koşullarında teknoloji ve in  ̈   ̈   ̈                               o-
vasyon arasındaki ilişkinin karşılıklı nedensellig e mi dayalı                                                   ̆             oldug u yoksa tek yo nlu  bir      ̆               ̈    ̈      
belirleyicig in mi            ̆       so z konusu oldug u sorusuna cevap aramaktır. Literatu r taramasına   ̈               ̆                                     ̈              
dayalı olarak elde edilen sonuçlar, her inovasyonun teknolojiyi etkileme gu cu nu  bert                                                                           ̈   ̈   ̈      a-
raf eden teknolojik determinizmin, en azından henu z yapay                                                   ̈         zeka  ̂ nın o zerklig ini ilan      ̈        ̆          
etmedig i gu nu mu z koşullarında teknoloji erkinin başat akto r olmadıg ını ifade etme       ̆     ̈   ̈   ̈                                            ̈          ̆               k-
tedir. Ayrıca sonuç bo lu mu nde Mackenzie ve Wajcman’ın o nerdig i o lçu lu  inşacılık çe                      ̈   ̈   ̈                              ̈       ̆    ̈    ̈   ̈              r-
çevesi incelenmiş alternatif bir yaklaşım olabileceg i o ne su ru lmu ştu r                                             ̆    ̈      ̈   ̈    ̈    ̈  . 
Anahtar Kelimeler: Teknoloji ve inovasyon, teknoloji, inovasyon. 

Giriş 

Teknolojiyi, ister sosyolog Marcuse ya da romancı Simone de Beauvoir gibi 
insanoğlunun esaretinin ve yıkılışının aracı, istersek Adam Smith ya da Marx gibi 
öncelikle özgürlüğü sağlayacak bir güç olarak görelim, hepimiz onun gelişimi ile 
yakından ilgiliyiz. Ne kadar istersek isteyelim, onun günlük hayatımız üzerindeki 
etkisinden, önümüze çıkardığı ahlaki, toplumsal ve ekonomik ikilemlerden ka-
çamayız. Onu lanetleyebilir ya da yüceltebiliriz ama yok sayamayız. 

-Freeman ve Soete, 2003: 2- 
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Bölüm 21 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE SÜRDÜRÜLEBİLİR 
GİRİŞİMCİLİK 

Sibel Tokatlıoğlu 

Özet 
Pandemi ve Ukrayna krizi hem beklentilerden uzak ve kırılgan bir ekonomik bu y                                                                            ̈  u - ̈  
meye sebebiyet vermekte hem de 2030 su rdu ru lebilir kalkınma hede�lerine ulaşımı                                       ̈    ̈   ̈                                      
oldug undan daha da zorlaştıran koşullar yaratmaktadır      ̆                                                  (UNSTAT, 2022). Ekonomik 
ve sosyal eşitsizlikler derinleşirken biyoçeşitlilik azalmaya, gıda gu venlig i tehlike arz   ̈       ̆               
etmeye devam etmektedir. Bu zorlu koşullar karşısında devletlerin, sivil toplumun 
ve aktif işletmelerin (“Greening Goliaths”) atacag ı “du zeltme” amacı taşıyan adımlar         ̆      ̈                               
yanında, çevresel ve sosyal sorunları “bertaraf etme” amacıyla dog a                                                                  ̆  n girişimlere de 
(“Emerging Davids”) ihtiyaç vardır. Ekonomik motivasyon haricinde çevresel ve sos-
yal motivasyonlara da sahip inovatif girişimler, ekonominin dog a ve insan açısından                                                                ̆                      
da su rdu ru lebilir olmasına yol açabilecek      ̈    ̈   ̈                                 (Tilley ve Young, 2009) ve su rdu      ̈    ̈ ru lebilir   ̈         
global deg işimin kaynag ında olabilecek akto rler olarak go ru lmektedir           ̆              ̆                     ̈               ̈   ̈           (Dean ve 
McMullen, 2007). 
Ekonomik kalkınma ile gelecek nesillerin kendi ihtiyaçlarını karşılamalarına engel 
olmamanın sıfır toplamlı bir oyun olmadıg ı                                          ̆   (Cohen ve Winn, 2007) ve Ekolojik Mo-
dernleşme Teorisi’nin savundug u                              ̆   gibi ikisinin bir arada, birbirini destekler şekilde var 
olabileceg i           ̆   (Murphy, 2000) kabul edildig inde, istendik do nu şu mu n su rdu ru lebilir gir             ̆                  ̈   ̈   ̈   ̈     ̈    ̈   ̈            i-
şimlerin (Shepherd ve Patzelt, 2011) eylemlerine bag lı olacag ı so ylenebilir. Zira u retim         ̆          ̆     ̈                   ̈       
ve tu ketim pratiklerini do nu ştu ren su rdu ru lebilirlik odaklı inovasyonlar      ̈                      ̈   ̈    ̈       ̈    ̈   ̈                                (Larson, 
2000; Schaltegger ve Wagner, 2011), su rdu ru lebilir girişimlerin tasarruflarıdır. Bu çe    ̈    ̈   ̈                                            r-
çevede su rdu ru lebilir girişimcilik, çevre          ̈    ̈   ̈                             sorunlarının ve sosyal eşitsizliklerin sorumlu-
su deg il, ço zu mu  olan girişimcilik tu ru  olarak       ̆       ̈   ̈   ̈                      ̈   ̈         (Mun oz ve Cohen, 2017)    ̃                    dog aya saygılı    ̆             
ve eşitlikçi zenginleşmenin potansiyel aracıdır. So z konusu su rdu ru lebilir kalkınma a                                                   ̈            ̈    ̈   ̈                   n-
layışı, ekolojik ve sosyal deg er yaratm                              ̆          a kaygılı teknolojilere yo n verme o devini akto                           ̈          ̈            ̈ r-
lere atadıg ından,       ̆        soft teknolojik determinizm (Heilbroner, 1994) ile paralellik go                  ̈ s-
termekte; su rdu ru lebilir girişimcilig in rehber yaklaşımı olmaktadır.            ̈    ̈   ̈                     ̆                                 
Teknolojik determinizm ve su r                            ̈  du ru lebilir girişimcilik başlıklı bu bo lu mde, su rdu r  ̈   ̈                                    ̈   ̈        ̈    ̈  u - ̈  
lebilir girişimcilig in su rdu ru lebilirlik odaklı inovasyonlar aracılıg ıyla toplumu d                    ̆      ̈    ̈   ̈                                        ̆               o - ̈  
nu ştu rme kapasitesini gerekçelendiren çalışmalar sunulacak ve “kirli ve çirkin e  ̈    ̈                                                                            n-
du stri tırtılının ekolojik bir kelebeg   ̈                                     ̆ e do nu şme”    ̈   ̈      (Huber, 1985’ten akt. Spaargaren & 
Mol, 1992: 334) potansiyeli, ekolojik modernizm odak alınarak tartışılacaktır.  
Anahtar Kelimeler: Su rdu ru lebilir girişimcilik,   ̈    ̈   ̈                       soft teknolojik determinizm, ekolo-
jik modernleşme teorisi. 
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TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE KALKINMA 

Doğa Başar Sarıipek - Emine Elif Ayhan 

Özet 
Kalkınma, bir toplumun ekonomik, sosyal ve politik açılardan ilerlemesini ifade 
eden bir su reçtir. Bu ilerlemenin en o nemli bileşenleri; u lkenin gelir du zeyini artı           ̈                            ̈                     ̈                ̈            r-
mak, insanların yaşam standartlarını ve refah seviyelerini yu kseltmektir. Kalkınma                                                              ̈                       
çabaları, toplumların yaşamlarını iyileştirmek, fırsatları eşit şekilde dag ıtmak ve g                                                                        ̆           e-
nel refahı artırmak amacıyla yapılır. Kalkınma sadece ekonomik bu yu meyle sınırlı                                                                  ̈   ̈               
deg ildir; aynı zamanda sosyal, politik ve çevresel boyutları da içerir. Eşitsizliklerin    ̆                                                                                      
azaltılması, yoksullug un sona erdirilmesi, cinsiyet eşitlig i, eg itim ve sag lık hizmetl                  ̆                                      ̆      ̆            ̆            e-
rine erişim gibi sosyal hede�ler kalkınma su recinde o nemli bir rol oynar. A                                            ̈          ̈                       yrıca çev-
resel su rdu ru lebilirlik, dog al kaynakların korunması ve iklim deg işiklig i gibi konular         ̈    ̈   ̈                ̆                                      ̆        ̆                
da kalkınmanın ayrılmaz bir parçasıdır. Teknolojik ilerleme, toplumların do nu ş                                                                        ̈   ̈  u - ̈  
mu nde o nemli bir rol oynamaktadır. Teknolojik gelişmeler, u retkenlig i artırır, yeni iş   ̈      ̈                                                     ̈          ̆                    
alanları yaratır ve ekonomik bu yu meyi tetikler. Bu nedenle teknoloji, kalkınma su r                               ̈   ̈                                                 ̈  e-
cinde belirleyici rol oynayan fakto rlerden biridir.                          ̈                  
Teknolojik determinizm, o zellikle kalkınma ve kalkınmanın su rdu ru lebilirlig i u z                         ̈                                    ̈    ̈   ̈           ̆    ̈  e-
rindeki etkisiyle ilgili olarak pek çok tartışmayı gu ndeme getirmiştir. Tartışmaların                                                      ̈                                  
bir kısmı, teknolojideki gelişmelerin, su rdu ru l                                         ̈    ̈   ̈  ebilir kalkınmaya sag layacag ı katkıları                      ̆        ̆             
o ne su rerken, dig erleri bunun çevresel bozulmayı ve sosyal eşitsizlig i artabileceg ini  ̈      ̈            ̆                                                     ̆              ̆     
savunmaktadır. Bu bilgiler ışıg ında, bu çalışma teknolojik determinizm tartışmasını                                ̆                                                      
su rdu ru lebilir kalkınma bag lamında keşfetmeyi,  ̈    ̈   ̈                     ̆                     tartışmanın her iki tarafına da de-
g inmeyi ve dengenin sag landıg ı bir gelecek için uyum sag lamanın o nemini vurgul ̆                       ̆       ̆                            ̆          ̈              a-
mayı hede�lemektedir. Bunun için teknoloji ile kalkınma arasında denge kurulmalı 
ve su rdu ru lebilirlig in kurallarına uyulmalıdır.      ̈    ̈   ̈           ̆                              
Anahtar Kelimeler: Kalkınma, su rdu ru lebilir kalkınma, su rdu ru lebilirlik.  ̈    ̈   ̈                     ̈    ̈   ̈             

Giriş 

Kalkınma, bir toplumun ekonomik, sosyal ve politik açılardan ilerlemesini 
ifade eder. Bu ilerleme, bir u lkenin gelir du zeyini, insanların yaşam standartl                              ̈                ̈                                   a-
rını ve refahını artırarak gerçekleşir. Kalkınma kavramı, insanlık tarihi boyun-
ca merkezi bir konumda yer almıştır. I nsanların yaşamlarını iyileştirmek, fı                                      İ                                      r-
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incelikli bir yaklaşım kabullenmek zaruridir. Sosyal adaleti, ku ltu rel korumayı                                                                 ̈    ̈              
ve çevresel su rdu ru lebilirlig i açıklayan eleştirel bir bakış açısını benimseyerek,               ̈    ̈   ̈           ̆                                                       
teknolojinin kalkınma u zerindeki olumsuz etkilerini en aza indirirken teknol                       ̈                                                      o-
jinin potansiyelinden yararlanılabilir. 

Su rdu ru lebilir kalkınma, teknolojinin sadece dog al kayna  ̈    ̈   ̈                                          ̆         kları verimli kul-
lanmasını deg il, aynı zamanda toplumsal ve ekonomik fakto rleri de dikkate              ̆                                             ̈                  
alarak su rdu ru lebilir bir gelecek için ço zu mler u retmeyi hede�ler. Su rdu ru leb         ̈    ̈   ̈                            ̈   ̈       ̈                     ̈    ̈   ̈    i-
lir kalkınma, teknolojinin yanı sıra, toplumsal yapıyı, ekonomik fakto rleri, ku                                                                       ̈          ̈ l-
tu rel d  ̈      eg erleri ve dog al kaynakların korunmasını da içeren bu tu ncu l bir yakl  ̆              ̆                                        ̈   ̈    ̈           a-
şım gerektirir. Teknoloji, su rdu ru lebilir kalkınmanın hede�lerine hizmet edeb                             ̈    ̈   ̈                                            i-
lir ve toplumsal, ekonomik ve çevresel açıdan daha su rdu ru lebilir bir gelecek                                                      ̈    ̈   ̈                     
için kullanılabilir. Bu nedenle, teknoloji ve su rdu ru lebilir kalkınma arasındaki                   ̈    ̈   ̈                             
ilişkiyi dikkate almak ve bu konuda daha fazla araştırma yapmak o nemlidir.                                                                  ̈           
Geliştirilen o neriler, teknolojik determinizmi destekleyerek kalkınma ve su               ̈                                                              ̈ r-
du ru lebilir kalkınmanın sag lanmasına yardımcı olabilir  ̈   ̈                        ̆                            . Ancak, her u lkenin               ̈        
kendi o nceliklerine ve koşullarına uygun stratejileri benimsemesi o nemlidir.       ̈                                                             ̈           
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Bölüm 23 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE ENERJİ 

İsmail Kavaz 

Özet 
Teknolojik ilerleme ve deg işimle eşgu du mlu  olarak gelişen enerji piyasaları gu n                          ̆            ̈   ̈    ̈                                     ̈  u - ̈  
mu z du nyasında ku resel tartışmaların odag ında bulunmaktadır. Son do nemde o ze  ̈     ̈            ̈                         ̆                           ̈        ̈   l-
likle yenilenebilir enerji alanındaki gelişmelere paralel olarak teknoloji ve enerji 
kavramları daha sık biçimde bir araya gelmektedir. Yenilenebilir enerji alanında ya-
şanan teknolojik ilerlemelerle birlikte maliyetler azalırken kapasite kullanım oran-
larında da artışlar yaşanmaktadır. Dolayısıyla, gu nu mu z modern d                                                  ̈   ̈   ̈           u nyasının vazgeç ̈                i-
lemez unsurlarından biri olan enerji, teknolojik gelişimle birlikte daha temiz, kalite-
li, verimli ve yaygın bir kullanım alanına ulaşmaktadır. Enerji alanında yaşanan gu                                                                                    ̈ n-
cel deg işim ve do nu şu m eg ilimleri incelendig inde, enerji kaynaklarını       ̆           ̈   ̈   ̈     ̆                    ̆                           arama ve son-
daj faaliyetlerinden nu kleer gu ç reakto rlerine, pil ve depolama                        ̈         ̈         ̈                          imka n    ̂  larının yaygın-
laştırılmasından kaya gazı ve LNG gibi tu rev u ru nlere kadar bir çok farklı alanda                                          ̈      ̈   ̈                                   
teknolojik ilerlemenin çıktıları dikkat çekmektedir. Ku resel enerji altyapısın                                                       ̈                        ın fosil 
yakıt çerçevesinde şekillenen pro�ili, hızlı ve istikrarlı bir şekilde teknolojinin daha 
fazla kullanıldıg ı temiz enerji alanına do nu şmektedir. Bu çalışmada, temel olarak                  ̆                          ̈   ̈                                       
enerji ve teknolojik do nu şu m arasındaki ilişki incelenmektedir. Bu bag lamda,                       ̈   ̈   ̈                                            ̆        tekno-
lojik ilerlemelerin enerji sekto ru nu  nasıl etkiledig i sosyal ve ekonomik açılardan ele                                 ̈   ̈   ̈                 ̆                                    
alınmaktadır. Konu ile ilgili teorik ve ampirik literatu r araştırması analiz edilerek,                                                         ̈                                
so z konusu deg işimin enerji alanında ortaya çıkardıg ı gu çlu  ve zayıf yo nler   ̈             ̆                                       ̆     ̈    ̈             ̈      u zeri ̈     n-
den genel bir deg erlendirme yapılmaktadır. A                 ̆                            yrıca enerji sekto ru  teknolojik açıdan             ̈   ̈                    
ele alınarak, bu bag lamda enerji teknolojilerinin tarihsel su reç içerisindeki do nu ş                    ̆                                          ̈                    ̈   ̈  u - ̈  
mu  incelenmektedir. Son olarak, incelenen alanla ilgili genel bir deg erlendirmeye   ̈                                                                    ̆              
yer verilmektedir.  
Anahtar Kelimeler: Enerji, teknolojik determinizm, verimlilik, alternatif kaynaklar. 

Giriş 

Gu nu mu z modern du nyasında teknolojik deg işim ve do nu şu m ile yakı  ̈   ̈   ̈            ̈                        ̆           ̈   ̈   ̈           n-
dan ilgili sekto rler deg erlendirilirken, ilk sıralarda enerji gelmektedir. Enerji                 ̈         ̆                                                           
sekto ru ndeki gelişmeler teknolojik ilerlemelerle birebir ilişki içerisindedir. Bu      ̈   ̈                                                                            
bag lamda ele alındıg ında, enerji konusunda yaşanan teknolojik yeniliklerle    ̆                  ̆                                                        
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maksızın fosil yakıtlarla maliyet açısından rekabet etme su reci yavaş bir şeki                    ̈                    l-
de gerçekleşmektedir. Alternatif enerji kaynakları pazara henu z tam olarak                                                               ̈              
entegre olmadıg ından dolayı bu kaynakların maliyet tasarru�larına ilişkin ver               ̆                                                               i-
lerin eksik oldug u so ylenebilir. U çu ncu  ve son husus ise o zelli                 ̆     ̈              Ö   ̈    ̈                    ̈      kle çevre dostu 
enerji AR-GE faaliyetleri ile ilgili olarak devletin rolu du r. Zira, devletin AR                                               ̈   ̈                     -GE 
yatırımları birçok teknolojinin ticari olarak uygulanabilir olması bakımından 
oldukça o nemlidir. Ancak so z konusu faaliyetlerin etkinlig i yeterince deg erle         ̈                   ̈                                ̆                ̆     n-
dirilememektedir.  

Geleceg in nasıl go ru neceg i, çok o nemli o lçu de, şimdi ile o zaman arası       ̆            ̈   ̈      ̆         ̈        ̈    ̈                            n-
daki teknolojik deg işimin hızı ve yo nu  tarafından belirlenecektir. Ancak şu da                    ̆                  ̈   ̈                                          
bir gerçektir ki so z konusu hız ve yo nu  belirleyecek yatırımlarla ilgili olarak   ̈                   ̈   ̈                                          
bugu n ne    ̈      yapılacag ı, bu yu k o lçu de piyasadaki akto rlerin gelecekte ne olacag          ̆      ̈   ̈    ̈    ̈                   ̈                           ̆ ı-
na dair inançlarına bag lıdır. Projeksiyonlar gelecekte enerji sekto ru nde ortaya                        ̆                                             ̈   ̈            
çıkacak istihdamın bu yu k çog unlug unun temiz enerji u retimi alanında go ru l                     ̈   ̈      ̆      ̆                    ̈                   ̈   ̈  e-
ceg ini belirtmektedir. Bu da go ste   ̆                             ̈    rmektedir ki gelecek senaryolarında yenile-
nebilir enerji, karbon azaltımı ve enerji verimlilig i gibi alanlar enerji piyasal                                                    ̆                              a-
rında o n plana çıkacaktır. Dolayısıyla, enerji sekto ru nde gerçekleşecek tekn       ̈                                              ̈   ̈                       o-
lojik gelişmelerin daha çok yenilenebilir enerji ve verimlilik alanlarında olaca-
g ı so ylenebilir. Zira, ku resel enerji altyapısının fosil yakıtlara olan yu ksek ora ̆     ̈                     ̈                                                  ̈         n-
lı bag ımlılıg ı yavaş yavaş kırılmakta ve yenilenebilir teknolojiler piyasaya e      ̆        ̆                                                                  n-
tegre edilmektedir. Bu çerçevede, enerji sekto ru ndeki teknolojik dete                                              ̈   ̈                      rminist 
yaklaşımların gelecekte daha çok do ngu sel ekonomi, su rdu ru lebilir kalkınma                                    ̈    ̈                ̈    ̈   ̈                  
ve yeşil do nu şu m kavramları etrafında şekilleneceg i so ylenebilir.            ̈   ̈   ̈                                    ̆     ̈              
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Bölüm 24 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM, ENDÜSTRİ 4.0 VE 
YAPAY ZEKÂ 

Ebru Tolay - Nurettin Gürcan 

Özet 
Do rdu ncu  Sanayi Devriminin ku resel deg er zincirlerinin  ̈    ̈    ̈                      ̈          ̆                  o rgu tlenişini nasıl do nu şt ̈    ̈                   ̈   ̈   u - ̈  
receg ini ifade etmek için kullanılan Endu stri 4.0 terimi, “I nsanların ve nesnelerin      ̆                                     ̈                    İ                        
her zaman, her yerde, her şeyle ve herkesle, herhangi bir ag  ve hizmet kullanılarak                                                             ̆                         
birbirine bag lanmasını sag layan endu striyel vizyon” olarak t             ̆              ̆           ̈                         anımlanmaktadır. En-
du stri 4.0’ın insanlık için o nemli olan her kurumu derinden etkileyeceg ini ve do nu   ̈                            ̈                                           ̆          ̈   ̈ ş-
tu receg ini iddia eden go ru ş ve yaklaşımlar, temellerini ‘teknolojik determinizm’ fe  ̈      ̆                  ̈   ̈                                                          l-
sefesinden almaktadır. Ancak literatu rde, Endu stri 4.0’ın, toplumu ve        ̈          ̈                         ekonomiyi ra-
dikal bir biçimde do nu ştu receg ine ilişkin teknolojik determinist so ylemlere karşı ç                    ̈   ̈    ̈      ̆                                      ̈                 ı-
kan alternatif yaklaşımlar da mevcuttur. Bu yaklaşımları savunanlar, Endu stri 4.0’ın                                                                          ̈             
ve onunla ilişkili teknolojilerin toplumda bu yu k bir do nu şu me yol açmayacag                                              ̈   ̈         ̈   ̈   ̈                 ̆ ını; 
çu nku  bunların henu z tam olarak gerçekleşmedig ini ve sadece bir vizyon oldug unu   ̈    ̈               ̈                            ̆                               ̆     
iddia etmektedir. Dolayısıyla, bu vizyonu oluşturmada ya da şekillendirmede tekno-
loji dışındaki fakto rlerin etkilerinin de tartışılması gerektig i ifade edilmektedir.                     ̈                                            ̆                       Bu 
gereklilikten hareketle çalışmanın amacı, “Teknolojik Determinizm felsefesi Endu s                                                                              ̈  t-
ri 4.0 etrafındaki so ylemi şekillendirmede nasıl bir rol oynamaktadır?” sorusuna y                     ̈                                                              a-
nıt aramaktır. Bu bag lamda, o ncelikle Endu stri 4.0 olarak nitelendirilen Do rdu ncu                       ̆         ̈              ̈                                  ̈    ̈    ̈  
Sanayi Devrimine dog ru yaşanan evrimsel su reç ve bu su recin karakteristik o zelli         ̆                       ̈             ̈                      ̈      k-
leri incelenecek; ardından, Endu stri 4.0 hem Teknolojik Determinist so ylem hem de                                 ̈                                       ̈             
teknolojik determinizme alternatif olarak ortaya konan Teknolojinin Sosyal I nşası ve                                                                             İ         
Teknolojinin Sosyal Şekillendirmesi go ru şleri bag lamında tartışılacaktır. Bo ylece, i                  ̈   ̈          ̆                            ̈         n-
sanlıg ın geleceg ini ko kten deg iştireceg i iddiası ile lanse edilen Endu stri 4.0 teknol      ̆           ̆       ̈         ̆          ̆                                ̈                o-
jilerinin ve o zellikle de “yapay zeka nın” bu iddiaları gerçekleştirme potansiyeli taş              ̈                        ̂                                                 ı-
yıp taşımadıg ı, ko             ̆      nuya farklı perspekti�lerden yaklaşan �ilozo�ların, bilim ve iş insan-
larının bakış açılarına dayanarak ele alınacaktır.  
I nsanlık tarihi boyunca, geleceg i deg iştirme ve şekillendirme olasılıg ı taşıyan pek  İ                               ̆      ̆                                  ̆               
çok teknolojiye şu phe ve hatta endişe ile yaklaşıld                  ̈                                  ıg ı bilinmektedir. Ancak, birbirleri   ̆                                    
ile etkileşim kurma ve otonom o zellikleri ile Endu stri 4.0 teknolojilerinden biri olan                                ̈                    ̈                                      
yapay zeka nın yarattıg ı endişe, konu ile ilgili geliştirme çalışmalarının askıya alın          ̂             ̆                                                                a-
rak insanlıg ın kontrolu nde tutulması gerektig i            ̆            ̈                       ̆  ne ilişkin argu manları yog un bir b               ̈            ̆         i-
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Bölüm 25 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE ÇALIŞMA HAYATI 

Bora Yenihan 

Özet 
Teknolojik gelişmeler insanlık tarihi kadar eskidir. I nsanlıg ın geçtig i her aşama b                İ       ̆          ̆              e-
raberinde teknolojik gelişmeleri de getirmiş, hatta teknolojik gelişmeler insanlıg ın                                                                                   ̆    
ilerlemesine vesile olmuştur. Gu nu mu zde bu gelişmeleri insan yaşamının birçok                                 ̈   ̈   ̈                                           
farklı aşamasında go zlemleyebilmekle beraber, o                     ̈                            ̈ zellikle çalışma hayatında etkilerini 
çok net bir biçimde hissedebilmekteyiz. Yapılan işler ve işlerin nitelikleri deg işirken,                                                                                 ̆          
sekto rel deg işimleri de beraberinde getirmekte;      ̈        ̆                                     işgu cu     ̈   ̈ nu n vasıf du zeyi ise genelli  ̈           ̈                 k-
le işlerin gerektirdig i vasıf du zeyinin altın                      ̆           ̈              da kalmaktadır. Bu noktada da çeşitli tar-
tışmalar artan bir şekilde devam etmektedir. Tartışmaların odak noktasında ise yeni 
teknolojiler çalışma hayatında işsizlig i arttırarak ve istihdamı daraltarak bir kaosa                                        ̆                                                
mı yol açacak, yoksa işsizlig i azaltacak ve i                             ̆                 stihdamı genişletecek mi soruları yer al-
maktadır. Bu çalışmada yerli ve yabancı literatu r taraması eşlig inde o zellikle E                                                ̈                 ̆       ̈           n-
du stri 3.0 veya bir başka ifadeyle U çu ncu  Sanayi Devrimi olarak adlandırılan d  ̈                                   Ö   ̈    ̈                                      o - ̈  
nemden gu nu mu ze kadar olan su reçte teknolojinin çalışma          ̈   ̈   ̈                 ̈                            hayatına olan etkileri in-
celenmiştir. Yapılan araştırma, çalışma hayatı o zelinde istihdam,                                                 ̈                   işgu cu     ̈   ̈  ve işgu c    ̈  u - ̈  
nu n nitelig ine yeni teknolojilerin etkileri u zerinde odaklanmıştır. Sonuç olarak yeni   ̈          ̆                                   ̈                                          
teknolojilerin verimlilig i arttırma potansiyelinin yanında ar                         ̆                                     tan refahın çalışma haya-
tının tara�ları arasında daha adil bir biçimde dag ıtılması için gereken o nlemlerin                                                   ̆                        ̈           
alınması gereklilig i u zerinde durulmuştur.                   ̆    ̈                      
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, çalışma, istihdam, işgu cu     ̈   ̈ . 

Giriş 

Teknolojik gelişmeler ve insan yaşamı arasındaki ilişki ele alındıg ında,                          ̆       
teknoloji geliştikçe insanlıg ın hep bir adım ileriye dog ru gittig i; yeni teknolojik                              ̆                            ̆          ̆                    
gelişmelerin insanlıg ın ilerlemesi için bu yu k o neme sahip oldug u du şu ncesi                      ̆                      ̈   ̈    ̈                 ̆     ̈   ̈       
istisnalar olsa da genel anlamda kabul go ren bir go ru ştu r. I nsanlı                                         ̈           ̈   ̈    ̈     İ      k tarihi de bu 
go ru şu  dog rular nitelikte birçok gelişmeye sahip olmuştur. Yaşanan teknolojik   ̈   ̈   ̈     ̆                                                                     
gelişmeleri gu nu mu zde çok net bir biçimde hissetmekte ve gu nlu k yaşamımıza               ̈   ̈   ̈                                          ̈    ̈              
da hil  ̂     etmekteyiz. Ancak konu çalışma hayatı oldug unda teknolojik gelişmeler                                            ̆                            
her ne kadar verimlilig i arttırsa ve yaşanan u retim kayıplarını azaltsa da çal          ̆                        ̈                                 ı-
şanlar u zerinde kimi olumsuz etkilerinden de so z edilmektedir.        ̈                                        ̈                 
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sınıfı refahı arttırarak kendi tekeline alma amacıyla hareket ederken -ki bazı 
çevreler o zellikle de klasik iktisadi akıl ile har          ̈                                         eket edenler bu durumu “kar 
maksimizasyonu” olarak ifade etmektedirler- işçi sınıfı ise su rekli artan refa                  ̈                 h-
tan insan onuruna yaraşır du zeyde pay alma mu cadelesi vermişlerdir.                             ̈                  ̈                         

Gu nu mu zde geldig imiz su reçte yeni teknolojik gelişmelerle birlikte u r  ̈   ̈   ̈           ̆        ̈                                              ̈  e-
tim daha verimli bir şekilde gerçekleşmekte, refahta bu duruma bag lı olarak                                                         ̆           
su rekli artmaktadır. Ancak bu durum o zellikle   ̈                                    ̈          işgu cu     ̈   ̈  u zerinde birtakım olu ̈                     m-
suz etkileri de beraberinde getirmektedir. Yeni teknolojilerle beraber işgu c    ̈  u - ̈  
nu n nitelik du zeyi su rekli azalmakta  ̈             ̈        ̈                 veya başka bir ifadeyle teknolojik geliş-
melerin artış hızına ayak uyduramamakta, dig er bir yandan da                                             ̆                  işgu cu     ̈   ̈ ne olan 
ihtiyaç su rekli azalmaktadır. Tam da bu noktada tartışmalar işsizlik ve isti          ̈                                                                   h-
damda daralma u zerine yog unlaşırken belki de asıl sorulması ge               ̈           ̆                                      reken soru 
go zden kaçırılmaktadır. Bu soru ise “teknolojik gelişmelerle birlikte artan r  ̈                                                                            e-
fah daha adil bir biçimde nasıl dag ıtılabilir?” sorusudur.                                   ̆                         

Sonuç olarak belirtilmesi gereken asıl o nemli konu, u retim su reçlerinde                                         ̈              ̈         ̈            
yeni teknolojiler hızlı bir biçimde yerini alırken tek geçim kaynag ı u cret geliri                                ̆    ̈             
olan çalışanların bu durumdan olumsuz bir biçimde etkilenmelerini o nlemeye                                                                    ̈         
yo nelik du zenlemeler yapılması gereklilig idir. Bu du zenlemeler kanunlar y  ̈         ̈                                ̆            ̈                      o-
luyla yapılabileceg i gibi emek piyasasının kurumsal fakto rler                   ̆                                       ̈     inin bir araya 
gelerek alacag ı kararlarla da gerçekleştirilebilir. Unutulmaması gereken nokta               ̆                                                                  
verimlilig in ve u retim arttırılmasının tek başına yeterli olmayacag ıdır. U retilen           ̆        ̈                                                   ̆        Ö         
u ru n ve hizmetler için talep oluşturulması da gerekmektedir. Bu talep ise a ̈   ̈                                                                         n-
cak çalışanların gu vence altına alınması ve tek geçim kaynakları olan u cretten                ̈                                                     ̈         
mahrum edilmemeleri, bunun yanında da u cret du zeylerinin korunması ile                                        ̈        ̈                          
gerçekleştirilebilir. 
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Bölüm 26 

İKLİMSEL DEĞİŞİMLER VE TEKNOLOJİK EVRİM 

Ayşin Konak 

Özet 
I nsanlık tarihi boyunca insan u ru nu  araçların ve bunların u retiminde insan yaratımı  İ                              ̈   ̈   ̈                         ̈                          
teknolojinin nasıl ortaya çıktıg ı, geliştig i ve kullanıldıg ı tariho ncesi arkeolojisinin                                 ̆            ̆                 ̆         ̈                      
o nemli araştırma  ̈                 alanlarından birini oluşturmaktadır. Teknolojik bilgi, arkeolojik 
buluntuların �iziki o zelliklerine, bunların nasıl u retildig ine ve nasıl kullanıldıg ına                      ̈                               ̈         ̆                         ̆     
yansımaktadır. Bo ylece ilk aletleri u reten ve kullanan insanlardan başlayarak tekn                 ̈                     ̈                                              o-
lojik bilginin ve maddesel ku ltu ru n gelişimi ve birikimi izlenebilmektedir. Teknoloji,          ̈    ̈   ̈                                                      
bir tarafta dog al çevreden elde edilen                ̆                         ham madde, bir tarafta teknolojiyi işleyen in-
san, dig er tarafta u retilen u ru n olmak u zere çok yo nlu  bir etkinliktir. Bununla birli        ̆             ̈          ̈   ̈          ̈            ̈    ̈                                k-
te bu konu u zerine             ̈        yapılan detaylı araştırmalar, teknolojinin toplumsal deg işimlerin                                                         ̆           
ve ilişkilerin o nemli bir bileşeni oldug unu da ortaya koymuştur.                ̈                         ̆                          
I nsanlık tarihinin 2,6 milyon yıl İ                                 (my) o ncesine uzanan ku ltu rel geçmişi “Kuvaterner”      ̈                  ̈    ̈                          
olarak adlandırılan jeolojik zaman dilimi ile o rtu şmektedir. Bu jeolojik zaman dil       ̈    ̈                                 i-
minde insanın yaşadıg ı �iziki ortam, birbirini takip eden çok sayıda buzul ve buzul                      ̆                                                                
arası do nemle yeniden şekillenmiştir. Bu uzun tarihsel su reçte, teknolojik ilerlem        ̈                                                  ̈                          e-
nin ve iklimsel deg işimlerin çog u zaman çakışt                   ̆              ̆               ıg ı go ru lmektedir. Bu çerçeve içinde   ̆     ̈   ̈                              
bu çalışmada, iklimsel ve çevresel deg işimler ile kuşaktan kuşag a aktarılan teknol                                      ̆                           ̆                   o-
jik bilgi birikimi arasındaki çok yo nlu  ve karmaşık ilişki incelenmiştir. I nsanın, tar                                    ̈    ̈                                     İ           i-
ho ncesinden gu nu mu ze, iklim ve dog al çevrede go zl  ̈             ̈   ̈   ̈                 ̆              ̈   enen deg işimlere go re alet ça        ̆            ̈           n-
tasını nasıl geliştirdig i, iklimsel deg işimlerin getirdig i baskıya teknolojik yeniliklerle                         ̆                ̆                   ̆                                   
nasıl cevap verdig i ve teknolojik bilgi birikiminden yararlanarak dog al çevredeki d                  ̆                                                    ̆               e-
g işimlere nasıl ço zu mler geliştirdig i anlatılmaya ç ̆                  ̈   ̈                 ̆                alışılmıştır. Ateşin kullanılması, av-
lanma tekniklerinde go zlenen ilerleme, bitkilerin tarıma alınması, hayvanların evci                      ̈                                                              l-
leştirilmesi gibi tarihsel kırılma noktaları u zerinden teknoloji tarihi, iklimsel deg                                               ̈                                        ̆ i-
şimlerle birlikte ele alınmıştır. Bo ylece ku ltu r                                     ̈         ̈    ̈   tarihi okunurken iklimsel deg işimler                              ̆         
ve teknolojik evrim arasında bir ko pru  kurularak, ku ltu r tarihi ana hatları ile yen                                   ̈    ̈               ̈    ̈                             i-
den deg erlendirilmiştir.       ̆                   
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, iklim, paleolitik, neolitik. 
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rinde yıkıcı etkiler başlamıştır. Bu do nemden itibaren tu m çevresel deg işi                                       ̈                   ̈               ̆    m-
lerde başrolde insan oldug u için “                          ̆         Antroposen Çağ” olarak kabul edilmeye baş-
lanmıştır. I nsanın elde ettig i enerjinin bu yu k miktarını, du n            İ                 ̆               ̈   ̈                ̈  yayı deg iştirmek         ̆          
amacıyla harcandıg ı bu do nem, biyolojik çeşitlilikte azalma, iklim deg işimine                   ̆        ̈                                              ̆         
bag lı gelişen amansız kasırgalar, su kıtlıg ı gibi sorunlarla kendini her geçen    ̆                                         ̆                                     
gu n daha net belirgin  ̈                     ha le  ̂    getirmektedir. 
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Bölüm 27 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM, OBSİDİYEN  
ALET YAPIMI VE TEKNOLOJİK TERCİHLER 

Üftade Muşkara 

Özet 
Arkeoloji alanında teknolojik determinizm, teknolojideki deg işikliklerin toplumlar                                                            ̆                       ı-
nın ve ku ltu r         ̈    ̈  lerinin yo ru ngesi u zerinde derin bir etkisi oldug unu o ne su rmektedir.           ̈   ̈        ̈                               ̆      ̈      ̈            
Bununla birlikte, teknolojik determinizmin arkeoloji içindeki perspekti�lerden yal-
nızca biri oldug unu ve genellikle karmaşık çevresel, iklimsel, sosyal ve ku ltu rel d                ̆                                                            ̈    ̈      i-
namikleri de go z o nu                ̈    ̈   ̈ nde bulundurmak o nemlidir. Sınırlı hiyerarşiler, hiyerarşi içi                 ̈                                              n-
deki seviyeler veya katmanlar u zerinde sınırlamalar veya kısıtlamalar bulunan si                               ̈                                                  s-
temler veya yapılar anlamına gelir. Bu kavram, o rgu tsel yapılar ve sosyal sistemler                                                 ̈    ̈                                  
gibi çeşitli alanlara ve bag                             ̆ lamlara uygulanabilir. Arkeolojide ve antropolojide mevcut 
ku ltu rel gelişimi tanımlamak ve teknolojinin etkisini açıklamak için bu metodoloji   ̈    ̈                                                                               
o nerilmiştir ̈              Teknoloji kavramı arkeoloji bilimi içerisinde bir amaç çerçevesinde, 
bilgi, beceri ve deneyime dayalı, belirli bir u retim zinciri içinde sistematik etkinlikl                ̈                                          e-
ri kapsayan ve sosyoku ltu rel ve çevresel etkiler ile ilintili faaliyetlerin bu tu nu  olarak                       ̈    ̈                                                      ̈   ̈   ̈         
tanımlanabilir. Çalışmada teknolojik gelişim ve ku ltu rel çeşitlilik arasındaki ilişkiyi                                                   ̈    ̈                                    
anlayabilmek için obsidiyen alet yapımı teknolojik tercihler bag lamında deg erlend                                            ̆            ̆       i-
rilmiştir. Çevresel fakto rlerin etkisini en aza indirebilmek için belirli bir do nem ve                          ̈                                                        ̈        
bo lge belirlenmiştir. Buna go re, Yukarı Dicle Havza’sında Neolitik ve Kalkolitik d  ̈                            ̈                                                      o - ̈  
nemde yerleşim go rmu ş Ke                 ̈    ̈     ndale Hecale, Kenan Tepe, Salat Cami Yanı, Salat Tepe ve 
Hakemi Use’de obsidiyen alet endu strisi arkeolojik bir yo ntem olan tekno                                 ̈                         ̈                -tiplojik 
analizler ve ham madde kaynag ını belirlemeye yo nelik olarak yapılan arkeometri ç         ̆                   ̈                                  a-
lışmalar birlikte obsidiyen endu stri                                ̈     si chaîne opératoire (u retim zinciri) içinde inc ̈                          e-
lenmiştir. Araştırma verilerinin sonuçlarına go re yontmataş endu strileri obsidiyen                                                ̈                  ̈                    
ham maddenin tedariki, u retim ve kullanım aşamaları ile birlikte ele alındıg ında,                  ̈                                                     ̆       
konumdan ve zamansal farklılıklardan bag ım                                        ̆   sız olarak teknolojinin yerel o zellikler                                ̈           
go sterdig i anlaşılmaktadır. Bunun yanı sıra obsidiyen ya da çakmaktaşı bag lamında   ̈        ̆                                                                  ̆         
ham madde çeşitlilig ine go re kullanım farklılıkları malzemenin teknik ya da              ̆       ̈                                                   meka-
nik o zelliklerine go re şekillenmedig i go ru lmektedir.    ̈                ̈                 ̆     ̈   ̈            Taş endu strisi ve dig er arkeol        ̈              ̆          o-
jik verilerde go zlemlenen yerel farklılıklar nedeniyle Yukarı Dicle bo lgesinde insan                 ̈                                                       ̈                
gruplarının �iziksel dinamiklerden bag ımsız olarak obsidiyen u retiminde farklı str                                      ̆                         ̈                     a-
tejiler uyguladıkları sonucuna ulaşmak mu mku ndu r. Yukarı                                          ̈    ̈    ̈           Dicle havzasında incele-
nen yerleşimlerde toplumsal, çevresel ve bilişsel etkilerden o zellikle toplumsal etk                                                              ̈                       i-
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bag lamında    ̆         ham madde çeşitlilig ine go re kullanım farklılıkları malzemenin              ̆       ̈                                      
teknik ya da mekanik o zelliklerine go re şekillenmedig i go ru lmektedir. U retim    ̈                ̈                 ̆     ̈   ̈             Ö       
zinciri içinde ham maddenin edinim modeline bag lı olarak yongalama kısmen                          ̆                            
yerleşim yeri dışında kısmen de yerleşim yeri içinde yapılmıştır. Gu nlu k ve                                                                     ̈    ̈      
anlık ihtiyaçlara uygun kullanım biçimi olan ad hoc alet u retiminin Kendale       ̈                   
Hecala ve Salat Tepe’de daha yog un oldug u bunun da besin ekonomisi ve y                                ̆         ̆                                a-
şam biçimiyle ilgili oldug u so ylenebilir. Ancak, genel olarak deg erlendirdig                           ̆     ̈                                    ̆            ̆ i-
mizde taş endu strisi ve dig er arkeolojik verilerde go zlemlenen yerel f              ̈              ̆                           ̈                  arklılık-
lar nedeniyle Yukarı Dicle bo lgesinde insan gruplarının �iziksel dinamiklerden                              ̈                                                   
bag ımsız olarak obsidiyen u retiminde farklı stratejiler uyguladıkları sonucuna    ̆                         ̈                                                     
ulaşmak mu mku ndu r.           ̈    ̈    ̈     

Teknolojiyi Mc Ginn’nin kapsamlı tanımına go re sosyoku ltu rel ve çevres                                            ̈           ̈    ̈              el 
etkilerle biçimlenen ve toplumların bilişsel o zellikleri ile ilişkili çeşitli ama                                              ̈                                    ç-
larla, farklı kaynaklar kullanarak, metodik bir imalat biçimi olarak deg erle                                                                     ̆     n-
dirdig imizde, Yukarı Dicle havzasında incelenen yerleşimlerde tanımda bahs      ̆                                                                     e-
dilen toplumsal, çevresel ve bilişsel etkilerden o zellikle toplumsal etkinin daha                                ̈                                 
baskın oldug un anlaşılmaktadır.             ̆                      
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TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE TOPLUM 5.0 
İLİŞKİSİ 

Ethem Topçuoğlu - Erdoğan Kaygın 

Özet 
Yapılan çalışmanın ana amacını Toplum 5.0 kavramının açıklanarak, teknolojik de-
terminizm ile ilişkisini belirlemek oluşturmaktadır. Çalışmada literatu r taraması                                                                        ̈            
yo ntemi kul  ̈          lanılmış olup, seçkin veri tabanlarından elde edilen eserlerin içerik ince-
lemesi yapılarak çalışma du zenlenmiştir. Toplum 5.0 kavramı, 2016 yılında Japo                           ̈                                                    n-
ya’da Endu stri 4.0’dan esinlenerek gu ncel teknolojik gelişmelerin halkın refahı için           ̈                            ̈                                                 
kullanılması anlayışını içeren kamu ve o zel sekto r i                      ̈          ̈    ş birlig i ile geliştirilen bir ka  ̆                          l-
kınma projesidir. Birleşmiş Milletlerin Su rdu ru lebilir Kalkınma Amaçlarının Toplum                                           ̈    ̈   ̈                                     
5.0’ın ana içerig ini oluşturması, birçok u lkeye uygulanması boyutunda kolaylıklar                  ̆                          ̈                                         
sag lamaktadır. Ancak Ja   ̆                     ponya tarafından bu tu n bu amaçların uygulanmasına ve g                   ̈   ̈                                  e-
liştirilmesine ihtiyaç yoktur. Sıfır açlık gibi amaçlar Japonya için yıllar o nce son bu                                                                             ̈           l-
dug u için Toplum 5.0 o zellikle yaşlanan nu fusun sag lık işlemlerine, deg işen toplum    ̆                    ̈                     ̈          ̆                     ̆             
yapısının du zenlenmesi, eskiye            ̈                   n altyapı sistemlerinin yapay zeka  ile belirlenmesi,                                  ̂                    
ulaştırma hizmetlerinde akılcı ço zu mlere, deprem, tsunami gibi dog al afetlerin o                                  ̈   ̈                                ̆               ̈ n-
ceden belirlenmesi ve tedbirlerinin alınması gibi hususlara o ncelik vermektedir.                                                              ̈                     
Toplum 5.0’ın teknolojik determinizm ile bag lantısı aslında toplumun tamamının    ̆                                    
teknolojik gelişmeler ışıg ında bireysel o zelliklerinin ve taleplerinin ortaya çıkarı                          ̆                ̈                                            l-
masıdır. Ortaya konan ihtiyaçların teknoloji temelinde ço zu lmesi ana amaçtır. Bur                                                         ̈   ̈                       a-
da teknoloji bireysellikten başlayarak toplumun tamamının refahının artırılmasında 
o n plana çıkmaktadır. Yapay zeka  ile ihtiyaçlarının tespiti, siber �iziksel sistemler ile  ̈                                ̂                                                           
makine insan arasındaki etkileşimin sag lanması, nesnelerin interneti ile anlık ver                                       ̆                                            i-
lerin sag lanması, bu yu k veri analizi ile ihtiyaçlar         ̆            ̈   ̈                              ın eksiksiz tespiti sag lanmaktadır.                        ̆              
Teknolojik sistemlerin bir toplamı sonucu olarak Toplum 5.0 ortaya çıkarılmakta ve 
bu sayede halkın refahı sag lanmaktadır. Bu anlayış teknolojik determinizme o ncu lu k                            ̆                                                  ̈    ̈   ̈   
eden toplumsal teknoloji modelinin bir uygulaması nitelig indedir.   ̆          
Anahtar Kelimeler: Toplum 5.0, teknolojik determinizm, toplumsal do nu şu m.                                    ̈   ̈   ̈    

  

673 



Teknolojik Determinizm: Geleceğe Bakış ve Çok Boyutlu Analiz 

Toplum 5.0’ı, teknolojik determinizmin uygulandıg ı ve test edildig i bir                                                  ̆                  ̆       
platform olarak deg erlendirmek yerinde olacaktır. Gelişen teknolojik yenilikl                   ̆                                                           e-
rin toplumun gu nlu k yaşantısına entegre edilerek, toplumun ref               ̈    ̈                                             ahının artırıl-
ması amaçlandıg ından dolayı bu ilişki daha iyi go ru lmektedir. Teknolojik d               ̆                                   ̈   ̈                        e-
terminizm sadece ele alınan Toplum 5.0 ile deg il aynı zamanda farklı u lkelerde                                               ̆                         ̈          
yer alan UK 2050 ve Endu stri 5.0 gibi projelerle de toplum yaşantısının içer                        ̈                                                     i-
sinde yerini almaktadır. Bu kapsamda yapılacak yeni çalışmaların farklı u lk                                                              ̈   e-
lerde yapılması planlanan projeler o zelinde incelemesinin yararlı olacag ı d                                    ̈                                     ̆    e-
g erlendirilmektedir. ̆                     
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Bölüm 29 

TEKNOLOJİK DETERMİNİZM VE İŞLETME 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİĞİ 

Eray Ekin Sezgin 

Özet 
I şletme su rdu ru lebilirlig i, gu nu mu zde hem literatu rde hem de uygulamada bu yu k  İ         ̈    ̈   ̈           ̆      ̈   ̈   ̈                 ̈                         ̈   ̈   
ilgi go ren evrimsel bir stratejik yo netim kavramıdır. Gu nu mu z        ̈                              ̈                     ̈   ̈   ̈   ku reselleşme ve dij  ̈                  i-
tal çag ında, teknoloji yo netimi uygulamalarının rekabetçi gu çleri yaygın olarak kabul        ̆                   ̈                                    ̈                           
go rmektedir, ancak bu stratejilerin su rdu ru lebilirlik konusunu ne o lçu de etkileyeb  ̈                                     ̈    ̈   ̈                         ̈    ̈             i-
leceg i bilinmemektedir. Tarihsel ve toplumsal deg işimlerde itici bi     ̆                                             ̆                   r gu ç olarak atıfta     ̈                 
bulunulan teknolojinin ana odag ında yer aldıg ı ‘’ teknolojik determinizm’’ varsayımı                                ̆               ̆                                         
ve bu varsayımın u ru nu  olarak nitelendirilen so ylemler ise bilim du nyasında oldug u                   ̈   ̈   ̈                          ̈                     ̈               ̆   
kadar gu nlu k yaşantımızda da tedricen egemen bir konumda yer almakta        ̈    ̈                                                          dır. Bu yak-
laşım, gu nu mu zde kabul go ren bir bakış açısıdır         ̈   ̈   ̈             ̈                        ancak teknolojilerin birer araç ol-
dug u ve dolayısıyla herkese fayda sag layacak şekilde kullanılması için insan eline i   ̆                                   ̆                                                h-
tiyaç duyuldug u anlayışı da bo yledir. Teknolojik determinizm teknolojiyi, insa              ̆                 ̈                                                 n ha-
yatının temeline oturtur, sadece basit gu ndelik olayları deg il aynı zamanda politik ve                                          ̈                    ̆                            
ekonomik olayları da etkiler. Teknoloji, o zerk bir gu çtu r ve gu nlu k yaşamımıza nu fuz  ̈            ̈    ̈        ̈    ̈                ̈     
eden teknolojiler, yaşamlarımızı anlama biçimimizi o nemli o lçu de etkilemektedir.                                                    ̈        ̈    ̈                    
Dolayısıyla bireyler, o rgu tler açısından vazgeçilmez bir sermaye olmasından har                       ̈    ̈                                                      e-
ketle bu teorinin işletme su rdu ru lebilirlig i perspekti�inden ortaya konulması elze                            ̈    ̈   ̈           ̆                                        m-
dir. Bu kapsamda bu araştırma, teknolojik determinizmin nasıl canlı kaldıg ını ve i                                                                          ̆         ş-
letme su r        ̈  du ru lebilirlig ine yansımaları ile ilgili teorik, ampirik ve meta  ̈   ̈           ̆                                                   -analiz çalış-
maların bulguları ve yargıları dog rultusunda o zetlemektedir.                                  ̆             ̈                
Anahtar Kelimeler: Teknoloji, teknolojik determinizm, su rdu ru lebilirlik.                          ̈    ̈   ̈             

Giriş 

“Hızlı” deg işimler olarak ifade edilen            ̆                             oluşumlarla karşı karşıya kalınan 
gu nu mu z ortamında, so z konusu deg işimlerin ve gelişmelerin ortaya konu  ̈   ̈   ̈                ̈             ̆                                      l-
masında ve gerekçelendirilmesinde çog unlukla karşımıza teknoloji ve toplu                                     ̆                                     m-
sal gelişim arasında mekanik nedensellik ilişkisi kuran bir anlatı ortaya çık-
maktadır. Toplumsal gelişimlerin, teknolojik ilerlemelerin ve gelişmelerin ka-

691 



Teknolojik Determinizm: Geleceğe Bakış ve Çok Boyutlu Analiz 

Kaynakça 
Adler, P. S. (2008). Technological determinism. In Clegg, S., Bailey, J. (Eds.). The International 

Encyclopedia of Organization Studies Sage. 
Aibar, E. (2010). A critical analysis of information society conceptualizations from an STS point 

of view. tripleC: Communication, Capitalism & Critique. Open Access Journal for a Global Sus-
tainable Information Society, 8 (2), 177-182. 

Ansal, H, Ekinci, M., & Kaşdog an, D.                              ̆        (2018). Bilim, Teknoloji ve Toplum Çalışmaları’na bir giriş. 
Toplum ve Bilim, 144, 9-38. 

Azapagic, A. (2003). Systems Approach to Corporate Sustainability: A General Management 
Framework. Prosess Safety and Environmental Protection, 81 (5), 303-316. 

Banta, D. (2009). What is technology assessment?, International Journal of Technology Assess-
ment in Health Care, 25 (S1), 7-9. 

Berksun, F. (2020). Web So zleşmesi’nde Teknolojik Determinizmin I zleri.              ̈                                        İ       Galatasaray Üniversi-
tesi İletişim Dergisi, (5), 71-93. 

Bijker, W. E. & Pinch, T. J. (2012). The Social Construction of Facts and Artifacts: Or How the Socio-
logy of Science and the Sociology of Technology Might Benefit Each Other. Bijker, W. E., Hug-
hes, T. P. & Pinch, T. (ed.) The Social Construction of Technological Systems: New Directions 
In The Sociology and History of Technology içinde (s.11-45) Cambridge: MIT Press. 

Bimber, B. (1994). Three Faces of Technological Determinism. In Does Technology Drive His-
tory?, edited by M. Roe Smith and L. Marx, 79-100. Cambridge, MA: MIT Press. 

Brey, Philip. 2009. Philosophy of Technology Meets Social Constructivism: A Shopper’s Guide. In 
Readings in the Philosophy of Technology, 2nd ed. Edited by David M. Kaplan. Lanham: 
Rowman & Little�ield Publishers, ss. 268-324.  

Burnett, J., Senker, P., & Walker, K. (2009). Introduction. In J. Burnett, P. Senker, & K. Walker 
(Eds.), The myths of technology: Innovation and inequality (pp. 1-22). New York: Peter 
Lang Publishing. 

Cevizci, A. (2010). Felsefe So zlu g u . Paradigma Yayınları, I stanbul.                 ̈    ̈  ̆  ̈                         İ         
Cheney, G. & Christensen, L. T. (2001),. Organizational identity: linkages between internal and 

external organizational communication. in Jablin, F.M. and Putnam, L.L. (Eds), The New 
Handbook of Organizational Communication, Sage, Thousand Oaks, CA: 231-69. 

Chaiprasit, S. & Swierczek, F.W. (2011). Competitiveness, globalization and technology development 
in Thai firms. Competitiveness Review: An International Business Journal, 21 (2), 188-204. 

Cheng, L.C., Gibson, M.L., Carrillo, E.E. & Fitch, G. (2011). A technology-centric framework for inves-
tigating business operations. Industrial Management & Data Systems, 111 (4), 509-530. 

Çetin, A.A. & Çetin, O.I., (2020). I şletmelerde Su rdu ru lebilirlik. Agah S.U . İ              ̈    ̈   ̈                     Ö   (Ed.). Yo netimde Gu ncel         ̈           ̈      
Konular içinde, Paradigma Akademi: Çanakkale: 51-79. 

Çoban, S. (2013). Teknolojik Determinizm Bag lamında Bilgi Toplumu Strateji Belgesinin I nc                                 ̆                                            İ  e-
lenmesi. [Conference presentation]. Akademik Bilişim. Antalya, Tu rkiye.             ̈        

Dafoe, A. (2015). On technological determinism: A typology, scope conditions, and a mechanism. 
Science, Technology, & Human Values, 40 (6), 1047-1076. 

Deetz, S. (1990). Representation of interests and the new communication technologies: issues in 
democracy and policy. in Medhurst, M., Gonzalez, A. and Peterson, T. (Eds), Communication 
and the Culture of Technology, Washington State University Press, Pullman, WA: 43-62. 

Demir, O . ve Narlıka        Ö             ya, Z. (2020). Industry 4.0 and Transformation of Accounting. Bora. Y. ve 
Go kçe C.  ̈        (Eds.). in Industry 4.0 and Social Change, Bursa: Dora Yayınevi, ss. 71-92. 

708 



Teknolojik Determinizm ve İşletme Sürdürülebilirliği 

Demirel, O .          Ö   (1993). Eg itim Terimleri So zlu g u . Usem Yayınları, Ankara.         ̆                  ̈    ̈  ̆  ̈                           
Demirkan, G. (2021). Blokzincir Teknolojisi ve Teknolojik Determinizm Çerçevesinde Toplumsal 

Deg işime Etkileri.    ̆                 Yüksek Lisans Tezi, I stanbul Medipol U niversitesi, I stanbul.   İ                 Ö               İ         
Durdag , B.      ̆      (2014). Teknoloji ve Toplumsal Deg işim I lişkisinde Teknolojik Determinist Yaklaşım                                  ̆       İ                                           

ve Farklı Veçheleri. Yu ksel, Hakan       ̈             (Ed.), LaborComm 2014- 5. Uluslararası İşçi ve İletişim 
Konferansı Bildiriler Kitabı, Ankara: 25-35. 

Dyllick, T. & Hockerts, K. (2002). Beyond the Business Case for Corporate Sustainability. Business 
Strategy and the Environment, 11, 130-141. 

Edwards, P.N. (1995). From ‘impact’ to social process: computers in society and culture. in Jasa-
noff, S., Markle, G.E., Peterson, J.C. and Pinch, T. (Eds), The Handbook of Science and Tech-
nology Studies, Sage, Thousand Oaks, CA, ss. 257-85. 

Elkington, J. (2004). Enter the Triple Bottom-Line, The Triple Bottom-Line: Does It All Add Up, 
11 (12), 1-16. 

Feng, Q. (2022, June). Analysis of Technological Determinism and Social Constructionism. In 
2022 8th International Conference on Humanities and Social Science Research (ICHSSR 
2022) (s. 1391-1394). Atlantis Press. 

Fisher, T. (2006). Educational transformation: Is it, like ‘beauty’, in the eye of the beholder, or 
will we know it when we see it?, Education and Information Technologies, 11, 293-303 

Friedman, T. (2009). Tweeting the dialectic of technological determinism. FLOW, 10 (2). 
Friesen, N. (2008). Critical theory: Ideology critique and the myths of e-learning. Ubiquity, 2. 
Grant, D., Hall, R., Wailes, N., & Wright, C. (2006). The false promise o f technological determi-

nism: The case of enterprise resource planning systems. New Technology, Work and Emp-
loyment, 27 (1), 2-15. 

Hauer, T. (2017). Technological determinism and new media. International Journal of English 
Literature and Social Sciences, 2 (2), 1-4. 

Hofmann, B. (2006). When Means Become Ends: Technology Producing Values. Seminar.net: 
Media, Technology, & Lifelong Learning, 2 (2), 1-12. 

Jackson, S. & Philip, G. (2010). A techno-cultural emergence perspective on the management of 
techno-change. International Journal of Information Management, 30, 445-456 

Kabakçı, I. & Odabaşı, F. (2004). Teknolojiyi kullanmak ve teknogerçekçi olabilmek. Anadolu 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Anadolu U niversitesi Yayınları, No: 1601, 4/1.           Ö                                       

Kaiserfeld, T. (2015). Technological Determinism. In: Beyond Innovation: Technology, Institution 
and Change as Categories for Social Analysis. Palgrave Pivot, London. 

Kline, R. R. (2001). Technological Determinism. In International Encyclopedia of the Social and 
Behavioral Sciences, 3rd ed., edited by N. J. Smelser and P. B. Baltes, 15495-98. Amster-
dam, the Netherlands: Elsevier. 

Kidd, C. (1992). The evolution of sustainability. Journal of Agricultural & Environmental Ethics, 5 
(1), 1-26. 

Kritt, D., & Winegar, L. (2010). Technological determinism and human agency. In D. Kritt and L. 
Winegar (Eds.), Education and technology: Critical perspectives, possible futures (pp. 3-
30). Lanham, MD: Lexington Books. 

Leonardi, P. M. (2008). Indeterminacy and the Discourse of Inevitability in International Techno-
logy Management. Academy of Management Review, 33 (4), 975-984. 

Leonardi, P. M., & Jackson, M. H. (2004). Technological determinism and discursive closure in 
organizational mergers. Journal of Organizational Change Management, 17 (6), 615-631. 

709 



Teknolojik Determinizm: Geleceğe Bakış ve Çok Boyutlu Analiz 

Linnenluecke, M. K., & Grif�iths, A. (2010). Corporate sustainability and organizational cultu-
re. Journal of world business, 45 (4), 357-366. 

Mardiana, H., & Daniels, H. K. (2019). Technological Determinism, New Literacies and Learning 
Process and the Impact towards Future Learning. Journal of Educational Science and Tech-
nology, 5 (3), 219-229. 

Martin, K. E. (2008). Internet Technologies in China: Insights on the Morally Important In�luence 
of Managers. Journal of Business Ethics 83 (3), 489-501. 

McCain, T., & Jukes, I. (2001). Windows on the future: Education in the age of technology. Thou-
sand Oaks, CA: Corwin. 

McCann, J & Sweet, M. (2014). The Perception of Ethical and Sustainable Leadership. Journal of 
Business Ethics, 121 (3), 375-376 

Misa, T. J. (2009). History of Technology. In A Companion to the Philosophy of Technology, edited 
by Jan Kyrre Berg Olsen, Stig Andur Pedersen, and Vincent F. Hendricks, 7-17. Wiley-
Blackwell, Oxford, UK. 

Morozov, E. (2009). Testing toward Utopia: Does the Internet spread democracy?. Boston Review, 
34 (2), 19-21. 

Nişancı, Z. N. (2012). Toplumsal ku ltu r                   ̈    ̈  -o rgu t ku ltu ru  ilişkisi ve yo netim u zerine yansimalari.  ̈    ̈     ̈    ̈   ̈                ̈        ̈                     
Batman Üniversitesi Yaşam Bilimleri Dergisi, 1 (1), 1279-1293. 

O’Mahony, S. & Barley, S.R. (1999). Do telecommunications technologies affect work and organi-
zations? The state of our knowledge. in Staw, B. and Sutton, R. (Eds), Research in Organiza-
tional Behavior, Vol. 21, JAI Press, Greenwich, CT: 125-61. 

O nder, Ş. Ö          (2017). I şletme Karlılıg ına Kurumsal Su rdu ru lebilirlig in Etkisi: BI ST’te Bir Uygulama.       İ               ̆                ̈    ̈   ̈           ̆              İ                    
Muhasebe Bilim Dünyası Dergisi, 19 (4), 937-956 

Papageorgiou, T., & Michaelides, P. G. (2016). Joseph Schumpeter and Thorstein Veblen on tech-
nological determinism, individualism and institutions. The European Journal of the History 
of Economic Thought, 23 (1), 1-30. 

Rubenstein, A. H. (1996). Managing Technology in the Decentralized Firm. Wiley-Interscience, 
New York. 

Sanhu, L. (2014). Technological or social decisions: con�lict and congruence. Social Science 
Network. Inquiries. 

Schaltegger, S. (2011). Sustainability as a driver for corporate economic success: consequences for 
the development of sustainability management control. Society and Economy, 33 (1), 15-28. 

Schulz, D. P. (2002). The Rhetorical Contours of Technological Determinism. PhD dissertation, 
The Pennsylvania State University, University Park. 

Selwyn, N. (2010). Looking Beyond Learning: Notes towards the Critical Study of Educational 
Technology. Journal of Computer Assisted Instruction, 26 (1), 65-73. 

Sicilia, D. B. (1993). Technological determinism and the �irm. Business and Economic History, 22 
(1), 67-78. 

Smith, K. (1994a). New Directions in Research and Technology Policy: Identifying the Key Is-
sues. STEP Report, No. R-01. 

Smith, M.L. (1994b), “Recourse of empire: landscapes of progress in technological America”, in 
Smith, M.R. and Marx, L. (Eds), Does Technology Drive History? The Dilemma of Techno-
logical Determinism, The MIT Press, Cambridge, MA, pp. 37-52. 

Simon, Y. R. (1983). Pursuit of Happiness And Lust For Powerin Technological Society. In C. 
Mitcham & R. Mackey (Eds.), Philosophy and Technology. New York: Free Press. 

710 



Teknolojik Determinizm ve İşletme Sürdürülebilirliği 

Soubbotina, T. P. (2004). Beyond Economic Growth: An Introduction to Sustainable Develop-
ment, USA: World Bank. 

Steele, L. W. (1989). Managing Technology- The Strategic View. McGraw-Hill, New York. 
Tasleem, M., Khan, N., & Nisar, A. (2019). Impact of technology management on corporate susta-

inability performance: The mediating role of TQM. International Journal of Quality & Reli-
ability Management, 36 (9), 1574-1599. 

Turan, E. (2021). Teknolojik Determinizm Eleştirisi ve Gazetecilik U zerine Niteliksel Bir Analiz.                                                          Ö                               
International Journal of Social Humanities Sciences Research, 8 (73), 2223-2234. 

Tu yen, Z.  ̈         (2020). I şletmelerde Su rdu ru lebilirlik Kavramı        İ              ̈    ̈   ̈                    ve Su rdu lebilirlig i Etkileyen Etmenler.   ̈    ̈           ̆                       
İstanbul Ticaret Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19 (37), 91-117. 

WCED. (1987). Our common future. Oxford: Oxford University Press. 
Webster, M. D. (2013). Philosophy of technology assumptions in educational technology lea-

dership: Questioning Technological Determinism (Doctor of Philosophy). Northcentral 
University, Prescott Valley, Arizona. 

Webster, M. D. (2017). Questioning technological determinism through empirical research. 
Symposion, 4 (1), 107-125. 

Wyatt, S. (2008). Technological determinism is dead: Long live technological determinism. In E. 
J. Hackett, O. Amsterdamska, M. Lynch, & J. Wajcman (Eds.), The handbook o f science and 
technology studies (s. 165-180), Cambridge, MA: The MIT Press. 

Yang, G. (2009). The Internet as a Cultural Form: Technology and the Human Condition in China. 
Knowledge, Technology & Policy, 22 (2), 109-115. 

Zink, K. J. (2007). From Total Quality Management to Corporate Sustainability Based on A Stake-
holder Management, Journal of Management History, 13 (4), 394-401. 

Zink, K.J., Steimle, U., & Fischer, K. (2008). Human Factors, Business Excellence and Corporate 
Sustainability: Differing Perspectives, Joint Objectives. In: Zink, K.J. (eds) Corporate Susta-
inability as a Challenge for Comprehensive Management. Contributions to Management 
Science. Physica-Verlag HD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

711 



Halime Yıldırım Hoş

TEPKI STILLERI 
Tespit, Kontrol ve Önleme



Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 
Halime Yıldırım Hoş

Yayın No.: 1647
ISBN: 978-625-398-597-4

E-ISBN: 978-625-398-598-1
Basım Sayısı: 1. Basım, Temmuz 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Meliha Uysal -meliha@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehmet Çakır -mehmet@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Hoş, Halime.
Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme / Halime Yıldırım Hoş
1. Basım, XII + 84 s., 13,5x19,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-597-4
E-ISBN: 978-625-398-598-1

1. Tepki Stilleri 2. Yanıtlayıcı Davranışları 3. Yanlılık

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



 

İÇİNDEKİLER 

SUNUŞ ........................................................................................... v 

ÖN SÖZ ........................................................................................ ix 

Bölüm I 
GİRİŞ.............................................................................................. 1 

Tepki Stilleri ............................................................................... 5 
Tepki Stili Kaynakları ........................................................... 9 
Tepki Stili Kaynaklı Yanlı Etkiler....................................... 17 

Tepki Stilleri Üzerine Yapılan Araştırmalar .......................... 22 

Bölüm II 
TEPKİ STİLLERİNİN BELİRLENMESİNDE  
MEVCUT YAKLAŞIMLAR ....................................................... 25 

Karma Modeller....................................................................... 32 
Karma Derecelendirilmiş Tepki Modeli ............................ 37 
Sınırlandırılmış Karma DTM ............................................. 39 

Tepki Stillerinin Karma MTK ile İncelendiği Araştırmalar .. 41 

xi 



Çoklu Süreç MTK Modelleme Yaklaşımı .......................... 51 
Tepki Stillerinin Çoklu Süreç MTK ile İncelendiği 
Araştırmalar ............................................................................. 58 

Bölüm III 
SONUÇ VE ÖNERİLER ............................................................. 65 

KAYNAKLAR ............................................................................. 69 

YAZAR HAKKINDA ................................................................. 83 
 

 

xii 



KAYNAKLAR 

Adams, D. J., Bolt, D. M., Deng, S., Smith, S. S., & Baker, T. B. 
(2019). Using multidimensional item response theory to 
evaluate how response styles impact measurement. Bri-
tish Journal of Mathematical and Statistical Psychology, 
72(3), 466-485. 

Ames, A. J., & Myers, A. J. (2021). Explaining variability in 
response style traits: A covariate-adjusted IRTree. Edu-
cational and Psychological Measurement, 81(4), 756-780. 

Ames, A. J. (2022). Measuring Response Style Stability Ac-
ross Constructs With Item Response Trees. Educational 
and Psychological Measurement, 82(2), 281-306. 

Austin, E. J., Deary, I. J., & Gibson, G. J. (1997). Relationships 
between ability and personality: Three hypotheses tes-
ted. Intelligence, 25(1), 49-70. 

Austin, E. J., Deary, I. J., & Egan, V. (2006). Individual diffe-
rences in response scale use: Mixed Rasch modelling of 
responses to NEO-FFI items. Personality and individual 
differences, 40(6), 1235-1245. 

69 



Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Bachman, J. G., & O’Malley, P. M. (1984). Yea-saying, nay-
saying, and going to extremes: Black-white differences 
in response styles. Public Opinion Quarterly, 48(2), 491-
509. https://doi.org/10.1086/268845  

Bachman, J. G., O’Malley, P. M., & Freedman-Doan, P. 
(2010). Response styles revisited: Racial/ethnic and 
gender differences in extreme responding (Monitoring 
the Future Occasional Paper No. 72). Ann Arbor, MI: 
Institute for Social Research. Retrieved from 
http://www.monitoringthefuture.org/ 

Baumgartner, H., & Steenkamp, J. B. E. M. (2001). Response 
styles in marketing research: A cross-national investiga-
tion. Journal of Marketing Research, 38(2), 143-156. 
https://doi.org/10.1509/jmkr.38.2.143.18840 

Beuthner, C., Friedrich, M., Herbes, C., & Ramme, I. (2018). 
Examining survey response styles in cross-cultural 
marketing research: A comparison between Mexican 
and South Korean respondents. International Journal of 
Market Research, 60(3), 257-267. https://doi.org/10.1177/ 
1470785318762015  

Billiet, J. B., & McClendon, M. J. (2000). Modeling acquies-
cence in measurement models for two balanced sets of 
items. Structural equation modeling, 7(4), 608-628. 

Bolt, D. M., & Johnson, T. R. (2009). Addressing score bias 
and differential item functioning due to individual dif-
ferences in response style. Applied Psychological Measu-
rement, 33(5), 335-352. https://doi.org/10.1177/0146621 
608329891  

70 

https://doi.org/10.1086/268845
http://www.monitoringthefuture.org/
https://doi.org/10.1509/jmkr.38.2.143.18840
https://doi.org/10.1177/%201470785318762015
https://doi.org/10.1177/%201470785318762015
https://doi.org/10.1177/0146621608329891
https://doi.org/10.1177/0146621608329891


Kaynaklar 

Bolt, D. M., & Newton, J. R. (2011). Multiscale measurement 
of extreme response style. Educational and Psychological 
Measurement, 71(5), 814-833. https://doi.org/10.1177/ 
0013164410388411  

Böckenholt, U. (2012). Modeling multiple response processes 
in judgment and choice. Psychological Methods, 17, 665–
678. https://doi.org/10.1037/a0028111 

Böckenholt, U., & Meiser, T. (2017). Response style analysis with 
threshold and multi‐process IRT models: A review and tu-
torial. British Journal of Mathematical and Statistical Psycho-
logy, 70(1), 159-181. https://doi.org/10.1111/bmsp.12086  

Cabooter, E. (2010). The impact of situational and dispositio-
nal variables on response styles with respect to attitude 
measures (Doctoral dissertation, Ghent University). 

Cabooter, E., Weijters, B., De Beuckelaer, A., & Davidov, E. 
(2017). Is extreme response style domain specific? Fin-
dings from two studies in four countries. Quality & Qu-
antity, 51(6), 2605-2622. 

Cheung, G. W., & Rensvold, R. B. (2000). Assessing extreme 
and acquiescence response sets in cross-cultural research 
using structural equations modeling. Journal of Cross-
Cultural Psychology, 31(2), 187-212. https://doi.org/ 
10.1177/0022022100031002003  

Cho, Y. (2013). The mixture distribution polytomous rasch 
model used to account for response styles on rating scales: 
A simulation study of parameter recovery and classifica-
tion accuracy (Doctoral dissertation). Retrieved from 
https://drum.lib.umd.edu/handle/1903/14511  

71 

https://doi.org/10.1177/0013164410388411
https://doi.org/10.1177/0013164410388411
https://doi.org/10.1037/a0028111
https://doi.org/10.1111/bmsp.12086
https://doi.org/10.1177/0022022100031002003
https://doi.org/10.1177/0022022100031002003
https://drum.lib.umd.edu/handle/1903/14511


Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Clark, S.L., Muthen, B., Kaprio, J., D’Onofrio, B.M., Viken, R., 
& Rose, R. J. (2006). Models and Strategies for Factor 
Mixture Analysis: An Example Concerning the Structu-
re underlying Psychological Disorders. Structural Equa-
tion Modeling, 20: 681-703. 

Couch, A., & Keniston, K. (1960). Yeasayers and naysayers: 
agreeing response set as a personality variable. The Jo-
urnal of Abnormal and Social Psychology, 60(2), 151. 

Cox , E. P. (1980). The optimal number of response alternati-
ves for a scale: A review. Journal of marketing research, 
17(4), 407-422. 

Cronbach, L. J. (1946). Response sets and test validity. Educa-
tional and Psychological Measurement, 6, 475–494. 
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/00131
6444600600405?journalCode=epma sayfasından erişil-
miştir.  

De Ayala, R. J., & Santiago, S. Y. (2017). An introduction to 
mixture item response theory models. Journal of School 
Psychology, 60, 25-40. 

De Beuckelaer, A., Weijters, B., & Rutten, A. (2010). Using ad 
hoc measures for response styles: A cautionary note. 
Quality & Quantity, 44(4), 761-775. 

De Boeck, P., & Partchev, I. (2012). IRTrees: Tree-based item 
response models of the GLMM family. Journal of Statis-
tical Software, 48, 1-28. 

72 

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/001316444600600405?journalCode=epma
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/001316444600600405?journalCode=epma


Kaynaklar 

De Jong, M. G., Steenkamp, J. B. E., Fox, J. P., & Baumgart-
ner, H. (2008). Using item response theory to measure 
extreme response style in marketing research: A global 
investigation. Journal of Marketing Research, 45(1), 104-115. 

Egberink, I. J., Meijer, R. R., & Veldkamp, B. P. (2010). 
Conscientiousness in the workplace: Applying mixture 
IRT to investigate scalability and predictive validity. Jo-
urnal of Research in Personality, 44(2), 232-244. 

Eid, M., & Rauber, M. (2000). Detecting measurement invari-
ance in organizational surveys. European Journal of Psycho-
logical Assessment, 16(1), 20-30. https://doi.org/10.1027/ 
1015-5759.16.1.20  

Eid, M., & Zickar, M. J. (2007). Detecting response styles and 
faking in personality and organizational assessments by 
mixed Rasch models. In Multivariate and mixture distribu-
tion Rasch models (pp. 255-270). Springer, New York, NY. 

Gollwitzer, M., Eid, M., & Jürgensen, R. (2005). Response 
styles in the assessment of anger expression. Psychologi-
cal assessment, 17(1), 56. 

Greenleaf, E. A. (1992). Improving rating scale measures by 
detecting and correcting bias components in some res-
ponse styles. Journal of Marketing Research, 29(2), 176-
188. https://doi.org/10.1177/002224379202900203  

Grimm, S. D., & Church, A. T. (1999). A cross-cultural study 
of response biases in personality measures. Journal of 
Research in Personality, 33(4), 415-441. 

73 

https://doi.org/10.1027/%201015-5759.16.1.20
https://doi.org/10.1027/%201015-5759.16.1.20
https://doi.org/10.1177/002224379202900203


Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Harzing, A. (2006). Cross cultural management response 
styles in a 26-country study. International Journal of Cross 
Cultural Management, 6(2), 243-266. https://doi.org/ 
10.1177/1470595806066332  

He, J., Bartram, D., Inceoglu, I., & Van de Vijver, F. J. (2014). 
Response styles and personality traits: A multilevel 
analysis. Journal of Cross-Cultural Psychology, 45(7), 
1028-1045. 

Hui, C. H., & Triandis, H. C. (1989). Effects of culture and 
response format on extreme response style. Journal of 
Cross-Cultural Psychology, 20(3), 296-309. https://doi.org/ 
10.1177/0022022189203004 

Jackson, D. N., & Messick, S. (1958). Content and style in 
personality assessment. Psychological bulletin, 55(4), 243. 

Jeon, M., & De Boeck, P. (2019). Evaluation on types of inva-
riance in studying extreme response bias with an IRT-
ree approach. British Journal of Mathematical and Statisti-
cal Psychology, 72(3), 517-537. https://doi.org/10.1111/ 
bmsp.12182  

Johnson, T. R., & Bolt, D. M. (2010). On the use of factor-
analytic multinomial logit item response models to ac-
count for individual differences in response style. Jour-
nal of Educational and Behavioral Statistics, 35(1), 92-114. 
https://doi.org/10.3102/1076998609340529  

Kaufman, E. A., Beeney, J. E., & Stepp, S. D. (2022). Self-
report response style bias and borderline personality 
features. Current Psychology, 1-9. 

74 

https://doi.org/%2010.1177/1470595806066332
https://doi.org/%2010.1177/1470595806066332
https://doi.org/%2010.1177/0022022189203004
https://doi.org/%2010.1177/0022022189203004
https://doi.org/10.1111/%20bmsp.12182
https://doi.org/10.1111/%20bmsp.12182
https://doi.org/10.3102/1076998609340529


Kaynaklar 

Kelderman, H., & Macready, G. B. (1990). The use of logli-
near models for assessing differential item functioning 
across manifest and latent examinee groups. Journal of 
Educational Measurement, 27(4), 307-327. 

Khorramdel, L., & von Davier, M. (2014). Measuring respon-
se styles across the big five: A multiscale extension of an 
approach using multinomial processing trees. Multiva-
riate Behavioral Research, 49(2), 161-177. 

Kieruj, N. D., & Moors, G. (2010). Variations in response 
style behavior by response scale format in attitude rese-
arch. International journal of public opinion research, 22(3), 
320-342. 

Kieruj, N. D., & Moors, G. (2013). Response style behavior: 
question format dependent or personal style?. Quality & 
Quantity, 47(1), 193-211. https://link.springer.com/   
article/10.1007/s11135-011-9511-4 sayfasından erişil-
miştir.  

Kim, N., & Bolt, D. M. (2021). A Mixture IRTree Model for 
Extreme Response Style: Accounting for Response Pro-
cess Uncertainty. Educational and psychological measure-
ment, 81(1), 131-154. 

Krosnick, J. A. (1999). Survey research. Annual review of psyc-
hology, 50(1), 537-567. 

Kutscher, T., Crayen, C., & Eid, M. (2017). Using a mixed IRT 
model to assess the scale usage in the measurement of 
job satisfaction. Frontiers in psychology, 7, 1998. 

75 

https://link.springer.com/


Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Kutscher, T., Eid, M., & Crayen, C. (2019). Sample size requi-
rements for applying mixed Polytomous item response 
models: results of a Monte Carlo simulation study. 
Frontiers in psychology, 10, 2494. 

Leventhal, B. (2017). Extreme response style: Which model is best? 
(Doctoral dissertation). Retrieved from http://d-scholar-
ship. itt.edu/31405/1/Leventhal_Dissertation.pdf.  

Liu, Y., Wu, A. D., & Zumbo, B. D. (2010). The impact of out-
liers on Cronbach’s coefficient alpha estimate of reliabi-
lity: Ordinal/rating scale item responses. Educational and 
Psychological Measurement, 70(1), 5-21. https://doi.org/ 
10.1177/0013164409344548  

Lubke, G. H., & Muthén, B. (2005). Investigating population 
heterogeneity with factor mixture models. Psychological 
methods, 10(1), 21. 

Lucci, M. (2017). Usıng Mixture, Multi-Process, And Other 
Multi-Dimensional Irt Models To Account For Extreme 
And Midpoint Response Style Use In Personality As-
sessment (Doctoral Dissertation, University Of Pitts-
burgh). 

Maij-de Meij, A. M., Kelderman, H., & van der Flier, H. 
(2008). Fitting a mixture item response theory model to 
personality questionnaire data: Characterizing latent 
classes and investigating possibilities for improving 
prediction. Applied Psychological Measurement, 32(8), 611-
631. 

76 

https://doi.org/%2010.1177/0013164409344548
https://doi.org/%2010.1177/0013164409344548


Kaynaklar 

Marin, G., Gamba, R.J., & Marin, B.V. (1992). Extreme res-
ponse style and acquiescence among hispanics. The role 
of acculturation and education. Journal of Cross-Cultural 
Psychology 23(4), 498–509. https://doi.org/10.1177/ 
0022022192234006  

Maxey, L. M., & Sanford, A. J. (1992). Context effects and the 
communicative functions of quantifiers: Implications 
for their use in attitude research. In N. Schwarz & S. 
Sudman (Eds.), Context effects in social psychology re-
search (pp. 279–296). New York: Springer. 

Meiser, T., & Machunsky, M. (2008). The personal structure 
of personal need for structure: A mixture-distribution 
Rasch analysis. European Journal of Psychological Assess-
ment, 24(1), 27. 

Meisenberg, G., & Williams, A. (2008). Are acquiescent and 
extreme response styles related to low intelligence and 
education?. Personality and Individual Differences, 44(7), 
1539-1550. https://doi.org/10.1016/j.paid.2008.01.010  

Messick, S. (1962). Response style and content measures 
from personality inventories. Educational and Psychologi-
cal Measurement, 22(1), 41-56. 

Mislevy, R. J., & Verhelst, N. (1990). Modeling item respon-
ses when different subjects employ different solution 
strategies. Psychometrika, 55(2), 195-215. 

Moors, G. (2008). Exploring the effect of a middle response 
category on response style in attitude measurement. 
Quality & Quantity, 42(6), 779-794. https://doi.org/ 
10.1007/s11135-006-9067-x 

77 

https://doi.org/10.1177/%200022022192234006
https://doi.org/10.1177/%200022022192234006
https://doi.org/10.1016/j.paid.2008.01.010
https://doi.org/%2010.1007/s11135-006-9067-x
https://doi.org/%2010.1007/s11135-006-9067-x


Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Moors, G. (2012). The effect of response style bias on the 
measurement of transformational, transactional, and la-
issez-faire leadership. European Journal of Work and Or-
ganizational Psychology, 21(2), 271-298. 

Morren, M., Gelissen, J. P., & Vermunt, J. K. (2012). Response 
strategies and response styles in cross-cultural surveys. 
Cross-Cultural Research, 46(3), 255-279. 

Morren, M., Gelissen, J. P., & Vermunt, J. K. (2013). Explo-
ring the response process of culturally differing survey 
respondents with a response style: A sequential mixed 
methods study. Field Methods, 25(2), 162-181. 
https://doi.org/10.1177/1525822X12453535  

Narayan, S., & Krosnick, J. A. (1996). Education moderates 
some response effects in attitude measurement. Public 
Opinion Quarterly, 60(1), 58-88. https://doi.org/10.1086/ 
297739. 

Paulhus, D. L. (1991). Measurement and control of response 
bias. In J. P. Robinson, P. R. Shaver & L. S. Wrightman 
(Eds.), Measures of personality and social psychological atti-
tudes (pp. 17-59). San Diego, CA: Academic Press. 

Podsakoff, N. P., MacKenzie, S. B., Lee, J. Y., & Podsakoff, N. 
P. (2003). Common method biases in behavioral rese-
arch: A critical review of the literature and recommen-
ded remedies. Journal of applied psychology, 88(5), 879-
903. 

78 

https://doi.org/10.1177/1525822X12453535
https://doi.org/10.1086/%20297739
https://doi.org/10.1086/%20297739


Kaynaklar 

Rammstedt, B., Goldberg, L. R., & Borg, I. (2010). The mea-
surement equivalence of Big-Five factor markers for 
persons with different levels of education. Journal of Re-
search in Personality, 44(1), 53-61. https://doi.org/ 
10.1016/j.jrp.2009.10.005 

Rammstedt, B., & Farmer, R. F. (2013). The impact of acqui-
escence on the evaluation of personality structure. Psyc-
hological assessment, 25(4), 1137. 

Rammstedt, B., Danner, D., & Bosnjak, M. (2017). Acquies-
cence response styles: A multilevel model explaining 
individual-level and country-level differences. Persona-
lity and Individual Differences, 107, 190-194. 
https://doi.org/10.1016/j.paid.2016.11.038 

Rossi, P. E., Gilula, Z., & Allenby, G. M. (2001). Overcoming 
scale usage heterogeneity: A Bayesian hierarchical app-
roach. Journal of the American Statistical Association, 
96(453), 20-31. 

Rost, J. (1990). Rasch models in latent classes: An integration 
of two approaches to item analysis. Applied Psychological 
Measurement, 14(3), 271-282. 

Rost, J. (1991). A logistic mixture distribution model for 
polychotomous item responses. British Journal of Mat-
hematical and Statistical Psychology, 44(1), 75-92. 

Rost, J. (1997). Logistic mixture models. In Handbook of mo-
dern item response theory (pp. 449-463). Springer, New 
York, NY. 

79 

https://doi.org/%2010.1016/j.jrp.2009.10.005
https://doi.org/%2010.1016/j.jrp.2009.10.005
https://doi.org/10.1016/j.paid.2016.11.038


Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Rost, J., Carstensen, C., & von Davier, M. (1996). Applying 
the Mixed Rasch Model to Personality Questionnaires. 
In J. Rost, & R. Langeheine (Eds.). Applications of Latent 
Trait and Latent Class Models in the Social Sciences (pp. 
324-332). Miinster: Waxmann. 

Schwarz, G. (1978). Estimating the dimension of a model. 
The annals of statistics, 461-464. 

Sliter, K. A., & Zickar, M. J. (2014). An IRT examination of 
the psychometric functioning of negatively worded 
personality items. Educational and Psychological Measu-
rement, 74(2), 214-226. 

Thissen, D., & Steinberg, L. (1986). A taxonomy of item res-
ponse models. Psychometrika, 51(4), 567-577. 

Thissen-Roe, A., & Thissen, D. (2013). A two-decision model 
for responses to Likert-type items. Journal of Educational 
and Behavioral Statistics, 38(5), 522-547. 

Tourangeau, R., Rips, L. J., & Rasinski, K. (2000). The psyc-
hology of survey response. 

Van Herk, H., Poortinga, Y. H., & Verhallen, T. M. (2004). 
Response styles in rating scales: Evidence of method bias 
in data from six EU countries. Journal of Cross-Cultural 
Psychology, 35(3), 346-360. https://doi.org/10.1177/ 
0022022104264126  

Van Vaerenbergh, Y., & Thomas, T. D. (2013). Response styles 
in survey research: A literature review of antecedents, 
consequences, and remedies. International Journal of Pub-
lic Opinion Research, 25(2), 195-217. https://doi.org/ 
10.1093/ijpor/eds021 

80 

https://doi.org/10.1177/0022022104264126
https://doi.org/10.1177/0022022104264126
https://doi.org/%2010.1093/ijpor/eds021
https://doi.org/%2010.1093/ijpor/eds021


Kaynaklar 

Viswanathan, M., Sudman, S., & Johnson, M. (2004). Maxi-
mum versus meaningful discrimination in scale respon-
se:: Implications for validity of measurement of consu-
mer perceptions about products. Journal of Business Re-
search, 57(2), 108-124. 

Wang, W. C., Wilson, M., & Shih, C. L. (2006). Modeling 
randomness in judging rating scales with a random‐
effects rating scale model. Journal of Educational Measu-
rement, 43(4), 335-353. 

Weijters, B. (2006). Response styles in consumer research 
(Doctoral dissertation, Ghent University). 

Weijters, B., Geuens, M., & Schillewaert, N. (2010). The stabi-
lity of individual response styles. Psychological Methods, 
15 (1), 96–110. https://doi.org/10.1037/a0018721 

Weijters, B., & Baumgartner, H. (2012). Misresponse to re-
versed and negated items in surveys: A review. Journal 
of Marketing Research, 49(5), 737-747. 

Wetzel, E., Carstensen, C. H., & Böhnke, J. R. (2013). Consis-
tency of extreme response style and non-extreme respon-
se style across traits. Journal of Research in Personality, 
47(2), 178-189. https://doi.org/10.1016/j.jrp.2012.10.010 

Wu, P. C., & Huang, T. W. (2010). Person heterogeneity of 
the BDI-II-C and its effects on dimensionality and 
construct validity: using mixture item response models. 
Measurement and Evaluation in Counseling and Develop-
ment, 43(3), 155-167. 

81 

https://doi.org/10.1037/a0018721
https://doi.org/10.1016/j.jrp.2012.10.010


Tepki Stilleri Tespit, Kontrol ve Önleme 

Zhang, Y., & Wang, Y. (2020). Validity of three IRT models 
for measuring and controlling extreme and midpoint 
response styles. Frontiers in psychology, 11, 271. 

Zettler, I., Hilbig, B. E., Moshagen, M., & de Vries, R. E. 
(2015). Dishonest responding or true virtue? A behavio-
ral test of impression management. Personality and Indi-
vidual Differences, 81, 107-111. 

Ziegler, M. (2015). “F*** you, I won’t do what you told 
me!”—Response biases as threats to psychological as-
sessment [Editorial]. European Journal of Psychological 
Assessment, 31(3), 153–158. https://doi.org/10.1027/ 
1015-5759/a000292 

 

 

82 

https://doi.org/10.1027/


Editör
Dr. Öğr. Üyesi Nur Akbulut Kılıçoğlu

TERAPÖTİK BECERİLER VE DANIŞMANLIK SÜRECİ



TERAPÖTİK BECERİLER VE DANIŞMANLIK SÜRECİ
Editör: Dr. Öğr. Üyesi Nur Akbulut Kılıçoğlu

Yayın No.: 4970
PDR/Psikoloji: 462

ISBN: 978-625-397-525-8
E-ISBN: 978-625-397-526-5

Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Sergen Öz -sergen@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Akbulut Kılıçoğlu, Nur.

Terapötik Beceriler ve Danışmanlık Süreci / Nur Akbulut Kılıçoğlu
1. Basım, VIII + 528 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-397-525-8
E-ISBN: 978-625-397-526-5

1. Eğitim Bilimleri 2. Psikoloji 3. Psikolojik Danışma 4. Danışma Becerileri 5. Danışmanlık Süreci

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

BÖLÜM YAZARLARI 

Bölüm 1  
PSİKOLOJİK DANIŞMANLIK NEDİR? 

Dr. Öğr. Üyesi Kamile Gamze (Alçekiç) Yaman 
Marmara Üniversitesi, Atatürk Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
gamze.alcekic@marmara.edu.tr, ORCID: 0000-0001-6324-8431 

Bölüm 2  
ETKİLİ PSİKOLOJİK DANIŞMAN NİTELİKLERİ 

Dr. Öğr. Üyesi Figen Kasapoğlu 
İstanbul 29 Mayıs Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
fkasapoglu@29mayis.edu.tr, ORCID: 0000-0002-4991-1409 

Bölüm 3  
FARKINDALIK GELİŞTİRME 

Arş. Gör. Betül Gülcan Çakmak 
İstanbul Sağlık ve Teknoloji Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Psikoloji Bilim Dalı,  
betul.gulcan@istun.edu.tr, ORCID: 0000-0001-6990-3038  

Bölüm 4 
DANIŞANIN GÜVENDE HİSSETMESİNE YARDIMCI OLMA 

Dr. Öğr. Üyesi Selami Kardaş 
Muş Alparslan Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı,  
selamikardas@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2773-3936 

Bölüm 5  
DANIŞANIN PROBLEMİNİ ARAŞTIRMASINA YARDIM ETME 

Uzm. Psk. Dan. Feyza Coşkun 
MEB, pdfeyzacoskun@gmail.com, ORCID: 0000-0002-1921-0249 



iv 

Bölüm 6 
DANIŞANA PROBLEMİNİ ANLAMADA YARDIMCI OLMA 

Arş. Gör. Orhan Yoncalık 
Ankara Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı,  
orhanozany@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2252-3585 

Bölüm 7 
DANIŞANIN PROBLEMİ ÇÖZMESİNE YARDIM ETME 

Dr. Engin Büyüköksüz 
İstanbul Teknik Üniversitesi, Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Birimi, buyukoksuz@itu.edu.tr, 
ORCID: 0000-0003-1579-8003 

Bölüm 8 
TERAPÖTİK İLİŞKİYİ SONLANDIRMA 

Arş. Gör. Büşra Ünverdi 
İstanbul 29 Mayıs Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
bunverdi@29mayis.edu.tr, ORCID: 0000-0002-8268-5140 

Bölüm 9 
ETİK DEĞERLENDİRMELER 

Dr. Öğr. Üyesi Semra Uçar 
Erciyes Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı,  
semraucar@erciyes.edu.tr, ORCID: 0000-0002-4395-9081 

Bölüm 10  
PSİKOLOJİK DANIŞMANLAR İÇİN ÖZ BAKIM  

Dr. Öğr. Üyesi Işıl Tekin  
İstanbul Medeniyet Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
isil.tekin@medeniyet.edu.tr, ORCID: 0000-0002-3369-4083 

Bölüm 11  
ÇOCUKLARA TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Dr. Gülşen Topal Özgen 
MEB, gulsenozgen@marun.edu.tr, ORCID: 0000-0001-7010-3644 



v 

Bölüm 12  
ERGENLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Dr. Öğr. Üyesi Şeyma Güldal 
İstanbul 29 Mayıs Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
sguldal@29mayis.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6590-9122 

Bölüm 13  
ORTA YAŞ DÖNEMİNDEKİ BİREYLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Uzm. Psk. Dan. Şükrü Can Özüak 
Başkent Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
psk.dan.canozuak@gmail.com, ORCID: 0000-0003-2223-6463  

Doç. Dr. Aylin Demirli Yıldız 
Başkent Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı,  
adyildiz@baskent.edu.tr, ORCID: 0000-0002-9561-603X 

Bölüm 14  
YAŞLI BİREYLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Dr. Öğr. Üyesi Nur Akbulut Kılıçoğlu 
İstanbul 29 Mayıs Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
nakilicoglu@29mayis.edu.tr, ORCID: 0000-0002-0022-6427 

Bölüm 15  
ÇİFTLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Dr. Öğr. Üyesi Pınar Kütük Yılmaz 
Yalova Üniversitesi, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi, Sosyal Hizmet Ana Bilim Dalı,  
pinarkutuk@yahoo.com, ORCID: 0000-0003-1456-7465 

Bölüm 16 
AİLELERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Arş. Gör. Vildan Saruhan 
İstanbul Aydın Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı,  
vildansaruhan3@gmail.com, ORCID: 0000-0001-8856-5652 

Bölüm 17  
YANSITMA TAKIMI: TERAPİ VE EĞİTİM SÜRECİNDE KULLANIMI 

Dr. Öğr. Üyesi Numan Turan  
İstanbul Medeniyet Üniversitesi, Eğitim Fakültesi, Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık Ana Bilim Dalı, 
numan.turan@medeniyet.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3623-1567 



vii 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ....................................................................................................... iii 

Bölüm 1 
PSİKOLOJİK DANIŞMANLIK NEDİR? ................................................................................. 1 
Kamile Gamze (Alçekiç) Yaman 

Bölüm 2 
ETKİLİ PSİKOLOJİK DANIŞMAN NİTELİKLERİ ................................................................... 25 
Figen Kasapoğlu 

Bölüm 3 
FARKINDALIK GELİŞTİRME ............................................................................................ 53 
Betül Gülcan Çakmak 

Bölüm 4 
DANIŞANIN GÜVENDE HİSSETMESİNE YARDIMCI OLMA................................................ 75 
Selami Kardaş 

Bölüm 5 
DANIŞANIN PROBLEMİNİ ARAŞTIRMASINA YARDIM ETME ......................................... 111 
Feyza Coşkun 

Bölüm 6 
DANIŞANA PROBLEMİNİ ANLAMADA YARDIMCI OLMA .............................................. 133 
Orhan Yoncalık 

Bölüm 7 
DANIŞANIN PROBLEMİ ÇÖZMESİNE YARDIM ETME ..................................................... 173 
Engin Büyüköksüz 

Bölüm 8 
TERAPÖTİK İLİŞKİYİ SONLANDIRMA ............................................................................ 193 
Büşra Ünverdi 



viii 

Bölüm 9 
ETİK DEĞERLENDİRMELER .......................................................................................... 211 
Semra Uçar 

Bölüm 10 
PSİKOLOJİK DANIŞMANLAR İÇİN ÖZ BAKIM ................................................................ 243 
Işıl Tekin 

Bölüm 11 
ÇOCUKLARA TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ ................................................................... 265 
Gülşen Topal Özgen 

Bölüm 12 
ERGENLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ..................................................................... 307 
Şeyma Güldal 

Bölüm 13 
ORTA YAŞ DÖNEMİNDEKİ BİREYLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ .............................. 333 
Şükrü Can Özüak - Aylin Demirli Yıldız 

Bölüm 14 
YAŞLI BİREYLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ ............................................................. 381 
Nur Akbulut Kılıçoğlu 

Bölüm 15 
ÇİFTLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ......................................................................... 415 
Pınar Kütük Yılmaz 

Bölüm 16 
AİLELERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ ........................................................................ 461 
Vildan Saruhan 

Bölüm 17 
YANSITMA TAKIMI: TERAPİ VE EĞİTİM SÜRECİNDE KULLANIMI ................................... 493 
Numan Turan 

YAZARLAR HAKKINDA ................................................................................................ 521 

 



1 

Bölüm 1  

PSİKOLOJİK DANIŞMANLIK NEDİR? 

Kamile Gamze (Alçekiç) Yaman 

GİRİŞ 

Günümüzün hızlı tempolu ve karmaşık dünyasında, bireyler, genellikle ken-

dilerini çeşitli kişisel, duygusal ve zihinsel zorluklarla mücadele ederken bulmakta-

dırlar. İster ilişkilerde yön bulma, ister stresle başa çıkma, ister travmayla baş etme, 

ister kaygı ve depresyonu yönetme olsun, profesyonel destek ve rehberliğe olan 

ihtiyaç, giderek daha belirgin hâle gelmektedir. Psikolojik danışmanlığın iyileşme-

ye, büyümeye ve genel olarak iyi oluşa giden bir yol sunan değerli bir kaynak ola-

rak ortaya çıktığı yer burasıdır. 

Bu bölümde, ilerleyen bölümlere hazırlık niteliğinde bir akış bulunmaktadır. 

Psikolojik danışmanın ne olduğunu açıklamak amacıyla, psikolojik danışma tanım-

ları, danışma aşamaları, temel ilke ve özellikleri, okullarda psikolojik danışma süre-

ci, bireyle-grupla psikolojik danışma ve psikolojik danışma uzmanlık alanları alt 

başlıklarına yer verilmektedir.  

PSİKOLOJİK DANIŞMA NEDİR, NE DEĞİLDİR? 

Psikolojik danışma, farklı bireyleri, aileleri ve grupları; ruh sağlığı, (bedenen, 

ruhen ve sosyal yönden) tam bir iyilik hâli, eğitim ve kariyer hedeflerine ulaşmaları 

için güçlendiren profesyonel bir ilişkidir (ACA, 2014). 

Oysaki danışmanlık dendiğinde pek çok kişinin aklına, iki kişinin karşılıklı 

oturduğu ve birinin kişisel probleminin konuşulduğu gelir. Danışman, arkasına 

yaslanmış, sakin bir şekilde danışanın tanımladığı bireysel olayı dikkatle dinlemek-
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Bölüm 2  

ETKİLİ PSİKOLOJİK DANIŞMAN NİTELİKLERİ 

Figen Kasapoğlu 

GİRİŞ 

Şimdiye kadar okuduğumuz, tanıdığımız veya adını duyduğumuz büyük öğ-

reticilerin çoğu karizmatik kişilerdir. Örneğin Platon, Sokrates, Konfüçyüs ve 

Gandhi, kendi alanlarının bilgisine hâkim olma konusunda dâhiydiler. Ancak ger-

çek yetenekleri, kişiliklerinin gücüydü. Psikolojik danışmanlık ve psikoterapi alan-

larındaki liderlere baktığımızda, kendi değerlerine ve kişiler arası tarzlarına uyan 

teoriler geliştirmekle kalmamışlar, aynı zamanda danışanlarıyla etkileşimlerinin 

insani ve ilişkisel özelliklerini daha fazla vurgulayarak teoriyi aşmışlardır. Diğer bir 

deyişle kişisel özelliklerini kullanmışlardır. Örneğin, Fritz Perls veya Carl Whitaker 

gibi kışkırtıcı ve agresif olan harika terapistler vardır. Daha yumuşak ve samimi 

olan Virginia Satir’i düşünün. Ayrıca rasyonel beyinlerden Albert Ellis ve nazik 

büyükbaba Carl Rogers vardır (Kottler, 2017). Tüm etkili terapistlerin, karakterle-

rinin güçlü yanlarından yararlanmanın bir yolunu sezgisel olarak bulduğunu görü-

yoruz. Freud’un kendini analiz etme becerileri, Rogers’ın otantikliği, Ellis’in ras-

yonel düşünme kapasitesi, ilgili teorilerinin çekirdeğini oluşturmuştur. 

Hayatınızda bir dersten en çok etkilendiğiniz zamanları hatırlayın. Kesinlikle 

içerik veya konu ilgi çekiciydi ancak aynı derecede önemli olan öğretmenin kişili-

ğiydi. Sizi çalışmaya, pratik yapmaya ve kendinizi adamaya iten şey, bu kişiye karşı 

hissettiğiniz bağdır. Aynı durum, psikolojik danışmanlık için de geçerlidir. Başka-

larını anlayabilmemiz ve etkileyebilmemiz, öncelikle bir araç olarak kendimiz 

aracılığıyladır (Combs ve Gonzalez, 1994). Bu bakış açısına göre, en etkili da-
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Bölüm 3  

FARKINDALIK GELİŞTİRME 

Betül Gülcan Çakmak 

GİRİŞ 

Literatür çalışmaları, biz araştırmacı ve uygulayıcılara neredeyse tüm psikolo-

jik danışma kuramları ve terapi ekollerinin farkındalık konusuna değindiğini gös-

termektedir. Spesifik örnekler vermek gerekirse, ilk kuramlardan başlayarak psika-

nalitik kuram, amacını farkındalık kavramıyla benzer bir anlamda kullanılan içgö-

rüyü sağlamak olarak belirlemiş; bilişsel davranışçı yaklaşımlar özellikle düşüncele-

rin farkında olmayı ve onların duygu ve davranışı nasıl etkilediğini vurgulamış; 

Gestalt yaklaşımı ise kendisini danışanın farkındalığını artırma üzerine temellen-

dirmiştir. Bunların yanında bazı yaklaşımlar da farkındalığın dolaylı katkısını vur-

gulamış, örneğin, birey merkezli yaklaşımda farkındalık, bireyin benlik algısına 

katkı açısından vurgulanmış; postmodern bir yaklaşım olan feminist terapide ise 

bireyin davranışlarını şekillendirmede sosyal ve kültürel normların farkındalığın-

dan söz edilmiştir. 

Bütün bu yaklaşımların farkındalıktan söz etmesi, bazı yaklaşımların farkında-

lığı temel alması, diğerlerinin de dolaylı vurgusu biz alanda çalışan ruh sağlığı pro-

fesyonellerine bir şeyler ifade etmektedir. Farkındalığın, özellikle uygulamada bir 

işlevi olmalıdır ki psikolojik danışma yaklaşımları bu kavramı vurgulamıştır. Bu 

doğrultuda farkındalığın önemi ve işlevi noktasında yine literatür bize ışık tutacak-

tır. Farkındalığın önemi ve işlevi yoğunlukla iki noktada karşımıza çıkmaktadır: i) 

Bireyin kendi gelişimine katkıda bulunmaktadır ve ii) psikolojik danışma/terapi 

süreçlerinde ise sürecin etkililiğini artırmasına vesile olmaktadır. Yapılan bir çalış-
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Bölüm 4 

DANIŞANIN GÜVENDE HİSSETMESİNE 
YARDIMCI OLMA 

Selami Kardaş 

GİRİŞ 

Terapi, ruh sağlığı sorunları için destek arayan bireyler için inanılmaz derece-

de dönüştürücü bir deneyim olabilir. Bununla birlikte, birçok danışan için terapö-

tik ortam aynı zamanda bir endişe ve rahatsızlık kaynağı olabilir. Terapötik süreç 

acı verici anıları ve duyguları tetikleyebileceğinden, bu durum, özellikle travma 

yaşamış kişiler için özellikle geçerlidir. Danışanların terapide kendilerini rahat ve 

güvende hissetmelerine yardımcı olmak için danışmanların destekleyici ve yargıla-

yıcı olmayan bir ortam yaratmaları çok önemlidir. Bu bölümde, danışanlarla güven 

inşa etme, net sınırlar belirleme ve terapötik ilişkide güven duygusu yaratma stra-

tejilerini keşfetmeye çalışacağız. Güncel araştırmalardan ve terapötik içgörülerden 

yararlanarak, danışanların terapide kendilerini güvende, desteklenmiş ve güçlendi-

rilmiş hissetmelerine yardımcı olma becerileri elde etmek ve geliştirmek geliştir-

mek isteyen danışmanlar için yollar bulmaya çalışacağız. 

Terapi süreci savunmasız ve samimi bir süreç olabileceğinden danışanların 

düşüncelerini, duygularını ve deneyimlerini keşfetmeye başladıklarında bir miktar 

rahatsızlık veya endişe yaşamaları ihtimaldir. Bununla birlikte, özellikle travma 

veya başka türlü sıkıntılar yaşamış danışanlar için terapi korku, güvensizlik ve kırıl-

ganlık duygularını tetikleyebilir. Bu danışanlar, danışmanlarına açılmakta ve onlar-

la bağlantı kurmakta zorlanabilir, bu da terapideki ilerlemelerini engelleyebilir. 
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Bölüm 5  

DANIŞANIN PROBLEMİNİ ARAŞTIRMASINA 
YARDIM ETME 

Feyza Coşkun 

“Eğer problemin çözümünün bir parçası olamıyorsanız,  

o hâlde problemin bir parçasısınız.” 

Paul Goodman 

GİRİŞ 

Problem genel anlamda, araştırılıp öğrenilmesi, düşünüp çözümlenmesi, bir 

sonuca bağlanması gereken bir durumu ifade etmektedir (Türk Dil Kurumu, t.y.). 

Bir problemin ortaya çıkması, bir güçlük yaşanması sonucunda gerçekleşir. Bir 

güçlüğün yaşanması ya da sezilmesi sonucunda kişi bu güçlüğünü bir probleme 

dönüştürür. Diğer bir deyişle, problemin tanımlanması, yaşanılan güçlüğün araştı-

rılabilecek bir probleme dönüşmesi sürecidir (Karasar, 2002). 

Danışanların birçoğu psikolojik danışma sürecine başvurduğunda, yaşadığı 

güçlüğü tanımlar. Örneğin; uyuyamıyorum, fiziksel ağrılar çekiyorum, karar vere-

miyorum, dışarı çıkamıyorum, çok sık ağlıyorum, okulda/işimde başarılı değilim, 

öfkemi kontrol edemiyorum vb. Danışan, yaptığı ya da yapamadığı davranışların-

dan dolayı genelde mutsuzdur (Egan, 1997). Bu güçlükler danışanın yaşamında, 

onun günlük hayat akışını ketleyen ya da sekteye uğratan ve onu mutsuz eden du-

rumlar olduğu için danışanın ilk ve tek amacı güçlüklerden “kurtulmak”tır. O ne-

denle danışan, güçlüğünü problem olarak belirleme eğilimde olur. Oysa yaşanılan 

güçlük ile problem aynı şeyler gibi görünse de psikolojik danışma sürecinde birbir-



 Danışanın Problemini Araştırmasına Yardım Etme 

131 

KAYNAKLAR 
Akdoğan, R. ve Türküm, A. S. (2013). Psikolojik yardım sürecinde terapötik bir hedef olarak içgö-

rü. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 6(4), 375-388. doi:10.5455/cap.20140210075748. 

Akkoyun, F. (2005). Gestalt terapi: Büyüme ve gelişme gücümüzün harekete geçişi. (5. Basım). Nobel 
Yayınevi. 

Arslan, Ü. ve Gümüşçağlayan, G. (2018). Çözüm odaklı kısa süreli terapiye kısa bir bakış. Mehmet 
Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, (47), 491-507. https://doi.org/10.21764/ 
maeuefd.396228 

Beck, A. T. (2001). Bilişsel terapi, temel ilkeler ve ötesi. (1.Basım). (Çev. Ed. Balkaya, F. ve Koçkar, 
A. İ.) Türk Psikologlar Derneği Yayınları. 

Corey, G. (2005). Psikolojik danışma, psikoterapi kuram ve uygulamaları. (1. Basım). (Çev. Ergene, 
T.). Mentis Yayıncılık. 

Çelik, H. & Aydoğdu, B.N. (2018). Duygu Odaklı Terapi: Psikoterapide Yeni Bir Yaklaşım. E-Kafkas 
Eğitim Araştırmaları Dergisi, 5(2), 50-68. https://doi.org/10.30900/kafkasegt.439247 

Demir, V. (2017). Dışavurumcu sanat terapisinin psikolojik belirtiler ile bilişsel işlevlere etkisi. Uluslara-
rası Toplum Araştırmaları Dergisi, 7(13), 576-598. https://doi.org/10.26466/opus.337250 

Dökmen, Ü. (2003). İletişim çatışmaları ve empati. (22. Basım). Sistem Yayıncılık. 

Egan, G. (1997). Psikolojik danışmaya giriş, kişilerarası ilişkiler kurmada ve kişisel yardım hizmetini 
vermede sistematik bir model. (Çev. Ed. Akkoyun, F.)  

Eren, N. (1998). Psikotik ve borderline hasta gruplarında sanatla psikoterapi sürecinin izlenmesi. 
Yayımlanmamış Doktora Tezi, İstanbul: İstanbul Üniversitesi. 

Erkuş, A. (2003). Psikometri üzerine yazılar. (1. Basım). Türk Psikologlar Derneği Yayınları. 

Gottman J. ve Gottman J. S. (2020). Gottman çift terapisi 1. düzey eğitimi, eğitim manuali. (Gottman 
Enstitüsü) 

Hough, M. (2021). Counseling skills and theory. (5th Edition). Hodder Education. 

Ivey, A.E., Ivey, M.B. & Zalaquett, C.P. (2018). Intentional interviewing and counseling facilitating 
client development in a multicultural society. (Ninth Edition). Cengage Learning. 

Karaırmak, Ö. (2015). Çocukla psikolojik danışmada metaforik süreç. Türk Psikolojik Danışma ve 
Rehberlik Dergisi, 5 (43), 115-127.  

Karasar, N. (2002). Bilimsel Araştırma Yöntemi (12. Basım). Nobel Yayın Dağıtım. 

MacCluskie. K. (2010). Acquiring counseling skills, integrating theory,multiculturalism and self-
awereness. Pearson Education. 

Nelson-Jones, R. (1982). Danışma psikolojisi kuramları. (Çev. Ed. Akkoyun, F.).  

Nelson-Jones, R. (2005). Practical counseling and helping skills. (Fifth Edition). SAGE Publications. 

Rogers, CR. (1975). Emphatic: An unappreciated way of being. SAGE Journals, 5(2), 2-10. 
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/001100007500500202?journalCode=tcpa 



Terapötik Beceriler ve Danışmanlık Süreci 

132 

Sanat Psikoterapileri Derneği. (t.y.). Sanat Psikoterapileri. Erişim adresi https://www.sanatpsiko-
terapileridernegi.org/sanat-psikoterapileri.html 

Sklare, G. B. (2014). Okul danışmanları için çözüm odaklı kısa süreli psikolojik danışma. (Çev. Ed. 
Aka, A.). (5.Baskı). Pegem Yayıncılık. 

Solter, A. J. (2017). Oyun oynama sanatı. (3. Baskı). Doğan Egmont Yayıncılık. 

Teber, M. (2015). Çocuk merkezli oyun terapisinin çocuklarda görülen davranış sorunlarının çözümü-
ne etkisi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstanbul: Hasan Kalyoncu Üniversitesi. 

Türkçapar, H. (2018). Bilişsel davranışçı terapi, temel ilkeler ve uygulama. (11. Baskı). Epsilon Yayınevi. 

Türk Dil Kurumu. (t.y.). Genel Türkçe sözlük içinde. Erişim adresi https://sozluk.gov.tr/ 

Ünal, M., Kaçmaz, U. ve Selçuk, M. Y. (2022). Etkili danışmanlık için gerekli terapötik beceriler. 
(Ed. Taştan, K.). Aile hekimliğinde aile danışmanlığının yeri ve önemi. (1.Basım). Türkiye Kli-
nikleri. 

Voltan-Acar, N. (2003). Grupla psikolojik danışma ilke ve teknikleri. (6. Baskı). Nobel Yayınevi. 

Voltan-Acar, N. (2003). Terapötik iletişim kişilerarası ilişkiler. (Geliştirilmiş 4. Baskı). Us-A Yayıncılık. 

 

 



133 

Bölüm 6 

DANIŞANA PROBLEMİNİ ANLAMADA  
YARDIMCI OLMA 

Orhan Yoncalık 

GİRİŞ 

Psikolojik danışma süreci, danışanların günlük yaşamlarında işlevselliklerini 

olumsuz yönde etkileyen bilişsel, davranışsal, duygusal ve etkileşimsel sorunların 

profesyonel ve empatik bir tutumla ele alındığı, psikolojik danışman ile danışan ara-
sındaki terapötik iş birliğine dayalı bir yardım etme sürecidir. Bu süreç, “danışanla 
kaynaşma ve ilişki kurma”, “danışan tarafından sunulan problemin tanımlanması”, 

“hedef tanımlama ve oluşturma”, “müdahale planı oluşturma ve uygulama” ve “sonlan-
dırma ve izleme” aşamalarından oluşur. Bu basamakların her biri, sürecin en başından 

süreç tamamlanıncaya kadar varlığını ve önemini sürdürür (Cormier, 2016, s.128).  

Süreç, psikolojik danışman ile danışanın ilk teması ile başlar ve o andan itiba-

ren psikolojik danışman ile danışan arasında terapötik bir ilişki kurulmaya başlar. 

Sürecin ilk basamağında danışan süreç ile ilgili bilgilendirilir ve danışanın sürece 

yönelik soruları cevaplanır. Danışana sürecin yapısı ve ilkeleri hakkında bilgi verilir 
ve danışanın onayı alınır (Cormier, 2016, ss.129-135). Yapılama ve bilgilendiril-

miş onam süreçleri tamamlandıktan sonra bu ilk aşamaya paralel olarak danışanı 

tanıma ve psikolojik danışma almaya karar vermesine yol açan sorun ve süreçlerin 

değerlendirilmesi aşaması başlar. Değerlendirme aşamasında danışanla ve sorunu 

ile ilgili bilgiler toplanır. Yeteri kadar bilgi elde edildiğinde psikolojik danışman 

danışanın problemini kavramsallaştırır. Daha sonra, psikolojik danışman mesleki 

becerilerini kullanarak danışanın problemi hakkında içgörü geliştirmesine ve prob-

lemini daha kapsamlı ve somut bir şekilde anlamasına yardımcı olur. Terapötik iş 
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Bunlara eşlik eden, kusma, terleme, kızarma, titreme gibi bedensel tepkiler 

vardır. Gülçin en sondaki kaçınma ve güvenlik sağlama davranışlarını problemi ile 

baş etmek için yapmaktadır fakat bu davranışlar, Gülçin’in içinde yaşadığı durum-

larda problemin sürmesine hizmet etmektedir. Bu davranışları yaptıkça, Gülçin 

kendini daha kaygılı hissetmektedir.  
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DANIŞANIN PROBLEMİ ÇÖZMESİNE  
YARDIM ETME 

Engin Büyüköksüz 

GİRİŞ 

Danışmanlık, bir danışman ile bir danışan arasında, danışanın kişisel veya 

psikolojik sorunları çözmek için rehberlik aradığı ortak bir süreçtir. Danışmanlı-

ğın temel amacı, danışanın içinde bulunduğu durumu daha iyi anlamasına yar-

dımcı olmak ve onlara problemleriyle başa çıkmaları veya problemlerini çözme-

leri için araçlar ve stratejiler sağlamaktır. Problem çözme, danışmanlığın temel 

bir yönüdür ve danışanın bireysel ihtiyaçlarını, deneyimlerini ve hedeflerini dik-

kate alan kapsamlı bir yaklaşım gerektirir. Bu bölümde danışanın psikolojik da-

nışma sürecine başvurmasına neden olan problemini belirleyebilmesi ve prob-

leminin hayatını etkileyen alanları anlamasına yardımcı olunmaya çalışılarak 

problemi çözme sürecinin yapılandırılması yer almaktadır. Psikolojik danışma-

nın başlangıcı, danışanın yaşadığı sorun alanlarının önceliklendirilmesi, ulaşılabi-

lir hedeflerin belirlenmesi ve çözüm yollarının bilimsel bir titizlikle ortaya kon-

ması gerekmektedir. Danışan için danışma sürecinin başlangıcı zor olacağından 

danışana güçlü yönleri fark ettirilmeli ve hedeflerine ulaşmak için cesaretlendi-

rilmelidir. 
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TERAPÖTİK İLİŞKİYİ SONLANDIRMA 

Büşra Ünverdi 

GİRİŞ 

Psikoterapi, zaman sınırlı bir ilişkidir ve her terapi süreci bir süre sonra biter 

(Neukrug, 2015). Terapi sürecinde sonlandırma aşaması, önemli bir yer tutmak-

tadır. Doğru yapılmazsa; hem danışanda istenilen yönde bir değişim olmaz hem de 

danışanlar süreçten kötü etkilendikleri için ihtiyaç duyduklarında bir daha yardım 

almak istemeyebilirler (Ward, 1984). Sadece danışan için değil, danışman için 

de yoğun duygular uyandırabilen (Fragkiadaki ve Strauss, 2012) sonlandırma 

süreci bu kadar önemli olmasına rağmen kitaplarda ve terapi eğitimlerinde diğer 

aşamalar kadar yer bulamamış (Bor vd., 2004; Ward, 1984), genelde mikro da-

nışmanlık becerileri, danışma sürecini yapılandırma, terapi süreci gibi noktalar 

üzerinde durulmuştur. İlişkiyi sonlandırma kayıp ve yas süreçlerini tetikleyebil-

diği için insanlar, bu süreci konuşmaktan kaçınma eğiliminde olabilmektedir Ne 

var ki; sonlandırma aşaması ayrılma-bireyleşme, bağımsızlık ve büyüme gibi ko-

nularla da ilişkili olması sebebiyle üzerinde durulması ve uygun şekilde ele alın-

ması gereken bir süreçtir (Ward, 1984). Bu bölümde, sonlandırma aşamasında 

danışan ve danışmanın üzerine düşen görevler, sonlandırma aşamasının danışma 

sürecinde nasıl ele alınması gerektiği, danışma sürecinin sonuna gelindiğine iliş-

kinin ipuçları, sonlandırmayla ilgili faktörler ve sonlandırmayla ilgili etik meseleler 

üzerinde durulacaktır.  
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PD: Ne kadar sinirlendiğinizi hatırlıyorum. Bana ikinci bir şans verdiğiniz 

için teşekkür ederim. Mükemmel bir danışman olmamama rağmen süreci birlikte 

götürebildik… 

Bu seansta, görüldüğü üzere danışan ve danışman arasında süreç boyunca ya-

şanan iş birliğine vurgu yapılarak danışanın katkıları göz ardı edilmemiştir. Ayrıca 

danışman, kendi hatalarının da olduğuna dair hatırlatma yaparak danışan danışman 

ilişkisini eşitlemeye çalışmıştır. Böylece sürecin sonlandırılmasından sonraki aşama-

da danışanın kendi başına devam edebileceğine dair ona cesaret vermiştir. 

Son vedalaşma konuşması ise şu şekilde olmuştur: 

PD: Vedalaşırken söylemek istediğim birkaç şey var. Size bu yolculukta eşlik 

etmiş olmak benim için çok güzeldi. Birine kendini açmak cesaret ister; bana gü-

vendiniz ve kendinizle ilgili özelinizi paylaştınız.  

D: Size kendimi açmam çok zor olmadı, bana karşı yargılayıcı davranmadınız. 

PD: Bu süreç sizin için olduğu kadar benim için de geliştiriciydi. Anlattıkları-

nızı dinleyerek hem insan hem de bir ruh sağlığı uzmanı olarak kendimi gelişmiş 

hissediyorum. Bana kattıklarınız için ben de size teşekkür ederim. Hoşçakalın. 

D: Hoşçakalın. 
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ETİK DEĞERLENDİRMELER 

Semra Uçar 

GİRİŞ 

Psikolojik danışma sürecinde öne çıkan yetkinlik alanlarından biri de etik de-

ğerlendirme becerileridir. Etik değerlendirme sürecinde kullandığı kriterlerin neler 

olduğu konusunda bireyin etik tanımını şekillendiren unsurlar, fikir verici olabil-

mektedir. Etik değerlendirme süreci sadece mesleki eğitim kapsamındaki öğren-

melerden ibaret değildir. Aynı zamanda geçmiş yaşantılar ve zaman içerisindeki 

deneyimlerden kişisel ve mesleki olarak etkilenmektedir. Etik değerlendirme tarzı 

konusunda fikir edinilmesinde şu sorular sizlere yardımcı olabilir:  

Meslek profesyoneli veya adayı olarak yaptığınız değerlendirmeler sonucunda bir karar 
ya da davranışın etik olup olmadığına nasıl karar vermektesiniz?  

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 

Saydığınız kriterler hangi faktörlerden oluşmaktadır? 

……………………………………………………………………….………

……………………………………………………………………………… 

Her durumda aynı kriterler mi geçerlidir? Farklı durumlarda nasıl bir değişiklik gös-
termektedir? 

………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………… 
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Bölüm 10  

PSİKOLOJİK DANIŞMANLAR İÇİN ÖZ BAKIM 

Işıl Tekin  

“Başkalarını önemseme ve onlara bakma konusunda her zaman kendime bakmaktan 
daha iyi oldum. Ama sonraki yıllarda ilerleme kaydettim.” (Rogers, 1995, s.80).2 

GİRİŞ 

Psikolojik danışma, bireylerin iyi oluşlarını destekleme amacına hizmet eder 

ve psikolojik danışma sürecinin başarısında, danışmana ait faktörler en az kullanı-

lan teori ve teknikler kadar önemlidir (Baldwin ve Imel, 2010; Lawson vd., 2007). 

Diğer bir ifadeyle, psikolojik danışma sürecinde danışmanlar, mesleki öneme sahip 

birer profesyonel aktördürler (Skovholt, 2012). Dolayısıyla danışanların kendile-

rini keşfetmelerine, iyi oluşlarına ve gelişimlerine destek olabilmek için öncelikle 

psikolojik danışmaların kendi kişisel farkındalıklarını geliştirmeleri ve iyi oluşlarını 

destekleyebilecekleri yollar keşfetmeleri gerekmektedir. İşte bunun yolu da öz 

bakımdan geçmektedir. Gerçekten de psikolojik bakımdan sağlıklı olma ve kişisel 

farkındalık pek çok kaynakta etkili psikolojik danışman özellikleri arasında ilk ola-

rak anılan özelliklerdendir (ör. Hackney ve Cormier, 2008; Lawson vd., 2007). 

Fakat psikolojik danışmanların öz bakımlarını nasıl sağlayabileceklerine çok daha 

az değinilmiştir. Kaynaklardaki yetersizliğin yanı sıra eğitim programlarında da öz 

bakıma sınırlı oranda yer verilmektedir. Culver (2011) tarafından gerçekleştirilen 

bir çalışmada araştırmaya katılan 286 psikolojik danışmanın %78’i bu konuya dair 

herhangi bir ders almadığını ifade etmiştir. Bu konuda herhangi bir ders olmaması 

                                                   
2: “I have always been better at caring for and looking after others than I have in caring for myself. But 

in these later years, I made progress.” (Rogers, 1995, s.80).  



Terapötik Beceriler ve Danışmanlık Süreci 

260 

SONUÇ 

Psikolojik danışmanlıkta kişisel iyilik hâli ve psikolojik sağlamlığın sağlanması 

ve korunması etkili bir psikolojik danışma süreci için gereklidir ve bu ancak yeterli 

bir öz bakım ile mümkündür. Bu nedenle öz bakım, psikolojik danışmanlar ve 

genel olarak ruh sağlığı çalışanlarının mesleki yaşamlarında temel bir role sahiptir. 

Fakat öz bakım, yalnızca zaman zaman kullanılabilecek bir strateji olmamalıdır. 

Bunun yerine psikolojik danışmanlarda bir kültür hâline getirilmeli ve sürekliliği 

sağlanmalıdır. Öz bakım, uçak yolculuklarında yapılan “önce kendi maskenizi ta-

kın sonra diğerlerine yardım edin” uyarısına benzetilmektedir. Kendi iyi oluşunu 

belirli bir düzeyde sağlayamayan bir ruh sağlığı çalışanının danışanlarına yardımcı 

olması mümkün görünmemektedir. Danışanlarımıza mümkün olan en iyi psikolo-

jik yardım hizmetini sağlayabilecek durumda olmak istiyorsak, çeşitli boyutları 

barındıran, bilinçli, amaçlı ve yeterli öz bakım uygulamalarını gerçekleştirmek 

sorumluluklarımız arasında yer almaktadır. 

“Başkalarını önemsemek, kendini önemsemeyi gerektirir.”  

(Germer ve Neff, 2015, s.48)3  
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Bölüm 11  

ÇOCUKLARA TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Gülşen Topal Özgen 

GİRİŞ 

Çocuklara danışmanlık yapmak, danışmanlar için önemli bir uzmanlık alanı-

dır. Bu bölümde benimsediğimiz bakış açısı, çocukların ayrı bir çalışmayı hak eden 

farklı, heterojen bir grup olduğudur. Çocukların danışmanlık ihtiyaçları, yetişkin-

lerle karşılaştırıldığında benzersizdir (Innerhofer, 2013). Çocuklar sadece küçük 

yetişkinler değildir; dolayısıyla çocuğa yardım da küçültülmüş yetişkin tedavisi 

olarak görülemez (Prout ve Fedewa, 2015). Bundan dolayı çocuklarla psikotera-

pide araçlar; konuşma, oynama, yeni davranışları teşvik etme ve ödüllendirme, 

problem çözme ve baş etme becerilerini geliştirme gibi etkinlikleri içermektedir. 

Ayrıca bu etkinlikleri gerçekleştiren kişiler arasında terapistler, ebeveynler, öğret-

menler veya akranlar yer almaktadır. Kuklalar, oyunlar, hikâyeler, hayvanlar (ör. 

köpekler, atlar), videolar, teknoloji ve sosyal medya gibi çeşitli terapötik yardımlar, 

tedavi hedeflerine ulaşılmasında araç olarak kullanılabilmektedir (Kazdin ve 

Weisz, 2017). 

Gelişim kuramcıları çocukların büyüme ve gelişim süreçlerine ve çocukluk 

deneyimlerinin yetişkin üzerindeki etkisine odaklanırken, çocuk psikiyatristleri 

psikiyatrik problemleri olan çocuklara yoğunlaşmaktadır. Bununla birlikte, ağır 

psikiyatrik problemi olmayan ya da gelişim geriliği olmayan çocukların öğrenme, 

sosyal veya davranışsal sorunları büyük ölçüde göz ardı edilmektedir (Henderson 

ve Thompson, 2015). Çocuklarda psikolojik problemler; okul başarısızlığına, şid-

dete, intihara, aile içi çatışmaya, uyuşturucu kullanımına ve bir dizi başka zor du-

ruma yol açabilmektedir. Başına gelen bu zorlayıcı durumlarla baş edebilmesi için 
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Nisan oyun odasında asla parmağını emmedi ya da saçını çekmedi. Sadece bir 

kez oyun odasındaki oyuncaklardan biri olan peruğa ilgi duyduğunu ifade etti. 

Oyun odasının dışındaki bekleme odasındayken, ara sıra parmağını emdi ve ebe-

veyn talimatlarına boğulduğunda bir veya iki kez saçını çekti. Son olarak, oyun 

odası atmosferi, Nisan'a annesi ve anneannesiyle olan öğretim ilişkisinin dışında 

bir ilişki sağladı. Oyun terapistinin Nisan’dan hiçbir ön yargılı beklentisi yoktu ve 

onun oyununu yönetmedi. Nisan kısa süre sonra terapistinin onun kendi kararla-

rını verebileceğine inandığını öğrendi. Nisan’ın kendi kararlarını verme konusun-

daki yeni cesareti oyun terapisinde ve ayrıca Nisan'ın oyun odasının dışındaki 

dünyasında kendini gösterdi. Nisan, oyun terapisi seanslarındaki deneyimlerini, 

kendi dünyasına yansıtmak için kullanabildi. Bu süreç ancak çocuğun koşulsuz 

olarak kabul edildiğini, seçimler yapmaya teşvik edildiğini ve duygusal olarak gü-

vende hissettiği bir ortamda gerçekleşebilir. Nisan’ın saçlarının yeniden çıkması, 

bu koşulların karşılandığının çarpıcı bir kanıtı gibi görünüyordu. 
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Bölüm 12  

ERGENLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Şeyma Güldal 

GİRİŞ 

Ergenlik, belirli hormonal değişikliklerle başlayan (puberte/erinlik) bireyle-

rin yetişkin rollerine geçiş yaptıkları, yaklaşık 10’dan 20’li yaşların başına kadar 

olan gelişim aşamasıdır (Steinberg, 2016). Genel olarak üç evre olarak kategorize 

edilmekte olup her evre gelişim alanları açısından farklılaşmaktadır: Ön/erken 

ergenlik (yaklaşık 11-13 yaş), orta ergenlik (yaklaşık 14-17 yaş) ve geç ergenlik 

(yaklaşık 17 yaş ve sonrası) (Salmela-Aro, 2011; Steinberg, 2016). Ancak çocuk-

lukla yetişkinlik arasındaki bir yaşam dönemi olan ergenliğin tanımı, doğası gereği 

kültürden kültüre farklılaşmakta, ergenlik sürecinin nasıl deneyimlendiği de birey-

sel farklılıklar göstermektedir (Geldard vd., 2016). 20. yüzyılın başlarına kadar 

ergenlik, evrensel ve biyolojik bir kökeni olan, fırtına ve stres dönemi olarak görü-

lürken (Hall, 1904) güncel araştırma bulguları bunun evrensel bir fenomen olma-

dığı ve gelişimin biyolojik temelli bir yönü olmadığı görüşünü desteklemektedir. 

Bu fırtına ve stres yaklaşımı, yetişkin olmanın kültürel beklentilerine uyum sağla-

mak amacıyla biyolojik, bilişsel, duygusal ve sosyal yeniden yapılanma ile karakte-

rize edilen bir gelişim dönemi olarak ergenliğe daha dengeli bir bakış açısı sunacak 

şekilde revize edilmiştir (Lerner ve Steinberg, 2004). Ergenliğin bir bütün olarak 

anlaşılması için bireylerin ergenlik döneminden geçerken psikolojik olarak nasıl 

değiştiklerinin yanı sıra fiziksel olarak nasıl geliştikleri, beyinlerinin nasıl olgunlaş-

tığı, başkalarıyla ilişkilerinin nasıl değiştiği, toplum tarafından bir grup olarak nasıl 

görüldüğü ve onlara nasıl davranıldığı, kültürle ilişkili olarak ergenliğin nasıl farklı-

laştığının da bilinmesi gerekmektedir. Ergenlikte biyolojik, bilişsel ve sosyal geli-
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lemlerini çözmede Yağmur için önemli bir kaynak olduğu görülmüştür. Okulda 

arkadaşlık ilişkilerinin zayıf olmasının, okulla bağ kurmasını zorlaştırmakta olduğu 

düşünülmüştür. Arkadaşlık ilişkilerini güçlendirmeye yönelik mizah gücünü nasıl 

kullanabileceğine odaklanılarak planlama yapılmıştır. Yağmur güçlü yönünü nasıl 

kullanabileceği ile ilgili yaptıkları ilerleyen görüşmelerde değerlendirilerek çalış-

malar sürdürülmüştür.  
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Bölüm 13  

ORTA YAŞ DÖNEMİNDEKİ BİREYLERE 
TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Şükrü Can Özüak - Aylin Demirli Yıldız 

GİRİŞ 

Türk Dil Kurumu sözlüğünde “ne geç ne de yaşlı olan” olarak tanımlanan or-

ta yaş dönemi en geniş yaş aralığını içeren gelişim dönemi olma özelliğine sahiptir. 

Dünya Sağlık Örgütü tarafından 45-59 yaşları arasında tanımlanan orta yaş döne-

minin yaş sınırları psikoloji literatüründe net bir şekilde çizilmemiştir. Ancak bu 

dönemin literatürde genel olarak 35-64 yaş aralığında tanımlandığı görülmektedir. 

Orta yaş aynı zamanda yaşam dönemleri içerisinde olgunluk dönemi olarak da 

belirtilmektedir. Bireylerin geniş bir yaş aralığına sahip olması sebebiyle orta yaş 

dönemi içerisinde -geçmişlerinden getirdikleri tecrübe ve deneyim ile olgunluk 

döneminde olsalar da- birçok değişim ve sorun ile baş etmesi gerekmektedir. Bu 

sorunlar karşısında tercih edilen başa çıkma tepkilerinin anlamı ve kabulü kültür-

den kültüre farklılık gösterebilmektedir. Bireyler, bu süreç içerisinde orta yaş dö-

neminin getirdiği sorunlarla başa çıkmaya çalışırken zaman zaman madde kulla-

nımı, stres ve depresyon gibi psikolojik rahatsızlıklar deneyimleyebilmektedir.  

Bu yaşam dönemindeki bireylerin yaşadıkları çeşitli zorluklar karşısında sağ-

lıklı başa çıkma süreci geliştirmek için ruh sağlığı uzmanlarından psikolojik danış-

ma desteği alması önemli olmaktadır. Yetişkinlikler için depresyonun tedavisini 

amaçlayan çalışmalar sonucunda geliştirilen ve daha sonrasında yaygınlaşan Biliş-

sel Davranışçı Terapi ve yine yetişkin bireylerin şemalarının bireylerin yaşadıkları 

psikolojik zorluklarda etkili olduğunu ifade eden Şema Terapi gibi pek çok yakla-
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Bölüm 14  

YAŞLI BİREYLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Nur Akbulut Kılıçoğlu 

GİRİŞ 

Dünya nüfusu giderek yaşlanıyor. Dünyadaki her ülke, nüfus içindeki yaşlı ki-

şilerin oranında büyüme yaşıyor. Yaşlı nüfus artarken, yaşlanma, bazı bireyler ve 

aileleri için zorluklar yaratabilen doğal bir süreçtir. Birçok yaşlı yetişkin orta yaştan 

sonraki yaşlarına geçmeyi dört gözle beklerken, bazıları için bu sürece uyum sağ-

laması zor olmaktadır.  

Birleşmiş Milletler, 60 yaşını “yaşlılık” ve “orta yaş” grupları arasındaki ayrım 

çizgisi ve yaşlılık eşiği olarak kabul etmektedir (Meisheri, 1992). Yayınlanan yaşlı-

lık çalışmalarının çoğunda 60 yaş üstü kişiler “yaşlı” kabul edilmekte ve nüfusun 

“yaşlı” kesimini oluşturmaktadır (Prakash, 1999). 

Dünyada 2021 yılı itibarıyla, küresel yaşlı nüfus 703 milyon civarındaydı ve 

bu, toplam nüfusun %9’unu temsil etmektedir. Yaşlı insan sayısının 2050 yılına 

kadar 1,5 milyara ulaşacağı ve bunun toplam nüfusun %16’sını temsil edeceği 

tahmin edilmektedir (Birleşmiş Milletler, 2021). Türkiye’de ise 2021 itibarıyla, 

yaşlı nüfus yaklaşık 6,4 milyon olup toplam nüfusun %8’ini temsil etmektedir 

(Türkiye İstatistik Kurumu, 2021). Türkiye’deki yaşlı insan sayısının 2050 yılına 

kadar 11,7 milyona ulaşacağı ve bunun toplam nüfusun %13’ünü temsil edeceği 

tahmin edilmektedir (Türkiye İstatistik Kurumu, 2021). Nüfusun yaşlanmasıyla 

birlikte, 80 yaş ve üstü olan “en yaşlı” bireylerin sayısı da artmaktadır. Birleşmiş 

Milletler’e göre (2021), en yaşlı bireylerin sayısının 2050 yılına kadar üç katına 

çıkarak 434 milyona ulaşması beklenmektedir. Bu, insan ömründe büyük bir başa-

rıyı temsil etse de, yılların miktarındaki uzama, özellikle istismardan arınmış bir 
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Bölüm 15  

ÇİFTLERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Pınar Kütük Yılmaz 

GİRİŞ 

Çiftleri danışma sürecine getiren bir ya da birden fazla konuda yaşadıkları fi-

kir ayrılığı ve bundan kaynaklanan çatışmalardır. Pek çok çift çeşitli başlıklar altın-

da sorunların bir toplamı sonucu danışmaya gelseler de genelde ağırlık basan bir 

zorluk mevcuttur. Bu sorunların çiftin ilişkisinin hangi aşamasında kendini göster-

diği ise yine oldukça çeşitlilik göstermektedir. Kimisi evlilik hazırlıklarında ciddi 

sorunlarla yüzleşirken, kimisi bir bebeğin doğması ile başlayan ebeveynlik serüve-

nin de çatışmaları yoğun bir şekilde yaşar. Kimi durumlarda ise yeni iş, yeni ortam 

ya da emeklilik gibi büyük değişimlerin olduğu evrelerde zorluklarla baş etmek 

zorlaşmıştır. Çiftin anlaşmakta sorun yaşadığı ve destek aramalarına neden olan 

konular ise ebeveynlik stilleri, para yönetimi, yaşam biçimi, köken aile ile ilişkiler, 

boş zaman aktiviteleri ve benzeri pek çok konuyu içerebilen bir listenin içindeki-

lerden birini ya da birkaçından oluşabilir. Çiftin yönetmekte zorlandığı bir başka 

konu ise zor yaşam olaylarından sonrasında durumu nasıl idare edebileceklerini 

bilmemelerinden kaynaklanıyor olabilir. Aldatma, kayıp, iflas ya da hastalık bu 

olaylara örnek olarak verilebilir. Çifti danışma sürecine getiren bir diğer alan ise 

yaşam olaylarındaki değişiklikler olabilir. Emeklik olmak, taşınmak ya da sağlık 

durumlarının değişmesi gibi değişimler örnek olarak gösterilebilir. Cinsellikle ilgili 

konular da çifti uzman desteği aramaya yönlendiren bir konu alanı olabilir. İleti-

şimle ilgili de sıklıkla rastlanan konulara; sırlar, duyguların paylaşılmaması ya da 

çiftin paylaşımının giderek azalması örnek verilebilir.  
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Bölüm 16 

AİLELERE TERAPÖTİK YARDIM SÜRECİ 

Vildan Saruhan 

“Dünyayı değiştirmek için aileyi değiştirmek gerekir.” 

Virginia Satir - İnsan Yaratmak 

GİRİŞ 

Virginia Satir, İnsan Yaratmak adlı eserinde “Bir aile kurmak, dünya üzerin-

deki en zor, en karmaşık iştir.” der (s.6). Bir ruh sağlığı uzmanı açısından bir aile 

sistemine müdahale etmek de bir o kadar karmaşık ve incelikli bir iştir. Bu bölüm-

de ailelere yardım sürecinde bilinmesi gereken temel kavramlara, değerlendirme 

stratejilerine, vaka formülasyonuna yer verilerek psikolojik yardım profesyonelle-

rinin güncel alan yazınla buluşması amaçlanmaktadır.  

Aileye yardım sürecinde ruh sağlığı uzmanı farklı kuramsal yönelimleri mer-
keze alarak terapi sürecini yapılandırabilir. Her ne kadar bu kuramsal yönelimler 

kendi özelinde belirlenmiş pratikleri beraberinde getirse de tüm yaklaşımlar için 

ortak diyebileceğimiz ya da bir ruh sağlığı uzmanının aileye müdahalesinde ku-

ramsal yöneliminden bağımsız olarak süreçte göz önünde bulundurabileceği bazı 

önemli hususlar teori ışığında bu bölümde okuyucu ile paylaşılmış, aileyi değer-

lendirme sürecinde kullanılabilecek bazı stratejiler detaylı olarak sunulmuştur. 

AİLELERE YARDIM SÜRECİNE İLİŞKİN TEMEL KAVRAMLAR 

Bu kısımda ailelerle çalışan psikolojik yardım profesyonellerinin sıkça kullan-

dığı aile psikolojik danışmanlığı alanındaki bazı genel kavramlara ve tanımlara yer 

verilmiştir.  
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Bölüm 17  

YANSITMA TAKIMI: TERAPİ VE EĞİTİM 
SÜRECİNDE KULLANIMI 

Numan Turan  

GİRİŞ 

“Ailenin ne konuşmak istediğine bağlı olarak sorular sormaya başlarım ve onların 
resminin kendime göre resmini çizerim, daha nüanslı ve tabii ki benim epistemolojime 
göre. Umut ediyorum ki benim sorgulamam onlarda yeni ve farklı cevapları tetikler ve 
bu da yeni soruları tetikler, böylece bu süreç ailenin kendilerine ait daha kapsamlı ve 
detaylı bir anlayış geliştirmesini sağlar.” (Andersen, 1987, s.417).  

Yansıtma Takımı (YT), Norveçli bir psikiyatrist olan Tom Andersen’in aile 

terapisi üzerine yapmış olduğu çalışmalar sonucu ortaya çıkmıştır. Aile terapisinde 

süregelen bir takım çalışması geleneği mevcuttur. Özellikle Milan Okulu içinde 

gelişen bu gelenekte bir grup terapist devam eden aile terapisi seanslarını gözlem-

ler ve aile terapistine geri bildirimler sunar (ör. Selvini-Palazolli, Boscolo, Cecchin 

ve Prata, 1978; Watzlawick, Weakland ve Fisch, 1974). Tom Andersen’in yapmış 

olduğu çalışmalar sonucu bu teknik farklılaşarak Yansıtma Takımı adını almıştır. 

Günümüzde ise YT, çağdaş psikolojik danışma kuramlarında postmodernist yak-

laşımlar içine dâhil edilebilir (Pare, 1999). Ayrıntılara geçmeden önce sizin bu 

teknik üzerine düşünmenizi ve biraz daha kişisel düzeyde değerlendirebilmenizi 

sağlamak için gündelik hayatta karşımıza çıkabilecek birkaç örnek vermek isteriz.  

Örneğimize şöyle bir soru ile başlayalım: Birilerinin sizin hakkınızda konuş-

tuklarına hiç kulak misafiri oldunuz mu? Böyle bir durum yaşadıysanız büyük ih-
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şımlar açıklanmıştır. Bu temeller arasında özellikle sibernetik yaklaşımlar ve Milan 

Okulu (terapi takımı) öne çıkmaktadır. Geleneksel terapi yaklaşımında terapist, 

vaka kavramsallaştırma ve tedavi sürecini üstlenmektedir. Yansıtma takımı tekniği, 

postmodernist bir yaklaşım olarak terapiste ve danışana farklı bakış açıları sunar. 
Sunulan farklı bakış açıları, psikolojik danışma sürecini zenginleştirmesi ve terapi-

de oluşan tıkanıklığı gidermede yardımcı olması konusunda işlevseldir. Bu bölü-

mün son kısmında ise yansıtma takımı tekniği üzerine yapılan çalışmalar paylaşıl-

mıştır. Yansıtma takımı tekniğinin danışanlar ve terapist tarafından faydalı olduğu, 

birçok farklı problemin tedavisinde kullanıldığı ve terapi başarısına katkı sunduğu 

gözlenmiştir. Aynı zamanda gerek bireysel gerekse grup formatında, terapist eği-

timinde kullanımı da söz konusudur. Eğitimdeki psikolojik danışmanların beceri 

gelişiminde etkili sonuçlar elde eden çalışmalar mevcuttur. Her ne kadar psikolojik 
danışman eğitiminde ve tedavide kullanılan bir teknik olsa da bu tekniğin psikolojik 

danışman eğitimindeki başarısını ve terapi sürecindeki etkinliğini araştıran daha 

fazla çalışmaya ihtiyaç olduğu görülmektedir. Mevut çalışmalar genel olarak aile 

danışmanlığı bağlamında nitel veri analizine dayalı olarak gerçekleştirilmiştir. Gele-

cekteki araştırmaların nicel veri kullanılarak ve farklı psikolojik danışma bağlamla-

rında gerçekleştirilmesi, yansıtma takımının daha iyi anlaşılmasına katkı sunacaktır.  
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TERÖRİZM KAVRAMI: TERÖR, TERÖRİZM;  

KAVRAM VE TANIM SORUNU 

Selim Kanat - Eda Ünal 

ÖZET 

Terörizm, tarihi siyaset tarihi ile yaşıt olan, geçmiş yüzyıllardan günümüze 

insanların, devletlerin güvenliğine yönelik bir tehdittir. Son büyük kavram-

sal değişimini Soğuk Savaşın bitişi ile yaşayan terörizm her geçen gün daha 

da küresel bir h}l almakta, insanların ve devletlerin güvenliğine yönelik 

tehditler arasında ilk sıralarda yer almaktadır. Modern terörizmin doğuşu 

olarak kabul edilen Fransız Devriminden bu yana terörizm içerik ve anlam 

bakımından türlü değişikliklere uğramıştır. Bilhassa 19. yüzyıl boyunca si-

yasal iktidarı değiştirmenin ve mevcut iktidarı elinde tutmanın pratik bir 

aracı olarak görülen ve hatta zaman zaman yüceltilen terörizm geçtiğimiz 

yüzyıl boyunca da siyasal etik ve ahlak açısından kınansa, lanetlense de 

asimetrik güç dengesi olan siyasi mücadelelerde etik olmayan bir araç ola-

rak zaman zaman kullanılmıştır. Terörizmin siyasetin ve güç mücadelesinin 

bir aracı olması “birisinin teröristi bir diğerinin özgürlük savaşçısıdır” yay-

gın özdeyişi ile örneklenmektedir. Bu durum ve tarihsel sürecin mirası te-

rörizmin uluslararası, bağlayıcı, genel ve soyut bir tanımının yapılamama-

sının önde gelen nedenlerindendir. Günümüzde h}len terörizmin ulusla-

rarası seviyede genel soyut bağlayıcı bir tanımı yoktur. Uluslararası alan-

da terörizmin tanımı konusunda benimsenen tavır, belli birtakım eylem-

lerin bilhassa Birleşmiş Milletler çerçevesinde imzalanan uluslararası ant-

laşmalarda terör eylemi olarak tanımlanması ve belli bu eylemlere karşı 

birtakım önlemler alınması şeklindedir. Bölgesel örgütler nezdinde imza-

lanan terörizme dair uluslararası antlaşmalar da Birleşmiş Milletler nez-

dinde imzalanan eylem temelli bu antlaşmalara atıfta bulunarak, ilgili ant-

laşmalarda terör eylemi olarak sayılan filleri terörizm olarak tanımlamış-

lar genel, soyut bir tanım yapmaktan imtina etmişlerdir. Uluslararası se-

viyede tanım konusunda böylesi bir eksiklik söz konusuyken ulusal sevi-

yede bu tarz bir sorun yoktur. Her devlet genel soyut ve bağlayıcı bir şe-

kilde kendi ulusal terör tanımını yapmıştır ve bu tanım çerçevesinde terö-

rizm ile mücadele etmektedir.  



Terör, Terörizm ve Terörizmle Mücadele 

21 

ÖNERİLEN KAYNAKLAR 

Bozkurt Enver, Kanat Selim, Uluslararası Toplumun Paradoksu, Asil Yayın 
Dağıtım, Ankara 2007. 

Kanat Selim, Uluslararası Terörizm ve Güvenlik, Yetkin Yayıncılık, Anka-
ra 2022.  

Yayla, Atilla . "Terör ve Terörizm Kavramlarına Genel Bakış". Ankara Üni-
versitesi SBF Dergisi C:45, S:1, 1990. https://dergipark.org.tr/tr/download/ 
article-file/38276 

Fletcher, George P. "The indefinable concept of terrorism." Journal of In-
ternational Criminal Justice Vol. 4, No.5, 2006. 

Schinkel, Willem. "On the concept of terrorism." Contemporary Political 
Theory, Vol. 8, No.2, 2009. 

Paul Wilkinson, Terrorism and Liberal State, MacMillan Press Ltd. Lon-
don, 1977 

Walter Lacquer, The Age of Terror, Wiedenfield and Nilcolson, London, 1987.  

KAYNAKÇA 

3713 sayılı “Terörle Mücadele Kanunu” https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo= 
3713&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 (Erişim Tarihi 01.01.2023)  

Ağaoğulları, M.A, (2021), Fransız Devrimi'nde Siyasal Düşünceler ve Mücadeleler 1789-1794 - 
Jakobenlerin İktidarı, 3. Cilt, Dipnot Yayınları, Ankara.  

Ak, A (1995), Uluslararası Terörizm, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü. Ankara. 

Aktel, M., & Gürkaynak, M.(2007). Küreselleşen Terörizm: Bir Etkileşim Çalışması. 38. ICANAS. 
Ankara. 

Altuğ, Y. (1995), Terörün Anatomisi, Altın Kitaplar Yayınevi İstanbul.  

Bal, M. A (2003), Savaş Stratejilerinde Terör, IQ Kültür Sanat Yayıncılık, İstanbul. 

Başeren, S.(2000), “Terörizm Kavramsal Bir Değerlendirme” Terörizm İncelemeleri: Teori, Ör-
gütler, Olaylar, (Ed). Ümit Özdağ, Osman Metin Öztürk, ASAM Yayınları, Ankara. 

Bew, John (2015), Realpolitik: A History, Oxford University Press, London.  

Bozdemir, M (1981), “Terör(mü) ve Terörizm(mi)?” AÜSBF. Basın Yayın Yüksek Okulu Yıllığı, C. 
6, Ankara. 

Bozkurt, E. (2003), Birleşmiş Milletler Sisteminde Kuvvet Kullanımı, Nobel Yayınevi, Ankara. 

Bozkurt, E., & Kanat, S. (2007). Uluslararası toplumun paradoksu: Terörizm, insan hakları, güven-
lik ve 11 Eylül sonrası meydana gelen değişiklikler. Asil Yayın. Ankara 

Chadwick, E. (1996). Self-Determination, Terrorism, and the International Humanitarian Law of 
Armed Conflict. Martinus Nijhoff Publishers. Holland.  

Chapitre Ier : Des actes de terrorisme (Articles 421-1 { 421-4), https://www.legifrance.gouv.fr/ 
codes/id/LEGISCTA000006149845 (Erişim Tarihi 01.01.2023)  

https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/38276
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/38276
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=3713&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=3713&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5


Terörizmin El Kitabı 

22 

Combs, C. C (2003), Terrorism in the Twenty-First Century, Third Edition, Routledge Pubishing, 
New Jersey. 

Emery, Henry C. (1915), “What is Realpolitik?”, International Journal of Ethics, Jul., 1915, Vol. 25, 
No. 4. 

Ergil, D. (1991) “Terörizmin Mantığı ve Hedefi”, Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, C. 46, No: 1–2. 

European Union (2017), “Fight Against Terrorism – Definitions of Terrorist Crimes and Support 
to Victims”, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM:4322328 
(Erişim Tarihi 01.01.2023).  

Herbst, P. (2003). Talking Terrorism A Dictionary of the Loaded of Political Violence, Greenwood 
Press, London.  

Holborn, H. (1960). “Bismarck’s Realpolitik”. Journal of the History of Ideas, 21(1). 

https://uscode.house.gov/view.xhtml?path=/prelim@title18/part1/chapter113B&edition=prelim 

Jenkıns, B.M. (1980) The Study of Terrorism: Definitional Problems. Rand Corp Santa Monıca 
Publishing, California. 

Kanat, S. (2018). “Komünist İdeoloji, Devrim Anlayışı ve Terörizm”. Elektronik Siyaset Bilimi 
Araştırmaları Dergisi, 9(17).  

Karakaya, İ. (2019). Küresel terörizmin dönüşümü: Irak ve Şam İslam Devleti (IŞİD) Örneği. 
Bursa Uludağ Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 38(1). 

Macciavelli, N (2016), Hükümdar, Hasan Ali Yücel Klasikleri, (Çev) Necdet Adabağ, İş Bankası 
Kültür Yayınları, Ankara.  

Morgenthau, J.Hans (1970) Uluslararası Politika, Cilt.1, (Çev) Baskın Oran, Ünsal Oskay, Türk 
Siyasi İlimler Derneği Yayınları, Ankara.  

Öktem, E. (2004). “Uluslararası Hukukta Terörizm Tanım Sorunu ve Milli Bağımsızlık Hareketle-
ri”. İstanbul Ticaret Üniversitesi Fen Bilimleri Dergisi, Vol. 3, No.5. 

Rapport, M. (2015). “The French Revolution and Early European Revolutionary Terrorism”. The 
Routledge History of Terrorism (pp. 77-90). Routledge. 

Rehman, J, (2003). International Human Rights Law, Pearson Educated Limited, London. 

Robespierre, M. (1794), "Speech to the National Convention",https://sites.pitt.edu/~syd/terror.html, 
(Erişim Tarihi, 01.01.2023). 

Sander, O. (2006). Siyasi tarih: İlkçağlardan 1918'e. İmge Kitabevi. Ankara  

Terrorism Act UK (2000), https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2000/11/section/1 (Erişim 
Tarihi 01.01.2023)  

UN. (2022). Convention for the Suppression of Unlawful Acts Against The Safety of Civil Avia-
tion., https://treaties.un.org/doc/Publication/UNTS/Volume%20974/volume-974-I-
14118-english.pdf (Erişim tarihi 30.12.2022)  

UN. (2022). Convention on Offences and Certain Other Acts Committed on Board Aircraft, 
https://treaties.un.org/doc/db/terrorism/conv1-english.pdf (Erişim Tarihi. 30.12.2022) 

UNDOC, (2022). “Treaty-Based Crimes of Terrorism - Universal Counter Terrorism Instru-
ments”. https://www.unodc.org/e4j/en/terrorism/module-4/key-issues/treaty-based-
crimes-of-terrorism.html (Erişim Tarihi 30.12.2022) 

WILKINSON, P. (1986), “Terrorism Versus Liberal Democracy: The Problem of Response”, The 
New Terrorism, (Ed.) William Gutteridge, Mansell Publishing Limited, London 

Wilkinson, P (2002) “Terör ve Terörizm: Kavramlar Özellikler ve Tipoloji” Silinen Yüzler Karşı-
sında Terör, (Der). Cemal Güzel, Ayraç Yayınevi, Ankara  

Yayla, A (1990). “Terörizm: Kavramsal Bir Çerçeve”, Ankara Üni. SBF Dergisi, Cilt:XLV, No.4. 

Yoon, J. H.(2003). A Critical Overview of İnternational Law With Regard to The Problem of Terro-
rism in the Aftermath of the September 11, 2001 Terrorist Attacs, Unpublished Master The-
sis, Canada 2003 



23 

TERÖRİZMİN TARİHSEL SÜREÇTE DÖNÜŞÜMÜ: 

İDEOLOJİLER, TARİHSEL SÜREÇ VE OLAYLAR 

Selim Kurt 

ÖZET 

Latince kökenli bir kelime olan terör, esasen “korkutma”, “korkudan titre-

meye sebep olma” gibi manalara gelmekte olup, insanlık tarihi korku ya-

ratmak için uygulanan şiddet kullanımının örnekleriyle doludur. Zamanla 

şiddet unsurunun yanına siyasal amaç da eklenmiş ve “siyasal amaçla şid-

det kullanımı” ise terörizm olarak adlandırılmaya başlanmıştır. Görüldüğü 

üzere terörizm tarihsel bir süreçte şekillenen tarihsel bir olgudur. İnsanla-

rı/toplulukları korkutmayı amaçlayan şiddet kullanımı insanlık tarihi kadar 

eski olsa da terörizm, büyük ölçüde, modern devletin ortaya çıkışı ve şiddet 

eylemlerinin hedefi h}line gelmesiyle ilişkilendirilmektedir. Ancak böyle 

bir amaçla hareket eden modern terör örgütlerinin ortaya çıkışı ise genel 

olarak 19. yüzyılın sonlarına tarihlenmektedir. Bu açıdan David C. Rapoport 

gibi uzmanlar terörizmin esasen modern bir olgu olduğunu ifade etmekte 

ve 19. yüzyılda ortaya çıkışından günümüze kadar bir dizi dönüşüm geçire-

rek bugünkü h}line geldiğini iddia etmektedirler. Bu noktada Rapoport 

modern terörizmi de kendi içinde dörde ayıran ve “Dalga Teorisi” olarak 

adlandırılan bir teori ortaya atmıştır. Bu teori, terörizmin arkasındaki mo-

tivasyonların ve bu çerçevede terör örgütlerinin yanı sıra onların hedefleri-

nin ve kullandığı taktiklerin de tarihsel süreçte farklılaştığına dikkat çek-

mektedir. Terörizmin bu şekilde sınıflandırılması ise, genel bir çerçevede 

oluşturarak, anlaşılmasının kolaylaştırılması açısından büyük bir önem arz 

etmektedir.  

GİRİŞ 

Modern manada terörizmin siyasi otoriteyi hedef aldığı hususu göz 

önünde bulundurulduğunda, terörizmin modern devletin ortaya çıkışıyla baş-

ladığı kabul edilmektedir. Ancak korku ve yıldırı yaratmak manasındaki terö-

rün insanlık tarihi kadar eski olduğu söylenebilir. Bu nedenle şiddetin siyasal 

amaçla gerçekleştirilmesi ya da gerçekleştirilmesi tehdidinde bulunulması 

manasındaki terörizm tarihsel bir olgudur ve bugünkü h}line gelmek için be-
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TERÖRİZMİN NEDENLERİ  

Kürşad Kağan Ergün 

ÖZET 

Bireyleri, toplulukları ve devletleri farklı açılardan etkileyen ve neredeyse 

insanlık tarihi kadar eski bir olgu olan terörizmin oluşmasına imk}n sağla-

yan durumların ve kişileri terörizme iten nedenlerin anlaşılması, kamu gü-

venliği bağlamında ve terörle mücadele ekseninde önemli bir unsur olarak 

görülmektedir. Konuya bu özelliği nedeniyle atfedilen önemin doğal bir so-

nucu olarak terörizmin oluşmasına imk}n sağlayan durumlar ve kişileri te-

rörizme iten nedenler doktrinde en sık işlenen konular arasında yer almak-

tadır. Küreselleşmenin bir sonucu olarak sınırların eski önemini kaybetme-

si, ideolojilerin ve toplum anlayışlarının farklılaşması ve teknolojide yaşa-

nan gelişmeler karşısında terörizmin oluşmasına imk}n sağlayan durumlar 

ve kişileri terörizme iten nedenler de zaman içerisinde değişiklik göster-

miştir. Mevcut çalışma ile terörizmin geleneksel nedenleri arasında gösteri-

len siyasi, ekonomik, sosyal ve bireysel faktörler ile terörizmin oluşmasına 

imk}n sağlayan teknolojik gelişmelere, yönetim biçimlerine ve küreselleş-

menin gelmiş olduğu aşamaya bağlı olarak değişen nedenler, metin analizi 

ve doküman inceleme teknikleri ile yapılan olan nitel araştırma neticesinde 

temin edilen veriler nezdinde değerlendirilmiş, yapılan değerlendirme so-

nucunda nedensellik bağı anlamında yapılan ilişkilendirmelerin terörle 

mücadeleye katkıları ortaya konulmuştur. Yapılan çalışma sonucunda terö-

rizmin çok boyutlu bir olgu olduğu, terörizmin oluşma sürecinde radikal-

leşmenin ve uluslararası çatışmaların önemli bir etken olduğu anlaşılmıştır.  

GİRİŞ 

Doktrinde yer alan birtakım görüşlere göre tarihi birinci yüzyıla kadar 

gidebilen terörizm, ortaya çıktığı günden günümüze kadar geçen süreçte bi-

reyleri, toplulukları ve devletleri farklı açılarda ve nedenlerle etkileyen bir 

olgu olarak görülmektedir (Burgess, 2003; Hoffman, 1998). Terörizmin yapısı 

gereği şiddeti araç olarak kullanması nedeniyle, terörist eylemler sonucunda 
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TERÖRİZMİN TÜRLERİ 

Muhammed Naim Naimi 

ÖZET 

Çag ımızın en bu yu k problemlerinden biri olan tero rizm, bir grubun, siyasal 
amaçlara ulaşmak için tero r ideolojisini ve silahlı eylemleri savunmak, stra-
tejilerini anlatmak, aktarmak ve geliştirmektir. Tero r ise şiddet kullanarak 
savundug u davayı hissettirmek duyurmak ve bu ug urda halka korku sal-
mak, sindirmek ve yıldırmaktır. Bu o rgu tsel faaliyetler, tarih boyunca eylem-
leri ve eylem stratejilerine go re tasnif edilegelmişlerdir. Bu çerçevede tero -
rizmin tasnifi, çalışmamızın ana konusunu oluşturmuştur. Bu amaçla çalış-
mamızda, devlet tero ru , devlete karşı tero r ve uluslararası tero r sınıflan-
dırması tercih edilmiştir. Devlet tero ru  denildig inde bir devletin, koymuş 
oldug u yasalara aykırı davranarak tebaaya karşı baskı ve şiddet uygulayarak 
onları korkutması, sindirmesi ve yıldırması kastedilmiştir. Devlete karşı te-
ro rde ise bo lgemizde sıklıkla go zlemlenen u çlu  bir tasnif u zerinde durul-
muştur: Sol ideolojilerden beslenen ideolojik tero r, bo lgesel ve etnik deg er-
leri istismar eden etnik ve bo lu cu  tero r ile dinı  deg erleri tero rist emellerine 
alet eden ve dinı  deg erleri istismar eden dinı  motifli tero r. Son olarak gu -
nu mu zde bu olgunun en bu yu k sorunların başında gelmesinin altında yatan 
etkenlerden biri belki birincisi olan uluslararası tero r konuları u zerinde du-
rulmuştur. Çalışmamızda nitel araştırma yo ntemlerinden doku mantasyonel 
yo ntem tercih edilmiş ve betimsel analiz teknig i kullanılarak elde edilen 
ikincil veriler analiz edilip yorumlanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Tero r, Tero rizm, Tero rizmin Tu rleri, I deoloji Tero r, Et-
nik Tero r, Dinı  Motifli Tero r, Uluslararası Tero r. 

GİRİŞ 

Tero r, çag ımızın en o nemli sorunlarının başında gelmektedir. Bu olgu, ta-

rihin her do neminde farklı boyutlarıyla var olagelmiştir. Gu nu mu zde ise en 

o nemli sorun olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu bakımdan Ardor (2008), tero ru  

21. milenyumun en bu yu k sorunlarının ilk sırasında go rmu ş Bal (2006a), ideo-

lojik yapısı ve stratejileri bakımından modern çag ın bir u ru nu  oldug unu be-

lirtmiş ve bu sebeple u zerinde en çok durulan meselelerden biri oldug unu 

ifade etmiştir. 
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TERÖRİZMLE MÜCADELE 

Ümit Tetik 

ÖZET 

Siyasal hedeflerini şiddet araçlarını kullanarak gerçekleştirme, şeklinde 

özetlenebilen terörizm uluslararası ve bölgesel güvenlik araştırmalarının 

odak konusudur. Terörizmi tanımlamak veya analiz etmenin yanı sıra terör 

faaliyetlerinin önüne geçmeye dönük çalışmalar güvenlik araştırmalarının 

ana amaçlarındandır. Bunu yapabilmek için terörizm literatürünün yanı sı-

ra terörizmle mücadeleye ilişkin akademik yazının sunmuş olduğu kavram-

sal ve teorik kapsam bilinmelidir. Bu çalışmada ilk olarak, terörizmle mü-

cadele ile akademik, bürokratik veya düşünce kuruluşları bağlamında ilgi-

lenen herkesi ilgilendiren akademik yazın analitik bir çerçevede sunulmuş-

tur. Son olarak, uluslararası ve ulusal düzeydeki siyasal ve hukuksal gerçek-

liklerin de dikkate alındığı bu çalışmada stratejik, operasyonel ve taktik dü-

zeylerde terörizmle mücadelenin nasıl şekillendiği değerlendirilmiştir. Ni-

hayetinde akademik yazın dikkate alınmak suretiyle terörizmle mücadele-

nin askeri, siyasi ve toplumsal bağlamda nasıl yürütülmesi gerektiğine iliş-

kin teorik çerçeve tanımlayıcı perspektiften tartışılmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Terörizm, Terörizmle Mücadele, Şiddet, Güvenlik Ça-

lışmaları 

GİRİŞ 

11 Eylül 2001’de ABD’de ve arkasından Avrupa’nın farklı bölgelerinde te-

rör saldırıları yaşanmıştır. Bu tarihler terör örgütleri ile mücadelede askerî 

tedbirlerin dönüşümüne işaret etmiş, 11 Eylül sonrasında ABD’nin Afganistan 

ve Irak müdahaleleri bahsedilen sert tedbirlerin sonuncusu olmuştur. Askerî 

operasyonlar elbette sürmüştür, fakat terörle mücadele sahasında insan hak-

ları, sivil yönetimlerin çatışma sonrasında kurulması, istihbarat-güvenlik güç-

leri ile halkın koordineli olması, altyapının kurulması, askerî operasyonların 

yapıldığı bölgeleri ifsat eden değil inşa ve imar eden bir stratejinin gelişim 

gösterdiği ifade edilebilir. Bu nedenle terörizm ve terörizmle mücadele uz-

manlarının sıklıkla dile getirdiği askerî ya da örtülü operasyonlar gibi taktik ve 
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TERÖRİZM VE SİBER GÜVENLİK 

Vahit Güntay 

ÖZET 

Siber terörizm, bireyleri veya doğrudan devletleri, toplumları etkilemek, 

klasik terör anlayışında olduğu gibi korkutmak amacıyla bilgisayar virüsleri 

veya kötü amaçlı yazılım kullanan saldırıları; bilgisayar ağlarıyla ilgili ke-

sintiler de d}hil olmak üzere yöneltilen her türlü terör eylemini ifade et-

mektedir. Klasik tero r anlayışında oldug u gibi ortak bir tanım ve kavrayış 

bu tu nlu g u ne sahip olmayan siber terörizm üzerine tespitler yapılan bu bö-

lu mde, konuyla ilgili sosyal bilimler alanında çalışanlara da genel bir çe-

reçve sunulmaktadır. Bilgisayarlar ve internet günlük hayatımızda hayati 

bir rol oynamaktadır ve dünya küresel olarak da bu alana birçok açıdan en-

tegre olmuştur. Küreselleşme çağında teröristler hedeflenilen yerlerde ar-

tık fiziksel olarak bulunmak zorunda değildir. Siber saldırılarla anonim ve 

uzaktan eylemler yapılabilmekte, planlanabilmekte veya faillerle iletişim 

kurulabilmektedir. 11 Eylül saldırısından sonra siber terörizm kavramının 

sosyal bilimler içerisinde de benzer yönleriyle tartışılması büyük bir litera-

tür birikimini de ortaya koymuştur. Yine bu bölüm d}hilinde, terörizm yön-

temlerinde geleneksel yöntemlerden elektronik yöntemlere geçiş diyebile-

ceğimiz yaklaşım vurgulanarak olgunun anonimliği yanında bir o kadar 

gerçek oluşuyla ilgili de farkındalık amaçlanmıştır. Siber teröristlerin has-

sas ve gizli bilgileri hedef alarak ve bunlara erişim sağlayarak ulusal güven-

liği tehlikeye atması devletlerin ajandalarına da çoktan girmiştir. Siber 

alandaki kavramsal çeşitlilik içerisinde, bir devletin başka bir devletin bilgi-

sayar ağlarına zarar vermek ve kesintiye neden olmak için sızması duru-

munda terörizm boyutu siber savaş diyebileceğimiz bütünlüğe de karşılık 

gelmektedir.  

GİRİŞ 

Siber alanın oluşturduğu tehdit, kitle iletişim araçlarının ve bilgi teknolo-

jilerinin iç içe geçtiği uluslararası politikada dikkat çekici bir h}l almıştır. Ka-

rar alıcılardan, çeşitli bilimsel alanlardaki uzmanlara uzanan geniş bir çerçe-

vede dikkat çeken siber güvenlik ulusal güvenlik açısından bir tehdit h}line 
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TERÖRİZM VE İSTİHBARAT 

Serhat Erkmen 

ÖZET 

Terörizm ve istihbarat arasındaki ilişki çok boyutlu ve çok yönlüdür. İstih-

barat ile terörizm arasındaki ilişki genellikle terörizmle mücadelede kulla-

nılan araçlardan birisinin istihbarat olduğu perspektifinden ele alınarak 

tartışılmaktadır. Fakat terör örgütlerinin istihbarat faaliyetleri yürütmesi 

en az güvenlik güçlerinin terörizmle mücadelede istihbaratı bütüncül ve ör-

gütlü bir biçimde kullanması kadar, hatta belki bundan da daha eskidir. Te-

rörizm ve istihbaratın yolları gizlilik kavramında kesişmektedir. Terör ör-

gütlerinin varlığını devam ettirebilmesinin yolu gizli kalabilmekten geçer-

ken, aynı kavram, yani gizlilik istihbaratın temelidir. Terör örgütleri, aynı 

devletler gibi istihbaratı araçsallaştırdığından terörizm ve istihbarat ara-

sındaki ilişkinin ilk çıkış noktası terörizmle mücadelede istihbaratın nasıl 

kullanılması gerektiği değil, terör örgütlerinin istihbarat kavramına nasıl 

bir misyon yüklediği ve istihbarat faaliyetlerini nasıl araçsallaştırdığı olma-

lıdır. Bu bölüm bu perspektif üzerine inşa edilmiştir. Terörist grupların, 

varlıklarını sürdürebilmek için örgütlenme, kaynak temini, eylem yapma, 

bilgi sızmasının engellenmesine yönelik tedbirler alma gibi istihbarı faali-

yetleri terör örgütlerinin kendilerine özgü istihbarat faaliyetleri yürüten 

aktif istihbarat özneleri olduğunu göstermektedir. Terör örgütlerinin bu fa-

aliyetleri ise terörizmle mücadelede istihbaratın önemini her geçen gün da-

ha da artırmaktadır. Devletler her geçen dün değişen, dönüşen ve öğrenen 

terör örgütleri karşısında stratejik, taktik ve operasyonel açılardan yürüte-

bilecekleri istihbarı faaliyetler sayesinde terörizmle mücadelede başarı 

imk}nı yakalayabileceklerdir. Özellikle terörizmle mücadelede stratejik is-

tihbaratın oynaması gereken rol her geçen gün daha önemli h}le gelmekte-

dir. Terörizmin elindeki gizlilik ve sürpriz silahı alınmadan terörizmle tam 

mücadele etmek mümkün değildir. Gizlilik ve sürpriz, stratejik istihbarat ile 

uzun vadede yaşanabilecek dönüşümlerin önceden bilinmesiyle ortadan 

kaldırılabilecek sorunlardır. Bu çerçevede bu çalışma, terörizmle mücade-

lede istihbaratın rolünü ve önemini, takip, keşif ve imha uygulamalarından 

ziyade terörizmle mücadelede stratejik istihbaratın önemini vurgulayacak 

şekilde ele almıştır.  
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ULUSLARARASI HUKUK AÇISINDAN TERÖRİZM VE 

AVRUPA KONSEYİ MEVZUATINDA TERÖR SUÇLARI, 

GERİ VERME VE ADLİ YARDIM 

Fatma Sümer 

ÖZET 

BM'in 1972 yılına kadar istisnai olarak ele aldığı, 1972 tarihli 3034 (XXVI) 

kararıyla bir olgu olarak görmeye başladığı uluslararası terörizm, terörün 

insan hayatını araçsallaştıran yönü bir yana, terör örgütlerinin meşru birer 

hukuk aktörü olmamalarından dolayı cezasızlıkla sonuçlanan ve devletlerin 

ülke bütünlüklerini ve siyasi bağımsızlıklarını tehdit eden bir sorundur. Bu 

sebeple terör saldırıları karşısında uluslararası hukukun temel kurumlarını 

tekrar ele almak gerekmektedir. Uluslararası terör saldırılarının genellikle 

bir devlete isnat edilememeleri dolayısıyla mevcut sistemde cezasız kalma 

olasılıkları yüksektir. Bu tehlikeyi bertaraf etmek üzere uluslararası hukuk-

ta devletlerin uluslararası terörizm karşısında kendilerini korumalarına 

olanak veren bazı yetkileri ve uluslararası ceza hukukunda terörü engelle-

mek ve terör eylemlerinin cezasız kalmamasını sağlamak hususunda daya-

nışma ve iş birliği içinde hareket etmelerini gerektiren yükümlülükleri 

mevcuttur. Devletlerin uluslararası terörü önlemek konusundaki yükümlü-

lükleri arasında taraf oldukları uluslararası sözleşmelerde yer alan terör 

suçlarını ceza kanunlarında düzenlemeleri ve terör suçlarında iade et ya da 

yargıla kuralına riayet etmeleri de yer almaktadır. 

GİRİŞ 

Şiddeti araç olarak kullanarak amaçlarına ulaşmaya çalışan kişi ve grup-

lar her zaman var olduğu h}lde, modern dönemde, ulus devlet kavramı etra-

fında gelişen yeni dünya düzeninde ve günümüzün teknolojik imk}nları çerçe-

vesinde bugün terörizm uluslararası bir olguya dönüşmüştür. BM’in 1972 ta-

rihli 3034 (XXVI) sayılı kararında ilk defa “uluslararası terörizm” ifadesi kulla-

nılmış ve o tarihe kadar istisnai olarak görülen bu eylemlerin olgusal niteliğine 

işaret edilmiştir. Bu kararda ayrıca self determinasyon hakkının meşru olduğu 
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SİYASAL PROPAGANDA, MEDYA VE TERÖR 

Selçuk Çetin 

ÖZET 

Siyasal propaganda insanlık tarihi kadar eskidir. Kitle iletişim araçlarının 

demokratikleşmesi bir başka ifadeyle kitleselleşmesiyle medya, siyasal 

propaganda açısından önemli bir ideolojik araç h}line dönüşmüştür. En çok 

sayıda insana en kısa sürede ulaşma imk}nı sağlayan medya, propaganda 

için vazgeçilmezdir. Geçmişten günümüze yenilenen medya ortamlarıyla 

(sosyal medya ve uygulamaları) siyasal propaganda çağımızdaki önemini 

korumaktadır. Propaganda sadece siyasal gücü elinde bulunduran sınıfın 

bir aracı değildir. Aynı zamanda radikal örgütlerin de oldukça önemsediği 

bir araçtır. Bu çalışmada tarihsel süreci içerisinde propaganda olgusu irde-

lenmiş, özellikle dünya savaşları döneminde nasıl kullanıldığı anlaşılmaya 

çalışılmıştır. Son kısımda ise terör örgütleri açısından medyanın işlevsel va-

zifesi ortaya konulmuştur.  

GİRİŞ 

Propaganda toplumları harekete geçirmenin önemli bir aracıdır. İnsan, 

toplu h}lde yaşamaya başladığı ilk günden itibaren güç ve iktidar ilişkileri de 

belirmeye başlamıştır. İşte bu bile bizi propagandanın tarihine götürür. Hey-

keller, tapınaklar, ihtişamlı saraylar, piramitler hepsi birer propaganda göste-

risidir. Peki propaganda önemini yitirmiş midir? Elbette hayır. Her ne kadar 

propaganda totaliler rejimlerin bir aparatıymış gibi görülse de esasında bu da 

batılı liberal demokrasilerin kendi propagandasıdır. Öyle ki, çoğulcu demokra-

tik yapı içerisinde özgür bir kamusallığın oluşacağı savlanır. Fakat böylesi bir 

idealin toplumsal izdüşümü tartışmalıdır.  

Modern anlamda propaganda özellikle dünya savaşları döneminde ken-

dini göstermiştir. Bu çalışmada da bu izlek takip edilmeye çalışılmıştır. Birinci 

ve İkinci Dünya Savaşları döneminde propaganda siyasal bir araç olarak kul-

lanılmıştır. Hatta bir silah olarak görülmüştür. Nazilerin iktidarını kuvvetlen-

dirmesinde ve bir dikta h}line gelmesinde yapılan propagandaların payı yad-
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TERÖRİZM VE SAVUNMA TEKNOLOJİLERİ: İNSANSIZ 

HAVA ARACI SİSTEMLERİNİN TERÖRLE MÜCADELEDE 

KULLANIMI 

Cenk Özgen 

ÖZET 

Günümüzde İnsansız Hava Aracı (İHA) sistemleri hem konvansiyonel hem 
de asimetrik savaş ortamlarının asli unsurları arasına girmiştir. Bu tip plat-
formların en yaygın kullanım alanlarından birisi ise şüphesiz terörle müca-
deledir. Aslında terörle mücadele maksadıyla İHA sistemlerinin keşif, gözet-

leme, hedef tespit ve işaretleme gibi görevlerde çok uzun yıllardır kullanıl-
dığı görülmektedir. Lakin terörle mücadele operasyonlarında kendilerin-
den söz ettirmeleri ve kuvvet çarpanı rolü oynamaları saldırı görevlerinde 

kullanılmaya başlanmalarıyla olmuştur. İHA sistemlerinin başta askerî per-
sonel kayıplarını azaltma ve operasyonel maliyetleri düşürme olmak üzere 
önemli getirileri bulunmaktadır. Bu açıdan bakıldığında önümüzdeki süreç-

te kullanım alanlarının daha da genişlemesi sürpriz olmayacaktır. Bu çalış-
mada, İHA sistemlerinin terörle mücadelede kullanımının incelenmesi 
amaçlanmaktadır. Çalışma, iki ana bölümden oluşmakta olup, ilk bölümde 

konunun kavramsal boyutuna odaklanılırken, ikinci bölümde uygulama bo-
yutu ele alınmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Savunma Teknolojileri, Terörle Mücadele, Hedef Ala-
rak Öldürme, İHA Sistemleri, Bayraktar TB2 

GİRİŞ 

Tarih boyunca teknolojide kaydedilen ilerlemelerin büyük ölçüde sa-

vunma ihtiyaçlarını karşılama motivasyonundan kaynaklandığı bilinmektedir. 

Bununla beraber modern bilim ve mühendislikteki başarıların ve elde edilen 

kazanımların da savunma alanında yeni teknolojilerin geliştirilmesi için kulla-

nıldığı bir gerçektir. Bu durumda teknoloji ile savunma sistemlerinin eşlenik 

h}lde iç içe döngüler oluşturduğu öngörüsünde bulunulabilir ki, pratikte konu 

birçok farklı bilim dalının ilgi ve çalışma alanına girmektedir (Karapınar, 

2021: 143).  
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TERÖRİZM VE GÖÇ İLİŞKİSİ: SINIRDAN BİR BAKIŞ 

Alper Ekmekcioğlu - Ogün Burhan Aydın 

ÖZET 

Terörizm ve göç ilişkisi son yıllarda daha sık bir arada tartışılan konular 

olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu çalışmanın amacı, terörizm ve göç ilişkisi-

ni mek}nsal bir yaklaşımla göçmenlerin sınırlardan yasa dışı geçişi üzerin-

den incelemektir. Bu çerçevede araştırma sorusu “Terörizm ve düzensiz 

göç arasında bir ilişki bulunmakta mıdır?” olarak belirlenmiştir. Çalışmanın 

ilk bölümünde terörizm ve göç konularında kavramsal bir inceleme ve ya-

zın taraması gerçekleştirilmiştir. Sonrasında terör ve göç ilişkisi devletin 

sınırlarından yasa dışı yöntemler ile geçiş yapan düzeniz göçmenler ve te-

rör örgütleri mensuplarının ilişkisinin sorgulanması üzerinden genelden 

özele inen bir yaklaşımla ele alınmıştır. Bu inceleme devlet mekanizmasının 

yaklaşımını düzensiz göçmenlere ve teröristlere yaklaşımını caydırma, tes-

pit etme ve yakalama olmak üzere üç aşama üzerinden ele almıştır. Çalış-

manın sonucunda, insani kaygılar ile hareket eden düzensiz göçmen grup-

lar ve iç güvenliği tehdit eden terör örgütleri mensupları arasında bilinçli ve 

doğrudan bir ilişki bulunduğuna dair bir çıkarım elde edilememiştir. 

GİRİŞ 

Soğuk Savaş sonrası dönemde güvenlik algısı birçok konuda değişime uğ-

ramıştır. Küreselleşmenin hızlanmasıyla insan hareketliliği ve sınırların geçir-

genliğinin artması devletleri epey etkilemiştir. Hükûmetler bu bağlamda gü-

venlik politikalarını yalnızca siyasi ve askerî güvenlik üzerinden değil, genişle-

yen ve derinleşen güvenlik olgusuyla gündemine insan-merkezli güvenliği 

almıştır. Amerika Birleşik Devletlerinde (ABD) gerçekleşen 11 Eylül terör sal-

dırıları (2001), devlet dışı aktörlerin eylemlerinin toplum üzerinde oluşturabi-

leceği güvensizliğin ve korkunun boyutunu gözler önüne sermiştir. Böylece 

devletlerin sorumluluğundaki nüfuslarını güvende hissettirebileceği politika-

lar üzerine yoğunlaşmasının gerekliliği de anlaşılmıştır.  

Yakın geçmişe bakıldığında, genişleyen güvenlik anlayışının tıpkı terör 

saldırılarına benzer bir şekilde sınır, ekonomi, sağlık, gıda ve enerji gibi alan-
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doğrudan bir ilişki bulunduğuna yönelik bir çıkarıma varılamamıştır. Türki-
ye’deki gelişmeler de bağlamda değerlendirilmektedir. Sonraki çalışmalarda 
bir ülkeye göçmen olarak gelen insanların sonradan terör örgütlerine katılı-
mına zemin hazırlayan dinamiklerin ülkeler üzerinden incelenmesi yazındaki 
başka bir boşluğu doldurmaya katkıda bulunacaktır. 
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YABANCI TERÖRİST SAVAŞÇILAR VE TERÖRİZM 

Sertaç Canalp Korkmaz 

ÖZET 

Güvenlik çalışmaları alanının son yıllarda öne çıkan başlıklardan birisi de 

yabancı terörist savaşçılar (YTS) meselesidir. YTSler ülkelerini terk edip ça-
tışma coğrafyalarına gittikleri an itibarıyla birer güvenlik problemi teşkil 
etmeye başlamış ve ister kendi ülkelerine isterse başka ülkeye geri dönme-

leri durumunda daha büyük bir güvenlik sorunu h}line dönüşmüşlerdir. 
Ancak ülkesini terk ederek çatışma coğrafyasına giden her birey YTS olarak 
kabul görmemektedir. Zira terörizmin tanımlamasındaki yapısal sorun bu-

rada da kendisini bir kez daha ortaya koymuş ve çıkar temelli yaklaşım ne-
ticesinde DEAŞ vb. dinî motifli terör örgütlerine katılanlar terörist olarak 
kabul edilirken, terör örgütü PKK’nın Suriye uzantısı olan PYD/YPG’ye katı-

lanlar terörist olarak kabul görmemiş ve batılı ülkeler tarafından DEAŞ ile 
mücadelede önemli birer aktör ve özgürlük savaşçıları olarak ifade edilmiş-
lerdir.  

Diğer yandan ülkesini terk ederek çatışma coğrafyasına ulaşanların üst-

lenmiş oldukları rollere göre yarattıkları tehdidin boyutunun da değiştiği 
görülmüştür. Öyle ki muharebe tecrübesi olan bir YTS’nin ülkesine ya da 
başka bir ülkeye dönmesi durumunda terör eylemi düzenlemesi ya da yeni 

militanlar devşirerek etki alanını genişletmesi söz konusu olabileceği gibi 
muharip görevlerde yer almamış ancak propaganda ve lojistik faaliyetlerde 
yer alarak terör saldırıları gerçekleştirilmesi bağlamında organizasyonel 

roller üstlenebildikleri görülmüştür. Yapılan bu çalışma ise YTS’leri genel 
bir çerçevede ele almaktadır. 

GİRİŞ 

Arap Baharının ortaya çıkışıyla birlikte terör ve terörizm meselesi daha 

belirgin bir şekilde devletlerin gündemine gelmeye başlamıştır. Ancak bu kez 
konunun gündeme geliş şekli sınır aşan düzeyde olması sebebiyle daha kap-

samlı bir şekilde gerçekleşmiştir. 

11 Eylül 2001’de El Kaide tarafından gerçekleştirilen terör saldırılarının 

ardından yaşanan militan hareketliliği ile gündeme gelen; fakat 2011 sonrası 
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ULUSLARARASI GÜVENLİK VE TERÖRİZM 

Hüseyin Fazla 

ÖZET 

Güvenlik kavramı, tehdidin ortadan kaldırılmasıyla bağlantılıdır. Güvenliğin 

siyasi, ekonomik, toplumsal, bireysel, çevre, enerji ve askerî gibi boyutları 

vardır. Uluslararası ilişkiler teorileri, kendi bakış açılarına göre güvenlik kav-

ramını şekillendirmek istemişlerdir. Örneğin realizm devlet merkezli bir gü-

venliği savunurken, idealistler bireyi merkeze alan bir çözüm önermişlerdir.  

‘Terror’ sözcüğünden türeyen terörizm, istenilen amaca ulaşmak için terör 

yöntemlerinin siyasi bir amaçla kullanılma stratejisine dayanır. Terörizmin 

nedenleri arasında başlıca ideolojik akımlar, toplumsal ortam ve ülke so-

runları sayılır. Terörizmle savaş için ulusal gücün bütün unsurları seferber 

edilerek, bütüncül bir yaklaşım benimsenir. Uluslararası iş birliğine önem 

verilir. 

GİRİŞ 

Güvenlik, insanın yeryüzünde varlığıyla birlikte ortaya çıkan doğal bir ih-

tiyaçtır. Esasında tüm canlılar kendilerini güvende hissetmek ister ve güven-

liklerini sağlayacak tedbirleri içgüdüsel olarak alırlar. Bu bağlamda ilk insan-

dan günümüze güvende olma gereksinimi, risk ve tehdit algılarıyla birlikte var 

olmaya devam etmiştir. 

Toplum yaşamının gelişimi, güvenliği bireysel ihtiyaçla birlikte toplumsal 

ihtiyaç h}line de getirmiştir. Zamanla gelişen devlet mekanizmaları ise devle-

tin halkını ve sınırlarını korumak temel anlayışını beraberinde getirmiştir. 

Böylece uluslararası ilişkiler ve güvenlik bağlamında devlet merkezli, askerî 

tehdit tabanlı bir güvenlik anlayışı ortaya çıkmıştır. Bu bağlamda bir devlet 

için en büyük tehdit, yine başka bir devlet olmuştur.  

Başlarda öznesi devlet olan güvenlik kavramı, zamanla birey, çevre, göç, 

ekonomi gibi yeni özne veya faktörlere göre şekillenir olmuştur.  
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TERÖRİZM, EKONOMİ VE ULUSLARARASI HUKUK 

Adem Özer 

ÖZET 

Terör örgütlerinin küresel ekonomiye etkileri, 11 Eylül 2001 saldırılarıyla 

birlikte devasa bir boyuta ulaşırken, terör örgütleri operasyonel etki ve ka-

biliyetlerini arttırmak, silah, mühimmat, barınma, iletişim, yayın ve propa-

ganda gibi gereksinimlerini karşılamak ve terör faaliyetlerinin sürekliliğini 

sağlamak için önemli miktarda ekonomik kaynaklara ihtiyaç duymaktadır. 

Terörizmin finansmanı ise terör örgütlerinin faaliyetlerini finanse etmek 

için kullandıkları araç ve yöntemleri kapsamaktadır. Terör örgütleri, söz 

konusu ekonomik gücünü resmi, gayriresmî yolların yanı sıra yabancı dev-

letler tarafından yapılan yardımlar aracılığıyla sağlamaktadır; bu nedenle, 

küresel bir tehdit olarak beliren terörizmle mücadelede, küresel iş birliği 

zorunludur ve küresel iş birliğinin sağlanabilmesi adına uluslararası huku-

kun işlevsel rolü büyük önem taşımaktadır. Bu çerçevede çalışmanın temel 

amacı, terörizmin doğrudan ve dolaylı sonuçlarını ele almak ve terörün 

ekonomik etkilerinin ve finansmanının önlenmesine yönelik uluslararası 

hukuk kapsamındaki girişimlerin etki ve rolünü tartışmaktır. 

GİRİŞ 

Terörizm kavramının tarihsel kökenleri çok eskilere götürülebilirse de 

terörizm, bilhassa 21. yüzyılda hem uluslararası politikanın hem de uluslara-
rası hukukun önemli tartışma konularından biri h}line gelmiştir. Süreç içeri-

sinde yeni boyutlar ve anlamlar kazanan bu kavram, günümüzde oldukça 
karmaşık bir yapıya bürünmüştür. Bu nedenle, terörizmin yüzden fazla tanımı 

bulunmaktadır; bu nedenle, terörizme ilişkin ortak bir tanımdan bahsetmek 
mümkün değildir. Ancak, genel hatlarıyla yapılan terör tanımlarının ortak bi-

leşeninin ‘politik amaçlara ulaşabilmek için şiddetin kullanılması yoluyla bir 

korku ve endişe ortamının yaratılması’ olduğu göze çarpmaktadır. Teröristin 
tanımı, bir taraftan “aşağılayıcı” bir şekilde kullanılırken, öte taraftan “seçici” 

bir kullanımı da bulunmaktadır; nitekim birinin özgürlük savaşçısı olarak nite-
lendirdiği grupların, öteki tarafından terörist olarak tanımlandığına şahit 

olunmaktadır (Heywood, 2011: 284). Örneğin, Türkiye, PKK ile organik bağa 
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tekleyen ve gücünü uluslararası hukuktan alan yetkin bir sistem inşa edile-

memiş olsa da bu doğrultuda atılan adımlar olumlu olarak değerlendirilmek-

tedir.   
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BİRLEŞMİŞ MİLLETLER, TERÖR, TERÖRİZM VE 

TERÖRİZMLE MÜCADELE 

Murat Demirel 

ÖZET 

Bu çalışma, 193 üye devletiyle uluslararası barış ve güvenliğin temin edil-

mesini amaçlayan, uluslararası sistemin en etkin ve yetkin uluslararası ör-

gütü olarak nitelendirilebilecek Birleşmiş Milletler’in (BM) terörizmle mü-

cadelede kilit bir role sahip olduğunu vurgulamaktadır. Terörizmle müca-

dele hususunda Milletler Cemiyetinin mirasıyla hareket eden BM’nin, 

1972’den günümüze kadar BM Genel Kurulu nezdinde hem terörizmin ta-

nımlanması hem de terörizmle mücadele konusunda nitelik ve nicelik yö-

nünden sürekli gelişen bir birikim oluşturduğu görülmektedir. Bu kapsam-

da BM’de, kitle imha silahlarının terör örgütlerinin eline geçmesi riskinden 

terörle mücadelede insan haklarının gözetilmesine kadar geniş bir yelpaze-

de tartışmaların yürütüldüğü ve önem arz eden bir altyapı sağlandığı gö-

zükmektedir. Diğer yandan BM Güvenlik Konseyinin, atılacak somut adım-

lara yönelik çok farklı sektörleri kapsayan, terörizmle ilişkili diğer suçları 

da engelleyecek, sahada teröristlerle mücadeleyi güçlendirecek ve teröriz-

min nedenlerini ortadan kaldıracak meşruiyet sağlayıcı kararlar alarak te-

rörizmle mücadeledeki iş birliğine yön verdiği ifade edilebilir. BM’nin terö-

rizmle mücadeledeki diğer bir katkısının ise terörizme neden olan unsurları 

ortadan kaldırmak adına üye devletlerin sosyal, ekonomik, psikolojik, siyasi 

alanlardaki kapasitelerini artırmak, bu çabalarda rehberlik etmek, iyi ör-

nekleri paylaşarak bağlantı ağları ve iş birliği platformları oluşturmak ol-

duğu gözükmektedir. Sonuç olarak bu çalışma, BM’nin, terörizmin tanım-

lanması ve terörizmle mücadeleye yönelik süreklilik arz eden bir birikim 

oluşturulması; BM Güvenlik Konseyi kanalıyla meşruiyet sağlanarak terö-

rizmle mücadele uygulamaları geliştirilmesi; terörizme neden olan faktör-

lerin ve terörü destekleyen unsurların ortadan kaldırılması kapsamında te-

rörizmle mücadeleye katkı sunan önde gelen bir uluslararası aktör olduğu-

nu savunmaktadır. 
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AVRUPA BİRLİĞİ’NİN TERÖRİZME BAKIŞI VE 

TERÖRİZMLE MÜCADELE POLİTİKASI 

Cem Savaş 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı, Avrupa Topluluğu’ndan (AT) Avrupa Birliği’ne (AB) 

geçiş sürecinde ve 11 Eylül ve sonrasındaki önemli uluslararası olaylar bağ-

lamında Avrupa ülkelerinin terörizme bakışı ve terörizmle mücadele politi-

kaları incelemektir. AB’nin 1990’lı yılların başında ortaya çıkmasından ön-

ce, Avrupalı devletlerin terör ve terörizm olgularına yönelik algıları ve bu 

alanda izledikleri stratejiler 1970’li yıllardan günümüze bir evrimden geç-

miştir. 1990’lı yılların başından günümüze gelen süreçte uluslararası kon-

jonktürü etkileyen etmenler, AB’nin uluslararası planda ne ölçüde bir gü-

venlik aktörüne dönüştüğü sorunsalını ortaya çıkarmıştır. 2005 Londra, 

2015 Paris ve 2016 Brüksel ve Nice’te gerçekleştirilen terörizm saldırılarıy-

la birlikte, Birliğin ana gündem konularını teşkil etmiştir. Bu noktalardan 

hareketle, çalışmada ilk olarak, Soğuk Savaş döneminde Avrupa güvenliği: 

tehditler, stratejiler ve tepkiler üzerinde durulacaktır. Daha sonra, 1990’lı 

yıllarda Avrupa’da terörizmle mücadelenin temel özellikleri incelenecektir. 

Üçüncü bölümde AB’nin 11 Eylül sonrası terörizme bakışı ve kurumsallaş-

ma sorunu ele alındıktan sonra, Arap Baharı ve Suriye krizi sonrası Avrupa 

Birliği’nin terörizmle mücadelesinin ana hatları incelenecektir. 

ANAHTAR KELİMELER: Avrupa Birliği, Terörizm, Uluslararası İlişkiler, Dış 

Politika, Savunma, Güvenlik, 11 Eylül saldırıları. 

GİRİŞ 

Avrupa Birliği’nin (AB) 1990’lı yılların başında ortaya çıkmasından önce, 

Avrupalı devletlerin terör ve terörizm olgularına yönelik algıları ve bu alanda 

izledikleri stratejiler 1970’li yıllardan günümüze bir evrimden geçmiştir. Bu 

çalışmada, Avrupa Topluluğu’ndan (AT) AB’ye geçiş sürecinde, 11 Eylül ve 

sonrasındaki önemli uluslararası olaylar bağlamında Avrupa ülkelerinin terö-

rizme bakışı ve terörizmle mücadele politikaları incelenecektir. AB kolektif bir 

yapılanma düşüncesine dayandığı üzere, ekonomik bütünleşme düşüncesi ile 
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ŞANGHAY İŞBİRLİĞİ ÖRGÜTÜ, TERÖR, TERÖRİZM VE 

TERÖRİZMLE MÜCADELE 

Medihanur Argalı - Mehmet Emin Erendor 

ÖZET 

Soğuk Savaş’ın bitmesi ve teknolojinin hızla gelişmesiyle birlikte küresel-

leşme olgusu dünyayı daha küçük bir yapıya dönüştürmüştür. Bu durum 

doğal olarak devletlerin uzun zamandır mücadele ettiği terör olgusunu da 

etkilemiş ve terörizmin küreselleşmesine imk}n tanımıştır. 11 Eylül saldırı-

ları ile birlikte başlayan bu süreç terör ve terörizmin de yapısının değişme-

sine neden olmuştur. Terörün uluslararasılılaşması aynı zamanda devletle-

rin de bu sorun ile mücadele etmelerinde yeni bir zorluk yaratmıştır. Küre-

sel terör sorunu devletlerin bir arada bu sorun ile mücadele etme zorunlu-

luğunu ortaya koymuştur. Diğer bir değişle sadece terörizm değil terörizm-

le mücadele yöntemleri de uluslararası bir boyut kazanmıştır. Bu durum da 

hem politik hem hukuki hem de ekonomik birtakım zorlukları beraberinde 

getirmiştir. Ayrıca bu durum ulus-devlet yapısından tavizler verilmesine de 

neden olmuştur. 

Günümüzde küresel terörizmle mücadele etmek için en önemli husus terör 

örgütlerinin maddi ve manevi desteklerinin kamuoyunda yayılmasını en-

gellemekten geçmektedir. Bu mücadeleyi bir ulus-devletin tek başına yü-

rütmesi neredeyse imk}nsızdır. Zira terör örgütü her türlü yöntemi kulla-

nabilecekken devletler yalnızca yasal olanları uygulamak zorundadır. Bu 

durum, terör örgütlerinin devletler karşısında elini güçlendirmektedir. Bu 

güç dengesini devletin kendi lehine çevirebilmesi için de bölgesel ya da kü-

resel örgütler çerçevesinde faaliyetler yürütülmeye çalışılmış ya da örgütler 

bu amaçla kurulmuştur. 

Bu kapsamda terörizmle mücadelede ön plana çıkan uluslararası örgütler-

den biri de Şanghay İşbirliği Örgütüdür (ŞİÖ). Rusya, Çin, Kazakistan, Kırgı-

zistan ve Tacikistan 1996 yılında Şangay’da aralarında Soğuk Savaş döne-

minden kalma sınır problemlerini çözmek için bir masa etrafında toplan-

mışlardır. “Sınır Bölgelerinde Askeri Güvenin Artırılması”na ilişkin bir an-

laşma imzalayan devletler, bu tarihten sonra Şangay 5’lisi (Shanghai Five) 

olarak adlandırılmaya başlanmıştır. 2001 yılında Özbekistan’ın da katılı-

mıyla beraber yapısal bir değişikliğe gidilmiş ve Şangay İşbirliği Örgütü 
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NATO; TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE MÜCADELE 

YÖNTEMLERİ 

Levent Yiğittepe 

ÖZET 

Terörizmin Soğuk Savaş sonrası küresel h}le dönüşmesi sonucu olarak baş-
ta BM olmak üzere NATO ve Avrupa Birliği gibi uluslararası örgütlerin viz-

yon belgelerinde ve raporlarında birincil tehdit olarak yer almaya başlamış-
tır. Bu bağlamda giderek insanlığa ve devletlere önemli zararlar veren terö-
rizmle mücadelede yeni argümanlar ve unsurlar tercih edilmeye başlanmış-

tır. Soğuk Savaş’ın hemen sonrasında kabul gören insan merkezli güvenlik 
yaklaşımlarının ABD’ye yapılan terör saldırıları nedeniyle hem ulus-
devletler hem de uluslararası örgütler için terörizm merkezli yaklaşımlara 
dönüşmesi çok da zor olmamıştır. Bu minvalde Soğuk Savaş sonrası varlığı 

sorgulanmaya başlanan NATO için de yeni stratejik konseptlerinin merke-
zine terörizmle mücadeleyi koymak kolay olmuştur. Bu çalışmada özellikle 
her dönem tartışılan ama son dönemde sıkça tartışılan NATO’nun teröriz-

me bakış açısı, mücadele yöntemleri ve üyeleriyle birlikte güvenlik politika-
ları çerçevesinde terörizmle mücadele faaliyetleri ortaya koyulmuştur. Ay-
rıca NATO ittifakı içinde yaşanan krizlerin analizi terörizmle mücadele çer-

çevesinde ayrı başlıklar etrafında analiz edilmiştir. Çalışmada yapılan ana-
lizlerde 11 Eylül terör saldırılarından sonra ABD’nin baskısıyla üye devlet-
lere dayatılan ve kabul gören terörizm merkezli güvenlik politikalarının 

devletlerin bulundukları risk pozisyonları nedeniyle farklılık arz ettiği gö-
rülmüştür. Çalışmada son dönemde yaşanan küresel ve bölgesel düzeyde 
terörist saldırılara karşı NATO’nun reaksiyonlarına yer verilmiştir.    

Anahtar Kelimeler: 11 Eylül, Güvenlik, Küresel Güvenlik, NATO, Terörizm, 

Terörizmle Mücadele.  

GİRİŞ 

Terör sorunu insanlığa karşı en önemli tehditlerden biridir. Soğuk Savaş 
döneminin iki kutuplu dünyasında ve hemen sonrasındaki yeni dünya düze-

ninde terörizm olgusu çok ilgi görmese de özellikle 11 Eylül saldırılarından 

sonra ulus-devletler tarafından birazda saldırıya uğrayan ABD’nin baskıcı gü-
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AVRUPA GÜVENLİK VE İŞBİRLİĞİ TEŞKİLATI (AGİT), 

TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE MÜCADELE1 

Hakan Karaaslan 

ÖZET 

Bireylere, toplumlara, devletlere ve uluslararası sistemin bütününe yönelik 

en ciddi meydan okumalardan biri olan terörizm, aynı zamanda günümü-

zün en önemli güvenlik sorunlarının başında gelmektedir. 11 Eylül 

2001’den itibaren küresel nitelik kazanan terörizm ile sonuç alıcı şekilde 

mücadele edilebilmesi için etkin ve işlevsel bir uluslararası iş birliği gerek-

tiğine dair eğilim genel kabul görmektedir. Terörizmle mücadelede asıl ak-

tör devletler iken, devletlerin ardından uluslararası ilişkilerdeki en önemli 

aktör olan uluslararası örgütlerin de terörizme karşı mücadelede rol alan 

kuruluşlar olduğu söylenebilir. Dünyanın en geniş katılımlı bölgesel güven-

lik örgütü olan Avrupa Güvenlik ve İşbirliği Teşkilatı’nın (AGİT) güvenliğin 

farklı boyutları üzerinden sürdürdüğü faaliyetleri arasında terörizmle mü-

cadele de yer almaktadır. AGİT’in perspektifinden terörizm, tüm dünyanın 

güvenliğine ve istikrarına karşı en önemli tehdit ve meydan okumalardan 

biri olarak görülmektedir. AGİT, terörizmi birçok boyut üzerinden olumsuz 

etkilere neden olan sınır aşan bir güvenlik sorunu olarak değerlendirmek-

tedir. Bu çalışmanın amacı, AGİT’in terör ve terörizm kavramlarına yönelik 

yaklaşımı, terörizme karşı mücadelede oynadığı rol ve bu alandaki faaliyet-

lerini ortaya koymak ve bu hususlara dair genel bir tartışma ve analiz yap-

maktır. AGİT, terörizm karşıtı faaliyetleri, kabul ettiği çerçeve belgeler ve 

kurduğu özel spesifik birimler aracılığıyla, katılımcı devletlerine terörle 

mücadele çabalarında yardım ve uzmanlık bilgileri sağlamayı hedefleyen 

bir kuruluştur. Çalışmanın temel savı; AGİT’in terörizmle mücadelede as-

kerî araçları ve sert güç yöntemlerini kullanan bir yaklaşıma ve kapasiteye 

sahip olmadığıdır. Bununla birlikte AGİT, terörizme kaynaklık eden ve terö-

rizm için uygun ortam hazırlayan siyasi, ekonomik, sosyal, kültürel, tekno-

lojik koşulların ve faktörlerin ortadan kaldırılması ya da etkilerinin sınır-

landırılması ve azaltılmasına yönelik faaliyetlere odaklanmaktadır. Bu nok-

                                                             
1  Bu makale 2015’de Orta Doğu Teknik Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsüne sunulmuş 

“Soğuk Savaş Sonrası Dönemde Avrupa Güvenlik ve İşbirliği Teşkilatı: Güvenliğe Kapsamlı 
Yaklaşımının Bir Analizi” başlıklı yayınlanmamış doktora tezinden üretilmiştir. 
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BALKANLAR'DA TERÖR, TERÖRİZM VE  

TERÖRİZMLE MÜCADELE 

Bülent Sarper Ağır - Ekin Deniz Uygun 

ÖZET 

Balkanlar bölgesi tarihin birçok aşamasında çatışmaların yaşandığı bir böl-

ge olmuş ve bu sebeple barut fıçısı olarak adlandırılmıştır. 19. yüzyılda böl-

gedeki çatışmalar terör eylemlerini de beraberinde getirmiş ve bölgede et-

nik milliyetçilik temelli terör eylemleri baş göstermiştir. Bu eylemler ulusal 

kurtuluş hareketleri olarak ortaya çıkmış ve bölgedeki Makedon, Hırvat, 

Arnavut ve Sırp topluluklar bağımsızlıkları için terör eylemlerine baş-

vurmuşlardır. 20. yüzyıla gelindiğinde Balkan toplulukları egemenlik ve ba-

ğımsızlıkları terörizmi içeren gelişmelere de sahne olmuştur. 1990’larda ise 

özellikle eski Yugoslavya’nın dağılması süreci milliyetçi hareketlenmeleri 

ve Bosna ve Kosova savaşlarını beraberinde getirmiştir. Bu durum Ba l-

kanlar’da terörün çok daha yaygın olarak kullanılmasına sebep olmuştur. 

Aynı zamanda Bosna’da 1992 yılında patlak veren iç savaş bölgeye kimi 

radikal İslamcı terör örgütlerinin girmesine kaynaklık etmiştir. Nihaye-

tinde Soğuk Savaş’ın bitmesiyle bölge ülkeleri Batı dünyasına politik ve 

ekonomik olarak yaklaşmak için çabalar göstermiş ve bu kapsamda ge-

rekli ulusal ve uluslararası adımları atmışlardır. Ancak terör yine de Bal-

kan coğrafyasını tam olarak terk etmemiş ve Vahabilik düşüncesinin etki-

siyle terör, bölgede yabancı savaşçı sorunu olarak gezinmeye devam et-

miştir. Bu sebepten 2000’li yıllarda Balkanlar yabancı terörist savaşçıları 

alan değil veren bir bölge konuma gelmiştir. Balkan ülkelerinin ABD ile 

birlikte teröre karşı savaşa katılması bölgedeki terörist organizasyonları 

ya da radikal İslamcı teröre destek verme gayesiyle oluşturulmuş kuru-

luşların manevra alanını daraltabilmiş olsa da tam olarak etkisiz h}le ge-

tirememiştir. Bu kapsamda günümüzde Balkanlar bölgesi, küresel teröre 

bilhassa radikal İslamcı teröre yeni eleman devşirilmesi hususunda 

önemli bir noktada bulunmaktadır. 
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AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ VE TERÖRİZM: 

TARİHSEL VE HUKUKSAL BİR DEĞERLENDİRME 

Burak Güneş - Simay S. Doğan 

ÖZET 

Bu çalışmanın amacı, Amerika Birleşik Devletleri’nin (ABD) terör ve terö-

rizmle mücadelesinin tarihini, betimlemeci bir anlatımla okuyucuya sun-

maktır. Söz konusu mücadelenin tarihinin anlatıldığı eldeki çalışmada, genel 

itibarıyla, kapsayıcı bir anlatım benimsenmeye çalışılmaktadır. Bunun için 

ABD’nin terör ve terörizmle mücadele tarihi iki ana dönemsellik (11 Eylül 

2001 öncesi ve sonrası) içinde ele alınmaktadır. 11 Eylül 2001 öncesi de ken-

di içerisinde Soğuk Savaş öncesi, Soğuk Savaş ve Soğuk Savaşın bitimi ile 11 

Eylül 2001 tarihine kadar olan dönem olarak kategorileştirilmektedir. 11 

Eylül saldırılarından sonraki dönem kadar olmasa da bu tarihten önceki 

dönemde de terörizmle mücadelenin, ABD’nin dış politika ve güvenlik anla-

yışında var olduğunu söylemek gerekir. Geçmişten günümüze ABD’nin te-

rörle mücadele politikasının değişmeyen unsuru güç kullanımı olmuştur. 

Yani ABD, terörle mücadele politikasında sert güce başvurmaktan imtina 

etmeyen bir devlet olarak öne çıkmaktadır. ABD sert güç kullanımına ek 

olarak, terör örgütlerinin kilit isimlerinin yakalanması için başlarına ödül 

koyma sistemini de kullanmaktadır. ABD tarihi içerisinde yargı erkinin de 

terörle mücadele konusunda aktif rol aldığı söylenebilir. ABD tarihi ince-

lendiğinde 4 temel terör ve terörizm kategorisinin varlığına tanık olunmak-

tadır. Bunlardan ilki, ABD tarihinde sıklıkla karşılaşılan (1) Vigilante terro-

rism olarak adlandırılan, özel kişiler/gruplar tarafından, sosyal değişim 

tehdidinde bulunan diğer özel kişiler/gruplara karşı uygulanan terör yön-

temleridir. Bir diğer kategori ise (2) Insurgent Terrorism’dir. Buna göre özel 

kişiler/gruplar, kamusal otoriteye karşı köklü dönüşümler gerçekleştirmek 

için terörü bir metot olarak kullanmaktadırlar. ABD tarihindeki terör sınıf-

landırmasındaki bir diğer kategori (3) Transnational terrorism olarak nite-

lenebilir. Bu terör çeşidinde esas olan, teröristlerin eylemin gerçekleştiği 

ülke vatandaşı olmaması; aksine başka devletlerin vatandaşı olmalarıdır. 

Son olarak (4) State Terrorism kategorisi, ABD terör tarihi içerisinde sayıla-

bilir.  
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GÜNEY AMERİKA’DA TERÖR, TERÖRİZM VE  

TERÖRLE MÜCADELE 

E. Nur Sezek 

ÖZET 

Latin Amerika (Güney-Orta Amerika ve Karayipler), bölgede yaşanan çatış-
malar ve bölgenin güvenlik problemleri ile öne çıkmaktadır. Bölgenin sömür-
ge geçmişi (İspanyol) ve çok kültürlü yapısından da kaynaklanan ekonomik, 
toplumsal, siyasi problemler bölge ülkelerinin yine sömürge döneminden 
kalma yapısal problemleri ile birleşmiştir. H}l böyle olunca bölgede farklı ül-
kelerde özellikle Soğuk Savaş’ın ideolojik çatışmalarının da etkisiyle 
1960’lardan itibaren farklı terörist gruplar ortaya çıkmaya başlamış, bugün 
bilinen anlamıyla çatışmalar ve güvenlik problemleri o dönemde yeni yeni or-
taya çıkmıştır. Bölgede bugün bilinen anlamıyla, etkin olan terör, dört dalga 
yaklaşımının üçüncüsü olan Yeni Sol Dalga yaklaşımıdır. O dönemde, genel-
likle Küba devriminin etkisiyle ortaya çıkan birçok örgüt sosyalist-komünist 
ideolojiyi benimsemekteydi. Bu nedenle Yeni Sol Dalga ile örtüşmektedir. Fa-
kat bölge ülkelerinde, farklı dönemlerde karşı terör, sağ kanat terörü, narko-
terör ve devlet terörü gibi farklı terör formları da etkin olmuştur.  

GİRİŞ 

Güney Amerika, Orta Amerika ve Karayip ülkelerinden oluşan Latin Ame-
rika uzun yıllar, başta İspanya ve Portekiz olmak üzere farklı Avrupa ülkeleri-
nin sömürgesi olmuştur. Bölge ülkelerinin birçoğu bu sömürge güçlerden ayrı-
lıp bağımsız olabilmek için bağımsızlık savaşı vermiştir. Bağımsızlıklarını veri-
len savaşların ardından kazanan Latin Amerika ülkeleri, demokrasi inşası süre-
cinde birtakım sorunlar yaşamışlardır. Bağımsızlığın ardından elbette birçok 
ülkede yönetim biçimi olarak demokrasi kabul edilmiştir. Fakat bu Batılı de-
mokratik değerleri tamamen özümsemiş bir yönetim olmaktan uzak kalmıştır.  

Bununla birlikte sömürge döneminden kalma yapısal sorunlar bağımsız-
lığın ardından ortaya çıkan ya da daha iyi bir ifadeyle derinleşen siyasal, eko-
nomik ve toplumsal sorunlar ile bir araya gelmiştir. Bu durumda, bölge ülkele-
ri noksan bir demokrasi ve büyüyen sorunlar ile baş etmekte zorlanmaya baş-
lamıştır. Ek olarak bölge ülkelerinin devlet kapasitelerinin zayıf olması ve böl-
ge coğrafyasının zorlu yapısı devletlerin şiddet tekelini elinde tutmasının önü-
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ORTA ASYA’DA TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE 

MÜCADELE 

Muhammed Naim Naimi 

ÖZET 

Gu nu mu zde tero r ve tero rizm, du nyayı en çok meşgul eden sorunların ba-
şında gelmektedir. Muhtelif u lkelerin tero rizme karşı birbirinden farklı hat-

ta ikircikli yaklaşımları, bu olgunun çerçevesinin net bir şekilde çizilememe-
sine yol açmaktadır. Hatta denilebilir ki bir u lkenin hukuki du zenlemesinde 
tero r o rgu tu  kategorisinde bulunan bir o rgu t, bir başka u lkenin kendi çıkarı 

dog rultusunda kullandıg ı o rgu t ha line gelmektedir. Bu bag lamda tero r ve te-
ro rizmle mu cadele etmenin zorlukları da her geçen gu n bu yu k bir sorun ola-
rak karşımıza çıkmaktadır. Bu çalışmada Orta Asya u lkeleri veya Orta Asya 
Tu rk Cumhuriyetleri olarak bilinen Kazakistan, Kırgızistan, O zbekistan, 

Tu rkmenistan ve Tacikistan cumhuriyetlerinde tero rizmin izleri su ru lmeye 
çalışılmıştır. Bu çerçevede çalışmamızda konu edindig imiz Orta Asya’da go ru -
len tero r ve tero rizmin çerçevesi, temeli ve amacının belirlenmesi konusu ele 

alınmıştır. Buna bag lı olarak Orta Asya u lkelerinde, tero rle mu cadelede izleni-
len strateji/stratejiler u zerinde durulmaya çalışılmıştır. Çalışmamızda Orta 
Asya bo lgesinde varlık go steren tero r o rgu tlerinin yayılma şekilleri, araçları 

ve hedefleri ile Orta Asya u lkelerinin tero rle mu cadele stratejilerinin açıklıg a 
kavuşturulmaya çalışılması amaçlanmıştır. Orta Asya’da tero rizm ve tero rle 
mu cadele yo ntemlerinin bir bu tu n olarak konu edinilmiş olması, çalışmamızı 

o zgu n ve o nemli kılan hususlardandır. Çalışmamızda nitel araştırma yo ntem-
lerinden doku mantasyonel yo ntemden yararlanılmış ve elde edilen ikincil 
veriler, betimsel analiz teknig i kullanılarak yorumlanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Tero rizm, Orta Asya, Kazakistan, Kırgızistan, O zbekis-

tan, Tu rkmenistan, Tacikistan, Tero rle mu cadele. 

GİRİŞ 

Bugu n Orta Asya olarak bilinen bo lge, 20. yu zyılın başlarına kadar Tu rkis-
tan olarak bilinegelmiştir (Yalçınkaya ve Abidzhanov, 2020: 2658). Bugu nu n 

Orta Asya’sı veya du nu n Tu rkistan’ı, dar anlamda beş u lkeden mu teşekkil bir 

cog rafyayı ifade etmek için kullanılmaktadır. Bu u lkeler, Kazakistan, Kırgızis-
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ORTA DOĞU’DA TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE 

MÜCADELE 

Ümit Tetik 

ÖZET 

Orta Doğu jeopolitik ve jeostratejik konumu ile akademik yazında yer bul-

muştur. Şiddet sarmalının kronik h}le gelmesi bölgenin karakteristiğini ve 

aktörlerin türlerini tarih boyunca etkilemiştir. 1940-1990 yılları arasında 

Büyük Güç rekabeti ve bölge ülkelerinin İsrail ile olan çatışmaları Orta Do-

ğu’yu etkileyen iki ana çatışma dinamiği olmuştur. Buna bağlı olarak terör 

örgütleri gibi farklı türde devlet dışı silahlı aktörler ortaya çıkmış ve bu eği-

lim Soğuk Savaş’ın sonlandığı 1991 sonrasında ivme kazanmıştır. 

1940’lardan sonra belirginleşen Orta Doğu ülkelerinin sınırları 2003’te 

ABD’nin Irak’ı işgali ve 2011 Arap Ayaklanmaları ile terörizm, göç, kaçakçı-

lık ve muhtelif sınır sorunları sebebiyle aşınmaya başlamıştır. Bu durum 

aynı zamanda terör örgütlerinin Orta Doğu’daki devletlere meydan okuma-

sını hızlandırmıştır. Terör olgusu ülke içi bir tehdit olmaktan çıkmış ve bü-

tün bölgeyi etkilemeye başlamıştır. Bu çalışmada öncelikle Orta Doğu’nun 

coğrafi konumunun siyasal anlamı tartışılacaktır. Akabinde bölgedeki şid-

det sarmalının terörizm ve terörizmle mücadele boyutları tanımlayıcı pers-

pektiften değerlendirilecektir.  

Anahtar Kelimeler: Orta Doğu, Şiddet, Terörizm, Terörizmle Mücadele 

GİRİŞ 

Coğrafi açıdan ilk olarak Alfred Thayer Mahan tarafından 20.yy’da ortaya 

atılan Orta Doğu ya da Yakın Doğu kavramı Birleşik Krallık’ı merkeze alan bir 

tanımlamadır. Birleşik Krallık’ın sömürgeleri olan Hint körfezi, Fars körfezi ve 

Afrika’daki bölgelerin büyük bir kısmının arasında kalan ülkeleri tanımlamak 

için Yakın Doğu tanımlaması kullanılmıştır. 1956 yılında İngilizlerin ve Fran-

sızların Orta Doğu ve Afrika bölgelerinin önemli bir kısmından elini çekmesi 

ve sömürge h}line getirdikleri ülkelere bağımsızlık vermeleri ile birlikte ABD 

bölgede görünür h}le gelmiştir. 1956’da yaşanan Süveyş Krizi ve sonrasında 
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RUSYA’NIN TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE 

MÜCADELE POLİTİKALARI 

Merve Suna Özel Özcan - Ejazul Haq Ateed 

ÖZET 

II. Dünya Savaşı sonrasında dünya Yalta düzeni ile birlikte iki kutuplu bir 

yapıya evrilen Soğuk Savaşın başlangıcına da tanıklık etmiştir. Böylece 

SSCB'nin başını çektiği doğu paktı ve ABD'nin liderliğindeki Batı Bloku'nun 

liberal demokrasi ve kapitalizm arasında var olan kutupluluk söz konusu-

dur. Ancak 1989 yılına gelindiğinde Berlin Duvarı'nın yıkılmasıyla birlikte 

iki kutuplu sistemin sona erdiği ve güvenlik algılarının hızla değiştiği gö-

rülmektedir. Güvenliğin değişen yeni sisteme dair yorumu ve yapısı 

SSCB’nin ardılı olan Rusya Federasyonu’nun yaklaşımını da etkilemiştir. Bu 

kapsamda ilgili çalışmanın örnek inceleme alanı olan Rusya'nın terörle mü-

cadele politikalarının incelenmesi hedeflenmektedir. Burada ilk olarak belli 

durumların anlaşılması elzemdir bunun nedeni var olan konjonkturel sis-

tem içinde karmaşık bir yapının karşımıza çıktığı gerçeğidir. Terörle mücade-

le konusunun Rusya'nın tarihinde uzun bir geçmişi ve özellikle imparatorluk 

dönemine uzanan bir arka planı söz konusudur. Soğuk Savaş sonrası dönem-

de yaşanan güç kaybı ve büyük güç kaybının travmasının terörle mücadele 

politikalarına yansıdığı görülmektedir. 2000 sonrası dönemde Vladimir Pu-

tin'in iktidara gelmesiyle birlikte ülkede merkezîleşme sağlanırken aynı za-

manda terör ve güvenlik politikaların kurumsallaştığı söylenebilir. Burada 

var olan yapı içinde Rusya'nın terörizm tanımının Batı'dan farklı yönleri ve 

terimlerin tanımlanmasının zorlukları söz konusudur. Elbette bu durumda 

terörizmin iç faktörlere dair olan yönü etkilidir. Nitekim çalışma Soğuk Savaş 

sonrası dönemde Rusya Federasyonu’nun güvenlik algıları ekseninde terö-

rizm politikasına odaklanacaktır. Ayrıca bu politika ve yaklaşımların Batı ile 

benzerlikleri ya da farklılıkları da ortaya konmaya çalışılacaktır. 
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AFRİKA’DA TERÖR-TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE 

MÜCADELEDE BÖLGESEL ÖRNEKLER 

Cihan Daban 

ÖZET 

Terör denilen olgu, neredeyse tüm dünya devletlerinin ortak sorunlarından 

biri h}line gelmiştir. Her ne kadar ortak sorundan bahsedilse de her devle-

tin terör gruplarına yönelik politik uygulamalarında farklılıklar göze çarpa-

bilmektedir. Daha açık bir ifadeyle hangi grupların terör olup olmadıkları 

devletten devlete değişebilmektedir. Örneğin A örgütü; bir devlet açısından 

terör olarak tanınıyor olsa da başka bir devlet veya devletler nezdinde bu 

örgüt terör olarak tanınmayabilir. Bu durumdan kaynaklı sorunlar da yaşa-

nabilmektedir. Bu sorunlar genellikle komşu devletlerarasında yaşansa da 

komşu olmayan devletlerin izledikleri realist politikalardan kaynaklı sorun-

lardan da bahsedilebilmektedir. Bu nedenle terör olgusu neredeyse her 

devletin sınırlarında etkisini gösterebilmekte ve başka devletler tarafından 

doğrudan ya da genellikle dolaylı olarak desteklenebilmektedir. Bu deste-

ğin altında birçok faktör yatmaktadır. Siyasi, ekonomik, sosyokültürel, as-

kerî ve coğrafi gibi faktörler bu hususta zikredilebilmektedir. Bu bilgiler ışı-

ğında dünyanın en önemli kıtalarından biri olan Afrika coğrafyasının terör-

le imtihanından bahsetmek mümkündür; çünkü Afrika’da yaşanan terör 

olayları neredeyse tüm dünya kamuoyuna yansımaktadır. Küçük, büyük 

birçok terör gruplarının yer aldığı Afrika’da tüm terör örgütlerini detaylı 

bir analiz üzerinden bu makale için kaleme almak oldukça zordur. Bu ne-

denle makalede, dünya kamuoyuna en çok yansıyan terör örgütleri analiz 

edilmiştir. Bu analiz kıtanın beş bölgeden oluşması nedeniyle her bölgeden 

bir örnek terör örgütü ele alınarak analiz edilmeye çalışılmıştır. Bu analiz 

örgütün amaçları, ideolojik düşüncesi, şiddet eylemleri ve hedef kitlesi gibi 

konularla bağdaştırılarak yapılmıştır. Dolayısıyla terör, tüm dünya devletle-

rinin ortak sorunlarından biri olduğu için küresel terör olarak zikredilmek-

tedir. Bu da gösteriyor ki terör gruplarının ortaya çıktığı bölgelerde, sadece 

o bölgede faaliyet gösterecekleri anlamına gelmemektedir. Doğu Afrika’da 

ortaya çıkan El-Şebab örgütü sadece bu bölgede faaliyet göstermediği gibi 

Orta Doğu bölgesinde ortaya çıkan IŞİD Örgütünün de sadece Orta Doğu’da 

faaliyet göstermediği görülmektedir. Bu nedenle makale hem Afrika’da hem 

de Afrika’da etkili olup ancak Afrika dışında ortaya çıkmış terör örgütlerine 
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GÜNEY ASYA’DA TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRİZMLE 

MÜCADELE 

Ferhat Çağrı Aras 

ÖZET 

Güney Asya’da terörizmin tarihi mitoloji kadar eskidir. Mitolojik hik}yeler-

deki temel karakterlerden 11 Eylül sonrası dönemlerdeki küresel savaş ve 

çatışmalara kadar, tarih boyunca bu topraklardan terör hiçbir zaman eksik 

olmadı. Terörizm ve yöneticiler arasındaki doğrudan ve görünür bağlar, 

bölgede terörü bilinçli bir devlet politikası aracı h}line getirdi. Bunun sonu-

cunda ortaya çıkan şiddetin rasyonalize edilmesi kültürü de günümüzde 

dahi yöneticilerde teröre verilen desteğin normal bir tutum olduğu kanaa-

tini doğurmuştur. Bu durum da terörün devletler arası ilişkileri baltalama-

sına; teröre karşı bölgesel bir politika izlenememesine ve politik çıkarların 

terör ile finanse edilmesi ile sonuçlanmaktadır. Günümüzde Güney Asya’da 

terörle mücadele hususunda izlenen genel bir tutum bulunmamaktadır. 

Bölge ülkeler arasında, kuruluşlarından günümüze kadar gelinen süreçte, 

çeşitli sınır ihtilafları, rekabet kaynaklı komşu ülkelerde terörün destek-

lenmesi, ideolojik ve dinî çeşitliliklerin radikalleşmesi gibi sebeplerden ötü-

rü, terörün etkisi bölgede her geçen gün artmaktadır. Bölgesel ölçekten kü-

resel düzleme kadar geniş bir etki tabanına sahip olan Güney Asya’daki te-

rör grupları ile mücadele için gerekli olan iş birliği ise günümüzde maalesef 

uzlaşıdan uzak bir düzlemde sürdürülüyor. Bununla birlikte, bölgedeki ül-

kelerin bir diğer ülke ile ilişki kurma aracı olarak terörizmi ve güç kullan-

mayı araç edinmesi, bölgesel terör gruplarının daha da güçlenerek küresel 

bir tehlike h}line gelmesine; küresel ölçekte bir terör sorunsalının ortaya 

çıkması bölgedeki terör aktörlerinin uluslararası destek görerek daha da 

genişlemesine; bölge dışından destek gören bölgesel bir örgütün de daha iş-

levsel ve etkili h}le gelerek bölgede terörün geniş bir yayılım alanı bulma-

sına sebebiyet veriyor. Bütün bu kelebek etkisinin sonucunda da günümüz-

de Güney Asya’da terör, bölgenin tamamında gün geçtikçe daha yaygın h}le 

gelmekte; terörle mücadele bölgesel bağlamda iş birliği ise gün geçtikçe da-

ha da zayıflamaktadır. 
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ÇİN HALK CUMHURİYETİ’NİN TERÖR-TERÖRİZM 

ALGILAMALARI VE TERÖRİZMLE MÜCADELE YAKLAŞIMI 

Göktuğ Çalışkan 

ÖZET 

Çin Halk Cumhuriyeti (ÇHC)’nde bir terör tanımı net olarak henüz yapıl-

mamıştır. Çin’de terörizm hususu, temel olarak ÇHC’nin ideolojik ya da poli-

tik değişimi etkilemek adına şiddetin kullanılmasını veya bu konudaki teh-

didi ifade etmektedir. Terör kelimesi, Çin’de bir tanım olarak bilim insanla-

rı, ulusal ve uluslararası kurum ya da kuruluşlar arasında farklılıklar gös-

termektedir. Çin yönetimi ise terörizmi üç kötülükten biri olarak addetmek-

tedir. Çin’in terör algılamaları ise genel anlamda ülke içindeki bazı gruplara 

dayanmaktadır. Söz konusu gruplar Çin tarafından terör örgütü olarak ka-

bul edilmiş olup 2000-2010 yılları arasında birçok kişinin ölümüne ya da 

yaralanmasına neden olan saldırılara imza attıkları iddia edilmektedir. Bu 

örgütlerin başında ise Doğu Türkistan İslami Hareketi (ETİM), Doğu Türkis-

tan Kurtuluş Örgütü (ETLO) gelmektedir. Bununla birlikte Çin, kendi ülke-

sinde dinî aşırılıkçı ve ayrılıkçı olarak addettiği ve başka ülkelerdeki benzer 

yapıda olduğunu ifade ettiği örgütlere karşı mücadelede de uluslararası ku-

ruluşlarla iş birliği içinde çalışmaktadır. Çin, terörle mücadele konusundaki 

çalışmalarını 2001 yılında ABD’de El-Kaide tarafından gerçekleştirilen sal-

dırılar sonrası hızlandırmıştır. Bu noktada Çin, 2002 yılında çıkardığı bir 

belgede terörle mücadele ifadesini kullanmıştır. 2015 yılında ise Terörle 

Mücadele Yasasını çıkarmış, böylece terörle mücadele noktasında ne şekil-

de politikalar izleyeceğini ve adımlar atacağını belirlemiştir. Çalışmamızın 

ana amacı Çin’in terör algılamaları ve terörle mücadelesinin nasıl ve ne şe-

kilde işlediğini ortaya koymaktır. Bu bağlamda, çalışmada öncelikle Çin’de 

kabul gören terör tanımları ile terör algılamaları ele alınacak, ardından Çin 

tarafından terörist kabul edilen örgütler ile faaliyetleri anlatılacaktır. Son-

rasında ise Çin tarafından uluslararası alanda terör örgütü olarak tensip 

edilen gruplara dair bilgi verilerek Çin’in yurt içi ve yurt dışında terörist 

gruplara karşı terörle mücadele yaklaşımı ortaya konacaktır.  

Anahtar Kelimeler: Çin Halk Cumhuriyeti, Terör, Terörle Mücadele, Doğu 

Türkistan. 
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ka’daki bazı ülkelerde Çinlilere yapılan suikast ve saldırılar buna örnek verile-
bilir. Avrasya ülkeleriyle iş birliğine odaklanan bir kalkınma stratejisi olan 
Kuşak ve Yol Girişimi, Çin’in uluslararası terörizmin hedefi olduğu Orta Asya, 
Güney Asya ve Güneydoğu Asya’nın yanı sıra Orta Doğu ve Sahra altı Afrika’da 
devam etmektedir.  

Yakın vadede, uluslararası terörizmle ilgili olarak bir Çin-ABD iş birliği ise 
kuvvetle muhtemel asgari düzeyde kalacaktır. Zira Çin ve ABD arasındaki geri-
lim h}l} tam anlamıyla yumuşamış değildir. Dolayısıyla iki tarafın da yumu-
şamaya yönelik adımları uluslararası terörizme verecekleri ortak katkıları da 
olumlu ya da olumsuz şekilde etkileyecektir.  
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JAPONYA’DA TERÖR, TERÖRİZM VE TERÖRLE 

MÜCADELE 

Keisuke Wakizaka 

ÖZET 

Bu çalışma “terörizmin 4 dalgası” bağlamında Japonya’daki terör hareketi-
nin tarihsel süreci ve İkinci Dünya Savaşı sonrası Japonya’nın terörle müca-

dele politikasını ele almaktadır. Japonya’daki gelişmelere bakıldığında Ra-
dikal İslamcı örgütlerin terör eylemleri Japonya’da gözlenmemişken genel 
itibarıyla İkinci Dünya Savaşı sona erene kadar Kore milliyetçilerinin, 

1970’li-1980’li yıllarda Japon Kızıl Ordusu’nun, 1990’lı yılarda yeni dinî ör-
güt Aum Shinrikyo’nun terör eylemleri Japonya’nın gündeminde yer almak-
taydı ve Japonya’daki süreç de “terörizmin 4 dalgası” teorisine uymaktadır. 
Japonya’nın terörle mücadele politikası konusunda özellikle 1945 yılından 

sonra Japonya hukuki engeller, iç kamuoyunun pasifist tutumu, siyasi-
bürokratik yapısı ve istihbarat yapılanmasının dağınık ve karmaşık yapısın-
dan dolayı terörle mücadelede geri kalmış ve sert politikaları uygulayamazdı. 

Bu durumun karşısında 21. yüzyıldan sonra anayasanın maddeleri üzerinde-
ki yorumlar ve kurumsal yapılar üzerinde büyük ölçekli reformlar yapılmış-
tır. Ayrıca dış politika konusunda da bölge ülkelerinin politikasında asistanlık 

yapmaya yönelmiş ve bu süreç terörle mücadele politikasını etkilemektedir. 

GİRİŞ 

1789 yılında meydana gelen Fransız devriminden sonra ulus-devlet sis-
temi dünyaya yayılmış ve dünyada yeni sistem h}kimiyeti kazanmıştır. Ayrıca 

19. yüzyılda kapitalist ekonomik sistemin yükselmesi ve emperyalizmin Avru-
pa ülkeleri tarafından benimsenmesiyle birlikte terörizm de dünyaya yayılmış 

ve dünyadaki savaşın taktikleri önemli derecede değişmiştir. Özellikle günü-
müzde küreselleşme sürecinin ilerlemesi ve devlet dışı aktörlerin yükselmesi 

sebebiyle terör meselesi artık bölgesel sorundan çıkıp küresel-uluslararası 

sorun olarak gündemde yer almaktadır.  

Normalde terör meselesi tartışılırken ağırlıklı olarak Orta Doğu ve Afrika 

ele alınmakta ve Japonya gibi Uzakdoğu’daki terörizme fazla değinilmemiştir. 
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uyum sağlayamamış ve Japonya’yı terörle mücadelesi konusunda zayıf tut-

maktaydı. Durum böyleyken günümüzde terörle mücadele için Japonya siyase-

ti üzerinde ciddi değişimler devam etmekte ve bu süreç terörle mücadele poli-

tikasını da etkilemektedir.  
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1. Bölüm 

AİLE KURUMU 

Dolunay Şenol 

Giriş 

İlk toplumlardan günümüze kadar aile kurumu her ne kadar şekil değiştirmiş 
olsa da önemini kaybetmeden varlığını sürdüregelmiştir. Bugünün dünyasında aile 
kurumu eskiye oranla önemini kaybetmiş, birtakım fonksiyonlarını devretmiş gibi 
görünse de hem birey hem de toplum için vazgeçilmez olmaya devam etmektedir. 
Kurumlar, çağın ihtiyaçlarına uyum sağladığı oranda birey ve toplumlar için önem-
lerini sürdürmeye devam etmektedirler. Aile kurumu da farklı dönemlerde bu dö-
nüşümü başarmış kurumların başında gelmektedir.  

Toplumların gelişim ve dönüşümlerinde önemli fonksiyon yerine getiren aile 
kurumu, bundan dolayı toplumun en küçük yapı taşı olarak kabul edilmektedir 
(Bayer, 2013: s. 101). Ailenin toplumun kurallarını biliyor ve devamlılığını ona 
göre sürdürüyor olması aynı zamanda yeni doğan bireyleri için rol model olma 
görevini yerine getirmesinde etkili olmaktadır. Doğumundan itibaren bireyi sos-
yalleştiren aile, zaman içinde doğduğu ailenin, dolayısı ile de toplumun, kurallarını 
öğrettiği bireyin kişiliğinin gelişmesi ve sosyal ilişkilerinin şekillenmesinde önemli 
rol oynamaktadır. Böylece aile, yeni doğan bireyin sadece bireysel özellikleri ile 
şekillenmesini değil aynı zamanda da toplumun istediği birey olmasını sağlamak-
tadır. Toplumun içindeki insanların bireysel özelliklerini göz ardı etmek mümkün 
olmamakla birlikte toplumun kurallarını öğreterek toplumla uyumlu olmasını sağ-
lamak her ne kadar ailenin ve toplumun yararına gibi görünüyor olsa da toplumla 
uyumlu olmanın bireyin sosyal hayatı ve gelişiminde de önemli bir fonksiyonu 
bulunmaktadır. Günümüz toplumlarında her ne kadar bireyselleşme önemseniyor 
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içinde kendi aile yapılanmalarını gerçekleştirerek hem bireyin hem de toplumun 
ihtiyaçlarını en rasyonel şekilde yerine getirmeye çalışmaktadır. Ancak içinde bu-
lunulan dönem ve şartlar ne kadar farklı olursa olsun geçmişten bugüne kadar aile 
kurumunun varlığını ve önemini, farklılıklar olsa da sürdürdüğü bir gerçeklik ola-
rak bilinmektedir.  
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2. Bölüm 

EĞİTİM KURUMU 

Fatih Yıldız 

Giriş 

Öz Türkçe bir kelime olan eğitimin terbiye kelimesinin yerine kullanılmaya 
başlanması Cumhuriyet’in kuruluş yıllarına rastlar. Ziya Gökalp, Türkleşmek, İslam-
laşmak, Muasırlaşmak (2023) adlı eserinin 6. Bölümü’nün başlığını terbiye koy-
muş, bundan başka çok sayıda terbiye başlıklı yazı yazarak Terbiyevî İçtimaiyat ala-
nında Türk sosyolojisinde öncü bir isim olmasına sebep olan fikirler serdetmiştir. 
1924’te ölen Ziya Gökalp’in ölümünü takip eden yıllarda başlayan Öz Türkçecilik 
hareketi ile Ziya Gökalp’in de kullandığı terbiye kelimesi terk edilmeye başlandığı 
gibi o güne kadar terbiye eden kurumlarda, bundan gayrı eğitim verilmeye baş-
lanmıştır. Değişen sadece toplumsal bir kurumun adı değildir; gerçekleştirilen 
reformlarla muhtevası, müfredatı ve başta siyaset olmak üzere diğer toplumsal ku-
rumlarla olan münasebetleridir. Durmuş Hocaoğlu’nun eğitim ve terbiye kavram-
larını tahkim ve tefrik eden düşünceleri şöyledir (2004: s. 40):  

Terbiye’nin sıcaklığına, beşerîliğine, mânevî zenginlik ve derinliğine mukabil, 
Eğitim, mekaniksel bir işlem ifade etmektedir; soğuktur, ruhsuzdur. Hiç kimse, 
“eğitimli insan” ile “terbiyeli insan”ın aynı anlama geldiğini ileri süremez. Bu ke-
limeyi icad edenlerin onu “eğmek” kökünden türetmelerinin bilinçli olduğunu 
düşünmekteyim. Eğmek, eğip-büken bir fâil'i ve tazyik ile eğilip-bükülen, 
bir münfail'i çağrıştırmaktadır. Bu sebebe binâen, Eğitim kelimesinin yüklenmiş 
olduğu başka bir zımnî (latent) kavramsal içerik de, işbu “eğip-bükmek” fiilinin 
içerisine setredilmiş bulunan, “zorlayıcılık”tır. Eğitim ile anlaşılan ve uygula-
nan, insanların ruhlarını ve bedenlerini terbiye etmek değil, onları eğmek, yani 
eğip-bükmek, onları 'kendileri' olmaya değil 'istenen birileri' olmaya yöneltmek 
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3. Bölüm 

EKONOMİ KURUMU 

Alper Mumyakmaz 

Giriş 

Toplumsal yapı, onu oluşturan kurumlar ve bu kurumlar arasındaki karmaşık 
ilişkilerle şekillenir. Din, siyaset, iktisat, hukuk, aile, eğitim, sağlık vb. olgularla 
ifade edilen toplumsal kurumlar, zaman içerisinde ve yaşanan gelişmelere bağlı 
olarak toplumsal yapının inşasını ve gelişimini etkiler; aynı zamanda bu yapıdan da 
etkilenir. İktisat ise Sanayi Devrimi sonrasında yaşanan gelişmeler ve kapitalizmin 
artan hâkimiyeti nedeniyle diğer toplumsal kurumlar arasında giderek önemini 
daha da artırmış; başta din ve siyaset olmak üzere diğer toplumsal kurumlarla sıkı 
bir ilişki içerisinde olmuştur. Sanayi Devrimi sonrasında iktisadi alanda yaşanan 
gelişmeler ve bunun toplumsal yapıda meydana getirdiği etkiler; çeşitli disiplinler 
açısından analiz edilmeye çalışılmış, farklı yaklaşımlar üzerinden yorumlanmıştır. 
Sosyoloji de bu dönemde doğmuş; yaşanan gelişmelere tanıklık etmiş Karl Marx, 
Max Weber ve Emile Durkheim gibi sosyolojinin kurucu isimleri, bu dönemi ana-
liz etmeye çalışmıştır. Daha çok Marx ve Weber üzerinden yorumlanmaya çalışılan 
bu dönemde iktisadın toplumsal yapıdaki yeri, etkisi ve önemi, iki farklı paradigmal 
yaklaşım olarak iktisat ve toplum ilişkisinin anlaşılma sürecinde kendilerinden son-
raki dönem üzerinde etkili olmuş, hâkim yaklaşımlar olarak öne çıkmıştır. İlk önce 
19. yüzyılın sonu, 20. yüzyılın başında ortaya çıkan iktisat sosyolojisi çalışmaları, 
sonradan önemini kaybetmiş; 1980’lere gelindiğinde yeniden bir yükselişe geçerek 
iktisat ve toplum arasındaki derin ilişkinin sosyolojik analizine duyulan ihtiyacı an-
lamaya çalışmıştır. Bugün ise kapitalizmin son iki yüzyılda geçirdiği evreler ve krizler 
karşısında iktisadın toplumsal yapı içerisindeki etkinliği ve ilişkilerinin anlaşılıp yo-
rumlanmasında iktisat sosyolojisi, önemi giderek artan bir alan olarak öne çıkmış; 
iktisadın diğer toplumsal kurumlarla ilişkisini yorumlamaya çalışmıştır. 
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sattaki bu metodolojik biçimlenme, sosyolojinin doğuşu sonrasında iktisat sosyo-
lojisi alanında önemli çalışmalarla kendini göstermiş ancak 20. yüzyılın başından 
sonra 1980’lere kadar bir duraksamaya girmiştir. 1980’li yıllarda özelikle Grano-
vetter’in yazdığı makaleyle birlikte iktisat sosyolojisinde ontolojik düzeyde bir 
tartışma yaşanmış ve iktisat toplumsal yapıda gömülü olan ve karmaşık toplumsal 
ilişkilerle örülerek inşa edilen toplumsal eylem üzerinden bir sorgulamaya tabi 
tutulmuştur. İnsanlık tarihinde Tarım Devrimi’nden sonra Sanayi Devrimi’yle bir-
likte ortaya çıkan modern sanayi toplumu, endüstriyel toplum ve 20. yüzyılın so-
nunda da küreselleşme süreciyle birlikte yaşanan post endüstriyel toplum süreçleri, 
toplumsal kurumlar açısından, özellikle de iktisat açısından, önemli safhalar olmuş 
ancak iktisat bu konuda yeterli olamamıştır. İktisadın metodolojik tercihi nedeniy-
le ortaya çıkan boşluğun sosyoloji açısından tamamlanmaya çalışılması ise sosyal 
bilimler alanında yaşanan uzmanlaşma ve muhafazakârlaşma çabaları nedeniyle 
yetersiz kalmış, iktisadi olay ve gelişmelerin tam anlamıyla analizi yapılamamıştır. 
2008 Küresel Ekonomik Krizi, bunun en önemli örneği olmuştur. Bu gelişme dik-
kate alındığında iktisat disiplini toplumsal bir kurum olarak ekonomiyi, diğer bir 
deyişle iktisat kurumunun yeri, önemi ve ilişkilerini anlama konusunda tartışılır bir 
alana kaymıştır. 
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4. Bölüm 

SİYASET KURUMU 

Tevfik Erdem 

Giriş 

Sosyoloji, insanlar arası ilişkilerin istikrarlı biçimde bütünleşme aracı olan ku-
rumları temel inceleme konusu olarak ele alır. Bir analoji yapılırsa eğer insan or-
ganları gibidir, yani her bir organ aslında müstakil bir kurumdur ancak her bir or-
ganın rahatsızlığı (hastalığı) diğer organları etkiler. Tıpkı insan organlarındaki bu 
ilişki ve etkileşimin aynısı toplumsal kurumlar için de geçerlidir. Örneğin, ekonomi 
kurumunda meydana gelen bir kriz, dinî tutum ve davranışı (zekât ya da sadaka vb. 
verme oran ve miktarındaki azalışa sebep olarak), dolayısıyla din kurumunu etki-
ler. Aynı ekonomik kriz, hukuk kurumunu da etkiler çünkü iflaslar, ödenmeyen 
çekler, artan davalar ve mahkeme yükü ortaya çıkar. Siyaset kurumu da diğer ku-
rumlar gibi ekonomik krizden etkilenir. Bu etkiyi hem izlenen ekonomik politi-
kaya yönelik eleştirilerde hem bu politikaları yürüten hükûmete yönelik eleştiri-
lerde hem de mevcut iktidarın ekonomik krizden sorumlu tutulmasında görebili-
riz. Ekonomik kriz, bir anda siyasi bir krize dönebilir ve hükûmet değişikliğine 
sebep olabilir. Kurumlar arası ilişki ve etkileşim tek yönlü değildir, yani bir ku-
rum diğerlerini etkilerken bu her kurumun diğerlerini etkilediği bir süreç ve dö-
nüşüm olarak görülmelidir.   

Bu çalışmada, temel toplumsal kurumlardan biri olan siyaset kurumu temel 
kavramları çerçevesinde ele alınarak analiz edilmek istenmektedir. Bu kapsamda 
önce temel kavramlar ele alınacak ve peşi sıra yönetim biçimleri ele alındıktan son-
ra sosyoloji ile siyaset kurumun kesiştiği sivil toplum ve yeni sosyal hareketler ele 
alınarak siyaset kurumu hakkında bilgi verilmeye çalışılacaktır.  
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Toplumu güç-iktidar ilişkileri üzerinden analiz eder. İnsanların iktidarı neden meş-
ru olarak görüp görmediklerini, egemenliğin anlam ve kaynağının ne olduğunu 
bunun zaman içinde nasıl bir değişim sergilediğini ortaya koyar. 

Siyaset kurumu, siyasi yönetim biçimlerinin siyaset bilimciler ve filozoflar ta-
rafından nasıl izah edildiğini ve bugün bu yönetim biçimlerinin neyi ifade ettiğini 
ortaya koyar. Siyaset kurumu, yöneten ve yönetilen ayrımı üzerinden devlet ve sivil 
toplumun alanını çizer. Bu alanın nasıl bazen iç içe bazen de karşı karşıya işlediğini 
gösterir. Modern toplumlarda sivil toplum ve devlet arasındaki ilişkileri ve gerilim-
leri ortaya çıkarmaya çalışır. Siyaset kurumu, böylece bir yandan devleti ve iktidarı 
temel inceleme nesnesi olarak ele alan siyaset bilimini; diğer yandan toplumu ince-
leme nesnesi alan sosyolojiyi bir araya getirmiş olur.  
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5. Bölüm 

DİN KURUMU 

Çağatay Sarp 

Giriş 

İnsanlığın kadim tarihinde köklü bir konuma sahip olan din, en ilkel tapınma 
biçimlerinden norm koyucu, düzen getirici ve hatta medeniyetlere temel teşkil 
eden büyük inanç sistemlerine kadar uzanan; düşünce, tutum ve davranışlarla etki-
leşim içinde bulunan sosyal bir fenomendir. Din, psikolojik süreçlerle bireyin zih-
ninde yer edinip tavır alış biçiminde rol sahibi olurken bir yandan da grup yaşa-
mında sergilenen düzenlilikler çerçevesinde ortak bir paydayı teşkil etmekte, in-
sanlık tarihi açısından önemine de asıl bu yönüyle ulaşmaktadır. Getirdiği sınırla-
malar ve yönlendirmeleriyle toplumsal zihniyet ve eylemin şekillenmesindeki payı 
ile aynı zamanda zihniyet ve eylemin bir ürünü olarak sergilediği sürekli varoluş 
hâli, onun toplum hayatında temel bir kurum olarak devinim içindeki yerini işaret 
etmektedir. 

Anlamlar ve kurumlar, bireyin tutum ve davranışlarını makuliyet çerçevesinde 
yönlendirmeye yardımcı olmak açısından tecrübelerle oluşmuş çözüm önerileri 
sunar. Söz konusu durum, zaman içinde oluşmuş sosyal bir birikimin göstergesidir 
(Berger ve Luckmann, 2015: s. 25). Diğer yandan içerdiği semboller ve kurallar ile 
sosyal ilişkileri sistematik hale dönüştüren kurumlar, nesiller boyu devam eden 
düzenlilikleri de sağlamaktadır (Freyer, 2016: s. 31). Kendine ait özel bir dokuya, 
renge, düzen önerisine ve sınırlamalara sahip olan, toplumsal yapıda belirgin bir 
ilişkiler ağına karşılık gelen “din kurumu” da bu niteliğini geçmişten bugüne sergi-
lenmiş sosyal eylem ve rollerle anlam bulan birlikte yaşam olgusuna borçludur. Bu, 
birey eksenli anlama ve yorumlama biçiminin ötesinde sosyal bir bilinç düzeyinin 
yansımasıdır. 
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s. 19) de orijinal adı The Development of Secularism in Turkey olan meşhur çalışma-
sında kendi bakış açısından “…dar anlamında din-devlet ya da devlet-kilise ayrımı 
sorunu değil, çok daha geniş anlamda ‘kutsallaşmış gelenek boyunduruğundan 
kurtulma’ sorunudur. Birincisi, ikincisinin birçok görüntüsünden yalnız biridir.” 
ifadesiyle kutsalın bahse konu yeni görünümüne atıfta bulunmuştur. 

Dinîleşmiş gelenek veya gelenekleşmiş din, hangi kavram bütünü kullanılırsa 
kullanılsın, gücünü gelenekten yahut dinden alan otoritelerin itibar gördüğü top-
lumsal yapılarda toplumun büyük kesimi üzerinde oldukça kullanışlı bir tahakküm 
aracı olmaya elverişlidir. Öte yandan dinî metinlerin yeni düzen kurma iddiası da göz 
önüne alındığında gelenek ve dinin barışçıl ilişkisinden bahsetmek de mümkün de-
ğildir. Bu bağlamda Kur’an’da yer alan “Onlara, ‘Allah’ın indirdiğine uyun!’ denildi-
ğinde, ‘Hayır, biz, atalarımızı üzerinde bulduğumuz (yol)a uyarız!’ derler. Peki ama, 
ataları bir şey anlamayan, doğru yolu bulamayan kimseler olsalar da mı (onların yo-
luna uyacaklar)?” (Bakara, 170) ayeti epeyce manidardır. Nitekim buradan hareketle 
şöyle bir soru da sorulabilir: “Peki ya Müslüman toplumların dine dair bilgi ve 
algılamalarının ne kadarı geleneksel bir söylemin iz düşümünden ibarettir?” 

Şüphesiz ki yukarıdaki soruya birbirinden farklı bakış açılarına göre verilebi-
lecek pek çok cevap olabilir. Kaldı ki -ne yönde olursa olsun- sorunun cevabı, bu 
yazının odak noktasını da işaret etmeyecektir. Bununla beraber mesele, Müslüman 
toplumlarla sınırlı olmaksızın genel olarak din kurumu üzerinden yeniden düşü-
nüldüğünde tarihin hep aynı dersi verdiği görülür: Herhangi bir güç tarafından 
tahakküm altına alınan muteber din kurumu, hele ki kutsal bir retoriğe indirgene-
rek araçsallaştırılmışsa ortaya çıkacak yegâne gerçek, meleklerin şefkatli kanatla-
rındaki avuntuyla yeryüzündeki cehennemine ateş taşıyan insanın çaresizliği ve 
cehennem kapılarını bekleyen zebanilerin acımasızlığıdır. 
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6. Bölüm 

SAĞLIK KURUMU 

Damla Şahin Büyük - Dilek Özmen 

“Sağlığı olanın umudu, umudu olanın her şeyi vardır. 
Her şeyin başı sağlıktır. Gücün ve mutluluğun temeli 
sağlıktır.”  

Benjamin Disraeli 

Giriş 

Sosyoloji disiplininin alt çalışma alanlarından biri olan sağlık sosyolojisi, sağ-
lığı etkileyen sosyal ve kültürel etmenler üzerine çalışır. İnsanın hayatındaki en 
değerli varlık olan sağlık; ulaşılması, korunup sürdürülmesi açısından sağlık alanı 
kadar sosyolojinin de konusudur. Geçmişten günümüze değin ele alındığında 
uzunca bir süre sağlığın sosyolojik ve kültürel yönü dikkate alınmamıştır. Ancak 
günümüzde değişen çok boyutlu sağlık anlayışı sosyolojik boyutun, sağlığın ol-
mazsa olmazı olduğunu göstermiştir (Aytaç ve Kurtdaş, 2015: ss. 231-232). 

Bireyin sağlığı, içinde yaşanılan toplumsal sistemden ayrı olarak düşünüle-
mez. Sosyologlar tıbbı toplumsal bir bilim olarak nitelendirmektedir (Aytaç ve 
Kurtdaş, 2015: s. 232; Ekizer, 2020: ss. 2-3). Toplum, dinamik bir yapıdadır. Yıllar 
içinde toplumun önde gelen sağlık sorunları ve gereksinimleri, farklılık göstermek-
te; bazı sorunlar önemini yitirirken bazıları daha fazla önem kazanmaktadır. Tıbbı 
toplumdan ayrı değerlendiren bir yaklaşım, bu değişimi ve onun getirdiklerini 
takip edip öngöremeyeceğinden toplumun ihtiyaçlarına yanıt veremeyecektir. 

1. Sağlık ve Hastalığa Kavramsal Bakış 

En genel ve geleneksel hâliyle sağlık olgusu, herhangi bir hastalık veya sakatlık 
durumunun olmaması şeklinde tanımlanmıştır (Robinson ve Elkan, 1996: s. 98). 
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7. Bölüm 

BOŞ ZAMANLAR KURUMU 

Gıyasettin Yıldız 

Giriş 

İnsanlık tarihi kadar eski bir olgu olan boş zaman, kişinin mesleki veya işle il-
gili yükümlülükleri dışında geçirdiği anları kapsar (Roberts, 1999: s. 5). İnsanların 
bu anları değerlendirme biçimleri; kişisel tercihler, kültürel etkiler ve toplumsal 
normlar gibi faktörlere bağlı olarak büyük ölçüde değişmektedir (Rojek, 2010: s. 
1). Bu nedenle boş zaman kavramı, tarih boyunca toplumun sürekli değişen dina-
miklerine yanıt olarak çok sayıda dönüşüm yaşamıştır. Başlangıçta geniş zaman ve 
kaynaklara sahip olan seçkinlerin uğraşlarıyla bağlantılı olan boş zaman (Stebbins, 
2014), modernleşme döneminde ilerleyen teknolojik gelişmeler sayesinde daha 
fazla yaygınlık kazanmış; insanların hobilerini keşfedebilecekleri, benzer düşünen 
bireylerle bağlantı kurabilecekleri ve kendilerini interaktif deneyimlere kaptırabi-
lecekleri çeşitli faaliyetlerine katılmaları için çok sayıda fırsat alanına dönüştür-
müştür. Bu dönüşümle birlikte sosyal uyum, fırsat eşitliği, kimlik ve kişisel geli-
şim gibi alanlarda pozitif bir ivme yakalayarak toplumsal bütünleşmenin pekişti-
rilmesini sağlamıştır. Söz konusu durum boş zamanı küresel ölçekte toplumları 
etkiyebilen evrensel bir kurum hâline getirmiştir (Veal, 2005). Ancak bu aynı za-
manda toplumu olumsuz yönden etkileyebilecek ve istenmeyen sonuçlara yol aça-
bilecek sorunları da beraberinde getiren bir kurum olmasına neden olmuştur (İn-
gen ve Eijick, 2007).  

Dikkate değer ilk sorun, boş zaman kurumu içerisinde sunulan hizmetlerin 
ticarileştirilmesiyle tüketim kültürünün teşvik edilmesidir (Featherstone, 1990: s. 
5). Şirketler sıklıkla tüketici harcamalarını teşvik eden ürün ve hizmetler pazarla-
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Özetle boş zaman fenomeni, toplumun diğer birçok fenomeniyle bağlantılı 
olduğundan oldukça dinamik bir yapıdadır. Bu dinamik yapı, tarihin her döne-
minde etkin olmasına karşın günümüzde çok daha yaygın ve etkin bir konumdadır. 
Bu nedenle boş zaman fenomeniyle birlikte ortaya çıkan etkinlik alanlarının yal-
nızca fırsat veya eşitsizlik alanları olarak değil toplumsal alan içerisindeki yapılan-
ma şekli ve kişilerin bu alandaki eylemleriyle birlikte değerlendirilmesi bu olgunun 
özünün daha doğru anlaşılmasını sağlayacaktır.  
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8. Bölüm 

HUKUK KURUMU 

Ruken Macit 

Giriş 

Hukuk sisteminin toplum üzerinde yarattığı etkiler sosyolojinin ilgilendiği 
önemli konulardan biridir. Kanunların bireylerin davranışları üzerinde nasıl ve ne 
ölçüde etkili olduğu konusu sosyolojik anlamda dikkat çekicidir. Toplumda sağlıklı 
bir düzenin kurulabilmesi için bireylerin ve sosyal ilişkilerin mevcut yasal sistem-
den ne şekilde etkilendiklerinin ortaya çıkarılması önem arz etmektedir. Buna 
karşılık, sosyolojide önemli bir yeri olan hukuk sosyolojisi alanında yapılan çalış-
maların oldukça sınırlı sayıda olduğu göze çarpmaktadır.  

Karmaşık bir kurum olan hukukun anlaşılması ve toplumsal ihtiyaçları karşı-
layabilecek şekilde yeniden yapılandırabilmesi için bu alanda uzmanlaşmış çalış-
malara ihtiyaç vardır. Hukuk sosyoloğu, hukuku bir sosyal olgu olarak ele alır. Hu-
kuk olgusunu; eğitim, suç, ekonomi, politika, din, aile vb. kurumlarla etkileşim 
içerisinde inceler. Bütün bu kurumları, toplumsal yapı ve birbirleriyle olan ilişkile-
rinin hukuk olgusuna olan etkisini konu edinir. Alan çalışmaları ile hukuka içeriden 
sosyolojik bir bakış açısı sunmaya çalışır. Hukuk olgusunun oluşmasına neden olan 
diğer olgular, hukuksal örgütlenme tipleri, özel ve kamu hukukuna dair toplumsal 
özellikler, hukuk alanında çalışanların rol ve işlevleri gibi konular hukuk sosyolog-
larının çalışma konularından bazılarıdır. 

Bu bağlamda, bu çalışmada hukuk sosyolojisi konusu detaylı olarak ele alına-
caktır. İlk başlıkta, hukuk kavramı bir sosyal olgu olarak incelenerek hukukun alan-
ları açıklanacaktır. İkinci başlıkta, hukuk sosyolojisinin ne olduğu ve sosyolojinin 
içerisindeki önemine değinilecektir. Üçüncü başlıkta, hukuk sosyolojisinin sı-
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sosyolojisinin gelişimi faşizm döneminde kesintiye uğrasa da II. Dünya Savaşı son-
rası entelektüel anlamda ivme kazanmıştır. Bu dönemde hukuk sosyolojisinin geli-
şimine Luhman ve Habermas öncülük etmiştir.  

İkinci önemli nokta ise hukuk sosyolojisi günümüze kadar kendisini bir aka-
demik uzmanlık alanı olarak kabul ettirmekte çeşitli zorlukları deneyimlemiştir. 
Örneğin, Almanya’da bilim insanları hukuk sosyolojisinin hukuk politikalarına mı 
katkı sağlaması gerektiğini (Ehrlich’in çizgisinden devam ederek) yoksa esasında 
akademik bir atılım mı olması gerektiğini (Weber’in çizdiği yolda devam ederek) 
tartıştılar (Deflem, 2019). Benzer biçimde, ABD’de de çeşitli eğilimler; hukuk 
sosyolojisini sosyoloji yerine hukuk biliminde konumlandırma çabası içerisindey-
di. Ancak Polonya’da Podgorecki ve Petrazycki’nin çalışmalarıyla hukuk sosyolojisi, 
sosyolojinin içerisinde kurumsallaşmıştır.  

Sonuç olarak tarihsel gelişim içerisinde hukuk sosyolojisi, sosyoloji disiplin ve 
yöntemleriyle hukuku ele alan bir çalışma alanı olarak yerini sağlamlaştırmıştır. 
Hukuk sosyolojisinin teorik zenginliği, hukukun uluslararası boyutları ve sosyal 
kontrolün kültürel etkileri gibi konular, yeni çalışmalara ilham kaynağı olmaya 
devam etmektedir. Bu alanda yapılan çalışmaların hukuk sosyolojisi disiplinini 
geliştireceği ve nitelikli bir disiplinler arası yaklaşım oluşturmada katkı sağlayacağı 
düşünülmektedir.  
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9. Bölüm 

AHLAK KURUMU 

Şule Gece 

Giriş 

Bireyler bir araya gelerek toplumu oluşturur ve toplumsal olarak bir arada ya-
şayabilmek için de birtakım kurallara ihtiyaç duyarlar ki bu kurallar ahlak kuralları 
olarak karşımıza çıkar. Bu kuralların varlığı bireyler arası saygının oluşmasına or-
tam hazırlar. Saygı, ahlak felsefesinde sıklıkla karşımıza çıkan ana kavramlardan 
birisidir. Örneğin, Immanuel Kant, kendi ahlak anlayışını yapılandırmada saygı 
kavramını kişilerin ahlaklı davranıp davranmadığı konusunda ayrım noktası olarak 
almıştır:  

Başka bir deyişle kişilere saygı ilkesi benim başkalarını, hangi değerli amaç için 
olursa olsun, bir amacın aracı haline getirmeme izin vermez. Kant’ın anlayışı-
nın en fazla etki yapan yönünü meydana getiren bu anlayış, bütün insanların 
devredilemeyen, ortadan kaldırılamayan bazı temel ahlaki hakları olduğu genel 
düşüncesini yansıtır (Cevizci, 2015: s. 236). 

Bu bağlamda bakıldığında bireylerin birbirine karşılıklı saygı göstermesi top-
lumsal yaşamda önem arz eder. Toplumsal düzenin sağlanması için var olan ahlaki 
kuralların saygı çerçevesi içinde uygulamaya sokulması toplumsal düzen ve ilerle-
me için temeldir. Buna göre her toplumun farklı değer yargıları vardır. Diğer bir 
ifadeyle değer yargıları toplumdan topluma farklılık gösterir. Bir toplumun genel 
karakterini anlamak istiyorsak öncelikle o toplumun değer ve ahlaki yargılarına 
bakmamız gerekir. Bu yargılar, yapısı gereği değişimi yavaş yavaş oluşturur. Çünkü 
toplumun değer yargıları ve ahlaki yapısının dönüşmesi çok zaman alır, bir anlam-
da değişim ve dönüşümler toplumun yeni nesillerinde görülür. Bu noktadan baktı-
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Kimliğin bu niteliği bireyleri bağlayan değerler oluşturmasına engeldir (Ca-
natan, 2021: s. 55). 

Dolayısıyla modern ve postmodern dönemlerde değerlerin ele alınışı; gele-
neksel toplum yapısı, kimlik ve ötekileştirme gibi kavramların ele alınıp ahlaki 
tutum ve eylemlere odaklanılması yine sosyologlar tarafından ayrı bir inceleme 
alanı olarak değerlendirilmektedir. Bugün değerlerin devamlılığı ya da süreksizliği 
sosyoloji açısından önemli bir araştırma alanı olmakta ve değindiğimiz gibi diğer 
alanlarla iş birliği içinde incelenmektedir. 

Kaynakça 
Akdemir, F. (2014). “Ahlak Felsefesi”. İçinde S. H. Erdem & A. Akdemir (Ed.). Felsefe. İstanbul: 

Lisans Yayıncılık. 

Bottomore, B. T. (1998). Toplumbilim. (Çev. Ünsal Oskay). İstanbul: Der Yayınları. 
Canatan, A. (2021). “Değerler Sosyolojisi”. İçinde N. Gökalp (Ed.). Değer Çalışmaları. Ankara: 

Hacı Bayram Veli Üniversitesi Değer Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi. 

Cevizci, A. (2002). Etiğe Giriş. İstanbul: Paradigma Yayınları. 
Cevizci, A. (2015). Felsefeye Giriş. İstanbul: Say Yayınları 
Çilingir, L. (2015). “Ahlakın Kaynağı Sorunu”. İçinde L. Çilingir (Ed.). Ahlak Felsefesi Yazıları. 

Ankara: Elis Yayınları. 
Frankena, W. (2007). Etik. (Çev. Azmi Aydın). Ankara: İmge Kitabevi Yayınları. 
Hazlitt, H. (2006). Ahlakın Temelleri. (Çev. Mehmet Aydın & Recep Tapramaz). Ankara: Liberte 

Yayınları. 

Kant, I. (2003). Ethica Etik Üzerine Dersler. (Çev. Oğuz Özügül). İstanbul: Pencere Yayınları. 
Maclntyre, A. (2001). Ethik’in Kısa Tarihi Homerik Çağdan Yirminci Yüzyıla. (Çev. Hakkı 

Hünler & Solmaz Zelyüt Hünler). İstanbul: Paradigma Yayınları. 

Nuttall, J. ( 2011). Ahlak Üzerine Tartışmalar Etiğe Giriş. (Çev. Abdullah Yılmaz). İstanbul: 
Ayrıntı Yayınları. 

Özlem, D. (2010). Etik Ahlak Felsefesi. İstanbul: Say Yayınları. 
Pieper, A. (1999). Etiğe Giriş. (Çev. Veysel Atayman & Gönül Sezer). İstanbul: Ayrıntı Yayınları. 
Poyraz, H. (2015). Ahlak Felsefesi Yazıları. İstanbul: Dergah Yayınları. 
Platon (2002). Devlet. (Çev. Hüseyin Demirhan). İstanbul: Sosyal Yayınlar. 
Platon (2010). Kriton. (Çev. Furkan Akderin). İstanbul: Say Yayınları. 
Yıldız, M. (2005). “Aristoteles’te Erdem Ahlakının Dünya Siyasetine Yansıması”. İçinde G. Dülger 

(Ed.). Ahlak Felsefesi Seminerleri. Adana: Solfej Sanat Yayınları. 

 



 

189 

10. Bölüm 

DİL KURUMU 

Öznur Özdarıcı 

Giriş 

Dil, sosyal bir kurumdur. Bütün sosyal kurumlar gibi cemiyetin üstünde ve 
ona hâkim bir konumdadır. Dilin kendi kaide ve prensiplerini onu kullanan fertle-
re kabul ettiren bir yönü vardır. Sosyal bağları düzenleyen bir araç olması sebebiyle 
dil, hayatın her evresinde kendisini gösterir. Zamanın akışı içinde o da canlı bir 
varlık olarak değişir, gelişir ve çeşitlenir. Yani insan içine doğduğu toplum içerisin-
de hazır bulduğu dili zamanla geliştirir ve onu ileri bir seviyeye taşır. Her dilin 
merkezinde bir sistem vardır (Dilaçar, 1968: s. 28). Muharrem Ergin’in dil tanımı 
şöyledir:  

Dil, insanlar arasında anlaşmayı sağlayan tabiî bir vasıta, kendisine mahsus ka-
nunları olan ve ancak bu kanunlar çevresinde gelişen canlı bir varlık, temeli bi-
linmeyen zamanlarda atılmış bir gizli antlaşmalar sistemi, seslerden örülmüş iç-
timaî bir müessesedir (1985: s. 3). 

Sosyal bir kurum olarak dil, aynı zamanda millîdir. Aynı dili kullanmasının 
sonucu olarak toplumdaki fertler arasında bir yakınlık tesis edilir ve bu yakınlık; 
din, kültür, gelenek, tarih gibi diğer ortak değerlerle beraber bir milletin teşekkü-
lünü ve devamını sağlar. Öyleyse dil, milleti millet yapan ve onu millet olarak de-
vam ettiren değerlerden biridir.  

Her dil, içinden çıktığı toplumun kültürel ifadesidir. 

Bir dil, onu konuşan ulusun yaşayış biçiminin, en geniş anlamda kültürünün, 
dünya görüşünün, tarih boyunca geçirdiği çeşitli evrelerin ve başka toplumlarla 
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11. Bölüm 

SOSYAL MEDYA KURUMU 

Aynur Tekke - Günce Demir 

Giriş 

Toplum aynı coğrafi mekânı paylaşan, belirli kurumsallaşmış ortak davranış 
biçimlerini benimsemiş insan topluluğu olarak tanımlanmaktadır. Mekânsal bir 
birlikteliğin klasik toplum tanımlarında oldukça önemli olduğu görülmektedir. 
Bunun temel sebebi, toplumu tanımlamada kullanılan ilişkiler ağının etkisidir. 
Diğer yandan tarih boyunca toplumlar özelinde bakıldığında belirli yapıların, 
normların ve işlevlerin oluşturulduğu, şekillendirildiği ve zamanla da söz konusu 
olgularda değişiklikler yapıldığı görülmektedir. İlişkiler ağı, yapılar, normlar ve 
işlevler toplumu oluşturan bireylerin düzenli ilişkiler ve kalıplaşmış davranışlar ile 
birlik olma hâlini yansıtmaktadır.  

Kurum kavramını, farklı disiplinlerde görmemize karşın sosyolojik açıdan 
baktığımızda toplumsal açıdan hayat tarzı ve kültürü oluşturan parçaların bütünü-
dür. Kurum kavramıyla ilgili literatürde farklı tanımlamalar karşımıza çıkmaktadır. 
Hughes (1936: s. 182), toplumsal kurumu istikrarlı bir sosyal sistemin yansıması 
olarak tanımlamıştır. Jepperson’a (1991: s. 154) göre ise “Toplum tarafından oluş-
turulan normal koşullarda sürekli yeniden üretilen davranış kalıpları ve kurallar 
sistemleridir.” Scott (2008: s. 84), kurum kavramını şu şekilde tanımlamaktadır: 
“Toplumu meydana getiren bireyler tarafından yapılan davranışlara bir anlam ve 
süreklilik kazandıran düzenleyici algısal yapı ve hareketlerin birlikteliğinden oluşan 
sistemlerdir.” Toplumun temel ihtiyaçları üzerinden değer, kural, örf, âdet, davranış 
kalıplarının oluşması bize toplumsal kurumları göstermektedir. Kurumlar ortaya 
koyduğu düzenlemeler sayesinde belirsizliklerin önüne geçilmesini sağlar. Top-
lumsal kurumları incelerken sosyolojik yöntemlerin temel alınması esastır. Kurum-
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durumlar sosyal medyanın düzen anlayışını ortaya koymaktadır. Dolayısıyla top-
lumsal kurumların sunduğu düzen oluşturma eyleminin yansımaları da yine sosyal 
medyada bulunmaktadır. Yabancılaşma duygusuyla karşılaşmamak, yaşamın olası 
değişim süreçlerine karşı uyum sağlamak için önemli bir rolü bulunan toplumsal 
kurumlar gibi sosyal medya da ilgili süreçlere kolaylaştırıcı, hatta hızlandırıcı katkı-
lar sunmaktadır.  

Yaşam içinde edindiği konum, değişim süreçlerine olan etkisi, toplum ve bi-
rey üzerindeki yansımaları göz önünde bulundurulduğunda sosyal medyanın dik-
kat çeken olgular arasında olması anlamlı hâle gelmektedir. Öte yandan dijitalleş-
me süreçlerinin bu denli yoğun yaşandığı bir dönemde toplumsal kurumların sabit 
kalamayacağı, onların da değişim süreçlerine uyum sağlamak adına güncellenmesi 
gerektiği düşünülmektedir. Söz konusu güncellemelerden ilki, bu denli yoğun etki-
lere sahip olan sosyal medyanın toplumsal bir kurum olarak değerlendirilmesi ol-
malıdır.  
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Bölüm I 

ŞEHİR PAZARLAMASI KAVRAMI 

Onur Atak 

GİRİŞ Şehirler, parçası olduğu ülkelerin, ekonomik büyüme ve kalkınmasında önem taşımaktadır. Sanayi, ulaştırma, teknoloji, turizm, sağlık, politika vb. alanlarda gerçekleşen hızlı değişim şehir kimliği ile ilişkilendirilmekte, oluşan bu kimlik şehirlerin imajına katkı sağlamaktadır. Günümüzde şehirlerin de birer ürün gibi pazarlanabileceği düşüncesi dünya genelinde yaygınlaşmıştır. Bu durumun doğal bir sonucu olarak şehir yöneticileri şehri ziyaret edecek ziyaretçilere, şehir sakinlerine ve potansiyel yatırımcılara yönelik pazarlama faaliyetleri içerisine girerek rekabet üstünlüğü sağlama çabasındadırlar (Şahin & Karakullukçu, 2019: 248). Aslında şehirler arasında süregelen rekabet bu-günkü kadar belirgin olmasa da yüzyıllardır varlığını hissettirmektedir. Ben-zer pazarlara hitap eden şehirler kendilerini ve taşıdıkları potansiyeli ziyaretçi zihninde farklılaştırarak bir marka oluşturmaya çalışmaktadırlar. Şehirler, büyük organizasyonları ve projeleri destekleyerek, oluşumuna katkı sağlaya-rak veya bu faaliyetlere ev sahipliği yaparak marka imajlarını güçlendirmeye çalışmaktadırlar (Koşan, 2013: 376). Bu açıdan değerlendirildiğinde şehirle-rin, hedef pazarlardaki tüketicilerin ihtiyaçlarını tatmin etmeye yönelik tasar-lanması ve bu ihtiyaçlara yönelik üretimin gerçekleştirilmesi şehir pazarlama-sı kavramının önemini de ortaya koymaktadır. Çalışma kapsamında, şehir pa-zarlaması kavramı açıklanmış, şehir pazarlamasının temel kavramları vurgu-lanmış, şehir pazarlamasının mevcut durumu, yeri ve önemi ile ilgili bilgiler verilmiştir. Bunun yanında şehir pazarlamasında hedef pazarlar açıklanmış, satın alma öncesi karar süreci, satın alma sonrası davranışları, deneyim sonra-sı tatmin ve tatminsizlik durumu incelenmiştir. 
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kuruluşlar aynı zamanda ülkenin sahip olduğu kültürel miras ögelerinin ko-runması için de çaba sarf etmekte, marka imajının oluşturulması ve korunma-sında önemli rol oynamaktadır.  
1.2. SONUÇLAR, TARTIŞMA VE ÖNERİLER Yukarıda söz edilen aktörlerin her birinin, şehir pazarlamasının başarıya ulaşma sürecinde önemli katkıları bulunmaktadır. Bu aktörlerin birbirleriyle koordinasyon içerisinde çalışması, şehir pazarlamasının bütüncüllüğü açısın-dan büyük önem taşımaktadır (Başçı, 2006: 51). Son olarak destinasyon pa-zarlama organizasyonlarından (DPO) da bahsetmek gerekmektedir. Destinas-yon pazarlama organizasyonları, şehirsel ve yöresel pazarlama üzerinde yo-ğunlaşmış yöresel organizasyonlardır. Turizm büroları, özel sektör kuruluşları ve turizmle ilişkili kurumlar destinasyon pazarlama organizasyonlarına örnek gösterilebilir (Buhalis, 2000; Uysal ve ark., 2000; Dore & Crouch, 2002). Desti-nasyon pazarlama organizasyonları kentlerde pazarlama faaliyetleri konu-sunda önemli roller üstlenmektedir. DPO’lar şehir çekiciliklerinin korunması, turizm politikalarının uygulanması ve yatırım teşviklerinin sağlanması yoluyla turizmin gelişmesine katkı sağlama gibi birçok konuda önemli görevler üst-lenmektedirler. Bütün bu önemli faaliyetlerin yanında destinasyon pazarlama organizasyonları şehirler için mali kaynak arayışına giren ve bulan, turizm dışındaki diğer sektörlerle iş birliği sağlayan yapılanmalardır (Palmer & Bejou, 1995; Buhalis, 2000). 
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Bölüm II 

ŞEHİR PAZARLAMASI VE TURİZM 

Erdem Temeloğlu - Murat Aksu 

GİRİŞ Günümüzde şehirler, rollerinde ve çevrelerinde muazzam değişiklikler geçirdiler. Ekonomik kalkınma sloganının yol açtığı üretim artışının yerini, hizmet sektörünün önderlik ettiği katma değeri yüksek ekonomik faaliyetlere yapılan vurgu aldığından, kentsel alanlar üretim kapasitesini ve rekabet gücü-nü kaybetmektedir (Richards & Wilson, 2006). 1990'lardan bu yana şehirler arasında turizm destinasyonları olarak artan rekabet, birçok şehri giderek destinasyon markalaşmasının geliştirilmesine daha fazla dâhil olmuştur (Mor-gan ve ark., 2002). Şehir pazarlaması açısından incelendiğinde bir şehir hem ulusal hem de uluslararası gelirlerden pay alabilmesi için fiziksel, ekonomik sosyal, kültürel, turizm, sağlık, eğitim gibi tüm kaynaklarını geliştirmek zo-rundadır (Polat, 2007). Bunun yanında şehirler, geçmişten günümüze önemli bilgiler veren yerler olmuşlardır. Geçmişteki toplumların yaşam biçimleri, gelenek görenekleri, mimari yapıları ve bunun gibi birçok şey günümüz top-lumlarında merak konusu olmaktadır. Bunu merak eden birçok insanda bura-lara giderek geçmişten günümüze olan olayları anlamaya çalışmaktadır. Bu-nun farkına varan turizm uzmanları da buna yönelik ürün oluşturma, pazar-lama ve marka şehir oluşturma girişimlerinde bulunmuşlar ve çalışmışlardır. Turizm, sanayileşmenin geniş toplumlara yayılması ile birlikte daha gelişmeye ve çeşitlenmeye başlamıştır. Turizm, sanayi devriminden önce belirli kesimle-rin katıldığı bir yapıda iken sanayinin gelişmesi ile birlikte daha halk kitlerine yayılmıştır. Bu gelişme I. ve II. Dünya Savaşı sürecinde yavaşlama gösterse bile II. Dünya Savaşı’ndan sonra özellikle kitle turizm hızla gelişmeye başlamıştır. Bunun en önemli sebebi ise askeri amaçlı kullanılan ulaşım araçlarının sivil amaçlı olarak kullanılmaya başlanmasıdır. Bunun sonucunda uluslararası tu-
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 Sürdürülebilir şehir turizmi yapısının incelenmesi gerekir. Buna göre ekonomik, çevresel,  sosyokültürel ve deneyimsel hedefleri belirlenme-lidir. 
 Şehir pazarlamasında turist satın alma davranışı incelenmelidir. Bunlar özellikle turist tipolojisi ve satın alma süreci olarak incelenmektedir. 
 Marka olmuş şehirlerin mutlaka incelenmesi gerekir. Özellikle marka olma süreci, şehir kimliği oluşturma, logo, sembol ve slogan oluşturma ve tanıtım incelenmelidir.  Tüm bu öneriler başarılı bir şehir pazarlaması için temel ve gerekli un-surlardır. Bu unsurların başarılı olabilmesi için şehirdeki tüm paydaşların gönüllü katılımı önemli olmaktadır. Ayrıca turizm kaynaklarının da iyi ince-lenmesi şehir pazarlamasında turizmin doğru kullanılmasını sağlayacaktır. Bunu başaran New York, Londra, Paris ve Tokyo gibi şehirler bulunmaktadır. Bu şehirlerin ayrıntılı olarak incelenmesi şehir pazarlaması konusunda çalışan uzmanlara daha doğru karar almaları konusunda yardımcı olacaktır.  Böylece turizm kaynaklarını en etkin ve verimli şekilde kullanmaları sağlanacaktır. Bu da şehirlerin rekabet gücü elde etmesi açısından daha ön planda olmalarının fırsatını yaratacaktır.  
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Bölüm III 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA PLANLAMA 
SÜRECİ 

Elif Arslan Dinç 

GİRİŞ 2000’li yıllardan sonra ortaya çıkan marka şehir olgusu ile, şehir pazar-lanması olgusu önem kazanmıştır. Gelişen teknoloji ve gelişen iletişim tekno-lojileri ile daha geniş kitlelere hitap edebilme olanağı sağladığından, şehirlerin pazarlanması, pazarlamacıları heyecanlandıran bir konu olmuştur. Şehirlerin olumlu bir marka imajı ile dünya şehirleriyle rekabet edecek seviyede olması hem şehirde yaşayan yerel halk için hem de ülke ekonomisinin kalkınmasına yardımcı olması açısından önemli bir konudur. Bunun için etkin bir pazarlama stratejisi oluşturmak, bu stratejiyi oluştururken; şehrin tüm aktörlerini belir-leyerek, şehrin pazarlanması ile ilgili ortak paydada buluşarak, hedef kitleyi belirlemek, vizyon ve hedefleri belirlemek, ardından hazırlanacak eylem planı ile uygulamaya geçilmesi, kontrol ne denetiminin sağlanması gerekmektedir. Bu bağlamda şehrin analizinin doğru yapılması, şehrin üstün ve zayıf yönleri-nin belirlenmesi, şehrin sahip olduğu fırsat ve tehditlerin ortaya çıkarılması gerekmektedir. Pazarlama stratejisinin planlaması ile ilgili olan tüm bu süreç-lerin şehir pazarlanması planlamasında doğru kullanımı, şehirlerin dünya markası hâline gelmesine yardımcı olacaktır.  
3.1. İLGİLİ ALANYAZIN 
3.1.1. Şehir Pazarlamasında Strateji Oluşturma Pazarlama; yıllar içinde yaşanan gelişmeler ile Pazarlama 1.0, Pazarlama 2.0, Pazarlama 3.0, Pazarlama 4.0 dönemlerini ve günümüzde teknoloji ile insanı birleştiren yaklaşımı içeren Pazarlama 5.0 dönemini yaşamaya devam 



Turizm ve Şehir Pazarlaması 

48 

KAYNAKÇA 
Hooley, G., Nigel F. P. & Nicoulaudu, B. (2008). Marketing Strategy and Competitive Position. (4. Edition).  UK: Prentice Hall.  
Kılıç, M. (2010). Stratejik Yönetim Sürecinde Değerler, Vizyon ve Misyon Kavramları Arasında-ki İlişki. Sosyoekonomi Dergisi, 13(13), 82-97.   
Kotler, P., Haider, D. & Rein I. (1993). Marketing Places: Attracting Invesment, Industry and Tourism to Cities, States and Nations. New York: The Free Press.  
Kotler, P., Kartajaya, H. & Setiawan, I. (2012). Pazarlama 3.0. (Çev.: Dündar, K.).  İstanbul: Optimist Yayıncılık. 
Kotler, P. & Keller K. L. (2018). Pazarlama Yönetimi. (Çev.: Kırcova, İ.). İstanbul: Beta Yayıncılık.   
Oraman, Y. (2015). Tu rkiye’de Cog rafi I şaretli U ru nler. Balkan ve Yakın Dog u Sosyal Bilimler   ̈             ̆       ǚ         ǆ   ̈                          ̆                   Dergisi, 1(1), 76-85. 
Page, J. S. (2016). Tourism Management. (Çev: Öter, Z.). (5. Baskı). Ankara: Nobel Yayıncılık.  
Peggy, G., Biesbroeck, H. V. & Tilt, T. V. (2014). Measuring the Effect and Efficiency of City Mar-keting. Enterprise and the Competitive Environment. ECE 2014, 6-7 March, Czech Republic.  
Sevim, M., A., (2019). Şehir Pazarlamasında Meydanların Etkin Yo netiminin Rolu  ve O nemi:                                          ̈               ̈      ǆ       I stanbul Meydanları U zerine Bir Araştırma. Yayınlanmamış Doktora Tezi. Yıldız Teknı k  ǚ                    ǆ                                                               ̇  U nı versı tesı , Sosyal Bı lı mler Enstı tu su , I stanbul. ǆ   ̇     ̇    ̇           ̇  ̇          ̇  ̈   ̈    ǚ         
Torlak, Ö. & Altunışık, R. (2012). Pazarlama Stratejileri. İstanbul: Beta Yayıncılık.  
Türkay, O. (2014). Destinasyon Yönetimi: Yönetimbilim Bakış Açısıyla İşlevler, Yaklaşımlar ve Araçlar. Ankara: Detay Yayıncılık.  
Ülgen, H. & Mirze, K. (2018). İşletmelerde Stratejik Yönetim. (9. Baskı). İstanbul: Beta Yayıncılık. 

 

 

 

 

 

 



 

49 

Bölüm IV 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA YÖNETİM SÜRECİ 

Fatih Ercan - Taner Dalgın 

GİRİŞ Şehirlerin marka imajı olarak ön plana çıkarılması, ülkelerin bütünsel olarak tanıtımından daha etkili sonuçlar ortaya çıkarmaktadır. Özellikle turis-tik tanıtım açısından bakıldığında şehirlerin marka imajının ziyaretçiler üze-rinde daha etkili olduğu görülmektedir. Bu nedenle şehir pazarlamasına önem verilmeli ve bu pazarlama faaliyetleri etkili şekilde gerçekleştirilmelidir. Şehir-ler; sakinleri için yüksek yaşam kalitesi sunan bir ortam yaratmayı ve bu or-tamı dış dünyaya stratejik pazarlama yöntemlerini kullanarak sunmayı başa-rabildikleri takdirde ülkelerin gelişmesine de önemli katkılar sunabilecekler-dir. Pazarlama faaliyetlerinin başarısı, pazarlama kapsamında gerçekleştirile-cek faaliyetlerin iyi şekilde planlanması, pazarlama için etkili örgütlenmenin gerçekleştirilmesi, pazarlama faaliyetlerinin doğru koordine edilmesi ve pa-zarlama faaliyetlerinin başarısı ile ilgili geri bildirimlerin sağlıklı şekilde edi-nilmesi ile yakından ilişkilidir. Şehir pazarlaması yönetiminde önemli unsur-lardan birisi, amaç belirlenmesidir. Şehir pazarlamasının amaçlarını net olarak belirlemeden süreci etkin olarak yönetmek mümkün olmayacaktır. Genel ola-rak şehir pazarlamasının amacı; şehrin ziyaretçiler, iş dünyası, şehir sakinleri ve büyük ölçekli etkinlikler için çekici bir yer olarak rekabetçi pozisyonunu artırmaktır (Boisen, 2007). Şehirlerde pazarlama yönetimi gerçekleştirilirken bu genel amaç çerçevesinde çalışmalar yapılması faydalı olacaktır. Şehir pa-zarlaması şehrin ekonomik gelişmesini rastlantılara bırakmak yerine sürecin her aşamasının ince bir şekilde planlanmasını ve yüksek katılımcılıkla eylem planlarının uygulanarak kentin önceden belirlenmiş bir vizyona ulaştırılması-nı amaçlayan bir süreçtir. Şehir pazarlamasının profesyonel bir ekip tarafın-dan programlı bir şekilde gerçekleştirilmesi önemlidir. Şehir pazarlamasının 
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kuruluşlarının, şehrin ticari ve sınai kuruluşlarının, şehrin siyasetçileri, üni-versiteleri, sanatçıları ve fikir önderleri gibi önde gelenlerinin, şehir sakinleri-nin ve devletin desteğinin önemi büyüktür. Şehrin tüm paydaşlarının şehir pazarlamasında rol alması özellikle de şehirle ilgili oluşturulacak strateji ve planlara halkın katılımının da sağlanması pazarlama çabalarının başarısında elzemdir (Ünal Kestane ve ark., 2017: 286).  
KAYNAKÇA 
Altunbaş, H. (2008). Spor Pazarlaması ve İletişim. Konya: Tablet Yayınları. 
Bakır, M., Bal, H. T. & Akan, Ş. (2017). Türk Sivil Havacılık Sektörünün Değerlendirilmesinde Bütünleşik SWOT-AHS Yaklaşımı. Journal of Aviation, 1(2), 154-169. 
Chudalla, J. & Pousttchi, K. (2009). City Marketing Goes Mobile: Use of Mobile Commerce Techniques for City Marketing. (Edt.: Gascó-Hernández, M. & Torres-Coronas, T.). In: In-formation Communication Technologies and City Marketing: Digital Opportunities for Ci-ties Around the World. pp. 86-107. London: Iformation Science Reference.  
Boisen, M. (2007). The Strategic Application of City Marketing to Middle Sized Cities. Unpub-lished Master Thesis. Utrecht Universty, Department of Human Geographyand Planning, Netherlands. 
Ceylan, H. H. (2010). Yerel Kalkınma ve Rekabet Aracı Olarak Şehir Pazarlamasında Yatırımcı-ların Yatırım Destinasyon Tercih Yapılarının Belirlenmesi ve Uşak Tekstil Sektöründe Bir Uygulama. Yayınlanmamış Doktora Tezi. Afyon Kocatepe Üniversitesi, Sosyal Bilimler Ens-titüsü, Afyon. 
Díaz-Luque, P. (2009). Official Tourism Web Sites and City Marketing. (Edt.: Gascó-Hernández, M. & Torres-Coronas, T.). In: Information Communication Technologies and City Marke-ting: Digital Opportunities for Cities Around the World. pp. 152-183. London: Iformation Science Reference.  
Dril, N., Galkin, A. & Bibik, N. (2016). Applying City Marketing as A Tool to Support Sustainab-le Developments in Small Cities: Case Study in Ukraine. Transportation Research Procedia, 16, 46-53.  
Eravcı, A. (2022). Bütünleşik Pazarlama İletişiminden Bütünleşik Şehir Pazarlaması İletişimi Şehir Pazarlaması İletişimine Yönelik teorik Bir Çerçeve. İletişim Kuram ve Araştırma Dergisi, 57, 185-201.  
Fernández-Cavia, J. & Huertas-Roig, A. (2009). City Brands and Their Communication Thro-ugh Web Sites: Identification Problems and Proposals for Improvement. (Edt.: Gascó-Hernández, M. & Torres-Coronas, T.). In: Information Communication Technologies and City Marketing: Digital Opportunities for Cities Around the World. pp.26-49. London: In-formation Science Reference.  
Goovaerts, P., Biesbroeck, H. V. & Tilt, T. V. (2014). Measuring the Effect and Efficiency of City Marketing, Procedia Economics and Finance, 12, 191-198.  
Gökerik, M. (2013). Şehir Markalaşmasının Girişimcilik Eğilimi Üzerine Etkisi: Uşak İli Örneği. Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Selçuk Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Konya. 
Hofmanová N. (2008). Marketing Měst A Obcí Jako Faktor Regionálního Rozvoje Na Příkladu Města Zlína, Zlín. Univerzita Tomáše Bati ve Zlíně. 



Turizm ve Şehir Pazarlaması 

64 

Kalandides, A. (2011). City Marketing For Bogota: A Case Study in Integrated Place Branding. Journal of Place Management and Development, 4(3), 282-291.  
Kavaratzis, M. (2012). From ‘Necessaryevil’ Tonecessity: Stakeholders’ Involvement in Place Branding”. Journal of Place Management and Development, 5(1), 7-19. 
Kotler, P., Haider, Donalt H. & Irving, R. (1993). Marketing Places Attracting Investment, Industry and Tourism to Cities, States and Nations. New York: The Free Press. 
Ma, W., Jong, M., Hoppe, T. & Bruijne, M. (2021). From City Promotion via City Marketing to City Branding: Examining Urban Strategies in 23 Chinese Cities. Cities, 116, 103269.  
Merrilees, B., Miller, D. & Herington, C. (2012). Multiple Stakeholders and Multiple City Brand Meanings. European Journal of Marketing, 46(7), 1032-1047. 
Muñiz-Martínez, N. & Cervantes-Blanco, M. (2009). Identity and Marketing of Cities. (Edt.: Gascó-Hernández, M. & Torres-Coronas, T.). In: Information Communication Technologies and City Marketing: Digital Opportunities for Cities Around the World. pp. 1-25. London: Iformation Science Reference.  
Nas, A. (2021). Ulus Markalama: Dünyadan Örneklerle Kuram ve Uygulama. (2. Baskı). İstan-bul: Kriter Yayınevi.  
Parkerson, B. & Saunders, J. (2005). City Branding: Can Goods and Services Branding Models Be Used To Brand Cities?. Place Branding, 1(3), 242-264. 
Peker, A. E. (2006). Kentin Markalaşma Sürecinde Çağdaş Sanat Müzelerinin Rolü; Kent Marka-laşması ve Küresel Landmark, Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi. İstanbul Teknik Üni-versitesi, Fen Bilimleri Enstitüsü, İstanbul. 
Polat, C. (2007). Şehir Pazarlaması, Dünya’daki ve Türkiye’deki Gelişmeler ve Karşılaşılan Sorunlar. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu Dergisi, 10(1-2), 231-260.  
Sevim, M. A. & Kırcova, İ. (2019). İstanbul Şehir Pazarlamasında Kamu Aktörlerinin Rolü. Strategic Public Management Journal, 5(10), 131-144.  
Sigala, M. (2009). Web 2.0, Social Marketing Strategies and Distribution: Channels for City Destinations: Enhancing the Participatory Role of Travelers and Exploiting Their Collecti-ve Intelligence. (Edt.: Gascó-Hernández, M. & Torres-Coronas, T.). In: Information Com-munication Technologies and City Marketing: Digital Opportunities for Cities Around the World. pp. 221-245. London: Iformation Science Reference.  
Stefko, R., Bacik R. & Fedorko, R. (2017). City Marketing and Its Impact on Income Sources of the Local Government. Polish Journal of Management Studies, 15(1), 244-254.  
Tayanç, M. (2021). Kent İmgesi ve Kent Kimliği. (1. Baskı). Ankara: Dün Bugün Yarın Yayınları.  
Uygurtürk, H. & Yılmaz, A. (2019). Şehir Pazarlamasında Marka Değeri Algısının Önemi: Sivas İli Örneği. Cumhuriyet Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 20(1), 394-409.  
Ünal Kestane, S., Ateş, A. M. & Kestane, Ö. (2017). Şehir Pazarlama Stratejilerinin Belirlenme-si İçin SWOT Analizi: Manisa Köprübaşı İlçesi. Dokuz Eylül Üniversitesi İşletme Fakültesi Dergisi, 18(2), 283-298. 
We Are Social (2023). Digital 2022: Another Year of Bumper Growth. https://wearesocial.com/ uk/blog/2022/01/digital-2022-another-year-of-bumper-growth-2/, E.T.: 19.01.2023. 
Zeren, H. E. (2011). Stratejik Kent Yönetimi ve Kent Markası Oluşturma Süreci. Kahramanma-raş Sütçü İmam Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 1(2), 175-200.  



 

65 

Bölüm V 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA KARMA 
OLUŞTURMA SÜRECİ 

Zehra Gökçe Sel 

GİRİŞ Turizm destinasyonlarının bir ürün olarak pazarlanması süreci, pek çok kaynakta sıkça çalışılan konulardan birisi olarak karşımıza çıkmaktadır. Ancak destinasyon, ürün olarak oldukça komplike ve bütüncül yaklaşım açısıyla ince-lemeyi zorunlu kılan bir yapıdadır. Pek çok bileşeni içerisinde barındıran des-tinasyonlar, geleneksel üretim malları için geliştirilen yaklaşımlardan farklı bir bakış açısıyla yaklaşmayı gerekli kılmaktadır. Turizm sektörüne konu olan ürünlerin ve hizmetlerin tümü destinasyonların fiziki sınırları içerisinde ger-çekleşmektedir. Bu nedenle, destinasyon turizmde temel analiz birimi olarak ifade edilmektedir (Pike, 2008). Bu kapsamda, destinasyonlar için geliştirilen pazarlama stratejilerini tüm boyutlarıyla incelemek önemli olmaktadır. Desti-nasyonların pazarlanması; turizm, seyahat veya konaklama sektörlerinde yö-netici ve girişimci olmayı düşünen tüm taraflar açısından oldukça önem taşı-maktadır. Destinasyon pazarlama süreci sosyal, demografik, teknolojik ve ekonomik gelişmelerin etkisi altında kalmaktadır. Her yeni gelişme bu süreci farklılaşmaya ve yenilenmeye mecbur bırakmaktadır. Dünya üzerinde milyon-larca destinasyon bulunmaktadır. Bu destinasyonları ziyaret eden yabancı ziyaretçi sayısı 2022 yılı itibariyle 340 milyona ulaşmıştır (UNWTO, 2023). Destinasyonların ziyaretçi çekme kapasitesi bakımından rekabetçi bir pazar yapısı olduğu varsayımı yapılmaktadır. Destinasyon yönetiminden sorumlu birimlerin rekabet ortamı nedeniyle her daim yeni uygulamaların peşinde olması gerekmektedir. Herhangi bir destinasyonun başarısı bireysel işletmele-rin rekabet edebilirliğine bağlı olduğu gibi, bireysel işletmelerin başarısı da sıklıkla bulundukları destinasyonun rekabet edebilirliğine bağlıdır (Pike & Page, 2014). Bu durumda karşılıklı faydaları gözeten bir ilişki olduğu düşü-
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Bölüm VI 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA HEDEF KİTLE 
SEÇİM SÜRECİ 

Özge Bektaş Gümrükçü - Muhammet Caner Kaya  

GİRİŞ Son yıllarda dünyadaki birçok şehrin, operasyonel ve stratejik hedefleri-ne ulaşmak için pazarlama tekniklerini uygulamakta ve pazarlama felsefesini giderek daha fazla benimsemekte olduğu görülmektedir (Kavaratzis, 2007). İşletmeler gibi şehirler de ticaret, turizm, sağlık, eğitim ve yatırım gibi alanlar-da ulusal-uluslararası pazarlardan daha fazla pay almak için arayışlara girmiş-lerdir (Polat, 2007). Şehirlerin küresel rekabet koşullarında faaliyet gösterme-leri; şehir sakinlerini, turistleri, yüksek nitelikli beşerî sermayeyi, işletmeleri ve yatırımları elde tutmak ve çekmek için eylemlerini yoğunlaştırmaya zorla-maktadır (Daszkiewicz & Pukas, 2016). Bu durum, şehirlerin stratejik pazar-lama yönetimi araçlarının ve uygulamalarının (Mishra & Rolland, 2009), ayrı-ca, şehri tercih edebilecek hedef kitlenin seçim süreçlerinin saptanmasının önemini de göstermektedir. Şehir pazarlamasında alıcılar, tüketici olarak şeh-rin hedef kitleleridir ve tüketicisi veya müşterisi olduğu ürünler çok çeşitlidir. Bu durum, şehir pazarlanmasında tüketiciye göre ürün tasarımının gereklili-ğini ortaya koymaktadır (Eravcı, 2022). Bugün şehir pazarlaması sayesinde şehirler çekiciliklerini hızlı bir şekilde arttırırlarken, mobil kaynaklarını ve şirketlerin yatırımlarını, ziyaretçilerin ve yaşayanların faydalanacakları unsur-lar hâline getirmektedirler (Giritlioğlu & Avcıkurt, 2010). Şehirler, rekabetin artmasının etkisiyle daha fazla turist çekebilmek için farklı yöntemler ve stra-tejiler geliştirmenin yollarını aramaktadırlar. Bir şehrin daha fazla turist çeke-bilmesine yardım edebilecek önemli araçlardan biri de şehir pazarlamasıdır (Kurtoğlu, 2017; Osorio-Andrade ve ark., 2020). Şehirler, eyaletler, bölgeler ve 
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len örneklerde belirtildiği üzere potansiyel şehir müşterisinin efektif müşteri-ye dönüştürülmesinin yanı sıra mevcut müşterilerin elde tutulması da önem arz etmektedir. Hedef kitlenin bir şehri seçmesini etkileyen faktörler ve bir şehri seçmesini sağlayan özelliklerin sürekliliği şehrin paydaşlarını elde tut-mak açısından bir gerekliliktir. Şehrin imkânlarını, seçilmesini sağlayacak kri-terlerini sürekli olarak iyileştirmek, mümkün değilse dahi istekleri karşılaya-bilecek oranda stabil tutmak durumundadır.  
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Bölüm VII 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA YAŞAM DÖNGÜSÜ 

Birgül Aydın 

GİRİŞ Günümüzde ekonomik, sosyal ve çevresel unsurların birçoğunun şehir-lerde gerçekleşmesi şehirlerin, yerel ekonomik kalkınma stratejisinin göze çarpan bir özelliği olarak öne çıkmaktadır. Şehir alanlarının öneminin giderek artması var olan kaynakların doğru ve etkin kullanımını gündeme getirmekte-dir. Bu kapsamda, ziyaretçilerin ve yatırımcıların beklentileri karşılandığında şehirlerin pazarlanmasının uygun yolları aranmaktadır. Şehirlerin sahip oldu-ğu unsurlar ve şehirlerin sürekli olarak bir seçim merkezi olması pazarlama stratejilerinin etkin bir şekilde uygulanmasına bağlıdır. İyi yönetilmeyen ve planlanmayan pazarlama uygulamaları şehrin kaynaklarına zarar verebilmek-tedir. Bu kapsamda şehirlerin diğer şehirlerden farklılaşmasında, sürdürülebi-lirliğinin sağlanmasında temel unsurlar etkili olmaktadır. Bu durum, yaşam döngüsü aşamalarının şehirlerin gelişim sürecine entegre edilerek uygulan-masıyla mümkündür. Yaşam döngüsü; şehirlerin gelişiminde, farklılaşmasında ve sürdürülebilirliğinde başvurulabilecek yollardan biridir. Bu kapsamda, bu bölümde şehir pazarlamasında yaşam döngüsü kavramı bağlamında yaşam döngüsü kavramı, ürün yaşam döngüsü, destinasyon yaşam döngüsü modeli, şehir sistemi, şehir pazarlaması ve yaşam döngüsü ilişkisi açıklanmıştır.   
7.1. İLGİLİ ALANYAZIN 
7.1.1. Yaşam Döngüsü Kavramı Yaşam döngüsü kavramı, öncelikle biyoloji alanında başvurulan kavram-lardan biri olup; bir türün bireylerinin farklı nesiller arasında yenilenme, gebe kalma, doğum, yeniden üretim ve yeniden doğuş aşamalarını içeren dairesel döngüsünü açıklamada kullanılmıştır. Bu kapsamda yaşam döngüsü; S-şekilli 
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Bölüm VIII 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA TOPLUMUN YERİ 
VE ÖNEMİ 

Neşe Kafa 

GİRİŞ Günümüzde kentler, ilçeler ve kasabalar gelişen seyahat pazarlarından daha fazla pay alabilmek ve yatırımlarla kent sakinlerine daha iyi bir yaşam alanı yaratabilmek için sürekli olarak alt ve üstyapı yatırımlarını geliştirmek-tedirler. Ancak bir şehrin sahip oldukları, seyahat pazarlarında daha fazla pay alabilmeleri için yeterli değildir (Yolal & Ersoy, 2010: 27). Bunun sağlanabil-mesi için şehirler pazarlama faaliyetlerinde sahip oldukları kaynakları öne çıkartmaya çalışmaktadırlar. Şehirlerde pazarlama sürecinin başarıya ulaşma-sı ve ziyaretçi sayısının artması ise şehirlerin sahip oldukları kaynakların çe-şitliliğine bağlı olmaktadır. Şehirlerin sahip oldukları kaynaklar; doğal, kültü-rel, tarihî, turistik vb. şekilde düşünülse de bunlar arasında önemli bir yere sahip olan diğer bir kaynak ise şehirlerde yaşayan insanlardır. Dolayısıyla şehirlerin sahip oldukları tüm kaynaklar birbiriyle bir bütündür ve ayrı olarak düşünülemez. Şehir pazarlaması, son yirmi yılda şehir yönetimi ve gelişimiyle ilgilenen uygulayıcılar için (hem yerel yönetim hem de sivil toplum kuruluşları dahil) arasında odak noktası hâline gelmiştir (Millington ve ark., 1997: 16). İlk olarak 1970’li yıllarda İngiltere’de özellikle kentsel alanlarda, karşılaşılan kit-lesel terkedilme, fiziksel çürüme ve iş binalarını ve altyapısını dönüştürme ve modernleştirme maliyetlerinin artması ve artan işsizlik sonucunda ekonomik kalkınma birimleri gibi birçok otorite kurulmuş ve şehir pazarlaması uygula-maya başlanmıştır (Cochrane, 1990; Eisenschitz & Gough, 1993). Şehir pazar-laması kavramı ise “müşteri odaklı yaklaşım felsefesi tarafından desteklenen, şehrin müşterileri ve halkı açısından deg er taşıyan bir kentsel sunum yara                             ̆                                  t-
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Bölüm IX 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA KÜLTÜREL 
FAALİYETLERİN YERİ VE ÖNEMİ 

Nur Neşe Şahin 

GİRİŞ Turizm faaliyetlerinin ülkeler, bölgeler ve şehirler açısından doğru plan-lanması, çeşitlendirilmesi ve uygulanması; orta ve uzun vadede şehrin dina-miklerini değiştiren bir süreç yaratmaktadır. Bu sürecin kontrolü, şehir pazar-lamasının etkin şekilde sürdürülebilmesine bağlı olarak önemli pozitif katkılar ortaya koymaktadır. Turizm faaliyetleri, genel çerçevede tüm dünyada ve Tür-kiye’de ciddi bir ekonomik getiri sağlarken,  sosyokültürel bağlamda da önem-li seviyede kültürel alışverişi arttıran bir platform oluşturmaktadır. Bu plat-form; festivaller, fuarlar, spor müsabakaları gibi birçok kültürel faaliyet ile beslenmektedir. Rekabet, dünyanın globalleşmesi ile tüm sektörlerde dişlerini sivriltirken turizm sektöründe de keskin virajlar oluşturmaktadır. Dengeli, kontrollü ve bilinçli hamlelerle bu virajları almak, rekabet sahasında kalabil-mek de güncel değişimlerin takibini, daima yenilikçi olabilmeyi, toplumsal yapıyı ve dönüşümü anlayabilmeyi ve en önemlisi de esnekleşme ve uyumla-nabilme kabiliyetini elzem kılmaktadır. Şehirlerin marka olabilmesi, lokal an-lamda ekonomik ve sosyal gelişmeyi beslerken aynı zamanda bütüne bakıldı-ğında da ülke ekonomisi ve refahına da katkı sunmakta ve geniş çerçevede rekabet anlamında beslemektedir. Her şehrin dinamikleri, alt yapısı, sosyal yapısı, yatkınlığı ve kaynakları farklıdır. Bu noktada ideal ve standart bir mar-kalama yerine özgün, uyumlu ve içeriden doğarak dışa yayılabilecek bir mar-kalama stratejisine ihtiyaç duyulmaktadır. Bir şehrin marka oluşturabilmesi, kendine çekeceği tüketici miktarını arttırırken bulunduğu bölgeyi ve ülkeyi de tanıtmaktadır. Dolayısıyla markalama noktasında sorumluluk şehirlerin kendi içinde yer alan kamu-özel dinamiklerin yanı sıra geniş çapta ülke bazında des-
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Bölüm X 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA MARKA İLETİŞİM 
SÜRECİ 

Merve Işkın 

GİRİŞ Turizm endüstrisi her geçen gün büyümekte ve bu büyüme ivme kazana-rak devam etmektedir. Dünyada yaşanan ekonomik, teknolojik, demografik, sosyolojik ve kültürel gelişmeler turizm endüstrisindeki büyüme seyrini do-laylı olarak veya doğrudan etkilemektedir. Turizmde talep çekme potansiyeli olan arz kaynaklarına sahip işletme ve destinasyonlar büyüyen pazardan pay alabilmek adına önemli adımlar atmaktadır. Özellikle yerel yönetimler tara-fından desteklenme avantajına sahip olan şehir düzeyindeki destinasyonlar turizm pazarından pay almak için çalışan paydaşlardan biri olarak öne çık-maktadır. Şehirlerin turizm pazarında pay elde etmelerini kolaylaştıran fak-törlere rağmen şehirler arasındaki rekabet oldukça zordur. Mevcut arz kay-naklarının ve şehirlerin gösterdikleri çabaların taleple desteklenmesi şarttır. Şehirlerin talep edilmesi ise belli koşulların yerine getirilmesine bağlıdır. Bu noktada şehirlerin birer markaya dönüşmeleri istenilen düzeyde talep çekme-nin başlıca kriterlerindendir. Marka olmak için şehirde buluna tüm paydaşla-rın etkin katılımını içeren paydaş katılımlı bir yönetim stratejisinin uygulan-ması gerekmektedir. Çünkü şehirlerin marka olması durumunda, her türlü paydaşı belli bir süreden sonra rahatsız edebilecek kentin olağan akışına aykı-rı olumsuzlukların ortaya çıkması olasıdır. Şehirlerin marka şehir olmaları kadar marka şehir olarak kalmaları da önemlidir. Bu durum şehrin pazarlama-sıyla ilgili olarak gerçekleştirilecek tutundurma çabalarıyla mümkündür. Misa-firlerle kurulacak güçlü ve etkili iletişim, kente ilişkin olumlu tutumun sürdü-rülebilir olmasına katkı sağlayacak nitelikler taşımalıdır. Bu noktada şehirlerin 
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Bölüm XI 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA REKABET SÜRECİ 

Hülya Eraslan 

GİRİŞ Dünya üzerinde gelişen ve değişen koşullara bağlı olarak ortaya çıkan küresel-leşme ile birlikte “rekabet gücü” kavramı artarak önem kazanmıştır. İnsanların bu etkiyle değişen ihtiyaçları ve beklentileri, yaşam tarzları, kullandıkları tek-nolojiler ve çevre koşulları mevcut firmaların hatta bölgelerin ve şehirlerin yenilikçilik arayışına girmelerine sebep olmuştur (Yeşil, 2010). Dünyanın dört bir yanındaki hükümetler, şehirleri nasıl daha rekabetçi hâle getirebilecekle-rine, yatırımları çekerek yoksulluğu ve işsizliği azaltmaya yardımcı olacak işler yaratarak daha fazla ilgi duymaya başlamışlardır. Dünyanın dört bir ya-nındaki hükümetler; yatırımları çekerek ve yoksulluğu ve işsizliği azaltmaya yardımcı olacak işler yaratarak, şehirleri nasıl daha rekabetçi hâle getirebile-ceklerine giderek daha fazla ilgi duymaya başlamışlardır. Bununla birlikte, daha rekabetçi olma çabasında, kentsel çevrenin, sosyal sistemlerin ve istih-damın kalitesinin artık ihmal edilemeyeceğine dair artan bir farkındalık oluş-maktadır (Bruneckiene ve ark., 2012). Ülkelerin sürdürülebilir rekabet gücü elde etmeleri; sahip oldukları potansiyellere bağlı olarak yenilikçi anlayışla ihtiyaç duyulanı üretmelerine bağlı olduğu düşünülmektedir. Küresel ekono-mide ülkelerin rekabet gücünün, uzak ülkelerin karşılık veremeyeceği yerellik anlayışından geçtiği ileri sürülmektedir. Yerelleşmenin önemi gün geçtikçe artmakta ve bu artışa bağlı olarak yerelleşme eğilimleri güçlenmektedir (Do-ğan & Bakan, 2020). Bu sebeple, günümüzde şehirler karşılıklı yönde rekabet etmeye başlamışlardır. Artan rekabette şehirler, sürdürülebilirlik sağlayabil-mek amacıyla özgün ve belirgin markalarını oluşturmak gayretine sahiptirler. Bu amaçla markalaşma stratejilerini sistematik bir biçimde yürütmek duru-mundadır. Küreselleşme ile birlikte ülkelerin kalkınmasında ürün ve işletme-
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 Şehir yerel yönetiminin şehir pazarlaması süresince trafik akışı, kamu ve sağlık hizmetleri, bölgesel konumlandırma ve erişim gibi bilgileri paylaşarak hizmet performansını arttırması ve maliyeti azaltmasına yönelik sosyal medya hesapları ile uyumlu bilişim teknolojileri ve ağla-rı kullanmalıdır.  
 Şehir ile ilgili paydaşlara şehirlerinin rekabetçilik seviyelerinde hangi unsurların önemli olduğu belirlenebilir. 
 Şehirlerin; sahip olduğu kaynakları, yetenekleri, ihtiyaçları sebebiyle, potansiyelini ortaya çıkaran stratejileri üreterek rekabet gücünü ar-tırması sağlanabilir. 
 Yerel yönetimler, sivil toplum ve özel sektör iş birliği ile şehir pazar-lamasına yönelik etkin yönetişim sağlanabilir. 
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Bölüm XII 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA DİJİTALLEŞME 
SÜRECİ 

İpek Itır Can 

GİRİŞ Dijitalleşme; Latince’de “kategorize edilmiş, sayılabilir, değer ve zaman bakımından ayrık” anlamlarına gelen digitus kelimesinden türemiştir (Pedro & Teixeira, 2021: 26) ve “bir iş modelini değiştirmek, yeni gelir ve değer üretme fırsatları sağlamak için dijital teknolojilerin kullanılması” şeklinde açıklan-maktadır (Gartner, 2020; Merimi & Taghipour, 2021: 24). Dijitalleşmede bilgi-nin sayısallaştırılması esastır. Sayısallaştırma ise analog işlemlerin, süreçlerin ve bilgilerin sayısal bir formata dönüştürülerek veri hâline getirilmesi ve bilgi-sayar ortamında depolanması şeklinde tanımlanmaktadır (Karakaş ve ark., 2009; Ersöz & Özmen, 2020: 172). Farklı bir ifadeyle dijitalleşme kavramının temelinde, analog bilgi akışlarının dijital bilgi ve iletişim teknolojilerine (BİT’lere) dönüşüm süreci yer almaktadır. Fakat dijitalleşme, yalnızca bu sü-reçten ibaret olmayıp sosyal yaşamın birçok alanının dijitalleşen teknolojiler etrafından yeniden yapılandırılmasını içermektedir (Brennen & Kreiss, 2016). Özcan ve Keskin’e göre (2020: 2217) ise dijitalleşme; bilginin üretildiği, işlen-diği, paylaşıldığı ve aktarıldığı dijital teknolojilerin benimsenmesi ile hayatın bütün alanlarında tetiklenen bir dönüşüm sürecidir. Tanımlardan hareketle, mikro veya makro bazda, sahip olunan kaynakların katma değer sağlayacak şekilde dönüştürülmesini ve BİT’ler ile entegre hâle getirilmesini içeren diji-talleşmenin; insanların yaşama, çalışma, üretme ve tüketme biçimlerini yeni-den şekillendirdiğini söylemek mümkündür. Dijitalleşme, internet ve ağ tekno-lojileri ile gündeme gelmiştir ve her geçen gün Endüstri 4.0 teknolojileri ile gelişimine devam etmektedir. Dijitalleşme sürecinin bir uzantısı olan Endüstri 
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Özetle turizm endüstrisinde dijital pazarlama yöntemlerinin baskın bir şekilde kullanıldığı ve her geçen gün öneminin artığı yadsınamaz bir gerçek olarak kabul görmektedir. Hiç kuşkusuz, teknolojinin ve bilgi iletişim teknolo-jilerinin artması ile birlikte pazarlama bilimi de dönüşmeye devam edecektir. Gelecekte gündemde olacağı tahmin edilen pazarlama yöntemleri; nöropazar-lama, gerçeklik teknolojileri (artırılmış/sanal/karma/genişletilmiş gerçeklik) aracılığıyla pazarlama ve oyunlaştırma aracılığıyla pazarlama şeklindedir. Bu kapsamda gelecek çalışmalarda, bahsi geçen pazarlama yöntemlerinin kuram-sal ve pratik çerçevesinin oluşturulmaya başlanmasının önemli olduğu düşü-nülmektedir.   
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Bölüm XIII 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA SOSYAL MEDYA 

Rana Şat 

GİRİŞ Şehir; sürekli olarak toplumsal gelişimin içerisinde bulunduğu, halkın yerleşim, barınma, gidiş-geliş güzergâhını, çalışma alanları, dinlenme alanları, eğlence merkezleri gibi ihtiyaçlarını karşılayan konumlardan oluşmaktadır. Ayrıca tarımsal alanların içerisinde yer aldığı bölgelerin bulunduğu, köylere nazaran nüfus yönünden daha zengin olan ve küçük komşuluk alanlarından oluşan yerleşim birimlerinin bütününü ifade etmektedir (Keleş, 1998: 75). Dünyanın varoluşundan özellikle de 19. yüzyıl sonrasında doğmakta olan ihti-yaçlar ve hızla artmakta olan nüfus sonucunda şehirlerin gelişimi ve kentleş-me konuları üzerinde yoğun çalışmalar yürütülmüştür. Şehirlerin gelişiminde birçok disiplince farklı açılardan yorumlanmıştır. Bu yaklaşımların en başında morfolojik yaklaşımlar gelmektedir. İnsanların yerleşim alanı formları, olu-şumları ve dönüşüm süreçlerinde, mekânsal yapı ve karakterin, tarihsel geli-şim ve dönüşüm süreçlerini ele alarak buna bağlı olarak yerleşimlerinde olu-şan bileşenler analiz edilmeye başlanmıştır. Şehir morfoloji yapısında şehre dair birçok ve çeşitli kavramları içermektedir. “Şehirsel kuşak alanı” kavramı da son yıllarda şehir morfologları ve coğrafya alanının uzmanları tarafından araştırılmaktadır. Fakat şehir pazarlaması ve tasarım alanında fazla tanım-lanmamış bir kavram olarak karşımıza çıkmaktadır (Hazar & Kubat, 2015). Şehir pazarlamasında halka ulaşmak ve halkın zihninde güçlü bir şehir imajı-nın oluşmasında sosyal medyanın büyük payı olduğu görülmektedir. Sosyal medya aracılığıyla, şehirlerle ilgili bilgiler bireylere doğrudan iletilerek; şehrin güçlü yönleri öne çıkarılır. Şehrin marka kimliğini ve kişiliğini etkin bir şekilde yansıtmasına olanak tanımaktadır. Diğer yandan yatırımcıların ve turistlerin dünyanın her alanından şehirlerle ilgili bilgi edinmesi, şehirlerin sakinlerine erişmeleri ve turistlerin deneyimlerine ulaşmalarına olanak tanımaktadır 
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sağlanmalıdır. Facebook ve Twitter hesaplarından şehir pazarlama süreci ve şehir planlanmasında kullanıcıların birbirleriyle konuşup tartışabilecekleri paylaşımlara yer verilmelidir. Kullanıcıların paylaşımlarına değer verildiği hissettirilerek resmî hesaplar üzerinden paylaşılmalı ve dönüşler sağlanmalı-dır. Facebook, Twitter ve Instagram üzerinden kullanıcı ziyaretçilerin sayısı-nın arttırılması adına şehirlerle ve şehir pazarlaması süresince önemli açıkla-malar öncesinde merak uyandırıcı ön bilgiler paylaşılmalıdır. Sosyal medya hesapları üzerinde ana akışta paylaşılan kurumsal paylaşımlarla ilgili çıkan haber ve pazarlama sürecine yönelik linklere yer verilmelidir.  Şehir pazarla-ma sürecinde kullanıcıların aktif rol alacağı tartışma ve merak edilen sorulara ilişkin linklere yer verilerek geri dönüşler alınmalıdır. Sosyal medya hesapları üzerinden sıkça şehir pazarlama süreciyle ilgili yazılı ve görsel içerikli slogan-lar vurgulanmalıdır. Sosyal medya üzerinden paylaşılan görsellerin birbirin-den farklı özellikte ve içerikte olmasına özen gösterilmelidir. Şehir yerel yöne-timinin şehir pazarlaması süresince trafik akışı, kamu ve sağlık hizmetleri, bölgesel konumlandırma ve erişim gibi bilgileri paylaşarak hizmet performan-sını arttırması ve maliyeti azaltması adına sosyal medya hesapları ile uyumlu bilişim teknolojileri ve ağları kullanmalıdır. Bundan sonra yapılacak çalışma-larda ise şehir pazarlaması sürecinde kullanılabilecek sosyal medya destekli uygulamalara yer verilmesi, hayata geçirilmesi ve şehir yerel yönetimlerinin, yöneticilerinin; sosyal medya hesaplarının daha uzun süre diliminde aktif ola-rak kullanılması anlamlı sonuçlara ulaşılması açısından yararlı olacağı düşü-nülmektedir.  
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Bölüm XIV 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

İlknur Özsezgin 

GİRİŞ Dünya ülkelerinin birçoğu ekonomik açıdan zorluklardan geçmektedir. Enerjisel kıtlık, fiyatların artışı ve dengesizliği, mal ve ürüne erişimde zorlan-ma gibi sebeplerden dolayı tüketicilerin satın alma davranışları farklılık gös-termektedir. Mal ve hizmetlerin çeşitliliğinin artması, tutundurma ve tüketici-yi ikna yöntemleri, tüketicinin maddi olanakları, tercihleri, toplumsal statüsü gibi değişkenler, tüketiciyi ihtiyacı olmayan ürünleri de satın almaya yönlen-dirmektedir (Bayazıt Hayta, 2009). Pazarlama ile ilgili alanyazın incelendiğin-de 1910’lu yıllarda üreticinin ürününü elinden çıkarabilmesi yönündeki faali-yetleri olurken, 1920’li yıllarda malın üreticiden tüketiciye ulaşmasındaki da-ha karmaşık hizmetler eklenmiştir. 1930’lu yıllara gelindiğinde, ürün ve hiz-metlerin, üretimden tüketime kadar geçen sürede yer alan tüm ticari faaliyet-leri kapsamıştır. 1950’li yıllarda malı tedarik eden ile tüketen arasındaki değiş tokuş olarak ifade edilirken 1960’lı yıllarda değiş tokuş ilişkisi daha geniş kap-samlı olarak yürütülmüştür. 1970’li yıllarda ise hedeflenen bir tüketici grubu için ürün ve hizmetlerin geliştirilmesi ve dağıtılması yönündeki çalışmalardır. 1980’li yıllarda daha geniş bir açıdan ele alınmaya başlanan pazarlama kav-ramı, 1985 yılında Amerikan Pazarlama Birliği’ne göre “bireysel ve kurumsal hedefleri tatminkâr düzeyde değişim sağlamak için fikir, mal ve hizmetlerin tasarımı, fiyatlandırılması süreci, tanıtımı ve dağıtılmasının planlanması ve bu faaliyetlerin yürütülmesi süreci” olarak tanımlanmıştır (Brunswick, 2014: 105). İşletmeler gibi şehirler de uluslararası pazarda arzu ettikleri payı ala-bilmek, daha yüksek bir gelişme ve kalkınma seviyesine sahip olabilmek için şehir pazarlamasına yönelmektedir. Şehir yöneticileri, mevcut değerleri su-
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olmalıdır. Şehirdeki kirlilik, atık, trafik gibi başlıca sorunlara çözüm olabilecek sürdürülebilir gelişim stratejileri hayata geçirilmelidir. Kent sakinlerinin ya-şam kalitesinin yükseltilmesi strateji karar vericileri tarafından göz önünde bulundurulmalıdır. Sanayileşme ile birlikte artan çevre sorunları için ekono-mik, kültürel ve çevresel açıdan kalkınmanın mümkün olduğu hedeflerin belir-lenmesi, hızlı kentleşmenin getirdiği problemlerin önüne geçilmesi için uygu-lamaların sürdürülebilirliği gerekmektedir. Kaybolma tehlikesi içinde olan yerel ürünlerin geliştirilmesi hem üreticilere yarar sağlarken hem de ürünle-rin gelişimini sağlayabilecektir. Yeşil alanların yeşil çatı gibi kullanışlı olarak düzenlenmesi, biyolojik çeşitliliği koruyucu önlemlerin alınması ve hava, su, toprak kirliliğini azaltıcı gelişmeler özellikle kalabalık nüfuslu destinasyonlar için önem taşımaktadır.  
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Bölüm XV 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA BÜTÇE VE 
FİNANSAL YÖNETİM 

Yasemin Koçak Bilgin 

GİRİŞ Küreselleşmenin etkisi ile şehirler arasındaki rekabet çok yoğun bir hâle gelmiştir. Dünyada bazı şehirler başarılı pazarlama çalışmaları sayesinde göz önünde iken, bazı şehirler hak ettikleri başarıyı yakalamamaktadır. Bu durum; şehirlerin aldığı yatırımlar, turizm ve ticaret faaliyetlerini etkilemektedir. Her bir şehir, hedeflenen pazarlar için olumlu bir imaj ve akıllıca yapılan bir ko-numlandırma için stratejik pazarlama planına sahip olmalıdır. Şehre gelen ve gelecek potansiyel ziyaretçiler, yeni iş kolları yaratacak yeni yatırımcılar için öncelikle geliştirilmesi gereken hususlar; altyapı kalitesi, yaşam kalitesi, insan kaynağı, vergilendirme/bürokrasi ve insan kaynağıdır. Yatırımcıları şehre çeken böylelikle yeni iş alanlarının oluşmasını, ekonomik anlamda şehirdeki insanın kalkınmasını sağlayan bir şehir markası oluşturmak uzun bir süreç gerektirmektedir. 
15.1. İLGİLİ ALANYAZIN 
15.1.1. Şehirlerin Markalaşmasında Ekonomik Faaliyetler “Şehir nedir?” sorusunun cevabı pek çok şekilde verilmeye çalışılsa da alanyazına göre, mevzuatta ya da her ülke için geçerli bir tanım yoktur (Top-rak, 1998: 5). Anttiroiko (2014) göre şehir, coğrafi olarak tanımlanabilir bü-yük bir yerleşim yeri veya yüksek insan yoğunluğunun olduğu, üretim, yeni-den üretim ve dolaşım açısından kendine özgü bir yaşam tarzı olan ve işlevsel-
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rı şehre çekmek amacıyla şehrin çekiciliğini artırmaktır (Granas, 2009: 122). Özellikle de Covid-19 pandemisinin ardından, iş ve yatırımı yeniden kazanmak isteyen şehirler için şirketlere hitap etme ihtiyacı daha önemli hâle gelmiştir. Rakip şehirlere karşı kazanmak ve sıralamada yükselmek için, bir şehir eko-nomik marka imajı üzerine yoğunlaşmalıdır. Şehirlerin ekonomik imajının güçlü olması için de altyapı ve vergilendirme sorunlarını çözmüş olması ve şehirde yaşayan insanlarla şehir yönetimi arasında iş birliği gerekmektedir. 
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Bölüm XVI 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA GASTRONOMİ 

Erhan Babaç 

GİRİŞ Günümüz dünyasında en çok ilgi çeken bilim alanlarından biri olarak gastronomi; bireylerin modern yaşam ihtiyaçlarını karşılamada çok önemli ve kompleks bir yapıya bürünmüştür. Geçmişte çok daha basit bir anlayış üzerin-den ortaya çıkan bu kavramın günümüz modern pazarlama dünyasındaki yeri farklılaşmıştır. Günümüzde gastronomiyi bir pazarlama bakış açısıyla değer-lendirirken, hizmet pazarlamasını oluşturan birçok etmeni içinde barındırarak tamamen yeni bir anlayışı ortaya çıkardığı bilinmektedir. Bu sebeple de gast-ronomi ve pazarlama kavramları doğrudan ilişkili, oldukça önemli ve gelece-ğin gastronomi yapısını anlayabilmek için üzerinde sıklıkla durulması gereken iki kavramdır. Gastronomi ve şehirler, bir pazarlama aracı olarak günümüzde oldukça fazla şey vadetmektedir. Günümüzde şehirlerin en önemli pazarlama araçlarından biri gastronomidir. Gastronomi bakış açısını anlayan, doğru bir şekilde yönlendiren ve sahip olduğu gastronomik altyapı ögelerini doğru bir kullanımla sunan şehirlerin, günümüzde oldukça popüler ve tercih edilen şe-hirler olduğu açıktır. Bu bölümde; şehir pazarlamasında gastronominin rolü, önemi ve etkileri ifade edilirken, modern pazarlamada anlayışında gastrono-minin şehirler üzerindeki durumu da ele alınmıştır. Aynı zamanda şehirler ve gastronomi ilişkisine de değinilen bu bölümde, bu iki kavramın modern gele-cek yapısındaki rolü de ifade edilmiştir. Gastronomi şehirleri oluştururken yapılması gereken yönetsel süreçlere de değinilen bölümde, UNESCO Yaratıcı Şehirler Ağı’nın gastronomi odaklı yapısı da ele alınmış, dünyada bu sınıflan-dırmada var olan gastronomi şehirlerinden örnekler de sunulmuştur. Kitabın önceki bölümlerinde de sıklıkla anlatıldığı gibi şehir pazarlaması modelinde hedef pazarlar (turistler, ihracatçılar, yatırımcılar, üreticiler, iş merkezleri, 
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Bölüm XVII 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA ÖRNEK 
UYGULAMALAR 

Burhan Sevim - Selda Yordam 

GİRİŞ Şehirler sosyal ve ekonomik yapılarını iyileştirmek, alt ve üst yapı olanak-larını geliştirmek, yerel halkın refah seviyesini artırmak ve şehri tanıtmak için pazarlama faaliyetlerini kullanmaktadır (Yücel & Öztürk, 2018). Şehir pazar-laması; şehirlerin özgün yapıları, coğrafi özellikleri, kültürel ve tarihî mirasları ve altyapı imkânları vb. özelliklerine odaklanarak stratejiler geliştirmeyi kap-samaktadır (Şahin & Karakullukcu, 2019). Şehir pazarlaması; genellikle eko-nomi, turizm, kültür ve eğitim alanları üzerine yoğunlaşarak şehre turistlerin, işletmelerin ve yatırımcıların çekilmesi onlar için cazip hâle getirilmesini amaçlamaktadır (Duman ve ark., 2021; Gün & Gün, 2022). Bu amaç doğrultu-sunda şehir pazarlaması faaliyetleri kapsamında çeşitli yarışmalar ve tanıtım etkinlikleri düzenlenmektedir. Yarışmalar destinasyonun tanıtımı ve marka-laşmasına katkı sağlamakta ve yerel halkın sosyal ve ekonomik yönden gelişi-mine olanak tanımaktadır. Bu bölümde şehir pazarlaması kapsamında turizm-le ilgili ulusal ve uluslararası ölçekte düzenlenen yarışmalara yer verilmiş ve bu yarışmaların şehirlere nasıl katkı sağladıkları irdelenmiştir.   
17.1. İLGİLİ ALANYAZIN 
17.1.1. Şehir Pazarlaması Kapsamında 

Değerlendirilebilecek Uygulamalar Şehir pazarlaması kapsamında değerlendirilebilecek ulusal ve uluslarara-sı ölçekte çok sayıda etkinlik düzenlenmektedir. Bu etkinliklerin seçim kriter-
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Türkiye, Avrupa Kültür Başkenti, Türk Dünyası Kültür Başkenti ve Cittaslow uygulamalarında bir veya birden fazla şehirle bu unvanları kazanmıştır. Ayrıca Avrupa Kültür Rotalarının dokuzunun Türkiye’den geçmesi ayrı bir önem ta-şımaktadır. Ülkemizde destinasyonların bu yarışmalara katılması belirli alan-larda uzmanlaşma sağlayarak turist profillerinin belirlenmesi, turizm gelirleri ve turist sayılarına olumlu yansıyacaktır. Ancak Akıllı Turizm Başkenti ve Yeşil Avrupa Başkentleri yarışmalarında Türkiye’nin yer almadığı görülmektedir. Bu noktada Türkiye’deki şehirler akıllı (elektrikli toplu taşıma, çevrimiçi ver-giler, atık yönetimi, kamusal wifi, şarj istasyonları) ve sürdürülebilir (ulaşımda toplu taşımaya ve bisiklet kullanımına önem verilmesi, hava ve su kalitelerinin yüksek olması, doğal alanların korunması ve yenilenebilir enerji kaynaklarının kullanılması) uygulamalar üzerine daha çok çaba sarf etmelidir. Şehirlerin destinasyon yönetiminde bu konular ön plana çıkarılmalıdır. 
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Bölüm XVIII 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA SALGIN 
HASTALIKLAR, AFETLER, RİSKLER VE DİĞER 

TEHDİTLER 

Uğur Saylan 

GİRİŞ Onlarca yıldır dünyanın dört bir yanındaki şehirler, operasyonlarında ve stratejilerinde şehir pazarlamasının kavram ve tekniklerini uygulamıştır. Dünyadaki hemen hemen tüm şehirler, diğer şehirlerle rekabet edebilmek, şehirlerini geliştirmek ve güvence altına almak için gündemler ve stratejiler başlatırlar. Bir turizm destinasyonu birçok şehirden oluşur. Şehirler satış ve pazarlama kampanyalarında iş birliği yaptıklarında bir destinasyonun değeri-ni artırabilirler. Aynı zamanda şehir yöneticileri, şehirlerin pazarlanmasında koordineli bir yaklaşım kullanmışlardır. Bu perspektifte, şehir pazarlaması giderek artan bir şekilde yeni bir pazarlama felsefesi hâline gelmektedir. Bu, farklı büyüklükteki şehirlerin, özellikle kendi bölgelerinde rekabet edebilmek için kavramı bir araç olarak kullanmalarına neden olmuştur. Bununla birlikte, şehirlerin rekabet edebileceği ve rekabet etmesi gerektiği tartışılabilir, yani şehir pazarlaması özellikle rekabet için değil, turist çekmek içindir. Şehirlerin pazarlanması, potansiyel ziyaretçilerin zihninde olumlu bir imajı yönetmek ve geliştirmek için bir araç hâline gelmektedir (Chigora & Hoque, 2018: 3). Şehir pazarlama planları, yerel kimliğin benzersizliğini vurgulayarak hem imaj oluş-turmaya hem de bir yeri bir mal olarak yeniden paketlemeye yönelir. Bu bağ-lamda çekici bir yatırım yeri imajı veya bir kültür/turizm destinasyonu imajı oluşturmak, sosyoekonomik yenilenmenin önemli bir parçasıdır (Deffner ve ark., 2020: 1333). Turizm, şehir pazarlanmasında hayati bir rol oynamasına rağmen, çevresel olaylardan hızla etkilenmektedir. Salgın hastalıklar, doğal 
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Bölüm XIX 

ŞEHİR PAZARLAMASINDA GELECEK 
TRENDLERİ 

Oğuzhan Dülgaroğlu - Gizem Özgürel 

GİRİŞ Şehirler, çeşitli özellikleri barındıran birçok turizm kaynaklarına sahiptir. Bu doğrultuda şehirlerin pazarlanmasının şehirlerde bulunan turistik ürünle-rin pazarlaması anlamı taşımasından bahsedilebilir. Şehirlerin pazarlanması-na yönelik gerçekleştirilen etkinliklerin 1800’lü yıllarda başladığı bilinmekte-dir (Kavaratzis, 2009). Bu başlangıç beraberinde şehirler arasında açığa çıkan toplumsal hareketlilik yaratmıştır. Şehirlerde yaşanan sosyal, ekonomik ve çevresel değişimler bir taraftan aralarında rekabetin artmasına yol açarken, diğer taraftan şehrin yöneticileri ve karar vericileri tarafından hazırlanan yatı-rım planlarını da şekillendirmeye başlamıştır. Bu planlara cazibeli şehirler oluşturma veya bir şehirde bulunan turistik değerlerin dikkatler önüne seril-mesi üzerine yapılan çalışmalar da dâhil edilmiştir (Kurtoğlu, 2017). Turizm sektörünün elinde bulundurduğu finansal cazibe, ülkeleri ve şehirleri, zorlu rekabet koşulları içinde yer almaya zorlamaktadır (Kavaratzis, 2009). Bilhassa sermaye gücü, belli sınırlar içinde bulunan coğrafyalardan çıkarak, kıtalar ötesi özgürleşen dolaşım sistemi yoluyla, doğrudan temasa geçilmesinde ön plana çıkan araçlardan biri de iletişim teknolojileri olmuştur (Jasrotia & Gan-gotia, 2018). Böylece iletişim teknolojilerinde yaşanan önemli gelişmeler ve 21. yüzyılda açığa çıkan dijitalleşme ile birlikte şehirlerin pazarlanması husu-sunda kullanılabilecek birçok araç ortaya çıkmıştır. Küreselleşme ile beraber destinasyonlar arasındaki rekabet düzeyi şiddetinin artış gösterdiği görülmek-tedir. Dijital dünyada açığa çıkan yenilikler sayesinde bilgi dağıtımının kolay-laşması şehirler arasındaki rekabetin şiddetini artırmıştır (Kim ve ark., 2021). Mevcut rekabet düzeni içinde yer alan turistik ürün ve hizmetlere ek olarak 
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TÜKETİCİ AKTİVİZMİ 

Dursun Yener 

GİRİŞ 
İhtiyaç kavramı pazarlama faaliyetlerinin temelini oluşturmaktadır. Pazarla-

manın en temel amacı, tüketicilerin ihtiyaçlarını en uygun şekilde karşılayacak 

alternatifler sunmak ve bu sayede kâr elde etmektir. Maslow tarafından “ihtiyaçlar 

hiyerarşisi” olarak adlandırılan sınıflandırma mevcut tüm ihtiyaçları bir hiyerarşi 

içerisinde tanımlamıştır. Bu sınıflandırmada hiçbir ürün insan ihtiyacı olarak ta-

nımlanmamaktadır. Bir ihtiyacı karşılayacak çok sayıda alternatif bulunabilir. Tüke-

ticiler kendi koşullarına (kültürel, ekonomik vs.) en uygun alternatifi tercih ederek 

ihtiyaçlarını gidermektedirler. Tüketiciler tarafından yapılan bu seçim istek olarak 

adlandırılmaktadır. İşletmelerin pazarlama faaliyetleri aracılığı ile amaçladıkları he-

def, mevcut bir ihtiyacı karşılayacak bir alternatif olarak kendi ürün veya hizmetleri-

nin tüketiciler tarafından tercih edilmesini sağlamaktır. Ancak bu amaca ulaşmaya 

çalışırken, topluma ve çevreye karşı sorumlulukları göz ardı edilmemelidir. 

Günümüzün kitle üretimi anlayışı içerisinde, üretim faaliyetlerinin kaçınılmaz 

olarak bazı olumsuz sonuçları ortaya çıkmaktadır. Doğal kaynakların aşırı tüketimi, 

çevreye bırakılan atıklar ve ekolojiye verilen zararlar bu olumsuz sonuçlara örnek 

olarak gösterilebilir. Günümüzde yaygınlaşan hedonik tüketim anlayışı, tüketicile-

rin sadece kendilerini ve o an için alacakları keyfi düşünerek hareket etmelerine 

neden olmaktadır. Ancak tüm tüketiciler için bu durum geçerli değildir. Çevresel 

konuları önemseyen, sürdürülebilirliği bir yaşam biçimine dönüştüren tüketiciler 

de mevcuttur. Elbette bu sorumluluk anlayışı sadece tüketicilerde var olan bir 

özellik değildir. Aynı bilinç ve sorumluluk anlayışı ile hareket eden işletmeler de 

bulunmaktadır. Gerekli sorumluluğa sahip olmayan işletmeler, tüketicilerin kolek-
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bunlar için harekete geçmek üzere hazır olarak bekleyen bir tüketici kitlesinin 

mevcut olduğunun farkındadır. Nasıl ki her yeni teknolojik gelişme, firmalar için 

yeni bir fırsat anlamına geliyorsa, tüketiciler için de aynı şekilde olumsuz deneyim-

lerle ilgili olarak mücadele fırsatı ortaya çıkarmaktadır. Bu çalışma tüketici boykot-

larının ve tüketici yandaşlığı kavramının tüketici aktivizmi içerisindeki yerini ve 

önemini açıklamaya çalışmıştır. Ayrıca tüketici aktivizminin pazarlama teorisi 

içindeki konumu ve zaman içerisindeki gelişimi ortaya konmuştur. 
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TÜKETİCİLERİN GİYİLEBİLİR TEKNOLOJİLERE 
YÖNELİK TUTUMLARI 

Nihan Özgüven Tayfun 

GİRİŞ 
Giyilebilir teknolojik ürünler, her geçen gün daha çok sayıda tüketicinin ilgi-

sini çekmekte ve tüketiciler bu ürünleri kullanmaya başlamaktadır. Günümüzde 

tüketiciler mobil teknolojilere kolay ulaşmakta, bu yüzden mobil teknolojiler hem 

iş dünyasının hem de bireylerin günlük hayatlarının bir parçası hâline gelmektedir. 

İş dünyası açısından mobilite maliyetlerinin azalması, mobil tabanlı araçların kul-

lanılmasına olan ilgiyi arttırmıştır. Mobil teknolojinin gelişimi ile giyilebilir tekno-

lojinin kullanımı paralellik göstermektedir. Ayrıca, bununla beraber, yapay zekânın 

gelişimiyle, giyilebilir teknolojiler veri temininde önemli görev üstlenmektedir. 

Mobil teknolojiler, yapay zekâ ve giyilebilir teknolojiler birbirleriyle bütünleşmiş 

bir şekilde çalışmaktadır.  

Giyilebilir teknolojiler, son zamanlarda popüler hâle gelen yapay zekâ tekno-

lojilerine önemli bir temel oluşturmaktadır (Tran-Dang vd., 2020: 4716). Giyile-

bilir teknolojiler, pazarlamada veri tabanı pazarlama faaliyetlerinde de kullanılabi-

lir. Giyilebilir teknoloji ürünlerinin sakladığı verilerden bu cihazları kullanan kişile-

re özelleştirilmiş mal ve hizmet sunmak için yararlanılabilir. 

Giyilebilir teknolojiler, kullanıcıların oluşturdukları bilgileri işlemekte, bu bil-

gileri saklayıp yaymaktadır. Bununla birlikte bu bilgiler, farklı görevleri olan veri 

tabanlarına kaydedilmekte, veri tabanlarında işlenmekte ve depolanmaktadır 

(Park ve Jayaraman, 2021: 4). Giyilebilir teknolojilerin kullanıcıların bilgilerini 
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noloji ürünlerinin kullanımı, kullanıcılarda veri güvenliği kaygıları yaratabilmekte-

dir. İşletmeler, kullanıcıların bu kaygılarını ortadan kaldıracak önlemler almalıdır. 

İşletmeler küçük ve verimli ürünler geliştirdikçe, giyilebilir teknoloji pazarı daha 

da gelişecektir.  
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SAPKIN TÜKETİCİ DAVRANIŞLARI 

Handan Özdemir 

GİRİŞ 
Bireylerin tüketim davranışlarında, toplumun norm ve beklentilerinden sa-

pan davranışları ifade eden sapkın tüketici davranışı, işletmeler, çalışanlar ve tüke-

ticiler üzerindeki olumsuz psikolojik, finansal ve sosyal etkileri nedeniyle ilgi çekici 

bir alan hâline gelmiştir. Bir anlamda, günümüzdeki baskın tüketici kültürüne 

meydan okuyan bu davranış türü, çeşitli sosyal normları yok sayarak hareket eden 

tüketicilerin gerçekleştirdiği mağazadan hırsızlık, dolandırıcılık, sahte ürün satın 

alma, çalışanlara karşı kaba ve saldırgan tavırlar sergileme, istifçilik ve diğer etik 

veya yasa dışı davranış biçimleri gibi eylemleri içermektedir.  

Üzerinde çok fazla çalışılmış olmasına rağmen, kavramı isimlendirme ve tür-

lerini sınıflama konularında tam olarak bir fikir birliği sağlanamamıştır. Yanlış tü-

ketici davranışı, fonksiyonel olmayan tüketici davranışı, sapkın tüketici davranışı, 

anormal tüketici davranışı, uygunsuz tüketici davranışı, müşteri sapkınlığı, jaycus-

tomer gibi farklı isimlerle anılan bu davranışın temelinde alışılagelmiş ve toplum 

tarafından genel kabul görmüş kurallara karşı gelme ve bunlardan sapma eylemi 

söz konusudur. Bu normlar ve kurallar kültürel, sosyal veya yasal standartlar tara-

fından belirlenir ve davranışın gerçekleştiği bağlama ve kültüre bağlı olarak deği-

şiklik gösterebilir.    

Bazı tüketiciler, beklenen davranış normlarından saparak, alışveriş deneyimi-

nin hem tüketici hem de perakendeci için tatminden çok hayal kırıklığı olmasına 

neden olur (Fullerton ve Punj, 1993). Ancak bu durumu tam olarak anlamak için, 

yöneticilerin ve araştırmacıların, bu durumun çeşitli unsurlar tarafından tetiklenen 



Tüketici Davranışlarında Güncel Yaklaşımlar 

54 

veya kaynaklar sağlamayı veya müşteri şikâyetlerini veya endişelerini ele almak için 

bir süreç uygulamayı içerebilir. 

Sapkın davranışın potansiyel nedenlerini göz önünde bulundurmak ve altta 

yatan sorunları ele almaya çalışmak da önemlidir. Örneğin, agresif davranan bir 

müşteri işle ilgili olmayan stres veya hayal kırıklığı yaşıyor olabilir. Bu durumlarda, 

müşteriye duygularını yönetmesine ve sorunu çözmesine yardımcı olacak destek 

veya kaynaklar sunmak bir diğer yöntemdir.  Ayrıca, tüketicilerin sapkın davranış-

larını anlamak da markaların ürün, hizmet veya iş uygulamalarındaki potansiyel 

güvenlik açıklarını belirlemesine ve ele almasına olanak sağlar. Markalar, bu güven-

lik açıklarını tanımlayarak ve ele alarak yasal işlem, itibarlarının zedelenmesi veya 

müşteri kaybı gibi tüketicinin uygunsuz davranışlarıyla ilişkili olumsuz sonuçlara 

dair riskleri azaltabilir. 

Genel olarak, sapkın tüketici davranışını yönetmek, açık kurallar ve politikala-

rın bir kombinasyonunu, zor durumların etkili bir şekilde ele alınmasını ve sapkın 

davranışın altında yatan nedenlerin anlaşılmasına ve ele alınmasına odaklanmayı 

gerektirir.  
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TÜKETİCİLERİN ATIK BİLİNCİ 

Ayşe Aygün Özgöz 

GİRİŞ 
İnsanlar; doğal çevreyi kendi çıkarları adına kullanmaya ve etkilemeye başla-

dıklarından itibaren, aslında doğal çevreye verdikleri zararın dolaylı olarak kendi 

geleceklerini de olumsuz şekilde etkilediklerinin bilincinde değildirler. Yapılan 

bilimsel araştırmaların ortaya çıkardığı sonuçlarda gösterildiği üzere doğal kay-

naklar sonsuz değildir ve dünya kuraklık ve kıtlık tehlikesi altındadır. Dünya nü-

fusunun kalabalıklaşması ile insanların tüketimleri artmakta ve bu artan tüketim, 

ürünlere olan talebin giderek yükselmesine sebep olarak doğal kaynakların kul-

lanımının daha da artarak tükenme ihtimalini güçlendirmektedir (Çelik ve Kü-

çük, 2020: 18). 

Aşırı tüketimin gerçekleştiği dünya, ürünlerin üretim aşamasından tüketimi-

ne kadar her aşamada ortaya çıkan atıklarının biriktiği, artık kullanılmayan ürünle-

rin elden çıkarıldığı bir çöplük hâline dönüşmüştür. Çöp olarak bırakılan bu atıklar 

doğal çevreye, havaya, suya, toprağa, canlıların sağlığına ve geleceğine olumsuz 

etkilerle zarar vermektedir. Bu zararları engellemek ya da en aza indirmek için 

işletmeler, devletler, STK’ler ve insanlar yasal, etik ve gönüllü sorumlulukları üst-

lenmelidirler. Bu konuda isteksiz olanları da değiştirmek için formüller geliştirmeli 

ve çaba göstermelidirler. 

Tüketicilerin atıklar konusunda bilinç düzeylerinin yüksek olması gelecek 

için umut verici bir durumdur. Bilinçli tüketici, seçimlerini çevreci odaklı faaliyet-

ler gerçekleştiren işletmelerden yana kullanarak diğer işletmeleri de bu yönde ka-

rarlar almaya yöneltecektir.  
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TÜKETİCİLER AÇISINDAN FOMO  
(FEAR OF MISSING OUT) 

Emine Pınar Saygın 

GİRİŞ 
FOMO insanların rahatsız edici derecede bir şeyleri kaçırma, bir şeylerden 

mahrum kalma duygusuna verilen addır. Bu duygu bireyin arkadaşlarının katıldığı 

bir etkinliğe gidememesi, bir indirim fırsatını değerlendirememesi ya da sınırlı 

üretimi olan bir ürünü alamaması durumlarında oluşabilir. Esasen FOMO hep var 

olagelmiş bir sosyal kaygıdır. Kavram, sosyal bir varlık olarak insanın diğerleri ile 

hem bağlantıda kalması hem onlarla kendini karşılaştırması hem de hiçbir şeyden 

eksik kalmak istememesi üzerine inşa edilmiş endişeleri içermektedir. Kavramın 

içeriğinin tanıdık gelmesine rağmen literatürde daha fazla çalışılmaya başlaması 

sosyal ağların artması, sosyal medyanın yaygınlaşması ile gerçekleşmiştir. İnsanın 

sosyal çevresini, etrafındaki gelişmeleri ya da ekonomik fırsatları takip edebilmesi 

bir “tık” kadar kolaylaşınca FOMO kaygısı da doğal olarak artmıştır. Bu gelişmele-

re bağlı olarak çeşitli disiplinler FOMO’yu kendi bakış açılarından incelemeye 

çalışmışlardır. FOMO kaygısının insanların duygu durumlarını ve tüketim kararla-

rını etkileyebilme gücü bu kavrama ilgiyi arttırmıştır. FOMO, bireyler üzerinde 

yorgunluğu ve stresi arttırıp insanları baskı altına alabilmektedir. FOMO kaygısı 

taşıyan insanların yaşadığı stresin fiziksel semptomlar gösterecek ölçüde sağlıkları 

etkilediğini ifade eden çalışmalar bulunmaktadır (Baker vd., 2016; Milyavskaya 

vd., 2018). 
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YEŞİL TÜKETİM 

Gazal Cengiz 

GİRİŞ 
Küresel ısınmayla beraber iklim değişikliği, çevre sorunları, gıda krizi, temiz 

suya erişim, salgın hastalıklar gibi çokça problem kamuoyu gündemini oluşturan 

başlıca konular olmuştur. Yaşadığımız yüzyıl insanoğlunun çevre ile olan ilişkisini 

sorgulatırken pazarlama disiplini üzerinde de çeşitli baskılar yaratmış ve üretim 

ilişkilerinin düzenlenmesi için bir baskı unsuru olmuştur.  

Tarım devrimiyle yerleşik hayata geçen insanın üretim ilişkilerinin değişme-

siyle çevreyle olan ilişkisi de değişmiştir. İnsanoğlu yaşadığı çevreyi aktif olarak 

kullanan bir varlık olarak onu değiştirme ve dönüştürme etkisine de sahiptir. Çev-

reyi değiştirme şekli doğal kaynakların kullanılması sonucu gerçekleşen tahribat, 

bu tahribatın sebebi olan insan üzerinde olumsuz etkiler yaratmaktadır. Özellikle 

sanayileşme ile yeni üretim biçimlerinin bir sonucu olarak çevresel kirlenme, insan 

popülasyonunun artışı ve tüketimin artmasıyla ivme kazanmıştır. Günümüzde ise 

çevre bilincinin artması ve önem kazanmasıyla yeşil kavramı gündeme gelmiştir. 

Yeşil üretim ve tüketim ilişkilerinin gelişmesi sonucu, yeşil ekonomi, yeşil pazar-

lama, yeşil turizm gibi kavramlarla firma-müşteri, firma-toplum ve firma-doğa ikili 

ilişkileri yeniden şekillenmiştir. İşletmeler ekonomik bir birim olmalarının yanı 

sıra birer sosyal birim de olmalarının gereği olarak tüketicilerin değişen kaygılarını 

dikkate alırlar. 

Pazarlama, işletmelerin piyasayı gözlemleyen gözü olarak ekolojik değişkenin 

pazarlama faaliyetlerine dâhil edilmesi, çeşitli şekillerde ekolojik pazarlama, çevre-

sel pazarlama, yeşil pazarlama veya sürdürülebilir pazarlama olarak adlandırılan 
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TÜKETİCİLERİN BOŞ ZAMAN TÜKETİMİ 

Kamer Ilgın Çakıroğlu 

GİRİŞ 
Toplumlardaki yaşam tarzının değişmesiyle birlikte rekreasyon ihtiyacı ve in-

sanların boş zamanlarını değerlendirme biçimleri de değişmektedir. Boş zaman 

genellikle arkadaşlar ve yakın çevre ile rahatlamak anlamında kullanılır (Istriyani, 

2021: 22). İnternetin ortaya çıkışının tüm dünyada insanların alışkanlıkları ve ya-

şam standartları üzerinde büyük bir etkiye sahip olmasından dolayı, bu durum bir 

sorgulama oluşturmaktadır. Bu bağlamda internet kullanımının ve özellikle sosyal 

ağların tüketici davranışları üzerindeki etkisinin araştırılmasına özel bir önem ve-

rilmektedir (Nedra, Hadhri ve Mezrani, 2019: 21).  

Pek çok insan, özellikle de genç nesil, boş zamanlarının büyük bir kısmını in-

ternette geçirmektedir. İnternetin insanların yaşamları üzerindeki önemli etkile-

rinden biri de çalışma saatlerini azaltan, boş zamanlarını arttıran, insanların mekân 

ve zaman tüketimleri arasındaki boşluğu daraltan tüketim devrimi olmasıdır. Boş 

zaman yaşamı sadece rahatlık üzerinde bir etkiye sahip değildir; aynı zamanda 

yaşam kalitesini, insanların gelişimini ve toplumun ilerlemesini de etkiler. Kişinin 

boş zamanını hoş, sağlıklı ve sistemli bir şekilde geçirmesi önemlidir. Boş zaman 

yaşamı, insanların çeşitli taleplerini karşılamak için oluşumunu, beğenisini, yorum-

lamasını kültürel bir şekilde gerçekleştirdiği bir durumdur (Yin, 2005: 177). Boş 

zaman tüketicileri, ağa bağlı, aktif ve iyi bilgilendirilmiş kişilerdir. Edindikleri de-

neyimin değerini en üst düzeye çıkarmak için bilinçli olarak harcama ihtiyacını 

açığa çıkarırlar (Zmyslony ve Wędrowicz, 2019: 186).  
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TÜKETİCİLERİN ÇEVRİM İÇİ SATIN ALMA 
DAVRANIŞLARI 

Makbule Civelek 

GİRİŞ 
İnternetin yaygın kullanımı, değişen istek ve ihtiyaç kavramları, yeniden yara-

tılan tüketim kalıpları, pazarlamacılara yeni uygulama alanları açmıştır. Pazarlama 

ve tüketici araştırmaları sürekli değişerek toplumdaki yeni eğilimlere ve gelişmele-

re uyum sağlamaya çalışmaktadır. Bu bilgiler ışığında araştırmacılar, tüketici ihti-

yaçlarına en iyi şekilde hitap eden ürünler ve araçlar geliştirmek için tüketici ter-

cihleri ve davranışları hakkında meydana gelen değişimlere ayak uydurmak zorun-

dadır. Bunlardan biri de dijital çağın gereklikleri ile ortaya çıkan çevrim içi satın 

alma biçimidir. 

Çevrim içi satın alma, dijital araçlar aracılığı ile yapılan hem tüketicilere hem 

de üreticilere çeşitli avantajlar sağlayan satın alma biçimidir. Yaşanılan çağın özel-

likleri göz önüne alındığında tüketici isteklerine hızlı geri dönüş yapabilmek, iş-

letmelere önemli bir rekabet avantajı sağlamaktadır. Üreticiler de bu dijital dönü-

şüme ayak uydurabilmek amacıyla fiziki pazarlar yerine dijital pazarlara yönelerek 

yeniliklere ayak uydurmaya çalışmaktadır. İşletmeler, dijital pazarlar sayesinde 

pazar paylarını artırarak yeni müşterilere kolaylıkla ulaşabilmektedir. 

Günümüzde, tüketicilerin geleneksel satın alma davranışına karşı bakış açıları 

ve alışkanlıkları farklılık göstermeye başlamıştır. Özellikle ihtiyaçların ve isteklerin 

önemli ölçüde değişiklik göstermesi çevrim içi satın almayı tüketiciler açısından 

gündelik yaşamın bir parçası hâline getirmiştir. Çevrim içi satın alma tüketicilere 

zaman ve maliyet tasarrufu sağlayabilmektedir. Bunun yanı sıra ürünler arasında 
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İşletmeler, meydana gelen değişimlere ve yeniliklere çevrim içi pazarlar aracı-

lığı ile uyum sağlamaya çalışmalıdır. İşletmeler, çevrim içi faaliyetler yoluyla tüke-

ticilerle ilişki kurmaya diğer işletmelerle rekabet ederek avantajı elde etmeye mec-

burlardır. Bu nedenle işletmeler tüketicilerin istek ve ihtiyaçlarını öngörerek dijital 

pazarlarda yer almalıdır. Ürünleri hakkında tüketicileri satın almaya ikna etmeye 

yönelik daha fazla bilgi ve görsel akışı sunmaları gerekmektedir. Bunun yanı sıra 

yapılan araştırmalar çevrim içi satın almada algılanan riskin yüksek olduğunu orta-

ya koymaktadır. Tüketicileri çevrim içi satın alma davranışına yönlendirebilecek 

ve satın almaya ikna edebilecek güvenlik önlemleri alınmalıdır.  

Kitap bölümünün sonuçları tüketiciler açısından değerlendirildiğinde, tüketi-

cilerin dijital çağda, satın alma planları ile ilgili bilgi toplamak için çok daha fazla 

imkâna sahip olduğu görülmektedir. İnternetin yaygınlaşması, arama motorlarının 

algoritmasının gelişmesi, sosyal ağların ve mobil teknolojilerin kullanımının yay-

gınlaşmasıyla bilgiye ulaşılabilirlik önemli ölçüde artmıştır. Bu gelişmeler, tüketici-

lerin satın alma niyetlerini eskisinden çok daha detaylı ve çok daha hızlı bir şekilde 

yapabilmesine olanak tanırken, satın alma karar verme sürecini de etkilemektedir. 

Çevrim içi satın alma maliyet, zaman ve enerji gibi konularda tüketicilere avantaj-

lar sunmaktadır.  
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SİNİK TÜKETİCİ DAVRANIŞLARI 

Zübeyir Çelik 

GİRİŞ 
İlk kez, bazı pazar araştırmacıları, tüketici davranışının psikolojik belirleyicile-

rini açıklamak için pazar araştırmasına psikolojik düşünceyi uygulamışlardır (Al-

derson, 1952: 119; Dichter, 1947: 432; Lazarsfeld, 1934: 54). Psikoloji, geçmişten 

bu yana pazarlamaya önemli katkılar sağlamıştır (Donthu, Kumar, Pattnaik ve 

Lim, 2021: 834). Bu bağlamda psikolojik bir faktör olarak tüketici sinizminin piya-

saların şekillenmesi ve piyasadan çekilme ile olumlu yönde bir ilişkisi olduğu belir-

tilmektedir (Helm, Moulard ve Richins, 2015: 522). Tüketici sinizminin psikolo-

jik nedenlerini ve davranışsal etkilerini anlamak ve açıklamak dikkat çekicidir 

(Chu ve Chylinski, 2006: 1).  

İlgili literatürde tüketici sinizmi ile ilgili sınırlı sayıda çalışma bulunmaktadır 

(Akgüç Çetinkaya ve Ceng, 2018: 177). Nitekim ulusal ve yabancı pazarlama lite-

ratürü incelendiğinde yeni, güncel ve yeterince çalışılmamış bir konu olarak psiko-

lojik bir tepkiye karşılık gelen tüketici sinizminin tüketici davranışları üzerindeki 

rolünü inceleyen çoğu son zamanlarda yapılmış sınırlı sayıda çalışmanın olduğu 

görülecektir (Akpınar, Gürşen ve Yaman, 2021: 90; Akçay, 2021: 92; Utkutuğ, 

2021: 224; Yazıcı Ayyıldız ve Baykal, 2021:1527; Kurtuluş, Özkan; Pir, 2022: 346; 

Narwal ve Rai, 2022: 537; Tran, Strizhakova, Usrey ve Johnson, 2022: 346). Bu 

nedenle oldukça yeni bir kavram olan tüketici sinizminin tüketici davranışları üze-

rindeki rolüne yönelik bu ve benzeri çalışmaların pazarlama literatürüne katkı sağ-

layacağı beklenmektedir (Çerçi, 2021: 36). 
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GERÇEKLİK SONRASI EVREN (METAVERSE) VE 
TÜKETİCİ YANSIMALARI 

Selda Fındıklı 

GİRİŞ 
Metaverse, teknoloji dünyasının en popüler sözcüklerinden biridir. Bu popü-

laritesi internetten sonraki dijital devrim olarak kabul edilmesiyle kesişmektedir. 

İnternetin üç boyutlu bir versiyonu olarak dijital ve fiziksel dünyanın yakınsaması 

olarak ifade edilmektedir. Sosyal medya, çevrim içi oyun, sanal gerçeklik, kripto 

para ve NFT (dijital mülkiyet hakkı) gibi unsurlarıyla, kullanıcıların etkileşimde 

bulunabileceği ve sosyalleşebileceği çarpıcı bir dijital alan yaratılmasına imkân 

vermektedir. Bu sanal dünyada kullanıcılar deneyimlerini paylaşmakta ve simüle 

edilmiş senaryolar içinde gerçek zamanlı olarak etkileşime girmektedirler. İnsanla-

rın çalışma, alışveriş yapma, iletişim kurma ve içeriği tüketme şeklini değiştirmesi 

pazarlama ve tüketici davranışları açısından oldukça güçlü bir şekilde öne çıkan 

başlıklardır. Gerçek hayatta fiziksel olarak gerçekleştirilen iş, eğitim, eğlence, alış-

veriş gibi deneyimler VR/AR (Virtual/Augmented Reality: Sanal ve Arttırılmış 

Gerçeklik) gözlük gibi cihazlarla dijital olarak etkili ve sürükleyici bir şekilde alan 

değiştirmektedirler. Bu çalışmanın amacını metaverse’e ilişkin tanım, kapsam ve 

tüketici yansımalarının kavramsal ana hatlarıyla ortaya konulması oluşturmaktadır.  

1. METAVERSE TANIMI VE KAPSAMI 
“Meta” kelimesinin etimolojik kökenlerini Proto-Hint-Avrupa kök ögesi 

“me” oluşturmaktadır. Bu kök, “ile” veya “arasında” anlamına gelen Eski İngilizce 

mið'e ve moder, İngilizcede de “ortasında” anlamlarına karşılık gelmektedir. Bu 
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TÜKETİCİLERİN SAĞLIKLI YAŞAM BİÇİMİ 
DAVRANIŞLARI 

Cemal Gümüş 

GİRİŞ 
Toplumsal gelişmelere bağlı olarak bilgiye kolaylıkla erişebilen tüketiciler 

günümüzde yaşam biçimi seçimlerinde çok çeşitli kaynakları kullanmaktadır. Sağ-

lık ve sağlıklı yaşam konusunda artan farkındalık düzeyi gerek sosyal pazarlama 

programlarının etkisiyle gerekse salgın hastalıkların küresel çapta etkisini göster-

mesi hatta sürdürmesiyle giderek yükselmektedir. Sağlık bilinç düzeyi yükselen 

tüketiciler kendilerinin, ailelerinin ve yakın çevrelerin refahı ve sağlıklı yaşamları 

konularında davranışlarını değiştirmek ve dönüştürmektedir. Dolayısıyla günü-

müzde bireylerin birer sağlık tüketicisi olarak sağlıklı yaşam biçimi davranışı geliş-

tirmeleri ve bu davranışı benimsemeleri söz konusudur.  

Ülkemizde özellikle beslenme alışkanlıklarında (fast food, paket gıda, iş-

lenmiş gıda vb.) yaşanan değişim, hareketsiz yaşamın yaygınlaşması, stres düzey-

lerindeki artış gibi unsurlara ilave olarak Türkiye’nin obezite konusunda Avru-

pa’da birinci sıraya yerleşmesi gerçeği de göz önünde bulundurulduğunda sağlık-

lı yaşam ve bilinçli tüketici davranışları konusunun önemi ortaya çıkmaktadır. 

Sağlıklı yaşam biçimi davranışı kavramının beraberinde sosyoekonomik ve sos-

yokültürel etkilere sahip sağlıklı tüketici kavramı da ortaya çıkmıştır. Sağlıklı bir 

yaşam biçimini benimseyen tüketicilerin davranışlarını ele alırken, bu tüketicile-

rin öz sağlıklarına yönelik sorumluk almaktan kaçmayan ve sağlığı geliştirmeye 

yönelik ürün ve hizmetleri satın alma potansiyeline sahip müşteriler ve tüketici-
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sorumluları, halkla ilişkiler uzmanları yani kısacası etki alanına sahip tüm paydaşlar 

doğru ve sağlıklı yaşamı teşvik edici bilgileri toplumun tüm kesimlerine ulaştırmalı, 

gerekirse tüm kitle iletişim araçlarının da desteğini almalıdır. Dezavantajlı bireyler 

ile ayrıcalıklı bireyler arasında ayrım yapılmaksızın kişinin alışageldiği yaşam biçi-

mine uygun bir sağlıklı yaşam biçimi politikası geliştirilmelidir. Bu bağlamda ça-

lışmada sağlığın tanımı, sağlık davranışı, sağlığı teşvik etme, sağlıklı yaşam biçimi 

davranışları (6 boyut) ile sağlıklı yaşam pazarının pazarlama ile ilişkisi ele alınmak-

tadır. Sağlık hizmetleri pazarı istismara açık ve sürekli denetlenmesi gereken bir 

yapıdadır. Sağlığın telafisinin mümkün olmadığı ya da oldukça zor olduğu göz 

önünde bulundurulduğunda diğer hizmet sektörlerinden ayrılmaktadır. Dolayısıy-

la, sağlıklı yaşam tüketicisinin bilinçli, sorgulayan ve öğrenmeye istekli bir yapıda 

olması oldukça önemlidir. Sağlıklı yaşam biçimi davranışlarının kazanılması ile 

birlikte, hastalık sektörü olarak nitelendirilen sağlık hizmetlerinin yararlanıcıları-

nın sayısında dikkate değer bir azalma beklenebilir. Bu sebeple, sağlıklı yaşam bi-

çimi davranışları özendirilmeli, sağlığı olumsuz etkileyen davranışlar için ise top-

lumsal destek yaygınlaştırılmalıdır. 
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SOHBET PAZARLAMASI (CONVERSATIONAL 
MARKETING): TÜKETİCİLERİN SESLİ ARAMA 

(VOICE SEARCH) DAVRANIŞI 

Yusuf Ozan Yıldırım 

GİRİŞ 
Pazarlamanın tanımları incelendiğinde temel olarak sistemin özünde bir ta-

kas (mübadele) söz konusu olduğu görülmektedir. Bu takas sistemi farklı iki taraf 

için değerli olan unsurların değiştirilmesine dayanmaktadır. Pazarlamanın ilk dö-

nemlerinde takas durumu bir taraf için meta, mal vb.; diğer taraf için ise maddi 

karşılık iken değişen ortam koşulları ile birlikte takas sistemi hizmetler, değerler, 

deneyimler gibi unsurlara dönüşmüştür (Sheth ve Uslay, 2007). Geleneksel pazar-

lamanın genel değer odaklı gelişim süreci ise teknolojinin gelişmesi ile birlikte 

tüketiciler ile temas noktaları çeşitlenmiştir. Belirlenen sebeplerden dolayı eskiden 

belirli bir konumda gerçekleşen takas artık 7/24 ve her yerde gerçekleşebilir bir 

hâle gelmiştir. 

Pazarlamanın dijitalleşmesi ve takas sisteminin değerlere odaklı olması üzeri-

ne doğrudan pazarlama kanalları çeşitlenmiştir. Geleneksel pazarlama sistemi içe-

risinde doğrudan kanallarının zamana bağlı gelişim süreci düşünüldüğünde ise yüz 

yüze, panolar, radyo, telefon, televizyon, e-mail, web ve son olarak mobil pazarla-

ma olarak ilerlediği görülmektedir. Doğrudan pazarlama kanallarının gelişmesi ile 

birlikte tüketicilere yönelik veri tabanları da gelişmiştir. Verilerin işlenmesi ve an-

lamlı bilgilere dönüşmesine yol gösteren bilgi çağında ise pazarlama zekâsının 

önemli olacağı uzun yıllardır vurgulanan bir unsurdur (Webber, 2013). Pazarlama 

zekâsının kullanılmasının önemli faydası ise belirli algoritmalar ile hedef kitlenin 
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reklidir. Küresel konjonktürde insan davranışlarının tahmin edilmesinin zor olma-

sına rağmen dijitalleşmenin sunmuş olduğu olanaklar sayesinde davranışlar bir 

yandan benzeşirken bir yandan ayrışmaktadır. Sohbet pazarlaması kapsamında 

küresel benzeşme ve ayrışma değerlendirildiğinde ise makineler ile konuşmanın 

yaygınlaşmasına rağmen makinelerin kullanıcılarına her kültürde farklı seçenekler 

sunabilmesi bu duruma bir örnektir. Son olarak her ne kadar dijital gelişimlerin 

insan hayatındaki entegrasyonu eskiye oranla daha hızlı bir şekilde olsa da insanı 

insan yapan konuşma, dokunma, hissetme gibi deneyimsel unsurlar ile teknoloji-

nin de entegrasyonu gerekli görülmektedir. 
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TÜKETİCİ SENDROMLARI 

Serhat Ata - Murat Bayat 

GİRİŞ 
21. yüzyılın en önemli hastalığı kuşkusuz fütursuzca yapılan tüketimdir. 

1950’li yılların dünyası ile karşılaştırıldığında, insanlar bugün kişi başına iki kat 

daha fazla arabaya sahip olabilmekte, iki kat daha fazla sıklıkla dışarıda yemek ye-

mekte ve o zamanlar olmayan sayısız diğer metalarının hazzını yaşamaktadır. 

1970’li yılların serüvenleri kıyasa dâhil edildiğinde bugün büyük ekran TV’ler, 

mikrodalga fırınlar, SUV tipi arabalar, el tipi kablosuz cihazlar ve daha önce adı 

dahi duyulmamış birçok şey modern dünyasının sıradanları arasında yerini almış-

tır.  Burada sorulması gereken en temel soru , “insanlar daha mı mutlu?” Elbette 

mutluluğu bırakın ölçmek, tespit etmek dahi zordur.  

Modern pazarlama dünyasında tüketicilerin satın alma davranışları hiçbir 

zaman durağan olmamıştır. Çünkü modern tüketici davranışı çok sayıda değiş-

kenden etkilenmekte ve bu değişkenler, etkileri nedeniyle tüketicilerin davranışla-

rını farklılaştırıcı doğrudan bir etkiye sahip olmaktadır (Kumar vd., 2022: 91). Bir 

taraftan bazı tüketiciler sahip oldukları değerlerin etkisiyle tutumlu yaşamayı ter-

cih ederken, diğer taraftan materyalist bir çevrede yaşayan bir tüketicinin satın 

aldığı ve tükettiği ürünler onun için bir statü sembolü hâline gelebilmektedir. Ben-

zer şekilde, belirli mal ve hizmetleri tüketmek de kendini diğerlerinden farklılaş-

tırmanın bir yolu olabilmektedir. Ürün tüketiminden zevk almanın bir düşünme 

biçimini temsil ettiği tüketiciler, hazcı tüketiciler olarak tanımlanmış ve tekrar 

tekrar tüketimden veya gereksiz alışverişten zevk alma davranışına da âdeta bir 

hastalık biçimi gibi atıfta bulunulmuştur (Kırgız, 2014: 201). 
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sahip olanları içten içe kıskanmaktadır. İnsanlar başkalarının ne satın aldığını ne 

giydiğini ve ne kullandığını fark etmekte zorlanmamaktadır. Toplumsal ve sosyal 

çevre bu karşılaştırmaları teşvik etmekte ve çoğu zaman, sırf arkadaşlık çevresin-

deki insanlar da aynısını yaptığı için ihtiyaç olunmayan şeyler de satın alınabil-

mektedir. İnsanlar kabul etmeseler de her defasında daha fazlasına sahip olma 

güdüsü ile hareket edip kişisel krallığının boyutunu büyütme çabası içerisinde 

kalmaktadır.  

Tüm anlatılanların doğrultusunda ortada görünen nörolojik bir gerçek vardır. 

Günümüzdeki etkileşim göz önüne alındığında tüketimin insanlar arasında rahat-

sızlık verici boyutlara ulaştığı görülmektedir. Sözü edilen rahatsızlık ve bozuklukla-

rın sadece bireyin kendine özgü değil, çevresini de birçok anlamda şekillendirici 

bir boyut aldığı görülmektedir. Yukarıda bahsedilen birçok boyuta sendrom etkisi 

oluşturabilecek şekilde yaklaşılması etkileşimci ve devamlılık yönü sağlamasından 

kaynaklanmaktadır. Normalde tüketim bağımlılığı olmayan bireyler, geçici bir 

zevk almak için bir şeyler satın almaktan çekinmeyebilirler. Zaman zaman dürtüsel 

olarak da bir şeyler satın alabilirler. Ancak alışkanlığa dönüşen tüketim şekli genel-

likle sinirlilik, huzursuzluk ve yoğun arzu ile örtüşür. Bu tip bireyler genellikle 

normal hissetmek için alışveriş yapmaları gerektiğini düşünürler.  

Sendroma dayalı yaklaşımın çıkış noktası burada sözü edilen devamlılık nok-

tasıdır. Bu çerçevede birey ve çevresine düşen en önemli şey, sendroma dayalı 

teşhis konulmadan farkındalık oluşturarak sorunu bertaraf etmektedir. Aksi hâlde 

birey, çevresi ile etkileşimi nedeniyle zamanla ciddi zararlar görecek ve hayat her 

iki taraf için de daha katlanılamaz hâle dönüşecektir.  
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TÜKETİCİLERİN KENDİN YAP UYGULAMALARINA 
(DO IT YOURSELF-DIY) YÖNELİK TUTUMLARI 

Gökçe Cebeci 

GİRİŞ 
Prosumption kavramı, üretim ve tüketim sözcüklerinin birleşimi olarak Toff-

ler ve Alvin (1981) tarafından bulunmuştur. Tüketici tarafından tüketilen ürünle-

rin üretimi anlamına gelmektedir. Tüketicileri aktif bir üretici olmalarının dışında 

onları pasif müşteriler olarak görmektedir. Xie vd. (2008) çalışmalarında, pro-

sumption kavramı sürecinin bireylerin fiziksel ve zihinsel çalışmaları ile sosyopsi-

kolojik kapsamdaki tecrübelerini belirtmektedir. Dolayısıyla “kendin yap” uygu-

lamaları, bir prosumption biçimi olarak ifade edilmektedir (Wolf ve McQuitty, 

2011). Luvaas’a (2013) göre “kendin yap” uygulaması aynı zamanda birlikte katı-

lım ve yaratıcılık aktivitesidir (Örnekoğlu, 2020: 120).  

Yeni ürünlerin geliştirilmesiyle birlikte kullanım alanlarının fonksiyonel ve 

sosyopsikolojik yönden azalması, hâlihazırda kullanılan ürünlerin kullanım değer-

lerinin yitirilmesine neden olmaktadır. Bu durum, beraberinde talep artışı ile bir-

likte, tüketicilerin tatmin olma seviyelerinin daha yükseğe çıkarılmasını getirmek-

tedir (Odabaşı, 1999: 26).  

Tüketim kültürü, bireyi sürekli daha fazla tüketim yapma eğilimine yönlendi-

rerek sonu gelmez ihtiyaç arzusu yaratmaktadır. Endüstri devrimi ve sonrasında 

meydana gelen tüketim kavramının olumsuz etkilerine karşı çeşitli gruplar, başlat-

tıkları düşünce ve eylemlerle tepkilerini ortaya koymaktadır. Gelecek bilimci Alvin 

Toffler, 1980 yılında yayımladığı “Üçüncü Dalga” isimli eserinde, “tüketen üretici-

prosumer” kavramını ortaya atmıştır. Tüketici kavramı Toffler’a göre endüstri çağı 

döneminin sonucu olarak belirtilmektedir. Tüketen üretici, tükettiği bazı mal ve 
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Kendin yap davranışları, sanat eserleri, kitapları, filmleri tüketirken ortaya çı-

kan tüketici değeri yaratmanın yorumlama sürecinin ötesine geçmektedir. Çünkü 

bu tür davranışlar, tüketicilerin kişisel tüketim için planlama, tasarlama ve üretme 

eylemlerine hem zihinsel hem de fiziksel katılımlarını içermektedir. Birey fiziksel 

olarak bir faaliyette bulunarak hem üretim sırasında hem de faaliyeti tamamladık-

tan sonra deneyimsel olarak tüketilen projenin tasarımcısı, kurucusu ve değerlen-

diricisi olmaktadır. Malların tüketici davranışındaki odak rolü göz önüne alındı-

ğında, kendin yap davranışı, projenin işlevsel değerinden daha büyük bir anlam ifade 

etmektedir. Kendin yap davranışı, değer yaratan bir aktivitedir. Kendin yap faaliyet-

lerini gerçekleştiren bireylerin kendi ürettikleri ürünleri hem yaratarak hem de tüke-

terek değer yarattığı fikriyle belirtilmektedir. Değer yaratma, tüketicilerin mal ve 

hizmetleri kullanmayı, bakımını yapmayı ve uyarlamayı öğrenmesiyle sınırlı olma-

maktadır. Tüketicilere kendi mallarını nasıl üreteceklerini gösteren değişimlerdir. 

Bu deneyimlerin etkileri, kendin yap faaliyetlerini gerçekleştiren bireylerin yaşamla-

rına ve kişisel gelişimlerini etkileyen değerlerin yaratılmasına yansımaktadır. 
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31/1/2011 tarih ve 2011/1377 sayılı Bakanlar Kurulu kararı doğrultusunda yayınlanan Afet ve Acil Durum Yönetim Merkezleri Yönetmeliği, RG: 19/2/2011, 27851. 32 sayılı Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ile Genel Kadro ve Usulü Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinde Değişiklik Yapılmasına Dair Cum-hurbaşkanlığı Kararnamesi, RG: 18.04.2019, 30749. 4 sayılı Bakanlıklara Bağlı, İlgili, İlişkili Kurum Ve Kuruluşlar İle Diğer Kurum Ve Kuruluşların Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, RG: 15/7/2018, 30479. 5 sayılı Devlet Denetleme Kurulu Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, RG:  15/7/2018, 30479. 5253 sayılı Dernekler Kanunu, RG: 23/11/2004, 25649. 5442 sayılı İl Özel İdaresi Kanunu, RG: 18/6/1949, 7236. 6 sayılı Millî Güvenlik Kurulu Genel Sekreterliğinin Teşkilat Ve Görevleri Hakkında Cumhurbaş-kanlığı Kararnamesi, RG:  15/7/2018, 30479. 7 sayılı Savunma Sanayii Başkanlığı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, RG: 15/7/2018, 30479. 703 sayılı Anayasada Yapılan Değişikliklere Uyum Sağlanması Amacıyla Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, RG: 09/07/2018, 30473 (3. Mükerrer). 73 sayılı Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı ile Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığının Kurul-ması ile Kamu Personel İşlemlerinin Yürütülmesine İlişkin Bazı Cumhurbaşkanlığı Karar-namelerinde Değişiklik Yapılmasına Dair Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, RG: 21/04/2021, 31461. ABD Savunma Ulusal Askerî Komuta Merkezi (t.y.). Erişim Adresi https://en.wikipedia.org/ wiki/National_Military_Command_Center (Erişim Tarihi: 01.02.2023) AFAD (2023). Kahramanmaraş-Pazarcık’ta Meydana Gelen Deprem Hk. Basın Bülteni–4. Erişim Adresi https://www.afad.gov.tr/kahramanmaras-pazarcikta-meydana-gelen-deprem-hk-basin-bulteni4 , (Erişim: 06.02.2023). AFAD (t.y.a). AFAD ve Tarihçesi. Erişim Adresi https://www.afad.gov.tr/afad-hakkinda. (Erişim: 01.11.2021). AFAD (t.y.b). TAMP. Erişim Adresi https://www.afad.gov.tr/turkiye-afet-mudahale-plani (Eri-şim: 01.11.2021). AFAD AYDES Uygulaması, Erişim Adresi https://aydes.afad.gov.tr/aydes/login/login.jsf, (Erişim Tarihi: 01.11.2023). AFAD ve OGM Yetkilileri İle Yapılan Mülakat (2023). Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri Yönetmeliği, RG: 24/2/2022, 31760.  Afetlerde Ve Acil Durumlarda Sağlık Hizmetleri Yönetmeliği, RG: 25.05.2021, 31491. Alonso, R. Dessein, W. ve Matouschek, N. (2008). “When does coordination require centraliza-tion?”, The American Economic Review. 98 (1), ss. 145- 179. Ana Arama Kurtarma ve Koordinasyon Merkezi personeli ile yapılan mülakat (2021) Anadolu Ajans-AA (2016). Gümrüklere “teknolojik” takip. 04.02.2016 tarihli haber. https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/gumruklere-teknolojik-takip/515140. (Erişim: 01.11. 2021). Anadolu Ajansı-AA (2017). SKKHM Resmî Erişim Adresi https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/ darbe-girisimini-harekat-merkezinden-yoneten-general-kendini-pasif-kaldim-diye-savundu/842916, (Erişim: 01.11.2022). 



Kaynakça 

121 

Anadolu Ajansı-AA (2018a). Yeni Sistemle Hedef Güçlü Koordinasyon Verimli Yönetim. Erişim Adresi https://www.aa.com.tr/tr/info/infografik/10485, (Erişim Tarihi: 22.05.2022). Anadolu Ajansı-AA (2018b). Başbakan Yıldırım: Terörü Türkiye'nin gündeminde daha aşağı 
indireceğiz. 01.01.2018 tarihli haber. https://www.aa.com.tr/tr/gunun-basliklari/basbakan- yildirim-teroru-turkiyenin-gundeminde-daha-asagi-indirecegiz/1019586, (Erişim: 01.11. 2022). Anadolu Ajansı-AA (2019). Barış Pınarı Harekâtı Koordinasyon Toplantısı yapıldı. 09.10.2019 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.aa.com.tr/tr/baris-pinari-harekati/baris-pinari-harekati-koordinasyon-toplantisi-yapildi/1607613, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). Anadolu Ajansı-AA (2020). EGM’nin Siber Operasyon Merkezi açıldı. Erişim Adresi https://www.aa.com.tr/tr/turkiye/egmnin-siber-operasyon-merkezi-acildi/1706061, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Anadolu Ajansı-AA (2023). Orman yangınları Yangın Yönetim Merkezinden anlık takip ediliyor. 18.07.2023 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.aa.com.tr/tr/gundem/orman-yanginlari-yangin-yonetim-merkezinden-anlik-takip-ediliyor/2947882 (Erişim Tarihi: 01.08.2023). Avrupa Hareket Koordinasyon Merkezi (t.y.). Erişim Adresi https://en.wikipedia.org/wiki/ Movement_Coordination_Centre_Europe#/media/File:MCCE's_environment.png, (Erişim Tarihi: 03.03.2023). Avrupa Hareket Koordinasyon Merkezi (t.y.), Erişim Adresi https://en.wikipedia.org/wiki/ Movement_Coordination_Centre_Europe#/media/File:MCCE's_contributing_nations.png, (Erişim Tarihi: 01.05.2023). Avrupa Siber Güvenlik Yetkinlik Merkezi ve Ağı-ECCC (t.y.). Erişim Adresi https://cybersecurity- centre.europa.eu/news/european-cybersecurity-competence-centre-governing-board-meets-first-time-bucharest-2022-06-23_en, (Erişim Tarihi: 05.06.2023). Avrupa Uzay Ajansı (t.y.). Dünyaya Yakın Nesne Koordinasyon Merkezi. Erişim Adresi https://www.esa.int/Space_Safety/Near-Earth_Object_Coordination_Centre, (Erişim Ta-rihi: 05.06.2023). Avrupa Uzay Ajansı (t.y.). ESRIN. Erişim Adresi https://www.esa.int/About_Us/ESRIN_ESA_ s_establishment_in_Italy, (Erişim Tarihi: 05.06.2023). Bakvis, H. ve Juillet, L. (2004a). The Strategic Management of Horizontal Issues: Lessons in Interde-
partmental Coordination in the Canadian Government, Erişim Adresi http://faculty.arts.ubc.ca/ campbell/sog-conf/papers/sog2004-bakvisjuillet.pdf, (Erişim Tarihi: 6 Ağustos 2018). Bakvis, H. ve Juillet, L. (2004b). The Horizontal Challenge: Line Departments, Central Agencies and Leadership. Vancouver: Canada School of Public Service. BBC (2023), Rusya Tahıl Koridoru Anlaşması'ndan neden çekildi, bundan sonra ne olacak? Başlıklı 17.07.2023 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.bbc.com/turkce/articles/ c281rnz1xmwo, (Erişim Tarihi: 10.08.2023). Bedük, S. A. (2017). “Güvenlik Ve Acil Durumlarda Koordinasyon”. İdarecinin Sesi Dergisi, S. 179, Eylül-Ekim 2017. Erişim Adresi https://www.icisleri.gov.tr/kurumlar/icisleri.gov.tr/IcSite/ gamer/2018/Makaleler/Gamer_SArikanBeduk.pdf, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). s. 2. Beyaz Saray Müzesi (t.y.). Erişim Adresi http://www.whitehousemuseum.org/west-wing/ situation-room.htm, (Erişim Tarihi: 01.03.2021). Beyaz Saray Müzesi (t.y.). Erişim Adresi http://www.whitehousemuseum.org/west-wing/ situation-room.htm, (Erişim Tarihi: 12.08.2022). Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu-BTK (t.y.). USOM ve Kurumsal Siber Olaylara Müdahale 
Ekibi. Erişim Adresi https://www.btk.gov.tr/usom-ve-kurumsal-siber-olaylara-mudahale-ekibi, (Erişim Adresi: 01.01.2023). 



Türkiye’de Merkez Teşkilatın Koordinasyon Merkezleri 

122 

Birleşmiş Milletler Operasyon ve Kriz Merkezi (UNOCC) (t.y.). Erişim Adresi https://unitar.org/about/news-stories/news/unosat-support-un-operations-and-crisis-centre-satellite-analysis, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Bloomberght (2022) Tahıl koridoru koordinasyon merkezi resmen açıldı. Erişim Adresi https://www.bloomberght.com/tahil-koridoru-koordinasyon-merkezi-faaliyete-geciyor-2311563, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). BM (t.y.). Karadeniz Tahıl Girişimi. Erişim Adresi https://www.un.org/en/black-sea-grain-initiative, (Erişim: 01.01.2023). Bolat, T. vd. (2009). Yönetim ve Organizasyon. Ankara: Detay Yayıncılık. Bolat, T., Aytemiz Seymen, O., İnci Bolat, O., Erdem, B. (2008). Yönetim ve Organizasyon. Ankara: Detay Yayınları. Bouckaert G., Peters, B. G. ve Verhoest, K. (2010). The Coordination of Public Sector Organizati-
ons: Shifting Patterns of Public Management. Basingstoke: Palgrave Macmillan. Chisholm, D. (1989). Coordination without Hierarchy: Informal Structures in Multiorganizatio-nal Systerm. Berkeley: University of California Press. Christensen, T. ve Lægreid, P. (2008). “The Challenge of Coordination in Central Government Organizations: The Norwegian Case”. Public Organization Review. 8(2). ss. 97-116. Christensen, T., Lægreid P., Roness, P. G. ve Røvik, K. A. (2007a). Organization Theory and the 
Public Sector-Instrument, culture and myth, London: Routledge. Christensen, T., Lægreid, P. ve Rykkja, L. H. (2015). The challenges of coordination in national security management-the case of the terrorist attack in Norway. International Review of 
Administrative Sciences, 81(2), ss. 352-372. CNNTÜRK (2018). 24 Ocak 2018 Tarihli Haber Bülteni. Erişim Adresi https://www.cnnturk.com/ video/turkiye/bilgi-koordinasyon-merkezinin-goruntuleri-basinla-paylasildi, (Erişim Tarihi: 05.01.2023). CNNTÜRK (2020). Stratejik İletişim ve Kriz Yönetimi Dairesi kuruldu, görevi ne olacak?, başlıklı  26.09.2020. tarihli haber. Erişim Adresi https://www.youtube.com/watch?v=61k3xBbq_ms. (Erişim Tarihi: 01.11.2022). Çevre ve Şehircilik Bakanlığı-CSB (2021). Marmara Denizi Eylem Planı Koordinasyon Kurulu 
Toplantısı Karar Tutanağı. Erişim Adresi https://webdosya.csb.gov.tr/db/marmarahepimizin/ menu/mdepkk-1-karar-tutanag-i_20210714040603.pdf, (Erişim Tarihi: 01/04/2023). Deniz Ve Hava Araçları Kazalarında Arama Kurtarma Yönetmeliği, RG: 17/10/2020, 31277. Denizcilik Genel Müdürlüğü (t.y.). Ana Arama Kurtarma Koordinasyon Merkezi. Erişim Adresi https://denizcilik.uab.gov.tr/aakkm, (Erişim Tarihi: 01.11.2021). DEUTSCHLAND.de (2021).  Alman Federal Dışişleri Bakanlığı Kriz Müdahale Merkezi. Erişim Adresi https://www.youtube.com/watch?v=zj4-UZzedf0, (Erişim Tarihi: 11.05.2023). Devlet Bilgi Koordinasyon Kurulu ve Merkezi Yönetmeliği, RG: 01/06/2019, 30791. Dışişleri Bakanlığı yetkilileri ile mülakat, 2023. Dışişleri Bakanlığı (2022). Koronavirus Salgınındaki Rol ve Vizyonumuz. Erişim Adresi https://www.mfa.gov.tr/koronavirus-salginindaki-rol-ve-vizyonumuz-6-11-2020.tr.mfa, (Erişim Tarihi: 01.03.2022). Dursun, D. (1992). Bürokrasi Teorisi ve Yönetim. Sosyal Siyaset Konferansları Der., 37, 133-149 ECCC (2022). Avrupa Siber Güvenlik Yetkinlik Merkezi ve Ağı. Erişim Adresi https://cybersecurity- centre.europa.eu/nccs_en, (Erişim Tarihi: 04.05.2023). Efil, İ. (2007). İşletmelerde Yönetim ve Organizasyon. Bursa: Alfa Aktüel Yayınları. 



Kaynakça 

123 

Emniyet Genel Müdürlüğü-EGM (t.y.). Hakkımızda. Erişim Adresi https://www.egm.gov.tr/ siber/hakkimizda2, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı-ETKB (2019). 2019 Faaliyet Raporu. Erişim Adresi http://www.sp.gov.tr/upload/xSPRapor/files/ZNlWC+ETKB_2019_Yili_Idare_Faaliyet_Raporu-28_02_2020.pdf. (Erişim Tarihi: 01.12.2022). s. 61-62. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlığı-ETKB (2020). Twitter paylaşımı. Erişim Adresi https://mobile.twitter.com/TCEnerji/status/1322243432212008969/photo/1 (Erişim Tarihi: 01.12.2022). Ensonhaber (2018). Cumhurbaşkanı Erdoğan askerî yetkililerden bilgi aldı. Ocak 2018 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.ensonhaber.com/galeri/cumhurbaskani-erdogan-askeri-yetkililerden-bilgi-aldi, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). Eren, E. (2016). Yönetim ve Organizasyon (Çağdaş ve Küresel Yaklaşımlar). İstanbul: Beta Basım Yayım Dağıtım A.Ş. Eryılmaz, B. (2019). Kamu Yönetimi. 12. Basım, Kocaeli: Umuttepe Yayınları. European Commission. (t.y.). European Civil Protection and Humanitarian Aid Operations.  Eri-şim Adresi https://ec.europa.eu/echo/what/civil-protection/emergency-response-coordination-centre-ercc_en, (Erişim Tarihi: 01.01.2022). European Parlaiment. (t.y). Multimedia Center. Erişim Adresi https://multimedia.europarl.europa. eu/en/photoset/p_20210421_EP-113752A_ARO_0002, (Erişim Tarihi: 02.03.2023). European Union law (2021). Erişim Adresi https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/ PDF/?uri=CELEX:32021R0887&from=EN, (Erişim Tarihi: 07.07.2023). Fayol, H. (1937). “The Administrative Theory In The State”. İçinde. Papers On The Science of Administration. Luther Gulick ve L. Urwick (Eds.). Institute Of Public Administration. New York. İçinde Thompson, Kenneth (Ed.) (2003). The Early Sociology Of Management And Organizations, Volume IV. London and Newyork: Routledge, 108-125. Fayol, H. (2008). Genel ve Endüstriyel Yönetim. 2. Baskı. Çev. M. Asım Çalıkoğlu. Ankara: Adres Yayınları. Fayol, H. (2016). Administration Industrielle et Generale. (ed.) Marco L. & Okamba E.  Édı-Gestion & Andese. Erişim Adresi https://ihpm.hypotheses.org/files/2016/09/Fayol-1916.pdf (Erişim Tarihi: 01.12.2022). Fayol, H. (2016). Genel ve Endüstriyel Yönetim. (Çev. Çolakoğlu, M. A.). Ankara: Adres Yayınları. Federal Acil Durum Yönetim Ajansının kuruluşuna dair 12127 sayılı Yürütme Emri. Erişim Adresi https://irp.fas.org/offdocs/eo/eo-12127.htm, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Federal İçişleri Ve Toplum Bakanlığı (t.y.). Erişim Adresi https://www.bmi.bund.de/EN/ to-pics/it-internet-policy/ncc-de/ncc-de-node.html, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). FEMA (2023), Erişim Adresi https://emilms.fema.gov/is_0102c/groups/16.html, (Erişim Tari-hi: 01.01.2023). Fransa Avrupa ve Dışişleri Bakanlığı (2022). Kriz ve Destekleme Merkezi. Erişim Adresi https://www.diplomatie.gouv.fr/IMG/pdf/rapport-cdcs-2021-online_cle854bcf.pdf, (Eri-şim Tarihi: 02.05.2023). Fransa Kriz ve Destekleme Merkezi (t.y.). Fransa Kriz ve Destekleme Merkezi. Erişim Adresi https://www.gouvernement.fr/guide-victimes/en-le-centre-de-crise-de-soutien-cdcs, (Erişim Tarihi: 01.01.2022). Gözler K. & Kaplan G. (2021). İdare Hukukuna Giriş. 27. Baskı. Bursa: Ekin Yayınevi. Gulick, L. (1937). “Notes On The Theory Of Organization”. İçinde. Papers On The Science of Ad-ministration. Gulick L. ve Urwick L.(Eds.). Institute Of Public Administration. New York.  



Türkiye’de Merkez Teşkilatın Koordinasyon Merkezleri 

124 

Gulick, L., ve Urwick L. (1937) (Eds.). Papers on the Science of Administration. ss. vii, 195. New York: Institute of Public Administration. Güler, B. A. (2011). “Yönetim Bilimi ya da Kamu Yönetimi: Yöntem bilimsel Özellikler Üzerine” 
Türkiye’de Kamu Yönetimi ve Kamu Politikaları. (Ed.) Kartal F. TODAİE. Ankara. ss.1-40 Gümrüktv (2017). Gümrükler 24 Saat İzleniyor. 16.11.2017 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.gumruktv.com.tr/gumrukler-24-saat-izleniyor, (Erişim Tarihi: 01.11.2021). Gürüz, D. ve Gürel, E. (2006). Yönetim ve Organizasyon. Ankara: Nobel. Güvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Teşkilat, Görev, Yetki, Çalışma Usul ve Esasla-rı Hakkında Yönetmelik, RG: 24.10.2019, 30928. Haberler.com (2021). Orman Genel Müdürlüğü Yangın Yönetim Merkezi 7/24 izlemede. 29.07.2021 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.haberler.com/guncel/orman-genel-mudurlugu-yangin-yonetim-merkezi-7-24-14295937-haberi/, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Hollanda Savunma Bakanlığı (t.y.). Avrupa Hareket Koordinasyon Merkezi. Erişim Adresi https://www.defensie.nl/onderwerpen/internationale-samenwerking/luchttransport-en-luchtruim/coordinatie-strategisch-militair-transport-binnen-navo-en-eu, (Erişim Ta-rihi: 07.04.2023). Hurwicz, L. ve Stanley, R. (2006). Designing Economic Mechanisms. Cambridge: Cambridge Uni-versity Press.  Interpol (t.y.). Komuta ve Koordinasyon Merkezi. Erişim Adresi https://www.interpol.int/How-we-work/Command-and-Coordination-Centre, (Erişim Tarihi: 01.01.2023) İçişleri Bakanlığı (2019). İçişleri Bakanlığının Yapısı ve Mülki İdare Çalıştayı. Çalıştay Raporu. Ankara: Türk İdari Araştırmalar Vakfı. İçişleri Bakanlığı (2020). Erişim Adresi https://twitter.com/tc_icisleri/status/1262320162033 860609, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). İçişleri Bakanlığı GAMER (2018). El Kitabı. Ankara. Erişim Adresi  https://www.icisleri.gov.tr/ kurumlar/icisleri.gov.tr/IcSite/gamer/2018/mevzuat/gamerelkitabi.pdf, (Erişim Tarihi: 01/6/2023), s. 74. İçişleri Bakanlığı İller İdaresi Genel Müdürlüğü (2023). Ulusal Koordinasyon ve Ortak Risk Analiz 
Merkezinin (UKORAM) Kurumsal Kapasitesinin Desteklenmesi Projesi: İleri Düzey Risk Ana-
lizi Eğitimi. 24.07.2023. (Erişim: 01.08.2023) https://www.icisleri.gov.tr/illeridaresi/ ulusal-koordinasyon-ve-ortak-risk-analiz-merkezinin-ukoram-kurumsal-kapasitesinin-desteklenmesi-projesi-ileri-duzey-risk-analizi-egitimi. İletişim Başkanlığı (2019). Cumhurbaşkanı Erdoğan, İleri Müşterek Harekât Merkezini ziyaret 
etti. 03.11.2019 tarihli haber. https://www.iletisim.gov.tr/turkce/haberler/detay/     cumhurbaskani-erdogan-ileri-musterek-harekat-merkezini-ziyaret-etti, (Erişim: 01.11.2021). İstanbul Büyükşehir Belediye (İBB) (t.y.). Afet Koordinasyon Merkezi (AKOM) (Erişim: 02.03.2022). https://akom.ibb.istanbul/Kurumsal/Sayfalar/1/Kurulus. Jandarma Genel Komutanlığı-JGK (t.y.) Cari Harekât Daire Başkanlığının Görevleri. https://www.jandarma.gov.tr/asayis/cari-harekat-daire-baskanliginin-gorevleri, (Erişim: 01.11.2021). Karadeniz Tahıl Girişimi Görseli, Erişim Adresi https://en.wikipedia.org/wiki/Black_Sea_ Grain_Initiative, (Erişim Tarihi: 05.08.2023). Karaismailoğlu, A. (2020). twitter paylaşımı. Erişim Adresi https://twitter.com/akaraismailoglu/ status/1317355306041696257/photo/1, (Erişim Tarihi: 01.07.2023). Kızılay (2015). Ulusal Afet Yönetimi Müdürlüğü 2015 Yıllık Faaliyet Raporu. Erişim Adresi https://afetyonetimi.kizilay.org.tr/UI/doc/raporlar/2015.pdf, (Erişim Tarihi: 01.12.2022), s. 4. 



Kaynakça 

125 

Kızılay (t.y.) Hakkımızda. Erişim Adresi https://afetyonetimi.kizilay.org.tr/tr/kurumsal.html, (Erişim Tarihi: 01.12.2022). Klein, D. ve Orsborn, A. (2009). “Concatenate Coordination and Mutual Coordination”. Journal of 
Economic Behavior & Organization. 72 (1), ss. 176- 187. Koordinasyon merkezlerinde çalışan personelle mülakat, 2023. Kraak, A. (2012). “Horizontal Coordination, Government Performance and National Planning: The Possibilities and Limits of the South African States”. Politikon: South African Journal of 
Political Studies. 38(3), ss. 343-365. Leavitt, H. J. & Whisler, T. L. (1958). “Management in the 1980s”. Harvard Business Review, 36(6). ss. 41-48. Lisler, S. (2001). “Scaling-up Emergencies: British NGOs after Hurricane Mitch”. Disasters. 25(1). ss. 36-47.  Malone, T. W. (1988). “What is Coordination Theory?”. (Working Paper: 2051-88), Cambridge: Massachusetts Institute of Technology Sloan School of Management. pp.1-29. Malone, T. W. ve Crowston, K. (1990). What is Coordination Theory and How Can it Help Design 
Cooperative Work Systems? içinde D. Tatar (ed.), Proceeding of the Third Conference on Computer-supported Cooperative Work (ss. 357-370). Los Angeles, CA: ACM Press. Erişim Adresi https://crowston.syr.edu/sites/crowston.syr.edu/files/10.1.1.92.4445.pdf, (Eri-şim Tarihi: 01.05.2023). Malone, Thomas W. ve Crowston, Kevin (1994). “The Interdisciplinary Study of Coordination”, 
ACM Computing Surveys, 26 (1), ss. 87-119. Manchin, J. (2014). Overview of Crisis rooms. Crisis rooms: Towards a global network? France: EU Institute for Security Studies. NATO (t.y.). Strategic airlift, Erişim Adresi https://www.nato.int/cps/en/natohq/topics_50107.htm, (Erişim Tarihi: 01.01.2023) Newman, W. (1979). Sevk ve İdare. (Çev. Sürgit, K.). Ankara: TODAİE Yayınları.  NTV (2018). Orgeneral Akar harekât merkezinde. 12.06.2018 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.ntv.com.tr/turkiye/orgeneral-akar-harekat-merkezinde,3O0sM9Yh4k6yICCxoNsWfQ, (Erişim Tarihi: 07.11.2022). Orman Genel Müdürlüğü-OGM (t.y.). Orman Yangınlarıyla Mücadele Dairesi Başkanlığı. Erişim Adresi https://www.ogm.gov.tr/tr/kurulusumuz/merkez-birimleri/orman-yanginlariyla-mucadele-dairesi-baskanligi, (Erişim Tarihi: 01.08.2023) OSCE. (t.y.). AGİT Çatışması Önleme Merkezi. Erişim Adresi https://www.osce.org/files/f/    documents/e/3/13717_0.pdf, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Övgün, B. ve Gül, H. (2019). Kriz Yönetiminde Reform. Dirençlilik Dergisi. 177-178. Parlak, B. (2011). Yönetim Bilimi ve Çağdaş Yönetim Teknikleri. İstanbul: Beta. Pawlak, P., ve Ricci, A. (Eds). (2014). Crisis rooms: Towards a global network? Paris: EU Institute for Security Studies. Peters, B. G. (1998). Managing Horizontal Government: The Politics of Coordination. Research Paper No. 21. Ottowa: Canadian Centre for Management Development. Polatoğlu, A. (2003). Kamu Yönetimi Genel İlkeler ve Türkiye Uygulaması. Ankara: METU Press. Rodrigo, D., Allio, L., ve Andres-Amo, P. (2009). “Multi-Level Regulatory Governance: Policies, Institutions and Tools for Regulatory Quality and Policy Coherence”. OECD Working Pa-
pers on Public Governance, No. 13. Paris: OECD Publishing. 



Türkiye’de Merkez Teşkilatın Koordinasyon Merkezleri 

126 

Royal Air Force (2013). Organizational Srd – Movement coordination Centre Europe (Formerly National Annex AE), (t.y.) Erişim Adresi https://archive.md/20170221204725/ http://www.raf.mod.uk/rafcms/mediafiles/4BE9ECA5_5056_A318_A8B46C97D22BCCF7. pdf, (Erişim Tarihi: 01.01.2022). RTÜK’ün İletişim Başkanlığının ilgili kuruluşu olması ile ilgili 2018/2 sayılı Cumhurbaşkanlığı Genelgesi.  SABAH (2020). “Ulusal Siber Olaylara Müdahale Merkezi (USOM) ilk kez görüntülendi!”, 09/02/2020 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.sabah.com.tr/galeri/ekonomide-bugun/ulusal-siber-olaylara-mudahale-merkezi-usom-ilk-kez-goruntulendi, (Erişim: 01.01. 2023). Sağlık Bakanlığı (2020) TÜRKÖK'ten temin edilen kök hücrelerle, 500. kemik iliği nakli gerçekleş-
tirildi. 07.10.2020 tarihli haber. Erişim Adresi https://shgm.saglik.gov.tr/TR,28949/      turkokten-temin-edilen-kok-hucrelerle-500-kemik-iligi-nakli-gerceklestirildi.html, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Sağlık Bakanlığı (t.y.a). Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü, SAKOM. https://acilafet.saglik. gov.tr/TR,4460/sakom.html, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). Sağlık Bakanlığı (t.y.b). Acil Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü Afet Ve Acil Durum Yönetimi Daire 
Başkanlığı. Erişim Adresi https://ashgmafetacildb.saglik.gov.tr/TR-80256/saglik-afet-ve-koordinasyon-merkezi-birimi-sakom.html, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). Sahil Güvenlik Komutanlığı (t.y.a). Arama Kurtarma Merkezleri. Erişim Adresi https://www.sg.gov.tr/ arama-kurtarma-merkezleri, (Erişim Tarihi: 01.08.2023). Sahil Güvenlik Komutanlığı (t.y.b). Deniz Arama Kurtarma Faaliyetleri. Erişim Adresi https://www.sg.gov.tr/deniz-arama-kurtarma-faaliyetleri, (Erişim Tarihi: 08.07.2023). Saruhan, Ş. C. ve Yıldız M. L. (2013). Çağdaş Yönetim Bilimi. İstanbul: Beta Basım Yayım Dağıtım A.Ş. Simon, H. A. (1961). Administrative Behavior, 3rd ed, NY: Te Macmillan Company. State Services Commission (2008). “Factors for Successful Coordination – A Framework to Help 
State Agencies Coordinate Effectively”. New Zealand, Wellington: State Service Commis-sion, Erişim Adresi https://www.ssc.govt.nz/sites/all/files/Factors-publication_0.pdf, (Erişim Tarihi: 10.08.2018) Şimşek, Ş. ve Çelik, A. (2016). Yönetim ve Organizasyon. Konya: Eğitim Kitabevi.  TC Cumhurbaşkanlığı (2021). Cumhurbaşkanı Erdoğan, Devlet Bilgi Koordinasyon Merkezinde 
yangınlar hakkında bilgi aldı. 3 Ağustos 2021 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/128886/cumhurbaskani-erdogan-devlet-bilgi-koordinasyon-merkezi-nde-yanginlar-hakkinda-bilgi-aldi, (Erişim Tarihi: 10.08.2023). TC İçişleri Bakanlığı (2017) Güvenlik ve Acil Durumlar Koordinasyon Merkezi Yönergesi, Erişim Adresi https://icisleri.gov.tr/kurumlar/icisleri.gov.tr/IcSite/gamer/2017/mevzuat/ONAYLI %20GAMER%20Y%C3%96NERGES%C4%B0-11.04.2017-1530%20.pdf (Erişim Tarihi: 01/11/2022). TC Kalkınma Bakanlığı. (2018). “On Birinci Kalkınma Planı (2019-2023) Güvenlik Hizmetlerinde 
Etkinlik Özel İhtisas Komisyonu Raporu”. Ankara. Erişim Adresi https://www.sbb.gov.tr/ wp-content/uploads/2020/04/GuvenlikHizmetlerindeEtkinlikOzelIhtisasKomisyonuRaporu. pdf (Erişim Tarihi: 11/11/2022). s. 39-40. Tevrüz, S. (1999). Endüstri ve Örgüt Psikolojisi. Ankara: Türk Psikologları Derneği Yayınları. Tortop, N., İspir, E.G., Aykaç, B., Yaman, H. ve Özer, M. A. (2010). Yönetim Bilimi. 8.Baskı. Ankara: Nobel Yayın Dağıtım. 



Kaynakça 

127 

TRT (2018). TRT 24 Ocak 2018 tarihli Haber Bülteni. Erişim Adresi https://www.dailymotion.com/ video/x6bvj7t, (Erişim Tarihi: 08.06.2023). Türk Dil Kurumu (1983) Türkçe Sözlük cilt 2: L-Z. 7. Basım. Ankara: Türk Dil Kurumu, 505/2, s. 967. Türk Dil Kurumu (2011), TDK Türkçe Sözlük. Ankara. TDK Yayını. s. 1932. Türk Dil Kurumu (t.y). TDK Türkçe Sözlük Erişim Adresi https://sozluk.gov.tr/, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Türk Kızılayı (t.y.). Tarihçemiz. Erişim Adresi  https://www.kizilay.org.tr/kurumsal/tarihcemiz, (Erişim Tarihi: 01.01.2023) Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP), Erişim Adresi https://www.afad.gov.tr/kurumlar/ afad.gov.tr/2419/files/Afet_Mud_Pl_ResmiG_20122013.pdf, (Erişim Tarihi: 02.06.2023). Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı (2020). İletişim Başkanlığına Yeni 
Görev. 18.09.2020 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.iletisim.gov.tr/turkce/haberler/ detay/iletisim-baskanligina-yeni-gorev (Erişim Tarihi: 01.11.2023) Türkiye Deprem Tehlike Haritası interaktif web uygulaması. Erişim Adresi https://tdth.afad.gov.tr, (Erişim Tarihi: 07.12.2022). Türkiye Elektrik Dağıtım A.Ş-TEDAŞ (2020). 2020 Faaliyet Raporu. Erişim Adresi  https://www.tedas.gov.tr/sx.web.docs/tedas/docs/faaliyetrapor//2020Faaliyet_Raporu_webb.pdf, (Erişim Tarihi: 01.11.2022). s. 96 TÜRKÖK (2020a). Vizyonumuz. Erişim Adresi https://turkok.saglik.gov.tr/TR-19954/vizyonumuz. html, (Erişim: 01.01.2023). TÜRKÖK (2020b). Misyonumuz. Erişim Adresi https://turkok.saglik.gov.tr/TR-19953/misyonumuz. html, (Erişim: 01.01.2023). TÜRKÖK (2021). Birim görev tanımları. Erişim Adresi https://turkok.saglik.gov.tr/TR-64353/birim-gorev-tanimlari.html, (Erişim: 01.01.2023). Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı-UAB (2020). Bakan Karaismailoğlu, Ana Arama Kurtarma Koor-
dinasyon Merkezinde incelemelerde bulundu. 22 Temmuz 2020. https://www.uab.gov.tr/ haberler/bakan-karaismailoglu-ana-arama-kurtarma-koordinasyon-merkezi-nde-incelemelerde-bulundu, (01.11.2022). Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı-UAB (2021). Ana Arama Kurtarma Ve Koordinasyon Merkezi 
Yenilendi. 22 Haziran 2021 tarihli haber. Erişim Adresi  https://www.uab.gov.tr/haberler/ ana-arama-kurtarma-ve-koordinasyon-merkezi-yenilendi, (Erişim Tarihi: 08.06.2023). Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı-UAB (t.y.). Ulusal Siber Güvenlik Stratejisi ve 2013-2014 Eylem 
Planı, Erişim Adresi https://hgm.uab.gov.tr/uploads/pages/siber-guvenlik/some-2013-2014-eylemplani.pdf, (Erişim Tarihi: 01.11.2021). s. 8. Ulusal Askerî Komuta Merkezi-NMCC (t.y.). Erişim Adresi http://www.globalsecurity.org/ wmd/facility/nmcc.htm, (Erişim Tarihi: 01.01.2023) Usta, S. ve Akıncı, A. (2018), Bir Alman Yönetim Yaklaşımı Olarak Kameralizm, Journal of Politi-
cal Administrative and Local Studies, 1(1). Verdierre F., (2016). Movement Coordinatıon Centre Europe. Erişim Adresi http://mcce-mil.com/wp-content/uploads/glance/MCCE-At-A-Glance-November-2016.pdf, (Erişim Tarihi: 01.05.2023). Verhoest, K. ve Bouckaert, G. (2005). “Machinery of Government and Policy Capacity: The Effects 
of Specialization and Coordination”, içinde M. Painter and J. Pierre, (ed.), Challenges to Sta-
te Policy Capacity, Global Trends and Comparative Perspectives, (ss. 92-111), Basingstoke: Palgrave Macmillan. 



Türkiye’de Merkez Teşkilatın Koordinasyon Merkezleri 

128 

Wagner, T., Phelps, J. & Guralnik, V. (2004). “Centralized vs. Decentralized Coordination: Two 
Application Case Studies”, içinde Wagner, T. A. (Ed.), An Application Science for Multi-Agent Systems. Multiagent Systems, Artificial Societies and Simulated Organizations, c.10, (ss. 41-75), Boston, MA: Springer. Weber, M. (2013). Bürokrasi ve Otorite. (Çev. Akın, H. B.). 6.B. Ankara: Adres Yayınları. Weiss, J. A. (1987). “Pathways to Cooperation among Public Agencies”, Journal of Policy Analysis 
and Management. 7 (1). ss. 94-117. Wikipedia (t.y.). TC Koordinasyon Vekâleti. Erişim Adresi https://tr.wikipedia.org/wiki/T%C3 %BCrkiye_Cumhuriyeti_Koordinasyon_Vekaleti, (Erişim Tarihi: 01.01.2023). Wollmann, H. (2003). Coordination in the Intergovernmental Setting, içinde Peters G. & Pierre J. (Ed.), The Handbook of Public Administration (ss. 594-606). Thousand Oaks. CA: Sage Pub-lication. Yenişafak (2018). Operasyonun çelik duvarlı merkezi. 24.01.2018 tarihli haber. Erişim Adresi  https://www.yenisafak.com/gundem/operasyonun-celik-duvarli-merkezi-3026397, (Eri-şim Tarihi: 01.01.2023) Yenişafak (2022). Dışişleri Bakanı Çavuşoğlu duyurdu: Antalya'da Ukrayna zirvesi. 07/02/2022 tarihli haber. Erişim Adresi https://www.yenisafak.com/gundem/disisleri-bakani-cavusoglu-duyurdu-antalyada-ukrayna-zirvesi-3768400, (Erişim Tarihi: 05.05.2023). Yılmaz, S. ve Gül, H. (2017). The Center of Crisis Management and Situation Room, International 
Relations and Diplomacy, December 2017. B. 5. S. 12. youtube.com (2023). Inside Look at FEMA's National Reponse Coordination Center (NRCC). Erişim Adresi https://www.youtube.com/watch?v=YY6fSYFyyzc, (Erişim Tarihi: 01.07.2023).     



Editörler
Dr. Şükrü Türköz
Dr. Melih Coşgun

TÜRKİYE’DE TOPLUM VE SİYASET
Teoriden Pratiğe Güncel Meseleler



TÜRKİYE’DE TOPLUM VE SİYASET  
Teoriden Pratiğe Güncel Meseleler

Editörler: Dr. Şükrü Türköz, Dr. Melih Coşgun

Yayın No.: 1780
ISBN: 978-625-398-865-4

E-ISBN: 978-625-398-864-7
Basım Sayısı: 1. Basım, Ekim 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Meliha Uysal -meliha@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Türköz, Şükrü., Coşgun, Melih.
Türkiye’de Toplum ve Siyaset Teoriden Pratiğe Güncel Meseleler / Şükrü Türköz, Melih Coşgun

1. Basım, XVI + 290 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-398-865-4

E-ISBN: 978-625-398-864-7
1. Siyaset Sosyolojisi 2. Siyaset Bilimi 3. Türkiye’de Toplumsal ve Siyasal Hayat

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

BÖLÜM YAZARLARI 

AİLE VE EVLİLİĞE İLİŞKİN TUTUM VE BEKLENTİLERDEKİ DEĞİŞİM 
Prof. Dr. Yücel Can 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Sosyoloji Bölümü, 
ycan@ohu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-5782-6570. 

BİZ AYRI DÜNYALARIN İNSANLARIYIZ: DİJİTAL DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE 
SİYASAL DİZGEYİ DERİNDEN DEĞİŞTİRECEK BİR DİP DALGASI OLARAK 
SEÇMENLERİN DİJİTAL YERLİLEŞMESİ SÜRECİ 
Dr. Öğr. Üyesi M. Ferit Duman 
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksekokulu Sosyal 
Hizmetler Programı, mduman@bandirma.edu.tr, ORCID: 0000-0001-7644-9486. 

DEVRİM, MUHAFAZAKÂR İDEOLOJİ VE TÜRKİYE  
Dr. Öğr. Üyesi Elif Nagihan Türköz 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyoloji Bölümü, 
elifnagihanturkoz@ohu.edu.tr, ORCID:0000-0002-0537-1041 

TÜRKİYE’DE SİVİL TOPLUM VE SİYASET İLİŞKİSİ ÜZERİNE BİR ANALİZ 
Doç. Dr. Abdullah Aydın 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi İİBF Kamu Yönetimi Bölümü,  
abdullahaydin01@hotmail.com, ORCID:0000-0002-1785-4999. 

Doç. Dr. Bekir Gündoğmuş 
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi İİBF Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü, 
gundogmusbkr@gmail.com, ORCID:0000-0002-4279-5935. 

TÜRKİYE’DE DİN, TOPLUM VE SİYASET: SİYASAL DAVRANIŞ ve SİYASAL 
TOPLUMSALLAŞMA BAĞLAMINDA BİR İNCELEME 
Dr. Öğr. Üyesi Şükrü Türköz 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Zübeyde Hanım Sağlık Bilimleri Fakültesi 
Sosyal Hizmet Bölümü, sukruturkoz@gmail.com, ORCID: 0000-0001-6185-3785. 

TÜRKİYE’DE DEMOKRASİ KÜLTÜRÜ VE AKTÖRLERİ: BÜROKRATİK ELİTLER, 
POLİTİK ELİTLER VE HALK 
Dr. Öğr. Üyesi Melih Coşgun 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Niğde Sosyal Bilimler MYO Hukuk Bölümü, 
melihcosgun@ohu.edu.tr, ORCID:0000-0003-0017-0600. 



iv 

OSMANLI İMPARATORLUĞU’NDAN TÜRKİYE CUMHURİYETİ’NE 
BÜROKRASİNİN SEYRİ VE GÜNCEL SORUNLARI 
Öğr. Gör. Ali Davut Alkan 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Niğde Sosyal Bilimler MYO Mülkiyet Koruma 
ve Güvenlik Bölümü, alidavutalkan@ohu.edu.tr ORCID ID 0000-0002-9463-8683. 

CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET SİSTEMİNDE CUMHURBAŞKANININ 
YETKİLERİ VE MECLİSİN DENGELEYİCİ GÜCÜNÜN DEĞERLENDİRİLMESİ 
Dr. Öğr. Üyesi Çağdaş Zarplı 
Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi İİBF Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bölümü, 
cagdas.zarpli@bilecik.edu.tr, ORCID: 0000-0001-8416-7016 

TOPLUMDA SPOR VE SİYASET ETKİLEŞİMİNİN YANSIMALARI 
Dr. Öğr. Üyesi Hacı Şükrü Taştan 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Spor Bilimleri Fakültesi Spor Yöneticiliği 
Bölümü, h.sukrutastan@ohu.edu.tr, ORCID:0000-0001-5082-4698. 

SUÇLULUĞUN TEORİK TEMELLERİ, SUÇ SOSYOLOJİSİ VE SOSYAL HİZMET 
İLİŞKİSİ 
Dr. Selman Bölükbaşı 
Sosyal Hizmet Uzmanı, Manisa Aile ve Sosyal Hizmetler İl Müdürlüğü,  
selmanbolukbasi@yandex.com, ORCID: 0000-0003-3771-4827. 

Dr. Öğr. Üyesi Semih Sütçü 
Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi Zübeyde Hanım Sağlık Bilimleri Fakültesi 
Sosyal Hizmet Bölümü, semihsutcu@ohu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6833-3464. 

TÜRKİYE’DE KATILIMCI BÜTÇENİN AKTÖRLERİ 
Dr. Öğr. Üyesi Semra Altıngöz Zarplı 
Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi İİBF Maliye Bölümü, semra.altingoz@bilecik.edu.tr, 
ORCID: 0000-0003-4597-0193. 

ANLAMIN SOSYAL KRİTİĞİ 
Doç. Dr. Fikri Keleşoğlu 
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sosyal Hizmet Bölümü, 
fkelesoglu@bandirma.edu.tr, ORCID: 0000-0002-3736-0179. 
 

  



xi 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI .................................................................................... iii 

ÖN SÖZ ....................................................................................................... v 

AİLE VE EVLİLİĞE İLİŞKİN TUTUM VE BEKLENTİLERDEKİ DEĞİŞİM ................. 1 
Yücel Can 

GİRİŞ ................................................................................................................. 1 
1. KUŞAKLAR VE ÖZELLİKLERİ .................................................................... 4 
2. KLASİK AİLE MODELİ .............................................................................. 6 
3. KLASİK AİLEYE ALTERNATİF AİLE/YAŞAM BİÇİMLERİ ............................. 8 

3.1. Birlikte Yaşama ............................................................................ 9 
3.2. Üvey Aileler/Yeni Geniş Aileler .................................................. 10 
3.3. Babasız Aile ................................................................................ 12 

4. EVLENMENİN DÜŞÜŞÜ VE BOŞANMANIN YÜKSELİŞİ .......................... 14 
5. BABALIĞIN DEĞERSİZLEŞMESİ ............................................................. 17 
6. PLASTİK CİNSELLİĞİN GELİŞİMİ ............................................................ 18 
7. AİLE İÇİ ŞİDDET VE KADIN CİNAYETLERİ ............................................... 20 

SONUÇ............................................................................................................ 22 
KAYNAKÇA ...................................................................................................... 24 

BİZ AYRI DÜNYALARIN İNSANLARIYIZ: DİJİTAL DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE 
SİYASAL DİZGEYİ DERİNDEN DEĞİŞTİRECEK BİR DİP DALGASI OLARAK 
SEÇMENLERİN DİJİTAL YERLİLEŞMESİ SÜRECİ ............................................ 27 
M. Ferit Duman 

GİRİŞ ............................................................................................................... 27 
1. DİJİTALLEŞME VE SİYASAL DİZGENİN DİJİTALLEŞMESİ ......................... 28 
2. DÜNYALARI AYRI VE FAKAT GELECEKLERİ ORTAK SEÇMENLER  

OLARAK DİJİTAL GÖÇMENLER VE DİJİTAL YERLİLER............................. 33 
3. TÜRKİYE’DE TOPLUMSALIN DİJİTALLEŞMESİ ....................................... 35 



xii 

4. TÜRKİYE’DE SEÇMENİN DİJİTALLEŞMESİ .............................................. 38 
SONUÇ............................................................................................................ 39 
KAYNAKÇA ...................................................................................................... 40 

DEVRİM, MUHAFAZAKÂR İDEOLOJİ VE TÜRKİYE ....................................... 43 
Elif Nagihan Türköz 

GİRİŞ ............................................................................................................... 43 
1. DEVRİM NEDİR? ................................................................................... 44 
2. İKİ FARKLI AYDINLANMA GELENEĞİ VE İKİ FARKLI SİYASİ ÇİZGİ ........... 46 
3. FRANSIZ DEVRİMİ ................................................................................ 49 
4. DEĞİŞİM-DEVRİM VE MUHAFAZAKÂR İDEOLOJİ ................................. 53 
5. TÜRKİYE’DE DEĞİŞİM VE MUHAFAZAKÂR İDEOLOJİ ............................ 57 

SONUÇ............................................................................................................ 61 
KAYNAKÇA ...................................................................................................... 63 

TÜRKİYE’DE SİVİL TOPLUM VE SİYASET İLİŞKİSİ ÜZERİNE BİR ANALİZ ........ 65 
Abdullah Aydın - Bekir Gündoğmuş 

GİRİŞ ............................................................................................................... 65 
1. SİVİL TOPLUMUN KAVRAMSAL GELİŞİMİ ............................................ 67 
2. SİVİL TOPLUMA YÖNELİK KURAMSAL YAKLAŞIMLAR .......................... 70 

2.1. Devlet Merkezli Sivil Toplum Yaklaşımları ................................. 71 
2.2. Birey Merkezli Sivil Toplum Yaklaşımları .................................... 71 
2.3. Sivil Topluma Eleştirel Yaklaşımlar ............................................. 73 

3. TÜRKİYE’DE SİVİL TOPLUMUN TARİHSEL SÜRECİ ................................ 76 
3.1. 1923-1945 Dönemi .................................................................... 77 
3.2. 1945-1960 Dönemi .................................................................... 78 
3.3. 1960-1980 Dönemi .................................................................... 79 
3.4. 1980-2016 Dönemi .................................................................... 80 

4. TÜRKİYE’DE SİVİL TOPLUM VE SİYASET İLİŞKİSİ ................................... 82 
SONUÇ VE DEĞERLENDİRME .......................................................................... 84 
KAYNAKÇA ...................................................................................................... 86 



xiii 

TÜRKİYE’DE DİN, TOPLUM VE SİYASET: SİYASAL DAVRANIŞ VE  
SİYASAL TOPLUMSALLAŞMA BAĞLAMINDA BİR İNCELEME ....................... 89 
Şükrü Türköz 

GİRİŞ ............................................................................................................... 89 
1. DİN VE SİYASAL DAVRANIŞ İLİŞKİSİ ...................................................... 92 
2. SİYASAL TOPLUMSALLAŞMA ARACI OLARAK DİN FAKTÖRÜ ................ 96 
3. TÜRKİYE’DE DİNİN TOPLUMSAL ve SİYASAL KONUMU........................ 99 
4. TÜRKİYE’DE DİN ve SİYASET İLİŞKİLERİNİN SEYRİ:  

ANA HATLAR ve KIRILMALAR ............................................................. 104 
5. DİN ve SİYASET İLİŞKİLERİNDE GÜNCEL GELİŞMELER ........................ 111 

SONUÇ.......................................................................................................... 115 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 117 

TÜRKİYE’DE DEMOKRASİ KÜLTÜRÜ VE AKTÖRLERİ: 
BÜROKRATİK ELİTLER, POLİTİK ELİTLER VE HALK ..................................... 121 
Melih Coşgun 

GİRİŞ ............................................................................................................. 121 
1. DEMOKRASİ VE MODERN DEMOKRASİLERİN SİYASİ,  

EKONOMİK VE SOSYOLOJİK ZEMİNİ .................................................. 123 
2. TÜRKİYE’NİN DEMOKRASİ KÜLTÜRÜ VE DEMOKRASİNİN  

AKTÖRLERİ ......................................................................................... 127 
2.1. Bürokratik Elitler ...................................................................... 128 
2.2. Politik Elitler ............................................................................. 130 
2.3. Halk .......................................................................................... 132 

SONUÇ YERİNE ............................................................................................. 137 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 139 

OSMANLI İMPARATORLUĞU’NDAN TÜRKİYE CUMHURİYETİ’NE 
BÜROKRASİNİN SEYRİ VE GÜNCEL SORUNLARI ....................................... 143 
Ali Davut Alkan 

GİRİŞ ............................................................................................................. 143 
1. BÜROKRASİ KAVRAMI ........................................................................ 145 
2. OSMANLI DÖNEMİ’NDE BÜROKRASİ ................................................. 151 
3. TÜRKİYE CUMHURİYETİ DÖNEMİNDE BÜROKRASİ ............................ 153 



xiv 

4. DÜNYA GENELİNDE BAZI BÜROKRASİ ÖRNEKLERİ ............................. 156 
DEĞERLENDİRME VE SONUÇ ........................................................................ 159 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 163 

CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET SİSTEMİNDE CUMHURBAŞKANININ 
YETKİLERİ VE MECLİSİN DENGELEYİCİ GÜCÜNÜN DEĞERLENDİRİLMESİ ... 167 
Çağdaş Zarplı 

GİRİŞ ............................................................................................................. 167 
1. FREN VE DENGE SİSTEMİ BAĞLAMINDA GENEL OLARAK  

BAŞKANLIK SİSTEMİ: YASAMA-YÜRÜTME İLİŞKİLERİNİN  
TEMELİ OLARAK PARLAMENTONUN KANUN YAPMA VE  
BÜTÇE ONAYLAMA YETKİSİ ................................................................ 168 

2. CUMHURBAŞKANLIĞI HAKKINDA TEMEL ANAYASAL  
DÜZENLEMELER ................................................................................. 174 

3. CUMHURBAŞKANLIĞI KARARNAMELERİNİN ANAYASAL  
DAYANAKLARI .................................................................................... 179 

SONUÇ.......................................................................................................... 189 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 191 

TOPLUMDA SPOR VE SİYASET ETKİLEŞİMİNİN YANSIMALARI .................. 193 
Hacı Şükrü Taştan 

GİRİŞ ............................................................................................................. 193 
1. SİYASİ GRUPLAR ................................................................................. 194 
2. SPOR GRUPLARI ................................................................................. 195 

2.1. Sosyalleşme Aracı Olarak Spor ................................................. 196 
3. TOPLUMU YÖNETEN SİYASET GRUPLARININ SPOR GRUPLARI İLE 

ETKİLEŞİMİ ......................................................................................... 196 
4. ULUSLARARASI ALANDA YAŞANAN SPOR ve SİYASET OLAYI  

ÖRNEĞİ .............................................................................................. 197 
4.1. Millî Halterci Naim Süleymanoğlu’nun Türkiye’ye  

Getirilmesi Olayı ....................................................................... 197 
4.2. Devlet Yönetiminde Futbol Siyaset Etkileşimi .......................... 199 

5. GÜNCEL KARŞILAŞILAN SPOR ve SİYASET OLAYLARI ÖRNEKLERİ ....... 199 
5.1. Kayseri Stadyuma Fenerbahçe Taraftarlarını Almama Kararı .. 201 
5.2. Fenerbahçe Taraftarlarının Rusya-Ukrayna Savaşı  

Esnasında Putin Tezahüratları .................................................. 201 



xv 

6. SPOR VE SİYASET İLİŞKİSİ İLE İLGİLİ SON ON YOLDA YAPILAN 
ARAŞTIRMALARIN DEĞERLENDİRİLMESİ ........................................... 206 

SONUÇ.......................................................................................................... 211 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 213 

SUÇLULUĞUN TEORİK TEMELLERİ, SUÇ SOSYOLOJİSİ VE  
SOSYAL HİZMET İLİŞKİSİ .......................................................................... 215 
Selman Bölükbaşı - Semih Sütçü 

GİRİŞ ............................................................................................................. 215 
1. KRİMİNOLOJİK TEORİLER ................................................................... 217 

1.1. Klasik Teori ............................................................................... 217 
1.2. Neoklasik Teori ........................................................................ 222 
1.3. Pozitivist Teori ......................................................................... 223 

2. SUÇ SOSYOLOJİSİ ............................................................................... 226 
3. SUÇ EKOLOJİSİ ................................................................................... 227 

3.1. Bölgesel Suç Okulu ................................................................... 228 
3.2. Çevresel Suç Okulu ................................................................... 230 
3.3. Ekolojik Yaklaşıma Yönelik Eleştiriler ....................................... 232 

4. SUÇLULUĞUN YOKSULLUK VE İŞSİZLİKLE İLİŞKİSİ .............................. 233 
4.1. Suçluluğun Bir Nedeni Olarak Yoksulluk ve Gelir Eşitsizliği ...... 233 
4.2. Suçluluk ve İşsizlik .................................................................... 236 

5. SUÇ VE SOSYAL HİZMET İLİŞKİSİ ........................................................ 237 
6. SUÇ SOSYOLOJİSİ VE SOSYAL HİZMET ................................................ 239 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME ........................................................................ 241 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 243 

TÜRKİYE’DE KATILIMCI BÜTÇENİN AKTÖRLERİ ........................................ 247 
Semra Altıngöz Zarplı 

GİRİŞ ............................................................................................................. 247 
1. KATILIMCI BÜTÇENİN AKTÖRLERİ ...................................................... 248 

1.1. Sivil Toplum Kuruluşları ........................................................... 248 
1.2. Vatandaşlar .............................................................................. 250 
1.3. Kent Konseyleri ........................................................................ 251 
1.4. Belediye Birimleri ..................................................................... 252 



xvi 

1.5. Mahalle Muhtarları .................................................................. 253 
1.6. Üniversiteler ............................................................................ 254 
1.7. İnternet .................................................................................... 255 

2. KATILIMCI BÜTÇELEMEDE MERKEZ YEREL İLİŞKİLERİ......................... 257 
2.1. Katılımcı Bütçe ve Ademimerkeziyetçilikle İlişkisi .................... 257 
2.2. Katılımcı Bütçe ve Stratejik Plan İlişkisi .................................... 258 

SONUÇ.......................................................................................................... 260 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 262 

ANLAMIN SOSYAL KRİTİĞİ ....................................................................... 265 
Fikri Keleşoğlu 

GİRİŞ ............................................................................................................. 265 
1. ANLAMA DAİR ................................................................................... 266 
2. SOSYAL GERÇEKLİK ............................................................................ 267 
3. SÖYLEMLERİN DÖNÜŞÜMÜ ............................................................... 268 

3.1. Tek Kültürcü Söylem Pratiği ve Modernite .............................. 269 
3.2. Postmodernite ve Çok Kültürcü Söylem .................................. 273 

4. FENOMENOLOJİK ALANDA YAŞANAN ANLAM KRİZLERİ .................... 274 
SONUÇ.......................................................................................................... 277 
KAYNAKÇA .................................................................................................... 279 

YAZARLAR HAKKINDA ............................................................................. 283 
 

 

 



1 

AİLE VE EVLİLİĞE İLİŞKİN TUTUM VE 
BEKLENTİLERDEKİ DEĞİŞİM 

Yücel Can 

GİRİŞ 

Filozof Heraklitos’a atfedilen ‘Değişim değişmeyen tek şeydir’ sö-

zünde ifadesini bulan, değişimin toplumsal hayatın her alanında kaçı-

nılmaz olduğu gerçeği, toplumsal yapıyı meydana getiren unsurlardan 

biri olan aile kurumu ve aile kurumunun başlangıcını oluşturan evlilik 

için de tüm açıklığıyla karşımıza çıkmaktadır. Gerek küresel gerekse 

yerel boyutta değişen trendler aile ve evliliğin de bundan nasibini alma-

sını kaçınılmaz kılmıştır. Üniversite Öğrencilerinin Aile Cinsiyet Rolleri 

ve Kadına Yönelik Şiddete İlişkin Tutumları başlıklı makalenin yayın-

lanmasının üzerinden sekiz yıl geçti (Can, 2015). Üniversite öğrencile-

rinin konuya ilişkin tutumlarını belirlemeyi amaçlayan bu çalışmada, 

gençlerin aile kurumuna oldukça sıcak bakan tutumları karşısında kendi 

ailelerini kurma yani evlilik söz konusu olduğunda oldukça mesafeli bir 

tutum içerisine girdikleri gözlenmişti bu araştırmada. Değişen ve pek 

çok zorluğu da beraberinde getiren ekonomik ve sosyal koşullar ve bu-

nun yanında değerler sistemindeki değişimler bireylerin aile ve evliliğe 

ilişkin tutum ve beklentilerindeki değişimi de beraberinde getirmektedir. 

Ulrich Beck ve Elizabeth Beck-Gernsheim Aşkın Olağan Kaosu adlı 

çalışmalarında, aile ve evliliği düzenleyen değerler (din, gelenek, kurallar 

ve ekonomi) sisteminin artık aile ve evlilik üzerindeki belirleyiciliğinin 

her geçen gün azalması, bunun yerini bireysel tercihlerin ve haz odaklılı-
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fından yeniden gündeme getirilmesine neden olmuştur. Sağlıksız bir aile 

ortamında kaçınılmaz olabilen; boşanmalar sonucu ortaya çıkan sorun-

lar, ensest vakaları, tek ebeveynli aileler ve buna bağlı kadınların yaşadığı 

sorunlar ve ruh sağlığı sorunlarına karşılık sağlıklı bir aile ortamının bire-

ye ve topluma sağladığı; duygusal doyum, suçla mücadele, erken yaşta 

cinsellikle mücadele, bireylerin topluma hazırlanması gibi pek çok yararı 

da göz önünde bulundurmak doğru olacaktır. 

Feministler, çocuk özgürlükçüleri, cinsel özgürlüğü savunanlar, li-

beraller, insancı psikologlar ve radikal terapistler tarafından meydan 

okunan aile gerçekten çağlar boyu devam eden kutsallığını yitirmekte 

midir? Bütün bu soru ve soruların ve tartışmaların sonunda Nasıl Bir 
Aile? sorusunun sorulması ve bu soruya verilecek cevabın bilimsel çalış-

malarla belirlenmesi önem arz etmektedir. 
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BİZ AYRI DÜNYALARIN İNSANLARIYIZ: 
DİJİTAL DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE SİYASAL 
DİZGEYİ DERİNDEN DEĞİŞTİRECEK BİR 
DİP DALGASI OLARAK SEÇMENLERİN 

DİJİTAL YERLİLEŞMESİ SÜRECİ 

M. Ferit Duman 

GİRİŞ 

Giddens Elimizden Kaçıp Giden Dünya (Runaway World-2000) 

çalışmasında; günümüzde yaşanan küresel gelişmelere tanıklık eden 

nesli küresel toplumda yaşayan ilk nesil olarak tarif etmekte ve yaşanan 

gelişmelerin yaşam biçimlerimizi neredeyse gelişi güzel hatta anarşist bir 

biçimde sarstığını ve bu durumun bizlerin kontrolünde olmayan bir seyir 

izlediğini ifade etmektedir. Giddens’ın çalışmasının dünyanın birçok 

yerinde farklı dillere çevrilmesi ve “Runaway World” kavramının da bu 

denli yaygın bir kullanım kazanabilmesi aslında Giddens’la birlikte dün-

yada pek çok kişinin de benzer bir kaygı duyduğunu göstermektedir. 

Aslında Giddens’a referans vermeden bile bu dönemde yaşayan hangi 

yaş almış kişiye sorsak kendi kültürel geçmişlerinden referans verecekleri 

“dünyanın çivisi çıktı” gibi birçok ifadeyi duymak mümkün olacaktır.  

Özellikle küresel dijital iletişim teknolojileri yerel ve geleneksel ile-

tişim biçimlerine alışkın yaş almışların başını döndürürken gençlere ise 

onları heyecanlandıran yeni olasılıklar sunmaktadır. Bu farklılaşmanın ise 

en temel nedeni dünyayı paylaşan insanların neredeyse küresel bir ölçekte 
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dijital dönüşümün en kritik noktasını insan unsuru oluşturduğu değer-

lendirilmektedir. Dijitalleşmenin dönüştürdüğü en önemli kaynak in-

sandır. Dijitalleşme süreci sürece tanıklık eden kişileri dijital göçmenlere 

dönüştürürken sürecin içine doğan insanları ise dijital yerlilere dönüş-

türmektedir. Bu bağlamda dijital göçmen ve yerliler neredeyse küresel 

ölçekte ve birbirleriyle senkronize bir biçimde yaşamı anlama, algılama 

ve eyleme geçme biçimleri bakımından ayrışmaktadırlar.  

Dünyada ilk dijital yerli neslin 1980’lerden sonra Türkiye’de ise 

1990’larla birlikte belirginleştiği görülmektedir. Dolayısıyla özellikle 

seçme yaşı 18 olan Türkiye’de 2008 yılı itibarıyla dijital yerlilerin seçmen 

kitlesi içine girdikleri anlaşılmaktadır. Türkiye’de yapılan son seçim ise 

24 Haziran 2018 tarihinde yapılan Cumhurbaşkanı Seçimi ve 27. Dö-

nem Milletvekili Genel Seçimleridir. Bu seçimlerdeki seçmenlerin dijital 

yerli ve göçmen oranlarına bakıldığında ise geçen 28 yıl içinde toplam 

seçmen kitlesinin yaklaşık 4’te 1’inin dijital yerliler tarafından temsil 

edildiği anlaşılmaktadır. Bu bağlamda orta ve uzun vadede dijital yerlile-

rin siyasal dizgesi üzerindeki etkisine ilişkin akademik çalışmalara ihtiyaç 

duyulacağı açıktır.  
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DEVRİM, MUHAFAZAKÂR İDEOLOJİ VE 
TÜRKİYE 

Elif Nagihan Türköz 

GİRİŞ 

Değişim farklı boyutlarıyla modern toplumların gündeminde kal-

mayı başarmış bir olgudur. Devrim ise değişimin ani, hızlı, köklü olarak 

gerçekleştirilmesine yapılan vurguyla birlikte, modern siyasal tarihte 

İngiliz, Amerikan, Fransız Devrimi gibi örneklerini çağrıştıran bir kav-

ram olarak karşımıza çıkar. Değişimin devrim gibi rijit boyutunun ya-

nında daha yumuşak, ılımlı, ihtiyatlı özellikleri bünyesinde barındıran 

boyutunun da olduğunu ifade etmek gerekmektedir. Bu bakımdan İngi-

liz, Amerikan, Fransız devrimleri ayrımında da genel nitelikler açısından 

değişimin bu temel ayrımını gözlemlemek mümkündür. Özellikle Fran-

sız Devrimi söz konusu olduğunda 1789 tarihi, tam da değişimin devrim 

boyutuna getirilen eleştiriler odağında muhafazakâr ideolojinin de mila-

dı olarak belirtilir. Muhafazakâr ideoloji Batı siyasal düşüncesinde Fran-

sız Devriminin hemen sonrasında bir reaksiyon olarak ortaya çıkmıştır. 

Bu reaksiyonun en temel eleştiri noktasında toplumun organik bütünlü-

ğüne zarar verebilecek uygulamalara imza atılmış olması yer alır. Bu 

uygulamalar sonucu köklü değişim talebinin geçmişin tamamen reddi 

anlamını taşıdığı ve ara kurumların aynı zamanda geçmiş değerlerin 

tasfiyesinin toplum için iyi sonuçlar doğurmayacağı muhafazakâr düşü-

nürler tarafından vurgulanmıştır. Bu bakımdan bir muhafazakâr devrim 

gibi sert değişim modellerine karşı daha ılımlı değişim modellerine sıcak 
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Batı siyasi düşüncesinde muhafazakâr düşünceye egemen olan de-

ğişimin ihtiyatlı olarak yapılması, değişim eğer zaruriyse değişmeye gi-

dilmesi ve devrim gibi köklü, ani, hızlı değişimlere karşı duruş gibi nite-

likler, Türkiye özelinde farklı bir açıklamayı gündeme getirmektedir. 

Daha önce de ifade edildiği gibi muhafazakâr düşünce geleneği Türki-

ye’de kendine has özellikleriyle ön plana çıkmaktadır. Gerek geçmişten 

itibaren aristokratik temellere dayanmayan toplumsal yapı, gerekse mu-

hafazakârlığın doğuşu itibarıyla siyasal niteliğinden ziyade kültürel bir 

temele dayanması (ya da zorunluluğu) değişim konusundaki temel yak-

laşımın da özetini sunan bir çerçeve sağlamaktadır. Değişim eğer zaru-

riyse hayata geçirilmelidir ancak devrim gibi özellikle sol siyasetin çözüm 

pratiğine kaynaklık eden öneriler muhafazakâr ideolojinin her zaman 

uzağında yer almıştır. Esas mesele değişim ihtiyacı karşısında izlenmesi 

gereken yolun sınırlarını belirleyebilmekten geçer. Hemen her konuda 

olduğu gibi değişim konusunda da tek bir seçeneğin olmadığı göz önün-

de bulundurularak tercih yapılmalıdır. Söz konusu tercihimiz güncel 

siyasetin ana parametrelerine kaynaklık eden niteliği nedeniyle her daim 

önemini korumuştur.  
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TÜRKİYE’DE SİVİL TOPLUM VE SİYASET 
İLİŞKİSİ ÜZERİNE BİR ANALİZ 

Abdullah Aydın - Bekir Gündoğmuş 

GİRİŞ 

İçinde yaşanılan çağın oluşturduğu sosyal ve siyasal atmosferin en 

önemli dinamiklerinden biri olan “Sivil Toplum” kavramı içinde barın-

dırdığı unsurlarla birey ve toplumun yaşadığı değişim ve dönüşümünün 

anlaşılması açısından önem arz etmektedir. “Sivil Toplum” özellikle 

Aydınlanma Dönemi’nde ön plana çıkmış bir kavramı gibi düşünülse de 

esasında Antik Yunan’dan beri bilim insanlarının gündeminde olan bir 

kavramdır. İlk ele alındığı veya ortaya atıldığı dönemden beri yaşadığı 

içerik değişikliği de esasında birey-toplum-devlet ilişkisinin evriminin bir 

iz düşümü olarak da görülebilir.  

Batı dünyasının sanayi devrimi ile yaşamış olduğu değişim sadece 

kendileri için değil tüm dünya için yeni bir dönemi işaret etmekteydi. Bu 

devrim ile ekonomik üstünlüğü beşerî sermaye merkezli olarak ele alan 

Batı, Dünya’nın başat gücü haline gelmiş ve sadece ekonomik ve endüst-

riyel alanda değil diğer her alanda hâkimiyetini hissettirmiştir (Aydın ve 

Yıldız, 2016: 52). Sanayi devriminin bir sonucu olan sanayi toplumu 

toplumdaki her birey, kademe, grup veya sınıfa farklı görev vermiştir. 

Veya bu sayılanların geçişliliğini sağlayarak onlara ya yeni bir alan ya da 

yeni bir misyon vermiştir. 

Son yıllarda sivil toplumla ilgili literatürde zenginleşme dikkat 

çekmektedir. Aydınlanma dönemi siyaset filozofları (özellikle Monte-
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TÜRKİYE’DE DİN, TOPLUM VE SİYASET: 
SİYASAL DAVRANIŞ VE SİYASAL 

TOPLUMSALLAŞMA BAĞLAMINDA BİR 
İNCELEME 

Şükrü Türköz 

GİRİŞ 

Sosyoloji, din olgusunu gözlemlenebilir bir toplumsal gerçeklik 

olarak ele alır. Bu nedenle, dinin toplumda önem kazandığı çeşitli süreç-

lerin anlaşılması ve açıklanması için sosyolojik bir perspektif uygular. 

Din sosyologları, Tanrı’nın var olup olmadığını sorgulamakla ya da din 

ile bilim arasındaki entelektüel uyumu kanıtlamakla ilgilenmezler. Onla-

rın odak noktası, dinî inançları anlamak ve bu inançların dünya görüşleri, 

uygulamalar ve kimliklerle ilişkisini açıklamaktır. Dinin çeşitli ifade bi-

çimleri, zaman içinde nasıl değiştiği ve bunun diğer bireysel ve toplumsal 

eylem alanlarına ve ilişkilere nasıl yansıdığı da anlaşılmaya çalışılan ko-

nular arasındadır. Toplumsal bir gerçeklik olarak din, sosyolojinin çeşitli 

teorik kavramlarını ve araştırma tasarımlarını kullanarak farklı seviyeler-

de ve analiz birimlerinde incelenebilir. Bu açıdan din, dünyanın bütün 

bölgelerinde toplumsal yaşamı anlamak için önemli bir olgudur. Din, 

insanların günlük deneyimlerini anlamaya ışık tutar ve salt bu nedenle 

sosyologlar için ilgi çekicidir. Din aynı zamanda siyasi eylemden ekono-

mik etkinliklere varıncaya kadar çeşitli toplumsal süreçlerin anlaşılma-

sında önemli öngörüler sağlar ve toplumsal değişim süreçlerinde hayati 

bir rol oynama potansiyeline sahiptir (Dillon, 2003: 7). 
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dir. Bugün Türkiye’de genç neslin büyük çoğunluğu dinî özgürlükleriyle 

ilgili ciddi problemler yaşamadığı için siyasal iktidarın dinî alana ilişkin 

politikalarını kendileri için bir kazanım olarak değerlendirmemektedir. 

Ancak iktidarın dinî alandaki özgürlüklere ilişkin politikalarından yarar-

lanan bireylerin gelecekte değişebilecek siyasal konjonktüre göre bu 

tutumlarını değiştirmeleri de ihtimal dâhilindedir. Günümüzde söylem 

düzeyinde de olsa laiklik hassasiyeti olan siyasal partiler ve adaylar laikli-

ğin katı din düşmanlığı şeklinde algılanabilecek yorumlarından vazgeç-

miş görünmektedirler. Söz konusu partilerin veya adayların laiklikle ilgili 

pratikleri ise ancak iktidara gelmeleri durumunda gözlemlenebilecektir. 

Türkiye’de kesintilerle de olsa siyasal iktidarın demokratik seçimlerle 

belirlenmeye devam etmesi şüphesiz laiklikle ilgili özgürlükçü yaklaşı-

mın gelişmesi ve sürdürülmesinin en temel gerekçesi olmuştur. Dolayı-

sıyla demokratik seçimler dışında iktidarın el değiştirmesi ihtimalinin 

ortaya çıkması (eğer böyle bir ihtimal hâlâ varsa) geçmişteki katı laiklik 

politikalarına geri dönüş ihtimalini de beraberinde getirebilecektir. 
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TÜRKİYE’DE DEMOKRASİ KÜLTÜRÜ VE 
AKTÖRLERİ: BÜROKRATİK ELİTLER, 

POLİTİK ELİTLER VE HALK 

Melih Coşgun 

GİRİŞ 

Demokrasi, günümüz kullanımıyla aynı olmamakla birlikte ilk defa 

Antik Yunan’da karşımıza çıkan bir kavramdır. Halkın yönetimi anlamı-

na gelen demokrasi Antik Yunan toplumlarının sahip olduğu birtakım 

siyasi, ekonomik ve sosyolojik yapılanmalar neticesinde doğrudan katı-

lımı sağlayan bir yönetim anlayışıydı. Diğer yandan ortaya çıktığı biçimi, 

modern demokrasilerden farklı olarak; nüfusun yaklaşık %15’inin yöne-

time katıldığı, kadınların, kölelerin ve yabancıların yurttaş kabul edilme-

diği başka bir deyişle gerek eşitlik gerekse özgürlük temelinden uzak bir 

demokrasidir. Bu açıdan değerlendirildiğinde Antik Yunan demokrasisi-

ni modern demokrasiler için bir referans noktası kabul etmek pek müm-

kün görünmemektedir (Ağaoğulları, 1994: 20). Modern demokrasi ise 

kentleşme ve buna bağlı olarak ortaya çıkan kent meclisleri, kapitalizm 

ve burjuva sınıfının itici gücü, ulus-devlet siyasi örgütlenme biçiminin 

sağladığı politik zemin ve bir dünya görüşü olan liberalizmin katkılarıyla 

(sivil topluma açtığı alan açısından) bugünkü görünümünü kazanmıştır. 

Diğer bir ifadeyle modernleşme sürecinin bu görünüme katkısı yadsı-

namaz. Demokrasi, Batı’ya özgü kimi kırılma anlarının sonucunda çeşitli 

ihtiyaçları karşılamak üzere Batı’da ortaya çıkmış bir yönetim belirleme 

biçimi hâlini almıştır. Bu bağlamda modernleşmeyi kendi dinamikleriyle 

yaşayan toplumlar demokrasiye ve onun sahip olduğu özellikle-
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Çalışmanın başında önerildiği üzere Türk siyasal hayatında sürege-

len demokrasiyle ilgili olayları ve olguları değerlendirirken tek bir bakış 

açısıyla değil de farklı perspektiflerden değerlendirme yapmanın uygun-

luğu vurgulanmıştır. Ezcümle, kendilerini rejimin koruyucusu olarak 

göre bürokratik seçkinler demokrasiyi tekrar yoluna koymak için de-

mokrasiyi askıya alma konusunda tereddüt dahi etmemişlerdir. Sivil, 

seçilmiş politik seçkinler ise kendilerinin varlık sebebi olan demokrasiyi 

bir araç olarak nitelendirmek yerine onu seçkin olma durumlarının de-

vam ettirecek bir araç olarak kullanmışlardır. Halk ise her ne kadar de-

mokrasiyle yakın zamanda tanışmış olsalar da demokrasiye olan güven-

lerini her fırsatta göstermiş ve kendi iradelerinin yönetime yansımasına 

sahip çıkmışlardır. Halk, diğer demokratik öznelere nazaran demokratik 

kaygılara daha fazla sahip olduğunu 15 Temmuz 2016 yılında yaşanan 

darbe girişimine karşı vermiş olduğu tepkiyle fiilen göstermiştir. 

KAYNAKÇA 
Ağaoğulları, M. A. (1994). Kent Devletinden İmparatorluğa, Ankara: İmge Yayınları. 

Albayrak Coşkun, B. (2008). Türkiye’de Siyasi Parti Kapatma ve Avrupa Örnekleri Parti 
Kapatmak Demokrasi Tehdidi mi, Memleket Siyaset Yönetim, 3 (7), 138-152. 

Altıngöz, S. & Coşgun, M. (2016). Türkiye ve Avrupa Birliği Son Dönem İlişkilerinin 
Demokrasi ve Katılım Başlıkları Bağlamında Değerlendirilmesi, 21. Yüzyılda Tür-
kiye-AB İlişkileri Algılar, Sorunlar ve Politik Yaklaşımlar, (Ed. M. Ercan ve A. Aya-
ta), İstanbul: Nobel Yayınları. 

Arat, Z. F. (1998). Democracy and Economic Development, Modenization Theory 
Revisited. Comparative Politics, October. Vol. 21. No. 1.  

Ayres, T. (2004). Batasuna banned: the dissolution of political parties under the Euro-
pean Convention of Human Rights, BC Int’l & Comp. L. Rev., 27, 99. 

Barry, N. P. (2004). Modern Siyaset Teorisi, (Çev. M. Erdoğan ve Y. Sahin), Ankara: 
Liberte Yayınları. 

Beren, F. (2013). Seçmen Tercihine Etki Eden Faktörler ve Seçim Güvenliği: Şanlıurfa 
İli Örneği, Akademik İncelemeler Dergisi, 8(1), 191-214. 

Berger, P. L. (1999). Günümüz Dünyasında Demokrasi, (Çev. C. Aykan), Sosyal ve 
Siyasal Teori Seçme Yazılar (Ed. Atilla Yayla), Ankara: Siyasal Kitabevi. 

Berktay, F. (2010) Liberalizm: Tek Bir Teorik Pozisyona İndirgenmesi Olanaksız Bir 
İdeoloji. 19. Yüzyıldan 20. Yüzyıla Modern Siyasal İdeolojiler, (Ed. H. Birsen Örs), 
İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları, 67-68. 



Türkiye’de Toplum ve Siyaset 

140 

Bloch, M. (1993). Feodal Toplum, (Çev. M. A. Kılıçbay), Ankara: Gece Yayınları. 

Bora, T. (2005). Turgut Özal. (Ed. Yılmaz, M.), Modern Türkiye’de Siyasi Düşünce, Cilt 7 
Liberalizm, İstanbul: İletişim Yayınları. 

Bulut, N. (2003). Kapitalizm-Demokrasi İlişkisi (Demokrasinin Ekonomik Temelleri 
Üzerine Bir İnceleme), Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergi-
si, 7(1-2), 69-88. 

Çaha, Ö. (2008). Siyasi Düşüncelere Giriş, İstanbul: Dem Yayınları. 

Çaylak, A. (2012). Osmanlı’dan Cumhuriyet’e Türkiye’de İktidar-Muhalefet İlişkileri, 
(Ed. A. Çaylak, M. Dikkaya, C. Göktepe, H. Kapu), Osmanlı’dan İkibinli Yıllara 
Türkiye’nin Politik Tarihi, Ankara: Savaş Yayınevi. 

Dahl, R. (2010). Demokrasi Üzerine, (Çev. B. Kadıoğlu), Ankara: Phoenix Yayınları. 

Dursunoğlu, İ. (2019). Seçim Sonuçları Üzerinden Siyasal Kültür Okuması Mümkün 
Mü? Karşılaştırmalı Bir Örnek, Akademik Araştırmalar ve Çalışmalar Dergisi 
(AKAD), 11(20), 196-205. 

Gencer, B. (2002). Türk Siyasal Kültürü ve Ahmed Cevdet Paşa, Uludağ Üniversitesi 
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 21(2), 217- 238. 

Gencer, B. (2003). Türk Siyasi Kültürü, Analitik Bir Çerçeveye Doğru, Liberal Düşünce, 
97-118. 

Gökçen, S. (2020). İki Darbe Arası Türk Demokrasisi (1961-1980), Atatürk Yolu Dergi-
si, (67), 241-264. 

Gürlevik, Ö. (2019). Siyasal Tercihlerde Seçmenleri Etkileyen Faktörler, Aksaray İli Örneği, 
Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Aksaray Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Hakyemez, Y. Ş. (2001). İkibinli Yıllarda Militan Demokrasinin Güncelliği: Federal 
Almanya, Avusturya ve Türkiye Örnekleri, Liberal Düşünce Dergisi, Bahar. 

Hanioğlu, Ş. (2007). Siyasal Temsil Olayının Osmanlı İmparatorluğundaki Yeri, Türki-
ye’de Politik Değişim ve Modernleşme, (Ed. E. Kalaycıoğlu ve A. Y. Sarıbay), Bursa: 
Alfa Aktüel.  

Heper, M. (2002). Demokrasimizin Sorunları, Doğu Batı, 6(21). 

Heper, M. (2006). Türkiye’de Devlet Geleneği, Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Heywood, A. (1999). Demokrasi, (Çev. B. Şahin), Sosyal ve Siyasal Teori Seçme Yazılar, 
(Ed. A. Yayla), Ankara: Siyasal Kitabevi, 67-84. 

https://www.nisanyansozluk.com/kelime/burjuva (Erişim Tarihi, 12/06/2023). 

https://www.oxfordlearnersdictionaries.com/definition/english/bourgeois_1?q=bourg
eois (Erişim Tarihi, 12/06/2023). 

https://www.ysk.gov.tr/tr/secim-i%CC%87statistikleri/78318 (Erişim Tarihi, 11/07/ 
2023). 

https://www.aa.com.tr/tr/dunya/dunyada-secimlere-katilim-dusuk-seyrediyor/1462264 
(Erişim Tarihi, 11/07/2023). 



Türkiye’de Demokrasi Kültürü ve Aktörleri: Bürokratik Elitler, Politik Elitler ve Halk 

141 

https://tr.euronews.com/2023/05/05/14-mayis-secimleri-icin-turkiyeyi-ziyaret-eden-
agit-gozlemci-heyetinin-raporunda-neler-var (Erişim Tarihi, 11/07/2023). 

Kalaycıoğlu, E. (2007a). Türkiye’de Politik Rejimin Evrimi ve Yasama Sistemi, Türki-
ye’de Politik Değişim ve Modernleşme, (Ed. E. Kalaycıoğlu ve A. Y. Sarıbay), Bursa: 
Alfa Aktüel.  

Kalaycıoğlu, E. (2007b). 1960 Sonrası Türk Politik Hayatına Bir Bakış: Demokrasi Neo-
Patrimonyalizm ve İstikrar, Türkiye’de Politik Değişim ve Modernleşme, (Ed. E. Ka-
laycıoğlu ve A. Y. Sarıbay), Bursa: Alfa Aktüel.  

Kara-İncioğlu, N. (2007). Türkiye’de Çok Partili Sisteme Geçiş ve Demokrasi Sorunları, 
Türkiye’de Politik Değişim ve Modernleşme, (Ed. E. Kalaycıoğlu ve A. Y. Sarıbay), 
Bursa: Alfa Aktüel.  

Keyman, A. F. (2012). Türkiye’de Siyasi Tarih ve Demokratikleşme, Osmanlı’dan İki 
binli Yıllara Türkiye’nin Politik Tarihi, (Ed. A. Çaylak, M. Dikkaya, C. Göktepe, H. 
Kapu), Ankara: Savaş Yayınevi. 

Mardin, Ş. (1973). Center-Periphery Relations: A key to Turkish politics, Daedalus, 169-190. 

Marx, K. & Engels, F. (1998). Komünist Parti Manifestosu, (Çev. Sol Yayın Kurulu), 
Ankara: Sol Yayınları. 

Moore, Jr. B. (2003). Diktatörlüğün ve Demokrasinin Toplumsal Kökenleri, Çağdaş Dün-
yanın Yaratılmasında Soylunun ve Köylünün Rolü, (Çev. Ş. Tekeli ve A. Şenel), An-
kara: İmge Kitabevi. 

Ortaylı, İ. (2008). Türkiye Teşkilat ve İdare Tarihi, Ankara: Cedit Neşriyat. 

Özekmekçi, M. İ., & Hekimoğlu, B. (2020). Kayseri’de Yaşayan Çerkes Gençlerinin 
Kimlik-Siyaset Algısı: Siyasal İlgi, Bilgi ve Katılma Düzeyleri Üzerine Bir Çalışma, 
Ekonomi Politika ve Finans Araştırmaları Dergisi, 5(3), 706-744. 

Poggi, G. (2009). Modern Devletin Gelişimi Sosyolojik Bir Yaklaşım, (Çev. Ş. Kut ve B. 
Toprak). İstanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları.  

Sander, O. (1992). Siyasi Tarih-İlkçağlardan 1918’e, Ankara: İmge Yayınları. 

Saybaşılı, K. (1995). Münevver, Entelektüel, Aydın, Türk Aydını ve Kimlik Sorunu, İstan-
bul: Bağlam Yayınları. 

Schmitter, P. C. & Karl, T. L. (1999). Demokrasi Nedir, Ne Değildir, (Çev. L. Gönenç), 
Sosyal ve Siyasal Teori Seçme Yazılar (Ed. A. Yayla), Ankara: Siyasal Kitabevi. 

Schumpeter, J. A. (1966). Kapitalizm, Sosyalizm ve Demorkasi I, (Çev. T. Akoğlu), İstan-
bul: Varlık Yayınları. 

Sitembölükbaşı, Ş. (2005). Liberal Demokrasinin Çıkmazlarına Çözüm Olarak Müzake-
reci Demokrasi, Akdeniz Üniversitesi İİBF Dergisi, 5 (10), 139- 162. 

Sjoberg, G. (1960). The Preindustrial City Past and Present, New York: The Free Pres. 

Sjoberg, G. (2002). Sanayi Öncesi Kenti, (Der. ve Çev. A. Alkan ve B. Duru), 20. Yüzyıl 
Kenti, Ankara: İmge Yayınevi, 37-54. 



Türkiye’de Toplum ve Siyaset 

142 

Sombart, W. (2020). Burjuva, Modern Ekonomi Dönemine Ait İnsanın Ahlaki ve Entelek-
tüel Tarihine Katkı, (Çev. O. Adanır), İstanbul: Doğu Batı Yayınları. 

Tabakoğlu, A. (2005). Toplu Makaleler I: İktisat Tarihi, İstanbul: Kitabevi. 

Tannenbaum, D. & Schultz, D. (2010). Siyasi Düşünce Tarihi, Filozoflar ve Fikirleri, 
(Çev. F. Demirci), Ankara: Adres Yayınları. 

Trimberger, E. K. (2003). Tepeden İnmeci Devrimler, (Çev. F. Uslu), İstanbul: Gelenek 
Yayıncılık. 

Tunaya, T. Z. (1952). Türkiye’de Politik Partiler 1859-1952, İstanbul: Doğan Kardeş 
Yayınları.  

Turan, İ. (2007). Türkiye’de Siyasal Kültürün Oluşumu. Türkiye’de Politik Değişim ve 
Modernleşme (Ed. E. Kalaycıoğlu ve A. Y. Sarıbay), Bursa: Alfa Aktüel.  

Turan, İ. (2007). Türkiye’de Siyasal Kültürün Oluşumu. Türkiye’de Politik Değişim ve 
Modernleşme, (Ed. E. Kalaycıoğlu ve A. Y. Sarıbay), Bursa: Alfa Akademi Basım 
Yayım. 

Türköz, E. N. (2021). Demokrat Parti Erken Dönemi Din-Siyaset İlişkisi. Anemon Muş 
Alparslan Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9 (4), 1067-1084.  

Türköz, Ş. (2023). Niğde Kent Kültürünü İnşa Eden Unsurlar, Kent ve Çevre Politikaları 
Ekseninde Yerel Yönetimler, (Ed. E. Ç. Zengin), Ankara: Nobel Bilimsel. 

Türköz, Ş. & Çoşgun, M. (2022). Kent Siyasal Kültürünün Genel Seçim Sonuçları 
Üzerinden Analizi: Niğde Örneği (1950-2018), Kentsel Prizma ve Toplumsal 
Spektrum, (Ed. M.F. Duman). Ankara: Nobel Bilimsel. 

Wood, E. M. (2016). Kapitalizm Demokrasiye Karşı: Tarihsel Maddeciliğin Yeniden Yo-
rumlanması. (Çev. Ş. Artan), İstanbul: Yordam Kitap. 

Yayla, A. (2016). 15 Temmuz Direnişi ve Türkiye Demokrasisi. Liberal Düşünce Dergisi, 
(83), 5-49. 

 

 

 

 

 



143 

OSMANLI İMPARATORLUĞU’NDAN 
TÜRKİYE CUMHURİYETİ’NE 

BÜROKRASİNİN SEYRİ VE GÜNCEL 
SORUNLARI 

Ali Davut Alkan 

GİRİŞ 

Tarih boyunca insan toplulukları kendilerini yönetecek kişi ve ku-

rumlara ihtiyaç duymuştur. Bu çerçevede, soy bağına dayalı olarak ya da 

farklı yollarla seçtikleri yöneticilerin idaresi altında yaşamlarını sürdür-

müşlerdir. Ancak yöneticilerin de insan olmaları ve yeteneklerinin sınırlı-

lıkları göz önüne alındığında tek kişinin bütün yönetim fonksiyonları tek 

başına yerine getirmesi mümkün görünmemektedir. İşte bu ihtiyacın 

karşılanması için monarşiden demokrasiye hemen her yönetim biçimin-

de, yöneticilerin yönetim fonksiyonlarını eksiksiz yerine getirmesini 

sağlamaya yardımcı olan ve yönetilen unsurun bir nevi kurumsal hafızası 

olarak faaliyet gösteren bürokrasi var olagelmiştir. Bu yönüyle bürokrasi 

devletlerin geçmişlerine ışık tutmakta, yapılan hatalar ve sonuçlarını 

ortaya koymaktadır.  

Bürokrasinin ortaya çıkışı ve işlerliği, içinde olduğu yönetim biçi-

mine göre değişmektedir. Roma İmparatorluğu’nun üçüncü imparatoru 

olan Gaius Julius Caesar Augustus Germanicus, bilinen takma adıyla 

Caligula, dönemin bürokrasi unsuru olarak kabul edilecek senatoya karşı 

aşırı sert tedbirler alması ve senatonun saygınlığına hakaret olarak atını 

senatör ilan ettiği rivayet edilen uç bir örnek olarak gösterilebilir. Zira 
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devlet yönetiminde zafiyetler oluşması beklenebilir. “Devlette devamlılık 
esastır” anlayışının hayata geçirilmesinde bürokrasi olmazsa olmaz bir 

özellik taşımaktadır. Devletin kurumsal hafızası olarak görev yapması 

gereken belirli bürokratların siyasi iktidar değişimlerinde devletin sürekli-

liğini, hizmetlerin sürdürülebilirliğini ve herhangi siyasi partiden bağımsız 

kamunun çıkarlarını önceleyen bir yaklaşımı benimsemesi elzemdir.   

Son tahlilde, Türkiye özelinde ve dünyada, bürokrasinin gerekliliği 

ve uygun kullanımında faydalı olacağı yadsınamaz bir gerçek olmakla 

birlikte bürokrasinin işlemez hâle getirilmesinin ya da siyasallaşmasının 

geri dönülmez aksaklıklara yol açabildiği/açabileceğini söylemek yanlış 

olmayacaktır. Ancak, bürokrasinin maksadını aşacak şekilde güçlenme-

sine ve deyim yerindeyse olumlu özelliklerini yok edecek bir canavar 

hâle gelmesini önleyici tedbirlerle sınırlarının kontrol edilmesi de ihmal 

edilmemesi gereken bir zorunluluk olarak karşımıza çıkmaktadır.   
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CUMHURBAŞKANLIĞI HÜKÛMET 
SİSTEMİNDE CUMHURBAŞKANININ 

YETKİLERİ VE MECLİSİN DENGELEYİCİ 
GÜCÜNÜN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Çağdaş Zarplı 

GİRİŞ 

21/1/2017 tarihli ve 6771 sayılı Kanun ile yapılan; 16/4/2017 ta-

rihinde halkoylamasına sunularak kabul edilen Anayasa değişiklikleri ile 

Türkiye'de başkanlık hükûmet sistemine geçilmiş; kabul edilen bu yeni 

sisteme ise “cumhurbaşkanlığı hükûmet sistemi” özel adı verilmiştir. 

Hükûmet sistemi, bazı boyutlarıyla orijinal sistem olan Amerikan Baş-

kanlık sistemiyle benzerlikleri, bazı boyutlarıyla ise farklılıkları olan bir 

sistem ortaya çıkmıştır. Kuvvetlerin katı ayrılığı prensibine dayalı olan bu 

yapı, yasama ile yürütme arasında ayrı seçimlerle işbaşına gelme, istisnai 

durumlar dışında bir diğerinin görevine son verememe gibi unsurlarıyla 

klasik başkanlık sistemiyle ortak özellikleri bulunan bir sistem kurmuş-

tur. Diğer yandan Amerikan başkanlık sistemiyle karşılaştırıldığında, 

yasama ve yürütme organlarının seçiminin ayrı pusulalarda olsa bile aynı 

gün yapılması; Cumhurbaşkanının ve parlamentonun (üye tamsayısının 

3/5'inin iradesiyle) kendilerini de seçime götürmek şartıyla erken seçim 

kararı alabilmesi gibi unsurlarıyla orijinal bir yapı ortaya çıkarmıştır.  

Sistem değişikliği ile beraber bütçe konusunda da esaslı değişiklik-

ler ortaya çıkmıştır. Örneğin Bakanlar Kurulu ile beraber yasa tasarıları-

nın ortadan kalkmasıyla bütçe, Cumhurbaşkanı tarafından hazırlanıp 
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yasa çıkararak kararnameyi geçersiz kılmak şeklinde işleyebilecektir. 

Olağanüstü hâl dönemlerinde, olağanüstü hâlin gerekli kıldığı konularda 

çıkarılan Cumhurbaşkanlığı kararnameleri için ise bir meclis onay siste-

mi düzenlenmiştir. Bu kararnameler için meclis onay vermezse kararna-

meler geçersiz hâle gelebilecektir.  

Türkiye Büyük Millet Meclisi'nin Cumhurbaşkanı'nı frenleyebile-

ceği önemli bir yetki de bütçe onaylama yetkisidir. Ancak bu yetki, mec-

lis çoğunluğu Cumhurbaşkanı'nın kontrolünde olmasa bile çok etkin bir 

fren-denge sistemi yaratamayacaktır. Amerikan başkanlık sistemindeki 

tıkanmaların benzerlerinin yaşanmasını engellemek için Türkiye Cum-

huriyeti Anayasası, bu konuda geniş yetkiyi yürütmeye yani Cumhur-

başkanı'na tanımış görülmektedir. Çünkü Cumhurbaşkanı tarafından 

hazırlanan bütçenin, meclis tarafından onaylanmaması durumunda geçi-

ci bütçe uygulaması, geçici bütçenin de çıkarılamayacağı durumlarda, 

yeni bütçe kabul edilene kadar bir önceki yılın bütçesinin yeniden değer-

leme oranında güncellenerek uygulanması kuralı kabul edilmiştir. Bu 

durum Cumhurbaşkanı'nın meclisten bütçe onayı almadan da ülkeyi 

yönetmeye devam edebilmesini sağlayacağı nedeniyle demokratik açı-

dan eleştirilen bir konu olmuştur.  
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TOPLUMDA SPOR VE SİYASET 
ETKİLEŞİMİNİN YANSIMALARI 

Hacı Şükrü Taştan 

GİRİŞ 

Spor günümüzde insan yaşamında önemli bir yere sahiptir. Eski 

zamanlarda hayatta kalmak, güç göstermek ve eğlenmek amacı ile yapı-

lırken, şimdilerde iyi görünmek, sağlıklı olmak ve para kazanma aracı 

olarak yapılmaktadır. Spor yapmak toplumda insanların algısında olumlu 

bir imaj çizmektedir. Spor yapan birey yaşantısına önem veren, sağlıklı 

olmak için çaba harcayan, bilinçli, kültürlü ve güçlü bir görüntü vermek-

tedir. Bununla birlikte insan sosyal bir varlıktır. Çevresi ile sürekli bir 

etkileşim ve paylaşım içerisindendir. Sporda gerek bireysel gerekse de 

takım sporları olsun bir grup içerisinde gerçekleştirilmektedir. Spor 

yapma amacı ile bir araya gelen bu gruplar sosyalleşmektedir. Toplum 

bilimi sosyolojide toplumu, grupları, grup ve insan davranışlarının etkile-

şimini inceleyen sosyal bir bilim dalı olarak hem siyaset biliminin hem de 

sosyoloji biliminin alt dalları olarak bilimsel araştırmalarının konusu 

olmuştur. Bu kapsamda sosyolojide toplumun temel grupları arasında 

yer alan spor ve siyaset grupları toplumun önemli gruplarını oluşturmak-

tadır. Siyaset grupları devleti ve devlet kurumlarını yönetmek, yürütmek 

amacı ve işlevi için oluşum gösterirken, spor grupları bireylerin serbest 

zamanlarında dinlenme ve eğlenme amaçları için oluşum göstermekte-

dir. Siyasi gruplar devleti yönetirken spor gruplarını da direkt ya da do-

laylı olarak yönetmektedir ya da yönetmek istemektedir. Spor grupları 

toplumun büyük kitlesi tarafından sağlık, eğlenmek, iyi görünmek ve 

ekonomik amaçlar için amatör ve profesyonel olarak oluşum göstermek-
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SUÇLULUĞUN TEORİK TEMELLERİ,  
SUÇ SOSYOLOJİSİ VE SOSYAL HİZMET 

İLİŞKİSİ 

Selman Bölükbaşı - Semih Sütçü 

GİRİŞ 

Suç, toplumsal düzen kurallarına aykırı olan eylemleri ifade eder. 

Bu eylemler, toplumun kabul ettiği normlar, yasalar veya etik değerlerle 

çelişir ve genellikle hukuki yaptırımlara tabi tutulurlar (Adler, Mueller, & 

Laufer, 2018). Suçun tanımı, toplumlar arasında ve zamanla değişiklik 

gösterebilir, ancak genel olarak suç, kişilerin güvenliği, toplumsal huzuru 

ve adaleti tehdit eden eylemleri içerir (Lilly, Cullen, & Ball, 2015). 

Suçun ne olduğunu tanımlamak ya da bir suç ile haksız fiil arasın-

daki farkı ayırt etmek zordur. Suçların her zaman birey ya da toplum 

üzerinde daha ciddi etkilere sahip olduğunu söylemek bile mümkün 

değildir. Örneğin, tehlikeli olduğu ortaya çıkan bir ürünün ihmalkarca 

üretilmesi ve pazarlanması hem bireyler hem de toplum açısından bir 

kalem çalınmasından çok daha zararlı olabilir, ancak birincisi genellikle 

sadece haksız fiil teşkil ederken, ikincisi suç olarak kabul edilir. Suç ve 

haksız fiil arasında benzerliklerden söz edilebilir: her ikisi de bir haksız-

lıktır, her ikisi de hukuki bir yükümlülük veya kural ihlalidir. Peki, fark 

nedir? Hukuki bir kural ihlali (haksızlık) cezai sonuçları içeriyorsa, ancak 

o zaman bir suç olacaktır, bu döngüsel de olsa en iyi tanım ve en iyi ayırt 

edici özelliktir (Williams, 2012).  
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rı, suçun oluşumuna katkıda bulunan sosyal faktörleri anlamak ve bu 

faktörleri etkileyerek suçu azaltmaya yönelik çalışmalar yapmaktadır. 

Özellikle suçluların rehabilite edilmesi ve topluma kazandırılması 

konusunda sosyal hizmetin rolü büyüktür. Sosyal hizmet uzmanları, 

suçluların davranış değişimini desteklemek, sosyal becerilerini geliştir-

mek ve alternatif yaşam seçenekleri sunmak için çeşitli müdahalelerde 

bulunmaktadır. Bu sayede suçlu bireylerin topluma entegrasyonu sağ-

lanmakta ve tekrar suç işleme olasılıkları azaltılmaktadır. 

Sonuç olarak, suç sosyolojisi ve sosyal hizmet arasındaki ilişki, su-

çun toplumsal bir sorun olduğunu ve çözümünde sosyal faktörlerin 

önemli bir rol oynadığını vurgulamaktadır. Sosyal hizmet, suç sosyoloji-

sinin kuramsal ve metodolojik birikiminden faydalanarak suçla mücade-

lede etkili bir rol oynamakta ve toplumsal refahın sağlanmasına katkıda 

bulunmaktadır. Bu nedenle, suçla mücadelede sosyal hizmetin önemi 

göz ardı edilemeyecek kadar büyük ve etkili bir potansiyele sahiptir. 

KAYNAKÇA 
Adler, F., Mueller, G. O., & Laufer, W. S. (2018). Criminology. New York: McGraw-Hill 

Education. 

Akers, R. L. (1999). Criminological Theories: Introduction, Evaluation, and Application. 
Los Angeles, CA: Roxbury Publishing Company. 

Allan, E. A., & Steffensmeier, D. J. (1989). Youth, underemployment, and property 
crime: Differential effects of job availability and job quality on juvenile and young 
adult arrest rates. American sociological review, 107-123. 

Australian National Crime Prevention. (1999). Pathways to Prevention: Developmental 
and Early Intervention Approaches to Crime in Australia. Canberra: Commonwe-
alth Attorney-General’s Department. 

Beccaria, C. (1767). On Crimes and Punishments and Other Writings. (R. Bellamy, Ed., R. 
Davies, & V. Cox, Trans.) Cambridge: Cambridge University Press. 

Becker, G. (1968). Crime and Punishment: An Economic Approach. Journal of Political 
Economy, 76, 169-217. 

Bentham, J. (1789). An Introduction to the Principles of Morals and Legislation. London: 
W. Pickering. 



Türkiye’de Toplum ve Siyaset 

244 

Bottom, A. E. (2000). The Relationship Between Theory and Research in Criminology. 
R. King, & E. Wincup içinde, Doing Research on Crime and Justice (s. 15-60). 
Oxford: Oxford University Press. 

Box, S. (1987). Recession, Crime and Punishment. London: Macmillan Education. 

Brenner, H. (1978). Review of Fox’s “Forecasting Crime. Journal of Criminal Law and 
Criminology, 70, 273. 

Bursik, R. J., & Grasmick, H. G. (1993). Neighborhoods and crime: The dimensions of 
effective community control. Idaho Falls: Lexington Books. 

Campbell, B. (1993). Goliath: Britain’s Dangerous Places. London: Methuen. 

Clarke, A., Fielding, N. G., & Witt, R. (2000). Crime, Unemployment and Deprivation. 
N. G. Fielding, A. Clarke, & R. Witt içinde, The Economic Dimensions of Crime. 
London: Palgrave Macmillan. 

Clarke, R. V. (1983). Situational Crime Prevention: Its Theoretical Basis and Practical 
Scope. In M. Tonry, & N. Morris, Crime and Justice: An Annual review of research 
(Vol. 4). Chicago, IL: Chicago University Press. 

Cohen, L. E., & Felson, M. (1979). Social Change and Crime Rate Trends: A Routine 
Activities Approach. American Sociological Review, 44, 588–608. 

Crow, I., Richardson, P., Riddington, C., & Simon, F. (1989). Unemployment, Crime and 
Offenders. London: Routledge. 

Cullen, F. T., & Agnew, R. (2011). Criminological Theory: Past to Present. Oxford: 
Oxford University Press. 

Currie, E. (1997). Market, Crime and Community: Toward a Mid-range Theory of 
Post-industrial Violence. Theoretical Criminology, 1, 147. 

Danziger, S., & Wheeler, D. (1975). The Economics of Crime: Punishment or Income 
Redistribution? Review of Social Economy, 33, 113. 

Durkheim, E. (1895). The rules of sociological method. New York: Free Press. 

Duyan, V., Özgür Sayar, Ö., & Özbulut, M. (2008). Sosyal Hizmeti Tanımak ve Anlamak, 
Sosyal Hizmet Alanında Çalışanlar İçin Bir Rehber. Ankara: Öncü Basımevi. 

Fielding, H. (1751). An enquiry into the causes of the late increase in robberies etc. with some 
proposals for remedying this growing evil. In which the present reigning vices are im-
partially exposed; and the laws that relate to the provision for the poor, and to the pu-
nishme. (M. R. Zirker, Ed.) Oxford: Clarendon Press. 

Horberg, E. J., Oveis, C., Keltner, D., & Cohen, A. B. (2009). Disgust and the moraliza-
tion of purity. Journal of personality and social psychology, 97(6), 963–976. 

Howard, J. (1784). The State of Prisons. London: Cadell, Johnson and Dilly. 

Ingram, A. I. (1993). Type of Place, Urbanism, and Delinquency: Further Testing the 
Determinist Theory. Journal of Research in Crime and Delinquency, 30, 192. 

Jones, T. (2016). Criminology. Oxford: Oxford University Press. 



Suçluluğun Teorik Temelleri, Suç Sosyolojisi ve Sosyal Hizmet İlişkisi 

245 

Kadushin, A., & Harkness, D. (2014). Supervision in social work. New York: Columbia 
University Press. 

Lee, M. (2001). The Genesis of “Fear of Crime. Theoretical Criminology, 5(4), 467. 

Lilly, J. R., Cullen, F. T., & Ball, R. A. (2015). Criminological Theory: Context and Con-
sequences. Thousand Oaks, CA: SAGE Publications. 

Lombroso, C. (2006). Criminal Man. (M. Gibson, & N. H. Rafter, Çev.) Durham and 
London: Duke University Press. 

Long, S. K., & Witte, A. (1981). Current Economic Trends: Implications for Crime and 
Criminal Justice. K. N. Wright içinde, Crime and Criminal Justice in a Declining 
Economy. Cambridge: Oelgeschlager, Gunn & Hain. 

Mayhew, P., Clarke, R. V., Sturman, A., & Hough, M. (1976). Crime as Opportunity. 
London: HMSO. 

Merton, R. K. (1938). Social structure and anomie. American Sociological Review, 3(5), 
672-682. 

Newburn, T. (2017). Criminology (2. Baskı b.). Oxford: Oxford University Press. 

Pyle, D. (1998). Crime and Unemployment: What Do Empirical Studies Show? Interna-
tional Journal of Risk Security and Crime Prevention, 3, 169. 

Sainsbury, P. (1955). Suicide, Delinquency and the Ecology of London. W. G. Carson, 
& P. Wiles içinde, The Sociology of Crime and Delinquency in Britain (Cilt 1). 
Oxford: Martin Robertson. 

Sakarya, Ö. (2017). Suç ve Suçlulukla Mücadelede Sosyal Hizmet Uygulamalarının Önleyici 
Etkileri. Yalova: Yalova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyal Hizmet Bö-
lümü. 

Sampson, R. J., & Groves, W. B. (1989). Community structure and crime: Testing 
social-disorganization theory. American Journal of Sociology, 94(4), 774-802. 

Shaw, C. R., & McKay, H. D. (1942). Juvenile delinquency and urban areas: A study of 
rates of delinquents in relation to differential characteristics of local communities in 
American cities. Chicago: University of Chicago Press. 

Siegel, L. (2016). Criminology: The Core (6th Edition ed.). Boston, MA, USA: Cengage 
Learning. 

Stack, S. (1984). Income Inequality and Property Crime. Criminology, 22, 229. 

Tangney, J. P., Stuewig, J., & Mashek, D. J. (2007). Moral emotions and moral behavior. 
Annual review of psychology, 58, 345–372. 

Tolley, S., & Tregeagle, S. (1998). Children’s Family Centres: Integrated Support Services 
to Prevent Abuse and Neglect of Children (Cilt Monograph 34). Sydney: Bernardo’s 
Australia. 

Vold, G. B., Bernard, T. J., & Snipes, J. B. (2002). Theoretical Criminology. Oxford: 
Oxford University Press. 



Türkiye’de Toplum ve Siyaset 

246 

Williams, K. S. (2012). Textbook on Criminology (Seventh edition b.). Oxford: Oxford 
University Press. 

Williams, K., & McShane, M. D. (2014). Criminological Theory. New York: Routledge. 

Yıldırım, N., & Yıldırım, K. (2007). Çocuk ve aileye yönelik sosyal hizmetler . Sosyal 
hizmet sempozyumu (s. 45-52). Sakarya: Sakarya Üniversitesi Rektörlük Basımevi. 

Young, J. (1999). The Exclusive Society: Social Exclusion, Crime and Difference in Late 
Modernity. London: Sage. 

 

 

 



247 

TÜRKİYE’DE KATILIMCI BÜTÇENİN 
AKTÖRLERİ1 

Semra Altıngöz Zarplı 

GİRİŞ 

Yerel yönetimler, sınırları içerisinde yaşayan vatandaşlar için bir ey-

lem planı oluşturan, vatandaşların ihtiyaç ve önceliklerinde ortak hareket 

edebilme ve ortak katılımı sağlamak amacıyla katılımın en iyi şekilde 

uygulanabildiği yönetsel birimler olarak karşımıza çıkmaktadır (Çitci, 

1989: 11). 

Küreselleşme ile birlikte yerel yönetimlerden beklentiler de zaman-

la değişim göstermiştir. Çağın gereklerine göre ihtiyaçlara cevap vere-

bilme yetisi yerel yönetimlerin başarılarını gözler önüne serebilmektedir. 

Hizmet alan kitleye en yakın konumda olan yerel yönetimler bu kitleler 

için çok çeşitli hizmetler üretme sorumluluğu taşımaktadırlar (Aydınlı, 

2004: 72-73). Yerel yönetimler taşıdıkları bu sorumlulukları yerine geti-

rirken birtakım değerlere bağlı kalarak bu değerlerin getirdiği etkinlik, 

özgürlük, özerklik, yeniden paylaşım ve demokratik katılım gibi unsurla-

ra yaklaşımını etik bir şekilde gerçekleştirmelidirler (Kocaoğlu, 2015: 

10). Katılımcı bütçe, yerel yönetimlerin üstlenmiş olduğu bu fonksiyon-

ları yerine getirebilecek etkili bir uygulama örneğini teşkil etmektedir.  

                                                            
1  Bu çalışma Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Maliye 

Anabilim Dalında Doç. Dr. Ahmet Tekin danışmanlığında Semra Altıngöz Zarplı ta-
rafından “Kamu Bütçelemesinde Yeni Bir Yaklaşım Olarak Katılımcı Bütçeleme: 
Türkiye’de Belediyelere Yönelik Bir Araştırma” başlığı ile tamamlanarak 22.08.2017 
tarihinde savunulan doktora tezinden türetilmiştir. 
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ANLAMIN SOSYAL KRİTİĞİ 

Fikri Keleşoğlu 

GİRİŞ 

Geçmişten günümüze kadar her bireyin kendisi ve çevresi adına 

sürekli sorgulamaktan geri durmadığı ve hâlâ kritik edilen arayış anlam 

üzerinde yoğunlaşmaktadır. İnsanın bu anlam arayışı, esasında onun için 

bulunduğu zamanı ve zemini de anlamlı kılarak kendisine sürdürülebilir 

hayat sunmaktadır. Zira anlamsızlık üzerine kurgulu bir hayatın işlevsel 

ve sürdürülebilir olması pek de mümkün görünmemektedir. Peki anlama 

dair tam olarak ne söylenebilir? Anlam arayışı içinde olan insan için 

geçmişten getirdiği kendi gerçekliği ile zamanın kendisine sunduğu ger-

çeklikler ne kadar harmoni içindedir? Acaba sunulan gerçekliğin inşa 

edilen ve zamana göre değişen tarafları anlam arayışında kişi ve grupları 

ne şekilde etkilemektedir? Diğer bir ifadeyle sosyal gerçekliğin farklı 

görünümleri mümkün müdür ve bu değişkenlik bireylere bakan yönü 

itibarıyla anlamın sorgulanmasında nerede durmaktadır? Günümüzde 

değişen söylemlerin eksiyle anlamsızlık veya hakikatsizlik şeklinde bir 

fenomonolojik krizden bahsedilebilir mi? Tüm bu sorularla çalışmanın 

çerçevesi çizilirken anlama dair nasıl bir yolculuk yapılacağının da ipuç-

larını verilmektedir. 

Bu çalışmanın amacı, yukarıdaki bağlamlardan hareketle anlamın 

sosyal kritiğini yapmaktır. Sosyal açıdan yapılacak bu kritik, esasında 

anlama dair çok boyutlu ve bütüncül bir bakış sunma çabasıdır. 
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pi gibi insanlığın karşısına yeni bir hakikatsizlik dayatması çıkmaktadır. 

O hâlde bu krizin anlam arayışları içindeki yerini öncelikli olarak görmek 

ve sonrasında da eleştirel tartışmalarla derinleştirmek gerekmektedir. 

Hakikatsizliğin, farklı anlamların varoluşu gibi sunulması beraberinde 

anlam yitimini doğurmaktadır. Bunun ise bir hediye mi yoksa bir dayat-

ma mı olduğunu anlamak anlam krizleri üzerine yapılacak farklı çalışma-

lar ve derinlikli tartışmalar ile mümkündür. Aksi takdirde farklı olanı, 

farklı anlamları ve farklı arayışları kutsarken bahsi geçen anlam krizi 

içinde belki bilerek belki bilmeyerek hakikatsizliğin meşrulaştığı yeni 

kaygan bir zemin hızla açılmaktadır. Nihayetinde bu zeminin sosyal 

kritiğinin yapılması söylem ve anlam açısından elzem bir yerde durmak-

tadır. Bu bağlamda yapılacak çalışmalar hakikatin meşru zeminde kalma-

sına hizmet edecektir. 
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I. Bölüm 

DÜNYA EKONOMİSİNDE GELİŞMELER VE 
ULUSLARARASI KURULUŞLAR 

Uluslararası düzeyde mal, sermaye hareketleri ve teknolojik gelişmelerin sürüklediği küreselleşme sürecinin zorlu bir dönemden geçtiği günümüzde dünya üretiminin dış pazarlara rahatça ulaşması bağlamında serbest / liberal dış ticaret politikalarının önündeki engellerin kaldırılması noktasında yeni gelişmeler olmadığı gibi aksine ABD ile Çin arasında 2016’dan beri süren kar-şılıklı dış ticareti engelleyici gümrük savaşları ve Covid-19 pandemisi, 2020 yılında dünya üretiminin azalmasına, küresel tedarik zincirlerinin kırılmasına ve dünya dış ticaretinin ve özellikle dış turizm olmak üzere hizmetler dış tica-retinin önemli ölçüde daralmasına yol açan belli başlı gelişmeler olmuştur. Bu bağlamda Uluslararası Para Fonu (IMF), Nisan 2020’de yayınladığı Dünya Ekonomik Görünümü (World Economic Outlook) Raporunda dünya ekonomi-sinin büyük bir karantina sürecine girdiğini ve Ocak-Nisan 2020 döneminde ham petrol fiyatlarında %60 oranında bir gerileme olduğuna dikkat çekmiştir (IMF, 2020). IMF verilerine göre dünya ekonomisinin 2020’de %3,1 oranında küçül-mesine, dünya mal dış ticaretinin %8 ve dünya hizmetler dış ticaretinin %21 oranında gerilemesine yol açan Covid-19 pandemisinin olumsuz ekonomik etkileri, 2021 yılında küresel çapta yaşanan aşı faaliyetleri ile sona ermiş, dünya ekonomisi ve dış ticareti 2021 yılında önemli ölçüde toparlanmıştır (IMF, 2021). Bununla birlikte dünya ekonomisi, 2021 yılı sonunda Rusya Fe-derasyonu ile Ukrayna arasındaki gerilimle yeni bir olumsuz sürece girmiştir. Ukrayna’nın özerk bölgesi Kırım’ı 2013 yılında yerel parlemanto kararı ile ilhak eden Rusya Federasyonu’nun benzer biçimde Ukrayna’nın doğusunda Rus asıllı nüfusun çoğunlukta olduğu Rusya Federasyonu ve Belarus sınırın-daki Donetsk ve Luhansk bölgelerini, bu bölgelerdeki Rus yanlısı partiler ve milis güçleri aracılığı ile ilhak etmeye çalışması üzerine gerilim ortaya çıkmış, Ukrayna’nın ısrarlı biçimde NATO’ya üye olma talebi sorunu çözmeye yönelik 
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ÇALIŞMA SORULARI 1. Dünya üretim ya da GSYİH düzeyinin gelişmiş ve gelişmekte olan ülke-ler açısından son 20 yıldaki gelişimini açıklayınız.  2. Dünya dış ticaretindeki gelişmeleri dünya mal ihracatının son 20 yıl-daki gelişim trendi bağlamında kısaca açıklayınız.   3. Dünya mal ihracatında gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerin ağırlığın-daki değişimi değerlendirerek nedenlerini kısaca açıklayınız. 4. Dünya mal ihracatında önemli ülkeleri ve ülke gruplarınının ağırlıkla-rını değerlendirerek kısaca yorumlayınız. 5. Uluslararası kuruluşların ortak özellikleri nelerdir? Kısaca açıklayınız.  6. Uluslararası kuruluşlarda üyelik nasıl olmaktadır? Kısaca açıklayınız.   7. Uluslararası kuruluşlar ile uluslararası iktisadi entegrasyonları amaç-ları açısından değerlendiriniz. 8. Uluslararası ekonomik kuruluşların üç farklı sınıflandırılma biçimini kısaca açıklayınız. 
KAYNAKÇA Acar, Merve (2019), “Uluslararası Bir Aktör Olarak İslam İşbirliği Teşkulatı”, Barış Araştırmaları 

ve Çatışma Çözümleri Dergisi, Cilt: 7, No: 1, ss. 51-68. Aslan, Murat (2022), “Rusya’nın Ukrayna’ya Saldırısının Siyasi ve Askeri Değerlendirmesi”, 
SETA Perspektif, Şubat 2022, Sayı: 332, ss. 1-4. Bağış, Bilal (2022), Rusya – Ukrayna Savaşının Küresel Ekonomiye ve Türkiye’ye Etkileri, SETA Yayınları, SETA-Rapor, No: 199, İstanbul. Çağıran, Mehmet Emin (2013), Uluslararası Örgütler, Turhan Kitabevi, Ankara. Dedeoğlu, Beril (1996), “Uluslararası Örgütlerin Farklı Sınıflandırılma Biçimleri”, İstanbul Üni-
versitesi İktisat Fakültesi Mecmuası, Cilt: 49, ss. 15-30.  Eğilmez, Mahfi (2012), “Özetle IMF ve Türkiye, Kendime Yazılar, 13. 07. 2012. www.mahfiegilmez.com/2012/07/ozetle-imf-ve-turkiye.html (Erişim: 18 Temmuz 2023). Ertürk, Emin (2006), Uluslararası İktisadi Birleşmeler, Alfa Aktüel Yayınları, İstanbul. GREENPEACE (2023), https://www.greenpeace.org/international/explore/ about/about-us/ (Erişim: 18.07.2023). Güran, Nevzat ve Aktürk, İsmail (1997), Uluslararası İktisadi Kuruluşlar, 3. Baskı, Anadolu Mat-baacılık, İzmir. ILO (2013), Ulusal Üçlü Sosyal Diyalog: Daha İyi Bir Yönetişim İçin ILO Rehberi, ILO Publication, Cenevre, İsviçre. www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/europe/ro-geneva/ilo-ankara/ genericdocument/wcms_616099.pdf. (Erişim: 18.07.2023). IMF (2020), “The Great Lockdown”, World Economic Outlook, April 2020. https://www.imf.org/ en/Publications/WEO/Issues/2020/04/14/weo-april-2020 (Erişim: 14. 07. 2023). 
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IMF (2021), “Recovery During A Pandemic, World Economic Outlook, October 2021. https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2021/10/12/world-economic-outlook-october-2021 (Erişim: 14. 07. 2023).  IMF (2022), G-20 Report on Strong, Sustainable, Balanced and Inclusive Growth, Group of Twenty, November 2022. https://www.imf.org/external/ np/g20/pdf/2022/111322.pdf ( Erişim: 14.07.2023). IMF (2023), World Economic Outlook Database, April 2023 Edition, https://www.imf.org/en/ Publications/WEO/weo-database/2023 /April (Erişim: 14. 07. 2023).  INTRACEN (2023), Dış Ticaret İstatistikleri, Trademap Veri Tabanı https://intracen.org/resources/ tools/trade-map  (Erişim: 14. 07. 2023). Karluk, S. Rıdvan (2002), Uluslararası Ekonomik, Mali ve Siyasal Kuruluşlar, 5. Baskı, Turhan Kitabevi, Ankara. Kasım, Mehmetali (2022), “Rusya’nın 2022 Yılındaki Ukrayna’yı İşgaline Karşı Büyük Güçlerin Tepkileri”, Uluslararası Yönetim Akademi Dergisi, Cilt: 5, Sayı: 3, ss. 741-753. KIZILAY (2023), https://www.kizilay.org.tr/about-us/history (Erişim: 18.07.2023). KIZILHAÇ (2023), https://www.redcross.org/about-us/who-we-are/history/ global-red-cross-network.html (Erişim: 18.07.2023). NATO (2023), https://www.nato.int/cps/en/natohq/structure.htm (Erişim: 18.07.2023). OECD (2023), https://www.oecd.org/about/ (Erişim: 18.07.2023). Seyidoğlu, Halil (2015), Uluslararası İktisat, 20. Baskı, Güzem Can Yayınları, İstanbul. Türkay, Hatice (2022), “Güncel Gelişmeler Işığında Birleşmiş Milletler Güvenlik Konseyi”nin Yeniden Yapılandırılması”, Akdeniz Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, Cilt: 12, Sayı: 2, ss. 681-709. Üzümcü, Adem (2020), “Türkiye’nin Rusya ve Azerbaycan İle Dış Ticaretinde Enerjinin Rolü ve Son Gelişmeler”, 4. International Congress on Economics, Finance and Energy: Political 
Economy of Energy Revaluation, EFE’2020, Proceeding Book, (Ed.: N. Şimsek, S. Şanlısoy ve Ö. Aydın), Ahmet Yesevi Üniversitesi Yayınları, Yayın No: 68, Ahmed Yesevi University and Niğde Ömer Halisdemir University, 14-15 October 2020, Niğde, ss. 245-284. WTO (2021), World Trade Statistical Review 2021, www.wto.org/english/res_e/statis_e/ wts2021_e/wts21_toc_e.htm (Erişim: 14.07.2023) WTO (2023), WTO Stats, https://stats.wto.org/ (Erişim: 14. 07. 2023). Yumuşak, Tayfur (2023), “Türkiye’nin Rusya – Ukrayna Savaşındaki Arabuluculuk Faaliyetleri-nin Değerlendirilmesi”, Dokuz Eylül Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, Cilt: 25, Sayı: 1, ss. 165-194. 
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II. Bölüm 

ULUSLARARASI PARA SİSTEMİ, BRETTON 
WOODS SİSTEMİ (BWS) VE SONRASI 

Günümüzde uluslararası parasal sistemin gözetimini yapan, geçmişte ise uluslararası para sistemi üzerinde önemli ölçüde belirleyici olarak 1944-1973 arasında uygulanan ayarlanabilir sabit kur sisteminin (Bretton Woods Sistemi, kısaca BWS) uygulamasından sorumlu uluslararası finansal kuruluş Uluslara-rası Para Fonu (IMF) olarak bilinen uluslararası ekonomik örgüttür. İleride dördüncü bölümde bu uluslararası kuruluş/örgüt üzerinde durulacaktır.  IMF gibi uluslararası finansal sistemin işleyişinde ve uluslararası finansal kararlar üzerinde etkili olan çok önemli bir uluslararası finansal kuruluşu ince-lemeden önce bu bölümde uluslararası finansal sistemin önemi ve uluslararası parasal sistem ilişkisine değinilecek, farklı döviz kuru sistemlerinden, BWS uy-gulamasından kısaca söz edilecek, ayrıca BWS’nin çökmesi sonrası uluslararası para sisteminde reform arayışları/önerileri üzerinde de durulacaktır. 
1. Uluslararası Finansın Önemi ve Uluslararası Para Sistemi Mal ve hizmetler dış ticaretinin serbestçe gerçekleşmesi ve dünya çapın-da kaynak etkinliği sağlanması için uluslararası finansal piyasalara ihtiyaç vardır. Bu çerçevede sınır ötesi döviz ödemelerini gerçekleştirmeye katkı sağ-layan uluslararası finansal sistemin sağlıklı biçimde işlemesi oldukça önemli-dir ve liberal dış ticaret politikasının ve kapitalist ekonomik sistemin işleyişi açısından gereklidir. Nitekim bundan yaklaşık 250 yıl önce Adam Smith, sağ-lam bir uluslararası ödemeler sistemi oluşturulmadan etkin ve serbest bir uluslararası dış ticaret ilişkisinin ortaya çıkamayacağını belirtmiştir. Adam Smith’e göre uluslararası para sistemi aslında kapitalist ekonomik sistemin çarklarının işleyişini sağlayan oldukça önemli bir mekanizma ya da bir “büyük teker” (Great Wheel), durumundadır ve uluslararası para/ödemeler sistemi-nin varlığı ve sağlıklı biçimde işlemesi liberal serbest dış ticaret ilişkilerinin gelişmesinin olmazsa olmazıdır (Dikkaya ve Üzümcü, 2017). 
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lerde özellikle kısa vadeli sıcak para akımlarında ise esnek kurların uygulanması doğru bir yöntem olarak düşünülmektedir. (Seyidoğlu, 2015: 841-845). Döviz kuru sistemleri ve uluslararası parasal sisteme yönelik reform öne-rileri zaman zaman gündeme gelmesine rağmen gelişmiş kapitalist ülkeler ve özelde ABD’nin çıkarları çerçevesinde bu düşünceler tasarıdan öteye gitme-mekte, kriz dönemlerinde hatırlansa bile finansal krizin etkileri hafifleyince bu öneriler rafa kalkmaktadır. Bu durum dünyanın en güçlü ekonomilerinin ken-di çıkarlarını gözetmelerinin doğal bir sonucudur. Örneğin sanayi devrimi sonrası İngiltere’nin çıkarına uygun sabit kur esaslı altın standardı benim-senmişken Birinci Dünya Savaşı sonrası ekonomik ve askeri gücü zayıflayan İngiltere, altın standardına dönme noktasında Fransa kadar istekli olmamıştır. İkinci Dünya Savaşı sonrası dünyanın yeni süper ekonomik gücü ABD, ayarla-nabilir sabit kur sistemini esas alan ve altın ile doları sabitleyen BWS siste-minde doların anahtar para olmasının kazançlarını elde ettiği için 1960’ların sonunda De Gaulle başkanlığındaki Fransa’nın altın standardına dönülmesi isteğini göz ardı etmiştir. IMF üzerinde etkisini günümüzde sürdüren ABD ve Batı Avrupa ülkeleri dalgalı kur sisteminin sürmesinden ve ülkelerin resmi rezervler olarak dolar ve euro tutmasından dolayı memnun oldukları için mevcut sistemin radikal değişikliğe uğramasını istememektedirler. 
ÇALIŞMA SORULARI 1. Döviz kuru sistemleri nelerdir? Kısaca açıklayınız.  2. Altın standardı dönemi sabit kur sistemi uygulamasını açıklayınız. 3. Ayarlanabilir sabit kur sistemini (Bretton Woods Sistemi) ve uygulama dönemlerini kısaca açıklayınız. 4. Bretton Woods Sisteminin çöküş sürecini ve Smithsonian Antlaşmasını kısaca açıklayınız.  5. Bretton Woods Sisteminin çöküşü sonrası IMF’nin döviz kuru politika-larını ve Jamaika Antlaşmasının sonuçlarını kısaca açıklayınız. 6. Uluslararası parasal sisteme yönelik reform önerilerini açıklayınız. 

KAYNAKÇA Akdoğan, Ece (2020), “Uluslararası Para Sisteminin Geçmişi, Bugünü ve Geleceği”, Çankaya 
Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, Cilt: 5, Sayı: 1, ss. 91-120. Al, İbrahim (2011), “Uluslararası Parasal Sistemde Alternatif Arayışlar: Dünya Parasının Uygu-lanabilirliği”, Dumlupınar Üniversitesi, Sosyal Bilimler Dergisi, Sayı: 29, ss. 131-142. Alpar, Cem ve Ongun, Mehmet Tuba (1985), Dünya Ekonomisi ve Uluslararası Ekonomik Kuruluş-
lar, Türkiye Ekonomi Kurumu, Ankara. 
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Bal, Oğuz (2022), “Uluslararası Para Sisteminde Altına Tarihsel Bakış, Rolü ve Günümüz Eko-nomilerine Etkileri”, Journal of Social, Humanities and Administrative Sciences (JOSHAS Jo-urnal), Vol:8, Issue: 50, pp. 434-444. Bardakçı, Hasan (2022), “Geçmişten Bugüne Dünya Uluslararası Para Sistemlerinin Gelişimi”, 
Avrasya Dosyası, 13 (1), ss: 30-59. Bordo, Michael D. (1993), “The Bretton Woods International Monetary System: A Hstorical Overview”, in A Retrospective on the Bretton Woods System: Lessons for International Mo-
netary Reform, (Ed: Michael D. Bordo and Barry Eichengreen), University of Chicago Press, 1993, pp. 3-108. Bordo, Michael D. and Eichengreen, Barry (2008), Bretton Woods and Great Inflation, NBER Working Paper, No: w14532 Chacholiades, Miltiades (1990). International Economics, McGraw-Hill Publishing Company, International Edition, Singapure. Çelik, Kenan (2008). Uluslararası İktisat, 4. B., Murathan Yayınevi, Trabzon. Demir, Osman (2019), Para, Banka ve Finans, 4. T Yayınları, İstanbul. Dikkaya, Mehmet ve Üzümcü, Adem (2017), Uluslararası Ticaret ve Finans, 2.Baskı, Savaş Yayın-ları, Ankara. Eğilmez, Mahfi (2015), “Triffin Çelişkisi ve FED’in Durumu”, Kendime Yazılar, 13 Aralık 2015. https://www.mahfiegilmez.com/2015/12/triffin-celiskisi-ve-fedin-durumu.html (Erişim: 19.07.2023)  Gök, Abdülkerim (2006), “Alternatif Döviz Kuru Sistemleri”, Marmara Üniversitesi, İİBF Dergisi, Cilt: 21, Sayı: 1, ss: 131-145. IMF (1969), The International Monetary Fund: 1945-1965, Twenty Years of International Mone-
tary Cooperation, Vol: III Documents, (Editors: J. Keith Horsefield), Washington. IMF (1985), The International Monetary Fund: 1972-1978, Cooperation on Trial, Vol: III Docu-
ments, (Editors: Margaret Garritsen de Vries), Washington. IMF (2021), Annual Report on Exchange Arrangements and Exchange Restrictions (AREAER), Washington. https://www.elibrary-areaer.imf.org/Documents/YearlyReport/AREAER_ 2021.pdf. (Erişim Tar.: 19.07.2023)  Karluk, Rıdvan (2002), Uluslararası Ekonomik, Mali ve Siyasal Kuruluşlar, 5. Baskı, Turhan Kita-bevi, Ankara. Karluk, Rıdvan (2003), Uluslararası Ekonomi, 7. Baskı, Beta Yayınevi, İstanbul. Mc Kinnon, Ronald I. (1988), “Monetary and Exchange Rate Policies for International Financial Stability: A Proposal”, Journal of Economic Perspectives, Vol: 2, Number :1, pp. 83-103. Mumcu Akan, Dilara (2010), “Uluslararası Döviz Kuru Sistemlerinin Geleceği: Bretton Woods’a Geri Dönülebilir mi?”, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2010 (2), ss: 108-115. Rogoff, Kenneth (2001), “Why Not a Global Currency, American Economic Review, Vol: 91, No: 2, pp. 243-247. Salvatore, Dominic (2005), Introduction to International Economics, Wiley International Edition.  Seyidoğlu, Halil (2015), Uluslararası İktisat, 20. b., Güzem Can Yayınları, İstanbul. Seyidoğlu, Halil (1994), Uluslararası Finans, Güzem Yayınları, No: 8, İstanbul. White, Lawrence H. (2021), “The End of Bretton Woods, Jacques Rueff  and the Monetary Sin of the West”, Cato Blog, 10 August 2021. https://www.cato.org/blog/end-bretton-woods-jacques-rueff-monetary-sin-west (Erişim: 19.07.2023)  Williamson, John (1986), “Target Zones and the Management of the Dollar”, Brookings Papers on 
Economic Activity, 1:1986, pp. 165-174.  
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III. Bölüm 

AVRUPA PARA SİSTEMİ VE AVRUPA MERKEZ 
BANKASI 

Avrupa Para Sistemi (European Monetary System – EMS), ekonomik ve parasal birlik amacına ulaşmak için Avrupa Ekonomik Topluluğu (AET) üyesi ülkeler tarafından 1970’lerin başından itibaren adım adım gerçekleştirilen ve nihayetinde ortak/tek para birimine ve ortak merkez bankasına geçmeyi sağ-layan sistemdir (Delivorias, 2015).  Başka bir tanımlama ile Avrupa Para Sistemi, ortak/tek bir para birimine belirli sabit kurlar (dönüşüm kurları) üzerinden ekonomik ve parasal birliğe dahil üyelerin kendi ulusal para birimlerini bağladığı ve geçtikleri yeni ortak para biriminin (Euro) diğer ülke para birimlerine karşı serbestçe dalgalandığı bir sistemin adıdır. Avrupa Para Sistemi, dünyadaki ilk parasal birlik uygula-ması olmasa da son dönemde ortak/tek para biriminin (Euro) ve ortak para politikasının kabul edildiği optimum para sahası15 düşüncesinin hayata geçi-rilmesi noktasında dünyadaki önemli bir parasal birlik uygulaması örneğidir (Örnek, 2007).  Bu bölümde Avrupa Para Sistemine neden ihtiyaç duyulduğu, bu sisteme geçişin tarihçesi, Avrupa Para Biriminden (ECU) ortak merkez bankası ve or-tak para euroya geçiş süreci ve Avrupa döviz kuru mekanizmasından ve bu 
                                                 15  Optimum para sahası (OPS) teorisi, iktisadi entegrasyonların en ileri aşaması olan parasal birlikle ilgili önemli bir yaklaşımdır. OPS, birlik içinde tek, ortak bir para birimi kullanılması ve ortak para politikası uygulamanın optimum olduğu alandır.  OPS teorisi, birbiriyle yakın ticari ve ekonomik ilişkileri olan ülkelerin; ulusal para birimlerini sabit bir kurdan birbirine bağlamaları, ortak bir para birimi kullanmaları ve bu ortak para biriminin üçüncü ülke para birimlerine karşı dalgalanmaya bırakmaları temeline dayanmaktadır. OPS teorisini gelişti-ren öncü iktisatçılar arasında Mundell (1961), Mc Kinnon (1963) ve Kenen (1969) sayılabi-lir. Mundell (1961), ortak paranın yararları ve maliyetlerine ilişkin değerlendirmeler yap-mış, birlik içinde faktör (özellikle emek faktörü) hareketliğinin önemine dikkat çekmiş, Mc Kinnon (1963), optimum para sahasının etkinliği açısından ekonominin dışa açıklık derece-sinin önemini vurgulamış ve Kenen (1969) bir para alanının optimum olabilmesi için birlik ortak pazarındaki ürün çeşitliliğinin yüksek olması gerektiğini savunmuştur (Ertürk, 1998).  
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4. Avrupa Para Sisteminde 1992 yılında yaşanan krizi ve nedenlerini kı-saca açıklayınız.  5. AB üyesi ülkeler neden ECU yerine ortak para birimi euroya geçmeyi tercih etmiştir? Kısaca açıklayınız. 6. Maastricht Antlaşması çerçevesinde euroya geçişe ilişkin ekonomik yakınlaşma kriterlerini ve euroya geçiş sürecini kısaca açıklayınız. 7. Avrupa Merkez Bankasının (ECB) yapısı ve organlarını açıklayınız. 8. Euroya geçiş sonrası AB’de uygulanan Döviz Kuru Mekanizması-2 (ERM-2)’yi kısaca açıklayınız.  9. Euro ve Avrupa kamu borçları krizini arasındaki ilişkiyi açıklayınız. 
KAYNAKÇA Acar, İbrahim Atilla (2019), “İngiltere’nin Kara Çarşambası: 16 Eylül 1992”, http://acarhoca.com/ingilterenin-kara-carsambasi-16-eylul-1992/ (Erişim: 20.07.2023). Akçay, Belgin (2006), “Euro Alanı Ekonomisi Üzerine Bir Değerlendirme”, Ankara Avrupa Çalış-

maları Dergisi”, Cilt: 5, No: 2, ss. 1-27. Alpar, Cem ve Ongun, Mehmet Tuba (1985), Dünya Ekonomisi ve Uluslararası Ekonomik Kuruluş-
lar, Türkiye Ekonomi Kurumu, Ankara. Altınbaş, Deniz (2010), “Yunanistan Krizi ve Avrupa Birliği”, Avrasya İncelemeleri Merkezi, Blog No: 2010/75, 8 Haziran 2010. https://avim.org.tr/Blog/ YUNANISTAN-KRIZI-VE-AVRUPA-BIRLIGI (Erişim: 20.07.2023). Arslan, Canan Görkem (2002), Avrupa Ekonomik ve Parasal Birliği Çerçevesinde Para Politikala-
rının Etkinliği Açısından Türkiye’deki Takas ve Mutakabat Sisteminin Değerlendirilmesi, TCMB Uzmanlık Yeterlilik Tezi, Ankara. Bal, Harun ve Özalp, Hüseyin (2011), “Avrupa’da Parasal Birlik Düşüncesi ve Euro’ya Geçiş”, 
Çukurova Üniversitesi İİBF Dergisi, 15 (2), ss. 77-94. Bayar, Yılmaz (2014), “Euro Bölgesi Borç Krizi ile Avrupa Döviz Kuru Mekanizması Krizinin Karşılaştırmalı Analizi”, Yönetim ve Ekonomi Araştırmaları Dergisi, Sayı:22, ss. 211-231. Çekin, Semih Emre (2017), Değişim Sürecindeki AB Ekonomisi: Avro Krizi ve Artan Almanya 
Etkisi, SETA Analiz, Sayı: 220. https://setav.org/assets/ uploads/2017/11/Analiz_220.pdf (Erişim: 20.07.2023). Delivorias, Angelos (2015), A History of European Monetary Integration, Briefing, European Parliament, March 2015, https://www.europarl.europa.eu/Reg Data/etudes/BRIE/2015/ 551325/EPRS_BRI%282015%29551325_EN.pdf (Erişim: 20.07.2023) Dikkaya, Mehmet ve Üzümcü, Adem (2017), Uluslararası Ticaret ve Finans, 2.Baskı, Savaş Yayın-ları, Ankara. Dünya Gazetesi (2023), Hırvatistan Euro’ya Geçti, Ekonomi Haberi, 16 Ocak 1923, www.dunya.com/ekonomi/hirvatistan-euroya-gecti-haberi-682462 (Erişim: 20.07.2023). Eraslan, Mehmet Tarık (2011), Ekonomik ve Parasal Birliğin Teknik Yapısı ve Türkiye’nin Sisteme 
Dahil Olması, DPT, Uzmanlık Tezi, Ankara. Ertürk, Emin (1998), İktisadi Birleşmeler Teorisi, 2. Baskı, Alfa Kitap, Bursa. 
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Euronews (2022), Avrupa Birliği Hırvatistan’ın 2023’te Euro Para Birimine Geçişe Hazır Olduğu-
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reconomics, Vol: 22, No: 5, pp. 216-222. Habertürk (2010), “Avrupa Birliği Dağılıyor mu?”, Makro Ekonomi Haberleri, 16 Aralık 2010, www.haberturk.com/ekonomi/makroekonomi/haber 581972-avrupa-birligi-dagiliyor-mu (Erişim: 20.07.2023). Karagöl, Erdal T. ve Kaya, Salihe (2015), “Syriza’nın Zaferi Sonrası Yunanistan’ın AB Süreci”, 
SETA Perspektif, Sayı : 96, Nisan 2015, ss. 1-5. Karluk, S. Rıdvan (2002), Uluslararası Ekonomik, Mali ve Siyasal Kuruluşlar, 5. Baskı, Turhan Kitabevi, Ankara. Karluk, S. Rıdvan (2003), Uluslararası Ekonomi, 7. Baskı, Beta Basım Yayım Dağıtım, İstanbul. Kava, Tolga H. (2005), ERM II’de Gelecek Var mı?, Türkiye Açısından Olası Senaryolar ve Politika 
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Relations, Vol: 20, pp. 97-132. Krugman, P. and Obstfeld, M. (2000), International Economics: Theory and Policy, 5.th Edition, Addison-Wesley Publishing Company. Krugman, P., Obstfeld, M. and Melitz, M. (2016), Uluslararası İktisat: Teori ve Politika, (Çeviri Editörü: Onur Özsoy), Palme Yayıncılık, Ankara.  Lipinska, Anna (2008), “The Maastricht Convergence Criteria and Optimal Monetary Policy fort he EMU Accession Countries”, European Central Bank Working Paper, No: 896, Frankfurt.   Örnek, İbrahim (2007), “Avrupa Birliği Bir Optimum Para Alanı mı?”, Sosyal Ekonomik Araştır-
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IV. Bölüm 

ULUSLARARASI PARA FONU (IMF) 

1. Uluslararası Para Fonunun (IMF) Kuruluşu İkinci Dünya Savaşı henüz bitmemişken savaş sonrası dünya finans sis-temine ve dünya dış ticareti ve ekonomisine yön vermek isteyen ABD ve müt-tefiki sanayileşmiş Batı Avrupa ülkeleri, 1-22 Temmuz 1944 tarihleri arası ABD’nin New Hampshire eyaletinin Bretton Woods kasabasında daha sonra Bretton Woods Konferansı adı ile anılacak meşhur konferansta bir araya gel-mişlerdir. Bretton Woods Konferansı öncesi çalışmalara yön vermek isteyen ABD ve İngiltere, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetleri Birliği (SSCB) ve diğer katı-lımcı ülkelerin onayıyla savaş sonrası uluslararası finansal sisteme düzen ve-recek iki önemli kuruluşu/örgütü oluşturmayı düşündüklerini açıklamışlardır (Dikkaya ve Üzümcü, 2017).  Bretton Woods Konferansı öncesi aralarında anlaşan ABD ve İngiltere, konferansa katılan Türkiye dâhil 44 ülkenin delegasyonu ve Danimarka tem-silcisi, 1929 Büyük Ekonomik Buhranı sonrası daralan hem dünya dış ticaret hacmini artırıcı politikalar izleyecek bir yapı oluşturma ve hem de uluslararası finansal sistemi düzenleyici örgütleri kurmayı konferans gündemine almıştır (Alpar ve Ongun, 1985: 124). Bu çerçevede uluslararası para sisteminin işleyi-şine yön verecek döviz kuru sistemini kurmak ve uluslararası ödemeler siste-mine çeki düzen verecek Uluslararası Para Fonu (International Monetary Fund - IMF) oluşturulmuştur (Seyidoğlu, 1994: 26).  IMF ile birlikte, IMF’nin kardeş kuruluşu olarak kabul edilen Dünya Ban-kası ilk kuruluşu Uluslararası İmar ve Kalkınma Bankası (International Bank of Reconstruction and Development – IBRD), 27 Aralık 1945’de yeterli sayıda ülkenin her iki kuruluşun antlaşmalarını onaylaması, IMF fon kotasının %80’nin ve IBRD sermayesinin %65’nin taahhüt edilmesiyle çalışmaya hazır hale gelmiştir. Her iki kuruluş, kardeş kuruluşlar olduğu için bu süreçte IMF üyesi bir ülke otomatik olarak Dünya Bankası (IBRD) üyesi olmuştur. IBRD, faaliyetlerine Haziran 1946’da, IMF ise Mart 1947’de başlamıştır. Türkiye, IMF ve IBRD’ye 19 Şubat 1947’de üye olmuştur (Karluk, 2002: 287- 290). 
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2013 yılı sonrası IMF ile Türkiye arasındaki “program” ilişkisi sona ermiş ve IMF ile ilişkiler, üyelikten kaynaklanan işlemler ile küresel ekonomik sis-temin yönetimi alanlarına kaymıştır. Türkiye halen IMF kuruluş antlaşması 4c. Maddesi kapsamında gözetim fonksiyonu çerçevesinde “Madde IV Konsultas-yonu görüşmelerini” sürdürmektedir59. Türkiye’nin en son IMF ile yaptığı Madde IV Konsultasyonu raporu da, daha önce belirtildiği gibi 18 Ocak 2023’te IMF İcra Direktörleri toplantısında görüşülerek karara bağlanmıştır. 
ÇALIŞMA SORULARI 1. Uluslararası Para Fonunun (IMF) kuruluş sürecini açıklayınız. 2. Uluslararası Para Fonunun (IMF) amaçlarını açıklayınız. 3. IMF’nin yönetim yapısını açıklayınız. 4. IMF’nin fon kaynaklarından kotaları kısaca açıklayınız. 5. IMF’nin fon kaynaklarından biri olan SDR nedir? Özellikleri nelerdir? SDR tahsisatlarını ve SDR’nin değerinin nasıl belirlendiğini açıklayınız.  6. IMF’nin fon-kredi mekanizmasını ve şartlılık ilkesini kısaca açıklayınız. 7. IMF’nin gözetim fonksiyonunu ve uygulanmasını kısaca açıklayınız. 8. IMF’nin 1980 ve 1990’lı yıllardaki politika uygulamalarını, sonuçlarını ve bu yıllarda IMF politikalarına ilişkin eleştirileri açıklayınız. 9. Küresel finans krizi sonrası IMF politikalarındaki değişimi açıklayınız. 10. Türkiye ile IMF arasındaki ilişkileri geçmişten günümüze açıklayınız. 

KAYNAKÇA Akıncı, Abdulvahap (2013), “Türk Siyasal Hayatında 1980 Sonrası Darbeler ve E- Muhtıra”, 
Trakya Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Cilt: 15, Sayı: 2, ss. 39-58. Alpar, Cem ve Ongun, Mehmet Tuba (1985), Dünya Ekonomisi ve Uluslararası Ekonomik Kuruluş-
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V. Bölüm 

DÜNYA BANKASI 

İkinci Dünya Savaşı sırasında ABD öncülüğünde 1-22 Temmuz 1944 ta-rihleri arasında gerçekleşen Bretton Woods Konferansında, bir önceki bölüm-de incelenen IMF yanı sıra, savaş sırasında büyük tahribata uğrayan Avru-pa’nın yeniden inşasına ve azgelişmiş ülkelerin kalkınmalarına katkı sağlamak amacıyla kurulması kararı alınan Dünya Bankası grubunun ilk kuruluşu olan Uluslararası İmar ve Kalkınma Bankası, Haziran 1946’da faaliyetlerine başla-mıştır (Dikkaya ve Üzümcü, 2017: 249).  Dünya Bankası grubunu oluşturan diğer 4 kuruluş ise daha sonraki tarih-lerde faaliyete geçmiştir. Bu bağlamda Dünya Bankası grubu, 5 kurumdan oluşmaktadır. Bunlar60; Uluslararası İmar ve Kalkınma Bankası (International Bank of Reconstruction and Development–IBRD), Uluslararası Finans Kurumu (International Finance Corporation–IFC), Uluslararası Kalkınma Birliği (Inter-national Development Assocation – IDA), Çok Taraflı Yatırım Garanti Ajansı (Multileral Investment Guarantee Agency – MIGA) ve Uluslararası Yatırım An-laşmazlıkları Çözüm Merkezi (International Center for the Settlement of In-vestment Disputes (ICSID) olarak belirtilebilir. Dünya Bankası grubu beş ku-
rum, tek grup olarak dünya çapında önemli faaliyetler gerçekleştiren bir ulus-lararası finansal kuruluştur. 

1. Uluslararası İmar ve Kalkınma Bankası (IBRD) Uluslararası İmar ve Kalkınma Bankasının (IBRD) kurulmasına Bretton Woods Konferansı sırasında karar verilmesi sonrası, ana sözleşmesinin gereği olarak banka sermayesinin oluşturulması beklenmiş ve 27 Aralık 1945’de üye devletlerin IBRD’nin sermayesinin %65’ni tamamlaması söz konusu olmuştur. Banka ilk ticari işlemini 25 Haziran 1946’da gerçekleştirmiş ve 15 Kasım 1947’de Birleşmiş Milletler teşkilatının bir ihtisas kuruluşu olarak kabul edil-miştir (Karluk, 2002: 239).  
                                                 60  https://www.worldbank.org/en/about (23..07.2023) 
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VI. Bölüm 

TARİFELER VE TİCARET GENEL ANTLAŞMASI 
(GATT) VE DÜNYA TİCARET ÖRGÜTÜ (WTO) 

Bu bölümde dünya ticaretini yeniden serbestleştirme çabaları bağlamın-da 1914-1944 döneminde dünya ticaretinde ortaya çıkan daralmaya yol açan gelişmelerden söz edilmekte ve İkinci Dünya Savaşı sonrası 1947’de imzala-nan Tarifeler ve Ticaret Genel Anlaşması (GATT) çerçevesinde yapılan çok taraflı ticaret müzakereleri üzerinde durulmaktadır. GATT çerçevesinde çok taraflı ticaret müzakerelerinin en kapsamlısı olan Uruguay Raund müzakere-leri sonrası kurumsal bir yapıya kavuşan Dünya Ticaret Örgütü (WTO), üyele-ri, yönetimsel yapısı ve Doha Raund çok taraflı ticaret müzakerelerine ilişkin gelişmeler de bu bölümün diğer konuları olarak ele alınmakktadır. 
1. Dünya Dış Ticaretinde Korumacılık Dönemi (1914-1944) Bilindiği üzere 1815-1914 arasındaki dönem kapitalist ülkelerin yönlen-dirdiği Ricardocu karşılaştırmalı üstünlükler teorisine göre dünyada liberal dış ticaret ve ekonomi politikalarının izlendiği birinci küreselleşme dönemi olarak adlandırılmaktadır. Bu bir asırlık evrede başta İngiltere olmak üzere sanayileşmiş ülkeler ürettikleri sanayi mamullerini satmak, ihtiyaç duydukları hammaddelere ulaşmak amacıyla serbest dış ticareti sağlamak için yoğun ça-balara girişmiştir. Bu bağlamda İngiltere, Fransa, Belçika gibi sanayileşmiş ülkeler Asya, Afrika ve Uzakdoğu’da sömürgeler elde etme yarışına girmiştir. Bu çerçevede yerli sanayilerini İngiliz sanayi ürünlerine karşı koruma moti-vasyonu ile hareket eden Fransa, Almanya, Hollanda, Belçika, ABD ve Japonya kendi sanayilerini İngiliz sanayi ürünlerine karşı rekabetçi düzeye getirdikle-rinde, özellikle 1850’lerden itibaren, sömürge yarışına dâhil olmuşlardır (Ya-şar ve Akengin, 2022: 434-435).  Sonuçta sanayileşmiş/gelişmiş ülkelerin (merkez ülkeler), sanayi devri-mini yakalayamayan geleneksel devletleri sömürge/pazar veya bir başka de-yişle çevre ülkeler haline getirdikleri yaklaşık 100 yıllık bu süreç, birinci küre-
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alınmıştır. 2017'de WTO Fikri Mülkiyet Hakları Anlaşmasında yapılan değişik-likle yoksul ekonomilerin uygun fiyatlı ilaçlara erişimini kolaylaştırma kararı alınmış ve 2017 yılı itibarıyla WTO kapsamında Ticareti Kolaylaştırma Anlaş-ması yürürlüğe girmiştir125. 
ÇALIŞMA SORULARI 1. Dünya dış ticaretinde korumacılık dönemi (1914-1944) dönemi geliş-meleri ve sonuçlarını kısaca açıklayınız. 2. GATT öncesi (1944-1947) yıllardaki dünya ticaretini serbestleştirme çabalarını açıklayınız. 3. GATT’ın amaç ve ilkelerini kısaca açıklayınız. 4. GATT çok taraflı ticaret müzakerelerini ve sonuçlarını genel hatlarıyla kısaca açıklayınız.  5. Uruguay Raund müzakerelerini ve sonuçlarını açıklayınız. 6. Dünya Ticaret Örgütü (WTO)’nün kuruluşunu ve yönetimsel yapısını kısaca açıklayınız. 7. WTO bünyesinde gerçekleştirilen Doha Raund müzakeresini ve sonuç-suz tamamlanmasının nedenlerini kısaca açıklayınız. 
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VII. Bölüm 

BİRLEŞMİŞ MİLLETLER TİCARET VE 
KALKINMA KONFERANSI - UNCTAD 

İkinci Dünya Savaşı sonrası bağımsızlığını kazanan ülkeler başta olmak üzere azgelişmiş ülkelerin kalkınma  ve dış ticaretle bağlantılı sorunlarını dile getirdikleri bir platform işlevini gören ve 1964’de toplanan Birleşmiş Milletler Ticaret ve Kalkınma Konferansı (United Nations Conference on Trade and Development - UNCTAD) görüşmeleri ve sonuçlarına geçilmeden önce azge-lişmiş ülkelerin kalkınma ihtiyacı ve bu noktada uluslararası çözüm arayışla-rına, kalkınma ve dış ticaret ilişkisine değinilmesi yerinde olacaktır.  
1. Azgelişmiş Ülkelerin Kalkınma İhtiyacı ve Çözüm Arayışı Ülkeler ve toplumlar siyasi bağımsızlık yanı sıra ekonomik açıdan da ge-lişmiş/kalkınmış olmak isterler ve buna uygun bir uluslar arası ekonomik dü-zeni görmeyi isterler. Çünkü kalkınmak demek, ülkenin refah düzeyinin art-ması, kişi başına gelirin artması demektir. Kalkınmak, kişi başına gelirin art-ması yanı sıra daha iyi sağlık ve eğitim hizmetleri almak, insanların yaşam standardını yükseltecek imkânlara kavuşmaları anlamına da gelmektedir.  Kalkınma sürecinde yüksek kişi başına gelire sahip olan, daha iyi sağlık hizmetleri ve eğitim hizmetlerini alan ve özgürlük içindeki bireyler kendilerini de rahatça yeniden üretebilme imkânına sahip olmaktadırlar. Dolayısıyla bir azgelişmiş ülkenin iktisadi kalkınma sürecinden uzak durması veya azgelişmiş bir ülkenin iktisadi kalkınma yarışından kopması, ya da geri kalması arzu edi-lecek bir durum değildir (Taban ve Kar, 2015: 8).  Ekonomik açıdan zenginlik ve bireysel refah isteği, normal bir istek olsa da ve bir azgelişmiş ülke iktisadi kalkınma yarışı içinde bulunsa bile, gerek azgelişmiş ülkelerin iktisadi kalkınmalarına katkı sağlayabilecekleri kaynaklar (işgücü, fiziki sermaye, beşeri sermaye, doğal kaynaklar) açısından yeterli kaynaklara sahip olmamaları ve teknolojik düzey açısından geri kalmaları ve gerekse doğal kaynaklar ve az da olsa beşeri sermayeleri bulunsa bile bu kay-naklarını harekete geçirebilecek yerel kurum ve ortamın varlığı da bir o kadar 
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KAYNAKÇA Alpar, Cem ve Ongun, Mehmet Tuba (1985), Dünya Ekonomisi ve Uluslararası Ekonomik Kuruluş-
lar, Türkiye Ekonomi Kurumu, Ankara. Demirci, Nedret ve Doğan Uysal, “Birleşmiş Milletler ve Ekonomik Kuruluşları”, Ekonomik En-
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Kapitalist Sistemdeki Pozisyonu ve Politikaları, Uludağ Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitü-sü, Bursa. Yolcu, Hüseyin ve Alaca, Engin (2021), “Uluslararası Çalışma Örgütü ve Eğitim”, OPUS-
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IX. Bölüm 

ULUSLARARASI ÖDEMELER BANKASI (BIS) VE 
BASEL KOMİTESİ 

Bu bölümde merkez bankalarının bankası olarak da bilinen merkezi İsviç-re’nin Basel şehrinde bulunan Uluslararası Ödemeler (Denkleştirme) Bankası (Bank for International Settlements – kısaca BIS)’ndan ve günümüz bankacılık sisteminde önemli yer tutan uluslararası bankacılık alanında geliştirdiği kri-terleri ile bilinen Basel Komitesinden ve faaliyetlerinden söz edilmektedir. 
1. Uluslararası Ödemeler Bankası (BIS): Tarihçe Uluslararası Ödemeler (Denkleştirme) Bankası (BIS), İsviçre’nin Basel kentinde Young Planı çerçevesinde 20 Ocak 1930 tarihinde kurulmuştur. BIS, dünyanın günümüzde faaliyetlerini sürdüren en eski 90 yaşını geçmiş uluslararası finansal kuruluşu durumundadır197.  Dawes tarafından 1924’de hazırlanan ve Young tarafından 1929’da revize edilen planlar çerçevesinde hazırlanan ve Paris’te imzalanan Versay Barış Ant-laşması çerçevesinde Almanya’nın I. Dünya Savaşında müttefik ülkelerde ver-diği zararların tamiratına yönelik tazminat ödemelerinin (Dawes ve Young Borç Ödemeleri198 Planı) uluslararası bir yapıda sağlanması için Hollanda’nın Lahey şehrinde yapılan İkinci Hague Zirvesi sonrası 1930’da BIS oluşturul-muştur (Karluk, 2002: 332).  BIS’in kurulması sonrası Nisan 1930’da ilk gayri resmi Direktörler Kurulu toplantısı Basel kentinde gerçekleştirilmiştir. 1932 yılından itibaren BIS, ku-rucu ülkelerin (Almanya, Fransa, İngiltere, Belçika, İtalya, Japonya, ABD ve İsviçre) merkez bankaları arasında teknik işbirliği faaliyetlerinin koordinas-yonuna odaklanmıştır199.  

                                                 197  www.bis.org/about/history.htm?m=2445 (14.08.2023). 198  www.bis.org/about/history_1foundation.htm (14.08.2023). 199  www.bis.org/about/history_2ww2.htm (14.08.2023). 
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7. Basel II Kriterlerine neden ihtiyaç duyulmuştur? Basel II Kriterlerini kısaca açıklayınız. 8. Basel III Kriterlerinin ortaya çıkış sürecini ve yenilenmiş kriterlere ne-den ihtiyaç duyulduğunu kısaca açıklayınız. 
KAYNAKÇA Akbulak, Yavuz (2022a), Uluslararası Kuruluşlar 2: Uluslararası Ödemeler Bankası (Bank for 

International Settlements), Legal Blog, 13 Mayıs 2022, https://legal.com.tr/blog/genel/ uluslararasi-kuruluslar-2-uluslararasi-odemeler-bankasi-bank-for-international-settlements/ (15.08.2023). Akbulak, Yavuz (2022b), Uluslararası Kuruluşlar 6: Basel Bankacalık Denetim Komitesi (BCBS), Legal Blog, 16 Mayıs 2022, https://legal.com.tr/ blog/ genel/uluslararasi-kuruluslar-6-basel-bankacilik-denetim-komitesi-bcbs/  (15.08.2023). Delice, Güven, Uluslararası Finansal Kuruluşlar ve Finansal İstikrar Sorunu, Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara: 2007. Erdoğan, Ali, “Basel Kriterlerinin Bankacılık Sektörüne Etkisi ve Türkiye’de Bankacılık Sektörü-nün Basel Kriterlerine Uyum Süreci”, Trakya Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 16, Sayı: 1, Haziran 2014, ss. 141-182. Feridun, Mete (2020), Küresel Bankacılık Düzenlemelerinin Dünü, Bugünü ve Yarını, Türkiye Bankalar Birliği, Yayın No: 335, İstanbul.  Filiz, Meryem (2007), “Uluslararası Bankaların Düzenlenmesine Yönelik Yeni Bir Uygulama Olarak Basel – II ve Gelişmekte Olan Ülkelere Etkileri”, Akdeniz Üniversitesi İİBF Dergisi, 13 (2007), ss. 200-221. Gürel, Eymen, Bulgurcu Gürel, E. Burcu ve  Demir Neslihan (2012), “Basel III Kriterleri”, Banka-
calık ve Sigortacılık Araştırmaları Dergisi, Cilt: 1, Sayı: 3-4 (Ocak 2012), ss. 16-28. Karluk, Rıdvan Uluslararası Ekonomik, Mali ve Siyasal Kuruluşlar, 5. Bası, Turhan Kitabevi Yayın-ları, Ankara: 2002. Pinto, Davi A. O. (2020), “The Quiet Central Bank Diplomacy at The Bank for International Sett-lements (BIS): Who Gets Voice and Vote”, Revista Tempo do Mundo, No: 23, pp. 345-377. TCMB, Finansal İstikrar Raporu, Sayı: 11, Aralık 2010, Ankara. Torun, Melike (2017),“Basel II Uygulamalarının Bankacılık Sektörüne Etkileri”, Uygulamalı 
Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:1, Sayı: 1, ss. 1-19. Yıldırım, Oğuz, “Türk Bankacılık Sisteminde Basel Kriterleri”, Finans Politik & Ekonomik Yorum-
lar, Cilt: 52, Sayı: 609, 2015, ss. 9-21.    
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X. Bölüm 

ULUSLARARASI EKONOMİK GRUPLAŞMALAR - I 
(G-7 VE D-8 ÜLKELERİ) 

Uluslararası iktisadi entegrasyonlar yanı sıra gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerin kendi aralarında oluşturdukları ve zirve toplantıları ile bir araya geldikleri uluslararası ekonomik gruplaşmalar bulunmaktadır. Uluslararası ekonomik gruplaşmalar arasında; Gelişmiş 7’ler (G-7), Rusya Federasyonu dahil Gelişmiş 8’ler (G-8), Gelişen 8’ler (D-8) ile gelişmiş ve gelişmekte olan 20’ler (G-20) gibi kısaltmalarla anılan ekonomik gruplaşmalar en fazla bilinen-ler arasındadır.  Bu bölümde bu ekonomik gruplaşmalardan G-7, G-8 ve D-8 ülkeleri grup-larının ortaya çıkış süreci, dünya ekonomisindeki ağırlıkları, dünya dış ticareti ve dünya ekonomisine etkileri üzerinde durulmaktadır. G-20 ülkeleri oluşum süreci ve özellikleri bir sonraki ünitede ele alınmaktadır. 
1. G - 7 Ülkeleri ( Group Seven ) Bretton Woods Sisteminin (BWS) resmen çöktüğü (1973), dünya enerji krizinin (1974)  gölgesinde küresel düzeyde durgunluk ve işsizliğin (stagflas-yon) yaşandığı bir ortamda, aralarında ABD, Almanya, Japonya, İngiltere, Fransa ve İtalya’nın bulunduğu sanayileşmiş/gelişmiş 6 ülke 15-17 Kasım 1975 tarihleri arasında dönemin Fransa Cumhurbaşkanı Giscard d’Estaing’in davetiyle Fransa’nın ev sahipliğinde;  
• Küresel durgunlukla mücadele etmek,  
• Ekonomi politikalarını uluslararası düzeyde koordine etmek ve  
• Küresel finansal sistemde istikrar sağlamak  Amacıyla bir araya gelmişlerdir. Kanada bu ülkelere 1976’da dahil olmuş, böylece Gelişmiş 7’ler ya da meşhur adıyla G-7 ülkeleri grubu ortaya çıkmıştır (Baker, 2008: 104-105).  
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Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 22, Sayı: 2, ss. 938-950. Ertürk, Emin (2006), Uluslararası İktisadi Birleşmeler, 4. Baskı, Alfa Aktüel Yayınları, Bursa. Euronews Türkçe (2023), Türkiye ile Mısır 10 yıl Sonra karşılıklı büyükelçi atadı, Dünya Haberle-ri, 4 Temmuz 2023. https://tr.euronews.com/ 2023/07/04/turkiye-ve-misir-10-yil-sonra-karsilikli-buyukelci-atadi (15.08.2023) Gül, Levent, Doğan Nükhet ve Berument, Hakan (2021), “Petrol Fiyatları, Döviz Kuru Rejimi ve Rusya Ekonomisi”, İstanbul Gelişim Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 8, Sayı: 1, ss. 167-180. Hürriyet Gazetesi (2022), G7 Liderler Zirvesi Başladı, 26 Haziran 2022, www.hurriyet.com.tr/ dunya/g7-liderler-zirvesi-almanyada-basliyor-42090862 (15.08.2023) Karluk, Rıdvan Uluslararası Ekonomik, Mali ve Siyasal Kuruluşlar, 5. Bası, Turhan Kitabevi Yayın-ları, Ankara: 2002. Özcan Bora (2023), “Ekonomistler TÜFE’de Ne Kadar Artış Bekliyor?”, NTV Para Haberleri, 28.07.2023,  www.ntv.com.tr/ntvpara/ ekonomistler-tufede-ne-kadar-artis-bekliyor, N3UD2w7uiU2gdcpQDoRm3Q (20.08.2023) 
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Pınar, Abuzer (2018), G8-1=?, Köşe Yazısı, Stratejik Düşünce Enstitüsü, 10 Haziran 2018, https://www.sde.org.tr/abuzer-pinar/genel/g8-1-kose-yazisi-4926 (15.08.2023) Saray, Mehmet O. (2019), “D-8 Ekonomileri, Dış Ticaret Desenleri ve Türkiye İçin Önemi:İhracat ve İthalat Yoğunluğu Endeksiyle Bir Değerlendirme”, Current Research in Social Sciences, Cilt: 5, Sayı: 2, ss. 171-188. Smith, Gordon S. (2011), G7 to G8 to G20: Evaluation of Global Governance, CIGI G20 Papers, No: 6, Canada. https://www.cigionline.org/sites/ default/files/g20no6.pdf (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2023a), Endonezya Ülke Profili, https://ticaret.gov.tr/ yurtdisi-teskilati/guney-dogu-asya/endonezya/ulke-profili (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2023b), Malezya Ülke Profili https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/guney-dogu-asya/malezya/ulke-profili  (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2023c), İran Ülke Profili https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/guney-asya/iran/ulke-profili  (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2023d), Mısır Ülke Profili https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/afrika/ misir/ulke-profili  (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2023e), Nijerya Ülke Profili https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/afrika/ nijerya/ulke-profili  (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2023f), Pakistan Ülke Profili https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/guney-asya/pakistan/ulke-profili  (15.08.2023) Ticaret Bakanlığı (2022), Bangladeş Ülke Profili,https://ticaret.gov.tr/yurtdisi-teskilati/guney-asya/banglades/ulke-profili  (15.08.2023) Tuğrul, Talip (2019), “Milli Görüş Mefkuresinde İslam Birliği ve D-8: Teori ve Pratik”, Din ve 
Bilim, Muş Alpaslan Üniversitesi İslami İlimler Fakültesi Dergisi, Cilt: 2, Sayı: 2, ss. 23-49. TÜİK (2022), “Tüketici Fiyat Endeksi, Ekim 2022” Haber Bülteni, No: 45799,   3 Kasım 2022, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=tuketici-fiyat-endeksi-ekim-2022-45799&dil=1 (15.08.2023) TÜİK (2023a), “İşgücü İstatistikleri, II. Çeyrek: Nisan-Haziran, 2023” Haber Bülteni, No: 49389, 17 Ağustos 2023, https://data.tuik.gov.tr/ Bulten / Index?p=Isgucu-Istatistikleri-II.-Ceyrek:-Nisan---Haziran,-2023-49389  (18.08.2023) TÜİK (2023b), “Tüketici Fiyat Endeksi, Temmuz 2023” Haber Bülteni, No: 49649, 3 Ağustos 2023, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/ Index? p= Tuketici-Fiyat-Endeksi-Temmuz-2023-49649  (15.08.2023) TÜİK (2023c), “Dış Ticaret İstatistikleri, Aralık 2022” Haber Bülteni, No: 49633, 31 Ocak 2023, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=dis-ticaret-istatistikleri-aralik-2022-49633&dil=1  (15.08.2023) Türkan, Yavuz ve Alakuştekin, Abdurrahman (2017), “Gelişen 8 İslam Ülkesinin (D-8 Ülkeleri-nin)Dış Ticaretinin Yeterlilik Analizi”, Journal of Emerging Economies and Policy, Cilt:2, Sa-yı: 1, ss. 137-162. 
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XI. Bölüm 

ULUSLARARASI EKONOMİK GRUPLAŞMALAR - II 
(G-20 ÜLKELERİ) 

1997’de başlayan Güneydoğu Asya krizi sonrası, küresel çapta krizlere karşı ekonomi politikalarında koordinasyon sağlama noktasında sadece G-7 gibi gelişmiş ülkeler grubunun yeterli olamayacağı, aynı zamanda içinde ge-lişmekte olan ülkelerin de olacağı ve farklı kıtalardan gelişmekte olan ülkeleri içine alan daha geniş katılımlı yeni bir ülkeler grubu oluşumuna ihtiyaç duyul-duğu G-7 maliye bakanları zirvesinde Kanada Maliye Bakanı Paul Martin tara-fından 1997’de gündeme getirilmiştir (Apak ve Yılmaz, 2010: 14). 
1. G - 20 Ülkeleri (Group 20) Oluşumu Kanada Maliye Bakanı Paul Martin’in teklifi gündeme gelmesine karşın G-20 ülkeleri oluşumu için biraz zaman geçmesi gerekmiş, daha önce farklı sayı-da sanayileşmiş 22 ülkenin diyalog arayışıyla bir araya geldiği  G-22 ülkeleri toplantıları yapılmış, bu 22 ülke Nisan ve Ekim 1998’de G-7 dışı bir oluşum oluşturma amacıyla bir araya gelmişlerdir. Ayrıca küresel ekonomide ve küre-sel finans sisteminde reform oluşturma gündemiyle de Mart ve Nisan 1999’da daha geniş katılımlı 33 ülkeli toplantı (G-33 ülkeleri) gerçekleştirilmiştir263. Bu toplantılar sonucunda küresel finansal sistemde krizlere karşı ulusla-rarası işbirliğinin potansiyel faydalarından yararlanmak amacıyla hem geliş-miş, hem de farklı kıtalarda bulunan gelişmekte olan önemli sanayileşmiş ül-kelerin dahil olduğu düzenli toplanacak bir uluslararası danışma ve işbirliği forumu olarak G-20 ülkeleri grubunun oluşturulması kararı alınmıştır. Alınan bu karar çerçevesinde bir forum olarak başlayan G-20 ülkeleri grubu, 1999’dan itibaren 19 ülkenin maliye ya da ekonomi bakanları, merkez bankası başkanları ile AB Komisyonu temsilcisinin katılımıyla düzenli biçimde yıllık toplantılar yapmaya başlamıştır.  

                                                 263  https://en.wikipedia.org/wiki/G20 (16.08.2023) 
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Emek ve Toplum Dergisi, Cilt: 4, Sayı: 9, ss. 64-91.  Yıldız, Neşe (2017), G20: Gelişimi, Yapısı, Politikaları, Sosyal Boyutu ve L20, Hak-İş Yayınları, Yayın No: 59, Ankara.  
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XII. Bölüm 

EKONOMİK İŞBİRLİĞİ VE KALKINMA 
ÖRGÜTÜ (OECD) VE AVRUPA SERBEST 

TİCARET BİRLİĞİ (EFTA) 

Dünyada iktisadi işbirliği hareketleri, iktisadi ya da ticari işbirliği hareke-ti biçiminde olabildiği gibi iktisadi entegrasyon (bütünleşme) hareketi biçi-minde de olabilmektedir (Ertürk, 2006: 55-56).  Ülkeler arasındaki iktisadi entegrasyon hareketleri zayıftan güçlüye doğ-ru farklı entegrasyon düzeylerinde (serbest ticaret bölgesi, gümrük birliği, ortak pazar vb.) gerçekleştirilebilmekte ve genelde bölgesel işbirliği hareket-leri biçiminde ortaya çıkmaktadır. Bu tarz bölgesel işbirliği hareketleri bağla-mında Avrupa Serbest Ticaret Birliği/Bölgesi (EFTA), Kuzey Amerika Serbest Ticaret Bölgesi (NAFTA), Latin Amerika Serbest Ticaret Bölgesi (LAFTA), Ka-radeniz Ekonomik İşbirliği (KEİB), Güney Ortak Pazarı (MERCOSUR) ve Avru-pa Birliği (AB) örnek olarak verilebilir (Seyidoğlu, 2015). İktisadi entegrasyonu (bütünleşmeyi) içermeyen iktisadi ya da ticari iş-birliği hareketleri genellikle çok farklı bölge ve coğrafyalarda bulunan ülkeler arasında olmaktadır. Bunlara örnek olarak da İktisadi İşbirliği ve Kalkınma Teşkilatı / Örgütü (OECD), İslam İşbirliği Teşkilatı (İİT), Petrol İhraç Eden Ülkeler Örgütü (OPEC), Asya Pasifik Ekonomik İşbirliği Platformu (APEC) gös-terilebilir (Karluk, 2002: 14).  Bu çerçevede bu bölümde önce zenginler kulübü olarak da bilinen ve ik-tisadi işbirliği platformu hareketi olarak farklı kıtalardaki ülkeler arasında işbirliği hareketi olan İktisadi İşbirliği ve Kalkınma Teşkilatı (OECD) üzerinde durulmakta, bölgesel iktisadi entegrasyonlara ilişkin genel bilgiler verilmekte ve daha sonra bölgesel iktisadi entegrasyon hareketleri bağlamında EFTA ele alınmaktadır. 
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International Affairs, Vol:56, 2002, ss. 123–141. İnan, Şükrü (2018), “Bölgesel Ekonomik Entegrasyonların Ekonomi Politiği ve Tarihsel Evrele-ri”, Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, Cilt: 11, Sayı: 60, ss. 934-952. Karluk, Rıdvan Uluslararası Ekonomik, Mali ve Siyasal Kuruluşlar, 5. Bası, Turhan Kitabevi Yayın-ları, Ankara: 2002. Karluk, Rıdvan (2003), Uluslararası Ekonomi: Teori ve Politika, 7.b., Beta Basım Yayım Dağıtım, İstanbul. OECD (2023), Economic Outlook, Vol: 2023, Issue 1, https://www.oecd-ilibrary.org/economics/ oecd-economic-outlook_16097408 (18.08.2023) Seyidoğlu, Halil (2015), Uluslararası İktisat, 20.b., Güzemcan Yay., İstanbul. Turna, Ayhan (2014), Bölgesel Ticaret Düzenlemelerinin Uluslararası Ticarete Etkileri: Destek mi, Köstek mi?”, Gümrük ve Ticaret Dergisi, Yıl: 2014, Sayı: 4, ss. 53-59. Yıldız, Özgür (2019), “II. Dünya Savaşına Genel Bir Bakış”, Uluslararası Yönetim ve Sosyal Araş-
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267 

XIII. Bölüm 

AVRUPA BİRLİĞİ (AB) 

AB, günümüzde Avrupa kıtasındaki 27 ülkenin üyesi olduğu, dünya üze-rindeki en ileri aşamadaki bölgesel iktisadi entegrasyonu temsil eden bir bü-tünleşme hareketidir. AB’nin kuruluşundan itibaren günümüze gelinceye ka-dar sağladığı bu bütünleşme hareketi kolay olmamıştır. AB ülkeleri kuruluş, genişleme ve derinleşme süreçlerinde anlaşmazlıklar yaşamış, ancak kurucu ülkelerin iktisadi bütünleşme noktasında gösterdikleri kararlılık ve ortak zen-ginleşme hedefi sorunların zamanla çözülmesine katkı sağlamıştır. Bu bağ-lamda bu bölümde AB’nin kuruluşu, genişleme ve derinleşme süreci yanında AB’nin organları, AB’nin diğer ülkelerle ilişkileri, son döneme ait bazı ekono-mik göstergeleri ve Türkiye ile ilişkileri üzerinde durulmaktadır.  
1. Kuruluşu, Genişleme ve Derinleşme Süreci İkinci Dünya Savaşı’ndan büyük kayıplarla çıkan Fransa’nın  Planlama Teşkilatı başkanı olan ve 1947’de başlayan Marshall Planı mali yardımlarını dağıtmak için Fransa tarafından ileri sürülen Monnet Planı’nı açıklayan Jean Monnet335 ve savaş sonrası askerden arındırılmış Almanya’nın Hristiyan de-mokrat ve liberal görüşlere sahip Cumhurbaşkanı Konrad Adaneur336, Avru-pa’da artık bir savaş daha olmaması için iki ülke arasındaki sorunları ortadan kaldırma ve Avrupa’ya barış getirmeye karar veren önemli siyasi liderler ara-sındadır. J. Monnet’in görüşlerinden etkilenen bir başka önemli siyasi lider ise dönemin Fransa Dışişleri Bakanı Robert Schuman’dır.  Avrupa kıtasında kalıcı barışın tesisi adına, R. Schuman337, avukatı tara-fından hazırlanan ve J. Monnet tarafından düzeltilen Schuman Bilidirisini Al-manya Cumhurbaşkanı Konrad Adenour ile birlikte 9 Mayıs 1950’de açıkla-mıştır. Schuman Deklarasyonu olarak da bilinen bu bildiri ile Fransa ve Alman-ya, iki büyük dünya savaşının ortaya çıkmasına yol açan Fransa-Almanya sını-

                                                 335  Bkz: https://tr.wikipedia.org/wiki/Jean_Monnet (18.08.2023) 336  Bkz: https://tr.wikipedia.org/wiki/Konrad_Adenauer (18.08.2023) 337  Bkz: https://tr.wikipedia.org/wiki/Robert_Schuman (18.08.2023) 
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XIV. Bölüm 

PETROL İHRAÇ EDEN ÜLKELER ÖRGÜTÜ 
(OPEC) 

Uluslararası ticari ya da ekonomik örgütler içinde özellikle dünya enerji fiyatlarının arttığı dönemlerde gündeme gelme noktasında uluslararası örgüt-ler arasında ilk sırayı, aynı zamanda bir enerji karteli olan Petrol İhraç Eden Ülkeler Örgütü (OPEC) almaktadır. Dünyada enerji alanında faaliyet gösteren uluslararası ekonomik kuruluşlar arasında OPEC dışında Uluslararası Enerji Ajansı (IEA) ve Uluslararası Atom Enerjisi Kurumu gibi kurumlar da yer al-makla birlikte bu bölümde sadece OPEC üzerinde durulmaktadır.  
1. OPEC: Kuruluş Süreci ve Üyeleri Petrol İhraç Eden Ülkeler Örgütü (Oil and Petroleum Exporting Countries – kısaca OPEC), 1960’lı yılların başında  petrol fiyatlarındaki düşüşü önlemek için dünyada en fazla petrol rezervine sahip Venezuela'nın önemli petrol üre-ticisi ülkelerle bir araya gelme teklifi üzerine 10-14 Eylül 1960’da Irak’ın baş-kenti Bağdat şehrinde yapılan toplantıya 5 ülkenin katılımıyla kurulmuştur363.  OPEC’in kurucuları olan 5 ülke, aynı zamanda o tarihte en fazla petrol re-zervine sahip ülkeler arasında bulunan Irak, İran, Kuveyt, Suudi Arabistan ve Venezuela’dır (Alpar ve Ongun, 1985: 215). OPEC’in üye sayısı, zaman zaman üyelikten ayrılan ülkeler olsa da izleyen yıllarda artmış ve OPEC günümüzde 13 ülkeli bir yapı haline dönüşmüştür. Daha sonraki yıllarda OPEC’e üye olan ülkeler ve üye oldukları yıllar şöyledir; Katar (1961), Endonezya (1962),  Lib-ya (1962), Birleşik Arap Emirlikleri-BAE (1967), Cezayir (1969), Nijerya (1971), Ekvador (1973), Gabon (1975), Angola (2007), Ekvatoral Gine (2017) ve Kongo (2018). Bu ülkelerden Endonezya (2016)’da, Katar (2019)’da, Ekvador (2020)’de OPEC üyeliklerini sonlandırma kararı almıştır. Öte yandan Gabon, 1 Ocak 

                                                 363  www.opec.org/opec_web/en/about_us/24.htm (23.08.2023). 
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4. Birinci ve İkinci Petrol Şokunda (enerji krizinde) OPEC ülkelerinin et-kisini kısaca açıklayınız. 5. Petro-dolar kavramı ne anlama gelmektedir? OPEC Fonu’nu açıklayınız. 6. OPEC ülkelerinin petrol fiyatlarını belirlemede geçmişten günümüze rolünü ve değişim sürecini kısaca açıklayınız. 7. OPEC ülkelerinin 2000’den günümüze petrol üretimi ve dış ticaretinin gelişimi ve etkilerini genel hatlarıyla açıklayarak yorumlayınız. 
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XV. Bölüm 

SERBEST TİCARET ANTLAŞMALARI VE 
BÖLGESEL İŞBİRLİĞİ HAREKETLERİ 

Bilindiği üzere İkinci Dünya Savaşı sonrası 1947 yılında Gümrük Tarifele-ri ve Ticaret Genel Anlaşması (GATT)’nın imzalanması ile başlayan ve dünya mal dış ticaretinin topyekün serbestleştirilmesini amaçlayan çok taraflı ticaret müzakerelerinin sekizincisi 1986 yılında yapılan Uruguay Raund görüşmeleri olmuştur. Uruguay Raund görüşmeleri ile sanayi ürünlerinin küresel dış tica-retinin önündeki engelleri kaldıran, yenilenen GATT (1994) antlaşması yanı sıra tarım ürünleri üzerindeki dış ticaret engellerini ve sübvansiyonlarını azaltma noktasında da ülkeler arasında anlaşma sağlanmıştır. Uruguay Raund görüşmelerinde hizmetler dış ticareti antlaşması (GATS), fikri mülkiyet hakla-rını korumaya ilişkin TRIP’s ve uluslarası yatırımların korunmasına ilişkin TRIM’s antlaşması imzalanmış, II. Dünya Savaşı sonrası oluştur(u)lamayan Dünya Ticaret Örgütü’nün kurulması da kararlaştırılmıştır. Bu çerçevede GATT (1947) antlaşmasının üzerinden yaklaşık elli yıl geçtikten sonra 1 Ocak 1995’te faaliyetlerine başlayan Dünya Ticaret Örgütü (WTO) de ağır aksak biçimde olsa da dünya mal ve hizmetler dış ticaretinin günümüzde daha da serbest hale gelmesi için çaba göstermektedir.  WTO çerçevesindeki çok taraflı ticaret görüşmeleri ağır aksak çabalar olarak günümüzde devam etmekle birlikte bir çok ülke 1980’li yılların ortala-rından beri giderek artan oranda kendi aralarındaki dış ticaret hacmini artır-mak başta olmak üzere bazı sosyo ekonomik yararlar elde etmek amacıyla, çeşitli ekonomik entegrasyonlar kurmakta, bölgesel veya ikili serbest dış tica-ret anlaşmaları (STA) imzalamaktadır. STA yapan ülkeler dışarıya (üçüncü ülkelere) karşı eski koruma oranlarını (gümrük tarifelerini) sürdürürken ken-di aralarındaki dış ticareti serbestleştirmektedirler. Serbest dış ticaret saye-sinde ihtiyaç duydukları ürünleri birbirlerinden daha ucuza temin eden ülke-ler arasında zamanla dış ticaret hacminin artması, artan dış ticaret hacmi ve ortaya çıkan ölçek ekonomilerinin pozitif etkileriyle bu ülkelerin iktisadi bü-yüme ve kalkınma süreçlerine katkı yapmaları umulmaktadır. Bu bağlamda 
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XVI. Bölüm 

TÜRKİYE’NİN TARAF OLDUĞU SERBEST 
TİCARET ANTLAŞMALARI 

Türkiye, dışa açık bir ekonomi olarak dünya ekonomisindeki gelişmeleri gerek çok taraflı ticaret müzakereleri açısından gerekse ikili ve bölgesel dü-zeyde işbirliği hareketleri açısından yakından takip etmekte, çıkarlarına göre WTO kapsamında çok taraflı müzakerelerde pozisyon aldığı gibi gelişmelere ve yine ulusal çıkarlarına göre ikili veya bölgesel serbest ticaret antlaşmaları-na (STA) taraf olmayı seçmektedir. Bu bölümde Türkiye’nin ikili ve bölgesel düzeyde taraf olduğu STA’lar üzerinde durulmakta ve STA’lar hakkında genel bilgiler verilmektedir. Bu çerçevede bölümde öncelikle Türkiye’nin neden STA’lar imzaladığı konusu değerlendirilmekte, ardından Türkiye’nin yürürlük-te olan 22 STA’sı hakkında genel bilgiler verilmekte, son olarak Türkiye’nin  taraf olduğu STA’ların dış ticaret boyutu kısaca analiz edilmektedir.  
1. Türkiye Neden Serbest Ticaret Antlaşmaları İmzalıyor ? Türkiye’nin özellikle 1980’li yıllardan günümüze imzaladığı serbest ticaret antlaşmalarına taraf olmasının nedenlerini üç genel başlık altında toplamak mümkündür. Bunları; hukuki nedenler, dış ticaret politikası gereklilikleri ve tamam-

layıcı ekonomik ve siyasi nedenler olarak belirtebiliriz (Ticaret Bakanlığı, 2023). Türkiye’nin bazı ülke veya ülke grupları ile STA akdetmesinin arkasında öncelikle hukuki nedenler bulunmaktadır. Hukuki nedenler bağlamında AB ile Türkiye arasındaki gümrük birliğinin gerektirdiği yükümlülükler ile GATT ve GATS çerçevesindeki avantajlardan yararlanmak amacıyla STA’ların imzalan-masından söz edilebilir.  
Hukuki nedenler bağlamında 1 Ocak 1996’da yürürlüğe giren Türkiye ile AB arasında gümrük birliği oluşturmaya ilişkin  Ortaklık Komitesinin (OK), 6 Mart 1995 tarihli 1/95 sayılı Ortaklık Komitesi Kararları (OKK) bağlamında alınan 16. ve 54. Maddelerine uyum sağlamak gerekmektedir. Türkiye – AB ara-sındaki OKK’ya göre 16. Madde Türkiye’nin AB’nin tercihli gümrük rejimlerine 5 
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1. Bölüm 

VOLEYBOLDA TARİHSEL GELİŞİM 

Ayhan Dever 

GİRİŞ 

Top oyunları denildiği zaman büyük bir oranda futbol akla gelmektedir. Bu-
nun nedeni futbolun yoğun bir kitlesel ilgiye sahip olması ve belki de dünyanın en 
evrensel spor branşlarından birisi hâline gelmesidir. Ancak özellikle son dönem-
lerde bahsi geçen popülerliği yakalamış olan bir spor branşından daha söz edebili-
riz: Voleybol… 

Voleybolun 130’dan fazla ülkede oynandığı tahmin edilmektedir. Amerika 
Birleşik Devletleri’nde voleybol yılda en az bir kez yaklaşık yirmi beş milyon kişi 
tarafından oynanmakta ve bu oran ise voleybolu, ilk on takım sporlarından birisi 
hâline getirmektedir. Voleybol, en çok on iki ila on yedi yaş aralığındaki insanlar 
arasında daha popüler olmakla birlikte oyuna erkeklerden daha fazla oranda kızlar 
katılmaktadır (Vanderhoof, 2011: 10). Bu oranlar ise oyunun dünya genelindeki 
popülerliğinin bir göstergesi olarak yorumlanabilir.  

Voleybol, 1895 yılında William G. Morgan tarafından Massachusetts, Ameri-
ka Birleşik Devletleri’nde icat edilmiştir. Yerel bir YMCA’da (Young Men's Chris-
tian Association - Genç Hristiyan Erkekler Birliği) beden eğitimi öğretmeni olan 
Morgan, voleybolun özellikle iş adamları için basketbola nazaran daha az yorucu 
bir spor olarak hizmet etmesini amaçlamıştır (Reeser, 2003:1). Diğer bir ifadeyle, 
oyunun ortaya çıkışının temelinde sporda toplumsal sınıf ayrımına bağlı olarak üst 
sınıfın ilgileneceği bir aktivite ortaya koyma düşüncesinin yer aldığı söylenebilir. 
Çünkü üst sınıfa mensup bireyler fiziksel temasın daha az olduğu sporlarla ilgilen-
dikleri ve neredeyse aynı dönemde ortaya çıkan basketbolda fiziksel temas yoğun 
bir şekilde yaşandığından dolayı bu spordan uzak durdukları bilinmektedir.  
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Oyun 

Çizgide elim sende: Oyuncular voleybol sahası çizgileri üzerinde yerleşirler. 
İçlerinden biri ebe olur. Oyun antrenörün komutu ile başlar. Ebe çizgilerden 
çıkmadan kayma adımı ile yanındaki oyuncuları ebelemeye çalışır. Diğer oyuncu-
lar da kayma adımı ile çizgiler üzerinde kaçmaya çalışırlar. Çizgilerden çıkan, 
kayma yapmayan veya ebe tarafından ebelenen oyuncular ebe olurlar. 
Alanını temizle: Oyuncular 2 eşit gruba ayrılır ve sahanın iki yanında dip çizgide 
pozisyon alırlar. Orta çizgiye oyuncu sayısı kadar voleybol topları konur. Antrenö-
rün işareti ile birlikte her oyuncu orta çizgideki 1 voleybol topunu alıp 3 metre 
çizgisinin gerisinden topu servis ile karşı alana gönderir. Oyunda amaç, alandaki 
topları boşaltmaktır. Verilen süre boyunca oyuncular kendi sahalarına gelen topla-
rı servis ile karşı sahaya gönderir. Süre bittiğinde hangi sahada daha fazla top kalır-
sa o grup 1 puan kaybeder. 5 puan alan grup oyunu kazanır. 

Grup toplan-
tıları 

1. Bugünkü ders nasıldı? 2. Bugünkü derste neler öğrendiniz? 3. Bugünkü derste 
neler hissettiniz? 4. Ders boyunca birbirinize karşı saygılı, nazik davrandınız mı, 
kendinizi kontrol ettiniz mi? 5. Etkinlikleri yaparken zorlandınız mı? Tüm etkinlik-
lere katıldınız mı? 6. Sizce bugünkü derste en iyi performansı gösteren kimdi? 
(Katılım, çaba, saygı vs.) 7. Bugün öğrendiğiniz davranışları spor salonu dışında 
başka nerelerde gösterebilirsiniz? 8. Bana bugünkü dersle ve hedeflerle ilgili sor-
mak istediğiniz herhangi bir sorunuz var mı? 

Yansıtma 
zamanı 

1. Grubun içinde bugünkü etkinlikte gerçeklesen durumlar/ problemler/ iyi yön-
ler nelerdi? 2. Bugünkü etkinlikte ne hissettin? “Önemli bir durum” olarak nite-
lendireceğin ne oldu? 3. Bugün hangi seviyeye odaklandın? 4. Bugünkü deneyim-
den sonra neyi daha fazla öğrenmeye ihtiyacın olduğunu düşünüyorsun? 5. Bugün 
yapmak için kendini ne kadar zorladın, çabaladın? 6. Bugün saygı ve çaba ile ilgili 
nasıldınız? 7. Bu hafta seviyeleri okul dışında kullandınız mı? Öğretmen son olarak 
seviye 1 ve 2 ile ilgili öğrencilere geribildirim verir. 

Sonuç 

Spor eğitiminde öğrencilerden / sporculardan istenilen tüm özelliklerin sağ-
lanması için kullanılacak tek bir model yoktur. Jewett ve diğerleri (1995), Metzler 
(2005) ve Lund ve Tannehill (2005); spor eğitiminde model temelli yaklaşım 
fikrini öne süren ilk araştırmacılardır. Gurvitch ve Metzler (2010), öğretim model-
lerinin teorik bir alt yapıya, istenilen öğrenme çıktılarına ve antrenör/öğretmenin 
içerik bilgisi uzmanlığına sahip olması gerektiğine değinmişlerdir.  

Spor eğitimi alanında son yıllarda model temelli öğretim oldukça popüler 
gelmektedir (Metzler, 2007). Beden eğitimi ve spor alanında kullanılmaya başlanı-
lan sekiz farklı öğretim modeli bulunmaktadır. Bunlardan beşi (doğrudan öğretim 
modeli, bireyselleştirilmiş öğretim modeli, iş birlikli öğretim modeli, akran öğre-
tim modeli, araştırma ve inceleme öğretim modeli) genel eğitim alanında da kulla-
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nılan modellerdir ve beden eğitimi ve spor ortamına adapte edilmiştir. Bu kitaba 
konu olan üç model ise (Taktiksel Oyun Modeli, Spor Eğitimi Modeli ve Bireysel 
Sosyal Sorumluluk Modeli) sadece beden eğitimi ve spor ortamı için geliştirilmiş 
modellerdir (Gurvitch ve Metzler, 2010). 

Boutigny ve Gueriot (1998), yapılandırmacı yaklaşımın beden eğitimi ve 
spor ortamına yansımasını, öğrencilerin / sporcuların sürece etkin katılımı ve öğ-
rendiklerini gerçek yaşama yansıtmasıyla olacağını belirtmişledir. Model temelli 
uygulamalar, geleneksel öğretim yaklaşımının aksine yeni yapılandırmacı sistemle 
uyumlu öğretim planlarını gerekli kılar. Spor eğitiminde genellikle öğretim planla-
nırken yöntem ve stillere yer verildiği düşünülmektedir. Modele dayalı öğretimin 
yeni değer kazandığı bu süreçte Voleybol branşını Taktiksel Oyun Modeli, Spor 
Eğitimi Modeli ve Bireysel Sosyal Sorumluluk Modeli bağlamında tanıtmaya ve 
örnek planlar sunmaya çalıştım, okuyuculara kılavuz olacağını umut ediyorum.   
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4. Bölüm 

VOLEYBOLDA FİZİKSEL UYGUNLUK VE 
BESLENME 

İbrahim Kubilay Türkay 

GİRİŞ 

Voleybol dünyadaki en popüler sporlardan biridir ve dünya çapında 200 mil-
yon kişi tarafından oynanmaktadır (Verhagen and etc., 2004). Zıplama, yere düş-
me, blok yapma ve topu smaçlama gibi voleybola özgü görevlerin, kas-iskelet sis-
teminden çok şey talep eden hızlı hareketlerle birleştirilmesi gerekir. Sonuç olarak, 
voleybolcular kas-iskelet sistemi yaralanmaları açısından risk altındadır (Bere and 
etc., 2015). 

Spor dalları açısından beslenme dikkate alınıp bilimsel açıdan incelendiğinde 
en popüler ve sevilen takım sporlarından bir tanesidir. Bireysel spor dallarının yanı 
sıra takım spor dallarında da başarılı olmanın sırrı sadece iyi oyun ya da iyi dona-
nım değil aynı zamanda bu dallarla uğraşan sporcuların, vücut kompozisyonlarını, 
fiziksel uygunluklarını oluşturan özellikleri (denge, kuvvet, dayanıklılık, esneklik, 
sürat, koordinasyon) ve bu özellikleri tamamlayacak olan dallarına özgü beslenme-
lerini bilmeleri çok önemlidir. 

Son yıllarda yukarıda saydığımız etkenler bilimsel açıdan yapılan bilimsel 
araştırmalar sayesinde oldukça geliştirilmiş durumdadır. Elde edilen bu araştırma-
lar sayesinde artık dala ve sporcuya özgü, sporcunun fiziksel yapısı ve uygunluğuna 
özgü antrenman programları ile beslenmelerini ortaya çıkarmıştır. Bunun sonu-
cunda da her spor dalında olduğu gibi voleybolda da performans ve başarı takımlar 
için en üst noktaya ulaşmıştır. 
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ergojenik yardımcının ne zaman, ne kadar ve hangi amaçla kullanması ge-
rektiğidir. Uzun dayanıklılık koşularında, yani aerobik antrenmanlarda yağ 
asitlerinin aktif hâle gelerek mitokondriye taşınması ve yağdan enerji elde 
edebilmesi için L-Karnitin kullanabilir. Ancak yine kendi fiziksel özelliklerini 
göz önünde tutarak kullanacağı miktarı dikkatlice ayarlaması önemlidir. 

Sonuç olarak; tüm spor dallarında olduğu gibi voleybolda da bu dalla ister 
amatör ister profesyonel şekilde ilgilenen sporcularda fiziksel uygunluk ve beslen-
me çok önemli bir yer tutmaktadır. Sporcunun fiziksel uygunluk açısından en iyi 
duruma gelebilmesi, atletik performansını üst düzeye çıkarabilmesi için yaptığı 
spor dalına özgü beslenmeye hâkim olması kaçınılmazdır. Çünkü teorikte kendini 
yetiştirmiş bir sporcu uygulamada da en iyi sonuca ulaşacaktır. Bilgiden uzak uygu-
lama, uygulamadan uzak bir bilgi düşünülemez. 
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5. Bölüm 

VOLEYBOLDA FİZİKSEL VE FİZYOLOJİK 
ÖZELLİKLER: BİR LİTERATÜR TARAMASI 

Hasan Sözen 

GİRİŞ 

Takım sporları, düşük yoğunluklu dönemlerle değişen kısa zaman dilimlerin-
de yoğun çabaların yürütüldüğü interval faaliyetlerle karakterize edilir. Bu interval 
özellik, oyuncuların metabolik taleplerini karşılamak için üç enerji sisteminin (ae-
robik, laktik anaerobik ve alaktik anaerobik) kullanılmasını gerektirir. Ayrıca bu 
sporlar, bireysel beceri, takım çalışması, teknik, taktik ve stratejilerin bir kombi-
nasyonunu gerektiren, oyuncuların fiziksel koşullarına ve takım sporlarının dina-
mik doğasına katkıda bulunan karmaşık taleplere sahiptir. Voleybolun hız, kısa 
sürede yüksek yoğunluklarda ani ve bloklar için zıplama dâhil olmak üzere özellik-
leri, yüksek düzeyde kas gücüne ve aerobik kondisyona sahip hızlı ve çevik sporcu-
lar sağlar (Nalbant, 2017). Genel olarak sporcular, performansı en üst düzeye çı-
karmak ve sakatlanmaları önlemek için antrenman veya müsabaka öncesinde bir 
ısınma rutini uygularlar ve yüklenmelerini buna göre şekillendirirler (Sağıroğlu ve 
ark., 2017). 

Sporda performans, teknik, taktik, fiziksel, psikolojik ve antropometrik fak-
törlerin bir kombinasyonuna bağlıdır (Bompa ve Buzzichelli, 2018). Voleybolda 
oyuncuların antropometrik özellikleri, oyuncuların aşması gereken bir filenin var-
lığından dolayı en yüksek performansın önemli bir yönüdür. Antropometrik özel-
likler ve teknik yetenekler, bir oyuncunun sıçrayışındaki erişimin %83'ünü ve fizik-
sel kapasiteler %17'sini belirler (Palao ve ark., 2014).  

Toplu sporlar, fiziksel, teknik, zihinsel ve taktiksel yönler dâhil olmak üzere 
ayrıntılı beceriler gerektirir. Bunların arasında oyuncuların fiziksel becerileri, oyun 
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çok önemlidir. Voleybol programı, balistik tipte veya plyometrik antrenmanı (yani 
kuvvet antrenmanı) içermelidir. Oyuncuların genel kondisyon programında bacak 
kas güçlerini geliştirmelerini sağlamak için özellikle patlayıcı tip kuvvet antren-
manları ve plyometrik antrenmanlara antrenman programında yer verilmelidir. 
Deneyimsiz oyuncular ağır yüklerle atlama antrenmanından kaçınmalı ve gücü 
artırmaya ve atlama tekniğini geliştirmeye odaklanmalıdır (Lidor ve Ziv, 2010). 
Voleybolcuların fiziksel, fizyolojik karakteristikleri yaş, cinsiyet ve oyun düzeyine 
göre farklılıklar göstermektir bu durumun voleybol antrenmanlarının planlanması 
ve içeriğinin hazırlanması süresince göz önünde bulundurulması önemlidir. 
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6. Bölüm 

VOLEYBOLDA YARALANMA VE SAKATLIKLARA 
ANATOMİK YAKLAŞIM 

Tuncay Çolak - Emre Kaygın - Mehtap Erdoğan 

GİRİŞ 

Voleybol sakatlıklarının, diğer takım spor dallarına göre daha nadir görül-
mekte olduğu söylense de sık ve yüksek şiddetteki antrenmanlar ile bölgesel olarak 
aşırı yüklenmeler, voleybolda topografik olarak belli anatomik bölgelerde daha sık 
sakatlık oluşmasına neden olabilmektedir. Antrenmanların sıklığına ve yoğunlu-
ğuna göre ısınma ve dinlenme periyotları ve programları düzenlenmelidir. Sakatlık 
oluşum sıklığı sadece travmaya değil yüksek şiddetteki antrenmandan önce veya 
sonra uygun ısınma ve dinlenme periyotları sağlanmazsa fizyolojik sebeplerden de 
(laktik asit birikimi, yetersiz germe egzersizler vb.) kaynaklanabilir. Bu bağlamda 
sporculara ısınma ve soğuma periyodunda yapılacak germe egzersizlerinin türü-
nün (dinamik veya statik) farklı spor branşlarında olsa bile performanslara etkisi 
olduğu gibi, sakatlık oranlarına da spor türü ve anatomik bölge açısından da etkili 
olduğunu bildiren çalışmalar vardır (Colak S., 2012; Akkaya C.C., 2020; Örs, A. ve 
ark., 2018). Elit bir voleybolcu, bir maç sırasında ortalama olarak 150 kez smaç 
veya blok amaçlı sıçrayabilmektedir. Sıçramalar için alt ekstremite ve özellikle ayak 
bileği ve dizdeki kas iskelet sistemi organları olan kemik eklem ve kaslar yoğun bir 
şekilde çalışmaktadır. Topa müdahale, blok ve smaçlar için de üst ekstremite ve 
özellikle el bileği ve omuz bölgesi eklem ve kasları aktif hâlde fonksiyon görmekte-
dir. Voleybolda sık olarak tekrarlanan bu hareketlerde gerek alt ekstremite de ge-
rekse üst ekstremite de fonksiyon gören eklem ve kasların zayıflığı veya yetersizliği 
sakatlık ihtimalini topoğrafik olarak artırabilmektedir. Yanlış antrenman, yetersiz 
veya yanlış malzeme kullanmak yaralanmalara neden olabilir. ISS tarafından onay-
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Tüm bu tamamlayıcı yöntemlerin eksik kalacağı durumlarda sporcu yara-
lanmalarında cerrahi ve medikal tedaviler tercih edilmektedir. Fizik tedavi ve re-
habilitasyon cerrahi sonrası uygulamalarda da gereklidir. 
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7. Bölüm 

VOLEYBOLDA KONDİSYON VE ATLETİK 
PERFORMANS 

Burak Soysal - İsa Sağıroğlu 

GİRİŞ 

Voleybol, dünya çapında büyük bir ilgiyle oynanan ve takip edilen bir spor 
dalıdır. Özellikle son yıllarda Türk millî takımı ve Türk kulüplerinin uluslararası 
arenada elde ettiği başarılar, voleybolun ülkemizdeki popülerliğini artırmıştır 
(Seminati, 2013). Küçük yaşlardan beri yürütülecek voleybol eğitiminin amacı, 
sistematik olarak çok yönlü sağlam bir temel oluşturarak bireyin atletik perfor-
mans yeteneğini bu temelde geliştirmektir (Dinçer ve Türkay, 2015). 

Ancak bu başarıların sırrı sadece teknik ve taktik gelişimde değil aynı zaman-
da sporcuların fiziksel ve atletik performanslarını artırmak için yapılan çalışmalar-
da yatmaktadır. 

Voleybol, hızlı tempolu bir oyundur ve voleybol oyuncularından ani hareket-
ler, sıçramalar, hızlı reaksiyonlar ve dayanıklılık performansı beklenir. Bu nedenle 
voleybolcuların atletik performanslarını geliştirmek hem performanslarını artır-
mak hem de yaralanma riskini azaltmak için hayati bir öneme sahiptir. 

Atletik performans antrenörleri, voleybolcuların fiziksel hazırlıklarını yönlen-
diren uzmanlardır. Onların görevi, sporcuların güç, hız, çeviklik, dayanıklılık ve 
esneklik gibi temel atletik özelliklerini geliştirmek ve korumaktır. Ayrıca sporcula-
rın yaralanma riskini en aza indirmek için önleyici tedbirler alırlar. 
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20 m mekik koşusu değerlerinde anlamlı bir fark bulunmuştur (p<0.05). (Sırasıy-
la: 9,55 ± 3,72; 9,27 ± 3,61 puan: 11,32 ± 7,11; 12,91 ± 5,43 cm). Araştırma so-
nunda TAP antrenmanının kadın voleybolcularda vücut ağırlığı, mekik, şınav, 
dikey sıçrama, durarak uzun atlama, 20 m sprint ve 20 m mekik koşusu değerleri 
üzerinde olumlu etkiye sahip olduğu gözlemlenmiştir. Gelişimsel özelliklerin kuv-
vet, hız ve dayanıklılık gibi motorik özellikler olduğunu görülmüştür Flamingo 
denge ve uzunluk-esneklik testlerinde anlamlı bir değişim gözlenmemiştir. 

Sonuç 

Sonuç olarak voleybolda atletik performansın düzeyi, oyuncuların hızlı hare-
ket etme, sıçrama yeteneği, çeviklik, dayanıklılık ve güç gibi temel fiziksel özellikle-
rini geliştirerek oyun içinde üstün bir performans sergilemelerine olanak tanır. Bu 
sebeple öncelikle voleybolun ihtiyaçları sonrasında da sporcunun ihtiyaçları göz 
önüne alınarak en uygun performansa ulaşmak için atletik performans antrenörleri 
tarafından gerekli antrenman planlamaları hazırlanmalı ve takibi yapılmalıdır.   
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8. Bölüm 

VOLEYBOLDA İSTATİSTİK ANALİZİ 

Doğukan Yurdakul - Özgür Dinçer 

Giriş 

Günümüzde değişen spor anlayışı ile birlikte maçları kazanmanın tamamen 
ön plana çıktığı görülmektedir. Günümüze gelene kadar daha amatör ruh ile mü-
cadelenin önde olmasından kaynaklı olarak taktiksel mücadelenin çok ön planda 
olmadığı daha çok hissiyatlarla hareket edildiğini söyleyebiliriz. Ayrıca sporda 
maddi kazanç durumunun da ciddi boyutta olması birçok yeniliği sporun içine 
dâhil etmiştir. Diğer spor dalları ile beraber voleybolda da son yıllarda müsabaka 
analizi önemini ciddi derecede artmış ve gün geçtikçe daha da önemli hâle gelmek-
tedir. Teknolojinin ilerleyişi ile beraber daha çok manuel olarak gözlem yoluyla 
yapılan analizler yerini gelişmiş müsabaka analizinde kullanılan programlara bı-
rakmıştır.  

Voleybolda analizleri kendi takımının analizi, rakip takım analizi ve bu doğ-
rultuda taktik belirlemek için kullanılmaktadır. Bu bilgiler ışığında antrenman 
programları dizayn edilebilir ve bu şekilde maçta istenilen sonucun alınması hedef-
lenebilir.  

Voleybol analizinde dünyada kullanılan birçok farklı program bulunmaktadır. 
Bu programlara Volley Statiton, Volley Studio, Tie Break ve dünyada yaygın ola-
rak kullanılan Data Volley 4 örnek olarak gösterilebilir.  

Kullanılan tüm programlarda voleybolda uygulanan teknikler bir sembol ile 
ifade edilir. Veriler programa kayıt edilir ve istenildiği takdirde sınıflandırılabilir.  

Semboller ile ayrı ayrı ifade edilen teknikler daha sonra analiz çalışmalarına 
başlandığında oyuncunun farklı zamanlarda uyguladığı aynı tekniği ardı ardına 
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Sonuç olarak; voleybol içerisinde teknik ve taktik olarak istatistik analiz yap-
manın, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte başarı üzerindeki etkileri ortaya konmuş-
tur. Yapılan bir çalışmada, müsabakalarda kazanma faktörünü, müsabaka analizi-
nin etkilediği görülmektedir. Lig düzeyi her ne olursa olsun, ister manuel-video ile 
isterse profesyonel analiz programları ile olsun, mutlaka analizlerin yapılması, hat-
ta bunun eğitim süreçlerinde de kullanılması ihtiyacı açıkça ortadadır. 
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9. Bölüm 

VOLEYBOLDA TEKNİK VE TAKTİK 

Özgür Dinçer 

GİRİŞ 

Top oyunları, fiziksel, teknik, zihinsel ve taktiksel yönleri içeren detaylı bir 
beceri gerektirir. Bunlar; oyuncuların fiziksel becerilerini, oyun zekâlarını ve takı-
mın taktiksel yaklaşımını önemli ölçüde etkiler. Çünkü topla oynanan oyunlar 
sürekli tekrarlanan maksimum çaba gerektirir (Sözen, 2012). Voleybol branşının 
da bu anlamda top oyunları içerisinde, temel özellikleri açısından var olan duygu 
ve yaratıcılığın iç içe olduğu, mücadele ruhunu, takım bütünlüğünü, iş birliğini, 
iletişimi, çeşitli görev ve sorumlulukları ve mükemmel beceriyi ortaya koymaya 
çalışan bir oyun sporu olduğu unutulmamalıdır.  

Voleybolda bulunan teknikler içerisinde, bütünleşen fiziksel yeteneklerle bir-
likte yönlendirilebilen ve geliştirilebilen becerileri de kapsayan bir yapısı bulundu-
ğu düşünülmektedir. Baacke 2011 yılında yazdığı kitabında voleybol müsabakala-
rında vücut teması yoktur; fiziksel yetiler sadece hareket basamaklamasının bir 
parçası olarak beceri içinde bütünlenirse, oyuncunun performansına katkıda bulu-
nabilir şeklinde bu düşüncenin oluşabilmesine öncü olmuştur (Baacke, 2011).  

Voleybolun yapısı, çabuk, doğru ve hatasız bir şekilde isabetli top yörüngesi 
içinde, 9 metrekarelik alan içerisinde oynanan, ortadan ikiye eşit bir parça şeklinde 
file ile bölünmüş, sınırlı sayıda top temasına sahip, belli bir dönüş sırası olan ve 
ralli puan sistemi ile her setin 25 sayıda sonlandığı 5 setlik bir oyun şeklindedir.  

Voleybolun performans yapısı içerisinde, bireysel ve takım bileşenleri bu-
lunmaktadır. Bunlar; bireysel açıdan, yetenek, genel fiziksel kondisyon, beceri 
mükemmelliği, moral, irade gücü ve duygusal durumlar ile oyun davranışı, takım 
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Bölüm 1 

SAĞLIK HİZMETLERİNDE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Ufuk Karadavut 

1. Giriş 

Sağlık sektörü diğer sektörlere göre çok daha farklı bir konumda yer al-
maktadır. Bunun temel sebebi ise halk ile birlikteliğin olması ve bireylerin 
sağlıklarının korunarak yaşam standartlarının düşmemesi için çalışılmasıdır. 
Bunun içinde hizmet yoğun sektörlerden birisi haline gelmiştir. Nüfusun art-
ması ve buna bağlı olarak daha fazla nüfusa daha kaliteli hizmet verilebilmesi 
için teknik personel sayısı ve kalitesinin artırılmasının yanında teçhizat bakı-
mından gerekli alt yapının geliştirilmesi gerekmektedir. Bunun içinde son yıl-
larda teknolojik gelişmeyle birlikte gündemimize oturan ve hayatımızın he-
men her alanda aktif olarak kullanılmaya başlanan yapay zekâ uygulamaları 
kullanılmaya başlanmıştır. Yapay zekâ uygulamaları sağlık alanında büyük 
kolaylıklar sağlamakla birlikte henüz istenilen seviyeye ulaştığı söylenemez. 
Sağlık hizmetlerinde yapay zekânın son yıllardaki inanılmaz şekilde ilerleme-
ler kaydettiği konusunda herkes hemfikirdir. Sağlık sektöründe yapay zekâ 
teknolojisi, aynı zamanda halen uygulanan ve yakın zamanda uygulanması 
planlanan bazı geleneksel yaklaşımları çağdaşlaştırma konusunda başarılı 
olmaya başlamıştır (Lin ve ark., 2002). Yapay zekâ teknolojisi, tıp alanını yavaş 
yavaş ancak oldukça başarılı ve sağlam bir şekilde dönüştürmektedir. Dönü-
şümün miktarı ve hızının belli şartlar bağlı olarak geliştirilebilmesi için yapı-
lan çalışmalar daha uzman ekipler tarafından yapılmaktadır. Bu nedenle konu 
hakkında uygulama geliştiren işletmeler tıp alanını ve sağlık hizmetlerini dö-
nüştüren gelişmiş yapay zekâ tabanlı hizmet ve çözümler geliştirmeye başla-
mışlardır.   
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Bölüm 2 

FİZİKSEL TIP VE REHABİLİTASYON ALANINDA 
YAPAY ZEKÂ UYGULAMALARI 

Şengül Metin Tarhan 

1. Giriş 

Fiziksel tıp ve rehabilitasyon (FTR); �iziksel ve bilişsel fonksiyonların ve 
katılımın iyileştirilmesi ile ilgilenen; ayrıca kişisel ve çevresel faktörlerin dü-
zeltilmesi ile uğraşan bir tıp uzmanlık dalı olarak tanımlanmıştır. FTR alanında 
çalışan hekimler; tüm yaş gruplarında özürlülüğe neden olan tıbbi durumların 
ve bunlara bağlı oluşan morbiditelerin önlenmesi, teşhisi, tedavisi ve rehabili-
tasyonundan sorumludur (Negrini et al., 2018). Rehabilitasyon anatomik ya da 
�izyolojik kısıtlılığı ve çevreye uyum problemi olan bireyin isteklerine ve ya-
şam amaçlarına göre �iziki, ruhsal, özel uğraşı, mesleki, sosyolojik ve eğitim 
hede�lerini en üst seviyeye yükseltmek olarak tanımlanmaktadır (Oğuz, 2015).  

Yapay zekâ; insan zekâsını taklit edip, problem çözebilme, anlam kazandı-
rabilme, genelleme yeteneği, deneyimleme ile kazandıklarını öğrenebilme gibi 
yetenekleri, hazırlanan sisteme kazandırmayı hedeflemektedir (Yılmaz, 2021). 
Modern yapay zekâ fikri ilk kez Alan Turing tarafından dijital makineleri tasar-
layarak ortaya konmuştur. Yapay zekâ aslı itibariyle mühendislik alanı olarak 
görülse de dil bilim, sağlık, psikoloji ve felsefe gibi birden çok alanı da içermek-
tedir. Bu kapsamda yapay zekânın sağlık alanında kullanımının mümkün olduğu 
görülmüş ve 1960’ların sonlarından itibaren oldukça fazla çalışma yapılmıştır. 

OÖ ğrenme işlevini gerçekleştirmeye yarayan bilgisayar sistemleri, yapay 
sinir ağları (YSA) olarak tanımlanabilmektedir (OÖ ztemel, 2003). Belirli bir 
fonksiyon hede�iyle bağlantılı olarak iç yapılarını değiştirebilen ve özellikle 
problemleri çözebilmek için uygun olan temel problemi tanımlayabilen verileri 
ortaya koyan, benzer hede�leri tekrardan yapabilen sistemlerdir (LeCun et al., 
2015).  YSA sayesinde rehabilitasyon alanında birçok problem daha kolay ve 
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Acta Infologica.  

Alsancak, S. (2000). Ortez ve Protez Tarihçesi. Ankara Sağlık Hizmetleri Dergisi, 1(1), 27-33.  
Alwardat, M., & Etoom, M. (2019). Effectiveness of robot-assisted gait training on freezing of gait 

in people with Parkinson disease: evidence from a literature review. Journal of exercise re-
habilitation, 15(2), 187.  

Argunşah, A. OÖ . (2006). Beyinden bilgisayara bir yol: beyin bilgisayar arayüzü.  
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done, I., & Spânu, A. (2012). On the feasibility of using motor imagery EEG-based brain–
computer interface in chronic tetraplegics for assistive robotic arm control: a clinical test 
and long-term post-trial follow-up. Spinal cord, 50(8), 599-608.  

Orban, M., Elsamanty, M., Guo, K., Zhang, S., & Yang, H. (2022). A Review of Brain Activity and 
EEG-Based Brain-Computer Interfaces for Rehabilitation Application. Bioengineering (Ba-
sel), 9(12). https://doi.org/10.3390/bioengineering9120768  

Organization, W. H. (2011). mHealth: new horizons for health through mobile technologies. 
mHealth: new horizons for health through mobile technologies.  

OÖ ztemel, E. (2003). Yapay sinir ağlari. PapatyaYayincilik, Istanbul.  
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Bölüm 3 

TIP ALANINDA KULLANILAN ATMOSFERİK 
BASINÇ SOĞUK PLAZMANIN ÇALIŞMA 

PARAMETRELERİNİN YAPAY ZEKÂ YÖNTEMİ 
İLE OPTİMİZASYONU 

Ferhat Bozduman 

1. Plazma Nedir? 

Plazma, yaklaşık olarak eşit sayıda pozitif ve negatif parçacık içeren kıs-
men iyonize bir gaz olarak tanımlanabilir (Chapman, 1980). Plazmalar kabaca 
sıcak plazmalar (dengeye yakın plazmalar olarak da tanımlanır) ve soğuk 
plazmalar (veya dengesiz plazmalar) olarak sını�landırılabilir. 

Sıcak plazmalar, çok yüksek elektron sıcaklıkları ve ağır parçacıklar (atomlar, 
moleküller veya iyonlar) ile karakterize edilir ve neredeyse tamamen iyonlaşırlar. 
Bunun yerine, soğuk plazmalarda, elektron sıcaklığı nispeten yüksektir (1-10 eV), 
ağır parçacıkların öteleme enerjisi çok düşük kalır, sıcaklık oda sıcaklığına yakın-
dır ve iyonlaşma derecesi tipik olarak düşüktür (yaklaşık 104 - 106 ). 

Bir gaza bir elektrik alanı uygulandığında, enerji iyonlardan çok gazda 
doğal olarak bulunan serbest elektronlara daha verimli bir şekilde aktarılır. 
Hızlandırılmış elektronlar daha sonra elastik ve elastik olmayan çarpışmalar 
yoluyla enerjiyi daha ağır parçacıklara aktarır. Düşük basınçta çarpışma fre-
kansı çok düşüktür; ayrıca elektronlar ve ağır parçacıklar arasındaki büyük 
kütle farkı nedeniyle kinetik enerjinin transferi verimsizdir. Bu nedenle, bu 
denge dışı durumda, elektronlar ağır parçacıklarla esnek olmayan çarpışma-
larla uyarımı, iyonlaşmayı, parçalanmayı ve reaktif türlerin oluşumunu destek-
lemek için yeterli kinetik enerji kazanırken, gaz sıcaklığı artamaz. 

Bu senaryoda, enerjik elektronlar düşük sıcaklıkta bir gazda yüksek sı-
caklık kimyası üretebilir ve polimerler gibi termal olarak hassas malzemelerin 
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Şekil 5. Plazma tıbbında ve diğer tıbbi alanlarda kural tabanlı ve veri tabanlı yöntemlerin 
kavramsal temsili. Plazma tıbbında, kurala dayalı yöntemler muhtemelen "plazma dozu" 

nun önceden tanımlanmasını gerektirecektir (Bonzanini vd., 2022).  
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Bölüm 4 

SAĞLIK 4.0 ÇAĞINDA KRONİK HASTALIKLARIN 
YÖNETİMİ VE NESNELERİN İNTERNETİ İLE 

YAPAY ZEKÂ UYGULAMALARI1 

Merve Şimşek - Nur Kuban Torun 

1. Giriş 

Kronik hastalıklar; genetik, �izyolojik, çevresel ve davranışsal faktörlerin 
etkisiyle ortaya çıkan, ömür boyu süregelen, uzun süreli tedavi ve bakım ihti-
yacı gerektiren hastalıklardır (World Health Organization, 2022b).  Toplumda 
yaşam süresinin artmasına paralel olarak, sigara, alkol, �iziksel hareketsizlik ve 
sağlıksız yaşam koşulları gibi risk faktörlerinin de etkisi ile kronik hastaların 
görülme sıklığı günden güne artmaktadır. Dünyadaki tüm ölümlerin %74 
‘ünün sebebi olan kronik hastalıklar, her yıl 41 milyon insanın hayatını kay-
betmesine neden olmaktadır (World Health Organization, 2022b). Kronik has-
talıkların kontrolü üzerine girişimlerde bulunulmadığı takdirde 2030 yılında 
bu hastalıkların yılda 55 milyondan fazla ölüme sebep olacağını öngörülmek-
tedir (World Health Organization, 2022b). Ayrıca bu kronik hastalıklar yüksek 
ölüm oranlarının yanında, uzun süreli hastane yatışları sebebiyle yüksek sağlık 
bakım maliyetleri doğurmakta ve sağlık işgücü ihtiyacında artışa neden olmak-
tadır. Bu hastalıkların yönetimi özellikle gelir seviyesi düşük ülkelerde önemli 
bir toplumsal sorun haline gelmektedir (World Health Organization, 2022b).  

UÖ lkemizdeki duruma baktığımızda ise, Türkiye’deki ölümlerin %87,5’inin 
kronik hastalıklardan kaynaklandığı ve bu hastalıkların sağlık hizmeti harca-
maları içerisinde toplam maliyetinin 69,7 milyar TL ile yıllık gayri sa�i yurtiçi 

1  Bu kitap bölümü, Izmir International Conference on Technology and Social Sciences IICTSS 
2022 (17.08.2022- 19.08.2022) ‘de sözlü olarak sunulan bildiriden türetilmiştir. 
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Sağlık sistemlerinin birlikte çalışabilirliği konusunda henüz geçerli olan bir 
standart bulunmamaktadır. Bu standartların oluşturulması ve mevcut standart-
ların cihazlara entegre edilmesi üzerine çalışmalara ağırlık verilmelidir.  

Hasta gizliliği ve veri güvenliği konusu önemli ve hassasiyetle ele alınması 
gerekmektedir. Hasta bilgileri istenmeyen kişilerin eline geçebileceği gibi has-
tanın hayati fonksiyonlarını tehlikeye sokabilen siber tehdit riskleri olabilmek-
tedir.  Bu sebeple sağlık teknolojilerinde siber güvenlik önlemlerinin alınmış 
olması gerekmektedir.  
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Dünya Sağlık OÖ rgütü Avrupa Bölge O�isi. (2018). Türkiye’de bulaşıcı olmayan (kronik) hastalık-
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Işık, B. (2022). Tele-Sağlık ve Tele-Hemşirelik. Iİçinde N. A. Ateş, S. Seçginli, & G. Silahtaroğlu 
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Bölüm 5 

YEŞİL HASTANELER VE BU HASTANELERDE 
YAPAY ZEKÂNIN KULLANIMI 

Şeref Maden - Gökhan Kerse 

1. Giriş 

Iİnsanların �izyolojik ve psikolojik ihtiyaçlarını kapsayan çevresel kaynak-
ların etkin kullanılması nesillerin devamlılığı için her zaman öncelikli konular 
olmuştur. OÖ zellikle son iki asırda insanların tarım toplumundan sanayi toplu-
muna evrilmesi, sosyoekonomik ve sosyokültürel yapının değişimine neden 
olmuş ve çevreyi oluşturan kaynakların da olumsuz etkilenmesine zemin ha-
zırlamıştır. OÖ zellikle teknolojinin gelişmesi, ekonomik gelişmelerin hız kazan-
ması ve insan ihtiyaçlarının ve beklentilerinin bu doğrultuda sürekli artış gös-
termesi kıt kaynakların hızla azalmasına neden olmuş, nihayetinde de çevre 
zarar görmüştür.   

Canlıların yaşam alanını oluşturan çevre, onların yaşaması ve korunması 
için gereken en önemli değerdir. Yer kürenin hava kalitesinin bozulması, iklim 
değişikliği, küresel ısınma ve küresel salgınlar gibi faktörler bu önemli değerin 
yok olmasına yol açmaktadır. Tüm bu faktörlerin temelinde insanoğlunun yani 
onun çevreyi bilinçsizce kullanmasının da yer aldığı görülmüş ve toplumlarda 
bir uyanış başlamıştır. Dolayısıyla her ne kadar tela�isi güç olsa da zararın mi-
nimize edilmesi ve yeşil uygulamalarla ekosistemin desteklenmesi önem ka-
zanmıştır. Bu doğrultuda kişilerden başlayarak tüm toplumlar solunan havanın 
kaliteli olması, beslenme ürünlerinin yetiştiği toprak ve suyun temiz olması ve 
diğer canlıların yaşam alanlarına saygı duyması gibi çevreye yönelik bazı so-
rumluluklarının olduğunun farkına varmışlardır.   

Gelecek nesiller için emanet edilen içinde yaşadığımız çevrenin korunma-
sında kurumlara da büyük sorumluluklar düşmekte, sürdürülebilir ve akılcı 
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LEED serti�ikasyonu üzerine Türkiye’de inşaat sektöründe bir çalışma. Akademia Doğa ve 
İnsan Bilimleri Dergisi, 7(1), 63–83. 

98 



Yeşil Hastaneler ve Bu Hastanelerde Yapay Zekânın Kullanımı 

Kerse, G., Maden, Ş., & Selçuk, E. T. (2021). Yeşil dönüştürücü liderlik, yeşil içsel motivasyon ve 
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Bilimi Dergisi, 9(3), 543–564. 

Malik, S. Y., Cao, Y., Mughal, Y. H., Kundi, G. M., Mughal, M. H., & Ramayah, T. (2020). Pathways 
towards sustainability in organizations: Empirical evidence on the role of green human 
resource management practices and green intellectual capital. Sustainability, 12(8), 3228. 
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Tuğaç, Ç. (2023a). Birleşmiş milletler sürdürülebilir kalkınma amaçları’nın gerçekleştirilmesin-
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Bölüm 6 

SAĞLIK HİZMETLERİ PAZARLAMASINDA 
YAPAY ZEKÂ TEMELLİ DEĞİŞİMLER 

Semih Sezgin 

1. Giriş 

Yapay zekâ (YZ), genel anlamda; akıl yürütebilen, öğrenen, uyarlama ye-
teneğine sahip, hatırlama ve değerlendirme yapabilen, duyusal bir anlayış ile 
etkileşim oluşturabilen bilgisayar teknolojilerini ifade etmektedir (Russell & 
Norvig, 2016; s. 1-5); (Bioethics Briefing Note: Artificial Intelligence (AI) in 
Healthcare and Research. Nuffield Council, 2018).  

YZ kavramını; insansı davranışlar gösterebilen, insan gibi düşünerek be-
lirli bir mantıksal programlara göre karar verebilen akıllı makineler biçiminde 
tanımlamak mümkündür. Bu çerçevede YZ teknolojilerinin çevresini algılaya-
bilen ve amaca göre başarıyı yakalama şansını maksimuma çıkarabilen bir 
cihazı ifade ettiği belirtilebilir. Özetle, YZ kavramı insana mahsus davranışlar 
sergileme yetisi, sayısal mantık yürütebilme, hareket edebilme, konuşma ve 
ses tanımlama gibi birçok beceriye sahip olan yazılım ya da donanım açısından 
oluşturulmuş sistemler bütünüdür şeklinde tanımlamak mümkündür. Bu bağ-
lamda, YZ’nın bir nevi insan beynine benzer bir yapısının olduğu ve buna para-
lel bir performans gösterebilen (taklit edebilen) teknolojiyi işaret ettiği düşü-
nülebilir. 

YZ uygulamalarının sağlık hizmetleri alanında da kullanılmaya başlanma-
sıyla beraber tanı, tedavi ve bakım hizmetlerinde hekimlere ve hastalara ya-
rarlar sağladığı belirtilmektedir. Bununla beraber, mevcut durumda sağladığı 
faydaya göre potansiyelinin çok daha büyük olduğu düşünülmektedir. YZ’nın 
yüksek fayda sağlayıcı yönü dışında olumsuz birtakım özellikleri de içinde 
barındırdığı ifade edilebilir. Özellikle, hasta mahremiyeti, hastaya ait bilgilerin 
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Europen Commission (EC). (2019). Ethics Guidelines For Trustworthy AI. High-Level Expert Group On 
Artificial Intelligence. Brussels: Europen Commission (EC). https://digital-strategy.ec.europa.eu/ 
en/library/ethics-guidelines-trustworthy-ai adresinden alındı 
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Karakuş, A. (2019). Opsesif Kompülsif Bozukluk ve Tirikotilomani Bozukluklarının Uygun Bi-
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ile Sını�landırılması. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Samsun: Ondokuz Mayıs UÖ niversi-
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Doktorlar UÖ zerindeki Etkilerine Yönelik Bir Senaryo Çalışması. Yayımlanmamış Yüksek Li-
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Bölüm 7 

SAĞLIK ALANINDA VERİ MADENCİLİĞİ 
UYGULAMALARI 

Deniz Tanır 

1. Giriş 

Sağlık en çok bilgi ihtiyacı olan araştırma alanlarından biridir. Son yıllar-
daki teknolojik gelişmelerde göz önüne alınarak bu gelişmelerin sağlık alanına 
entegre edilebilmesi için yoğun çalışmalar yapılmaktadır. Bu çalışmaların en 
önemlilerinden biri de veri madenciliği çalışmalarıdır. Genellikle mühendislik-
te etkin olarak kullanılan veri madenciliği, son zamanlarda tıp alanında verile-
rin devasa boyutlara ulaşmasıyla birlikte iyice geliştirilmeye başlanmış ve 
sağlık personeline büyük destek olmuştur. Büyük veri yığınlarından, veri ma-
denciliği ve istatistiki analiz yöntemleriyle önemli bilgiler bulunmaktadır. Veri 
madenciliği yöntemlerinden yararlanılarak oluşturulan bu bilgiler sayesinde 
özellikle hastalık tanısında doktorların doğru kararlar vermelerine katkı sağ-
layarak sağlık uygulamalarının ilerlemesine katkı sağlanmaktadır. 

Veri madenciliği, verilerin düzenli ve uygulanabilir bir şekilde depolan-
ması olarak adlandırılabilir. Veri madenciliği için veriler düzenlenirken yapay 
sinir ağları, karar ağaçları, farklı istatistiksel yöntemler kullanılmakta olup bu 
yöntemler zamanla gelişmektedir. Veri madenciliği; sağlık, pazarlama, elekt-
ronik, bilim, ticaret, bankacılık gibi sektörlerde kullanılır. Veri madenciliğinin 
sağlık sektöründe uygulanması ile sağlık alanında doğrudan bir iyileşmeye ve 
kalite artışına sebep olmuştur. 

Sağlık alanında çok fazla veri olduğu için veriler iyi saklanamamakta hat-
ta çoğu zaman her işlem için en baştan tüm kontroller yapılmaktaydı. Bu ağır 
iş yükü zaten yorucu olan sağlık çalışmalarını iyice zorlaştırıp yoruyordu. Fa-
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Bölüm 8 

İNME TEDAVİSİNDE TELEREHABİLİTASYON 

Tarık Özmen - Nurcan Contarlı 

1. Giriş 

Dünya Sağlık OÖ rgütünün tanımına göre inme; vasküler sebepler haricinde 
herhangi bir sebep olmaksızın lokal veya bütün serebral fonksiyonlarda kayıp 
sonucu ortaya çıkan yirmi dört saatten uzun süren semptomların görüldüğü 
veya ölümle sonuçlanabilen klinik bir sendromdur (WHO, 1989). Iİnme, Türki-
ye’de ölüme neden olan hastalıklar arasında kardiyovasküler hastalıkları taki-
ben ikinci sırada yer almaktadır (OÖ ztürk, 2010). Iİnme, dünya genelinde ise 
üçüncü sırada özürlülüğe neden olan sağlık problemidir. Tüm dünyada her yıl 
yaklaşık olarak 13 milyon yeni inme vakası meydana gelmekte, bu vakaların 
yaklaşık yarısı yaşamını kaybetmektedir (Feigin ve ark., 2019). Iİnme sonrası 
sağ kalan bireyler ise genellikle görme, yutma, konuşma, motor ve duyusal 
fonksiyonlarla ilgili günlük yaşamı etkileyen çeşitli sağlık sorunları ile mücade-
le etmektedir (Gresham ve ark., 2004). Iİnme, ayrıca sanayileşmiş toplumlarda 
sağlık kuruluşlarına başvurularda ve sağlık harcamalarında önemli bir yer 
tutmaktadır (Jorgensen ve ark., 1995). 

Iİnme nedenlerine göre iskemik ve hemorajik olmak üzere iki farklı şekil-
de meydana gelmektedir. Iİnme vakalarının yaklaşık olarak %87’sini iskemik, 
%13’ünü ise hemorajik inme tipi oluşturmaktadır (Salvadori ve ark., 2020). 
Iİnme risk faktörleri değiştirilebilir ve değiştirilemeyen olmak üzere iki baş-
lıkta incelenmektedir (Johansson ve ark., 2021). Değiştirilemeyen risk fak-
törleri yaş, cinsiyet, ırk, aile öyküsü ve genetik faktörler iken hipertansiyon, 
sigara, kardiyovasküler hastalıklar, diyabet, hiperlipidemi, geçirilmiş inme, 
orak hücreli anemi, asemptomatik karotis arter stenozu, postmenopozal 
hormon tedavisi, oral kontraseptif kullanımı, obezite, fiziksel inaktivite, me-
tabolik sendrom, ilaç bağımlılığı, alkol kullanımı, psikososyal stres de değiş-
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Sonuç 

Iİnme tedavisi uzun süreli ve yoğun bir rehabilitasyon gerektirmektedir. 
Iİnmeli hastaların bu uzun süreçte yüz yüze rehabilitasyon hizmeti alabilmele-
rinde ulaşım ve maddi birtakım güçlükler görülmektedir. Günümüzde telere-
habilitasyon, inme sonrası hastaların kısa veya uzun süreli rehabilitasyon ihti-
yacını karşılamak için yüz yüze rehabilitasyon uygulamalarına alternatif veya 
ilave bir yöntem olarak kullanılmaktadır. Telerehabilitasyon kapsamında inme-
li hastalarda sanal gerçeklik uygulamaları, robotik cihazlar, video oyunları, 
video konferans yöntemi gibi araçlardan faydalanılmaktadır. Telerehabilitas-
yon yöntemleri hastaların kaybolan motor becerileri, duyu ve bilişsel fonksi-
yonlarının restorasyonunda terapistlerin uzaktan kontrolü ve rehberliğinde 
hastaların aktif olarak terapiye katılımını sağlayarak motivasyonlarını artır-
maktadır. Telerehabilitasyon araçlarının kısmen maliyetlerinin yüksek olması 
gibi dezavantajları bulunmasına rağmen akut veya kronik inmeli hastalarda 
yüz yüze rehabilitasyon yöntemlerine benzer düzeyde üst ekstremite fonksi-
yonları, denge, yürüme, kognitif ve dil becerilerinde gelişmeler sağlamaktadır. 
Literatür incelendiğinde inme tedavisinde güncel bir yaklaşım olan telerehabi-
litasyon uygulamalarının etkinliğini ortaya koyacak daha fazla çalışmaya ihti-
yaç olduğu görülmektedir.  
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OÖ ztürk, Ş. (2010). Serebrovasküler hastalık epidemiyolojisi ve risk faktörleri Dünya ve Türkiye 
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Bölüm 9 

SAĞLIK ALANINDA UYGULAMA ODAKLI 
MAKİNE ÖĞRENMESİ MODELLERİ:  

SCIKIT-LEARN ÇATISI 

Muhammed Kâmil Turan - Eftâl Şehirli 

Bu bölüm sağlık alanında sıkça kullanılan makine öğrenimi algoritmaları-
na kısa bakışlar içerecek şekilde düzenlenmiştir. Makine öğrenmesi modelleri 
içinde en iyi anlayabileceğimiz model karar ağaçları algoritmaları olup, bölüm 
kavramları bu model üzerinde açıklanmıştır. Python için geliştirilmiş Keras, 
Tensor gibi çatılar derin ağları, sinir ağlarını ve makine öğrenmesi modellerini 
destekleseler de aralarında scikit-learn, hızı, belgelendirme desteği, yazım 
kurallarını basitliği gibi nedenlerle öne çıkmaktadır (Pedregosa vd., t.y.). Bu 
bölümde ele alacağımız verilerin yorumlanması, toplanması ve makine öğ-
renmesi modelleri ile eğitilmesi, test edilmesi, doğruluk oranının arttırılması 
için modelin geliştirilmesi, probleme ait özelliklerden hangi ya da hangilerinin 
modelin başarısını arttırdığı ya da azalttığının analiz edilmesi gibi temel konu-
lar karar ağaçları algoritmaları üzerinden anlatılmıştır. Bölüm sonunda scikit-
learn çatısının sahip olduğu diğer makine öğrenmesi algoritma listesi ve bu 
liste üzerinde bölüm kavramlarının uygulanmasına yer verilmiş; konuya bü-
tüncül bir bakış açısı kazandırılmıştır. 

1. Giriş 

Bilginin yaygınlaşması, veri tabanlarının çok sayıda oluşturulması ve 
problemlere ait bir çok verinin oluşturulması ile birlikte, yararlı bilgilerden 
verilerin nasıl çıkarılacağı ve problemlere nasıl çözüm yollarının geliştirilebi-
leceği gerçekten çözüm bekleyen çok acil bir sorundur (Wang vd., 2009). Ma-
kine öğrenimi algoritmaları karmaşık sorunlara çözüm bulma konusunda bü-
yük umut vaat etmektedir. Basit aramalar yapmaktan, kompleks problemlere 
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Bölüm 10 

METAVERSE'DE AKILLI SAĞLIK HİZMETLERİ 

Kasım Özacar 

1. Giriş 

1.1. Akıllı Sağlık Hizmetleri 

Akıllı sağlık hizmetleri, tıbbi bakımı daha verimli, daha kullanışlı ve daha 
kişisel hale getirmektedir (Tian vd., 2019). Yapay zekâ (AI), Nesnelerin Iİnter-
neti (IoT), ChatGPT tabanlı sohbet robotları, eğitim için Artırılmış Gerçeklik 
(AR) ve Sanal gerçeklik (VR), giyilebilir teknoloji ve blok zinciri gibi teknoloji-
lerin dahil edilmesiyle hasta bakımını iyileştirmeye, verimliliği artırmaya, veri 
gizliliğini geliştirmeye ve sağlık sonuçlarını iyileştirmeye devam edecektir. 
Teknolojilerin altyapısındaki son hızlı gelişmeler de 'tele sağlık' pazarını yön-
lendirmiştir. Tele sağlık hizmetleri, uzaktan izleme, randevu rezervasyonu, 
çevrimiçi danışmanlık vb. sağlayarak kişinin sağlığını ve bakımını uzaktan 
desteklemek için teknoloji ve ekipman sağlar (Mc Lean vd., 2011). Buna ek 
olarak, pandemi sağlık hizmetlerinde inovasyonu hızlandırdı ve pandemi son-
rası dönem, sağlık BT hizmetlerinin ve çözümlerinin yaygın bir şekilde benim-
senmesini sağlayarak pazarın genişlemesini hızlandırıyor. Grandview Research 
(2023) tarafından hazırlanan bir pazar analizi raporuna göre, küresel sağlık 
BT pazarı 2022 yılında 167,7 milyar dolarlık bir değere ulaştı ve tahmin dö-
nemi boyunca %17,9'luk bir yıllık bileşik büyüme oranıyla büyümesi bekleni-
yor. Bir başka raporda ise pazarın 2023'te 311 milyar dolardan 2028'de 632 
milyar dolara çıkmasının beklendiği belirtilmektedir (2023-2028 döneminde 
%17,9 YBBO) (Morderintelligent, 2023). 
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alanda insanlardan daha iyi performans göstermesine rağmen, sağlık hizmet-
lerine entegrasyonu şeffa�lık, hesap verebilirlik, önyargı, mahremiyet, güvenlik, 
özerklik ve adalet gibi hem mevcut hem de yeni ortaya çıkan etik zorlukları 
gündeme getirmektedir. Buna ek olarak, akıllı sağlık hizmetleri, hedef netliğini 
ve kaynak verimliliğini engelleyen belirsiz politikaların yanı sıra tutarsız stan-
dartlar ve veri sorunları nedeniyle zorluklarla karşı karşıyadır. Bunları ele al-
mak için, teknoloji veri istikrarını artırmalı ve blok zinciri kullanarak cihaz 
etkileşimlerini standartlaştırmalı, düzenlemelerle birlikte uzman iş birliği yo-
luyla net hede�ler ve gizlilik yasaları oluşturmalıdır. Son olarak, akıllı sağlık 
hizmetleri stratejilerinin benimsenmesi, karmaşık veriler, veri paylaşımı zor-
lukları, cihaz uyumluluğu sorunları ve sağlık çalışanları arasında kullanılabilir-
lik endişeleri ile ilgili zorluklarla karşılaşmaktadır. Bu zorlukların üstesinden 
gelmek için blok zinciri teknolojisinin kullanılması, kullanıcıların eğitilmesi, 
IoT cihazlarının dikkatli bir şekilde tasarlanması, veri kalitesinin sağlanması 
ve aşırı bilgi yüklemesinden kaçınılması gerekmektedir. 
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Bölüm 11 

ORTEZ-PROTEZ TEKNOLOJİLERİ 

Mehmet Hanifi Kaya - Buket Büyükturan 

1. Giriş 

Ortez ve protez teknolojileri, bedensel hareketlilik kaybı yaşayan bireyle-
rin yaşam kalitesini artırmayı amaçlayan medikal cihazlar olarak öne çıkar. Bu 
teknolojiler, engellilerin günlük yaşam aktivitelerini gerçekleştirmelerine yar-
dımcı olmak, hareketliliklerini yeniden kazanmalarını sağlamak ve toplum 
içinde daha bağımsız bir şekilde var olmalarını desteklemek amacıyla tasar-
lanmıştır. Tarihsel kökleriyle birlikte, protez ve ortez gibi destekleyici teknolo-
jiler, engelli bireylerin yaşam kalitesini artırma ve işlevselliği yeniden kazanma 
amacıyla asırlardır kullanılmaktadır. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte, bu 
alan içerisindeki gelişmeler oldukça hızlı bir ivme kazanmıştır. Bu bölümde, 
yapay zekânın ve 3D baskının katmanlı imalat teknolojilerinin ortez ve protez 
alanında devrim yaratan etkilerini inceleyeceğiz.  

2. Ortez ve Protez Cihazlarının Evrimi  

Ortez ve protez cihazları, geçmişten günümüze immobilizasyon, destek 
sağlama, düzeltme ve koruma gibi amaçlarla kullanılmıştır. OÖ rneğin, omurili-
ğin yaralanması sonucu oluşan hareketlilik kaybı durumlarında ortezler, 
omurga ve boyun bölgesini desteklemek ve stabilize etmek amacıyla kullanılır. 
Ortezler, aynı zamanda travma sonrası iyileşme süreçlerinde de yardımcı ola-
rak yaralanmış bölgeye destek sağlayabilir. Ancak işlevselliğin ötesinde, estetik 
kaygılar da gözetilerek tasarlanan bu cihazlara olan talep arttıkça, görünüm ve 
konforun önemi de giderek artmıştır (Webster & Darter, 2019).1970'lerde, 
daha çekici bir görünüm elde etmek amacıyla ortotik cihazlara yönelik talebin 
artmasıyla birlikte, renklendirilmiş kauçuk tabanlı plastik �ilmler ve benzeri 
kaplamalar gibi yeni teknikler geliştirilmiştir (Meyer Jr, 1974). Ancak, gerçek 
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polikarbonat (PC), ABS veya bunların karışımları, naylon bazlı materyaller ve 
önceden açıklandığı gibi diğer polimerler tercih edilebilir. Bu materyallerin 
öncü avantajı düşük maliyetlidir. Son olarak, farklı özelliklere sahip hızlı proto-
tipleme yöntemlerinde dijital materyaller veya bileşik dijital materyaller kul-
lanılabilir. Bu materyallerin nitelikleri, farklı türlerin bir araya getirilmesi ve 
dağıtılması ile istenilen biçimde değiştirilebilir.  

Sonuç 

Bu bölümde RPT ve AMT ortez ve protez alanında kullanılmasının getir-
diği devrimi ve bu teknolojilerin ortez üretim sürecine etkisini detaylı olarak 
inceledik. Geleneksel üretim yöntemlerinden farklı olarak RPT yöntemi, birey-
sel ihtiyaçlara göre özelleştirilmiş ekipmanların tasarımını ve üretimini büyük 
ölçüde kolaylaştırır. Bu teknolojilerin protez alanındaki avantajları, yaşam kali-
tesinin iyileştirilmesine ve engelli kişilerin daha iyi işlev görmesine yardımcı 
olabilir. Gelecekte bu teknolojilerin daha da geliştirilip yaygınlaştırılması ve 
daha geniş bir uygulama alanına yayılması beklenmektedir. Bu alanda yapıla-
cak daha fazla araştırmanın hastaların ihtiyaçlarına daha hızlı ve etkili çözüm-
ler sunma potansiyeline sahip olduğuna inanılmaktadır.   
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ARTTIRILMIŞ SANAL GERÇEKLİK 
UYGULAMALARI 

Öznur Büyükturan - Mehmet Hanifi Kaya 

1. Giriş 

Günümüzün hızla gelişen teknolojik dünyasında, sanal gerçeklik kavramı, 
sadece bilim kurgu romanlarının veya bilim kurgu �ilmlerinin bir parçası ol-
maktan çıkıp, günlük yaşamımızın ayrılmaz bir parçası haline gelmiştir. Sanal 
gerçeklik, bizi �iziksel dünyamızın sınırlarını aşarak bilinmeyen coğrafyalara 
ve deneyimlere taşıyan bir kapı gibi görünse de, aslında bu teknolojinin altında 
yatan karmaşıklıkları anlamak için daha derinlere inmek gerekmektedir. Bu 
bölümde, sanal gerçeklik kavramını, tarihini, teknolojik temellerini ve potansi-
yel etkilerini keşfedeceğiz. Ayrıca, sanal gerçeklik dünyasının sadece eğlence 
sektörünü aşan birçok uygulama alanını da ele alacak ve bu teknolojinin gele-
cekte nasıl şekillenebileceğini tartışacağız.  

2. Sanal Gerçeklik Teknolojisi 

Sanal Gerçeklik (VR), giyilebilir cihazlar aracılığıyla deneyimlenen sente-
tik üç boyutlu (3D) bir ortam sağlayan bir teknoloji türüdür. OÖ zellikle VR baş-
lıkları, kullanıcılara bu 3D ortamda etkileşimde bulunma olanağı sunar. Benzer 
şekilde, Artırılmış Sanal Gerçeklik (ASR), VR' ın temel öğelerini kullanır ve 
bunları elektronik bir cihazın ekranında canlı bir video olarak gerçek dünya 
ortamına entegre eder (Adie et al., 2017). Hem VR hem de ASR, kullanıcıların 
görsel ve işitsel duyularını etkileyerek çevresel bir yanılsama yaratmayı amaç-
lar (Appel et al., 2020). VR, son 50 yıl içinde gelişen bir kavramdır, ancak ASR 
relatif olarak yeni bir kavramdır. Her ikisi de, kullanıcıların gerçek dünyadan 
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Kalbe, E. (2019). Recent advances in rehabilitation for Parkinson’s Disease with Exerga-
mes: A Systematic Review. Journal of neuroengineering and rehabilitation, 16(1), 1-17.  

Hoda, M., Hoda, Y., Alamri, A., Ha�idh, B., & Saddik, A. E. (2015). A novel study on natural robotic 
rehabilitation exergames using the unaffected arm of stroke patients. International Journal 
of Distributed Sensor Networks, 11(6), 590584.  

Hoffman, H. G., Patterson, D. R., Carrougher, G. J., & Sharar, S. R. (2001). Effectiveness of virtual 
reality–based pain control with multiple treatments. The Clinical J. of pain, 17(3), 229-235.  

Howie, E. K., Campbell, A. C., Abbott, R. A., & Straker, L. M. (2017). Understanding why an active 
video game intervention did not improve motor skill and physical activity in children with 
developmental coordination disorder: A quantity or quality issue? Research in Develop-
mental Disabilities, 60, 1-12.  

Kim, E. K., Kang, J. H., Park, J. S., & Jung, B. H. (2012). Clinical feasibility of interactive commercial nin-
tendo gaming for chronic stroke rehabilitation. J.of physical therapy science, 24(9), 901-903.  

Severiano, M. I. R., Zeigelboim, B. S., Teive, H. A. G., Santos, G. J. B., & Fonseca, V. R. (2018). Effect 
of virtual reality in Parkinson's disease: a prospective observational study. Arquivos de ne-
uro-psiquiatria, 76, 78-84.  

237 



Yapay Zekâ & Sağlık Sektöründe Uygulamalar 

Tran�ield, D., Denyer, D., & Smart, P. (2003). Towards a methodology for developing evidence-
informed management knowledge by means of systematic review. British journal of mana-
gement, 14(3), 207-222.  

Vassantachart, A. Y., Yeo, E., & Chau, B. (2022). Virtual and Augmented Reality-based Treatments for 
Phantom Limb Pain: A Systematic Review. Innovations in Clinical Neuroscience, 19(10-12), 48.  

Venkatesan, M., Mohan, H., Ryan, J. R., Schürch, C. M., Nolan, G. P., Frakes, D. H., & Coskun, A. F. (2021). 
Virtual and augmented reality for biomedical applications. Cell reports medicine, 2(7).  

Zahabi, M., & Abdul Razak, A. M. (2020). Adaptive virtual reality-based training: a systematic 
literature review and framework. Virtual Reality, 24, 725-752.  

 
 
 
 
 
 
 
 

238 



Bölüm 13 

TELEREHABİLİTASYON 

Buket Büyükturan - Öznur Büyükturan 

1. Giriş 

Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki hızlı gelişim, ihtiyacı olan bireylere �iz-
yoterapi ve rehabilitasyon hizmetlerinin düşük maliyetle ve etkin yollarla ulaş-
tırılmasına olanak sağlamaktadır. Bilgi ve iletişim teknolojilerini kullanılarak 
sağlık hizmetlerinin bireylere ulaştırılmasına tele-sağlık adı verilmektedir. 
Tele-rehabilitasyon, tele-sağlığın bir alt dalı olarak kabul edilir ve ilk olarak 
Amerika Birleşik Devletleri'nde, Rehabilitasyon Mühendisliği Araştırma Mer-
kezi'nin 1997 yılında kurulmasıyla öne çıkmıştır (Winters,2002). Tele-
rehabilitasyon, iletişim ve bilgi teknolojisinin kullanılarak hastaların rehabili-
tasyon hizmetine uzaktan erişmesini sağlamaktadır. Diğer bir tanımla �izyote-
rapi ve rehabilitasyon uygulamalarının hasta ve sağlık profesyoneli arasında 
teknolojik altyapıların kullanılmasıyla hastanın hizmetine sunulması olarak 
tanımlanmaktadır. Günümüzde telere-habilitasyon birçok hastalığın değerlen-
dirilmesi ve tedavisinde kullanılmasıyla, hastaların ve rehabilitasyon ekibinin, 
zaman, işgücü ve tedavi maliyetinden tasarruf etmesini sağlamaktadır. (Rus-
sell, 2007). Tele-rehabilitasyon, coğra�ik, sosyo-ekonomik ya da �iziksel engel-
leri gibi farklı bariyerler nedeniyle rehabilitasyona bir şekilde erişemeyen birey-
lerin �izyoterapi ve rehabilitasyon uygulamalarından hastane ortamı dışından 
faydalanabilmelerine olanak sağlar (Hailey et al.,2011). Tele-rehabilitasyon, 
sağlık hizmetlerinin verimliliğini artırma, zaman ve sağlık harcamalarından 
tasarruf sağlama, rehabilitasyon hizmetlerine erişim engellerini kaldırma ve 
uzun süreli hasta takibi gibi avantajlara sahiptir. Ancak, materyal eksikliği, 
sağlık hizmetlerine erişim sorunları ve hastalar arasındaki önyargılar gibi 
olumsuz yönleri de vardır (Brennan et al., 2009). Tele-rehabilitasyon uygula-
malarının avantajları ve dezavantajları aşağıdaki şekilde belirtilebilir. 
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Tablo 2. Yaşlılarda Telerehabilitasyon Uygulamalarının Avantaj ve Dezavantajları (Oh-Park et 
al., 2021). 

Avantajları  Dezavantajları 

*Ulaşım, zaman ve maliyetten tasarruf 
*Sınırlı ulaşıma sahip yaşlılar için 
rahat erişim olanağı 
*Covid-19’ a veya herhangi bir bulaşı-
cı hastalığa karşı maruziyetin azaltıl-
ması 

*Belirli bir düzeyde teknoloji bilgisine sahip olması 
*Hasta güvenliği sorunları 
*İnsan bağlantısı kurulamayabilir ve hasta katılımı 
zor olabilir 
*İşitme kaybı,görme bozuklukları veya bilişsel 
bozukluğu olan bireylerin bakıcı yardımına ihtiyacı 
olabilir. 
*Sağlık durumunu ve kendi kendine muayeneyi 
bildirmek için hastanın sorumluluğunun artması  

Geriatrik hastalarda telerehabilitasyon, uygun teknoloji ve sağlık profes-
yonellerinin rehberliği ile başarıyla uygulanabilir. Ancak, her hasta için özelleş-
tirilmiş bir rehabilitasyon planının oluşturulması ve bu sürecin düzenli olarak 
takip edilmesi önemlidir. Ayrıca, �iziksel muayene gerektiren durumlarda her 
hastanın ihtiyacını karşılamak için telerehabilitasyonun �iziksel randevularla 
birleştirilmesi yaygın bir yaklaşım olabilir. 
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Bölüm 14 

YAPAY ZEKÂ VE AFETLERDE KRİZ YÖNETİMİ 

Gül Bilen 

1. Giriş 

Dünyada sıklıkla can ve mal kaybına yol açan deprem başta olmak üzere 
doğal ve beşerî birçok afet yaşanmaktadır. Günümüzde sosyal ve ekonomik 
krizler nedeniyle beşerî afetler ile iklim değişikliklerine bağlı olarak da doğal 
afet olaylarında artışlar gözlemlenmektedir. Bu bağlamda afetlerin yol açtığı 
krizleri yönetebilme noktasında artık bilgi teknolojilerinden yararlanılması bir 
zorunluluk haline gelmiştir. Bilgi teknolojilerinden en popülerlerinden biri 
olan yapay zekâ (artificial ıntelligence- AI) daha çok insanın düşünme 
yöntemlerini taklit eden algoritmalar geliştirmeye yönelik, eğitilebilen ve ge-
lecekte insan zihninden bağımsız olarak gelişebileceği düşünülen bir kavram-
dır. Çağımızın en kıymetli kaynaklarından biri haline gelen verinin elde edil-
mesi, işlenmesi ve bu verilerden sonuçların elde edilerek afetlere ve so-
nuçlarına dair doğru çıkarımların yapılması, önlemlerin göz önüne alınarak 
stratejik planların hazırlanması ve teknolojik gelişmelerle geleneksel jeoloji-
nin birleşerek yeni yaklaşımların ortaya konulması afetler sonucu ortaya çı-
kan kriz yönetimi süreci için önem arz etmektedir.  

Geçmişte afet sonucu insan gücü ile kaldırılması mümkün olmayan enka-
zın yapay zekâ ürünü olan aletler aracılığıyla kaldırılması, drone ve insansız 
hava araçlarıyla afet bölgesine ihtiyaç duyulan yardımların ulaştırılması, oto-
nom araçlarla malzemelerin enkaz yerine taşınması sadece bir hayaldi. Günü-
müzde ise dünyada bütün sektörleri etkileyen yapay zekâ teknolojisi, afet du-
rumunda hayat kurtaracak, zaraları azaltacak ve afetin etkilerini ortadan kal-
dırabilecek en önemli yeniliklerden biridir. Bu yüzden dünyada afetlerde ya-
pay zekâ kullanımına dair yenilikler takip etmeli ve afet yönetim sistemleri 
çağın gereklerine uygun olarak güncellenmelidir. Her ne kadar afetlerin bütün 
sonuçlarının önlenmesi mümkün olmasa da (Şahin ve UÖ çgül, 2019) afetlerin 
etkilerinin ve zararlarının azaltılması mümkündür.  
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analiz çalışmalarına dâhil edilmektedir ( Çağlayan, Satoğlu ve Kapukaya, 2018; 
Memiş ve Babaoğlu, 2020b). Sadece risk, tehlike ve hasar tespitinde değil, 
mekânsal ve mekânsal olmayan verilerin zarar azaltma çalışmalarında kulla-
nılmasında yapay zekâ uygulamaları kritik bir rol oynamaktadır.  

Sonuç olarak krizin adı ne olursa teknoloji bir araç olarak etkin yönetim 
imkânları sunmaktadır. Afetlerin öngörülmesi, kontrol edilmesi olumsuz so-
nuçlarının azaltılması noktasında etkin bir güç olarak teknolojiden yararlanıl-
ması zaruridir. Bu güç örgüte yeni kazanımlar kazandırıyorsa ve onun sayesin-
de elde edilen veriler, geleceğin tahmin edilmesinde ve yaşanan afetlerin 
yönetiminde etkili bir araç olarak kabul ediliyorsa, afetler sonucunda ortaya 
çıkan krizlerin yönetimi sürecinde dünyada gelişen ve değişen yeni teknoloji-
leri, yapay zekâ uygulamalarını göz ardı etmek asla mümkün değildir. Teknolo-
jinin dinamik dünyasında gelişmeleri yakından takip etmek ve süreçlere dâhil 
etmek kaçınılmaz olarak görülmektedir.  
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Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 32, 89-101. https://dergipark.org.tr/ 
en/pub/susbed/issue/61812/924713 
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1. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ EVRELERİ VE GELİŞİM ÖNERİLERİ 

Züleyha Afra Beder 

GİRİŞ 

Yapay zeka  hayatımıza girdig i gu nden beri teknolojinin gelişiminden be          ̂                   ̆     ̈                                       s-
lenerek nitelig ini artırmaya ve evrimsel do nu şu mu nu                 ̆                             ̈   ̈   ̈   ̈   ̈  su rdu rmeye devam e  ̈    ̈              t-
mektedir. Geçmişte oldukça uzag ımızda go rdu g u mu z yapay zeka  uygulamal                               ̆          ̈    ̈  ̆  ̈   ̈             ̂           a-
rı, artık hayatımızın bir parçası haline gelmiştir. Her geçen gu n bu uygulam                                                                ̈             a-
lara yeni nitelikler eklenmekte ve yapay zeka  giderek vazgeçilmez bir yaşa          ̂                              m-
sal form haline gelmektedir. 

Yapay zeka  ̂nın gelişim sa�halarına bakıldıg ında insan kontrolu nde bir y                                ̆                    ̈          a-
pıdan uzaklaşarak daha o zerk bir yapıya dog ru gittig i go zlemlenmektedir. Bu                         ̈                    ̆          ̆     ̈                     
gelişmeler ile birlikte, yapay zeka  ̂nın kullanıldıg ı alan               ̆       lara dair dinamiklerin de 
deg işim go ste   ̆        ̈    rdig ine     ̆     ve birçok sekto r               ̈  de yapay zeka  ̂nın etkisinin daha go ru nu r                      ̈   ̈   ̈   
hale geldig ine şahit olunmaktadır. Bu hızlı geçişler yapay zek           ̆                                                    a  ̂ nın gelecekteki 
rolu ne ilişkin bazı belirsizliklerin ortaya çıkmasına neden olmakta birlikte,     ̈                                                                           
insanlıg ı        ̆   bekleyen tehdit unsurlarının neler olabileceg i                     ̆   ve bunlara yo nelik              ̈       
ço zu m o nerileri   ̈   ̈    ̈          konunun uzmanları tarafından çok yo nlu  olarak deg erlend      ̈    ̈            ̆       i-
rilmektedir.  

1.1. Yapay Zekânın Evrimsel Aşamaları 

Gu nu mu zde farklı alanlarda var olmaya devam eden yapay   ̈   ̈   ̈                                                  zeka     ̂ , geçmiş-
ten geleceg e dog ru go sterebileceg i gelişim ve sahip oldug u birtakım o zellikleri            ̆      ̆      ̈             ̆                         ̆             ̈            
nedeniyle farklı başlıklar altında incelenmektedir.  
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2. Bölüm 

PAZARLAMA VE PERAKENDEDE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Selin Bolat - Sezen Bozyiğit 

GİRİŞ 

İşletmelerin, sektörlerin, toplumun ve ülkelerin bütüncül dönüşümünü 
içeren Endüstri 4.0’ın getirmiş olduğu teknolojik yenilikler ile birlikte 
(Schwab, 2017), yapay zekâ teknolojileri de birçok alanda iş yapış şekillerinin 
değişmesinde önemli fırsatlar yaratmaktadır. Yapay zekâ; makine öğrenmesi, 
doğal dil işleme, yapay sinir ağları gibi birçok teknolojik alt bileşenden mey-
dana gelmektedir ve ilgili teknoloji kapsamında insan zekası makineler tara-
fından taklit edilerek, algoritmalara karar verebilme ve faydalı sonuçlar çıka-
rabilme yeteneği sağlanmaktadır. Yapay zekâ şu anda insanlara yardımcı olan 
bir araç olarak kişisel dijital asistan, posta filtreleme, müşteri hizmetleri, video 
prodüksiyonu, finsansal raporlama gibi bir dizi işlevde kullanıcılarına çeşitli 
çözümler sunmaktadır (Rodgers, 2020). 

İşletmelere ve kullanıcılara sunmuş olduğu yenilikler doğrultusunda ya-
pay zekâ; e-ticaret, üretim, eğitim, sağlık, hukuk gibi birçok farklı sektörde ve 
endüstride yaygın bir biçimde kullanılmaktadır. Ek olarak yapay zekâ algorit-
maları pazarlama stratejilerine de yön vermektedir. Yapay zekâ algoritmaları 
pazarlamada, doğru mal ve hizmetin hedef kitleye uygun bir biçimde sunul-
masına katkıda bulunarak, işletmeler için rekabet avantajı yaratılmasını sağ-
lamaktadır. Ayrıca, işletmelerin yapay zekâ odaklı iş modelleri ile büyümele-
rinde de etkin bir rol üstlenmektedir (Özer Çizer, 2022).  

Yapay zekâ destekli teknolojilerin gelişimi ile birlikte, müşteriler tarafın-
dan sağlanan verilerin kullanılabilirliği de her geçen gün artmaktadır. Bundan 
hareketle, ilgili kurumlar/markalar müşteri odaklı stratejiler geliştirerek, mal 
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3. Bölüm 

ULUSLARARASI TİCARETTE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Ata Kahveci 

GİRİŞ 

Tarihin ilk çağlarından bugüne kadar var olan uluslararası ticaretin kar-
maşıklığı, hızı ve kapsayıcılığı teknoloji ve medeniyet düzeyindeki gelişmeler 
ile doğru orantılı olarak artmıştır. Ürünlerin taşınmasında ağırlıklı olarak de-
nizyolu taşımacılığı kullanılmakta iken karayolu kullanımı yaklaşık 2.000 yıl 
önce Roma İmparatorluğu döneminde, demiryolu kullanımı yaklaşık 200 yıl 
önce sanayi devrimi sonrasında ve havayolu taşımacılığı ise yaklaşık 100 yıl 
önce yaygınlaşmıştır. Özellikle 1950’lerin sonuna doğru kara ve deniz yolu 
taşımacılığında konteyner sistemlerinin (Kosior, 2005:68-69) kullanılması ve 
bunun elleçleme faaliyetini minimuma indirmesi ile süreçlerdeki iyileşme so-
nucunda lojistikte ve uluslararası ticarette önemli gelişmeler gerçekleşmiştir. 
Bunu takip eden süreçte 1970’lerde mikroçip teknolojilerinin 1990’ların so-
nuna doğru cep telefonları ve internetin yaygınlaşması ile tüm süreçlerde ya-
şanan gelişmeler birbirini destekleyerek lojistikte ve uluslararası ticarette bir-
çok değişime neden olmuştur. Son olarak 2011 yılında Almanya’nın Hannover 
şehrinde yapılan fuarda blokzincir, nesnelerin interneti, 5G, 3D yazıcılar, yapay 
zekâ, bulut bilişim, artırılmış/sanal gerçeklik gibi yeni gelişmekte olan teknoloji-
leri kapsayacak şekilde kullanılan “Endüstri 4.0” kavramı, yaşamın birçok ala-
nında (Kahveci ve Tos, 2022: 196) önemli yeniliklere kapı aralamıştır. 

Çalışma kapsamında Endüstri 4.0 başlığı altındaki önemli teknolojilerden 
yapay zekânın uluslararası ticarete etkileri incelenecektir. Bu kapsamda birin-
ci bölümde öncelikle uluslararası ticaretin mevcut yapısı ve işleyişi ile ilgili 
bilgi verilecektir. İkinci bölümde ise yapay zekânın uluslararası ticarette hangi 
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4. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ İLE TÜRKİYE ZEYTİN SEKTÖRÜ 
İHRACAT TAHMİNİ 

Muhammed Çubuk 

GİRİŞ 

Ku resel ekonomik dinamiklerin etkisiyle  ̈                                       tarım u ru nleri ticaretinde yaş       ̈   ̈                      a-
nan deg işimler, u lkelerin tarım politikalarını şekillendirirken, yerel u reticil       ̆           ̈                                                        ̈        e-
rin ve ihracatçıların geleceg i u zerinde belirleyici rol oynamaktadır. Bu ba                             ̆    ̈                                            g - ̆  
lamda, tarım u ru nleri ihracatını tahmin etmek, ticaret stratejileri               ̈   ̈                                                     geliştirmek 
ve kaynakların verimli kullanılmasını sag lamak amacıyla o nemli bir adımdır.                                          ̆                 ̈                    
I hraç edilen u ru n miktarı ve deg erlerinin dog ru olarak tahmin edilmesi, ka İ             ̈   ̈                 ̆              ̆                              y-
nakların etkili kullanılmasına ve maliyetlerin azaltılmasına katkı sag layacaktır.                                                                       ̆             
Bu durum hem kamu sekto ru  hem de o zel sekto r için o nemlidir. Bo lgesel yat            ̈   ̈          ̈          ̈         ̈             ̈           ı-
rım ortamının analiz edilmesi ve tarımsal alanda yatırım ortamı ekosisteminin 
geliştirilmesi tarımsal u ru nlerin ihracatına katkı sag layacaktır.                         ̈   ̈                            ̆             

Gelişmiş toplumlarda, zeytin ve zeytinyağı giderek değer kazanan bir 
besin olmaktadır. Türkiye, zeytincilikte sahip olduğu potansiyelin çok daha 
fazlasını barındırmaktadır. Türk zeytinin katma değeri artırılmalı ve yüksek 
katma değerli ihracat yapabilme yolları aranmalıdır. Sektörde markalaşma-
nın önemi her geçen gün artmaktadır (Tarım, Gıda ve Zeytincilik Sektör Ra-
poru, 2016). Türkiye; dünya genelinde zeytin ağacı varlığı, sofralık zeytin ve 
zeytinyağı üretiminde önde gelen ülkelerden biridir. Zeytin üretimi özellikle 
ülkenin; Ege, Marmara ve Güneydoğu Anadolu bölgelerinde yoğunlaşmıştır. 
Türkiye, zeytin üretimi açısından önemli bir ülke olmasına rağmen, dökme 
zeytin ihracatı yaparak tedarikçi rolünde bulunmaktadır (Bayramer, 2015). 
Dünya zeytin ithalatında ABD du nyada ilk sırada yer alırken, onu I talya, F                         ̈                                    İ        ran-
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Uluslararası pazarlama faaliyetlerinde u ru n ve marka kararları işletmeler                                         ̈   ̈                                 
ve u lkeler için o nem arz etmektedir. I hracatın artırılması; tu ketici isteklerine     ̈              ̈                      İ                        ̈                    
hitap edecek, mu şteri beg enisi ve tatminini oluş                ̈          ̆                        turacak ve dig er u ru nlerle               ̆     ̈   ̈        
rekabet edecek u ru nlerin u retilmesi ile ilgilidir. Bu nedenle u ru n stratejileri ve                 ̈   ̈         ̈                                      ̈   ̈                   
pazar araştırmaları su rekli ve du zenli bir biçimde yapılmalıdır. Bu araştırm                      ̈            ̈                                            a-
lara go re oluşturulan talep tahminleri ihracata etki edebilecektir (C       ̈                                                               evher, 
2020). Bu dog rultuda zeytinin u retim miktarı, kalitesi ve uluslararası paza             ̆                   ̈                                             r-
lardaki talep, Tu rkiye'nin ihracat stratejilerini ve tarım politikalarını etkil                 ̈                                                               e-
mektedir. Bu tu rden u ru nlerin dış ticaretinin tahmin edilmesi, u lkenin ek     ̈       ̈   ̈                                          ̈          o-
nomik geleceg ini pl             ̆       anlama, u retim kapasitesini ayarlama, pazarlama stratej         ̈                                               i-
leri oluşturma ve dış ticaret politikalarını belirleme konularında o nemlidir. I yi                                                                     ̈            İ   
bir tahmin sistemi, u reticilere, ihracatçılara ve hu ku met yetkililerine gelece                     ̈                                ̈   ̈                         k-
teki talepleri ve yo nelimleri daha iyi                     ̈                    anlama ve buna go re hareket etme imka nı                  ̈                     ̂    
sunmaktadır. Zeytin u retimi ve ihracatı gibi belirli u ru nlerdeki tahminler, bu         ̈                                  ̈   ̈                        
u ru nlerin ulusal ve uluslararası pazardaki konumunu belirlemede bu yu k bir  ̈   ̈                                                                ̈   ̈       
rol oynamaktadır. Bu tu rden analizler, tarım sekto ru nu n gelecek                       ̈                            ̈   ̈   ̈          teki gelişimi 
ve u lke ekonomisi için stratejilerin oluşturulması açısından bu yu k o nem taş    ̈                                                            ̈   ̈    ̈        ı-
maktadır. Tahmin sonuçları zeytin u reticilerinin, ihracatçıların ve ilgili pa                                   ̈                                           y-
daşların gelecekteki dış ticaret eg ilimlerini daha iyi kavramalarına yardımcı                                 ̆                                            
olabilecek niteliktedir. Çalışmadaki analiz sonuçları, Tu rkiye zeytin ihracatının                                               ̈                          
gelecekte nasıl gelişebileceg i konusunda o nemli bilgiler barındırmaktadır.                              ̆              ̈                                  
Gelecekteki benzer çalışmalarda, Yapay sinir ag ları modelinin yanı sıra dig er                                                ̆                             ̆    
makine o g renimi teknikleri ve i        ̈  ̆                       statistiksel yo ntemler de kullanılabilir. Ayrıca,                ̈                                    
modelin geliştirilmesi için daha fazla veri ve o zellik mu hendislig i yapılabilir.                                                ̈          ̈          ̆                
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5. Bölüm 

LOJİSTİKTE YAPAY ZEKÂ UYGULAMALARI 

Köksal Hazır 

GİRİŞ 

Kısaca ekonomik sistemdeki akışların yönetimi olarak açıklanabilecek lo-
jistik, Peter Drucker’ın 1960’lı yıllardaki deyimiyle “ekonominin ana karasıdır” 
(Drucker, 1962). Ancak bu konudaki farkındalık günümüzde bile hala tam 
değildir. Geleneksel yöntemlerle çalışmaya devam eden işletmeler olaya daha 
çok maliyet unsuru olarak yaklaşmakta ve lojistik maliyetleri minimize ederek 
kar maksimizasyonuna odaklanmaktadır. 2020-2022 yılları arası Covid-19 
Pandemi döneminde dünya üzerindeki mal ve hizmet akışlarında yaşanan 
ciddi problemler ve her geçen gün artan çevresel problemler lojistiğin önemini 
bir kez daha göstermiş ve sektöre ilişkin beklentiler artmış, değerlendirmeler 
değişmeye başlamıştır.   

Sistemlerin ihtiyaç duyduğu girdilerin temin edilerek işlem merkezlerine 
aktarılması, dönüşüm işlemleri sonrasında üretim çıktılarının depolanması ve 
sırası geldikçe tüketim noktalarına aktarılması, atık ve iadeler gibi sorunların 
çözümü lojistiğin işlevleri arasındadır. Hammadde noktasından son tüketim 
noktalarına iletim, akış süreçlerinin etkili başarılması yüksek verimlilik, mem-
nuniyet, yüksek karlılık sağlarken, öte yandan düşük çevresel etkileşimle sür-
dürülebilirliğe katkı sunmaktadır.  

Lojistik, sistemleri yaşatan, amacını gerçekleştirmesini sağlayan (ham-
madde, ürün, bilgi, enerji, finansal fonlar, atık vb.) tüm akışların yönetimidir. 
Bu akışların yönetimi; akılcı planlamaları, iş organizasyonlarını, etkili koordi-
nasyonları, uygulama operasyonlarını, etkili kontrol ve izlemeleri, çok yönlü 
veri işleme ve bilgi paylaşımlarını zorunlu kılmaktadır.   

Yeryüzünde yürütülen insan odaklı faaliyetlerin tümünde, üretim, tüke-
tim, yönetim vb. her faaliyette insanoğlu işini kolaylaştırmak için adım adım 
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uygulamalar geldiği noktada insan yeteneklerinin en özeli olan yaratıcılık sı-
nırlarını zorlamaktadır. 

Tüm endüstri dallarının kullandığı teknoloji ve bireysel olarak kullanılan 
(Cep telefonları, kişisel bilgisayarlar, otomobiller, ev araç gereçleri vb.) tekno-
lojiler yapay zekâ özellikleriyle güçlendirilerek işlev ve işlem sınırları, kabili-
yetleri inanılmaz şekilde artırılmıştır. Lojistik 4.0 uzanımında yaratılan tekno-
lojiler ve iş modelleri, yapay zekâ (YZ) sayesinde verimlilikleri artırmakta, 
çevresel zararlarını azalmakta, karmaşık gibi görüne operasyonlar kolayca 
yapılabilmektedir. Bu eğilim tüm lojistik yönetim süreçlerinde (Girdi, dönüş-
türme, dağıtım) veya ayrı ayrı düşündüğümüzde, taşıma modları, depolama, 
stok yönetimi, elleçleme, paketleme, etiketleme, gözetim, sigorta, gümrük, 
katma değerli hizmetler, satış ve pazarlama, müşteri ilişkileri gibi tüm lojistik 
faaliyetlerde çok önemli katkılar sunar hale gelmiştir.  

Yapay Zekâ uygulamalarının bugün ulaştığı Üretici (Yaratıcı) Yapay Zekâ 
noktasından sonra sistemlere sağlanan katkıların inanılmaz boyutlara ulaşa-
cağını söylemek yanlış olmayacaktır.  
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6. Bölüm 

KÜRESEL B2B E-TİCARET VE YAPAY ZEKÂ 

Ahmed Yusuf Sarıhan 

GİRİŞ 

Teknolojik gelişmelerle yaşanan son derece hızlı ilerlemeler ile gündelik 
hayatın akışını ve insan kavramının doğasını baştan ayağa değiştiren durum-
ların ortaya çıkışı herkes tarafından gözlemlenmektedir. Dijitalleşmenin etki-
leri ile bireysel alışkanlıklar değişmeye başlamış ve tüketim sisteminin talep 
yaratan en temel noktası olan insan faktörü, ticareti talep noktasında eskiye 
göre daha farklı şekillendirme yoluna girmiştir. Eskiden insanların sahip ol-
dukları iletişim kanallarında sadece çevreleri ile iletişim kurdukları ancak 
günümüzde artık sosyal medya ağları sayesinde tüm dünyanın birbiri ile ileti-
şim kurduğunu unutmamak gerekir. Nitekim dünyanın farklı yerleri ile kuru-
lan iletişimin de farklı sonuçları olmasını beklemek son derece olasıdır. Talep 
yönündeki olağanüstü değişim neticesinde artık yereldeki işletmelerin müşte-
rilerine tedarik etmeleri gereken ürünlerin çoğu zaman ülke sınırları içerisin-
de bile bulunabilmesi mümkün olmamaktadır. Son tüketicinin bu olağan dışı 
taleplerinin karşılanabilmesi için olduğu gibi satış yaparak işletme varlığını 
sürdürmek isteyen işletmeler için de bu durum pek çok sürecin de değişmesi 
anlamına gelmektedir.  

Geleneksel işletme süreçleri ve modelleri alıcı-satıcı ilişkilerinden oluşan 
daha çok dikey ilişkileri içeren bir yapıdan oluşmaktadır. Oysa günümüzde 
artık bu durum çok daha fazlasıyla donatılmıştır. Teknoloji ve yeniliğin gös-
terdiği hızlı gelişmeler neticesinde özellikle yeni teknolojilerden ve yenilikler-
den rekabetçi üstünlük kazanan işletmeler artık farklı işletmelerin süreçleri-
nin bir kısmını yürütebilen bir konuma gelmiştir. Dış kaynak kullanımı olarak 
ifade edilebilecek işletme süreçlerinden bazılarının farklı işletmelere yaptırıl-
ması faaliyeti aslında değişen işletme süreçlerinden sadece birisidir. Dolayısıy-
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ulaştığı sanal bir pazar yeri haline gelecektir. Dolayısıyla yapay zekâ uygula-
malarının gelecekte B2B e-ticaret pazar yerlerinde aranan bir özellik olacağına 
yönelik bir çıkarım yapılabilir. Özellikle var olan B2B küresel pazar yerlerinin 
bu uygulamalara daha fazla yatırım yapmaları ve daha fazla bu uygulamalar-
dan faydalanarak kullanıcılarının memnuniyetini artırmaları önerilmektedir. 
Yapay zekâ uygulamaları ile sahtecilik gibi güvenlik açıklarının da önüne daha 
kolay geçilebileceği literatürde görüldüğünden bu alanın da özel bir ilgi gerek-
tirdiği söylenebilir. Buna ek olarak özellikle büyük verinin işlenmesi noktasın-
da B2B pazar yerlerinin hem kendi çıkarları doğrultusunda yapay zekâyı doğ-
ru kullanmaları hem de bu pazar yerlerinin kullanıcı olan taraflara aradıkları 
doğru analizlerin yapılmasını sağlayacak yapay zekâ uygulamalarını sunmaları 
gerekmektedir. Son olarak B2B pazar yerlerinin önemi her geçen gün arttığın-
dan Türkiye’nin de küresel boyutta e-ticaret pazar yerleri olması gerektiği 
düşünülmekle birlikte bu yönde atılacak adımlarda yapay zekâ uygulamaları-
nın göz ardı edilmemesi önerilmektedir.   
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7. Bölüm 

REKLAMCILIK SEKTÖRÜNDE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Onur Tos – Ebru Dıvrak 

GİRİŞ 

Reklamcılık sekto ru  kurumların ve kişilerin hedef kitleleriyle bag  kurm                 ̈   ̈                                                ̆      a-
sını sag layan bir rol u stlenmektedir. O zellikle kurumların ve u ru nlerin tanıt        ̆                ̈                 Ö                         ̈   ̈             ı-
mında başat rol u stlenen                 ̈         sekto r go z ardı edilmemesi gereken bir alanı kaps     ̈     ̈                                         a-
maktadır. Kurumlar ve kişiler kendilerine ait bilgilerin paylaşılmasında rek-
lamveren rolu  u stlenerek reklamcılık sekto ru ne belirli yatırımlar yapmakta ve              ̈   ̈                            ̈   ̈                                   
bunun sonuncunda da bilinir konuma gelmeye çabalamaktadır.  

Reklamların izleyiciyle buluştug u alanlar çeşitlilik go stermekle birlikte                                 ̆                        ̈                    
içeriklerin oluşumunda her zaman başarılı olundug u go ru lmemektedir. Bu                                                  ̆     ̈   ̈                 
kapsamda kanallar ya da basılı ortamlarda reklamlar sergilenmekte ya da he-
def kitleye başka stratejilerle ulaşmanın yolları aranmaktadır. Gelişen teknolo-
jik olanaklar du şu nu ldu g u nde bu stratejilerin başında hem geleneksel medya                 ̈   ̈   ̈    ̈  ̆  ̈                                                   
ortamında hem de yeni medya platformlarında reklamların paylaşılmasına 
izin veren yapay zeka  sistematig i gelmektedir.                      ̂            ̆                 

Reklam go st         ̈   erimi alanında geleneksel kitle iletişim aracı konumunda bu-
lunan televizyonun u stu nlu g u  devam etmektedir. Kurumların reklam ajansları                     ̈    ̈    ̈  ̆  ̈                                                
vasıtasıyla sundug u reklamlar, hedef kitleleriyle televizyon başta olmak u zere                   ̆                                                         ̈      
farklı platformlardan yayınlanarak da hedef kitleleriyle buluşmaktadır. Bu 
noktada kurumların esas amacı kurum ya da u ru n tanıtmak olmakla birlikte                                            ̈   ̈                             
işleyişe, yenilig e ve kurumsallıg a dair bilgi de reklam içeriklerinde yer alma                 ̆                 ̆                                              k-
tadır. Bunun yanı sıra teknolojide yaşanan deg işim ve gelişimle beraber                                               ̆                           rek-
lam sunumunda farklı yo ntem ve tekniklerin kullanılmasını olanaklı hale ge                       ̈                                                    l-
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tematig iyle u retilen içeriklerde eg itim, sanat, eg lence ve sine       ̆       ̈                       ̆                ̆              ma sekto ru ne         ̈   ̈    
dair kullanımların arttıg ı go ru lmektedir. Bunun yanı sıra bu şekilde oluştur                         ̆     ̈   ̈                                              u-
lan içeriklerin fayda sag layacag ı gibi manipu le gu cu nu n de oldug unu unu                         ̆        ̆              ̈      ̈   ̈   ̈           ̆        t-
mamak gerekmektedir. I nsanların o zel hayatlarına da dokunabilen bu içeri                      İ           ̈                                        k-
lerin oluşturulmasında o zellikle manipu lasyon durumlarına dikkat edilmesi    ̈                ̈                                    
tu keticiler açısından gerekli olan bir durumdur. Ancak kurumların bu uygul  ̈                                                                         a-
maları reklam içeriklerine taşıması işleme o denen u cretlerin az olmasından ve                                             ̈        ̈                            
tasarım çerçevesinde gelişen reklam içeriklerinin faydalarının da bulunma-
sından kaynaklanmaktadır. 

Bilgi ve iletişim teknolojilerinde yaşanan gelişmeler, sinema sekto ru ndeki                                                                    ̈   ̈       
atılım ve televizyon içeriklerindeki gu ncellemeler bundan sonraki su reçte de                                        ̈                              ̈          
devam edecektir. Bu platformlarda yaşanan gelişmeler reklamcılık sekto ru nu                 ̈   ̈   ̈  
de dog rudan etkileyecektir. Bu noktada reklam içeriklerinin hedef kitlelerde       ̆                                                                        
buluşmasında kullanılan tekniklerin gu ncellig i, işlevsellig i ve dikkat çekici                                       ̈        ̆               ̆                    
olması gibi unsurlar o n plana çıkacaktır. Bu çerçevede kullanım alanı giderek                       ̈                                                         
artan yapay zeka  sistematig ini işlevsel bir şekilde etkin hale getirmek kuru             ̂            ̆                                                  m-
lar ve insanların dikkat etmesi gereken konular arasındadır. I yi bir yapay zeka                                                                İ                 ̂  
sistematig i kullanımı hem kurumun hem de insanların reklamlardan aldıg ı           ̆                                                             ̆   
bilgilendirmeyi, eg lenceyi ve                    ̆            birçok o g renimi artıracaktır. Duruma tu keticiler         ̈  ̆                               ̈           
açısından bakıldıg ında da ise her reklamın go ru ntu su nu  ve işleyişini dog ru                   ̆                            ̈   ̈    ̈   ̈   ̈                   ̆    
yorumlamak gereklig i ortaya çıkmaktadır. Bu dog rultuda insanlara du şen g                   ̆                             ̆                     ̈      o - ̈  
rev medya ve yeni medya okuryazarlıg ı konusunda gerekli oku                                    ̆                        maları yaparak 
bilgi edinimini artırmaktır. Reklamların olumlu ve olumsuz yo nlerinin tespiti                                                              ̈                  
elde edilen bilgilendirmelerle daha kolay olacak ve aktarımların dog ru bir                                                                     ̆        
şekilde anlaşılması sag lanacaktır.                       ̆             
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8. Bölüm 

HAVACILIK SEKTÖRÜNDE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Rafet Ertekin 

GİRİŞ 

Günümüzde hayatta kalan tek insan türü olan Latince "bilge" veya "zeki" 
anlamına gelen sapiens (Schneck, D. J. 2006), Endonezya yağmur ormanının 
derinliklerinde ilkel kabileler halinde 40 m yükseklikteki ağaç evlerde veya 
modern şehirlere varlığını sürdürmektedir. İnsanoğlunun süregelen korkula-
rından veya merakından doğan, doğayı gözlemleyerek kuşları taklit etmekle 
başlayıp uzay mekiklerinin geliştirilmesine uzanan süreçte uçma arzusunun, 
göklere ulaşma düşüncesinin insanlık tarihi kadar eski olması muhtemeldir. 
Temel bilimlerden yola çıkılarak havacılık ve uzay teknolojisinin geliştirilmesi, 
milyonlarca parçadan oluşan mühendislik harikası hava ve uzay araçlarını 
üretilebilmesi, en karmaşık organlardan biri olan insan beyni ürünüdür. Te-
melde belirli biz hıza ulaşan hava aracının kanat profilinin özel tasarımı saye-
sinde kanat alt ve üst yüzeylerinden farklı hızlarda akan havanın oluşturduğu 
basınç farkı sayesinde yukarı doğru oluşan taşıma kuvvetiyle gerçekleşen uç-
ma eyleminin anlaşılması ve doğru tasarımların yapılabilmesi Newton harekât 
yasaları, akışkanlar mekaniğinde Bernoulli prensibi ve Navier-Stokes denk-
lemleri gibi karmaşık çalışmalar sayesinde atmosfer fiziği temelinde aerodi-
namik bilimine dayalı rüzgâr türbinlerinin geliştirilmesiyle gerçekleştirilebil-
miştir. 

Bilişsel becerilerini ürettiği makinelere de kazandırmaya çalışarak insan 
zekasını taklit edebilecek sistemler geliştirmeyi amaçlayan insanoğlu, yapay 
zekâ alt yapısını oluşturan makine öğrenimi süreçlerini takiben otonom sis-
temleri oluşturmuştur. Havacılık ve uzay teknolojisi çerçevesinde havacılık 
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takibi, kolaylaştırılmış havaalanı güvenliği ve özel uçuş önerileri gibi yapay 
zekâ odaklı hizmetlerle daha kişiselleştirilmiş bir deneyim yaşayacaklar. Ayrı-
ca otomatik pilot sistemleri ve gelişmiş hava trafik yönetimi sayesinde hava 
trafiğindeki sıkışıklığı hafifleterek daha sorunsuz havalimanı operasyonları 
yaratacaktır. 

Yapay zekâ ve havacılık sistemi için gelecek öngörüleri ve tavsiyeler ana 
hatlarıyla belirtilmiştir. Havacılık şirketleri, eğitim ve farkındalık kampanyala-
rı yoluyla işgücü arasında yapay zekâ yetkinliklerini geliştirmeye teşvik edil-
mektedir. Yapay zekâ çözümleri uygulanırken veri gizliliği, güvenlik ve insan 
hakları dahil olmak üzere etik hususlar merkezi olmalıdır. Yapay zekâ ve in-
sanlar arasındaki iş birliği vurgulanmalıdır ve insan karar verme mekanizma-
sının yerini almak yerine onu destekleyen bir araç olarak görülmesi gerektiği 
düşünülmelidir. Düzenleyici kurumlar, uygun politikalar ve standartlar oluş-
turmalı ve desteklenmelidir. Tıpkı hava taşımacılığının tarihsel gelişim süre-
cinde geçirdiği aşamalarda olduğu gibi yeni nesil havacılıkta da benzer adım-
lar atılmalıdır. Son olarak, havacılık ekosistemi paydaşları arasında iş birliği ve 
bilgi paylaşımının teşvik edilmesi, yapay zekânın benimsenmesini hızlandıra-
rak havacılık için daha güvenli, daha verimli ve yenilikçi bir gelecek sağlayabi-
lecektir.  
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TURİZM SEKTÖRÜNDE YAPAY ZEKÂ 
UYGULAMALARI 

Güray Karacıl 

GİRİŞ 

1940’lı yıllardan sonra ortaya çıkan dijital bilgisayarların bazı matematik 
teoremlerini kanıtlamak ve satranç oynamak gibi karmaşık go revleri yerine                                                            ̈                
getirmesi amacıyla programlanması yapay zeka nın temelini atmıştır                                             ̂                       (Britan-
nica, 2023). Yapay zeka  kavram olarak ilk olarak 1950'lerde John McCarthy       ̂                                                    
tarafından "akıllı makineler, akıllı bilgisayar programları yapma bilimi ve mu - ̈  
hendislig i" şeklinde tanımlanmıştır           ̆                             (Mccarthy 2007). Başka bir tanımda ise 
yapay zeka ,           ̂   bir bilgisayarın veya bilgisayar kontrollu  bir robotun, akıllı varlı           ̈                           k-
larla ilişkilendirilen go revleri yerine getirme/gerçekleştirme yeteneg ini b                         ̈                                              ̆      a-
rındırması olarak tanımlanmaktadır (Britannica 2023). Dolayısıyla yapay 
zeka , insanca du şu nen, insanca davranan, rasyonel du şu nen ve rasyone    ̂             ̈   ̈                                   ̈   ̈               l ola-
rak hareket eden bir sistem olarak kabul edilmektedir (Tussyadiah, 2020). Bir 
bilgisayarın yapay zeka  olarak kabul edilebilmesi için şu yeteneklere sahip                        ̂                                                      
olması gerekmektedir (Russell and Norving 2010): 

• I letişim kurmak için dog al bir dil işleme be İ                       ̆                     cerisine sahip olmak, 
• Bildig ini ve duydug unu depolamak için bilgi temsiline sahip olmak,      ̆              ̆                                                 
• Soruları yanıtlamak ve yeni sonuçlar çıkarmak için saklanan bilgileri 

kullanmak için otomatik muhakeme becerisine sahip olmak, 
• Yeni koşullara uyum sag lamak, o rnekleri                        ̆         ̈          tespit etmek ve tahminde bu-

lunmak için makine o g renimi becerisine sahip olmak,                    ̈  ̆                                
• Nesneleri algılamak için bilgisayar go ru şu ne sahip olmak,                                      ̈   ̈   ̈                 
• Nesneleri manipu le ve hareket ettirmek için robotik olmak.                ̈                                            

195 



Yapay Zekâ & Sektörel Etkileri 

eg itimi ve maaşlarında azalmaları beraberinde getirdig i go ru lmektedir. Bilgi   ̆                                                     ̆     ̈   ̈                  
edinme, �iyat tahmini ve talep tahmini gibi konularda hem işletmelere hem de 
turistlere fayda sag layan makine o g renimin; o zellikle turizm işlememeleri ya                     ̆               ̈  ̆           ̈                                 
da destinasyonlar hakkında bilgi edinmede ve karar alma su reçlerinde etkili                                                           ̈                   
olan sanal/artırılmış gerçeklik uygulamalarının turizm endu strisine katkı sa                                                           ̈                  g - ̆  
ladıg ı go ru lmektedir. Yap     ̆     ̈   ̈               ay zeka  destekli sohbet robotlarının kişiselleştirilmiş        ̂                                                  
mu şteri deneyimi sunma, şikayetleri ço zme, hızlı bilgi sag lama ve mu şteri i  ̈                                     ̈                     ̆           ̈        s-
teklerine hızlı cevap verebilme gibi fonksiyonlarının (Arsenijevic and Jovic 
2019; Ercan 2020) ve seyahat planlaması, mu şt                         ̈   eri rezervasyonu, mu şteri de                    ̈         s-
teg i ve mu şteriye seyahat sorunlarıyla ilgili tavsiye ve o nerilerde bulunmak    ̆        ̈                                                 ̈                    
için sıklıkla kullanılması (Pillai and Sivathanu 2020) sekto ru n gelişimi o nemli      ̈   ̈             ̈       
oldug u go ru lmektedir.      ̆     ̈   ̈             

Yapay zeka nın yaygınlaşmasının turizm endu str          ̂                                 ̈    isi sekto ru nu n geleceg i          ̈   ̈   ̈          ̆   
u zerinde olumlu etkileri bulunmaktadır. Ancak, ̈                                               yapay zeka  uygulamalarının           ̂                  
turizm sekto ru nde yaygın olarak kullanılmasının sekto ru n gelişimine sag ladıg ı             ̈   ̈                                        ̈   ̈                 ̆      ̆   
katkıların yanında o zellikle sekto ru n emek yog un yapısına gelecekte getirec                    ̈               ̈   ̈           ̆                              e-
g i  ̆   olumsuz etkilerin de belirlenmesi gerekmektedir. Bu açıdan yapay zeka nın                                                                      ̂     
ya da teknoloji kullanımının turizm sekto ru  u zerindeki etkilerinin o nceden                                          ̈   ̈   ̈                        ̈        
belirlenmesi ve turizm sekto ru ndeki karar alıcıların planlamalarını bu dog ru                            ̈   ̈                                             ̆   l-
tuda yapmaları gerekmektedir.  
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10. Bölüm 

ENERJİ SEKTÖRÜ DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE 
YAPAY ZEKÂNIN ROLÜ VE SEKTÖREL 

UYGULAMALARI 

Esin Bengü Ceran 

GİRİŞ 

Ku resel iklim krizinin ortaya çıktıg ı 70’li yıllardan bu yana enerji sekto ru    ̈                                   ̆                                       ̈   ̈  
kaçınılmaz bir do nu şu m                  ̈   ̈   ̈   su recine girmek durumunda kalmıştır. Sanayi devr  ̈                                               i-
mi ile artan u retim, gelişen pazarlama uygulamaları sonucunda artan tu ketim               ̈                                                         ̈       
ve buna bag lı enerji talebindeki artış, ku resel iklim krizinin başlıca sebebi ol           ̆                                ̈                                       a-
rak go ru lmektedir. Bu durum enerji sekto ru nde karb      ̈   ̈                                 ̈   ̈         onsuzlaşma ve yenilene-
bilir enerji kaynaklarına yo nelme gereksinimini dog urmuştur. Artan talebi                             ̈                        ̆                        
karşılama çabasında olan enerji sekto ru  için bu talebi iklim sorunlarına yol                                      ̈   ̈                                       
açmayacak duyarlılıkla gerçekleştirmek gu çtu r. Bu dog rultuda gerçekleştiri                                         ̈    ̈          ̆                      l-
mesi kaçınılmaz hale gelen enerji sekto ru nu n do nu şu mu  Akıllı Şebeke siste                               ̈   ̈   ̈     ̈   ̈   ̈   ̈                     m-
leri noktasında evirilmekte ve dijital do nu şu m olarak realize edilmektedir.                                          ̈   ̈   ̈                                 

Sanayi devrimine dayanan bir sebep sonuç ilişkisi içerisinde ortaya çıkan 
dijital do nu şu m ihtiyacının karşılanmas          ̈   ̈   ̈                          ı, bugu n endu strinin geldig i noktada        ̈       ̈               ̆           
yapay zeka  destekli uygulamalarla mu mku n olabilmektedir. Bu çalışma ka          ̂                           ̈    ̈                                p-
samında endu striyel ve toplumsal devrimlerden başlanarak ele alınan enerji             ̈                                                                
sekto ru  do nu şu mu , sekto rde yapay zeka  uygulamaları dog rultusunda deg e     ̈   ̈    ̈   ̈   ̈   ̈        ̈               ̂                  ̆               ̆  r-
lendirilmiştir. Çalışma kapsamında ilk olarak do nu şu m su recinin ko keni ele                                              ̈   ̈   ̈     ̈           ̈          
alınmış endu stri 4.0 ve toplum 5.0 anlayışlarından yola çıkılmıştır. Enerji al            ̈                                                                   a-
nında gerçekleşen sekto rel do nu şu m ve yapay zeka  uygulamalarının bu su re                       ̈       ̈   ̈   ̈                ̂                       ̈   ç-
teki rolu  açıklanmış, do nu şu m su          ̈                ̈   ̈   ̈     ̈ recinde yapay zeka  destekli uygulama prati                  ̂                         k-
leri sekto rel kapsamda irdelenmiştir. Yapay zeka  uygulamalarının enerji se          ̈                                       ̂                           k-
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1. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ LİTERATÜRÜNÜN GÖRSEL 
HARİTASI 

Sabiha Kılıç 

GİRİŞ Bilim kurgu olmaktan çıkan ve hayatımızın bir parçası haline gelen yapay zekâ, bugünün yeni normalidir. Bilgi ve iletişim teknolojileri alanında yaşanan gelişmelerle pazara sunulan akıllı telefonların gün içerisinde hoşumuza gide-bilecek şarkılar ya da restoranlar önermesi, sanal kişisel asistanları kullanarak çalışma günümüzü planlamamız ve sosyal medyada geçmiş verilerimize bağlı olarak bize sunulan içeriklere kadar karşılaştığımız tüm uygulama ve araçlar, insanlar için yapay zekâyı gerçek haline dönüştürmüştür. Bunların yanı sıra yapay zekâ artık kronik hastalıkların tedavisinde, trafik kazalarındaki ölüm oranlarının azaltılmasında, iklim değişikliğiyle mücadelede ve siber güvenlik tehditlerinin önlenmesi gibi hayati önem taşıyan zorlukların çözülmesinde de kullanılmaktadır. Örneğin Danimarka’da kullanılan yapay zekâ uygulaması, acil servisleri arayan kişilerin ses tonlarına göre kalp krizi ya da diğer hastalık durumlarının teşhis edilmesine olanak tanıyarak hayat kurtarmaya yardımcı olmaktadır. Avusturya’da kullanılan yapay zekâ uygulaması, röntgen verileri-nin hastanın diğer tıbbi verileriyle anında karşılaştırılmasına izin vererek rad-yologların tümörleri daha doğru tespit etmelerine yardımcı olmaktadır. Ayrıca Avrupa çapında bir çok çiftlikte hayvanların hareketleri, vücut ısıları ve yem tüketimleri yapay zekâ kullanılarak izlenmektedir. Avrupa sanayisinde kulla-nılan yapay zekâ uygulamaları, Avrupalı üreticilerin verimliliklerinin artması-nın yanı sıra yabancı yatırımcıların da Avrupa ülkelerine fabrika kurmalarına ve yatırım yapmalarına vesile olmaktadır.  Yapay zekânın enerji sektöründen eğitim sektörüne, finansal hizmetlerden inşaata kadar pek çok alanda katma değer yaratan faydaları bulunmaktadır. Gelecek on yıl içerisinde de hayal edi-lemeyecek kadar çok uygulama örneklerinin olacağı tahmin edilmektedir.  
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Özet analiz tablosu verilerine göre yapay zekâ alanında ortak atıf bazında performansı en yüksek ülke ABD, yazar A.M. Turing, kurum King’s Collage London, dergi Artificial Intelligence’dir. Ortak atıf yayınlarında en fazla kulla-nılan anahtar kelime ise “artificial intelligence”dir. Yapılan analizler sonucun-da yapay zekâ alanındaki yayın yoğunluğunun son 5 yılda artış gösterdiği söy-lenebilir. Atıf patlaması analizleri ile WoS bibliyografik veri seti bilgileri de bu bulguyu destekler niteliktedir. Öyle ki en yüksek yayın performansına sahip kurum ve yazarlara ilişkin yayınlara dair atıf düzeylerinin 2020-2023 yılları arasında artış gösterdiği belirlenmiştir. Yapay zekâ alanındaki tartışmaların 1950’li yıllarda başladığı düşünüldüğünde bu alana ilişkin bilgi yoğunlaşması-nın son beş yılda hızla artmasının nedeni, bilgi ve iletişim teknolojileri ile veri kodlama ve algoritma alanlarındaki gelişmeler, açık erişimli veri sayısının artması, bilgi işleme gücündeki büyüme ve en önemlisi dijital dönüşüm gibi konulardaki üstel orandaki gelişmelerdir. Yapay zekâ teknolojisindeki geliş-melere bağlı olarak üretilen akademik literatürün görselleştirilmesi, bu konu-da çalışmalar yapmayı planlayan öğrenci, akademisyen, uzman ve profesyo-neller açısından rehber niteliği taşıyacaktır. Çalışma bu anlamda kaynak nite-liği taşıyan özgün bir değere sahiptir.  
KAYNAKÇA Ayoub, K., & Payne, K. (2016). Strategy in the age of artificial ıntelligence. Journal of Strategic Studies, 39(5-6), 793-819. https://doi.org/10.1080/01402390.2015.1088838   Bostrom, N. (2014). Superintelligence: paths, dangers, strategies. Oxford, England: Oxford Uni-versity Press.  Chen, C. (2004). Searching for Intellectual Turning Points: Progressive Knowledge Domain Visualiza-tion. PNAS, 101(1), 5303-5310, www.pnas.org/cgi/doi/10.1073/pnas.0307513100  Chen, C.(2017). Science Mapping: A Systematic Review of the Literature. Journal of Data and Information Science, 2(2), 1-40. https://doi.org/10.1515/jdis-2017-0006  Davenport, T., H. (2018). Artificial intelligence for the real world. Harvard Business Review. https://hbr.org/webinar/2018/02/artificial-intelligence-for-the-real-world (Erişim tari-hi: 12/08/2023). European Commission (2018). Artificial Intelligence for Europe. Brussels, 25.04.2018, SWD, 137 final. https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0237 (Erişim Tarihi: 01/09/2023). European Commission (2020). On artificial intelligence – A European approach to excellence and trust. White Paper, Brussels, 19.02.2020, COM, 65 final. https://commission.europa.eu/       system/files/2020-02/commission-white-paper-artificial-intelligence-feb2020_en.pdf (Erişim tarihi: 05/09/2023).  Gardner, H. (1999). Intelligence reframed: Multiple intelligences for the 21st century. New York, NY: Basic Books.  
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Kaplan, A., & Haenlein, M. (2019). Siri, Siri, in my hand: Who’s the fairest in the land? On the interpretations, illustrations, and implications of artificial intelligence. Business Horizons, 62(1), 15-25. https://doi.org/10.1016/j.bushor.2018.08.004  McCarthy, J., Minsky, M. L., Rochester, N., & Shannon, C. E. (1955). A proposal for the Dartmouth summer research project on artificial intelligence. http://www-formal.stanford.edu/jmc/ history/dartmouth/dartmouth.html (Erişim tarihi: 27/08/2023). Minsky, M. L. (1968). Semantic information processing. Cambridge, MA: MIT Press.  Payne, K. (2018). Artificial intelligence: A revolution in strategic affairs?. Global Politics and Strategy, 60(5), 7-32. https://doi.org/10.1080/00396338.2018.1518374  Turing, A., M. (1950). Computing machinery and intelligence. Mind, 59(236), 433-460. https://doi.org/10.1093/mind/LIX.236.433  Wang, S., Sun, Z., & Chen, Y. (2022). Effect of hifher education institutes’ artificial intelligence capability on students’ self-efficacy, creativity and learning performance. Education and Information Technologies, 28(5), 4919-4939. https://doi.org/10.1007/s10639-022-11338-4      
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2. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ KAYGISI 

Züleyha Afra Beder 

GİRİŞ Yapay zekânın, insan hayatındaki yerinin giderek artması ve farklı alan-larda kendini göstermesi, onu bir yandan vazgeçilemez hale getirmekte, bir yandan da yapay zekânın bu önlenemez ilerleyişi ile birlikte insanlığın gele-cekte nelerle karşılaşabileceği konusunda endişelerin de ortaya çıkmasına neden olmaktadır. Bu durumun, yapılan bilim ve saha araştırmalarında gün geçtikçe daha çok adından söz ettirmeye başladığı ve yapay zekâ kaygısı şek-linde anılır hale geldiği görülmektedir.  Yapay zekâ kaygısı, literatüre yeni kazandırılmış bir kavram olarak kar-şımıza çıkmakta ve teknolojinin gelecekte neler getirebileceğine dair belirsiz-likleri içinde barındırmakta ve daha yakından incelemeye değer bir hal arz etmektedir. Kavram ve sahip olduğu boyutlar hakkında açıklama yapmadan önce, yapay zekânın ne anlama geldiğinin, ilişkili olduğu sistemlerin neler ol-duğunun, bireylere / örgütlere/ topluma olan olası katkılarının ve götürüleri-nin bilinmesi, konunun daha iyi anlaşılması adına büyük önem taşımaktadır. Bu bölümde yapay zekânın getirdiği fırsatlara ve alana ait gelişmelere, yapay zekânın gelecekteki potansiyelinin neler olabileceğine yer verilmekte ve son-rasında yapay zekâ kaygısı kavramına ve yapay zekânın hangi durumlarda kaygıya yol açabileceğine ilişkin faktörlere değinilmektedir. 
1. YAPAY ZEKÂNIN GELECEK POTANSİYELİ VE YAPAY ZEKÂ KAYGISI Akıllı teknolojiler ve yapay sistemlerdeki son gelişmeler, sosyal araştırma alanlarındaki eleştirmenler, ekonomistler, küresel liderler ve kitlesel kamuo-yunda yapay zekâ ile ilgili bir yandan iyimser bir bakış açısı doğururken, bir 
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3. Bölüm 

YAPAY ZEKÂNIN DUYGULARI OLABİLİR Mİ? 

Adnan Kalkan - Aslı Göde 

GİRİŞ İnsanların en temel özellikleri arasında farklı türde ifadelere, fikirlere ve duygulara sahip olması ve bunları hissetme yetenekleri gelmektedir. İnsanlar duygularını kullanarak karar verebilir. Duygular insanların düşüncelerini, değerlerini ve motivasyonlarını etkileyen önemli bir faktördür. Duygusal tep-kiler, bir durumun veya seçeneğin nasıl hissettirdiğini değerlendirmeye yar-dımcı olmaktadır. Bu da karar alma sürecinde önemli bir rol oynamaktadır. Aynı zamanda duygular öğrenmeyi daha kalıcı hale getirmektedir. Duygular ile birlikte öğrenilen bilgiler, beynin daha derin ve kalıcı belleğine yerleşmekte-dir. Bu nedenlerle, duygular öğrenme sürecinde de önemli bir role sahiptir. Günümüzde gelişen teknoloji sonucu hayatımıza giren yapay zekâ, daha akıllı, daha hızlı ve daha verimli çözümler sunarak hayatımızı kolaylaştırmakta ve ilerlememize katkı sağlamaktadır. Örneğin kanser teşhisi (Aytaç vd., 2021), araç plaka tanıma sistemi (Chen, 2019), yüz tanıma sistemi (Mamak vd., 2020), turizm sektörü (Çuhadar vd., 2009), finans ve muhasebe sektörü (Söy-lemez ve Türkmen, 2017) gibi birçok alanda yapay zekâ kullanılmaktadır. İnsan beyni karmaşık bir yapıya sahip olup, büyük bir bölümü hala tam olarak anlaşılamamıştır. Ancak yapay zekânın tüm alt alanları insan beyninin işleyişinden yola çıkılarak geliştirilmektedir. Yapay zekânın günümüzde insan davranışlarını taklit etme yeteneğinin gelişmesi, akıllara bazı soruları günde-me getirmektedir. Bu sorulardan en önemlisi de; yapay zekânın duyguları ola-
bilir mi?  Bu konu tartışmalara yol açmaktadır. Duygular, insanların önemli bir parçasıdır ve tam olarak anlaşılması zordur. Çünkü duygular pek çok faktör-den etkilenebilmektedir. Örneğin kişinin geçmiş deneyimleri, değerleri, inanç-
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temler geliştirilebilir. Örneğin, terapi alanında yapay zekâ destekli sistemler, insanların duygusal durumlarını anlama ve destek sağlama konusunda yar-dımcı olabilir. Duygusal zekâya sahip yapay zekâ sistemleri, eğitim, sağlık, iletişim, sanat gibi birçok alanda yeni fırsatlar sunabilir. Ancak, yapay zekâya duygusal zekâyı tam olarak öğretmek ve insan duy-gularını anlaması için gelişmiş bir sistem oluşturmak oldukça zordur. Duygu-sal deneyimlerin karmaşıklığı ve kişiselliği, yapay zekânın bu alanda tam an-lamıyla insan benzeri bir yetenek geliştirmesini sınırlayan faktörlerdir. Ayrıca duygusal zekânın etik ve sosyal boyutları da dikkate alınması gereken bir di-ğer önemli konulardır. Örneğin kişisel mahremiyetin ve veri güvenliğinin ko-runması, duygusal manipülasyon riski, önyargı ve ayrımcılık, sorumluluk ve hesap verebilirlik gibi konulara dikkat edilmesi gerekmektedir. Yapay zekâ sistemlerinin bu etik konularda şeffaf olması gerekmektedir. Sonuç olarak, yapay zekâya duygusal zekâyı öğretebilme potansiyeli, tek-noloji ve insan ilişkisinde yeni bir dönüm noktası olabilir. Ancak, bu alandaki çalışmaların dikkatli bir şekilde yürütülmesi ve etik ilkelerle uyumlu bir şekil-de ilerlemesi önemlidir. 
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4. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ VE RİSK ÖNGÖRÜSÜ 

Melisa Aksoy 

GİRİŞ Yapay zekâ, bilim dünyasında bir bilgisayarın veya bilgisayar destekli makinenin büyük ölçüde insana özgü nitelikler olan çözüm üretme, anlama, mana çıkartma, genelleme, geçmiş deneyimlerden öğrenme gibi mantık süreç-lerine ilişkin görevleri yerine getirme kabiliyeti olarak tanımlanmıştır (Öztürk ve Şahin, 2018). Yapay zekânın ve yapay zekâya olan merakın ortaya çıkışında insanlığın veri depolama, cansız varlıkları canlandırma ve harekete geçirme düşüncesi büyük rol oynamaktadır. Yapay zekâ terimi, 1956'da Hannover şehrinde düzenlenen bir konferansta ilk kez ortaya atılmıştır. Bu terim, o yıla kadar resmi olarak kendine alan bulamasa da, modern yapay zekânın kökle-rini klasik filozofların insan düşünce sistemini sembolik bir sistem olarak tanımlama girişiminde görebiliriz. Yapay zekânın evrimi, tarih öncesi dö-nemde "yapay insan teşebbüsü" ile başlamış olup, 1980 yılından günümüze kadar süren ve hala devam eden "Girişimcilik Dönemi"ne kadar uzanan bir süreç içerisinde laboratuvarların dışına çıkarak sosyal gereksinimlere uygun daha karmaşık uygulamaların tasarlanması ve hayata geçirilmesiyle şekillen-miştir (Pirim, 2006). Bu süreçte yapılan araştırmalar ve gözlemler sonucunda birçok farklı ya-pay zekâ tanımı ortaya çıkmıştır. Örneğin, Slage'ye (1991) göre yapay zekâ, sezgisel programlama temelinde olan bir yaklaşımken, Popov'a (1985 )göre ise insanların yaptıklarını bilgisayarlara yaptırabilme çalışmasıdır (Aktaran: Arslan, 2017). Yapay zekâ, günümüzde pek çok alanda önemli bir rol oynamaktadır. İn-san hayatını kolaylaştırmak, verimliliği artırmak ve yeni keşifler yapmak için kullanılan yapay zekâ teknolojileri, otomasyon, robotik, sağlık, finans, iletişim 
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diyet ve sağlık arasındaki ilişkiyi anlamak için kullanılmaktadır. Yapay zekâ ayrıca finans sektöründe de kullanılarak piyasadaki belirsizlikten kaynaklı oluşan risklerin önüne geçilmeye çalışılır. Bu amaç doğrultusunda risk tahmi-ni, hisse senedi fiyatları ve döviz kuru öngörüsü gibi alanlarda çalışmalar ya-pılmaktadır. Diğer yandan hukuk alanında yargının en doğru şekilde yapılması amacıyla yapay zekâ dan faydalanılırken afet yönetiminde süreç esnasında hasarı en aza indirgemek amacıyla faydalanılır. Ancak yapay zekâ teknolojileri-nin taşıdığı riskler de göz ardı edilemez. Metinde de bahsedildiği gibi makine-lerdeki hata oranları, güçlü yapay zekânın oluşabilme potansiyeli, kişisel veri mahremiyeti ihlali, yapay zekâ araçlarının hukuki süreçte yarattığı belirsizlikler bu risklerden bazılarıdır. Bu nedenle yapay zekâ yöntemlerini daha etkili kulla-nabilmek adına etkili olabilecek yeni model ve teoriler geliştirilmelidir. Örneğin; hâlihazırda kullanılan VAR ve ARMA gibi modellemeler geliştirilerek daha doğru öngörülerde bulunulabilir ve hata payı en düşük seviyeye indirgenebilir. Bu-nunla birlikte açıklık, güvenilirlik, silme, açık rıza gibi prensipler prensipler gözetilerek mahremiyet konusundaki endişeler giderilmelidir.  Sonuç olarak, yapay zekâ teknolojileri birçok farklı risk taşıyor olsa da hukuk, sağlık, finans, teknoloji ve afet yönetimi alanlarına oldukça katkıda bulunmaktadır. Teknolojinin hızla değiştiği ve geliştiği günümüzde yapay zekâ sistemleri ve kullanılan modellemeler hakkında henüz her detay kesinleşme-miş olsa da kullanılan yöntem ve araçlar geliştirilerek risk öngörüsü çalışma-ları devam ettirilmelidir.  
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5. Bölüm 

ENDÜSTRİ 4.0 VE YAPAY ZEKÂNIN İNSAN 
KAYNAKLARI YÖNETİM ANLAYIŞINA ETKİSİ 

Sergen Gürsoy - Nuri Çeliker 

GİRİŞ Dünya tarihinin süregelen değişimi içerisinde sistematik boyutta ilk sos-yo-ekonomik dönüşüm tarım devrimiyle birlikte başlamıştır. Tarım devrimi ile üretim rastlantısal olmaktan çıkmış ve belirli uygulamalarla planlı ve verimli hale gelmiştir. Bununla birlikte yerleşik hayata geçilmiş, şehir devletlerinin ihtiyaçları gözetilerek mal mübadelelerinde bulunulmuştur (Doğruyol, 2021: 103). Ardından üretim ve ticaret daha teknik boyutlara taşınmıştır. Toplumlar üretimi ehlileştirmiş, zaman ve mekân boyutunu dâhil ederek sistematik üre-tim biçimini ortaya çıkarmıştır. Sanayi devrimi, hayvancılık ve tarım üretim biçiminin yanı sıra makineyi üretime dâhil ederek toplumsal gelişimi devrim-sel olarak değiştiren olgu olmuştur (Küçükkalay, 1997: 51). Aşağıda görselleş-tirilen endüstriyel gelişim süreçleri, endüstriyel devrimler ile basamak halinde bir öncekini kaynak alarak gelişim sürecini devam ettirmiştir. 
   

 1. Sanayi devrimi  2. Endüstri Devrimi  3. Endüstri Devrimi  4. Endüstri Devrimi 18. yüzyılın sonu  1970 yılına kadar  2000’li yıllara kadar  Şu an-Gelecek 

Şekil 1. Endüstriyel Gelişim Süreçleri 

Kaynak: Kagermann vd., 2013: 13  
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6. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ VE TOPLUM 5.0 İLİŞKİSİNE 
YÖNELİK KAVRAMSAL BİR ARAŞTIRMA 

Abdullah Zübeyr Akman 

GİRİŞ Teknolojik gelişmeler, insanlığa ait gelişmelerin adeta kültürel bir yansı-ması sonucu ortaya çıkan gelişmelerdir. Günümüz dünyasında teknolojik gelişmelere bir taraf iyimser yaklaşıp zor işlerin altından kalkabilecek bir yapı olarak bakarken diğer bir taraf ise eşitsizliği artıracağı ve kaynakların dağılımı gibi bazı noktaları bozabileceği düşüncesiyle yaklaşmaktadır (Kılıç ve Atilla, 2022). Bu kapsamda insan eliyle oluşturulan teknolojik gelişmeler insanlığın tarihinde de önemli roller oynamaktadır. Ortaya çıkan yeni roller-den birisi de dijital dönüşüm, yapay zekâ (YZ) kavramı ile bunların toplumsal yansımalarıdır. Endüstri 4.0 kavramıyla ortaya atılan ileri teknolojik gelişmeler hem bi-reyler hem de işletmeler için önemli etkiler bırakmaktadır. Bu kapsamda orta-ya çıkan YZ, nesnelerin interneti, büyük veri gibi dijital teknoloji boyutları birçok değişime ve dönüşüme yol açmaktadır (Wang vd., 2015). Bu bağlamda değerlendirilen bileşenler dijitalleşme olarak adlandırılmaktadır. Dijitalleş-menin daha ileri boyutunu temsil eden dijital dönüşüm kavramı ise hayatın her alanında (sosyal, kültürel, ekonomi, finans, siyaset, sağlık, kamu, eğitim vb.) kendine yer bulabilen teknoloji temelli bir kavramdır. Sanayi ve sosyal altyapıların dijitalleşmesi, yeniliklere bağlı olarak ger-çekleştirilmekte ve bu süreç tüm dünyada hızlanmaktadır. YZ, giderek endüst-riyel politikaların önemli bir bileşeni haline gelmektedir (Savaneviciene vd., 2019). Bu kapsamda YZ kavramını anlamak ve işletmeler açısından önemini 
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teknolojik gelişmelere yatkınlığı biri bazı noktalarda insanlığa birtakım fayda-lar ve avantajlar sunmaktadır. T5.0 ve YZ kavramları, E4.0 ve dijital dönüşümle birlikle kullanılan kav-ramlar haline gelmiştir. T5.0 hedefine sahip olan bir toplum için YZ uygulamala-rı vazgeçilemez birer yeniliklerdir. Özellikle nitelikli bir eğitim vermek, bilgiyi tüm bireylere yayabilmek ve iş dünyasının istediği çalışan özelliklerini bireylere verebilmek için YZ gibi teknolojilerinden yararlanılması gerekmektedir. Sonuç olarak T5.0 kavramının benimsenmesi, uygulanabilmesi ve sürdürü-lebilir bir kalkınma anlayışıyla beraber insan odaklı bir gelişim için teknolojik yeniliklerden faydalanılması gerekir. Bu kapsamda öne çıkan kavramlardan YZ, insan odaklı bir gelişim ve dönüşüm için oldukça önemlidir. Hem bireyler açı-sından hem de toplumlar ve devletler açısından her sektörde yararlanılan YZ kavramının önemini kavramak, eğitim müfredatını bu yönde oluşturmak olduk-ça önemlidir. Bu konuda başta kamu olmak üzere birçok paydaşın iş birliği yapması ve bu konuda yeterli insan kaynağının yetiştirilmesi gerekmektedir. 
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7. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ BİLEŞENLERİ VE TÜRLERİ 

Mustafa Coşar 

GİRİŞ Bilişim Teknolojileri (BT) insan hayatının vazgeçilmez bir unsuru haline geldiğinden bu yana tüm dikkatleri üzerine toplamış bulunmaktadır. Üretim, tüketim, ulaşım ve iletişim gibi hayati öneme sahip alanlarda BT ve uygulama-larının kullanılmasıyla hız, zaman, kalite, erişilebilirlik ve karlılık gibi çok çe-şitli avantajlar elde edilmektedir. Bu avantajların artması, bu teknolojilerin daha da gelişerek yeni nesil teknolojilerin ortaya çıkması da itici güç olmakta-dır. BT’nin son yıllarda ortaya çıkan ve başarılı sonuçlar elde edilen yeni nesil teknolojilerinin başında, veri analitiği, derin öğrenme, yapay zekâ ve robotik gelmektedir. Bu teknolojilerin arasında en çok dikkat çekeni ise yapay zekâ olarak görülmektedir.  Bilişim Teknolojilerinin özellikle son 50 yıllık geçmişine bakıldığında baş döndürücü bir ilerlemeye sahip olduğu görülmektedir. Şekil 1’de bu son elli yılın 10’ar yıllık periyotlarda yeni gelişmeler ve yeni nesil uygulamalar ile na-sıl şekillendiği gösterilmeye çalışılmıştır. 

 
Şekil 1. BT’nin Dönüm Noktaları 
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lanmalıdır. Bu bakış açısıyla insanların geleceği şekillendirecek bilgi, birikim ve farkındalık düzeyine biran önce erişmesi faydalı olacaktır. BT’nin geliştirilmesi ve kullanılmasında dikkat edilmesi gereken bir diğer konu ise gizlilik ve güvenlik konularıdır. Hangi yapay zekâ türü kullanılırsa kullanılsın mutlaka kişisel bilgi güvenliği ve siber güvenlik konularına dikkat edilmelidir. Unutulmamalıdır ki, teknolojik bir sistem başka bir sisteme bağ-landığı anda iki yönlü veri iletimi söz konusudur. Bu iletimin başından sonuna kadar kontrollü, izinli ve yetkili bir erişim sağlanmalıdır. Yapay zekâ sistemleri de bireysel veya kurumsal ağlar üzerinden bağlantı yapacağı için topladığı verilerin gizliliğini ve güvenliğini tehdit edebilir. Yapay zekâ sistemlerinde kişisel bilgi mahremiyetini korumanın zor olduğunu, bu sağlamanın kişisel bilinçlenmenin yanı sıra yasal düzenlemelerin de gerektiğini vurgulamaktadır (Eryılmaz, 2023). Ayrıca, mahremiyet konusunda başrol alan yapay zekâ sis-teminin çözüm sürecinde de rol alması gerektiğini önermektedir. Yapay zekâ ile ilgili önerilebilecek diğer bir konu ise enerji konusudur. Yapay zekâ ile çalışan sistemler en temelde veri ve enerji girdisine ihtiyaç duymaktadırlar. Dijital bir sistemde bu iki girdi elektrik enerjisine bağlıdır. Bu bağımlılık mevcut elektrik kapasitesinin aşılmasına ve maliyetlerinin yüksel-mesine neden olmaktadır. Yapay zekâ teknolojisinin gelecek vizyonu da göz önüne alınarak çevreci teknolojiler ile enerji üretiminin desteklenmesi yenile-nebilir enerji kaynaklarının kullanımının yaygınlaştırılması gerekmektedir. 
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8. Bölüm 

İŞLETMELERDE YENİ HİZMET GELİŞTİRME 
BAĞLAMINDA YAPAY ZEKÂ UYGULAMASI 

OLARAK BÜYÜK VERİ ANALİTİĞİ 

Songul Zehir 

GİRİŞ İş süreçlerinin ve bireysel aktivitelerin giderek daha fazla dijitalleşmesi ile birlikte yeni bilgi kaynakları ve giderek daha ucuz hale gelen teknoloji bir araya gelerek bizi yeni bir çağa getiriyor: "neredeyse bir işletmenin ilgilendiği 
her konuda büyük miktarda dijital bilginin bulunduğu bir çağ" (McAfee & Bryn-jolfsson, 2012). Dünya genelinde veri artışının tek nedeni insanlar değildir. Nesnelerin İnterneti (Internet of Things) olarak isimlendirilen "cihazlar arası bağlantı ağı" kavramı da verinin artışında önemli rol oynamaktadır ve hatta bazı tahminlere göre gelecekte -sensörler her zamankinden daha yaygın hale geldikçe- nesneler tarafından üretilen veri miktarı, insanlar tarafından üreti-lenleri geride bırakabilecektir (Gobble, 2013). Her türlü dijital bilgiyi analiz etmek ve yorumlamak için bir araç olarak düşünülebilecek olan ve günümü-zün dijital ürün ve hizmetlerinin işlevsel kapsamını belirleyen büyük veri ana-litiğindeki teknik ve analitik gelişmeler yapay zekâ, bilişsel bilgi işlem yete-nekleri ve iş zekasının geliştirilmesi için çok önemlidir (Loebbecke & Picot, 2015). Büyük veri, yapay zekâ için temel bir öneme sahiptir çünkü yapay zekâ algoritmalarının etkili çalışması ve doğru sonuçlar üretebilmesi için büyük ve çeşitli veri setlerine ihtiyaç duyar. Bu veri, yapay zekânın öğrenme süreçlerini besler ve karar mekanizmalarını güçlendirir (Li, Ye, & Zhang, 2022). İş dünya-sındaki tüm bu gelişmeler doğal olarak hizmetlerin yapısını ve niteliğini değiş-tirecek etkiler gösterecektir.  
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9. Bölüm 

VERİ MADENCİLİĞİ 

Furkan Doğan 

GİRİŞ Endüstri devrimiyle birlikte teknolojinin hızla ilerlemesi elektronik bilgi sistemlerinin gelişmesine yol açmıştır. Teknolojinin devinimsel olarak ilerle-mesi sonucunda bilgisayar sistemlerinin yerini nicel teknolojiler almıştır. Nicel teknolojilerin varlığı verilerin oluşturulmasına imkân sağlamaktadır. Veriler sayısal olarak toplanıp korunabilmektedir. Temel amaç veri yığınları içerisin-den uygun ve işe yarayan verileri seçebilmektir. Seçilen datalardan doğru bil-giye ulaşılması önemlidir. Data kendi başına bir anlam ifade etmemektedir. Veriler sadece sayılar ve harf gibi değişkenlerden meydana gelmemektedir. Asıl önemli olan verinin taşıdığı anlamdır.  Veri madenciliği, doğru bilgiye ulaşmak ve geleceğe yönelik öngörülerde bulunabilmek amacıyla veri yığınları içerisinden uygun verilerin seçilmesini sağlayan uygulama ve tekniklerin bütünü olarak tanımlanabilmektedir (Akgö-bek ve Çakır, 2009:801-802).  Veri madenciliği günümüzde son zamanların popüler konusu haline gel-miştir. Geleceğin mesleği olarak da görülen bu kavram, büyük veri kümleri içerisinden faydalı, işe yarayan datanın seçilerek doğru bilgiye ulaşılmasını sağlayan bir süreç olarak ifade edilebilmektedir.  Veri madenciliği hem özel hem de devlet sektörlerinde kullanılabilmektedir. Veri madenciliği kendi içeri-sinde birden fazla farklı uygulamaları içermektedir. Uygulamaların ilki, bağıntı uygulamasıdır ve bu uygulamada sepet analizi kullanılmaktadır. Sepet anali-zinde tüm ihtimaller değerlendirilir ve ilişki tespiti yapılır. Uygulamaların ikincisi,  regresyon ve üçüncüsü zamana dayalı sıralı örüntüler, dördüncüsü benzer sıraları, sonuncusu ise belge madenciliğidir (Alpaydın, 2000:10-11).  
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Bölüm 1 

AVRUPA YEŞİL MUTABAKATI ÇERÇEVESİNDE 
YEŞİL EKONOMİYE GEÇİŞ 

Nursen Vatansever Deviren-Tarık Duran 

GİRİŞ Sürdürülebilir kalkınma, küresel ısınma ve iklim değişikliği ile mücade-leyi teşvik ederek gelecek nesillere daha yaşanabilir bir dünya bırakmanın yanında sosyoekonomik kalkınmayı desteklemesi açısından kalkınma litera-türüne önemli katkılar sağlamakta ve böylece insanlığın sürdürülebilir bir geleceğe doğru yol almasında vazgeçilmez bir rol oynamaktadır (Yılmaz, 2022: 1). 1980’li yıllarda ön plana çıkan sürdürülebilir kalkınma kavramı, ana akım iktisadın çevre-büyüme değiş-tokuşunun kırılmasına yol açmıştır.  Bu çerçevede ana akım iktisat; çevresel problemlere çözüm üretirken aynı zamanda büyüyebilen bir kalkınma kavramının literatüre girmesine yol aç-mıştır. Bundan dolayı, günümüzde sürdürülebilir kalkınmanın, kalkınma politikalarını yoğun bir şekilde yönlendirdiği dikkati çekmektedir (Demirtaş, 2017: 109). İnsanlığın Sanayi Devrimi’nden beri uyguladığı doğrusal ekonomi modeli, fosil yakıtlara dayalı olarak daha çok üretim ve daha çok tüketime öncelik vererek doğa ve gezegendeki canlıların tahrip edilmesine yol açmıştır. Dola-yısıyla doğrusal ekonomi modelinin, son yıllarda gezegenimiz ve insanlık üzerinde yarattığı tehditlerin gittikçe artması ve tehlikeli boyutlara ulaşması sonucu iklim krizi, gittikçe derinleşmeye başlamıştır (Ecer, Güner ve Çetin, 2021: 125). Son yıllarda iklim değişikliği ile mücadelede öncü rol üstlenen AB, 2019 yılında Avrupa Yeşil Mutabakatı'nı duyurmuştur. Bu çerçevede Avrupa'nın 2050'ye kadar dünyanın ilk iklim (karbon) nötr kıtası olma hedefini belirle-miştir. Bu mutabakat, sadece iklim eylem planı olmakla kalmayıp aynı zaman-
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Son olarak sürdürülebilir kalkınma hedeflerine ulaşmak ve yeşil ekono-miye geçiş yapmak için doğal sermayeye odaklanan, döngüsel ekonomiye da-yalı, sosyal koruma sağlayan ve temel hizmetlere erişimi destekleyen bir yak-laşım benimsenmelidir. Böylece gelir ve istihdam artışı sağlayan, eşitsizlikleri azaltan ve yoksulluğu ortadan kaldıran, israfı önleyen, enerji ve kaynak verim-liliğine dayanan karbonsuz ve çevre dostu bir büyümeyi hedefleyen, adil ve kapsayıcı bir ekonomiye geçiş mümkün olacaktır. Bu hedeflere ulaşmak için sürdürülebilir politikaların etkin bir şekilde uygulanması ve yeşil dönüşüm mekanizmalarının harekete geçirilmesi gerekmektedir.  
KAYNAKÇA Al, İ. (2019). Sürdürülebilir Kalkınma ve Yeşil Ekonomi: Türkiye İçin Bir Endeks Önerisi. Hitit 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 12(1), 112–124. https://doi.org/10.17218/ hititsosbil.473413 Ali, E. B., Anufriev, V. P., & Amfo, B. (2021). Green Economy Implementation in Ghana as a Road Map for a Sustainable Development Drive: A Review. Scientific African, 12, 1–17. https://doi.org/10.1016/j.sciaf.2021.e00756 Apostu, S. A., Gigauri, I., Panait, M., & Martín-Cervantes, P. A. (2023). Is Europe on the Way to Sustainable Development? Compatibility of Green Environment, Economic Growth, and Circular Economy Issues. International Journal of Environmental Research and Public He-
alth, 20(2), 1–17. https://doi.org/10.3390/ijerph20021078 Aşıcı, A. A., & Acar, S. (2022). Channels of Cooperation Between the EU and Turkey on Green Transformation. Ankara Avrupa Çalışmaları Dergisi, 21(1), 43–67. Aydınoğlu, A. U., & Esen, Ö. B. (2022). Yeşil Mutabakat: Tarihçe ve Akademik Araştırmaların İncelenmesi. Trakya Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi E-Dergi, 11(2), 107–121. https://doi.org/10.47934/tife.11.02.02 Balbay, Ş., Sarıhan, A., & Avşar, E. (2021). Dünya’da ve Türkiye’de “Döngüsel Ekono-mi/Endüstriyel Sürdürülebilirlik” Yaklaşımı. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, (27), 557–569. https://doi.org/10.31590/ejosat.971172 Barbiroli, G. (2011). Economic Consequences of the Transition Process toward Green and Susta-inable Economies: Costs and Advantages. International Journal of Sustainable Development 
& World Ecology, 18(1), 17–27. Demirtaş, I. (2017). Ekolojik ve Ekonomik Krizlere Alternatif Çözüm Olarak Yeşil Ekonomi Poi-tikaları. Alternatif Politika, İklim Değişikliği ve Enerji Özel Sayısı, Aralık, 107–132. Diriöz, A. O. (2021). AB Yeşil Mutabakat Kapsamında Yeşil Ekonomiye Dönüşüm Süreci, Türki-ye-AB İlişkilerine Olası Etkilerinin Değerlendirilmesi. Uluslararası Suçlar ve Tarih Dergisi, 
22, 107–130. Doğan, M. (2022). Ekonomik, Sosyal ve Çevresel Dönüşümde Yeşil Ekonominin Rolü. Uluslarara-
sı Sosyal, Siyasal ve Mali Araştırmalar Dergisi (USSMAD), 2(1), 49–73. Doğaner Gönel, F. (2002). Globalleşen Dünyada (Nasıl Bir) Sürdürülebilir Kalkınma. Birikim 
Dergisi, (158), 72–80. https://www.unhcr.org/publications/manuals/4d9352319/unhcr-protection-training-manual-european-border-entry-officials-2-legal.html?query=excom 1989 



Avrupa Yeşil Mutabakatı Çerçevesinde Yeşil Ekonomiye Geçiş 

19 
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Bölüm 2 

KÜRESEL İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE İKLİM 
POLİTİKALARI 

Ayşe Yıldız Özsalmanlı 

Son ırmak kuruduğunda, son ağaç kesildiğinde ve son balık tutulduğunda  
beyaz adam, paranın yenmeyecek bir şey olduğunu anlayacak.  

Kızılderili Atasözü  

GİRİŞ Yıllar öncesi televizyonlarda ABD, Meksika, Avustralya, Kanada gibi uzak ülkelerde orman yangını, fırtına, kasırga, hortum ve sellerin yaşandığı haber-lerini duyardık. Televizyonda bu doğal afetlerin neden, nasıl olduğu ve bunlar-la baş edebilmek için neler yapıldığını konu edinen ABD yapımı filmler, belge-seller ve haberlere denk gelirdik. Meğer Amerika, Asya, Avustralya ve Avrupa kıtalarındaki bazı ülkelerdeki çevre sorunları ulusal devlet politikalarıyla ba-şarılamaz düzeyde imiş. Kısacası 1970-1980'lerde çevre sorunları uluslararası birlikteliği gerektiren, uluslararası konferanslar ile sözleşmelerin yapılmasını gerektiren bir düzeye ulaşmış.  Tabi bu konudaki akademik verileri daha sonra üniversitede iken aldığı-mız “Çevre Yönetimi ve Politikası” derslerinde öğrendik. Sanayileşerek, kent-leşerek, ulusal ve uluslararası ekonomik girişimleri ve ticari faaliyetleri arttı-rarak gelişen bu ülkeler, faaliyetleri ile ozon tabakasına da ciddi zarar vermiş. Kısacası uzun yıllardır dünyada iklim değişikliğine (İD) neden olacak kadar doğada sera gazı artışı ve buna bağlı ozon tabakası incelmesi vardır. O kasırga ve fırtınalar ise bu gelişmiş ülkelerde sera gazı emisyon artışının (salınımının) sonucudur ve artık mücadele edilemez düzeye ulaşan iklim değişikliği hatta iklim krizinin emareleri imiş.  Diğer bir anlatımla literatürde tarih olarak 1970’ler denilen ve Amerika, Avrupa, Avustralya kıtasında artan bu çevre sorunları, uluslararası çevre poli-
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Bölüm 3 

EKOSİSTEMİN VE BİYOLOJİK ÇEŞİTLİLİĞİN 
KORUNMASI VE TÜRKİYE AÇISINDAN 

DEĞERLENDİRMELER 

Ayşe Yıldız Özsalmanlı 

"Bu vatan, çocuklarımız ve torunlarımız için cennet yapılmaya değer…"  
Mustafa Kemal Atatürk 

GİRİŞ Türkiye Cumhuriyeti kurulduğu 1923 yılından günümüze, tarım, sanayi, ik-tisat, sağlık, eğitim, ticaret, diplomasi politikaları yanında çevre politikası açı-sından da, Batılı devletlerle eşzamanlı ve birlikte hareket etmiştir. Türkiye’nin çevre yönetimi ve politikasının oluşturulmasında geçmişten günümüze kadar öncelikli şekilde Birleşmiş Milletler (BM), Avrupa Birliği, Avrupa Konseyi yanın-da Avrupa ülkeleri ile eşgüdüm içinde hareket etmiştir. Genelde Avrupa ülkele-riyle aynı zamanda imzalanan çevre koruma amaçlı uluslararası sözleşmeler ve Türkiye’nin de katıldığı uluslararası konferans ve bilimsel toplantılar bunların delili niteliğindedir. Yine geçen 40-50 yılda “Çevre Yönetimi ve Politikası, Çevre Politikası, Çevre Etiği, Çevre Hukuku” gibi isimlerle basılan kitaplarda genelde ilk bölümlerde “uluslararası çevre yönetimi/politikası” kısımlarındaki anlatılar-da Türkiye’nin Avrupa Çevre Politikası ve Avrupa çevre hukukunun bir parçası olduğu sonucu çıkarılmıştı. Ayrıca Türkiye’de çevre koruma ile ilgili görev ve yetkileri bulunan iki bakanlığın ana hizmet birimleri içinde, “Avrupa Birliği ve Dış İlişkiler Genel Müdürlüğü”nün mutlaka yer almaktadır. Uluslararası Çevre Örgütünün (UNEP) çalışmaları da Türkiye’de çevre politikaları için önemli gö-rülmekte ve yakından takip edilmektedir. Son dönemde ise Türkiye’nin  AB’de üye ülkelerce hazırlanan ve kabul edilen “Avrupa Yeşil Mutabakatı”nı kabul etti-ği ve takipçisi ile destekleyicisi olduğu izlenmektedir. 
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Bölüm 4 

YEŞİL EKONOMİYE GEÇİŞ SÜRECİNDE ORTAK 
TARIM POLİTİKASI 

Tarık Duran 

GİRİŞ Geçmişten günümüze tarım sektörü, ülkelerin ekonomik kalkınmalarında önemli rol üstlenmiştir. Tarım sektörü, geçmişte sanayi sektörünün gelişmesi-ne yol açacak sermaye birikimine katkı sağlamasıyla birlikte sanayi sektörün-deki temel ham madde ihtiyacının giderilmesine yardımcı olması açısından da ayrıca önemli görülmektedir. Tüm sektörlerde olduğu gibi tarım sektörünün gelişmesi hem iç piyasada tüketimi karşılaması hem de ihracatının yapılması açısından millî gelirin artmasına yardımcı olmaktadır.  AB topraklarının %80’i tarım arazilerinden ve ormanlardan oluşmakta-dır. Ortak Tarım Politikası (OTP), AB’nin biyoçeşitlilik için sağlanan fonların önemli bölümünü bu alanlarda kullanmaktadır. OTP’nin uygulamaya konuldu-ğu 1962 yılından günümüze AB bünyesinde yer alan ülkelerde faaliyet göste-ren çiftçilere tarımsal destek ödemeleri yapılmıştır. Böylece kırsal alanlarda faaliyet gösteren çiftçilere ve tarımsal gıda sistemine ciddi anlamda parasal destek sağlanmıştır (European Union, 2023).  Avrupa Birliği tarafından 2 Aralık 2021 tarihinde ele alınan “Ortak Tarım Politikası”, 2023-2027 döneminde daha adil, çevre dostu ve performans odaklı olarak kurgulanmıştır. Bu misyon çerçevesinde ortaya konulan OTP’de aynı zamanda Avrupa Yeşil Mutabakatı’na istinaden ortaya konulan hedefler de dikkate alınmış ve tarım sektörünün sürdürülebilir bir yapıya kavuşabilmesi için çeşitli adımlar atılmıştır. Yeni OTP’de tarımsal sektörün ekonomik, sosyal ve çevresel olarak ele alınması gerektiğine değinilmiştir (T.C. Dışişleri Bakan-lığı, 2023). AB’nin kapsayıcı ve sürdürülebilir olan Avrupa Yeşil Mutabaka-tı’nın temelinde sağlıklı insanlar, sağlıklı toplumlar ve sağlıklı bir gezegen ara-sındaki sürdürülebilirlik ele alınmaktadır. Bu mutabakat, ekonomik canlanma 
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Bölüm 5 

ADİL, SAĞLIKLI VE ÇEVRE DOSTU GIDA SİSTEMİ 
OLARAK TARLADAN SOFRAYA 

Vasfiye Hazal Özyurt 

GİRİŞ Yeşil ekonomi ifadesi düşük karbonlu, kaynakları verimli kullanan ve sosyal olarak kapsayıcı ekonomi anlamına gelmektedir. Bu ekonomi modelini daha ayrıntılı olarak açıklayacak olursak sera gazı emisyonlarının ve dolayısıy-la çevre kirliliğinin azaltılabileceği, biyoçeşitliliğin korunabileceği ve tüm bun-ların yanında kaynakların daha verimli kullanılabileceği bir ekonomi modeli-dir. Buradan hareketle bu sistemin içerisinde yer alan çalışanların gelirinin artacağı ve daha fazla istihdam olanağının olabileceği öngörülmektedir. Bir başka ifade ile, yeşil ekonomi, insan faaliyetlerinin doğaya olan zarar verici etkilerinin azaltılması ve/veya önlenmesi, yok edilmiş olan doğal zenginlikle-rin mümkün olabildiği kadarının yeniden kazanılması (ormanlaştırma, ağaçlandırma, vb.), üretimler sırasında atıkların azaltılması, bu mümkün de-ğilse ortaya çıkan atıkların zararlarının azaltılması veya mümkünse zararsız-laştırılması, doğal yaşam alanlarının genişletilmesi ve çeşitli düzenlemelerle bu alanların yerleşim yeri olmasının engellenmesi, ekolojik mimarinin korun-ması ve yaygınlaştırılması, zarar görmüş ormanlık alanların ve kıyı bölgelerinin yenilenmesi, kentlerde yaya ve bisiklet yollarının yapılması sağ-lanarak karbon salınımının azaltılmak için halkı bu yolların kullanımına özen-dirmeyi, ilaçsız gıda üretimi için organik tarımın yaygınlaştırılması ve bunun için yapılacak düzenlemelerin küçük tarım zanaatkarları lehine so-nuçlanmasının sağlanması ve bunun gibi pek çok konuyu kapsamaktadır.  Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri, Paris Anlaşması gibi girişimlerin ardından 2019 yılında Avrupa Komisyonu, Avrupa Yeşil Mutabaka-tı’nı belirlemişlerdir. Bu mutabakatın, 2030 ve 2050 yılları için hedeflerinden birisi “tarladan sofraya”: adil, sağlıklı ve çevre dostu bir gıda sistemi tasarlamak-tır. Bu çerçevede Türkiye’de de çok geçmeden 2021 yılında T.C. Ticaret Bakan-
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biyoçeşitlilik üzerine olumsuz etkilere sebep olmaktadır. Ayrıca tarım ürünle-rinin yetiştirilmesi sırasında uygun olmayan şekillerde pestisit ve gübre kulla-nımı sonucunda iklim değişikliği ortaya çıkmaktadır. Gıdanın işlenmesi sıra-sında ortaya çıkan gıda atıkları ise doğal kaynaklar üzerindeki baskıyı da ar-tırmaktadır. Sürdürülebilir gıda sistemleri ise bunlara alternatif yöntemler geliştirmektedir: karbon emisyonunun azaltıldığı, sera gazlarının yayılımının engellendiği, gıda atıklarının biyoyakıtlar üretiminde kullanıldığı veya gıda atıklarının açlığı engelleyecek şekilde fonksiyonel gıdaların tasarlanmasında kullanıldığı veya gıda atıklarından katma değeri yüksek bileşenlerin üretildiği, obezite ve çeşitli kronik hastalıkları engelleyen gıdaların beslenme planların-da yer aldığı vb. Tüm bunların yanı sıra sürdürülebilir gıda sistemleri aynı zamanda üretilen gıdaların adil paylaşıldığı bir sistemdir.  Kısacası sürdürülebilir gıda sistemleri bir ürünün yetiştirilmesinden en son tüketicinin sofrasına gelene kadar tüm sürecin (tarladan sofraya) doğaya zarar vermeden hazırlanmasını planlamaktadır.  
KAYNAKLAR Adanacıoğlu, H., Saner, G., ve Ağır, H. B. (2018). Sürdürülebilir Gıda Değer Zinciri Yaklaşımı. 
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Bölüm 6 

SÜRDÜRÜLEBİLİR BESLENMENİN YAŞAMA DÂHİL 
EDİLMESİ VE DİYET MODELLERİ 

Şeyda Kıvrak-Betül Üner Yılmaz 
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Bölüm 7 

AVRUPA BİRLİĞİ VE TÜRKİYE’DE SINIRDA 
KARBON DÜZENLEME MEKANİZMASI 

KAPSAMINDA YEŞİL TİCARET POLİTİKALARI 

Soner Uysal 

GİRİŞ* Çevresel yıkım günümüz dünyası için yeni bir kavram değildir. Mezopo-tamya, Maya ve Yunan gibi birçok antik uygarlıktan bu yana için çevresel so-runlar olumsuz sonuçlarıyla birlikte süregelmiş bir olgudur. Ancak günümüz-de insanoğlunun gezegene verdiği zararlar öylesine geniş çaplıdır ki geçmiş uygarlıklarda olduğu gibi yalnızca yerel ve bölgesel ekolojileri değil aynı za-manda tüm gezegen ekolojisini tehdit etmektedir (Foster ve Magdoff, 2014: 11–12). Birleşmiş Milletler Hükûmetlerarası İklim Değişikliği Panelinin (BM–IPCC) 2023 yılında yayımladığı İklim Değişikliği 2023 adlı raporda; insan faa-liyetlerinden kaynaklanan sera gazı emisyonları nedeniyle küresel yüzey sı-caklığının 2011–2020 döneminde, 1850–1900 dönemine göre yaklaşık 1,1°C arttığı belirtilmektedir. Küresel ortalama deniz seviyesi 1901–2018 arasında yaklaşık 0,2 metre yükselmiştir. Sera gazı emisyonlarının 1850–2019 döne-minde kümülatif toplamının yaklaşık %23’ü Kuzey Amerika, %16’sı Avrupa, %12’si Doğu Asya kaynaklı olmasına rağmen; Afrika’daki, Asya’daki, Orta ve Güney Amerika’daki, LDC ülkelerindeki2 ve Kuzey Kutbundaki milyonlarca insan küresel ısınmanın getirdiği aşırı hava olayları, gıda güvensizliği ve temiz 
                                                      1  LDC ülkeleri, BM tarafından tanımlanan en az gelişmiş ülkeleri temsilen kullanılan bir kav-ramdır. Günümüz itibariyle kırk altı LDC ülkesinin otuz üç tanesini Afrika ülkeleri oluştur-maktadır. Konu ile ilgili ayrıntılı bilgi için BM Ticaret ve Kalkınma Konfrensı (UNCTAD) in-ternet sayfası ziyaret edilebilir. 2  SSP (Shared Socioeconomic Pathways), karbon emisyonları için geliştirilen farklı senaryola-rın genel ismidir. Her bir senaryoda karbon emisyon konsantrasyonlarının ne aralıkta oldu-ğunun ayrıntılı bilgisi için Meinshausen vd.’ne (2020) bakılabilir. 
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Bölüm 8 

YEŞİL PAZARLAMA VE TÜRKİYE’DEKİ 
İŞLETMELERDE KULLANILAN UYGULAMA 

ÖRNEKLERİ 

Fatma Kömürcüoğlu Soytürk-Aytekin Fırat 

GİRİŞ Son yıllarda, dünya genelinde doğal çevreye olan ilgi artmaktadır. Birçok araştırma, artan insan nüfusu, endüstriyel üretim ve yenilenemeyen kaynakla-rın tüketimi gibi tehditlerin ortaya çıkardığı çevresel zorluklara dikkat çek-mektedir. Bu durum, sürdürülebilirlik ve çevre bilinci gibi konuların gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde yükselmesine neden olmuş ve hükûmetleri ve işletmeleri çevresel sorunlara karşı bilinçlenmeye zorlamıştır. Bu bağlamda, çevre kirliliği ve koruma, çevre dostu ve sürdürülebilir gelişim modellerinin benimsenmesini gerektirmektedir. Sanayileşmiş ülkelerdeki birçok işletme son 30 yıldır çevresel devrimin bir parçası hâline gelmiş ve çevresel sorunları azaltmalarının karlarını artırma fırsatı sağladığını fark etmişlerdir. Ancak, sadece işletmelerin gelişimine değil aynı zamanda gezegenin sürdürülebilir bir küresel ekonomi sağlamasına yönelik uzun vadeli fırsatlar ve zorluklar da mevcuttur. Küresel ısınmanın yarattığı zorluklar veya çevresel belirsizlikler otomatik olarak büyüme veya kâr elde etme fırsatları yaratmaz. Bu nedenle, riskleri hesaba katarak stratejik yatırım planlaması ve uzun vadeli bir vizyon gibi stratejik yaklaşımlar geliştirmek gerekmektedir. Bu sayede, yeni fırsatları keşfedebilir ve sürdürülebilir bir gelecek için adımlar atılabilir (Mehraj ve Qureshi, 2022:142). Bu çalışma, çevreye karşı artan ilginin sonucunda Türk işletmelerinin strateji belgelerine, vizyon, plan ve hedeflerine nasıl yansıtıldığı; sürdürülebi-lirlik planları ve çevre konulu sosyal sorumluluk projeleri ele alınarak; yeşil pazarlama çerçevesinde incelenmiştir. Ayrıca, yeşil pazarlama kavramı, yeşil 
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• Ürün değişikliklerinin ortaya çıkarılmasını sağlamalı,  
• Üretim süreçlerinde çevreci değişikliklere gidilmeli,  
• Ambalaj değişikliklerinde çevreci doğa dostu ambalajlara gidilmeli ve son olarak reklamların çevreci anlayışla tüketici ya da müşteri de dav-ranış değişikliğine götürecek şekilde değiştirilmesi gerekmektedir.  Sürdürülebilir kalkınma ise gelecek nesillerin kendi ihtiyaçlarını karşıla-ma yeteneğinden ödün vermeden bugünün ihtiyaçlarını karşılayan kalkınma anlamına gelmektedir. Bu yönüyle değerlendirildiğinde yeşil pazarlamayla bağlantılı olan sürdürülebilir kalkınmada asıl amaç gelecek nesillere doğayı koruyarak bırakabilmektir. Yeşil pazarlama ile ise toplumda çevreci bilinç oluşturulması ve çevrenin korunmasının gerekliliği amaçlanmıştır. Yapılan çalışmalarda Türkiye’de çoğu işletme hâlâ çevreci bilince geçme-diği görülmektedir. Genelde misyon vizyon hedeflerinde çevreci görüş yer alan işletmeler da ise yapılan çalışmalar kısıtlıdır. İklimsel değişim çevre so-runları hafife alınmaması gerektiğinin her fırsatta altı çizilen bir konu iken bunun iş süreçlerine yeterince dâhil edilememesi büyük bir sorundur. Bu hu-susta devlet otoriteleri daha fazla yaptırım uygulamalı, toplum daha çok bi-linçlendirilmelidir.  
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Bölüm 9 

SÜRDÜRÜLEBİLİR GİRİŞİMCİLİK VE 
SÜRDÜRÜLEBİLİR TÜKETİMİN SÜRDÜRÜLEBİLİR 

YENİLİKÇİ İŞ MODELİ BAĞLAMINDA 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Mehmet Marangoz-Çağrı İzci 

GİRİŞ Son yıllarda çevresel sorunların giderek artması sonucu tüm dünyada çevre sorunlarına olan ilgi ve bu alanda yapılan çalışmalar giderek artmakta-dır. Özellikle başta su olmak üzere doğal kaynakların aşırı kullanımı ve bu kullanım oranlarının sürdürülebilir olmaması, üretim ve tüketim davranışları-nın değiştirilmesi gerekliliği ve sürdürülebilir hâle getirilmesi konusundaki çalışmaların öneminin artmasına neden olmaktadır (Önce ve Marangoz, 2012). Bu bağlamda hem akademik alanda hem de iş dünyası ve toplumda çevre ve sürdürülebilirlik konusunda bir bilinç ve farkındalığın oluştuğu gö-rülmektedir.  Sürdürülebilir girişimcilik, tüketim modellerini ve pazar yapılarını değiş-tirerek, girişimcileri ve şirketlerini sürdürülebilir uygulamalar geliştirmeleri için etkilemekte ve motive etmektedir. Sürdürülebilir girişimciler, mevcut ekonomik kalıplardan daha sürdürülebilir ekonomilere geçiş için katalizör görevi görebilmektedir. Geleneksel girişimciler mümkün olan en kısa sürede maksimum finansal getiri amacı için kaynakları kullanırken, sürdürülebilirliğe odaklanan girişimciler ise işletme faaliyetlerinin kalitesinin korunması, iyileş-tirilmesi ve mümkün olduğunca devamlılığının sağlanması için insan kaynak-larını ve doğal kaynakları kullanmaktadırlar (Mendes vd., 2022). Sürdürülebi-lir girişimciler faaliyetlerinde daha çok çevreye odaklanan ve çevresel etkileri minimize etmeye çalışan veya sosyal olarak da çevre bilinci oluşturmaya çalı-şan kişilerdir. 
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sürdürülebilir tüketici davranışını teşvik etmede proaktif bir rol oynayabile-ceğini göstermektedir (Bocken, 2017; Tunn vd., 2019). Sürdürülebilir yenilikçi iş modelleri, tüketicilerin kişisel ihtiyaç ve istek-lerinin karşılanmasında en iyi seçeneklere sahip olduğundan sürdürülebilir tüketimin sağlanmasındaki en önemli unsur olmaktadır. Bir diğer ifadeyle sürdürülemez tüketim kalıplarının sürdürülebilir hâle dönüştürülmesinde yenilikçi iş modelleri rol oynamaktadır (Tunn vd., 2019). Kısacası, sürdürüle-bilir girişimcilerin etkisiyle ortaya koyulan yenilikçi iş modelleri ile sürdürü-lebilir tüketimin birbirine entegre olması daha sürdürülebilir bir toplum için önemli bir adım olacaktır. Bu bağlamda işletme yöneticilerinin ürün ve hiz-metlerin üretim aşamasında kullanılan kaynakları, üretim yöntemlerini ve sürdürülebilirlik performanslarını sürdürülebilir yenilikçi iş modelleri ile açık bir şekilde paylaşması özellikle tüketicilerin güveninin kazanılması açısından yöneticilere önerilebilir. Aynı zamanda atık azaltma, geri dönüşüm ve yeniden kullanımı arttırmayı ifade eden ve sürdürülebilir yenilikçi iş modeli olan dön-güsel ekonomi, üretimin daha az kaynak kullanılarak ve atık üretmeden ger-çekleşmesini sağladığından yöneticiler tarafından benimsenmelidir.  
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Bölüm 10 

AVRUPA YEŞİL MUTABAKATI ÇERÇEVESİNDE 
YEŞİL FİNANS 

Yunus Emre Kahraman-Yılmaz Çalışkan 

GİRİŞ 20. yüzyılın başından itibaren sanayileşmenin her geçen gün büyümesi, Dünya’nın geçirmiş olduğu iki büyük dünya savaşı ve yaşanan felaketler, nüfu-sun hızla artması gibi nedenlerden dolayı enerji tüketimindeki artış, küresel ekonomide yaşanan büyüme çevre kirliliğini de beraberinde getirmiştir. Do-ğanın dengesinin bozulması, çevre kirliliği ve küresel ısınmanın zararlı etkileri her geçen gün daha çok hissedilmekte, gezegenin geleceğini tehlikeye atılmak-tadır. Bu yaşanan çevresel sorunlara karşı önlemler alınmasına, doğal denge-nin bozulmaması için toplumların bilinçlendirilmesine ve yaşanan bu sorunun çözümüne yönelik Birleşmiş Milletler (BM), Avrupa Birliği (AB) gibi uluslara-rası kurum ve kuruluşlar çözüm arayışına girmiş ve bu çözüm arayışı uluslara-rası güvenlik meselesi hâline getirilmeye çalışılmıştır. Küresel anlamda çevre-yi korumaya yönelik olarak sayılabilecek önemli gelişmeler; sürdürülebilir kalkınma adına 1960’lı yıllarda oluşturulan Roma kulübü, 1970’li yıllarda Stockholm’da gerçekleştirilen İnsan Çevresi Konferansı, 1980’li yıllarda ortak bir gelecek amacıyla düzenlenen Brundtland Raporu, 1990’lı yıllarda Brezil-ya’da düzenlenen Çevre ve Kalkınma konferansıdır (Çanakçıoğlu, 2023:539). Bu gelişmelerden sonra gelişmiş ve gelişmekte olan ülkeler gruplandırılmış, en az gelişmiş ülkelere özel önem verilmiş, OECD ülkeleri listeye dâhil edilme-sine rağmen dönüşüm ekonomisi içinde olanlar hariç tutulmuştur (Galeotti and Lanza: 1999).  Toplumsal, ekonomik ve siyasi gelişim ile çağdaşlaşmanın getirdiği çev-resel bozulmaya tepki olarak yeşil teori ortaya atılmış, bölgelerarası geliştiri-len çevresel mücadele uluslararası boyuta taşınmıştır (Ünal, 2014: 230). Yeşil teori ekseninde atılan adımlardan en önemlisi AB tarafından gerçekleştirilmiş-tir. Bu teoriyle birlikte AB, iklim değişikliği ile mücadeleyi daha sürdürülebilir 
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küresel çapta bütün Dünya ülkelerinin katılımıyla tüm sektörlerde veri altyapıla-rı kurulmalı, elde edilen veriler izlenmeli ve raporlanmalıdır. Gerçekleştirilecek tüm bu faaliyetler neticesinde sosyal ve ekonomik anlamda yeşil dönüşüm, fi-nansman, istihdam ve kalkınma konusunda önemli fırsatlar elde edilecektir.  
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Common Market Studies, 60(1): 170-185 Chen, Y. and Z. J. Zhao. (2021). The Rise of Green Bonds for Sustainable Finance: Global Stan-dards and Issues with The Expanding Chinese Market. Current Opinion in Environmental 
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YENİLİKÇİ ATIK YÖNETİMİ İLE DOĞRUSAL 
EKONOMİDEN DÖNGÜSEL EKONOMİYE GEÇİŞ 

Çağdaş Gönen 

GİRİŞ İnsanlığın varoluşundan günümüze gelen uzun sürecin her döneminde insan faaliyetleri sonucunda her zaman atıklar oluşmuştur. Bu atıkların tür ve miktarları ise değişkenlik göstermektedir. Atıkların tür ve miktarındaki farklı-lıklar yaşanan döneme ve o topluma ait olan kültür, gelenek, alışkanlıklar, coğ-rafya, teknolojik imkanlar ve ekonomik gelişmişlik koşullarına göre değişken-lik göstermektedir. Bunun yanında zaman içerisinde gelişen teknoloji ve ekonomi modelleri ile günlük yaşantıda üretilen ürünlerin çeşitliliği artmış ve bu ürünlerde kullanılan malzemelerin türleri farklılık göstermeye başla-mıştır. Özellikle teknolojinin ve sanayinin geliştiği sanayi devriminden gü-nümüze kadar gelen süreçte atık yönetimi ihtiyacı ortaya çıkmış ve bu süreç içerisinde bir yandan atık yönetimi modelleri gelişirken diğer yandan ise zehirli ve riskli atık maddeler için farklı atık yönetimi metotları zorunlu ola-rak ortaya çıkmıştır.  Sanayi devriminden bu yana dünya nüfusunun katlanarak artması, yaşam kalitesinin yükselmesi, kentleşmedeki hızlı büyüme ve ekonomik kalkınmalara paralel olarak katı atıklar dünyada ve özellikle kentsel alanlarda insan sağlığı-nı ve ekosistemi tehdit eden ciddi bir sorun hâline gelmiştir (Meng vd., 2019; Zhou vd., 2019). Günümüzde dünyada küresel olarak 2 milyar ton atık oluş-makta ve hâlen bunların %33’ü yerel yönetimler tarafından toplanamamakta ve yönetilmemekte sonuç olarak kontrolsüzce doğaya karışmaktadır. Dünya ortalamasında günlük olarak üretilen atık miktarı ise kişi başına 0,75 kg ola-rak hesaplanmaktadır. Dünya bankası raporuna göre ise 2050 yılında katı atık üretim miktarının 3,5 milyar tona kadar çıkması öngörülmektedir. Dünya ge-nelinde evsel nitelikli atıkların durumu incelendiğinde oluşan atıkların yakla-şık %70’inin bir depolama sahasında bertaraf edildiği, %19’unun geri dönü-
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DÖNGÜSEL BİR EKONOMİ İÇİN ÇEVRE 
MUHASEBESİ VE YÖNETİMİ 

Yusuf Tepeli-Çağatay Mirgen 

GİRİŞ Dünya var olduğundan bu yana depremler, seller, devasa yangınlar, me-teor yağmurları, buzul çağları derken birçok felaket yaşamış ama her defasın-da kendi kendini yenileyebilmiştir. Ne zaman ki insan doğaya meydan okuma-ya başlamış, o andan itibaren doğanın kendini yenileme yeteneği körelmeye başlamıştır. Ancak insanoğlu kendi faaliyetleri nedeniyle gittikçe zarar gören doğanın etkilerinin tüm canlılara zarar vereceğinin bilincine maalesef çok geç varmıştır. Bilindiği üzere üretim faktörlerinin başında doğa gelmektedir. Dünya nü-fusunun hızlı artışı neticesinde artan tüketim eğilimi ancak daha fazla ürete-rek karşılanabilmektedir. Maalesef ki bu üretim doğayı tüketerek gerçekleş-mektedir. İnsanoğlunun doğadan bitmek bilmeyen talepleri, doğal kaynakların tüketilmesi, atık ve kirlilik emisyonları ile birlikte ekolojik baskı yaratarak küresel ekosistemi değiştirmektedir.  Küresel ekonomiler, rekabet avantajı elde etmek, ekonomik kalkınmala-rını artırmak ve yoksulluğu ortadan kaldırmak için ekonomik büyümelerini ve dış ekonomik faaliyetlerini artırmaya çalışmaktadır. Sanayi devriminden son-ra ülkeler arasında bir güç göstergesi hâline gelen sanayileşmedeki artış hızı, zaman içerisinde şirketler özelinde de yaşanmıştır. Daha fazla üretim için ya-rışan şirketlerin her geçen gün artan fosil yakıt tüketimi neticesinde atmosfere salınan sera gazı yoğunluğundaki artış küresel ısınmaya neden olmuş, bu du-rum iklim değişikliğini beraberinde getirerek uzun vadede tüm canlı türlerini tehdit eder hâle gelmiştir. Fosil yakıtlara yapılan yatırımın devam etmesi du-rumunda 2030-2052 yıllarında küresel sıcaklık artışının 2 dereceye ulaşması beklenmektedir. Ancak söz konusu tehditin çevre üzerindeki etkisi, iklimdeki değişikliklerle sınırlı değildir; aynı zamanda arazi bozulmalarına, artan kirlili-
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KARADENİZ’İN HİDROJEN ENERJİSİ VE 
MARMARA DENİZİ’NİN MÜSİLAJINDAN ENERJİ 

ELDE ETME OLANAKLARI 

Erhan Atay 

GİRİŞ Dünya genelinde geçmiş yüzyıl karbon çağı iken içerisinde bulunduğu-muz 21. Yüzyıl, çığır açacak biçimde üzerinde geniş bir biçimde konsensüs sağlandığı üzere hidrojen çağı olarak nitelendirilmektedir. Ülkemizde ise hid-rojen enerjisini geliştirme, yenilenebilir olması açısından gelecek vaat etmekte olup aynı zamanda enerji ithalatına olan bağımlılığı azaltmak için de stratejik öneme sahiptir. Türkiye, hidrojen enerjisi kaynakları açısından dünyanın en avantajlı ülkeleri arasındadır. Enerji, gizemli bir kavramdır. Her yerde ve her maddede enerji vardır. İn-sanların yaşamlarını kolaylaştırmada, barınakları olan evlerde ve çalıştıkları ofislerinde elektrik enerjisi, ulaşım sektöründe ise yakıt olarak benzin ve tü-revleri ile mazot denilen motorin kullanılmaktadır. Taşımacılık sektöründe depolama konusunun gündeme gelip konunun ivediliğinden dolayı elektrik enerjisi yerine taşıl yani fosil yakıtların bir bakıma kimyasal enerjisi, devreye girmektedir. Günümüze kadar insanlığın kullandığı kosmosta var olan enerjiyi kendi amaçlarına uygun olarak kullanması, ateşin bulunması kadar eski tarih-lere gitmektedir. Nitekim bir çıta hatta çıpa olarak düşünürsek buhar makine-sinin icat edilip kömürün kullanılmasının önü açıldığında enerji, daha önceki süreçte hiç rastlanmadığı şekilde insanlığa yarar sağlamaya başlamıştır. Neti-cede teknolojik gelişme enerji kullanımını, diğer yandan enerji kullanımı da teknolojik gelişmeyi teşvik ederek enerjinin devrede olmamasının, asla mev-zubahis olmadığı bir konuma gelinmiştir. Zira, daha sonraki süreçte gündeme gelen Sanayi Devrimi ile birlikte enerji konusu, oldukça önemli bir statü ka-zanmıştır (Erdener, 2007: 1). 
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YENİLENEBİLİR ENERJİ PERSPEKTİFİNDEN 
YARINLARIN YEŞİL İŞ VE BECERİLERİ 

Erhan Atay 

GİRİŞ Avrupa Komisyonu tarafından gündeme getirilen Avrupa Yeşil Mutabaka-tı, iklim krizi konusunda harekete geçme sürecine ivme kazandırmıştır. Devam eden Covid-19 pandemisi, Mart 2020'den bu yana gündeme egemen olsa da, ilerleyen yıllarda hem küresel ısınma hem de iklim değişikliğinin insan yaşan-tısını zorlayan şartları, Avrupa Komisyonunun gündemine aldığı Avrupa Birli-ği’nin de Yeşil Mutakabatı ile ne kadar doğru bir strateji izlediğini net bir şe-kilde ortaya koymuştur. Temiz enerjiye geçiş, fırsatları ve çözümleri de beraberinde getirmekte-dir. Temiz enerjiye yapılan yatırımın yaratacağı iş miktarı, yalnızca çevresel adaleti ele alan bir durum değildir. Sosyoekonomik adalet için de göz ardı edilmemesi gereken bir bileşen olduğunu, bir takım farklı sorunları aynı anda ele alma fırsatını göz önüne almak gerekmektedir. Bu bağlamda kapsayıcı, eşitlikçi bir enerji geçişi için çalışmak, yenilenebi-lir enerji yoluyla ekonomik ve çevresel adaleti ilerletmek için topluluk güç çözümleri oluşturmak gerekir. Herkese fayda sağlayan, yenilenebilir enerjiden güç alan bir dünyaya hızlı ve adil bir geçiş öngörüyoruz ancak bu vizyonun ancak herkesi kapsayan örneğin, yenilenebilir güneş enerjisi ile gerçekleştiri-lebileceğinin farkındayız. Bu doğrultuda, bir takım ortaklıklar, ölçeklenebilir bir temiz enerji işgücünün hazırlanmasına yardımcı olabilmektedir.  Ortaklıklar, başarının anahtarlarından biridir ve kesinlikle geniş ölçekte temiz enerji işgücü sistemini verimli bir şekilde nasıl hazırlayacağımızı dü-şünmenin anahtarlarından biridir. Yılda binlerce işçiyi eğitebilecek tek bir kuruluş mucizesi bulunmamakta olup bir takım ortaklıklar gerektirecektir.  
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Bölüm 15 

YEŞİL EKONOMİ VE SOSYAL ADALET İLİŞKİSİ 

Hilmi Etci-Yener Şişman 

GİRİŞ Emeğinden başka bir geliri olmayan işçi sınıfının (proletarya) ortaya çıkmasında etkili olan Sanayi Devrimi, modern dünyada bir yanıyla meta üre-timini arttırırken diğer yanıyla toplum ve çevre ile ilgili sorunları da berabe-rinde getirmiştir. İlerleyen süreçte çevre sorunları giderek yaygınlaşmış, küre-sel bir hâl alarak insanlığın geleceğini tehdit eden en önemli sorunlar arasında gösterilmeye başlanmıştır. Bu durum karşısında, özellikle 1970’li yıllarda so-runların ciddi boyutlara ulaştığının anlaşılması sonrasında kalkınma anlayışı-nın bu doğrultuda yeniden ele alınması gerekliliği gündeme gelmiştir. Bu kap-samda ortaya çıkan “Ekolojik Dünya Görüşü” çevre sorunlarının toplumların felsefi inançlarındaki değişimlerinden kaynaklandığını iddia etmekte, çevre sorunlarının giderilmesi için insanların doğa ile ilgili kavram, fikir, duygu ve kültürel değerlerinin ve hatta yaşam tarzlarının değiştirilmesi gerektiğini sa-vunmaktadır.  Bu görüşü savunanlara göre yeni bir ekonomik refah anlayışının oluştu-rulması gerekmektedir. Böylelikle hem toplumsal hem de çevresel sorunların üstesinden gelinebileceği düşünülmektedir. Gelişen ekonomilerle birlikte top-lumsal refahın adilane bir biçimde dağıtılması ve insana yakışır iş anlayışının hâkim olması gibi hedefler tüm ülkelerin temel hedefleri arasında gösteril-mektedir. Ayrıca konunun önemi Birleşmiş Milletler Çevre Programı (UNEP), Ekonomik Kalkınma ve İşbirliği Örgütü (OECD), Dünya Bankası ve Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) gibi kuruluşlar tarafından da belirtilmektedir (Özçağ ve Hotunluoğlu, 2015: 304, 306; Günaydın, 2015: 503-505; Görmüş, 2019: 33). Özellikle Avrupa’da gelecek nesillerin korunması amacıyla “her şeye rağmen üretim” anlayışından vazgeçilerek; “yeşil ekonomi” politikaları ile içinde bulu-nulan toplumsal ve çevresel krizin aşılması, gelecek nesillere yaşanabilir bir dünyanın bırakılması amaçlanmaktadır (Yalçın, 2016: 750; Yıldız, 2021: 1). 



Yeşil Ekonomide Güncel Eğilimler 

378 

KAYNAKÇA Akdur, R. (2005). Avrupa Birliği ve Türkiye’de Çevre Koruma Politikaları-Türkiye’nin Avrupa 
Birliğine Uyumu. Ankara Üniversitesi Avrupa Toplulukları Araştırma ve Uygulama Merke-zi Araştırma Dizisi: 23, Ankara.  Albayrak, Ş. G. (2023). Yeşil Ekonomi Alanında Yazında Yayınlanmış Makalelerin Bibliyometrik Analizi. Dicle Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi (DÜSBED), (32), 347-367. Apaydın, Ş. (2020). Küreselleşmenin Ekolojik Ayakizi Üzerindeki Etkileri: Türkiye Örneği. Eko-
nomi Politika ve Finans Araştırmaları Dergisi, 5(1), 23-42. Azazi, H. & Uzma, O. (2022). Türkiye’de Yeşil Ekonomi, Yeşil İşler ve Yeşil İstihdam. Biga İktisadi 
ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 3(2), 93-100. CCAC (2021). Climate and Clean Air Coalition, https://www.ccacoalition.org/en/content/short-lived-climate-pollutants-and-food-security. Çakır Sümer, G. (2019). Çevresel Adalet (Environmental Justice). Yasemin Mamur Işıkçı ve Es-meray Alacadağlı (Ed.), Kamu Yönetimi Ansiklopedisi (2. Baskı) içinde (s. 130-136), Anka-ra: Astana Yayınları. Çelik, S., Bacanlı, H. & Görgeç, H. (2008). Küresel İklim Değişikliği ve İnsan Sağlığına Etkileri. Tarım ve Orman Bakanlığı Meteoroloji Genel Müdürlüğü Telekomünikasyon Şube Müdür-lüğü, Ankara.  Çiloğlu, T. (2018). Yeşil Ekonomi ve Küreselleşme: Karşılıklı Etkileşim ve Dönüşümsel Süreç. 
İzmir Katip Çelebi Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 1(1), 42-48. Dadak, K. (2015). Yeni Kuşak Hak Olarak Çevre Hakkı. Uyuşmazlık Mahkemesi Dergisi, (5), 309-326. DİB (2021). Dış İşleri Bakanlığı, https://www.mfa.gov.tr/i_-temel-cevre-sorunlari.tr.mfa. Doğru, B., Alıca G. & Suzan, S. (2019). İklim Mücadelesinde Ekonomik, Sosyal ve Ekolojik Adalet. İklim Değişikliği Eğitim Modülleri Serisi 16, İklim Değişikliği Alanında Ortak Çabaların Desteklenmesi Projesi, Ankara.  DPT (1998). Türkiye’nin Ulusal Çevre Stratejisi ve Eylem Planı. Devlet Planlama Teşkilatı, Ankara. Dual Citizen, 2023. https://dualcitizeninc.com/global-green-economy-index/. Elliot, Jennifer A. (1999). An Introduction to Sustainable Development. New York. Erkan, Ç., Tutar, F., Tutar, E. & Eren, M. V. (2013). Yeşil Ekonomi ve Turizm. Organizasyon ve 
Yönetim Bilimleri Dergisi, 5(1), 62-72. Footprintnetwork (2021). https://data.footprintnetwork.org/?_ga=2.265044943. 1368005453. 1620436085-74809963.1620436085#/ Gerşil, G. & Kalfaoğlu, S. (2018). Türkiye’de Yeşil İstihdam ve İşgücü Piyasalarına Yansımaları. IV. International Caucasus-Central Asia Foreign Trade And Logistics Congress, 7-8 Eylül, Didim/AYDIN. Gevher, R. & Acet, H. (2023). Avrupa Birliğinde Sürdürülebilir Kalkınma ve Yeşil Ekonominin Gelişimi. Anadolu Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 24(1), 224-253. Global Footprint Network (2023). https://data.footprintnetwork.org/?_ga=2.187201835. 2010694144. Görmüş, A. (2019). Yeşil Ekonominin İstihdam Üzerindeki Yansımaları ve Yeşil İşler: Cinsiyet Temelli Bir Modelleme ile İngiliz İşgücü Anketinden Bulgular. Sosyal Siyaset Konferansları 
Dergisi, (76), 29-66. Günaydın, D. (2015). Yeşil İşler ve İşgücü Piyasasına Etkileri. Yönetim ve Ekonomi Araştırmaları 
Dergisi, 13(3), 503-525. 



Yeşil Ekonomi ve Sosyal Adalet İlişkisi 

379 

Hoff, Marie D. T Mcnutt, John G. (2000). Social Policy and the Physical Environment. The Hand-book of Social Policy, Midgley J.-Tracy M.-B.-Livermore M. (Eds.), Sage Publications Inc., California, USA.  IPCC (2019). Climate Change and Land: an IPCC Special Report on Climate Change, Desertifica-tion, Land Degradation, Sustainable Land Management, Food Security, and Greenhouse Gas Fluxes in Terrestrial Ecosystems, WMO ve UNEP.  İlkin, A. & Alkin, E. (1991). Çevre Sorunları, Ekonomik ve Sosyal Sorunlar. Çözüm Önerileri Dizisi: 1, Ankara: TOBB Yayınları.  İnançlı, S. (1996). Türkiye ve Sakarya’da Sosyoekonomik Açıdan Çevre Sorunları ve Çözüm Öneri-
leri. Adapazarı Ticaret ve Sanayi Odası, Adapazarı.  İnmez, İ. & Feyza, T. (2017). Yeşil Hareket ve Sosyal Politika, Başar Sarıipek, Doğa ve Güleç Taşdemir Aslı (Ed.), İdeoloji ve Sosyal Politika, Kocaeli: Umuttepe Yayınları. Jacob, K., Quitzow, R. & Bâr, H. (2015). Green Jobs: Impacts of a Green Economy on Employment, Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit: Eschborn, Germany. Karakuş Kaçmaz, F. & Özaydın, M. (2019). Sosyal Politika Disiplini Bağlamında Küresel İklim Değişikliği. Çalışma İlişkileri Dergisi, 10(2), 96-128.  Kartal, F. (2006). Suyun Metalaşması, Suya Erişim Hakkı ve Sosyal Adalet. TMMOB Su Politikala-rı Kongresi, Bildiriler Kitabı 2. Cilt, 21-23 Mart, Ankara, 478-485.  Kılıç, S. & Tok, N. (2014). Geleneksel Adalet Anlayışlarından Çevresel Adalet Anlayışına. Ulusla-
rarası Alanya İşletme Fakültesi Dergisi, 6(3), 213-228.  Kışlalıoğlu, M. & Berkes, F. (2017). Çevre ve Ekoloji (15. Basım), İstanbul: Remzi Kitabevi.  Koyuncu, T. & Karabulut, T. (2021). Türkiye’de Sürdürülebilir Kalkınma ve Yeşil Ekonomi Açı-sından Yenilenebilir Enerji: Ampirik Bir Çalışma. Uluslararası Yönetim İktisat ve İşletme 
Dergisi, 17(2), 466-482. Kuşat, N. (2013). Yeşil Sürdürülebilirlik için Yeşil Ekonomi: Avantaj ve Dezavantajları-Türkiye İncelemesi. Journal of Yasar University, 29(8), 4896-4916. Özçağ, M. & Hotunluoğlu, H. (2015). Kalkınma Anlayışında Yeni Bir Boyut: Yeşil Ekonomi. CBÜ 
Sosyal Bilimler Dergisi, 13(2), 303-324. Özsoy, C. (2011). Yeşil Ekonominin Dinamikleri: Yeşil İşler ve Beceriler. Finans Politik & Ekono-
mik Yorumlar, 48(562), 19-32. Palmer, C., McShane, K. & Sandler, R. (2014). Environmental Ethics, Annual Review of Environ-
ment and Resources, (39), 419-442. Preston, I., White, V., Thumim, J., Bridgeman, T., & Brand, C. (2013). Distribution of Carbon Emissi-
ons in the UK: Implications for Domestic Energy Policy. York: Joseph Rowntree Foundation. Purkis, S. (2020). Yeşil Ekonominin Ekoloji Politiği. Ekin Yayınevi: Ankara. Sallan Gül, S. & Kahraman, F. (2012). Yeni Yoksulluğun Çevresel Risklerini Neo-Liberal Küresel-leşme Üzerinden Okumak. 7. Karaburun Bilim Kongresi, http://kongrekaraburun.org/wp-content/uploads/2012/08/images_2012_Tam_Metin_ve_Ozetler_C7_3_ SallanGulKahra-man.pdf  Simas, M., Wiebe, K. S. & Sodersten, C. J. (2022), Türkiye’de İklim Değişikliği ve Yeşil Ekonomi 
Politikalarının Sosyal ve İstihdam Etkileri, ILO Yeşil İşler Programı. Somersan, S. (1993). Türkiye’de Çevre ve Siyaset-Olağan Ülkeden Olağanüstü Ülkeye. İstanbul: Metis Yeşil Kitaplar.  Turgut, N. (2001). Çevre Hukuku (Karşılaştırmalı İnceleme). Ankara: Savaş Yayınevi. Ucsusa.org (2021). Union of Concerned Scientists, https: //www.ucsusa.org/resources/each-countrys-share-co2-emissions. 



Yeşil Ekonomide Güncel Eğilimler 

380 

UNEP-United Nations Environment Programme, (2011). Towards a Green Economy: Pathways to Sustainable Development and Poverty Eradication-A Synthesis for Policy Makers, www.unep.org/greeneconomy. Uzar, U. & Eyuboglu, K. (2019). The Nexus Between Income Inequality and CO2 Emissions in Turkey. Journal of Cleaner Production, (227), 149-157. WHO (2021a). https://www.who.int/data/gho/data/themes/public-health-and-environment. WHO (2021b). https://www.who.int/data/gho/data/indicators/indicator-details/GHO/ de-aths-attributable-to-the-environment. Yalçın, A. Z. (2016). Sürdürülebilir Kalkınma İçin Yeşil Ekonomi Düşüncesi ve Mali Politikalar. 
Çankırı Karatekin Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 6(1), 749-775. Yıldırım, Soner (1997). İçinde Bulunduğumuz Çevre, Ankara: Hava Basımevi ve Neşriyat Müdür-lüğü.  Yıldız, F. (2021). Türkiye ve Yeşil Ekonomi: Mevcut Durum ve Öneriler. İlke Politika Notu 23, İlke Yayın No: 93.    



381 

Bölüm 16 

İNŞAAT SEKTÖRÜNDE ENERJİ VE KAYNAK 
VERİMLİLİĞİNE DAYALI BİR DÖNÜŞÜM 

Vesile Hatun Akansel 

GİRİŞ İnsanoğlunun dünya üzerindeki varlığı dünyanın yaşı ile karşılaştırıldı-ğında oldukça küçük olsa bile, gerek sosyal gerekse endüstriyel gelişimi ile dünya kaynaklarının kısa sürede tükenmesine sebep olmuş ve açığa çıkan sera gazı etkisiyle kendi geleceğini tehlikeye atmıştır. Bir ölçekleme ile senaryo ortaya koyulacak olursa eğer; 4.6 milyar yaşındaki dünya döngüsünde: insa-noğlu yaklaşık olarak 4 saattir dünyada bulunmaktadır, endüstri devrimi yak-laşık olarak 1 dakika önce başlamıştır ve bulunduğumuz an itibariyle dünya ormanlarının % 50’sinden fazlasını yok etmişizdir. Bu eylemlerimizin sürdü-rülebilir olmayışı ve sebep olduğu iklim değişikliği sonucu meydana gelen  afetlerle (sel, taşkın, hastalıklar, kuraklık, biyoçeşitliliğin azalması vb. gibi), endüstri temelli eski tip ekonomiler yerine daha bütünleyici, insanların kendi varlıklarını doğaya zarar vermeden gerçekleyebilecekleri bir döngüsel eko-nomi arayışı içine girilmiştir.  Enerji ve kaynak verimli bir dönüşümle iklim değişikliği sebebiyle mey-dana gelen olumsuz etkilerin geriye çevrilmesi için 175 ülke temsilcisiyle 2015 yılında Paris Antlaşması (PA) (Paris Antlaşması, 2015)  imzalanmıştır . Bu antlaşma ile 2030 yılına kadar küresel sıcaklık artışının 2 derecenin altına ve hatta 1.5 derecenin altına indirilmesi hedeflemiştir. 2050 yılı hedefi olarak da net sıfır emisyon hedefinin gerçekleştirilmesi planlanmaktadır. İnşaat sek-törü ise gerek Dünya’da gerekse Türkiye’de enerji tüketimi, kaynak tüketimi ve bunlara bağlı karbon salınımı miktarı ile Avrupa Yeşil Mutabakatı (AYM) (EC, 2019) ve PA (Paris Antlaşması, 2015) çerçevesinde döngüsel ekonomiye adapte edilmesi gereken sektörlerin başında gelmektedir. Enerji ve kaynak verimliliğine dayalı bir ekonomik dönüşüm, çevreye verilen zararın azaltılma-sı ve iklim değişikliği ile birlikte meydana gelmesi muhtemel doğal afetlerin etkilerinin azaltılması için gereklidir. Bu çalışmada inşaat sektörü enerji ve 
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yeni binaların inşaasında daha bütüncül tasarıma odaklanan düzenle-melere ve sertifikasyonlara önem verilmelidir. Mevcut binalar içinse tedbirler  genişletilmelidir. 
• Mevcut binaların enerji verimliliğini arttırmaya yönelik yeşil finans-man teşvikleri devlet tarafından düzenlenmeli ve yönergelerin halk ta-rafından uygulanmasını sağlayacak tedbirler ve hukuki çerçeve oluştu-rulmalıdır. Kamu binalarında enerji verimliliği için mevcut durum tes-piti 2023 yılı içinde güncel olarak yapılmaya başlanmıştır ancak bu ça-lışmanın konut ve ticari yapı boyutuna indirilmesi gerekmektedir.  
• Kaynak verimliliği noktasında, inşaat sektöründe kullanılacak malze-melerin imalatından teminine, karbon ayakizi hesaplamalarının tanım-landığı bir yönergenin oluşturulması ve oluşturulan bu yönergenin kullanılabilirliğinin ve uygulanabilirliğinin kolaylaştırılması gerekmek-tedir. Özellikle sınırda karbon uygulamaları kapsamında ülkelerin kar-bon emisyon miktarını azaltmaya yönelik başka ülkelerden malzeme alımına gitme ihtimali yüksektir ve bu yönelim alım yapılacak ülkelerin daha dikkatli ve planlı şekilde hazırlık yapmasını gerektirecektir.  Türkiye dünyadaki bu değişimleri dikkatle izlemeli ve gelecek nesillere hem çevreci hem de daha güçlü bir ekonomi bırakabilmek adına gerekli dü-zenlemeleri oluşturmalı ve uygulamalıdır.  
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Bölüm 17 

MİKRO MOBİLİTENİN SÜRDÜRÜLEBİLİR KENTSEL 
ULAŞIMDAKİ YERİ: TÜRKİYE İLE BATI ÜLKELERİ 

KARŞILAŞTIRMASI* 

Dilek Keser-Ömür Kaygısız 

GİRİŞ Sanayi devrimi sonucunda kentsel alanlarda artan faaliyetler, iş imkanla-rının kentlere kayması ve kırdan kente yapılan göçler kent nüfusunun artma-sına sebep olmuştur. Bu süreçte kentlerde yaya olarak ulaşım yetersiz kalır-ken yeni ulaşım sistemlerine ihtiyaç duyulmuş ve motorlu taşıtların kullanımı yaygınlaşmıştır. Motorlu ve bireysel araç kullanımının artması, kullanıcılar açısından kolaylık ve konforlu bir tercih olarak görülse de; zamanla özel araç-lar ulaşımda çevresel, sosyal ve ekonomik açıdan kentte en çok sorunun orta-ya çıkmasına sebep olan ulaşım aracına dönüşmüştür. Bunlara ek olarak kent-lerde otomobil kullanımını teşvik eden geleneksel ulaşım planlamasına yöne-lik politikaların uygulanması, trafik sıkışıklığı başta olmak üzere kazalar, yakıt tüketiminin ve sera gazının artışı, iklim değişikliği, hava, gürültü, görüntü kirli-liği gibi birçok problemin de ortaya çıkmasına sebep olmaktadır. Bu problem-lerin devamlılığının kentlerde geri dönüşümü zor zararlara yol açacağı düşü-nülmektedir. Dünyada bu sorunları çözmeye yönelik ülkeler çeşitli çözümler üretmektedir. Kentsel alanlarda motorlu taşıtlar yerine alternatif ulaşım türle-rinin tercih edilmesi, erişilebilirlik ve kalitenin ön planda tutulması, toplu ta-şıma, bisiklet vb. ulaşım araçlarının ve yaya entegrasyonunun sağlanması, trafik sorunlarına karşı iyi bir çözüm yöntemidir. Teknolojinin de gelişmesiyle birlikte sürdürülebilir ulaşıma yönelik çalışmalar hız kazanmıştır. Cirit (2014), sürdürülebilir kent içi ulaşımı, toplu taşıma ve motorsuz ulaşıma öncelik ve-ren, ulaşımda entegrasyonun sağlandığı, yakıt tüketiminin az, sera gazı emis-
                                                      *  Bu çalışma, Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Şehir ve Bölge Planlama Anabilim Dalı'nda yüksek lisans öğrencisi Dilek KESER tarafından, Doç. Dr. Ömür KAYGISIZ danışmanlığında yürütülmekte olan yüksek lisans tezi kapsamında hazırlanmıştır. 
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Bölüm 18 

“YEŞİL EKONOMİNİN AKILLI KENTLERİ" ÜZERİNE 
ELEŞTİREL BİR SORGULAMA 

Doğan Bıçkı 

GİRİŞ 2008 yılından bu yana giderek şiddetlenen “küresel mali kriz, iklim krizi, eşitsizlik krizi” ve bunlara en son eklenen salgın hastalıklar, (küresel kapita-list) sistemin dayanıklılığının çökmeye başladığını göstermektedir (UN, 2021: 6,9). Günümüz kentleri bugün, çok boyutlu yoksulluğun, çevresel bozulma-nın, hastalıklara karşı kırılganlığın ve iklim değişikliğinin etkilerinin radikal-leştiği yerler durumundadır. Küresel nüfusun üçte ikisinden daha fazlası, 20 yıl öncesine göre daha yüksek eşitsizlik düzeylerinin bulunduğu kentlerde yaşamaktadır (Medellin Deklerasyonu, 2014). İlginç olan şu ki; dünya eko-nomisinde sürekli bir büyüme görülmesine rağmen bu durum yaşanmakta-dır. Nitekim, dünya ekonomisinde 2000 ile 2010 arasındaki büyüme ikiye katlanarak 66.2 trilyon dolara; 2020 de ise 84.7 triyon dolara yükselmiştir. Ancak eş zamanlı olarak dünya nüfusunun yüzde 70’inden fazlası için eşitsiz-lik de artmaktadır. Küresel gelirle beraber artan eşitsizlikten tüm ülkelerdeki zenginler ve gelişmekte olan ülkelerin yükselen orta sınıfları fayda sağlamak-tadır (WCR,2022:6).  Küresel veriler hem yoksul hem de gelişmiş ülkelerde ekonomik, sosyal ve çevresel sorunların varlığına işaret etmektedir. Bu bağlamda 70’li yıllardan buyana devam eden çevreci tartışmalar, kapitalist ekonominin yeniden sorgu-lanmasını gündeme getirmiştir. Biteviye tüketim üzerine kurgulanmış olan ekonomik sistem, bir yandan çevre kaynakları üzerinde baskı oluştururken, diğer yandan ucuz emek sömürüsü; yoksulluk, eşitsizlik gibi ekonomik ve sos-yal çıktılar üretmektedir. Kapitalist sistemin yalnızca büyümeye odaklı yapısı, fiyatlanmayan her şeyi (temiz hava, estetik, tarihi doku vb.) değersizleştirdiği 
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lojik yenilikler heyecan verici olsa da bunların başarısı altyapısı olmayan ve yönetişim kapasitesi asgari seviyede olan kentlerde ölçülecektir (Glasmeier ve Christophersen, 2015:7). Dolayısıyla, gelişmekte olan ülkelerin kentsel krizi, az gelişmişlik sorunun bir yan ürünü olduğu için bu krizin bertaraf edilmesi de teknolojik girişimcilikten fazlasını gerektirmektedir.  Hollands’ın (2008:315,316) çok isabetle belirttiği gibi, gerçekten akıllı bir kentte, bilgi iletişim teknolojilerinden insanların ne tür bir kentte yaşamak istediklerine dair demokratik tartışmaların geliştirilmesi için yararlanılabilir. Bu tam da Zukin’in kamu kültürü (public culture) olarak isimlendirdiği şeyin sanal bir tipi olacaktır. Zukin kamu kültürünü, tüm vatandaşların herhangi bir gündemle ilgili öncelik ve çıkarlarını serbestçe tartışabildiği bir ortam olarak tanımlamaktadır. Bilgi iletişim teknolojilerinin bu sanal kamusallığı sağlama potansiyeli olmakla beraber politik açıdan böyle bir istekliliğin ve de dijital bölünme ilgili bir dikkatin olması gerekir. Son tahlilde kentler, kablolar, akılı ofisler, lüks otellerden ibaret değildir. Gerçek akıllı kent, demokrasi ve eşitsiz-likle mücadele konusuna daha çok eğilmelidir. Ülkemizde akıllı kent çalışmaları öncelikle, merkezi yönetimin rehberliği ve patronajında sürdürülmektedir. Yerel yönetimlerin halka bakan yönüyle çok belirgin olmasa da kendi örgütsel işleyişlerinde akıllı teknolojilerden ya-rarlandıkları görülmektedir. Ancak, henüz sivil toplumun akıllı kentler konu-sunda güçlü bir tartışma üretebildiğinden bahsetmek mümkün değildir. Bu nedenle, kent hakkının temini için hemşerilerin dâhil edileceği bir çerçevede akıllı kentlerin tartışılması, akıllı kent politikasının başarısını ve yerel demok-rasiye katkısını arttıracaktır. 
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Bölüm 19 

TURİZM ENDÜSTRİSİNDE PAYLAŞIM EKONOMİSİ 

Reyhan Arslan Ayazlar 

GİRİŞ Dünya genelinde sürdürülebilirliğe ilginin artması, beraberinde bireyleri tüketime alternatif yolları arama yoluna sevk etmektedir. Bu noktada anılan paylaşım ekonomisi küresel bağlamda tüketime ve dünya ekonomisine yeni bir alternatif olarak değerlendirilmektedir. Ekonomik açıdan elde edilen ista-tistikler de kavrama olan ilginin açık göstergelerinden biri olarak nitelendiri-lebilir. Nitekim, paylaşım ekonomisinin 2025 yılında 335 milyar dolara ulaşması öngörülmektedir (PWC, 2015). Paylaşım ekonomisine yönelik ilgi-nin akademik açıdan da arttığını söylemek mümkündür. 2015 yılında “payla-şım ekonomisi” sözcüğü ile Web of Science veri tabanında yapılan araştır-mada 33 makale ile karşılaşılırken bu rakam 2017 yılında 212’ye yükselmiş-tir (Gacar, 2018).  Doğal kaynakların sınırlılığı ve bazı kaynakların yok olma tehlikesi ile karşı karşıya kalması dünya genelinde farkındalığı arttıran unsurlar olmuştur. Dünya nüfusunun giderek artması da devletleri yeni ekonomik modellere it-mekle birlikte sürdürülebilirlik konusuna da ağırlık vermesi yönünde teşvik etmektedir (World Economic Forum, 2013: 5). Kullanıcıların atıl durumdaki varlıklarını paylaşmaya olanak tanıyan platformlar bu kapsamda oluşmuştur. Paylaşım önceleri yalnızca kullanıcılar arasında gerçekleşirken, bu konuda işletmeler de potansiyel talebe karşılık kendilerini paylaşım ekonomisi şemsi-yesi altında konumlandırmaya başlamışlardır. Söz konusu konumlandırma turizm endüstrisi açısından da önemli olup paylaşım uygulamalarını sektör açısından incelemeye değer görülmektedir.  Turizm endüstrisinde yer alan bazı uygulamaların paylaşım ekonomisi ile özdeşleşdiğini söylemek mümkündür. Özellikle COVID-19 pandemisi ile birlik-te seyahat kısıtlamaları, aile içi harcamaların düşmesi gibi nedenler turizm endüstrisini olumsuz yönde etkilemiştir. Bu nedenle turistlerin tatil anlayışın-
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Turizm endüstrisinde paylaşım ekonomisinin çevresel, sosyal ve ekono-mik etkileri bulunmaktadır. Bu alanların sürdürülebilirliği aynı zamanda tu-rizm endüstrisinin de sürdürülebilirliğini beraberinde getirmektedir. Söz ko-nusu boyutların paylaşım ekonomisi uygulamalarının olumsuz yönleri açısın-dan ele alınması önemli bulunmaktadır. Bu bağlamda bu olumsuzluklardan etkilenen başta yerel halk olmak üzere turizm paydaşlarının görüşlerinin alınması turizm endüstrisinde paylaşım ekonomisinin gelişiminde önemli bir rol oynamaktadır. Paylaşım ekonomisinin olumsuz ekonomik etkileri bilhassa işletmeler tarafından sıklıkla dile getirilmektedir. Söz konusu olumsuzlukların sistematik bir şekilde ele alınıp bu sorunların çözümüne yönelik bir model önerisi sonraki araştırmalar açısından değerlendirilebilir. Turizm endüstrisi kriz yönetiminin önemli olduğu alanlardan biridir. Özellikle küresel boyutta yaşanan olumsuzluklardan genel anlamda hizmet sektörü kolaylıkla etkilene-bilmektedir. Bu durumun ekonomik yansımalarının yanı sıra çalışanlar ve turistlerin etkilenmesi gibi sosyal bir yönü bulunmaktadır. Yine sosyal yönde-ki bu olumsuzlukların çözümüne yönelik yapılacak çalışmalar turizm endüst-risinde paylaşım ekonomisinin olumlu gelişimine katkıda bulunabilir.  
KAYNAKÇA Acuner, S. ve E. Acuner (2017), “Turizmde Paylaşım Ekonomisi ve Vergilendirilmesi”, Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 5(2), 188-212. Airbnb (2017). Beyond Cities: How Airbnb Supports Rural American Revitalization. Ulaşılabilir: https://news.airbnb.com/wpcontent/uploads/sites/4/2017/06/BeyondCities_United-States-National-Report.pdf Erişim tarihi, 12.06.2023 Akan, Y. ve Tepeler, M.İ. (2022). Sürdürülebilirlik ve Güven Ekseninde Paylaşım Ekonomisi, Sosyoekonomi, 30(53), 447-464.  Andreoni, V. (2020), The Trap of Success: A Paradox of Scale for Sharing Economy and Deg-rowth, Sustainability, 12(8), 1-17. Ayazlar, R.A. (2018). Paylaşım Ekonomisi ve Turizm Endüstrisine Yansımaları, Gaziantep Uni-versity Journal of Social Sciences, 17(3), 1186-1202.  Bardhi, F. ve Eckhardt, G. M. (2012). Access-Based Consumption: The Case Of Car Sharing. Jour-nal Of Consumer Research, 39(4), 881-898. Batool, M. V. Vd. (2021). How COVID-10 has Shaken the Sharing Economy? An Analysis Using Google Trends Data, Economic Research-Ekonomska Istrazivanja, 34(1), 2374-2386.  Battino, S., ve Lampreu, S. (2019). The Role Of The Sharing Economy For A Sustainable And Innovative Development Of Rural Areas: A Case Study In Sardinia (Italy). Sustainability, 11(11), 3004. doi:10.3390/su11113004 Belk R. (2007). Why Not Share Rather Than Own? The Annals Of The American Academy Of Political And Social Science. 611(1):126-140. Belk, R. (2014). You Are What You Can Access: Sharing And Collaborative Consumption Online. Journal Of Business Research, 67(8), 1595-1600. 
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SÜRDÜRÜLEBİLİR TURİZM BAĞLAMINDA 
ERİŞİLEBİLİRLİK 

Nur Çelik İlal-Ozan Bahar 

GİRİŞ Dünyada artan yaşlı ve engelli nüfusu ile birlikte birçok hizmet ve desteğe gereksinim artmış, erişebilir turizm ihtiyacı ortaya çıkmıştır. Önceleri engelli turizmi olarak yapılan sınıflandırmanın günümüzde yanlış bir ifade olduğu, bunun yerine erişilebilir turizmin daha kapsayıcı bir ifade olarak kullanıldığı literatürde yer almaktadır. Yıllar itibariyle engelli turizmden erişebilir turizme dönüşen bu süreç engelli, yaşlı ve dezavantajlı bireylerin yanında tüm bireyle-rin turizm faaliyetlerinden benzer deneyimler yaşamasını mümkün kılmayı amaçlamaktadır (Sarı ve Abdülbaki Karaca, 2021).   Bir milyardan fazla insanın yani dünya nüfusunun yaklaşık %15’inin görme, işitme, otizm spektrum bozukluğu, dil ve konuşma problemi, bedensel engel, zihinsel engel, duyusal ve davranışsal sorunlar, özel öğrenme güçlüğü gibi engellilik ile yaşadığını tahmin edilmektedir (WHO, 2011). Dünya Sağlık Örgütü raporuna (2011) göre, her geçen gün engelli insanların ve engellilikten etkilenen bireylerin (aile üyeleri, bakıcılar vb.)  sayısı artmaktadır. Bunun ne-denleri arasında ise yaşlı nüfusun artması, yaşlı nüfusta engellilik riskinin genç bireylere göre daha yüksek olması ve diyabet, kalp ve damar hastalıkları ve akıl hastalığı gibi engellilik ile ilgili kronik sağlık sorunlarının dünya gene-linde artıyor olması yer almaktadır (WHO, 2011). Türkiye’de ise tüm yaş grup-larında engelli bireylerin toplam nüfusa oranı %6,9’dur. Bu oran 4.876.000 kişiye denk gelmektedir. Erkeklerde %5,9 olan bu oran, kadınlarda %7,9’dur. Yaş grubu arttıkça en az bir engeli olan nüfus oranının artma eğiliminde oldu-ğu görülmektedir (Engelli ve Yaşlı İstatistik Bülteni, 2023). Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) 2022 verilerine göre ise Dünya’da yaşlı nüfusun toplam nüfu-sa oranı %9,8’dir. Bu oran 782 998 642 kişiye denk gelmektedir. Türkiye’de 
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ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİNİN 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KONUSUNDAKİ BİLİNÇ 

DÜZEYLERİNİN ARAŞTIRILMASI (MUĞLA SITKI 
KOÇMAN ÜNİVERSİTESİ ÖRNEĞİ) 

Erdoğan Gavcar-Hüseyin Mustafa Metin-Cansu Tosun Gavcar 

GİRİŞ Bu çalışmanın amacı üniversite öğrencilerinin sürdürülebilirlik konusun-daki bilinç düzeylerinin araştırılmasıdır. Sürdürülebilirlik günümüzde her geçen gün önemi artan ve her alanda uygulanması gereken bir konudur. Kay-naklar kıt olduğu için bundan en iyi şekilde yararlanmamız gerekir. Bunu ya-parken de çevreye verilecek olan zararlarda minimuma indirilmelidir. Sürdü-rülebilirlik genel olarak sosyal, çevresel ve ekonomik faktörlerle birlikte de-ğerlendirilmektedir. İnsanın çevreye verdiği zarar yine kendine dönecektir. Bilinçsizce yapı-lan davranışlar basit görülüp önemsenmeyen zararlar bu kadarından bir şey olmaz düşünceleri hem insanın kendi yaşam kaynaklarını hem de kendinden sonra gelecek olan neslin yaşam kaynaklarını tüketmektedir. İşte burada sürdürülebilir kalkınma kavramı da ortaya çıkmaktadır (Çimen ve Benzer, 2019: 527). Sürdürülebilirlik kavramından ilk kez 1987 yılında bahsedilmiştir. Oluş-turulan komisyonun adı “Brundtland Komisyonu” idi ve Birleşmiş Milletler Dünya Çevre ve Kalkınma Komisyonunun raporunda gündeme getirilerek bu konunun önemi “Ortak Geleceğimiz” başlığı altında incelenmiştir. Sürdürülebilirlik, öncelikle düşünce yapısında düzenlemeler gerektiren bir olgudur. Bu süreci gerçekleştirirken de yaşam kalitesinin düşürülmemesi 
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öğrencilerin sürdürülebilirlik konusundaki bilgi seviyelerinin yüksek olduğu-nu göstermektedir. Akademik ortalamaya göre 11 soruda fark var iken 9 soruda fark yoktur. Fark olan sorularda ortalaması 2’nin altında olanların bilgi seviyelerinin orta-laması 2’nin üstünde olanlara göre daha az olduğunu göstermektedir. Burada da ortalaması yüksek olan öğrencilerin sürdürülebilirlik konusundaki bilgi seviyelerinin yüksek olduğunu göstermektedir. Fakültelere göre 12 soruda fakülteler arasında fark var iken 8 soruda fark yoktur. Farklılık sorulara bağlı olmakla birlikte genellikle fen fakültesi ve işletme fakültesinden kaynaklan-maktadır. Araştırma bir kez daha eğitimin önemini ortaya koymuştur. Her zaman başarılı öğrenciler bilgi konusunda ön plana çıkmaktadır. Bu nedenle İlkokuldan itibaren öğrencilerimize iyi eğitim verilmesi konusunun önemi bir kez daha ortaya çıkmaktadır.  
KAYNAKÇA Ateş, H. (2018). Fen Bilgisi ve Sosyal Bilgiler Öğretmen Adaylarının Sürdürülebilir Tüketim Dav-

ranışlarının ve Bilgi Düzeylerinin Araştırılması. Uludağ Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergi-si, Cilt: 31 Sayı: 2, 507–531. Atmaca, A. C. (2018). Fen Bilgisi Öğretmen Adaylarının Sürdürülebilir Kalkınma Farkındalıkları-
nın Belirlenmesi (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Necmettin Erbakan Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Konya. Aytar, A. (2016). Disiplinlerarası Fen Öğretiminin 7. Sınıf Öğrencilerinin Sürdürülebilir Kalkınma 
Konusundaki Gelişimlerine Etkisi (Yayınlanmamış Doktora Tezi). Karadeniz Teknik Üni-versitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Trabzon. Binbaşıoğlu, H., Tuna, A., Özer, N., Şad, N. S. (2019). Üniversite Öğrencilerinin Sürdürülebilirlik ve 
Sürdürülebilir Turizm Hakkındaki Bilgi Düzeyleri. Türk Turizm Araştırmaları Dergisi, 3(3): 338–349. Çetin, F. A., Yıldırım, G. E. ve Aydoğdu, M. (2017). Sürdürülebilir Yaşama Yönelik Ekolojik Ayak İzi 
Eğitiminin Çevre Sorunlarına Yönelik Tutum ve Davranış Düzeyine Etkisi. Kuramsal Eğitim-bilim Dergisi, Cilt: 10 Sayı: 1, 31–48. Çelikbaş, A. (2016). Sürdürülebilirliği Temel Alan Çevre Eğitiminin Ortaokul Öğrencilerinin Çevre-
sel Davranışlarına ve Sürdürülebilir Çevre Tutumlarına Etkisi (Yayınlanmamış Yüksek Li-sans Tezi). Mersin Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Mersin. Çimen, H., Benzer, S. (2019). Fen Bilgisi ve Sınıf Öğretmen Adaylarının Sürdürülebilir Çevreye 
Yönelik Tutumlarının İncelenmesi. İnsan & İnsan, Cilt: 6. Sayı: 21, 525–542. Derman, A., Hacıeminoğlu, E. (2017). Sürdürülebilir Gelişme İçin Eğitim Bağlamında Sınıf Öğret-
menlerinin Çevre Okuryazarlığı Düzeyleri. Ondokuz Mayıs Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, Cilt: 36 Sayı: 2, 81–103. Dinç, E., Acun, İ. (2017). Sosyal Bilgiler Dersinde Ekonomi ve Sürdürülebilir Kalkınma ile İlgili 
Konuların Öğretiminde Güncel Olayların Kullanımına İlişkin Öğretmen Görüşleri. Pamukka-le Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, Cilt: 41 Sayı: 41, 29–46. Gavcar, E. (2022). İstatistik Yöntemler I. Gazi Kitapevi (11. Baskı), Ankara. 
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Karademir, A. H., Uludağ, G., Cingi, M. A. (2017). Okul Öncesi Öğretmen Adaylarının Sürdürülebilir 
Çevreye İlişkin Davranış Düzeylerinin İncelenmesi. Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, Sayı: 41, 120–136. Koçulu, A. (2018). Fen Bilgisi Öğretmen Adaylarının Sürdürülebilir Kalkınma Farkındalıkları ile 
Çevre Sorunlarına Yönelik Tutum ve Davranışları Arasındaki İlişkinin İncelenmesi. Akdeniz Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Antalya. Mamur, N., Köksal, N. (2016). Görsel Sanatlar Dersi Öğretim Programının Sürdürülebilir Kalkın-
ma Eğitimi Bağlamında İncelenmesi. Bartın Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, Cilt: 5 Sayı: 3, 732–747. Nas, S. E., Çoruhlu, T. Ş. (2017). Fen Bilgisi Öğretmen Adaylarının Perspektifinden Sürdürülebilir 
Kalkınma Kavramı. Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, Cilt: 14 Sayı:1, 562–580. Özdemir, E. B., Arık, S. (2018). Çocukların Üstbilişsel Farkındalıkları ile Sürdürülebilir Kalkınmaya 
Yönelik Tutumlarının İncelenmesi. Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Türk Dünyası Uygu-lama ve Araştırma Merkezi Eğitim Dergisi, Cilt: 3 Sayı: 1, 1–22. Özmehmet, E. (2008). Dünyada ve Türkiye Sürdürülebilir Kalkınma Yaklaşımları. Yaşar Üniversi-tesi E-Dergisi, Cilt:3 Sayı:12, 1853-1876. Öztürk, M. (2017). Sürdürülebilir Gelişme odaklı Eğitim: Kuramsal Çerçeve, Tarihsel Gelişim ve 
Uygulamaya Dönük Öneriler. İlköğretim Online, Cilt: 16 Sayı: 4, 1–11. Şeker, S. (2018). İlköğretim 7-8. Sınıf Öğrencilerinin Sürdürülebilir Kalkınma ve İklim Değişikliği-
ne Yönelik Tutum ve Davranışları (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Necmettin Erbakan Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Konya. Toprak K. S. (2016). İlköğretim Öğretmen Adaylarının Sürdürülebilir Çevre Eğitimine Yönelik 
Tutumları (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Ondokuz Mayıs Üniversitesi Eğitim Bilim-leri Enstitüsü, İzmir. Toran, M. (2016). Erken Çocukluk Eğitimi İçin Sürdürülebilir Kalkınma: Türkiye Kökenli Yayınlara 
Yönelik Bir Değerlendirme. Fırat Üniversitesi İİBF Uluslararası İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, Cilt:3 Sayı:2, 35–58. Yaralı, K. T., Didin E. (2018). Sürdürülebilir Gelişme Amaçlı Eğitimde Etkili Bir Örnek: ‘Küçük 
Ağaç’ın Eğitimi’. Uludağ Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: 19 Sayı: 35, 849–868. Yücel, M., Altunkasa, S. G., Uslu, C., Peker, S. N., (2006). Adana’da Çevre Duyarlılığı Düzeyinin ve 
Geliştirme Olanaklarının Araştırılması. Akdeniz Üniversitesi Ziraat Fakültesi Dergisi, 19(2), 217–228. Yüzüak, A. V. (2017). Fen bilimleri adaylarının sürdürülebilir davranışlarının planlanmış davranış 
teorisi temelinde değerlendirilmesi (Yayınlanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Ankara.   
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YEŞİL EKONOMİNİN BELİRLEYİCİLERİ VE 
EKONOMİK BÜYÜME: TÜRKİYE ÜZERİNE BİR 

ANALİZ 

Kurtuluş Bozkurt-Aytaç Pekmezci 

GİRİŞ Endüstri Devrimi sonrası ortaya çıkan modern iktisat yaklaşımının ana-akım ekolü olan klasik ve neoklasik iktisat teorisi, zenginliğin kaynağını maddi unsurlara dayandırmış ve bu maddi unsurlara sahip olmanın, ekonomik refah artışına ve dolayısıyla da ekonomik büyümeye yol açacağını ifade etmiştir. Bu bağlamda muhakkak ki maddi unsurların varlığı ekonomik büyüme için kaçı-nılmaz bir gerekliliktir ancak refah kavramı maddi unsurlar yanında maddi olmayan unsurları da içerdiği için tek başına refah kavramını açıklamada maddi unsurlar yeterli değildir.  Literatürde ekonomik büyüme klasik olarak; kişi başına düşen millî geli-rin diğer bir ifade ile reel anlamda üretilen mal miktarının artması olarak ifade edilmiştir. Bu noktada hanehalklarının söz konusu üretilen bu malları tüket-mesi refah artışı ile ilişkilendirilmiştir ve burada ifade edilen refah kavramı maddi refah kavramını tanımlamaktadır. Diğer taraftan; Klasik İktisat yakla-şıma göre üretim artışı ancak ilave yeni fiziki sermaye yatırımları ile mümkün olacaktır ve bu artış üretim sürecine katılan faktörlerin elde ettiği payların artmasına katkı sunacak ve nihayetinde üretim faktörlerinin artan geliri, ülke gelirinin ve refahının artmasını sağlayacaktır. İktisat Teorisindeki bu hâkim görüş bir taraftan hanehalklarının ve ülke-lerin gelirlerini arttırırken diğer taraftan üretim için gerekli olan çevresel un-surların ve doğal kaynakların kıt birer kaynak olduğu gerçeği üzerinde yeteri kadar durmamıştır. Özellikle endüstri devrimi ile birlikte gerek nüfus artışının gerekse üretim artışının doğal kaynak ve çevre üzerinde yaratmış olduğu tah-ribatlar son derece önemli boyutlara ulaşmıştır.  
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YEŞİL EKONOMİDE SÜRDÜRÜLEBİLİR STRATEJİK 
PROJE YÖNETİMİ 

Ahmet Esen 

GİRİŞ Avrupa Birliği (AB) öncülüğünde ortaya çıkan “Yeşil Mutabakat”  eylemi ile iklim, enerji, çevre, tarım, sanayi, ulaşım, finans ve bölgesel kalkınma, araş-tırma ve inovasyon, Yeni Avrupa Bauhaus girişimleri çerçevesinde 2050 yılın-da Avrupa’nın karbon-nötr yani sıfır karbondioksit emisyonu durumuna geç-mek hedeflenmektedir. Bu iddialı girişimin dünyada da kabul gördüğü değer-lendirildiğinde ülkeler özelinde yeşil dönüşüm kaçınılmaz olacaktır. Bu husus-ta akla gelen en önemli sorulardan bir tanesi bu dönüşümün nasıl sağlanacağı yönünde olmaktadır. Her ne kadar kesin olmasa da 1 trilyon Avro olarak ko-nuşulan dönüşüm bütçesinin yarısından fazlası AB ülkelerinin ortaklaşa oluş-turdukları bütçe tarafından karşılanacak olması ile birlikte Yeşil Mutabakat kapsamında belirlenen hedeflere ülkelerin uyum sağlaması ulusal bütçelerden ciddi pay ayırmalarını da gerektirecektir. Bu durumda yeni bir soru daha ak-lımıza gelmektedir. Aktarılan paylar kamu kaynaklarının kullanılmasında et-kinlik, ekonomiklik, etkililik, etik ve çevre olmak üzere 5 E (economy, effecti-veness, efficiency, ethics, environment) prensiplerine uygun nasıl kullandırıla-caktır? Gerek AB tarafından sağlanacak fonlar gerekse de ülkeler özelinde kul-landırılacak olan kaynaklar dünya genelinde kabul gören “proje yönetimi” temelinde ele alınmaktadır. Hâlihazırda Yeşil Mutabakat başlığı altında AB tarafından çağrısı yapılan her hibe programı proje yönetimi yaklaşımı çerçe-vesinde değerlendirilmekte ve fonlanmaktadır. Bu bakımdan yukarıda bahsi geçen iki sorunun da cevabı aslında proje yönetimi ile doğrudan ilgilidir. Proje yönetiminde proje başarısı ise organizasyonların kurum kültürü, proje yöne-tim olgunluğu, insan kaynaklarının kalitesi gibi hususlar göz önünde bulundu-
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Bölüm 1 

YEŞİL İŞLETME VE YEŞİL DEĞERLER 

Havva Değirmenci Tarakcı 

GİRİŞ İçinde bulunduğumuz çağda, küresel çapta çevresel faktörlerin önemi gi-derek artmaktadır. Doğal kaynakların hızla tükenmesi, küresel ısınma, iklim değişikliği, kirlilik gibi çevresel sorunlar insanların yaşam standardını oldukça olumsuz etkilemektedir. Günümüz dünyası ekolojik dengesi incelendiğinde insanın doğaya verdiği korkutucu zararların ciddi boyutlara ulaştığı görülmektedir. Nesli tükenen hayvanların sayısı her geçen gün artmaktadır. Su tüketiminin artmasıyla iler-leyen dönemlerde su savaşları yaşanacağı yönündeki öngörüler çoğalmakta-dır. Her yıl çıkan orman yangınları ve betonlaşma sebebiyle orman oranların-da ciddi düşüşler meydana gelmektedir. Ozon tabakasındaki incelme ayrı bir çevresel sorunu teşkil etmektedir. Bunlara ek olarak son yıllarda doğal afet-lerde yaşanan artışlar, mevsim dengesizlikleri, buzulların erimesi, kuraklığın dayanılmaz gerçekliği ulusal ve uluslararası örgütlerin en yoğun gündem maddelerini oluşturmaktadır.  Tüm bu olumsuzluklara rağmen son dönemde insan, doğa ile barışılma-dığı takdirde başına neler gelebileceğinin farkına varmaya başlamıştır. Ayrıca eğitim seviyesinin yükselmesiyle daha bilinçli ve duyarlı bir nesil ve daha du-yarlı tüketiciler meydana gelmektedir. Bilinçli tüketiciler üretiminden tedari-ğine kadar aldıkları ürünün her aşamasında doğaya ve canlılara zarar verme-yen ürünleri tercih etmektedirler. Bu noktada çevre dostu üretim yapan, sos-yal sorumluluk bilinciyle hareket eden, sürdürülebilirlik stratejilerini benim-seyen işletmeler küresel çapta rekabet gücü elde etmektedirler. Hızla tükenen doğal kaynaklar ve sürdürülebilirliğin ekonomik etkileri 20. yüzyıla gelindiğinde yeşil iş, yeşil işletme, yeşil yönetim gibi yeşil değerle-
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KAYNAKLAR Aba, E. K. & Badar, M. A. (2013). A Review of the Impact of ISO 9000 and ISO 14000 Certificati-ons. The Journal of Technology Studies, 42-50. Adanacıoğlu, H., Saner, G. & Ağır, H. B. (2018). Sürdürülebilir Gıda Değer Zinciri Yaklaşımı. KSÜ 
Tarım ve Doğa Dergisi, 21, 221-226. doi:10.18016/ksutarimdoga.vi.472847 Agudelo, M. L., Jóhannsdóttir, L. & Davídsdóttir, B. (2019). A literature review of the history and evolution of corporate social responsibility. International Journal of Corporate Social Res-
ponsibility, 4(1), 1-23. doi:10.1186/s40991-018-0039-y Azzone, G. & Noci, G. (1998). Identifying effective PMSs for the deployment of “green” manufac-turing strategies. International Journal of Operations & Production Management, 18(4), 308-335. doi:10.1108/01443579810199711 Bozbay, Z., Güleç, M. & Zulfugarova, N. (2019). Çevre dostu ürün satin alma niǚyetiǚnde algilanan kaliǚte, algilanan riǚsk ve güveniǚn rolü. Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Dergisi, 21(4), 1147-1171. doi:10.16953/deusosbil.507915 Bruntland, G. (1987). Our common future. The World Commission on Environment 1 and Deve-lopment. Bureau Veritas. (2023, Ekim 15). bureauveritas. https://www.bureauveritas.com.tr/needs/ green-check-yesil-kontrol-sertifikasi adresinden alındı Čekanavičius, L., Bazytė, R, R. & Dičmonaitė, A. (2014). Green business: challenges and practices. 
Ekonomika, 93(1), 74-88. doi:10.15388/Ekon.2014.0.3021 Chapin III, F. S., Torn, M. S. & Tateno, M. (1996). Principles of ecosystem sustainability. The 
American Naturalist, 1016-1037. Chen, J. H. & Wu, S. I. (2015). A comparison of green business relationship models between industry types. Total Quality Management & Business Excellence, 26(7-8), 778-792. doi:10.1080/14783363.2014.884309 Croston, G. (2009). Starting Green. . Irvine: CA: Entrepreneur Press. Dong, Z., Tan, Y., Wang, L., Zheng, J. & Hu, S. (2021). Green supply chain management and clean technology innovation: An empirical analysis of multinational enterprises in China. Jour-
nal of Cleaner Production, 310, 127-377. doi:10.1016/j.jclepro.2021.127377 Garvare, R. & Johansson, P. (2010). Management for sustainability – a stakeholder theory. Total 
Quality Management & Business Excellence,, 21(7), 737-744. doi:10.1080/14783363.2010. 483095 Gökdeniz, A. (2017). Konaklama Sektöründe Yeşil Yönetim Kavramı, Eko Etiket ve Yeşil Yönetim Sertifikaları ve Otellerde Yeşil Yönetim Uygulama Örnekleri. Uluslararası Sosyal ve Eko-
nomik Bilimler Dergisi, 7(1), 70-77. Gupta, H. & Barua, M. K. (2018). A framework to overcome barriers to green innovation in SMEs using BWM and Fuzzy TOPSIS. ,. Science of the Total Environment, 633, 122-139. doi:10.1016/j.scitotenv.2018.03.173 Karakuş, G. & Erdirençelebi, M. (2018). Iǚşletmelerin Yeşil Yönetim Algılarının iİşletme Perfor-mansı Üzerindeki Etkisini Ölçmeye Yönelik Bir Araştırma. İşletme Araştırmaları Dergisi, 
10(4), 681-704. doi:10.20491/isarder.2018.543 Masoumik, S. M., Abdul-Rashid, S. H. & Olugu, E. (2015). Importance-performance analysis of green strategy adoption within the Malaysian manufacturing industry. Procedia CIRP,, 26, 646-652. doi:10.1016/j.procir.2014.07.180 
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Mihajlovska, K. H. (2021). Importance of ıdentıfyıng cost management ın green busınesses. 
Економски Развој-Economic Development, 23(1), 17-24. Miles, P. M., Munilla, L. S. & Darroch , J. (2008). Sustainable corporate entrepreneurship ,. Inter-
national Entrepreneurship And Management Journal, 5(1), 65-76. doi:10.1007/s11365-008-0074-3 Moore, J. (2005). Policy, priorities and action: A case study of the University of British Colum-bia's engagement with sustainability. Higher Education Policy, 18, 179-197. Oeko-Text. (2014, Ocak 20). Standard 100 by Oeko-Tex, 2014. https://www.oeko-tex.com/en/ our-standards/oeko-tex-standard-100 adresinden alındı Önel, B. (2021). İşletmelerin Yeşil Yönetim Algıları ve Sürdürülebilirlik Bilinci. Uluslararası Afro-
Avrasya Araştırmaları Dergisi, 6(11), 21-33. pepsico. (2023). Pepsico Sürdürülebilrilik Raporu. https://www.pepsico.com.tr/haberler adre-sinden alındı Prusty, A. R. & Nath, U. (2016). A Study on Reality of Green Business and Management for Reliable Future. International Journal Of Core Engineering & Management (IJCEM), 3(1), 194-205. Purwandani, J. A. & Michaud, G. (2021). What are the drivers and barriers for green business practice adoption for SMEs? Environment systems and decisions, 41(4), 577-593. doi:10.1007/s10669-021-09821-3 Rajeev, A., Pati, R. K., Padhi, S. S. & Govindan, K. (2017). Evolution of sustainability in supply chain management: A literature review. Journal of cleaner production, 162, 299-314. doi:10.1016/j.jclepro.2017.05.026 Semtrio. (2023). semtrio.com. Standartkalite. (2023, Ekim 10). ISO 4001 Çevre Yönetim Sistemi. http://www.standartkalite.com/ iso14001_nedir.htm adresinden alındı Şenocak, B. & Bursalı, Y. (2018). İşletmelerde Çevresel Sürdürülebilirlik Bilinci ve Yeşil İşletme-cilik Uygulamalari İle İşletme Başarisi Arasindaki İlişki. Süleyman Demirel Üniversitesi İkti-
sadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 23(1), 161-183. Thurner, T. & Roud, V. (2016). Greening Strategies in Russia's Manufacturing –From Compliance to Opportunity. Journal of Cleaner Production, 112(4), 2851-2860. doi:10.1016/j.jclepro. 2015.09.126 Toffel, M. W. (2003). The growing strategic importance of end-of-life product management. 
California Management Review, 45(3), 102-129. doi:10.2307/41166 Trapp, N. L. (2012). Corporation as climate ambassador: Transcending business sector bounda-ries in a Swedish CSR campaign. Public Relations Review,, 38(3), 458-465. doi:10.1016/ j.pubrev.2012.03.004 Tunç, T. (2019). Yeşil İşletme Stratejileri ve Uygulamaları Üzerine Nitel Bir Araştırma. Niğde: Niğde Ömer Halis Demir Üniversitesi SBE. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı. (2023, 09 13). Çevre, İklim Değişikliği ve Suya Dair Sürdü-
rülebilir Kalkınma Hedefleri. Dışişleri Bakanlığı: https://www.mfa.gov.tr/surdurulebilir-kalkinma.tr.mfa adresinden alındı Yeşilaydın, G. (2018). Yeşil İşletme. Ankara: Nobel Basım Yayım.  
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Bölüm 2 

YEŞİL YÖNETİM VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
BİLİNCİ  

Aslı Öztürk 

GİRİŞ İşletmeler, iklim değişikliği, doğal kaynakların tükenmesi ve karbondiok-sit salınımının artması gibi endişeler dâhil olmak üzere faaliyetlerinin çevre üzerindeki zararlı etkileri nedeniyle paydaşların önemli baskısıyla karşı kar-şıyadır. Ayrıca meslek hastalıkları, doğal afetler ve sağlık sorunlarıyla ilgili kaygılar da işletmelere baskı yapmaktadır. İşletmeler, tüketici beklentilerini karşılarken aynı zamanda da kısa, orta ve uzun vadede hayatta kalmalarını ve gelişmelerini sağlayacak yönetimsel, teknolojik ve operasyonel çözümler aramaktadır. Bu noktada geliştirilen çözümlerde ise çevre ve toplumun refa-hı üzerindeki olumsuz etkileri en aza indirmek için sürdürülebilirliğin boyut-ları olan ekonomik, sosyal ve çevresel konuların göz ardı edilmemesi gerek-mektedir. Sanayileşmenin ve nüfusun hızla arttığı toplumlarda, işletmelerin varlık-larını sürdürebilmeleri için çevre sorunlarına karşı duyarlı ve çevrenin ko-runması konusunda bilinçli olmaları gerekmektedir. Çevrenin korunmasına karşı duyarlı olan işletmelerin, tüketicilerin çevre sorunlarına ilişkin beklenti-lerini ve hassasiyetlerini göz önüne alarak tüm yönetim kademelerinde ve süreçlerinde, çevreye verilen zararın en aza indirilmesini amaçlayan, kaynak-ların etkin ve verimli bir biçimde kullanılmasını sağlayacak, çevre ile uyum içerisinde, çevre dostu ürenler geliştiren yönetim tarzlarını benimsemeleri gerekmektedir. Çevreyi koruyarak tüketicilerin ihtiyaçlarını karşılamak üzere mal ve hizmet üreten, çevre dostu, yeşil işletmecilik anlayışını benimseyen işletmelerin rekabet gücü de artmaktadır.  
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Devrimi ile birlikte doğal kaynakların tüketiminin artması pek çok yenilene-meyen enerji kaynağının tükenmesine yol açmıştır. Bu durum ekosistem üze-rinde birçok olumsuz etkiye yol açmıştır. Bu olumsuzluklar sebebiyle işletme-ler doğal kaynaklar ve çevrenin daha etkin kullanımı konusunda sürdürülebi-lirliğe daha fazla önem vermeye başlamışlardır. İşletmeler için sürdürülebilir-lik yalnızca çevresel anlamda değil ekonomik ve sosyal anlamda da pazarda rekabet güçlerini artıran önemli bir faktör hâline gelmiştir.  Sonuç olarak çevreci yaklaşım ile yeşil felsefeyi yönetimin tüm fonksiyon-larında benimseyen işletmeler, doğal kaynakları gelecek nesillerin kullanımına sunmakta ve bu çevresel politikalarla uyum içinde olan işletmelerin rekabetçi gücü artmaktadır.  
KAYNAKLAR Akdağ, M. & Özdemir, M. (2020). Çevreye duyarlılık ve sorumluluk bağlamında yeşil halkla ilişkiler ve antroposen kavramı: billboardlar üzerinden bir göstergebilimsel analiz. Ulus-lararası Toplum Araştırmaları Dergisi, 16 (29 Ekim Özel Sayısı), 3505-3532. Doi: 10.26466/opus.791359. 
Arçelik. (2023,10,10). https://www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik adresinden alınmıştır. 
Arçelik.(2023,10,10).https://www.arcelikglobal.com/tr/surdurulebilirlik/oduller-ve-basarilar/ adresinden alınmıştır. Behçet, Ş. & Taşçıoğlu Baysal, H. (2022). Çevrecilik bağlamında yeşil yönetim uygulamaları: küresel boyutta faaliyet gösteren uluslararası işletmelerden yeşil yönetim uygulama ör-nekleri. Uluslararası İşletme Bilimi ve Uygulamaları Dergisi, 2(2), 131-146.  
Capital. (2023, 10 10). https://www.capital.com.tr/capital-dergi/akilli-kimya/35-cevreci-proje adresinden alınmıştır. Ceyhan, S. & Ada, S. (2015). İşletme fonksiyonları açısından çevreye duyarlı işletmecilik. Uluslararası 

Yönetim İktisat ve İşletme Dergisi, 11(26), 115-137. Doi: 10.17130/ijmeb.2015.11.26.836. Çeltikci, M. (2023). Sürdürülebilirlik raporlamasında güvence denetimi ve Bist’ de bir araştırma. Manisa: T.C. Manisa Celal Bayar Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Doğru, B. (2023). Sivil toplum kuruluşlarının kurumlara yönelik itibar algısında sürdürülebilirlik 
iletişiminin rolü. İstanbul: T.C. Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Evren, S., Şimşek Evren, E., Çakıcı, A. C. & Çakır, O. (2019). Sürdürülebilir turizm gerçekten sür-dürülebilir mi?: Sürdürülebilir turizme yönelik eleştirel değerlendirmeler. Gümüşhane 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi, 10(Ek sayı), 2011-220. Faisal, S. (2023). Green Human Resource Management—A Synthesis. Sustainability(15), 1-21. Güler, M. M. (2023). Paylaşım ekonomisinin sürdürülebilir üretim açısından değerlendirilmesi. Denizli: Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Haden, S. S., Oyler, J. D. & Humphreys, J. H. (2009). Historical, practical, and theoretical perspec-tives on green management: An exploratory analysis. Management Decision, 47(7), 1041-1055. Doi:10.1108/00251740910978287. Hadi, T. G. (2023). Çevresel, sosyal, ekonomik sürdürülebilirlik ve marka aktivizmi: Türk banka-cılık sektöründeki uygulamaları. Yeni Yüzyıl'da İletişim Çalışmaları Dergisi, 4(7), 21-43. 



Yeşil İşletmeler Teori ve Uygulamalar 

30 

Harrington, L. M. (2016). Sustainability theory and conceptual considerations: A review of key ideas for sustainability, and the rural context. Papers in Applied Geography, 2(4), 365-382. Doi:10.1080/23754931.2016.1239222. Heybet, K. & Duran, C. (2023). Sürdürülebilirlik sinyali olarak faaliyet ve sürdürülebilirlik rapor-larının incelenmesi: BIST sürdürülebilirlik endeksinde bir araştırma. Journal of Emerging 
Economies and Policy, 8(1), 23-38. Juma, L., Zimon, D., Ikram, M. & Madzík, P. (2022). Towards a sustainability paradigm; the nexus between lean green practices, sustainability-oriented innovation and Triple Bottom Line. In-
ternational Journal of Production Economics(245), 1-13. Doi: 10.1016/j.ijpe.2021.108393. Kara, E. & Kaya , A. (2020). Sanayi işletmelerinde çevre bilinci ve yeşil yönetim üzerine bir de-ğerlendirme. OPUS-Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi, 16(30), 3161-3182. Doi: 10.26466/opus.779229. Karakuş, G. & Erdiren Çelebi, M. (2018). İşletmelerin yeşil yönetim algılarının işletme perfor-mansı üzerindeki etkisini ölçmeye yönelik bir araştırma. İşletme Araştırmaları Dergisi, 
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Bölüm 3 

YEŞİL PAZARLAMA VE YEŞİL TÜKETİCİ 
DAVRANIŞI 

İlknur Ayar 

GİRİŞ Artan nüfus, tüketim biçimlerinin değişimi, ekonomik değişimler ile orta-ya çıkan aşırı tüketim dünya üzerinde birçok olumsuz yan etkiyi de berabe-rinde getirmektedir. Kaynakların tükenmeyle karşı karşıya kalması, hava-toprak, su ve çevre kirliliği gibi bu kötü sonuçlar kamuoyu, hükûmetler ve diğer grupları harekete geçirmiştir. Kamuoyunun çevre konusundaki farkında-lığı her geçen gün artarken akademik araştırmalar da dikkatini çevreye çevir-miştir (Lee, 2008; Taufique & Islam, 2021). Çevreye duyarlı ürün konumlan-dırma, çevresel kaygıları ve farkındalığı artan tükeciler için önemli bir pazar-lama stratesiji hâline gelmiştir. Pazarlamacılar tüketicilerin çevresel kaygıları-nı iyi anlamalı, bu hususu pazarlama stratejilerine dâhil edebilmelidir (van Dam & Apeldoorn, 1996).  Fiziksel çevre, tüketicilerin çevresel kaygılarının yanı sıra işletmeleri de doğrudan veya dolaylı yoldan etkilemektedir. Toplumlar ve ekonomiler fizik-sel çevrenin üzerine inşa edilmektedir. Çevre, bazı iş alanlarında doğrudan kaynağı sağlarken bu kaynakların yanlış kullanımı bu iş alanlarını doğrudan etkiler. Örneğin, balıkçılık gibi bazı iş alanlarında çevrenin iş sürdürülebilirliği üzerinde doğrudan etkisi vardır. Aşırı avlanma balık türlerini yok olmayla karşı karşıya bırakmaktadır. Gelecek nesillerin bazı balık türlerine erişemeye-ceği sonucuna sebep olunmaktadır. Bu durum mevcut balıkçılık uygulamaları-nın değiştirilmesi zorunluğunu ortaya koymaktadır (Peattie, 2008). Bununla birlikte kimyasal atıkların ve plastiklerin denizlere dökülmesi sonucunda da pek çok balık türünün kaybı söz konusudur. Atmosferin kirlenmesi ve karbon-dioksit salınımları deniz suyu sıcaklığını artırmaktadır. Artan deniz suyu sı-
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ma kadınsı çağrışımlar yapan ürünler için zaten uygulanmaktadır. Örneğin, diyet ürünler geleneksel olarak daha çok kadınsı olarak görüldüğünden Pepsi Max-Erkekler İçin İlk Diyet Kola" gibi sloganlar kullanarak daha erkeksi bir kitleye hitap etmeye çalışmaktadır (Brough, Wilkie, Ma, Isaac, & Gal, 2016).  Değişen pazarda işletmeler pazarlama stratejilerinde değişiklik yapma, hatta yenilik yapma arayışındadırlar. Yapılan teorik değerlendirme sonucunda işletmelerde kullanılan yöntemlerin çevre, toplum ve ekonomi üzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak için yeşil ilkeleri benimsemesi gerekliliği ortaya konulmuştur. İşletmeler yeşil pazarlama karmasını tanımlayarak buna yönelik stratejiler geliştirmelidir. Herhangi bir yeşil pazarlama girişiminin hedef kitle-si tüketicilerdir. İlgili değişkenlerin çeşitliliği göz önüne alındığında yeşil tüke-tici davranışını anlamak hem karmaşık hem de kritik öneme sahiptir.  
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Bölüm 4 

YEŞİL İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

Şerife Salman 

GİRİŞ Günümüzde şirketlerin en önemli sorumluluklarının başında çevreyi ko-rumaya yönelik uygulamalar gelmektedir. Bu sorumluluklarını yerine getir-mek için şirketler yeşil insan kaynaklarını uygulamaktadırlar. Yeşil insan kay-nakları bir işletmenin çalışanlarını çevre dostu olarak geliştirmeyi amaçlayan bir sistemin uygulanması ve sürekli bakımıyla ilgilenir (Arulrajah vd., 2015). Çalışanlar işyerinde değerlerin temel taşıyıcılarıdır. Yeşil bir insan kaynakları stratejisi kuruluşun iş stratejisiyle örtüşmeli ve sürdürülebilir kurumsal per-formansı arttıracak uygun bir kültür yaratmalıdır. Yeşil bir işletmeyi oluştur-maya yönelik insan kaynakları yaklaşımı organizasyonun düşük karbonlu ve çevresel sürdürülebilirlik girişimlerini geliştirmeli ve desteklemelidir (Bratton & Bratton, 2015). Yeşil insan kaynakları işletmelerde çevre dostu ve kaynakların sürdürü-lebilir kullanımını teşvik eden insan kaynakları faaliyetleri ile ilgilenir. Tele-konferans, uzaktan çalışma, elektronik olarak dosyalama, sanal görüşmeler, geri dönüşüm, çevrim içi eğitim vb. yöntemlerle çalışanların karbon ayak izle-rini azaltmaya çalışır (Deshwal, 2015). İşletmeler yeşil insan kaynakları yöne-timi uygulamalarını benimseyerek çevreyle ilgili kaygıların giderilmesinin desteklenmesinde önemli bir rol oynayabilirler. Etkili kurumsal çevre perfor-mansına ulaşmak için çalışanların bu hedeflere bağlı olmaları ve motive olma-ları gerekir (Jabbar & Abid, 2014). Yeşil insan kaynakları uygulamalarının içeriği bu çalışmada; yeşil işe alım, yeşil performans yönetimi, yeşil eğitim, yeşil ücret ve ödül, yeşil sağlık ve güvenlik yönetimi, yeşil çalışan motivasyonu, yeşil çalışan disiplin yönetimi ve yeşil çalışan ilişkileri, yeşil iş davranışları olarak ele alınmıştır. 
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yeşil uygulamaların sürdürülebilirliğini sağlamak için eğitimlerin sürekliliği önem arz etmektedir. Çalışanların yeşil uygulamalara daha kolay adapte olma-ları ve benimsemeleri için yeşil uygulamaların amacı net bir şekilde aktarıl-makta ve çalışanların yaptıkları uygulamalar için ödül sistemi kullanılmakta-dır. Çalışanların yeşil uygulamalara etkin bir şekilde katılımı sağlanarak hem iş yaşamında hem de yeşil uygulamalar da başarılı olmaları sağlanmaktadır. Ayrıca yeşil uygulamalara uymayan personel için bir disiplin yönetmeliği de hazırlanmaktadır. Yeşil insan kaynakları yönetimi küresel çevre krizinin çözülmesine des-tek sağlamak için oluşturulan önemli uygulamaların olduğu bir süreçtir. Yeşil insan kaynakları çevremizin daha temiz, kaynakların daha verimli ve çevreye dost bir şekilde kullanılması için büyük bir fırsattır. Yeşil insan kaynakları uygulamaları daha fazla geliştirilmeli çalışanlar daha fazla motive edilip deste-lenmelidir. Özellikle dijitalleşme sayesinde birçok iş ve işlem çevreye ve doğal kaynaklara zarar vermeden gerçekleştirilebilir.  
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Bölüm 5 

İŞLETMELERDE YENİLENEBİLİR ENERJİ 

Hüseyin Küçükerdem 

GİRİŞ Enerji, temel gereksinimlerin karşılanmasında; insan sağlığı, günlük ya-şam, iletişim, hareketlilik, ekonomik ve sosyal kalkınma ve refah için olmazsa olmaz bir öneme sahiptir (Owusu & Asumadu-Sarkodie, 2016, s. 3). Dünya nüfusunun hızlı artışı ve enerjiye bağımlı teknolojik gelişmeler, enerjiye olan ihtiyacı son yıllarda hızlı bir şekilde artırmıştır ve nüfus artışıyla paralel bir şekilde daha da artması beklenmektedir. Küresel nüfusun 2050 yılına kadar yaklaşık 9 milyara çıkacağı tahmin edilmektedir (Masnadi vd., 2015, s. 197). Yenilenebilir enerji, eski çağlardan bu yana enerji üretiminde mevcut olan tek kaynak olma özelliğini hâlâ taşımaktadır. Fosil yakıtların popüler ol-masından önceki süreçte; ısıtma, pişirme ve aydınlatma için biyokütle gibi yenilenebilir kaynaklar; daha sonra değirmenleri sürmek için rüzgâr enerjisi; son olarak yine değirmenleri sürmek için de hidroelektrik kaynaklar kullanıl-mıştır. Ancak fosil yakıtların keşfedilmesinden sonra (ilk olarak kömür, daha sonra ham petrol ve son zamanlarda gaz), 19. ve 20. yüzyıllarda birçoğu sana-yileşmiş ülkelerde olmak üzere ısıtma ve ulaşım amacıyla popülerliği azalmış-tır.  Sanayi Devrimi’nden günümüze kadar fosil yakıtların kullanımları yakla-şık 10.000 milyon ton petrol eşdeğerine ulaşmıştır. 2010 yılında, fosil yakıtlar dünya çapındaki tüm birincil enerjinin yaklaşık %80'ini sağlamıştır (Höök & Tang, 2013, s. 799-800). Daha spesifik olarak fosil yakıtların 2040 yılında dünya çapında toplam enerji tüketiminin %78'ini oluşturması beklenmektedir (Klemeš vd., 2019, s. 2). Fosil yakıtların çevrede yarattığı olumsuz etkiler uzun süredir bilinen bir gerçektir. Bunların yakılması ve kullanılması, küresel ısın-ma ve iklim değişikliğini doğrudan etkilemekte ve atmosferde büyük miktarda sera gazı emisyonuna yol açmaktadır. 
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Bölüm 6 

İŞLETMELERDE ÇEVRE KİRLİLİĞİ VE ATIK 
YÖNETİMİ 

Demet Tatar - Aysel Veyisoğlu 

GİRİŞ Çevre kirliliği hayatın başlangıcından beri mevcuttur ancak bugün insan-lığın hayatta kalmasını tehdit eden ciddi bir sorun hâlini almıştır. Çevrenin ve su, hava, toprak gibi doğal kaynakların farklı kirleticilerle kirlenmesi çevre kirliliği olarak tanımlanmaktadır. Kirliliğin en büyük ve esas zararlı etkisi, çevreyi ve içinde bulunan farklı ekosistemleri bozduğu için çevre üzerindedir. Hem insanlara hem de çevredeki diğer canlı ve cansız varlıklara olumsuz etki-leri vardır. Dünya çapında bir sorun olup insanlar ve doğal kaynaklar üzerinde tehlikeli etkilere neden olmaktadır. Birleşmiş Milletlerin benimsediği tanıma göre, “kirlilik uygun bir yerde, uygun bir zamanda ve yetersiz miktarda karşılaşılan dışsal kimyasal madde-lerdir” (Kolomeiceva-Jovanovic, 2010). Çevre kirliliğinin en yoğun olduğu çeşitli ülke ve bölgelerde çevre duru-munun kötüleşmesinin sonucu; ısınma, ozon tabakasının incelmesi ve çölleş-medir (Skenderovic vd., 2015). Çevre kirliliği, bitkiler, hayvanlar ve insanlar üzerinde zararlı etkisi olan doğal ortamda istenmeyen değişikliklerin neden olduğu bir etkidir. Kirliliğe neden maddeler kirletici madde olarak adlandırılmakta olup katı, sıvı veya gaz hâlinde bulunabilmektedir. Bir maddenin konsantrasyonu doğal sınırları aştı-ğında kirletici hâle gelmektedir ve konsantrasyondaki bu artış ya insan faali-yetlerinden ya da doğa olaylarından kaynaklanmaktadır. Çevre kirliliği, zehirli kimyasalların ve gazların dünya atmosferine girerek çevrenin farklı doğal kaynaklarının kirlenmesi sonucu toprak, hava veya su gibi çevrenin doğal kaynaklarının yok olmasına yol açması durumu olarak 
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Atıkların geri dönüşüm projesi kapsamında yeniden kazanılması hem do-ğayı hem de ülke ekonomisini olumlu yönde etkilemektedir. Ülkemizde yeşil işletmelerin sayısı gün geçtikçe artmaktadır. Bu işletmeler, kirliliğin önlenme-si ve işletmelerde ortaya çıkan atık ürünlerin bertaraf edilmesi ve yeniden kazanılması konularında gerekli duyarlılığı göstermektedir. 
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Envıronmental Analysıs Technıques for Pollutants , 1-36. İstanbul Büyükşehir Belediyesi. Ekim 1, 2023 tarihinde https://havakalitesi.ibb.gov.tr/Icerik/ bilgi sitesinden alındı.  Jorgenson, A. K. (2009). Foreign Direct Investment and the Environment, the Mitigating Influence of Institutional and Civil Society Factors, and Relationships between Industrial Pollution and Human Health. Organ. Environ. 22(2), 135-157. doi:10.1177/1086026609338163. Kayan, A., Küçük, A. (2020). Plastik kirliliğin çevresel zararları ve çözüm önerileri. Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 22(2),403-427. E-ISSN 2667-405X Kolomeiceva-Jovanovic, L. (2010). Chemistry and enviromental protection, Belgrade, page 146. Kılıç Kırılmaz, S. & Tekdemir, Y. (2022). Yeşil İşletmecilik Uygulamalarının Örnek Olaylarla İncelenmesi . Journal of Business and Trade, 3(2) , 207-223 Manisalidis, I., Stavropoulou, E., Stavropoulos, A. & Bezirtzoglou, E. (2020). Environmental and Health Impacts of Air Pollution: A Review. Front. Public Health 8(14). doi: 10.3389/ fpubh.2020.00014. Meenakshi, S. K. (2021). Environmental Pollution: Causes and Prevention. Journal of Research in 
Environmental and Earth Sciences, Vol. 7(6), 80-85. Miguel, V., Cui, J.Y., Daimiel, L., Espinosa-Diez, C., Fernandez-Hernando, C., Kavanagh, T.J., Lamas, S. (2018).The role of microRNAs in environmental risk factors, noise-induced hearing loss, and mental stress. Antioxid Redox Signal, 28, 773-796. Morrissey, A. & Browne, J. (2004). Waste Managemnet Models and their Application to Sustai-nable Waste Management. Waste Management, Vol 24, pp 297-308. 



Yeşil İşletmeler Teori ve Uygulamalar 

96 

Moss, B. (2008). Water Pollution by Agriculture. Phil. Trans. R. Soc. B 363 (1491), 659-666. doi:10.1098/rstb.2007.2176. Münzel, T., Hahad, O., Daiber, A., Landrigan, P.J. (2023). Soil and water pollution and human health: what should cardiologists worry about? Cardiovasc Res. 119(2):440-449. doi: 10.1093/cvr/cvac082. PMID: 35772469; PMCID: PMC10064841. Nemli, E. (2001). Çevreye Duyarlı Yönetim Anlayışı . İstanbul Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi 
Dergisi, 0 (23-24), 211-224 . Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/iusiyasal/ is-sue/610/6158. Parris, K. (2011). Impact of Agriculture on Water Pollution in OECD Countries: Recent Trends and Future Prospects. Int. J. Water Resour. Dev. 27 (1), 33-52. doi:10.1080/07900627.2010.531898. Sagaydack, J., Kharchenko, T., Kendus, D., Proshchalykina, A. & Hrabar, M. (2021). Development of Green Business in the Eu: Obstacles and State Support. International Journal of Envi-
ronmental Science, 6. Sıfır atık, Ekim 3, 2023a tarihinde https://sifiratik.gov.tr/sifir-atik/sifir-atik-kitabi#2816 site-sinden alındı. Sıfır atık, Ekim 3, 2023b tarihinde https://sifiratik.gov.tr/sifir-atik/sifir-atik-nedir sitesinden alındı. Sıfıratıkco, Ekim 1, 2023 tarihinde https://sifiratik.co/2018/07/26/su-kirliligine-giris-su-kirliligi-101/ sitesinden alındı. Sindhu, S. (2018). Environmental pollution: types, causes and consequences, Journal of Emer-
ging Technologies and Innovative Research (JETIR), 5(2), 540-552. Skenderovic, I., Kalac, B. & Becirovic, S. (2015). Environmental pollution and waste manage-ment. Balkan J. of Hea. Scie., Vol. 3(1), 2-10.  Stefanie, J., (2022). An overview of thermal pollution and its control. Jr. of Industrial Pollution 
Control, 38(4), 9-10.  Tanskanen, J. H. (2000). Strategic planning of municipal solid waste management. Resour. Con-
serv. Recy.  30, 111. TÜİK (2020). Atık istatistikleri 2020. Erişim Adresi: https://data.tuik.gov.tr/Bulten/ In-dex?p=Atik-Istatistikleri-2020-37198. The Lancet Regional Health-Europe. (2023). Noise pollution: more attention is needed. Lancet 
Reg Health Eur. 2023 Jan 4,24:100577. doi: 10.1016/j.lanepe.2022.100577. PMID: 36643665; PMCID: PMC9832265. Vestel, Ekim 12, 2023 tarihinde https://www.vestelyatirimciiliskileri.com /surdurulebilirlik/ekolojik-duyarlilik/ cevre-uygulamalari.aspx. sitesinden alındı. Wilson, W.E., Suh, H.H. (1997) Fine particles and coarse particles: concentration relationships relevant to epidemiologic studies. J Air Waste Manag Assoc. 47, 1238-49. doi: 10.1080/10473289.1997.10464074. Wu, C., Maurer, C., Wang, Y., Xue, S., and Davis, D. L. (1999). Water Pollution and Human Health in China. Environ. Health Perspect. 107 (4), 251-256. doi:10.1289/ehp.99107251. Wu, H., Gai, Z., Guo, Y., Li, Y., Hao, Y., and Lu, Z. N. (2020). Does Environmental Pollution Inhibit Urbanization in China? A New Perspective through Residents' Medical and Health Costs. Environ. Res.182(Mar),109128-109128.9. doi:10.1016/j.envres.2020.109128. Xiao, J., Wang, L., Deng, L., and Jin, Z. (2019). Characteristics, Sources, Water Quality and Health Risk Assessment of Trace Elements in River Water and Well Water in the Chinese Loess Plateau. Sci. Total Environ. 650 (Pt 2), 2004-2012. doi:10.1016/j.scitotenv.2018.09.322 Yurtsever, M. (2015). Mikro plastiklere genel bir bakış. Dokuz Eylül Üniversitesi Mühendislik 
Fakültesi Fen ve Mühendislik Dergisi, 17(2), 68-83. 
 



97 

Bölüm 7 

YEŞİL OTELCİLİK VE EKOTURİZM 

Gönül Göker 

GİRİŞ Küresel ısınma, kuraklık vb. etkileri meydana getiren iklim değişikliği, şüphesiz 21. yüyılın en büyük problemlerinden biridir. Ormanların yok olması, buzul erimeleri vb. durumlar gelecek kuşakların büyük bir tehlikede olduğunu gösterir. Sanayileşme ve devamında gelen 2. Dünya Savaşı sonrası artan en-düstrileşme ile üretim ve tüketim alanındaki bilinçsizlik şu anki olumsuz ko-şulların tetikleyicisidir. Toplumun çevre konusunda bilinçlenmesi, sanayi ve hizmet sektörünün de faaliyetlerini bu çerçevede revize etmesini sağlamıştır.   COVID-19 sonrası dönemde gözlerin ekoturizm ve yeşil turizme çevril-mesi turizm sektörünün çevre konuları üzerinde çok fazla sorumluluğa sahip olduğunu vurgular. Konaklama sektöründe yoğun olarak fosil yakıt kullanıl-ması bu alanda da temiz enerji ihtiyacını ortaya çıkarır. Yeşil turizm anlayışı bu sebeple temiz enerji ve sürdürülebilirlik bazında sektörün devinimlerini önceleyen bir anlayıştır (Shang vd., 2023). Konaklama işletmelerinin çevre ve doğa konusunda sorumlu bir tutum sergilemeleri konusu 1990’lardan günü-müze yoğun bir şekilde politik gündemdir (Chen & Peng 2023). Sürdürülebilir turizm, bir destinasyona ait doğal ve kültürel çekicilikleri koruyarak kullanım tarzı ile gelecek kuşaklara tahrip olmadan aktarımını amaç edinmektedir (Duman, 2023). Sürdürülebilir faaliyetler ile konaklama işletmeleri herhangi bir başarı kaybı yaşamadan atık kaynak kullanımlarını %20-40 oranında azaltabilirler (Punitha & Rasdi, 2013).  Doğasever ve çevreci bireylerin aynı bilinç düzeyine sahip işletmelere yönelimi, pek çok işletmeyi ekoetiket ve yeşil imaj konusunda yeniliğe yö-neltmiştir. Konaklama sektörü yeşil anlayış tarzına uygun olarak pazarlama ve politikalar geliştirerek mevcut pazarı genişletme yoluna gitmektedir. Ayrıca 
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Bölüm 8 

TURİZM İŞLETMELERİNDE YEŞİL PAZARLAMA 

Yakup Öztürk 

GİRİŞ Dünya nüfusundaki artışa paralel olarak seyahat etme ihtiyacının artması nedeniyle önemli turistik arz kaynaklarına sahip destinasyonlar her yıl binler-ce turist tarafından ziyaret edilmekte ve bu vesile ile turizm faaliyetleri pek çok ülkenin ekonomik kalkınmasında stratejik bir konuma gelmektedir. Ülke ekonomilerindeki bu öneminin ve olumlu etkilerinin yanı sıra turizm faaliyet-lerinin kontrolsüz gelişiminin ve ekosistemi göz ardı eden turizm yatırımları-nın olumsuz çevresel etkileri de olmaktadır.  Yeşil pazarlama, tüketicilerin istek ve ihtiyaçlarının karşılanmasında do-ğal çevre üzerindeki olumsuz etkiyi minimum düzeyde tutan, bir markayı çev-re dostu olarak tanıtan bir pazarlama tekniği olarak tanımlanmaktadır. Turist-lerde çevresel farkındalığın artmasıyla birlikte turistik talep yapısında da ciddi değişim ve dönüşümler meydana gelmiştir. Bu noktada dünyadaki çevre dostu turizm faaliyetleri, doğanın ve çevrenin gelecek nesiller için sürdürülebilirliği-nin sağlanabilmesi için korunmasını ön plana çıkarmaktadır. Bu durum da turizm işletmelerinin yeşil pazarlama kavramını daha derinlemesine incele-melerine neden olmaktadır. Çevre kirliliği, doğal kaynakların aşırı kullanımı ve küresel iklim değişikliği neticesinde çevre korumaya olan ihtiyacın artmasıyla beraber sürdürülebilir çevre politikalarının kilit bir öneme sahip olduğu tu-rizm sektörü; yeşil pazarlama uygulamalarının günden güne yaygınlaştığı sek-törlerden biri konumundadır.  Turizm endüstrisinde yer alan işletmelerde de yeşil pazarlama anlayışına uygun olarak Mavi Bayrak, Green Globe Standards, Green Key, Travelife, Yeşil Yıldız gibi çeşitli sertifikalar kullanılmaktadır. Bu standartlara göre sertifika-landırılan konaklama işletmeleri, su tasarrufu, enerji verimliliği ve atık azalt-ma gibi yeşil uygulamalara dayalı belirli kriterleri karşılamalıdır.  
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s. 6). Turizm işletmeleri açısından yeşil pazarlama yaklaşımı olarak ekosertifi-ka ve ekoetiketlerin kullanılması çevresel hassasiyeti ve bilinci yüksek olan turistlerin satın alma karar süreçlerini yönlendirmede ve işletmeye olan gü-ven düzeyini yükseltmede etkili olabilmektedir. Bununla birlikte, ekoetiketleri ve sertifikaları kullanmanın asıl faydası, çeşitli kuruluşların çevre yanlısı faali-yetlerinin uyumlaştırılmasına katkı sağlaması ve sürdürülebilir tüketime ve kalkınmaya destek sağlamasıdır (Nowakowski, 2020, s. 311). 
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Bölüm 9 

SAĞLIK İŞLETMELERİNDE YEŞİL YÖNETİM VE 
YEŞİL HASTANELER 

Pınar Özdemir Karaca 

GİRİŞ Günümüzde her alanda artan çevre bilinciyle birlikte geleceğe dönük do-ğa dostu yaklaşımların temelini oluşturan “yeşil felsefe” günbegün daha da önem kazanmaktadır. Çevre odaklı faaliyetlerin işletmeler açısından bir ihti-yaç hâline getirdiği yeşil felsefe; teknoloji, tasarım, inovasyon ve yönetimle iç içe geçerek işletmelerin yanı sıra çevre ve toplum için de benzersiz fırsatlar sunulmasına imkân tanımaktadır. Bu kapsamda örgütler hem kıt kaynakların daha etkin ve verimli şekilde kullanılmasını sağlamak hem de sosyal sorumlu-luk bilinciyle geleceğe yönelik yaşanan tedirginliği kontrol altına almak için yeşil yönetim uygulamalarını benimsemektedir. Sağlık işletmelerinde, diğer sektörlerdeki işletmelerde kullanılan tükene-bilir doğal kaynakların yanı sıra çevre odaklı kullanım gerektiren çok sayıda tehlikeli ve kimyasal içerikli kaynağın da kullanması, bu işletmelerde de “ye-şil” felsefesinin önemini arttırmaktadır. Çevresel sorumluluklarının farkında olan çevreye duyarlı sağlık işletmelerinin, hizmet sunumları sırasında kullan-dıkları kaynakları sürdürülebilir, verimli ve maliyet etkin şekilde kullanabil-mek ve çevreye-topluma karşı gerçekleşebilecek muhtemel risklerin önüne geçebilmek amacıyla “yeşil yönetim” uygulamalarını sıklıkla tercih ettikleri görülmektedir. Sağlık işletmelerinde, yeşil felsefesi üzerine kurulan ve yeşil yönetim performansına etki eden bir diğer öne çıkan kavram da “yeşil hasta-ne”lerdir. Sağlık işletmeleri, yeşil yönetim ve yeşil hastaneler sayesinde hizmet sunumlarını çevreye duyarlı hâle getirmenin yanında, kaynak kullanımına alternatifler oluşturabilme, hizmet kalitelerini ve rekabet yeteneklerini yük-seltebilme fırsatını da yakalayabilmektedir.  
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Bölüm 10 

YEŞİL AKLAMA: YANILTICI KURUMSAL 
İLETİŞİM 

Esma Ebru Şentürk 

GİRİŞ Pazarlama bilimi, tüketicilerin beklentilerinden doğrudan etkilenen bir alandır. Tüketicilerin ihtiyaç ve istekleri, demografik özellikleri, yaşadıkları kültür, hayata bakış açıları ve imkânları gibi değişkenler tüketicilerin aynı ihtiyaçları çok farklı şekillerde talep etmesine yol açar. Nüfusun az, alım gücü-nün düşük olduğu dönemlerde tüketiciler için temel ihtiyaçlarını en uygun şekilde temin edebilmek en önemli durumken günümüzde ise bu durum bir-çok tüketici açısından değişmiştir (Dunbar, 2011). Öyle ki günümüzde tüketi-ciler piyasa ekonomisinin baş aktörleridir.  Bilinmektedir ki tüketim çılgınlığı hem üretim aşamasında hem de tüke-tim sonrasında ürün ve hizmetlerin çeşitli şekillerde doğaya zarar vermesine neden olabilmektedir. Özellikle üretim aşamasında işletmeler kaynakları etkin ve verimli kullanmazlarsa hem çevre kirliliğine hem de kaynakların tükenme-sine neden olmaktadırlar (Özkaya, 2010, s. 247). Her ürünün ve hizmetin ika-mesinin bulunduğu günümüzde, çevre duyarlılığı yüksek tüketiciler artık satın alırken ürünün yarattığı çevresel etkilere, ürünlerin ve şirketlerin doğayı ko-rumak amacıyla uyguladıkları sürdürülebilirlik stratejilerine ve çevre dostu uygulamalara dikkat etme eğilimindedirler. Bireylerin çevresel sorunlara duyarlı olması (Ham, Dajana & Horvat, 2016) doğal kaynakları koruma ve sürdürülebilirlik ilkelerine uygun hareket etme istekleri (Pachamama Alliance, t. y.) çevre duyarlılığı olarak adlandırılır. Bu duyarlılık, tüketicilerin satın alma kararlarını etkileyen önemli bir faktör-dür. Çevre duyarlılığının temelinde doğal kaynakları ve çevreyi koruyarak gelecek nesillerin ihtiyaçlarını karşılamayı hedefleyen sürdürülebilirlik  (Ge-
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Yeşil aklamanın tüketiciler üzerindeki doğrudan etkisini ölçmeye yönelik literatürde oldukça az sayıda çalışma olsa da genel olarak yeşil aklamanın tü-keticilerin yeşil ürünlere ve yeşil strateji uygulayan işletmelere karşı güven duygularını yitirmesine neden olduğu sonucu bu çalışmaların ortak sonucu-dur. Ayrıca güven duygusunu yitiren tüketiciler yeşil satın alma niyetinden uzaklaşmakta, tüm işletmeleri ve yeşil stratejilerini sorgular hâle gelmektedir. İşletmeler rekabet gücünü yitirmekle birlikte, pazar payını da kaybedebilmek-tedir. Mercedes-Benz örneğinde de anlaşılacağı üzere işletmeler açısından en önemli sonuç ise kuşkusuz itibar kaybıdır. Yeşil aklamanın bir diğer sonucu ise çevre dostu tüm uygulamalara karşı oluşabilecek güven kaybı ve bunun sonu-cunda doğa savunucularının yalnız kalmasıdır. Yeşil pazarlama yeni bir kavram olmamakla birlikte, yeşil aklama yoluyla yeşil pazarlama yapmak çoğu işletme için oldukça kolay ve ilgi çekici gelmek-tedir. Bu nedenle her geçen gün yeni bir yeşil aklama yöntemiyle karşı karşıya kalmak kaçınılmazdır. Literatür ve uygulamalar incelendiğinde yeşil aklamaya kanmamak için genel olarak tüketicilerin bilinçli ve dikkatli olması gerektiği vurgulanmaktadır. Ancak sürdürülebilirliği sağlamanın yolu bu olmamalıdır. Bu konuda özellikle yasa yapıcıların ortaya koydukları kurallara uyulup uyulmadığı konusunda yasa uygulayıcıların daha sıkı önlemler alması ve ciddi boyutlu yap-tırımlar gerçekleştirmesi gerekmektedir. İşletmeler bu uygulamalardan yalnızca maliyeti getirisinden yüksek finansman getirirse vazgeçecektirler. 
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Bölüm 1 

KARAR VERME 

Hande Sinem Ergun 

GİRİŞ 

Her gu n kararlar veririz. Bazıları bu kitabı alma ve okuma kararınız gibi 

ku çu k ve tehlikesiz olurlar. Dig erleri iş deg iştirme, şehir deg iştirme gibi daha 

geniş kapsamlıdır ve insanların yaşamlarını, geçim kaynaklarını ve sag lıklarını 

etkiler (Campbell, Whitehead ve Finkelstein, 2009). Karar verme çok sık yaptı-

g ımız ama bu yu k kararlar dışında otomatik bir şekilde yaptıg ımız ve genelde 

u zerine çok da du şu nmedig imiz bir olgudur. Esasında yaptıg ımız her şey o an 

veya o ncesinde aldıg ımız bir kararın sonucudur.  

Karar verme insan için hayati bir kavramdır çu nku  bugu n bizim hayatta 

olmamızın sebebi de atalarımızın verdig i kararlardır. Atalarımız beslenmek, 

yiyecek aramak, yaşayacak gu venli yerler bulmak, eşler seçmek ve yavrularını 

korumak, yani hayatta kalabilmek için kararlar verdi. Bu “hayatta kalma go rev-

lerini” yerine getirmedeki başarımız, yalnızca belirgin şekilde keskin duyulara 

veya o zellikle gu çlu  fiziksel kapasitelere bag lı deg ildi. I yi karar verme konu-

sundaki ayırt edici kapasitemiz nedeniyle bugu n ha la  insan tu ru  olarak bu 

du nyada yaşamaya devam ediyoruz. Bu aynı beceri, gezegeni yaşanmaz ha le 

getirebilecek teknolojiler ve silahlar geliştirmemiz gibi yıkıcı kararlar verme-

mize de neden oldu. O zetle insanlar, amaçlarına ulaşmak için uygun araçları 

seçme konusunda olag anu stu  bir yeteneg e sahiptir. Karar verme kapasiteleri-

miz, evrimsel gelişmenin sonucunda içimizde olan otomatik yaptıg ımız bir 

durum deg ildir. Akıllıca seçim yapmak, dig er tu m beceriler gibi deneyimle 

geliştirilebilen o g renilmiş bir beceridir (Hastie ve Dawes, 2009). 

I nsanların çog u, karar vermeyi bir olay olarak ele alır. Dig er bir ifade ile 

insanların çog u karar vermeyi ister bir masa başında otururken ister spor ya-

parken ister bir toplantıyı yo netirken veya sayısal deg erlere bakarken olsun, 

zamanın tek bir noktasında gerçekleşen ayrı bir seçim olarak kavramlaştırmış-
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Bölüm 2 

KARAR VERME STİLLERİ 

Gül Eser 

GİRİŞ 

Karar verme yo neticiler            in en temel go revlerinden biri                               dir ve her kademe-

den yo netici karar vermek suretiyle kurum u zerinde bir etki yaratmaktadır.                                                                              

Her ne kadar karar vericinin kurumun hedefleri dog rultusunda karar vermesi                                                                             

beklense de karar verme su reci oldukça karmaşık                                                  bir yapıda olup, en başta 

karar vericinin bireysel deg er ve tercihlerinden bu yu k o lçu de etkilenmektedir                                                                                    

(Taniş ve Yanık, 2021). En yalın ha                                  liyle seçenekler arasından kendisi için en iyi 

olanı tercih etmek anlamına gelen karar verme su recinde, aynı konuda d                                                                       ahi 

her birey farklı bir sonuca ulaşmaktadır (Çepeliog ullar,                                                          2021). Karar verme 

su recinde bireysel o zelliklerin yanı sıra pek                                                 çok farklı unsur o nemli bir rol                                 

oynamaktadır.  

Bunlar; sosyoku ltu rel o g                           eler (Wilairatana vd., 2021; Mann vd., 1998), 

kontrol odag ı               (Soltwisch ve Krahnke, 2017), ku ltu rel zek                                            a    (Benhangi, 2016), 

bilişsel o zellikler (Compitelli ve Gobet, 2010; Jiang vd., 2018), cinsiyet (Dhar                                                                                 a-

ni ve Rajeswari, 2022), bireysel deg erler (Taniş ve Yanık, 2020), marka farkı                                                                              n-

dalıg ı ve kuşak (Chiguvi ve Tinash                                   e, 2022), zeka    (Karamanlıog lu ve Basım,                           

2021), kişilik (Çepeliog ullar,                                2021), liderlik tarzı (Montgomery, 2022) gibi bi-

reysel ve sosyal unsurlardır. Alanda pek çok araştırma bu unsurların karar 

verme u zerindeki etkisini incelemektedir. O rneg in yu ksek sosya                                                                  l zeka    ve biliş-

sel esneklik, iyi ve etkili kararlar almaya yol açmaktadır (Karamanlıog lu ve                                                                               

Basım, 2021). I yi karar almaya yol açan unsurlardan bir dig er                                                               i de içsel kontrol 

odag ına sahip olmak ve rasyonel karar verme stilini kullanmaktır. I çsel kontrol                                                                                   

odag      ına sahip olan birey, karar verme su reci u zerinde kader gibi birtakım dış                                                                             

gu çlerin deg il                , kendisinin etkili oldug unu du şu necek;                                    bu nedenle de veri top-

lama ve analiz ile en dog ru kararı vermeye çalışacaktır (Akyu rek ve Baştaş,                                                                               

2019; Soltwisch ve Krahnke, 2017).   
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Bölüm 3 

KARAR VERME BECERİLERİ 

Hava Yaşbay Kobal 

GİRİŞ 

Karar verme, bireylerin yaşamları boyunca dahil oldug u zihinsel bir s                                                                      u -   

reçtir (Shahsavarani ve Abadi, 2015: 214). Gu nlu k yaşamda yeme                                                                k, elbise se-

çimi gibi basit konular ya da eş, iş ve meslek seçimi gibi o nemli birçok konuyla                                                                                   

ilgili karar verme durumuyla karşı karşıya kalınmaktadır (Tekin ve Ulaş, 2016: 

28). 

Gu nu mu zde du nya sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik bakımdan ta                                                                       h-

min edilmesi gu ç şekilde deg işmektedir. Bo yle bir ortamda problemleri ço                                                                  z-

mek ve karar vermek çok daha riskli ve zor bir ha   le gelmiştir (Safi ve Burrell, 

2007: 1). Du nyanın bu hızlı deg işen yapısı hızlı du şu nen, karşılaştıkları pro                                                                                 b-

lemlere mantıklı ço zu mler u retebilen                                       , dog ru kararlar verebilen bireyler yeti                                         ş-

tirmeyi gerekli kılmaktadır (Gu çray, 2003: 29; Pekdog an ve Ulutaş, 2018: 234).                                                                                   

Karar verme becerisi, problem ço zme ile ilgili olgun bilişsel su reçlerin g                                                                            e-

liştirilmesi yoluyla elde edilir; çeşitli yaşam deneyimleri yoluyla kademeli ola-

rak o g renilebilir ve geliştirilebilir (Janis ve Mann, 1977; Leong vd., 1987;                                                                                

Beyth-Marom vd., 1989; Mann vd., 1989; Bluestein ve Philips, 1990; Klaczyns-

ki vd., 2001; Baroda ve Dhankar, 2019). Bireyler karar verme becerilerini kul-

lanarak kararlar aldıklarında hayatları olumlu bir şekilde etkilenirken, bu be-

ceriden yoksun biçimde kararlar aldıklarında ise hayatları olumsuz şekilde 

etkilenmektedir (Byrnes, 1998’den akt. Tekin ve Ulaş, 2016: 28; Singh ve Cha-

udhary, 2015: 10).  

Alan yazında karar verme becerisinin bireylere o g retilerek kazandırılab                                                           i-

leceg ine ve geliştirilebileceg ine yo nelik ampirik çalışmalar bulunmaktadır                                                                             . Bu 

çalışmalar genellikle çocukluk (Taal ve De Carvalho, 1997; Garon ve Moore, 

2004; Demirtaş ve Sucuog lu, 2009; Tekin ve U                                             laş, 2016; Pekdog an ve Ulutaş,                                 
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Bölüm 4 

BEYİNDE KARAR VERME SÜRECİNİN NÖRAL 

BAĞLANTILARI 

Tuna Uslu 

GİRİŞ 

Karar verme su reci beyinde farklı devrelerden oluşan kompleks yapısı ile                                                                           

u st seviye bir bilişsel mekanizmadır. Bu su reç bag daştırmacı ve dinamik yap                                                                              ı-

sıyla prefrontal korteksi şekillendirmekte ve belli bo lgelerin belli go revler için                                                            

o zelleşmesine neden olmaktadır. Çevresel fakto rlerin ve beyindeki kimyasall                                                                             a-

rın da bu yapılanma u zerinde o nemli etkileri vardır. Ancak karar verme esn                                                                            a-
sında atanan deg er ve olasılıg ın nerede ve nasıl                                                   birleştirilip bir fayda fonksiyo-

nu ha   line do nu ştu ru ldu g u , bu hesaplamanın hangi şekilde yapıldıg ı beynin                                                                             

çoklu sistemlilig i ve adaptif yapısı nedeniyle henu z netlig e kavuşmamıştır. Bu                                                                                   

çalışmada o ncelikle karar verme ve sinirbilim alanında yeni bir eg ilim                                                                          olan 
no roiktisat ve sosyal kognitif sinirbilim                                            ile ilgili araştırmalar go zden geçiri                                      l-

mektedir.  

Gu nu mu zde sinirbilim alanında yapılan araştırmalar sonucunda, hangi                                                                        

tercihlere yo nelim oldug u beyinsel aktiviteler izlenerek o nceden anlaşılabi                                                                              l-
mektedir. O rneg i                  n oksitosin du zeyiyle bag lantılı olarak                                           karar verme su reçleri                        

ile tatmin, bag ımlılık, kızgınlık, heyecan gibi tepkiler deg iştirilebilmekte, fon                                                                                   k-

siyonel MR go ru ntu leme cihazları ile kaydedilebilmekte ve bilgisayar yazılı                                                                              m-

ları aracılıg ıyla incelenebilmektedi                                     r. Yapılan deneysel araştırmalarla bilinçlilik 
ve farkındalık durumu incelenirken artık bireyin bilinçsiz tercihleri ve beyinsel 

aktiviteler ile yalan so yledig i veya nasıl bir tercih yapacag ı belirlenebilmekt                                                                                  e-

dir (Uslu, 2010). Son do nemde bu araştırmaların                                                 tek bir mekanizmaya yog u                         n-

laşmak yerine dinamik sistemlere kaydıg ı ve farklı devreler arasındaki geçişl                                                                              e-

ri go zlemlemeye çalıştıkları anlaşılmaktadır. Yapılan bu araştırmaların enfo                                                                             r-
matik, iktisat, yo netim, ergonomi ve etik gibi alanların çehresini deg iştir                                                                             mesi 

ve bilgi dag arcıg ımızı genişletmesi muhtemeldir.                                                   
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bireysel davranışlarının çevrelerini nasıl etkiledig i ayrı ayrı ve bir                                                                        arada deney 

tasarımıyla incelenerek ço zu mlenebilir (Uslu, 2013: 213). Karar verme su r                                                         e-

ciyle ilgili yapılan beyin araştırmalarının tek bir mekanizmaya yog unlaşmak                                                                    

yerine, multimodal dinamik sistemler ve farklı devreler arasındaki geçişleri 

go zlemlemeye çalışması, bireysel karar vermenin ne kadar kompleks bir fon                                                                          k-

siyon oldug unu ortaya koymaktadır.                                    

Topluluk ha   linde yaşamanın bir sonucu olarak verilen beşerı  kararlar, b                                                             i-

reyin sadece kendi seçimlerinin sonuçlarını deg il                                                  , aynı zamanda çevresindeki-

lerin kaderlerini de belirlemede rol oynar. Yapılan araştırmalar, sosyal tercih-

lerde bulunmanın ve toplumsallaşmanın bireyin o z belirlemesi ve hu r iradesi                                              

ile oluştug unu ve bu su reçlerin içsel gu du ledig ini go stermektedir.                                                                         

Adam Smith’in klasikleşmiş “go ru nmez el” o rneg i beklenmeyen durumlar                                                                          

hakkında aslında go stermektedir ki                                 kompleks bir sistem, kritik bir boyuta ve 

kendilig inden organize olma o zellig ine ulaştıg ında merkez                                                             ı   leşen ve rekabetçi 

bir pazar oluşur (Lewis, 2002). Karar verme su reçleri incelendig inde beynin                                                                               

çeşitli bo lgelerinin yanında o zellikle prefrontal korteks benzer bir şekilde y                                                                                a-

pılanmakta ve yo netici i                         şlevleri u stlenmektedir. Bu analoji karar alma davran                                                      ı-

şına oldug u kadar bellek ve bilinç hakkında yapılan çalışmalara da farklı bir                                                                                

perspektif kazandırabilir. 
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Bölüm 5 

KARAR VERMEDE ALGININ ROLÜ 

Yaprak Kalafatoğlu 

GİRİŞ 

100 yıl o nce psikanalist Theodor Reik o g rencisi oldug u Sigmund                                                                    

Freud’dan kariyer seçimiyle ilgili tavsiye istemiş ve ondan şu cevabı almıştır: 

“O nemsiz bir karar verirken, artıları ve eksileri go z o nu nde bulundurmayı her                                                                                  

zaman avantajlı bulmuşumdur. Ancak, eş veya meslek seçimi gibi hayati konu-

larda, karar bilinçaltından, insanın içinden bir yerlerden gelmelidir. O zel hay                                                                                a-

tımızın o nemli kararlarında, bence, dog amızın derin içsel ihtiyaçları tarafından                                                                            

yo netilmeliyiz               .” (Opinion. Unconscious Decisions, 2006). Freud’un so zleri                                                         , ka-

rar alırken hem rasyonel hem sezgisel yo ntemler kullandıg ını ifade etmekte ve                                                                                 

bireysel o zelliklerin karar                             verme su recine etkisini vurgulamaktadır.                                            

Peki bireysel o zellikler karar verme su recini tam olarak nasıl etkiler? Bu s                                                                              o-

ruyu cevaplamak için o ncelikle kararlara etki eden genel fakto rleri inceleyelim.                                                                                   

Geçmiş araştırmalar açlık, alkol, yorgunluk, tu kenmişli                                                        k, iş yu ku , devaml                    ı-

lık go steren ve artan stres gibi unsurların karar verme su recine olumsuz etkisi                                                                                   

oldug unu go stermiştir. Ayrıca o n                                    yargılar, beklentiler, rasyonel olmayan tah-

minler ve bilişsel yanlılıklar da hatalı kararlara sebep olabilir (Ku çu kay, 2018)                                                                                   . 

 Kararlar u zerinde etkili olan unsurları mikrodan makro du zeye dog ru                                                                        

genişleyen bir sınıflandırma içerisinde ele almak mu mku ndu r.                                                                Birey, grup ve 

o rgu t du zeyindeki birçok deg işken kararlara katkıda bulunur. Karar verme                                                                              

su recini etkileyen fakto rler u ç başl                                       ık altında toplanabilir. I lk olarak algılama,                                     

motivasyon ve zihinsel beceriler gibi bireysel o zellikler ve grup etkileşimleri gibi                                                                                       

bireyler arası su reçler karar verme davranışına etki eder. Bununla birlikte ilet                                                                        i-

şim, iş bo lu mu , rollerin dag ılımı gibi o rgu t                                                   yapısına katkıda bulunan unsurlar da 

alınan kararları deg iştirebilir. Ayrıca karar verme davranışı                                                              , o rgu tu n içinde b                   u-

lundug u sosyal ve ekonomik koşullardan bag ımsız deg ildir (Tekin, 2009).                                                                             
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Bölüm 6 

KARAR VERME VE DUYGULAR 

Seray Begüm Samur-Teraman 

GİRİŞ 

Hayatımızda her gu n, bazen her saat bir şekilde kendimizi belirli kararl                                                                         ar 

vermenin eşig inde buluyoruz.                              Bunlardan kimi profesyonel hayatımızla, kimi de 

o zel hayatımızla ilgili                          oluyor ama en nihayetinde belirli kararlar almak duru-

munda kalıyoruz. Bazı kararlarımızı anlık, derinlemesine bir inceleme veya bir 

araştırma yapmadan alırken, bazılarını detaylı bir o n çalışma ile u zerinde uzun                                

uzun du şu ndu kten sonra alıyoruz. Ancak iki durumda da çog u zaman tanıml                                                                           a-

yamadıg ımız bir şekilde karar alırken yaptıg ımız araştırmaların ve rasyonel                                                                               

(akılcı) du şu nme du rtu mu zu n de o tesinde, içimizde oldukça derinlerde bir                                                                                

şeyler oldug unu hissediyoruz. Evet “                              hissediyoruz”, karşı konulmaz bir şekilde 

hissediyoruz! Bu bo lu m işte tam da bu noktada, hislerimiz ve karar alma ar                                                                            a-

sındaki ilişkiyi, keşifsel bir şekilde inceleyerek, karar alma o ncesinde ve sonr                                                                                 a-

sında maruz kaldıg ımız                         duygularımızın etkilerini anlama niyetiyle yazılmıştır. 

Bu yaşadıklarımızdan hareketle karar verme su reci ve dinamikleri ek                                                                    o-

nomi, psikoloji, yo netim ve organizasyon başta olmak u zere bi                                                               rçok disiplinde, 

hem akademisyenler hem de profesyoneller tarafında ele alınmış, bo ylelikle de                         

eklektik bir yapıya bu ru nmu ştu r.  Dolayısıyla bu durum, karar vermenin  beli                                                                                r-

li ilgi alanlarına bag lı olarak farklı perspektiflerden ele alınan ve çok çeşitli                                                                                    

ancak gerçek yaşam ile de ilintilendirilebilen açık ara karmaşık bir su re                                                                          ç oldu-

g unu da go stermektedir (Bouzguenda, 2018; Lerner vd., 2015). Bu bo lu mde de                                                                                

bu karmaşık su recin duygular ve duygusal zek                                             a    ile olan ilişkisi ele alınmış, 

duyguların karar verme su recindeki o ncu l ve artçıl etkileri deg erlendirilmiştir.                                                                                       

Geleneksel (veya klasik) olarak adlandırabileceg imiz paradigmada bire                                                     y-

lerin mevcut durum ve koşullar/alternatifler o beg inden optimal                                                                  seçenekleri 

belirleyerek karar aldıg ı varsayılmaktadır. Dolayısıyla birey ilgili ve ihtiyaç                                                                     

duydug u bilgi edinimini gerçekleştirebilecek, a                                                lternatifler belirleyecek ve bu 
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bireysel farkındalıg ı artıracak, mevcut duygu dene                                                   yimleri ve bu duyguların 

nasıl yo netildig i hususunda,                                o zellikle de duygularının du zenlemesi ile ilgili                                                    

bazı stratejilere ihtiyaçları vardır. Bu stratejilerin yine aynı farkındalık ile geliş-

tirilebilmesi için etkili bir destek mekanizmasının organizasyon içerisinde 

dig er o ncelikli fakto rler için geliştirilen destek mekanizmalarına ek veya t                                                                               a-

mamlayıcı olarak yapılandırılması gerekmektedir. Bu o zellikle çalışanların                                                                             

bazen dog rudan bazen de dolaylı olarak ortaya çıkan, duygusal farkındalıklar                                                                             ı-

nın gelişimi için temel bir ihtiyaç olarak deg erlendirilebilir. Dolayısıyla duygu                                                                    

du zenleme becerilerini geliştirme konusunda, koçluk ve mentorluk (Fenton                                                                         -

O’craevy, 2011) kaslarını kullanabilecek etkili liderlere ve ancak bu vasıfları 

taşıyacak etkili yo neticilere ihtiyaç                                       vardır. Yo netsel sezgiyi daha kaliteli ve ba                                             g -   

lamsal olarak uygun bir etki yaratacak şekilde kullanabilmenin de karar su re                                                               ç-

lerine olumlu yansıyacag ı du şu nu lmektedir.                                               
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Bölüm 7 

KARAR VERME VE KÜLTÜR 

Artür Yetvart Mumcu 

GİRİŞ 

Gu nlu k hayatımızda ve iş hayatımızda her gu n karar vermemiz gereken                                                                        

birçok durumla karşı karşıya kalmaktayız. Bu karar durumları bazen birbirine 

benzer bazen de birbirinden çok farklı yapılara sahiptir. Peki kişi karar verir-

ken benzer yollar mı izler? Yoksa her bir karar için farklı yo ntemler mi kull                                                                              a-

nır? Acaba benzer durumlarda hep aynı kararlar mı alınır? Eg er verilen kara                                                                            r-

larda farklılıklar oluyorsa bu farklılıg ın altında yatan unsurlar nelerdir? Kişil                                                                         e-

rin meslekleri, cinsiyetleri, eg itim durumları veya ku ltu rel deg erleri verdikleri                                                                                       

kararlarda etkili olur mu? Bu soruların yanıtlarını aramak sadece kişisel bir 

merakla sınırlı kalmayıp kurumsal ve de bununla birlikte bilimsel seviyelerde 

de incelenen o nemli konular arasındadır.                                            

Karar vermek, en basit tanımı ile olası seçenekler arasından tercih yap-

maktır (Edwards, 1954). Seçenekleri go z                  den geçiren birey, kendisi için en uy-

gun ve en yararlı olanı seçip dig erlerini eleme yoluna gider. Ancak bu su reç                                                                                

sırasında tahmin edileceg i gibi herkes aynı yolu kullanmaz                                                             (Çepeliog lu, 2021)                   . 

Peki kişilerin verdikleri kararları ayrıştıran veya benzer kılan nedir? Demogra-

fik o zellikler belki ilk akla gelen unsur                                            olabilir. Fakat cinsiyet, eg itim durumu,                                           

gelir seviyesi vb. bu o zelliklerin toplumdan topluma farklı deg erlerle ve nor                                                                               m-

larla deg erlendirildig ini du şu necek olursak, o ncelikle ku ltu rel ve toplumsal                                                                                     

o zellikleri irdelemekle başlamak dog ru olacaktır. Çu nku  ku lt                                                                 u r ve demografik                   

o zellikler arasında o nemli bag lar bulunmaktadır                                                    (Skolnick, 2008). O rneg in             

o nemli bir demografik o zellik olan                                     cinsiyeti ele alacak olursak, Dog u ve B                                        atı 

ku ltu rleri arasında farklı bir                                 yaklaşım bulunmaktadır. Batı toplumlarında ka-

dınlar Dog u toplumlarına kıyasla daha fazla iş hayatında rol almaktadırlar. Bu                                                                         

durum ku ltu rel bir yapının işaretidir. Buradan yola çıkarak cinsiyetin farklı                                                                                 

yapıdaki ku ltu rlerde işletmeler u zerinde farklı etkil                                                        erinin olacag ı aşik                    a   rdır. Bu 



Yöneticiler İçin Karar Verme Rehberi 

190 

munda vereceği kararlarla ilgili hangi kültür yapısının etkili olacağı önemli bir 

sorunsaldır. 

4- Toplumun kültürel yapısı ile kurumların örgütsel kültürünün ka-

rar verme üzerindeki etkileri; kişinin sahip olduğu kültürel yapı 

ile kurum kültürünün farklı olması durumunda hangi kültürel 

yapı karar üzerinde daha fazla etkili olacaktır?    

Bu araştırmada mevcut başlıca sınırlılıklardan bahsetmek gerekirse; Tu r-

kiye’de ku ltu r ve karar verme ile ilgili çok sınırlı incelemenin yapılmış olması 

sebebiyle u lke adına bir genelleme yapılması pek mu mku n deg ildir. Araştırma 

sadece konu ile ilgili mevcut durum hakkında bir tahminde bulunma sınırla-

rındadır. Sekto rlere o zgu  ve o rgu t yapılarına o zgu  daha fazla çalışmaya ihtiyaç 

duyulmaktadır. Bununla birlikte o rgu tlerdeki farklı hiyerarşideki çalışanlar 

için bir o rneklem ayrımı yapılması da gelecek çalışmalarda go z o nu nde bulun-

durulabilecek hususlardandır. 

Ayrıca tarih boyunca aldıg ı go çler ve son do nemde artan mu lteci go çu  se-

bebiyle Tu rkiye’de araştırmaya katılan çalışanların veya yo neticilerin sahip 

oldug u alt ku ltu rlerin tespit edilememiş olması da o nemli bir sınırlılıktır. Yine 

bilimsel amaçlar ve bilimsel etik da hilinde bu ayrımın ortaya konulabilmesi 

gelecek çalışmalarda ele alınabilecek bir dig er unsurdur.  
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Bölüm 8 

KARAR VERMEDE ETİK 

Nihal Kartaltepe Behram 

GİRİŞ 

O rgu tler, çok farklı karar tu rlerinin bir arada verildig i ortamlardır ve k                                                                              a-

rar tu rlerinin her biri, hem o rgu t için hem de                                                   paydaşları için farklı sonuçları 

beraberinde getirmektedir. Bu kararlar, normal şartlarda, dog ru ve yanlışın ne                                                                                 

oldug una yo nelik etik ilke ve kurallar çerçevesinde verilmektedir. Ancak bazı                                                                                 

durumlarda karar vericiler, so z konusu ilke ve kuralların dışına ç                                                                   ıkabilmekte-

dirler. Yapılan araştırmalar, etik olmayan bu kararların azımsanmayacak du -   

zeyde oldug unu ortaya koymaktadır. Etik olmayan kararlara ilişkin sonuçların                                                                               

oldukça geniş bir etki alanına sahip olması, o rgu tlerde etik ve ahlak kavraml                                                                               a-

rına verilen o ne                 min artmasına neden olmuştur. Etik du şu nme ve hareket etme                                                              

kaygısının iş yaşamındaki ag ırlıg ının artması, o rgu tlerde karar verme su rec                                                                                i-

nin etik boyutu ile deg erlendirmesi gereklilig ini ortaya çıkarmıştır. Bu çerç                                                                               e-

vede yo neticilerin, iş yaşamına ilişkin eti                                            k problemler karşısında nasıl karar 

verebileceklerini anlamak daha da o nemli h                                           a   le gelmiştir. 

1. Etik Kavramı ve Temel Etik İlkeler 

Yunanca “ethos” kelimesinden tu retilen ve                            “karakter” anlamına gelen etik; 

ahlaki olanın o zu nu  ve temellerini araştıran bilim                                                       ve insan davranışları ile ilgili 

problemleri inceleyen felsefe dalı olarak tanımlanmaktadır. I nsanın bu tu n e                  y-

lem ve davranışlarının temelini irdeleyen etik konusu, insanlık tarihi boyunca 

u zerinde en fazla çalışılan alanlard                                     an biridir. Bu çalışmalarda temel odak nok-

tasının, insanın ve toplumun iyilig i veya mutlulug u oldug u go ru lmektedir.                                                                                  

Dog ru ve yanlış davranış kavramlarını sistemleştirme, savunma ve o nerme                                                                           

su recini içeren bir felsefe dalı olarak etik, toplumsal yaşamın du zeni ve deva                                                                                m-

lılıg ı açısından kri                     tik o nem taşımaktadır.                          
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Bölüm 9 

ÖZELLEŞTİRMENİN YARATTIĞI BELİRSİZLİK 

ORTAMINDA KARAR ALICILARIN KONUMU: 

TEKEL GENEL MÜDÜRLÜĞÜNDE KARAR 

ALICILAR1 

Esra İşbilen Duru 

GİRİŞ 

Karar verme; bir örgütsel yapı içerisindeki sorunların ve fırsatların tespit 

edilerek, var olan seçenekler arasından en uygun olanın seçilmesi sürecidir 

(Ertürk, 2009:116, Çetin, 2014:114, Koçel, 2014:134). Yöneticiler örgütlerin 

karar alıcıları olarak kabul edilirler (Ertürk, 2009:118) ve pozisyonlarına bağlı 

olarak kararlarının içeriği ve önemi açısından birbirlerinden ayrışırlar. Bu 

bağlam içerisinde genel müdür, genel müdür yardımcısı gibi karar alıcı yöneti-

cilerin, dönemin ve örgütsel yapının koşullarına bağlı olarak karar mekaniz-

malarını işletmeleri gerekir. Bu esnada yöneticiler farklı ölçütlere göre sınıf-

landırılmaları mümkün olan çok sayıda karar tipi ile karşı karşıya gelirler. En 

sık başvurulan sınıflamalara göre bu kararlar; stratejik ya da operasyonel ka-

rarlar; programlanabilen veya rutin dışı kararlar; belirlilik veya belirsizlik 

şartları altında kararlar; ast-üst kademe kararlarıdır (Koçel, 2014: 135). Ça-

lışmada karar tipleri bakımından belirsizlik şartları altında verilen kararlar 

üzerinde durularak, bir işletmenin belirsizlik şartları içerisinde kalmasına 

neden olan bir sürecin (özelleştirme) ilgili işletmedeki (TEKEL Genel Müdür-

lüğü) karar alıcı olan yöneticilerde nasıl bir karşılık bulduğu, yöneticilerin 

kendilerini bu süreç içerisinde nasıl konumlandırdıkları araştırılmaktadır.  

                                                             
1  Bu bo lu m Esra I şbilen Duru’nun doktora tezinden tu retilmiştir. 
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1. Bölüm 

BİLGİ YÖNETİMİ VE YAPAY ZEKÂ 

Ufuk Karadavut 

GİRİŞ 

Bilgi, hayatımızda en çok ihtiyaç duyduğumuz konulardan ilkini oluşturmak-
tadır. Doğru bilgi ve bilginin elde edilmesi, doğru sonuçların elde edilmesini ve 
bununla birlikte doğru kararların alınmasını sağlayacaktır. Yapılan çalışmalardaki 
en önemli konu doğru kararlar alabilmektir (Ahmadi vd., 2018). Bunun için de 
doğru ve kesin bilgilere gereksinim duyulmaktadır. Bilgi teknolojilerindeki geliş-
meler akıl almaz hızda devam ederken, bilgi yönetiminin de bundan doğrudan 
etkilendiği görülmektedir. Bazı alanlarda teknoloji, değişim konusunda işletmeleri 
destekleyen ve yönlendiren bir argüman olmaya başlamıştır. Tsui (2005), teknolo-
jinin bilgi yönetimindeki bu etkisini katalizör etki olarak değerlendirmiş ve tekno-
lojinin bilginin geliştirilmesini ve sunumunu doğrudan etkileyeceğini belirtmiştir. 
Teknoloji alanında derin öğrenme kavramı ile teknolojinin evrilmeye başladığı ve 
alışılmışın dışına çıkıldığı görülmektedir. Son yıllarda geliştirilen algoritmalar ile 
ses ve görüntü tanıma yetenekleri gelişmiş makinaların kullanılmaya başlanması ile 
bilginin üretilmesi ve sunumuna yönelik olarak bakış açılarında değişimler de ya-
şanmaya başlanmıştır (Rolan vd., 2018). Özellikle karar verme süreçlerinde kulla-
nılan algoritmalar ile verinin bilgiye çevrilmesinde analitik işleme yöntemleri dev-
reye girmeye başlamıştır.  

İnsan yeteneklerinin simüle edilerek uygulamada kullanılmaya başlanması 
aynı zamanda analitik veri işlemenin çok boyutlu olarak değerlendirilmesini sağ-
lamıştır (Holmes vd., 2019). Her geçen gün artan veri sayısına bağlı olarak analiz 
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leceği ve insan-makine ortak çalışmasının artık zorunlu olduğu gerçeği önümüzde 
durmaktadır. Bundan kaçış olamayacağı gibi kaçmaya da gerek bulunmamakladır. 
Ancak sınırların korunması ve akılcı dönüşümlerin yapılması için her insanın elin-
den geleni yapması gerekecektir. 
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2. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ UYGULAMALARI İLE 
İŞLETMELERDE DEĞER YARATMA  

Farid Huseynov - Ceren Çubukçu Çerasi 

GİRİŞ 

Yapay zekâ (Artificial Intelligence, AI), makinelerin düşünebilmesi, öğrene-
bilmesi ve insanlar gibi problem çözme becerisini kazanması olarak tanımlanabilir. 
Yapay zekâ, insanların yaptığı şeyleri yapabilen, akıllı makineler oluşturma üzerine 
odaklanan bir bilgisayar bilimi alanıdır. Yapay zekâ sistemleri; veri analizi yapar, 
kararlar alır, desenleri tanır ve değişikliklere uyum sağlar. Bu sistemler, makine 
öğrenimi, doğal dil işleme, bilgisayar görü ve robotik gibi farklı teknikleri kullana-
bilir. Makine öğrenimi, yapay zekânın temel bir parçasıdır ve makinelere veriden 
öğrenme ve açık programlamaya ihtiyaç duymadan kendilerini geliştirme olanağı 
sağlar. Yapay zekâ sistemleri, büyük veri kümelerinde desenler ve bağlantılar bul-
mak için algoritmalar ve modeller kullanır, böylece öğrendiklerine dayanarak tah-
minler yapabilir ve harekete geçebilir. Doğal dil işleme (Natural Language Proces-
sing, NLP), makinelerin insan dilini anlamasına yardımcı olur ve böylelikle sohbet 
botları, sanal asistanlar ve çeviri hizmetleri için kullanılabilirler. Bilgisayar görü 
(Computer Vision), makinelerin yüzleri ve nesneleri tanıma gibi görsel bilgileri 
görmesine ve anlamasına yardımcı olur. 

Yapay zekâ, makinelerin akıllı davranmasına, verilerden öğrenmesine, dün-
yayla etkileşimde bulunmasına ve kararlar vermesine yardımcı olur. Yapay zekâ 
endüstrileri dönüştürme, verimliliği artırma ve hayal edilemeyen şekillerde yenilik-
leri tetikleme potansiyeliyle hızla ilerlemektedir. Gelecek on yılda yapay zekâ paza-
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Yapay zekânın avantajlarından tam olarak faydalanabilmek için işletmeler, 
yapay zekâ uygulamalarının olanaklarını yakından tanımalı ve en uygun olanlarını 
işletme hedeflerini gerçekleştirmek için benimsemelidir. Bunun yanı sıra yapay 
zekâ uygulamaları geliştiği hıza paralel olarak yaygınlaşmamaktadır. Yapay zekânın 
yaygınlaşma hızı insan kaynaklı olan sosyal zorluklar, ekonomik zorluklar, veri ile 
ilgili zorluklar, organizasyonel zorluklar, teknoloji kaynaklı zorluklar ve etik ile 
ilgili zorluklar nedeniyle gelişme hızına göre daha yavaştır. Bu zorlukların temeli 
iyi anlaşılırsa buna uygun çözüm önerileri geliştirilip yapay zekâyı daha da yaygın-
laştırmak mümkün hale gelir. Böylece yapay zekâ ileriki yıllarda hayatımızda daha 
da önemli roller üstlenebilir. İş dünyasının yanı sıra, sağlık, eğitim ve sürdürülebilir 
bir gelecek için de yapay zekâ bizlere oldukça önemli olanaklar sunmaktadır. Bu 
olanakları değerlendirip gelecek nesillere daha iyi bir dünya bırakmak ise bizlerin 
elindedir. 
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3. Bölüm 

KÜRESEL DEĞER ZİNCİRLERİNİN BUGÜNÜ VE 
YARINI AÇISINDAN YAPAY ZEKÂ 

Abdullah Altun - Özel Sebetci - Halit Yanıkkaya 

GİRİŞ 

Sürdürülebilirlik açısından bakıldığında önümüzde iki temel mesele görün-
mektedir: yapay zekâ ve iklim değişikliği. Özellikle ilk konu ile bağlantılı olarak 
robotların kullanımı ile artan otomasyon, üretim süreçlerini kalıcı ve yapısal olarak 
değiştirmektedir (Atolia vd., 2020). Robotlar da yapay zekâ ve büyük veri ile ele 
alınmaktadır (Kim, 2021). Bu kaçınılmaz değişim sadece imalat sanayi ile de sınırlı 
kalmamakta hizmetleri de hem karakteristiklerini değiştirerek hem de ticaretlerini 
geliştirecek olanaklar sağlayarak ciddi olarak etkilemektedir ve bu etkinin giderek 
daha da artacağı tahmin edilmektedir (Mishra vd., 2020; Lee ve Lee, 2021).  

Yapay zekânın küresel ekonomi üzerinde büyük bir etkisi olması beklenmek-
tedir. İş süreçlerinin otomasyonu ve veri analitiği yetenekleri sayesinde, yapay 
zekânın işletmelerin verimliliğini ve kârlılığını artırma potansiyeli vardır (Beach, 
2019; CEA, 2022). Ayrıca, yeni hizmetler ve ürünler oluşturma, hedef pazarları 
daha iyi anlama ve inovasyonu hızlandırma yeteneği de ekonomik büyümeyi teşvik 
edebilir (Provost ve Fawcett, 2013). Bunun yanı sıra, yapay zekâ aynı zamanda 
işgücünün yapısını ve beceri gereksinimlerini de değiştirebilir ve bunun da eko-
nomik yapı ve işgücü piyasaları üzerinde önemli etkileri olabilir. 

Yapay zekânın sürdürülebilirlik üzerindeki potansiyel etkisi, yeşil değer zin-
cirlerinin yaratılmasında önemli bir rol oynayabilir. Yapay zekâ enerji verimliliğini 
artırma, atık yönetimini optimize etme ve doğal kaynakların daha etkin kullanımı-
nı sağlama yeteneklerine sahip olabilir. Ayrıca, yapay zekânın iklim değişikliği ve 
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Bu çalışmada ele aldığımız hususların akademinin ve genel kamuoyunun gün-
demini uzun sure meşgul edecek konular olduğu açıktır. Ancak bazı hususlar tekno-
lojinin gidişatına ve uygulamadaki yaklaşımlara göre gündemimize de gelecektir. 
Bunların bir kısmını şimdiden öngöremiyor da olabiliriz. Bu şu soruyu da beraberin-
de getirecektir, öngöremediğimiz alanlarda geliştirmeye çalıştığımız bazı teknolojile-
ri kendi otonom karar verme mekanizması ile ne kadar baş başa bırakabiliriz.  

Bu teknolojilerin geliştirilmesi ve kullanımında belirli teknik ve etik ilke ve 
standartlara ihtiyaç olduğu açıkça bellidir. Ama bu işin teknolojik gelişim düzeyi-
nin çok daha gerisinden gelen bir mevzuat oluşturma sureci göze çarpmaktadır. Bu 
durum da bu teknolojileri kullanım noktasında öne çıkan aktörlerin mevzuat geliş-
tirme sürecinde belirli düzeye gelinmeden önce yapabilecekleri manipülatif ham-
leler bir risk olarak karşımızda durmaktadır. Daha da kötüsü, mevzuat geliştirme 
süreci konuya hâkimiyeti ve öngörüsü güçlü aktörler tarafından manipüle edile-
bilme riskiyle karşılaşabilir. Bu durum bazı riskli hususlar tespit edilebilse ve aslın-
da gerekli çözüm önerileri mevcut olsa bile uygulanamaması ile sonuçlanabilecek-
tir. Özetle yaşanan bu baş döndürücü teknolojik süreçlerin KDZ’leri başta olmak 
üzere tüm ekonomik ilişkiler için çok çeşitli risk ve fırsatları barındırdığı ve bunla-
rın bazılarının da gelecekte öngöremediğimiz şekilde karşımıza çıkacağı düşünül-
mektedir. Dolayısıyla bu olumsuz ve olumlu her türlü etkinin bir süreç olduğu 
gerçeği altında tepkilerimizin ve çözümlerimizin de bununla mütenasip şekilde 
radikal olmaktan ziyade tedrici süreçlerle ele alınması gerekmektedir. 
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4. Bölüm 

STRATEJİK YÖNETİM VE YAPAY ZEKÂ 

Saadet Karakuş 

GİRİŞ 

Sürekli değişen bir dünyada, işletmelerin pazara hâkim olmak gibi bir arzuları 
varsa teknoloji, organizasyon ve insan kaynakları arasında iyi bir dengeye sahip 
olmaları sağlanmalıdır. Bu üç temel faktörü uyumlu ve bilinçli bir şekilde yönetme, 
ürün ve hizmetlerinin kalitesine ve sonuç olarak müşterilerinin, çalışanlarının, 
sahiplerinin ve hissedarlarının memnuniyetine yansıyan artan üretkenlik kazanım-
ları elde etme ihtiyacının günden güne arttığı belirlenmiştir. Yıllar içerisinde işlet-
melerin kültür ve iç değerler inşa etmektedir. Burada kısa vadeli düşünce ve davra-
nış kalıplarına uyulacak kadar işletmelerin esnek olmadığı belirlenmiştir. İşletme-
lerin bunun sonucunda zorunlu bir dijital dönüşüme başlangıç yapmaya hazırlan-
ması gerekmektedir (Ferraz vd., 2014) 

İşletmelerin projelerini stratejik ve verimli bir şekilde yönetebilmesini sağla-
yacak birçok teknolojik araç bulunmaktadır. Yapay Zekâ (AI), dünya üzerinde 
derin bir etkiye sahip olacak, yaşama ve çalışma şeklimizi değiştiren yeni bir dijital 
sınır olarak tanımlanmaktadır. Yapay Zekâ terimi, insanın akıl yürütme, algılama, 
karar verme ve problem çözme kapasitesini taklit eden cihazların (kısacası zeki 
olma yeteneğine sahip makinelerin) geliştirilmesini öneren bir bilgisayar bilimi 
bölümüdür. Bu yaklaşım, sürücüsüz otomobiller, tıp ve hatta yatırım portföy yöne-
timi gibi alanlarda uygulanmaktadır. Bunların hepsi zaman, verimlilik ve etkinlik 
açısından olumlu sonuçlar ve iyileşmeler ortaya çıkarmaktadır. İşletmeler yapay 
zekâ kullanımını fütüristik bir seçenek olarak değil, rekabet edelebilirlik açısından 
bir belirleyici olarak kullanmaktadır (Lopes da Costa vd., 2019; Wirtz vd., 2019; 
Walton, 2018). 
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5. Bölüm 

ÜRETİM YÖNETİMİNDE YAPAY ZEKÂ:  
TEORİ VE UYGULAMALAR 

Yunus Kaymaz 

GİRİŞ 

Özellikle son on yıllar içinde yaşanan teknolojik gelişmelerin ve sıkça duydu-
ğumuz bir kavram olan dijital dönüşümün etkisiyle sadece işletmeler bazında bir 
değişimin değil toplumsal bir paradigma değişiminin de gerçekleştiği söylenebilir. 
İşletmeler özelinde gerçekleşen bu devrimsel süreçlerin yönetilmesi esnasında 
yöneticilerin de karar verme süreçleri bir hayli zorlaşmıştır. Tüketici yapılarının ve 
taleplerinin değişimi ile rekabet yapılarının değişmesi, işletmelerin bulundukları 
ortam içinde daha da rekabetçi olmalarını gerektirmiştir. Bu sebeple, işletmelerin 
hem rekabetçi yapılarını korumak hem de müşteri beklentilerini yüksek tutmak 
için çeşitli çabalar sarf etmeleri gerekmiştir. Bahsedilen bu amaçları gerçekleştir-
mek için işletmeler geleneksel süreçlerinin dışına çıkarak daha yenilikçi, müşteri 
odaklı ve rekabetçi bir yapı benimsemeye başlamıştırlar. Bunları sağlamak için 
sadece yönetsel değil aynı zamanda operasyonel bazı faaliyetlerin de bu çabalara 
dahil olduğunu görülmektedir.   

Karar verme süreçlerinin her zamankinden daha da karmaşıklaştığı bu zaman 
diliminde, işletmeler önceden karşılaşmadıkları bir rekabet ortamı ve bilgi akışı 
içinde hayatta kalmaya çalışmaktadırlar. İşletmeler rekabetçi yapılarını, bilgi ile 
desteklemekte ve kendilerini uyarlayıp geliştirmektedirler. Bu noktada, inanılmaz 
boyuttaki bilgi akışını yönetmek ve bu akıştan katma değerli sonuçlar elde etmek 
oldukça önemli hale gelmiştir. İşletme süreçleri içerisinde artan veri trafiğinin or-
taya çıkardığı bu veri yığınlarının işletmeler için katma değerli bir şekilde değer-
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min etmesine yardımcı olarak proaktif planlama ve envanter yönetimine olanak 
tanır. Ayrıca yapay zekâ güdümlü otomasyon, tekrarlayan görevleri düzene koyar ve 
iş akışlarını optimize ederek insan kaynaklarının yaratıcılık ve stratejik düşünme 
gerektiren daha yüksek değerli faaliyetlere odaklanması için serbest kalmasını sağlar 
(Shekhar, 2019). İnsan zekası ve yapay zekâ yeteneklerinin birleşimi, inovasyonu ve 
rekabetçiliği yönlendiren güçlü bir sinerjiyi teşvik eder. Bununla birlikte, yapay 
zekânın operasyon yönetimine başarılı bir şekilde entegrasyonu, etik, gizlilik ve gü-
venlik endişelerinin dikkatli bir şekilde değerlendirilmesini gerektirir. İşletmeler, 
müşteriler ve paydaşlar arasında güveni sürdürmek için yapay zekâ uygulamalarının 
düzenlemelere uygun olduğundan ve hassas verileri koruduğundan emin olmalıdır. 

Yapay zekâ gelişmeye devam ettikçe, işletmelerin karmaşık zorlukları ele al-
masını, inovasyonu hızlandırmasını ve sürdürülebilir büyümeyi gerçekleştirmesini 
sağlayarak operasyon yönetiminin daha da ayrılmaz bir parçası haline gelebilir. 
Yapay zekâyı operasyon yönetiminde stratejik bir araç olarak benimsemek, dijital 
çağda önde olmak isteyen kuruluşlar için belirleyici bir faktör olacaktır. 

Temelde, operasyon yönetimi ve yapay zekânın kusursuz birleşimi, kuruluş-
lara benzeri görülmemiş değerin kilidini açma, verimliliği artırma ve yeni bir çevik-
lik ve uyarlanabilirlik paradigması oluşturma gücü verir. Yapay zekânın yol gösteri-
ci bir güç olmasıyla işletmeler, giderek daha rekabetçi ve sürekli değişen bir küresel 
ortamda başarıya yön veren akıllı, veriye dayalı operasyonların geleceğine giden 
yolu açabilir. 
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6. Bölüm 

ENDÜSTRİ 4.0 VE YAPAY ZEKÂ 

Veciye Taşcı - Serhat Erat 

GİRİŞ 

İnsanlık tarihinde köklü değişimlere yol açan büyük buluşlar, savaşlar, coğrafi 
keşifler, salgın hastalıklar gibi pek çok olay yaşanmıştır. Tüm bunlar meydana ge-
lirken insanoğlu ilk çağlardan bu yana tabiatında taşıdığı bilmek arzusuyla bilim ve 
teknolojide ilerlemiş ve 21. yy’da gelinen son noktada söz konusu ilerleme farklı 
bir düzleme taşınmıştır. Öyle ki yapay zekâ olarak nitelendirilen, insan aklını taklit 
edebilen, bağımsız bir şekilde öğrenebilen ve karar verebilen bir teknoloji meyda-
na gelmiştir. Günümüzde, öğrenme yeteneği ve bilgi organizasyonların en değerli 
varlıklarındandır. Dolayısıyla her örgüt yönetim stratejisinde yapay zekâ teknoloji-
sine önemli bir yer vermelidir. Yapay zekâ teknolojisinin de etkisiyle üretim süreç-
leri büyük bir değişim yaşamakta ve Endüstri 4.0 ismi verilen yeni bir endüstri 
devrimi yaşanmaktadır. Endüstri devrimini, inovatif teknolojilerle üretimde ve 
endüstriyel süreçlerdeki büyük değişiklikler ve dönüşüm olarak tanımlamak müm-
kündür. Çalkantılı ve aşırı rekabetçi pazarda üstünlük kazanabilmek için tüm üre-
ticilerin kendilerini şu an yaşamakta olduğumuz Endüstri 4.0 devriminin koşulla-
rına hazırlaması gerekmektedir. 

Endüstri 4.0 örgütler için sadece teknik bir zorlama değil, aynı zamanda ör-
gütlerin organizasyon yapılarını önemli ölçüde değiştirmelerini gerektiren bir ger-
çekliktir. Endüstri 4.0’ın bu bağlamda birtakım önemli değişiklikler getirmesi ön-
görülmektedir. Örneğin yeni sosyo-teknik etkileşim seviyesi ile özerk ve kendi 
kendini organize edebilen üretim kaynakları, organizasyonlar arasındaki değer 
zincirlerinde planlama süreçlerini yürütebilecektir. Bir diğer değişiklik olarak kişi-
selleştirilmiş üretim ile ürünlerin tasarım, planlama, üretim ve geri dönüşüm aşa-
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7. Bölüm 

TEDARİK ZİNCİRİNDE YAPAY ZEKÂ 

Sena Esin İmamoğlu - Hüseyin İnce 

GİRİŞ 

Küreselleşmenin getirdiği değişime ayak uydurabilmek ve gelişmek için ge-
rekli olan teknolojinin itici bir gücü olarak nitelendirilen yapay zekânın, verdiği 
insana benzer tepkileri insana kıyasla daha hızlı verebilmesi bir çok alana entegras-
yonunu kaçınılmaz hale getirmiştir. Belirsiz bir çok değişkenin yer aldığı sürekli 
değişen pazarlarda, zamanın kısıtlı kaynak olmasından dolayı işletmelerin yapay 
zekâ kullanımı elzem hâline gelmektedir (Lu vd., 2018). Karşılaşılan karmaşık 
problemleri matematiksel, algoritmik, sembolik işlevlerle çözümleyen yapay zekâ, 
insana kıyasla çok daha az maliyetle ve çok daha kısa sürede insan beyninin işlevle-
rini yerine getirebilmektedir (Şen, 2018). 

Gelişen dünya ticareti ve artan rekabet ortamında ürün yaşamlarının kısalma-
sı, ürün çeşitliliğinin fazla olması ve düşük maliyetlerin dayatılması tedarik zinciri-
nin önemini ortaya koymaktadır. Belirsizlik, maliyet ve karmaşıklık gibi sorunlar 
karşısında zorlanan tedarik zincirleri için yapay zekâ teknolojilerinin kullanımı 
oldukça önemli hale gelmiştir. Tedarik zincirlerinin gelişmesi ve genişlemesi iş-
letmelere rekabet avantajı sağlamaktadır (Dubey vd., 2017). İşletmeler yapay zekâ 
ile verilerden çıkarımlar elde etmekte ve sahip oldukları bilgileri, kârlılığı ve verim-
liliği arttıracak çeşitli stratejilerde kullanarak rekabet avantajı sağlayabilmektedir. 
Tedarik zinciri hammaddelerin tedarik edilmesiyle başlayan üretimden nihai 
ürünlerin son tüketiciye ulaştırılmasına kadar uzanan, eş zamanlı bilgi akışını ge-
rekli kılarak ürünü, en doğru kalite, miktar, zaman ve maliyetle ortaya koymayı 
hedefleyen süreçtir. Tüm bu hedeflerini gerçekleştirmek, rekabet ortamının bu 
denli değişken olduğu şu zamanlarda kârlılığını arttırarak varlığını sürdürmek iste-
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SONUÇ 

Küreselleşen dünya düzeninde dijitalleşmenin bir getirisi olarak değişen re-
kabet koşulları ve artan maliyetlere karşı varlıklarını sürdürmeyi amaçlayan işlet-
meler için tedarik zincirini doğru yönetebilmek ve problemlere karşı çözüm ürete-
bilmek oldukça önemlidir. Planlama, üretim, depolama, dağıtım ve geri dönüş 
fonksiyonlarından meydana gelen tedarik zincirinin her aşamasından farklı veriler 
elde edilmekte ve bu verilerin yönetimi tedarik zincirinin bütünlüğü açısından 
önem arz etmektedir. Tüm bu sahip olunan verilerin toplanması, işlenmesi ve 
problemlere uygun olarak kullanılması artan rekabet ortamında sadece bir rekabet 
avantajı sağlamakla kalmayıp işletmelerin varlığını sürdürebilmeleri konusunda da 
oldukça etkilidir. Nesnelerin interneti, blok zincir gibi çok sayıda veri barındıran 
büyük veri ile eldeki verilerin derin öğrenme, tahmine dayalı analiz gibi yapay zekâ 
teknolojileriyle işlenmesi ve çıkarım haline getirilmesi işletmeler için avantaj ya-
ratmaktadır. İşletmeler neyin nasıl olacağını öngörebilmek, daha hızlı ve etkin 
karşılık verebilmek için yapay zekâ teknolojilerinden yararlanmaktadırlar. 

Tedarik zincirine yapay zekâyı entegre ederek  tedarik zinciri üyeleri arasında 
koordinasyonu sağlanmış bilgi akışı ile performansı iyileştirmek, stokları azaltmak 
ve verimliliği arttırmak amaçlanmaktadır. Tedarik zincirinin her hangi bir faaliye-
tinde meydana gelebilecek sorunların öngörülmesinde, karşılaşılan sorunların 
çözümlenmesinde, oluşabilecek maliyetlerden kaçınarak maliyetlerin azaltılma-
sında, kararların hızlı verilmesiyle en kıymetli kaynaklardan olan zamandan tasar-
ruf edilmesinde, kararları daha optimal hâle getirerek yanlış kararların doğuracağı 
sonuçlardan kaçınılmasında ve fırsatların yakalanmasında oldukça etkili olan ya-
pay zekânın tedarik zincirinin ayrılmaz bir parçası olması öngörülmektedir. 
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8. Bölüm 

PAZARLAMA YÖNETİMİNDE YAPAY ZEKÂ 

Volkan Polat 

GİRİŞ 

Kâr amacı gütsün veya gütmesin bir organizasyonun müşterileri, kullanıcıları, 
daha genel ifade ile hedef kitlesi tarafından tercih edilir olması gerekmektedir. 
Bunun için de organizasyon bu hedef kitlesini tanımlayabilmek, ulaşabilmek ve 
onlar tarafından tercih edilir olabilmek için pazarlama süreçlerini doğru ve etkin 
bir şekilde yönetebilmelidir.  

Teknolojik gelişmeler sonucu ortaya çıkan ürün ve hizmetlerin kendileri tica-
ri ürünlere dönüştükleri gibi, bazı teknolojik ürün ve hizmetler ise birer pazarlama 
aracı olarak kullanılmaktadır. Yapay zekâ ve onun ekseninde gelişen araç ve hiz-
metler günümüzde pek çok alanda kullanıldığı gibi pazarlamanın da odak noktala-
rından biri haline gelmiştir (Kietzmann ve Pitt, 2020; Ruiz-Real vd., 2021). Yapay 
zekâ birçok işletme fonksiyonu için kullanıldığı gibi pazarlama yönetimi ve uygu-
lamaları için her geçen gün farklı yönleri ve araçları ile kullanılmaktadır. Teknolo-
jik gelişmelerin pazara yansımasında bu dönüşümü yenilikçi ve yaratıcı bir şekilde 
başarabilmek için yapay zekânın yeteneklerinden ve imkanlarından yararlanmak 
işletmeler için kaçınılmaz hale gelmektedir (Huang ve Rust, 2022; Kaartemo ve 
Helkkula, 2018). 

Bu çalışmada yapay zekânın pazarlama ile olan ilişkisi ve pazarlama yönetimi 
ve stratejilerine katkısı teorik bir çerçevede değerlendirilecektir. Çalışmanın ilk 
bölümünde yapay zekâ ve pazarlama ilişkisinin gelişim süreci ele alınacaktır. İkinci 
bölümde özellikle pazarlama yönetiminde kullanılan yapay zekâ teknikleri için 
genel kavramlara bir bakış sağlanacaktır. Üçüncü bölümde yapay zekânın pazarla-
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Yapay zekâ henüz gelişim aşamasında olmasına rağmen hayatımıza hızlı ve 
güçlü bir giriş yapmıştır. Avantajları, dezavantajları ve taşıdığı potansiyel riskler ile 
işletmeler için de rekabet gücünü artırmada ve pazar başarısı getirmede önemli 
etkisi olacağı aşikardır. Fakat gelişim aşamasında olmasının getirdiği bahsedilen 
riskler de göz önüne alındığında doğru yönetim ve uygulamalara olan hassasiyeti 
de göz ardı edilmemelidir. Uygulamacıların yanı sıra bilim insanlarının da yapay 
zekâ ve pazarlama ilişkisine dair çok yönlü araştırmalarına olan ihtiyaçtaki artış da 
kullanımının yaygınlaşması ile paralellik göstermektedir. Özellikle iç içe geçmiş 
teknolojiler, uygulamalar ve yaklaşımlar araştırmacılar için çok geniş bir yelpazede 
araştırma alanı açmaktadır. 
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9. Bölüm 

DİJİTAL MODEL FABRİKALAR 

Aslı Çillioğlu Karademir 

GİRİŞ 

Endüstri 4.0 ve dijital dönüşümün bir sonucu olarak ortaya çıkan Dijital Mo-
del Fabrikalar, işletmelerin rekabet gücünü artırmak için büyük potansiyel sun-
maktadır. Bu fabrikalar, işletmede operasyonel etkinlikleri geliştirmekte verimliliği 
optimize etmekte ve müşteri memnuniyetini iyileştirmektedir. Esneklik, hızlı tepki 
verme kabiliyeti ve yenilikçilik kazandırmaktadır. Veri analitiği ve yapay zekâ, Diji-
tal Model Fabrikaların temel bileşenleridir. Genel olarak, büyük veri (Big Data) 
analitiği, makine öğrenimi ve tahmin modelleri gibi teknolojiler, işletmelerin ve-
rimliliklerini artırmak, süreçleri optimize etmek ve daha iyi kararlar almak için 
güçlü araçlar sunmaktadır. 

Türkiye’de KOBİ'ler, işletmelerin büyük bir bölümünü oluşturmaktadır. Bu 
işletmelerin performansını artırmak için personel ve yöneticilerin verimlilik artır-
ma, kalite iyileştirme, yalın üretim, ürün geliştirme, problem çözme ve süreç iyileş-
tirme gibi konularda bilgi ve becerilerini geliştirmek önemlidir. İşletmelerin uygu-
lama odaklı becerilerini geliştirmek ve yeni becerileri hızlı bir şekilde ilgili taraflara 
aktarabilmek için uygulamalı eğitimlerin sunulduğu fiziksel ortamların oluşturul-
ması önemlidir. Bu doğrultuda model fabrikalar faaliyete geçirilmeye başlanmıştır.  

Dijital Model Fabrikalar iş dünyasında önemli bir yer edinmektedir. Dijital 
Model Fabrikaların sağladığı avantajları, insan ve iş gücü yönetimini; veri analitiği, 
yapay zekâ, güvenlik ve etik konularını ve gelecekteki eğilimleri dikkate alarak iş-
letmelerin rekabet güçlerini artırabilecek stratejiler geliştirmek mümkündür. Bu 
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10. Bölüm 

İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNDE YAPAY 
ZEKÂ 

Yavuz Selim Balcıoğlu 

GİRİŞ 

Yapay Zekâ (Artificial Intelligence, AI), insan zekâsı gerektiren görevleri ye-
rine getirebilecek sistemler oluşturmaya odaklanan bir bilgisayar bilimi alanıdır. 
Bu görevler öğrenme, muhakeme, problem çözme, algı ve dil anlayışını içermekte-
dir. Makine öğrenimi, doğal dil işleme, robotik ve daha fazlasını içeren çeşitli alt 
alanları kapsayan geniş bir alandır. Bilgisayar bilimciler tarafından sunulduğu şek-
liyle Yapay Zekâ’nın resmi bir tanımı, onu akıllı makineler (Benko ve Lányi, 
2009), özellikle akıllı bilgisayar programları yapma bilimi ve mühendisliği olarak 
tanımlar. Ayrıca zekanın, bir anlayış sergileyen, deneyimlerden öğrenen, yeni gir-
dilere uyum sağlayan ve genellikle insan zekâsı gerektiren görevleri yerine getiren 
bir sisteme atfedildiği şeklinde açıklanmaktadır. 

Ancak bu tanım, alandaki hızlı ilerleme ve değişimler göz önüne alındığında 
tartışmaya ve evrime konu olmuştur. Yapay zekâ tanımının rasyonellik kavramına 
odaklanması gerektiği savunulsa dahi ve aslında yapay zekâyı bir sistemin verileri 
doğru bir şekilde yorumlama, ondan öğrenme ve bu öğrenmeyi belirli hedeflere ve 
görevlere ulaşmak için kullanma yeteneği olarak tanımlar (Haenlein ve Kaplan, 
2019). Esnek ve uyarlanabilir bir sistem olarak görülmektedir. Yapay zekânın ge-
leneksel olarak insan zekâsı gerektiren görevleri yerine getirme potansiyeline sahip 
olmasına rağmen, bunun, yapay zekâ sistemlerinin insanların yaptığı gibi duyguları 
ile düşünmediği veya hissetmediği anlamına geldiğini not etmek çok önemlidir. 

Geniş anlamda bir makinenin akıllı insan davranışını taklit etme yeteneği ola-
rak tanımlanan Yapay Zekâ (YZ), iş dünyası ve endüstri dahil olmak üzere toplu-
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11. Bölüm 

FİNANSTA YAPAY ZEKÂ 

Selçuk Balı 

GİRİŞ 

Genel olarak herhangi bir finansal ürün veya hizmet oluşturmak için belirli 
bir düzeyde teknolojiden yararlanan, hemen hemen her türden başlangıcı tanımla-
yan finansal teknoloji (fintek) ve bu süreçte yer alan fintek girişimleri, mevcut 
süreçlerin ya da sistemlerin verimliliğinin arttırılması amacıyla teknoloji destekli 
finansal hizmetler sağlamanın yanısıra teknolojiyi kullanarak belirli hizmetler için 
de yeni çözümler üretebilmektedirler. Günümüzde söz konusu girişimleri gerçek-
leştirmek için oldukça fazla sayıda teknolojik modellemeler kullanılmaktadır. Kon-
sept olarak fintek 3 temel prensibe dayanır: İlki, olası müşteri ya da potansiyel 
kullanıcılara ait verilerin toplanması ve saklanmasıdır. İkincisi gelecekteki kararlara 
etki edebilmesi ve yön verebilmesi için toplanan verilerin detaylı bir şekilde analiz 
edilerek işlenmesidir. Son olarak işlenen verilerin kullanımı ile mevcut hizmetlerin 
iyileştirilmesi ya da yeni hizmetlerin ortaya çıkarılmasıdır (Gupta ve Tham, 2019). 

Bir endüstri olarak da ifade edilebilecek bu alanda yer alan şirketlerden bazı-
ları doğrudan bankalarla rekabet ederken, bazıları ise onlarla ortaklık kurmuş veya 
onlara mal ve/veya hizmet sağlamaktadır. Bu yapılar için söylenebilecek en net şey 
yenilikçi fikirlerin sunulması ile birlikte rekabet çıtasının yükselmesi, hızlı teslimat 
ve servis ile finansal hizmetler dünyasını iyileştirmesidir (Rubini, 2019). 

Kredi kartlarıyla 1950’lerde başlayan, 60’larda otomatik vezne makine-
si(ATM) ile devam eden fintek kullanımı, 70’lere gelindiğinde elektronik ortamda 
hisse senedi satışının hayata geçmesiyle gelişimini sürdürmüş, 90’larda internetin 
gelişmesi ile teknoloji doğrudan finans ve bankacılığın içinde yer almaya başlamış-
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12. Bölüm 

BLOKZİNCİR VE YAPAY ZEKÂ 

Hülya Türkcan - Salih Zeki İmamoğlu 

GİRİŞ 

Blokzincir (Blockchain) ve yapay zekâ hayatın her alanında radikal değişim-
lere sebep olan yıkıcı teknolojiler olarak kabul edilmekte, bireysel yaşamdan küre-
sel ekonomiye kadar her alanda temelden bir dönüşümü beraberinde getirmekte-
dir (Dinh ve Thai, 2018). Bu sebeple her iki teknolojiye de araştırmacılar yoğun 
ilgi göstermektedir.  

Blokzincir 2008 yılında “Bitcoin” ile ortaya çıkmış bir teknolojidir. Ancak son 
yıllarda bunun çok ötesine geçmiştir ve pek çok sektörde ve alanda kullanılır hale 
gelmiştir (Aslam vd., 2021). Bunun sebebi, güvenli finansal işlemlerin ötesinde, 
güvenli değer aktarımını mümkün kılmasıdır (Kumar vd., 2023). Diğer yandan 
yapay zekânın ilk gündeme gelmesi ise 1940’lara dayanmaktadır. Ancak bu alanda, 
özellikle son yıllarda önemli gelişmeler yaşanmaktadır. Nitekim günümüzde he-
men herkesin kullandığı sosyal medyada bile yapay zekâ kullanılır hale gelmiştir 
(Karger vd., 2021). Kısacası her iki teknoloji de çok yakın geçmişte ortaya çıkmış 
olmasına rağmen çok hızlı gelişim göstermişlerdir ve çok fazla alanda kullanılmak-
tadırlar. Blokzincir merkezi olmayan bir ortam, güvenlik, gizlilik ve şeffaflık sun-
makta, yapay zekâ ise makinaların insanlar gibi algılama, kavrama, öğrenme ve 
karar vermesini sağlamaktadır. Bu bağlamda, bu iki teknolojinin birbirinden ol-
dukça farklı olduğunu ve tamamen farklı amaçlarla kullanıldığını söylemek müm-
kündür (Saigal, 2020). Hem yapay zekâ hem de blokzincir ayrı ayrı önemli avan-
tajlar sağlamakla birlikte, bazı sınırlılıkları da vardır. Dolayısıyla bu iki teknolojinin 
entegre edilmesi hem sundukları avantajların daha güçlü olmasını sağlayabilir, 
hem de sınırlılıkları azaltabilir ya da ortadan kaldırabilir. Kısacası farklı görülen bu 
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13. Bölüm 

DENETİMDE YAPAY ZEKÂ 

Abdullah Kürşat Merter - Gökhan Özer 

GİRİŞ 

Yapay zekâ (AI), insan zekasını taklit etmek için tasarlanmış karmaşık algo-
ritmalar ve sistemler kümesidir (Kulikov ve Shirokova, 2021). Makine öğrenmesi, 
doğal dil işleme ve konuşma tanıma gibi teknolojileri kullanır. Yapay zekâ, artık 
bilim kurgu filmleriyle sınırlı bir terim değildir; hayatımızın her alanında karşımıza 
çıkmakta ve kullanım alanı giderek genişlemektedir. Siri gibi sanal asistanlar saye-
sinde günlük işlerimizi daha hızlı ve kolay bir şekilde halledebiliyorken, Alexa gibi 
akıllı ev sistemleri evimizdeki ışıkları, termostatları ve  kahve makinelerini bile 
kontrol etmemizi sağlamaktadır. Netflix'in tavsiye motoru sayesinde izlediğimiz 
filmler ve diziler, bize özel olarak seçilmekte ve sürücüsüz arabalar  trafikte daha 
güvenli bir seyahat imkânı sunmaktadır. Yapay zekâ sayesinde günlük hayatta sağ-
lanan kolaylıklarla birlikte endüstriyel sektörlerde de büyük dönüşümler yaşan-
maktadır. Otomasyon teknolojileri, fabrikalarda üretim süreçlerini daha hızlı ve 
verimli hale getirmekte, insanların yapamayacağı kadar hassas işlemleri gerçekleş-
tirmekte ve hataları en aza indirmektedir (Miller, 2019). 

Yapay zekâ algoritmaları, günümüzde sadece teknoloji alanında değil, finans, 
muhasebe ve denetim gibi birçok sosyal bilim alanında da yaygınlaşmaya başlamış-
tır. Finans sektöründe yapay zekâ, risk yönetimi ve yatırım kararları gibi konularda  
yoğun bir şekilde kullanılmaktadır (Doumpos vd., 2005). Örneğin bankalar, kredi 
onay süreçleri ve risk yönetimi dahil olmak üzere finansal prosedürleri yapay zekâ 
algoritmaları sayesinde otomatikleştirerek zamandan ve maliyetten önemli ölçüde 
tasarruf sağlamaktadırlar. Muhasebe ve denetim alanında ise yapay zekâ, bordro, 
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İNS DESTANI 

“İns” mükemmel bir hikâyedir. Cahit Zarifoğlu (1940-1987) 
insanlık tarihini küçük bir hikâyeye sığdırmak istemiştir. Dün-
yanın kuruluşu, insanın yaratılışı, insanlık tarihi, dilin doğuşu, 
konuşmanın ve düşüncenin başlangıcı iç içe geçmiş parçalar 
hâlinde sanata özgü bir kronolojiyle anlatılmaktadır. Hikâyenin 
kronolojisi anlama dayalı dönemlerdir. Hikâyede dönem dönem 
geçişler yaşanmaktadır. Anne babanın ölümü, İns’in çocukları-
nın doğması, insanların çoğalması, birlikte yaşamaya başlaması, 
hakikat süreci gibi aşamalar hikâyenin zaman kronolojisidir. 
Zarifoğlu hikâyelerinde zaman kronolojik bir seyir izlemez. Saa-
te ve takvime özgü düz çizgi değildir. Bunun nedeni hikâyelerde 
kullandığı bilinç akışı tekniğidir. İç içe kompakt bir yapı bütün 
hikâyelerde kendini gösterir. İns’te hiçbir boyut tek açıya sığ-
maz. Düz açıya indirgenemez. Diğer boyutlarla ilişkisi içinde 
anlam kazanır. Örneğin İns mitik bir kahramandır. Mucizevi bir 
doğuş yaşamıştır: Doğmuş ve hemen büyümüştür. İri yapılı, 
güçlü kuvvetlidir. Bir ağacı ot yolarcasına köklerinden sökmeye 
çalışır. Fakat hakikat sürecindeki İns tam tersine güçsüz kuvvet-
siz bir insandır. Oysa “İns”e ilişkin bütün yazılarda dev adam 
üzerinden yorumlanır. Oysa hikâyeden dev adam nitelemesi de 
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“İns” mükemmel bir hikâyedir. Eski destanları Yabancı’yla, 
Değişim’le buluşturmak, Hay b. Yakzân’a, Hz. İbrahim’e, Hz. 
Adem’e insanın yaratılışı ve dünyanın kuruluşu bağlamında 
aynı anda işletilen süreçlerde atıf yapmak, ilk insanla modern 
insanı aynı kalıpta eritmek, Türkiye için erken sayılabilecek bir 
tarihte bilinç akışı tekniğini ustaca kullanmak ancak büyük bir 
yazara özgüdür. 

İns dünyayı dolaşır. Dünya ayaklarının altındadır. Yeni ül-
keler, geceler gündüzler görür. Hepsi elinin altındadır. Dünya 
hükümdarı büyük fatihtir. İnsanlığı o yönetir. 
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YABANCI 

“İns”in dikkat çekici yönlerinden biri Albert Camus’nün (1913-
1960) Yabancı’sıdır. Hikâyenin giriş kısmındaki anne baba 
ölümlerinin anlatıldığı bölüm doğrudan Yabancı sahnesidir. İns 
de Meursault gibi annesinin ölümüne ilgisizdir. “Bugün annem 
öldü” (Camus 1984, 9) cümlesiyle başlayan Yabancı etkisi, “Ne 
çok acı var” (Zarifoğlu 1980, 9) cümlesiyle başlayan Yaşamak’ta 
üslûp niteliği kazanarak, Cahit Zarifoğlu (1940-1987) eserleri 
geneline yayılarak sürmektedir. İns, Zarifoğlu’nun Camus’den 
derinlemesine etkilendiğini göstermektedir. Hikâyeler geneline 
yayılan Yabancı etkisi üslûba da yansımıştır. Camus kısa, açık, 
anlaşılır cümlelerle yazmaktadır. “İns”teki üslûp da böyledir. 
Kısa cümlelere dayalıdır. Kısa cümle hikâyenin destansı yapı-
sından kaynaklansa da hikâyedeki Camus etkisi kısa cümle üze-
rinden üslûp etkisi niteliği de kazanmaktadır. 

Camus’nün romanlarında çıkış yolları kapalıdır. Kayıtsız-
lıktan, umutsuzluktan öte deterministik bir çaresizlik söz konu-
sudur. Hayatı ve insanı kontrol eden katı bir sistem vardır. Bu 
sistemi bütün yalınlığı içinde anlatmanın yolu kısa, açık cümle-
lerdir. Bu yolda anlamı renklendiren sıfatlardan bile kaçınılma-
lıdır: “Bütün sıfatları kaldıralım.” (Camus 1985, 310) Romanla-
rı, sanatın yardımıyla hakikati göstermeyi amaçlamaktadır: 
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YABANCI FELSEFE ÖZÜ 

Şatoya girince kapıları indirmek gerekir. Yabancı tam budur: 
“Ama bir kere köprü çekildi mi şatoda yaşamak gerekir artık.” 
(Camus 1967, 45) Geri dönüşü olmayan yoldur: “Kaldırılan köp-
rü indirilmeyecek, kişisel yokoluş kabul edilecektir.” (46) 

Yabancı, hayat ona kötü davranmış olayı değildir. Bilinçli 
seçimdir. Düşünme biçimini tersine çevirmektir: “Düşünce zin-
cirini tersine çevirmemiz gerekirdi. İşte bunu buldum ben.” 
(Camus 1976, 135) 

“Yöntemli yadsıma” (Camus 1967, 69) nihilizmi, nihilizm 
yabancıyı üretmiştir. Fakat yabancı, nihilizmin pratize edilmesi 
değildir. Kendine özgü bir bütünlük, metodik kavrayış temelin-
de adaletsiz dünyaya karşı çıkmaktır. Yabancı, “ilkel bir dünya-
da kaybolmuş bir yolcudur.” (Camus 1973, 80) Öz itibariyle 
kendisine sunulan bilgiyi kabul etmeyen kişidir. İki savaş ara-
sında insanlık artık hiçbir şeye inanmadığını, her şeyi saçma 
bulduğunu haykırmıştır. Saçma, 20. yüzyıl ilk yarı, iki dünya 
savaşı, René Descartes’in (1596-1650) metodik şüphesi gibi “bü-
tün eski düşünceleri silip atmıştır.” (Camus 1967, 11) Savaş üs-
tüne savaş, ölüm üstüne ölüm, yıkım üstüne yıkım yaşanmıştır. 
Dünya saçmadır. Dünya saçmaysa ona sunulan bilgi yanlış de-
mektir. Bu durumda o, “her türlü bilgiden yoksun” (11) bir in-
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rede birbiri içinde biteviye eriyen günlere hapis. Özden yoksun 
özgürlük imkânsız özgürlüktür. 

Yabancı, psikoloji değildir. Gerçek hayattır. Doğuştan gelen 
hayattır. Yara nerdeyse hapishane ordadır. Yara kalbindedir: 
“Fakat kalbimden yaralıydım.” (Camus 1985, 251) 

Veba, hastalık şehrini büyük bir hapishaneye çevirir. Veba 
devlet kurar. İnsanları hükmü altına alır. Dünyadan koparır. 
Herkes dünyadan kopmuş bir adada tek başına yaşamaktadır. 
Hastalık, Cezayir ülkesinin Oran şehrini Robinson adasına çe-
virmiştir. Veba, Daniel Defoe’dan (1660-1731) bir alıntıyla, “Bir 
çeşit mahpusluğu başka çeşit bir mahpuslukla düşünmek, ger-
çekte var olan herhangi bir şeyi gerçekte var olmayan herhangi 
bir şeyle düşünmek kadar akla yakındır” (5) cümlesiyle başlar. 
Defoe’nun, Robinson Crusoe’dan başka, Veba Yılı Günlüğü baş-
lıklı bir eseri daha vardır. Belki de Camus veba fikrini burdan 
almıştır. Söz konusu yabancının kendi düşüncesinde hapis ha-
yatı yaşamasıyla toplumu aynı hayata mecbur tutan vebanın iç 
içe geçirilmesi mükemmel bir buluştur. 

“L’État de Siège (Sıkıyönetim) veba ile aynı konuyu ele almaz. … 
Böyle olmakla birlikte bu despotun adı veba, sekreterininki de ölüm-
dür. Sıkıyönetim, sipariş üzerine olmasa da şartlar açısından zorunlu 
bir oyundur. Uzun zamandan beri Jean-Louis Barrault, Daniel De-
foe’nun Veba Yıllarının Günlüğü’nü sahneye koymayı düşünmekte-
dir. Camus’nün aynı olayı konu alan bir kitap yazdığını ve hatta başı-
na da Daniel Defoe’dan bir alıntı yaptığını öğrendiğinde onu sahneye 
uyarlamasını önerir. Ama Camus tam da bir uyarlama yapmayı red-
detmektedir; konuyu değiştirdikten sonra yeniden Defoe’ya döne-
mezdi.” (Lebesque 1984, 77-78) 
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YABANCI DOĞA 

Ritüeli doğadır. İnsanlarda bulamadığını doğada arar. İnsanlar-
dan esirgediğini doğaya sunar. İlk hareketidir. Her hareket do-
ğaya dönük, doğayı içkindir: “Valizini eline alarak kapının tok-
mağını çevirdi. Birdenbire güneş yüzüne çarptı.” (Camus 1973, 
8) Kendini dinlediğinde, etrafa baktığında anlatılacak ilk husus 
doğadır: 

“Meursault, kitaplığa dayanmış ayakta duruyor ve perdelerin arasın-
dan gökyüzüne, kırlara bakıyordu. Gelirken yağmur çiseliyordu. Er-
ken gelmemek için bir saat kadar kırlarda dolaşmıştı. Sıkıntılı bir 
gündü. Meursault, rüzgârın sesini işitmediği hâlde, küçük vadideki 
ağaçların dallarının sessizce kımıldadığını görüyordu.” (39) 

Gittiği yere gitmek erken gitmektir. Bu nedenle birkaç saat 
kırlarda dolaşır: “Bazen yolumu tepelere vurup mesafeyi iki üç 
misli uzattığım oluyor.” (Zarifoğlu, tarihsiz, 18) Annesinin cena-
zesinde sabah vakti ayaklarını ısıtmaya başlayan güneşi anlatır: 
“Güneş gökyüzünde biraz yükselmiş, ayaklarımı ısıtmaya başlı-
yordu.” (Camus 1984, 19) Sebepsiz cinayet sonrası hapishane 
duvarları ardında tek düşündüğü doğadır: “Sırtüstü yatarak 
gökyüzüne bakıyor, onunla ilgilenmeye zorluyordum kendimi.” 
(115) Ona ulaşmak yaşadığını hissetmektir: “Geceleri gökyüzüne 
bakan pencerede ışığın belirmesini sabırla bekledim.” (116) 
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geçmesine benzemektedir. Kitap yazarın, seyahat yabancının 
içeriğidir. Asıl kitap sonraki kitaptır. Bu nedenle seyahat bit-
mez, insan tükenmez. 

Yolculuk kesintisiz akış içinde hayatını uzatmaktadır. Onu 
varoluş kaygılarından uzaklaştırmakta, hayatı yeni yerlerin 
acemiliklerine alışmakla geçmektedir: “Ben yaşantımı seyahat 
etmekle kazanıyorum. Hüzünlü bir yürekle pek çok yer gezdim.” 
(Camus 1973, 82) Aynı seyahatleri Yaşamak yazarı da yapmış, 
tıpkı bir roman kahramanı gibi ülke ülke gezmiştir. 

Hayatı yolculuk metaforudur. “Yolculuğun monotonluğu” 
(78) hayat tarzına dönüşür. Bitmesini istemediği, sürekli uzattı-
ğı yolculuklarda, “kalbinde umut yaratacak, endişeleri yok ede-
cek kelimeyi, cümleyi arar.” (79) Yolculuk onun inzivasıdır. İçi-
ne düştüğü yalnızlıktan çekip çıkaracak, hakikatle buluşturacak 
süreçtir: “İnsanın gerçek değerini kendinden üstün nesneler 
karşısında anladığı o kapalı hücrelere benzeyen bu tren kom-
partımanında…” (79) 

Pırıl pırıl bir güne sığınmasa yaşayamayacaktır. Seyahat 
ömrünü uzatmaktadır. “Yeter ki gün eksilmesin penceremden” 
(Tarancı 1996, 123) duygusu, boyutlarını küçültmeyle birlikte 
yaşamasına yetmektedir. 
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İNSANCA VE ARSTİSTÇE 

Cahit Zarifoğlu (1940-1987) sanat anlayışını “insanca ve artist-
çe” (Zarifoğlu, tarihsiz, 18) mottosuyla ifade etmiştir. Albert 
Camus (1913-1960) ve Zarifoğlu arasındaki etkileşimin önemli 
noktalarından biri de sanat anlayışlarıdır. İki yazarın da sanat 
anlayışlarının temelinde bu motto vardır. İki yazara göre de 
“sanat insanın sesidir.” (Zarifoğlu 1980, 198) Sanat “insanoğlu-
nu yansıtan, bu arada [yazarın] kendi yansısını da veren [bir] 
aynadır.” (199) 

İki yazara göre de sanat insanı ve insana ilişkin gerçeği 
amaçlar. İki yazara göre de insanın ifadesi sanat, sanattan vaz-
geçmemelidir: artistçe olmalıdır. Sanat, yaşayan insan ve yaşa-
nan hayatla güçlenip büyüyecek, gerçeğe bağlı kalacak, müm-
kün olan en yalın biçim ifade aracı olarak benimsenecek; ama 
hiçbir seçenekte sanatın gereklerinden vazgeçilmeyecektir. 
“Elimden gelen tüm yalınlıkla” (Camus 2021a, 23) ifadesi iki 
yazarın da temel yöntemidir. 

Camus, Zarifoğlu’nun insanca ve artistçe mottosunu ondan 
önce, neredeyse aynı kelimelerle kurmuştur: “Önemli olan in-
sanca ve basit olmak. Hayır, gerçek olmaktır önemli olan. Hepsi 
girer bunun içine. İnsanlık da, basitlik de.” (69) 
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dünyadan uzaklaşma biçimidir yolculuk. Yalnızlıktan kurtulma 
çabasıdır. İns’in temel özelliği yolculuktur. Bu yolculuk insana 
doğrudur. Yaşamaya doğrudur. İnsanın ve hayatın önündeki 
engelin aşılmasına doğrudur: “İns durduğu yerden, baktığı ala-
bildiğine geniş dünya içinde, herhangi bir yerde, bir kayanın 
üzerinde.” (Zarifoğlu 2010, 14) Yolculuk onların sonsuzluğu, 
hiçliğidir. Mutlu Ölüm demektir. 

Zarifoğlu’na ilişkin anlatımlarda, sık sık arkadaş çevresin-
den uzaklaştığı, edebiyat ortamlarından koptuğu belirtilmekte-
dir. Hem bu kopuşlar, hem otostopla Avrupa turu (“Sanırım çok 
gezdim. Avrupa ülkelerinde binlerce mil katettim.” Zarifoğlu, 
tarihsiz, 29) şiirine, hikâyesine, romanına yoğun bir biçimde 
yansıyan yalnızlıktan kurtulma, kendinden uzaklaşma çabasına 
koşut varoluş perspektifine, kendine kavuşma çabasından başka 
nedir. 

Göç duygusu yabancı duygusunun ikizidir. O bulunduğu 
her yerde yabancılık çeken bir mültecidir. “Kendinin bile ücra-
sında yaşayan” (Özel 2012, 223) biri için yolculuk, yabancıyı 
açıklayan en iyi duygudur. Onun sonsuzluğu, hiçliğidir. Onu bir 
yere bağlayan, aidiyet bağı kuran bir neden yoktur. O her yerde 
yabancıdır. 

Yabancının evi yüreğidir. Yüreğinde biriktirdikleridir. 
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CEZAYİR GÜNEŞİ 

Yabancının nedeni Cezayir güneşidir. Cezayir güneşinin nedeni 
İlk Adam. İlk Adam yoksulluk, yabancılık, adaletsizlik, sömür-
gecilik demektir. Cahit Zarifoğlu (1940-1987) “İns”te anlattığı 
İlk Adam fikrini belki de Le premier Homme / İlk Adam’dan 
(Camus 2021a) almıştır. İlk Adam, Albert Camus’nün (1913-
1960) aile kökenlerini araştırdığı hayat hikâyesidir. Hiç görme-
diği babasının izini sürer. Ülkesini arar. 

İlk Adam, sömürgeci adamdır. Cezayir’e Fransa’dan gelen 
işgalci ilk gruptur. İşgalcilerin hepsi birer İlk Adamdır: “Herkes 
ilk adamdı bu unutuş toprağında.” (177) Camus için hepsi birer 
kahramandır. İlk Adam nitelemesini hak edecek ölçüde fedakâr 
kişiliklerdir. Köyler, kasabalar, şehirler, boy boy çiftlikler kura-
rak ülkeyi baştan başa işgal eden, olmadık zulümler işleyen sö-
mürgeciler “uçsuz bucaksız fatihler kalabalığı” (177) biçiminde 
selâmlanır. Uçsuz bucaksız fatihler kalabalığı Cezayir’e gemiler-
le taşınır. Gemiler silah ve paralı asker taşımaktadır. Fatihler 
Cezayir halkını dağlık bölgelere sürer. Verimli topraklara, deniz 
kenarlarına Avrupa’dan taşınan yabancılar yerleştirilir: “İşgalci-
ler Cezayir halkını dağlık ve çorak arazilere sürüp en verimli 
topraklara ve deniz kıyılarına yerleşmiştir.” (Selim 1985, 31) 
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yeniden tanımlar, kendisi hâline getirir. Doğa ona karşı çıkmaz. 
Onu destekler. Yalnız bırakmaz. 

Zarifoğlu’nda İns ulur. Camus’de güneş. Hayat ve korku 
“İns”te kurt, Yabancı’da güneştir. “İçeride kalın kalın, sarı ve ak 
çizgili perdelerin gölgesi içindeki sınıfta bile sıcaklık çatırdar-
ken, dışarıda güneş kulamsı duvarlar üzerinde uluyabilirdi.” 
(Camus 2021a, 135) 

Yabancı, aslolan hayat demektir. Güneş düşünceden nefret 
eder. Sanattan, felsefeden nefret eder. Aslolan hayattır: 

“Artık sanat eserinden kaçıyorum. Artık yalnızca güneşe tapmak isti-
yorum. Dikkat ettiniz mi, güneş düşünceden nefret eder. … Düşünce 
önceleri Mısır’da yaşardı, güneş Mısır’ı fethetti. … Artık düşünce tü-
müyle … güneşin hiç girmediği yerlere çekilmiş durumda.” (Wilde 
2019, 17) 

Oscar Wilde (1854-1900) için “güneşe tapmak, yaşama 
tapmaktır.” (17) 

Yabancıyı biçimleyen güneştir. Güneş ve yoksulluk. Onun 
için başka hayat yoktur. “Ekmek kırıntılarına” (Zarifoğlu 1967, 
66) göre yaşar. Güneşe göre yaşar. Sokağa çıkmak için güneşin 
geçip gitmesini bekler. O yatışmadan kimse kıpırdayamaz: “kanı-
mızdan zehirli bir iğne geçiyor / ve güneşten korkuyoruz.” (72) 
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İNS’TEKİ YABANCI 

İns parodik bir eserdir. Albert Camus’nün (1913-1960) Yabancı 
romanından ve yabancı karakterinden izler taşımaktadır. Etki 
Yabancı’yla sınırlı değildir. Cahit Zarifoğlu (1940-1987) hikâye-
ler genelinde Camus’nün romanlarıyla etkileşim içindedir. Ca-
mus’nün sistemli bir biçimde romanlarında işlediği kayıtsızlık, 
nedensizlik ve yabancılık İns’te hâkim duygudur. İns’te temel 
duygu yabancılaşmadır. Yabancılaşma kendine, aileye, topluma 
ve dünyayadır. Aileye yabancılaşma doğrudan Camus etkisidir. 

“İns” Türk edebiyatında ilk defa işlenen bir konudur. Paro-
dik bir hikâyedir. Parodi tekniği hikâye genelinde öylesine usta-
lıkla kullanılmıştır ki eserden esere geçişler yeni bir yazarın 
kaleminde yeni, orijinal buluş değeri kazanmaktadır. “İns” ön-
celikle Türk destanlarının parodisidir. Oğuz Kağan temelinde 
birçok destandan süzülen özellikler üstün bir işçilikle metne 
işlenmiştir. Camus’nün Yabancı’sı, Franz Kafka’nın (1883-1924) 
Değişim’i, André Gide’in (1869-1951) Vatikan’ın Zindanları, 
Hermann Hesse’nin (1877-1962) Sidharta’sı “İns”te yeni bir 
yorum değeri kazanmıştır. 

“İns”le birlikte hakikat sürecini işleyen “Zal Tepesine Doğ-
ru” da Mantıku’t-Tayr’ın parodisidir. “Zal Tepesi” Ferîdüddîn 
Attâr’ın (1146-1221) Mantıku’t-Tayr adlı eserini yeniden yorum-
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HAKİKAT SÜRECİ 

“İns” ve “Zal Tepesine Doğru” insanın anlam arayışı çerçevesin-
de hakikat süreçlerinin işlendiği hikâyelerdir. “İns”te hakikat 
açık bir biçimde ortaya konurken “Zal Tepesi”nde süreç yarıda 
kesilmiştir. 

“İns” mükemmel bir hikâyedir. Hayatın anlamını arayan 
bir insanın hikâyesidir. İns insanın temsilidir. İnsana ve insanın 
tarihine toplu bir bakış söz konusudur. İnsanın özü insanın dile 
ulaşmasıyla tecelli etmektedir. Dil hakikatin göstergesidir. Dile 
ulaşmak hakikate ulaşmaktır. 

“İns”in anahtarı dildir. “İns”te hakikat dile ilişkin bir sü-
reçtir. Dile ulaşmak hakikate ulaşmaktır. Fakat dile ulaşmakla 
dünya barış diyarı hâline gelmeyecektir. Paradoksal bir biçimde 
dilin doğuşu suçun doğuşuna koşuttur. Hakikate ulaştıktan son-
ra gök yeni bir gök, İns yeni bir İns değildir. Hakikati buldu-
ğunda dünya değişmemiştir. Oysa değişmelidir. Hakikat biçim-
leyicidir. İnsanı biçimlemedikten sonra, hayatı biçimlemedikten 
sonra hakikatin ne anlamı vardır: “Ter içinde fırlayıp çadırın 
kapısından öteki çadırlara, kırlara, uzaktaki tepelere ve dağlara 
baktı, onların aynı oluşları, değişmemiş … olmaları onu şaşırttı. 
Ne yapacağını bilemiyordu.” (Zarifoğlu 1996, 36) 
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1996, 27) Geniş sular tanımlaması modern şiirimizde bile yok-
tur. “İçlerinden biri büyük sesle bağırmaya başlasa” (28) biçi-
minde sürpriz tanımlamalar yapılır. Sular geniş ses büyüktür. 
Güneş kaybedilen bir ev eşyası, dünya evidir: 

“Koşarak güneşi aradı. Uçurumlara düştü. Suları kızgınlıkla geçti. 
Kemikli başını avuçlarıyla sıktı. Koşarak çığlıklar attı. Yüksek çığlık-
lardan hayvanlar uyandı, her taraf seslerle doldu. Hayvanlar bağırır-
ken İns yeryüzüne yüzüstü düştü. Hiçbir şey görünmüyordu ama gö-
rünmeyenler yok değildi. Görünmeyenler bağırıyordu. Rahat etti. Yi-
ne de bir eliyle bir ağacı tutuyor, diğer eliyle toprağı tutuyor, terli yü-
züyle her şeyi soğutan havaya dokunuyor, onlarla kendini yokluğun 
ötesinde tutuyordu.” (19-20) 

Yeryüzüne düşen İlk Adamdır İns. Yokluğun ötesidir. Gü-
neş kayboldu duygusu yaşama içgüdüsünü ortaya çıkarır. İçgü-
dü biçiminde ortaya çıkan insan kurt insandır. İlk doğa. İlk bil-
gidir. 
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FUZÛLÎ 

Yabancıyı oluşturan temel nedenlerden biri çıkmaz düşüncesi-
dir. Ona göre insan çıkmazdadır. Modern dünyanın insana su-
nacağı hiçbir çıkış yolu kalmamıştır: “Modern dünya hiçbir çıkış 
yolu sunmuyor.” (Wilson 2018, 382) 

Albert Camus (1913-1960), tıpkı “İns” gibi, insanlık tarihini 
incelediği eserinde, adaletten hareketle isyanın haklı nedenleri 
biçiminde doğan insanı araştırır. Camus’nün de, Cahit Zarifoğ-
lu’nun (1940-1987) da insan araştırması hakikat araştırmasıdır. 
Büyük yasa nedir? Camus, insanı ve büyük yasayı tarihte arar. 
Tarihi iyi-kötü, doğru-yanlış karşıtlığı yerine, efendi-köle karşıt-
lığıyla kurgular. Tarihi ve insanı bir değerler manzumesi ışığın-
da yorumlamaktan kaçınır. Tarih de, insan da efendi-köle ça-
tışmasıdır. Bugünün dünyası da böyledir. Bu çatışma, “güç ya-
sasından başka yasa yok demektir.” (Camus 1967, 142) “Yenen 
her zaman haklı” (142) demektir. 

Tarih bir değerler manzumesi üretmez. Öyleyse yaşamak, 
sadece yaşamak. İnsan ve hayat bundan ibarettir. Serbest böcek, 
kurt doğadır: 

“Feuerbach, Hegel’e bile karşı çıkarak, insanın yediği şeyden öte bir 
şey olmadığını kesinleyerek, düşüncesini ve geleceği şöyle özetleye-
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de hayatından başka tutunacak hiçbir şeyi yoktur. Hayata ya-
bancılaşır. Dönüp dönüp yaşadıklarına sığınır. Bir kere yabancı-
laştıktan sonra korkacak bir durum kalmamıştır. Hayata, insa-
na, topluma, devlete yabancılaşmıştır. Herkesin tâbi olacağı 
büyük hakikati bulduğunda adaleti, adaleti bulduğunda aşkı, 
eşitliği, mutluluğu bulacaktır. Oysa hakikat yoksulluktur. Ada-
letsiz dünyadır. Herkese, kendinden başka bütün başkalara ka-
palıdır. 

Yabancı felsefesi kapalı kutudur. Gelecek yoktur. Yüce, 
kutsal, aşkın değer yoktur. Ahlâk yabancının keyfi doğrultusun-
da değişken değerdir. Hiçbir umut yoktur. Ne olduğu, ne olacağı 
baştan bellidir. İnsanların içinde, hayatın kıyısında bütünüyle 
fûzulîdir. Yabancı fûzulîdir. Herkes fûzulîdir. İnsan fûzulîyim, 
fûzulîsin, fûzulîdir. O, dünyaya yöneltilmiş radikal eleştiridir. 
Aklın çelişkilerinden kurtulamamış yaralı bilinçtir. Taşların 
sessiz dünyasında onun için yeni bir sabah kalmamıştır. 
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DÜŞÜNCE ADASI 

İbn Tufeyl’in (1110-1185) Hay b. Yakzân adlı eseri insanın haki-
kat sürecine ilişkin bir hikâyedir. Issız bir adada mucizevi bir 
biçimde doğup büyüyen bir insanın hakikate ulaşma süreci an-
latılmaktadır. İns de mucizevi bir insandır: Doğmuş ve hemen 
büyümüştür. Değişik bir açıdan Hay b. Yakzân’ın yansıtılması, 
yaşantılanmasıdır. Hay, insanların yaşamadığı bir adada tek 
başına hakikate ulaşmıştır. İns de geniş ülkeler boyunca süren 
destansı yolculuğunun sonunda tek başına hakikate ulaşmıştır. 
İns’in yolculuğu ülke ülke dolaşmak yolculuğu değildir. İnsanlık 
hâline gelme yolculuğudur. İkisi de hakikat için kimseden yar-
dım almamıştır. İkisi için de dünya bir düşünce adasıdır. İkisi 
de tanımadıkları bir dünyaya gözlerini açmış yabancıdır. İkisi 
de İlk Adamdır. 

Hay b. Yakzân bir düşünce adasında yaşamaktadır. Adada 
yaşayan tek insandır. Herhangi bir insanla karşılaşmamış, insa-
na ilişkin bilgi sahibi olmayan, hilâfı hakikat mucizevi bir in-
sandır. Tek başına doğmuş, tek başına yaşamış, tek başına 
büyümüştür. Düşünce, insana özgü akıl onu aşama aşama bili-
nen insana dönüştürmüş, hakikate taşımıştır. Bu insan, “kuv-
ve-i müfekkire sayesinde tedrici bir tekemmül ile hakâyık-ı 
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Cevabını bile bile, “Anne vatan nedir” (187) diye sorar. 
Haksız hayat, yoksulları paketleyip bir kenara ayıran hayat. 
Bunu yaşasa ne olacak? Ne değişecek? Kim menfaatini satmaya-
cak? Kim adalet için savaşmayı göze alacak? Adalet için sava-
şanlar bu dünyadan iz bırakmadan silinip gitmiş yabancılardır. 
Hepsinin vatanı uçsuz bucaksız bir unutuştur: 

“Tüm bu kuşaklar, bunca değişik ülkeden gelmiş tüm bu insanlar, 
şimdiden alacakaranlığın belirtisi sezilen bu hayranlık verici gök al-
tında, iz bırakmadan silinmiş, kendi üstlerine kapanmışlardı. Uçsuz 
bucaksız bir unutuş yayılmıştı üzerlerine. … Sessiz ve her şeyden 
kopmuş durumda, babasının, kaçınılmaz evlilikten de geçerek, ök-
süzler yurdundan hastaneye, tümüyle istem dışı bir yaşamdan, savaş 
kendisini öldürüp gömünceye dek, kendisine karşın kurulmuş bir ya-
şamdan sonra öldüğü gibi, yakınları ve oğlu için artık bir daha de-
ğişmemesiye yabancı, o da kendi ırkından insanların şaşmaz yurdu, 
köksüz başlamış bir yaşamın varış noktası olan uçsuz bucaksız unu-
tuşa geri verilmiş durumda.” (175-176) 

Yabancının mucizesi hakikattir. Ne mucizevi doğum, ne ıs-
sız ada. Onun mucizesi hakikate ulaşmaktır. Hakikat onu olağa-
nüstü bir insana dönüştürecektir. Yabancı bu gerçeğin kıyısında 
durmaktadır. Hakikatten yoksun, gözleri bağlı adalet sembolü-
dür. 
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ZAL TEPESİNE DOĞRU HAKİKAT SÜRECİ 

“Zal Tepesine Doğru” parodik bir hikâyedir. Mantıku’t-Tayr’ın 
çağdaş yorumudur. Mantıku’t-Tayr da, “Zal Tepesi” de insanın 
hakikat sürecine ilişkin eserlerdir. Sembolik imgelem Mantı-
ku’t-Tayr’da kuşlar topluluğuyla, “Zal Tepesi”nde bu topluluğu 
yansıtan bir arkadaş grubuyla kurulmuştur. Mantıku’t-Tayr’da 
hakikat yolcuları kuşlar, “Zal Tepesi”nde harfler topluluğudur. 
Kuşlardan ve harflerden oluşan düşsel karakterler hakikatten, 
insanın doğasından temsil getirir. İnsanı temsil İns de, hayatı 
temsil Hay da düşsel karakterlerdir. 

“İns” de, “Zal Tepesine Doğru” da insanın anlam arayışı 
çerçevesinde hakikat süreçlerinin işlendiği hikâyelerdir. Mantı-
ku’t-Tayr’da, Hay b. Yakzân’da, “İns”te hakikat açık bir biçim-
de ortaya konurken “Zal Tepesi”nde süreç sonuçlanmadan yarı-
da kesilmiştir. “Yedi Güzel Adam” şiiri de Mantıku’t-Tayr’dan 
esinlenmiştir. Kuşların hakikate doğru aşama kaydeden yedi 
aşaması yedi adamla temsil edilmiştir. “Yedi Güzel Adam”dan 
dağ göreni, kan göreni, sevgilinin, aşkın, kavganın, devrimin, 
sofranın, ekmek ve emeğin gereğini belleyen adamlar bu aşama-
ları yansılamaktadır. 

Mantıku’t-Tayr, hakikat yolculuğuna çıkan kuşların 
hikâyesidir. Yedi vadi geçildiğinde hakikate ulaşılacaktır. Her 
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“Hiç emin olamıyordu … varlığından, sesim kayboluyor çünkü. Be-
denini yokladı elleriyle.” (136) 

İns emin olmak için tutunur, dokunur. Çünkü hepsi birer 
yabancıdır. Hiçbiri varlığından emin değildir. 

“Zal Tepesi”nde bütün karakterler temelde “Zarifoğlu”dur. 
Asıl bendir. Asıl ben bazen yazarın kendisidir, bazen ana karak-
terdir, bazen anlatıcı kişidir. “Yedi Güzel Adam”da da bütün 
adamlar temelde asıl beni yansıtan değişik açılardır. “Zal Tepe-
si”nde bütün karakterler SAD’ı değişik bir açıdan yansıtmakta-
dır. Hepsi onu gösteren birer aynadır. Ona bakan Simurg’u, 
Simurg’a bakan kendini görmektedir. Simurg hakikati yansıtan 
aynadır. 

“Zal Tepesi” Ferîdüddîn Attar’ın (1142/1145-1221) Mantı-
ku’t-Tayr adlı eserinin parodisidir. Zirvesine (ZAL tepesi) tır-
mandıkları bu dağ haritalarda yoktur. Olmayan bir dağdır. ZAL 
tepesi mavi gökyüzünün içindedir. Güneş ışığı ordan gelir. Mavi 
huzurun rengidir. İçinde ZAL tepesi parlamaktadır. Mavi gök-
yüzüyle iç içedir. “Zal Tepesi” arzudan, heva ve hevesten arınma 
yolculuğudur. Simurg’a dönüşen kuşların çağları aşan yolculu-
ğudur. 

Kaynakça 

Attâr, Ferîdüddîn (2020) Mantık al-Tayr, çev. Abdülbâki Gölpınarlı, Tür-
kiye İş Bankası Yayınları, 13. baskı, Ocak. 

Camus, Albert (1967) Başkaldıran İnsan, çev. Tahsin Yücel, Varlık Yayın-
ları, İstanbul, Ekim. 

— (1973) Mutlu Ölüm, çev. Gül İğdirli, Gündüz Yayınları, Ankara, Tem-
muz. 

— (1976) Düşüş, çev. Yalçın Tura, Varlık Yayınları, 2. baskı, İstanbul, Ni-
san. 

— (1983) Düğün ve Yaz, çev. Ramis Dara, Bayraktar Yayınları, Ankara, 
Haziran. 

— (1985) Veba, çev. Oktay Akbal, Say Yayınları, 6. baskı, İstanbul, Aralık. 
— (2020) Caligula, çev. Ayberk Erkay, Can Yayınları, İstanbul, Eylül. 
— (2021a) Yaratma Tehlikesi, çev. Alper Bakım, Can Yayınları, İstanbul, 

Ekim. 

251 



— (2021b) İlk Adam, çev. Tahsin Yücel, Can Yayınları, 12. baskı, İstanbul, 
Ocak. 

Dostoyevski, Fyodor Mihayloviç (1963) Yeraltından Notlar, çev. Nihal 
Yalaza Taluy, MEB, 2. baskı, İstanbul. 

Zarifoğlu, Cahit (1974) İns, Edebiyat Dergisi Yayınları, Ankara, Ağustos. 
— (1985) Savaş Ritimleri, Beyan Yayınları, İstanbul, Mart. 
— (1996) Hikâyeler, Beyan Yayınları, İstanbul, Ocak. 

 

252 



Prof. Dr. Adem Sağır
Doç. Dr. Raşit Esen

Esra Kocakaya

Bir Portrenin Anlatısı
Prof. Dr. Burhanettin Uysal



Bir Portrenin Anlatısı: Prof. Dr. Burhanettin Uysal
Prof. Dr. Adem Sağır, Doç. Dr. Raşit Esen, Esra Kocakaya

Yayın No.: 1718
ISBN: 978-625-398-742-8

E-ISBN: 978-625-398-743-5
Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak 
faaliyet yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında 

yer almaktadır.
“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Nurcan Çağman -nurcan@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehmet Çakır -mehmet@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Sağır, Adem,. Esen, Raşit,. Kocakaya, Esra.
Bir Portrenin Anlatısı: Prof. Dr. Burhanettin Uysal / Adem Sağır, Raşit Esen, Esra Kocakaya

1. Basım, XVIII + 150 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-398-742-8

E-ISBN: 978-625-398-743-5
1. Sosyoloji 2. Bellek 3. Biyografi 4. Anlatı 5. Karabük Üniversitesi

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com
Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



vii 

İçindekiler 

Ön Söz ................................................................................................... iii 

Tablolar Listesi ....................................................................................... xi 

Fotoğraflar Listesi ................................................................................ xiii 

Görseller Listesi ................................................................................... xvii 

Giriş ....................................................................................................... 1 

1. Prof. Dr. Burhanettin Uysal’ın Hayatı .................................................... 5

1.1. Doğumu ve Çocukluğu ......................................................................... 5 

1.2. Eğitim Hayatı ....................................................................................... 6 

1.3. Siyasi Dönemi .................................................................................... 11 

1.4. Vefatı ................................................................................................. 12 

2. Prof. Dr. Burhanettin Uysal’ın Aile Hayatı ........................................... 13

2.1. Evliliği................................................................................................. 13 

2.2. Bir “Eş” Olarak Prof. Dr. Burhanettin Uysal...................................... 14 

2.3. Bir “Baba” Olarak Prof. Dr. Burhanettin Uysal................................... 21 

2.4. Bir “Kardeş” Olarak Prof. Dr. Burhanettin Uysal ................................ 32 

2.5. Bir “Çocuk” Olarak Prof. Dr. Burhanettin Uysal ................................. 36 

2.6. Bir “İnsan” Olarak Prof. Dr. Burhanettin Uysal .................................. 43 



viii 

3. Prof. Dr. Burhanettin Uysal’ın Akademisyenlik ve Yöneticilik Hayatı ..... 47

3.1. Akademisyenlik Dönemi .................................................................... 47 

3.2. Yöneticilik Dönemi ............................................................................. 58 

3.3. Aldığı Ödüller ..................................................................................... 91 

4. Prof. Dr. Burhanettin Uysal’ın Yöneticilik Yaklaşımını Belirleyen

Özellikler .............................................................................................. 97 

4.1. Kişisel-Karakteristik Özellikleri ........................................................... 98 

4.1.1. Öz Güven Sahibi ......................................................................... 98 

4.1.2. Güven Veren .............................................................................. 99 

4.1.3. Öngörülü .................................................................................. 100 

4.1.4. Dürüst ...................................................................................... 100 

4.1.5. Mütevazı .................................................................................. 101 

4.1.6. Makam ve Mevki Hırsı Olmayan .............................................. 101 

4.1.7. Cesaretli ................................................................................... 103 

4.1.8. Ciddiyet Sahibi ......................................................................... 106 

4.1.9. Kararlı ...................................................................................... 106 

4.2. Düşünsel Özellikleri ......................................................................... 107 

4.2.1. Vizyon Sahibi ........................................................................... 107 

4.2.2. Yapacağı İşe İnanan ve İnandırabilen ...................................... 110 

4.2.3. İnsanlara Değer Veren ............................................................. 112 

4.2.4. Adalet Kavramını İçselleştiren ................................................. 114 

4.3. Davranış Özellikleri .......................................................................... 115 

4.3.1. Çalışkan ve Mücadeleci............................................................ 115 

4.3.2. Dik Duran ................................................................................. 116 

4.3.3. Krizleri Yöneten ....................................................................... 118 

4.3.4. Planlı ve Programlı ................................................................... 119 

4.3.5. İşine Sahip ve Her Daim Hazırlıklı ............................................ 120 

4.3.6. Sonuçları Takip Eden ............................................................... 122 

4.4. İletişimsel Özellikleri ........................................................................ 123 

4.4.1. Samimi ..................................................................................... 124 

4.4.2. Dinleyici ................................................................................... 125 

4.4.3. Vefalı ........................................................................................ 126 



 

ix 

4.5. Toplumsal Algıya Yansıyan Özellikleri .............................................. 126 

4.5.1. Geçmiş Değerleri Unutmayan.................................................. 127 

4.5.2. Biz Duygusunu Yaşatan ............................................................ 127 

4.5.3. Ortak ve Millî Değerleri Ön Planda Tutan ................................ 129 

4.6. Yönetim Özellikleri .......................................................................... 131 

4.6.1. İnsan Yetiştiren ........................................................................ 131 

4.6.2. Ayrımcılık Yapmayan-Empati Kuran ........................................ 132 

4.6.3. Değişimi ve Dönüşümü Gerçekleştiren .................................... 133 

4.6.4. Kalıcı Eserler Bırakan ............................................................... 135 

Sonuç ................................................................................................. 137 

Kaynakça ............................................................................................ 141 

Ekler .................................................................................................. 147 

Ek 1: Görüşme Formu ............................................................................. 148 

Ek 2: Görüşme Formu ............................................................................. 149 

Ek 3: Görüşme Formu ............................................................................. 150 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

141 

 

Kaynakça 

Akolaş, D. A. (2009). Teknoloji Yönetimi ve Teknoloji Yönetim Süreci. Aksaray 
Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 203-218.  

Akyürek, M. İ. (2020). Uzaktan Eğitim: Bir Alan Yazın Taraması. Medeniyet Eğitim 
Araştırmaları Dergisi, s. 1-9.  

Apaydın, H. (2001). Aile içi iletişimin çocuğun dinsel gelişimine etkisi. Ondokuz 
Mayıs Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 319-337. 

Ayaz, E. (2021). Tanıştırılarak Evlenmiş Çiftlerde Evlilik Karar Sürecinin İncelen-
mesi. Yüksek Lisans Tezi. İbn Haldun Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü. 
İstanbul. 

Balin, H. (2021). Aile İçi Rollerde Babalığın Önemi. Çocuk ve Medeniyet, s. 55-8. 

Batı Karadeniz Ekspres Gazetesi. (2008). Safrancar-ı İzmire uğurlandı. Arşiv kaydı. 

Batı Karadeniz Ekspres Gazetesi. (2009). Karabük Moscow iş birliğinde. Arşiv 
kaydı. 

Bedir, A. & Tabakoğlu, A. (2021). Hatırlama ve Kolektif Hafıza. Kadim Akademi 
SBD, 25-49.  

Bedük, A. (2014). Başarılı Bir Yöneticinin Özellikleri ve Başarıya Giderken Üzerin-
de Durulması Gereken Hususlar. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Meslek 
Yüksekokulu Dergisi, s. 165-174. 

Biyografya/Biyografi, Meydan Larousse, c. 2, (İstanbul: Meydan Yayınevi, 1969): 
417. 

Bolat, Ö. (2016). Liderlik gönül işidir. İstanbul: Hayat Yayıncılık. s.13 

Bölgenin Sesi Gazetesi. (2007). En başarılı üniversiteler arasında olacağız. Arşiv 
kaydı. 



Bir Portrenin Anlatısı: Prof. Dr. Burhanettin Uysal 

142 

Bölgenin Sesi Gazetesi. (2009). Üniversitemizde, ben değil biz varız. Arşiv kaydı. 

Bölgenin Sesi Gazetesi. (2010). Rektör öğrencilerle Kafkas oyunu oynadı. Arşiv 
kaydı. 

Bulut, Y. & Bakan, İ. (2005). Yönetici ve Yöneticilik Üzerine Kahramanmaraş Ken-
tinde Bir Araştırma. Sosyal Ekonomik Araştırmalar Dergisi, s. 62-89. 

Cascella, M., Rajnik, M., Aleem, A., Dulebohn, S. C., & Di Napoli, R. (2023). Featu-
res, Evaluation, and Treatment of Coronavirus (COVID-19). In StatPearls. 
StatPearls Publishing. 

Ceylan, A. (1997). Etkili İletişi Geliştirmede Aktif Dinlemenin Önemi. Öneri Dergi-
si, s.83-88. 

Creswell, J.W, (2013). Nitel Araştırma Yöntemleri. (S.M. Demir & M. Bütün, Çev.) 
İstanbul: Siyasal Kitabevi, s.44  

Çağdaş, A. (2020).  Anne-Baba Çocuk İletişimi. Ankara: Eğiten Kitap Yayıncılık. s.4 

Çeşmeci, N. (2012). Stratejik Planlamanın Dayanağı Olarak Stratejik Öngörü 
Gereksinimi ve Geliştirme Yöntemleri. Güvenlik Stratejileri Dergisi, s.139-162. 

Çetin, M.A. (Ümmühan Cengiz). (2006). Yönetici Nasıl Olmalı?, İstanbul: Bilge 
Oğuz Yayınları. 

Çetin, S. (2009). Vizyon Yönetimi. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Dergisi, s.95-103. 

Dam, H. (2008). Öğrencinin okul başarısında aile faktörü. Hitit Üniversitesi İlahiyat 
Fakültesi Dergisi, s.75-99. 

Demir, M. (2020). Mustafa Çiftci Öykülerinde Tematik Bir Vurgu: Baba Eksenli 
Taşra Ailesi. Hafıza, s.33-45. 

Demir, R. & Türkdoğan, T. (2020). Baba-Çocuk İlişkisi Bağlamında İtaat ve Sanat-
ta Kurban. Tykhe Sanat ve Tasarım Dergisi, s.190-216.  

Demirkaya, H. & Çal, Ü. T. (2018). Sosyal Bilgiler Öğretmen Adaylarının Dürüst-
lük Değerine İlişkin Metaforik Algıları. Ahi Evran Üniversitesi Kırşehir Eğitim 
Fakültesi Dergisi, s. 1964-1980.  

Demirtaş, A. G. H. & Üniversitesi, E. F. İ. (2000). Kriz yönetimi. Kuram ve uygula-
mada eğitim yönetimi, 353-373. 

Demirtaş, S. (2021). Efsaneler Bağlamında Türk Kültüründe Kardeşlik Olgusu. 
Korkut Ata Türkiyat Araştırmaları Dergisi, s. 220-227. 

Doğanay, A. & Çöp, S. (2019). Lider İletişim Tarzlarının Örgütsel Muhalefete 
Etkisinde Örgütsel Erdemliliğin Düzenleyici Rolü: Otel İşletmeleri Üzerine 
Bir Çalışma. Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, s. 159-175. 

Doğrucan, M. F. & Karabulut, D. (2018). İnsan Anlayışının Ontolojik Bağlamıyla 
Felsefi Antropolojisi. Gaziantep University Journal of Social Sciences, 726-739. 



Kaynakça 

143 

Dokuyan, M. (2016). 12.Sınıf Öğrencilerinde Algılanan Anne-Baba Tutumları ile 
Benlik Saygısı Arasındaki İlişkinin İncelenmesi. Ahi Evran Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, s. 1-21. 

Durmuş, E. & Baba, E. (2014). Evli Çiftlerin Duygusal Zekâ Düzeyleri ile Evlilik 
Uyumlarının Karşılaştırılması. Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Dergisi, 352-369.  

Dursun, M. T. & Aydın, Ç. (2022). Sosyal Bilim Araştırmalarında Sözlü Tarih 
Yöntemi. Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, AÜSBD Sosyal Bilim-
lerde Araştırma Yöntemleri Özel sayısı, 1-18.  

Elgünler, T. Ç. & Fener, T. Ç. (2011). İletişimin Kalitesini Etkileyen Engeller ve Bu 
Engellerin Giderilmesi. Turkish Online Journal of Design Art and Communica-
tion, 35-39. 

Erbek, E. Beştepe, E. Akar, H. Eradamlar, N. & Alpkan, R. L. (2005). Evlilik uyumu. 
Düşünen Adam, 39-47.  

Erdem, A. R. (2006). Dünyadaki yükseköğretimin değişimi. Selçuk Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 299-314.  

Ergin, A. & Geçer, A. (1999). Öğrenci Algılarına Göre Öğretim Elemanlarının 
İletişim Biçimleri. Ankara University Journal of Faculty of Educational Sciences 
(JFES), 0-0.  

Esenyel, M. Z. (2012). İnsanın, İnsan Olmak Bakımından İşlevi Nedir? Aristotelesçi 
Bir Bakış. Kaygı. Bursa Uludağ Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Felsefe Der-
gisi, 209-220. 

Eyce, B. (2014). Tarihten Günümüze Türk Aile Yapısı. Selçuk Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Meslek Yüksekokulu Dergisi, 223-244.  

Fakültesi, V. (1988). Prof. Dr. B. Lıess’e Fahri Doktora Payesi Verildi. Ankara Üni-
versitesi Veteriner Fakültesi Dergisi, 0-0, DOI: 10.1501/Vetfak_0000001127. 

Günboyu Gazetesi. (2010). Sanal Dershane. Arşiv kaydı. 

Gürkan, T. (2018). Akademisyen olmak. Erken Çocukluk Çalışmaları Dergisi, 440-446.  

Haberler.com. (2013). Karabük Üniversitesi bir ilke daha imza attı. 
https://www.haberler.com/yerel/karabuk-universitesi-bir-ilke-daha-imza-
atti-4371008-haberi/ [Erişim Tarihi: 15.12.2022] 

Halbwachs, M. (2019). Hafızanın Toplumsal Çerçeveleri. (B. Uçar, Çev.) Ankara: 
Heretik Yayınları. 48. 

Hürriyet Haber. (2009). Üniversiteye ışıklı yol. https://www.hurriyet.com.tr/ 
gundem/universiteye-isikli-yol-10800311 [Erişim Tarihi: 10.12.2022] 



Bir Portrenin Anlatısı: Prof. Dr. Burhanettin Uysal 

144 

Hürriyet. (2011). Karabük Üniversitesi rektörü seçildi. https://www.hurriyet.com.tr/ 
gundem/karabuk-universitesi-rektoru-secildi-19320610 [Erişim Tarihi: 
05.11.2022] 

İbn Hucr, Ali (1998). Hadisü Ali b. Hucr es-Sa’dî an İsmail b. Cafer el-Medenî. thk. 
Ömer b. Rufud, Riyad: Mektebetü’r-Rüşd. 

İhlas Haber Ajansı. (2013). Başbakan Erdoğan'dan Kardemir Ve Karabük Üniversitesine 
Övgü. https://www.iha.com.tr/mersin-haberleri/basbakan-erdogandan-
kardemir-ve-karabuk-universitesine-ovgu-604819/ [Erişim Tarihi: 20.02.2023] 

İhlas Haber Ajansı. (2014). Karabük Üniversitesinde hilalin doğuşu. 
https://www.iha.com.tr/haber-karabuk-universitesinde-hilalin-dogusu-
362520/. [Erişim Tarihi:11.08.2022]. 

İmrek, M. K. (2005). Yöneticiler ve Yönetici Adayları İçin Yönetmeye Başlamak. İstan-
bul: Arıkan Basım Yayım Dağıtım. 7-8. 

İnci, Ü. H. (2013). Karabük’te Üniversite Algısı: Karabük Üniversitesi Örneği.  

Kale, M. Karagöz, S. & Nur, İ. (2021). Eğitim ve Sosyal Bilimler Alanında Kardeş 
İlişkileri Konusunda Tezlerin İncelenmesi. Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Dergisi, 148-160. 

Kandemir, S. (2022). Kültürel Bellek Aktarıcısı Olarak Instagram: TRT Arşiv Ör-
neği. TRT Akademi, 82-103. 

Kaplan, Y. & Ak, T. (2018). Ergenlerde Psikolojik Belirtiler ve Problem Davranış-
larda Anne-Baba Tutumlarının Rolü. Türkiye Bütüncül Psikoterapi Dergisi, 
154-171.  

Karabük Üniversitesi 3 Nisan TV. (2013). Karabük Üniversitesi Rektörü Prof. Dr. 
Burhanettin Uysal 3 Nisan TV'ye konuk oldu. https://www.youtube.com/ 
watch?v=Ty1ws4qJP2s&t=248s Erişim Tarihi: 05.09.2022] 

Karataş, Z. (2015). Sosyal Bilimlerde Nitel Araştırma Yöntemleri. Manevi Temelli 
Sosyal Hizmet Araştırmaları Dergisi, 62-80. 

Kırık, A. (2016). Uzaktan eğitimin tarihsel gelişimi ve Türkiye’deki durumu. Mar-
mara İletişim Dergisi, 73-94.  

Kirpitci, E. (2010). Din Eğitimi Açısından Baba-Oğul İlişkisi. Necmettin Erbakan 
Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 223-239.  

Koç, A. & Aksal, M. E. (2012). Güneş Enerjisinin Taşıtlarda Kullanımı ve Kırıkkale 
Üniversitesi Güneş Enerjili Araç Projesi Örneği. International Journal of Engi-
neering Research and Development, 15-20.  

Korunur, R. & Tastan, N. (2020). Üniversite Öğrencilerinin Eş Seçimi Kriterlerinin 
Kişilik Özellikleri ile İlişkisinin İncelenmesi. Kırıkkale Üniversitesi Sosyal Bi-
limler Dergisi, 313-322.  



Kaynakça 

145 

Köser, D. B. & Mercanlıoğlu, Ç. (2010). Akademik Danışmanlık Hizmetinin Önemi 
ve Türkiye’deki Üniversitelerde Akademik Danışmanlık Hizmetinin Değer-
lendirilmesi. Sosyal ve Beşerî Bilimler Dergisi, 27-36.  

Mücevher, M. H. & Erdem, R. (2019). Başarılı Yönetici ve Yöneticilik: Kavramsal 
Bir Çerçeve. Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, s. 
48-77.  

Ortaş, İ. (2004). Öğretim üyesi ya da bilim insanı kimdir. Pivolka, 11-16. 

Öçal, Ş. (2017). İnsan Hayatının Değeri ve Yaşlılık Sorunu. Ahi Evran Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 331-338. 

Öksüz, D. (2018). Recep Tayyip Erdoğan’ın liderlik yaklaşımı. Doktora Tezi. Kırık-
kale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Kırıkkale.  

Öğüt Eker, G. (2001). Yazılı Kaynaklarda Türk Ailesi. Erdem, ERDEM 37.SAYI, 
131-158.  

Parlar, H. & Özbuk, H. (2018). Anne Baba Tutumları ile Çocuk Utangaçlığı Ara-
sındaki İlişki. Akademik Platform Eğitim ve Değişim Dergisi, 57-75.  

Pirgon, Y. (2014). Osmanlı Dönemi Mehteran-ı Tabl-ı Âlem Teşkilatına Genel Bir 
Bakış. Akademik Bakış Uluslararası Hakemli Sosyal Bilimler Dergisi, 0-0.  

Ramazanoğlu, F. & Bahçeci, B. (2006). Örgütlerde Vizyon ve Misyon Kavramı. 
Fırat Üniversitesi Doğu Araştırmaları Dergisi, 52-56. 

Sağır, A., İnci Ü. H. (2013). Karabük’te Üniversite Algısı: Karabük Üniversitesi 
Örneği, İnsan ve Toplum Bilimleri Araştırmaları Dergisi, 2(2):49-81. 

Samsun Gazetesi, (2014) Eğitim Ocsar’ı Karabük Üniversitesinin 
https://www.samsungazetesi.com/egitim-oscari-karabuk-universitesinin 
[Erişim Tarihi: 01.01.2023]. 

Sarıçam, E. (2017). Lider Yönetici: İyi Yönetici Nasıl Olur?, İstanbul: Az Yayıncılık. s.10 

Sennett, R. (2005). Otorite. (K. Durand, Çev.) İstanbul: Ayrıntı Yayınları. s.23 

Son Haber Gazetesi. (2009). Karabük Üniversitesi Ar-Ge kuruyor. Arşiv kaydı. 

Sonsöz Gazetesi. (2012). Türkiye’nin İlk Raylı Sistemler Öğrencileri. Arşiv kaydı. 

Şahin, Ö. (2014). Geçmiş, Tarih ve Sözlü Tarih. Mülkiye Dergisi, 111-126.  

Şahin, S. & Aral, N. (2012). Aile içi iletişim. Ankara Sağlık Bilimleri Dergisi, 55-66. 

Şen, Z. (2011). Bilimsel araştırma yaptırma ilkeleri. Su Vakfı, İstanbul. 

Taymur, İ. & Türkçapar, M. H. (2012). Kişilik: tanımı, sınıflaması ve değerlendir-
mesi. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 154-177. 

Tiryaki, O. (2014). Bilimsel yayın hazırlama teknikleri. ÇOMÜ Ziraat Fakültesi 
Dergisi, 143-155. 



Bir Portrenin Anlatısı: Prof. Dr. Burhanettin Uysal 

146 

Toprak, A. (2019). Türk Kültüründe Misafirperverlik ve Sofra Açmak/Sofra Çek-
mek (Samsun Örneği). Mecmua, 74-81. 

Töremen, F. & Tan, Ç. (2010). Eğitim Örgütlerinde Adalet: Kavramsal Bir Çözüm-
leme. Dicle Üniversitesi Ziya Gökalp Eğitim Fakültesi Dergisi, 58-70.  

Tütüncü, G. (2022). Tarih Araştırmalarında Sözlü Tarih Yöntemi ve Çevrimiçi 
Sözlü Tarih Arşivlerinden Örnekler. Dokuz Eylül Üniversitesi Edebiyat Fakül-
tesi Dergisi, 135-173.  

Uğur Çerikan, F. (2019). Türk Ailesinde Sofra Adabı, Denizli Örneği ve İşlevselliği. 
Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim (TEKE) Dergisi, 481-511.  

Uğur, S. S. & Uğur, U. (2014). Yöneticilik ve Liderlik Ayrımında Kişisel Farklılıkla-
rın Rolü. Organizasyon ve Yönetim Bilimleri Dergisi, 122-136. 

Ural, A. & Çınar, F. N. (2016). Anne ve Babanın Eğitim Düzeyinin Öğrencinin 
Matematik Başarısına Etkisi. Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Bilimleri 
Enstitüsü Dergisi, 42-57.  

Uysal, F. (2021). Yöneticiye Komşu Kavramlar Bağlamında Bürokrattan Girokrata 
Burhanettin Uysal. Yüksek Lisans Tezi. Karabük Üniversitesi Lisansüstü Eğitim 
Enstitüsü. Karabük 

Ünver, Ş. & Demirli, C. (2022). Çalışan Evli Kadın ve Erkeklerin Toplumsal Cinsi-
yet Rol Algısı Bağlamında Aile İçi Rol Dağılımı: Bir Nitel Araştırma. Interna-
tional Journal of Social Inquiry, 143-156. 

Yalçın, H. (2013). Anne-Çocuk İletişimi Eğitiminin Etkileri. Süleyman Demirel 
Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi, 179-194. 

Yayla, T. (2014). Diplomat Hasan Esat Işık’ın Biyografisi (1916-1989). Yüksek 
Lisans Tezi. Yıldız Teknik Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. İstanbul. 

Yazıcı, B. & Demirli, C. (2020). Evlilik Kararı Alan Bireylerin Evliliğe Yükledikleri 
Anlam ile Evlilik Öncesi İlişkilerin İncelenmesi. Avrasya Sosyal ve Ekonomi 
Araştırmaları Dergisi, 295-326.  

Yengin Sarpkaya, P. (2021). Okul Müdürü Olmanın Anlamı Üzerine Bir OlguBilim 
Çalışması. OPUS International Journal of Society Researches, 1785-1822. 

Yıldız, A. (2019). Toplumsal Bellekten Bireysel Belleğe: İki Örnek Olay Bağlamında 
Altan Öymen’in Anılarında “Öfkeli Yıllar”. Nişantaşı Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Dergisi, 89-109.  

Yüksek Öğretim Kurumu. (2023). Yüksek Öğretim Bilgi Yönetim Sistemi/Öğrenci 
istatistikleri. https://istatistik.yok.gov.tr/ [Erişim Tarihi: 12.12.2022]. 

 



Sibel Dinç

DATA PRIVACY
A Special Review of Android Applications in The USA



Data Privacy: A Special Review of Android Applications in The USA
Sibel Dinç

Publishing No.: 1693
ISBN: 978-625-398-688-9

E-ISBN: 978-625-398-687-2
Edition: 1st Edition, September 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
All rights of this edition belong to Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti. Without any written  

permission of this publishing house, all or a part of the book cannot be printed, published, reproduced or distributed 
electronically, mechanically or by photocopy.

Nobel Publishing group has been carrying out its national activities on a regular basis since 1984 and internationally 
since 2011. The book it publishes are present in the higher education catalogs at national and international level.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” is a Nobel Akademik Yayıncılık brand.

Executive Editor: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Publishing Coordinator: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Interior Designer: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Proofreader: Seval Sezer -seval@nobelyayin.com-

Cover Designer: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Visual Design Specialist: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Photography: Sibel Dinç @ Camden Market / London

Library Information Card

Dinç, Sibel.
Data Privacy: A Special Review of Android Applications in The USA / Sibel Dinç

1. Edition, XVI + 88 p., 13,5x21,5 cm. Includes references. No index.
ISBN: 978-625-398-688-9

E-ISBN: 978-625-398-687-2
1. Data Privacy 2. Military Apps 3. Classy Shark 4. Android Permissions 5. SDK Trackers

General Distribution 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Address: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Phone: +90 312 278 50 77 - Fax: 0 312 278 21 65 
Order: siparis@nobelyayin.com- E-Sales: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Points of Delivery and Sales: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Printing and Binding: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



xi 

Table of Contents 

Acknowledgements .................................................................................. vii 

Preface ...................................................................................................... ix 

List of Tables ............................................................................................ xiii 

List of Figures ............................................................................................ xv 

1. Introduction ............................................................................................ 1 

2. Literature Review .................................................................................... 5 
2.1. Data and Information Paradox ............................................................ 5 
2.2. What Does Personal Data Mean? ........................................................ 5 
2.3. Mobile Ecosystem Works for Digital Economy .................................... 6 
2.4. Difference Between Data Privacy and Data Security ........................... 7 
2.5. Famous GDPR: Do Personal Data Breaches Create Risk? .................... 9 
2.6. Is Data Privacy Literacy Required? .................................................... 11 
2.7. Data Privacy Cases in Mobile Applications ........................................ 14 

2.7.1. Case Type 1: Data from Civilians to Serve Military Purposes ... 14 
2.7.2. Case Type 2: Data from Military Personnel to Serve  

Other Purposes ........................................................................ 16 

3. Methodology ........................................................................................ 21 
3.1. Introduction to Android Applications and Android Permission 

Concepts ............................................................................................ 21 
3.2. SDK Tracker Concept: Difference Between First-Party  

Trackers and Third-Party Trackers ..................................................... 24 
3.3. Examining Classy Shark Data with Content Analysis Method ........... 25 
3.4. Steps of Research .............................................................................. 27 

4. Analysis ................................................................................................. 33 
4.1. Analysis of Applications ..................................................................... 33 

4.1.1. Tactical NAV ............................................................................. 33 



xii 

4.1.2. Avenza Maps ............................................................................ 35 
4.1.3. ATAK ........................................................................................ 38 
4.1.4. Military Flashlight .................................................................... 42 
4.1.5. Commissary Rewards Card ...................................................... 43 
4.1.6. Army First Aid .......................................................................... 45 
4.1.7. Military 24/7 ............................................................................ 46 
4.1.8. Sandboxx.................................................................................. 48 
4.1.9. Military Pay .............................................................................. 51 
4.1.10. Military Transition ................................................................. 53 
4.1.11. Military News ........................................................................ 55 
4.1.12. LifeArmor ............................................................................... 56 
4.1.13. Soflete ................................................................................... 58 
4.1.14. Military Acronyms ................................................................. 61 

4.2. Data Visualization with RawGraphs and Excel .................................. 62 
4.2.1. Bar Chart with RawGraphs ....................................................... 63 
4.2.2. Bubble Chart with RawGraphs ................................................. 65 
4.2.3. Clustered Bar Chart with Excel ................................................ 66 

5. Discussion and Conclusion .................................................................... 67 

6. References ............................................................................................ 73 

7. Appendices ........................................................................................... 79 
7.1. Explanations of Permissions .............................................................. 79 
7.2. Frequency of Permissions ................................................................. 81 
7.3. List of Trackers................................................................................... 83 

Information About the Author .................................................................. 87 

 

 
 
  



73 

6.  
References 

Android Team Awareness Kit (2021) U.S. Department of Homeland Security. 
Available at: https://www.dhs.gov/medialibrary/assets/videos/22957 
(Accessed: 12 August 2021). 

Arıkan, R. (2013) Araştırma Yöntem ve Teknikleri. 2nd edn. Ankara: Nobel . 

Bertino, E. (2016) ‘Data Security and Privacy: Concepts, Approaches, and Research 
Directions’, International Computer Software and Applications Conference. 
IEEE Computer Society, 1, pp. 400–407. doi: 10.1109/COMPSAC.2016.89. 

Binns, R. et al. (2018a) ‘Third Party Tracking in the Mobile Ecosystem’, ACM Digital 
Library. ACM Digital Library, pp. 23–31. Available at: https://dl.acm.org/doi/ 
10.1145/3201064.3201089 (Accessed: 18 September 2021). 

Binns, R. et al. (2018b) ‘Measuring Third-party Tracker Power across Web and 
Mobile’, ACM Transactions on Internet Technology (TOIT). ACM PUB27 New 
York, NY, USA, 18(4). doi: 10.1145/3176246. 

Blanke, T. and Pybus, J. (2020) ‘The Material Conditions of Platforms: 
Monopolization Through Decentralization’, Social Media + Society . SAGE 
PublicationsSage UK: London, England, 6(4). doi: 10.1177/2056305120971632. 

Chaudhry, A. et al. (2015) ‘Personal Data: Thinking Inside the Box’, Critical 
Alternatives, 1(1). Available at: http://donottrack.us/ (Accessed: 8 September 
2021). 

Cole, B. (2018) ‘4 GDPR Strategy Tips to Bring IT Processes Up to Speed’, 
TechTarget, 12 September. Available at: https://searchcompliance. 
techtarget.com/tip/GDPR-strategy-4-tips-to-bring-IT-processes-up-to-speed 
(Accessed: 16 September 2021). 

Cox, J. (2020) ‘How the U.S. Military Buys Location Data from Ordinary Apps’, Vice 
Media Group, 16 November. Available at: https://www.vice.com/en/article/ 
jgqm5x/us-military-location-data-xmode-locate-x (Accessed: 16 September 
2021). 

Crocetti, P. (2021) ‘What is Data Protection and Why is it Important?’, TechTarget, 
February. Available at: https://searchdatabackup.techtarget.com/definition/ 
data-protection (Accessed: 16 September 2021). 



Data Privacy: A Special Review of Android Applications in The USA 

74 

Definition of BBN (no date) PCMag. Available at: https://www.pcmag.com/ 
encyclopedia/term/bbn (Accessed: 2 August 2021). 

Denning, D. E. and Denning, P. J. (1979) ‘Data Security’, ACM Computing Surveys 
(CSUR). ACM PUB27 New York, NY, USA, 11(3), pp. 227–249. doi: 10.1145/ 
356778.356782. 

Dinç, S. (2017) Statistical analysis on the most read children’s books in Türkiye. 
Marmara University Institute of Social Sciences . 

Dinç, S. (2023). BIG DATA FROM SOCIAL MEDIA PERSPECTIVE: A CASE STUDY WITH 
FACEBOOK. Fenerbahçe Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi , 3 (1) , 1-14 . DOI: 
10.58620/fbujoss.1310830 

Dinç, S. (2023). DIGITAL RACISM AS NEW GENERATION OF THREATS TO HUMAN 
SECURITY: THE CASE OF TWITTER. British International Studies Association, 
Conference Presentation, Glasgow, Jun 21. 

Download APK Free Online Downloader (2021) APKPure.com. Available at: 
https://apkpure.com/ (Accessed: 6 September 2021). 

Enck, W. et al. (2011) ‘A Study of Android Application Security’, ACM Digital Library. 
Available at: https://dl.acm.org/doi/10.5555/2028067.2028088 (Accessed: 18 
September 2021). 

Finley, K. (2012) What Exactly Is GitHub Anyway?, Tech Crunch. Available at: 
https://techcrunch.com/2012/07/14/what-exactly-is-github-anyway/ 
(Accessed: 12 August 2021). 

Fischer, R. J., Halibozek, E. P. and Walters, D. C. (2019) Introduciton to Security. 
10th edn. Woburn, United States: Butterworth-Heinemann, Elsevier. 

Fitness App Strava Lights Up Staff at Military Bases (2018) BBC News. Available 
at: https://www.bbc.co.uk/news/technology-42853072 (Accessed: 14 
September 2021). 

Garfinkel, S. and Spafford, G. (2002) Web Security, Privacy & Commerce. Second 
Edition. Edited by D. Russell. California: O’Reilly Media. Available at: 
https://books.google.co.uk/books?hl=en&lr=&id=KzabAgAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT
4&dq=security+%2B+privacy&ots=XIWPRJq9Bo&sig=4wSP5ChVXQq5OsvvSN2zD
vG_Wq8&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false (Accessed: 7 September 2021). 

General Data Protection Regulation Official Legal Text (2018) European Union. 
Available at: https://gdpr-info.eu/ (Accessed: 9 September 2021). 

Idrees, F. and Rajarajan, M. (2014) ‘Investigating the android intents and 
permissions for malware detection’, in International Conference on Wireless 
and Mobile Computing, Networking and Communications. IEEE Computer 
Society, pp. 354–358. doi: 10.1109/WIMOB.2014.6962194. 

Kelley, P. G. et al. (2012) ‘A Conundrum of Permissions: Installing Applications on 
an Android Smartphone’, International Conference on Financial 



References 

75 

Cryptography and Data Security. Springer, Berlin, Heidelberg, 7398, pp. 68–
79. doi: 10.1007/978-3-642-34638-5_6. 

Kelly, G. and McKenzie, B. (2002) ‘Security, privacy, and confidentiality issues on 
the Internet’, Journal of Medical Internet Research. Journal of Medical 
Internet Research, 4(2), p. e861. doi: 10.2196/JMIR.4.2.E12. 

Kleek, M. Van et al. (2017) ‘Better the Devil You Know: Exposing the Data Sharing 
Practices of Smartphone Apps’, ACM Digital Library. ACM Digital Library, pp. 
5208–5220. doi: 10.1145/3025453.3025556. 

Krippendorff, K. (2018) Content Analysis: An Introduction to Its Methodology. 
Fourth Edition. Los Angeles: SAGE Publications. 

Lasswell, H. D. (1971) Propaganda Technique in World War  . Cambridge: M.I.T. 
Press. 

LifeArmor (2020). Available at: https://play.google.com/store/apps/details?id= 
org.t2.adcompanion&hl=en&gl=US (Accessed: 31 August 2021). 

Lin, J. et al. (2012) ‘Expectation and purpose: Understanding users’ mental models 
of mobile app privacy through crowdsourcing’, UbiComp’12 - Proceedings of 
the 2012 ACM Conference on Ubiquitous Computing, pp. 501–510. doi: 
10.1145/2370216.2370290. 

Mañas, E. L. and Grancini, D. (2016) Android High Performance Programming. First, PACKT 
Publishing. First. Packt Publishing. Available at: https://books.google.co.uk/ 
books?hl=en&lr=&id=aaXWDQAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP1&dq=classyshark&ots
=DNKFFVCwI0&sig=oJTtN5_AJIT4wXg57cndF8UA_GY#v=onepage&q&f=false 
(Accessed: 4 September 2021). 

Manifest Permission  (2021) Developers. Available at: https://developer.android.com/ 
reference/android/Manifest.permission (Accessed: 2 August 2021). 

Martijn, M. et al. (2018) ‘This fitness app lets anyone find names and addresses 
for thousands of soldiers and secret agents’, De Correspondent, 8 July. 
Available at: https://decorrespondent.nl/8480/this-fitness-app-lets-
anyone-find-names-and-addresses-for-thousands-of-soldiers-and-secret-
agents/260810880-cc840165 (Accessed: 14 September 2021). 

Military Pay by Military.com (2021) military.com. Available at: https://play.google.com/ 
store/apps/details?id=com.military.militarypay&hl=en&gl=US (Accessed: 29 
August 2021). 

Mission Statement (no date) DVIDSHub. Available at: https://www.dvidshub.net/about 
(Accessed: 22 September 2021). 

Moallem, A. (2017) ‘Do You Really Trust “Privacy Policy” or “Terms of Use” 
Agreements Without Reading Them?’, Advances in Intelligent Systems and 
Computing. Springer, Cham, 593, pp. 290–295. doi: 10.1007/978-3-319-60585-2_27. 



Data Privacy: A Special Review of Android Applications in The USA 

76 

Muslim Mingle: Arab & Muslim Dating App & Marriage (2021) Google Play. Available at: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mingle.muslimmingle&
hl=en_GB&gl=US (Accessed: 20 September 2021). 

Muslim Pro: Athan, Quran, Prayer Times Qibla Islam (2021) Google Play. Available at: 
https://play-google-com.translate.goog/store/apps/details?id=com. 
bitsmedia.android.muslimpro&hl=en_US&gl=US&_x_tr_sl=auto&_x_tr_tl=tr&_
x_tr_hl=en-GB&_x_tr_pto=nui,se,elem (Accessed: 16 September 2021). 

Palmer, J. (2013) ‘Mobile location data “present anonymity risk”’, BBC News, 25 
March. Available at: https://www.bbc.co.uk/news/science-environment-
21923360 (Accessed: 14 September 2021). 

Park, S. (2017) ‘Information is Power’, Digital Capital. London: Palgrave Macmillan, 
London, pp. 161–183. doi: 10.1057/978-1-137-59332-0_8. 

Pettit, H. (2018) ‘Shocking security lapse as running app Polar Flow exposes the 
locations and personal details of 6,400 spies and personnel at MI6, the 
White House and GCHQ’, Daily Mail Online, 9 July. Available at: 
https://www.dailymail.co.uk/sciencetech/article-5932965/Shocking-
security-lapse-running-app-Polar-exposes-locations-personnel-MI6-
GCHQ.html (Accessed: 14 September 2021). 

Pybus, J. and Coté, M. (2021) ‘Did you give permission? Datafication in the mobile 
ecosystem’, Information, Communication & Society. Routledge, pp. 1–19. doi: 
10.1080/1369118X.2021.1877771. 

Reardon, J. et al. (2019) ‘50 Ways to Leak Your Data: An Exploration of Apps’ 
Circumvention of the Android Permissions System’, in ACM Digital Library. 
ACM Digital Library, pp. 603–620. Available at: https://dl.acm.org/doi/ 
10.5555/3361338.3361380 (Accessed: 18 September 2021). 

Rothschild, E. (1994) ‘What Is Security?’, The MIT Press , 124(3), pp. 53–98. 

Roy, A. (2018) 16 tools for bulletproof Android app security, TechBeacon. Available 
at: https://techbeacon.com/app-dev-testing/16-tools-bulletproof-android-
app-security (Accessed: 5 September 2021). 

Security or Privacy (Güvenlik mi Gizlilik mi) (2019) BGA Security. Available at: 
https://www.bgasecurity.com/2019/01/guvenlik-mi-gizlilik-mi/ (Accessed: 8 
September 2021). 

Spiekermann, S. and Korunovska, J. (2017) ‘Towards a value theory for personal 
data’, Journal of Information Technology. SAGE PublicationsSage UK: 
London, England, 32(1), pp. 62–84. doi: 10.1057/JIT.2016.4. 

Stemler, S. E. (2015) ‘Content Analysis’, in Scott, R. A., Kosslyn, S. M., and 
Buchmann, M. C. (eds) Emerging Trends in the Social and Behavioral 
Sciences: An Interdisciplinary, Searchable, and Linkable Resource. Wiley. doi: 
10.1002/9781118900772.etrds0053. 



References 

77 

Stemler, S. E. (2019) ‘An overview of content analysis’, Practical Assessment, 
Research, and Evaluation, 7(1), p. 17. doi: https://doi.org/10.7275/z6fm-2e34. 

Tactical NAV: Military Grade MGRS Navigation (2021) Tactical NAV. Available at: 
https://tacticalnav.com/ (Accessed: 2 August 2021). 

The Best Military Apps and What Makes One Force Stand Out Among Them (no 
date) Swag Soft. Available at: https://swagsoft.com.sg/blog/the-best-
military-apps-and-what-makes-one-force-stand-out-among-them/ 
(Accessed: 3 September 2021). 

The Best Military Apps for Families (2021) military.com. Available at: 
https://www.military.com/spouse/military-life/military-resources/the-best-
apps-for-military-families.html (Accessed: 26 August 2021). 

The Most Popular Muslim App (2010) Muslim Pro. Available at: 
https://www.muslimpro.com/ (Accessed: 16 September 2021). 

Top 10 Military Apps (2018) Military-today.com. Available at: http://www.military-
today.com/life/top_10_military_apps.htm (Accessed: 5 September 2021). 

Top Military Apps: Ranking 10 of the Best in the Industry (2020) Army Technology. 
Available at: https://www.army-technology.com/features/featurecombating- 
smart-the-top-10-military-apps-4785858/ (Accessed: 2 August 2021). 

Transition by Military.com (2021). Available at: https://play.google.com/store/ 
apps/details?id=com.military.transition&hl=en&gl=US (Accessed: 31 August 
2021). 

Voigt, P. and Bussche, A. von dem (2017) The EU General Data Protection 
Regulation (GDPR): A Practical Guide, Springer. Springer. Available at: 
https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-319-57959-7.pdf 
(Accessed: 9 September 2021). 

Wang, K., Song, T. and Liang, A. (2017) ‘Mmda: Metadata Based Malware Detection 
on Android’, IEEE. Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), pp. 
598–602. doi: 10.1109/cis.2016.0145. 

Wei, X. et al. (2012) ‘Permission Evolution in the Android Ecosystem’, in ACM Digital 
Library. New York, New York, USA: ACM Press. doi: 10.1145/2420950. 

Wetherell, J. (2011) ‘Java Algorithms Implementation’, Google Code Archive. 
Available at: https://code.google.com/archive/p/java-algorithms-implementation/ 
(Accessed: 2 August 2021). 

Whittaker, Z. (2018) Fitness app Polar exposed locations of spies and military 
personnel, ZDNet. 

Yıldırım, İ. E. and Dinç, S. (2017) ‘Efficiency Analysis On The Most Read Children’s 
Books In Türkiye’, Journal of Social Sciences Institute of Ataturk University, 
21(4), pp. 1477–1490. 

 



Editör
Dr. Öğr. Üyesi Bilal Ezilmez

DUYGULAR VE ÖRGÜTLER 
“Cumhuriyetimizin 100. Yılına bir armağan olarak…”



DUYGULAR VE ÖRGÜTLER
Editör: Dr. Öğr. Üyesi Bilal Ezilmez

Yayın No.: 1680
ISBN: 978-625-398-673-5

E-ISBN: 978-625-398-674-2
Basım Sayısı: 1. Basım, Ağustos 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Nurcan Çağman -nurcan@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sinemis Aymelek Çırpıcı
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Ezilmez, Bilal.

Duygular ve Örgütler / Bilal Ezilmez
1. Basım, XII + 168 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-673-5
E-ISBN: 978-625-398-674-2

1. Duygular 2. Örgütler 3. Örgütler ve Duygular 4. Duygu Yönetimi

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

BÖLÜM YAZARLARI 

1. Bölüm 
DUYGULAR VE ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET 
Dr. Öğr. Üyesi Abdullah Kıray 
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, ORCID: 0000-0003-1734-8364,  
e-Posta: abdullahkiray@gmail.com 

Dr. Öğrencisi Vesile Çavuşoğlu 
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, ORCID: 0000-0002-6643-5520, 
e-Posta: vesile.1996@hotmail.com 

2. Bölüm 
DUYGUSAL EMEK BAĞLAMINDA ÖRGÜTLERDE TİNSEL EMEK 
Dr. Öğr. Üyesi Bilâl Ezilmez 
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi, ORCID: 0000-0001-6806-8376,  
e-Posta: bezilmez@bandirma.edu.tr 

3. Bölüm 
DUYGULAR VE PSİKOLOJİK SERMAYE 
Öğr. Gör. Dr. Burcu Tosun 
Atılım Üniversitesi İşletme Bölümü, ORCID: 0000-0002-8030-7066,  
e-Posta: burcu.tosun@atilim.edu.tr 

4. Bölüm 
LİDERLİK VE DUYGULAR   
Dr. Öğr. Üyesi Arzu Özkanan 
Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi; UEMYO, ORCID: 0000-0003-2166-7827, 
e-Posta: arzuozkanan@isparta.edu.tr 

5. Bölüm 
DUYGULARI DÜZENLEMEK ÜZERİNE YEREL YÖNETİCİLERLE ÖRNEK BİR ÇALIŞMA 
Dr. Öğr. Üyesi Sibel Çalışkan 
Bahçeşehir Üniversitesi, ORCID: 0000-0001-6029-6833, e-Posta: sibel.caliskan@eas.bau.edu.tr 



iv 

6. Bölüm 
SAĞLIK İŞLETMELERİNDE DUYGUSAL TÜKENME 
Öğr. Gör. Dr. Gamze Güner Kibaroğlu 
Başkent Üniversitesi, ORCID: 0000-0001-6187-4607 e-Posta: gamzegunerkibaroglu@gmail.com,  
ggunerkibaroglu@baskent.edu.tr 

7. Bölüm 
SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA MERHAMET YORGUNLUĞU 
Dr. Öğr. Üyesi Yasemin Aslan 
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü,  
ORCID: 0000-0001-6292-2332, e-Posta: yaseminaslan@bandirma.edu.tr 

8. Bölüm 
SALUTOJENİK SAĞLIK MODELİNDE BÜTÜNLÜK DUYGUSU 
Dr. Öğr. Üyesi Arzu Bulut 
Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü,  
ORCID: 0000-0001-7362-5667, e-Posta: abulut@bandirma.edu.tr 

9. Bölüm 
HİZMET SEKTÖRÜNDE DUYGULAR VE ESTETİK EMEK KULLANIMI 
Yük. Lis. Öğr. Ayşe Gündoğan 
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, ORCID: 0000-0002-8286-7411,  
e-Posta: aysegundogan17@gmail.com 

Dr. Öğr. Üyesi Güngör Hacıoğlu 
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, ORCID: 0000-0003-0694-9607,  
e-Posta: gungor.hacioglu@gmail.com 

10. Bölüm 
DİJİTALLEŞEN ÖRGÜTLERDE DUYGULAR 
Dr. Fulya Özdemir 
Bağımsız Araştırmacı Dr., ORCID: 0000-0001-9130-6571, e-Posta: fulyaozdemirtr@gmail.com 

11. Bölüm 
DİJİTAL ÇAĞDA DUYGUSAL MARKALAMA 
Dr. Öğr. Üyesi Mustafa Kaplan 
Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, ORCID: 0000-0002-5205-2123,  
e-Posta: mustafakaplan@comu.edu.tr 

  



xi 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ................................................................................................................................... iii 

EDİTÖRDEN ................................................................................................................................................... v 

TAKDİM ....................................................................................................................................................... vii 

1. Bölüm 

DUYGULAR VE ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET .................................................................................................... 1 

Abdullah Kıray - Vesile Çavuşoğlu 

2. Bölüm 

DUYGUSAL EMEK BAĞLAMINDA ÖRGÜTLERDE TİNSEL EMEK ........................................................... 13 

Bilâl Ezilmez 

3. Bölüm 

DUYGULAR VE PSİKOLOJİK SERMAYE ................................................................................................. 29 

Burcu Tosun 

4. Bölüm 

LİDERLİK VE DUYGULAR .......................................................................................................................... 47 

Arzu Özkanan 

5. Bölüm 

DUYGULARI DÜZENLEMEK ÜZERİNE YEREL YÖNETİCİLERLE ÖRNEK BİR ÇALIŞMA ..................... 63 

Sibel Çalışkan 

6. Bölüm 

SAĞLIK İŞLETMELERİNDE DUYGUSAL TÜKENME ................................................................................ 79 

Gamze Güner Kibaroğlu 

7. Bölüm 

SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA MERHAMET YORGUNLUĞU ...................................................................... 93 

Yasemin Aslan 



xii 

8. Bölüm 

SALUTOJENİK SAĞLIK MODELİNDE BÜTÜNLÜK DUYGUSU ............................................................. 109 

Arzu Bulut 

9. Bölüm 

HİZMET SEKTÖRÜNDE DUYGULAR VE ESTETİK EMEK KULLANIMI ................................................. 127 

Ayşe Gündoğan - Güngör Hacıoğlu 

10. Bölüm 

DİJİTALLEŞEN ÖRGÜTLERDE DUYGULAR ........................................................................................... 143 

Fulya Özdemir 

11. Bölüm 

DİJİTAL ÇAĞDA DUYGUSAL MARKALAMA ......................................................................................... 159 

Mustafa Kaplan 

 

 

 



1 

1. Bölüm 

DUYGULAR VE ÖRGÜTSEL MEŞRUİYET 

Abdullah Kıray - Vesile Çavuşoğlu 

GİRİŞ 

Günümüzde örgütler, hayatta kalabilmek, rakiplerine karşı rekabet avan-
tajı elde edebilmek ve sadık müşterilere sahip olabilmek için birtakım çabalar 
harcamaktadır. Bütün bunlar, bireylerin örgüt hakkındaki algı ve varsayımla-
rını ifade eden meşruiyet (Suchman, 1995) ile mümkün olmaktadır, dolayısıy-
la meşruiyetin örgütler için önemi oldukça büyüktür ve örgütsel meşruiyeti 
etkileyen faktörler önem arz etmektedir. Duyguların insanın pek çok düşünce-
si, kanaati, tutumları ve davranışlarında önemli bir yeri olmasına rağmen ör-
gütsel meşruiyet ve duyguların ilişkisi hâlâ derinlikli olarak anlaşılmaya muh-
taçtır. Duygular ve örgütsel meşruiyet arasındaki ilişki örgütlerin duyguları na-
sıl yönettiği, bütün paydaşların bu duruma nasıl tepki verdiği ile ilgilidir. Türki-
ye gibi geleneksel değerlerin ve insanların duygularının önemli olduğu kültür-
lerde duygular ve örgütsel meşruiyet arasındaki ilişki daha da önem kazanmak-
tadır. Bu bölümün amacı şimdiye kadar ilgili alanda duygular ve örgütsel meşru-
iyet hakkında yazılanları bütüncül bir bakış açısıyla değerlendirerek duyguların 
ve meşruiyetin karşılıklı etkileşimini ortaya koymaktır. Bu amaç doğrultusunda 
örgütlerde duygular ve örgütsel meşruiyet kavramsal olarak açıklanmış ve bu 
kavramların ilişkisini ele alan çalışmalar incelenmiştir.  

1. MEŞRUİYET 

Siyaset bilimi, felsefe, sosyoloji, psikoloji ve örgüt çalışmaları gibi pek çok 
alanın konusu olan (Suddaby vd., 2017: 7) ve İngilizcede “legitimacy” ve “legi-
timation” olarak karşılık bulan meşruiyet kavramı, Latince “legitimus” ve “legi-
timatio” sözcüklerinden türetilmiştir (Öztürk ve Ok, 2017: 273). Bu kavramı, 
sosyal teori ve örgüt çalışmaları alanında ilk kez kullanan Weber (1918) ol-
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2. Bölüm 

DUYGUSAL EMEK BAĞLAMINDA 

ÖRGÜTLERDE TİNSEL EMEK 

Bilâl Ezilmez 

GİRİŞ 

Günümüzde çalışanların da duyguları olduğu ve duyguların uygun yöne-
tim ilkeleri çerçevesinde ele alınmaları gerektiği ve duygulara dönük gerekli 
politikaların uygulanmasının kaçınılmaz olduğu ifade edilmeye başlanmıştır. 
Duygular çalışanın özel yaşam alanına ait olmaktan çıkmış ve böylece çalışanla-
rın iş ve kurumlarına bağlılıklarını güçlendirmek ve bu yönde ortaya konulan 
katma değeri artırmak için araçsallaştırılarak çalışma dünyasına taşınmıştır.  

Yirminci yüzyılın başında sermaye ve çalışanların emek gücü üretim açı-
sından belirleyici unsurlar olurken günümüzde insan davranışı ve insan ilişki-
lerinin merkeze alınmasıyla duyguların da kaçınılmaz olarak işletme faaliyet-
lerini derinden etkileyen unsurlardan biri olduğu kabul edilmiştir. Devamında 
ise duygusal emek, duygu yönetimi, duygusal zekâ, duygu düzenleme gibi duy-
gularla ilgili kavramlar işletme araştırmalarına konu olmaya başlamıştır.  

Duygu düzenleme, bireyin duygu ile ilişkili çeşitli faktörleri etkilediği ve 
duygusal emek ile çok yakınlık gösteren bir süreçtir. Zaman açısından duygu-
sal tepki ortaya çıkmadan önce ya da sonra gerçekleşebileceği gibi, içerik açı-
sından da birey deneyimleyeceği duygunun ne olacağını, bu duyguyu ne za-
man ve nasıl deneyimleyip ne şekilde ifade edeceğini değiştirebilir (Gross, 
1998; Grandey, 2015). Duygusal emek çalışanların duygularını karşıdan göz-
lemlenebilecek yüz ve bedensel hareketler olarak karşısındakine yansıtması-
dır (Hochschild, 1983). Duygusal zekâ ise kendi ve diğerlerinin duygularını 
bilebilme, duygularını yaşamaya devam edebilme, ve dürtülerini kontrol ile 
tatmin ihtiyacını öteleyebilme, modunu düzenleme, sıkıntıların düşünmeyi 
engellemesine izin vermeme, empatik davranabilme ve umudu kaybetmeme-
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yüksek düzeyde özdeşleşen üyeler, daha az uyumsuzluk gösterirken iş tatmini, 

sosyalleşme ve örgütsel kimlik gibi konulardaki tinsel (manevi) emek sonuçla-

rı da çok net olmayan sonuçlar ortaya koymuştur (McGuire, 2010).  

Örgütlerde maddi olmayan unsurların, yani duyguların ve maneviyatın, 
çalışanların duygusal deneyimlerinin nasıl ifadelendirildiği ve nasıl işlediğini 
ve örgütsel sonuçları nasıl etkilediğini anlamak, işin nasıl yapıldığını ve nasıl 
daha iyi yapılabileceğini ortaya koymanın önemli bir yoludur (Barsade ve Gib-
son, 2007). Duygusal emek ve manevi emek kullanımı bu noktada örgütlerde 
iş tatminini artırmak, uyumsuzlukları azaltmak için birlikte kullanılabilir. 

Yöneticiler örgütlerdeki tinsel (manevi) iklimi iyileştirerek örgüte bağlılı-
ğı ve dolayısıyla bireysel ve örgütsel performansı artırabilirler. Çalışanların 
manevi ihtiyaçlarını karşılayarak olumlu bir psikoloji yaşamalarına izin veren, 
insan olarak değerli olduklarını ve saygıyı hak ettiklerini hissettiren bir örgüt 
onlardan her zaman olumlu karşılık alacaktır. 

Bu bölümde, şimdiye kadar örgütsel davranış alanında duygusal emek ile 
birlikte tinsellik (maneviyat) üzerine gerçekleştirilen araştırmaların yetersiz 
olduğu ve tinsel emek kullanımına ihtiyaç da olabileceği vurgulanarak örgüt 
ve yönetim alan yazınına katkı sağlanması amaçlanmıştır.  
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3. Bölüm 

DUYGULAR VE PSİKOLOJİK SERMAYE 

Burcu Tosun 

GİRİŞ 

Sermaye, insan kaynakları, sosyoloji, ekonomi ve finans alanlarında sık-
lıkla kullanılan bir terimdir. Ekonomik sermaye (neye sahip olduğunuz), sos-
yal sermaye (kimi tanıdığınız) ve insan sermayesi (ne bildiğiniz) literatürde 
oldukça fazla ilgi gören ve başarının kritik itici güçleri olarak gösterilen kav-
ramlardır. Pozitif psikologlar bu kavramı “kim olduğunuz” sorusuna cevap 
verecek şekilde geliştirerek “psikolojik sermaye” terimini gündeme getirmiş-
lerdir (Luthans vd., 2004) içerecek şekilde genişletmiştir. Günümüz iş dünya-
sında işletmelerin sadece finansal kaynakları yönetmesi yeterli değildir. Psiko-
lojik sermaye, işletmelerin sahip olduğu en değerli kaynaklardan biridir. Psi-
kolojik sermaye, çalışanların sahip oldukları pozitif duygusal, bilişsel ve dav-
ranışsal kaynakların bir bütünüdür ve aynı zamanda örgütlerde çalışanların 
pozitif psikolojik kaynaklarının bütünleşmesi ile oluşan yüksek düzeyli bir 
çekirdek kavramdır (Luthans vd., 2007). 

Günümüzde örgütlerin duygusal olgular olduğu gerçeği geniş ölçüde ka-
bul görmüştür. Çalışma ortamlarında duyguları yönetebilen örgütler, kişisel, 
grupsal ve örgütsel sonuçlarda önemli farklılıklar yaratabilmektedirler (Fine-
man, 1997). Yapılan çalışmalar, işteki duyguların çalışanın iş doyumu (Watson 
ve Slack, 1993) ve motivasyonu (Lang, 1995) üzerinde önemli etkileri olduğu-
nu göstermiştir. İşteki duygusal olaylar, çalışanın tutum ve davranışları üze-
rinde doğrudan ve dolaylı etkileri olan farklı duygusal tepkileri beraberinde 
getirmektedir (Weiss ve Cropanzano, 1996). Bu duygulardan kaynaklanan 
davranışlar, yönüne ve şiddetine bağlı olarak çalışanın performansını etkile-
mektedir (Kiefer, 2005). 
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tur. Benzer şekilde Haar ve arkadaşları da (2014), liderlerin psikolojik serma-
yelerinin takipçilerininkini ve hatta takipçilerin psikolojik sermayelerinin de 
liderlerininkini etkileyebileceğini keşfetmişlerdir. Psikolojik sermayenin aşa-
ğıya (liderlerden takipçilere), yukarıya (takipçilerden liderlere) veya yatay 
olarak (ekip üyeleri arasında) yayıldığı yayılma mekanizmaları üzerine yapı-
lan çalışmalar sürmektedir. Örneğin liderlerden takipçilere ve muhtemelen 
aynı seviyedekiler arasındaki damlama etkilerinin davranışsal modelleme 
yoluyla üretilmesi mümkündür. Taklit, duygusal yayılmaya yönelik en temel 
ve yaygın olarak kabul edilen sosyal mekanizmalardan biridir ve ortaya çıkan 
nörobilimsel kanıtlar, bu taklidi kolaylaştıran "ayna nöron sistemi" denen me-
kanizmayı desteklemektedir (Cattaneo ve Rizzolatti, 2009). Bununla birlikte 
psikolojik sermaye ve genel olarak pozitiflik, sadece davranışsal modelleme 
veya ilkel taklit yoluyla açıklanması muhtemel olmayan daha karmaşık bilişsel 
ve koşullu mekanizmalar içermektedir. 

Sonuç olarak, psikolojik sermaye, akademisyenlerin ve yöneticilerin, li-
derlerin ve takipçilerin, bireysel güçler, gelişim ve mükemmeliyetin keşfedil-
memiş alanlarına uzanabilmek için yararlanabilecekleri, kanıta dayalı bir te-
mel yapı ve pozitif yaklaşımdır. Psikolojik sermayenin olumlu yapısı, teori ve 
araştırmaya dayalı olması, geçerli bir şekilde ölçülebilmesi, geliştirilebilir ol-
ması ve arzu edilen iş sonuçlarıyla doğrudan ilişkilendirilebilmesi, kavramın 
gelişimine ve aynı zamanda bilimsel kesinliğinin ve uygulanabilirliğinin sür-
dürülmesine katkıda bulunmuştur.  
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4. Bölüm 

LİDERLİK VE DUYGULAR 

Arzu Özkanan 

GİRİŞ 

İnsanın ikinci planda tutulduğu klasik yönetim anlayışı ile katı kurallar, 

baskı ve ceza yöntemleriyle yönetilmesi gereği inancından, insan kaynağının 

örgütler için en önemli kaynak olduğu inancına yönelik bir değişim gözlen-

mektedir. Bu değişim ile çalışana değer verilerek ılıman bir ortamda insan 

odaklı bir anlayış ile yönetim yaklaşımları geliştirilmeye başlanmıştır. Diğer 

taraftan çevresindeki kişileri belirli hedefler doğrultusunda harekete geçire-

bilmek için gerekli olan ikna etme, etkileme ve yönlendirme yeterlilikleri ile 

anılan liderler de insan odaklı bu anlayış içerisinde kendilerine yer bulmakta-

dırlar.  

Birçok çalışmaya akıl ve zekâ ile üstün yeterlilikler çerçevesinde konu 

olan liderler üstün öngörüleri, akılları, ileri görüşlülükleri, analiz yetenekleri 

ile başarıya ulaşabilirler algısının oluşmasına neden olmaktadır. İnsanların 

zayıf yönü olarak görülen duygular ise bu özellikler arasında yerini alamamış-

tır. Oysa somut problemler kolaylıkla çözüme kavuşturulabilirken duygu 

problemleri zahmetli ve zaman alıcıdır. Örgütlerin başarısızlıklarının arkasın-

da yatan sorunlar arasında da çözülememiş duygular yer almaktadır. Liderler 

gerek üyelerinin gerekse müşterilerin duygularını ve taleplerini fark ederek 

değerlendirebilmeli ve uygun tepkiler verebilmelidir. Ancak bu şekilde fark 

yaratılabilecek ve başarıya ulaşabilecektir.  

Geçmişte çaresizlik ve güçsüzlük olarak değerlendirilen duygular günü-

müzde liderlerin özellikle üyelerini etkileyebilmeleri adına kullandıkları temel 

öge olarak yer almaya başlamıştır. Duyguları anlayan ve öneminin farkında 

olan liderler daha güvenilir, birleştirici ve motive edicidir. Şöyle ki davranışla-
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5. Bölüm 

DUYGULARI DÜZENLEMEK ÜZERİNE YEREL 

YÖNETİCİLERLE ÖRNEK BİR ÇALIŞMA 

Sibel Çalışkan 

GİRİŞ 

Duyguları ile hareket etmenin rasyonelliğe aykırı olduğu düşüncesi, duy-

gusal zekâ kavramının ortaya atılması ile yerini duyguları anlamaya bırakmış-

tır. Bireylerin olaylara tepki olarak deneyimlediği birincil duygular (korku, 

üzüntü, şaşkınlık gibi); bilgi sağlayarak durumla başa çıkmaya yardımcı ol-

maktadır. Bu işlev, duyguların etkili uyum için gerekliliğini göstermektedir. 

Üst (ikincil) duygular [meta-emotions] ise birincil duygular üzerine hissedilen 

duygular olarak tanımlanmaktadır (Gottman vd.,1996). Birincil duygular ev-

rensel ve her bireyin deneyimlediği duygular olarak kabul edilmesine karşın; 

üst duygular bireye özgüdür. Bireylerin bulunduğu durumları algılayış ve yo-

rumlama biçimine bağlı olarak aynı durumlarda bile farklı üst duygular dene-

yimlenebilmektedir (ör., öfke duyduğu için kızmak ya da pişmanlık hisset-

mek). Bu bağlamda iş hayatında duygularımızın bize ne söylediğini konuşmak 

hâlâ çalışılması gereken bir konudur.  

Duyguların uyumlu işleyişini vurgulayan bir diğer önemli kavram ise 

duygusal farklılaşma/ayırt ediciliktir [emotional differentiation]: kişinin duy-

guları arasında ayrım yapma ve duygularını, bağlama duyarlı bir şekilde eti-

ketleme eğilimidir (Barrett vd., 2001). Buna göre yüksek duygusal farklılaşma, 

duygu düzenlemeyi kolaylaştırmakta ve esenliği [well-being] artırmaktadır. 

Örneğin negatif duyguların kolay ayırt edilmesi, depresif ruh hâlinin azalma-

sıyla pozitif duyguların kolay ayırt edilmesi ise daha etkili stresle başa çıkma 

yöntemlerinin geliştirilmesi ile ilişkilendirilmiştir (Vedernikova vd. 2021). 
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6. Bölüm 

SAĞLIK İŞLETMELERİNDE DUYGUSAL 

TÜKENME 

Gamze Güner Kibaroğlu 

GİRİŞ 

Günümüzün hızla değişen ve gelişen iş dünyasında, sağlık işletmeleri de 
etkilenen sektörlerden biridir. Sağlık çalışanları, sıkı çalışma saatleri, yoğun iş 
yükü, hastalarla duygusal olarak bağ kurma gerekliliği gibi faktörlerle karşı 
karşıya kalmaktadır. Bu nedenle sağlık çalışanlarında duygusal tükenme, sık-
lıkla karşılaşılan bir sorundur (Burke ve Ng, 2013). Araştırmacılar, sağlık çalı-
şanlarındaki duygusal tükenme konusunda giderek artan bir ilgi göstermekte-
dir. Son yıllarda sağlık işletmelerinde duygusal tükenme konusunda önemli 
araştırmalar yapılmıştır (De Cordova vd., 2022; Luo vd., 2022). Yapılan bu 
araştırmalar duygusal tükenmenin, sağlık sektöründe kritik bir mesleki tehli-
ke olduğunu ve sağlık çalışanları ve kuruluşları üzerindeki etkisinin önemli bir 
endişe kaynağı olduğunu göstermiştir.  

Sağlık işinin karmaşıklığı ve talepleri, hastaların hastalıklarına ve acıları-
na sürekli maruz kalma ile birleştiğinde sağlık çalışanları arasında yüksek 
düzeyde duygusal tükenme ile sonuçlanmıştır (Hall vd., 2016). Bu çerçevede 
sağlık işletmelerinde çalışanların duygusal tükenmesi sağlık sektöründeki 
çalışanlar arasında yaygın bir sorun olarak karşımıza çıkmaktadır. Duygusal 
tükenme, bir kişinin işiyle ilgili duygusal olarak yıpranması, işine olan bağlılı-
ğının azalması ve iş performansının düşmesi ile karakterize edilmektedir (Bi-
anchi ve Schonfeld, 2016; Dyrbye vd., 2017). Bu nedenle sağlık çalışanlarının 
duygusal tükenme düzeylerinin yüksek olduğunu ve bu durumun iş perfor-
mansını, iş memnuniyetini ve hasta bakım kalitesini olumsuz etkilediğini vur-
gulamaktadır. Sağlık çalışanlarının duygusal tükenmesi, iş performansını, mo-
tivasyonu ve iş tatminini de etkileyebilir. Bu nedenle duygusal tükenmenin 
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SONUÇ VE ÖNERİLER 

Sağlık işletmelerinde duygusal tükenme, sağlık çalışanları arasında sık 
görülen bir sorundur. Bu sorun, çalışanların yüksek iş yükü, iş talepleri, iş ve 
özel hayat dengesinin zorluğu, duygusal emeğin aşırı kullanımı gibi nedenler-
den kaynaklanmaktadır. Bu kapsamda bu çalışmada öncelikle duygusal tü-
kenme kavramının anlamı, alt boyutları ve bu kavramın teorik temellerine 
değinilmiştir. Ardından son yıllarda sağlık işletmelerinde duygusal tükenme 
konusunda yapılan nitelikli araştırmalar incelenmiştir. İncelenen bu araştır-
maların, sağlık çalışanlarının duygusal tükenmenin yanı sıra depresyon, kaygı, 
stres, iş tatminsizliği gibi sorunlarla da karşı karşıya kaldığını göstermiştir. Bu 
nedenle sağlık işletmelerinde duygusal tükenmenin etkisini azaltmak için ön-
lemler alınması gerekmektedir.  

Sonuç olarak duygusal tükenmenin nedenlerini ve sonuçlarını anlamak, et-
kilerini hafifletmek için etkili müdahaleler geliştirmek açısından kritik öneme 
sahiptir. Sağlık kuruluşları, duygusal tükenmeyi azaltmak ve genel refahı iyileş-
tirmek için çalışma koşullarını iyileştirmeye ve sağlık çalışanlarına sosyal destek 
sağlamaya odaklanmalıdır. Ayrıca farkındalık temelli stres azaltma ve duygusal 
zekâ eğitimi gibi müdahaleler de duygusal tükenmenin hafifletilmesinde etkili 
olabilir. Bunlara ilave olarak sağlık işletmelerinde duygusal tükenme konusu 
sorunun çözümü için daha fazla araştırma ve önlemler alınması gerekmektedir. 
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7. Bölüm 

SAĞLIK ÇALIŞANLARINDA MERHAMET 

YORGUNLUĞU 

Yasemin Aslan 

GİRİŞ 

Duygular, insan davranışlarını pek çok açıdan etkileme özelliğine sahip-
tir. Bireylerin duygu durumlarında yaşanan değişiklikler iş performansını, 
yaşam kalitesini, memnuniyetini ve örgüt içi iletişimi doğrudan etkilediği için 
çalışanların duygu durumlarının verimli bir şekilde yönetilmesi önemlidir. Bu 
durum işgörenlerin bazen gerçek duygularını açıkça belirtmekten kaçınması-
na ve zaman içinde bir yorgunluk durumunun ortaya çıkmasına neden olabil-
mektedir. Bu nedenle örgütlerde duygu yönetimi bireysel bir faktör olmaktan 
ziyade bütünsel açıdan örgütün duygusal iklimini de yakından ilgilendirdiği 
için yönetimsel olarak ele alınması gereken bir konudur.  

Bireysel ve örgütsel düzeyde başarılı bir şekilde yönetilemeyen duygular 
stres, öfke, üzüntü, kaygı, depresyon ve düşük benlik saygısına neden olabil-
mektedir. Son yıllarda özellikle sağlık, eğitim, turizm gibi hizmet alıcısı ve 
hizmet sunucusu insanlardan oluşan sektörlerde duygular ve duyguların örgüt 
üzerindeki etkileri daha fazla araştırma konusu olmaya başlamıştır.  

Sağlık sektörü duyguların ve duygusal etkileşimin yoğun olduğu sektör-
lerden biridir. Özellikle uzun süreli bakım ve tedavi hizmetlerinin sunulduğu 
ortamlarda, hastalar ile sağlık çalışanları arasında zaman içerisinde duygusal 
bağ oluşabilmektedir. Acı çeken ve bakıma muhtaç hastaların en fazla ihtiyacı 
olan duygulardan biri merhamettir (Back vd., 2014).  

Merhamet duygusunun hasta bakım kalitesini iyileştirdiği, organizasyo-
nel kapasiteyi artırdığı, personelin işe devamlılığını sağladığı ve sağlık çalışan-
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8. Bölüm 

SALUTOJENİK SAĞLIK MODELİNDE 

BÜTÜNLÜK DUYGUSU 

Arzu Bulut 

GİRİŞ 

Antonovsky'nin salutojenik (salutogenesis) modeli ve onun temel kavra-
mı olan “Bütünlük duygusu (Sense of Coherence-SoC)” bireylerin yaşamdaki 
stres faktörleri (veya stresörler) ile başa çıkma ve sağlıklı kalma becerilerine 
odaklanmaktadır (Mittelmark ve Bauer, 2022). Antonovsky'nin öncülüğünü 
takip eden sonraki kuşak akademisyenler, bütünlük duygusu çalışmalarına o 
kadar çok odaklandılar ki salutojenik model bazen "Bütünlük Duygusu Teori-
si" olarak anıldı. Antonovsky'nin kendisi bütünlük duygusunu bir teori olarak 
tanımlamamış olsa da bu teori onun sağlığın kökenlerinin ne olduğu şeklinde-
ki salutojenik soruya verdiği cevaptı (Erikson, 2022).  

Bütünlük duygusu, Antonovsky'nin Salutojenik Teorisine göre bir kişinin 
hayata bakışını ve stresli durumlara yanıt verme kapasitesini yansıtır. Yaşamı 
yapılandırılmış, yönetilebilir ve anlamlı olarak görmeye yönelik küresel bir 
yönelimdir. İnsanları ellerindeki içsel ve dışsal kaynakları tanımlamaya, bun-
lardan faydalanmaya ve yeniden kullanmaya yönlendiren içsel bir güvenle 
hareket eden kişisel bir düşünme, var olma ve hareket etme biçimidir. Saluto-
jenik model, kişinin yaşamının her anında ve her yerde bulunan stresli durum-
ları yönetmek için elindeki genel direnç kaynaklarını kullanma becerisi üzeri-
nedir (Eriksson ve Lindström, 2006). Salutojenik modelde esas olan, sağlığın 
bir süreklilik içinde sağlık kolaylığı/hastalığı sürekliliğinde bir süreç olarak 
anlaşılmasıdır. 

İnsanlar strese karşı çeşitli potansiyel tepkiler verirler. Bu tepkiler; 1) 
stresörlere karşı nötr olmak, 2) stresi yöneterek sağlıklı sona doğru ilerle-
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SONUÇ 

Antonovsky’nin 1970’li yılların sonuna doğru Sağlığı ne yaratır? Bizi sağ-

lık yönünde hareket ettiren nedir? sorusundan hareketle bilim dünyasını sa-

lutogenez kavramıyla tanıştırmasının ve sağlık araştırmalarında yeni bir dü-

şünce tarzının ortaya çıkmasını sağlamasının üzerinden yarım asır diyebilece-

ğimiz 50 yıldan daha fazla zaman geçmiştir. Antonovsky, tıbbi sosyoloji ala-

nındaki geçmişiyle salutojenik çerçevesini sağlık alanıyla ilişkilendirmiş ve tek 

başına patogenezden, salutogeneze doğru bir paradigma değişikliğini teşvik 

etmiştir. Sağlık ve hastalık tanımına yeni bir bakış açısı kazandıran salutojenik 

yaklaşımın, kişinin sağlığını koruma ve geliştirmesine vurgu yapması, modelin 

başta Avrupa ülkeleri olmak üzere birçok ülkede ilgi görmesini sağlamıştır.  

Bütünlük duygusu ve sağlık arasındaki ilişki, araştırmalarda büyük ilgi 

görmüş ve oldukça tutarlı sonuçlar elde edilmiştir. Salutogenezin araştırma, 

öğretim ve teori oluşturma alanlarında gelişmekte olduğundan şüphe yok gibi 

görünüyor. Öte yandan satutojenik teori sağlık sosyolojisi disiplini içinde or-

taya atıldığından beri salutogenez ile diğer sosyal kavramlar arasındaki ilişki-

ler çoğunlukla ihmal edilmiş ve yakın zamana kadar sosyal psikoloji, ekonomi, 

antropoloji, örgütsel davranış, işçi sağlığı gibi disiplinler arası bir çerçeveye 

genişletilmemiştir. Bunun için salutojenik paradigma uyumunu hızlandırması, 

akademik bir alan olarak disiplinler ötesi bir bilim olarak ilerlemesi ve kendi-

sine uygulamada daha fazla yer bulmasına ihtiyaç vardır. 
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9. Bölüm 

HİZMET SEKTÖRÜNDE DUYGULAR VE 

ESTETİK EMEK KULLANIMI 

Ayşe Gündoğan - Güngör Hacıoğlu 

GİRİŞ 

Güzellik kavramı ilk olarak Yunan filozofları Platon ve Aristoteles tarafın-

dan tartışılmıştır. Kant, güzellikte öznel ve nesnel düşünce ayrımına dikkat 

çekmiş ve güzelliği yargılama sürecine dâhil etmiştir (Taşçı, 2009). Sanayi 

Devrimi sonrasında ürünlerin görünümünün önem kazanması, güzellik kav-

ramını kitle iletişim araçlarında etkili olan sanat karşıtı bir kavram olarak or-

taya çıkarmıştır. Günümüzde insanların güzellik algısının değişmesi iş yerleri 

tarafından güzellik algısının kullanılmasını artırmaktadır. Güzellik kelimesi 

estetik kavramı ile ilişkilidir. Estetik kelimesi, kökenini Eski Yunanca 

"aísthēsis" (αἴσθησις) kelimesinden alır. "Aísthēsis", duymak veya algılamak 

anlamına gelir. Estetik, güzelliğin oluşturulması ve değerlendirilmesiyle ilgile-

nen bir alanı ifade eder. Aynı zamanda duygusal ve duyusal değerlerin değer-

lendirilmesini de içeren bir disiplindir (wikipedia, erişim, 14.05.2023). Estetik 

kavramı, 18. yüzyılda ayrı bir felsefe dalı olarak kabul edilmiştir. 20. yüzyılda 

estetik kavramı "hazsal" bir değer olarak ifade edilmiştir ve post modern dü-

şüncede nesne ön plana çıkmıştır (Demirci Katrancı, 2021).  

Emek kelimesi ise Fransızcadaki "labor" ve Latincedeki "laborem" keli-

melerinden türetilmiştir (Ekinci, 2019). Latincede "labōr-, labor, çalışma, iş, 

zahmet" anlamına gelen ve Eski Fransızca labor, labour (Fransızca labeur) 

üzerinden İngilizceye geçmiştir (dictionary.com, erişim 14.05.2023). Emek 

kavramı bir malın değerinin ölçülebilmesi için harcanan çaba miktarı olarak 

tanımlanabilir (Yüksel, 2014). Bu tanımlamada emek, insan bedeninin ve zih-
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10. Bölüm 

DİJİTALLEŞEN ÖRGÜTLERDE DUYGULAR 

Fulya Özdemir 

GİRİŞ 

Dijitalleşme veya diğer bir ifadeyle dijital dönüşüm 21. yüzyılda dijital 

teknolojilerin gündelik insan hayatının çok büyük bir bölümünü kapsaması 

sebebiyle giderek daha fazla önem kazanmaktadır. Yöneticiler, çalışanlar, 

müşteriler ve hatta işletmeler artık dijital dünyanın bir parçası hâline gelmiş-

tir. Bunun dışında dijital dünyanın sunduğu fırsatlar; verimlilik ve kârlılık 

avantajları örgütleri dijitalleşmeye doğru itmektedir. Ancak dijitalleşme yo-

lundaki bu dönüşüm örgütün birçok unsuru göz önüne almasını, birçok soruyu 

cevaplamasını ve bir strateji belirlemesini gerektirmektedir. Nasıl bir dijital 

yapı oluşturulacağı, verimlilik ve katma değer için hangi faaliyetlerin dijitalle-

şeceği dijital dönüşümde temel sorular olarak öne çıkmaktadır. 

Ancak unutulmaması gereken bir husus var ki günümüzde örgütlerin ba-

şarısında ve sürdürülebilirliğinde en önemli faktör örgütün üyeleri olan insan-

lardır. Bu bağlamda örgütlerde duygular önemli bir ögeyi oluşturmaktadır 

çünkü insanların önemsedikleri konulara yönelik duygulara sahip olması ka-

çınılmazdır (Fisher, 2019). Dijital dönüşüm ise örgütün üyesi olan insanın 

çalışma hayatını ve hatta bu çalışmada inceleneceği kapsamda özel hayatını 

birçok yönden önemli ölçüde değiştirmektedir. Dijitalleşme aracılığıyla iş, 

çalışanların ev yaşamının ortasına taşınmakta, geleneksel çalışma yöntemleri 

ve anlayışı yeni dijital örgüt düzeninde eskiye göre bambaşka bir yapıya sahip 

olmaktadır. Duyguların ifadesi, iletişim, liderlik, kültür gibi örgütsel davranışın 

temelini oluşturan birçok unsur dijital dönüşüm ile birlikte geleneksel örgüt-

lerden farklılaşmaktadır. Bu bağlamda dijital dönüşüm sürecinde duygulara 

ilişkin bir bilinç ve anlayış, sürecin başarılı bir şekilde yönetilmesi için önem 

arz etmektedir. 
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Özetle dijital dönüşüm süreci yönetilirken dijital teknolojilere yönelik 
teknik unsurlar ile işletmeye yönelik verimlilik, kârlılık ve katma değer gibi 
ekonomik unsurlar göz önüne alındığı gibi örgüt üyelerine yönelik duygusal 
unsurlar da göz önüne alınmalı ve diğer unsurlarda olduğu gibi planlı, bilinçli 
ve stratejik bir şekilde hareket edilmelidir. 

KAYNAKÇA 

Andrieş, A. M. (2009). “Emotions management within organizations”. The Annals of “Dunarea de 
Jos” University of Galati Fascicle I. Economics and Applied Informatics. 

Ashkanasy, N. M. (2003). Emotions in organizations: A multi-level perspective. In Multi-level 
issues in organizational behavior and strategy (Vol. 2, pp. 9-54). Emerald Group Publishing 
Limited. 

Asunakutlu, T. (2001). Klasik ve neo-klasik dönemde örgütsel güvenin karşılaştırılması üzerine 
bir deneme. Muğla Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (5), 1-17. 

Chiappetta, M. (2017). The Technostress: definition, symptoms and risk prevention. Senses and 
Sciences, 4(1). 

Demirci, B., Atsan, M., Çetinkaya, S. & Atsan Öğüt, E. (2022) Dijitalleşmenin insan kaynakları 
yönetimi uygulamalarına etkisi. Uluslararası Yönetim Akademisi Dergisi, 5(1), 214-226. 

Domagalski, T. A. (1999). Emotion in organizations: Main currents. Human relations, 52(6), 833-852. 

Ebert, C., Duarte, C. H. C. (2018). Digital transformation, IEEE Software, 35(4), 16-21. 

Erer, B. (2021). Teknolojinin karanlık yüzü: teknostres. Management and Political Sciences Re-
view, 3(1), 80-90. 

Fisher, C. (2019). Emotions in organizations. Oxford Research Encyclopedia of Business and Ma-
nagement 2023. 

Lord, R. G., & Kanfer, R. (2002). Emotions and organizational behavior. Emotions in the workpla-
ce: Understanding the structure and role of emotions in organizational behavior, 5-19. 

Matt, C., Hess, T. & Benlian, A. (2015). Digital transformation strategies, Business & Information 
Systems Engineering, 57(5), 339-343. 

Rafaeli, A. & Sutton, R. I. (1989). The expression of emotion in organizational life. Research In 
Organizational Behavior, 11, 1-42. 

Savaş, Y. (2021). Dijitalleşmenin örgüt kültürü ve iş birliğine etkisi. 14. Uluslararası Güncel Araş-
tırmalarla Sosyal Bilimler Kongresi, 29-31 Ekim 2021, Antalya Türkiye. 

Schwertner, K. (2017). Digital transformation of business. Trakia Journal Of Social Sciences, 
15(1), 388-393. 

Scott, D. A., Valley, B. & Simecka, B. A. (2017). Mental health concerns in the digital age. Interna-
tional Journal of Mental Health And Addiction, 15(3), 604-613. 

Shank, D. B. (2014). Technology and emotions. Handbook of the Sociology of Emotions: Volume II, 
511-528. 

Small, G. W., Lee. J., Kaufman, A., Jalil, J. Siddarth, P. Gaddipati, H., Moody, T. D., Bookheimer, S. Y. 
(2022). Brain health consequences of digital technology use. Dialogues in Clinical Neuros-
cience, 22(2), 179-187. 



Duygular ve Örgütler 

158 

Tarafdar, M., Tu, Q., Ragu-Nathan, B. S., & Ragu-Nathan, T. S. (2007). The impact of technostress on 
role stress and productivity. Journal of management information systems, 24(1), 301-328. 

Tuna, A. A. & Türkmendağ, Z. (2020). Covid-19 pandemi döneminde uzaktan çalışma uygulama-
ları ve çalışma motivasyonunu etkileyen faktörler. İşletme Araştırmaları Dergisi, 12(3), 
3246-3260. 

Vial, G. (2019). Understanding digital transformation: A review and a research agenda. The 
Journal of Strategic Information Systems, 28(2), 118-144. 

Ziyadin, S., Suieubayeva, S. & Utegenova, A. (2019). Digital transformation in business. İçinde: 
Ashmarina, S., Vochozka, M., Mantulenko, V. (eds) Digital Age: Chances, Challenges and Fu-
ture. ISCDTE 2019. Lecture Notes in Networks and Systems, vol 84. Springer, Cham. 

 

 

 



159 

11. Bölüm 

DİJİTAL ÇAĞDA DUYGUSAL MARKALAMA 

Mustafa Kaplan 

GİRİŞ 

Günümüzde dijitalleşme, müşteri ve işletmelerin birbirleriyle etkileşime 
girdiği klasik kanalları değiştiren ve günlük yaşantımızda alışılagelmiş olarak 
yaptıklarımızın parçası olan bir kavram hâline gelmiştir. Bu çerçevede dijital-
leşmenin, daha özelinde sosyal medyanın, ürünler, markalar ve işletmeler için 
tüketici davranışlarını ve alışkanlıklarını önemli ölçüde değiştirdiği görülmek-
tedir (Taiminen ve Karjaluoto, 2015; Kaplan ve Haenlein, 2010).  

Dijital dünyanın getirdikleriyle beraber üretim teknolojilerinin gelişimi-
nin ürün çeşitliliğine etkisine benzer şekilde tüketicilerin alışveriş yaptıkları 
mecralar konusunda da eskisinden çok daha fazla seçenek ortaya çıktığını 
ifade etmek mümkündür. Artan rekabetle birlikte satıcıların ya da uygulama 
geliştiricilerinin, geleneksel ya da çevrim içi tüketicilerin olumlu bir deneyim 
yaşayabilmeleri ve bununla beraber daha fazla harcama isteği göstermesini 
teşvik edebilmek için rakiplerinden sıyrılmaları gerekmektedir. Bu noktada da 
marka kavramı oldukça önemli hâle gelmektedir. 

Örgütler günümüzde sahip oldukları varlıkları değerlendirdiklerinde sa-
nılanın aksine en değerli olanların maddi varlıklar yerine ürünlerini temsil 
eden markalar olduğunun farkına varmışlardır. Geçmişte özellikle tüketicile-
rin ürün açısından değerlendirebileceği çok fazla alternatif varken bu çeşitlilik 
arasından doğru ürünü seçebilmek hem zaman hem de efor açısından pek 
mümkün değildi. Bu problem nedeniyle güçlü markalar yaratmanın önemi her 
geçen gün artmaktadır. Güçlü markalar yaratmanın genel olarak faydalarına 
bakarsak, karar verme sürecini basitleştirir, risk seviyesini düşürür, beklenti-
leri karşılar ve müşteri memnuniyeti yaratır. Diğer yandan bu doğrultuda iş-
letmelerin en büyük zorunluluğu ise sözünü tutan güçlü markalar yaratmak, 
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ÖN SÖZ 

Gökyüzü, insanoğlunun en büyük hayallerini taşıyan bir mavi serüvendir. 
İnsanlık tarihindeki en büyük başarı hikâyeleri, gökyüzünü keşfetme arzusu ve bu 
uğurda ortaya konan çabalarla şekillenmiştir. Havacılık, bu heyecan verici yolculuğun 
kapılarını aralayan anahtar olmuştur. Bu kitap, havacılık dünyasındaki güncel konulara 
odaklanarak, okuyucuları günümüz havacılık sektörünün heyecan verici ve karmaşık 
dünyasına davet etmektedir. Havacılık, teknoloji, güvenlik, çevre, ekonomi ve sosyal 
etkileşim gibi birçok önemli konunun işlendiği bu kitap; okuyuculara havacılıkla ilgili 
derinlemesine bir anlayış sunmayı amaçlamaktadır. Güvenlik, havacılık sektörünün 
temel taşlarından biridir ve kitap, bu alandaki güncel zorluklara ve çözümlere 
odaklanarak okuyuculara bir bakış açısı sunmaktadır. Havacılık endüstrisi, her geçen 
gün daha karmaşık hâle gelirken, güvenliğin önemi de bir o kadar artmaktadır. Çevre 
dostu uçuş teknolojileri, sürdürülebilirlik ve karbon ayak izi azaltma çabaları da bu 
kitapta detaylı bir şekilde ele alınmaktadır. Havacılık sektörü, çevresel etkileri en aza 
indirmek için çeşitli inovasyonlar ve stratejiler üzerinde çalışmaktadır. Bu bağlamda, 
okuyucular, havacılık endüstrisinin çevresel sorumluluklarını ele almasını ve 
sürdürülebilir bir gelecek için çaba sarf etmesini anlamak için bu kitaptan önemli 
bilgiler edineceklerdir.  Ekonomik ve sosyal boyutlar da göz önüne alındığında, 
havacılık sektörü dünya genelinde büyük bir ekonomik etkiye sahiptir. Bu kitap, 
havacılık endüstrisinin ekonomik dinamiklerini ve sosyal etkileşimlerini anlamak 
isteyen okuyuculara kapsamlı bir bakış sunmaktadır. 

Sonuç olarak, bu kitap, havacılıkla ilgili en güncel konuları ele alarak okuyuculara 
bilgi ve içgörü sağlamayı amaçlamaktadır. Havacılık dünyasının sınırlarını genişleten 
bu kitap, okuyucuları gökyüzündeki sınırları keşfetmeye ve havacılığın geleceğine dair 
heyecan verici bir yolculuğa çıkarmaya davet etmektedir. 

Uçuşa geçmeden önce, bu kitapla birlikte havacılık dünyasının zenginliğini 
keşfetmeye hazır mısınız? 

Prof. Dr. Selma Karatepe 
Dr. Öğr. Üyesi Duygu Uludağ 

Dr. Öğr. Üyesi Melis Soyer 
Dr. Öğr. Üyesi Sefa Ceyhan 
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HAVACILIK SEKTÖRÜ EKONOMİSİ VE 
FİNANSMANI: TÜRKİYE DEĞERLENDİRMESİ 

Emir Kaan Cengiz 

GİRİŞ 

Teknolojide geçen yüzyılda yaşanan gelişmeler sonucunda havacılık kavra-
mı havacılık ve uzay şeklinde genişleme göstermiştir. Buna rağmen havacılık 
kavramı ve devamında havacılık sektörü kavramından bahsedilirken, insanların 
ilk aklına gelen sivil havacılık sektörü olmaktadır. Ancak havacılık sektörü askerî 
ve sivil havacılık sektörü şeklinde ikiye ayrılmaktadır. Genel kanının aksine sade-
ce sivil havacılık sektörünün ekonomik anlamda katkısı olduğudur. Askerî hava-
cılığın ise ekonomik katkı sunma anlamında dışlandığı görülmektedir. Ayrıca 
sivil havacılık sektörü de ticari havacılık ve genel havacılık şeklinde ikiye ayrıl-
maktadır. 
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leri duruma göre yerel para birimlerinde olabilmektedir. Böylece uçak yatırımla-
rında karşımıza kur problemi tekrar çıkmaktadır. Ayrıca günümüzde uçak alımı 
gibi maliyetli işlemler leasing yoluyla yapılmakta ve böylece bu alımların içerisine 
fonlama maliyeti ve enflasyon oranları da girmektedir. Kurlar ve enflasyon oranı 
sadece yatırım bakımından değil, gelir bakımından da işletmeler için etkilenmeye 
açık oldukları durumlar yaratmaktadır. Nominal ve reel bilet fiyatlarındaki değiş-
meler, yolcuların tüketim davranışlarını değiştirerek hava yolu şirketlerini etkile-
mektedir.  

Yine önemli maliyet kalemlerinden jet yakıtı fiyatları döviz kurlarından ve 
petrol fiyatlarından etkilenerek değişmekte ve işletmeleri zorlamaktadır. Bu ne-
denle işletmeler gelecekteki sefer noktaları, sefer sayıları ve yolcu miktarlarını he-
saplayarak yakıt tüketimi projeksiyonları yapmak zorundadır. Böylece gelecekte 
tüketilen yakıt ve diğer yatırım maliyetleri için hedging yöntemleri kullanılarak 
bilançoların maliyetler kısmının riskleri azaltılmalıdır.          

KAYNAKÇA 
Akça, M. (2020). COVID-19’un Havacılık Sektörüne Etkisi. Avrasya Sosyal ve Ekonomi Araş-

tırmaları Dergisi. Cilt:7, Sayı:5. S.45-64. 
Battal, Ü. (2002). Havayolu Taşımacılığında Finans ve Finansman Kaynakları. Anadolu Üni-

versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayınlanmamış Doktora Tezi, Eskişehir. 
Bank of International Settlement (1986). Recent Innovations in International Banking. BIS. 
Bolayırlı, Yusuf (2000). Kayseri 3. Havacılık Sempozyumu Kitapçığı, Kayseri, Erciyes Üniversitesi. 
Brothers, Lehman. Introduction to Asset Backed Securities. Published by Lehman Brothers, 1994. 
Cento, Alessandro (2009). The Airline Industry, Challenges in the 21st Century. Physica-Verlag 

Heidelberg Publishing, Berlin. 
Cornett, M.; Adair, T.; Nofsinger, J. (2011). Finance (2.ed.). McGraw-Hill Higher Education. 
Çetin, T. Ve Benk, S. (2011). “Regulation, Deregulation, and Competition in the Turkish 

Airline Industry”. The Political Economy of Regulation in Turkey (Ed. Tamer Çetin ve 
Fuat Oğuz). Springer Pub.  

Digilli, Mustafa (2016). “Ulaşım ve turizm ilişkisinin ekonomi politiği”. Turizmin Ekonomi 
Politiği (Ed.Ceyhun Can Özcan).Paradigma Yayınevi.  

Dünya Bankası veri tabanı. https://databank.worldbank.org/. E.T: 08.01.2023. 
Erdoğan, B. (2019). “Havayolu İttifakları Ve Havayollarına Etkileri: Türk Hava Yolları Örne-

ği”. Sobider Sosyal Bilimler Dergisi. 6, 33, s.375-395.  

42 

https://databank.worldbank.org/


Havacılık Sektörü Ekonomisi ve Finansmanı: Türkiye Değerlendirmesi 

Esin, M. Ve Düzgün, M. (2021). “Küreselleşme Sürecinin Havayolları İşletmeleri Üzerine 
Etkisi ve Sonuçları”. Uluslararası Hukuk ve Sosyal Bilim Araştırmaları Dergisi. Uhusbad, 
cilt:3,sayı:1, s.19-35.   

Franke, Markus (2004). “Competition Between network carriers and low-cost carriers—
retreat battle or Breakthrough to a new level of Efficiency?“ Journal of Air Transport Ma-
nagement. Vol.10, p.15-21. 

Graham, Anne; Papatheodorou, Andreas; Forsyth, Peter (2008). Aviation and Tourism. Ashgate 
Publication, Hampshire.  

https://investor.turkishairlines.com/tr. E.T:25.04.2023 

https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-isletmeleri/2063-hava-tasima-isletmeleri. E.T:25.04.2023.   

https://www.icao.int/about-icao/History/Pages/default.aspx. E. T: 08.01.2023.    

https://www.statista.com/statistics/232513/net-profit-of-commercial-airlines-worldwide/.E.T.: 
5.4.2023. 

Jorge-Calderon, Doramas (2014). Aviation Investment, Economic Appraisal for Airports, Air 
Traffic Management, Airlines and Aeronautics. Ashgate Publishing, England. 

Kılıç, S. ve Alp, A. (2021). Finansal Yönetim. Beta Yayınevi, İstanbul.  

Konuralp, Güven (2001). Sermaye Piyasaları, Analizler, Kuramlar ve Portföy Yönetimi. Alfa 
Yayınevi, İstanbul. 

Kozak, Nazmi, Kozal, Meryem A.; Kozak, Metin (2015). Genel Turizm, İlkeler ve Kavramlar. 
Detay Yayınevi, Ankara. 

Korul, Vildan; Küçükönal, Hatice (2003). Türk Sivil Havacılık Sisteminin Yapısal Analizi. Ege 
Academic Review. Vol.3, issue.1, s.24-38. 

Küçük Yılmaz, Ayşe ve Flouris, Triant G. (2019). Values, Ergonomics and Risk Management in 
Aviation Business Strategy. Springer Publishing, Singapore. 

Long, Douglas (2019). Uluslararası Lojistik, Küresel Tedarik Zinciri Yönetimi; Nobel Yayıne-
vi, İstanbul. (Çev: Mehmet Tanyaş, Murat Düzgün).  

Melvin, Michael ve Norrbin, Stefan C. (2013). International Money and Finance. Elsevier Pub-
lishing, Massachusetts, USA.  

Mengü, Cüneyt (2008). Ortadoğu Turizm Pazarının Türkiye Açısından Analizi. İstanbul Üni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, İstanbul. 

Mengü, Cüneyt (2013). Turizm Endüstrisinde Havacılık. Yalın Yayıncılık, İstanbul. 

Morrel, P. S. (2007). Airline Finance. Ashgate Publishing, İngiltere. 

Okumuş, Zerrin (2017). Türk Tayyare Cemiyeti. Ordu ünv. Sosyal Bilimler Enst. Yayınlanmamış 
Y.Lisans Tezi. 

Özenen, Cem Galip (2003). Havaalanı Yatırımlarında Özelleştirme Dünyadaki Uygulamalar 
ve Türkiye İçin Öneriler. DPT Uzmanlık Tezleri, Yayın No: DPT:2666, Ankara. 

43 

https://investor.turkishairlines.com/tr
https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-isletmeleri/2063-hava-tasima-isletmeleri
https://www.icao.int/about-icao/History/Pages/default.aspx
https://www.statista.com/statistics/232513/net-profit-of-commercial-airlines-worldwide/


Havacılıkta Güncel Yaklaşımlar 

Rodrigue, Jean-Paul (2020). The Geography of Transport Systems. Routkedge Publishing, New 
York. 

Seyidoğlu Halil (2013); Uluslararası İktisat; Güzem Yayınları; İstanbul. 

SHGM (2022). Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Faaliyet Raporu 2022. Ankara. 

SHGM (2021). Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Faaliyet Raporu 2021. Ankara. 

Şimşek, Tayfun Mert (2019). Döviz Kuru Artışının Türkiye’deki Havacılık Sektörüne Etkisi. 
Erciyes Üniversitesi Havacılık ve Uzay Bilimleri Fakültesi Yayınlanmamış Bitirme Ödevi, 
Kayseri.  

Türkiye Cumhuriyeti Milli Savunma Bakanlığı Hava Kuvvetleri Komutanlığı web sitesi. E.T: 
31.01.2023. https://www.hvkk.tsk.tr/Custom/Hvkk/79 

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü. https://www.icao.int/Pages/default.aspx. E.T:15.04.2023. 

Vasigh, Bijan; Fleming, Kenneth; Humphreys, Barry (2014). Foundations of Airline Finance: 
Methodology and Practice (2nd Ed.). Routledge Publication, New York.  

Wensveen, John G. (2015). Air Transportation, A Management Perspective; Routledge Pub-
lishing. 

 

 

 

 

44 

https://www.hvkk.tsk.tr/Custom/Hvkk/79
https://www.icao.int/Pages/default.aspx


 

HAVACILIKTA SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK, ULUSLARARASI 
SİVİL HAVACILIK KURULUŞLARININ VE DÜNYADAKİ 
HAVA YOLU İŞLETMELERİNİN SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

FAALİYETLERİ 

Fulya Oduncu 

GİRİŞ 

Sürdürülebilirlik son yıllarda her sektörde olduğu gibi havacılık sektöründe de 
oldukça dikkat çeken bir konu hâline gelmiştir. Özellikle dünyada hava yolu ulaşı-
mını tercih eden yolcu sayısının günden güne yükselmesi, beraberinde uçuşları da 
artırmıştır. Ancak bu durum paralelinde karbondioksit gazının yayılmasını da fazla-
laştırmıştır. Bu sebepledir ki başta IATA, ECAC gibi uluslararası havacılık otoriteleri 
ve hava yolu işletmeleri sürdürülebilirliğe daha çok önem vermeye başlamışlardır. 
Tüm bunların yanında öncelikle sürdürülebilirliği tanımlamakta fayda vardır.  

Sürdürülebilirlik, hayatını devam ettirme, direnebilme ve bunları sürdürme 
becerisi olarak tanımlanabilir. Herhangi bir unsurun, sistemin ya da sürecin zaman 
ilerledikçe edindiği kaliteye verilen isimdir. Ekonomik açıdan bahsi geçen kalite, 
fazla sınırlı ya da sınırlı bir ifade olmasına karşılık, kârlılık, fayda edinme kapasite-
siyle sunulacaktır. Sürdürülebilirlik, geniş kapsamıyla ileriki nesillerin gereksinim-
lerini sağlamayı tehlikeye sokmadan, kısacası ekonomik büyüme, çevre bakımı ve 
sosyal refah seviyesi arasında daima zorlaşan dengeyi kurabilmek için elindeki kay-
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lir bir yönetim politikası benimseyen ve sürdürülebilirlik faaliyetleri yürüten hava 
yolu işletmelerini tercih etmektedirler. Atık sular, yakıt tüketimi, havada gürültü, 
ikramlar ve uçaklar gibi konularda çevreye dikkat eden, sadece çevre açısından 
insanı değil havyanı da korumaya dikkat eden hava yolu işletmeleri, bugün bu ku-
rallara uymayan rakiplerine oranla üst sıralarda yer almakta ve müşteriler açısından 
tercih edilen hava yolu işletmeleri olmaktadırlar. Elbette bahsi geçen hususlar 
uluslararası sivil havacılık örgütleri tarafından belirli kurallar konup, sertifikalar 
verilmesine sebep olmuştur. Böylece hava yolu işletmeleri sürdürülebilir olmak 
için eksik olduğu konuları da saptayarak neler yapması gerektiğini anlayabilmek-
tedirler. Sürdürülebilir ve çevreye duyarlı olmak başlıca görevlerimizden bir tane-
sidir. Sürdürülebilir ve çevreye duyarlı hava yolu işletmelerinin sayısı yükseldikçe, 
dünyanın ömrü uzayacak ve gelecek nesillerin daha temiz bir dünyada yaşamaları 
için katkı sağlanacaktır.  

KAYNAKÇA 
Alameeri, A., Ajmal, M. M., Hussain, M., & Helo, P. T. (2017). Sustainability practices in the avia-

tion sector: a study of UAE-based airlines. International Journal of Sustainable Society, 9(2), 
119-147. 

Al Sarrah, M., Ajmal, M. M., & Mertzanis, C. (2021). Identification of sustainability indicators in 
the civil aviation sector in Dubai: a stakeholders’ perspective. Social Responsibility Journal, 
17(5), 648-668. 

Dağlı, D., & Rodoplu, H. (2021). Havalimanlarında Sürdürülebilir Enerji Yönetimi Kapsamında 
Güneş Enerjisininin Kullanımı. In International Marmara Social Sciences Congress Proceedings 
Book. 

Guimarans, D., Arias, P., Tomasella, M., & Wu, C. L. (2019). A review of sustainability in aviation: 
A multidimensional perspective. Sustainable transportation and smart logistics, 91-121. 

Hüseyniklioğlu, A. O. (2021). Havacılık sektörünün pilot eğitiminde sürdürülebilir rekabete etkisi. 
Journal of Aviation Research, 3(2), 150-172. 

https://www.ana.co.jp/group/en/csr/environment/policy/#anchor001 E.T: 10.04.2023 

https://www.cathaypacific.com/cx/en_US/about-us/about-our-airline/sustainable-
development.html E.T: 10.04.2023 

https://www.ecac-ceac.org/activities/environment/environmental-forum E.T: 10.04.2023 

https://www.emirates.com/tr/english/about-us/our-planet/sustainability-in-operations/E.T: 10.04.2023 
https://flyasiana.com/C/US/EN/contents/environmental-management E.T: 10.04.2023 

https://www.garuda-indonesia.com/in/en/csr/garuda-indonesia-green-efforts/index E.T: 10.04.2023 

65 

https://www.ana.co.jp/group/en/csr/environment/policy/%23anchor001
https://www.cathaypacific.com/cx/en_US/about-us/about-our-airline/sustainable-development.html
https://www.cathaypacific.com/cx/en_US/about-us/about-our-airline/sustainable-development.html
https://www.ecac-ceac.org/activities/environment/environmental-forum
https://www.emirates.com/tr/english/about-us/our-planet/sustainability-in-operations/
https://www.emirates.com/tr/english/about-us/our-planet/sustainability-in-operations/
https://www.garuda-indonesia.com/in/en/csr/garuda-indonesia-green-efforts/index


Havacılıkta Güncel Yaklaşımlar 

https://www.iata.org/en/about/corporate-structure/seac/ E.T: 30.03.2023 
https://www.iata.org/en/publications/newsletters/iata-knowledge-hub/How-CO2-emission-

calculators-can-lead-your-business-to-a-sustainable-future/ E.T: 30.03.2023 

https://www.icao.int/environmental-protection/Pages/default.aspx E.T: 10.04.2023 
https://www.icao.int/Newsroom/Pages/2021-global-air-passenger-totals-show-

improvement.aspx E.T. 09.12.2022 

https://www.jal.com/en/sustainability/environment/environment-management/ E.T: 10.04.2023 
https://www.qatarairways.com/en/about-qatar-airways/environmental-awareness.html E.T: 10.04.2023 

https://skytraxratings.com/about E.T: 10.04.2023 

 

 

 

 

66 

https://www.iata.org/en/about/corporate-structure/seac/
https://www.iata.org/en/publications/newsletters/iata-knowledge-hub/How-CO2-emission-calculators-can-lead-your-business-to-a-sustainable-future/
https://www.iata.org/en/publications/newsletters/iata-knowledge-hub/How-CO2-emission-calculators-can-lead-your-business-to-a-sustainable-future/
https://www.icao.int/environmental-protection/Pages/default.aspx
https://www.icao.int/Newsroom/Pages/2021-global-air-passenger-totals-show-improvement.aspx
https://www.icao.int/Newsroom/Pages/2021-global-air-passenger-totals-show-improvement.aspx
https://www.jal.com/en/sustainability/environment/environment-management/
https://www.jal.com/en/sustainability/environment/environment-management/
https://skytraxratings.com/about


 

HAVA YOLU PAZARLAMASININ 7P’Sİ 

Begüm Maral 

GİRİŞ 

Hızla gelişen teknoloji, yeni pazarlara entegre olan uluslararası ticaret, verim-
liliği artıran iş modelleri ve yükselen gelir seviyeleri, diğer taşımacılık yöntemlerine 
kıyasla daha güvenli ve rahat olan hava yolu taşımacılığına olan talebi artırmıştır. 
Tüm dünyada artan orta sınıf nüfusu hem iş hem de tatil amaçlı hava yolu seyahat-
lerinde standartların üzerinde hizmet talep etmektedir (Alp, 2023:131). Hava 
yolları, ulaştırma sektörü içinde hızlı gelişen ve rekabetçi bir alanı temsil eder (Bo-
lat, 1998:64). Hava yolu sektörü, diğer tüm sektörlerde olduğu gibi, pazarlama 
faaliyetlerini işletmelerin ana önceliklerinden biri olarak kabul etmektedir. Özellik-
le bir hava yolu şirketinin toplam operasyonlarının yaklaşık yarısı, pazarlama stra-
tejileri ve uygulamalarıyla ilgilidir (Oyman, 1999: 4).  

Günümüzde sivil havacılık endüstrisinin 20. yüzyılın en önemli endüstrisi ol-
duğu söylenmektedir. Havacılık, insanlığa yeni bir boyut getirmiş dünyayı küçülte-
rek insanı tekerleğin sınırlarından kurtarmıştır (Öç, 2015:2). Yaklaşık olarak, hava 
yolu işletmelerinde çalışan personelin yarısı pazarlama sürecinin bir parçasıdır. Bu 
personel genellikle rezervasyon görevlileri, bilet satış acenteleri, müşteri hizmetleri 
temsilcileri, bagaj görevlileri, kabin ekibi, yolcu ve kargo satış temsilcileri ile fiyat-
landırma ve pazar araştırması analistlerini içerir. Bir hava yolu işletmesi, son dere-
ce gelişmiş ekipmanlara ve yüksek verimli insan kaynağına sahip olabilir. Ancak 
üretilen ürün veya hizmeti satın alacak bir müşteri olmadığında, tüm yatırımlar ve 
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HAVA YOLU İŞLETMELERİNDE MÜŞTERİ 
SADAKATİNİN ÖNEMİ 

Selçuk Gün - Olcay Ölçen 

GİRİŞ 

Havacılık sektöründe özellikle 1990’lı yıllardan itibaren başlayan müşteri de-
neyimiyle birlikte müşterilerin tatmin düzeyleri incelenmiş ve yoğun rekabetin 
yaşandığı ortamda ürün ve hizmetlerinin sürekliliğini sağlamak amacıyla müşteri-
lerinin tatmin düzeylerini yükseltmeyi amaçlayarak müşteri sadakatini oluşturma-
ya yönelmişlerdir.  

Özellikle müşterilerle ilişkilerin ve yakın temasın yoğunlukta olduğu hava yo-
lu sektörü havalimanlarına girişten başlayarak yolcuların hizmet alacağı hava yolu 
şirketlerinden, check-in işlemlerinin yapılmasından bagaj teslim işlemlerine ve 
hatta yolcuların kendilerini özel hissedebilecekleri özel yolcu dinlenme salonlarına 
kadar hizmetlerinin gerçekleştirildiği bir yer olarak belirlenmektedir.  

Her hava yolu şirketinin kendine özgü bir sadakat programı vardır. Bazı hava 
yolu şirketleri, müşterilerinin devamlılığını sağlamak amacıyla oluşturacağı özel 
mil kartlarıyla yolcularına ücretsiz uçuş hakkı sunarken, daha uygun maliyetli hava 
yolu firmaları da bagaj haklarında kısıtlama yaparak, fiyatları yolcuların uçuş yapa-
cağı şekilde indirimli olarak planlamaktadır.  

Ülkemizde olduğu gibi dünyada da birçok hava yolu işletmesi sadakat prog-
ramlarını benimseyerek uygulamaya başlamıştır. Müşteri ne kadar memnun olursa 
sadakatini de ardından getirecektir.  
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seyahatlerde uçak içi yolculuk zamanlarını iyi geçirmek amaçlı çeşitli oyuncaklar 
sunarak, uçuşların çocuklar için de keyifli geçmesini sağlamaktadır. Günümüzde 
havacılık sektörü, hep gelişen sektörler arasında yer almaktadır. Ülkemizde de 
birçok bölgede yeni havalimanları hizmete açılmaktadır. Dünyanın birçok nokta-
sına uçan bayrak taşıyıcı firmamız Türk Hava Yolları, hizmetlerinden ödün ver-
meden en iyisini sunmayı garanti etmektedir.  

Gelişen teknolojik faaliyetleriyle hava yolu şirketleri uçak içi eğlence sistem-
leriyle yolcularının keyifli zaman geçirmesiyle müşterileri memnuniyeti ve sadaka-
tini sağlamaktadır.  Mobil ve online iletişimleri geliştirerek havacılık sektörü yolcu-
lardan anında geri bildirimler alabilmekte, yolculara daha kısa sürede en iyi hizme-
ti sunmayı amaçlamaktadır. Hızlı check-in işlemleriyle yolcuların konforunu göze-
terek, zamandan tasarruf sağlamalarının önünü açmaktadır. Tüm bu havacılık sek-
töründe verilen hizmetlerin sonucunda, hava yolu işletmeleri rekabeti sağlayıp 
müşteri sadakatini sağlamayı başarmaktadır.  
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YEŞİL HAVALİMANLARINDA 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ÜZERİNE BİR DERLEME 

Sinem Sönmez 

GİRİŞ 

Sürdürülebilirlik kavramı kendi içinde ekonomik, sosyal ve çevresel faktörleri 
barındıran önemli bir kavramdır. Günümüzde özellikle artan teknolojik yenilikler ve 
çeşitli gelişmeler bu kavramın geniş açıdan ele alınabileceği alanlar oluşturmuştur.  

Ekonomik olarak sürdürülebilirlik, bireysel ve toplumsal olarak belirli bir re-
fah düzeyinin sağlanması ile oluşmaktadır. Bunda gelir adaletinin sağlanması ilk 
adım olarak karşımıza çıkmaktadır. Bunun için para ve maliye politikası gibi finan-
sal dengelerin sağlanması gerekmektedir. Sonuçta ekonomik gelişmişlik seviyesi 
olarak karşımıza çıkan bu durumun devam ettirilebilmesi, ekonomik sürdürülebi-
lirlik olarak karşımıza çıkmaktadır. Diğer yandan sosyal sürdürülebilirlik kavra-
mında bireysel ve toplumsal refah temelinde sosyal adalet ilkesi üzerinde durul-
maktadır. Bu ilke, toplum içinde herkesin sunulan imkânlardan adil bir şekilde 
yararlanmasına dayanmaktadır. Son olarak çevresel sürdürülebilirlik kavramı ile 
doğanın en az şekilde tahrip edilmesi ve bunun sonraki nesillere güvenle bırakıl-
masının sağlanması istenmektedir. Bunun için birey, toplum ve örgütlerin gerekli 
özeni göstermesi gerekmektedir. 

Çevresel sürdürülebilirlik ile ilişkili olarak değerlendirilen yeşil yönetim, ör-
gütlerin rekabet üstünlüğü elde etmelerinde önemli bir hedef olarak görülmekte-
dir. Yeşil yönetim genel haliyle kirliliğin azaltılarak çevrenin düzenlenmesi, atıkla-
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Havacılık alanında bakıldığında sektör olarak yeşil bilincinin oluşturulması oluşa-
cak mali olanaklardan faydalanmayı sağlarken bu alandaki örgütler açısından 
önemli kaynak avantajı sağlayacaktır. Çünkü havaalanlarının etkin kullanımı ve 
buradaki maliyetlerin azaltılması, israfın azaltılması ve temiz bir çevre yönetimi 
sisteminin kurulması faaliyetler açısından önemli bir kaynak oluşmasına da katkı 
sağlayacaktır.  

Tüm bunların bize gösterdiği havacılık açısından sürdürülebilirlik konusunun 
gün geçtikçe öneminin artması ve gerek akademik alanda gerekse de uygulamada 
birey, örgüt ve toplumların üzerine düşeni yapması gerektiğidir. Özellikle havaa-
lanları ve çevresinden etkin bir şekilde yararlanmak açısından buraların en temel 
sorunları olan gürültü, atık yönetimi ve israf gibi önemli konuların çözümü için 
adımlar atılmalıdır. Bunların ileriye dönük kalıcı adımlar olması, çevreyle dost 
uygulama ve davranışları içermesi gerekmektedir. Bu sayede daha sürdürülebilir ve 
yeşil hava alanları oluşturulma fırsatı elde edilmiş olmaktadır.  
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HAVACILIK SEKTÖRÜNDE DİJİTALLEŞME 

Duygu Uludağ 

GİRİŞ 

Yirmi birinci yüzyılın başlangıcından bu yana, ağırlıklı olarak internet tekno-
lojisinin yaygın erişilebilirliğine atfedilen derin dönüşümler, küreselleşen çevrede 
önemli etkiler yaratmıştır. Akıllı telefonlar, uygulamalar, sanal etkileşimler gibi 
yeniliklerin yanı sıra çeşitli sosyal medya kuruluşlarının yükselişi, bu ilerlemeyi 
önemli ölçüde hızlandırmıştır. Eş zamanlı olarak, yapay zekâ (artificial intelligence 
– AI) , makine öğrenimi (machine learning – ML) ve blockchain gibi çağdaş tek-
nolojik gelişmeler eşi benzeri görülmemiş umutlar doğurmuştur.  

Günümüz bilgi toplumunda, bilgiye hızlı erişim ve iş yapma hızı, teknolojinin 
varlığını temel bir unsur hâline getirmiştir. Teknoloji sürekli olarak değişip geliş-
tikçe, işletmelerin iş süreçlerinde dijitalleşme, daha belirgin hâle gelmektedir. Diji-
talleşmenin sonucu olarak görülen artan veri depolama kapasitesi, önemli verilerin 
kolayca elde edilmesi ve işlerin hızlandırılması gibi olumlu gelişmeler sayesinde, 
işletmeler arasında rekabet avantajı elde etmek mümkün olmaktadır (Gökalp vd., 
2019). 

Dijitalleşme, başkalarıyla iletişim kurma ve bilgiye erişme alanında devrim ya-
ratarak hayatımızın ayrılmaz bir parçası hâline gelmiştir. Çeşitli işlevleri yerine 
getirmek için dijital veri ve sinyalleri kullanan bilgisayarlar, akıllı telefonlar, inter-
net ve diğer elektronik cihazlar teknolojinin sunduğu başlıca getirilerdir. Dijital 
teknoloji, dijitalleşmenin önemli bir kolaylaştırıcısıdır ve iş, sağlık, eğitim, eğlence 
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BLOK ZİNCİRİ TEKNOLOJİSİNİN HAVACILIK 
SEKTÖRÜNDE KULLANIMI 

Yusuf Can Tunaboylu 

GİRİŞ 

Blok zinciri teknolojisinin Satoshi Nakamoto tarafından ortaya atılmasının 
üzerinden yıllar geçmesine rağmen günümüzde tam anlamıyla kullanımı başla-
mamış; emekleme aşamasından yürüme aşamasına henüz geçmiş bir teknolojidir. 
Blok zinciri teknolojisi, bu teknolojinin ödeme aracı olarak kullanılan Bitcoin isim-
li kripto paranın dünya genelinde çeşitli kripto para borsalarında alım satım işlem-
lerine başlaması ve yatırımcılarına yüksek miktarlarda kazanç sağlamasıyla popüler 
hâle gelmiş ve gerek akademik anlamda gerekse gündelik yaşamda araştırılmaya 
başlanmış bir teknolojidir. Öte yandan blok zinciri tanınırlığını temelde finansal 
kaygılarla kazanmış olsa da içinde bulundurduğu ve geliştirilebilir birçok özelliği 
sayesinde farklı alanlarda bazı kolaylıklar sağlamaktadır. Blok zinciri teknolojisi, 
yapısı gereği zincire kaydedilen işlemlerin değiştirilemez ve herkes tarafından takip 
edilebilir olması özelliğiyle şeffaflık ve güvenlik sebepli çıkacak tüm problemlerin 
önüne geçebilecek potansiyele sahiptir. Bu bağlamda şeffaflığın ve güvenliğin en 
önemli olduğu sektörlerin başında gelen havacılık sektörü de bu teknolojinin kul-
lanım alanlarından biridir. Sivil havacılık bir endüstri hâlini aldığı II. Dünya Savaşı 
sonrasındaki yıllardan itibaren 11 Eylül terör saldırıları, Covid-19 pandemisi gibi 
global krizler göz ardı edildiğinde sürekli olarak büyüyen bir sektördür. Öyle ki 
sivil havacılığın yakın geçmişine bakıldığında 2004 yılında 1,9 milyar olan toplam 
yolcu sayısı, 2019 yılında Covid-19 pandemisinin başlamasından önce 4,5 milyar 
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HAVACILIKTA KRİZ YÖNETİMİ VE ÖRGÜTSEL 
DİRENÇ KAPASİTESİ 

Ayşe Meriç Yazıcı 

GİRİŞ 

Havacılık sektörü, hızlı teknolojik gelişmeler, küreselleşme ve ön  görüleme-
yen zorluklarla karaterize edilen bir çağda, kriz yönetimi ve örgütsel direnç için 
dikkatli bir yaklaşım gerektiren karmaşık bir ağın en önemli örneğidir. Gökyüzü 
giderek kalabalıklaştıkça, hava yolları, havalimanları ve ilgili hizmetler üzerindeki 
talepler yoğunlaşmaktadır. Krizlere etkili bir şekilde yanıt verme ve aynı zamanda 
aksaklıklara direnme kapasitesini koruma yeteneği, bir havacılık kuruluşunun ha-
yatta kalması ve başarısı için kritik bir belirleyici hâline gelmektedir. Havacılıkta 
kriz yönetimi ve örgütsel direnç kapasitesi arasındaki etkileşim, bu çalışmanın 
odak noktasını oluşturmaktadır. 

Kriz yönetiminin ötesinde, havacılık kuruluşlarının dayanıklılığının eşit dere-
cede kritik bir yönü de aksaklıklara direnme kapasitelerinde yatmaktadır (Arslan, 
2019). Örgütsel direnç, şoklara dayanma ve kaosun ortasında operasyonel normal-
liği sürdürme yeteneği, havacılık sektörünün temel gücünün bir kanıtıdır (Mallak, 
1998). Havacılık sektörü sürekli değişim ve artan belirsizlik ortamında faaliyet 
gösterdiğinden, örgütsel direnç kapasitesinin belirleyicilerini anlamak bir zorunlu-
luk hâline gelmektedir. Havacılıkta kriz yönetimi ve örgütsel direnç kapasitesi, bir 
kurumu ya iyileşmeye ve uzun vadeli başarıya doğru itebilecek ya da onarılamaz 
bir hasara açık hâle getirebilecek simbiyotik bir ilişki oluşturmaktadır (Bakreen 
vd., 2022).  
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HAVACILIK ENDÜSTRİSİNDEKİ KAZALARDA 
İNSAN UNSURU 

Melis Soyer 

GİRİŞ 

Havacılık her zaman dünyanın dört bir yanındaki insanların dikkatini ve ilgisini 
çekmiştir. 1903'te bir uçağın tarihteki ilk uçuşundan bu yana havacılık endüstrisi, 
insan faktörü ve gelişimi için ayrılan kaynaklarla gelişmeye devam etmiştir. Zamanla, 
uçak tasarımındaki gelişmeler uçuş güvenliğini artırmaya ve aynı zamanda yolcu 
kapasitesini ve konforunu iyileştirmeye odaklanmıştır (Kaptanoğlu, 2020). 

Kapsamlı çalışmalar, ölçümler ve teknolojik gelişmeler sayesinde son yıllarda 
havacılık emniyetinde önemli ilerlemeler kaydedilmiştir. Ancak çok sayıda uçuştan 
kaynaklanan kayıpların ve havalimanı kapasitelerindeki baskının hâlâ önemli zor-
luklar oluşturduğunu kabul etmek önemlidir (Wiegmann ve Shaphell, 2017). 

Günümüz uçakları en son teknoloji ile donatılmıştır ancak hava trafiğindeki 
kazaların nedenleri incelendiğinde kazaların sadece %2'sinin gerçekten önlene-
mez, geri kalan %98'inin ise önlenebilir olduğu görülmektedir (Janic, 2000). Ha-
vacılığın ilk yıllarında, insan hatası genellikle yalnızca pilotlarla ilişkilendirilirmiş-
tir. Bununla birlikte, insan faktörlerinin bakım, yer hizmetleri ve trafik kontrolü 
dâhil olmak üzere uçuşla ilgili çeşitli faaliyetlerde yer alan tüm personeli kapsadı-
ğını kabul etmek çok önemlidir (Başak ve Gülen, 2004). 

Havacılıkta insan faktörünün anlaşılması ve ele alınmasındaki zorluklardan 
biri, daha önceki çalışmalardan edinilen bilgi ve deneyimlerin aktarılmasını zorlaş-
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 • Psikolojik sağlık: Stres, yorgunluk ve zihinsel sağlık gibi psikolojik faktör-
lerin havacılıkta insan performansı ve güvenliği üzerindeki etkisi araştırıl-
malıdır. Havacılık profesyonellerinin psikolojisinin iyi oluşunu destekle-
mek için müdahaleler ve destek sistemleri geliştirilmelidir. 

 • Veri toplama ve analiz: Eğilimleri, kalıpları ve ortaya çıkan sorunları be-
lirlemek için insan faktörleri ve havacılık olayları/kazaları hakkında sürekli 
veri toplanmalı ve analiz edilmelidir. Değerli içgörüler elde etmek ve ger-
çeklere dayalı kararlar almak için gelişmiş veri analizi tekniklerinden yarar-
lanılmalıdır.  

Bu araştırma alanlarına girerek, havacılıkta insan faktörü konusundaki anlayı-
şı geliştirmeye devam edilebilir ve hataları en aza indirgemek, güvenliği artırmak 
ve havacılık sistemlerinin performansını optimize etmek için stratejiler geliştirile-
bilir. 
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HAVACILIKTA KADIN İŞ GÜCÜ 

Hilal Öztürk 

GİRİŞ 

Kadınlar şüphesiz ki bulunduğumuz çağda neredeyse her iş kolunda boy gös-
terdiler ancak bazı mesleklerde ve genel olarak çalışma hayatında hâlâ istediğimiz 
ivme yakalanmış değildir. Kadınlar yirminci yüzyılın başından beri uçuyor olması-
na ve 40 yılı aşkın bir süredir ticari olarak görev almasına rağmen, ticari uçağın 
uçuş kontrolünde yeterince bulunamamaktadır (Corn,1979). Genel olarak havacı-
lık sektöründe baktığımızda 600.000’den fazla aktif olarak kullanılan uçuş lisansı 
bulunmaktadır ve bu lisansların yaklaşık %6'sı kadın pilotlarındır (FAA, 2018).   

Dünya üzerinde ilk defa 08.03.1910 tarihinde Barones Raymonde De Laroc-
he'a pilot lisansı verilmiştir. 2009 yılında Dünya Havacı Kadınlar Enstitüsünün 
(IWOAW) kurucusu ve başkanı Mireille Goyer bu olayın 100. yıl dönümünde 07-
13 Mart haftası “Dünya Havacı Kadınlar Haftası” olarak kutlanmasına karar ver-
miştir (Kahraman; 2022).  

Havacılık Endüstrisinde uçucu personel dışında ABD'de 714.201 kişi çalışı-
yor. 215.905 kadın %30,2 iken ülkemizde havacılıkta kadın istihdamı %32'dir. Bu 
rakamın %65'i de kabin hizmetlerinde çalışmaktadır. Dünyada 664.565 pilot var-
ken sadece 52.740 kadın pilot olduğu ve yüzdesel oranı %7,9 iken THY’de 5.839 
pilotun %3,6'sı yani 211'i kadındır. THY'de 328 uçulan şehrin 3'ünde kadın yöne-
tici bulunur. Bu oran maalesef %0,9'dur (Kahraman; 2022). Bu kadar önemli bir 
sektörde kadınların önemine daha derinlemesine bakmamız gerekçesiyle bu bö-
lüm yazılmıştır. 
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oluşan bir mürettebata kaptanlık yapmıştır (Hindustan Times; 2021). 2013 yılın-
da Boeing-777 uçuran en genç kadın pilot olmuştur. 2015 yılında ise nefes darlığı 
yaşayan bir yolcunun hayatını kurtarmak için rotası üzerindeki en yakın havalima-
nına inerek kişinin hastaneye ulaşmasını sağlamıştır (Roy; 2015). 

SONUÇ 

Sonuç olarak, kadınların iş hayatında çok ciddi yol katettiği görülmektedir. 
Geçen yüzyıl ve bu yüzyıl arasında çok ciddi farklar mevcuttur. Siyahi kadına, çalı-
şan kadına, yönetici kadına, lider kadına ve hatta kadınların tamamına değişen 
bakış açısı için kadınlar olarak verdiğimiz mücadeleden başarıyla çıktık diyebil-
mekteyiz. Ancak hâlâ çabalarımız devam etmektedir çünkü özellikle iş hayatında 
hâlâ kabullendiremediğimiz, terfi alamadığımız ve cam tavan sendromu ile karşı 
karşıya kaldığımız durumlar maalesef mevcuttur.  

Havacılıkta ise dünyada Raymonde De Laroche ve Amelia Earhart'ın tutkusu 
ile başlayan ülkemizde ise Bedriye Tahir Gökmen ve Sabiha Gökçen'le başlayan 
bu süreçte havacılığın her alanında kadınların çalışmaya başladığını görmekteyiz. 
Mükemmel havacı kadınlardan ve bugün Türkiye'de ilk kez hava yolu genel müdü-
rü olan bir kadın liderden, Güliz Öztürk’ten bahsediyorsak, bu sektöre gönül ver-
miş bütün havacı kadınlar sayesindedir. 

Havacılıkta önümüzü açan bütün kadınlara saygıyla...  
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İklim değişikliği küresel ölçekli bir kriz olarak etkilerini hayatın pek çok alanında 
hissettirirken aynı zamanda farklı ölçeklerden çeşitli oyuncuların çözüm üretmeye 
çalıştığı bir sorun alanı olarak da karşımızda durmaktadır. Avrupa Birliği, iklim 
değişikliği ile mücadele konusunda politikalar geliştirmeyi amaçlayan bir ulus-üstü 
oyuncu olarak ticari politikalarını Avrupa Yeşil Mutabakatı belgesinde de görüle-
ceği üzere yeşil ile uyumlu hâle getirmeye çalışmaktadır. Mutabakat ile somut 
hâle getirilen yaklaşımda özellikle karbon emisyonunun önemli kaynakları olan 
gübre, çelik, çimento, alüminyum ve elektrik sektörleri için mali yaptırımlar ön-
görmektedir. İklim değişikliğine karşı bu tutum yalnızca Avrupa Birliği’ni değil aynı 
zamanda onunla ticaret yapan ülkeleri de etkileyecektir. En büyük ihracatçısı 
Avrupa Birliği olan Türkiye’nin de söz konusu etkileneceği açıktır. Bu durum 
Türkiye’de de bahsi geçen sektörlerde karbon emisyonun düşürülmesine yönelik 
adımlar atılmasını beraberinde getirecektir.  
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İklim değişikliğinin en önemli sebebi, üretim ve tüketimin en fazlaya çı-
karılmaya çalışıldığı iktisadi sistemdir. Böyle bir sistemde iklim değişikliğiyle 
mücadele imkânsızdır. Sonunun kökenine inilmeden yalnızca etkileri ile ya-
pılmaya çalışılan mücadele yetersiz kalacaktır. Ancak görünen o ki, içinde bu-
lunduğumuz üretim ve tüketim ilişkileri en azından bir süre daha var olmaya 
devam edecektir. Bu nedenle kontrolsüz bir gidişat ve olumsuzlukların tahmin 
edilemeyecek noktalara varabileceği bir gelecektense adım adım yapılan ham-
leler sayesinde insani etkilerin azaltılmaya çalışıldığı bir süreç önem taşımak-
tadır. Bahsi geçen hamleler küresel iklim krizine bir çözüm sunmaktan uzak-
tır. Bu nedenle bu çabaları ancak mevcut düzenin değiştirilmesi için ancak bir 
başlangıç olarak düşünmek ve daha köklü çözümler için hazırlıklara başlamak 
lazımdır. 
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İkinci Bölüm 

KÜRESEL ISINMA, EKOLOJİ İLE BİRLİKTE 

GELEN EKONOMİK GETİRİLER 

Ufuk Eren Vapur 

ÖZET 

 
  

İnsanın fosil yakıtlara geçmesi ve yoğun sanayi devrimlerinin yaşanması beraberinde atmosferde 
bulunan sera gazlarından özellikle de karbondioksitin miktarının artmasına sebep olmuştur. Bu da 
güneşten yansıyan enerjinin dolayısı ile ısının daha fazla ısı tutulmasına sebep olmuş ve gezegen-
imizde iklim değişikliği konusunu konuşur olmuş ve artık öyle bir noktaya gelmişizdir ki iklim bo-
zulması şeklinde konu değişmiştir. İklim değişikliği ülkelere maaliyet olarak yansıdığı gibi gelir olarak da 
yansımaktadır. Dünya Emisyon Ticaret Sistemine 2005 yılında geçmiş olup karbon belgelerinin hisse 
senedi gibi satıldığı ortamlarda bir araya gelmekte ve ülkeler bu olayı gelir kaynağı noktasına getirerek 
kirletenin temizleyene vergi ödediği bir sistem çoktan başlamıştır. Şunu çok rahat söyleyebiliriz ki artık 
karbonu yöneten dünyayı yönetecektir. Ülkemizde de konu ile ilgili radikal ciddi adım ilk 2021 yılında 
Glaskov’da atılmış olup Kyota protokollerini resmen tanıdığını beyan etmiştir. Yeşil fonlar da ülkemiz için 
ciddi gelir kaynağı olup bu fonlardan yararlanmak için EK-1 listesinden çıkma anlamında ileriki yıllarda 
ciddi adımlar atacaktır. Başlayan sınırda karbon uygulaması ile de çevreyi kirleterek düşük maliyetle 
üretim yapan ile çevreyi düşünerek üretim yapanı aynı kefeye konulamayacaktır. Bu anlamda konu 
ülkemizdeki işletmeleri özellikle Avrupa ülkelerine ihracat yapan işletmeleri bağlayacağı için sera gazı 
emisyonlarını beyan etmeleri ile ülkemiz için de başlamış olup yapılan her faaliyette bir sonraki sene 
sera gazı emisyonu azaltma anlamında yapılacak olan her faaliyet geleceğimiz için çok önemli ka-
zanımlarımızdır. İşletmeler yenilenebilir enerjiler ile enerji maaliyetlerinin düşmesi hem kendileri hem de 
sürdürülebilirlik anlamında evrimsel değil devrimsel bir gelişme olup dünyanın farklı yöne evrimlendiğini 
göreceğiz ve ülkemizde bu anlamda kendine düşeni yapacaktır.  

Kitabımızın bu bölümünde başta küresel ısınma ve dünyanın bunun önüne geçme anlamında yıllar 
baz alınarak adım adım nasıl bir süreçten geçildiği ve ülkemizin de bu konjonktürdeki yeri anlatılmış 
olup karbon belgeleri, sınırda karbon uygulamaları, emisyon ticaret sistemi, çalışması ve kurulan 
karbon borsaları, karbon emisyonunu azaltmaya yönelik yenilenebilir enerji uygulamaları bütünsel bir 
bakış anlayışı ile açıklanmıştır.  
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COP 26’da Avrupa Birliği (AB) Komisyonu Başkanı Ursula von der Leyen, kü-
resel bir karbon piyasasının emisyonları azaltabileceğine işaret ederek "Kar-
bona bir fiyat verin. Doğa artık o bedeli ödeyemez" ifadelerini kullandı. 

Karbon piyasalarında fiyat, arz edilen karbon hisselerinin çokluğu ile belir-
leniyor. Avrupa Enerji Borsası (EEX), NordPool Borsası, Avrupa İklim Borsası 
(ECX), Çin Emisyon Sistemi, Chicago İklim Borsası, Bluenext, Climex ve Asya 
Karbon Global karbon ticareti yapılan diğer aktif piyasalardır (Yılmaz 2019).  
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Üçüncü Bölüm  

YENİLENEBİLİR ENERJİ KAVRAMLARI 
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Kitabımızın bu bölümünde genel kabul görmüş yayımlanmış makalelerden 
kaynak gösterilerek araştırmacıların bu konudaki bilimsel araştırmalara ulaşabil-
mesi amacı ile sürdürülebilir enerjinin tanımları üzerine çalışılmıştır. Özellikle 
Yeşil Mutabakat ve Paris İklim Anlaşması sonrasında karşımıza çıkacak olan 
yeşil enerjili binaların tanımları, sürdürülebilir enerjinin üretim şekilleri, genel 
kavramları üzerine çalışılmıştır. Gelecekteki karbon emisyon azaltma yöntemleri-
nin başında gelen enerji çeşitleri, bu kitap ile geniş literatür taraması ile birleşti-
rilmiş review makale yöntemi esas alınarak çalışılmıştır. 
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MCA, ön tasarım ve ön tasarıma rehberlik etmek için yararlıdır 
(Bhowmik, C., Bhowmik, S. ve Ray, A., 2018). Ön tasarım aşaması genellikle 
enerji tasarrufu için en verimli stratejilerin seçimini içerirken ön tasarım çe-
şitli kritik kurallara göre bina için en iyi tasarımın seçilmesiyle ilgilidir (Garde, 
F. ve diğerleri., 2014). Çoğu durumda MCA, enerji performans hedeflerine ek 
olarak binaların sürdürülebilirlik hedeflerini belirlediği için gerekli hâle gelir 
(Assimakopoulos, M. N. ve diğerleri, 2020). Atina'da, NZEB standardı dikkate 
alınarak mevcut binalarda ek hacimler oluşturmak için çeşitli mimari çözüm-
lerin karşılaştırılması için bir çalışma yapılmıştır. Bina sakinleri için konfor 
koşullarının maksimize edilmesi ve ekonomik etkilerin minimize edilmesi 
düşünülmüştür. Sonuçlar, yaklaşık %90'lık bir enerji tasarrufu ve kirletici 
azaltma ile yaşam alanının %22 oranında arttığını vurguladı (Hanan, D., Burn-
ley, S. ve Cooke, D., 2013). 

Wight Adası'nda bertaraf seçenekleri ve atık kâğıt yönetimi prosedürleri-
ni belirlemek için MCA uygulandı. En iyi seçeneklerin gazlaştırma ve geri dö-
nüşüm olduğu, en az tercih edilen seçeneklerin ise çöplükler veya yakma için 
anakaraya ihracat olduğu öne sürülmüştür [Şengül, Ü. ve ark. 2015). Türki-
ye'de yenilenebilir enerji arzını sıralamak için MCA yöntemi kullanılmıştır. 
Sonuçlar, öncelikli teknolojilerin hidroelektrik ve ardından jeotermal enerji 
olduğunu gösterdi (Attia, S. ve ark., 2012).  
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Dördüncü Bölüm 

YEŞİL DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE YEŞİL TAHVİLLER 

VE ENDEKSLER 

Çağatay Başarır - Yasemin Başarır 

ÖZET 

 
  

İnsan hemen hemen her dönem çeşitli sorunlarla baş başa kalmış ve bunları aşmanın 
çeşitli yollarını her zaman aramıştır. Bu kapsamda son zamanlarda insanı en fazla 
etkileyen ve geleceğini de etkileyecek olan iklim değişiklikleri insanın hayatla olan 
mücadelesinde birtakım değişiklikler yapmasını zorunlu hâle gelmiştir. Global dünya-
da en büyük sorunlardan birisi olarak görülen iklim değişiklikleri hemen hemen tüm 
bilimlerin ilgisinin bu tarafa kaymasına neden olmuştur. Çünkü iklimde meydana 
gelen değişimler tüm toplumu derinden etkilemektedir. Özellikle enerji kaynaklarının 
azalması, bu kaynakların etkin kullanılmasını önemli hâle getirmektedir. Bu doğrultu-
da, tüm ülkelerin birlikte hareket etmeleri bir zorunluluk hâline gelmiştir. Bu amaçla 
başta gelişmiş ülkeler olmak üzere birçok ülke gerek kamu kurumlarına gerekse de 
özel kurumların yeşil dönüşümlerine destek olmak amacıyla çeşitli teşvik araçları 
sunmuşlar ve sunmaya devam etmektedirler. Yeşil dönüşüm noktasında en büyük 
sorunun sermaye ihtiyacı olması nedeni ile finans sektörünün rolü büyük önem taşı-
maktadır. Bu amaçla işletmeler yeşil dönüşümlerini sağlayabilmek amacıyla yeşil 
tahviller sunmaya başlamışlar ve buradan elde ettikleri gelirleri de yeşil yatırımlara 
yönlendirmeye başlamışlardır. Bu adımları takiben, yeşil tahvillerin ayrı bir bölüm 
olarak yer aldığı borsalar da ülkeler tarafından açılmaya başlanmıştır.  

Kitabımızın bu bölümünde başta kısaca yeşil ekonomi konusu ele alınacak ardından 
yeşil tahviller ve yeşil endeksler açıklanacaktır.  
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şekilde kullanım alanı bulmuş ve piyasalarda yerini almıştır. Ancak gelişmekte 
olan ülkelerde istenilen düzeye henüz ulaşamamıştır. Bu noktada yeşil tahvil-
lerden oluşan borsaların önemi artmaktadır. Borsalar yeşil tahvillere yatırım 
yapmak isteyen yatırımcıların bu tip tahvillere daha kolay ulaşabilmelerine 
olanak vermektedir. Borsalar içerisinde açılacak olan yeşil tahvil bölümleri, 
likidite, coğrafi çeşitlilik ve pazar bütünlüğünü kolaylaştırarak yeşil tahvil pi-
yasasını büyütmede önemli bir rol oynamaktadır.  

Yeşil dönüşüm sürecinde finansman sorunu yaşayan işletmelere olanak 
sağlayan yeşil tahviller, birçok işletmenin yeşil dönüşüme katılmasına imkân 
sağlamaktadır. Bu doğrultuda sürdürülebilir büyümeye de imkân tanınmış ve 
bireyden kuruma tüm tarafların el birliği ile yaşanabilir bir dünya yaratma 
imkânı tanınmış olacaktır. Bu sayede geleceğimize yönelik önemli adımlar atıl-
mıştır. Bireyden işletmelere kadar büyük önem taşıyan bu dönüşüm sürecinde 
düzenleyici otoritelerin de üzerine düşen görevi yerine getirerek acil bir şekilde 
yeşil dönüşümü teşvik edecek politikalar geliştirmeleri önerilmektedir.  
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Bilge Merve Aktaş tarafından 2014 yılında İstanbul Koç Üniversitesi'nde el 
örgüsü çorapların sürdürülebilirliğine yönelik bir proje yürütülmüştür. Projenin adı 
“Ortak Örgü Projesi-Co-Knitting Projeckt” olup el örgüsü çorap üretmek, bu el 
sanatını özendirmek, teşvik etmek ve yerel uygulamaları gelecekte de sürdürmek 
amacıyla iş birliği ve beceri paylaşımını kolaylaştıran örnek bir projedir. Bu tarz 
projelerin yaygınlaştırılması gerekmektedir. 

Geleneksel çorapları sadece muhafaza etmek ve kullanmak yeterli değildir. 
Hobi örgücülüğü aracılığıyla üretiminin de yaygınlaştırılması teşvik edilmelidir. 
Geleneği anlamanın anahtarının, geleneğin nesilden nesile, zamanın ihtiyaçlarına 
uyacak şekilde sürekli olarak geliştiğini kabul etmekten geçtiği unutulmamalıdır. 

Popüler kültürde çorap bağlamında hobi örgücülüğünün varlığı, eskiden 
olduğu gibi, kadınların ifade kültürünün çoğunlukla özel ve gündelik alanlardan 
kamusal ortamlara ve özel etkinlikler alanına doğru bir değişimi temsil ettiğine tanık 
oluyoruz. Yani günümüzde de el örgüsü çoraplar, daha geniş kapsama alanına yayılan, 
kavramsal ve sosyal mesajlar barındıran bir iletişim aracı olarak kullanılabilirler. 

Günümüzde el örgücülüğünün tanıtılma şekline yönelik bazı olumsuz 
tepkilere rağmen el örgüsünün popüler kültürde varlığı, dezavantajlı gruplar gibi bazı 
kesimlerin zanaata katılımı için gereklidir. Çorap örücülüğü bunun en kolay ve talep 
gören alanı olabilir. 

Gelenekler yapısal olarak, geleneksel sayılan uygulamaları onlarla yaşayan 
insanlarla ilişkili duruma getirmek için sürekli ama yavaş yavaş değişim hâlindedirler. 
Çağdaş örgücülerin, el örgüsü formlarının dengeleşim sürecinin evrimine en son 
katkıda bulunanlar olduğu söylenebilir. Günümüzde kırsal ve kentsel hobi örgücüleri 
geçmişi hatırlatan çoraplar ve aynı zamanda eski modaya uygun yeni çoraplar üreterek 
sürekliliği sağlayabilirler. Hem %100 saf yün hem de akrilik ipliklerden oluşan çağdaş 
moda, günümüzün "geleneksel" el örgüleri olarak görülebilir. 
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BÖLÜM 1 

YEŞİL İŞ GÖREN DAVRANIŞI 

Bu bölümde yeşil iş gören davranışı (employee green behaviour) kavramı incelenmiştir. 
İlk olarak yeşil iş gören davranışı tanımına yönelik kavramsal bir çerçeve oluşturulmuş-
tur. İkinci olarak yeşil iş gören davranışının ortaya çıkışı açıklanmıştır. Üçüncü olarak 
yeşil iş gören davranışının sınıflandırılmasına yer verilmiştir. Dördüncü olarak yeşil iş 
gören davranışı ile ilgili yapılan araştırmalar değerlendirilmiştir. Son başlıkta ise yeşil iş 
gören davranışı ile ilgili gelecekte yapılacak çalışmalar için öneriler sunulmuştur. 
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Son olarak yaklaşık yirmi yıl boyunca yayımlanan akademik çalışmaların ince-
lendiği, “yeşil iş gören davranışı” ve buna benzer terimleri içeren 106 ampirik çalış-
manın sonuçlarının bir meta analiz olarak yayımlandığı çalışma (Farooq ve Yusliza, 
2023) bulguları, araştırmacıların “çevreci çalışan davranışı” konusuna büyük önem 
verildiğini göstermektedir. Özellikle literatürdeki odak alanlarından en çok dikkat 
çekenin “ekolojik davranış uygulamaları” olduğu ve bu alanda önemli bir literatür 
boşluğu olduğu belirtilmiştir. Gelecekte ekolojik davranış uygulamaları konusunda 
yapılacak çalışmalar, araştırmacılara hem sayısal veriler elde etme hem de toplum-
sal, sosyal ve kültürel boyutlarda yorum yapabilme imkânı sağlayabilir.  
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BÖLÜM 2 

İŞ YERİNDE ÇEVRE YANLISI DAVRANIŞLAR 

Bu bölümde iş yerinde çevre yanlısı davranışlar (pro-environmental behaviour in the 
workplace) kavramı incelenmiştir. İlk olarak çevre yanlısı davranışlar ve iş yerinde ger-
çekleşen çevre yanlısı davranışlara değinilmiştir. Daha sonra ilgili literatürde yapılan 
çalışmalar değerlendirilmiştir. Son olarak ise iş yerinde gerçekleşen çevre yanlısı dav-
ranışlar üzerine bibliyometrik bir araştırma yapılarak, bu konu hakkında çalışacaklara 
önerilerde bulunulmuştur.  
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Dolayısıyla bundan sonraki çalışmaların üst yönetimi de kapsaması hâlinde yönetici 
ve çalışanlar açısından farklı değerlendirmeler yapılabilecektir. Ayrıca yapılan çalış-
maların birçoğunun kavramsal değerlendirme niteliğinde olması pratikte iş yaşamı 
ve çalışanlara sağlanan katkının kısıtlı olmasını sağlamaktadır. Kavramsal çalışmala-
rın yanında uygulamalara da yer verilmesi sonucunda gerek teorik gerekse de pratik 
olarak daha fazla katkının verilmesi sağlanabilir.  
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BÖLÜM 3 

YEŞİL DÖNÜŞÜMCÜ LİDERLİK 

Bu bölümde yeşil dönüşümcü liderlik (green transformational leadership) kavramı ince-
lenmiştir. İlk olarak yeşil dönüşümcü liderlik kavramına yönelik bir çerçeve oluşturulmuş-
tur. İkincisi, yeşil dönüşümcü liderliğin ortaya çıkışı ele alınmıştır. Üçüncüsü, yeşil dönü-
şümcü liderlik ile ilgili bilimsel çalışmalara yer verilmiştir. Dördüncüsü, yeşil dönüşümcü 
liderliğin ölçümü konusu değerlendirilmiştir. Son olarak yeşil dönüşümcü liderlik konu-
sundaki sonraki araştırmalara yönelik öneriler sunulmuştur. 
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EK A:  

Araştırmacılar  Yeşil Dönüşümcü Liderlik Ölçeği 

Chen ve Chang 
(2013)*  

1. Yöneticiler, organizasyon üyelerine çevre planları konusunda ilham 
vermektedir. 

2. Yöneticiler, organizasyon üyelerinin izleyebileceği net bir çevre 
vizyonu sağlamaktadır. 

3. Yöneticiler, organizasyon üyelerinin aynı çevresel hedefler için 
birlikte çalışmasını sağlamaktadır. 

4. Yöneticiler, organizasyon üyelerini çevresel hedeflere ulaştırmak 
için yüreklendirmektedir. 

5. Yöneticiler, organizasyon üyelerinin çevresel inançlarını düşünerek 
hareket etmektedir. 

6. Yöneticiler, organizasyon üyelerini yeşil fikirler hakkında düşün-
meye teşvik etmektedir. 

 * Özgül (2020) tarafından Türkçeye uyarlanan yeşil dönüşümcü liderlik ölçeği 
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BÖLÜM 4 

YEŞİL ÖRGÜT KÜLTÜRÜ 

Bu bölümde, yeşil örgüt kültürü (green organizational culture) kavramı incelenmiştir. 
İlk olarak yeşil örgüt kültürü kavramına yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. İkincisi, 
yeşil örgüt kültürü seviyeleri ve yaklaşımları tartışılmıştır. Üçüncüsü, yeşil örgüt kültü-
rünün nasıl inşa edileceği konusu değerlendirilmiştir. Dördüncüsü, yeşil örgüt kültürü 
kavramının ölçümü ile ilgili çalışmalara yer verilmiştir. Beşincisi, yeşil örgüt kültürü ile 
ilgili yapılmış çalışmalar başlığı altına “yeşil örgüt kültürünün öncülleri ve sonuçları” ve 
“yeşil örgüt kültürünün moderatör rolü” değerlendirilmiştir. Son olarak yeşil örgüt kültü-
rü ile ilgili araştırma önerileri sunulmuştur. 
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BÖLÜM 5 

YEŞİL İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ∗ 

Bu bölümde, yeşil insan kaynakları yönetimi (green human resources manage-
ment) kavramı incelenmiştir. İlk olarak yeşil insan kaynakları yönetiminin tanımı 
ve kapsamı ele alınmıştır. İkincisi, yeşil insan kaynakları yönetimi yaklaşımları 
değerlendirilmiştir. Üçüncüsü, yeşil insan kaynakları yönetiminin boyutları ve 
fonksiyonları üzerinde durulmuştur. Son olarak yeşil insan kaynakları yönetimine 
ilişkin teori ve uygulama üzerine öneriler getirilmiştir. 
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duğu ifade edilebilir. Nitel çalışmalar ile kavramın yöneticiler tarafından ne anlama 
geldiği, kavramın önemi ve kavramın işletme çevre yönetimi performansına nasıl 
katkı sağlayabileceği konusunda derinlemesine bilgiler elde edileceği düşünülmekte-
dir. Bununla birlikte, işletmeler özelinde yapılacak nicel çalışmaların boylamsal ça-
lışmalar için yeterince veri sağlamayacağı da düşünülmektedir. Bu nedenle nicel 
çalışmaların fonksiyonel Yeşil İKY yaklaşımı bağlamında işletmelerde hangi uygula-
maların yer aldığına yönelik frekans analizi üzerine yoğunlaşması ve veri olması 
durumunda işletmenin çevresel performansı ile ilişkisi ve etkisini ölçecek anket 
çalışmalarına odaklanması gerektiği söylenebilir. Nicel çalışmaların oluşturulması 
için Yeşil İKY literatürü derinlemesine incelenerek önceden geliştirilen ölçekler 
Türkçeye uyarlanabilir. Önceden geliştirilen anketlerin Türkçeye uyarlanmasında 
kültürel farklar dikkate alınarak ve yeni teoriler geliştirilerek ilgili alana katkı sağla-
nabilir. 
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BÖLÜM 6 

YEŞİL ÖRGÜTSEL VATANDAŞLIK DAVRANIŞI 

Bu bölümde, yeşil örgütsel vatandaşlık davranışı (green organizational citizenship 
behavior) kavramı incelenmiştir. İlk olarak yeşil örgütsel vatandaşlık davranışı kav-
ramının tanımına yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. İkincisi, yeşil örgütsel vatan-
daşlık davranışının ortaya çıkışını sağlayan unsurlar değerlendirilmiştir. Üçüncüsü, 
yeşil örgütsel vatandaşlık davranışının boyutları ele alınmıştır. Dördüncüsü, yeşil 
örgütsel vatandaşlık davranışının ölçümü değerlendirilmiştir. Beşincisi, alanyazında 
yeşil örgütsel vatandaşlık davranışı ile ilgili yapılmış çalışmalara yer verilmiştir. Son 
olarak yeşil örgütsel vatandaşlık davranışı ile ilgili araştırma önerileri sunulmuştur. 
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BÖLÜM 7 

ALGILANAN YEŞİL ÖRGÜTSEL DESTEK 

Bu bölümde, algılanan yeşil örgütsel destek (perceived green organizational  
support) kavramı incelenmiştir. İlk olarak algılanan yeşil örgütsel destek kavramına 
yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. İkincisi, algılanan yeşil örgütsel destek tanımına 
yer verilmiştir. Üçüncüsü, algılanan yeşil örgütsel destek kavramının ortaya çıkışı 
değerlendirilmiştir. Dördüncüsü, algılanan yeşil örgütsel desteğin ölçümü konusu 
incelenmiştir. Beşincisi, algılanan yeşil örgütsel destek ile ilgili başlıca yapılmış 
çalışma örneklerine yer verilmiştir. Son olarak algılanan yeşil örgütsel destek ile ilgili 
araştırma önerileri sunulmuştur. 
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BÖLÜM 8 

YEŞİL ENTELEKTÜEL SERMAYE 

Bu bölümde yeşil entelektüel sermaye (green intellectual capital) kavramı ele alınmış-
tır. Öncelikle yeşil entelektüel sermaye kavramının ortaya çıkışı ve kavramın tanımına 
yönelik genel bilgiler verilmiştir. Yeşil entelektüel sermayenin literatürde öne çıkan 
boyutları ve kavramın çalışmalarda en çok hangi değişkenlerle ele alındığı, bu değiş-
kenler üzerinde ne tür etkileri olduğuyla ilgili bulgulara yer verilmiştir. Son olarak ise 
araştırmacılara yol göstermesi ve yeni ufuklar açması amacıyla yeşil entelektüel ser-
maye alanındaki son gelişmeler ve trendlerin nasıl şekillenmeye başladığı ve gelecek-
te hangi konulara ağırlık verilebileceğiyle ilgili önerilere yer verilmiştir. 
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Literatür incelemeleri sonucunda yeşil entelektüel sermayenin etkin bir şekilde 
yönetilmesinin işletmelerin finansal, sosyal ve çevresel performansı ile rekabetçiliğe 
ve sürdürülebilirliğe önemli katkı sağlayacağı anlaşılmıştır. Bu bağlamda araştırma-
cılar ve yöneticiler, yeşil entelektüel sermayenin tüm boyutlarıyla etkin bir şekilde 
yönetilebilmesi için işletmelerine yönelik yeni stratejilerin ve eylem planlarının oluş-
turulması konusundaki çalışmalara ağırlık verebilirler. Ayrıca yeşil entelektüel ser-
mayenin işletmelerin değer yaratma süreçlerine katkısı, işletme değeri, piyasa değe-
ri, toplam kârlılık, girişimcilik, sosyal sorumluluk ve yeşil yönetişim gibi değişkenler 
üzerine etkileri de araştırmacılar tarafından incelenebilir.  
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YEŞİL GİRİŞİMCİLİK 

Bu bölümde, yeşil girişimcilik (green entrepreneurship) ve yeşil girişimci (green 
entrepreneur)  kavramları incelenmiştir. İlk olarak yeşil girişimciliğin tanımı ve kap-
samı ele alınmıştır. İkincisi, yeşil girişimciliğin özellikleri ve farklılıkları değerlendiril-
miştir. Üçüncüsü, yeşil girişimciliğin önemi üzerinde durulmuştur. Dördüncüsü, yeşil 
girişimciliğin karşılaştığı zorluklar ve fırsatlar konusuna yer verilmiştir. Beşincisi; 
“yeşil işletme modelleri ve yenilikçi iş modelleri”, “yeşil girişimcilik ve inovasyon”, 
“yeşil girişimcilikte finansman” ve “yeşil girişimcilik ve sürdürülebilirlik” konuları ince-
lenmiştir. Son olarak yeşil girişimciliğin sosyal etkileri konusuna değinilmiştir. 
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Görüldüğü gibi, yeşil girişimciliğin sosyal etkileri; sosyal sermaye oluşumunu 
desteklemek, yerel toplulukların katılımını artırmak, istihdam yaratmak, işletmele-
rin sürdürülebilirliğini artırmak ve toplumun genel refahını iyileştirmek gibi farklı 
boyutlarda incelenebilir. Bu etkiler yeşil girişimcilerin sadece çevreye değil topluma 
da katkıda bulunmalarını ve sürdürülebilir bir gelecek için rol oynamalarını sağla-
maktadır. 
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BÖLÜM 10 

YEŞİL BİLİNÇLİ FARKINDALIK VE YEŞİL ÖZ 
YETERLİLİK 

Bu bölümde, ilk olarak yeşil bilinçli farkındalık (green mindfulness) kavramının 
tanımı ve kapsamı açıklanmaya çalışılmıştır. İkincisi, yeşil bilinçli farkındalık kav-
ramının ölçümü ele alınmıştır. Üçüncüsü, yeşil bilinçli farkındalık ile ilgili yapılmış 
çalışmalar incelenmiştir. Dördüncüsü, yeşil öz yeterlilik (self-efficacy) kavramının 
tanımı ve kapsamı açıklanmaya çalışılmıştır. Beşincisi, yeşil öz yeterlilik kavramı-
nın ölçümü ele alınmıştır. Altıncısı, yeşil öz yeterlilik ile ilgili yapılmış çalışmalara 
yer verilmiştir. Yedincisi, çok yeni iki kavram olan bu kavramların birlikte ele alındı-
ğı çalışmaların üzerinde durulmuştur.  
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BÖLÜM 11 

YEŞİL YARATICILIK 

Bu bölümde, yeşil yaratcılık (green creativity) kavramı incelenmiştir. İlk olarak yeşil 
yaratıcılık kavramının tanımına yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. İkincisi, yeşil 
yaratıcılık kavramının ortaya çıkışını sağlayan unsurlar değerlendirilmiştir. Üçün-
cüsü, yeşil yaratıcılık kavramının ölçümü ile ilgili çalışmalara yer verilmiştir. Dör-
düncüsü, yeşil yaratıcılık kavramı ile ilgili yapılmış çalışmalar değerlendirilmiştir. 
Beşincisi, yeşil yaratıcılık kavramı ile ilgili araştırma önerilerine yer verilmiştir. Son 
olarak yeşil yaratıcılık ile ilgili örnek olay sunulmuştur. 
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BÖLÜM 12 

YEŞİL ÖRGÜTSEL KİMLİK VE YEŞİL PSİKOLOJİK 
İKLİM 

Bu bölümde, yeşil örgütsel kimlik (green organizational identity) ve yeşil psikolojik 
iklim (green psychological climate) kavramları incelenmiştir. İlk olarak yeşil örgüt-
sel kimlik kavramının tanımına yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. İkincisi, yeşil 
örgütsel kimlik kavramının gelişimi ve kavramla ilgili çalışmalar değerlendirilmiştir. 
Üçüncüsü, yeşil örgütsel kimlik ekseninde yeşil örgütsel imaj başlığı altında yeşil 
iletişim faaliyetlerine yer verilmiştir. Dördüncüsü, yeşil psikolojik iklim kavramına 
yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. Beşincisi, yeşil psikolojik iklim kavramının 
gelişimi ve ilgili çalışmalara yer verilmiştir. Son olarak yeşil örgütsel kimlik ve yeşil 
psikolojik iklim kavramı ile ilgili araştırma önerileri sunulmuştur. 
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BÖLÜM 13 

YEŞİL İTİBAR 

Bu bölümde, yeşil itibar (green reputation) kavramı incelenmiştir. İlk olarak yeşil 
itibar kavramının tanımına yönelik bir çerçeve oluşturulmuştur. İkincisi, yeşil itibar 
kavramının ortaya çıkışını sağlayan unsurlar değerlendirilmiştir. Üçüncüsü, yeşil 
itibar kavramının ölçümü ile ilgili çalışmalara yer verilmiştir. Dördüncüsü, yeşil 
itibar kavramı ile ilgili yapılmış çalışmalar başlığı altına “yeşil itibarın işletme per-
formansına etkisi” ve “yeşil itibar ile ilgili yapılmış diğer çalışmalara” yer verilmiştir. 
Son olarak yeşil itibar kavramı ile ilgili araştırma önerileri sunulmuştur. 
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NEFRET SUÇLARI 

Yaşar Erjem 

GİRİŞ 

Nefret suçları günümüz toplumlarında dikkat çeken bir suç türü olarak görü-
lür. Yarattığı sonuçlar ve yaygınlığı nedeniyle aynı zamanda önemli sosyal sorunla-
rından birisidir. Bazı yazarlar (Ersoy, 2018), nefret suçlarını çağımızın, bir başka 
ifadeyle modern toplumun pandemisi olarak değerlendirir. Çeşitli oranlarda tüm 
toplumlarda gözlemlenen bu suç türü, giderek ceza hukuku alanına da girerek hu-
kuksal metinlerde yer almaya başlamıştır. İnsan hakları, demokrasi ve hukuk devle-
ti ilkeleri ve mantığı açısından bakıldığında bu son derece anlaşılır ve gerekli bir 
gelişme olarak değerlendirilebilir. Çünkü bu suç kategorisi altında oldukça trajik ve 
insanlık dışı eylemler gerçekleştirilmektedir. Ancak ifade edilen bu suç türünün 
kapsamı, niteliği ve çerçevesine yönelik farklı yaklaşımlar ve tartışmalar da yapıl-
maktadır. Bu bağlamda öncelikle nefret suçlarının tanımlanması, sınırlarının belir-
lenmesi, türleri, nedenleri ve sonuçları hakkında araştırma ve incelemelere ihtiyaç 
bulunmaktadır. 

Nefret Suçları adlı bu bölüm yukarıda ifade edilen ihtiyaca yönelik hazırlan-
mıştır. Bu bölümde temel amaç, nefret suçlarını geniş bir bağlamda ele alıp incele-
mektir. Bölümde şu soruların cevapları verilmeye çalışılacaktır: 

1. Nefret suçlarıyla ilgili temel kavramlar nelerdir?  

2. Nefret suçu/suçları nedir? 

3. Nefret suçlarının belirgin/temel özellikleri nelerdir? 

4. Nefret suçlarının nedenleri nelerdir?  

5. Nefret suçlarını nasıl sınıflandırabiliriz? 

6. Tarihsel açıdan ve farklı toplumlara göre nefret suçları nasıl bir görünüm 
arz etmektedir? 

1 
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UTOPİK/HAYALİ BİR KORKU: İSLAMOFOBİ 

Vehbi Ünal 

GİRİŞ 

İslamofobi kavramı son dönemlerde literatürde tartışılan kavramlardan biri 
olsa da batının olumsuz İslam algısı ve İslam dünyasına bakışı çok eskilere dayan-
dığını söyleyebiliriz.  

Fobi (phobia) köken olarak Yunanca bir sözcüktür, “kişinin kendisi tarafın-
dan da yersiz veya aşırı olarak kabul edilen irrasyonel korku” ya fobia denilmekte-
dir. İslamofobi bu çerçeveden bakıldığında İslam hakkındaki “akıldışı korkuyu” 
ifade etmektedir. Başka bir ifadeyle İslam'dan kaynaklanmayan bir korkuyu “icat 
edilmiş” yani “inşa edilmiş” korkuya tekabül etmektedir. Fakat bu kavram günü-
müzde Müslümanların özellikle batıda daha görünür hale gelmesi ile birlikte içeri-
sinde “ırkçılık, ötekileştirme, küçümseme, nefret, dışlama, yabancı düşmanlığı, din 
düşmanlığı” vb. düşünce ve eylemleri de kapsayan bir yapıya dönüşmüştür.  

Korkular sadece bir din karşısında duyulan korkular da değil insanın yaşadığı 
şartlardan, güç ilişkilerinden, kültürler arasındaki ilişkilerden kaynaklanmakta bu 
durum kendine duyduğu güven veya güvensizlik ölçüsünde başkaları hakkında 
korkular üretmektedir (Kentel, 2012: 262).  

İslamofobi genel olarak İslam’dan korku olarak tanımlansa da bunun yanında 
Müslümanlara karşı önyargı, ayrımcılık, kin ve nefret söylemine de içermektedir. 
“Bu kavram artık masumiyetini, masum bir korku durumunu niteleme özelliğini 
yitirmiştir. İslam korkusu değil artık İslam karşıtlığına, hatta düşmanlığına dönüş-
müştür” (Kirman, 2017: 199). İslamofobi, “belli bir grubu sadece dini, kültürel 
aidiyetinden ve kimliğinden dolayı ötekileştiren ve düşman olarak gören bir nefret 
objesi yapan bir suçu ifade etmektedir” (Kalın, 2013: 26). 

İslamofobi kavramı ilk defa İngiliz hükümetinin desteğiyle hazırlanan ve daha 
ılımlı yaklaşılan 1997 yılında “Islamophobia: A Challenge for Us All” (İslamofobi: 
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görmelidir. Batı medyasının ve siyasetçilerin İslam’a karşı olumsuz ve ön yargılı 
tavrını değiştirmesi ve daha dikkatli bir dil kullanmaları gerekmektedir.  

İslamofobi insanlığa karşı bir nefret suçu olarak bakılmalı ve antisemitizm gibi 
ırkçılık suçu olarak değerlendirilmelidir. Bununla ilgili yasal mevzuatın oluşturul-
ması ve yaptırımların olması bu tür tutum ve davranışların azalmasını da berabe-
rinde getirecektir. Ayrıca Müslümanların İslam’ı temsil noktasında gerek İslam’ı 
anlatma konusunda gerekse yaşama konusunda daha kuşatıcı ve evrensel bir dil 
kullanarak örnek davranışlar sergilemeleri gerekmektedir. 
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TÜKETİM TOPLUMUNDA YOK OLAN 
ÇOCUK(LUK) 

Rıfat Bilgin 

GİRİŞ 

1. ÇOCUK KAVRAMINA VE ÇOCUKLUK SÜRECİNE GENEL 
BİR BAKIŞ 

“Çocuk”  terimi, bir evlat veya toplumda yetişkinlerle aynı ölçüde tam bir eko-
nomik ve hukuki statü kazanmamış birey anlamında kullanılmaktadır. Çocukluk 
sosyolojisi kapsamında yapılan çalışmalarda, çocukluğun modern Batı toplumu-
nun kuruluşunda önemli bir sembol görevini gördüğü ifade edilmektedir. Çocuk-
luk teriminin oldukça muğlâk bir kavram olması, onun sembolik işlevini arttırmak-
tadır. Çocuklar bir yandan anne ve babalarının üstüne titredikleri değerli varlıklar 
olarak görülürken öbür yandan toplum için bir maliyet ve yük (özellikle kadınlar 
için) konumundadırlar (Marshall, 1999: 121). 

Leibenstein (1974: 460) “Doğurganlığın Ekonomik Teorisi” adlı çalışmasın-
da, çocuğun aileler için anlamının üç farklı fayda veya faydalanma düşüncesini 
içerisinde barındırdığını ifade etmektedir. Söz konusu faydalar şöyle sıralanmak-
tadır: 

1) Tüketim bağlamında fayda (consumption utility): Çocuğun neşe, huzur, 
sahip olma, neslini devam ettirmeyi içerisinde barındırdığı söylenebilir. 

2) İş ve gelir bağlamındaki fayda (work or income utility): Ailenin üretici ve 
gelir getirici bireylerinin sayısını arttırma yoluyla ailenin ekonomik anlam-
da kendini güvence altına alma düşüncesini ifade ettiği söylenebilir. 
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ÜNİSEKSİZM: BELA MI BAŞKALDIRI MI? 

Özgür Sarı 

1. KAVRAM TARTIŞMASI MAHİYETİNDE BİR GİRİŞ 

Sosyolojide içinde bulunduğumuz ve halen cereyan etmekte olan olay ve ol-
gular üzerine tartışmak zordur. Halen işlemekte ve şekil almakta olan bu süreçleri 
tanımlamak neredeyse imkansız hale gelir. Birincisi, halen içinde olduğumuz için 
dışından bakmak ve nesnel bir tanımlama yapmak çok zordur. İkincisi ise halen 
şekillenmekte olduğu için sınırları belirsiz bu olgu ve olayları tanımlayamadığımız 
için öngörüde bulunmak ve nereye gideceğini tahmin etmek zorlaşır. 

Bu olgulardan bir tanesi de “uniseksizm”dir. Öncelikle üniseks kavramı her-
hangi bir cinsiyete dair olmayan ya da her iki cinsiyete de uyan anlamlarına gelen 
bir kavramdır. Modern toplumlar daha karmaşık toplumlardır. İkincil ilişkilerin, 
daha profesyonel işbölümünün şekillendirdiği toplumsal yapının olduğu ve statü-
rol yapılarının çoğaldığı bir toplum yapısıdır. Dolayısıyla modern öncesi toplum-
larda şekillenen cinsiyet statü ve rollerinin modern toplumlarda dönüştüğü ve de-
ğiştiği aşikardır. Dolayısıyla beden görünümünden giyim tarzına, davranış kalıpla-
rından mesleklere kadar pek çok olgularda “kadınsı-kadınsal-kadına dair” ile “er-
keksi-erkeksel-erkeğe dair” olma halleri değişmektedir. Daha dün gibiydi 
TBMM’de kadın milletvekilleri pantolon giyebilmeli tartışmalarının gündemi 
şekillendirdiği günler. 2013 yılında kadın vekillere pantolon yasağının kalkmasını 
sağlayan süreç, ortopedik engelli ve kadın vekil Şafak Pavey’in bacak protezinin 
görünür olması neticesinde sonuç bulabilmişti. Ya da kadın vatman, kadın taksi 
şoförü, kadın otobüs şoförü gibi bizlere “ sıradışı” gelen olayları basında üst sıra-
larda okuyup izleyebilmekteyiz. Bir başka örnekte ise aile içi rollerde artık kadının 
da iş yaşamına girmesi ve erkek kadar evin geçiminden sorumlu olması hali ile 
kadınlara özgür görülen ev işlerinin, erkekler tarafından da yapılır hale gelmesidir.  
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SUÇA MARUZ KALMA KORKUSU 

Ahmet Türk 

GİRİŞ 

Günümüzde oldukça büyük bir hız kazanan modernleşme, bir yandan getir-
diği yeniliklerle insan yaşamını kolaylaştırırken bir yandan da hem bireyler hem de 
toplumlar için önemli sorunları beraberinde getirmektedir. Bu önemli sorunlardan 
birisi şüphesiz suç oranlarındaki artıştır (Şenol ve Gülver, 2020). İnsanlık tarihinin 
ilk dönemlerinden bu yana varlığı sürdüren (Elmalı ve Ervüz, 2021) suç, toplumsal 
yaşam içerisinde sosyal düzenin ve güvenliğin sağlanabilmesi adına belirlenen ku-
ralların ihlal edilmesiyle ortaya çıkan bir kavramdır (Yavuz, 2019). Toplumsal 
norm ve yasalara karşı işlenen suç eylemleri yalnızca mağdurlar üzerinde maddi 
veya manevi kayıplar oluşturmakla kalmamakta, sosyal ilişkiler ve toplumsal düze-
ni de sarsmaktadır (Dolu vd., 2010). Bu bağlamda suçun bireysel düzeyde bir ey-
lem olmakla birlikte toplumsal sonuçlar doğuran karmaşık bir sosyal sorun olduğu 
söylenebilir.    

Evrensel bir olgu olan suç, geleneksel toplumlara kıyasla modern toplumlarda 
daha yaygın bir sorundur. Nitekim, Park ve arkadaşları (1925), suçun modernleş-
me ve kentleşmenin doğal bir sonucu olduğunu, modern toplumların bu süreçte 
sosyal kontrolü sağlamada ciddi sorunlarla karşı karşıya kaldığını ifade etmektedir. 
Bu durumun ise sosyal düzensizlik ve suçluluk meydana getirerek güvensiz bir 
ortam oluşturmaktadır. Benzer şekilde Ulrich Beck (2014), modernleşmeyle bir-
likte birey ve toplumların karşı karşıya kaldıkları risk, tehdit ve tehlikeler nedeniyle 
bir korku atmosferinde yaşadıklarını ifade etmiş ve günümüz toplumunu risk top-
lumu olarak adlandırmıştır. Beck, toplumdaki risklerin günümüz dünyasında ev-
rensel boyutlara ulaştığını, belirsizlik ve güvensizliğin had safhalara çıktığını, top-
lumsal yapı içerisinde “korku” duygusunun hâkim olduğunu öne sürmektedir. 
Benzer şekilde Giddens (2008) da modern dünyada belirsizlik, güvensizlik ve 
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güvene dayalı olmayan sosyal ilişkilerin, giderek korkuya dayalı ilişkilere dönüştü-
ğü söylenebilir.  

Dünyanın aksine Türkiye'de suç korkusu konusunda az sayıda çalışma bu-
lunmaktadır. Her bireyin günlük yaşamının her noktasında karşı karşıya kalabile-
ceği suç gibi bir olgu, nedenleri ve sonuçlarıyla birlikte detaylı olarak araştırılması 
gereken bir olgudur. Suç korkusu da bu sonuçlardan biridir. Aslında suçla mücade-
le açısından bakıldığında, suç korkusunun kapsamlı bir analizi, suçla mücadelenin 
başarı şansını artıracaktır. Bu nedenle, suçla mücadele çabalarının en önemli bile-
şenlerinden birinin tamamlayıcısı olması açısından bu alana yönelik çalışmaların 
yapılması büyük önem taşımaktadır. 
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SOSYAL BİR PROBLEM OLARAK BOŞANMA VE 
ALDATMA 

Olcay Tire 

GİRİŞ 

İnsanlar mutlu olmak için evlenirler, yine mutlu olmak içinde boşanırlar; an-
cak boşanma ailenin varlığını olumsuz etkileyen bir durum olduğundan tüm top-
lumlarda istenmeyen bir olgudur. Özellikle çocukların büyümesi ve sosyalleşmesi 
açısından boşanma toplumlar tarafından pek istenen bir durum değildir. Dünya-
da özellikle sosyal refahı yüksek, bireyselliğin yüksek olduğu toplumlarda evlilik 
oranlarının düşmesi, buna karşın boşanma oranlarındaki artış boşanmayı önemli 
bir sosyal problem haline dönüştürmüştür. Tüm evlilikler, mutlu olmak ve yaşam 
boyu sürmek için gerçekleşir. Toplumlarda en önemli değerlerden biri evlilik 
birliğinin dengeli ve sağlıklı bir şekilde yürümesidir. Evlenmeye karar veren bi-
reyler aile kurarak daha mutlu, huzurlu ve geleceğe dönük bazı sonuçların (yalnız 
kalmama, çocuk sahibi olma, ortak bir hayatı sürdürme vb.) duygusu içinde ha-
reket ederler. Ancak mevcut evlilik ilişkileri ile beklentiler arasında uyum olma-
dığında, yeniden mutluluğu ve huzuru yakalayabilmek için boşanabilmektedirler 
(Can ve Aksu, 2016). Çiftler arasındaki duygusal, kültürel, ekonomik uyumsuz-
lukların ve çatışmanın çözüme kavuşturulamadığı durumlarda eşler birbirlerin-
den ayrılarak evlilik birlikteliğini sonlandırabilmektedirler (Akgül-Sarpkaya, 
2012). Sosyolojik açıdan boşanma, kadın ve erkek arasında evlilikle birlikte olu-
şan duygusal, cinsel, yasal ve ekonomik bağların sonlandırılması anlamına gel-
mektedir (Arıkan, 1992). 
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KÜRESELLEŞME ÇAĞINDA TÜKETİM 
TOPLUMUNUN AYNASI 

Ahmet Mazlum 

“Haydi çık pazara her şey satılık 
Üç otuz paraya her şey satılık 
Dostluk, şeref, namus; hep haraç mezat 
Üstte başta ne varsa her şey satılık 
Dostluk, şeref, namus; hep haraç mezat 
Üstte başta ne varsa her şey satılık 
 
Sen, ben, biz, siz, onlar; bütün yurttaşlar 
Savaştan barıştan arta kalanlar 
Romen Bulgar derken şimdi de Ruslar 
Otelde motelde canlar satılık 
Romen Bulgar derken küçük çocuklar 
Otelde motelde canlar satılık 
 
Pazar malı olmuş babanın ismi 
Aileden yadigar takı satılır 
Mezatlara düşmüş annenin resmi 
Kararmış gözleri hakkı satılık 
Mezatlara düşmüş annenin resmi 
Kararmış gözleri hakkı satılık 
 
Baba ocağını yerle bir eden 
Sefer tası gibi katlar satılık 
İthal otolara yenik düştüler 
Rüzgarlarla yarışan atlar satılık 
İthal otolara yenik düştüler 
Rüzgarlarla yarışan atlar satılık” 

Besteciler: Ömer Zülfü Livaneli / Andrew Peter Clayburn / Paul Dwyer 
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Küreselleşme Çağında Tüketim Toplumunun Aynası 

Bu süreçte toplumun en küçük yapı taşı ve atomize kurumu olan aile de payı-
na düşeni aldı. Aile bireylerinin her biri, evin bir köşesinde/odasında cep telefonu, 
tablet, bilgisayar, tv vb. trend teknolojik ürünlerle sanal dünyanın kahramanları 
olarak bu sahte dünyaya yelken açıyorlardı. Aile bireylerinin bir arada olma, birlik-
te yemek yeme, birlikte zaman geçirme, birlikte ortak faaliyette bulunma gibi aileyi 
bir arada tutan özellikler, bu sayede çoktan “aut” olmuştu. Nikah masasındaki “iyi 
günde kötü günde”, “hastalıkta sağlıkta” sözleri çoktan sahte ifadelere dönüşmüş, 
aile yapısı tıpkı şirket ortaklığı gibi temelinde maddi ve tecimsel kaygıların olduğu 
ticari bir yapıya/şirkete dönüşüyordu.  

Elbette söylenecek, yazılacak çok şey var. Ama bir noktada son vermeyi bil-
mek gerekir. Bu çalışmayı, aşağıdaki metinle bitirmek yararlı olacaktır. “Her şey, 
bildiğimiz, inandığımız, güvendiğimiz her şey almış başını gidiyor. Kapitalizm, o 
bildiğimiz kapitalizm değil gibi. Üretimden ziyade tüketime, faydadan ziyade ima-
ja, ‘üretken emek’ten ziyade ‘hizmet’ sınıfına yaslanıyor gibi. İş saatleri içerisinde 
çileci bir etik hüküm sürerken; hafta sonları ve gece, dünya karşısında hedonistik 
bir yönelim benimsememiz talep ediliyor. Ulusaşırı sermaye sınır tanımaksızın 
gezegeni bir uçtan öbürüne katederken başta ulus-devlet olma üzere devasa bü-
rokratik aygıtları önüne katıp süpürüyor” (Featherstone, 2013: Arka kapak sunuş 
yazısı).  
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AİLE KURUMUNUN GÖLGESİNDE 
GÖRÜNMEZ KILINAN YASAK OLARAK 

ENSEST 

Handan Karakaya 

“O kötüyse anne babası iyidir. Eğer kötüyse, iyi olmayı deneyebilir. Eğer bir şekilde bu kaderi 
kendi başına getirmişse, o zaman bir şekilde bunu değiştirme gücü de vardır. Eğer anne babasını 
kendisine kötü davranmaya itmişse, o zaman yeterince çaba gösterirse, bir gün onların affedil-
mesini ve sonunda çaresizce ihtiyaç duyduğu koruma ve ilgiyi kazanabilir”  
(Herman, 2015:103). 

GİRİŞ 

Ensest toplumsal bir sorun olarak geçmişten günümüze kadar varlığını sür-
dürmüş ve tartışılmıştır. Her toplumda farklı boyutları ile rastlanan ensest, içinden 
çıkılması zor bir sorun alanı olarak tanımlanmaktadır. Bunun temel iki nedeni var-
dır. Bunlardan ilki, aile gibi kutsallığına ve mükemmelliğine inanılan bir kurumun 
içinde gerçekleşebiliyor olmasıdır. İkincisi ise aile üyesi olan yetişkinler arasında 
“rızaya dayanan” cinsel ilişkinin olmasıdır. Aile toplumsallaşma sürecinin en temel 
kurumu olduğu gibi toplumun da temel taşı olarak kabul edilmektedir. Dolayısıyla 
ensestin bir yasak ve istismar olma boyutu ile aile kurumunda gerçekleşmesi ve 
burada yaşama fırsatı bulması önemli bir sorundur. Elbette ensest dendiği zaman 
oldukça geniş yelpazede bir “yasak cinsel ilişki” anlamı ortaya çıkmaktadır. Green 
(1993: 890) yaygın anlamda ensesti, üvey ebeveynler ve akrabaları da içine alan 
cinsel bir istismar durumu olarak tanımlar. Ancak ensest de ikili ya da farklı boyut-
lar söz konusudur. Bunlardan ilki, yakın akraba olmakla birlikte iki yetişkin arasın-
da gönüllü olarak ortaya çıkan cinsel ilişkinin ensest olarak tanımlanmasıdır. İkin-
cisinde ise cinsel istismar boyutu çok daha güçlü bir biçimde yer alan bir yetişkin 
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BİREYSEL SİLAHLANMA: ÖZGÜRLÜK MÜ? 
ŞİDDET Mİ? 

Meral Öztürk - Feyza Özler Ervüz - Cezmi Ervüz 

GİRİŞ 

Amerika Birleşik Devletleri'nin Lewiston kentinde 18 kişiyi öldüren silahlı 
saldırganı arama çalışmaları devam ederken halka "dışarı çıkmayın" uyarısı yapıldı. 
Saldırganın silahlı ve tehlikeli olduğuna yönelik yapılan uyarılara ek olarak kentte 
eğitime ara verildiği bildirilmiştir (NTV, 2023).  

Rusya'da bir okulda katliam meydana geldi. Aralarında çocukların da olduğu 
13 kişinin hayatını kaybettiği, 21 kişinin ise yaralandığı olaya ilişkin kan donduran 
detaylar ortaya çıktı. Saldırganın resmen bir cephanelik ile içeri girdiği, yakalana-
cağını anladığında ise intihar ettiği öğrenildi (Sabah Gazetesi, 2022).  

ABD’deki okul saldırısının faili, Salvador Ramos adlı lise öğrencisi çıktı. Ak-
ran zorbalığı sonucu psikolojisi bozulan Ramos, katliamın sinyallerini önceden 
vermiş. 18 yaşına basar basmaz silah alan ve sosyal medyada silahlı fotoğraflarını 
paylaşan caninin, katliamdan hemen önce mesajlaştığı kadına “Bir şey yapmak 
üzereyim” diye mesaj attığı ortaya çıktı (Hürriyet Gazetesi, 2022).  

İstanbul Esenyurt'ta bir tekel bayisinde iki kişinin öldürüldüğü, bir kişinin ise 
yaralandığı silahlı saldırının kamera görüntüleri ortaya çıktı. Görüntülerde hepsi 
silahlı 4 kişinin işyerine girdiği, kasada duran bayi çalışanını sıkıştırıp tehdit ederek 
dövdükleri, kafasında şişeler kırarak işkence ettikleri görüldü. Görüntülere göre, 
bu sırada bayi çalışanı kasada bulunan silahı alarak, saldırganlardan birinin ayakla-
rına ateş etti. Ardından saldırganlardan biri hem kasada duran çalışana hem de 
bayi içindeki diğer iki kişiye kurşun yağdırdı. Aynı tekel bayisine iki ay önce de 
benzer bir silahlı saldırının yapıldığı öğrenildi (T24 Haber, 2023).  
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eğilimin yok edilmesi için okulların yanında medyada da silahsızlanmaya teşvik 
edici programların yaygınlaştırılmasının büyük önemi vardır. Ayrıca 6135 sayılı 
yasanın başta toplum sağlığı olmak üzere yükümlülükler, denetim ve bireysel gü-
venlikler açısından yeniden düzenlemesi gerekmektedir. İnsanların silaha yöneli-
mini engellemede, adalet sistemine olan inancın kuvvetlendirilmesi de önemlidir 
(Umut Vakfı, 2019).  
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SEKS SATAN ERKEKLER 

Orhan Bingöl 

GİRİŞ / DOĞRU İFADEYİ BULMAK 

“Eğer Homeros’un küçük dünyasında Truva her şeyden önce bir cinsel dram idiyse; eğer Sezar 
saralı ve eşcinsel idiyse; IX. Charles veremli ve aşırı derecede sinir hastası idiyse; VIII: Henry 
frengili, II. Katherina sadist ve erkek düşkünü, XVI. Louis iktidarsız, Hitler bir paranoyak idiyse 
ve bu insanlar da bir ölçüde tarihi yapmışlarsa, o halde tarih cinseldir”. 

Andre Morali Daninos 

Tarih, yukarıda bahsi geçtiği gibi bir bakıma cinseldir. Benzer şekilde cinsellik 
de tarihidir. Cinsellik ve tarihi, aynı zamanda biyolojik, psikolojik, dini, ekonomik 
ve sosyolojik bir komplekstir. Dolayısıyla cinsellik, siyasal bir olgudur; yönetmeye 
ve yönetilmeye daima açıktır.  

Cinselliğin tarih boyunca insanları yönetmesi görece üstü kapalı (güdüsel, 
doğal hatta ilkel), toplumca değerlendirilmesi ve yönetilmesi ise aleni bir şekilde 
süregelmiştir. Burada üstüne alınması gereken mercilerin başında özellikle ahlak 
gelmelidir. Çünkü Reich’in de dediği gibi (1995: 38-69) cinsel yaşamla ilgili her 
kuram, öteden beri ahlaki tutuma göre düzenlenmiştir. Cinsel yaşama müdahale 
edenler, bin bir türlü ahlaki ve kültürel savunma biçimi geliştirirler. Öyleyse Fou-
cault (2012) “cinsellik yalnızca yargılanmaz, yönetilir de” derken doğruyu söyler. 

Bununla birlikte cinsellik ya da seksle ilgili yargılanan ve yönetilen şeyler; al-
gılar, davranışlar, kurallar, yasaklar, ödüller veya cezalar ahlaki olduklarından tar-
tışmaya açıktır. Ben de bu bölümde cinsellikle ilgili önemli tartışma konularından 
birini, seks satan bireyleri kaleme aldım. Ve bunu daha özel bir boyutuyla yaptım; 
seks satan kadınları değil erkekleri incelemeye aldım. Fakat işin özel olan kısmı, 
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İşte kendi bedenleri üzerinden seks sattıkları için bu bölüme konu olan erkek-
lerin de kâh gizlice kâh resmice bazen zoraki kimi kez de şevkle çok uzun zamandır 
bu işi yaptığı anlaşılıyor. Onlardan seks satın alan kişilerinse amaçları ve kim ol-
dukları farklılık gösteriyor; genç, yaşlı, zengin kadınlar veya erkekler meraktan, haz 
için, cinsel yönelimleri gereği ya da ellerindeki parayı güce çevirerek erkeklerden 
seks satın alıyor. 

Bu ilişki ağlarının özellikle de sürekli güncellenen teknolojik imkânlarla nere-
ye ve nelere doğru gideceği merak edilesi bir süreç. Ve konunun sağlıkla ilgili (as-
lında sağlıksız), hukuki (yani hukuksuz) veya sosyal (ya da asosyal) bağlamları ilgi-
lenilmeye bir o kadar muhtaç. Dolayısıyla seks satan erkekler ile temas kurdukları 
kesimlerin paylaştığı sorunlara eğilmek, onların varlıklarını tanıma realitesini tamam-
layacak çok önemli bir adım. Ben bu adımlardan birini bu metni yazarak attım. De-
vam edecek yolun gerçekçi, bilimsel ve kesintisiz olmasını temenni ediyorum. 
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ENGELLİ KADINLARIN ÇALIŞMA YAŞAMINDA 
KARŞILAŞTIĞI SORUNLAR 

Veda Bilican Gökkaya 

"İnsan topluluğu kadın ve erkek denilen iki cins insandan mürekkeptir. Kabil midir ki, bu kütlenin 
bir parçasını ilerletelim, ötekini ihmal edelim de kütlenin bütünlüğü ilerleyebilsin? Mümkün mü-
dür ki, bir cismin yarısı toprağa zincirlerle bağlı kaldıkça öteki kısmı göklere yükselebilsin?” 

M. K. ATATÜRK 

GİRİŞ 

Engellilik, gelişmişlik düzeyi ne olursa olsun tüm toplumlarda karşılaşılan 
önemli sorunlardan birini oluşturmaktadır. “Bir yetersizlik veya özür nedeni ile 
yaşa, cinsiyete, sosyal ve kültürel faktörlere bağlı olarak kişiden beklenen rollerin 
kısıtlanması ya da yerine getirilememesi” (World Health Organization, 1980: 29; 
Yarımdağ ve Erciyes, 2021: 349; Timur vd., 2006: 52; Gültekin ve Sezer, 2017: 
84; Taner ve Demirel-Bozkurt, 2021: 240; Karataş ve Oran, 2007: 8; Purutçuoğ-
lu, 2019: 128; Bilsin ve Başbakkal, 2014: 66; Altuntaş ve Doğanay, 2016: 317) 
olarak tanımlanan engellilik, sanayileşme ve modernleşmeyle birlikte daha görü-
nür hale gelmiş (Ünal, 2018: 1462), her geçen gün de nüfus içerisinde sayısı 
artmaya başlamıştır. Bu artışın nedenlerine bakıldığında ise yaşanan ya da hala 
devam eden çeşitli savaşlar, tıbbi alandaki gelişmelerle birlikte uzun yaşam bek-
lentisi, çeşitli kazalar, mesleki hastalıklar, sağlık sorunları (obezite, kalp/damar 
hastalıkları vb.) gibi faktörler göze çarpmaktadır (Evlice, 2019: 80; Şen, 2018: 130; 
Ünal, 2018: 1462). 

Ulusal ve uluslararası pek çok yasal düzlemde engelli bireylerin hakları gü-
vence altına alınmış olsa da bu haklara erişmede ve bu hakları kullanmada en zayıf 
ve dezavantajlı grubu yine onlar (engelli bireyler) oluşturmakta (Erdoğan,  2017: 
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Engelli bireylerin diğer vatandaşlar gibi kamu hizmetlerinden (eğitim, sağlık, 
iş vb. kurumlara) etkin bir şekilde yararlanmaları temin edilmeli; okullarına, işyer-
lerine kolay ve güvenli gidebilmeleri -söz konusu alanlara erişimlerinin kolay olma-
sı için engelli rampaları, engelli asansörleri, engellilere uygun merdivenler, kabart-
malı yollar, kabartmalı levhalar, sesli bildirim cihazları, vb. uygulamalar hayata ge-
çirilmelidir (Işık ve Demirok, 2021: 114)- sağlanmalıdır.  

Engelli kadınların çalışma yaşamında yer alabilmeleri adına kamu sektöründe 
ve özel sektörde kotalar artırılmalı, çalışan engelli kadınların sayısını artırmak için 
sosyal devlet anlayışıyla özel sektör desteklenmeli ve teşvik edilmelidir.    

Sözün özü engelli kadınların, çalışma yaşamına katılarak, üretici konumuna 
gelmeleri için her anlamda güçlendirilmeleri ve desteklenmeleri gerekmektedir. 
Dolayısıyla eğitim alan ve topluma kazandırılan her engelli kadın hem kendisine 
hem ailesine hem de ülke ekonomisine katkı sağlayacak bu da bireysel ve toplum-
sal barışı, güveni ve adaleti beraberinde getirecektir. 
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AFETLER SONRASI TOPLUMSAL SAĞLIK 

Sezen Güleç 

GİRİŞ 

Afetler, günlük yaşamı derinden etkileyen, can ve mal kaybına neden olabilen, 
insan ile çevre dengesini bozan ciddi olaylardır (Varol ve Buluş-Kırıkkaya, 2017). 
Bireylerin sosyal yaşamlarında pek çok olumsuz değişikliği beraberinde getiren 
afetler, toplum sağlığını da olumsuz yöne de etkilemektedir (Cangöl-Söğüt, 2023). 

Afetler sonrasında toplumda ortaya çıkan en önemli durumlardan birisi psiko-
lojik ve zihinsel sağlık sorunlarıdır. Bireylerde afet sonrası; gerginlik, anksiyete, stres, 
hayattan soyutlanma isteği, yalnızlık, depresyon ve travma sonrası stres bozukluğu 
gibi psikolojik rahatsızlıkların ve belirtilerin ortaya çıktığı görülmektedir (Karancı, 
2008). Öte yandan afetlerden yalnızca afete doğrudan maruz kalan bireyler değil, bu 
bireylerin yakınları, afetzedelere müdahale eden meslek elemanları ve olaylara med-
ya aracılığıyla şahit eden diğer bireylerde etkilenmektedir (Altun, 2018).   

Buradan hareketle kitabın bu bölümde, afet olgusunun, psikolojik ve zihinsel 
sağlık sorunlarıyla ilişkisine değinilmiştir. Esas olarak bölümde, bu tür felaketler-
den sağ kurtulanların gereksinimlerine, ruh sağlığı ve dayanıklılıkları ile bunlara 
etki eden faktörlere (sosyodemografik ve diğer), afet sonrası gerçekleştirilen uygu-
lama ve müdahalelere vurgu yapılmıştır.  

1. AFET NEDİR? 

Afet, “kişisel güvenliği tehdit eden, topluluk ve aile yapılarını bozan ve mev-
cut kaynakların üzerinde gereksinimler yaratan, kişisel ve toplumsal kayıpla sonuç-
lanan olay veya olgular” (Ursano vd., 2007) şeklinde ifade edilmektedir. Birleşmiş 
Milletler Uluslararası Afet Azaltma Stratejisi Birimi (UN-IDSR) (2004) afeti, “et-
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bulundurmak kaydıyla afet sonrasında kadın, çocuk ve yaşlıların hassasiyetlerine 
odaklanılması gerekmektedir. Risk altında olan gruplardan bir diğeri, afeti dene-
yimleyen bireylere müdahale eden afet yardım ekipleridir. Bu ekipler, çoğunlukla 
afetin ilk etkilerine ve oldukça travmatik olan görüntü ve olaylara maruz kalmakta-
dır. İkincil travmatik stres veya dolaylı travmatizasyon olarak adlandırılan bu du-
rum nedeniyle, ilgili ekiplerin de ruh sağlığı sorunları geliştirme olasılıkları olduğu 
söylenebilir. Bu olasılığı azaltmak amacıyla medikal sağlık personeli ve ruh sağlığı 
uzmanlarına destek hizmetleri sunulabilir, afet bölgesinde hizmet verecek profes-
yonellerin bu konuda deneyimli olmasına dikkat edilebilir.  

Toplum ruh sağlığını desteklemek amacıyla sunulan psikososyal destek hiz-
metleri, akut dönem, orta vade ve uzun vade olarak sınıflandırılmıştır. Afet sonrası 
ilk dönemde, etkilenen bireylere psikolojik ilk yardım hizmeti sunulmaktadır. Psi-
kolojik yardım hizmeti, temel ihtiyaçları ve stabilizasyon çalışmalarını kapsamak-
tadır. Orta vadede sunulan hizmetler, psikoeğitim ve paylaşım gruplarını, uzun 
vadede sunulan hizmetler ise afetin etkileri nedeniyle ruhsal sorun geliştiren birey-
lere yönelik terapi süreçlerini içermektedir. Bu müdahaleleri sunan meslek eleman-
larının ise görevlerini yerine getirirken karşılaştıkları kurumsal ve duygusal sorun-
lara yönelik çözümlerin, çalışana destek boyutunda yürütülen sosyal faaliyetlerden 
ibaret olduğu bilinmektedir. Bu nedenle psikososyal destek kapsamında yürütülen 
faaliyetler de görev alan bütün personele yönelik psikolojik sağaltım görevini yürü-
tecek ekiplere ihtiyaç olduğu düşünülmektedir 
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ÇOCUK YAŞTA, ERKEN VE ZORLA EVLİLİKLER 
SORUN ALANINA DAİR BİR DEĞERLENDİRME 

Başak Düzel 

GİRİŞ 

Çocuk yaşta, erken yaşta ve zorla evlilikler, bireylerin gelişimine uygun olma-
yan bir dönemde hazır olmadığı roller yüklenerek mağduru edildiği, dünyada ve 
ülkemizde varlığını devam ettiren önemli bir sosyal sorundur. Çocuk evlilikleri 
veya çocuk gelinler olarak adlandırılan 18 yaş altı evliliklere ilişkin veriler, dünyada 
hali hazırda 18 yaşından önce evlenmiş yaklaşık 650 milyon kız çocuğu ve kadının 
var olduğunu, her yıl yaklaşık 12 milyon kız çocuğunun 18 yaşından önce evlendi-
rildiğini ve önlem alınmadığı takdirde 2030’a kadar 150 milyon kız çocuğunun 
daha erken yaş evlilik mağduru olabileceğini göstermektedir (UNICEF, 2023). 
Özellikle az gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde yaygın bir çocuk hakları ihlali ve 
istismarı olarak yakıcılığını sürdüren erken yaş evlilikler bakımından Türkiye’deki 
durumu ilk evlenme yaşı verilerine göre açıklayan 2021 yılı Türkiye Aile Yapısı 
Araştırması, evliliğini 18 yaşından önce yapan erkeklerin oranının %4,4, kadınların 
oranının ise %24,2 olduğunu göstermektedir (TÜİK, 2022a). Türkiye nüfusunun 
yaklaşık üçte birini oluşturan çocuklar, günümüzde hala ataerkil kültür ve aile yapı-
ları, ekonomik yetersizlikler, yaş ve cinsiyete dayalı ayrımcılığın da etkisiyle hak 
ihlalleri ve istismarlara yol açan erken yaşta, zorla evliliklere maruz kalmaktadır. 
Eğitim, istihdam, siyasal ve sosyal yaşamda kadının güçlendirilmesine yönelik 
çalışmaların etkisiyle geçmişe oranla azalmakla birlikte göç, ekonomik krizler, ik-
lim değişiklikleri ve afetlerin yıkıcı etkileri de göz önüne alındığında erken yaşta, 
zorla evlilikler, önleyici çalışmalara ihtiyaç duyulan çok faktörlü bir sorun alanı 
olarak varlığını sürdürmektedir. Bu süreçte sosyal sorunların çözümünde bireyi 
çevreleyen mikro, mezzo ve makro sistemlerin bireyle ve birbirleriyle etkileşimini 
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çalışmalarının yanı sıra ilgili alanlarda teşvik edici politik düzenlemeler gerçekleşti-
rilmelidir. Kadınların yönetim süreçlerine katılımı güçlendirilmeli, özellikle ataerkil 
toplumsal yapının hakim olduğu bölgelerde ve kırsal alanlarda kadınların iş yaşamına 
ve sosyal yaşama katılımını güçlendirecek projeler arttırılmalıdır. Uzun vadeli önle-
yici çalışmaların yanı sıra gelir düzeyi düşük ailelere sunulan sosyoekonomik destek 
ve çocuklara yönelik eğitim desteği gibi kısa vadeli destekler reel ekonomik koşullara 
uygun düzeye çekilerek devam ettirilmelidir. Sorun alanıyla mücadelede ekonomi, 
siyaset, eğitim, hukuk ve sosyal yaşamda çocukları ve kadınları güçlendirici düzen-
lemeler bütüncül ve hak temelli bir yaklaşımla değerlendirilmelidir. 
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ULUSLARARASI TERÖRİZM 

Erol Bulut 

GİRİŞ 

Terörizm, örgütsel bir yapının sivil hedeflere karşı şiddet vasıtasıyla toplumda 
korku ve panik havası oluşturarak siyasal hedeflerini zorla gerçekleştirme amacın-
daki eylemleridir. Bu çerçevede diğer şiddet olaylarından terörizmi ayıran özellik-
ler; örgütsel bir yapıya sahip olması, sivil hedeflere yönelik olması, toplumda kor-
ku/panik yaratma amacı gütmesi ve siyasal amaçlar içermesidir (Cirhinlioğlu, 
2004: 32).  

Terörizm temelde devlet terörü ve ideolojik terör olmak üzere ikiye ayrılabilir. 
Devlet terörü, devlet veya uzantıları yoluyla sivil halk üzerine uygulanan terör ey-
lemleridir. İdeolojik terör ise devlet dışı unsurların ya da örgütleri tarafından uygu-
lanan terör eylemleri için kullanılmaktadır (Cirhinlioğlu, 2004). Etnik temelli terör 
sağ terör, sol terör vb. ideolojik terör içerisinde yer almaktadır.  

Diğer taraftan ulusal ve uluslararası boyutta terörizmden bahsedilebilir. Ancak 
küreselleşme ve iletişim olanaklarının arttığı günümüz dünyasında ulusal ve ulusla-
rarası boyutları birbirinden tamamen ayırabilmek zordur. Çünkü belli bir ülke ve 
toplumdaki siyasal amaçları doğrultusunda şiddet eylemi uygulayan terör örgütle-
rinin; parasal kaynak bulma, savaşçı devşirme, ideolojik çıkarları çatışan farklı ülke-
lerden destek alma ve sığınma gibi uluslararası özellikler göstermektedirler. Bu 
nedenle terörizmin tarihi binlerce yıl öncesine dayandırılmakla birlikte moder-
nizm ve küreselleşme ile büyük bir tehdit haline geldiği gözlemlenmektedir. Özel-
likle teknolojinin nimetlerinden yararlanan terörizm hızlı bir ivme kazanmıştır. 
Ülkelerin kendi aralarındaki ideolojik ve ekonomik çatışmalar, terörizmin yükseli-
şinde en önemli nedenlerdendir. Örneğin PKK terör örgütü, bölgesel düzeyde 
eylemleri ile ön plana çıkmakla birlikte Avrupa ülkelerindeki faaliyetleri çerçeve-

277 



Uluslararası Terörizm 

KAYNAKÇA 
Baffa, R. C. vd. (2019). Defining and understanding the next generation of salafi-jihadis. RAND Cor-

poration, Santa Monica, https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE341.html adresinden 
10 Ekim 2023 tarihinde alınmıştır. 

Bardwell, H. ve Iqbal, M. (2020). The economic impact of terrorism from 2000 to 2018. Peace 
Econ. Peace Sci. Pub. Pol, 27(2): 227-261. 

Berrebi, C. (2007). Evidence about the link between education, poverty and terrorism among 
Palestinians. Peace Economics, Peace Science and Public Policy, The Berkeley Electronic Press, 
13(1), 1-36. 

Bjorgo, T. (2005). Introduction. T. Bjorgo (Ed.), Root causes of terrorism: Myths, reality and ways 
forward (s. sayfa aralıkları) içinde. Routledge. 

Cirhinlioğlu, Z. (2004), Terör ve toplum. Gündoğan Yayınları. 
Crenshaw, M. (1981). The causes of terrorism. Comparative Politics, 13(4), 379-99. 
Crenshaw, M. (1987). Theories of terrorism: instrumental and organizational approaches. Journal 

of Strategic Studies, 10(4), 13-31. 
Dede, Ö. ve Tansü, Y. E. (2020). IŞİD terör örgütü’nün Türkiye’deki dijital propagandası: Konstan-

tiniyye Dergisi. ASSAM Uluslararası Hakemli Dergi, 7(16), 106-24. 
ETR (2022), Ecological threat report 2022: Analysing ecological threats. Resilience & Peace, Institute 

for Economics & Peace. 
Evans, A. T. ve Williams, H. J. (2022). How Extremism Operates Online. RAND Corporation, 

www.rand.org/t/PEA1458-2 adresinden 12 Temmuz 2023 tarihinde alınmıştır. 
GTI (2020). Global terrorism ındex 2020: Measuring the impact of terrorism. Institute for Economics 

& Peace. 
GTI (2022), Global terrorism ındex 2022: Measuring the ımpact of terrorism. Institute for Economics 

& Peace. 
GTI (2023), Global terrorism ındex 2023: Measuring the Impact of terrorism. Institute for Economics 

& Peace. 
Gupta, D. K. (2006). Tyranny of data: going beyond theories. J. Victoroff (Ed.),  Tangled Roots: 

social and psychological factors in the genesis of terrorism (s. 37-50) içinde. IOS Press. 
Gurr, T. R. (2006). Economic factors. L. Richardson (Ed), The roots of terrorism (s. 85-101) içinde. 

Routledge. 
Gurr, T. R.(1970). Why men rebel. Princeton University Press.  
Horgan, J. (2003a). The search for the terrorist personality. A. Silke (Ed.),  Terrorists, victims and 

society: psychologicaı perspectives on terrorism and its consequences (s. 3-28) içinde. John Wiley. 
Horgan, J. (2003b). Leaving terrorism behind: an individual perspective. A. Silke (Ed.), Terrorists, 

victims and society: psychologicaı perspectives on terrorism and its consequences, (s. 109-130) 
içinde. John Wiley. 

Krueger, A. B. & Maleckova, J. (2003). Education, poverty and terrorism: is there a causal connec-
tion. Journal of Economic Perspectives, 17(4), 119-44. 

301 

https://www.rand.org/pubs/perspectives/PE341.html
http://www.rand.org/t/PEA1458-2


Pandora’nın Kutusu Açılıyor: Gölgedeki Sosyal Sorunlar 1 

Laqueur, W. (1977). Interpretations of terrorism: fact, fiction and political science, Journal of Con-
temporary History, 12(1), 1-42. 

Laqueur, W. (2002). Terörizmin yorumlanması. C. Güzel (Ed.), Silinen Yüzler Karşısında Terör (s. 
95-141) içinde. Ayraç Yayınevi. 

Li, Q. (2005). Does democracy promote or reduce transnational terrorist incidents?. The Journal of 
Conflict Resolution, 49(2), 278-97. 

Li, Q. ve Schaub, D. (2004). Economic globalization and transnational terrorism. Journal of Conflict 
Resolution, 48(2), 230-258. 

Liang, C. S. (2022). The technology of terror: from dynamite to the metaverse. Global Terrorism Index 
2022. Institute for Economics and Peace. 

Liang, C. S. (2023). Terrorist digitalis: preventing terrorists from using emerging technologies. Global 
Terrorism Index 2023. Institute for Economics and Peace. 

Mamdani, M. (2005). İyi Müslüman kötü Müslüman, (Çev. S. Altınçekiç). 1001 Kitap Yayınları. 
McAllister, B. ve Schmid, A. P. (2011). Theories of terrorism, A. P. Richardson (Ed.), The routledge 

handbook of terrorism reaserch (s. 201-271) içinde. Routledge. 
McCauley, C. ve Moskalenko, S. (2008). Mechanisms of political radicalization: pathways toward 

terrorism. Terrorism and Political Violence, 20(3), 415-33. 
Post, J. M. (2006). The psychological dynamics of terrorism. L. Richardson (Ed.), The roots of 

terrorism (s. 17-28) içinde. Routledge. 
Post, J. M. (2007). The mind of the terrorist. Palgrave Macmillan Press. 
Sageman, M. (2008). Leaderless jihad: Terror networks in the twenty-first century. University of 

Pennsylvania Press. 
Schmid, A. P. (1992). Terrorism and democracy, Terrorism and Political Violence, 4(4), 14-25. 
Silke, A. (2003). Becoming a terrorist.  A. Silke (Ed.),  Terrorists, victims and society: PsychologicaI 

perspectives on terrorism and its consequences (s. 29-54) içinde. John Wiley. 
Silva, J. R. et al. (2020). Addressing the myths of terrorism in America. International Criminal Justi-

ce Review, 30(3), 302-24. 
Sprinzak, E. (1991). The process of delegitimation: towards a linkage theory of political terrorism. 

Terrorism and Political Violence, 3(1), 50-68. 
Tololyan, K. (1987). Cultural narrative and the motivation of the terrorist. Journal of Strategic Stu-

dies, 10(4), 217-233. 
Victoroff, J. (2005). The mind of the terrorist: a review and critique of psychological approaches. 

Conflict Resolution, 49(1), 3-42. 
Wells, D. (2023). Climate change, terrorism and potential implications for P/CVE. Global Terrorism 

Index 2023. Institute for Economics and Peace. 
Wilkinson, P. (2002). Terörist ideolojiler ve inançlar. C. Güzel (Ed.), Silinen yüzler karşısında terör 

(s. 180-188). Ayraç Yayınevi. 
William L. E. ve Leonard W. (1994). Does democracy encourage terrorism?. Terrorism and Political 

Violence, 6(4), 417-35. 

302 



DİJİTAL BAĞIMLILIK: OYUNLAR 

Furkan Arı 

GİRİŞ 

Teknolojide yaşanan gelişmeler ve yenilikler 21.yy’da hayatın tüm alanlarına 
nüfuz etmiştir. Bilgi teknolojilerinde meydana gelen en büyük devrim ise interne-
tin keşfidir. İnternet ile birlikte zaman ve mekân kavramları ortadan kalkarak yeni 
bir yaşam formu ortaya çıkmaya başlamıştır. İnsanoğluna büyük kolaylıklar ve 
avantajlar sağlayan internet, bireylerin yaşamlarının da evrilmesine neden olmuş-
tur. Özellikle birçok işin internet üzerinden yapılabilmesi internet bağlantısına 
olan ihtiyacı da arttırmıştır. İnternetin bireylerin hayatını kolaylaştırmasının ya-
nında bazı olumsuzluklarının da olduğu bilinmektedir. Bireylerde artan yoğun bir 
şekilde internet kullanımı da dijitalleşmeye neden olmaktadır (Arı, 2022: 85). 
Dijitalleşme ile birlikte bireylerin hayatları tarihsel süreç içerisinde hiç olmadığı 
kadar köklü bir değişim yaşamıştır. Yaşamın her alanında kendini hissettiren dijital-
leşme yeni kavramların da ortaya çıkmasına neden olmuştur. Bu kavramlardan biri 
de dijital oyunlardır. Dijitalleşme ile birlikte farklı boyutlara ulaşan bu oyunlar bir 
endüstri olarak karşımıza çıkmaktadır. Farklı içerik ve yapılarla piyasaya sürülen bu 
dijital oyunların her geçen gün kullanıcısı artmaktadır. Dijital oyunlar sunmuş oldu-
ğu cazip bir sanal dünya ile birçok bireyi bağımlı yapmaktadır. Yeni bir bağımlılık 
türü olarak kabul edilen dijital oyun bağımlılığı da modern dünyanın sosyal sorunla-
rından yalnızca birisidir. Dijital oyun bağımlılığı yetişkinlerden çok oyun çağındaki 
çocuklar ve ergenler üzerinde etkili olmaktadır (Orman ve Arıcak, 2019: 41).  

Kitabın bu bölümünde toplumsal bir sorun olan fakat göz ardı edilen dijital 
oyun bağımlılığı, dijitalleşme süreci ile ele alınmış olup yeni bir bağımlılık türü 
olarak literatüre giren bu bağımlılığının önlenmesine yönelik de çözüm önerileri 
getirilmiştir.  
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TOPLUMSAL YAŞLANMA 

Sibel Temiz Sarıkaya 

GİRİŞ 

İnsan hayatı, doğum ile başlayıp ölümle sona eren bir süreçtir. Bu süreç be-
beklik, çocukluk, ergenlik, yetişkinlik ve yaşlılık olmak üzere çeşitli dönemlerden 
oluşmaktadır. Birbirlerinden farklı olan ancak kesin sınırlarla ayrılamayan bu dö-
nemler içerisinde yaşlılık, yaşamın son dönemini ifade etmektedir. Bu dönem kro-
nolojik yaşın ilerlemesi ile meydana gelen biyolojik, psikolojik ve sosyal değişimle-
ri içermektedir. Yaşlanma ise gençlikten yetişkinliğe, yetişkinlikten yaşlılığa doğru 
geçişi belirtmektedir. Bu geçiş süreci organizmada hücre, doku, organ ve sistemler 
düzeyinde zamanla meydana gelen, geri dönüşümsüz, yapısal ve fonksiyonel deği-
şikliklerin tümünü içermektedir (Can ve Aslan, 2014; Özer, 2019: 7). Söz konusu 
bu değişiklikler bireysel yaşlanmanın belirtileridir. Bireysel gelişim süreci olarak 
adlandırılabilecek bireysel yaşlanmanın sosyal içeriğinde toplumsal rol ve statüle-
rin, sosyal ilişkilerin yaşlanma süreci ile ilişkisi ve bu süreçteki görünümler ön pla-
na çıkmaktadır. Bireysel bir olgu olarak kabul edilen yaşlanmanın sosyal içerikleri 
tüm toplumlarda kendine özgü bir şekilde varlığını sürdürmektedir. Söz konusu bu 
görünümlerin bireyin içinde yaşadığı toplumdan ayrı bir şekilde var olamayacağı 
gerçeğinden hareketle toplumsal bir boyuta sahip olduğu kabul edilmektedir. Baş-
ka bir deyişle yaşlanmaya ilişkin var olan ve bireysel düzeyde ortaya çıkan görü-
nümler bireyin içinde yaşadığı toplumun sahip olduğu ailesel, sosyal, ekonomik, 
siyasal, kültürel vb. özelliklerinden etkilenmekte ve yaşlanmaya ilişkin çeşitli sosyal 
anlamlandırmalar ve görünümler ortaya çıkmaktadır (Nazlı, 2016: 2). Dolayısıyla 
yaşın ilerlemesi sonucunda bireylerde ortaya çıkan ve geri dönüşümü olmayan 
değişiklikler anlamına gelen yaşlanma süreci hem bireysel hem de toplumsal yön-
leri olan bir süreçtir. Bireyin yaşlanmasına yaşadığı toplumun etki etmesi ve bireyin 
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• Toplumsal yaşlanma toplumda ekonomik bazı sonuçlara yol açmaktadır. 
Bu sorunlar aktif yaşlanabilmiş bireylerin çalışma hayatından zorunlu 
emeklilik ile ayrılmaya mecbur tutulmasının önlenmesi ile çözüme kavu-
şabilir. Çalışabilecek ve ekonomiye katkıda bulunabilecek olan yaşlılar is-
tekleri dâhilinde çalışma hayatında kalmaya devam edebilir. 

• Yaşlı ayrımcılığını önleyici tedbirler alınmalıdır. Bu bağlamda genç kuşak 
ile yaşlı kuşak arasında etkileşimi artırıcı uygulamalar geliştirilmelidir. Ku-
rum bakımındaki yaşlıları çocuk ve gençlerle bir araya getirici uygulamalar 
yaygınlaştırılabilir. Ayrıca yaşlı olmayan bireylerin yaşlılara yönelik hangi 
düşüncelerinin, davranışlarının ayrımcılık olduğu ve bu ayrımcılıkların na-
sıl önleneceği ile ilgili resmi, özel ve gönüllü kurum ve kuruluşlar yazılı, 
görsel ve sosyal medya aracılığı ile bilgilendirmeler yapmalıdır.  
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SUÇLA YÜZLEŞMEK: SOSYAL RİSKLERİN 
GÖLGESİNDE SUÇA SÜRÜKLENEN 

ÇOCUKLAR 

Sena Kaya - Veda Bilican Gökkaya 

GİRİŞ 

Birçok disiplin (sosyoloji, hukuk, ekonomi, biyoloji, psikoloji, kriminoloji 
vb.) tarafından araştırılan ve insanlık tarihi kadar eski bir olgu olan suç, “bir kişinin 
kendi iradesi ile bulunduğu ve hukuka aykırı olması nedeniyle belirli hukuki yaptı-
rımları gerektiren eylem” (Sarı vd., 2019: 178) olarak tanımlanmaktadır.  

Tüm toplumlarda var olmuş ve var olmaya da devam eden suçun önemli bir 
boyutunu ise çocuk suçluluğu oluşturmaktadır. Bebeklik ve ergenlik dönemi ara-
sındaki insan olarak ifade edilen çocuk (Akyayla, 2014), her ne kadar yaş sınırı 
açısından zamana ve içinde yaşanılan topluma göre farklılık gösterse de Türk Ceza 
Kanunu ve Çocuk Koruma Kanunu’nda 18 yaşını doldurmamış birey olarak kabul 
edilmektedir (Çocuk Koruma Kanunu, 2005; Türk Ceza Kanunu, 2004). Suça 
sürüklenen çocuk kavram ise 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu’nda: “Kanunlar-
da suç olarak tanımlanan bir fiili işlediği iddiası ile hakkında soruşturma veya ko-
vuşturma yapılan ya da işlediği fiilden dolayı hakkında güvenlik tedbirine karar 
verilen çocuk” (Çocuk Koruma Kanunu, 2005) şeklinde tanımlanmaktadır.  

Çocukların suça sürüklenmesinde bireysel (zekâ geriliği ya da ruhsal bozuk-
luk gibi) ve çevresel (aile, arkadaş, okul, iletişim araçları, göç, kentleşme, madde 
kullanımı/bağımlılığı vb. faktörler) birçok faktörün etkili olduğu görülmektedir. 
Özellikle toplumsallaşma süreci içerisinde olan çocuğun, içinde büyüdüğü çevreye 
ait özellikler, suçlu davranışlar geliştirmesi konusunda oldukça belirleyicidir. Dola-
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TARİH ÖNCESİ DÖNEMDEN AFGAN KRALLIĞININ 
KURULUŞUNA AFGANİSTAN TARİHİ (MÖ…-1747) 

Mehmet Erkin Kara 

ÖZET 

Afganistan tarihi, dış kaynaklı işgaller, fetihler ve bu duruma karşılık bölge 
halkının varlığını korumak maksadıyla savaş ve direniş arasında geçmiştir. 
Büyük İskender’den, Moğol İmparatoru Cengiz Han’a, Emir Timur’dan Ba-
bür Şah’a kadar büyük savaşçılar ordularını Afganistan’dan geçirmiş ve bu 
toprakları işgal etmişlerdir. Tarihin başat hükümdarları Afganistan’da iyi 
veya kötü anlamda izlerini bırakmıştır. Bu bağlamda; Afganistan’ın fetih ve 
işgallere maruz kalmasının önemli nedenlerinden biri, coğrafi konumu iti-
barıyla Orta Asya, Ortadoğu ve Güneydoğu Asya arasında önemli bir geçiş 
yolu oluşturmasıdır. Afganistan’ın tarihin çeşitli dönemlerinde çok sayıda 
savaş ve mücadele yaşanmış, sert güç kapsamında çeşitli devletlerin askerî 
gücünün etkilerine maruz kalmış ve devlet ve ulus inşası da coğrafyasının 
kaderi doğrultusunda şekillenmiştir. İlaveten Afganistan, Batılı güçlerin 
bölgeye yerleşmesiyle birlikte sert gücün her anlamıyla her aktör tarafın-
dan doğrudan kullanıldığı bir coğrafya olmuştur. 

GİRİŞ 

Afganistan; kuzeyinde Tacikistan, Özbekistan, Türkmenistan, kuzey do-
ğusunda Çin, doğusunda Pakistan, batısında İran, kuzeyinde Hindistan devlet-
leri bulunan Asya Kıtası’nda konumlanmış bir devlettir. Afganistan, Asya’nın 
kalbinde yer almakta ve Orta Asya ile Hindistan yarımadasını ikiye ayırmakta-
dır. Bu kapsamda; Afganistan jeopolitik konumu nedeniyle stratejik öneme 
sahiptir. Afganistan topraklarının 647500 km karesi yani yaklaşık yarısı dağlık 
bir arazidir. Dağların ortalama yüksekliği 1980 metredir. Dağların büyük bö-
lümü devamında Himalayalara ulaşan, Hindukuş Dağlarının parçasıdır (Ada-
mec, 2003: 166-167). Dağlık arazi yapısı, bölgedeki çok fazla nehir bulunması-
na ve nehir debilerinin yüksek olmasına neden olmaktadır (Wahab, 2007: 9).  
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HORASAN’DAN AFGANİSTAN’A ŞAHLIK REJİMİ  
1747-1973 

Muhammed Naim Naimi 

ÖZET 

Bugün Afganistan olarak bildiğimiz coğrafya, tarihte Aryana ve Horasan 
isimleriyle bilinegelmiştir. Bu coğrafya, stratejik konumu ve durumu gereği, 
her zaman büyük güçlerin ilgi alanında olan bir bölge olmuştur. Bölge, Gaz-
neliler, Timurlular ve Babürlüler gibi büyük devletlerin kurulduğu ve baş-
kentliğini yaptığı yer olmuştur. Çalışmamızda, 1747 yılı Ahmed Han liderli-
ğinde Kandahar merkezli olarak kurulan Horasan ve 19. yüzyıldan itibaren 
ise Afganistan olarak bilinen coğrafyadaki siyasi gelişmeler ele alınmıştır. 
Çalışmamızın ana konusu, 1747’den 1973 yılına kadar şahlık rejimi ile yö-
netilen ülkenin siyasi durumu ve gelişmeleri olarak belirlenmiştir. Bu bağ-
lamda yaşanan aile içi kavga ve mücadeleler, Peştun aşiretleri arasındaki 
iktidar mücadelesi ve bunun sonucunda saltanatın Peştun Abdali aşiretin-
den Peştun Barekzey aşiretine geçiş serüveni üzerinde durulmaya çalışıl-
mıştır. Aynı şekilde adı anılan aşiretler arasındaki iktidar mücadelesinde 
dış güçlerin dahli ve etkisi, çalışmamızın tali konuları arasında değerlendi-
rilmeye çalışılmıştır. Bu çalışmayla günümüz Afganistan’ının, 1747-1973 
yılları arasındaki monarşi yıllarının siyasi gelişmelerinin ve değişmelerinin 
kısaca ortaya konulması amaçlanmıştır. Çalışmamızda nitel araştırma yön-
temlerinden belge tarama yönteminden yararlanılmıştır. Tarihî bir mesele-
nin araştırılmasından dolayı konuyla ilgili ikinci verilere başvurularak veri-
ler elde edilmiş ve betimsel analiz tekniği kullanılarak değerlendirilip yo-
rumlanmıştır.  

GİRİŞ 

Bugünkü adıyla bildiğimiz Afganistan, tarihte Aryana ve Horasan isimle-
riyle bilinmekteydi. Bu coğrafya tarih boyunca medeniyetlerin merkezi, dinle-
rin buluştuğu yer, İpekyolu güzergahının kesiştiği nokta, cihan fatihlerinin 
güzergahı, Hindistan’ın kapısı ve Asya’nın kalbi olarak bilinmiştir (Hayfi, 2010: 
6). Beş bin yıllık tarihe sahip olan Afganistan, Aryayilerin inşa ettiği Vidi Me-
deniyeti, Zerdüşt’ün yazılarıyla gün yüzüne çıkan Avesta medeniyeti, Grek 
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SİYASAL, SOSYAL VE KÜLTÜREL YÖNLERİYLE 1973-1992 
YILLARI ARASINDA AFGANİSTAN 

Muhammed Naim Naimi 

ÖZET 

Afganistan’da 1973 senesinde rejim değişikliği yaşanmış ve aile içi bir dar-
be ile cumhuriyet ilan edilmiştir. Cumhuriyet rejiminin başında ilk cumhur-
başkanı olarak Muhammed Zahir Şah'ın akrabası Muhammed Davud Han 
yer almıştır. Dolayısıyla ülkede rejim değişmesine rağmen iktidar aynı aile-
de kalmıştır. 17 Temmuz 1973 tarihinde Muhammed Zahir Şah'ın İtalya’ya 
gittiği sırada Muhammed Davud Han önderliğinde sol ideolojiye sahip ordu 
ve partililerin desteğiyle kansız bir darbe gerçekleştirilmiştir Böylelikle 
şahlık rejiminden cumhuriyet rejimine geçilmiştir. Darbeye destek verenle-
rin çoğunluğu, şahlık döneminde özellikle Muhammed Davud Han’ın baş-
bakanlığı döneminde eğitim amaçlı Sovyetler Birliği’ne giden Afganistanlı-
lardan oluşmuştur. Bu kişiler, başta askerî alan olmak üzere muhtelif alan-
larda yetişmiş ve bunun yanında sol ideolojinin ülkeye gelmesine ön ayak 
olmuşlardır. Bu çalışmanın ana konusu, 1973-1992 yılları arası Afganis-
tan’ındaki cumhuriyet rejiminin siyasi, sosyal ve kültürel yönleriyle ele 
alınmasını içermektedir. Bu amaçla yukarıda belirtilen yıllarda ülkedeki si-
yasi, sosyal ve kültürel gelişmeler üzerinde durulmaya çalışılmıştır. Çalış-
mada nitel araştırma yöntemlerinden tarihî yöntemden yararlanılmıştır. Bu 
bağlamda çalışma konumuzla ilgili resmi, tarihî ve kişisel materyallere baş-
vurularak veriler toplanmıştır. Toplanan veriler, betimsel analiz tekniği kul-
lanılarak analiz edilip yorumlanmıştır. 

GİRİŞ 

Kırk yıllık Muhammed Zahir Şah dönemi, Şah’ın amcalarının tahakkümü 
altında geçmiştir. Muhammed Zahir’in son yıllarında ise bir dizi yenilikler ya-
pıldıysa da bu durum çok uzun sürmemiştir. Çünkü bu yıllarda yapılan reform 
hareketlerinin mimarlarından biri 1953-1963 yılları arasında başbakanlık 
görevini üstlenen Muhammed Davud Han olmuştur. Muhammed Davud Han, 
1963 yılında başbakanlıktan uzaklaştırılmış bu gelişmede kendisinin dış poli-
tikada izlediği Sovyetler Birliği yanlısı tutum ile Pakistan’a karşı yaklaşımı 
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AFGANİSTAN’DAKİ UZUN İÇ SAVAŞ SÜRECİ  
(1992-2001) VE SİYASİ GELİŞMELER1 

Özgür Çınarlı 

ÖZET 

Sovyetler Birliği’nin Afganistan işgalini sona erdirdiği 1989 yılı ile Amerika 
Birleşik Devletleri’nin Afganistan’a askerı̂ müdahalede bulunduğu 2001 yıl-
ları arasında bu ülkede şiddetli bir iç savaş yaşanmıştır. OÖ nceleri Komünist 
Hükûmete karşı Mücahitlerin mücadelesi şeklinde geçen bu iç savaş, Komü-
nist yönetimin devrilişiyle beraber, Mücahitler arası iktidar mücadelesine 
evrilmiştir. Çünkü mücahit gruplar kendi aralarında ortak ve istikrarlı bir 
yönetim konusunda uzlaşamamıştır. Bunun sonucunda ortaya çıkan istik-
rarsızlık, halk nezdinde mücahit gruplara karşı da derin bir hayal kırıklığına 
neden olmuştur. Bu hayal kırıklığı da Taliban’ın ortaya çıkışının ve yükseli-
şinin başat nedeni olmuştur. Nitekim 1994 yılında ortaya çıkan Taliban, bir-
kaç yıl içinde Afganistan’ın tamamına yayılarak diğer mücahit grupları birer 
gerilla hareketine indirgemeyi başarmıştır. Bu durum Amerika Birleşik Dev-
letleri’nin 2001 yılındaki askerı̂ müdahalesine kadar devam etmiştir. Çalış-
mada, 1989 ila 2001 yılları arasındaki Afganistan iç siyasetindeki gelişmeler 
iç savaş bağlamında incelenirken, tarihsel süreç mücahitlerin Komünist 
Hönetime karşı mücadelesi; mücahitler arası iktidar mücadelesi, Taliban ile 
mücahit gruplar arası mücadele olmak üzere üç alt başlık etrafında ele 
alınmaktadır. Çalışmada tarihsel süreç, olaylar ve gelişmeler anlatılmıştır.  

GİRİŞ 

Şubat 1986’da Sovyetler Birliği’nin devlet başkanı Mihail Gorbaçov’un Af-
ganistan işgalini “kanayan yara” olarak nitelemesiyle ilk sinyallerini vermeye 
başlayan Sovyetler Birliği’nin çekilme işlemi, 14 Nisan 1988’de imzalanan Ce-
nevre Antlaşması ile resmiyete dökülmüş ve nihayet 14 Şubat 1989’da son 
Sovyet askeri de Afganistan’ı terk etmiştir. Ancak, Sovyetler Birliği’nin Afganis-

1  Bu çalışma, 2009 yılında Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Tarih Anabilim 
Dalında kabul edilen “Afganistan’da İç Savaş ve Dış Müdahale (1989 – 2001)” başlıklı dokto-
ra tezinden üretilmiştir. 
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11 EYLÜL 2001 SONRASI AFGANİSTAN’DA 
ULUSLARARASI MÜDAHALE DÖNEMİ (2001-2021) VE 

SİYASİ GELİŞMELER 

Özden Selcen Özmelek 

ÖZET 

2001 senesinde başlayıp 2021 senesinde sona eren Afganistan’a müdahale-
ler ve barış operasyonları dönemi yirmi senenin sonunda Taliban’ın yeni-
den iktidar olması ile sona erdi. Bu süreçte Afganistan’da muazzam bir ak-
tör ve amaç çokluğu var oldu. Bu çoğulluk yapılan harekatların ve barış 
operasyonlarının konularına ve sayılarına da yansımış, ortaya çıkardığı 
karmaşık yapı nedeniyle Afganistan’da yaşananların analiz edilmesini zor-
laştırmıştır. Bu makalenin amacı müdahalelerin ve barış operasyonlarının 
hangi kavramlar hususunda, kim tarafından ne amaçlarla oluşturulduğunun 
incelenmesi ve seneler içinde asker sivil ortaklılığının nasıl dönüştüğünün 
anlamlandırılmasıdır. Bu çerçevede Afganistan’da hangi unsurların sürecin 
olumlu ilerlemesine zarar verdiğini anlamak ve bu sorunların kaynaklarına 
inmek hedeflenmektedir. Bu amaçla araştırmanın ilk bölümünde müdahale-
leri ve barış operasyonlarını çevreleyen konseptler incelenmiş, ikinci bö-
lümde Afganistan’da gerçekleşen müdahale ve operasyonlarının içerikleri, 
dönüşümleri ve yarattıkları etki ortaya konulmuş, en son bölümde ise hata-
lar ve sonradan varılan barış süreci analiz edilmiştir. Özellikle müdahale-
lerin yöntemlerinin ve amaçlarının daimî olarak değişmesinin, aktör çeşit-
liliğinin, operasyonların konularının net olmamasının, hedeflenen deği-
şimlerin yerel halkın tarihsel ve sosyoekonomik gerçeklerine uygun ol-
mamasının yirmi sene sonunda uluslararası camianın çekilmesine ve Ta-
liban’ın yeniden iktidar olmasına neden olduğu gözlemlenmektedir. Afga-
nistan’daki tecrübelerin ileride yapılabilecek müdahale ve barış operas-
yonlarına yol göstermesi ve hataların tekrar edilmemesi maddi ve manevi 
maliyeti yüksek olan askerî ve sivil müdahalelerin geleceği açısından 
önem taşımaktadır.  
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1919’DAN 1973’E AFGANİSTAN’IN EKONOMİK 
DURUMU 

Gökay Karaduman 

ÖZET 

Afganistan Orta Asya’nın güneyinde kuzey ve güneybatıda geniş ovalara sa-
hip dağlık bir yerleşim bölgesinin ortasında kalan bir ülkedir. Bulunduğu 
coğrafya itibarıyla ekonomik olarak tarım ve hayvancılığa bağımlıdır. Dün-
yada kişi başına düşen gelir sıralamasında sonlarda yer alan Afganistan, 
ekonomik olarak gelişmişlik seviyesine ulaşamamıştır. Günümüzde ülkele-
rin ekonomik performanslarının arka planında tarihsel ve kültürel mirasın 
da etkisi vardır. Bağımsızlığını elde ettiği 1919 yılından itibaren siyasi kar-
gaşalar ve çatışmalar ile mücadele eden Afganistan’ın ekonomik durumunu, 
bu tarihsel etkiler dışında analiz etmek mümkün görünmemektedir. Bu 
bağlamda, Afganistan’ın düşük ekonomik performansının arkasında yatan 
sebepleri irdelerken iktisat tarihi açısından da bir değerlendirme yapma ih-
tiyacı doğmaktadır. Bu çalışma, Afganistan’ın 20. Yüzyılın başlarından itiba-
ren yaşadığı ekonomik süreci, iktisat tarihi perspektifinden ele almaktadır. 
Afganistan’ı yönetenlerin ekonomik kalkınma ve büyüme adına yaptığı re-
formların ne olduğu ve bu reformların etkileri incelenmiştir. Çalışmada ay-
rıca 20. Yüzyılın başlarında yeni bir ekonomik yapılanma sürecinde olan 
Afganistan’ın karşılaştığı ekonomik ve politik problemler göz önünde bu-
lundurularak, genel bir çerçeve oluşturulmaya çalışılmıştır. Afganistan’ın 
iktisat tarihi açısından ekonomik durumu irdelenirken, yıllar içinde değişen 
Afgan liderlerin ekonomi politikalarına etkileri de değerlendirilmiştir.   

GİRİŞ 

Afganistan iktisat tarihi, Afganistan’ın modernleşme tarihi ile yakından il-
gilidir. 20. Yüzyılın başından itibaren yeni bir Afganistan inşa etmek, hemen 
her Afgan liderin ilk hedefi olagelmiştir. Dolayısıyla 1900-1970 yılları arasında 
Afganistan ekonomisi sürekli dinamik bir hâldedir. Değişen iktidarlar ve bu 
iktidarların farklı görüşleri ekonomik ve mali hayatı da derinden etkilemiştir. 
Aynı coğrafyada yer alan Hindistan, Nepal, Pakistan gibi ülkelerle aynı ekono-
mik kaderi paylaşan Afganistan, siyasi bağımsızlığını elde ettiği 1919 yılından 
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AFGANİSTAN’DA MİLLÎ KİMLİK İNŞA SORUNU: 
SOSYOKÜLTÜREL TEMELLER 

Ali Bilgenoğlu - Ata Taha Kuveloğlu 

ÖZET 

Pakistan, Tacikistan, İran, Türkmenistan, Özbekistan ve Çin Halk Cumhuri-
yeti’nin arasında yer alan Afganistan tarih boyunca yeryüzünün en sorunlu 
jeopolitiklerinden birisi olagelmiştir. Modern zamanlarda ülkeyi siyasi, ikti-
sadi ve askerî açıdan bir istikrarsızlık sembolü hâline getiren unsurların 
bölgesel ve küresel sebepleri olmakla birlikte ülke içi siyasi ve toplumsal 
fay hatlarının varlığı da bu süreci yerleşik hâle getiren önemli faktörler ara-
sında dikkat çekmektedir. Zira ülkenin beşerî coğrafya bağlamındaki koz-
mopolit yapısı, etnik grupların dağılımı ile aralarındaki kökleri geçmişe da-
yanan siyasi ve toplumsal çatışmalar hesaba katıldığında tarihsel süreç içe-
risinde Afgan üst kimliğinin oluşturulamadığı, buna karşın yerel kimliklerin 
otonom etkinliklerini korumaya devam ettikleri gözlemlenmektedir. Bu ça-
lışmada Afgan üst kimliğinin, diğer bir deyişle Afganistan’ın uluslaşmasının 
inşasına ket vuran kültürel etmenlerin varlığı, nitelikleri, tarihsel kimlikleri, 
aralarındaki ihtilaflar ve bunların ülke siyaseti ile kültürüne olan yansıma-
ları ele alınacaktır. 

GİRİŞ 

Afganistan sahip olduğu jeopolitik önem gereği eski çağlardan itibaren 
Asya kıtasının önemli geçiş noktalarından bir tanesi olagelmiştir. Aynı zaman-
da büyük bir medeniyet havzasına işaret eden bu tarihsel coğrafyanın “İpek 
Yolu Kavşağı” ve “İmparatorlukların Geçiş Yolu” gibi isimlerle adlandırılması 
sözü edilen jeopolitik öneme işaret eder niteliktedir (Duman, 2019, s.9). Bu 
nedenle hâkimiyet teorilerinin kurucu isimleri olarak bilinen Nicolas Spykman 
Kenar Kuşak Teorisi ile Harold MacKinder ise Kara Hâkimiyet Teorisi ile Afgan 
coğrafyasını jeopolitik analizlerinin kapsamına dâhil etmişlerdir.1 Erken dö-

1  Bu konuda bkz. Donald W. Meinig, “Heartland and Rimland in Eurasian History”, The Western 
Political Quarterly, vol: 9, no: 3, 1956, ss. 553-569; Kubilayhan Erman, “Jeopolitik Teoriler ve 
Afganistan”, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, cilt: 14, sayı: 11, 2017, ss.394-420.  
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AFGANİSTAN’DA SSCB İŞGALİNDEN, 2. TALİBAN 
İKTİDARINA ETNİSTE, KÜLTÜR VE GÖÇ HAREKETLERİ 

(1979-2021) 

Mohammad İshak Nazarı 

ÖZET 

İnsanlık tarihi kadar eskiye dayanan göç tarihi günümüz Afganistan tarihi 
açısından da yeni bir kavram değildir. Yıllardır devam eden güvenlik sorun-
ları, savaş, şiddet, ekonomik sorunlar ve iklim koşullarına bağlı olarak ya-
şanan doğal afetler, halkın hem ülke içinde yer değiştirmesini hem de ülke 
dışına göç etmesini zorunlu kılmıştır. Bunun yanı sıra ülkedeki farklı etnik 
yapılar arası ilişkiler ve iktidar mücadelesi söz konusu sayıları daha az olan 
azınlık üzerindeki baskı ülke içinde yer değiştirmelere neden olabilmekte-
dir. Bu yönüyle Afganistan son yarım asırdır yaşanan göç hareketleriyle 
âdeta göçmen üreten ülkeler arasında yer almaktadır. Afganistan kitlesel 
göç hareketi her ne kadar 1979’da SSCB’nin işgali ile başlamış olsa da tarih-
sel olarak Afganların dışa doğru göçleri çok daha eskiye dayanmaktadır. 
1850’li yıllarda yaşanan kuraklık ve iktidarın diğer azınlıklar üzerindeki 
baskısı ile 1970’lerde yaşanan ekonomik sorunlar halkın komşu ülkeler 
olan İran ve Pakistan’a göç etmesine neden olmuştur. Bu çalışmada 1979 
SSCB’nin Afganistan’ı işgalinden İkinci Taliban iktidarına kadar olan; “etni-
site, kültür ve göç hareketleri” incelemektedir. Çalışmanın temel amacı 
1979 başlayan ve günümüz de hâlâ devam eden milyonlarca Afgan’ın ülke 
içinde ve ülke dışındaki göç hareketlerini analiz etmektir. Bu çalışmanın 
temel hipotezi, 1979’da başlayan göç hareketlerinin nedenlerinin, SSCB’nin 
Afganistan işgali olduğu kadar, 1989 sonrası etnik çatışma, iktidar mücade-
lesi, baskı ve ağırlıklı olarak ekonomik, yoksulluk sorunlarının olduğu ar-
gümanıdır. Bu çerçevede Afganistan göç hareketlerini beş başlık altında in-
celemek mümkündür: Buna göre bu beş dönem “1979 öncesi dönem, 1979-
1992 arası dönem, 1994-2001 arası dönem ve 2001-2021 arası dönem ile 
2021 sonrası 2. Taliban iktidarı dönem” olarak ele alınabilir. 

 

 

179 



Afganistan: Tarih, Sosyokültürel Yapı, Ekonomi ve Dış Politika 

Yıldırım Selda Geyik, (2018), Göç ve Afganlar: ‘‘İstikrarlı Mülteciler’’, Göç 
Araştırmalar dergisi, Cilt:4, Sayı:2, s. 128-159. 

KAYNAKÇA 
Adigüzel, Yusuf. (2016). Göç Sosyolojisi, Nobel Yayınları, Ankara. 
Anadolu Ajans, (2021a). Afgan göçüyle politikasını değiştiren İran, yeni mültecilere ülkeye giriş 

izin vermedi, https://www.aa.com.tr/tr/dunya/afgan-gocuyle-ilgili-politikasini-degistiren-
iran-yeni-multecilere-ulkeye-giris-izni-vermedi/2341071, (Erişim: 27.09.2022). 

Anadolu Ajans, (2021b). 7 Ayda 13 bin Afgan 37 bin düzensiz göçmen sınır dışı edildi?, 
https://www.aa.com.tr/tr/gundem/7-ayda-13-bini-afgan-37-bin-duzensiz-gocmen-sinir-
disi-edildi/2334454, (Erişim: 26.09.2022).  

Atai Ferhad, Jafari Mohammad Musa. (2019).  تا  ۱۹۱۹تحولات ژئوپلیتیک و سیاست خارجی افعانستان: سال ھای
۲۰۰۱, ‘‘ ‘‘Afganistan’ın jeopolitik ve dış politika gelişmeleri’’, 1919’dan 2001’e, Orta Asya ça-
lışmaları, cilt, 12, sayı, 1, s.157-175. 

BBC, (2021). Taliban’dan kaçan Afganlar nereye gidecek? https://www.bbc.com/turkce/haberler- 
dunya-58298969, (Erişim:25.09.2022). 

Cankara Yavuz, Çerez Okan, (2020). Tarihsel Süreç İçerisinde Afganistan’ın Göç Sorunu Türkiye’ye 
Yansımaları, Türk Dünyası Araştırmaları, cilt 124, sayı 245, s. 447-460. 

Center for Strategic & Regional Studies, (2016). ( ۲۰۱۶-۲۰۰۱جنگ امریکا در افغانستان ( ), ‘‘Amerikan’ın 
Afganistan’daki savaşı’’, (2001-2015), https://csrskabul.com/?p=3085, (Erişim: 24.09.2022). 

Çınarlı Özgür, (2012). Afganistan’ın Etnik Yapısı, Aksaray Üniversitesi, İİBF, Dergisi, cilt 4, sayı 1, 
s.73-84. 

Göç İdaresi Başkanlığı, (2022a). Kitlesel Akınlar, https://www.goc.gov.tr/kitlesel-akinlar, (Eri-
şim:10.07.2022). 

Göç İdaresi Başkanlığı, (2022b). Yılbaşından bugüne 69.692 kaçak göçmen sınır edildi, 
https://www.goc.gov.tr/kacak-gocmen-sinir-disi2, (Erişim:26.09.2022). 

Göç İdaresi Başkanlığı, (2023). Düzensiz Göç, https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-
istatistikler,(Erişim: 27.04.202). 

Gubar Mir Ghulam Muhammed. (2007). افعانستان  در مسیر تاریخ, ‘‘Afghanistan Dar Masir Tarih’’, 
Khawar Yayınları, Kabil. 

Güney Türkistan, (2010). Abdulkerim Mahdum, https://guneyturkistan.wordpress.com/ 
2010/03/04/abdulkerim-mahdum/, (Erişim: 11.07.2022). 

Hasht Sobh, (2015). تراژدی دیرپای مھاجران افغانی, ‘‘Uzun Süredir Devam Eden Afgan Mültecilerin 
Trajedisi’’, https://8am.af/enduring-tragedy-of-afghan-refugees/, (Erişi:15.09.2022). 

Human rights watch, (2015). Events of Afghanistan, https://www.hrw.org/world-report/ 
2016/country-chapters/afghanistan, (Erişim:25.09.2022). 

IOM, (2021). ‘‘USD 24 Million Urgently Needed for Acute Humanitarian Needs in Afghanistan’’, 
https://www.iom.int/news/usd-24-million-urgently-needed-acute-humanitarian-needs-
afghanistan, (Erişim:19.09.2022). 

IOM, (2022). Operational Highlights Afghanistan and Neighbouring Countries, https://www.iom.int/ 
sites/g/files/tmzbdl486/files/documents/AFG-Operational-Highlights-2021-2022.pdf, (Eri-
şim: 26.09.2022). 

198 

https://www.aa.com.tr/tr/dunya/afgan-gocuyle-ilgili-politikasini-degistiren-iran-yeni-multecilere-ulkeye-giris-izni-vermedi/2341071
https://www.aa.com.tr/tr/dunya/afgan-gocuyle-ilgili-politikasini-degistiren-iran-yeni-multecilere-ulkeye-giris-izni-vermedi/2341071
https://www.aa.com.tr/tr/gundem/7-ayda-13-bini-afgan-37-bin-duzensiz-gocmen-sinir-disi-edildi/2334454
https://www.aa.com.tr/tr/gundem/7-ayda-13-bini-afgan-37-bin-duzensiz-gocmen-sinir-disi-edildi/2334454
https://www.bbc.com/turkce/haberler-%20dunya-58298969
https://www.bbc.com/turkce/haberler-%20dunya-58298969
https://csrskabul.com/?p=3085
https://www.goc.gov.tr/kitlesel-akinlar
https://www.goc.gov.tr/kacak-gocmen-sinir-disi2
https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-istatistikler,(Eri%C5%9Fim
https://www.goc.gov.tr/duzensiz-goc-istatistikler,(Eri%C5%9Fim
https://guneyturkistan.wordpress.com/%202010/03/04/abdulkerim-mahdum/
https://guneyturkistan.wordpress.com/%202010/03/04/abdulkerim-mahdum/
https://8am.af/enduring-tragedy-of-afghan-refugees/
https://www.hrw.org/world-report/
https://www.iom.int/news/usd-24-million-urgently-needed-acute-humanitarian-needs-afghanistan
https://www.iom.int/news/usd-24-million-urgently-needed-acute-humanitarian-needs-afghanistan
https://www.iom.int/%20sites/g/files/tmzbdl486/files/documents/AFG-Operational-Highlights-2021-2022.pdf
https://www.iom.int/%20sites/g/files/tmzbdl486/files/documents/AFG-Operational-Highlights-2021-2022.pdf


Afganistan’da Ekonomi, Sosyokültürel Yapı ve Göç Hareketleri 

İnfo Migrants, (2022), Wath’s the status of displaced Afghans worldwid, 
https://www.infomigrants.net/en/post/38943/whats-the-status-of-displaced-afghans-
worldwide, (Erişim: 25.09.2022). 

Karadere, Mervenur Lüleci, (2015). ‘‘Afganistan: Asya’daki Stratejik Çıkmaz’’, İnsanı ve Sosyal 
Araştırmalar Merkezi. 

Karakaya İskender, Nazari Mohammad İshak, (2022). ‘‘Afganistan’da Taliban iktidarı dönemleri 
(1996-2001 ve 2021 sonrası) ve Afganistan dış politikası’’, Karedeniz Teknik Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyal Bilimler Dergisi, yıl. 12, sayı. 22, s. 143-169. 

Khalidi Noor Ahmet. (2022). ترکیب قومی نفوس افعانستان, (Afganistan nüfusunun etnik bileşimi), 
https://www.academia.edu/29495342/%D8%AA%D8%B1%DA%A9%DB%8C%D8%A8_
%D9%82%D9%88%D9%85%DB%8C_%D9%86%D9%81%D9%88%D8%B3_%D8%A7%
D9%81%D8%BA%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86, (Erişim: 
26.06.2022). 

Nejad H. H, Abdalı Y, Alipoori E. (2015). مطالعھ  سنجج کیفیت زندگی مھاجران افغان مقیم ایران با رویکرد ذھنی
-İran’da Yaşayan Afgan Göçmenlerin Yaşam Kalitesinin Zihinsel Bir Yak) موردی: روستای فیروزآباد
laşımla Ölçülmesi:, Firoozabad Köy, örneği. 

Noor mags, (2011). فرھنگ مردم افغانستان, (Afganistan Halkının Kültürü),  Siyaset Bilimi: Bölgesel 
Çalışmalar, sayı: 7, s.287-307. 

Oğuz Esedullah, (2001). ‘‘Hedef Ülke Afganistan’’, Doğan Kitapçılık, İstanbul. 
Payam Aftab News Agency. (2016). جغرافیای طبیعی افغانستان, (Afganistan’in Doğal Coğrafyası), 

http://payam-aftab.com/vdcfijdjaw6dj.giw.html, (Erişim: 22.06.2022). 
Raof, Mohammad Tahir. (2017). ‘‘11 Eylül Sonrası Afganistan’dan Türkiye’ye Göçler ve Bunların 

Türkiye’ye Etkileri’’, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, (Yayınlanmamış Yüksek Li-
sans Tezi), Ankara. 

Ruiz Hiram A. (2002). Afghanistan: Conflict and Displacement 1979 to 2001, In: September 11th: 
has Anything Chenged?, Ed.: Maroin Couldrey & Dr. Tim Morris, Forced Migration Review, 
https://www.fmreview.org/september-11th-has-anything-changed/ruiz, (Erişim:20.07.2020).  

Saray Mehmet. (2002), Afganistan ve Türkler, (3), Avrasya Bir Vakıf ASAM Yayınları; 36. Türkis-
tan Araştırmalar Dizisi; 3. Ankara. 

Şehir-i Arannews, (2020).     مروری بر تاریخ مھاجرت افغانستانی ھا بھ مشھد ازقاجار تاکنون/ وطن داران دور از وطن, 
(Kaçar’dan bugüne, Meşhed’e Göç eden Afganların Tarihinin İncelenmesi evden Uzak Vatan-
severler), https://shrr.ir/0006Qa, ( Erişim:10.03.2022).  

Şimşek Alirıza. (2021). Tarihten Günümüze Afganistan Göçleri ve Türk Asıllı Göçmenler, Ankara 
kriz ve Siyaset Araştırmalar Merkezi (ANKASAM). https://www.ankasam.org/tarihten-
gunumuze-afganistan-gocleri-ve-turk-asilli-gocmenler/ , (19.06.2022). 

T.C. R.G. (17 Mart 2982). Afganistan’dan Pakistan’a sığınan Türk soylu göçmenlerin Türkiye’ye 
kabulü ve iskanına dair kanun, (T.C. Resmi Gazete, 17 Mart, 1982, sayı: 2641). 
https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/17638.pdf, (Erişim: 3.07.2022). 

UNCHR, (2022). ‘‘Afghanistan Situation Update - 1 August 2022’’, https://data.unhcr.org/en/ 
documents/details/94944, (Erişim: 25.09.2022).  

UNCHR, ‘‘Afghanistan’’, https://reporting.unhcr.org/afghanistan, (Erişim:24.09.2022).  
UNCHR, Global Report, (2011). Afghanistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 

4fc880b20/unhcr-global-report-2011-afghanistan.html, (Erişim:26.09.2022). 
UNHCR Global Report, (2013). Afghanistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 

539809fa6/unhcr-global-report-2013-afghanistan.htm, (Erişim:26.09.20229. 

199 

https://www.infomigrants.net/en/post/38943/whats-the-status-of-displaced-afghans-worldwide
https://www.infomigrants.net/en/post/38943/whats-the-status-of-displaced-afghans-worldwide
http://www.payam-aftab.com/fa/news/444/%D8%AC%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%DB%8C-%D8%B7%D8%A8%DB%8C%D8%B9%DB%8C-%D8%A7%D9%81%D8%BA%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86
http://payam-aftab.com/vdcfijdjaw6dj.giw.html
https://www.fmreview.org/september-11th-has-anything-changed/ruiz
https://shahraranews.ir/fa/news/24712/%D9%85%D8%B1%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A8%D8%B1-%D8%AA%D8%A7%D8%B1%DB%8C%D8%AE-%D9%85%D9%87%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%AA-%D8%A7%D9%81%D8%BA%D8%A7%D9%86%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86%DB%8C%E2%80%8C%D9%87%D8%A7-%D8%A8%D9%87-%D9%85%D8%B4%D9%87%D8%AF-%D8%A7%D8%B2%D9%82%D8%A7%D8%AC%D8%A7%D8%B1-%D8%AA%D8%A7%DA%A9%D9%86%D9%88%D9%86-%D9%88%D8%B7%D9%86%E2%80%8C%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%AF%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D8%B2-%D9%88%D8%B7%D9%86
https://www.ankasam.org/tarihten-gunumuze-afganistan-gocleri-ve-turk-asilli-gocmenler/
https://www.ankasam.org/tarihten-gunumuze-afganistan-gocleri-ve-turk-asilli-gocmenler/
https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/17638.pdf
https://data.unhcr.org/en/%20documents/details/94944
https://data.unhcr.org/en/%20documents/details/94944
https://reporting.unhcr.org/afghanistan
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204fc880b20/unhcr-global-report-2011-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204fc880b20/unhcr-global-report-2011-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%20539809fa6/unhcr-global-report-2013-afghanistan.htm
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%20539809fa6/unhcr-global-report-2013-afghanistan.htm


Afganistan: Tarih, Sosyokültürel Yapı, Ekonomi ve Dış Politika 

UNHCR Global Report. (2002). Afgahnistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
3edf4fc02/unhcr-global-report-2002-afghanistan.html, (Erişim: 26.09.2022). 

UNHCR Global Report. (2003). Afgahnistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
40c6d7382/unhcr-global-report-2003-afghanistan.html, (Erişim: 26.09.20229. 

UNHCR Global Report. (2004). Afgahnistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
42ad4d913/unhcr-global-report-2004-afghanistan.html, (Erişim:26.09.2022). 

UNHCR Global Report. (2005), Afgahnistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
449267540/unhcr-global-report-2005-afghanistan.html, (Erişim:26.09.2022). 

UNHCR Global Report. (2006). Afghanistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
4666d22c0/unhcr-global-report-2006-afghanistan.htm, (Erişim: 26.09.2022).  

UNHCR Global Report. (2007). Afghanistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
48490afa2/unhcr-global-report-2007-afghanistan.html, (Erişim: 25.09.2022). 

UNHCR Global Report. (2009). Afghanistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
4c08f18c9/unhcr-global-report-2009-afghanistan.html, (Erişim:25.09.2022).  

UNHCR Global Report. (2010). Afghanistan,  https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
4dfdbf5116/unhcr-global-report-2010-afghanistan.html, (Erişim:25.09.2022). 

 UNHCR Global Report. (2012). Afghanistan, https://www.unhcr.org/publications/fundraising/ 
51b1d63e0/unhcr-global-report-2012-afghanistan.html, (Erişim: 26.09.20229. 

UNHCR Global Report. (2015). Afghanistan, https://www.unhcr.org/uk/5461e6090.pdf, (Eri-
şim:26.09.202). 

Worldometer, (2019). Population of Afghanistan (2020 and historial) https://www.worldometers.info/ 
world-population/afghanistan-population/, (Erişim:26.06.2022).  

Yesevi Çağla Gül. (2019), Kardeşlik ve Güvenlik Üzerinden Pakistan’ı Okumak: Afgan Mültecilerin 
Pakistan’a Siyasal ve Sosyo- Ekonomik Etkileri, 21.Yüzyıl Türkiye Enstitüsü/Özel Rapor. 

Yıldırım Selda Geyik. (2018). Göç ve Afganlar: ‘‘İstikrarlı Mülteciler’’, Göç Araştırmalar dergisi, 
Cilt:4, Sayı:2, s. 128-159. 

 

 

 

200 

https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%203edf4fc02/unhcr-global-report-2002-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%203edf4fc02/unhcr-global-report-2002-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2040c6d7382/unhcr-global-report-2003-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2040c6d7382/unhcr-global-report-2003-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2042ad4d913/unhcr-global-report-2004-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2042ad4d913/unhcr-global-report-2004-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%20449267540/unhcr-global-report-2005-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%20449267540/unhcr-global-report-2005-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204666d22c0/unhcr-global-report-2006-afghanistan.htm
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204666d22c0/unhcr-global-report-2006-afghanistan.htm
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2048490afa2/unhcr-global-report-2007-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2048490afa2/unhcr-global-report-2007-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204c08f18c9/unhcr-global-report-2009-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204c08f18c9/unhcr-global-report-2009-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204dfdbf5116/unhcr-global-report-2010-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%204dfdbf5116/unhcr-global-report-2010-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2051b1d63e0/unhcr-global-report-2012-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/publications/fundraising/%2051b1d63e0/unhcr-global-report-2012-afghanistan.html
https://www.unhcr.org/uk/5461e6090.pdf
https://www.worldometers.info/%20world-population/afghanistan-population/
https://www.worldometers.info/%20world-population/afghanistan-population/


AFGANİSTAN’DA SİYASAL YAPI VE SİYASAL HAYAT: 
SİYASİ KÜLTÜR ÇERÇEVESİNDE BİR DEĞERLENDİRME 

Yücel Özden 

Özet 

Bir Asya ülkesi olan Afganistan coğrafi konumu ve stratejik önemi nedeniy-
le farklı kültürlerin kesiştiği bir ülke olma özelliğine sahiptir. Afganistan ta-
rih boyunca işgaller, istilalar, iç karışıklıklar ve istikrarsızlıklarla anılan bir 
ülke olmuştur. İngiltere, Sovyet Rusya ve ABD gibi ülkeler tarafından farklı 
dönemlerde işgal altına alınan Afganistan’da kalıcı ve istikrarlı bir devlet 
yapılanması gerçekleştirilememiştir. Ancak, dış devletler tarafından yapılan 
müdahalelerin dışında Afganistan’ın sahip olduğu toplumsal yapı da Afga-
nistan’daki siyasal, kurumsal ve toplumsal yapılanmaları derinden etkile-
miştir. Bununla birlikte, Afganistan nüfusunu oluşturan halkın farklı etnik 
yapı ve unsurdan oluşması ülke genelinde millî birlik ve ulus bilincinin 
oluşmasını olanaksız hâle getirmektedir. Parçalı toplumsal yapı hem ülke 
içindeki grupların birbirleriyle çatışmasına neden olmakta hem de dış dev-
letler tarafından ülke geneline yayılan ve çatışmaya dönüşen toplumsal 
farklılıkların kendi amaçları çerçevesinde kullanılmasına neden olmaktadır. 
Bu koşullar ülke içinde modern toplumlara özgü birtakım değerlerin geli-
şimine de engel olmaktadır. Her toplumun kendi özellikleri çerçevesinde 
oluşan kültürü ve bu kültürel birikim sonucunda bireylerin siyasal sisteme 
yönelik düşüncelerinin, davranışlarının gelişimi olarak açıklanan bir siyasal 
kültürü vardır. Bu çalışmada, Afganistan’ın siyasal, toplumsal ve anayasal 
yapısı siyasal kültür çerçevesinde ele alınacak ve siyasal kültür çerçevesin-
de değerlendirilecektir. 

GİRİŞ 

Günümüzde Afganistan, Türkistan, Hindistan ve İran olmak üzere farklı 
kültürleri içine alan coğrafi bölgenin kesişme noktasında yer almaktadır. Afga-
nistan toprakları üzerinde geçmişte birçok medeniyet ya da ordu hâkimiyet 
kurarak hüküm sürmüştür. Bu kapsamda, Afganistan toprakları Dara’dan Ma-
kedonyalı İskender’e, Araplardan Moğollara, İngilizlerden Sovyetlere ve en son 
ABD ile müttefikleri olmak üzere birçok ülke tarafından işgal altına alınmıştır.  
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AVRUPA BİRLİĞİ'NİN AFGANİSTAN POLİTİKASI: 
BAŞARISIZ GÜVENLİK SEKTÖRÜ REFORMU’NDAN SİVİL 

GÜCÜN SINIRLARINA 

Cem Savaş 

ÖZET 
Taliban'ın 2001 yılında iktidardan düşüşünden sonra Avrupa Birliği Afganis-
tan'da önemli bir rol oynamıştır. Aslında, Avrupa ülkelerinin Afganistan politi-
kaları 11 Eylül saldırılarından çok önceye dayanır. Soğuk Savaş süresince Avru-
pa Topluluğu’nun Afganistan'a yaklaşımı, 1950'lerden bu yana Afganistan dev-
letini modernize etme ve geliştirme hedefiyle ilişkilendirildi. 1980'li yıllara ka-
dar önceleri ticaret, yardım daha sonra ise yeniden yapılanma ve demokratik-
leşmeye odaklanan bu çok taraflı yaklaşımın Afganistan üzerinde ilk bakışta 
olumlu bir etkisi olsa da bugün gelinen noktada beklenen hedefleri karşılaya-
madığı vurgulanmalıdır. 2001 sonrası süreçte AB, çatışma sonrası yeniden yapı-
lanmanın askerî boyutunda doğrudan bir rol üstlenmemekle birlikte, Afganis-
tan'ın yeniden inşasında hem mali hem de siyasi açıdan önemli bir siyasi ve 
ekonomik aktör olarak yer almıştır. Bölgesel ve uluslararası güvenlikle ilgili ar-
tan tehditler bağlamında, 2000’li yıllarla birlikte, Afganistan'ın ciddi bir güven-
lik endişesi olduğu düşünüldüğünden, Afganistan'daki Güvenlik Sektörü Re-
formu, AB için birincil politika önceliği hâline geldi. 2007-2016 yılları arasında 
yürürlüğe konulan AB Afganistan Misyonu EUPOL-A konuyla ilgili literatürde 
Güvenlik Sektörü Reformunun önemli örnekleri arasında değerlendirilmekte-
dir. Bununla birlikte, AB’nin Afganistan stratejisinin başarıya ulaştığını iddia 
etmek oldukça zordur. AB ve üyelerinin Afganistan’a yönelik ortaya koyduğu 
yaklaşımlarda göze çarpan en büyük zorluk ya da başarısızlık, Birliğin siyasi, 
ekonomik ve güvenlik stratejilerindeki koordinasyon eksikliğidir. Bu noktalar-
dan hareketle, bu çalışmanın amacı, Soğuk Savaş’ın dayandığı tarihsel arka 
plandan hareketle, AB’nin Soğuk Savaş’ın sonundan ve 11 Eylül saldırıları bağ-
lamında günümüze kadar gelen süreçte Afganistan’a yönelik geliştirdiği politi-
kaları eleştirel bir şekilde ele almaktır. Bu doğrultuda, çalışmada ilk olarak 11 
Eylül öncesine odaklanıp Soğuk Savaş’tan 1990’lı yıllara giden süreçte Avrupa-
Afganistan ilişkileri üzerinde durulacaktır. Daha sonra 11 Eylül sonrasında Af-
ganistan'ın “yeniden inşası”na yönelik AB yaklaşımları irdelenecektir. Üçüncü 
bölümde EUPOL-A Misyonu’nun kuruluşu, işlevleri ve sorunları ele alındıktan 
sonra göçmen krizi ve NATO’nun Afganistan’dan tahliyesi bağlamında AB’nin 
güncel Afganistan stratejileri incelenecektir. 

ANAHTAR KELİMELER: Avrupa Birliği, Bonn Anlaşması, Güvenlik Sektörü Re-
formu, Afganistan, EUPOL-A, Uluslararası İlişkiler, Ortak Güvenlik ve Savunma 
Politikası, Taliban. 
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SOVYETLER BİRLİĞİ’NİN AFGANİSTAN POLİTİKASI:  
İKİLİ İLİŞKİLERDEN ASKERÎ MÜDAHALEYE 

Aziz Balcı 

Özet 

Afganistan’ın Asya-Ortadoğu ekseninde önemli bir geçiş hattında yer alan 
jeopolitik konumu, küresel politikada tarihin her döneminde büyük güçle-
rin bölgeye ilgi duymasına neden olan faktörlerin başında gelmiştir. 1922 
yılında bir iç savaşın sonunda resmî olarak kurulan SSCB de, özellikle İkinci 
Dünya Savaşı’ndan sonra olmak üzere, Afganistan’a ilgi duyan, bu anlamda 
bu ülkeye karşı siyasi, ekonomik, jeopolitik birçok yönden politika gelişti-
ren büyük güçlerden biri olmuştur. İkinci Dünya Savaşı sonrası başlayan 
Soğuk Savaş döneminde Afganistan gerek ABD’nin gerek SSCB’nin bölgede 
etkili olmaya çalıştığı bir ülke durumuna gelirken, Afganistan’ın bu iki aktör 
ile ilişkilerine bakıldığında ise özellikle SSCB ile daha yakın ilişkiler geliştir-
diği görülmektedir. Bu anlamda 1955 yılından itibaren Afganistan’da Davud 
Han’ın Başbakan olarak görev almasından itibaren Sovyet-Afgan ilişkileri 
daha fazla gelişmeye başlamıştır. Bununla birlikte Afganistan’da 1973 yı-
lından itibaren ilk defa bir cumhuriyet yönetiminin kurulmasından sonraki 
dönemde Sovyet etkisi ülkede özellikle Afganistan Demokratik Halk Partisi 
aracılığıyla artmaya başlamış ve 1978 yılında gerçekleşen bir darbe/devrim 
hareketiyle, artan bu Sovyet etkisi Afganistan’ın artık tamamen komü-
nist/Marksist bir rejim ile yönetilmeye başlanmasıyla birlikte iki ülke yöne-
timleri arasında birçok alanda bir iş birliği politikasına dönülmesine neden 
olmuştur. Bu çerçevede, çalışmada SSCB’nin kuruluşundan sonraki dönem-
de, özellikle Soğuk Savaş dönemine ve bu dönem içerisinde 1970’li yıllara 
yoğunlaşmak kaydıyla, ülkenin Afganistan ile ilişkileri ve bu kapsamda Af-
ganistan’a yönelik dış politikası ele alınmıştır. SSCB’nin 1979 yılından itiba-
ren neden Afganistan’a bir askerî müdahale seçeneğini düşündüğü, bu bağ-
lamda sonrasında bir işgale dönüşen bu politikanın nedenleri çalışmada 
birçok yönden analiz edilmeye çalışılmıştır. Bununla birlikte devamında 
1979-1989 yılları arasında SSCB ve Afganistan arasında gelişen savaştaki 
önemli gelişmeler de çalışma kapsamında ele alınmıştır.    
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lü ve koordineli olarak savaştan geri çekilmeye başlamıştır. Bu çekilme 1989 
Şubat’ta tamamlanmasına rağmen, Afganistan’daki ADHP hükûmeti Sovyetler’in 
bıraktığı askerî ve ekonomik destek sayesinde savaşa bir süre daha devam ede-
bilmiş, fakat Aralık 1991’de SSCB’nin dağılması sonrası yardımların da tamamen 
kesilmesiyle, Nisan 1992’de direnişçi gruplara yenilerek savaşı kaybetmiş ve 
sonuç olarak Afganistan Demokratik Cumhuriyeti de sona ermiştir.  
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RUSYA FEDERASYONU’NUN AFGANİSTAN POLİTİKASI: 
DOĞRUDAN MÜDAHALEDEN BÖLGESEL GÜVENLİK 

DÜZENLEMELERİNE 

Murat Güneylioğlu 

ÖZET 

21. Yüzyılda Afganistan küresel güvenlik ajandasının en temel gündem 
maddelerinden biri hâline gelmiştir. Fakat Rusya için Afganistan meselesi-
nin önemi tarihsel açıdan çok daha gerilere dayanmaktadır. 19. yüzyıldan 
beri Rusya’nın Batılı güçlerle Afganistan üzerine bir jeopolitik rekabet içine 
girdiği görülmektedir. Bunun yanında Rusya, Sovyetlerin Afganistan’a mü-
dahalesinden beri kırk yılı aşkın bir süredir cihatçı İslami gruplara karşı Or-
ta Asya ve Kafkaslarda mücadele vermektedir. Soğuk Savaşın son dönemin-
de yaşanan başarısız ve yıpratıcı Afganistan müdahalesinin ardından Sov-
yetler Birliği’nin dağılma sürecine girmesi, Rusya Federasyonu’nun Afganis-
tan meselesine daha temkinli yaklaşmasına neden olmuştur. Soğuk Savaş 
sonrasında Rusya Afganistan’a doğrudan müdahale seçeneğini masadan 
kaldırmıştır. Ayrıca bu dönemde “süper güç” konumunu kaybeden Rusya, 
Afganistan konusundaki uzun vadeli hedeflere ulaşabilmek için Orta Asyalı 
devletler ve Asya’daki diğer önemli güçlerle birlikte çalışması gerektiği fik-
rini benimsemiştir. Bu bakımdan Rusya’nın Afganistan politikasının 
1990’lardan bu yana komşu ülkelerle geliştirdiği bölgesel güvenlik düzen-
lemeleri üzerine inşa edildiği görülmektedir. Rusya’nın Afganistan politika-
sının askerî boyutu Kolektif Güvenlik Antlaşması Örgütü (KGAÖ) üyesi böl-
gesel müttefikleriyle iş birliği çerçevesinde Afganistan kaynaklı tehditleri 
çevrelemeye odaklanmaktadır. Diğer taraftan Kremlin’in Şanghay İşbirliği 
Örgütü (ŞİÖ) üyeleriyle geliştirdiği siyasal ve diplomatik iş birliği, Rusya’nın 
Afganistan konusunda yürütülen siyasal çözüm sürecinde giderek daha et-
kili bir rol oynamasını sağlamıştır. Bu bağlamda, çalışma Rusya’nın Afganis-
tan politikasında KGAÖ ve ŞİÖ’den nasıl yararlandığını ortaya koymaktadır. 
2021 yılında ABD’nin Afganistan’dan çekilmesinin ve Taliban döneminin 
başlamasının, Rusya’nın Afganistan politikasına ve bu örgütlerle ilişkilerine 
etkileri de çalışma içerisinde tartışılmaktadır. 
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ÇİN HALK CUMHURİYETİ’NİN AFGANİSTAN POLİTİKASI: 
GÜVENLİK, EKONOMİ VE ÇIKAR ODAKLI BİR DRAGON 

Aslıhan Genç - Serdar Yılmaz 

ÖZET 

Çin’in Afganistan’a yönelik dış politikası zaman zaman dönemsel şartlara 
göre farklılıklar gösterse de, 1979 yılında Afganistan’da başlayan Sovyet 
askerî müdahalesi bu ülkenin Çin dış politikasındaki önemini artırmıştır. 
Çin devleti için Afganistan’daki istikrarsız ve güven vermeyen ortam en 
önemli sorun alanlarıdır. Çin’in temel amacı uluslararası alanda da egemen-
liği tanınmış istikrarlı bir Afgan hükûmetine sahip olmaktır. Çin için onay-
lanmayan ve dışlanmış bir devletle komşu olmak çıkarlarına uygun değildir. 
Afgan ekonomisine muhtemelen çok daha büyük yatırımlar yapacağı göz 
önüne alındığında Pekin, Afganistan için kesinlikle daha büyük rol oynaya-
caktır. Dolayısıyla bu çalışmada Çin’in Afganistan’a yönelik politikalarındaki 
temel prensipleri neler olduğu, Çin için hangi konuların önem taşıdığı ve iki 
devlet arasında stratejik çıkar alanlarının neler olduğu sorularına cevap 
aranacaktır. Çalışmada tarihsel süreç kapsamında iki devletin diplomatik 
ilişkileri analiz edilecektir. Bu kapsamda iki ülke arasındaki diplomatik ve 
ekonomik ilişkiler oluşan yeni jeopolitik ortam ışığında ele alınacaktır. Af-
ganistan- Çin ilişkilerinde fazla bilinmeyen Mao Zedung dönemindeki tarih-
sel ilişkilere atıf yaparak başlayacak olan bu çalışmada, iki ülke arasındaki 
güvenlik sosyokültürel, ekonomik ve ticari faaliyetler, çıkarlar ve fırsatlar 
açısından analiz edilecektir. Taliban’ın Afganistan’da tekrar yönetime gel-
mesi sonrasında Çin’in son dönemde izlediği Afganistan siyasetine ve iki ül-
ke arasındaki güncel durum detaylıca ele alınacaktır.  

GİRİŞ 

Amerika Birleşik Devletleri, İkiz Kuleler olarak bilinen New York’taki 
Dünya Ticaret Merkezi’ne ve Pentagon’a yönelik gerçekleştirilen 11 Eylül 
2001 saldırıları akabinde Afganistan’a askerî bir müdahalede bulunmuştur. 
Aynı yıl Taliban yönetiminde olan Afganistan’ı işgal etmiş ve kendine bağlı ve 
sadık yeni bir yönetim biçimi tesis etmiştir. Nisan 2021’e kadar 20 yıl kaldık-
tan sonra ise ülkeden çekilmiştir. Dünyanın kalpağında yer alan Afganistan’da 
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AMERİKA BİRLEŞİK DEVLETLERİ’NİN AFGANİSTAN 
POLİTİKASI: SOVYET COĞRAFYASININ 

DENGELENMESİNDEN ÖNLEYİCİ MÜDAHALEYE 

Levent Ersin Orallı 

ÖZET 

Amerikan dış politikası, Orta Asya coğrafyasını önemli bir geçiş güzergahı 
olarak değerlendirilmekte ve bölgenin dengelemesi için Çin ve Rusya gibi 
hedef alanlarını göz önünde bulundurmaktadır. Soğuk Savaş'ın sona erme-
siyle birlikte liberal entegrasyon sürecinde, ticaret alanlarının kontrol altı-
na alınması ve otoriter rejimlerin demokratikleştirilmesi hedeflenmiştir. 
Afganistan, stratejik önemi nedeniyle sürekli olarak işgal edilmiş ve hege-
monya mücadelelerinin merkezinde yer almıştır. Amerikan dış politikası, 
otorite boşluklarının terör örgütleri tarafından kullanılmasını engellemek 
ve bölgesel güçlerin dengelemesini sağlamak amacıyla politikalar izlemek-
tedir. Afganistan'ın Asya'nın merkezindeki konumu, bölgesel kesişim nok-
tası olması ve zengin kültürel geçmişi önemini artırmaktadır. Ayrıca, coğrafi 
konumunun yanı sıra Afganistan, İslam, Çin ve Hint kültürlerinin buluşma 
noktasıdır. Amerika Birleşik Devletleri'nin Afganistan'a olan ilgisi, coğrafi 
konumu, istikrarsızlık potansiyeli, uluslararası uyuşturucu ticareti ve küre-
sel terör tehdidi gibi faktörlerden etkilenmektedir. Afganistan, Amerikan 
dış politikası için önemli bir bölgedir. Amerika, terör örgütlerine barınma 
imkânı sağlayan otorite boşluklarını önlemek ve bölgedeki güvenlik denk-
lemini dengede tutmak amacıyla politikalar izlemektedir. Afganistan'ın jeo-
politik konumu ve bölgedeki istikrarsızlık potansiyeli, Amerikan dış politi-
kasının önceliklerini şekillendiren temel faktörlerdir. 

GİRİŞ 

Amerikan dış politikasının yönelim alanı ele alındığında, Orta Asya coğ-
rafyası bir geçiş güzergahı mahiyetinde değerlendirilip, nihai hedef alanlarını 
oluşturan Çin ve Rusya sahalarının dönemsel olarak dengelenme süreçleri 
itibarıyla önem arz etmektedir. Soğuk Savaş döneminin sona ermesiyle birlik-
te liberal söylemin entegrasyonu sürecinde, ticaret alanlarının kontrol altına 
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İNGİLTERE’NİN AFGANİSTAN POLİTİKASI: 
İMPARATORLUKLARIN MEZARINDA GÜNEŞİ 

BATMAYAN İMPARATORLUĞUN GÜÇ MÜCADELESİ 

Emre Yürük 

ÖZET 

Bu çalışmada, 19. yüzyıldan 21. yüzyıla kadar yaklaşık 200 yıllık süreçteki 
İngiliz – Afgan ilişkileri izah edilmeye çalışılmıştır. İlişkilerin ilk yıllarında 
Rus tehdidine karşı en büyük kolonisi Hindistan’ı koruma refleksiyle hare-
ket eden İngilizler, Rusları Afganistan topraklarında durdurmayı, en azın-
dan Afganistan’ın bir tampon bölge olarak kalmasını amaçlamıştır. İki bü-
yük gücün mücadele sahasına dönüşen Afganistan ise bağımsızlığını koru-
mak için mücadele etmiştir. Afganistan’ın 1919’da bağımsızlığı ve akabinde 
İngilizlerin 1947’de Hindistan ve Pakistan’a bağımsızlıklarını verip Hint ya-
rımadasından çıkması, İngilizlerin Afganistan’a olan ilgisini azaltmıştır. An-
cak, Sovyetler Birliği’nin Afganistan’a girmesiyle İngilizler dönemin siyasi 
şartlarına uygun olarak Afganistan siyasetini belirleyip Sovyet ordusuna 
karşı Afgan mücahitlere yardımda bulunmuştur. İngilizler, 2001 yılında 
ABD’nin en büyük müttefiki olarak Afganistan’a müdahale etmiş ve askerî 
operasyonlarda aktif rol almıştır. 2021 yılında Afganistan’dan askerlerini 
çekerken Afgan halkına bıraktığı 200 yıllık mirası ise sınır sorunları, yıkıl-
mış bir altyapı ve siyasi sıkıntılardır. 

GİRİŞ 

“Onu fethedemeyiz ama bırakamayız da” (Greaves, 1993). Britanya İmpa-
ratorluğu’nun Hindistan Bakanı Lord Salisbury’nin Afganistan hakkındaki bu 
sözleri İngilizlerin 200 yıllık Afganistan politikasının âdeta bir özeti gibidir. 
Afganistan ve İngiltere coğrafi olarak birbirine uzak olsalar da özellikle İngiliz-
lerin emperyalist çıkarlarından dolayı iki devlet yaklaşık 200 yıl boyunca ya-
kın ilişkiler içinde olmuştur. İngiliz – Afgan ilişkileri, 17. yüzyılın başlarında 
Hint yarımadasına ticari amaçlarla gelen İngilizlerin buradaki siyasi bölün-
müşlükten yaralanarak 19. yüzyılın ikinci yarısından itibaren Hint yarımada-
sının büyük bir bölümüne egemen olmasıyla başlamıştır. 
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TÜRKİSTAN (ORTA ASYA) DEVLETLERİNİN AFGANİSTAN 
POLİTİKALARI: GÜVENLİK ALGILAMALARI 

BAĞLAMINDA RİSKLER VE FIRSATLAR YUMAĞI 

Turgay Düğen 

ÖZET 

Günümüzde Afganistan’ın kuzey komşusu olan Türkistan coğrafyası, tarihte 
siyasi ve sosyokültürel olarak Afganistan ile birbirinin devamı, hatta bazı 
dönemlerde bir bütün olarak var olmuşlardır. Afganistan ile Türkistan ara-
sındaki tarihî etkileşim ve beraberlik, siyasi mücadele ve çatışma dönemle-
rinde de birbirini doğrudan etkilemiştir. Sovyet sonrası dönemde bağımsız 
olan Türkistan devletleri (Kazakistan, Kırgızistan, Özbekistan, Tacikistan ve 
Türkmenistan) ile Afganistan arasındaki ilişkiler ise tarihte olduğundan çok 
daha uzak olmakla birlikte, güvenlik ve tehdit algılamaları bağlamında Af-
ganistan’daki gelişmeler Türkistan devletlerini de doğrudan etkileyen so-
runlar hâline gelmiştir. Ancak Afganistan meselesi üzerinden ortaya çıkan 
güvenlik riskleri beraberinde yeni fırsatlar ve iş birliği süreçlerine neden 
olmuştur. Bu bölümde, Türkistan devletlerinin Afganistan politikaları, Af-
ganistan’daki güvenlik meselesi üzerinden değerlendirilmiş ve Türkistan 
devletlerinin Afganistan kaynaklı risk ve fırsatlara yönelik yaklaşımları in-
celenmiştir. Her ülkenin jeopolitik, siyasi, sosyokültürel ve ekonomik koşul-
larına bağlı olarak Afganistan’a ve Afganistan meselesine yönelik yaklaşım-
ları farklılıklar gösterdiği gibi bazı benzerliklere de sahiptir. Bu farklılıklar 
ve benzerlikler ise dönemsel kırılmaları üzerinden değişkenlik gösterebil-
mektedir. Afganistan’daki siyasi duruma ilişkin temel kırılma noktaları, 
Türkistan devletlerinin Afganistan algılamalarını ve politikalarını değiştir-
mektedir. Bu bağlamda Türkistan devletlerinin Afganistan politikaları ince-
lenirken; birinci Taliban dönemi olan doksanlı yıllar, ABD müdahalesi son-
rası ve ikinci Taliban dönemindeki yaklaşımlar değerlendirilmiştir. Türkis-
tan devletlerinin Afganistan meselesine yaklaşımlarını belirleyen temel ko-
nular ise; dinî radikalizm, terör örgütleri, bölgesel güvenlik, bölgesel ve kü-
resel aktörlerin Afganistan politikaları olmuştur. Türkistan devletlerinin 
Afganistan politikaları ve Afganistan meselesine yaklaşımında da bu konu-
lar merkezde yer almıştır. Bazı Türkistan devletleri açısından ise Afganistan 
meselesinin doğrudan bir millî güvenlik ve rejim tehdidi olarak algılanması 
da yine bölüm içinde tartışılmıştır. İkinci Taliban dönemiyle birlikte, Tür-
kistan devletlerinin Afganistan politikalarında yaşanan değişim ise sürecin 
çok sıcak olmasına rağmen, son görüşmeler, açıklamalar ve gelişmeler üze-
rinden değerlendirilmiştir.  
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İRAN’IN AFGANİSTAN POLİTİKASI: BÖLGESEL GÜVENLİK 
SORUNLARINDAN İŞ BİRLİĞİ ÇABALARINA 

Cem Karadeli - Elif Özdilek 

ÖZET 

İran ve Afganistan; jeopolitik konumları, ortak menfaat alanları ve çatışma 
kaynakları itibarıyla; tarih boyunca yaşam tarzları, kültürel, etnik, dinsel ve 
dilsel faktörler göz önünde bulundurulduğunda; yakın siyasi, askerî ve eko-
nomik ilişki içerisinde oldukları gözlemlenmektedir. Sovyet işgalinin son-
lanmasıyla birlikte, ABD’nin Taliban’a karşı verdiği mücadele ve İran dâhil 
olmak üzere, diğer uluslararası aktörlerin de kendi çıkarları doğrultusunda, 
Afganistan’daki iç savaş içinde yer almaları, bu bölgenin dünya siyasetinde-
ki belirleyici önemini arttırmıştır. Çalışmada, İran-Afganistan ilişkisi tarih-
sel perspektifte ele alınmakta, İran’ın Afgan siyasetinde belirleyici konumu 
incelenmektedir. İran’ın Afganistan üzerindeki nüfuzunun temel sebebi, sa-
hip olduğu güçlü devlet geleneğine bağlanabilir. Afganistan’da ise devlet ör-
gütlenmesi oldukça zayıf olmakla birlikte, rejim değişikliklerinde sadece 
güç devri olmuş, devlet mekanizması güçlendirilememiştir. Dünya siyase-
tinde etkili olan Sovyetler Birliği ve Amerika Birleşik Devletleri’nin bölgeye 
yönelik yaklaşımları, bölgesel ve küresel dinamiklerin İran’ın Afganistan si-
yasetine olan etkisi konjonktürel olarak incelenme, iki ülke arasında süre-
gelen su güvenliği, İran’a kaçan Afgan göçmenleri ve Afganistan kaynaklı 
uyuşturucu kaçakçılığı sorunu analiz edilmektedir. İran’ın dış politikası çer-
çevesinde alacağı stratejik ve taktiksel kararların, bölgesel aktörler olan 
Çin, Hindistan, Pakistan’ın siyasi tercihlerinin ve ABD, Sovyetler Birliği gibi 
küresel güçlerin jeostratejik yaklaşımlarının Afganistan’ın geleceği için 
doğrudan belirleyici olduğu iddia edilebilir.  

GİRİŞ 

İran ve Afganistan, 900 kilometrelik bir sınırı ve uzun bir tarihî ilişkiyi 
paylaşan iki devlettir. Afganistan’ın nüfusunun önemli bir bölümü Tacikler ve 
Hazaralardan oluşur. Bu iki grup da İran kültürüyle hem yaşam tarzı hem dil 
açısından çok yakından ilişkilidirler. Hazara, dil birliğinin yanında İran’a bir de 
Şii mezhebine geçmiş olmaları sebebiyle yakındır. İran’ın Afganistan’da ve 
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PAKİSTAN’IN AFGANİSTAN POLİTİKASI: BÖLGESEL GÜÇ 
OLMANIN ONAYLANACAĞI COĞRAFYA 

Emrah Kaya - Doğacan Başaran 

ÖZET 

Pakistan, Afganistan merkezli gelişmelerden yakından etkilenen ve ülkeye 
egemen olan Taliban yönetimi üzerinde ciddi bir nüfuza sahip olan bir dev-
lettir. Sovyetler Birliği’nin Afganistan’ı işgaline kadarki sürece dayanan Pa-
kistan’ın Afganistan’daki etkisi, birinci Taliban döneminde Pakistan’ı Tali-
ban yönetimini tanıyan az sayıda devletten biri hâline getirmiştir. Ancak bu 
durum, ABD ve Uluslararası Koalisyon’un Afganistan’ı işgali döneminde de-
ğişmiş ve Pakistan, Afganistan denkleminin dışına itilmiştir. 31 Ağustos 
2021 tarihinde ABD’nin ve Uluslararası Koalisyonun Afganistan’dan çekil-
mesi, Pakistan’da memnuniyet yaratmıştır. İslamabad yönetimi Afganistan 
politikası aracılığıyla Hindistan’a karşı stratejik derinlik elde etmek, Durand 
Hattı sorununu kendi çıkarları doğrultusunda çözmek, terör ve güvenlik 
temelli riskleri bertaraf etmek ve Çin-Pakistan Ekonomik Koridoru ’nu 
(CPEC) Afganistan’ı da içerecek biçimde genişletmek istemektedir. Bu ça-
lışmada da Pakistan’ın Afganistan politikası incelenmektedir. 

GİRİŞ 

Umman Denizi kıyısında yer alan Pakistan, doğusunda Hindistan, batısın-
da İran ve Afganistan ve kuzeyinde de Çin’le sınırdaş olan bir Güney Asya ül-
kesidir. 242 milyon insanın yaşadığı ülke (CIA Factbook, 2022), 1947 yılında 
bağımsızlığını elde etmiştir.  

Eski bir İngiliz sömürgesi olan Pakistan, tarih boyunca siyasi elitlerine ve 
askerî ve sivil bürokrasisine İngiliz etkisinin sirayet ettiği bir devlet olmuştur. 
Kuşkusuz bu durum, Pakistan’ın jeopolitik yönelimlerini de derinden etkile-
miştir. Nitekim 1949 yılında Pakistan, Bağdat Antlaşması’na (CENTO) katılmış 
ve en temelde Amerika Birleşik Devletleri’nin (ABD) bölgedeki partnerlerin-
den biri olarak konumlanmıştır (Azizi, 2022: 73).  
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KÖRFEZ ÜLKELERİNİN (SUUDİ ARABİSTAN, BAE, KATAR) 
AFGANİSTAN POLİTİKASI: İŞ BİRLİĞİ Mİ, REKABET Mİ? 

Nuri Salık 

ÖZET 

İsmi iç savaş, terörizm, işgal ve direniş kelimeleriyle özdeşleşen Afganistan, 
geçtiğimiz 50 yılda uluslararası siyaseti en çok meşgul eden ülkelerden biri 
olmuştur. Tarihsel süreç içinde jeostratejik önemi nedeniyle büyük güçlerin 
nüfuz mücadelelerine sahne olan Afganistan, bölgesel güçlerin de söz sahibi 
olmak istedikleri bir ülke olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu çalışma, yakın 
dönem Afganistan tarihinde büyük etkisi olan üç Körfez ülkesinin -Suudi 
Arabistan, BAE ve Katar- Afganistan politikasını Soğuk Savaş’tan günümüze 
kadar geçen süreçte stratejik ve ideolojik faktörleri göz önünde bulundura-
rak incelemektedir. Çalışma dört alt bölümden oluşmaktadır. İlk bölümde, 
Körfez-Afganistan ilişkilerinin tarihî arka planına değinilmektedir. İkinci 
bölümde, Sovyetler Birliği’nin 1979 yılında Afganistan’ı işgalinden 11 Eylül 
terör saldırılarına kadar devam eden periyotta üç Körfez ülkesinin Afganis-
tan politikasını şekillendiren faktörlerin ve olayların üzerinde durulmakta-
dır. Üçüncü bölümde, 11 Eylül terör saldırılarından Taliban’ın Ağustos 
2021’de Afganistan’da yeniden hâkimiyet sağlamasına kadar geçen 20 yıllık 
süreçte Körfez ülkelerinin Afganistan politikasında yaşanan dönüşümlere 
odaklanılmaktadır. Son bölümdeyse, ikinci Taliban iktidarında üç Körfez 
ülkesinin Afganistan politikasının temel dinamiklerine ve Afganistan saha-
sındaki ilişkilerinin iş birliği mi yoksa rekabet ekseninde mi şekilleneceği 
sorusuna cevap aranmaktadır.  

GİRİŞ 

Taliban’ın 15 Ağustos 2021 tarihinde Kabil’e girerek ABD destekli Eşref 
Gani yönetimine son vermesi, Afganistan konusunu yeniden uluslararası gün-
demin üst sıralarına taşımıştır. Tek kutuplu dünyanın yegâne hegemonik gücü 
konumunda bulunan ABD’nin 20 yıllık işgalin ardından terk etmek zorunda 
kaldığı Afganistan’ın Taliban tarafından nasıl idare edileceği, terör örgütleri-
nin Afganistan’da yeniden yuvalanıp yuvalanamayacağı, insan ve kadın hakla-
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HİNDİSTAN’IN AFGANİSTAN POLİTİKASI:  
DÜŞMANIMIN DÜŞMANI DOSTUMDUR! 

Ferhat Çağrı Aras 

ÖZET 

Yıllardır küresel güçlerin bir çatışma, rekabet ve çıkar merkezi konumunda 
olan Afganistan, Hindistan’ın dış politikasında ve güvenlik paradigmaların-
da da çeşitli farklı politika izlencelerini etkilemektedir. Asya’nın bir anlam-
da kalbi olarak nitelendirilen Afganistan, bölgede komşu devletlerin ve kü-
resel güçlerin güvenlik paradigmalarını geliştirirken bir şekilde muhatap 
olduğu bir ülke konumundadır. Bu bakımdan, Hindistan’ın da Afganistan 
politikası, bağımsızlığından günümüze kadar olan süreçte, Afganistan’daki 
demokratik rejimleri desteklemek ve Taliban’ın geri dönüşünü engelleme 
stratejileri üzerine kuruluydu. Birinci bölümde bu stratejilerin geçmişten 
günümüze Hindistan-Afganistan ilişkilerini nasıl ve ne ölçüde belirlediği 
açıklanmıştır. İkinci ve üçüncü bölümde, tarihsel bağlamda izlenen bu dış 
politika tutumunun temel parametreleri, bölgesel ve yerel faktörlerin anali-
zi bağlamında, tartışılmaktadır. Taliban'ın tekrar yönetime gelmesi sonra-
sındaki Hindistan'ın Afganistan politikası ve güncel durumunun tartışıldığı 
son bölümde ise, Hindistan'ın Afganistan politikasındaki kırılmalar, güven-
lik ve terör tehditleri, Afganistan'ın potansiyel pazar durumu ve mevcut 
enerji kaynaklarına erişim ile ilgili temel problemler ele alınmış ve gelecek-
te Hindistan'ın Afganistan politikasında izleyeceği politik tutumun ne şekil-
de bir strateji olabileceği tartışılmıştır. Bu bakımdan Hindistan’ın Afganis-
tan politikasının temel etkeni her iki ülkenin de Pakistan ile olan kötü ilişki-
leri ve bu durumun her iki ülkede de bir güvenlik açığı oluşturması ile ilgi-
lidir. Ayrıca Hindistan’ın Orta Asya’nın petrol ve minerallerine ulaşabilmesi 
için Afganistan’ın stratejik konumundan faydalanmak istemesi, Afganis-
tan’daki potansiyel pazarın henüz tam olarak dünya piyasasına açılmamış 
olması, Taliban önderliğinde gelişen Hindistan karşıtı faaliyetlerin engel-
lenmesi için yapılan çalışmalar ve bu bölgeden gelecek herhangi bir güven-
lik tehdidini engellemek için çalışmalar yapma girişimleri de Hindistan’ın 
Afganistan’daki hedeflerini oluşturmaktadır. 
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TÜRKİYE’NİN AFGANİSTAN POLİTİKASI:  
SOSYOKÜLTÜREL BAĞLAR, BÖLGESEL GÜVENLİK 

YAPILANMALARI VE KÜRESEL ÖRGÜTLER/GÜÇLER 
EKSENİNDE İKİLİ İLİŞKİLER 

İskender Karakaya 

Özet  

Türkiye – Afganistan ilişkileri geçmişten günümüze tarihsel süreçte birçok 
önemli, gelişme, olay ve dönemi geride bırakmıştır. Tarihsel açıdan Afganis-
tan Türkler ve Türk dünyası için Güney Türkistan olarak görülmüştür. Os-
manlı-Afganistan ilişkilerinde ilk temas 19. yüzyılda sağlanmış ancak kurum-
sal bir iş birliği sağlanamamıştır. Afganistan, İngiltere-Rusya arasındaki 19. 
yüzyılda “büyük oyun” mücadelesinde, tampon bölge olarak konumlanmış, 
sonraki dönemdeki tarafsızlık siyaseti ve 1919 sonrası bağımsızlık sürecinde 
bu durumu etkili olmuştur. Türkiye-Afganistan ilişkileri, Atatürk ve Emanul-
lah Han dönemlerinde yakın iş birliği süreçlerine sahne olmuştur. Muham-
med Zahir Şah dönemi ve sonrasında ikili iş birliği sosyokültürel ve ekonomik 
alanlarda yoğunlaşmış ancak siyasi boyutta farklılaşma görülmüştür. Afganis-
tan, 1973’teki askerî darbe ile Cumhuriyet rejimine geçerken, SSCB ile ilişki-
leri yoğunlaşmış, 1978’deki darbe sonrası 1979’da ülkede SSCB işgali görül-
müştür. Türkiye – Afganistan ilişkileri 1950’lerden sonra sosyokültürel ve 
ekonomik boyutta ilerlerken, 1979 SSCB işgali sonrası Türkiye’nin bölgeye 
bakışında sosyokültürel ilişkiler ve ekonomi yanında, reel-politik ve güvenlik 
kaygıları da etkili olmuştur. SSCB’nin Afganistan’dan çekilmesi, Soğuk Savaş 
sonrası Afganistan’da iç savaş başlamış, Türkiye, hem iç savaşın Afganis-
tan’daki yıkımını azaltmak, hem de bölgesel çıkarlarını ve Türk varlığını ko-
rumak için diplomatik araçları kullanmışsa da Taliban’ın 1996’da iktidara 
gelmesi ile ilişkiler zayıflamıştır. 11 Eylül 2001 saldırıları sonrası süreçte iliş-
kiler Taliban’ın düşüşü, uluslararası müdahale döneminde, Türkiye’nin ABD 
ve müttefikleri ile Afganistan’da iş birliği yapması ve Afganistan’da demokra-
tik bir hükûmetin kurulması süreci olarak tanımlanabilir. Ancak, ABD’nin 
bölgeden çekilmesi süreci tartışmaları devam ederken, Taliban, Ağustos 
2021’de tekrar iktidara gelmiştir. Türkiye, Afganistan’da 2001-2021 döne-
minde siyasi, askerî, sivil, insani yardım ve imar faaliyetleri gerçekleştirmiş, 
reel-politik, güvenlik ve tarihsel miras ve sosyokültürel ilişkiler bağlamında 
ilişkilerini sürdürmüştür. 
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Chapter 1 

Effect of Retrofitting with JFRP on Dynamic 
Parameters for Mild Steel Culvert 

Sertaç Tuhta∗ 

Abstract 

Today, the destructive effects of natural disasters and methods of protection 
from these effects are very popular. In the field of civil engineering, the issue of 
the protection of structures against natural disasters has always been on the 
agenda. It is a known fact that these natural disasters damage not only buildings 
but also infrastructure and superstructure facilities. For this reason, it is vital to 
protect all building types against natural disasters. It is known that especially in 
culverts, flood and earthquake effects make culverts unusable. In post-disaster 
situations, the replacement of these culverts, which have become unusable, comes 
to the fore. However, damaged culverts are not renewed and strengthened unless 
they are visible. Strengthening such culverts is very important because it both 
prolongs the life of the roads and prevents re-flooding. Therefore, in this study, the 
strengthening of mild steel culverts with JFRP is emphasized. A mild steel culvert 
model was created with the finite element method, and modal analysis was 
performed, and then the same model was strengthened with JFRP and modal 
analysis was performed. When the obtained results were compared, the JFRP 
reinforcement method, which is a natural fiber, may be an option in cases that do 
not require much increased rigidity depending on cost and material availability. 

I. Introduction 

Most of the structures found in earthquake hazardous areas are subject to various 
destructive effects caused by seismic loads [1],[2],[3]. Buildings located in 
seismically active regions are under high risk of severe damages caused by harmful 
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With the retrofitting, mod shapes have not changed, but some reduction in 
translations and torsions was observed in all modes. 

In the light of all these results, it is clearly seen that the stiffness of the mild steel 
culvert model some increases by retrofitting with JFRP. In the 1st mode, in other 
words, there was a decrease of 4.16 percent in the dominant period value. The 
maximum decrease in period values was observed in the 1st mode. It is understood 
that there is not much decrease in the period values as a percentage. Therefore, the 
increase in stiffness is not much. However, it is a positive situation in terms of 
retrofit that the highest stiffness increase is in the 1st mode and there is no negative 
change in the mode shapes. As a result of this study, for mild steel culverts, the 
JFRP reinforcement method, which is a natural fiber, may be an option in cases 
that do not require much increased rigidity depending on cost and material 
availability. 

References 

[1] Tuhta, S., & Günday, F. (2019). MIMO System Identification of Industrial Building Using 
N4SID with Ambient Vibration. International Journal of Innovations in Engineering Research 
and Technology, 6(8), 1-6. 

[2] Tuhta, S., & Günday, F. (2020). Dynamic Parameters Determination of Concrete Terrace Wall 
with System Identification Using ANN. JournalNX, 6(9), 195-202. 

[3] Tuhta, S., & Günday, F. (2019). Multi Input-Multi Output System Identification of Concrete 
Pavement Using N4SID. International Journal of Interdisciplinary Innovative Research 
Development, 4(1), 41-47. 

[4] Tuhta, S., Abrar, O., & Günday, F. (2019). Experimental Study on Behavior of Bench-Scale 
Steel Structure Retrofitted with CFRP Composites under Ambient Vibration. European Journal 
of Engineering Research and Science, 4(5), 109-114. 

[5] Tuhta, S., & Günday, F. (2019). Application of OMA on the Bench-Scale Aluminum Bridge 
Using Micro Tremor Data. International Journal of Advance Research and Innovative Ideas in 
Education, 5(5), 912-923. 

[6] KGM (Karayolları Genel Müdürlüğü). (2005a). Karayolu Tasarım El Kitabı, Karayolları Genel 
Müdürlüğü, Etüd ve Proje Dairesi Başkanlığı, Ankara. 

[7] CALTRANS (California Department of Transportation). (2001). Highway Design Manual. 
California Department of Transportation. 

[8] Zhang, Y., Li, Y., Ma, H. & Yu, T. (2013). Tensile and interfacial properties of unidirectional 
flax/glass fiber reinforced hybrid composites. Composites Science and Technology, 88, 172-
177. 

[9] Barreto, A. C. H., Rosa, D. S., Fechine, P. B. A. & Mazzetto, S. E. (2011). Properties of sisal 
fibers treated by alkali solution and their application into cardanol-based biocomposites, 
Composites Part A: Applied Science and Manufacturing, 42 (5), 492-500. 

[10]  Li, X., Tabil, L. G. & Panigrahi, S. (2007). Chemical treatments of natural fiber for use in 
natural fiber-reinforced composites: A review, Journal of Polymers and the Environment, 15 (1), 
25-33. 



Applications of Fiber Reinforced Polymer Composites in Civil Engineering Structures 

12 

[11]  Santulli, C., Sarasini, F., Tirillò, J., Valente, T., Valente, M., Caruso, A. P., Infantino, M., 
Nisini, E. & Minak, G. (2013). Mechanical behaviour of jute cloth/wool felts hybrid laminates, 
Materials & Design, 50, 309-321. 

[12]  Hodzic, A. & Shanks, R. (2014). Natural fibre composites, Materials Processes and Properties, 
Woodhead Publishing, 1st edition, 408 p. 

[13]  Messiry, M. E. (2017). Natural fiber textile composite engineering, Apple Academic Press, 1st 
edition, ISBN 9781771885546, 360 p. 

[14]  Kılıçkap, A. İ. (2018). Farklı oryantasyon açılarına sahip jüt takviyeli kompozitlerin 
frezelenmesinin araştırılması, Yüksek Lisans Tezi, Batman Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü, 
Batman. 

[15]  Li, X., Tabil, L. G. & Panigrahi, S. (2007). Chemical treatments of natural fiber for use in 
natural fiber-reinforced composites: A review, Journal of Polymers and the Environment, 15 (1), 
25-33. 

[16] Tuhta, S., Günday, F., & Warayth, M. O. (2021). The Effect of GFRP Steel Silo on Modal 
Parameters Using Finite Element Method. International Journal of Innovations in Engineering 
Research and Technology, 8(7), 41-46. 

[17]  Tuhta, S., Günday, F., & Alihassan, A. (2020). The Effect of CFRP Reinforced Concrete 
Chimney on Modal Parameters Using Finite Element Method. International Journal of 
Innovations in Engineering Research and Technology, 7(2), 1-6. 

[18]  Sel, A., Günday, F., & Tuhta, S. (2023). Investigation of Tunnel Formwork Structure 
Retrofitted with JFRP by Finite Element Method. JournalNx, 9(1), 1-11. 

[19] Karacor, B., Mustafa Özcanli. M. (2022). Jüt/karbon elyaf takviyeli hibrit kompozitlerde farklı 
tip matris malzeme kullanımının mekanik karakteristiklere etkisi. Niğde Ömer Halisdemir 
Üniversitesi Mühendislik Bilimleri Dergisi. 

[20]  Tekstil, (2013). Jüt lifleri ve özellikleri. 25 Aralık 2015, http://tekstilsayfasi.blogspot.com.tr/ 
2013/01/jute-lifi-jut-nedir-ozellikleri.html. 

[21]  Braga, R.A. & Magalhaes Jr., P.A.A. (2015). Analysis of the mechanical and thermal properties 
of jute and glass fiber as reinforcement epoxy hybrid composites. Materials Science and 
Engineering C, 56, 269-273. 

[22]  Chaudhary, V., Gohil, P.P. & Shaikh A.A. (2015). Development of potential composites 
through natural fiber reinforcement. Journal of Scientific & Industrial Research, 74, 93-97. 

[23]  Pai, A.R. & Jagtap, R.N. (2015). Surface morphology & mechanical properties of some unique 
natural fiber reinforced polymer composites. Journal of Materials and Environmental Science, 6 
(4), 902-917. 

[24]  Sağır, H. O. (2016). Jüt ve keten takviyeli karma kompozitlerin mekanik özellikleri, Yüksek 
Lisans Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü, İzmir. 

[25]  Khan, T., Hameed Sultan, M. T. B., & Ariffin, A. H. (2018). The challenges of natural fiber in 
manufacturing, material selection, and technology application: A review. Journal of Reinforced 
Plastics and Composites, 37(11), 770-779. 

[26]  Khan, T., Sultan, M. T. B. H., & Ariffin, A. H. (2023). The Challenges of Natural Fiber in 
Manufacturing, Material Selection and Technology Application. In Green Hybrid Composite in 
Engineering and Non-Engineering Applications (pp. 1-13). Singapore: Springer Nature 
Singapore. 

[27]  Wang, H., Memon, H., AM Hassan, E., Miah, M. S., & Ali, M. A. (2019). Effect of jute fiber 
modification on mechanical properties of jute fiber composite. Materials, 12(8), 1226. 

[28]  Chandekar, H., Chaudhari, V., & Waigaonkar, S. (2020). A review of jute fiber reinforced 
polymer composites. Materials Today: Proceedings, 26, 2079-2082. 



Effect of Retrofitting with JFRP on Dynamic Parameters for Mild Steel Culvert 

13 

[29]  Gupta, M. K., Srivastava, R. K., & Bisaria, H. (2015). Potential of jute fibre reinforced polymer 
composites: A review. Int. J. Fiber Text. Res, 5(3), 30-38. 

[30]  Rezghi Maleki, H., Hamedi, M., Kubouchi, M., & Arao, Y. (2019). Experimental study on drilling 
of jute fiber reinforced polymer composites. Journal of Composite Materials, 53(3), 283-295. 

[31]  Yooprasertchai, E., Wiwatrojanagul, P., & Pimanmas, A. (2022). A use of natural sisal and jute 
fiber composites for seismic retrofitting of nonductile rectangular reinforced concrete 
columns. Journal of Building Engineering, 52, 104521. 

[32]  Effiong, J. U., & Ede, A. N. (2022). Experimental Investigation on the Strengthening of 
Reinforced Concrete Beams Using Externally Bonded and Near-Surface Mounted Natural Fibre 
Reinforced Polymer Composites-A Review. Materials, 15(17), 5848. 

[33]  Alam, M. A., Alriyami, K., Jumaat, M. Z., & Noori, K. (2015). Development of hybrid jute fibre 
composite plates for potential application in shear retrofitting of RC structure. Indian Journal of 
Science and Technology, 8(30), 1-6. 

[34]  Kasımzade, A. A. (2018). Fundamentals of Structural Dynamics and Applications in Earthquake 
Engineering, Nobel Academic Publishing, Ankara, Turkey. 

[35]  Kasımzade, A. A. (2021). Structural Design and Analysis in the Light of Current Regulations 
with SAP2000 on the Basis of FEM, Nobel Academic Publishing, Ankara, Turkey. 

[36]  Kasımzade, A. A. (2018). Finite Element Method Fundamentals and Applications in Structural 
Mechanics, Nobel Academic Publishing, Ankara, Turkey. 

[37] SAP2000 (1997). Integrated Finite Element Analysis and Design of Structures, Computers and 
Structures Inc., Berkeley, California, USA. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

15 

Chapter 2 

Assessing Impact of Retrofitting with 
HMCFRP on Structural Behavior in Concrete 

Retaining Wall 

Furkan Günday∗ 

Abstract 

Today, retaining walls are gaining importance with the developing 
transportation networks. Different solutions are made in the design of retaining 
walls according to the land structure and ground condition. Various retrofitting 
methods are used in damaged retaining walls. Especially in recent years, natural 
disasters in Turkey have also affected the retaining walls. There may be damage 
and collapse in the retaining walls during and after the disaster. It is predicted 
that in the event of a possible collapse in the event of a disaster, loss of life and 
property may also occur. After the disaster, even if the retaining walls have not 
collapsed, they are damaged. In this case, collapse may occur in the next 
disaster due to collapse or environmental vibrations. It is also known that in 
post-disaster situations, it is vital that the transportation network remains active 
in order to deliver the necessary aid to the region. For all these reasons, in this 
study, the HMCFRP, which is one of the retrofitting methods of concrete 
retaining walls, is mentioned. Thus, the effect of the HMCFRP method applied 
on an exemplary concrete retaining wall on modal parameters has been 
demonstrated. In this comparative study, it was observed that the stiffness of the 
concrete retaining wall model increased with the HMCFRP. As a result of this 
study, it is suggested to retrofitting the concrete retaining walls with the 
HMCFRP, taking into account the state of the wall and environmental factors. 
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Conclusion 

In the mode 1, the period difference between non-retrofitted and retrofitted status 
was obtained as 0.006s. The effect of period retrofitting with HMCFRP as a 
percentage was determined as 8.00. 

In the mode 2, the period difference between non-retrofitted and retrofitted status 
was obtained as 0.009 s. The effect of period retrofitting with HMCFRP as a 
percentage was determined as 12.86. When the mode shape was examined, the 
transformation from the torsional mode shape to the translation mode shape is 
observed. 

In the mode 3, no significant period difference was observed between non-
retrofitted and retrofitted state. 

In the mode 4, no significant period difference was observed between the non-
retrofitted and retrofitted state. 

In the mode 5, no significant period difference was observed between the non-
retrofitted and retrofitted state. 

With the retrofitting, some reduction in translations and torsions was observed in 
all modes. 

In the light of all these results, it is clearly seen that the stiffness of the concrete 
retaining wall model increases by retrofitting with HMCFRP. In the 1st mode, in 
other words, there was a decrease of 8.00 percent in the dominant period value. 
The maximum decrease in period values was observed in the 2nd mode and the 2nd 
mode shape changes from torsion to translation. This is known that this is a 
positive situation in terms of retrofit. As a result of this study, the concrete 
retaining walls can retrofit with the HMCFRP, taking into account the state of the 
wall and environmental factors. 
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Chapter 3 

Dynamic Analysis of AFRP Wrapped 
Aluminum Chimney Using FEM 

Anas M. S. Alihassan∗ 

Abstract 

In aluminum structures, some strengthening and repair might be requested 
before the service life expires. The most common of these strengthening 
techniques are sheathing, reinforcement with steel flats or steel plates; and in 
last few years, reinforcements made with fiber-reinforced polymers (FRP) have 
won a great momentum in the world. In composite structures the aim is based on 
the principle of carrying more load with lower mass. Reinforcements made with 
FRP materials provide advantages in terms of application speed and ease. In 
addition, FRP materials do not cause large volumetric increases in the 
reinforced steel element to which it is applied. They are generally applied as a 
thin layer. Therefore, they do not cause loss of space architecturally. These 
materials are highly resistant to external influences. Many studies and 
researches have shown that FRP materials can work in a good harmony with 
reinforced aluminum structures. In this study, an aluminum chimney structure 
was modeled in the SAP2000 program. First, the existing structure was 
analyzed. Then, 1 mm thick AFRP (Aramid Fiber Reinforced Polymer) was 
applied to one side of chimney walls and analysis was made. The aim of this 
study is to examine the effect of the AFRP material applied to the walls of 
aluminum chimney on the period and displacement values of the structure. As a 
result of the analysis and comparisons made, it was seen that the dominant 
period of the AFRP applied structure decreased by (23.01%) compared to the 
existing structure. The study showed that the AFRP material applied to 
aluminum chimney walls provides a significant improvement in the period value 
of the structure. 
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Chapter 4 

Seismic Response Analysis of Masonry 
Chimney Strengthened by CFRP 

Sertaç Tuhta∗ 

Abstract 

Today, the destructive effects of natural disasters and methods of protection 
from these effects are very popular. In the field of civil engineering, the issue of 
the protection of structures against natural disasters has always been on the 
agenda. It is a known fact that these natural disasters damage not only buildings 
but also historical structures. For this reason, it is vital to protect all building 
types against natural disasters. Especially because of their geometric designs, 
chimneys are adversely affected by disasters. In post-disaster situations, it 
comes to the fore to renovate the chimneys like other structures. However, 
damaged chimneys are not renewed and strengthened unless they are visible. 
The strengthening of such chimneys is very important because it both extends 
the life of the chimney and protects the masonry chimneys, which are cultural 
heritages. For this reason, in this study, the reinforcement of masonry chimney 
with CFRP was emphasized. A masonry chimney model was created with the 
finite element method, and modal analysis was performed, and then the same 
model was strengthened with CFRP and modal analysis was performed. When 
the obtained results were compared, it was seen that reinforcement with CFRP 
increased the stiffness of the masonry chimney model. In the light of all these 
findings, it is recommended to pay attention and strengthen masonry chimneys. 
The masonry chimneys can be strengthened by CFRP. 
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Chapter 5 

Modal Analysis of GFRP Lined Steel Mine 
Shaft with Finite Element Method 

Furkan Günday∗ 

Abstract 

From past to present, devastating disasters have been encountered in various 
regions of the world. Among these devastating disasters, devastating 
earthquakes take their place. It is known that seismic performance losses are 
experienced in various building types and building elements together with the 
earthquake effect. Various strengthening methods are available for such 
structures and structural elements to regain their old seismic performance. 
Appropriate strengthening techniques should be applied according to the 
building type, damage and local conditions. Shafts, which are an important part 
of mines, are likely to be damaged by vibrations due to their design and 
geometry. In this case, shafts lose their rigidity to a great extent. Under the 
influence of the next forced and environmental vibrations, their collapse is 
inevitable. For this reason, in this study, the technique of strengthening steel 
mine shafts with GFRP is emphasized. A model steel mine shaft model was 
created with the finite element method and modal analysis was performed, then 
the modal analysis was performed by strengthening the same model with GFRP. 
When the obtained results were compared, it was seen that strengthening with 
GFRP significantly increased the stiffness of the steel mine shaft. In the light of 
all these findings, steel mine shafts can be strengthened with GFRP. 

I. Introduction 

Most of the structures found in earthquake hazardous areas are subject to various 
destructive effects caused by seismic loads [1],[2],[3]. Buildings located in 
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In the mode 5, the period difference between non-retrofitted and retrofitted status 
was obtained as 0.007 s. The effect of period retrofitting with GFRP as a 
percentage was determined as 18.42. 

When both models are examined, no major changes were observed in the mode 
shapes. When the mode shapes are examined in general, translations are seen in the 
2nd and 4th mode shapes in both models. Torsions dominate in the 1st, 3rd and 5th 
mode shapes. With the retrofitting, some reduction in translation and torsion was 
observed. 

As a result of this study, it is clearly seen that the stiffness of the steel mine shaft 
model increases by retrofitting with GFRP. In general, retrofit with GFRP, a period 
reduction of between 9.62- 18.42 percent was observed in the first 5 modes. In the 
1st mode, in other words, there was a decrease of 10.00 percent in the dominant 
period value. The maximum decrease in period values was observed in the 5th 
mode. Although the maximum period decrease in percentage is not in the 1st mode, 
it is seen that the maximum period decrease in seconds is in the 1st mode. This is 
known that this is a positive situation in terms of retrofit. In the light of all these 
results, the steel mine shafts can retrofit with the GFRP, taking into account the 
state of the steel mine shaft and environmental factors. 
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Chapter 6 

Comparative Dynamic Analysis of Aluminum 
Silo Strengthened with BFRP Using Finite 

Element Method 

Mustafa Omar Warayth∗ 

Abstract 

In aluminum structures, some strengthening and repair might be requested 
before the service life expires. The most common of these strengthening 
techniques are sheathing, reinforcement with steel flats or steel plates. And in 
last few years, reinforcements made with fiber-reinforced polymers (FRP) have 
won a great momentum in the world. In composite structures the aim is based on 
the principle of carrying more loads with lower mass. Reinforcements made 
with FRP materials provide advantages in terms of application speed and ease. 
In addition, FRP materials do not cause large volumetric increases in the 
reinforced element to which it is applied. They are generally applied as a thin 
layer. Therefore, they do not cause loss of space architecturally. These materials 
are highly resistant to external influences. Many studies and researches have 
shown that FRP materials can work in a good harmony with reinforced 
aluminum structures. The aim of this study is to examine the effect of the BFRP 
(Basalt Fiber Reinforced Polymer) material applied to the walls of aluminum 
silo on the frequencies and mode shapes of the structure. In this study, an 
aluminum silo structure was modeled in the SAP2000 program. First, the 
existing structure was analyzed. Then, 2 mm thick BFRP was applied to one 
side (outer surface) of silo walls and analysis was made. As a result of the 
analysis and comparisons made, it was seen that the dominant frequency of the 
BFRP applied structure increased by (47.49%) compared to the existing 
structure. The study showed that the BFRP material applied to aluminum silo 
walls provides a significant improvement in the frequencies value of the 
structure. 
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In the 5. Mode, the frequency difference between non-retrofitted and retrofitted 
status was obtained as -3.43 cyc/sec. The effect of frequency retrofitting with 
BFRP as a percentage was determined as 16.99%. 

When the mode shapes are examined, only the mode shape has changed from 
torsion to translation with the retrofitting in the 5th mode. 

As a result of this study, it is clearly seen that the rigidity of the silo structure 
increases by retrofitting the model aluminum silo with BFRP. In the 1st mode, in 
other words, there is an increase of 47.49 percent in the dominant frequency value. 
In addition, in the 1st mode, the mode shape did not change in both cases and the 
translation mode shape was seen. It is known that all these situations are quite 
positive in terms of retrofit. It has been observed that the displacements observed in 
the mode shapes in the silo structure reinforced with BFRP are more balanced. 
From this situation, it is understood that basalt fiber reinforced polymer plays a role 
in evenly distributing the loads acting on the walls.  

In the light of all this obtaining information, it is recommended to use basalt fiber 
reinforced polymer for retrofitting of aluminum silos. 
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Bölüm 1 

KADIN ARŞİVLERİNDE KOLEKTİF 
BELLEK OLGUSU: TÜRKİYE’DE ÖZEL 

ARŞİVLERDE KADIN TARİHİNİ 
ARAMAK 

Şeyda Barlas Bozkuş 

Kadın kendini yazmalıdır. Kadınlar hakkında yazılmalıdır ve kadın yazıya geri 
getirilmelidir. 

Kadınının kendini metin içine koyması gerekmektedir- 

aynı dünyanın içine ve tarihin içine koyması gerektiği gibi. Helene Cixious 1 

GİRİŞ 

Türkiye’de akademik alanda yapılan kadın araştırmalarının bü-
yük bir bölümü tarihsel belgelere, fotoğraf, video, işitsel materyaller ve 
objelere dayanmaktadır. Arşivlerde kadın tarihini araştırmak toplum-
sal bellek çalışmaları açısından stratejik bir önem teşkil etmektedir. 
Cumhuriyet Dönemi’nde kadının toplumsal alanda görünür olması 
tarihsel açıdan belgelemeyi daha kolay kılmaktadır. Bu duruma rağ-
men kadınlara ait belgeler, devlet ve vakıf arşivlerinde eksik ve yetersiz 
olarak temsil edilmektedir. Kurumsal ölçekte tek arşiv İstanbul Kadın 
Eserleri Kütüphanesi ve Bilgi Merkezi Vakfıdır. Çoğunluğu kadın hare-
ketinde aktif katılımcı olan bireylerin kurduğu bu kütüphane, 1989 
yılından itibaren bağış yazınsal, görsel ve işitsel belgelerin kadın tarihi 

1  Çeviren Ayşe Lahur Kırtunç. 
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kimliklere mensup araştırmacılara açık olacak şekilde kapsamlı konfe-
ranslar, Türkiye’de kadın merkezli kültürel mozaik haritalarının oluş-
turulması gibi yeni projelere hayat verilmelidir. Yöntemsel olarak de-
zavantajlı gruplar için farklı coğrafi bölgeleri oluşturacak şekilde sözlü 
tarih çalışmaları, Anadolu’nun farklı el sanat ve zanaatları üzerinden 
kadın emeğinin anlamlandırılması, mülteci kadınların toplumdaki 
görünemeyen mücadeleleri gibi konuların çağdaş kadın tarihi araştır-
maları kapsamına alınmalıdır. Tübitak, Avrupa Birliği veya vakıf des-
tekli araştırma gruplarının oluşturulması, üniversitelerde toplumsal 
cinsiyet çalışmaları üzerine araştırma birimlerinin kurulması gibi aka-
demik faaliyetler bu uygulamalar arasında sayılabilir. Türkiye’de kolek-
tif belleğin inşasına dayalı özel koleksiyonların varlıklarını daha da 
görünür kılacak olan dijital kadın belleği platformları millî arşiv politi-
kasının çatısı altında konumlandırılmalıdır.  
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Bölüm 2 

BARBİE DOĞULMAZ BARBİE OLUNUR: 
POSTMODERN TÜKETİM YOLUYLA 

TÜRETİLEN KADINLIKLAR 

Süheyla Nil Mustafa - Bahar Öztürk 

GİRİŞ 

2023 yılında tüm dünyada aynı anda vizyona giren Barbie filmi-
nin ardından Barbie markası ve dolayısıyla Barbie kadınlık “ideal”i 
üzerinden postmodern bir tüketim kültürü özellikle sosyal medya plat-
formlarındaki paylaşımlar aracılığıyla tüm dünyada ve ülkemizde yay-
gınlaşmaktadır. Bu çalışmada önemli sosyal medya platformlarından 
biri olan Instagram’da kadın kullanıcılar tarafından yapılan Barbie 
temalı paylaşımların betimsel bir analizi yapılarak Barbie tüketim kül-
türü üzerinden türetilen kadınlıklar veya kadınlık söylemleri incelene-
cektir.  

Gerek ülkemizde gerekse dünyada farklı Instagram hesaplarında 
hem birbirine benzer hem de birbirinden yerel ve bireysel farklılıkları 
nedeniyle ayrışan Barbie paylaşımları dikkat çekmektedir. Bu açıdan 
geniş bir yelpazede Barbie paylaşımlarına rastlanmaktadır: Hicap veya 
başörtüsü ile Barbie benzeri paylaşımlar yapan örtülü kadınların yanı 
sıra anneliğine vurgu yapan kadınlar, pembe mini elbise veya çeşitli 
pembe formlarda giyinerek cinsel kimliğine vurgu yapan kadınlar, 
pembe çocuk veya bebek elbisesi giyinmiş kız çocuklarının Barbie ol-
duğuna vurgu yapan annelerin veya markaların, hatta pembe Barbie 
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Barbie paylaşımıyla topluma gösterilmekte, Barbie gibi olma koşuluyla 
(yani Barbie gibi giyinmek veya bir şekilde Barbie karakterine benzer 
bir üretim yaparak) yerel veya çeşitli dışlanmış kadınlıklar kendilerini 
bu simulakr üzerinden görünür kılarak var edebilmektedir. 

Instagram gibi bir sosyal medya platformu postmodernist düşü-
nürlerin tahayyül ettiği gibi her türlü tüketimin sergilendiği bir tür 
“gösteri mekânı”na dönüşmüştür. Bu çalışma kapsamında incelenmiş 
olan Instagram paylaşımlarının bireylerin üzerlerindeki imaj-
nesnelerle kendilerini teşhir etmelerine imkân sağladığını, böylelikle 
bir yandan bireylerin kendilerini Barbie gibi bir oyuncak bebek olarak 
“şeyleştirdiklerine” (bir objeye ve bir hipergerçek kadın kimliğine in-
dirgediklerine) bir diğer yandan da farklı veya dışlanmış kadınlıklarına 
referans vererek öznelliklerini vurguladıklarına şahit olmaktayız. 

Tesettürlü Barbie, Faslı Barbie, Anne veya Menapozlu Barbie gibi 
söylemsel bitiştirmelerle tüm bu farklı kadınlık “işaretleri” kimliksel 
farklılıkları görünür ve makbul kılmaktadır. Barbie postfeminist söy-
leminin ve tüketim kültürünün açtığı söylemsel imkânlar yoluyla ka-
dınlar kendilerini bu gösteri mekânında “şeyleştirme” pahasına diğer 
veya “parya/dışlanmış” kadın kimliklerini sunmayı tercih etmektedir.  
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Bölüm 3 

ŞİDDETİN DÖNÜŞÜMÜ: KADINA 
YÖNELİK DİJİTAL ŞİDDET 

Gül Dilek Türk 

GİRİŞ 

Sosyal medya ve yeni iletişim teknolojilerinin gelişip yaygınlaş-
ması ile insana dair tüm konular dijital ortamda kendine yer bulmuş-
tur. Dijital ortamların sağladığı anonimlik, birden fazla hesaba aynı 
anda sahip olma, nick kullanımı, kendini gizleyerek dijital aktiviteleri 
gerçekleştirmek, mesafe ve sınırların kalkması ile herkese ve her bilgi-
ye kolaylıkla ulaşabilme, kontrol eksikliği, yeterli yasal uygulamaların 
olmaması, sınırsız bir özgürlük anlayışı gibi unsurlar nedeniyle kadın-
lar ve çocuklar başta olmak üzere taciz ve şiddet boyut değiştirerek 
dijital olarak hayatımızda yerini almaya başlamıştır. 

Dijital dünyada karşılaşılan şiddet de fiziksel dünyadaki şiddet gi-
bi ataerkil düzenin bir sonucu olarak ortaya çıkan, güç ve iktidar sahi-
binden zayıf olana, çoğunluktan azınlığa doğru akan bir kontrolsüz güç 
kullanımı olarak tanımlanabilir. Kasti olarak muhataba zarar vermeyi 
amaçlayan şiddet uygulanma türüne göre farklı isimler almakta ve 
sonuçlar doğurmaktadır. Kadına yönelik şiddette toplumsal cinsiyete 
dayalı olarak ortaya çıkmakta, kadının fiziksel, duygusal, kültürel, eko-
nomik, cinsel olarak rızası dışında uygulamalara maruz bırakılmasına, 
bedensel bütünlüğüne zarar verme, özgürlüğünden alıkoyma, istediği 
bir şeyi yapmaktan alıkoyması, istemediği bir şeyi yapmaya zorlaması 
ve korku, baskı ve güvensizlik hissettirmesine neden olacak eylemler 
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gün daha fazla önem kazanmaktadır. Bunalar ek olarak Erkek ve kız 
öğrencilere kadın-erkek eşitliği, temel insan hakları, kadın hakları, 
çocuk hakları konusunda bilgiler verilmesi, değerler eğitimi ve şiddet-
siz iletişim eğitimleriyle insan onuru, saygınlık, empati gibi insani kav-
ramların da benimsetilmesi şiddetin ortadan kaldırılması için önemli-
dir. Mustafa Kemal Atatürk’ün Türk kadınına verdiği önem ve haklar 
daha küçük yaşlardan tüm çocuklara benimsetilerek, Mustafa Kemal’in 
hedeflediği Türk kadını profilinin güçlenebilmesi için elzemdir.  

“Cinsiyet eşitliğini sağlamak kadınların ve erkeklerin, kızların ve 
erkek çocuklarının katılımını gerektirir. Bu herkesin sorumluluğunda-
dır” Ban K-moon 
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Bölüm 4 

DÜNYA KADIN ÇİFTÇİLER GÜNÜ 
BAĞLAMINDA ÇİFTÇİ TV “HANIM 

AĞA” PROGRAMI ÖZEL YAYININDA 
EGEMEN DEĞERLERİN MEDYA 

DOLAYIMI 

Derya Nil Budak 

GİRİŞ 

Neoliberalizmin “düşünce biçimleri, politik ve ekonomik uygula-
malar üzerinde, dünyayı yorumlama, içinde yaşama ve anlama biçi-
mimizin de dâhil olduğu noktaya kadar yaygın etkileri” bulunmaktadır 
(Harvey, 2006, s. 145). Dolayısıyla bir söylem biçimi olarak hegemonik 
hâle gelen neoliberalizm, toplumsal tüm alanlarda ve medyanın ege-
men ideolojiyi üreten söylemlerinde görülmektedir. Özellikle medya-
nın, neoliberal ideolojiyi temsil etmesi, yaygınlaştırması ve toplumsal 
gerçekliği bu doğrultuda şekillendirmesi; kitle iletişim araçlarının, 
nesnel dünya gerçekliğini çarpıttığı ve yeniden inşa ettiği konusunda 
sıklıkla tartışılmaktadır.  

Günümüzde ise neoliberalizmin tüm dünyayı etkisi altına alan bu 
yaklaşımında, kırsal yaşamın ve tarımsal faaliyetlerin ekonomiye ka-
zandırılmasında en önemli beşerî sermayenin kadınlar olduğu görül-
mektedir. Öte yandan, nüfusun yarısını oluşturmalarına rağmen ka-
dınların, geleneksel ataerkil toplum yapısı içerisinde ekonomik faaliyet-
lere aktif olarak katılmadıkları görülmektedir. Ancak giderek artan 
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nın egemen ideolojiyi barındırdığı, neoliberal ve neomuhafazakâr 
hâkim değerlerin, medya dolayımıyla aktarıldığı görülmektedir. Böyle-
ce, televizyon programının egemen ideolojinin üretilmesini ve egemen 
değerlerin yaygınlaşmasını sağlayan bir araç olarak konumlandığı 
değerlendirilmektedir. Ayrıca neoliberal ve neomuhafazakâr ideolojinin 
değerlerini yansıtan hem geleneksel dini, ahlaki, kültürel, toplumsal 
cinsiyete bağlı söylemlerin hem de serbest piyasa, rekabet, girişimcilik 
gibi söylemlerin neoliberal rasyonaliteyi temsil eden “çiftçi dostu” te-
matik bir yayın üzerinden üretildiğini ve yayıldığını göstermektedir. 
Dolayısıyla bu çalışmadan yola çıkarak, medya metinlerinin neoliberal 
ve neomuhafazakâr değerlerin medya dolayımıyla gerçekliği manipüle 
ettiği, sansürlediği, algı yönettiği ve rıza üretmeye çalıştığı ifade edile-
bilmektedir. 

Son söz yerine, Cumhuriyet’in 100. yılında “Türk insanı ve Türk 
Devleti için toprağın, tarımın, gıdanın, doğal kaynakların, çevrenin ve 
kırsalın önemi bir kez daha öne çıkmıştır” (Budak, 2023, s. 108). Ulu 
Önder’in deyişiyle “Türkiye’nin asıl sahibi ve efendisi, gerçek üretici 
olan köylüdür. O hâlde, herkesten daha çok refah, saadet ve servete 
müstahak ve layık olan köylüdür. Onun için, Türkiye Büyük Millet 
Meclisi’nin iktisadi siyaseti bu asli gayeye erişmek maksadını güder” 
(Atatürk’ün Söylev ve Demeçleri I, 2006, s. 129). 
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Bölüm 5 

ŞÜKÛFE NİHAL’İN ESERLERİNDE 
“MÜNEVVER VE MÜTEFEKKİR 

CUMHURİYET”∗ KADINLIĞININ 
İNŞASINA DAİR SUNULAN REÇETE 

Zuhal İbidan 

GİRİŞ: OSMANLI’DAN CUMHURİYET’E 
TOPLUMSAL CİNSİYET DÜZENİ VE KADIN 

1908’de II. Meşrutiyet’in ilanı sonrasında sosyal reformu da gün-
deme almış olan ve “güdümlü kitle eylemini idealleştir[en]” İTC iktida-
rının, neredeyse yaşamın müdahale etmediği bir alanı kalmadığından, 
toplumsal cinsiyet ve buna bağlı olarak kadın, eğitim ve aile mefhumla-
rını ajandasının en başlarına yerleştirdiği görülür (Mardin, 2005, s. 
126; Ahmad, 2015, ss. 31-32). Bu minvalde, İngiltere’de kız mektepleri-
nin ıslahında görev almış bir İngiliz kadın, II. Meşrutiyet ertesinde 
İstanbul’a davet edilmiştir. Bu davete binaen 1908 yılının aralık ayında 
Tanin’de yayımlanan “İngiliz Kadınları-Osmanlı Hanımları” başlıklı 
yazıda Osmanlı’daki kadının eğitimine dair şu tespitte bulunulmuştur: 

Doğrusunu söylemek lazım gelir ise inas mekteplerindeki tedri-
sat ve tahsilat pek şayan-ı esef bir haldedir (Tanin, sayı 142, 22 
Aralık 1908). 

∗  Şükûfe Nihal’in eserlerine dayanarak oluşturulmuştur. 

129 

                                                           



Şükûfe Nihal’in Eserlerinde “Münevver ve Mütefekkir Cumhuriyet” Kadınlığının İnşasına… 

leri gerektiğidir. Diğer bir ifade ile kadınların ilk olarak kendi özdeğer-
lerinin farkına varmalarını ve bunun ayırdına varabilmelerinin eğitim 
ve çalışma hayatına dâhil olabilmekten; kamusal varlıklarını ataerkil 
toplumun en küçük zerresine kadar kanıtlayabilmekten geçtiğini dile 
getirir. Onun tahayyül ettiği kadın; acziyet içinde olduğu yerde çakılı 
kalan değil; aksine korkusuzca kendisi, vatanı ve namusu için mücade-
leden korkmayan; çalışkan, üretken ve fedakâr bir kadındır. Bu mute-
ber kadının maneviyatı güçlüdür; bir meslek sahibi olmalıdır, ama 
evinde iyi bir anne ve sadık bir eş olmaktan da sakınmamalıdır. Göste-
rişli ve ahlaksız yaşam koşullarına kapılmak Şükûfe Nihal’e göre gülü-
nesi, acınası ve âdeta toplumca yok sayılması gereken zavallılık olarak 
nitelendirilebilir ancak.  
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Bölüm 6 

EVLİ KADININ SOYADI MESELESİNİ 
TÜRK MEDENİ KANUNU’NUN 187. 
MADDESİNİN İPTALİ ARDINDAN 
MEDYA ÜZERİNDEN OKUMAK 

Büşra T. Durmuş 

GİRİŞ 

Kişinin kimliğini oluşturan temel ayrımlardan biri olan ad ve so-
yadı, kişiyi başkalarından ayırırken aynı zamanda kanunlar çerçeve-
sinde de güvence altına alınmış bir haktır. Ancak bu hakkın cinsiyetler 
arasında eşit olarak paylaştırılmadığı, kadının soyadı meselesinin tarih 
boyunca kadına babası veya evlenmesi durumunda kocası aracılığıyla 
atandığı bilinmektedir. Kanunlar nezdinde soyadı uygulamasının henüz 
başladığı dönemlerde de durum bu şekilde olmuş, erkekler üzerinden 
kadınların soyad atamaları gerçekleşmiştir. Böylece kanun çerçevesinde 
belirlenen soyadı düzenlemeleri, kadının soyadı meselesinin öncelikli 
olarak hukuki bir mesele olarak algılanmasına sebep olmuş, Türkçe 
literatürde bu meseleyle alakalı katkı yapan çalışmaların ağırlıklı bölü-
mü hukuk alanında kaleme alınmıştır1. Ancak kadının soyadı meselesi-

1 Soyadı meselesini hukuk alanında ele alan çalışmalardan birkaçı için bk. 
MOROĞLU, Nazan. (2012). Kadının Kimlik Sorunu “Kadının Soyadı”. TBB Dergisi, 
99, 245-269 GEZDER, Ümit/HOLMLUND, Maja (2021): “Evlenen ve Boşanan Ka-
dının Soyadı Meselesi”, İMHFD, C. VI, S. 10, s. 233-247; DOĞANAY, Gülmelek 
(2015): “Eril Yargıya Karşı Kadının Soyadı Mücadelesi Anayasa Mahkemesi Karar-
larının Değerlendirilmesi”, Sosyoloji Araştırmaları Dergisi, Cilt. 18, Sayı. 2, s. 46-
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riyetleri bağlamında kazanç olarak görülecek dönüşümlere odaklan-
mak yerinde olacaktır. 

Aile içi kadın-erkek eşitliği bağlamında önemli bir adım olan ve 
evli kadınların dilerlerse sadece kendi soyadlarını kullanabilmesinin 
önünü açan karar, Cumhuriyet’in ilanının 100. yılında bu alanda mü-
cadele eden başta hukukçu kadınlar olmak üzere tüm Türk kadınlarına 
bir armağan olarak değerlendirilebilir. Bu kararın kemale erebilmesi 
için, kanun yapıcıların yeni kararın uygulanmasında ortaya çıkabilecek 
sorunları en aza indirecek, sosyal medya üzerinden yapılan analizin 
bulgularında yer alan tepkisel yorumların önünü kesecek yapılanmayı 
planlaması, kararın uygulanmasının erkek düşmanlığı veya ailenin 
temellerini sarsma bağlamında değerlendirmelere sebep olmayacak 
şekilde gerçekleştirilmesi, iletişim araçları ve eğitim kurumları aracı-
ığıyla kadının evlilik durumunda dilediği soyadını kullanma özgürlü-
ğüne sahip oluşunun temel hak ve özgürlükler bağlamında değerlendi-
rilmesi adına farkındalık yaratılması, kadının evlilikle birlikte kütüğü-
nün değişmesi ile alakalı şikâyetlerin de göz önünde tutulması ve bu 
noktada da değişikliklerin hızla tamamlanması elzem görünmektedir.  
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KADIN GAZETECİLERİN GİRİŞİMCİLİK 
EKOSİSTEMİNDEKİ YERİ 

Sevim Ergün 

GİRİŞ 

Gazetecilik mesleğinin ortaya çıktığı ilk yıllardan itibaren girişim-
cilik mesleğin bir parçası olmuştur. Medya alanında girişimcilik; gaze-
tecilerin veya kurumsal medya üyelerinin yeni bir ürün, hizmet veya 
mesleki tecrübelerini kullanarak iş modelleri oluşturması ve istihdam 
yaratması şeklinde tanımlanabilmektedir. Haber mektupları ile başla-
yan gazetelerin yolculuğu günümüz modern gazetelere ulaşması giri-
şimci gazeteciler sayesinde olmuştur. Gazetelerin ortaya çıkışı, sonra-
sında yaşanan gelişmeler ve yeni gazete türlerinin geliştirilmesi hep 
girişimci gazetecilerin girişimci ruhunun bir sonucudur. Bunun yanın-
da sanayi toplumundan bilgi toplumuna geçişle beraber yirmi birinci 
yüzyıl ekonomisinde girişimcilik kendisine önemli bir yer edinmiştir. 
Özellikle yeni iş fikirleri bulmak, ürünler geliştirmek, iş modelleri oluş-
turmak, istihdam yaratmak, ekonomik ve sosyal alanlardaki gelişmele-
re katkı sunmak girişimciliğin yaygınlaşmasında temel oluşturan et-
kenlerdendir. Birçok alana olumlu katkı sunan girişimcilik; her meslek 
dalında olduğu gibi medya alanında da ön planda olmaya devam et-
mektedir. Medya alanında girişimcilik özellikle 2008 yılında yaşanan 
ekonomik krizinden sonra gazetecilerin ekonomik sorunlara çözüm 
bulmak ve kendilerine maddi gelir sağlamak istemesiyle daha da art-
mıştır. İnternetin ve bilişim alanlarının gelişmesi, gazetecilik mesleğine 
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girişimci olarak kendi işletmelerini kurarak kendi ekonomik bağımsız-
lıklarını elde edebilecek konuma gelmişlerdir. Ancak, medya dünyasın-
daki ekonomik krize çözüm olacak ve istihdam yaratacak bir işletme 
konumuna gelmeleri için daha fazla zamana ihtiyaçları olduğu da açık-
tır. Yine ön plana çıkmış ve bu çalışmaya konu olan iki kadın gazeteci-
nin de kendini ispatlamış, tanınan ve toplum tarafından bilinen gazete-
ciler olması girişimcilik konusunda bir avantaj yaratmaktadır. Bu açı-
dan bakıldığında girişimcilik ekosistemine girmek isteyen daha az ta-
nınan veya mesleğe yeni başlamış kadın gazeteciler için bu girişim 
daha zor olabilmektedir. Çünkü, girişimci ekosistemde tanınmak ve 
bilinmek gazetecilerin kendi kitlesini oluşturmasına yardımcı olabil-
mektedir. Bu yüzden medya girişimcisi olmak, kendi işletmesini kur-
mak ve iş modelini geliştirmek hâlâ birçok kadın gibi kadın gazeteciler 
için de zorlu olabilir. Kadın girişimci gazetecilerde kadın girişimciler 
için sunulan özel ve kamu desteklerinden yararlanabilir ve bağımsız 
yayıncılık yapabilir.  
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1. Bölüm 

ÇEVİKLİK KAVRAMINA GENEL BİR BAKIŞ 

"Değişimin sırrı, tüm enerjini eskiyle savaşmaya değil, yeniyi inşa etmeye odaklamaktır." 

 -Sokrates 

 

Çağımızda örgütler için en önemli zorluklardan biri, hızına yetişilmesi giderek 
zorlaşan değişime ayak uydurarak değer yaratabilmektir. Sürdürülebilir rekabet 
avantajı ve üstün iş performansı elde etmek, özellikle müşteri talepleri, teknolojiler 
ve çalışma şekillerinin değiştiği bir iş ortamında örgütler için sürekli mücadele 
hâlinde olmayı gerektirmektedir. Müşteri taleplerinin artan değişkenliği ve sürekli 
yenilenen çevre koşulları, piyasalarda artan bir karmaşıklığa ve belirsizliğe yol aç-
maktadır. Bu zorlukların üstesinden gelebilmek için hangi örgütsel yeteneklerin 
gerektiği uzun süredir tartışma konusudur.  

Karmaşıklık, paradoks, gerilim ve çelişki, örgütsel yaşamın tüm yönlerine gide-
rek daha fazla etki etmektedir (Armstrong ve Manitsky, 2022). Hiper-rekabetçi (hy-
per-competitive) iş bağlamlarında (D’Aveni, 1994) hız, esneklik ve değişime uyum 
sağlayabilme (adapte olabilme/adaptability) kavramları örgütlerin devamlılığını 
sürdürebilmeleri için yaşamsal öneme sahiptir. Çeviklik, kelime olarak “kolaylık ve 
çabuklukla davranan” anlamını taşımaktadır (Türk Dil Kurumu, 2022). Diğer bir 
deyişle çeviklik, hızlı olmayı ifade etmektedir. Çeviklik üzerine yapılan çalışmalarda 

BEYİN FIRTINASI 
• Çalıştığınız kurum için değişim neyi ifade etmektedir? 
• Bir örgüt için çevik olmak ne anlama gelmektedir ve çevik olmanın geleneksel çalışma 

biçimlerinden farkı nedir? 
• Çeviklik kavramının hız, esneklik veya uyum sağlama gibi diğer kavramlardan farkı nedir? 
• Çeviklik, hangi bağlamlarda özellikle önemlidir ve bu durumlarda örgütlere hangi faydaları 

sağlayabilir? 
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2. Bölüm 

ÇEVİK YÖNETİM 

"Hayat bir nehir gibidir, akarken sürekli değişir ve yolculuk her seferinde farklı olacaktır."  

-Konfüçyüs 

 

Yönetimin bilimsel bir nitelik kazanmasının Frederick Winslow Taylor’ın “Bi-
limsel Yönetimin İlkeleri (Principals of Scientific Management)” eseriyle başladığı 
kabul edilmektedir. Klasik Yönetim Anlayışı’nın öncülerinden biri olan Taylor, işe 
alım, eğitim ve ödüllendirme gibi konularda günümüzde varlığını sürdüren uygula-
maların önünü açmış, aynı zamanda yönetimin örgütlerdeki diğer işlerden ayrılarak 
bilimsel yöntemlerle yapılması gerektiğini öne sürmüştür. Klasik Yönetim Anlayışı-
nın diğer temsilcileri gibi her örgütte belirli kural, yapı ve uygulamaların benzer 
şekilde verimliliği arttıracağını savunmuştur. Klasik Yönetim Anlayışına göre yapı-
landırılan örgütlerin en belirgin özellikleri arasında emir komuta zincirinin dikey 
biçimde varlığını sürdürdüğü hiyerarşik yapılar, işte uzmanlaşma, maliyet ve verim-
lilik odağı yer almaktadır. Ancak klasik anlayış, dijitalleşmenin henüz günümüzdeki 
ölçekte bulunmadığı, dış çevre etmenlerinin daha durağan ve öngörülebilir olduğu 

BEYİN FIRTINASI 

• Çevik yönetimin kapsamı nedir ve bir örgütün farklı alanlarına nasıl uygulanabilir? 
• Çevik yönetimin temelleri, hangi örgütsel çalışmalara dayanmaktadır?  
• Çevik üretim ve çevik proje yönetiminin önceki yaklaşımlardan farkları ve örgütler için 

temel faydaları nelerdir?  
• Yaygın çevik yöntemlerden bazıları nelerdir ve örgütsel süreçleri iyileştirmek için farklı 

örgütsel bağlamlarda nasıl uygulanabilir? 
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ÖRGÜT ÇEVİKLİĞİ 

“Bütün, parçalarının toplamından daha büyüktür.” 

-Aristoteles 

 

2000’li yılların başında, çevik yönetime ilişkin yapılan araştırmaların çoğun-
lukla çeviklik kavramının teknik yönüne odaklandığı ve sosyal konuların göz ardı 
edildiği öne sürülmüştür. Crocitto ve Youssef’e göre (2003) örgütlerde insan, yapı 
ve teknoloji arasındaki ilişkiler Sosyo-Teknik Kuram bağlamında düşünüldüğünde 
örgüt çevikliğinin çok boyutlu bir yapısı olduğu söylenebilir. Çeviklik; felsefe, kültür 
ve zihniyet, süreç ve yöntemlere kadar birçok düzeyde ele alınarak örgütlerde lider-
lerin, takımların ve bireysel çalışanların rollerini ve davranışlarını etkiler. Kavramsal 
düzeyde çeviklik, “fırsatları ve tehditleri algılama, sorunları çözme ve örgütün kay-
nak tabanını değiştirme kapasitesini temsil eder” (Winby ve Worley, 2014: 226). 
Böylece çeviklik, yalnızca bir üretim yaklaşımı veya yöntemi ile sınırlı kalmayıp çok 
düzeyli bir kavram olarak düşünülebilir. Örgüt çevikliği; liderlik, kültür, İKY sistem-
leri, iş gücü, tedarikçiler, müşteriler gibi insani aktörler ile üretim ve bilgi teknoloji-

BEYİN FIRTINASI 

• Bir örgüt için çevik olmak ne anlama gelmektedir ve bu kavramın altında yatan kuramsal 
temeller nelerdir? 

• Örgüt çevikliğinin unsurları nelerdir ve dış çevre koşullarına daha hızlı uyum sağlayabil-
mek için nasıl etkileşime geçerler? 

• Stratejik çeviklik nedir ve örgütlerin değişen pazar koşullarına ve müşteri ihtiyaçlarına 
etkin bir şekilde yanıt verebilmek için bu yeteneği geliştirmesi neden önemlidir? 

• Örgüt çevikliği hangi alanlarda gerçekleşir ve bunların kapsamına neler girmektedir? 
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4. Bölüm 

İŞ GÜCÜ ÇEVİKLİĞİ VE ÇEVİK LİDERLİK 

"Bir adamın ölçüsü, gücü ile ne yaptığıdır." 

- Platon 

 

İş gücü çevikliği (workforce agility) ve çalışan çevikliği (employee agility) kav-
ramları belirsizlikler, yenilikler ve aynı zamanda beklenmedik zorlukların olduğu bir 
ortamla ilişkilendirilmektedir. İş gücü çevikliği, tüm iş gücünün çevik olma duru-
munu ifade eden bir kavramdır (Alavi vd., 2014). Çalışan çevikliği kavramı ise birey-
sel olarak çalışanların çevik olma becerisine ve yeteneğine vurgu yapmaktadır. Bu 
bakış açısıyla Salmen ve Festing (2021) çalışan çevikliğinin daha önce yapılmış ça-
lışmalarda (örn., Legnick-Hall vd., 2011) bireysel olarak çalışanların örgütsel hedef-
lere ve özellikle örgütsel çevikliğe ulaşmada katkı sağladığının altını çizmişlerdir. 
Örgüt çevikliği, örgütü oluşturan çalışanların, diğer üyelere ve müşterilere fayda 
sağlayacak şekilde çalışmasından kaynaklanmaktadır. Diğer bir deyişle örgüt çevik-
liği, çalışanların birbirleriyle nasıl çalıştığı ile ilgilidir (Chonko ve Johnes, 2005). Qin 
ve Nembhard’a göre (2010) iş gücü çevikliği, en son teknolojileri ürünlere aktarmak 
için büyük ölçüde iş gücüne dayanan işletmelerde daha fazla öne çıkmıştır ve çalı-
şanların belirsizliklere stratejik olarak yanıt verme yeteneği olarak tanımlanmakta-

BEYİN FIRTINASI 

• Çalışanlar için çeviklik ne anlama gelmektedir? 
• İş gücü çevikliği hangi kuramsal temellere dayanır ve özellikleri nelerdir? 
• Geleneksel yönetim yaklaşımlarıyla çevik iş gücü oluşturulabilir mi? 
• Çalışanların çevik hâle gelmesinde hangi liderlik özellikleri ön plana çıkabilir? 
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ÇEVİK DÖNÜŞÜM İÇİN YAKLAŞIMLAR 

“Bir kaptanın en büyük amacı gemisini korumak olsaydı, onu sonsuza kadar limanda tutardı.” 

-Thomas Aquinas 

 

Örgüt çevikliği çok boyutlu niteliği sayesinde birçok araştırmacı tarafından 
farklı açılardan ele alınmaktadır. Herhangi bir örgütte çeviklik anlayışının kısa va-
dede yerleşmesi mümkün görünmemektedir. Her değişim sürecinde olduğu gibi 
çevik dönüşüm sürecinde de yalnızca üst yönetimin desteği, hat yöneticilerinin ve 
çalışanların da değişime olan inançlarının yeterli düzeyde olması gerekmektedir. 
Bunun nedeni ise çevikliğin birden çok bileşeni olması ve çevik zihin setinin bir ör-
gütün tüm bölümlerine nüfuz etmesinin çaba gerektirmesidir. Bazı örgütler, kuruluş 
aşamasında çevik bir örgüt yapısı ve çevik bir zihin setine sahip olarak ortaya çıkar. 
Bu örgütler çeviklik konusunda geleneksel yönetim anlayışını benimseyen örgütlere 
kıyasla daha avantajlıdır. Günümüzde geniş kullanıcı ağlarına sahip dijital film ve 
dizi platformları, elektronik ticaret siteleri ve yazılım geliştirme ağırlıklı birçok iş-
letme, küçük takımlardan oluşan ve çevik yaklaşımı benimseyerek oluşmuş örgütle-
re örnek verilebilir. Bu örgütler, çevik anlayışa göre düzenlendikleri için mevcut 
süreçleri devam ettirmek nispeten kolaydır (Denning, 2020). Diğer yandan uzun 

BEYİN FIRTINASI 

• Örgütler çevik dönüşüm için nereden başlamalıdır? 
• Çevik dönüşüm sürecinde hangi zorluklarla karşılaşılabilir? 
• Bir örgüt, çevik uygulamaları nasıl başarılı bir şekilde benimseyebilir?  
• Çevik dönüşüm sürecinin aşamaları nelerdir? 
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6. Bölüm 

ÇEVİK ÖRGÜTLERDE İŞ GÜCÜNE YÖNELİK 
YAKLAŞIMLAR 

"Hiçbir büyük şey aniden ortaya çıkmaz." 

 -Epiktetos 

 

İnsanlar, çevikliğin ana unsurları olarak kabul edilirler ve örgütsel bağlam, tek-
noloji veya yenilikler gibi iç ve dış çevre etmenlerinden bağımsız olarak işlev göstere-
mezler. İş gücü çevikliği, bir örgüt içindeki çevikliğin çalışanlar bağlamında ifade 
edilmesidir (Gunasekaran, 1999). İş gücü çevikliği, temin-seçim süreçlerini gözden 
geçirmekle, yeni ve mevcut çalışanları artan teknolojik zorlukları karşılayacak şekilde 
geliştirmekle, iş yerlerini yeniden tasarlamakla, kaliteyle ilgili sorunları çözmekle ve 
kolektif öğrenme ile geliştirilebilir (Plonka, 1997). Chonko ve Jones'a (2005) göre çevik 
bir iş gücü, değişimlere zamanında ve uygun şekilde tepki verebileceği gibi değişiklik-
lerden yararlanma ve örgüt için bunları faydaya dönüştürme yeteneğine de sahiptir. 
Çeviklik, iş gücünü oluşturan bireylerin belirli bilgi, beceri ve yetenek kazanma moti-
vasyonuna sahip olmalarını gerektirmektedir. Ancak çevik iş gücü, çevikliği arttırabi-
lecek uygulamaların desteklenmesiyle gelişebilir (Patriotta ve Gruber, 2015). 

BEYİN FIRTINASI 

• Çevik çalışanlara sahip olmak için çalışanların çaba göstermesi yeterli midir? 
• Dinamik bir ortamda etkin bir şekilde çalışmak için gereken temel beceriler nasıl geliştiri-

lebilir? 
• Çevik bir takımı yönetmek ve geliştirmek için hangi uygulamalardan yararlanılabilir? 
• Bir örgütün sahip olduğu iş gücünün ne kadar çevik olduğu nasıl değerlendirilebilir? 
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Bölüm 1 

ATIK YÖNETİMİNDE ULUSAL VE ULUSLARARASI 
MEVZUATLAR 

Gülizar Kurtoğlu Akkaya 

1. GİRİŞ 

Artan sanayileşmeyle birlikte hayat standartlarının yükselmesi ve nüfus artı-
şının hızlanması çevresel sorunların ortaya çıkmasına sebep olmuştur. Sanayileşme 
sürecinde meydana gelen sera gazı emisyonu, iklim değişikliği, hava kirliliği gibi 
çevresel sorunlarının yanında başka bir diğer önemli sorun katı atıklardır. Dünya 
Bankası verilerine göre atık üretimi yıldan yıla büyük ölçüde artmıştır. Atık mikta-
rının, 2050 yılına kadar nüfus artışının iki katından fazla (%70) artacağı tahmin 
edilmektedir (Şekil 1) (Nandy vd., 2022). Atık üretimi gelişmekte olan ülkelerin 
çoğunda, özellikle Afrika ve Güney Asya bölgelerinde iki veya üç katına çıkması 
beklenmektedir (Nandy vd., 2022). Gelişmiş ülkeler ise yüksek yaşam standartları 
nedeniyle daha fazla atık üretmekle birlikte üretilen atıkların uygun nihai bertara-
fına daha fazla para harcamaktadırlar. Öte yandan gelişmekte olan ülkeler ekono-
mik sebepler nedeniyle ürettikleri atıkları güvenli bir şekilde bertaraf edebilmek 
için yeni teknolojileri uygulamakta zorluk çekmektedirler. 
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olmaktadır. Dolayısıyla dünyanın geleceği için tüm ülkeler herhangi bir esneklik 
sağlamadan etkili bir atık yönetimini uygulamalı ve tüm insanlara benimsetmelidir.  
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Bölüm 2 

SEKTÖRLERİN SIFIR ATIK YÖNETİM SİSTEMİNE 
GEÇİŞ VE UYUM SÜRECİ 

Muhammed Yunus Bilgili 

1. GİRİŞ 

Sahibi ya da yararlanıcısı tarafından kullanım değerini yitirdiği için elden çı-
karılmak istenen maddeleri ifade eden atıklar (Thürer vd., 2017); kentleşme, sa-
nayileşme ve nüfus artışının etkisiyle günümüzde önemli bir sorun alanı hâline 
gelmiştir (Mohan & Joseph, 2021; Nandy vd., 2022). Atıkların; çevre kalitesi, 
insan, hayvan ve bitki sağlığı üzerindeki olumsuz etkilerinin (hava, toprak, su ve 
görüntü kirliliği, üreme bozuklukları, kanser, bulaşıcı hastalıkların yayılması vb.) 
azaltılabilmesi için bunların etkin bir şekilde yönetilmesi gerekmektedir (Alabi vd., 
2019; De & Debnath, 2016). Bu bağlamda atık yönetimi, oluşum sürecinden itiba-
ren atıkların insan ve çevre sağlığı üzerindeki etkilerinin azaltılmasının ve doğal 
kaynakların korunmasının dikkate alınarak toplanması, taşınması, işlenmesi, depo-
lanması ve nihai bertarafının sağlanmasına yönelik işlemler bütününü kapsamak-
tadır (Demirbas, 2011; Pongrácz & Pohjola, 2004; Rushton, 2003). Atık yönetimi 
temel olarak ne kadar atığın ortaya çıkarıldığı ve bu atıkların nasıl bertaraf edilece-
ği sorularına cevap arayan (Jamasb & Nepal, 2010), sağlık, hukuk, sosyoloji, mü-
hendislik, planlama, kamu yönetimi ve işletme gibi birçok disiplinle ilişkili olan bir 
alanı kapsamaktadır (Bilgili, 2020). Dolayısıyla atık yönetimi, küçük ya da büyük 
ölçekli kent yönetimleri ile gelişmiş, gelişmekte olan ve gelişmemiş bütün ülkelerin 
çözüm bekleyen temel politika alanlarından biri olarak görülmektedir (Abdel-
Shafy & Mansour, 2018). 
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Bölüm 3 

AKILLI ŞEHİRLERDE ÇEVRESEL YÖNETİM:  
AKILLI ÇEVRE VE ATIK YÖNETİMİ 

Kamil B. Varınca 

1. GİRİŞ 

Âdemoğlu dünyadaki hayat mücadelesinde tarih boyunca farklı dönemleri 
geride bırakmıştır. Göçebe bir hayattan yerleşik hayata geçiş önemli bir dönüm 
noktası olmuş, böylece şehirleşme başlamıştır. 

Göçebe hayattan yerleşik hayata geçilmesiyle birlikte insanların bir arada ya-
şama kültürü de gelişmiş ve daha fazla insan topluluğu aynı mekânda yaşamaya 
başlamıştır. Önceleri yatay mimari ile yan yana başlayan iskân, nüfusun artması ve 
teknolojinin gelişmesiyle birlikte yerini dikey mimari ile üst üste iskâna bırakmış-
tır. Böylece çok daha az bir alanda çok daha fazla sayıda insanın yaşayabilmesinin 
önü açılmış, şehirlerin nüfusu da bu şekilde artış göstermiştir. 

İnsanların bir arada yaşadığı mekânlar olan şehirler, alt ve üst yapısıyla sakin-
lerinin barınma, güvenlik, ulaşım, sağlık, çevre, eğitim ve iletişim gibi daha birçok 
ihtiyacına cevap vermek ve bu hizmetleri de kaliteli ve sürdürülebilir bir şekilde 
karşılamak zorundadır. 

Ancak artan şehirleşme, şehirlerde yaşayan nüfusun her geçen gün artmasına 
ve şehirlerin büyümesine, bu durum da neticede çevresel, ekonomik, sosyal ve 
mekânsal olarak daha birçok zorluğa sebep olmaktadır. Öyle ki dünya yüz ölçü-
münün sadece %2’sini kaplayan şehirlerde ekonominin %70’i, enerji tüketiminin 
%60’ı, sera gazı emisyonunun %70’i ve küresel atıkların %70’i ortaya çıkmaktadır 
(TCÇŞİDB, 2020). Bu durum, şehirlerin yönetimini de zorlaştırmakta olup bu 
hayatı idame ettirebilmek ve sürdürülebilirlik için yeni yönetim anlayışları, farklı 
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leyebiliriz. Bu uygulamaların sınırları ise ancak insan hayali ve mevcut teknolojinin 
sınırları ile çevrelenmiştir. Dolayısıyla her yeni günde yeni bir uygulama ile karşıla-
şacağımız da aşikârdır. 

Sonuçta, akıllı şehirler ve akıllı teknoloji çözümleri çevre ve atık yönetiminde 
bizlere yeni fırsatlar sunmaktadır. Bu bakımdan çevre ve atık yönetiminin geleceği 
parlaktır. Ancak istenen neticeleri almak için bugünün zihniyetiyle değil geleceğin 
zihniyetiyle hareket etmek ve düşünmek gerekmektedir. Bu da ancak akıllı şehir 
dönüşümü için işe akıllı şehir bileşenlerinden bir diğeri olan akıllı insan ile başla-
mayı gerektirmektedir. Yani önce insan ve onun eğitimi gelmelidir ki diğer uygu-
lamalar ve akıllı çevre çözümleri de başarıya ulaşabilsin. 
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Bölüm 4 

TARIM VE HAYVANCILIK SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ: 
KOMPOST 

Fevzi Şevik - Kemal Sülük - İsmail Tosun - Kamil Ekinci 

1. GİRİŞ 

Atık yönetiminde temel hedef atığın oluşum miktarını minimize etmektir. Atık 
yönetim hiyerarşisine göre de öncelikli olarak atığın oluşumunu önlemek ve azalt-
mak gerekmektedir (Şekil 1). Oluşan atıkların mümkün mertebe tekrar kullanımı, 
geri dönüştürülmesi ve geri kazanımı sağlanmalıdır. Nihai olarak atıkların da bertaraf 
edilmesi gerekmektedir. Bu sayede doğru bir atık yönetimi gerçekleştirilmiş olur. 

 
Şekil 1. Atık yönetim hiyerarşisi (Yalova, 2016) 

Sıfır Atık Projesi kapsamında 2018-2023 dönemini içeren Sıfır Atık Yönetimi 
Eylem Planı çerçevesinde aşamalı olarak hayata geçirilmesi hedeflenmektedir (Sı-
fır Atık, 2017). Bu kapsamda organik içerikli atıkların diğer atık türlerinden ayrı 
toplanması ve kompostlamaya tâbi tutulması gerekmektedir.  
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Bölüm 5 

TARIM VE HAYVANCILIK SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ: 
BİYOGAZ İŞLETME PARAMETRELERİ 

Necati Berk Bıtrak - Kamil Ekinci - İsmail Tosun 

1. GİRİŞ 

Tarım ve hayvancılık sektörlerinin insani ihtiyaçları karşılaması amacıyla üre-
tim kapasitesinin artması dünya nüfusunun artışıyla paralellik gösteren bir durum-
dur. Bunun doğal bir sonucu olarak bitkisel ve hayvansal atıklarla ilgili sorunlar gün 
geçtikçe artmaktadır. Ülkemizde hayvan işletmelerinden çıkan gübrelerin yeterince 
ve etkin bir şekilde değerlendirilmemesi bu atıklardan elde edilebilecek faydayı 
azaltmakla birlikte çevresel sorunların da ortaya çıkmasına sebep olmaktadır. Tarım-
sal ve hayvansal kaynaklı atıkların miktarı yadsınamayacak kadar fazladır. Bu sebeple 
tarımsal ve hayvansal üretimden kaynaklanan ve büyük bir çoğunluğu organik olan 
atıkların doğru şekilde değerlendirilmesi büyük önem arz etmektedir. 

Organik atıklardan enerji geri kazanımı amaçlı olarak doğrudan yakılması işle-
mi, su muhtevasının yüksek ve ısıl enerji içeriklerinin düşük olması sebebiyle çok 
verimli değildir. Organik nitelikli atıkların anaerobik fermantasyonu sonucu ortaya 
çıkan gaz karışımının enerji potansiyelinin yüksek olmasının yanı sıra çürütme son-
rası elde edilecek çamurun gübre niteliği taşımasından dolayı ekonomik değer teşkil 
etmesi sebebiyle bu yöntemle değerlendirilmeleri çok daha faydalıdır. 

Anaerobik koşullarda organik atıkların ayrıştırılarak değerlendirilmesi uzun 
zamandır kullanılan bir işlemdir. Bununla birlikte anaerobik fermantasyon sürdü-
rülebilir ve yenilenebilir enerji temin kaynağı olması açısından yaygın olarak tercih 
edilen bir yöntem hâline gelmiştir. Anaerobik arıtımda atığın çevresel etkilerinin 
azaltılmasının yanında asıl hedef enerji elde edilmesidir. Biyogaz teknolojisi, dün-
yada hem gelişmiş hem de gelişmekte olan ülkeler tarafından yoğun şekilde kulla-
nılan, ekonomik ve teknik yönden yetkinliklerini kanıtlamış bir yenilenebilir enerji 
teknolojisidir. 
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özellikle son dönemde büyük önem kazanmış ve enerjinin sürdürülebilirliği için 
vazgeçilmez bir gereklilik hâline gelmiştir. 

Organik atıklardan elde edilen biyogaz hem atık yönetimi konusunda katkı 
sağlarken hem de yenilenebilir bir enerji kaynağı olması açısından çok yönlü fayda-
lar sağlamaktadır. Geniş bir perspektiften bakıldığında organik atıkların yöneti-
minde biyogaz teknolojilerinin doğru ve verimli kullanılması hem enerji hem de 
çevre açısından oldukça önemlidir. Kurulan biyogaz tesislerinde temel hedef enerji 
üretimi olmakta ve elde edilen gazın hacmi ve metan içeriği enerji eldesinde kritik 
bir faktör olarak karşımıza çıkmaktadır. İşletme koşullarının doğru kombinasyonu 
ile sistemin optimum şartlarda çalıştırılması biyogaz üretim verimini doğrudan 
etkilemektedir. Reaktör sisteminin doğru bir mühendislik ile belirlenen işletme 
parametreleri hem atığın türü ve miktarına hem de sistemden maksimum verim 
alınması hedeflenerek ayarlanmalıdır. 
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Bölüm 6 

ÖN İŞLEMLER, MİKROORGANİZMA İLAVESİ VE 
MUTAJEN KİMYASAL UYGULAMALARININ BİYOGAZ 
ÜRETİM VERİMİ ÜZERİNE ETKİLERİ 

Rıfat Yıldırım - Kamil Ekinci - İsmail Tosun 

1. GİRİŞ 

Ülkemizde en fazla ekimi yapılan tarım ürünlerinin başında sırasıyla; 76,99 
MTA (milyon dekar) ile buğday, 24,40 MTA ile arpa, 11,25 MTA ile mısır, 7,80 
MTA ile ayçiçeği ve 5,02 MTA ile pamuk gelmekte ve Türkiye genelinde yıllık 
tarımsal ürün miktarı 125.46 milyon tona ulaşmaktadır (Çakal ve Çelik, 2022). Bu 
tarım ürünlerinden ise dekar başına; buğdayda 37 kg, arpada 36 kg, mısırda 528 
kg, ayçiçeğinde 248 kg ve pamukta 86 kg gibi çok büyük miktarlarda (Aybek vd., 
2015), değerlendirilebilir bazda 12.03 milyon tona ulaşan atıklar (biyokütle) 
meydana gelmektedir (Çakal ve Çelik, 2022). Biyokütle enerjisi, bu ve benzeri 
organik atıklardan elde edilebilecek olan biyoetanol, biyogaz, biyotite vb. biyoya-
kıtlar sayesinde (Kapluhan, 2014) artan enerji taleplerini karşılamak amacıyla 
kullanılan (Erensoy ve Çek, 2020) yenilenebilir enerji kaynaklarındandır. Yıllık 
biyogaz potansiyeli 2.42 milyon m3 ve enerji eş değeri 130.46 BTEP (Bin Ton Eş 
değerinde Petrol) olan tarımsal atıkların (Çakal ve Çelik, 2022) değerlendirilmesi 
bu nedenle önem arz etmektedir. 

Yenilenebilir enerji kaynakları arasında önemli bir yere sahip olan biyogaz, 
%60-75 metan (CH4), %23-38 karbondioksit (CO2), eser miktarda hidrojen sülfür 
(H2S) ve hidrojen (H2) içeren bir gaz karışımıdır (Aybek vd., 2015; Üçok, 2016; 
Deviren ve İlkılıç, 2017). Organik atıklar, biyogaz prosesleri yardımıyla enerjiye 
dönüşmekte, katı atık depolama sahalarındaki organik atık yükleri azalmakta ve bu 
atıklardan ekonomik getiri elde edilmektedir. Bu yararların yanında biyogaz kulla-



Ön İşlemler, Mikroorganizma İlavesi ve Mutajen Kimyasal Uygulamalarının Biyogaz Üretim Verimi… 

153 

rak (çeşitli hayvan dışkıları, böcek bağırsak floraları, bataklıklar vb.) bakteri çeşitli-
liğinin artırılması ve bu bakterilerin biyogaz sistemlerinde birlikte kullanılabilirli-
ğinin araştırılması ile biyogaz hacminin ve bununla birlikte biyogaz içerisindeki 
spesifik metan miktarının artırılması mümkün olabilecektir. Aynı zamanda mikro-
organizmaların çeşitli substratlarla denenmesi ile mikroorganizmaların (Ana veya 
Mutant) etkilerinin tam olarak ortaya konulmasını sağlayabilecektir. 
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Bölüm 7 

KİMYASAL GÜBRE ÜRETİM SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ 

Betül Aykut Şenel 

Kimyasal gübre üretim sektörünün tarımsal verimlilik üzerinde ekonomik 
katkısı yadsınamaz bir gerçektir. Ancak kimyasal gübrelerin üretim sürecinde orta-
ya çıkan toksik yan ürünler, atık sular, hava kirliliğine neden olan emisyonlar ve 
katı atıklar endişe vericidir. Sektörden kaynaklan bu atıkların arıtılmadan su kütle-
lerine, toprağa ve havaya verilmesi durumunda alıcı ortam kalitesi bozulmakta ve 
kirlilik yükü artmaktadır. Bu durum ekosistemi ve tüm yaşamı tehdit eder düzeyle-
re ulaşabilmektedir. Sektörden kaynaklı atıklar üretimi istenen kimyasal gübrenin 
türü, tesisteki ana girdiler, ara ürünler ve çıktılara göre değişkenlik göstermektedir. 
Bu atıkların türü ve kompozisyonu dikkate alınarak en uygun atık yönetimi strate-
jisine karar vermek oldukça önemlidir. 

1. GİRİŞ 

Son yıllarda artan gıda ihtiyacını karşılamak, birim alandan maksimum verim 
ve kaliteli ürün elde edilmesi gübre kullanımının önemini artırmıştır. Kimyasal 
gübreler, verimliliği artırmak için onları güçlü bir aday hâline getiren bazı avantaj-
lara sahiptir (Sharma ve Chetani, 2017). Özellikle bozulan topraklar için eklenen 
kimyasal gübreler toprakta çözünür çözünmez bitki kökleri bu besin maddelerini 
alabilmekte ve toprak verimliliği çok hızlı bir şekilde yeniden kurulabilmektedir 
(Bhatt vd., 2019).  

Kimyasal gübrelerin besin içeriği açısından oldukça yüksek olması ve verimli-
lik için sadece küçük miktarların yeterli olması en önemli avantajlarındandır (Han 
vd., 2016; Bhatt vd., 2019). Bu avantajların aksine bilinçsizce yapılan aşırı gübre-
leme; ağır metal birikimi, sularda ötrofikasyon ve nitrat birikimi, toksik emisyonla-
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Bölüm 8 

ALKOLLÜ İÇECEK SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ 

Cihan Özgür 

Atık yönetimi, yalnızca çevresel etkiyi en aza indirmeye yardımcı olmakla 
kalmayıp aynı zamanda ekonomik faydalar da sağladığı için alkollü içecek sektö-
ründe çok önemlidir. Alkollü içecek üretimi, kullanılmış tahıllar, atık su ve ambalaj 
malzemeleri gibi çeşitli atık türlerini üretir. Bu atıklar düzgün yönetilmezse su 
yollarının ve toprağın kirlenmesi, sera gazı emisyonları ve doğal kaynakların tü-
kenmesi gibi olumsuz çevre sorunlarına yol açabilir. Ayrıca idari kurumlar, çevre-
sel yasa ve yönetmelikleri ihlal eden şirketlere ceza ve para cezası verebilir, bu da 
itibar zedelenmesine ve mali kayıplara yol açabilir. Öte yandan etkili atık yönetimi, 
şirketlerin çevresel ayak izlerini ve işletme maliyetlerini azaltmalarına yardımcı 
olabilir. Örneğin bazı şirketler kullanılmış tahılları hayvan yemi olarak veya biyo-
yakıt üretiminde kullanırken diğerleri atık oluşumunu azaltmak için ambalaj mal-
zemelerini geri dönüştürmektedir. Genel olarak atık yönetimi, sektörün sürdürü-
lebilirliğinde kritik bir rol oynamakta ve şirketler, çevresel etkiyi en aza indirmek 
ve sürdürülebilir kalkınmayı desteklemek için etkili atık yönetimi uygulamalarını 
uygulamaya öncelik vermelidir. 

1. GİRİŞ 

Atık yönetimi, atıkların çevreye duyarlı ve sürdürülebilir bir şekilde toplan-
ması, taşınması, işlenmesi ve bertaraf edilmesi sürecini ifade eder (Evode vd., 
2021). Atık yönetiminin temel amacı, atığın halk sağlığı ve çevre üzerindeki olum-
suz etkilerini en aza indirmektir (Abubakar vd., 2022). Atık yönetimi, atık üreten 
tüm sektörlerde uygulanmalıdır. Özellikle gıda atıkları, kâğıt, plastik ve cam gibi 
evlerden kaynaklanan atıklar (Fadhullah vd., 2022), ofis, mağaza ve restoran gibi 
ticari kuruluşlar kaynaklı atıklar (Raj Pathak vd., 2020), imalat, inşaat ve madencilik 
gibi endüstriyel işlemlerden kaynaklanan atıklar (Monte vd., 2009), özel muamele 
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Bölüm 9 

GIDA SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ 

Halil İbrahim Uzun 

1. GİRİŞ 

Doğal kaynakların azalması ve mevcut kaynakların çevresel tahribat dolayısıy-
la kullanılamaz hâle gelmesi ülkelerin ekonomik sürdürülebilirlik dengelerini 
olumsuz etkilemektedir. Dünya nüfusunun 2050 yılında 9.8 milyar olarak öngö-
rülmesi gıda talebinin de %70 oranında artacağına işaret etmektedir (Ananno vd., 
2021; Lineham vd., 2012). Bu durum özellikle bir bütün olarak gıdanın sürdürüle-
bilirliğinin, gıda güvenliği ve gıda güvencesinin sağlanması konusundaki stratejiler 
için acil eylemleri gerekli kılmaktadır (Masud vd., 2019). Ancak söz konusu strate-
jiler için gıdanın bir bütün olarak ele alınması; çiftlikten sofraya konusunun da 
ötesinde atık yönetiminde gıdaların kavramsal olarak doğru analizi gereklidir. “Gı-
da israfı /gıda kaybı” kavramlarına ilişkin doğru bir algının oluşturulması gerek-
mektedir. Gıda; ham, yarı işlenmiş veya işlenmiş olabilen ve büyük ölçüde insan 
ve/veya başka herhangi bir hayvan tüketimine yönelik var olan bir ögedir. "Gıda" 
genellikle onunla birincil beslenenler için kullanıma uygun olmayan "yenmeyen 
parçalar" olarak tanımlanan unsurlarla birlikte bulunmaktadır (Lahiri vd., 2023). 
Gıda, hayatın idamesi için ana kaynaklarından biri olması dolayısıyla temel bir 
metadır. Bu sebeple gıda kaybı/gıda israfı gibi faktörler ekosistemin de genel den-
gesine etki etmeleri sebebiyle dikkatle ele alınmalıdır (Lin vd., 2022). 

Gıda atıkları katı, yarı katı veya sıvı hâlde bulunabilmektedir. Katı atıklar, ge-
nellikle nişasta, selüloz, lignin ve monosakkaritler açısından zengin olan gıda mad-
delerinin kendilerini, gıda maddelerinin parçalarını veya belirli gıda maddeleriyle 
ilişkili diğer parçaları veya ögeleri içerir (Yahia & Carrillo-Lopez, 2018). Gıda 
atıkları; hasat, işleme, dağıtım, depolama vb. süreçler sırasında meydana gelen, 
gıdanın tüketilmeden önce tedarik zincirinden çıkarılması ile sonuçlanan kayıplar 
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Bölüm 10 

PERAKENDE (SÜPERMARKET) SEKTÖRÜ ATIK 
YÖNETİMİ 

Habibe Elif Gülşen Akbay 

1. GİRİŞ 

Günümüzde küresel ölçekte hızla artan nüfus, gelişen yaşam standartları ve 
bunlara bağlı olarak değişen tüketici talepleri neticesinde perakende sektörü ol-
dukça aktif bir rol üstlenmiştir. Özellikle dünya pazarında yer edinmiş olan pera-
kendeciler hizmet sundukları gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde ürün çeşitlili-
ğini, kalitesini ve müşteri memnuniyeti düzeyini artırmaya odaklanmışlardır. Fi-
nansal liberalizasyon ve kişilerin artan satın alma gücü ile perakende sektörünün 
önemli kollarından biri olan süpermarketlerin sayısı dünya genelinde artmıştır. 
Müşteriler tarafından özellikle günlük ve haftalık ihtiyaçların giderilmesinde sıkça 
tercih edilen süpermarketler başta gıda ürünleri olmak üzere gıda dışı ürünleri de 
tüketiciye açık raf sistemi ve çok çeşitli ürün seçeneği ile sunmaktadır.  

Son yıllarda atık yönetimi kavramının önem kazanması sonucunda sayısı gi-
derek artan bu tür işletmelerde oluşan atıkların da artacağı gerçeği ile yüzleşil-
miştir. Akabinde süpermarketlerin çevreye olan olumsuz etkileri ve bu etkileri 
önlemek ya da azaltmak için uygulanabilecek atık yönetimi stratejileri araştırıl-
maya ve geliştirilmeye başlanmıştır. Süpermarketler, sürdürülebilir gelişmeyi 
uygulayabilme postansiyeli olan perakendecilerden bir tanesidir ve bu bağlamda 
süpermarket yönetimine ve müşterilere önemli görevler düşmektedir. Bu bö-
lümde süpermarketlerde sunulan ürünlere bağlı oluşan atıklar ve bu atıkların 
yönetiminde uygulanan stratejiler incelenmiştir ve güncel araştırma sonuçlarına 
yer verilmiştir. 
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6. SONUÇ 

Süpermarket işletmelerinin, içerisinde oluşan atıklarının yönetimi açısından 
sürdürülebilirlik kavramını benimseme eğilimde oldukları ve çevreyi koruma ama-
cıyla çeşitli stratejiler geliştirmeye başladıkları görülmüştür. Son yıllarda öne çıkan 
ve işletmeler için uygulanması kaçınılmaz olan “sıfır atık” hareketinin de etkisi ile 
gıda bölümlerinde oluşması muhtemel israfların gerçekleşmeden önlenmesi ya da 
satılamaz ama kullanılabilir ürünlerin bağışlanması veya farklı alanlarda tekrar 
değerlendirilmesi gibi seçenekler tercih edilirken başta ambalaj atıkları olmak üze-
re gıda dışı atıklar için ise geri dönüşüm, tekrar kullanma, tekrar doldurma gibi 
stratejilerin uygulanmaya çalışıldığı belirlenmiştir. Bu noktada müşterilerin farklı 
yeniden kullanım stratejilerini benimseme isteklerinin hangi oranda olduğu, yeni-
den kullanım stratejisinde tüketim yöntemini kabul derecesinin düzeyi ve kabul 
süresi ayrıca araştırılması gereken bir konu olarak görülmüştür.  

Yapılan literatür incelemeleri sonucunda bu tür atık azaltma stratejilerinin 
birçok potansiyeli olmasına rağmen pazar büyüklüğünün hâlâ küçük olduğu ve 
büyük ölçekte fizibilitelerinin bilinmediği sonucuna varılmıştır. Bu nedenle özel-
likle atık azaltmaya yönelik stratejilerin uygulanma potansiyelinin değerlendiril-
mesinde tedarikçilerin, yöneticilerin ve müşterilerin bu durumu benimsemesi ve 
üstlenmesi ile ilgili daha fazla araştırma, program, araç ve metodolojiye ihtiyaç 
olduğu görülmüştür. 
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Bölüm 11 

TURİZM VE OTELCİLİK SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ 

Züleyha Reçber 

Turizm ve çevre karşılıklı olarak birbirinden etkilenmekte ve birbirini etkile-
mektedir. Doğal ve kültürel kaynaklara bağlı olarak oluşan turizm sektörünün 
kendi varlığını sürdürebilmesi için bu kaynakların korunarak yaşatılması gerek-
mektedir. 

1. GİRİŞ 

Turizm ve otelcilik sektörleri birbirlerinden farklı olsalar da iç içe geçmiş du-
rumdadırlar. Genel olarak ağırlama ya da konaklama sektörü olarak ifade edilen 
turizm ve otelcilik işletmeleri hem yerli hem de uluslararası turistler için cazip ka-
bul edilebilecek özellikleri ve çekicilikleri barındıran ve kentsel alanlara sosyallik 
getirerek şehirlerin kamusal yaşamında hayati bir rol oynayan yerlerdir (Ntounis 
ve ark., 2022). 

İşletme gelirleri, halk sağlığı ve çevre üzerinde oluşturduğu önemli etkiler göz 
önüne alındığında atıklar önemli bir sürdürülebilirlik sorunudur ve bu durum bü-
yük miktarlarda atık üreten turizm ve otelcilik sektörü için kritik öneme sahip bir 
konudur. Turizm ve otelcilik sektörlerinin oluşturduğu atık kapsamı çok geniştir. 
Bu sektörlerde tehlikeli atık, tehlikesiz atık, biyobozunur atık ve atık su gibi farklı 
tür ve içeriklerde atıklar ile karşılaşılmaktadır. Turizm ve otelcilik sektöründe sür-
dürülebilir atık yönetimi için oluşan atık türlerinin kaynakları ve bunları azaltmak 
için hangi stratejilerin kullanılacağının belirlenmesi ve bu atıkların uygun bir şekil-
de toplanması ve değerlendirilmesi gerekmektedir. Turizm ve otel işletmelerinin 
çevreye duyarlı atık yönetim stratejileri ile hem turizme konu olan doğal, tarihî ve 
kültürel kaynaklar korunarak çevre ve turizm açısından sürdürülebilirlik sağlan-
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Bölüm 12 

LOJİSTİK SEKTÖRÜ ATIK YÖNETİMİ: LİMANLAR9 

Sedat Baştuğ 

1. GİRİŞ 

İşletmeler günümüz tedarik zinciri yönetiminde tüketici ve endüstriyel pazar-
larda bulunan işe yaramayan ürünlerin geri dönüşümünü ve doğaya zarar verme-
mesi için parçalara ayrılması ile yeniden üretim ortamına sokularak işlem görme-
sini sağlamaktadırlar. Atık yönetimini lojistik faaliyetler ile koordine eden işletme-
ler çeşitli yöntemler ile bu atıkları toplama, ayrıştırma, taşıma, aktarma, depolama 
ve işleme gibi süreçlerden geçirmektedirler. Limanlar endüstriyel pazarlarda faali-
yet gösteren aynı şekilde birçok atığın hem gemilerden hem de kendi sahalarından 
toplanarak tekrar geri dönüşüme sokulduğu sanayi tesisleridir. Bu tesislerin ana 
kullanıcıları gemi donatanları olduğundan en önemli atıklarda gemilerce üretil-
mekte ve bu tesislerce bu atıklar kabul edilmektedir. Çıkan atıklar makine yağları, 
yük artıkları, hurdalar, tehlikeli olarak kabul edilen yüklere ait çeşitli atıklar vb. atık 
tipleri olarak sıralanmaktadırlar. Bu atıkların tekrar geri dönüştürülmeleri için çe-
şitli süreçler liman otoritelerince sıkı bir şekilde uygulanmaktadır. Bu sıkılığın ilk 
nedeni ulusal ve uluslararası düzeyde uygulanan kurallardır. Özellikle MARPOL 
73/78, ISO 14001 ve Avrupa Birliği’nin uygulamadaki direktifleri (EU PRF Direc-
tive 2000/59/EC) uluslararası seferlere açık olan tüm liman işletmelerini bu kural-
lara uymaya zorunlu kılmaktadır. Mevcut literatürde limanlardaki atık yönetimi 
denizcilik disiplini açısından detaylı incelenmiş, fakat tedarik zinciri yönetimi kap-
samında bilimsel çalışmaların yapılmadığı tespit edilmiştir. Özellikle limancılık 

                                                 
9  Kitabın bu bölümünde limanlarda uygulanan atık yönetimi lojistik yaklaşımı açısından ele 

alınmakta, atık yönetim hiyerarşisi, limanlarda atık yönetimi, atık yönetim takip uygulamalarının 
güncel durumları ortaya konmaktadır. 
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Birinci Bölüm 

KAPİTALİZMİN TARİHSEL SÜRECİ VE 
DİJİTAL MEDYA KAPİTALİZMİ 

Hakan Tan 

GİRİŞ 

Son binyıllık toplumsal sistem feodal sistemden, merkantilist sisteme ve bu 
iki sistemin bazı özellikleri de eklemlenerek günümüzün toplumsal sistemi olan 
kapitalist sisteme dönüşmüştür. Feodal, merkantilist ve kapitalist sistemler sadece 
ekonomik sistemler değildirler. Aynı zamanda dönemin hukuk, siyasal, kültürel, 
simgesel ve sosyal yapılarını ve bu yapılarla oluşan norm ve kuralları da etkilemek-
te, değiştirmekte ve dönüştürmektedir. Dolayısıyla feodal, merkantilist ve kapita-
list sistemler toplumsal sistemlerdir. Her toplumsal sistem kendine özgü statü, 
konum ve roller dizgesi oluşturmakta ve her statü, konum ve rolün de bir “dili”, 
“değeri” ve “sembolleri” de bulunmaktadır. Örneğin, feodal sistemdeki “senyör” 
(çiftliklerin yöneticisi) ile günümüz kapitalist sistemindeki şirketin “genel müdü-
rü”nü buna örnek gösterilebilir.  

Feodal yapıda, malikane, malikanenin sahibi (lord), çiftlikler, çiftliklerin yö-
neticisi (senyör), toprağa bağlı çiftçiler (serfler) ve yarı özgür çiftçiler öne çıkmak-
tadır. Alvin W. Gouldner, “Batı Sosyolojisinin Yaklaşan Krizi” adlı eserinde, “ma-
likâne ekonomisi” ile “piyasa ekonomisi” kavramlarına kullanarak bir dikotomi 
(karşıtlık/ikilik) yapmış ve piyasa ekonomisiyle faydacı kültürün yükselişini açık-
lamıştır (2015). Gouldner’a göre “malikâne ekonomisi”nde üreten ve tüketen kişi-
ler aynıydı ve nelerin tüketildiği hesaplanabildiği için, kendi kendine yeterli olan 
bir ekonomik sistemdi. Feodal yapıda malikane arazisi ve uzamı üçe bölünmek-
teydi: a) malikane sahibinin arazisi, b) serflerin sahip olduğu arazi ve c) yarı özgür 
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Parsellenmiş uzamların sahipleri olan dev ve çok uluslu şirketler, ulaştıkları 
muazzam büyüklükle tüketim kültürü ve küreselleşmede etkin rol oynamakta; 
küresel alanı kontrol etmekte; yeni bağımlılıklar ve otoriteler yaratmakta; yeni 
norm ve çalışma şekilleri ile talep edilen beceri ve yetenekleri düzenlemekte; yeni 
düşünce ve davranış sistemlerini geliştirmekte ve dijital kod, veri, büyük veri (big 
data), metalaşma ve sermaye birikiminin yarattığı muazzam etkiyle de bir impara-
torluklar dizgesi, güç ilişkisi ve iktidar ilişkileri alanı da yaratmaktadır. Makale diji-
tal medya kapitalizmindeki yapay zekâ sistemlerinin kullanıcı/birey/yerleşiklerin 
üzerindeki etkilerinin araştırılmasını bir öneri olarak sunmaktadır. 
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İkinci Bölüm 

DİJİTAL KAMUSAL ALAN KAVRAMININ 
SİNEMA VE TİYATRO SANATI ÜZERİNE 

ETKİLERİ 

Orkun Öngen 

GİRİŞ 

Kamusal alan her ne kadar bireylerin özgür ve eşit bir biçimde bir araya gele-
rek toplandıkları mekânları ifade etse de bireylerin bu mekânlarda gerçekleştirdiği 
faaliyetler bütünü belirli tahakküm biçimlerinin etkisi altındadır. Tahakküm bi-
çimlerinin kendini belirli içtimai ilişkiler içerisine gizleme potansiyeli, aslında top-
lumsal yapıda var olan çelişkili durum ve koşulların birbirine dönüşümünden kay-
naklanır. Hegelyen diyalektiğe göre her toplumsal olgu, kavram vb. tanımlama 
biçimleri kendi karşıt kavramlarını yaratır. Toplum yapısına mündemiç olan birey-
ler ise devletle olan ilişkilerini genellikle kamusal alan üzerinden tanımlamaya yat-
kındırlar. Eskiden bireylerin kafe, pub vb. dış mekânlarda gerçekleştirdikleri ve 
kamusal alanın oluşumunda önemli etmenlerden biri olan herkese açık sohbetler, 
kamuyu oluşturan bireylerin toplanma ve bir araya gelme edimini gerçekleştire-
bilmelerine olanak sağlıyordu. Zamanla geleneksel iletişim araçları olan radyo, 
televizyon ve gazete gibi görsel işitsel mecralar kamusal alanın toplanma ve bir 
araya gelme niteliğini ortadan kaldırarak insanların kendi özel alanlarında -sözde- 
bir kamusal alan deneyimi yaşamalarına yol açmaya başlar. Bu durum kitle iletişim 
araçlarının yarattığı bu yeni kamusal alanın eleştirisini gündeme taşır. Özellikle 
geleneksel iletişim araçlarından günümüz yeni medyasına geçişte karşılaşılan dijital 
dönüşüm, var olan toplumsal çelişkilere bir öneri veya bir çözüm sumak yerine var 
olan çelişkilerin daha da derinleşerek çözülmez bir noktaya varmasına neden olmuş-
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gerçekleştiremeyen bireyler kendilerini tüketim toplumu tarafından şekillenen 
kamusal alanın dışında hissederler. Bu nedenle bireylerin sanatsal faaliyetler aracı-
lığıyla bilinçlenerek toplumun sorunları üzerinde toplumun değişerek gelişmesini 
sağlayacak değerlendirmelerde bulunmasını beklemek diğer bir ifadeyle kendileri-
ni yer aldıkları kamu içerisinde etkin özneler hâline dönüştürebileceklerini dü-
şünmek, bu anlatılan önermeler minvalinde pek mümkün görünmemektedir. Top-
lum içerisinde bağımsız ve özgür bir kamusal alanın oluşumu, bireyin kendini et-
kin bir özne olarak görerek kendi eyleme edimini yani kendi kaderini kendi istemi 
doğrultusunda yönlendirmesiyle mümkündür. Aksi takdirde eksik bir özne olarak 
toplumsal hayat içerisinde yaşamına devam eder. İdeal kamusal alanın oluşumu, 
öznelerin kendi istem ve iradeleri doğrultusunda gerçekleştirecekleri bir faaliyettir. 
Sonuç olarak içinde bulunduğu kapitalist örgütlenme modelinin üretim ilişkileri 
çarkına sıkışmış, yaşam gailesi içinde hayatını idame ettiren bireyin, kamusal alan-
da etkin bir rol oynamasını düşünmeden önce bireyin kendi istem ve iradesini 
kendi eline alabileceği yolları düşünmek, bu dijital dönüşüm çağında büyük bir 
önem arz etmektedir. 
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Üçüncü Bölüm 

DİJİTAL ÇAĞDA MARKALAŞMA 

İsnur İnci Armutlu 

GİRİŞ 

11 Nisan 2018'de Facebook CEO'su Mark Zuckerberg, Cambridge Analytica 
skandalını takiben ABD Kongresi'nde bir duruşma salonunda beklemekteydi. 
Oturum başkanı Greg Walden, deri koltuğunda öne doğru eğildi, bakışları dosya-
lar ile birkaç metre uzakta uzun ama mütevazı bir masanın arkasında oturan Zuc-
kerberg arasında gidip geliyordu. Walden: ‘Evdeki Enerji ve Ticaret Komitesi’ne 
hoş geldiniz Bay Zuckerberg. Bugün sizi buraya iki nedenle çağırdık. İlk neden, dün-
yanın en güçlü şirketlerinden biri olan şirketiniz ile kullanıcıları arasındaki güven 
ihlallerine ilişkin endişe verici raporları incelemektir. İkinci neden, bakış açımızı 
teknoloji şirketlerinin kullanıcılarıyla olan temel ilişkileri hakkında daha büyük soru-
lara genişletmek olacaktır’. Walden daha sonra Zuckerberg'in yanıtlamasını istediği 
sorulara odaklanmadan önce bu iki endişenin arka planını daha ayrıntılı olarak orta-
ya koydu: ‘Çevrimiçi gizlilik ve tüketicinin korunmasıyla ilgili olarak Facebook'un iş 
modelini ve tüm dijital ekosistemi çevreleyen kritik yanıtlanmamış sorular bulun-
makta. Facebook tam olarak nedir? Sosyal platform? Veri şirketi? Reklam şirketi? Bir 
medya şirketi mi? Bilgi çağında ortak bir taşıyıcı mı? Yukarıdakilerin hepsi? Veya 
başka bir şey?’Zuckerberg'in henüz cevap vermesine izin verilmedi. Walden, Fa-
cebook'un gerçekte ne tür bir şirket olduğuna ilişkin sorulara geri döndü ve Zucker-
berg'e doğrudan bir soru sordu: "Facebook bir medya şirketi mi?" 

‘Teşekkürler Sayın Başkan. Bizi bir teknoloji şirketi olarak görüyorum, çünkü 
yaptığımız en önemli şey kod yazan ve diğer insanlar için ürün ve hizmetler gelişti-
ren mühendislere sahip olmak. Elbette yaptığımız başka şeyler de var. Biz – içerik 
üretmeye yardımcı olmak için para ödüyoruz. Kurumsal bir yazılım şirketi oldu-
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Dördüncü Bölüm 

İŞLETMELERİN REKABET GÜÇLERİNİN 
GELİŞTİRİLMESİNDE DİJİTAL 

DÖNÜŞÜMÜN STRATEJİK YÖNETİMİ 

Murat Kasımoğlu - Server Sevil Akyürek 

GİRİŞ 

Ülkemiz ekonomisine 3.500.000’u aşan sayıda KOBİ, üretim ve istihdam katkı-
sı sağlamaktadır. Türkiye’nin küresel rekabet gücüne etki eden bu işletmelerin geliş-
tirilmesi stratejik bir öneme sahiptir. Özellikle KOBİ düzeyindeki şirketlerimizin, 
karlılık, rekabet, sürdürülebilirlik, kurumsallaşma ve büyüme gibi alanlarda daha 
sağlıklı bir şekilde gelişmesine yönelik olarak uygulamalar büyük önem taşımaktadır.  

Bu çalışma kapsamında, öncelikle makro-mezo-mikro düzeyde analizler yapı-
larak işletmelerin dijital kaslarının gelişim süreçleri ve rekabet güçlerini yönlendi-
ren faktörler değerlendirilmiştir. Bu süreçte şirketlerde kurumsallaşma, yönetim, 
finans, iş geliştirme vb alanlarda sistem mimarisi geliştirme çalışmalarını yönlendi-
ren fakörler ele alınmıştır.  

KÜRESEL DÜZEYDE ENDÜSTRİYEL YÖNELİMLER 
(2020-2030) 

Yaşanan salgın ile birlikte şirketlerin üretim sistemleri ve tedarik yapıları 
önemli ölçüde değişmeye başladı. Özellikle dijitalleşme, e-ticaret, üretim yerelleş-
tirmesi ve sürdürülebilirlik değişkenleri sanayi üretiminin geleceğini şekillendir-
mede önemli bir role sahip. Küresel sanayi üretiminin bugün yaklaşık büyüklüğü 
170 trilyon Amerikan Doları olarak hesaplanmaktadır. Bu değerin gelecek 10 yılda 
268 trilyon Amerikan Dolarına ulaşacağı tahmin edilmektedir (Ezell, 2018).  
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Beşinci Bölüm 

PANDEMİ SÜRECİNDE KÜRESEL HAZIR 
GIDA FİRMALARININ SOSYAL MEDYA 

PAZARLAMASI VE KURUMSAL 
İLETİŞİMİN DÖNÜŞÜMÜ 

Aysun Köktener 

GİRİŞ 

Çin'in Wuhan kentinde başlayan ve 11 Mart 2020’de Dünya Sağlık Örgütü 
tarafından pandemi süreci ilan edilen Coronavirüs (Covid-19) hastalığı, tıbbi etki-
lerinin yanı sıra sosyal yaşamdan ekonomiye, tarımdan eğitime kadar, kısacası 
normal günlük yaşantıya etkileri ve bunun tüm dünyaya yayılması bakımından 
belki de tıp tarihinde en farklı hastalık ve salgın olarak karşımıza çıkmaktadır.  

Küresel etkilere ve ekonomik krizlere neden olan Covid-19 pandemisi Türki-
ye’de ilk olarak 11 Mart 2020 tarihinde duyurulmuştur. 15 Mart 2020 tarihinde 
Türkiye’de virüs kaynaklı ilk ölüm gerçekleşmiş ve 1 Nisan 2020’de Sağlık Bakanı 
Covid-19 vakalarının tüm Türkiye’ye yayıldığını duyurmuştur. 

Tüm dünyada olduğu gibi Türkiye’de de âdeta hayatın durmasına neden olan 
pandemi için ivedilikle birtakım tedbirler uygulamaya koyulmuştur. İlk olarak 
ilkokul, ortaokul ve liseler için ara tatil öne çekilerek 16 Mart’tan itibaren başlatıl-
mış, tatilden sonraki hafta için de uzaktan eğitim kararı alınmıştır. Ayrıca üniversi-
telerde üç hafta süreyle eğitim ve öğretime ara verilmiş, spor müsabakalarının da 
Nisan ayı sonuna kadar seyircisiz oynanması kararlaştırılmıştır. Yine 16 Mart’tan 
itibaren de tiyatro, sinema, gösteri merkezi, konser salonu, nişan-düğün salonu, 
çalgılı-müzikli lokanta, kafe, gazino, birahane, taverna, kahvehane, kıraathane, 
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Altıncı Bölüm 

DİJİTAL MEDYADA TARİH ALANINDA 
YAPILAN DEZENFORMASYONLAR 

Ali Ceylan 

GİRİŞ 

Fransızca kökenli bir kelime olan dezenformasyon, sözlük anlamı olarak “bilgi 
çarpıtma” anlamına gelmektedir1. Claire Wardle dezenformasyonu, “tamamen 
üretilmiş veya kasten manipüle edilmiş görsel / işitsel içerikler, kasıtlı olarak yaratılan 
komplo teorileri veya söylentiler” olarak tanımlamıştır2. 

Günümüzün dünyasını “Bilgi Düzensizliği Çağı” olarak adlandıran Wardle3, 
en etkili ve tehlikeli dezenformasyonun içinde az da olsa gerçeklik barındıran de-
zenformasyon olduğunu belirtmiştir4. Wardle ayrıca söz konusu yazısında bilgi 
düzensizliklerini yedi türe ayırmıştır. Söz konusu yedi tür şunlardır5; 

- Hiciv/Parodi 

- Çarpıtma 

- Taklit 

- Uydurma 

- Hatalı İlişkilendirme 

                                                            
1  https://sozluk.gov.tr/ (Erişim Tarihi: 04.11.2022) 
2  Claire Wardle, “Bilgi Düzensizliği Çağı”, Dezenformasyon ve Medya Manipülasyonu Üzerine Doğru-

lama El Kitabı, ed. Craig Silverman, çev. : Can Başaçek, Hilal Ebru Yakar, Kansu Ekin Tanca, Ayşe 
Ece Zübeyir, Sinefin Gış, European Journalism Centre, 2020, s. 13.  

3  Claire Wardle, a.g.m, s. 9-15.  
4  Claire Wardle, a.g.m, s.9. 
5  a.g.m, s.11-13. 



Dijital Medyada Tarih Alanında Yapılan Dezenformasyonlar 

157 

KAYNAKÇA 
Yayımlanmamış Arşiv Belgeleri 
1) Başbakanlık Osmanlı Arşivi 

Yayımlanmış Arşiv Belgeleri 

2) Atatürk’ün Not Defterleri, c.XII, Genelkurmay Basımevi, Ankara, 2009 

3) Belgelerle Mustafa Kemal Atatürk 1916-1922, Devlet Arşivleri Genel Müdürlüğü Osmanlı 
Daire Başkanlığı, Ankara, 2003, 

4) İstanbul Kadı Sicilleri http://www.kadisicilleri.org/index.php (Erişim Tarihi 24.01.2023) 

Basın 
5) Cumhuriyet 
6) Milliyet 
7) Resimli Tarih Mecmuası 

Anılar, Araştırma Eserler 

8) Alkama, Dilber, “Birinci Dünya Savaşı’nda Türk Askerinin Siper Hayatı”, İstanbul Üniversi-
tesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Tarih Bilim Dalı, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstan-
bul, 2019. 

9) Arıkan, Aykut, “Dezenformasyon ve Bilginin Manipülasyonu”, Jeopolitik, Haziran 2007, yl 6, 
sayı 41, s. 74-77. 

10) Armağan, Mustafa, Abdülhamid’in Kurtlarla Dansı, Ufuk Kitap, İstanbul 2006. 
11) Atay, Falih Rıfkı, Çankaya, Bateş yay, İstanbul, 1984. 
12) Atatürk’ün Söylev ve Demeçleri I-III, ATAM yay, Ankara 2006. 
13) Aydemir, Şevket Süreyya, Makedonya’dan Orta Asya’ya Enver Paşa c. III 1914-1922, 

Remzi Kitabevi, İstanbul, 1972. 

14) Bardakçı, Murat, Enver, İş Bankası Yay, İstanbul, 2015. 
15) Birinci Dünya Savaşı Çanakkale Cephesi Harekâtı (Haziran 1914-Ocak 1916), ATASE 

Daire Başkanlığı Yay, Ankara, 2014. 

16) Çambel, Hasan Cemil, “Atatürk ve Tarih”, Belleten, Nisan 1939, c.3, sayı 10, s. 269 - 272. 
17) Demircan, Birol, “İnternet Kamusal Alan Olabilir mi?”, Yeni Medya ve Toplum, ed. A. Çağlar 

Deniz, A. Banu Hülür, Lİteratürk Academia, Konya, 2016, s. 135-166. 

18) Günümüz Türkçesiyle Evliya Çelebi Seyahatnamesi: İstanbul, I. Cilt, II. Kitap, haz. Seyit 
Ali Kahraman – Yücel Dağlı, YKY yay, İstanbul 2008, s. 477. 

19) Engin Vahdettin, Pazarlık, Yeditepe, İstanbul, 2010. 
20) Erdoğan, Ahmet, “Suç ve Ceza, Osmanlı Toplumunda Bireysel Cezalar(1559-1609)”, Sivas 

Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Te-
zi, Sivas 2019, 



Dijital Dalgalar Cilt 2: Dönüşüm 

158 

21) İnan, Afet, Atatürk Hakkında Hatıralar ve Belgeler, haz. Arı İnan, Türkiye İş Bankası Kültür 
Yay, İstanbul,2009. 

22) Gökçen, Sabiha, Atatürk’ün İzinde Bir Ömür Böyle Geçti, haz. Oktay Verel, THK yay, 
İstanbul, 1982. 

23) Karakaya, Mürvet Mutlu, “Çanakkale Savaşı’nda 14. Alay”, İstanbul Üniversitesi Atatürk 
İlkeleri ve İnkılap Tarihi Enstitüsü, Yayımlanmış Doktora Tezi, İstanbul, 2017. 

24) Kılıç, Ali, Atatürk’ün Sırdaşı Kılıç Ali’nin Anıları, der. Hulusi Turgut, Türkiye İş Bankası 
Kültür yay, İstanbul, 2005. 

25) Kısakürek, Necip Fazıl, Vatan Haini Değil, Büyük Vatan Dostu Vahidüddin, İstanbul, 
1975. 

26) Naci, İbrahim, Allahaısmarladık, Çanakkale Savaşında Bir Şehidin Günlüğü, Doğa Ko-
ruma ve Milli Parklar Genel Müdürlüğü, Çanakkale, 2013. 

27) Özalp, Kazım, Özalp Teoman, Atatürk’ten Anılar, Türkiye İş Bankası Kültür Yay, Ankara, 
1992. 

28) Özcan, Ahmet, Türkiye’de Popüler Tarihçilik 1908-1960, TTK, Ankara 2011. 
29) Şakir, Kazım, 1915 Gelibolu Harbi Günlüğü, haz. Bahtiyar İstekli, Yeditepe yay, İstanbul, 

2015, 

30) Vakkasoğlu, A. Vehbi , “31 Mart Oyunu”, Köprü, sayı 61, Nisan 1982, s. 25. 
31) Wardle, Claire , “Bilgi Düzensizliği Çağı”, Dezenformasyon ve Medya Manipülasyonu 

Üzerine Doğrulama El Kitabı, ed. Craig Silverman, çev. : Can Başaçek, Hilal Ebru Yakar, 
Kansu Ekin Tanca, Ayşe Ece Zübeyir, Sinefin Gış, European Journalism Centre, 2020, s. 9-15. 

İnternet Kaynakları 
32) https://www.aa.com.tr/tr/haber-teyit (Erişim Tarihi: 28.11.2022) 
33) https://www.aa.com.tr/tr/gundem/amasya-belediyesinde-canakkale-menusu-

ikrami/2538297# (Erişim Tarihi: 06.11.2022) 
34) https://www.egitimajansi.com/haber/universitelerden-canakkale-menusu-haberi-

83200h.html (Erişim Tarihi: 06.11.2022 
35) https://teyit.org/ (Erişim Tarihi: 28.11.2022) 
36) https://www.dogrulukpayi.com/ (Erişim Tarihi: 28.11.2022) 
37) https://www.malumatfurus.org/ (Erişim Tarihi 23.12.2022) 

 

 

 



159 

Yedinci Bölüm 

BANKACILIK ALANINDA DİJİTALLEŞME 
İLE İLGİLİ LİSANSÜSTÜ TEZLERİN 

BİBLİYOMETRİK ANALİZİ 

Duygu Uludağ - Sefa Ceyhan 

DİJİTALLEŞME 

Günümüzde dijital teknolojilerin benimsenmesi ve iş süreçlerinin daha çev-
reci olacak şekilde iyileştirilmesi, yönetim ve organizasyonun temel aracı hâline 
gelmiştir. İşletmeler bu düzlemde ayakta kalabilmek ve varlıklarını sürdürebilmek 
için dijital yönetim yaklaşımlarını kendilerine uyarlamak ya da değişim yolunda 
ilerlemek durumdadırlar. Yeni teknolojiler, organizasyonların yapılaşmasını ve 
kültürel değişimi şekillendirmektedir. Dijital sistemler, işlem maliyetlerini düşüre-
rek işletmelerin kar elde etmelerine yardımcı olmaktadır (Moşteanu, 2020). İş-
letmeler, verimlilik ve karlarını arttırmak için örgütsel yapılarında değişiklik yön-
temleri izlemektedir. Bu değişikliklerin en temelinde dijitalleşme ve dijitalleşme-
nin getirdiği unsurlar bulunmaktadır. Dijitalleşme ile işletmelerin karar verme 
mekanizmaları iyileştirilmekte ve daha sürdürülebilir sonuçlar ortaya çıkmaktadır.  

Dijitalleşme, toplumsal ve endüstriyel anlamda önemli etkiler yaratmıştır. 
Özellikle yeni iş kanallarında, iletişim süreçlerinde, eğitim ve eğlence alanlarında 
dijitalleşmenin etkisi baskın bir şekilde gözlemlenmiştir. Dijitalleşmenin ortaya 
çıkarttığı etkiler dört farklı şekilde sıralanabilmektedir (Levy, 2003). Bunlardan 
ilki, dijitalleşmenin, e-ticaret ve çevrimiçi pazaryerleri gibi yeni iş modellerinin 
gelişmesine yol açarak ve küresel kitlelere ulaşımı kolaylaştırmasıdır. Aynı zaman-
da uzaktan çalışma sistemi ile hibrit iş modellerinin ortaya çıkmasına yardımcı 
olan dijitalleşme, geleneksel yöntemlerden uzaklaşan ve her yerden erişilebilir olan 
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nımları, işletmelere rekabet avantajı kazandırırken bir yandan da hızlı bir kalkınma 
ortamı hazırlamaktadır. Bu ortamın hazırlanması hem pratik hem de teorik an-
lamda olmalıdır. Bu sebeple yapılacak olan çalışmaların mevcut durumunun belir-
lenmesi ve sonraki araştırmalara öncülük etmesi kritik önem taşımaktadır. Bu 
önem doğrultusunda ilgili literatür taranarak, mevcut çalışmalar değerlendirilmiş 
ve yorumlanmıştır. Bu yorumlama sürecinde lisansüstü çalışmaların desteklenmesi 
ve incelenmesi gerektiği düşünülmüştür. Bu düşünceden hareketle bu araştırma 
dijitalleşme konulu lisansüstü tezlerin genel bir çerçevesini çizmeyi amaçlamakta-
dır. Bu kapsamda ilgili tez veri tabanı taranarak tezler incelenmiş ve yorumlanmış-
tır. İlk olarak tezlere ilişkin ana veriler incelenmiştir. Ardından tezlerin yıllara göre 
dağılımı incelenmiş ve yorumlanmıştır. Dijitalleşme ve bankacılık alanın 2018 -
2019 yıllarında yazılmıştır. Bu tezlerin çoğunluğu yüksek lisans tezidir. Nitel ve 
nicel araştırma yöntemlerinin kullanıldığı söz konusu tezler, Bahçeşehir Üniversi-
tesi’nde fazla sayıda yazılmıştır. Aynı zamanda dijitalleşme konulu tezlerin yoğun-
lukla bankalarda ve banka müşterileri üzerinde çalışıldığı bulgulanmıştır. Bu nok-
tada sonraki araştırmaların farklı örneklem kütleleriyle yapılması, farklı sektörlerde 
değerlendirilmesi ve doktora tezlerine öncelik verilmesi önerilmektedir.  
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Sekizinci Bölüm 

DİJİTALLEŞEN İŞ DÜNYASINDA 
YÖNETİŞİM VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

UYGULAMALARI 

Çağla Özgen 

GİRİŞ 

Günümüzde yaşanan yoğun, değişken ve zorlu rekabet ortamında, işletmele-
rin hayatta kalabilmeleri ve hızla değişen düzene uyum sağlayabilmeleri için, çev-
relerinde yaşanan gelişmeleri ve değişimleri dikkatle takip etmeleri gerekmektedir. 
Ayrıca işletmelerin yaşanan gelişmelere ve değişimlere hızlı bir şekilde yanıt verip 
aksiyon alabilmeleri de önemlidir. Günümüzde, bilhassa kovid pandemisi ile bir-
likte, dünya çapında birçok değişimler yaşanmıştır. Birçok işletmenin faaliyetleri 
gerçekleştirilirken, işletme çalışanları ofis ortamında değil, evlerinde çalışmaya 
başlamış; uzaktan çalışma düzenine geçilmiştir. Bu noktada internet ve teknoloji-
nin gücü devreye girmiş, bu sayede ofis ortamında olunamasa da işletme faaliyetle-
rine devam edilmiştir. 

Kitabın bu bölümünde yaşanan gelişmeler sonucu birçok faktöre bağlı önemi 
artan dijitalleşme, yönetişim ve sürdürülebilirlik konularına değinilecek; Dijitalle-
şen iş dünyasında yönetişim ve sürdürülebilirlik uygulamalarından bahsedilecektir. 

DİJİTALLEŞME 

Dünya çapında yaşanan teknolojik ilerlemeler ve toplumsal gelişmeler dijital-
leşmenin önemini gün geçtikçe artırmaktadır. Yaşanan bu ilerleme ve gelişmeler, 
sadece bireyleri değil; örgütlerin amaçlarını, yapılarını ve faaliyet süreçlerini de 
etkilemektedir. Bu durum günümüzde bazı sektör ve mesleklerin yok olmasına 
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rilmek zorunda kalmıştır. İşletmeler ve bireyler, günlük faaliyetlerini gerçekleşti-
rirken internet ve bilgi teknolojilerini kullanarak, çevrimiçi ortamda birbirleriyle 
bağlantı kurmuşlardır. Bu sebeple, dijital teknolojiler birey ya da işletme bazında; 
özel ya da kamu sektörü fark etmeksizin yaşamımızın neredeyse her alanında 
önemli bir yer tutmaktadır. 

İşletmelerin, sürdürülebilirlik faaliyetlerini gerçekleştirirken dijital teknoloji-
lerden yararlanmaları iş hayatını kolaylaştırabilmektedir. Sürdürülebilirlik ile ilgili 
birçok veri internet ve bilgi teknolojileri yardımıyla saklanabilmekte ve ihtiyaç 
duyulduğunda kullanılabilmektedir. Bu noktada paydaşlarla olan iletişimin şeffaf-
lığı da vurgulanması gereken bir noktadır. İşletmeler, güven sorunu yaratmaması 
için sürdürülebilirlik ile ilgili çalışmalarının yer aldığı raporlarda paydaşlarına karşı 
doğru bilgiler vermelidir. Dijital teknolojiler kullanılarak ise bu bilgiler daha hızlı 
ve kolay bir şekilde paydaşlara aktarılabilmektedir.  

Bu doğrultuda, bu bölümde dijitalleşen iş dünyasında yönetişim ve sürdürü-
lebililik uygulamalarının önemi literatür taraması yöntemiyle açıklanmaya çalışıl-
mıştır. Yapılan çalışmalar göz önünde bulunduğunda, dijitalleşmenin hem iş dün-
yasında hem de bireylerin günlük hayatında önemli bir yer tuttuğu ve tutmaya da 
devam edeceği öngörüsü yapılabilmektedir. 
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Dokuzuncu Bölüm 

YENİ MEDYA TEKNOLOJİLERİNİN 
YARATTIĞI SİBER UZAMDAKİ 

BULUŞMALAR İLE İFADELERİN 
DİJİTALLEŞMESİ VE AZALAN 

GERÇEKLİK ALGISI 

Gülçin Külahlı 

GİRİŞ 

Dinamik ve sürekli yenilenen teknolojik bir düzen içerisinde yaşamaktayız. 
Bunun bir getirisi olarak da insanların yaşamlarında birtakım gelişim ve dönüşüm-
ler gerçekleşmektedir. Özel hayattan iş yaşantısına, okul sıralarından topluluk içe-
risinde her alanda varlığını gösteren bu değişimler kişilerin de algılarında farklı-
laşmaya neden olmaktadır. Eskisinden çok daha iyi iletişim altyapılarının olması 
görünürde kişiler arası iletişimin de arttığını bizlere gösterse de bu iletişim şekli 
eskiye oranla çok daha sığ kalmaktadır. Bireyler dijital ortamların verdiği 
imkânlardan yararlanmaktadır. Ancak söz konusu olan ortamlar yüz yüze iletişi-
min kurulduğu alanlardan farklıdır. 

Günümüz dünyasında her konuda olduğu gibi teknoloji, iletişim alanında da 
kendisini göstermektedir. Özellikle internet altyapısının oluşturulması ve cep tele-
fonlarının hayatımıza girişi kökten değişimlere neden olmuştur. İnsanların her an 
her yerde iletişim kurması kolaylaşmakta, birbirlerine hızlıca ulaşma sayesinde 
kişiler her an bağlantı içerisinde olabilmektedir. Ancak sanal olarak kurulan bu 
iletişim yüz yüze kurulan iletişimden farklı seyretmektedir. Örneğin mesajlaşma 
sırasında karşımızdaki kişiyi göremediğimiz için jest ve mimiklerinden habersiz bir 
iletişim kurulmaktadır. Bu durum yanlış anlamalara ya da eksik bir iletişime sebebi-
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olan güvenimizi ne kadar arttırırsak sorunların doğacağını da söylemek mümkün-
dür. Nesillerden, yaşlardan ziyade önemli olan insan kavramıdır. Her nesil değişir 
ve bir sonraki nesil kendi özelliklerini oluşturur. Bu durum asırlardır devam etmek-
tedir. Bırakılan mirası kimse küçümsememelidir. Sonuçta tüm yeniliklerin atası 
kabul edilen birçok hizmet veya ürünün adımları yıllar önce atılmasaydı biz şu 
anda çok daha küçük bir alandaki yeniliklerle ilgili araştırma yapıyor olurduk. 
Emojiler dili, bazı sosyal oturum platformları buluşmaları, toplantıları ve dersleri 
değiştirmiş olabilir. Zahmetsizce duyguların aktarımını sağlayan bu ikonlar çokça 
kullanılmaktadır. Gerçeklik kavramı ile ilgili düşünceler giderek farklılaşıyor ve 
gün geçtikçe sanalın içine yerleşmekte olduğunu görebiliriz. Yine de her konunun 
odak noktası insandır. İletişim topluluk içerisinde gelişmektedir. Bireyin konumu 
hâlâ ilk sıradaki yerini korumaktadır. 
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Onuncu Bölüm 

SOSYAL MEDYADA BİLGİ SAVAŞLARI, 
SİBER GÜVENLİK VE “SOSYAL AĞ 

ANALİZİ” 

Talha Göktuğ Gönen - Orhan Bulus 

GİRİŞ 

21. Yüzyılın ikinci çeyreği yaklaşırken; güvenlik gündemi konvansiyonel sa-
halardan dijital sahalara doğru kaymaktadır. Devletlerin haber alma servisleri, te-
rör örgütleri, kamu bağlantılı düşünce kuruluşları vb. pek çok aktör belirli amaçlar 
çerçevesinde dijital alanlarda faaliyet yürütmektedir. Söz konusu bu amaçlar; bu 
organizasyonların mesajlarını yaymak, dezenformasyon faaliyetleri yürütmek, yeni 
üye veya sempatizan kazanmak, gündem belirlemek ve kamuoyunu yönlendirmek 
olarak özetlenebilir (Önen, 2021). Sanal sahalarda etkili sosyal medya platformları 
da bu doğrultuda giderek daha fazla kullanılmaktadır. Özellikle Twitter, küresel 
erişimi, kullanım kolaylığı ve hızlı içerik yayma kapasitesi nedeniyle bu tür faaliyet-
ler için önemli bir araç hâline gelmiştir. Bundan dolayı, olası tehditleri belirlemek 
ve dezenformasyon kampanyalarına karşı koymak için güvenlik kuruluşları ve dev-
letler için bu örgütlerin Twitter'daki faaliyetlerini izlemek ve analiz etmek giderek 
daha önemli hâle gelmiştir (İlter, 2014). 

Ulusal güvenlik kuruluşları için sosyal medya üzerinden veri toplamak ve bu 
verileri anlamlı sonuçlar elde etmek adına analiz etmek büyük bir önem taşımak-
tadır. Dijital içeriklerin analizlerine odaklanarak ortaya konulabilecek pek çok 
yöntem bulunmaktadır. Tematik ve içeriksel doküman analizi, söylem analizi ve 
büyük veri ile karşı karşıya kalındığında doğal dil işleme teknikleri bu tarz yöntem-
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içe geçtiği bir boyut kazanmıştır. Bu durum savaş alanı olarak siber alanda korku 
ve paniğin yayılmasını kolaylaştıran bilgi savaşının önemli bir unsuru olan pro-
paganda çalışmalarının öne çıkmasına neden olmuştur. Özellikle sosyal medya 
üzerinden yapılan saldırılar ise dikkat çekmektedir. Bu saldırılara yönelik atıf ve 
caydırıcılık problemi göz önüne alındığında, sosyal ağ analizinin saldırının boyu-
tu, saldırıyı gerçekleştirenlerin tespiti, ilgili sosyal medya hesaplarının dâhil ol-
duğu diğer saldırıların tespiti ve gelecekte olası saldırılar için tedbir alınması 
bakımından önemi açıktır. 
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On Birinci Bölüm 

GÖSTERGEBİLİM: GELENEKSEL VE 
DİJİTAL MEDYADA GÖSTERGEBİLİMSEL 

ÇÖZÜMLEME ÖRNEKLERİ 

Hakan Tan - Mümin Yavuzcan 

GİRİŞ 

İnsanlığı dünyadaki diğer canlı varlıklardan ayıran ve var olabilmesi sağlayan 
en önemli özellik iletişim sembollerini üretebilme ve kullanabilme yeteneğidir. 
İnsanlar dünyadaki diğer canlılardan farklı olarak iletişim sembolleri öğrenmekte, 
üretebilmekte, kullanabilmekte böylelikle düşünebilmekte ve düşüncelerini ifade 
edebilmektedir. İnsanişitimsel (ses), zihinsel (kavramsal) ve görsel imgeler ile 
düşündüğüne göre düşüncenin ve iletişimin sermayesi de imgedir. İmgeler süreç 
içerisinde toplumsal uzlaşma ile sembollere dönüşmektedir. “Semboller olayları ve 
bilgileri beynimizin verilerine indirgeyip bizim, kendimizi aşan ve gözle görüp elle tu-
tamadığımız şeyleri kavramımızı sağlayan araçlardır” (Fromm, 2015: 7). Piercy, 
“Sembol” adlı eserinde sembol ve piktogramlara neden ihtiyaç duyulduğunu, an-
lamlarını, tarihsel, toplumsal, mitsel, dinsel, ekonomik, kültürel, siyasal, askerî ve 
iletişim boyutları üzerinden anlatmaktadır (2013). Örneğin armanın savaş orta-
mında habercilerin tanınmasını sağladığını ve zaman içerisinde simgesel ve ikonik 
anlamlar kazandığı belirtilmektedir.  

Piercy eserinde sembol ve piktogramların hem yerel hem ulusal hem de ulus-
lararası alanda toplumsal, ekonomik, kültürel, siyasal, askerî ve iletişimsel bir soru-
nu çözmek, bildirmek, bilgilendirmek, belirginlik sağlamak, uzlaşı sağlamak ve 
dilsel farklılıkları ortadan kaldırmak gibi işlevlerinden dolayı insan aklıyla yaratıl-
dığını anlatmaktadır (Piercy, 2013). Örneğin “Rosetta Taşı” (Hiyeroglif alfabesi-
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Birinci Bölüm 

BLOKZİNCİRİ MERKEZİYETSİZLİK Mİ ÖZGÜRLÜK 
MÜ? 

Cem Sefa Sütcü∗ 

Irmak Koç Alamaslı∗∗ 

Giriş 

Blokzinciri kavramı 2009 yılında Satoshi Nakamoto isminde kimliği belirsiz kişi 
ya da kişilerce ortaya atılan bir kavramdır. Saf matematik ve ekonomi ile ilgili 
kavramlardan oluşsa de üzerine yüklenen anlamlar bir sinerji oluşturuyor. Bir yan-
dan şirketlerin ve devletlerin yönetimini esas alan ekonomik ve sosyal sistemlerden 
uzaklaşarak özgürleşmeyi temsil ediyor. Bir yandan da suç örgütlerinin kara para 
aklama gibi aktivitelerini kolaylaştırıyor. Öte yandan blokzinciri teknolojilerinin 
çalışması için gereken enerji miktarının aşırı yüksek olduğu iddia edilerek dünya 
için gelecekte önemli problemler yaratacağı düşünülüyor. Ama bu teknolojiler 
üzerine araştırma yapan ve bu konulara ilgi duyanların sayısı her geçen gün hızla 
artıyor. Pek çok konuda dünyayı değiştirebilecek bir teknoloji olarak görülüyor 
(Werbach, 2021:17).  

Werbach’a göre blokzincirinin temel işlevi “bilgileri birbirlerine güvenmeyen ta-
raflar arasında güvenilir bir şekilde paylaşmaktır”. Böylece taraflar birbirini tanı-
malarına, bilmelerine ve güvenmelerine gerek kalmadan elektronik bir “mutaba-
kat” sayesinde birlikte iş yapabilirler (Werbach, 2021 21).  

Uzun zamandır, belki de insanlık tarihi kadar uzun bir zamandır karşılıklı güven 
ortamında birlikte iş yapabilmenin bir yolu olarak aracıların yardımına başvurul-
muş. Bunlar kimi zaman her iki tarafın da sözüne güvendiği, tanıdığı kişiler olmuş, 
                                                            
∗ Prof. Dr., Marmara Üniversitesi, İletişim Fakültesi, csutcu@marmara.edu.tr,  

ORCID: 0000-0002-9389-6832 
∗∗ Arş.Gör.,İstanbul Aydın Üniversitesi, İletişim Fakültesi, irmakkocalamasli@aydin.edu.tr, 

ORCID: 0000-0001-5946-6102 
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Bu etkilerin önemli bir bölümünün ise özellikle 2000’li yılların ikinci on yıllık 
döneminden itibaren yaşandığını görüyoruz. Bu dönemin en belirgin özelliği, sos-
yal medya ile artan iletişim yoğunluğunun yol açtığı problemleri çözmeye yönelik 
girişimlerin somut çözümler sunmaya yönelik olarak geliştirilen teknolojileri orta-
ya çıkarmasıdır. Blokzinciri teknolojisi şimdilik bunlardan en önemlisi olarak dur-
maktadır. Bu teknoloji, mevcut teknolojik ve sosyoekonomik yapıların getirmiş 
olduğu problemlerden olan güvensizlik ve merkeziyetçilik nedeniyle enformasyo-
nun ve kullanıcının metalaşması sorununu çözmeye adaydır.  

Fakat çok uzun süreden beri var olan yapıların kısa süreler içinde değişmesi müm-
kün değildir. Öte yandan, blokzinciri gibi teknolojilerin varlığı en azından değişi-
min mümkün olabileceği fikrini canlı tutmaktadır. Blokzinciri ile ilgili fikirlerin 
yayılması, dünyanın daha güvenli ve daha adil bir ekonomik altyapıya kavuşması, 
toplumun kısıtlayıcı kurallarla değil, geliştirici paylaşımcı bir bakış açısıyla kendi 
kendini yönetmesi açısından önemlidir.  

Taraflar arasında karşılıklı güvene ihtiyaç duymayan ve belli otoritelere bağlı kal-
madan kendi kendine işleyebilen sistemlerin geliştirilmesi günümüzde yaşanan pek 
çok anlaşmazlığa çözüm olacaktır. Tabii bir yandan da her yeni gelişmede olduğu 
gibi yeni problemlerin ortaya çıkmasına da sebep olacaktır. Blokzinciri teknolojile-
ri hakkında bilgi sahibi olurken ve bu teknolojileri kullanarak çözümler üretirken 
bu hususu da göz önünde bulundurmak gerekmektedir.  

Kaynakça 
Akman, C. (2010). 2008 Küresel Ekonomik Krizine Tarihsel ve Teorik Açıdan Bir Yaklaşım. İstanbul: 

İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 
Ammous, S. (2021). Bitcoin Standardı. (E. Serbest, Çev.) İstanbul: Liberus. 
Cheng, J. C., Lee, N. Y., Chi, C., & Chen, Y. H. (2018). Blockchain and smart contract for digital 

certificate”. Proceedings of 4th IEEE International Conference on Applied System Innovation, 
1046-1051. 

Crospy, M., Nachiappan, Pattanayak, P., Verma, S., & Kalyanaraman , V. (2016, June). BlockChain 
Technology: Beyond Bitcoin. AIR, 6-19. 

Diallo, N., Shi, W., Xu, L., Gao, Z., Chen, Z., Chen, L., . . . Turner, G. (2018). eGov-DAO: a Better 
Government using Blockchain based Decentralized Autonomous Organization. 2018 Beşinci 
Uluslararası e Demokrasi ve Hükümet Konferansı (ICEDEG) (s. 166-171). Texas: IEEE. 

Fitzpatrick, S. M., & McKeon, S. (2019). Banking on Stone Money: Ancient. Economic Anthropo-
logy , 1-15. 

Friedman, M. (1991). The Island Of Stone Money. Working Papers in Economics, 1-3. 
Furness, W. H. (1915). The Island of Stone Money. The Economic Journal, 25, 281-283. 

doi:https://doi.org/10.2307/2222196 
Grech, A., & Camilleri, A. F. (2017). Blockchain in Education. Inamorato dos Santos: European 

Commission. 



Blokzinciri Merkeziyetsizlik mi Özgürlük mü? 

19 

Güven, V., & Şahinöz, E. (2021). Blokzincir-Kripto Paralar-Bıtcoin Satoshi Dünyayı Değiştiriyor. 
İstanbul: Kronik Kitap. 

Lamport, L., Shostak, R., & Pease, M. (1982). The Byzantine Generals Problem. SRI International , 
382-401. 

Lamport, L., Shostak, R., & Pease, M. (1982). The Byzantine Generals Problem. ACM Transaction 
on Programing Language and Systems, 3(4), 382-401. 

Lemieux, V. (2016). Trusting Records: Is Blockchain Technology the Answer? Records Management 
Journa, 39-110. 

Mohanta, B., Panda, S., & Jena, D. (2018). An Overview of Smart Contract and Use cases in. 9th 
ICCCNT (s. 1-4). Bengaluru: 9th International Conference on Computing, Communication and 
Networking Technologies (ICCCNT). 

Sütcü, C. S. (2022). Kişisel Verilerin Güvenliği Bağlamında Gizlilik Odaklı Bir Gelecek Öngörüsü: 
Brave İnternet Tarayıcısı. G. B. Ateşalp içinde, Eleştirel Perspektiften Platform Çalışmaları (s. 
209-224). İstanbul: Dora Basım-Yayın. 

Swan, M. (2015). Blockchain Blueprint for a New Economy. Sebastopol: O’Reilly Media. 
Tanrıverdi, M., Uysal, M., & Üstündağ, M. T. (2019, 7). Blokzinciri Teknolojisi Nedir? Ne Değildir? 

Alanyazın İncelemesi. Bilişim Teknolojileri Dergisi, 12(3), 203-217. 
Werbach, K. (2021). Blokzinciri ve Yeni Güven Mimarisi. İstanbul: Koç Üniversitesi Yayınları. 
Werbach, K. (2021). Blokzinciri ve Yeni Güven Mimarisi. (A. Usta, Çev.) İstanbul: Koç Üniversitesi 

Yayınları. 
Yenğin, D., & Bayrak, T. (2017). Sosyal Medyada Dijital Kamuoyu. The Turkish Online Journal of 

Design, Art and Communication - TOJDAC, 376-386. 
Zheng, Z., Xie, S., Dai, H., Chen, X., & Wang, H. (2017). An Overview of Blockchain Technology: 

Architecture, Consensus, and Future Trends. Proceedings-2017 IEEE 6th International Congress 
on Big Data, 557–564. 

İnternet 
Balıkesirli, A. (2020, 9 4). DEFİ. COINTURK: https://coin-turk.com/defi-nedir adresinden alındı 
Binance Academy. (2019, 8 19). What is a digital signature? Binance Academy: 

https://academy.binance.com/tr/articles/what-is-a-digital-signature adresinden alındı 
Bitcoin Sistemi. (2022, 1 27). Web3 Nedir Ve Blockchain İle Ne İlgisi Var? Bitcoin Sistemi: 

https://www.bitcoinsistemi.com/web3-nedir-ve-blockchain-ile-ne-ilgisi-var/ adresinden alındı 
Blokzincir Araştırma Laboratuvarı. (2018). Varlık Transferi. Tubitak Bilgem UEKAE: 

https://blockchain.bilgem.tubitak.gov.tr/bz-calistay/varlik-transferi.html adresinden alındı 
Buterin, V. (2015, 8 7). On Public and Private Blockchains. Ethereum Foundition Blog: 

https://blog.ethereum.org/2015/08/07/on-public-and-private-blockchains/ adresinden alındı 
Elciyar, K. (2019, 5 13). Merkeziyetsizlik Kavramından Ne Anlamalıyız? Blockchain Türkiye: file: 

///C:/Users/PC/Downloads/Merkeziyetsizlik%20kavram%C4%B1ndan%20ne%20anlamal%C4%
B1y%C4%B1z%20-%20Blockchain%20T%C3%BCrkiye%20Platformu.pdf adresinden alındı 

Haskin, B. (Yöneten). (1954). His Majesty O'Keefe [Sinema Filmi]. 2 28, 2022 tarihinde 
https://www.youtube.com/watch?v=oU2PJCOLjBI&t=12s adresinden alındı 

Karaçay, B. (2017, 7 17). Web’i Kim İcat Etti? Dünya’da Kaç İnternet Sitesi Var? 
WWW.BAKIKARACAY.COM: https://bakikaracay.com/webi-kim-icat-etti-dunyada-kac-internet- 
sitesi adresinden alındı 

Lee, T. B. (1998, 5 7). The World Wide Web: A very short personal history. Tim Berners Lee: 
https://www.w3.org/People/Berners-Lee/ShortHistory.html adresinden alındı 



Dijital Evrenin Yeni İletişim Kodları III 

20 

Nakamoto, S. (2009, 3). Bitcoin: A Peer-to-Peer Electronic Cash System. ResearchGate: 
https://www.researchgate.net/publication/228640975_Bitcoin_A_Peer-to-
Peer_Electronic_Cash_System adresinden alındı 

Szabo, N. (1996). Akıllı Sözleşmeler: Dijital Pazarlar için Yapı Taşları. Akıllı Sözleşmeler: Dijital 
Pazarlar için Yapı Taşları: https://www.fon.hum.uva.nl/rob/Courses/InformationInSpeech/ 
CDROM/Literature/LOTwinterschool2006/szabo.best.vwh.net/smart_contracts_2.html adresin-
den alındı 

Şahinöz, E. (2021, 4 1). Blokzincir 2.0 ve Ethereum. Erkin Şahinöz Akademi: 
https://www.erkinsahinozakademi.com/blokzincir-2-0-ve-ethereum.html adresinden alındı 

 

 

 

 

 



21 

İkinci Bölüm 

SANAL ETKİLEYİCİLER BAĞLAMINDA SANAL 
MARKA ELÇİLERİNİN ÖRNEK OLAYLAR 

ÜZERİNDEN İNCELENMESİ 

Betül Özkaya∗ 

Giriş 

Günümüz dijital dünyasında sosyal medya platformlarının kullanımının her geçen 
gün yaygınlaşması (Wibawa vd., 2022: 51) ile birlikte bu platformlarda yüksek 
takipçi kitlesine ve etkileşim oranına sahip pek çok kişi, belli bir üne kavuştuktan 
sonra markalar ile iş birliği yaparak kendi kişisel hesapları üzerinden ürettikleri 
içerikler yoluyla maddi kazanç elde etmeye başlamıştır. Bunun sonucu olarak ha-
yatımıza ‘etkileyici’ (influencer) kavramı girmiş ve son yıllarda yükselişe geçerek 
pek çok kişi için bir mesleğe dönüşmüştür. Bu kavramı oldukça hızlı bir şekilde 
benimseyen sosyal medya kullanıcıları ise kendileri ile benzer değerleri ve ilgi 
alanlarını paylaşan etkileyicileri birer “kanaat önderi” olarak görmekle birlikte 
tüketim alışkanlıklarını onların tavsiye ve önerileri doğrultusunda şekillendirmek-
tedir (Ay, 2021: vı; Aydınlıoğlu ve Demirel, 2022: 169). Bu kapsamda kullanıcıla-
rın sosyal medya platformları üzerinden etkileşim içerisinde bulundukları etkileyi-
cilerin, markaların mesajlarını aktaran aracılara dönüşmesi ile birlikte “etkileyici 
pazarlama” (influencer marketing) kavramı gelişmiştir. Etkileyici pazarlama, temel 
olarak sosyal medya platformlarında marka, ürün veya hizmet hakkında bilgi ver-
mek, marka bilinirliğini artırmak, tüketicilerin satın alma kararlarını etkilemek 
amacıyla gerçekleştirilen faaliyetleri içermektedir (Öztek vd., 2021: 1056).   

Pazarlamada yeni ve en önemli yaklaşımlardan biri olarak ifade edilen etkileyici 
pazarlama (Alikılıç ve Özkan, 2018: 43), son dönemlerde bilişim teknolojilerinde 
yaşanan değişimlere paralel olarak boyut değiştirmiş ve 2016 yılında “sanal etkile-
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Markalar tarafından pazarlama iletişimi çalışmalarında sanal marka elçisi kullanı-
mının her geçen gün artması, bu pazarlama stratejisinin etkinliğiyle ilgili daha fazla 
araştırmaya ihtiyaç olduğunu ortaya çıkarmaktadır. Sanal etkileyiciler bağlamında 
sanal marka elçilerinin pazarlama iletişimi çalışmalarında kullanımlarını ortaya 
koymak amacıyla yapılan bu çalışmanın, hem kendi sanal elçilerini yaratmak iste-
yen markalara yol göstermesi hem de günümüz dünyasında hayat bulan bu yeni 
akımın anlaşılması için bir başlangıç noktası oluşturması düşünülmektedir. Bunun-
la birlikte konu ile ilgili çalışmaların devamı ve geliştirilmesi açısından pazarlama 
iletişimi çalışmalarında kullanılan sanal marka elçilerinin yeni nesil tüketicilerin 
satın alma niyeti üzerindeki etkisini ortaya koyacak nicel araştırmaların yapılması 
önerilebilir.  
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SOSYAL MEDYADA KİŞİSEL MARKALAMANIN 
KODLARI 

Ayben Ceyhan Günay∗ 
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1990’ların sonundan itibaren özellikle ABD'de, bireylere kendilerini nasıl pazarla-
maları ve markalamaları gerektiğini teşvik eden ve tavsiye eden yayıncılık ve kişi-
sel gelişim endüstrisi gelişmiştir. Bu endüstri, ürünler ve işletmeler için geliştiril-
miş olan pazarlama ve markalama ilkelerinin insanlara uygulanması mantığına 
dayanmaktadır (Shepherd, 2005: 589).  

İlk olarak Tom Peters (1997) tarafından “The Brand Called You” adlı makalesinde 
popüler hâle gelen kişisel marka kavramı, dijital çağda giderek daha önemli bir hâle 
gelmiştir. Kişisel marka kavramı, bireyin kimliğini nasıl ortaya koyduğuna dayan-
maktadır (Marin ve Nila, 2021: 1).  El kitabı niteliğinde olan bir diğer “The Brand 
Called You” isimli kitabın yazarı Peter Montoya (2003) ise kişisel bir markanın 
anahtarının başkalarının sizi nasıl algıladığını bilmek olduğunu söylemektedir. 

Modern toplumda kendini tanıtma, özellikle kişinin kariyeri için gerekli bir unsur-
dur. Zamanla, kendi kendini tanıtma, insanların yaşamlarında normalleştirilmiş bir 
fenomen hâline gelmiştir. Pek çok kullanıcı, özellikle 18-25 yaş arasındaki gençler, 
ünlülerin kendini tanıtma örneklerini takip etmiştir. Böylece popülerliklerini artır-
mak ve rahat bir tanınma ve bağlantı düzeyine ulaşmak için çevrim içi bir kimlik 
modellemeye başlamışlardır (Marin ve Nila, 2021: 2). 

Genellikle markalaşma çabaları, kapsamlı finansal destek gerektirmektedir. İşte bu 
noktada sosyal medya, ideolojik ve teknolojik yapısı ile bireylere nispeten ucuz ve 
etkili bir şekilde kendilerini marka olarak tanıtma fırsatı vermektedir (Karaduman, 
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TÜKETİCİLERDEKİ YALNIZLIK VE AİDİYET 
DUYGULARININ, SANAL MARKA TOPLULUK 

ALGISINA YANSIMASI 

Yelda Ülker∗ 

Giriş 

Bireylerin aileleri, arkadaşları ve sosyal çevreleri gibi gruplar tarafından sevgi, 
bağlanma, değerli hissetme gibi ihtiyaç duydukları duyguların karşılanmaması 
sonucunda hissedilen yalnızlık duygusu, kimi zaman geçici bir süreçken, kimi za-
man kalıcı olmakta ve stres, öfke, mutsuzluk gibi daha olumsuz duyguların oluş-
masına sebep olmaktadır. İnsanların içten ve güvende olduklarını düşündükleri, 
yakınlık kurdukları bir sosyal grubun içinde yer edindikleri zaman kendilerini yal-
nız hissetmedikleri bilinmektedir. Bu bağlamda kendilerini yalnız hisseden bireyle-
rin, herhangi bir sosyal sınıfa, gruba veya çevreye ait hissetmekte zorlandıkları 
söylenebilir. Diğer bir deyişle yoksunluğunda birçok olumsuzluğu beraberinde 
getiren aidiyet duygusu, bireylerde güvensizliğe ve yalnızlığa sebep olmaktadır. Bu 
sebeple aidiyet duygusunun, insanın temel gereksinimden biri olduğu söylenebilir. 
Bireyin kendisini ailesi, arkadaşları ve çevresi ile bir bütün olarak hissetmesi, bu 
grupların bir parçası olarak görmesi, kişide olumlu duygular yaratmakta ve ait ol-
duğu grup için çalışmasına hatta fedakârlık yapmasına bile sebep olmaktadır. Ayrı-
ca birey ait hissettiği şeyin veya grubun kusurlarını görmemekte, kusurlarını kapa-
makta veya hatalarını hızlı ve kolay affetmektedir. 

Bireylerin kendilerini yalnız hissetmek istemediğini ve bir yere ait olmak istediğini 
bilen markalar, insanlardaki negatif duyguları ortadan kaldıracak stratejiler geliş-
tirmektedir. Ayrıca bireylerin aidiyet hissettiği kişi veya nesnelere karşı olumlu 
tutum ve güçlü sadakat gösterdiğini bilen markalar, tüketicilerde kendilerine karşı 
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için çalışmanın yol gösterici olacağına inanılmaktadır. Ayrıca çalışma sadece bir 
marka, aidiyet ve yalnızlık duygularıyla sınırlandırılmakta olup, ileride farklı mar-
ka ve duygular kullanılarak yapılabilecek daha kapsamlı araştırmalara yol gösterici 
olacağı düşünülmektedir.  
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DİJİTAL NARSİSİZM: REKLAM VE MARKA 
BAĞLAMINDA PSİKANALİTİK BİR TARTIŞMA 

Alparslan Nas∗ 

Güleser Ekşioğlu Şensoy∗∗ 

Giriş 

Günlük yaşamın yeni bir formu olarak sosyal medya hayatımıza girdiğinden bu 
yana, sosyal ilişkiler, kimlik inşası, nesnelerle girilen libidinal bağlanımlar ve tüke-
tim alışkanlarıları da dijitalleşerek yeni biçimler kazanmaya başlamıştır. Fiziki 
dünyaya alternatif olarak sanal ortam, benliklerin yeni bir ifade alanı, yeni ilişkiler 
kurma ve onları tanzim etme ortamı olarak mevcudiyetini sürdürmektedir. Başta Z 
kuşağı olmak üzere, günlerinin büyük bir bölümünü sosyal medyada geçiren kişi-
ler, libidinal ekonomileri çerçevesinde sanal irtibatlar üzerinden haz ve tatmin ara-
yışı içindeyken, sosyal medyanın da bu arayışları güçlendirdiği yönünde çeşitli 
spekülasyonlar bulunmaktadır.  

Nitekim mecraya göre çeşitlenen beğeni, favorileme, hikâye yanıtlama gibi eylem-
ler ödüllendirme mekanizmalarını devreye sokarken, linçleme, “dislike” atma, ta-
kipten çıkma ve hesap engelleme gibi eylemler de bir tür cezalandırma ve kişiye 
nahoş hissettirme unsurlarını barındırmaktadır. Sosyal bir canlı olan insan, fiziki 
veya sanal olsun bulunduğu tüm ortamlarda bu gibi etkileşimlerin psikolojik yan 
etkilerini deneyimlemektedir. Dijital mecralardaki anonimlik, sanal ortamın verdiği 
güvence, vb. faktörler, kişileri normalde olduklarından daha aşırı tepkiler vermeye 
ve duygulanımlarını daha yoğun bir biçimde hissedip yansıtmaya yönlendirmekte-
dir. Bu durumun olağan bir sonucu olarak da bireylerdeki birtakım psikolojik tu-
tumlar dijital ortamda katlanarak pratiğe dökülmektedir. Bunlardan en önemlilerin-
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DİJİTAL ÇAĞIN MARKA ANLATISI:  
ÖYKÜLEYİCİ REKLAMLAR 

Sezgi Turfanda∗ 

Giriş 

İçinde bulunduğumuz dijital çağda, markaların karşılaştığı en büyük zorluklardan 
biri, mesaj bombardımanına maruz kalan tüketicilerin dikkatini çekmektir. Bu ne-
denle markalar açısından, tüketicilerin dikkatini çekecek ve ürünlere yönelik tu-
tumlarını olumlu yönde etkileyebilecek, güvenilir ve etkin mesajlar ileten iletişim 
stratejileri oluşturmak önemli hâle gelmiştir. Giderek daha doygun ve istikrarsız 
hâle gelen mevcut piyasa senaryosu göz önüne alındığında, bunu yapmak giderek 
zorlaşmaktadır.  Mc Studio iletişim ajansı tarafından yapılan bir araştırmaya göre, 
insanların yaklaşık %79'u bir metni kelime kelime okumak yerine, genel içeriğe 
bakmaktadır. Ayrıca, tüketicilerin yaklaşık %82'si, müdahaleci olduğu düşünülen 
reklamları görmezden gelmektedir. Bu bağlamda, artan sayıda marka, hikâye anla-
tıcılığını birçok durumda tüketicileri çekmenin ve elde tutmanın anahtarı olduğu 
kanıtlanmış bir iletişim tekniği olarak kullanmaktadır (Crocchi, 2019: 439-440). 

Geçmiş yıllarda, pazarlama iletişimi stratejisi olarak gerek endüstri gerekse akade-
mide “hikâye”, ve “hikâye anlatıcılığı” söz konusu edilerek önemi vurgulanmıştır. 
Hikâyeler, geleneksel pazarlamaya geniş çapta uygulanmıştır. Tüketicilerin duygu-
larına ve hayallerine hitap eden deneyimler aramakta olduğu ve hikâyelerin de bu 
deneyimlerin yaratılmasına yardımcı olduğu pek çok çalışmada belirtilmektedir 
(Lundqvist ve diğer., 2013:286). Markalar, pazarlama hedeflerine ulaşmak için 
tüketici tutumlarını değiştirmeye yönelik, tüketicilerde hikâyelerdeki karakterler ve 
olaylar üzerinde empati kurmaya, sevgi uyandırmaya çalışmaktadırlar (Pan ve 
Chen, 2019: 705). Hikâyeler belirli hedefleri ve motivasyonları olan karakterlerden 
oluştuğu için, insanların onlarla empati kurması ve hikâyeyi onlar aracılığıyla 
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lanmakta ve dikkatleri çeşitli cihazlar arasında dağılmakta ve sınırsız bilgiye eri-
şimleri olduğu için hızlı çözümleri tercih etmektedirler. Dolayısıyla Z kuşağına 
reklam vermek diğer kuşaklardan farklıdır. Kendi yansımalarını görebilecekleri 
marka ve ürünleri severler, gerçekçi ve ilişkilendirilebilir içerikleri tercih ederler. 
Anlatısal reklamcılık, tüketicilerin kendilerini verilen ürün veya hizmeti deneyim-
lerken hayal etmelerini sağlayabilir. Anlatı reklamları, yaklaşmakta olan daha bü-
yük bir pazar segmenti oldukları için Z Kuşağı örneğinde araştırılabilir. Giderek 
daha fazla marka, izleyicilerinde duygusal tepkileri tetiklemek için öyküleyici rek-
lamları kullanmaktadır ve Z kuşağının çevrim içi özellikleri ve alışkanlıkları göz 
önüne alındığında, öyküleyici reklam, dikkatlerini çekmek için yararlı olabilir. 
(Anaza vd., 2019; Cohen ve Dromi, 2018; Huang, Ha ve Kim, 2018; Khwaja,Jusoh 
ve Nor, 2019) 
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FİJİTALDE BULUŞUR DENEYİMLE KAVUŞURUZ: 
MARKA DENEYİMİ BAĞLAMINDA FİJİTAL 

REKLAMLAR 

M. Sedat Dönmez∗ 

Deniz Yaman∗∗ 

Giriş 

Teknoloji temelli iletişim araçlarının kullanımının yaygınlaşmasıyla birlikte marka-
lar reklam faaliyetlerinde tüketicileriyle etkileşim kurabilecek ve deneyim oluştu-
rabilecek planlamalara öncelik tanımaya başlamıştır. Özellikle rekabetin yoğunlu-
ğunun artması, mesaj karmaşasının oluşması ve tüketicilerin pazarlama faaliyetle-
rindeki baskınlığı markaların reklam ve iletişim stratejilerinde güncelleme yapma-
sını gerekli kılmaktadır. Marka ve mesaj bolluğunun yaşandığı bu dönemde tüketi-
cileri ile hem fiziksel hem de dijital alanda etkili deneyimler yaratabilen firmalar 
bireylerin zihninde kalıcı bir yer edinmekte ve rekabetten ayrışabilmektedir. Bu 
noktada markalar son yıllarda tüketicilerin her anında görünür olma adına dijital 
reklam çalışmalarından yararlanmaktadır. Öyle ki markalar artık tüm sosyal medya 
araçlarında etkileşim kurabilecekleri stratejilerle tüketicilerine ulaşmaya çabala-
maktadır. Her geçen gün markaların medya stratejilerinde etkin bir yer edinen diji-
tal reklam uygulamaları firma ile tüketici arasında etkileşimli iletişimi olanaklı 
kılabilmektedir. Bunun yanı sıra dijital reklam alanları tüketicilere kişiselleştirilebi-
lir mesajlar oluşturulmasına imkân sunarken, zaman ve mekâna bağlı olmaksızın 
kesintisiz bir iletişim fırsatı yaratmaktadır. Konvansiyonel reklam uygulamalarıyla 
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Sekizinci Bölüm 

MÜŞTERİYİ YENİDEN DÜŞÜNMEK:  
DİJİTAL PAZARDA DEĞİŞEN ROLLER 

Eser Levi∗ 

Giriş 

Dijital kültür bilgiyi elde etme, üretme ve paylaşma pratiklerini radikal biçimde 
değiştirdi. Bu değişimin tüketici davranışlarından pazarlama pratiklerine kadar 
birçok alana yansıması, dijital kültürde müşterilerin markalarla ve diğer müşteriler-
le bilgi alışverişini de farklı bir noktaya taşıdı. Müşteri davranışının sınırları, ürün 
ve markalarla bağ kurma, onlara karşı tutum ve satın alma niyeti geliştirme, satın 
alma ve sonrası davranışı gibi bilindik süreçlerin çok daha ötesine geçti. Artık 
markanın bir bileşeni gibi hissetmek ve bu bağlamda kapsamlı geribildirimde bu-
lunmak, markaları geniş tüketici gruplarına tanıtmak ve tavsiye etmek de müşteri 
olmanın sıradanlaşan davranışları hâline geldi.  

Bu çalışma spesifik olarak müşteri kavramının özellikle sosyal medyayla birlikte 
yaşadığı dönüşümü tartışmayı amaçlıyor. Müşterilerin dijital pazardaki davranışla-
rına odaklanmak, müşteri olarak üstlendikleri yeni rollerin tartışılmasına ve böyle-
likle geleneksel müşteri tanımının genişlemesine katkı yapabilir. Çalışma müşteri-
nin dijital pazardaki pratiklerini bazı anahtar kavramlar üzerine temellendiriyor. 
Özellikle müşteri ve tüketici ile pazarlama tarafı arasında bağlantı kurmak için 
kullanılan bilgi anlamına gelen pazarlama araştırması, müşterinin markayla ilgili 
deneyimini çevrim içi platformlar üzerinden potansiyel müşterilere aktarması an-
lamına gelen elektronik ağızdan ağıza iletişim ve geleneksel ya da internet ünlüle-
rinin ürün ya da hizmetleri kendi sosyal medya içeriklerine entegre ederek kitlelere 
önermesi anlamına gelen etkileyici pazarlama gibi bazı kavramlara başvurmak, 
bugünün müşterisinin dijital ortamdaki temel reflekslerini anlamaya yardımcı olu-
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meyeceğini görüyoruz. Katılım gösteren müşteri marka için gönüllü olarak bir 
değer üretiyor, marka tarafının yapması gereken ise bu katılım davranışını analiz 
ederek müşteriyi yeniden sisteme dâhil etmek. 

Bu çalışma, sosyal medya ile birlikte dönüşen müşteriyle ilgili bir tartışma açıyor 
ve yeni bir tanımlama ortaya koyuyor. Müşteri kavramının bugünkü görünümünü 
irdelemek ve yaşadığı dönüşümü okumak, öncelikli olarak müşterilerin dijital pa-
zardaki reflekslerini anlamaya yardımcı oluyor. Müşterinin hareket alanının geniş-
lemesi marka tarafı için de açılımlar sağlıyor. Müşterinin dönüşümünü ve bugün 
sahip olduğu gücü anlamak, müşteriye sadece ürün satın alması beklenen bir aktör 
ön kabulüyle yaklaşılmamasını sağlarken, markalara pazarlama yöntemlerini geliş-
tirme konusunda neler yapabileceklerine dair ışık tutabilir.  
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Dokuzuncu Bölüm 

SOSYAL MEDYADA KARANLIK PAZARLAMA 
UYGULAMALARI 

Kıvanç Nazlım Tüzel Uraltaş∗ 

Sevgi N. Sadedil∗∗ 

Giriş 

Sanayi Devrimi’yle birlikte seri üretime geçilmesi ve bununla eş zamanlı gelişen 
teknolojinin hayatın her alanında kullanılması, pazarlama dünyasında birbirine 
benzeyen çok sayıda mal ve hizmeti ortaya çıkarmıştır. Birbirine benzeyen bu 
ürünler arasından her işletme markalarının rakiplerinden sıyrılarak tüketicileriy-
le buluşmasını ve hedef kitlesine doğrudan ulaşmasını sağlamak amacıyla çok 
çeşitli pazarlama, reklam ve tanıtım çabasına girişmektedir. Ancak bu mal ve 
hizmet bolluğu içinde hedef kitlesine doğrudan ulaşmak için günümüzde sadece 
geleneksel medyayı kullanan pazarlamacı ve reklamcılar tüketiciler üzerinde 
yeterince etkili olamamaktadırlar. Bunun en önemli nedeni, internetin son 20 
yılda yaygınlaşıp kullanımının artmasıyla birlikte insanlar arasındaki iletişimin 
evrilmesidir. 

Günümüzde internet bağlantısı kurmak için belirli bir teknolojik ve dijital altyapıya 
sahip olmak gereklidir. Ayrıca, bu teknolojinin kullanılabilmesi için gereken cihaz-
ları satın alabilecek ekonomik refah seviyesine sahip olmak da önemlidir. Özellikle 
çevreleriyle sürekli etkileşim hâlinde olmak isteyen ve hem altyapıya hem de inter-
net bağlantısını sağlayacak mobil cihazlara sahip olan tüketicilere mesajlarını ilet-
mek isteyen işletmeler ve markalar genç tüketicilerinin açık bir biçimde yapılan 
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Kurumların, karanlık pazarlama faaliyetlerine başvurma nedeni, tanıtımı yasak-
lanmış ürünlerin satın alınmasını sağlamak, marka bilinirliği oluşturmak, markayı 
hatırlatmak veya tanıtımı yasak olmayan ama tüketicinin dikkatini çekmenin çok 
zor olduğu günümüzde onların dikkatini çekmektir. Karanlık pazarlamanın örtülü 
ve/veya gizli yapılması, karanlık unsurları kullanması, yanıltıcı olması ve zararlı 
ürünlerin tüketimine teşvik etmesi nedeni ile eleştirilmektedir.   

Tüketici bilgilerinin paylaşıldığı dijital mecralar, sadece teknik bir veri sorunu 
değildir. Bireyin “hakkındaki” bilgileri bireyin arkasından kullanan herhangi bir 
işlem, mahremiyeti ihlal etme riskini taşımaktadır. Google CEO'su Eric Schmidt, 
Google'ın karanlık pazarlama uygulamaları ile ilgili şu sözleri söylemiştir: "Nerede 
olduğunu biliyoruz, sevdiğin her şeyi biliyoruz ve birdenbire "Şey, burada harika 
bir oyun var, köşede bilmediğin harika bir konser var" diye önerebiliriz. Şu anda 
neye dikkat etmeniz gerektiğini bilip size yardımcı olacağız.” Facebook’un ise 
karanlık pazarlama uygulamalarını nasıl gerçekleştirdiğini TechCrunch uzmanı 
Goldman Sachs'ın şu sözleri anlatmaktadır: “Facebook'un nasıl ilerleyeceği, Goog-
le'ın aradığımız şeylerin yanına reklam koyarak para kazanma şekline benzer. An-
cak Facebook bunu farklı yapıyor, çünkü nelerden hoşlandığımızı öğreniyor ve bu 
reklamları biz farkında olmadan bize getiriyor” (Mitchell, 2011). 

Bu çalışmada incelenen örnek olaylar, karanlık pazarlamanın mahremiyeti ihlal 
eden örneklerini kapsamamaktadır. Çalışma, tanıtımı yasaklanmış alkol markaları-
nın, karanlık reklam uygulamaları ile sınırlandırılmıştır. Karanlık pazarlama uygu-
lamalarında kullanılan unsurlar tespit edilmiştir.  Buna göre ele alınan markanın, 
bir yaşam tarzı yaratmaya ve bu yaşam tarzını tüketicinin katılımı ile yaratmaya 
çalıştığı görülmektedir. Kullanılan strateji ve teknikler, örtülü olmayan reklam 
kampanyalarında da kullanılmaktadır.   
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Onuncu Bölüm 

DİJİTAL AYAK İZLERİNİN SATIN ALMA 
DAVRANIŞINA DÖNÜŞÜMÜ:  

“GOOGLE BENİ KESİN TAKİP EDİYOR” 

Gül Banu Dayanç Kıyat∗ 

Taner Doğuer∗∗ 

Giriş 

Hızla değişen teknoloji, görünürlüğü artırdığı gibi geride bırakılan ayak izleri saye-
sinde milyonlarca veri toplanabilmektedir. Toplanan bu verinin doğru bir şekilde 
etiketlenmesi ise markalar için tüketicinin satın alma davranışı ile sonuçlanacak 
yolculuğun başlangıç noktasını ifade etmektedir. Bu başlangıç aşamasında toplanan 
veriler çeşitli başlıklar altında sınıflandırılmaktadır. Örneğin bu başlıklar; tüketici-
lerin düşünce olgunluk aşaması, ilgi duyduğu alanlar, demografik yapılar veya 
coğrafi yapılardan oluşmaktadır. Daha sonra da ilgili markalar bu sınıflara uygun 
satın alma davranışına yönelmeleri için stratejik çeşitli mesajlar göndermektedir. 
Bu süreç basit gözükmekle beraber birbirinin içine geçmiş oldukça komplike bir 
süreçtir. Bu sürecin yönetiminde teknoloji, sosyoloji ve halkla ilişkiler yönetiminin 
eş zamanlı hareket etmesi gerekmektedir. 

Tüketicilerin internette içerik tüketirken ve sosyal medyada dolaşırken bıraktıkları 
bu ayak izleri işlenerek davranışlara göre etiketlendirilir. Örneğin; İlgili duyulan 
marka/ürünlere ait içeriklerle etkileşime geçildiyse veya ilgi duyulan fenomen pos-
tunu beğendiyse vb. birçok ayak izi etiketlenerek funnelın ilgili adımlarında kulla-
nılmak üzere, Google ve/veya sosyal medya araçları tarafından hedef kitlenin belir-
lenme aşamasında kullanılmak üzere sınıflandırılır.  
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Bugün online pazarlama, teknolojik gelişmeye paralel olarak bireyi daha kesin 
şekilde hedefleme yolculuğuna devam etmektedir. Gelecek bu kesinlik içerisinde 
şekillenecek online’da içerik tüketme davranışımız ve bunun sonucunda fiziki dün-
yada yer alan ticari yapılar değişmeye devam edecektir. Hatta koca binalar giderek 
yerini online’da yer alan bir domain adresine bırakacak, muhtemelen kurumlar ve 
bireyler Web 3,0 ile merkezi güçlerden uzaklaşarak bilinçli şekilde kontrolün kul-
lanıcıda olduğu algısının yaratıldığı, sanal bir dünyaya evrilecektir. Bu dünyada 
oluşturulan daha güvenli ve özgür internet algısı sayesinde, sanal vatandaş kimliği 
kullanıcıları metaverse evrenine hazırlarken, bambaşka deneyimler de sosyokültü-
rel dünyada büyük değişimler yaratacağı düşünülmektedir. 
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DİJİTAL ÇAĞIN FENOMENİ:  
TÜKETİCİ KAFA KARIŞIKLIĞI∗ 

Begüm Maral∗ 

Giriş 

Üretim ve kitle iletişim araçlarının gelişmesi ve kapitalizmin güçlenmesi ile tüke-
tim kültürü de gittikçe yayılmaktadır. Öyle ki günlük hayatımızın tüketim etrafında 
şekillendiğini söylemek mümkündür. Böyle bir ortamda ürün, hizmet, marka ve 
alternatiflerin çoğalması, internet ve sosyal medya kullanımın artması, teknolojinin 
getirdiği sorunlar, markalara olan güvenin azalması, bilgi birikiminin artması ve 
aşırı bilgi yükü gibi birçok neden, kitle iletişim araçlarının etkisiyle tüketicilerin 
daha fazla kafa karışıklığı yaşamasına sebep olmaktadır. Bu kafa karışıklığından 
kurtulmak için ise tüketicilerin farklı yöntemlere başvurduğu görülmektedir.  

Teknolojik gelişmelerle birlikte tüketicilerin istek ve ihtiyaçları da değişmektedir. 
Pazarlama, tüketicilerin istek ve ihtiyaçlarını karşılamaya dayanmaktadır. Ancak 
geleneksel pazarlama yöntemleri tüketicilerin beklentilerini belirlemek ve tüketici-
lerin taleplerini karşılamak için artık yeterli olmamaktadır. Alternatiflerin artması, 
kitle iletişim araçlarına olan güvenin azalması gibi nedenler tüketicilerde kafa karı-
şıklığına neden olmaktadır. Bu nedenle tüketiciler karar vermekte zorlanmakta ve 
bu kafa karışıklığından kurtulmak için farklı yollara başvurmaktadırlar. 

Kafa Karışıklığı Nedir? 

Tüketici kafa karışıklığı olgusunu tam olarak anlamak için, karışıklık teriminin 
tanımlanması gerekmektedir. Genel olarak "kişinin nasıl davranacağını bilememe-
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ŞÖHRET VE HAYRAN KÜLTÜRÜNÜN DİJİTALLEŞME 
İLE DÖNÜŞÜMÜ 

Yelda Şenkal∗ 

Giriş 

Şöhret olgusu, insanlık tarihinde eski dönemlere dayanan bir geçmişe sahip bulun-
maktadır. Şöhretin kavramsal olarak dayandırıldığı tarihsel gelişimi ortaya koy-
mak, karışık süreçleri içermektedir. Kökenine yönelik anlamını ortaya koymak, 
tarihten, antropolojiye, sosyolojiye dayalı birçok farklı alanların incelenmesini 
gerektirmektedir. Şöhrete dair literatür çalışmaları, kavramın toplumsal yaşantıda 
ilk varoluşunu farklı bakış açıları üzerinden almaktadır. Kimi kuramcı, kavramın 
toplumsal yaşam içinde ortaya çıkışını 18. yy ortalarına dayandırırken, kimi ku-
ramcıya göre, sinema başta olmak üzere, geleneksel medyanın toplumsallaşmasına 
bağlı olarak, kapitalist üretim yaklaşımı ile günlük hayatın içinde üretilmiştir (Çay-
cı ve Aktaş, 2018:656). Değişen zamanla birlikte, teknolojik gelişmeler ve buna 
bağlı iletişim teknolojilerindeki gelişimler, şöhret algısını da değiştirmekte ve bu 
bağlamda popüler kültürün önemli bir parçası olarak hayatımızda yer edinmektedir. 

Şöhrete duyulan ilgi, sevginin göstergesi hayranlık, beraberinde hayran kültürünü 
getirmektedir. Jenkins, “Cesur Yeni Medya” kitabının “Survivor’u Spoil Etmek” 
bölümünde, hayranların sadece izleyici olarak kalmadıklarını, içeriğe dayalı kendi 
yaratımlarının da bulunabildiği ve bunları başkaları ile paylaşmaları doğrultusunda 
yeni bir kültürel durumun yaratıldığını aktarmaktadır. Jenkins, hayranlığın bir ya-
şam tarzı olmasının yanı sıra hayranların, becerilerini uygulayabilecekleri yeni 
alanlar, farklı yönler arayışı içerisinde bulunabildiklerini belirtmektedir (Jen-
kıns,2006:89). 
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hayatın içerisinde görmek, tanımak gibi imkânsız durumları aşmalarını sağlayan 
yeni medya ortamlarında hayranlar, onlarla konuşabilmekte, yakınlık kurabilmekte, 
duygu ve düşüncelerini paylaşabilmektedirler. Kimi şöhretler daha mesafeli bir 
kullanım tarzı ile çalışmalarına dair sadece aktarım gerçekleştirirken, kimi şöhretler 
hayranları, ailelerinden biriymiş gibi dinlemekte, önerilerini cevaplamakta, tavsiye-
lerde bulunabilmektedirler.  

Yeni medya ortamları olumlu yönler kadar olumsuz yönler de barındırmakta, bu 
ortamlar herkese açık olarak, hayranlar kadar hayran olmayan kişileri de barındır-
maktadır. Özellikle sanal dünyanın en çok tartışılan yönlerinden nefret söylemi 
içerikleri, anti olarak adlandırılan şöhret karşıtı kişiler tarafından çok kullanılmak-
tadır. Milyonlarca insanın bağlı olduğu ağlar üzerinden bire bir şöhretlere ulaşma 
imkânı ve onlara aksettirilen yıkıcı ifadeler, sadece şöhreti değil, ona değer veren 
hayranlarını da rahatsız etmektedir. Buna bağlı olarak, şöhretlerin kendilerini rahat 
ve güvenlikli hissedebilecekleri, hayranların da içten duygularını paylaşabilecekleri 
platformlar önem kazanmaktadır. Şöhretlerin hayranları ile buluşabileceği daha 
korunaklı platformlar yaratılmakta ve bu ortamlar her geçen gün daha fazla kişi 
tarafından tercih edilmektedir.  
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OMNİPTİKON DÖNEMDE SOSYAL MEDYA ADALETİ: 
DİJİTAL ENGİZİSYON 

Elif Başak Sarıoğlu∗ 

Özlem Özdemir∗∗ 

Giriş 

İletişim teknolojilerinin gelişmesi ile ortaya çıkan sosyal medya, kullanıcıların 
düşüncelerini, eylemlerini, deneyimlerini ve önerilerini diğer kullanıcılar ile paylaş-
tıkları kamusal bir platformu temsil etmektedir. Sosyal medyada paylaşılan hemen 
hemen her şeyin beğenilmesi ya da paylaşılması çok daha fazla kullanıcı tarafından 
görünür olmasına neden olmaktadır. Sosyalleşmenin dijital boyutunun ortaya çıktığı 
böylesi bir ortamda paylaşılan herhangi bir şiddet içeren görüntü birçok kullanıcı 
tarafından şiddeti uygulayana karşı hakaret içeren yorumların da paylaşılmasına ne-
den olmakta ve etkileşim giderek artmaktadır. Bu etkileşimin artmasının en büyük 
nedenlerinden bir tanesi de ilgili kamu kurumlarının ya da güvenlik güçlerinin sosyal 
medya hesaplarının etiketlenerek şiddeti uygulayanın en ağır cezayı alması için çağ-
rıda bulunmaktır. Kullanıcılar talepleri şiddet uygulayana karşı adaletin yerine geti-
rilmesidir. Paylaşımlarının en kısa sürede beğenilmesini, paylaşılmasını, etiketlenme-
sin, ya da ‘hashtag’lerin olmasını talep etmektedirler. Adaletin arandığı bu platform-
ların âdeta orta çağ engizisyon mahkemesine dönüştüğüne tanık olmaktayız. Kamu-
sal alanlarda herkesin gözü önünde idam edilenlere gösterilen fiziksel şiddetin gü-
nümüzde dijital ortamlara taşınmıştır. Şiddet uygulayana karşı gösterilen şiddet dili-
nin de birçok kullanıcı tarafından desteklenmektedir.  Toplumun en hassas olduğu 
kadına, çocuğa ve canlılara şiddet gösterenlere karşı paylaşılan şiddet dilinde kullanı-
cılar hem fikir olmakta ve birbirlerini desteklemektedirler.  
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Sosyal medya eşik bekçisi engeli olmadan herkesin sesini duyurabildiği bir mecra 
olması sebebiyle özgür siber mekân olarak düşünülmekteydi. Ancak bu özgürlük 
alanı kimi zaman mağdurların bir kere daha mağdur edildiği, gerçek hayatta acıma-
sızca katledilenlerin siber ortamda yeniden katledildiği bir engizisyona dönüşmek-
tedir. Erkekler tarafından öldürülen kadınlara dair yapılan paylaşımlarda kadınların 
giydikleri/giymedikleri, davranışları, medeni durumları, yaşları, bulundukları me-
kanlar, sokakta oldukları saatler gibi pek çok konu üzerinden eleştiri alabildikleri 
kamuya açık yapılan paylaşımları göz önüne alacak olursak bu özgürlük meselesi-
nin kişisel hak ihlaline vardığı anlaşılmaktadır. Herkesin birbirini izlediği omnipti-
kon dönemde, sosyal medyanın özellikle dezavantajlı kesim için hak arama mecra-
sına dönüşmesi, herkesin kendi bakış açısını yansıttığı çok sesli bir ortama dönüş-
müştür. Bu noktada bazı paylaşımların ileri boyuta geçerek “dijital engizisyon” 
motifi taşıdığı düşünülmektedir.  
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On Dördüncü Bölüm 

ULUSLARARASI İLİŞKİLERDE YENİ BİR ALAN 
OLARAK DİJİTAL DİPLOMASİ 

Berna Aksoy Özcan∗ 

Giriş 

2000’li yılların başı dijital dönüşüm çağı, iktisadi, sosyal, kültürel ve siyasal alanda 
birçok değişikliğe yol açmıştır. Kamusal bir alan yaratan dijital iletişim, hem sanal 
bir kamuoyu oluşturmuş hem de bu kamuoyunun geniş kitleler vasıtasıyla kamusal 
iletişim ağını oluşturmuştur. Dijitalleşme, uluslararası ilişkiler disiplini açısından 
ise diplomasinin kullanımını yoğun olarak dijital medya ağları üzerinden yönetme-
yönlendirme ve sonuçlandırma gibi girişimlere açık olmuştur. Bu konuda devletle-
rin dış politika çıktılarında son dönemde stratejik önemi olan dijital diplomasi, bir 
nevi “sanal müzakere ortamı” olarak da adlandırılabilir. Ne var ki, klasik diploma-
sinin önemli unsurlarından olan karşılıklı etkileşim bu diplomasi türünde teknolojik 
altyapıyı sağlayan devlet veya devletlerin elinde bulunmaktadır.  

Daha çok taraf devletlerden birinin diğeri üzerinde etkileyen (influncer) olarak dış 
politika amaçlarını gerçekleştirmeye çalışması ve bunun için sosyal medya vb. 
araçları kullanması, diplomasi dili açısından devletlerarasında yeni bir iletişim ve 
etkileşim yoludur. Bu açıdan dijital diplomasinin, klasik diplomasi metodundan 
farklı olarak diplomatik temsiliyeti olanların yönettiği bir süreç olmakla birlikte, 
aynı zamanda küresel bir kamuoyu yaratması, dijital diplomasinin etkisini geniş bir 
kitleye yaymasını sağlamaktadır. Bu çalışmada, dijital diplomasinin kamu diplo-
masisinin bir alanı olarak uluslararası ilişkiler alanındaki etkisi incelenmiştir. Ulus-
lararası ilişkilerde diplomasiyi uluslararası kamuoyunu etkileyecek düzeyde bir 
yumuşak güç unsuru olarak kullanmanın günümüzde bir küresel etki yarattığı üze-
rinde durulmuş ve dijital diplomasinin dış politika açısından olumlu ve olumsuz 
yönleri incelenmiştir. 
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Birinci Bölüm 

ZAMANI VE MEKÂNI DÖNÜŞTÜREN ANLATI: 
TRANSMEDYA HİKÂYECİLİĞİ 

Emine Ulu-Aslan* 

Bayram Baş** 

Transmedyayı Tanımlamak 

Bugün, “sınır” kavramının her türlü alanda yerle bir edildiği bir çağın bütünü etki-
leyen, bunu hem bireysel hem de kolektif bir deneyim şekline dönüştürebilen, tüke-
time odaklı parçalarını temsil ediyoruz. Sınırların birbiri içine geçmişliği, her an 
üretilebilen ve üretim sürecini devam ettiren, evrilen, dönüşen, en temel karakteris-
tik özelliğini ise esnekliğinden alan kültürlerin oluşumunu kaçınılmaz kılıyor. 
Transmedya kavramı; böylesi bir kültürel oluşum süreciyle 21.yüzyılın temsilini 
sunarak iletişim, reklam, pazarlama, eğlence, sanat, moda, politika, eğitim vb. ol-
mak üzere her türlü alanda ortaya çıkıyor. Bir içeriğin, anlatının birbirini tamamla-
yacak ve birbirine referans verecek şekilde birden fazla medya aracılığı ile kullanı-
cı ile buluşması olarak genel bir tanımı yapılan transmedya hikâyeciliği, Jenkins’in 
(2006) yakınsama kültürü ve katılımcı kültür kavramları ile ilişkilendirilir. Hem 
içeriğin hem de medya ortamının birbirine yakınlaşması olarak ifade edilen yakın-
sama kültürü, bu içeriğin oluşum sürecini etkileyen kullanıcılar için katılımcı kül-
tür tanımı ile bağlantılı kullanılmaktadır (Jenkins, 2006). Transmedya hikâyeciliği-
nin çoklu ortamdan en önemli farkı bu medya araçlarının iletişim ve etkileşim 
hâlinde olması ve seyirci/okuyucu olarak adlandırılan tüketicilerin içerik üzerinde 
aktif bir rol oynamasıdır. Transmedya hikâyeciliğinin bu temel ve geleneksel tanı-
mı Pratten’e göre (2015: 2) öykü anlatımının nedeninden daha çok nasılına odaklı 
olduğu için kısıtlıdır. Yazar, bunun yerine çok daha amaçlı bir odak noktası yaka-

                                                       
*  Dr. Öğr. Üyesi, Muş Alparslan Üniversitesi Eğitim Fakültesi Türkçe Eğitimi ABD 

e.ulu@alparslan.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6836-5589 
**  Prof. Dr., Yıldız Teknik Üniversitesi Eğitim Fakültesi Türkçe Eğitimi ABD, bayrambas@gmail.com, 

ORCID: 0000-0003-3569-9395. 
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Sonuç 

21. yüzyılda giderek artan bir şekilde metinler çoklu platform deneyimleri hâline 
gelmekte ve izleyiciye tutarlı bir anlatı dünyası içinde katılım fırsatı sunmaktadır. 
Medya, okur ve anlatı deneyimleri sürekli değişip, dönüşüp geliştiğinden trans-
medya hikâyeciliği diye adlandırdığımız bu kavram üzerine kesin tanımların yapı-
lamayacağı açıktır. Bununla birlikte transmedya hikâyeciliği; okur merkezli bir 
etkileşim deneyimine, anlatının başka ortamlara taşarak genişleme eğilimine, sos-
yal bir sürece ve kolektif belleğe vurgu yapan bir dünya inşasına sık sık gönderme-
ler yapar. Elbette bir de bu anlatı stratejisinin verimli ve kazançlı sonuçlar verebi-
leceği kullanım alanları üzerinde düşünmeyi de beraberinde getirir. Bu çalışma; 
anlatı/metin, okur ve ortam olmak üzere üç ana unsurdan yola çıkarak transmedya 
hikâyeciliğini somutlaştırmaya çalışmıştır. Bu kapsamda anlatı unsurunun ele alın-
dığı ilk başlıkta, bir anlatı dünyası inşa etmede metinsel ilişkilerin döngüsüne odak-
lanılmıştır. Transmedya anlatısında metinlerarası ilişkilerin, başlangıcın ve sonu-
cun olmadığı noktaları içerecek şekilde döngüselliğe ulaştığı, her metnin karakter, 
olay, zaman gibi birçok unsurla birbirini andırması ya da ayrılması yönüyle metin-
sel ilişkiler kurduğu sonucuna varılmıştır. Transmedya anlatısında okur/izleyici 
üzerine düşünme gerekliliği ise ikinci başlığın odağını oluşturmaktadır. Bu başlık 
altında varılan en önemli sonuç, çağdaş okuryazarlık deneyimlerinin transmedya 
hikâyeciliğinde hem öznelliği hem de kolektifliği önceleyerek aktif bir yapıya geçiş 
sağlamasıdır. Buna göre okurun alımlama şekli, anlatı üzerindeki kendi arzuları, 
anlatıya yön vermedeki yaratıcılığı ve diğer katılımcılarla olan ilişkisi transmedya 
deneyimini okuryazarlar için benzersiz kılmaktadır. Transmedya hikâyeciliğini 
eğitim yönünden somutlaştırmak ise üçüncü başlığın çıkış noktasını belirler ve 
örgün eğitimin geleneksel sınırlarından sıçramaya işaret eder. Eğitimin zamansal 
ve mekânsal sınırlarını genişletilerek teknolojiyi kullanan transmedya uygulamala-
rı, her yerde bulunma ve öğrencilerin konuya olan ilgileri üzerinde doğrudan bir 
etkiye sahip olma yönünden öğrenmeye önemli fırsatlar sunmaktadır. Transmedya-
yı bir eğitim stratejisi olarak düşünmek, genç bireylerin gerçeklikle eleştirel ve 
yaratıcı bir şekilde uğraştığı ve dünyalarının dönüşümüne nasıl katılacaklarını keş-
fettikleri bir öğrenim deneyiminin mümkün olduğunu görmek demektir.  

Kaynakça 
Bakhtin, M. (1986). Speech genres and other late essays. C. Emerson and M. Holquist (ed.) V. 

McGee (trans.). Austin: University of Texas Press 
Becker-Leckrone, M. (2017). Julia Kristeva and literary theory. Bloomsbury Publishing. 
Bonifazio, P. & Vito, B. (2021) Convergence Culture and Transmedia Storytelling in Contemporary 

Italy. Italian Culture, 39(1), 1-3.  
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KİŞİSEL MARKALAŞMADA YOUTUBE 
İÇERİKLERİNİN GÖRSEL İLETİŞİM TASARIM 

AÇISINDAN İNCELENMESİ 
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Giriş 

İletişim teknolojilerinin yazılım ve donanım açısından sürekli gelişimi, yeniliklere, 
yeni teknolojiye daha yatkın genç kullanıcılar için, sosyal medya eğlence ve bilgi 
edinme ihtiyacının giderildiği ortamlar hâline dönüşmüştür. Kullanıcıların dijital 
ortamda biriktiğini gören bazı diğer kullanıcılar ise yaratıcı, fark edilir paylaşımla-
rıyla diğerlerinden fark yaratarak, sosyal medya influencer’ı olarak dikkat çekmek-
tedir. Sosyal medya influencerlarının, kullanıcılar üzerindeki sosyal etki pazarla-
masını (influencer marketing) etkili kullanarak marka pazarlama stratejilerinde 
önemli bir aktör hâline geldiği belirtilmektedir (Enke ve Borchers, 2019: 261). Bu 
konuda basına çeşitli haberlerde zaman zaman yansımıştır (Milliyet, 2020a; 
2020b). Sosyal etki pazarlama endüstrisini ele alan bir rapor, sosyal etki pazarla-
malarıyla 2021’de YouTube’da 14 milyardan fazla kullanıcıya ulaşıldığını, marka-
ların 2021 yılında YouTube pazarlamasına 603.9 milyon dolar harcadığını, You-
Tube’a teknoloji, oyun, yemek-içme yaşam tarzı odaklı sektörlerin en çok yatırım 
yaptığını, 2021 yılında Amerika ve Kanada’da 3.387 markanın YouTube’da sosyal 
etki kampanyası başlattığını belirtmektedir (Geyser, 2022). 2019 ve 2020 verileri 
ise sektörün nasıl bir gelişim yönünde değişim içinde olduğunu rakamsal olarak 
göstermektedir (Statista, 2020).  
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DİJİTAL ÜRÜN YERLEŞTİRME TEKNİĞİ OLARAK 
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Marka havuzunun her geçen gün artması ve tüketicilere çok sayıda seçme hakkı 
sunulması işletmeleri ciddi bir rekabet ortamı içerisine çekmektedir. Alternatif 
bolluğu içerisinde olan tüketicileri ikna ederek onların zihinlerinde satın alınabile-
cek marka konumuna erişmek isteyen markalar önemli oranda pazarlama iletişim 
bütçesi ayırmaktadır. Karşılaştıkları sayısız reklam mesajı ve enformasyon nede-
niyle kendilerini reklam mesajlarına kapatma eğiliminde olan bireyler ise markala-
rın gönderdikleri mesajlardan uzaklaşma çabasındadır. Dolayısıyla markalar tüketi-
cileri sadece mesajlarını ileterek ikna etme sürecini gerçekleştiremeyeceğinin far-
kına varmaya başlamıştır. Bu noktada işletmeler farklılaşabilecekleri ve akılda 
kalabilecekleri iletişim stratejilerine kapılarını aralamaktadır. Tarihî geçmişe da-
yansa da nispeten bilinçli kullanımı artan ürün yerleştirme uygulamaları markaların 
medya planlama tercihlerinde önde gelen stratejilerden biri olarak göze çarpmakta-
dır. Tüketicilerin yaşamları içerisine dâhil olarak onların günlük rutinlerinin bir 
parçası hâline gelmek isteyen markalar bu konuda ilgilerini farklı iletişim teknikle-
rine yoğunlaştırmaktadır. Bu noktada işletmeler tüketicilerin günlük yaşamları 
içerisinde dikkatlerini çekebilmek adına özellikle eğlence ve boş zaman etkinlikle-
rini değerlendirme çabası içerisindedirler. Markaların ürünlerini tüketicilerin izle-
dikleri bir program ya da eğlendikleri bir aktivite içerisine dâhil etmeleri şeklinde 
yorumlanan ürün yerleştirme, özellikle farkındalık sağlamak ve tüketim alanlarını 
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nelik eğilimlerini artırmaktadır. Günümüzde bireylerin boş zaman ve eğlence etkin-
likleri markalar için cezbedici bir rutin olarak değerlendirilmektedir. Bu çerçevede 
bireylere en iyi ulaşılabilecek boş zaman etkinliklerinden biri de oyunlardır. Birey-
ler uzun süreler harcadıkları oyunlar içerisinde o evrene dâhil olarak âdeta kendile-
rini oyun evreni içerisinde düşünmekte, tüm dikkat ve yoğunluğunu oyuna kanalize 
etmektedir. Dolayısıyla, dikkat seviyesinin bu kadar fazla olduğu bir etkinlik süreci 
markalar açısından bazı fırsatları da beraberinde getirmektedir. Markalar ürünlerini 
bağdaştırabilecekleri oyunlar içerisinde ürün yerleştirme uygulamaları gerçekleşti-
rerek tüketicilerin dikkatlerinden pay almakta ve bu sayede markalarını görünür 
kılabilmektedir. Advergame ya da reklamoyun olarak adlandırılan bu uygulamalar 
sayesinde tüketiciler sevdikleri ve gönüllü olarak katıldıkları etkinlik kapsamında 
marka mesajlarına maruz kalmaktan kaçmamakta, aksine bu uygulamalar sayesin-
de tüketicilerin o markaya yönelik beğenileri ve ilgileri artabilmektedir. Tüm bun-
ların yanı sıra markalar oyunlar içerisinde gerçekleştirdikleri ürün yerleştirme uy-
gulamalarıyla marka ve reklam hatırlanırlığını yükseltebilmekte, ayrıca bu uygu-
lamaların marka farkındalığını da artıracağı varsayılmaktadır. Tüketicilerin oyunlar 
içerisinde maruz kaldıkları markaları tercih etme eğilimleri göstereceği öngörül-
mekte, diğer bir değişle oyunlar kapsamında yapılan ürün yerleştirme uygulamala-
rının bireylerde bir satın alma niyeti oluşturabileceği düşünülmektedir. Bireylerin 
keyif aldıkları ve eğlendikleri bir zaman ve ortam sürecinde ürün yerleştirmeyle 
tüketicilerin karşısına çıkan markalara yönelik daha olumlu bir tutum oluştuğu 
tahmin edilmektedir. Bunun yanı sıra oyunlar içerisinde yer alan markalara ilişkin 
tüketici güveninin artacağı da tahminler arasında yer almaktadır. Tüm bu fayda 
ihtimalleri göz önünde bulundurulduğunda advergame uygulamalarının markaların 
amaçlarına hizmet edeceği öngörülmekte ve medya planlama kararlarında daha çok 
yer alacağı varsayılmaktadır.  
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Değişen ve gelişen dünyanın en önemli getirilerinden biri olarak kabul edilen tek-
nolojik gelişmeler ile birlikte geleneksel reklamlara bağışıklık kazanmış tüketiciler, 
doğrudan ürün tanıtımının yapıldığı reklamlara karşı ilgi göstermemektedir. İşlet-
meler, oluşturdukları reklam kampanyalarında farklı pazarlama iletişimi stratejileri 
uygulamaya çalışarak fiziksel olarak pasif ama zihinsel olarak aktif tüketicinin 
ilgisini çekmeye çalışmaktadırlar. Bu bağlamda kurumların, markanın direkt olarak 
öne çıkardığı reklam türleri yerine, son yıllarda tüketiciler tarafından fazlasıyla 
dikkat çekmekte olan, reklamın içeriğine gizlenmiş, eğlenceli ve bir o kadar da 
yaratıcı olduğu varsayılan özelliğiyle kitleler arasında hızlı yayılım gösteren bir 
reklam türü olan dijital reklamı tercih ettikleri görülmektedir.  

Bilişim teknolojilerinin yaşamın hemen her alanını etkilediği günümüz pazarında, 
gücün markadan tüketiciye geçişi açıkça gözlemlenmektedir. Bu açıdan etkileşim, 
bireyleri dijital medyada daha etkin hâle getirmekte ve onları, geleneksel mecradan 
farklı olarak içeriği yeniden üreten kullanıcılara dönüştürmesi nedeniyle önemli bir 
bileşen olarak görülmektedir (Öztürk, 2013). Günümüz tüketicisi kendisi için en 
uygun olan yer ve zamanda satın almak istediği ürün ve hizmet hakkında bilgiye 
erişebilmekte, satın alabileceği olanakların tümünden faydalanabilmektedir. Ürün 
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literatürle uyumlu bir şekilde en fazla rutin, akut ihtiyaç ve miktar stratejisinin 
toplandığı aktarma görüşü ile hareket ettikleri ifade edilebilir. Yine aynı şekilde 
harekete geçirme ve ürün kullanımını/talebi artırma işlevlerinin yanı sıra, imaj ge-
liştirme ve eğlendirme işlevlerine sahip dijital reklamların ise duyusal, ego ve sos-
yal stratejilerinin toplandığı alışkanlık görüşü ile hareket ettiği söylenebilir. Genel 
olarak bakıldığında ise hareket geçirme işlevine sahip dijital reklamlarda her iki 
temel stratejinin hâkim olduğu göze çarpmaktadır.  

Sonuç itibarıyla, araştırma için çalışma birimi olarak seçilen Mixx Awards Türkiye 
yarışmasında ödül alan ve diğer reklam türlerine göre yaratıcılık kavramını, içeri-
ğinde barındırdığı düşünülen dijital reklamlar, Taylor’un altı segmentli mesaj stra-
tejisine göre incelenmiştir. Yapılan içerik analizine göre, örneklem kapsamındaki 
bütün dijital reklamlarda ego, sosyal durum, duyusal, rutin, akut ihtiyaç ve miktar 
olmak üzere altı segmente rastlanmıştır.  

Bu bağlamda dijital reklamlarda mesaj stratejilerinin bulunduğu ortaya konulmuş 
ve 247 dijital reklamın önemli bir kısmının tüketici üzerinde özellikle ‘duyusal’ 
anlamda daha fazla etki bıraktığı görülmüştür. Dijital reklamların kampanya alanla-
rı da incelendiğinde ürün/hizmet ve satış odaklı çalışmalarda ziyade, dijital kam-
panyaların oluşturulma şekliyle uyumlu bir şekilde, tüketicileri duyusal olarak ha-
rekete geçirebilen ve kişilerin duyguları üzerinde iz bırakan reklamların daha yara-
tıcı bulunduğu da araştırmada ortaya konulmuştur.  
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Dijital reklamcılığın reklam sektöründeki payı her sene artarak büyüyor. 2023’teki 
küresel dijital reklamcılık pazarının değeri 601,8 milyar dolarla toplam reklam har-
camalarının %67’sini oluşturuyor (Oberlo, 2023). Bu büyüme neticesinde dijital 
reklamcılıkta sürekli olarak daha etkili sonuçlar verebilecek, ileri düzey yöntemler 
kullanılması mecburi hâle geldi. Örneğin, dijital reklam satın almak için bilgisayar 
aracılığıyla açık artırma gerçekleştirilmesi gibi uygulamalar reklam alanında önemli 
değişimler yarattı (Einstein, 2016: 209). Bugün dijital reklamcılığın en büyük gücü-
nün bu tür bir yaklaşımı temel alan programatik reklamcılık olduğunu söylemek 
mümkün. Programatik reklamcılık, en basit hâliyle, dijital reklamcılıkta medya satın 
alma sürecinin otomasyon kullanımıyla, veriye dayalı olarak ve gerçek zamanlı bir 
biçimde yürütülmesi olarak tanımlanabilir (Alaimo ve Kallinikos, 2018: 113).  

Başlarda çevrim içi reklamcılık, basılı medya ya da televizyon gibi mecraları kul-
lanan çevrim dışı reklamcılıktan daha karmaşık sayılmazdı, ancak çevrim içi med-
ya ile birlikte kişilerin medya tüketim alışkanlıkları da hızla değiştiğinden dijital 
reklamcılık da daha karmaşık -fakat fırsatlara açık- bir yapıya büründü. Dijital 
reklamcılık uygulamalarına adapte edilen yeni yaklaşımlar reklam verimliliğinin ve 
etkinliğinin daha yüksek seviyelere çıkartılmasına önemli ölçüde katkı yapıyor 
(Samuel vd., 2021: 1). Kullanıcıların tüketim davranışlarına ilişkin oldukça karma-
şık bir veriden faydalanarak ileri derecede kişiselleştirilmiş reklam hedeflemesi 
yapmaya yarayan programatik reklamcılık; reklamların doğru zamanda, doğru yer-
de, doğru kullanıcıya erişmesini olabildiğince kusursuz hâle getirmeye çalışıyor. 
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Reklamda doğru hedeflemenin ne kadar kritik bir öneme sahip olduğu düşüncesi 
akla çoğunlukla John Wanamaker’ın yüz yıldan fazla zaman önce değindiği bir 
sorunu getiriyor: “Reklam harcamalarının yarısı boşa gidiyor, sorun şu ki hangi 
yarısı olduğunu bilmiyorum” (Lindstrom, 2008: 10). Bu sözün sarf edildiği günden 
bu yana kuşkusuz ki çok fazla gelişme oldu, ancak yine de doğru hedefleme yap-
mak hâlâ zorlu bir alan. Programatik reklam bu zorluğun aşılmasında çok önemli 
bir unsur olarak reklamcılık disiplininde kuşkusuz çok önemli bir yer kazandı. Hâlâ 
yeni sayılabilecek bir yöntem olan programatik reklamcılığın, henüz yeterince an-
laşılmamış bir metot olduğunu söylemek mümkün (Samuel vd., 2021: 1). Yönte-
min sahip olduğu potansiyel de düşünüldüğünde bu konuda yapılacak olan çalışma-
ların her biri hem pazarlama literatürüne hem de sektörel uygulamalara önemli 
katkılar sunabilecek olmaları bakımından önem taşıyacaktır. 

Son olarak; reklamverenler, ajanslar ve medya için çok kullanışlı olduğunu söyle-
diğimiz programatik reklamcılık uygulamalarının bir tarafı da tüketiciler. Tüketici-
ler de kuşkusuz programatik reklamcılık sayesinde ilgilendikleri ürün ve hizmetle-
rin reklamlarını görmeleri bakımından bu yöntemden bir avantaj sağlıyorlar. Ancak 
veri odaklı işleyen bir reklamcılık anlayışında etik meselelerin gündeme gelmesi de 
kaçınılmaz oluyor. Bir reklam mesajının internet üzerinden potansiyel tüketiciye 
kişiselleştirilme yoluyla hedeflenmesi adına kullanıcının internet davranışının çe-
rezler aracılığıyla izlenmesi, veri gizliliği ihlali bakımından çok kritik bir etik me-
sele olarak karşımıza çıkıyor. Programatik reklamcılığa maruz kalan kullanıcılar, 
bunun bir mahremiyet ihlali olup olmadığı konusunda kafa karışıklığı yaşayabili-
yor ve tedirgin olabiliyorlar (Li ve Huang, 2016: 951; Palos-Sanchez vd., 2019: 
62). Programatik reklamcılık gücünü giderek artırırken, bu etik meseleler de üze-
rinde durulması gereken konular olarak ciddiyetini koruyacaktır. 
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Altıncı Bölüm 

YANSIMA MI, YANILSAMA MI? SOSYAL MEDYA 
REKLAMCILIĞINDA GREENWASHING ETKİSİNİ 

YENİDEN DÜŞÜNMEK 

Özge Özkök Şişman* 

Giriş 

Günümüzde dijitalleşmenin bir sonucu olarak artan rekabet unsuru markaların var-
lıklarını sürdürebilmeleri adına, ekolojik ve çevre sorunları konusunda sorumluluk 
almalarına yönelik bir beklentiyi doğurmuştur (Peattie 2001: 129). Markalar, üre-
tim pratikleri çerçevesinde çevreye olan tüketim etkisini en aza indirmeyi hedefle-
yerek, pazardaki rekabet kapsamında da avantaj elde etmeyi hedeflemektedir. Bu 
doğrultuda, günümüzde markaların pazarlama iletişimi ve reklam çalışmalarında 
yeşil pazarlama stratejilerine sıklıkla yer verdiği görülmektedir (Peattie 2016: 569).  

Yeşil reklam ve yeşil pazarlama aracılığıyla markalar, sürdürülebilirlik ilkesi çer-
çevesinde gerçekleştirdiği çevre, ekoloji gibi insana dair sorunları temel alan ileti-
şim çalışmalarının tanıtımını gerçekleştirebilmektedir. Yeşil pazarlama ile yeşil 
reklamın çıkış noktaları ortak olsa da uygulama dinamikleri kapsamında bazı fark-
lılıklar söz konusudur (Özkaya 2010: 253-254). Yeşil reklam stratejileri, markala-
rın sürdürülebilirlik ve çevre dostu uygulamaların tüketicilere duyurulmasına ola-
nak sağlamaktadır. Bu doğrultuda yeşil reklam stratejisi, bir ürün ya da hizmetin 
çevre dostu olduğunu vurgulayarak, bu özelliklerin öne çıkarmasına yardımcı ol-
maktadır (Iyer & Banerjee 1993: 497). Yeşil pazarlama ise üretim süreçlerinin daha 
çevre dostu hâle getirilmesi, ambalajlama ve nakliye işlemlerinde çevreye duyarlı-
lık, geri dönüşüm uygulamaları, yenilenebilir enerji kullanımını içeren iletişim 
stratejileri olarak açıklanabilir (Mishra & Sharma 2014: 79).  
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DİJİTAL KÜLTÜR DİNAMİKLERİNDEN:  
SOSYAL MEDYADAKİ MUKBANG VİDEOLARI 

Yelda Ülker* 

Giriş 

Teknoloji, her geçen gün gelişip sürekli yenilendiği için gündelik hayatı dönüştür-
medeki etkisi ve rolü artmaktadır. Özellikle internetin daha ucuz olması ve kolay 
erişilebilmesi hayatın her alanında dijitalleşmenin yaşanmasına ve yaygınlaşmasına 
neden olmuştur. Bu durum dijital kültür kavramının doğmasına yol açmıştır. Dijital 
çağın bir ürünü olan dijital kültür, YouTube, Twitch, Afreeca Tv ve Vimeo gibi çev-
rim içi platformlar aracılığıyla paylaşılan içerikler, deneyimler ve sanal topluluklar 
aracılığıyla oluşturulmaktadır. Dijital kültür çeşitli içerikler üretmesi, kolay erişebilir 
olması, etkileşim sağlaması ve ortak ilgi alanlarına sahip insanlardan dijital bir toplu-
luk oluşturması sayesinde oldukça hızlı gelişmekte ve yayılmaktadır. 

Son yıllarda dijital kültür içinde ASMR (Autonomos sensory meridiam response / 
Otonom duyusal meridyen tepki) kavramı oldukça popülerdir. Günümüzde oldukça 
popüler olan ASMR videoları, izleyen kişilerde fiziksel ve duygusal rahatlama 
sağlamaktadır. Fısıltılı konuşma, kâğıt kırpma, yemek yeme, dokunma, masaj ve 
tıslama sesi gibi çeşitli ASMR videoları izleyen kişilerde “beyinsel orgazm” veya 
“iç gıdıklanma” yaratmaktadır. İzleyiciler baş ağrısı, uykusuzluk ve stresle baş 
etme sorunlarından ASMR videoları sayesinde kurtulduklarını belirtmektedir. Gü-
nümüzde izleyicilerin ASMR videolarını tercih etme nedenlerinden bir diğeri de 
dijital teknolojinin yaygınlaşması ve internet erişiminin kolaylaşmasıdır. Bir gruba 
ait olmak isteyen izleyiciler, beğendikleri ASMR videolarını çevrelerindeki insanlar-
la paylaşmakta veya kendilerine yollanan videoları bir gruba ait olmak istediği için 
izleyebilmektedir. Bu bağlamda, ASMR videolarının dijital kültürün bir alt kültürü 
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GRAFİK TASARIM PERSPEKTİFİNDEN YAPAY ZEKÂ 

Dide Akdağ Satır∗ 

Giriş 

Yirmi birinci yüzyılda hayatın her alanında karşılaştığımız yapay zekâ, tasarım 
alanlarında da yükselişini sürdürmektedir. Yaratıcılığı sorgulanan yapay zekâ üre-
timleri görsel tasarım alanlarında da belirsiz ve sınırsız bir permütasyon şeklinde 
büyümektedir. Tasarımcıların karşılaştığı en büyük zorluklardan biri bu görsel 
tasarım üretim hızı karşısında yaşanan yaratıcılık ve eser sahipliği sorunsalıdır. Bu 
nedenle çalışmada yapay zekâ tarafından oluşturulan grafik tasarım ürünlerinin 
avantajları ve dezavantajları grafik tasarım perspektifinden irdelenecektir. Giderek 
genişleyen bir algoritma hâline gelerek özgünlüğü ve yaratıcılığı yok etme olasılığı 
bulunan yapay zekâ üretimleri üzerinde tartışılacaktır. Grafik tasarım ögelerinin 
kullanılmasında tasarımcı olsun olmasın kullanım önerileri getirilecektir. Çalışma-
da tasarımın öznesi değil nesnesi olarak yapay zekânın robotunun kullanım alanları 
değerlendirilecektir. Bu sayede yapay zekâ kullanımının tasarımın amacı değil 
aracı olabilmesinde fırsatlar ve tehditler irdelenecektir. Dijital çağın getirdiği ola-
naklar ile tehditlerin fırsata çevrilerek, grafik tasarım ürünlerinin çıktılarının, izle-
yici ve tüketici bağlamında etkin kullanılması, daha nitelikli eserler üretilmesine 
olanak sağlanması amaçlanmaktadır. 

Ürün ya da hizmeti hedef kitlesinin beklentisi doğrultusunda, estetik bir biçimde 
ortaya koyma amacı taşıyan grafik tasarım unsurlarının satış odaklı doğası; empati 
yeteneği henüz gelişmeyen yapay zekâ için sezgisel anlamda deneyim eksikliği 
olarak değerlendirilmektedir. Ancak tehdit olduğu düşünülen yapay zekâ ürünleri-
nin belki de tasarımcının yaratıcı olanakları sağlayan aracı olduğunda yapay zekâ 
kullanmanın yeni bir iletişim tekniği olarak yaratıcılığa katkısı öngörülebilmekte-
dir. Böylece tasarımın, aktarım başarısının ortaya çıkması için önemli bir koşul 
olabilmektedir.  
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Dokuzuncu Bölüm 

DİJİTAL ANİMASYONDA GÖRSEL HİKÂYE 
ANLATIMINDA IŞIĞIN ROLÜ 

Yüksel Balaban∗ 

Giriş 

Görsel hikâye anlatımı geniş bir alanı kapsamaktadır. Güçlü bir görsel hikâye anla-
tımında birçok farklı unsur bir araya gelerek izleyicinin dikkatini çekmeyi başarır. 
İzleyicinin dikkatini çekmesi, çalışmayı izleyici için cazip kılması bu unsurların 
nasıl kullanıldığına da bağlıdır. Çalışmayı izleyenleri istenilen şekilde yönlendire-
bilmek için görsel hikâye anlatımında rol alan elemanların aynı zamanda birbiriyle 
uyum içinde de kullanılması gerekmektedir. Tüm bunlar sağladığında izleyici film-
de yer alan karakterlerle özdeşleşebilir, onların ruh hâlini filmin atmosferini algıla-
yabilir hâle gelecektir.  

Işıklandırma görsel hikâye anlatımında önemli bir yere sahiptir fakat görsel hikâye 
anlatımı, aydınlatma dünyasının çok ötesine ulaşan geniş bir konudur. Çoğu izleyi-
ci tarafından bilinçli bir düzeyde fark edilmez, ancak hikâyeye ve görsel deneyime 
derinlik ve zenginlik katar. İdeal olarak, aydınlatma diğer unsurlarda göz önünde 
bulundurularak tasarlanır. Gerçek çekimli filmlerle karşılaştırıldığında canlı aksi-
yonda, bir çekimin aydınlatma tasarımı, sahnelenmesi ve kadrajı, yönetmen ve 
görüntü yönetmeni arasındaki ortak ve eş zamanlı bir çaba olarak görülebilir. Her 
etkinlik diğerini etkiler ve birlikte düzenleme yapılması önemlidir. Oyuncular sah-
nenin provasını yapabilir, sahneleme ve çerçeveleme değiştirilebilir ve aydınlatma 
tasarımından en iyi şekilde yararlanmak için sahne dekorları yeniden düzenlenebi-
lir. Gerçek çekimli filmlerdeki bu süreç, modelleme, dokulandırma, sahneleme, 
çerçeveleme, set giydirme ve oyunculuğun sırayla gerçekleştirildiği ve genellikle 
her biri aydınlatma tasarımcısı çalışmaya başlamadan önce kurulan animasyon 
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de bira araya getirebilen yegane unsurlardan birisidir. İzleyicinin gördüklerine yük-
ledikleri anlamlar onların kişilik yapıları, yetiştirilme tarzları gibi farklı etkenlere 
bağlı olabilir dolayısıyla bir sahnede ışıklandırma yapılırken bütün bu unsurların da 
göz önüne alınması ve ışıklandırmanın görsel hikâye anlatımındaki en önemli bile-
şenlerden birisi olduğu da düşünülerek ona göre oluşturulması gerekmektedir.  
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Onuncu Bölüm 

YAPAY ZEKÂ UYGULAMALARINDAN SANAL 
ASİSTAN OLGUSUNUN SİNEMA FİLMLERİ 

ÜZERİNDEN TEMSİLİ: HER FİLMİ 

Ayşe Duygu Atasoy Aktaş* 

Giriş 

Yapay zekâ teknolojilerimin gelişimi ve kullanım alanlarının günlük hayatlara 
girmesiyle birlikte, kullanıcı sayısı da giderek artmaya başlamıştır. Bu bağlamda 
yapay zekâ sistemleri üreten şirketlerin benimsedikleri etik bakış açısı önem taşı-
maktadır. Aksi takdirde, teknoloji geliştiricilerin, tanıdık ön yargılar ile dar ve ayrı-
calıklı bir toplum vizyonunu yansıtan bir yapay zekâ sistemi yayma riski bulun-
maktadır. Erkeklerin bu teknolojilerin üretim ve tasarımında yoğunlukla temsil 
edilmesi profesyonel hayatta cinsiyet eşitliği kavramının yeniden sorgulanması ve 
bireylerin zihinlerindeki cinsiyet stereotiplerinin yeniden üretilip dolaşıma sokul-
ması bağlamında önem taşımaktadır.  

Günümüzde yapay zekâ sistemlerinin işledikleri veri hacimlerine bakıldığında bü-
yük miktarda verileri sistemli ve istenilen şekilde işleyebildikleri görülebilmekte-
dir. Analiz edebilen ve miktar fark etmeksizin veriyi işleyen yapay zekânın beceri-
si, verilerin niteliğini de ortaya çıkarmaktadır. Bu verilerin cinsiyet stereotipleri ve 
bunlara bağlı klişeleşmiş kavramlarla dolu olduğu durumlarda yapay zekâ uygula-
maları da bu ön yargıyı sürdüren potansiyeller taşımaktadır. Güncel çalışmalar 
yapay zekâ teknolojileri göz önüne alındığında geleceğin yaygın olarak kullanıla-
cak sistemlerinin altyapısını oluşturan algoritmaların cinsiyet dengesini gözetebil-
mesine ve kadınları dezavantajlı tutan toplumsal cinsiyet ideolojilerinin sürdürül-
memesine yönelmektedir (Crawford, 2016). 
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bütün telefonlarda ulaşılabilen, kullanılan Siri gibi uygulamalar kişinin aramaları-
na, en yakın kahve dükkanına, adres gibi birçok veriye anında ulaşımını kolaylaş-
tırmaktadır. Teknolojinin sağladığı bu kolaylıklar insanın kendine özel zaman 
ayırmasını fazlalaştırarak konfor yaratmaktadır. Bu nedenle sanal asistanlar gibi 
yapay zekâ tabanlı bireysel teknolojik araçlar ve uygulamalar insanların tercihle-
rinde etkili olmaktadır. Her filmi özelinde Siri ismi yerine Samantha kullanılarak 
kendini sürekli yenileyen insan benzeri bir yapay zekâ izleyiciye empati kurdurula-
rak aktarılmaktadır. Sinema ve diğer medya ortamları ile geleceğe yönelik olasılık-
ların sürekli ve farklı içeriklerle sunulması, uzak gelecekte olacağı düşünülen insan 
ve teknoloji ilişkisinin daha kısa sürede yaşanabilir hâle geleceğini de göstermek-
tedir. Doğal dil işleme ve yapay zekâ alanındaki gelişmeler ile birlikte sanal asis-
tanlar daha duyarlı hâle gelebilir ve kullanıcılarıyla daha derin bağlar kurarak, etki-
li ve doğal bir iletişim sağlayabilirler. İlerlemeler ışığında sadece ses üzerinden 
değil, akıllı cihazlar ve robotlar aracılığıyla fiziksel varlıklara dönüşebilirler. Evde 
veya iş yerinde kullanılabilen, ev işi ve diğer görevleri yerine getirebilen robotik 
sanal asistanlar, insanların günlük yaşamında yer almaya başlayabilirler. Duygusal 
olarak insan gibi tepki veremeyen sadece istenilen görevleri yerine getiren prog-
ramlanmış algoritmalar olan sanal asistanların yakın gelecekte duygusal bir ilişki 
yaşayabilmesi ve gerçek duygusal bağla ile insanlar arasındaki ilişkinin yerini al-
ması pek olası görülmemektedir.  
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Giriş 

Medya ve iletişim alanındaki çalışmalar, medyanın bireyler üzerindeki etkisinin 
anlaşılmasında önemli bir rol oynamıştır (Oçak, 2020). Ancak, 21. yüzyılda inter-
net teknolojisinin etkisiyle birlikte, iletişim çalışmaları medya etkisinden ziyade, 
medya ve kullanıcı ‘etkileşimine’ odaklanmaya başlamıştır (Van Dijck, 2013). 
Yapay zekâ teknolojileri, iletişim teknolojilerine eklemlenerek kullanıcı deneyimi 
ve medya etkileşimine yeni bir boyut kazandırırken, yerleşik değerleri yeniden 
şekillendirmeye başlamıştır (Turkle 2017; Tekin, 2021). 

Yapay zekâ teknolojisi yapısal olarak insanın zihinsel süreçlerini taklit edebilen bir 
teknolojidir (Joiner, 2018, s. 2). Bu teknolojinin insan yeteneklerini taklit edebilen 
beceriler sunabilmesi, 'kişilik statüsü' hakkında tartışmalara neden olmuştur (Kılı-
çarslan, 2019, s. 363). Kişilik statüsü kapsamında açılan yazarlık tartışması, yapay 
zekâ asistanlarının ürettiği içeriklerin bilimsel kaynak olup olmadığı ve yapay zekâ 
asistanlarının yazarlık yetkisine sahip olup olmadığı konularını da içermektedir 
(Thorp, 2023). OpenAI tarafından geliştirilen ChatGPT-3 teknolojisinin 2023 yılı-
nın başlarında ChatGPT-4 olarak güncellenmesi, üstün kaliteli metinler üretebilme 
yeteneğiyle bu tür tartışmaların toplumun her alanında yaygınlaşacağına işaret et-
mektedir (Keskin, 2023; Tekin, 2021). ChatGPT-4 teknolojisinin üstün nitelikli 
metin üretme becerisi sonrasında akademik alanda oluşan vakalar bu öngörünün 
önemli göstergelerindendir.  
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3. Teknolojik okuryazarlık, teknoloji insan iş birliği farkındalığı, dönüşüm sü-
recinde dönüşümcülük becerileri, bireyler arası iletişim ve etkinlik faaliyetle-
ri, yeni medya okuryazarlığı, teknoloji yönetimi ve de etkinliklerine duyulan 
ihtiyaç da artmıştır. Yakın gelecekte daha da artacağı öngörülmektedir. 

4. Teknolojik yayılım dolayısıyla teknolojik baskı da artarken tüm bu yukarı-
daki sonuçların sirayet edeceği yaşam şekilleri oluşacaktır. Bu baskılar kişi-
lerin ve kurumların iş yapış biçimlerini, ürün ve hizmetlerini, paydaş ilişkile-
rini, yatırım stratejilerini ve iletişim biçimlerini kökünden değiştirecektir. 
Dolayısıyla yeni trendler kapsamında stratejik dönüşüm yönetimi özellikle 
geleneksel kurumların en çok ihtiyaç duyacağı konu olacaktır. Bu konuda 
henüz aksiyon almayan kişi ve kurumlar yakın zamanda ciddi risk yönetimi 
problemleri ile karşı karşıya kalabilecektir.  
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On İkinci Bölüm 

DİJİTAL DÜNYADA SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Merve Karavar* 

Giriş 

Küresel ekonomideki yaşanan değişim ve dönüşüm tüm ülkelerde rekabetin gün 
geçtikçe artmasına neden olmaktadır. Ülkelerin, markaların, kurumların bu rekabet 
ortamında başarılı olabilmeleri için yaşanan teknolojik değişime, gelişime ayak 
uydurması gerekmektedir. Markaların, şirketlerin rekabet ortamında başarılı ola-
bilmesi için hem dijital dönüşüme ayak uydurması hem de ülke ya da toplum yara-
rını hedefleyen projeler gerçekleştirmesi rekabet ortamında fark yaratabilmeleri 
açısından önem taşımaktadır. Çünkü markaların bir iş yaparken attıkları her adımda 
şeffaf olma, etik ilkelere bağlı kalarak rekabet ortamında karşılaşacakları durum-
lardandır. 

Modern toplumda ve endüstriyel ortamlarda, kurumsal işletme sistemleri giderek 
daha karmaşık ve otomatik hâle gelmektedir. Bu sistemler insanlar, makineler, 
çalışma yerleri, cihazlar, robotlar, sensörler ve kontrol sistemlerine sahip diğer 
varlıklardan oluşmaktadır. Bu sistemlerle ilgili sürekli bir zorluk, dijitalleşmeyi, 
işletim süreçlerindeki sık değişiklikleri, rastgele kesintileri ve önemli ölçüde dalga-
lanan pazar taleplerini içeren yeni teknolojilerin eklenmesidir. İş dünyası aksama-
larla dolu ve sürekli olarak yeni iş modelleri ve yenilikçi teknolojiler icat edilmek-
tedir. Bu icatlar, geleceğin ilerisinde kalmak için etkili, yenilikçi ve organizasyona 
net bir odaklanma gerektirmektedir. Dijitalleşme sadece elektronik ortamda olma 
anlamına gelmez; iş ve toplum için değer yaratma, sürdürülebilirlik ve yeni fırsatlar 
yaratma amacıyla dijital verileri yönetmek, organize etmek, kontrol etmek ve bun-
lardan değer üretmek için çözümleri entegre edebilme anlamına da gelmektedir 
(Parida, 2018, s.24).  

                                                       
*  Dr. Öğr. Üyesi, Ankara Medipol Üniversitesi, Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Bölümü,  

merve.karavar@ankaramedipol.edu.tr, ORCID: 0000-0003-2276-4637. 
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ekonomik sürdürülebilirlik olduğu ortaya konmaktadır. Çünkü ekonomik sürdürü-
lebilirlik çevresel sürdürülebilirlik sağlandığı ölçüde devamlılığını koruyabilecek-
tir. Doğal olarak bu durum teknolojik gelişmelerle desteklenmektedir.  

Son olarak, dijital sürdürülebilirlik kuruluşları, sürdürülebilir değer üretiminde 
kurumsal boşlukları doldurabilir ve temsil maliyetlerini azaltabilir. Kuruluşlar, 
mevcut veya gelişmekte olan yeni dijital altyapıları merkezi olmayan ve/veya eşler 
arası bir şekilde güçlendirerek, yeni mal ve hizmetler/haklarla unvanlar sağlamak-
tadır. Teknoloji ve iş modelindeki bu yenilikler, kurumları dijitalleştirerek, kuruluş-
ların yönetişim başarısızlıklarını çözmesine, yeni ve mevcut pazarların ölü ağırlık 
kaybını azaltmasının yanında sosyoekolojik fazlayı genişletmesine izin vermekte-
dir (George ve diğerleri, 2021, s.1015).  

Markaların dijital platformlarındaki örneklerde kullanılan görseller paylaşılan söz-
süz bilgi kapsamında değerlendirilebilir. Sürdürülebilir dijitalleşme, teknoloji çağı-
na yeni bir bakış açısı getirmektedir. Doğası gereği hem sürdürülebilir hem de diji-
tal olduğu için de çeşitli sonuçlara odaklanmakta ve bir organizasyonun hedeflerine 
ulaşmasına yardımcı olmaktadır. Sürdürülebilirlik ve dijitalleşme arasındaki nokta-
ları birleştirerek, tek bir iş parçacığında özel bir iz bağlama ortamı, ekonomi ve 
sosyal sonuçlar sunmaktadır. 
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On Üçüncü Bölüm 

YENİLİKLERİ BENİMSENMESİ VE YAYILMASI 
BAĞLAMINDA KAMU KURUMLARINDAKİ DİJİTAL 
UYGULAMALARIN KURUMSAL İLETİŞİME ETKİSİ: 

TÜRK PATENT VE MARKA KURUMU ÖRNEĞİ1 

Sema Gümüş* 

Kıymetli Prof. Dr. Emekli K. Albay Korhan Levent Ertürk Hocamın anısına** 

Giriş 

Küreselleşme sonucunda internetin hayatımıza girmesi ile teknolojide ciddi adımlar 
atılmıştır. Bu nedenle teknolojide yaşanan baş döndürücü gelişmeler hayatımızın 
her alanına etki ettiği gibi rekabetle beraber yeni iş modellerinin oluşmasına neden 
olmuştur. Bu durum, kamu kurumlarındaki işleyişi de etkilemiştir. Bu çalışmada 
kamu kurumlardaki dijital uygulamaların kullanımının kurumsal iletişimle ilişkisi 
tespit edilmiştir. Araştırmanın uygulama evresinde “KAMU KURUMLARINDAKİ 
DİJİTAL UYGULAMALARIN KURUMSAL KİMLİĞE OLAN ETKİSİ” isimli 
bir ölçekten yararlanılarak Türkiye’de faaliyet gösteren 424 Marka, Marka ve Pa-
tent, Patent Vekillerine anket uygulanarak tamamlanmıştır. Elde edilen verilerin 
sonuçları istatiksel analizler yapılarak bulgular hâlinde iş bu çalışmamızda sunul-
muştur. Araştırmadaki katılımcılar tarafından dijital uygulamaların kullanımı sonu-
cunda Göreceli fayda, Uyumluluk, Deneme ve Gözlenebilirlik ile bağımlı değişken 
olan kurumsal İletişim arasında anlamlı ilişki olduğu belirtilmiştir. 
                                                       
1  Bu çalışma İstanbul Aydın Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü’nde tamamlanmış olan Yeni-

likleri Benimsenmesi ve Yayılması Bağlamında Kamu Kurumlarındaki Dijital Uygulamaların Ku-
rumsal Kimliğe Etkisi: Türk Patent ve Marka Kurumu Örneği isimli doktora tezinden üretilmiştir. 
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ile bana katkıda bulunan, akademik olarak engin bilgi ve tecrübesini hiç tereddütsüz paylaşan ve 
her şeyden önce beni motive eden,  yüce gönüllü Kıymetli Hocam, 21.02.2023 tarihinde yakalan-
dığı amansız hastalığa  yenik düşerek vefat etmiştir. 
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On Dördüncü Bölüm 

DİJİTAL FIRSATA GİDEN YOL: SOSYAL MEDYA 
ARACILI KRİZ İLETİŞİMİ 

Nida Kahraman* 

Giriş 

Geçmişten günümüze iletişim teknolojilerinde yaşanan sürekli değişim bireylerin 
bilgiye erişimini daha önce görülmemiş bir hızda kolaylaştırarak; bu bilgilerin ya-
yılmasında da bireylere yeni roller sunmaya devam etmektedir. Özellikle internet 
erişiminin artması, internete erişim sağlayabilen teknolojik araçların çeşitliliğindeki 
artış ve bununla birlikte web 2.0 altyapısının 2004 yılında kullanılmaya başlanması 
sonucu insanların birbirleriyle ve organizasyonlarla olan iletişim süreçlerini dönüş-
türmektedir. Kullanıcının içerik üretebildiği, birbiriyle diyalog kurabildiği Fa-
cebook, Twitter, Instagram vb. yeni medya platformlarının ortaya çıkışı teknolojik 
olarak kısıtlı tek yönlü iletişim sağlayan geleneksel medyaya olan ilgiyi de azalt-
mıştır. Organizasyonlar açısından hedef kitleyi, dinleme, izleme ve geri bildirim 
verme gibi doğrudan iletişim kolaylıkları yaratırken diğer taraftan paydaşların da 
organizasyonla ilgili düşüncelerini özgürce ifade ettiği bir ortam sağlamasından 
dolay da zorluklar yaratmaktadır. Sosyal medyanın gündelik iletişimin artan bir 
şekilde parçası hâline gelmesi kriz iletişimi acısından da yeni bir dönemi başlatmış-
tır. Kriz döneminde hem devlet kurumları hem özel sektör kuruluşları hedef kamu-
ları ile sosyal medya üzerinden iletişime geçebilirken, paydaşlar da kendi bakış 
açılarını yansıtan içerikler üretmektedirler. Bir kriz çerçevesinde sosyal medyada 
hedef kamular tarafından üretilen eleştirel içerikler tekrar tekrar paylaşılmakta, bir 
anda milyonlarca insana ulaşması kurumların itibarına zarar vermekte ve krizi yö-
netimini zorlaştırmaktadır. Bu çalışma; kriz iletişiminde sosyal medyanın rolünü 
değerlendirmeyi ve organizasyonların sosyal medya üzerinden krize yanıt verirken 
hangi stratejileri kullanmaları gerektiğine dair kapsamlı öneriler sunmayı amaçla-
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2020'nin sonlarında, Carrefour`un Brezilya'daki süpermarket lokasyonlarından 
birinin önünde bir grup beyaz güvenlik görevlisi tarafından 40 yaşındaki Siyah bir 
adam olan João Alberto Silveira Freitas öldürüldü. Saldırının videolarının sosyal 
medyada yayılması büyük bir öfkeye yol açmıştır. Olayın hemen ardından Carre-
four yerel birimi, güvenlik firmasıyla olan sözleşmelerini feshettiklerini ve hakla-
rında derhâl yasal işlem başlatacaklarını belirten bir açıklama yaptı. Ayrıca, çalı-
şanlara ve yüklenicilere güvenlik, çeşitlilik ve hoşgörü konularında nasıl eğitim 
verildiğini gözden geçirme ve ayrıca mağdur ve ailesine saygı nedeniyle mağazayı 
kapatma sözü verdiler. Şirketin başkanı ve CEO'su daha da ileri giderek bir Tweet-
te "Benim değerlerim ve Carrefour'un değerleri ırkçılığa ve şiddete izin vermiyor" 
açıklamasını yapmıştır (https://sproutsocial.com/insights/crisis-communication-
examples/). 

Sonuç 

Günümüz medya ortamında organizasyonlar ve iletişim profesyonelleri sosyal 
medyayı kriz iletişimine dâhil ederek krizlere yanıt vermesi şarttır. Paydaşlar ve 
kamuoyunun dinlenmesi ve anlaşılması bakımından sosyal medya çok önemlidir. 
Sosyal medyada iletişimi engellemek, ya da diğer yöntemlerle domine etmek yeri-
ne açık ve dengeli kriz yanıtının oluşturulması, sürdürülmesi organizasyonun itiba-
rını korumak, kriz ile ilgili doğru bilgi akışını sağlamak ve kayıpları önlemek açı-
sından önerilmektedir. 
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1 
DİJİTAL MEDYA BAĞIMLISININ SİYASAL 

DAVRANIŞI 

Cengiz Anık 

GİRİŞ 

İletişim ve özellikle siyasal iletişim alanında bilimsel metin 
üretmek gerçekten çok zor. Özellikle akademisyenler açısından zor 
çünkü umursanmıyor. Bunun iki nedeninden ilki, siyasal iletişim 
alanında gerçekten de kayda değer akademik eser üretilmiyor ol-
ması. İkincisi daha önemli: Siyasal partilerle ilgili fikir beyan etse, 
özellikle de belirli bir konuda mütehassıs değilse ve bilimsel bir 
çalışması yoksa, adının başına “iletişim bilimci” veya “siyasal ileti-
şimci etiketi yapıştırıyor. Çünkü bu etiket ile kim ne söylerse söyle-
sin alkış alıyor, parsa da topluyor. Kimse “ne alaka” demiyor, “ala-
na katkısı var mı?” diye sormuyor. Kimse kimseyi hesaba çekme-
yince, siyasal iletişim adına herkes her şeyi söylüyor. Bunların anlı, 
ünlü, namlı olan bir tanesi, Covid’in sırrını çözmüş ve ballandıra 
ballandıra anlatıyordu, meşhur kanalların birinde, çok da takdir, 
taltif görüyordu üstelik. Bu örnekler budak gibi göze batıyor. Batı-
yor çünkü alanın bütün genç akademisyen adayları onları izliyor. 
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2 
İLETİŞİM DİSİPLİNİ PERSPEKTİFİNDEN 

DİL, SÖYLEM VE SİYASAL İLETİŞİM 

Sümeyra Tüzün 

İnsanı sosyal bir varlık kılan iletişimdir aksiyomu, diğer bir-
çok aksiyomdan farklı olarak pek çok sorunsalı irdelememize ola-
nak vermektedir. Bilim, aksiyomların sorunsallaştırılması ile ilerle-
mektedir (Hetherington, 2020: 20). Sosyal bilimlerin kavşak bir di-
siplini olarak iletişim, kendisiyle kesişen tüm alanlara yönelik birçok 
sorunsalla araştırma konuları içermektedir. Siyaset, ekonomi, psiko-
loji, sosyoloji bilimleri başta olmak üzere, tüm sosyal bilimleri bir 
iletişim etkinliği olarak ele almak bu noktada kaçınılmaz görünmek-
tedir. Zira ekonomik sistemleri kuran da, siyasal mekanizmaları var 
eden de insandır. Sosyolojik alanın bizatihi kendisi toplum ve üyeleri 
olarak bireyleri kapsamaktadır. Dolayısıyla, her biri iletişim disipli-
ninin merkezinde yer alan araştırma nesneleridir. 

Klasik sosyoloji anlayışının 20. yüzyılla birlikte yaşadığı para-
digmasal değişimle toplum bilimleri doğa bilimlerinin ekseninden 
çıkmaya başlamış ve pozitivist yaklaşım yerine yorumsal bakış açı-
ları benimsenmiştir. Toplumu kendi dinamizmi içerisinde anlama-
nın, onun ait olduğu bağlamlardaki iletişim süreçlerini anlamayı 
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durumdadır. Toplumsallaşma sürecinde bireyler, içlerinde yer al-
dıkları tüm ortamlarda maruz kaldıkları güç, otorite ve iktidar kav-
ramları ile bunları deneyimledikleri toplumsal ve kurumsal olu-
şumlarda siyasal ilişkileri öğrenip içselleştirmekte ve kendi siyasal 
kimliklerini de edinmektedirler. Bu sebeple iletişim disiplini ile 
siyasal iletişim iç içe geçmiş bir durumdadır. 

Siyasal alanın kuşkusuz en önemli kaynaklarından biri söy-
lemdir ve günümüzde de dijital medya da bu siyasal söylemlerin 
geniş kitlelere ulaştırmaktadır. Söylem, siyasal propaganda, siyasal 
reklam ve siyasal halkla ilişkiler gibi siyasal iletişim faaliyetlerinin 
tümünde etkin bir şekilde kullanılmaktadır. Ancak, rasyonel birey-
lerle karşılıklı iletişime olanak sağlayarak uzun soluklu bir siyasal 
yaşamı var edenin siyasal halkla ilişkiler faaliyetlerinin olduğu gö-
rülmektedir. Reklam ve propagandanın aksine siyasal halkla ilişki-
ler, meşruiyet krizlerinin yaşanmaması adına bir dayanak oluştur-
maktadır.  

Bu çalışma iletişim disiplininin epistemolojik zemini ve siyasal 
iletişimle alakası noktasında giriş niteliğinde bir düşünme çabasını 
içermektedir. Bu alanda yapılacak çalışmalara ilham olması temen-
nisini taşımaktadır.  
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3 
SİYASAL SİSTEMİN DİŞLİSİ:  
SİYASAL HALKLA İLİŞKİLER 

Ali Kerem İngeç 

GİRİŞ 

Günlük hayatta karşılaştığımız, tanık olduğumuz, algıladığı-
mız nesne, olay ve süreçlerin neredeyse tamamı içerisinde bir sis-
tem barındırır. Sıradan bir kol saati, bir belediye otobüsü, tüken-
mez kalem, devlet kurumları, bir plazanın inşaatı, market çalışanla-
rının günlük iş performansı ve insan bedeni… Listeyi uzatmak 
mümkündür. Sistemden oluşması demek, onu oluşturan küçük 
bileşenlerin bir araya gelmesi sonucu ahenkle işleyen bir yapı elde 
edilmesi demektir. Burada altı çizilmesi gereken husus, sistemin 
onu oluşturan parçalardan daha fazlasını ifade ettiğidir. Sık sık 
duyduğumuz “2+2=5” metaforunun anlatmaya çalıştığı da esasen 
budur. Yani 2 ve 2 ahenkli bir biçimde bir araya gelirse 4’ten fazla-
sının elde edileceğini söyler bu metafor. Örneğin, elimizde bir mik-
tar su ve bir miktar yoğurt olduğunu düşünelim. Bunları sofraya 
koyup aynı anda tükettiğimizde, yavan bir tattan başka bir kazanı-
mımız olamayacaktır. Ancak yoğurt ve suyu dengeli miktarda be-
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4 
DİJİTAL MEDYADA BİLGİNİN SERÜVENİ 

Ümmügülsüm Talipoğlu 

GİRİŞ 

Bilgi evrensel bir kavramdır. Tarih boyunca neredeyse tüm fi-
lozoflar bilginin tanımını bulmaya ve gerçek bilgiye ulaşmaya ça-
lışmışlardır. Yine günümüzde de insanlar kendilerini ve çevresinde 
var olan şeyleri bilmek aynı zamanda gündelik yaşamlarını idame 
edebilmek için bilgiye ihtiyaç duymaktadırlar. Bu bakımdan insan, 
doğayı tanımak ve doğaya hükmedebilmek için bilimsel bilgiyi 
geliştirmiştir. Gelişen süreç içerisinde bilgi çeşitli bölümlere ayrıl-
mış ve çeşitlilik kazanmıştır. 

Bilgi ve pragmatizm arasında önemli bir ilişki vardır. Pragma-
tizme göre bilginin insanlığa fayda sağlaması son derece önemlidir. 
Çünkü pragmatizme göre insanlığın hizmetine sunulan bilgi çeşitli 
evrelerden geçerek farklı şekillerde toplumun faydası için işlevsel 
hâle gelmelidir. Pragmatizm de şimdi ya da gelecekte fayda sağla-
mayan bilginin herhangi bir önemi yoktur. Pragmatizm önemli 
derecede doğa bilimlerinin etkisi altında kalmıştır. Doğa bilimle-
rinde ulaşılan bilimsel bir bilgi, bizi başka bir bilimsel bilgiye ulaştı-
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information konumundaki bilgiyi sorgulamak ve beyin süzgecin-
den geçirmektir. Mantık çerçevesinde elde edilen bilgiyi çeşitli araş-
tırmalar yaparak teste tabi tutup pragmatist bilgiye ulaşmak bu 
sayede mümkün olabilecektir. 
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5 
İDEOLOJİNİN KARANLIĞINDA DİRENİŞİ 
ARAMAK: SİNİKLER, KİNİKLER VE GİZLİ 

SENARYOLAR 

Mustafa Cankut Kurt 

GİRİŞ 

Güçlü ve güçsüzün mücadelesi geçmişten günümüze, sözlü 
sanattan edebiyata, tiyatro oyunlarından gazete karikatürlerine 
karşılaştığımız en temel karşıtlık noktalarındandır. “Zalim” güçlü 
karşısında ezilen, “mazlum” güçsüzün kahramanca var oluş ve 
direniş hikâyesi okuyucuya onu yerleştirdiği yanlı konum itibarıyla 
“büyüleyici” bir yolculuk vadetmektedir. Güçlü, iktidarın ona sağ-
ladığı tüm imkânları seferber ederken, güçsüz yalnızca mutlu bir 
gelecek umuduna tutunmakta ve mücadelesini sürdürmekte, buna 
rağmen davasında başarıya ulaşmaktadır. Burada işleyen basit for-
müle göre; narsist, güç arzusuyla yanıp tutuşan, şiddet yanlısı, kısa-
cası “kötü” güçlü, karşısında tam anlamıyla optimizm zırhını ku-
şanmış, adalet peşinde sevgi, dostluk, akılla kuşatılmış güçsüzün 
çarpışmasında “aydınlık” daima galip gelmektedir.  
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ya da başkaları için formüle edebilecek yeterli donanıma sahip ol-
madığımız kanaatindeyiz. Çok şey istemiş olmazsak Hocamız, “Ge-
zi’ye Üflenemeyen İdeolojik Ruh” (2015: 144) başlıklı yazısını taki-
ben hem yazmış olduğumuz bu bölümdeki eksiklerimizi gösteren 
hem de melankoli ve umutsuzluk kıskacındaki biz siniklere üflene-
bilecek “kinik ruha” ilişkin bir yazı kaleme alma lütfunda bulunur-
sa, değerli fikirlerinden faydalanabiliriz. 
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6 
DİJİTAL MEDYA, ÖN YARGILAR VE 

SİYASAL TERCİH 

Celil Ünal 

GİRİŞ 

İnsan varlığı sahip olduğu nitelikler itibarıyla diğer bütün can-
lı varlıklardan ayrılmaktadır. Sözgelimi hiçbir canlı varlık içgüdüsel 
özelliklerinin beraberinde getirdikleri dışında iletişim kuramazken, 
insan varlığı yaşamını idame ettirebilmek, çevresine uyum sağlaya-
bilmek ve çevresini de yine kendine uygun hale getirebilmek adına 
iletişimi kullanmaktadır (Anık, 2014). Muhakkak hayvanlar ve 
hatta bitkilerin de iletişim kurabildiğine dair itirazlar gelecektir. 
Fakat insan dışındaki diğer varlıkların iletişimin doğasını düşün-
düğümüzde böylesi bir eylemi gerçekleştirdiğini iddia etmek pek 
mümkün değildir. Çünkü iletişim, farklılıkların ortaklaştırılmaya 
ihtiyaç duyulduğu zamanlarda ifa edilen bir eylemlilik hâlini tarif 
etmektedir. Oysa hayvanlar doğdukları andan itibaren kodlanmış 
ve kusursuz bir biçimde birbirileriyle haberleşmektedirler. Dolayı-
sıyla dışarıdan gelebilecek tehditlere karşı mükemmel bir haber-
leşme ağına sahip karıncaların ya da dış tehditlere karşı benzer 
hareketleri sergileyen arıların iletişim kurduğunu söylemek pek 
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medyanın siyasal tercihleri de dolaylı olarak etkilediğini söyleyebi-
liriz. Birey dijital medya tarafından değerler konusunda kararsız 
hale getirildiği için bu siyasal tercihlerine de yansımaktadır. Daha 
önceden kitle iletişim araçlarının doğruya ya da yanlışa yönlendir-
diği birey, dijital medya tarafından artık doğru ve yanlışın belirsiz-
leştiği bir ortama taşınmaktadır. Bu da bireyin zihnini zul ve zelil 
hale getirdiği için siyasal tercihlerin meşruiyetini sorgulanır hale 
getirmektedir.  
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7 
DİJİTAL MEDYA TEKNOLOJİLERİYLE 

BİRLİKTE SİYASAL İLETİŞİMCİNİN ROLÜ 
ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME 

İbrahim Hanavcı 

GİRİŞ 

Siyasetçilerin yaptıkları bütün siyasal faaliyetlerde, başarıyı 
yakalamak için ikna edici iletişim süreçlerini dikkate almak zorun-
dadırlar. Nitekim dijital medya teknolojilerinin getirdiği imkânlar 
sayesinde siyasal aktörler seçmenlerle etkili iletişim kurması açısın-
dan iknaya yönelik mesajlar geliştirme ve buna yönelik uygun ka-
nallar seçebilme olanağını elde etmiştir. Bu durum aynı zamanda 
siyasal aktörlerin çalışma süreçlerinde seçmenlerle etkileşim ve 
iletişim sürecini yönetme ve yönlendirme fonksiyonunda olan siya-
sal iletişim departmanına yani siyasal iletişimcilere önemli bir rol 
düşmektedir.  

Siyasetçiler, doğası gereği kamuoyunu ikna etme ve seçmenler 
üzerinde kendi lehine davranış değişikliği oluşturarak eyleme ge-
çirmeyi planlamakta ve böylece seçmenlerden oylarını alarak ikti-
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8 
SİYASAL REKLAMLARDA KAHRAMANLIK 
MİTİ: GREIMAS’IN EYLEYENLER MODELİ 

ÇERÇEVESİNDE BİR ANALİZ 

İbrahim Kiçir 

1. Kahraman Kavramının Mahiyeti ve Kökenleri 

Farsça kökene sahip kārframān "iş buyuran" kelimesinden ev-
rilen (etimolojiturkce.com) kahraman kelimesinin Türkçe karşılığı 
için TDK’ya başvurulduğunda üç tip kullanımının olduğu görül-
mektedir: Savaşta veya tehlikeli bir durumda yararlık gösteren 
(kimse), alp, yiğit; bir olayda önemli yeri olan kimse; roman, 
hikâye, tiyatro vb. edebiyat türlerinde en önemli kişi. Kelimenin 
İngilizce karşılığı olan “hero” sözcüğü de Türkçedeki karşılığına 
paralel olarak “bir şeyi cesurca ve iyi şekilde yaptığı için birçok 
insanın hayranlığını kazanmış kimse”, “bir hikaye, film, roman vb. 
içerisindeki ana erkek karakter”, “sahip olduğu spesifik bir nitelik 
veya yetenekten dolayı hayranlık duyulan kimse” gibi anlamlara 
gelmektedir (Oxford Sözlük). 



Siyasal Reklamlarda Kahramanlık Miti: Greimas’ın Eyleyenler Modeli 

207 

KAYNAKÇA 

Akpınar, N. Ş. (2014). Türk Sinemasında Kahraman Miti. Yayınlanmamış Dokto-
ra Tezi. İstanbul: Marmara Üniversitesi SBE. 

Althusser, L. (2014). İdeoloji ve Devletin İdeolojik Aygıtları (A. Tümertekin, çev.). 
İstanbul: İthaki. 

Amstrong, K. (2005). Mitlerin Kısa Tarihi. İstanbul: MK Merkez Kitaplar. 
Anık, C. (2014). İletişim Sosyolojisi Kuramsal Temeller. İstanbul: Derin Yayınları. 

Anık, C. (2016). Siyasal İkna. İstanbul: Derin Yayınları. 
Anık, C. ve İngeç, A. K. (2019). Construction of Goodness and Badness Through 

Mass Media in the Political Field. In New Horizons in Communication Age 
(Ed. Birgül Alıcı & Ömer Aydınlıoğlu). Ankara: IKSAD Publishing House. 

Batuk, C. (2009). Mit, Tarih ve Gerçeklik Sorunu Üzerine Notlar. Milel ve Nihal, 
6.1, 27-53. 

Bourse, Y. ve H. Yücel. (2012). İletişim Bilimlerinin Serüveni. İstanbul: Ayrıntı 
Yayınları. 

Campbell, J. (2010). Kahramanın Sonsuz Yolculuğu. İstanbul: Kabalcı. 
Çankaya, E. (2008). İktidar Bu Kapağın Altındadır: Gösteri Demokrasisinde Siya-

sal Reklamcılık. İstanbul: Boyut Yayıncılık. 

Devlin, L.P. (1995). Political Commercials in American Presidential Elections. L.L. 
Kaid ve C. Holtz-Bacha. (Eds.). Political Advertising in Western Democra-
cies içinde. London: Sage Publications, 186-205. 

Düzgün, Ş. (2019). Televizyon Dizilerinde Kahraman Miti: Karadayı Örneği. 
Yayınlanmamış Doktora Tezi. İstanbul: Marmara Üniversitesi SBE. 

Eliade, M. (2001). Mitlerin Özellikleri. İstanbul: Om Yayınları. 

Ersoy, E. (2021). Jung’un Arketip Kavramı. https://www.aktuelpsikoloji.com/d/file/ 
jung_arketip.pdf. 

İngeç, A.K. (2022). Kurumsal İletişim Etkinliklerinin Mantığı. Nobel Akademik 
Yayıncılık: Ankara 

Johnson-Cartee, K.S., & Copeland, G.A. (1997a). Manipulation of the American 
Voter: Political Campaign Commercials. London: Preager Series in Political 
Communication. 

Johnson-Cartee, K.S., & Copeland, G.A. (1997b). Inside Political Campaigns: 
Theory and Practice. London: Preager Series in Political Communication. 



Dijital Medyada Siyasal İletişim 

208 

Johnson-Cartee, K.S., ve G.A. Copeland. (1997). Manipulation of the American 
Voter: Political Campaign Commercials. London: Preager Series in Political 
Communication. 

Jung, C.G. (2009). İnsan ve Sembolleri. İstanbul: Okuyanus Yayınları. 
Kaid, L. L. (1981). Political Advertising. D.D. Nimmo ve K.R. Sanders (Eds.). 

Handbook of Political Communication içinde. Beverly Hills: Sage Publicati-
ons, 249-271. 

Kaid, L.L., & Johnston, A. (1991). Negative versus Positive Television Advertising 
in U.S. Presidential Campaigns, 1960-1988. Journal of communication. 
41(3), 53-64. 

Lariscy, R.W. (2007). Negative advertising. L.L. Kaid, & C. Holtz-Bacha. (Ed.). 
içinde, Encyclopedia of Political Communication (ss. 484-488). London: Sa-
ge Publications. 

Malinowski, B. (1999). İlkel Toplum. Ankara: Öteki Yayınları. 

McNair, B. (2003). An Introduction to Political Communication. London: Rout-
ledge. 

Özkan, N. (2014). Türkiye ve Dünyadan Örneklerle Seçim Kazandıran Kampan-
yalar. İstanbul: Mediacat. 

Rıfat, M. (2014). Göstergebilimin ABC’si. İstanbul: Say Yayınları. 
Rıfat, M. (2017). 20. Yüzyılda Dilbilim ve Göstergebilim Kuramları – 1. İstanbul: 

Yapı Kredi Yayınları. 
Rosenberg, D. (2000). Dünya Mitolojisi Büyük Destan ve Söylenceler Antolojisi. 

İstanbul: İmge Kitabevi. 

Saydam, M. B. (2011). Deli Dumrul’un Bilinci Türk-İslam Ruhu Üzerine Bir 
Kültür Psikolojisi Denemesi. 

Strauss, L. (1983). Din ve Büyü. İstanbul: Yol Yayınları. 

Turner, B. ve G. Stauth. (2005). Nietzsche’nin Dansı, Ankara: Bilim Sanat. 
Uztuğ, F. (2004). Siyasal İletişim Yönetimi. İstanbul: Mediacat. 
Yavuzer, N. (2011). “Perseus” Kahramanlık Mitinin Arketipsel Sembollerle İnce-

lenmesi. İstanbul Ticaret Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi. 19, 193-205. 
 



Dr. Öğr. Üyesi Mesut Öztırak

DİJİTAL PERSPEKTİFTE PERFORMANS YÖNETİMİ



DİJİTAL PERSPEKTİFTE PERFORMANS YÖNETİMİ
Dr. Öğr. Üyesi Mesut Öztırak

Yayın No.: 1662
ISBN: 978-625-398-634-6

E-ISBN: 978-625-398-635-3
Basım Sayısı: 1. Basım, Ağustos 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Meliha Uysal -meliha@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Emine Sırakaya -emine@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Öztırak, Mesut.

Dijital Perspektifte Performans Yönetimi / Mesut Öztırak
1. Basım, VIII + 124 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-634-6
E-ISBN: 978-625-398-635-3

1. Dijital 2. Performans Yönetimi 3. Dijital Performans Yönetimi

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ........................................................................................................................... İİİ 

TABLOLAR LİSTESİ .......................................................................................................... Vİİ 

ŞEKİLLER LİSTESİ ............................................................................................................ Vİİİ 

GİRİŞ ................................................................................................................................ 1 

1. DİJİTALLEŞME, DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE ENDÜSTRİ 4.0 .................................................... 5 

1.1. Dijitalleşme Kavramı ve Tanımı.............................................................................. 5 

1.2. İşletmelerde Dijital Dönüşüm ve Endüstri 4.0 ........................................................ 8 

1.3. Endüstri 4.0’ın Gelişim Süreci .............................................................................. 12 

1.4. Endüstri 4.0 Teknolojileri .................................................................................... 15 

1.4.1. Siber Fiziksel Sistemleri (SFS) ...................................................................... 16 

1.4.2. Nesnelerin ve Hizmetlerin İnterneti............................................................ 16 

1.4.3. Büyük Veri ve Analitiği ............................................................................... 19 

1.4.4. Yapay Zekâ ................................................................................................ 21 

1.4.5. Bulut Bilişim............................................................................................... 22 

1.4.6. Simülasyon ................................................................................................ 24 

1.4.7. Üç Boyutlu Yazıcı ve Artırılmış Gerçeklik ..................................................... 24 

1.4.8. Siber Güvenlik............................................................................................ 26 

1.4.9. Metaverse ................................................................................................. 27 

1.5. Endüstri 4.0’ın İşletmeler için Avantajı ve Dezavantajı ......................................... 30 

1.6. Dünyada Dijital Dönüşüm .................................................................................... 34 

1.7. Türkiye’de Dijital Dönüşüm ................................................................................. 35 

2. PERFORMANS YÖNETİMİ ........................................................................................... 41 

2.1. Performans Boyutları .......................................................................................... 45 

2.1.1. Performans Planlama ve Uygulama ............................................................ 45 

2.1.2. Performans Ölçümü/İzleme ....................................................................... 57 

2.1.3. Performans Değerlendirme/İyileştirme/Motivasyon/Sürdürebilme ............ 64 

2.2. İşletmelerde Performans Ölçüm Modelleri .......................................................... 67 

2.2.1. Hiyerarşik Modeller ................................................................................... 68 



vi 

2.2.2. Dengeli Modeller ....................................................................................... 70 

2.3. Türkiye’de Performans Yönetimi ......................................................................... 74 

2.3.1. Analitik Bütçeleme Dönemi ........................................................................ 74 

2.3.2. Performans Esaslı Bütçeleme Dönemi ........................................................ 76 

2.3.3. Program Bütçe Dönemi .............................................................................. 82 

2.4. Dünyada Performans Yönetimi ............................................................................ 86 

2.4.1. Amerika Birleşik Devletleri ......................................................................... 86 

2.4.2. Fransa ....................................................................................................... 88 

2.4.3. Almanya .................................................................................................... 90 

2.4.4. Japonya ..................................................................................................... 91 

3. PERFORMANS YÖNETİMİNDE DİJİTALLEŞME .............................................................. 93 

3.1. Dijital Performans Yönetimi ................................................................................ 93 

SONUÇ ......................................................................................................................... 103 

KAYNAKÇA ................................................................................................................... 107 

YAZAR HAKKINDA ........................................................................................................ 123 

 

 
  



107 

KAYNAKÇA 

Accenture (2016). Türkiye Dijitalleşme Endeksi. İstanbul, Accenture Türkiye. 
Acun, F. (2008). Küresel Rekabette Dijital Kültür. Hacettepe Üniversitesi Türkiyat Çalışmaları 

(HÜTAD), 9, 11-46.  
Acun, F. (2020). Dijital Tarih ve Dijital Tarihçiliğin Tarih yazımına Etkisi Üzerine. Tarihyazımı, 66-90. 
Agus, A. (2005). “The structural linkages between TQM, product quality performance, and busi-

ness performance: Preliminary emprical study in electronics companies”, Singapore Mana-
gement Review, 27 (1), 87-105. 

Akal, Z. (1992). İşletmelerde Performans Ölçüm ve Denetimi: Çok Yönlü Performans Göstergeleri. 
Ankara, MPM Yayını. 

Akal, Z. (2000). İşletmelerde Performans Ölçüm ve Denetimi (4. Basım). Ankara, MPM Yayınları, No: 473. 
Akal, Z. (2003). Performans Kavramlar ve Performans Yönetimi. Ankara, MPM Yayınları, 

http://www.ydk.gov.tr/seminerler/performans_yonetimi/performans_yonetimi.htm, (Erişim 
Tarihi: 5.06.2023). 

Alessandri, G., Borgogni, L. and Latham, G.P. (2017). A dynamic model of the longitudinal relati-
onship between job satisfaction and supervisor-rated job performance, Applied Psychology, 
66(2), 207-232. 

Amaratunga, D. and Baldry, D. (2002b). “Performance measurement in facilities management and 
ıts relationship with management teory and motivation”, Facilities, 20(10), 327-336. 

Amaratunga, D. and Baldry, D. (2002a). “Moving from performance measurement to performance 
management”, Facilities, 20 (5/6), 217-223. 

Arat, M. (2000). “Şirketi bilgi kurtaracak”, Önce Kalite Dergisi, Kalder Yayınları, 36. 
Armbrust, M., Fox, A., Griffith, R., Joseph, A. D., Katz, R., Konwinski, A. and Zaharia, M. (2010). 

“A view of cloud computing”, Communications of the ACM, 52(4), 50-58. 
Armstrong, M. (1994). A Handbook Of Personnel Manegement Practice. London, Kogan Page Limited. 
Ataman, G. (2001). İşletme Yönetimi Temel Kavramlar & Yeni Yaklaşımlar. İstanbul, Türkmen 

Kitabevi. 
Ateş, H. (2007). “Belediyelerde kurumsal performans yönetimi: Uygulamada başarı için öneriler” 

(Ed. B. Eryılmaz-M. Eken), Kamu Yönetimi Yazıları, Ankara, Nobel Yayınları. 
Atluri, G., Karpatne, A. and Kumar, V. (2018). Spatio-temporal data mining: A survey of problems 

and methods, ACM Computing Surveys, 51(83), 1-41. 
Azuma, R. T. (1997). A survey of augmented reality. Presence, 6(4), 355-385. 
Baki, B. ve Şimşek, B. (2004). “Lojistik Faaliyetlere Göre Performans Ölçütlerinin Belirlenmesi”, 

YA/EM’2004-Yöneylem Araştırması/Endüstri Mühendisliği- 321 XXIV. Ulusal Kongresi, 15-18 
Haziran, Gaziantep-Adana, (http://yaem2004.cukurova.edu.tr/bildiriler/118%20-20Tam 
Metin.pdf (Erişim Tarihi: 3.06.2023). 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

108 

Bartoli, A. (2008). “The study of public management in France”. In Walter Kickert (Edt.), The 
study of public management in Europe and the US: A comparative analysis of national distincti-
veness (p. 14-41). New York, Routledge. 

Barutçugil, İ. (2015). Performans Yönetimi. İstanbul, Kariyer Yayıncılık. 
Başdin, R. (2002). “Hizmet İşletmelerinde Hizmet Etkinliği ve Verimliliği Sağlamada Veri Tabanı 

ve Örnek Uygulamalar”, Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü. 

Bateman, T. S. (1990). Management: Function and Strategy. New York, Irwin Inc. 
Baumers, M. vd. (2016). “The Cost of Additive Manufacturing: Machine Productivity, Economies 

of Scale and Technology-Push”, Technological Forecasting and Social Change, 102, 193–201. 
Bayraktar, B. (t.y.). “Bilgi Sistemleri ve Yönetim Bilgi Sistemi Olarak Yüksek Performans Yönetim 

Modeli”, http://www.isguc.org/ik_bilgi.php, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 
Beheiry, M., Doutreligne, S., Caporal, C., Ostertag, C., Dahan, M. and Masson, J. (2019). Virtual 

Reality: Beyond Visualization, J. Mol. Biol. 431(7), 1315– 1321. 
Bergeron, François, Louis Raymond, Suzanne Rivard, (2004). İdeal patterns of strategic 

alingnment and business performance, Information & Management, 41, 1003-1020. 
Berman, B. (2012). 3-D printing: The new ındustrial revolution. Business Horizons, 55(2), 155–162. 
Bilgiç, E. vd., (2020). Dijitalleşmenin Lojistik Yönetimi Bağlamında İncelenmesi, Bitlis Eren Üni-

versitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Akademik İzdüşüm Dergisi, 5(1), 56–69. 
Bingöl, D. (2003). İnsan Kaynakları Yönetimi, İstanbul, Beta Yayınları. 
Bloomberg, J. (2018). “Digitization, Digitalization, and Digital Transformation: Confuse Them At Your 

Peril”, https://www.forbes.com/sites/jasonbloomberg/2018/04/29/digitization-digitalization-
and-digital-transformation-confuse-them-at-your-peril/, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Borman, W.C. and Motowidlo, S.J. (1997). Task performance and contextual performance: the 
meaning for personnel selection research, Human Performance, 10(2), 99-109. 

Bower, J., and Christensen, C. (1999). Yıkıcı Teknolojiler: Dalgayı Yakalamak: Belirsizliği Yönet-
mek, (Çev. G. Bulut), Harward Business Review, İstanbul, MESS Yayınları. 

Bozkurt, A. (2019). “Türkiye’de E-Devlet Uygulamaları ve Dijitalleşme”, Yüksek Lisans Tezi, Hatay 
Mustafa Kemal Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü. 

Brennen, S. and Kreiss, D. (2014). Digitalisation and digitization, ınternational encyclopedia of 
communication theory and philosophy, p.3-15. 

Brown, M.G. (1996) Keeping score: using the right metrics to drive world-class performance, New 
York, Quality Resources. 

Campbell, J.P., McCloy, R.A., Oppler, S.H. and Sager, C.E. (1993). “A theory of performance”, in 
Schmitt, N. and Borman, W.C. (Eds), Personnel Selection in Organizations, Jossey-Bass Pub-
lishers, San Francisco, CA, pp. 35-70. 

Canbay, T. (1999). “Türkiye’de Kamu Bütçesinde Reform İhtiyacı ve Sıfır Tabanlı Bütçeleme 
Sistemi, Yayınlanmamış Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 



Kaynakça 

109 

Canpolat, E. “Bütçe Sistemimiz İçinde Fonların Yeri ve Önemi”, http://www.masalca.com/archive/ 
index.php/t-9737.html, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Charkazzade, I. (2022). “Dijitalleşmenin İnsan Kaynakları Süreçleri Üzerindeki Etkisi: Bankacılık 
Sektöründe Bir Araştırma”, Yüksek Lisans Tezi, Bursa Uludağ Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü. 

Chekurov, S. vd. (2018). “The perceived value of additively manufactured digital spare parts in ın-
dustry: An empirical ınvestigation, International Journal of Production Economics, 205, 87–97. 

Cheok, A. and Karunanayaka, K. (2018). Human–Computer Interaction Series: Virtual Taste and 
Smell Technologies for Multisensory Internet and Virtual Reality. Switzerland, Springer Interna-
tional Publishing. 

Chowdhury, M., Shahjalal, M., Ahmed, S. and Jang, Y. (2020). 6G wireless communication sys-
tems: applications, requirements, technologies, challenges, and research directions. IEEE 
Open Journal of the Communications Society, 1, 957-975. 

Cole, A. and Jones, G. (2005). Reshaping the state: Administrative reform and new public mana-
gement in France. Governance, 18 (4), 567–588. 

Collins Dictionary. (2021). “The Collins Word of the Year 2021 is...” https://www.collins-
dictionary.com/woty, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Coşkun, G. (1976). Bütçe Reformu Nedenleri ve Program Bütçe Sistemi. Ankara, Türkiye ve Orta 
Doğu Amme İdaresi Enstitüsü Yayınları, No:150. 

Cura, S. (2003). "Türkiye'de Mali Şeffaflığı Sağlamaya Yönelik Bir Uygulama:Analitik Bütçe Sınıflan-
dırması", Marmara Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, XVIII (l), İstanbul. 

Çalık, T. (2003). Performans Yönetimi, Tanımlar, Kavramlar, İlkeler. Ankara, Gündüz Eğitim ve 
Yayıncılık. 

Çelen, S. (2017). Sanayi 4.0 ve simülasyon, International journal of 3D printing technologies and 
digital industry, 1(1), 9-26. 

Çetin, C. (2013). Temel İşletmecilik (2. Baskı). İstanbul, Beta Yayınları. 
Çınaroğlu, S. (2012). İşletmelerde Performans Ölçüm Modelleri, Çukurova Üniversitesi İİBF Dergi-

si, 16 (2), 119-134. 
Çukurçayır, M. A. ve Eroğlu, H. T. (2005). Yerel Yönetimler ve Performans Denetimi: Yerel Yöne-

timler Üzerine Güncel Yazılar I. (Ed. H. Özgür ve M. Kösecik), Ankara, Nobel Yayıncılık. 
Dağdelen, O. (1997). “Büyük İşletmelerde Dönemsel ve Stratejik Performans Ölçme Sistemleri”, 

Yayınlanmamış Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 
Deloitte. PwC, Ekim 2019. 
Demir, H. (1999). İşletme yönetim ve organizasyonundaki yeni yönelimler ve yönetici fonksiyon-

larının değişen boyutu, Verimlilik Dergisi, MPM Yayınları, ss. 81-98. 
Dessler, G. (2016). Human Resource Management. Edition USA, Pearson. 
Dicle, İ A. (1989). Devlet Bütçesi (Gözden Geçirilmiş 2.Baskı). Ankara, Turhan Kitabevi.  
Dicle, İ. A. (1973). Program Bütçesi - Kamu Yönetiminde Planlama-Programlama Bütçeleme Sistemi 

(PPBS). Ankara, Balkan Basım ve Ciltevi. 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

110 

Dijital Dönüşüm Dergisi. (2017). Dijital Dönüşüm Nedir? (Digital Transformation). 
Dinçer, Ö. (1998). Stratejik Yönetim ve Politikası. Genişletilmiş ve Yenilenmiş 5. Baskı, İstanbul, 

Beta Yayınları. 
Dinçer, Ö. ve Fidan, Y. (1996). İşletme Yönetimine Giriş. İstanbul, Beta Basım Yayım Dağıtım A.Ş. 
Dionisio, D., Burns III, W. and Gilbert, R. (2013). 3D Virtual worlds and the metaverse: Current 

status and future possibilities. ACM Computing Surveys, 45(3), 1-38. 
DPT (Devlet Planlama Teşkilatı). (1963). Kalkınma Planı (Birinci Beş Yıl) 1963-1967. Ankara. 
Duygulu, E. (2003). “Örgütsel Etkinlik Kriterlerinin Örgütsel Başarımdaki Rolü”, “İş, Güç” En-

düstri İlişkileri ve İnsan Kaynakları Dergisi, 5(1), http://www.isguc.org/arc_view.php?ex=27 
(Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Ebem, Ş. (2013). “Kamu Bilişim Sistemleri Açısından Bulut Bilişimin Teknik, Yönetim ve Hukuki 
Boyutlarıyla İncelenmesi: Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu İçin Öneriler”. Teknik Uz-
manlık Tezi, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu. 

Efil, İ. (1998). İşletmelerde Yönetim ve Organizasyon. Bursa, Vipaş A.Ş. Yayınları. 
Efil, İ. (2002). İşletmelerde Yönetim ve Organizasyon, İstanbul, Alfa Basımevi. 
Egeli, H. (1997). “Türkiye’de Planlı Dönemde Bütçe Açıklarının Bütçeleme Sistemleri Açısından 

Ekonomik Etki ve Sonuçlarının Değerlendirilmesi”, Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi. 
Ehret, M. and Wirtz, J. (2017) Unlocking value from machines: business models and the industrial 

internet of things, Journal of Marketing Management, 33(1-2), 111-130. 
ENDÜSTRİ 4.0. (2013, 04). “Endüstri 4.0 Stratejik Girişiminin Uygulanması İçin Öneriler”, 

https://cdnendustri40.4flyy.com/file/05434133efed430b8f0964de9f083169/Final_rep 
ort__Industrie_4.0_accessible%20(T%C3%9CRK%C3%87E)%20(29.01.2016).pdf (Erişim 
Tarihi: 7.06.2023). 

Erdumlu, G. (1991). Kamu yönetiminde performans ölçülmesi, G.Ü. İİBF Dergisi, 7(1-2). 
Eren, E. (2002). Stratejik Yönetim ve İşletme Politikası (6. Baskı), İstanbul, Beta Basım Yayım Dağı-

tım A.Ş. 
Eren, E. (2003). Yönetim ve Organizasyon (Çağdaş ve Küresel Yaklaşımlar). İstanbul, Beta Basım 

Yayım Dağıtım A.Ş. 
Eren, E. vd. (1997). İşletmelerde planlama ve kontrol faaliyetlerini değerlendirme araştırması, 

İstanbul Üniversitesi İşletme Fakültesi Dergisi, 26(1), 17-34. 
Ersöz, B. ve Özmen, M. (2020). Dijitalleşme ve bilişim teknolojilerinin çalışanlar üzerindeki etkile-

ri, Bilişim Teknolojileri Online Dergisi, 11 (42), 170-179. 
Eurostat Share of İndividuals Having at Least Basic Digital Skills, By Sex. (2020). Eurostat, 

https//ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sdg_04_70/default/table#~text=Digital
%20skil ls%20indicator%20is%20a,software%20skills%20for%20content%20manipulation 
(Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Falay, N. (1979). Planlama - Programlama - Bütçeleme Sistemi ve Türk Program Bütçe Modeli. İstan-
bul, Güryay Matbaacılık. 



Kaynakça 

111 

Fantone, D. M. (2007). U.S. Program Assessment Rating Tool”, Performance Budgeting: Linking 
Funding and Results. (Ed. M. Robinson), International Monetary Fund, Palgrave Macmillan, 
pp. 167-193. 

Fidanboy, C. Ö. "ISO 9000: 2000 ve Proses Performans Ölçümleri", http: //www. danis-
mend.com/konular/kaliteyon/kltproses_performans_olcumleri.htm (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Findikli, M. A. and Rofcanin, Y. (2016). The concept of e-HRM, its evolution and effects on organiza-
tional outcomes. Technological challenges and management: matching human and business needs 
(1st edition), CRC Press, Boca Raton, 35-51. 

Foidl, H. and Felderer, M. (2015). “Research challenges of industry 4.0 for quality management”, 
In International Conference on Enterprise Resource Planning Systems. 

Fornell, C. (1995). “A National Customer Satisfaction Barometer: the Swedish Experience”, Ed. J. 
Holloway vd.), Performance Measurement and Evaluation, London, Sage Publication. 

Foster, B., (2015). How Culture Makes a Difference in Management: Applying Geert Hofstede’s 
Cultural Dimensions to Management in Germany and China, Senior Honors Theses, 448, 
Eastern Michigan University. 

Freeman, C. and Soete, L. (1997). The Economics of Industrial Innovation (Third Edition). London, 
Pinter,  

Freeman, C. and Soete, L. (2005). “A Digital Society for Us All: “Old” and “New” Policy Refctions”, in 
(Ed. L. Soete and B. ter Weel). The Economics of the Digital Society. Edward Elgar Publis-
hing, Cheltenham, pp. 330–353. 

Frishammar, J., Cenamor, J., Cavalli-Bjorkman, H., Hernell, E., and Carlsson, J. (2018). Opportu-
nities and challenges in the new innovation landscape: implications for innovation auditing 
and innovation management. Decision Support Systems, 108, 34-44. 

Geisberger, E. and Broy, M. (2012). Agenda CPS, Integrierte Forschung sagenda Cyber Physical 
Systems (acatech Studie). acatech - Deutsche Akademie der Technikwissenschaften, Mu-
nich. 

Germirli, N. (t.y.). "Performans Sisteminin Performansı" http://www.kalder.org/preview_content.asp? 
contID=722&tempID= 1&regID=2, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Ghalayini, A. M. and James, S. N. (1996). “The Changing Basis of Performance Measurement”, 
International Journal of Operation & Production Management, 16(8), 63-80. 

Gilmore, J.H. (1993). Reengineering for mass customization, Journal of Cost Management, 7(4), 
22-29. 

Glunk, U., Wilderom, C., Ogilvie, R., (1996). “Finding the Key to German-style Management 
(Abridged)”, International Studies of Management&Organization White Plans, 26(3), 93-108. 

Goralski, M. A. and Keong, T, T. (2020). Artificial intelligence and sustainable development, 
International Journal of Management Education, 18(1), 1-9. 

Görmüş, A. Ş. (2002). Küresel yöneticiler karşısında işletme yöneticileri için bir öneri: Vizyon 
yönetimi, Standart Ekonomik ve Teknik Dergi, 86-91. 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

112 

Gray, J. and Rumpe, B. (2015). Models for digitalization. Software & Systems Modeling, 14(4), 
1319-1320. 

Great Place to Work. (2018). https://www.greatplacetowork.com/index.php, (Erişim Tarihi: 
12.06.2023). 

Griffin, R. W. ve Pustay, W. M. (1999). International Business, USA, Addison Wesley Co., 
http://www.ozyazilim.com/ozgur/marmara/uluslararasi/kararalma.htm, (Erişim Tarihi: 
02.06.2023). 

Gunasekaran, A, H., James, W. and McGaughey, R. E. (2005). Performance measurement and 
costing system in new enterprise, Technovation, 25, 523- 533. 

Guyomarch, A. (1999). ‘Public service’, ‘public management’ and the ‘modernization’ of French 
public administration. Public Administration, 77 (1), 171-193. 

Güner, M. (2022). “Üretim İşletmelerinde Performans Yönetimine İç Denetimin Katkısı ve Bir 
Uygulama”, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Okan Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü. 

Güvener, A. (2019). “Dijital Dönüşüm Sürecinde Çalışanların Teknolojik Hazır Oluş Seviyelerinin 
Belirlenmesi”, Yüksek Lisans Tezi, Bahçeşehir Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Halis, M. (2004). Toplam Kalite Yönetimi, Ankara, Roma Yayınları, 2004. 
Hatipoğlu, D. (1995). “Performans Yönetimi ve İnsan Kaynakları Üzerine Bir Uygulama”, Yüksek 

Lisans Tezi, İ.T.Ü. Fen Bilimleri Enstitüsü. 
Hayes, R. H., Wheelwright, S. C. and Clark, K. B. (1995). “Measuring Manufacturing Performance”, 

(Ed. J. Holloway vd.), Performance Measurement and Evaluation, London, Sage Publication. 
Holmström, J. vd. (2010). Rapid manufacturing in the spare parts supply chain: alternative appro-

aches to capacity deployment, Journal of Manufacturing Technology Management, 21(6), 
687–697. 

Holzmann, P. vd. (2020). Business model design for novel technologies in nascent ındustries: an 
ınvestigation of 3d printing service providers. Technological Forecasting and Social Change, 
159, 1-13. 

Hong, J., He, J., Lam, B., Gupta, R. and Gan, W. (2017). Spatial audio for soundscape design: 
Recording and reproduction. Appl. Sci., 7(6), 627. 

Hoque, Z. (2004). A Contingency Model of Association between Strategy, environmental uncer-
tainty and Performance Measurement: impact on organizational performance, International 
Business Review, 13, 485-502. 

Huang, J. H., Jin, B. H., and Yang, C. (2004). Satisfaction with business-toemployee beneft sys-
tems and organizational citizenship behavior: An examination of gender differences. Interna-
tional Journal of Manpower, 25(2), 195-210. 

Hüther, M. (2016). Digitalization: An engine for structural change – a challenge for economic 
policy, Institut der Deutschen Wirtschaft Köln Policy, 15. 

Iafrate, F. (2018). Artificial Intelligence and Big Data: The Birth of a New Intelligence. John Wiley & 
Sons. 

IMD. (2021a). "IMD World Digital Competitiveness Ranking 2021". 



Kaynakça 

113 

Intercultural Handbook Germany, (t.y), How do Germans tick?, Max-Planck-Gesellschaft, 
http://www.mpikg.mpg.d/5483753/How-do-Germans-tick-Dez-14.pdf, (Erişim Tarihi: 
12.06.2023. 

Iraz, R. ve Yıldırım, E. (2005). Bilgi Yönetimi Anlayışının Benimsenmesi ve Bilgi Teknolojileri 
Uygulamalarının İnsan Kaynakları Yönetimine Etkileri: E-Learning Örneği. 4.Ulusal Bilgi, 
Ekonomi ve Yönetim Kongresi Bildiriler Kitabı. Değişim Yayınları, (15-16 Eylül), Sakarya. 

Irwin, A. and Michael, M. (2003). Science, Social Theory & Public Knowledge. Mcgraw-Hill Educa-
tion (Uk). 

Isaksson, A. J. vd. (2018). The ımpact of digitalization on the future of control and operations, 
Computers and Chemical Engineering, 114, 122–129. 

ITU. (2017). "Measuring the Information Society Report 2017". 
ITU. (2021). "Global Cybersecurity Index 2020". 
Jensen, MC. (1993). The modern industrial revolution, exit, and the failure of internal control 

systems. The Journal of Finance, 48(3), 831-880. 
Jones, J. W. (1997). Virtual HR: Human Resources Management in the Information Age. Menlo Park, 

CA, Crisp Publications. 
Kaplan, R.S. and Norton, D.P. (1992). The balanced scorecard measures that drive performance, 

Harvard Business Review, January-February, 75-86. 
Kara, H. (t.y.). “Yeni Kamu Mali Yönetimi Sisteminde Muhasebat Genel Müdürlüğünün Rolü”, 

www.demud.org.tr/uzmanbakis/4_hakan_kara.pdf, (Erişim Tarihi: 7.06.2023).  
Karabulut, C. (2020). “Digitalization and Paperless Process Management in Foreign Trade”, Ya-

yınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Ticaret Üniversitesi-Dış Ticaret Enstitüsü. 
Karagöz, U. (2018). “Dijital Dönüşüm ve Türkiye”. http://www.igb.gov.tr/Kutuphane/ugurkaragoz_ 

Dijital%20D%C3%B6n%C3%BC%C5%9F%C3%BCm%20ve%20T%C3%BCrkiye.pdf 
(Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Kavalchuck, A., (2012), Cross-cultural Management: How to do Business with Germans- A Guide, 
GIZ Deutsche Geseltscahft für Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH, 16- 45. 

Kazan, H. (2017, Ocak). Avantajları ve dezavantajları ile dijital dergicilik. The Turkish Online Jour-
nal of Design, Art And Communication, 7(1). 

Ken, G. (1994). Kuruluşlarda verimlilik akımlarının görev belirleme işlevi ile bütünleştirilmesi, 
Verimlilik Dergisi, MPM Yayınlar, 3, 7-14. 

Kennerley, M. and Andy, N. (2002). A framework of the factors affecting the evalution of perfor-
mance measurement systems, International Journal of Operations & Production Management, 
22 (11), 1222-1245. 

Kılınç, T. vd. (1997). İstanbul’daki 5 yıldızlı otellerin yönetim fonksiyonları açısından kurumsal-
laşma düzeylerinin tespitine yönelik bir araştırma, Yönetim Dergisi, 28. 

Kim, J. (2021). Advertising in the metaverse: Research agenda. Journal of Interactive Advertising, 
21(3), 141–144. 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

114 

Klein, M. (2020). İşletmelerin Dijital DönüĢüm Senaryoları Kavramsal Bir Model Önerisi, Elektronik 
Sosyal Bilimler Dergisi, 19(74), 1007-1010. 

Kocabaş, İ. ve Muhammed, T. (2002). Objektif bir değerlendirme ve doğru hareket için perfor-
mans yönetimi, Standart Ekonomik ve Teknik Dergi, 490, 51-58. 

Kocaman, N.G. (2006). Performans ölçümüne geleneksel olmayan bir yaklaşım: Kurumsal karne 
yöntemi”, Yüksek Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Koç, F. N. (2023). “Dijital Pazarlamanın Metaverse Fenomenine Sunduğu Fırsatlar ve Sınırlılıklar: 
Tekstil Sektörü İncelemesi”, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Gelişim Üniversitesi Lisansüstü 
Eğitim Enstitüsü. 

Koçel, T. (2003). İşletme Yöneticiliği (Genişletilmiş 9. Baskı). İstanbul, Beta Basım Yayım Dağıtım 
A.Ş.  

Konstantinou, J.K. (2016). Digitization of European SMES in tourism and hospitality: The case of 
greek hoteliers, world academy of science, engeeniring and technolgy ınternational Journal of 
Social and Tourism Science, 10(5), 1558-1562. 

KPMG. (2021). “KPMG perspektifinden fintech sektörüne bakış 2021”, https://assets.kpmg/content/ 
dam/kpmg/tr/pdf/2021/08/fintech-sektorelbakis-2021.pdf, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Kuhlmann, S. (2010). Performance measurement in European localgovernments: A comparative 
analysis of reform experiences in Great Britain, France, Sweden and Germany. International 
Review of Administrative Sciences, 76 (2), 331-345 

Kurtulmuş, N. (1995). Post-endüstriyel ekonomilerde kitle üretimine bir alternatif: Esnek uzman-
laşma, Sosyal Siyaset Konferansları Dergisi, 40, 161-173. 

Kuwaiti, M. E. (2004). Performance measurement process: definition and ownership, International 
Journal of Operations&Production Management, 24(1), 55-78. 

Lasi, H., Fettke, P., Kemper, H.G., Feld, T., Hoffmann, M. (2014). Industry 4.0, Business & İnfor-
mation Systems Engineering, 6(4), 239-242. 

Lee, J. vd. (2018). Industrial Artificial Intelligence for industry 4.0-Based manufacturing systems, 
Manufacturing Letters, 18, 20–23. 

Lengnick-Hall, M. L. and Moritz, S. (2003). The impact of e-HR on the human resource manage-
ment function. Journal of Labor Research, 24(3), 365-379. 

Lepak, D. P. and Snell, S. A. (1998). Virtual HR: Strategic human resource management in the 
21st century. Human Resource Management Review, 8(3), 215–234. 

Liu, J. vd. (2020). Influence of artificial ıntelligence on technological ınnovation: Evidence from 
the panel data of china’s manufacturing sectors, Technological Forecasting and Social Change, 
158, 1-11. 

Lohman, C., Fortuin, L. and Wouters, M. (2004). Designing a performance measurement system: 
A case study, European Journal of Operational Research, 156, 267-286. 

Lynch R.L. and Cross, K.F. (1991). Mesaure Up: Yardsticks for Continuous Improvement. Cambrid-
ge, Blackwell.  



Kaynakça 

115 

Maereg, A., Maereg, A., Reid, D. and Secco, E. (2017). Wearable Vibrotactile Haptic Device for 
Stiffness Discrimination during Virtual Interactions. Front. Robot. AI, 4, 42. 

Magnier-Watanabe, R., Uchida, T., Orsini, P. and Benton, C. (2017). Organizational virtuousness 
and job performance in Japan: does happiness matter?, International Journal of Organizatio-

nal Analysis, 25(4), 628-646. 

Maisel, L. (1992). Performance measurement: The balanced scorecard approach, Journal of Cost 

Management, 6(2). 

Malina, A. M. and Selto, F. H. (2004). Choice and change of measures in performance measure-
ment models, Management Accounting Research, 15, 441-469. 

McNair, C. J., Lynch, R. L. and Cross, K. F. (1990). “Do financial and nonfinancial performance 
measures have to agree?, Management Accounting. 

McNamara, C. (2005). “Performance Management During Rapid Change”, http://www.mapnp.org/ 
library/perf_mng/importnt.htm, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Mellor, S. vd. (2014). Additive manufacturing: A framework for implementation, International 

Journal of Production Economics, 149, 194–201. 

Moore, G. C., Heneghan, P. M. (1996). Defining and prioritizing public performance require-
ments", Public Productivity & Management Review, 20(2). 

Muro, M., Liu, S., Whiton, J. and Kulkarni, S. (2017). “Digitalization and the American Workforce”, 
https://www.brookings.edu/research/digitalization-and-the-american-workforce/, (Erişim 
Tarihi: 7.06.2023). 

Neely A., Mills, J., Platts, K., Richards, H., Gregory, M., Bourne, M. Kennerly, M. (2007). Perfor-
mance measurement system design: Developing and testing a process-based approach, In-

ternational Journal of Operations & Production Management, 20(10), 1119-1145. 

Neely, A.D. and Adams, C. (2001). “Perspectives on performance: The performance prism”, Jour-

nal of Cost Management, 15(1), 7-15. 

Nicholas, J. M. (1998). Competitive Manufacturing Management. USA, McGrawHill International 
Editions, Management&Organization Series. 

Nikkei. (2017). “Tight Japanese labor market constricting growth”, https://asia.nikkei.com/Politics-
Economy/Economy/Tight-Japanese-labor-market-constrictinggrowth, (Erişim Tarihi: 
12.06.2023). 

Ning, H., Wang, H., Lin, Y., Wang, W., Dhelim, S., Farha, F., . . and Daneshmand, M. (2021). A 
Survey on Metaverse: the State-of-the-art, Technologies, Applications, and Challenges. 3-9. 

Ning, H., Zhen, Z., Shi, F. and Daneshmand, M. (2020). A survey of identity modeling and ıden-
tity addressing in internet of things. IEEE Internet of Things Journal, 7(6), 4697-4710. 

Nissim, G. and Simon, T. (2021). The future of labor unions in the age of automation and at the 
dawn of AI. Technology in Society, 67(10), 17-32. 

O’Mara, C. E., Hyland, P. W. and Chapman, R. L. (1998). Performance measurement and strategic 
change, Managing Service Quality, 8(3), 178-182. 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

116 

OECD “Better Policies” Series. (2014). Germany-Keeping the Edge: Competitiveness for Inclusive 
Growth, https://www.oecd.org/germany/Better-policies-germany.pdf, (Erişim Tarihi: 
12.06.2023. 

OECD. (1997). “In search of results: Performance management practices”, Paris, OECD. 
Oğuz, A. (2022). “Tedarik Zinciri Entegrasyonu ve Dijitalleşmenin Performansa Etkisinde Alıcı-

Tedarikçi Risk Yönetiminin Aracı Rolü”, Doktora Tezi, Karadeniz Teknik Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü. 

Okumuşoğlu, N. T. (2022). “Tedarik Zinciri Yönetiminde Dijitalleşmenin Kalite Performansı 
Üzerine Etkisi: Üretim Sektöründe Bir Uygulama”, Yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Öge, S. (2004). “Elektronik insan kaynakları yönetimi (E-HRM)’nde insan kaynakları enformas-
yon sistemi (HRIS)’nin önemi ve temel kullanım alanları”. 3. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yöne-
tim Kongresi. Eskişehir, (s. 109-117). 

Örücü, E. (2003). Modern İşletmecilik (3. Baskı). Ankara, Gazi Kitabevi. 

Örücü, E. ve Köseoğlu, M. A. (2003). İşletmelerde İşgören Performansını Değerleme ve K.İ.T‟ler İçin 
A.B Uyumlu Bir Model Önerisi (1.Baskı), Ankara, Gazi Kitapevi.  

Özdemir, N. (2019). “Yakın geleceğin trendi: Edge Computing (Sınır Bilişim) nedir?” 
https://www.ogunhaber.com/yazarlar/necmi-ozdemir/yakingelecegin-trendi-edge-
computing-sinir-bilisim-nedir-100289m.html (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Özgür, E. (2006). “Performans Yönetimi ile Motivasyon İlişkisi Bit Uygulama”, Yüksek Lisans Tezi, 
Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Özkan, M. "Personel Yönetimi Performans ve Sonuç Göstergeleri”, www.danismend.com (Erişim 
Tarihi: 7.06.2023). 

Palmer, M. and Winters, K. T. (1993). İnsan Kaynakları, (Çev. D. Şahiner), İstanbul, Rota Yayıncılık. 
Panayotopoulou, L., Vakola, M. and Galanaki, E. (2007). E-HR adoption and the role of HRM: 

Evidence from greece. Personnel Review. 36(2), 277- 294.  
Pandey, J. (2019). Factors affecting job performance: An integrative review of literatüre, Manage-

ment Research Review, 42(2), 263-289. 
Papazoglou M. P. (2003). “Service-Oriented Computing: Concepts, Characteristics and Directions”, in 

International Conference on Web Information Systems Engineering et al (Orgs.), Procee-
dings/Fourth International Conference on Web Information Systems Engineering WISE 2003: 
IEEE Computer Society. 

Parisi, T. (2022). “The Seven Rules of the Metaverse”. https://medium.com/meta-verses/the-seven-
rules-of-the-metaverse7d4e06fa864c (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Parker, C. (2000). Performance measurement, Work Study, 49(2), 63-66. 
Parviainen, P. vd. (2017). “Tackling the digitalization challenge: How to benefit from digitaliza-

tion in practice. International Journal of Information Systems and Project Management, 5(1), 
63-77. 

Pehlivan, O. (1994). Kamu Maliyesine Giriş (2. Baskı). Trabzon, Yıldızlar Matbaacılık.  



Kaynakça 

117 

Peker, Ö. ve Aytürk, N. (2002). Yönetim Becerileri (2. Baskı), Ankara, Yargı Yayınları. 
Petrovic, V. vd. (2011). Additive layered manufacturing: Sectors of ındustrial application shown 

through case studies, International Journal of Production Research, 49(4), 1061– 1079. 
Phatak, A. V. (1996). International Management, USA, South-Western College Publishing, 

http://www.ozyazilim.com/ozgur/marmara/uluslararasi/kararalma.htm Erişim Tarihi: 
7.06.2023. 

Phillips, P. A. (1999). Hotel performance and competitive advantage: A contingency approach, 
International Journal of Contemporary Hospitality Management, 11(7), 359-365. 

Pihir, I, Tomičić-Pupek, K. and Furjan, M.T. (2018). “Digital transformation insights and trends”, In 
Central European Conference on Information and Intelligent Systems (pp. 141-149). Fa-
culty of Organization and Informatics Varazdin. 

Pollitt, C. and Bouckaert, G. (2011). Public management reform (Third Edition). New York, 
Oxford University Press. 

Proulx, M., Bennett, M., Truog, D., Ask, J. and Gownder, J. (2022). “The State Of The Metaverse: 
Look Beyond The Hype to Uncover The Real Opportunities”, https://www.forrester.com/report/ 
the-state-ofthe-metaverse/RES177277, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Raimo, N., De Turi, I., Ricciardelli, A. and Vitolla, F. (2021). Digitalization in the cultural industry: 
evidence from Italian museums. International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research, 
28 (8), 1962-1974. 

Rajalakshmi, M. ve Gomathi, S. (2016). A review on e-hrm: electronic human resource manage-
ment. Indian Journal of Research. 5(8). 

Ravisha, B. and Pakkeerappa, P. (2013). E- Performance Management. 87-91.  
Redhouse Büyük El Sözlüğü. (1995). (3. Baskı), İstanbul, Redhouse Yayınevi.  
Robson, I. (2004). From Process measurement to performance improvement, Business Process 

Management Journal, 10 (5), 510-521. 
Rouban, L. (2008). Reform without doctrine: Public management in France. International Journal 

of Public Sector Management, 21 (2), 133-149. 
Ruël, H. J., Bondarouk, T. V. and Van der Velde, M. (2007). The contribution of e-HRM to HRM 

effectiveness: Results from a quantitative study in a Dutch Ministry. Employee Relations, 29 
(3), 280-291. 

Rüßmann, M, Lorenz, M, Gerbert, P., Waldner, M., Justus, J., Engel, P. and Harnisch, M. (2015). 
Industry 4.0: The future of productivity and growth in manufacturing industries. Boston Con-
sulting Group, 9(1), 54-89. 

Ryskeldiev, B., Ochiai, Y., Cohen, M. and et al. (2018). “Distributed Metaverse: Creating Decent-
ralized Blockchain-based Model for Peer-to-peer Sharing of Virtual Spaces for Mixed Reality 
Applications”. The 9th Augmented Human International Conference. 

Sadullah, Ö., Uyargil, C., Acar, A. C., and Dündar, G. (2015). İnsan Kaynakları Yönetimi (7. Baskı). 
İstanbul, Beta Yayıncılık. 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

118 

Sainger, G. (2018). Leadership in digital age: A study on the role of leader in this era of digital 
transformation, International Journal on Leadership, 6(1), 1. 

Saka, E. and Sayan, A. (2016). “Büyük Veri Nedir? Olanaklar ve Sınırlar”. (Ed. N. Timisi) içinde 
Dijital: Kavramlar, Olanaklar, Deneyimler (s. 87-108). İstanbul, Kalkedon Yayınları. 

Salt, A. (2002). “Performans Yönetimi ve Ücretlendirme Sistemleri”, Yıliçi Projesi, Yıldız Teknik 
Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü. 

Sarıkaya, N. (2002). “Kalite İyileştirme Faaliyetlerinin Algılanmasının İşletme Performansı Üze-
rindeki Etkilerinin İncelenmesi ve Türkiye Uygulaması”, Yayınlanmamış Doktora Tezi, Sa-
karya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Sarıtaş, M., Üner, T. ve Üner, N. (2013). Eğitimdeki yenilikçi teknolojiler: bulut teknolojisi. Eğitim 
ve Öğretim Araştırmaları Dergisi. 2(3), 192-201. 

Schatz, D., Bashroush, R. and Wall, J. (2017). Towards a more representative definition of cyber 
security. The Journal of Digital Forensics, Security and Law, 12(2), 52–74. 

Schmidt, S. and Schmidt, B. S. (2016). New Perspectıves – Digitalisation To Advance Productıon 
and Logistics Network. International Conference On Industrial Logistics, (s. 264-271). Zakopane. 

Schrage, M., Kiron, D., Hancock, B. ve Breschi, R. (2019), Performans Yönetiminin Dijital Değişimi. 

Schulz, P. (2002). Internationalising a Natural Image- The Case of ‘Made in Germany’ in Western 
Australia, Diploma Thesis, German National Library, 46-65. 

Schwab, K. (2016). Dördüncü Sanayi Devrimi. Optimist Yayın Grubu. 
Sears, L.E., Shi, Y., Coberley, C.R. and Pope, J.E. (2013). Overall well-being as a predictor of he-

alth care, productivity, and retention outcomes in a large employer, Population Health Ma-
nagement, 16 (6), 397-405. 

Shea, R. (2007). “Driving Improved Program Performance in the U.S”, 4th Annual Meeting of 
Senior Budget Officials Network on Performance & Results, Washington. 

Sinclair, D., Mohamed, Z. (1995). Effective process management through performance measure-
ment, Business Process Re-engineering & Management Journal, 1(3), 50-65. 

Softtech A.Ş., (2019). Softtech 2019 Teknoloji Raporu, İstanbul, Türkiye İş Bankası Yayınları. 
https://softtech.com.tr/2019-teknoloji-raporu/ (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Somyürek, S. (2014). Öğrenme sürecinde z kuşağının dikkatini çekme: Arttırılmış gerçeklik, Eğitim 
Teknolojisi Kuram ve Uygulama, 4(1), 63-80. 

Soylu, A. (2018). Endüstri 4.0 ve girişimcilikte yeni yaklaşımları. Pamukkale Lisans Sosyal Bilimler 
Enstitüsü Dergisi, (32), 43-57. 

Sparkes, M. (2021). What is a metaverse. New Scientist, 251(3348). 
Strohmeier, S. (2007). Research in e-HRM: Review and implications. Human Resource Manage-

ment Review, 17(1), 19–37.  
Sunal, G. (2016). Sanal gerçeklik ve dijital sinemanın olanakları, İnönü Üniversitesi İletişim Fakültesi 

Elektronik Dergisi, 1(2), 294-309. 
Sutton, D. (2017). Cyber Security: A Practitioner’s Guide. Swindon, UK, BCS, the Chartered Insti-

tutefor IT. 



Kaynakça 

119 

Şimşek, M. Ş, and Öge H.S. (2007). Stratejik ve Uluslararası Boyutları ile İnsan Kaynakları Yönetimi. 
Ankara, Gazi Kitabevi. 

T.C. B.S.T Bakanlığı. (2019). “2023 Dijital Türkiye Yol Haritası”. İmalat Sanayinin Dijital Dönü-
şümü Raporu ve Yol Haritası https://www.gmka.gov.tr/dokumanlar/yayinlar/2023_Dijital-
Turkiye-YolHaritasi.pdf (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

T.C. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı. (2023). https://www.sbb.gov.tr/program-
butce-yolculugu-basladi/ (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

T.C. Kalkınma Bakanlığı. (2018). On Birinci Kalkınma Planı (2019-2023), Lojistik Hizmetlerinin 
Geliştirilmesi, Özel İhtisas Komisyon Raporu. Ankara, T.C.Kalkınma Bakanlığı. 

T.C. Maliye Bakanlığı. (2004). “Analitik Bütçe Sınıflandırması”, http://www.bumko.gov. 
tr/proie/proje l/proje l.html, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı. (2021). Dijital avrupa programı. Anahtar Dergisi 32-34. 
https://edergi.sanayi.gov.tr/File/Journal/2021/7/Flipbook/ANAHTARDERGSTEMM 
UZ2021SAYISIBASKI_2021-07-27_07-30-18.pdf (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

T.C.Maliye Bakanlığı. (2004). "2005 Yılı Bütçe Hazırlama Rehberi", http://www.bum ko.gov.tr/ 
mevzuat/brehber.htm. 

Talentlyft. (2019). https://www.talentlyft.com/en/blog/article/248/hrtech-trends-for-2019 
(Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Tanvi, R. (2019). “Digitization of Human Resource Practices – An Emerging Trend”, Proceedings 
of 10th International Conference on Digital Strategies for Organizational Success, 28 January 
2019, (pp.1-11). 

Taşel, Ö. (2010). “Kurumlarda Performans Yönetimi ve İç Süreçler Perspektifinde Yeni Yaklaşım-
lardan 6 Sigma”, Yüksek Lisans Tezi, Kocaeli Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Taymaz, E. (2018). Dijital Teknolojiler ve Ekonomik Büyüme. İstanbul, Tüsiad Yayınları, 
https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/10130-dijital-teknolojiler-veekonomik-
buyume-raporu (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Tekin, A. (2000). Performans ölçüm kriterleri ve ingiltere yerel yönetimlerinde uygulama sonuçla-
rı, Yerel Gündem, 2(10). 

Tekin, S. (2009). “Bankacılıkta Dijital Gelişmeler ve Müşterilerin Dijitalleşmeye Uyumu ve Analizi“, 
Yüksek Lisans Tezi, T.C. Necmettin Erbakan Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. 

Thor, C.G. (1993). “A Complete Productivity and Quality Measurement System” in (Ed. W. F., Chris-
topher, C. G. Thor) Handbook for Productivity Measurement and Improvement, Cambrid-
ge, Productivity Press.  

Tihinen, M. and Kääriäinen, J. (2016). The Industrial Internet in Finland: on route to success?. Espoo, 
Finland, VTT, VTT Technology. 

Tikici, M. (2004). Toplam Kalite Yönetim Tekniği Olarak Kıyaslama. Ankara, Nobel Yayınları. 
TİSK. (2016). “26 Genel Kurul Çalışma Raporu”, Ankara, TİSK Yayın No: 356. 
TKBB. (2021). “Katılım Bankacılığı Dijital Araştırma Raporu”. 



Dijital Perspektifte Performans Yönetimi 

120 

Tonchia, S. and Quagini, L. (2010), Performance Measurement Linking Balanced Scorecard to Busi-
ness Intelligence. Germany, Springer, Heildernerg.  

Tosun, E. (2004). Program bütçe ve program bütçe tecrübesi ışığında yeni bütçe anlayışı, Bütçe 
Dünyası, 19, 7-10. 

Tosun, K. (1990). Yönetim ve İşletme Politikası, İstanbul, İşletme Fakültesi Yayın No: 232. 
TUBİSAD. (2020, 06). “TÜBİSAD Türkiye’nin dijitalleşme notunu açıkladı”. https://www.tubisad.org.tr: 

https://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/tubisad-dde2020.pdf (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 
Tüğen, K. (1986). “Program Bütçe Uygulamasında Bütçe - Plan İlişkisinin Değerlendirilmesi 

(Türkiye’deki Uygulama)”, Yayınlanmamış Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü. 

Türk, İ. (1983). Maliye Politikası (Çağdaş Bütçe Teorileri) (5. Baskı), Ankara, S Yayınları. 
TÜSİAD-BCG. (2017, 12). “Turkiye’nin Sanayide Dijital Donusum Yetkinligi”. 

https://tusiad.org/tr/:https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/10647-inovasyon-
vedijital-donusum-calistayi-sonuc-raporu (Erişim Tarihi: 7.6.2023). 

Tyer, C. and Willand, J. (1997). Public budgeting in america: a twentieth century retrospective, Jour-
nal of Public Budgeting, Accounting and Financial Management, 9(2), http://www.ipspr.sc.edu/ 
publication/Budgeting_ in_America.htm, (Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Uğur, A. ve Güner, A. (2017). Dijital insan kaynakları yönetimi uygulamaları ve karşılaşılan prob-
lemler. Sakarya Üniversitesi Çalışma Ekonomisi ve Endüstri İlişkileri Seçme Yazılar. Sakarya, 
Sakarya Yayıncılık. 

Unakıtan, K. (2003). 2004 yılı bütçe sunuş konuşması (TBMM Genel Kurulu), Maliye Dergisi, 144, 
5-46. 

United States General Accounting Office. (1997). “Performance Budgeting: Past Initiatives Offer 
Insights for GPRA Implementation”, www.gao.gov/cgi-bin/getrpt?AIMD-97-46, (Erişim Ta-
rihi: 7.06.2023). 

Uyargil, C. (2017). Performans Yönetimi Sistemi, İstanbul, Beta Yayıncılık. 
Uysal, A. (2012). “Hemşirelerde Performans Değerleme Yöntemi Konusunda Bir Araştırma”, 

Yüksek Lisans Tezi, Beykent Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü. 
Ventola, L. C. (2014). Medical applications for 3d printing: current and projected uses, P and T, 

39(10), 704–711. 
Vocke, C. vd. (2019). Application potentials of artificial ıntelligence for the design of ınnovation 

processes, Procedia CIRP, 84, 10–13. 
Wallden, P. and Kashefi, E. (2019). Cyber security in the Quantum Era, Communication of The 

ACM, 62(4), 100-120. 
Wang, M. vd. (2020). Logistics innovation capability and its ımpacts on the supply chain risks in 

the ındustry 4.0 Era, Modern Supply Chain Research and Applications, 2(2), 83– 98. 
Web_1, “Digital in İndustry: From Buzzword to Value Creation”, www.mckinsey.com/business-

functions/mckinsey-digital/our-insights/digital-inindustry-from-buzzword-to-value-creation 
(Erişim Tarihi: 7.06.2023). 



Kaynakça 

121 

Web_2, http://www.ikportal.com/gundem.asp?id-7528, (Erişim Tarihi: 3.06.2023) 
Wesley, C. (2022). The Revolutionary Blockchain Trends of 2022. Medium, 

https://medium.com/nerd-for-tech/the-revolutionary-blockchaintrends-of-2022-c841c916eaf8 
(Erişim Tarihi: 7.06.2023). 

Williams, R. (1998). Performance Management: Perspectives on Employee Performance, London, 
International Thomson Business Press. 

Wisner, J. D. and Fawcet, S. (1991). Linking firm strategy to operating decisions through perfor-
mance measurement, Production and Inventory Management Journal, 32(3). 

Wright, T.A. and Bonett, D.G. (2007). Job satisfaction and psychological well-being as nonadditi-
ve predictors of workplace turnover, Journal of Management, 33(2), 141-160. 

Wright, P. M. and Raymond A. N. (1996). Management of Organization, USA, McGraw-Hill Com-
panies Inc. 

Yankın, F. B. (2019). Dijital dönüşüm sürecinde çalışma yaşamı, Trakya Üniversitesi İ.İ.B.F. E-Dergi, 
7(2), 1-38. 

Yıldız, K. (2019). “The Relatıonshıp Between Dıgıtalızatıon and Operatıonal Effıciency: Evıdence 
From The Turkısh Telecommunıcatıon Industry”, Master’s Thesis, Bahçeşehir University 
The Graduate School of Social Science.  

Zhou K., Liu, T. and Zhou, L. (2015). “Industry 4.0: Towards Future Industrial Opportunities and 
Challenges”, IEEE 12th International Conference On Fuzzy Systems And Knowledge Discovery 
(FSKD), China. 

İnternet Kaynakları 

http://www.bilgitoplumu.gov.tr/Documents/1/Yayinlar/930000-Bilisim-Ve-Ekonomik-
Modernizasyon Raporu.pdf (Erişim Tarihi: 9.06.2023). 

http://www.bilgitoplumu.gov.tr/Documents/1/Yayinlar/991000_TuenaRapor.pdf (Erişim Tarihi: 
9.06.2023). 

http://www.bilgitoplumu.gov.tr/Documents/1/Yayinlar/020800_E-TurkiyeEylemPlani.pdf 
(Erişim Tarihi: 9.06.2023). 

http://www.bilgitoplumu.gov.tr/Documents/1/Yayinlar/020800_E-TurkiyeEylemPlani.pdf 
(Erişim Tarihi: 9.06.2023). 

https://www.ttgv.org.tr/tur/images/publications/6005a78999c30.pdf (Erişim Tarihi: 9.06.2023). 

 

 

 

 

 



Abdullah Duman

DIN EĞITIMI AÇISINDAN SEBÎLÜRREŞÂD VE 
ICTIHAD’IN MUKAYESESI



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi
Abdullah Duman

Yayın No.: 1250
ISBN: 978-625-433-848-9

E-ISBN: 978-625-433-847-2
Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Abdullah Duman

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Duman, Abdullah.
Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi / Abdullah Duman

1. Basım, X + 452 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-433-848-9

E-ISBN: 978-625-433-847-2
1. Din Eğitimi 2. Sebîlürreşâd Dergisi 3. İctihad Dergisi

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ................................................................................................. İİİ 

KISALTMALAR LİSTESİ ........................................................................... İX 

GİRİŞ 
II. MEŞRUTİYET DÖNEMİNDE EĞİTİM VE DÖNEMİN SÜRELİ 
YAYINLARINDA DİN EĞİTİMİ ................................................................ 1 

1.1. II. Meşrutiyet Dönemi ...................................................................... 1 

1.1.1. Siyasi ve Sosyokültürel Yapı ................................................... 1 

1.1.2. Eğitim Sistemi ....................................................................... 4 

1.2. Dönem Dergilerinde Eğitim (Din Eğitimi) ....................................... 31 

1.2.1. Dergicilik Faaliyetleri ........................................................... 31 

1.2.2. Dergiler .............................................................................. 37 

1.2.2.1. Türk Yurdu Dergisi ................................................ 37 

1.2.2.2. İslâm Mecmûası .................................................... 38 

1.2.2.3. İslâm Dünyası Dergisi ............................................ 39 

1.2.2.4. Mihrâb Mecmûası ................................................. 39 

1.2.2.5. Darülfünun Edebiyat Fakültesi Dergisi ................... 40 

1.2.2.6. Darülfünun İlâhiyat Fakültesi Mecmûası ................ 41 

1.2.2.7. Tedrîsât-ı İbtidâiyye Mecmûası .............................. 42 

1.2.2.8. Muallim Mecmûası................................................ 42 

1.2.2.9. Millî Ta’lîm ve Terbiye Cemiyeti Mecmûası ........... 43 
  



vi 

BİRİNCİ BÖLÜM 
SEBÎLÜRREŞÂD DERGİSİNDE DİN VE EĞİTİM ..................................... 45 

1.1. Sebîlürreşâd Dergisi (1908-1925) ................................................... 45 

1.1.1. Yayın Tarihçesi .................................................................... 45 

1.1.2. Yayın Politikası ve Misyonu ................................................. 52 

1.1.3. İhtiva Ettiği Konular ve Yazarları .......................................... 59 

1.2. Din ................................................................................................ 63 

1.2.1. Din ve İlerleme ................................................................... 63 

1.2.2. Din ve Ahlâk ....................................................................... 73 

1.2.3. İçtihad Fikri ve Cihad Anlayışı ............................................. 75 

1.3. Eğitim ............................................................................................ 79 

1.3.1. Eğitimin Amacı .................................................................... 79 

1.3.2. Eğitimde Usûl ve Yöntem .................................................... 82 

1.3.3. Eğitim Konuları ................................................................... 88 

1.3.4. Eğitim ve Kültür Faaliyetleri ............................................... 100 

İKİNCİ BÖLÜM 
İCTİHAD DERGİSİNDE DİN VE EĞİTİM ............................................. 105 

2.1. İctihad Dergisi (1904-1932) ......................................................... 105 

2.1.1. Yayın Tarihçesi .................................................................. 105 

2.1.2. Yayın Politikası ve Misyonu ............................................... 108 

2.1.3. İhtiva Ettiği Konular ve Yazarları ........................................ 113 

2.2. Din .............................................................................................. 121 

2.2.1. Din ve İlerleme ................................................................. 121 

2.2.2. Din Anlayışında Değişim ve Ahlâk ..................................... 136 

2.3. Eğitim .......................................................................................... 141 

2.3.1. Eğitimin Amacı .................................................................. 141 

2.3.2. Eğitimde Usül ve Yöntem .................................................. 144 

2.3.3. Eğitim Konuları ................................................................. 150 

2.3.4. Eğitim ve Kültür Faaliyetleri ............................................... 160 



vii 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 
SEBÎLÜRREŞÂD VE İCTİHAD DERGİLERİNİN  
DİN EĞİTİMİ AÇISINDAN KARŞILAŞTIRILMASI ................................. 161 

3.1. Amaç ve İşlev Bakımından ........................................................... 161 

3.1.1. Cerre Çıkmak .................................................................... 161 

3.1.2. Softalık ve Dervişlik ........................................................... 167 

3.1.3. Köy İmâmları .................................................................... 189 

3.1.4. Hutbe ............................................................................... 194 

1.1.5. Vaaz ve Vâizler ................................................................. 206 

3.2. Din Eğitiminde Yöntem ve Yenilik Arayışları ................................... 222 

3.2.1. Medreseler ....................................................................... 222 

3.2.1.1. Medreselerde Arapça Yeterliliği ........................... 222 

3.2.1.2. Medrese Binaları ................................................. 229 

3.2.1.3. Medreselerin Islahı .............................................. 240 

3.2.2. Mekteplerde Din Dersleri ................................................. 268 

3.2.3. Darülfünun ....................................................................... 287 

3.2.4. Anglo-Saksonlar’da Dinî Terbiye ....................................... 292 

3.2.5. Ailede Dinî ve Ahlâki Terbiye ............................................ 300 

3.3. Din Eğitiminin Meşruiyeti ve Hukuksal Temeli ............................. 326 

3.3.1. Tevhîd-i Tedrîsât ............................................................... 326 

3.3.2. Laik Eğitim ........................................................................ 342 

3.3.3. Millî Terbiye ..................................................................... 356 

GENEL DEĞERLENDİRME VE SONUÇ ................................................ 375 

KAYNAKÇA .......................................................................................... 393 
 

 

 

 



 

393 

KAYNAKÇA 

A. L.: “Elinden İş Gelir Adamlar İsteriz!”, Sebîlürreşâd, C.X, 
S.251, 20 Haziran 1329. 

  
A. Süleyman: “Mekteplerde Dîn”, Sebîlürreşâd, C.VII, S.164, 13 

Teşrîn-i Evvel 1327. 
  
A. Şükrü: “Medârisin Hayat ve Mematı Arefesinde: Medreseler 

Talebe İçin mi, Yoksa Müderrisler için midir?”, 
Sebîlürreşâd, C.XVIII, S.462, 1 Nisan 1336. 

  
Abdulgani,  
İbrahim Begoviç: 

“Tesâdüm-i Efkârdan Barika-i Hakikat Çıkar”, Sebîlür-
reşâd, C.XI, S.285, 13 Şubat 1329. 

  
Abdullah Cevdet: Dimağ ve Melekât-ı Akliyenin Fizyolociya ve Hıfzı-

sıhhası, Matbaa-i Âmire, İstanbul, 1919. 
  
Abdullah Cevdet: “Gençlerde Ruh İstikameti”, İctihad, C.XXVII, 

No.349, 15 Temmuz 1932. 
  
Abdullah Cevdet: “Terbiye-i Ahlâkiyye”, İctihad, C.XXI, No.209, 01 

Ağustos 1926.  
  
Abdullah Cevdet: “Softalığa Dair”, İctihad, C.IV, No.60, 4 Nisan 1329. 
  
Abdullah Cevdet: “Rubaiyat-ı Hayyam”, İctihad, No.109, 15 Haziran 

1330. 
  
Abdullah Cevdet: “Meşhur Hâkim Gustave Le Bon’un Son Eseri”, İcti-

had, C.IV, No.81, 21 Teşrîn-i Sânî 1329. 
  
Abdullah Cevdet: “Ruhi ve Felsefî Tetebbu: Dîn Dersleri”, İctihad, 

C.XXII, No.224, 15 Mart 1927. 
  
Abdullah Cevdet:  “İşimiz Bitmemiştir-Peyami Safa Bey Oğlumuza”, 

İctihad, C.XXVII, No.351, 15 Ağustos 1932. 
  
Abdullah Cevdet: “Tanrı’ya İlk Defa Türkçe Söyleyen İmâm”, İctihad, 

C.XXI, No.202, 15 Nisan 1926.  
  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

394 

Abdullah Cevdet: “Türkiye’nin İdam-ı Hükmünü Hazırlayan Şeyler: 
Dünkü Düşünce Bugünkü Neticeler”, İctihad, C.XV, 
No.131, 21 Teşrîn-i Sânî 1918. 

  
Abdullah Cevdet: “Sıhhî Sütun: Mektep Hastalıkları”, İctihad, C.XXIII, 

No.241, 01 Kânûn-ı Evvel 1927. 
  
Abdullah Cevdet: “Demokrasi ve Terbiye (John Dewey, Demokrasi ve 

Terbiye, Ta’lîm ve Terbiye Heyeti Azasından Avni Bey 
Maârif Vekâleti Neşriyatı, 428 sahife, 1928)”, İctihad, 
C.XXIII, No.252, 16 Mayıs 1928. 

  
Abdullah Cevdet: “İctihad”, İctihad, C.I, No.1, 1 Eylül 1904. 
  
Abdullah Cevdet: “Matbaalar ve Matbuat Hakkında”, İctihad, C.XIX, 

No.158, 1 Teşrîn-i Evvel 1932. 
  
Abdullah Cevdet: “Kılıçzâde Hakkı Bey Biraderimize Açık Cevap”, 

İctihad, C.XX, No.183, 1 Temmuz 1925. 
  
Abdullah Cevdet: “Dumlupınar-Gazi Mustafa Kemal Paşa”, İctihad, 

C.XX, No.170, 1 Teşrîn-i Evvel 1924. 
  
Abdullah Cevdet: “Gazi’nin Köşkünde”, İctihad, C.XXI, No.194, 15 

Kânûn-ı Evvel 1925. 
  
Abdullah Cevdet: “Gayemiz ve Yeni Programımız”, İctihad, C.XXIII, 

No.235, 1 Eylül 1927. 
  
Abdullah Cevdet: “İctihad’ın Müdir Fikirleri”, İctihad, C.XXVII, No.343, 

15 Nisan 1932. 
  
Abdullah Cevdet: “İctimâi Sütun: Dîn ü Terbiye-i Vicdâniye”, İctihad, 

C.XXI, No.197, 01 Şubat 1926. 
  
Abdullah Cevdet: “Şâhzâde Mecid Efendi Hazretleriyle Mülâkat”, İcti-

had, C.IV, No.57, 7 Mart 1329. 
  
Abdullah Cevdet: Hadd-ı Te’dib; Ahmed Rıza Bey’e Açık Mektub, Tab’-

ı Sânî, Naşiri: İzmirli Mehmed Şükrü, Matbaa-i İçtihad, 
İstanbul, 1912. 

  
Abdullah Cevdet: “Tevhîd-i Efkâr ve Sebîlürreşâd’dan Suâl”, İctihad, 

C.XX, No.173, 1 Kânûn-ı Sânî 1925. 
  
Abdullah Cevdet: “(İctihad)’ın Müdür Fikirleri”, İctihad, C.XXI, No.205, 

01 Haziran 1926. 



Kaynakça 

395 

Abdullah Cevdet: “Rahip Jan Meslier”, İctihad, C.VII, No.127, 30 
Kânûn-ı Sânî 1330. 

  
Abdullah Cevdet: “Rum Ticaret Mektebinde”, İctihad, C.V, No.109, 5 

Haziran 1330. 
  
Abdullah Cevdet: “Tarih-i İslâmiyyet’den Sahifeler -I: Hz. Muhammed’in 

İrtihali”, İctihad, C.XXV, No.299, 15 Haziran 1930. 
 
Abdullah Cevdet: “Tarihden Bir Sahife-i Huneyn: Saint Barthelemy”, 

İctihad, C.XVII, No.147, 15 Nisan 1922. 
 
Abdullah Cevdet: “Doktor Abdullah Cevdet Bey’in Mektubu”, İctihad, 

C.XX, No.173, 1 Kânûn-ı Sânî 1925.
 
Abdullah Cevdet: “Seciye ve İman Kuvvetine Muhtacız”, İştihad, C.XV, 

No.129, 7 Teşrin-isânî 1918.
 
Abdullah Cevdet: “Mezheb-i Bahaullah - Dîn-i Ümem”, İctihad, C.XVII, 

No.144, 1 Mart 1922. 
 
Abdullah Cevdet: “Cihan-ı İslâm’a Dair”, İctihad, C.III, No.26, 1 Tem-

muz 1327.
 
Abdullah Cevdet: “Şehzade Şeyh’ül-Reis Hazretleriyle Mülâkat ”, İcti-

had, C.V, No.126, 15 Kânûn-ı Sânî 1330. 
 
Abdullah Cevdet: “Fatih Sultan Mehmed”, İctihad, C.V, No.108, 29 

Mayıs 1330. 
 
Abdullah Cevdet: “Ey Uyan Türk!”, İctihad, C.V, No.120, 23 Teşrîn-i 

Sânî 1330.
 
Abdullah Cevdet: “Cihan-ı İslâma Dair”, İctihad, C.III, No.26, 1 Temmuz 

1327.  
 
Abdullah Cevdet: “Milletimizin Saâdeti İçün Ne Düşünüyorsunuz Suâli 

Üzerine Payitaht Gazetesine Verdiğim Cevab”, İctihad, 
C.XVII, No.139, 30 Teşrin-i Sânî 1921.

 
Abdullah Cevdet: “Rusya Müslümanları Hakkında”, İctihad, C.I, No.4, 

Mart 1905. 
  
Abdullah Cevdet: “Şemsü’l Mekâtib Mektebi”, İctihad, C.V, No.120, 23 

Teşrîn-i Evvel 1330. 
  
Abdullah Cevdet: “Müşterek Terbiye, Tevhîd-i Tedrîsât”, İctihad, C.XIX, 

No.168, 1 Ağustos 1924. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

396 

Abdullah Cevdet: “Cumhuriyetimizin Hars Sahasında Bir Feth-i Mübini: 
Latin Harflerinin Kabulüne Karar Verildi”, İctihad, 
C.XXIII, No.252, 15 Mayıs 1928. 

  
Abdullah Cevdet: “Âmâlığın Sebepleri ve Âmâlıktan Korunma Çareleri”, 

İctihad, C.XXVI, No.327, 15 Ağustos 1931. 
  
Abdullah Cevdet: “Âmâlığın Sebepleri ve Âmâlıktan Korunma Çareleri”, 

İctihad, C.XXVII, No.328, 1 Eylül 1931. 
  
Abdullah Cevdet: “Âmâlığın Sebepleri ve Âmâlıktan Korunma Çareleri”, 

İctihad, C.XXVII, No.329, 15 Eylül 1931. 
  
Abdullah Cevdet: “Softa Perverlik mi, Softa Kerizlik mi?...”, İctihad, 

C.IV, No.99, 27 Mart 1330. 
  
Abdullah Cevdet: “Köylülerimiz İçin”, İctihad, C.IV, No.63, 25 Nisan 

1329. 
  
Abdullah Cevdet: “Yaşamak Korkusu”, İctihad, C.III, No.35, 15 Teşrîn-i 

Sânî 1327. 
  
Abdullah Cevdet: “Anglo-Sakson Mekteplerinde Dîn ve Terbiye”, İcti-

had, C.XXII, No.211, 31 Eylül 1926. 
  
Abdullah Cevdet: “İcmal-i Mukadderat-ı Nisa”, İctihad, C.II, No.9 

(21),  Mayıs 1909. 
  
Abdullah Cevdet: “Ruhul Akvâm: Fasıl 3”, İctihad, C.II, No.4 (16), Eylül 

1907. 
  
Abdullah Cevdet: “Kıvam-ı Akvâm-Konferans”, İştihad, C.XVII, No.90-

1, 23 Kânûn-ı Sânî 1329. 
  
Abdullah Cevdet: “Kimin Mukadderatı Kimin Elinde”, İctihad, C.IV, 

No.64, 2 Mayıs 1329. 
  
Abdullah Cevdet: “Müttehide-i Amerika Reis-i Hükümetinin Nutku”, 

İctihad, C.XXI, No.194, 15 Kânûn-ı Evvel 1925. 
  
Abdullah Cevdet: İctihad, C.II, No.24, 1 Haziran 1327. 
  
Abdullah Djevdet: De La Necessite d’Une Ecole Pour les Educateurs 

Sociaux: Memoire Presente au Congres interaational de 
l’Education sociale, Tenu a l’Exposition üniverselle de 
Paris du, 26 au 30 Septembre 1900. 

  



Kaynakça 

397 

Abdullah Djevdet: “Une Profession de Foi”, Idjtihad, C.I, No.6, Mai 
1905. 

  
Abdullatif Nevzad: “Çocuklarımıza Akaid-i İslâmiyye’nin Usûl-i Tedrîs ve 

Telkini-I”, Sebîlürreşâd, C.VII, S.172, 8 Kânûn-ı 
Evvel 1327. 

  
Abdullatif Nevzad: “Çocuklarımıza Akaid-i İslâmiyye’nin Usûl-i Tedrîs ve 

Telkini-II”, Sebîlürreşâd, C.VII, S.173, 15 Kânûn-ı 
Evvel 1327. 

  
Abdullatif Nevzad: “Çocuklarımıza Akaid-i İslâmiyye’nin Usûl-i Tedrîs ve 

Telkini-III”, Sebîlürreşâd, C.VII, S.174, 22 Kânûn-ı 
Evvel 1327. 

  
Abdullatif Nevzad: “Bizde Ahlâk, Bizde Terbiye- I”, Sebîlürreşâd, C.X, 

S.257, 1 Ağustos 1329.  
  
Abdülebed  
Süreyya: 

“Mektep ve Bu Sayede Dîn-i İslâm’ın İntişarı”, Sırât-ı 
Müstakîm, C.III, S.61, 22 Teşrîn-i Evvel 1325. 

  
Abu’l-Hasan Ali 
İbnu Muhammed 
İbni Halef Al-Ma’ruf 
Al-Kabisi Al-Fakih 
Al-Kayrawani: 

İslam’da Öğretmen ve Öğrenci Meselelerine Dair 
Geniş Risale,  Çev. Süleyman Ateş ve Hıfzırrahman R. 
Öymen, Ankara, Ankara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi 
Yay., 1966. 
 

  
Acar, Hasan & 
Gök, Gökmen:  

“Türk Siyasal Hayatında 31 Mart Olayı İle İttihat ve 
Terakki Cemiyeti’nin Rolü”, Journal of Awareness, 
C.5, S.3, 2020,  ss.361-374. 

  
Ağaoğlu, Ahmet: “Millî Terbiye”,  Marife, Haz. Şeref Göküş, C.XIII, 

S.2, 2013, ss.211-216. 
  
Ağırakça,  
Gülsüm Pehlivan: 

“Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Mekteplerde Ahlâk Eğitim 
ve Öğretimi”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, Marma-
ra Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İlâhiyat 
Anabilim Dalı Din Eğitimi Bilim Dalı, İstanbul, 2012. 

  
Ahmed  
Vasfi Zekeriyya: 

“Müslümanlar Nasıl Mekteplere Muhtaçtır?”, Sebîlür-
reşâd, C.VI, S.137, 7 Nisan 1326. 

  
Ahmed Agayef: “Siyasiyat: Âlem-i İslâm’a Umûmî Bir Nazar”, 

Sebîlürreşâd, C.VIII, S.185, 8 Mart 1328. 
  
Ahmed Agayef: “Terbiye-i Millîye”, İctihad, C.III, No.27, 15 Temmuz 

1327. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

398 

Ahmed Cavid: “Hutbelere Dair”, Sebîlürreşâd, C.III, S.64, 12 Teşrîn-i 
Sânî 1325. 

  
Ahmed Cavid: “Hutbelere Dair”, Sebîlürreşâd, C.III, S.71, 31 Kânûn-ı 

Evvel 1325. 
  
Ahmed Cevdet: “Demokraside Halkın Terbiyesi”, Sebîlürreşâd, 

C.XXI, S.533, 2 Haziran 1339. 
  
Ahmed Cevdet: “Terbiye-i Milliyye ile Terbiye-i Dîniyye”, Sebîlür-

reşâd, C.XXIV, S.619, 2 Teşrîn-i Evvel 1340. 
  
Ahmed Cevdet: “Demokraside Halkın Terbiyesi”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.XXI, S.532-533, 2 Haziran 1330. 
  
Ahmed Hâlid Bey: “Matbûât: Talebe Defterinden Aynen: Millî ve Dînî 

Terbiye”, Sebilürrşad, C.XII, S.304, 26 Haziran 1330. 
  
Ahmed Hulusi: “Maârifi İflastan ve Yıkıcılıktan Kurtarmak Lüzûmu”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.612, 14 Ağustos 1340. 
  
Ahmed Naim: “Ahlâk-ı İslâmiyyenin Esâsları”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, 

S.42-224, 13 Kânûn-ı Evvel 1328. 
  
Ahmed Şükrü: “Yüksek Tahsîlin Kadınlar Üzerindeki Tesiratı”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIII, S.584, 17 Kânûn-ı Sânî 1340. 
  
Ahmed Zaid: “Islah-ı Medâris Bugün Ne Sûrette Kabil Olabilir?”, 

Sırât-ı Müstakîm, C.V, S.128, 3 Şubat 1326. 
  
Ahmet Naim: “Ta’lîm-i İlim de mi Haram?”, Sebîlürreşâd, C.XI, 

S.272, 14 Teşrin-i Sani 1329. 
  
Ahmet  
Vasfi Hatipzâde: 

“Terbiye Ta’lim, Medâris-i İlmiye”, Sebîlürreşâd, C.X, 
S.240, 4 Nisan 1329. 

  
Akçuraoğlu  
Yusuf: 

“Medreselerin Islahı”, Sırât-ı Müstakîm, C.IV, S.79, 
25 Şubat 1325. 

  
Akgündüz, Murat: XIX. Asır Osmanlı Medreseleri, İstanbul, Beyan Yay., 

2004. 
  
Akın, Abdullah: “Cumhuriyet Dönemi Din Eğitimi (1920–1950)”, Ya-

yımlanmamış Doktora Tezi, Bursa Uludağ Üniversite-
si, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe ve Din Bilimleri 
Anabilim Dalı, Din Eğitimi Bilim Dalı, Bursa, 2010. 

  



Kaynakça 

399 

Akın, Abdullah: “Sâtı Bey’in Dönemi’nde Din Eğitimi (1908-1918)”, 
Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Sakarya Üni-
versitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe ve Din 
Bilimleri Din Eğitimi Bilim Dalı, Sakarya, 2002. 

  
Akkutay, Ülker: Enderun Mektebi, Ankara, Gazi Üniversitesi Yay., 1984. 
  
Aksekili  
Ahmed Hamdi: 

“Bulgaristan Muhabir-i Mahsûsamızdan V, Bulgaris-
tan Mektepleri”, Sebîlürreşâd, C.VIII, S.208, 16 Ağus-
tos 1328. 

  
Aksekili  
Ahmed Hamdi: 

“İslâmiyet ve Teaddüd-i Zevcat”, Sebîlürreşâd, C.XI, 
S.276, 5 Kânûn-ı Evvel 1329. 

  
Aksekili  
Ahmed Hamdi: 

“Dinî Dersler”, Sebîlürreşâd, C.XVII, S.433-434, 1 
Ağustos 1335. 

  
Aksekili  
Ahmed Hamdi: 

“Mekteplerde Dîn Tedrîsâtı: Muallime Pakize Hanıme-
fendi’ye”, Sebîlürreşâd, C.XVIII, S.447, 6 Teşrîn-i 
Evvel 1335. 

  
Aksekili  
Ahmed Hamdi: 

“Mekteplerde Tedrîsât ve Terbiye-i Dîniyye Meselesi 
Hakkında: Maârif Vekil-i Muhteremi Hamdullah Suphi 
Beyefendi’ye”, Sebîlürreşâd, C.XIX, S.488, 17 Tem-
muz 1337. 

  
Aksekili 
Ahmed Hamdi. 

“Mekteplerde Dîn Tedrîsâtı: Heyet-i İlmiyye-i Riyaset-i 
Aliyyesine”, Sebîlürreşâd, C.XXII, S.553-554, 23 
Ağustos 1339. 

 
Aksekili 
Ahmed Hamdi:

“Medresetü’l-İrşad”, Sebîlürreşâd, C.XXI, S.538-539, 
21 Haziran 1339.

 
Aksekili 
Ahmet Hamdi: 

“Ümmet-i İslâmiyye Nasıl Salâh Bulabilir?”, Sebîlür-
reşâd, C.XII, S.297, 8 Mayıs 1330. 

 
Aksu, Ayşe: “Amerikalı Misyonerlerin Osmanlı Anadolusu’ndaki 

Eğitim Faaliyetleri (1820-1900) ve Bunun Osmanlı 
Toplum Yapısına Etkileri”, Yayımlanmamış Doktora 
Tezi, Marmara Ünivesitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
İlâhiyat Anabilim Dalı, Din Eğitimi Bilim Dalı, İstan-
bul, 2010.

 
Aktaş, Süleyman: “Eğitim Açısından Kur’ân’da İnsan-ı Ka-

mil”, Yayımlanmamış Doktor Tezi, Marmara Üniver-
sitesi, Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dalı, Din 
Eğitimi Bilim Dalı, İstanbul, 1997.



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

400 

Akyıldız, Ali: “Maârif-i Umûmiyye Nezâreti”, DİA, C.XXVII, Anka-
ra, 2003.

 
Ayönü, 
Yusuf. vd.: 

Ortaçağ-Yeniçağ Avrupa Tarihi, Ed. Levent Kayapı-
nar ve Erhan Afyoncu, T.C. Anadolu Üniversitesi Yay., 
Eskişehir, 2012.

 
Akyol, Taha: “Cedîdcilik”, DİA, C.VII, 1993.
 
Akyüz, Yahya: Türk Eğitim Tarihi: M.Ö. 1000 - M.S. 2019, Ankara, 

Pegem Akademi, 2019. 
 
Akyüz, Yahya: Başlangıçtan 2001’e Türk Eğitim Tarihi, İstanbul, 

Alfa Yay., 2001. 
 
Akyüz, Yahya: “Osmanlı Döneminden Cumhuriyete Geçilirken Eğitim-

Öğretim Alanında Yaşanan Dönüşümler”, Pegem Eği-
tim ve Öğretim Dergisi, C.I, S.2, 2011, ss.9-22. 

Albayrak,  
Nurettin: 

“Dârulfünün Edebiyat Fakültesi Mecmûası”, DİA, 
C.VIII, İstanbul, 1993. 

  
Albayrak, Sadık: Türkiye’de İslâmcılık-Batıcılık, İstanbul, Risale Yay., 

1990. 
  
Albayrak, Sadık: “Eşref Edip Fergan”, DİA, C.XI, İstanbul, 1995. 
  
Ali Baha: “Pedagojiye Dair İlmi Tetebbular: Rousseau’nun “Con-

siderations Sur Le Gouvernement de Pologne Et Sur Sa 
Reformation Projetee (1772)” Adlı Eserinde Müdâfaa 
Ettiği Millî Terbiye Esasları”, İctihad, C.XVIII, S.149, 
11 Eylül 1922. 

  
Ali Baha: “Çocuk Terbiyesi”, İctihad, C.XVII, No.141, 15 

Kânûn-ı Sânî 1922.  
  
Ali Kâmi: “Nasıl Muvaffak Olmalı?...”, İctihad, C.IV, No.98, 20 

Mart 1330. 
  
Ali Kâmi: “Sahife-i Tenkid: Ta’lîm ve Terbiyede İnkılab”, İcti-

had, C.IV, No.97, 13 Mart 1330.  
  
Ali Kâmi: “Felsefe Mübahasi: Dinî Kıymetler, Ahlâki Kıymetler”, 

İctihad, C.XXIII, No.236, 15 Eylül 1927. 
  
Ali Kâmi: “Lisân Tahsîli -Maârif Nezâretinin Nazar-ı Dikkatine”, 

İctihad, C.IV, No.79-2, 05 Eylül 1329. 
  



Kaynakça 

401 

Ali Kâmi: “Maârif Derdi”, İctihad, C.IV, No.87, 2 Kânûn-ı Sânî 
1329. 

  
Ali Kami: “Lisân Tahsîli-Maârif Nezâretinin Nazar-ı Dikkatine”, 

İctihad, C.IV, No.78-1, 29 Ağustos 1329. 
  
Ali Rıza: “Pekin’den (Mektup): Pekin’deki Müslüman  Mekteple-

rin Başlarına Gelen Felaket”, Sebîlürreşâd, C.V, S.115, 
4 Teşrîn-i Sânî 1326. 

  
Ali Şeyhül Arap: “Hutbeler Nasıl Olmalı?: Hutbe-I”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.III, S.61, 22 Teşrîn-i Evvel  1325. 
  

Alimcan el-İdrisi: 
“Mekteplerimizde Ulûm-ı Dîniyye Tedrîsâtı II”, Sırât-ı 
Müstakîm, C.VII, S.173, 15 Kânûn-ı Evvel 1327. 

 
Alimcan el-İdrisi: “Dârülfünun’da Tedrîsât”, Sırât-ı Müstakîm, C.III, 

S.57, 24 Eylül 1325. 
  
Alimcan el-İdrisi: “Mekteplerimizde Ulûm-ı Dîniyye Tedrîsâtı (I)”, Sırât-ı 

Müstakîm, C.VII, S.171, 1 Kânûn-ı Evvel 1327. 
  
Alimcan el-İdrisi: “Islah-ı Medâris Hakkında”, Sırât-ı Müstakîm, C.V, 

S.122, 23 Kânûn-ı Evvel 1326. 
  
Alimcan el-İdrisi:  “Islah-ı Medâris Hakkında”, Sırât-ı Müstakîm, C.V, 

S.123, 30 Kânûn-ı Evvel 1326. 
  
Alimcan el-İdrisi: “Hutbelere Dair”, Sırât-ı Müstakîm, C.V, S.120, 9 

Kânûn-ı Evvel 1326. 
  
Alkan,  
Mehmet Ö.: 

“İmparatorluktan Cumhuriyet’e Modernleşme ve Ulus-
çuluk Sürecinde Eğitim”, Osmanlı Geçmişi ve Bugü-
nün Türkiyesi, drl. Kemal H. Karpat, İstanbul, Bilgi 
Üniversitesi Yay., 2004. 

  
Alkan, Mustafa: “Softa”, DİA, C.XXXVII, İstanbul, 2009. 
  
Alper, Hülya: “Bir Kelâm Problemi Olarak İmanın Psikolojik Yapısı”, 

Yayımlanmamış Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Temel İslam Bilimleri Kelâm 
Bilim Dalı, İstanbul, 2000. 

  
Alperen,  
Abdullah: 

Sosyolojik Açıdan Türkiye’de İslâm ve Modernleş-
me, Adana, Karahan Yay., 2003. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

402 

Altıntaş, Ramazan: “Kelâmî Epistemolojide Aklın Değeri”, Cumhuriyet 
Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi Dergisi, C.V, S.2, 
2001, ss.97-129. 

  
Andı, Fatih vd.: Cumhuriyet Dönemi Türk Şiiri, Eskişehir, T.C. Ana-

dolu Üniversitesi Yay., 2018. 
  
Anon, Raymond: Toplumbilim Düşüncesinde Ana Akımlar: Pareto, 

Weber, Durkheim, Ankara, Şahsi Yay., 1973.  
  
Arabacı, Caner: Modern Türkiye’de Siyasi Düşünce Tarihi: İslâmcı-

lık, ed. Yasin Aktay, C.VI, İstanbul, İletişim Yay., 
2004. 

  
Arabacı, Caner: Eşref Edip Fergan ve Sebîlürreşâd Üzerine: Modern 

Türkiye’de Siyasi Düşünce İslâmcılık, C.VI, İstanbul, 
İletişim Yay., 2004. 

  
Argun, Selim: “Elite Configurations And Clusters Of Power: The 

Ulema, Waqf, And Ottoman State (1789-1839)”, Un-
published Thesis, McGill University, Institute of Isla-
mic Studies, 2013. 

  
Arslan, Ali: “Dârülfünun’dan Üniversite’ye Geçiş”, Yayımlanma-

mış Doktora Tezi, İstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü Türkiye Cumhuriyeti Anabilim Dalı, 
İstanbul, 1992. 

  
Arslan, İsmail: “XIX. Yüzyılda Osmanlı İmparatorluğu’nda İmamlar, 

Muhtarlar ve Köylüler: Balıkesir Örneği”, Uludağ 
Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler 
Dergisi, S.13,Yıl: 8, 2007/2, ss.235-248. 

  
Arslan, Mahmut: “Ziya Gökalp’te Kültür ve Uygarlık Anlayış”, İstanbul 

Üniversitesi Sosyoloji Dergisi, C.III, S.10, 2012, ss.11-19. 
  
Aslan, Taner: İkinci Meşrutiyet Düşüncesinin Cumhuriyet’e Tesirleri, 

Dumlupınar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 
S.21, Ağustos 2008, ss.345-377. 

  
Aslanargun,  
Engin: 

“Modern Eğitim Yönetimi Anlayışına Yönelik Eleştiri-
ler ve Postmodern Eğitim Yönetimi”, Kuram ve Uygu-
lamada Eğitim Yönetimi Dergisi, C.XIII, S.50, 2007, 
ss.195-212. 

  
Astanalı Niyazi: “Talebe-i Ulûmda Hareket-i Fikriye: İştirak-ı Efkâr”, 

Sebîlürreşâd, C.X, S.243, 25 Nisan 1329. 



Kaynakça 

403 

Aşçı, Emine: “II. Meşrutiyet Dönemi Eğitim Politikalarına Bakış”, 
Turkish History Education Journal, 9(2), 2020, 
ss.492-509. 

  
Atay, Hüseyin: Osmanlılarda Yüksek Din Eğitimi, İstanbul, Dergâh 

Yay., 1983. 
  
Atmaca, Veli: “Tıb ve Tıbb-ı Nebevî Hakkında Muâsır Çalışmalar 

(Bibliyoğrafya Denemesi)”, Fırat Üniversitesi İlâhiyat 
Fakültesi Dergisi, C.XVI, S.1, 2011, ss.45-70. 

  
Aydın,  
Mehmet Zeki: 

“Ailede Ahlâk Eğitimi”, Cumhuriyet Üniversitesi 
İlâhiyat Fakültesi Dergisi, C.Vll, s.2, 2003, ss.125-
158. 

  
Aydın,  
Mehmet Zeki: 

“Dünyada Din Eğitim ve Öğretimi”, Din Eğitimi El 
Kitabı, Ankara, Grafiker Yay., 2012, ss.197-229. 

  
Aydın, Ali Rıza: “Çocuğun Dinî Şahsiyet Kazanmasında Ailenin Öne-

mi”, On Dokuz Mayıs Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi 
Dergisi, S.8, 1996, ss.211-220. 

  
Ayhan, Halis: Türkiye’de Din Eğitimi, İstanbul, Değerleri Eğitimi 

Merkezi Yay., 2014. 
  
Aytekin, Halil: İttihad ve Terakki Dönemi Eğitim Yönetimi, Ankara, 

Gazi Eğitim Fakültesi Yay., 1991. 
  
Babanzade  
Ahmed Naim: 

“Vâizler: Vâiz nedir?”, Sırât-ı Müstakîm, C.I, S.2, 21 
Ağustos 1324. 

  
Bahçekapılı, Meh-
met. 

“Avrupa’da İslâm Din Eğitimi Modelleri”, Marmara 
Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi Din Eğitimi Araştırma-
ları Dergisi, S.21, İstanbul, 2011, ss.21-64. 

  
Baktır, Mustafa: “Hutbe”, DİA, C.XVIII, İstanbul, 1998. 
  
Balcızade  
Edremitli Tahir: 

“Taşralarda Hutbe ve Hatipler”, Sırât-ı Müstakîm, 
C.III, S.73, 14 Kânûn-ı Sânî 1325. 

  
Balıkesirli Sireti: “Ramazân Vaazları”, Sebîlürreşâd, C.I-VIII, S.21-203, 

12 Temmuz 1328. 
  
Balıkesirli Sireti: “Ulemâ-yı Muhterememize Bir İhtar-ı Naçizane”, 

Sırât-ı Müstakîm, C.IV, S.94, 10 Haziran 1326. 
  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

404 

Bardak, Musa: “II. Meşrutiyet Döneminde Okul Öncesi Eğitim (1908-
1918)”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Fırat 
Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Eğitim Bilimle-
ri Bölümü, Eğitim Programları ve Öğretim Anabilim 
Dalı, Elazığ, 2010. 

  
Başar, Erdoğan: Millî Eğitim Bakanlarının Eğitim Faaliyetleri (1920-

1960), İstanbul, MEB Yay., 2004. 
  
Başkurt, İrfan: “Osmanlı’dan Cumhuriyet’e Kürsü Şeyhliği”, İslâm 

Araştırmaları Dergisi, S.27, 2012, ss.117-145. 
  
Bektaş, Alkan: “Kılıçzâde Hakkı’nın İtikadât-ı Batılaya İlân-ı Harb 

İsimli Eserin Çeviri Yazısı ve Değerlendirilmesi”, 
Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Fırat Üniversi-
tesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İslam Tarihi ve Sanatları 
Anabilimdalı İslam Tarihi Bilim Dalı, Elazığ, 2020. 

Benek, M. Kazım: “Osmanlı’da Basının Doğuşu ve II. Meşrutiyet’e Ka-
darki Gelişimi”, Siirt Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü Dergisi, S.6-7, 2016, ss.27-39.  

 
Bereketzade 
Saffet:

“Hutbelere Dair”, Sırât-ı Müstakîm, C.II, S.27, 12 
Şubat 1324. 

  
Berkes, Niyazi: Türkiye’de Çağdaşlaşma, İstanbul, Yapı Kredi Yay., 

2011. 
  
Berkes, Niyazi: Batıcılık, Ulusculuk ve Toplumsal Devrimler, İstan-

bul, Kaynak Yay., 2002. 
  
Berman, Marshall: Katı Olan Herşey Buharlaşıyor, Çev. Ümit Altuğ ve 

Bülent Peker, İstanbul, İletişim Yay., 2011. 
  
Beydilli, Kemal: “İmam”, DİA, C.XXII, İstanbul, 2000. 
  
Beyhâkî: Şu’abu’l-Îmân, Bombay, C.IV, s.90, No.2227, 2003. 
  
Bilgin, Beyza: “Din Eğitiminin Genel Eğitimdeki Yeri”, Ankara 

Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi Dergisi, S.24, 1981, 
ss.469-483. 

  
Bilgin, Beyza: “Türkiye’de Din ve Laiklik”, Ankara Üniversitesi İla-

hiyat Fakültesi Dergisi, C.XLII, S.1, 2001, ss.41-58. 
 
Binbaşıoğlu, 
Cavit: 

Başlangıçtan Günümüze Türk Eğitim Tarihi, Anka-
ra, Anı Yay., 1999. 



Kaynakça 

405 

Bingöl, 
Abdulkuddüs:

“Îsâgûcî”, DİA, C.XXII, İstanbul, 2000.

 
Bir Kürd: “Ta’lîm ve Terbiye ve Mekteblerimiz”, Meşveret, C.I, 

No.10, 18 Zilkade 1313. 
 
Bircan, Tuba Şengül: “Geleneksel ve Çağdaş Eğitim Anlayışında İlgi ve 

Disiplin”, Milli Eğitim Üç Aylık eğitim ve Sosyal 
Bilimler Dergisi, S.166, Yıl 33, 2005, ss.131-137. 

  
Birekul, Mehmet: “Bir Dönemin Hafızası Sırât-ı Müstakîm-Sebîlürreşâd 

Dergileri ve İslâmcılık Düşüncesi Üzerine Bibliyografik 
Bir İnceleme”, İslâm’ı Uyandırmak I: Meşrutiyet’ten 
Cumhuriyet’e İslâmcı Düşünce ve Dergiler, ed. Lütfi 
Sunar, İstanbul, İlmi Etütler Derneği, Nisan 2018, 
ss.341-372. 

  
Birinci, Ali: “Osmanlı Devletinde Matbuat ve Neşriyat Yasakları 

Tarihine Medhal”, Türkiye Araştırmaları Literatür 
Dergisi, C.IV, S.7, 2006, ss.291-349. 

  
Bozkurt, Birgül: “Cumhuriyet Türkiyesinin Eğitim Sisteminin İnşası 

Sürecinde Heyet-i İlmiye Toplantıları”, Belgi Dergisi, 
C.II, S.19, 2020/1, ss.1748-1765. 

  
Budak, Ali: Batılılaşma ve Türk Edebiyatı (Lale Devri’nden 

Tanzimat’a Yenileşme), İstanbul, Bilge Kültür Sanat 
Yay., 2008. 

  
Bulut, Mehmet: “Osmanlı Devletinde Dinî Teşkilatlanma ve Yaygın Din 

Eğitimi”, Diyanet İlmi Dergi, C.XXXV, S.2, Nisan-
Mayıs-Haziran 1999, ss.101-116.  

  
Büyükbaş, Nihat: “Osmanlı İnsan Yetiştirme Düzeni ve Türkiye Cumhu-

riyeti’nin Kuruluşuna Etkileri”, Atatürk Araştırma 
Merkezi Dergisi, C.XXIX, S.87, 2013, ss.199-228. 

  
Can, Betül: “Tanzimat Öncesi Osmanlı Medreselerinde Arapça 

Öğretim Yöntemleri”, Erzurum Kültür Eğitim Vakfı 
Akademi Dergisi, S.44, Yıl:14, Yaz 2010, ss.305-320. 

  
Celal Nuri: “Havaic-i Kanûniyyemiz: Kavanin-i Esasiyemiz”, 

İctihad, C.IV, No.61, 11 Nisan 1329. 
  
Celal Nuri: “Zat-ı Hazret-i Muhammed: Hz. Peygamder’in Dehası”, 

İctihad, C.IV, No.82, 28 Teşrîn-i Sânî 1329. 
  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

406 

Celal Nuri: “Havaic-i Kanûniyemiz: Handan-ı Saltanat-ı Kanûni”, 
İctihad, C.IV, No.57, 07 Mart 1329.

 
Celal Nuri: “Kadınlarımız”, İctihad, C.IV, No.63, 25 Nisan 1329. 
 
Celal Nuri: “İctimâiyyat: İslâm’da Vücub-ı Teceddüd”, İctihad, 

C.III, No.41, 15 Şubat 1327. 
 
Celal Nuri: “İslâm’da Vücub-ı Teceddüd 2”, İctihad, C.III, No.40, 

1 Şubat 1327.
 
Cemaleddin, 
Elhac Mehmed:

“Halkın Fıtrat Dinine Doğru”, İctihad, C.XX, No.177, 
1 Nisan 1925. 

 
Cemâlî-zâde Meh-
med İsmet: 

“Sarık Mes’elesi: Hakkında Bazı Beyânâtta Bulunan 
Talebe-i Ulûmdan Mecdüddîn, Sa’dullah Efendilere”, 
Sebîlürreşâd, C.XI, S.273, 21 Teşrîn-i Sânî 1329.

 
Ceyhan, Abdullah: Sırât-ı Müstakîm ve Sebîlürreşâd Mecmûaları Fih-

risti, Ankara, DİB Yay., 1991. 
 
Ceyhan, Semih: “Tarikat ve Tekke Kavramlarına Dair”, Türkiye’de 

Tarikatlar: Tarih ve Kültür, ed. Semih Ceyhan, İstan-
bul, İSAM Yay., 2015, s.29.

 
Cici, Recep: “İmamzâde Esad Efendi”, DİA, C.XXII, İstanbul, 2000. 
 
Cündioğlu, 
Dücane:

Türkçe Kur’an ve Cumhuriyet İdeolojisi, İstanbul, 
Kitabevi Yay., Mart 1998.

 
Çapa, Mesut: “Tevhîd-i Tedrîsât Sonrası Trabzon’da Eğitim”, Tarih 

İncelemeleri Dergisi, C.XVI, S.16, İzmir, 2001, ss.21-30.   
 
Çapcıoğlu, Fatma: “Osmanlı Son Dönemi Din Eğitimi Tartışmaları ve 

Cumhuriyete Yansımaları (Örgün ve Yaygın Eğitim 
Çerçevesinde)”,  Yayımlanmamış Doktora Tezi, Anka-
ra Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe ve Din 
Bilimleri (Din Eğitimi) Anabilim Dalı, Ankara, 2018. 

 
Çapku, Ahmet: “Batıcılık Düşüncesi Çerçevesinde Abdullah Cevdet’te 

Din-Bilim-Felsefese İlişkisi, Kutadgubilig Felsefe-
Bilim Araştırmaları Dergisi, S.24, 24 Ekim 2013, 
ss.167-195.

 
Çavdar, R. Tuba: “İslâm Mecmûasının Türk Dönemsel Yayını İçinde 

Yeri ve Önemi”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, İstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Basın-Yayın Yüksekokulu, Gazetecilik ve Halkla İlişki-
ler Bölümü, İstanbul, 1988. 



Kaynakça 

407 

Çebeci, Suat: “Eğitim Anlayışı Açısından Osmanlı Medreseleri ile 
Orta Asya Medreselerinin Mimari Özellikleri”, Osman-
lı Medreseleri Eğitim ve Yönetim ve Finans, ed. Fuat 
Aydın vd., İstanbul, Mahya Yay., 2019, ss.411-420. 

  
Çelebi, İlyas: Osmanlı’dan Cumhuriyete Siyaset ve Değer Tartış-

maları, İstanbul, Rağbet Yay., 2000. 
  
Çelebi, İlyas: “Hüseyin el-Cisr”, DİA, C.XVIII, İstanbul, 1998. 
  
Çelebi, Nurhayat & 
Asan, H. Tezer: 

“Cumhuriyet’in İlk Yıllarındaki (1923-1946) İn-
san/Birey Yetiştirme Paradigmasının Son Osmanlı 
Birikimi İle Karşılaştırmalı Analizi”, Eğitim ve Öğre-
tim Araştırmaları Dergisi, C.II, S.1, 2013, ss.140-149. 

  
Çelik, Abbas: Din Eğitimimize Tarihsel Yaklaşım, Erzurum, EKEV 

Kültür Eğitim Vakfı Yay., 2001. 
  
Çelik, Esma  
Torun: 

“Kılıçzade Hakkı’nın Yazılarında Din ve Laiklik”, 
Journal of Turkish Studies, C.XIV, 2019, ss.253-276. 

  
Çınar, Mahmut: “Zarûrât-ı Dîniyye”, DİA, C.XLIV, İstanbul, 2013. 
  
Çiğdem, Ahmet: “Türk Batılılaşması’nı Açıklayıcı Bir Kavram: Türk 

Başkalığı, Batılılaşma, Modernite ve Modernizasyon”, 
Modern Türkiye’de Siyasî Düşünce: Modernleşme ve 
Batıcılık, C.III, İstanbul, İletişim Yay., 2002. 

  
Çilingir, Lokman: “Ahlâk ve Din Eğitiminin Yapısı ve Yöntemi Üzerine”, 

Felsefe Dünyası Dergisi, S.72, 2020, ss.58-75. 
  
Çiydem, Erol & 
Ahi, Berat: 

“II. Meşrutiyet Dönemi Okul Öncesi Eğitim Alanında 
Pedagojik Yaklaşım ve Etkilenmeler”, Cumhuriyet 
Uluslararası Eğitim Dergisi, C.VIII, S.1, Mart 2019,  
ss.24-43. 

  
Çokoğullar, Emel.  
& Bozaslan,  
Bakko Mehmet: 

“Osmanlı’dan Cumhuriyet’e Modern Eğitimin İnşası: 
Devletin Kurtarılmasından Devletin Kurulmasına”, 
Gazi Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakülte-
si Dergisi, C.XVII, S.3, 2015, ss.309-329. 

  
Çorak, Reyhan: “Meşrutiyet’ten Cumhuriyet’e Yakın Tarihimizin Bel-

gesi 1908-1925 Sırât-ı Müstakim Mecmûası”, İstanbul 
Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi Dergisi, S.33, 2016, 
ss.277-286. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

408 

Çoştu, Kamil: “Değerler Eğitimi Açısından Tek Parti Dönemi Âdâb-ı 
Muâşeret Kitapları”, Eksiyen Sosyal Bilimler Dergisi, 
S.40, Mart 2020, ss.129-153. 

  
Darende, 
Ömer Faruk: 

“Sekülerleşme ve Laiklik Üzerine Bir Bibliyografya 
Denemesi”, Şırnak Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi 
Dergisi, C.VI, S.11, 2015/1, ss.151-188. 

 
Dayanç, 
Muharrem: 

“Sırât-ı Müstakîm Dergisindeki Dil, Edebiyat ve Sosyal 
Kavramların Sistematik İncelenmesi”, Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, İstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, İstanbul, 1997.

 
Debus, Esther: Sebîlürreşâd, Çev. Atilla Dirim, İstanbul, Libra Yay., 

2009.
 
Dede, İsmail: “Sebîlürreşâd Dergisi’nde Medrese Öğrencilerinin 

Medreseyi Değerlendirmeleri”, Yayımlanmamış Yük-
sek Lisans Tezi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe ve Din Bilimleri 
Bilim Dalı, Çanakkale, 2006.

 
Değirmencioğlu, 
Gürsoy: 

“Millî Mücadele Dönemi’nde Mizah Basını: “Güler-
yüz” Mizah Gazetesinde Yayımlanan Karikatürlerin 
İçerikleri Üzerine Bir İnceleme”, Global Media Jour-
nal TR Edition, C.VI., S.11, 2015, ss.202-219. 

 
Demir, Kenan: “Osmanlı’da Dergiciliğin Doğuşu ve Gelişimi (1849-

1923)”, Iğdır Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 
S.9, 2016, ss.71-112. 

 
Demirci, Osman: “Osmanlı Medreselerinde Kelam Öğretimi (İznik, Bursa, 

Edirne, İstanbul)”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, Mar-
mara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Temel İslam 
Bilimleri Anabilim Dalı Kelâm Bilim Dalı, İstanbul, 2012. 

 
Demirtaş, Bayram: “Dinî Görüş ve Düşünceleri Sebebi İle Teröre Karışmış 

Kişiler ve Söylemleri”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İlâhiyat 
Ana Bilim Dalı Kelâm Bilim Dalı, İstanbul, 2018. 

 
Devellioğlu, Ferit: Osmanlıca-Türkçe Ansiklopedik Lügât, Ankara, 

Aydın Kitabevi Yay., 2003. 
 
Dinçer, Ferruh: “Türkiye’de Veterinerlik ve Tarım Alanında İlk Süreli 

Yayım Vasıta-i Servet Üzerine Bir İnceleme”, Fırat 
Üniversitesi Veteriner Fakültesi Dergisi, C.III, No.1, 
1976, ss.66-83. 



Kaynakça 

409 

Doğan, Atila: “Son Dönem Düşüncesinde Yeni Etik Arayışlar”, Sa-
karya Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, 
2. Siyasette ve Yönetimde Etik Sempozyumu (18-19 
Kasım 2005), ss.397-406. 

  
Doğan, İsmail: Türk Eğitim Tarihinin Ana Evreleri (Kurumlar, 

Kişiler ve Söylemler), Ankara, Nobel Yay., 2010. 
 
Doğan, Recai: “Osmanlı’nın Son Döneminde Yaygın Din Eğitiminde 

Vaaz ve Vâizlik”, Diyanet İlmi Dergi, C.XXXV, S.1, 
Ocak-Şubat-Mart 1999, ss.171-206. 

 
Doğan, Recai: “II. Meşrutiyet Dönemi Eğitim Hareketlerinde Din Eğitim-

Öğretimi,” Ankara Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi Der-
gisi, C.XXXVIII, S.1, 1998, ss.361-445.

 
Doğan, Recai: “Osmanlı’nın Son Döneminde Açılan Mekteplerde Din 

Dersinin Tarihi Gelişimi (1773-1923), Yayımlanmamış 
Yüksek Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi, Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü, Felsefe ve Din bilimleri anabilim Dalı (Din 
Eğitimi Bilim Dalı), Ankara, 1994.

 
Doğan. İsmail: İletişim ve Yabancılaşma Yazılı Kültürümüzde 

İlkeler, İstanbul, Sistem Yay. 1998. 
 
Doğan. Recai: “Yaygın Din Eğitim Açısından İkinci Meşrutiyet Dö-

nemine Kadar Vaaz ve Vâizliğin Gelişimine Tarihi Bir 
Bakış”, Dini Araştırmalar Dergisi, C.I, S.3, Ocak-
Nisan 1999, ss.257-272. 

 
Dufestel: “Sıhhi Sütun: Mekteb Hastalıkları”, İctihad, C.XXIII, 

No.243, 15 Kânûn-ı Sânî 1928. 
 
Duman, Abdullah: “Sebîlürreşâd Dergisi Bağlamında Osmanlı’nın Son 

Döneminde Yapılan Kelâmi Tartışmalar”, Yayımlan-
mamış Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, İlâhiyat Anabilim Da-
lı Kelâm Bilim Dalı, İstanbul, 2007. 

 
Duman, Hasan: “Mehmet Âkif ve Bir Mecmûanın Anatomisi”, Milli 

Kültür, Ankara, Başbakanlık Basımevi, 1986. 
 
Duman, Tayyip: “Mesleki ve Teknik Eğitimin Gelişimi”, Türkler An-

siklopedisi, ed. H.Celal Güzel vd., C.XV, Ankara, Yeni 
Türkiye Yay., 2002.

  
Düzdağ,   
M. Ertuğrul: 

Mehmet Akif Ersoy, İstanbul, Promat Basım Yay., 
2004. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

410 

Düzdağ,  
M. Ertuğrul: 

Mehmet Akif Ersoy, Ankara, Kültür ve Turizm Bakan-
lığı Yay., 1988. 

  
Düzdağ,  
M. Ertuğrul: 

“Bir Devri Temsil Eden Dergi Yakın Tarihimizin Canlı 
Şahidi: Sırât-ı Müstakîm, Sebîlürreşâd”, Meşrutiyet’ten 
Cumhuriyete Yakın Tarihimizin Belgeseli 1908-1925, 
Sırât-ı Müstakîm Mecmûası, C.I, İstanbul, 2013.   

  
Ebubekir  
Hazım Tepeyran: 

“Abdullah Cevdet”, İctihad, C.XXVIII, S.358, 1 
Kânûn-ı Evvel 1932. 

  
Edhem Necdet: “Mekteb Binalarının Hassa-i Temeddüniyesi”, İctihad, 

C.V, No.111, 19 Haziran 1330. 
  
Edhem Nejad: “Terbiye-i Fikriyye”, Sebîlürreşâd, C.V, S.126, 20 

Kânûn-ı Sânî 1326. 
  
Efe, Adem: “Uzun Soluklu İslâmcı Bir Dergi: Sebîlürreşâd (Tarih-

çesi ve Bazı Sosyo-Kültürel Problemlere Yaklaşım), 
Marife Dergisi, S.2, Güz 2008, ss.155-178. 

  
Efe, Adem: “Sebîlürreşâd”, DİA, C.XXXVI, İstanbul, 2009. 
  
Ege, Remziye: “Ailede Din Eğitimi”, Din Eğitimi El Kitabı, Ankara, 

Grafiker Yay., 2012, ss.353-368. 
  
el-Bagavî: Tefsîrü’l-Bagavî, C.II, Beyrut, 1420. 
  
El-Mağribi: “Müctehidler Yetiştirelim”, Sırât-ı Müstakîm, Emeği 

Geçen: A. F. Salah, C.III, S.75, 28 Kânûn-ı Sânî 1325. 
  
Elmalılı  
Hamdi Yazır: 

“Garb Cereyânı Felsefisi”, Sebîlürreşâd, C.XXII, 
S.567-568, 11 Teşrîn-i Evvel 1339. 

  
Emrullah Efendi: “Terbiyeye Dair ( maba’d)”, Sırât-ı Müstakîm, C.I, 

S.18, 11 Kânûn-ı Evvel 1324. 
  
Emrullah Efendi: “İlm-i Terbiyeye Dair”, Sırât-ı Müstakîm, C.I, S.25, 

29 Kânûn-ı Sânî 1324. 
  
Er, Hamit: Medreseden Mektebe Geçiş Sürecinde Darülhilafe 

Medreseleri, İstanbul, Rağbet Yay., 2003. 
  
Er, Hamit: “Dârülfünun İlâhiyat Fakültesi Mecmûası”, DİA, 

C.VIII, İstanbul, 1993. 
  



Kaynakça 

411 

Er, Hamit: “İstanbul Dârülfünunu İlâhiyat Fakültesi Mecmûası, 
Yazar ve Hocaları”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
İstanbul, 1992. 

  
Er, Hamit: Osmanlı Devletinde Çağdaşlaşma ve Eğitim, İstan-

bul, Rağbet Yay., 1999. 
  
Erbay, Erdoğan: “Mihrâb”, DİA, C.XXX, İstanbul, 2005.
  
Erdem,  
Yasemin Tümer: 

II. Meşrutiyet’ten Cumhuriyet’te Kızların Eğitimi, 
Ankara, Türk Tarih Kurumu Yay., 2013. 

  
Ercan, Ayşe: “Mihrâb Mecmuâsının Türk Basın Tarihindeki Yeri ve 

Önemi”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstan-
bul Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Basın-
Yayın Yüksek Okulu Gazetecilik ve Halkla İlişkiler 
Bölümü, İstanbul, 1990, s.13. 

  
Ergin, Osman: Türk Maarif Tarihi, C.V, İstanbul, Eser Neşriyat, 1977. 
  
Ergül, Nihal: “Osmanlı Modernleşmesi ve II. Meşrutiyet Dönemi 

Batılılaşma Tartışmaları”, Yayımlanmamış Yüksek 
Lisans Tezi, Gebze İleri Teknoloji Enstitüsü, Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, Strateji Anabilim Dalı, Gebze, 2009. 

  
Ergün, Mustafa: “II. Meşrutiyet Dönemindeki Eğitim Reformlarının 

Türk Modernleşmesindeki Yeri”, 100. Yılında II. 
Meşrutiyet: Gelenek ve Değişim Ekseninde Türk 
Modernleşmesi Uluslararası Sempozyumu; Bildiriler, 
İstanbul, Kültür ve Turizm Bakanlığı ve Marmara Üni-
versitesi Yay., 2009, ss.263-273. 

  
Ergün, Mustafa: Modern Eğitim Sistemlerinin Doğuşu ve Gelişimi, 

C.I, 2. Baskı, Ankara, Pegem Akademi, 2018. 
  
Ergün, Mustafa: İkinci Meşrûtiyet Devrinde Eğitim Hareketleri 

(1908-1914), Ankara, Ocak Yay., 1996. 
  
Ergün, Mustafa: “20. Yüzyıl Başlarında Türk Eğitiminin Amaçları Ko-

nusundaki Tartışmalara Mukayeseli Bir Bakış”, Belge-
lerle Türk Tarihi Dergisi, S.20, 1986, ss.63-67. 

  
Ergün, Mustafa & 
Çiftçi, Barış: 

https://leventeraslan.files.wordpress.com/2016/05/usul
u-cedid.pdf (e.t. 18.04.2021). 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

412 

Erişirgil,  
Mehmet Emin: 

İslâmcı Bir Şairin Romanı Mehmet Akif, haz. Aykut 
Kazancıgil ve Cem Alpar, Ankara, Türkiye İş Bankası 
Kültür Yay., 1986. 

  
Erkek, Mehmet 
Salih: 

“II. Meşrutiyet Dönemi Maarif Nazırları”,  Tarih İnce-
lemeleri Dergisi, C.XXVIII, S.2, 2013,  ss.385-416. 

  
Erkek, Mehmet 
Salih: 

“II. Meşrutiyet Döneminde Türk Eğitim Sistemindeki 
Gelişmeler ve Ethem Nejat Bey”, Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi, Eğitim Bilim-
leri Enstitüsü, Orta Öğretim Sosyal Alanlar Eğitimi 
Bölümü, Tarih Öğretmenliği Programı, İzmir, 2009. 

  
Eroğlu, Hamza: Türk Devrim Tarihi, Ankara, Sanem Matbaacılık, 

1981. 
  
Ersoy,  
Mehmed Akif:  

“Hasbihal”, Sırât-ı Müstakîm, C.IV, S.93, 3 Haziran 
1326. 
 

Eşref Edip: İstiklal Mahkemelerinde: Sebîlürreşâd’ın Romanı, 
Haz. Fahrettin Gün, İstanbul, Beyan Yay., 2002. 

  
Eşref Edip: “Ebül’ulâ Beyle Beraber Nasıl Çalıştık? Sırât-ı Müs-

takîm-i Nasıl Çıkardık?”, Sebîlürreşâd, C.X, S.238, 
Şubat 1957. 

 
Eşref Edip: “Sebîlürreşâd’ın Ellinci Yıldönümü”, Sebîlürreşâd, 

C.XII, S.276, Eylül 1958. 
 
Eşref Edip: “Memleketimizde Ahlâk Meselesi”, Sebîlürreşâd, 

C.XV, S.387, 16 Kânûn-ı Sânî 1335.
 
Eşref Edip: “Din-i İslâm ve Ulûm ve Fünun”, Sebîlürreşâd, C.III, 

S.74, 21 Kânûn-ı Sânî 1325. 
 
Eşref Edip: “Teceddüd Ahkâm-ı Dîniyyenin Nesh ve İptali Demek 

midir?”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, S.578, 6 Kânûn-ı 
Evvel 1339. 

 
Eşref Edip: “Siyaset-i İslâmiyye”, Sebîlürreşâd, C.XIII, S.314, 6 

Teşrîn-i Sânî 1330. 
 
Eşref Edip: “Gençliğin Terbiyesi Hakkında Teşebbüsler”, Sebîlür-

reşâd, C.XXV, S.638, 12 Şubat 1341.
 
Ethem Nejad: “Mektep Ta’tilleri: Tatilde de Çalışılmalı mı?”, Sırât-ı 

Müstakîm, C.VI, S.149, 30 Haziran 1327. 
 



Kaynakça 

413 

Ethem Nejad: “Fransız Usûl-i Tahsîli ve Zararlarımız”, Sebîlürreşâd, 
C.V, S.108, 16 Eylül 1326.

 
Ethem Nejad: “Liselere mi; Başka Mekteplere mi Muhtacız?”, Sırât-ı 

Müstakîm, C.V, S.110, 29 Eylül 1326. 
 
Ethem Ruhi: “Dertlerimiz: Cerrcilik”, Sebîlürreşâd, C.X, S.248, 30 

Mayıs 1329. 
 
et-Taberânî:  el-Mu’cemü’l-Evsat, Kahire, C.II.
 
F. A.: “Mektepte Disiplin”, İctihad, C.XXII, No.223, 01 Mart 

1927. 
  
Fahreddin Kerim: “Mekteb Haricinde Çocukların Terbiye-i Ahlâkiyesine 

Tesir Eden Avamil ve Bunlara Karşı Tedabir”, İctihad, 
C.XX, No.185, 1 Ağustos 1925. 
 

Falih Rıfkı: “Ocak Söndürmek de Meziyet İmiş!”, Sebîlürreşâd, 
C.XXIV, S.620, 9 Teşrîn-i Evvel 1340. 

  
Faruki, İsmail R.: Bilginin İslâmleştirilmesi, Çev. Fehmi Koru, İstanbul, 

Risale Basın Yay., 1985. 
  
Ferid Vecdi: “Din ve İlim”, Sebîlürreşâd, Çev. Sadi, C.I, S.20, 29 

Kânûn-ı Evvel 1324. 
  
Ferid: “Anglo-Saksonlar’da Fikr-i Hükümet, Ta’lîm ve Terbi-

ye”, Sebîlürreşâd, C.III, S.70, 24 Kânûn-ı Evvel 1325. 
  
Furat, Ayşe Zişan: “Dârülfünundaki Yüksek Din Eğitiminin Klasik Dönem 

Osmanlı Eğitim Anlayışı Açısından Değerlendirilme-
si”, Dârülfünun İlâhiyat Sempozyumu: 18-19 Kasım 
2009 Tebliğleri, İstanbul, İstanbul Üniversitesi İlâhiyat 
Fakültesi Yay., 2010, ss.133-147. 

  
Furat, Ayşe Zişan: “XV. ve XVI. yy.larda Fatih ve Süleymaniye Medrese-

leri’nde Verilen Din Eğitiminin Karşılaştırmalı Bir 
İncelemesi”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 
İstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü Felsefe 
ve Din Bilimleri Anabilim Dalı, İstanbul, 2004. 

  
Furat, Ayşe Zişan: “Medreselerin Doğuşundan Tanzimat’a Kadar Eğitim ve 

Din Eğitimi”, Din Eğitimi,  ed. İbrahim Turan ve Bay-
ramali Nazıroğlu, Ankara, Bilay Yay., 2020, ss.73-89. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

414 

Furat, Ayşe Zişan: “Klasik Dönem Osmanlı Medreselerinde Tedrîs Usûlü”, 
Osmanlı Medreseleri: Eğitim, Yönetim ve Finans, ed. 
Fuat Aydın vd., İstanbul, Mahya Yay., Aralık 2018, 
ss.143-168. 

  
Furat, Ayşe Zişan: “18. Yüzyıl Osmanlı Eğitiminde Dönüşüm: Islah mı? 

Yenilenme mi?”, Sahn-ı Semân’dan Dârülfünûn’a 
Osmanlı’da İlim ve Fikir Dünyası: Âlimler, Müesse-
seler ve Fikrî Eserler-XVIII. Yüzyıl, İstanbul, Zeytin-
burnu Belediyesi Yay., 2018,  ss.249-278. 

  
Furat, Ayşe Zişan: “Eğitim-Mimari İlişkisi Açısından Kuruluş Dönemi 

Osmanlı Medreseleri”, İstanbul Üniversitesi İlâhiyat 
Fakültesi Dergisi, S.8, 2003, ss.181-208. 
 

Furat, Ayşe Zişan: İslâm Toplumunda Kimlik Oluşumu ve Din Eğitimi, 
Konya, Yediveren, 2013. 

  
Furat, Ayşe Zişan: “Yetişkinlerin Yaygın Din Eğitiminde Televizyonun 

Yeri ve Fonksiyonları (İstanbul Örneği) -Sır Dizileri ve 
Dinî Programlar-", Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
İstanbul Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe 
ve Din Bilimleri Anabilim Dalı, İstanbul, 2008. 

  
Furat, Ayşe Zişan: “Toplumsal Kalkınma Amaçlı Yüksek Din Öğretimi: 

İsmail Hakkı Baltacıoğlu’nun Yazılarından Hareketle 
Türk Düşüncesi Dergisinde Toplum, Din ve Dil İlişki-
si”, Din Bilimleri Akademik Araştırma Dergisi, 
C.XXI, S.1, 2021, ss.9-41. 

 
Furat, Ayşe Zişan: “Nüvvâb Okulları Üzerine Karşılaştırmalı Bir Analiz”, 

Türk Dünyası Araştırmaları Dergisi, C.XCIX, S.198, 
Haziran 2012, ss.151-175. 

 
Gazel, Ahmet Ali
& Ortak, Şaban: 

“İkinci Meşrutiyet’ten 1927 Yılına Kadar Yayın İmti-
yazı Alan Gazete ve Mecmûalar (1908-1927)”, Atatürk 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C.VII, S.1, 2006, 
ss.223-256. 

 
Gevgili, Ali: “Türkiye Basını”, Cumhuriyet Dönemi Türkiye An-

siklopedisi, C.I, İstanbul, İletişim Yay., 1983.
 
Giddens, Anthony: Modernliğin Sonuçları, Çev. Ersin Kuşdil, İstanbul, 

Ayrıntı Yay., 1998. 
 
Göktaş, Işıl: “Ahmet Hamdi Akseki ve Türkçe Hutbeler”, Ahmet 

Hamdi Akseki Sempozyumu (08-09 Kasım 2013), 2. 
Baskı, Ankara, DİB Yay., 2017, ss.319-388.



Kaynakça 

415 

Gönenç, Aslı: Türkiye’de ve Fransa’da Dergicilik ve Kadın Dergi-
leri, İstanbul, İstanbul Üniversitesi İletişim Fakültesi 
Yay., 2006. 

 
Gönenç, E. Özgür: “Türk Basınında Fransız Modeli ve Etkileri”, İstanbul 

Üniversitesi İletişim Fakültesi Dergisi, S.20, İstanbul, 
2005, ss.93-105. 

 
Görgülü, 
Hasan Ali: 

“Hz. Peygamber’in Hutbede İzlediği Metod ve Günü-
müzde Hutbe Uygulamaları”, Süleyman Demirel Üni-
versitesi İlâhiyat Fakültesi Dergisi, S.3, 1996, ss.171-
235.

 
Gustave Le Bon: Psychologie Du Socialisme, Publié et imprimé par Les 

Amis de Gustave Le Bon (Association régie par la loi 
de 1901) secrétaire-fondateur: Pierre Duverger 34 rue 
Gabrielle, 75018 Paris, 1984. 

  
Gustave Le Bon: “Kavimlerin Hayatında İdeal’in Rolü; Socialistlik Dinî 

I: Yeni İdeallerin Tahavvülü”, İctihad, Çev. Abdullah 
Cevdet, C.XXVI, S.321, 15 Mayıs 1931. 

  
Gustave Le Bon: “Cihanın Şimdiki İnkişafı: İslâmla Çarpışmalar”, İcti-

had, Çev. Abdullah Cevdet, C.XXVIII, No.357, 15 
Teşrin-i Sânî 1932. 

  
Gustave Le Bon: “Kavimlerin Hayatında İdeal’in Rolü; Socialistlik Dîn -

II: Yeni İdeallerin Tahavvülü”, İctihad, Çev. Abdullah 
Cevdet, C.XXVI, No.322, 1 Haziran 1931.  

  
Guyau, J. M.: “Dîn Noktasından: Âilede Terbiye-I”, İctihad, Çev. 

Abdullah Cevdet, C.XXVI, No.308, 1 Teşrîn-i Sânî 
1930. 

  
Guyau, J. M.: “İstikbalin Dîn Yokluğu”, İctihad, C.XXVI, No.317, 

15 Mart 1931. 
  
Guyau, J. M.: “İstikbalin Dîn Yokluğu”, İctihad, C.XXVI, No.311, 

15 Kânûn-ı Evvel 1930. 
  
Guyau, J. M.: “J. M. Guyau’nın En Mühim Eseri: Esquisse D’une Moru-

le Sans Obligation ni Sanction”, İctihad, Çev. Abdullah 
Cevdet (Karlıdağ), C.XXIV, No.268, 1 Mart 1929. 

  
Guyau, J. M.: “Dîn Noktasından: Âilede Terbiye-II”, İctihad, Çev. 

Abdullah Cevdet, C.XXVI, No.309, 15 Teşrîn-i Sânî 
1930. 

 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

416 

Guyau, J. M.: “Dîn Noktasından: Âilede Terbiye (maba’d ve hitam)”, 
İctihad, Çev. Abdullah Cevdet, C.XXVI, No.310, 1 
Kânûn-ı Evvel 1930.

 
Gül, Adnan: “Batılılaşma Sürecinde Sebîlürreşâd Dergisi, Tarihçesi, 

Yayın Politikası ve Düşünce Sistemi”, Erzurum Kül-
tür Eğitim Vakfı Akademi Dergisi, C.XI, S.31, Erzu-
rum Kültür ve Eğitim Vakfı Yay., 2007, ss.39-54.

 
Gül, Adnan: “Sebîlürreşâd (Sırât-ı Müstakîm) Dergisine Göre Batılı-

laşma Problemi”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Hacettepe Üniversitesi, Atatürk İlkeleri ve İnkılâp 
Tarihi Enstitüsü, Ankara, 2006. 

 
Gül, Ahmet: Cumhuriyet Dönemi (1923-1997) Orta Öğretimde 

Din Eğitimi, Ankara, Türkiye Din Eğitimi Vakfı Yay., 
No.1, t.y. 

 
Güler, Ruhi: “İslâm Mecmuası (1914-1918) ve İçeriği”, Yayımlan-

mamış Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Siyaset Bilimi Anabilim 
Dalı, İstanbul, 1995.

 
Gün, Fahrettin: Çok Partili Hayata Geçerken İslâmcılara Göre Din-

Siyaset ve Laiklik (1948-1954), İstanbul, Beyan Yay. 
2001. 

 
Günaydın, 
Yusuf Turan: 

“Sırât-ı Müstakîm ve Sebîlürreşâd’da Mehmed Akif’in 
Rolü ve İzleri”, Hece Dergisi: Mehmet Akif Özel 
Sayısı, S.133, 2008, ss.258-261. 

 
Gündüz, Mustafa: II. Meşrutiyet’in Klasik Paradigmaları, Ankara, 

Lotus Yay., 2007. 
 
Gündüz, Mustafa: “II. Abdülhamîd Dönemi Eğitimi ve İdeolojisi Üzerine 

Tartışmalar”, Türkiye Araştırmaları Literatür Dergi-
si, C.VI, S.12, 2008, ss.243-286. 

  
Gündüz, Mustafa: Osmanlı Eğitim Mirası: Klasik ve Modern Dönem 

Üzerine Makaleler, Ankara, Doğu Batı Yay., 2013. 
  
Gündüz, Mustafa: Maâriften Eğitime: Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Eği-

tim Düşüncesinde Dönüşüm, Ankara, Doğu Batı Yay., 
2016. 

 
Gündüz, Mustafa: “100. Yılında II. Meşrutiyet’in Entellektüel Mirası”, 

Milli Eğitim Dergisi, C.XXXIX, S.184, Güz/2009, 
ss.120-140.



Kaynakça 

417 

Gündüz, Mustafa: II. Meşrutiyet Devrinde Türk Yurdu Cemiyeti ve Türk 
Yurdu Mecmûasının Eğitim Faaliyetleri, Türk Yurdu 
Dergisi, S.243, Kasım 2007, ss.78-83. 

 
Gündüz, Mustafa: Osmanlı Mirası Cumhuriyet’in İnşası Modernleşme, 

Eğitim, Kültür ve Aydınlar,  Ankara, Lotus Yay., 
2010. 

 
Gündüz, Mustafa: “II. Meşrutiyet Dönemi Türkçü, İslâmcı ve Batıcı Gö-

rüşlere Mensup Aydınların Toplumsal Değişme Telak-
kileri”, Muhafazakâr Düşünce Dergisi, 2005, S.4, 
ss.95-122.

 
Gündüz, Mustafa: “Eğitimde Millilik ve Millî Ta’lîm ve Terbiye Cemiyeti 

Mecmûası,  İndeks ve Yazı Özetleri”, New World 
Sciences Academy, E-Journal of New World Sciences 
Academy, Uluslararası Hakemli E-Dergi, C.V, S.4, 
2010. 

 
Gündüz,  Mustafa: https://www.ilimcephesi.com/modern-egitimin-dogusu-

ve-bati-egitim-dusuncesinin-kokleri/ (e.t. 14.04.2021). 
 
Gündüz, Mustafa: “Mustafa Kemal ve Erken Cumhuriyet Dönemi Eğitim 

ve Kültür Hayatına Abdullah Cevdet’in Etkileri”, Tur-
kish Studies, C.V, S.1, 2010, ss.1067-1088. 

 
Gündüz, Uğur: “Basında Batılılaşma Tasarımı: Jön Türk Gazeteciliği 

ile Günümüz Gazeteciliğinin Karşılaştırılması”, Yayım-
lanmamış Doktora Tezi, İstanbul Üniversitesi, Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, Gazetecilik Ana Bilim Dalı, İstan-
bul, 2009. 

 
Gürler, Kadir. “Kadınların Okuyup Yazması Meselesi: Lâ Tuallimû’n-

Nisâe Hattan Hadisinin Râvîsine Cevap”, Hitit Üniver-
sitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, C.V, S.10, 2006/2, 
ss.165-172.  

 
Gürsoy, Kenan: “Laiklik”, DİA, C.XXVII, İstanbul, 2003. 
  
Gürünlü Hilmi: “Islahât-ı Medâris Hakkında Bir Mütalaa”, Sırât-ı 

Müstakîm, C.III, S.65, 19 Teşrîn-i Sânî 1325. 
  
Gürüz, Kemâl: Medrese v. Üniversite (Geri Kalmanın ve İlerlemenin 

Karşılaştırmalı Tarihçesi), İstanbul, Ka Kitap Yay., 
2016. 

  
Güven, İsmail: Türk Eğitim Tarihi, Ankara, Naturel Yay., 2010. 
  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

418 

H.: “Medresetülvâizin”, Sebîlürreşâd, C.IX, S.273, 21 
Teşrîn-i Sânî 1329. 

 
H. Feyzi.: “Medreselerin Ahvâli”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, S.31-

213, 20 Eylül 1328. 
  
H. Osman Niyazi: “Gölge Etmeyin, Başka İhsan İstemeyiz!”, Sebîlür-

reşâd, C.X, S.247, 23 Mayıs 1329. 
  
H. Osman Niyazi: “Ey Talebe-i Ulûm Arkadaşlarım Meskenet: Yeter 

Artık”, Sebîlürreşâd, C.XI, S.262, 5 Eylül 1329. 
  
H. Osman Niyazi: “Zavallıyız, Ruh ve Hayat İstiyoruz”, Sebîlürreşâd, 

C.X, S.244, 2 Nisan 1329. 
  
Hafız  
Mehmed Hilmi: 

“Medâris Meselesi”, Sebîlürreşâd, C.X S.251, 20 
Haziran 1329. 

  
Hafız Sani: “Hutbelere Dair”, Sırât-ı Müstakîm, C.I, S.14, 13 

Teşrîn-i Sânî 1324.  
  
Halide  
Nusret Kazımi: 

“Müslüman Kadını Nasıl Olmalı?”, Sebîlürreşâd, 
C.XVII, S. 423-424, 19 Haziran 1335. 

  
Halil Fahreddin. “Bizde Ahlâk”, Sebîlürreşâd, C.IX, S.210, 30 Ağustos 

1328. 
  
Halil Fahreddin: “Dîn Mâni’-i Terakki Değildir”, Sebîlürreşâd, C.I-

VIII, S.21-203, 12 Temmuz 1328. 
  
Halim  
Sabit Kazanlı: 

“Islah-ı Medâris Münasebetiyle”, Sırât-ı Müstakîm, 
C.V, S.124, 5 Kânûn-ı Sânî 1326. 

  
Halis Efendi: “Âlem-i İslâm’a Tebşir Medâris-i İlmiyede Bir Hatve-i 

Tekâmül”, Sırât-ı Müstakîm, C.III, S.76, 4 Kânûn-ı 
Sânî 1325. 

  
Hamdullah Supdi: “Maârife Bir İstikamet-i Salime Vermek Zamanı Gel-

miştir: Hamdullah Suphi Beyefendi’nin Maârife Müte-
allik Mesâil-i Muhtelife Hakkındaki Nokta-i Nazarları 
I”, Sebîlürreşâd, Emeği Geçen: Eşref Edib, C.XIX, 
S.477, 23 Nisan 1337. 

  
Hamdullah Supdi: “Maârife Bir İstikamet-i Salime Vermek Zamanı Gel-

miştir: Hamdullah Suphi Beyefendi’nin Maârife Müte-
allik Mesâil-i Muhtelife Hakkındaki Nokta-i Nazarları 
II”, Sebîlürreşâd, C.XIX, S.479, 7 Mayıs 1337. 



Kaynakça 

419 

Hanioğlu,  
M. Şükrü: 

https://www.sabah.com.tr/yazarlar/hanioglu/2010/11/2
1/din_yok_milliyet_var_ile_vecibesiz_ve_mueyyidesiz
_bir_ahlk_arasinda (e.t. 12.02.2021). 

  
Hanioğlu,  
M. Şükrü. 

https://www.sabah.com.tr/yazarlar/hanioglu/2015/12/2
7/anlasilamayan-adam (e.t. 28.03.2021). 

  
Hanioğlu,  
M. Şükrü: 

https://www.sabah.com.tr/yazarlar/hanioglu/2017/07/0
9/tarihe-taniklik-eden-ev (e.t. 06.04.2021). 

  
Hanioğlu,  
M. Şükrü: 

Osmanlı’dan Cumhuriyet’e Zihniyet, Siyaset ve 
Tarih, Ankara, Bağlam Yay., 2009. 

  
Hanioğlu,  
M. Şükrü: “Batılılaşma”, DİA, C.V, İstanbul, 1992.  

  
Hanioğlu,  
M. Şükrü: 

Bir Siyasal Düşünür Olarak Doktor Abdullah Cev-
det ve Dönemi, İstanbul, Üçdal Neşrityat, 1981. 

  
Hanioğlu,  
M. Şükrü: “Batıcılık”, TCTA, C.V, İstanbul, İletişim Yay., 1986.   
  
Hasan Hikmet: “İctimâiyyatta Garpçılık ve Bozgunculuk: Asrî Terbiye-

1”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, S.584, 17 Kânûn-ı Sânî 
1340. 

  
Hasan Sermed: “Adam Yetiştirmek”, İctihad, C.V, No.101, 10 Nisan 

1330. 
  
Hasan Sermed: “Terakki Yolları ve Çareleri: Avrupa’da Talebe Ne 

Tahsîl Edecek?”, İctihad, C.IV, No.72, 18 Temmuz 
1329. 

  
Hasan Sermed: “Terakki Yolları ve Çareleri: Japonya Nasıl Terakki 

Etti?”, İctihad, C.IV, No.71, 11 Temmuz 1329. 
  
Hasib es-Samarrai: Modernizm’in Üç Şovalyesi ve Türkiye’deki Takip-

çileri, Çev. Ali Nar ve Sezai Özel, İstanbul, Bedir Yay., 
1998. 

  
Haşim: “Islah-ı Medâris ve Esbab-ı İnhitatımız”, Sebîlürreşâd,  

C.X, S.254, 11 Temmuz 1329. 
  
Hatipoğlu,  
İbrahim: 

Osmanlı Aydınlarınca Dozy’nin Tarih-i İslâmiyyet’ine 
Yöneltilen Tenkitler, İslâm Araştırmaları Dergisi, 
S.V, 1999, ss.197-213. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

420 

Hatipoğlu,  
İbrahim: 

“İslâm’da Yenilenme Düşüncesi Açısından Modernist-
lerin Sünnet Anlayışı”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstan-
bul, 1996. 

  
Hayreddin Karan: "Millî Mücadelede Sebîlürreşâd: Mehmet Akif ve Eşref 

Edip", Sebîlürreşâd, C.XI, S.254, 1957. 
  
Hayta, Necdet & 
Ünal, Uğur: 

Osmanlı Devlet’inde Yenileşme Hareketleri, Ankara, 
Gazi Kitabevi, 2003. 

  
Hazer, Dursun: “Osmanlı Medreselerinde Arapça Öğretimi ve Okutulan 

Ders Kitapları”, Gazi Üniversitesi Çorum İlâhiyat Fa-
kültesi Dergisi, C.I, S.1, 2002, ss.274 -293. 

  
Hızlı, Mefail: “Osmanlı Mahalle İmamlarının Performanslarına Dair”, 

Tesam Akademi Dergisi / Turkish Journal of Tesam 
Academy,  2014, C.I, S.1, ss.41-51. 

  
Hikmet, Hasan: “İctimâiyyatta Garpçılık ve Bozgunculuk: Laiklik-

Asrîlik, Sebîlürreşâd, C.XXII, S.555-556, 30 Ağustos 
1339. 

  
Hilmi Malik: “Çocuk Psikolojiyası: Çocuklukta Cinsiyet ve Terbiye-

si”, İctihad, C.XXI, No.208, 15 Temmuz 1926. 
  
Hilmi Malik: “Çocuk Ruhiyatı: Ebeveyn ve Cinsiyet Terbiyesi”, 

İctihad, C.XXII, No.211, 31 Eylül 1926.  
  
Hitti, Philip K.: History of The Arabs, London, Macmillan & Co. Ltd., 

1953. 
  
Hüseyin Adil: “Dârülfünun Gençlerine: Dîn ve Ahlâk”, Sebîlürreşâd, 

C.XVIII, S.450, 4 Kânûn-ı Evvel 1335. 
  
Hüseyin Ragıb: “İtiraf (Garp Medeniyeti): Maârif Nâzırına Hitaben 

Yazılan Açık Mektuptan”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, S.51-
233, 14 Şubat 1328. 
 

Ispartalı Hakkı: “Akif ve Safahat”, Sırât-ı Müstakîm, C.VI, S.160, 21 
Nisan 1327. 

 
Işık, Vahdettin: “II. Meşrutiyet Dönemi Türk Düşüncesinde Doğu ve 

Batı Algısı: İctihad ve Sırât-ı Müstakîm Dergileri Örne-
ği”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, İbn Haldun Üniver-
sitesi, Medeniyetler İttifakı Enstitüsü, Medeniyet Araş-
tırmaları Ana Bilim Dalı, İstanbul, 2018. 



Kaynakça 

421 

Işın, Ekrem: “Abdullah Cevdet’in Cumhuriyet Adab-ı Muaşereti”, 
Tarih ve Toplum, C.VIII, S.48, Aralık 1987, ss.333-340. 

 
İbrahim Besim: “Hutbe”, Sırât-ı Müstakîm, C.V, S.116, 11 Teşrîn-i 

Sânî 1326. 
 
İctihad: “Abdullah Cevdet Merhumun Hayatına Ait Birkaç Not”, 

İctihad, C.XXVIII, No.358, 1 Kânûn-ı Evvel 1932.
 
İctihad: “Lütfü Leonyan, Dîn Nedir? Dîn Hakkında Yanlış Düşü-

nüşler: İstanbul, Matbaa-i Osmaniye, 1922, Sayfa 16”, 
İctihad, C.XVII, No.148, 25 Temmuz 1922.

 
İctihad: “Ecnebi Edebiyatı: İngiliz Rahiplerinin Münacatı”, 

İctihad, Çev. Hocazade Süleyman Şevket, C.XXIII, 
No.248, 15 Mart 1928.   

 
İctihad: “Dîn, Dua ve Halk”, İctihad, C.XXVII, No.338, 1 

Şubat 1932. 
 
İctihad: “Abdullah Cevdet’in Tabutu Önünde: Etıbba Muhade-

net Cemiyeti Namına Abdullah Cevdet Bey’in Meza-
rında Doktor Mazhar Osman Bey’in Okuduğu Hitabe”, 
İctihad, C.XXVIII, No.358, 1 Kânûn-ı Evvel 1932. 

 
İctihad: “Sebîlürreşâd’a Cevab”, İctihad, C.XX, No.171, 1924. 
  
İctihad: “Japon Çocukları”, İctihad, Çev. Fatma Ünsiye, C.III, 

No.30, 1 Eylül 1327. 
  
İctihad: “Ayine-i Matbuat”, İctihad, C.IV, No.80-3, 12 Eylül 

1329. 
  
İctihad: “İctihadın İctihadı Hakkında”, İctihad, C.XIX, No.163, 

1 Mart 1924. 
  
İctihad: “Cumhuriyetin Ruhu”, İctihad, C.XX, No.170, 1 

Teşrîn-i Evvel 1924. 
  
İctihad: “Terbiyenin Psikolojiyası”, İctihad, C.XX, No.183, 1 

Temmuz 1925.  
  
İctihad: “American Collegiat Istitute: Fevkalade Müsameresi”, 

İctihad, C.XXI, No.206, 15 Haziran 1926. 
  
İhsan Şerif: “Kadınlarımızda Ataş-ı İrfan: Dârülfünunda Hanımla-

rımız”, İctihad, C.IV, No.92-3, 06 Şubat 1329.  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

422 

İhsanoğlu,  
Ekmeleddin: “Dârülfünun”, DİA, C.VIII, İstanbul, 1993. 

  
İlhami: “Debre Kongresi’nden Bir Yaprak”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.II, S.49, 30 Temmuz 1325. 
  
İpşirli, Mehmet: “Cer”, DİA, C.VII, İstanbul, 1993. 
  
İrem, Nazım: “Cumhuriyet Modernleşmesinin Sınırları ve Bir Sınır 

Dili Olarak Muhafazakâr Modernite”, Muhafazakâr 
Düşünce Dergisi, S.18, Güz 2008, ss.11-32. 

  
İskit, Server: Türkiye’de Matbuat İdareleri ve Politikaları, Ankara, 

Başvekâlet Basın ve Yayın Umum Müdürlüğü, 1943. 
  
İsmail  
Hakkı Alişan: 

“Alim ve Hakim”, İctihad, C.XXIV, No.266, 1 Şubat 
1929. 

  
İsmail 
Hakkı Alişan: 

“Bugünkü Hayat: Asrî Tahkikat -Genç Kızların Terbi-
yesi Nereye Doğru Gidiyor?”, İctihad, C.XXIII, 
No.237, 01 Teşrîn-i Evvel 1927. 

  
İsmail  
Hakkı Alişan: 

“Musâhabe: Çocuk Cezaları”, İctihad, C.XXIII, 
No.239, 01 Teşrîn-i Sânî 1927. 

  
İsmail Hakkı: “Müslümanlar Neden Geri Kaldılar ve Niçin İlerleye-

miyorlar?”, Sebîlürreşâd, CXVII, S.424, 19 Haziran 
1335. 

  
İsmail Hakkı: “Geri Kalmaklığımızın Sebebi Dinimiz midir? Usûlsüz-

lüğümüz müdür? Daha Başka Bir şey midir?”, Sebîlür-
reşâd, C.XVII, S.430, 17 Temmuz 1335. 

  
İsmail Hakkı: “Lâ-Dinî Yani Sadece Ahlâki, Bedii ve İnsani Bir Ter-

biye Temeli”, İctihad, C.XXI, No.202, 15 Nisan 1926. 
  
İsmail Hakkı: “Cumhuriyetin Maârifî Projelerden Evvel İc-

timâi Prensiplere Muhtaçtır”, İctihad, C.XXI, No.201, 
01 Nisan 1926. 

  
İsmail Hakkı: “Müsbet İlimlerin Harsını Temin Eden Afaki Bir 

Tedrîsât Temeli”, İctihad, C.XXI, No.203, 01 Mayıs 
1926. 

  
İsmail Hakkı. “Bir Mübahese Münasebetiyle: ‘Hümanite’ Tedrîsâtı 

Nedir!”, İctihad, C.XX, No.177, 1 Nisan 1925.  



Kaynakça 

423 

İsmail Hami  
(Danişmend): 

“Türk Akademisi Nasıl Olmalı?”, İctihad, C.XXI, 
No.198, 15 Şubat 1926. 

  
İzmirli  
İsmail Hakkı: 

“İctihadın Bais-i Tevellüdü”, Sebîlürreşâd, C.XII, 
S.297, 8 Mayıs 1330. 

  
İzmirli  
İsmail Hakkı: 

“İslâmda Felsefe; Yeni İlm-i Kelâm”, Sebîlürreşâd, 
C.XIV, S.344, 25 Haziran 1331. 

  
İzmirli  
İsmail Hakkı. 

“Diyanet ve Kaza”, Sebîlürreşâd, C.XV, S.373, 10 
Teşrîn-i Evvel 1334. 

  
Kabacalı, Alpay: Başlangıcından Günümüze Türkiye’de Matbaa, 

Basın ve Yayın, İstanbul, Literatür Yay., 2000. 
  
Kadı  
Paşazade Sezai:

“Osmanlılar, Zehirleniyoruz”, Sırât-ı Müstakîm, C.II-
IX, S.36-218, 25 Teşrîn-i Evvel 1328.

 
Kafadar, Osman: Türk Eğitim Düşüncesinde Batılılaşma, Ankara, Vadi 

Yay., 1997.
 
Kahraman, Alim: “Matbuat”, DİA, C.XXVIII, Ankara, 2003.
 
Kanal, Hümmet: II. Abdülhamîd Devrinde İstanbul Medreselerindeki 

Öğrencilerin Cerr Faaliyetleri, Avrasya İncelemeleri 
Dergisi, C.III, S.2, 2014, ss.251-294.

 
Kanar, Yüksel: Batı’nın Doğu’su (Avrupa Barbarlığının Küreselleşme-

si), İstanbul, Kitabevi Yay., 2006.
 
Kanbolat, Erhan: “Cumhuriyet Dönemi Eğitim Kurumlarında Laikleşme 

Süreci ve Ahlâk Eğitimine Dair Tartışmalar”, Kasta-
monu Eğitim Dergisi, C.26, S.3, Mayıs 2018, ss.985-
994. 

 
Kandiyoti, Deniz: “Modernin Cinsiyeti: Türk Modernleşmesi Araştırmala-

rında Eksik Boyutlar”, ed. Sibel Bozdoğan ve Reşat 
Kasaba, Türkiye’de Modernleşme ve Ulusal Kimlik, 
Çev. Nurettin Elhüseyni,  İstanbul, Tarih Vakfı Yurt 
Yay., 2010. 

 
Kara, İsmail: Türkiye’de İslâmcılık Düşüncesi: 1 Metinler Kişiler, 

İstanbul, Kitabevi Yay., 1997.
 
Kara, İsmail: “Tanzimat’tan Cumhuriyet’e İslâmcılık Tartışmaları”, 

TCTA, C.V, İstanbul, İletişim Yay., 1986.
 
Kara, Mustafa: “Tekke Eğitimi ve Literatürü”, Türkiye Araştmnalan 

Literatür Dergisi, C.VI, S.12, 2008, ss.107-138.



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

424 

Kara, Mustafa: “Tekke”, DİA, C.XL, İstanbul, 2011.
 
Kara, Mustafa: “Cerîde-i Sûfiyye”, DİA, C.II, İstanbul, 1993.
 
Kara, Mustafa: “Muhibbân”, DİA, C.XXXI, İstanbul, 2006.
 
Kara, Mustafa: “Tasavvuf”, DİA, C.XL, İstanbul, 2011.
 
Karagöz, Savaş: Cumhuriyet Dönemi Eğitimine Yön Veren Yerli ve 

Yabancı Uzman Raporları (1911-1927), Ankara, 
Pegem Akademi, 2018. 

 
Karagöz, Savaş: “İkinci Meşrutiyetten Harf İnkılâbına Kadar Süreli 

Yayınlarda Yeralan Eğitim Görüşleri ve Cumhuriyet 
Eğitimine Yansımaları (1908-1928)”, Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Gazi Üniversitesi, Eğitim Bilimleri 
Enstitüsü, Eğitim Bilimleri Bölümü, Eğitim Bilimleri 
Ana Bilim Dalı, Ankara, 2014. 
 

Karagöz, Savaş & 
Duman, Tayyip:  

“1908-1928 Yılları Arası Süreli Yayınlarda Yer Alan 
Eğitim Görüşleri ve Öneriler”, Uluslararası Sosyal 
Araştırmalar Dergisi, C.VII, S.35, ss.576-594. 

  
Karatepe,  
Tuba Çavdar: “İslâm Mecmûası”, DİA, C.XXIII, İstanbul, 2001. 
  
Kaya Nuri: “Hakikî ve Tam Bir Medeniyet Numunesi: Finler”, 

İctihad, C.XIX, No.163, 1 Mart 1924. 
  
Kaya, Umut: Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Osmanlı’da Ahlâk 

Eğitimi, İstanbul, Değerler Eğitim Merkezi Yay., 
2013. 

  
Kayadibi, Fahri: Din Eğitimi Dersleri, İstanbul, İstanbul Üniversitesi 

Yay., 2006. 
  
Kazancıgil, Aykut 
& Vergili, Ayhan: 

“İstanbul Darülfünunu Edebiyat Fakültesi Mecmûası 
(İnceleme ve Dizin)”, Türklük Bilimim Araştırmaları 
Dergisi, S.12, Güz 2002, ss.27-74. 

  
Kazanlı  
Halim Sabit: 

“Fikr-i Dinî”, Sebîlürreşâd, C.I, S.16, 27 Teşrîn-i Sânî 
1324. 

  
Kazanlı  
Halim Sabit: 

“Hutbelere Dair: Kablelbise Hutbe”, Sırât-ı Müstakîm, 
C.I, S.6, 18 Eylül 1324. 

  
Kazanlı  
Halim Sabit: 

“Hutbelere Dair: Şetta”, Sırât-ı Müstakîm, C.I, S.13, 6 
Teşrîn-i Sânî 1324. 



Kaynakça 

425 

Kazıcı, Ziya: “Vakıfların Osmanlı Eğitimindeki Yeri”, Diyanet İlmi 
Dergi, C.XXXV, S.1, Ocak-Şubat-Mart 1999, ss.11-18. 

  
Kazıcı, Ziya: “Emrullah Efendi”, DİA, C.XI, İstanbul, 1995.
  
Kazım Nami: “Dinî Terbiye, Dinî Tedrîs”, Sebîlürreşâd, C.XIX, 

S.476, 7 Mayıs 1337. 
  
Keklik, Ebubekir: “II. Meşrutiyet Döneminde Osmanlı Eğitimi: Problem-

ler, Tartışmalar, Teklifler”, Yayımlanmamış Doktora 
Tezi, Ankara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Tarih (Yakınçağ Tarihi) Anabilim Dalı, Ankara, 2018.   

  
Keyifli, Şükrü: “Eğitim ve Din Eğitimi”, Çukurova Üniversitesi 

İlâhiyat Fakültesi Dergisi, C.XIII, S.2, Aralık 2013, 
ss.103-126. 

  
Kılıçoğlu Hakkı 
(Hakkı Kılıçoğlu):

“Arap Harflerini de Cebrail Getirmemiştir Ya!”, İcti-
had, C.XXII, No.218, 15 Kânûn-ı Evvel 1926.

 
Kılıçzâde Hakkı: “Pek Uyanık Bir Uyku”, İctihad, C.IV, No.55, 21 

Şubat 1328. 
 
Kılıçzâde Hakkı: “Dervişlik, Softalık Meselesi”, İctihad, C.IV, No.62, 18 

Nisan 1329. 
 
Kılıçzâde Hakkı: “Sahte Softalığa ve Dervişliğe Olan İlan-ı Harb”, İcti-

had, C.IV, No.58, 14 Mart 1329.
 
Kılıçzâde Hakkı: “Pek Uyanık Bir Uyku”, İctihad, C.IV, No.57, 7 Mart 

1329. 
 
Kılıçzâde Hakkı: “Neden Mağlub Olduk”, İctihad, C.IV, No.56, 28 

Şubat 1328. 
 
Kılıçzâde Hakkı: “Yunus Hoca Hikâyeleri: Yunus Hoca Talebe”, İcti-

had, C.IV, No.77, 22 Ağustos 1329.
 
Kırımizade İsmail 
Sıdkı Efendi: 

“Türkçe Hutbe”, Sırât-ı Müstakîm, C.VII, S.163, 6 
Teşrîn-i Evvel 1327. 

 
Kilpatrick: “Asrî Ta’lîm ve Terbiyede Tebeddül”, İctihad, Çev. L. 

Lütfü, C.XXII, No.220, 15 Kânûn-ı Sânî 1927.
 
Koç, Ahmet. “İhvân-ı Safâ’nın Eğitim Felsefesi”, Yayımlanmamış 

Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dalı, Din 
Eğitimi Bilim Dalı, İstanbul, 1996. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

426 

Koloğlu, Orhan: 1908 Basın Patlaması, İstanbul, Bas-Haş Yay., 2005. 
 
Köprülüzade Meh-
med Fuad:

“Dârülfünun ve Millî Terbiye”, İctihad, C.XVIII, 
No.151, 10 Şubat, 1923.

 
Köşeli, Yusuf: “Cumhuriyet Dönemi Türk Edebiyatı ve Sinemasında 

Medrese/Molla İmajı”, Medrese Geleneği ve Modern-
leşme Sürecinde Medreseler, Uluslararası Sempozyum, 
5-7 Ekim 2012, Muş, M.Ş.Ü. Yay., 2013, ss.355-384. 

 Kur’ân 17/54. 
  
 Kur’ân 28/77. 
  
 Kur’ân 30/30. 
  
 Kur’ân 40/60. 
  
 Kur’ân 53/39. 
  
 Kur’ân 62/10. 
  
Kurbanoğlu,  
Bahadır: 

https://www.haksozhaber.net/okul/din-devlet-iliskileri-
baglaminda-kemalist-seckinciligin-arkaplani-ve-tarihi-
tabular-5553yy.htm  
(e.t. 28/02/2020). 

  
Kurşun,  
Zekeriya vd.: 

100. Yılında II. Meşrutiyet Gelenek ve Değişim 
Ekseninde Türk Modernleşmesi Uluslararası Sem-
pozyumu Bildiriler, İstanbul, Marmara Üniversitesi 
Yayınları, 2009. 

  
Kreiser, Klaus: “Tekke ve Dervişlik”, Tasavvuf İlim ve Akademik 

Araştırma Dergisi, Çev. Nurettin Gemici, S.22, Yıl 9, 
2008, ss.341-345. 

  
L. Lütfi: “Medeniyetin Zübdesi Ahlâktır”, İctihad, C.XX, 

No.174, 1 Şubat 1925. 
  
L. Lütfi: “Ta’lîm ve Terbiyede Nüfuz ve Disiplin”, İctihad, 

C.XXIV, No.266, 1 Şubat 1929. 
  
Lali: “Kadın”, İctihad, C.III, No.36, 1 Kânûn-ı Evvel 1327. 
  
Lewis, Bernard: Modern Türkiye’nin Doğuşu, Çev. Metin Kıratlı, 

Ankara, Türk Tarih Kurumu Basımevi, 1993. 
  



Kaynakça 

427 

M. Hakkı: “Terbiye ve Ta’lîm, Ulemâda Hareket-i Fikriyye: 
Ulemâ-yı İslâmiyye ile Hasbihal”, Sebîlürreşâd, C.X, 
S.250, 13 Haziran 1329. 

  
M. Safvet: “Islah-ı Medâris Hakkında: Beyne’t-talebe Tevid-i 

Mesai Lüzûmu -Talebe-i Ulûm Arkadaşlarıma-”, 
Sebîlürreşâd, C.X, S.245, 9 Mayıs 1329. 

  
M. Salih Vecdi: “Mükalemat ve Temrinât-ı Arabiyye Dersi”, Sebîlür-

reşâd, C.XI, S.261, 29 Ağustos 1329. 
  
M. Salih Vecdi: “Medreselerin Avamil-i İnhitatından: Rağbetsizlik”, 

Sebîlürreşâd, C.XII, S.287, 13 Şubat 1329. 
  
M. Salih Vecdi: “Medâris-i Husûsiyeye Muhtacız”, Sebîlürreşâd, C.XI, 

S.267, 10 Teşrîn-i Evvel 1329. 
  
M. Şadi: “Toprağımızda Ecnebî Mektepleri”, Sebîlürreşâd, C.II-

IX, S.51-233, 14 Şubat 1328. 
  
M. Şemseddin “Terbiye ve Ta’lim: Mekteplerde Hıfzu’s-sıhha ve 

Terbiye-i Bedeniyye”, Sebîlürreşâd, C.IX, S.214, 27 
Eylül 1328. 

  
M. Şemseddin: “Beşeri Cemiyetler İçin Dinin Lüzûmu II”, Sebîlür-

reşâd, C.XV, S.386, 9 Kânûn-ı Sânî 1335, 9 Kânûn-ı 
Sânî 1335. 

  
M. Şemseddin: “İctihad Ne Demekdir ve Ne Gibi Ahkâmda İctihad 

Olunabilir”, Sebîlürreşâd, C.X, S.246, 16 Mayıs 1329. 
  
M. Şemseddin: “Bir Milleti Sefâlete Sâik Kuvvetler ve Kurtaracak 

Eller”, Sebîlürreşâd, C.VIII, S.198, 7 Mayıs 1328. 
  
M. Şemseddin: “Ta’lîm ve Terbiye Esasları”, Sebîlürreşâd, C.I-VIII, 

S.26-208, 16 Ağustos 1328. 
  
M. Şemseddin: “Tedrîsât ve Terbiye-i Ahlâkiyye”, Sebîlürreşâd, C.II-

IX, S.33-215, 4 Teşrîn-i Evvel 1328. 
  
M. Şemseddin: “Ta’lîm ve Terbiyede Ebeveynin Vezâifi”, Sebîlür-

reşâd, C.I-VIII, S.22-204, 19 Temmuz 1328. 
  
M. Şemseddin: “Mektep Programlarının Tanziminde Nazar-ı İtibara 

Alınacak Esaslar”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, S.29-211, 6 
Eylül 1328. 

 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

428 

M. Şemseddin: “Beşeri Cemiyetler İçin Dinin Lüzûmu I”, Sebîlür-
reşâd, C.XV, S.385, 2 Kânûn-ı Evvel 1334, 2 Kânûn-ı 
Sânî 1335. 

 
M. Şemseddin: “Terbiye ve Ta’lîm: Ta’lîm ve Terbiye Meselesi”, 

Sebîlürreşâd, C.VIII, S.202, 5 Temmuz 1328. 

M. Şemseddin: “Ta’lîm ve Terbiyede Mektepler”, Sebîlürreşâd, C.I-
VIII, S.24-206, 2 Ağustos 1328.

 
M. Şemseddin: “İctimâiyat: İctimâi İnhitatın Sebebini Usûl-i Terbiyede 

Aramalıdır”, Sebîlürreşâd, C.XII, S.305,  3 Temmuz 
1330.

 
M. Şemseddin: “Terbiye ve Ta’lim: Programların Tanzîminde Hükûmetin 

Hak ve Vazîfesi Mekteplerde Tedrîs Olunacak Ulûmun 
Tertibi”, Sebîlürreşâd, C.IX, S.212, 13 Eylül 1328.

 
M. Şemseddin: “Terbiye ve Ta’lim: Mekteb Programlarının Tanzîmin-

de Nazar-ı İ’tibâra Alınacak Esâslar”, Sebîlürreşâd, 
C.IX, S.211, 6 Eylül 1328.

 
M. Şemseddin: “Terbiye ve Ta’lim: Mekteplerde Tedrîs Olunacak 

Ulûmun Tertibi”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, S.28-210, 30 
Ağustos 1328. 

 
M. Şemseddin: “Ta’lîm ve Terbiye Prensipleri”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, 

S.27-209, 23 Ağustos 1328. 
 
M. Şemseddin: “Tedrîsât ve Terbiye-i Ahlâkiyye”, Sebîlürreşâd, C.IX, 

S.215, 4 Teşrîn-i Evvel 1328.
 
M. Şemseddin: “Ta’lîm ve Terbiyede Mektepler”, Sebîlürreşâd, C.I-

VIII, S.25-207, 9 Ağustos 1328.
 
M. Şemseddin: “Ta’lîm ve Terbiye Meselesi”, Sebîlürreşâd, C.I-VIII, 

S.20-202, 5 Temmuz 1328.
 
M. Şemseddin: “Terbiye ve Ta’lîm: Medreselerin Islahı Hakkında 

İ’tiraf ve İşhatçılara!”, Sebîlürreşâd, C.X, S.238, 21 
Mart 1329.

 
M. Şinasi: “Elifba Meselesi ve Cevabımız -Sâtı’ Beyefendiye-“, 

İctihad, C.IV, No.62, 18 Nisan 1329. 
  
Macit, Nadim: “Osmanlı Modernleşmesinde Jön-Türk Hareketinin 

Din-Siyaset Anlayışı”, Dini Araştırmalar Dergisi, 
C.II, S.5, Eylül-Ekim 1999, ss.1-50. 

  



Kaynakça 

429 

Mahmud Sadık: “Pak Bir Hüviyet, Sağlam Bir Fıtrat”, İctihad, C.IV, 
No.85, 19 Kânun-ı Evvel 1329. 

  
Mahmut Sadık: “Musâhabe-i İctihad: Gençleştirmek Meselesi”, İcti-

had, C.IV, No.87, 02 Kânûn-ı Sânî 1329.
 
Manastırlı 
Bahaddin: 

“Musâhabe-i İctimâiye: 2 Ulya-yı Umûr ve Etfâl İle 
Muallim ve Muallimelerimize”, İctihad, C.II, No.10 
(22), Temmuz 1909.

 
Mardin, Şerif: “Yeni Osmanlı Düşüncesi”, Modern Türkiye’de Si-

yasî Düşünce, Cumhuriyet’e Devreden Düşünce Mira-
sı: Tanzimat ve Meşrutiyet Birikimi, C.I, İstanbul, 
İletişim Yay., 2001. 

 
Mardin, Şerif: Türkiye’de Din ve Siyaset, Makaleler III, drl. Müm-

taz’er Türköne ve Tuncay Önder, İstanbul, İletişim 
Yay., 1991.

 
Mazıca, Nurşen: “1930’a Kadar Basının Durumu ve 1931 Matbuat 

Kanûnu”,  Atatürk Yolu Dergisi, C.V, S.18, 1996, 
ss.131-154. 

 
Mecdüddin Konevi: “Şeref ve Haysiyetimizi Muhafaza ve İktisab-ı Fezail”, 

Sırât-ı Müstakîm, C.VII, S.178, 19 Kanûn-ı Sani 1327. 
 
Mehmed 
el-Celveti:

“Hutbelere Dair”, Sırât-ı Müstakîm, C.III, S.69, 17 
Kânûn-ı Evvel 1325.

 
Mehmed Ali Avni: “Maârif Derdi”, Sebîlürreşâd, C.XIX, S.480, 14 Mayıs 

1337.
 
Mehmed Emin: “Müslümanlığı Diriltecek Müesseseler -I: Huzur-ı Celîl-

i Meşihatpenahiye”, Sebîlürreşâd, C.XII, S.296, 1 
Mayıs 1330. 

 
Mehmed Emin: “Müslümanlığı Diriltecek Müesseseler -II: Huzur-ı 

Celîl-i Meşihatpenahiye”, Sebîlürreşâd, C.XVII, 
S.297, 8 Mayıs 1330.

 
Mehmed Emin: “Kürsü Şeyhleri (Selatin Şeyhliği)”, Sebîlürreşâd, 

C.XVII, S.427-428, 10 Temmuz 1335.
 
Mehmed 
Fahreddin:

“Tevhîd ve İttihâd”, Sebîlürreşâd, C.VII., S.7, 5 Nisan 
1328. 

 
Mehmed  
Fahreddin: 

“Ta’lîm ve Terbiyede Üssülesas”, Sebîlürreşâd, 
C.VIII, S.205, 26 Temmuz 1328. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

430 

Mehmed  
Fahreddin: 

“Ta’lîm ve Terbiyede Üssülesas-II”, Sebîlürreşâd, C.I-
VIII, S.25-207, 9 Ağustos 1328. 

  
Mehmed Ferid: “Hutbeler”, Sırât-ı Müstakîm, C.II, S.30, 5 Mart 1325.  
  
Mehmed Niyazi: “Fazıl-ı Muhterem İsmail Gaspirinski Bey’in Konferan-

sını Dinlerken”, Sırât-ı Müstakîm, C.2, S.49, 30 Tem-
muz 1325. 

  
Mehmed Remzi: “Hutbelere Dair”, Sırât-ı Müstakîm, C.III, S.74, 21 

Kânûn-ı Sânî 1325. 
  
Mehmed Seyid: “İtiraf ve İşhad”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, S.51-33, 14 

Şubat 1328. 
  
Mehmed  
Şemseddin: 

“Vâizler Meselesi”, Sebîlürreşâd, C.X, S.256, 25 
Temmuz 1329. 

  
Mehmed Şükrü: “Medrese, Mektep Birleşmeli”, Sebîlürreşâd, C.8 (9), 

S.285, 13 Şubat 1329. 
  
Mehmed Zeki: “Veka’i İktisâdiye ve Mâliye”, Alem, C.V, No.110, 18 

Temmuz 1330. 
  
Mehmed Zeki: “Vakayi-i Mâliye ve İktisâdiye”, İctihad, C.V, No.115, 

17 Temmuz 1330. 
  
Mehmet Akif: “Sa’y ü Amelin Nazar-ı İslâm’daki Yeri”, Sebîlür-

reşâd, C.I, S.11, 23 Teşrîn-i Evvel 1324. 
  
Mehmet Akif: “Tefsir-i Sure-i Âl-i İmrân, 200”, Sebîlürreşâd, C.II-

IX, S.41-223, 6 Kânûn-ı Evvel 1328. 
  
Mehmet Akif: “Yeni Bir Mektep Kitabı”, Sebîlürreşâd, C.V, S.111, 8 

Teşrîn-i Evvel 1326. 
  
Mertoğlu, M. Suat: “Kur’ân’ın Güncel Olaylarla İlişkilendirilmesi, Sırât-ı 

Müstakîm /Sebîlürreşâd Mecmûası Çerçevesinde Osman-
lı Son Döneminde Sosyo-Politik Tefsir Yaklaşımı”, 
Osmanlı Toplumunda Kur’ân Kültürü ve Tefsir 
Çalışmaları II, ed. Bilal Gökkır vd., İstanbul, İlim Yay-
ma Vakfı Kur’ân ve Tefsir Akademisi, 2013. 

  
 



Kaynakça 

431 

Mertoğlu, M. Suat: Osmanlı’da II. Meşrutiyet Sonrası Modern Tefsir Anla-
yışı (Sırat-ı Müstakim/Sebîlürreşâd Dergisi Örneği: 
1908-1914), Yayımlanmamış Doktora Tezi, Marmara 
Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Temel İslâm 
Bilimleri Anabilim Dalı, Tefsir Bilim Dalı, İstanbul, 
2001. 

  
Mertoğlu, M. Suat: Sırât-ı Müstakîm Mecmûası Açıklamalı Fihrist ve 

Dizin, İstanbul, Klasik Yay., 2008. 
  
Mıftakhov,  
Songül: 

“Düğün Harcamaları Azalsın, Aileler Artsın Kanûnu: 
Men-i İsrâfat”, Toplumsal Tarih, S.316, Nisan 2020, 
ss.50-55. 

  
Milaslı  
İsmail Hakkı: 

“Aksekili Ahmed Hamdi Efendi’nin ‘Dinî Dersler’ Kitabı 
Mühim Bir Eksiğimizin İtmamına Doğru Büyük 
Bir Hatve”, Sebîlürreşâd, C.XVII, S.442, 25 Eylül 1335. 

  
Mithad Cemal: “Dinsiz Ahlâk”, Sebîlürreşâd, C.XX, S.495, 27 Mart 

1338. 
  
Muhammed  
Ferid Vecdi: 

“Müslüman Kadını: İkinci Fasıl: Kadın nedir?, Kadının 
Vazife-i Tabiiyyesi Nedir?”, Sırât-ı Müstakîm, C.I, 
S.4, 4 Eylül 1324. 

  
Muhammed  
Reşid Rıza: 

“ed-Davetü ve’l-İrşad (Darüddavet Velirşad)’da Usûl-i 
Tedrîs (maba’d): Bed’ ve Hurafat, Tekalid ve Adat”, 
Sırât-ı Müstakîm, Emeği Geçen: Abdüllatif Nevzad, 
C.VII, S.178, 19 Kânûn-ı Sânî 1327. 

  
Muhammed Âbid  
el-Câbirî: 

Çağdaş Arap-İslâm Düşüncesinde Yeniden Yapı-
lanma, Çev. Ali İhsan Pala, Ankara, Kitâbiyât Yay., 
2001. 

  
Muhammed 
Hamîdullah: 

İslâm’ın Hukuk İlmine Yardımları, der. Salih Tuğ, 
İstanbul, Milliyetçiler Derneği, 1962. 

  
Musa Kazım: “Kütüb-i Kelâmiyyenin İhtiyacat-ı Asra Göre Islah ve 

Telifi, Beynelmüslimin Mezahib-i Muhtelifenin 
Tevhîdi, Medreselerde Tedrîsâtın Islahı (maba’d)”, 
Sırât-ı Müstakîm, C.III, S.54, 3 Eylül 1325. 

  
Mustafa Asım: “Köylülerimiz”, Sebîlürreşâd, C.XV, S.370, 19 Eylül 

1334.   
  
Mustafa Asım: “Memleketin Hâlası Neye Mütevakkıftır?”, İctihad, 

C.IV, No.74, 01 Ağustos 1329. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

432 

Mustafa Sabri: “Terakki Edelim Fakat Müslimân Kalmak Şartıyle”, 
Sebîlürreşâd, C.XVII, S.432, Temmuz 1335. 

  
Mustafa Sâtı: Eğitim ve Toplumsal Sorunlar Üzerine Konferans-

lar: Mustafa Sâtı Bey, haz. Osman Kafadar ve Faruk 
Öztürk, Ankara, Kültür Bakanlığı Yay., 2002. 

  
Mustafa Taki: “İslâmiyet’te Cihad”, Sebîlürreşâd, C.VII, S.172, 8 

Kânûn-ı Evvel 1327. 
  
Mutlutürk,  
Münire. 

“Kelâm Kaynaklarında Kadın”, Yayımlanmamış Yük-
sek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler 
Ensitüsü, İlahiyat Ana Bilim dalı, Kelâm Bilim Dalı, 
İstanbul, 2006. 

  
Müftizade M. Esad: “Millet İrşada Muhtaçtır”, Sebîlürreşâd, C.X, S.258, 8 

Ağustos 1329. 
  
Müftizâde M. Esad: “İstanbul Medreseleri”, Sebîlürreşâd, C.XXI, S.540-

541, 28 Haziran 1339. 
  
Nalcığolu,  
B. Ulusoy: 

“Tanzimat Dönemi Türk Gazeteciliği ve Türk Basınının 
İlkleri”, Manas Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 
C.VII, S.4, 2005, ss.253-267. 

  
Necmeddin Sadık: “Ahlâk Telakkisi”, Sebîlürreşâd, C.XV, S.376, 31 

Teşrîn-i Evvel 1334. 
  
Nevzat Mahmud: “Rabindranath Tagore’ın Pedagoçyası”, İctihad, 

C.XXI, No.210, 15 Ağustos 1926. 
  
Nezihe Muhlis: “Terbiye-i İnas Etrafında”, Sırât-ı Müstakîm, C.VI, 

S.146, 2 Haziran 1327. 
  
Nusret Cezmi: “Kadın: Bir Valide Olmaya Gayret Etmelidir”, Sebîlür-

reşâd, C.XXI, S.534-535, 9 Haziran 1339. 
  
Okumuş, Ejder: Türkiye’nin Laikleşme Serüveninde Tanzimat, 

İstanbul, İnsan Yay, 1999. 
  
Okumuş, Ejder: “Tanzimat Dönemi’nde Eğitimde Lâikleşmenin İşaret-

leri”, Değerler Eğitim Dergisi, C.III, S.9, 2005, ss.143-
162. 

  
Orman,  
Türkan Fırıncı: 

“Toplum ve Eğitim”, Sosyoloji, ed. İhsan Sezal, İstan-
bul, Beta Yay., 2017. 

  



Kaynakça 

433 

Orman,  
Türkan Fırıncı: 

Türkiye’de Modernleşme Sürecinde Etkili Olan 
Düşünce Akımları ve Eğitim, ed. Faruk Manav, Anka-
ra, Pegem Akademi, 2018. 

  
Ortaylı, İlber: “Osmanlı’da 18. Yüzyıl Düşünce Dünyasına Dair Not-

lar”, Modern Türkiye’de Siyasî Düşünce: Cumhuri-
yet’e Devreden Düşünce Mirası, Tanzimat ve Meşruti-
yet’in Birikimi, C.I, İstanbul, İletişim Yay. 2001. 

  
Osman Nuri: “Artık Sukut Etmeyeceğiz”, Sebîlürreşâd, C.X, S.243, 

15 Nisan 1329. 
  
Öcal, Mustafa: “Osmanlı Devletinin Son Döneminde Gerçekleştirilen 

Medrese Islahatları Üzerine Bir Değerlendirme”, Med-
rese Geleneği ve Modernleşme Sürecinde Medrese-
ler-Uluslararası Sempozyum, C.I, Muş, 2013, ss.87-
150. 

  
Öcal, Mustafa: “Türkiye’de Din Eğitimi Tarihi Literatürü”, Türkiye 

Araştırmaları Literatür Dergisi, C.IV, S.12, 2008, 
ss.399-430. 

  
Öcal, Mustafa: Tanıkların Dilinden Cumhuriyet Döneminde Din 

Eğitimi ve Dini Hayat, İstanbul, Ensar Neşriyat, 2008. 
  
Öcal, Mustafa: “Ailede Çocukların Dinî ve Ahlâkî Eğitimlerinde Karşı-

laşılan Problemlerin Başlıca Sebepleri ve Çözüm İçin 
Bazı Teklifler”, Din Eğitim Araştırmaları Dergisi, 
S.3, İstanbul, 1996, ss.187-206. 

  
Öcal, Mustafa: “Künye Defterlerine Göre İstanbul İmam ve Hatip 

Mektebi (1924-1930)”, Uludağ Üniversitesi İlâhiyat 
Fakültesi Dergisi, C.XVII, S.2, 2008, ss.175-232. 

  
Öcal, Mustafa: Osmanlı’dan Günümüze Türkiye’de Din Eğitimi, 

İstanbul, Düşünce Kitabevi Yay., 2011. 
  
Ölmez, Adem: “II. Meşrutiyet Devrinde Osmanlı Medreselerinde 

Reform Çabaları ve Merkezileşme”, Vakıflar Dergisi, 
S.41, Haziran 2014, ss.127-140. 

  
Ömer  
Nasuhi Bilmen: 

“Vaaz ve Vâizler”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, S.589, 21 
Şubat 1340. 

  
Ömer Fuad: “Anadolu Seyyar Muhabir-i Mahsûsumuzdan: Medrese-

ler”, Sebîlürreşâd, C.X, S.252, 27 Haziran 1329. 
  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

434 

Ömer Fuad: “Medreseler”, Sebîlürreşâd,  C.X, S.252, 27 Haziran 
1329. 

  
Özçelik, Nazmi: “1. Yayın Döneminde (1911-1918) Türk Yurdu Mec-

muâsı’nın Ortaya Koyduğu Görüşler”, Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Ankara Üniversitesi, Türk İnkılap Tarihi 
Enstitüsü, İnkılap Tarihi Anabilim Dalı, Ankara, 1987. 

  
Özdemir, Emin: “Islah Çalışmalarından İlgasına Medreselere İslâmcı Bir 

Bakış; Sebîlürreşâd’da Tevhîd-i Tedrîsad Kanûnu ve 
Uygulamaları”, Turkish Studies - International Periodi-
cal For The Languages, Literature and History of Turkish 
or Turkic, Volume 8/2, Winter 2013, ss.201-215. 

  
Özdemir, Mehmet: “Dozy, Reinhart Pieter Anne”, DİA, C.IX, İstanbul, 

1994. 
  
Özdemir, Özkan: “1911-1931 Yılları Arasında Yayınlanan Türk Yurdu 

Dergileri’nde Gelişen Eğitim Anlayışı ve Cumhuriyet 
Dönemine Etkileri”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Selçuk Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü 
İlköğretim Ana Bilim Dalı, Sınıf Öğretmenliği Bilim 
Dalı, Konya, 2004. 

  
Özdemir, Rifat: “Osmanlı Devleti’nin Tarikat, Tekye ve Zaviyelere 

Karşı Takip Ettiği Siyaset”, Ankara Üniversitesi Os-
manlı Tarihi Araştırma ve Uygulama Merkezi Der-
gisi, S.5, 1994, ss.259-310.

 
Özden, Mehmet: “Türk Yurdu Dergisi ve II. Meşrutiyet Devri Türkçülük 

Akımı (1911-1918)”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Hacettepe Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Ankara, 1994. 

 
Özel, Sabahattin: “Yazdıklarının Işığında Kılıçzade Hakkı Bey’in Fikirle-

ri”, Uluslararası Gazi Akça Koca ve Kocaeli Tarihi 
Sempozyumu Bildirileri, ed. Haluk Selvi ve M. Bilal 
Çelik, C.III, Kocaeli, Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, 
Kültür ve Sosyal İşler Dairesi Başkanlığı Yay., 2015, 
ss.1499-1507. 

 
Özkorkut, 
Nevin Ünal: 

“Basın Özgürlüğü ve Osmanlı Devleti’ndeki Görünü-
mü”, Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 
C.LI, S.3, 2002, ss.65-84. 

 
Özkul, Fatih: “Anayasalarımızda Laiklik İlkesi”, Ankara Barosu 

Dergisi, 2014/4, ss.273-310. 



Kaynakça 

435 

Öztürk, Emine: “Prens Sabahaddin ve Ziya Gökalp’in Eğitim Görüşle-
rinin Karşılıklı Olarak İncelenmesi”, Yayımlanmamış 
Yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi, Eğitim Bilim-
leri Enstitüsü, Ortaöğretim Sosyal Alanlar Eğitimi 
Anabilim Dalı, Felsefe Grubu Eğitimi Bilim Dalı, An-
kara, 2010. 

 
Pak, Süleyman: “Sebîlürreşad ve Sırât-ı Mustakîm Dergilerinde Çıkan 

Eğitimle İlgili Yazıların Tesbit ve Tahlili”, Yayımlan-
mamış Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü,  Felsefe ve Din Bilimleri 
Anabilim Dalı Din Eğitimi Bilim Dalı, Konya, 1995. 

 
Pakize: “Dinî Dersler: Muharrir-i Muhteremi Ahmed Hamdi 

Efendi Hazretlerine”, Sebîlürreşâd, C.XVII, S.441, 18 
Eylül 1335.

 
Paul Vermeer, 
Johannes Van  
Der Ven: 

"Religious Identity Formation: An Educational Appro-
ach", International Journal of Education and Reli-
gion, Çev. Ayşe Zişan Furat, II, 2, Leiden 2001. 

  
Polat, Nazım H.: “İctihad”, DİA, C.XXI, İstanbul, 2000. 
  
Poyraz, Mehmet: http://mehmetpoyrazyaziyor.blogspot.com/2017/12/m

ehmet-akif-ve-rusya-muslumanlar-1.html (e.t. 14/01/ 
2020).  

  
Rahip  
Jan Meslier: 

“Rahip Jean Meslier’in Akl-ı Selimi”, İctihad, Çev. 
Abdullah Cevdet, C.XX, No.176,  15 Mart 1925. 

  
Reşit Rıza: “Akaid-i İslâmiyye: Dîn ve Akıl”, Sebîlürreşâd, Çev. 

Ahmed Hamdi Akseki, C.X, S.239, Mart 1329. 
  
Rıza Tevfik: “Musâhabe-i İctihad: Terbiye Meselesi Etrafında Cere-

yan- 
nlar”, İctihad, C.IV, No.93, 13 Şubat 1329. 

  
Rıza Tevfik: “Musâhabe-i İctihad: Mesâil-i Hakîkiyye”, İctihad, 

C.IV, No.92-3, 06 Şubat 1329. 
  
S. M. Tevfik: “Hint Yolunda IV: Nüfuz-ı Ecanib, Beyrut Mektepleri”, 

Sebîlürreşâd, C.VIII, S.207, 9 Ağustos 1328. 
  
S. M. Tevfik: “Terbiye ve Ta’lim: Bhopal Hâkime-i Zî-Şânı Şah 

Cihan Hazretlerinin Hindistan’da Esâsât-ı İslâmiyye 
Dâiresinde Kız Mekteplerı Küşâdı”, Sebîlürreşâd, 
C.XII, S.307, 17 Temmuz 1330. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

436 

Sadullah: “Ulemâ-yı Kiram ve Talebe-i Ulûma Açık Mektup 
Muharriri Mecdüddin Efendi’ye”, Sebîlürreşâd, C.XI, 
S.268, 17 Teşrinevvel 1329. 

  
Sakaoğlu, Necdet: Cumhuriyet Dönemi Eğitim Tarihi, İstanbul, İletişim 

Yay., 1992. 
  
Sakaoğlu, Necdet: “Eğitim Tartışmaları”, TCTA, C.II, İstanbul, İletişim 

Yay., 1985. 
  
Samizade  
Süreyya: 

“Bizde Âile Hayatı”, İctihad, C.V, No.108, 29 Mayıs 
1330. 

  
Samizade  
Süreyya: 

“Japonya Yolunda”, İctihad, C.V, No.119, 9 Teşrîn-i 
Evvel 1330. 

  
Sarıoğlu, 
Mehmed: 

Türk Eğitim Tarihinden Esintiler, Kocaeli, Umuttepe 
Yay., 2012. 

 
Satı (el-Husri): “Tanzimatcılık Meselesi-1-”, İctihad, C.IV, No.64, 02 

Mayıs 1329. 
 
Satı (el-Husri): “Tanzimatcılık Meselesi”, İctihad, C.IV, No.65, 09 

Mayıs 1329.  
 
Satı Bey: “Elifba Meselesi”, İctihad, C.IV, No.61, 11 Nisan 

1329. 
 

Satı Bey: “Tahsîl-i İbtidâi Hakkında: Maârif Nezâretinin Yeni 
İctihadı”, İctihad, C.IV, No.67, 03 Mayıs 1329. 

 
Sebîlürreâd: “Ahvâl-i Hazıra”, Sebîlürreşâd, C.I-VII, S.23-205, 26 

Temmuz 1328. 
 
Sebîlürreşâd: “Prens Abbas Halim Paşa Hazretlerinin Taht-ı Himâye-i 

Fahîmânelerinde Heybeliada Sebîlürreşâd Mekteb-i 
İbtidâîsı- Ders Zamanlarıyla Müfredât Programının 
mâba’di”, Sebîlürreşâd, C.XI, S.264, 19 Eylül 1329. 

 
Sebîlürreşâd: “Sebîlürreşâd İbtidâi Mektepleri -1- Heybeliada, Prens 

Abbas Halim Paşa Hazretlerinin Taht-ı Himâye-i 
Fahîmânelerinde”, Sebîlürreşâd, C.XI, S.268, 17 
Teşrîn-i Evvel 1329. 

 
Sebîlürreşâd: “Sebîlürreşâd İbtidâi Mektepleri -1- Heybeliada, Prens 

Abbas Halim Paşa Hazretlerinin Taht-ı Himâye-i 
Fahîmânelerinde”, Sebîlürreşâd, C.XI, S.270, 31 
Teşrîn-i Evvel 1329. 



Kaynakça 

437 

Sebîlürreşâd: “Terbiye ve Ta’lim”, Sebîlürreşâd, C.VIII, S.183, 24 
Şubat 1327.  

 
Sebîlürreşâd: “Ulemâ ve Talebe-i Ulûm”, Sebîlürreşâd, C.I-VIII, 

S.20-202, 05 Temmuz 1328. 
 
Sebîlürreşâd: “Hutbe ve Meva’iz”, Sebîlürreşâd, C.VIII, S.183, 24 

Şubat 1327. 
 
Sebîlürreşâd: “Sebîlürreşâd Yirmi İkinci Cildine Başlıyor”, Sebîlür-

reşâd, C.XXII, S.547-548, 1339. 
 
Sebîlürreşâd: “Sebîlürresad Yirmi Üçüncü Cildine Başlıyor”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIII, S.573, 1339. 
 
Sebîlürreşâd: “Teşekkür, Rica ve İhtarat”, Sebîlürreşâd, C.XVIII, 

S.467, 03 Şubat 1337.  
 
Sebîlürreşâd: “Sinemalara Ön Ayak Olan Müftüler de Varmış!”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.609, 24 Temmuz 1340. 
 
Sebîlürreşâd: “Mekteplerde İlm ve İrfan Yerine Tiyatro, Çalgı, 

Oyun!”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.612, 14 Ağustos 
1340. 
 

Sebîlürreşâd: “Kadınların Okuyup Yazması Meselesi- ‘Lâ ta’allemü’n 
nisa’e Hattan’ Hadîsinin Ravisine Cevap”, Sebîlür-
reşâd, C.XII, S.288, 6 Mart 1330. 

  
Sebîlürreşâd: “Mekteplerde Buhran-ı Ahlâki”, Sebîlürreşâd, C.XXI, 

S.536-537, 14 Haziran 1339. 
  
Sebîlürreşâd: “Şuûn”, Sebîlürreşâd, C.XI, S.268, 17 Teşrîn-i Evvel 

1329. 
  
Sebîlürreşâd: “Talebe-i Ulûmun Haddi midir?!.. İki Üç Katlı Munta-

zam Binalarda Oturabilmek!”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, 
S.576, 22 Teşrin-i Sani 1339. 

  
Sebîlürreşâd: “Yapılan Masrafa Karşı Alınan Mahsul!”, Sebîlür-

reşâd, C.XXIV, S.610, 31 Temmuz 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Medreseler Satılıyor”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.618, 

25 Eylül 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Medreseler Satılabilir mi?”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 

S.620, 9 Teşrini Evvel 1340. 
  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

438 

Sebîlürreşâd: “Medreseler de İnkılap Geçiriyor!.”, Sebîlürreşâd, 
C.XXIV, S.619, 2 Teşrini Evvel 1340. 

  
Sebîlürreşâd: “İctihad’ın Tatili”, Sebîlürreşâd, C.X, S.238, 21 Mart 

1329. 
  
Sebîlürreşâd: “Sebîlürreşâd”, Sebîlürreşâd, C.X, S.238, 21 Mart 

1329. 
  
Sebîlürreşâd: “Merakiz-i Tekaya Talimatnâmesi”, Sebîlürreşâd, 

C.XV, S.369, 12 Eylül 1334. 
  
Sebîlürreşâd: “Köylüyü Cehlden Kurtaracak Çare: Ankara (Sebilü’r-

Reşad) Ceride-i İlmiyyesine”, Sebîlürreşâd, C.XX, 
S.496, 8 Nisan 1338. 

  
Sebîlürreşâd: “Maârif Vekâletinin Garip Bir Tamimi”, Sebîlürreşâd, 

C.XXV, S.635, 22 Kânûn-ı Sânî 1341. 
  
Sebîlürreşâd: “Mekteplerde Dîn Dersleri ve Fransızca Tahsîli: Maârif 

Vekil-i Muhteremi Beyefendiye”, Sebîlürreşâd, 
C.XIX, S.489, 24 Temmuz 1337. 

  
Sebîlürreşâd: “Maârifin Hali”, Sebîlürreşâd, C.XXI, S.536-537, 14 

Haziran 1339. 
  
Sebîlürreşâd: “Mekteplerde Oyun Dersleri!”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 

S.618, 25 Eylül 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Talebe-i Ulûm Cemiyetinin Layihası”, Sebîlürreşâd, 

C.XVIII, S.462, 1 Nisan 1336. 
  
Sebîlürreşâd: “Ecnebî Mekteplerini Müdâfaa Eden Türk Gazetesi”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.613, 21 Ağustos 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Maârifimizde İflas Alametleri!”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIV, S.611, 7 Ağustos 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Şuûn”, Sebîlürreşâd, C.X, S.236, 7 Mart 1329. 
  
Sebîlürreşâd: “Dârülfünun’un ve Medreselerin Islahı Hakkında”, 

Sebîlürreşâd, C.XXI, S.528-529, 16 Mayıs 1339. 
  
Sebîlürreşâd: “Tedrîsât-ı Dîniyye Büsbütün mü Mekteplerden Kaldı-

rıldı?”, Sebîlürreşâd, C. 24, S.623, 30 Teşrini Evvel 
1340. 

  



Kaynakça 

439 

Sebîlürreşâd: “Tevhîd-i Tedrîsât Kanûnunun Tarz-ı Tatbiki Hakkında 
Antalya Mebusu Hoca Rasih Efendi Hazretleriyle 
Mülâkat”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.604, 12 Haziran 
1340. 

  
Sebîlürreşâd: “İcazetnâme Cemiyeti (Talebelik Âleminde)”, Sebîlür-

reşâd, C.XII, S.297, 8 Mayıs 1330. 
  
Sebîlürreşâd: “İlâhiyat Talebesi Derslere Girmeyecekler”, Sebîlür-

reşâd, C.XXIV, S.621, 16 Teşrini Evvel 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Merhamet Ediniz Efendiler!: İlâhiyat Talebesinin 

Büyük Millet Meclisine Mürâcaatı”, Sebîlürreşâd, 
C.XXV, S.638, 12 Şubat 1342. 

  
Sebîlürreşâd: “Papaz Mekteplerinin Sırrı”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, 

S.596, 10 Nisan 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Fransa’da Dînî Tedrîsât”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, 

S.597, 17 Nisan 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Siyonistliğin Memleketimizde Zevk Ettiği Fikirler”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.600, 15 Mayıs 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Tedrîsât-ı Nasraniyyeye Devam Eden Hıristiyan Mek-

tepleri”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.600, 15 Mayıs 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Papaz Mektepleri Açılıyor”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 

S.614, 4 Eylül 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Papaz Mektepleri Açılıyor, Medreseler Ne Olacak?”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.622, 23 Teşrîn-i Evvel 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Tevhîd-i Tedrîsât Demek İlga-yı Tedrîsât Demek 

midir?”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.602, 29 Mayıs 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Tevhîd-i Tedrîsâtın Tarz-ı Tatbiki”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIV, S.602, 29 Mayıs 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Maârif Aleyhine Teceddüd Olur mu?”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIV, S.602, 29 Mayıs 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Of Ulemâ ve Müntahib-i Sanilerin İstirhamatı: Ankara 

Türkiye Cumhuriyeti Riyaset-i Celîlesine, Sûreti Heyet-
i Vekileye”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.603, 5 Haziran 
1340. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

440 

Sebîlürreşâd: “Artık Bu Kadarı Fazla!”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 
S.607, 3 Temmuz 1340. 

  
Sebîlürreşâd: “Maârif Vekili Vâsıf Beyefendi’nin Nazar-ı Dikkatine”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.607, 3 Temmuz 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “İlâhiyat Fakültesi ve İmâm Hatip Mektebinin Ömr-i 

Tabiisi”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.615, 4 Eylül 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Talebe-i Ulûmun Mukarreratı: İlâhiyat Fakültesi Mü-

davimlerinin İctimaları”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 
S.617, 18 Eylül 1340. 

  
Sebîlürreşâd: “İmâmsız, Hatipsiz mi Kalıyoruz?”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIV, S.620, 9 Teşrini Evvel 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Ahlâk-ı Milliyyenin İnhidamına Karşı Seyirci Kalına-

bilir Mi?”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.603, 5 Haziran 
1340. 

  
Sebîlürreşâd: “Tire İmâm ve Hatip Mektebi de Lağv Edildi”, 

Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.621, 16 Teşrini Evvel 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Çocuklarımız Sokakta Kalıyor”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIV, S.618, 25 Eylül 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Bolşevik Düsturları: Mekteplerde Laik Terbiyeden 

Maksat Ne İmiş!”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.612, 14 
Ağustos 1340. 

  
Sebîlürreşâd: “Laiklik-Ladinilik: Hükümete Laiklik İsnâd Olunması 

Doğru mudur?”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.610, 31 
Temmuz 1340. 

  
Sebîlürreşâd: “Camide Hıfz-ı Kur’ân Mücrimleri!”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIV, S.603, 5 Haziran 1340. 
  
Sebîlürreşâd: “Dar’ül-Huffazlar Hakkında: Maârif Vekâletimizin 

Nazar-ı Dikkatlerine”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, S.604, 
12 Haziran 1340. 

  
Sebîlürreşâd: “Mekteplerde Dîn Esası Üzerine Terbiye”, Sebîlür-

reşâd, C.14, S.350, 15 Teşrîn-i Evvel 1331. 
  
Sebîlürreşâd: “Taklitçi Maârifin Bugünkü Perişan Hali”, Sebîlür-

reşâd, C..24, S.614, 28 Ağustos 1340. 
  



Kaynakça 

441 

Sebîlürreşâd: “Lazkiye’den: İstanbul’un Hakikî Ulemâsı ile Dârülfü-
nun İlâhiyat Şubesi ve Medresetülvâizin’in Genç ve 
Fedakâr Talebelerinin Nazargah-ı Dikkatlerine”, 
Sebîlürreşâd, C.XI, S.281, 16 Kânûn-ı Sânî 1329. 

  
Sebîlürreşâd: “Mekteplerimiz Dinsiz, Vatansız Kimseler Yetiştirecek-

se Milletin Cahil Kalması Daha Hayırlıdır.”, Sebîlür-
reşâd, C.XI, S.279, 2 Kânûn-ı Sânî 1329.

 
Sebîlürreşâd: “Dârülfünun İle Fıkhın ve Mesâil-i Şeriyyenin Alakası 

Yokmuş!”, Sebîlürreşâd, C.XVI, S.414-415, 15 Mayıs 
1335. 

 
Sebîlürreşâd: “İlâhiyat Medresesi Hakkında Medresetü’l-

Mütehassısin Medreselerinin Maârif Vekâletine Gön-
derdiği Layiha”, Sebîlürreşâd, C.XXIII, S.594, 27 
Mart 1340.

 
Sebîlürreşâd: “İlâhiyat Fakültesi Hakkında Bir Mülâkat”, Sebîlür-

reşâd, C.XXIV, S.601, 22 Mayıs 1340. 
 
Sebîlürreşâd: “Şeriyye Vekâletinin Tamimi: Bilumûm Müftülere, 

Memurin-i Şeriyyeye”, Sebîlürreşâd, C.XX, S.502, 18 
Mayıs 1338. 

 
Sebîlürreşâd: “Medâris-i İlmiye Nizâmnâmesi”, Sebîlürreşâd, 

C.XIX, S.481, 21 Mayıs, 1337. 
 
Sebîlürreşâd: “Terbiye ve Ta’lîm: Prens Abbas Halim Paşa Hazretle-

rinin Taht-ı Himâye-i Fahîmânelerinde Heybeliada 
Sebîlürreşâd Mekteb-i İbtidâîsı-Tahsîl-i Ibtidâînin Neşr 
ü Ta’mîmi- Sebîlürreşâd Hey’etinin Yeni ve Pek Hayırlı 
Bir Teşebbüsü”, Sebîlürreşâd, C.XI, S.263, 12 Eylül 
1329.

 
Seçkin, Süheylâ: “İctihad Mecmuası (101-200. Sayılar) İnceleme ve 

Seçilmiş Metinler”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitü-
sü, Türk Dili ve Edebiyatı Anabilim Dalı, Yeni Türk 
Edebiyatı, Sivas, 1990. 

 
Sekmez, Dilek: “Abdullah Cevdet Düşüncesinde Ahlâk”, Yayımlan-

mamış Yüksek Lisans Tezi, Kırklareli Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe Anabilim Dalı, Kırk-
lareli, 2018. 

  
Selçuk, Mualla: Çocuğun Eğitiminde Dini Motifler, Ankara, TDV 

Yay, 1990. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

442 

Sırât-ı Müstakîm: Sırât-ı Müstakîm, C.II, S.34, 20 Nisan 1325. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Sırâtımüstakîm Gazetesi Müdîriyeti’ne”, Sırât-ı Müs-

takîm, C.VI, S.142, 12 Mayıs 1327. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Sırât-ı Müstakîm-Sebîlürreşâd”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.VII, S.182, 16 Şubat 1327. 
  
Sırât-ı Müstakîm: Sırât-ı Müstakîm, C.I, S.1, 14 Ağustos 1324. 
 
Sırât-ı Müstakîm: Sırât-ı Müstakîm, C.II, S.50, 6 Ağustos 1325. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Şuûn: Çin, İran, Rusya”, Sırât-ı Müstakîm, C.VI, 

S.139, 21 Nisan 1327. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Piriştine Medrese-i Aliyye-i İslâmiyyesi”, Sırât-ı 

Müstakîm, C.VI, S.141, 5 Mayıs 1327. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Şuûn: Rusya, Çin, Cezair”, Sırât-ı Müstakîm, C.VI, 

S.144, 26 Mayıs 1327. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Kırgızlar’da Medrese Bina Etmek”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.III, No.66, 26 Teşrîn-i Sânî 1325. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Medâris-i İslâmiyye”, Sırât-ı Müstakîm, C.IV, S.103, 

12 Ağustos 1326. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Ameli İlm-i Hal Hakkında İstanbul Maârif Müfettişle-

rinin Nokta-i Nazarı”, Sırât-ı Müstakîm, C.V, S.119, 
Kânûn-ı Evvel 1326. 

  
Sırât-ı Müstakîm: “Şuûn: (Rusya), Buhara”, Sırât-ı Müstakîm, C.VI, 

S.131, 24 Şubat 1326. 
  
Sırât-ı Müstakîm: “Şuûn: (Devlet-i Osmaniyye), Afrika-yı İslâmi, Rusya, 

Çin, İran”, Sırât-ı Müstakîm, C.V, S.122, 23 Kânûn-ı 
Evvel 1326. 

  
Sırât-ı Müstakîm: “İran, Islah-ı Mekâtib ve Medâris”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.VI, S.139, 21 Nisan 1327. 
 
Sırât-ı Müstakîm: “Şuûn: Devlet-i Osmaniyye, Rusya, Hindistan, Türkis-

tan, Buhara, İran, Bulgaristan, Cezair”, Sırât-ı Müs-
takîm, C.IV, S.102, 5 Ağustos 1326.

 
Sırât-ı Müstakîm: “Rusya, İslâmları Tazyik Ediyor”, Sırât-ı Müstakîm, 

C.V, S.130, 17 Şubat 1326. 



Kaynakça 

443 

Sırât-ı Müstakîm: “(Matbuat-ı İslâmiyye): Böyle Mi Olmalıyız?..- Erme-
nek’ten Yazılan Mektup - İntişar-ı İslâm - İhtida - 
İran’da Tamim-i Maârif”, Sırât-ı Müstakîm, C.IV, 
S.90, 13 Mayıs 1326.

  
Sırât-ı Müstakîm: “Mısır’da Hutbelerle Mevâiz-i Dîniyye’nin Temin-i 

Terakkisi Encümeni”, Sırât-ı Müstakîm, C.IV, S.102, 
5 Ağustos 1326.

 
Sireti: “Vaazlar, Vâizler”, Sebîlürreşâd, C.IX, S.481, 21 

Mayıs 1337. 
 
Soyupek, Hasan: “İkinci Meşrutiyet’ten Günümüze Türkiye’de Arapça 

Öğretimi”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, Süleyman 
Demirel Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Temel 
İslâm Bilimleri Anabilim Dalı, Isparta, 2004.

 
Subhî 
el-Mahmasânî: 

İslâm Üzerine Düşünceler, Ankara, TDV Yay., 1989. 

 
Sultan Cihan: “Nisâiyât: Terbiye-i Nisvân-ı İslâm Hakkında: Bhopal 

Hâkime-i zî-Şânı Sultân Cihân Hazretlerinin Mühim Bir 
Mektupları”, Sebîlürreşâd, C.XII, S.287.

 
Şahin, Muhammet
& Tokdemir,  
M. Ahmet:

“II. Meşrutiyet Döneminde Eğitimde Yaşanan Gelişme-
ler”, Türk Eğitim Bilimleri Dergisi, C.IX, S.4, Güz 
2011, ss.851-876.

 
Şanal, Mustafa: “Eşrefefendizade Mehmet Şevketi’nin Medreselere 

İlişkin Islahat Düşünceleri ve Çözüm Önerileri”, 
OTAM Ankara Üniversitesi Osmanlı Tarihi Araş-
tırma ve Uygulama Merkezi Dergisi, S.10, Ankara, 
1999, ss.193-218. 

 
Şemseddin Sami: Kâmûs-ı Türkî, İstanbul, İkdam Matbaası, 1317.
 
Şen, Nurcan: “Tanzimat Devri Periyodikleri ve Dergicilik”, Gazi 

Türkiyat, S.5, Güz 2009, ss.381-393. 
 
Şen, Zeynep: “Din Eğitim ve Öğretimi Açısından Batılılaşma Süre-

cinde Mürebbiyeler”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
İlâhiyat Anabilim Dalı, Din Eğitimi Bilim Dalı, İstan-
bul, 2006.

 
Şeref,Göküş: “II. Meşrutiyet Dönemi İslâmcı Çizgideki Süreli Yayın-

larda Aile ve Çocuk Eğitimi”, Artuklu Akademi: 
Journal of Artuklu Academia, 7 (1) 2020, ss.99-124. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

444 

Şevketi: “Medreselerin Islahı Mesâil-i Umûmiyyedendir”, 
Sebîlürreşâd, C.X. S.236, 07 Mart 1329. 

  
Şevketi: “Dîn Felsefesinden-Doktor Abdullah Cevdet Bey’e”, 

İctihad, C.IV, No.62, 18 Nisan 1329. 
  
Şeyh Muhsin-i  
Fani ez-Zâhiri: 

“Yeni İlm-i Kelâm Yazılmalı mı Yazılmamalı mı?”, 
Sebîlürreşâd, C.XXI, S.532-533, 2 Haziran 1339. 

  
Şeyh Muhsin-i  
Fani ez-Zâhiri: 

“Sebîlürreşâd Cerîde-i İslâmiyyesine”, Sebîlürreşâd, 
C.XXI, S.546, 19 Temmuz 1329. 

  
Şeyh Reşid Rıza: “Akaid-i İslâmiyye: İkinci Mesele: Ta’lîm, 3- Dinde 

Basiret, 4- Dinin Kavaidi”, Sebîlürreşâd, C.X, S.238, 
21 Mart 1329. 

  
Şişman, Adnan: Tanzimat Döneminde Fransa’ya Gönderilen Osman-

lı Öğrencileri (1839-1876), Raportör: Yahya Akyüz, 
Ankara, Türk Tarih Kurumu Yay., 2004. 

  
Tahirü’l-Mevlevi: “Medresetülmeşayih Dolayısıyla Bir Hatıra”, Sebîlür-

reşâd, C.XIII (XI), S.285, 13 Şubat 1329. 
  
Tahsin: “İlâhiyat Liseleri: Milletin İhtiyacat-ı Dîniyyesini Te-

min İçin Zaruri Tedbirler”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 
S.601, 22 Mayıs 1340. 

  
Tansu,  
Yunus Emre: 

“Osmanlı İmparatorluğu’nda Batıcı Düşünce Çerçeve-
sinde Dr. Abdullah Cevdet ve İctihad Dergisi”, Tarih 
ve Gelecek Dergisi, C.IV, S.1, 17 Nisan 2018, ss.113-
142. 

  
Tansu,  
Yunus Emre: 

“Batıcı Düşüncenin Etkili bir Sözcüsü Olarak İctihad 
Dergisi (1904-1932)”, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Hacettepe Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Tarih 
Anabilim Dalı, Ankara, 2002. 

  
Tekeli, İlhan &  
İlkin, Selim: 

Osmanlı İmparatorluğunda Eğitim ve Bilgi Üretim 
Sisteminin Oluşumu ve Dönüşümü, Ankara, Türk 
Tarih Kurumu Yay., 1993. 

  
Tekeli, İlhan: “Osmanlı İmparatorluğu’ndan Günümüze Eğitim Ku-

rumlarının Gelişimi”, Cumhuriyet Dönemi Türkiye 
Ansiklopedisi, C.III, İstanbul, İletişim Yay. 1983. 

  



Kaynakça 

445 

Tenger, Süleyman: “Rüştiye Mekteplerinin Tarihi Gelişimi ve Din Eğitimi 
ve Öğretimi”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 
Ankara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İlköğre-
tim Din Kültürü ve Ahlâk Bilgisi Öğretmenliği Anabi-
lim Dalı (Din Eğitimi), Ankara, 2005. 

  
Tepebaşı, Ayşe: “Cumhuriyet’in İlk Yıllarında Süreli Bir Yayın: Mihrab”, 

Ankara Üniversitesi Dil ve Tarih-Coğrafya Fakültesi 
Türkoloji Dergisi, C.XXI, S.2, 2014, ss.129-152. 

  
Topaloğlu, Aydın: “Materyalizm”, DİA, C.XXVIII, Ankara, 2003. 
  
Toprak, Zafer: “Basın: II. Meşrutiyet’te Fikir Dergileri”, TCTA, C.I, 

İstanbul,  İletişim Yay., 1985. 
  
Topses,  
Mehmet Devrim:  

Niyazi Berkes’in Sosyoloji Anlayışı, Ankara, Anı 
Yay., 2011. 

  
Tosun, Cemal: Din Eğitimi Bilimine Giriş, Ankara, Pegem Akademi, 

2012. 
  
Troytskili  
Ahmed Tâceddin: 

“Âlem-i İslâm: Rusya Müslümanları ve Rus Maârif 
Nezâreti”, Sebîlürreşâd, C.III, S.62, 29 Teşrîn-i Evvel 
1325. 

  
Troytskili  
Ahmed Tâceddin: 

“Âlem-i İslâm: Rus Maârif Nezâretinin Beyanatı Müna-
sebetiyle Ta’lim-i Umûmîye Dair”, Sebîlürreşâd, C.III, 
S.67, 3 Kânûn-ı Evvel 1325. 

  
Tunalı Hilmi: İsviçre Rehberi: Kardeşlerim Fehmi, Şükrü Faik ile 

Gençlerimize Bir Armağandır, Cenevre, 1903. 
  
Tunalı Hilmi: X. Hutbe, Bir Geçmişin Yadigarı, Namık Kemal  (radi-

yanhuleâyezâl) Hazretlerinin Ruhuna  Türbesine Bir 
Armağan, Kahire, y.y., 2. b.s., 1327. 

  
Tunalı Hilmi: “Medreseler Kongresi!..: (Osmanlı Müslüman Ulemâsı-

na Bir Davet)”, Sırât-ı Müstakîm, C.III, S.54, 3 Eylül 
1325. 

  
Tunaya,  
Tarık Zafer: 

Türkiye’de Siyasal Partiler: II. Meşrutiyet Dönemi 
1908–1918, C.I, İstanbul, İletişim Yay., 1998. 

  
Tuncer, Hüseyin: “Türk Yurdu”, DİA, C.XLI, İstanbul, 2012. 

 
Tuncer, Hüseyin: Doksanıncı Yılında Türk Yurdu (1911-2001) Bibliyog-

rafyası, Ankara, Kültür Bakanlığı Yay. 2002. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

446 

Tuncer, Hüseyin: “1911’den 1922’ye Türk Yurdu Mecmuâsı”, Türk 
Yurdu, S.63, Ankara, Kasım 1992, ss.40-43. 

  
Tuncer, Hüseyin: “Türk Yurdu (1911-1931) Üzerinde Bir İnceleme”, 

Yayımlanmamış Doktora Tezi, Gazi Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara, 1988. 

 
Tural, Erkan: “II. Meşrutiyet Dönemi’nde Maârif-i Umûmiyye Nezâre-

ti’nde Bürokratik Reform”, OTAM Ankara Üniversitesi 
Osmanlı Tarihi Araştırma ve Uygulama Merkezi 
Dergisi, C.XXII, S.22, 2007, ss.177-206. 

 
Turan, İlter: Osmanlı İmparatorluğunun Son Döneminde Öğrenci 

Siyasal Faaliyeti, İstanbul Üniversitesi İktisat Fakül-
tesi Mecmuâsı, C.XXIX, S.1-4, Ekim 1969 - Eylül 
1970, ss.171-192. 

 
Turan, Mustafa: “Osmanlı’dan Cumhuriyete Tevhîd-i Tedrîsât”, Türk 

Yurdu, S.288, Ağustos 2011, ss.191-197. 
 
Tutkun, Semiramis: “İctihad Mecmuası (1-100. Sayılar) İnceleme ve Seçil-

miş Metinler”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, 
Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Türk Dili ve Edebiyatı Anabilim Dalı, Yeni Türk Ede-
biyatı, Sivas, 1988. 

 
Türk, İbrahim 
Caner: 

“Osmanlı Devleti’nde Okul Öncesi Eğitim”, Milli 
Eğitim Dergisi, C.XLI, S.192, Güz/2011, ss.160-173. 

 
Uçar, Ramazan: “Abdullah Cevdet’in Din Anlayışı”, Toplum Bilimleri 

Dergisi, C.VI, S.11, Ocak-Haziran 2012, ss.205-218. 
 
Uludağ, Süleyman: “Dürretü’n-Nâsihîn”, DİA, C.X,  İstanbul, 1994.
 
Usturumcalı 
Salih Zeki vd.: 

“Görmek İstemeyenlerin Nazar-ı İnsafına”, Sebîlür-
reşâd, C.X, S.242, 18 Nisan 1329. 

 
Uzunçarşılı, 
İsmail Hakkı:

Osmanlı Devletinin İlmiye Teşkilatı, Ankara, Türk 
Tarih Kurumu Basımevi, 1965.

 
Ülken, Hilmi Ziya: Türkiye’de Çağdaş Düşünce Tarihi, İstanbul, Ülken 

Yay., 1979. 
 
Ülker, Çiğdem: “II. Meşrutiyet Dönemi Dergilerinde Kadın İmajı 1908-

1914”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Adnan 
Menderes Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Tarih 
Anabilim Dalı, Aydın, 2012. 

 



Kaynakça 

447 

Ünal, Uğur & 
Birbudak,  
Togay Seçkin: 

“Tedrîsât-ı İbtidâiyye Mecmûası”, Türk Yurdu, 
C.XXXI, S.285, Mayıs 2011. 

  
Ünal, Uğur: Arşiv Belgelerine Göre Osmanlı Eğitiminde Mo-

dernleşme, Haz. Muzaffer Albayrak ve Kevser Şeker, 
İstanbul, Osmanlı Arşivi Daire Başkanlığı Yay., 2014. 

  
Ünişen, Ali: “II. Meşrutiyet Döneminde İstanbul’da Yayımlanan 

Başlıca Mecmûalardaki Eğitim Bilimleri İle İlgili Ma-
kalelerin Değerlendirilmesi”, Yayımlanmamış Dokto-
ra Tezi, Gaziantep Üniversitesi Eğitim Bilimleri Ensti-
tüsü, Eğitim Bilimleri Ana Bilim Dalı, Gaziantep, 2013. 

  
Vahapoğlu, M. 
Hidayet: 

Osmanlı’dan Günümüze Azınlık ve Yabancı Okul-
lar, İstanbul, MEB Yay., 1997. 

  
Varcan,  
Nezih. vd.: 

Yerel Yönetimler, ed. Canatay Hacıköylü, Eskişedir, 
T.C. Anadolu Üniversitesi Yay., 2013. 

  
Varlık, Bülent: “Tanzimat ve Meşrutiyet Dergileri”, TCTA, C.I, İstan-

bul, İletişim Yay., 1985. 
  
Vicdani: “İslâm Diyarında Ecnebî Mekteplerinin Tesirat-ı Mef-

sedetkaranesi”, Sebîlürreşâd, C.II-IX, S.42-224, 13 
Kânûn-ı Evvel 1328. 

  
Victor Combon: “Almanya İş Başında”, İctihad, C.V, No.104, 1 Mayıs 

1330. 
  
Yahya Afif: “İnhilal Eden Bir İlim Ordusu”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 

S.603, 5 Haziran 1340. 
 

Yahya Afif: “İslâmiyet ve Asrîlik”, Muhafazakâr Düşünce Dergi-
si, Yay. Haz. Âdem Efe, S.53, Ocak-Nisan 2018, 
ss.317-322. 

  
Yahya Afif: “İlâhiyat Talebesinin İâşesi”, Sebîlürreşâd, C.XXIV, 

S.607, 3 Temmuz 1340. 
  
Yahya Afif: “İlâhiyat Fakültesi Nasıl Olmalıdır?”, Sebîlürreşâd, 

C.XXIII, S.595, 3 Nisan 1340. 
  
Yakupoğlu,  
Kenan: 

“Osmanlı Medrese Eğitimi ve Felsefesi”, Yayımlan-
mamış Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, İstanbul, 1996. 

  



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

448 

Yakut, Esra: “II. Meşrutiyet Dönemi’nde Mekteplerde Dinî Eğitim”,  
Kebikeç İnsan Bilimleri İçin Kaynak Araştırmaları 
Dergisi, S.37, 2014, ss.19-34. 

  
Yaman,  
Ayşe Peyman: 

“Osmanlıda Mekteplerin Ortaya Çıkışı ve Gelişmeleri”, 
Yayımlanmamış Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, İlâhiyat Anabilim Dalı, İslâm 
Tarihi Bilim Dalı, İstanbul, 2010. 

  
Yanardağ, Ayşe: “Erken Cumhuriyet Dönemi Milli Eğitim Tartışmala-

rında Ali Haydar Bey’in ‘Millî Terbiye’ Başlıklı Rapo-
ru”, Ankara Üniversitesi Türk İnkılâp Tarihi Enstitü-
sü Atatürk Yolu Dergisi, S.63, Güz 2018, ss.387-418. 

  
Yanıkkaya, Yıldız: “II. Meşrutiyet Döneminde Çıkarılan İslâm Dünyası 

Dergisi’nin Dönemin Olaylarına Bakış Açısı”, Yayım-
lanmamış Yüksek Lisans Tezi, Kastamonu Üniversi-
tesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Tarih Anabilim Dalı, 
Yakınçağ Tarihi Bilim Dalı, Kastamonu, 2019. 

  
Yapar, Aslı: “Türk Dergiciliğinin Sorunları”, İstanbul Üniversitesi 

İletişim Fakültesi Dergisi, S.10, 2000, ss.65-70. 
  
Yaşar,  
Fatma Tunç: 

“II. Meşrutiyet Döneminde Yurttaşlık, Ahlâk ve Mede-
nilik Eğitimi: Malumat-ı Medeniye Ders Kitapları”, 
Osmanlı Araştırmaları, C.LII, S.52, 2018, ss.311-342. 

  
Yaşaroğlu,  
M. Kamil: 

“Diyanet İşleri Başkanlığı’nın Hutbe Hizmetlerine Genel 
Bir Bakış”, Yakın Doğu Üniversitesi İlâhiyat Fakültesi 
Dergisi, C.II, S.1, Yıl 2, Bahar 2016, ss.93-107. 

  
Yavuz, Hasan: “İslâm Düşüncesi Açısından Mihrâb Mecmûası’nın 

Tahlili ve İndeksi”, Yayımlanmamış Yüksek Lisasn 
Tezi, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
İlâhiyat Ana Bilim Dalı, İslâm Felsefesi Bilim Dalı, 
İstanbul, 2010. 

  
Yavuz, Kerim: “Din Psikolojisi”, DİA, C.XIX, İstanbul, 1994. 
  
Yavuzer, Hasan: Çağdaş Din Hizmeti ve Diyanet İşleri Başkanlığı-

Dinî Otorite ve Teşkilatların Sosyolojik Analizi, Laçin 
Yay., Kayseri, 2006. 

  
Yazıbaşı,  
Muhammed Ali: 

“Klasik Osmanlı Döneminden Cumhuriyet’e Osman-
lı’da Ahlâk Eğitim ve Öğretimi”, İnsan ve Toplum 
Bilimleri Araştırmaları Dergisi, C.III, S.4, 2014, 
ss.761-780. 



Kaynakça 

449 

Yazıcı, Nesimi: “Karesi Gazetesi Penceresinden Balıkesir’de Dinî Hayat 
Üzerine Bazı Gözlemler (1916-1917)”, Ankara Üni-
versitesi İlâhiyat Fakültesi Dergisi, C.XXXVII, Anka-
ra, 1997, ss.105-129. 

  
Yazıcı, Mustafa: Tanzimat’tan Bu Yana Milli Eğitim Bakanları, 

Başbakanlar ve Atatürk, Ankara, 1973.  
  
Yıldız, Halim: “Sebîlürreşâd’da Din Eğitimi”, Yayımlanmamış Yük-

sek Lisans Tezi, Atatürk Üniversitesi, Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, Felsefe ve Din Bilimleri Ana Bilim Dalı, 
Erzurum, 2002. 

  
Yılmaz, Aliye: “Seyyid Cemaleddin Afgani ve Din Eğitimi Anlayışı”, 

Yayımlanmamış Doktora Tezi, Ankara Üniversitesi, 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Felsefe ve Din Bilimleri, Din 
Eğitimi Ana Bilim Dalı, Ankara, 2012. 

  
Yılmaz, Hüseyin: “Cami Eksenli Din Eğitimi”, Din Eğitimi El Kitabı, 

Ankara, Grafiker Yay., 2012, ss.297-319. 
  
Yılmaz, Orhan: “İbn Kayyim’in Tıbb-ı Nebevi İle İlgili Görüşlerinin 

Değerlendirilmesi”, Amasya Üniversitesi İlâhiyat 
Fakültesi Dergisi, S.2, 2014, ss.5-18. 

  
Yörük, Doğan  
& Bildik, Ferhat: 

“İktidar Değişiminin Ders Programlarına ve Tarih 
Eğitimine Yansıması (Mekteb-i Sultani Örneği)”, Sel-
çuk Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları Dergisi, 
S.48, Nisan 2020, ss.189-209. 

  
Yurdürün  
(Tarı), Aybike: 

“Yayın Tarihimizde Türk Yurdu Dergisi ve Derginin 
Dil Konulu Makalelerinin İçerik Analizi (1928-1931)”, 
Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Üni-
versitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul, 1994. 

  
Yüksel, Zeynep: “Osmanlı’da Vaaz ve Vâizlik Geleneği”, Vaaz ve Vâiz-

lik Sempozyumu II (17-18 Aralık 2011), Ankara, DİB 
Yay., 2013, ss.163-185. 

  
Yürük, Tuğrul: “İlk ve Orta Öğretimde Din Öğretimi (Din Dersleri)”, 

Din Eğitimi El Kitabı, Ankara, Grafiker Yay., 2012, 
ss.113-139. 

  
Yürük, Tuğrul: “Cumhuriyet Döneminde Türkiye’de Laiklik Çerçeve-

sinde Din Eğitimi”, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Çukurova Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dalı, Adana, 2005. 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

450 

Zeki Megamiz: “Maarri (Ebulala)”,  İctihad, C.XXIII, No.241, 01 
Kânûn-ı Evvel 1927.

 
Zeki Megamiz: “Arap Lisanı ve Latin Harfleri”, İctihad, C.XXIV, 

No.271, 15 Nisan 1929.
 
Zengin, 
Zeki Salih:

II. Meşrutiyette Medreseler ve Din Eğitimi, Ankara, 
Akçağ Yay., 2002.

 
Zengin, 
Zeki Salih: 

Medreseden Darülfünuna Türkiye’de Yüksek Din 
Eğitimi, İstanbul, Çamlıca Yay., 2011. 

 
Zengin, 
Zeki Salih: 

II. Abdülhamit Dönemi Örgün Eğitim Kurumların-
da Din Eğitimi ve Öğretimi 1876-1908, Adana, Baki 
Kitabevi, 2003. 

 
Zengin, 
Zeki Salih: 

“Osmanlılar’da II. Meşrutiyet Döneminde Yeni Açılan 
Medreseler ve Din Görevlisi Yetiştirme Çalışmaları”, 
İslâm Araştırmaları Dergisi, S.36, 2016, ss.33-61. 

 
Zengin, 
Zeki Salih: 

“Tevhîd-i Tedrîsât Kanûnu’nun Hazırlanmasından Sonraki 
İlk Dönemde Uygulanışı ve Din Eğitimi”, Dini Araştır-
malar, C.V, S.13, Mayıs-Ağustos 2002, ss.81-106. 

 
Zengin, 
Zeki Salih: 

“Osmanlılar Döneminde Yaygın Din Eğitimi Faaliyeti 
Olarak Hutbeler”, Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü Dergisi, C.XVII, S.1, 2008, ss.379-398. 

 
Zengin, 
Zeki Salih: 

“İslâm Din Eğitiminin Tarihsel Gelişimi: İslâm’da 
Eğitim ve Öğretim”, Din Eğitimi El Kitabı, Ankara, 
Grafiker Yay., 2012, ss.17-37. 

 
Ziya Gökalp: Terbiye’nin Sosya ve Kültürel Temelleri, İstanbul, 

MEB Yayınları, 1997. 
 
Züfer Kasımi: “Rusya’daki İslâmların Terakkiyat-ı Dîniyye ve Milliy-

yeye Hizmetleri”, Sırât-ı Müstakîm, C.III, S.62, 29 
Teşrîn-i Evvel 1325.

 
Zürcher, Erik Jan: Modernleşen Türkiye’nin Tarihi, İstanbul, İletişim 

Yay., 2003. 
 
Cumhuriyet Dönemi Eğitim Politikaları Sempozyumu 07-09 Aralık 2005, 
Haz., Murat Alper Parlak, Ankara, Atatürk Kültür, Dil ve Tarih Yüksek Kuru-
mu Atatürk Araştırmaları Merkezi, 2010.
 
“Sırât-ı Müstakîm”, TDEA, C.VIII, İstanbul, Dergâh Yayınları, 1980.
 
Sebîlürreşâd Kütüphanesi Fihristi, İstanbul, Sebat Matbaası, 1345. 



Kaynakça 

451 

Atatürk’ün Söylev ve Demeçleri I-III, Ankara, Atatürk Kültür, Dil ve Tarih 
Yüksek Kurumu, Atatürk Araştırmaları Merkezi, Divan Yay., 2006. 
  
http://homes.chass.utoronto.ca/~cpercy/courses/1001Foy.htm (e.t. 23.03.2021). 
 
https://ceviiz.com/tarih/dinde-turkcelesme-1-imam-cemalettin-efendi-1926/ 
(e.t. 27/05/2020).
 
https://ceviiz.com/egitim/anaokullarinin-tarihi-osmanlida-ilk-anaokullari-
ceviiz-hafiza-tazeler/ (e.t. 29/08/2021). 
 
https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6zl%C3%BCk/ingilizce/abstract
ion (e.t. 07.04.2021). 
 
https://globalcenters.columbia.edu/news/darulfunun-osmanlida-ilk-modern-
universite-nasil-kuruldu (e.t. 02.04.2013). 
 
https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/onceki-anayasalar/1924-anayasasi/  
(e.t. 28.03.2021). 
 
https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/onceki-anayasalar/1961-anayasasi/  
(e.t. 28.03.2021). 
 
https://www.bl.uk/anglo-saxons/articles/learning-and-education-in-anglo-
saxon-england#1 (e.t. 23.03.2021).
 
https://www.college-de-france.fr/site/institution/Le-College-Presentation.htm  
(e.t. 28.03.2021).
 
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/%C3%A9mancip%C3%A9/285
06 (e.t. 28.03.2021). 
 
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais/incroyance/42426
(e.t. 23.03.2021).
 
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.3.430.pdf (e.t. 28.03.2021).
 
https://www.meb.gov.tr/milli-egitim-bakanliginin-kisa-tarihcesi/duyuru/8852 
(e.t. 29.04.2021).
 
https://www.polytechnique.edu/en/key-dates (e.t. 28.03.2021).
 
https://www.sebilurresad.com.tr (e.t. 14/01/2020).
 
https://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa_2018.pdf (e.t. 28.03.2021).
 
https://www.diyanet.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Detay//1/diyanet-isleri-baskanligi-
kurulus-ve-tarihcesi (e.t. 08.04.2021). 



Din Eğitimi Açısından Sebîlürreşâd ve İctihad’ın Mukayesesi 

452 

Kanûn, Nizâmnâme, Salnâme ve Arşiv Kaynakları 
“Dârü’l Hilâfeti’l Âliye Medresesi İle Taşra Medreseleri Nizâmnâmesi”, 
Düstûr IX.
 
“İlmiye Salnâmesi”, Dârü’l-Hilafeti’l-âliyye: Matbaa-i âmire, 1334/1916. 
 
“Medâris-i İlmiye Hakkında Kanûn”, Düstûr IX.
 
“Medâris-i İlmiye Nizâmnâmesi’ne Zeyl Olarak Tanzim Olunan Taşra Medâri-
si Nîzamnâmesi”, Matbaa-i Amire, İstanbul, 1326.
 
“Medâris-i İlmiye Nizâmnâmesi”, Düstur, Tertib-i Sânî-II. 
 
“Takrir-i Sükûn Kanûnu”, Resmî Cerîde, No.87, 4 Mart 1341.
 
“Tekke ve Zaviyelerle Türbelerin Seddine ve Türbedarlıklar ile Bir Takım 
Unvanların Men’ ve İlgâsına Dâir Kânun”, Resmî Cerîde, No.243, 13 Kanûn-i 
Evvel 1341.
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Diyanet İşleri Reisliği, 
Yer Bilgisi: 2-4-8, (Belge Tarihi; 20.03.1924-00.00.0000), Kurum: 51-0-0-0. 
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Diyanet İşleri Reisliği, 
Yer Bilgisi: 2-1-31, (Belge Tarihi: 15.03.1924-00.00.0000), Kurum: 51-0-0-0. 
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Diyanet İşleri Reisliği, 
Yer Bilgisi: 2-4-7, (Belge Tarihi: 06-03-1924-00.00.0000), Kurum: 51-0-0-0. 
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Diyanet İşleri Reisliği, 
Yer Bilgisi: 2-12-8, (Belge Tarihi: 06-03-1924-00.00.0000), Kurum: 51-0-0-0. 
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Diyanet İşleri Reisliği, 
Yer Bilgisi: 13-109-8, (Belge Tarihi: 22.07.1924-00.00.0000), Kurum: 51-0-0-0.  
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Milli Eğitim Bakanlığı, 
Yer Bilgisi: 89-430-1, (Belge Tarihi: 09.03.1924-11.08.1928), Kurum: 180-9-0-0. 
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Milli Eğitim Bakanlığı, 
Yer Bilgisi: 76-376-1, (Belge Tarihi: 22.04.1924-02.12.1928), Kurum: 180-9-0-0. 
 
Devlet Arşivleri Başkanlığı, Cumhuriyet Arşivi, Milli Eğitim Bakanlığı, Yer 
Bilgisi: 89-429-1, (Belge Tarihi: 04.06.1924-06.07.1928), Kurum: 180-9-0-0. 

 



Bayram Demirtaş

DİNİ İSTİSMAR EDEN TERÖR
Mahkûmlar Üzerinden Bir Araştırma



DİNİ İSTİSMAR EDEN TERÖR 
Mahkûmlar Üzerinden Bir Araştırma

Bayram Demirtaş

Yayın No.: 1024
ISBN: 978-625-433-414-6

E-ISBN: 978-625-433-413-9
Basım Sayısı: 1. Basım, Temmuz 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Mine Metin -mine@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Demirtaş, Bayram.

Dini İstismar Eden Terör Mahkûmlar Üzerinden Bir Araştırma / Bayram Demirtaş
1. Basım, XVI + 244 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-433-414-6
E-ISBN: 978-625-433-413-9
1. Din 2. Terör 3. Cezaevi

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ............................................................................................................................ V 

TABLOLAR LİSTESİ ........................................................................................................... Xİ 

KISALTMALAR ................................................................................................................ XV 

GİRİŞ ................................................................................................................................ 1 

1. BÖLÜM 
ARAŞTIRMADA ELE ALINAN KAVRAMLAR VE DİNİ İSTİSMAR EDEN TERÖR ÖRGÜTLERİ.... 5 

1.1. TEMEL KAVRAMLAR ........................................................................................................ 5 

1.1.1. Şiddet ................................................................................................................... 5 

1.1.2. Suç ...................................................................................................................... 14 

1.1.3. Kök(t)encilik ....................................................................................................... 19 

1.1.4. Terör ................................................................................................................... 25 

1.2. ÖRGÜTLERCE İSTİSMAR EDİLEN KAVRAMLAR ............................................................... 30 

1.2.1. Tekfir .................................................................................................................. 30 

1.2.2. Şirk ..................................................................................................................... 32 

1.2.3. Tâğût .................................................................................................................. 33 

1.2.4. Devlet/Hilâfet ..................................................................................................... 35 

1.2.5. Dârülislâm/Dârülharp ........................................................................................ 40 

1.2.6. Cihâd .................................................................................................................. 42 

1.2.7. Şehâdet .............................................................................................................. 45 

1.2.8. Da’vet -Örgüte Eleman Kazandırma- .................................................................. 48 

1.3. TÜRKİYE’DE DİNİ İSTİSMAR EDEN TERÖR ÖRGÜTLERİ ................................................... 51 

1.3.1. Hizbullah ............................................................................................................ 52 

1.3.1.1. Hizbullah'ın Ortaya Çıktığı Toplumsal Koşullar ..................................... 57 

1.3.1.2. Hizbullah'ın Eleman Profili .................................................................... 58 

1.3.1.3. Hizbullah'ın Temel İddiaları .................................................................. 59 

1.3.2. El-Kaide .............................................................................................................. 63 

1.3.3. DEAŞ ................................................................................................................... 71 

vii 



1.3.4. İBDA-C ................................................................................................................ 85 

1.3.5. İslâmî Hareket Örgütü ........................................................................................ 89 

1.3.6. Hizbü’t-Tahrir ..................................................................................................... 91 

1.3.7. FETÖ/PDY ........................................................................................................... 93 

2. BÖLÜM 
UYGULAMALI ARAŞTIRMA: BULGU VE DEĞERLENDİRMELER ......................................... 99 

2.1. SOSYODEMOGRAFİK BULGULAR VE YORUMLARI........................................................... 99 

2.1.1. Yaş ...................................................................................................................... 99 

2.1.2. Cinsiyet ............................................................................................................. 101 

2.1.3. Medeni Durum ................................................................................................. 102 

2.1.4. Çocuk Sahibi Olma Durumu ............................................................................. 102 

2.1.5. Mezuniyet Durumu .......................................................................................... 103 

2.1.6. Din Eğitimi Durumu .......................................................................................... 104 

2.1.7. Anne Eğitim Durumu ........................................................................................ 106 

2.1.8. Baba Eğitim Durumu ........................................................................................ 107 

2.1.9. Aile Tipi............................................................................................................. 108 

2.1.10. Cezaevi Öncesi Yaşanan Yerleşim Yeri Durumu ............................................. 109 

2.1.11. Ailenin Dindarlık Durumu ............................................................................... 110 

2.1.12. Cezaevi Öncesi Yaşanan Bölge Durumu ......................................................... 111 

2.1.13. Cezaevi Öncesi Gelir Durumu ......................................................................... 113 

2.1.14. Cezaevi Öncesi İş Durumu .............................................................................. 115 

2.1.15. Din Hizmetlerinde Görev Alma Durumu ........................................................ 116 

2.1.16. Çocukluk ve Gençlik Yıllarında Suç İşleme Durumu ....................................... 116 

2.1.17. Suç Tarihindeki Yaş Durumu .......................................................................... 118 

2.1.18. Suç/Örgüt Türleri ........................................................................................... 119 

2.1.19. Cezaevinde Bulunmalarını Açıklama Durumu ................................................ 120 

2.1.20. Suçu Kabul Etme Durumu .............................................................................. 121 

2.1.21. Kendilerini Tanımlama Durumu ..................................................................... 123 

2.1.22. Cezaevi Öncesi Din Eğitimlerini/Dini Bilgilerini Alma Durumu ....................... 124 

2.1.23. Cezaevinde Dinî Bilgi Edinme Durumu ........................................................... 125 

2.1.24. Dinî Konulardaki Fikirlerde Değişiklik Durumu ............................................... 126 

2.1.25. Dinî Konulardaki Fikir Değişikliğine Etki Eden Faktörler ................................. 128 

viii 



2.1.26. Suç Tarihindeki Dindarlık Durumu ................................................................. 129 

2.1.27. Suç Tarihindeki Din Eğitimi/Dinî Bilgi Durumu ............................................... 132 

2.1.28. Suç Tarihinde Kur’an-ı Kerîm'i Anlayarak Okuma Durumu ............................ 134 

2.1.29. Kur’an-ı Kerîm’i Arapça Olarak Okuyabilme Durumu ..................................... 136 

2.1.30. Kur’an Okuma Sıklığı ...................................................................................... 137 

2.1.31. Yaşanmak İstenen Ülke Tercihi ...................................................................... 138 

2.1.32. Etkilenilen Kitap/Şahıs Durumu ..................................................................... 140 

2.2. İNANÇ VE İBADET HAYATINA İLİŞKİN BULGULAR VE YORUMLARI................................ 146 

2.2.1. Allah İnancı ....................................................................................................... 146 

2.2.2. Melek İnancı ..................................................................................................... 147 

2.2.3. Vahiy İnancı ...................................................................................................... 148 

2.2.3.1. Kur’an’da Anlatılanların Gerçekliği ..................................................... 149 

2.2.3.2. Kur’an’da Yer Alan Hükümlerin Uygulanması ..................................... 150 

2.2.4. Nübüvvet .......................................................................................................... 153 

2.2.5. Âhiret ............................................................................................................... 155 

2.2.6. Kaza ve Kader ................................................................................................... 156 

2.2.7. İtikadî Yorum Durumu ...................................................................................... 158 

2.2.8. Amelî Mezhep Durumu .................................................................................... 161 

2.2.9. Müslüman/Mü'min Olmak İçin Tercih Edilen Öncelikler ................................. 163 

2.2.10. Namaz Kılmaya Başlama Durumu .................................................................. 165 

2.2.11. Dinî Konularda Akıl ......................................................................................... 166 

2.2.12. Büyük Günah .................................................................................................. 169 

2.3. SOSYAL VE SİYASİ HAYATA İLİŞKİN BULGULAR VE YORUMLARI ..................................... 170 

2.3.1. Dârülharp Düşüncesi ........................................................................................ 170 

2.3.2. Cuma Namazı ................................................................................................... 173 

2.3.3. Vakit Namazlarını Camide Kılma ...................................................................... 175 

2.3.4. Siyasi Partilere Oy Verme ................................................................................. 177 

2.3.5. En Önemli Dindarlık Ölçütü .............................................................................. 179 

2.3.6. Tasavvuf ve Tarikatlar ...................................................................................... 181 

2.3.7. Cihâd Tanımı .................................................................................................... 184 

2.3.8. Vehhâbîlik ........................................................................................................ 186 

2.3.9. DEAŞ Örgütü ..................................................................................................... 189 

ix 



2.3.10. Mer’î Hukuk ile Fetvâ İlişkisi ........................................................................... 190 

2.3.11. Müslümanların Temel Problemleri ................................................................ 191 

2.3.12. Devlet Yönetimi .............................................................................................. 193 

2.3.13. Hilâfet ............................................................................................................. 195 

2.3.14. “Cihâd” İddiasında BulunanGruplar ve İslamofobi ......................................... 198 

2.3.15. Târihî Eserlerin Tahribi ................................................................................... 200 

2.3.16. Şer’î Hükümlerin İnfâzı ................................................................................... 201 

2.3.17. Emr-i bi’l Marûf ve Nehy-i ani’l Münker ......................................................... 202 

2.3.18. Diyanet İşleri Başkanlığı ................................................................................. 205 

2.3.19. Ceza İnfaz Kurumlarında Mânevî Danışmanlık ve Rehberlik Hizmetleri ........ 210 

2.3.20. Ceza İnfaz Kurumlarında İbadet ..................................................................... 213 

SONUÇ VE ÖNERİLER.................................................................................................... 215 

KAYNAKÇA ................................................................................................................... 227 
 

 

 

 

 

  

x 



KAYNAKÇA 

ABDÜLBÂKÎ, M. Fuâd, el-Mu’cemü’l Müfehres li-Elfâzi’l Kur’âni’l-Kerîm, Dârü’l-Hadîs, Kâhire 
2001. 

ACAR, N V. Yıldırım, İ. Ergene, T. “Bireylerin Dindarlık Düzeylerinin Bazı Degişkenler Açısından 
İncelenmesi”, Hacettepe Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, XII, Ankara 1996. 

ADAM, Baki, “Kutsal Toprak, Mesih ve Terör”, Dini Araştırmalar, XX . 
--------------, “Yahudiliğin Şiddet Boyutu”, Din ve Hayat, İstanbul Müftülüğü Dergisi, XV. 
--------------, “Yahudi Fundamentalizmi”, İslâmiyât, X. 
--------------, “Katolik Kilisesinin Kurtuluş Öğretisi Açısından Yahudiliğe ve İslâm’a Bakış”, AÜİFD, 

XLI. 
AKÇAKOYUN, Ahmet, Hizbullah’ta Yeniden Yapılanma Süreci: 2000 Sonrası Dönem (Yayımlan-

mamış Yüksek Lisans Tezi), MÜSBE, İstanbul 2013. 
AKGÜL, Ahmet, Küresel Fesatçılık ve Fetullahçılık, Togan Yayıncılık, İstanbul 2010. 
AKTAŞ, Özgür, “Sınıf Öğretmeni Adaylarının Türk Kimliği, Dost ve Düşman Ülke Algıları”, Ekev 

Akademi Dergisi, Yıl: 17 Sayı: 57, Erzurum 2013. 
AKYÜZ, Vecdi, Kur’ân’da Siyâsî Kavramlar, Kitabevi, İstanbul 1998. 
AKTAY, Yasin, “Hilafetin Yokluğunu Telafi Yolu Olarak Uluslararası İhvan Hareketi”, Hasan al-

Benna ve Müslüman Kardeşler Sempozyumu, Ankara 2012, s. 285. 
ALAGHA, Joseph, Silahlı Mücadeleden İktidar Partisine –Hizbullah- (çev. Kadriye Göksel), Doğan 

Kitap, İstanbul 2006. 
ALBAY, Kazım, http://www.barandergisi.net/ibdaya-bakisa-d%C3%A2ir-biyografi,5.html, (Erişim, 

01.07.2017).  
ALBAYRAK, Hafize Şule, Hristiyan Fundamentalizmi (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), 

MÜSBE, İstanbul 2006. 
ALPEREN, Abdullah - SALUR, Hüseyin “Hannah Arendt’te Şiddet ve Şiddetin Kaynağı Üzerine Din 

Sosyolojik Bir İnceleme” Çukurova Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, VIII. 
ALTUN, Nurullah, Sosyal Sermayenin Çocuk ve Genç Suçluluğuna Etkisi (Yayımlanmamış Doktora 

Tezi), SAÜSBE, Sakarya 2011. 
AKSOY, Mehmet, Şeyhülislamlıktan Diyanet İşleri Başkanlığı'na Geçiş, (Yayımlanmamış Doktora 

Tezi), EÜSBE, Kayseri 1997. 
AKTAŞ, Cihan, “İslâmcı Harekette Roman’tik Huzursuzluk”, Türkiye’de İslâmcılık Düşüncesi ve 

Hareketi Sempozyum Tebliğleri, İstanbul 2013. 
APAK, Âdem, “Tarihsel Tecrübe Olarak Merhamet ve Şiddet Açısından İslâm”, Şiddet Karşısında 

İslam içinde, Diyanet İşleri Başkanlığı Yay., İstanbul 2014. 
APAYDIN, Yunus, “Zâhiriyye”, DİA, XLIV. 
--------------------, “Şahit”, DİA, XXXVIII. 
ARENDT, Hannah, Şiddet Üzerine (çev. Bülent Peker), İletişim Yay., İstanbul 1997. 
ARMSTRONG, Karen, Holy War: the Crusades and their impact on today's World, Papermac, Lon-

don 1992. 

227 

http://www.barandergisi.net/ibdaya-bakisa-d%C3%A2ir-biyografi,5.html


Dini İstismar Eden Terör 

ASLAN, Nebile, Dinî İman, Suç ve Tövbe ( Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), UÜSBE, Bursa 
1992. 

ATALAY, Hâmit, İngilizce-Türkçe Sözlük, Türk Dil Kurumu Yay., Ankara 1999, I. 
ATAY, Hüseyin, “Gazâlî ve İbn Rüşd Felsefesinin Karşılaştırılması”, Kelam Araştırmaları, I/2, 2003. 
ATEŞ, Abdurrahman, Kur’an’a Göre Dinde Zorlama ve Şiddet Sorunu, Beyan Yay., İstanbul 2002. 
AVCI, Casim, “Hilâfet”, DİA, XVII. 
AVCI, Engin, Radikal İslamcı Terörizmin Meşru Gösterilmesi: Türkiye Hizbullahı Örneği (Yayım-

lanmamış Doktora Tezi), KHOSBE, Ankara 2011. 
AVCI, Hanefi, Haliç’te Yaşayan Simonlar, Angora Yay., Ankara 2010. 
AVŞAR, Zakir, “İslâmî Terörizm Nitelemesine İtiraz”, İslamofobi, Kolektif Bir Korkunun Anatomisi, 

Sempozyum Tebliğleri, Sivas Kemal İbn-i Hümam Vakfı Yay., Sivas 2011. 
AYDIN, Mahmut, “Batı Hıristiyan Düşüncesinde Fundamentalist Hareketin Öyküsü”, İslâmiyât, X. 
AYDIN, Mehmet Akif, “İmâmet”, DİA, XXII. 
AYDIN, Mehmet S., Din, Siyaset ve Demokrasi, Ensar Neşriyat, İstanbul 2000. 
----------------------, “Fazlur Rahman ve İslâm Modernizmi”, İslâmî Araştırmalar, IV/4, 1990. 
----------------------, Din, Siyaset ve Demokrasi, Ensar Neşriyat, İstanbul 2000. 
AYDINALP, Halil, Terör ve Köktencilik Ekseninde Canlı Bomba Sosyolojisi, Çamlıca Yay., İstanbul 

2016. 
------------------, Yüksek Din Öğretimi ve Dini Köktencilik, Çamlıca Yay., İstanbul 2011. 
----------------, “Kural Dışı Dini Bir Yönelim Olarak Çağdaş Tekfir İdeolojisini Anlamak”, MÜİFD, 

XLVI, İstanbul 2014. 
-------------------, “Çağdaş Kural Dışı Tekfirciliğin Yapısal Unsurları Üzerine Bir Model Denemesi-I”, 

MÜİFD, XLIX, İstanbul 2015. 
AYHAN, Halis, “DAEŞ, SURİYE ve TÜRKİYE”, TURAN-SAM Uluslararası Bilimsel Hakemli 

Dergisi; 2017; IX, 34. 
AYTEMİZ, Bâki, “Ortadoğu’da Amerika’nın İşi Ne?”, Adımlar Dergisi, sy. 1, Kasım 2014. 
BABAOĞLU, Abdullah, Dakika Dakika Fetö’nün Darbe Girişimi, 15 Temmuz Darbe Girişimi: 

Türkiye’yi İşgâle Teşebbüs ve İhânet Hareketi, Anadolu Ajansı Yay., İstanbul 2016. 
BAGASİ, İ., http://susaningulleri.biz/cemaatsel-kımlıımız-ıle-ılgılı-bazı-acıklamalar-25. 
BALOĞLU, Adnan Bülent, “Mesâil”, DİA, XXIX. 
BARAN, Zeyno, https://www.hudson.org/research/9830-radical-islamists-in-central-asia  
BARDAKOĞLU, Ali, “Hapis”, DİA, XVI. 
-------------------, “Ceza”, DİA, VII. 
BAŞEREN, Sertaç, “Terörizm: Kavramsal Bir Değerlendirme”, Terörizm İncelemeleri içinde, ASAM 

Yay., Ankara 2000. 
BAYRAKDAR, Mehmet, “Terör ve Türkiye”, Dini Araştırmalar, VII/ 20, Ankara 2004. 
BAYSAL, Samet, Cihat Kavramının Siyasal Şiddet Aracı Olarak Kullanılmasının Yapısalcı Analizi: 

El Kaide Örneği (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Uludağ Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, Bursa 2013, s. 52 vd. 

BEBEK, Adil, “Kebire”, DİA, XXV. 
BECCARIA, Cesare, Suçlar ve Cezalar (çev. M. Göklü), Güven Yayınevi, İstanbul t.y. 
BEKİROĞLU, Abdulkadir, Manevi Destek Hizmetleri –Ceza İnfaz Kurumları Örneği-, Yayımlan-

mamış Uzmanlık Tezi, Diyanet İşleri Başkanlığı, Ankara 2016. 

228 

http://susaningulleri.biz/CEMAATSEL-KIMLIIMIZ-ILE-ILGILI-BAZI-ACIKLAMALAR-25
https://www.hudson.org/research/9830-radical-islamists-in-central-asia


Kaynakça 

BERGEN, Peter L., Holy War, Inc.: Inside The Secret World of Osma bin Laden, A Touchstone 
Book, New York, 2002. 

BEŞER, Faruk, http://www.haksozhaber.net/oy-vermek-sirk-midir-28002yy.htm. 
BEYAZÎZÂDE, İmâm-ı Âzam Ebû Hanîfe’nin İtikâdî Görüşleri (çev. İlyas Çelebi), M.Ü. İlâhiyat 

Fakültesi Vakfı Yay., İstanbul 2000. 
BEYHAKÎ, Ebû Bekr Ahmed b. el-Hüseyin b. Ali, es-Sünenü'l-kübrâ, I-X, Haydarâbâd 1344-1356, 

Dâiretü'l-Maârifi'l-Osmâniyye. 
BİÇER, Ramazan, Işid Düşünce Yapısının Teolojik Arkaplanı, Kelam Araştırmaları XIII:1 (2015). 
BİLGİÇ, Şükrü, Hapsedilme, İyileştirme ve Yeniden Suç İşleme, Vadi Yay., Ankara 2012. 
BİLİCİ, Mustafa, “Şiddetin Nörobiyolojisi”, BAŞKA/Psikiyatri ve Düşünce Dergisi, İstanbul 2009, 

III/127. 
BİLMEN, Ö. Nasuhi, Hukukı İslâmiye ve Istılahatı Fıkhiyye Kamusu, İstanbul 1950, III. 
BİRADEROĞLU, Ali, Necip Fazıl ve Büyük Doğu, Kayseri Eğitim ve Kültür Vakfı Yay., Kayseri 

2012. 
BİRCAN, A.B. ve ATALAR, M.K., “Ercümend Özkan ile İslâmî Hareket Üzerine”, Anlam Yay., 

Ankara 1997. 
BİRIŞIK, Abdülhamit, “Hizbullah”, DİA, XVIII. 
BODUR, H. Ezber, “Dini Motifli Terör Fenomeni ve İslam'ın Siyasal İstismarı”, KSÜ İlahiyat Fakül-

tesi Dergisi, V, Kahramanmaraş 2005. 
BOYNUKALIN, Mehmet, “Suç”, DİA, XXXVII.  
BOZARSLAN, Hamit, Ortadoğu: Bir Şiddet Tarihi, Osmanlı İmparatorluğu’nun Sonundan el-

Kaide’ye (çev. Ali Berktay), İletişim Yay., İstanbul 2015.  
BOZKURT, Nebi, “Mekke”, DİA, XXXVIII. 
BRISARD, Jean-Charles ve DASQUIE, Guillaume, Yasaklanmış Gerçek: Bin Ladin (çev. Ayşe Me-

ral), Anka Yay., İstanbul 2002, s. 175 vd. 
BUHÂRÎ, Ebû Abdullah Muhammed b. İsmail, el-Câmiü’s-Sahîh, I-IX, Dâru’t-tavkı’n-necât, Beyrut 

h. 1422. 
BUKAY, David, From Muhammed to Bin Laden, Religious and Ideological Sourches of the Homici-

de Bombers Phenomenon,Transaction Publisher, New Jersey 2008. 
BULUT, M. Görgün, Dini Motifli Terör Örgütlerinin “Şahadet” (Şehitlik) Kavramını Anlama Biçim-

lerinin Felsefi Açıdan İncelenmesi (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), DEÜSBE, İzmir 
2016. 

BULUT, Yücel, “Türkiye’de İslâmcılık ve Tercüme Faaliyetleri”, Türkiye’de İslâmcılık Düşüncesi ve 
Hareketi Sempozyum Tebliğleri, İstanbul 2013. 

BURKE, Jason, el-Kaide, Terörün Gölgesi (çev. Ebru Kılıç),Everest Yay., İstanbul 2004. 
Ramazan el-BÛTÎ, Fıkhu’s-sîre (çev. A. Aydın), Bilge Adam Yay., Van 2006. 
BUZPINAR, Şit Tufan, “Lübnan”, DİA, XXVII. 
BÜYÜKKARA, Mehmet Ali, Çağdaş İslâmî Akımlar, Klasik Yay., İstanbul 2017. 
--------------------, “Türkiye’deki Radikal Dinî-Siyâsî Akımlar”, Demokrasi Platformu, II/8. 
--------------------, “Vehhâbilik”, DİA, 2012, XLII. 
--------------------, Hizbullah IŞİD Denklemi Arasında Sıkışan Müslümanlar, Gerçek Hayat, 08.12. 2015. 
-------------------, Hz. Peygamber'in Siretinden Dava Adamına Yol Kılavuzu: Nebevi Hareket Metodu, 

Siret Sempozyumu -I- Türkiye'de Sîret Yazıcılığı, İstanbul 2010. 
---------------------, http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-

olur-mu,  

229 

http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-mu
http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-mu


Dini İstismar Eden Terör 

BÜYÜKKARA, Mehmet Ali v. dğr., Gülen Yapılanması: 15 Temmuz’a Giden Süreçte Fetö’nün 
Analizi ve Tavsiyeler, İSAM Yay., Ankara 2017.  

BYMAN, Daniel, Al Qaeda, The Islamic State, And The Global Jihadist Movement, Oxford Univer-
sity Press, New York 2015. 

CANATAN, Kadir, Batı Dünyasında İslamofobi ve Anti İslamizm, Eskiyeni Yay., Ankara 2007 
------------------, “Hollanda Tutukevlerindeki Etnik Grupların Dinî Yönelimleri ve Gereksinimleri: 

Karşılaştırmalı Bir Yaklaşım”, Balıkesir Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, XII. 
CANSEVER, Sinan, Tutuklu ve Hükümlülerde Din Algısı, (Ağrı Örneği), Atatürk Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Erzurum 2009. 
CERTEL, Hüseyin, Suçlularda Dine Dönüş, Nobel Yay. İstanbul 2009. 
CEVHERÎ, es-Sıhah Tâcu'l-Luga ve Sıhahu'l-Arabiyye, Dâru'l-Kitâbu'l-Arabî, I, Kahire 1956. 
CHOMSKY, Noam, “ABD Saldırısı Korkunç Sonuçlar Verecek”, Küreselleşme veTerör: Terör Kav-

ramı ve Gerçeği içinde (der. M. Ali Civelek), Ütopya Yay., Ankara 2001. 
COHEN, Stanley, Kriminolojinin Başarısızlıkları (Çev. Tuba Topçuoğlu), Ceza Hukuku ve Krimino-

loji Dergisi, 2014, II. 
COŞKUN, Ahmet Hakan, “Ortak Utancımız Salih Mirzabeyoğlu”, Hürriyet Gazetesi, 10.04.2012. 
Seyyid Şerif el-CÜRCÂNÎ, et-Ta‘rifât. 
ÇAKIR, Ruşen, “Derin Hizbullah, İslamcı Şiddetin Geleceği”, Metis Yayınevi, İstanbul 2011. 
---------------, Âyet ve Slogan –Türkiye’de İslâmî Oluşumlar, Metis Yay., İstanbul 1990. 
--------------- ve İ. Bozan, Sivil, Şeffaf ve Demokratik Bir Diyanet İşleri Başkanlığı Mümkün mü? 

Tesev Yay., İstanbul 2005. 
---------------, Geçmiş, Bugün ve Gelecek Kıskacında Türkiye Hizbullahı, http://rusencakir.com/ 

Gecmis-bugun-ve-gelecek-kiskacinda-Turkiye-Hizbullahi/739 
--------------, “Salih Mirzabeyoğlu’na Yapılan Haksızlık”, Vatan Gazetesi, 06.03.2012. 
ÇAĞRICI, Mustafa, “Emir bi’l-Ma‘rûf Nehiy ani’l-Münker”, DİA, XI.  
--------------------, “Da’vet”, DİA, IX. 
ÇAPÇIOĞLU, İhsan, “Terör Tipolojileri Üzerine Bir Literatür Taraması”, Dini Araştırmalar, VII/ 20, 

Ankara 2004. 
ÇAYIR C. & ÇETİN, Ö., “Din ve Şiddet Üzerine Psikolojik Bir Yaklaşım”, Dicle Üniversitesi İlahi-

yat Fakültesi Dergisi, XIII, sy. 1, Diyarbakır 2011. 
ÇELEBİ, İlyas, “İnsanın Gaybla İlişkisi”, Din Dilinde Gayb Çalıştayı, KURAMER, İstanbul 2014. 
--------------, “Kur' ân-ı Kerîm'de İnsan-Cin Münasebeti”, MÜİFD, XIII-XIV-XV, İstanbul 1997. 
--------------, “Geleneksel Ehl-i Sünnet Anlayışının Günümüzde Yeniden Değerlendirilmesi”, Tarihte 

ve Günümüzde Ehl-i Sünnet, İslami İlimler Araştırma Vakfı Tartışmalı İlmî Toplantılar Dizisi: 
45, Ensar Neşriyat, İstanbul 2006. 

--------------, “Fiten ve Melâhim”, DİA, XIII. 
--------------, “Menzile Beyne'l-Menzileteyn”, DİA, XXIX. 
ÇELEN, M. Suad, Eylemleriyle Türkiye Hizbullah’ı ve Legalleşme Süreci (Yayımlanmamış Yüksek 

Lisans Tezi), Ege Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İzmir 2016. 
ÇELİK SAĞIR, Ayşe, Türkiye’de Dinî Köktenciliğin İdeolojisi: Tevhid Dersleri ve Selefiyye Siteleri 

Örneği (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), MÜSBE, İstanbul 2013. 
ÇELİK, Celaleddin, “Göç, Kentleşme ve Din”, Din Sosyolojisi El Kitabı, Grafiker Yay., Ankara 

2012. 

230 

http://rusencakir.com/Gecmis-bugun-ve-gelecek-kiskacinda-Turkiye-Hizbullahi/739
http://rusencakir.com/Gecmis-bugun-ve-gelecek-kiskacinda-Turkiye-Hizbullahi/739


Kaynakça 

ÇELİK, Mehmet, http://hurseda.net/Mehmet-Celik-/3360/Hizbullahin-Manifestosu-Uzerine. html, 
(28.12.2016). 

ÇEVİK, Muhammet, Dindarlık Suç İlişkisi-Adıyaman Açık ve Kapalı Ceza İnfaz Kurumları Örneği 
(Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Harran Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Şanlıur-
fa 2010. 

ÇINAR, Mahmut, “Zarûrât-ı Dîniyye”, DİA, XLIV. 
------------------, “15 Temmuz Darbe Girişiminin Teolojik Arka Planı: Mitler ve Gerçekler”, Kilis 7 

Aralık Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, III.  
ÇİFTÇİ-H., O. Z. Erdem, “İslâm Siyaset Tarihinde Din ve Devlet İlişkisi”, İstem, Konya 2013, XXII.  
ÇİTLİOĞLU, Ercan, Tahran-Ankara Hattında “Hizbullah”, Ümit Yayıncılık, Ankara 2001. 
DAİŞ’İN TEMEL FELSEFESİ VE DİNÎ REFERANSLARI RAPORU, Diyanet İşleri Başkanlığı, Anka-

ra 2015.  
DALKIRAN, Sayın, Hâricîlerin “El-Emru Bi’l-Ma’rûf ve’n-Nehyu ani’l-Münker” Anlayışı, http://e-

dergi.atauni.edu.tr/ataunisosbil/article/viewFile/1020000089/1020000083. 
DAVIES, Merryl Wyn, İslâm Kaynaklarında, Geleneğinde ve Günümüzde Cihad, KURAMER, İstan-

bul 2016. 
DAVUDOĞLU, Ahmet, “Devlet”, DİA, IX, 240. 
DEEB, Marius K., The Oxford Encyclopedia of the Modern Islamic World, II. 
DEĞİRMENCİ, Mahya, El-Kaide Terör Örgütünün Kuruluşu, Yapılanması, Eylemleri ve Etkileri 

(Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), KHOSBE, Ankara 2007. 
DEMİR, Fahri, İslâm Dini Açısından Din-Devlet İlişkisi (Din ve Laiklik), Kürsü Yayıncılık, Ankara 

1999. 
DEMİR, Hilmi, “Radikal Selefi Hareketler ve Terör Örgütleri: Kavram ve Teorik Çerçeve”, Türkiye 

Ekonomi Politikaları Araştırma Vakfı, Ankara 2016. 
----------------, “Selefiler ve Selefi Hareketi, Işid Ne Kadar Sünnidir?”, Özel Rapor, 21. YÜZYIL Tür-

kiye Enstitüsü, Ankara 2014. 
----------------, “Radikal Selefi Hareketler ve Terör Örgütleri: Kavram ve Teorik Çerçeve”, Türkiye 

Ekonomi Politikaları Araştırma Vakfı, 2016. 
-----------------, IŞİD’in hedefinde neden Türkiye var?, Türkiye Ekonomi Politikaları Araştırma Vakfı, 

Ankara 2016. 
DEMİR, İlhan, “PKK’nın Görevi Tamam, Sıra Amerikan Hizbullah’ında”, Milli Gazete, 30.07.1993. 
DEMİRBAŞ, Timur, Kriminoloji, Seçkin Yay. , Ankara 2001. 
DEMİREL, Emin, Hizbullah, IQ Kültür Sanat Yayıncılık, İstanbul 2001. 
……………., Türkiye’de Radikal İslami Hareketler, IQ Kültür Sanat Yay., İstanbul 2005. 
DENİZ, Gürbüz, Kelâm – Felsefe Tartışmaları (Tehâfütler Örneği), Fecr Yay., Ankara 2009. 
DENK, Aytaç, Balance Of Power Theory Meets Al Qaeda: Dynamics Of Non-State Actor Balancing 

In Postinternational Politics (A Master’s Thesis), The Institute Of Economics And Social Sci-
ences Of Bilkent University, Ankara 2008. 

DİLMAÇ, Sabri, Terörizmde Tanım Sorunu ve Yaklaşımlar, (Yayımlanmamış Doktora Tezi), 
PAGBE, Ankara 2011. 

DİNÇ, Aybike, Çocuk Suçluluğunda Ailenin Rolü, KÜSBE (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), 
Kırıkkale 2013. 

DİN İŞLERİ YÜKSEK KURULU BAŞKANLIĞI, “Kendi Dilinden FETÖ, Örgütlü Bir Din İstisma-
rı”, Diyanet İşleri Başkanlığı Yay., Ankara 2017. 

……………“Dini İstismar ve Tedhiş Hareketi DEAŞ”, Diyanet İşleri Başkanlığı Yay., Ankara 2016. 

231 

http://hurseda.net/Mehmet-Celik-/3360/Hizbullahin-Manifestosu-Uzerine.%20html
http://e-dergi.atauni.edu.tr/ataunisosbil/article/viewFile/1020000089/1020000083
http://e-dergi.atauni.edu.tr/ataunisosbil/article/viewFile/1020000089/1020000083


Dini İstismar Eden Terör 

DOĞAN, Sercan, Al-Qaeda After 2001 Wıth Regard To Its Strategy (A Master’s Thesis), Department 
Of International Relations İhsan Doğramacı Bilkent University Ankara 2010. 

DOĞAN, Süleyman, Cihadda İttifak, Koltukta İhtilaf, Afganistan’da Kim Kazandı?, Marifet Yay., 
İstanbul 1995. 

DÖNMEZER, Sulhi, Kriminoloji, Beta Yay., İstanbul 1994. 
DUYAR, Semra, Anılarım, Cezaevi Ortamında Bir Terör Örgütünün İç Yüzü…, Türk Anneler Der-

neği, Ankara 2001. 
DÜNDAR, M. Mücahit, Vehhâbilikte Tevhid ve Şirk, (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), 

MÜSBE, İstanbul 2006. 
EBÛ ZEHRA, Muhammed, İslam’da Suç ve Cezâ (çev. İbrahim Tüfekçi), Kitabevi, İstanbul 1994. 
EMECEN, Feridun, “Mercidâbık”, DİA, XXIX. 
EMNİYET GENEL MÜDÜRLÜĞÜ, Kayıp İddialarının Gerçek Yüzü, Terörle Mücadele ve Harekat 

Daire Başkanlığı Yay., Ankara 1998. 
……………, “İslâmî Hareket Örgütü”, İstihbarat Daire Başkanlığı Yay., No:36, 1994. 
EMRE, Anıl, http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-mu.  
el-ENSÂRÎ, Abdülhamîd İsmâil “Ehlü’l-Hal ve’l-Akd”, DİA, X. 
ERDOĞAN, Suat, Kur’an ve Sünnet Işığında Suç-Ceza Uygunluğu (Mümâselet), Süleymaniye Vakfı 

Yay., İstanbul 2014. 
ERKAL, Mehmet, “Cizye”, DİA, VIII. 
ERKİLET, Alev, Ortadoğu’da Modernleşme ve İslâmî Hareketler, Yöneliş Yay., İstanbul 1999. 
ERKİLET, Alev, II. Dünya Savaşı Sonrası Şartlarda “Arı-Duru” Bir İslâm Arayışı: Ercümend Özkan, 

İktibas ve İslâm Partisi Deneyimi, “Türkiye’de İslâmcılık ve Tercüme Faaliyetleri”, Türkiye’de 
İslâmcılık Düşüncesi ve Hareketi Sempozyum Tebliğleri, İstanbul 2013. 

ESEN, Muammer, Bir Şiddet Söylemi Olarak “Tekfir”, Din ve Şiddet (ed. Faruk Sancar), Recep 
Tayyip Erdoğan Üniversitesi Yay., Ankara 2016. 

ESPOSİTO, John L., The Oxford Dictionary of Islam, Oxford University Press, New York 2003. 
EVKURAN, Mehmet, “Bir Kimlik Politikası Olarak İslamofobi”, İslamofobi, Kolektif Bir Korkunun 

Anatomisi, Sempozyum Tebliğleri, Sivas Kemal İbn-i Hümâm Vakfı Yay., Sivas 2011. 
FAROUKİ, Suha Taji,, The Oxford Encyclopedia of the Modern Islamic World, II, 125-127. 
FARUKÎ, Süha Taci-, Hizbu’t-Tahrir ve Hilafet, Yöneliş Yay., İstanbul 1998. 
FAYDA, Mustafa, “Ebû Bekir”, DİA, X. 
----------------------------,“Ömer”, DİA, XXXIV. 
FIĞLALI, Ethem Ruhi, “Ali”, DİA, II. 
-----------------------, “Cemel Vak’ası”, DİA, VII. 
-----------------------, “Hâricîler”, DİA, XVI. 
-----------------------, “Hüseyin”, DİA, XVIII. 
FIRESTONE, Reuven Jihad: The Origin of Holy War in Islam, Oxford University Press, New York 

1999. 
FÎRUZÂBADÎ, el-Kâmûsu'l-Muhît, Mektebetü'n-Nevrâ, Dımeşk ty. 
FOUCAULT, Michel, Hapishanenin Doğuşu (çev. M. Ali Kılıçbay), İmge Yay. Ankara 1992. 
FROMM, Erich, Sevginin ve Şiddetin Kaynağı (çev. Y. Salman - N. İçten), Payel Yay., İstanbul 1982. 
GADBAN, M. M., Nebevi Hareket Metodu Teori ve Pratik, (çev. T. Akarsu), 5. bs., Nehir Yay., 

İstanbul 1998. 

232 

http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-mu


Kaynakça 

GAROFALO, Baron Rafaele, Suç, Suçlu ve Ceza (çev. Muhittin Göklü), Nurgök Matbaası, İstanbul 
1957. 

GAZZÂLÎ, Filozofların Tutarsızlığı (çev. M. Kaya, H. Sarıoğlu), Klasik Yay., İstanbul 2005.  
GÖKSOY, İsmail Hakkı, “Nehdatü’l-Ulemâ”, DİA, XXXII. 
GÖKULU, G., “Onarıcı Adalet Kavramı ve Uygulamaları”, Suçun Sosyolojisi Cezanın Felsefesi 

içinde (ed. G. Önkal - Ö. Sarı), Nobel Yay. , Ankara 2013. 
GÖRGÜN, Hilal, “Seyyid Kutub”, DİA, XXXVII. 
GÖZAYDIN TARHANLI, İştar, Müslüman Toplum “Laik” Devlet: Türkiye'de Diyanet İşleri Baş-

kanlığı, AFA Yayıncılık, İstanbul 1993. 
GÖZAYDIN, İştar, Diyanet–Türkiye Cumhuriyetinde Dinin Tanzimi, İletişim Yay., İstanbul 2009. 
GRABOWSKİ, Wojciech Hizb ut Tahrir – between violence and politics, 

http://www.wojciechgrabowski.com.pl/download/Hizb_ut_tahrir.pdf 
GÜLER, İlhami, Batıdaki "öteki" Korkusunun Analizi ve İslam Dünyasında Direnişin “Terör”e Kay-

masının Psikanalizi, İslamofobi, Kolektif Bir Korkunun Anatomisi, Sempozyum Tebliğleri, Sivas 
Kemal İbn-i Hümâm Vakfı Yay., Sivas 2011. 

GÜLERCE, Hüseyin, Kirli hesaplar çarşısı “Gülenizm: küresel hipnoz”, Kahverengi Kitap, İstanbul 
2016. 

GÜNGÖR, Uğur Tayfun, Türkiye’de Gençlerin Terör Örgütlerine Katılma Nedenleri ve Sonuçları 
(Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), SÜSBE, Konya 2010. 

GÜNDÜZ, Şinasi, Dinin Dünya Banşına Katkısı, 2005 Yılı Kutlu Doğum Sempozyumu Tebliğ ve 
Müzakereleri, Ankara 2006. 

-------------------, “Sâbiîlik”, DİA, XXXV. 
-------------------, “Gnostik İdeolojide Şiddetin Metafiziği: Dünyanın Egemenleri Olan Arkonlarla 

Mücadele”, Din ve Dünya Barışı Uluslararası Sempozyum Tebliğleri, İstanbul 2008. 
GÜRLER, Âdem, Çocuğun Suça Yönelmesinde Aile Faktörünün ve Akran Gruplarının Rollerinin 

İncelenmesi (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), SDÜSBE, Isparta 2005. 
GÜRTEKİN, Hüseyin, Hizbullah Terör Örgütü: Yapılanması, Faaliyetleri ve Son Durumu (Yayım-

lanmamış Yüksek Lisans Tezi), PAGBE, Ankara 2008. 
GÂNİM, İbrâhim el-Beyyûmî, “Hasan el-Bennâ”, DİA, XVI.  
----------------------------------, “İhvân-ı Müslimîn”, DİA, XXI. 
HABERMAS, Jürgen, Köktendincilik ve Terör: Habermas’la Söyleşi, Terör Günlerinde Felsefe için-

de (çev. Emre Barca), Yapı Kredi Yay., İstanbul 2008. 
HABLEMİTOĞLU, Necip, Köstebek, Toplumsal Dönüşüm Yay., İstanbul 2003. 
HANBEL, Ahmed b., Müsned, Müessesetü’r-Risâle, t.y., 2001. 
Ebû HANZALA (Halis Bayancuk), “Hâkimiyet Kayıtsız Şartsız Allah’ındır”, Tevhid Dergisi, Hazi-

ran 2015. 
HAKSAL, Ali Haydar, Necip Fazıl Kısakürek Büyük Doğu Irmağı, İnsan Yay., İstanbul 2007. 
HAMİDULLAH, Muhammed, “İslâm Devletler Hukuku” (çev. A. Şener), Ankara Üniversitesi İlahi-

yat Fakültesi İslâm İlimleri Enstitüsü Dergisi, III. 
HARMAN, Ömer Faruk, “Hristiyanlık ve Şiddet”, Din ve Hayat, İstanbul Müftülüğü Dergisi, XV/ 

35. 
-------------------------, “Bel’am b. Bâûrâ”, DİA, V. 
H. HASHMİ, Sohail (ed.), Just Wars, Holy Wars and Jihads: Christian, Jewish, and Muslim encoun-

ters and exchanges, New York, Oxford University Press, 2012; 
-----------------------, “Fundamentalism”, Encyclopedia of İslam and the Muslim World (ed. Richard C. 

Martin), Macmillan Reference, New York 2004. 

233 

http://www.wojciechgrabowski.com.pl/download/Hizb_ut_tahrir.pdf


Dini İstismar Eden Terör 

HİZMETLİ, Sabri, “Karmatîler”, DİA, XVI. 
HÖKELEKLİ, Hayatî, “İntihâr”, DİA, XXII. 
İBN HALDÛN, el-Mukaddime (thk. Abdüsselâm Şeddâdî), Dârülbeyzâ, 2005. 
İBN HAZM, el-Muhallâ bi’l-âsâr fî şerhi’l-Mücellâ bi’l-ihtisâr, Dârü’l-Fikr, Beyrut 2010. 
İBN KESÎR, Tefsîru Kur’âni’l Azîm, Mektebetü’l-Evlâdi’ş-Şeyh li’t-Türâs, Kâhire 2000. 
İBN MANZÛR, Lisânü’l-Arab, Darü İhyâi’t-Türasî’l-Arabî, Beyrut 1997. 
İBN RÜŞD, Tutarsızlığın Tutarsızlığı (çev. K. Işık-M. Dağ), Ondokuz Mayıs Üniversitesi Yay., 

Samsun 1986. 
İBN RÜŞD, Faslü’l-Makâl, Felsefe - Din İlişkisi (çev. B. Karlığa), İşaret Yay., İstanbul 1992. 
İÇLİ, Tülin Günşen v. dğr. , Türkiye’de Hükümlü Profili –Sosyal, Kültürel ve Ekonomik 

Özellikler-, Polis Akademisi Yay., Ankara 2011. 
İĞDE, İsrafil, Mahkûmları Suça Yönelten Faktörler ve Din Anlayışları Üzerine Sosyolojik Bir Araş-

tırma (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), KSÜ Sosyal Bilimler Enstitüsü, Kahramanmaraş 
2009. 

İHSANOĞLU, Ekmeleddin, “Arap Birliği”, DİA, III. 
İLHAN, Avni, “Bâtıniyye”, DİA, V. 
İNCE, İrfan, “Ridde”, DİA, XXXV. 
İŞCAN, Mehmet Zeki, “Selefiliğin Şiilik Değerlendirmeleri Bağlamında Nefret ve Şiddet Söylemi”, 

e-Makâlât Mezhep Araştırmaları, VI/2, 2013. 
Râgıb el-ISFAHÂNÎ, Müfredâtü Elfâzi’l-Ku’rân (çev. Yusuf Türker), Pınar Yay. , İstanbul 2007. 
Râgıb el-ISFAHÂNÎ, Müfredât Elfâzi'l-Kur'ân (Thk.: Safvân Adnân Dâvûdî), Dâru'l-Kalem, Dımeşk 

2002. 
İZMİRLİ İsmail Hakkı, Muhassalü'l-kelâm ve'l-hikme, İstanbul 1336. 
IŞIK, Faik, http://www.adimlardergisi.com/tilki-gunlugunun-izinde-1-haziran-yuruyen-mujde-eli/ 
IŞIK, Harun, Cezaevlerinde Din, Laçin Yay., Kayseri 2009. 
IŞIK Harun, ve DEMİR, Abdullah Ceza İnfaz Kurumları Din Hizmetleri Rehberi, Diyanet İşleri 

Başkanlığı Yay., Ankara 2012. 
KÂDİ ABDÜLCEBBÂR, Şerhu’l-Usûli’l-hamse: Mu’tezile’nin Beş İlkesi (Mu’tezile’nin Beş Esası-

nın Açılımı), (çev. İlyas Çelebi), Türkiye Yazma Eserler Kurumu Başkanlığı Yay., İstanbul 
2013. 

Ali el-KÂRÎ, Minehu’r-ravzi’l-ezher fî şerhi’l-Fıkhi’l-ekber, Dârü’l Kitâbi’l İslâmî, İstanbul 1955. 
KALLEK, Cengiz “Hisbe”, DİA, XVIII. 
KAPAR, Mehmet Ali, “Eyyâmü’l-Arab”, DİA, XII. 
KARA, İsmail, Cumhuriyet Türkiyesi’nde Bir Mesele Olarak İslam, Dergâh Yay., İstanbul 2010. 
------------, “Türkiye’de İslâmcılık Düşüncesi ve Hareketi Üzerine Birkaç Not”, Türkiye’de İslâmcılık 

Düşüncesi ve Hareketi Sempozyum Tebliğleri, İstanbul 2013. 
KARADEMİR, Kemal, Suçluların Topluma Kazandırılmasında Din Eğitiminin Rolü (Yayınlanmamış 

Doktora Lisans Tezi), DEÜSBE, İzmir 1997. 
KARAMAN, Hayreddin, “Cuma”, DİA, VIII. 
KARAŞAHİN, Hakkı, “Din Sosyolojisinde Dindarlığın Ölçülmesi Problemi Üzerine Bir Araştırma”, 

AÜİFD, XLVIII/1, Ankara 2008. 
KATIRCI, Yusuf, Cezaevi Mahkûmlarının Kader Anlayışı, (Ferizli L Tipi Cezaevi Örneği), SAÜSBE 

(Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Sakarya 2011. 

234 

http://www.adimlardergisi.com/tilki-gunlugunun-izinde-1-haziran-yuruyen-mujde-eli/


Kaynakça 

KAYA, Kamil, Sosyolojik açıdan Türkiye’de Din-Devlet İlişkileri ve Diyanet İşleri Başkanlığı, Emre 
Matbaası, İstanbul 1998. 

KAYA, Zeynep, Terörizmin Küreselleşmesi: El Kaide Örneği (Yayımlanmamış Doktora Tezi), 
KHOSBE, Ankara 2010. 

KELEŞ, Ahmet, Feto’nun Günah Piramidi, Destek Yay., İstanbul 2016. 
KELEŞ, Ekrem, https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/komisyon_tutanaklari. Goruntule ?p Tutana-

kId=1744 
KEPEL, Gilles, Tanrının İntikamı (çev. Selma Kırmız), İletişim Yay., İstanbul 1992. 
---------------, Beyond Terror And Martyrdom, The Future of The Middle East (çev. Pascale Ghaza-

leh), The Belknap Press of Harvard University Press, 2008. 
----------------, Fitne-İslâm’ın Merkezinde Savaş- (çev. Mahmut Özışık), Doğan Kitap, İstanbul 2006. 
KERİMOĞLU, Yusuf, Kelimeler Kavramlar, İnkılâb Yay., İstanbul 2015. 
KIRCA, Celal, “Ebû Mansur el-Maturidî’nin Tefsir ve Te’vil Anlayışı”, Erciyes Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Dergisi, Kayseri1989, III. 
KIZMAZ, Zahir, Cezaevi Müdavimleri, Orion Yayınevi, Ankara 2006. 
-----------------, “Din ve Suç: Cezaevinde Hükümlü Bulunan Bazı Suçluların Dindarlık 
Durumları”, SBArD, Eylül 2010, XVI. 
-----------------, “Öğrenim Düzeyi ve Suç: Suç- Okul İlişkisi Üzerine Sosyolojik Bir Araştırma”, 

FÜSBD, XIV, 2, Elazığ 2004. 
KİRMAN, Mehmet Ali, “Küresel Bir Sorun Olarak Din ve Şiddet”, Dini Araştırmalar, VII. 
KOCA, Ferhat, İslâm Düşüncesinde Selefilik, Ankara Okulu Yay., Ankara 2016. 
---------------, “İbn Teymiyye, Takıyyüddin”, DİA, XX, 391. 
KOÇ, Mustafa, “Demografik Özellikler İle Dindarlık Arasındaki İlişki: Yetişkinler Üzerine Ampirik 

Bir Araştırma”, UÜİFD, XIX/2, Bursa, 2010.  
KOÇAR, Musa, Eleştirel Açıdan Said Nursî’nin Kelâmî Görüşleri (Yayımlanmamış Doktora Tezi), 

MÜSBE, İstanbul 1999. 
KONUK, Yahya, Cihad’ın Mahrem Hikâyesi: Bosna’dan Afganistan’a, Elest Yay., İstanbul 2007. 
KONUR, Nur Çağrı, Conceptualizing Transnational Terrorism And The Emergence Of The Non-

State Security Actor: Al-Qaeda (Master Of Arts), The Institute Of Economics And Social Sci-
ences Of Bilkent University, Ankara 2004.  

KORU, Fehmi, Ben Böyle Gördüm: Cemaatin Siyasetle Sınavı, AlfaYay., İstanbul 2016. 
KÖSE, Ali, “Hizbü't-Tahrîri'l-İslâmî”, DİA, XVIII. 
KÖSE, Saffet, “Cihad Şiddete Referans Olabilir mi?”, İslâm Hukuku Araştırmaları Dergisi, sy. 9, 

2007.  
KÖSE, Talha v. dğr., SETA Lübnan Raporu – Lübnan’da İstikrar Arayışları, Ankara 2006. 
KURŞUN, Zekeriya, “Hizbullah IŞİD Denklemi Arasında Sıkışan Müslümanlar”, Gerçek Hayat, 

08.12. 2015. 
--------------------, “Suudi Arabistan”, DİA, XXXVII. 
--------------------, “Hâşimîler”, DİA, XVI. 
KURT, Mehmet, Din, Şiddet ve Aidiyet, Türkiye’de Hizbullah, İletişim Yay., İstanbul 2015. 
----------------, http://t24.com.tr/haber/iste-2-kusbazi-infaz-eden-14undeki-uyesini-pkkli-babasi-

olduren-hizbullahin-siradan-hikayesi,291553  
A. el-KUŞEYRÎ, Risale (çev. M. Coşkun), İlk Harf Yayınevi, İstanbul 2013. 

235 

https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/komisyon_tutanaklari.%20Goruntule%20?p%20TutanakId=1744
https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/komisyon_tutanaklari.%20Goruntule%20?p%20TutanakId=1744
http://t24.com.tr/haber/iste-2-kusbazi-infaz-eden-14undeki-uyesini-pkkli-babasi-olduren-hizbullahin-siradan-hikayesi,291553
http://t24.com.tr/haber/iste-2-kusbazi-infaz-eden-14undeki-uyesini-pkkli-babasi-olduren-hizbullahin-siradan-hikayesi,291553


Dini İstismar Eden Terör 

KUTLU, Sönmez, Çağdaş İslâmî Akımlar ve Sorunları, Fecr Yay., Ankara 2014. 
-----------------, Selefîliğin Fikrî Arka Planı – İslâm Düşüncesinde İlk Gelenekçiler-, Otto Yay., Anka-

ra 2016. 
------------------, “Tarihsel Din Söylemleri Açısından 15 Temmuz’un Analizi ve Eleştirisi”, Türkiye 

Günlüğü, CXXVII. 
------------------, “Mâturîdî Akılcılığı ve Günümüz Sorunlarını Çözmeye Katkısı”, e-makâlât Mezhep 

Araştırmaları, II/ 2009.  
-------------------, “Ehl-i Sünnet Siyaset Anlayışının Dinî Temellerinin Sorgulanması”, e-makâlât 

Mezhep Araştırmaları, I/1 (Bahar 2008). 
--------------, İslamiyet-Hıristiyanlık Kavramları Sözlüğü, “Kökencilik (Fundamentalism)”, Ankara 

Üniversitesi Yay., Ankara 2013, I. 
-------------------, “Mürcie”, DİA, XXXII. 
KUTLUER, İlhan, Akıl ve İtikad: Kelâm-Felsefe İlişkileri Üzerine Araştırmalar, İz Yayıncılık, İstan-

bul 1996. 
KUTUB, Seyyid, Fî Zilâli'l Kur'ân, (çev. Salih Uçan v. dğr.), Dünya Yay., İstanbul 1991.  
KÜÇÜKAŞÇI, Mustafa Sabri, “Harre Savaşı”, DİA, XVI. 
KÜÇÜKCAN, Talip, “Terörün Sosyolojisi: Toplumsal Kökenleri Anlama İmkânı”, Uluslararası 

İlişkiler, VI/24, Ankara 2010. 
KÜÇÜKYILMAZ, M. Mücahit, Şeyh ile Hükümdar Yeni Türkiye’yi Hedef Alan İç ve Dış Tehditler, 

Hayy Kitap, İstanbul 2016. 
LEAN, Nathan, İslamofobi Endüstrisi (çev. İ, Yılmaz), DİB Yay., Ankara 2015. 
LEWIS, Bernard İslâm’ın Krizi (çev. A. Yılmaz), Literatür Yay., İstanbul 2003. 
LOMBROSO, Suç İşlemenin Sebepleri ve Önlemleri (çev. Sadi Anadolu), Sedat Basımevi, İstanbul 

1935. 
LOSURDO, Domenico Köktendincilik Nedir? (çev. Selin Dingiloğlu), Yordam Kitap, İstanbul 2012. 
MARDİN, Şerif, Religion and Social Change in Modern Turkey, The Case Of Bediüzzaman Said 

Nursi, State University of New York Press, 1989. 
MARSHALL, Gordon, Sosyoloji Sözlüğü (çev. O. Akınhay - D. Kömürcü), “Krimonoloji”, Bilim ve 

Sanat Yay., Ankara 1999. 
MÂTÜRÎDÎ, Te’vîlâtü’l-Kur’ân: el-Fatiha-el-Bakara = Te'vîlâtu ehli's-sünne. (thk. Ahmed Vanlıoğ-

lu; Bekir Topaloğlu), Mizan Yayınevi, İstanbul 2005, I. 
MCCANTS, William, http://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-40292346. 
MEHMEDOĞLU, Ali Ulvi, “Dindarlığın Peşinde: Din Psikolojisinde Araştırma, Ölçme ve Yorum-

lama Üzerine”, İslâmî Araştırmalar Dergisi, XIX/3, Ankara 2006. 
MERİÇ, Cemil, Bir Facianın Hikâyesi, Umran Yay., Ankara 1981. 
MERİÇ, Muammer (Yapımcı), Talip Karamahmutoğlu (Yönetmen), Girdap [Film], Türkiye: Kuzey 

Film, 2008. 
MERTCAN, Hakan, Bitmeyen Kavga Laiklik : Türkiye’de Din-Devlet–Diyanet, Özgür Üniversite 

Kitaplığı, İstanbul 2012. 
MEVDÛDÎ, Tefhîmü’l-Kur’ân (çev. M. Han Kayanî v. dğr.), İnsan Yay., İstanbul 1986.  
MICHAUD, Yves, Şiddet (çev. Cem Muhtaroğlu), İletişim Yay. İstanbul 1991. 
MILGRAM, Stanley, The Perils Of Obedience, Harper's, 247:1483 (1973:Dec.) p.62. 

(https://is.muni.cz/el/1423/podzim2012/PSY268/um/35745578/Milgram_perils_of_obediance.pdf 

236 

http://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-40292346
https://is.muni.cz/el/1423/podzim2012/PSY268/um/35745578/Milgram_perils_of_obediance.pdf


Kaynakça 

MİRZABEYOĞLU, Salih, Hakikat-i Ferdiyye –Çöle İnen Nur-, İbda Yay., İstanbul 1994. 
-----------------------, İBDA Diyalektiği –Kurtuluş Yolu-, İbda Yay., İstanbul 1985. 
-----------------------, Başyücelik Devleti “Yeni Dünya Düzeni”, İbda Yay., İstanbul 2015. 
-----------------------, İBDA Diyalektiği –Kurtuluş Yolu-, İbda Yay., İstanbul 1985. 
MU’CEMÜ Elfâzi’l Kur’âni’l-Kerîm, Hey’etül Mısriyyetül Âmme Li’t-te’lifi ve’n-neşr, 1970, II. 
Abdurrahman el-MUHACİR, Resulullah’ın Hayatı ile İslam’ın Hareket Metodu, (çev. E. Aslan), 3. 

bs. Hak Yay., İstanbul t.y. 
MUKÂTİL B. SÜLEYMAN, el-Vücûh ve’n-Nezâir (haz. Ali Özek) , İSAV Yay., İstanbul 1993. 
MUTLU, Kayhan, “Bir Dindarlık Ölçeği (Sosyoloji’de Yöntem Üzerine Bir Tartışma)”, İslâmi Araş-

tırmalar, III/4, Ekim 1989. 
MÜSLİM, bin Haccâc Ebû’l-Hasan el-Kuşeyrî, Sahîh, Dârü İhyâi’t-Türasî’l-Arabî, Beyrut t.y. 
NEBHÂNÎ, Takiyyüddin, İslâm Nizâmı, y. yok,1953. 
--------------------------, Hizb’ü-Tahrir Mefhumları, y. y., 1953. 
OKUMUŞ, Ejder “Din-Toplum İlişkilerinde Dinî Meşrûiyet ve Dinî Meşrûiyet Bağlamında Geçen 

Yüzyılın Sosyal Görünümü”, Dicle Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 2001, III/1.  
------------------, “Türkiye Dindarlığında Vaaz ve Vaizlerin Rolü”, Vaaz ve Vaizlik Sempozyumu II, 

DİB Yay., Ankara 2013. 
OMERİKA, Armina, İslâm Kaynaklarında, Geleneğinde ve Günümüzde Cihad, KURAMER, İstanbul 

2016. 
ONAT, Hasan, “Küresel Şiddet ve Terör: İnsan Olma Onuruna Vurulan Darbe”, Dini Araştırmalar, 

VII/ 20, Ankara 2004. 
ONAY, Ahmet, “Dindarlık Ölçme Çalışmaları: Dindarlık Ölçümünde Üç Farklı Yaklaşım ve Ölçme-

nin Esasları”, İslâmi Araştırmalar Dergisi, XIV/ 3-4, Ankara 2001. 
ORAKOĞLU, Bülent, “Faili Meşhur Suikastler”, Yeni Şafak Gazetesi, 06.04.2015. 
OTHMANİ, Ahmed, Hapishaneden Çıkış – Dünyadaki Cezaevi Sistemlerinde Reform Mücadelesi- 

(çev. Işık Ergüden), Metis Yay. İstanbul 2003. 
ÖCAL, Mustafa, “Türkiye’de Kur’an Eğitim ve Öğretiminde Görülen Gelişmeler ve Bir İcâzetname 

Örneği”, UÜİFD, XIII/ 2, Bursa 2004. 
ÖĞÜT, Salim, “Fidye”, DİA, XIII. 
ÖMER, Ahmed M., Mu’cemü’l-lugati’l-Arabiyyeti’l-muâsıra, Âlemü’l-Kütüb, Kahire 2008, I. 
ÖTER, G., N. Akalin, “Başkapı Cezaevindeki Tutuklu Çocukların Psiko-Sosyal, Sosyo-Kültürel, 

Ekonomik ve Kriminolojik Özellikleri”, Adliye ve Çocuk Suçluluğu Sempozyumu, İstanbul 
1993. 

ÖZ, Mustafa, “Tafdîl”, DİA, XXXIX. 
--------------, “Dürzîlik”, DİA, X. 
--------------, “Şîa”, DİA, XXXIX. 
--------------, “Takıyye”, DİA, XXXIX. 
-------------, “Râfizîler”, DİA, XXXIV. 
ÖZARSLAN, Selim, “İyiliği Emretmek ve Kötülükten Sakındırmak (El-Emru Bi’l-Ma’ruf ve’n-

Nehyu ani’lmünker) Prensibi Üzerine Bir İnceleme”, Diyanet İlmi Dergi, XLII/ 3. 
ÖZAYDIN, Abdülkerim, “Hasan Sabbâh”, DİA, XXIV. 
ÖZBEK, Belgizar, Cinayet İşleyen Kadınlarda Din Algısı Ankara Kadın Kapalı Cezaevi Örneği 

(Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), AÜSBE, Ankara 2011. 
ÖZCAN, Abdülkadir, “Lale Devri”, DİA, XXVII. 

237 



Dini İstismar Eden Terör 

ÖZCAN, Azmi, “Hilâfet”, DİA, XVII. 
ÖZDEMİR, Mehmet Niyazi, İslâm Devlet Felsefesi, Ötüken Yayınevi, İstanbul 1989. 
ÖZDEMİR, Mehmet, “Endülüs”, DİA, XI. 
ÖZDEMİR, Şuayip, Cezaevlerinde Din Eğitimi (Yayımlanmamış Doktora Tezi), SÜSBE, Konya 

1998. 
ÖZDOĞAN, Öznur, İsimsiz Hayatlar, Özdenöze Yay., Ankara 2007. 
-------------------,Mutluluğu Seçiyorum, Özdenöze Yay., Ankara 2009. 
ÖZEL, Ahmet, İslam ve Terör- Fıkhî Bir Yaklaşım-, Küre Yay., İstanbul 2014. 
---------------, İslâm Hukukunda Ülke Kavramı -Dârulislâm Dârulharb-, İz Yayıncılık, İstanbul 1998. 
---------------, “Darülislâm”, DİA, VIII. 
---------------, “Darülharp”, DİA, VIII. 
---------------, “Harbî”, DİA, XVI. 
---------------, “Cihâd”, DİA, VII. 
ÖZER, Cem, Şiddetin Psikososyal Açıdan İncelenmesi: El Kaide Örneği (Yayımlanmamış Yüksek 

Lisans Tezi), KHOSBE, Ankara 2010. 
ÖZERVARLI, M. Said, “Mu'tezile Akılcılığı”, II. Uluslararası İslâm Düşüncesi Konferansı, İstanbul 

1997.  
ÖZTÜRK, Emine, “Ahdi Atik ve Ahdi Cedid’de Saldırganlık ve Şiddet Olgusunun Sosyolojik Tahli-

li”, İnsan ve Toplum Bilimleri Araştırmaları Dergisi, I. 
ÖZTÜRK, Mustafa, Din Sermayesinden İktidar Devşirmek: FETÖ, Ankara Okulu Yay., Ankara 

2017. 
-------------------, “Kur’an, Kitâb-ı Mukaddes ve Sümer Mitolojisinde Hâbil-Kâbil Kıssası”, Çukurova 

Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, IV, Adana 2004. 
-------------------, “FETÖ’nün Genel Karakteristiği ve Teolojisi”, Türkiye Günlüğü, CXXVII. 
--------------------, “Bilgi-Ahlak-Dindarlık”, Diyanet Aylık Dergi, Ağustos 2007. 
--------------------, “Paralel Devlet ve Cemaatin Kodları”, Star Gazetesi, 11 Ocak 2014. 
--------------------, “Modern Döneme Özgü Bir Kur'an Tasavvuru, Kur’ancılık ve Kur'an İslâm’ı Söy-

leminin Tahlil ve Tenkidi”, Marife, X/3, Konya 2010. 
--------------------, “Neo-Selefîlik ve Kur’an -Reşid Rıza’nın Kur’an ve Yorum Anlayışı Üzerine-“, 

Çukurova Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, IV/2 2004. 
ÖZTÜRK, Özgür, El Kaide’nin Düşünsel Artyöresi ve Öznenin Radikal Söylem İçinde Sabitlenme 

Süreci (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Ankara 2008. 

ÖZYILMAZ, Betül, Political Psychology In Understanding Al-Qaeda: Why And How? (Yayımlan-
mamış Yüksek Lisans Tezi), Graduate Program Of Middle East Studies, May 2012. 

ÖZYİĞİT, Ercan, Geleneksel İslam Karşısında Radikal İslam: Beden Politikaları ve Şiddet (Yayım-
lanmamış Doktora Tezi), AÜSBE, Ankara 2012. 

PESKES, Esther “18. Asırda Tasavvuf ve Vehhâbîlik” (çev. M. Çelenk), UÜİFD, XII/2, 2003. 
POLAT, Oğuz, www.kriminoloji.com, (Erişim, 14.12.2016). 
Sâlih Huseyn er-RAKB, ed-Devletü’l-İslâmiyye (DAİŞ), Gazze, 2015. 
Fahreddîn er-RÂZÎ, Mefâtihu’l-Gayb, Dârü İhyâi’t-Türâsî’l-Arabî, Beyrut 1999, XVI. 
REEVE, Simon, Yeni Çakal’lar, Remzi Yusuf, Usame Bin Ladin ve Terörizm’in Geleceği, (çev. Gürol 

Koca) Everest Yay., İstanbul 2001.  

238 

http://www.kriminoloji.com/


Kaynakça 

Nûreddin es-SÂBÛNÎ, Mâtürîdiyye Akaidi, (haz. B. Topaloğlu), Diyanet İşleri Başkanlığı Yay., 
Ankara 2005. 

SAĞLAM, Hadi “İslâm İdâre Hukukunda Yönetim Şekli”, Universal Journal of Theology, II.  
SALİH, Selim, “Kuaşi’lerin Kardeşleri İstiklâl’deydi”, Adımlar Dergisi, sy. 5, Kasım 2014. 
SANCAR, Faruk, “Bağnaz Bir Selefî mi Endişeli Bir Entelektüel mi? (İbn Teymiyye’nin Eleştirel ve 

Reaksiyoner Karakteri Hakkında)”, Dini Araştırmalar, Ocak-Haziran 2015, XVIII. 
SANDIKLI, Atilla, Terörün Geldiği Yeni Boyut: IŞİD Örneği, Bilgesam Yay., İstanbul 2015. 
SARGIN, Sevil ve Temurçin, Kadir, Türkiye’nin Suç Coğrafyası, Polis Akademisi Yay., Ankara 

2011. 
M SARUHAN, Selim, “Terörün Zihinsel Kökenleri”, Dini Araştırmalar, VII/ 20, Ankara 2004. 
SAYAR, Kemal, Terörün Psiko-Dinamiği, “Dindarlık Olgusu, Sempozyum Tebliğ ve Müzakereleri”, 

İstanbul 2004. 
SEL, Fatih, Religious Advice in Newsprint: The Case of Büyük Doğu (Yayımlanmamış Yüksek Lisans 

Tezi), İstanbul Şehir Üniversitesi, 2015. 
Eymen Fuâd es-SEYYİD, “Fâtımîler”, DİA, XII. 
SEZEN, Abdulvahid, Üniversite Öğrencileri Örnekleminde İman Gelişimi ve Dinsel Fundamentalizm 

Arasındaki İlişkiler Üzerine Bir Çalışma, (Yayımlanmamış Doktora Tezi), DEÜSBE, İzmir 
2008. 

SİNANOĞLU, Mustafa, “İlhâd”, DİA, XXII. 
-----------------------, “Şirk”, DİA, XXXIX. 
-----------------------, “İman”, DİA, 2002, XXII. 
SÖNMEZ, Mustafa, “İslâm Modernizminin Doğuşu ve İki Önemli Temsilcisi (Afgânî ve Abduh’un 

Modernist Yönlerine Kısa Bir Bakış)”, Atatürk Üniversitesi İlâhiyat Tetkikleri Dergisi, XIIX, 
Erzurum, 2002. 

STRATEJİK ARAŞTIRMALAR MERKEZİ, Şiddete Varan Aşırıcılık: DAEŞ Olgusu ve DAEŞ’e 
Katılımın Dinamikleri, Ankara 2016.   

SUBAŞI, Necdet, “Tedavüldeki Ktaplar, Kritik Öyküler”, Tezkire Yay., Ankara 2016. 
-----------------, “Türk(iye) Dindarlığı: Yeni Tipolojiler”, İslâmiyat, VII/4. 
SWETNAM, Michel S. ve Alexander, Yonah, Bir Terörist Ağının Profili, Usame bin Laden (çev. 

Derya Engin), Güncel Yayıncılık, İstanbul 2001. 
ŞAHİN, Doğan, http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-

mu, (Erişim, 31.12.2016). 
ŞEKERCİ, O., Amerikan Fundamentalizminin Tarihi Yapısı ve İslâm Gerçeği, İst., t. y. 
ŞEN, Osman, Dinî Terör Çerçevesinde El-Kaide’nin Yeri ve Uluslararası Eylemlerinin Değerlendi-

rilmesi, (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Ankara 2011. 

ŞENER, Mehmet, “Kabir”, DİA, XXIV, 36. 
ŞİMŞEK, Alpaslan, Terör Sorunu ve Propaganda İle İlişkisi -Hizbullah Örnek Olayı- (Yayımlanma-

mış Yüksek Lisans Tezi), Kırıkkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Kırıkkale 2004. 
et-TABERÂNÎ, Mu’cemül’l-Kebîr (Thk. Hamdî Selefî), Mektebetü İbn Teymiyye, Kâhire 1994, 

XVII. 
İbn Cerîr et-TABERÎ, Câmiu’l Beyân fî Tefsîri’l-Kur’ân (Thk. A. Muhammed Şâkir), Müessesetü’r-

Risâle, 2000, XIV. 
İbn Cerîr et-TABERÎ, Câmiu’l-beyân an tevîli âyi’l-Ķur’ân, Dâru Âlemi’l-Kütüb, Riyâd 2003, XI. 

239 

http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-mu
http://www.haberturk.com/yazi-dizisi/haber/1140228-terorun-islami-referansi-olur-mu


Dini İstismar Eden Terör 

TAFLIOĞLU, Serkan “İran, Silahlı İslâmî Hareketler ve Barış Süreci”, Terörizm İncelemeleri, 
ASAM Yay., Ankara 2000. 

Muhammet bin Tavit et-TANCÎ, “İslâm’da Hilâfet ve Mezheplerin Doğuşu”, e-makâlât Mezhep 
Araştırmaları, IV/1, 2011. 

TARHAN, Nevzat, Toplum Psikolojisi, Timaş Yay., İstanbul 2010. 
----------------,https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/komisyon_tutanaklari.goruntule?p TutanakId 

=1744,  
TASLAMAN, Caner “Terör”ün ve “Cihâd”ın Retoriği: Felsefî ve Teolojik Bir Değerlendirme, Ara-

yışlar-İnsan Bilimleri Araştırmaları-Dergisi, XVI. 
TATAR, B., “Barış Mitosunca Meşrulaştırılan Şiddet Metafiziğinin Bir Eleştirisi”, Din ve Dünya 

Barışı Uluslararası Sempozyum Tebliğleri, İstanbul 2008. 
TEMEL, Ü. Çınar, Türkiye’ye Yönelik Terör Örgütleri ve Türkiye’nin Terörizmle Mücadelesi, (Ya-

yımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), KTÜ, Trabzon 2010. 
TBMM (10/90 sayılı) Faili Meçhul Siyasal Cinayetler Komisyonu Raporu,12.10.1995. 
TBMM, “Doğu ve Güneydoğu Anadolu'da Boşaltılan Yerleşim Birimleri Nedeniyle Göç Eden Yurt-

taşlarımızın Sorunlarının Araştırılarak Alınması Gereken Tedbirlerin Tespit Edilmesi Amacıyla 
Kurulan Meclis Araştırması Komisyonu Raporu” (10/25). 

TBMM İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu “Terör ve Şiddet Olayları Kapsamında Yaşam Hakkı 
İhlallerini İnceleme Raporu” 24. Dönem 3. Yasama Yılı, 2013. 

TECİM, Erhan, Cezaevlerinde Dini Yaşantı ve Din Algısı: Konya Örneği, (Yayımlanmamış Yüksek 
Lisans Tezi), SÜSBE, Konya 2006. 

Sa‘düddîn et-TEFTÂZÂNÎ, Şerhu’l-Akâid (Haz., Süleyman Uludağ), Dergâh Yay., İstanbul 1999. 
TESTAS Guy ve Jean Testas, Engizisyon (çev. Ali Erbaş), İnsan Yay. İstanbul 2003. 
TEZCAN, Ebru, Ergenlerde Suça Sürüklenmenin Sosyal Psikolojik Arka Planı (Yayımlanmamış 

Doktora Tezi), Ege Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İzmir 2015. 
THURNER, Martin, İslamiyet-Hıristiyanlık Kavramları Sözlüğü, “Kökencilik (Hrst.)”, Ankara Üni-

versitesi Yay., Ankara 2013, I.  
TİRMİZÎ, Ebû Îsâ Muhammed b. Îsâ, Sünen, Mektebetü Mustafa el-Bâbî el-Halebî, I-V, Mısır 1975. 
TOPALOĞLU, Bekir, “Âhiret”, DİA, I. 
--------------------, “Şehîd”, DİA, XXXVIII. 
TOPSES, Mehmet Devrim, “Eğitim Düzeyi ve Kardeş Sayısının Suç Davranışıyla İlişkisi: Çanakkale 

E Tipi Kapalı Ceza İnfaz Kurumu Örneği, The Journal of Academic Social Science Studies, VI, 
Çanakkale 2013. 

TUNÇ, Cihat, “Kader ve Kaza Hakkında Düşünceler”, EÜİFD, Kayseri 1997, IV, 1. 
TURAN, Şerafettin, “Levant”, DİA, XXVII.  
TÜRCAN, Talip, “Hilafet Teorisindeki Dönüşümde Türk Siyaset Düşünürlerinin Rolü-Yasamanın 

Sekülerleşmesi Bağlamında Bir İnceleme”, Uluslararası Türk Dünyasının İslamiyete Katkıları 
Sempozyumu, Isparta 2007. 

TÜRKEL, Rıfat, Vehhabilik ve Arka Planı -Başlangıçtan II. Suûd Devleti’ne Kadar- (Yayımlanma-
mış Doktora Tezi) DEÜSBE, İzmir 2013. 

TÜRKOĞLU, Mehmet Emin, Avrupa Birliği İslam Ülkeleri İlişkileri Bağlamında Dini Radikalizm- 
El Kaide Örneği-(Yayımlanmamış Doktora Tezi), PAGBE, Ankara 2014. 

ULUÇAY, Ömer, Tartışmalı Kurum Diyanet, Gözde Yayınevi, Adana 1998. 
ULUDAĞ, Gökhan, Türkiye’de Terör Örgütlerinin Eleman Kazanma Yöntemleri: PKK Örneği (Ya-

yımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), PAGBE, Ankara 2012. 

240 

https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/komisyon_tutanaklari.goruntule?p%20TutanakId%20=1744
https://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/komisyon_tutanaklari.goruntule?p%20TutanakId%20=1744


Kaynakça 

ULUDAĞLI, N. Pekel, “Suça Karışmış ve Karışmamış Ergenlerin Aile, Akran, Mahalle Özellikleri 
İle Psikolojik ve Akademik Niteliklerinin İncelenmesi” (Yayımlanmamış Doktora Tezi), 
HÜSBE, Ankara 2011. 

ULUTAŞ, Ufuk, ISIS: The Political History Of The Messianic Violent Non-State Actor In Syria (PhD 
Dissertation), Yıldırım Beyazit University Institute Of Social Sciences, Ankara 2016. 

ÜZÜM, İlyas, “Sıffîn”, DİA, XXIX, 526. 
--------------, “Mezhep”, DİA, XXIX, 526. 
WHELAN, Richard, El-Kaidecilik / İslam’a Tehdit Dünya’ya Tehdit (çev. H. Bağcı-B. Sinkaya- P. 

Arıkan), Platin Yayıncılık, İstanbul 2006. 
WORLD BANK GROUP, “Poverty and Shared Prosperity 2016, Taking On Inequalty”,  
YAHŞİ, Murat, Terör Örgütlerinde İntihar Bombacısı Kişiliği ve Etkinliği (Yayımlanmamış Yüksek 

Lisans Tezi) Kara Harp Okulu Savunma Bilimleri Enstitüsü, Ankara 2015. 
YAMAN, Ahmet, “Savaş”, DİA, XXXVI. 
------------------, “Zimmî”, DİA, XLIV. 
YAMAN, Hakan, “Türk Ruhu Dediğimiz Şey”, Adımlar Dergisi, sy. 2, Kasım 2014. 
YAVUZ, Yusuf Şevki, “Tekfir”, DİA, XL. 
------------------------, “Akıl”, DİA II. 
------------------------, “Kader”, DİA, XXIV. 
------------------------, “Vahiy”, DİA, XLII. 
------------------------, “Ehl-i Sünnet”, DİA, 1994, X. 
YAVUZER, Hasan, Çağdaş Din Hizmeti ve Diyanet İşleri Başkanlığı – Dinî Otorite ve Teşkilatların 

Sosyolojik Analizi-, Laçin Yay., Kayseri 2006. 
YAZICIOĞLU, M. Said, “Matüridî Kelamında İnsan Hürriyeti Meselesi”, AÜİFD, XXX. 
YAZIR, Elmalılı M. H., Hak Dîni Kur’ân Dili (sad. S. Gülle), Huzur Yay., İstanbul 2003. 
YEPREM, M. Saim, İrade Kader ve Mes'üliyet İlişkisi, Kur'an-ı Kerîm'de Mes’ûliyet (Kaynağı, Sınır-

ları, Sonuçları), Ensar Neşriyat, İstanbul 2006. 
YEŞİLTAŞ, Murat, “IŞİD: Terörün Jeopolitik Yönetimi”, Ortadoğu Analiz, XII, sy. 73. 
------------------, “Sınırdaki Düşman: Türkiye’nin Daiş’le Mücadelesi”, Rapor, SETA, Ankara 2016. 
YILDIZ, Hakkı Dursun, “Abbâsîler”, DİA, I. 
YILDIZGİL, Bayram, El-Kaide Terör Örgütü ve Küresel Uzantıları (Yayımlanmamış Yüksek Lisans 

Tezi), İstanbul Yeniyüzyıl Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul 2016. 
YILMAN, Emre, http://akademikperspektif.com/2014/10/17/genel-hatlariyla-el-kaide/ 
YILMAZ, Ejder, Hukuk Sözlüğü, “Suç”, Yetkin Yay., Ankara 2002. 
YILMAZ, M. Hüseyin, Cemal Tutar ve Mehmet Varol, Hizbullah Ana Davası, Savunmalar, Dua 

Yay. , İstanbul 2011. 
YİĞİT, İsmail, “Osman”, DİA, XXXIII. 
---------------, “Emevîler”, DİA, XI. 
YURDAGÜR, Metin, “Âyet ve Hadislerde Esmâ-i Hüsnâ”, Marifet Yay., İstanbul 1996. 
-----------------, Mâverâünnehir’den Osmanlı Coğrafyasına Ünlü Türk Kelâmcıları, İstanbul 2017. 
--------------------, “Ahbâriyye”, DİA, I. 
--------------------, “Ehl-i Kıble”, DİA, X. 
--------------------, “Fetret”, DİA, XII. 
--------------------, “Tâgût”, DİA, XXXIX. 

241 

http://akademikperspektif.com/2014/10/17/genel-hatlariyla-el-kaide/


Dini İstismar Eden Terör 

YURTSEVEN, Ö. Alper, Türkiyede Faaliyet Gösteren Dini Bir Terör Örgütü Olarak Hizbullah, 
(Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Gebze Yüksek Teknoloji Enstitüsü Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, Kocaeli 2006. 

YÜCEL, İrfan, “Diyanet İşleri Başkanlığı”, DİA, IX. 
YÜCEL, Mustafa T., Kriminolojik Notlar –Toplum, Suçlu ve Ötesi-, Yarı Açık Cezaevi Matbaası, 

Ankara 1971. 
ZEBÎDÎ, Tâcü'l-'arûs min Cevâhiri’l-Kâmûs, Dârü İhyâi’t-Türâsî’l-Arabî, XVI, Beyrut 1966. 
ZELİN, Aaron Y., The War between ISIS and al-Qaeda for Supremacy of the Global JihadistMove-

ment,http://web.archive.org/web/20160409030058/http://www.washingtoninstitute.org/uploads/
Documents/pubs/Research Note_20_Zelin.pdf, (02.03.2017). 

ZOR, Ali Osman, “Yeni Türkiye: Parçalanarak Büyüme (!)”, Adımlar Dergisi, VI, Mart 2015. 
------------------, CNN International’a verilen mülakat, Adımlar Dergisi, II, Kasım 2014. 
------------------, “IŞİD Sen Oradan Biz Buradan”, Adımlar Dergisi, I, Kasım 2014. 
İnternet Kaynakları: 
https://www.youtube.com/watch?v=stF6B0Hpfcs  
www.tdk.gov.tr 
https://www.yumpu.com/tr/document/view/52202501/konstantiniyye-dergisi-2-sayi-60288 
https://www.islam-tr.net/konu/sehadet-eylemi-istishad-eyleminin-hukmu.7120/.  
http://huseynisevda.biz/Dokumanlar/Hizbullah-Manifestosu.pdf,  
http://www.terororgutleri.com/hizbullah-teror-orgutu/  
http://www.cte.adalet.gov.tr,  
http://huseyni-sevdam.tr.gg/Kendi-Dilinden-Hizbullah.htm, 
 http://susaningulleri.biz/1-Kendi-Dilinden-Hizbullah.php. 
https://dogruhaber.com.tr/haber/21776-hizbullah-cemaatinin-manifestosu-yayinlandi/  
http://rusencakir.com/Gecmis-bugun-ve-gelecek-kiskacinda-Turkiye-Hizbullahi/739,  
http://www.ilkehaber.com/haber/izzettin-yildirimi-hizbullah-oldurdu-6903.htm 
http://www.sabah.com.tr/gundem/2010/02/21/hizbullahcilar_degil_ergenekon_oldurdu,  
http://www.ntv.com.tr/turkiye/ne-sen-sormus-ol-ne-de-ben-duymus-olayim, ilVffg 2 9IEy Q4BeP0Nq 

Qtw  
http://www.muslumankardesler.net/?p=1670 
https://www.islam-tr.net/konu/abdullah-azzamin-esi-ile-yapilan-roportaj.27708/ 
http://www.davetulhaq.com/tr/forum/index.php?topic=6382.0 
http://www.aljazeera.net/encyclopedia/icons/2015/4/20/  الظواھري  -ایمن  
http://www.bbc.com/news/world-middle-east-27994277,  
https://www.haberler.com/cumhurbaskani-erdogan-isid-degil-deas-dedi-8874739-haberi/  
http://www.dailymail.co.uk/news/isis/index.html,  
http://www.nbcnews.com/storyline/isis-terror,  
https://www.theguardian.com/world/isis,  
http://www.lettertobaghdadi.com/,    
http://www.diyanet.gov.tr/tr/icerik/diyanet%E2%80%99ten-deas-raporu/39177?getEnglish=,  
https://goostmmb.wordpress.com/2014/01/23; 
 https://khilafasite.wordpress.com/2016/10/27/, 

242 

http://web.archive.org/web/20160409030058/http:/www.washingtoninstitute.org/uploads/Documents/pubs/Research%20Note_20_Zelin.pdf
http://web.archive.org/web/20160409030058/http:/www.washingtoninstitute.org/uploads/Documents/pubs/Research%20Note_20_Zelin.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=stF6B0Hpfcs
http://www.tdk.gov.tr/
https://www.yumpu.com/tr/document/view/52202501/konstantiniyye-dergisi-2-sayi-60288
https://www.islam-tr.net/konu/sehadet-eylemi-istishad-eyleminin-hukmu.7120/
http://huseynisevda.biz/Dokumanlar/Hizbullah-Manifestosu.pdf
http://www.cte.adalet.gov.tr/
http://huseyni-sevdam.tr.gg/Kendi-Dilinden-Hizbullah.htm
http://susaningulleri.biz/1-Kendi-Dilinden-Hizbullah.php
https://dogruhaber.com.tr/haber/21776-hizbullah-cemaatinin-manifestosu-yayinlandi/
http://rusencakir.com/Gecmis-bugun-ve-gelecek-kiskacinda-Turkiye-Hizbullahi/739
http://www.ilkehaber.com/haber/izzettin-yildirimi-hizbullah-oldurdu-6903.htm
http://www.sabah.com.tr/gundem/2010/02/21/hizbullahcilar_degil_ergenekon_oldurdu
http://www.ntv.com.tr/turkiye/ne-sen-sormus-ol-ne-de-ben-duymus-olayim,%20ilVffg%202%209IEy%20Q4BeP0Nq%20Qtw
http://www.ntv.com.tr/turkiye/ne-sen-sormus-ol-ne-de-ben-duymus-olayim,%20ilVffg%202%209IEy%20Q4BeP0Nq%20Qtw
http://www.muslumankardesler.net/?p=1670
https://www.islam-tr.net/konu/abdullah-azzamin-esi-ile-yapilan-roportaj.27708/
http://www.davetulhaq.com/tr/forum/index.php?topic=6382.0
http://www.bbc.com/news/world-middle-east-27994277
https://www.haberler.com/cumhurbaskani-erdogan-isid-degil-deas-dedi-8874739-haberi/
http://www.dailymail.co.uk/news/isis/index.html
http://www.nbcnews.com/storyline/isis-terror
https://www.theguardian.com/world/isis
http://www.lettertobaghdadi.com/
http://www.diyanet.gov.tr/tr/icerik/diyanet%E2%80%99ten-deas-raporu/39177?getEnglish
https://goostmmb.wordpress.com/2014/01/23
https://khilafasite.wordpress.com/2016/10/27/


Kaynakça 

 (https://justpaste.it/dk5r) 
https://thabat111.wordpress.com/2013/08/01 
http://t3beer.ahlamontada.com/t8858-topic  
 https://khilafasite.wordpress.com/2016/10/27/  
http://im.haberturk.com/images/others/2017/05/26/Rapor_26.05.pdf 
http://www.adimlardergisi.com/  
http://www.barandergisi.net  
http://aylikdergisi.com 
http://furkandergisi.com 
http://www.yenisafak.com/arsiv/2001/NISAN/03/g4.html  
http://www.islamdusuncesi.net/islami-hareket-orgutu-davasi-ve-iskence-sahneleri-327yy.htm 
http://hizb-turkiye.com/index.php?p=hizb-ut-tahrir&id=3 
http://www.hilafet.com/html/ht/trf.html 
https://www.kokludegisim.net/123.Sa"yi/bu-devlet-hizb-ut-tahrir-den-ne-istiyor.html 
https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/calisanlarin-yuzde-94u-yurt-disinda-yasamak-istiyor/ 
https://dogruhaber.com.tr/haber/21776-hizbullah-cemaatinin-manifestosu-yayinlandi/ 

https://www.youtube.com/watch?v=CMb_-NM6vI8 
http://www.tevhiddersleri.net/com  
http://www.islam-tr.net/forum/konu/tagutlarin-memuru-arkasinda-namaz-

kilmak.2443/,http://tevhidiyasayangaripler.blogspot.com.tr/2012/07/cami-imamlarinin-
arkasinda-namaz.html,  

https://www.youtube.com/watch?v=MY9j0Graq9Q 
http://www.islahhaber.net/hudapar-sozcusu--biz-hizbullah-degiliz--isid--el-kaide--nusra-dan-beriyiz-

40144.html 
http://dogrucard.com/haber/22046-hizbullah-cemaatinden-tarihi-adim/ 
http://www.makdanismanlik.org/03-10 temmuz-2015-toplumun-din-algisi-ve-dine-bakisi/,  
http://www.diyanet.gov.tr/tr/icerik/kurulus-ve-tarihce/8  
http://huseynisevda.biz/Dokumanlar/Hizbullah-Manifestosu.pdf 
https://goostmmb.wordpress.com/2014/01/23, https://khilafasite.wordpress.com /20 16/10/27/. 
MahanABEDİN,https://web.archive.org/web/20150930180947/http://www.jamestown.org/single/ 

?tx_ttnews%5Btt_news%5D=717&no_cache=1#.WWCxPYTyipo. 

 

 

 

 

 

 

 

243 

https://justpaste.it/dk5r
https://thabat111.wordpress.com/2013/08/01
http://t3beer.ahlamontada.com/t8858-topic
https://khilafasite.wordpress.com/2016/10/27/
http://im.haberturk.com/images/others/2017/05/26/Rapor_26.05.pdf
http://www.adimlardergisi.com/
http://www.barandergisi.net/
http://aylikdergisi.com/
http://furkandergisi.com/
http://www.yenisafak.com/arsiv/2001/NISAN/03/g4.html
http://www.islamdusuncesi.net/islami-hareket-orgutu-davasi-ve-iskence-sahneleri-327yy.htm
http://hizb-turkiye.com/index.php?p=hizb-ut-tahrir&id=3
http://www.hilafet.com/html/ht/trf.html
https://www.kokludegisim.net/123.Sa%22yi/bu-devlet-hizb-ut-tahrir-den-ne-istiyor.html
https://www.marketingturkiye.com.tr/haberler/calisanlarin-yuzde-94u-yurt-disinda-yasamak-istiyor/
https://dogruhaber.com.tr/haber/21776-hizbullah-cemaatinin-manifestosu-yayinlandi/
https://www.youtube.com/watch?v=CMb_-NM6vI8
http://www.tevhiddersleri.net/com
http://www.islam-tr.net/forum/konu/tagutlarin-memuru-arkasinda-namaz-kilmak.2443/,http:/tevhidiyasayangaripler.blogspot.com.tr/2012/07/cami-imamlarinin-arkasinda-namaz.html
http://www.islam-tr.net/forum/konu/tagutlarin-memuru-arkasinda-namaz-kilmak.2443/,http:/tevhidiyasayangaripler.blogspot.com.tr/2012/07/cami-imamlarinin-arkasinda-namaz.html
http://www.islam-tr.net/forum/konu/tagutlarin-memuru-arkasinda-namaz-kilmak.2443/,http:/tevhidiyasayangaripler.blogspot.com.tr/2012/07/cami-imamlarinin-arkasinda-namaz.html
https://www.youtube.com/watch?v=MY9j0Graq9Q
http://www.islahhaber.net/hudapar-sozcusu--biz-hizbullah-degiliz--isid--el-kaide--nusra-dan-beriyiz-40144.html
http://www.islahhaber.net/hudapar-sozcusu--biz-hizbullah-degiliz--isid--el-kaide--nusra-dan-beriyiz-40144.html
http://dogrucard.com/haber/22046-hizbullah-cemaatinden-tarihi-adim/
http://www.makdanismanlik.org/03-10%20temmuz-2015-toplumun-din-algisi-ve-dine-bakisi/
http://www.diyanet.gov.tr/tr/icerik/kurulus-ve-tarihce/8
http://huseynisevda.biz/Dokumanlar/Hizbullah-Manifestosu.pdf
https://goostmmb.wordpress.com/2014/01/23
https://web.archive.org/web/20150930180947/http:/www.jamestown.org/articles-by-author/?no_cache=1&tx_cablanttnewsstaffrelation_pi1%5Bauthor%5D=146
https://web.archive.org/web/20150930180947/http:/www.jamestown.org/%20single/%20?tx_ttnews%5Btt_news%5D=717&no_cache=1%23.WWCxPYTyipo
https://web.archive.org/web/20150930180947/http:/www.jamestown.org/%20single/%20?tx_ttnews%5Btt_news%5D=717&no_cache=1%23.WWCxPYTyipo


Bahaddin Demirdiş

Does Attitude Matter?  
Teachers’ Attitudes Towards Inclusive Education



Does Attitude Matter? Teachers’ Attitudes Towards Inclusive Education
Bahaddin Demirdiş

Publishing No.: 1466
ISBN: 978-625-398-257-7

E-ISBN: 978-625-398-256-0
Edition: 1st Edition, March 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
All rights of this edition belong to Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti. Without any written  

permission of this publishing house, all or a part of the book cannot be printed, published, reproduced or distributed 
electronically, mechanically or by photocopy.

Nobel Publishing group has been carrying out its national activities on a regular basis since 1984 and internationally 
since 2011. The book it publishes are present in the higher education catalogs at national and international level.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” is a Nobel Akademik Yayıncılık brand.

Executive Editor: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Publishing Coordinator: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Interior Designer: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Proofreader: Seval Sezer -seval@nobelyayin.com-

Cover Designer: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Visual Design Specialist: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Library Information Card

Demirdiş, Bahaddin.
Does Attitude Matter? Teachers’ Attitudes Towards Inclusive Education / Bahaddin Demirdiş

1. Edition, XIV + 314 p., 13,5x21,5 cm. Includes references. No index.
ISBN: 978-625-398-257-7

E-ISBN: 978-625-398-256-0
1. Inclusive Education 2. Teachers’ attitudes 3. Educational Psychology

General Distribution 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Address: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Phone: +90 312 278 50 77 - Fax: 0 312 278 21 65 
Order: siparis@nobelyayin.com- E-Sales: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Points of Delivery and Sales: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Printing and Binding: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



 

CONTENTS 

ACKNOWLEDGMENTS ................................................................................ III 

ABSTRACT ................................................................................................... V 

FOREWORD .............................................................................................. VII 

Chapter 1 
INTRODUCTION .......................................................................................... 1 
1.1. Setting the scene ..................................................................................... 1 
1.2. Research aims and questions .................................................................. 5 
1.3. Research design ....................................................................................... 7 
1.4. Overview of the book .............................................................................. 7 

Chapter 2 
INCLUSIVE EDUCATION ............................................................................. 11 
2.1. Inclusion: definitions and practices ....................................................... 12 
2.2. Inclusion in mathematics education ...................................................... 19 
2.3. The benefits and drawbacks of inclusion ............................................... 21 

2.3.1. Educational benefits of inclusion ................................................. 21 
2.3.2. Difficulties in implementing inclusive education ......................... 23 

2.4. Special education in Turkey ................................................................... 26 
2.4.1. Prevalence and incidence of students with SEN .......................... 28 
2.4.2. Trends in laws and regulations in Turkey ..................................... 30 
2.4.3. Educational interventions in Turkey ............................................ 36 
2.4.4. Development of inclusive education ............................................ 37 

2.5. The theoretical framework .................................................................... 41 
2.5.1. Bandura’s social cognitive theory ................................................ 41 
2.5.2. Teachers’ self-efficacy .................................................................. 45 

2.6. Exploring attitudes ................................................................................. 53 
2.6.1. The definition of attitude ............................................................. 53 
2.6.2. Models of attitude ....................................................................... 56 
2.6.3. Teachers’ attitudes towards inclusion ......................................... 61 

ix 



 

2.6.4. Factors influencing teachers’ attitudes to inclusion .................... 68 

2.6.4.1. Teacher-related variables ............................................... 68 

2.6.4.2. Training ........................................................................... 69 

2.6.4.3. Age and length of teaching experience .......................... 71 

2.6.4.4. Gender ............................................................................ 72 

2.6.4.5. Influence of a family member/friend with a disability ... 73 

2.6.4.6. Specialised subjects and inclusion .................................. 75 

2.6.4.7. Environment-related variables ....................................... 76 

2.6.4.8. Child-related variables .................................................... 78 

2.7. Studies of teachers’ attitudes towards inclusive education .................. 80 

2.7.1. International studies of attitudes toward inclusion ..................... 80 

2.7.2. Turkish studies of attitudes towards inclusion ............................. 85 

2.8. Summary ................................................................................................ 89 

Chapter 3 
METHODS ................................................................................................. 91 

3.1. Introduction ........................................................................................... 91 

3.2. Philosophical underpinnings of the research......................................... 92 

3.3. Mixed-methods approach: rationale and the chosen methodology ..... 98 

3.4. Sample selection .................................................................................. 104 

3.4.1. Quantitative phase ..................................................................... 106 

3.4.2. Qualitative phase ....................................................................... 107 

3.5. Data collection techniques .................................................................. 108 

3.5.1. The questionnaire ...................................................................... 109 

3.5.2. Interviews ................................................................................... 114 

3.6. Piloting ................................................................................................. 120 

3.6.1. Questionnaire ............................................................................. 121 

3.6.2. Interviews ................................................................................... 122 

3.7. Reliability and validity .......................................................................... 123 

3.8. Quantitative data analysis ................................................................... 125 

3.9. Qualitative data analysis ...................................................................... 128 

3.10. Ethical Considerations ........................................................................ 131 

3.11. Summary ............................................................................................. 132 

x 



 

Chapter 4 
ANALYSIS OF QUANTITATIVE DATA ......................................................... 133 

4.1. Introduction ......................................................................................... 133 

4.2. Participants’ demographic information ............................................... 133 

4.3. Descriptive statistics on the revised version of the ORI ...................... 138 

4.4. Exploration of the factors influencing teachers’ attitudes .................. 142 

4.4.1. Are there differences between the attitudes of female versus 
male teachers? ........................................................................... 142 

4.4.2. Are there age-based differences in the teachers’ attitudes? ..... 143 

4.4.3. Are there location-based differences in the teachers’  
attitudes? ................................................................................... 144 

4.4.4. Are there qualifications-based differences in the teachers’ 
attitudes? ................................................................................... 145 

4.4.5. Are there differences in the teachers’ attitudes based  
on years of teaching experience? .............................................. 146 

4.4.6. Are there differences in the teachers’ attitudes based on  
their experience of teaching students with SEN? ...................... 147 

4.4.7. Are there differences in the teachers’ attitudes based on  
the training they have received on inclusive education? ........... 150 

4.4.8. Are there differences in the teachers’ attitudes based on  
whether they a module or unit on ‘inclusive education’  
at university? .............................................................................. 151 

4.4.9. Are there differences in the teachers’ attitudes based on  
whether teachers received any training related to inclusive 
education during in-service training? ......................................... 152 

4.4.10. Are there differences between the attitudes of teachers  
who had a friend with SEN or disability and teachers  
who did not? ............................................................................ 153 

4.4.11. Are there differences between the attitudes of teachers  
who had a family member with SEN or disability and  
teachers who did not? ............................................................. 154 

4.4.12. Are there differences between the attitudes of teachers  
based on the intersection of gender, age, years of teaching 
experience, and location? ........................................................ 155 

4.5. Variations between subscales ............................................................. 156 

xi 



 

4.5.1. Independent sample t-test to compare subscales scores for 
female and male teachers .......................................................... 157 

4.5.2. Independent sample t-test to compare subscales scores for 
teachers’ qualifications .............................................................. 159 

4.5.3. Independent sample t-test to compare subscales scores for 
teachers who had experience of teaching a student with SEN  
and teachers who had no experience ........................................ 161 

4.5.4. Independent sample t-test to compare subscales scores for 
teachers who had prior training on inclusive education and 
teachers who had no prior training ............................................ 163 

4.5.5. Independent sample t-test to compare subscales scores  
for teachers who studied a module or unit on ‘inclusive 
education’ at university and teachers who did not .................... 165 

4.5.6. Independent sample t-test to compare subscales scores for 
teachers who received training related to inclusive education 
during in-service training and teachers who did not .................... 167 

4.5.7. Independent sample t-test to compare subscales scores for 
teachers who had a friend with SEN or disability and teachers  
who did not .................................................................................... 169 

4.5.8. Independent sample t-test to compare subscales scores for  
teachers who had a family member with SEN or disability and 
teachers who did not ......................................................................... 171 

4.5.9. Differences between teachers’ ages across four subscales  
scores ......................................................................................... 173 

4.5.10. Differences between teachers’ locations across four  
subscales scores ....................................................................... 175 

4.5.11. Differences between years of experience across four  
subscales scores ....................................................................... 177 

4.6. Summary of key findings ..................................................................... 178 

Chapter 5 
ANALYSIS OF QUALITATIVE DATA ........................................................... 181 

5.1. Introduction ......................................................................................... 181 

5.2. Attitudes towards inclusion of children with SEN.................................... 184 

5.2.1. Positive attitudes ....................................................................... 185 

5.2.2. Negative attitudes ...................................................................... 186 

xii 



 

5.3. Teacher-related factors ....................................................................... 188 

5.3.1. Preparation and experience ....................................................... 190 

5.3.1.1. Training ......................................................................... 190 

5.3.1.2. Collaboration ................................................................ 192 

5.3.1.3. Classroom experiences ................................................. 193 

5.3.2. Belief in inclusive education ....................................................... 194 

5.3.2.1. Personal commitment .................................................. 196 

5.3.3. Teaching strategies .................................................................... 197 

5.3.3.1. Individualised education programmes (IEPs) ............... 198 

5.3.3.2. Classroom management ............................................... 199 

5.3.3.3. Planning and preparing lessons .................................... 200 

5.3.3.4. Adapting materials ........................................................ 202 

5.3.4. Extra attention ........................................................................... 204 

5.4. Environment-related factors ............................................................... 205 

5.4.1. School administration and school ethos .................................... 206 

5.4.1.1. Inclusive education policy and regulations ................... 208 

5.4.2. Class size ..................................................................................... 209 

5.4.3. Resource rooms ......................................................................... 209 

5.4.4. Facilities and infrastructure ....................................................... 211 

5.4.5. Identification of SEN ................................................................... 212 

5.5. Student-related factors ........................................................................ 214 

5.5.1. Academic outcomes of inclusive education ............................... 215 

5.5.2. Social interactions ...................................................................... 216 

5.5.3. Types of SEN ............................................................................... 218 

5.5.4. Parents’ involvement ................................................................. 219 

5.5.5. Parents of children with SEN ...................................................... 220 

5.6. Summary .............................................................................................. 222 

Chapter 6 
DISCUSSION ............................................................................................ 225 

6.1. Overall attitudes of teachers in Turkish lower secondary schools 
towards inclusion ................................................................................. 226 

6.1.2. Teachers’ awareness of inclusion and inclusion policies ............ 228 

xiii 



 

6.1.3. Inclusive education practices in Turkey ..................................... 229 

6.2. Factors influencing teachers’ attitudes towards inclusion .................. 231 

6.2.1. Teacher-related variables ........................................................... 231 

6.2.1.1. Training and experience ............................................... 231 

6.2.1.2. Teaching strategies ....................................................... 236 

6.2.1.3. Age ................................................................................ 240 

6.2.1.4. Gender .......................................................................... 243 

6.2.2. Educational environment-related variables ............................... 245 

6.2.2.1. School administration and school ethos ....................... 245 

6.2.2.2. Class size ....................................................................... 247 

6.2.2.3. Facilities, infrastructure and resources......................... 248 

6.2.3. Child-related variables ............................................................... 251 

6.2.3.1. Academic outcomes of inclusive education .................. 252 

6.2.3.2. Social interactions ......................................................... 254 

6.2.3.3. Types of SEN ................................................................. 257 

6.2.3.4. Parents of children with SEN ........................................ 260 

6.3. Summary .............................................................................................. 262 

Chapter 7 
CONCLUSION .......................................................................................... 263 

7.1. Attitudes of mathematics teachers towards the inclusion of  
children with SEN ................................................................................. 263 

7.2. Factors influence mathematics teachers’ attitudes towards  
inclusion of students with SEN ............................................................ 264 

7.2.1. Teacher-related factors .............................................................. 264 

7.2.2. Environment-related factors ...................................................... 267 

7.2.3. Child-related factors ................................................................... 270 

7.3. Limitations and recommendations for further study .......................... 272 

REFERENCES ............................................................................................ 277 

APPENDIX ............................................................................................... 311 

 

xiv 



REFERENCES 

Adams, D., & Tan, K. L. (2020). Inclusive Leadership for Inclusive 
Schools. International Online Journal of Educational Leadership, 4(2), 1-3. 

Adams, D., Harris, A., & Jones, M. S. (2018). Teacher-parent collaboration for an 
inclusive classroom: Success for every child. MOJES: Malaysian Online 
Journal of Educational Sciences, 4(3), 58-72. 

Ahmmed, M., Sharma, U., & Deppeler, J. (2014). Variables affecting teachers’ 
intentions to include students with disabilities in regular primary schools in 
Bangladesh. Disability & Society, 29(2), 317-331. 

Ainscow, M. (2005). Developing inclusive education systems: what are the levers 
for change?. Journal of educational change, 6(2), 109-124. 

Ainscow, M. (2020). Promoting inclusion and equity in education: lessons from 
international experiences. Nordic Journal of Studies in Educational Policy, 
6(1), 7-16. 

Ainscow, M., Booth, T., & Dyson, A. (2006). Improving schools, developing 
inclusion. Routledge. 

Ainscow, M., Slee, R., & Best, M. (2019). the Salamanca Statement: 25 years on. 
International Journal of Inclusive Education, 23(7-8), 671-676. 

Ajzen, I. (1991). The theory of planned behavior. Organizational behavior and 
human decision processes, 50(2), 179-211. 

Ajzen, I., & Fishbein, M. (2005). The influence of attitudes on behavior. 

Akalin, S., Demir, S., Sucuoglu, B., Bakkaloglu, H., & Iscen, F. (2014). The Needs of 
Inclusive Preschool Teachers about Inclusive Practices. Eurasian Journal of 
Educational Research, 54, 39-60. 

Akcamete, G. (1998). Türkiye’de Özel Eğitim. [Special education in Turkey]. In S. 
Eripek (Ed.), Ozel Egitim [Special education.] Eskisehir: Anadolu University 
Publications. 

Akhmetova, D. Z., Chelnokova, T. A., & Morozova, I. G. (2017). Theoretical and 
Methodological Basis of Inclusive Education in the Researches of Russian 
Scientists in the First Quarter of 20th Century (PP Blonsky, LS Vygotsky, v. 
P. Kaschenko, ST Shatsky). International education studies, 10(2), 174-179. 

Al-Ahmadi, N. A. (2009). Teachers' perspectives and attitudes towards integrating 
students with learning disabilities in regular Saudi public schools. Ohio 
University. 

277 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Al-Faiz, H. S. (2006). Attitudes of elementary school teachers in Riyadh, Saudi 
Arabia toward the inclusion of children with autism in public education 
(Doctoral dissertation, University of Arkansas, Fayetteville). 

Al-Kheraigi, F. S. (1989). Special education development in the Kingdom of Saudi 
Arabia from 1958 to 1987 (Doctoral dissertation, Syracuse University). 

Al-Zyoudi, M. (2006). Teachers' Attitudes towards Inclusive Education in 
Jordanian Schools. International Journal of Special Education, 21(2), 55-62. 

Alanazi, M. (2012). Teachers' and parents' attitudes towards inclusion in inclusive 
schools in Saudi Arabia. Doctoral Dissertation, The University of Warwick.  

Alasim, K., & Paul, P. V. (2019). Understanding factors that affect teachers’ 
attitudes toward inclusion of students who are hard of hearing in Saudi 
Arabia. Deafness & Education International, 21(4), 210-226. 

Albarracin, D., & Shavitt, S. (2018). Attitudes and attitude change. Annual review 
of psychology, 69, 299-327. 

Alharahsheh, H. H., & Pius, A. (2020). A review of key paradigms: Positivism VS 
interpretivism. Global Academic Journal of Humanities and Social Sciences, 
2(3), 39-43. 

ALHARTI, N., & EVANS, D. (2017). Special education teachers’ attitudes towards 
teaching students with learning disabilities in middle schools in Saudi 
Arabia. International Journal of Modern Education Studies, 1(1), 1-15. 

Aliyu, A. A., Bello, M. U., Kasim, R., & Martin, D. (2014). Positivist and non-
positivist paradigm in social science research: Conflicting paradigms or 
perfect partners. J. Mgmt. & Sustainability, 4, 79. 

Allen, E. K., & Cowdery, G. E. (2014). The exceptional child: Inclusion in early 
childhood education. Cengage learning. 

Allport, G. W. (1933). 1. Attitudes. terminology, 219. 

Almotairi, M. (2013). Investigating Kuwaiti teachers' and head teachers' attitudes 
towards inclusion. Doctoral Dissertation, University of Birmingham. 

Alnahdi, G. H., Saloviita, T., & Elhadi, A. (2019). Inclusive education in Saudi 
Arabia and Finland: pre-service teachers’ attitudes. Support for learning, 
34(1), 71-85. 

Alothman, A. (2014). Inclusive education for deaf students in Saudi Arabia: 
Perceptions of schools principals, teachers and parents (Doctoral 
dissertation, University of Lincoln). 

Al-Aoufi, H., Al-Zyoud, N., & Shahminan, N. (2012). Islam and the cultural 
conceptualisation of disability. International Journal of Adolescence and 
Youth, 17(4), 205-219. 

278 



References 

Alquraini, T. (2011). Special Education in Saudi Arabia: Challenges, Perspectives, 
Future Possibilities. International Journal of Special Education, 26(2), 149-159. 

Alshahrani, M. M. (2014). Saudi educators’ attitudes towards deaf and hard of 
hearing inclusive education in Jeddah, Saudi Arabia. Doctoral Dissertation, 
University of Exeter.  

Ansari, S., Panhwar, A. H., & Mahesar, G. A. (2016). Mixed methods research: 
Ontological, epistemological and methodological underpinnings. ARIEL-An 
International Research Journal of English Language and Literature, 27. 

Antonak, R. F., & Larrivee, B. (1995). Psychometric analysis and revision of the 
opinions relative to mainstreaming scale. Exceptional children, 62(2), 139-149. 

Archambault, I., Janosz, M., & Chouinard, R. (2012). Teacher beliefs as predictors 
of adolescents’ cognitive engagement and achievement in mathematics. The 
Journal of educational research, 105(5), 319-328. 

Armstrong, D. (2005). Reinventing ‘inclusion’: New Labour and the cultural 
politics of special education. Oxford Review of Education, 31(1), 135-151. 

Armstrong, D., Armstrong, A. C., & Spandagou, I. (2011). Inclusion: By choice or 
by chance?. International journal of inclusive education, 15(1), 29-39. 

Armstrong, F., & Barton, L. (Eds.). (2007). Policy, experience and change: Cross-
cultural reflections on inclusive education (Vol. 4). Dordrecht: Springer. 

Armstrong, F., & Tsokova, D. (Eds.). (2019). Action research for inclusive 
education: Participation and democracy in teaching and learning. Routledge. 

Armstrong, F., Armstrong, D., & Barton, L. (2016). Inclusive education: Policy, 
contexts and comparative perspectives. Routledge. 

Arseven, A. (2016). Öz Yeterlilik: Bir Kavram Analizi [Self-efficacy: An analysis of 
the term]. Electronic Turkish Studies, 11(19). 

Artiles, A. J., Kozleski, E. B., & Waitoller, F. R. (2011). Inclusive Education: 
Examining Equity on Five Continents. Harvard Education Press. 8 Story 
Street First Floor, Cambridge, MA 02138. 

Ary, D., Jacobs, L. C., Irvine, C. K. S., & Walker, D. (2018). Introduction to research 
in education. Cengage Learning. 

Arslan, S., & Şendurur, P. (2017). [Change in factors affecting technology 
integration in education] Eğitimde teknoloji entegrasyonunu etkileyen 
faktörlerdeki değişim. Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Dergisi, (43), 25-50. 

Askew, M. (2015). Diversity, inclusion and equity in mathematics classrooms: 
From individual problems to collective possibility. In Diversity in 
mathematics education (pp. 129-145). Springer, Cham. 

279 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Assembly, U. G. (1948). Universal declaration of human rights. UN General 
Assembly, 302(2), 14-25. 

Avramidis, E. (2001). Mainstream teachers' attitudes towards the inclusion of 
children with special educational needs in the ordinary school (Doctoral 
dissertation, University of Exeter). 

Avramidis, E., & Kalyva, E. (2007). The influence of teaching experience and 
professional development on Greek teachers’ attitudes towards inclusion. 
European journal of special needs education, 22(4), 367-389. 

Avramidis, E., & Norwich, B. (2002). Teachers' attitudes towards integration/ 
inclusion: a review of the literature. European journal of special needs 
education, 17(2), 129-147. 

Avramidis, E., Bayliss, P., & Burden, R. (2000). A survey into mainstream 
teachers' attitudes towards the inclusion of children with special educational 
needs in the ordinary school in one local education authority. Educational 
psychology, 20(2), 191-211. 

Avramidis, E., Strogilos, V., Aroni, K., & Kantaraki, C. T. (2017). Using sociometric 
techniques to assess the social impacts of inclusion: Some methodological 
considerations. Educational research review, 20, 68-80. 

Avramidis, E., Toulia, A., Tsihouridis, C., & Strogilos, V. (2019). Teachers’ attitudes 
towards inclusion and their self-efficacy for inclusive practices as predictors 
of willingness to implement peer tutoring. Journal of Research in Special 
Educational Needs, 19, 49-59. 

Ayllón, S., Alsina, Á., & Colomer, J. (2019). Teachers’ involvement and students’ 
self-efficacy: Keys to achievement in higher education. PloS one, 14(5), 
e0216865. 

Babaoğlan, E. & Korkut, K. (2010). Sınıf öğretmenlerinin sınıf yönetimi becerisi 
[The classroom management skills of primary schools teachers] . 
Dumlupınar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 26(2), 146-156. 

Bakkaloğlu, H., Sucuoğlu, N. B., & Yılmaz, B. (2019). Okul öncesi kaynaştırma 
sınıflarının kalitesi: Yordayıcı değişkenler [Quality of inclusive preschool 
classrooms: Predictive variables]. Eğitim ve Bilim, 44(199). 

Bakken, J. P., & Obiakor, F. E. (Eds.). (2016). General and special education 
inclusion in an age of change: Roles of professionals involved. 

Bandalos, D. L. (2018). Measurement theory and applications for the social 
sciences. The Guilford Press, New York. 

Bandura, A. (1977). Self-efficacy: toward a unifying theory of behavioral 
change. Psychological review, 84(2), 191. 

280 



References 

Bandura, A. (1982). Self-efficacy mechanism in human agency. American 
psychologist, 37(2), 122. 

Bandura, A. (1997). Self-Efficacy: The Exercise of Control. New York: W.H. 
Freeman and Company.  

Bandura, A. (2006). Guide for constructing self-efficacy scales. Self-efficacy beliefs 
of adolescents, 5(1), 307-337. 

Bandura, A. (Ed.). (1995). Self-efficacy in changing societies. Cambridge university 
press. 

Bandura, A., & Adams, N. E. (1977). Analysis of self-efficacy theory of behavioral 
change. Cognitive therapy and research, 1(4), 287-310. 

Bangs, J., & Frost, D. (2012). Teacher self-efficacy, voice and leadership: Towards a 
policy framework for Education International. Education International 
Research Institute, Cambridge, UK. 

Bateman, D. F., & Cline, J. L. (2016). A teacher's guide to special education. ASCD. 

Batik, M. V. (2018). Psikolojik Danışman Adaylarının Lisans Eğitimi Sonunda Özel 
Gereksinimli Bireylere Yönelik Tutumlarındaki Değişimin İncelenmesi 
[Investigation of Changes in Attitudes of Psychological Counselor 
Candidates towards Individuals with Special Needs at the End of 
Undergraduate Education]. Yaşam Becerileri Psikoloji Dergisi, 2(3), 27-36. 

Batterton, K. A., & Hale, K. N. (2017). The Likert scale what it is and how to use it. 
Phalanx, 50(2), 32-39. 

Beacham, N., & Rouse, M. (2012). Student teachers' attitudes and beliefs about 
inclusion and inclusive practice. Journal of Research in Special Educational 
Needs, 12(1), 3-11. 

Bender, W. N., Boon, R. T., Hinrichs, J. A., & Lawson Sr, C. (2008). Instructional 
Tactics That Facilitate Inclusion: Are We Doing Successful Inclusion in 
Secondary Classrooms?. Journal of the American Academy of Special 
Education Professionals, 5, 17. 

Berger, R. (2015). Now I see it, now I don’t: Researcher’s position and reflexivity in 
qualitative research. Qualitative research, 15(2), 219-234. 

Bhatnagar, N., & Das, A. (2014). Regular School Teachers' Concerns and Perceived 
Barriers to Implement Inclusive Education in New Delhi, 
India. International Journal of Instruction, 7(2), 89-102. 

Bhattacharya, K. (2017). Fundamentals of qualitative research: A practical guide. 
Routledge, New York. 

281 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Blackman, S. N., Conrad, D. A., Williams, K., & Abodeeb-Gentile, T. (2019). A 
North South Dialogue on Principals’ Understanding of, Advocacy for, and 
Barriers Faced Achieving Inclusive Education. In Achieving Inclusive 
Education in the Caribbean and Beyond (pp. 247-272). Springer, Cham. 

Block, M. E. (1995). Development and validation of the children’s attitudes toward 
integrated physical education–revised (CAIPE–R) inventory. Adapted 
Physical Activity Quarterly, 12(1), 60-77. 

Block, M., Taliaferro, A., Harris, N., & Krause, J. (2010). Using self-efficacy theory 
to facilitate inclusion in general physical education. Journal of Physical 
Education, Recreation & Dance, 81(3), 43-46. 

Bogdan, R., & Biklen, S. K. (1997). Qualitative research for education. Boston, MA: 
Allyn & Bacon. 

Bohner, G., & Wanke, M. (2002). Attitudes and attitude change. Hove, UK, 
Psychology Press. 

Booth, T. (2003). Inclusion and exclusion in the city: concepts and contexts. In 
Inclusion in the city (pp. 11-25). Routledge. 

Booth, T., & Ainscow, M. (2016). The index for inclusion: A guide to school 
development led by inclusive values. Index for Inclusion Network (IfIN). 

Booth, T., Ainscow, M. (2011). Index for Inclusion: developing learning and 
participation in schools. Third edition substantially revised and expanded. 
Bristol: Centre for Studies on Inclusive Education. 

Bouck, E. C., & Park, J. (2016). Inclusion and students with an intellectual 
disability. In General and Special education inclusion in an age of change: 
Impact on students with disabilities. Emerald Group Publishing Limited. 

Boyd, N. G., & Vozikis, G. S. (1994). The influence of self-efficacy on the 
development of entrepreneurial intentions and actions. Entrepreneurship 
theory and practice, 18(4), 63-77. 

Boyle, C., & Lauchlan, F. (2010). Can teacher instructions be improved to enhance 
task completion by primary schoolchildren?. Support for learning, 25(2), 
70-73. 

Boyle, C., Topping, K., & Jindal-Snape, D. (2013). Teachers’ attitudes towards 
inclusion in high schools. Teachers and Teaching, 19(5), 527-542. 

Braun, V., & Clarke, V. (2006). Using thematic analysis in psychology. Qualitative 
research in psychology, 3(2), 77-101. 

282 



References 

Braun, V., & Clarke, V. (2012). Thematic analysis. In H. Cooper, P. M. Camic, D. L. 
Long, A. T. Panter, D. Rindskopf, & K. J. Sher (Eds.), APA handbooks in 
psychology®. APA handbook 236 of research methods in psychology, Vol. 2. 
Research designs: Quantitative, qualitative, neuropsychological, and 
biological (p. 57–71). American Psychological Association. 

Breckler, S. J. (1984). Empirical validation of affect, behavior, and cognition as 
distinct components of attitude. Journal of personality and social 
psychology, 47(6), 1191. 

Brinkmann, S., & Kvale, S. (2018). Doing interviews (Vol. 2). Sage. 

Bronner, S. E. (2017). Critical theory: A very short introduction. 

Brough, P. (Ed.). (2018). Advanced research methods for applied psychology: 
Design, analysis and reporting. Routledge, New York.  

Brown, J. (2018). Interviews, focus groups, and Delphi techniques. Advanced 
Research Methods for Applied Psychology, 95-106. 

Brown, K. M., Hoye, R., & Nicholson, M. (2012). Self-esteem, self-efficacy, and 
social connectedness as mediators of the relationship between volunteering 
and well-being. Journal of Social Service Research, 38(4), 468-483. 

Brownell, M. T., & Pajares, F. (1999). Teacher efficacy and perceived success in 
mainstreaming students with learning and behavior problems. Teacher 
Education and Special Education, 22(3), 154-164. 

Bryman, A. (2008). 3rd Ed. Social Research Methods, Oxford University Press, 
London UK. 

Bryman, A. (2016). Social research methods. Oxford university press. 

Buehl, M. M., & Beck, J. S. (2015). The relationship between teachers’ beliefs and 
teachers’ practices. International handbook of research on teachers’ beliefs, 1. 

Buli-Holmberg, J., & Jeyaprathaban, S. (2016). Effective practice in inclusive and 
special needs education. International journal of special education, 31(1), 
119-134. 

Bunch, G. (2015). An analysis of the move to inclusive education in Canada. What 
works. Revista Electrónica Interuniversitaria de Formación del Profesorado, 
18(1), 1-15. 

Burcu, E. (2011). [Cultural definitions of disabled people in Turkey: The case of 
Ankara] Türkiye'deki engelli bireylere ilişkin kültürel tanımlamalar: Ankara 
örneği. Hacettepe Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Dergisi, 28(1). 

Butakor, P. K., Ampadu, E., & Suleiman, S. J. (2020). Analysis of Ghanaian 
teachers’ attitudes toward inclusive education. International Journal of 
Inclusive Education, 24(11), 1237-1252. 

283 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Cakiroglu, O., & Melekoglu, M. A. (2014). Statistical trends and developments 
within inclusive education in Turkey. International Journal of Inclusive 
Education, 18(8), 798-808. 

Çarkoğlu, A., & Toprak, B. (2006). [Religion, society and politics in a changing 
Turkey] Değişen Türkiye’de din, toplum ve siyaset. TESEV. 

Cappella, E., Aber, J. L., Kim, H. Y., Gitomer, D. H., & Bell, C. A. (2016). Teaching 
beyond achievement tests: Perspectives from developmental and education 
science. Handbook of research on teaching, 249-347. 

Caprara, G. V., Barbaranelli, C., Steca, P., & Malone, P. S. (2006). Teachers' self-
efficacy beliefs as determinants of job satisfaction and students' academic 
achievement: A study at the school level. Journal of school psychology, 
44(6), 473-490. 

Cassady, J. M. (2011). Teachers' attitudes toward the inclusion of students with 
autism and emotional behavioral disorder. Electronic Journal for Inclusive 
Education, 2(7), 5. 

Chaiklin, H. (2011). Attitudes, behavior, and social practice. J. Soc. & Soc. Welfare, 
38, 31. 

Children with Special Education Needs Law [Ozel Egitime Muhtac Cocuklar 
Kanunu]. (1983). Government of Turkey.  

Chiner, E., & Cardona, M. C. (2013). Inclusive education in Spain: how do skills, 
resources, and supports affect regular education teachers’ perceptions of 
inclusion?. International journal of inclusive education, 17(5), 526-541. 

Clark, V. L. P., & Ivankova, N. V. (2015). Mixed methods research: A guide to the 
field (Vol. 3). Sage publications. 

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2017). Research Methods in Education. 
London, UK: Routledge. 

Cole, B. (2006). The perceived failure of inclusion and the challenge to educational 
professionals’ debate. The British Psychological Society, (118), 30-35. 

Coolican, H. (2017). Research methods and statistics in psychology. Psychology 
Press. 

Corbin, J., & Strauss, A. (2014). Basics of qualitative research: Techniques and 
procedures for developing grounded theory. Sage publications. 

Creswell, J. W., & Clark, V. L. P. (2017). Designing and conducting mixed methods 
research. Sage publications. 

Cumming, J. J., & Dickson, E. (2013). Educational accountability tests, social and 
legal inclusion approaches to discrimination for students with disability: A 
national case study from Australia. Assessment in Education: Principles, 
Policy & Practice, 20(2), 221-239. 

284 



References 

Cunningham, A. E., Perry, K. E., Stanovich, K. E., & Stanovich, P. J. (2004). 
Disciplinary knowledge of K-3 teachers and their knowledge calibration in 
the domain of early literacy. Annals of dyslexia, 54(1), 139-167. 

Daniel, B. K., & Harland, T. (2017). Higher education research methodology: A 
step-by-step guide to the research process. Routledge, New York.  

Darragh, L., & Valoyes-Chávez, L. (2019). Blurred lines: Producing the 
mathematics student through discourses of special educational needs in the 
context of reform mathematics in Chile. Educational Studies in 
Mathematics, 101(3), 425-439. 

David, R., & Kuyini, A. B. (2012). Social Inclusion: Teachers as Facilitators in Peer 
Acceptance of Students with Disabilities in Regular Classrooms in Tamil 
Nadu, India. International journal of special education, 27(2), 157-168. 

Dawadi, S., Shrestha, S., & Giri, R. A. (2021). Mixed-Methods Research: A 
Discussion on Its Types, Challenges, and Criticisms. Online Submission, 
2(2), 25-36. 

De Boer, A., Pijl, S. J., & Minnaert, A. (2011). Regular primary schoolteachers’ 
attitudes towards inclusive education: A review of the literature. 
International journal of inclusive education, 15(3), 331-353. 

De Boer, A., Pijl, S. J., Post, W., & Minnaert, A. (2012). Which variables relate to the 
attitudes of teachers, parents and peers towards students with special 
educational needs in regular education?. Educational Studies, 38(4), 433-448. 

de Leeuw, R. R., de Boer, A. A., Beckmann, E. J., van Exel, J., & Minnaert, A. E. 
(2019). Young children’s perspectives on resolving social exclusion within 
inclusive classrooms. International Journal of Educational Research, 98, 
324-335. 

De Silva, N. L. (2013). Inclusive pedagogy in light of social justice. Special 
educational rights and inclusive classrooms: On whose terms? A field study 
in Stockholm suburbs. European Journal of Education, 48(3), 419-435. 

Demirbilek, M., & Levent, F. (2020). Kaynaştırma Sınıflarında Özel Eğitim Alan 
Öğrencilere Yönelik Öğretmen Davranışlarına İlişkin Rehberlik 
Öğretmenlerinin Görüşleri [Opinions of Guidance Teachers on Teacher 
Behaviours for Students Receiving Special Education in Inclusive 
Classrooms]. Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi Özel Eğitim 
Dergisi, 21(3), 479-511. 

Deniz, E., & Coban, A. (2019). Kaynaştirma eğitimine ilişkin öğretmen görüşleri 
[Teachers views regarding inclusive education]. Elektronik Sosyal Bilimler 
Dergisi, 18(70), 734-761. 

285 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Devarakonda, C., & Hodkinson, A. (2021). Conceptions of inclusion and inclusive 
education: A critical examination of the perspectives and practices of 
teachers in England. 

Dias, P. C., & Cadime, I. (2016). Effects of personal and professional factors on 
teachers’ attitudes towards inclusion in preschool. European journal of 
special needs education, 31(1), 111-123. 

Diken, İ. H. (2006). Preservice teachers’ efficacy and opinions toward inclusion of 
students with mental retardation. Eurasian Journal of Educational Research, 
23, 72- 81. 

Diken, İ. H., & Batu, S. (2010). Kaynaştırmaya giriş [Introduction to Inclusion]. 
İlköğretimde kaynaştırma [Inclusion in the Primary Education], 2-23. 

Dillon, W. R., & Kumar, A. (1985). Attitude organization and the attitude–behavior 
relation: A critique of Bagozzi and Burnkrant's reanalysis of Fishbein and 
Ajzen. 

Dixon, S. (2005). Inclusion—Not segregation or integration is where a student 
with special needs belongs. The Journal of Educational Thought (JET)/Revue 
de La Pensée Éducative, 33-53. 

Dizdarevic, A., Mujezinovic, A., & Memisevic, H. (2017). Comparison of 
teachers'attitudes towards inclusive education in bosnia and herzegovina 
and european union. The Journal of Special Education and Rehabilitation, 
18(1/2), 92. 

Dorji, R., Bailey, J., Paterson, D., Graham, L., & Miller, J. (2021). Bhutanese 
teachers’ attitudes towards inclusive education. International Journal of 
Inclusive Education, 25(5), 545-564. 

Dukmak, S. J. (2013). Regular classroom teachers' attitudes towards including 
students with disabilities in the regular classroom in the United Arab 
Emirates. The Journal of Human Resource and Adult Learning, 9(1), 26. 

Durmus, G. (2021). “What Is Your Difference?” A Look from Inside to Islamic 
Banking in Turkey (Doctoral dissertation, University of Leicester). 

Eagly, A. H., & Chaiken, S. (1993). The psychology of attitudes. Harcourt brace 
Jovanovich college publishers. 

Eagly, A. H., & Chaiken, S. (2005). Attitude research in the 21st century: the 
current state of knowledge. 

Eagly, A. H., & Chaiken, S. (2007). The advantages of an inclusive definition of 
attitude. Social cognition, 25(5), 582-602. 

Elementary and Education Law Gazete [İlköğretim ve eğitim kanunu] (1961). 
Government of Turkey. http://mevzuat.meb.gov.tr/html/24.html 

286 

http://mevzuat.meb.gov.tr/html/24.html


References 

Ellins, J., & Porter, J. (2005). Departmental differences in attitudes to special 
educational needs in the secondary school. British Journal of Special 
Education, 32(4), 188-195. 

Elshabrawy, E., & Hassanein, A. (2015). Inclusion, disability and culture. 
Rotterdam &. Amsterdam: SensePublishers. 

Eripek, S. (2012). Zihin yetersizliği olan bireyler ve eğitimleri [Individuals with 
intellectual disabilities and their education]. Eğiten Kitap. 

Ertan, C. (2016). Okul Öncesi Öğretmenlerinin Öz-Yeterlik İnançlarının Mezuniyet 
Türüne Göre İncelenmesi: Bir Nedensel Karşılaştırma Araştırması 
[Examination of Preschool Teachers' Self-Efficacy Beliefs by Graduation 
Type: A Causal Comparison Study]. 21. Yüzyılda Eğitim Ve Toplum Eğitim 
Bilimleri Ve Sosyal Araştırmalar Dergisi [Education and Society in the 21st 
Century Journal of Educational Sciences and Social Research], 5(14). 

Fabrigar, L. R., MacDonald, T. K., & Wegener, D. T. (2005). The Structure of 
Attitudes. 

Fazio, R. H., & Roskos-Ewoldsen, D. R. (2005). Acting as We Feel: When and How 
Attitudes Guide Behavior. In T. C. Brock & M. C. Green (Eds.), Persuasion: 
Psychological insights and perspectives (pp. 41–62). Sage Publications, Inc. 

Figueiras, L., Healy, L., & Skovsmose, O. (2016). Difference, inclusion, and 
mathematics education: Launching a research agenda. IJSME–International 
Journal for Studies in Mathematics Education, 9(3), 15-35. 

Fishbein, M., & Ajzen, I. (1974). Attitudes towards objects as predictors of single 
and multiple behavioral criteria. Psychological review, 81(1), 59. 

Florian, L. (2008). Towards an inclusive pedagogy, in P. Hick, R. Kershner and P. 
T. Farrell (eds.) Psychology for Inclusive Education: new directions in 
theory and practice. London: Routledge. 

Florian, L. (2019). On the necessary co-existence of special and inclusive 
education. International Journal of Inclusive Education, 23(7-8), 691-704. 

Forlin, C. (2008). Education reform for inclusion in the Asia-Pacific region: What 
about teacher education?. In Reform, inclusion and teacher education (pp. 
83-95). Routledge. 

Forlin, C. (2010). Reframing teacher education for inclusion. Teacher education for 
inclusion, 1. 

Forlin, C., & Sin, K. F. (2010). Developing Support for Inclusion: A Professional 
Learning Approach for Teachers in Hong Kong. International Journal of 
Whole Schooling, 6(1), 7-26. 

287 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Forlin, C., Loreman, T., Sharma, U., & Earle, C. (2009). Demographic differences in 
changing pre-service teachers’ attitudes, sentiments and concerns about 
inclusive education. International Journal of Inclusive Education, 13(2), 195-209. 

Froggatt, K. A. (2001). The analysis of qualitative data: processes and pitfalls. 
Palliative medicine, 15(5), 433-438. 

Frostad, P., & Pijl, S. J. (2007). Does being friendly help in making friends? The 
relation between the social position and social skills of pupils with special 
needs in mainstream education. European Journal of Special Needs 
Education, 22(1), 15-30. 

Gaad, E. (2011). Inclusive education in the Middle East. Routledge. 

Gal, E., Schreur, N., & Engel-Yeger, B. (2010). Inclusion of Children with 
Disabilities: Teachers' Attitudes and Requirements for Environmental 
Accommodations. International journal of special education, 25(2), 89-99. 

Galaterou, J., & Antoniou, A. S. (2017). Teachers' Attitudes towards Inclusive 
Education: The Role of Job Stressors and Demographic Parameters. 
International Journal of Special Education, 32(4), 643-658. 

Garberoglio, C. L., Gobble, M. E., & Cawthon, S. W. (2012). A national perspective 
on teachers’ efficacy beliefs in deaf education. Journal of deaf studies and 
deaf education, 17(3), 367-383. 

Garrote, A., Felder, F., Krähenmann, H., Schnepel, S., Sermier Dessemontet, R., & 
Moser Opitz, E. (2020). Social acceptance in inclusive classrooms: The role 
of teacher attitudes toward inclusion and classroom management. In 
Frontiers in Education (Vol. 5, p. 198). Frontiers. 

Gentrup, S., Lorenz, G., Kristen, C., & Kogan, I. (2020). Self-fulfilling prophecies in 
the classroom: Teacher expectations, teacher feedback and student 
achievement. Learning and Instruction, 66, 101296. 

Giangreco, M. F. (2010). Utilization of teacher assistants in inclusive schools: Is it 
the kind of help that helping is all about?. European journal of special needs 
education, 25(4), 341-345. 

Gibbs, G. R. (2018). Analyzing qualitative data. The Sage Qualitative Research Kit. 
Sage Publications.  

Ginevra, M. C., Di Maggio, I., Valbusa, I., Santilli, S., & Nota, L. (2021). Teachers’ 
attitudes towards students with disabilities: the role of the type of 
information provided in the students’ profiles of children with disabilities. 
European Journal of Special Needs Education, 1-14. 

Giroux, C. M., Carter, L., & Corkett, J. (2020). An Exploration of Quality of Life 
among Ontario Postsecondary Students Living with the Chronic Illness 
Ehlers-Danlos Syndrome. Canadian Journal for the Scholarship of Teaching 
and Learning, 11(1), n1. 

288 



References 

Gist, M. E. (1987). Self-efficacy: Implications for organizational behavior and human 
resource management. Academy of management review, 12(3), 472-485. 

Gist, M. E., & Mitchell, T. R. (1992). Self-efficacy: A theoretical analysis of its 
determinants and malleability. Academy of Management review, 17(2), 183-211. 

Glasman, L. R., & Albarracín, D. (2006). Forming attitudes that predict future 
behavior: a meta-analysis of the attitude-behavior relation. Psychological 
bulletin, 132(5), 778. 

Görgün, B., & Melekoğlu, M. A. (2019). Review of Studies on Specific Learning 
Disabilities in Turkey. Sakarya University Journal of Education, 9(1), 83-106. 

Graham, L. (Ed.). (2020). Inclusive education for the 21st century: Theory, policy 
and practice. 

Gray, C., Wilcox, G., & Nordstokke, D. (2017). Teacher mental health, school 
climate, inclusive education and student learning: A review. Canadian 
Psychology/psychologie canadienne, 58(3), 203. 

Gray, D. E. (2019). Doing research in the business world. Sage. 

Guillén-Gámez, F. D., & Mayorga-Fernández, M. J. (2020). Identification of 
variables that predict teachers’ attitudes toward ICT in higher education for 
teaching and research: A study with regression. Sustainability, 12(4), 1312. 

Gul, S. O., & Vuran, S. (2015). Children with special needs' opinions and problems 
about inclusive practices. 

Güleç-Aslan, Y. (2020). Experiences of Turkish preschool teachers for including 
children with autism spectrum disorders: Challenges faced and methods used. 
International Journal of Psychology and Educational Studies, 7(2), 37-49. 

Guo, Y., Piasta, S. B., Justice, L. M., & Kaderavek, J. N. (2010). Relations among 
preschool teachers' self-efficacy, classroom quality, and children's language 
and literacy gains. Teaching and Teacher education, 26(4), 1094-1103. 

Guralnick, M. J. (2001). An agenda for change in early childhood inclusion. NHSA 
Dialog: A Research-to-Practice Journal for the Early Intervention Field, 4(1), 
148-160. 

Gwin Smith, M. (2000). Secondary teachers' perceptions toward inclusion of 
students with severe disabilities. NASSP Bulletin, 84(613), 54-60. 

Hackett, G., & Betz, N. E. (1981). A self-efficacy approach to the career 
development of women. Journal of vocational behavior, 18(3), 326-339. 

Hall, R. (2020). Mixing Methods in Social Research; Qualitative, Quantitative and 
Combined Methods. Sage Publications. 

289 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Hamman, D., Lechtenberger, D., Griffin-Shirley, N., & Zhou, L. (2013). Beyond 
exposure to collaboration: Preparing general-education teacher candidates 
for inclusive practice. The Teacher Educator, 48(4), 244-256. 

Hamre, B. K., & Pianta, R. C. (2001). Early teacher–child relationships and the 
trajectory of children's school outcomes through eighth grade. Child 
development, 72(2), 625-638. 

Haug, P. (2017). Understanding inclusive education: ideals and reality. 
Scandinavian Journal of Disability Research, 19(3), 206-217. 

Hehir, T., & Katzman, L. I. (2012). Effective inclusive schools: Designing successful 
schoolwide programs. John Wiley & Sons. 

Hehir, T., Grindal, T., Freeman, B., Lamoreau, R., Borquaye, Y., & Burke, S. 
(2016). A Summary of the Evidence on Inclusive Education. Abt Associates. 

Hemendinger, M. G. (2015). The difference among high school math, science, and 
English teachers' attitudes toward inclusion classroom settings. 

Henninger IV, W. R., & Gupta, S. S. (2014). How do children benefit from 
inclusion. First Steps to Preschool Inclusion: How to Jumpstart Your 
Programwide Plan, 33-57. 

Hennink, M., Hutter, I., & Bailey, A. (2020). Qualitative research methods. Sage. 

Henson, R. K. (2001). Teacher self-efficacy: Substantive implications and 
measurement dilemmas. In Annual Meeting of the Educational Research 
Exchange. 

Hicks-Monroe, S. L. (2011). A Review of Research on the Educational Benefits of 
the Inclusive Model of Education for Special Education Students. Journal of 
the American Academy of Special Education Professionals, 61, 69. 

Hodkinson, A. (2005). Conceptions and misconceptions of inclusive education: A 
critical examination of final-year teacher trainees' knowledge and 
understanding of inclusion. Research in Education, 73(1), 15-28. 

Hogain, D. O. C. (2018). Mixed methods research: a methodology in social sciences 
research for the construction manager. In Proceedings of Arcom Doctoral 
Workshop Research Methodology (Vol. 2018, p. 55). 

Hogg, M. A., & Vaughan, G. M. (2018). Social psychology. 8. painos. 

Honório, S., Batista, M., Mesquita, H., & Ribeiro, J. (Eds.). (2020). 
Multidisciplinary Interventions for People with Diverse Needs-A Training 
Guide for Teachers, Students, and Professionals. 

Hornby, G. (2010). Preparing teachers to work with parents and families of 
learners with SEN in inclusive schools. In Teacher education for 
inclusion (pp. 119-127). Routledge. 

290 



References 

Horne, P. E., & Timmons, V. (2009). Making it work: Teachers’ perspectives on 
inclusion. International journal of inclusive education, 13(3), 273-286. 

House of Commons (2006). Special educational needs, Vol. I. (London, Education 
and Skills Committee). 

Hoy, A. W. (2000). Changes in teacher efficacy during the early years of teaching. 
In annual meeting of the American Educational Research Association, New 
Orleans, LA. 

https://orgm.meb.gov.tr/alt_sayfalar/mevzuat/Ozel_Egitim_Hizmetleri_Yonetme
ligi_son.pdf  

Hutzler, Y., Meier, S., Reuker, S., & Zitomer, M. (2019). Attitudes and self-efficacy 
of physical education teachers toward inclusion of children with disabilities: 
a narrative review of international literature. Physical Education and Sport 
Pedagogy, 24(3), 249-266. 

Hutzler, Y., Zach, S., & Gafni, O. (2005). Physical education students’ attitudes and 
self-efficacy towards the participation of children with special needs in 
regular classes. European journal of special needs education, 20(3), 309-327. 

Jain, V. (2014). 3D model of attitude. International Journal of Advanced Research 
in Management and Social Sciences, 3(3), 1-12. 

Jamsai, P. (2019). Thai Secondary Teacher Attitudes Towards the Inclusion of 
Students with Learning Disabilities. Humanities & Social Sciences 
Reviews, 7(1), 478-483. 

Jaremus, F., Gore, J., Prieto-Rodriguez, E., & Fray, L. (2020). Girls are still being 
‘counted out’: teacher expectations of high-level mathematics 
students. Educational Studies in Mathematics, 105(2), 219-236. 

Johnson, B. T., & Boynton, M. H. (2010). Putting attitudes in their place: 
Behavioral prediction in the face of competing variables. The psychology of 
attitudes and attitude change, 19-38. 

Johnson, R. B., & Onwuegbuzie, A. J. (2004). Mixed methods research: A research 
paradigm whose time has come. Educational researcher, 33(7), 14-26. 

Joo, Y. J., Park, S., & Lim, E. (2018). Factors influencing preservice teachers’ 
intention to use technology: TPACK, teacher self-efficacy, and technology 
acceptance model. Journal of Educational Technology & Society, 21(3), 48-59. 

Jury, M., Perrin, A. L., Desombre, C., & Rohmer, O. (2021). Teachers’ attitudes 
toward the inclusion of students with autism spectrum disorder: Impact of 
students’ difficulties. Research in Autism Spectrum Disorders, 83, 101746. 

Kahwati, L. C., & Kane, H. L. (2018). Qualitative comparative analysis in mixed 
methods research and evaluation. Sage Publications. 

291 

https://orgm.meb.gov.tr/alt_sayfalar/mevzuat/Ozel_Egitim_Hizmetleri_Yonetmeligi_son.pdf
https://orgm.meb.gov.tr/alt_sayfalar/mevzuat/Ozel_Egitim_Hizmetleri_Yonetmeligi_son.pdf


Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Kang, D. Y., & Martin, S. N. (2018). Improving learning opportunities for special 
education needs (SEN) students by engaging pre-service science teachers in 
an informal experiential learning course. ASIA pacific Journal of 
education, 38(3), 319-347. 

Kart, A., & Kart, M. (2021). Academic and Social Effects of Inclusion on Students 
without Disabilities: A Review of the Literature. Education Sciences, 11(1), 16. 

Kauffman, J. M., Hallahan, D. P., Pullen, P. C., & Badar, J. (2018). Special 
education: What it is and why we need it. Routledge. 

Kaushik, V., & Walsh, C. A. (2019). Pragmatism as a research paradigm and its 
implications for social work research. Social Sciences, 8(9), 255. 

Kelley, T. R., Knowles, J. G., Holland, J. D., & Han, J. (2020). Increasing high school 
teacher’s self-efficacy for integrated STEM instruction through a 
collaborative community of practice. International Journal of STEM 
Education, 7(1), 1-13. 

Khalaf, R. (2021). Attitudes of Parents and Regular education Teachers Towards 
Inclusive Education in Private Schools in Beirut. 

Khaldi, K. (2017). Quantitative, qualitative or mixed research: which research 
paradigm to use?. Journal of Educational and Social Research, 7(2), 15-15. 

Khochen, M., & Radford, J. (2012). Attitudes of teachers and headteachers towards 
inclusion in Lebanon. International Journal of Inclusive Education, 16(2), 
139-153. 

Killoran, I., Woronko, D., & Zaretsky, H. (2014). Exploring preservice teachers' 
attitudes towards inclusion. International journal of inclusive 
education, 18(4), 427-442. 

King, N. (2004). 21 Using templates in the thematic analysis of text. Essential 
guide to qualitative methods in organizational research, 256. 

Kirk, S. A., & Kirk, W. D. (1983). On defining learning disabilities. Journal of 
Learning Disabilities. 

Kollosche, D., Marcone, R., Knigge, M., Penteado, M. G., & Skovsmose, O. (Eds.). 
(2019). Inclusive mathematics education: state-of-the-art research from 
Brazil and Germany. Springer. 

Koster, M., Nakken, H., Pijl, S. J., & Van Houten, E. (2009). Being part of the peer 
group: A literature study focusing on the social dimension of inclusion in 
education. International Journal of Inclusive Education, 13(2), 117-140. 

Koutrouba, K., Vamvakari, M., & Steliou, M. (2006). Factors correlated with 
teachers’ attitudes towards the inclusion of students with special 
educational needs in Cyprus. European Journal of Special Needs 
Education, 21(4), 381-394. 

292 



References 

Kress, G. (2011). ‘Partnerships in research’: multimodality and ethnography. 
Qualitative research, 11(3), 239-260. 

Kumar, R. (2019). Introduction to Statistical Tool: SPSS. Hands-on Training on 
“Statistical Tools and Database Management In Agriculture”, 15. 

Kurniawati, F., De Boer, A. A., Minnaert, A. E. M. G., & Mangunsong, F. (2017). 
Evaluating the effect of a teacher training programme on the primary 
teachers’ attitudes, knowledge and teaching strategies regarding special 
educational needs. Educational Psychology, 37(3), 287-297. 

Kuroda, K., Kartika, D., & Kitamura, Y. (2017). Implications for Teacher Training 
and Support for Inclusive Education in Cambodia: En Empirical Case Study 
in a Developing Country(No. 148). Tokyo: JICA Research Institute. 

Kurth, J. A., & Forber-Pratt, A. (2017). Views of inclusive education from the 
perspectives of preservice and mentor teachers. Inclusion, 5(3), 189-202. 

Kutay, V. (2018). Inclusive education in Turkey. Studies in Educational Research 
and Development, 2(2), 144-162. 

Kvale, S., & Brinkmann, S. (2009). Interviews: Learning the craft of qualitative 
research interviewing. sage. 

Landis, A. F. (2019). Pre-Service Teacher Attitudes toward Inclusion in the 
Classroom. Ramifications, 1(1), 1. 

Larrivee, B., & Cook, L. (1979). Mainstreaming: A study of the variables affecting 
teacher attitude. The journal of special education, 13(3), 315-324. 

Laviolette, E. M., Lefebvre, M. R., & Brunel, O. (2012). The impact of story bound 
entrepreneurial role models on self-efficacy and entrepreneurial intention. 
International Journal of Entrepreneurial Behavior & Research. 

Lavy, S., & Naama-Ghanayim, E. (2020). Why care about caring? Linking 
teachers’ caring and sense of meaning at work with students’ self-esteem, 
well-being, and school engagement. Teaching and Teacher Education, 91, 
103046. 

Lee, B., Cawthon, S., & Dawson, K. (2013). Elementary and secondary teacher self-
efficacy for teaching and pedagogical conceptual change in a drama-based 
professional development program. Teaching and Teacher Education, 30, 
84-98. 

Lee, F. L. M., Yeung, A. S., Tracey, D., & Barker, K. (2015). Inclusion of children with 
special needs in early childhood education: What teacher characteristics 
matter. Topics in early childhood special education, 35(2), 79-88. 

Lee, L. W., & Low, H. M. (2013). ‘Unconscious’ inclusion of students with learning 
disabilities in a Malaysian mainstream primary school: teachers' 
perspectives. Journal of Research in Special Educational Needs, 13(3), 218-228. 

293 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Lent, R. W., & Hackett, G. (1987). Career self-efficacy: Empirical status and future 
directions. Journal of vocational Behavior, 30(3), 347-382. 

Leonard, N. M., & Smyth, S. (2020). Does training matter? Exploring teachers’ 
attitudes towards the inclusion of children with autism spectrum disorder 
in mainstream education in Ireland. International Journal of Inclusive 
Education, 1-15. 

Leyser, Y., Kapperman, G., & Keller, R. (1994). Teacher attitudes toward 
mainstreaming: a cross-cultural study in six nations. European Journal of 
Special Needs Education, 9(1), 1-15. 

Li, K. M., & Cheung, R. Y. (2021). Pre-service teachers’ self-efficacy in 
implementing inclusive education in Hong Kong: The roles of attitudes, 
sentiments, and concerns. International Journal of Disability, Development 
and Education, 68(2), 259-269. 

Liu, L. (2016). Using Generic Inductive Approach in Qualitative Educational 
Research: A Case Study Analysis. Journal of Education and Learning, 5(2), 
129-135. 

Logan, B. E., & Wimer, G. (2013). Tracing Inclusion: Determining Teacher 
Attitudes. Research in Higher Education Journal, 20. 

Maarouf, H. (2019). Pragmatism as a supportive paradigm for the mixed research 
approach: Conceptualizing the ontological, epistemological, and axiological 
stances of pragmatism. International Business Research, 12(9), 1-12. 

Maddux, J. E. (2000). Self-efficacy: the power of believing you you can.(in press) 
Handbook of positive psychology. Snyder, CR & Lopez. 

Maggioni, L., & Parkinson, M. M. (2008). The role of teacher epistemic cognition, 
epistemic beliefs, and calibration in instruction. Educational Psychology 
Review, 20(4), 445-461. 

Magnússon, G. (2019). An amalgam of ideals–images of inclusion in the 
Salamanca Statement. International Journal of Inclusive Education, 23(7-8), 
677-690. 

Maio, G. R., Haddock, G., & Verplanken, B. (2018). The psychology of attitudes 
and attitude change. Sage. 

Maio, G., & Haddock, G. (2015). The Psychology of Attitudes and Attitude Change. 
SAGE. 

Makoelle, T. M. (2014). Changing teacher beliefs and attitudes towards inclusion 
in South Africa: Lessons from collaborative action research. Journal of Social 
Sciences, 38(2), 125-134. 

Makoelle, T. M., & Somerton, M. (Eds.). (2021). Inclusive Education in a Post-
Soviet Context: A Case of Kazakhstan. 

294 



References 

Malinen, O. P. (2013). Inclusive education from teachers' perspective: examining 
pre-and in-service teachers' self-efficacy and attitudes in mainland China 
(Doctoral dissertation). 

Malinen, O. P., Savolainen, H., & Xu, J. (2012). Beijing in-service teachers' self-
efficacy and attitudes towards inclusive education. Teaching and Teacher 
Education, 28(4), 526-534. 

Malinen, O. P., Savolainen, H., Engelbrecht, P., Xu, J., Nel, M., Nel, N., & Tlale, D. 
(2013). Exploring teacher self-efficacy for inclusive practices in three diverse 
countries. Teaching and Teacher Education, 33, 34-44. 

Mangal, S. K., & Mangal, S. (2019). Creating an Inclusive School. PHI Learning Pvt. 
Ltd. 

Marcinkowski, T., & Reid, A. (2019). Reviews of research on the attitude–behavior 
relationship and their implications for future environmental education 
research. Environmental Education Research, 25(4), 459-471. 

Marlina, M., & Kusumastuti, G. (2019). Social participation of students with 
special eucational needs in inclusive elementary schools. Specialusis 
ugdymas/special Education, 1(39), 121-131. 

Martínez, R. S. (2003). Impact of a graduate class on attitudes toward inclusion, 
perceived teaching efficacy and knowledge about adapting instruction for 
children with disabilities in inclusive settings. Teacher Development, 7(3), 
473-494. 

Matias, C. E. (Ed.). (2021). The handbook of critical theoretical research methods in 
education. Routledge, New York. 

Mbuva, J. (2017). Exploring Teachers' Self-Esteem and Its Effects on Teaching, 
Students' Learning and Self-Esteem. Journal of Higher Education Theory & 
Practice, 17(3). 

McCarthy, M. (2019). Factors Predicting Teacher Attitudes toward Inclusive 
Education. Doctoral Dissertation, Indiana State University.  

McChesney, K., & Aldridge, J. (2019). Weaving an interpretivist stance throughout 
mixed methods research. International journal of research & method in 
education, 42(3), 225-238. 

McGuire, W. J. (1985). Attitudes and attitude change. The handbook of social 
psychology, 233-346. 

Meister, L. (2018). On methodology: How mixed methods research can contribute 
to translation studies. Translation Studies, 11(1), 66-83. 

295 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Melekoglu, M. A. (2013). Examining the Impact of Interaction Project with 
Students with Special Needs on Development of Positive Attitude and 
Awareness of Regular education Teachers towards Inclusion. Educational 
Sciences: Theory and Practice, 13(2), 1067-1074. 

Melekoğlu, M. A. (2014). Special education today in Turkey. In Special education 
international perspectives: Practices across the globe. Emerald Group 
Publishing Limited. 

Melekoglu, M. A., Cakiroglu, O., & Malmgren, K. W. (2009). Special education in 
Turkey. International Journal of Inclusive Education, 13(3), 287-298. 

Mezquita-Hoyos, Y. N., Sanchez-Monroy, M. H., Morales-Martinez, G. E., Lopez-
Ramirez, E. O., & Reyna-Gonzalez, M. D. R. (2018). Regular and Special 
Education Mexican Teachers' Attitudes toward School Inclusion and 
Disability. European Journal of Educational Research, 7(3), 421-430. 

Miesera, S., DeVries, J. M., Jungjohann, J., & Gebhardt, M. (2019). Correlation 
between attitudes, concerns, self-efficacy and teaching intentions in 
inclusive education evidence from German pre-service teachers using 
international scales. Journal of Research in Special Educational Needs, 19(2), 
103-114. 

Mikuska, E. (2017). The importance of piloting or pre-testing semi-structured 
interviews and narratives. Sage Publication. 

Miles, G. (2013). How is teacher self-efficacy and attitude toward technology 
affected by extended intrusive training? Instructional Technology Education 
Specialist Research Papers. 8. 

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualitative data analysis: An expanded 
sourcebook. sage. 

Miles, M. B., Huberman, A. M., & Saldana, J. (2014). Qualitative data analysis: A 
methods sourcebook. Thousand Oaks, CA: Sage 

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) [Ministry of National Education]. (2009a). Turkish 
Statistical Institute. https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_12/ 
06020939_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2009_2010.pdf   

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) [Ministry of National Education]. (2012). 
Kaynaştırma Yoluyla Eğitim Uygulamaları [inclusive education practices]. 
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2015_07/24014806_kaynastir
ma1.sra.pdf  

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) [Ministry of National Education]. (2019). Turkish 
Statistical Institute. https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2020_09/ 
04144812_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2019_2020.pdf  

296 

https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_12/%2006020939_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2009_2010.pdf
https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_12/%2006020939_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2009_2010.pdf
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2015_07/24014806_kaynastirma1.sra.pdf
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2015_07/24014806_kaynastirma1.sra.pdf
https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2020_09/%2004144812_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2019_2020.pdf
https://sgb.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2020_09/%2004144812_meb_istatistikleri_orgun_egitim_2019_2020.pdf


References 

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) [Ministry of National Education]. (2020). Annual 
Education Strategies. Ankara.  

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) [Ministry of National Education]. (2006). Özel 
Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği [Special Education Services Regulation].   

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB) [Ministry of National Education]. (2009b). Özel 
Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği [Special Education Services Regulation].   

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB). [Ministry of National Education] (2018). Özel Eğitim 
Hizmetleri Yönetmeliği [Special Education Services Regulation]. 
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2018_07/09101900_ozel_egiti
m_hizmetleri_yonetmeligi_07072018.pdf 

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB). [Ministry of National Education] (2020). School 
socio-economic information. http://tebligler.meb.gov.tr/index.php/tuem-
sayilar/viewcategory/89  

Milli Eğitim Bakanlığı (MEB). [Ministry of National Education] (2022). Textbooks 
and Educational Tools Regulation. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/ 
2021/10/20211014-1.htm 

Mishra, P., Singh, U., Pandey, C. M., Mishra, P., & Pandey, G. (2019). Application 
of student's t-test, analysis of variance, and covariance. Annals of cardiac 
anaesthesia, 22(4), 407. 

Mngo, A. Y. (2017). An investigation of the attitudes held by regular education 
teachers toward students with disabilities in a pilot inclusive education 
program in Cameroon. (Doctoral Disseration, Andrews University). 

Mngo, Z. Y., & Mngo, A. Y. (2018). Teachers’ perceptions of inclusion in a pilot 
inclusive education program: Implications for instructional leadership. 
Education Research International, 2018. 

Mohajan, H. K. (2017). Two criteria for good measurements in research: Validity and 
reliability. Annals of Spiru Haret University. Economic Series, 17(4), 59-82. 

Mohajan, H. K. (2018). Qualitative research methodology in social sciences and 
related subjects. Journal of Economic Development, Environment and People, 
7(1), 23-48. 

Monje, L. D. (2017). Regular education teachers' attitudes about inclusion. 
(Doctoral Dissertation, Western Michigan University).  

Monsen, J. J., Ewing, D. L., & Kwoka, M. (2014). Teachers’ attitudes towards 
inclusion, perceived adequacy of support and classroom learning 
environment. Learning environments research, 17(1), 113-126. 

Morgan, D. L. (2007). Paradigms lost and pragmatism regained: Methodological 
implications of combining qualitative and quantitative methods. Journal of 
mixed methods research, 1(1), 48-76. 

297 

https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2018_07/09101900_ozel_egitim_hizmetleri_yonetmeligi_07072018.pdf
https://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2018_07/09101900_ozel_egitim_hizmetleri_yonetmeligi_07072018.pdf
http://tebligler.meb.gov.tr/index.php/tuem-sayilar/viewcategory/89
http://tebligler.meb.gov.tr/index.php/tuem-sayilar/viewcategory/89
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/


Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Morse, J. M. (2010). Procedures and practice of mixed method design: Maintaining 
control, rigor, and complexity. Sage Handbook of Mixed Methods in Social & 
Behavioural Research 2nd ed. Thousand Oaks: Sage, 2, 339-352. 

Moschkovich, J. N., Wagner, D., Bose, A., Mendes, J. R., & Schütte, M. (Eds.). 
(2018). Language and communication in mathematics education: 
International perspectives. Springer. 

Mulholland, J., & Wallace, J. (2001). Teacher induction and elementary science 
teaching: Enhancing self-efficacy. Teaching and teacher education, 17(2), 
243-261. 

Nadelson, L. S., Boham, M. D., Conlon-Khan, L., Fuentealba, M. J., Hall, C. J., Hoetker, 
G. A., ... & Zenkert, A. J. (2012). A shifting paradigm: Preservice teachers’ 
multicultural attitudes and efficacy. Urban Education, 47(6), 1183-1208. 

National Council of Teachers of Mathematics (2014). Principles and standards for 
school mathematics. Downloaded June 19, 2014. https://www.nctm.org/ 
uploadedFiles/Standards_and_Positions/PtAExecutiveSummary.pdf 

Nayak, M. S. D. P., & Narayan, K. A. (2019). Strengths and weaknesses of online 
surveys. technology, 6, 7. 

Nayir, F., & Kepenekci, Y. K. (2013). Kaynaştırma öğrencilerinin haklarına ilişkin 
sınıf öğretmenlerinin görüşleri[Opinions of classroom teachers about the 
rights of mainstreaming students]. Eğitim Bilimleri Araştırmaları Dergisi, 
3(2), 69-89. 

Nemoto, T., & Beglar, D. (2014). Likert-scale questionnaires. In JALT 2013 
conference proceedings (pp. 1-8). 

Nishan, F. (2018). Challenges of regular teachers in implementing inclusive 
education in schools of Maldives. International Journal of Education, 
Psychology and Counseling, 3(10), 88-102. 

Norris, S. (2019). The effect of the Open Event on students’ attitudes towards 
science in school across the transfer from primary to secondary education. 

O’Leary, M. (2016). Reclaiming Lesson Observation. London: Routledge. 

Odom, S. L., Horner, R. H., & Snell, M. E. (Eds.). (2009). Handbook of 
developmental disabilities. Guilford press. 

Ojok, P., & Wormnæs, S. (2013). Inclusion of pupils with intellectual disabilities: 
primary school teachers' attitudes and willingness in a rural area in Uganda. 
International Journal of Inclusive Education, 17(9), 1003-1021. 

Onwuegbuzie, A. J., & Collins, K. M. (2017). The role of sampling in mixed 
methods-research. KZfSS Kölner Zeitschrift Für Soziologie Und 
Sozialpsychologie, 69(2), 133-156. 

298 

https://www.nctm.org/%20uploadedFiles/Standards_and_Positions/PtAExecutiveSummary.pdf
https://www.nctm.org/%20uploadedFiles/Standards_and_Positions/PtAExecutiveSummary.pdf


References 

Onwuegbuzie, A. J., & Leech, N. L. (2006). Linking research questions to mixed 
methods data analysis procedures. The qualitative report, 11(3), 474-498. 

Opoku, M. P., Cuskelly, M., Pedersen, S. J., & Rayner, C. S. (2021). Attitudes and 
self-efficacy as significant predictors of intention of secondary school 
teachers towards the implementation of inclusive education in Ghana. 
European Journal of Psychology of Education, 1-19. 

Ormrod, J. E. (2014). Educational psychology: Developing learners. Pearson. 

Özcan, İ. (2020). Okul öncesi öğretmenlerinin kaynaştırma eğitimine yönelik 
duyguları tutumları ve kaygıları İle kaynaştırma uygulamalarındaki 
öğretmen yeterlilikleri arasındaki ilişkinin incelenmesi [Examination of the 
relationship between preschool teachers' feelings, attitudes and concerns 
towards inclusive education and teacher competencies in inclusion 
practices]. Master Dissertation, Pamukkale University. 

Özcan, M. (2020). Investigation of the Relationship between Teacher Candidates' 
Attitude and Readiness Levels towards Teaching Profession. International 
Journal of Progressive Education, 16(1), 100-110. 

Özer, D., Nalbant, S., Aǧlamıș, E., Baran, F., Kaya Samut, P., Aktop, A., & Hutzler, 
Y. (2013). Physical education teachers' attitudes towards children with 
intellectual disability: the impact of time in service, gender, and previous 
acquaintance. Journal of Intellectual Disability Research, 57(11), 1001-1013. 

Özokcu, O. (2018a). The Relationship between Teacher Attitude and Self-Efficacy 
for Inclusive Practices in Turkey. Journal of Education and Training 
Studies, 6(3), 6-12. 

Özokcu, O. (2018b). Investigating Preschool Teachers' Self-Efficacy in Inclusion 
Practices in Malatya, Turkey. International Education Studies, 11(9), 79-89. 

Öztürk, M. (2019). An Evaluation of an Innovative In-Service Teacher Training 
Model in Turkey. International Journal of Higher Education, 8(1), 23-36. 

Palavan, Ö., Çiçek, V., & Yıldırım, B. A. (2018). Attitudes of Primary School 
Teachers towards Inclusive Education. Journal of Education and Future, 
(13), 49-63. 

Pan, Y. H. (2014). Relationships among teachers’ self-efficacy and students’ 
motivation, atmosphere, and satisfaction in physical education. Journal of 
Teaching in Physical Education, 33(1), 68-92. 

Paramitha, P., & Kurniawati, F. (2019). The Effects of The Length of Teaching 
Experience and Previous Training on Teachers’ Attitude Towards Inclusive 
Education. In 3rd International Conference on Special Education (ICSE 2019) 
(pp. 276-281). Atlantis Press. 

299 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Parasuram, K. (2006). Variables that affect teachers’ attitudes towards disability and 
inclusive education in Mumbai, India. Disability & Society, 21(3), 231-242. 

Park, Y. S., Konge, L., & Artino, A. R. (2020). The positivism paradigm of 
research. Academic Medicine, 95(5), 690-694. 

Pasha, S., Yousaf, F., & Ijaz, M. (2021). Preparedness of Prospective Teachers for 
Inclusive Education: Pre-Service Teachers’ Knowledge and Skills. Review of 
Education, Administration & LAW, 4(2), 355-363. 

Pather, S., & Slee, R. (2018). Challenging inclusive education policy and practice in 
Africa. BRILL. 

Patton, M. Q. (2015). Qualitative research & evaluation methods: Integrating 
theory and practice. Sage publications. 

Pazey, B. L., & Cole, H. A. (2013). The role of special education training in the 
development of socially just leaders: Building an equity consciousness in 
educational leadership programs. Educational Administration Quarterly, 
49(2), 243-271. 

Pellegrino, A., Weiss, M., & Regan, K. (2015). Learning to collaborate: General and 
special educators in teacher education. The Teacher Educator, 50(3), 187-202. 

Pham, L. T. M. (2018). Qualitative approach to research a review of advantages 
and disadvantages of three paradigms: Positivism, interpretivism and 
critical inquiry. University of Adelaide. 

Pijl, S. J., Meijer, C. J., & Hegarty, S. (Eds.). (1997). Inclusive education: A global 
agenda. Psychology Press. 

Pit-ten Cate, I. M., Markova, M., Krischler, M., & Krolak-Schwerdt, S. (2018). 
Promoting Inclusive Education: The Role of Teachers' Competence and 
Attitudes. Insights into Learning Disabilities, 15(1), 49-63. 

Poulou, M. S., Reddy, L. A., & Dudek, C. M. (2019). Relation of teacher self-efficacy 
and classroom practices: A preliminary investigation. School Psychology 
International, 40(1), 25-48. 

Praisner, C. L. (2003). Attitudes of elementary school principals toward the 
inclusion of students with disabilities. Exceptional children, 69(2), 135-145. 

Prakash, S. S. (2012). Inclusion of children with hearing impairment in schools: A 
survey on teachers’ attitudes. Disability, CBR & Inclusive Development, 
23(3), 90-111. 

Purnamasari, D. I. (2016). Mixed Approach Pros and Cons of Positivism and 
Alternativism: Towards The Perfection of Science Development. 
International Journal of Management Sciences, 7(4), 188-194. 

300 



References 

Queirós, A., Faria, D., & Almeida, F. (2017). Strengths and limitations of qualitative 
and quantitative research methods. European Journal of Education Studies. 

Rakap, S., & Kaczmarek, L. (2010). Teachers’ attitudes towards inclusion in 
Turkey. European Journal of Special Needs Education, 25(1), 59-75. 

Rakap, S., Cig, O., & Parlak-Rakap, A. (2017). Preparing preschool teacher 
candidates for inclusion: Impact of two special education courses on their 
perspectives. Journal of Research in Special Educational Needs, 17(2), 98-
109. 

Rakap, S., Parlak-Rakap, A., & Aydin, B. (2016). Investigation and comparison of 
Turkish and American preschool teacher candidates’ attitudes towards 
inclusion of young children with disabilities. International Journal of 
Inclusive Education, 20(11), 1223-1237. 

Ravenscroft, J., Davis, J., Bilgin, M., & Wazni, K. (2019). Factors that influence 
elementary school teachers’ attitudes towards inclusion of visually impaired 
children in Turkey. Disability & Society, 34(4), 629-656. 

Rehman, A. A., & Alharthi, K. (2016). An introduction to research 
paradigms. International Journal of Educational Investigations, 3(8), 51-59. 

Rexhepi, J., & Torres, C. A. (2011). Reimagining critical theory. British Journal of 
Sociology of Education, 32(5), 679-698. 

Riemer, H., Shavitt, S., Koo, M., & Markus, H. R. (2014). Preferences don’t have to 
be personal: Expanding attitude theorizing with a cross-cultural 
perspective. Psychological review, 121(4), 619. 

Robson, C., & McCartan, K. (2016). Real world research: a resource for users of 
social research methods in applied settings. Wiley. 

Rodriguez, C. C., & Garro-Gil, N. (2015). Inclusion and integration on special 
education. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 191, 1323-1327. 

Roll-Pettersson, L. (2008). Teacher's perceived efficacy and the inclusion of a pupil 
with dyslexia or mild mental retardation: Findings from Sweden. Education 
and Training in Developmental Disabilities, 174-185. 

Roos, H. (2019). Inclusion in mathematics education: an ideology, a way of 
teaching, or both?. Educational Studies in Mathematics, 100(1), 25-41. 

Rose, R. (2010). Confronting the Obstacles to Inclusion: International Responses to 
Developing Inclusive Education, Routledge. 

Rose, R., & Doveston, M. (2015). Collaboration across cultures: planning and 
delivering professional development for inclusive education in India. 
Support for Learning, 30(3), 177-191. 

301 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Rumrill Jr, P. D., Cook, B. G., & Stevenson, N. A. (2020). Research in special 
education: Designs, methods, and applications. Springfield. 

Ryan, G. (2018). Introduction to positivism, interpretivism and critical theory. 
Nurse researcher, 25(4), 41-49. 

Ryan, T. G. (2009). Inclusive attitudes: a pre-service analysis. Journal of Research 
in Special Educational Needs, 9(3), 180-187. 

Sagner-Tapia, J. (2018). An analysis of alterity in teachers’ inclusive pedagogical 
practices. International Journal of Inclusive Education, 22(4), 375-390. 

Şahin, C., & Şahin, S. (2017). Öğretmen Adaylarının Öğretmenlik Mesleğine Karşı 
Tutumları, Öz-Yeterlik İnançları ve Öğrenciyi Tanıma Düzeyleri [Attitudes of 
Teacher Candidates towards Teaching Profession, Self-Efficacy Beliefs and 
Levels of Knowing Students]. Türk Eğitim Bilimleri Dergisi, 15(2), 224-238. 

Sahin, Z. G., & Gürbüz, R. (2016). Kaynaştırma öğrencilerini eğiten ortaokul 
öğretmenlerinin yeterlikleri üzerine [On the competencies of secondary 
school teachers educating mainstreaming students]. Adıyaman University 
Journal of Educational Sciences, 6(1), 138-160. 

Salih, N. A. R., & Cavkaytar, A. (2019). Orta ve ağır düzeyde zihin yetersizliği olan 
bireyler ve eğitime erişimleri [Individuals with moderate and severe 
intellectual disability and their access to education]. Anadolu Journal of 
Educational Sciences International, 9(2), 929-953. 

Saloviita, T. (2019). Explaining classroom teachers’ attitudes towards inclusive 
education. Support for Learning, 34(4), 433-442. 

Saloviita, T. (2020a). Attitudes of teachers towards inclusive education in 
Finland. Scandinavian Journal of Educational Research, 64(2), 270-282. 

Saloviita, T. (2020b). Teachers’ changing attitudes and preferences around 
inclusive education. International Journal of Disability, Development and 
Education, 1-18. 

Saloviita, T., & Takala, M. (2010). Frequency of co-teaching in different teacher 
categories. European journal of special needs education, 25(4), 389-396. 

Sancakli, S. (2006). [Hz. Determination of the Prophet's Perspective towards the 
Disabled] Hz. Peygamber’in Engellilere Karşı Bakış Açısının Tesbiti. 
Dinbilimleri Akademik Araştırma Dergisi, 6(3), 37-72. 

Sari, H. (2007). The influence of an in-service teacher training (INSET) 
programme on attitudes towards inclusion by regular classroom teachers 
who teach deaf students in primary schools in Turkey. Deafness & 
Education International, 9(3), 131-146. 

302 



References 

Sari, H., Celikoz, N., & Seçer, Z. (2009). An analysis of pre-school teachers' and 
student teachers' attitudes to inclusion and their self-efficacy. International 
Journal of Special Education, 24(3), 29-44. 

Saunders, M. N., Lewis, P., Thornhill, A., & Bristow, A. (2015). Understanding 
research philosophy and approaches to theory development. 

Savolainen, H., Engelbrecht, P., Nel, M., & Malinen, O. P. (2012). Understanding 
teachers’ attitudes and self-efficacy in inclusive education: Implications for 
pre-service and in-service teacher education. European journal of special 
needs education, 27(1), 51-68. 

Savolainen, H., Malinen, O. P., & Schwab, S. (2020). Teacher efficacy predicts 
teachers’ attitudes towards inclusion–a longitudinal cross-lagged 
analysis. International journal of inclusive education, 1-15. 

Schecter, D. (2019). Critical theory and sociological theory: On late modernity and 
social statehood. Critical theory and sociological theory. 

Schmidt, M. C. S. (2016). Dyscalculia≠ maths difficulties. An analysis of conflicting 
positions at a time that calls for inclusive practices. European journal of 
special needs education, 31(3), 407-421. 

Schoger, K. D. (2006). Reverse inclusion: providing peer social interaction 
opportunities to students placed in self-contained special education 
classrooms. Teaching exceptional children plus, 2(6), n6. 

Schuelka, M. J., Johnstone, C. J., Thomas, G., & Artiles, A. J. (Eds.). (2019). The 
Sage handbook of inclusion and diversity in education. SAGE. 

Schuelka, M.J. (2018). Implementing inclusive education. K4D Helpdesk Report. 
Brighton, UK: Institute of Development Studies. 

Schulte, A. C., Villwock, D. N., Whichard, S. M., & Stallings, C. F. (2001). High 
stakes testing and expected progress standards for students with learning 
disabilities: A five-year study of one district. School psychology review, 
30(4), 487-506. 

Schutt, R. K. (2018). Investigating the social world: The process and practice of 
research. Sage publications. 

Schwab, S. (2018). Attitudes Towards Inclusive Schooling: A Study on Students', 
Teachers' and Parents' attitudes. Waxmann Verlag. 

Schwab, S. (2019). Teachers’ student-specific self-efficacy in relation to teacher 
and student variables. Educational Psychology, 39(1), 4-18. 

Schwab, S., Nel, M., & Hellmich, F. (Eds.). (2020). Social participation of students 
with special educational needs in mainstream education. Routledge. 

303 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Schwarz, N. (2007). Attitude construction: Evaluation in context. Social cognition, 
25(5), 638-656. 

Scruggs, T. E., & Mastropieri, M. A. (1996). Teacher perceptions of 
mainstreaming/inclusion, 1958–1995: A research synthesis. Exceptional 
children, 63(1), 59-74. 

Seçer, Z. (2010). An analysis of the effects of in-service teacher training on Turkish 
preschool teachers’ attitudes towards inclusion. International Journal of 
Early Years Education, 18(1), 43-53. 

Sermier Dessemontet, R., Morin, D., & Crocker, A. G. (2014). Exploring the 
relations between in-service training, prior contacts and teachers’ attitudes 
towards persons with intellectual disability. International Journal of 
Disability, Development and Education, 61(1), 16-26. 

Sevim, C., & Atasoy, R. Özel Eğitim Öğretmenlerinin Görüşlerine Göre 
Kaynaştirma Uygulamalarinin Değerlendirilmesi [Evaluation of Inclusion 
Practices According to Special Education Teachers' Views]. Milli Eğitim 
Dergisi, 49(228), 215-239. 

Shahzad, K., & Naureen, S. (2017). Impact of Teacher Self-Efficacy on Secondary 
School Students' Academic Achievement. Journal of Education and 
Educational Development, 4(1), 48-72. 

Sharma, U., & Sokal, L. (2016). Can teachers’ self-reported efficacy, concerns, and 
attitudes toward inclusion scores predict their actual inclusive classroom 
practices?. Australasian Journal of Special Education, 40(1), 21-38. 

Sharma, U., Loreman, T., & Forlin, C. (2012). Measuring teacher efficacy to 
implement inclusive practices. Journal of research in special educational 
needs, 12(1), 12-21. 

Sheldrake, R. (2016). Confidence as motivational expressions of interest, utility, 
and other influences: Exploring under-confidence and over-confidence in 
science students at secondary school. International Journal of Educational 
Research, 76, 50-65. 

Sheppard, M. E., & Wieman, R. (2020). What do teachers need? Math and special 
education teacher educators’ perceptions of essential teacher knowledge and 
experience. The Journal of Mathematical Behavior, 59, 100798. 

Siebers, T. (2001). Disability in theory: From social constructionism to the new 
realism of the body. American literary history, 13(4), 737-754. 

Shin, M., Ok, M. W., Kang, E. Y., & Bryant, D. P. (2019). Korean elementary school 
teachers’ implementation of mathematics instruction for students 
struggling to learn mathematics in inclusive settings. Journal of Research in 
Special Educational Needs, 19(2), 145-157. 

304 



References 

Sisman, M. (2018). Eğitime giriş [Introduction to Education]. Ankara: Pegem 
Akademi. 

Smith, C. (2020). Discourses of time and maturity structuring participation in 
mathematics and further mathematics. British Journal of Sociology of 
Education, 41(2), 160-177. 

Solomon, Y. (2008). Mathematical literacy: Developing identities of inclusion. 
Routledge. 

Sonmez, N., Alptekin, S., & Bicak, B. (2019). Okul Öncesi Eğitim Öğretmenlerinin 
Kaynaştırma Eğitiminde Yeterliliklerini Artırmaya Yönelik Geliştirilen 
Hizmetiçi Eğitim Programının Etkisi [The Effect of the In-Service Training 
Program Developed to Increase the Preschool Education Teachers' 
Competence in Inclusive Education]. İnönü Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Dergisi, 20(2), 439-456. 

Sosu, E. M., Mtika, P., & Colucci-Gray, L. (2010). Does initial teacher education 
make a difference? The impact of teacher preparation on student teachers’ 
attitudes towards educational inclusion. Journal of Education for 
Teaching, 36(4), 389-405. 

Special Education Law [Ozel Egitim Hakkında KHK]. (1997). Government of 
Turkey. http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_10/10111011_ 
ozel_egitim_kanun_hukmunda_kararname.pdf. 

Spencer-Iiams, J., & Flosi, J. (2020). Leading for All: How to Create Truly Inclusive 
and Excellent Schools. Corwin Press. 

Stauble, K. R. (2009). Teacher attitudes toward inclusion and the impact of teacher 
and school variables. University of Louisville. 

Storey, K. (2020). Case Studies for Inclusion in Education: Strategies and 
Guidelines for Educating Students with Disabilities in the Regular education 
Environment. 

Straehler-Pohl, H., Fernández, S., Gellert, U., & Figueiras, L. (2014). School 
mathematics registers in a context of low academic expectations. 
Educational Studies in Mathematics, 85(2), 175-199. 

Strogilos, V. (2012). The cultural understanding of inclusion and its development 
within a centralised system. International Journal of Inclusive Education, 
16(12), 1241-1258. 

Stumpf, S. A., Brief, A. P., & Hartman, K. (1987). Self-efficacy expectations and coping 
with career-related events. Journal of Vocational Behavior, 31(1), 91-108. 

Sucuoğlu, B., Bakkaloğlu, H., Karasu, F. I., Demir, Ţ., & Akalın, S. (2013). Inclusive 
Preschool Teachers: Their Attitudes and Knowledge about Inclusion. 
International Journal of Early Childhood Special Education, 5(2). 

305 

http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_10/10111011_ozel_egitim_kanun_hukmunda_kararname.pdf
http://orgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2012_10/10111011_ozel_egitim_kanun_hukmunda_kararname.pdf


Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Sunar, L. (2019). [The Changing Position of the Middle Classes in Turkey] 
Türkiye’de Orta Sınıfların Değişen Konumu. Iktisadi Idari.  

Suter, W. N. (2012). Qualitative data, analysis, and design. Introduction to 
educational research: A critical thinking approach, 2, 342-386. 

Tabassum, N., Kiyani, A., Chuadhry, M. A., & Kiyani, S. (2014). Study of attitudes 
of parents, teachers and managers towards inclusive education in Pakistan. 
International Journal of Innovation and Applied Studies, 9(3), 1128. 

Tashakkori, A., & Teddlie, C. (2009). Integrating qualitative and quantitative 
approaches to research. The SAGE handbook of applied social research 
methods, 2, 283-317. 

Taylor, R. W., & Ringlaben, R. P. (2012). Impacting Pre-Service Teachers' Attitudes 
toward Inclusion. Higher Education Studies, 2(3), 16-23. 

Teddie, C. & Tashakkori, A. (2009). Foundations of mixed methods research: 
integrating quantitative and qualitative techniques in the social and 
behavioral sciences. Sage Publications. 

Terzi, L. (2005). Beyond the dilemma of difference: The capability approach to 
disability and special educational needs. Journal of philosophy of education, 
39(3), 443-459. 

Thanh, N. C., & Thanh, T. T. (2015). The interconnection between interpretivist 
paradigm and qualitative methods in education. American journal of 
educational science, 1(2), 24-27. 

Tournaki, N., & Podell, D. M. (2005). The impact of student characteristics and 
teacher efficacy on teachers’ predictions of student success. Teaching and 
Teacher Education, 21(3), 299-314. 

Toye, M. K., Wilson, C., & Wardle, G. A. (2019). Education professionals’ attitudes 
towards the inclusion of children with ADHD: the role of knowledge and 
stigma. Journal of Research in Special Educational Needs, 19(3), 184-196. 

Tschannen-Moran, M., Hoy, A. W., & Hoy, W. K. (1998). Teacher efficacy: Its 
meaning and measure. Review of educational research, 68(2), 202-248. 

Turkish Civil Law. (1926). Turkish Civil Code 1926. Government of Turkey. 
https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/onceki-anayasalar/1961-
anayasasi/ 

Turnbull, A., & Turnbull, R. (2001). Self-determination for individuals with 
significant cognitive disabilities and their families. Journal of the Association 
for Persons with Severe Handicaps, 26(1), 56-62. 

306 

https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/onceki-anayasalar/1961-anayasasi/
https://www.anayasa.gov.tr/tr/mevzuat/onceki-anayasalar/1961-anayasasi/


References 

UNESCO. (1994). The Salamanca Statement and Framework for action on special 
needs education: Adopted by the World Conference on Special Needs 
Education; Access and Quality. Salamanca, Spain, 7-10 June 1994. Unesco. 

Unianu, E. M. (2012). Teachers’ attitudes towards inclusive education. Procedia-
Social and Behavioral Sciences, 33, 900-904. 

US Department of Education. (2011). National Center for Education Statistics. The 
Condition of Education, 2011. 

Uysal, A. (2004). Kaynaştırma uygulaması yapan öğretmenlerin kaynaştırmaya 
ilişkin Görüşleri [Opinions of teachers who practice inclusion]. 13. Ulusal 
Özel Eğitim Kongresi Bildirileri. Ankara: Kök Yayıncılık, 121-135.  

Vaismoradi, M., Jones, J., Turunen, H., & Snelgrove, S. (2016). Theme 
development in qualitative content analysis and thematic analysis. Journal 
of Nursing Education and Practice, 6.  

van Aalderen-Smeets, S. I., Walma van der Molen, J. H., & Asma, L. J. (2012). 
Primary teachers' attitudes toward science: A new theoretical 
framework. Science education, 96(1), 158-182. 

Van Mieghem, A., Verschueren, K., Petry, K., & Struyf, E. (2020). An analysis of 
research on inclusive education: a systematic search and meta 
review. International Journal of Inclusive Education, 24(6), 675-689. 

Varcoe, L., & Boyle, C. (2014). Pre-service primary teachers’ attitudes towards 
inclusive education. Educational Psychology, 34(3), 323-337. 

Vaz, S., Wilson, N., Falkmer, M., Sim, A., Scott, M., Cordier, R., & Falkmer, T. 
(2015). Factors associated with primary school teachers’ attitudes towards 
the inclusion of students with disabilities. PloS one, 10(8), e0137002. 

Viel-Ruma, K., Houchins, D., Jolivette, K., & Benson, G. (2010). Efficacy beliefs of 
special educators: The relationships among collective efficacy, teacher self-
efficacy, and job satisfaction. Teacher Education and Special Education, 
33(3), 225-233. 

Voltz, D. L., Brazil, N., & Ford, A. (2001). What matters most in inclusive 
education: A practical guide for moving forward. Intervention in school and 
clinic, 37(1), 23-30. 

von Suchodoletz, A., Jamil, F. M., Larsen, R. A., & Hamre, B. K. (2018). Personal 
and contextual factors associated with growth in preschool teachers' self-
efficacy beliefs during a longitudinal professional development study. 
Teaching and Teacher Education, 75, 278-289. 

307 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Vuran, S. (2005). The sociometric status of students with disabilities in 
elementary level integration classes in Turkey. Eurasian Journal of 
Educational Research (EJER), (18). 

Vuran, S., & Gürsel, O. (2015). Değerlendirme ve Bireyselleştirilmiş Eğitim 
Programlarını Geliştirme [Evaluation and Development of Individualized 
Education Programs]. Inclusion in Primary Eucation, Ankara.  

Waldron, N. L., & McLeskey, J. (2010). Establishing a collaborative school culture 
through comprehensive school reform. Journal of Educational and 
Psychological Consultation, 20(1), 58-74. 

Walker, W. (2005). The strengths and weaknesses of research designs involving 
quantitative measures. Journal of research in nursing, 10(5), 571-582. 

Weber, A. S., & City, E. (2012). Inclusive education in the gulf cooperation council. 
Journal of educational and instructional studies in the world, 2(2), 85-97. 

Weisman, E. M., & Garza, S. A. (2002). Preservice teacher attitudes toward 
diversity: Can one class make a difference?. Equity &Excellence in 
Education, 35(1), 28-34. 

Wheeldon, J. (2010). Mapping mixed methods research: Methods, measures, and 
meaning. Journal of Mixed Methods Research, 4(2), 87-102. 

Wiele, V. L. J. (2011). The pros and cons of inclusion for children with autism 
spectrum disorders: What constitutes the least restrictive environment?. 

Wiggins, B. J. (2011). Confronting the dilemma of mixed methods. Journal of 
Theoretical and Philosophical Psychology, 31(1), 44. 

Wilkinson, I. A., & Staley, B. (2019). On the pitfalls and promises of using mixed 
methods in literacy research: Perceptions of reviewers. Research Papers in 
Education, 34(1), 61-83. 

Willig, C. (2017). Interpretation in qualitative research. The SAGE handbook of 
qualitative research in psychology, 274-288. 

Willig, C., & Rogers, W. S. (Eds.). (2017). The SAGE handbook of qualitative 
research in psychology. Sage. 

Wolstenholme, C. (2010). Including students with personal care and physical 
needs: a discussion of how attitudes of school and college staff impact on 
effective educational inclusion. Support for Learning, 25(3), 146-150. 

Wong, M., & Whitburn, B. (2018). The construction of giftedness in education 
policy in New Zealand and Australia: Implications for inclusive education 
policy and practice. In Belonging: Rethinking Inclusive Practices to Support 
Well-Being and Identity (pp. 75-94). Brill. 

308 



References 

Wood, R., & Bandura, A. (1989). Social cognitive theory of organizational 
management. Academy of management Review, 14(3), 361-384. 

Woodcock, S., & Woolfson, L. M. (2019). Are leaders leading the way with 
inclusion? Teachers’ perceptions of systemic support and barriers towards 
inclusion. International Journal of Educational Research, 93, 232-242. 

Yada, A., & Savolainen, H. (2017). Japanese in-service teachers’ attitudes toward 
inclusive education and self-efficacy for inclusive practices. Teaching and 
Teacher Education, 64, 222-229. 

Yada, A., Tolvanen, A., & Savolainen, H. (2018). Teachers' attitudes and self-
efficacy on implementing inclusive education in Japan and Finland: A 
comparative study using multi-group structural equation modelling. 
Teaching and Teacher Education, 75, 343-355. 

Yang, J. A., & Yoo, J. B. (2018). A Critique of Methodological Dualism in 
Education. Universal Journal of Educational Research, 6(2), 307-312. 

Yazicioglu, T. (2018). Kaynaştirma uygulamalarinin tarihsel süreci ve Türkiye’de 
uygulanan kaynaştirma modelleri [Historical process of inclusion practices 
and inclusion models applied in Turkey]. Nevşehir Hacı Bektaş Veli 
Üniversitesi SBE Dergisi, 8(1), 92-110. 

Yazicioglu, T. (2020). The Opinions of the Teachers Who Work in Resource 
Rooms about Resource Rooms Practices. Ozel Egitim Dergisi, 21(2), 323-
327. 

Yilmaz, E. (2019). Türkiye´ de Kaynaştırma Eğitimi Üzerine Yapılan Yüksek 
Lisans ve Doktora Tezlerinin İçerik Analizi [Content Analysis of Master's 
and Doctorate Theses on Inclusive Education in Turkey]. Kastamonu Eğitim 
Dergisi, 27(1), 119-127. 

Yin, R. K. (2011). Applications of case study research. sage. 

Yin, R. K. (2014). Case Study Research Design and Methods . Thousand Oaks, CA: 
Sage.  

Yılmaz, E., & Batu, E. S. (2016). Farklı branştan ilkokul öğretmenlerinin 
bireyselleştirilmiş eğitim programı, yasal düzenlemeler ve kaynaştırma 
uygulamaları hakkındaki görüşleri [Opinions of primary school teachers 
from different subjects about individualised education program, legal 
regulations and inclusion practices]. Ozel Egitim Dergisi, 17(3), 247. 

Yona, L. (2020). Research Methods: Masters and Phd Students Handbook. 
AuthorHouse. 

309 



Does attitude matter? Teachers’ Attitudes towards Inclusive Education 

Yu, S., & Park, H. (2020). Early childhood preservice teachers’ attitude 
development toward the inclusion of children with disabilities. Early 
Childhood Education Journal, 48(4), 497-506. 

Zagona, A. L., Kurth, J. A., & MacFarland, S. Z. (2017). Teachers’ views of their 
preparation for inclusive education and collaboration. Teacher Education 
and Special Education, 40(3), 163-178. 

Zanna, M. P. & Rempel, J. K. (1988). The social psychology of knowledge. Editions 
de la Maison des Sciences de l'Homme, 315-354. 

Ziegler, S. M. (2005). Theory-directed nursing practice. Springer Publishing 
Company. 

 
 
 

310 



Editörler
Binali Çatak

Can Öner
Sevinç Sütlü

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMA  
MULTİDİSİPLİNER YAKLAŞIM



DOĞUM ÖNCESİ BAKIMA MULTİDİSİPLİNER YAKLAŞIM
Editörler: Binali Çatak, Can Öner, Sevinç Sütlü

Yayın No.: 1652
ISBN: 978-625-398-615-5

E-ISBN: 978-625-398-616-2
Basım Sayısı: 1. Basım, Ağustos 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Dilek Gezgin -dilek@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Çatak, Binali., Öner, Can., Sütlü, Sevinç.

Doğum Öncesi Bakıma Multidisipliner Yaklaşım / Binali Çatak, Can Öner, Sevinç Sütlü
1. Basım, VIII + 266 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-615-5
E-ISBN: 978-625-398-616-2

1. Doğum Öncesi Bakım 2. Multidisipliner 3. Antenatal Bakım

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

BÖLÜM YAZARLARI 

Bölüm 1 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIM TARİHÇESİ: KISA BİR BAKIŞ 

Doç. Dr. Can Öner 

SBU Dr. Lütfi Kırdar Kartal SUAM, Aile Hekimliği, drcanoner@gmail.com 

Ass. Dr. Mine Cansu Arslan 

Kafkas Üniversitesi Tıp Fakültesi, Halk Sağlığı Ana Bilim Dalı, arslanminecansu@gmail.com 

Bölüm 2 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMIN BELİRLEYİCİLERİ: ÜLKELERE GÖRE GÖZDEN GEÇİRME 

Doç. Dr. İnci Arıkan 

Kütahya Sağlık Bilimleri Üniversitesi Tıp Fakültesi, Halk Sağlığı Ana Bilim Dalı, arikan@ksbu.edu.tr 

Bölüm 3 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMI ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME İNDEKSLERİ 

Doç. Dr. Binali Çatak 

Kafkas Üniversitesi Tıp Fakültesi, Halk Sağlığı Ana Bilim Dalı, bbcatak.1@gmail.com 

Dr. Öğr. Üyesi İzzet Çeleğen 

Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi Tıp Fakültesi, Halk Sağlığı Ana Bilim Dalı, icelegen@hotmail.com 

Bölüm 4 

AİLE HEKİMLİĞİNDE DOĞUM ÖNCESİ BAKIM 

Uzm. Dr. Kamile Çetin 

Ümraniye Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Aile Hekimliği Kliniği, drkamile@gmail.com  

Dr. Öğr. Üyesi Hüseyin Çetin 

Kartal Dr. Lütfi Kırdar Şehir Hastanesi, Aile Hekimliği Kliniği, drhcetin@gmail.com  

Bölüm 5 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMDA İKİNCİ BASAMAK 

Dr. Öğr. Üyesi Ülkü Ayşe Türker Aras 

Kars Kafkas Üniversitesi Tıp Fakültesi, Kadın Hastalıkları ve Doğum Ana Bilim Dalı 

Prof. Dr. Ayşe Ender Yumru 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi Hamidiye Tıp Fakültesi GOP Eğitim Araştırma Hastanesi, Kadın Hastalıkları 

ve Doğum Ana Bilim Dalı 



iv 

Bölüm 6 

GEBELİKTE SAĞLIKLI BESLENME İLKELERİ 

Dr. Öğr. Üyesi Gözde Ede 

Çankırı Karatekin Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi, Beslenme ve Diyetetik Bölümü,  

drdytgozdeilksen@gmail.com 

Bölüm 7 

GEBELİKTE EGZERSİZ 

Doç. Dr. Melda Soysal Tomruk 

Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Bölümü, 

meldastomruk@mehmetakif.edu.tr 

Bölüm 8 

GEBELİK VE SİGARA 

Dr. Öğr. Üyesi İhsan Topaloğlu 

Kars Kafkas Üniversitesi Tıp Fakültesi, Göğüs Hastalıkları Ana Bilim Dalı, ras-topal@hotmail.com  

Uzm. Dr. Hilal Karahan 

Kars İl Sağlık Müdürlüğü, dr_ht@hotmail.com  

Bölüm 9 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIM KAPSAMINDA ALKOL VE MADDE KULLANIMINA YAKLAŞIM 

Dr. Öğr. Üyesi Sevinç Sütlü 

Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi, Gerontoloji Bölümü,  

ssutlu@mehmetakif.edu.tr 

Bölüm 10 

GEBELİKTE CİNSELLİK 

Doç. Dr. Özlem Karabulutlu 

Kafkas Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi, Ebelik Bölümü, okarabulutlu@gmail.com 

Bölüm 11 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMDA GEBEYE YÖNELİK ŞİDDETİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Dr. Öğr. Üyesi Ece Büyüksandalyacı Tunç  

Maltepe Üniversitesi Tıp Fakültesi, Psikiyatri Ana Bilim Dalı, ece.tunc@maltepe.edu.tr 

Bölüm 12 

GEBELİK VE BAKTERİYEL ENFEKSİYONLAR 

Dr. Öğr. Üyesi Emsal Aydın 

Giresun Üniversitesi Tıp Fakültesi, Enfeksiyon Hastalıkları ve Klinik Mikrobiyoloji Ana Bilim Dalı,  

dremsal_aydin@hotmail.com 



v 

Bölüm 13 

GEBELİK VE VİRAL AJANLAR 

Uzm. Dr. Merve Sefa Sayar 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Bursa Yüksek İhtisas Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Enfeksiyon Hastalıkları 

ve Klinik Mikrobiyoloji Kliniği, drmervesefasayar@yahoo.com 

Doç. Dr. Ali Asan 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Bursa Yüksek İhtisas Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Enfeksiyon Hastalıkları 

ve Klinik Mikrobiyoloji Kliniği, draasan@yahoo.com  

Bölüm 14 

GEBELİK VE PARAZİTER HASTALIKLAR 

Uzm. Dr. Sibel Yorulmaz Göktaş 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Bursa Yüksek İhtisas Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Enfeksiyon Hastalıkları ve 

Klinik Mikrobiyoloji Kliniği, sibelyorulmaz@yahoo.com 

Doç. Dr. Ali Asan 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Bursa Yüksek İhtisas Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Enfeksiyon Hastalıkları ve 

Klinik Mikrobiyoloji Kliniği, draasan@yahoo.com 

Bölüm 15 

GEBELİKTE HİPERTANSİF HASTALIKLAR 

Doç. Dr. Murat Altuntaş 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, İstanbul Bağcılar Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Aile Hekimliği Kliniği, 

murataltuntas@yahoo.com 

Uzm. Dr. Evrim Ebru Kovalak
 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Bağcılar Eğitim ve Araştırma Hastanesi, Kadın Hastalıkları ve Doğum 

Kliniği, evrimebru@yahoo.com 

Bölüm 16 

GEBELİK VE DİYABET 

Uzm. Dr. Zehra Yağmur Şahin Alak 

Sağlık Bilimleri Üniversitesi, Bursa Yüksek İhtisas Eğitim Araştırma Hastanesi, Endokrinoloji ve  

Metabolizma Hastalıkları Kliniği, z.yagmursahin@gmail.com 

  



vi 

Bölüm 17 

PREKONSEPSİYONEL BAKIM VE RİSKLİ GRUP KADINLARDA HOLİSTİK HEMŞİRELİK 

YAKLAŞIMLARI 

Prof. Dr. Merlinda Aluş Tokat 

Dokuz Eylül Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi, Doğum ve Kadın Hastalıkları Hemşireliği Ana Bilim Dalı, 

merlinda_alus@yahoo.com 

Arş. Gör. Figen Yanık
 

Dokuz Eylül Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi, Doğum ve Kadın Hastalıkları Hemşireliği Ana Bilim Dalı, 

figen.satkan@gmail.com  

 

 

 

 

  



vii 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ......................................................................................................... iii 

Bölüm 1 
DOĞUM ÖNCESİ BAKIM TARİHÇESİ: KISA BİR BAKIŞ ........................................................ 1 

Can Öner - Mine Cansu Arslan 

Bölüm 2 
DOĞUM ÖNCESİ BAKIMIN BELİRLEYİCİLERİ: ÜLKELERE GÖRE GÖZDEN GEÇİRME ............. 7 

İnci Arıkan 

Bölüm 3 
DOĞUM ÖNCESİ BAKIMI ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME İNDEKSLERİ ................................ 17 

Binali Çatak - İzzet Çeleğen 

Bölüm 4 
AİLE HEKİMLİĞİNDE DOĞUM ÖNCESİ BAKIM ................................................................. 25 

Kamile Çetin - Hüseyin Çetin 

Bölüm 5 
DOĞUM ÖNCESİ BAKIMDA İKİNCİ BASAMAK ................................................................. 33 

Ülkü Ayşe Türker Aras - Ayşe Ender Yumru 

Bölüm 6 
GEBELİKTE SAĞLIKLI BESLENME İLKELERİ ....................................................................... 37 

Gözde Ede 

Bölüm 7 
GEBELİKTE EGZERSİZ ...................................................................................................... 93 

Melda Soysal Tomruk 

Bölüm 8 
GEBELİK VE SİGARA ...................................................................................................... 105 

İhsan Topaloğlu - Hilal Karahan 

Bölüm 9 
DOĞUM ÖNCESİ BAKIM KAPSAMINDA ALKOL VE MADDE KULLANIMINA YAKLAŞIM .. 113 

Sevinç Sütlü 



viii 

Bölüm 10 
GEBELİKTE CİNSELLİK ................................................................................................... 125 

Özlem Karabulutlu 

Bölüm 11 
DOĞUM ÖNCESİ BAKIMDA GEBEYE YÖNELİK ŞİDDETİN DEĞERLENDİRİLMESİ .............. 137 

Ece Büyüksandalyacı Tunç 

Bölüm 12 
GEBELİK VE BAKTERİYEL ENFEKSİYONLAR .................................................................... 155 

Emsal Aydın 

Bölüm 13 
GEBELİK VE VİRAL AJANLAR ......................................................................................... 167 

Merve Sefa Sayar - Ali Asan 

Bölüm 14 
GEBELİK VE PARAZİTER HASTALIKLAR .......................................................................... 181 

Sibel Yorulmaz Göktaş - Ali Asan 

Bölüm 15 
GEBELİKTE HİPERTANSİF HASTALIKLAR ........................................................................ 203 

Murat Altuntaş - Evrim Ebru Kovalak 

Bölüm 16 
GEBELİK VE DİYABET .................................................................................................... 213 

Zehra Yağmur Şahin Alak 

Bölüm 17 
PREKONSEPSİYONEL BAKIM VE RİSKLİ GRUP KADINLARDA HOLİSTİK HEMŞİRELİK 
YAKLAŞIMLARI ............................................................................................................. 219 

Merlinda Aluş Tokat - Figen Yanık 

 

 

 

 



1 

Bölüm 1 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIM TARİHÇESİ:  
KISA BİR BAKIŞ 

Can Öner - Mine Cansu Arslan 

Prenatal bakım, antenatal bakım olarak da literatürde yer alan doğum öncesi 

bakım önemli koruyucu bir ana çocuk sağlığı hizmetidir. Bu hizmet gebelik süre-

since kadına verilen bir hizmet olsa da “gebelik öncesi” ve “gebelik sonrasında” 

verilecek olan hizmetlerin tamamlayıcısıdır. Doğum öncesi bakım hizmetinin te-

mel amacı ana ve çocuk sağlığını korumak ve geliştirmektir. Ana ve çocuk sağlığı 

açısından doğum öncesi bakımın temel etkileri Tablo 1’de özetlenmiştir (1-5). 

Tablo 1: Ana sağlığı açısından DÖB’ün etkileri 

Ana Sağlığına Etkileri Çocuk Sağlığına Etkileri 

Anne ölüm oranlarında azalma Fetal anomalilerin tespiti 

Postpartum kanamanın azaltılması Preterm doğumların engellenmesi 

Gebelikte aneminin önlenmesi Düşük doğum ağırlıklı doğumların engellenmesi 

Preeklamsi/Eklampsinin önlenmesi Doğum travmalarının engellenmesi 

Gestasyonel diyabetin tanınması ve kontrolü  

Riskli gebeliklerin tanımlanması  

Güvenli olmayan düşüklerin engellenmesi  

Plansız ev doğumunun önlenmesi  

Gebelik sıklıkla “doğal bir süreç” olarak kabul edildiğinden doğum öncesi ba-

kım fikrinin ortaya çıkması ve uygulanması geç bir dönemde ortaya çıkmıştır. Do-

ğum öncesi bakım fikri ilk defa 1901 yılında John W Ballentyne tarafından fetal 

anomalilerin engellenmesi, yeni doğan ve anne ölümlerini azaltılması amacıyla 
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4 sunum yöntemi vardır. Bunlar doğum öncesi bakım yönetimi açısından lisanslı 
ebe/hemşire/sağlık personelleri; aile hekimleri/genel pratisyenler; Kadın Hasta-

lıkları ve Doğum uzmanları ve multidisipliner hizmet sunumlarıdır. Dünya gene-

linde her ülke gerek ekonomik şartları gerekse sağlık iş gücü ve ekonomik gelişmiş-

liğine göre kendi modelini belirlemektedir. Ülkemizde temelde karma bir model 
işlemektedir. Bu modelde doğum öncesi bakım yönetimi öncelikli olarak aile he-

kimleri tarafından yürütülmekle beraber, hemen hemen her gebe de kadın doğum 

uzmanına da en az bir defa ulaşmaktadır. Doğum öncesi bakımın eğitimli ebe-

ler/hemşireler tarafından verilmesinin preterm doğumu, doğuma bağlı kompli-
kasyonları azalttığı ve doğum tatminini arttırdığı yönünde yayınlar literatürde 

artmaktadır. Bu açıdan ülkemizde de aile hekimliğinde çalışan personellerimizin 

eğitimlerinin öncelenmesi doğum öncesi bakım hizmetlerinde niteliğin artmasını 

sağlayacaktır (11-16). 

Doğum öncesi bakım nicel ve nitel bileşenlerden oluşur. Nicel bileşen hizme-
tin asgari olarak kaç defa gebelere sunulacağıdır. Bu ülkeden ülkeye değişmekle 

beraber asgari olarak 4’tür. Nitel bileşen ise verilen izlemlerin içeriği ile ilişkilidir. 

Nicel olarak yeterli olsa da nitel açıdan yetersiz bir doğum öncesi bakım hizmeti-

nin ana ve bebek sağlığı üzerine olumlu bir etkisi yoktur (17).  
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Bölüm 2 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMIN BELİRLEYİCİLERİ: 
ÜLKELERE GÖRE GÖZDEN GEÇİRME 

İnci Arıkan 

Doğum öncesi bakım (DÖB), gebelik süresince anne ve fetüsün belirli aralık-

larla izlenmesi, gebeye danışmanlık verilmesi ve annenin gereksinimlerine göre 

doğuma kadar sürdürülmesi gereken bir hizmettir (1,2). Bu hizmet sayesinde, 

anne ve bebek sağlığını ilgilendiren, gebelik sırasında ortaya çıkabilecek hastalık ve 

komplikasyonlar önlenebilir ya da kontrol altına alınabilir. DÖB niteliğini belirle-

yen bazı etmenlerin saptanması halk sağlığı hizmetlerinin planlanması açısından 

önemlidir. Ayrıca hizmetin tüm gebelere ulaştırılması, gebelerin katılımı ve bunla-

rın yeterli kullanımı esastır. Bu anlamda özellikle gebelik sırasında sağlık çalışanları 

ile iletişim kurabilen annelerin sağlık sistemine olan güveni, aşinalığı ve sağlık ku-

rumu ziyaretlerine katılımının arttığı bildirilmektedir (1-4). DÖB kapsamında ilk 

doğum öncesi ziyarette neler yapıldığı ülkelere göre farklılık göstermektedir. Bazı 

ülkelerde ilk ziyaret tamamen idaridir, diğerlerinde gebelik testi ve sonraki ziyare-

tin planlanmasını içerebilir ya da doktor tarafından yapılan tıbbi bir muayene, tet-

kik istemi olabilir. İçeriği ne olursa olsun, bu ziyaret gebe kadın ile doğum öncesi, 

doğum ve doğum sonrası dönemde bakım, bilgi ve destek sağlayacak tıbbi sistem 

arasındaki ilk temas noktasıdır ve anneyi doğumda nitelikli yardım aramaya moti-

ve etmektedir (3,4). 

DÖB hizmeti sunumunda gebelerin ilk sağlık kurumu ziyaretinin birinci tri-

mester içinde olması gerekmektedir. ABD’li kadınların sadece %15-30’u DÖB’ü 

gebeliğin ilk 3 ayında almaktadır. Avrupa ülkelerinde ise ilk ziyareti 15. gebelik 

haftasından sonra yapan gebelerin yüzdesi farklılık göstermektedir: İspanya’da 
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Afganistan’da kadınların %17,8’nin DÖB hizmeti almak amacıyla sağlık ku-
rumunu 4 ve üzerinde ziyaret ettiği bildirilirken, anne eğitim düzeyinin, sosyoeko-
nomik durum ve yaşın yüksek olması, kentsel bölgede yaşamak ve özerkliği (eşinin 
kazancı konusunda karar verebilme) olmanın DÖB hizmeti almayı artıran faktör-
ler olduğu bildirilmiştir (27). 

Dünya genelinde yaklaşık on kadından altısı en az 4 kez DÖB hizmeti almak-
ta ve ülkelerin sosyoekonomik gelişmişlik düzeyine göre bu oran değişmektedir. 
Sosyoekonomik durum, yerleşim yeri, anne yaşı, eğitimi, çalışma durumu gibi sos-
yodemografik özellikler, sağlık sigortası varlığı, ailenin sosyokültürel-etnik yapısı, 
parite ve çocuk sayısı gibi belirleyicilerin DÖB alımını etkilediği görülmektedir.  

DÖB hizmetlerinden yararlanmayı artırmak için, anne sağlığı programları 
yukarıda bahsedilen belirleyiciler hedeflenerek oluşturulmalı ve düzenlenmelidir. 
Ülkeler bazında DÖB hizmeti kullanımını güçlendiren politikalara ve müdahalele-
re ihtiyaç vardır. 
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Bölüm 3 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMI ÖLÇME VE 
DEĞERLENDİRME İNDEKSLERİ 

Binali Çatak - İzzet Çeleğen 

Rutin doğum öncesi bakım, bir sağlık uzmanı ile gebe bir kadın arasında, ha-

mileliğin doğrulanması ile doğum eyleminin başlaması arasında meydana gelen, 

planlanmış aralıklarla gerçekleşen bir dizi düzenli temastır. Bu karşılaşmaların bi-

rincil amacı, hem anne hem de yenidoğan için sağlık sonuçlarını iyileştirmeyi 

amaçlayan etkili tarama, önleyici (eğitim) ve tedavi müdahaleleri sunmaktır. Do-

ğum öncesi bakım aynı zamanda davranışsal risk faktörlerini ele almayı, kadınların 

tıbbi, sosyal ve psikolojik ihtiyaçlarını desteklemeyi ve doğum ve doğum eylemle-

rini koordine etmeyi amaçlar (1).  

Organize DÖB fikri 1900’lü yıllardan önce başlamıştır. Bu yıllarda Ballanty-

ne, fetal anormalliklerin önlenebileceğini fikrini ileri sürmüş ve ardından doğum 

öncesi bakımın fetüs ve annenin morbidite ve mortalitesini azaltabileceğini fark 

etmiştir. 

Bin dokuz yüzler boyunca DÖB’e ilgi giderek arttı; DÖB’ün erken doğum 

riskini azaltacağı, bunun sonucunda düşük doğum ağırlığının önleneceği ve buna 

bağlı olarak da yenidoğan ölümlerin azalacağı hipotezi öne sürüldü. Süreç içinde 

hipoteze destek arttı. Nihayet 1915’te J. Whitridge Williams, yüzyılın ortalarında 

ise Eastman, DÖB’ın düşük doğum ağırlığı riskinde belirgin bir azalmaya yol açtı-

ğını belirledi.  

Doğum öncesi bakım araştırmalarındaki asıl büyük gelişme, 1970'lerin ortala-

rında Kessner ve arkadaşlarının raporuyla sağlandı. Bu raporda “yeterli DÖB” be-
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Bölüm 4 

AİLE HEKİMLİĞİNDE DOĞUM ÖNCESİ BAKIM 

Kamile Çetin - Hüseyin Çetin 

Aile hekimi kendine bağlı nüfusa özelikle de gebelere ve bebeklere bütüncül 

ve kapsamlı bir hizmet sunar. Aile hekimi annelik bakımında, psikososyal ve biyo-

medikal risk faktörlerinin değerlendirilmesi ve yönetimini de içeren kapsamlı bir 

yaklaşım benimser (1). 

Aile hekimi, sıklıkla doğal bir süreci yaşayan sağlıklı bir birey olan gebe kadı-

nın yönetimine özel bir yaklaşım getirir. Bu hasta merkezli, koruma yönelimli, 

eğitimsel ve müdahaleci olmayan bir yaklaşımdır. Doğum öncesi bakım yönetilebi-

lir risk faktörlerinin erken tanımlanmasını, bu yolla da sağlığın geliştirilmesini sağ-

lar (1). Ülkemizde Sağlık Bakanlığı tarafından gebelerin aile sağlığı merkezlerinde 

en az 4 kez, gebelik yönünden risk grubunda olan gebelerin ise daha sık aralıklarla 

doğum öncesi bakım hizmeti almaları önerilmektedir (2). Tablo1’de dört izlem ve 

izlemlerin denk geldiği gebelik haftaları verilmiştir. 

Tablo 1: Gebelerin izlem aralıkları (2)  

1. İzlem 14 hafta ve altı 

2. İzlem 18-24 haftalar arası 

3. İzlem 28-32 haftalar arası 

4. İzlem 36-38 haftalar arası 

Bir ülkenin sağlık hizmetlerinin gelişmişlik düzeyini en iyi anne ve yenido-

ğanların sağlığı yansıtır. Dünya sağlık örgütü (DSÖ) sıklıkla ülkelerin anne ve ye-

nidoğan morbidite ve mortalite istatistiklerini o toplumun sağlık durumunun gös-
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Bölüm 5 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMDA İKİNCİ BASAMAK 

Ülkü Ayşe Türker Aras - Ayşe Ender Yumru 

Doğum öncesi bakım rehberinde birinci basamakta gebelik takibinde yapıl-

ması gerekenler aşama aşama anlatılmaktadır. Ayrıca ikinci basamak sağlık kurum-

larına hangi durumlarda hastaların sevk edilmesi gerekliliğinden de bahsedilmek-

tedir. Fakat güncel rehberimizde hastaların prenatal tarama testlerine hangi za-

manlarda yönlendirilmesi gerekliliğinden ve bu testlerin öneminden bahsedilme-

mektedir (1).  

Doğum öncesi bakım, anne ve bebeğin sağlık durumunda risk oluşturabile-

cek, gebelik öncesi var olan veya gebelikte gelişen sağlık sorunlarının erken tanı ve 

tedavisinin sağlanması amacıyla hem fetüsün hem de annenin izlemini tanımla-

maktadır. Böylece anne ve bebek ölüm oranlarının azaltılması ve sağlıklı yenido-

ğanın dünyaya gelmesi hedeflenmektedir (1). 

İkinci basamakta ultrasonografi ile gebelik haftasının belirlenmesi, ultraso-

nografi ile organ değerlendirmesi ve kalp seslerinin değerlendirilmesi gerekmekte-

dir. Ayrıca tarama testleri yapılmakta ve anneye ait olan hastalıkların ayrıntılı bir 

şekilde incelemesi yapılmaktadır. 

Gebelik Haftasının Ultrasonografi ile Değerlendirilmesi  

Gebelik haftasının belirlenmesi prenatal değerlendirmede yapılması gere-

ken en önemli basamaktır. Böylece hem yüksek riskli gebelik değerlendirilmesi 

sağlanmaktadır hem de fetal gelişme geriliğinin değerlendirilmesinde çok önemli-

dir (2).  
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Biyofizik Profili (BFP) fetal solunum hareketi, fetal hareket, fetal tonus, fetal 

kalp atım trasasesi, amniyotik sıvı indeksi değerlendirmesi parametrelerini içer-

mektedir. BFP’nin 8’in üzerinde olması amnion sıvısının yeterli olması hâlinde 

normal olarak kabul edilmekte ve takip önerilmektedir (2). 

Ultrasonografi ve NST ile takip ise gebenin özelliğine göre değişkenlik gös-

termektedir. Bu durumlar:  

1- Günlük: İkiz gebeliklerde %20 üzerinde diskordans saptanma durumunda,  

2- Haftada iki kez takip: Günaşımı, hipertansif hastalıklar, diyabetes mellitus, 

gestasyonel diyabetes mellitus, kolestaz, intrauterin gelişme geriliği, fetal 

gastroşizis,  

3- Haftalık takip: ileri anne yaşı, şiddetli astım, orak hücreli anemi, aktif uyuştu-

rucu kullanımı, herpes hıv epilepsi gibi maternal hastalıklar, bir önceki gebe-

likte dekolman öyküsü, polihidroamnios, intrauterin fetal kayıp hikâyesi (2). 
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Bölüm 6 

GEBELİKTE SAĞLIKLI BESLENME İLKELERİ 

Gözde Ede 

Beslenme danışmanlığı, gebelik sürecinde kadınlar için doğum öncesi bakı-

mın temel taşını oluşturmaktadır. Kadınların beslenme alışkanlıkları ve düzeyi 

hem maternal sağlığı hem de fetal sağlığını etkilemektedir. Gebelik dönemindeki 

kadınlara beslenme programı hazırlanırken yaş, vücut ağırlığı, boy uzunluğu, 

gebelik öncesi beden kütle indeksi (BKİ) durumu, besin tercihleri, beslenme 

alışkanlıkları, fiziksel aktivite düzeyi ve sosyoekonomik düzey gibi özellikler de-

ğerlendirilerek bireyselleştirilmiş beslenme programı diyetisyen tarafından hazır-

lanmalıdır (1). 

Gebelik dönemindeki fetal büyüme ve gelişme, maternal fizyolojik adaptas-

yon sürecinde ve beslenme gereksinimlerinde değişiklik gerektirmektedir. Gebe 

kadının yeterli makro ve mikro besin ögeleri alımı normal embriyonik ve fetal 

gelişimi desteklerken (2) yetersiz beslenme ve aşırı beslenme (obezite) ise spon-

ton abortus (düşük), bazı konjenital anomaliler, hipertansif bozukluklar, gestas-

yonel diyabet, erken doğum, gestasyonel yaşa göre küçük yenidoğanın dünyaya 

gelmesi gibi olumsuz maternal, gebelik ve yenidoğan sonuçları ile ilişkili olabil-

mektedir (3-5).  

ENERJİ GEREKSİNİMİ VE AĞIRLIK KAZANIMI 

Gebe kadınların enerji ve besin ögesi gereksinimleri, bireysel özelliklerine 

(yaş, vücut ağırlığı, boy uzunluğu vb.) ve sağlık durumuna (gebelik komplikasyon-

ları ya da kronik hastalık vb.) bağlı olarak önemli düzeyde değişmektedir (6). Be-

sin ögesi gereksinimlerini tanımlamak için çeşitli kurumlar tarafından belirli terim-
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Bölüm 7 

GEBELİKTE EGZERSİZ 

Melda Soysal Tomruk 

Gebelik; sperm ve yumurta hücresinin birleşimiyle meydana gelen fetüsün 

kadın bedeninde değişikliklere neden olduğu ve doğuma kadar geçen ortalama 40 

haftalık (± 2 hafta) süreyi kapsayan dönem olarak tanımlanır. 

Gebelikte egzersiz ise uzun süredir tartışılan ve günümüzde önemli bir yere 

sahip olan bir konudur. Geçtiğimiz yüzyıllarda gebe kadınlara hasta gözüyle ba-

kılmış, yorucu aktivitelerden ve bebeği sıkıştırma korkusu ile gerilme ve bükülme 

hareketlerinden kaçınmaları önerilmiştir. Günümüzde bu alanda yapılan çalışma-

ların da artmasıyla birlikte gebelik döneminde egzersiz yapmanın hem anne adayı-

nın sağlığına, hem bebek gelişimine, hem de doğumu kolaylaştırmaya yönelik 

olumlu katkıları olduğu ve bu dönemde fiziksel aktivite ve egzersiz yapmanın 

önemli olduğu görüşü hâkim olmaya başlamıştır (1). 

Gebelikte anne adayını egzersiz programına almak için bu dönemde meyda-

na gelen fizyolojik değişikliklerin bilinmesi gereklidir. Bu değişikliklerin bilinmesi 

gebenin sağlıklı bir şekilde doğuma hazırlanması ve fetüsün doğuma kadar gelişip 

korunması açısından büyük önem taşır. 

GEBELİKTE ANNE ADAYINDA MEYDANA GELEN 
FİZYOLOJİK DEĞİŞİMLER 

Gebelik döneminin en başından itibaren anne adayında pek çok anatomik, 

fizyolojik ve psikolojik değişimler meydana gelmeye başlar ve doğum eylemi bite-

ne ve anne adayı doğum sonrası toparlanıncaya kadar devam eder.  

Bu değişiklikler şu şekilde özetlenebilir (2); 
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minal kaslara yönelik kuvvetlendirme egzersizleri, spinal stabilizasyona yönelik 

egzersizler, postür egzersizleri ve bantlama fayda sağlar (20). Bu durumda karın 

kaslarını zorlayıcı egzersizlerden, ağır kaldırma/taşıma aktivitelerinden ve valsal-

vadan kaçınmak önemlidir.  

SONUÇ 

Komplikasyonsuz ve sağlıklı bir gebelik mevcutsa, her gebe egzersiz progra-

mına dâhil olmalıdır. Gebeye özel geliştirilen bir egzersiz programı; fetüsün sağlık-

la büyümesi, doğumun rahat şekilde gerçekleşmesi, annenin kilo kontrolünün 

sağlanması, iyi postürün sürdürülmesi, ödem, tuzak nöropatiler ve gestasyonel 

diyabet gibi risk faktörlerinden kaçınma, kas-iskelet ve kardiyovasküler sisteme ait 

değişimlerin kontrolü, kaliteli uyku ve psikolojik iyilik hâli açısından fayda sağlar.  

Gebelerde egzersiz bariyerlerinin (egzersize motive olamama, yetersiz za-

man, hareketle meydana gelen ağrı gibi) aşılması için de gebelere egzersizin bu 

dönemdeki olumlu etkileri üzerine eğitimler verilmeli ve gebelerin sağlık profes-

yonellerince egzersiz programlarına katılımları cesaretlendirilmelidir. 
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Bölüm 8 

GEBELİK VE SİGARA 

İhsan Topaloğlu - Hilal Karahan 

Gebelik, kadın vücudundaki sayısız değişim ve gelişimin damgasını vurduğu, 

kadının hayatında, hem annenin hem de gelişmekte olan fetüsün sağlığı ve esenli-

ğinin özel önem gerektirdiği çok önemli bir dönemdir. Ne yazık ki, tütün ve tütün 

ürünlerini tüketmek bu savunmasız nüfus için önemli bir tehdit oluşturmaktadır. 
Tüm risklerine rağmen, gebelik sırasında sigara içme prevalansının endişe verici 

düzeyde olması nedeniyle halk sağlığı adına küresel bir sorun olmaya devam et-

mektedir. Gebelik sırasında sigara içmenin yaygınlığına ilişkin bilgilerin varlığı 

sigara karşıtı kampanyalar ve sigara bıraktırma programı stratejileri geliştirmek için 
bilgi sağlayabilir. Bu bölüm, gebelikte sigara içmenin yaygınlığı ve sonuçlarına ışık 

tutmayı, anne adayları için etkili müdahalelere ve destek sistemlerine olan acil 

ihtiyacı vurgulamayı amaçlamaktadır. 

Tütün kullanımı, dünya çapında önlenebilir ölümlerin önde gelen nedenle-
rinden biri olmaya devam etmektedir. Dünya Sağlık Örgütü'ne (WHO) göre, her 

yıl 8 milyon insan tütün ürünlerine bağlı hastalık tanısı almaktadır. Bazı bölgelerde 

tütün tüketiminin azaltılmasında ilerleme kaydedilmiş olsa da yaygınlık endişe 

verici derecede yüksek olmaya devam etmektedir (1). Bir toplumda kadın popü-

lasyonunda sigara tüketiminin yüksek olması, sigaradan kaynaklanan gebelik ile 
ilgili risklerin de artmasına neden olmaktadır. Düşük ve orta gelirli 54 ülkeyi kap-

sayan bir çalışmanın sonucunda gebelerin sigara kullanımı düşük, orta gelirli ülke-

lerde yüksek olduğu saptanmıştır (2). 

Son yıllarda, iki cinsiyet arasındaki sigara içme yaygınlığı farkı, özellikle düşük 
ve orta gelirli ülkelerde azalmaktadır. Sigara içmenin üreme üzerindeki etkileri göz 

önüne alındığında, bu veriler özellikle doğurganlık çağındaki kadınlar için cinsiye-

te özgü yaygınlık tahminlerinin önemini vurgulamaktadır (3). Genç hamilelik, 
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Bölüm 9 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIM KAPSAMINDA ALKOL 
VE MADDE KULLANIMINA YAKLAŞIM 

Sevinç Sütlü 

Gebelik sürecinde alkol ve uyuşturucu madde kullanımı anne çocuk için pek 

çok sağlık ve sosyal problemi beraberinde getirir. Madde bağımlılığı bireylerin 

ebeveyn, eş veya partner olarak sorumluluklarını yerine getirmelerini ciddi düzey-

de kısıtlar. Toplumsal cinsiyete dayalı aile içi şiddeti tetikleyebilir. Bu durum ço-

cuğun fiziksel, duygusal ve zihinsel gelişimini önemli ölçüde olumsuz etkiler. Öte 

yandan gebelik süreci kadınlar ve evdeki diğer aile fertleri açısından alkol ve mad-

de kullanım alışkanlıklarını değiştirmek için bir fırsat olarak değerlendirilebilir. 

Doğum öncesi bakım veren sağlık çalışanlarının uygun yönlendirme ve destek 

sağlamak için bu fırsatın farkında olması önemlidir (1). 

Dünya Sağlık Örgütü gebe kadınlara yönelik verilecek sağlık hizmeti ilkelerini 

aşağıdaki şekilde tanımlamaktadır (1): 

1. Önlemeye öncelik vermek: gebelik sırasında ve doğum sonrası dönemde 

alkol ve uyuşturucu kullanımının önlenmesi, azaltılması ve bırakılması ka-

dınların ve çocuklarının sağlık ve esenliğini optimize etmede temel bile-

şenlerdir. 

2. Önleme ve tedavi işlemlerine erişimin sağlanması: madde kullanım bozuk-

luklarından etkilenen tüm gebeler ve aileleri gizliliğe, ulusal mevzuatlara ve 

uluslararası insan hakları standartlarına dikkat gösterilerek sunulan uygun 

maliyetli önleme ve tedavi hizmetleriyle müdahalelere erişebilmelidir. Ge-

beler madde kullanımı nedeniyle sağlık hizmetlerine ulaşımda kısıtlan-

mamalıdır. 
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 Tüm gebelerde kanıta dayalı tarama ölçekleri ve kısa müdahale yaklaşımla-

rı kullanılarak alkol ve madde kullanımı sorgulanmalıdır. 

 Gebelikte alkol ve madde kullanımından uzak durmanın anne ve bebek sağ-

lığı açısından en güvenli seçenek olduğu, kullanımın bırakılması durumunda 

kullanıma bağlı hasarların %100 önlenebilir olduğu vurgulanmalıdır. 

 Gebeliğin alkolü ve maddeyi bırakmak için bir fırsat olduğu unutulmama-

lıdır. Sorunlu alkol ve madde kullanımı olan gebelerde yargılayıcı olmayan 

ve destekleyici davranışlar benimsenmelidir.  

 Alkol ve madde kullanımı tespit edildiği takdirde kısa müdahale, sevk ve 

takip basamakları uygulanmalıdır. 
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Bölüm 10 

GEBELİKTE CİNSELLİK 

Özlem Karabulutlu 

Cinsellik intrauterin hayattan başlayıp ölüme kadar devam eden, insanların 

duyguları, kişilikleri, inanışları, değerleri, tutumları, dış görünümleri ve içinde ya-

şadıkları toplumlara göre şekillenen bir kavramdır. Yalnızca cinsel organları değil, 

tüm bedeni ve aklı içerir (1-3). Cinsellik çok boyutlu olup biyolojik, ekonomik, 

psikolojik, sosyal, politik, dini, hukuki, tarihi, kültürel ve ruhsal faktörlerin etkile-

şiminden etkilenmektedir (4). Dünya Sağlık Örgütü’ne göre “cinsellik; fiziksel, 

duygusal, entelektüel ve sosyal yönlerin kişiliği, iletişimi ve aşkı zenginleştirici etki-

lerin bileşimi” olarak tanımlanmaktadır (5). 

Gebelik ise kadın hayatında önemli bir yere sahip olan çeşitli bedensel ve 

ruhsal değişikliklerin yaşandığı, fizyolojik, psikolojik ve sosyal faktörlerden etkile-

nen bir dönemdir. Kadınların gebelik döneminde yaşadığı anatomik, fizyolojik, 

hormonal, emosyonel değişimler, sosyokültürel faktörler, ekonomik faktörler, 

mitler ve anne babalık düşüncesi kadınların ruh hâllerini, fiziksel rahatlıklarını, 

kişilerarası ilişkilerini, eş/partner ile olan evlilik ilişkisini, cinsel davranışını ve ya-

şamını etkilemektedir (6-9). Özellikle çiftlerin eğitimi, meslek sahibi olup olma-

dıkları, evlilik süreleri hatta etnik kimlikleri gibi sosyal ve kültürel etkenler de gebe-

likteki cinsel işlevleri etkileyebilmektedir. Tosun Güleroğlu ve Gördeles Beşer’in 

(2014) çalışmasında, gebe kadınlardaki cinsel hayat üzerindeki en önemli etkenle-

rin düşük eğitim düzeyi, 10 yıldan uzun evlilik süresi, ilerlemiş gebe yaşı, gestas-

yonel hafta ve istenmeyen gebelik olduğunu belirtilmiştir (10). Gebeliğin ilerle-

mesi ile abdomenin büyümesi sonucu çiftler, cinsel ilişki için yeni pozisyonlar 

denemeye gereksinim duyabilmektedir. Çiftlere çözüm yolu olarak hem büyü-

yen karına baskıyı azaltmak hem de bu dönemde rahatlıkla ilişki kurulabilecek 
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Çiftlere cinsel eğitim ve danışmanlık vermek için doğru yer ve zaman açısından 
doğum öncesi yapılan ev ziyaretleri, eşlerin cinsel yaşantıları hakkında kendilerini 

ifade etmeleri için bir fırsat oluşturmaktadır (11). Çiftlere danışmanlık verirken 

izlenecek ilk yol, önyargısız olarak çiftleri dinlemek, endişe ve sorunlarını paylaş-

ması konusunda onlara fırsat vermek ve bilgi paylaşımında bulunmaktır 
(38,47,48,54,57).  

Sağlıklı/hasta bireye sunulan bütüncül sağlık bakımın önemli bir unsuru ola-

rak kabul edilen cinsellik maalesef çok az sağlık profesyoneli tarafından değerlen-

dirmeye alınmakta ve uygun girişimlerde bulunulmaktadır. Buna neden olarak 
sağlık profesyonellerinin cinsel mitleri, utanmaları, iş yoğunluğu, cinsellikle ilgili 

danışmanlık için yeterli bilgiye sahip olmadığına inanmaları, cinselliğe ilişkin kişi-

sel baskıcı tutumları, önemsememeleri ve cinsellikle ilgili konuları tartışırken ank-

siyete yaşamaları gibi faktörler gösterilmektedir (54,56,59).  

Sağlık profesyonelleri gebelikte karşılaşılan cinsel değişimler hakkında çiftlere 
danışmanlık hizmeti vermeli ve eğitimler sırasında çeşitli görsel eğitim materyalleri 

hazırlanarak eğitim etkinliği arttırılarak çiftler bilgilendirilmelidir. Ayrıca çiftlerle, 

hem tıbbi açıdan sakınca oluşturmayacak hem de çiftlerin beklentilerini karşılaya-

cak bir anlayış içinde olunmalı, evlilik ve cinsellik konusunda konuşulmaya açık 
olunduğu hatırlatılmalıdır (38,48,56,57).  
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Bölüm 11 

DOĞUM ÖNCESİ BAKIMDA GEBEYE YÖNELİK 
ŞİDDETİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Ece Büyüksandalyacı Tunç 

Kadına yönelik şiddet, 'kadına fiziksel, cinsel, psikolojik olarak zarar veren, 

veya verebilecek olan, cinsiyete dayalı her türlü eylem ve bu eylemlerle tehdit et-

me, zorlama veya keyfi olarak özgürlükten yoksun bırakma olarak tanımlanmakta-

dır. Aile içindeki şiddetin en yaygın formu olarak bilinmektedir (1) Dünya Sağlık 

Örgütü (DSÖ) gibi uluslararası kuruluşlar, Kadına yönelik şiddeti ciddi bir halk 

sağlığı sorunu ve kadınların insan haklarının ihlali olarak kabul etmiştir (2,3). Ka-

dına yönelik şiddet, yaşam döngüsünün tüm aşamalarında görülebilir, ancak en 

çok endişe kadın gebe olduğunda ortaya çıkar. Çünkü bu koşullarda hem anne, 

hem de çocuk üzerinde şiddetin doğrudan etkisi vardır. Yaşam kalitelerini olumsuz 

yönde etkileyen şiddet, gebe kadın ve çocuğu için yıkıcı fiziksel ve psikolojik so-

nuçlara yol açabilir (4,5).  

Aile içi şiddet ilk olarak gebelik öncesinde, gebelik sırasında veya sonrasında 

ortaya çıkabilir, sıklığı ve şiddeti artabilir. Gebelikte aile içi şiddet, gebelikten ön-

ceki 1 yıl, gebelik boyunca ve doğumdan sonraki 1 yıl içinde yaşanan mağduriyet 

olarak tanımlanmaktadır (6,7). Gebelik sırasında ve sonrasında aile içi şiddetin 

kadının fiziksel, psikolojik ve sosyal sağlığı ve esenliği üzerinde ciddi olumsuz etki-

leri olabilir. Kadına yönelik şiddet, dünya çapında her üç kadından birini etkileyen, 

önde gelen ancak önlenebilir bir hastalık, sakatlık ve ölüm nedenidir (6). Yüksek 

riskli gebeliklerde anne ölümlerinin sık olarak görüldüğü bilinmektedir. Yüksek 

risk etmenlerinden gebelik sürecindeki şiddet, anne ölümlerinin önemli ve önle-

nebilir bir nedenidir (8). Gebelik sırasında kadına yönelik şiddet, hem anne hem 

de bebeği için ciddi sağlık sorunlarına yol açtığından, küresel bir halk sağlığı soru-
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Bölüm 12 

GEBELİK VE BAKTERİYEL ENFEKSİYONLAR 

Emsal Aydın 

B GRUBU STREPTOKOKLAR 

Gebelikte anne, fizyolojik ve metabolik değişiklikler nedeni ile enfeksiyonlara 

daha hassas duruma gelmekte, biyota elemanı olan birçok mikroorganizma enfek-

siyon etkeni olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu ajanlardan Streptococcus agalactia 

Gram pozitif, fakültatif anaerop, ikili veya zincir yapma özelliği gösteren β-

hemolitik koklardır. Grup B Streptokok (GBS) olarak bilinirler. Virülansında kap-

süler polisakkaritler önemlidir (1,2). 

GBS‘lar dünya çapında yaygındır ve kadın genital ve gastrointestinal siste-

minde %10 ila %40 oranında kolonizasyon gösterirler. Çok eşli kadınlarda ve 

siyah ırkta kolonizasyon daha yüksektir (3,4) Sık cinsel temas ile genital biyota 

bozulur ve otoinokulasyonla bölgeye yerleşmesi kolaylaşır. Kolonizasyonun 

artmasında gebeliğin etkisi yoktur ancak invaziv enfeksiyon gelişmesi anne ve 

bebek için morbidite ve mortalite riski taşır (5,6). Ancak invaziv hastalık riski 

gebe kadınlarda gebe olmayanlara gore daha fazladır. Diyabet hastalığının varlı-

ğında risk daha da artar (7,8). Annenin bakteri yükü ile yenidoğana bulaşma riski 

doğru orantılıdır. Bebeğe asendan yolla ve doğum esnasında direkt temas ile 

bulaşır. Annede gelişen enfeksiyon erken doğum, erken membran rüptürü, kori-

yoamnionit, postpartum sepsis, bebekte erken ve geç başlangıçlı enfeksiyonlara 

neden olur. GBS yenidoğanda görülen bakteriyel septiseminin ve menenjitin en 

sık etkenidir (3,5,8-10). 
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BV pelvik inflamatuar hastalık, postpartum veya sezaryen sonrası endometrit, 

postoperatif pelvik enfeksiyonlar ve gebelerde koryoamnionit, erken membran 

rüptürü, prematüre doğum gibi ciddi obstetrik ve jinekolojik komplikasyonlara 

neden olabilir. Ancak Amerikan Kadın Doğum ve Jinekologlar Koleji (ACOG), 

Amerika Birleşik Devletleri önleyici hizmetler (USPSTF) ve CDC, asemptomatik 

BV için rutin tarama yapılmasını önermemekte, semptomatik hamile kadınlar için 

test yapılmasını önermektedir (49). 

Semptomatik BV’li hamile kadınlarda tedavide 7 gün boyunca oral metroni-

dazol günde iki kez 500 mg veya oral klindamisin günde iki kez 300 mg kullanılır. 

Cinsel partnerlerin tedavi edilmesine gerek yoktur (49). 
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Bölüm 13 

GEBELİK VE VİRAL AJANLAR 

Merve Sefa Sayar - Ali Asan 

Gebelik öncesi ya da gebelik döneminde bulaşan virüs, bakteri, protozoa ve 

mantar gibi patojen mikroorganizmalar, gebelik sırasında (doğuştan enfeksiyon), 

doğumda ve doğum esnasında (perinatal enfeksiyon) veya emzirme yoluyla (do-

ğum sonrası enfeksiyon) fetüse bulaşır (1). Bu durum gebelikte önemli bir morbi-

dite ve mortalite sebebi olup aynı zamanda fetüs için yıkıcı sonuçlara sebep ola-

bilmektedir (2). Gebelikte geçirilen viral enfeksiyonların sekelleri arasında do-

ğumsal anomalilere neden olan teratojenik etkiler arasında büyüme kısıtlaması, 

prematürelik, ölü doğum, düşük ve yenidoğan ölümü yer almaktadır (2). Canlı 

doğumların yaklaşık %3'ünde konjenital anomali görüldüğü bilinmekte olup; tüm 

ölü doğumların yaklaşık %10-30'unda enfeksiyöz bir etiyoloji olduğu bildirilmek-

tedir (1,2). Gebelikte görülen enfeksiyon tablolarında, etken saptamak amacıyla 

yapılan tanısal testlerdeki düşük oranlar enfeksiyonların ölü doğumlardaki payının 

eksik tahmin edilmesine neden olur; ayrıca bu durum enfeksiyona atfedilen kon-

jenital anomali oranlarının da tam olarak tanımlanmasına engel olmaktadır (1,3). 

Konjenital enfeksiyonlardan en sık sorumlu olan virüsler arasında Sitomegalovirüs 

(CMV), Herpes Simplex 1-2 (HSV 1-2), Varicella Zoster virüsü (VZV), Kızamık-

çık virüsü (RuV) bulunmaktadır (1). Ayrıca Hepatit B ve C virüsü (HBV ve 

HCV), İnsan İmmün Yetmezlik virüsü (HIV) ve Parvovirus B19 (B19V) hamile-

lik sırasında bulaştığında fetüsü veya doğumda yenidoğanı etkileyebilmektedir 

(1). Bunlara ek olarak son dönemde, Şiddetli Akut Solunum Sendromu Koronavi-

rüs 2 (SARS-CoV-2) ve Zika virüsü (ZIKV) gibi yeni virüsler ortaya çıkmıştır. Bu 

bölümde anne, fetüs ve yenidoğan üzerinde olası hasar bırakabilen başlıca viral 

enfeksiyonları tanımlanacaktır. 
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Bölüm 14 

GEBELİK VE PARAZİTER HASTALIKLAR 

Sibel Yorulmaz Göktaş - Ali Asan 

Paraziter enfeksiyonlar tüm dünyada yaklaşık on milyon gebeyi etkilemekte-

dir. Uluslararası seyahat ve özellikle artan göç oranı nedeniyle endemik parazitler 

tüm dünyada görülmektedir. Dünyada prevalansın yüksek olduğu bölgelerde, ha-

mile kadınların %24-%70'inde bağırsak parazit enfeksiyonu vardır ve bunların 

onda biri birden fazla parazit türüyle oluşmaktadır (1). Parazitlerin anne, fetüs ve 

plasenta üzerinde değişik etkileri mevcuttur. Bu nedenle gebelikte parazit enfeksi-

yonlarını; öncelikle anneyi, fetüsü ve plasentayı etkileyenler şeklinde sınıflandırı-

labiliriz (2). 

Maternal enfeksiyon yapan parazitler Ancylostoma duodenale, Necator ameri-

canus, Ascaris lumbricoides, Echinoccoccus granulosus; plasental enfeksiyon yapanlar 

Schistosoma mansoni, Schistosoma haematobium, Schistosoma japanicum, Plasmo-

dium falciparum, Plasmodium vivax; fetal enfeksiyon yapanlar ise Toxoplasma gon-

dii, Leishmania chagasi, Leishmania donovani, Trypanosoma gambiense, Trypanoso-

ma rhodesiense, Trypanosoma cruzi, Wuchereria bancrofti'dir (3). 

Özellikle malaria ve bağırsak helmintleri anemi, perinatal mortaliteye ve dü-

şük doğum ağırlığı bebeğe neden olabilmektedir. Şistosoma enfeksiyonları da ben-

zer şekilde anemi ile sonuçlanmaktadır (4). 

Gebelikte bağışıklık sisteminde karmaşık bir değişim söz konusudur. Gebelik 

sırasındaki immün sistem değişiklikleri parazit enfeksiyonlarına olan yatkınlığı 

artırır (4). Bu değişen immun yanıt, bağışıklığın baskılanmasını değil fetal greftin 

anneyle uyumuna sağlar. Gebelikte immun yanıttaki fizyolojik değişiklikler mater-

nofetal yüzeyden başlayarak tüm maternal immun yanıtı etkiler ve enfeksiyonlara 

yatkınlık oluşur. Helmint enfeksiyonlarına ilk yanıt bazofil eozinofil ve mast hücre-
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Filaryaz (Wuchereria bancrofti) 

Filariasis etkeni olup birçok arthropod geçişli nematodlardan kaynaklanan 

bir doku parazitidir, filaryazın en sık etkeni Wuchereria bancrofti’dir. Kronik fazda 

yumurtalar bacak ve pelvis damarlarına ilerler, ciddi lenf varisleri ve elefantiyazis 
oluşur. Dünyada Afrika, Arabistan, Çin, Amerika ve bazı Avrupa ülkelerinde görü-

lür. Tanıda özellikle gece kan ve doku örneklerinde mikroskobik olarak parazit 

aranır. Plasentayı nadiren geçer fakat plasenta yolu ile bulaşabilir ve filaryaziste 

akut ve kronik enfeksiyon tedavisinde diethylcarbamazine gebelerde kullanılan 
vakalar mevcuttur (4,71,72).  

Gebelikte parazit enfeksiyonları erken tespit edilip ve uygun tedavi edilirlerse 

maternal ve fetal komplikasyonlar belirgin şekilde önlenebilir. Dünya çapında 

gebelerde parazit enfeksiyonlarının ayırıcı tanıda düşünülmesi ve uygun tarama 
testlerinin yapılması, özellikle endemik bölgelere yolculuk yapanlara dikkat edil-

mesi önem taşımaktadır. 
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Bölüm 15 

GEBELİKTE HİPERTANSİF HASTALIKLAR 

Murat Altuntaş - Evrim Ebru Kovalak 

Ülkemizde 2005 yılında pilot kapsamda, 2010 yılında ise tüm ülkede hizmet 

vermeye başlayan Aile Hekimliği Uygulamasıyla birlikte her bireyin bir aile hekimi 

olacak şekilde bir yapılanmaya gidilmiştir. Bu uygulamayla birlikte özellikle kişile-

rin izlem ve takipleri de ayrı bir önem kazanmıştır. Bu izlemlerden birisi de gebe 

grubu için oluşturulmuş olup, uygulama temelinde bir gebelik periyodu için en az 

4 (dört) kez olmak üzere uygulamaya alınmıştır. Her bir izlem için de geçerli olan 

tansiyon arteryel ölçümü gebe için ayrı bir önem taşımaktadır. Bu çalışma ile gebe-

lerde tansiyon arteryel yüksekliğine sekonder gelişebilecek durumların değerlendi-

rilmesi amaçlanmıştır.  

Tüm gebeliklerin %5-11’inde görülen hipertansif bozukluklar, maternal ve 

perinatal mortalitenin en önemli sebeplerinden biridir (1,2). Daha önceki gebeli-

ğinde, preeklampsi, dekolman, hidrops fetalis, ölü doğum öyküsü olanlar, kronik 

böbrek hastalığı, yardımcı üreme teknikleri ile elde edilmiş gebelik, çoğul gebelik-

lerde preeklampsi görülme ihtimali yüksektir. Ayrıca nulliparite, ileri yaş, diabetes 

mellitus, sistemik lupus eritematozus, antifosfolipid sendrom, vaskuler hastalıklar, 

obezite ve de obstruktif uyku apnesi preklampsi için risk faktörleridir (3, 4). Hi-

pertansiyon, sistolik 140 mmHg, diyastolik 90 mmHg ve üzerindeki kan basıncı 

değerleri olarak tanımlanır. Gebelikte dört çeşit hipertansif hastalık vardır (5,6): 

1. Preeklampsi, eklampsi, HELLP 

2. Gestasyonel hipertansiyon 

3. Kronik hipertansiyon 

4. Kronik hipertansiyona superimpoze preeklampsi 
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den (ilk gebelik, 35 yaş ve üzeri anne yaşı, vücut kitle indeksi>30, ailede preek-

lampsi öyküsü) birden fazlasına sahip kadınlara preeklampsi için düşük doz (81 

mg/gün) aspirin profilaksisi, gebeliğin 12. haftası ile 28. haftası arasında (optimal 

olarak 16. gebelik haftasından önce) başlatılıp ve doğuma kadar devam edilmesi 

önerilir (Kanıt düzeyi A). 

Ülkelerin gelişmişlik düzeyleri değerlendirilirken maternal ve fatal mortalite 

oranları da değerlendirmeye alınmaktadır. Bu bağlamda gebelerin birinci basa-

makta Aile Hekimliği Uygulaması dâhilinde de belirli aralıklarla izlenmesi önemli 

ve değerlidir. Yukarıda ayrıntılı bir biçimde tanımlanmış olan olası patolojilerin 

tanınabilmesi ve gerekli tedbirlerin alınabilmesi için ilgili izlemlerin usulüne uygun 

biçimde ve zamanında yapılması, her izlemde mutlaka ilgili maternal ve fetal de-

ğişkenlerin taranması yaşamsal olabilmektedir.  
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Bölüm 16 

GEBELİK VE DİYABET 

Zehra Yağmur Şahin Alak 

Gebelikte fetüse bol miktarda besin kaynağı geçişi olması için plasentadan 

bazı diabetojenik hormonlar salgılanır. Gebelik süresince gelişen bu metabolik 

değişiklikler üçüncü trimesterde en fazla olmak üzere insülin direncine sebep olur 

(1). İnsülin direncini yenmede pankreas fonksiyonu yetersiz kalan gebelerde ges-

tasyonel diyabet (GDM) gelişir. GDM daha önce diyabet tanısı bulunmayan ge-

belerde 2. veya 3. trimesterda tanı konulan diyabeti ifade etmektedir. Aynı zaman-

da bu insülin direnci durumu, hamilelikten önce teşhis edilen (pregestasyonel 

diyabet) Tip 1 veya Tip 2 diyabeti bulunan gebelerde glisemik kontrolü zorlaştı-

rabilir. 

Gebelikte diyabet prevalansı dünya çapındaki obezite salgınına paralel olarak 

artmaktadır. Uluslararası Diyabet Federasyonunun (IDF) 2021 yılındaki verileri-

ne göre 20-49 yaş arası doğum yapmış 126,4 milyon kadının %16,7’ sinde diyabet 

bulunmaktadır. Bunların %80,3’ ü gestasyonel diyabettir (2). Ülkemizde yakın 

zamanda yapılan ulusal bir çalışmanın verilerine göre her yedi gebelikten birinde 

GDM bulunmaktadır (3).  

Gebelikte kötü glisemik kontrolün maternal ve fetal riskleri arttırdığı bilin-

mektedir. Bu hastaların prekonsepsiyonel dönemde, gebelik boyunca ve gebelik 

sonrasında takip ve tedavisinin multidisipliner ekip tarafından yapılması gerek-

mektedir.  
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Bölüm 17 

PREKONSEPSİYONEL BAKIM VE RİSKLİ 
GRUP KADINLARDA HOLİSTİK HEMŞİRELİK 

YAKLAŞIMLARI 

Merlinda Aluş Tokat - Figen Yanık 

PREKONSEPSİYONEL BAKIM 

İnsan hayatında gebelik ve doğum önemli yaşam olaylarıdır. Gebelik sonuçla-

rını iyileştirmek, sağlıklı nesiller elde etmek ve çiftlerin gebelik öncesi sağlık du-

rumlarını en iyi hâle getirmek amacıyla oluşturulan “prekonsepsiyonel bakım” 

1980’lerden beri aynı amaç için başlatılmıştır. Gebelik öncesi risk değerlendirme 

sistemi olarak da bilinen prekonsepsiyonel bakım gebelik sonuçlarını iyileştirmek 

amacıyla çiftlerin yaşamlarındaki biyomedikal, davranışsal ve sosyal riskleri tanım-

lamayı ve olumlu yönde değiştirmeyi amaçlayan bir dizi müdahale olarak tanım-

lanmaktadır (1). Günümüzde birinci basamak sağlık bakım zincirinin önemli bir 

parçası olarak bilinen prekonsepsiyonel bakım başlangıçta yalnızca sırasında bir 

veya daha fazla komplikasyon yaşayan kadınlara verilirken, artık günümüzde üre-

me çağındaki çiftlere sunulmaktadır (2). Prekonsepsiyonel bakım alanının erkek 

bakımını da kapsayacak şekilde genişletilmesinin sebebi erkeklerin de gebelik ön-

cesi sağlık durumları ve yaşam tarzlarının gebelik sonuçlarını etkileyebileceğine 

dair literatürde giderek artan sayıda kanıtlar olmasıdır (3). Erkeklerin koruyucu 

sağlık hizmetlerinin zayıf kullanıcıları olduğu bilinmektedir ve riskli sağlık davra-

nışlarına girme olasılıkları ne yazık ki kadınlardan daha fazladır. Bu nedenle pre-

konsepsiyonel bakım hem kadınlara hem de erkeklere diyet, fiziksel aktivite, uyku 

gibi yaşam tarzı alışkanlıklarını düzenleme ve nihayetinde sağlıklarını artırma, aile 

ilişkileri dinamiklerini iyileştirme fırsatı sunmaktadır (3,4).  
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 Kadınlara hissettikleri kronik hastalık stresini azaltabilmek için hangi ma-

nevi uygulamalara başvurdukları sorgulanmalı, etkili spiritüel uygulamala-

rın kullanımı desteklenmelidir. 

 Kadınları spiritüel olarak destekleyecek; dua ve dini metinler okuma, na-

maz kılma, meditasyon, derin nefes ve solunum egzersizleri, yoga gibi ra-

hatlama teknikleri, bilinçli farkındalık gibi manevi uygulamalar öğretilmeli, 

kadınlar için uygun yöntemler seçilmelidir. 

 Kronik hastalık uyumu düşük olan ve riskli yaşam tarzı benimseyen kadın-

larda manevi ihtiyaçlar değerlendirilmeli, bu bireylere bakım verirken ma-

neviyatın önemi göz önünde bulundurulmalıdır. 

KAYNAKLAR 

1. Cunningham FG, Leveno KJ, Bloom SL, Spong CY, Dashe JS, Hoffman BL. Williams Obstet-
rics. 25th ed. United States: McGraw-Hill Professional; 2018. 

2. Dumitru, S., Yuryevna, M. A., & Corina, I. T (2018). Preconceptional care: opportunities and 
challenges. Acta biomedica scientifica, 3(3), 69-74. 

3. Barrett, G., Shawe, J., Howden, B., Patel, D., Ojukwu, O., Pandya, P., & Stephenson, J (2015). 
Why do women invest in pre-pregnancy health and care? A qualitative investigation with wo-
men attending maternity services. BMC pregnancy and childbirth, 15(1), 1-15. 

4. Mason, E., Chandra-Mouli, V., Baltag, V., Christiansen, C., Lassi, Z. S., & Bhutta, Z. A (2014). 
Preconception care: advancing from ‘important to do and can be done’to ‘is being done and is 
making a difference’. Reproductive health, 11(3), 1-9. 

5. Asresu, T. T., Hailu, D., Girmay, B., Abrha, M. W., & Weldearegay, H. G (2019). Mothers’ 
utilization and associated factors in preconception care in northern Ethiopia: A community ba-
sed cross sectional study. BMC pregnancy and childbirth, 19(1), 1-7. 

6. Asresu, T. T., Hailu, D., Girmay, B., Abrha, M. W., & Weldearegay, H. G (2019). Mothers’ 
utilization and associated factors in preconception care in northern Ethiopia: A community ba-
sed cross sectional study. BMC pregnancy and childbirth, 19(1), 1-7. 

7. Atrash H, Jack B. Preconception Care to Improve Pregnancy Outcomes: The Science. J Hum 
Growth Dev 2020; 30 (3): 334-341. 

8. American College of Obstetrians and Gynecologists. The importance of preconception care in 
the continuum of women’s health care. ACOG Committee Opinion No. 313. Obstet Gynecol. 
2005; 106:665-666. 

9. World Health Organization. Meeting to develop a global consensus on preconception care to 
reduce maternal and childhood mortality and morbidity: World Health Organization He-
adquarters, Geneva, 6–7 February 2012: meeting report; 2013. 



Prekonsepsiyonel Bakım ve Riskli Grup Kadınlarda Holistik Hemşirelik Yaklaşımları 

263 

10. Zhang, Y., Mustieles, V., Yland, J., Braun, J. M., Williams, P. L., Attaman, J. A., ... & Messerlian, 
C (2020). Association of parental preconception exposure to phthalates and phthalate substi-
tutes with preterm birth. JAMA network open, 3(4), e202159-e202159. 

11. Asresu, T. T., Hailu, D., Girmay, B., Abrha, M. W., & Weldearegay, H. G (2019). Mothers’ 
utilization and associated factors in preconception care in northern Ethiopia: A community ba-
sed cross sectional study. BMC pregnancy and childbirth, 19(1), 1-7. 

12. Fleming, T. P., Watkins, A. J., Velazquez, M. A., Mathers, J. C., Prentice, A. M., Stephenson, J., 
... & Godfrey, K. M (2018). Origins of lifetime health around the time of conception: causes 
and consequences. The Lancet, 391(10132), 1842-1852.  

13. Plows, J. F., Stanley, J. L., Baker, P. N., Reynolds, C. M., & Vickers, M. H (2018). The pat-
hophysiology of gestational diabetes mellitus. International journal of molecular sciences, 
19(11), 3342. 

14. Zhu, Y., & Zhang, C (2016). Prevalence of gestational diabetes and risk of progression to type 
2 diabetes: a global perspective. Current diabetes reports, 16(1), 1-11. 

15. American Diabetes Association (2020). 2. Classification and diagnosis of diabetes: Standards 
of Medical Care in Diabetes—2020. Diabetes care, 43(Supplement_1), S14-S31. 

16. Kereliuk, S. M., & Dolinsky, V. W (2022). Recent Experimental Studies of Maternal Obesity, 
Diabetes during Pregnancy and the Developmental Origins of Cardiovascular Disease. Inter-
national Journal of Molecular Sciences, 23(8), 4467. 

17. Grunnet, L. G., Hansen, S., Hjort, L., Madsen, C. M., Kampmann, F. B., Thuesen et al (2017). 
Adiposity, dysmetabolic traits, and earlier onset of female puberty in adolescent offspring of 
women with gestational diabetes mellitus: a clinical study within the Danish National Birth 
Cohort. Diabetes care, 40(12), 1746-1755. 

18. Tam, W. H., Ma, R. C. W., Ozaki, R., Li, A. M., Chan, M. H. M., Yuen, L. Y et al (2017). In 
utero exposure to maternal hyperglycemia increases childhood cardiometabolic risk in offsp-
ring. Diabetes care, 40(5), 679-686. 

19. Wahabi, H. A., Alzeidan, R. A., Bawazeer, G. A., Alansari, L. A., & Esmaeil, S. A (2010). Pre-
conception care for diabetic women for improving maternal and fetal outcomes: a systematic 
review and meta-analysis. BMC pregnancy and childbirth, 10(1), 1-14. 

20. Charron-Prochownik, D., Ferons-Hannan, M., Sereika, S., & Becker, D (2008). Randomized 
efficacy trial of early preconception counseling for diabetic teens (READY-girls). Diabetes ca-
re, 31(7), 1327-1330. 

21. Kassie, A., Gebretensaye, T. G., & Abebe, M (2019). Knowledge of preconception care and 
associated factors among pregnant mothers with pre-existing diabetes mellitus in selected go-
vernmental hospitals, Addis Ababa Ethiopia. 

22. Leke, R. J (2002). The prevalence of infertility and its preventive measures in Sub-Saharan 
Africa. In Management of Infertility in AFRO & EMRO Countries. Geneva, Switzerland: 
World Health Organization Proceedings of a workshop (pp. 79-91). 

23. Kumar, S., Thaker, R., & Verma, V (2018). Occupational. Environmental exposure, and Li-
festyle factors: Declining Male Reproductive Health J Gynecol Infertility, 1(1). 



Doğum Öncesi Bakıma Multidisipliner Yaklaşım 

264 

24. Piché, M. L. P., Babineau, V., Robitaille, J., Lachance, É., & Ruchat, S. M (2018). Lifestyle-
related factors associated with reproductive health in couples seeking fertility treatments: re-
sults of a pilot study. International journal of fertility & sterility, 12(1), 19. 

25. Gaskins, A. J., & Chavarro, J. E (2018). Diet and fertility: a review. American journal of obstet-
rics and gynecology, 218(4), 379-389. 

26. Goldstein C, Lanham M, Smith Y, O’Brien L (2017). Sleep in women undergoing in vitro 
fertilization: a pilot study. Sleep Medicine Journal. 105-113. 

27. Ilacqua, A., Izzo, G., Emerenziani, G. P., Baldari, C., & Aversa, A (2018). Lifestyle and fertility: 
the influence of stress and quality of life on male fertility. Reproductive Biology and Endocri-
nology, 16(1), 1-11. 

28. Foucaut, A. M., Faure, C., Julia, C., Czernichow, S., Levy, R., Dupont, C., & ALIFERT collabo-
rative group (2019). Sedentary behavior, physical inactivity and body composition in relation 
to idiopathic infertility among men and women. PLoS One, 14(4), e0210770. 

29. Maneesh, M., Dutta, S., Chakrabarti, A., & Vasudevan, D. M (2006). Alcohol abuse-duration 
dependent decrease in plasma testosterone and antioxidants in males. Indian journal of physio-
logy and pharmacology, 50(3), 291. 

30. Varshini, J., Srinag, B. S., Kalthur, G., Krishnamurthy, H., Kumar, P., Rao, S. S., & Adiga, S. K 
(2012). Poor sperm quality and advancing age are associated with increased sperm DNA da-
mage in infertile men. Andrologia, 44, 642-649. 

31. Bressler, L. H., Bernardi, L. A., De Chavez, P. D., Baird, D., Carnethon, M., & Marsh, E. E 
(2015). The impact of alcohol consumption on ovarian reserve in reproductive-age African 
American women. Fertility and Sterility, 104(3), e31. 

32. De‐Regil, L. M., Peña‐Rosas, J. P., Fernández‐Gaxiola, A. C., & Rayco‐Solon, P (2015). Effects 
and safety of periconceptional oral folate supplementation for preventing birth defects. 
Cochrane database of systematic reviews, (12). 

33. McCoy, C. R., Jackson, N. L., Brewer, R. L., Moughnyeh, M. M., Smith Jr, D. L., & Clinton, S. 
M (2018). A paternal methyl donor depleted diet leads to increased anxiety-and depression-
like behavior in adult rat offspring. Bioscience reports, 38(4), BSR20180730. 

34. Lambrot, R., Xu, C., Saint-Phar, S., Chountalos, G., Cohen, T., Paquet, M., ... & Kimmins, S 
(2013). Low paternal dietary folate alters the mouse sperm epigenome and is associated with 
negative pregnancy outcomes. Nature communications, 4(1), 1-13. 

35. Thornburg, K. L., & Marshall, N (2015). The placenta is the center of the chronic disease 
universe. American Journal of Obstetrics & Gynecology, 213(4), S14-S20. 

36. Watkins, W. J., Kotecha, S. J., & Kotecha, S (2016). All-cause mortality of low birthweight 
infants in infancy, childhood, and adolescence: population study of England and Wales. PLoS 
medicine, 13(5), e1002018. 

37. Donati, D (2016). Patient Management: A Nursing Perspective. In Organization and Mana-
gement of IVF Units (pp. 103-113). Springer, Cham. 

38. Homan, G. F., deLacey, S., & Tremellen, K (2018). Promoting healthy lifestyle in fertility 
clinics; an Australian perspective. Human reproduction open, 2018(1), hox028. 



Prekonsepsiyonel Bakım ve Riskli Grup Kadınlarda Holistik Hemşirelik Yaklaşımları 

265 

39. Antza, C., Cifkova, R., & Kotsis, V (2018). Hypertensive complications of pregnancy: a clinical 
overview. Metabolism, 86, 102-111. 

40. Kanata, M., Liazou, E., Chainoglou, A., Kotsis, V., & Stabouli, S (2021). Clinical outcomes of 
hypertensive disorders in pregnancy in the offspring during perinatal period, childhood, and 
adolescence. Journal of Human Hypertension, 35(12), 1063-1073. 

41. Umesawa, M., & Kobashi, G (2017). Epidemiology of hypertensive disorders in pregnancy: 
prevalence, risk factors, predictors and prognosis. Hypertension Research, 40(3), 213-220. 

42. Yuvacı, H. U (2018). Gebelikte hipertansif hastalıkların tanısı ve yöntemi. Journal of Human 
Rhythm, 4(1), 1-8. 

43. Forest, J. C., Charland, M., Masse, J., Bujold, E., Rousseau, F., Lafond, J., & Giguere, Y (2012). 
Candidate biochemical markers for screening of pre-eclampsia in early pregnancy. Clinical 
chemistry and laboratory medicine, 50(6), 973-984. 

44. Silasi, M., Cohen, B., Karumanchi, S. A., & Rana, S (2010). Abnormal placentation, angiogenic 
factors, and the pathogenesis of preeclampsia. Obstetrics and Gynecology Clinics, 37(2), 239-253. 

45. Cetin, I., Huppertz, B., Burton, G., Cuckle, H., Gonen, R., Lapaire, O., ... & Meiri, H (2011). 
Pregenesys pre-eclampsia markers consensus meeting: What do we require from markers, risk 
assessment and model systems to tailor preventive strategies?. Placenta, 32, S4-S16. 

46. Auger, N., Fraser, W. D., Healy-Profitós, J., & Arbour, L (2015). Association between preec-
lampsia and congenital heart defects. Jama, 314(15), 1588-1598. 

47. Reveret, M., Boivin, A., Guigonnis, V., Audibert, F., & Nuyt, A. M (2015). Preeclampsia: effect 
on newborn blood pressure in the 3 days following preterm birth: a cohort study. Journal of 
Human Hypertension, 29(2), 115-121. 

48. Staley, J. R., Bradley, J., Silverwood, R. J., Howe, L. D., Tilling, K., Lawlor, D. A., & Macdonald‐
Wallis, C (2015). Associations of blood pressure in pregnancy with offspring blood pressure 
trajectories during childhood and adolescence: findings from a prospective study. Journal of 
the American Heart Association, 4(5), e001422. 

49. Mann, J. R., McDermott, S., Griffith, M. I., Hardin, J., & Gregg, A (2011). Uncovering the 
complex relationship between pre‐eclampsia, preterm birth and cerebral palsy. Paediatric and 
perinatal epidemiology, 25(2), 100-110. 

50. Heikura, U., Hartikainen, A. L., Nordström, T., Pouta, A., Taanila, A., & Järvelin, M. R (2013). 
Maternal hypertensive disorders during pregnancy and mild cognitive limitations in the offsp-
ring. Paediatric and perinatal epidemiology, 27(2), 188-198. 

51. Grace, T., Bulsara, M., Pennell, C., & Hands, B (2014). Maternal hypertensive diseases negati-
vely affect offspring motor development. Pregnancy Hypertension: An International Journal of 
Women's Cardiovascular Health, 4(3), 209-214. 

52. Khalsa, D. D. K., Beydoun, H. A., & Carmody, J. B (2016). Prevalence of chronic kidney disea-
se risk factors among low birth weight adolescents. Pediatric Nephrology, 31(9), 1509-1516. 

53. Walker, M. W., Clark, R. H., & Spitzer, A. R (2011). Elevation in plasma creatinine and renal 
failure in premature neonates without major anomalies: terminology, occurrence and factors 
associated with increased risk. Journal of Perinatology, 31(3), 199-205. 



Doğum Öncesi Bakıma Multidisipliner Yaklaşım 

266 

54. Rasouli, M., Pourheidari, M., & Gardesh, Z. H (2019). Effect of self-care before and during 
pregnancy to prevention and control preeclampsia in high-risk women. International journal of 
preventive medicine, 10. 

55. Schenkelaars, N., Rousian, M., Hoek, J., Schoenmakers, S., Willemsen, S., & Steegers-
Theunissen, R (2021). Preconceptional maternal weight loss and hypertensive disorders in 
pregnancy: a systematic review and meta-analysis. European Journal of Clinical Nutrition, 
75(12), 1684-1697. 

56. Kyozuka, H., Fukusda, T., Murata, T., Yamaguchi, A., Kanno, A., Yasuda, S., ... & Fujimori, K 
(2021). Impact of preconception sodium intake on hypertensive disorders of pregnancy: The 
Japan Environment and Children’s study. Pregnancy Hypertension, 23, 66-72. 

57. Schoenaker, D. A., Soedamah-Muthu, S. S., Callaway, L. K., & Mishra, G. D (2015). Prepreg-
nancy dietary patterns and risk of developing hypertensive disorders of pregnancy: results from 
the Australian Longitudinal Study on Women’s Health. The American journal of clinical nutri-
tion, 102(1), 94-101. 

 

 



Editör
Doç. Dr. Ali Turan Bayram

DÜNYADA VE TÜRKİYE’DE A’DAN Z’YE  
TURİZM ÇEŞİTLERİ



Dünyada ve Türkiye’de A’dan Z’ye Turizm Çeşitleri
Editör: Doç. Dr. Ali Turan Bayram

Yayın No.: 1747
ISBN: 978-625-398-801-2

E-ISBN: 978-625-398-800-5
Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Seval Sezer -seval@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Turan Bayram, Ali.

Dünyada ve Türkiye’de A’dan Z’ye Turizm Çeşitleri / Ali Turan Bayram
1. Basım, XII + 138 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-801-2
E-ISBN: 978-625-398-800-5

1. Turizm Çeşitleri 2. Ürün Çeşitlendirme 3. Alternatif Turizm

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ......................................................................................................................... iii 

I. Bölüm 
TURİZMDE ÇEŞİTLENDİRME VE ALTERNATİF TURİZM ...................................................... 1 
Ali Turan Bayram 

1.1. Turizmde Ürün Çeşitlendirme ........................................................................................ 1 
1.2. Alternatif Turizm ............................................................................................................ 2 
1.3. Alternatif Turizm Çeşitleri .............................................................................................. 4 

1.3.1. Alpha Turizm (Alfabetik Turizm) ......................................................................... 4 
1.3.2. Contreturizm (Odak Turizm) .............................................................................. 5 
1.3.3. Dünyanın Sonu Turizmi ...................................................................................... 5 
1.3.4. Enclave Turizm (Anklav Turizm) ......................................................................... 5 
1.3.5. Flashpacking (Lüks Sırt Çantalı Turizm) .............................................................. 6 
1.3.6. Homestay Turizm (Aile Yanında Turizm) ............................................................ 6 
1.3.7. Booze Turizm (İçki Gezisi Turizmi) ...................................................................... 6 
1.3.8. Sagittaturizm (Ok Turizmi) ................................................................................. 7 
1.3.9. Staycation (Eve Yakın Turizm) ............................................................................ 7 
1.3.10. TEFL Turizm (Yabancı Dil Olarak İngilizce Öğretimi Turizmi) ............................. 8 
1.3.11. WWOOFING Turizm (Organik Çiftlik Turizmi) .................................................... 8 

II. Bölüm 
A’DAN B’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ....................................................................................... 9 
Aslı Sultan Eren 

2.1. Adalet Turizmi ................................................................................................................ 9 
2.2. Aero Turizm .................................................................................................................... 9 
2.3. Afet Turizmi .................................................................................................................. 10 
2.4. Akıllı Turizm .................................................................................................................. 10 
2.5. Alışveriş Turizmi ............................................................................................................ 11 
2.6. Api Turizm (Arı Turizmi) ................................................................................................ 11 
2.7. Arkeoloji Turizmi (Arkeoturizm) ................................................................................... 12 
2.8. Askerî Miras Turizmi ..................................................................................................... 12 
2.9. Astro Turizm ................................................................................................................. 13 



vi 

2.10. Aşı Turizmi ................................................................................................................... 13 
2.11. Aşırı Turizm ................................................................................................................. 13 
2.12. Atlı Doğa Turizmi ......................................................................................................... 14 
2.13. Atom Turizmi ............................................................................................................... 14 
2.14. ATV Turizmi ................................................................................................................. 15 
2.15. Av Turizmi ................................................................................................................... 15 
2.16. Bahçe Turizmi .............................................................................................................. 15 
2.17. Balayı Turizmi .............................................................................................................. 16 
2.18. Balina İzleme Turizmi .................................................................................................. 16 
2.19. Balon Turizmi .............................................................................................................. 17 
2.20. Bekârlığa Veda Partisi Turizmi ..................................................................................... 17 
2.21. Bilim Turizmi ............................................................................................................... 17 
2.22. Bisiklet Turizmi ............................................................................................................ 18 
2.23. Bleisure Turizm (İş Tatili Turizmi) ................................................................................ 18 
2.24. Blind/Blindfolded Turizm (Kör Turizm) ....................................................................... 18 
2.25. Botanik Turizm ............................................................................................................ 19 

III. Bölüm 
C’DEN D’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ...................................................................................... 21 
Halide Bilgin 

3.1. Cihad Turizmi ................................................................................................................ 21 
3.2. Couch Surfing (Kanepe Paylaşım Turizmi) .................................................................... 21 
3.3. Çay Turizmi ................................................................................................................... 22 
3.4. Çikolata Turizmi ............................................................................................................ 22 
3.5. Dağ Turizmi ................................................................................................................... 23 
3.6. Dans Turizmi ................................................................................................................. 23 
3.7. Dayanışma Turizmi ....................................................................................................... 24 
3.8. Deneyimsel Turizm ....................................................................................................... 24 
3.9. Deniz Feneri Turizmi ..................................................................................................... 25 
3.10. Deniz Turizmi .............................................................................................................. 25 
3.11. Diaspora Turizmi ......................................................................................................... 26 
3.12. Dijital Arınma .............................................................................................................. 26 
3.13. Dil Turizmi ................................................................................................................... 27 
3.14. Dilencilik Turizmi ......................................................................................................... 27 
3.15. Diş Turizmi ................................................................................................................... 28 
3.16. Dizi ve Film Teşvikli Turizm ......................................................................................... 28 



vii 

3.17. Doğum Turizmi ............................................................................................................ 29 
3.18. Doğurganlık Turizmi .................................................................................................... 29 
3.19. Dönüşümsel Turizm .................................................................................................... 30 
3.20. Dracula Turizmi ........................................................................................................... 30 
3.21. Düğün Turizmi ............................................................................................................. 31 
3.22. Düşük Bütçeli Turizm .................................................................................................. 31 

IV. Bölüm 
E’DEN G’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ...................................................................................... 33 
Havvanur Kum 

4.1. Edebiyat Turizmi ........................................................................................................... 33 
4.2. Ekoturizm ..................................................................................................................... 33 
4.3. Endüstriyel Turizm ........................................................................................................ 34 
4.4. Erişilebilir Turizm .......................................................................................................... 35 
4.5. E-Spor Turizm ............................................................................................................... 35 
4.6. Etkinlik Turizmi ............................................................................................................. 36 
4.7. Etnik Turizm .................................................................................................................. 36 
4.8. Fantastik Turizm ........................................................................................................... 37 
4.9. Fayda Turizmi ............................................................................................................... 37 
4.10. Festival Turizmi ........................................................................................................... 38 
4.11. Fil Temelli Turizm ........................................................................................................ 38 
4.12. Fotoğraf Turizmi .......................................................................................................... 39 
4.13. Frontier Turizmi .......................................................................................................... 39 
4.14. Futbol Turizmi ............................................................................................................. 40 
4.15. Gastronomi Turizm ..................................................................................................... 40 
4.16. Gecekondu Turizmi ..................................................................................................... 40 
4.17. Gençlik Turizmi ............................................................................................................ 41 
4.18. Geriatri Turizmi ........................................................................................................... 41 
4.19. Getto Turizm ............................................................................................................... 41 
4.20. Glamping Turizm ......................................................................................................... 42 
4.21. Golf Turizm .................................................................................................................. 42 

V. Bölüm 
H’DEN J’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ...................................................................................... 43 
İmran Özeskici 

5.1. Hac Turizmi ................................................................................................................... 43 
5.2. Hasat Turizmi ................................................................................................................ 43 



viii 

5.3. Hava Sporları Turizmi ................................................................................................... 44 
5.4. Hayalet Turizmi ............................................................................................................. 44 
5.5. Hayır/Hayırsever Turizmi .............................................................................................. 45 
5.6. Helal Turizm .................................................................................................................. 45 
5.7. Hippi Turizmi ................................................................................................................ 46 
5.8. Holokost Turizm (Soykırım Turizmi) ............................................................................. 46 
5.9. Hristiyan Turizmi........................................................................................................... 47 
5.10. Hüzün Turizmi ............................................................................................................. 47 
5.11. Insentif Turizm (Teşvik Turizmi) .................................................................................. 48 
5.12. İdol Turizm .................................................................................................................. 48 
5.13. İnanç Turizmi ............................................................................................................... 49 
5.14. İnsta Turizmi ................................................................................................................ 49 
5.15. İntihar Turizmi ............................................................................................................. 50 
5.16. İpek Yolu Turizmi ......................................................................................................... 50 
5.17. İş Turizmi ..................................................................................................................... 51 
5.18. İşitme Engelli Turizm ................................................................................................... 52 
5.19. Jailoo Turizm (Etnoturizm) .......................................................................................... 52 
5.20. Jeoturizm ..................................................................................................................... 53 
5.21. Jet Turizmi ................................................................................................................... 54 

VI. Bölüm 
K’DEN N’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ...................................................................................... 55 
Melike Sak 

6.1. Kabile Turizmi ............................................................................................................... 55 
6.2. Kahve Turizmi ............................................................................................................... 55 
6.3. Kamp-Karavan Turizmi ................................................................................................. 56 
6.4. Kendi Kendine Rehberli Tur .......................................................................................... 57 
6.5. Kentsel Keşif Turizmi .................................................................................................... 57 
6.6. Kırsal Turizm ................................................................................................................. 58 
6.7. Kış Turizmi .................................................................................................................... 59 
6.8. Kıyamet Turizmi ............................................................................................................ 59 
6.9. Kimlik Turizmi ............................................................................................................... 59 
6.10. Komünizm Turizmi (Kızıl Turizm) ................................................................................. 60 
6.11. Kongre ve Fuar Turizmi ............................................................................................... 60 
6.12. Konser Turizmi ............................................................................................................ 61 
6.13. Köpek Balığı Turizmi .................................................................................................... 61 



ix 

6.14. Köy Turizmi.................................................................................................................. 61 
6.15. Kruvaziyer Turizmi ....................................................................................................... 62 
6.16. Kumar Turizmi ............................................................................................................. 63 
6.17. Kuş Gözlemciliği .......................................................................................................... 63 
6.18. Kutup Turizmi .............................................................................................................. 64 
6.19. Kültür Turizmi .............................................................................................................. 64 
6.20. LGBT Turizmi ............................................................................................................... 65 
6.21. Lüks Turizm ................................................................................................................. 65 
6.22. Macera Turizmi ........................................................................................................... 65 
6.23. Mağara Turizmi ........................................................................................................... 66 
6.24. Makyaj Turizmi ............................................................................................................ 66 
6.25. Medikal Turizm ........................................................................................................... 67 
6.26. Mezar Taşı Turizmi ...................................................................................................... 67 
6.27. Mikolojik Turizm (Mantar Keşfi Turizmi) ..................................................................... 68 
6.28. Minimoon Turizm (Kısa Balayı Turizmi) ....................................................................... 68 
6.29. Mitoloji Turizmi ........................................................................................................... 69 
6.30. Moda Turizmi .............................................................................................................. 69 
6.31. Monopoly Turizm (Tekelci Turizm) ............................................................................. 70 
6.32. Motosiklet Turizmi ...................................................................................................... 70 
6.33. Müzik Turizmi .............................................................................................................. 70 
6.34. Nehir Gezisi Turizmi .................................................................................................... 71 
6.35. Nostalji Turizmi ........................................................................................................... 71 

VII. Bölüm 
O’DAN S’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ..................................................................................... 73 
Özge Şahin 

7.1. Orman Turizmi .............................................................................................................. 73 
7.2. Orphanage Turizmi (Yetimhane Turizmi) ..................................................................... 74 
7.3. Oryantiring Turizmi ....................................................................................................... 74 
7.4. Oyuncak Turizmi ........................................................................................................... 75 
7.5. Ölüm Turizmi ................................................................................................................ 76 
7.6. Pembe Turizm............................................................................................................... 76 
7.7. Plaj Turizmi ................................................................................................................... 77 
7.8. Pokemon-Go Turizmi .................................................................................................... 77 
7.9. Politik Turizm ................................................................................................................ 78 
7.10. Popüler Kültür Turizmi ................................................................................................ 78 



x 

7.11. Rekreasyon Amaçlı İlaç Turizmi ................................................................................... 79 
7.12. Replika Turizm ............................................................................................................. 80 
7.13. Romantizm Turizmi ..................................................................................................... 80 
7.14. Safari Turizmi .............................................................................................................. 81 
7.15. Sağlık Turizmi .............................................................................................................. 81 
7.16. Sanal Turizm ................................................................................................................ 82 
7.17. Sanayi Turizmi ............................................................................................................. 83 
7.18. Savaş Turizmi .............................................................................................................. 83 
7.19. Set Ziyareti Turizm ...................................................................................................... 84 
7.20. Sırt Çantalı Turizm ....................................................................................................... 84 
7.21. Solo Turizm ................................................................................................................. 85 
7.22. Son Şans Turizmi ......................................................................................................... 85 
7.23. Sorumlu Turizm ........................................................................................................... 86 
7.24. Sosyal Turizm .............................................................................................................. 87 
7.25. Soyağacı Turizmi.......................................................................................................... 87 
7.26. Soykırım Turizmi .......................................................................................................... 88 
7.27. Spiritüel Turizm ........................................................................................................... 89 
7.28. Spor Turizmi ................................................................................................................ 90 
7.29. Sportif Olta Balıkçılığı Turizmi ..................................................................................... 90 
7.30. Su Altı Dalış Turizmi ..................................................................................................... 91 
7.31. Su Sporları Turizmi ...................................................................................................... 91 
7.32. Sürdürülebilir Turizm .................................................................................................. 92 

VIII. Bölüm 
Ş’DEN Z’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ ....................................................................................... 93 
Yavuz Çetin 

8.1. Şarap Turizmi (Enoturizm) ............................................................................................ 93 
8.2. Şato/Kale Turizmi ......................................................................................................... 94 
8.3. Şelale Turizmi ............................................................................................................... 94 
8.4. Tarım Turizmi ................................................................................................................ 95 
8.5. Tehlike Turizmi ............................................................................................................. 95 
8.6. Termal Turizm .............................................................................................................. 96 
8.7. Thanaturizm (İçselleştirilmiş Ölüm/Suç Turizmi) .......................................................... 96 
8.8. Tolkien Turizm .............................................................................................................. 97 
8.9. Toplum Temelli Turizm ................................................................................................. 98 
8.10. Trekking Turizmi .......................................................................................................... 98 



xi 

8.11. Uluslararası Gönüllülük Turizmi .................................................................................. 98 
8.12. Uzay Turizmi ................................................................................................................ 99 
8.13. Üçüncü Yaş Turizmi ................................................................................................... 100 
8.14. Varoş Turizmi ............................................................................................................ 100 
8.15. Vegan Turizm ............................................................................................................ 101 
8.16. Welness-Spa Turizmi ................................................................................................. 102 
8.17. Yaban Hayatı Gözlemciliği ......................................................................................... 102 
8.18. Yabani Beslenme Turizmi .......................................................................................... 103 
8.19. Yaratıcı Turizm .......................................................................................................... 104 
8.20. Yat Turizmi ................................................................................................................ 104 
8.21. Yavaş Turizm ............................................................................................................. 105 
8.22. Yayla Turizmi ............................................................................................................. 105 
8.23. Yoga Turizmi .............................................................................................................. 106 

KAYNAKÇA ................................................................................................................. 107 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 

I. Bölüm 

TURİZMDE ÇEŞİTLENDİRME VE ALTERNATİF TURİZM 

Ali Turan Bayram 

1.1. Turizmde Ürün Çeşitlendirme 

Tüketici istek ve ihtiyaçları kuşkusuz işletmelerin varlık sebebini oluşturmak-
tadır. Fakat modern pazarlama anlayış dönemine kadar tüketici istekleri göz ardı 
edilmiş ve sadece ihtiyaçlar ile ilgilenilmiştir. Değişen yaşam şartları, gelişen tekno-
loji ve önemini anlayan tüketici modern pazarlama anlayışının doğmasını sağlamış 
ve tüketicilerin istekleri de önem kazanmıştır. Tüketici istekleri işletmeleri yenilik 
yapmaya zorlamış ve işletmeler önce tüketicileri anlamak daha sonra da onların 
isteklerini yerine getirerek karlılık elde etmek için ürünlerini geliştirmeye ve çeşit-
lendirmeye başlamıştır. Tüketici algısının ve anlayışının değişmesi artık sadece 
fizyolojik ihtiyaçların değil psikolojik ve sosyolojik ihtiyaçların da giderilmesini 
ortaya çıkarmıştır. İnsanlar artık sadece soğuktan korunmak için giyinmemekte 
veya sadece doymak için yemek yemektedir. Bilinçaltında gizlenen mesajlar ya da 
açık bir şekilde dile getirilemeyen arzu, istek ve hayallerini gerçekleştirmek, diğer 
kişilere mesaj vermek ya da sıradan insanlar olmadıklarını göstermek için de tüke-
tim gerçekleştirilmektedir.1 Bu noktada devreye giren ve modern pazarlamanın bir 
sonucu olan müşteri odaklılık kavramı, müşterileri dinleme ve isteklerini anlayarak 
istedikleri ürünleri sunmanın ne kadar önemli olduğunu ifade etmektedir. Müşteri 
odaklılık tüketicinin aynı veriyi nasıl farklı algıladığını ve hangi ürünü istediğini 
anlamayı sağlamakta2 ve bu noktada ürünlerin çeşitlendirilmesi gerekliliği ortaya 
çıkmaktadır. Temelinde bir pazarlama strateji olan ve büyüme stratejileri arasında 

                                                            
1  Koç, 2013. 
2  Zaltman, 2003. 
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II. Bölüm 

A’DAN B’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Aslı Sultan Eren 

2.1. Adalet Turizmi 

Adalet turizmi ya da dayanışma turizmi olarak bilinen, turistlerin ve yerel hal-
kın etik kurallar içinde iletişim kurmasını amaçlayan, turist ve yerel halk arasında 
olumlu kültür alışverişi gerçekleştirmek için farklı fırsatlar yaratan, çevre, çevre 
kültürü ve sürdürülebilirlik temasını benimseyen turizm türüdür. Adalet turizmi, 
yerel halkın dış yatırımcılarla eşit koşullarda rekabet etmesine ve yerel turizm en-
düstrisinin faydalarından yararlanmasına olanak sağlayacak bir turizm çeşididir. 
Adalet turizminin yerel topluluklarla etkileşimi, sosyoekonomik kalkınma, yoksul-
luğun azalması, çevrenin korunması ve kültürel mirasın korunması boyutlarında 
ele alınmaktadır.39 

2.2. Aero Turizm 

Aero turizm, tatile çıkmak için yeterli vakti ya da parası olmayan kişilerin son 
zamanlarda tercih ettikleri bir turizm çeşididir. Aero turizmi zamanı veya parası ol-
mayan turistlerin herhangi bir uçağa binme amacı olmadan havaalanına gitmesi ve o 
havaalanına dair her şeyi en ince noktasına kadar araştırmasını konu alan bir turizm 
çeşididir. Örneğin aero turizmde, rahat koltukların ve bir restoranın keyfini çıkar-
mak için havaalanı yirmi dört saat ziyaret edilmekte fakat uçağa binilmemektedir.40 

                                                            
39  Kassis, 2006; Higgins-Desbioles, 2008; Higgins-Desbiolles, 2018. 
40  Edwards ve Graulund, 2012; Mashraki, 2020. 
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III. Bölüm 

C’DEN D’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Halide Bilgin 

3.1. Cihad Turizmi 

Cihad, kelime anlamı olarak Arapçada “güç ve gayret sarf etmek, bir işi ba-
şarmak için elinden gelen bütün imkânları kullanmak” anlamındadır. İslami litera-
türe göre; “dinî emirleri öğrenip ve başkalarına öğretmek, iyiliği gösterip kötülük-
ten insanları kurtarmak, İslam’ı tebliğ, nefse ve dış düşmanlara karşı mücadele 
vermek” şeklindedir.97 Bu bağlamda bu turizm çeşidini gerçekleştiren turistler, 
yapmış oldukları seyahatler içerisinde, gitmiş oldukları yerlerdeki yaşam biçimle-
rini keşfederek insanları içinde bulundukları durumdan kurtarmayı amaçlamakta-
dır. Bununla birlikte literatürde cihad turizmi, cihatçı gruplarla temas etmek ve 
onlarla iş birliği yapmak için destinasyonlara yönelik seyahat eğilimi olarak tanım-
lanmaktadır.98 Fakat literatürde bu gezginlerin turist olarak kabul edilip edilmeme-
si de tartışılan bir konu olarak görülmektedir.99  

3.2. Couch Surfing (Kanepe Paylaşım Turizmi) 

Couch surfing, insanları uluslararası ağlarda buluşturmayı, yeni insanları ta-
nımayı amaçlayan bir kuruluştur. Couch surfing; yeni yerler keşfetmeyi, insanlar 
arasında hoşgörüyü yaymayı ve kültürel anlayışı da kolaylaştırmaktadır.100 Couch 

                                                            
97  Özel, 2022. 
98  https://tourismteacher.com/types-of-tourism-glossary/ 
99  Iwaarden, 2014. 
100  Rosan, Lafontaine ve Hendrickson, 2011. 
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IV. Bölüm 

E’DEN G’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Havvanur Kum 

4.1. Edebiyat Turizmi 

Edebiyat turizmi, bir yazar, düşünür, eser ya da eserdeki karaktere duyulan 
hayranlık, saygı ve merak gibi güdülerle bir destinasyonu ziyaret etme ya da mev-
cut seyahati edebiyat ile ilişkilendirmek amacıyla gerçekleştirilen turizm çeşidi-
dir.155 Bir eserde geçen mekânlardan ve o eserde ele alınan karakterden başlayarak 
eserin yazarının doğduğu, yaşadığı, öldüğü veya gömüldüğü yerler veya eser ile 
ilişkilendirilebilecek her türlü mekân, nesne ya da olaylar bu turizm çeşidinin kap-
samı içerisinde ele alınabilmektedir.156 Edebiyat turizmi, kültürel miras turizminin 
bir parçası olarak görülmekle birlikte bünyesinde yaratıcı sanatları içermesi yaratıcı 
turizmle de ilişkilendirmesini sağlamaktadır. Ayrıca edebiyat turizmi, kitaplar, 
yazarlar, televizyon programları ve filmlerle çağrışımlarda bulunan ünlü yerlere 
yapılan ziyaretleri de kapsadığı için medya ile ilgili bir turizm çeşidi olarak da görü-
lebilmektedir.157  

4.2. Ekoturizm 

Ekoturizm, çevreyi ve yerel halkın refah düzeyini korumayı amaçlayan, sür-
dürülebilirlik ilkesi çerçevesinde doğa seyahatine dayanan ve doğal alanlara karşı 
sorumlu alternatif bir turizm çeşidi olarak tanımlanmaktadır.158 Yeşil turizm ya da 
                                                            
155  Sezerel, 2020. 
156  Tırıl, 2018. 
157  Hoppen, Brown, Fyall, 2014. 
158  Üzümcü ve Koç, 2017. 
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V. Bölüm  

H’DEN J’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

İmran Özeskici 

5.1. Hac Turizmi 

Hac ziyaretinde bulunan bireylerin kutsal topraklara gerçekleştirdikleri ziya-
retleri sırasında konaklama, beslenme, gidiş-dönüş için gerekli olan evrakların 
hazırlanması gibi ihtiyaçlarına seyahat acentelerinin destek olmaları hac ibadetinin 
turizm faaliyetine dönüşmesine zemin hazırlamıştır.211 İslam inancında var olan 
hac ve umre ile diğer inanç sistemleri içerisinde yer alan hac vazifesi, bireyler ara-
sında dil, ırk, renk, soy gibi olguların farklılıklarına rağmen dinsel olarak ortak bir 
duyguyu paylaşmalarına olanak sağlamaktadır.212 Hac ziyaretleri, İslam dininin var 
olduğu ilk günlere kadar uzanan dinsel bir ritüeldir. İslamiyet’in doğduğu şehir 
olan Mekke, bu nedenle Müslümanlar için kutsal olarak kabul edilir ve hac ziyaret-
leri burada gerçekleştirilir.213 Günümüzde hac ziyaretleri “geleneksel dinî ve dün-
yevi bir seyahat” şeklinde ifade edilmektedir.214  

5.2. Hasat Turizmi 

Tarım kültürünün önem kazandığı dönemlerde Anadolu insanı diğer birçok 
farklı etkinliklere yoğunlaştığı kadar hasat zamanına da yoğunlaşmış ve zaman 

                                                            
211  Şen vd., 2015. 
212  Erkol, 2012. 
213  Tutar, 2001. 
214  Erkol ve Zengin, 2012. 
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VI. Bölüm  

K’DEN N’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Melike Sak 

6.1. Kabile Turizmi 

Kabile turizmi diğer bir ismi ile tribal turizm, belirli bir bölgede dünyadan 
izole bir hayat sürdürerek kendine özgü kültür ve yaşam biçimine sahip toplulukla-
rı görmek ve tanışmak amacı ile gerçekleştirilen seyahatlerdir.270 Kabileler kendi 
kültürlerini ve geçmişten gelen yaşayış biçimlerini atalarından kaldığı gibi devam 
ettiriyor olmaları sebebi ile eşsiz bir yaşam biçimi ve kültürel zenginliğe sahip bir 
yaşam sürdürdüklerinden bu turizm türüne katılan turistler kabile turizmi ile bir-
likte egzotik, etnik ve otantik yaşam biçimlerini deneyimleyebilmektedirler.271 
Kabile turizminin gerçekleştirildiği en yaygın alanlar Afrika ülkeleri arasında yer 
alan; Zambiya, Gana, Nijerya, Tanzanya, Fildişi, Kamerun, Etiyopya, Uganda, 
Kenya, Nijer ve Mozambik bilinen en popüler kabile turizmi destinasyonlarıdır. 
Öte yandan Hindistan’da yer alan Sentinel Adası, Odisha ve Rajasthan, Papua 
Yeni Gine, Brezilya, Endonezya, Avustralya ve Meksika kabile turizmi için önemli 
destinasyonlara sahiptir.272 

6.2. Kahve Turizmi 

İnsanların kahvenin üretimini yerinde deneyimleyebilmeleri için turlara çık-
maları kahve turizmi olarak adlandırılmaktadır. Kahve turizmi, bir bölgeye ait kah-

                                                            
270  Chouhan, 2022. 
271  Chang, Hung ve Chou, 2018. 
272  Smith, 1996. 
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VII. Bölüm 

O’DAN S’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Özge Şahin 

7.1. Orman Turizmi 

Orman turizmi tek persepektiften incelenemeyecek kadar farklı bir yapıya sa-
hiptir. Orman turizmine macera turizmi perspektirifinden baktığınızda farklı bir 
tanımlama ya da ekoturizm perspektifinden baktığınızda farklı bir tanımlama 
yapmak mümkündür. Birçok açıdan macera turizmi ile ilişkilendirilen orman tu-
rizmi, dünyanın ehlileştirilmemiş bölgelerine dinamik ve esnek seyahat araçlarıyla 
gerçekleştirilen araştrıma gezilerinin bir alt sınıfı olarak görülen seyahatleri ifade 
etmektedir.364 Macera turizmi içerisinde orman turizmini, eğlenceye dâhil olunabi-
lecek daha yumuşak macera aktivitesi olarak tanımlamak da mümkündür.365 Eko-
turizm ya da doğa temelli turizm perspektifinden ise bozulmamış ya da doğal çeki-
ciliklere sahip ormanlara yapılan seyahtleri içeren, doğa turizmi, çevresel turizm, 
düşük etkili turizm yeşil turizm, sürdürülebilir turizm, kırsal turizm, yumuşak tu-
rizm vb. çeşitlerle birlikte doğa temelli turizmin bir parçası366 olarak görülmektedir. 
Dünyada orman turizmine konu olan en önemli ormanlar; zengin ve yoğun bitki 
çeşitliliğine sahip olan yağmur ormanları olmaktadır. Ekvator’un yağmur ormanla-
rı turundan fazla miktarda gelir kazandığı bilinmektedir. Malezya/Pahang’da Ta-
man Negara Ulusal Parkı’nda dünyanın en eski yağmur ormanlarından birisi yer 
almaktadır. Madagaskar/Atsinanana yağmur ormanları, Avusturalya/Gondwana 
yağmur ormanları ve Queensland nemli tropikal bölgelerinin yağmur ormanları, 
                                                            
364  Nagal, 2020. 
365  Ale, 2019. 
366  Eagles, Bowman ve Hung Tao, 2001. 
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VIII. Bölüm 

Ş’DEN Z’YE TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Yavuz Çetin 

8.1. Şarap Turizmi (Enoturizm)  

Şarap ve turizm endüstrilerinin önemli bir bileşeni olarak kabul gören enotu-
rizm, şarap üretilen bölgeleri ziyaret etme arzusuna dayalı veya gezginlerin başka 
nedenlerle seyahat ederken şarap üretilen bölgeleri ve özellikle şarap imalathanele-
rini ziyaret etmeye ikna edildiği seyahat olarak tanımlanmaktadır.491 Şarap turizmi 
olarak da bilinen enoturizm, hızla gelişen bir endüstri ve dünya çapında önemli ve 
aranan bir niş turizm türü olarak görülmektedir. Özellikle Avrupa’da bireysel çeki-
ciliklerden evrilmiş, otantik ve çeşitlendirilmiş destinasyonlar hâline gelen, kültü-
rel ögelerini ve manzaralarını sermayeleştiren, şarapların ve belirli bölgenin itibarı 
ile zenginleştirilmiş turistik şarap rotaları geliştirilmiştir. Enoturizm faaliyetine 
katılan turistler de basit bir şarap tadımı ile seyahatlerini sınırlandırmak isteme-
mekte bazen üzüm haşatına bizzat katılmakta bazen ise tüm şarap bölgesini geze-
rek seyahatlerini anılar ve deneyimler ile zenginleştirmek istemektedir.492 Dünya 
çapında şarap üretimi konusunda Çin, ABD, İtalya, Fransa ve İspanya ilk beş ülke 
olarak göze çarpmaktadır.493 Türkiye’de şarap turizmi genel olarak bağ bozumu 
zamanı gerçekleştirilmekte olup Ağustos ve Eylül dönemlerinde yapılmakta olan 
festivaller ile birkaç üzüm bağında oluşturulan rotalarda şaraphane, bağ, çevre 
gezileri, manzara seyirleri vb. gibi aktivitelerden meydana gelmektedir.494 Dünya 

                                                            
491  Bekdemir ve Aktaş, 2016. 
492  Bunghez, 2022. 
493  Birgit ve Schickert, 2015. 
494  Soydaş ve Gürler, 2019. 
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Turizm Araştırmaları Dergisi, 10(1), 67-75. 

Soykan, F. (2003). Kırsal turizm ve Türkiye turizmi için önemi. Ege Coğrafya Dergisi, 12(1), 67-75. 

Söyler, S. Kaygalak Çelebi, S. (2018). Türkiye’nin deniz turizmi ürünlerinin kültür ve turizm ba-
kanlığı web sitesinde temsili. 4. Ulusal Deniz Turizmi Sempozyumu “Küresel Eğilimler-Yerel 
Etkiler” 23-24 Şubat 2018- İzmir 

Spenceley, A., Relly, P., Keyser, H., Warmea nt, P., McKenzie, M., Mataboge, A., Norton, P., Mah-
langu, S., and Seif, J. (2 002) Responsible Tourism Manual for South Africa, Departmentfor 
Environmental Affairs and Tourism, July 2002  

Spencer, J. (2004). Space tourism: do you want to go? Ontario: Apogee Books. 
Spicker P. (2006). Policy analysis for practice: Applying social policy, Policy Press. 
Spreitzhofer, G. (2002). The roaring nineties low-budget backpacking in South-East Asia as an 

appropriate alternative to third world mass tourism? Asien Afrika Latinamerika, 30(2).  
Stainton, H. (2018). TEFL tourism- The tourist who teaches. Tourism geographies, 20(1) 127- 

143 https://doi.org/10.1080/14616688.2017.1298151 
Stainton, H. (2017). EFL tourism: a phenomenological examination of the TEFL teacher in Thai-

land. Yayımlanmamış Doktora Tezi. Buckinghamshire New University. UK.  
State, O. ve Bulin, D. (2016). Aspects of responsible tourism: a quantitative approach. Amfiteatru 

Economic Journal, 18(10), 781-797. 
Stone, P. (2005). Dark tourism-An old concept in a new World. Tourism, (125), 20. 
Stone, P. (2006). Dark tourism specturm: towards a typology of death and macabre related tourist 

sites, attractions and exhibitions. Tourism: An Inderdisciplinary International Journal, 54(2), 
145-160. 

Stone, P. (2011). Dark tourism: towards a new post disciplinary research agenda. International 
Journal of Tourism Antrophology, 1(3), 318-322. 

Stone, T.M. and Stone S.L. (2015). Safari tourism. J. Jafari and H. Xiao (Editors), Encyclopedia of 
Tourism. Switzerland: Springer International Publishing. 

Suna, B. (2018). Api turizm’in Türkiye’deki yeri ve önemi. Uludağ Arıcılık Dergisi, 18(1), 42-51. 

Suri, R. and Rao, J. (2014). Impact of spiritual marketing on different segments of tourists and 
their evaluation of the site. Journal of Business and Economic Policy, 1(1), 26-34. 

Suter, I. (2019). In defence of elephant tourism: the role of captive elephants in the 21st century. 
Gahaj, 50, 38-40.  

Sürme, M., ve Dağlıoğlu, T. (2019). Su altı dalış turizmi tercih nedenlerini belirlemeye yönelik bir 
araştırma. Akademik Araştırmalar ve Çalışmalar Dergisi (AKAD), 11(21), 377-385. 

Sykes, L. (1997) On the move, Geographical Magazine 69,94. 



Kaynakça 

133 

Şafak, İ. (2003). Türkiye’deki av turizmi uygulamalarının özel avlak işletmelerine etkileri. Turkish 
Journal of Forestry, 4(2), 133-148. 

Şahbaz, R. P. ve Bayram, A. T. (2017): The role of movies/tv series in building co-
untry/city/destination brands. Strategic Place Branding Methodologies and Theory for To-
urist Attraction, pp. 269–282. 

Şahbaz, R.P. ve Kılıçlar, A. (2009). Filmlerin ve televizyon dizilerinin destinasyon imajına etkileri. 
İşletme Araştırmaları Dergisi, 1(1), 31- 52. 

Şahbaz, R. P., Akdu, U., ve Akdu, S. (2012). Türkiye’de medikal turizm uygulamaları; İstanbul ve 
Ankara örneği. Balıkesir University Journal of Social Sciences Institute, 15(27). 

Şalvarcı, S. (2020). Etkinlik turizmi. (Ed: Temizkan, R. Cankül, D. Gökçe, F.) içinde Alternatif 
Turizm (Turizmin 41 Türü). Ankara: Detay Yayıncılık. 

Şen, L. M., Zengin, B., ve Taş, M. (2015). Hac ve umre organizasyonlarında müşteri memnuniyeti: 
Sakarya ili alan araştırması. Kastamonu Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Der-
gisi, 6(4), 92-103. 

Şengel, Ü. (2022). İnanç turizmi ve sürdürülebilirlik. K. Genç (Ed.), İçinde Sürdürülebilirlik Ekse-
ninde Alternatif Turizm, (SS. 151-160), Ankara: Detay Yayıncılık 

Şengel, Ü., Zengin, B., Şengel. T., ve Işkın, M. (2018). Kongre ve fuar organizasyonlarının turizm 
sektörüne etkileri: EMİTT örneği. Turar Turizm ve Araştırma Dergisi, 7(1), 4-20. 

Şengül, S. ve Genç, K. (2016). Festival turizmi kapsamında yöresel mutfak kültürünün destekleyici 
ürün olarak kullanılması: Mudurnu İpekyolu Kültür Sanat ve Turizm Festivali örneği. Pa-
mukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 23, 76-89.  

Şimşek, A. ve Selçuk, G. (2018). Gastro-turistlerin tipolojisinin belirlenmesi: Gaziantep ölçeğinde 
bir araştırma. Uluslararası Türk Dünyası Turizm Araştırmaları Dergisi, 3(1), 28-43. 

T.C. Resmî Gazete. (2008). 2/2 numaralı amatör (sportif) amaçlı su ürünleri avcılığını düzenleyen 
tebliğ. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2008/08/20080821-6.htm, (Erişim Tarihi: 
18.07.2022) 

Tan, Z. X., ve Yang, J. (2014). New views on tourism resources in changing era. Applied Mecha-
nics and Materials, 543-547, 4370-4373. 

Tanrıkulu, M. (2011). Harita ve pusulanın farklı bir kullanım alanı: oryantiring. Milli Eğitim Dergi-
si, 191, 120-121. 

Tarhan, S. Ve Doğan, H. (2020). Anadolu’da girişimcilik ve endüstriyel turizm mirasına yansıması: 
Adana ili örneği. International Marmara Social Sciences Congress (Imascon 2020 – Au-
tumn). 4-5 Aralık, Kocaeli.  

Tarınç, A. ve Kılınç, C. Ç. (2019). Türkiye’deki hüzün turizmi destinasyonları üzerine teorik bir 
çalışma. S. Sönmez, E. Özçoban, D. Balkan, H. Karakuş (Ed.), İçinde Sosyal, Beşerî ve İdari 
Bilimler- 1 Alanında Yeni Ufuklar, (SS. 27-45), Ankara: Gece Akademi 

Tarınç, A. ve Kılınç, Ç.C. (2019). Türkiye’deki hüzün turizmi destinasyonları üzerine teorik bir 
çalışma. S. Sönmez, E. Özçoban, D. Balkan ve H. Karakuş (Editörler). Sosyal beşeri ve idari 
bilimler-1, Alanında Yeni Ufuklar. Ankara: Gece Akademi. 27-45. 



Dünyada ve Türkiye'de A’dan Z’ye Turizm Çeşitleri 

134 

Tas, G. Tribal tourism: 11 travel routes to discover the undiscovered. https://medium.com/ ur-
bansurf/tribal-tourism-11-travel-routes-to-discover-the-undiscovered-662b70dae633, Eri-
şim Tarihi: 15.06.2022 

Taş, M.Y. (2010). Oryantiring sporcuları ile sporcu olmayan bireylerin stresle başa çıkabilme bece-
rileri. Yüksek Lisans Tezi Ankara: Gazi Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Enstitüsü.  

Taylor, R.M. and Crandal, R.J. (1986). Generations and change: genealogical perspectives in social 
history. Macon, GA: Mercer University Press. 

TDK (Türk Dil Kurumu), Hippi. İnternet: https://sozluk.gov.tr/ Erişim Tarihi: 03.09.2022 
TDK (Türk Dil Kurumu). (2022). Güncel Türkçe sözlük: “İnanç”. İnternet: https://sozluk.gov.tr/ 

Erişim Tarihi: 15.08.2022 
TDK. https://sozluk.gov.tr/ Erişim Tarihi: 05.05.2023 
Tekeli, Hasan (2001). Turizm pazarlaması ve planlaması. Ankara: Detay Yayıncılık 
Tekin, Ö. A. (2014). İslami turizm: Dünyadaki ve Türkiye'deki genel durum üzerine bir incele-

me. Journal of International Social Research, 7(29). 
Tengilimoğlu, D. (2017). Sağlık turizmi. Ankara: Siyasal Kitabevi. 
Tezcan, M. (2004). İpek Yolu’nun İran güzergahıve İpek Yolu ticaretine İran engellemesi. Ulusla-

rarası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim Dergisi, 3(1).96-123.  
Thimm, T. (2014). Dance tourism business models in Seville and Buenos Aires: dimensions of 

meaning of intangible cultural assets in destination management. Via Tourism Review, 6.  
Tırıl, A. (2018). Bir özel ilgi turizmi olarak edebiyat turizmi ve Türkiye’nin edebiyat turizm potan-

siyeli. IJSHS, 2 (2), 161-184  
Tokmak, C. Yabani beslenme turizmi. (Ed: Temzkan, R. Cankül, D. Ve Gökçe, F.) içinde Alterna-

tif Turizm (Turizmin 41 Türü). Ankara: Detay Yayıncılık. 
Tomej, K., ve Lund-Durlacher, D. (2020). Research note: river cruise characteristics from a desti-

nation management perspective. Journal of Outdoor Recreation and Tourism, 30, 100301. 
Tomljenović, R., Ateljević, I., Đukić, L., ve Senkić, M. (2015). Transtourism–Operational Definition 

And Typology of Transformative Travel Experiences. https://www.semanticscholar.org/paper/ 
Erişim Tarihi: 08.06.2023. 

Top, B.M., Yolak, U. and Thomas, L. (2013). Foça özel çevre koruma bölgesi sportif dalış turizmi 
fizibilite çalışması. Türkiye’nin Deniz ve Kıyı Alanları Sisteminin Güçlendirilmesi Projesi. 
TVKGM, UNDP. 

Topik, S., Talbot, J. M., ve Samper, M. (2010). Introduction globalization, neoliberalizm, and the 
Latin American coffee societies. Latin American Perspectives, 37(2), 5-20. 

Torun, E. (2013). Kırsal turizmin bölge insanına katkıları. Kahramanoğlu Mehmetbey Üniversitesi 
Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 2013(19, 31-37. 

Tovmasian, G. (2022). Zbosashrjut’yan hazvadep handıpogh, tarorınak yev vtangavor tesaknery. 
Amberd Bulletin 2022/1. 95-102. 

Tören, E. (2012). Ata Toprağı ziyaretlerinin turizm kapsamında değerlendirilmesi. VI. Lisansüstü 
Turizm Öğrencileri Araştırma Kongresi, 550-566. 



Kaynakça 

135 

Turizm Aktüel (2019). Kalıcı makyaj turizmi, hızla büyüyor. https://www.turizmaktuel.com/ 
haber/kalici-makyaj-turizmi-hizla-buyuyor, Erişim Tarihi: 20.09.2022 

Turizm Günlüğü, (2022), https://www.turizmgunlugu.net/bekarliga-veda-partisine-turizm-
destinasyonlari Erişim Tarihi: 17.09. 2022 

Turner, L. W. and Reisinger, Y. (2001). Shopping satisfaction for domestic tourists, Journal of 
Retailing and Consumer Services, 8(1): 15-17. 

Tussyadiah, I.P. and Fesenmaier, D.R. (2009). Mediating the tourist experiences access to places 
via shared videos. Annals of Tourism Research, 36(1), 24-40. 

Tutar, A. (2001). İslam tarihinde hac ibadetinin ortaya çıkışı ve Hz. Muhammed'in hac emirliğini 
tesisi. Fırat Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 6.(ss 75-86) 

Türk, E., (2020). Turistlerin macera turizmi motivasyonları, memnuniyetleri ve bölgeyi tekrar 
ziyaret niyetleri: Kapadokya destinasyonunda bir araştırma (Master's thesis, Nevşehir Hacı 
Bektaş Veli Üniversitesi). 

Türk, O. (2015). Balayı çiftlerinin tatil tercihlerini etkileyen faktörler: Balayı turistleri üzerine bir 
araştırma (Master's thesis, Balıkesir Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü). 

Türktarhan, G. Toker, A. Ve Kozak, G. (2022). The roots of tourism: Hippies. Journal of multidis-
ciplinary academic tourism, 7 (2), 85-94.  

Ulusan, Y., ve Batman, O. (2010). Alternatif turizm çeşitlerinin Konya turizmine etkisi üzerine bir 
araştırma. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (23), 243-260. 

University of Glasgow. School of Culture and Creative Arts. (2019). Set jetting, filming locations 
as travel destinations. http://cca.academicblogs.co.uk/set-jetting-filming-locations-as-
travel-destinations/, Erişim Tarihi: 21.11.2022  

Unur, K., ve Yavuz, G. (2013). Deniz yaban hayatı izleme turizmi ve Mersin’de kaplumbağa izleme 
potansiyeli. II. Doğu Akdeniz Turizm Sempozyumu, 110-129. 

UNWTO (Dünya Turizm Örgütü). (2019). UNWTO tourism definitions. Madrid, İspanya: 
World Tourism Organizations (UNWTO). ISBN Electronic: 978-92-844-2085-8, DOI: 
https://doi.org/10.18111/9789284420858. Erişim Adresi: https://www.e-unwto.org/ 
doi/epdf/10.18111/9789284420858 Erişim Tarihi: 05.09.2022 

UNWTO, UNWTO announces lıst of ‘best tourism vıllages’ 2021. https://www.unwto.org/ 
news/unwto-announces-list-of-best-tourism-villages-2021, Erişim Tarihi: 30.06.2020 

Uriely, N., Yonay, Y. and Simchai, D. (2002). Backpacking experiences: a type and form analysis, 
Annals of Tourism Research, 29(2), 520-538. 

Uygur, M. S., ve Baykan, E. (2007). Kültür turizmi ve turizmin kültürel varlıklar üzerinde etkileri. 
Gazi Üniversitesi Ticaret ve Turizm Eğitim Fakültesi Dergisi, 2, 30-49. 

Uyrun, A. (2020). Su sporları turizmi. S. Şahin ve S. Meriç (Editörler). Gelecek turizm trendleri. 
Çanakkale: Paradigma Akademi Basın Yayın Dağıtım. 351-372. 

Ünal Akkaya F. Yazıcı K. Balık G. ve Gülgün Aslan B. (2018), Dünyada ve Türkiye’de ekoturizm, 
sosyal- kültürel ve ekononik katkıları. Ulusal Çevre Bilimleri Araştırma Dergisi, Sayı 1(2): 
69-72 



Dünyada ve Türkiye'de A’dan Z’ye Turizm Çeşitleri 

136 

Ünal, C., Dursun, A., ve Caber, M. (2017). A study of domestic honeymoon tourism in Turkey. 
European Journal of Tourism, Hospitality and Recreation, 8(1), 65-74. 

Ünal, İ. (2016). Özel ilgi turizm çeşitleri. (Ed: Yaylı, A. Ve Sürücü, Ö.) içinde Özel İlgi Turizmi. 
Ankara: Detay Yayıncılık 

Ünal, S, S. (2019). Denizli’nin bir destinasyon olarak pazarlanmasında termal turizm kaynaklarının 
bilinirliği: üniversite öğrencilerine yönelik bir araştırma, (Yüksek Lisans Tezi). Afyon Koca-
tepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Afyonkarahisar. 

Ünlü Yücel, S. (2004). Yayla turizmi, TÜRSAB Ar-ge Departmanı, http://www.tursab.org.tr/ 
dosya/1017/may04yayla_1017_1683015.pdf Erişim Tarihi: 02.06.2023 

Üzümcü, O.O. ve Koç, B. (2017). Ekolojik turizm kavramı: Fethiye örneği. Tarım Bilimleri Araş-
tırma Dergisi, 10(1), 14-19.  

Vanicek, J. ve Vavrezkova, E. (2017). The significance of cultural tourısm for the Czech Republıc. 
Pannon Management Review, 6(3-4). 126-147.  

Vanlangendonck, M. (2016). Dynamics of international volunteers in orphanage tourism: case 
study Cambodia. Master’s Thesis. 

Vargheese, A.J.S. and Varghees, P.S. (2012). Dimensions of spiritual tourism in tuiticorin district 
of Tamil Nadu in India-a critical analysis. Business Intelligence Journal, 245-251. 

Vatan, A. ve Demir, Ö. (2019). Bird palaces in İstanbul: last chance. Türk Turizm Araştırmaları 
Dergisi, 3(3), 421-435. 

Vatan, A., Türkbaş, S. (2018). Vejetaryen turist ve vegan turist kimdir? (Who is Vegetarian Tourist 
and Vegan Tourist?). Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 24, 39. 

Veeck, G., Che, D., Veeck, J. (2006). America’s changing farmscape: a study of agricultural tourism 
in Michigan. The Professional Geographer, 58(3), 235e248. 

Venske, E. and Hattingh, C. (2012). Pink event tourism: the case of post-apartheid cape town. 2nd 
Advances in Hospitality and Tourism Marketing Conference. Cape Town, South Africa. 
May 31-June 3. ISBN: 9789602871393.  

Walter, T. (2009). Dark tourism: mediating between the dead and the living, the darker side of 
travel: the theory and practice of dark tourism, Aspects of Tourism Series, Bristol: Channel 
View Publications. 

Wang, S. (2019). Residents’ perceptions of community-based disaster tourism: the case of Yingxiu, 
China. Asia Pacific Journal of Tourism Research, 24(7):669-678. 

Warton, N.M. and Brander, R.W. (2017). Improving tourist beach safety awareness: the benefits of 
watching bondi rescue. Tourism Management, 63, 187-200. 

Wearing S. (2001). Volunteer tourism: seeking experiences that make a difference. Büyük Britanya: 
CAB International, Wallingfor. 

Wheretheroadforks (2023). 35 types of tourism. https://wheretheroadforks.com/35-types-of-
tourism/ Erişim Tarihi: 30.05.2023 

Wıkeley, R. (2023). Minimoon ıdeas: 15 cool and affordable destinations in europe. 
https://www.cntraveller.com/gallery/minimoon-ideas-europe, Erişim Tarihi: 20.07.2022 



Kaynakça 

137 

Williams, E.L. (2012). Romance tourism. Ritzer, G. (Ed), In The Wiley-Blackwell Encyclopedia of 
Globalization (p. 1-2). Oxford: Blackwell Publishing. 

Williams, E.L. (2017). Romance tourism. The Wiley-Blackwell Encyclopedia of Globalization, 1-3. 
Wilson, E.C. (2004). A journey of her own? the impact of constraints on women’s solo travel. 

Unpublished Doctoral Thesis. Australia: Griffith University. 
Wiltshier, P. and Clarke, A. (2016). Virtual cultural tourism: six pillars of VCT using co-creation, 

value exchange and exchange value. Tourism and Hospitality Research, 1-12. 
Xamani, M.I. (2014). Second language acquisition and the language tourism experience. Procedia- 

Social and Behavioral Sciences, (19)21.  
Yakel, E. (2004). Seeking information, seeking connections, seeking meanings: genealogists and 

family historians. Information Research, 10(1), 205. 
Yang, C.C., Sia, W.Y., Tseng, Y.C. and Chiu, J.C. (2018). Gamification of learning in tourism 

industry: a case study of pokemon-go. ICEEL, 191-195.  
Yang, L. and Wall, G. (2009). Ethnic tourism: A framework and an application. Tourism Manage-

ment 559-570. 
Yardan, D.E., Dikmetaş, H., Coşkun, N. ve Yabana, B. (2014). Türkiye’de ve Dünyada sağlık tu-

rizmi. Sağlıkta Performans ve Kalite (8), 27-42. 
Yarmacı, N., Keleç, Ç.M. ve Ergil, Ö. (2017). Su altı dalış turizminin mevcut durumu, sorunları ve 

geliştirilmesine yönelik öneriler: Kaş örneği. Güncel Turizm Araştırmaları Dergisi, 1(1), 66-87.  
Yaşar, O. (2011). Saroz körfezi kıyılarında su altı dalış turizmi. Journal of Word of Turks, 3(1), 33-55. 
Yavuz, M. (2014). Storytelling in tourism: opportunities for the marketing and branding of Adana 

destination, Proceedings of the International Interdisciplinary Business-Economics Advan-
cement Conference (IIBA), 16-19 July, Istanbul, Turkey.  

Yeşiltaş, M., Cankül, D., ve Temizkan, R. (2012). Otel seçiminde dini hayat tarzlarının etki-
si. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 11(39), 193-217. 

Yıldız, S. (2018a). Yok oluştan doğan turizm: kıyamet turizmi (Doom Tourism). Eurasian Journal 
of Researches in Social and Economics, 5(5), 224-241. 

Yıldız, S. (2018b). Pembe turizm üzerine genel bir değerlendirme. Avrasya Sosyal ve Ekonomi 
Araştırmalar Dergisi, 5(7), 58-74. 

Yılmaz, H. (2015). Köroğlu turizminin oluşmasında filmlerin rolü. AIBU Journal of Social Sciences, 
3 (15).  

Yorio, P., Frere, E., Gandini, P. ve Schiavini, A. (2001). Opinion tourism and recreation at seabird 
sites in Patagonia, Argentina: Current Concerns and Future Prospects. Bird Conservation 
Internatinal, 2001(11), 231-245. 

Yozcu, S. (2020). Türkiye mağara turizmine yönelik bir değerlendirme, Türk Turizm Araştırmaları 
Dergisi, 4(2), 1493-1508. 

Yurtseven, H. R., Kaya, O., Harman, S. (2010). Yavaş hareketi. Ankara, Detay Yayıncılık, 1-13. 
Zaltman, G. (2003). Tüketici nasıl düşünür. (Çeviri, Koç, A.S.). İstanbul: MediaCat Kitapları. 



Dünyada ve Türkiye'de A’dan Z’ye Turizm Çeşitleri 

138 

Zajadacz, A. ve Sniadek, J. (2013). Tourism Activities of Deaf Poles. Physıcal Culture and Sport 
Studies and Research. 58, 17-32.  

Zengin B., Kırgır S. ve Tezcan Şahin N. (2018). Gençlerin turizm algısı ve turizme verilen destek; 
Sakarya üniversitesi öğrencileri üzerine bir araştırma, Bartın University Journal of Faculty of 
Economics and Administrative Sciences, cilt: 9, no: 18 

Zengin, B. Uyar, H. Ve Erkol, G. (2015). Gastronomi turizmi üzerine kavramsal bir inceleme. 15. 
Ulusal Turizm Kongresi, Ankara.  

Zhang, L.Y., Li, N. ve Liu, M. (2012), on the basic concept of smart tourism and its theoretical 
system, Tourism Tribune, 27(5):66-73. 

Zhang, Y., Li, S., Tan, L., ve Zhou, J. (2021). Distribution and integration of military settlements’ 
cultural heritage in the large pass city of the great wall in the ming dynasty: a case study of ju-
yong pass defense area. Sustainability, 13(13), 7166. 

 



Onur Kemal Bazarkaya

EDEBİYAT KURAMLARI
Hermenötikten İnsan-Hayvan Çalışmalarına



Edebiyat Kuramları: Hermenötikten İnsan-Hayvan Çalışmalarına
Onur Kemal Bazarkaya

Yayın No.: 4942
Edebiyat: 194

ISBN: 978-625-397-470-1
E-ISBN: 978-625-397-471-8

Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Seda Çelikkaya -seda@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehmet Çakır -mehmet@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Bazarkaya, Onur Kemal.

Edebiyat Kuramları: Hermenötikten İnsan-Hayvan Çalışmalarına / Onur Kemal Bazarkaya
1. Basım, VI + 274 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-397-470-1
E-ISBN: 978-625-397-471-8

1. Edebiyat 2. Yeni Kuramlar 3. Edebiyat Bilimi 4. Edebiyat Eğitimi 5. Çözümleme Örnekleri

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

İÇİNDEKİLER 

1. Giriş .................................................................................................................................... 1 

2. Hermenötik ......................................................................................................................... 7 
2.1. Anlama(mazlığı)nın Tarihi ..................................................................................................... 7 
2.2. Friedrich Schleiermacher ve “Daha İyi Anlama” Olgusu ..................................................... 10 
2.3. Ufuklar ve İnsanlar: Felsefi Hermenötik Kuramları ............................................................. 14 

2.3.1. Wilhelm Dilthey: Anlamanın “Dâhiyane” Yolları ..................................................... 14 
2.3.2. Martin Heidegger: Yaşamın Bir Koşulu Olarak Anlama ........................................... 16 
2.3.3. Hans-Georg Gadamer: Metinle Sohbet ve “Ufuk Birleşmesi” ................................. 18 
2.3.4. Paul Ricœur: Zaman, Anlatım ve Öteki .................................................................... 20 

2.4. Sonuç Yerine: Metin Neden Her Zaman Yazarından Daha Zekidir? .................................... 21 
2.5. Çözümleme Örneği ............................................................................................................. 23 

3. Yapıta İçkinlik ve Yeni Eleştiri ............................................................................................ 31 
3.1. Edebî Sanat Eserin Özerkliği ............................................................................................... 31 
3.2. Yapıta İçkinlik Kuramı ......................................................................................................... 33 

3.2.1. Emil Staiger: Duygu ve Üslup Eleştirisi .................................................................... 33 
3.2.2. Wolfgang Kayser: “Dilsel Sanat Eseri” ve Biçim Çözümlemesi ................................ 36 

3.3. Edebiyat Kuramında Sıfır Saat Dilimi? ................................................................................ 37 
3.4. Yeni Eleştiri: Antiniyetçilik, Yakın Okuma ve Açımlama Yasağı ........................................... 39 
3.5. Çözümleme Örneği ............................................................................................................. 44 

4. Yapısalcılık ........................................................................................................................ 53 
4.1. “Bu Bir Pipo Değildir”: Gösterenler ve Gösterilenler .......................................................... 53 
4.2. Biçimcilik: Yazınsallık ve Yabancılaştırma ........................................................................... 56 
4.3. Prag Dilbilim Okulu: “Erken Yapısalcılık” ............................................................................ 58 
4.4. Yapısalcılık ve Göstergebilim: Temel İlkeler ........................................................................ 60 
4.5. Roland Barthes: “Homo Significans” .................................................................................. 63 
4.6. Umberto Eco’nun Metin Modeli ......................................................................................... 64 
4.7. Gérard Genette: Anlatı Kuramının Temelleri ...................................................................... 68 
4.8. Jurij M. Lotman: Mekân, Sınır ve Olay ................................................................................ 71 
4.9. Takdir ve Eleştiri ................................................................................................................. 73 
4.10. Çözümleme Örneği ............................................................................................................ 74 



iv 

5. Alımlama Estetiği ve Deneysel Edebiyat Bilimi .................................................................. 83 
5.1. Alımlama, İletişim ve Paradigma Değişimi Rüyası .............................................................. 83 
5.2. Konstanz Okulu ................................................................................................................... 85 

5.2.1. Hans Robert Jauß: Alımlama Tarihi ......................................................................... 85 
5.2.2. Wolfgang Iser: Etki Estetiği ...................................................................................... 86 
5.2.3. Stanley Eugene Fish: Duyuşsal Üslup ...................................................................... 89 

5.3. Deneysel Edebiyat Bilimi: Sistem Olarak Edebiyat ............................................................. 91 
5.4. Çözümleme Örneği ............................................................................................................. 94 

6. Edebiyat Psikolojisi: Psikanaliz ve Bilişsel Yazın ............................................................... 103 
6.1. Bilinç Dışından Bilişselliğe ................................................................................................. 103 
6.2. Sigmund Freud: Hermenötik Yönelimli Edebiyat Psikolojisi ............................................. 104 
6.3. Jacques Lacan: Yapısalcı Yönelimli Edebiyat Psikolojisi .................................................... 107 
6.4. Bilişsel Yazın ya da: Şiirler Ne Zaman Hüzünlüdür? .......................................................... 110 
6.5. Çözümleme Örneği ........................................................................................................... 113 

7. Postyapısalcılık ................................................................................................................ 121 
7.1. Değişen Dünyanın Postyapısalcılığı Nasıl Ortaya Çıkardığı Üzerine .................................. 121 
7.2. Metinler Arasılık ............................................................................................................... 123 

7.2.1. Julia Kristeva: Bir “Alıntılar Mozaiği” Olarak Metin ............................................... 123 
7.2.2. Yapısalcı-Hermenötik Bir Seçenek: Gérard Genette’in Metinler Arasılık Kuramı .... 127 

7.3. Yapısöküm ........................................................................................................................ 129 
7.3.1. Jacques Derrida: Anlamın Sonsuz Ertelenmesinin Felsefesi .................................. 129 
7.3.2. Paul de Man: Göndergesel Yanılmanın Baş Döndürücü Olasılıkları ...................... 133 

7.4. Michel Foucault: Söylem Analizi ya da: Öznenin Güçsüzlüğü ........................................... 134 
7.5. Postyapısalcılığın Dünyayı Nasıl Değiştirdiği Üzerine ........................................................ 144 
7.6. Çözümleme Örneği ........................................................................................................... 146 

8. Edebiyat Sosyolojisi ......................................................................................................... 155 
8.1. Toplumsal Olgu Olarak Edebiyat....................................................................................... 155 
8.2. Theodor W. Adorno’nun Estetik Kuramı ya da:  “Sanatın İkili Karakteri” ......................... 157 
8.3. İletişim Olarak Edebiyat: Niklas Luhmann’ın Sistem Kuramı ............................................ 162 
8.4. Habitus ve Ayrım: Pierre Bourdieu’nün Edebî Alan Kuramı .............................................. 167 
8.5. Çözümleme Örneği ........................................................................................................... 173 

9. Feminist Edebiyat Eleştirisi, Toplumsal Cinsiyet Çalışmaları vd. ....................................... 181 
9.1. Edebî Kategori Olarak Cinsiyet ......................................................................................... 181 
9.2. Feminizmin Birçok Yüzü .................................................................................................... 182 



v 

9.2.1. Liberal, Marksist ve Radikal Feminizm .................................................................. 182 
9.2.2. Ekofeminizm .......................................................................................................... 183 
9.2.3. Feminist Bakım Kuramı ......................................................................................... 186 

9.3. A Literature of Their Own: Feminist Edebiyat Eleştirisi..................................................... 187 
9.4. Cinsiyetler Kodludur: Toplumsal Cinsiyet ve Queer Çalışmaları ....................................... 189 
9.5. Kesişimsellik ya da: Ayrımcılık Tek Başına Gelmez ............................................................ 192 
9.6. Bir Kadın Gibi Okumak ve Yazmak: Feminizmin ve Toplumsal Cinsiyet Kuramının  

Edebiyat (Bilimi) Üzerindeki Etkileri ................................................................................. 195 
9.7. Erkek Çalışmaları ya da: Krizde Erkeklik ............................................................................ 197 
9.8. Çözümleme Örneği ........................................................................................................... 199 

10. Postkolonyal Çalışmalar ................................................................................................ 209 
10.1. Kültürlerarasılık, Güç Eleştirisi ve Yazınsallık ................................................................... 209 
10.2. Edward W. Said: Batı’nın Hâkimiyet Söylemi Olarak Şarkiyatçılık ................................... 210 
10.3. Gayatri C. Spivak: “Öteki” Olarak (Kadın) Madunlar ........................................................ 214 
10.4. Homi K. Bhabha: Melezlik, Üçüncü Mekân ve Mimikri .................................................... 217 
10.5. Hegemonya Nedir? .......................................................................................................... 222 
10.6. Çözümleme Örneği .......................................................................................................... 224 

11. Kültürel Çalışma Yaklaşımları ........................................................................................ 233 
11.1. Kültürel Dönüm Noktaları................................................................................................ 233 
11.2. Medya Kuramları ya da: Görünmeyenin İzinde ............................................................... 234 

11.2.1. Marshall McLuhan: “Araç mesajdır” .................................................................... 236 
11.2.2. Jean Baudrillard: Simülakraların Mutlak Hâkimiyeti ............................................ 238 
11.2.3. Friedrich A. Kittler: Teknoloji, Medya ve Söylemler ya da: Yazma Sistemleri ...... 240 

11.3. Yeni Tarihselcilik: Metinlerin Tarihselliği ve Sosyal Enerjilerin Akışı Üzerine .................. 243 
11.4. İnsan Üzerine: Edebî Antropoloji ..................................................................................... 246 
11.5. Jan Assmann: Kültürel Bellek ........................................................................................... 248 
11.6. Özel bir Biçim Olarak Kültürel Çalışma Odaklı Edebiyat Bilimi ........................................ 251 
11.7. Çözümleme Örneği .......................................................................................................... 253 

12. Ekoeleştiri ve İnsan-Hayvan Çalışmaları ........................................................................ 259 
12.1. İnsanmerkezciliğe Karşı Çıkan İki Dönüm Noktası ........................................................... 259 
12.2. Doğa, Edebiyat ve Ütopik Seçenekler Düşü ..................................................................... 260 
12.3. İnsan-Hayvan İlişkilerine Farklı Bir Yaklaşım ya da: Özne Olarak Hayvan ........................ 263 
12.4. Çözümleme Örneği .......................................................................................................... 266 
 
 



1 

1. 

GİRİŞ 

Bugün edebiyat araştırmacılarının hemfikir oldukları neredeyse hiçbir konu 
yoktur. Edebiyatın ne olup olmadığı ve hangi metinlerin incelenmesi gerektiğiyle 
ilgili genel bir anlaşmazlık söz konusudur. Dahası edebiyatın nasıl incelenmesi 
gerektiği ve böyle bir incelemenin sonucunda gerçekten ne ortaya çıktığına dair de 
aşırı görüş ayrılıkları vardır. Yalnız bir şey tüm araştırmacılar tarafından onaylanır, 
o da edebiyatın çok anlamlı olduğu düşüncesidir. Bu düşünce, yalnızca bir varsa-
yım olarak araştırmaya rehberlik etmekle kalmaz, aynı zamanda edebiyat biliminin 
sayısız öz tanımını belirleyen temel bir değer anlamına gelir. Ayrıca uzun bir gele-
nek doğrultusunda edebî metinlerin incelenmesinden ve yorumlanmasından ka-
zanılan bir deneyimi somutlaştırır (Jannidis, 2003: 305). Edebî metinlerin çok 
anlamlılığı nedeniyle aynı metin için farklı ve kimileyin birbirine karşıt olan yakla-
şımlar geliştirilebilir. Örneğin, Franz Kafka’nın Das Urteil (“Yargı”, 1913) öyküsü-
ne on farklı (muhtemelen çok daha fazla) okuma yapmanın mümkün olduğu gö-
rülür (Neuhaus, 2002). E.T.A. Hoffmann’ın Der Sandmann (“Kum Adam”, 1816) 
adlı noveli, bir kitapta (Jahraus, 2016) 17 farklı açıdan çözümlenmiştir (burada da 
büyük olasılıkla daha fazlası vardır).  

Çok anlamlılık bağlamında edebiyat kuramları, okuduğumuz bir yapıtı farklı 
bakış açılarından değerlendirmemizi özendiren merceklere benzer. Her bir merce-
ğe göre yapıt, estetik deney yapmaya davet eden bir sanat eseri, beklenmedik di-
namikler içeren bir gösterge ağı, sistemin güç dengelerini yansıtan bir olgu, kültüre 
ışık tutan bir belge ya da toplumun alt kesimlerine, dahası çevre ve hayvanlara ses 
veren bir araca dönüşür. Edebiyat kuramlarının böyle zengin ve ilginç bir alan 
oluşturmalarına karşın çok da sevilmedikleri dikkat çeker. Sıradan okura genelde 
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ğuna anlatma fırsatım olmuştur. Derslerin her zaman oldukça verimli geçtiği izle-
nimini kazandığımdan dolayı bir noktada edindiğim deneyimlere dayanarak bu 
kitabı yazmaya karar verdim. Bu nedenle her şeyden önce, düşünceleri yeni bakış 
açılarını keşfetmeme yardımcı olan ve onların kuşkuları aracılığıyla hiçbir zaman 
kuramsal sorunlar hakkında düşünmekten vazgeçmediğim öğrencilerime teşekkür 
ederim. Kitabın oluşum sürecinin başından sonuna kadar bana eşlik eden Güler 
Mirza’ya da inanılmaz bir özenle yaptığı düzeltiler için büyük bir teşekkür borçlu-
yum. Bir daha emeğinize sağlık! Ayrıca Paderborn Üniversitesi, Ege Üniversitesi, 
Marmara Üniversitesi ve İstanbul Üniversitesi arasındaki GIP ortaklığında (“Pa-
der-Ege-Bosporus”) yer alan herkese teşekkürlerimi sunarım. Araştırmalarımı 
büyük ölçüde zenginleştiren fikir alışverişi, kuşkusuz bu çalışmaya da yansımıştır. 
Son olarak gerektiği her zaman diyalektik muhatabım olduğu için canım eşim Liu 
Xiao’a tüm kalbimle teşekkür ediyorum.  

Yayım tarihinin Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşunun 100. yılına denk gel-
mesi beni şahsen çok mutlu ediyor. Bu alametin kitap ve okurlarına uğur getirmesi 
dileğiyle...   

Onur Kemal Bazarkaya 

Göztepe-İstanbul, Temmuz 2023 
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2. 

HERMENÖTİK 

2.1. Anlama(mazlığı)nın Tarihi 

Metinlerin var olmalarından beri anlamakta güçlüklerle karşılaşılması olası-
dır. Dilsel tanımlar, kâğıt üzerinde ya da başka bir veri ortamında kaydedildikleri 
için yazarın maksadından bağımsız, kendilerine özgü olan bir dinamik kazanabilir. 
Anlamanın en başta gelen sorunlarından biri, dilin dönüşümüdür; tarih ilerledikçe 
sözcüklerin anlamı da değişir. Benzer bir durum, zaman içerisinde farklı farklı yön-
lerden algılanan, çeşitli okumalarla değerlendirilen edebî metinler için de geçerli-
dir. Aynı kitabı bir süre sonra yeniden okuduğumuzda bile ilk seferinde gözden 
kaçırmış olduğumuz ayrıntıların, anlamadığımız bağların ayırdına varırız. Seyret-
tiğimiz bir oyun ya da film; ailede, okulda ya da iş yerinde yaşadığımız bir olay, 
trafikte bizi öfkelendiren bir an, kısacası, günlük yaşamda anlatılmasına vesile 
olan herhangi bir durum da her zaman farklı biçimlerde yorumlanabilir. Köşe 
yazılarında ve haberlerde de (doğrusunu isterseniz bunların bakış açısı gazete-
den gazeteye, kanaldan kanala değişir) aynı şey söz konusudur. Üstelik montaj 
kılavuzları gibi görünürde son derece basit bir anlamı olan metinler bile kimi 
zaman yoruma açık olabilirler (çalışma odamdaki dolabın tuhaf görünüşü bunun 
bir kanıtıdır).  

Tüm bunlardan dolayı edebiyatla uğraşmak yanlış anlamaya oldukça elveriş-
lidir. Belki Wolfgang Koeppen bu yüzden yukarıdaki alıntıda, edebiyatı yanlış an-
lamalardan oluşan bir sistem olarak betimlemektedir:  

Kitaplar yanlış anlamadan dolayı satın alınır, kimi zaman yanlış anlamadan dola-
yı okunur, tamamen yanlış anlamadan dolayı kitaplığa yerleştirilir, sonunda da 
cep kitabı olarak yayılır ve çöpe atılır; eğer olayı yeni yanlış anlamalar için kayıt 
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Güvenlik bizi kütüphaneden atmış ya da elektrik kesintisi yüzünden bilgisa-
yarımız kapanmıştır, uzun sözün kısası; okumamızı bu noktada ister istemez bitiri-
yoruz. Ama aslında başladığımız yorumu bitirmediğimizin, daha doğrusu bitire-
mediğimizin, yorumun –Schleiermacher’in deyişiyle– “sonsuz bir görev” (Schle-
iermacher, 1974: 78) olduğunun farkındayız. Goethe, Gefunden şiirinde Christia-
ne’la yaşadığı ilişkinin başlangıcını resmetmiş ve onun hayatında aldığı yeri edebî 
bir biçimde konumlandırmıştır. Şiirde Goethe, toplumun “doğal düzenini” savu-
nan Weimar klasisizmine damga vurmuş bir yazar olarak Christiane’ı nerede gör-
düğünü, görmek istediğini sahnelemiştir. Fakat Gefunden şiiri, bize 19. yüzyıl ka-
dınlarının durumu hakkında gerçekten neler anlatmaktadır? Metindeki kadın imge-
sine feminist edebiyat bilimi ya da cinsiyet çalışmaları açısından yaklaşırsak neler 
görürüz? Ya da yapısalcılık aracılığıyla erkek-kadın, insan-çiçek, orman-bahçe gibi 
ikili karşıtlıklarına ışık tutarsak? Acaba yapısökümcü bir okuma sırasında şiirin 
temelinde yatan ne gibi bozukluklar, çelişkiler ortaya çıkar? Belki bu tür sorular 
doğrultusunda fikir üretebilmemiz için daha erkendir ama bu durumun önümüz-
deki bölümleri okudukça değişeceği varsayılabilir. Bu bölümde, edebiyat biliminde 
aslında her araştırmanın temelini oluşturan hermenötik anlatılmış ve Goethe’nin 
Gefunden şiiri üzerinden hermenötik çemberinin nasıl işlediği gösterilmiştir. 
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3. 

YAPITA İÇKİNLİK VE YENİ ELEŞTİRİ 

3.1. Edebî Sanat Eserin Özerkliği 

Hermenötik, her şeyden önce bir anlama kuramı olduğu için ondan hareketle 
bugüne kadar yapılan yorumlarda etkisini sürdüren birçok somut çözümlemeli 
uygulama biçimleri ortaya çıkmıştır. Bunlar arasında (sonraki bölümlerde tanışa-
cağımız alımlama estetiğinin ve edebiyat psikolojisinin yanı sıra) özellikle yapıta 
içkinlik ve yeni eleştiri yer alır. Yapıta içkinlik (Werkimmanenz) kuramı, 20. yüzyı-
lın ilk yarısında özellikle Orta Avrupa’da popüler olmuştur. Emil Staiger ve Wolf-
gang Kayser, yapıta içkinliğin en önemli temsilcileridir. Onlar, yaygın olan bu yo-
rumlama biçimine programlı bir kuram temeli kazandırmışlardır. Aynı zamanlarda 
ortaya çıkan ve çok benzer biçimde işleyen yeni eleştiri (New Criticism) kuramına 
yapıta içkinliğin Anglosakson karşılığı denilebilir. Cleanth Brooks başta olmak 
üzere William K. Wimsatt ve William Empson’ın çalışmaları bu kurama atfedilir. 

Her iki akım da kesin bir biçimde sanat özerkliği anlayışına dayanır; edebî 
eser, bütünleşik bir yapıt, kendine özgü estetiği olan bir nesne olarak görülür. 
“Özerk”, “ayrı bir yasaya bağlı olarak kendi kendini yönetme hakkı, muhtariyet, 
otonomi” ve “bir kişinin, bir topluluğun kendi uyacağı yasayı kendisinin koyması” 
(Dil Derneği, 1999: 1049) demektir. Edebiyatta özerklik tanımı, birbiriyle az çok 
ilişkili olan farklı şeylere atıfta bulunabilir. Bunlar, yalnız en önemlilerini saymak 
gerekirse kurumlar, ideolojiler, kurgusallık, yorum ve estetik yargılardır (Köppe-
Winko, 2013: 40). 

Kurumsal özerklik: Edebî eserlerin üretimi ve alımlanması, özgül geleneklere 
ya da kurallara bağlıdır. 

İdeolojik özerklik: Edebiyat, örneğin devletin ya da dinî kurumların “yönetici” 
ideolojilerinden bağımsız olup onlara karşı eleştirel bir işlev görebilir. 
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4. 

YAPISALCILIK 

4.1. “Bu Bir Pipo Değildir”: Gösterenler ve Gösterilenler  

Başlangıç için küçük bir anekdot: Sanırım onuncu sınıftaydım ve resim öğ-
retmenimiz Bay Reisch bir gün tepegözle (yaşı ilerlemiş okurlar bunun ne oldu-
ğunu bilir) duvara tuhaf bir resim yansıtmıştı. Resim, öğrendiğimiz üzere Belçi-
kalı sürrealist René Magritte’in bir eseriydi ve bej arka plana karşı büyük ve net 
biçimde bir pipo gösteriyordu. Altında da el yazısıyla Ceci n’est pas une pipe yazı-
yordu. Resimde görülecek başka bir şey yoktu. Gözler, muzip bir gülümsemeyle 
tepkimizi bekleyen öğretmene çevrildi. Tepkimize karşılık gelmeyince cümleyi 
biraz yapmacık, Fransızca olarak yüksek sesle okudu ve tercüme etti: “Bu bir 
pipo değildir.” Yine yanıt vermedik. “Yani…” dedi. “Artık cümlenin ne anlama 
geldiğini biliyorsunuz. Ama resim ne anlama geliyor? Resim bir pipoyu gösteri-
yor fakat bunun bir pipo olmadığı söyleniyor...” Yine gülümsedi ama onca yar-
dıma karşın Magritte’in bu resimle ne demek istediğini anlayamadığımızı görün-
ce gülümsemesinin yerini bir hayal kırıklığı aldı. İç çekerek de olsa sonunda so-
ruyu kendi yanıtladı: “Burada gördüğünüz şey, bir pipo değil çünkü ona ne do-
kunabilir ne de onu kullanabilirsiniz. Bu yalnız bir piponun resmi.” O anda tam 
olarak nasıl hissettiğimizi anımsamıyorum ama sanırım o günden sonra Bay 
Reisch, bizim pek sevmediğimiz bir öğretmen ve onun gösterdiği pipo resmi 
olarak aklımızda kalacaktı.   
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5. 

ALIMLAMA ESTETİĞİ VE DENEYSEL 
EDEBİYAT BİLİMİ 

5.1. Alımlama, İletişim ve Paradigma Değişimi Rüyası 

“Alımlama estetiği”, edebî metin ve okur arasındaki ilişkilerin çözümlemeleri 
için adlandırılan ortak bir kavramdır. 1960’ların sonunda Almanya’nın Konstanz 
şehrinde, alımlama estetiği yeni bir araştırma paradigması olarak ilan edilmiş ve 
Konstanz Okulu çerçevesinde geliştirilmiştir. Bu okul, Hans-Georg Gadamer’in 
hermenötiğinde hâlâ var olan “tarihsel nesnelciliği” (Jauß, 1967: 171) ardında 
bırakmaya çalışmıştır. Ona göre tarihin nesnel bir yanı yoktur; herkes tarihe kendi 
öznel bakışıyla yaklaşır (örneğin siyahi bir kadın, Amerika Birleşik Devletleri’nin 
tarihini beyaz bir adamdan çok farklı değerlendirir). Bunun yanı sıra Konstanz 
Okulu, okurun rolünü arttırarak edebiyat bilimini, bir “betimleme” ya da “üretim 
estetiğiyle” kenetlenmiş olma durumundan kurtardığını savlardı (Jauß, 1967: 26; 
Iser, 1975: 329; Jauß, 1997: 736-737). Böylece ya bir eserin üretildiği koşullara ya 
da eserin yapısına adanan ancak okurun boyutunu göz ardı eden bir yorumlama 
geleneğine atıfta bulunurdu. Edebî çalışmaları, üretimin ya da betimleme estetiği-
nin tek yanlılığından kurtarma savı ise edebî iletişimde ayrıntılara girmek gerekti-
ğini gösterirdi çünkü edebî metinler yalnızca yazarlarca üretilmez, aynı zamanda 
okurlar tarafından da alımlanır.     

Konstanz edebiyat araştırmacısı Hans Robert Jauß bu nedenle alımlama sü-
recini, her şeyden önce ilgili eserin tarihsel etkisi açısından değerlendirir. Onu 
“alımlamanın tarihsel aşamaları” ilgilendirir. Örneğin şöyle soruları merak eder: 
Friedrich Schiller’ın Wilhelm Tell adlı oyunu 1800’lerde (ilk sahnelendiği zaman), 
1848’lerde (Mart Devrimi), 1871’lerde (Alman İmparatorluğunun kuruluşu), 
1933’lerde (Nazi diktatörlüğünün başlangıcı) nasıl okundu ve bugün nasıl okunu-
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6. 

EDEBİYAT PSİKOLOJİSİ: 
PSİKANALİZ VE BİLİŞSEL YAZIN 

6.1. Bilinç Dışından Bilişselliğe 

“Psikanalitik edebiyat bilimi” kavramı, Sigmund Freud’un çalışmalarına onay-
layıcı, eleştirel ya da yenileyici bir şekilde atıfta bulunarak edebî metinlerin üreti-
mini, yapısını, alımlanmasını ve yorumlanmasını amaçlayan tüm yaklaşımların 
ortak bir terimidir. Bilinç dışı bir biçimde oluşan zihinsel süreçlere ve bunların 
edebî metinlerdeki belirmelerine olan ilgi, psikanalitik edebî çalışmaların ortak 
paydası olarak tanımlanabilir. Daha kültürel-felsefi bir vurguyla da olsa bu tür me-
tin çözümlemelerini, 1910’ların sonundan itibaren Freud’un kendisi yapmıştır. 
1919 yılında yayımlanan ünlü ama aynı zamanda çok tartışılan Das Unheimliche 
(“Tekinsizlik”) adlı denemesi buna güzel bir örnektir. Freud, bu denemede E.T.A. 
Hoffmann’ın Der Sandmann (“Kum Adam”) adlı öyküsünün üzerinde de durur ve 
kahramanı Nathanael’in çocuksu hadım edilme korkusunu, onun yaşadığı feci 
olayların asıl sorunu olarak görür.   

Edebiyat bilimi 1960’larda, Freud’un düşüncelerini temel alarak karakter psi-
kolojisi, motifler, edebî üretim süreçleri vb. üzerinde uygulamaya başlanmıştır. 
Böylece Schleiermacher ve Dilthey’den bu yana hermenötikte yazarın ufku olarak 
nitelendirilen şey, Freudyen psikanalizin (ama aynı zamanda genel olarak modern 
psikolojinin) belirleyici etkisi altında, edebî çalışmaların çeşitli alanlarında derin-
leştirilmiştir. O zamandan bu yana psikanalitik yaklaşım, edebiyat biliminin sıklıkla 
tartışılan ve bir o kadar da çok başvurulan yaklaşımlarından biridir.  

Jacques Lacan’ın yapısalcı yönelimli öğretisi, psikanalizin 1980’lerden bu ya-
na edebî araştırmaların en önemli biçimini oluşturur. Lacan, Freud’un fikirlerini 
ele alır ve kendi kanısına göre onları değişen koşullar altında sürdürür (oysa klasik 
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7. 

POSTYAPISALCILIK 

7.1. Değişen Dünyanın Postyapısalcılığı Nasıl Ortaya 
Çıkardığı Üzerine 

1960’lı yıllar, büyük entelektüeliteyi ve kültürel devrimleri de beraberinde ge-
tiren bir dönemdi. Amerika Birleşik Devletleri’nde, Afrikalı Amerikalıların Black 
Power (“Siyah Güç”) ve diğer sivil haklar hareketiyle başlayan ve Vietnam Sava-
şı’na karşı protestolarla devam eden 1968 hareketi ortaya çıkmıştır. Birçok ülkede 
benzer protestolar alevlenmiştir, örneğin; Çekoslovakya’da Prag Baharı olarak 
tarihe geçen olaylar: Alexander Dubček yönetmenliğindeki KSČ partisi, bir “insan 
yüzlü sosyalizm” yaratmak amacıyla bir liberalleşme ve demokratikleşme programı 
uygulamaya çalıştı ve sokaklarda özellikle gençler tarafından dayanışma gösterileri 
yapıldı. Ancak gösteriler, 21 Ağustos 1968 yılında şiddetle bastırılmıştır. Fran-
sa’nın başkentindeki, eğitim ve işsizlik koşullarında iyileştirme talep eden ve ge-
nelde kapitalizmi ağır eleştiren bir protesto hareketi olan olaylar olarak da düşünü-
lebilir. Mayıs 1968’de, öğrenci protestolarının ardından Paris Sorbonne Üniversi-
tesindeki bir fakültenin tahliye edilmesiyle başlayan ayaklanmalar, tüm ülkeyi felç 
eden bir haftalık genel greve yol açmıştır. Uzun vadede bu isyan, Fransa’da kültü-
rel, siyasi ve ekonomik reformlarla sonuçlanmıştır. Batı Almanya’da da bir öğrenci 
hareketi vardı. Temel sloganlarından biri, Cüppelerin altında – 1000 yıllık kokular 
(“Unter den Talaren – Muff von 1000 Jahren”) ve geçmiş Nazi diktatörlüğünde 
propaganda aygıtıyla yayılan bin yıllık bir imparatorluk kurulduğu iddiasına atıfta 
bulunuyordu. Öğrenciler, Alman toplumunda sanki nahoş bir küf kokusuna neden 
olan geçmişle dürüst bir hesaplaşma olmamasına karşı direniyorlardı. Gençlere 
göre Batı Almanya’da eski yapılar ve ideolojiler (az çok gizlice) daha fazla hüküm 
sürmekteydi. Sloganda yer alan “cübbe” imgesi, eleştirinin özellikle geleneksel 
üniversite politikasına yönelik olduğunu işaretler.    



Edebiyat Kuramları: Hermenötikten İnsan-Hayvan Çalışmalarına 

152 

töreninde yaptığı kabul konuşmasında Pamuk, “öteki” ile özdeşleşmeyi, “genelde 
beklenenin tam tersini düşünmek” kendine özgü olan romancının özel bir görevi 
olarak belirler (Pamuk, 2005: 27). Buna uygun olarak Kar romanının (ne hikmet-
se yazarla aynı adı taşıyan ve kendisini bir romancı olarak tanımlayan) anlatıcısı da 
öteki konusuyla ilgilenir. Orhan, “[b]elki de hikâyemizin kalbine geldik” (Pamuk, 
2002: 259) dediği noktada şu soruları ortaya atar: 

Başkasının acısını, aşkını anlamak ne kadar mümkündür? Bizden daha derin 
acılar, yokluklar, eziklikler içinde yaşayanları ne kadar anlayabiliriz? Anlamak 
eğer kendimizi bizden farklı olanın yerine koyabilmekse dünyanın zenginleri, 
hâkimleri, kenarlardaki milyarlarca garibanı hiç anlayabildiler mi? Romancı 
Orhan, şair arkadaşının zor ve acı hayatındaki karanlığı ne kadar görebilir? (Pa-
muk, 2002: 259)  

Anlatıcı, Dostoyevski’nin yorumuyla toplumun “ezilmiş ve aşağılanmışla-
rı”nın acıları üzerine düşünerek bu ötekilere varoluşsal bir ışık tutar. Bununla bir-
likte farklı içeriklerle tekrar tekrar yenilediği “ne kadar” sorusu, söz konusu acıların 
(tamamen) anlaşılabileceğine ilişkin kuşkuları da ortaya koyar. Bir bakıma top-
lumda bulunan elitlerin, ayrıcalıklardan yoksun olan tabakaları anlayıp anlamadık-
larına dair retorik sorusu, zengin ve fakirin birbirinden uzaklaşmasından kesin 
olarak sorumlu olan siyasi yapılara yönelik bir eleştiri anlamına gelir. Sonuç olarak 
Orhan’ın dile getirdiği sorunların, postyapısalcı görüşlere uygun, karşılıklı anlayış 
olgusunun (ve dolayısıyla hermenötiğin) sınırlarına atıf yaptığı söylenebilir. 
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8. 

EDEBİYAT SOSYOLOJİSİ 

8.1. Toplumsal Olgu Olarak Edebiyat 

Edebiyatın toplumsal bir olgu olarak nasıl tanımlanabileceği, bu olgunun top-
lum için ne gibi işlevi olduğu, nasıl iletildiği ve okunduğu sorusunun uzun bir 
geçmişi vardır. 1800 dolaylarında kimi yazarlar, edebiyatı sosyal bir bağlamda de-
ğerlendirmeye çalışmışlardır. Örneğin, natüralizmin çevre (Milieu) kuramı gibi 19. 
yüzyıl poetikalarında da toplum ve edebiyat arasında bir ilişki olduğu varsayılırdı. 
Fakat gerçek anlamda bir “edebiyat sosyolojisi” ancak 20. yüzyılın başında yani 
edebiyat araştırmacılarının Marksist kuramını benimsemeye, ondan yararlanmaya 
başladığında ortaya çıkmıştır.   

Entelektüel ürünler (edebiyat dâhil olmak üzere) ve toplum arasında derinle-
re uzanan bir bağlantı olduğuna ilişkin ilk varsayım, Marksizm çerçevesinde daha 
doğrusu Karl Marx ve Friedrich Engels’in temel düşüncelerine dayanarak entelek-
tüel üretimin maddi yaşam koşullarına (toplum, özellikle ekonomi) bağlı olduğu 
görüşünden yola çıkar. Bu varsayımın referans kuramları 19. yüzyılın sonunda 
geliştirilerek ilk edebî uyarlamalar 1900 dolaylarında yapılmış olsa bile onu “yeni 
edebiyat kuramları” arasında konumlandırmak mümkündür. Çünkü Marksist var-
sayımlarla bugün artık saf biçimleriyle çalışılmasa da Freud’un psikanalizinde ol-
duğu gibi temel Marksist düşünceler de 1980’lere kadar edebiyat biliminde büyük 
bir etki yaratmıştır. Aynısı, ideoloji eleştirisi için de geçerlidir. Marksist edebiyat 
çalışmalarının bir türü olan bu bilim dalı, 1960’ların sonunda Almanya’da, toplum-
sal ayaklanmalar ve öğrenci isyanları sırasında Marx ve Engels’in yazılarına olan 
ilginin yeniden canlanması ve Batı’da Marksist edebiyat araştırmalarının yeniden 
güçlenmesiyle birlikte şekil kazanmıştır. Frankfurt Okulu (Frankfurter Schule) ve 
onun eleştirel kuramı (Kritische Theorie), ideoloji eleştirisinin en önemli örneği 
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9. 

FEMİNİST EDEBİYAT ELEŞTİRİSİ, 
TOPLUMSAL CİNSİYET ÇALIŞMALARI VD. 

9.1. Edebî Kategori Olarak Cinsiyet 

Feminist edebiyat eleştirisi ve toplumsal cinsiyet çalışmaları, queer ve erkek 
çalışmaları da dâhil olmak üzere her biri edebiyat bilimindeki cinsiyet araştırmala-
rıdır. “Cinsiyet” kategorisinin yardımıyla edebî metinleri ve edebî iletişimin koşul-
larını inceleyen bu iki yön, kesin olarak birbirinden ayırt edilememektedir. Köken-
leri ve bilimsel amaçları nispeten açık olduğu için ikisi arasında genelde tarihsel bir 
ayrım yapılır.  

Feminizm kavramı, tutarlı bir kuram birliğini değil, tarihsel ve yöntembilim-
sel olarak farklı yaklaşım türlerini belirtir (aşağıda bunların birkaç örneğini suna-
cağız). Feminist edebiyat eleştirisi, 1970’li yıllarda uluslararası kadın hareketi bağ-
lamında ortaya çıkmıştır. Daha 1940’larda feminist bir konumun birer öncülleri 
vardı (en önemlisi Simone de Beauvoir’di) ancak sosyopolitik anlamda kapsamlı 
bir feminist hareket ancak otuz yıl sonra oluşmuştur. Bu hareket doğrultusunda 
batı kültürlerinde, özellikle Amerika Birleşik Devletleri’nde feminizm, akademik 
bir kurum durumuna da gelmiştir. 

“Toplumsal cinsiyet çalışmaları”, cinsiyet farklılıkları ve “cinsiyet” denilen şe-
yin kültürel inşasıyla ilgilenen farklı kuramsal yönelimleri barındıran araştırma 
yaklaşımları için ortak bir kavramdır. 1980’lerden bu yana farklı disiplinlerde bu 
konuyla ilgili araştırmalar yapılmıştır. Feminizmden doğmuş olan toplumsal 
cinsiyet çalışmalarının önemli bir çıkış noktası, araştırmalarda yalnızca kadın 
konularına odaklanması değil (feminist edebiyat çalışmalarındaki gibi), aynı 
zamanda sosyokültürel bir biçimde ortaya çıkan cinsiyeti kapsamlı bir şekilde 
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madığını sorar (Akkuş, 2015: 6:47-6:49). Bu da Anna’da kalıplaşmış “suçlu yaban-
cı” imgesini çağrıştırır; fakat en geç Celal ve abisi Sami’yle birlikte bütünüyle ama-
törce, beceriksiz bir şekilde hırsız olarak bir elektronik mağazasına girip kısa süre 
sonra polis memurlarınca kuşatıldıkları sahnede, bu imge bir bakıma yapısöküme 
uğrar. İki Türk’ün, suçluluk konusunda “yetersiz” oldukları ortaya çıkar. Ne ilginç-
tir ki, başarısızlıkla sonuçlanan suç motifi dram alanında da bulunabilir, örneğin 
Ertan ve Kemal’in başarısız soygunlarıyla çerçevelenen Kanak Attack filminde: İlk 
başta, gelişigüzel bir şekilde mahalledeki Atari Salonunu soyma fikirleri gelişir ve 
kısa bir süre sonra tutuklanırlar; sonunda yarım gönülle bir fastfood restoranını 
soyma girişimleri de başarısız olur. Söz konusu motifin yalnızca komedilerle sınırlı 
olmadığından Türk ve Alman filmlerinde beceriksiz ya da gülünç görünen suçlar, 
sosyal bilimlerde tartışılan varsayımlara dayanarak dolaylı, kılık değiştirmiş bir 
“marjinalleşmeye karşı direniş” (Weber, 2007: 319) ya da “bir tür saldırgan tesli-
miyet” (King, 2005: 64) anlamında da okunabilir. Sonuçta Almanya’da, (Türk) 
göç geçmişi olan genç erkekler, genellikle yerleşik yoksulluk sorununa ilişkin bir 
risk grubunu oluşturur ve aynı zamanda etnik ayrımcılık ve ırkçılıkla da karşı karşı-
ya kalır (Weber, 2007: 319).  
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10. 

POSTKOLONYAL ÇALIŞMALAR 

10.1. Kültürlerarasılık, Güç Eleştirisi ve Yazınsallık 

Milenyumun başlangıcından bu yana, edebiyat ve kültür araştırmalarındaki 
sömürgecilik ötesi ya da postkolonyal çalışmalar bir derinleşme ve çeşitlilik gibi 
çok disiplinli bir gelişme sürecinden geçmiştir. İlgili proje ve yayınların yelpazesi, 
artık İngiliz filolojisi ve Amerikan çalışmalarının (American Studies) 1990’lı yıllar-
daki öncü başarılarının çok ötesine açılmıştır; tarihten sosyolojiye ve siyaset bili-
minden uluslararası filolojiye kadar uzanır. Söz konusu disiplinlerde, Avrupa sö-
mürgeciliğinin geçmişini, edebî ve kültürel tarihini ve bunun dil alanlarındaki so-
nuçlarını eleştirel bir şekilde ele almak ve kalıcı (neo)kolonyal güç yapılarının, 
söylem kalıplarının ve temsil biçimlerinin üstesinden gelmek için postkolonyal 
kuramı kullanılmaktadır. Edebiyat ve kültür araştırmaları böylece yazarların, film 
yapımcılarının, müzisyenlerin, sanatçıların, aktivistlerin ve diğerlerinin de kendile-
rine özgü bir şekilde dâhil oldukları postkolonyal çalışmalar alanına katkı vermek-
tedirler (Göttsche, Dunker ve Dürbeck, 2017: VII).  

Aynı zamanda postkolonyal çalışmalar, diğer bilimsel ilgi alanları ve yöntem-
leriyle karşılıklı konuşma durumunda olan, sürekli gelişen ve farklılaşan disiplinle-
rarası ve ulusötesi bir araştırma alanına dönüşmüştür. Savaş, terör, siyasal zulüm ve 
ekonomik yoksullaşmanın bir sonucu olarak kitlesel göç zamanlarında yaşanmak-
tadır. Ayrıca küreselleşmeye yönelik eleştiriler de artmaktadır. Bu bakımdan güç 
asimetrilerinin gelişimini ve sürdürülmesini (tarihsel bir bakış açısından da) be-
timlenmesini sağlayan postkolonyal yaklaşımlar, yeni güncellik ve büyük bir önem 
kazanmaktadırlar (Göttsche, Dunker ve Dürbeck, 2017: VII).  
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11. 

KÜLTÜREL ÇALIŞMA YAKLAŞIMLARI 

11.1. Kültürel Dönüm Noktaları 

Son yıllarda, bilimlerde bazı paradigma kaymaları olmuştur. Belirli fenomen-
lere bakış açısı temelden değişmiş ya da başka fenomenler bilimsel ilgi odağı du-
rumuna gelmiştir. Bu tür paradigma kaymalarına, dönüm noktaları (İng. “turns”) 
denmektedir. Kültürel dönüm noktaları (“cultural turns”) kavramı ise 20. yüzyılın 
son on yıllarında insan bilimlerinde geniş bir kültür anlayışını ortaya çıkaran ge-
lişmeleri işaret eder. Araştırılmaya değer görülen yalnızca yüksek kültür biçimleri 
(güzel sanatlar, edebiyat, müzik, vb.) değildir, aynı zamanda gündelik yaşam ve 
onun popüler kültürel biçimleri de dikkate alınır. Sonuçta bu durum, yeni bakış 
açılarına ve önceliklere, “eleştirel öz düşüncemize ve görüşlerimizin kültü-
rel/kültürlerarası konumlandırılmasıyla birlikte çoğulculuğa da” yol açar (Bach-
mann-Medick, 2006: 9). 

Bu bölümde, “kültürel çalışmalara yaklaşım” kavramı altında sunulacak olan 
kuramlar, temelde böyle kültürel dönüm noktaları anlamına gelir. Kültürel çalış-
maların konularına, süreçlerine ve başka kuramlara ilişkin bir kuramlar birliği söz 
konusudur. Bu bağlamda “kültürel çalışmalar” ile gerçekte ne demek istendiği 
hiçbir şekilde açık değildir; bu terimin anlam yelpazesi, “kültür fikri” (idea of cultu-
re) kadar geniş ve tutarsızdır (Eagleton, 2000: 7-34). Aynı şekilde, edebiyat bilimi 
ve kültürel çalışmalar arasındaki ilişki de oldukça belirsizdir.  

Buna karşın ya da tam da bundan dolayı (kavramsal belirsizlikten kaynakla-
nan yaratıcı olanaklar nedeniyle), bugün kültürel çalışmalara göre yönünü belirle-
yen bir edebiyat araştırmaları disiplinine atıfta bulunabilecek birçok konum temsil 
edilmektedir. Bu konumlar, özellikle 1980’lerin başında gelişen Anglo-Amerikan 
yaklaşımlarından türetilir. Burada, kitabımızdaki bölümlerin düzenli (dengeli ve 
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Buna uygun olarak intihar, metinsel dokuda bir tasarım şekli olarak işlevsel-
leştirilir: Ölümün özel biçimi, anlatım boyunca ortaya çıkan, kahramanın benliği 
ile çevre arasındaki çözülmez karşıt ilişkinin doruk noktasını temsil eder.  

Hem intihar konusunda açıkça ileriye atıf yapılması hem de sonunda uygula-
nan intiharın bir olay ve gerilim birikiminin bir sonucu olarak resmedilmesi, met-
nin inşasında önemli yapısal unsurlar olarak kabul görür. Anlatımın akla yatkınlığı, 
aynı zamanda antropolojik bir fenomen olarak intiharın akla yatkınlığıdır. Bu ne-
denle, kurmaca biyografik olayın metne içkin, anlatısal ilişki ağı, intihar üzerine 
yapılan edebî araştırmanın temelini oluşturur ve ilgili metin örneğinde incelenme-
si gerekir.  

Motif tarihine ilişkin araştırmaların ortaya koydukları gibi Alman edebiyat ta-
rihi, intiharın edebî bir konu durumuna getirilmesi büyük bir çeşitliliği işaret eder 
(Graefe, 2017, Piltz 2013). Kurmaca yaşam öyküleri, aynı ortak paydaya indirge-
nemez. Goethe örneğinin temelini oluşturan biyografik model, diğer tüm yazar-
larda da bulunmaz. Ancak bireyin üzerinde düşünülmüş yaşam deneyimi, insanın 
kendini anlaması için önemli olan kurmaca-hayalî intihar hikâyesinin inşasına el-
verişli olduğunda edebî antropoloji biçimi, intihar konusundaki söylemsel geçerli-
liğini özellikle açık bir şekilde gösterir. [...]   

Kaynakça 
Assmann, Jan (2000), Das kulturelle Gedächtnis: Schrift, Erinnerung und politische Identität in 

frühen Hochkulturen, München: C. H. Beck. 
Bachmann-Medick, Doris (ed.) (1996), Kultur als Text: Die anthropologische Wende in der Lite-

raturwissenschaft, Frankfurt a. M.: S. Fischer. 
Baßler, Moritz (1995), Einleitung: New Historicism – Literaturgeschichte als Poetik der Kultur, 

ed. Moritz Baßler, New Historicism: Literaturgeschichte als Poetik der Kultur, Frankfurt a. 
M.: S. Fischer, s. 7-28. 

Baßler, Moritz (2005), Die kulturpoetische Funktion und das Archiv: Eine literaturwissenschaft-
liche Tetx-Kontext-Theorie, Tübingen: Francke. 

Baßler, Moritz (2008), New Historicism, Cultural Materialism und Cultural Studies, ed. Ansgar ve 
Vera Nünning, Einführung in die Kulturwissenschaften: Theoretische Grundlagen – Ansätze 
– Perspektiven, Stuttgart/Weimar: J. B. Metzler, s. 132-155.    

Baudrillard, Jean (1982), Der symbolische Tausch und der Tod, München: Matthes & Seitz. 
Eagleton, Terry (2000), The Idea of Culture, Oxford: Blackwell Publishing.  



Kültürel Çalışma Yaklaşımları 

257 

Erll, Astrid (2008), Kollektives Gedächtnis und Erinnerungskulturen, ed. Ansgar Nünning ve Vera 
Nünning, Einführung in die Kulturwissenschaften, Stuttgart/Weimar: J. B. Metzler, s. 156-185. 

Gallagher, Catherine ve Greenblatt, Stephen (2000), Practicing New Historicism, Chica-
go/London: University of Chicago Press. 

Goethe, Johann Wolfgang (2005), Dichtung und Wahrheit, Sämtliche Werke: Briefe, Tagbücher 
und Gespräche, 14. cilt, Berlin: Bibliothek Deutscher Klassiker. 

Goethe, Johann Wolfgang (2006), Die Leiden des jungen Werthers, Sämtliche Werke: Briefe, 
Tagebücher und Gespräche, 8. cilt, Berlin: Bibliothek Deutscher Klassiker.  

Graefe, Annette (2017), Das Suizidmotiv in der deutschsprachigen Literatur: Gestaltung und 
Funktion. Düsseldorf: dup. 

Greenblatt, Stephen (1990), Einleitung: Die Zirkulation sozialer Energie, ed. Stephen Greenblatt, 
Verhandlungen mit Shakespeare: Innenansichten der englischen Renaissance, Berlin: 
Wagenbach, s. 7-24.   

Greenblatt, Stephen (1991), Schmutzige Riten: Betrachtungen zwischen Weltbildern, Berlin: 
Wagenbach. 

Hartung, Gerald (1994), Über den Selbstmord: Eine Grenzbestimmung des anthropologischen 
Diskurses im 18. Jahrhundert, ed. Hans-Jürgen Schings, Der ganze Mensch: Anthropologie 
und Literatur im 18. Jahrhundert, DFG-Symposion 1992, Stuttgart/Weimar: J. B. Metzler, s. 
33-53. 

Herder, Johann Gottfried (1994), Vom Erkennen und Empfinden der menschlichen Seele [1773], 
ed. Jürgen Brummack ve Martin Bollacher, Werke in zehn Bänden, 4. cilt, Frankfurt a. M.: 
Deutscher Klassiker Verlag.  

Iser, Wolfgang (1993), Das Fiktive und das Imaginäre: Perspektiven literarischer Anthropologie, 
Frankfurt a. M: Suhrkamp. 

Kaes, Anton (1995), New Historicism: Literaturgeschichte im Zeichen der Postmoderne?, ed. 
Moritz Baßler, New Historicism: Literaturgeschichte als Poetik der Kultur, Frankfurt a. M.: 
S. Fischer.   

Kittler, Friedrich A. (1979), Nietzsche, ed. Horst Turk, Klassiker der Literaturtheorie, München: 
C. H. Beck.  

Kittler, Friedrich A. ve Tholen, Georg Christoph (1989), Vorwort, ed. Friedrich A. Kittler ve Ge-
org Christoph Tholen, Arsenale der Seele: Literatur- und Medienanalyse seit 1870, 
München: Wilhelm Fink, s. 7-11. 

Kittler, Friedrich A. (1993), Draculas Vermächtnis: Technische Schriften, Leipzig: Reclam. 
Kittler, Friedrich A. (1995), Aufschreibesysteme, München: Wilhelm Fink.  
Kittler, Friedrich A. (2002), Optische Medien: Berliner Vorlesung 1999, Berlin: Merve. 
Köppe, Tilmann ve Winko, Simone (2013), New Historicism, Neuere Literaturtheorien, Stutt-

gart/Weimar: J. B. Weimar, s. 221-234.  



Edebiyat Kuramları: Hermenötikten İnsan-Hayvan Çalışmalarına 

258 

Li, Shuangzhi (2022), Von Unterm Rad zum Steppenwolf: Suizid als eine Gestaltungsfigur der 
fiktiven Lebensgeschichte bei Hermann Hesse, ed. Onur Bazarkaya, Exitstrategien: Suizid in 
der deutschsprachigen Literatur des 20. und 21. Jahrhunderts, Berlin: Peter Lang, s. 37-53. 

McLuhan, Marshall ve Fiore, Quentin (1969), Das Medium ist Massage, Berlin/Frankfurt a. M.: 
Ullstein.  

McLuhan, Marshall (1970), Die magischen Kanäle, Frankfurt a. M.: S. Fischer. 
McLuhan, Marshall (2001), Das Medium ist die Botschaft, Dresden: Verlag der Kunst. 
Mellmann, Katja (2011), Literaturanthropologie, ed. Gerhard Lauer ve Christine Ruhrberg, Lexikon 

Literaturwissenschaft: Hundert Grundbegriffe, Stuttgart: Philipp Reclam jun., s. 178-181.  
Mersch, Dieter (2006), Medientheorien: Zur Einführung, Hamburg: Junius. 
Pethes, Nicolas (2013), Kulturwissenschaftliche Gedächtnistheorien, Hamburg: Junius. 
Pfotenhauer, Helmut (1987), Literarische Anthropologie: Selbstbiographien und ihre Geschichte 

– am Leitfaden des Leibes, Stuttgart: J. B. Metzler. 
Piltz, Mirja (2013), Der Suizid in der deutschsprachigen Erzählliteratur, dargestellt in ausgewähl-

ten Werken des 19. und 20. Jahrhunderts, Universität des Saarlandes (Dissertation).  
Porombka, Stephan (2012), Schreiben unter Strom: Experimentieren mit Twitter, Blogs, Fa-

cebook & Co, Mannheim: Dudenverlag.  
Riedel, Wolfgang (1994), Anthropologie und Literatur in der deutschen Spätaufklärung: Skizze 

einer Forschungslandschaft, Internationales Archiv für Sozialgeschichte der deutschen Lite-
ratur, 6. özel sayı, Tübingen: Niemeyer, s. 93-157.  

Scherpe, Klaus R. (2001), Kanon – Text – Medium: Kulturwissenschaftliche Motivationen für die 
Literaturwissenschaft, ed. Peter U. Hohendahl ve Rüdiger Steinlein, Kulturwissenschaften, 
Cultural Studies: Beiträge zur Erprobung eines umstrittenen literaturwissenschaftlichen Pa-
radigmas, Berlin: Weidler, s. 9-26. 

Schläger, Jürgen (2001), Literarische Anthropologie, ed. Ansgar Nünning, Literatur- und Kulturt-
heorie, Stuttgart/Weimar: J. B. Metzler, s. 373-375. 

Schreiner, Julia (2003), Jenseits vom Glück: Suizid, Melancholie und Hypochondrie in de-
utschsprachigen Texten des späten 18. Jahrhunderts, München: Oldenbourg Verlag. 

 
 



259 

12. 

EKOELEŞTİRİ VE İNSAN-HAYVAN 
ÇALIŞMALARI 

12.1. İnsanmerkezciliğe Karşı Çıkan İki Dönüm Noktası  

İnsanların ekoloji, hayvancılık ve her ikisinin birleşimi konusundaki farkında-
lığı sürekli artmaktadır. Fabrika çiftçiliği ve soy tükenmesi gibi konuları da ele al-
madan iklim değişikliği, hava ve su kirliliği, eriyen buzlar, ormansızlaşma ve ben-
zerleri hakkında konuşmak mümkün değildir. Çevrenin yıkımı ve hayvanlara çek-
tirilen tarifsiz acılar, birçok insanı insan merkezli yani olayların merkezine insanı 
koyan dünya görüşünden sapmaya ve böyle bir dünya görüşünün dünyaya ve için-
de yaşayan diğer türlere yarattığı etkilerle baş etmeye yöneltir. Bu durum, çevre ve 
hayvan hakları hareketlerinde belirdiği gibi bir protesto tavrı da yaratabilir. Aynı 
zamanda verili koşullar, hayvanların ve doğanın sömürülmesinin içerdiği kültürel 
kalıpları ortaya çıkaran eleştirel akademik çalışmalara bir gereksinim doğurur. Kül-
türel çalışmalarda bu nedenle, ekoeleştiri ve insan-hayvan çalışmaları başlamıştır. 
Sözü edilen ilk araştırma yönü, edebiyat biliminde de yerleşmiştir. Disiplinlerarası 
ve kültür odaklı yönelimiyle ekoeleştiri, çevre sorununa karışan çok sayıda aktör ve 
söylem arasında özel bir aracılık ve ağ oluşturma işlevi barındırır. Antroposen, 
post-hümanist felsefe ya da yeni materyalizm gibi kapsamlı, çok iyi farklılaştırılmış 
kavramlar ortaya çıkmıştır ve hızla art arda ortaya çıkmayı sürdürür. Bununla bir-
likte ekoeleştiri alanındaki kuramların gelişimi son yirmi yılda çok dinamik bir 
şekilde gelişmiş olmasına karşın (ya da tam olarak bu yüzden mi?), ekoeleştirinin 
kesin bir tanımına, içerdiği somut yöntembilimsel yaklaşımların adlandırılmasına 
gelindiğinde birçok soru yanıtsız kalır.  

İnsanlar ve hayvanlar arasındaki ilişkiyi ele alan insan-hayvan çalışmaları, ol-
dukça yeni bir araştırma alanıdır. Kenneth Shapiro’ya göre (2008: 7), başlangıcı 
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Orman yalnızca metindeki karakterler için değil, biz okurlar için de alternatif 
bir gerçekliği temsil eder. Onun antipodları, yalnızca faşist askerî kahramanlar 
değil, aynı zamanda başkanlığı sırasında iklim değişikliğini kabul etmeyen Donald 
Trump ve Brezilya’da yönetimi altında madencilik, tomrukçuluk ve tarım endüst-
risine daha fazla yer açmak için yılda yaklaşık 4000 kilometrekarelik Amazon yağ-
mur ormanlarının temizlendiği Jair Bolsonaro gibi gerçek siyasi aktörlerdir. Ancak 
bu dünyanın Trumpları ve Bolsonaroları, destekçileri olmasa nerede olurlar? As-
lında Das Labyrinth des Fauns yapıtındaki ormanın betimlenmesi, hepimize bir 
çağrıdır. “[K]aybolan her şey tekrar bulunabilir”– ağaçların fısıldadığı bu sözler, 
ormanlarımızın elimizden geldiğince yenilenmesini sağlamak için bir davet olarak 
okunabilir. Funke, insancıl betimiyle ağaçların bağımsız, canlı varlıklar olduğuna 
ve sırf bu nedenle takdirimizi hak ettiklerine dikkat çeker. Sonuçta yukarıdaki sol 
sütunun, ekolojik gerçekliğe yönelik yavaşlatılmış, daha dikkatli, daha sürdürülebi-
lir bir yaklaşımdan yana olan ve fayda ya da çıkar odaklı bir yaklaşıma karşı çıkan 
değerlerle ilişkili olduğunu söylemek mümkündür.  
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1. Bölüm 

TOPLUMSAL DEĞİŞİMLERİN TELEVİZYON 
REKLAMLARINA YANSIMASI 

Aynur Örnek∗ 

GİRİŞ 

Günümüzde öncelikle ulaşım ve haberleşme alanı olmak üzere pek 
çok alanda meydana gelen bilimsel ve teknolojik gelişmeler ülkeler arasın-
daki ilişkileri geliştirerek toplumlardaki değişim sürecinin hızlanmasına 
neden olmaktadır. Bir başka deyişle teknolojik değişim üretim düzenini, 
üretimde kullanılan yöntemler de üretilen ürünlerin doğası ve miktarını 
değiştirmekte, söz konusu değişim dolaşım sürecini etkilediği için ulaşım 
ve ticaret yapısı da değişmeye başlamaktadır. Bunun sonucunda yaşama 
uygulanan bilgilerdeki değişimin, yaşamın bütününü değiştirmesi doğal 
bir süreç olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Sosyologlar toplumsal değişme kavramını çeşitli ifadelerle tanımla-
mışlardır. Decoufle’ye göre toplumsal değişme “belli bir anda bireylerin 
tutum ve davranışlarında dönüşümün, bir başka deyişle zihniyetteki dönü-
şümün toplum üzerindeki sonucudur” (Decoufle’den akt. Muchielli, 1991, 
s. 59). Tolan’a göre toplumsal değişme “toplumsal yapıda oluşan değişme-

∗  Bu çalışma, 2006 yılında tamamlanan Türkiye’de Değişen Kültürel Değerlerin Reklama 
Yansıması: Televizyon Reklamları Üzerine Bir İçerik Analizi adlı doktora tezinden üre-
tilmiştir. 
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METİN ERKSAN SİNEMASINDA DENEYSEL 
ÜSLUP 

Aytekin Can - Naci Anıl Konya∗ 

GİRİŞ 

Sinemanın gelişim sürecine katkı sağlayan; sosyal, ekonomik, kültü-
rel, siyasal değişimler, öncelikle ortaya çıkan sanat akımlarını ve dünya 
sinemasını, dolaylı olarak da sinema seyircilerini etkiler. Sinemadaki tek-
nik gelişmeler de farklı sinemasal anlatı dilleri oluşumuna neden olarak bu 
gelişime katkı sağlar. Farklı bir anlatı üslubunun olması bakımından De-
neysel Sinema buna en güzel örneği teşkil eder. Deneysel sinemanın dün-
yadaki gelişiminde de yeni teknolojik gelişmelerin ve farklı/aykırı anlatı 
biçimlerinin sinema sanatına katkısı göz ardı edilemez bir etken olmuştur.  

Metin Erksan, Türk Sinema tarihinde adından çok söz edilen ve 
çok tartışılan yönetmenlerden olması da bu başarısından kaynaklanmak-
tadır. Entelektüel birikimin yanında sol dünya görüşü olmasına rağmen 
doğu mistisizminden yeni biçimciliğe kadar sinema alanında yaptığı 
çalışmalar da birçok felsefi ve sanatsal akımın etkisi görülmektedir (Kaya-
lı, 2004, s. 20).  

∗  Bu çalışma Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsünde 2019 yılında tamamlanan 
Yeşilçam'da Deneysel Tavır: Alp Zeki Heper ve Metin Erksan Filmlerinin Çözümlenmesi 
başlıklı yüksek lisans tezinden üretilmiştir. 
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SİNEMADA MİKROPOLİTİKADAN 
MAKROPOLİTİKAYA SIZMAK:  

RİZOMATİK BİR FİLM ÖRNEĞİ GELİNCİK 

Azime Cantaş∗ 

GİRİŞ 

Gilles Deleuze ve Felix Guattari’ye göre, özdeşlik düşüncesine daya-
nan devlet, arzuyu kodlayan bir makinedir ve sosyal makineye ilişkindir. 
Her bir toplumsal makineyi belirleyen şey, sayesinde bütünün ve parçala-
rının bir socius olarak işlediği (2017, s. 33) bağlayıcı, ayırıcı, birleştirici üç 
sentez aracılığıyla bileşim tarzıdır. Deleuze’e göre devlet, minör egemen-
likleri damgalayarak kendi kodlaması aracılığıyla düzenli hâle getirmekte-
dir. Soyut makinenin buradaki önemi, işlevidir (Thoburn, 2009, s. 26). 
Onlara göre devlet, güçlerin bağımsız akışlarını kontrolü altında tutarak, 
devrim potansiyelini dağıtmada baskıcıdır. Bu yüzden anarşist filozoflar 
gibi devlete direnilmesi gerektiğini savunurlar (Perez, 2008, s. 47).  

Deleuze, iktidara karşı, ikili ayrımlardan kaçınan, çoklukları ve oluşu 
ön plana çıkaran “rizom” modelini önermektedir. Sistematik bir biçimde 
düzeni esas alarak gelişen ağaçbiçimli modelin aksine rizom, rastgele, 
dağınık ve kendiliğinden büyüyen ayrıkotları gibi bir alternatif sunar. 

∗  Bu çalışma Prof. Dr. Aytekin Can’ın danışmanlığında, 03 Kasım 2021 tarihinde sunulan 
“Türk Sinemasında Minör İzdüşümler” başlıklı doktora tezinden türetilmiştir. 

85 

                                                   



Ekran ve Toplum 

düzeydeki mikro faşizmlerin aile, okul, iş yeri gibi toplumsal ilişkiler ara-
sında bölünen faşizm, zamanla yayılarak devletle yayılım içinde genişle-
mesinin bir sonucudur. Ayhan’ın iş ortamı, zamanla yayılan mikro faşizm-
leri içermektedir. Ayhan mevcut molar yapıda bozulmaya başlar, karakte-
rin tahammül edilemeyen geçmiş karşısında, bedenininde de bozulmalar 
başlar. Ayhan aynadan kendine baktığında bedeninde yaralar görür. İş-
kence uyguladığı insanların yaraları gibidir.  

Rizomatik düşüncede, devrimci özne bir parti üyesi olmaktan çok şi-
zo-özne olarak tanımlanır. Şizo- özne, kapital makinenin oluşturduğu 
aksiyomatiğe karşı direnen, ödipal’i reddeden, kodları parçalayan, yeniden 
yerliyurtlu olmanın duvarlarını yıkan; yeğinlikler, akış ve oluş içinde dö-
nüşen ve böylece majör olanı tehdit eden bir şizo’dur. Filmlerde ikili ay-
rımlar, belirsiz ve karasızdır; özel alan ve kamusal alan arasındaki ayrım 
silinmiştir, eski ile yeni, geçmiş ile şimdi birbirine karışmaktadır. Sonuç 
olarak Yeni Türk sinemasının değişen bir politik yönü olduğu ortaya çık-
maktadır. Gelincik filmi, mikropolitikadan makropolitikaya uzanan bir 
vektörü takip eder. Yeni Türk sinemasının yorgun, anti kahraman karak-
terleri, ideal dünyalar yaratmak ya da dünyayı değiştirmek gibi amaçlar 
peşinden gitmezler. Onlar yaşamın içinde oluş hâlinde var olan yeğinlik-
lerdir.  
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TÜRK SİNEMASINDA NOSTALJİK 
FİLMLERİN NİHİLİSTİK ÖZLEMİ 

Cenk Ateş 

GİRİŞ 

İsmi varoluşçu felsefeye özdeşleşen J. Paul Sartre’ın Bulantı roma-
nında ana karakter Roquentin, rahatsız olduğu bir dönüşüm geçirir. Yaşa-
dığı ‘şimdi’de nesneleri ve insanları eskisi göremediğinden, yıllarca tutku 
içinde yaşadığından ancak şimdi içinin bomboş olduğundan kısaca yaşam-
la uyum duygusunun koptuğundan bahseden Roquentin bu durumu bir 
hastalık1, bulantı olarak tanımlar. Hastalıktan kaçmak ya da onu aşmak 
için de eski uyumlu günlerini anımsar: “İki yıl önce ne hoştu: Gözlerimi 
kapadığımda, başım bir arı kovanı gibi uğuldamaya başlayıverirdi. İnsan 
yüzleri, ağaçlar, evler… Rum çobanlarının ıslık seslerini yeniden duyar 
heyecanlanırdım. Bu neşe çoktandır eskidi (2012, s. 57). Bu duygu duru-
munu meraktan çok arzuya yönelik şu soru takip eder: “Bu gün(ler) yeni-
den ortaya çıkacak mı acaba?” (2012, s. 57). Roquentin’in yakalandığı 
hastalığın anlam kaybı olarak tanımlanabilen nihilizm (Nietzsche, 2002), 
ondan kurtulmak için başvurduğu yolun da geçmiş zaman özlemini ifade 
eden nostalji (Cassin, 2020, s. 51) olduğu düşünülebilir. İlerleyen bölüm-

1  Dostoyevski Yeraltından Notlar’da (2015); Nietzsche İnsanca Pek İnsanca-1’da (2021) 
sahip olunan değerlerden koparak yaşanan anlamsızlık duygusunu hastalık olarak ta-
nımlarlar.  
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AKADEMİK ÇALIŞMALARDA NETFLIX 
DURUMU: SİSTEMATİK BİR OKUMA 

Çiçek Topçu 

GİRİŞ 

2015’ten bugüne Netflix, televizyon ve diğer yayın platformlarını 
önemli ölçüde geride bıraktı. Gerek neden olduğu yenilikler gerek sağladı-
ğı görsel şölenle, bireyleri televizyonun sınırlarını belirlediği kitlesel olma 
durumundan çıkarıp yeniden birey olma durumuna sınırları kırarak dö-
nüştürdü. Sebebinde klasikleşmiş televizyonculuk anlayışının yapıbozu-
muna uğraması yatan bu dönüşüm, Netflix’in kendisinin de küresel düze-
ye ulaşmasının nedenini oluşturdu1. 1998’de DVD satıcılığıyla işe başlayıp, 
kişiselleştirilmiş film önerileri anlayışının etkisiyle dizi ve filmlerin anında 
izlenmesini sağlayacak yayın olma özelliği kazanmasının ardından Netflix, 
2014’e gelindiğinde artık 50 milyonu aşan izleyici kitlesine sahipti (about-
netflix, 2023). Popüler ve bilimsel söylemleri buluşturup yeni bir tarzla, 
2015’te ilk uzun metraj filmini yayınladığında2, tercih edilebilirliği en 

1  Kitle iletişim sürecinin kesintisiz şekilde akışını sağlayan kontrollü yapıdaki geleneksel 
yayıncılığın tersine Netflix, genel izleyici eğilimini yeni baştan şekillendirip izleyiciye 
mutlak suretle sunulan içeriklerin yerine özgün ve çok çeşitli, ayrıca kontrolden uzak bir 
ortam sağlaması nedeniyle dünyada kolay kabul görür (Söğütlüler & Soygüder Baturlar, 
2023: 98).  

2  Netflix’in ilk orijinal uzun metrajlı filmi Beasts of No Nation (2015) savaş ve dram 
filmidir. İngilizce olmayan Club de Cuervos (2015) ise ilk Netflix dizisidir. İspanyolca olan 
bu diziyle birlikte, üyelikler artık Avustralya, Küba, İtalya, Japonya, İspanya ve Yeni Ze-
landa'ya kadar ulaşır (aboutnetflix, 2023). 
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6. Bölüm 

PODCAST REKLAMCILIĞI ODAĞINDA 
SİNEMANIN YENİ REKLAM ARAÇLARI 

Emrah Başer 

GİRİŞ 

İletişim disiplini yapısı gereği teknolojik gelişmelere son derece du-
yarlı bir disiplindir. Teknolojik gelişmelerin kitleler ile en hızlı buluşması 
sıklıkla iletişim teknolojileri aracılığıyla gerçekleşmektedir. Hedef kitleye 
etkili bir şekilde ulaşma amacı taşıyan reklam iletişimi de teknolojik gelişme-
lerden optimum düzeyde yararlanma motivasyonu ile hareket etmektedir. 
Bu durum üzerinde hem kaynaklarını verimli kullanmak isteyen reklamve-
renlerin baskısı hem de etkinliğini kanıtlayarak varlığını sürdürmek isteyen 
reklam ajanslarının temel varlık nedenleri etkili olmaktadır.  

Sinema, film gösterimlerinin yapıldığı bir alan olarak kendisi bir 
reklam mecrası olduğu gibi, sinema salonlarında ya da farklı platformlar-
da gösterime giren filmlerin tanıtımı amacıyla da çeşitli tanıtım faaliyetle-
rine ihtiyaç duymaktadır. İşte tam bu noktada sinema reklamcılığı kavra-
mı geniş kapsamıyla ortaya çıkmaktadır. Sürekli gelişen yeni iletişim tek-
nolojileri her alanda olduğu gibi hem bir reklam mecrası olarak kullanılan 
sinema salonlarını hem de sinemanın kendisine ait temel ögelerin tanıtı-
mını değiştirmekte ve yeni olanaklar sunmaktadır. Sinema filmlerinin 
ticari düzeyde sahibi konumunda olan yapımcılar ve çeşitli yayıncı plat-
formlar, hedef kitlelerine ulaşmak ve istedikleri izlenme oranlarına ulaşma 
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bu farklılıklar bağlamında aynı aracın farklı kullanım düzeyleri de tespit 
edilebilir. Araştırma farklı içerik üreticileri üzerinden gerçekleştirilebilir ya 
da farklı dinleyici grupları üzerinden bu podcast serilerinin etkileri incele-
nebilir. Ayrıca podcast serileri sunucunun ses tonu, podcastin görseli, 
yayınlandığı platform, podcast süresi gibi unsurlar bağlamında da araş-
tırmalara konu edilebilir. Sinemanın yeni reklam araçları odağında pod-
cast serileri üzerine yapılan bu araştırma öncü bir araştırma olarak değer-
lendirilmelidir. Yakın gelecekte yapılacak benzer çalışmalar için bir kapı 
aralaması öngörülmektedir. 
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7. Bölüm 

BİLİM KURGU SİNEMASININ VE ÜTOPİK 
SİNEMANIN KÜRESEL İKONOGRAFİSİ: 

YUKARI BAKMA FİLMİNİN ANALİZİ 

Ferhat Kaçar 

GİRİŞ 

Yirmi birinci yüzyılda iletişim teknolojilerdeki küresel gelişmeler, 
yaşanılan salgın hastalıklarla birlikte toplumsal yaşam gittikçe içinden 
çıkılmaz bir hâl almaktadır. Algoritmalar, metaverseler, yapay zekâlar 
teknoloji alanlarındaki diğer bütün gelişmeler, insanın kendini bu ilişkiler 
ağında yeniden konumlandırmasının, diğer biyolojik türlerle ve sentetik-
robotik-plastik bedenlerle olan ilişkilerini tekrar gözden geçirmesi gerek-
mektedir (Ağın, 2020, s.1). Yeni medya teknolojilerindeki gelişmelerle 
birlikte insanların artan teknolojik bağımlılığı duyarsız bir toplum yarat-
maktadır. İnsan ile teknoloji arasındaki sınırların belirsizleştiği bu yeni 
teknolojik dönemde, insanın hakikatle olan ilişkisinin kaybolmaya başladı-
ğı düşünülmektedir. Bu çalışmada bilim kurgu filmleri içerisinde yer alan 
“Yukarı Bakma (Don't Look Up)” filminde iletişim teknolojilerinin insanla-
rın bilincini manipüle ettiğini, hakikatle bağını zayıflattığı savı üzerinde 
durmaktadır. Çalışmanın başka bir savı da akıllı teknolojinin yaygınlaşa-
rak birçok noktada insanların yerini alması, teknolojik bağımlılık oluştur-
ması ve kitleleri duyarsızlaştırmasıdır.  
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belirlediği eleştirileri öne çıkmaktadır. Önemli olan hakikatten ziyade haki-
katin söyleme nasıl dönüştürüldüğüne vurgu yapılmaktadır. Öte yandan 
filmin temel noktası bilim insanlarının söylediklerinin toplumda sıradan bir 
sosyal medya fenomeni kadar bir değere sahip olmadığı gerçekliği üzerinde 
durmaktadır. Filmde toplumun değerleri aşındığı ve kutsallardan uzaklaştığı 
vurgusu vardır. Filmi de her ne kadar mizahi bir dille günün teknoloji yapısı 
eleştirilse de, muhafazakâr ve egemen değerler övülmektedir. Aile kutsan-
makta dini ritüellerinin insanın doğasına uygun olduğu altı çizilmektedir.  
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DİJİTAL PLATFORMLAR VE TÜRK FİLMİ 
İÇERİKLERİ BAĞLAMINDA “DISNEY+” İLE 

“NETFLIX” KARŞILAŞTIRMASI 

İhsan Koluaçık 

GİRİŞ 

Sayıları gün geçtikçe artan dijital platformlar, küresel ölçekte var 
olan ve birincil amacı izleyici kitlenin ilgisini çekmek veya onları büyüle-
mek için ürünler sağlayan kuruluşlar topluluğu şeklinde algılanmış ve 
eğlence endüstrisinin en önemli parçası konumuna gelmişlerdir. Doğal 
olarak dijital platformların ortaya çıkışı, teknolojik gelişmelere paralel bir 
seyir izlemiştir. Özellikle 20. yüzyılın son çeyreğinden itibaren neoliberal 
politikaların evrensel ölçekte egemen olması ve 21. yüzyılın başından 
itibaren bilgisayar ve internet teknolojilerindeki değişim ve dönüşümler, 
medya alanında da yeni gelişmeleri beraberinde getirmiştir. 1980 sonrası 
süreçte artık geleneksel medya yerini yeni medyaya bırakmıştır. Ancak 
yeni medya çağı yalnızca teknolojik gelişmelerin ürünü değildir; bunun 
yanı sıra dünya ölçeğinde gerçekleşen tarihsel, toplumsal, politik, ekono-
mik ve kültürel gelişmeler de yeni medya çağını zorunlu kılmıştır. 20. 
yüzyılın son çeyreğinde yaygın ifade biçimi olarak küreselleşme ile dijital-
leşme kavramları iç içe geçmiş ve birbirlerini tetiklemişlerdir. Buna bağlı 
olarak da medya platformlarının küresel ölçekte yaygın bir biçimde dünya 
geneline dağıldığı görülmektedir. Charlie Gere (2008, s. 14) Digital Cultu-
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Bölüm 1 

YÖNETİM: KAVRAMLAR, TARİHSEL SÜREÇ 
VE BİLİMSEL DÖNEM 

Yılmaz Demirhan 

I. GİRİŞ Pek çok kaynakta insanlık tarihiyle yönetim ve örgütlü yaşamın tarihinin örtüştüğüne dair bilgilere rastlamak mümkündür. Bunu doğal karşılamak ge-rekir, zira ilk insanlar aynı zamanda yönetsel birlikteliklerin ilk türü olan aile-yi de oluşturmaktaydı. Aileyi oluşturan bireyler de yaşamın devamı için birbir-lerine dayanmak, iş birliği yapmak, uyumlu hareket etmek ve nesillerini de-vam ettirmek için birbirlerinin zihinsel ve bedensel gücüne ihtiyaç duymak-taydı. Bu durum ayrıntılı olmasa da gündelik faaliyetlerin planlanmasını ve son kertede örgütlü hareket etmeyi gerektiriyordu. Dönemin iş birliği cinsiyet temelli ve basit görev dağılımları şeklindeydi. Buna göre yiyeceği bulmak amacıyla avlanmak erkeğin, bunu yemeğe hazır hâle getirmek ve bitki benzeri besinlerle zenginleştirmek kadının görevi olarak kabul edilmişti. Bu durumun uzunca bir süre böyle devam ettiği tahmin edilmektedir.  Ancak zaman içinde ilk ailenin çoğalması, onlardan da daha büyük top-lumsal birimler meydana gelmesi, tarımsal üretimin öğrenilmesi, hayvanların evcilleştirilmesi, büyüyüp farklılaşan toplulukların birbirleri ile çeşitli müna-sebetler geliştirmeleri ilk dönemde var olan basit yaşamın, beklentilerin, ihti-yaçların ve söz konusu ihtiyaçları gidermek üzere meydana getirilen küçük örgütlü yaşam biçiminin değişmesini kaçınılmaz kılmıştır. Yeni yaşam formu-na uygun işlevsel örgütlenmeler, cinsiyet temelli ve basit görev esaslı eski ör-gütlenmelerin yerini almıştır. Yönetimin giderek kurumsallaşması, birbirini izleyen küçük, büyük pek çok toplumsal, siyasal ve ekonomik değişimlerin ardından gerçekleşebilmiştir.  Bugünkü anlamda yönetsel örgütlenmelerin ilk türü veya önceli Tunç Ça-ğı’yla birlikte gelen askerî örgütlenmelerde görülmüştür. Askerî örgütlenme-
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bilimin ilgilendiği bir alan hâline gelmiştir. Elbette bu süreç bir anda gerçekle-şememiş bir yandan yönetim işi içeriği veya yapısı gereği bir bilimsel bilgiden ziyade doğuştan gelen bir sanat olarak değerlendirilmiş, bunu bir şekilde aş-mayı başarınca da bu sefer bağımsız bir disiplin olmanın mücadelesini vermek zorunda kalmıştır. Nihayet 1800’lü yılların sonunda bağımsızlığını ilan ederek özel olarak yönetim olgusunu nesne olarak seçtiği yeni bir döneme girmiştir. Bu süreçte yönetim ve kamu yönetimi ikiliği ile de bir süre uğraşmak duru-munda kalmışsa da izleyen yıllarda iki alandan geliştirilen teori ve yaklaşımlar hem devlet örgütlerinde hem de özel örgütlerde pratiğe yansıyabilme imkânı bulmuştur.  Günümüzde amaçları, büyüklükleri ve işleyişlerindeki birkaç farklılık dı-şında yönetim bilgisi hem kamu örgütlerinde hem de özel yönetim alanında benzerlikler taşımaktadır. Ayrıca günümüzün yönetim anlayışı bilimle, çalı-şanlara önem verilmesiyle, yönetsel teknikerlerin önemsenmesiyle karakteri-ze edilmektedir. Bununla birlikte örgütler, hizmet sundukları paydaşların bek-lentilerini dikkate almakta, hizmeti hızlı, ucuz ve etkili sunabilecek yöntemleri benimsemeye çalışmaktadırlar.  
KAYNAKÇA Akçay, H. (2018). Yönetim Kuram ve Teknikler. İçinde (Ed. Kartal, N. ve Demir, K. A.), Geleneksel 

Dönemde Yönetim, (33-48) Orion Yayınevi, Ankara.   Aktel, M., Kerman, U., Altan, Y. ve Güven, F. (2015). Kameralizmi Anlama Çabası. Mehmet Akif 
Ersoy Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 7 (12), 83-98. Ateş, H. ve Banazılı, M. A. (2021). Peter Ferdinand Drucker’ın Yönetim Yaklaşımı: Teorik Bir İnceleme. Akademik Yaklaşımlar Dergisi, 12 (2), 206-220.  Aydın, A. H. (2013). Yönetim Bilimi Fonksiyonlar-Teoriler-Yaklaşımlar. Seçkin Yayıncılık, Ankara.  Barnard, C. I. (1958). The Functions Of The Executive. Harvard University Press, Cambridge.  Demir, K. A. (2018). Yönetim Bilimi. İçinde (Ed. Kartal, N. ve Demir, K. A.) Yönetim Kuram ve 
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Bölüm 2 

SAĞLIK, HASTALIK VE HASTANE İLE İLGİLİ 
TEMEL KAVRAMLAR 

Mehmet Geldi 

I. GİRİŞ Evrensel bir kavram olan sağlık, bireylerin doğuştan kazandığı en temel hakkıdır. Sağlık insanın yaşam kalitesini de etkileyen temel unsurların başında gelmektedir. Sağlık, sadece hastalık ve sakatlık durumunun olmaması değil aynı zamanda psikolojik ve sosyal yönden tam iyilik hâli olarak ifade edilmek-tedir. Sağlıklı olma kavramı kişiden kişiye, toplumdan topluma değişkenlik gösteren ve farklı tanımlamaları yapılmakla birlikte her insan için farklı algı-lanan bir kavramdır. Bireyler kendi sağlıklarını korumakla mükellef olmaları-na rağmen sağlığa yeterince önem vermemektedirler. Bu durumda sağlık hiz-metini iyi şekilde gerçekleştirmek için hizmet sunan sağlık kurumlarına büyük sorumluluklar düşmektedir.  Sağlık, sağlık hizmetleri, sağlık yönetimi ve sağlığın belirleyicileri gibi kavramlar son yıllarda büyük önem arz eden konular arasındadır. Değişen koşullara bağlı olarak sağlık hizmetlerinde de yüksek teknolojik ekipmanlar ve kaliteli hizmet sunumu talep edilmektedir. Bunun neticesinde uluslararası akreditasyon belgesine sahip son teknolojik ekipmanlarla donanmış hastane-lerde sağlık hizmeti verilmeye başlanmıştır. Bireylerin sağlıklı yaşam sürdü-rebilmeleri için çevre koşullarının iyileştirilmesi, toplumun sağlık statüsünün yükseltilmesi ve bireylerin sağlık beklentilerinin karşılanması için ise ülkenin sağlık politikalarında iyileştirmeler yapılmaktadır. Hasta kavramı; esenliği yerinde olmayan, sağlığı bozuk olan, organların-dan herhangi birinin işleyişinde bir bozukluk duyumsayan kimse olarak ta-nımlanmaktadır. Hastalık olgusu ise bireylerin beden ve zihinlerinde meydana gelen rahatsızlık durumu veya kişinin kendisini iyi hissetmemesi durumudur. 
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son yıllarda sürekli olarak önemi artan ve güncelliğini koruyan konular ara-sında yer almaktadır. Sağlık hizmeti, toplumun sağlık statüsünü yükseltmeye yönelik olarak sağlığın geliştirilmesi, koruyucu, tedavi edici ve rehabilite edici unsurlarla verilen hizmetleri kapsamaktadır. Sağlık hizmetlerinin birtakım özellikleri bulunmaktadır. Bireye sunulacak olan sağlık hizmeti ertelenemez, sağlık hizmetinin ikamesi yoktur, sağlık hizmeti kamusallık özelliğe sahiptir ve sağlık hizmetinde bilgi asimetrisi bulunmaktadır. Hasta birinin sağlığını erte-lemesi söz konusu olmadığı gibi alacağı sağlık hizmetinin yerine başka bir hizmeti alması da olanaklı değildir. Sağlık ve hastalık durumu bireylerin sosyal ve psikolojik dengesini ciddi şekilde etkilemektedir. Bu nedenle sağlığı düzeltip hastalığı bertaraf etmek için sağlık kurumları ile sağlık yöneticilerine büyük sorumluluklar düşmekte-dir. Sağlık yöneticileri, alanında eğitim almış profesyonel kişilerden oluşmalı-dır. Hastanelerde çağdaş sağlık çalışanları ve sağlık yöneticilerinin olması sağ-lık hizmeti alan kişiler için de son derece önem arz etmektedir. Unutulmama-lıdır ki hastanın kendisini iyi hissetmesinde güler yüz, ilgi ve saygı, sağlık per-sonelinin bilgisi veya tıp teknolojisinin gelişmişliğinden daha önemlidir.   
KAYNAKÇA Altay, A. (2007). Sağlık Hizmetlerinin Sunumunda Yeni Açılımlar ve Türkiye Açısından Değer-lendirilmesi. Sayıştay Dergisi, (64), 33-58. Ankara Üniversitesi. (2023). Hastanelerin Amaçları ve Fonksiyonları. https://acikders.ankara.edu.tr/ pluginfile.php/152220/mod_resource/content/1/4.%20HAFTA.pdf Erişim Tarihi: 24.08.2023 Arısu, D. (2017). Sağlık Hizmetlerine Hizmet Kalitesi ve Hizmet Kalitesinin Servqual Yöntemi ile Ölçülmesine Yönelik Bir Uygulama. Gazi Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 

Dergisi, 19 (3), 1079-1102. Aydın, R. (2020). Bazı Gelişmiş Ülkeler İle Ülkemizde Yataklı Tedavi Kurumlarına İlişkin Deği-şimler ve Yönelimler. Yüksek Lisans Tezi, Medipol Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Sağlık Yönetimi Anabilim Dalı. İstanbul. Bolsoy, N. ve Sevil, Ü. (2006). Sağlık-Hastalık ve Kültür Etkileşimi. Atatürk Üniversitesi Hemşire-
lik Yüksekokulu Dergisi, 9 (3), 78-87. Bilgili, E. ve Ecevit, E. (2008). Sağlık Hizmetleri Piyasasında Asimetrik Bilgiye Bağlı Problemler ve Çözüm Önerileri. Hacettepe Sağlık İdaresi Dergisi, 11 (2), 202-228. Çalışkan, Z. (2008). Sağlık Ekonomisi: Kavramsal Bir Yaklaşım, H.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler 
Fakültesi Dergisi, 26 (2), 29-50. Demirci, H. F. (2020). Sağlık Sigortası Sahipliği ve Sağlık Hizmetleri Talebi. Selçuk Sağlık Dergisi, (1), 37-45. Erdem, R. ve İzgüden, D. (2022). Sağlık Hizmetleri Yönetimi. İçinde (Ed. Erdem, R., Bostan, S. ve Özata, M.) Sağlık, Hastalık ve Sağlık Hizmetleri (17). Nobel Yayınevi. İstanbul. 
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Erdem, R. ve Yorulmaz, R. (2021). Sağlıklı Yaşam Üzerine Kavramsal Bir Çerçeve. Uluslararası 
Sağlık Yönetimi ve Stratejileri Araştırma Dergisi, 1 (7), 57-74.  Esenay, F. (2018). Sağlık-Hastalık Kavramları, Çocuk Sağlığı ve Hastalıkları Hemşireliği Ders Notları. 
Ankara Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü, https://acikders.ankara.edu.tr/ mod/resource/view.php?id=75889 Erişim Tarihi: 29.06.2023 Gök, S. (2021). Sağlık Yönetiminde Çağdaş Yaklaşımlar. MAKÜ-Uyg. Bil. Derg., 5 (1), 166-194. Hettler, B. (1976). The Six Dimensions of Wellness Model, National Wellness Institute. https://www.lindenwood.edu/files/resources/nwi-six-dimensions-fact-sheet.pdf Erişim Tarihi: 12.07.2023 Karahan, A. (2007). Hastane İşletmelerinde Örgütsel Yapıdan Kaynaklanan Çatışmalar ve Afyon Kocatepe Üniversitesi Araştırma ve Uygulama Hastanesi Örneği. Doktora Tezi, Afyon Ko-catepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı. Afyonkarahisar. Kavuncubaşı, K. ve Yıldırım, S. (2018). Hastane ve Sağlık Kurumları Yönetimi. 5. Baskı Siyasal Kitabevi. Ankara. Kızılkaya, S. (2013). Sağlık Durumunu Etkileyen Faktörlerin Chaıd Analizi Yöntemiyle İncelen-mesi (ODTÜ Örneği). Yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşlet-me Anabilim Dalı, Ankara. Kolyan, N. (2022). Sağlığın Belirleyicileri. https://nevrezkoylan.com/2022/02/sagligin-belirleyicileri/#  Erişim Tarihi: 26.08.2023. Korkutan, M. (2021). Gençlerin Hastane Tercihlerini Etkileyen Kriterler: Bir Alan Uygulaması. 
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Bölüm 3 

HASTANELERİN ÖZELLİKLERİ, 
SINIFLANDIRILMASI VE TIBBİ BİRİMLER 

Reşat Avcı - Songül Ateş Avcı 

I. GİRİŞ Sağlık, tanımlanması kolay olmayan, zor ve karmaşık bir kavramdır. Bu kavramı tanımlarken kavramın kullanıldığı zaman dilimine ve tanımlanacak olan kültüre göre değişiklikler olabilir (Somunoğlu, 1999). Farklı tanımları olmakla birlikte sağlık için standart olarak kabul gören tanım Dünya Sağlık Örgütü tarafından yapılmıştır. Dünya Sağlık Örgütü sağlığı “Sadece hastalık veya sakatlığın olmayışı değil ruhen, bedenen ve sosyal yönden tam bir iyilik hâli” şeklinde tanımlamaktadır (Dünya Sağlık Örgütü, 2023). Bu tanımdan da anlaşılacağı üzere sağlık geniş bir kavramdır. İçerisinde koruma, tedavi, sosyal yaşam, ekonomik durum, çevresel yapı gibi birçok özelliği barındırır. Sağlık hizmetleri tek başına sağlık hizmet sunucuları tarafından sunulmaz. Sağlık sektörü dışında kalan tüm sektörler sağlığı doğrudan veya dolaylı olarak, olumlu veya olumsuz yönde etkiler. Bu sebeple kişilerin veya toplumların sağ-lığından bahsederken o toplumun genel yapısını, gelişmişlik düzeyini, çevresel etkenleri ve birçok yapıyı göz önünde bulundurmak gerekir. Sağlık hizmet sunumu açısından baktığımızda, bir toplumun sağlıklı olması için sağlık sis-temlerinin işlevsel bir şekilde çalışması gerekir. Ülkelerde bulunan sağlık sis-temleri sağlık hizmet sunucuları aracılığıyla toplumun ve kişilerin sağlıklı ol-ması için hizmet sunarlar. Sağlık hizmetleri sunum şekline göre Koruyucu sağ-lık hizmetleri, Tedavi edici sağlık hizmetleri ve Rehabilite edici sağlık hizmet-leri şeklinde sınıflandırılır. Sağlık kuruluşları ise 3 basamak şeklinde hizmet sunarlar; birinci basamak sağlık kuruluşları, ikinci basamak sağlık kuruluşları ve üçüncü basamak sağlık kuruluşları. Sağlık hizmetlerinin aslî amacı bireyle-rin hasta olmamalarını sağlamaktır (Öztek, Üner ve Eren, 2012). Bütün çabala-ra rağmen hasta olanlar olacaktır. İşte bu durumda hastaların tedavilerinin 
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manda hastaların kurumda bulunduğu süre içerisinde her türlü ihtiyaçlarının karşılanması esastır. Hastanelerin temel amacı, insanların sağlık ve refahını korumak, hastalıkları tedavi etmek ve genel olarak toplumun sağlığını iyileş-tirmektir. Hastanelerin özellikleri, büyüklüğü ve hizmet sahası farklılık gös-termekle birlikte tüm hastaneler aynı amaca hizmet ederler.  Günümüzde hastaneler çok daha büyük ve kompleks yapılar hâline gel-mektedir. Şehir dışında ve çok büyük bir alana inşa edilen bu yapılar, hastala-rın ve refakatçilerinin her türlü ihtiyacını karşılayacak şekilde planlanmalıdır. 
KAYNAKÇA Ağırbaş, İ. (2016). Hastane Yönetimi ve Organizasyon. Siyasal Kitabevi. Ankara. Akbaş, S. (2021). Laboratuvar Hizmetleri. Kamu Hastaneleri Genel Müdürlüğü https://dosyamerkez.saglik.gov.tr/Eklenti/41231/0/laboratuvar-hizmetleripdf.pdf Eri-şim Tarihi: 03.08.2023. Akbolat, M. ve Oğuz, I. (2012). Hastanelerde Rekabet Stratejileri ve Performans. Atatürk Üniver-

sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 16 (1), 401-424. Alexander, J. A., Anderson, J. G. ve Lewis, B. L. (1985). Toward An Empirical Classification Of Hospitals In Multihospital Systems. Medical Care, 23 (7), 913-932.  Dünya Sağlık Örgütü (2023). https://www.who.int/about/governance/constitution, Erişim tarihi: 05.07.2023. Eren, B. (1997). Hastane Hizmetlerinde Malzeme Yönetimi. İçinde (Ed. Hayran, O. ve Sur, H.) 
Hastane Yöneticiliği, Nobel Tıp Kitapevleri. İstanbul. Kaya, T., Adapınar, B. ve Özkan, R. (1997). Temel Radyoloji Tekniği. Nobel Kitabevi. İstanbul. Krämer, J., Schreyögg, J. ve Busse, R. (2019). Classification Of Hospital Admissions Into Emer-gency And Elective Care: A Machine Learning Approach. Health Care Management Science, (22), 85-105. Özkan, O. ve Ağırbaş, İ. (2015). Hastane Poliklinik Birim Maliyet Analizi ve Örnek Bir Uygulama. 
Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 8 (2),  0-0. Öztek, Z., Üner, S. ve Eren, N. (2012). Sağlık Hizmetleri ve Sağlık Yönetimi. İçinde (Ed. Güler, Ç., Akın, L.) Halk Sağlığı Temel Bilgiler (3, 1479), Hacettepe Üniversitesi Yayınları. Ankara. Resmî Gazete, (2022). Sağlık Hizmet Sunucularının Basamaklandırılmasına Dair Yönetmelik.  10.02.2022 tarih ve 31746 sayılı mevzuat. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/ 02/20220210-1.htm, Erişim Tarihi: 02.08.2023. Roemer, M. I. (2002). National Health Systems, Encyclopedia Of Public Health. Sağlık Bakanlığı. (2009). Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü Hastane Hizmetleri Daire Başkanlığı 
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Bölüm 4 

SAĞLIKTA DÖNÜŞÜM PROGRAMI 

Tuğba Sönal - Canan Bulut 

I. GİRİŞ Sağlık politikalarındaki genel amaç; o ülkenin vatandaşlarının sağlığının korunması, geliştirilmesi, hastalık ve sakatlıkların tedavi ve/veya rehabilite edilmesini sağlamaya çalışmaktır. Bu amaçlara yönelik olarak politika belirle-yiciler ise dönemin ihtiyaçlarına, koşullarına, imkânlarına yönelik uygun poli-tikalar geliştirirler. Türkiye’de bugünkü sağlık politikalarını incelemeden bugüne kadarki ta-rihsel süreci ele almak gerekir. Türkiye sağlık politikaları bu tarihsel süreçte diğer tüm ülke politikaları gibi küresel ve yerel politik, ekonomik, demografik vb. pek çok unsurun etkisi altında şekillenmiştir. Tarihsel bu şekilleniş o dö-nemi karakterize etmiş ve içinde bulunduğu dönemin sağlık politikalarına yön vermiştir. 1920 yılından 2000 yılına kadar olan dönemde sağlık politikaların-da kurumsallaşma çabaları ve daha sonra toplumun ihtiyaç ve isteklerine ve sağlık sisteminde yaşan aksaklılara yönelik ilk reformist çalışmalar özellikle 1980 yılından itibaren gerçekleştirilmeye çalışılmıştır.  2000’li yıllara gelindiğinde yaşanan ekonomik krizler, politik istikrarsız-lıklar gibi sebeplerle yapılmaya çalışılan reformlar hâlen ya yasalaşamamış ya da beklenen başarıyı yakalayamamıştır. Sağlıkta maliyetlerin artması, toplu-mun sağlık sistemine olan memnuniyetsizlikleri, sağlık hizmetine olan erişim-de hakkaniyetsizlik, herkesi kapsayıcı bir sağlık sigortasının olmayışı gibi te-mel nedenler Türkiye’de yedinden sağlık reformlarının yapılması ihtiyacını doğurmuştur.  2002 yılı sonrası değişen hükûmet ile sağlıkta iyileştirici çalışmalar önce-lik konusu olmuş herkes için sağlık temasıyla sağlık hizmetlerinin etkili, ve-rimli ve hakkaniyete uygun olarak organize edilmesi, finansmanının sağlan-
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Bölüm 5 

SAĞLIK KURUMLARINDA BİLGİ SİSTEMLERİ 
VE E-HİZMETLER 

Feyza Küçük - Ömer Çelik 

I. GİRİŞ Sağlık temel bir insan hakkıdır. Bu hakkın yeterli düzeyde karşılanması gerekmektedir. Bu yüzden günümüzde ülkeler bütçelerinin önemli bir kısmını sağlığa ayırmaktadır. Dolayısıyla sağlığa ayrılan bütçeyi verimli ve etkili yöne-tebilmek, maliyetleri azaltmak karar vericiler açısından önemli hâle gelmiştir. Gelişen teknolojinin sağlık hizmetlerinde yoğun bir şekilde kullanılmaya baş-lanmasıyla birlikte bilgi sistemleri ve e-hizmetler karar vericilere maliyet etki-lilik dengesi kurma imkânı sağlamıştır (Toygar, 2018). Etkili bilgi yönetimi, sağlık programlarında iyi yönetim ve karar verme süreçlerinde kayda değer öneme sahip bir araç olarak kabul edilmektedir. Bu bölüm, Sağlık Yönetimi Bilgi Sistemlerindeki (HMIS) temel kavramları tanıt-makta ve karar vermedeki rolünü açıklamaktadır. Sağlık sistemleri karmaşık bir yapıya sahip olduğundan ve sağlık hizmetleri yönetimi ile ilgili birçok bile-şeni içerdiğinden, HBS aynı zamanda ilgili çeşitli bileşenleri, süreçleri ve alt sistemleri de kapsamaktadır. Veri kaynakları arasında rutin raporlama siste-mi, epidemiyolojik sürveyans, özel program izleme raporu, idari veriler, de-ğerlendirmeler ve araştırma çalışmaları ve periyodik sağlık taramaları bulun-maktadır (Khanna, 2022). HBS ile sağlanan veriler bilgi teknolojileri ve sistem-leri vasıtasıyla bilimsel usullerle işlenmektedir. Bilgi sistemlerinin değerlendi-rilmesinde bilginin doğruluğu, güncelliği, sayısal olarak veri artışının sağlana-bilirliği, düzeltilebilir olması ve doğrulanabilirliği gibi özelliklere sahip olması gerekmektedir (Öğüt, 2012). Son yirmi yılda hem gelişmiş hem gelişmekte olan ülkeler sağlık sistemle-rine bilgi sistemlerini entegre etmektedirler. Sağlık bilgi sistemlerinin diğer 



Farklı Boyutlarıyla Sağlık Kurumları Yönetimi 

130 

rımlar kurumlara altı stratejik konuda avantaj sağlarlar. Bunlar (Laudon ve Laudon, 2014); 
• İşlemsel mükemmeliyet,  
• Yeni ürünler,  
• Hizmetler ve iş modelleri; 
• Müşteriler ve tedarikçilerle ilişkiler; 
• Rekabetçi avantaj, 
• Ayakta kalma. Bu nedenle bilgi sistemlerini iyi bir şekilde kullanmak ve her alanda en-tegrasyonu sağlamak, yönetim ve hizmet alanında üst düzey başarıyı getire-cektir. Sektör yöneticilerinin mümkün olduğu kadar bilgi sistemlerini kurum-larına ve hizmetlerine entegre etmeleri ve bu bilinçle yatırımlarını yapmaları önem arz etmektedir. Bilgi sistemleri ve e-hizmetler günümüzde neredeyse her sektörde yaygın olarak kullanılmakla birlikte sürekli gelişmeye devam etmektedir. Bu nedenle sektör yöneticilerinin, canlı bir sistem olan bilgi sistemlerini sürekli olarak güncelleyerek ve yeni teknolojileri kurumlarında etkin bir şekilde entegre ederek sürdürmeleri son derece kritiktir. 
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Bölüm 6 

SAĞLIK KURUMLARINDA İNSAN 
KAYNAKLARI YÖNETİMİ 

Mehmet Akif Erçelik - Hanifi Demir 

I. GİRİŞ 1980’li yıllarda personel (çalışan-işgören) yönetiminden insan kaynakları yönetimi (İKY) düşüncesine geçiş ile beraber İKY uygulamalarının kurumlar ve işgörenler üzerindeki yansımaları incelenmeye başlamıştır. Günümüz iş yaşantısında İKY, kurumların stratejik planlarına müdahil olarak yeni iş or-tamlarının ve modern tekniklerin şart koştuğu özellik ve becerideki kişilerin kurumlara alınması, becerilerinin iyileştirilmesi, iş koşullarındaki haklarının verilmesi, performansların analiz edilmesi ve bu analiz çıktılarına istinaden adil bir şekilde ilerlemelerine olanak tanınması hedeflerine hizmet etmekte-dir. İKY uygulamalarının ortaya çıkışının temelinde çalışanların, işletmelerin asli ve temel üyesi oldukları düşüncesi yatmaktadır. Bu alanda yapılan ça-lışmalar, İKY uygulamalarının işletme performansını yükselttiği, üretkenliği artırdığı ve işten ayrılma niyetlerinde azalma sağladığına dönük olumlu etkile-ri olduğunu göstermiştir (Sağlam Arı ve Özenci, 2020).  İnsan Kaynakları Yönetimi yukarıda belirtilen olumlu etkilerini sağlık hizmeti sunum sisteminde göstererek önemli bir rol oynamaktadır ve sistema-tik yönetim açısından kritik öneme sahiptir. İKY yalnızca mevcut bir metodo-lojiyi uygulamakla kalmayarak aynı zamanda hem yeni işe alınan hem de mev-cut çalışmakta olan personelin yetkinliğinin değerlendirilmesi ve eğitimi için yeni stratejik planların araştırılmasına, analizine ve uygulanmasına önem vermektedir. İKY temelde kamu ve özel sağlık sistemlerinin yönetimine ve müdahalesine doğrudan dâhil olan farklı türde klinik ve klinik olmayan perso-nele dayalı sağlık hizmetlerine odaklanmaktadır (Pillai vd., 2019).  
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kuna yönelik uygulamalara yoğunlaşmak ve sendikalar ile olan ücret pazarlı-ğında aktif rol almak gibi misyonları öncelediği görülmektedir. Bu durum İKY uygulamalarının istenen düzeyde gelişim göstermemesinin bir sonucudur. Tüm hizmet sınıflarında olduğu gibi sağlık hizmetlerinde de İKY uygulamala-rının tüm yönleriyle kullanılması arzu edilmektedir. Bundan dolayı iyi tasar-lanmış, diğer bir ifadeyle, kaliteli bir insan kaynakları yönetimi ile sağlık hiz-meti sunumu arasındaki ilişkinin ortaya konulması önem arz etmektedir.  
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nomi Dergisi, 58 (1), 147-166. Akçakanat, T. ve Çarıkçı, İ. H. (2019). Performansa Dayalı Ücret Sistemi ve Sağlık Kurumlarında 
Uygulanması. Hiperlink Yayınları. İstanbul. Akova, O., Sarıışık, M. ve Akbaba, A. (2007). Seyahat Acentalarında İşgören Bulma ve İşgören Seçme Yöntemlerine Yönelik Bir Araştırma. Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi Sosyal 
ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, (2), 275-296. Aksu, B. ve Özmen, H. İ. (2022). İnsan Kaynakları Yönetimi Uygulamalarının Çalışanlar Tarafın-dan Algılanışının Örgüte Bağlılıkları Üzerindeki Etkisi: Otomotiv Sektöründe Bir İşletme Örneği. Süleyman Demirel Üniversitesi İnsan Kaynakları Yönetimi Dergisi, 1 (1), 73-94.  Alanlı,  A. (2022). İnsan Kaynakları Yönetiminin Tarihsel Gelişimi. Süleyman Demirel Üniversitesi 
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Bölüm 7 

SAĞLIK KURUMLARINDA KALİTE YÖNETİMİ 

Gökmen Reyhanlı 

I. GİRİŞ Değişen ve gelişen dünyada bireylerin sağlık statüsünün en üst seviyeye çıkarılması çalışmaları son derece önem arz etmektedir. Bireylerin sağlık sevi-yesi birçok unsurdan etkilenmektedir. Bu unsurlar; bireylerin yaşam biçimi, eğitim durumu, beslenme alışkanlıkları, sağlık hizmetlerine erişim, sağlık sis-temi, sağlık politikaları ve sağlık hizmeti sunan kurumların kaliteli sağlık hiz-meti sunma becerisidir. Sağlık hizmetleri sunumunda kalite anlayışını göz önünde bulundurarak hem algılanan kalitenin hem de teknik kalitenin birada sunulabilmesi gerekmektedir. Sağlık hizmetlerinin kaliteli sunulması sağlık çıktılarının en üst seviyede olmasını temin edecektir. Sağlık hizmetlerinin sunumu sırasında sürekli değişim içerisinde olan teknoloji, bireysel hakların ve özgürlüklerin vurgulanması, hizmet kalitesi konusunu ön plana çıkarmıştır. Özel girişimcilerin sağlık hizmetlerine ilgisinin artması sonucu, kamu kaynakları aracılığıyla finanse edilen sağlık hizmetle-rindeki tüm alanlarda rekabetin artmasına neden olmuş ve kalite konusu gün-deme gelmiştir (Sarp, 2017).  Günümüzün rekabetçi dünyasında sağlık hizmetlerinin rekabet avantajı elde edebilmeleri için kaliteli sağlık hizmetlerini uygun maliyetlerle ve zama-nında teslim etmeleri hayati önem taşımaktadır. Bu amaçla sağlık hizmetleri-nin performansının değerlendirilmesi ve performansın sürekli iyileştirilmesi kilit rol oynamaktadır (Semnani ve Asadi, 2015). Sağlık hizmetlerinde kalite kavramı çok uzun süredir gündemde olan bir kavramdır. Türkiye’de tam olarak 2003 yılında yayınlanan Sağlıkta Dönüşüm Programı ile somutlaşmıştır. Bu programda Sağlık Bakanlığı için ‘‘Nitelikli ve 
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Bölüm 8 

SAĞLIK KURUMLARINDA PAZARLAMA 

Feyza Büyükdere 

I. GİRİŞ Sağlık sektöründe hizmeti sunanlarla hizmeti alanlar arasında yoğun bir bilgi asimetrisinin varlığı dikkate alındığında, bilgiye erişimin kolaylaştığı ça-ğımızda sağlık hizmetini alanların profillerinin eskiye oranla değiştiği söyle-nebilir. Bu durum, sağlık hizmeti alanların daha da bilinçlendiğini, sağlık hiz-meti sunanların karşısında bambaşka bir tüketici kitlesinin olduğunu göster-mektedir. Aldığı hizmeti sorgulayan, daha üst kalitede bir hizmet bekleyen, hizmetin olabildiğince hızlı bir şekilde yapılmasını isteyen, oluşabilecek aksi-likler durumunda üst mercilere kolaylıkla ulaşabilen, haklarından ve sorumlu-luklarından daha fazla haberdar olan bir sağlık tüketici kitlesinin karşısında sağlık kurum ve kuruluşlarının da yeni birtakım stratejiler geliştirerek yeni yöntemlere yönelmeleri gerekmektedir. Hâl böyle iken sağlık sektöründe veya kamuoyunda her ne kadar sağlığın pazarlama faaliyetlerine konu olması eleş-tirilse bile modern pazarlama stratejilerinin uygulanması, sağlık sektörünün hizmet kalitesini yükseltmede etkili olabilecektir. Sağlık hizmetleri, toplumun geniş bir kesimi tarafından sadece hastaneler ve hastane çalışanlarından ibaret olarak görülse de doktorundan hemşiresine, idari çalışanlarından teknisyenlerine, eczanelerinden medikal cihaz sağlayıcı-ları ve laboratuvarlarına kadar geniş bir kesimi kapsayan bir hizmet sektörü dalıdır. Dolayısıyla sağlık sektörü birbirine bağımlı aktörlerden oluşan devasa bir hizmet ağıdır (Dayanç Kıyat vd., 2017). Blum (1974), sağlıklı olmanın; kişi-nin yaşam biçimi, çevresi, genetik faktörler ve aldığı sağlık hizmetleri faktörle-rine bağlı olduğunu ifade etmiştir. Bu ifadeye bakıldığında sağlığı belirleyen temel faktörlerden birisi de sağlık hizmetleridir. Sağlık sektörünün aktörlerine bakıldığında, sağlık hizmetleri ağında yer alan medikal cihaz veya malzeme 
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ünvanını ve muayene gün ve saatlerini yazabilir.” şeklinde belirlemiştir. He-kimlik Meslek Etiği Kuralları’nın 11. maddesi de ticari amaç ve reklam yasağı getirerek “Hekim, mesleğini uygularken reklam yapamaz, ticari reklamlara araç olamaz, çalışmalarına ticari bir görünüm veremez, insanları yanıltıcı, pa-niğe düşürücü, yanlış yönlendirici, meslektaşlar arasında haksız rekabete yol açıcı davranışlarda bulunamaz. Hekim yayın araçlarıyla yapacağı duyurularda varsa Tababet Uzmanlık Tüzüğü’ne göre kabul edilmiş olan uzmanlık alanını, çalışma gün ve saatlerini bildirebilir. Tabela ve benzeri tanıtım araçlarının biçim ve boyutları yerel tabip odası tarafından saptanır.” hükmüne yer vermiş-tir. 2000 yılında yürürlüğe giren Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelik’in 58. maddesi, 2004 yılında yürürlüğe giren Özel Hastaneler Yönetmeliği’nin 60. maddesi de reklam ve tanıtım konusuna yer vermiştir. Bütün bu hükümler ile insan sağlığının, üzerinde rekabet edile-bilir bir ticari meta hâline dönüştürülmesinin engellenmesi ve bu yolla kamu sağlığının korunması amaçlanmıştır (Cengiz, 2014). Belirlenen yasal kısıtlama-lar dâhilinde sağlık hizmeti sunan tüm kuruluşların pazarlama faaliyetlerini yapmaları serbest olup rekabetin hemen her sektörde hızla arttığı günümüzde bir gereklilik hâline gelmiştir. Özellikle ağızdan ağıza iletişim yolu ile sağlık hizmetleri kullanıcılarının birbirleri ile deneyimlerini paylaşmaları, iyi olan hizmeti ve kuruluşu tavsiye edip iyi olmayanları önermemeleri ağızdan ağıza pazarlama yöntemidir ve sağlık kuruluşlarının aslında masrafsız bir şekilde pazarlama faaliyetlerinin tam da içinde olduğunu gösteren kanıtlardan biridir. 
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Bölüm 9 

SAĞLIK KURUMLARINDA FİNANSAL 
YÖNETİM 

Erhan Ekingen - Mehmet Veysi Kaya 

I. GİRİŞ Kâr amacı olan veya olmayan, büyük veya küçük bütün işletmeler, finan-sal yönü olan kuruluşlardır. Bunların başarısı veya başarısızlığı büyük ölçüde finansal yönetimin kalitesine ve başarısına bağlıdır (Okka, 2005). İşletmeler, varlıklarını sürdürebilmek, talep yaratmak ve taleplere yanıt verebilmek, yeni yatırımlar yapabilmek, ihtiyaç duyulan kaynaklara en uygun şekilde ulaşmak, doğru ve zamanında ödemeleri gerçekleştirebilmek için finansal sürdürülebi-lirliğe ihtiyaç duyarlar (Ercan ve Ban, 2005).  Bir işletmenin türü ne olursa olsun firma değeri “kârlılık (verimlilik) ve risk”in fonksiyonu olarak ifade edilebilir. Sağlık kurumlarında da firma değeri etkinlik ve verimlilik koşulları altında en az riski taşıyan finansal kararlar ile belirlenir. Kamuya ait sağlık kurumlarında en az diğer kuruluşlar kadar temel finansal amaç işletmenin firma değerini etkinlik ve verimlilik koşulları altında maksimize etmektir. Bu, kamu hastanelerinin sahibi olan devletin giderlerini minimize etmek olarak da tanımlanabilir (Akar ve Özalp, 2000). İsrafa yol açmadan minimum kaynak kullanımıyla iyi bir şekilde sunulan sağlık hizmetleri, nitelikli insan kaynağı, iyi bir faaliyet gösteren sağlık bilişimi, sağlık teknolojilerine ulaşım, etkin liderlik, yönetişim ve yeterli finansman sağlık sisteminin bileşenleri arasında yer almaktadır (WHO, 2007). Toplumun sağlık ihtiyaç ve taleplerini karşılayacak bir sağlık sistemi, kalite ve adalet çer-çevesinde gerekli olan kaynakların tahsis edilmesi ancak finansal açıdan et-kin/verimli bir yönetim ile mümkün olmaktadır (Sezer ve Karadeniz, 2018). Sağlık kurumlarını, genel işletmeler için geçerli olan finansal yönetiminin fonksiyonlarından soyutlamak mümkün değildir. Özel veya kamu olsun sağlık 
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çekleşmiştir. Toplam sağlık harcamasının sağlık hizmet sunucularına göre dağılımında 175 milyar 214 milyon TL (%49,5) ile hastaneler en büyük payı ve ilk sırayı almaktadır (Türkiye İstatistik Kurumu, 2023). Finansman boyutunda maliyet kontrolünün önemini koruyacağı, sağlık ve hastane finansal yönetimindeki eğilimler incelendiğinde ise hastanelerin öz kaynak yapılarının ve borçlanma düzeylerinin rekabetçi piyasada daha da önem kazanacağı görülmektedir. Hastanelerin rekabetin yoğun olduğu pazar-larda ayakta kalabilmek ve yeni pazarlara girebilmek için yüksek likidite oran-larına ve güçlü öz sermayeye sahip olması gerekir. Ayrıca hastaneler tıp tekno-lojisindeki hızlı gelişmelere ayak uydurabilmek için fiziki yatırımlarını sürekli artırmak zorunda kalacaklardır (Ak, 2021). Ülkeler kötüleşen makroekonomik koşullar ve artan borç yükleri karşısında sağlık sektörü gibi sosyal sektörlere yönelik kamu harcamalarının sürdürülebilirliği konusunda daha fazla zorluk-larla karşı karşıya kaldıkları görülmektedir. Özellikle ülkemiz için de benzer durumlar söz konusu olmasının yanında spesifik olarak yaşanan ekonomik bozulma, değinilen zorluklarla mücadele de durumu daha vahim hâle getir-mektedir. Farklı açılardan değinilen payın kontrolü, yapılan harcamaların bü-yüklüğü, harcamaların yarısının hastanelerdeki sağlık hizmeti sunucularına yapılmasından kaynaklı koruyucu sağlık hizmetlerinin geri planda kalması ve harcamaların bu döngü içinde ortaya çıkması, pandemi sonrası yaşanan zor-luklar sağlık sektöründe finansman ve finansal yönetimin önemini ortaya koymaktadır. Bu açıdan dünyanın üretilen kaynakların önemli bir kısmını sağ-lık için kullandığını, sektörün çok büyük finansal büyüklüğü ve derinliği, bu kaynaklar içerisinde kamunun rolünü, gelir adaletsizliğinin sağlığa etkisini, küresel ekonomi içindeki büyük bir paya ve maliyete sahip olduğunu söyle-mek mümkündür. Gelecekte küresel sağlık harcamaları, kişi başı sağlık har-camaları vs. ile daha da artacağı tahmini ile hareket edildiğinde sağlık sektörü açısından ifade edilen rakamların büyüklüğü ve payları finansmanın sağlan-ması ve yönetimi açısından bu durumun kolay olmadığı ve sektör açısından ilerletilmesi gerekliliği ortaya çıkmaktadır. 
KAYNAKÇA Ağırbaş, İ. (2014). Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim ve Maliyet Analizi. Siyasal Kitabevi. Ankara. Ağlamış, M. (2020). Sağlık Hizmetlerinde Değere Dayalı Satın Alma ve Değere Dayalı Geri Öde-me Yöntemi: Dünya ve Türkiye. Selçuk Sağlık Dergisi, 1 (1), 25-36. Ak, B. (2021). Future Trends In Financial Management Of Healthcare Institutions. İçinde (Ed. Chernopolski, P. M., Shapekova, N. L. ve Ak, B.) Academic Researches in Health Sciences (536-567). St. Kliment Ohridski University Press. Bulgaristan. Akar, Ç. ve Özalp, H. (2000). Sağlık Hizmetlerinde ve İşletmelerinde Yönetim. Somgür Eğitim Hizmetleri Yayınları. Ankara. 
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Bölüm 10 

SAĞLIK SEKTÖRÜNDE SİGORTACILIK 

Hülya Diğer 

I. GİRİŞ Her geçen gün daha fazla öneme sahip olan sağlık hizmetleri, tarihsel sü-reçte birçok değişim ve dönüşüm yaşamıştır. Hastalıkların tedavisi şeklinde başlangıç gösteren sağlık hizmet süreci, yaşanılan değişim ve dönüşüm sonu-cunda günümüzde daha kaliteli ve etkili sağlık hizmetine ulaşmaya yönelik bir hâl almıştır. Sağlık hizmetlerinde meydana gelen bu farklılığın temelinde bir-çok unsur bulunmaktadır. Teknolojide meydana gelen gelişmeler, dünyanın küreselleşmesi, kişilerin sağlık algıları söz konusu unsurlardan bazılarıdır. Öte yandan ise sağlık hizmetlerinin finanse edilme yöntemleri (vergiler, primler, cepten ödemeler vb.) de bahsedilen farklılıklarda rol oynamaktadır.  Türkiye’nin sağlık hizmetleri finansmanında tarihsel süreçte çeşitli ge-lişmeler meydana gelmekle birlikte sağlık hizmetleri genellikle üçüncü bir kurum tarafından finanse edilmiştir. Fakat bu üçüncü kuruluşlar da kişilerin çalışma şartları gibi farklı nitelikleri bünyesinde barındırarak ortaya çıkmıştır. Sosyal Sigortalar Kurumu, Emekli Sandığı, Bağ-Kur ve Yeşil Kart bu üçüncü kuruluşlardan bazılarıdır. Bahsedilen sağlık finansman kurumlarının her biri bünyesinde barındırdığı özellikler doğrultusunda sağlık hizmetlerini finanse edecekleri kişileri belirlemiştir. Bununla birlikte küresel anlamda da sağlığın finansmanı ülkelerin sahip olduğu nitelikler ve sağlık sistemleri göz önünde bulundurularak şekillenmiştir. Her sağlık finansman sisteminde benzer nite-likler bulunsa da bireylerin seçtikleri finans yöntemi, finansman sisteminin bünyesinde barındırdığı nitelikler ile doğrudan ilişkilidir. Sağlık hizmetlerinde geri ödeme yöntemleri, genel olarak vergi, prim ve cepten ödemeler şeklinde birbirlerinden ayrışmaktadır. Bu doğrultuda Türki-ye’de sağlığın finanse edilme sürecinde farklı yöntemler kullanılmıştır. Bu yöntemlerde Sağlıkta Dönüşüm Programı öncesinde sağlığı finanse eden bir-
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Bölüm 11 

SAĞLIK KURUMLARINDA PERFORMANS 
YÖNETİMİ 

Tarık Ziyad Çelik 

I. GİRİŞ Kaynakların etkin kullanımı tarih boyunca insanlığın geleceğini düşün-mesi ve bu gaye için önceden tedbirler alması açısından önemli olmuştur. Or-tak amaçlar doğrultusunda bir araya gelen veya belli ihtiyaçlarını karşılamak için beraber çalışmak zorunda kalan insanların dahi buna önem verdikleri bilinmektedir. İlkel insanların beraber avlanması veya piramitler gibi belirli büyüklükte ve inşa aşamasında yönetimsel süreçleri görebildiğimiz eserlerde bile kaynakların nasıl etkin kullanılacağı sorunsalının izlerine rastlanmakta-dır. Kendiliğinden veya doğanın gerektirdiği bu değişim bazen de bilimsel yö-netim süreci içerisinde nitelendirdiğimiz yeni yöntemlere evirilmiştir. Klasik yönetim teorilerinden beri örgütler bunu sağlayacak çabaları öncelemişlerdir. Bu çabaları elde etmek adına pek çok bilimsel çalışma yapılmış ve bu çalışma-lar sadece teorik olarak kalmamış aynı zamanda pratiğe aktarılarak çeşitli sektörlerde uygulanmıştır.   Sahip olunan kaynakların etkin bir şekilde kullanılması, yüzyıllardan beri önemini korurken bunun nasıl ölçüleceği her zaman ciddi bir sorun olmuştur. Mevcut sorunlar irdelenirken örgütler, temel problem olarak insan kaynağı teminini ve temin edilen insan kaynağından maksimum faydayı elde etme üzerine stratejiler geliştirmiştir. Aynı zamanda yönetim teorileri gelişirken odak noktasına çalışanı aldığı görülmüştür. Çalışandan maksimum faydayı elde etmek örgütün hayatta kalması ve amaçlarına ulaşması noktasında en önemli konu hâline gelmiştir. Kullandığı alet edevattan, çalışma koşullarına kadar pek çok değişken incelenmiş ve mevcut çıktıların artması yönünde adımlar birbirini izlemiştir. Tüm bu çabaların ana unsuru çalışanların perfor-
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Bölüm 12 

SAĞLIK EKONOMİSİ, DİNAMİKLERİ VE 
GELECEĞİ 

Haşim Çapar 

I. GİRİŞ Sağlık harcamaları, küresel alanda her geçen gün daha da artış göster-mektedir (Papanicolas vd., 2018). Sağlık harcamalarındaki artışa karşın sağlık hizmetlerinin çıktılarının istenilen seviyede olmayışı sağlık ekonomisi disipli-ninin ortaya çıkmasını sağlamıştır (Anwar vd., 2023). Sağlık ekonomisi, hem sağlık hizmetlerine erişimi kolaylaştıracak politika ve araçların gelişimi için teorik destek sağlayan hem de sağlık hizmet sunucularının gereksiz maliyetle-rini azaltacak uygulamalar üzerinde çalışan bir disiplindir. Gerek bireysel ge-rek sağlık sistemlerinin kurumsal finansal problemlerini incelemeye, anlama-ya ve varsa problemlerini çözmeye yönelik bir disiplindir sağlık ekonomisi. Sağlık ekonomisi, politika yapıcılara kanıt sunmaya yönelik ekonomi biliminin araçlarından yararlanan bir fenomendir. Bu fenomen, hem gelişmekte olan ülkelerin hem de gelişmiş olan ülkelerin gündemindeki önemli bir alandır (Haycox, 2009; Kernick, 2003; Mushkin, 1958; Sloan ve Hsieh, 2017).  Özellikle bazı hastalıkların tanılarının artması, yetim / öksüz veya nadir hastalık olarak tanımlanan bazı hastalıkların tedavilerinin çok pahalı olması (Andreu vd., 2022), kronik hastalıkların artışı (Jayathilaka vd., 2020) ve sağlık politikalarının etkin olmayışı (Osypuk vd., 2014) gibi sebeplerle artış gösteren sağlık harcamaları, küresel bir halk sağlığı problemi olmaya devam etmektedir (Glassman vd., 2023). Bu küresel halk sağlığı problemlerini ortadan kaldırma-ya yönelik çalışmaları kapsayan sağlık ekonomisi gün geçtikçe sağlık sistemle-rinin önemli bir alanı hâline gelmektedir (Jakovljevic ve Ogura, 2016).  Sosyal bir olgu olan sağlık ekonomisi disiplini, pek çok açıdan tanımlana-bilir, tanımlanmıştır. Burada farklı tanımlara girmeden genel geçer bir sağlık 
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Gelecekte sağlık ekonomisi, teknolojik ilerlemelerin etkisi, nüfus dina-mikleri, sağlık hizmetlerinin finansmanı ve sürdürülebilirliği gibi konulara odaklanmayı daha da yoğun hâle getirmek durumundadır. Dijital sağlık tekno-lojileri, telemedicine, yapay zekâ ve büyük veri analizi gibi alanlardaki geliş-meler sağlık hizmetlerinin sunumunda büyük değişimlere yol açmaktadır. Sağlık ekonomisi, bu teknolojik yeniliklerin maliyet etkinlik analizlerini yapa-rak politika yapıcıları yönlendirecek ve sağlık hizmetlerinin erişimini ve kali-tesini iyileştirecektir. 
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Bölüm 13 

HASTANE MİMARİSİ 

Derya Şahin 

I. GİRİŞ Günümüzde teknolojinin gelişmesiyle birlikte pek çok hizmet ilgili birim-lerce uzaktan verilebilmektedir. Ancak işin özü gereği sağlık hizmetleri hâlâ çok büyük oranda bu iş için inşa edilmiş mekânlarda sunulmaya devam edil-mektedir. Sağlık hizmetleri; kamu, özel ve kamu-özel iş birliği olmak üzere üniversi-te hastaneleri, branş hastaneleri, tıp merkezleri, poliklinikler, görüntüleme merkezleri, laboratuvarlar gibi farklı hizmet binalarında sunulmaktadır. Belir-tilen her bir kurumun mimari yapı özellikleri ihtiyaca ve amaca göre yasalarda belirtilen şekilde yapılmak durumundadır.  Hastane binaları, sunulan bakım ve tedavi hizmetleri nedeniyle hasta odasından ameliyathaneye, yemekhaneden çamaşırhaneye, eczane, depo ve idari birimlere kadar birçok farklı bölümün bir arada hizmet sunduğu ve tek-nik olarak da oldukça karmaşık olan yapılardır. Bu nedenle hastanede yer alan her bir bölümün işlevsel olarak hizmet sunması ve hizmet sunarken kullanıcı-ların konforunu sağlaması hastanenin mimari tasarımında esastır. Hastanede sunulan faaliyetlerin etkililiği ve verimliliğinin sağlanabilmesinde hasta ve yakınlarının ihtiyaç ve beklentilerinin karşılanabilmesinin yanı sıra hastane personelinin güvenli ve konforlu çalışma alanlarının bulunması, hastane mi-marisinde kişisel ve sosyal faktörleri de içeren bütüncül bir yaklaşımla sağla-nabilir (Eijkelenboom ve Bluyssen, 2022). Teknolojik, sosyal, klinik ve mimari alanların farklı özelliklerinin etkile-şim içinde olduğu karmaşık yapılar olan hastane binalarında özellikle günü-müzde teknolojik olanaklar oldukça yüksek düzeyde kullanılmaktadır. Yaygın teknoloji kullanımının yanı sıra bina mimarisinin değişen şartlara uyum sağla-
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SONUÇ Bilimsel bilgilerin, tıbbi uygulama süreçlerinin ve teknolojinin gelişimi ve değişimi hastane mimarisinin de değişimini zorunlu kılmaktadır. Değişen süreç-lerin uygulanabilmesi mimari yapının da bu dönüşüme uygun yapılanmasını gerektirmektedir. Bu değişim hastanede sunulan tıbbi uygulamalardaki farklı-lıklardan dolayı ameliyathanelerdeki revizyonlardan, hasta verilerine ilişkin kayıtların dijital ortamda tutulması gerekliliğinden kaynaklı yazılım ve donanım altyapısına ya da gelişen afet bilinci ve teknolojisinden kaynaklı mimari yapı yenilenmesine kadar hastanedeki tıbbi ve idari her alanı etkileyen bir dönüşüm sürecidir. Bu dönüşüm sürecine paralel olarak hem kullanıcıların hem de hizmet sunucuların ihtiyaç ve beklentileri de değişmektedir. Hastanenin mimari yapı-lanma süreci de tüm bu değişim ile farklılaşan ihtiyaçları ve beklentileri de kap-sayan sistemli, sürekli ve dinamik bir faaliyet işleyişini gerektirmektedir. Hastane mimarisinin doğru ve uygun yapıya sahip olması, gerek sağlık çıktıları üzerinde gerekse hastanenin ekonomik çıktıları üzerinde oldukça olumlu etkiler meydana getirmektedir. En yalın ifadeyle ise destekleyici has-tane tasarımlarının verimliliği artırarak maliyetleri azalttığı belirtilebilir (Ulrich, 2020). Hastane mimarisi ile etkileşim hâlinde olan tüm belirleyiciler gereken şartları karşılarken ancak işlevsellik, konfor ve estetik unsurlar dikka-te alındığında tam bir uyum elde edilecektir. Mimari kaygılar sonuca değil ancak sürece odaklanılarak inşa edilen hastane binaları sunulan hizmete kat-ma değer sağlayacak, hedeflerin ötesine geçilmesini ve böylelikle de kaçınıl-maz olarak kurumun ve kurumda sunulan sağlık hizmetleri performansının gelişmesini sağlayacaktır.  
KAYNAKÇA Abdelaal, M. S. ve Soebarto, V. (2019). Biophilia And Salutogenesis As Restorative Design App-roaches In Healthcare Architecture. Architectural Science Review, 62 (3), 195-205. Aksoy, E. ve Aydın, D. (2022). Hastane Tasarımlarının Geçmişten Günümüze Değişiminin Hasta Odaları Üzerinden İncelenmesi. Bodrum Sanat ve Tasarım Dergisi-Bodrum Journal of Art 
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Bölüm 14 

TIBBİ ETİK VE HASTA HAKLARI 

Mümtaz Korkutan - Mahsum Korkutan 

I. GİRİŞ Sağlık hizmeti sunumu, sağlık profesyonellerinin, yardımcı ve teknik per-sonelin, hasta ve hasta yakınlarının, hastane yönetiminin ve diğer elemanların bir bileşeninden oluşan, hem hastayı hem de sağlık profesyonelini tam anla-mıyla memnun etmesi zor olan oldukça karmaşık ve kompleks bir yapıdadır (Kaya ve Gündüz, 2023). Günümüzde sağlık hizmeti sunumu, geleneksel ola-rak yapılan bireysel beceri ve bilgiye dayalı uygulamalardan ziyade, yaygın olarak kurumsal ölçek temelli ve ileri nano teknolojilerin kullanılmasıyla su-nulmaktadır. Aynı zamanda çağdaş toplumun değişen ve dönüşen özellikleriy-le birlikte klinik ilişkilerde sağlık personellerinin mutlak/kati egemenliğinin hâkim olduğu geleneksel düzen değişmiş ve hastalar, yakınları ve refakatçiler tıbbi uygulama ve bakım hizmetlerinin uygulanması konusunda giderek daha fazla bilgi sahibi olmuşlardır. Toplumun bilinçlenmesi ve sağlık alanında yaşa-nan bu değişim ve dönüşümler; tıbbın etik çerçevesinde yeni bir çehre kazan-masına ve aynı zamanda daha karmaşık bir hâl almasına yol açmıştır. Bir ta-raftan hasta haklarının kapsam olarak genişlemesi ve her geçen gün daha yay-gın olarak kabul edilmesi, diğer taraftan sağlık profesyonellerinin meslekleri-ne yönelik yapılan ithamların artması, tıp camiası açısından hem güvensizliğe hem de huzursuzluğa neden olmuştur. Yaşanan bu olumsuz durumlar netice-sinde hem sağlık hizmeti sunucularına hem de hasta ve hasta yakınlarına yö-nelik bir önlem niteliği taşıyan etik kurallarına ve bu kuralların oluşumunda esas alınan temel etik ilkelere yönelik ilginin artmasına neden olmuştur.  Etik; insanların toplumsal ölçekte gerçekleştirdiği ve başkalarını etkile-yen sonuçları olan davranışları/eylemleri/yapıp etmeleri ve bunları biçimlen-diren düşünme süreçleri ile ilgilidir. Bu ilgili oluş çerçevesinde etiğin somut olarak ortaya çıkışı üç şekilde olmaktadır (Yıldırım ve Kadıoğlu, 2007): 1- Davranışlar bağlamında iyinin ne olduğu ve nelerin iyi olduğu konusunu irde-
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hizmeti verenlerin bu anlamda ortaya çıkan etik ikilemler karşısında sorumlu-luklarının farkına vararak etkili bir değerlendirme yapabilmelidir. Bu çözüm yolunda sağlık profesyonellerine hasta merkezli bir sağlık hizmeti sunmaları ve etik duyarlılıklarını artırarak yol gösterici olan tıbbi etiğin temel ilkeleri önem kazanmaktadır. Adalet, özerklik, zarar vermeme, yarar sağlama, aydınla-tılmış onam gibi bu ilkeler ile ilgili etik bilincin kazandırılması ise iyi bir etik eğitimi ile sağlanabilir. Sağlık hizmeti sağlayıcılarının tıbbi etik ve hasta mer-kezli bir sağlık hizmeti yaklaşımı bilincinin geliştirilmesi meslek eğitiminin başladığı üniversite müfredatlarına etik ile ilgili derslerin verilmesi ve mesle-ğin icra edilmesi sürecinde de hizmet içi eğitimlerle sağlanabilir.  
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Bölüm 15 

SAĞLIK ÇALIŞANLARININ HAKLARI 

Ümit Işık 

I. GİRİŞ Çok eski tarihlerden beri insanlar kendi sağlık düzeylerini korumak ve bozulan sağlık durumlarına tekrardan kavuşmak adına sürekli iyiyi, sıhhati arama yoluna gitmişlerdir. Bu durum sağlığın insanlar nezdinde kıymetini ortaya koymaktadır. İnsanın sıhhati kadar başka değerli bir olgudan söz etmek neredeyse imkânsız gibi bir şeydir. Zira sağlıklı, zinde bir vücut insanların daha isabetli ve daha yerinde karar vermelerinin temel anahtarı olabilmekte-dir. Bunun tersi bir durumda hastalıklı, iş göremez bir vücut sahibine maddi manevi kayıp nedeni ve mutsuzluk kaynağı olabilmektedir. Bu ve benzeri se-beplerden ötürü insanlar, hastalıklardan kurtulmak için kendileri ve sonraki nesiller (insanlık) adına çareler aramış ve birçok hastalığa çözüm bulmuşlar-dır. Keza sağlık bu denli önemli bir nimet olduğundan gizemi hiçbir zaman hakiki manada keşfedilemeyeceğinden insanlığın bu konu üzerinde sürekli bir arayış içinde olunacağı söylenebilir. Bu durum hastalık, sağlık, sağlık hizmetle-rini ve sağlık hizmetlerinin kimler tarafından sağlandığı konusunu gündeme getirmektedir.   Dışarıdan bulaşıcılığa neden olabilecek mikrobik canlıların alınması ile birlikte bireyin, biyolojik veya psikolojik yapısında istenmeyen durumlarla karşılaşılması ve bedensel bozukluk hastalık olarak tanımlanabilir. Hastalık ise muzır bir durum olup hasta olan bireyin kaçındığı üzerinde kafa yorduğu anormal bir durumdur. Her şey zıddıyla bilindiği gibi hastalığın varlığı sağlık ve sağlık hizmetlerinin varlığını ortaya çıkarmaktadır. Çünkü hastalık, vücu-dun işlevlerinden bir veya birkaçının kaybetmesi ise sağlık da işlevsizliğin ortadan kaldırılması vücut sisteminin tekrardan iş görmesi anlamına geldiği söylenebilir. Sağlık, kişinin vücut bütünlüğünde herhangi bir bozulmanın ol-masının sonucu evinde ya da sağlık kurumlarına başvurup sağlık hizmetlerini 
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konuma yükseltilmelidirler. Unutulmamalıdır ki sağlık hakkı toplumda yaşa-yan her bireyin sahip olduğu en önemli haklardan biridir. Bu hakkın herkes tarafından korunması ve geliştirilmesi toplumun bütün fertlerine belli düzey-lerde sorumluluklar yüklemektedir.  
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Bölüm 16 

SAĞLIK KURUMLARINDA İLETİŞİM VE 
SAĞLIKTA ŞİDDET 

Hicran Okşaş - Mehmet Emin Kurt 

“Şiddet karşıtlığının ürettiği güç kesinlikle insan yeteneğinin icat ettiği  
tüm silahların gücünden üstündür.” Mahatma Gandhi 

I. GİRİŞ Evrensel tahammülsüzlüğün, ilgi sarhoşluğunun, insan yaşamının duygu-sallıktan uzaklaşarak rasyonelleşmesinin, vicdanın yaralanmasının ağır bilan-çosu olan şiddet, modern zamanın da olumsuz bir gerçeği olarak varlığını sür-dürmektedir.  Çoğu zaman kadın, çocuk, engelli bireylerin daha fazla maruz kaldığı şid-det eylemi, hayatın her alanında artarak yer edinmekte ve bireyden topluma doğru daha fazla kabul görerek normalleşmektedir.  Kültüre, eğitim düzeyine, sosyoekonomik duruma göre tanımı, amacı, yö-nelimi değişen şiddet (Güleç vd., 2012), son yıllarda hızla gelişen teknoloji ile küreselleşen dünyada çeşitli boyutlar kazanmıştır. Örneğin fiziksel, cinsel, duygusal, ekonomik şiddet türlerine hayatımızın önemli bir amacı ve aracı hâline gelmiş internet ile birlikte siber şiddet veya dijital şiddet de eklenmiş-tir. Hatta dijital alanı birer şiddet ortamına çeviren sosyal medya alanları oluşmuştur. Şiddet, tüm boyutlarıyla hayatın her alanında, toplumun her kesiminde görülmekte ve dolaylı ya da doğrudan pek çok kişiyi olumsuz etkilemektedir. Özellikle insan hayatının söz konusu olduğu sağlık alanının da ciddi bir sorunu hâline gelmektedir (Gülteki, 2020).  
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durum trajik bir şekilde sağlıklı olmak için muhtaç olunan/olunacak olan elle-rin kesilmesi anlamına gelmektedir. Toplumsal kültürün barışçıl yönünü orta-ya koyan atıflar, dinlerin merhamet üzerine sunduğu kavramların toplum içindeki inşası şiddetin oluşumunu engelleyebilir. Eğitimin ilk yıllarından baş-lamak üzere ancak nesillerin şiddet konusunda eğitilmesi ile şiddet bertaraf edilebilir. Aksi durumda anne-babadan alınmayan şiddeti önleyici derslerin ve okul eğitiminde sunulmayan şiddeti önleyici derslerin ilerleyen yaşlarda bire-ye sunulmasında hiçbir katkısının olmayacağı kesindir. Anne karnında başla-yan eğitim serüveni şiddetin varlığının geçmiş yaşamdaki deneyimlerde saklı olduğu izlenimini bize vermektedir. Şiddetin her türlüsünün mazur görüldüğü ailelerde yetişen bireylerin ilerleyen yaşlarında sosyal hayatta şiddetin bilakis birer uygulayıcı parçası olduğu akılda tutulmalıdır.  Son olarak unutulmamalıdır ki; şiddet sadece şiddete hizmet etmektedir. Ve şiddetin önlenmesi konusunda caydırıcı yasaların olmaması şiddetin çok daha rahat uygulanmasının en önemli nedenlerinden biridir. Zira toplumların örneklikler üzerinden inşası kaçınılmaz bir durum iken bireyin şiddeti karşı-sında cezasının yetersiz kalması başka bireylerin şiddet uygulama arzusunu kamçılayabilmektedir. 
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Bölüm 17 

SAĞLIK KURUMLARINDA HASTA YAKINLARI 
HİZMETLERİ VE İLETİŞİMİ 

Burak Sayar - Emine Kübra Dindar Demiray 

I. GİRİŞ İletişim, ilk insanlardan itibaren bireylerin birbirini anlaması, konuşması, birbirine temas etmesi için gerekli olan ve farklı türlerde tezahür edebilen davranışlardır. Çağımızda artan nüfus, bir arada yaşama zorunluluğu, çeşitle-nen hizmetler, oluşan farklı türden beklentiler, teknolojik gelişmeler vb. ne-denlerle önceki dönemlere nazaran iletişime çok daha fazla ihtiyaç duyulmak-tadır.  Belki de iletişimin en önemli olduğu, en etkili sonuç verebileceği alanlar-dan biri sağlık alanıdır. Gün içerisinde sağlık hizmeti veren kurumlarda çalı-şanlar ve hizmet alanlar arasında farklı düzeylerde etkileşim ve iletişim mey-dana gelir. Taraflar arasında gelişen bu etkileşim, sağlık iletişimi olarak ifade edilmektedir. Son zamanlarda sağlık idarecilerinin, çalışanların ve sağlık ala-nında politika belirleme yetkisine sahip olanların sağlık hizmetlerinin niteliği-ni artırmak için başvurdukları en önemli araçlardan biri sağlık iletişimini ge-liştirmektir. Sağlık iletişiminde etkin olan hekim, hemşire ve diğer sağlık personelinin en çok iletişim hâlinde olması gereken kişiler, hastalar ve hasta yakınlarıdır. Hastalıkların tanı ve tedavisi iletişim ile başlar. Sağlık çalışanları ile hizmet alanların iletişim süreci aslında sağlık kurumlarındaki iletişimin mihenk taşını oluşturmaktadır. Sağlık kurumlarında hastaların yanı sıra hasta yakınlarına verilen hizmetlerin etkinliği ve sağlık personeli ile hizmeti alan hasta ve hasta yakının iletişiminin iyi olması ile tedavi süreçlerinin kısalmasından maliyetin düşmesine her anlamda her paydaşın yararına olmaktadır. Bunun yanında 
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noktasında gelişen dünyayı takip eden bir uygulama olarak kabul edilmiştir. Sağlık iletişimi artıran ve kolaylaştıran tüm alanlarda çalışmalar devam et-mektedir. Sağlık kurumlarında iletişim için doğru araçları kullanmak ve geliştirmek gerekir. Sağlık çalışanları arasındaki iletişimi iyileştirmek ve etkili iletişimin benimsenmesini sağlamak için çalışanların etkili iletişim ve iletişim becerile-rini iyileştirmeye yönelik eğitimlerin planlanması, yaygınlaştırılması ve geliş-tirilmesi önemlidir. Sağlık kurumlarında iletişimde oluşabilecek sorunların ortadan kaldırılması tarafların empatik tavırları, anlayışlı yaklaşımları, dikkat-li bir şekilde anlaşılır net mesajlar vermeleri ile sağlanır ve sağlıklı iletişim gerçekleşebilir. Hasta bireye yaklaşımın bütüncül olması gerekmektedir. Has-taya eşlik eden hasta yakını da bu bütünün içerisinde yer almaktadır. Bu bü-tünlük içerinde, hasta yakınlarına sunulan hizmet yelpazesinin geliştirilerek hasta yakınlarının memnuniyetinin artırılması gerekmektedir. Memnuniyetin artması için gerekenler ve sonuçlar iletişim yelpazesi ile güçlenebilir. Bunun sonucunda güven ve memnuniyet zemininde sağlık hizmetleri sunumu güçle-necektir. 
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Bölüm 18 

SAĞLIK OKURYAZARLIĞI 

Beren Karci Aksan - Emin Aksan 

I. GİRİŞ Bilgi ve teknolojide yaşanan gelişmeler paralelinde sağlık alanında yaşa-nan gelişmeler bireylerin sağlıkları hakkında daha fazla bilgi sahibi olmalarına imkân tanımıştır. Sağlık alanında bilgiyle eş değer olarak görülen okuryazarlık kavramı, değişen teknolojiye göre medya okuryazarlığı, görsel okuryazarlık, bilgi okuryazarlığı, dijital okuryazarlık, sağlık okuryazarlığı gibi isimler ala-bilmektedir (Çiler Erdağ, 2015).  Sağlıklı bireyler olarak yaşamanın altyapısını oluşturan en temel ögeler-den biri, kişinin sağlığını koruma konusunda bilinçli olması ve karar verme aşamasına dâhil olmasından geçmektedir (Utma, 2019). Sağlık bilgilerini an-lama, sağlık hizmeti sunucuları ile bu hizmeti alanlar arasında diyalog kurma-da sağlık okuryazarlığı önemli bir etken olarak karşımıza çıkmaktadır (Yılmaz ve Tiraki, 2016). Sağlık okuryazarlığı kavramı, ilk yıllarda “sağlık kullanıcıları-nın sağlığa yönelik dokümanları okuma ve yazma, sağlık ihtiyacına yönelik gerekleri yerine getirme” olarak tanımlanmıştır (Öztürk, 2018). Günümüze ise daha geniş bir içeriğe sahiptir. Ve bu içerik her geçen gün daha da genişlemek-tedir. Sağlık okuryazarlığı sayesinde kişilerin sağlık konusundaki bilinç düzey-leri artmaktadır. Bu bilinç artışı ise bireylerin sağlıklarını ilgilendiren birtakım konu ve kararlarda daha isabetli kararlar vermelerine yol açmaktadır.   
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Uzmanlık Tezi, Kırıkkale Üniversitesi Tıp Fakültesi Halk Sağlığı Anabilim Dalı, Kırıkkale. Teleş, M. ve Kaya, S. (2018). Sağlık Okuryazarlığının Geliştirilmesinde Çeşitli Kişi ve Kuruluşların Rolleri. 2. Uluslararası 12. Ulusal Sağlık ve Hastane İdaresi Kongresi, (1787-1795). Muğla. Uslu, D. ve Şeremet, G. (2020). Bireylerin E-Sağlık Okuryazarlık Düzeyinin Belirlenmesi. Usaysad 
Dergisi, 6 (2), 386-394. Utma, S. (2019). Sağlık Okuryazarlığı Kavramı ve Sağlık Haberlerini Doğru Okumak. IBAD Sosyal 
Bilimler Dergisi (5), 223-231. Yıldırım, A. (2022). Kamu Yönetiminde Sağlık Politikalarındaki Dönüşüm: Sağlık Uygulamaları. 
Kuram ve Uygulamada Sosyal Bilimler Dergisi, 6 (2), 125-140. Yılmaz, M. ve Tiraki,  Z. (2016). Sağlık Okuryazarlığı Nedir? Nasıl Ölçülür? Dokuz Eylül Üniversi-
tesi Hemşirelik Fakültesi Elektronik Dergisi, 9 (4), 142-147. Yılmazel, G. ve Çetinkaya, F. (2015). Sağlık Okuryazarlığının Toplum Sağlığı Açısından Önemi. 
TAF Preventive Medicine Bulletin, 15 (1), 69-74. Zarcadoolas, C., Pleasant, A. F. ve Greer, D. S. (2006). Advancing Health Literacy: A Framework 
For Understanding And Action. Jossey-Bass. Washington.  
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Bölüm 19 

SAĞLIK KURUMLARINDA İŞ SAĞLIĞI VE 
GÜVENLİĞİ 

Nurten Ebru Özdemir - Engin Can 

I. GİRİŞ İş sağlığı ve güvenliğinin (İSG) kapsamı, sosyal, politik, teknolojik ve sos-yoekonomik değişimlerle beraber kademeli olarak değişen bir bilim dalıdır. Son yıllarda dünya ekonomilerinin küreselleşmesi ve yansımaları ile beraber çalışma hayatında iş sağlığı ve güvenliği olumlu ve olumsuz anlamda etkilen-miştir. Aynı zamanda İSG son dönemlerde akademisyenlerin, siyasetçilerin, işverenlerin ve hukukçuların ortak çalışma alanlarının odak noktasını oluştu-ran multidisipliner bir bilim dalıdır. İnsan odaklı bir bilim dalı olan İSG, çalış-ma yaşamında insanların karşı karşıya kalabilecekleri ya da kaldıkları tehlike ve riskler karşısında sorunları minimize etme ve önlem alma ihtiyacı olarak karşımıza çıkmaktadır. İSG, iş, sağlık, güvenlik gibi çalışma hayatı açısından birbirleri ile bağlantılı geniş kapsamlı konuları içermektedir (Yenihan ve Yılmaz, 2018). Türkiye’de çalışanların yaklaşık %10’u sağlık kurumlarına ait sektörlerde istihdam edilmekte olup bu istihdam edilenlerin çoğu hastanelerde görev yapmaktadır. Sağlık kurumlarına ait sektörlerde istihdam edilen personel gün içerisinde çeşitli tehlike ve risklere maruz kalmaktadır.  Bu aşamada İSG ka-nunu karşılaşılan bu tehlike/risklerin çoğunu kapsamına almaktadır. Bilindiği üzere sağlık sektörü çok çeşitli risk ve tehlikeleri bir arada barındıran, dolayı-sıyla yüksek riskli grupta yer almaktadır. Bu durum bu alanda gerekli çalışma-ların yapılması konusunda tartışmaları da beraberinde getirmektedir. Günümüz Endüstri 5.0 dönemi olarak adlandırılmaktadır. Bu nedenle yo-ğun teknolojik gelişmeler yaşanmakta, buna bağlı olarak sağlık kurumlarında çalışan sağlık personelin sağlık ve güvenlik ile ilgili olarak karşılaştığı çeşitli 
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larını azaltabilmek için ilgili mevzuatın güncellenmesi, düzenli denetim ve teftiş faaliyetlerinin yapılması, uygun eğitim ve farkındalık çalışmalarının dü-zenlenmesi gerekmektedir. 
KAYNAKÇA Açıkel, C. H. (2014). 2014 Yılının En Büyük Salgını: Ebola Virüs Hastalığı. Gülhane Tip Dergisi, (56), 194-197. Ağar, A. ve Kızıltan, B. (2022). Ofis Çalışanlarında Kaş İskelet Sistemi Sorunları ve Ergonomi. İSG 

Akademi, 5 (1), 50-56. Ağuş, M. ve Akbel, E. (2020). Sağlık Çalışanlarında Fiziksel Risk Etmenlerinin Değerlendirilmesi. 
Ohs Academy, 3 (3), 230-237. Akalın, H, E. ve Akova M. (1991). Sağlık Personelinin İşle İlgili Enfeksiyon Hastalıkları Riski. Tıp Eğitimi Seminerleri-2. Hacettepe Üniversitesi Tıp Fakültesi Mezunlar Derneği Yayınları. Ankara. Akgün, S. (2015). Sağlık Sektöründe İş Kazaları. Sağlık Akademisyenleri Dergisi, 2 (2), 67-75 Akıllı, H. ve Aydoğdu, Ö. (2013). İş Sağlığı ve Güvenliğinin Önemi. Maden Tetkik ve Arama Genel Müdürlüğü, Mta Doğal Kaynaklar ve Ekonomi Bülteni, (16), Ankara. Akın, A. ve Türkçelik, E. (2018). Sağlık Hizmetlerine Erişimde Toplumsal Cinsiyet Eşitliği Harita-
lama ve İzleme Çalışması. CEİD Yayınları. Ankara. Akova, M. (2016). Sağlık Personeline Kan Yoluyla Bulaşan Viral İnfeksiyonlar ve Korunmak İçin Alınacak Önlemler. Sağlık Çalışanlarının Sağlığı 1. Ulusal Kongresi, (48). Ankara. Aksoy, F. (2008). Psikolojik Şiddet’in (Mobbing) Sağlık Çalışanlarına Etkisi. Doktora Tezi, Mar-mara Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Sağlık Kurumları Yöneticiliği Anabilim Dalı, İstanbul.  Alli, B. O. (2008). Fundamental Principles Of Occupational Health And Safety. Second Edition. Geneva, International Labour Organization. Cenevre. Altan, Ö. Z. (2004). Sosyal Politika Dersleri. Anadolu Üniversitesi Yayınları. Eskişehir. Altınkaya, Z. (2020). 2020 Koronavirus Pandemisinde Avrupa Birliği Sağlık Politikaları ve Neo-liberalizm: İtalya Örneği. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 10 (20), 1-31. Arıcı, K. (1999). İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Dersleri. TES-İŞ Eğitim Yayınları. Ankara. Aslan, B. ve Şimşek, S. (2021). Risk Analysis And Assessment In The Forestry Sector. TAS Jour-
nal, 1 (3), 1-16. Atakul, G. (2017). Lateks Alerjisi. Klinik Tıp Pediatri Dergisi, 9 (2), 160-164. Ayata, R. ve Çamur, G. (2020). Sosyal Hizmet Perspektifinden Covid-19 Pandemi Süreci ve Sos-yal Sorunlara Yönelik Kriz Değerlendirmesi. Sosyal Politika ve Sosyal Hizmet Çalışmaları 
Dergisi, 1 (1), 21-36. Aydın, Y. (2020). Sağlık Kurumlarında İSG ve Perkütan Yaralanmalar. İçinde (Ed. Gündüz, S.) İş 
Sağlığı ve Güvenliğine Genel Bakış (151-203). Nobel Yayınevi. Ankara. Aygün, P. (2007). Kesici Delici Alet Yaralanmaları ve Korunma Önlemleri. 5. Ulusal Sterilizasyon 
Dezenfeksiyon Kongre Kitabı, (385-391). Antalya. Bıçkıcı, F. (2013). Sağlık Çalışanlarına Yönelik Şiddet ve Neden Olan Faktörler: Bir Devlet Hasta-nesi Örneği. Sağlıkta Performans ve Kalite Dergisi, 5 (1), 43-56. 



Farklı Boyutlarıyla Sağlık Kurumları Yönetimi 

510 

Buzak, A., Ağuş, M. ve Celep, G. (2019). Sağlık Çalışanlarında Ergonomik Risklerin Değerlendi-rilmesi. Uşak Üniversitesi Fen ve Doğa Bilimleri Dergisi, 3 (2), 90-84. Caner, G. (2007). Ulusal ve Uluslararası Doğa Koruma Kriterleri ve Natura 2000.  Yüksek Lisans 
Tezi, Yıldız Teknik Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü, FBE Şehir ve Bölge Planlama Ana Bilim Dalı Peyzaj Planlama Programı. İstanbul. Çetindağ, Ş. (2010). İş Sağlığı ve Güvenliğinin Tarihsel Gelişimi ve Mevzuattaki Güncel Durum. 
Toprak İşveren Dergisi, (86).  Çınar, F. ve Özkaya, B. (2020). Koronavirüs (Covid-19) Pandemisinin Medikal Turizm Faaliyetle-rine Etkisi. Sağlık ve Sosyal Refah Araştırmaları Dergisi, 2 (2), 35-50. Çiçek, Ö. ve Öçal, M. (2016). Dünyada ve Türkiye’de İş Sağlığı ve İş Güvenliğinin Tarihsel Gelişi-mi. Hak İş Uluslararası Emek ve Toplum Dergisi, 5 (11), 106-129. Dağcı, M. (2018). Ameliyathane hemşirelerinin delici kesici aletler ile yaralanma durumu, ne-denleri ve önlemleri. Yüksek Lisans Tezi, Bezmialem Vakıf Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Hemşirelikte Yüksek Lisans Programı. İstanbul. Demircioğlu, M. (2006). Ulusal ve Uluslararası Hukukta İş Güvenliği Uzmanlığı: (İş Güvenliği 
Mühendisliği/İş Güvenliği Teknisyenliği). Beta Yayınları- İstanbul. Dilik, S. (1985). Atatürk Döneminde Sosyal Politika. Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi 
Dergisi, 40 (1). https://doi.org/10.1501/SBFder_0000001454. Dilik, S. (1992). Sosyal Güvenlik. Ankara Üniversitesi Basımevi. Ankara. Doğan, H. ve Sözen, H. (2016). Sağlık Çalışanlarında Kesici Delici Alet Yaralanmalarının Değer-lendirilmesi. Ege Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi Dergisi, 32 (2) , 35-43. Emiroğlu, C. (2012). Sağlık Sektöründe Mesleki Riskler ve Hukuksal Düzenlemeler. TTB Mesleki 
Sağlık ve Güvenlik Dergisi, 12 (43), 16-25. Er, T., Ayoğlu, F. ve Açıkgöz, B. (2021). Sağlık Çalışanına Yönelik Şiddet: Risk Faktörleri, Etkileri, Değerlendirilmesi ve Önlenmesi. Türkiye Halk Sağlığı Dergisi, 19 (1), 69-78. Erdoğan, M. (2017). İyonlaştırıcı Radyasyon ve Korunma Yöntemleri. Selçuk Üniversitesi Fen 
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Bölüm 20 

SAĞLIK KURUMLARINDA TEDARİK ZİNCİRİ 
YÖNETİMİ 

Gülşah Çiftçi 

I. GİRİŞ Türk Dil Kurumuna göre kelime anlamı “bulmak, sağlamak” olan tedarik etmek, her işletmenin olmazsa olmaz faaliyetlerinden biridir. Bir işletme üre-teceği ürün ve hizmetlerin oluşması ve devamının sağlanması için gerek ham gerekse işlenmiş maddelere ihtiyaç duymaktadır. Bu sürecin birçok aşaması birbirine entegre biçimde ilerlediğinde istenilen sonuca ulaşılabilmektedir. Ürün ya da hizmetin tedarikçiden müşteriye ulaştırılması da birbiri içinde uyumlu ve tutarlı birimler arasında yapılan doğru yönetimle gerçekleştiril-mektedir. Müşterilerin taleplerine göre ürün üretmek isteyen firmalar en iyi kalite-de en uygun ham maddeyi tedarik etmek için çabalayacaktır. Temin edilen ham madde işlenip tüketiciye ulaştırılmak üzere dağıtıcılara, depolayıcılara ve oradan da müşterilere ulaştırılacaktır. Bu sürecin doğru ve uyumlu yönetilme-si firmanın devamlılığı açısından büyük önem taşımaktadır.  Sağlık kurumlarında da sağlık hizmeti sunabilmek için birçok ürüne ihti-yaç duyulmaktadır. Üstelik sıradan ürün üreten bir firmanın kaynak eksikliği, üretiminin durmasıyla ya da yanlış üretilen ürün bedeli sadece maddi kayıpla sınırlıyken sağlık hizmeti sunan kurumlardaki hizmet eksikliği veya hatalı ürün kullanımı insan canına mal olabilmektedir. Hatanın tolere edilemediği sağlık kurumlarında tedavi amacıyla kullanılacak tüm malzemelerin her an fazlasıyla hazır bulundurulması ve tedarik zincirinin devamlılığının sağlanma-sı bir zorunluluktur. 



Farklı Boyutlarıyla Sağlık Kurumları Yönetimi 

538 

hangi bir zarara uğramadan hizmetine devam etmesini sağlamaktadır. Sağlık kurumlarındaki tedarik zinciri yönetimi ile çeşitli uzmanlıktaki birimlerin hizmetlerini tamamlayabilmesi için ihtiyaç duydukları her türdeki malzemele-rin (ilaç, tıbbi ekipman, tıbbi cihaz, kimyevi ürünler, kırtasiye malzemeleri, otelcilik malzemeleri, teknolojik cihazlar vs.) kaliteli ve uygun maliyette temin edebileceği ve herhangi bir sorunla karşılaşırsa muhatap bulabileceği bir teda-rikçiden satın alınması, bu malzemelerin sağlık kurumuna ulaştırılması, bun-ların özellik ve niteliklerine göre stoklanması veya tüketilme özelliklerine ve sürelerine göre sıraya konulması; eksilen veya ihtiyaç duyulacak sayıya ta-mamlanması gereken ürünlerin kayıtlarının tutulması, herhangi bir probleme karşı öngörülü davranıp tedarikçi değiştirme olasılığını da göz önünde bulun-durarak gerekli tedbirleri alması ve yenilikleri sürekli takip eden uzman çalı-şanlarla ilerlemesi sağlanmaktadır. Sonuç olarak sağlık kurumlarındaki tedarik zinciri yönetiminde, bahsedi-len hususlar göz önüne alındığında bir sağlık kurumundaki tedarik zincirinin müşteriden tedarikçinin tedarikçisine kadar olan her bir ögesi önem arz et-mektedir. Müşterilerin taleplerinden en kaliteli ve en uygun ürünün satın alı-nabileceği tedarikçiye kadar, aynı zamanda bunlar arasında bulunan dağıtıcı ve hizmet sağlayıcılarının da iyi araştırılması, gerekli incelemelerin yapılma-sıyla analizlerin çıkarılması, stok maliyetlerini artırmamak ve ürün eksikliği yaşamamak adına envanter kayıtlarıyla tahminî ürün tüketim miktarlarının gerçek tüketim miktarına uygunluğunun sağlanması, tüm bunları gerçekleşti-rirken tedarik zinciri birimleri arasında bilgi akışını sağlamak ve entegre bi-çimde ilerlemek için sağlıklı iletişimi gerçekleştirmek gerekmektedir.  
KAYNAKÇA Arnold J.R., (2003). Introduction To Materials Management. Prentice Hall, 3rd. Edition. Atasever, M. (2018). Tıbbi Tedarik Zincirinin Özellikleri. Satın Alma Dergisi, 6 (66), 52-53.  Atasever, M. (2019). Kamu ve Özel Sağlık İşletmelerinde Satın Alma, Tedarik Zinciri, Lojistik, Stok, 
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Bölüm 21 

SAĞLIK TURİZMİ 

Emin Aksan - Beren Karci Aksan 

I. GİRİŞ Tarih boyunca ülkelerin ekonomik gelişiminde önemli başat unsurlar ve bununla ilintili ekonomik sektörler bulunmaktadır. Turizm bu alanlardan biri olup özellikle ulaşım olanaklarının artmasından doğrudan etkilenmiştir. Tarihî mekânlar, doğal güzellikler, deniz, güneş, kar gibi iklim koşulları ülkelerin turizmde avantajlı olup olmayışını belirler.  Bu avantajlara sahip olup bunlardan yararlanmayı bilen ülkelerde turizm sektörü ekonomi, ticari, kültürel, diplomatik faydalar ortaya çıkarmaktadır (Yıldız, 2011). Son yıllarda iyi sağlık hizmetleri sunumu da bazı ülkeler için turizm sek-törünü besleyen bir alan olmuştur. Teknolojinin hızla gelişmesi, bunun tıbbi araçların yapımını etkilemesi ve bunların sağlık hizmetlerinde iyi yetişmiş sağlık personeli marifetiyle kullanılması kimi ülkeleri sağlık alanında ön plana çıkardığı gibi bu durum başka ülkelerden hasta çekimine de imkân tanımıştır. Hastalara klinik hizmetler yanında barınma, ulaşım, beslenme vb. alanlarda hizmet etme gereksinimi sağlık turizminin doğmasına ve gelişmesine yol aç-mıştır. Böylece sağlık turizmi sağlık yönetimi disiplini içinde ele alınan önemli konulardan biri olmuştur.  Bu bölümde; turizm kavramı, turizmin tarihçesi, sağlık turizmi kavramı, sağlık turizminin çeşitleri, dünyada ve Türkiye’de sağlık turizmi, sağlık turiz-minde başlıca ülke örneklerine yer verilmiştir. 
II. TURİZM, TURİZMİN TARİHÇESİ, SAĞLIK TURİZMİ KAVRAMI  Latince “tornus” kelimesinden gelen turizm “Bireylerin bir eksen etrafın-da dönme hareketi”ni ifade etmektedir. Bu terim dünya dillerine ise “tour” 
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SAĞLIK YÖNETİMİ EĞİTİMİ 

Canan Bulut - Derya Şahin - Tuğba Sönal 

I. GİRİŞ Birkaç yüzyıl öncesine kadar hemen hemen bütün mesleklerin öğrenil-mesi bir tür usta çırak ilişkisi içinde gerçekleşirdi. Pek çok mesleğe dair bilgi, önceki meslek sahiplerinden gördükleri uygulamalı bilgi ve süreç içinde geliş-tirdikleri mesleki pratik, tecrübelerden oluşuyordu. Meslek bilgisi sonraki taliplilerine de bu şekilde aktarılırdı. Özellikle son yüzyılda meslekler için formel eğitim dönemi başlamıştır. Günümüzde eskisinden farklı olarak pek çok mesleğin bilgisi o iş için kurulan eğitim kurumlarında konunun uzmanları tarafından taliplilerine öğretilmektedir. Bu okullarda mesleklerin teorik bilgi-sinin yanı sıra çoğu zaman pratik bilgisi de öğretilmektedir. Bugün gelinen noktada her bir meslek için devasa bir akademik bilgi birikimi, uzmanlık alanı, öğretici kitlesi ve taliplileri oluşmuştur.  Sağlık alanında da özellikle hekimlik gibi spesifik mesleklerin bilgisi diğer mesleklerde olduğu gibi uzunca bir süre benzer bir süreçte taliplilerine akta-rılmıştır. Bu alanda da yaygın formel eğitim ve uzmanlık bilgisinin gelişimi yakın bir döneme dayanmaktadır. Tarihte elbette belli bölgelerde tıp bilgisi ve uzmanlığı, pratiğinin olduğu görülmektedir. Ama bugünkü yaygınlık düzeyi son yüzyılın ürünüdür.  Sağlık sektörü, karmaşık yapısı ve dinamik yapısıyla yönetim becerileri-nin ön plana çıktığı bir alandır. Sağlık hizmetlerinin etkili bir şekilde sunulma-sı ve yönetilmesi, sağlık kurumlarının başarısı için kritik öneme sahiptir. Sağ-lık yönetimi eğitimi, sağlık kurumlarının yönetiminde görev alan profesyonel-lere, yöneticilere ve öğrencilere yönelik önemli bir bilgi birikimini içermekte-dir. Bu eğitim, sağlık hizmetlerinin planlanması, organizasyonu, finansmanı, insan kaynakları yönetimi, kalite güvencesi ve stratejik yönetim gibi temel alanlarda bilgi ve beceri sağlamayı hedeflemektedir. Sağlık hizmetlerinde et-
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Bölüm girişinde; sağlık yönetiminin kavramsal gelişim süreci ele alınmış ardından sağlık yönetimi eğitiminin amacı, kapsamı, farklı düzeylerde verilen eğitim içeriklerine ilişkin bilgiler ve örnek müfredatlara değinilmiştir. Bölü-mün sonunda ise sağlık yönetimi eğitimi ile kazanılan temel yetkinler açık-lanmıştır. Sonuç olarak, sağlık yönetimi eğitimi, sağlık hizmetlerinin kalitesini ar-tırmak, kaynakları daha etkili bir şekilde kullanmak ve sağlık sistemlerini da-ha sürdürülebilir hâle getirmek için vazgeçilmez bir rol oynamaktadır. Bu rolü daha da güçlendirmek ve sağlık yönetimi eğitimini sahadaki ihtiyaçlara uygun hâle getirmek için en son araştırmaları ve en iyi uygulamaları eğitim içeriğine eklemek büyük önem taşır. Sağlık yönetimi, hızla değişen sağlık sektörünün taleplerine yanıt vermelidir. Bu nedenle güncel araştırmaları ve en son verileri düzenli olarak izlemek, eğitim programlarını ve müfredatı güncel tutmanın anahtarıdır. Sağlık yönetimi eğitimini zenginleştirmek ve öğrencilere en son bilgi ve becerileri sunmak, mezunlarının sahada başarılı olmalarını ve sağlık hizmetlerini iyileştirmeye katkıda bulunmalarını sağlayacaktır. Sağlık yöneti-mi eğitiminde en son araştırmaları ve en iyi uygulamaları içeriğe dâhil ederek sağlık sektörünün karmaşıklığına daha iyi hazırlanan bir nesil yetiştirmek amaçlanmaktadır. Bu sayede sağlık yönetimi alanında gelecekteki liderlerin daha iyi sonuçlar elde etmelerine ve toplum sağlığını geliştirmeye katkı sağ-lamalarına yardımcı olunur. 
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AFETLERDE ACİL SERVİS YÖNETİMİ 

Furkan Yılmaz - Evren Ekingen 

I. GİRİŞ Birçok şekilde tanımlanabilmekle beraber afet; aniden gelişen fiziksel, sosyal, kültürel, ekonomik kayıplara neden olmak yoluyla tüm canlıların ya-şamını tehdit eden, çevredeki kuruluşların ve toplumun rutin işleyişleriyle üstesinden gelmesinin olanaksız olduğu, doğa, insan ve teknoloji kaynaklı olaydır. Acil Servis faaliyetleri ile yakından ilgili olan tanımı ise zamanında ve güvenli bir şekilde gerçekleştirilen sağlık hizmetinin, aşırı talep sonucu yeter-siz kalmasıyla ortaya çıkan bir durumu içermektedir (Yüksel, 2018; Karcıoğlu ve Topaçoğlu, 2017; Hanfling ve Andress, 2017). Afet olayları toplum içinde görülen terörist bir saldırı, ani hava değişiklikleri, bulaşıcı salgın bir hastalık gibi dış afetler şeklinde ve sağlık hizmeti sunulan tesislerde temel sağlık hiz-metlerindeki kesinti dolayısıyla iç afetler şeklinde tanımlanabilir. İç afete ör-nek olarak hastaların bakımına engel olan; yangın, sel, bomba varlığı şüphesi, laboratuvar ve sistem hizmetlerinin aksaklığı gibi fiziksel nedenler gösterilebi-lir (Hanfling ve Andress, 2017). Bir başka ayrım yöntemine göre de afetler; kökenlerine göre doğal (deprem, sel, kasırga), teknolojik (maden kazaları, nükleer kaza) ve beşerî kaynaklı (terörist saldırıları, darbe girişimleri) olabi-leceği gibi, hızlarına göre ani ya da yavaş gelişen olarak da sınıflandırılabil-mektedir. Sağlık kurumları içinde büyük bir orana sahip olan hastanelerde de birçok afet olayı meydana gelmektedir. Hastanelerde meydana gelen afetler; hastane içi afetler ve hastane dışı afetler olmak üzere 2 gruba ayrılmaktadır. Söz konusu afetler Tablo 1’de gösterilmiştir.   
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K.K.1

Adı Soyadı : Ahmet Aka 

Doğum Tarihi : 1930

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma biliyor

Mesleği  : Çiftçi

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 19.09.2003

K.K.2

Adı Soyadı : Âbide Gezer

Doğum Tarihi : 1960

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : İlkokul

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Kayseri 

Görüşme Tarihi : 17.08.2003

K.K.3

Adı Soyadı : Adâlet Gezer 

Doğum Tarihi : 1962 

Eğitim Durumu : İlkokul

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 17.08.2003

K.K.4

Adı Soyadı : Âbide Özdoğan

Doğum Tarihi : 1934 

Doğum Yeri : Özvatan-Kermelik 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 28.07.2003
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K.K.5

Adı Soyadı : Cevat Çetinsağ 

Doğum Tarihi : 1938 

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Ortaokul mezunu

Mesleği  : Emekli tapu memuru

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 17.09.2003

K.K.6

Adı Soyadı : Cevriye Gezer 

Doğum Tarihi : 1924 

Doğum Yeri : Yozgat-Boğazlıyan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma biliyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 15.06.2004

K.K.7

Adı Soyadı : Bedriye Adıgüzel, 

Doğum Tarihi : 1936 

Doğum Yeri : Sivas-Şarkışla 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 29.09.2003

K.K.8

Adı Soyadı : Behice Akin 

Doğum Tarihi : 1934

Doğum Yeri : Sarıoğlan-Yahyalı

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan-Yahyalı

Görüşme Tarihi : 26.07.2003
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K.K.9

Adı Soyadı : Fatih Palaslıoğlu 

Doğum Tarihi : 1976 

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Üniversite mezunu

Mesleği  : Devlet memuru

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 17.09.2003

K.K.10

Adı Soyadı : Gülhanım Yunak 

Doğum Tarihi : 1916 

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 16.07.2003

K.K.11

Adı Soyadı : Gülizar Şimşeker 

Doğum Tarihi : 1935 

Doğum Yeri : Akkışla 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 27.07.2003

K.K.12

Adı Soyadı : Gülseren Dalyanda 

Doğum Tarihi : …..

Doğum Yeri : Sarıoğlan-Tatılı

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 26.07.2003
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K.K.13

Adı Soyadı : Halime Sayan 

Doğum Tarihi : 1930

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 22.07.2003

K.K.14

Adı Soyadı : Hatice Akkoyun 

Doğum Tarihi : 1916

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 19.05.2002

K.K.15

Adı Soyadı : Kadir Osman İçakın 

Doğum Tarihi : 1924

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : İlkokul mezunu

Mesleği  : Emekli memur

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 16.07.2003

K.K.16

Adı Soyadı : Neriman Gezer 

Doğum Tarihi : 1959 

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Ortaokul mezunu

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 19.09.2003, 15.08.2015, 28.01.2016, 03.08.2019
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K.K.17

Adı Soyadı : Şerife Bayram 

Doğum Tarihi : 1927 

Doğum Yeri : Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma biliyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 08.08.2003

K.K.18

Adı Soyadı : Yeter Aka 

Doğum Tarihi : 1940

Doğum Yeri : Bünyan-Tuzhisar 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 19.09.2003

K.K.19

Adı Soyadı : Neziha Çatak 

Doğum Tarihi : 1930

Doğum Yeri : Sivas-Gemerek 

Eğitim Durumu : Okuma yazma biliyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Gemerek 

Görüşme Tarihi : 03.08.2019

K.K.20

Adı Soyadı : Sevim Türkel 

Doğum Tarihi : …… 

Doğum Yeri : Çiftlik-Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Okuma yazma bilmiyor

Mesleği  : Ev hanımı

Görüşme Yeri : Sarıoğlan 

Görüşme Tarihi : 02.08.2019
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K.K.21

Adı Soyadı : Ahmet Özerdem 

Doğum Tarihi : 1940 

Doğum Yeri : Karaözü-Sarıoğlan 

Eğitim Durumu : Öğretmen Okulu mezunu

Mesleği  : Emekli öğretmen

Görüşme Yeri : Karaözü 

Görüşme Tarihi : 15.09.2015

K.K.22

Adı Soyadı : Rengül Durukan 

Doğum Tarihi : 1960 

Doğum Yeri : Sivas-Gemerek 

Eğitim Durumu : Lise mezunu

Mesleği  : Emekli memur

Görüşme Yeri : Gemerek

Görüşme Tarihi : 03.08.2019

3- Elektronik Kaynaklar
URL 1-
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Bölüm 1 

GÜVENLİK BECERİLERİ VE SINIFLANDIRILMASI 

Naime Güneş Özler 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Güvenlik Becerileri İle İlgili Temel Kavramlar 

- Tehlike 

- Risk 

- Kaza 

- Yaralanma 

- Güvenlik Becerileri 

- Güvenlik Becerileri Öğretiminin Önemi 

- Güvenlik Becerilerinin Sınıflandırılması 

- Önemli Noktalar 

- Özet 

- Kaynakça 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Güvenlik becerileriyle ilgili tehlike, risk, kaza, yaralanma kavramlarını açıklayabilecek, 

- Güvenlik ve güvenlik becerilerinin ne olduğunu açıklayabilecek, 

- Güvenlik becerilerinin öğretiminin önemini açıklayabilecek, 

- Güvenlik becerilerinin gelişimsel yetersizliği olan bireylere kazandırılama nedenlerini 
sıralayabilecek, 

- Güvenlik becerilerinin sınıflandırmasını açıklanabilecektir. 

ANAHTAR KAVRAMLAR 

Güvenlik, Tehlike, Risk, Kaza, Yaralanma, Güvenlik Becerileri  
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cerilerde buluştuğu görülmektedir. Bu kitapta güvenlik becerileri yedi grupta sınıf-
landırılmıştır. Bu beceriler; ev güvenlik becerileri, trafik güvenliği ve sağlık ve ilk 
yardım becerileri, toplumsal yaşam güvenliği becerileri, kendini koruma güvenliği 
becerileri, iş güvenliği becerileri, teknoloji kullanma becerileri ve doğal afetlerden 
korunma güvenliği becerilerinden oluşmaktadır. 
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Bölüm 2 

GELİŞİMSEL YETERSİZLİĞİ OLAN BİREYLER VE 
GÜVENLİK BECERİLERİ 

Süleyman Çelik 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireyler 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Özellikleri 

- Zihin Yetersizliğinin Tanımı 

- Zihin Yetersizliği Olan Bireylerin Özellikleri 

- Otizm Spektrum Bozukluğu 

- Otizm Spektrum Bozukluğu Olan Bireylerin Özellikleri 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerde Güvenlik Becerilerinin Önemi 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylere Güvenlik Becerileri Kazandırılırken Dikkat Edile-
cek Noktalar 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Zihin yetersizliği olan bireylerin özelliklerini açıklayabilecek, 

- Otizm spektrum bozukluğu olan bireylerin özelliklerini açıklayabilecek, 

- Gelişimsel yetersizliği olan bireylerin genel özelliklerine bakarak güvenlik becerilerinin 
ne kadar önemli olduğunu tartışabilecek, 

- Gelişimsel yetersizliği olan bireylere güvenlik becerileri kazandırılırken hangi noktalara 
dikkat edileceğini açıklanabilecektir. 

ANAHTAR KAVRAMLAR 

Gelişimsel Yetersizlik, Zihin Yetersizliği, Otizm Spektrum Bozukluğu 
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Bölüm 3 

EV İÇİ GÜVENLİK 

Candan Hasret Şahin-Aysun Çolak 

İÇİNDEKİLER 

- Ev Kazaları  

- Ev İçi Güvenlik 

- Evde Alınması Gereken Önlemler 

- Ev İçi Güvenlik Becerilerinin Öğretimi 

- Ailelere Öneriler 

- Öğretmenlere Öneriler 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda okuyucu; 

- Kasıtsız yaralanma kavramını tanımlayabilecek, 

- Ev kazalarına yönelik istatistiki verileri tipik ve atipik gelişen çocuklar bağlamında tartı-
şabilecek, 

- Evde alınması gereken önlemleri örneklendirebilecek, 

- Ev içi güvenlik becerilerini sınıflandırabilecek, 

- Ev içi güvenlik becerilerinin öğretiminde önemli noktaları açıklayabilecektir.  

ANAHTAR KAVRAMLAR 

Ev Kazaları, Ev İçi Güvenlik Becerileri, Önlemler 
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Bölüm 4 

TRAFİK GÜVENLİĞİ, SAĞLIK VE İLK YARDIM 
BECERİLERİ 

Yasemin Ergenekon 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Trafik Güvenliği ve Trafik Becerileri 

- Trafik Güvenliğini Etkileyen Etmenler 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylere Trafik ve Trafik Güvenliğiyle İlgili Becerilerin 
Kazandırılmasının Önemi 

- Trafik Becerileri ve Özellikleri 

- Trafik Becerileri Konusunda Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireyler Açısından Var Olan 
Durum: Araştırmalar Bize Ne Söylüyor? 

- Trafik Becerilerinin Öğretimi Konusunda Paydaşlara Öneriler 

- Sağlık ve İlk Yardım Becerileri 

- Sağlık ve Sağlık Hizmetleriyle İlgili Temel Kavramlar 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Sağlık Hizmetlerine Erişiminde Var Olan Du-
rum ve Yaşanan Güçlükler: Araştırmalar Bize Ne Söylüyor? 

- İlk Yardım Becerileriyle İlgili Temel Kavramlar 

- İlk Yardım Becerilerinin Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylere Öğretilmesinin Önemi 

- İlk Yardım Becerilerinin Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylere Öğretimine İlişkin Var 
Olan Durum ve Yaşanan Güçlükler: Araştırmalar Bize Ne Söylüyor? 

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Sağlık Hizmetlerinden Yararlanmasını Kolay-
laştırma Konusunda Yapılabilecek Çalışmalara İlişkin Paydaşlara Öneriler 
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Bölüm 5 

TOPLUMSAL YAŞAM GÜVENLİĞİ 

Esra Orum-Çattık 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Toplumsal Alanlarda Güvenlik 

- Hastanelerde Güvenlik 

- Parklarda Güvenlik  

- Havuzlar ve Denizlerde Güvenlik  

- Toplumsal Alanlarda Kaçırılma Girişimi 

- Ailelere ve Öğretmenlere Öneriler 

- Önemli Noktalar 

- Özet  

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Toplumsal alanlarda güvenlik kavramının kapsamı hakkında bilgi edinebilecek, 

- Hastane, park, su-spor alanları, asansör, yürüyen merdiven kullanma, kaçırılma girişimi, 
güvenliği gibi alanlarda güvenliğin nasıl sağlanacağı hakkında bilgi sahibi olabilecek, 

- Toplumsal alanlarda gelişimsel yetersizliği olan bireylerin kendi güvenliklerini sağlama-
ları konusunda örnek uygulamalar hakkında bilgi edineceksiniz. 

ANAHTAR KAVRAMLAR 

Güvenlik Becerileri, Toplumsal Yaşam, Toplumsal Alanlarda Güvenlik. 
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hastaneler, parklar, havuz ve denizlerde karşılaşabilecekleri güvenlik risklerinden 
ve bu ortamlarda sergilemeleri beklenen güvenlik becerilerinin neler olduğundan 
söz edilmiştir. Buna ek olarak toplumsal ortamlarda yaygın olarak karşılaşabilecek-
leri riskler arasında olan kaçırılma girişimine karşı alınabilecek önlemler ve bu 
durumda sergilemeleri beklenen güvenlik becerilerinden söz edilmiştir. Son olarak 
aileler ve öğretmenlerin gelişimsel yetersizliği olan bireylerin toplumsal ortamlar-
da sergilemeleri beklenen güvenlik becerilerini nasıl destekleyeceklerine ilişkin 
önerilerde bulunulmuştur.  
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Bölüm 6 

KENDİNİ KORUMA GÜVENLİĞİ 

Gizem Yıldız 

İÇİNDEKİLER 

- Mahremiyet Eğitimi 

- Güven Çemberi 

- Özel Alanlar ve Bedenimizdeki Özel Bölgeler 

- İyi Dokunma ve Kötü Dokunma 

- İzin Alma ve İzin Verme 

- Kendini Savunma 

- Cinsel Taciz ve İstismardan Korunma 

- Kaçırılma Girişimlerinden Korunma 

- Akran Zorbalığından Korunma 

- Cinsel Güvenlik 

- Acil Durumda Güvenliği Sağlama 

- Acil Numaraları Tanıma ve Kullanma 

- Kaybolduğunda Yardım İsteme 

- Öneriler 

- Ailelere Öneriler 

- Öğretmenlere Öneriler 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Mahremiyet kavramının ne olduğunu, güven çemberini, özel alanları, iyi ve kötü do-
kunmayı tanımlayabilecek,  

- Gelişimsel yetersizliği olan bireylerin cinsel istismardan, kaçırılma girişimlerinden ve 
akran zorbalığından korunmasına yönelik önleme uygulamalarını açıklayabilecek, 
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Kendini koruma güvenlik becerileri hem evde aileler tarafından hem de sınıf-
ta öğretmenler tarafından kolaylıkla desteklenebilir. Eğitimlerde gizlilik, örtülülük 
ve dokunulmazlık kurallarını esas almak, örnek olaylar üzerinden doğru davranışa 
model olacak şekilde video model ya da sosyal öyküler gibi etkililiği kanıtlanmış 
yöntemler kullanmak önemlidir. Dolayısıyla öğretmenlerin aileleri eğitici olarak 
yönlendirmeleri ve evdeki eğitimi desteklemeleri, aynı zamanda sınıf içerisinde 
etkinlikler planlamaya devam etmeleri gerekmektedir. 
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Bölüm 7 

İŞ VE İŞ YERİ GÜVENLİĞİ 

Naime Güneş Özler 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- İş Güvenliği 

- Tehlike, Risk ve Riskin Değerlendirilmesi 

- Riskli Becerilerin Öğretimi ve Risklerin Önlenmesi 

- İş Yeri Güvenliği ve Erişilebilirlik 

- Araç Gereç, Ortam Uyarlamaları ve Güvenirlik 

- Atölye Güvenliği 

- Kişisel Koruyucu Donanımlar 

- Uyarı İşaret ve Levhaları 

- Öneriler 

- Ailelere Öneriler 

- Öğretmenlere Öneriler 

- Çalışanlara Öneriler 

- İşverenlere Öneriler 

- Önemli Noktalar 

- Özet 

- Kaynakça 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- İş güvenliğini tanımlayabilecek, 

- İş güvenliği sürecinde yapılması gerekenleri açıklayabilecek, 

- Risk değerlendirmesi yapılırken dikkat edilmesi gereken hususları sıralayabilecek, 
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Bölüm 8 

DOĞAL AFETLERE KARŞI GÜVENLİK 

Serap Doğan 

İÇİNDEKİLER 

- Doğal Afetler ve Türleri 

- Doğal Afetlerde Güvenlik  

- Deprem Güvenliği  

- Yangın Güvenliği  

- Sel Güvenliği  

- Fırtına Güvenliği  

- Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireyler ve Doğal Afetler 

- Doğal Afetlerde Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Güvenliği Sağlama  

- Depremde Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Güvenliğini Sağlama 

- Yangında Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Güvenliğini Sağlama 

- Selde Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Güvenliğini Sağlama 

- Fırtınada Gelişimsel Yetersizliği Olan Bireylerin Güvenliğini Sağlama 

- Ailelere Öneriler 

- Öğretmenlere Öneriler 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda okuyucular; 

- Doğal afetleri ve türlerini sınıflandırabilecek, 

- Doğal afetlerde güvenlik kavramını açıklayabilecek, 

- Deprem güvenliğinin nasıl sağlanabileceğini söyleyebilecek, 

- Yangın güvenliğinin nasıl sağlanabileceğini açıklayabilecek, 

- Sel güvenliğinin nasıl sağlanabileceğini anlatabilecek, 

- Fırtına güvenliğinin nasıl sağlanabileceğini söyleyebilecek, 

- Doğal afetlerde güvenliğin nasıl sağlanacağını ifade edebilecek, 
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yaşamını oldukça zorlaştıran, baş edilemeyecek durumlarla karşı karşıya kalınma-
sına neden olmaktadır. Bu duruma gelişimsel yetersizliği olan bireylerin özellikleri 
de eklenince tablo daha da güçleşmektedir. Doğal afetlerde gelişimsel yetersizliği 
olan bireylerin yaşadıkları/yaşayacakları bu durumları en aza indirmek için bu 
bireylerde güvenliğin nasıl sağlanacağı son derece önemlidir. Doğal afetlerde gü-
venliği sağlamak için çeşitli kurum, kuruluş, kişi ve en önemlisi bireyin kendisinin 
rol ve sorumlulukları oldukça kritiktir. Bu bireylere afetler öncesi, sırası ve sonra-
sında çeşitli uyarlamalar ve düzenlemeler yapmak, güvenlikle ilgili kritik bilgi ve 
becerileri öğretmek, onların ailelerine ve öğretmenlerine çeşitli bilgiler ve beceriler 
kazandırmak gerekmektedir.  
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Bölüm 9 

TEKNOLOJİ KULLANMA GÜVENLİĞİ 

Uğur Yassıbaş 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Dijital Güvenlik ve Güvenlik Tehditleri 

- Teknolojik Araç Kullanma Güvenliği 

- Kişisel Bilgileri Koruma  

- Parola Güvenliği  

- Spam ya da Tehlikeli Bağlantıları Tanıma ve Tıklamama 

- SSL Sertifikası ve 3D Güvenlik 

- Güvenli Bankacılık İşlemleri 

- Yardım Kampanyası, Para Talebi Gibi İçeriklere Tıklamama 

- Sanal Ortamda İnsan Kaynaklı Tehditlere Karşı Korunma 

- Çevrim İçi İstismar ve Korunma 

- Siber Zorbalık 

- Ailelere Öneriler 

- Öğretmenlere Öneriler 

- Önemli Noktalar 

- Özet 

- Kaynakça 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Dijital güvenlik kavramını tanımlayabilir, 

- Dijital güvenlik riski kavramını tanımlayabilir ve dijital riskleri örneklendirebilir, 

- Teknolojik araç kullanma güvenliğini tanımlayabilir, 
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Bölüm 10 

GÜVENLİK BECERİLERİ ÇALIŞILIRKEN 
ÖĞRETİLMESİ GEREKEN TEMEL BECERİLER 

Esin Pektaş-Karabekir 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Güvenlik Becerileri 

- Güvenlik Becerileri Çalışılırken Öğretilmesi Gereken Temel Beceriler 

- Gerektiğinde Yardım Talep Etme Becerisi 

- Tehlikeleri Fark Etme, Bu Durumdan Kaçınma ve Durumu Ailesine ya da Yetkili Ki-
şilere Rapor Etme Becerisi 

- Tehlike Ortamından Ayrılma ve Kendini Güvenli Bir Yere Alma Becerisi 

- Acil Numaraları Arama ve Olayı Anlatma Becerisi 

- Güvenlik Becerileri Çalışılırken Öğretilmesi Gereken Temel Becerilerin Değerlendiril-
mesi 

- Güvenlik Becerileri Çalışılırken Öğretilmesi Gereken Temel Becerilerin Kazandırılması 

- Güvenlik Becerileri Çalışılırken Öğretilmesi Gereken Temel Becerilerin Kazandırılma-
sında Çevre ve Ailenin Rolü 

- Önemli Noktalar 

- Özet 

- Kaynakça 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Güvenlik becerileri kavramlarını tanımlayabilecek, 

- Güvenlik becerileri çalışırken öğretilmesi gereken temel becerilerin neler olduğunu 
açıklayabilecek, 

- Gerektiğinde yardım talep etme becerisini tanımlayabilecek, 
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ilişkin veri toplama süreçleri. F. Aksoy (Ed.), Etkili davranış yönetimi içinde (s. 55-80). Ana-
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Bölüm 11 

GÜVENLİK BECERİLERİNİN ÖĞRETİMİNDE 
KULLANILAN YÖNTEMLER 

Özgül Aldemir-Fırat 

İÇİNDEKİLER 

- Giriş 

- Güvenlik Becerilerinin Öğretiminde Kullanılan Yöntemler 

- Davranışsal Beceri Öğretimi  

- Video Modelle Öğretim 

- Sosyal Öykülerle Öğretim 

- Yenilikçi Teknolojilerin Kullanıldığı Öğretim  

- Sanal Gerçeklik 

- Artırılmış Gerçeklik 

- Önemli Noktalar 

- Özet 

- Kaynakça 

AMAÇLAR 

Bu bölümün sonunda; 

- Güvenlik becerilerinin öğretiminde davranışsal beceri öğretimi yöntemini açıklayabile-
cek, 

- Güvenlik becerilerinin öğretiminde video modelle öğretim yöntemini açıklayabilecek, 

- Güvenlik becerilerinin öğretiminde sosyal öykülerle öğretim yöntemini açıklayabile-
cek, 

- Güvenlik becerilerinin öğretiminde yenilikçi teknolojilerin kullanıldığı öğretim yön-
temlerini açıklayabileceksiniz. 

 



Güvenlik Becerilerinin Öğretiminde Kullanılan Yöntemler 

389 

bireyler için güvenli bir hayatın anahtarı, gereksinim duydukları güvenlik becerile-
rinin kendilerine öğretilmesidir. Dolayısıyla gelişimsel yetersizliği olan bireyler 
güvenlik becerilerini edinmek için sistematik olarak planlanmış öğretim süreçleri-
ne gereksinim duymaktadırlar.  

Güvenlik becerilerinin öğretiminde alan yazında farklı yöntemlerin birlikte ya 
da ayrı kullanıldığı etkili çalışma örneklerine rastlanmaktadır. Alan yazında geli-
şimsel yetersizliği olan bireylere güvenlik becerilerinin kazandırılması sürecinde 
(a) davranışsal beceri öğretimi, (b) video modelle öğretim, (c) sosyal öykülerle 
öğretim ve (d) yenilikçi teknolojiler (sanal gerçeklik ve artırılmış gerçeklik) kulla-
nılarak sunulan öğretim gibi yöntemlerin kullanıldığı görülmektedir. Bu noktada 
önemli olan seçilen yöntemin ve/veya yöntemlerin gelişimsel yetersizliği olan 
bireyin ve öğretilmesi planlanan güvenlik becerisinin özelliklerine uygun olarak 
belirlenmesi ve sürecin sistematik olarak uygulanmasıdır. 
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1. Bölüm 

DÜNYADA VE TÜRKİYE’DE HAVA YOLU 
TAŞIMACILIK SEKTÖRÜ 

1.1. Sivil Havacılık Sektörüne Genel Bakış Bu bölümde, dünyada ve Türkiye’de sivil havacılık faaliyetlerinin gelişimi, havacılık endüstrisi ve hava yolu taşımacılığı sistemi ve uygulamaları ile hava yolu taşımacılığına ilişkin temel kavram ve kurallar açıklanmaktadır. Sivil ha-vacılık faaliyetlerinin gelişimi ile temel kavram ve kuralların açıklanması mo-del oluşturma/açıklama ve öneriler bölümünde havacılık ve hava yolları di-namikleri ile literatür kavramlarının ve uygulamalarının değerlendirilmesi açısından önemli bir giriş oluşturmaktadır. Bölüm kapsamında, ayrıca dünyada günümüz ticari hava yolu ulaşımı hakkında bilgiler verilmekte ve Türkiye’de ticari hava yolu taşımacılığındaki gelişmeler ile Türkiye’de faaliyet göstermiş ve göstermekte olan hava yolu şirketleri doğrultusunda 1983-2003 yılları ve 2003 yılı sonrası gelişmeler ile günümüz hava yolu faaliyetleri açıklanmaktadır. 
1.1.1. Dünyada Sivil Havacılık Faaliyetleri Gelişimi İnsanların uçmaya karşı ilgileri binlerce yıl öncesine dayanmaktadır. Ön-celeri kuş tüylerinden, tahtalardan yapılan kanatlar ile pek çok deneme yapıl-mış, birçok kişi bu uğurda hayatını kaybetmiş, sonuçta insan gücünün uçmaya yetmediği anlaşılmıştır. Yüksek yerlerden, kule ve kalelerden atlamalar şek-lindeki ilk uçuş denemelerinde, Abbas İbni Firhas (875), İmam İsmail Cevheri (1010) ve Siracettin Doğulu’nun (1159) isimlerini de görmekteyiz. 15. yüzyıldan itibaren balon ve planör uçuşlarına esas altyapı yavaş yavaş oluşmaya başlamış, 1452-1519 tarihleri arasında yaşayan İtalyan Leonardo da Vinci’nin sayıları yüzleri bulan hava aracı tasarımları birçokları için ilham kaynağı olmuştur. 17. ve 18. yüzyıllarda öncelikle havanın ağırlığının olduğu-nun anlaşılması sıcak hava balonları için bir başlangıç teşkil etmiştir. 1783 
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İkinci Bölüm 

STRATEJİ VE SÜRDÜRÜLEBİLİR REKABET 
AVANTAJI: DETAYLI LİTERATÜR İNCELEMESİ 

Hızla gelişen ve değişen dünyamızın her gün yenilenen rekabet ortamın-da işletmelerin sürdürülebilir olabilmesi büyük önem taşımaktadır. Günü-müzde işletmeleri başarıya iten güçler oldukça karmaşık bir yapıda olup bu güçlerin incelenmesi de oldukça komplikedir. İşletmelerin, çevresinin ekono-mik, sosyal ve politik yapısının oluşturduğu karmaşık yapı içerisinde, doğru stratejik kararlar alabilmesi önemlidir ve bu her gün daha da fazla önem ka-zanmaktadır. Günümüzde işletmelerin etkili ve verimli bir şekilde yönetile-bilmeleri, geleceğe odaklanabilmeleri ve olası krizlerle mücadele edebilmeleri için rakiplerinin şu anda ve gelecekte sahip olacakları rekabet avantajlarını bilmeleri gerekmektedir. İşletmelerin sürdürülebilir rekabet avantajı elde etmeleri ve başarıları için strateji ve stratejiye bağlı kavramları sadece plan-lama dönemlerinde değil sürekli ele alarak tercih yapmaları gerekmektedir.  Bu bağlamda öncelikle strateji kavramı incelenerek literatürde bulunan rekabet avantajı teorileri doğrultusunda dinamik, sürdürülebilir rekabet avan-tajı için kavramsal çerçeve oluşturulmuştur. Önce strateji kavramı detaylı ola-rak ele alınmış ve tarihsel gelişimi açıklanmıştır. Stratejinin planlama evresin-den rekabet evresine geçişi, rekabet stratejisinin ortaya çıkması ile oluşan teoriler kavramsal çerçeve olarak ele alınırken bu dönemlerin ve bu dönem-lerde ortaya çıkan kavramların sınırlılıkları da incelenmiştir. Sonrasında lite-ratürde çoğunlukla strateji ile aynı anlamda kullanılan fakat aslında farklı olan iş modeli kavramı, günümüz karmaşasında rekabet stratejilerinin statik kal-maması için kullanılabilecek bir yöntem, bir olgu olarak ele alınmıştır. 
2.1. Strateji Kavramının Gelişimi ve Tanımlanması Oldukça köklü olan strateji kavramına tarih boyunca birçok farklı anlam yüklenmiştir. Tanımların çeşitliliği, strateji kavramının hem literatürde hem de işletmeler tarafından uygulamada dikkatli analiz edilmesini gerektirmekte-dir. Bu doğrultuda öncelikle strateji kavramı ve stratejik yönetim kavramının 
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Üçüncü Bölüm 

HAVA YOLLARI LİTERATÜRÜNDE REKABET 
AVANTAJI 

Bu bölümde, literatür araştırması çerçevesinde ele alınan faktörler ve kavramlar; Türkiye’de faaliyet gösteren hava yolları ve hava yolları literatü-ründe nasıl ele alındığı incelenecek olup faaliyette olan hava yolları açısından rekabet avantajı ele alınacaktır. Türkiye hava yolu taşımacılığı sektöründe yapılan incelemeler ve ön gö-rüşmeler neticesinde, çoğu işletmenin Porter’a göre “ortada kalma” stratejisi uyguladığı görülmüştür. Hava yolları için rekabet stratejisi oluşturulurken dün-yada faaliyet göstermekte olan başarılı kabul edilen hava yolları stratejileri ve iş modelleri literatür araştırmamızda kavramlar kapsamında ele alınmıştır. 
3.1. Hava Yolları Sektöründe Strateji ve Rekabet Avantajı 1980 yılları itibarıyla önce ABD’de daha sonrasında ise tüm dünyada ha-va yolu taşımacılığı gerçekleşen serbestleşme eylemleri doğrultusunda önemli bir rekabet faktörü ile karşı karşıya kalınmıştır. Serbestleşme ile ticari hava yolları; üzerlerindeki kurallar azaldıkça bilet ücretlerini serbest olarak belir-leme, yeni uçuş merkezlerine uçma, frekans artırma, daha kapsamlı ağ oluş-turma gibi yenilikler ile rekabet alanında özgürlük elde etmişlerdir. Sektörde-ki serbestleşme hava trafiğinin ve uçuş ağının büyümesine de neden olmuş, hava yollarının rekabet edebilmesi dinamik pazara ayak uydurmaya bağlı hâle gelmiştir. Bu bağlamda hava yolları tarafından yapılacak stratejik planlamalar sektörün sürekli değişkenliği, yolcuların değerleri ve rekabet ortamı dikkate alınarak yapılmak zorunda kalınmıştır. Serbestleşme, hava yolları işletmelerinin sadece müşteri portföyüne veya mevcut rekabet ortamına göre strateji geliştirmeleri ile değil ilave olarak bilet ücretleri, uçuş tarife ve ağı, uçuş öncesi ve uçuş sırasında verilecek zorunlu/ isteğe bağlı hizmetler dâhil tüm detayları göz önünde bulundurmalarını gerek-tirmiştir (Türkiye’de durum biraz farklı olup tam serbestlik uygulandığını söylemek mümkün değildir. Dış hatlar tarifeli yolcu taşımacılığı -ikili hava 
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Dördüncü Bölüm 

DÜŞÜK MALİYETLİ HAVA YOLLARINDA REKABET 
AVANTAJI İÇİN KAVRAMSAL MODEL YAPISI 

ÖNERİLERİ 

Bu bölümde, hava yollarında rekabet avantajının ve stratejinin incelendi-ği İkinci ve Üçüncü bölümde ele alınan kavramlar bütünleştirilerek düşük ma-liyetli hava yolları için rekabet avantajı sağlayacak kavramsal model yapısı oluşturulmaktadır. Ortaya konan kavramsal modelin hava yollarına hem teo-rik hem de uygulama açısından yön gösterici olması ve Türkiye’de faaliyet gösteren hava yolu sektörüne fayda sağlaması için sektörden öncü isimler ve hava yolları yöneticileri ile yapılan görüşme değerlendirmeleri literatür ile bağdaştırılarak oluşturulan kavramsal modelde yer alacak rekabet avantajını etkileyen faktörlere karar verilmiştir.  Kitabımız konusu araştırmada esas olarak, düşük maliyetli hava yolları için kavramsal model oluşturulması söz konusudur. Fakat düşük maliyetli tanımının Türkiye’ye tam anlamıyla uygunluğunun birtakım kural ve kaidelere bağlı olması ve Türkiye’de düşük maliyetli tanımı doğrultusunda sadece uçuş ile ilgili işlemler yapılmasının mümkün olmayışı sebebiyle hibrit uygulamalara yer veren hava yolları da örneklem kapsamına dâhil edilmiştir. Bu doğrultuda düşük maliyetli hava yollarının iki ana başlık altında incelenmesi uygun gö-rülmüştür. Bu başlıklardan birincisi düşük maliyetli hava yolları; ikincisi ise hibrit hava yollarıdır. Bu yaklaşımla hibrit iş modeli barındırması olası olan charter hava yolları da değerlendirmeye tabii tutulmuştur. Düşük maliyetli hava yolları burada geleneksel anlamda ele alınmakta iken hibrit hava yolları yeni rekabet koşulları doğrultusunda geleneksel düşük maliyetli hava yollarını oluşturan bileşenlerden saparak farklı iş modelleri bileşenlerini de stratejisine dâhil eden hava yolları olarak üç alt başlıkta ele alınmaktadır. Bunlar;  (a) Geleneksel ve Düşük Maliyetli özelliklerini barındıran hava yolları,  (b) Charter ve Düşük Maliyetli özelliklerini barındıran hava yolları ve  (c) Bölgesel ve Düşük Maliyetli özellikleri barındıran hava yollarıdır.   
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Bölüm 1 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİNİN STRATEJİK ÖNEMİ 

Murat Sefa Kansoy 

GİRİŞ Ulaştırma sektörlerinden birisi olan sivil havacılık, ulaştırma sektörleri içerisinde en fazla teknolojinin kullanıldığı, en fazla yatırım ve işletme maliyeti gerektiren ve aynı zamanda en fazla kalifiye çalışan gerektiren bir sektördür. Havacılık sektörü istihdam sağlaması açısından da son derece önemli yer tut-maktadır. Ülkemizde sivil havacılık sektöründe 200 binden fazla kişi istihdam edilmektedir. (Çevik ve Arslan, 2021:217). Bu yönüyle de ülke ekonomisine büyük bir katkı sağlamaktadır.  Havacılık sektörü, modern dünyanın küresel bağlamda en önemli unsur-larından biridir. Bu sektör, hızla değişen teknoloji, artan seyahat talepleri ve güvenlik standartlarındaki sürekli evrim gibi dinamiklerle şekillenmektedir. Bu bağlamda havacılık işletmelerinin başarısı ve sürdürülebilirliği, etkili insan kaynakları yönetimine bağlıdır. İnsan kaynakları yönetimi, nitelikli personel temini, eğitim, performans yönetimi, motivasyon ve çeşitlilik yönetimi gibi stratejik alanlarda rol oynar ve havacılık işletmelerinin rekabet avantajını korumasına yardımcı olur. Havacılık sektörü, küresel çapta hızla gelişen ve değişen bir sektör olarak önemini sürdürmektedir. Bu sektörde başarı ve sür-dürülebilirlik sağlamanın anahtarı, etkin bir insan kaynakları yönetimi strate-jisinin benimsenmesine dayanmaktadır. Havacılık işletmeleri, nitelikli perso-nel temini, eğitim, performans yönetimi ve motivasyon gibi alanlarda stratejik yaklaşımlar geliştirerek rekabet avantajı elde edebilirler. İnsan kaynakları sanayileşme ile birlikte ortaya çıkmış bir kavramdır. Bu kavram başlarda personel yönetimi adıyla anılmış, ilerleyen zamanlarda insan kaynakları yönetimi (İKY) olarak anılmaya başlanmıştır. Personel yönetimi 
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cini değil aynı zamanda hava yolu şirketlerinin başarısını ve güvenliğini belir-leyen stratejik bir unsurdur. Doğru adayları seçmek, operasyonel mükemmel-liği, güvenliği ve yolcu memnuniyetini destekleyerek havacılık sektöründeki başarıyı şekillendirir. Sonuç olarak, havacılık sektöründeki işletmelerin başarısı, etkili bir insan kaynakları yönetimi stratejisinin benimsenmesine dayanmaktadır. Nitelikli personel temini, eğitim ve geliştirme, performans yönetimi, motivasyon ve çeşitlilik yönetimi gibi alanlarda stratejik yaklaşımlar, havacılık işletmelerinin rekabet avantajını sürdürmelerini sağlayabilir. İşletmelerin bu stratejik yakla-şımları benimseyerek dinamik sektördeki değişimlere uyum sağlamaları ve gelecekteki zorluklarla başa çıkmaları kritik öneme sahiptir. Havacılık sektö-ründeki işletmeler için stratejik insan kaynakları yönetimi, sürdürülebilirlik ve rekabet avantajını sağlamada önemli bir faktördür.  
KAYNAKÇA Akca, M. (2020). Havalimanı Şehri Modeli. International Journal of Management and Administra-

tion, 4(7), 178-188. Amankwah-Amoah, J. (2020). Stepping up and stepping out of COVID-19: New challenges for environmental sustainability policies in the global airline industry. Journal of Cleaner Pro-
duction, 271, 123000. Bamber, G. J., Gittell, J. H., Kochan, T. A., & von Nordenflycht, A. (2009). Up in the air: How airli-nes can improve performance by engaging their employees. Cornell University Press. Bek, H. (2007). İnsan Kaynakları Yönetiminde Eğitim ve Geliştirme Etkinliği (Örnek Bir Uygula-ma). Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 17(1), 107-120. Bor, R., Eriksen, C., Oakes, M., & Baum, P. (2013). Aviation psychology. Principles and practice of travel medicine, 315-327. Çevik, N. B. ve Arslan, H. (2021). İşe Alım Sürecinde Sosyal Medya Faktörü: Havacılık Sektörü Üzerine Bir Araştırma, Sosyal, Beşerî ve İdari Bilimler Dergisi, 4(3): 217-230. Güler, E. Ç. (2006). İşletmelerin E-İnsan Kaynakları Yönetimi ve E-İşe Alım Süreçlerindeki Ge-lişmeler. Ege Akademik Bakış Dergisi, 6(1), 17-23. Haerani, S., Sumardi, S., Hakim, W., Hartini, H., & Putra, A. H. P. K. (2020). Structural model of developing human resources performance: Empirical study of Indonesia states owned en-terprises. The Journal of Asian Finance, Economic and Business, 7(3), 211-221. Hindle, T. (2008). Yönetimde Çığır Açan Fikirler ve Gurular. (A. Berktar, Dü.) İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları . https://ab.org.tr/ab17/bildiri/29.pdf, Erişim Tarihi: 02/07/2023 https://www.airnewstimes.com/sivil-vegenel-havacilik-nedir-13541-haberi.html, Erişim Tari-hi: 07/07/2023. Öğüt, A., Akgemci, T., & Demirsel, M. T. (2004). Stratejik İnsan Kaynakları Yönetimi Bağlamında Örgütlerde İşgören Motivasyonu Süreci. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergi-
si, 12, 277-290. 
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Öncü, M. A., Çömlekçi, İ., & Coşkun, E. (2013). Hava Yolu Yolcu Taşıma İşletmelerinin Finansal Etkinliklerinin Ölçümüne İlişkin Bir Araştırma. Uluslararası Alanya İşletme Fakültesi Der-
gisi, 5(2), 77-86. Rençber, İ. (2014). İnsan Kaynakları Yönetim Uygulamaları, İş Tatmini ve Örgütsel Bağlılık Arasındaki İlişkiler. Yüksek Lisans Tezi, Eskişehir: Eskişehir Osmangazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Sheenan, J. J. (2013). Business and Corporate Aviation Management. 2nd Edition. London: McG-raw-Hill Education. Tunçer, P. (2012). Değişen İnsan Kaynakları Yönetimi Anlayışında Kariyer Yönetimi. Ondokuz 
Mayıs Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 31(1), 203-233. Ünlü: (2009). 11 Eylül Olaylarının Uluslararası Sivil Havacılık Güvenliğine Etkileri. Yüksek Lisans 
Tezi, Konya: Selçuk Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü. Wittmer, A. (2011). Aviation Systems: Management Summary. Aviation Systems: Management of 
the Integrated Aviation Value Chain, Edt: Wittmer, A., Bieger, T., & Müller, R., Springer Sci-ence & Business Media, 1-3. III. Ulusal Havacılık Sempozyumu. Kasım 1991. Anadolu Üniversitesi: Eskişehir.    
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Bölüm 2 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
ORGANİZASYONLARININ YAPISI, 

SORUMLULUKLARI VE GÖREVLERİ 
Ata Kafadar 

GİRİŞ Hava yolları firmalarının operasyon giderlerinin başında personel giderleri ve yakıt giderleri gelmektedir. Uçulan mesafeler ve sefer sayıları dikkate alındı-ğında yakıt giderinin bir numaralı gider kalemi olabileceği düşünülse de operas-yon giderlerinin yaklaşık %10’u yakıt gideri iken personel giderleri %35’ler sevi-yesindedir (Beers, 2021: https://www.investopedia.com/ask/answers/040715/ what-are-major-expenses-affect-companies-airline-industry.asp). Bu bilgiden de görülebileceği gibi insan kaynakları yönetimi (İKY) bir havacılık firması için en büyük öneme haiz yapıdır. İşin gerekliliklerine uygun personelin seçilmesi, uygun eğitimlerin verilerek göreve hazırlanması ve sonrasında da değişen ulusal ve uluslararası kurallara göre eğitimlerinin güncel tutulması, maaş ve ikramiye politikalarının belirlenmesi, ödül-ceza yönetmeliklerinin oluşturul-ması, çalışanların kariyer yollarının belirlenmesi, kurum içi etik politikasının oluşturulması ve çalışanların kuruma sadakatinin sağlanması gibi temel konu-lar genellikle insan kaynakları birimlerinin sorumluluğunda olan konulardır. 
1. İnsan Kaynakları Politikalarının Gelişimi Havacılıkta insan kaynakları organizasyonlarının yapısı ve görevlerine değinmeden önce bugünkü insan kaynakları (İK) politikalarını anlamak için yönetim tarihinden de kısaca bahsetmek yerinde olacaktır. Yönetim düşüncesini insanların güçlü organizasyonlar ortaya koyduğu ve tarım, askeriye, bürokrasi ile mimari gibi alanlarda günümüze kadar varan 
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ması ve çok yönlü, kalifiye personellere sahip olması gerekmektedir. Ancak konuya akademik çalışmalar yönünden bakıldığında maalesef havacılık öze-linde insan kaynakları organizasyonuna dair çalışmaların yetersiz olduğu gö-rülmektedir. Bu nedenle çalışmada havacılık kurumlarının kamuya açık do-kümanlarına sık sık atıfta bulunulmuştur. Akademik çalışmaların sahadaki durumu anlamanın yanında havacılıkta insan kaynakları yönetiminin gelece-ğine de yön verebilen bir konuma gelebilmesi için araştırmaların artırılması gerekmektedir. 
KAYNAKÇA Akın, Ö., Erdost Çolak H.E. (2012). “İnsan kaynakları yönetimi uygulamalarıyla örgütsel perfor-mans arasındaki ilişki üzerine bir araştırma”. Çankırı Karatekin Üniversitesi İktisadi ve İda-

ri Bilimler Fakültesi Dergisi, Cilt: 2, Sayı: 2, s. 85-114. Armstrong, M. (2006). Strategic Human Resource Managemet: A Guide to Action. Londra: Kogan Page Ayyıldız Ünnü, N.A., Keçecioğlu, T. (2009). “İnsan Kaynakları Yönetiminden “Stratejik” İnsan Kaynakları Yönetimine Dönüşüm”. Ege Akademik Bakış, Cilt: 9, Sayı: 4, s. 1171-1192. Beers, B. (2021, 29 Aralık). Which Major Expenses Affect Airline Companies? Investopedia. Elde edilme tarihi: 01 Mayıs 2023, https://www.investopedia.com/ask/answers/040715/ what-are-major-expenses-affect-companies-airline-industry.asp Durmaz, Vildan. (2019). “Yer Hizmetleri Kuruluşlarında Yönetim ve Organizasyon”. (Ed. Vildan Durmaz). Yer Hizmetleri Yönetimi. Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları, s. 44-66. Kaya, Dilan (2019). İnsan kaynakları uygulamalarında yan hak ve menfaatler: bir havalimanı işletme-si örneği. Yüksek Lisans Tezi, Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Antalya. Küçükönal, H., Korul, V. (2002). “Hava yolu işletmelerinde insan kaynakları yönetimi”. Afyon 
Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt: IV, Sayı: 2, s. 67-90. Stafftraveller (2023). What does ZED mean? Stafftraveller. Elde edilme tarihi: 10 Mayıs 2023, https://stafftraveler.com/knowledge/zed TGS (2023). Organizasyon Şeması. Turkish Ground Services. Elde edilme tarihi: 05 Mayıs 2023, https://tgs.aero/Kurumsal/Index/_OrganizasyonSemasi THY (2022). Turkish Airlines 2021 Faaliyet Raporu, İstanbul: Türk Hava Yolları. Elde edilme tarihi: 05 Mayıs 2023, https://investor.turkishairlines.com/documents/yillik-raporlar/ 2021_faaliyet_raporu.pdf THY (2023). Turkish Airlines İş Etiği ve Davranış Kuralları El Kitabı, İstanbul: Türk Hava Yolları. Elde edilme tarihi: 12 Mayıs 2023, https://investor.turkishairlines.com/documents/s-etigi-ve-davranis-kurallari-el-kitabi.pdf Ulufer, Seçil (2013). Sivil havacılıkta insan kaynakları yöneticilerinin karar verme stratejileri ve mesleki doyum ilişkileri. Yüksek Lisans Tezi, Beykent Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitü-sü, İstanbul. Winch, Sławomir. (2021). “Human resource business partner as a source of conflicts in an en-terprise–research results”. JEEMS Journal of East European Management Studies, Cilt: 26, Sayı:2, s.198-213. 
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Bölüm 3 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİNDE KULLANILAN  
İŞ ANALİZLERİ VE AŞAMALARI 

Fevzi Kemal Çilingir 

GİRİŞ Gelişen teknoloji ile birçok hizmet alanında değişimler yaşanmaktadır. İş-letmelerin hizmet üretme yöntemleri, iş yapış şekilleri değişmekte; gelişen bilgi işleme ve iletişim imkânları sayesinde yeni iş kolları meydana gelmekte-dir. Tüm değişimlere rağmen geçmişten günümüze değişmeyen işletme temel ihtiyaçlarından biri nitelikli personel istihdamı olagelmiştir. Nitelikli işçi istih-damı kaygısı işletmeleri çeşitli insan kaynakları yöntemlerine yöneltmektedir. İşletmeler tarafından sıklıkla kullanılan yöntemlerden biri olan iş analizinin hem işletme hem de işçi açısından çeşitli faydaları olduğu bilinmektedir. Bu bağlamda kitabın bu bölümünde; öncelikle iş analizi kavramı açıklanmış olup iş analizinin amaçları, önemi, işletmelere sağladığı faydalar ve iş analizi süreç-leri incelenmiştir. Ayrıca havacılık işletmelerinde uygulanan iş analizi yöntem-lerinin aşamaları, personel bulma kaynakları ve personel seçiminin önemi hakkında bilgi verilmiştir. 
1. İş Analizi Kavramı Gelişen teknoloji ile hayatımıza giren yeni nesil iş alanlarından daha gele-neksel olan emek yoğun iş alanlarına kadar her sektörde değişmeyen tek un-sur uzmanlaşmış iş gücü ihtiyacı olmuştur. Bu ihtiyaçtan hareketle işletmeler birlikte çalışacakları iş gücünü seçebilmek için çeşitli yöntemler geliştirmiştir. Bu yöntemlerden biri yapılacak işi tanımlayan, yapılacak işin gerekliliklerini ortaya koyan, işe alınacak personelin sahip olması gereken nitelikleri tespit etme imkânı sağlayan iş analizi yöntemidir. Literatürde iş analizi ile iş tanımı 
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KAYNAKÇA Çelikten, M. (2005, 1). Neden İş Analizi Yapılmalı. Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi(18), s. 127-135. Gümüş, B. (2005). İş Analizinin İnsan Kaynakları Yönetimi Açısından Önemi ve Diğer İnsan Kay-
nakları Fonksiyonları ile Olan İlişkisi. Yüksek Lisans Tezi. Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Güngör, E. (2006). Örgütlerde İş Analizi ve Keşan Belediyesinde Örnek Bir Uygulama. Yüksek Lisans Tezi. Balıkesir: Balıkesir Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Hallowell, R. (1996). Southwest Airlines: A Case Study Linking Employee Needs Satisfaction and 
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35(4). doi: 0090-4848/96/040513-22 Hava Alanları Daire Başkanlığı (2014). Ramp Hizmetleri. Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Yayın-ları. Ankara Hava Alanları Daire Başkanlığı (2013). Yolcu Hizmetleri. Sivil Havacılık Genel Müdürüğü Yayın-ları. Ankara Karalar, R. (2011). Genel İşletme Temel Bilgiler ve İşlevler. İzmir: Meta Basım. Köklü, K. (2018). İş Analizi, İş Analistliği ve İş Zekâsı. Lectio Socialis, 2(2), 121-142. Küçükönal, H., Korul, V. (2002). Hava Yolu İşletmelerinde İnsan Kaynakları Yönetimi. Sosyal Bilimler Dergisi, 4(2). https://acikerisim.aku.edu.tr/xmlui/handle/11630/2982 adresinden alındı Melia, L. R., Balkin, D. B., Cardy, R. L. (2012). Managing Human Resources. Pearson Education. Meslek Yeterlilik Kurumu (2015) Ulusal Meslek Standardı-Uçak Yükleme Uzmanı. (2015). Elde edilme tarihi: Mayıs 2023, https://portal.myk.gov.tr/index.php?fileName=15UMS0473-4%20Rev%2000%20U%C3%A7ak%20Y%C3%BCkleme%20Uzman%C4%B1%20(Aircraft%20Load%20Master)&dl=Meslek_Standartlari/2168/SON_TASLAK_PDF_20180925_154921.pdf Miles, S. J., Mangold, W. G. (2005). Positioning Southwest Airlines Through Employee Branding. Bussiness Horizons, 48(6), 535-545. doi:https://doi.org/10.1016/j.bushor.2005.04.010 Örücü, E., Mortaş, M. (2005). Kamu Kurumlarında İş Analizi Çalışmaları: Muğla Üiversitesi Örneği. Yönetim ve Ekonomi, 12(1). Özcan, S., Taş, H. Y., Boysan, Y. (2015). Sağlık Sektöründe Bir İş Analizi Uygulaması. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 5(10), s. 31-58. doi:https://doi.org/10.17828/yasbed.00108 Prien, E. P., Goodstein, L. D., Goodstein, J., Gamble, L. G. (2009). A Practical Guide to Job Analysis. San Francisco: Pfeiffer. Singh, P. (2008). Job Analysis for a Changing Workplace. Human Resource Management Review, 
18(1), 87-99. Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü. (2023). Mayıs 2023 tarihinde https://web.shgm.gov.tr/tr/ havacilik-personeli adresinden alındı Yavaş, V. (2021). Havacılık Yönetimi Öğrencilerine Yönelik İş İlanlarının Analizi. Manisa Celal Bayar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19(1), s. 121-136. ISSN: 1304-4796 Yenigün, Ö. A. (2023). www.linkedin.com. Linkedin: https://tr.linkedin.com/pulse/i%C5%9F-analizinin-avantajlar%C4%B1-ve-dezavantajlar%C4%B1-%C3%B6mer-akif-yenig%C3%BCn adresinden alındı Yıldız, R. Ö. (2016). The Importance of Job Analysis in Recruitment Process: an Implication for 
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Bölüm 4 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
PLANLAMASI, PERSONEL İHTİYAÇLARININ 

BELİRLENMESİ SÜRECİ 
Vildan Durmaz - Savaş Selahattin Ateş 

GİRİŞ Hava taşımacılığı sektöründe yaşanan serbestleşme, ticarileşme, küresel-leşme ile birlikte insan kaynağına olan önem daha da artırmıştır. Sivil havacı-lığın uluslararası bir faaliyet olarak kabul edildiği gelişim yıllarında uluslara-rası standartlar oluşturulurken personelin eğitimi, gelişimi göz önüne alınarak lisanslandırma çalışmaları da önceliklendirilmiştir. Günümüzde de ticari hava yolu taşımacılığının rekabetçi, yüksek teknoloji ve emniyet odaklı bir hizmet sektörü olması dolayısıyla insan kaynağı planlamasının işletmelerin kısa ve uzun vadeli hedeflerine ulaşmalarında etkin bir rol oynamaktadır.  Planlama geleceğe yönelik bir karar süreci olarak kapsamlı ve sürekliliği olan bir faaliyettir. İnsan kaynakları planlaması (İKP), örgütlerin gelecekteki insan kaynağı ihtiyaçlarını tahmin sürecidir ve mevcut insan kaynağı kapasite-sinin bu ihtiyaçları karşılamak için nasıl kullanılabileceğini belirleme işlemi-dir. Örgütlerin yönetimine gelecekteki insan kaynağı talebini, uygun kişileri uygun sayıda, uygun zamanda ve yerde temin ederek karşılama konusunda yardımcı olan İKP sürecidir. (Juneja, 2023). Hava yolu sektörünün küresel rekabet, gelişen teknolojiye uyum ve müş-teri odaklılık koşullarını sağlayabilmesi için hava yolu, havaalanı gibi işletme-lerin temel yetkinlik alanları personel ve yolcular dâhil olmak üzere insanlar olmalıdır. İnsan üzerine çalışmanın sonuçları geniş kapsamlıdır ve işletmenin yapısından stratejisine, kültüründen operasyonel faaliyete kadar her aşamayı etkiler (Appelbaum ve Fewster, 2003). Kitabın bu bölümünde havacılık sektörünün en önemli değeri olan insan kaynağının planlaması ve kısa ve uzun vadeli personel ihtiyacının belirlenmesi ele alınmaktadır. 
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Bölüm 5 

HAVACILIKTA GÖREV YAPACAK 
PERSONELLERİ BULMA YÖNTEMLERİ VE 

ÇEŞİTLERİ 
Mustafa Kaya - Savaş Selahattin Ateş 

GİRİŞ Dünya nüfusunun artışı, iş arayışında olan aday sayısında da artışa neden olmaktadır. Dolayısıyla adaylar arasındaki rekabet düzeyi artmaktadır. Aday sayısındaki artış, işletmeler için seçeneklerin artışı anlamına gelmektedir ve doğru adayın bulunması için oldukça önemlidir. Doğru personelin bulunması; çalışanın verimli olması, belirlenen amaçlara hızlı ulaşması, kendi kendini motive etmesi, yaptığı işten tatmin olması, aidiyet duygusunun gelişmesi, işini gönüllülükle yapması ve yaratıcı olması (Telman vd., 2004: 29) vb. olumlu etkiler yaratırken; işe uygun olmayan adayların seçilmesi, çalışanın eğitim süresinin uzaması, istenilen hedefe ulaşamaması, iş tatminsizliği ve yabancı-laşma yaşaması, yoğun stres yaşaması ve yaratıcılık noktasında zayıf kalması gibi olumsuz sonuçlara yol açabilmektedir (Sabuncuoğlu, 2000: 68).  Doğru personelin seçebilmek için ise doğru planlama yapmak gerekmek-tedir (Demirkol ve Ertuğral, 2007: 34). İşletmeler iş gücü planlaması yaparken öncelikle amaçların tespitini, ilgili amaçlara ulaşabilmek için hangi politika, program ve prosedürlerin oluşturulması gerektiğini ve amaçlara yönelik faali-yetler için gerekli kısa dönem bütçeyi belirlemeleri gerekmektedir (Sürmeli vd., 1991: 62-63). İş gücü stratejisinin belirlenmesin ardından iş gücü ihtiyacı-nın tespiti aşamasına geçilmektedir. Bu aşamada, hangi tür çalışana ihtiyaç olduğu, neden gerek olduğu, kaç çalışana ihtiyaç duyulduğu, aranacak nitelik-lerin neler olacağı, ne zaman ihtiyaç duyulacağı, çalışma süresinin ne kadar olacağı ve çalışanın ücretinin karşılanabilip karşılanamayacağı sorularına ce-vap verilmektedir (Sürmeli vd., 1991: 63). İlgili adımların tamamlanması son-rasında ise personel bulma süreci başlamaktadır. Burada işletmeler iç ve dış kaynaklardan olmak üzere iki farklı şekilde personel bulma arayışına geçmek-
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Personel bulma süreçleri özellikle teknolojinin de ilerlemesiyle birlikte değişime uğramaktadır. İnternet kullanımının yaygınlaşmasın dolayı internet, iş ilanlarının büyük kısmı için araç olarak kullanılmıştır. Önceki dönemlerde iş ilanları daha çok gazeteler aracılığıyla oluşturulurken günümüzde işletmeler kendi internet sitelerini, sosyal medya araçlarını ve iş ilanı sitelerini etkin ola-rak kullanmaktadırlar. Bu gelişme sonucunda iş ilanları geçmişte kullanılan yöntemlere göre daha fazla adaya ulaşmaktadır. Dolayısıyla aday havuzunun genişlenmesi konusunda olumlu etki yaratmaktadır.  
KAYNAKÇA Akpınar, A. T. Ve Şentürk M. (2017). “Havacılık Sektöründe İş Bulma Kanalları, İşe Alım Süreçle-ri Ve Çalışanların İş Değiştirme Niyetleri Üzerine Bir Araştırma”. 4. Ulusal Havacılık Tek-nolojisi Ve Uygulamaları Kongresi: 17-18 Kasım 2017 – İzmir: Bildiriler (s.1-13). Aktaş, H., & Tekarslan, E. (2013). Uçuş Ekibi Kaynak Yönetimi: Pilotların Uçuş Ekibi Kaynak Yönetimi Tutumları ile Kişilik Yapıları Arasındaki İlişki. İstanbul Üniversitesi İşletme Fa-kültesi Dergisi, 42(2), 276-301. Armstrong, S. & Mitchell, B. (2008). The Essential HR Handbook. New Jersey: Career Press. Ateş, S. S. (2017). Havacılık Alanında Eğitim Veren Yükseköğretim Kurumları Öğrenci Stajları. İstanbul: SHGM. Atik, İ., & Doğru, A. (2018). Mesleki Eğitimin Etkinliğinin Artırılması İçin Model Önerisi. Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 5(2), 1-15. Bingöl, D. (2016). İnsan Kaynakları Yönetimi. İstanbul: Beta Yayıncılık. Calabrese, G. (1999). “Human Resources in Concurrent Engineering: The Case of Fiat Auto”, New Technology, Work and Employment, 14(2). 100-112, Cascio, W. (2010). Managing Human Resources, Productivity, Qualityof Work Life, Profits. New York: McGraw-Hill Irwin. Çavdar, H., & Çavdar, M. (2010). İşletmelerde İşgören Bulma Ve Seçme Aşamaları. Journal of Naval Sciences and Engineering, 6(1), 79-93. Çubukcu, M. (2023). Asırlık İşletmelerin Uzun Ömürlülüğüne Dair Bir Araştırma. International Journal of Management and Administration, 7(13), 1-20. DeCenzo, D.; Robbins, S. (2010). Human Resource Management. New Jersey: Wiley Press Demirkol Ş. ve Ertuğral S. M. (2007). İşletmelerde Personel Seçiminde Kullanılan Teknikler ve Analizler. Sosyal Bilimler Dergisi, 2, 23-34. Dessler, G. (2009). Fundementals of Human Resource Management, Content, Competencies  and 

Applications. London: Pearson Prentice Hall. Dessler, G. (1999). Human Resource Management. New Jersey: Prentice Hall. Deveci, M., Çiftçi, M. E., Akyurt, İ. Z., & Gonzale, E. D. (2022). Impact of COVID-19 Pandemic on the Turkish Civil Aviation Industry. Sustainable Operations and Computer, 93-102. DHMİ (2023). Havalimanları Karşılaştırmalı İstatistikler. Erişim tarihi: 24 Temmuz 2023, https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/Istatistikler.aspx.  Doğan, A. (2011). Elektronik İnsan Kaynakları Yönetimi ve Fonksiyonları. Journal of Internet Applications and Management, 2(2), 51-80. 
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Erdal M. (2018). Personel Bulma ve Seçme Süreçlerinde Sosyal Medya Ağlarının Rolü: X ve Y Kuşakları Açısından Bir İnceleme. Yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara. Ergül, H. (2009). Havacılık Ortamlarında İletişim Biçimleri. Selçuk İletişim, 6(1), 99-106. Erhan, E. (2017). İnsan Kaynakları Tedarikinde Sosyal Medyanın Rolü. Ekonomi İşletme ve Yönetim Dergisi, 1(1), 53-63. Eroğlu, E. (1999). İşletmelerde' 'İnsan Kaynakları'' Bölümünün Gelişimi ve İşlevleri. Kurgu Ana-dolu Üniversitesi İletişim Bilimleri Fakültesi Uluslararası Hakemli İletişim Dergisi, 16(16), 267-282. Ertürk, M. (2018). İnsan Kaynakları Yönetimi. İstanbul: Beta Yayınları. Gelen, İ. (2017). P21-Program ve Öğretimde 21. Yüzyıl Beceri Çerçeveleri (ABD Uygulamaları). Disiplinlerarası Eğitim Araştırmaları Dergisi, 1(2), 15-29. Gerede, E. (2011). Türkiye’deki Hava Yolu Taşımacılığına İlişkin Ekonomik Düzenlemelerin Hava Yolu İşletmelerine Etkisinin Değerlendirilmesi. Celal Bayar Üniversitesi Sosyal Bi-limler Dergisi, 9(2), 505-537. Göktan, M. Ç. (2012). “Yirmi Birinci Yüzyıla Doğru Fotoğraf Sanatı”. (Ed. Feyyaz Bodur). Fotoğraf 
Tarihi. Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları, 142-174. Hallowell, R. (1996). Southwest Airlines: A Case Study Linking Employee Needs Satisfaction and Organizational Capabilities to Competitive Advantage. Human Resource Management, 35(4), 513-534. Hogler, R. L., Christine H. ve Carol B. (1998), “Internet Recruiting and Employment Discrimina-tion: A Legal Perspective”, Human Resource Management Review, 8(2), 149-194. https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=19076 (Erişim tarihi: 12.02.2023) ICAO Annex -1. (2022, Ekim). Personnel Licensing. Elde edilme tarihi: 29 Temmuz, 2023, https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/pdf/saglik_birimi/ICAO_Annex_1_12th.pdf  Jackson, S. E., & Schuler, R. S. (1995). Understanding Human Resource Management in the Context of Organizations and Their Environments. Annual review of psychology, 46(1), 237-264. Kavunja, C. (2015). Unpacking the Information, Media and Technology Skills Domain of the New Learning Paradigm. International Journal of Higher Education, 4(1), 1-11. Küçükönal, H., & Korul, V. (2002). Hava Yolu İşletmelerinde İnsan Kaynakları Yönetimi. Mana-gement Review, 24(2), 24-30. Mathis,R. L ve Jackson,J. H.(2006). Human Resources Management. USA: Thomson South Western. Mian, S. L., Smith, C. W.: “Accounts Receivable Management Policy: Theory and Evidence”, Jour-nal of Finance, 1992, 47(1), 169-200. Moberg, D. (1981). “Job Enrichment Through Symbol Management”, California Morris, J. R. (1956). “Job Rotation”, The Journal of Business, 29(4), 268-273. Napolitano, M.R., Marino, V., & Ojala, J. (2015). In Search of an İntegrated Framework of Busi-ness Longevity. Business History, 57(7), 955-969. Norton, S.D., Massengill, D. ve Schneider, H.L. (1979). “Is Job Enrichment A Success or A Failu-re?”, Human Resource Management, Winter, 18(4): 28-37. Orasanu, J., Fischer, U., & Davison, J. (1997). Cross-Cultural Barriers To Effective Communication in Aviation. Cross-Cultural Work Groups, 134-160. 
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Özdağoğlu, A., Keleş, M. K., & Işıldak, B. (2021). Bulanık SWARA Ve Bulanık MARCOS Yöntemle-riyle Sivil Havacılıkta Kabin Memuru Seçimi. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Der-gisi, 12(2), 284-302. Robbins, S. (2001). Organizational Behavior. New Jersey: Prentice-Hall. Sabuncuoğlu Z. (2000) İnsan Kaynakları Yönetimi. Bursa: Ezgi Kitabevi Yayınları. Sabuncuoğlu, Z. (2013). Uygulama Örnekleriyle İnsan Kaynakları Yönetimi. İstanbul: Beta Basım AŞ. SHGM. (2022). Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Faaliyet Raporu. İstanbul: Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü.  SHGM (2023). Uçuş Harekât Uzmanı. Elde edilme tarihi: 14 Ağustos, 2023, https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2133-ucus-harekat-uzmani-dispecer  Skill-UP. (2021). D1.1 Skills, Needs And Future Work Scenarios: Air Sector Skills Transforma-tion Map. Skill Up. Sürmeli, F., Seçim, H. ve Sözbilir, H. (1991). Sivil Havacılık Yönetimi, Sivil Havacılık Meslek Yükse-
kokulu. Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Basımevi. Şakar, N. A.(2020). “İşe Alma”. (Ed. Hatice Zümrüt Tonus ve Didem Paşaoğlu Baş). Eskişehir: İnsan Kaynakları Yönetimi, s. 103-123. Telman, N. ve İlknur Ö. Türetgen (2004). Eleman Seçimi. İstanbul: Epilson Yayıncılık.  TenHaken, V. (2008). Lessons Learned From Comparing Survival Behaviors of Very Old Japanese and American Companies. International Business & Economics Research Journal, 7(1), 67-74. Türk Dil Kurumu, Güncel Türkçe Sözlük, http://www.tdk.gov.tr, 21.11.2006. Uslu, Y. D. (2009). Stratejik İnsan Kaynakları Yönetimi Açısından Performans Değerlendirme Yöntemlerinin İncelenmesi: Örnek Bir Hizmet İşletmesi İçin Karşılaştırmalı Bir Model. So-cial Sciences, 4(1), 35-58. Wanous, J. P. (1992). Organizational Entry: Recruitment, Selection, Orientation, and Socialization 
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Bölüm 6 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİNDE PERSONEL EĞİTİM VE 

GELİŞTİRME SÜREÇLERİNİN 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Seçil Ulufer Kansoy 

GİRİŞ Tüm dünyada her geçen gün gelişen ve büyüyen sektörlerin içerisinde havacılık sektörü de yer almaktadır. Sektörde Türkiye’de 200.000’in üzerinde personel çalışmaktadır (Çevik ve Arslan, 2021:217). Emniyet, teknoloji ve hı-zın ön planda olduğu sektörün çalışanlarının seçiminde ve bu çalışanların eği-timinde son derece titiz davranmak gerekmektedir. Sektör çalışanları arasında pilotlar, teknik ekip, hava trafik kontrolörleri ve kabin ekipleri olarak düşü-nüldüğünde, çalışanların işlerinde uzman olan yüksek nitelikli kişilerden oluşması gerektiği ifade edilebilir. Sözü edilen personel hem işe alım sürecin-de hem de çalışmayı sürdürdükleri sürece eğitim ve gelişme ihtiyacı duymak-tadır. Bunu da hava yolu işletmelerinde yerine getiren birim insan kaynakları departmanıdır. Personelin eğitim ve gelişim ihtiyacının giderilmesi insan kay-nakları yetkililerinin sorumluluğundadır. Bu bölüm de havacılıkta insan kay-nakları yönetiminde personel eğitim ve geliştirme süreçlerinin değerlendiril-mesi amaçlanmıştır. Bu amaçla yapılan çalışmada havacılık sektöründe görev yapan pilot, kabin ekibi, hava trafik kontrolörleri ve teknik ekip personelinin eğitim ve geliştirme süreçleri değerlendirilmeye çalışılmıştır. 
1. Havacılık Sektöründe Eğitim Havacılık sektörü, teknolojik gelişmelerin hızla yaşandığı, güvenlik stan-dartlarının ve düzenlemelerin sürekli değiştiği, karmaşık ve dinamik bir sek-tördür. Bu nedenle havacılık sektöründe personel eğitimi ve gelişimi işletme-
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KAYNAKÇA Atılım Üniversitesi (2021). Hafif hava Aracı Pilot Lisansı. (16.07.2023 tarihinde https://www.atilim.edu.tr/tr/ ucus-okulu-mudurlugu/page/4086/lapla-hafif-hava-araci-pilot-lisansi adresinden alınmıştır.) Becker, B., and Gerhart, B. (1996). “The impact of human resource management on organizatio-nal performance: Progressand prospects”. Academy of Management Journal, Vol. 39, No.4, pp. 779-801  Bingöl D. (2003). İnsan Kaynakları Yönetimi, Beşinci Baskı, Beta Yayıncılık. Çevik, N. B. ve Arslan, H. (2021). İşe Alım Sürecinde Sosyal Medya Faktörü: Havacılık Sektörü Üzerine Bir Araştırma, Sosyal, Beşerî ve İdari Bilimler Dergisi, 4(3): 217-230. Garris, J.T. (2003) Aircraft Maintenance. M. Davies (Ed.), The Standart Handbook for Aeronauti-cal and Astronautical Engineers içinde (18.1-18.82)., New York, A.B.D: McGraw Hill. https://web.shgm.gov.tr/tr/pilot/2113-a-egitim-sureci https://web.shgm.gov.tr/tr/s/1879-pilot-lisansi-almak-icin-ucus-okullarina-basvuracak-ogrenci-adaylarina-yonelik-duyuru https://web.shgm.gov.tr/tr/havacilik-personeli/2138-kabin-memuru https://web.shgm.gov.tr/tr/kabin-memuru/2144-yenileme-egitimleri https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/Ssd/HavaTrafikSbMd/Hakkinda.aspx  Özgen H., Öztürk A. ve Yalçın A. (2005). İnsan Kaynakları Yönetimi, Çukurova Ünv. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi. Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Web Sitesi (2021h) (06.03.2023 tarihinde http://web.shgm.gov.tr/tr/havacilikisletmeleri/2198-yetkili-havacilik-egitim-kuruluslari adresinden alınmıştır.) Turhan, U. (2019). Operator Performance in Aviation Safety: Human Factors and Neuroscience. New Trens in Management Studies, edited by Özer Yılmaz, Peter Lang, 263-276. Berlin. Uslu, M. E. (2018). Türkiye’de pilotaj ve hava trafik kontrol alanında eğitim veren üniversitele-rin İngilizce ders içeriklerinin ICAO dil yeterlilik kriterlerine göre incelenmesi. Sürdürüle-bilir Havacılık Araştırmaları Dergisi, 3(1), 42-54 Wiggins W.G. ve Stevens C. (1999). Aviation Social Science: Research Methods in Practice, Ashga-te Publishing Limited.    
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Bölüm 7 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİ KAPSAMINDA EĞİTİM 

İHTİYAÇLARININ BELİRLENMESİ VE 
EĞİTİM TEKNİKLERİNİN GELİŞTİRİLMESİ 

Can Burak Nalbantoğlu 

1. Eğitim İhtiyaçlarının Belirlenmesi Havacılık, güvenlik ve verimliliğin büyük önem taşıdığı dinamik ve sürek-li gelişen bir sektördür. Havacılık personelinin eğitim ihtiyaçlarının belirlen-mesi ve ele alınması, iş gücünün yetkin, uyarlanabilir ve modern havacılığın sunduğu zorlukların üstesinden gelebilecek kapasitede kalmasını sağlamak için çok önemlidir.  Havacılıkta eğitim ihtiyaçlarını belirlemenin ilk adımı kapsamlı bir iş ana-lizi yapmaktır. Bu, pilotlar, hava trafik kontrolörleri, bakım teknisyenleri ve kabin ekibi gibi çeşitli havacılık rollerinin temel iş görevlerinin ve sorumluluk-larının tanımlanmasını içerir. İş analizi, her bir rol için gerekli olan belirli bilgi, beceri ve yeteneklerin anlaşılmasına yardımcı olur. Havacılık kuruluşları, işle ilgili görevleri ve yetkinlikleri inceleyerek, farklı pozisyonlardaki çalışanların karşılaştığı benzersiz zorlukları ele alan hedefli eğitim programları geliştirebi-lir (Federal Aviation Administration, 2018; OSHA, 2015). Havacılıkta eğitim ihtiyaçlarını belirlemenin bir diğer önemli yönü de dü-zenli yetkinlik değerlendirmeleri yapmaktır. Bu değerlendirmeler, havacılık personelinin kendi rollerindeki performansını değerlendirir ve beceri boşluk-larını veya eksikliklerini belirler. Yetkinlik değerlendirmeleri pratik değerlen-dirmeler, simülatör egzersizleri veya yazılı testler gibi çeşitli şekillerde olabi-lir. Kuruluşlar bu değerlendirmelerin sonuçlarını analiz ederek ek eğitim veya beceri geliştirmenin gerekli olduğu belirli alanları belirleyebilirler (Federal Aviation Administration, 2005). 
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Bölüm 8 

HAVACILIKTA ORYANTASYON VE 
ENTEGRASYON 

Vildan Durmaz - Tuğçe Çopur 

1. Havacılıkta İnsan Kaynakları Yönetimi ve Önemi İnsan kaynakları yönetimi, işletmenin sürdürülebilirliği için çalışanları doğru bir şekilde yönlendirerek yaptıkları işleri amacına uygun bir şekilde gerçekleştirmelerini sağlar. Bu süreçte işletmenin benimsediği yönetim anla-yışı, politikaları ve izlediği stratejiler büyük önem taşır. Oryantasyon ise insan kaynaklarının bu amaç doğrultusunda yürüttüğü bir faaliyettir ve işletmenin insan kaynakları yönetimi işlevlerini yerine getirebilmesini destekler. Kitabı-mızın ilgili bölümünde, insan kaynakları yönetimi kavramı havacılık sektö-ründe özel bir vurguyla ele alınarak oryantasyon ve entegrasyon süreçlerine detaylı bir şekilde yer verilmiştir. Bu sayede işletmenin insan kaynakları yöne-timinin kritik önemi ve etkileyici sonuçları aktarılmaktadır. Dünya genelinde tüm sektörler açısından bakıldığında küreselleşmenin insan kaynakları yönetiminin gelişimine değer kattığı ve işletmeler arasındaki bölgesel rekabetin düzeyinin yükselmesinde de değişen insan kaynakları yö-netiminin önemli bir rol oynadığı görülmektedir (Göktaş ve Baysal, 2018: 1409-1424). Toplumun genel yapısındaki değişimler, küresel ilişkilerdeki di-namikler ve ticarette yaşanan dönüşümler işletmeleri, mevcut yönetim anlayı-şını gözden geçirmeye ve yenilikçi bir perspektife yönelmeye itmektedir. İş-letmelerin değişen koşullara uyum sağlamak, rekabet avantajı elde etmek ve sürdürülebilir bir büyüme sağlamak için yönetim anlayışlarını etkileyici bir şekilde yenilemeleri kaçınılmazdır. Bu yenilik ihtiyacının ortaya çıkardığı yeni ortamda insan kaynakları yönetimi, işgörenlerden maksimum düzeyde verim alma hedefinin yanı sıra işgörenlerin işletme için en değerli varlık olarak gö-rülmesini sağlamaktadır. Personel yönetimi anlayışının hâkim olduğu dönem-lerde işgörenler işletme için bir maliyet unsuru olarak görülmektedir. Zaman 
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İşletme beklentilerini daha iyi anlamak: Entegrasyon, yeni işgörenin işletmenin beklentilerini anlamalarına yardımcı olur. Dolayısıyla bu beklenti-lerin işgören tarafından etkili bir şekilde karşılanmasına yardımcı olur. 
Yasal uyumluluk: Entegrasyon, yeni işgörenin iş ile ilgili yasal gereklilik-leri anlamasını ve bunları uygulamasını sağlamaya yardımcı olur. Entegrasyonun avantajları olduğu gibi dezavantajlarını da aşağıdaki gibi sıralamak mümkündür (Difference Between, 2023). 
Zaman ve maliyet: Entegrasyon eğitim materyalleri, eğitici personel, zaman gibi kaynakları gerektirdiğinden zaman alıcı ve maliyetli olabilir. 
Yetersiz eğitim: Entegrasyon süreci iyi tasarlanmamış veya yürütülme-mişse yeni işgörenler yeterli eğitim veya destek alamayabilirler. Dolayısıyla bu da düşük adaptasyon ve performansa neden olabilir. 
Mevcut işgörenlere olumsuz etkiler: Entegrasyon sürecinde mevcut iş-gören yeni işgörenin eğitimine veya yönlendirilmesine yardımcı olmak için düzenli işinden zaman ayırması gerekebilir. Bu durum mevcut işgören açısın-dan dikkat dağıtıcı olabilir. 
Sınırlı kültürel adaptasyon: Ülkede veya kültürde yeni olan işgören için yeterli destek sağlanmadığı durumda izolasyon duygularına ve yeni iş ortamı-na uyum sağlamada zorluğa yol açabilir. 
Kişisel olmama: Her bir işgörenin farklı öğrenme stilleri ve ihtiyaçları olduğu için entegrasyon sürecinde herkese yönelik tek bir yaklaşım tüm işgö-renler için etkili olamayabilir. 
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Bölüm 9 

HAVACILIKTA İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİ KAPSAMINDA PERFORMANS 

DEĞERLEME SİSTEMLERİ VE 
MOTİVASYON1 

Tuncel Öz 

1. Performans Değerleme İle Sistem Kavramı Performans değerlendirme sistemi oluşturmak ve oluşturulan sistemi uygulamak zordur. Kurumun içeriğine ve kültürel yapısına uyumlu süreci be-lirlemek, oluşturmak ve uygulamak ihtisas gerektiren bir süreçtir. Performans değerlendirme sistemi oluşturmak için ilk olarak belli bir süreci başlatmak ile öncü çalışmaları yapmak gereklidir. Herhangi bir performans sistemi oluş-turmak yerine hiç bu işi yapmamak daha doğru bir yargı olacaktır. Bu sistem, bir personelin görevinde verimli veya verimsiz çalıştığına karar vermek için nelere dikkat etmeniz gerektiğini belirlemenizi içerir. Tüm işletmeler için ha-zır olan belli bir performans değerlendirme seçeneği bulunmamaktadır. Her görevde verimli çalışmak için gerekli standartlar ile ulaşılmak istenen amaçlar gösterebilir (Sarayani, 2017: 23). Aşağıda performans değerleme sistemi ile ilgili bazı önemli konulara odaklanarak bilgi sunulmuştur (Sarayani, 2017: 23): 
• Performans Değerleme Sürecinin Başlatılması: Performans değerleme sistemi kurmak için öncelikle bir süreç başlatılmalıdır. Bu süreç, hangi kriterlerin değerlendirme için kullanılacağının belirlenmesi, nasıl bir değerlendirme yöntemi uygulanacağının planlanması ve ilgili tarafla-rın (çalışanlar, yöneticiler vb.) sürece dâhil edilmesini içermelidir. 

                                                            1  Performans değerleme uygulamaları ve çalışma koşullarının kabin görevlileri emniyetli davranışı üzerindeki etkileri, Yazar: Tuncel Öz, Danışman: Dr. Öğr. Üyesi Ali Emre Sarılgan, Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Sivil Havacılık Yönetimi Ana Bilim Dalı Ya-yımlanmamış Doktora Tezi. 
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Tablo 2.7. Dengelenmiş Skorkart Yöntemi Ölçüm Seçenekleri BOYUTLAR KRİTERLER 
Mali Boyut (F) Kârlılık oranını büyütmek Büyüme Verimliliği yükseltmek Maliyetlerin düşmesi 

Nakit dönüş süresini mevcut sevi-yenin altına çekmek Tüketici Bo-yutu (M) Müşteri bağlılığı Müşteri mem-nuniyet oranı Ürün çeşitliliği-nin tam olması   Kurum İçi Faaliyetler Boyutu (S) Envanter kullanım yüzdesi Yeni ürün ve hizmet geliş-tirme süreci 
Operasyonel problemlerin en aza düşü-rülmesi 

Enerji gider-leri / satışlar oranı  
Öğrenme ve Geliştirme Boyutu (O) Personelin eğitimi Çalışanların tatmin düzeyi ile memnuniyeti Çalışanların kendilerine odak-lanmaları ve iş fırsatları 
Kaynak: Baynal, K. ve Karasakal, O. (2008). “İşletmelerde Performans Ölçümlerinin Balanced Scorecard ile Değerlendirilmesi ve Bir Uygulama.” Yöneylem Araştırması ve Endüstri Mühendis-liği 28. Ulusal Kongresi (2): 2 
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Bölüm 10 

HAVACILIK ÇALIŞANLARININ KARİYER 
YÖNETİM SÜRECİ 

Devrim Gün 

GİRİŞ Günümüzde işletmeler sürekli değişim ve dönüşüm içindedir. Sektörler konsolide olmakta, yeni iş modelleri ortaya çıkmakta ve teknolojiler geliştiril-mekte, buna bağlı olarak da müşteri davranışları evrilmektedir. Değişimin sürekli artan hızı işletmelerin en temel kaynağı olan insan gücünden beklenti-leri de yükseltmektedir. Günümüz yoğun rekabet ortamında fark yaratabilme-nin en önemli unsuru insan kaynağıdır. Stratejik amaçları gerçekleştirebilmek ve rekabette üstünlük yaratabilme gücü entelektüel sermayenin önemli bir unsuru olan insan gücüdür. İnsan sermayesi; işletmelerde çalışanların işlet-meye beraberinde getirdikleri ve sonradan geliştirdikleri bilgi, beceri, yetenek, kapasite, deneyim ve motivasyonun toplam değeridir. İnsan kaynağı, ürün ve hizmet kalitesinin yükseltilmesinde, işletmenin mevcut ve gelecekteki tüm süreçlerinde aktif rol oynamaktadır. Bu durumun farkında olan işletmeler küresel pazarlarda büyük fark yaratmaktadır (Ulufer, 2013: 24-37). “Havacılıkta” olmak kararı başlı başına büyük bir atılımdır çünkü havacı-lık sektörü çok geniş bir yelpazede kariyer fırsatları sunan dinamik bir alandır. Havacılıkta kariyer yönetimi ve planlaması; adım adım ilerlemek, gerekli bece-rileri geliştirmek ve hedeflenen rolde başarılı olmak için stratejik bir yaklaşım gerektirmektedir. 100 yılı aşkın bir süredir hava taşımacılığı sektörü küresel ekonomide lider bir rol oynamış ve çeşitli teknolojik gelişmeleri teşvik etmiş-tir. 21. yüzyıl ve sonrasında da sektörün hızla büyümeye devam edeceği öngö-rülmektedir. Sektörde yer alan tüm işletmeler de yoğun rekabet ortamında operasyonlarına devam edebilmek, sürdürülebilir kalabilmek ve büyümek için artan ölçüde çaba göstermektedir. Her türlü teknolojik, politik, sosyolojik ve bilimsel değişimin doğrudan etkisi altında olan hava taşımacılığı sektörünün 
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1. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ SİYASETİ 

Ömer Uğur - Emre Cengiz 

GİRİŞ 

İklim değişikliği bugünkü ve gelecekteki yaşam temellerini tehdit etmesi açı-
sından bugüne kadar dünyanın karşılaştığı en büyük küresel sorunlarından birini 
oluşturmaktadır. Bu sınır tanımayan sorunun küresel politikanın ana gündemi 
hâline gelmesi özellikle İkinci Dünya Savaşı sonrası ekonomik büyümenin hızlan-
ması, yeni teknolojilerin ortaya çıkması ve nüfus artışına paralel olarak enerji ve 
kaynakların hızlı tüketimlisinin ortaya çıkardı ciddi ekolojik tehlikelerin görülmesi 
ile olmuştur. Doğanın kendi özüne ve yapısına ters olan üretim ve tüketim kalıpları 
tüm dünya coğrafyasında ekolojik dengelerin bozulmasına ve bunun sonucu ola-
rak dünya genelinde insan ve diğer tüm canlıların varlığını temel oluşturan ekosis-
temde olumsuz bir değişime neden olmuştur. Bu değişimin karşısında ulus devlet-
lerin artık ne kendi sınırları içinde oluşan çevre kirliliğini sınırları içinde tutması ne 
de başka ülkelerden gelecek kirliliği sınırlarını kapatma olanağını ellerinde bulun-
durabilmişlerdir. Bu sorunların çözümü konusunda bütün toplumların ve devletle-
rin birlikte hareket etme zorunluluğu, sürecin “küresel” olma özelliğini ortaya çı-
karmıştır. Artık çevre ve iklimsel konular uluslararası ve ulusal politikada göz ardı 
edilen konular olmaktan çıkarak bu sorunların ancak ulusal ve küresel düzeyde 
politikalar ve rejimler oluşturularak çözülebileceği kabul edilmiştir. Bu ise devlet-
lerin iklim değişikliği ile mücadelede konusunda uluslararası düzeyde iş birliği 
yapma zorunluluğunu ortaya çıkararak uluslararası iklim rejiminin kurulmasını 
sağlamıştır. Bu bağlamda bu bölümde küresel bir sorun olarak tanımlanan iklim 
değişikliği sorunu ele alınarak yeni bir politik konuyu oluşturması açısından dünya 
siyasetinde açısından önemi tartışılacaktır. Bu açıklamaların ardından iklim deği-
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lu doğası gereği bu yapının oluşturulmasının çok da kolay gerçekleştiğini söylemek 
doğru olmayacaktır. Zira uluslararası alanda iklim değişikliği ile mücadelede, her 
ne kadar ülkeler küresel ısınmanın ciddi bir sorun olduğunu kabul etseler de iş 
birliğini engelleyen birçok faktörün varlığı söz konusudur. Bu faktörlerden mer-
kezî otorite boşluğu, egemenlik sorunu ve güç mücadelesi gibi geleneksek ulusla-
rarası ilişkileri ilgilendiren konular olduğu gibi, Kuzey ve Güney ülkeleri arasındaki 
gerilim, aldatılma korkusu, bedavacılık sorunu ve iş birliğinden elde edilecek ka-
zancın belirsizliği gibi çevresel iş birliğinden kaynaklanan konularda vardır. Dola-
yısıyla gelinen noktada iklim rejimi ve yönetişimi istenilen düzeyde gelişme göste-
rememiş olsa da asgari müştereklerde uzlaşmaya varılmasına çerçevesinde gelişme 
sürecine devam etmektedir. 
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2. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ, NESİLLER ARASI ADALET 
VE DEMOKRASİ 

Salih Akkanat 

GİRİŞ 

Hangi ideolojik konumu paylaştığından bağımsız olarak bugün hemen herkes 
şu kadarını kesin olarak bilmektedir: Küresel ısınma da dâhil olmak üzere iklim 
değişikliği vardır ve bu durum, büyük ölçüde insan faaliyetlerinden kaynaklanmak-
tadır. Dahası her geçen gün, dünyadaki beşerî ve doğal çevreye yönelik büyük bir 
tehdit olarak varlığını devam ettirmektedir. Dolayısıyla önüne geçilemediği tak-
dirde iklim değişikliğinin yaratacağı yıkım daha ağır olacak ve başta bugünkü nesil-
ler olmak üzere gelecek nesiller üzerinde de telafisi mümkün olmayan sonuçlar 
doğuracaktır. Özellikle de yoksul ve kendilerini koruma kapasitesinden yoksun 
nesiller bu yıkımın etkilerini daha yoğun hissedeceklerdir.  

Bu makale, iklim değişikliğini ve sebep olduğu insani felaketleri, temelde bir 
“adalet” ve “demokrasi” sorunu olarak ele alabileceğimizi vurgulamakta; iklim 
değişikliğinin adalet ve demokrasi telakkilerimizi nasıl değiştirebileceği üzerinde 
durmaktadır. Bu amaçla nesiller arası adalet fikrinin hâkim literatürde sorunlu bir 
“çevre” kavramıyla ele alındığı; insan-çevre, özne-nesne, şimdi-gelecek gibi çeşitli 
ikiliklerle düşünen adalet ve etik teorilerinin epistemolojik ve ontolojik zemininin 
yanlışlığı vurgulanmaktadır. Erken modern çağın mekanik düşünme biçiminden 
miras alınan ikiliklerle hareket etmek, teorik niteliği bir yana, iklim değişikliği ile 
epistemik bir suç ortaklığı anlamına da gelebilir. Nesiller arası adalet ve demokrasi 
terimlerini, bu açıdan ikilikleri aşan bir ontolojide temellendirmek önem taşımak-
tadır. 
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3. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİNİN YENİ TOPLUMSAL 
HAREKETLER ÜZERİNDEKİ DÖNÜŞTÜRÜCÜ 

ETKİSİ 

Ergun Kalaycı 

Bu felaket kurbanı dünyada  

Hayatın yeniden doğuşunu susturan  

Ne kötü bir büyü ne de düşman saldırısıydı 

İnsanlar bunu kendileri yapmışlardı 

Rachel Carson 

GİRİŞ 

İklim değişikliğinin yeni toplumsal hareketler üzerindeki dönüştürücü etkisi-
ni anlamak, onun dinamiklerinin kapsamlı bir analizini gerçekleştirebilmekten 
geçmektedir. Bu bağlamda çeşitli küresel olaylar ele alınmalı ve iklim değişikliğinin 
yeni toplumsal hareketler üzerindeki etkileri ile ilgili yeni kavrayışlar elde edilme-
lidir. Bu noktada sürdürülebilir kalkınmayı destekleyen gruplar, iklim adaletini 
savunan hareketler ve işi daha kapsamlı bir paradigma değişikliğine götüren dü-
şünce gruplarının tamamı incelenebilir. Zira tüm bu topluluklar, zamanla baskı 
grubu hâline dönüşen ve yeşil bir dönüşümün fitilini ateşleyen yeni bir toplumsal 
hareket dalgası ortaya çıkarmayı hedefleyen ve kısmen başaran topluluklardır. 
Özellikle son yıllarda iklim değişikliği ile ilgili acilen harekete geçilmesini talep 
eden toplumsal hareketlerde büyüyen bir ivme var. Bu hareketlerin derecesi ve 
niteliği çeşitlilik gösterebilse de hedefleri ortak bir noktaya işaret etmektedir: Ge-
zegeni korumak ve herkes için sürdürülebilir bir gelecek sunabilmek. 
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ri yoğunlaştıkça örgütlerin aktivizminin dayanıklılığı da artacak, dönüştürücü 
gücü tüm unsurlar için ve sürdürülebilir ve eşitlikçi bir gelecek inşa etmede etkin 
olacaktır. 

İklim değişikliğinin mevcut eşitsizlikleri daha da şiddetlendirmesi ve deza-
vantajlı grupları orantısız biçimde etkilemesi, tüm toplumsal hareketlerin yatay 
kesen olarak iklim değişikliğini kabul etmesi ve aktivizmin bu yöne kaymasını da 
beraberinde getirmiştir. Toplumsal hareketlerin artık çevresel adalet, etnik farklılık-
ların azaltılması ve cinsiyet eşitliği gibi konuları birbirine entegre ederek iklim deği-
şikliği ile harmanladığı görülmektedir. Özellikle iklim krizine yönelik eylemlerin 
aciliyet barındıran muhteviyatı, daha da çeşitli toplumsal gruplar arasında örgüt-
lenmelerin ortaya çıkabileceği ve çevresel/toplumsal refahın birlikte gerçekleşebi-
leceğine yönelik yeni bir aktivizm çağının habercisi olarak değerlendirilmektedir. 
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4. Bölüm 

YEŞİL SİYASET, YEŞİL PARTİLER VE İKLİM 
DEĞİŞİKLİĞİ: ALMAN YEŞİLLER PARTİSİ 

Hülya Eşki Uğuz - Rukiye Saygılı 

GİRİŞ 

Yunanca ev ya da mesken anlamına gelen oikos ile bilim anlamına gelen logi-
adan (Etymonline, 2023) türeyen ekoloji (oecologie) kavramını ilk kez, 18735 
yılında zoolog Ernst Haeckel kullanmıştır. Haeckel bilim dalına bağlı bir biçimde 
hayvanların organik ve inorganik çevresiyle total ilişkilerine yönelik bu kavramı 
kullansa da ekoloji kavramı aslında doğada yaşayan her organizmanın -hatta süper 
organizmanın- çevresiyle geliştirdiği karşılıklı bağ(ım)lı ilişkiler ağıdır (Heywood, 
2022: 97). Ancak ekoloji ilk kez kullanıldığı yüzyıldan bu yana fen bilimlerine ait 
bir disiplinden çok daha fazlasıdır. Çevreye dair değerleri, sorunları temel alan ve 
bunlara çözüm üreten bir söylemken başlayan bu yolculuk, öylesi bir hâl almıştır ki 
ekoloji, çevre temelli bir toplumsal ve siyasal yapıya odaklanan bir doktrine ya da 
ideolojiye dönüştürmüştür. Ekolojizm (yeşil ideoloji, yeşilcilik) ise çevreye duyu-
lan ilgiye dayanan ve bu ilgiden kaynaklanan ideolojiler ve pratikler olarak kısaca 
tanımlanabilmektedir (Keleş, Hamamcı ve Çoban, 2015). Doğaya duyulan bu ilgi, 
ekolojizmi toplumsal hareketleri, çevreci grupları, yeşil partileri ve eklektik yeşil 
ideolojileri içerisine alan geniş bir yelpazeye dönüşmüştür. Söz konusu dönüşüm-
de en temel belirleyici unsur ise insan ve doğa arasındaki inişli çıkışlı ilişkidir. Bu 
noktada ilk başkaldırı, İlk Çağlardan itibaren doğanın hükümranlığını kabul eden 
ve ona boyun eğmiş hatta onun kudretini ilahlaştıran insandan modernleşme ve 
                                                            
5  Kavramın ilk kullanıldığı tarihe yönelik gerek yazarlar arasında gerekse aynı yazarın farklı eserlerinde 

bir konsensüs bulunmamaktadır. 
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çevreyi korumak ile çiftçileri, hayvanları ve doğayı güçlendirme gibi temalar altın-
da iklim değişikliğine yönelik politikalar oluşturmaktadır. Bunların küresel bazda 
eş zamanlı olarak hayata geçirilmesi, elbette ki ülkelerin siyasi gündemleri ve so-
runlarının birbirinden farklı olması nedeniyle imkânsızdır. Ancak daha yaşanılabi-
lir bir dünya için Alman Yeşilleri gibi yeşil partiler dışında her devlet, hükûmet, 
parti, vatandaş ve dahası her bireyin sorumlulukları bulunmaktadır. Bu bağlamda 
yeşil siyaset, sağ ya da sol ideolojiye mal edilmeden ve bir partinin ya da bir cena-
hın tekeline bırakılmadan her kesimin üzerinde kararlıkla durması gereken argü-
manları içermektedir. Başta iklim değişikliği ve küresel ısınma olmak üzere insan-
lık ile doğanın varlığına tehdit oluşturan ekolojik krizler karşında bütün devletler, 
hükûmetler ile partilerin eylem planları ortaya koyması ve bunları tavizsiz biçimde 
uygulaması gerekmektedir.    
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5. Bölüm 

ULUSLARARASI İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ REJİMİ: 
KURALLAR, AKTÖRLER VE KURAMLAR 

Elif Dilara Gergin 

GİRİŞ 

Çevre sorunları ve iklim değişikliği her geçen gün etkisini artıran sorunların 
başında gelmektedir. Devletlerin yerelde ve ülke bazında aldığı önlemlerin yetersiz 
kalması ve sorunların tek bir devletle ilgili olmayıp küresel boyutta olması iş birliği 
konusuna olan ihtiyacı beraberinde getirmektedir. İş birliği konusuna; yeni ger-
çekçiler, güç dağılımı odaklı bakarak eleştirel bir noktada dururken yeni liberaller, 
fayda odaklı yaklaşarak ortak sorunların çözümünde iş birliğine yakın bir tavır 
sergilemektedir. Bilişsel yaklaşımlar ise iş birliklerinin oluşturulma ve devamlılık 
süreçlerinde bilgi, öğrenme gibi kavramların etkili olduğunu ve devletler arası be-
lirsizlik temelli kaygıların bilgi düzeyinin arttıkça azalacağını ve devletlerin iş birli-
ğine katılımlarının artacağını savunmaktadırlar. 

Uluslararası rejimler devletlerin tek başlarına çözemediği ve genel anlamda 
bir otorite boşluğu olan alanlarda söz konusu olmaktadır. Çevre rejimleri de çevre 
sorunlarının ortak olması ve ortak bir çözüm mekanizmasına duyulan ihtiyaçtan 
oluşturulmaktadır. Anarşik uluslararası sistemde devletlerin birbirine güvenerek iş 
birliği yapması, yapılacak iş birliğinden her devletin eşit fayda sağlamaması, devlet-
lerin birbirini aldatma korkusu gibi sebepler iş birliği konusuna farklı kuramsal 
bakış açılarının gelişmesine neden olmaktadır. Birçok alanda çevre rejimi oluştu-
rulmaktadır. Küresel ısınma ve iklim değişikliğinin önlenmesi, biyolojik çeşitliliğin 
korunması, ozon tabakasının korunması, denizler ve okyanusların korunması ve 
Antarktika’nın korunması şeklinde sıralanabilmektedir.  
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6. Bölüm 

ULUSLARARASI İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ 
MÜZAKERELERİ VE İKLİM DİPLOMASİSİ 

Cemal Kakışım 

Dünya Limitlerini Zorluyor  

Dünya kamuoyu, 2020’den beri küresel bir kaosa neden olan Covid-19 salgı-
nına, salgının neden olduğu küresel ekonomideki sarsıntıya ve 2021’de patlak ve-
ren Rusya-Ukrayna Savaşına odaklanmış olsa da söz konusu gelişmeler, 
1990’lardan beri uluslararası ilişkilerin sıklıkla gündeminde olan küresel ısınma ve 
iklim değişikliğinin yakıcı etkilerini unutturamamıştır. Zira iklim değişikliği ve 
etkilerinin insanoğlunun yaşam alanında neden olduğu tahribat ne aşı ile geçiştiri-
lebilecek bir salgına ne faiz artırımlarıyla soğutulacak ve yeniden rayına oturtula-
cak küresel ekonomiye ne de barış anlaşmasıyla son bulabilecek bir savaşa benze-
mektedir. Dünyanın oluşumundan itibaren birçok defa insanlığı ziyaret eden ve 
dünyada farklı etkiler ortaya çıkaran iklim değişikliği, ulus devletler açısından diğer 
tüm sosyal, siyasal ve ekonomik sorunlara kıyasla 1950’lerden itibaren uluslararası 
politikaya damga vuran en önemli küresel problemlerden biridir. İklim değişikliği, 
Birleşmiş Milletler İklim Değişikliği Çerçeve Sözleşmesi’nde (UNFCCC) “Karşı-
laştırılabilir bir zaman diliminde gözlenen doğal iklim değişikliğine ek olarak doğru-
dan veya dolaylı olarak küresel atmosferin bileşimini değiştiren insan faaliyetleri sonu-
cunda iklimde meydana gelen değişim” şeklinde kavramsallaştırılmaktadır 
(UNFCCC, 1992: 3). Tanımdan da anlaşılacağı üzere yaşadığımız iklim değişikli-
ğinin insan kaynaklı olması, dünyanın on binlerce yıl önce şahit olduğu doğal iklim 
değişikliklerinden farklı olduğunu ortaya koymaktadır. Eski çağlardaki iklim deği-
şiklikleri, insanoğlunun avcı toplayıcı olduğu, yerleşik bir yaşam sürmediği, sosyo-
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7. Bölüm 

İKLİM KRİZİNİN UNUTULMUŞ KURBANLARI: 
İKLİM MÜLTECİLERİ 

Ezgi Kovancı 

GİRİŞ 

İklim geniş bir bölge içerisinde uzun yıllar değişmeyen hava koşullarıdır. İk-
lim değişikliği ise bu ortalama hava koşullarında meydana gelen değişimdir. Dün-
yanın iklimi modern uygarlık tarihinin teknolojiyle hızla uyumlanması ile yine aynı 
hızla değiştiğinden iklim değişikliği küresel ısınmaya neden olmaktadır. Sonuç 
olarak iklim değişikliği bir krize dönüşmekte ve dünya üzerindeki tüm toplulukları 
farklı seviyelerde ve farklı şekillerde etkilemektedir. İklim krizi gelecekte yaşanması 
muhtemel bir sorun değil içerisinde bulunduğumuz yüzyıl içerisinde etkilerini 
geniş çaplı hissedebildiğimiz en büyük çevre sorunlarından birisidir.  

İklim krizi temelinde kapitalist üretim tarzından ve onu tetikleyen tüketim 
alışkanlıklarından kaynaklanmaktadır. Çünkü iklim krizinin en önemli tetikleyicisi 
olan karbondioksit, içinde yaşadığımız kapitalist üretim biçiminin temelini oluş-
turmaktadır. Çünkü kapitalist üretimde tetikleyici olan sektörel faaliyetler yoğun 
olarak doğal gaz, petrol ve kömür gibi fosil yakıt ağırlıklı enerji tüketim modellerini 
gerektirmektedir. Özellikle endüstriyel üretim, tarımsal faaliyetler, ulaşım, sanayi 
gibi sektörler sera gazı emisyonu oluşumunda başat olan karbondioksit salımını 
artıran sektörlerin başında gelmektedir. Atmosfere yayılan karbondioksit gazının 
miktarını belirten karbon emisyonları da insan kaynaklı olan bu faaliyetlere paralel 
olarak artış göstermektedir. Aslında bugün gezegendeki sınır stresinin en büyük 
kaynağı, dünya nüfusunun kabaca en zengin yüzde 10'unun aşırı kaynak tüketimi 
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rinden edilen kişilerin toplam sayısında bir yıldan diğerine önemli dalgalanmaların 
olması ve her yıl bir önceki yıla göre sayıda artış olduğu da gözlenmektedir. 

İklim krizinin tetiklediği afetlerle yerinden edilen ve önümüzdeki yıllarda ye-
rinden edilmeye devam eden kişilerin sayısında meydana gelecek olan artış düşü-
nüldüğünde bu kişilerin korunmasındaki boşluğun daha da artması kaçınılmaz 
olacaktır. İklim mültecileri olarak tanımlanan bu kişilerin sorunlarına yönelik ulu-
sal ve uluslararası yanıtın sınırlı olması ve etkilenen kişilerin korunması yönünde 
sıkıntı yaşanmasına neden olan tanımsal boşluk sorunun ilerleyen süreçlerde daha 
da tetiklenmesine yol açacaktır. Özellikle kırılgan ve savunmasız coğrafyalarda 
zorunlu göç riski altında bulunan nüfusların iklim krizinin azaltılması ve iklim kri-
zine uyum süreçlerinde desteklenmesi elzemdir. Ancak bazı coğrafyalarda nüfusla-
rın yerlerinde kalması mümkün olmamaktadır ve iklim krizi kaynaklı yerlerini de-
ğiştirmek zorunda kalan kişilere yasal göç seçeneklerinin sunulması yönünde hem 
hukuksal açıdan hem de uygulama açısından açılımların yapılması gerekmektedir. 
İklim krizi kaynaklı yerinden edilmeleri yasal ve kapsamlı bir şekilde yönetmek 
uluslararası iş birliği çerçeveleri açısından en acil ve güncel sınavlardan birini tem-
sil etmektedir. Kimseyi geride bırakmayacak şekilde iklim krizinde yerinden edil-
melerde önlemlerin alınması gelişmiş şekilde küresel ve bölgesel ortaklıkların ve iş 
birliklerinin devreye konulmasını gerektirmektedir.  
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8. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ ÜZERİNE KAVRAMSAL BİR 
TARTIŞMA: MÜLTECİ Mİ? GÖÇMEN Mİ? 

Nefise Ayşe Şenay Özkan - Alper Bilgili 

İklim değişikliği insanlığın karşı karşıya olduğu en büyük zorluklardan biridir ve dün-
yanın en savunmasız nüfusu en acil risk altında olanlardır. En zengin ulusların - sera 

gazlarının büyük çoğunluğunu üretenlerin, eylemlerinin, dünyanın geri kalanındaki 
insanlar için özellikle de en yoksul ülkelerdeki insanlar için somut sonuçları vardır. - 

Michael R. Bloomberg 

GİRİŞ 

Geçmişten günümüze insanlar çeşitli sebeplerden dolayı göç etmek zorunda 
kalmıştır. Göç, bireylerin çevresel değişimler karşısında en eski başa çıkma yön-
temlerinden biridir. İnsanlar, kuraklık, kıtlık ve diğer çevresel sorunlar sebebiyle 
geçici veya kalıcı olarak yaşam alanlarını terk ederek yeni yerlere gitmişlerdir. An-
cak son zamanlarda çevresel sorunların yoğunluğunda gözlenen artış nedeniyle 
birçok insan çevresel kaynaklı zorunlu göç ile karşı karşıya kalmaktadır. Dünyanın 
iklimi, yakın insanlık tarihinde benzeri görülmemiş bir şekilde değişmektedir. 
Gözlemlenen iklim değişikliği ve gelecekteki değişim beklentileri insanlık için 
önemli bir sorun teşkil etmektedir.  

Dünya Ekonomi Forumu’nun Raporu (2023), kısa ve uzun vadede önem de-
recesine göre küresel riskleri sıralamıştır. Kısa vadeli riskler 2 yıllık dönem içeri-
sinde yer almaktadır ve önem derecesine göre kısa vadeli küresel üç risk bulun-
maktadır. Bunlar sırasıyla; yaşam maliyeti krizi, doğal afetler ve aşırı hava olayları, 
jeoekonomik çatışma şeklinde sıralanabilir. Uzun vadeli riskler ise 10 yıllık dönemi 
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sayıyı, sera gazları salınımı mümkün olduğunca azaltarak çevre anlaşmalarındaki 
şartları yerine getirerek düşürebiliriz. Bu yüzden iklim göçmenleri yani her ne ka-
dar 1951 Mülteci Sözleşmesi’ne göre kabul edilmese de iklim mültecileri gelecek-
teki en önemli sorunların başında gelmektedir. Aslında iklim mültecileri sadece 
dünyamızın geleceği için değil bugünü için de önemlidir. İklim yüzünden yerinden 
edilmiş insanlar dikkate alınmalı ve onlara yasal bir koruma sağlanmalıdır. Bu çer-
çevede iklim mültecileri tanımı yasallaştırılarak bağlayıcı bir sözleşme onaylanma-
lıdır. 

İnsanların gelecekteki muhtemel dağılımını ve hareketini tahmin etmek, göç-
le ilgili koruma tehditleri ve fırsatları belirlemek amacıyla yeni disiplinler ve kuru-
luşlar arasında daha fazla iş birliği oluşturulmalıdır. Mülteci ve göçmen kavramla-
rının geleneksel tanımı ve anlayışı değişmeli ve iklim yüzünden göç etmek zorunda 
kalanlar için koruma tanımı insan hakları bağlamında genişletilmelidir. İklim kay-
naklı göçü ve bununla ilgili yaşanabilecek çatışmaları önlemek için stratejiler geliş-
tirme ihtiyacı her geçen gün artmaktadır. Bu yüzden göç edenler için  hangi kimlik 
tanımlamasının kullanılacağı ve uluslararası politikaların nasıl uygulanacağı konu-
sunda acil olarak düzenlemeler yapılmalıdır. 
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9. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ ÇAĞINDA YEŞİL VE 
SÜRDÜRÜLEBİLİR FİNANSA BAKIŞ 

Hikmet Gülçin Beken 

GİRİŞ 

İklim değişikliği, küresel düzeyde atmosfer yapısında değişikliğe yol açan ve 
doğrudan ya da dolaylı insan faaliyetleri ile ilişkili olarak yaşanan değişimler şek-
linde tanımlanmaktadır (UN, 1992). İklim değişikliği ve çevre kaynaklı riskler 
küresel ölçekte sorunlar ortaya çıkarmakta; bireysel, ulusal ve uluslararası düzlem-
de yapılacak iş birlikleri ile çeşitli politika ve önlemlerin hayata geçirilmesini gerek-
li kılmaktadır. Ayrıca iklim değişikliğinden kaynaklı riskler finansal sistem içerisin-
deki her bir aktörü aldıkları kararlar, uyguladıkları politika ve stratejiler açısından 
da farklı şekilde etkilemektedir (Carney, 2015).  

Dünya Meteoroloji Örgütü (WMO), 2021 yılında karbondioksit, metan ve 
azot oksit gibi üç temel sera gazının atmosferik düzeyinde yeni bir yüksek rekor 
seviyeye dünyanın ulaştığını vurgulamaktadır. 1990-2021 arasında sera gazların-
dan kaynaklı iklimin ısınma etkisi yaklaşık %50 artış gösterirken bu artışın %80’i 
karbondioksit kaynaklı gerçekleşmiştir. Atmosferik karbondioksit düzeyi 2021 
yılında sanayi-öncesi düzeyin %149’una ulaşmıştır. Bunda fosil yakıtların ve çi-
mento ürünlerin yakılmasından kaynaklı emisyonların etkisi bulunmaktadır. 2011-
2020 döneminde insan eylemlerinden kaynaklı total emisyonların yaklaşık %48’i 
atmosferde, %26’sı okyanuslarda ve %29’u toprakta birikmektedir. Bu durum kara 
ekosistemleri ve okyanusların karbondioksit emme kapasitelerini azaltmakta ve 
daha yüksek sıcaklık artışlarına karşı sergileyebilecekleri tampon görevini zarara 
uğratmaktadır (WMO, 2022).  
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10. Bölüm 

YEŞİL TEKNOLOJİ: İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ 
ÖNERİLERİ 

İlke Bezen Tozkoparan 

GİRİŞ 

Sanayi Devrimi, önemli bir güce sahip yeni teknolojileri beraberinde getirdi. 
Bu durum yaklaşık 1760’tan 1840’a kadar olan dönemde Avrupa ve Amerika Birle-
şik Devletleri’nde (ABD) yeni üretim proseslerine geçişi ifade etmekteydi. Bu 
geçiş süreçlerini, dünyanın dört bir yanındaki gelişmiş ülkelerde devam eden sana-
yileşme ve daha fazla teknolojik ilerleme izledi. Sanayinin ve teknolojinin çevre 
üzerindeki etkisi, doğal çevrenin kötüye kullanılması ve zarar görmesini de içer-
mekteydi. Bu teknolojiler çevreye kirlilik ve doğal kaynakların tükenmesi olmak 
üzere iki ana şekilde zarar vermiştir (WWF, 2017: 5). İklim değişikliği ile birlikte 
ele alınabilen hava kirliliği, karbondioksit, karbon monoksit, kükürt dioksit, nitrik 
oksit ve metan gibi tehlikeli gazların dünya atmosferine girmesiyle oluşmaktadır. 
Hava kirliliğini oluşturan ana kaynakların tümü, fosil yakıtların yakılması, fabrika-
lar, elektrik santralleri, toplu tarım ve taşıtlar gibi Sanayi Devrimi’nden sonra orta-
ya çıkan teknolojilerle ilgilidir. Hava kirliliğinin sonuçları, insanlar ve hayvanlar 
için olumsuz sağlık etkilerini ve küresel ısınmayı içerir; bu sayede havadaki sera 
gazlarının artan miktarı, Dünya atmosferindeki termal enerjiyi hapseder ve küresel 
sıcaklığın yükselmesine neden olmaktadır. Öte yandan iklim değişikliği ile bağlan-
tılı olan su kirliliği ise genellikle insan faaliyetleri nedeniyle göllerin, nehirlerin, 
okyanusların ve yer altı sularının kirlenmesidir. En yaygın su kirleticilerinden bazı-
ları evsel atıklar, endüstriyel atıklar ve böcek ilaçları ve böcek ilaçlarıdır. Spesifik 
bir örnek, sucul ekosistemlerin bozulmasına yol açabilen, yetersiz şekilde arıtılmış 
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11. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ ÇERÇEVESİNDE TARIMSAL 
DÖNÜŞÜM 

Gizem Erdoğan Aydın - Beyza Ceylan 

GİRİŞ 

Yaşadığımız gezegenin geçmişten günümüze morfolojik değişimi ve etkileri 
süregelmektedir. İklim değişikliğinin bir sebebi bu değişimden kaynaklanmaktadır. 
En büyük etkiyi de insan ve oluşturdukları yapılar yaratmaktadır. Dış etkenlerle 
müdahale edilerek bozulan doğal yapılar, iklim değişikliği ve bunun yanında iklim 
krizi ile bildirimde bulunmaktadır. Küremizdeki afet, epidemik ve pandemik hasta-
lıklar, gıda ve suya erişimdeki krizler bu bildirimlere örnek verilebilir. Bu bildirim-
lere eklenen sera gazı emisyonu, karbon ayak izi, fabrika ve sanayi atıklarının doğa-
ya salınımı gibi faktörler iklim değişikliğini kritik bir noktaya taşımaktadır. Nüfu-
sun düzensiz artışı ile yapılaşmanın plansız ve rant odaklı gelişmesi birçok verimli 
arazinin de yok olmasına sebep olmuştur. Kaçınılmaz olarak iklim krizinin yarattığı 
sorunların görmezden gelinmesi daha kötü tabloların karşılaşılması ile sonuçlana-
caktır. İklim değişikliği insan ve yaşam kalitesi kadar beraberinde getirdikleri ile 
çölleşme ile verimli toprakları da olumsuz yönde etkilemektedir. 

İklim değişikliğinin uzun erimde su ve diğer kaynaklar üzerinde stres oluş-
turması, toprakları verimsizleştirmesi, tarım mahsullerinde zararlıların ve hastalık-
ların çoğalmasına sebep olması ve deniz seviyesini yükselterek kıyı ekosistemlerini 
tahrip etmesi beklenmektedir (Akalın, 2014).  

Bu çalışma temel sektörlerden tarım sektörü üzerindeki iklim değişikliği bas-
kısını açıklamak, tarım sektörünün yaşadığı riskleri sıralamak ve bu riskleri indir-
geyecek, yönetecek araçları ortaya koymak amacını taşımaktadır.  
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12. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE TURİZM 

Neşe Kafa 

GİRİŞ 

Dünya var olduğu zamandan itibaren iklim, sürekli olarak değişmektedir. Ya-
şanan buzul çağları dönemi ise buna en güzel örnektir. Ancak 20. yüzyılın sonlarıy-
la birlikte dünya, küresel ısınma sorununun yarattığı iklim değişikliği ile karşı kar-
şıyadır. Bu dönemde özellikle de sanayileşmenin gelişmesine bağlı olarak hava ve 
su kirliğinin artması ve dünya nüfusunun artmasıyla da insanoğlunun ısınma ve 
soğutma için harcadığı enerji tüketiminin artması sonucunda sera gazı salınımı 
gündeme gelmeye başlamıştır. Tüm bu gelişmeler küresel ısınma sorununu karşı-
mıza çıkarmış ve bu sorun ise çevre ve insan sağlığı üzerinde ciddi anlamda olum-
suz etkilere sebep olmuştur. Bu etkilerin yarattığı sorunlar ise tarımdan sanayiye ve 
hizmet sektörüne kadar tüm kuruluşların mücadele etmelerini gerekli kılmıştır. 
Bunlardan önemli ölçüde etkilenen sektörlerden birisi de turizm sektörüdür. Ülke-
lerin ve şehirlerin çevresel özellikleri turistik değerler yaratmakta ve bu durum 
turizm talebinin oluşmasını sağlamaktadır. Ancak küresel ısınmayla birlikte yaşa-
nan iklim değişiklikleri insanların zorunlu göçlerine veya seyahat tercihlerinde ise 
önemli değişikliklerin yaşanmasına neden olmaktadır.  

İklim değişikliği yalnızca sıcaklık, yağış ve rüzgâr yoluyla insan faaliyetlerini 
değil aynı zamanda doğal manzaradaki, yaşam alanlarındaki ve esas olarak deniz 
seviyesindeki değişiklikleri de dolaylı yönden etkilemektedir. Bu etkiler ise kıyı 
erozyonu, yığılma ve taşkın yoluyla ortaya çıkmakta ve insanların derin etkiler 
yaşamalarına sebep olmaktadır (Cooper, 2009). Günümüz rekabet koşullarında 
ise yaşanan ve yaşanacak olan bu gelişmelerin destinasyon yönetimini etkileyeceği 
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İklim değişikliği konusunda sektörün üzerine düşen sorumluluklardan bir ta-
nesi ise sektörün küresel sera gazı emisyonlarına olan katkısını azaltmak için hare-
kete geçmesidir. Örneğin destinasyonlarda, güneş enerjisi gibi yenilenebilir enerji 
kaynaklarına yönelerek enerji arzında değişikliklerin yapılmasıdır. Bu konuda tu-
rizm planlama prosedürleri ve ilgili yasalarda değişikliklerin yapılması ile yenilene-
bilir enerji kullanımının zorunlu hâle gelmesi hususunda kamu kuruluşları ile bir-
likte hareket edilmesi gerekmektedir. Dolayısıyla küresel iklim değişikliği konu-
sunda sektör içinde farkındalığın artırılması, çeşitli yasalarla çevreye verilen zararın 
azaltılması, turizm planlarında iklim değişikliği konusunun ele alınması, turist dav-
ranışlarının yakından takip edilmesi ve rekabetçiliği sağlayacak kararların alınması 
önerilebilir. Sonuç olarak küresel iklim değişikliği konusunda hem turizm desti-
nasyon yöneticilerinin hem kamu kuruluşlarının hem de sektör temsilcilerinin 
önemli ölçüde sorumluluklarının olduğunu söyleyebiliriz. Daha iyi bir çevre daha 
sürdürülebilir bir turizm ve daha iyi koşullarda ekonomiler için küresel iklim deği-
şikliği ile mücadele edilmelidir.   
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13. Bölüm 

PANDEMİ SONRASI KÜRESEL SAĞLIK 
GÜVENLİĞİ VE YÖNETİŞİMİ 

İlknur Sayan 

GİRİŞ 

Covid-19 salgını, küreselleşen bir dünyada tek başına hareket eden hiçbir ül-
kenin sağlık tehditlerine etkili bir şekilde yanıt veremeyeceğini göstermektedir 
(Gostin ve ark.,2020:1615). Günümüzün değişen sağlık riskleri ve fırsatları dünya-
sında, sağlık belirleyicileri, statü ve sonuçları etkileme kapasitesi, insanların, malla-
rın ve hizmetlerin ve fikirlerin sınır ötesi akışlarının yoğunlaşması nedeniyle yal-
nızca ulusal eylemlerle sağlanamaz. Dolayısıyla sağlığın küresel güvenliğe yönelik 
yaklaşımlarla giderek daha fazla ortak yolların aranması özellikle Covid-19 salgının 
ortaya çıkması ile artmıştır. Covid-19 pandemisinin başlangıcından itibaren, bilim 
insanları hastalığın zoonotik doğasını, hayvanlardan insanlara bulaşan bir virüsün 
neden olduğu ve küresel yayılma riskini kabul ettiler. Aynı şekilde birçok kişi, dün-
yanın yaşadığı iklim ve çevresel değişikliklerle birlikte insanların yaşamlarını ve 
geçim kaynaklarını tehdit eden diğer zoonotik bulaşıcı hastalıklarla karşılaşmaya 
devam edeceğinden şüpheleniyordu. Covid-19'un küresel olarak nasıl ele alındığı-
nı değerlendirmek, yaklaşan salgınlarla mücadelede daha iyi performans göster-
mek açısından önemlidir. Mevcut sistemindeki zayıf koordinasyon ve düzenleyici 
örtüşme, kırılgan bir küresel sağlık yönetişimi sistemi ve aşı eşitsizliği gibi eksiklik-
ler mevcut Covid-19 sırasında yeniden ortaya çıktı. Bu durum, araştırmacıları ve 
politika yapıcıları altta yatan nedenleri aramaya ve gelecekte daha iyi sonuçlar için 
değişiklikler önermeye teşvik etti (Abu ve ark. 2023:12). 

Küresel sağlık, sınır ötesi hareketin hızının ve yoğunluğunun artmasıyla çağ-
daş yaşamda değişen zamansallık ve mekânsallık üzerine odaklanmaktadır. Küresel 
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Giderek küreselleşen dünyada, etkili uluslararası bulaşıcı hastalıkların kontro-
lü, devletlerin küresel sağlık yönetişimini bilgilendiren temel normları benimse-
mesini gerektirmektedir. Güvenlik ve dış politika toplulukları, küresel sağlık sorun-
larını ulusal güvenliğe yönelik tehditler olarak giderek daha fazla ele almaktadır. 
Küresel sağlık, en savunmasız insanlar da dâhil olmak üzere dünyanın sağlığını 
iyileştirmeyi amaçlayan insani bir çabadır, ulusal güvenlik ise belirli bir eyaletteki 
insanların çıkarlarını korumak için çalışır. Güvenlik ve dış politika topluluklarıyla 
ortaklık yoluyla küresel sağlık faaliyetlerini genişletme potansiyeli varken küresel 
sağlık sorunlarını ulusal güvenlik tehdidi olarak ele almak, dikkati orantısız bir 
şekilde varlıklı uluslara güvenlik tehdidi oluşturan ülkelere veya hastalıklara odak-
layabilir. 

Küresel sağlık yönetişimi, evrensel üyeliğe sahip uluslararası kuruluşların 
kozmopolit idealini ve üye devletler arasındaki popülist milliyetçiliğin gerçekçi 
manzarasını dikkate alan yeni bir yönetişim modelini zorunlu kılan bir yol ayrı-
mındadır. Parçalanmış ancak birbirine bağımlı bir dünyanın zorluklarını yansıtan 
küresel bir sağlık yönetişim sistemi geliştirmek çok önemlidir. Covid-19 krizinin 
ardından gelişen küresel yönetişim kurumları, gelecekteki tehditlere verilecek ya-
nıtı belirleyecek. 
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14. Bölüm 

İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ VE SAĞLIK 

Hatice Mutlu 

GİRİŞ 

İklim değişikliğinin doğada meydana getirdiği tahribat sonucunda ortaya çı-
kan etkiler, küresel halk sağlığı ve sağlık sistemi yapısına ilişkin olumsuzlukları da 
beraberinde getirmektedir. İklim değişikliği, insanlığın yeni hastalıklara maruz 
kalmasına, var olan hastalıkların şiddetlerinin giderek artmasına sebep olmaktadır. 
Bu durum hastalık yükünü artırmakta, sağlık hizmet sunumu, ekonomisi ve sürek-
liliğine de zarar vermektedir. İklim değişikliği, sağlık sisteminin tarafları olan; sağ-
lık eylemi üretmeyi amaçlayan tüm organizasyonları, kurumları, kaynakları uçtan 
uca etkilemektedir. Bu etki toplumların refah içinde yaşamlarını sürdürmeleri 
önünde bir engel oluşturmaktadır. İklim değişikliğinin sağlık üzerindeki etkilerini 
azaltmak için global ölçekte, tüm aktörlerin katılımı ile hayata geçen ya da planla-
nan eylemler de bulunmaktadır. Kitabın bu bölümünde, iklim değişikliğinin sağlık 
sistemine ve halk sağlığına etkisi, sağlık diplomasisi bağlamında iklim değişikliğine 
ilişkin atılan adımlar, iklim değişikliğinin sağlık üzerindeki istenmeyen etkilerini 
önlemeyi ya da azaltmayı hedefleyen halk sağlığı yaklaşımlarına yer verilmiştir. 

1. İklim Değişikliğinin Sağlık Sistemine Etkileri 

Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ); sağlığı bireylerin ruhsal, fiziksel ve sosyal ola-
rak tam bir iyilik hâli içinde olması olarak tanımlanmaktadır. Bu bağlamda iyilik 
hâlini etkileyen her bir unsur sağlık için tehdit niteliği taşımaktadır. İklim değişik-
liğinin sonuçlarının sağlık üzerinde olumsuz etkilere neden olduğu alan yazında da 
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lebilir hâle getirileceğine ilişkin rehberlik) süreç desteklenmeli, savunuculuk faali-
yetleri ile güçlendirilmelidir (Kotcher et. al.,2021:e316). 

SONUÇ 

İklim değişikliğinin yaratmış olduğu sonuçlar halk sağlığını olumsuz yönde 
etkilemekte, bulaşıcı, kronik, alerjik hastalık gibi pek çok hastalığın da kaynağını 
oluşturmaktadır. İklim değişikliğinin sağlık üzerindeki sistemsel ve toplumsal etki-
lerini önlemek, en aza indirgeyebilmek için tüm ülkelerin sinerji oluşturarak birlik-
te hareket etmesi büyük önem taşımaktadır. Bu bağlamda global hedefler oluştu-
rulması, bu hedefler ile uyumlu olarak ülke ve coğrafi bölge bazında iklim değişik-
liğini halk sağlığı yaklaşımlarına uyumlandıracak eylem planları yapılandırılması 
büyük önem taşımaktadır. Eylem planlarının riskli bölge, dezavantajlı grup ve ola-
sılık-şiddet değerlendirmesi ile öncelikli atılması gereken adımları belirleyerek 
uygulanmaya başlanması önerilmektedir. Eylem planlarının etkili ve verimlilik 
odaklı oluşturulması, planlana uygun bir şekilde multidisipliner bir yaklaşımla 
hayata geçirilmesi nesiller boyunca insanlığın tam bir iyilik hâli içinde yaşayabil-
mesi adına kritik önem taşımaktadır. 
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Bölüm 1 

İKLİM KRİZİNE KAVRAMSAL BAKIŞ VE TARİHSEL 
SÜREÇ 

Ahmet Fidan 

Öğrenim Hedefleri 

İklim değişikliğinin tarihsel gelişim süreci ve iklim değişikliği ile mücadele kapsamın-
da atılmış adım ve anlaşmaların öğrenilmesi. 

1. İklim Değişikliğinde Tarihsel Gelişim 

1952'de Londra'da aşırı yakıt kullanımının neden olduğu ve binlerce insanı 
öldüren Katil Sis olarak bilinen hava kirliliği; 1984'te Hindistan'ın Bhopal eyale-
tindeki American Union Carbide pestisit fabrikasında meydana gelen gaz salınımı 
ve 1986'da Rusya'nın en büyük nükleer kazası olan Çernobil gibi dünya çapındaki 
çevre sorunları büyük bir etki yaratmaya başlamıştır. Bu nedenle dünya çapında bir 
çözüm arayışı başlatılmıştır.  

1.1. Büyümenin Sınırları Raporu 

1960'lı yılların sonu ve 1970'li yılların başında kalkınma sürecinde bölgesel 
olduğu düşünülen çevre sorunlarına gereken önem verilmemiş ve çözülebilecek 
sorunlar olarak nitelendirilmiş, bu sorunlar ülke sınırlarının geçmiştir. Sıkıntı yerel 
değil, bölgesel ve uluslararası duruma gelmiştir. Bu zaman zarfında Kaynakların 
aşırı tüketimi yoluyla çevrenin tahrip edilmesi artık inkâr edilemez ve bu durumun 
bir an önce çözülmesi gerektiği öğrenildi. “Büyümenin Sınırları Raporu” kalkın-
manın doğal çevreyi nasıl yok ettiğini gösteren ilk büyük uyarı çalışmasıdır. 
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olarak gözden geçirilmesi ve gelişmekte olan ülkelere daha çok finansal destek 
verilmesi hususlarında anlaşma sağlanmıştır. 

27. Taraflar Konferansı (COP27) 6-18 Kasım 2022 tarihleri arasında Mısır’ın 
Şarm El-Şeyh şehrinde gerçekleştirilmiştir.  Konferansa 197 devlet temsilcisi ka-
tılmış olup iklim krizine karşı ortaya konulan planların güçlendirilmesi ve somut 
adımlar atılarak hayata geçirilmesine ilişkin müzakerelerin yapılmıştır. COP 27 
Konferansı’nda Türkiye’nin iklim değişikliği konusunda yaptığı çalışmaların ulus-
lararası düzeyde aktarılabilmesi ve tanıtılabilmesi hedefiyle 77 adet yan etkinlik 
programı düzenlenmiştir. 
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Bölüm 2 

TÜRKİYE’DE VE DÜNYADA İKLİM KRİZİ VE KÜRESEL 
EĞİLİMLER 

Tuncay Polat 

Öğrenim Hedefleri 

Geçmişten günümüze atmosfer sıcaklığının ve değişimlerinin bilinmesi 

Türkiye ve Dünyada iklim krizi, mevcut ve olası etkilerinin bilinmesi 

Türkiye ve Dünya da iklim krizine yönelik alınan önlemleri ve bu doğrultuda yapılan 
çalışmaların bilinmesi 

1. Türkiye’de İklim Krizi 

Küresel iklim değişikliği, dünya çapında sıcaklık artışları ve yağış rejimleri 
başta olmak üzere iklim parametrelerinde önemli değişikliklere neden olmaktadır. 
Canlıların yaşamı doğrudan iklim parametreleri ile ilgili olduğu için bu süreçten 
tüm canlılar olumsuz olarak etkilenecektir. Etkili bir hareket ve göç mekanizması-
na sahip olmadıkları için bitkiler diğer canlılara göre bu süreçten en çok etkilenen 
canlılar olacaktır. Küresel iklim değişikliğinin olumsuz etkileri en çok bitkiler ve 
hayvanlarda önemli tür-popülasyon kayıplarına neden olabileceği bilinmektedir. 
Olası tür ve popülasyon kayıplarını en aza indirmek için türlerin yayılış alanların-
daki potansiyel değişimlerin önceden belirlenmesi ve bu doğrultuda gerekli ön-
lemlerin alınması gerekmektedir. 

CO2 emisyonlarının ve ortalama sıcaklığın hem uzun vadede hem de kısa va-
dede tahıl verimi üzerinde olumsuz bir etkiye sahip olduğu bir gerçektir. Karbon-
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seviyesi yükselmesine karşı savunmasızlığı, Mısır ve Nil deltasından daha az, ancak 
Fransa ve İspanya'dan daha fazla olduğu görülmektedir. 26 Ağustos 2009 itibarıy-
la, Türkiye’nin Kyoto Protokolü'ne taraf olmasıyla birçok devlet kurum ve kurulu-
şu, sera gazlarını azaltmak veya yenilenebilir enerji kaynaklarından en iyi şekilde 
yararlanmak için planlar geliştirmekte ve hayata geçirmektedir. 

İklim bilimindeki belirsizlikler her zaman oldukça yüksektir. İklim değişikliği 
ileriki zamanlarda zayıf ve kırılgan devletlerin sayısını artıracaktır aynı zamanda 
küresel ekonomik kalkınma için ciddi riskler oluşturup göç gibi nüfus hareketlerini 
de tetikleyecektir. Dünyadaki hemen hemen her insan günümüzün iklim kaynaklı 
sorunlarında suçun bir kısmını paylaştığından, evde veya uluslararası düzeyde dış-
layıcı ötekileştirme süreçlerine girmemek en iyisi olacaktır. Hükümetler, yöneti-
şim, sağlık hizmetleri ve afet önleme ve yardım yeteneklerini güçlendirdikleri süre-
ce bu doğrultuda pozitif kazanımlara sahip olacaklardır. Kuraklığa ve tuzluluğa 
dayanıklı mahsul türleri yetiştirmek, tesisleri deniz seviyesinin yükselmesine karşı 
savunmasız limanlardan taşımak veya güneş-rüzgâr gibi yenilenebilir enerji kay-
naklarına yatırım yapmak daha parlak bir geleceğe olan inancı da arttıracaktır. 

KAYNAKLAR 
Ahmet Adem Tekinay-Derya Güroy, “İklim değişikliği Türkiye balık üretimini nasıl etkileyecek?” I. 

Türkiye İklim Değişikliği Kongresi Bildiri Kitapçığı, İTÜ, İstanbul 2007, p. 331-332. 
Albayrakoğlu, E. P. (2011). Climate change and security: the case for Turkey. Gazi Akademik 

Bakış, 5(9), 59-75. 
Andrady, A., Aucamp, P. J., Bais, A., Ballare, C. L., Bjoern, L. O., Bornman, J. F. & Zepp, R. G. 

(2009). Environmental effects of ozone depletion and its interactions with climate change: 
progress report, 2008. Photochemical & Photobiological Sciences: Official Journal of the 
European Photochemistry Association and the European Society for Photobiology, 8(1), 
13-22. DOI: 10.1039/b820432m 

Apak, G., & Ubay, B. (2007). First national communication of Turkey on climate change. Ministry 
of Environment and Forestry, Ankara, ss. 18-19. 

Aygün Oğur, A., & Baycan, T. (2022). Assessing climate change impacts on tourism demand in 
Turkey. Environment, Development and Sustainability, 1-31. DOI: https://doi.org/10.1007/ 
s10668-022-02135-7  

Başoğlu, A. (2014). Küresel iklim değişikliğinin ekonomik etkileri üzerine model denemesi ve 
ekonometrik bir analiz. (Doktora Tezi) Erişim adresi: https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/ 
tezDetay.jsp?id=zMzsODBDu18E3qexI2K0SQ&no=QPG_byXPTEKTrSiTyLvOeA  



Türkiye’de ve Dünyada İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

35 

Berberoğlu, N. (2009). İklim Değişikliği: Post-Kyoto Müzakereleri ve Türkiye. Uluslararası Eko-
nomik Sorunlar Dergisi, 33, 18-26. 

Canturk, U., & Kulaç, Ş. (2021). The effects of climate change scenarios on Tilia ssp. in Turkey. 
Environmental Monitoring and Assessment, 193(12), 1-15. DOI: https://doi.org/10.1007/ 
s10661-021-09546-5 

Celik, S. (2020). The effects of climate change on human behaviors. In Environment, climate, 
plant and vegetation growth, Springer, Cham, pp. 577-589. DOI: 10.1007/978-3-030-
49732-3_22. 

Chandio, A. A., Ozturk, I., Akram, W., Ahmad, F., & Mirani, A. A. (2020). Empirical analysis of 
climate change factors affecting cereal yield: evidence from Turkey. Environmental Science 
and Pollution Research, 27(11), 11944-11957. DOI: https://doi.org/10.1007/s11356-020-
07739-y  

European Commission/ Environment. Erişim adresi: https://ec.europa.eu/environment/international_ 
issues/agreements_en.htm#:~:text=Climate%20Change%20and%20Ozone%20Depletion,of 
%20the%20Ozone%20Layer%20(1985) 24.12.2022 tarihinde erişildi. 

Founda, D., & Giannakopoulos, C. (2009). The exceptionally hot summer of 2007 in Athens, 
Greece—a typical summer in the future climate?. Global and planetary change, 67(3-4), 
227-236. DOI: https://doi.org/10.1016/j.gloplacha.2009.03.013  

G. Apak-B. Ubay (eds.), First National Communication on Climate Change, Ministry of Envi-
ronment and Forestry, Ankara 2007, p. 161-165, 176-178; İbrahim Gürer, “Küresel ısınma, 
Türkiye’nin su kaynakları, olası etkileşim,” in I. Türkiye İklim Değişikliği Kongresi Bildiri Ki-
tapçığı, İTÜ, İstanbul 2007, s. 19. 

Hidalgo, M., Mihneva, V., Vasconcellos, M., & Bernal, M. (2018). Climate change impacts, vulne-
rabilities and adaptations: Mediterranean Sea and the Black Sea marine fisheries. Impacts of 
climate change on fisheries and aquaculture, 139. 

Hoegh-Guldberg, O., & Bruno, J. F. (2010). The impact of climate change on the world’s marine 
ecosystems. Science, 328(5985), 1523-1528. 

Ilia Roubanis-Zefi Dimadama, “Food security, human security and the Black Sea: The instructive 
case study of 2010-2011 events,” ICBSS Policy Brief, No 23, July 2011, p. 4, 11-12. 

Keskin, A., & Kanat, Z. (2018). Dünyada iklim değişikliği üzerine yapılan çalışmalar ve Türkiye'de 
mevcut durum. Atatürk Üniversitesi Ziraat Fakültesi Dergisi, 49(1), 67-78. 

Krusell, P., & Smith Jr, A. A. Climate change around the world (No. w30338). National Bureau of 
Economic Research, 2022, p.1-6. DOI: 10.3386/w30338. 

Leon Fuerth, “Severe climate change over the next thirty years,” in Kurt M. Campbell (ed.), Clima-
tic Cataclysm: The Foreign Policy and National Security Implications of Climate Change, 
Brookings Institution Press, Washington D.C., 2008, p. 138-139. 

National Activities of Turkey on Climate Change, Turkish Ministry of Environment and Forestry, 
Ankara 2010, p. 3.  



İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

36 

Önol, B., & HM Semazzi, F. (2009). Regionalization of climate change simulations over the Eas-
tern Mediterranean. Journal of Climate, 22(8), 1944-1961. DOI: https://doi.org/10.1175/ 
2008JCLI1807.1  

Palmer, M. A., Reidy Liermann, C. A., Nilsson, C., Flörke, M., Alcamo, J., Lake, P. S., & Bond, N. 
(2008). Climate change and the world's river basins: anticipating management options. 
Frontiers in Ecology and the Environment, 6(2), 81-89. DOI: https://doi.org/10.1890/ 
060148  

Peker, E., & Ataöv, A. (2021). Barriers to Implementing Local Climate Action Plans in Turkey: 
Searching for a Potential Way Out. In Governance of Climate Responsive Cities, Springer, 
Cham, pp. 21-42.  

Şencan, İ. İklim Değişikliğinin Sağlık Üzerine Olumsuz Etkilerinin Azaltılması Ulusal Programı ve 
Eylem Planı, T.C. Sağlık Bakanlığı/Türkiye Halk Sağlığı Kurumu, Ankara, 2015, ss:44-45. 

T.C. Tarım ve Orman Bakanlığı/ Tarım reformu genel müdürlüğü iklim değişikliği ve tarım değer-
lendirme raporu, Ankara, 2021, ss:27-33. 

T.C. Ticaret Bakanlığı. Yeşil Mutabakat Eylem Planı 2021, Ankara, 2021, ss: 9-37. 
Tayanç, M., İm, U., Doğruel, M., & Karaca, M. (2009). Climate change in Turkey for the last half 

century. Climatic change, 94(3), 483-502. 
Tuğaç, Ç. Türkiye'de Kentsel İklim Değişikliği İçin Eko-Kompakt Kentler. Ankara: Ankara Üni-

versitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi Yayınları, Ankara, 2019, ss: 27-28. 
Turan, C., & Gürlek, M. (2016). Climate change and biodiversity effects in Turkish Seas. Natural 

and Engineering Sciences, 1(2), 15-24. 
Turan, E. S. (2018). Türkiye'nin iklim değişikliğine bağlı kuraklık durumu. Doğal Afetler ve Çevre 

Dergisi, 4(1), 63-69. DOI: 10.213247/dacd.357384 
Turhan, E., Cerit Mazlum, S., Şahin, Ü., Şorman, A. H., & Cem Gündoğan, A. (2016). Beyond 

special circumstances: climate change policy in Turkey 1992–2015. Wiley Interdisciplinary 
Reviews: Climate Change, 7(3), 448-460. DOI: https://doi.org/10.1002/wcc.390  

Urry, J. Climate change and society. In Why the social sciences matter, Palgrave Macmillan, Lon-
don, 2015, p. 45-59.  DOI: https://doi.org/10.1057/9781137269928_4  

 

 

 

 

 



37 

Bölüm 3 

KÜRESEL İKLİM DEĞİŞİKLİĞİNİN BELİRLEYİCİLERİ VE 
ETKİLERİ 

Nazife Alpman 

Öğrenim hedefleri 

İklim değişikliğinin belirleyicilerinin nüfus, gelir düzeyi, kentleşme, teknolojik gelişmeler 
ve sanayileşme açısından incelenmesi 

İklim değişikliğinin etkilerinin sayısal veriler ışığında irdelenmesi ve mevcut tehlike-
nin altının tekrardan çizilmesi 

1. İklim Değişikliği ve Sera Gazları 

İklim değişikliği, yerkürenin yerel, bölgesel ve küresel hava olaylarını tanım-
layan hava modellerindeki (sıcaklık, yağış, rüzgâr vb.) uzun vadede gerçekleşen 
değişiklikler olarak tanımlanabilir. En basit şekliyle, atmosferde belirli bir oranda 
bulunan sera gazları, çoğunlukla insan faaliyetlerinin etkisi ile arttığı zaman yerkü-
rede ısınma artar, bu artış da küresel ısınmayı ve beraberinde küresel iklim dönü-
şümünü tetikler. 

Sera gazı terminoloji olarak yeni olmamakla birlikte, özellikle 20. yüzyılın or-
talarından itibaren daha ön plana çıkmıştır. İklimde gözlemlenen değişiklikler 
özellikle ısıyı hapseden sera gazı seviyelerini olağan dışı artıran sebeplerden kay-
naklanmaktadır. İklim değişikliğine neden olan faktörleri birbirinden keskin sınır-
larla ayırmak elbette mümkün değildir. Ancak bu faktörler 4 ana başlık altında 
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Bölüm 4 

SAĞLIK SEKTÖRÜ AÇISINDAN İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ 

Onur Acar 

Öğrenim Hedefleri 

Sağlık sektörü ve ekonomisinin kapsamı ile unsurlarının kavranması 

İklim değişikliği ile ilişkili aşırı doğa olaylarının ve boyutunun anlaşılması 

İklim değişikliğine karşı sağlık sektöründeki yenilikçi uygulamaların öğrenilmesi 

1. Sağlık Sektörü ve Ekonomisi  
Sağlık sektörü; bireylerin ve toplumun sağlığının korunmasını, geliştirilmesi-

ni ve ihtiyaç duyulduğu zamanda gerekli tedavi ve bakım hizmetlerinin alınmasını 
sağlayan tüm kuruluşların oluşturduğu yapıdır. Sağlık sektörünün temelinde çok 
çeşitli boyutlarda olabilen sağlık hizmeti yer almaktadır. Kamu ve özel sektör kuru-
luşları sağlık sektörü içerisinde yer alır ve sağlık hizmetinin sürekli ve uygun koşul-
larda ulaştırılmasını sağlayacak organizasyonlar oluşturur (Healthcare Sector, n.d.). 
Hastalar, hizmet sağlayıcılar, ödeme yapanlar, tedarikçiler ve politika yapıcılar gibi 
farklı roller oluşturulan bu organizasyonlarda yer alıp kompleks bir ilişki ağını 
oluşturur. Özellikle düşük ve orta gelirli ülkeleri daha fazla etkileyen İklim krizi, 
salgın hastalıklar gibi küresel etkisi olan durumlar sağlık sektörünü ve içerisinde 
farklı rollerde olan unsurları olumsuz anlamda etkilemektedir. Sağlık sektöründe 
problemler ve bozulmalara yol açabilmektedir (Glynn, 2022) .     

Sağlık sektörü içerisinde; kamuya ait sağlık kuruluşları, özel sektöre ait tedavi 
edici hizmet veren tıp merkezleri, hastaneler ve tıbbi ürün üreten, tedarik eden ilaç 
firmaların yer aldığı ilaç sektörü sayılmaktadır. Bu organizasyonalar yarattığı ve 
sahip olduğu ekonomik değer olarak da ele alınmaktadır. Yapılan sağlık harcama-
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4. Sonuç ve Öneriler 

İklim değişikliğinin küresel etkilerinin artması nedeniyle afetler ve zor du-
rumların sayısı giderek artmakta ve sağlık sektörü ihtiyaçlara cevap vermekte bir-
takım zorluklarla karşı karşıya kalmaktadır. Kaynakların sınırlı olmasından dolayı 
sağlık sektörünün kaynakların etkin kullanımına yönelik çabasının yeni uygulama-
larla desteklenmesi önemli bir gerekliliktir. Yaşadığımız süreç iklim değişikliğinin 
zararlı etkilerinin azaltılmasında güneş ve rüzgâr panelleri gibi kaynaklardan temiz 
enerji üretebilen, oluşturduğu atıkları daha az zararlı formlara dönüştürebilen çev-
re ile dost yeşil konseptte sağlık tesislerinin ön plana çıkacağını göstermektedir. 
Sağlık sektörünün mal ve hizmet olarak beslendiği tedarik zincirinde de önemli 
iyileştirmeler olmaya devam edecektir. Dijital dönüşüme olanak tanıyan sağlık 
bilgi teknolojilerinin kendisinin de sera gazı emisyonlarına neden olduğu bilinse 
de bir bütün olarak sağlık sektörünün sera gazı emisyonunu azaltmada faydasının 
daha büyük olacağı tahmin edilmektedir. Sağlık sektörün içerisinde yer alacak 
sağlık profesyonellerinin eğitim müfredatları güncellenmeli ve iklim değişikliği ve 
yarattığı olumsuzluklar daha kapsamlı bir şekilde ele alınmalıdır.     

KAYNAKLAR 
2021 Disasters in numbers—World | ReliefWeb. (n.d.). Retrieved 9 January 2023, from 

https://reliefweb.int/report/world/2021-disasters-numbers 
Bakanligi, T. C. S. (n.d.). Sağlık İstatistikleri Yıllıkları. T.C. Saglik Bakanligi. Retrieved 7 January 

2023, from https://www.saglik.gov.tr/TR,84930/saglik-istatistikleri-yilliklari.html 
Chersich, M. F., & Wright, C. Y. (2019). Climate change adaptation in South Africa: A case study on 

the role of the health sector. Globalization and Health, 15(1), 22. https://doi.org/10.1186/ 
s12992-019-0466-x 

Dzau, V. J., Levine, R., Barrett, G., & Witty, A. (2021). Decarbonizing the U.S. Health Sector—A Call to 
Action. New England Journal of Medicine, 385(23), 2117–2119. https://doi.org/10.1056/ 
NEJMp2115675 

Glynn, E. H. (2022). Corruption in the health sector: A problem in need of a systems-thinking appro-
ach. Frontiers in Public Health, 10, 910073. https://doi.org/10.3389/fpubh.2022.910073 

Health Care Climate Action. (n.d.). Health Care Climate Action. Retrieved 12 January 2023, from 
https://healthcareclimateaction.org/roadmap 

Health Care Without Harm. (n.d.). Retrieved 12 January 2023, from https://noharm-global.org/ 
Healthcare Sector: Industries Defined and Key Statistics. (n.d.). Investopedia. Retrieved 6 January 

2023, from https://www.investopedia.com/terms/h/health_care_sector.asp 



Sağlık Sektörü Açısından İklim Değişikliği 

55 

Healthcare’s climate footprint. (n.d.). Retrieved 13 January 2023, from https://www.arup.com/ 
perspectives/publications/research/section/healthcares-climate-footprint 

Holmner, Å., Rocklöv, J., Ng, N., & Nilsson, M. (2012). Climate change and eHealth: A promising 
strategy for health sector mitigation and adaptation. Global Health Action, 5(1), 18428. 
https://doi.org/10.3402/gha.v5i0.18428 

Home | GGHH. (n.d.). Retrieved 12 January 2023, from https://greenhospitals.org/ 
Nations, U. (n.d.). What Is Climate Change? United Nations; United Nations. Retrieved 9 January 

2023, from https://www.un.org/en/climatechange/what-is-climate-change 
OECD. (2021). Health at a Glance 2021: OECD Indicators. OECD. https://doi.org/10.1787/ 

ae3016b9-en 
Provisional State of the Global Climate 2022. (2022, November 3). ArcGIS StoryMaps. 

https://storymaps.arcgis.com/stories/5417cd9148c248c0985a5b6d028b0277 
SPHS - SHiPP. (n.d.). Retrieved 13 January 2023, from https://savinglivesustainably.org/shipp/ 

shipp.html 
TÜİK Kurumsal. (n.d.). Retrieved 7 January 2023, from https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p= 

Saglik-Harcamalari-Istatistikleri-2021-45728 
World Health Organization. (2018). COP24 special report: Health and climate change. World He-

alth Organization. https://apps.who.int/iris/handle/10665/276405 
World Health Organization. (2022). Health and climate change: Country profile 2022: Turkey 

(WHO/HEP/ECH/CCH/22.01.05). World Health Organization. https://apps.who.int/ 
iris/handle/10665/353977 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



57 

Bölüm 5 

GIDA SEKTÖRÜ AÇISINDAN İKLİM KRİZİ 

Gülay Yılmazel 

Öğrenim Hedefleri 

İklim değişikliğinin tanımlanabilmesi 

İklime duyarlı sağlık risklerini ve maruz kalma yollarının bilinmesi 

Gıda güvenliği ve iklim krizi arasındaki ilişkinin bilnmesi 

İklim değişikliği bağlamında gıda güvenliğinin ve yeterli beslenmenin sağlanabilmesi 
yönünde gerekli adımların bilinmesi. 

1. İklim Krizine Genel Bakış 

İklim değişikliği, sıcaklıklarda ve hava örüntüsünde uzun vadeli değişimleri 
ifade eder. Bu kaymalar, güneş döngüsündeki değişiklikler gibi doğal olabilir. An-
cak 1800'lerden bu yana, öncelikle kömür, petrol ve gaz gibi fosil yakıtların yakıl-
ması nedeniyle insan faaliyetleri iklim değişikliğinde ana itici güç olmuştur. Fosil 
yakıtların kullanılması, güneşin ısısını hapseden ve sıcaklıkları yükselten sera gazı 
emisyonlarını üretir. İklim değişikliğine neden olan sera gazı emisyonlarına örnek 
olarak karbondioksit ve metan verilebilir. Enerji, sanayi, ulaşım, binalar, tarım ve 
arazi kullanımı ana emisyon kaynakları arasındadır. 

İklim krizi 21. yüzyılın en büyük sağlık sorunudur ve içinde yaşadığımız top-
lumu tüm yönleriyle tehdit etmektedir. İklim değişikliğinin sağlık üzerindeki etki-
leri geniş bir yelpazaye yayılmaktır. Bu etkiler sıcak hava dalgaları, fırtına ve sel gibi 
giderek daha sık görülen aşırı hava olaylarının yol açtığı hastalık ve ölümler, gıda 
sistemlerinin bozulması, zoonozların, su-gıda ve vektör kaynaklı hastalıkların art-
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Bölüm 6 

TARIM SEKTÖRÜ, SERACILIK VE İKLİM KRİZİ 

Adil Koray Yıldız 

Öğrenim Hedefleri 

İklim değişikliğinin tarım sektörü üzerine etkilerinin incelenmesi 

İklim krizinin seracılık sektörü üzerine etkilerinin incelenmesi 

Seracılık faaliyetlerinde iklim dostu yaklaşım hakkında bilgi verilmesi. 

1. Giriş 
İklim değişikliği etkileri ve sonuçları itibarıyla dünyayı yakından ilgilendiren 

önemli bir sorundur. Hükümetlerarası İklim Değişikliği Paneli'nin 5. Değerlen-
dirme Raporu'nda iklim değişikliği, “iklim durumunda genellikle on yıllar veya 
daha uzun süren değişiklikler” olarak tanımlanmaktadır. Küresel iklim değişikliği, 
fosil yakıtların kullanımı, arazi kullanım değişiklikleri, ormansızlaşma ve endüstri-
yel süreçler gibi insan faaliyetleri sonucunda atmosfere salınan sera gazlarının biri-
kimindeki hızlı artış nedeniyle dünyanın ortalama yüzey sıcaklıklarının artması 
olarak ifade edilmektedir.  

Örtü altı tarımı önemli bir gıda üretim alanıdır. İklimden bağımsız yetiştirildiği 
için gıdaya erişimi arttırır ve ekonomide önemli bir yere sahiptir. Ancak konvansi-
yonel tarıma göre enerji, su, gübre ve tarım kimyasalları açısından daha fazla girdi 
gerektirmektedir. Bu durum iklim değişikliğini hem doğrudan çevresel etkileri açı-
sından hem de enerji kullanımı gibi dolaylı yönleriyle olumsuz etkilemektedir. 

Bu bölümde sera tarımının iklim değişikliği üzerindeki etkisi yapılan çalışma-
larla ortaya konulmuş ve seralarda etkin, verimli ve sürdürülebilir bir üretimin 
çevre dostu bir şekilde nasıl yapılabileceği tartışılmıştır. 



İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

80 

KAYNAKLAR 
Anonim. (2022). Tarım ve iklim değişikliği. Erişim Tarihi: 10/12/2022 https://www.eea.europa.eu/ 

tr/pressroom/infografik/iklim-degisikligi-ve- tarim/view 
Akalın, M. (2014). İklim Değişikliğinin Tarım Üzerindeki Etkileri: Bu Etkileri Gidermeye Yönelik 

Uyum ve Azaltım Stratejileri. Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 7(2), 351–
378. https://doi.org/10.17218/husbed.87012 

Akın, G. (2006). Küresel Isınma, Nedenleri ve Sonuçları. Ankara Üniversitesi Dil ve Tarih-
Coğrafya Fakültesi Dergisi, 2, 029–043. https://doi.org/10.1501/dtcfder_0000000673 

Aksay, C. S., Ketenoğlu, O., Kurt, L. (2005). Küresel Isınma ve İklim Değişikliği Cemal. Selçuk 
Üniversitesi Fen Fakültesi Fen Dergisi, 1(25),29–42. https://dergipark.org.tr/en/pub/sufefd/ 
issue/23134/247140 

Allardyce, C. S., Fankhauser, C., Zakeeruddin, S. M., Grätzel, M., Dyson, P. J. (2017). The influen-
ce of greenhouse-integrated photovoltaics on crop production. Solar Energy, 155, 517–522. 
https://doi.org/10.1016/j.solener.2017.06.044 

Atilgan, A., Coşkan, A., Saltuk, B., Erkan, M. (2007). Antalya yöresindeki seralarda kimyasal ve 
organik gübre kullanim düzeyleri ve olasi çevre etkileri. Ekoloji, 16(62). 

Atılgan, A., Sarı, Ü., Saltuk, B., Ertop, H. (2021). Manavgat İlçesinin Örtüaltı Sebze Yetiştiriciliğin-
de Kirletici Faktörler ve Çevresel Etkilerinin Belirlenmesi. European Journal of Science and 
Technology, 25, 802–809. https://doi.org/10.31590/ejosat.956632 

Başçetinçelik, A., Öztürk, H. H., (1998). Kontrollü Ortamlarda Yapılan Bitki Denemeleri İçin 
İklim Etmenlerinin Ölçülmesi., 2. Sebze Tarımı Sempozyumu 28-30 Eylül 1998 Bildiri Kita-
bı, Gaziosmanpaşa Ü. Ziraat Fakültesi Bahçe Bitkileri Bölümü, S: 349-354, Tokat. 

Baytorun A. N., Gügercin Ö., (2015) Seralarda enerji verimliliğinin artirilmasi. Çukurova Üniversi-
tesi Mühendislik Mimarlık Fakültesi Dergisi 30(2): 125- 135. 

Baytorun, A. N., Üstün, S., Akyüz, A. (2016). Farklı Isıtma-Derece-Gün (HDD) Değerlerine Bağlı 
Olarak Seralarda Isı Enerjisi Gereksiniminin Belirlenmesi. Çukurova Üniversitesi Mühendislik-
Mimarlık Fakültesi Dergisi, 31(2), 119–128. https://doi.org/10.21605/cukurovaummfd. 
310134 

Baytorun, A. N., Önder, D., Gügercin, Ö. (2016b). Seraların Isıtılmasında Kullanılan Fosil ve Jeo-
termal Enerji Kaynaklarının Karşılaştırılması. Türk Tarım-Gıda Bilim ve Türk Tarım-Gıda 
Bilim ve Teknoloji Dergisi, 4(10), 832–839. www.agrifoodscience.com 

Baytorun, A. N., Üstün, S., Akyüz, A., Çaylı, A. (2017). Antalya İklim Koşullarında Farklı Dona-
nımlara Sahip Seraların Isı Enerjisi Gereksiniminin Belirlenmesi. Türk Tarım - Gıda Bilim ve 
Teknoloji Dergisi, 5(2), 144–152. 

Boyacı, S., Akyüz, A., Üstün, S., Baytorun, A. N., Güğercin, Ö. (2017). Seralarda Yüksek Sıcaklıkla-
rın Azaltılmasında Kullanılan Yöntemler. Türkiye Tarımsal Araştırmalar Dergisi, 4(1), 89–
89. https://doi.org/10.19159/tutad.300720 

Boyacı, S. (2018). Kırşehir ve Antalya İlleri İçin Seraların Isı Gereksiniminin Belirlenmesi ve Isıt-
mada Kullanılan Enerji Kaynaklarının Karşılaştırılması. Kahramanmaraş Sütçü İmam Üni-
versitesi Tarım ve Doğa Dergisi, 21(6), 976–986. https://doi.org/10.18016/ksutarimdoga. 
vi.464627 



Tarım Sektörü, Seracılık ve İklim Krizi 

81 

Boyacı, S., Kartal, S. (2019). Sera işletmelerinde ortaya çıkan tarımsal atıkların neden olacağı çevre 
sorunlarının belirlenmesi ve çözüm önerileri. Mustafa Kemal University Journal of Agricul-
tural Sciences, 24(Özel Sayı), 2667–7733. http://dergipark.org.tr/mkutbd 

Boyacı, S., Kiliç, İ. (2020). Farklı Örtü Malzemesi v e Isıtma Derece Değerlerine Bağlı Olarak 
Seralarda Ortaya Çıkan Isı Enerjisi Gereksiniminin Belirlenmesi Determination of the Heat 
Energy Requirement Depending on Different Cover Materials and Heating Degree Values 
in Greenhouses B. Uluslararası Biyosistem Mühendisliği Dergisi, 1(1), 24–35. 

Canakci, M., Akinci, I. (2006). Energy use pattern analyses of greenhouse vegetable production. 
Energy, 31(8–9), 1243–1256. https://doi.org/10.1016/j.energy.2005.05.021 

Cebeli, F., Kendirli, B. (2011). Yozgat İli Seracılığında Jeotermal Enerjinin Kullanım Olanakları. 
Ankara Üniversitesi Çevre Bilimleri Dergisi, 3(2), 55–64. https://doi.org/10.1501/csaum_ 
0000000054 

Çekici, E. (2009). Küresel Isınma ve İklim Değişikliğinin Türkiye ’de Tarım Sıgortalarina Etkisi.  
Öneri: Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi 8(32) s:105–111. 

Deniz, M., Hiç, Ö. (2021). İklim Değişikliği ve Tarımın Değişen Yüzü: Artan Riskler, Tarımdaki 
Daralmalar ve Orman Yangınları Sonrası Politika Önerileri a. Biga İktisadi ve İdari Bilimler 
Fakültesi Dergisi, 3(1), 12–22. 

IPCC. (2007). Contribution of Working Group III to the Fourth Assessment Report of the Inter-
governmental Panel on Climate Change. IPCC. 

IPCC. (2022). Working Group II contribution to the Six Assessment Report of the Intergovern-
mental Panel on Climate Change 2022 Impacts, Adaptation and Vulnerability Summary for 
the Policymakers. 

Kara, K. Ö., Yereli, A. B. (2022). İklim Değişikliğini Yönetimi ve Tarım Sektörü. Afet ve Risk Der-
gisi, 5(1), 361–379. https://doi.org/10.35341/afet.1100932 

Karaca, C. (2017). Antalya’da seracılık biyokütle artıklarının potansiyelinin haritalanması ve enerji 
üretim amacıyla değerlendirilmesi The mapping of greenhouse biomass residues potential 
and their usage for energy production potential in Antalya. Mediterranean Agricultural Sci-
ences, 30, 21–25. 

Karaman S., K. A. (2004). Seraların Jeotermal Enerji ile Isıtılmasında Ortaya Çıkabilecek Çevresel 
Etkiler. Gaziosmanpaşa Üniversitesi Ziraat Fakültesi Dergisi, 21(2), 80–85. 

Kendirli, B., Çakmak, B. (2010). Yenilenebilir Enerji Kaynaklarının Sera Isıtmasında Kullanımı. Ankara 
Üniversitesi Çevrebilimleri Dergisi, 095–103. https://doi.org/10.1501/csaum_0000000029 
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Bölüm 7 

HAYVANCILIK SEKTÖRÜ AÇISINDAN İKLİM KRİZİ 

Hasan Sabri Köksal 

Öğrenim Hedefleri 

Hayvancılık başlığı altında iklim krizine genel bir bakış açısı kazandırılması 

İklim krizinin dünyada ve ülkemizdeki hayvancılığa yaptığı etkilerin bilinmesi 

Tarımsal hayvancılık yetiştiriciliğinin iklim krizine karşı alabileceği tedbirlerin ortaya 
konulması 

İklim krizinin hayvanlar üzerindeki olumsuz etkilerinin ele alınması 

1. Giriş 

Ülkemizde ve dünyamızda, hayvancılığın kaderi; hızla artan kontrol edilemez 
nüfus artışı, her bireye eşit dağılmayan kaynaklar ve çocuk gelişimi bakımından 
son derece besleyici ve hayati öneme sahip olan hayvancılık ürünlerine talebin 
artışı ile şekillenecektir. Bu bağlamda, hayvancılık yapmak için oluşacak arazi talebi 
ve su kaynaklarının daha etkin yönetilebilmesi için mutlaka daha kabul edilebilir, 
verimli ve sürdürülebilir hayvancılık faaliyetlerine ihtiyaç duyulacaktır. 2021 yılı 
Birleşmiş Milletler İklim Değişikliği Konferansı’nda; bu yüzyılın sonuna kadar, 
eğer önlem alınmazsa, 2.7 C°’lik bir sıcaklık artışı olacağı bildirilmiştir. Böyle bir 
durumda ekosistemler, hayvan türleri ve çeşitliliği risk altında olacaktır. Tarımsal 
amaçla yapılan hayvancılığın (süt ve besi sığırcılığı, küçükbaş hayvan yetiştiriciliği, 
arı yetiştiriciliği vb.) sıcaklık stresi yönetimi problemi, yalnızca tropikal bölgelerde 
yapılan hayvancılık faaliyetlerinin konusu olmaktan çıkmıştır. Aynı problem, gü-
nümüzde nispeten daha ılıman bölgelerde yapılan hayvancılık faaliyetlerinde de 
giderek daha önemli bir konu hâline gelmektedir. Global iklim krizi ciddiyetle ele 
alınması gereken bir konudur. Söz konusu krize müdahale edilmezse, dünya üze-
rindeki tüm canlı yaşamını olumsuz etkileyecektir. Ayrıca, hâlihazırda kaliteli ve 
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raşan genç neslinde giderek azalmasına neden olmaktadır. Bunun önüne geçebil-
mek için, köyüne geri dönen yada köyünde hayvancılık yapmak isteyenlere teşvik-
ler verilerek bu durumun süreklilik arz etmesi sağlanmalıdır. Devletimizin bu ko-
nularla alakalı geçmiş yıllarda yaptığı projeler bulunmaktadır. Bu projeler çeşitlen-
dirilerek sayıları arttırılmalıdır.     
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Bölüm 8 

ENERJİ SEKTÖRÜ AÇISINDAN İKLİM KRİZİ 

Kemal Tütüncü - Hasan Hüseyin Çevik 

Öğrenme Hedefleri 

İklim krizi kavramının bilinmesi 

Net sıfır karbon kavramının açıklanması 

1. Giriş 

Enerji ihtiyacı olarak kömür, petrol ve doğal gaz gibi fosil yakıtların çok fazla 
kullanılması sonucunda atmosferdeki sera gazı oranları artmıştır. Sera gazları gü-
neşten gelen ve yerden yansıyıp uzay boşluğuna gitmesi gereken ısıyı havada hap-
seder ve küresel sıcaklıkların artmasına neden olur. Bu durum güneşli bir havada 
park edilmiş bir arabanın içine bindiğinizde hissettiğiniz etki ile benzerdir. Atmos-
ferdeki sera gazlarının artması sonucunda iklimde değişimler meydana gelmiştir. 
Bu iklim değişimleri neticesinde ortaya çıkan kuraklık, yağış tiplerinde değişiklik 
ve anormal meteorolojik olayların sayısının artması gibi olaylar iklim değişiklerinin 
sonuçlarının görülmeye başlandığının göstermektedir. Bu durum iklim krizi teri-
minin ortaya çıkmasına neden olmuştur. 

İklim krizinin sonuçları geniş kapsamlı ve yıkıcıdır. Küresel sıcaklıklar arttık-
ça, dünyanın iklim sistemi daha değişken hâle gelmekte ve kasırgalar, kuraklıklar 
ve orman yangınları gibi daha sık ve şiddetli doğal afetlere yol açmaktadır. Bu olay-
ların, geçim kaynaklarının kaybedilmesi, altyapının zarar görmesi, can kaybı gibi 
önemli ekonomik ve sosyal etkileri olduğu gibi enerji sektörü açısından da etkileri 
olmuştur. İklim krizini ele almak için sera gazı emisyonlarını azaltmak ve daha 
temiz enerji biçimlerine geçiş yapmak gerekmektedir. Fosil yakıtlardan enerji ihti-
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Nükleer enerjiyle ilgili bir başka endişe de nükleer atık meselesidir. Nükleer 
enerji santralleri elektrik üretim sürecinin bir yan ürünü olarak radyoaktif atık 
üretmektedir. Bu atıklar son derece zehirlidir ve binlerce yıl boyunca güvenli bir 
şekilde saklanmalıdır. Şu anda nükleer atıkların depolanması için kalıcı bir çözüm 
yoktur ve bu, nükleer enerjiyi daha uygulanabilir uzun vadeli bir çözüm hâline 
getirmek için ele alınması gereken bir konudur. 

Bu dezavantajlara rağmen, birçok uzman nükleer enerjinin gelecekte dünya-
nın enerji karışımında önemli bir rol oynama potansiyeline sahip olduğuna inan-
maktadır. Doğru güvenlik önlemlerinin alınması ve teknolojideki ilerlemeler saye-
sinde nükleer enerji, küresel enerji krizi ve iklim kriziyle mücadelede çözümün 
önemli bir parçası olabilir. Sektörde dağıtım şebekesine bağlanabilecek kadar kü-
çük boyutlarda nükleer santraller inşa etme konusunda çalışmalar yürüten şirketler 
bulunmaktadır. 
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Bölüm 9 

SANAYİ SEKTÖRÜ AÇISINDAN İKLİM KRİZİ 

İsmail Hakkı Karaca 

Öğrenme Hedefleri 

İklim krizinde sanayi sektörünün öneminin bilinmesi 

Sera gazı emisyonlarına neden olan başlıca endüstriyel sektörlerin bilinmesi 

İklim krizinin Türkiye ekonomisi ve ihracatına etkilerinin bilinmesi 

1. Sanayi Gelişim İstatistikleri ve İklim Değişikliğini Tetikleyen 
Endüstriyel Gelişmeler 

İklim krizi, küresel ısınma, sürdürülebilirlik, döngüsel ekonomi, dijital dönü-
şüm, karbon emisyonu, kurumsal karbon ayak izi, ürün karbon ayak izi, yenilenebilir 
enerji kullanımı, atıkların geri dönüştürülmesi, sorumlu üretim ve sorumlu tüketim 
gibi kavramlar özellikle 2019 pandemisini müteakip daha fazla gündeme gelmeye 
başlamıştır. Siyasi liderler, iş dünyasına liderlik eden sivil toplum kuruluşları, kamu 
sektörü veya özel müteşebbisler düzenledikleri toplantı ve organizasyonlarda bu 
konuları daha sık gündeme getirmektedir. Birinci Sanayi Devrimi’nin sonrasında 
1850’li yıllarda, endüstriyel üretimin daha fazla arttığı, demir çelik vb. farklı üretim 
yöntemlerinin geliştirildiği,  radyo ve telgraf gibi farklı teknolojik aletlerin tüm dünya 
ile tanıştığı İkinci Sanayi Devrimi ile birlikte küresel yüzey sıcaklığı önemli derecede 
artmaya başlamıştır. 1880 yılından itibaren yaklaşık 100 yıl süreyle, her bir on yılda 
küresel yüzey sıcaklığı 0,07 oC yükselmiştir. 1981 yılından itibaren bu artış iki kattan 
fazla artış göstererek her on yılda 0,18 oC artış değerine ulaşmıştır. 
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rak binanın ısı yükü azaltılabilir. Benzer şekilde geçirgenliği düşük zemin kaplama-
lar, asfalt ve beton gibi güneş ışığını yansıtma gücü düşük olan malzemelerin ter-
mal etki oluşturarak su döngüsünü etkilediği görülmüştür. Bu nedenle zeminlerin 
döşenmesinde asfalt, beton gibi malzemeler yerine kullanılacak geçirgen kaplama-
lar radyasyonu yansıtarak, buharlaşmalı soğutma sağlar ve alttaki toprağın yağışı 
emmesine izin vererek kentsel ısınmayı ve yağmur suyu akışını azaltabilir. Ayrıca 
çeşitli sensörler ve otomatik sistemlerle sel ve kuraklık döneminde veya öncesinde 
su tasarrufu, birikimi işlemi geri dönüşüm ve ileri dönüşüm açısından akıllı şehirler 
çerçevesinde gün geçtikçe yağın ve etkin yöntem olarak kullanılmaktadır. 

Enerji kaynaklı sera gazı emisyonlarının dörtte biri ulaşım sektöründen kay-
naklanmaktadır. Sürdürülebilir Kalkınma Hedeflerinin 11.sinde küresel olarak 
artan ulaşım arzının karşılanmasındaki güçlüklere değinilmiştir. Bu açıdan şehir-
lerde çevre dostu toplu taşıma araçları kullanılarak birbiri ile uyumlu olan ulaşım 
ağı kurulmalıdır.  Bu açıdan kullanılan araçların da çevre dostu olmasının yanı sıra 
yenilenebilir enerji gerektirdiği için yerel yönetimlerce planlamalar iyi yapılmalı-
dır. Ayrıca elektrikli veya hibrit enerji kullanan yenilebilir enerji kaynağı kullanımı 
olan toplu taşıma araçlarının toplum tarafından kullanılmaya teşviki sağlanmalıdır. 
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Bölüm 11 

İKLİM KRİZİ VE HASTALIK EĞİLİMLERİNDEKİ 
DEĞİŞİMLER 

Burak Kurt 

Öğrenim Hedefleri 

İklim krizinin halk sağlığı açısından önemini tanımlayabilmek 

Aşırı sıcaklıkların hastalık ve ölüm oranlarına etkilerini sayabilmek 

İklim krizi, halk sağlığı açısından önemli bir tehdittir. İnsan kaynaklı iklim de-
ğişikliğinin etkileri dünya çapında artmaktadır. Artan sera gazı konsantrasyonları, 
sıcaklıkta artışlara, yağışlarda değişikliklere, bazı aşırı hava olaylarının sıklığında ve 
yoğunluğunda artışlara ve deniz seviyelerinde yükselişe neden olmaktadır. Bu ik-
lim değişikliği etkileri, yiyecek ve su kaynaklarımızı, soluduğumuz havayı, yaşadı-
ğımız çevre ile etkileşimlerimizi etkileyerek sağlığımızı tehlikeye atmaktadır. İklim 
değişmeye devam ettikçe insan sağlığına yönelik riskler de artmaya devam etmek-
tedir. 

İklim değişikliği hastalık eğilimlerini iki yoldan etkileyebilir: birincisi, hâliha-
zırda iklim faktöründen etkilenen sağlık sorunlarının ciddiyetini ve sıklığını değiş-
tirerek; ve ikincisi, daha önce benzeri görülmemiş veya beklenmedik sağlık sorun-
ları ve sağlık tehditleri yaratarak. İlerleyen satırlarda, başlıklar hâlinde bu etkiler 
tartışılacaktır. 
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Bölüm 12 

İKLİM KRİZİNİN AKTARILMASINDA MEDYANIN 
ETKİLERİ 

Musa Şahin 

Öğrenim Hedefleri 

Medyanın, küresel iklim krizi ile ilgili kamusal tartışmaların çerçevesinin belirlenmesi 

Azaltıcı önlemlerin veya duruma uygun aksiyonların alınmasında medyanın değer-
lendirilmesi 

Küresel iklim krizi 21. Yüzyılda önemli bir tehdittir. Medya kamusal tartışma-
ların çerçevesini belirleyebilir, azaltıcı önlemlerin ya da duruma uygun aksiyonla-
rın alınıp alınmayacağını ve alınacak önlemlerin çeşitlerini etkiler (Graber, 1988). 
İklim krizinin medyada yer alma şekillerine bağlı olarak halk bu tehdidi ciddiye 
alabilir ya da tamamen göz ardı edebilir. Kullanıcıların konuya katılımı ve hangi 
konuların ön planda tutulacağı medyanın yaptığı yayınlara bağlı olarak gelişir ve 
şekillenir. Gazeteler ve televizyonların yayınlarına ek olarak sosyal medya ve inter-
net gibi yeni medya araçları da; kitlelerin henüz sonuçlarını hâlen somutlaştırama-
dığı ve sağlık etkilerinin açık bir şekilde ayrımsanamadığı iklim krizi gibi soyut bir 
konuda çok etkilidir (Kaya & Şahin, 2002). Ancak medyanın aldatıcılığının, çıkar 
odaklı yayınların, reyting kaygılarına bağlı gelişen akışların, denetimsiz ya da uz-
man olmayan kişilerin yayıncılığında gelişen içeriklerin yanıltıcılığı gerçekleri dik-
kate alınmalıdır. Sağlık konuları hakkında belirli bilgi düzeyi ve iç görü gerekmek-
tedir. Aksi takdirde yanıltıcı bilgilerin yayılmasına neden olunur (Şahin & Kaya, 
2022; Kaya & Özdemir, 2022).  
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Bölüm 13 

EKOLOJİK AYAK İZİ 

Şemsinnur Göçer 

Öğrenim Hedefleri 

Ekolojik ayak izi kavramının bilinmesi 

Ekolojik ayak izini azaltmada alınabilecek önlemlerin bilinmesi 

1. Giriş 

Çevre, en genel tanımıyla tüm canlıların yaşamları boyunca etkileşim içeri-
sinde oldukları ortam olarak tanımlanmaktadır. Tarih boyunca da insanların hem 
olumlu hem de olumsuz pek çok etkisi ile karşı karşıya kalmaktadır. Kentleşme, 
gelişen teknolojiler, giderek artan nüfus ve beraberinde sanayi ve endüstri sektö-
rünün de giderek gelişmesi gibi faktörlerin etkisiyle oluşan çevre sorunları günü-
müzde tüm dünyayı tehdit eden önemli bir sorun hâline gelmiştir ve tüm insanlı-
ğın sürekli etkileşim hâlinde olduğu çevre kaynaklarının sınırsız olmadığı da herkes 
tarafından bilinen bir gerçektir.  

Çevre doğal ve yapay çevre olmak üzere iki başlıkta incelenmektedir. Doğal 
çevre; kendi içerisinde, insan etkisi olmadıkça ve ciddi etkiler meydana gelmedikçe 
bütünlüğünü koruyabilmektedir. Ancak iklim sistemini oluşturan faktörlerle mey-
dana gelebilecek sorunlara bağlı olarak kendisini meydana getiren bileşenlerde 
bozulma ya da değişim meydana gelebilmektedir. İnsanların ihtiyaçları doğrultu-
sunda oluşturduğu, değiştirdiği ve doğada kendiliğinden bulunmayan çevre ise 
yapay çevre olarak adlandırılır ve insanların yaptığı binalar, köprüler, parklar vb. 
yapılar bu çevrenin içerisinde yer almaktadır. Her ne kadar doğa kendini belirli bir 
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den biridir. Özellikle tükettiğimiz elektrik ile atmosfere CO2 salmaktayız ve yakla-
şık olarak tüketilen elektriğin kwh’i başına 0,6 kg CO2 atmosfere salınmakta oldu-
ğu bilinmektedir. Eğer tükettiğimiz elektrik enerjisini fosil kaynaklar yerine rüzgâr 
türbini, fotovoltaik panel gibi yenilenebilir enerji kaynaklarından sağlanırsa; tüket-
tiğimiz elektriğin kWh’i başına 0,6 kg CO2’in atmosfere salınması engellenmiş 
olmaktadır. Yine tüketilen enerji ne kadar çok azaltılabilirse, emisyonda bir o ka-
dar azaltım gerçekleştirilmiş ve aynı zamanda maliyet azaltımı da gerçekleşmiş 
olacaktır. Karbon salınımı düşük ürün ve hizmetleri tercih etmek karbon ayak izini 
azaltan diğer önemli bir yöntemdir. Kullandığımız kağıt, plastik vb. ürünlerin geri 
dönüştürülebilir formlarının, cihazların A ve üstü enerji sınıfında olanların tercih 
edilmesi, bu konuda oldukça önemlidir. 

Yakıt tercihini değiştirmek karbon ayak izini azaltmada bir diğer yöntemdir. 
Özellikle araçlarda kullanılan fosil yakıtların meydana getirdiği emisyonu azaltmak 
için daha düşük emisyonlu yakıtların tercih edilmesi ya da elektrikli araçların kul-
lanılması araç kaynaklı emisyonun azaltılmasına önemli katkı sağlamaktadır. Yine 
evlerde, işyerlerinde ısınma ya da üretim amaçlı kullanılan yakıtta doğalgazı tercih 
etmek emisyonların azaltılması için kullanılması gereken bir diğer yöntemdir. Şahsi 
araçlar yerine toplu taşımanın tercih edilmesinin, %90’lara varan oranlarda ulaşıma 
bağlı karbon ayak izini azalttığı bildirilmektedir. Güncelde olan bir diğer yöntem ise 
karbon kredisidir. Bunlar karbon azaltım projelerinin yaratmış olduğu ya da mevcut 
karbon salım kotasının altında kalan her ton CO2 için akredite kuruluşlarca sağlanan 
sertifikalardır. Karbon ayak izini azaltmak veya karbon nötr olmak isteyen kişi veya 
kurumlar bu kredileri satın alarak emisyonlarını azaltabilmektedirler. 
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Bölüm 14 

KÜRESEL İKLİM POLİTİKALARI VE ÇÖZÜM 
ÖNERİLERİ 

Yavuzalp Solak 

Öğrenim Hedefleri 

Hava ve çevre kirliliği ile ilgili yapılan girişimlerin bilinmesi 

İklim değişikliği ve küresel ısınma ile ilgili atılan başlıca küresel adımların bilinmesi 

İklim değişikliği ve küresel ısınma ile ilgili çözüm önerilerinin bilinmesi 

1. İklim Değişikliği ve Küresel Isınma 

Dünyayı anlama ve açıklama için en önemli araç bilimdir. İklim değişikliği, 
çeşitli nedenlerden ötürü tanımlanmasının zorluğunun yanında çözümü de bilim-
sel ve teknik sürece dayalı olmasına rağmen sosyal ve politik boyutu da ağır basan 
çözümü için kapsamlı politika değişiklikleri gerektiren küresel bir problemdir. 
Çevre sorunları insanlık tarihiyle başlamış olsa da küresel bir sorun hâline gelmesi 
sanayileşme ile başlamış ve yaşamın giderek teknoloji ve sanayiye daha fazla ba-
ğımlı hâle geldiği günümüzde giderek hız kazanmıştır. Çernobil nükleer felaketi, 
Alaska’da meydana gelen Exxon Valdez petrol tankeri kazası, Antarktika’da tespit 
edilen ozon tabakasının delinmesi gibi olaylar küresel kamuoyunun ve ülkelerin 
dikkatini çevre sorunlarına çekmiştir. İklim değişikliğinin önemi bilim dünyasında 
giderek daha fazla önem kazanmaya ve yer tutmaya başlamış öyle ki 1980-2012 
tarihleri arasında Web of Science’ta iklim değişikliği ile ilgili yayınlanmış makaleler 
üzerinden yapılan bibliyometrik bir analize göre normalde bilimsel yayınların iki 
katına çıkma süresi 24 yıl olurken iklim değişikliği ile ilgili bilimsel yayınların iki 



İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

194 

KAYNAKLAR 
Agency, I. E. (2016). World Energy Investment 2016: International Energy Agency. 
Åhman, M., Nilsson, L. J., & Johansson, B. (2017). Global climate policy and deep decarboniza-

tion of energy-intensive industries. Climate Policy, 17(5), 634-649.  
Allan, B. B. (2017). Second only to nuclear war: Science and the making of existential threat in 

global climate governance. International Studies Quarterly, 61(4), 809-820.  
Aşıcı, M. (2021). Avrupa Birliği'nin Sınırda Karbon Uyarlaması Mekanizması ve Türkiye Ekono-

misi. İstanbul: IPM-Mercator.  
Bakanlığı, T. (2021). Yanı Başımızdaki Dev Pazar Avrupa Birliği: Türkiye Cumhuriyeti Ticaret 

Bakanlığı, https://ticaret. gov. tr/dis …. 
Bakanlığı, T. C. Ç. v. Ş. (2013). Çevresel Göstergeler 2012. Retrieved from https://webdosya.csb.gov.tr/ 

db/ced/editordosya/Cevresel_Gostergeler2012-TR(1).pdf 
Bakanlığı, T. C. Ç. v. Ş. (2019). Çevresel Göstergeler 2017. Retrieved from webdosya.csb.gov.tr/ 

db/ced/icerikler/gostergeler-2017-20190628084655.pdf 
Blanford, G. J., Kriegler, E., & Tavoni, M. (2014). Harmonization vs. fragmentation: overview of 

climate policy scenarios in EMF27. Climatic Change, 123(3), 383-396.  
Bodansky, D. (2016). The Paris climate change agreement: a new hope? American Journal of Inter-

national Law, 110(2), 288-319.  
Brief, C. (2021). Mapped: How climate change affects extreme weather around the world.  
Retrieved from https://www.carbonbrief.org/mapped-how-climate-change-affects-extremeweather- 

around-the-world 
Change, I. P. o. C. (2020). Special Report: Global Warming of 1,5ºC.   Retrieved from 

www.ipcc.ch/sr15/  
Cherp, A. (2021). Cost of non-uniform climate policies. Nature Climate Change, 11(9), 722-723.  
Clémençon, R. (2008). The Bali road map: A first step on the difficult journey to a post-Kyoto 

protocol agreement. The Journal of Environment & Development, 17(1), 70-94.  
Commision, E. (2021). A European Green Deal. Retrieved from https://ec.europa.eu/info/strategy/ 

priorities-2019-2024/european-green-deal_en 
Commission, E. (2019). Communıcatıon From The Commıssıon The European Green Deal. 

Retrieved from https://eur-lex.europa.eu/legalcontent/EN/TXT/?qid=1596443911913& 
uri=CELEX:52019DC0640#document2 

Connolly, R., Connolly, M., Carter, R. M., & Soon, W. (2020). How much human-caused global 
warming should we expect with business-as-usual (BAU) climate policies? a semi-empirical 
assessment. Energies, 13(6), 1365.  

Çetin, M. (2020). Ekonomide zorunlu dönüşüm: Doğrusal ekonomiden sirküler ekonomiye geçiş.  
Delbeke, J., Vis, P., Klaassen, G., Lefevere, J., & Damien, M. (2015). EU climate policy explained: 

Routledge London. 



Küresel İklim Politikaları ve Çözüm Önerileri 

195 

Delreux, T., & Ohler, F. (2019). Climate policy in European Union politics Oxford Research Encyc-
lopedia of Politics. 

DEMİRCİ, M. (2008). İklim Değişikliği Tartışması Bağlamında Bilim-Siyaset İlişkisi. Küresel Isın-
ma ve Kyoto Protokolü: İklim Değişikliğinin Bilimsel, Ekonomik ve Politik Analizi, Editör: Etem 
Karakaya, Bağlam Yayıncılık, İstanbul.  

Denchak, M. (2017). Global Climate Change: What you need to know. NRDC. Accessed July, 19, 
2021.  

DOGAN, S., Doğan, E., & Tüzer, M. (2020). KÜRESEL ISINMA VE İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ: 
BİLİMSEL UZLAŞMADAN POLİTİK AYRIŞMAYA. İstanbul Ticaret Üniversitesi Sosyal Bi-
limler Dergisi, 19(39), 1453-1484.  

Edenhofer, O., Pichs-Madruga, R., Sokona, Y., Agrawala, S., Bashmakov, I. A., Blanco, G., Busta-
mante, M. (2014). Summary for policymakers.  

Edmonds, J., Clarke, L., Lurz, J., & Wise, M. (2008). Stabilizing CO2 concentrations with incomp-
lete international cooperation. Climate Policy, 8(4), 355-376.  

EEA. (2015). The European environment–state and outlook 2015: synthesis report: Publications 
Office of the European Union Luxembourg. 

ERYILMAZ, H., & Demirarslan, K. O. (2018). Artan Küresel Isınma ve Duyarsızlaşan Küresel 
Politikalar. Artvin Çoruh Üniversitesi Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi, 4(2), 52-69.  

Fæhn, T., Hagem, C., Lindholt, L., Mæland, S., & Rosendahl, K. E. (2017). Climate policies in a 
fossil fuel producing country–demand versus supply side policies. The Energy Journal, 38(1).  

Falkner, R., Stephan, H., & Vogler, J. (2010). International climate policy after Copenhagen: 
Towards a ‘building blocks’ approach. Global Policy, 1(3), 252-262.  

Fischedick, M., Roy, J., Acquaye, A., Allwood, J., Ceron, J.-P., Geng, Y., . . . Price, L. (2014). In-
dustry In: Climate Change 2014: Mitigation of Climate Change. Contribution of Working 
Group III to the Fifth Assessment Report of the Intergovernmental Panel on Climate Chan-
ge. Technical Report.  

Fischer, P., Krueger, J. I., Greitemeyer, T., Vogrincic, C., Kastenmüller, A., Frey, D., . . . Kainbac-
her, M. (2011). The bystander-effect: a meta-analytic review on bystander intervention in 
dangerous and non-dangerous emergencies. Psychological bulletin, 137(4), 517.  

Geiger, N., & Swim, J. K. (2016). Climate of silence: Pluralistic ignorance as a barrier to climate 
change discussion. Journal of Environmental Psychology, 47, 79-90.  

Giddens, A. (2011). The politics of climate change (2nd ed.): Polity Press. 
Goldberg, M. H., Gustafson, A., Ballew, M. T., Rosenthal, S. A., & Leiserowitz, A. (2021). Identif-

ying the most important predictors of support for climate policy in the United States. Beha-
vioural Public Policy, 5(4), 480-502.  

Gündoğan, A. C., Baş, D., Sayman, R. Ü., ARIKAN, Y., & ÖZSOY, G. (2015). A’dan z’ye iklim 
değişikliği başucu rehberi. Ankara: Bölgesel Çevre Merkezi-REC Türkiye.  

Haunschild, R., Bornmann, L., & Marx, W. (2016). Climate change research in view of bibliomet-
rics. PloS one, 11(7), e0160393.  



İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

196 

Hertel-Fernandez, A., Mildenberger, M., & Stokes, L. C. (2019). Legislative staff and representa-
tion in Congress. American Political Science Review, 113(1), 1-18.  

KAYA, H. E. (2020). KYOTO’DAN PARİS’E KÜRESEL İKLİM POLİTİKALARI. Meriç Ulusla-
rarası Sosyal ve Stratejik Araştırmalar Dergisi, 4(10), 165-191.  

Kegley, C. W., & Blanton, S. L. (2014). World Politics: Trend and Transformation, 2014-2015 (Book 
Only): Cengage Learning. 

Keohane, R. O., & Victor, D. G. (2016). Cooperation and discord in global climate policy. Nature 
Climate Change, 6(6), 570-575.  

Kriegler, E., Riahi, K., Bauer, N., Schwanitz, V. J., Petermann, N., Bosetti, V., . . . Rao, S. (2015). 
Making or breaking climate targets: The AMPERE study on staged accession scenarios for 
climate policy. Technological Forecasting and Social Change, 90, 24-44.  

Kübra, E., Güner, O., & Çetin, M. (2021). Avrupa Yeşil Mutabakatı ve Türkiye Ekonomisinin 
Uyum Politikaları. İşletme ve İktisat Çalışmaları Dergisi, 9(2), 125-144.  

Lacis, A. A., Schmidt, G. A., Rind, D., & Ruedy, R. A. (2010). Atmospheric CO2: Principal control 
knob governing Earth’s temperature. Science, 330(6002), 356-359.  

Lazarus, M., & van Asselt, H. (2018). Fossil fuel supply and climate policy: exploring the road less 
taken (Vol. 150, pp. 1-13): Springer. 

Luderer, G., Bertram, C., Calvin, K., De Cian, E., & Kriegler, E. (2016). Implications of weak near-
term climate policies on long-term mitigation pathways. Climatic Change, 136(1), 127-140.  

Meckling, J., & Allan, B. B. (2020). The evolution of ideas in global climate policy. Nature Climate 
Change, 10(5), 434-438.  

Meckling, J., Kelsey, N., Biber, E., & Zysman, J. (2015). Winning coalitions for climate policy. 
Science, 349(6253), 1170-1171.  

Mercure, J.-F., Salas, P., Vercoulen, P., Semieniuk, G., Lam, A., Pollitt, H., . . . Edwards, N. R. 
(2021). Reframing incentives for climate policy action. Nature Energy, 6(12), 1133-1143.  

Nations, U. (1998). Kyoto protocol to the united nations framework convention on climate change. UN’s 
Audiovisual Library of International Law (http://untreaty. un. org/cod/avl/ha/kpccc/kpccc. html).  

Nations, U. (2015). Paris agreement. Paper presented at the Report of the Conference of the Par-
ties to the United Nations Framework Convention on Climate Change (21st Session, 2015: 
Paris). Retrived December. 

O., E. (2008). Genel Klimatoloji. İstanbul: Çantay Kitabevi. 

R, E. (2016). Yeşil Teori. Sakarya: Sakarya Üniversitesi Kültür Yayınları. 
Rauner, S., Hilaire, J., Klein, D., Strefler, J., & Luderer, G. (2020). Air quality co-benefits of ratche-

ting up the NDCs. Climatic Change, 163(3), 1481-1500.  

Re, S. (2021). The economics of climate change: no action not an option. Swiss Re Management 
Institute, 30, 50.  



Küresel İklim Politikaları ve Çözüm Önerileri 

197 

Roelfsema, M., van Soest, H. L., Harmsen, M., van Vuuren, D. P., Bertram, C., den Elzen, M., . . . 
Kriegler, E. (2020). Taking stock of national climate policies to evaluate implementation of 
the Paris Agreement. Nature communications, 11(1), 1-12.  

Sandler, T. (2004). Global collective action: Cambridge University Press. 

Saygın H., Ç. F. (2018). Küresel İklim Rejimindeki Gelişmeler ve Türkiye’nin Durumu. İstanbul: Der 
Yayınları. 

Scheffran, J., Brzoska, M., Brauch, H. G., Link, P. M., & Schilling, J. (2012). Climate change, human 
security and violent conflict: challenges for societal stability (Vol. 8): Springer Science & Busi-
ness Media. 

Secretariat, R. (2015). Renewables 2017 global status report, REN21, Paris.  

Secretariat, U. (2016). Just transition of the workforce, and the creation of decent work and quality 
jobs. Retrieved from  

Seven, E., & Hacısalihoğlu, M. (2022). İKLİM DEĞİŞİKLİĞİNE YÖNELİK AVRUPA 
BİRLİĞİNİN İKLİM GÜVENLİĞİ POLİTİKALARI.  

Sparkman, G., Geiger, N., & Weber, E. U. (2022). Americans experience a false social reality by 
underestimating popular climate policy support by nearly half. Nature communications, 
13(1), 1-9.  

Stern, N. (2006). Review on the Economics of Climate Change. London, UK: HM Treasury. 

Türkeş, M., & Değişikliği, B. Ü. İ. (2022). İklim diplomasisi ve iklim değişikliğinin ekonomi politi-
ği. Bilim ve Ütopya, 332, 31-45.  

Van der Ploeg, F., & Withagen, C. (2015). Global warming and the green paradox: A review of 
adverse effects of climate policies. Review of Environmental Economics and Policy.  

Vandyck, T., Keramidas, K., Kitous, A., Spadaro, J. V., Van Dingenen, R., Holland, M., & Saveyn, 
B. (2018). Air quality co-benefits for human health and agriculture counterbalance costs to 
meet Paris Agreement pledges. Nature communications, 9(1), 1-11.  

Vandyck, T., Keramidas, K., Tchung-Ming, S., Weitzel, M., & Van Dingenen, R. (2020). Quantif-
ying air quality co-benefits of climate policy across sectors and regions. Climatic Change, 
163(3), 1501-1517.  

Ward, H., Steckel, J. C., & Jakob, M. (2019). How global climate policy could affect competitive-
ness. Energy Economics, 84, 104549.  

WEO, I. (2017). Special report: Energy access outlook. IEA WEO: Paris, France.  

West, J. J., Smith, S. J., Silva, R. A., Naik, V., Zhang, Y., Adelman, Z., . . . Lamarque, J.-F. (2013). 
Co-benefits of mitigating global greenhouse gas emissions for future air quality and human 
health. Nature Climate Change, 3(10), 885-889.  

WHO. Climate Change. Retrieved from https://www.who.int/health-topics/climate-change#tab=tab_1 

WMO. (2021). State of the global climate 2020: World Meteorological Organization (WMO). 



İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

198 

Yeganeh, A. J., McCoy, A. P., & Schenk, T. (2020). Determinants of climate change policy adop-
tion: A meta-analysis. Urban Climate, 31, 100547.  

Yeo, S. (2019). Where climate cash is flowing and why it's not enough. Nature, 573(7774), 328-332.  

Yu, B., Zhao, Q., & Wei, Y.-M. (2021). Review of carbon leakage under regionally differentiated 
climate policies. Science of The Total Environment, 782, 146765.  

 
 

 



199 

Bölüm 15 

İKLİM KRİZİ VE OLAĞAN DIŞI DURUMLAR 

Erhan Kaya 

Öğrenim Hedefleri 

İklim krizi ve olağan dışı durumların ilişkisinin anlaşılması 

İklim nedenli olağan dışı durumların bilinmesi 

İklimsel afetlerin yönetim süreçlerinin bilinmesi 

1. Olağan Dışı Durumlar (ODD) ile İklim Değişikliği 
İlişkisi 

Olağan dışı durumlar-afet, genellikle “gereksinimlerin yerel kaynaklarla karşı-
lanamadığı durumlar” olarak tanımlanmakta, sıklığı ve çeşidi farklılık gösterebil-
mektedir. İnsanlar olağan dışı durumlardan hayatını kaybetcmekte veya hastalan-
makta, aynı zamanda bu olağan dışı durumlar büyük ekonomik tahribata neden 
olmaktadır. Fritz, 1961 yılında afeti, belirli bir zaman ve yerde, toplumda fiziksel 
zarar ve sosyal huzursuzluk oluşturan olaylar olarak tanımlamaktadır. Afetler ge-
nellikle ani ortaya çıkan ekonomik ve sosyal kayıplara neden olan olaylardır. Dep-
rem, çığ, toprak kaymaları, volkan patlaması, tayfun, sel-su baskını gibi olaylar ani 
geliştiğinden afet şeklinde tanımlanmaktadır. Ancak kuraklık, orman tahribi, eroz-
yon, diğer bazı atmosferik olaylar, deniz suyu yükselmesi, küresel ısınma gibi olay-
lar zamana yayıldığı için genellikle afet şeklinde değerlendirilmemektedir. Küresel 
iklim değişikliklerinin olumsuz etkileri gün geçtikçe tüm dünyada daha fazla hisse-
dilmektedir. İklim değişikliği yavaş ilerlemekte ve sonuçlarıyla oldukça yıkıcı afet-
lere neden olmaktadır. İklim ile ilgili sıcaklık, yağış, nem, deniz seviyesi gibi para-



İklim Krizi ve Küresel Eğilimler 

206 

şekilde tekrar karşımıza çıkmaktadır. ODD sonrası gelişen birincil ve ikincil sağlık 
etkileri potansiyel riskleri ile öngörülmeli ve etkiye yönelik kontrol önlemleri 
alınmalıdır. 

Türkiye’de Tahmin ve Erken Uyarı Sistemleri, özellikle iklimsel afetler açısın-
dan pek çok noktada hayati önem taşımaktadır. Bu sayede şiddetli hadiseler için 
bilgi verilmesi can ve mal kayıplarını azaltabilecektir. Bu noktada meteorolojik bilgi-
lerin güvenirliliği, sürekliliği ve zamanında bilgilendirmesi önem kazanmaktadır. 

Kısa zamanda oluşmayan iklim değişikliklerini yine kısa zamanda düzeltmek 
mümkün olmayacaktır. Türkiye’de son zamanlarda devletin ağırlıklı olarak afet 
sonrasında giderici müdahalelerinin daha yoğun olduğunu gözlemlemek müm-
kündür. Afet öncesi sakınım için planlamalar yapmaya ağırlık verilmeli, doğaya 
adapte olmaya çalışılmalıdır. Çevre ve çevre etkileri ile ilgili bilimsel araştırmalar 
desteklenmeli ve araştırma eğilimleri çevre yönünde değiştirilmelidir. 

Kuşkusuz iklim nedenli afetlerin önlenmesi için uzun vadede alınacak en 
önemli tedbir, küresel ısınmayı önlemek olmalıdır. Bu amaçla, yenilenebilir enerji 
kaynaklarının fosil yakıtlar yerine kullanımı, sanayi, ısınma ve ulaşım için çevre 
dostu projelerin geliştirilmesi ve karbon salınımının azaltılmasıyla sera etkisinin 
önlenmesi gerekmektedir.  
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Bölüm 1 

ÖRGÜTSEL MİYOPİ 

Meryem Turgut - Gamze Kutlu 

1. GİRİŞ 

Tıp biliminde sık rastlanılan göz hastalıklarından biri olan miyopi, uzaktaki 
nesneleri görmede yaşanılan güçlüğü ifade eden bir görme kusurudur. Tıbbi bir 
problem olan miyop kavramının örgütsel bir durumu ifade etmek üzere kullanıl-
masıyla birlikte örgütsel miyopi kavramı ortaya çıkmıştır. Örgütlerin uzağı, gelece-
ği görememelerini ifade eden örgütsel miyopi, çevreleriyle etkileşim içerisinde 
olan canlı bir yapı olarak ele alınan örgütlerin iç ve dış çevrelerinde karşılaştıkları 
fırsatları veya riskleri gerektiği gibi algılayamamasına neden olabilmektedir. Bu 
bağlamda örgütsel miyopi, örgütler açısından değişimin en üst seviyede yaşandığı 
günümüzde, çevreye uyum sağlama, yenilenme ve gelecek yıllara hazırlanma ko-
nularında örgütler için problem oluşturan bir durum olarak karşımıza çıkmaktadır.  

Çevrelerini en iyi şekilde değerlendirebilmelerine büyük ölçüde engel olan 
örgütsel miyopinin var olduğu örgütlerde; çevrede meydana gelen değişim ve ge-
lişmelerden haberdar olamama veya değişimleri tanımlama konusunda yetersiz 
kalma örgütler/yöneticiler için çeşitli riskleri beraberinde getirmektedir. Miyopi, 
örgütlerde sağlam bir vizyon geliştirememe, çevre ile etkileşimde ve stratejik he-
deflere ulaşmada sorun yaşama gibi birtakım problemlere, durumlara neden ola-
bilmektedir. Özellikle örgüt yönetiminin yaşadığı miyopi, ulaşılmak istenen hedef-
lerin gerçekleşmesini önleyebilmektedir. 

Örgütlerde normal işleyişi bozan potansiyel tehlike belirtilerini göreme-
me/algılayamama veya örgütsel sistemin sürekliliğini artırabilecek potansiyelleri, 
değişikliklere uyum sağlama fırsatlarını tespit edememe miyopiye neden olabil-
mektedir. Değişime kapalı, katı organizasyonlarda miyopiye daha sık rastlansa da 
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Bu vaka, X şirketinin risk ve belirsizlik koşullarını ve olası fırsatları yeterince 
dikkate almadığı ve örgütsel miyopinin ulaşabileceği noktaları göstermesi açısın-
dan önemlidir. Ayrıca örgütsel miyopi, karar vericiler tarafından değerlendirilen 
seçeneklerin sayısını azaltarak büyük resmin kaybolmasına ve nihayetinde gelecek-
teki fırsatların kaçmasına neden olmaktadır. Bu vakada kısaca anlatıldığı gibi risk 
yönetimi ve dış çevre analizi ihmal edildiğinde ve örgütsel miyopinin sonucunda 
çok yüksek bedeller ödenmek zorunda kalınmaktadır. Bu nedenle zamanında 
adımlar atılarak bilimsel kanıtların, uzmanların ve çevrenin izlenerek somut adım-
larının atılmasına ihtiyaç duyulmaktadır. 

ÇALIŞMA SORULARI 

1. X şirketinin yaptığı hata nedir? Bu durumun örgüte zararları neler olmuştur? 

2. Söz konusu örnek olayda sonucun bu şekilde olmaması için ne gibi önlem-
ler geliştirilebilirdi? Tartışınız. 

3. Tüm bu süreç örgüt ve çalışanları nasıl etkilemiştir? 
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Bölüm 2 

ÇALIŞAN YIPRANMASI 

Ahmet Erkasap 

1. GİRİŞ 

Çalışan devri olarak da bilinen çalışan yıpranması, çeşitli sektörlerdeki kuru-
luşlar için önemli bir endişe hâline gelmiştir. Yüksek işten ayrılma oranları, bir 
kuruluşun üretkenliği, kârlılığı ve genel çalışan morali üzerinde derin bir etkiye 
sahiptir. Çalışanların elde tutulmasını iyileştirmek ve kurumsal başarıya ulaşmak 
için etkili stratejiler geliştirmek amacıyla kuruluşların çalışan kayıplarının nedenle-
rini ve sonuçlarını anlamaları çok önemlidir. Çalışanların işten ayrılmasının başlıca 
nedenlerinden biri, kuruluş içinde kariyer gelişimi fırsatlarının sınırlı olmasıdır 
(Fallucchi vd., 2020: 3). Çalışanlar kariyer ilerlemelerinin durgun olduğunu veya 
ilerleme fırsatları olmadığını hissettiklerinde, başka yerlerde yeni zorluklar ve fır-
satlar arayabilirler. Benzer şekilde, yetersiz ücret ve yan haklar da yıpranmaya ze-
min hazırlayabilir. Çalışanlar ücretlerinin becerileri, deneyimleri veya piyasa stan-
dartları ile orantılı olmadığını düşündüklerinde daha iyi ücretli fırsatları keşfetme 
eğiliminde olabilirler. Kötü iş-yaşam dengesi, çalışanların işten ayrılmasına yol 
açabilecek bir diğer önemli faktördür. Çalışanlar iş sorumlulukları ile kişisel ya-
şamları arasında tatmin edici bir denge kuramadıklarında, bu durum tükenmişlik, 
stres ve genel memnuniyetsizlikle sonuçlanabilir. Esnek çalışma düzenlemeleri 
sağlamayan, refah girişimlerini desteklemeyen veya sağlıklı bir iş-yaşam dengesini 
teşvik etmeyen kuruluşlar, daha yüksek işten ayrılma oranlarıyla karşılaşabilir. Des-
tekleyici olmayan liderlik ve etkili yönetim uygulamalarının eksikliği de çalışanla-
rın işten ayrılmasına neden olabilir. Amirlerinden veya yöneticilerinden yeterli 
rehberlik, destek veya takdir görmeyen çalışanlar, kendilerini değersiz ve takdir 
edilmemiş hissedebilir ve bu da onları başka yerlerde fırsat aramaya yönlendirebi-
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Bölüm 3 

YEŞİL ÖRGÜTSEL DAVRANIŞ 

Sevcan Fırın 

1. GİRİŞ 

Örgütlerin sahip olduğu en değerli yapı taşı olan işgörenlerin sergiledikleri 
davranışlar, örgütsel davranış kapsamındadır. Örgüt ortamında hissedilen negatif 
ya da pozitif algıların işgören davranışlarına yansıması kaçınılmazdır. Dolayısıyla 
örgütün işgörenlerin davranışlarını anlaması, önemsemesi, değerlendirmesi ve 
çözümler üretebilmesi başarılı örgütlerin ortaya çıkmasına zemin hazırlamaktadır. 
Özellikle günümüzde küresel düzeyde yaşanan iklim değişikliği ve çevresel prob-
lemlerle mücadele, örgütlerin odak konuları arasına girmektedir. Bu önemli konu-
lar örgütlere yeni sorumluluklar getirmekle beraber “yeşil” kavramının örgütlerde 
kilit bir rol almasını gerekli kılmıştır. Bununla birlikte örgüt ortamında yer alan 
bütün işgörenlerin çevreci yaklaşımlarda bulunarak hem bireysel hem de toplum-
sal fayda sağlayan davranışlar sergilemesi yeşil örgütsel davranış kavramını ortaya 
çıkarmıştır.  

Kitabın bu bölümünde; yeşil örgütsel davranış kapsamı, yeşil yönetim, yeşil 
inovasyon, yeşil enerji ve yeşil liderlik kavramları ele alınmakta ve son olarak yeşil 
örgütsel davranış sürdürülebilirlik kavramıyla birlikte irdelenmektedir. 

2. YEŞİL ÖRGÜTSEL DAVRANIŞ KAPSAMI ÜZERİNE 

Günümüzdeki örgütler hangi iş ortamında ve hangi sektörde faaliyet gösterir-
lerse göstersinler, çevre sorunlarına duyarlı olmadan ayakta kalmanın mümkün 
olmadığını anlamaya başlamaktadırlar (Özbozkurt vd., 2022: 141). OECD 
(1999), “yeşil” kavramını örgütlerde su, hava ve toprağa ilişkin çevresel zararı, 
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Otel yöneticileri ay sonlarında bütün çalışanları çağırarak otele yüklü gelen 
elektrik ve su faturalarının hesabını sorar. Üç ayda bir eskiyen havluların ve çarşaf-
ların yeniden alınmasından ve temizlik malzemelerinin çok sık bitmesinden 
şikâyetçi olur. Her gün çıkan çöplerin fazlalığı, çöp poşetlerinin fazla kullanılması 
ve kullan at ürünlerin çok çabuk tükenmesi gibi birçok problemler hakkında yöne-
ticiler her ay düzenli toplantılar düzenleyip rapor tutarlar. Ayrıca son zamanlarda 
otel misafirlerinden çalışanların asık suratlı, mutsuz ve ilgisiz göründüğüyle ilgili 
şikâyetlerde gelmeye başlamıştır. 

ÇALIŞMA SORULARI 

Yukarıda anlatılan örnek olaya göre; 

1. A işletmesinin günlük yaptığı işleri yeşil yönetici, yeşil inovasyon, yeşil li-
derlik ve yeşil enerji bakış açısıyla değerlendiriniz. 

2. A işletmesinde yeşil örgütsel davranışların ortaya çıkması için neler yapıla-
bilir?  

3. Siz bu şekilde bir işletmenin yöneticisi olsaydınız, neler yapardınız? 
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Bölüm 4 

İŞ YERİ YALNIZLIĞI 

Tuğçe Kumral Yürek 

1. GİRİŞ 

Değişen çevre koşulları ve teknolojinin hızla ilerlemesi sonucunda ortaya çı-
kan yeni koşullar, insan ihtiyaçlarının değişmesine neden olmuştur. İnsanın bu 
süreçte değişmeyen ihtiyaçlarından biri, insan doğasının bir sonucu olan sosyal-
leşme ihtiyacıdır. Ait olma, sosyalleşme ve başkalarıyla bağlantılı olma duygusu 
insanın işleyişi ve iyiliği için temel ihtiyaçtır (Maslow, 1970: 321). Bireyler uzun 
bir süredir sosyalleşme ihtiyaçlarını çevresindeki diğer insanlarla sağlıklı ilişkiler 
kurarak gidermeye çalışmaktadır. Eğer bireyler çevresindeki diğer insanlarla sağlık-
lı ilişkiler kuramazsa psikolojik ve fiziksel sorunlar ortaya çıkabilir. Bu tür sorunla-
rın ortaya çıkmasının bireylerin hayatını derinden etkileyeceği muhtemeldir. Çe-
şitli alanlarda yapılan araştırmalar, yetersiz veya tatmin edici olmayan sosyal ilişki-
ler olarak tanımlanan yalnızlığın kaygı, depresyon, zihinsel bozukluk, kalp yetmez-
liği ve intihara kadar varabilen çeşitli olumsuz etkiler üretebileceğini göstermekte-
dir (Lam ve Lau, 2012: 4265). Tüm insanların mutluluğu aradığı ve herkesin mut-
lu olmayı arzuladığı düşünüldüğünde ergenler, genç yetişkinler, orta yaş ve yaşlılar 
arasında görülen yalnızlık duygularının toplumda büyük bir sorun yarattığı 
aşikârdır. Sağlıklı sosyal ilişkiler geliştirmek, bir örgütün etkin işleyişi için de 
önemlidir ve örgütsel sağlık için de gerekli bir ön koşul olarak kabul edilmektedir 
(Gierveld vd., 2009: 487). 

Perlman ve Peplau (1982: 32), yalnızlığı, “birey ile diğer insanlar arasındaki 
ilişkinin beklendiği gibi gerçekleşmemesi ve bireyin bu konudaki beklentilerinin 
karşılanmamasından kaynaklanan bir duygu” olarak tanımlamışlardır. Bireyin iş 
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Bölüm 5  

MOBBİNG 

Burcu Yiğit 

1. GİRİŞ 

İş hayatının ciddi bir sorunu ve kâbusu hâline gelen güncel davranışlardan bi-
ri, mobbing davranışıdır. Kurumlarda mobbinge dair farkındalık ve bilinç yeni yeni 
gelişse de davranışın geçmişi 1960’lı yıllara uzanmaktadır. 

Mobbing davranışı gerek bireyler gerekse kurumlar için ciddi sorun oluştur-
maktadır. Gerekli farkındalık gelişmediğinde ve davranış ile baş edilmediğinde 
durum daha da büyük sorunlara yol açabilmektedir.  

Mobbing davranışı iş yerinde meydana gelmektedir. Davranış planlı, kasıtlı 
olarak hedefte olan kişinin yıpratılması ile gerçekleşir. Mobbing davranışında her 
ne kadar suçlu genellikle yönetim kademesindeki kişiler gibi ilan edilse de davranış 
kişiye çalışma arkadaşları ve astı tarafından da uygulanabilmektedir.  

Kurumda kişi hakkında ortaya atılan ima, dedikodu, aşağılayıcı sözler, alay 
etme, söylentiler, küçümsemeler, iş dışı görevlerin kişiye yüklenmesi gibi gerçekle-
şen pek çok davranış mobbinge örnektir. Davranışın doğası bireylerde çeşitli fizik-
sel ve psikolojik rahatsızlıklara sebep olmasının yanı sıra kurumlarda da pek çok 
sorunlara sebep olmaktadır.  

Mobbing davranışı iş yaşamında her sektörde çalışanların karşılaşabilecekleri 
bir olgudur. Farkındalık oluştuğu müddetçe mobbing baş edilebilir bir davranıştır. 
Bu kitap bölümünde, mobbing davranışı detaylı biçimde ele alınmıştır.  
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Satış biriminden olan Ayla Hanım’ın kurumdaki yakın arkadaşlarından biri olan 
Fatma Hanım daha fazla duruma sessiz kalamaz ve yönetici Ali Bey ile durumu 
konuşma kararı alır. Ancak Ali Bey, Fatma Hanım’ın yakın arkadaş oldukları için 
Ayla Hanım’ı koruduğunu ve durumu abarttığını düşünür ve ciddiye almaz. Du-
rumu görmezden gelir. Daha fazla olumsuz davranışlara katlanamayan Ayla Ha-
nım, yıllardır emek verdiği işini bırakma kararı alır.  

ÇALIŞMA SORULARI  

1. Kurumda uygulanan mobbing türü hangi türde bir mobbing türüdür? 

2. Yönetici Ali Bey’in Ayla Hanım’ın olup biteni dile getirmesini ve Fatma Ha-
nım’ın duruma şahitliğini nasıl karşılaması ve nasıl davranması gerekirdi?  

3. Kurumda mobbingi önlemek üzere yönetici Ali Bey nasıl bir yol izlemeliy-
di?  
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Bölüm 6  

TÜKENMİŞLİK SENDROMU 

Birkan Tapan - Tuğçe Elbüken 

1. GİRİŞ 

Tükenmişlik genellikle duygusal tükenme, duyarsızlaşma ve sosyal başarı ek-
sikliği ile karakterize edilen, kronik duygusal ve kişiler arası stres faktörlerine veri-
len uzun süreli bir tepki olarak tanımlanır. Başa çıkma mekanizmaları ve iş tatmini, 
bir iş bağlamında tükenmişlik semptomlarının insidansı ile ilişkilidir. Bu sendro-
mun ortaya çıkmasına katkıda bulunanlar arasında ahlaki sıkıntı, aşırı iş yükü algısı 
yaratan duygusal, ruhsal talepler, fiziksel ve psikolojik çevre ile ilişkili stres faktör-
leri yer alabilir (Friganoviü., 2019: 21). Son 10 yılda tükenmişlik sendromu, işye-
rinde başarısız bir şekilde yönetilen kronik stresin neden olduğu önemli bir psiko-
sosyal sorun hâline gelmiştir. Enerji tükenmesi, kişinin işine karşı artan zihinsel 
mesafesi ve azalan profesyonel etkinlik ile karakterize psikolojik bir sendromdur. 
Mesleklerinin ve çalışma ortamlarının zorlu doğası göz önüne alındığında sağlık 
çalışanları özellikle hassas bir demografidir, bu nedenle sağlık çalışanları arasında 
tükenmişlik sendromunun yaygınlığı sürekli olarak yüksektir. 

2. TÜKENMİŞLİK SENROMU NEDİR? 

İlk olarak 1974 yılında psikolog olan Herbert Freudenberger tarafından ta-
nımlanan tükenmişlik sendromu, genellikle daha önce herhangi bir psikolojik veya 
psikiyatrik bozukluk öyküsü olmayan kişilerde ortaya çıkan işle ilgili bir dizi semp-
tomdur (Freudenberger., 1974: 159,165). Tükenmişlik sendromu, çalışanın bek-
lentileri ve idealleri ile pozisyonunun gerçek gereklilikleri arasındaki bir tutarsızlık 
tarafından tetiklenir. Tükenmişlik sendromunun ilk aşamalarında, bireyler duygu-
sal stres ve işle ilgili artan hayal kırıklığı hissederler. Sonuç olarak çalışma ortamına 



Tükenmişlik Sendromu 

91 

KAYNAKÇA 

American Thoracic Society. (2016). What is Burnout Syndrome (BOS)? Am J Respir Crit Care 
Med Vol. 194, P1-P2, S1. (Erişim Tarihi: 29.05.2023).  

Freudenberger, Herbert J. (1974), “ Staff Burn-Out”, Journal of Social Issues, Vol.30, Number 1, 
159-165. 

Friganoviü. A, Selic. P, Ilic. B, (2019). Stress And Burnout Syndrome And Theır Assocıatıons Wıth 
Copıng And Job Satısfactıon In Crıtıcal Care Nurses: A Lıterature Revıew. Psychiatria Da-
nubina, Vol. 31, 21.  

Janssen M., Van der Heijden B., Engels J., Korzilius H., Peters P., Heerkens Y. (2020). Effects of 
Mindfulness-Based Stress Reduction Training on Healthcare Professionals Mental Health: 
Results from a Pilot Study Testing Its Predictive Validity in a Specialized Hospital Setting. 
Int. J. Environ. Res. Public Health. ;17 

R.J. Bretland, E.B. Thorsteinsso. (2015). Reducing workplace burnout: the relative benefits of 
cardiovascular and resistance exercise PeerJ, 3p. e891. 

Sandström A, Peterson J, Sandström E, Lundberg M, Nystrom ILR, Nyberg L, Olsson T. (2011). 
Cognitive deficits in relation to personality type and hypothalamic-pituitary-adrenal (HPA) 
axis dysfunction in women with stress-related exhaustion. Scand J Psychol. 52(1):71–82. 

Sandström A, Rhodin IN, Lundberg M, Olsson T, Nyberg L. (2005). Impaired cognitive perfor-
mance in patients with chronic burnout syndrome. Biol Psychol. 69(3):271–279. 

Toker S, Melamed S. (2017). Stress, recovery, sleep, and burnout. In: Cooper CL, Campbell Qu-
ick J, editors. The handbook of stress and health: a guide to research and practice. Chiches-
ter (UK): Wiley; p. 168–185. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



93 

Bölüm 7 

ÖRGÜTSEL KISKANÇLIK 

Gamze Aydın Toprak 

1. GİRİŞ 

Kıskançlık ve haset gibi duygular, çok eski dönemlerden beri neredeyse her 
kültürde hissedilmesine rağmen örgütsel açıdan şaşırtıcı bir şekilde az incelenmiş-
tir. Son yıllarda, literatürde bu duygulara daha fazla odaklanıldığı gözlemlenmek-
tedir (Achhnani ve Gupta, 2022: 5214). Kıskançlıkla ilgili araştırmalar, 2012 yılın-
dan bu yana önemli bir artış göstermektedir (Duffy vd., 2021: 20), bu artış özellik-
le 2018-2021 yılları arasında daha da artarak literatürdeki kuramsal ve ampirik 
gelişmeleri anlamayı gerekli kılmıştır (Ahmad ve Ishaq, 2023: 3).  

Örgütsel kıskançlık çalışmalarında terimsel olarak henüz bir fikir birliğine va-
rılmadığı söylenebilir. Smith ve Kim’in (2007: 47) de vurguladığı gibi kıskançlık 
teriminin dil bilimsel belirsizliği, haset ve kıskançlığın eş değer duygular olduğuna 
dair yanlış bir algı yaratabilir. Bu nedenle yazar tarafından çalışmada, İngilizceleri 
benign envy olan kavrama karşılık olarak gıpta; malicious envy olan kavrama karşılık 
olarak haset ve jealousy kavramına karşılık olarak da kıskançlık sözcüklerinin kulla-
nımı tercih edilmiştir. Dolayısıyla bir sonraki bölümde öncelikle kıskançlık ve ben-
zer kavramlar incelenmiş, ilerleyen bölümlerde ise örgütsel kıskançlık kavramına 
çerçeve oluşturabilecek başlıca teoriler ortaya koyularak ilgili kavramın hem birey-
sel hem örgütsel açıdan nedenleri ve sonuçları ele alınarak incelenmiştir.  

2. KISKANÇLIK VE İLİŞKİLİ KAVRAMLAR 

Türk Dil Kurumu (TDK), kıskançlık kavramını “bir kimse bir üstünlük göster-
diğinde veya sevilen birisinin, başkası ile ilgilendiği kanısına varıldığında takınılan 
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Bölüm 8 

ÖRGÜTSEL VATANDAŞLIK DAVRANIŞI 

Açelya Telli Danışmaz 

1. GİRİŞ 

Günümüz küresel rekabet ortamında varlıklarını idame ettirmek isteyen iş-
letmeler için en önemli unsurlardan biri, beşerî sermayedir. Zira bir işletmenin 
çalışanlarının o işletmenin hedeflerine başarılı bir şekilde ulaşmasında, performan-
sında, verimliliğinde ve rekabetçi ortamdan yüksek bir pay edinebilmesinde büyük 
önem taşımaktadır. Bir çalışan işvereninden, çalışma ortamından ve yaptığı işten ne 
kadar memnunsa işletmesi için de o kadar çok çaba sarf etme eğiliminde olacaktır. 
Bu çaba resmî görev tanımlarının dışında çalışanın içinden gelerek sergilediği ekstra 
rol davranışlarını yani örgütsel vatandaşlık davranışlarını ifade etmektedir. 

Örgütsel vatandaşlık davranışının ortaya çıkmasında üç temel sebep yer al-
maktadır. Bunlardan ilki, örgütsel vatandaşlık davranışının çalışan performans 
değerlendirme sistemlerinde yer alan ücret ve terfi değerlendirmelerinde yönetici-
lerce göz önünde bulundurmasıdır. İşletme yöneticileri bu konuda herhangi bir 
baskı unsuru yaratmamakla birlikte çalışanlar herhangi bir terfi, ekstra bir ücret 
veya ödül beklentisi olmaksızın örgütsel vatandaşlık davranışları sergileyebilmek-
tedirler. Örgütsel vatandaşlık davranışının son dönemlerde ön plana çıkmasının 
ikinci sebebi ise örgütsel vatandaşlık davranışının işletmenin hedeflerine başarılı 
bir şekilde ulaşmasına olumlu katkılar sunmasıdır. Örgütsel vatandaşlık davranışı-
nın son zamanlarda ön planda olmasının bir diğer nedeni ise örgütsel vatandaşlık 
davranışının çalışanın iş tatminine, örgütsel bağlılığına, işten ayrılma niyetine vb. 
etki edebilecek bir kavram olmasıdır. Zira bir çalışan eğer çalıştığı işletme hakkın-
da olumlu duygular içerisinde ise çalışma ortamındaki diğer üyeleri de olumlu 
yönde etkilemekte ve yaptığı işte de beklenenin üzerinde bir çalışma performansı 
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Bölüm 9  

ÖRGÜT KÜLTÜRÜ 

Gökçe Sönmez 

1. GİRİŞ 

Kültür kavramını gündelik hayatta sıklıkla kullanırız. Örneğin, iki ülke vatan-
daşlarının davranışları arasındaki farklardan bahsederken kültür farklılığından dem 
vururuz. Ya da toplum içinde başkalarını rahatsız eden davranışlar sergileyenleri 
kültürsüz olarak niteleriz. Benzer şekilde gündelik hayatta sıklıkla kullandığımız 
kültür kavramı aslında çok daha geniş ve kapsayıcı bir anlama sahiptir. 

Kültür, insanlığın, bir ülkenin ya da bir insan grubunun yarattığı soyut ve so-
mut ürünlerin tümü olarak tanımlanabilir. Kültürün somut göstergeleri arasında el 
aletleri, köprüler, geleneksel evler gibi gözle görülebilen çıktılar sayılabilir. Soyut 
göstergeleri görmek biraz daha zor olmak ile birlikte gelenekler, sözlü anlatımlar, 
müzik bunların başlıcalarındandır. 

Kültür, içinde bulunan kişinin davranışlarını düzenleyen bir kavramdır. Ör-
neğin, birçok ülkede hayatını kaybedenler sükûnet ve vakar içinde son yolculuğu-
na uğurlanırken Gana’da bu törenler neşe içinde yapılmaktadır. Bir defin törenin-
de bulunan kişinin hareketlerinin türünü ve sınırlarını içine doğduğu kültür belir-
leyecektir. 

Her ne kadar kültür etkili olduğu alanda birçok şeyin belirleyicisi olsa da her 
yerde aynı şekilde etki sahibi olmayabilir. Örneğin, genel olarak bir ülkenin kültü-
ründen bahsedilse de o ülkenin bazı bölümlerinde farklı kültürlerin olduğunu ya 
da genel olarak o ülkenin kültürünün bir bölgede daha yoğun, bir başka bölgede 
daha hafif etkili olduğunu kolaylıkla tahmin edebiliriz. Buradan hareketle kültürün 
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Bölüm 10 

ÖRGÜTSEL GÜVEN 

Harika Özkan 

1. GİRİŞ 

Birçoğumuzun ailesi kamu kurumlarında çalışmamızı istemiştir. Hatta bu-
nunla da kalmayıp üniversite sınavlarında bölüm tercihi yapacağımız zaman iş 
garantili mesleklere de yönlendirmişlerdir. Eğitim alanındaki yazı ve yayınlarıyla 
bilinen Güçlü (2019), “İş garantili mesleklerin en başında hâlâ tıp fakülteleri geliyor. 
Her ne kadar mecburi hizmet ve Tıpta Uzmanlık Sınavı gibi caydırıcı faktörler olsa da 
yine gözde oldu. Çünkü mühendisliğe kaçan sayısalcılar, işsizlik nedeniyle tekrar tıp 
fakültelerine yöneldiler.” diyerek bu duruma bir açıklama getirmiştir.  

Ailelerimiz veya biz, en genç hâlimizde geleceğimizden emin olmak için ba-
zen hayal ettiğimiz mesleklerden ziyade mantıklı olduğuna inandığımız bölümleri 
tercih ettik. Çünkü güvenli yaşama isteği bazen hayallerimizin de önüne geçmek-
tedir. Bununla birlikte bu güven isteği sadece meslek seçiminde karşımıza çıkma-
maktadır. Gerek kamu kurumlarında gerek özel kurumlarda çalışmaya başladığı-
mızda işverene, işveren vekillerine, yöneticilere, alınan kararlarda bizim için veri-
len sözlerin tutulmasına, örgütün kaynaklarının adil dağıtılacağına, riskli durum-
larda örgütün geleceğinin yanında bizim geleceğimizi de düşüneceklerine güven-
mek isteriz.  

Güven, kuşku duymadan inanma duygusundan beslenir. Elbette iş yaşamında 
annemize, ailemize veya bize hayatta bugüne kadar destek sağlayan kişilere duy-
duğumuz güvenle varlık gösteremeyiz. Ancak neredeyse gün içerisinde ailemiz 
veya çalışma yeri dışından sevdiklerimiz için ayırdığımız zamandan daha fazla za-
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Birinci Bölüm 

KISMİ REZERV BANKACILIĞI VE GELECEKTEKİ OLASI 
ZORLUKLARINA YÖNELİK BÜTÜNCÜL BİR YAKLAŞIM 

Yusuf Aker 

Giriş Rezerv bankacılığı, bir ülkenin merkez bankası tarafından yürütülen ve para arzının düzenlenmesi, finansal istikrarın sağlanması, ekonomik politika-ların uygulanması gibi önemli görevleri içeren bir finansal sistem bileşenidir. Rezerv bankacılığının günümüzde uygulanan şekli ise kısmi rezerv bankacılı-ğıdır. Kısmi rezerv bankacılığı bankaların mevduatlarının sadece bir kısmını ellerinde tutarak geri kalanını kredi olarak kullandırdığı bir bankacılık siste-midir. Bu sistem son 150 yılda giderek daha fazla kabul görmüş ve özellikle son 50 yılda küresel ölçekte yaygın bir uygulama alanı bulmuştur. Kısmi re-zerv bankacılığına ilişkin sorunlar, ilk kez 1800’lü yıllarda ortaya çıkmıştır. Ticari bankaların kâğıt para basma yetkilerini kötüye kullandıkları tespit edi-lince bu yetkileri ellerinden alınarak Merkez Bankalarına devredilmiştir. Bu adımla ülke ekonomilerinin zarar görmemesi, finansal krizlere yol açmaması ve para arzının daha iyi kontrol edilmesi amaçlanmıştır (Çetin, 2023:14). An-cak bu geçiş, uzun süreli bir süreç olmuş ve tam rezerv bankacılığı tüm ülke-lerde aynı anda uygulanmamıştır. Bazı ülkelerde tam rezerv bankacılığına geçiş denemeleri olmuş olsa da genel olarak kısmi rezerv bankacılığı modeli devam etmiştir. Kısmi rezerv sistemindeki en büyük krizlerden birisi 1929 yılındaki büyük buhran (the great depression) olmuştur. Almanya Meclisi böy-le bir krizin tekrar yaşanmaması için bir araştırma komisyonu kurmuş ve ilgili komisyon kısmi rezerv bankacılığı yerine tam rezerv bankacılığını önermiştir. Ancak, o dönemdeki bankacılık lobisinin baskıları sonucu bu öneri hayata ge-çirilememiştir (Stucken, 1964:105).  Para ve bankacılık sisteminde 1970 ile 2007 yılları arasında 145’i sektö-rel bankacılık krizi, 208’i kurlara dayalı kriz ve 72’si devletlere ait borçluluk 
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• Para politikası kararları bağımsız komisyonlar tarafından yönetilmelidir.  
• Merkez Bankaları ve hane halkı doğrudan iletişim içerisinde olabilme-lidir.  
• Devletlerin sadece ticari bankalardan borçlanma zorunluluğu ortadan kaldırılmalıdır.  Bu adımların hayata geçirilmesi, daha güvenilir para ve bankacılık siste-minin oluşturulmasını sağlayacaktır. Para ve bankacılık sisteminin toplum ve siyasiler tarafından iyi anlaşılması, sistemin bozulan yönlerine karşı gerekli önlemlerin alınması açısından son derece kritik bir öneme sahiptir. Aksi takdir-de, finansal krizler toplumların rutin hayatının bir parçası olmaya devam ede-cektir. Bu tür belirsizlikler, insanların kripto para gibi sanal piyasalara yönelme olasılığını artırmaktadır. Para ve banka sistemlerine sahip çıkılması, ülkelerin sınırlarını koruma anlayışıyla eşdeğerdir. Toplumlar, ekonomilerinin geleceği için bugünün sorumluluğuyla hareket etmeli ve gelecek nesillere sağlam bir para ve bankacılık sistemi miras bırakmalıdır. Bu, sürdürülebilir bir ekonomik büyüme, finansal istikrar ve toplumun refahı için önemlidir. İyi bir para ve ban-kacılık sistemi, güvenilir, şeffaf, etkin olmalı ve adil bir şekilde kaynakların dağı-lımını sağlamalıdır. Bu şekilde, gelecek nesiller, güçlü bir finansal temel üzerin-de ilerleyebilir ve sürdürülebilir bir gelecek inşa edebilirler. 

KAYNAKÇA Angas, L.L.B. (1937). Slump Ahead in Bonds. SomersetPublishers, New York. Aström, Z.H.O. (2015). Kısmi Rezerv Bankacılığının Hukuk ve Ahlak Temelinden Yoksunluğu: Ekonomik Yansımalar ve Çözüm Önerileri. İş Ahlakı Dergisi. Türkiye İktisadi Girişim ve İş Ahlâkı Derneği. 8(1), s. 159. DOI 10.12711/tjbe.2015.8.1.R016  ISSN 1308-4070 eISSN 2149-8148. Atkinson, A.,Piketty, T. ve Saez E. (2011). Top Incomes in theLong Run of History, Journal of 
Economic Literature, 49(1), 3-71. Avrupa Merkez Bankası (2023).. Erişim Adresi: http://www.postwachstumsoekonomie.de/wp-content/uploads/2013-01-30_Huber-Vollgeld-und-Monetative.pdf , s.21, Erişim Tarihi: 19.05.2023 Bank of International Settlement. (2023). Erişim Adresi: http://www.postwachstumsoekonomie.de/ wp-content/uploads/2013-01-30_Huber-Vollgeld-und-Monetative.pdf. S.23, Erişim Tarihi: 20.05.2023 Binswanger, M. (2015). Geldaus dem Nichts: Wie Banken Wachstumermöglichen und Krisen-verursachen Çetin, A. (2023). Nomisma Bağımsız ve Millî Para Sistemi. İstanbul, Alfa Basım Yayım Dağıtım Ltd Şti. DetscheBundesbank (2017). Die Rolle von Banken, NichtbankenundZentralbank im Geldschö-pfungsprozess, s.17. Erişim Adresi: https://vollgeld-initiative.ch/fa/img/Wie_entsteht_ Geld/2017_04_geldschoepfungsprozess_Dt_Bundesbank.pdf , Erişim Tarihi: 16.05.2023  
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İkinci Bölüm 

ÇAĞDAŞ YÖNETİM YAKLAŞIMINDA GÜNCEL 
KAVRAMLAR: MENTÖRLÜK, AKADEMİK 
GİRİŞİMCİLİK, HİZMETKÂR LİDERLİK, KURUMSAL 
YÖNETİŞİM, KADIN GİRİŞİMCİLİK, ÇEVİK LİDERLİK 

Muhammet Yüksel 

Giriş Yönetim düşüncesininFrederick W. Taylor tarafından “Bilimsel Yönetim 
İlkeleri” kitabı ile bilim olarak incelendiği ve o günden sonra bu kavramının bilimsel çalışmalara konu olduğu görülmektedir. Bilimsel çalışmalar sonucu ortaya çıkan yeni bulgular yönetim kavramının bilimsel literatürde farklı bakış açıları ile bakılmasına olanak sağlamıştır (Aksay ve Danışman, 2020:3-4). Tay-lor ile birlikte Henri Fayol ve Marx Weber aynı dönemde yönetim kavramına belli ilkeler getirerek işbölümü ve uzmanlaşma ile işlerin yürütülmesi üzerin-de durmuşlardır. Klasik Yönetim olarak kabul edilen bu dönem sonrasında ise Neo-Klasik olarak kabul edilen dönemde Elton Mayo yönetim kuramına farklı bir bakış açısı getirerek, insan ilişkileri hareketini geliştirecek bir takım de-neyler gerçekleştirmiş ve en önemli çalışması kabul edilen Amerika yakınla-rındaki Western Electric Şirketi’nin Hawthorne deneyi sonucu insan ilişkileri-nin yönetim alanında dikkate alınarak sosyal insan modelini ortaya çıkarmış-tır (Ekinci, 2019:26). Klasik ve Neo- Klasik yönetim yaklaşım sonrasında bu yaklaşımları bir araya getiren yeni yaklaşım ise Modern Yönetim Yaklaşımı olarak kabul edilmiştir. Bu yaklaşımın temel felsefesinde sistem ve durumsal olmak üzere iki farklı görüş olmakla birlikte, bu görüşlerin ortak çıkarımı ör-gütleri bir bütün olarak ele alması ve çevresel koşullarla birlikte açık olarak görmesidir (Nhema, 2015:167-168). Modern Yönetim Yaklaşımı kabulünden sonra geçen süre zarfında dünyada yaşanan gelişmeler yönetim kuramına karşı farklı bakış açıları kazandırarak, Post Modern Yönetim Yaklaşımı ya da 
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sı örgütleri bu yönde yeni yollar arayışına yöneltmiştir. Bu açıdan rekabette rakiplerinin önünde olmak isteyen örgütler değişimin gereği olan yeni yöne-tim yaklaşımlarını yakından takip ederek, faaliyetlerinde çağdaş yönetim yak-laşımlarını uygulamışlardır. Çağdaş yönetim yaklaşımlarının içeriğinde olumlu uygulamaların var olduğu gibi olumsuz uygulamaların da mevcut olduğu bir gerçektir. Bunun yanı sıra olumlu uygulamalar olarak kabul edilen ve dene-yimlerini aktarma faaliyeti olarak bilinenmentorluk, üniversitelerin deneyim-lerini ticari faaliyete geçirmesine olanak sağlayan akademik girişimcilik, iç ve dış paydaşlara hizmet etmekten mutluluk duyulan liderlik türü hizmetkâr liderlik, örgütlerde yöneticilerin yönetilmesi anlamını ifade eden kurumsal yönetişim, sayıları her geçen gün artan ve ekonomik kalkınmada önemli rol oynayan kadın girişimciliği ve değişimleri anında uyguladığı gibi kriz durum-larında sorunlara hızlıca çözüm üreten çevik liderlik konuları açıklanmaya çalışılmıştır. Bu çalışma yazın alanında, hem araştırmacılara hem de kurumsal faaliyet yürüten tüm örgütlere fayda sağlayacağı düşünülmektedir. 
KAYNAKÇA Aksay, B., & Danışman, A. (2020). Taylor ve Bilimsel Yönetim Sistemi: Efsanevi Anlatılar ve 'Bilimsel' Değerlendirmeler. Yönetim ve Organizasyon Araştırmaları Dergisi, 5(1), 1-33. Andrews, M.,& Wallis, M. (1999). Mentorship in nursing: a literaturereview. Journal of advan-cednursing, 29(1), 201-207. Attar, M., & Kareem, A. A. (2020). The Role of Agile Leadership in Organisational Agility. B. Ak-kaya içinde, Agile Business Leadership Methods for Industry 4.0 (s. 171-191). Bingley: Eme-rald Publishing Limited. Bir, Y., & Koç, M. (2022). Vuca Ortamında Çalışanların Çevik Liderlik Becerisi Algısı: Bir Ölçek Geliştirme Çalışması Ve Saha Araştırması. nternational Journal of Management Economics 

& Business/Uluslararasi Yönetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 18(4), 1270-1308. Çalışal, S., & Yücel, L. (2019). Hizmetkâr liderlik: Refik Saydam örneği. Sağlık Akademisyenleri 
Dergisi, 6(3), 167-172. Ekinci, N. (2019). Klasik, Neoklasik Teori, Sistem Ve Durumsallık Yaklaşımları İle Bunların Kar-şılaştırılması Ve Toplam Kalite Yönetimi İçerisindeki Yerlerinin Değerlendirilmesi. Avras-
ya Sosyal ve Ekonomi Araştırmaları Dergisi, 6(11), 16-38. Esmer, Y. (2013). Banka İşletmelerinde Etik Liderlik ve Örgütsel Bağlılık İlişkisi: Ziraat Bankası Örneği. Aksaray Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 5(2), 41-61. Esmer, Y., & Alan, M. A. (2019). Endüstrİ 4.0 Perspektifinde İnovasyon. AVRASYA Uluslararası 
Araştırmalar Dergisi, 7(18), 465-478. Gürkan , T. (2018). Akademisyen Olmak. Erken Çocukluk Çalışmaları Dergisi, 2(2), 440-446. Hisrich, R. D. (1986). The woman entrepreneur: A comparative analysis. Leadership & Organiza-
tion Development Journal, 7(2), 8-16. İskender, E. (2016). Tübitak Destekleri Ve Akademik Girişimcilik: Adalet Ve Verim. Turan-Sam, 
8(30), 189-195. 
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İşcan, Ö. F., & Kağyın, E. (2009). Kurumsal Yönetişim Sürecinin Gelişimi Üzerine Bir Araştırma. 
Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 13(2), 213-224. Kole, S., & Lehn, K. (1997). Deregulation, the evolution of corporate governance structure, and survival. The American Economic Review, 87(2), 421-425. Nhema, A. G. (2015). Relevance of classical management theories to modern public administra-tion: A review. A review. Journal Of Public Administration And Governance, 5(3), 165-179. Parker, D. W., Holesgrove, M., & Pathak, R. (2015). Improving productivity with self-organised teams and agile leadership. International Journal of Productivity and Performance Mana-
gement, 64(1), 112-128. Platz, J., & Hyman, N. (2013). Mentorship. Clinics in colon and rectal surgery, 26(4), 218-223. Russell, R. F. (2000). The role of values in servant leadership. Leadership & Organization Deve-
lopment Journal, 22(2), 76-83. Scandura, T. A. (1992). Mentorship and career mobility: An empirical investigation. Journal of 
organizational behavior, 13(2), 169-174. Seçtim, H., & Erkul, H. (2020). Yönetim Yaklaşımları Üzerine Kuramsal Bir Değerlendirme. Ma-
nagement and Political Sciences Review, 2(1), 18-50. Shea, R. o., Allen, T. J., Gorman, C. O., & Roche, F. (2004). Universities and technology transfer: A review of academic entrepreneurship literature. Irish Journal of Management, 25(2), 11-30. Sipahi, H., & Genç, K. Y. (2022). Akademik Girişimcilik Literatürünün Bibliyometrik Analizi. 
JOEEP: Journal of Emerging Economies and Policy, 7(2), 523-538. Sosyal, A. (2010). Türkiye'de Kadin Girişimciler: Engeller Ve Firsatlar Bağlaminda Bir Değerlen-dirme. Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 65(1), 83-114. Şahin, E. (2009). Kadin Girişimcilik ve Konya İlinde Kadin Girişimcilik Profili Üzerine Bir Uygu-lama. Sosyal Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 9(17), 286-309. Şen, H. T., & Alan, H. (2014). Mentorluk Sürecinin Hemşirelik Yönetimine Etkisi. Sağlık ve Hemşi-
relik Yönetimi Dergisi, 2(1), 99-104. Treiman, D. J., & Terrell, K. (1975). Sex and the Process of Status Attainment: A Comparison of Wor-king Women and Men. American Sociological Review, 40(2), 174-200. doi:https://doi.org/ 10.2307/2094344 Winn, J. (2005). Women Entrepreneurs: Can We Remove the Barriers? International Entrepre-
neurship and Management Journal, 1, 381-397.    
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Üçüncü Bölüm 

KARİYER YÖNETİMİ 

Ayşegül Yalçın Özyurt 

Giriş Kariyer, küreselleşen dünyada sürekli değişen iş koşullarının örgüt ve iş-gören üzerindeki etkilerinin anlaşılmasını kolaylaştıran bir kavramı ifade et-mektedir. Bireylerin kariyer farkındalıklarının ve kariyer başarı beklentileri-nin yükselmesi ve örgütlerin kariyer düzenlemelerinde değişime gitmesi gibi birçok etken kariyer kavramının çok boyutlu ve dinamik bir yapıda olduğunu göstermektedir (Greenhaus ve Callanan, 2006). Kariyer gelişimi işgörenlere yeni bakış açıları kazanma, yetkinliği arttırma, terfi ve maaş artışı gibi yönler-den etki etmektedir. Örgüt açısından ise örgütün stratejilerini gerçekleştire-bilmesi için elinde bulundurabileceği nitelikli işgöreni yetiştirmesi, örgütte tutabilmesi ve ihtiyaç halinde örgüte yeni işgören çekebilmesi bakımından önemlidir (Yarnal, 2008:1). İşgören ve örgüt için her anlamda önem arz eden kariyer kavramı birçok farklı anlama gelebilmektedir. Hughes’e göre (1937:404) kariyer bireyin iş hayatını temel almakta ve örgüt içinde bireye yasal bir konum belirlemektedir. Stebbins (1970:34) için kariyer, bireye pro-fesyonel kimlik oluşturan referansların tümüdür. Kariyer, işgörenin deneyim ve genel işlerinden oluşan örgüt içinde izlediği gelişim yolu olarak da ifade edilmektedir (Baruch ve Rosenstein, 1992:478). Arthur, Hall ve Lawrence’a (1989:8) göre ise kariyer, bireyin işinden kazandığı insani, sosyal ve örgütsel tecrübeler dizisidir. Yarnall (2008:1) ise kariyer kavramını bireyin iş ve iş dışı tecrübelerini esas alan ve bireyi iş amaç ve hedeflerine ulaştıran bir süreç ola-rak tanımlamaktadır. Kariyer, bireyin çalışma hayatını ve bu süreç içerisinde elde ettiği pozisyon, görev ve terfi gibi mesleki detayları içeren bir kavram olarak tanımlanmaktadır. (Collin, 2006: 60). Greenhaus, Callanan ve Godshalk (2019:10), kariyeri iki düzlemde incelemektedir. Bunlardan ilki işgöreni, örgü-tün iş pozisyonları, görev veya faaliyetlerinden elde edeceği örgütsel deneyim odaklı gören kariyerden oluşurken, diğeri ise kişinin işinden kazandığı öznel iş tecrübelerinden gelen kariyeridir. Buna göre Greenhaus vd. (2019) kariyerin 
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Dördüncü Bölüm 

ÜNİVERSİTELERDE VERİLEN PAZARLAMA EĞİTİMİ VE 
İŞ DÜNYASI ARASINDAKİ BEKLENTİ BOŞLUKLARI 

Burcu Divarcı Güney 

Giriş 

Türkiye'deki herhangi bir üniversitenin İşletme bölümünden mezun olan bir 
öğrenci, herhangi bir şirkette pazarlama alanında çalışabilecek optimum bilgi 
ve donanıma sahip olarak mı mezun olmaktadır? 

Pazarlama dersleri, öğrencileri bu alanda etkin ve sonuç odaklı çalışabile-
cek düzeye ulaştırabiliyor mu? Pazarlama, üzerine sayısız bilimsel ve sektörel araştırmanın yapıldığı, sayfalarca kitapların yazıldığı oldukça geniş ve sürekli yenilenme halinde olan dinamik bir alan. Kitaplarda yazan sayfalarca bilgiyi, kavramsal olarak bilme-nin, günümüz iş dünyasında efektif sonuçları garantilemediği rahatlıkla söyle-nebilir. Her ne kadar üniversitede pazarlama dersi almış olsa da öğrenciler, me-zun olup iş hayatına atıldıklarında, aldıkları teorik eğitimin aslında pratikte çok da fayda sağlamadığını sıklıkla tecrübe etmek durumunda kalabilmekteler. 

1. Beklenti Farklılıkları Günümüzde işletme eğitiminin iş dünyasının ve öğrencilerin beklentileri-ni karşılamakta yetersiz kaldığı eleştirileri sıklıkla ifade edilen bir sorundur. Üniversiteler bu beklenti farklılıklarının üstesinden gelebilmek için sürekli olarak müfredatlarını güncellemeye çalışmaktadırlar. Bu bağlamda hiç şüphe-siz mesleki deneyim ve tecrübe paha biçilemez, yeri kolay kolay doldurulamaz bir niteliğe sahiptir. Uygulamalı bilimlerin söz konusu olduğu ön lisans ve li-sans programlarının birçoğunda bu amaçla staj çalışmaları zorunlu hale geti-rilmiştir. Ülkemizde üniversitelerde verilen işletme eğitimine baktığımızda, staj uygulamasının olmadığı görülmektedir. Buna mukabil öğrencilerle yapılan 
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tirerek ürün ve pazara hâkimiyet kurabilme, müşteri portföyü oluşturmave takip etme, tahsilatları takip etme, devamlılığını sağlama, organize etme, plan-lama ve raporlama yapabilme gibi yetkinliklere sahip olmasıdır. Ne yazık ki üniversitelerde verilen pazarlama dersleri, mevcut haliyle bu beklentileri kar-şılamaktan uzak kalmaktadır. 
Sonuç Sonuç olarak; daha verimli ve etkili bir eğitim için öncelikle pazarlama derslerine ait müfredat gözden geçirilerek sadeleştirilmeli, öğretim elemanları mümkünse sahada tecrübe edinmiş kişilerden seçilmeli ya da sahada tecrübe edinmesi sağlanmalı, ayrıca öğretim elemanları dersi daha interaktif şekilde işleyerek öğrencileri derse katılmaya teşvik etmeli, ders süresince öğrencilerle iletişimde kalmalı, seçmeli ders çeşidi ve sayısı artırılarak öğrencilere daha güncel olan Dijital Pazarlama, Arama Motoru Optimizasyonu, Sosyal Medya 

Pazarlama, Markalaştırma, Pazarlama Analizi ve Otomasyon Halkla İlişkiler ve 
Reklam, Mobil Pazarlama, İçerik Pazarlama gibi alanlarda uzmanlaşma fırsatı sunulmalı, üniversiteler; ticaret odası, meslek odaları ve şirketler gibi ilgili kurumlarla iş birliği yaparak öğrencilerin daha tecrübeli ve donanımlı yetiş-mesine olanak sağlayacak staj ya da gözlem yapabilecekleri ortamlar hazırla-malı, mümkünse sektörel tecrübesi olan kişilerin, alanında uzmanların çeşitli seminer, sempozyum vb. çalışmalarla, mesleki tecrübelerini öğrencilere ak-tarması sağlanmalı. Böylece öğrenciler daha bilgili ve donanımlı yetiştirilerek bir yandan öğrencilerin kariyer belirleme konusundaki kaygı ve belirsizlikleri giderilirken diğer taraftan iş dünyasının da beklentilerini karşılama potansiye-li yüksek, daha kalifiye elemanlar kazandırılmış olur. 
KAYNAKÇA Breaugh, J.A. & Starke, M. (2000). Research on Employee Recruitment: So Many Studies, So Many Remaining Questions. Journal of Management, 26: 405–434. Camey, J. P., & Williams, J. K. (2004). Selling principles: Influencing principles of marketing stu-dents’ perceptions of and attitudes toward marketing as a discipline. Journal of marketing 

Education, 26(2), 154-160. Chan, S.Y. & Ho, S.M. (2000). Desired Attributes of Public Accounting Firms in The Job Selection Process: An Empirical Examination Of Accounting Graduates’ Perceptions. Accounting 
Education, 9 (4) s.315–327. Cici, M., Brkic, N.E.N.A.D., Emir, A. G. I. C., & Melika, H. U. S. I. C. (2005). Marketing Education: Companies’ Needs and Students’ Motivation. In Sixth International Conference on “Enterp-
rise in Transition (pp. 53-66). Gök, A. A., & Derin, N. (2014). Pazarlama Bölümü Öğrencilerinin Meslek İmajı Algıları ve Meslek İmajını Oluşturan Faktörlerin Belirlenmesine Dair Bir Araştırma. Atatürk Üniversitesi İkti-
sadi ve İdari Bilimler Dergisi, 28(2), 133-156. 
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ler Enstitüsü Dergisi, Cilt: 7, Sayı: 13, s. 404 – 419. Öztürk, M. ve Soylu, A.(2011). İşletme Bölümü Öğrencilerinin Pazarlama Eğitimi ve Mesleğine 
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Beşinci Bölüm 

HİZMET İÇİ EĞİTİM UYGULAMALARININ KURUM VE 
ÇALIŞANLAR ÜZERİNE ETKİLERİ 

Harun Karadağ 

Giriş Değişimin hızı ve değişmeye bağlı olarak gelişen iş çeşitliliği, bu işlerde çalışanların bilgi ve becerilerinin geliştirilmesini zorunlu kılmaktadır. Küresel ve sürekli değişen ekonomik düzen, “insanı” işletmelerin odak noktasına yer-leştirmektedir. Çalışanlar bilgi, beceri ve yaratıcılıklarını kullanarak işletmele-rin, kurum ve kuruluşların değişen ve rekabetçi piyasa şartlarında rekabet güçlerini artıran bir unsur olarak öne çıkmaya başlamıştır. Verilen bilgi ve becerilerin etkili bir şekilde kazandırılması plan ve program ile gerçekleştiri-lebilir (Uğur ve Kutlu, 2010:1). İşletmeler çalıştıracakları elemanları seçerken ne kadar dikkatli olsalar da işe alınan kişilerin işe uyumlarında problemler yaşanmaktadır. Bu problemler iş analizinin iyi yapılamamasından, iş gören seçimindeki hatalardan, işe girecek olanların kendilerini farklı tanıtmaların-dan, işe göre adam değil adama göre eleman alımından kaynaklanabilir. Bu-nunla birlikte, çevredeki hızlı gelişim ve değişim işletmelerde teknolojideki yeniliklere, değişen koşullara ayak uydurma gibi nedenlerle de çalışanların işletmelerde yetersizleşmesine, yabancılaşmasına neden olmaktadır. Bilgi çağını yaşayan günümüz dünyasında meslekler, bakış açıları, çalışma şartları ve teknikleri hızla değişime uğramaktadır. İşletmelerin rekabet ortamında kalabilmeleri için dünyadaki değişimleri izlemesi ve uyum sağlaması gerek-mektedir. Bu uyumu sağlayabilmek için işletmede çalışanların dönem dönem eğitimlere alınması gerekmektedir (Selimoğlu ve Yılmaz, 2009:2). Belli bir mesleğin gerektirdiği koşulları ve yeterlikleri daha önce gördüğü öğrenim ile karşılamakta zorluk çeken personelin hizmet içinde yetiştirilmesi gereği her geçen gün daha kuvvetle hissedilmektedir (Pehlivan, 2019: 151). 
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Sonuç Küreselleşme sonucunda yaşanan yoğun rekabet ortamında işletmelerin ayakta kalabilmeleri, rekabet güçlerini artırabilmeleri için teknik konularda olduğu kadar iş gücü açısından da öncü durumda olmaları gerekmektedir. Ülkemizde kamu kuruluşlarında hizmet içi eğitim daha yaygın şekilde görül-mekte iken özel sektörde daha çok büyük sanayi kuruluşları ile bankacılık sektöründe yoğun hizmet içi programlarının uygulandığı görülmektedir. Özel kesimde küçük ve orta ölçekli işletmelerde hizmet içi eğitime yeteri kadar önem verilmemekte, kaynak aktarılmamaktadır. Hizmet içi eğitimi sürekli olarak programlarında tutan ve uygulayan işletmelerin verimliliklerinde ve çalışan memnuniyetinde artışlar gözlemlenmektedir. Hizmet içi eğitim sonucunda; çalışanın işe uyumu, iş yerine bağlılık duy-gusu, kendine olan güveni sağlanarak öğrenme süresi kısalır. Hizmet içi eğitim ile çalışanların mevcut yetenekleri geliştirilir, bilim ve teknolojinin getirdiği yenilikler öğrenilerek mevcut ve oluşacak sorunların çözümü sağlanır. Çalı-şanlar kendilerini geliştirerek çalıştığı kuruma ve işine karşı motivasyonu artar. Çalışanların kendilerine yapılan yatırım, onları mutlu kılar. Daha verim-li, daha özverili çalışarak başarılı performans gösterirler. Motivasyonu yüksek çalışanların yoğun olduğu işletmelerde verimli ve kaliteli mal ve hizmet ürete-rek rekabet ortamında ayakta kalabilmesi ve inovasyon yaratabilmesi daha kolay olmaktadır. 
KAYNAKÇA Arıkboğa, Ü. (2020). Belediyelerde Hizmet İçi Eğitim ve Belediye Birliklerinin Rolü. Aksaray 

Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 12 (1), 55-68.  Çelikel, H. (2019). Hizmet İçi Eğitim Kavramı Üzerine Bir Analiz. Mesleki ve Sosyal Bilimler Der-
gisi, 1 (1), 49-64.  Karbuz, N. (2019). Bilgi Toplumuna Geçiş Sürecinde Kamuda Eğitim Sektöründeki Yöneticilere Yönelik Hizmet İçi Eğitim Stratejisi. International Journal of Scholars in Education, 2 (1), 24-25.  Kılıç, F. & Türkmen, M. (2020). Hizmet İçi Eğitim ve Verimlilik İlişkisi Üzerine Kavramsal Bir Değerlendirme. Pamukkale Üniversitesi İşletme Araştırmaları Dergisi, 7 (2), 131.  Öztürk, M. & Sancak, S. (2007). Hizmet Içi Eğitim Uygulamalarinin Çalişma Hayatina Etkileri. 
Yaşar Üniversitesi E-Dergisi, 2 (7), 763-784. Pehlivan, İ. (2019). Hizmet İçi Eğitim - Verimlilik İlişkisi. Ankara University Journal of Faculty of 
Educational Sciences (JFES), 25 (1), 151-153. Selimoğlu, E. & Yılmaz, H. B. (2009). Hizmet Içi Eğitimin Kurum ve Çalışanlar Üzerine Etkileri. 
Paradoks, Ekonomi, Sosyoloji ve Politika Dergisi,5 (1),2-10. 
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Uğur, A. & Kutlu, Ö. (2010).Hizmet Içi Eğitimde Verimliliğin Ölçülmesi. Verimlilik Dergisi, (1), 95-98. Yabanova, U. , Bacak, B. & Yabanova, E. K. (2016). Hizmet İçi Eğitimde Teknoloji Uygulamaları Alanının Gelişimi. Yönetim Bilimleri Dergisi, 14 (27), 561-569.  Zengin, G. (2013). Türkiye’de Belediye Personel ve Yöneticilerinin Hizmet İçi Eğitim Sorunu ve Çözümleri Üzerine Bir Değerlendirme. Öneri Dergisi, 10 (39), 118-121. 
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Altıncı Bölüm 

COVİD 19’UN ÖRGÜT KÜLTÜRÜ ÜZERİNDEKİ ETKİLERİ 

Hülya Köse 

1. Kültür ve Örgüt Kültürü 

1.1. Kültür Kavramı Kültür, toplumların inanç ve değerlerinin temelleri üzerine kurulan ve olmak istedikleri yerlere ulaşmalarını sağlayan tüm maddi-manevi birikimle-ridir. Temel unsuru insan olan bu kavram tarihsel olay ve unsurlardan bes-lenmektedir. İnsan içinde yaşadığı topluma yön veren kültürü oluşturabilme, geliştirebilme ve kendi kişisel gelişiminde rol sahibi yapabilme özelliğine sa-hiptir (Oğuz, 2011:129). Kültür insanı diğer canlılardan ayıran ve nesilden nesile aktarılabilen, paylaşılan bir kavramdır. Toplumsal olayların bulunduğu her yerde gelişmiş veya gelişmemiş bir kültür mutlaka bulunmaktadır. Toplum ile kültür birbiri-ne bağlı, birbirinden beslenen iki unsurdur. Kültür toplumları birbirinden ayı-ran ve içinde barındırdığı törenler, ritüeller, semboller gibi kendine has özel-liklerle diğer toplumlardan ayrılan özelliklere sahiptir (Arslanoğlu, 2000). İnsanoğlu tarafından meydana getirilmiş olan kültür maddi ve manevi olmak üzere iki çeşitten oluşmaktadır. Maddi kültür; toplumun sahip olduğu yapılar, eserler, etnik kıyafetler ve teknolojilerdir. Manevi kültür ise toplumu toplum yapan inanç, örf ve adetlerin yaşam biçimlerine yansımasıdır. Kültü-rün kalıcı ve devam ettirilebilir olması maddi-manevi kültürün uyumlu olması ile mümkün olmaktadır (Kocadaş, 2005:3). Toplumların içinde bulundukları şartlar ve toplumların genel özellikleri birbirinden farklılıklar göstermektedir. Bu durum toplumların farklı sorunlar-la karşılaşmasına ve dolayısıyla farklı çözüm yolları aramalarına neden olmak-tadır. Bireylerin içinde bulunduğu ve baş etmek zorunda oldukları durumlar karşısında sergiledikleri tutumlar dâhil oldukları toplumların kültürel özellik-
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derecesi önemli bir rol oynamıştır. Güçlü örgüt kültürüne sahip çalışanların motivasyonuna önem veren ve dış dünyada gelişen teknolojiyi yakından takip eden örgütler bu süreci olumlu yürütmeyi başarmışlardır. Özellikle bireylerin evde kaldığı dönemlerde iletişimin net ve sürekli olması örgüt içi kararların zamanında alınmasını sağlamıştır (Köroğlu ve Semerciöz, 2022:131). Pandemi döneminde özellikle çift yönlü örgüt kültürünü benimseyen örgütler mevcut kaynaklarını etkin şekilde kullanmayı ve var olan kaynakların farklı alanlarda kullanımını keşfederek yeni fırsatlar yakalamayı başarmaktadırlar. Dinamik yapı da olan bu örgütler ellerinde bulunan kaynakların israf edilmesinin önü-ne geçebilmektedir (Şahin, 2022: 10). Örgütlerin uzaktan çalışma modelini olası herhangi bir krize karşı en azından bazı birimlerde kalıcı hale getirmesi ve dış çevrede gelişen teknolojik gelişmeleri örgüt kültürlerine dâhil etmesi kriz anlarının en az zararla atlatılmasını sağlayabilecektir. Pandemi boyunca yeniliklere açık, gerekli donanıma sahip örgütlerin dirençlerinin daha kuvvetli olduğu görülmüştür. Bu durum örgütlerin devamlılığını sağlarken çalışanların örgüt kültürüne olan bağlılığını da arttırmaktadır. 
KAYNAKÇA Ahmadi, R. (2020), Koronavirüs Pandemisinin Toplumsal Etkileri, Bilim Armonisi, 3 (2), 65-72. Arslanoğlu, İ. (2000), Kültür ve Medeniyet Kavramları, Türk Kültürü ve Hacı Bektaşi Veli Araş-

tırma Dergisi, 15-36. Arslantaş, H.A. (2008), Örgüt Kültürü, Fırat Üniversitesi Doğu Anadolu Araştırmaları Dergisi, 7 (1), 172-176. Ayadın Gökteper, E. (2020), Kriz Döneminde İş Sürdürülebilirliğine Yönelik Yönetim Uygulama-ları; Covid 19 Pandemi Araştırması, Journal Of Social, Humanities and Administrative Sci-
ences, 6(26), 630-638. Aydınlı, H.İ. (2003), Örgüt Kültürünün Yönetim Açısından Önemi, Bilgi Sosyal Bilimler Dergisi, (2), 79-99. Berberoğlu, G. (1990), Örgüt Kültürü ve Yönetsel Etkinliğe Katkısı, Anadolu Üniversitesi İktisadi 
ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 8(1), 153-161. Çaptuğ, M. (2021), Covid-19 Salgınının Kamu Hizmetlerinin Dijitalleşmesi Sürecine Etkisi ve Sonuçları, Dokuz Eylül Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 23, 1309-1327. Çelik, Ş. ve Çak, E. (2021), Covid 19 Pandemi Sürecinin Aile Üzerine Etkisi, Gevher Nesibe Journal 
Of Medical & Health Sciences, 6 (11), 43-49. Dursun, İ.A. (2013), Örgüt Kültürü ve Strateji İlişkisi: Hofstede’nin Boyutları Açısından Bir De-ğerlendirme, Siyaset, Ekonomi ve Yönetim Araştırmaları Dergisi, 1 (4), 43-56. Erdem, F. ve İşbaşı, J.Ö. (2001), Eğitim Kurumlarında Örgüt Kültürü ve Öğrenci Alt Kültürünün Algılamaları, Akdeniz İİBF Dergisi, 1 (1), 33-57. Ergül, H.F. (2005), Motivasyon ve Motivasyon Teknikleri, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 4 (14), 67-79. 
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Eroğlu, E. ve Çiçek, M. (2021), Pandemi Döneminde Yükseköğretim Kurum Kültürü ve Dijital-leşme, İstanbul Maltepe Üniversitesi, 123-140. Ertaş, A. (2019), Hastanelerde Örgüt Kültürü ve Bilgi Yönetimi, Hiper Yayın, İstanbul. Filik, A. ve Yeşilçay, R.B. (2020), Covid 19 ile İvmelenen Dijitalleşmenin PLM’e Etkileri, Mühendis 
ve Makina, 61 (701), 320-337. Gezici, F., Çelebi, D., Hatipoğlu, İ., Evci, D. ve Selçuk, F. (2021), Türkiye’de Gıda Perakendeciliğin-de Dijitalleşme ve Covid 19’un Dijitalleşme üzerindeki Etkilerini Belirlemeye Yönelik Nitel Bir Araştırma, Hacettepe Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 39(Covid 19 Özel Sayısı), 91-107. Güçlü, N. (2003), Örgüt Kültürü, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23 (2), 147-159. Gül, H. ve Aykanat, Z. (2012), Karizmatik Liderlik ve Örgüt Kültürü İlişkisi Üzerine Bir Araştır-ma, Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 16 (1), 17-36. Gülova A.A. ve Demirsoy, Ö. (2012), Örgüt Kültürü ve Örgütsel Bağlılık Arasındaki İlişki: Hizmet Sektörü Çalışanları Üzerine Ampirik Bir Çalışma, Business and Economics Research Journal, 3 (3), 49-76. Gümüş, S. (2012), Motivasyonun Örgütsel Bağlılığa ve Performansa Etkisi, Hiperlink Yayınları, E-Kitap. Güngör, B. (2020), Türkiye’de Covid 19 Pandemi Sürecinde Alınan Önlemlerin Kriz Yönetimi Pers-pektifinden Değerlendirilmesi, Uluslararası Sosyal Bilimler Akademi Dergisi, 4, 818-851. Güngörer, F. (2020), Covid-19’un Toplumsal Kurumlara Etkisi, Yüzüncü Yıl Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, Salgın Hastalıklar Özel Sayısı, 393-427. Güzel, D. ve Aydın, G. (2021), Covid 19 Döneminde Uzaktan Çalışma Sisteminde İş Performansı-nı Etkileyen Faktörler: Banka Çalışanları Üzerine Bir Uygulama, Ardahan Üniversitesi İkti-
sadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 3 (2), 128-133. İşcan, Ö.F. ve Timuroğlu, M.K. (2007), Örgüt Kültürünün İş Tatmini Üzerindeki Etkisi ve Bir Uygulama, Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 21 (1), 119-135. Karanfiloğlu, M. ve Kara, N. (2020), İletişimin Dijitalleşmesi: Pandemi (COVID-19) ve Enformas-yon Teknolojileri, AJIT-e: Academic Journal of Information Technology, 11 (42), 87-99. Karcıoğlu, F. (2001), Örgüt Kültürü ve Örgüt İklimi İlişkisi, Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari 
Bilimler Dergisi, 15 (1-2), 266-283. Koca, Ş.N. (2021), Covid-19 Salgınının Aile Yapısına Etkileri, Bitlis Eren Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Dergisi, 1 (1), 18-38. Kocabaş, B. (2005), Kültür ve Medya, Bilig, Yaz, (34), 1-13. Kowalski, T. J. (2000), Cultural Change Paradigms and Administrator Communication. Contem-porary Education, 71, 5–11. Köroğlu, D. ve Semerciöz, F. (2022), Covid-19 Pandemi Sürecinde Yönetim Fonksiyonlarının ve Örgüt Yapılarının Değişimi, Pamukkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 52, 129-146. Köse, S., Tetik, S. ve Ercan, C. (2001), Örgüt Kültürünü Oluşturan Faktörler, Yönetim ve Ekonomi 
Dergisi, 8(1), 219-242. Marangoz, M. ve Kırlı Özen, E. (2021), Covid 19 Pandemi Sürecinin Farklı Alanlarda Dijitalleşmeye Etkileri: Kavramsal Bir Değerlendirme, Hitit Ekonomi ve Politika Dergisi, 1 (1), 54-68. Nalbantoğlu, C.B. (2021), Covid 9 Sürecinin Dijital Dönüşüme Etkileri, Balkan ve Yakın Doğu 
Sosyal Bilimler Dergisi, 7 (4), 13-18. Oğuz, E.S. (2011), Toplum Bilimlerinde Kültür Kavramı, Hacettepe Üniversitesi Edebiyat Fakülte-
si Dergisi, 28 (2), 123-139. 
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Yedinci Bölüm 

ÖRGÜTSEL SESSİZLİĞİN DÜNÜ, BUGÜNÜ VE YARINI 

Melis Kırımlıoğlu 

Giriş Rekabetin süreklilikle arttığı; değişimin, değişen ve gelişen teknolojiler ile olağanüstü ivme kazandığı bir ortamda insan gücü yadsınamaz bir unsur haline gelmiştir. Örgütlerin ayakta kalabilmeleri için ellerindeki bu insan gü-cünü etkin ve verimli kullanabilmeleri gerekmektedir. İnsan gücünün örgüt performansını, gelişim ve değişimi etkilediği kabul edilmektedir. Sessizlik de bu performansı doğrudan etkilemektedir. Bu nedenle yöneticiler sessizliğe zemin olan sebepleri araştırmalı ve çözüm oluşturmalıdır. Çalışanların bilgi ve becerilerini sürekli geliştirme, onları karar alma süreçlerine dâhil etme yeni yönetim teknikleri arasındaki yerini almıştır. Bunun yanı sıra yönetsel uygu-lamaların, çalışanlara sunulan diğer olanaklardan daha fazla etki gösterdiğine dair sonuçlar elde edilmiştir.   
1. Örgütsel Sessizlik 

1.1. Örgüt Kavramı Örgüt, en yalın tanımıyla aralarında otorite ilişkisi bulunan bir grup insa-nı ifade eder. Daha geniş ifadeyle; iki veya daha fazla kişinin belli amaç ve he-defler çerçevesinde, aynı maksatla bir araya gelerek oluşturdukları yapı ve bu kişiler arasındaki ilişkidir.  Örgütler, toplumsal gereksinimlerden doğar. İnsanın biyolojik olarak ya-şam döngüsündeki her gereksinimi kendi başına karşılaması mümkün değil-dir. Dünya tarihindeki ilk örgüt oluşumları da bu yetersizliğin fark edilmesiyle ortaya çıkmıştır. Herhangi bir amacı örgütsel olarak gerçekleştirmek, bireysel olarak gerçekleştirmekten daha etkilidir. Örgütte bir güç birliği söz konusu-dur. Tüm bu gereksinimlerin çeşitliliği doğrultusunda örgütler de çeşitlilik 
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git gide büyüyecek ve bilgi akışını olumsuz etkileyerek sessizliği tetikleyecek-tir. Zamanla örgüt geneline yayılım göstererek bir iklim halini alma riski olu-şacaktır. Sorunu en küçük birimde halledip aksiyon almak, yöneticiler için oldukça önemlidir. Teknoloji ne kadar gelişirse gelişsin insan kaynağı her za-man önemini koruyacak ve bütünün vazgeçilemez bir parçası olarak kalacak-tır. Yöneticilere, çalışanların bu örgütü ayakta tutan bir parça oldukları hatır-latılmalı; “çalışan bir şeyden anlamaz, bencildir, en iyisini yöneticiler bilir” tavırlarından uzaklaşmaları, örgüt içerisindeki herkes için fırsat eşitliği sağla-maları gerektiği açıklanmalıdır. Motivasyonu yüksek tutmak adına çalışanlar için bir ödüllendirme sağlanmalıdır. Tüm bunların stratejik açıdan çok değerli olduğu ve örgütü hızla ileri taşıyacağı aktarılmalıdır. Yapılan tüm araştırmalarda örgütsel güvenin arttığında örgütsel sessizli-ğin de kendiliğinden azaldığı görülmüştür. Rekabette üstünlük sağlamak ve hedeflerine en hızlı şekilde ulaşmak isteyen örgütler, tüm bunların bilincinde olmalıdır. 
KAYNAKÇA Afşar, L. (2013). Örgütsel sessizlik ve örgütsel güven ilişkisi: Konuya ilişkin bir araştırma. İstan-

bul Üniversitesi Sosyal Bilimler Esntitüsü Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. Aktaş, H., ve Şimşek, E. (2015). Bireylerin Örgütsel Sessizlik Tutumlarında İş doyumu ve Duygu-sal Tükenmişlik Algılarının Rolü. Uluslararası Yönetim İktisat ve İşletme Dergisi, 11(24), 
205-230 Beyza, E. (2020). Örgütsel sessizlik davranışının X, Y ve Z kuşağı açısından değerlendirilme-si. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu Bowen, F., & Blackmon, K. (2003). Spirals of silence: The dynamic effects of diversity on organi-zational voice. Journal of management Studies, 40(6), 1393-1417. Brinsfield, C. T., Edwards, M. S., & Greenberg, J. (2009). Voice and silence in organizations: His-torical review and current conceptualizations. Voice and silence in organizations, 1. Bruneau, T. J. (1973). Communicative silences: Forms and functions. Journal of communica-
tion, 23(1), 17-46. Çakıcı, A. (2007). İşgören Sessizliği: Konuşmak mı Zor, Sessiz Kalmak mı Zor? 15. Ulusal Yönetim 
ve Organizasyon Kongresi, Sakarya Üniversitesi, 389–400. Çakıcı, A.(2007). Örgütlerdeki Sessizlik: Sessizliğin Teorik Temelleri ve Dinamikleri. Journal of 
the Cukurova University Institute of Social Sciences, 16(1). Çakıcı, A. (2008). Örgütlerde sessiz kalınan konular, sessizliğin nedenleri ve algılanan sonuçları üzerine bir araştırma. Ç.Ü. Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 17(1), 117-134. Ss Çaylak, E. (2014). Hemşirelerde Örgütsel Sessizlik ile Örgütsel Sinizm ve İşten Ayrılma Niyeti Arasındaki İlişki (Doctoral dissertation). Detert, J. R., & Edmondson, A. C. (2005). Everyday failures in organizational learning: Explaining 
the high threshold for speaking up at work. Boston, MA: Division of Research, Harvard Bu-siness School. 
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Durak, İ. (2014). Örgütsel Sessizliğin Demografik ve Kurumsal Faktörlerle İlişkisi: Öğretim Ele-manları Üzerine Bir Araştırma. Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 28(2), 89-108. Dyne, L.V., Ang, S. & Botero, I. C. (2003). Conceptualizing employee silence and employee voice as multidimensional constructs. Journal of management studies, 40(6), 1359-1392. Gündüz, Ş., ve Pekçetaş, T. (2018). Kuşaklar ve örgütsel sessizlik/seslilik. İşletme Bilimi Dergisi, 
6(1), 89-115. Kahya, C. (2013). Oǆ rgütsel Siǚniǚzm, Iǚş Performansini Etkiǚler Miǚ? Iǚş Tatmiǚniǚn Aracilik Etkiǚsiǚ. Glo-
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BORSA İSTANBUL’DA İŞLEM GÖREN BANKALARIN 
FİNANSAL PERFORMANSLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ: 
ENTROPİ TABANLI MULTİMOORA YAKLAŞIMI 

Şifa Kırhasanoğlu 

Giriş Günümüz finansal sisteminin en önemli yapı taşlarından birisi haline ge-len bankacılık sektörünün, ülke ekonomilerinin gelişmesini destekleyen bir güç olduğu ifade edilebilir. Ancak 2020-2021 yılları arasında ortaya çıkan COVID-19 salgını dünya ekonomisini büyük ölçüde etkilemiş ve bu durumdan tüm sektörler gibi bankacılık sektörü de nasibini almıştır. Hatırlanacağı üzere COVID-19 salgını küresel ölçekte çok hızlı yayılmış, bulaşıcı etkisi nedeniyle Dünya Sağlık Örgütü (WHO) tarafından 11 Mart 2020 tarihinde pandemi ola-rak ilan edilmiştir. Pandeminin yarattığı benzeri görülmemiş korku ve belir-sizlik ortamı işletmelerin üretimlerini azaltmalarına neden olmuştur. Bu du-rum maliyetlerin artması, karlılığın azalması ve yatırımların ertelenmesi so-nucunu doğurmuştur (Özdemir, Karavardar ve Özkan, 2020:167-168). Bunun-la birlikte tüm dünyada sağlık sistemleri felç olurken, istihdam azalmış ve özellikle tedarik zincirlerindeki aksaklıklar para dolaşımını zayıflatmıştır (Özata Canlı ve Özdemir, 2021:658). Yaşanan arz ve talep şoklarıyla beraber nakit akışlarının bozulması hem reel sektör hem de finansal sektör üzerinde çok boyutlu bir belirsizlik yaratmıştır (Özdemir, Karavardar ve Özkan, 2020:167-168). Bu belirsizlik ortamı ekonomiyi durma noktasına getirirken, oluşan gelir açığının bir sonucu olarak işletme maliyetlerini karşılamak için mücadele etmek zorunda kalan şirketler büyük bir şok yaşamıştır. Ancak fi-nans sektörünün ve özellikle bankaların çok ihtiyaç duyulan finansmanı sağla-yarak bu şokun emilmesinde kilit bir rol oynadığı görülmektedir (Berger, Molyneux ve Wilson, 2020:2).  
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KAYNAKÇA Akgül, Y. (2021). Borsa İstanbul’da işlem gören ticari bankaların finansal performansının bütünle-şik CRITIC CoCoSo modeliyle analizi. Ekonomi ve Finansal Araştırmalar Dergisi, 3(2), 71-90. Aldasoro, I.,Fender, I., Hardy, B.veTarashev, N. (2020). Effects of Covid-19 on the banking sector: 

themarket's assessment, BIS Bulletin:12, Bank for International Settlements. Alkhatib, A. ve Harasheh, M. (2012). Financial performance of Palestinian commercial banks. 
International Journal of business and social science, 3(3). Bayram, E. (2020). Katılım Bankalarının Finansal Performans Analizi: CRITIC ve PROMETHEE Yaklaşımları. Balkan Sosyal Bilimler Dergisi, 9 (18), 32-38   Berger, A. N.veDemirgüç-Kunt, A. (2021). Bankingresearch in the time of COVID-19. Journal of 
Financial Stability, 57, 100939. Berger, A. N.,Molyneux, P. ve Wilson, J. O. S. (2020). Banksandtherealeconomy: An assessment of theresearch. Journal of Corporate Finance, 62(101513). Brauers, W. K.veZavadskas, E. K. (2006). The MOORA method and its application to privatiza-tion in a transition economy. Control and cybernetics, 35(2), 445-469. Brauers, W. K. veZavadskas, E. K. (2010). Project managementby MULTIMOORA as an instrument for transition economies. Technological and economic development of economy, 16(1), 5-24. Bromiley, P. A.,Thacker, N. A. veBouhova-Thacker, E. (2004). Shannon entropy, Renyi entropy, and information. Statistics and Inf. Series (2004-004), 9, 2-8. Canakcıoglu, M. (2019). Evaluation of banking performance of the Balkan countries with an integrated MCDM approach consist of Entropyand OCRA techniques. Economy& Business 
Journal, 13(1), 341-366. Çilek, A. ve Karavardar, A. (2022). Bütünleşik Entropi ve Ocra Teknikleri İle Özel Sermayeli Ticaret Bankalarının Verimlilik Analizi. Mali Çözüm Dergisi/Financial Analysis, 32(170). Dinçer, H. & Gorener, A. (2011). Performance evaluation using AHP-VIKOR and AHPTOPSIS approaches: Thecase of service sector. Sigma Journal of Engineering and Natural Sciences, 
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Dokuzuncu Bölüm 

ÖRGÜTSEL BAĞLAMDA BİLİŞSEL YETENEK VE 
KİŞİLİK ÖZELLİKLERİNİN ÖNEMİ: DENETİM MESLEĞİ 
ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME 

Gülşah Karavardar - Alper Karavardar 

“Bir araya gelmek başlangıçtır. Bir arada kalmak gelişmedir. Birlikte çalışmak başarıdır” 

(Henry Ford) 

Giriş Örgütsel davranış alanında çalışan araştırmacılar açısından bakıldığında, iş dünyasının sürekli olarak değişen gereksinimlerinin karşılanması, önemli bir mücadele sahası durumundadır. Teknoloji, küreselleşme, pandemi vb. de-ğişkenler, işyeri ve iş gücü tanımlarında radikal değişimler yaratarak, örgütsel çalışma ortamını geçmişe kıyasen çok daha kompleks bir hale getirmiştir. Çalı-şan davranışlarının, değişen çalışma hayatı çerçevesinde nasıl şekillendiğinin doğru bir analizi, mevcut stratejilerin gözden geçirilmesi yoluyla, örgütlerin rekabet gücünün geliştirilmesine katkı sağlar. Örgütsel amaçların başarısı, bu amaçların temini için izlenen politika ve stratejilerin örgüt üyeleri tarafından benimsenmesine bağlıdır. Örgüt bir değişken olan kişilik özellikleri, örgütsel uyumun önemli bir belirleyicisidir. Örgütsel davranış ve insan kaynakları yö-netimi bakımından kişilik kavramı, kariyer yönetimi, müşteri ilişkileri yöneti-mi, takım çalışması gibi birçok örgütsel aktivitenin anahtarı durumundadır. Kişiliğin insan ilişkilerindeki rolü ve önemi göz önüne alındığında, örgüt içi çatışmaların etkin yönetimi için önemli bir araç olduğu görülmektedir. Örgüt-ler, kişilik özelliklerinden bağımsız sahalar değillerdir. Bireylerin duygu ve düşünceleri bireylerin davranışlarını dolayısıyla örgütlerin bütününü etkiler. Bireylerin karşılaştıkları olaylar karşında verdikleri duygusal tepkiler, esasen kişilik özellikleri ile uyumluluk arz eder. Kişilik özelliklerinin bireylerin dav-ranışı üzerindeki etkisi, örgütsel vatandaşlığın tesisi noktasında, önemli bir 
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Onuncu Bölüm 

ÖRGÜTLERDE ÇATIŞMA VE ÇATIŞMA YÖNETİMİNDE 
DUYGUSAL DİNAMİKLERİN YERİ: DENETÇİLER 
ÜZERİNE BİR DEĞERLENDİRME 

Alper Karavardar - Gülşah Karavardar 

"Tanrı'ya güveniriz, diğerlerini denetleriz" (Hubbard & Johnson) 
Giriş Çatışma, insanın sosyal bir varlık olmasının bir neticesidir. Bireylerin farklı düşünce ve yaratılışları çatışmayı kaçınılmaz bir olgu olarak karşımıza çıkarmaktadır. İnsanın olduğu her yer ve zamanda çatışma var olmuştur ve var olmaya devam edecektir. Örgütler açısından çatışma yönetilmesi gereken bir kavramdır. Çatışma tanımı itibariyle olumsuz bir değer olarak görülse de aslın-da bu düşünce özünde çok da doğru bir bakış açısı değildir. Çatışmanın bütü-nüyle yok edilmesi organizasyonel bakımdan mümkün olmadığı kadar istenme-yen bir durumdur. Çatışmanın örgütsel amaçlara hizmet ettiği müddetçe olumlu bir dinamik olarak tanımlanabilmesi mümkündür. Çatışmanın olmadığı bir ör-gütün orta ve uzun vadede entropiye girmesi kaçınılmazdır. Buna mukabil ça-tışmanın kontrolsüz bir biçime girmesi, çözülemeyen bir problem haline girmesi de hiç şüphesi örgütü olumsuz etkileyecektir. Örgütsel bağlamda çatışma yöne-tilmesi gereken bir süreçtir. Çatışma sürecinde, tarafların tutum ve davranışla-rını yönlendiren duygusal dinamiklerin anlaşılması etkin bir iletişimin anahtarı durumundadır. Çatışma ve müzakerelerde duyguların temel etkilerinin analizi, örgütsel başarının temini açısından önemlidir. Denetim bir ekip işidir. Denetçi-lerin yaşadıkları çatışma vakalarında muhataplarının duygusal dinamikleri an-lamaları denetim kalitesinin artmasına, yoğun rekabetin olduğu denetim piya-sasında rekabet üstünlüğü sağlanmasına neden olacaktır.    
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1. Bölüm 

ZITLIKLARIN BİRLİKTELİĞİ VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Bahar Türk 

Giriş 

Sürdürülebilirlik kavramının çevre boyutunun insan ile zorunlu ilişkisini or-
taya koymak için birçok tanım ve benzetme yapıldığı sıklıkla görülmektedir. Dün-
ya üzerindeki bireylerin her hafta kendi ağırlığından daha fazla nesne ürettiği, dün-
ya üzerindeki insan eliyle oluşturulmuş nesnelerin ağırlığının gezegenimizdeki 
bitki ve hayvanların toplam ağırlığını aştığı gibi örnekler bunlardan sadece bazıla-
rıdır. İnsanların dünya üzerindeki etkilerinin en üst noktaya ulaştığını vurgulamak 
için kullanılan antroposen çağ (insan çağı); doğanın insan ile zorlu sınavının çok 
daha zorlu hâle geldiği bir çağı işaret etmektedir (Ergen, 2021). Bu çağda, yaşam 
kalitesinden ödün vermeden hayatını sürdüren insanlığın yine aynı konforu koru-
mak için doğayı/kaynakları acımasızca kullandığı ve tüketmeye devam ettiği acı 
sonuçlarıyla birlikte görülmektedir.  

Diğer taraftan bu durumu iyileştirmek için uzun yıllardır mücadelesi verilen 
sürdürülebilir kalkınma amaçlarının gerçekleştirilmesi için çabalar sürmektedir. 
Gezegenimizi ve dolaysıyla bizleri etkileyen bu durum, gerçekliklerin tek tip bir 
süreçten ibaret olmadığını, iyinin ve kötünün birlikte var olduğunu ve olmaya 
devam edeceğini de göstermektedir. Vazgeçilmeyen hatta artan tüketim alışkan-
lıkları, teknolojik yeniliklerin getirdikleri (ya da götürdükleri), gelir adaletsizli-
ğindeki artış gibi birçok gerçek, dünya üzerinde hızla artmaya devam ederken 
diğer taraftan sürdürülebilir kalkınma amaçları doğrultusunda birçok ülke ciddi 
adımlar atmaktadır. Yoksulluk ve açlıkla mücadele, iklim değişikliği ile savaş, 
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lardan itibaren verilmesi, mevcut müfredatların güncellenmesi oldukça önemlidir. 
Bu sayede geleceğin yetişkinleri olacak çocuklarımız sürdürülebilirlik anlayışını 
sahiplenerek gerekli farkındalık ve yetkinliği edinmiş olacaklardır. Araştırmaların 
da ortaya koyduğu gibi çocukluk döneminde doğa ile güçlü bağlar kurmayı başa-
ran bireyler, yaşamları boyunca daha sürdürülebilir davranışlar ortaya koymaktadır 
(Somerville ve Williams, 2015; Ginsburg ve Audley, 2020). 

Elbette çözüm önerileri tüketicilerle ve/veya pazarlama ile sınırlı değildir. 
Sürdürülebilirlik fikirlerini, eko-tasarım, şehir planlama, işletme yönetimi ve sosyal 
bilimler gibi çeşitli alanlarda uygulamak mümkündür. Örneğin, eko-tasarım süre-
cinde, ekonomik uygulanabilirlik ve çevresel sorumluluk gibi çelişen unsurların 
entegre edilmesi yoluyla sürdürülebilir ürün yeniliği oluşturularak gelişim sağlana-
bilir. Kent planlamasında çeşitli ölçeklerin, yoğunlukların ve kullanımların etkile-
şimi daha sürdürülebilir ve yaşanabilir topluluk sağlayabilir veya iş yönetiminde, 
sosyal, çevresel ve ekonomik hususların entegrasyonuyla sürdürülebilir iş uygula-
malarına yol açabilir. Sosyal bilimlerde, farklı bakış açılarının, kültürlerin ve değer-
lerin entegrasyonu ile sürdürülebilir sosyal kalkınma ve uyum sağlayabilir. Gelinen 
noktada tüm önerilerin karşılık bulması için öncelikle engelleri tespit etmek, 
mümkün olan en basit hâle getirmek ve davranışı yapılabilir kılmak en temel ve 
etkili çözüm önerisi olarak kabul edilmektedir.  
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2. Bölüm 

ÇEVRİM İÇİ ALIŞVERİŞ VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Tuğba Yıldız 

Giriş 

Bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte tüketicilerin e-ticaret, 
çevrim içi bilgi alma ve uzaktan çalışma gibi internet tabanlı uygulamalara erişimi 
önemli ölçüde artmıştır (El Moussaoui, vd., 2023). Giderek daha fazla işletme, e-
ticaretin bir parçası olarak faaliyet göstermekte ve müşterilere çevrim içi olarak 
ürün ve hizmet sunmaktadır. Yüksek rekabet ortamı işletmeleri değişiklikler sun-
maya ve sürekli değişen müşteri ihtiyaçlarına uyum sağlamaya zorlamaktadır. İş-
letmeleri büyük değişiklikleri zorlayan en güçlü etkenlerden biri Endüstri 4.0’dır. 
Endüstri 4.0 döneminde nesne ve insanlar arasındaki bağlantıda internet kullanımı 
dikkat çekmektedir. İnternetin artan rolü ile birlikte günümüzde, çevrim içi olarak 
faaliyet göstermeyen işletmeler daha az görünmektedir. Çoğu müşterinin ürün ve 
bilgi alırken internete başvurması göz önünde bulundurulduğunda çevrim içi or-
tamda yer almak her geçen gün gerekli hâle gelmektedir (Ingaldi ve Ulewicz, 
2019). İnternet, doğası gereği, pazar şeffaflığını artırmaktadır. Böylece müşteriler, 
kendilerine sunulan teklifler hakkında daha fazla bilgi sahibi olabilmektedir. Çev-
rim içi alışveriş, işletmelerin tüketicilere küresel ve doğrudan ulaşmasını sağlamak-
tadır. Çevrim içi olarak yapılan ticaret ile ürün bilgilerinin hızlı iletilmesi ve yayıl-
ması gibi fırsatlar ortaya çıkmaktadır. İş süreçlerini hızlandırmak, maliyetleri dü-
şürmek, yeni müşterilere ulaşmak, iş modelleri ve pazarlar geliştirmek bu fırsatlar-
dan bazılarıdır. İnternet ve e-ticaret, sürdürülebilir kalkınmanın gerçekleşmesinde 
etkili olmaktadır. Ancak sürdürülebilirlik açısından önemli olan çevrim içi iş süreç-
lerinin nasıl tasarlandığıdır. Çünkü teknolojinin kendisi değil bunun yerine tasa-
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İade için ise tüm giyim imalatçıları için bağlayıcı olan beden bilgileri ve işle-
yen bir çevrim içi beden danışma hizmeti sağlanarak özellikle giysiler için olmak 
üzere, iadelerinin oranı azaltılabilir. İadelerin azalması için esas olarak üreticiler 
web sitelerini yeniden tasarlayabilirler (Sievering, 2020). Ayrıca iade sürecinde ek 
kâğıt belgelerin oluşturulması ile çevreye duyarlı olunabilir. Ayrıca ambalajın sür-
dürülebilirlikteki önemli rolü göz önünde bulundurularak ürünlerin aynı kutu veya 
paket içerisinde iadesi mümkün olacak şekilde tasarlanmalıdır. Sürdürülebilir mal-
zemelerden yapılan ambalajlar, atığın azaltılmasına yardımcı olmaktadır (Kawa ve 
Pierański, 2021). Ambalaj malzemelerinin orijinal hâllerinden birden fazla kulla-
nılmasının sağlanmalıdır. Diğer yandan ambalaj ağırlığını veya boyutunu azaltmak 
veya kullanılan malzeme miktarını azaltılmasına dikkat edilmelidir. Ayrıca ambalaj 
atıklarını mekanik veya kimyasal olarak yeni malzemelere dönüştürülmesi göz 
önünde bulundurulmalıdır. Son olarak paketleme noktasında markalar geleneksel 
plastik malzemelerin biyolojik olarak parçalanabilen ve kompostlanabilir alterna-
tiflerle değiştirildiği paketleme çözümlerine yatırım yapması sürdürülebilirlik için 
etkili bir yöntem olabilmektedir (Jestratijevic, vd., 2022). Çevresel hususlara dik-
kat etmek işletmelerin karbon ayak izlerini azaltmalarına ve kaynakları korumala-
rına yardımcı olmaktadır. Sürdürülebilir uygulamaları takip etmek, bir şirketin 
itibarını ve marka imajı artırmaktadır (James ve Kurian, 2021).  
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3. Bölüm 

MODA VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Selin Ögel Aydın 

Giriş 

Sürdürülebilirlik, dünyanın doğal kaynakları tüketmenin önemini ve sürdürü-
lebilir kalkınma ihtiyacını fark etmesiyle popüler hâle gelen bir terim olmuştur 
(Borowy, 2013). Sürdürülebilirlik, zaman içinde insan talepleri ile üretken kapasi-
te arasındaki ilişkiyi ifade ettiği kadar gelişimin çeşitli aşamalarında insan refahını 
da ele almaktadır (Norton, 1992). Sanayileşmenin ve iklim değişikliğinin artan 
hızıyla birlikte, çevresel bozulma endişe verici boyutlara ulaşmıştır. İklim değişikli-
ğinin sonuçları da toplumsal refahı tehdit eden faktörler olarak değerlendirilmek-
tedir. Moda endüstrisi ise sera gazı emisyonlarına ve iklim değişikliğine neden olan 
en önemli endüstrilerden biridir. Bu bağlamda, küresel moda endüstrisinin çevre-
sel ve sosyal etkisine ilişkin artan endişe ortamında, sürdürülebilirliğin modaya 
uygulanması önem arz etmektedir. Moda endüstrisi yüksek tüketim, atık üreti-
mi/imhası ve sürdürülemez uygulamalarla bu sorunlara yol açmaktadır. Sürdürü-
lebilir moda yaklaşımı ise sosyal ve çevreye duyarlı ürünler tasarlayarak, yaratarak 
ve pazarlayarak bu sorunları çözmeyi amaçlamaktadır (Ray ve Nayak, 2023).  

Moda ürünleri çok işlevli olmakla birlikte, bireyler için sosyal değer ifade et-
mektedir. Bu değer sadece sıcaklık, koruma veya yalınlık gibi faydacı ihtiyaçları 
karşılayan işlevsel özellikli giysilerden elde edilmemektedir. Moda ürünleri, psiko-
lojik kökenli ihtiyaç, haz ve arzuları tatmin etme yeteneği olan, çok daha değerli 
işlevler sağlamaktadır (Solomon ve Rabolt, 2004). Bu noktada sürdürülebilirliğin 
sağlanabilmesi için tüketimin çok daha geniş değerlendirilmesi gerekmektedir 
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Diğer yandan moda endüstrisi uzmanlarının, moda sürdürülebilirliğinin çev-
resel boyutlarının ötesinde, ağırlıklı olarak malzeme ekolojisi ve üretim süreçlerine 
ilişkin ulusal ve uluslararası yasal düzenlemelere odaklandığı görülmektedir. Oysa 
ki şirket, gelenek, ekolojik farkındalık ve etik gibi değerlerin güçlendirilmesi şirket-
lerin bütün fonksiyonlarını kapsamalıdır. Moda endüstrisi daha sürdürülebilir hâle 
getirilmeli ve döngüsel ekonominin ilkelerini uygulayabilmelidir. Yeniden üretim 
süreçlerinde büyük tasarım ve teknolojik uzmanlığa yönelik maliyetli talebin üste-
sinden gelmeye çalışarak kullanılmış giysilerin toplanması için bir sistem oluşturu-
labilir. Bu noktada doğru pazarlama hamleleri ile bu yeniden üretilmiş ürünlere 
olan ilgi de aratılabilir. 
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4. Bölüm 

İKİNCİ EL ÜRÜNLER İLE SÜRDÜRÜLEBİLİR TÜKETİME 
DESTEK OLUYOR MUYUZ? 

Aygül Arslan - Sevtap Ünal 

Giriş 

İkinci el satın alımlar, başkalarına ait malları farklı yöntemlerle edinmek veya 
takas etmek anlamına gelir. İkinci el piyasası, geniş bir ürün yelpazesi sunarak gün-
lük hayatın bir parçası hâline gelmiş ve tüketicilerin sadece düşük fiyatlar nedeni 
ile tercih etmediği, yeni bir ticaret platformu hâline gelmiştir. İkinci el satın alım-
lar, aşırı tüketimin çevresel etkilerini azaltarak yeniden kullanımı teşvik eder ve 
ürünlerin satın alma ve elden çıkarma süreçlerini minimuma indirir. Bu nedenle 
ikinci el satın alımlar, sadece aşırı tüketimi değil aynı zamanda ürünlerin kullanım 
sürelerini tamamlamadan elden çıkarılma oranını da azaltarak tüketimin sürdürü-
lebilir olmasına yardımcı olur. Bu nedenle ikinci el satın alımlar, bir zamanlar mar-
jinal bir ticaret şekli olarak görülse de günümüzde tüketimin sürdürülebilir olma-
sına katkıda bulunarak yeniden kullanımı, geri kazanımı ve geri dönüşümü kabul 
edilebilir hâle getiren bir tüketim şeklidir. 

Sürdürülebilir tüketim hem bugünün hem de gelecek nesillerin yaşam kalite-
sini arttıran mal ve hizmet süreçleri ile büyümeyi amaçlar. Bu amaç doğrultusunda 
tüketicilerin tüketim alışkanlıklarını değiştirerek sürdürülebilir hâle getirmeleri 
gerekmektedir. Gelişmiş ülkelerde yaygın olan kısa ömürlü ürün kullanımına da-
yanan hızlı tüketim eğilimi, sürdürülebilir toplum hedeflerine ulaşmak için tersine 
çevrilmelidir. Bu noktada ikinci el satın alımlar, sürdürülebilir tüketim hedeflerinin 
gerçekleştirilmesine yeniden kullanım sağlaması ve atığı azaltması yönüyle katkıda 
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5. Bölüm 

SÜRDÜRÜLEBİLİR KENT İÇİ ULAŞIMDA PAYLAŞIMLI 
MİKROMOBİLİTE TÜRÜ OLARAK E-SCOOTER’LAR 

Özge Elmas Günaydın - Sevtap Ünal 

Giriş 

Sınırlı doğal kaynakların günümüze kadar düşüncesizce kullanımının yarat-
mış olduğu çevresel, ekonomik ve sosyal tahribatlar neticesinde 21. yüzyılın oda-
ğını “sürdürülebilirlik” oluşturmuştur. Tüm sektörler bazında sürdürülebilirliğin 
avantajları, dezavantajları, olumlu veya olumsuz yansımaları irdelenmektedir. Ula-
şım sektörü, çevreye yaydığı zararlı emisyonlar nedeniyle sürdürülebilirlik üzerin-
de en fazla etkiye sahip ve üzerinde en çok konuşulan sektörlerden birisidir.  

Kentleşmenin sürekli arttığı günümüz modern dünyasında, motorlu taşıt kul-
lanım oranı hızla artmakta ve ulaşımın çevreye vermiş olduğu tahribat da aynı 
oranda katlanarak çoğalmaktadır. Sürdürülebilirlik doğrultusunda düşünüldüğün-
de kent içi zorunlu ama yoğun hareketliliğin bir şekilde çözüme ulaştırılması ge-
rekmektedir. Kent içi sürdürülebilir ulaşımda önemli olan husus hem bireylerin 
günlük hareketliliğini desteklemek hem de sosyal, ekonomik ve çevresel tahribatı 
engelleyecek uygulamalar geliştirmektir. Bu bağlamda elektrikli scooter (e-
scooter) gibi mikromobilite araçları özellikle motorlu araçlardan çevreye yayılan 
emisyonların azaltılmasında önemli bir alternatif olarak karşımıza çıkmaktadır. E-
scooter’lar kent içi emisyon miktarını azaltırken bireylerin trafik problemi yaşa-
madan ve eğlenceli bir biçimde şehir içi hareketliliklerini sağlamalarına yardımcı 
olmaktadır. Böylece birey ve çevreyi aynı paydada buluşturarak sürdürülebilir kent 
içi ulaşımı desteklemektedir. Ancak sürdürülebilirlik adına atılan her adımın bütü-
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⮚  Kullanım şeridinin olmaması yaya ve araç trafiğini tehlikeye düşürdüğün-
den bisiklet yolu gibi şeritler belirlenebilir ve araç trafiği içerisinde kulla-
nımları yasaklanabilir.  

⮚  Kullanım kolaylığı göz önüne alındığında ehliyet almaktan ziyade, kulla-
nım yaşı, koruyucu ekipman ve kullanıcı sayısı sınırları cezai yaptırımlarla 
daha uygulanabilir hâle getirilebilir. 

E-scooter’ların sahip olduğu özellikler, kullanıcı dostluğu ve en önemlisi sür-
dürülebilir kent içi ulaşımda sağladığı faydalar asla göz ardı edilemez niteliktedir. 
Bu bölümde, sürdürülebilirliğe olan katkı derecesinin artmasının sağlanabilmesi 
için arka planda kalan karanlık yönü incelenerek öneriler sunulmuştur. Öneriler 
nezdinde yapılabilecek yeniliklerle daha sürdürülebilir bir dünya için e-scooter ve 
beraberinde mikromobilite adına önemli gelişmeler sağlanabilecektir.  
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6. Bölüm 

SÜRDÜRÜLEBİLİR OLMA ÇABASINDA (DİJİTAL) 
REKLAMCILIĞIN AKIL TUTULMASI 

Yasemin Bozkurt  

“Reklam dünyası son birkaç yıldır sürdürülebilirlik konusuna birçok farklı yerden ba-
kıyor. İnsanları harekete geçirmek, onları ikna etmek çok zor, yol uzun ve meşakkatli. 

Ama daha iyi bir dünya mümkün, daha iyi bir  
reklamcılık da…” 

Varol Döken  
McCann İstanbul Kreatif Direktörü 

(Pazarlamasyon, 2022)  

Giriş 

Sanayi Devrimi’yle birlikte artan kaynak tüketimi ve başta çevre olmak üzere 
çeşitli alanlarda ortaya çıkan bozulmalar, insanlık ve dünyanın geleceğini tehdit 
etmeye başlamıştır. Özellikle kaynakların tüketim hızı, doğanın kendini yenileme 
hızından çok daha fazla olduğundan bu dengesizlik gözle görülür hâle dönüşen 
tehlikenin boyutunu ortaya koymuştur. Çevre ve iklim değişikliği başta olmak 
üzere cinsiyet eşitsizliği, sorumlu üretim ve tüketim, yenilenebilir enerji kullanımı, 
tarımda doğal üretim, eğitim eşitliği gibi konular toplum tarafından her geçen gün 
daha fazla ilgi görmeye başlamıştır. Çünkü yüksek düzeyde ve sembolik tüketim 
yapan tüketiciler yerini, daha az tüketimle maksimum verim alma düşüncesine 
sahip, toplumsal ve çevre konularına duyarlı ve bu duyarlılığını her türlü davranış 
biçimlerine dönüştüren bir tüketici kitlesine bırakmıştır. Kendisinde yaşadığı bu 
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7. Bölüm 

YAPAY ZEKÂ VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Aygül Anavatan  

Giriş 

Endüstriyel üretim modeli, ekosistem üzerinde onarılmaz hasarlara yol aç-
maktadır. Endüstriyel faaliyetlerin doğal çevre üzerindeki etkileri, insan yaşamının 
sürdürülmesi için gerekli olan şartları ön plana çıkarmıştır. Sürdürülebilirlik, temiz, 
doğal bir çevrede sosyal eşitlik, adalet ve ekonomik refah ile barışçıl bir toplum 
oluşturabilme umudunu somutlaştıran ve küresel bir vizyon olarak anılan bir kav-
ramdır (Sarıkaya, 2022). Dünya Çevre ve Kalkınma Komisyonunun hazırladığı 
Ortak Geleceğimiz isimli rapor (Brundtland Raporu) ile sürdürülebilirlik kavramı 
1987’de uluslararası boyut kazanmıştır (“Our Common Future,” 1987). Sürdürü-
lebilir Kalkınma Hedeflerini (SKH) desteklemek için 2002 yılında Johannes-
burg’da düzenlenen Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Dünya Zirvesi de 
sürdürülebilirlik açısından önemli bir kilometre taşı olmuştur. 

Sürdürülebilirlik doğası gereği etik bir kavram değildir. Özünde, “sürdürüle-
bilirlik” sistemlerin zaman içinde değişen belirli bir özelliğini ifade eder. Terim, 
belirli bir etik önemi olmayan birçok şekilde kullanılabilir. Örneğin, kısa mesafe 
koşucuları sürdürülemez bir hızda koşar; sonunda kasları yorulacak ve devam 
edemeyecektir. Bu, insan fizyolojisinin temel bir özelliğidir ve etik bir önemi yok-
tur. Bununla birlikte yaygın kullanımda, sürdürülebilirlik etik bir anlam kazanır. 
Sürdürülebilirlik yaygın olarak iyi bir şey ve peşinden gitmeye değer bir şey olarak 
ele alınır. Yaygın sürdürülebilirlik kavramları insan merkezlidir yani yalnızca insan-
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lebilirlik için yapay zekâ, sistem dinamiği, tasarım odaklı düşünme, psikoloji, sos-
yoloji ve ekonomi perspektiflerini içerek şekilde çok düzeyli bir bakış açısıyla sis-
tematik riskleri de öngörerek ele alınmalıdır. Yapay zekâ ile güçlendirilmiş tekno-
lojiler, geleceğe dair stratejik alanlarda kilit bir çözüm olarak görüldüğünden, yatı-
rımcılar, hükûmetler ve özel sektör bu sorunları ciddiye almalıdır. 
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8. Bölüm 

ENERJİ VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Ali Kemal Çelik 

Giriş 

Enerji, günümüz teknoloji çağında göz ardı edilemeyecek temel ihtiyaç türleri 
arasında yer almaktadır (Chien vd., 2023). Enerji, yaşam standartları ve ekonomik 
büyüme üzerinde önemli bir rol oynamakta ve birçok çevresel etki enerji sistemleri 
ile ilişkilendirilmektedir (Jie vd., 2023; Ahmad vd., 2023). Enerji kullanımı, sürekli 
olarak artmakta ve giderek çeşitli hâle gelmektedir (Jie vd., 2023; Ahmad vd., 
2023). Uzun dönemde ekonomik büyümenin sürdürülebilir olabilmesi adına sü-
rekli artan enerji talebinin kontrol altına alınabilmesine ve teknolojik yenilikler 
vasıtasıyla yeni enerji kaynaklarına ulaşılabilmesine ihtiyaç duyulmaktadır (Shah-
baz vd., 2023). Bununla birlikte, dünyanın etkileri yıllar geçtikçe daha çok hissedi-
lecek ve gerçek anlamda bir ilk olduğu iddia edilebilecek bir küresel enerji krizinin 
ortasında olduğu söylenebilmektedir (Uluslararası Enerji Ajansı, 2022). Enerji 
krizi; gıda güvenliği, doğal felaketler ve iklim değişikliği gibi sorunlara sebep olarak 
insan varlığı üzerindeki en önemli tehditler arasında yer almaktadır (Shahbaz vd., 
2023). Uluslararası Enerji Ajansının Dünya Enerji Görünümü 2022 Raporu’nda, 
COVID-19 pandemisi ve mevcut enerji krizinin olumsuz etkileri birlikte düşünül-
düğünde elektriğe erişimi olan dünyada 70 milyon kişinin gelecekte elektriğe eri-
şimini kaybedebileceği, 100 milyon kişinin yemek pişirme amacıyla temiz yakıtları 
kullanamayacağı ve böylece sağlıksız ve güvenilir olmayan yemek pişirme yöntem-
lerine geri dönüleceği vurgulanmaktadır (Uluslararası Enerji Ajansı, 2022). Benzer 
şekilde Birleşmiş Milletlerin Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları 2022 Raporu’nda 
küresel olarak bireylerin elektriğe ulaşım hususunda etkileyici sürecin yavaşladığı 
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9. Bölüm 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK TABANLI EKONOMİK 
DIŞSALLIKLAR 

Bahar İslamoğlu 

Giriş 

Günümüzde küresel çapta artan nüfus, hızlı ekonomik büyüme ve teknolojik 
ilerlemeler, doğal kaynaklar ve çevre üzerinde büyük baskılar yaratmaktadır. Bu 
durum, çevre kirliliği, kaynak tükenmesi, iklim değişikliği ve biyolojik çeşitlilik 
kaybı gibi çevresel sorunların giderek artmasına neden olmaktadır. Bu bağlamda, 
sürdürülebilirlik kavramı, ekonomik, sosyal ve çevresel boyutları ile ele alınarak 
gelecek nesillerin ihtiyaçlarını karşılamak için günümüzde ve gelecekte kaynakların 
dengeli bir şekilde kullanılmasını hedeflemektedir.  

Sürdürülebilirlik, ekonomik faaliyetlerin çevre ve toplum üzerindeki etkilerini 
dikkate alarak kaynakların verimli ve etkili bir şekilde kullanılmasını vurgulamak-
tadır. Ancak geleneksel ekonomik modellerde bu tür etkiler ve dışsallıklar genellik-
le hesaplanmamaktadır. Ekonomik dışsallıklar, ekonomik faaliyetlerin yan etkileri 
olarak ortaya çıkan ve fiyat mekanizmasında yeterince yansıtılmayan etkileri ifade 
etmektedir. Örneğin, bir fabrikanın üretim süreci sonucunda çevreye saldığı zarar, 
bu faaliyetin maliyetine dâhil edilmeyebilir ve bu nedenle çevresel dışsallık oluşa-
bilir. 

Ekonomik dışsallıklar ve sürdürülebilirlik, günümüzde giderek artan bir 
öneme sahip olan konulardır. Ekonomik dışsallıklar, bir ekonomik faaliyetin do-
laylı etkilerini ifade ederken sürdürülebilirlik ise doğal kaynakların korunması ve 
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denle, ekonomik dışsallıkların yönetimi için ekonomik enstrümanlar ve politika 
önlemleri kullanılabilir. 

Sonuç olarak ekonomik dışsallıkların sürdürülebilirlik üzerindeki etkileri ol-
dukça komplekstir ve tüm paydaşlar tarafından anlaşılması ve ele alınması gereken 
önemli bir konudur. Sürdürülebilir bir geleceğe ulaşmak için ekonomik faaliyetle-
rin dışsallıkları iyi anlaşılmalı, uygun politika çözümleri ve düzenlemelerle yöne-
tilmelidir. Toplum, özel sektör ve hükûmetler arasında iş birliğine dayalı, entegre 
bir yaklaşım benimsenerek sürdürülebilirlik hedeflerine ulaşmak mümkün olacak-
tır. Bu sayede, gelecek nesillerin ihtiyaçlarını karşılayacak, dengeli bir ekonomik, 
sosyal ve çevresel yapı inşa edilebilir. 
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10. Bölüm 

KONAKLAMA İŞLETMELERİ VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Seher Argun 

Giriş 

Sürdürülebilirlik, 1713 yılında Almanya’da “nachhaltigkeit” kelimesinin karşı-
lığı olarak (Wiersum, 1995) ilk kez ormancılık alanında kullanılan ve ormanın 
büyürken verdiğinden daha fazlasının asla hasat edilmemesi anlamına gelen bir 
kavramdır (Wilderer, 2007). O dönemden bugüne kapsamının hızla gelişmesi ise 
özellikle kamu politikalarının neyi başarması gerektiğinin bir ifadesi olarak gerçek-
leştirilen politika odaklı araştırmalar ile mümkün olmuştur. Kavramın temel ilham 
kaynağı, 1987 tarihli Birleşmiş Milletler Dünya Çevre ve Kalkınma Komisyonu-
nun raporuna dayanmaktadır. Bu rapor, insanın daha iyi bir yaşama yönelik istek-
leri ile doğanın koyduğu sınırlamalar arasındaki gerilimle ilgilidir (Kuhlman & 
Farrington, 2010). Bu raporda üzerinde durulan temel soru, “Dünya milletlerinin 
daha iyi bir yaşam isteği, sınırlı doğal kaynaklar ve çevresel bozulmanın tehlikeleri 
ile uzlaştırılabilir mi?” olmuş ve bu soruya istinaden “Gelecek nesillerin kendi ihti-
yaçlarını karşılama kabiliyetinden ödün vermeden bugünün ihtiyaçlarını karşıla-
yan kalkınma.” şeklinde tanımlanan sürdürülebilir kalkınma cevabı verilmiştir 
(United Nations, General Assembly, 1987). 

Günümüzde sosyal, ekonomik ve çevresel sürdürülebilirlik olarak üç boyutta 
ele alınan sürdürülebilirlik kavramı (European Commission, 2005; Helming vd., 
2008; Kates vd., 2005; Strange ve Bayley, 2008), Birleşmiş Milletlerin Kalkınma 
Gündemi'nde ortaya koyduğu sürdürülebilirlik tanımında somut hâle gelmektedir. 
Bu tanımda, kalkınmanın tüm insanlık için daha iyi bir yaşam kalitesi elde etmeye 
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ETKİNLİKLERDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Mehmet Tahir Dursun 

Giriş 

Tüketiciler, stratosferik ozon tabakasının tükenmesi, yenilenemeyen kaynak-
ların aşırı tüketimi ve küresel hava kirliliği gibi çevre sorunlarının ciddiyetini gide-
rek daha fazla fark etmektedir (Han, 2021). Çevresel etkiler, dünya genelinde bir-
çok endüstride artarken turizm ve etkinlik kapsamında düzenlenen faaliyetlerde de 
önemli olumsuz sonuçlar doğurmaktadır. Buna karşılık, çevresel farkındalık, müş-
teri satın alma davranışlarında ve çevre dostu ürün ve hizmetlere karşı tutumlarda 
olumlu değişikliklere yol açmıştır (Noor vd., 2012). Çevrenin korunmasında 
odaklanan yeşil, çevre dostu, eko veya sürdürülebilirlik kavramlarıyla ilişkilendiri-
len etkinlikler özellikle insanların doğayı korumaya yönelik uyguladıkları içerikler-
le oluşmaktadır. "Yeşil" terimi, genel olarak yenilikçi ve geleceğe yönelik toplantı 
ve etkinlik yönetimi için gönüllülük ve çevre yanlısı katılımcıları ve tüketicileri 
etkinliklere çekmek için kullanılan bir anahtar olarak değerlendirilebilir. Ayrıca 
toplantı ve etkinliklerin topluluğa daha iyi ekonomik, sosyal ve kültürel faydalar 
sağlayabilir (Boo ve Park, 2013). Çevre dostu uygulamalar, çevreyi koruma, hava 
kirliliğini önleme ve atık yönetimini maksimum düzeyde tutmayı amaçlayan un-
surları içermektedir. Yeşil ve çevre dostu konseptiyle hazırlanan etkinlikler birer 
pazarlama imajı oluşturduğu için etkinlik organizatörleri çevreci kimliklerini gide-
rek daha fazla ön plana çıkarmakta ve düzenledikleri etkinliklerde yeşil uygulama-
lara yer vermektedirler (Laing ve Frost, 2010). Kitabın bu bölümünde; fuar, kong-
re, iş toplantıları, festivaller, yarışmalar ve yöresel şenlikler gibi etkinliklerde çevre 
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rak düzenlenmesi ve çevre bilincini insanlara kazandırması muhtemel bir durum-
dur. Ekolojik ve çevresel faktörleri dikkate alan, doğayı koruyan, gelecek nesillere 
iyi bir dünya bırakmayı hedefleyen etkinlikler yeşil odaklı uygulamalarla tüm pay-
daşlara, katılımcılara ve izleyici kitlelere çevreyi korumayı, sürdürülebilir olmayı 
aktarabilir. Etkinlikler, hazcı, kaynak tüketen ve çöp üreten değil insan faaliyeti, 
kaynak kullanımı ve çevresel etki arasındaki uyumlu dengenin örneği olma potan-
siyeline sahiptir (Jones, 2017). Etkinliklerin kalıcı olumlu bir miras ve sosyal so-
nuçlar bırakması ve katılımcılara, tedarik zincirine ve düzenlendikleri destinasyon-
ları çevreci olma konusunda harekete geçmeleri için ilham vermesi yapısı itibarıyla 
etkinliklerde mevcuttur ve etkinlikler sürdürülebilirlik davranışının aktarılması için 
iyi bir fırsat olarak değerlendirilmelidir. Nitekim, doğanın ve çevrenin yok olaya 
yönelik aciliyetini göz ardı edersek, etkinlikler ve festivaller kesinlikle çevrenin 
sürekli tahribatına ve dünyanın doğal sermayesinin azalmasına, kaynakların, zen-
ginliğin ve refahın orantısız ve adil olmayan dağılımına katkıda bulunacaktır. 

Kaynakça 
Ajzen, I. (1991) The Theory of Planned Behavior. Organizational Behavior and Human Decision 

Processes, 50, 179-211. 
Alonso-Vazquez, M., & Ballico, C. (2021). Eco-friendly practices and pro-environmental behaviours: 

The Australian folk and world music festival perspective. Arts and the Market, 11(2), 76-91. 
Backman, K. F. (2018). Event management research: The focus today and in the future.Tourism 

Management Perspectives, 25, 169–171. 
Bag, S., Gupta, S., & Telukdarie, A. (2018). Exploring the relationship between unethical practices, 

buyer–supplier relationships and green design for sustainability. International Journal of Sus-
tainable Engineering, 11(2), 97-109. 

Bakos, A. R., O’Brien, D., & Gowthorp, L. (2017). Planning For Sustainability: A Case Study Of 
The Implementation Strategy Of ISO 20121 For The 2018 Commonwealth Games. EASM. 
Retrieved November, 14, 2020. 

Baldassarre, F., & Campo, R. (2016). Sustainability as a marketing tool: To be or to appear to be?. 
Business Horizons, 59(4), 421-429. 

Boggia, A., Massei, G., Paolotti, L., Rocchi, L., & Schiavi, F. (2018). A model for measuring the 
environmental sustainability of events. Journal of environmental management, 206, 836-845. 

Buathong, K., & Lai, P. C. (2017). Perceived attributes of event sustainability in the MICE in-
dustry in Thailand: A viewpoint from governmental, academic, venue and practitioner. Sus-
tainability, 9(7), 1151. 



Etkinliklerde Sürdürülebilirlik 

207 

Cai, M., Griese, K. M., Große Ophoff, M., & Tang, J. (2015). Green meeting standards: A concep-
tual review. Handbook event market China, 181-194. 

Chirieleison, C., & Rizzi, F. (2020). ISO 20121 Standard (Event Sustainability). In Encyclopedia of 
Sustainable Management (pp. 1-7). Springer. 

Csapody, B., Ásványi, K., & Jászberényi, M. (2021). Sustainable Best Practices of European Culi-
nary Festivals. Tourism in Southern and Eastern Europe..., 6, 155-165. 

Cudny, W., & Cudny, W. (2016). The concept, origins and types of festivals. Festivalisation of 
Urban Spaces: Factors, Processes and Effects, 11-42. 

Draper, J., Dawson, M., & Casey, E. (2011, July). An exploratory study of the importance of susta-
inable practices in the meeting and convention site selection process. In Journal of Conven-
tion & Event Tourism (Vol. 12, No. 3, pp. 153-178). Taylor & Francis Group. 

Gammelsæter, H., & Loland, S. (2023). Code Red for Elite Sport. A critique of sustainability in 
elite sport and a tentative reform programme. European Sport Management Quarterly, 23(1), 
104-124. 

Getz, D. (2009). Policy for sustainable and responsible festivals and events: Institutionalization of 
a new paradigm. Journal of Policy Research in Tourism, Leisure and Events, 1(1), 61-78. 

Getz, D. (2017). Developing a framework for sustainable event cities. Event Management, 21(5), 
575-591. 

Goldblatt, S. (2013). Code Green: A Comparative Look at Worldwide Cultural Policies for Green 
Events (2009). CSPA Quarterly, (10), 20-25. 

Han, H. (2021). Consumer behavior and environmental sustainability in tourism and hospitality: 
A review of theories, concepts, and latest research. Journal of Sustainable Tourism, 29(7), 
1021-1042. 

Hanrahan, J., & Maguire, K. (2016). Local authority planning provision for event management in 
Ireland: A socio-cultural perspective. In Journal of Convention & Event Tourism (Vol. 17, No. 
2, pp. 129-158). Routledge. 

Harris, R., & Huyskens, M. (2002). Public events: Can they make a contribution to ecological 
sustainability?. In CAUTHE (12th: 2002: Fremantle, WA) (pp. 319-335). Lismore, NSW: 
Edith Cowan Universty Press. 

Hungerford, H. R., & Volk, T. L. (1990). Changing learner behavior through environmental edu-
cation. The Journal of Environmental Education, 21, 8–21. 

Jones, M. (2017). Sustainable event management: A practical guide. Routledge. 
Kirkwood, H. (2008). Green event practices. Expo Magazine, 20(8), 28-29. 
Komsuoğlu B. ve Çetinsöz, B. C. (2022). Etkinlik İşletmelerinde Ekolojik Sürdürülebilirlik, Ed. R. 

Arıca, Turizm İşletmelerinde Ekolojik Sürdürülebilirlik Uygulamadan Örnekler içinde. (ss. 
265-280), Çanakkale: Paradigma Akademi. 

Laing, J., & Frost, W. (2010). How green was my festival: Exploring challenges and opportunities 
associated with staging green events. International Journal of Hospitality Management, 29(2), 
261-267. 



İyisiyle Kötüsüyle Sürdürülebilirlik 

208 

Lee, H. M., Song, H. J., Lee, C. K., & Reisinger, Y. (2019). Formation of festival visitors’ environ-
mentally friendly attitudes: Cognitive, affective, and conative components. Current Issues in 
Tourism, 22(2), 142-146. 

Machado, A. F., Sousa, B., Lavandoski, J., Vareiro, L., & Figueira, V. (2022). 7 Music, Green Mar-
keting and Sustainability Festivals: the Case of the. Festival and Event Tourism: Building Resi-
lience and Promoting Sustainability, 64. 

Mair, J., & Jago, L. (2010). The development of a conceptual model of greening in the business 
events tourism sector. Journal of Sustainable Tourism, 18(1), 77-94. 

Mair, J., & Smith, A. (2022). Events and sustainability: Why making events more sustainable is not 
enough. In Events and sustainability (pp. 1-17). Routledge. 

Millar, M., & Park, S. Y. (2018). Industry professionals’perceptions of sustainability inmeeting and 
event education. Journal of Teaching in Travel & Tourism, 18(2), 123–137. 

Musgrave, J., & Raj, R. (2009). Introduction to a conceptual framework for sustainable events. 
In Event management and sustainability (pp. 1-12). Wallingford UK: Cabi. 

Nanggong, A. (2019). Perceived benefit, environmental concern and sustainable customer beha-
vior on technology adoption. The Asian Journal of Technology Management, 12(1), 31-47. 

Noor, N. A. M., Muhammad, A., Kassim, A., Jamil, C. Z. M., Mat, N., Mat, N., & Salleh, H. S. 
(2012). Creating green consumers: how environmental knowledge and environmental atti-
tude lead to green purchase behaviour?. International Journal of Arts & Sciences, 5(1), 55. 

Park, E., & Boo, S. (2010). An assessment of convention tourism’s potential contribution to envi-
ronmentally sustainable growth. Journal of Sustainable Tourism, 18(1), 95-113. 

Padel, S., & Foster, C. (2005). Exploring the gap between attitudes and behaviour:Understanding 
why consumers buy or do not buy organic food. British Food Journal, 107(8), 606–625. 

Ranacher, L., & Pröbstl-Haider, U. (2014). Green meetings: Ecocertification of sustainable events 
in conference and business tourism. WIT Transactions on Ecology and the Environment, 187, 
121-132. 

Ramely, A., Talib, M. F. A., Radha, J. Z. R. R. R., & Mokhtar, M. F. (2022). Green event practices: 
Understanding the adaptation of event organisers through a systematic review. Malaysian 
Journal of Sustainable Environment, 9(1), 119-140. 

Robertson, M. (2014). Sustainability principles and practice. New York, NY: Routledge 

Séraphin, H., & Nolan, E. (Eds.). (2018). Green events and green tourism: An international guide to 
good practice. Routledge. 

Sisson, A., Grisamore, A., & Jang, J. (2021). Green practices with reusable drinkware at music and 
sporting events: A hospitality undergraduate student perspective. Journal of Hospitality & 
Tourism Education, 33(1), 1-13. 

Song, H. J., Lee, C. K., Kang, S. K., & Boo, S. J. (2012). The effect of environmentally friendly 
perceptions on festival visitors’ decision-making process using an extended model of goal-
directed behavior. Tourism Management, 33(6), 1417-1428. 



Etkinliklerde Sürdürülebilirlik 

209 

Sox, C. B., Benjamin, S., Carpenter, J., & Strick, S. (2013). An exploratory study of meeting planners 
and conference attendees’ perceptions of sustainable issues in convention centers. In Journal of 
Convention & Event Tourism (Vol. 14, No. 2, pp. 144-161). Taylor & Francis Group. 

Sperling, D. (2013). Future drive: Electric vehicles and sustainable transportation. Island Press. 

Su, C. H. J., Tsai, C. H. K., & Bias, S. R. (2021). Proactive Waste Management Solutions: Implemen-
ting Reusable and Biodegradable Food Packaging at Food Festivals. International CHRIE. 

Stevens, J. (2020). Major sport events and environmental sustainability. Sport and environmental 
sustainability: Research and strategic management, 47-85. 

Strick, S., & Fenich, G. G. (2013). Green certifications and ecolabels in the MEEC industry: which 
are really worth it?. In Journal of Convention & Event Tourism (Vol. 14, No. 2, pp. 162-172). 
Taylor & Francis Group. 

Wang, J. (2017). Perceptions of individual behavior in green event—From the theory of planned 
behavior perspective. American Journal of Industrial and Business Management, 7(8), 973-988. 

Wang, F., Wang, K., & Wang, L. (2019). An examination of a city greening mega-event. Internati-
onal Journal of Hospitality Management, 77, 538–548 

Wong, I. A., Wan, Y. K. P., & Qi, S. (2015). Green events, value perceptions, and the role of con-
sumer involvement in festival design and performance. Journal of Sustainable Tourism, 23(2), 
294-315. 

Whitfield, J., Dioko, L.A.N., & Webber, D.E. (2014) Scoring environmental credentials: A re-
viewof UK conference and meetings venues using the GREENER VENUE fra-
mework.Journal ofSustainable Tourism, 22(2), 299-318. 

Talwar, S., Kaur, P., Yadav, R., Bilgihan, A., & Dhir, A. (2021). What drives diners' eco-friendly 
behaviour? The moderating role of planning routine. Journal of Retailing and Consumer Servi-
ces, 63, 102678. 

Tinnish, S. M., & Mangal, S. M. (2012). Sustainable event marketing in the MICE industry: A 
theoretical framework. In Journal of Convention & Event Tourism (Vol. 13, No. 4, pp. 227-
249). Taylor & Francis Group. 

Ye, Y., Su, C. H., Tsai, C. H., & Hung, J. L. (2020, October). Motivators of attendance at eco-
friendly events. In Journal of Convention & Event Tourism (Vol. 21, No. 5, pp. 417-437). Ro-
utledge. 

Yürük, P., Akyol, A., & Şimşek, G. G. (2017). Analyzing the effects of social impacts of events on 
satisfaction and loyalty. Tourism Management, 60, 367-378. 

Zitz, N. (2014). Awareness and perception of green meetings and events among Austrian compa-
nies. Bachelor’s Degree Thesis, MODUL Vienna University. 

 

 

 



211 

12. Bölüm 

SİGORTACILIK VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Ali Kahramanoğlu 

Giriş 

Sürdürülebilirlik kavramı bahsedilen disipline göre değişik anlamlarla kul-
lanılmakla birlikte genelde belirlenmiş bir durumun veya amacın istenilen sürece 
standartlaştırılmış düzey ve anlamda sınırlanabilme yeteneği olarak kullanılmak-
tadır. 

Kavramsal olarak literatürde kalkınma ve çevreyle birlikte kullanıldığı görül-
mektedir. Birleşmiş Milletlerin Ortak Geleceğimiz adlı raporunda “sürdürülebilir 
kalkınmanın sağlanabilmesi açısından bugünu ̈n ihtiyaçlarını karşılarken gelecek 
kuşakların kendi ihtiyaçlarını karşılama yetisinden mahrum bırakılmaması gerekti-
ği” belirtilmektedir (Çırakcı, 1991). Genel olarak sürdürülebilir kalkınmanın çev-
resel, ekonomik ve sosyal boyutlarının olduğu kabul edilmektedir. Ekonomik bo-
yut açısında varlık birikmesi ve birikimlerin korunması temel ilkelerdir. Varlık 
birikimi ile mal ve sermaye oluşumları takip edilmektedir. Varlık koruma kavramı 
ise modern ekonomilerde belirsiz risklere karşı işletmelerin ve hane halklarının 
ekonomik açıdan “sigorta” ile korunmasıdır (Lennox vd., 2018). 

Pandemi sonrası oluşan küresel ekonomik krizin ve Rusya-Ukrayna Sava-
şı’nın getirdiği yüksek enflasyon ve zorunlu sıkı mali politikalar varlık biriktirme 
şartlarının ağırlaştırmaktadır. Diğer yandan ise varlık korumayı sağlayacak sigorta 
işlemlerinin önemi artırmıştır. Talep daralması ve olası olağan dışı ekonomik ka-
yıpların telafisinin zorlaşması nedeniyle sürdürülebilir ekonomik modelde sigorta 
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13. Bölüm 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK MUHASEBESİNDEN ENTEGRE 
FAALİYET RAPORUNA 

Mükrime Öksüz Demirgubuz 

Giriş 

İnsan toplumlarının ve diğer canlıların hayatta kalması, gezegenin sürdürüle-
bilirliği için çevreyi önemseme ve koruma düşüncesi; yapıların, inançların, tutum-
ların ve işleyiş biçimlerinin yeniden ele alınmasını gerektirmiştir (Gray R. , 1992, s. 
399). Bu durum sürdürülebilirlik kavramının 1987 yılında Brundtland Raporu ile 
ön plana çıkmasına sebep olmuştur. Sürdürülebilirlik insanlığın fiziksel çevre ile 
etkileşiminin tartışılmasına neden olan (Gray H. , 1994, s. 17) ve ekonomik, poli-
tik, ticari gündemin merkezinde yerini alan bir kavram olmuştur (Gray R. , 1992, s. 
416). Sürdürülebilirlik, gelecek nesillerin bireysel ihtiyaçlarını karşılama yetene-
ğinden ödün vermeden günümüz ihtiyaçlarının karşılaması olarak tanımlanmak-
tadır (Gray H. , 1994, s. 18). Sürdürülebilirlik, gezegenin ve yeryüzünün kendini 
yenileme, taşıma kapasitesini sürdürme yeteneği ile ilgilidir. Dolayısıyla sürdürü-
lebilir bir eylem, insan merkezli ve temel ekolojiyi bozmayan bir eylemdir (Gray R. 
, 1992, s. 416). Sürdürülebilirliğin ulusal ve uluslararası düzeyde gerçekleştirile-
bilmesi için bir organizasyonun sürdürülebilirlik davranışı ile ilgili verilerin izlen-
mesi ve kaydedilmesi gerekmektedir (Gray H. , 1994, s. 18).  

Kurumsal sürdürülebilirlik, şirket sahipleri ve yönetiminin sürdürülebilirliğe 
kendini adaması ve bunun için bir sürdürülebilirlik stratejisinin oluşturulması ve 
uygulanması ile gerçekleştirilebilmektedir (Hernádi, 2012, s. 25). Sürdürülebilir 
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zararın azaltılmasına yönelik durumların iyileştirilmesinde ne kadar başarılı olduk-
ları tam bilinmemektedir. Ayrıca işletmelerin sürdürülebilirliklerini görebilmek ve 
değerlendirebilmek için sürdürülebilirlik ve entegre raporların okunması, ince-
lenmesi işletmeler hakkında karar alacak paydaşlar için yeterli mi sorusu hâlâ tam 
karşılığını bulamamıştır.  
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14. Bölüm 

LOJİSTİKTE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Burcu Yaman Selçi - Gizem Geçgil 

Giriş 

1950’lerde yaklaşık 4 milyar dolaylarında seyreden dünya nüfusu bugün 7,8 
milyara ulaşmıştır. 2050 yılına kadar ise bu oranın 12 milyara ulaşacağı tahmin 
edilmektedir. Dünya nüfusu hızla arttıkça insan ihtiyaçlarının, isteklerinin ve bek-
lentilerinin de artacağı bir gerçektir. Bu ihtiyaç, istek ve beklentilerin karşılanması 
amacıyla ürün, hizmet ve bilgi akışının ilk kaynaktan tüketim noktasına aktarılması 
süreci ise geçmişte askerî kökenli bir terim olarak kullanılan günümüzde ise teda-
rik zincirinin bir parçası olarak kabul edilen lojistik sayesinde gerçekleşmektedir. 
Lojistik, insan ihtiyaçların giderilmesini sağlayan faaliyetler bütünü olduğu için 
tıpkı bugün olduğu gibi gelecekte de en önemli tedarik zinciri parçası olmaya de-
vam edecektir. 

Günümüzde dünya nüfusunun hızla artışı ve yaşanan küreselleşme dolayısı 
ile artan kitlesel üretime karşın doğal kaynakların yetersiz olduğu bir gerçektir. 
Artan üretim ve tüketime ek olarak doğal kaynakların yetersiz oluşu ise fosil yakıt 
kullanımını hızlandırmakta, küresel ısınma, asit yağmurları, sera gazı salınımı artışı 
gibi birtakım sorunları beraberinde getirmektedir. Önlem alınmadığı takdirde 
katlanarak artan bu sorunların ise çevresel, ekonomik ve sosyal açıdan yıkıcı etkile-
ri bulunmaktadır. Bu kapsamda bahsedilen yıkıcı etkileri asgari düzeye indirmek 
amacıyla “sürdürülebilirlik” yaklaşımların öneminin her geçen gün arttığı söylene-
bilir. Sürdürülebilirlik, insan ihtiyaçları karşılanırken doğal ve beşerî kaynakların 
korunması ve gelecek nesillere aktarılmasına esasına dayanmaktadır (TÜBA, 
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15. Bölüm 

FİLM ENDÜSTRİSİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK  

Cansu Öksüz Karademir 

Giriş 

Dünyanın hemen her yanında son dönemlerde karşılaşılan iklim krizlerinin 
büyük kayıplara neden olduğu görülmektedir. Küresel ısınma, atmosfere salınan 
gazlar nedeniyle oluşan hasarlar, canlı türlerinde azalma ve yok olma gibi tehlikele-
rin birbirinden ayrı değil de bir arada gerçekleşmesi ve tarihin belli bir anında or-
taya çıkması olarak değerlendirilen ekolojik kriz (Kovel, 2005: 36) karşısında alı-
nacak süreklilik arz eden önlemler sayesinde mevcut durumun ilerleyişinin durdu-
rulması son derece önem arz etmektedir. Beşerî veya doğal kaynaklı yaşanan bu 
kayıplar, aslında başa gelen bu büyük felaketlerin önüne geçilmesinin mümkün 
olabilmesi üzerine düşünme gerekliliğini ortaya çıkarmıştır. Sürdürülebilirlik de-
nildiğinde akla ilk olarak tükenebilir kaynakların geri dönüştürülemez şekilde kul-
lanımının neden olduğu zararları en aza indirgemek adına alınabilecek önlemler 
gelmektedir. Genel itibarıyla ekolojik bir yaklaşımda değerlendirilen sürdürülebi-
lirliğin aslında ekonomik ve sosyal anlamda da kapsayıcı bir tanım olduğunu be-
lirtmek gerekir. Tanım olarak ilk kez 1987’de BM Dünya Çevre ve Kalkınma Ko-
misyonunun (WCED) hazırladığı Brutland raporunda “Ortak Geleceğimiz” başlı-
ğı altında hayatımıza giren sürdürülebilirlik, kalkınma ile ilişkilendirilmiş, gelecek-
teki ihtiyaçların karşılanabilirliğini tehlikeli bir hâle getirmeden bugünden mevcut 
kaynakların ileriye dönük bir şekilde harcanmasına odaklanılarak ifade edilmiştir 
(WCED, 1987: 40).  

Daimî olma yeteneği ve farklı alanlardaki ilişkileri birbirleriyle uyumlu hâlde 
bir bütünlüğe kavuşturmak şeklinde ifade edilen sürdürülebilirlik tanımının köke-
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Bölüm 1 

EĞİTİM ÖRGÜTLERİNİN YÖNETİMİNDE KALİTE 
KÜLTÜRÜ VE LİDERLİK 

Mukadder Boydak Özan - Efraim Öztürk 

Bölüm Özeti 

Kurum kültürü, bir organizasyonun kimliğidir. Çalışanlarla diğer paydaş-
ların örgütteki yerini ve değerini ifade eden içselleştirilmiş kurallar bütü-
nüdür. Örgüt kültürü, değişen dünyaya ve gelişen teknolojiye ayak uy-
durmak zorundadır. Bu bakımdan her örgütün kültürünü geliştirmesi ve 
kalite kültürüne geçmesi örgütün hedeflerine ulaşmada emin adımlarla 
yürümesine katkıda bulunacaktır. Kalite kültürü, çalışanların paylaştığı or-
tak değerlerden beslenerek çalışanların örgütün bir parçası olduğunu his-
settirir, motivasyonunu artırır ve örgütün hedefini gerçekleştirme nokta-
sında çalışanlardan tüm birikimini ortaya koymasını sağlar. Tüm ürünleri 
insandan ibaret olan eğitim sisteminde kalite arayışı diğer kurumlara göre 
daha çok üzerinde durulması gereken bir durumdur. Eğitim örgütleri, öğ-
renen ve öğreten bir yapıya sahip oldukları için kendilerini geliştirme ve 
rekabet ortamında diri tutmak zorundadırlar. Okulların kalite kültürüne 
geçiş sürecinde çalışanların yanında okul yönetimine de büyük sorumlu-
luklar düşmektedir. Yöneticiler, tüm paydaşları kültür geliştirme sürecine 
dâhil ederken onların, kurumun bir parçası olarak hissetmelerini ve bu bi-
linçle eğitimin amacına canı gönülden hizmet etmelerini sağlamalıdırlar. 
Eğitimde kalite kültürü oluşturularak tüm paydaşların sisteme katkısı artı-
rılır ve bu sayede eğitimin hedeflerine ulaşma noktasında kurumun kalite-
sinde gelişme sağlanır.  
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Bölüm 2 

DİJİTAL DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE DEĞİŞİM 
YÖNETİMİ, LİDERLİK VE KALİTE KÜLTÜRÜ 

Hakan Polat 

Bölüm Özeti 

Özellikle içinde bulunduğumuz dijital çağın gerektirdiği en önemli değişim 
süreçlerinden birisi dijital dönüşümdür. Örgütlerin bu süreci başarılı bir 
şekilde gerçekleştirebilmeleri için değişimi iyi yönetmeleri ve kaliteyi bir 
kültür olarak benimsemeleri gerekmektedir. Özellikle dijital çağın gerek-
tirdiği teknolojik değişimleri ve dönüşümleri gerçekleştirebilmek için in-
sanları ve imkânları teknolojiye adapte etmek gerekir. Bu durumda örgütü 
hem dijital olarak dönüştürmek hem de kaliteyi bir kültür olarak benimse-
yip uygulamaya koyarak köklü değişimleri gerçekleştirmek gerekmektedir. 
Kalite kültürü, örgüt kültürünün bir parçası olarak görülmektedir. Örgüt-
lerde kültürün oluşmasına ve benimsenmesine öncülük eden liderlerdir. 
Kalite kültürü oluşturacak ve değişime öncülük edecek liderlerin vizyon 
sahibi, güçlü bir örgüt kültürü oluşturan, etkili değişim stratejilerine sahip 
liderler olmaları beklenmektedir. Bu liderler insanları değişime ikna ede-
bilmeli, yönlendirebilmeli ve motive edebilmelidir. Bununla birlikte kalite 
kültürünün oluşumu için kalitenin en iyi şekilde yönetilmesi önemli bir 
süreçtir. Tüm bu süreçlerin başarılı bir şekilde planlanmasını, organize 
edilmesini, yönlendirilmesini ve kontrol edilmesini sağlayacak olan etkili 
liderlerdir. Bugün değişimi ve dijital dönüşümü gerçekleştirmek isteyen 
örgütler çeşitli becerilere sahip liderleri tercih etmektedir.  
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örgüt kültürü üzerine çeşitli yansımalarının olacağını belirten Nalbantoğlu (2021) 
bu yansımaları; (1) kapsamlı değişim ve değerlerin yeniden tanımlanması, (2) 
yeni süreç ve davranış biçimleri, (3) yönetici yaklaşımları olarak belirtmiştir. 

Örgüt kültürü dijital dönüşüm sürecinde dikkate alınması gereken önemli 
bir husustur, bu nedenle örgüt kültürleri esnek bir yapıya sahip olmalıdır (Al-
Faihani ve Al-Alawi, 2020). Kalite kültürü, örgüt kültürünün bir parçası olarak 
görülmektedir. Bu nedenle kalite kültürünün geliştirilmesi örgütün kültürüne 
yansımalar yapacaktır. Dijital dönüşüm sürecinde kalite kültürünü oluşturmaya 
ve geliştirmeye çalışan örgütler bu süreci daha iyi ve başarılı bir şekilde yönetebi-
leceklerdir.  
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Bölüm 3 

DİJİTAL DÖNÜŞÜM SÜRECİNDE ÖRGÜTSEL 
ÇEVİKLİK VE KALİTE KÜLTÜRÜ 

Seda Gündüzalp 

Bölüm Özeti 

Çeviklik örgütlerin değişime hızlı bir şekilde adapte olmasında en önemli 
unsurlardan biridir. Özellikle dijital dönüşüm sürecinde tüm örgütlerin bu 
dönüşüme ayak uydurmak zorunda olduğu günümüzde baş döndürücü ve 
takip edilmesi zor olan yüksek hızdaki değişimlere uyum sağlamaları ge-
rekli hâle gelmiştir. Peki çeviklik tüm örgütler için gerekli midir? Çevik ör-
gütlerin özellikleri nelerdir? Kâr amacı gütmeyen bir örgüt olan eğitim ku-
rumları da çevik olmak zorunda mıdır? Bu sorulara kitabın bu bölümünde 
yanıt aranmaya çalışılmıştır. Bölümde çevikliğin gerekliliğini ortaya koyan 
argümanlarla eğitim örgütlerinin de çevik olma yönünde adım atmalarını 
sağlayacak bir farkındalık oluşturulmak amaçlanmıştır. Bu doğrultuda bö-
lümde çevikliğin tanımı, çevik örgütlerin özellikleri, çevik yönetim, örgüt-
sel çeviklik çerçevelerine yer verilerek kavramsal anlamda genel bir yapı 
ortaya koyulmuştur. 
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Bölüm 4 

EĞİTİM ÖRGÜTLERİNİN DENETİM SÜRECİNDE 
KALİTE KÜLTÜRÜ VE LİDERLİK 

Celal Teyyar Uğurlu 

Bölüm Özeti 

Eğitim insanın yetişmesi için amaçlı bir süreci kapsamaktadır. Eğitim ile 
daha etkili bir çevre yaratılabilir. Ancak eğitim sürecinin yönetimindeki 
kalite etkenleri eğitimin amaçlarına daha kısa sürede ve etkili bir şekilde 
ulaşmasını sağlar. Kalite bir yanıyla müşteri memnuniyeti diğer yanıyla 
kullanıma uygunluk olarak tanımlansa da birçok farklı tanımını yapmak 
mümkündür. Kalitenin; mükemmellik, üstünlük, değerler manzumesi, iyi-
lik gibi farklı kavramlarla bütünleştirildiği söylenebilir. Eğitim sürecinde 
okul yönetim kalitesinin değerlendirmek ve eğitim kalitesini artırmak sür-
dürülebilir eğitim gelişimini teşvik etmek için önemli bir araçtır. Eğitimde 
kalite, hedefleri gerçekleştirme derecesi, başarının değerlendirilmesi ve bu 
başarının hak edildiğinin belirlenmesi anlamına gelmektedir. Eğitimde ka-
lite yolculuğunda lider olarak okul yöneticilerini önemli bir değişken ola-
rak görmek kalite yolculuğunda okulları amaçlarına daha hızla yaklaştıra-
caktır. Okullarda eğitim kalitesinin artırılması bir önceliktir. Okulu geliş-
tirmede denetim ve değerlendirmeden yararlanılması eğitim hizmetlerinin 
kaliteye uygunluğunu sağlayacaktır. Denetim, kalite sisteminin kurulma-
sında hem bilgi sağlayan hem de sistemin iyileşmesine ve gelişmesine 
imkân tanıyan bir özelliğe sahiptir. Denetimin kalite için bir araç olması ve 
bunun liderlik aracılığıyla yaşama geçirilmesi okulların güçlü kültürel ya-
pılarının oluşmasına hizmet edecektir. 
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Bölüm 5 

EĞİTİMDE VERİ YÖNETİMİ, KALİTE KÜLTÜRÜ VE 
LİDERLİK 

Zübeyde Yaraş 

Bölüm Özeti 

Eğitimde dijital süreçler, dijital süreçlerin eğitime yansıyan çok yönlü de-
ğişkenleri eğitim yönetimi için yeni bir boyut alanı olmaktadır. Dolayısıyla 
da dijitalleşmenin artan etkileri, eğitim politikalarını dönüştürmekte ve 
karar vericilerin bu etkileri göz önünde bulundurarak karar almaları bek-
lenmektedir. Bu dönüşüm gerekliliği oluşturan alanlardan biri de eğitim 
verilerinin yönetilmesi boyutu olmaktadır. e-Öğrenme sistemlerinin kulla-
nımının artması işlenmesi, eğitimde büyük veri uygulamalarının yaygın-
laşması her geçen gün daha da artan eğitim verileri ile bizi karşı karşıya 
bırakmaktadır. Bu bağlamda verilerin dönüştürülmesi, kullanılması veriye 
dayalı eğitim yönetimi daha da önemli bir duruma getirmektedir. Artan 
veriye karşılık veriyi yönetebilme potansiyelinin az olması bir yönetimsel 
kriz ortaya çıkaracak ve birçok sorunun çözülememesine neden olacaktır. 
Bu durumun aksine ise verinin etkin yönetilmesi ise sistemsel birçok so-
runa çözüm getirerek tahmin modelleri ile karar alma süreçlerinde de ola-
sı risk faktörlerini azaltacaktır. Kalite standartları, kalite kültürünün be-
nimsenmesi liderlik bu süreçleri yönetebilecek liderler veriye dayalı yöne-
tim stratejilerinin etkili olmasını sağlayacaktır. Dolayısıyla kalite kültürü-
nün içselleştirilmesi, veriye dayalı yönetim süreçlerinde kalite standartla-
rının değerlendirilmesi ve liderlerin bu süreçteki etkileri bu bölüm içeri-
sinde ele alınıp değerlendirilmiştir.   
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örgütlerinin öğrenci performanslarının takip edilmesini, öğretimsel süreçlerde 
gerekli iyileştirmelerin yapılmasını, farklı nedenlerle ortaya çıkan öğrenme kayıp-
larının iyileştirilmesini, eğitim sistemindeki olası risklerin etkilerinin tahmin 
modelleri ile ortadan kaldırılmasını ve kaynakların etkili kullanılmasını sağlama-
ya yardımcı olmaktadır.  

Kalite kültürü sürekli gelişimi teşvik ederek mesleki ve kurumsal başarının 
da oluşmasını sağlar. Veri yönetimi sürecinde belirlenecek standartlar aracılığı ile 
eksik, kayıp ya da hatalı verilerin önüne geçilerek örgütlerin örgütsel karar ver-
me performanslarının yükseltilmesi sağlanacaktır. Bu nedenle kalite kültürünün 
benimsenmesi, dijital kültürün kuruma entegre edilmesi eğitimin kalitesinin 
artırılması noktasında önemli görülmektedir. Dolayısıyla bölüm genelinde veri 
yönetimi, kalite kültürü ve liderlik olmak üzere üç değişkeninin birbiriyle bağlan-
tısı vurgulanmıştır.  

Sonuç olarak; eğitimde veri yönetimi kalite kültürü ve liderlik değişkenleri 
birlikte değerlendirildiğinde eğitim örgütleri daha başarılı, veriye dayalı gerçekle-
şen süreçlerde etkin ve liderlerin vizyonları ile geleceğe yönlenebilen bir duruma 
gelecektir. Böylece geleceğe hazır çevik olan eğitim örgütleri başarı potansiyeli 
yüksek nitelikli eğitim çıktıları sunacaktır.  
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Bölüm 6 

UZAKTAN EĞİTİM SÜRECİNİN YÖNETİMİNDE 
KALİTE KÜLTÜRÜ 

Demet Demiralp 

Bölüm Özeti 

Uzaktan eğitim, eğitim sektörünün önemli bir dönüşüm sürecinden geçtiği 
bir dönemde büyük bir öneme sahiptir. Öğrenme deneyimini dijital plat-
formlara taşıyan bu model, öğrencilere ve eğitim kurumlarına büyük fır-
satlar sunarken aynı zamanda yeni zorluklar ve gereksinimler ortaya çıka-
rır. Uzaktan eğitim sürecinin başarılı olabilmesi için öğrenci memnuniyeti, 
öğretim kalitesi ve sürekli iyileştirme bu süreçte temel alınmalıdır. Bu bö-
lüm, uzaktan eğitimde kalite kültürünü tasarlamak ve oluşturmak isteyen 
eğitimciler, yöneticiler ve politika yapıcılar için bir rehber sunmayı amaç-
lamaktadır. Kalite kültürü, uzaktan eğitimde başarıyı teşvik etmek ve öğ-
renci memnuniyetini artırmak için kritik bir öneme sahiptir ve bu bölüm, 
okuyucuları bu hedeflere ulaşmada desteklemeyi amaçlamaktadır. Bölüm, 
dört ana bölümden oluşmaktadır. İlk olarak, uzaktan eğitim sürecinin yö-
netiminde kalite kültürü ve unsurları tanımlanmış, ardından uzaktan eği-
tim sürecinde kalite kültürü için araçlar ve kaynaklar incelenmiştir. Uzak-
tan eğitim sürecinin yönetiminde kalite artırma yollarına yönelik iyi uygu-
lama örnekleri sunularak bu kavramların gerçek dünya uygulamaları göz-
den geçirilmiştir. Son olarak da gelecekteki trendlere ve uzaktan eğitimde 
kalite kültürünün nasıl evirilebileceğine dair düşüncelere değinilmiştir. 
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Uzaktan Eğitim Sürecinin Yönetiminde Kalite Kültürü 

Bu eğilimler, uzaktan eğitim sürecinin yönetimini daha etkili ve öğrenci 
odaklı hâle getirmek amacıyla önemlidir. Her bir trend, eğitim kurumlarının ve 
uzaktan eğitim sağlayıcılarının öğrencilere daha iyi hizmet vermesine yardımcı 
olabilir. 

SONUÇ 

Bu bölümde, uzaktan eğitimde kalite kültürünün oluşturulması, sürdürül-
mesi ve sürekli olarak iyileştirilmesinin neden önemli olduğu ve nasıl başarılacağı 
ayrıntılı bir şekilde ele alınmıştır. Kalite kültürü, uzaktan eğitim programlarının 
öğrenci başarısını artırmak, eğitim kalitesini yükseltmek ve sürdürülebilir bir 
şekilde büyümek için kritik bir unsurdur. Uzaktan eğitimde kalite kültürünün 
oluşturulması, eğitim kurumlarının bu hızla değişen eğitim ortamında başarılı 
olmalarını sağlamalarına yardımcı olacaktır. 
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Bölüm 7 

KALİTE KÜLTÜRÜ TEMELİNDE ÖĞRENEN 
ÖRGÜTLER VE ÖRGÜTSEL ZEKÂ 

İsa Yıldırım 

Bölüm Özeti 

Örgütlerin rekabetçi bir çevrede yaşaması, beklentileri karşılama düzeyle-
rine bağlıdır. Yoğun enformasyon ortamındaki tüketicilerin ise örgütler-
den beklentileri bilgilendikleri oranda artmaktadır. Sürdürülebilir bir ba-
şarıya sahip olmak isteyen örgütler, ürün ve hizmetlerinin belli standartla-
rı karşılaması için üyelerinin davranışlarına yön verecek bir kalite kültürü 
oluşturmalıdır. Kalite kültürü, ürün ve hizmetlerin sürekli olarak belli 
standartları karşılaması için, çalışanların edindiği ortak değer, inanç, tu-
tum ve anlamlar bütünü anlayışıdır. Böyle bir kalite kültürü anlayışı ise 
örgüt çalışanlarının bireysel ve takım hâlinde öğrenmelerini, dinamik iç ve 
dış çevrelerine uyum sağlamak için gerekli çevikliğe sahip olmalarını zo-
runlu kılmaktadır. Bu nedenle kalite kültürü anlayışı temelinde öğrenen 
örgütlerin ve örgütsel zekânın incelenmesi önem taşımaktadır. Öğrenen 
örgüt bilgiyi yaratma, edinme, aktarma, yeni bilgi ve anlayışları yansıtacak 
şekilde davranışını değiştirme becerisine sahip bir örgüttür. Örgütsel öğ-
renme, örgütsel hafıza ve anlamlandırma gibi biliş teorilerinin altında ya-
tan örtük değişken ise örgütsel zekâdır. Çünkü zekâ olmadan bilgilerin öğ-
renilmesinden, hatırlanmasından ve işlenmesinden bahsedilemez. Örgüt-
sel zekâ bir organizasyonun bütün olarak bilgi toplama, yenilik yapma, 
bilgi üretme ve ürettiği bilgiye dayanarak etkin bir şekilde hareket etme 
kapasitesi olarak tanımlanmıştır. Zekâ, üyelerin deneyimlerine anlam ka-
zandırdığı, alana ilişkin bilginin gelişmesini ve çevresel isteklerin karşı-
lanmasında etkili olan geçerli kuralların oluşturulmasını desteklediği için 
öğrenen organizasyonun merkezindedir. 
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çözümler üretmesini teşvik eden, iletişim kanallarını farklılaştırarak etkili bir 
şekilde kullanabilen, proaktif üyelerden oluşan, düşüncelerini özgürce ve güven 
içinde tartışabilen, bilgi ve teknolojiyi kullanabilen okulların örgütsel zekâsının 
yüksek olabileceği söylenebilir.  

Okul yöneticilerinin kuantum liderlik davranışları örgütsel zekâ düzeyini 
yüksek düzeyde etkilemektedir (Turan, 2017). Ekici’nin (2007) ulaştığı bulgulara 
göre özel okulların örgütsel zekâ düzeyi kamu okullarına göre daha yüksek bu-
lunmuştur. Aynı çalışmada öğretmenlerin eğitim durumları yükseldikçe algıla-
dıkları örgütsel zekâ düzeyi azalmakta, 21 yıl üzeri kıdeme sahip öğretmenler 
okullarına ilişkin örgütsel zekâ düzeyini diğer öğretmenlerden daha yüksek algı-
lamaktadırlar. Bunun yanı sıra okullarda demokratik yönetim düzeyi ile birlikte 
algılanan örgütsel zekâ düzeyi de artmaktadır. Örgütsel zekâ örgütsel öğrenme 
aracılığıyla örgütsel çeviklik üzerinde dolaylı etkilere sahiptir (Demirkıran & 
Korkmaz, 2022). Okullarda yöneticiler tarafından algılanan örgütsel zekâ düzeyi, 
performans değerlendirmenin ve yenilikçi çalışma davranışlarının önemli bir 
yordayıcısıdır (İzci, 2017; Tura & Akbaşlı, 2021). 
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Bölüm 8 

KALİTE KÜLTÜRÜ TEMELİNDE ÖRGÜTSEL YAPI VE 
ÖRGÜTSEL HAFIZA 

Canan Albez 

Bölüm Özeti 

Bir örgütteki çalışanlar tarafından kabul edilen kaliteye ilişkin görüşler, 
değerler, inançlar, semboller, gelenekler, normlar ve uygulamalar bütünü 
olarak tanımlanan kalite kültürünün örgüt başarısı açısından önemi bü-
yüktür. Örgütün verimlilik artışını sağlaması, rekabet avantajını elde ede-
bilmesi ve kalite yönetim uygulamalarına yön verebilmesi için güçlü ve iş-
levsel bir kalite kültürüne ihtiyacı vardır. Kalite kültürü, örgütün kalite sis-
temlerinin başarılı olmasında destekleyici unsurdur. Örgüt, kalite kültürü-
nün yapısını geliştirmek ve sağlamlaştırmak için örgüt yapısından ve ör-
güt hafızasından güç alabilir. Kalite kültürüyle uyumlu örgüt yapısı ve ör-
gütsel hafıza etrafında şekillenen örgüt kalite anlayışı ile kalite kültürünün 
temel değer ve ilkelerini hayata geçirmek kolaylaşır. Bu çalışmada örgüt 
yapısının ve örgütsel hafızanın örgüt yaşamı için önemi açıklanmış, örgüt-
teki kalite kültürüyle ilişkisi ele alınmış ve kalite kültürü temelinde örgüt 
yapısını ve örgütsel hafızayı geliştirme yolları açıklanmıştır.  
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Fiedler ve Welpe (2010), yaptıkları araştırmada uzmanlaşma ve standardi-
zasyon gibi örgütsel yapı faktörlerinin yanı sıra bilginin kodlanması, kişiselleşti-
rilmesi ve elektronik iletişim gibi örgütsel süreçlerin kurumsal hafızayı etkiledi-
ğini ve kurumsal hafızanın oluşumuna yardımcı olduğunu tespit etmiştir. Dun-
ham ve Burt (2011), örgütsel hafızayı güçlendirmek için görev süresi uzun, yaşlı 
çalışanların bir bilgi deposu ve uygun mentorlar olarak değerlendirebileceğini 
ifade etmiş; örgütsel hafıza ile bilgiyi paylaşma isteği, yetkilendirme ve örgüt 
temelli özsaygı arasında anlamlı ilişkiler olduğunu ortaya çıkarmıştır. Antunes ve 
Pinheiro (2020) ise örgütsel hafızanın örgütsel öğrenmenin bir sonucu olduğunu 
ve bir örgütün sahip olduğu bilgiyi yönetme, kullanma ve değerlendirme kapasi-
tesine bağlı olarak geliştiğini ifade etmiştir.   

Güçlü ve gelişmiş bir örgütsel hafızaya sahip örgütler, örgütsel bellek sis-
temleriyle kalite yönetim sistemlerini bütünleştirip kalite anlayışlarını destekle-
yebilir. Örgüt, geçmişteki başarılarını veya başarısızlıklarını bir referans noktası 
olarak görüp kalite iyileştirme süreçlerine yön verebilir. Bunun için örgütsel hafı-
zanın örgütün kalite kültürü etrafında yapılandırılmasına ihtiyaç vardır. 

KAYNAKÇA 

Adobor, H., Kudonoo, E. & Daneshfar, A. (2019). Knowledge management capability and organiza-
tional memory: a study of public sector agencies. International Journal of Public Sector Ma-
nagement, 32(6), 671-687. 

Akpa, V. O., Asikhia, O. U., & Nneji, N. E. (2021). Organizational culture and organizational perfor-
mance: A review of literature. International Journal of Advances in Engineering and Mana-
gement, 3(1), 361-372. 

Alper, E.N. (2011). Yüksek Öğretim Kurumlarında Kalite Kültürünün Oluşturulması Ve Devamlılığı-
nın Sağlanması (Uludağ Üniversitesi Örneği). (Yüksek Lisans Tezi). Uludağ Üniversitesi. 

Anitha, J. & Farida Begum, N. (2016) Role of organisational culture and employee commitment in 
employee retention. ASBM Journal of Management, 9 (1), 17–28. 

Antunes, H. D. J. G., & Pinheiro, P. G. (2020). Linking knowledge management, organizational 
learning and memory. Journal of Innovation & Knowledge, 5(2), 140-149. 

Atwood, M. E. (2002). "Organizational memory systems: challenges for information technology”, 
Proceedings of the 35th Annual Hawaii International Conference on System Sciences, Big Is-
land, HI, USA, pp. 919-927. 

Aydın M. (2010). Eğitim Yönetimi (9. Baskı). Hatiboğlu Yayınları. 

174 



Kalite Kültürü Temelinde Örgütsel Yapı ve Örgütsel Hafıza 

Barros, V.F.D.A., Ramos, I., & Perez, G. (2015). Information systems and organizational memory: a 
literature review. JISTEM-Journal of information systems and technology management, 12, 
45-63. 

Baş, D.P. & Keskin, U. (2019). Örgüt Tasarımında Kültür Faktörü, U. Keskin ve D. P. Baş (Ed.), 
Örgüt Tasarımı (171-188) içinde, Nisan Kitabevi. 

Boz, N. (2021). Örgütsel hafıza ve örgütsel değişim ilişkisine yönelik bir araştırma (Yüksek Lisans 
Tezi). Pamukkale Üniversitesi. 

Casey, A. J., & Olivera, F. (2011). Reflections on organizational memory and forgetting. Journal of 
Management Inquiry, 20(3), 305-310. 

Chang, D. R., & Cho, H. (2008). Organizational memory influences new product success. Journal of 
Business Research, 61(1), 13-23. 

Cronemyr, P., Bäckström, I., & Rönnbäck, Å. (2017). Quality culture deployment–using behaviours 
to explain, diagnose and improve a quality culture. International Journal of Quality and Ser-
vice Sciences, 9(3/4), 498-518. 

Daft, R.L. (2015). Örgüt Kuramları ve Tasarımı Anlamak (10. Baskıdan Çeviri). (Ö.N.T. Özmen, Çev. 
Ed.). Nobel.  

Dunham, A. H., & Burt, C. D. (2011). Organizational memory and empowerment. Journal of 
Knowledge Management, 15(5), 851-868. 

Ehlers, U. D. (2009). Understanding quality culture. Quality assurance in Education, 17(4), 343-363. 

Elçi, M., Kitapçi, H., & Ertürk, A. (2007). Effects of quality culture and corporate ethical values on 
employee work attitudes and job performance in Turkey: An integrative approach. Total Qu-
ality Management & Business Excellence, 18(3), 285-302. 

EUA (European University Association) (2006). Quality culture in European universities: a bottom-
up approach. Report on the three rounds of the Quality Culture project 2002-2006(Brussels, 
EUA), https://eua.eu/resources/publications/656:quality-culture-in-european-universities-
a-bottom-up-approach.html 

Fiedler, M., & Welpe, I. (2010). How do organizations remember? The influence of organizational 
structure on organizational memory. Organization Studies, 31(4), 381-407. 

Foroughi, H., Coraiola, D. M., Rintamäki, J., Mena, S., & Foster, W. M. (2020). Organizational me-
mory studies. Organization Studies, 41(12), 1725-1748. 

Gümüş, B. (2019). İşletmelerde Kalite Kültürü ve Örgüt Kültürü İlişkisi: Eskişehir’de Faaliyet Göste-
ren Sanayi İşletmeleri Üzerine Bir Araştırma. (Doktora Tezi). Anadolu Üniversitesi. 

Harvey, L., & Stensaker, B. (2008). Quality culture: Understandings, boundaries and linka-
ges. European Journal of Education, 43(4), 427-442. 

Hoyle, D. (2007). Quality Management Essentials. Routledge. 

Jennex, M. E., & Olfman, L. (2002, January). Organizational memory/knowledge effects on produc-
tivity, a longitudinal study. In Proceedings of the 35th Annual Hawaii International Conferen-
ce on System Sciences (pp. 1029-1038). IEEE. 

175 

https://eua.eu/resources/publications/656:quality-culture-in-european-universities-a-bottom-up-approach.html
https://eua.eu/resources/publications/656:quality-culture-in-european-universities-a-bottom-up-approach.html


Kalite Kültürü Temelinde Çevikleşen Örgütlerde Liderlik 

Jinhui Wu, S., Zhang, D., & Schroeder, R. G. (2011). Customization of quality practices: the impact 
of quality culture. International Journal of Quality & Reliability Management, 28(3), 263-279. 

Jones, G.R. (2017). Örgüt Kuramı, Örgüt Tasarımı ve Örgütsel Değişim, (A.Altın Gülova,  L. Oral 
Ataç, D. Dirik, Çev. Ed.). Gazi Kitapevi. (Orijinal eserin basım tarihi 2013) 

Kara, H. (2019). Çağdaş Yönetsel Uygulamaların Örgüt Tasarımı Açısından Değerlendirilmesi, U. 
Keskin ve D. Paşaoğlu (Ed.), Örgüt Tasarımı (171-188) içinde, Nisan Kitabevi. 

Kumar, V., Han, Y., Hoang, N., & Upadhyay, A. (2020). Understanding the interrelationship 
between culture of quality, employee, and organizational performance. Operations and 
Supply Chain Management: An International Journal, 14(1), 14-25. 

Lai, M. F. (2021). Organizational Memory: from a Cultural Perspective. International Journal of 
Organizational Innovation (Online), 13(3), 80-98. 

Lehner, F., & Maier, R. K. (2000). How can organizational memory theories contribute to organiza-
tional memory systems?. Information Systems Frontiers, 2, 277-298. 

Malhi, R.S. (2013). Creating and sustaining: A quality culture. Journal of Defense Management, S3, 1-4.  
Moorman, C., & Miner, A. S. (1997). The impact of organizational memory on new product perfor-

mance and creativity. Journal of Marketing Research, 34(1), 91-106. 
Nayir, B. (2018). Toplam kalite kültürünün oluşturulmasında insan kaynakları uygulamalarının 

önemi ve toplam kalite kültürünün insan kaynakları uygulamaları üzerindeki izdüşümleri 
(Yüksek Lisans Tezi). Kocaeli Üniversitesi. 

Ozorhon, B., Dikmen, I., & Birgönül, M. T. (2005). Organizational memory formation and its use in 
construction. Building Research & Information, 33(1), 67-79. 

Paais, M., & Pattiruhu, J. R. (2020). Effect of motivation, leadership, and organizational culture on 
satisfaction and employee performance. The Journal of Asian Finance, Economics and Busi-
ness, 7(8), 577-588. 

Ravichandran, T., & Rai, A. (2000). Quality management in systems development: an organizatio-
nal system perspective. MIS quarterly, 24(3), 381-415. 

Schein, E.H. (2004). Organizational Culture and Leadership, 3rd. ed., Jossey-Bass, San Francisco 
Sezgin, F. (2014). Örgütsel Yapı, S. Turan (Ed.), Eğitim Yönetimi Teori Araştırma ve Uygulama (43-

96) içinde, Pegem Akademi. 
Srinivasan, A., & Kurey, B. (2014). Creating a culture of quality. Harvard Business Review, 92(4), 

23-25. 
Şimşek, Ş. & Çelik, A. (2017). Yönetim ve Organizasyon (19. Baskı), Eğitim Yayınevi. 
Şişman, M. (2007). Örgütler ve Kültürler (2. Baskı), Pegem Akademi.  
Tutar, H. (2017). Örgüt ve Yönetim Sosyolojisi, Detay Yayıncılık. 
Vrîncianu, M., Anica-Popa, L., & Anica-Popa, I. (2009). Organizational memory: an approach from 

knowledge management and quality management of organizational learning perspectives. 
Amfiteatru Economic Journal, 11(26), 473-481. 

Walsh, J.P & Ungson, G.R. (1991). Organizational Memory, The Academy of Management Review, 16 
(1), 57-91.  

176 



Dr. Handan Boyalı

KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMUNDA KARAR VERME SÜRECİ
(KURAMLAR, YAPILAR VE UYGULAMALAR)



KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMUNDA KARAR VERME SÜRECİ  
(KURAMLAR, YAPILAR VE UYGULAMALAR)

Dr. Handan Boyalı

Yayın No.: 1665
ISBN: 978-625-398-636-0

E-ISBN: 978-625-398-637-7
Basım Sayısı: 1. Basım, Ağustos 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Yıldız Çil -yildiz@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Boyalı, Handan.

Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci (Kuramlar, Yapılar ve Uygulamalar) / Handan Boyalı
1. Basım, XVI + 240 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-636-0
E-ISBN: 978-625-398-637-7

1. Kamu Yönetimi 2. Karar Verme 3. Kamu Denetçiliği Kurumu

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ .............................................................................................................................iii 

TABLOLAR LİSTESİ.............................................................................................................. xi 

ŞEKİLLER LİSTESİ .............................................................................................................. xiii 

KISALTMALAR .................................................................................................................. xv 

GİRİŞ ................................................................................................................................ 1 

BİRİNCİ BÖLÜM 
YÖNETİME İLİŞKİN KAVRAMSAL VE KURAMSAL ÇERÇEVE 

1.1. Yönetim Kavramı ....................................................................................................................7 

1.2. Yönetim Düşüncesinin Tarihsel Gelişimi ................................................................................9 

1.2.1. Bilimsel Yönetim Öncesi Dönem ...............................................................................10 

1.2.2. Bilimsel Yönetim Dönemi ..........................................................................................11 

1.2.2.1. Klasik (Geleneksel) Yönetim Yaklaşımı ...........................................................12 

1.2.2.1.1. Bilimsel Yönetim Yaklaşımı ..................................................................13 

1.2.2.1.2. Yönetim Süreci Yaklaşımı ....................................................................14 

1.2.2.1.3. Bürokrasi Yaklaşımı .............................................................................16 

1.2.2.2. Neo-Klasik Yönetim Yaklaşımı (İnsan İlişkileri Yaklaşımı) ...............................17 

1.2.2.3. Modern Yönetim Yaklaşımı ............................................................................18 

1.2.2.3.1. Sistem Yaklaşımı ..................................................................................19 

1.2.2.3.2. Durumsallık Yaklaşımı .........................................................................19 

1.2.2.4. Çağdaş Yönetim Düşüncesi ............................................................................20 

1.3. Yönetimin Fonksiyonları .......................................................................................................21 

1.3.1. Planlama ....................................................................................................................21 

1.3.2. Örgütleme .................................................................................................................23 

1.3.3. Yönlendirme ..............................................................................................................25 

1.3.4. Eşgüdüm (Koordinasyon) ..........................................................................................27 

1.3.5. Denetim (Kontrol) .....................................................................................................28 

1.4. Yönetimin Özellikleri ............................................................................................................29 

1.5. Yönetici ve Yöneticinin Özellikleri ........................................................................................30 

1.5.1. Yöneticinin Tanımı .....................................................................................................30 

1.5.2. Yöneticinin Sahip Olması Gereken Özellikler .............................................................32 

1.5.2.1. Entelektüel Özellikler .....................................................................................32 



vi 

1.5.2.2. Karakterlere İlişkin Özellikler .........................................................................33 

1.5.2.3. Sosyal Özellikler .............................................................................................33 

İKİNCİ BÖLÜM 
KARAR VERME SÜRECİ 

2.1. Karar Vermenin Tanımı ........................................................................................................35 

2.2. Karar Verme Sürecinin Unsurları ..........................................................................................40 

2.2.1. Karar Verici ................................................................................................................40 

2.2.2. Mevcut Durum ..........................................................................................................41 

2.2.3. İlgili Alternatif(ler) .....................................................................................................41 

2.2.4. Seçeneğin Belirlenmesi .............................................................................................42 

2.3. Karar Verme Sürecinin Aşamaları.........................................................................................42 

2.3.1. Sorunun Teşhisi .........................................................................................................45 

2.3.2. Alternatiflerin Ortaya Konulması...............................................................................47 

2.3.3. Alternatiflerin Gözden Geçirilmesi ............................................................................47 

2.3.4. Alternatiflerden En Uygun Olanının Seçilmesi...........................................................48 

2.3.5. Seçilen Kararın Uygulanması .....................................................................................49 

2.3.6. Uygulanan Kararın Takip Edilmesi .............................................................................49 

2.4. Karar Verme Türleri ..............................................................................................................51 

2.4.1. Hiyerarşik Konumlarına Göre Kararlar.......................................................................52 

2.4.1.1. Kurumsal Esasa Göre Kararlar ........................................................................52 

2.4.1.2. Stratejik Esasa Göre Kararlar ..........................................................................53 

2.4.1.3. Yönetsel Esasa Göre Kararlar .........................................................................54 

2.4.1.4. Eylemsel Esasa Göre Kararlar .........................................................................56 

2.4.2. Sürelerine Göre Kararlar............................................................................................57 

2.4.2.1. Kısa Süreli Kararlar .........................................................................................57 

2.4.2.2. Orta Süreli Kararlar ........................................................................................57 

2.4.2.3. Uzun Süreli Kararlar .......................................................................................57 

2.4.3. Programlanmalarına Göre Kararlar ...........................................................................57 

2.4.3.1. Programlanmış Kararlar .................................................................................58 

2.4.3.2. Programlanmamış Kararlar ............................................................................59 

2.4.4. Karar Vericilere Göre Kararlar ...................................................................................60 

2.4.4.1. Bireysel Kararlar .............................................................................................60 

2.4.4.2. Grupsal Kararlar .............................................................................................60 

2.4.5. Bilgi Düzeylerine Göre Kararlar .................................................................................60 

2.4.5.1. Belli Ortamda Verilen Kararlar .......................................................................61 

2.4.5.2. Belli Olmayan Ortamda Verilen Kararlar ........................................................61 



vii 

2.4.5.3. Riskli Ortamda Verilen Kararlar ......................................................................62 

2.4.5.4. Tam Belirsizlik Ortamında Verilen Kararlar ....................................................63 

2.5. Karar Verme Sürecine İlişkin Özellikler ................................................................................64 

2.6. Karar Verme Sürecinde Etkili Olan Faktörler ........................................................................ 68 

2.6.1. Bireysel Faktörler ......................................................................................................69 

2.6.2. Örgütsel Faktörler .....................................................................................................70 

2.6.3. Çevresel Faktörler .....................................................................................................70 

2.7. Karar Verme Sürecinde Karşılaşılan Engeller........................................................................71 

2.7.1. Yönetsel Engeller .......................................................................................................71 

2.7.2. Bireysel Engeller ........................................................................................................72 

2.7.3. Kurumsal Engeller......................................................................................................72 

2.7.4. Mali Engeller..............................................................................................................73 

2.8. İyi Bir Kararın Nitelikleri .......................................................................................................73 

2.9. Karar Modelleri ....................................................................................................................75 

2.9.1. Rasyonel Karar Verme Modeli ...................................................................................76 

2.9.2. Sınırlı Rasyonel Karar Verme Modeli .........................................................................77 

2.9.3. Sosyal Model .............................................................................................................80 

2.9.4. Yargısal- Höristik Model ............................................................................................81 

2.9.5. Çöp Tenekesi Modeli .................................................................................................82 

2.10. Karar Verme Yaklaşımları ....................................................................................................83 

2.10.1. Kuzgun Yaklaşımı .....................................................................................................84 

2.10.2. Harren Yaklaşımı ......................................................................................................84 

2.10.3. Dinklage Yaklaşımı ...................................................................................................85 

2.10.4. Scott ve Bruce Yaklaşımı ..........................................................................................86 

2.10.5. Arroba Yaklaşımı ......................................................................................................87 

2.11. Kamu Yönetiminde Karar ve Karar Verme Süreci ...............................................................88 

2.11.1. Yönetim ve Karar Verme İlişkisi ...............................................................................89 

2.11.2. Yöneticilerde Karar Verme Davranışı .......................................................................93 

2.11.3. Kamu Yönetiminde Karar Verme .............................................................................98 

2.11.4. Türk Kamu Yönetiminin Kurumsal Yapısındaki Karar Verme Sürecine  

İlişkin Sorunlar .......................................................................................................100 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 
OMBUDSMANLIK (KAMU DENETÇİLİĞİ) KURUMU VE KARAR VERME SÜRECİ 

3.1. Dünyada Ombudsmanlık Kurumu ......................................................................................103 

3.1.1. Ombudsmanlık Kurumunun Ortaya Çıkışı ve Tarihsel Gelişimi ................................103 

3.1.2. Ombudsmanlık Kurumu ve Temel Özellikleri ..........................................................107 



viii 

3.1.3. Ombudsman Kavramı ..............................................................................................109 

3.1.3.1. Ombudsmanın Görev ve Yetkileri ................................................................114 

3.1.3.2. Ombudsmanın Yasal Statüsü ve Atanması ...................................................117 

3.1.3.3. Ombudsmanın Temel İşlevleri .....................................................................118 

3.2. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumu .................................................................................120 

3.2.1. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Tarihsel Gelişimi .....................................120 

3.2.2. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Anayasal Dayanağı .................................125 

3.2.3. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Amacı ve Görevleri .................................125 

3.2.4. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Teşkilat Yapısı.........................................126 

3.2.4.1. Başdenetçilik ................................................................................................127 

3.2.4.2. Başdenetçi ve Denetçilerin Görevleri ...........................................................128 

3.2.5. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Faaliyet Alanı ve Kapsamı ......................128 

3.2.6. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Çalışma Şekli ..........................................129 

3.2.6.1. Şikâyet Başvuru Hakkı ..................................................................................131 

3.2.6.2. Şikâyet Başvuru Usulü ..................................................................................131 

3.2.7. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumuna Yapılan Başvuruların Değerlendirilmesi ......136 

3.2.7.1. Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumunun Faaliyetleri Kapsamında 

Başvuruların Karara Bağlanması...................................................................136 

3.2.7.2. Kamu Denetçiliği Kurumu Müzakere Toplantısı ...........................................139 

3.2.8. Kamu Denetçiliği Kurumunun Rapor Hazırlaması ....................................................141 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 
KAMU DENETÇİLİĞİ KURUMUNDA KAMU DENETÇİLERİNİN KARAR VERME SÜRECİNE İLİŞKİN 

ANALİZ VE TARTIŞMA 

4.1. Veri Toplama ve İşleme Araçları .........................................................................................143 

4.2. Araştırmanın Analizi ve Tartışma .......................................................................................144 

4.2.1. Verilerin Analizi .......................................................................................................145 

4.2.2. Kamu Denetçilerinin Karar Verme Sürecine İlişkin Görüşleri ..................................145 

4.2.2.1. Kamu Denetçilerinin Karar Verme Süreci Basamakları ................................146 

4.2.2.2. Kamu Denetçilerinin Karar Vermede Kullandığı Yöntemlere İlişkin  

Görüşleri ......................................................................................................151 

4.2.2.3. Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Vericiler ...............................................154 

4.2.2.4. Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Vermedeki Öncelikler .........................157 

4.2.2.5. Kamu Denetçilerini Karar Verme Sürecinde Etkileyen Unsurlar ..................161 

4.2.2.6. Kamu Denetçilerinin Karar Verme Sürecinde İş Bölümüne İlişkin Görüşleri ...164 

4.2.2.7. Kamu Denetçilerinin “Teknolojiden Yararlanma Durumuna”  

İlişkin Görüşleri ............................................................................................168 

4.2.2.8. Kamu Denetçilerinin Karar Verme Sürecinde Görüş İstedikleri Kurumlar....173 



ix 

4.2.2.9. Kamu Denetçiliği Kurumunda Bilgi-Belge Erişimi .........................................178 

4.2.2.10. Kamu Denetçiliği Kurumuna Yapılan Başvuru Konuları ..............................181 

4.2.2.11. Kamu Denetçiliği Kurumunda Çalışanların Karar Sürecine Katılımı ..............184 

4.2.2.12. Kamu Denetçilerinin Karar Sürecine Dair Yaşadıkları Sorunlara İlişkin 

Görüşleri .....................................................................................................187 

4.2.2.13. Kamu Denetçilerinin Karar Standardizasyonuna İlişkin Görüşleri ..............192 

4.2.2.14. Kamu Denetçilerinin Karar Modeli Önerileri ..............................................198 

4.2.2.15. Kamu Denetçilerinin Karar Sürelerine İlişkin Görüşleri...............................199 

4.2.2.16. Kamu Denetçilerinin Kararların Uygulanmasına İlişkin Görüşleri ...............201 

4.2.2.17. Kamu Denetçilerinin Örnek Uygulamalara İlişkin Görüşleri........................204 

BEŞİNCİ BÖLÜM 
ÇALIŞMANIN BULGULARI, ÖNERİLERİ VE SONUCU 

5.1. Bulgular ..............................................................................................................................211 

5.2. Öneriler ..............................................................................................................................214 

5.3. Sonuç ..................................................................................................................................216 

KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 221 

EKLER ............................................................................................................................ 239 

Ek 1. Görüşme Soruları ..........................................................................................................239 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



221 

KAYNAKÇA 

Adair, J. (2000). Karar Verme ve Problem Çözme, çev. Nurdan Kalaycı, ed. Mehmet Tarık Atay, 
(1. baskı), Gazi Kitabevi, Ankara. 

Adair, J. (2005). Etkili Karar Vermek, çev. Salih Fatih Güneş, ed. Cüneyt Er, (2. baskı), Babıali 
Kültür Yayıncılığı, İstanbul. 

Adair, J. (2010). Decision Making and Problem Solving Strategies, The Sunday Times. doi: 
10.1017/CBO9781107415324.004 

Adsız, E. (2016). Yöneticilerin Duygusal Zekâ Düzeylerinin Karar Verme Stillerine Etkisi, Hitit 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Çorum. 

Akat, İ. (1984). İşletme Yönetimi, Üçel Yayımcılık, İzmir. 

Akat, İ., Budak, G. ve Budak, G. (2002). İşletme Yönetimi, (4. baskı), Barış Yayınları Fakülteler 
Kitabevi, İzmir. 

Akaytay, A. (2004). Karar Verme Sürecinde Maliyet Verilerinin Rolü: ABC Makine ve Ticaret 
Sanayi A.Ş. Uygulaması, Sakarya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim 
Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Sakarya. 

Akıncı, M. (1999). Bağımsız İdari Otoriteler ve Ombudsman, (1. baskı), Beta Yayınları, İstanbul. 

Akman, Y. (2017). Cumhurbaşkanlığı Sisteminde İdarenin Denetim Mekanizmalarının İncelen-
mesi Çalıştayı, Kamu Denetçiliği Kurumu Yayınları No: 24, Ankara. 

Alpaslan, S. ve Kutaniş, R. Ö. (2007). “Sanayi ve Bilgi Toplumu Yönetim Metaforlarının Karşılaştı-

rılması”, Akademik İncelemeler Dergisi, 2 (2), ss.49-71. 

Altuğ, Y. (2002). Kamu Denetçisi (Ombudsman), (1. baskı), İstanbul Üniversitesi Rektörlüğü 
Yayınları, İstanbul. 

Altunok, M. ve Metin, H. (2003). “Karşılaştırmalı Bir Yaklaşımla Karar Verme Modelleri”, Abant 

İzzet Baysal Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 2 (7), ss.93-104. 

Anameriç, H. (2005). “Yönetim Bilgi Sistemlerinin Yönetim Fonksiyonları Üzerine Etkisi”, Ankara 

Üniversitesi Dil ve Tarih-Coğrafya Fakültesi Dergisi, 45 (2), ss.25-43. 

Arıkanlı, A. ve Ulubaş, B. (2004). Yönetim, Yönetim Fonksiyonları ve Yönetici Davranışları, Tarım 
ve Köy İşleri Bakanlığı Yayınları, E-Kitap, Ankara. 

Arklan, Ü. (2006). “Bir Kamu Denetim Sistemi Olarak Ombudsman ve Türkiye’de Uygulanabilir-

liği”, Selçuk İletişim, 4 (3), ss.82-100. 
 https://dergipark.org.tr/tr/pub/josc/issue/19013/200759 (11.08.2020). 

Arslan, S. (1986). “İngiltere’de Ombudsman Müessesesi”, Amme İdaresi Dergisi, 19 (1), ss.159-173. 

Aşkun, İ. C. ve Tokay, B. (2003). İşletmelerde Yönetim ve Örgüt, Eğitsel Yayın, İstanbul. 

Ataman, T. (1993). “Ombudsman ve Temiz Toplum”, Türk İdare Dergisi, S. 400., ss.779-789. 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

222 

Ataman, T. (1997). “Ombudsman ve Temiz Toplum”, Yeni Türkiye Dergisi, Siyasette Yozlaşma 
Özel Sayısı II, 3 (14), ss.779-789. 

Atay, E. E. (2014). “Hukuk Devleti İlkesi Işığında İdarenin Denetimi ve Kamu Denetçiliği Kuru-
mu”, Ombudsman Akademik, 1, ss.1-31. 

Ateş, H. (1989). Yönetimde Karar Verme- Yaratıcılık ve Liderlik Etkileri, İstanbul Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Fakültesi, Organizasyon ve İşletme Politikası Bilim Dalı, 
Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Atıgan, F. (2011). Yönetim ve Organizasyon, (3. basım), Nobel Yayın Dağıtım Tic. Ltd. Şti., Ankara. 

Atmaca, Y. (2021). “Geleneksel Yönetim Yaklaşımı”, Kamu Yönetiminde Değişim Olgusu: Global 
Trendler ve Yeni Paradigmalar, (Ed. Berat Akıncı), Nobel Yayın, Ankara. 

Avşar, B. Z. (2007). Ombudsman: İyi Yönetilen Türkiye İçin Kamu Hakemi, Asil Yayın Dağıtım, 
Ankara. 

Avşaroğlu, S. ve Üre, Ö. (2007). “Üniversite Öğrencilerinin Karar Vermede Özsaygı, Karar Verme 

ve Stresle Başa Çıkma Stillerinin Benlik Saygısı ve Bazı Değişkenler Açısından İncelenmesi”, 

Selçuk Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, Sayı:18, ss.85-100. 

Aydın, M. (1994). Eğitim Yönetimi, Hatipoğlu Yayınevi, Ankara. 

Aydın C. (2008). Karar Verme Süreçlerinde Kurumsal Bilginin Önemi: Kültür Ve Turizm Bakan-
lığında Bir Uygulama, Kültür ve Turizm Bakanlığı Milli Kütüphane Başkanlığı, Uzmanlık 

Tezi, Ankara. 

Aydın, A. H. (2018). Yönetim Bilimi (Fonksiyonlar- Teoriler- Yaklaşımlar), (7. baskı), Seçkin 
Yayıncılık, Ankara. 

Ayeni, V. O. (2014). “Ombudsmen as Human Rights İnstitutions”, Journal of Human Rights, 13 
(4), ss.498-511. 

Babüroğlu, O. ve Hatiboğlu, N. (1997). Ombudsman (Kamu Hakemi) İncelemesi: Devlette Bir 
Toplam Kalite Mekanizması Örneği, Türk Sanayici İşadamları Derneği Yayını, İstanbul. 

Bağlıkol, Y. (2010). İlköğretim 8. Sınıf Öğrencilerinin Kendine Saygı ile Karar Verme Stratejileri 
Arasındaki İlişki, Yeditepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Eğitim Yönetimi ve Dene-
timi Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Bakan, İ. ve Büyükbeşe, T. (2008). “Katılımcı Karar Verme: Kararlara Katılım Konusunda Çalışan-

ların Düşüncelerin Yönelik Bir Alan Çalışması”, Participative Decision Making, Süleyman 

Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, 13 (1), ss.29-56. 

Balçık, B. (2002). İşletme Yönetimi, Nobel Yayıncılık, Ankara. 

Baldwin, R. ve Wyplosz, C. (2012). The Economics of European Integration, (fourth edition), 
The McGraw- Hill Companies, London. 

Balkıs, M. (2007). “Öğretmen Adaylarının Davranışlarındaki Erteleme Eğiliminin, Karar Verme 

Stilleri ile İlişkisi”, Pamukkale Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, Cilt:1, Sayı:21, ss.67-83. 

Barutçugil, İ. (2002). Bilgi Yönetimi, (1. baskı), Kariyer Yayıncılık, İstanbul. 



Kaynakça 

223 

Başar, B. A. (1998). İşletmelerin Stratejik Planlama ve Karar Alma sürecinde Muhasebe Bilgi Sis-
temlerinin Yeri ve Önemi: TUSAŞ Motor Sanayi A.Ş. Uygulaması, Anadolu Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yüksek Lisans Tezi, Eskişehir. 

Baştuğ, İ. (2006). Karar Verme Sürecinde Sezginin Önemi ve Türk Merkezi Yönetimindeki Geçer-
liliği, Kırıkkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Kamu Yönetimi Anabilim Dalı, Yüksek 
Lisans Tezi, Kırıkkale. 

Bateman, T. S. ve Snell, S. A. (2002). Management: Competing in the New Era, (5th Edution), 
McGraw- Hill Book Company, New York. 

Beach, R. L. (1993). “Broadening the Definition of Decision Making: The Role of Prechoice Scre-
ening of Options”, Psychological Science, 4 (4), ss.215-220. 

Briggs, C. ve Little, P. (2008). “Impacts of Organizational Culture and Personality Traits on Deci-
sion- Making in Technical Organizations”, Systems Engineering, 11 (1), ss.15-26. doi: 
10.1002/sys.20083 

Buck, T., Kırkham, R. ve Thompson, B. (2011). The Ombudsman Enterprise and Administrative 
Justice, Ashgate Publishing, England. 

Budak, G. ve Budak, G. (2004). İşletme Yönetimi, (5. baskı), Barış Yayınları Fakülteler Kitabevi, 
İzmir. 

Bursalıoğlu, Z. (2000). Okul Yönetiminde Yeni Yapı ve Davranış, (11. baskı), Pegem Yayınları, 
Ankara. 

Büyükavcı, M. (2008). “Ombudsmanlık Kurumu”, Ankara Barosu Dergisi, Yıl: 66, Sayı: 4, Güz, 
ss.10-13. 

Caıden, Gerald E. (1991). What Really Is Public Maladministration?, Public Administration Re-
view, 51 (6) (Nov.-Dec.), pp.486-493. 

Can, H. (1991). Organizasyon ve Yönetim, Adım Yayıncılık, Ankara. 

Can, H., Tuncer, D. ve Ayhan, D. Y. (2002). Genel İşletmecilik Bilgileri, (13. baskı), Siyasal Kita-
bevi, Ankara. 

Carroll, S. J. ve Gillen, D. J. (1987). “Are the Classical Management Functions Useful in Descri-
bing Managerial Work?”, The Academy of Management Review, 12 (1), pp.38-51. doi: 
10.2307/257992 

Cem, C. (1976). Türk Kamu Yönetiminde Üst Düzey Yöneticileri, TODAİ Yayınları, Ankara. 

Chatoupis, C. (2007). “Decision Making in Physical Education: Theoretical Perspectives”, Studies 
in Physical Culture and Tourism, 14 (2), pp.195-204. 

Coleman, R. ve Giles, B. (1994). Yöneticinin Kılavuzu: İyi Bir Yönetici Olmak İçin 525 Kural, çev. 
Mehmet Harmancı, (1. baskı), Remzi Kitabevi Yayınları, İstanbul. 

Collıcoat, S. (1973). “Shorter Hours for Top Executives”, Management Review, 62 (4), pp.60-63. 

Cosgrave, J. (1996). “Decision Making in Emergencies”, Disaster Prevention and Management, 5 
(4), pp.28-35. 

Çetin C. (2008). Yöneticilerin Toplantı Yönetimi Becerileri ve Çalışanların Kararlara Katılma 
Düzeyleri Arasındaki İlişkinin Değerlendirilmesi, (1. baskı), İstanbul Ticaret Odası Yayınları, 
İstanbul. 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

224 

Çetin, C. ve Mutlu, E. C. (2010). Temel İşletmeciliğe Giriş, (2. baskı), Beta Basım A.Ş., İstanbul. 

Çetin, C. (2014). Temel İşletmeciliğe Giriş, (4. baskı), Beta Yayınları, İstanbul. 

Çevik, H. H. (2001). Türkiye’de Kamu Yönetimi Sorunları, Seçkin Yayınevi, Ankara. 

Çevik, H. H. ve Demirci, S. (2008). Kamu Politikası: Kavramlar, Aktörler, Süreç, Modeller, Analiz, 
Karar Verme, Seçkin Yayınları, Ankara. 

Çuhadaroğlu, O. E. (2008). İlköğretim Okulu Yöneticilerinin Liderlik Stilleri ile Karar Verme 
Stilleri Arasındaki İlişki, Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Eğitim Yönetimi ve 
Politikası Anabilim Dalı, Doktora Tezi, Ankara, ss.56-57. 

Daft, R. L. ve Dorothy, M. (2009). Understanding Management, (Sixth Edution), South-Western 
Cengage Learning, New York. 

Daft, R. L. (1991). Management, (Second Edition), The Dryden Press, Chicago. 

Dağlı, A. (2004). “Problem Çözme ve Karar Verme”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (7), ss.41-49. 

Dawson, R. (1995). Güvenli Karar Alma Rehberi, çev. Eshar Kütevin ve Ziya Kütevin, İnkılap 
Kitabevi, İstanbul. 

Demir, C. (2019). Örgüt Kuramında Modernden Postmoderne Geçiş: Toplam Kalite Yönetimi, 
Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Kamu Yönetimi Anabi-
lim Dalı Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Burdur. 

Demir, M. H., Bircan, B. ve Tütek, H. (1985). Yönetsel Karar Verme, Dokuz Eylül Üniversitesi 
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi İşletme Bölümü, Bilgehan Basımevi, İzmir. 

Demir Uslu, Y. (2017). Modern İşletme, (1. baskı), Eğitim Yayınevi, İstanbul. 

Dessler, G. (2004). Management, (3th Edution), Pearson Education Ltd, New Jersey. 

Dinçer, Ö. ve Fidan, Y. (1995). İşletme Yönetimine Giriş, (1. baskı), İz Yayıncılık, İstanbul. 

Doğan, K. C. (2014). Karşılaştırmalı Ülke İncelemeleri Bağlamında Türk Kamu Yönetiminde 
Ombudsmanın Uygulanabilirlik Analizi, Uludağ Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Kamu 
Yönetimi Anabilim Dalı Yönetim Bilimleri Bilim Dalı, Doktora Tezi, Bursa. 

Doğan, K. C. (2015). “Japonya Ombudsmanı: Yapısal- Kurumsal ve İşlevsel Yönleri”, Küresel İktisat ve 
İşletme Çalışmaları Dergisi, Cilt:4, Sayı: 8, ss.26-34. http://dergipark.ulakbim.gov.tr/gumusgjebs/ 
index - ISSN: 2147-415X 

DPT (1995) Yedinci Beş Yıllık Kalkınma Planı (1996-2000). DPT, Ankara. http://www.surdurulebilir-
kalkinma.gov.tr/wp-content/uploads/2016/06/plan7.pdf (04.09.2020).  

Drucker, P. F. (1992). Etkin Yöneticilik, çev. Ahmet Özden, Nuray Tunalı, (1. baskı), Eti Yayınevi, 
İstanbul. 

Drucker, P. F. (2001). Harvard Business Rewiew Dergisinden Seçmeler, Karar Alma, çev. Ahmet 
Kardam, Etkin Karar, BZD Yayın Hizmetleri, İstanbul. 

Dursunoğlu, İ., Boyalı, H. ve Gündoğdu, S. (2021). “Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumu (Om-
budsmanlık) İmajına Yönelik Bir Araştırma”, Ombudsman Akademik, Cilt:7, Sayı:14, ss.67-94. 

Efe, H. (2011). “Avrupa Ombudsmanı’nın AB İçinde İyi Yönetim, Hukukun Üstünlüğü ve İnsan 
Haklarını Koruyucu Rolü”, Avrupa Çalışmaları Dergisi, 19 (2), ss.1-30. 



Kaynakça 

225 

Efe, H. ve Demirci, M. (2013). “Ombudsmanlık Kavramı ve Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kuru-
mundan Beklentiler”, Sayıştay Dergisi, 90, ss.49-72. 

Emhan, A. (2007). “Karar Verme Süreci ve Bu Süreçte Bilişim Sistemlerinin Kullanılması”, Elekt-
ronik Sosyal Bilimler Dergisi, 6 (21), ss.212-224. 

Erdoğan, M. (2000). Genel İşletme, ed. Şan Özalp, Anadolu Üniversitesi Yayınları No:931, Eskişehir. 

Eren, E. (1991). Yönetim Psikolojisi, İ.İ.E. 20. Yıl Yayını No:2, İstanbul. 

Eren, H. (2000). “Ombudsman Kurumu”, Atatürk Üniversitesi Erzincan Hukuk Fakültesi Dergisi, 4 
(1), ss.79-96. 

 http://hukukdergi.erzincan.edu.tr/wp-content/uploads/2015/10/2000_1_6.pdf (Erişim Tarihi: 
24.08.2020). 

Eren, V. (2003). “Kamu Yönetiminde Yeni Meşruluk Temeli Olarak Müşteri Odaklı Yönetim Yaklaşı-
mı”, Ankara Üniversitesi S.B.F. Dergisi, 58 (1), ss.55-70. doi: 10.1501/SBFder_0000001617 

Eren, E. (2019). Yönetim ve Organizasyon (Çağdaş ve Küresel Yaklaşımlar), (13. baskı), Beta 
Yayınları, İstanbul. 

Ergeneli, A. ve Mert, İ. S. (2003). “Düşünme Stilleri ve Etik Algı Arasındaki İlişki: Üniversite Öğ-
rencileri Üzerine Bir Uygulama”, Uluslararası İş ve Meslek Ahlâkı Kongresi Bildiriler Kitabı, 
Hacettepe Üniversitesi Yayınları, Ankara. 

Ergun, T. (2004). Kamu Yönetimi, TODAİE Yayınları, Ankara. 

Ergun, T. ve Polatoğlu, A. (1992). Kamu Yönetimine Giriş, Türkiye Orta Doğu Amme İdaresi 
Enstitüsü Yayınları, No: 241, Ankara. 

Erhürman, T. (1998). “Ombudsman”, Amme İdaresi Dergisi, 31 (3), ss.87-103. 

Erhürman, T. (2001). İdari Denetim ve Ombudsman, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitü-
sü, Doktora Tezi, Ankara. 

Eroğlu, H. (1978). İdare Hukuku, Ankara İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi Yayını, Kalite Mat-
baası, Ankara. 

Ertürk, M. (1995). İşletmelerde Yönetim ve Organizasyon, Beta Basın Yayım Dağıtım A.Ş., İstanbul. 

Ertürk, M. (2009). İşletme Biliminin Temel İlkeleri, (7. baskı), Beta Yayınları, İstanbul. 

Eryılmaz, B. ve Şen, M. L. (1994). 2000’li Yıllara Doğru Türkiye’de Yerel Yönetimler, MÜSİAD 
Araştırma Raporları: 5, MÜSİAD Yayınları, Anadolu Matbaacılık, İstanbul. 

Eryılmaz, B. (2018). Kamu Yönetimi, (11. baskı), Umuttepe Yayınları, Kocaeli. 

Fendoğlu, H. T. (2011). Kamu Denetçiliği (Ombudsmanlık), (1. baskı), Yetkin Yayınları, Ankara. 

Fendoğlu, H. T. (2013). “Kamu Denetçiliği (Ombudsmanlık) ve Anayasa Mahkemesine Bireysel 
Başvuru Hakkı”, Ankara Barosu Dergisi, Sayı: 4, ss.22-49. 

Foley, R. ve Wurmser, T. A. (2004). “Culture Diversity/A Mobile Workforce Command Creative 
Leadership, New Partnerships And Innovative Approaches to Integration”, Journal Of Admi-
nistiration, 28 (2), pp.122-128. doi: 10.1097/00006216-200404000-00008 

Forman, E. H. ve Selly, M. A. (2001). “Decision by Objectives – How to Convince Others that You 
are Right”, World Scientific Press. http://www.worldscibooks. com/business/4281.html 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

226 

Fowlıe, F. (2008). A Blueprint for the Evaluation of an Ombudsman’s Office: A Case Study of the 
ICANN Office of the Ombudsman, A thesis submitted in partial fulfillment of the require-
ments for the degree of Doctor of Conflict Resolution, School of Law Faculty of Law and 
Management, La Trobe University Bundoora, Victoria 3086, Australia. 

Frıshammar, J. (2003). “Information Use in Strategic Decision Making”, Management Decision, 41 
(4), pp.318-326. 

Garvin, D. A. ve Roberto, M. A. (2001). “What You Don't Know About Making Decisions”, Har-
vard Business Review, 79 (8), pp.108-119. 

Genç, T. (1991). “Çağdaş Yönetimde Karar Verme Süreci”, Türk İdare Dergisi, Sayı: 392, Eylül, 
ss.51-56. 

Genç, N. (2010). Yönetim ve Organizasyon, (2. baskı), Seçkin Yayıncılık, Ankara. 

Gökçe, O. ve Şahin, A. (2003). “Yönetimde Rol Kavramı ve Yönetsel Roller”, Selçuk Üniversitesi 
İ.İ.B.F. Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 3 (6), ss.133-156. 

Gökçe, A. F. (2012). “Çağdaş Kamu Yönetiminde Kamu Denetçiliği (Ombudsmanlık) ve Türkiye 
İçin Askeri Ombudsmanlık Önerisi”, Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler 
Fakültesi Dergisi, 15 (2), ss.223-227. 

Gökçe, A. F. (2013). Kamu Denetçiliği Sistemi Kapsamında Mahalli İdarelerde Ombudsman 
Denetimi, KAYSEM- 8 Kuramdan Uygulamaya Yerel Yönetimler ve Kentsel Politikalar Bil-
diri Kitabı, 11- 12 Mayıs 2013, Hatay, ss.955-964. 

Göküş, M. ve Çubukcu, Z. (2019). “Türkiye’de Ombudsmanlık Konusunda Yapılan Lisansüstü 
Tezler Üzerine Bir İçerik Analizi”, Ombudsman Akademik, Yıl: 5, Sayı: 10, Ocak- Haziran, 
ss.215-253. 

Gribbins, R. E. ve Hunt, S. D. (1978). “Is Management a Science?”, The Academy of Management 
Review, 3 (1), pp.139-144. doi: 10.5465/amr.1978.4297065 

Griffin, R. W. (2002). Management, (7. baskı), Houghton Mifflin Company, Boston. 

Gülener, S. (2013). “Ombudsman- Yargı İlişkileri ve Yargı Ombudsmanlığı Sistemi: Karşılaştırmalı 
Bir İnceleme”, Akademik İncelemeler Dergisi, 8 (1), ss.1-27. 

 https://dergipark.org.tr/tr/pub/akademikincelemeler/issue/1545/18969 

Güney, S. (2007). Yönetim ve Organizasyon, (2. baskı), Nobel Akademik Yayıncılık, İstanbul. 

Güney, S. (2011). Örgütsel Davranış, (1. baskı), Nobel Yayın Dağıtım, İstanbul. 

Gürüz, D. ve Gürel, E. (2009). Yönetim ve Organizasyon: Bireyden Örgüte, Fikirden Eyleme, (2. 
baskı), Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara. 

Halaç, O. (1991). Kantitatif Karar Verme Teknikleri: Yöneylem Araştırmasına Giriş, (3. baskı), 
Evrim Basın Yayın Dağıtımı, İstanbul. 

Hambrick, D. C. ve Mason, P. A. (1984). “Upper Echelons: The Organization as a Reflection of Its 
Top Managers”, Academy of Management Review, 9 (2), pp.193-206. doi: 10.5465/amr.1984. 
4277628 

Hammond, J. S., Keeney, R. L., ve Raiffa, H. (1998). Karar Verme Sanatı, çev. Şebnem Özkan, (1. 
baskı), Beyaz Yayıncılık, İstanbul. 



Kaynakça 

227 

Hampton, L. ve Shull, Jr. F. A. (2014). “Contemporaray Approach to Administrative Decision 
Making”, http://www.joe.org/joe/1973summer/1973-2-a2.pdf, (Erişim Tarihi: 26.04.2020). 

Harold, K. ve Weichrich, H. (2012). Essentials of Management: An İnternational Leadership 
Perspective, (9th Edution), McGraw- Hill Private Education Limited, New York. 

Harrison, E. F. (1996). “A Process Perspective on Strategic Decision Making”, Management Deci-
sion, 34 (1), pp.46-53. doi: 10.1108/00251749610106972 

Harrison, E. F. ve Pelletier, M. A. (2000). “The Essence of Management Decision”, Management 
Decision, 38 (7), pp.462-470. doi: 10.1108/00251740010373476 

Hatch, M. J. (1997). Organization Theory: Modern, Symbolic and Postmodern Perspectives, 
Oxford University Press Inc., New York.  

Hensman, A. ve Sadler-Smith, E. (2011). “Intuitive Decision Making in Banking and Finance”, 
European Management Journal, 29 (1), pp.51-66. 

Hıcks, H. ve Gullett, R. C. (1975). Organisations: Theory and Behavior, Mc Graw-Hill Comp, 
Singapore. 

Hitt, M. A., Middlemist, R. D. ve Mathis, R. L. (1989). Management: Concepts and Effective Prac-
tice, West Publishing Company, New York. 

Hodgetts, R. M. (1997). Yönetim: Teori, Süreç ve Uygulama, çev. Canan Çetin, Esin Can Mutlu, 
(5. baskıdan çeviri), Der Yayınevi, İstanbul. 

Holıan, R. (2006). “Management Decision Making, Ethical Issues and Emotional Intelligence”, 
Management Decision, 44 (8), pp.1122-1138. 

Hoy, W. K. ve Miskel, G. C. (2010). Eğitim Yönetimi Teori, Araştırma ve Uygulama, Çev. Ed. 
Selahattin Turan, Nobel Yayınları, İstanbul. 

İba, Ş. (2006). Anayasa ve Siyasal Kurumlar (100 Soruda), (1. baskı), Turhan Kitabevi, Ankara. 

İmrek, M. K. (2003). Karar Verme Teknikleri, (1. baskı), Beta Yayıncılık, İstanbul. 

Jazzar M. ve Algozzine, B. (2007). Keys to Successful 21st Century Educational Leadership, Pear-
son Education Limited, London. 

Johnson, J. E. V. ve Powell, P. L. (1994). “Decision Making, Risk and Gender: Are Managers Diffe-
rent?”, British Journal of Management, 5 (2), pp.123-138. doi: 10.1111/j.1467-
8551.1994.tb00073.x 

Kahneman, D., Slovıc, P., Tversky, A. (eds.)., (1982). “Judgement Under Uncertainty”, Heuristics 
and Biases, Cambridge University Press., New York. 

Kamu Denetçiliği Kurumu (2017). 40 Soruda Ombudsmanlık, Kamu Denetçiliği Kurumu Yayın-
ları, Ankara. 

Karakaşoğlu, N. (2008). Bulanık Çok Kriterli Karar Verme Yöntemleri ve Uygulama, Pamukkale 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Denizli. 

Karakaya, G. (1998). Yönetici Eğitiminde Karar Verme Becerilerinin Geliştirilmesi, Sakarya Üni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Sakarya. 

Karakul, S. (2015). “Hukuki ve İdari Denetim Ölçütü Olarak İyi Yönetim İlkeleri”, Kamu Denetçiliği 
Kurumu Ombudsman Akademik Dergisi, Yıl: 2, Sayı: 3, ss.61-105. 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

228 

Karcı, Ş. M. (2016). Ombudsman (İskandinav Modelleri ve Türkiye Uygulaması), (1. baskı), 
Seçkin Yayıncılık, Ankara. 

Kaya, İ. (2014). Karar teorisi (Karar Verme Süreci), http://www.yarbis1.yildiz.edu.tr/ 
web/userCourseMaterials/ihkaya_6c34340f12b5a661bd1ef669baeefe09.pdf (Erişim Tari-
hi: 22.05.2015). 

Kaya, Y. K. (1991). “Eğitim Yönetimi: Kuram ve Türkiye' deki Uygulama”, Gazi Üniversitesi Eği-
tim Fakültesi Yayınevi, Set Ofset Matbaacılık, Ankara. 

Kern, M. C., Langlands, C. L., Stroh, L. K., Northcraft, D. M. ve Neale, A. (2002). Organizational 
Behavior: A Management Challenge, Psychology Press, Lawrence Erlbaum associates. 

Kesici, Ş. (2007). “Ortaöğretim Öğrencilerinin Anne Baba Tutumlarının ve Rehberlik İhtiyaçları-
nın Mesleki Karar Verme Zorluklarını Yordaması”, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitü-
sü Dergisi, Sayı:18, ss.329-339. 

Kestane, D. (2006). “Çağdaş Bir Denetim Organizasyonu Olarak Ombudsmanlık (Kamu Denetçili-
ği)”, Maliye Dergisi, Sayı: 151, Temmuz- Aralık, ss.128-142. https://ms.hmb.gov.tr/uploads/ 
2019/09/151-DoganKestane.pdf (Erişim Tarihi: 24.08.2020). 

Kıral, E. (2015). “Yönetimde Karar ve Etik Karar Verme Sorunsalı”, Adnan Menderes Üniversitesi Eğitim 
Fakültesi Eğitim Bilimleri Dergisi, Aralık, 6 (2), ss.73-89. http://dergi.adu.edu.tr/egitimbilimleri/ 

Kırlı, O. (1982). “Kamu Yönetiminde Karar Verme”, Türk İdare Dergisi, Yıl: 54, Sayı: 361, ss.15-32. 

Koçel, T. (2007). İşletme Yöneticiliği: Yönetim ve Organizasyon: Organizasyonlarda Davranış: 
Klasik- Modern- Çağdaş ve Güncel Yaklaşımlar, (11. baskı), Arıkan Yayıncılık, İstanbul. 

Koçel, T. (2010). İşletme Yöneticiliği, (12. baskı), Beta Yayınevi, İstanbul. 

Koçoğlu, E. (2010). İşletmelerde Yöneticilerin Karar verme Süreci ve Bu Sistemde Bilişim Tekno-
lojilerinin Kullanımı: Ankara İli Örneği, Atılım Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşlet-
me Yönetimi Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Ankara. 

Korkut, F. (2002). “Lise Öğrencilerinin Problem Çözme Becerileri”, Hacettepe Üniversitesi Eğitim 
Fakültesi Dergisi, 23 (22), ss.177-184. 

Köksal, M. (2005). Ombudsman “Kamu Hakemi”, Melis Matbaacılık, Ankara. 

Köseoğlu, Ö. (2010). “Avrupa Ombudsmanı’nın Hukuki Statüsü, İşleyişi ve Kurumsal Etkinliği”, 
Sayıştay Dergisi, 79, ss.31-62. 

Köylü, A. (2004). Bilişim Sistemlerinin Yönetimin Karar Alma Sürecine Etkileri ve Uygulama, 
Dumlupınar Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yüksek Lisans 
Tezi, Kütahya. 

Kurt, Ü. (2003). Karar Verme Sürecinde Yöneticilerin Kişilik Yapılarının Etkileri, Başkent Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Ankara. 

Kutlu, Ö., Örselli, E. ve Kahraman, S. (2018). “Türkiye’de Yerel Ombudsmanlığın Uygulanabilirli-
ği: İtalya Yerel Ombudsmanlığı Üzerinde Bir Analiz”, Ombudsman Akademik Dergisi, Sayı: 8, 
ss.15-38. 

Kuzgun, Y. (1992). “Karar Stratejileri Ölçeği: Geliştirilmesi ve Standardizasyonu”, VII. Ulusal 
Psikoloji Kongresi Bilimsel Çalışmaları, Türk Psikologlar Derneği, Ankara, ss.161-170. 



Kaynakça 

229 

Kuzgun, Y. ve Bacanlı, F. (2005). “Pdr’de Kullanılan Ölçekler”, Nobel Yayın Dağıtım, Ocak, Ankara. 

Küçüközyiğit, H. G. (2006). “Ombudsmanlık Kurumu- Hukuksal ve Siyasal Bir İnceleme”, Ulusla-
rarası Hukuk ve Politika Dergisi, 2 (5), ss.90-111. 

Lamba, M. (2012). Yerel Yönetişimde Kent Konseylerinin Belediyelerin Karar Alma Süreçlerine 
Etkisi: Antalya, Afyonkarahisar ve Burdur Örneği, Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bi-
limler Enstitüsü, Kamu Yönetimi Anabilim Dalı, Doktora Tezi, Isparta. 

Lamba, M. (2014). “Karar Vermeyi Etkileyen Yapısal Faktörler Bakımından Yönetim ve Organi-
zasyon Teorilerinin İncelenmesi”, KMÜ Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 16 (27), 
ss.8-18. 

Laroche, H. (1995). “From Decision to Action in Organizations: Decision- Making as a Social 
Representation”, Organization Science, 6 (1), ss.62-75. doi: 10.1287/ orsc.6.1.62 

Lauriola, M., Levin, I. P. ve Hart, S. S. (2007). “Common and Distinct Factors In Decision Making 
Under Ambiguity and Risk: A Psychometric Study Of Individual Differences”, (Belirsizlik ve 
Risk Altında Karar Almanın Genel ve Özel Unsurları: Kişisel Farklılıklar Üzerine Psikomet-
rik Bir Çalışma), Organizational Behavior and Human Decision Processes, 104 (2), pp.130-
149. doi: 10.1016/j.obhdp.2007.04.001 

Leblebici, D. N. (2008). “Örgüt Kuramının Temelleri”, Cumhuriyet Üniversitesi İktisadi ve İdari 
Bilimler Dergisi, 9 (1), ss.111-129. 

Lewıs, P. S., Goodman, S. H. ve Fondt, P. M. (1995). Management: Challenges in the 21. Century, 
West Publishing Company, Minneapolis. 

Lıppıtt, G. L. (1969). Organizational Renewal, Prentice Hall, New York. 

Lipson, M. (2004). “A Garbage Can Model of UN Peacekeeping”, The Annual Meeting of the 
Canadian Political Science Association, 3-5 June, Winnipeg, Manitoba. 

Lunenburg, F. C. ve Ornstein, A. C. (2004). Educational Administration Concepts and Practices, 
(4th Edition), Belmont: Wadsworth Wadsworth Publishing Company / Thomson Learning, İnc. 

Lunenburg, F. C. (2010). “The Decision Making Process”, National Forum Of Educational Admi-
nistration And Supervision Journal, 27 (4), pp.1-12. 

Lunenburg, F. C. (2012). “Organizational Structure: Mintzberg’s Framework”, International Jour-
nal of Scholarly Academic, Intellectual Diversity, 14 (1), ss.1-8. 

Luthans, F. (1995). Organizational Behavior, (7th Edition), Mcgraw- Hill, Inc., New York. 

Mann, L., Harmoni, R., Power, C., Beswick, G., ve Ormond, C. (1988). “Effectiveness of The 
GOFER Course in Decision Making for High School Students”, Journal of Behavioral Deci-
sion Making, 1 (3), pp.159-168. doi: 10.1002/bdm.3960010304 

Manning, K. (1997). Authenticity in constructivist inquiry: Methodological considerations wit-
hout prescription, Qualitative Inquiry, 3 (1), ss.93-115. 

Mıhçıoğlu, C. (1987). Kamu Yönetimi Alanında Türkçe Terim Denemeleri, Ankara Üniversitesi-
nin Kuruluşunun 40.Yılına Armağan, Ankara Üniversitesi Basın Yayın Yüksek Okulu Yayını, 
Ankara. 

Mintzberg, H. ve Westley, F. (2001). “Decision Making: It’s Not What You Think”, MIT Sloan 
Management Review, 42 (3), Spring, pp.89-93. 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

230 

Mirze, S. K. (2010). İşletme, (6. baskı), Literatür Yayıncılık, İstanbul. 

Montana, P.J. ve Charnov, B. H. (2008). Management, (Foutrh Edition), Baron’s Educational 
Series Inc, New York. 

Mouzelis, N. P. (2001). Örgüt ve Bürokrasi: Modern Teorilerin Analizi, çev. H. Bahadır Akın, (1. 
baskı), Çizgi Kitabevi, Konya. 

Mucuk, İ. (2003). Modern İşletmecilik, (14. basım), Türkmen Kitabevi, İstanbul. 

Murphy, J. W. (1995). Postmodern Toplumsal Analiz ve Eleştiri, Çev. Hüsamettin Arslan, Eti 
Yayınları, İstanbul. 

Mutlu, E. C. (2004). Uluslararası İşletmecilik, Beta Yayınları, İstanbul. 

Mutta, S. (2005). İdarenin Denetlenmesi ve Ombudsman Sistemi, Kazancı Matbaacılık, İstanbul. 

Nas, S. (2006). Gemi Operasyonlarının Yönetiminde Kaptanın Bireysel Karar Verme Süreci Anali-
zi ve Bütünleşik Bir Model Uygulaması, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Anabilim Dalı, Doktora Tezi, İzmir. 

Naylor, J. (2004). Management, Pearson Education Limited, Edinburgh.  

Nişancı, Z. N. (2015). “Geçmişten Günümüze Yönetim Düşüncesi”, Yönetim Bilimleri Dergisi, 13 
(25), ss.257-294. 

Noone, J. (2002). “Concept Analysis of Decision Making”, Nursing Forum, 37 (3), ss.21-32. 

Northcraft, G. B. ve Neale, M. A. (1990). Organizational Behavior, The Dryden Press, Orlando. 

Nutt, P. C. (1976). “Models for Decision Making in Organizations and Some Contexual Variables 
Which Stipulate Optimal Use”, Academy of Management Review, 1 (2), ss.84-98. doi: 
10.5465/amr.1976.4408670 

Nutt P.C. (1990). “Strategic Decision Made by Top Executives and Middle Managers with Data 
and Process Dominant Style”, Journal of Management Studies, 27 (2), March, pp.173-194. 
doi: 10.1111/j.1467-6486.1990.tb00759.x 

Ofgem, (2015). Review of Ombudsman Services: Energy, Lucerna Partners. 

https://www.ofgem.gov.uk/sites/default/files/docs/2015/09/review_of_ombudsman_services
_energy_2.pdf, (Erişim Tarihi: 23.08. 2020). 

Oğuz, E. (2009). “İlköğretim Okulu Yöneticilerinin Karar Verme Stilleri (1)”, Kastamonu Eğitim 
Dergisi, 17 (2), ss.415-442. 

Olson, B. J., Bao, Y. ve Parayitam, S. (2007). “Strategic Decision Making Within Chinese Firms: 
The Effects Of Cognitive Diversity and Trust On Decision Outcomes”, [Çinli Firmaların 
Stratejik Kararlar Almaları: Bilişsel Farklılıkların ve Güven Unsurunun Nihai Karar Üzerin-
deki Etkisi], Journal Of World Business, 42 (1), ss.35-46. doi: 10.1016/j.jwb.2006.11.007 

Onaran, O. (1971). Örgütlerde Karar Verme, Ankara Üniversitesi Siyasal Bilimler Fakültesi Yayın-
ları, No: 321, Sevinç Matbaası, Ankara. 

Oostıng, M. (2001). Protecting the Integrity and Independence of the Ombudsman Institution: 
the Global Perspective, L. C. REIF (Ed.), The International Ombudsman Yearbook, the 
Netherlands: Kluwer Law International, pp.1-23. 



Kaynakça 

231 

Osifo, O. C. (2013). “The Effects of Coordination on Organizational Performance: An Intra and 
Inter Perspective”, Asian Journal of Business and Management, 1 (4), ss.149-160. 

Otlu, F. ve Demir, Ö. (2005). “Stratejik Karar Verme Açısından Maliyet Sistemleri”, Fırat Üniversi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15 (1), ss.155-170. 

Öğüt, A. ve Öztürk, Y. E. (2007). “Yönetimin Bilimleşme (Scientization) Sürecine Katkıları Açı-
sından Chester Irwing Barnard ve Herbert Alexander Simon: Betimleyici ve İlişkilendirici Bir 
Çalışma”, S.Ü. İ.İ.B.F. Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 7 (14), Konya, ss.29-46. 

Önen, S. M. (2016). “Kamu Yönetiminin Denetlenmesinde Dilekçe ve Bilgi Edinme Hakkının 
Kullanılması: Kamu Denetçiliği Kurumu ile İsveç Parlamento Ombudsmanlığı’na Yapılan 
Şikayetlerin Değerlendirilmesi”, Social Sciences, 11 (2), ss.62-84. 

Özalp, İ. (2008). Yönetim Organizasyon, 6. Baskı, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir. 

Özcan, K. (1999). Yöneticilerde Karar Verme ile Kaygı İlişkileri, Marmara Üniversitesi Fen Bilim-
leri Enstitüsü, Teknoloji Eğitimi Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Özdemir, B. (2015). Kamu Denetçiliği Kurumunun İşlevi, Yapısı ve Devlet Teşkilatındaki Konu-
mu, Adalet Yayınevi, Ankara. 

Özden, K. ve Gündoğan, E. (1997). “Ombudsmanlık Sistemi: Tanımı, Tarihi Gelişimi, Dünyadaki 
Uygulamalar ve Türkiye’deki Uygulanabilirlik Tartışmaları”, Türkiye Günlüğü, 62, ss.48-54. 

Özden, K. (2005). Ombudsman: Yeni Yönetim Anlayışı İçin Bir Model, Tasam Yayınları, İstanbul. 

Özden, K. (2007). “Yerel Demokrasi Bağlamında Türkiye’de Ombudsman Denetimi”, Kamu 
Yönetimi Yazıları:  Teoride Değişim, Yeniden Yapılanma, Sorunlar ve Tartışmalar, ed. Bilal Er-
yılmaz, Musa Eken, M. Lütfi Şen, Nobel Yayınları, Ankara, ss.384-410. 

Özden, K. (2010). Ombudsman: Türkiye’deki Tartışmalar, (1. baskı), Seçkin Yayıncılık, Ankara. 

Özel, M. (2008). “Devletin İşlevsel Dönüşümü ve Genel Kamu Yönetimi Üzerine Etkileri”, Devle-
tin Dönüşümü ve Yeni Dönem Kamu Yönetimi, ed. M. Özel ve V. Eren, Çizgi Kitabevi, Konya. 

Özer, M. A. (2012). “Örgütsel Karar Verme ve Yönetişim”, Türk İdare Dergisi, Aralık, Sayı: 475, 
ss.147-170. 

Özer, M. A. (2015a). “Türkiye’de Kamu Yönetiminin Denetiminde Yeni Arayışlar: Kamu Denetçi-
liği Kurumu Örneği”, Sayıştay Dergisi, S. 98, ss.19-40. 

Özer, M. A. (2015b). “Sosyal Politikaların Belirlenmesinde Karar Verme Süreci ve Bilgi Teknoloji-
lerinin Etkisi”, Emek ve Toplum, Cilt: 4, Yıl: 4, Sayı: 9, ss.8-35. 

Özer, M. A. ve Önen, S. M. (2017). 200 Soruda Yönetim/ Kamu Yönetimi, (2. baskı), Gazi Kita-
bevi, Ankara. 

Özkan, Ö. (2007). Personel Seçiminde Karar Verme Yöntemlerinin İncelenmesi: AHP, 
ELECTRE ve TOPSIS Örneği, Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Çalışma 
Ekonomisi ve Endüstri İlişkileri Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İzmir. 

Özkara, B. (2010). İş Fikri Bulma Yöntemleri Üzerinde Kişiliğin ve Karar Verme Tarzlarının Etki-
si: Isparta ve Burdur İllerindeki Girişimciler Üzerinde Bir Araştırma, Süleyman Demirel 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı Yönetim Organizasyon Bölü-
mü, Yüksek Lisans Tezi, Isparta.  



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

232 

Özmen F. ve Yörük S. (2005). “İnsan Kaynakları Yönetimi Çerçevesinde, Okul Yöneticilerinin 
Karar Verme Sürecindeki Etkililiklerine İlişkin Ölçek Geliştirilmesi”, Fırat Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Dergisi, 15 (2), ss.179-198. 

Öztaş, N. (2015). Yönetim ve Örgüt Kuramları, Otorite Yayını, İstanbul. 

Öztürk, A. (2004). Yöneylem Araştırması, Ekin Kitabevi, Bursa. 

Öztürk, S. (2009). Eğitim Yöneticisinin Karar Verme Sürecini Etkileyen Faktörler ve Eğitim Ku-
rumlarında Bir Uygulama, Beykent Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Yönetimi 
Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Parlak, B. ve Doğan, K. C. (2015). Kamu Yönetiminde Denetim: Karşılaştırmalı Ülke İncelemeleri 
Bağlamında Türkiye’de Kamu Denetçiliği Kurumu’nun (Ombudsmanın) Uygulanabilirliği, 
Ekin Kitabevi, Bursa. 

Parsons, W. (1995). Public Policy: An Introduction to the Theory and Practice of Policy Analysis, 
Edward Elgar Publishing, Aldershot. 

Paşaoğlu, D., Tokgöz, N., Şakar, N., Özler, N., ve Özalp, İ. (2013). “Yönetim ve Yöneticilik”, Yöne-
tim ve Organizasyon, (1. baskı), ed. Celil Koparal ve İnan Özalp, Anadolu Üniversitesi Yayını, 
Eskişehir. 

Paul, R. J., Niehoff, B. P. ve William, H. T. (2000). “Empowerment, Expectations and the Psycho-
logical Contract- Managing the Dilemmas and Gaining the Advantages”, Journal of Socio-
Economics, 29 (5), ss.471-485. 

Pehlivan, O. (2005). Kamu Maliyesi, Derya Kitabevi, Trabzon. 

Pickl, V. J. (1986). “Ombudsman ve Yönetimde Reform”, çev. Turgay Ergun, Amme İdaresi Dergisi, 
19 (4), ss.37-46. 

Powell, T. C., Lovallo, D. ve Fox, C. R. (2011). “Behavioral Strategy”, Strategic Management Jour-
nal, 32 (13), ss.1369-1386. 

Presseisen, B. Z. (1991). “Thinking Skills: Meanings And Models Revisited”, Developing Minds: A Source 
Book For Teaching Thinking, ed. A. L. Costa, Association For Supervision and Curriculum Deve-
lopment, USA Virginia, ss.56-62. 

Ramasamy, T. (2009). Principles of Management, Himalaya Publishing House, Mumbai. 

Rausch, E. (2003), “Guidelines for Management and Leadership Decision”, Management Decision, 
41 (10), ss.979-988. 

Rich, E. C., Magrane, D. ve Kirch, D. G. (2008). “Qualities of the Medical School Dean: Insights 
From the Literature”, Academic Medicine Journal of The Association of American Medical Col-
leges, 83 (5), ss.483-487. doi: 10.1097/ ACM.0b013e31816becc9 

Robbins, S. P. ve De Cenzo, D. A. (1998). Fundamentals of Management: Essential Concepts and 
Applications, (2th Edution), Prentice Hall Int., Inc., New Jersey.  

Robbins, S. P. (2000). Managing Today, (2th Edution), Prentice Hall, Upper Saddle River, London. 

Robbins, S. P. ve Coulter, M. K. (2012). Management, (11th Edution), Prentice Hall, New Jersey. 

Robbins, S. P. ve Judge, T. A. (2013). Örgütsel Davranış, (Çeviri Edt. İnci Erdem), Pearson- No-
bel, Ankara. 



Kaynakça 

233 

Robbins, S. P. ve Coulter, M. K. (2018). Principles of Management, Pearson Education, New York. 

Rollınson, D. (2002). Organisational Behaviour and Analysis: An Integrated Approach, (Second 
Edition), Pearson Education Ltd: Essex. 

Rottenstreich, Y. ve Kivetz, R. (2006). “On Decision Making Without Likelihood Judgment”, 
(Olası Sezgilere Başvurmaksızın Karara Varma), Organizational Behavior and Human Deci-
sion Processes, 101 (1), ss.74-88. doi: 10.1016/ j.obhdp.2006.06.004 

Rowe A. J. ve Boulgarıdes J. D. (1994). Managerial Decision Making: A Guide To Successful Busi-
ness Decisions, Prentice- Hall: New Jersey. 

Rubin, A. ve Linturi, H. (2001). “Transition in the Making. The Images of the Future in Education 
and Decision Making”, Futures, 33 (3- 4), ss.267-305.      

Sağır, C. (2006). Karar Verme Sürecini Etkileyen Faktörler ve Karar Verme Sürecinde Etiğin 
Önemi: Uygulamalı Bir Araştırma, Trakya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme 
Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Edirne. 

Sarker, S. I. ve Khan, M. R. A. (2013). “Classical and Neoclassical Approaches of Management: An 
Overview”, IOSR Journal of Business and Management (IOSR-JBM), 14 (6), ss.1-5. doi: 
10.9790/487X-1460105  

Saruhan, S. C. ve Yıldız, M. L. (2009). Çağdaş Yönetim Bilimi, Beta Yayınları, İstanbul. 

Satterwhite, M. (2001), Decision Making, Burton S. Kaliski vd. (Ed.), Encyclopedia of Business 
and Finance, Macmillan Referance, Cilt: 1, USA, ss.231-232. 

Saygın, E. (2008). “Ombudsmanı Beklerken: Anayasa Mahkemesi’nin Kamu Denetçiliği Kurumu 
Kanunu İptaline Dair Gerekçeli Kararı Üzerine Bir İnceleme”, Gazi Üniversitesi, Hukuk Fa-
kültesi Dergisi, 12 (1-2), ss.1045-1072. 

Scott, G. S. ve Bruce, A. R. (1995). “Decision Making Style: The Development and Assessment of 
a New Measure”, Educational and Psychological Measurement, 55 (5), ss.818‐31. doi: 
10.1177/0013164495055005017 

Sevinç, İ. (2015). “Kamu Yönetiminin Denetlenmesinde Yeni Bir Yöntem Olarak Ombudsmanlık 
Kurumunun Uygulanabilirliği”, Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakül-
tesi Dergisi, 20 (4), ss.99-121. 

Sezen, S. (2001). “Ombudsman; Türkiye İçin Nasıl Bir Çözüm? Kamu Denetçiliği Tasarısı Üzeri-
ne Bir Değerlendirme”, Amme İdaresi Dergisi, 34 (4), ss.71-96. 

Sezer, Ö. (2015). “Türk Kamu Bürokrasisinde Karar Verme”, Kamu Yönetimi ve Siyaset Biliminde 
Karar Verme, (2. baskı), ed. Fatih Kırışık ve Özgür Önder, Detay Yayıncılık, Ankara, ss.3-27. 

Sidi, A. S. O. (2004). Management et Systeme d’Organisation, Memoire Online, 
https://www.memoireonline.com/12/07/774/m_management-et-systeme-d-
organisation.html. (Erişim Tarihi: 02.04.2020). 

Simon, H. A. (1967). “Yönetimde Karar Verme”, Amme İdaresi Dergisi, çev. M. Tosun, Sayı:13, 
Ağustos, Ankara. 

Simon, H. (1976). “Administrative Behavior A Study of Decision”, Making Processes in Administrative 
Organization, (Third Edition), The Free Press: New York, p.1 http://faculty.babson.edu/krollag/ 
org_site/encyclop/simon.html 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

234 

Simon, H. A., Dantzig, G. B., Hogarth, R., Plott, C. R., Raiffa, H., Schelling, T. C., Shepsle, K. A., 
Thaler, R., Tversky, A. ve Winter, S. (1987). “Decision Making and Problem Solving”, The 
Institute of Management Sciences, 17 (5), ss.11-31. doi: 10.1287/inte.17.5.11 

Simon, H. A. (1997). Administrative Behaviour, (4th Edition), The Free Press, New York. 

Soyuer, H. ve Kocamaz, M. (2003). “İşletmelerde Bilgisayar Destekli İnsan Kaynağı Değerlendir-
me ve Seçme Süreci”, 2. Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yönetim Kongresi Bildiriler Kitabı, Beta Ya-
yıncılık, Derbent/ İzmit, ss.673-684. 

Sunan, M. Ş. (1991). İşletmelerde Satın Alma Kararının Analizi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü, İşletme Fakültesi, Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Şahin, Y. (2010). Yönetim Bilimi ve Türk Kamu Yönetimi, (2. baskı), Murathan Yayınevi, Trabzon.  

Şahin, M. S. (2015). Kamu Denetçiliği (Ombudsmanlık) ve Uygulama Örnekleri, Astana Yayınla-
rı, Ankara. 

Şale, İ. (2005). Toplam Kalite Yönetimi, (1. baskı), Seçkin Yayıncılık, Ankara. 

Şengül, R. (2005). “Ombudsman Kurumu Kötü Yönetime Çare Olabilir mi?”, Sakarya Üniversitesi 
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, II. Siyasette ve Yönetimde Etik Sempozyumu, Sakarya, 
ss.127-141. 

Şengül, R. (2007). “Henri Fayol’un Yönetim Düşüncesi Üzerine Notlar”, Yönetim ve Ekonomi 
Dergisi, Celal Bayar Üniversitesi, İ.İ.B.F., 14 (2), ss.257-273. 

Şengül, R. (2013). “Kamu Yönetimi İle Birey İlişkilerinin Dönüşümüne Ombudsman Kurumunun 
Etkisi”, Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 18 (3), ss.71-88. 

Şimşek, A. A. (2013). Kamu Denetçiliği Kurumu Ombudsman Başvuru El Kitabı ve Mevzuat, (2. 
baskı), Adalet Yayınevi, Ankara. 

Şimşek, M. Ş. ve Çelik, A. (2016). Yönetim ve Organizasyon, (18. baskı), Eğitim Yayınevi, Konya. 

Şimşek, M. Ş. ve Çelik, A. (2019). Yönetim ve Organizasyon, (21. baskı), Eğitim Yayınevi, Konya. 

Tarter, C. J. ve Hoy, W. K. (1998). “Toward A Contingency Theory of Desicion Making”, Journal 
of Educational Administration, 36 (3), pp.212-228. 

Taşçı, S. (2005). “Hemşirelikte Problem Çözme Süreci”, Sağlık Bilimleri Dergisi, 14, (Ek Sayı: 
Hemşirelik Özel Sayısı), ss.73-78. 

Tayşi, İ. (1997). “Ombudsman Kurumu ve Ülkemizde Uygulanabilirliği”, Sayıştay Dergisi, Sayı: 24 
(Ocak- Mart), ss.106-123. 

Tekarslan, E. (1980). “Kararın Anlamı ve Genel Esasları”, İstanbul Üniversitesi İşletme Fakültesi 
Dergisi, 9 (9), ss.181-196. 

Tekin, İ. (2009a). İşletmelerin Karar Verme Düzeylerinde Stratejik Planlamanın Yeri ve Ticari 
Bankalarda Uygulanılırlığı Üzerine Bir Araştırma, Süleyman Demirel Üniversitesi Fen Bilim-
leri Enstitüsü, Endüstri Mühendisliği Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Isparta. 

Tekin, Ö. A. (2009b). Yönetimde Karar Verme: Batı Antalya Bölgesinde Bulunan Beş Yıldızlı Otel 
İşletmelerindeki Çeşitli Departman Yöneticilerinin Karar Verme Stillerini Tespit Etmeye 
Yönelik Uygulamalı Bir Araştırma, Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Turizm 
İşletmeciliği ve Otelcilik Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Antalya. 



Kaynakça 

235 

Tekin, M., Özmutlu, İ. ve Erhan, S. E. (2009). “Özel Yetenek Sınavlarına Katılan Öğrencilerin 
Karar Verme ve Düşünme Stillerinin İncelenmesi”, 10. Uluslar Arası Spor Bilimleri Kongresi, 
Atabesbd, 11, (3), ss.42-56. 

Tekin, M. (2010). Sayısal Yöntemler, (Yenilenmiş 7. Baskı), Günay Ofset Ltd. Şti., Konya. 

Tekin, Ö. A. ve Ehtiyar, V. R. (2010). “Yönetimde Karar Verme: Batı Antalya Bölgesindeki Beş 
Yıldızlı Otellerde Çalışan Farklı Departman Yöneticilerinin Karar Verme Stilleri Üzerine Bir 
Araştırma”, Journal of Yasar University, 20 (5), ss.3394-3414. 

Telman, N., Ünsal, P. ve Adanalı, A. (1998). Endüstri Psikolojisi, İstanbul Üniversitesi Psikoloji 
Bölümü Ders Notu, Çantay Kitabevi, İstanbul. 

Temizel, Z. (1997). Yurttaşın Yönetime Karşı Korunmasında Bağımsız Bir Denetim Organı; Om-
budsman, IULA-EMME Yayınları, İstanbul. 

TODAİE (1991). Kamu Yönetimi Araştırması- Genel Rapor, TODAİE, Ankara. 

Toksoy, M. E. (2012). Çok Kriterli Karar Verme Yöntemleri ve VIKOR Yöntemi ile Bir Uygulama, 
İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, 
İstanbul. 

Tomak, S. (2009). “Girişimci Hevristikleri: Bir Kavramsal Çözümleme”, Eskişehir Osmangazi 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 10 (2), ss.145-166. 

Tortop, N. (1990). Yönetim Biliminin Temel İlkeleri, Türkiye ve Orta Doğu Amme İdaresi Ensti-
tüsü Yayınları, No: 234, Ankara. 

Tortop, N., İsbir, E. ve Aykaç, B. (1993). Yönetim Bilimi, Yargı Yayınları. 

Tortop, N., İsbır, E., Aykaç, B., Yayman, H. ve Özer, M. A. (2017). Yönetim Bilimi, (11. baskı), 
Nobel Yayınları, Ankara. 

Torunlar, M. (2018). “Yönetim Eyleminin Bir Parçası Olarak Karar Verme Süreçlerinde Belge/ 
Bilgi Yönetiminin Önemi ve Katkıları”, Ankara Üniversitesi Bilgi Yönetimi Dergisi, 1 (1), ss.32-
43, http://dergipark.gov.tr/by (Erişim Tarihi: 19.04.2020). 

Tosun, K. (1992). İşletme Yönetimi: Genel Esaslar, Savaş Yayınları, (6. baskı), Birinci Cilt, Ankara. 

Tozlu, A. (2016). “Karar Verme Yaklaşımları Üzerinde Herbert Sımon Hegemonyası”, Journal of 
Turkish Court of Accounts / Sayıştay Dergisi, Sayı: 102, Temmuz- Eylül, ss.27-45. 

Tutal, E. (2014). Dünyada ve Türkiye’de Ombudsmanlık, (1. baskı), Adalet Basım Yayım Dağıtım, 
Ankara. 

Tümer, M. (1975). Yönetim ve Yönetici, Üçler Matbaası, İstanbul. 

Tümer, S. (1993). “Neden Stratejik Yönetim”, Verimlilik Dergisi, MPM Yayınları, Sayı: 1, Ankara. 

Türk Dil Kurumu Sözlükleri, Resmi Web Sitesi, https://sozluk.gov.tr/ (Erişim Tarihi: 
08.11.2019). 

Tüzün, G. (2008). “Sivil Toplum Kuruluşları İçin Rehberler: Kurumsal Stratejik Planlama”, Bölge-
sel Çevre Merkezi – REC Türkiye, Ankara, ss.1-26. 

Uğurlu, C. T. (2013). “Effects of Decision-Making Styles of School Administrators on General 
Procrastination Behaviors”, Eurasian Journal of Educational Research (EJER), Issue: 51, 
ss.253-272. 



Kamu Denetçiliği Kurumunda Karar Verme Süreci 

236 

Uluğ, F. (1996). “Yönetimde Karar Verme”, Gazi Üniversitesi Endüstriyel Sanatlar Eğitim Fakültesi 
Dergisi, Sayı: 4, ss.1-22. 

Usta, A. ve Önen, S. M. (2019). “Tür Ve Model Bağlamında Kamu Organizasyonlarında Karar 
Alımı Süreci”, 13. Uluslararası Kamu Yönetimi Sempozyumu (KAYSEM 13), Uluslararası Si-
yaset ve Güvenlik Stratejileri, Kamu Yönetimi Politikaları, (Editörler: Doç. Dr. Ali Fuat 
Gökçe, Arş. Gör. Uğur Ülger, Arş. Gör. Seda Kulu Muhammed Aksu), Gaziantep, 18- 20 Ni-
san, ss.49-55. 

Üçok, C. (1988). Yönetim İlkeleri, Gazi Kitabevi, Ankara. 

Ülgen, H. ve Mirze, S. K. (2004). İşletmelerde Stratejik Yönetim, (2. baskı), Literatür Yayıncılık, 
İstanbul. 

Ünal, F. (2012). “Türkiye’de Yerel Yönetimlerde Karar Verme ve Karar Verme Sürecinde Yer Alan 
Faktörlerin Analizi”, Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 
17 (3), ss.259-282. 

Üngüren, E. (2011). Psikobiyolojik Kişilik Kuramı Ekseninde Yöneticilerin Kişilik Özellikleri, 
Karar Verme Stilleri ve Örgütsel Sonuçlara Yansımaları, Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Anabilim Dalı, Doktora Tezi, Antalya. 

Vangansuren, U. (2002). The Institution of the Ombudsman in the Former Communist Count-
ries, The Charles and Kathleen Manatt Democracy Studies Fellowship at IFES, July-August, 
International Foundation for Election Systems, Washington, D.C., p.24. 

Varoğlu, A. K. (1997). “Problem Çözme ve Karar Verme”, Askeri Yönetim Kursu Ders Notları, Kara 
Harp Okulu Yayınları, Ankara. 

Westcot, A. (1991). “The Assessment of Career Decision-Making.”, Guidance & Counseling, Mart 
91, 6 (4), ss.28-35. 

Yaralıoğlu, K. (2010). Karar Verme Yöntemleri, (1. baskı), Detay Yayıncılık, Ankara. 

Yaşlıoğlu, M. M. (2007). Karar Verme Sürecinde Eğilimler ve Bir Araştırma, İstanbul Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Yönetimi ve Organizasyon Anabilim Dalı, Yüksek Lisans 
Tezi, İstanbul. 

Yayla, H. E. (2006). Güç ve Yetki İlişkilerinin Muhasebe Bilgisi Kararları Üzerindeki Etkisi: Türki-
ye’deki Özel Hastaneler Üzerine Yapısal Bir Model Önerisi, Ankara Üniversitesi Sosyal Bi-
limler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Doktora Tezi, Ankara. 

Yıldız, N. (1998). Türkiye’de Belediyelerin Dış Yönetsel Denetimi, T.C. İçişleri Bakanlığı Mahalli 
İdareler Kontrolörleri Derneği Yayını, No: 4, Ankara. 

Yılmaz, A. ve Aslan, S. (2002), “Örgütsel Zaman Yönetimi”, C.Ü. İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 3 
(1), ss.25-46. 

Yılmaz, M. ve Talas, M. (2010). “Bilgi Merkezinde Karar Verme Süreci”, Zeitschrift Für Die Welt 
Der Türken / Journal Of World Of Turks (Zfwt), 2 (1), ss.197-216. 

Yousef, D. A. (1998). “Predictors of Decision- Making Styles in a Non- Western Country”, Leadership & 
Organization Development Journal, 19 (7), ss.366-373. doi: 10.1108/01437739810242522 

Yozgat, U. (1994). Yönetimde Karar Verme Teknikleri, Beta Yayınları, İstanbul. 



Kaynakça 

237 

Yüce, M. ve Beyce, A. (2013). Kamu Denetçiliği Hukuku, Savaş Yayınları, Ankara. 

Yücel, E. (2010). Karar Verme Sürecinde Müşteri Beklentileri ve Gizli Müşteri Araştırmalarının 
Rolü, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İşletme Anabilim Dalı, Yönetim Or-
ganizasyon Bilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. 

Yüksel, Ö. (2002). Yönetim, TMO Ders Notları, Ankara. 

Zehir, C. ve Özşahin, M. (2006). “Stratejik Karar Verme Hızını Etkileyen Örgütsel, Çevresel Fak-
törler ve Firma Performansı İlişkisi: İmalat Sektöründe Bir Saha Çalışması”, Gazi Üniversitesi 
İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 9 (1), ss.137-157. 

6328 sayılı Kamu Denetçiliği Kurumu Kanunu, (2012). https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/ 
1.5.6328.pdf (Erişim Tarihi: 11.08.2020). 

Kamu Denetçiliği Kurumu Kanununun Uygulanmasına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik. 

Kamu Denetçiliği Kurumu, 2013 Yıllık Raporu. 

Kamu Denetçiliği Kurumu, 2015 Yılı Faaliyet Raporu. 

Kamu Denetçiliği Kurumu, 2017 Yıllık Raporu. 

Kamu Denetçiliği Kurumu, 2018 Yıllık Raporu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Deniz Altay Taşcı

KAYIT DIŞI ÇALIŞANLARIN  
SOSYAL YARDIM ALMA DURUMUNU ETKİLEYEN FAKTÖRLER



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler
Deniz Altay Taşcı

Yayın No.: 1765
ISBN: 978-625-398-833-3

E-ISBN: 978-625-398-832-6
Basım Sayısı: 1. Basım, Ekim 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Nurcan Çağman -nurcan@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Altay Taşcı, Deniz.

Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler / Deniz Altay Taşcı
1. Basım, XIV + 258 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-833-3
E-ISBN: 978-625-398-832-6

1. Sosyal Politika 2. Sosyal Yardım 3. Kayıt Dışı Çalışma 4. Kayıt Dışı İstihdam

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ......................................................................................................................... iii 

ŞEKİLLER DİZİNİ ............................................................................................................. ix 

TABLOLAR DİZİNİ .......................................................................................................... xi 

KISALTMALAR DİZİNİ ................................................................................................... xiii 

1. Bölüm 
GİRİŞ .............................................................................................................................. 1 

1.1. Çalışmanın Problemi .................................................................................................. 6 
1.2. Çalışmanın Önemi ...................................................................................................... 9 
1.3. Çalışmanın Amacı ..................................................................................................... 10 
1.4. Çalışmanın Literatüre Katkısı ................................................................................... 11 

2. Bölüm 
KAVRAMSAL ÇERÇEVE .................................................................................................. 19 

2.1. Türkiye’de Sosyal Yardımların Tarihsel Gelişimi ve Geleceği ................................... 24 
2.2. Türkiye’de Sosyal Yardımlara Dair Eleştiriler ........................................................... 52 

2.2.1. Tek Çatı Altında Toplanamayan Kurumlar ve Mükerrer Yardım Sorunu .......... 52 
2.2.2. Türkiye’de Bütünleşik Sosyal Yardım Programının Mevcut Olmaması ............. 54 
2.2.3. Muhtaçlık Tespitine Dair Eleştiriler .................................................................. 55 
2.2.4. Sosyal Yardım Faydalanıcıların Gerçekçi Bir Şekilde Belirlenememesi ............. 55 
2.2.5. Yardım Dağıtımının Toplumsal Cinsiyet Rollerine Açık Olması ......................... 57 
2.2.6. Sosyal Yardımların Ayni ve Düzensiz Olarak Dağıtılması .................................. 60 
2.2.7. Sosyal Yardımların Bağımlık Yaratması ............................................................. 60 
2.2.8. Türkiye’de Sosyal Yardımların Hak Olmaktan Çok Yardım Olarak  

Düzenlenmesi ................................................................................................... 62 
2.2.9. Sosyal Yardım Alma ve Kayıt Dışı Çalışma Odağında Eğitim Sorunları ............. 63 
2.2.10. Türkiye’de Sosyal Harcamaların Yetersizliği .................................................... 66 

2.3. Seçilmiş Ülkelerde Sosyal Yardım-İstihdam Uygulamaları ....................................... 68 
2.4. Kayıt Dışı Ekonomi ve Kayıt Dışı İstihdam Kavramları .............................................. 77 

2.4.1. Kayıt Dışı İstihdamın Olumlu ve Olumsuz Yönleri ............................................ 80 
2.4.2. Kayıt Dışı İstihdamın Nedenleri ve Sosyal Yardımlar ........................................ 82 



vi 

2.5. Dünyada Kayıt Dışı Çalışma ...................................................................................... 87 
2.6. Türkiye’de Sosyal Yardım Faydalanıcılarının Kayıt Dışı Çalışması Sorunu ................ 92 

2.6.1. Türkiye’deki Ekonomik Eşitsizliklerin ve İstihdam Piyasasının Yapısının  
Kayıt Dışı Çalışmakta İken Sosyal Yardım Almaya Elveren Yapısı ..................... 96 

2.6.2. Sosyal Yardımlar Çalışabilir Nüfusun Çalışma İsteğini Azalmakta mı? ............ 100 
2.6.3. Bugünkü Gelir Tercihinin Gelecekteki Gelire Baskın Gelebilmesi ................... 103 
2.6.4. Kayıt Dışı Çalışma ve Sosyal Yardım Alma Odağında Etik, Ahlak,  

Kültür ve Adalet Kavramları ........................................................................... 104 
2.6.5. Sosyal Yardım Almakta İken Kayıt Dışı Çalışmak Ahlak Kurallarına Aykırı mı? .. 114 
2.6.6. Toplumun Adalet Duygusu Odağında Gelir ve Refahın Adil Dağılımı Sorunu ... 115 
2.6.7. Yoksulluk Kavramı .......................................................................................... 117 
2.6.8. Yoksullukla Mücadele Yaklaşımları................................................................. 119 
2.6.9. Asgari Gelir Desteği Modeli Tartışmaları ........................................................ 124 
2.6.10. Sosyal Yardım İstihdam Bağlantısının Kurulması .......................................... 133 
2.6.11. Çalışan Yoksulluğu, Kayıt Dışı Çalışma, Sosyal Yardım İlişkisi ........................ 141 
2.6.12. İnsana Yakışır İş (Decent Work) Erişimi ........................................................ 145 
2.6.13. Güvenceli Esnekliğe Geçiş İhtiyacı ................................................................ 149 
2.6.14. Emeklilik Sisteminin Kayıt Dışı Çalışmayı Teşvik Eden Yapısı ........................ 162 
2.6.15. Kayıt Dışı Olarak Kendi Hesabına Çalışmakta İken Sosyal Yardım Alma ....... 168 
2.6.16. Kayıt Dışı Çalışan Yabancıların Sosyal Yardımlardan Faydalanması .............. 171 

3. Bölüm 
ARAŞTIRMANIN METODOLOJİSİ ................................................................................. 181 

3.1. Model ..................................................................................................................... 181 
3.2. Evren ve Örneklem ................................................................................................ 182 
3.3. Veri Toplama Tekniği ............................................................................................. 183 
3.4. Analiz Yöntemi ....................................................................................................... 183 
3.5. Çalışmanın Sınırlılığı ve Güçlülüğü ......................................................................... 184 
3.6. Varsayımlar ............................................................................................................ 184 
3.7. Verilerin Düzenlenmesi ve Kayıp Gözlemlerin Araştırılması .................................. 185 
3.8. Frekans Dağılımları ve Betimsel İstatistikler .......................................................... 186 
3.9. Ki-Kare Analizi ........................................................................................................ 190 

3.9.1. Bağımsızlık İçin Ki-Kare Testi .......................................................................... 192 
3.9.2. Homojenlik Testi ............................................................................................ 192 
3.9.3. Uygunluk Testi ................................................................................................ 192 
3.9.4. Varyans İçin Ki-Kare Testi ............................................................................... 193 
3.9.5. Varyans İle İlgili Aralık Tahmini ...................................................................... 193 



vii 

3.9.6. Analiz Sonuçları ve Değerlendirme ................................................................ 194 
3.10. Lojistik Regresyon Analizi ..................................................................................... 195 

3.10.1. Kategorik Bağımsız Değişkenlerin Düzeylerinin Oluşturulması .................... 197 
3.10.2. Bağımsız Değişkenlerin Olmadığı Durumun Analiz Sonuçları ....................... 198 
3.10.3. Değişkenlerin Modele Dâhil Edilmesi ve Parametre Önem Testleri ............. 201 
3.10.4. Modelin Uyum İyiliği Testi ............................................................................ 203 
3.10.5. Parametrelerin Tahmini ................................................................................ 204 
3.10.6. Lojistik Regresyon Modelin Katsayılarının Yorumlanması ............................ 206 
3.10.7. Analiz Sonuçları ve Değerlendirme ............................................................... 209 

4. Bölüm 
SONUÇ VE ÖNERİLER .................................................................................................. 223 

5. Bölüm 
KAYNAKLAR ............................................................................................................... 235 

6. Bölüm 
EKLER ......................................................................................................................... 251 

EK-1. Değişkenlerin Gruplanması .................................................................................. 251 
EK-2. Denklemde Yer Almayan Değişkenler Tablosu ..................................................... 255 

YAZAR HAKKINDA ...................................................................................................... 257 
 

           



235 

5. Bölüm 

KAYNAKLAR 

Adar, A. Ş. (2020). Türkiye’de Göçmenlerin Refahında Ücret ve Ücret Dışı Gelirlerin Etkisi İstan-bul’daki Suriyeli Göçmenler Örneği. Kocaeli: Kocaeli Üniversitesi, SBE, Çalışma Ekonomisi Ana Bilim Dalı Sosyal Politika Bilim Dalı. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı 2016 Faaliyet Raporu. Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmet Bakanlığı, 2019 Yılı Faaliyet Raporu. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, Dünya Bankası, (2017). Türkiye’nin Bütünleşik Sosyal Yar-dım Sistemi, Ankara. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, UNICEF, (2014). Türkiye’de Şartlı Nakit Transferi Programı-nın İyileştirilmesine Yönelik Politika Belgesi, Ankara. Agarwala, R. (2006). From Work to Welfare: Informal Workers' Organizations And The State In India, Dissertation, Princeton University, Department of Sociology and Office of Popula-tion Research, USA. Akbulak, S. & Akbulak Y. (2004). Sosyal Güvenlik Kurumlarının Kaynak Sorunları ve Çözüm Önerileri.  Maliye Hesap Uzmanları Vakfı Yayınları, Ekonomik ve Mali Araştırma Yarışma-sı, Yayın No:17, s. 134-152, Ankara. Akbulut, R. & Rençber, Ö. (2016). Veri Zarflama ve Lojistik Regresyon Analizi ile Çimento İşlet-melerinde Finansal Performansa Dayalı Etkinliklerin Değerlendirilmesi, Uluslararası Alanya İşletme Fakültesi Dergisi, 7 (3). Aktan, C.C. (2002). Yoksullukla Mücadele Stratejileri, Hak-İş Konfederasyonu Yayınları, Ankara. Aktaş, R. (1997). Mali Başarısızlık (İşletme Riski) Tahmin Modelleri, Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, 2. Baskı, Ankara.  Akyüz, F. (2008). Sosyal Yardımdan Sosyal Sigortaya: Bismarckyan ve İngiltere Sosyal Güvenlik Sistemlerinin Tarihsel Dönüşümü, Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, Cilt:1, Sayı:1, Sonbahar. Albelda, R. & Tilly, C., (1996). “It’s a Family Affair / Women, Poverty and Welfare”, For Crying Out Loud: Women’s Poverty in The United States, Ed.: Diane Dujon & Ann Withorn, South End Press, USA, s. 79-86. Alpar, R., (2010). Uygulamalı İstatistik ve Geçerlik-Güvenirlik, Detay Yayıncılık, Ankara. Altıntaş, C. (2015). Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) ve Uluslararası Sosyal Güvenlik Teşkilatı (ISSA) Tarafından Yayınlanan Uluslararası Belgelerde Sosyal Güvenliğin Kapsamı ve Tür-kiye Açısından Değerlendirilmesi, Sosyal Güvenlik Uzmanları Derneği, Sosyal Güvence Dergisi / Sayı 7. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

236 

Andrés, E.M. (1997). Wage Policy in High Inflation Countries the Role of Indexation in Latin America During the 1980s, Journal of Economic Studies, Emerald Published, Bradford. Anker, R., Chernyshev, I., Egger, P., Mehran, F., Andrıtter, A.J. (2003). Measuring Decent Work With Statistical Indicators. International Labour Review, Vol:142, No:2. Antoniades, A. (2008). Social Europe and/or Global Europe? Globalization and Flexicurity as Debates on the Future of Europe, Cambridge Review of International Affairs, Vol: 21, No: 3. Aral, V. (2004). Hukuku Bilim Yapan Nedir?, İnsan Özgür mü?, İst. Barosu Yay. Arıcı, K. (1999). Sosyal Güvenlik Dersleri, Seçkin Yayıncılık, 1. Baskı, Ankara.  Arıkan, G.; Korkut, E.; Uluoğlakçı, C. (2011). Kadın Yoksulluğu ve Mikro Kredi Uygulaması, Ulus-lararası Yoksullukla Mücadele Stratejileri Sempozyumu: Deneyimler ve Yeni Fikirler (13-15 Ekim 2010, İstanbul) Bildiriler Kitabı Cilt 2, Ankara: T.C. Başbakanlık Sosyal Yardım-laşma ve Dayanışma Genel Müdürlüğü, 13-19. Arın, T. (2013). Kriz, Devlet, İktisat ve Sosyal Güvenlik Politikaları Seçilmiş Yazılar, İstanbul: Bilgi Üniversitesi Yayınları. Arjona, R. & Ladaıque, M. & Pearson, M., (2002). Social Protection and Growth, OECD Economic Studies, Paris, 2, s.35. Arslan, A. (2007). İlkçağ Felsefe Tarihi 3: Aristotales, İstanbul, İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. Aslan, Metin (2014). Yönetim ve Organizasyon Ders Notları, Birecik Meslek Yüksekokulu, Har-ran Üniversitesi. Arslan, M. & Berkman, Ü. (2009). Dünyada ve Türkiye’de İş Etiği ve Etik Yönetimi, TÜSİAD Ya-yınları, İstanbul. Aslantürk, O., & Tunç, Y. E. (2018). Türkiye’de Yabancıların Çalışma İzinleri: Suriyeliler Örneği, Ombudsman Akademik Dergisi, 5(9), 141-180. Atatanır, H. (2012). Türkiye’de “Sosyal” Güvenceli Esneklik Mümkün mü?. Sosyal Güvence, (2), 5-26. Atatanır, H., (2016). Türkiye’de Yoksulluk, Sosyal Yardım ve Sivil Toplum: Hak Temelli Yaklaşım Açısından Bir Değerlendirme, Doktora Tezi, Ankara. Avcuoğlu, Ö. (2009), “Belediyeler ve Sosyal Yardımlar Üzerine”, Birikim, 241, 32 -39.  Avşar Kurnaz, Ş. & Özgenç, N. (2010). Bretton Woods Kurumlarının 80’lerden İtibaren Yoksul-luk Sorununa Bakış Açısında Yaşadığı Değişim, Uluslararası Yoksullukla Mücadele Strateji-leri Sempozyumu Deneyimler ve Yeni Fikirler. SYDGM Yayınları, Ankara. Avrupa Komisyonu (2021). Avrupa Parlamentosuna, Konseye, Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesine ve Bölgeler Komitesine Sunulan Komisyon Bilgilendirmesi, AB Genişleme Poli-tikasına İlişkin 2021 Bilgilendirmesi, SWD 290 nihai. Ay, H. (2006). Türkiye'de Kayıt Dışı Ekonomiyi Önlemede Bilgi Ekonomisinin Etkinliği ve Gelir İdaresinin Rolü, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 2006 (2), 57-82. Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/kmusekad/issue/ 10226/125751 Ay, H. & Akan, R. (2017). Tarihsel Süreçte Sosyal Yardımların Gelişimi. 21. Yüzyılda Eğitim ve Toplum, Cilt 6 Sayı 18, Kış. Aydın, Y. (2012). Türkiye’de Sosyal Yardımların Emek Arzı Üzerindeki Etkileri, İstanbul Teknik Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Danışman: Doç. Dr. İpek İlkaracan Ajas, İstanbul. Aygül, H. H. (2018). Mülteci Emeğinin Türkiye İş Gücü Piyasalarındaki Görünümü ve Etkileri. Vizyoner Dergisi, 9(20), 68-82. Ayhan, A. (2012-1). Sosyal Güvenlik Kavramı ve Sosyal Güvenlik İlkeleri, Sosyal Güvenlik Dergisi.  



Kaynaklar 

237 

Azariadis, Costas, John Stachurski, (2005). Poverty Traps. Handbook of Economic Growth. ed. Philippe Aghion, Steven Durlauf. Handbook of Economic Growth. c. 1. s. 1. chapter 5. Else-vier: 295-384. Balcı Gökçeoğlu, Ş., (2002). Yoksulluk ve Sosyal Dışlanmanın Nedenleri ve Çözüm Arayışları, Yoksulluk, Şiddet ve İnsan Hakları içinde, TODAİE Yayınları, Ankara. Balcı Gökçeoğlu, Ş., (2007). Tutunamayanlar ve Hukuk, Ankara, Dost Kitabevi Yayınları. Balcı Gökçeoğlu, Ş., (2010).  Yoksulluk ve Sosyal Dışlanmayla Mücadelede Fransız Hukukundan Bir Örnek: Tutunma Geliri. Ballar, S. (2008). Yeni Vakıflar Hukuku, 4.Baskı, İstanbul, Seçkin Yayınevi. Barrientos, A. (2013). Social assistance in developing countries. Cambridge University Press. Başbakanlık Aile ve Sosyal Araştırmalar Genel Müdürlüğü (2010). Sosyal Yardım Algısı ve Yok-sulluk Kültürü, Ankara. Başdemir, H. Y. (2007). Ahlak Metafiziği. Teorik ve Pratik Yönleriyle Ahlak. Editör: Recep K., Uyanık M. İstanbul, Dem Yayınları. Baştaymaz, T. (1990). 6-15 Yaş Grubu Bursa’da Çalışan Çocuklar Üzerine Bir Araştırma, Friedrich Ebert Vakfı Yayınları, İstanbul. Baştürk, Ş. (2013). Kamu Politikası Olarak Sosyal Politika. (Der). M. Yıldız, M. Z. Sobacı. Kamu Politikası Kuram ve Uygulama (s. 386-422). Ankara: Adres Yayınevi. Bayraklı, H. (Mayıs 2004). Vergi Kaçırmayı Etkileyen Faktörlerin Belirlenmesi ve Vergi Kaçakla-rının Önlenmesi: Anket Çalışmasının Bulguları, Ankara, 19. Türkiye Maliye Sempozyumu.  Bedir, E. (2012). Yoksullukla Mücadelede Yeni Bir Tartışma Alanı: Vatandaşlık Geliri. Sosyal Güvenlik Dergisi, Cilt:1, Sayı:1. Bellù, L.G. & Liberati, P. (2005). Impacts of Policies on Poverty The Definition of Poverty”, EASY-Pol, Conceptual and Technical Materials, Module 004. Bernanke, B.S. (2003). Constrained discretion and monetary policy. Erişim adresi: <http://www.federalreserve.gov/BoardDocs/Speeches/2003/20030203/default.htm.13 Nisan 2020. Bescond, D., Chataignier And Mehran F., (2003). Seven Indicators to Measure Decent Work: An International Comparison”, International Labour Review. Vol:142, No:2. Biagi, M.  (2003). İş Yaratma ve İş Hukuku, Korumadan Öngörülü Eyleme, Çev. Zülfü Dicleli, Ah-met Kardam, MESS Yayın No: 405, İstanbul. Biçerli, M.K., (2004). İşsizlikle Mücadelede Aktif İstihdam Politikaları, T.C. Anadolu Üniversitesi Yayınları, No:1563, Eskişehir. Biçerli, M.K. (2007). Çalışma Ekonomisi, Beta Yayınevi, İstanbul. Bircan, İsmail, (2002), Türkiye’de Yoksulluk ve Kadınlar, Yoksulluk, Şiddet ve İnsan Hakları, Ed.: Yasemin Özdek, TODAİE Yayın No: 311, Ankara, s. 119-127. Bircan, H., Karagöz, Y. & Kasapoğlu, Y., (2003). Ki-kare ve Kolmogorov Smirnov Uygunluk Test-lerinin Simulasyon ile Elde Edilen Veriler Üzerinde Karşılaştırılması, Cumhuriyet Üniver-sitesi İ.İ.B.F. Dergisi, C:4, S:1 Boğaziçi Üniversitesi Sosyal Politika Forumu (2014) Türkiye’de Sosyal Politika: İlkeler, Sorunlar ve Çözüm Önerileri. Bora, A. (2008). Kadınlar ve Hane: ‘Olmayanın Nesini İdare Edeceksin? Yoksulluk Hâlleri Türki-
ye’de Kent Yoksulluğunun Toplumsal Görünümleri, Erdoğan, N. (der.), İstanbul: İletişim Ya-yınları, 97-132. Bora T., Bora, A., Erdoğan, N. ve Üstün, İ. (2011). Boşuna mı Okuduk? Türkiye’de Beyaz Yakalı 
İşsizliği, İstanbul, İletişim Yayınları. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

238 

Bozkurt, V. (1997). Enformasyon Toplumu ve Türkiye. İstanbul: Sistem Yayıncılık. Buğra, A. (2003/2004) “Devletçi Dönemde Yoksulluğa Bakış ve Sosyal Politika: ‘Zenginlerimiz Nerede?’”, Toplum ve Bilim, 99, 75-97. Buğra, A. (2008). Kapitalizm, Yoksulluk ve Türkiye'de Sosyal Politika, Osmanlı Bankası Arşiv ve Araştırma Merkezi. Buğra, A., (2010). Türkiye’de Eşitsizlikler: Kalıcı Eşitsizliklere Genel Bir Bakış, Boğaziçi Üniversite-
si Sosyal Politika Forumu, Açık Toplum Vakfı Baskısı. Buğra, A. (2015). Kapitalizm, Yoksulluk ve Türkiye’de Sosyal Politika, İstanbul, İletişim Yayınları. Buğra A., Candaş A. (2011). Change and Continuity under an Eclectic Social Security Regime: The Case of Turkey, Middle Eastern Studies, 47, 3, 515–528. Buğra, A. & Sınmazdemir, N.T. (2006), Yoksullukla Mücadelede İnsani ve Etkin Bir Yöntem: Nakit Gelir Desteği, Boğaziçi Üniversitesi Sosyal Politika Forumu Araştırma Raporu, İs-tanbul. Buğra, A. & Keyder, Ç. (2002). Bir Temel Hak Olarak Vatandaşlık Gelirine Doğru, İstanbul, İleti-şim Yayınları. Buğra, A. ve Keyder, Ç. (2003). Yeni Yoksulluk ve Türkiye’nin Değişen Refah Rejimi/ New Po-verty And Changing Welfare Regime of Turkey. Ankara: UNDP. Buğra, A.; Keyder, Ç. (Tarihsiz) Social Assistance In Turkey: For A Policy Of Minimum Income Support Conditional On Socially Beneficial Activity/Sosyal Yardım Uygulamaları ve Top-luma Yararlı Faaliyet Karşılığında Asgari Gelir Desteği Uygulaması, Ankara: UNDP. Buğra Kavala, A.; Keyder, Ç. (2008) Kent Nüfusunun En Yoksul Kesimlerinin İstihdam Yapısı ve Geçinme Yöntemleri. Bulut, M. (2019). Yoksul İstihdamının Teşviki Yaklaşımı, Türkiye Uygulaması ve Sorunlar. OPUS © Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi Cilt:13 Sayı: 19. Bulut, M. (Temmuz-Aralık 2020). Medeniyet ve İktisat. Muhafazakâr Düşünce Dergisi. Sayı: 59.  Büyüköztürk, Ş., Akgün, Ö. E., Demirel, F., Karadeniz, Ş., Çakmak, E. K. (2015). Bilimsel Araştırma 
Yöntemleri. PEGEM Akademi, 19. Baskı, Ankara. Canatan, K. & Yıldırım, E. (2011). Türk Ailesinin Tarihsel Gelişimi, Aile Sosyolojisi, Açılım Kitap, İstanbul. Candan, M. (2007). Kayıt Dışı İstihdam, Yabancı Kaçak İşçi İstihdamı ve Toplumumuz Üzerinde-ki Sosyoekonomik Etkileri, Türkiye İş Kurumu Genel Müdürlüğü. Uzmanlık Tezi, Ankara. Canbay, T., Demir, M. (2013). Türkiye’ de Sosyal Güvenlik Açıkları ve Sosyal Güvenlik Ahlakı, Yönetim ve Ekonomi Dergisi, Celal Bayar Üniversitesi, C:20, S:2. Caniklioğlu, N. (2011). 6111 sayılı Kanun’la İşsizlik Sigortası Kanununda Yapılan Değişiklikler, Toprak İşveren Dergisi, 89, 6111. Cantillon, B., Marx, I., & Van Den Bosch, K., (2007). Eşitlikçilik Bilmecesi: İstihdam, Ücret Eşitsiz-liği, Sosyal Harcamalar ve Yoksulluk Arasındaki İlişkiler, Der: Ayşe Buğra ve Çağlar Key-der, İletişim Yayınları. Casas, R.P., (2005). Minimum Income Standards in Enlarged EU: Guaranteed Minimum Income Schemes, Setting Minimum Social Standards Across Europe. Working Paper II, European Commission, Italy. Castel, R. (2004). Sosyal Güvensizlik. (Işık Ergüden, Çev.) İstanbul: İletişim Yayınları. Cevizci, A., (2008). Etiğe Giriş, 2.Baskı, İstanbul, Paradigma Yayınları. Cılga, İ., (2004). Bilim ve Meslek Olarak Türkiye’de Sosyal Hizmet, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayınları, Ankara. 



Kaynaklar 

239 

Cin, M., (2005). Yabancıların Kendilerine Yasak İşlerde veya Çalışma İzni Almadan Çalışmasının İş Sözleşmesine Etkisi, Kamu-İş; C:8, S: 1. Cizrelioğulları, M.N. (2013). Türkiye’de Liberalizm (1980–1999): Neoliberal Politikaların Türk Politik-Ekonomisine Etkileri, Yüksek Lisans Tezi, Ankara.   Coşgun, R., Altunışık, R., Bayraktaroğlu, S., Yıldırım, E. (2015). Sosyal Bilimlerde Araştırma Yön-
temleri SPSS Uygulamalı, Sakarya Yayıncılık, 8. Baskı, Adapazarı. Coşkun, S., Samet, G. ve Ortakaya, F. (2011). Asgari Gelir Desteği ve Türkiye’de Uygulanabilirliği: Bir Model Denemesi, Gazi İİBF Dergisi, Cilt 13, Sayı 3, Ankara. Çengelci, E. (1985). Türkiye’de Sosyal Yardımlar: Bir Model Geliştirme Denemesi, Ankara Üni-versitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi Yayınlanmamış Doktora Tezi, Danışman: Prof. Dr. Sait Dilik, Ankara. Çengelci, E. (1993). Sosyal Refahın Gerçekleşmesinde Sosyal Yardımların Rol ve Önemi, Hacet-tepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Dergisi, 11 (1-2-3), 9-34. ÇSGB. (Ekim 2013). Ulusal İstihdam Stratejisi 2014-2023. ÇSGB. (2014). 11.12.2014 Tarihi İtibarı İle Onaylanan İstihdam, Eğitim ve Sosyal Politikalar Sektörel Operasyonel Programı (2014-2020), http://www.ikg.gov.tr/wp-content/uploads/ pdf/24032017_IESP_SOP.pdf ÇSGB. (Ekim 2017). Ulusal İstihdam Stratejisi 2014-2023. ÇSGB. (2020). Yabancıların Çalışma İzinleri  (https://www.csgb.gov.tr/istatistikler/calisma-hayati-istatistikleri/resmi-istatistik-programi/yabancilarin-calisma-izinleri/) Dalyan, F. & Gökbel, S.A. (2005). İşletmelerde Sosyal Sorumluluk: İMKB’de İşlem Gören Bankala-rın Sosyal Sorumluluk Faaliyetleri ile Karlılıkları Arasındaki İlişki, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir. Daşlı, Y. (2015). Sosyal Yardımların Sorunlu Alanı: Muhtaçlık Tespiti, CÜ Sosyal Bilimler Dergisi, 39(2), 135-154. Demir F.& Gerşil, G. (2008), Çalışma Hayatında Esneklik ve Türk Hukukunda Esnek Çalışma, Kocaeli Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 16/2, (68-89). Demir, R. & Acar A.C. (2014). İş Ahlakı Açısından Ücret Yönetimi Sistemi, İş Ahlakı Dergisi, Sa-yı:7(1), s.95-148. Demirci Akyol, E. (2010). Osmanlı Devleti’nde Yoksulluğu Azaltma Stratejileri ve Bu Stratejilerin Sürekliliği ve Değişimi, Uluslararası Yoksullukla Mücadele Stratejileri Sempozyumu Dene-yimler ve Yeni Fikirler, SYDGM Yayınları: Ankara. Dilik, S. (1972). Türkiye’de Sosyal Sigortalar İktisadî Açıdan Bir Tahlil Denemesi, Ankara: Banka ve Ticaret Hukuku Enstitüsü. Dilik, S. (1980). Sosyal Yardımlar-İki Anlamlı Bir Terim, Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 35 (1-4), 55-72. Dinç, C. (2009). Küresel Ekonomik Kriz Karşısında Ulusal Sosyal Politikaların Etkinliği, Dem Dergi, 7, 58-66. Dinçoflaz, N. J. (2009). Kentteki Kadının Yoksulluğu ve Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Genel Müdürlüğünün Kadın Yoksulluğuyla Mücadele Politikaları, Sosyal Yardım Uzmanlık Tezi, Danışman: Huriye Seven, Ankara: T.C. Başbakanlık Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Ge-nel Müdürlüğü. Dinler, S. (2010), CSR Turkey Baseline Report. KSS Türkiye. Ditch, J. (1999). Linking Welfare to Work. The Structure and Dynamics of Social Assistance in the European Union. European Foundation, Dublin, s.59-70. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

240 

Doğan, N. (2008). İş Etiği ve İşletmelerde Çöküş, Selçuk Üniversitesi. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, Cilt: 10, Sayı:16. Doğan, V. (2017). Türk Yabancılar Hukuku, 2. Baskı, Savaş Yayınevi. Downes, P., Maunsell, C., Mcloughlın, V., (2006). Lifelong Learning in Ireland and Lithuania: Some Examples of Irish Policy and Practise for Lithuania to Consider? Philosophy Socio-logy, No: 4. DPT (2001). Sekizinci Beş Yıllık Kalkınma Planı Gelir Dağılımının İyileştirilmesi ve Yoksullukla Mücadele Özel İhtisas Komisyonu Raporu, Ankara. Dulkadir, D. (2017). Türkiye’deki Suriyeli Sığınmacı Krizi ve Suriyelilerin İç Hukuktaki Statüleri. Doğu Anadolu Sosyal Bilimlerde Eğilimler Dergisi, 1(2), 21-36. Dur, V. (Ocak 2009). Avrupa’da Esnek Sosyal Güvenlik ve Türkiye Uygulamaları. Sosyal Güvenlik Kurumu, Yayımlanmış Uzmanlık Tezi, Ankara. Durmaz, O.S., (2016). Neoliberal Sosyal Politika Rejiminin Tesisi ve AKP. Çalışma ve Toplum Dergisi. Sayı: 48, 143-168. Duygulu, E. (Ağustos-Eylül 1995). Sosyal Güvenlik ve Sosyal Sigortalar Kurumu, İş ve Hukuk, Sayı 248. Dülgeroğlu, E., Aytaç, M., Baştaymaz, T. (1993). Kentlerde Yaşayan Ücretli Kesimin Telafi Edici ve Tamamlayıcı Gelir Kaynakları: Bursa Örneği, Friedrich Ebert Vakfı Yayınları, İstanbul. Dünya Bankası (Ağustos 2000). World Development Report 2000/2001: Attacking Poverty, Oxford University Press. Washington D.C. Dünya Bankası, J. (2007). Informality: Exit and Exclusion, Washington, D.C. Dünya Bankası (2010). Türkiye Ülke Ekonomik Raporu, “Kayıt Dışılık: Nedenler, Sonuçlar, Poli-tikalar” Yoksulluğu Azaltma ve Ekonomik Yönetim Birimi Avrupa ve Orta Asya Bölgesi. Rapor No. 48523-TR. Ege, İ. & Bayrakdaroğlu, A. (2012). İMKB Şirketlerinin Hisse Senedi Getiri Başarılarının Lojistik Regresyon Tekniği İle Analizi, 5. 10.11122/ijmeb.2014.5.10.203.  Egeli, H. (2003). Parafiskalite ve Parafiskal Yükümlülükler, İlksem Ofset, İzmir. Ekşi, N. (2016). Yabancılar ve Uluslararası Koruma Hukuku, 4. Baskı, İstanbul, Beta Yayınları. ELA, M. (2019). Dijital Kayıt Dışı Ekonomi: Genel Bir Bakış, 2. Uluslararası Mardin Artuklu Bi-limsel Araştırmalar Kongresi 23-25 Ağustos Mardin. Emir, İ., Erbaydar, T., & Yüksel, A. (2013). Şartlı nakit transferi uygulaması kadınların toplumsal konumunu değiştiriyor mu? Erdoğdu, S. (2009) “Sosyal Politikada Değişim ve Sosyal Güvenlik Reformu”, Uzgel, İ. ve Duru, B. (der.) AKP Kitabı Bir Dönüşümün Bilançosu, Ankara: Phoenix, 660-686. Erdem, O.N., (2017). Türkiye’de Kamu Emeklilik Sistemlerinin Aktüeryal Modellemesi, Kalkın-ma Bakanlığı Yayınlanmış Uzmanlık Tezi. Erdoğan, M., & Ünver, C. (2015). Türk İş Dünyasının Türkiye'deki Suriyeliler Konusundaki Gö-rüş, Beklenti ve Önerileri, İstanbul, Türkiye İşveren Sendikaları Konfederasyonu (TİSK). Erdut, Z. (Kasım 2003). Küreselleşme Bağlamında Uluslararası Sosyal Politika ve Türkiye, 2.Baskı, İzmir, Dokuz Eylül Yayınları, Erdut, T. (2006). Çalışma Yaşamının Kalitesi, DİSK Yayınları, Ankara. Erikson, R., & Goldthorpe, J. H. (1992). Individual or family? Results from two approaches to class assignment. Acta Sociologica, 35(2), 95-105. Erdem, I. (2006). Avrupa’da Asgari Gelir Uygulamaları, Boğaziçi Üniversitesi Sosyal Politika Forumu Araştırma Raporu, İstanbul. 



Kaynaklar 

241 

Erdoğan, B.E., (2002). Bankaların Mali Performanslarının Lojistik Regresyon ile Analizi ve İleri-ye Yönelik Tahmin ile Bir Uygulama, Yayımlanmamış Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü.  Erdoğdu, S. & Kutlu, D. (2014/2). Dünyada ve Türkiye’de Çalışan Yoksulluğu: İş Gücü Piyasası ve Sosyal Koruma Politikaları Bağlamında Bir Değerlendirme, Çalışma ve Toplum. Erkekli, F. (2007). İstihdam Politikaları, Esneklik ve Özel İstihdam Büroları, İşveren Dergisi, S:3. Ersöz, H.Y.  (2003). Doğuşundan Günümüze Sosyal Politika Anlayışı ve Sosyal Politika Kurumla-rının Değişen Rolü. İ.Ü. İktisat Fakültesi Mecmuası, 53. Cilt, Sayı 2. Esenyel, C. (2015). A Review of the Role of Conditıonal Cash Transfer Programs on Child Deve-lopment and Child Psychology. Sosyal Politika Çalışmaları Dergisi, 15, 34,89-107. Esenyel, C. & Torun, G. (2010). Uluslararası Yoksullukla Mücadele Sempozyumu Deneyimler ve Yeni Fikirler, Şartlı Nakit Transferi Yardım Programı: Türkiye’deki Şartlı Eğitim, Şartlı Sağlık Yardımı Uygulamaları, İstanbul, C:1. Esping-Andersen, G. (1999). Social Foundations Of Postindustrial Economies, Oxford University Press. Eser, M. T. & Aksu, G. (2021). Karesel Atama İle Çoklu Regresyon Ve Lojistik Regresyon Sonuçla-rının Teori Çeşitlemesi Kapsamında Karşılaştırılması. Abant İzzet Baysal Üniversitesi Eği-tim Fakültesi Dergisi, 21 (4) , 1159-1171. European Commission, (2006). Denmark’s National Reform Programme. European Commission, (2006). Flexicurity, EMCO Working Group on Flexicurity. European Commission, (2007). Towards Common Principles of Flexicurity: More and Better Jobs through Flexibility and Security, Comminication from the Commission to the Euro-pean Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Commitee of the Regions, Brussels. Fırat, A. (2014) İşsizlikle Birlikte Büyüyen Yoksul Yardımları: Türkiye’de Muhafazakâr Liberalizm 
ve Paternalizm, Emeğin Kitabı, Yaman, M.; Yarkın, G.; Tuna, Ş. G.; Ercan, F. (der.), İstanbul, SAV Yayınları, 312-334. Ferrera, M. (1996). The Southern Model of Welfare in Social Europe. Journal of European Social Policy, University of Pavia, Italy. s.17-37. Gaspareniene, L., Remeikiene, R. ve Schneider, F. (2017). Concepts, motives and channels of digital shadow economy: Consumer’s attitude. Journal of Business Economics and Mana-gement, 18(2), 273-287. Ghai, D. (2003). Decent Work: Concept and Indicators. International Labour Review, Vol:142, No:2, 2003. Genç, S. (Nisan 2012). Türkiye’de Kayıt Dışı İstihdama Etki Eden Faktörlerin Lojistik Regresyon-la Analizi ve Politika Önerileri, Yayımlanmamış Uzmanlık Tezi, Ankara. Genç, Y. & Adıgüzel, Y. (2011, Nisan). Yoksullukla mücadelede önemli bir paradoks-yoksulluk kültürü. 21. Yüzyılda Sosyal Hizmetler Nereye? 7. Ulusal Sosyal Hizmetler Kongresi’nde sunulmuş bildiri, Ankara Üniversitesi, Sosyal Hizmet Mezunları Derneği. Gerek, N. (2002). Sosyal Güvenlik Hukuku, 2. Baskı, Eskişehir: T.C. Anadolu Üniversitesi Yayınla-rı, No: 1178. Gorz, Andre (2001). Yaşadığımız Sefalet, Çev.: Nilgün Tutal, İstanbul: Ayrıntı Yayınları. Gough, I. (1996). Social Assistance in Southern Europe. Sosyal Politika Yazıları, der. Buğra, A., Keyder, Ç., (Çev. Burcu Yakut-Çakar ve Utku Barış Balaban), İletişim Yayınları, İstanbul. Gökbayrak, Ş. (2010). Türkiye’de Sosyal Güvenliğin Dönüşümü, Çalışma ve Toplum, Sayı: 25, 141-162. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

242 

Gökçek Karaca, N, (2014). Türkiye ve Geçiş Ekonomilerinde Sosyal Entegrasyon, International Conference On Eurasian Economies, Beykent Üniversitesi, s.1-6. Gökçek Karaca, N, (2011). Sosyal Devletin Yeniden Yapılandırılmasında Bir Araç Olarak Asgari Gelir Düşüncesi: Teorik Yaklaşımlar, Kamu-İş İş Hukuku ve İktisat Dergisi, C.12, S.1, s. 27-42. Gönenç, R. (Mart 2008). Rekabetçi Bir İş Gücü Piyasasını Hukuk Düzeni İçinde Sağlamak: Sosyal Politika Gündemi, TİSK İşveren Özel Eki. Groot, Loek F. M. (2002) The Compensatory Justice and Basic Income, Journal of Social Philo-sopy, Vol. 33 No. 1, 144–161. Gujarati, N. Damodar (2006), Temel Ekonometri, Çev. Ümit Şenesen ve Gülay Günlük Şenesen, Literatür Yayıncılık, İstanbul Güloğlu, T. (2005). The Reality of Informal Employment in Turkey, Cornell University. Internati-onal Programs Visiting Fellow Working Papers. Günay, A. (2000). Türkiye’de Kayıt Dışı Ekonominin Vergi Gelirleri Üzerindeki Etkisi, Yüksek Lisans Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi SBE. Güneş, M. (2012). Yoksullukla Mücadelede Sosyal Yardımların Bir Kamu Yönetimi Politikası Olarak Sürdürülebilirliği, Sosyal Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 12(24), 149-184. Gündoğan, N. Mayıs (2007). İş Gücü Piyasasında Esneklik-Güvence Dengesi: Danimarka Modeli, Çimento İşveren Dergisi. Gündoğan N. (1999). Kendi Hesabına Çalışma, Kavram Ölçüm ve Özellikleri, Ekonomik Yaklaşım Dergisi Cilt:10/34. Güngör, M. & Bulut Y., (2008). Ki-Kare Testi Üzerine, Doğu Anadolu Bölge Araştırmaları. Gürsoy, S. (2011). Sosyal Politikada Dönüşüm ve Sosyal Yardımlar: Sosyal Yardımlaşma ve Da-yanışmayı Teşvik Fonu Örneği, Kocaeli Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlan-mamış Yüksek Lisans Tezi, Danışman: Doç. Dr. Aziz Çelik, Kocaeli. Güzel, A., Okur A.R., Caniklioğlu, N., (Ekim 2012). Sosyal Güvenlik Hukuku, 14. Baskı, İstanbul. Haarmann, D. (2002). Refah Devletinin Sadakası mı Ekonomik Gereklilik mi?. Nambiya ve Güney Afrika’daki Temel Gelir Yardımı Tartışması. Bir Temel Hak Olarak Vatandaşlık Gelirine Doğru, Der.: Ayşe Buğra, Çağlar Keyder, İstanbul: İletişim Yayınları.  Hacımahmutoğlu, H. (2009). Türkiye’deki Sosyal Yardım Sisteminin Değerlendirilmesi, T.C. Devlet Planlama Teşkilatı, Ankara. Harvey, D.L. & Reed, M. (1992). Paradigms of Poverty Critical Assesment of Contemporary Pers-pectives, International Journal of Politics Culture and Society. Vol: 6, No: 2. Holden, C. (2011). Ticari Refah, ed. Pete Alcock, Margaret May ve Karen Rowlingson, Sosyal Politika: Kuramlar ve Uygulamalar, Ankara, Siyasal Kitabevi. Hosmer, D.W. & Lemeshow, S., (2000). Applied Logistic Regression, John Wiley and Sons, New York. Haughton, J. & Khandker, S.R., (2009). Handbook on Poverty and Inequality, The World Bank, Washington. ILO, (1972). Employment, Incomes And Equity: A Strategy For Increasing Productive Employ-ment In Kenya, Geneva. ILO, (1999). Decent Work, International Labour Conferance, 87th Session 1999, Report of The Director General, Geneva. ILO, (2002) Decent Work and the Informal Economy, Sixth item on the Agenda, Report VI, In-ternational Labour Conference, 90th Session. ILO, (2008). Poverty and Employment: The ILO Approach, ILO International Training Centre, Module on Gender, Poverty and Employment, Globalisation and Livelihood Options of Pe-ople Living in Poverty / International Labour Organisation. 



Kaynaklar 

243 

ILO, Türkiye Ofisi. (2020, Şubat). Türk İş Gücü Piyasasında Suriyeli Mülteciler. (L. Caro) ILO, (2021). World Social Protection Report 2020–22: Social Protection at the Crossroads – in Pursuit of a Better Future. Geneva. ILO, (2022a). Gender Equality And Women’s Empowerment In The World Of Work İn Fragile, Conflict And Disaster Settings, CH-1211 Geneva 22, Switzerland. ILO, (2022b). Dünyada İstihdam ve Sosyal Görünüm Eğilimler 2022, Route des Morillons 4 1211 Geneva 22 Switzerland. Işığıçok, Ö. (2005). 21. Yüzyılda İstihdam ve İnsana Yakışır İş, Bursa, Ezgi Kitabevi. Işığıçok, Ö. (2010). Küreselleşme Sürecinde İnsana Yakışır İş. Journal of Social Policy Conferen-ces, (No:56). Işık, N. & Acar, M. (2003). Kayıt Dışı Ekonomi: Ölçme Yöntemleri, Boyutları, Yarar ve Zararları Üzerine Bir Değerlendirme. Erciyes Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergi-si, (21). Iversen, T. et J.D. Stephens (2008). Partisan Politics, the Welfare State and Three Worlds of Human Capital Formation, Comparative Political Studies, Cilt. 41, Sayı 4-5, s. 600-637. Izhar, Hassan B. (2005). Why Poverty Traps Emerge?, Productivity Growth Seminar. Depart-ment of Economics University of Copenhagen. İç İşleri Bakanlığı Göç İdaresi Genel Müdülüğü, (Nisan, 2017). 2016 Göç Raporu, Göç İdaresi Genel Müdürlüğü Yayınları, Yayın No: 40. İkizoğlu, M. (2000). Yoksulluk ve Sosyal Yardım İlişkisi: Ankara Mamak İlçesinde Ampirik Bir Araştırma, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Danışman: Prof. Dr. Sema Kut, Ankara. İnal, K. (2015). Piyasa ve Muhafazakârlığın Elinde Araçsallaşan Eğitim, Himmet Fıtrat, Piyasa: AKP Döneminde Sosyal Politika, (Der. Meryem Koray ve Aziz Çelik). İstanbul, İletişim Ya-yıncılık. İnsel, A. (2007). İktisat Aklına Sokulan Siyasal Çomak: Vatandaşlık Geliri, Bir Temel Hak Olarak 
Vatandaşlık Gelirine Doğru, İletişim Yayınları, İstanbul. İŞKUR 2019 Faaliyet Raporu. Kağnıcıoğlu, D. (2007). Endüstri İlişkileri Boyutuyla Sosyal Sorumluluk, Anadolu Üniversitesi Yayınları, Eskişehir. Kalaycıoğlu, S. & Çelik, K. (2011). Yoksulluğun Eğitim Çıktıları Üzerine Etkisi ve/veya Düşük Eğitim Düzeylerinin Yoksulluk Üzerine Etkileri: Eğitimden Yola Çıkarak Daha Bütüncül Bir Yoksulluk Yaklaşımı Önerisi, Uluslararası Yoksullukla Mücadele Stratejileri Sempozyumu Bildiriler Kitabı 1, 185-194. Kapar, R., (2004). Uygun İş Bağlamında Çalışan Yoksullar”, İktisat Fakültesi Sosyal Siyaset Kon-feransları 48.Kitap, İstanbul Üniversitesi Yayın No: 4531, İstanbul. Kapar, R. (2005). Sosyal Korumanın İş Gücü Piyasasına Etkisi, Birleşik-Metal İş Yayınları, İstanbul. Kapar, R. (2006). Aktif İş Gücü Piyasası Politikaları. Prof. Dr. Toker Dereli’ye Armağan, İstanbul Üniversitesi İktisat Fakültesi Mecmuası, C.55, S. 1. Kapar, R. (2015). AKP İktidarında Sosyal Sigortalar, Himmet Fıtrat, Piyasa: AKP Döneminde Sosyal Politika, (Der. Meryem Koray ve Aziz Çelik). İstanbul: İletişim Yayıncılık. Karadeniz, O. (2011). Türkiye’de Atipik Çalışan Kadınlar ve Yaygın Sosyal Güvencesizlik, Çalış-ma ve Toplum Dergisi, C:2, S:29. Karadoğan, E. (2015). Sosyal Yardımın Psikososyal Mitleri, Çalışma ve Toplum, 2015/3, s. 123-154. Karagöl, E.T. & Dama, N. (2015). Geçmişten Günümüze Sosyal Yardımlar, SETA, Sayı: 139. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

244 

Karagöl, E.T., Koca, D., & İlgün, B. (2018). Eğitim ve yoksulluk ilişkisi, In ICOAEF’18 Internatıonal Conference On Applıed Economıcs And Fınance (Vol. 4, pp. 205-217). Karakuş Kaçmaz, F. (2014). Tercih Edilen Meslekler Bağlamında Prekarizasyon Sürecinin İnsan Kaynakları Yapılanma Sürecine Etkileri, İŞKUR II. Uluslararası İş ve Meslek Danışmanlığı Kongresi, Mesleki Yönlendirme, Kariyer ve Mesleksizlik, Oturum I-A. Karaman, M.H., (2008). Türk İş Hukukunda Kısmi Süreli İş Sözleşmeleri, Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi, İstanbul. Karasu, M. (2018). Türkiye’deki Suriyeli Sığınmacıların Kentlerde Neden Oldukları Güvenlik Riskleri. Hacettepe Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 36 (2), 51-74. Kasa, Ö. & Öznur, O. (Güz 2007). Söyleşi: Bugünü Yaşayabilmek İçin Geleceğimizden Fedakarlık Ediyoruz, Amargi Dergisi. (http://www.amargidergi.com/yeni/wp-content/uploads/PDF/ amargi_sayi6.pdf 06.10.2020). Kayataş, G.D. (2014). Yoksullukla Mücadelede İstihdam Politikalarının Rolü, ÇSGB İŞKUR Uz-manlık Tezi. Kesgin, B. (2012). Sosyal Politikanın En Önemli Kurumu: Aile ve Sosyal Politika Bakanlığı, İnsan Hakları Yıllığı, Cilt: 30. Kocabaş, F., & Canbey-Özgüler, V. (2019). Pasif İş Gücü Piyasası Politikaları: İşsizlik Ödeneği ve İşsizlik Yardımı Uygulamaları-Passıve Labor Market Policies: Unemployment Benefits And Unemployment Assistance, Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Der-gisi, 11(28), 266-283. Koç, S. (2017). Genç İstihdama Kayıt (Dışı) Sız Kalma Nihai Raporu, Küv Yayınları, Kocaeli. Koçak, O. (2011). Bilgi Toplumu Sürecinde Çalışma Yaşamı, Bursa, Ekin Basım Yayın Dağıtım. Koray, M. (2007). Sosyal Politikanın Anlamını ve İşlevini Tartışmak. Çalışma ve Toplum Dergisi, Sayı: 15, 19-56. Koray, M. (2020). Sosyal Politika, 6. Baskı, Ankara, İmge Kitapevi. Korkusuz, R. & Uğur, S. (2013). Sosyal Güvenlik Hukuku, Bursa, Ekin Yayınları. Köstekli, Ş.İ., (Mayıs 2009). Kriz, 4857 sayılı İş Kanun ve Esneklik Hükümleri Semineri. Kutlu, D. (2010). Sosyal Politikada Dönüşüm: Gerekçekler ve Gerçekler Işığında Emeklilik Dü-zenlemesi, İktisat Dergisi, 513, 29-37. Kutlu, D. (2014). Türkiye’de Sosyal Yardım Rejiminin Oluşumu Yayımlanmış Doktora Tezi, An-kara Üniversitesi/Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara. Kutlu, D. (2015a). Türkiye’de Sosyal Yardım Rejiminin Yapısal Boyutları, Disiplin Oluşumu ve Yardım Alan Yoksul Tipolojisi, 14. Ulusal Sosyal Bilimler Kongresi. Kutlu, D. (2015b). Sosyal Yardım Hakkı Tartışması: Türkiye’de Bir Sosyal Haksızlık Olarak Sos-yal Yardımlar. VII. Sosyal İnsan Hakları Uluslararası Kongresi Bildiri Kitabı, Denizli: Sosyal Güvenlik Denetmenleri Derneği, 365-382. Kutlu, D. (2016). Türkiye’de Sosyal Yardım ve İstihdam İlişkisinin Güncel Boyutları: Kurumsal Ve Sosyolojik Bir Çözümleme, Mülkiye Dergisi, 40 (2), 101-142. Kydland, F.E. & Edward C.P., (1977). Rules rather than discretion: the inconsistency of optimal plans. Journal of Political Economy, vol. 85, no:3. Leibfried, S. (2000). National Welfare States, European Integration and Globalization: A Pers-pective for the Next Century, Social Policy & Administration, Vol.: 34, No. 1. Leblank, M. & Fitzgerald, S. (2000). Research Design And Methodology Section: Logistic Regres-sion for School Psychologists, School Psychology Quarterly, Vol. 15, No. 3 



Kaynaklar 

245 

Lewis, O. (1959). Five Families: Mexican Case Studies in the Culture of Poverty, Basic Books Inc., USA. Lewis, O. (1979). İşte Yaşam: Yokluk Kültürü İçindeki Bir Porto Rikolu Aile Üzerine İnceleme, Türkçesi: Vahit Çelikbaş, İstanbul, e Yayınları. Limoncuoğlu, A. (2010). Türk İş Hukukunda ve Sosyal Güvenlik Hukukunda Güvenceli Esneklik, İzmir, Seçkin Yayıncılık. Madsen, P.K. (2006). How Can It Possibly Fly? The Paradox of a Dynamic Labour Market In a Scandinavian Welfare State. Centre for Labour Market Reseeaech Paper. Makal, A. (1997). Osmanlı İmparatorluğu’nda Çalışma İlişkileri: 1850-1920, Ankara: İmge Kitabe-vi Yayınları. Malthus, T. (1798). An Essay on the Principle of Population, London. Marshall T. H. (1950). Citizenship and Social Class and Other Essays, Oxford. Meek, R.L. (1954). Malthus: Dün ve Bugün: Bir Tanıtma Denemesi, Glasgow. Metin, B. (2011). Türkiye’de 2000 Sonrası Dönemde Uygulanan Ekonomik Ve Sosyal Politikalar Temelinde Yoksulluk Sorunu, Ankara’da Uygulamalı Bir Araştırma, Yayınlanmamış Dokto-ra Tezi, Ankara, Gazi Üniversitesi. Metin, B. (2013) Türkiye’de 2000 Sonrası Dönemde Uygulanan Ekonomik ve Sosyal Politikalar Temelinde Yoksulluk Sorunu, Ankara’da Uygulamalı Bir Araştırma, Ankara: T.C. ÇSGB ÇASGEM Yayınları. Mingat, A.&Tan, J. P. (1998). Analytical Tools for Sector Work in Education. Published for the World Bank The Jhons Hopkins Universty Press Baltimore and London. Mingione, E. (2006). Güney Avrupa Refah Modeli ve Yoksulluk ve Sosyal Dışlanmaya Karşı Mü-cadele. Sosyal Politika Yazıları, der. Buğra, A., Keyder, Ç., (Çev. Burcu Yakut-Çakar ve Utku Barış Balaban), İletişim Yayınları, İstanbul. Mutlu, E. (2013). Kısmi Süreli Çalışmanın İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku Kapsamında Değerlen-dirilmesi, Sosyal Güvence Dergisi, Sayı:4, Ankara.  Morvaridi, B. (2013). The Politics of Philanthropy and Welfare Governance: The Case of Turkey. European Journal of Development Research, 25, 305–321. Narasaiah, M. L., (2001), Woman, Children and Poverty, Discovery Publishing House, New Delhi. Nazif, Ö. (2003). Yoksulluk ve Sivil Toplum Kuruluşları, Yoksulluk Sempozyumu Bildiriler Kitabı, İstanbul, Deniz Feneri Yayınları. OECD (2013). Activation Strategies for Stronger and More Inclusive Labour Markets in G20 Countries. OECD, Development Centre Studies. (2019). Tackling Vulnerability in the Informal Economy. Oral, N. & Erdoğan, S. (2014). Turgut Özal Dönemi Türkiye’de Siyasi Liberalizm. Journal of Busi-ness Economics and Political Science, Vol. 3, No: 6, 35-53. Önal, A. (2017). Türkiye’de Devletin Sosyal Politikaları: Sahici mi ve Arka Planı ne? (Ed: Faruk Taşcı) Türkiye’de Sosyal Politika Aktörleri Zemin ve Uygulama, (1. Baskı). Ankara: Nobel Yayın. Ören, K. (2013). Sosyal Politika, Ankara, Nobel Yayınları. Özar, Ş., Yakut-Çakar, B. (2012). Aile, Devlet ve Piyasa Kıskacında Boşanmış Kadınlar, Feminist Yaklaşımlar, (16) (http://www.feministyaklasimlar.org/ sayi-16-subat-2012/aile-devlet-ve-piyasa-kiskacinda-bosanmis-kadinlar/ 14.07.2020. Özcan, Şükrü (2010), Etik Kavramı ve Tarihsel Gelişimi, Yayımlanmamış Ders Notu, SBE, İnönü Üniversitesi, Malatya. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

246 

Özdek, Y. (2002). Küresel Yoksulluk ve Küresel Şiddet Kıskacında İnsan Hakları, Yoksulluk, Şid-
det ve İnsan Hakları, Der. Yasemin Özdek, TODAİE, Ankara. Özdek, Y. (2011, Kasım). Şirket Egemenliği Çağı Sosyal Devletten Ceza Devletine, Ankara, Nota Bene Yayınları. Özdemir S. & Ersöz, H.Y. & Sarıoğlu, İ. (2006). İşsizlik Sorununun Çözümünde KOBİ'lerin Destek-lenmesi, İstanbul Ticaret Odası, İstanbul. Özer, M.A. (2006). “Yönetişim Üzerine Notlar” Sayıştay Dergisi, Sayı: 63. Özkarslı, F. (2014). Suriye’den Türkiye’ye Göç ve Suriyelilerin Enformel İstihdamı (Mardin Ör-neği). Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Mardin: Artuklu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Öztepe Durusoy, N. & Akbaş, S. (2017), “Tarım Dışı Kendi Hesabına Çalışanların Sosyal Koruma İçindeki Durumu ve Sosyal Güvenliğe Bakışı: Denizli Örneği,” 18. Çalışma Ekonomisi ve Endüstri İlişkileri Kongresi (Sosyal Politikada Dönüşümler) s. 239. Öztürk, M. & Çetin B.I. (2010). Dünyada ve Türkiye’de Yoksulluk ve Kadınlar, Journal of Yasar University, C. XIV, S.16. Pektaş, P.K. (2010) Türkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamaları ve Temel Sorunlar. Akademik İncelemeler Dergisi, Cilt: 5, Sayı: 1. Pena-Casas, R.  & Latta, M. (2004). Working Poor in the European Union, European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Dublin. Pennings, F. & Süral, N. (Aralık 2005). Türk İş Gücü Piyasasının Esnekleştirilmesi ve Modernleş-tirilmesi, Tilburg/Ankara. Piketty, T. (2013). Yirmi Birinci Yüzyılda Kapital. Çev: Hande Koçak. Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, İstanbul. Platon, (1997). Theaitetos (Çeviren: Macit, G.), MEB Yayınları, İstanbul. Rawls, J. (1971). A Theory of Justice, Oxford: Oxford University Press, ss. 2,7. Rawls, J. (2007). Siyasal Liberalizm (Çeviren: Mehmet Fevzi Bilgin), İstanbul, İstanbul Bilgi Üni-versitesi Yayınları. Sağlam, R. (2007). Liberal Adaletin İki Farklı Görünümü: John Rawls Ve Robert Nozıck “Hakka-niyet Olarak Adalet” Eleştirisinden “Yetkisel Adalet” Eleştirisine, Erzincan Binali Yıldırım Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 11(1-2), 181-217. Sallan Gül, S. (2006). Sosyal Devlet Bitti Yaşasın Piyasa!, 2. Baskı, Ankara, Ebabil Yayıncılık. Sallan Gül, S., Gül, H. (2006). İstihdam ve Sosyal Yardım Araştırması: Sosyal Yardımlarla İş Gücü Piyasasına Katılanlar Arasındaki İlişki, UNDP ve T.C. Başbakanlık SYDGM için Hazırlanan Yayımlanmamış Araştırma Raporu. Sallan Gül, S., Gül, H. (2008). Türkiye'de Yoksulluk, Yoksulluk Yardımları ve İstihdam, Türki-ye'de Yoksulluk Çalışmaları, Nurgün Oktik (der.) içinde, İzmir: Yakın Kitabevi, 361-396. Saraçoğlu, O., Dolgun, A.N. (2015). Lojistik Regresyon Çözümlemesi, Ankara, Hacettepe Üniversi-tesi. Sarılı, M. A. (2002). Türkiye’de Kayıt Dışı Ekonominin Boyutları, Nedenleri, Etkileri ve Alınması Gereken Tedbirler, Bankacılar Dergisi, Sayı: 41. Sawhill, I.V., (1988). Poverty in the U.S.: Why is it so Persistent?, Journal of Economic Literature, Vol. 26, No. 3, September, s: 1073-1119. Seçkiner Bingöl, E. (2015). Yerel Yoksulluk Yönetimi: İngiltere Örneği ve Sosyal Belediyecilik Bağlamında Türkiye’de Büyükşehir Belediyeleri Üzerine Bir Araştırma, Doktora Tezi, Ha-cettepe Üniversitesi, Ankara. 



Kaynaklar 

247 

Seçkiner Bingöl, E. (Nisan 2017). Kamu Yönetimi ve Yoksulluk Bağlamında Yeni Yoksulluk Yöne-timi, Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 28, Sayı 1. Semerci, P. U. (2010). Dev ve Cüce Aynı Yolda: Yoksulluk ve Pozitif Özgürlükler, İnsan Hakları 
İhlali Olarak Yoksulluk, (Der.: Pınar Uyan Semerci), İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları, İs-tanbul. Sen, A. (1982). Poverty and Famines, An Essay on Poverty and Entitlement, Oxford University Press. Sen, A. (1985). Commodities and Capabilities, Londres: Elsevier Science Publishing Company. Sen, A. (1992). Inequality Re-examined, Harvard: Harvard University Press. Sen, A. (1993). Éthique Et Économie, Paris: PUF. Şen, M. L. (2012). Kamu Görevlileri Etik Rehberi, 3. Baskı, Ankara, Torna Tasarım.  Schmidtz, D. (2010). Adaletin Unsurları (Çev. Hayrettin Özler) 1.Baskı, Ankara, Liberte Yayınları. Suriyeli Mülteciler Alanında Sivil Toplum Çalıştay Raporu, (28 Mayıs 2014). İstanbul Bilgi Üni-versitesi, Göç Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi.  Sosyal Güvenlik Kurumu (2011). Avrupa Birliği’nde Asgari Gelir Programları Raporu, Sosyal Güvenlik Kurumunun Kapasitesinin Artırılması İçin Teknik Destek Projesi, Europe-Aid/126747/D/SV/TR. Sosyal Güvenlik Kurumu (2018). 2023 Vizyonunda Kayıt Dışı İstihdamla Mücadele Forumu Raporu. Sosyal Güvenlik Kurumu, Strateji Geliştirme Başkanlığı (Mayıs 2009). Bir Reformun Anatomisi, Yayın no: 7, Ankara. Standing, G. (2011). How Cash Transfers Promote Work and Economic Security, Poor Poverty: The Impoverishment of Analysis, Measurement and Policies, Sundaram, J. K.; Chowdhury, A. (der), London: Bloomsbury, 197-221. Standing, G. (2013). Sosyal Güvenlik Ağları Çılgınlığı: Temel Gelir Doğu Avrupa’da Neden Gerekli-
dir? Sosyal Politika Yazıları (Der. A. Buğra-Ç. Keyder), İstanbul: İletişim Yayınları. Stanford, J. (2008). Economics For Everyone: A Short Guide To The Economics Of Capitalism, UK, Pluto Press. Sunal, O. (2011). Sosyal Politika: Sosyal Adalet Açısından Kuramsal Bir Değerlendirme, Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, Cilt 66, No. 3. Şahin, A. (2012). Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakıflarından Yardım Alanların İş Gücüne Katılımlarının Ölçülmesi Gebze Örneği, Yalova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Ya-yımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Danışman: Doç. Dr. Tuncay Güloğlu, Yalova. Şen, M. (2007). Bütüncül Belediyecilik Yaklaşımı Kültürel Belediyeciliğe Giden Yolda Bir Aşama: Sosyal Belediyecilik. Sosyal Politikalar Dergisi, Sayı: 2. Şener, Ü. (2010). Yoksullukla Mücadelede Sosyal Güvenlik, Sosyal Yardım Mekanizmaları ve İş Gücü Politikaları, TEPAV. Şenkal, A. (2005). Küreselleşme Sürecinde Sosyal Politika, İstanbul, Alfa Yayınları.  Şenses, F., (2009). Küreselleşmenin Öteki Yüzü: Yoksulluk Kavramlar, Nedenler, Politikalar ve 
Temel Eğilimler, İstanbul, İletişim Yayınları.  Şentürk, M. Akbaş, Y.E. (2010). Yoksullukla Mücadelede Kayıt Dışılığın Azaltılması: Türkiye Örneği, Uluslararası Yoksullukla Mücadele Stratejileri Sempozyumu Deneyimler ve Yeni Fikirler Bildiriler Kitabı, Ankara, SYDGM Yayınları. Şentürk, M. (2014). Türkiye’de Kamunun ve STK’ların Sosyal Yardım Uygulamaları: Yeni Eğilim-ler ve İhtiyaçlar, Sosyoloji Dergisi, 3. Dizi, 28. Sayı, 2014/1, s.285-307. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

248 

Takım, A. & Ersungur, Ş.M., (2018). Türkiye’de Teşvik Sisteminin Yapısı, Sorunları ve Etkinliği Üzerine Bir Politika Önerisi: Tek Bir Uygulamacı Kuruluş Sorunları Çözer Mi? Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, Cilt: 32 2018 Sayı: 3. Talas, C. (1976). Sosyal Ekonomi, Ankara, S Yayınevi. Talas, C. (1997). Toplumsal Politika, Ankara, İmge Kitabevi Yayınları. Taş H.Y. & Özcan, S. (2012). Türkiye’de ve Dünyada Yoksulluk Üzerine Bir Araştırma, Yalova Üniversitesi, Session 3D: Büyüme ve Gelişme. Taşçı, F. (2008). Sosyal Yardım Yapma(ma) Gerekçeleri Üzerine Yaklaşımlar, Kamu-İş Dergisi, C:9. Taşçı, F. (2010). Sosyal Politikalarda Can Simidi: Sosyal Yardım, Ankara, Nobel. Taşçı, F. (2017a). Türkiye’de İşletmelerin Sosyal Politikaları: Köken Neresi ve Mevcut Durum Ne? Faruk Taşçı (Ed.) Türkiye’de Sosyal Politika Aktörleri Zemin ve Uygulama, 1. Baskı, Anka-ra, Nobel Yayın. Taşçı, F. (2017b). Sosyal Politika Ahlakı, 1.Baskı, İstanbul, Kaknüs Yayınları. Taşçı, F. (2017c). Türkiye’de Sosyal Politika ve Dönüşüm: Zihniyet, Aktörler, Uygulamalar, SETA, İstanbul. Taşğın, N. Ş. ve Özel, H. (2011). Türkiye’de Sosyal Hizmetlerin Dönüşümü, Toplum ve Sosyal Hizmet, 22, 2, 175- 190. TBMM, (1986). Tutanak Dergisi. T.C. Başbakanlık (2005). Kamu Yönetiminde Yeniden Yapılanma 9, Sosyal Güvenlik Reformu: Sorunlar ve Çözüm Önerileri, T.C. Başbakanlık, Ankara. Tezergil, S.A., Bülbül, Ş. (2018). Çok Aşamalı Lojistik Regresyon ve Finans Sektörüne Bir Uygula-
ma, İstanbul, Türkmen Kitapevi. Tunçcan Ongan, N. (2004). Esneklik Yaklaşımının İstihdam Hacmi Açısından Değerlendirilmesi, Çalışma ve Toplum Dergisi, Sayı: 3. Türkiye İşveren Sendikaları Konfederasyonu (2000). Avrupa Birliği’nde “Kayıt Dışı Çalışma” Konusunda İzlenen Politikalar ve Türkiye Açısından Değerlendirme, Ankara, TŞOF Plaka. Tokol, A. (2013). Uluslararası Sosyal Politika, 2. Baskı, Bursa, Dora Yayıncılık. Tokol, A., Alper, Y. (2014). Sosyal Politika, Bursa, Dora Yayıncılık. Tonta, Y. (2010). Nicel Veri Analizi ve İstatistik Testler, Hacettepe Üniversitesi. Topak, O. (2012). Refah Devleti ve Kapitalizm, 2000’li Yıllarda Türkiye’de Refah Devleti, Ankara, İletişim Yayınları. Topal, A. (2002). Küreselleşme Sürecinde Türkiye’yi Anlamaya Yarayan Bir Anahtar: Yeni Sağ. Praksis Dergisi, Sayı: 7, 63-85. Topateş, H. (2012). Çalışma ve Yurttaşlık İlişkisi Bağlamında Temel Gelir, Çalışma İlişkileri Dergisi, Temmuz, Cilt 3, Sayı 2. Topçuoğlu, A., Özelsel, E., & Koyuncu, A. (2015). Konya'daki Suriyeli Misafirlerin Ekonomik Potansiyelleri ve İş Birliği İmkânlarının Belirlenmesi, Mevlana Kalkınma Ajansı, Konya, Mevka. Toprak, M. (2019, Mayıs). Neoliberalizm Emek İlişkisi Bağlamında Kayıt Dışı Emeğin İstismarı: Mersin’deki Suriyeliler Örneği. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Mersin: Mersin Üni-versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Torlak, Ö. (2003). Pazarlama Ahlakı, İstanbul, Beta Basım. Ulrichs, M. (2016). Informality, Women and Social Protection: Identifying Barriers to Provide Effective Coverage, Overseas Development Institute, Working Paper, 435. 



Kaynaklar 

249 

Ulutaş, Ç. Ü. (2017). Türkiye Refah Rejiminin Dönüşüm Sürecinde Sosyal Yardım Sistemi, Emek Araştırma Dergisi (GEAD), 8(12), 27-48. United Nations, (2002). Draft Guidelines: A Human Rights Approach to Poverty Reduction Stra-tegies, Office of the High Commissioner for Human Rights, 2002, HR/PUB/06/12. UNDP (2006). What is Poverty? Concepts and Measures, Poverty In Focus, International Poverty Centre. UNDP (2020). Özet İnsani Gelişme Raporu 2020 Önümüzdeki Sınır İnsani Gelişme ve Antropo-sen, Çeviri: Adnan Bıçaksız. UNDP (2020) İnsani Gelişme Raporu’ndaki Ülkelerle İlgili Açıklama Notu, Türkiye, fi-le:///C:/Users/daltay/Downloads/UNDP-TR-BRIEFING-NOTE-TURKEY-TR.pdf. Uygun, O. (2000). İnsan Hakları Kuramı, İnsan Hakları, Eds. Korkut Tankuter, İstanbul, YKY, s.13-44.  Ülgen, H. & Mirze, S.K. (2004). İşletmelerde Stratejik Yönetim, Literatür Yayıncılık, İstanbul. Varçın R. (2004). İstihdam ve İş Gücü Piyasası Politikaları, Siyasal Kitabevi, Ankara.  Yapıcı, F., & Karabulut, Ş. (2018). 16. Yüzyıldan 21. Yüzyıla Temel Gelir Düşüncesinin Yeniden Doğuşu, Erciyes Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, (52), 353-380. Yaşar, R., (2011). Yoksullukla Mücadelede Yerel Bir Deneyim: Elazığ Yoksulluk Haritası Projesi, Yoksullukla Mücadele Stratejileri Sempozyumu, Deneyimler ve Yeni Fikirler, Bildiriler Ki-tabı, İstanbul. Yazıcı, E. (2013). Endüstri İlişkileri Sisteminde Değişimi Üreten Temel Dinamikler. E. Tuncay Kaplan ve Bülent Bayat (Ed.), ÇEEİ Seçme Yazılar içinde (s. 133-149). Ankara: Gazi Üni-versitesi Yayını. Yentürk, N. (2013). Türkiye’de Yoksullara Yönelik Harcamalar. ODTÜ Gelişme Dergisi, 40. Yereli, A. B. & Karadeniz, O. (2004). Kayıt Dışı İstihdam, Ankara, Odak. Yılmaz, N.S. (2012). Türkiye’de Özel Sektörün Kurumsal Sosyal Sorumluluk Anlayışına İlişkin Yarar Algısı: Kurumsal Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerinin Duyurulmasına Web Sitelerinin Kullanılması. Online Academic Journal of Information Technology, Cilt: 3, Sayı: 9. Yılmaz, Z. (2013). AKP ve Devlet Hayırseverliği. Toplum ve Bilim Dergisi, Sayı: 128, 32-70. Yöney, E. (2007). Türkiye’de Sosyal Güvenlik Kuruluşlarına Yapılan Hazine Transferlerinin Kamu Harcamaları Üzerine Etkileri: 1995-2006 Dönemi, Çanakkale Onsekiz Mart Üniver-sitesi, Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Çanakkale. Yücesan Özdemir, G. & Kutlu, D. (2011). Türkiye’de Sosyal Yardımlar: İktisadi, Siyasi ve Kültürel Yapılar Üzerine Bir Çözümleme. Uluslararası Yoksullukla Mücadele Stratejileri Sempoz-yumu Deneyimler ve Yeni Fikirler Bildiriler Kitabı, Ankara, SYDGM Yayınları. Yükselbaba, Ü. (2018). Çağdaş Dağıtıcı Adalet Kuramları: Rawls’a ve Dworkin’e Göre Dağıtıcı Adalet, Kamu Hukukçuları Platformu Hukuk Ve Adalet Konulu 7. Toplantı, İstanbul. Zengen, O. & d’Engelbronner, M. (2009). Guide to Corporate Human Rights Impact Assessment Tools, Business in Human Rights Center. Zengin, E., Şahin, A. & Özcan, S. (2012). Türkiye’de Sosyal Yardım Uygulamaları, Yönetim ve Ekonomi, Cilt:19, Sayı:2, s. 133-142. Zetu, H., (2010). Economic, Social and Culturel (ESC) Rights in Practice, Amnesty International Netherlands. Walthery, P. & Vielle, P. (Yaz 2004). Reconciling Security With Flexibility: A Few Question, Transfer-European Review of Labour and Research, Vol. 10, No: 2.  Wilthagen, T. & Tros, F. (2004). The concept of ‘Flexicurity’: A New Approach to Regulating Employment and Labour Markets, Transfer-Europen Review of Labour and Research, Vol. 10, No. 2. 



Kayıt Dışı Çalışanların Sosyal Yardım Alma Durumunu Etkileyen Faktörler 

250 

https://ilostat.ilo.org/topics/informality/ 22.09.2020. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Gelir-ve-Yasam-Kosullari-Arastirmasi-2021-45581 15.03.2022. https://data.oecd.org/inequality/income-inequality.htm 15.03.2022. https://data2.unhcr.org/en/documents/download/52813 14.07.2020. http://www.oecd.org/social/expenditure.htm 26.10.2020. https://www.iskur.gov.tr/isveren/tesvikler/ 15.03.2021. https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638# 15.04.2022. https://www.goc.gov.tr/ikamet-izinleri 15.04.2022. https://www.vgm.gov.tr/faaliyetler/hay%C4%B1r-hizmetleri/muhta%C3%A7-ayl%C4%B1%C4%9F%C4%B1 28.01.2019. https://www.unicef.org/turkey/%C5%9Fartl%C4%B1-e%C4%9Fitim-yard%C4%B1m%C4 %B1-program%C4%B1-%C5%9Fey 28.07.2020. 2684 sayılı İlköğretim ve Ortaöğretimde Parasız Yatılı veya Burslu Öğrenci Okutma ve Bunlara Yapılacak Sosyal Yardımlara İlişkin Kanun 3294 sayılı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Kanunu 4447 sayılı İşsizlik Sigortası Kanunu 4817 sayılı Yabancıların Çalışma İzinleri Hakkında Kanun 4857 sayılı İş Kanunu 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu 5393 sayılı Belediye Kanunu 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 10.07.2018 tarihli ve 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi 20/05/2009 tarihli ve 8237 sayılı Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Genel Müdürlüğü Genelgesi Sosyal Yardım Yararlanıcılarının İstihdamına İlişkin Yönetmelik Geçici Koruma Yönetmeliği Anayasa Mahkemesinin 26.10.1988 tarih ve E.1988/19 K. 1988/33 sayılı Kararı  



Pelin Pınar Giritlioğlu

KENTİN HUKUKU



KENTİN HUKUKU
Pelin Pınar Giritlioğlu

Yayın No.: 4918
Beşeri Bilimler: 522

ISBN: 978-625-397-423-7
E-ISBN: 978-625-397-424-4

Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Süleyman Gezgin-suleyman@nobelyayin.com-
Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Giritlioğlu, Pelin Pınar.

Kentin Hukuku / Pelin Pınar Giritlioğlu
1. Basım, X + 374 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-397-423-7
E-ISBN: 978-625-397-424-4

1. İmar Mevzuatı 2. Planlama 3. Uygulama

Genel Dağıtım
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



vii 

İÇİNDEKİLER 
 

SUNUŞ ............................................................................................................... iii 

Birinci Bölüm 
GİRİŞ .................................................................................................................. 1 

İkinci Bölüm 
KENT, MEKÂN, HUKUK ...................................................................................... 15 

2.1. Kent Mekânına İlk Müdahaleler ................................................................... 15 
2.2. Erken Cumhuriyetin Kentlerinde Mekân ve Hukuk ..................................... 24 
2.3. Refah Politikaları, Mekân ve Hukuk ............................................................. 30 
2.4. Neoliberal Kentte Mekân ve Hukuk ............................................................. 37 
2.5. 2000’li Yıllarda Kentsel Mekân ve Hukuk ..................................................... 41 

Üçüncü Bölüm 
PLANLAMA ....................................................................................................... 47 

3.1. Planlama İlke ve Esasları .............................................................................. 48 
3.2. İmar Planı Türleri ve Planlama Hiyerarşisi ................................................... 61 

3.2.1. Çevre Düzeni Planları ............................................................................ 62 
3.2.2. Nazım İmar Planları .............................................................................. 62 
3.2.3. Uyguma İmar Planları ........................................................................... 63 

3.3. Plan Notları ve Plan Arasında Aykırılık Bulunması Durumu ......................... 66 
3.4. Mekânsal Strateji Planlarında Planlama Esasları ......................................... 68 
3.5. Plan Davalarına Örnekler ............................................................................. 69 

3.5.1. Gökkafes Plan ve Ruhsat Süreci ............................................................ 69 
3.5.2. Galataport ............................................................................................ 75 

3.6. İmar Uygulaması ve Düzenleme Ortaklık Payı ............................................. 81 



viii 

3.6.1. Arazi ve Arsa Düzenlemesi (18. Madde) Uygulamasında  
Temel İlkeler ......................................................................................... 86 

3.6.2. Düzenleme Ortaklık Payı ile İlgili Esaslar .............................................. 90 
3.7. İmar Planlarının Yargısal Denetimi ve İmar Planlarına Dava Açma .............. 93 

3.7.1. Dava Açma Süresi ................................................................................. 96 
3.7.2. Dava Açmada Ehliyet ve Yetki .............................................................. 97 
3.7.3. Plan Yapma ve Onama Yetkisi .............................................................. 99 
3.7.4. Yürütmenin Durdurulması ve İmar Planlarının İptali.......................... 102 

Dördüncü Bölüm 
KAMULAŞTIRMA ............................................................................................. 113 

4.1. Mülkiyet Hakkının Korunması ve Sınırlandırılması Bağlamında  
Kamulaştırma ............................................................................................. 114 

4.2. Kamulaştırma Kanunu Bağlamında Kamu Yararı Kavramı ......................... 120 
4.3. Kamulaştırma İşlemleri .............................................................................. 122 
4.4. Tebligat Süreci ........................................................................................... 126 
4.5. Kamulaştırmaya Karşı Dava Açma ............................................................. 127 
4.6. Kamulaştırma İşleminin İptali .................................................................... 129 
4.7. Kamulaştırma Bedelleri .............................................................................. 129 
4.8. Mal Sahibinin Geri Alma Hakkı .................................................................. 131 
4.9. Kamulaştırmadan Vazgeçme ..................................................................... 131 
4.10. Kamulaştırma Türleri ................................................................................ 132 

4.10.1. Satın Alma ......................................................................................... 132 
4.10.2. Acele Kamulaştırma .......................................................................... 133 
4.10.3. Kamulaştırmasız El Koyma (El Atma) ................................................ 136 
4.10.4. Trampa Yoluyla Kamulaştırma .......................................................... 149 

4.10.5. Toplu Kamulaştırma .......................................................................... 150 
4.10.6. Kısmen Kamulaştırma ....................................................................... 151 

4.11. Kamulaştırma İşlemine Karşı Dava ve Malını Geri Alma Hakkı ................ 152 



ix 

Beşinci Bölüm 
KENTSEL KORUMA .......................................................................................... 155 

5.1. 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Varlıkları Kanunu ve Uygulaması ................... 160 
5.1.1. Sit Kavramı ve Korunması Gerekli Kültür Varlıkları ............................ 161 

5.1.1.1. Taşınmaz Kültür Varlıklarının Sınıflandırması ........................... 162 
5.1.1.2. Korunması Gerekli Tabiat Varlıkları ve Doğal Sit Alanları ......... 186 

5.1.2. Tespit ve Tescil ................................................................................... 215 
5.1.3. Koruma Amaçlı İmar Planı .................................................................. 215 
5.1.4. Sit Alanlarında Uygulama ve Denetim ................................................ 222 
5.1.5. Kültür Varlıklarının Satış, Kiralama, Tahsis, Hibe ve Terk İşlemleri .... 226 
5.1.6. Sit Alanlarında Dava Süreçleri ............................................................ 227 

5.2. 5226 Sayılı, 2863 Sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu ile 
Çeşitli Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun ........................... 233 

Altıncı Bölüm 
KENTSEL DÖNÜŞÜM VE YENİLEME .................................................................. 235 

6.1. Kavramsal Bakış ......................................................................................... 236 
6.2. Kentsel Dönüşüm ve Yenilemenin Kronolojik Seyri ................................... 241 
6.3. Kentsel Yenileme ve Dönüşüm: Yasal Düzenlemeler ve Mücadeleler ....... 255 

6.3.1. 5162 Sayılı Toplu Konut Kanunu’nda ve Genel Kadro ve Usulü  
Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin Eki Cetvellerin Toplu  
Konut İdaresi Başkanlığına Ait Bölümünde Değişiklik Yapılması 
Hakkında Kanun .................................................................................. 256 

6.3.2. 5366 Sayılı Yıpranan Tarihi ve Kültürel Taşınmaz Varlıkların  
Yenilenerek Korunması ve Yaşatılarak Kullanılması Hakkında Kanun ... 257 

6.3.3. 5216 Sayılı Büyükşehir Belediyesi Kanunu ......................................... 267 
6.3.4. 5393 Sayılı Belediye Kanunu ............................................................... 268 
6.3.5. 644 Sayılı KHK ile değişik 648 Sayılı Çevre ve Şehircilik  

Bakanlığı’nın Kuruluşu Hakkında Kanun Hükmünde Kararname........ 271 
6.3.6. 5104 Sayılı Kuzey Ankara Girişi Kentsel Dönüşüm Projesi Kanunu .... 271 
6.3.7. 6306 Sayılı Afet Riski Altındaki Alanların Dönüşümü Hakkında  

Kanun .................................................................................................. 272 
6.3.7.1. Yetki .......................................................................................... 277 



x 

6.3.7.2. Tahliye ve Yıkım İşlemleri ......................................................... 277 
6.3.7.3. Uygulama .................................................................................. 278 
6.3.7.4. Kentsel Dönüşüm Uygulamalarına Örnekler ............................ 282 

6.3.8. 126 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi .......................................... 306 
6.4. Kentsel Yenileme ve Dönüşüme İlişkin İkincil Mevzuat ............................. 309 

6.4.1. 5226 sayılı Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kanunu ile Çeşitli 
Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanun .............................. 309 

6.4.2. 4650 Sayılı Kanun ile Değişik 2942 Sayılı Kamulaştırma Kanunu ........ 310 
6.4.3. 775 Sayılı Gecekondu Kanunu ............................................................ 311 
6.4.4. 1164 Sayılı Arsa Üretimi ve Değerlendirilmesi Hakkında Kanun ........ 313 
6.4.5. 2985 Sayılı Toplu Konut Kanunu ......................................................... 315 
6.4.6. 3194 Sayılı İmar Kanunu ..................................................................... 318 
6.4.7. 5234 Sayılı Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde 

Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun (Haydarpaşa Limanı’nda  
Dönüşüm) ........................................................................................... 319 

Yedinci Bölüm 
KAMUSAL ALANLAR ........................................................................................ 321 

7.1. Kamusal Alan ve Kamu Malı Kavramları .................................................... 322 
7.2. Kıyı Alanları ................................................................................................ 328 

7.2.1. 3621 Sayılı Kıyı Kanunu ve Uygulaması .............................................. 329 
7.2.2. Kamusal Niteliğini Yitiren Kıyılar ......................................................... 336 

7.3. Orman Alanları ........................................................................................... 344 
7.3.1. 6831 Sayılı Orman Kanunu ve Uygulaması ......................................... 345 
7.3.2. Örneklerle Orman Vasfını Kaybeden Alanlar ...................................... 351 

BİTİRİRKEN ..................................................................................................... 361 

KAYNAKÇA ...................................................................................................... 367 



367 

KAYNAKÇA 
 

Akar, Z., Kamulaştırma ve Kamulaştırmasız El Atma Davaları Cilt-II, B.2,  Ankara 2007 
Akbal, O., Tarlabaşı Tartışması, Cumhuriyet, 16 Ekim 1986 
Akkar M., Kentsel Dönüșüm Üzerine Batı’daki Kavramlar, Tanımlar, Süreçler ve Türkiye, Planla-

ma, 2006/2, 29-38 
Alada, A., "Kamu Yönetiminde Yeniden Yapılanma Üzerine Notlar," İktisat Dergisi, s.17-21, 2004  
Alada, A., "Türkiye'de Yerel Yönetimleri 'Özerklik Meselesi' Üzerinden Yeniden Düşün-

mek," Çağdaş Yerel Yönetimler Dergisi , cilt.17, s.5-44, 2008 
Alkışer Y., Yürekli H., Türkiye’de “Devlet Konutu”nun Dünü, Bugünü, Yarını, İtü Dergisi/A Mi-

marlık, Planlama, Tasarım Cilt:3, Sı:1, Mart 2004, 63-74 
Andersen H. S., 1999. The National Context For Housing Renewal, eds: Andersen H. S. and 

Leather P., Housing Renewal In Europe, The Policy Press, Great Britain, 17-24 
Arpad B., Plan Kafamın İçinde, Cumhuriyet, 10 Mart 1987 
Arseven C. E., Şehircilik, Devlet Basımevi, Ankara, 1937 
Aslan, S. B. 2015, 6831 Sayılı Orman Kanunun 2’nci Maddesinin (B) Bendi Gereği Orman Sınırla-

rı Dışına Çıkarılan Taşınmazların Durumu, Ombudsman Akademik Dergisi, Yıl: 2 Sayı: 3 
Tarih: Temmuz-Aralık 2015,173-188  

Azrak, A. Ü., “İptal Davalarının Objektif Niteliği”, Hukuk Kurultayı, C: 1 Ankara, 12/16 Ocak 
2000, 331-347 

Azrak, A. Ü., ‘‘Kamu Yararı’’ Kavramı ve Planlama, TBMMO Mimarlar Odası, Ulusal Fiziki Plan-
lama Seminerleri, Ankara 18-19 Ocak 2002  

Bilke E., Kentsel Dönüşüm Kapsamında Afet Riski Altındaki Alanların Tespit ve Yargısal Denetimi, 
Adalet Yayınevi, Ankara, 2019 

Boysan A., Boysan B., İki Nesil Bir Şehir, Doğan Kitap, İstanbul 2012 
Böke, V. Kamulaştırmasız El Atma Davaları, Ankara 2005 
Canbazoğlu K., Ayaydın D.,2011 a. İmar Planlarının Yargısal Denetimi – I, TBB Dergisi 2011 (93), 

239-281 
Canbazoğlu K., Ayaydın D., 2011 b. İmar Planlarının Yargısal Denetimi – II, TBB Dergisi 2011 

(94), 295-328 
Carr, S., Francis, M., Rivlin, L. Public Space, New York: Cambridge University Press, 1995 



Kentin Hukuku 

368 

Ceyhan M., İstanbul’da Tarihi Çevre Koruma Ve Basın: “Cumhuriyet Gazetesi Üzerinden Bir 
Deneme”, İTÜ Fen Bilimler Enstitüsü, Mimarlık Tarihi Programı Yüksek Lisans Tezi, 2006 

Cin, H., H., Osmanlı Devletinde Kıyıların Hukuki Rejimi, Seha L. Meray’a Armağan, A.Ü. Siyasal 
Bilgiler Fakültesi Yayını, 1981, s. 85-90 Ankara. 

Coşgun, N., Aydın, E.Ö., Uzungüngör, F., “Konut Sunumunda Lojman Modelinin Türkiye’deki 
Gelişimi”, Mimarlık, Mimarlar Odası Yayınları, 358, 2011, 56-60 

Çabri S., Kamulaştırmasız El Atma Kavramının Yargıtay Hukuk Genel Kurulu’nun 15.12.2010 
Tarihli Kararı Doğrultusunda Tanımlanması EÜHFD, C. XV, S. 1–2 (2011) 77-104 

Deniz Ö., “Türkiye’de Devletçilik Döneminde Sosyal Politikaların Gelişimi, (1930-1940)”,  Ulus-
lararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, Yaz 2012, Cilt: 5 Sayı: 22, 246-269 

Duran, L., Kamusal Malların Ölçütü, İdare Hukuku ve İlimleri Dergisi, Yıl: 1984, Cilt: 5, Sayı: 1-3, 
35-48 

Düğer S., İdareler Arası Taşınmaz Mal Tahsisi, HKÜHFD, 2021; 11(22): 139-154 
Ekiz, C., Somel A., “Türkiye’de Planlama ve Planlama Anlayışının Değişimi”, A.Ü. SBF-GETA 

Tartışma Metinleri, No.81, Ocak 2005   
Erdoğan S., Ergen C., 3194 Sayılı İmar Kanununun 18. Maddesi Uygulamalarının Yasal Dayanak-

ları Yönünden İncelenmesi, Mevzuat Dergisi, Y: 8, Sa: 93, 2005, 
https://www.mevzuatdergisi.com/2005/09a/03.htm 

Ergin O. N., Türkiye’de Şehirciliğin Tarihi İnkişafı” İstanbul Üniversitesi, Hukuk Fakültesi Yayını, 
İstanbul, 1936 

Ersoy M., Kentsel Planlama Kuramları, İmge Kitabevi, Ankara 2012 
Ersoy M., Kentsel Planlama Kuramları, İmge Kitabevi, Ankara 2016 
Ersoy M., Keskinok Ç., Mekan Planlama ve Yargı Denetimi, Yargı Yayınevi, Ankara, 2000 
Gemalmaz H. B.,, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi Açısından Mülkiyet Hakkının Sınırlanmasında 

"Adil Denge " İlkesi, İÜHFM C. LXIX, S.l-2,  2011649-674 
Giritli İ., Bilgen P., Akgüner T., Berk K., İdare Hukuku, Altıncı Basımdan Yedinci Tıpkı Basım, Der 

Yay., İstanbul 2015 
Giritlioğlu P.,P., Planlama Perspektifinden Orman Sınırı Dışına Çıkartılan Alanlar Sorunu: İstan-

bul Örneği, Planlama 2020;30(2):198–220  
Giritlioğlu P., P., Invasive Urbanization And It’s Environmental Impacts: İstanbul Case, Unders-

tanding Environmental Policy After Covid-19 (eds: Ömer Uğur, Emre Cengiz), Peter Lang 
Pub., ISBN 978-3-631-86112-7 (Print) E-ISBN 978-3-631-86797-6 (E-PDF) E-ISBN 978-
3-631-86798-3 (EPUB),  2021, 201-222  

Giritlioğlu P. P., Mega Projeler Planlamaya Nasıl Meydan Okurlar? İstanbul Kanalı Üzerinden Bir 
Değerlendirme, Kanal İstanbul Projesindeki Türkiye, Bağlam Yayınları, 2023, İstanbul, 17-55 

GÖKDAĞ  R., Park Otel Olayı, Anahtar Kitaplar Yayınevi, 1992, İstanbul, 
Göven Y., Kamulaştırma İşlemlerinde “Kamu Yararı” Dumlupınar Ünv. Sosyal Bilimler Der. S: 1, 

Ocak 1999, 247-262 
Gözübüyük Ş., Tan T., İdare Hukuku, C: 1, Genel Esaslar, Turhan Kitabevi, Ankara 1998 



Kaynakça 

369 

Gözübüyük; Turgut Tan, İdare Hukuku, Turhan Kitabevi, Ankara, 2010 
Gül İ., Danıştay Kararlarında “Kamu Yararı” Kavramı 542 Ankara Barosu Dergisi 2014/2, 533-550 
Gülan A., Türk İmar Hukukunda Hamur Kuralı Uygulaması, İstanbul 2000, Basılmamış Doçentlik 

Çalışması. 
Gülseven Ç., Z., Yenileme Alanlarında Kentsel Dönüşüme Uygulanabilecek Temel İlkelere Dair 

Bir Değerlendirme, İdare Hukuku ve İlimleri Dergisi, 19: 79–101 
Habermas, Jürgen, Kamusallığın Yapısal Dönüşümü, Çev. Tanıl Bora, Mithat Sancar, İstanbul, 

İletişim Yayınları, 2000 
Hasgür, İ., Türk ve Alman Kamulaștırma Hukukunda Kamu Yararı, DEÜ, Sosyal Bilimler Enstitü-

sü, Doktora Tezi, 1997, İzmir. 
Hayta; M. A., Kamulaştırma ve Kamulaştırmasız El koyma Davaları, B.2, Ankara 2014 
Jacobs J., Büyük Amerikan Şehirlerinin Ölümü ve Yaşamı, Metis Yay., İstanbul 2015 
Hisaroğlu, M., “Karaköy'de Yıkılan Ne?” Gazete Manifesto, 4 Şubat 2012  
Hobbes, T., “Leviathan’dan Seçme Parçalar”, çeviri: Semih Lim, Batı’da Siyasal Düşünceler Tarihi: 

Seçilmiş Yazılar - Yeni Çağ-, Der. Mete Tunçay, Bilgi Üniversitesi Yayınları, İstanbul 2002 
Kaderli L., Kültürel Miras Koruma Yaklaşımlarının Tarihsel Gelişimi, TÜBA-KED 12/2014, 29-41 
Kalabalık, H., İmar Hukuku Dersleri, Ankara, 2009 
Kahraman T., İstisna Mekan - Hukukun Eşiğindeki Kent, Tekin Yayınevi, İstanbul, 2021 
Kahraman T., Adaleti Beklerken: Deprem Siyaset Kent, Çavdar Yay., 2023 
Kaplan G., İdari Yargıda Ehliyet Ve Husumet Sorunu Üzerine Düşünceler Maltepe Üniversitesi 

Hukuk Fakültesi Dergisi, Sayı: 2008/2, 2008, s. 23-54  
Kaşıkara S., Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi’nin 6. Maddesi Çerçevesinde Medeni Hak ve Yü-

kümlülük Kavramı  Türkiye Adalet Akademi Dergisi, C: 2 Sa: 4, 234-290 
Kejanlı T., Akın C. T., Yılmaz A., Türkiye’de Koruma Yasalarının Tarihsel Gelişimi Üzerine Bir 

İnceleme, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi www.e-sosder.com ISSN:1304-0278 Kış -2007 
C.6 S.19 (179-196) 

Keleş R., Kent Bilim Terimleri Sözlüğü, TDK Yay., Ankara 1980 
Keleş R., Atatürk Orman Çiftliği ve Kaçak Saray, TMMOB  Mimarlar Odası Ankara Şubesi, Dosya 

34: Atatürk Orman Çiftliği, 2015/1, 20-25 
Keleş R., Kentleşme Politikası, İmge Kitabevi, Ankara 2016 
Keleş R., Mengi A., Kent Hukuku, İmge Kitabevi, Ankara, 2017 
Kılıç A., Akın O., Koç E., Kıyı Alanlarına Yönelik Yasal Ve Yönetsel Çerçevenin Planlama Yansıma-

ları: Yasalar, Kurumlar Ve Parçalanmış Kıyı Mekanı, 8. Kıyı Mühendisliği Sempozyumu 7-8-
9 Kasım 2014, 435-454 

Koçak H., İmar Uygulamasında Düzenleme Ortaklık Payı, TMMOB Harita ve Kadastro Mühen-
disleri Odası 12. Türkiye Harita Bilimsel ve Teknik Kurultayı 11-15 Mayıs 2009, Ankara 

Köroğlu Ö., Kamulaştırma, Ankara 1995 
Kuntalp, E., Deniz Kıyılarının Hukuksal Düzeni, Maya Matbaacılık, 1981, Ankara 



Kentin Hukuku 

370 

Kutlu G. M., Kamulaştırma Hukuku, Seçkin Kitabevi, Ankara 2009  
Marx, K., Engels, F.,  Komünist Parti Manifestosu, Evrensel Basım Yayın, İstanbul, 2007 
Odabaş, U., K., Tarihsel Süreçte Kamusal Alanın Yapısal Dönüşümü ve Habermas Atatürk Üniver-

sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi Ekim 2018 22 (Özel Sayı): 2051-2066 
Olgun B. H., Jürgen Habermas, Hannah Arendt ve Rıchard Sennett’in Kamusal Alan Yaklaşımları, 

Sosyolojik Düşün Dergisi, Yıl: 2017,  Cilt 2, Sayı 1, 45 - 54 
Onar S. S., İdare Hukukunun Umumi Esasları, C.l ve III, Ankara 1966 
Ovalıoğlu S., Danıştay Kararları Işığında Üstün Kamu Yararı, Memleket Siyaset Yönetim (MSY), 

Cilt 10, Sayı 24, Temmuz 2015, s. 12 
Özakbaş D., 1950 Yılı Sonrası İstanbul’da Konut Alanlarının Oluşumu ve Sorunları, Tarih Okulu 

Dergisi (TOD), Haziran 2015, Yıl 8, Sayı XXII,  415-448. 
Özlüer I. Ö., Sit Kararının Yargısal Denetiminde Başlıca Konular ve Sorunlar, Ankara Üni. Hukuk 

Fak. Dergisi, 70 (2) 2021: 429-474 
Özdemir D., Aydın D., Fikirtepe’de ‘Piyasanın Görünmez Eli’ne Kamu Sektörünün Görünür Mü-

dahalesi, Mimarlık Dergisi, 389, Mayıs-Haziran 2016, http://www.mimarlikdergisi.com/ 
index.cfm?sayfa=mimarlik&DergiSayi=403&RecID=3920 

Özden  P.P., Türkiye’de Kentsel Dönüşüm Politikaları ve Mevzuatına Eleştirel Bir Bakış, Kentsel 
Dönüşümde Politika, Mevzuat, Uygulama içinde, (der: D., Özdemir), Nobel Yayınevi, Eylül 
2010,  194-224 

Özden P. P., Kentsel Yenileme, İmge Kitabevi, Ankara, 2008 
Özden  P.P., Kentsel Yenileme,, 2. Bsk. İmge Kitabevi, Ankara 2016 
Rawls, J., Siyasal Liberalizm (1. b.). (M. Borovalı, M. Özbank, Dü, & M. F. Bilgin, Çev.) İstanbul, 

İstanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları, 2017. 
Sarıbay, Al i Yaşar, Kamusa l Alan, Diyalojik Demokrasi ve Sivil İtiraz, İstanbul, Alfa Yayınları, 2000 
Sennett, Richard, Kamusal İnsanın Çöküşü, (Çev. Serpil Durak ve Abdullah Yılmaz), Ayrıntı Ya-

yınları, İstanbul, 2013 
Smith N., Williams P., Kentin Mutenalaştırılması, Yordam Kitap, İstanbul, 2015 
Şener, H., ve Yıldız, D., Dünden Bugüne Koşuyolu. Mimarlık, TMMOB Mimarlar Odası, S: 291,  

2000, 26-37. 
Serbestoğlu İ., Açık T., Osmanlı Devleti’nde Modern Bir Okul Projesi: Müze-i Hümâyûn Mektebi, 

Akademik Bakış, Cilt 6, Sayı 12, Yaz 2013, 157-172 
Sönmez M., Kentsel Dönüşüm Hukuku, Vedat Kitapçılık, 2019 
Tekeli, İ. Modernite Aşılırken Kent Planlaması, İmge Kitabevi, Ankara, 2000 
Tekeli, İ. Türkiye’de Kent Planlama Düşüncesinin Gelişimi, Mimar Yunus Aran Anısına Konuşma-

lar Dizisi, 22. Konferansı, MSGSÜ, İstanbul 2005   
Tekeli İ., Göç ve Ötesi, İstanbul: Tarih Vakfı Yurt Yayınları, Üçüncü Baskı, İstanbul, 2011 
Tekinbaş B. B., Yargı Kararlarında Planlama, TMMOB  Şehir Plancıları Odası, Ankara 2008 



Kaynakça 

371 

Tekinsoy M., A., İmar Planlarının Hukuksal Niteliği, İmar Planı İptalinin Bu Plana Dayanılarak 
Verilmiş Ruhsatlar zerindeki Etkisi, Ankara Barosu Dergisi, Yıl:  66, Sa: 2, Bahar 2008, 46-56 

Türk S.M., 20. Yüzyıl Kent Kuramları, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Vol/Cilt:2, 
No/Sayı:3, 2015, 41-59 

Uğurlar, A., Türkiye’de Kiralık Konut: Ankara Örneğinde Talep ve Kullanım Özellikleri, Gazi 
Üniv., Doktora Tezi, Ankara, Ekim 2013 

Ünal Y., Türk Şehir Planlama Hukuku, Yetkin Yay. Ankara, 2003 
Ünal Y., Türk Şehir Planlama Hukukunun Dünü-Bugünü. 1985-2015, Legal Yay.,  İstanbul, 2015 
Ünver M., Suri L., Kentsel Dönüşümün Fikirtepe’ye Yansıması, Teknoloji ve Uygulamalı Bilimler 

Dergisi, 2020, Cilt 02, No 02, s. 11-23 
Von Hirsch, A. & Shearing, C. 2001. Exclusion from Public Space’. In: Von Hirsch, A., Garland, D. 

& Wakefield, A. Eds. Ethical Perspectives in Situational Crime Prevention. Oxford: Hart 
Pub, 77-96. 

Yaşar, H. N., İmar Hukuku, Filiz Kitabevi, İstanbul 2008 
Yavuz F., Ankara’nın İmarı ve Şehirciliğimiz, Ankara Ün. Siyasal Bilgiler Fak., Ankara, 1952 
Yavuz F., Şehirciliğimiz Hakkında Mukayeseli Raporlar, Ankara Ün. Siyasal Bilgiler Fak., Ankara, 

1956 
Yavuz F., Keleş R., Geray C., Şehircilik; Sorunlar, Uygulama ve Politika, 2. Bsk., Ankara Ün. Siyasal 

Bilgiler Fak., Ankara, 1978 
Yayla, Y., Şehir Planlamasının Başlıca Hukuki Meseleleri ve İstanbul Örneği, İstanbul Üniversitesi 

Yay. No: 2098, Fakülteler Matbaası, İstanbul 1975 
Yılmaz , M., İmar Kanunu’nun 18. Maddesi Çerçevesinde Düzenleme Ortaklık Payı Kavramı ve 

Uygulamaları, MÜHF – HAD, C. 16, S. 3-4,  2009, 37-83 
Yılmaz C., Mecidiyeköy Likör Fabrikası, https://istanbultarihi.ist/213-mecidiyekoy-likor-fabrikasi 

(erişim tarihi: 17.04.2023) 
Yörük E. S., 2021, Sosyal Devlet Anlayışı Ve Türkiye’deki Gelişimi, Van Yüzüncü Yıl Üniversitesi 

İktisadi Ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi 2021 / 6 (11) / 166-179 
Yücel Ö., Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi’ne Göre Kamulaştırmasız El Atma, Prof. Dr. Tunçer 

Karamustafaoğlu’na Armağan, Adalet Yayınevi, Ankara 2010, 849-908 
(Ed: Yüksel A)., Haydarpaşa Kitabı, kitapyurdu.com, 2021  
 

Teknik Raporlar 
Gökkafes İnşaatının Şisli Belediyesine Devri ve Bununla İlgili Gelişmeler Hakkında Dosya 18 

Şubat 1999, TMMOB Mimarlar Odası İstanbul Büyükkent Şubesi, İstanbul. 
Özler Ş, Tarihi ve Doğal Çevrenin Korunması Davalarında Bilirkişi Raporları, Gökkafes Park Otel 

Taşkışla, TMMOB Mimarlar Odası İstanbul Büyükkent Şubesi, Arşiviniz İçin Dizisi, 2000,  
İstanbul. 

 



Kentin Hukuku 

372 

Elektronik kaynaklar 
AKM müdüründen skandal talimat: ‘Polis gereğini yapsın’, http://www.cumhuriyet.com.tr/haber/ 

cevre/926013/AKM_mudurunden_skandal_talimat___Polis_geregini_yapsin_.html (erişim 
tarihi: 15.08.2018) 

AKM’yi çatlasanız da patlasanız da yıktık, https://www.aksam.com.tr/siyaset/akmyi-catlasaniz-da-
patlasaniz-da-yiktik/haber-722105 (erişim tarihi: 15.08.2018) 

Anayasa Mahkemesi, Danıştay Ve Asliye Hukuk Mahkemesi’nin Ardından, İdare Mahkemesi De 
Ankara Mimarlar Odası’nı Haksız Buldu, http://www.milliyet.com.tr/anayasa-mahkemesi-
danistay-ve-asliye-ankara-yerelhaber-1078941/ 24.11.2015, (erişim tarihi: 01.09.2018) 

Ankara’da Rant Odaklı Zihniyet Kentimizin Tarihini Yok Etmeye Devam Ediyor! TMMOB Şehir 
Plancıları Odası Basın Açıklaması,  http://www.spo.org.tr/genel/bizden_detay.php?kod=7475 

Atatürk Kültür Merkezi’nin 70 Yıllık Tarihi, https://www.kulturservisi.com/p/ataturk-kultur-
merkezinin-70-yillik-tarihi/ (erişim tarihi: 15.08.2018) 

Atatürk Kültür Merkezi Yıkılıyor, Yeni Opera Binası Geliyor, https://www.haberturk.com/ataturk- 
kultur-merkezi-akm-yikiliyor-yerine-yeni-opera-binasi-geliyor-1698006 (erişim tarihi: 15.08.2018) 

Atatürk’ün çiftlik evi olarak bilinen tarihi Marmara Köşkü yıkıldı http://www.diken.com.tr/    
ataturkun-ciftlik-evi-olarak-bilinen-tarihi-marmara-kosku-yikildi/(erişim tarihi: 19.08.2018) 

Atatürk’ün tarihi Marmara Köşkü yıkıldı, https://odatv.com/ataturkun-tarihi-marmara-kosku-
yikildi-1805161200.html (erişim tarihi: 19.08.2018) 

İnce E., Kentin Direnişi: Park Otel’in 17 Katı Yıkıldı, https://m.bianet.org/bianet/kent/161151-
kentin-direnisi-park-otel-in-17-kati-yikildi 

Çelik M. S., Mülkiyet Hakkı Ve Kamulaştırma Türk İdari Yargı Uygulamasının Mülkiyet Hakkı ve 
Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi Bağlamında İrdelenmesi, https://www.researchgate.net/ 
publication/276842137_Orman_sinirlari_icinde_tapu_iptali_kararlarinin_mulkiyet_hakkini_ 
ihlal_etmesi_sorunu/fulltext/55da818208ae9d659491f22a/276842137_Orman_sinirlari_ 
icinde_tapu_iptali_kararlarinin_mulkiyet_hakkini_ihlal_etmesi_sorunu.pdf?origin=publication_ 
detail (erişim tarihi: 01.12.2018) 

Fotoğraflarla Dünden Bugüne AKM, (hazırlayan: Selin Girit) https://www.bbc.com/),turkce/haberler/ 
2015/03/150326_akm_tarih (erişim tarih: 15.08.2018) 

İller Bankası Yıkım Kararı Davalık, http://www.arkitera.com/haber/24688/iller-bankasi-yikim-
karari-davalik (erişim tarihi: 16.08.2018) 

İller Bankasının Yıkımını Durdurun, http://www.arkitera.com/haber/28940/basin-aciklamasi--
iller-bankasi-nin-yikimini-durdurun (erişim tarihi: 16.08.2018) 

İmparatorluğun Başkentinden Cumhuriyet'in Modern Kentine, http://www.sehirdusunce.com/ 
shrkitap.aspx?SKID=13 (erişim tarihi: 15.08.2018) 

Karabağ, E., Kamulaştırmasız El Koyma Davaları ve Yargıtay İçtihatları, www.yargıtay.gov.tr (eri-
şim tarihi:08.12.2018) 

Kartal S., Kamulaştırmasız El Atma Davaları Yargı Kararları ve Hukuki Sorunlar, 
http://www.sedatkartal.av.tr/wp-content/uploads/2015/12/kamulastirma.pdf (erişim tarihi: 
08.12.2018) 



Kaynakça 

373 

Maltepe Havagazı Fabrikası, TMMOB Mimarlar Odası Ankara Şubesi, http://www.arkitera.com/ 
haber/26731/havagazi-fabrikasinin-alan-tescili-kaldirildi-(erişim tarihi: 16.08.2018) 

Mimarlardan İller Bankası Yıkımına Dava, http://www.arkitera.com/haber/23558/mimarlardan-
iller-bankasi-yikimina-dava (erişim tarihi: 10.06.2018) 

Miras ve Emanet, http://aocarastirmalari.arch.metu.edu.tr/miras-ve-emanet/ 
Yargı, Atatürk Orman Çiftliği’nde ‘talan’a izin verdi!, Yeşil Gazete, https://yesilgazete.org/ 

blog/2017/07/13/yargi-ataturk-orman-ciftliginde-talana-izin-verdi/, 13.07.2017 (erişim tarihi: 
01.09.2018) 

Muhcu E., Söyleşi: İstanbul’un En büyük Tartışması, İki Uzman Yeni AKM’yi Yorumladı, Hürriyet 
Kelebek 11.11.2017 

Muhcu E., Söyleşi: Mimarlar Odası’ndan Yeni AKM’ye tepki, www.milliyet.com.tr, 08.11.2017  
Öztürk E., Piyango Onlara Vurdu, 20.10.2010, Gazete Vatan, https://www.gazetevatan.com/ 

gundem/piyango-onlara-vurdu-335582 (erişim tarihi 18.12.2022)  
SİT Alanlarını Talana Açan İlke Kararlarına Dava Açıldı,  https://www.evrensel.net/haber/ 

313357/sit-alanlarini-talana-acan-ilke-kararlarina-dava-acildi, 24.03.2017 (erişim tarihi: 
01.09.2018) 

Suoğlu R., Geçmişin Modern Mimarlığı - 7: Koşuyolu, http://v3.arkitera.com/h55850-gecmisin-
modern-mimarligi---7-kosuyolu.html (erişim tarihi: 27.08.2018) 

Tuncer E., Sosyal Bilimlerde Dönüşümler ve Kent Planlama http://www.planlama.org/index.php/ 
aratrmalar/makaleler/51-sosyal-bilimlerde-doenueuemler-ve-kent-planlama, 2013 (erişim tari-
hi: 15.08.2018) 

Türkiye Orman Varlığı Raporu, 2021, https://www.ogm.gov.tr/tr/ormanlarimiz-sitesi/Turkiye 
OrmanVarligi/Yayinlar/2020%20T%C3%BCrkiye%20Orman%20Varl%C4%B1%C4%9F% 
C4%B1.pdf 

Türkiye Ormancılığı 2022, Türkiye’de Ormansızlaşma ve Orman Bozulması, (ed: Erdoğan Atmış), 
TOD Yayın No: 57, Ankara 2022 

 

Diğer Kaynaklar 
Dönemin Topograf ve Haritacılarına Dair, Osmanlı Bankası Arşiv ve Araştırma Merkezi, 2002  
http://csb.gov.tr/fikirtepe-planlari-onaylandi-bakanlik-faaliyetleri-653 (erişim tarihi 18.12.2022) 
ŞPO: Fikirtepe Projesi "Fikirsizlik"tir, 21.01.2011, https://www.tmmob.org.tr/icerik/spo-fikirtepe- 

projesi-fikirsizliktir 
http://www.radikal.com.tr/kultur/gozler_galataya_cevrildi-686577 
https://www.ntv.com.tr/ekonomi/ozellestirmeden-galataport-

aciklamasi,zG02RcrGI0KebPUzoK6UQw 
http://www.radikal.com.tr/ekonomi/ozellestirmede_duraklama_yili-805401 
https://www.spo.org.tr/detay.php?sube=0&tip=3&kod=11658 
 



Yüksel Yıldırım

KIBRIS’TAN URFA’YA
RATİP AKDENİZ

(1911-1985)
-Bir Öğretmenin Hikâyesi-



Kıbrıs’tan Urfa’ya Ratip Akdeniz (1911-1985) -Bir Öğretmenin Hikâyesi-
Yüksel Yıldırım

Yayın No.: 1460
ISBN: 978-625-398-265-2

E-ISBN: 978-625-398-264-5
Basım Sayısı: 1. Basım, Mart 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak 
faaliyet yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında 

yer almaktadır.
“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Yıldız Çil -yildiz@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Yıldırım, Yüksel.
Kıbrıs’tan Urfa’ya Ratip Akdeniz (1911-1985) -Bir Öğretmenin Hikâyesi- / Yüksel Yıldırım

1. Basım, VIII + 176 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça ve dizin var.
ISBN: 978-625-398-265-2

E-ISBN: 978-625-398-264-5
1. Ratip Akdeniz 2. Kıbrıs 3. Türkiye 4. Ankara 5. Urfa

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com
Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



İÇİNDEKİLER 

 

ÖN SÖZ ............................................................................................. V 

GİRİŞ ................................................................................................. 1 

Birinci Bölüm 
RATİP AKDENİZ’İN HAYATI .............................................................. 5 
1.1. Akdeniz’in Kıbrıs Yılları ............................................................... 5 
1.2. Akdeniz’in Türkiye’deki Yaşamı ................................................. 10 

İkinci Bölüm 
RATİP AKDENİZ’İN FAALİYETLERİ ................................................... 19 
2.1. Dil Kursu Çalışmaları ................................................................. 19 

2.1.1. Urfa’nın Sosyokültürel Yaşamında İngilizce Kursları ........ 20 
2.2. Akdeniz’in Tören ve Anma Programı Faaliyetleri ........................ 25 

2.2.1. Millî Bilincin Oluşmasında Türk Dili Konferansları .......... 26 
2.2.2. Akdeniz’in 23 Nisan Bayramlarındaki Faaliyetleri ........... 34 
2.2.3. Cumhuriyet Bayramı Çalışmaları .................................... 43 
2.2.4. 30 Ağustos Zafer Bayramı Hakkındaki Yazıları ................ 45 
2.2.5. Montrö ve Lozan’ın Yıl Dönümü Konferans ve Yazıları ... 48 
2.2.6. Akdeniz’in Anma Programı Faaliyetleri ........................... 53 
2.2.7. 11 Nisan Urfa’nın Kurtuluşu Hakkındaki Yazıları ............ 59 

Üçüncü Bölüm 
RATİP AKDENİZ’İN DİĞER ÇALIŞMALARI ....................................... 65 
3.1. Akdeniz’in Gazete Yazıları ........................................................ 65 
3.2. İngilizce Çevirileri ..................................................................... 69 

vii 



3.2.1. İskender ve Diyojen ....................................................... 70 
3.2.2. Cengizhan’ın Kuşu ......................................................... 71 
3.2.3. Sonu Gelmeyen Masal ................................................... 74 
3.2.4. Adalet Çanı ................................................................... 75 
3.2.5. Sokrat ve Evi .................................................................. 78 
3.2.6. Hermann Göring ........................................................... 81 
3.2.7. Kral ve Üç Oğlu ............................................................. 85 
3.2.8. Sir Walter Raleigh .......................................................... 87 
3.2.9. İnsandan Daha Duygulu ................................................ 90 

3.3. Ratip Akdeniz’in Şiirleri ............................................................. 92 
3.3.1. Kıbrıs’ta Yazmış Olduğu Şiirleri ...................................... 93 
3.3.2. Türkiye’de Yazmış Olduğu Şiirleri ................................ 115 

3.4. Fotoğraflar ile Ratip Akdeniz ................................................... 131 

SONUÇ ........................................................................................... 155 

KAYNAKLAR .................................................................................... 159 

EKLER .............................................................................................. 165 
EK 1. Urfa Lisesi Öğrencilerine Yardımda Bulunanların Listesi. 165 
EK 2. Gül Bozkurt’un Kitabın Yazarına Mektubu .................... 167 
EK 3. Gül Bozkurt’un Kitabın Yazarına Mektubu .................... 168 
EK 4. Ratip Akdeniz’in Kızları ile Röportaj Hatırası ................. 169 

DİZİN ............................................................................................. 171 

ÖZ GEÇMİŞ .................................................................................... 175 
 

 

 

viii 



KAYNAKLAR 

1. Arşiv Kaynakları 

T.C. Cumhurbaşkanlığı Devlet Arşivi Başbakanlığı Cumhuriyet Arşivi 
(BCA) 

BCA, 490.01/ 1170.111.1. 

BCA, 490.01/ 978.793.1 

BCA, 490.01/ 973.768.5. 

BCA,490.01/1059.1068.1. 

BCA,490. 01/ 844. 340.1. 

BCA,490.01/ 1062.1079.1. 

BCA, 490.01/ 973.768.5. 

BCA, 490. 01/ 1432.735.1. 

BCA. MGM. 30-10-0-0/ 204 -393-31-1.2., (3 Aralık 1922). 

BCA. MGM. 30-10-0-0/ 218-472-22.1., (21 Aralık 1922). 

BCA. MGM. 30-10-0-0/ 218-472-37.1., (6 Şubat 1923).  

BCA,490.01/1059.1068.1, 18 Mart 1946. 

BCA,490.01/1059.1068.1, 3 Mart 1946. 

BCA, 490.01/ 978.793.1., 21 Nisan 1937. 

BCA. 30-18-1-1 /KDB (1920- 1928), 17- 88- 2., 23 Ocak 1926. 

BCA. 30-18-1-1 /KDB (1920-1928)., 12.62.13/ 233-8., 14 Aralık 1924. 

BCA. 30-18-1-1 /KDB (1920-1928)., 12.75.6., 8 Şubat 1925. 

BCA, 490.01/ 973.768.5, 25 Aralık 1935. 

BCA, 490.01/ 1170.111.1, 3 Ekim 1936. 

2. Resmî Belgeler 

Halkevlerinin 1935 Faaliyet Raporları Hulasası, Ulus Basımevi, Ankara, 1936. 

Cerde-i Resmiye. 

TBMM Zabıt Ceridesi 

159 



Kıbrıs'tan Urfa'ya Ratip Akdeniz (1911-1985) 

Resmî Gazete 

Millî Eğitim Bakanlığı, Özlük İşleri Genel Müdürlüğü, 14 Ekim 1969. 

Urfa Halkevi’nin Bir Yıllık İş Sayımı 23.02.1935 – 23.02.1936, Hüsnütabiat 
Matbaası, İstanbul, 1936. 

3. Süreli Yayınlar 

Akgün 

Birlik  

Işık 

Muhit  

Söz  

Urfa  

Urfa’da Millî Gazete 

Yenilik 

Yeni Işık 

4. Kitap ve Makale 

Akalın, Şükrü Haluk, “Yetmiş Beş Yılda Türk Dil Kurumu”, Dil ve Edebiyat 
Dergisi, Cilt: XCIV. Sayı: 667. 2007: 

Akdeniz, Ratip, Şiirler, Ankara, 1983. 

Akyüz, Yahya, Türk Eğitim Tarihi, Ankara: Ankara Üniv. Eğitim Bilimleri 
Fakültesi Yayınları, 1982. 

Aydın, Mehmet Korkud, “Milli Gün Kutlamalarına Bir Örnek Olarak Lozan 
Günü Kutlamaları (24 Temmuz 1931)”, Akademik Sosyal Araştırmalar 
Dergisi, 7(49) 2020: 54- 75. 

Baltacıoğlu, İsmayil Hakkı, Halkın Evi, Ankara: Ulus Basımevi, 1950. 

Çapa, Mesut, “Türkiye Cumhuriyeti’nin Kuruluş Yıllarında Kıbrıs’ta Eğitim 
Teşkilatı: Kıbrıs Şehbenderi Asaf Bey’in Raporu”, Tarih İncelemeleri 
Dergisi, XXXI (1), 2016: 99- 114. 

Çeçen, Anıl, Halkevleri, İstanbul, Cumhuriyet Kitapları, 2000. 
Demircan, Aynur, Tanzimat’an Cumhuriyet’e Aydınlık Bir Yüz: Abdülhak 
Hamit Tahran, Master Tezi, Bilkent Üniv. Ankara, 2003. 

Doğramacı, İhsan, “Atatürk ve Eğitim”, Atatürk Araştırma Merkezi Dergisi, 
C.1, S.3, Ankara, 1985. 

160 



Kaynaklar 

Durmuş, Mithat, “Şiirsel Tavrın Öncülüğünde İnsanı Yeniden Düşünmek: 
Namık Kemal ve Hürriyet Kasidesi, Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür 
Eğitim Dergisi, 3(1) 2014:  

Ergün, Mustafa, Atatürk Devri Türk Devrimi, Ankara Üniversitesi Basımevi, 
Ankara, 1982.  

Ertan, Temuçin Faik, “Lozan Görüşmeleri Sırasında Türk Heyeti ile TBMM 
Hükümeti Arasındaki İlişkiler”, ATAM Dergisi, 6/18 (1990): 615-626. 

Eser, Gülşah, “Cumhuriyet Döneminde Türkçe’nin Eğitimi ve Öğretimi: Urfa 
Halkevi Örneği”, İnternationel Journal of Languages Education and Te-
aching, 2015, Germany, 1176- 1184.  

Eser, Gülşah, “Lozan Barışı’nın Onuncu Yıldönümünün Ulusal Basına Yansı-
maları”, Tarafların Bakışıyla Lozan Uluslararası Senpozyumu, İstanbul, 
2015: 248- 257. 

Göngör, Erol, Dünden Bugünden Tarih- Kültür ve Milliyetçilik, Ötüken Yay., 
İstanbul, 2007. 

Günay, Necla, Gazi Terbiye Enstitü’nden Gazi Üniversitesi’ne, Gazi Eğitim 
Fakültesi Yayınları, Ankara, 2017.  

İlyas, Ahmet, “Yerel Basına Göre 1935-1950 Yılları Arasında Urfa’da Mahalli ve 
Milli Bayram Kutlamaları”, Bingöl Üniv. Sosyal Bilimler Enstitüsü Der-
gisi, 8(16) 2018: 201- 215. 

İnan, Abdülkadir, "Türk Dil Kurumu'nun Kuruluşu Üzerine", Türk Dili, 6 (69), 
Haziran 1957. 

İnönü, İsmet, İstiklal Savaşı ve Lozan, Ankara: ATAM Yay., 1993. 

Karal, Enver Ziya, “Atatürk İlkelerinin Biçimlendirdiği Eğitim”, Atatürk ve 
Eğitim, (Yay. Haz. Nizamettin Koç), TED Yayınları, Ankara, 1981. 

Keser, Ulvi, “Kıbrıs’ta Göç Hareketleri ve 1974 Sonrasında Yaşananlar,” Çağ-
daş Türkiye Tarihi Araştırmaları Dergisi, 5(12) 2006: 105-106. 

Kodal, Tahir, “Lozan Barış Antlaşması ve Türk Kamuoyu”, ATAM Dergisi, 22 
(64-65-66) (2006): 215- 244. 

Köknel, Özcan, “Atatürkçü Çizgide Gençliğin Eğitimi”, Atatürk ve Eğitim, (Yay. 
Haz. Nizamettin Koç), TED Yayınları, Ankara, 1981. 

Lewis, Bernard, Modern Türkiye’nin Doğuşu, Ankara: Arkadaş Yayınevi, 2017. 

Meray, Seha L. – Olcay, Osman, Montrö Boğazlar Konferansı: Tutanaklar, 
Belgeler, Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, İstanbul, 2020. 

Nur, Rıza, Lozan Hatıraları, İstanbul: Boğaziçi Yay., 2019. 

161 



Kıbrıs'tan Urfa'ya Ratip Akdeniz (1911-1985) 

Özçelik, İsmail, Millî Mücadelede Güney Cephesi (Urfa): 30 Ekim 1918- 11 
Temmuz 1920, Kültür Bakanlığı Yay., Ankara, 1992. 

Özdemir, Coşkun, Urfa’dan Harvard’a, Kaynak Yayınları, İstanbul, 2012. 

Özdemir, M. Çağatay – Bastık, Harun, “Orta Muallim Mektebi’nden Gazi Ter-
biye Enstitüsü’ne”, Öğretmen Eğitimi ve Öğretim Dergisi, 1(1) 2020: 1- 
13.  

Özgen, Yüksel – Üzen, İsmet, Bir Milletin Atasına Vedası, ATAM Yayınları, 
Ankara, 2022. 

Öztürk, Cemil, Atatürk Devri Öğretmen Yetiştirme Politikası, Türk Tarih Ku-
rumu Yayınları, Ankara, 2007. 

Sayılır, Burhan, “30 Ağustos Zafer Bayramı Kanunu, İlk Zafer Kutlaması ve 
Büyük Taarruz ile İlgili Bazı Bilgiler”, Çanakkale Araştırmaları Türk Yıl-
lığı, 12(16) 2004: 89- 114. 

Şimşir, Bilal, Atatürk’ün Hastalığı, TTK Basımevi, Ankara, 1989. 

Şimşir, Bilal, Lozan Telgrafları, Ankara: Türk Tarih Kurumu Basımevi, 1990.  

Toksoy, Nurcan, Halkevleri Bir Kalkınma Modeli Olarak, Orion Yayınları, 
Ankara, 2007. 

Türkgeldi, Ali, Moudros ve Mudanya Mütakerelerinin Tarihi, Ankara: Türk 
Devrim Tarihi Enstitüsü Yay., 1948. 

Üçüncü, Uğur, “Cenaze Merasimi Sırasında Türkiye’de Yapılan Matem Tören-
leri,” Türk Dünyası İncelemeleri Dergisi, XIII/I, 2013: 79-103. 

Ünaydın, Ruşen Eşref, Ruşen Eşref Ünaydın'ın Bütün Eserleri, Hatıralar III. 
Haz.: Necat Birinci, Nuri Sağlam, Türk Dil Kurumu yayınları, Ankara, 
2002.  

Yıldırım, Muhittin, Yaygın Eğitim ve Halk Eğitimi Merkezleri, Gazi Kitapevi, 
Ankara, 2009. 

Yıldırım, Yüksel, “10 Kasım 1938: Büyük Kaybın Urfa İline Yansıması”, Çağdaş 
Türkiye Tarihi Araştırmaları Dergisi, (36) 2018: 163-192. 

Yıldırım, Yüksel, “Geleneksel Eğitim Sürecinde Urfa’da Çağdaş Bir Öğretmen: 
İhsan Özdemir (1926-1956)”, Atatürk Yolu Dergisi, S. 61, Güz 2017, 437-
466. 

Yıldırım, Yüksel, “Urfa’nın Sosyo-Kültürel Yaşamında Mihenk Taşı Bir Ku-
rum: Urfa Halkevi”, Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, Cilt.9, Sayı 
45, Ağustos 2016: 319-332. 

162 



Kaynaklar 

Yıldırım, Yüksel, 1930-1940 Yıllarında Urfa’da Fotoğraflarla 23 Nisan Ulusal 
Egemenlik Bayramları, Nobel Bilimsel Eserler, Ankara, 2020. 

Yıldırım, Yüksel, Namık Kemal’in Edebi Eserlerinde Tarih Anlayışı, Uluslara-
rası Sosyal Araştırmalar Dergisi, Cilt.9, Sayı.46, Ekim 2016: 265-271. 

Yıldırım, Yüksel, Urfa Halkevi (1934-1951), Ankara: Nobel Bilimsel Eserler, 
2016. 

Yüksel, Dilet Yiğit, “Kıbrıs Türk Millî Mücadelesi (1914-1958)”, Çağdaş Türkiye 
Tarihi Araştırmaları Dergisi, 8(18) 2009: 161- 184.  

Zorlutuna, Halide Nusret, Aşk ve Zafer, Timaş Yay., İstanbul, 2011. 

Zorlutuna, Halide Nusret, Benim Küçük Dostlarım, Timaş Yayınları, İstanbul, 
2011. 

5. Sözlü Tarih Görüşmeleri 

Gül Bozkurt: 1940 Urfa Doğumlu, Görüşme Tarihi, 25 Nisan 2017; 11 Haziran 
2017; 6 Ağustos 2017; 18 Ekim 2017; 31 Aralık 2017; 1 Ocak 2018; 15 Ni-
san 2020, 30 Aralık 2022. 

Gönül Akbay: 1936 Urfa Doğumlu, Görüşme Tarihi, 31 Aralık 2017; 1 Ocak 
2017. 

Naci İpek: 1930 Urfa Doğumlu, Görüşme Tarihi, 21 Eylül 2015; 1 Aralık 2016. 

Prof. Dr. Coşkun Özdemir: 1929 Urfa Doğumlu, Görüşme Tarihi, 16 Ağustos 
2017. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

163 



Dr. Ali Semin

KİMLİK VE DIŞ POLİTİKA
İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik



KİMLİK VE DIŞ POLİTİKA: İŞGALDEN GÜNÜMÜZE IRAK’TA ŞİİLİK
Dr. Ali Semin

Yayın No.: 1727
ISBN: 978-625-398-764-0

E-ISBN: 978-625-398-765-7
Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Meliha Uysal -meliha@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Semin, Ali.
Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik / Ali Semin

1. Basım, XIV + 278 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-398-764-0

E-ISBN: 978-625-398-765-7
1. Irak 2. Orta Doğu 3. Türkiye

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



 

ix 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ....................................................................................................... v 

ÖZET ......................................................................................................... vii 

ÇİZELGELERİN LİSTESİ ................................................................................ xiii 

GİRİŞ ........................................................................................................... 1 

Birinci Bölüm 
IRAK’TA SİYASAL SİSTEMİN KİMLİK EKSENLİ DÖNÜŞÜMÜ ......................... 13 
1.1. Irak’ta Siyasal Sistemin Kimlik Eksenli Dönüşümü ve 

Konstrüktivist Bir Bakış ........................................................................... 13 
1.1.1. Konstrüktivizm (Sosyal İnşacı Yaklaşım) ..................................... 15 
1.1.2. Konstrüktivizm Kuramının Oluşumu .......................................... 18 
1.1.3. Uluslararası İlişkilerde Konstrüktivizm ....................................... 25 

1.2. Konstrüktivist Analiz Düzeyinde Bir Birim Olarak Kimlik ........................ 31 
1.3. Dış Politika Analizinde Kimlik Değişkeni ve Orta Doğu’nun 

Dinamikleri ............................................................................................. 38 
1.4. Irak’ta Kimlik İnşa Süreci ve Dış Politika ................................................. 41 

1.4.1. Irak’ın Dinî ve Demografik Yapısı ............................................... 43 
1.5. İran-Irak İlişkilerinde Kimlik/Mezhep Faktörü ........................................ 44 
1.6. Çekilme Sonrası Irak’ın Sosyopolitik Durumu ......................................... 50 

İkinci Bölüm 
TARİHSEL ARKA PLAN:  ŞİİLİĞİN DOĞUŞU .................................................. 51 
2.1. Siyasal Güç Unsuru Olarak Şiiliğin Ortaya Çıkışı ..................................... 62 
2.2. Şiiliğin Ortaya Çıkışıyla İlgili Farklı Görüşler ............................................ 64 
2.3. Şiiliği Şekillendiren Teorilerin Ortaya Çıkışı ............................................ 73 

2.3.1. İmamet Teorisinin Ortaya Çıkışı ve Şiiliğin Siyasallaşması .......... 73 
2.3.2. On İki İmam Teorisi ve Şiilik ....................................................... 85 

2.3.2.1. Kayıp İmam Teorisi ......................................................... 90 



 

x 

2.3.2. Velayet-i Fakih Teorisi ................................................................ 97 
2.3.2.1. Velayet-i Fakih Teorisinin Şii Siyasetine Etkisi .............. 111 

2.3.3. Şiiliğin Irak Siyasetine Etkisi ..................................................... 116 

Üçüncü Bölüm 
BİRİNCİ DÜNYA SAVAŞI ÖNCESİ VE IRAK’IN KURULUŞUNDA ŞİİLERİN 
DURUMU ................................................................................................ 123 
3.1. Irak’ın Kuruluşu Öncesi Dönemde Şiiler ............................................... 123 

3.1.1. Kutsal Şehirler: Necef, Kerbela, Kazımiyye ve Samerra ........... 127 
3.1.2. Irak’ın Nüfus Yapısında Şiiler .................................................... 129 
3.1.3. Irak’ta Şiiliğin Yayılması ve Siyasal Rolü ................................... 138 
3.1.4. Osmanlı Yönetimi Altında Şiilerin Etkisi ................................... 144 

3.2. Irak Devleti’nin Kuruluşu ve Irak’taki Şiilerin Durumu ......................... 147 
3.3. II. Irak’ın Kuruluşundan 2003 Yılına Kadar Olan Süreçte Şiilerin 

Siyasi Rolü ............................................................................................ 150 
3.3.1. Irak’ta Kraliyet Dönemi’nde Şiiler ve İngilizler ......................... 150 
3.3.2. Irak’ta Cumhuriyet Dönemi’nde Şiiler ve Darbeler  

(1958-1968) ............................................................................. 155 
3.3.3. Abdüsselam Arif Dönemi ve Şiilerin Siyasi Durumu ................. 159 
3.3.4. Abdurrahman Arif Dönemi ve Şiiler ......................................... 161 

3.4. Baas Partisi Dönemi (1968-2003) ......................................................... 161 
3.4.1. Irak Baas Partisinin Kuruluş ve İktidardaki Dönemi ................. 161 
3.4.2. Baas Partisi ve El-Bekir Dönemi (1968-1979) ........................... 163 
3.4.3. Saddam Hüseyin Dönemi ve Şiiler (1979-2003) .......................... 164 

3.5. Saddam’ın Kuveyt’i İşgali ve Şii Ayaklanması ....................................... 166 

Dördüncü Bölüm 
2003 SONRASI DÖNEMDE IRAK’TA Şİİ KİMLİĞİNİN YÜKSELİŞİNDE  
İÇ FAKTÖRLER ......................................................................................... 171 
4.1. İç Faktörler ........................................................................................... 171 

4.1.1. İşgal Sonrası Irak’ta Oluşan Siyasi Yapı..................................... 171 
4.1.2. 2005 Irak Kalıcı Anayasa Taslağı Hazırlama Sürecinde 

Şiilerin Etkisi ............................................................................. 172 



 

xi 

4.1.3. 2010 Irak Seçimleri ve İç Dinamikler ........................................ 174 
4.1.4. ABD’nin Irak’tan Askerlerini Çekmesi ve Siyasi Kriz ................. 175 
4.1.5. Siyasi Krizlerde Irak Anayasasında Başbakandan 

Güvenoyunun Çekilmesi .......................................................... 180 
4.1.6. Şiiler ve Diğer Siyasi Gruplar Arasında Güç Mücadelesi ........... 181 
4.1.7. Şii Partilerin Kuruluşu ve İç Politikadaki Rolü ........................... 186 

4.1.7.1. Irak'ta Bulunan Şii Siyasi Kuruluşlar: ............................ 186 
4.1.7.1.1. İslami Dava Partisi ............................................. 188 
4.1.7.1.2. Irak İslami Yüksek Konseyi ................................ 191 
4.1.7.1.3. Sadr Grubu ........................................................ 193 
4.1.7.1.4. İslami Çalışma Teşkilatı ..................................... 195 
4.1.7.1.5. Irak Ulusal Kongresi .......................................... 195 
4.1.7.1.6. İslami Fazilet Partisi .......................................... 196 

4.1.7.2. İşgal Sonrası Irak Genel Seçimlerinde Şii Partilerin 
Yükselişi ....................................................................... 197 

4.1.8. Abadi Dönemi Dış Politika ........................................................ 203 
4.1.9. Irak’ın Sosyoekonomik Yapısında Şiiliğin Artan Rolü ............... 204 

4.1.9.1. Şii-Kürt İttifakı ve Petrol ............................................... 207 
4.1.10. Şiilerin Irak Güvenlik Kurumlarında Nüfuzlarının Artması ........ 209 

4.1.10.1. Şii Milis Güçlerinin Kurulması ve Yayılması .................. 209 
4.1.10.2. Şii-Sünni Gerilimi ve Anbar’da Yaşananlar ................... 213 
4.1.10.3. Irak’ta DEAŞ’ın Yayılması ve Şiiler ................................ 214 

4.2. Dış Faktörler ......................................................................................... 217 
4.2.1. İran ve Irak Şiileri Arasındaki İlişkiler ....................................... 217 
4.2.2. İran ve Irak Şiileri Arasındaki Farklılıklar ve Benzerlikler .......... 219 
4.2.3. Körfez Ülkeleri ve Arap Komşularla İlişkiler ............................. 224 

4.2.3.1. Irak-Suudi Arabistan İlişkileri ....................................... 225 
4.2.3.2. Irak-Kuveyt İlişkileri ...................................................... 226 
4.2.3.3. Irak-Katar İlişkileri ........................................................ 227 
4.2.3.4. Irak-Birleşik Arap Emirlikleri İlişkileri (BAE) .................. 228 
4.2.3.5. Irak-Ürdün İlişkileri....................................................... 229 



 

xii 

4.2.3.6. Irak-Suriye İlişkileri ....................................................... 230 
4.2.4. 2003 Irak İşgali ve Suriye’nin Tutumu ...................................... 233 
4.2.5. Irak-ABD İlişkileri ...................................................................... 236 

4.2.5.1. İşgal Dönemi ................................................................ 236 
4.2.5.2. ABD’nin Irak’tan Çekilmesi ........................................... 238 
4.2.5.3. Irak - ABD İlişkilerindeki Gelişmeler ve  

DEAŞ’ın Ramadi İşgali ................................................... 239 
4.2.6. AB ile İlişkiler ............................................................................ 240 
4.2.7. İngiltere ile İlişkiler ................................................................... 242 

4.2.7.1. Irak Şiilerinin İngiltere İşgali ve Krallık Dönemi’ndeki 
Durumları ..................................................................... 242 

4.2.8. Irak ve Türkiye İlişkileri ............................................................ 244 
4.2.8.1. Türk Dış Politikasında Irak ............................................ 245 
4.2.8.2. Maliki Dönemi Dış Politika ve Türkiye-Irak İlişkileri ..... 246 
4.2.8.3. Tahran-Bağdat -Ankara Üçgeninde Maliki Mücadelesi .. 251 
4.2.8.4. Ankara - Bağdat Arasında Sorunlar ve Güvenlik 

Anlaşmaları .................................................................. 253 
4.2.8.5. Güvenlik Politikaları Bakımından Irak ve Türkiye ......... 254 
4.2.8.6. Türkiye-İran Arasında Irak ............................................ 255 
4.2.8.7. Bağdat Yönetimi ve IKBY Arasında Türkiye .................. 256 

SONUÇ .................................................................................................... 257 

KAYNAKÇA .............................................................................................. 263 

ÖZ GEÇMİŞ .............................................................................................. 277 
 

 

  



263 

KAYNAKÇA 

4newiraq (2021, Ocak). El-Kaime El-Irakiye Tukarır Tarıd Sitte Men EL-Nuwabiha (El-
Irakiye Listesi Altı Milletvekilini İhracını Tekrarladı), http://www.4newiraq.com/ 
news/?sid=22458 Erişim, 20.01.2020.  

Aawsat (t.y.). El-Barlamen El-Iraki Yumarır Meşruu Kanun Tahdid Vilayat El-
Talete, (Irak Parlamentosu Cumhurbaşkanı, Başbakan ve Meclis Başkanının 
Görev Süresiyle İlgili Sınırlama Tasarısını Geçirdi), http://www.aawsat.com/ 
details.asp?section=4&issueno=12479&article=714732#.UQ9gJB19738 

Abdulmunim Davud, N. (1994). Neşaat el Şia el İmama. Beyrut: Dar el Muerrih el 
Arabi. 

Adler, E. (1997). Seizing the Middle Ground: Constructivism in World Politics. 
European Journal of International Relations. 3(3), 319-364. 

Agius, C. (2016). Social Constructivism. In COLLINS, A. (eds.) Contemporary Secu-
rity Studies. Oxford: Oxford University Press.  

Akoğlu, M. (2013). Irak'ta Şi'î Varlığı. e-Makalat Mezhep Araştırmaları Dergisi, 6(2), 
391-428. 

Akyol, E. (2018). “Büveyhiler’in Bağdat Hâkimiyeti (334/945 – 447/1055)”. İslam 
Tarihi Araştırmaları Dergisi, 3,122-125. 

al Alavi, H. (2007). Omer wel Taşşayu. Ruhul Emin Yayınevi.  

Al Anbari, S. (2007). El Damokratiye el Tawafukkiye Mefhumiha We Namathichiyha. 
Markaz el Dirasat el Stratejiye Bağdat. 

Al Falluca, F. (2006). Maza Hadas Fi Bağdat (5.Baskı). Kahira:Darul Kutteb Al 
Arabi.  

Al Jazeera (2021). Kalak min Hubut el Asaar el Naf fil Iraq, https://www.aljazeera.net/ 
ebusiness/2014/2/10/%D9%82%D9%84%D9%82-%D9%85%D9%86-%D9 
%87%D8%A8%D9%88%D8%B7-%D8%A3%D8%B3%D8%B9%D8%A7%D8 
%B1-%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%81%D8%B7-%D9%81%D9%8A-
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A7%D9%82,Erişim, 20.12.2016. 

Al Jazeera (4 Aralık 2014). Ahmed Çelebi Sadik el İhtilal el Amriki lil-Irak, 
https://www.aljazeera.net/encyclopedia/icons/2014/12/4/%D8%A3%D8%
AD%D9%85%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%84%D8%A8%D9 
%8A 

Al Khayyon, R. (2013). İslam el Siyasi bil-Iraq el Sunne (2), (3.Baskı). Dubai:Al 
Mesbar Studies and Research Center yayınevi, 



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

264 

Al Najaf News (2015). Irak Göçmenler Bakanlığı: Irak’ta Göçmen Sayısı 2.6 Milyona 
Yükseldi], Alnajafnews, http://alnajafnews.info/?p=120908. Erişim tarihi: 21 Şu-
bat 2015. 

Al Nufaysi, A. (2011). Davul Shia Fi Tatavurul AlIraqi al Hadeeth. Kuveyt: Daar Al 
Nahar. 

Al Verdi, A. (2005). Lemahat İçtimaiye Min Tarih Alirak Alhadis, 2.bs. 3.cilt, Beyrut: 
Daralraşid. 

Al Verdi, A. (2005). Lemahat İçtimaiye Min Tarih Alirak Alhadis, 2.bs., 5.Cilt, 
Beyrut: Dar-alraşid, 2005,s 98. 

Al-Alawi, H. (2007). Al Shia Vel Davla Al Kavmiyye Fi Al-Iraq 1914-1990. Şam: 
Ruhul Emin Yayınevi.  

Alarabiya. (15 Şubat 2014). Maliki Ramadi’yi Ziyaret Etti ve Anbar’daki Aşiretlerle 
Görüştü], http://www. alarabiya.net/ar/arab-and-world/2014/02/15/. Erişim 
tarihi: 15 Şubat 2016. 

Alarabiya. (22 Ocak 2014).El-Nuceyfi Yazur Washington Lil-Bahis Fi-İhtifa 17 Milyar 
Dolar Men Sanduq El-Tenmiye (El-Nuceyfi Kalkınma Bütçesinden Kayıp Olan 17 
Milyar Doları Washington ile Araştırıyor), http://www.alarabiya.net/articles/ 
2011/06/22/154350.html,22.01.2013  

al-Asadi. M. (2008). el Teşeyyu Beynel Siyase wel Tarih wel Vakii el Irak Numuzac, 
(2.Baskı). Darul al Mahca Yayınları.  

Alavi, H. (1983). Abdülkerim Kasım: Ruye Bade Alaşrin. Londra: 

Alghad (2021). El-Malik Yuhadir Turkiye Min Nuşuub Sıraa El-Taifi, (Maliki 
Türkiye’yi Mezhepsel Saldırılardan Uyarıyor), http://www.alghad.com/index.php/ 
article/523560.html Erişim, 12.12.2012. 

al-Hayderi, N. (2014).Teşayu el Arabi Wel Teşayu el Farisi. London: Dar Alhıkma. 

Ali Abdulameer Allawi, İhtilal el Iraq Rebah el Harb-KHasarat el Selam, el Muasse-
set el Arabiya Lil Dresat wel Nashr,Beyrut,2009, s. 357 

Ali, C. (2007). El Mehdi el Muntazır İnde el Şia İsni el Aşeriyye. Almanya:Menşurat el 
Cemel Kolonya,  

Aljaffaary (2021). Tayyer El-İslah El-Watani (Ulusal Reform Hareketi), 
http://www.aljaffaary.net/index.php?aa=category&category2=%CA%ED%C
7%D1%20%C7%E1%C5%D5%E1%C7%CD%20%C7%E1%E6%D8%E4%E
D,Erişim 25.01.2018.  

al-Jazeera, (9 Eylül 2017). “Iraqi PM: Saudi has a ‘Culture of Terrorism,’” al-Jazeera, 
http://www.aljazeera.com/indepth/features/2011/09/20119913392087615
3.html Erişim: 9 Eylül 2017. 



Kaynakça 

265 

All İraq News (2019). Takrir Li-Umam Muttahide: Irak Fi Tarik Yasbah Kuwwa 
Uzma Ceddide Lil-Naft, (BM Raporu: Irak Petrol Yolundan Yeniden Büyük 
Güç Olur), http://www.alliraqnews.com/index.php?option=com_content& 
task=view&id=17891&Itemid=56 Erişim, 25.12.2019. 

Allavi’nin Listesi Irak Seçimlerinde İlk Sıraları Oluşturuyor), http://www.bbc.co.uk/ 
arabic/middleeast/2010/03/100326_iraq_results_tc2.shtml Erişim, 22.01.2019. 

Allawi, A. A. (2016). Irak Kralı I. Faysal, (çev. H. Abacı), İstanbul: Türkiye İş Ban-
kası Kültür Yayınları. 

Al-nayimi, C. (2001). Hükkam Alirak. Bağdat: DarulNahda. 

Alrubayi, F. (2007). “Almeraciyul İzam: Aktab Alsira Alfesad Almali Va Aliyat Atnafus”, 
(Erişim) http://www.fadilalrubaiee.com/viewtopic?t=66, 23 Kasım, 2007. 

Alsumaria News (2021). Devlet Kanun Yadu İla Tarıd Sefir Turkiye Lede Bagdat, 
(Kanun Devleti Türkiye’nin Bağdat Büyükelçisinin Sınır Dışı Edilmesini İstedi), 
http://www.alsumarianews.com/ar/1/53617/news-details-Iraq%20politics 
%20news.html Erişim, 22.01.2013.  

Alsuveydi, T. (1969). Muzakarati: Nısf Karın Min Trih Alirak Va Al Kaziye Alarabiye. 
Beyrut: DarAlkatıb Alarabi. 

Amire El-Beldawy. (2012). Vechet Nadar İktisadiyye: 2012 İktisad el-Munsi, (Unu-
tulan 2012 Ekonomisine: İktisadi Bir Bakış), http://almadapaper.net/ar/ 
news/254466/%D9%88%D8%AC%D9%87%D8%A9 Erişim,12.01.2018. 

Anderson, B. (2006).Imagined Communities: Reflections on the Origin and Spread of 
Nationalism. London: Verso. 

Armağanoğlu, F. (2003). 20.Yüzyıl Siyasi Tarihi (1914-1995). İstanbul: Alkım. 

Aswataliraq (2011). “Zebari, Shihi discuss Iraq-UAE relations”, Awsat al-Iraq, 8 
Mart 2011, http://en.aswataliraq.info/(S(zwb43c55edzyp455zqqiqd45))/ 
Default1.aspx?page=article_page&id=144109  

Ayad Hilmi el Hassani, (2008). İhtilal el Iraq Wa Meşru el İslah el Damokrati el 
Amriki Hakaik wel Avham. Bağdat: Maktebe we Daar el Kitab el Arabi,  

Aydin, M. (2004). Uluslararası İlişkilerin" Gerçekçi" Teorisi: Kökeni, Kapsamı, 
Kritiği. Uluslararası İlişkiler Dergisi, 1(1), 33-60. 

Balta, E. (Ed). (2014). Küresel Siyasete Giriş: Uluslararası İlişkilerde Kavramlar, 
Teoriler, Süreçler. İstanbul: Küre Yayınları. 

Bar’el, Z. (28 Mart 2012).“Arab League Summit Shines a Light on a Forgotten 
State,” Haaretz. 

Battatu, H. (1999). el Iraq: el Tabakat el ectimaiye wel Harekat el Thawriyye Min 
Ahdel Meleki Hatte Kıyam el Cumhuriyye. Beyrut: Muesset el Abhat el Arabiye. 



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

266 

Baylis, J., Smith, S., and Owens, P. (Eds.). (2020). The Globalization of World Poli-
tics. Oxford: Oxford University Press. 

BBC Arabic (2014a). Kaimet Allavi Tahtel El-Mawku Ewwel Fil-İntihabat El-
Irakiye Abdulaziz Bin Salih Al Mahmood, (2008). Cuhud Ulemaa Al-Iraq Fi 
Rad Ala Shia, yayın Tarihi: 2008. https://alrased.net/main/articles.aspx?   se-
lected_article_no=4690, Erişim: 22 Kasım 2020. 

BBC Arabic (2014b). Sadirat El-Irak El-Naftiya Tebluğ 2,565 Milyon Bermil 
Yawmiyyen,(Irak’ın Petrol İhtacatı Günlük 2,565 Milyon Varil), 
http://www.bbc.co.uk/arabic/business/2012/09/120901_iraq_record_oil_
exports.shtml Erişim,27.12.2020. 

Beeson, M., Bisley, N. (2013). Issues in 21st Century World Politics. Basingstoke: 
Palgrave Macmillan.  

Brown, C., Ainley, K. (2005). Understanding International Relations. Basingstoke: 
Palgrave Macmillan. 

Buzan, B., Waever, O., and Wilde, J. (1998). Security: A New Framework for Analysis. 
London: Lynne Rienner. 

Cabinet (2020). İttifakiye El-Emniye Beynel-Irak Wel-Wilayet El-Muttahide El-
Amrikiyye Bi-Şain El-İnsihap (Irak ve Amerika Birleşik Devletleri Arasındaki 
Çekilme Hakkında Anlaşması), http://www.cabinet.iq/PageViewer.aspx?id= 
8 Erişim, 25.01.2020. 

Cafer Abdulrezzak, (2000). el Dustur wel Perlaman fil Fikır el Siyase el Şiiye 1905-
1920. İran:Muesset el Araaf Lil Naşır. 

Campbell, D. (1998). Writing Security: United States Foreign Policy and the Politics of 
Identity. London: Minnesota University Press.  

Capital Bank (2012). “Al-Salem: Jordanian Exports to Iraq Register 20%Growth”, 
http://www.capitalbank.jo/news/811 Erişim: 8 Ekim 2012 

Carr, E. H. (1946). The Twenty Years' Crisis 1919-1939: An Introduction to the Study 
of International Relations. London: Macmillan.  

Chahednews, (2014). Neshat el Dewletül İslamiyye Fi el Iraq wel Şam, [Irak Şam İslam 
Devleti’nin Kuruluşu], Chahednews, 13 Kasım 2014, http://chahednews.com/ 
article/37152/. Erişim tarihi:15 Aralık 2014. 

Checkel, J. (2005). International Institutions and Socialization in Europe: Introduc-
tion and Framework”. International Organization, 59(04). 

Chernoff, F. (2007). Theory and Metatheory in International Relations, Concepts and 
Contending Accounts, Palgrave. 

CIA (2019). The-world-factbook. https://www.cia.gov/library/publications/the-
world-factbook/geos/iz.html [24.03.2019]. 



Kaynakça 

267 

Cia (2019a). https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/ 
iz.html [24.03.2019]. 

Cleveland, W.L. (2008). Modern Ortadoğu Tarihi, (çev. M. Harmancı), İstanbul: 
Agora Kitaplığı, 234. 

Cnnturk (25 Aralık 2012). Başbakan Erdoğan "Irak"ta endişeli, 
http://www.cnnturk.com/2012/turkiye/01/10/basbakan.erdogan.irakta.end
iseli/644241.0/index.html Erişim, 25.12.2012. 

Constitute (2005). Iraq's Constitution of 2005”, https://www.constituteproject.org/ 
constitution/Iraq_2005.pdf [17.07.2019]. 

Constitution of the Islamic Republic of Iran. http://en.mfa.ir/uploads/Constitution_ 
8032.pdf [01.05.2019]. 

Copeland, D. C. (2006). The Constructivist Challenge to Structural Realism: A 
Review Essay. In Constructivism and International Relations: Alexander Wendt 
and His Critics. New York: Routledge.  

Coşkun, İ. (2005). Şia’da İmamların Otoritesi. Dicle Üniversitesi İlahiyat Fakültesi 
Dergisi, 7, 27-57.  

Cox, M., Stones, D. (2008). US Foreign Policy. Oxford: Oxford University Press. 

Çakmak, Haydar (2008)Türk Dış Politikası 1919 2008, Platin Yayınları.  

Çetin, F. (2011). “Osmanlı-Safevi rekabetinin Osmanlı Resmî ideolojisine etkisi”, 
Çankırı Karatekin Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 2(1), 18-19. 

Demir, A. İ. (2009). İmamiyye Şi'ası'nda İmamın Yetkilerinin Fakihlerce Devralın-
ma Süreci. e-Makalat Mezhep Araştırmaları Dergisi, 2(1), 43-75. 

Deniz, Y. (2018). “Orta Doğu’da Vehhabi-Şii Mücadelesi”, TESAM Akademi Dergi-
si, 5(1), 67-69. 

Dikeçligil, B. (2010). Bilimsel Paradigmaların Oluşumunda ve Dönüşümünde 
Sosyolojik Bağlam. Toplum Bilimleri Dergisi, 3, 53-61. 

Dodge, T. (2011). Iraq: From War to A New Authoritarianism, New York: Routledge. 

Dunne, T., Kurki, M., and Smith, S. (2013). International Relations Theories Dis-
cipline and Diversity. Oxford: Oxford University Press. 

Duss, M. ve Juul, P. (2009). “The Fractured Shia of Iraq: Understanding the Tensions 
Within Iraq’s Majority”, Center for American Progress, 6, https://www.usip.org/ 
sites/default/files/sr108.pdf 14.07.2019. 

Ebu-Haniye, H. (2015). [Ayrışmanın Temelindeki İslam Devleti ve el-Kaide], Arabi21, 
17 Ağustos 2014, http://arabi21.com/ story/769616/. Erişim tarihi: 9 Şubat 
2015. 

Ecer, A. V. (1983). Şia ve Doğuşu. Erciyes Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 1(1), 
131-142. 



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

268 

Edib, K. (2013). Mucez Tarih al Iraq Min Sawret el Aşrin İla El Hurub Al Amrikiye 
Wel Mukavama Wel Tahrir Wa Kıyam Al Cumhuriyye Taniye. Beyrut: Daar Al 
Farabi,  

Ekurd (2012). “Kurdistan president Massoud Barzani in UAE, meet with Abu 
Dhabi crown prince”, 3 Kasım 2012, http://www.ekurd.net/mismas/articles/ 
misc2012/11/state6601.htm  

El Abbasi, R. D. M.(2011). İlaka Demeşk vel Bağdad Emam Tahaddi el Tavra el 
Suriyye, Makalenin yayın tarihi:23 Ekim 2011, https://studies.aljazeera.net/ 
en/node/3154 ,Erişim Tarihi: 11.12.2020. 

el Abdin, A. S. Z. (2017). “Birleşik Devlet modeli olarak Irak uygulaması”, TBB 
Dergisi, 128 159. 

el Alavi, H. (2007). Omer wel Taşşayu. Beyrut: Ruhul Emin yayınevi. 
el Duleymi, S. C. (2005). Afaak el Mustakbel Lil İlakat Al İraqiye vel Suriyye. Mucel-

lat Araa el Haliciyye, sayı,7. 
el Emin, H. (2001). Sıraat fil Şark Ala el Şark. Beyrut: Matbaat el Gadir. 
el Hadi Afife Abu Zeyd, M. (2008). el Shia wel Sunna wel Ekrad Fi el Alem el Iraq 

Numuzac. al Giza-Mısır: Dar Hale Yayınevi. 

El Havviye Trifiye lil-Hizib el Fazile (2014). İslami Fazilet Partisi'nin Kimliği.  حزب
  .Erişim: 12 Mart 2020 ,(alfadhela.net.iq)الفضيلة الاسلامي 

el Hayderi, İ. (1999). Teracidiyen Karbela Sosyolojiyen el Hitam el Şii. London:Darel 
Saki,  

el Hayti, R.M. (2010). İnhiyar Sultat el Davla Fil Irak. Demeşk:Darul Arab Yayınevi,  
el Husni, A. (1988). Tarih el Wuzeraa el Iraqiyye. Bağdat: Darul el Şuun e Thakafi el 

Amma. 
el Katib, A. (2005). Tatavur el Fıkr el Siyasi el Şii Minel Şura İla Vilayeti Fakih. Lond-

ra: Dar Al-Shora Yayınevi. 
el Katib, A. (2007). Al merciiyye Addiniyye Va Afak Atatavur: AL-imam Muhammed 

Aşşirazi Nemuzecen, 2.baskı,Beyrut: Addar Alarabiyye Lilnaşır Wel Alulum. 
el Kazvini, C. (2005). Tarih el Muessese el Diniye el Şiiyye. Beyrut: Darıl Rafideyin,  
el Nafis, A.R. (2014). el Şia Fil Irak Cudur Rasiha we Wakii Mutagayır. Beyrut: Darul 

Akyudi Lil Sakafa Yayınevi, ,s,81, 2014, 
el Rafi, A.H. (2006). el Irak Fi Thal el İhtilal wel Mukavama. Demeşk(Şam): Dar el 

Farkıd Yayınevi. 
el Suwidi, T. (1999). Nısıf Karın Min Tarih el Iraq wel Kaddiye el Iraqiyye. Lon-

don:Dar el Hikme,  
el Şennavi, M. (2011). el Irak el Taa beynel el Taifa wel Kavmiyye. Kahira: Dar Hale 

lil Naşr wel Tawzii Yayınevi. 



Kaynakça 

269 

el Ubayidi, M. A. (2008). Safahat İhtilal el Irak Muşahadat Sahafi Min Harb la Yen-
tehi 2003-2007. Beyrut: Dar el Arabiye Lil Ulum Naşr yayınevi. 

el Ulyan, A. (2005). Alshia'ah waldoulah ala'rakiah alhdithah. Beyrut: Muesset el 
Maarıf lil Matbuat. 

el Zubeydi, M.N. (2005). Fıten we Hawadis el Kufa. Beyrut: Dar el Muhacce el 
Beydaa,  

el-Celebi, İ. (2021). El-Naft Wel-Seraa El-Siyasi Fi El-Irak, (Irak’ta Petrol ve Siyasi 
Çatışma), http://studies.aljazeera.net/reports/2012/04/20124512649944799. 
htm,Rapor, s,5,Erişim,5.01.2016. 

El-nüfeysi, A. F. (1990). Davr Eş-şia Fil Tatavur İrak Es-siyasi Al-hadis, ( 2.Baskı) 
Kuveyt:Zat Al-selasil Lil Naşr Va tavzi. 

Ereker, F. (2013). Dış Politikayı Analiz Etmek: Dış Politika Analizinde Yapan-Yapı 
Sorunu. Uluslararası İlişkiler Dergisi, 9(36), 45-71. 

Eroğlu, C. (2005). Osmanlı Vilayet Salnamelerinde Basra. Ankara: Global Strateji 
Enstitüsü TİKV Yayınları. 

Farouk-Sluglett, M., Sluglett, P. (1991). The historiography of modern Iraq. The 
American Historical Review, 96(5), 1408-1421. 

Fawcett, L.L.E. (2013) International Relations of the Middle East. Oxford: Oxford 
University Press. 

Fearon, J.D. (1999) What is Identity (As we now use the word?). 
https://web.stanford.edu/group/fearon-research/cgi-bin/wordpress/wp-
content/uploads/2013/10/What-is-Identity-as-we-now-use-the-word-.pdf 
[10.05.2019]. 

Fığlalı, E. R. (1993). Şiiliğin Doğuşu ve Gelişmesi. İstanbul: İslami İlimler Araştırma 
Vakfı.  

Finnemore, M. (1996). National Interests in International Society. Cornell University 
Press. 

Finnemore, M., Sikkink, K. (1998). International Norm Dynamics and Political 
Change”. International Organization, 52(4), 887-917. 

Fuller, G.E. (2019). “Islamist Politics in Iraq After Saddam Hussein”, Birleşik Devlet-
ler Barış Enstitüsü Özel Raporu, 2, https://www.usip.org/sites/default/files/ 
sr108.pdf [15.07.2019]. 

Gözen, R. (Ed). (2015). Uluslararası İlişkiler Teorileri. İstanbul: İletişim. 
Griffiths, M. (2007). International Relations Theory for the Twenty-First Century An 

Introduction. London: Routledge. 

Gulfnews (2017). “Al Qaradawi Blames Iran for Sectarian Strife,” Gulfnews, 21 
Ocak 2007, http://gulfnews.com/news/region/iran/al-qaradawi-blames-
iran-for-sectarian-strife-1.155981  



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

270 

Haberturk (09.09.2012). “Haşimi'ye İdam Kararı”, Habertürk, 
http://www.haberturk.com/dunya/haber/774993-hasimiye-idam-karari Erişim, 
22.01.2020. 

Harari, M. (2015). “Status Update: Shi’a Militias in Iraq,” Institute for the Study of War 
(ISW), 16 August 2010, http://www.understandingwar.org/sites/default/ fi-
les/Backgrounder_ShiaMilitias.pdf. Erişim tarihi: 10 Mart 2015. 

Hilmi, M. (1988). Nizam el Hilafe Beyne Ehlil Sunne wel Şia, Darul Melak. Mısır:el 
İskanderiye. 

Huntington, S. (2002). Medeniyetler Çatışması ve Dünya Düzeninin Yeniden Kurul-
ması, İstanbul: Okuyan Us.  

Hurufa, A. (t.y). Kanun Alahval Alşahsiye, I.cilt, Bağdat: Dar Al-nahda. 

International Crisis Group (2012).“Déjà vu All Over Again? Iraq’s Escalating Politi-
cal Crisis”. Middle East Report, No.126. 

International Islamic News Agency (IINA)/English (2012). 10,5 Milyar Dolar 
Hacim Tebadul-Ticari BeynelIrak we Koriye El-Cunubiyye, (Irak ve Güney 
Kore Arasındaki Ticaret Hacmi 1o,5 Milyar Dolardır), http://iinanews.com/ 
ar/index.php/2012-06-24-10-49-46/3391-10-5 Erişim, 15.12.2014. 

Işılak, H. (2015). “Merci-i Taklid-Velâyet-i Fakîh Anlayışı ve Irak Şiîliğinde Merci-i 
Taklidlerin Velâyet-i Fakîh Anlayışına Bakışı”. International Journal of Science 
Culture and Sport, 3(1),395-396. 

İbrahim, F. (1996). Atayfiyye Va Assiyase Fil Alam Al Arabi: Nemuzec Aşia Fil 
İrak. Medbuli: Maktebet.  

İbrahim, F. (1998). el Fakih wel Dewle fil Fıkır el Şia. Beyrut: Dar-ul Kunuz el Ede-
biyye.  

iraqipresidency.net, (2021). http://www.iraqipresidency.net/news_detial.php? 
language=arabic&id=12110&type=news Erişim, 9.01.2018. 

İslami Direnişçi Asaib el-Hak’ın Siyasi Programı, (2021). http://ahlualhaq.com/ 
index.php/permalink/3125.html. 

İsmail, M. (1995). Fark el Şia Beynel Tefkir el Siyasi wel Nefi el Dini. Kahire: Dar el 
Sina,  

İşcan, M. Z. (2002). İmamiyye Şiasında Politik Bir Teori Olarak İmametin İmkanı. 
Ekev Akademi Dergisi, 6(10), 73-94.  

Jabbar, F. A. (2004). Irak’ta Şii Hareketi ve Direniş, çev. Hikmet Hâlis. İstanbul: 
Agora Kitaplığı. 

Jackson, R., Sorenson, G. (2006). Introduction to International Relations: Theories 
and Approaches. Oxford: Oxford University Press.  



Kaynakça 

271 

Johnson, T. A. (2012). Power, National Security, and Transformational Global Events. 
New York: CRC Press Taylor& Francis Group. 

Johnston, A. (2001). Treating International Institutions as Social Environments”. 
International Studies Quarterly. 45(4), 487-515. 

Jorgensen, K.E. (2018). International relations Theory: A new introduction. Basings-
toke: Macmillan. 

Kadifir, M. (2000). Nazariyet el Hukum fil el fıkıh el Şii. Beyrut: Darel Cedid.  
Kaplan, R. (2013). The Revenge of Geography. Random House. 
Karagöz, S. (2016). Sosyal konstrüktivizm bağlamında Türk dış politikasının analizi: 

Türkiye’nin yakın çevresi olan Ortadoğu, Orta Asya ve Avrupa Birliği ile ilişkileri 
örneği. Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Trakya Üniversitesi, Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü, Trakya, s.20. 

Karara Licnet El-Taka: Irak Yestawrid Ğaz Men İran Rağım İmtilakihi Akber İhtiya-
ti Ğaz Fil-Alem,(Enerji Komisyonu Karar Verdi: Irak’ın Dünya Gaz Rezervle-
rinin Büyüğüne Sahip olmasına Rağmen İran’dan Gaz İthal Ediyor), 
http://www.faceiraq.com/inews.php?id=727595 Erişim 10.01.2019. 

Katzenstein, P. (1996). The Culture of National Security. New York: Columbia 
University Press. 

Katzman, K. (2012). “The United Arab Emirates (UAE): Issues for U.S. Policy”, 
Congressional Research Service Report for Congress, no. RS21852, Washing-
ton, DC: CRS, 4 Ekim 2012, http://www.fas.org/sgp/crs/mideast/ 
RS21852.pdf  

Kaufman, J.P. (2013) Introduction to International Relations Theory and Practice. 
Rowman& Littlefield Publishers Inc. 

Kauppi, M.V., Viotti, P.R. (2020). International Relations Theory. Rowman& 
Littlefield. 

Kaya, S. (2001). “Uluslararası İlişkilerde Konstrüktivist Yaklaşımlar”, s.86. içinden 
alıntı: Navon Emmanuel, “The ‘Third Debate Revisted”, Review of International 
Studies, 27, 611-625. 

Kaya, S. (2008). Uluslararası ilişkilerde konstrüktivist yaklaşımlar. Ankara Üniversi-
tesi SBF Dergisi, 63, 83-111. 

Kaymal, C. (2017). Şia'da İmamet Meselesi ve Egemenlik. Bilecik Şeyh Edebali Üniversi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2(1), 172-195.  

Kazım Abbud, Z. (2003, 20 Temmuz). Hal Kararat Meclis Al-hukum Al-intikali 
Kanuniye Ve Sahihe, Ceridet Al-zman, Sayı 1561.  

Killi, S. (2014). [Kaidet el-Cihad fi Bilad el- Rafideyn’den DAİŞ’e Kronolojik Analiz], 
Al-Araby, 9 Ağustos 2014, http://www.alaraby.co.uk/opinion/2014/8/9/. 
Erişim,11.11.2014. 



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

272 

Knights, M. (2010). The evolution of Iran’s special groups in Iraq. Ctc Senti-
nel, 3(11), 3. 

Knights, M. (2015). “The Iraqi Security Forces: Local Context and the US Assistance,” 
The Washington Institute for Near East Policy, Haziran 2011, Erişim tarihi: 12 Şu-
bat 2015, http:// www.washingtoninstitute.org/policy-analysis/view/the-iraqi-
security-forces-local-context-and-u.s.-assistance. 

Knutsen, T.L. (1992). A History of International Relations Theory, An Introduc-
tion, Manchester: Manchester University Press. 

Koyuncu, M. (2015). Aleviliğin Menşei Olan Şiâ’nın Ortaya Çıkışını Etkileyen 
Tarihsel Olaylar. Sosyal ve Kültürel Araştırmalar Dergisi (SKAD), 1(1), 1-15.  

Köse, H.H. (2015) Şii Grupların Irak Siyasetine Etkisi: 2003-2012 Dönemi. The 
Journal Of Europe – Middle East Social Science Studies, 1(2), 58. 

Lapid, Y. (1989). The Third Debate: On the prospects of international theory in a 
post-positivist era. International Studies Quarterly, 33(3), 235-254.  

Lapid, Y., Kratochwil, F. (1996). The Return of Culture, and Identity in IR Theory. 
Boulder: Lynne Rienner Publishers. 

Lasensky, S. (2006).“Jordan and Iraq: Between Cooperation and Crisis”, USIP Special 
Report, No.17.  

Lasseter, T. (28 Aralık 2005). “Kurds in Iraqi Army Proclaim Loyalty to Militia,” Knight 
Ridder Newspa- pers. Erişim tarihi: 10 Şubat 2015, http://www.rense.com/    ge-
neral69/kirds. htm. 

Lewis B. (1992). İslamın Siyasal Dili, (çev. F. Taşar). İstanbul: Rey Yay. 

Lewis, J. D. (2013). Al-Qaeda in Iraq Resurgent. Middle East Security Report, 14, 7-11.  

Marr, P. (1958). The Modern History of Iraq, pp. 291–299. M. Farouk-Sluglett and 
P. Sluglett; Iraq since 1958: From Revolution to Dictatorship, pp. 268. 

Marsh, D., Stoker, G. (2010). Theory and methods in political science. London: Palg-
rave Macmillan. 

Matthee, R. (2007). “Safevi-Osmanlı Sınır Bölgesi: Safevilerin Gözü ile Irak-ı Arab”. 
Humanitas-Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi, 5(10), 449-452. 

Mcsweeney, B. (1999). Security, Identity, and Interests: A Sociology of International 
Relations. Cambridge: Cambridge University Press. 

Mısır, S. (2016). Cudur el Hawiyyat Fil Irak wel Şark al Awsat. Bağdat: Ferhang 
Yayınevi. 

Miller, B. (2007). States, Nations, and the Great Powers: The Sources of Regional War 
and Peace. United Kingdom: Cambridge Press. 



Kaynakça 

273 

Mofa (2021).“Statement of Sheikh Hamad Bin Jasim Bin Jabr Al-Thani, First De-
puty to the Prime Minister and Foreign Minister, upon his arrival to the State 
of Kuwait,” Ministry of Foreign Affairs of the State of Qatar,4 Nisan 2006, 
http://english.mofa.gov.qa/minister.cfm?m_cat=2&id=54  

Mucvel Muhammed el Akidi. (2008). Munazzamat el Amel el İslemiye el Irakiye 
Numuzecen,Mucellet el Abhas Kulliyet el Terbiye, 7(3). yayın tarihi, 23 Mart 
https://berj.mosuljournals.com/article_60317_3547b4c6a2593efdddaf3beaf
cc6494c.pdf, Erişim:10.08.2020.  

Muhammed Bakır el Hekim (1992). el Hukum el islami beynel Nazariye wel Tatbik. 
Beyrut: el Menar Yayınevi. 

Muhammed, J. (2018). Ezemat Siyaiyye We Tadahur Emni,(Siyasi Krizler ve Güven-
liğin Kötüleşmesi), http://www.al-offok.com/main/articles.aspx?selected_ 
article_no=12304 Erişim,3.01.2018. 

Musadak Adil Talib, Beyda Abdul Hasan Radam (2016). Şarih Dustor Cumuhriyet 
Al-Irak Liam 2005. Beyrut: Dar Al-sanhuri,  

Nakash, Y. (1994). The Conversion of Iraq's Tribes to Shiism, International Journal of 
Middle East Studies, 26(3), 444. 

Nakash, Y. (2002). “Sünnî Irak kabilelerinin şiîliğe dönüşümü”, (çev. Z. Tekin), 
İslami Araştırmalar Dergisi, 15(3), 387-389. 

Nakash, Y. (2005). Irak’ta Pandora’nın Kutusu: Şiiler, (çev. M. Saltoğlu). Ankara: 
Elips Kitap. 

Nasr, V. (2007). Sahvat Aş-şia “Al-siraat Dahil Al-islam Va Keyfa Setersim Mustakbal 
Aş-şark Al-avsat”, Çev. S. Al-kaki, Beyrut: Dar Al-kitap Alarabi. 

Onat, H. (1996). Yirminci Asırda Şiilik ve İran İslam Devrimi. Kamu Hizmetleri 
Araştırma Vakfı. 

Onat, H. (1997). “Şiiliğin Doğuşu Meselesi”. Ankara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi 
Dergisi, 36(1), 79-81. 

Onat, H. (2007). Kerbela'yı doğru okumak. Akademik Orta Dogu, 2(1). 

Onuf, N. (1989). World of Our Making: Rules and Rule in Social Theory and Interna-
tional Relations. Columbia: University of South Carolina Press. 

Özarslan, S. (2005). Şia’nın dinî otorite anlayışı ve günümüze yansımaları. Kelam 
Araştırmaları, 3, 1 -51. 

Poş, A. (2011). XIX. Yüzyılın Sonlarında Irak'taki Şiî Nüfus ve Caferi Toplumunu 
Tahrik Faaliyetleri. Milel ve Nihal, 8(3), 50. 

Qadir, H.M. (2019). “Bir Şehir İki Devlet: Osmanlı ve Safevi Kıskacında Bağdat 
(XVI‐XVII. Yüzyıllar)”, Uluslararası Tarih ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, 
21 (1), 222. 



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

274 

Rauf, A. (2006). Irak Bile Kıyada Kıraa fi el Ezme el Kıyadiye el İslamiye el Şiiyye fil el 
Irak el Hadis. Demeşk: El Merkaz yayınevi. 

Rawls, J. (1980). Kantian constructivism in moral theory. The Journal of Philosophy, 
77(9), 515-572  

Rayyıs, M. Z.(1990). İslam’da Siyasi Düşünce Tarihi. İstanbul: Nehir Yay.  

Reus-Smith, C. (2014). Konstrüktivizm. içinde Burchill, S. & Linklater, A. Uluslara-
rası İlişkiler Teorileri (eds.) çev. M.Ağcan, A.Aslan. İstanbul: Küre.  

Rıfat Seyd Ahmet, (2008). Man sana karar Al- ihtilal (İşgal Kararını Kim Üretti). 
Bagdat: Dar El-Snobar Yayınları. 

Risse, T. (2004) Social Constructivism and European Integration. In Wiener, A.& 
Diez, T.(eds.). European Integration Theory. Oxford: Oxford University Press. 

Ruggie, J. (1998). Constructing the World Polity. London: Routledge.  

Saferet El-Seen Fi Bağdad Tuid Fetih El-Konsoly. (2016). (Çin’nin Bağdat Büyü-
kelçiliği Konsolosluk Bölümünü Açtı), http://arabic.news.cn/chinaarabic/ 
2012-12/21/c_132054428.htm Erişim,27.12.2016. 

Said, M. S.(2005). Al İhtilal Al Amriki Lil Iraq Varakat Amel Havla Mustakbal Al 
Iraq. Kahira: Daar Mirit. 

Salah Mehdi Ali el Fadli. (2011). el Dawr el Wataniyye Lil Mercaiyye el Dinniye Fi 
Tarih el Irak el Hadis wel Maasır. Bağdat: Muesseset Mısır Murtada lil Kitab el 
Iraki Yayınevi.  

Schwedler, J., Gerner, D. J. (2008). Understanding the contemporary middle east. 
New York: Lyenne Rienner Publishers. 

Selama, G. (1978). Almucteme Va Aldavle Fil Maşrık Val Mağrip. Beyrut: Al-gadir 
Yayınevi. 

Semin, A. (2014). “ABD İşgali Sonrası Irak’ta Milli Güvenliğin Kurumsallaşma 
Sorunu”,Uluslararası Güvenlik Kongresi Bildiriler Kitabı Cilt II (Kocaeli, Nisan 
2014), 818- 819. 

Semin, A. (2014, 15 Nisan). “Irak’ta Anbar Krizi ve Siyasi Denklemin Değişme 
İhtimali,” BİLGE- SAM, Erişim tarihi: 25 Mart 2015, http://www.bilgesam.org/ 
incele/809/-irak%C2%92ta-anbar-krizi-ve-siyasi-denklemin-degisme-ihtimali/ 
#.VR0-747qX2Q. 

Semin, A. (2021). Türkiye-Irak İlişkilerinde Yeni Dönem Neler Getirecek?, 
http://www.sde.org.tr/tr/haberler/95/turkiye-irak-iliskilerinde-yeni-donem-
neler-getirecek.aspx Erişim 2.2.2013. 

Skynewsarabia (2013). el-Anbar Aşiretleri Bağdat Hükümetine Verdiği Sürenin Dol-
duğunu İlan Etti], Skynewsarabia, 28 Aralık 2013, Erişim tarihi: 25 Aralık 2014, 
http://www.skynewsarabia.com/web/article/509286/. 



Kaynakça 

275 

Smith, J.A. (2011). “Iraq “After” the War: What is Iraq’s Future? What are 
America’s Intentions?”, Center for Research on Globalization, 
http://www.globalresearch.ca/iraq-after-the-war-what-is-iraq-s-future-what-
are-america-s-intentions/28333 Erişim: 24 Aralık 2011. 

Şahin, İ., Şahin, C. (2014). Samet yüce Birinci Dünya Savaşı sonrası İngiltere’nin 
Irak’ta devlet kurma çabaları. Akademik Bakış, 8(15), 117-131. 

Şeriati,A. (2002). el Teşaiyu el Alewi wel Teşeyu el Safavi, Tercuma Haydar Mecid. 
Beyrut: Dar el Emir. 

Şeyh Saduk Muhammed bin Ali bin Babeveyh el-Kummî (1978). Risaletü’l-
İtikadati’l-İmamiyye, (çev. E. Ruhi Fığlalı). Ankara:  

Şükürov, G. (2006). “Safevî Devleti’nin Kuruluşu ve I. Şah İsmâîl Devri (907-
930/1501-1524)”. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü, İstanbul. 

Thawra Alwehda (t.y.). 1,5 Milyon Katiil Iraki We Arbaa Melayin Muhacır We 
Tedmir El-Buniye El-Tahtiyye (Ölen Iraklı 1,5 Milyon, Dört Milyon Göçmen 
ve Altyapısının Yok olması), http://thawra.alwehda.gov.sy/_archive.asp?File 
Name=14165521720111221202820,Erişim, 11.01.2019. 

Uraibi, S. (2017). Seyaset El-Taka Fil-Akleem Kurdustan,(Kürdistan Bölgesinde Enerji 
Politikaları) http://www.babil.info/thesis.php?mid=37382&name=iqtsad 
Erişim 22.12.2017. 

Visser, R. (2014). “Iraq: Democracy and Electoral Politics in Post-Saddam Era”, 
Elections and Democratization in the Middle East: The Tenacious Search 
for Freedom, Justice, and Identity, ed. Mahmoud Hamad ve Khalil Al-Anani 
(New York: Palgrave Macmillan. 

Visser, R. (2014). Iraq: Democracy and electoral politics in post-Saddam era. 
In Elections and Democratization in the Middle East (pp. 133-152). New York: 
Palgrave Macmillan. 

Waasfi, M.R. (2000). Al Fıkır Al İslami el Muasır Fi İran, Cadeliyet el Taklidiyye wel 
Tecdid. Beyrut: Dar Al Jadid. 

Waever, O. (1996). The Rise and Fall of the Inter-Paradigm Debate. In Smith, S., 
Booth, K.ve Zalewski, M . (eds.) International Theory: Positivism and Beyond. 
Cambridge: Cambridge Publications. 

Wendt, A. (1992). Anarchy is what states make of it: the social construction of 
power politics. International Organization, 46(2), 391-425.  

Wendt, A. (1995). Constructing international politics. International security, 20(1), 
71-81. 

Wendt, A. (1998). On constitution and causation in international relations. Review 
of International Studies, 24(5), 101-118. 



Kimlik ve Dış Politika: İşgalden Günümüze Irak’ta Şiilik 

276 

Wendt, A. (1999). Social Theory of International Politics. Cambridge: Cambridge 
University Press.  

Wendt, A. (2012). Uluslararası Siyasetin Sosyal Teorisi. çev. Helin Sarı Ertem, Suna 
Gülfer Ihlamur Öner. İstanbul: Küre.  

Wiley, J. N. (2004). Irak Şiileri, ( M. Mutanoğlu – O.Baş), İstanbul: Ekin Yayınları. 

Yıldız, T. (2019). Iraklılık Kimliği: Irak'ta Kimliğin Alternatif Tarihi. Türkiye Orta-
doğu Çalışmaları Dergisi, 6(1), 169-202.  

Yılmaz, T. (2004). Uluslar arası Politikada Ortadoğu: Birinci Dünya Savaşından 
2000’e, Ankara: Akçağ Basım. 

Yildirim, E. (1999). Anthony Giddens’ın yapılanma teorisi. Bilgi: Sosyal Bilimler 
Dergisi, 1, 25-44. 

Ynewsiq (10 Ağustos 2014,). Uzman: Irak’ta IŞİD’e Karşı Savaşa Günlük 24 Milyon 
Dolar Harcanıyor: Ülkede Fakirlik ve İşsizlik Büyük Oranda Arttı]. 
http://ynewsiq. com/index.php?aa=news&id22=6536#.U_W_lMV_utY. Erişim 
tarihi: 10 Ocak 2015. 

Zehfuss, M. (2006). Constructivisim and Identity: A Dangerous Liaison, In Guzzi-
ni, S. & Leander, A. (eds.) Constructivism and International Relations: Alexan-
der Wendt and His Critics. New York: Routlegde. 

Zeynep Fethi Ebu el-Ala, (2018)., Ğazu Ticari Min Duwel El-Ciwar Lil-Irak 45 
Milyar Dolar Nısfuha Li-Turkiye We İran Wel-Baki Li-Arab,(Irak’a Komşu 
Ülkelerden Ticari İşgal: 45 Milyar Dolar Yarısı Türkiye Ve İran’ın Kalanı da 
Araplara) http://digital.ahram.org.eg/articles.aspx?Serial=964232&eid=385. 
Erişim: 15.01.2018. 

 



Dr. Vefa Adıgüzel

KİMLİK, DİN VE SİYASET
Gençlik Üzerine Sosyolojik Bir Analiz



KİMLİK, DİN VE SİYASET Gençlik Üzerine Sosyolojik Bir Analiz
Dr. Vefa Adıgüzel

Yayın No.: 1722
ISBN: 978-625-398-749-7

E-ISBN: 978-625-398-750-3
Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Yıldız Çil -yildiz@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Emine Sırakaya -emine@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Adıgüzel, Vefa.

Kimlik, Din ve Siyaset Gençlik Üzerine Sosyolojik Bir Analiz / Vefa Adıgüzel
1. Basım, XII + 308 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-398-749-7
E-ISBN: 978-625-398-750-3

1. Kimlik 2. Din 3. Siyaset 4. Gençlik

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltdi. Şti. Sertifika No.: 44093 
Ostim OSB Mah. 1578. Cad. No:21 Yenimahalle/Ankara



İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ......................................................................................................................... iii 

TABLOLAR DİZİNİ .......................................................................................................... ix 

ŞEKİLLER DİZİNİ .............................................................................................................. x 

KISALTMALAR DİZİNİ ..................................................................................................... xi 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 1 

1. Bölüm 
KAVRAMSAL VE KURAMSAL ÇERÇEVE ............................................................................. 5 
1.1. Bir Kavramın Antropolojik İnşası: Irk .............................................................................. 5 
1.2. Etnisite ............................................................................................................................ 8 

1.2.1. Sosyolojik Bir Dikotomi: Irk ve Etnisite ................................................................ 11 
1.2.2. “Ben Merkezciliğin” Sosyolojik Tahayyülü: Etnosantrizm ....................................... 12 
1.2.3. Etnisite Kuramları ................................................................................................ 13 

1.2.3.1. İlkçi (Primordialist) Kuram ......................................................................... 14 
1.2.3.2. Araçsalcı (Instrumentalist) Kuram ............................................................. 15 
1.2.3.3. Yapısalcı (constructivist) Kuram ................................................................. 17 
1.2.3.4. Marksist Kuram.......................................................................................... 17 
1.2.3.5. Max Weber’de Etnisite Kavramı ve Etnik Kimlik ........................................ 18 

1.3. Bir Bütünleştirme Projesi Olarak: Ulus ve Ulusçuluk .................................................... 19 
1.4. Kolektif Bir Aidiyet Biçimi: Millet .................................................................................. 21 
1.5. Bir Toplumsal Sözleşme Metni: Milliyetçilik ................................................................. 22 
1.6. Kimlik, Kimlikler ve “Kimlik”in Yapısal Nitelikleri .......................................................... 24 

1.6.1. “Kimlik”in Etimolojisi ve Sosyolojik Tasnifi Üzerine ............................................ 24 
1.6.2. Kimliğin Özellikleri ............................................................................................... 30 
1.6.3. Kimlik Oluşumunu Etkileyen Faktörler ................................................................ 33 

1.6.3.1. Aile ............................................................................................................. 33 
1.6.3.2. Din ............................................................................................................. 34 
1.6.3.3. Medya ........................................................................................................ 36 

1.6.4. Kimlik Çeşitleri ..................................................................................................... 37 

1.6.4.1. Etnik Kimlik ................................................................................................ 37 

v 



1.6.4.2. Kültürel Kimlik ........................................................................................... 39 

1.6.4.3. Millî Kimlik ................................................................................................. 41 
1.6.4.4. Kolektif Kimlik ............................................................................................ 43 

1.6.5. Kimlik Teorileri .................................................................................................... 44 

1.6.5.1. Sembolik Etkileşimci Teori ......................................................................... 44 
1.6.5.2. Sosyal Kimlik Teorisi .................................................................................. 45 

1.7. Din, Toplumsal Yapı ve Devlet ...................................................................................... 46 

1.7.1. Bir Kavram Olarak: Din ........................................................................................ 46 
1.7.2. Dinin Sosyolojik Tanımından Din Sosyolojisine ................................................... 48 

1.7.3. Din ve Toplum ..................................................................................................... 53 
1.7.4. Modernleşme ve Din ........................................................................................... 55 

1.7.5. Gündelik Hayat, Din ve Dindarlık ......................................................................... 58 

1.7.6. Din ve Devlet ....................................................................................................... 61 
1.7.7. Gerilim ve Uyum İlişkisinde Müzmin Bir Konu:  Din ve Siyaset ........................... 65 

1.8. Bir Kategori Olarak Genç, Gençlik ve Gençlik Tasavvuru: Tanım, Özellikler ve 
Yaklaşımlar ................................................................................................................... 70 
1.8.1. “Genç Kimdir?”  “Kime Genç Denir?” “Nasıl Gençlik?” “Gençlik Dediğimiz” ...... 70 

1.8.2. Genç Olmak ve Genç Kalmak: Gençlik Çağının Temel Özellikleri ........................ 79 
1.8.3. Gençlik Alt Kültürü ve Gençlik Tipolojileri ........................................................... 85 

1.8.4. Farklı Disiplinlere Göre Gençlik Teorileri ............................................................. 90 

1.8.4.1. Çatışmacı Yaklaşım .................................................................................... 90 
1.8.4.2. Yapısal-Fonksiyonalist Yaklaşım ................................................................. 90 

1.8.4.3. Sembolik Yaklaşım ..................................................................................... 92 
1.8.4.4. Psikososyal Yaklaşım .................................................................................. 92 

1.8.5. Türkiye’de Gençlik Politikaları ve Gençlik Profili ................................................. 93 

1.9. Siyaset ve Siyasal Katılım ............................................................................................ 101 
1.9.1. Siyaset ............................................................................................................... 101 

1.9.2. Siyasal Sistem .................................................................................................... 104 

1.9.3. Siyasal Kültür ..................................................................................................... 105 
1.9.4. Siyasal Davranış ................................................................................................. 107 

1.9.5. Siyasal Toplumsallaşma ..................................................................................... 109 
1.9.6. Siyasal Katılım .................................................................................................... 110 

1.9.6.1. Siyasal Katılımı Etkileyen Sosyal Faktörler ............................................... 114 

1.9.6.1.1. Yaş ............................................................................................... 114 
1.9.6.1.2. Cinsiyet ........................................................................................ 116 

vi 



1.9.6.1.3. Aile .............................................................................................. 117 

1.9.6.1.4. Gelir ............................................................................................. 118 
1.9.6.1.5. Eğitim .......................................................................................... 119 

1.9.6.1.6. Meslek ......................................................................................... 120 

1.9.6.1.7. Kitle İletişim Araçları ................................................................... 121 
1.9.6.2. Siyasal Katılımı Etkileyen Psikolojik Faktörler .......................................... 123 

1.9.6.2.1. Siyasal Etkinlik Duygusu .............................................................. 123 

1.9.6.2.2. Vatandaşlık Duygusu ................................................................... 124 
1.9.6.2.3. Empati ......................................................................................... 124 

1.9.6.2.4. Sosyal Girişkenlik ......................................................................... 124 
1.9.6.2.5. Siyasal İlgi .................................................................................... 125 

1.9.6.2.6. Olumsuz Psikolojik Değişkenler ................................................... 125 

2. Bölüm 
ARAŞTIRMANIN METODOLOJİSİ ................................................................................. 127 

2.1. Araştırmanın Konusu .................................................................................................. 127 

2.2. Araştırmanın Temel ve Alt Problemleri ...................................................................... 127 
2.3. Araştırmanın Amacı .................................................................................................... 129 

2.4. Araştırmanın Önemi ................................................................................................... 130 
2.5. Araştırmanın Ön Kabulü ve Sınırları ........................................................................... 130 

2.5.1. Ön Kabuller ........................................................................................................ 130 

2.5.2. Sınırlılıklar .......................................................................................................... 131 
2.6. Araştırmanın Metodolojisi .......................................................................................... 131 

2.6.1. Araştırmanın Modeli ......................................................................................... 131 
2.6.2. Araştırmanın Örneklemi .................................................................................... 132 

2.6.3. Veri Toplama Yöntemi ....................................................................................... 133 

2.6.4. Geçerlik ve Güvenirlik ....................................................................................... 134 
2.6.5. Verilerin Analizi ................................................................................................. 135 

3. Bölüm 
ARAŞTIRMANIN BULGULARI VE DEĞERLENDİRME ...................................................... 137 
3.1. Kimlik ve Kimliğin Siyasal Yansımalarına İlişkin Bulgular ve Değerlendirme .............. 137 

3.1.1. Aidiyet, Varlık, Anlatı, Temsil, Benimseme: Kimlik Algısı ve  
Kimlikleri Açıklama Tutumları............................................................................ 137 

3.1.2. Kutsanmış Bir Kimlik Aidiyeti: “Coğrafya Kaderdir” ........................................... 152 

3.1.3. Bir İnsanlık Teolojisi: “Hepimiz Âdem’in Çocuklarıyız” ...................................... 154 

vii 



3.1.4. “Kimim Ben?”  “Kendini Tanı” Kimliksiz Olmanın Diyalektiği: 
Yabancılaşma, Parçalanma ve Çözülme ............................................................ 160 

3.1.5. Bilinen ve Bilinmeyen Kimlikler: “Toplumda Biz de Varız Diyebilmek” ............. 167 

3.1.6. Etnik Kaynaşma, Homojenlik ve Geçişkenliklerde Bir Kimlik Ayrımı: 
Kürtlük ve Zazalık .............................................................................................. 170 

3.1.7. Etnik Kimlik Ekseninde Siyasal Katılıma İlişkin Algısal Yaklaşımlar .................... 176 

3.1.8. Kimlik ve Siyaset: Siyasal Sistemde “Öteki” ve “Ötekinin” Temsili ...................... 191 

3.2. Din, Siyaset ve Gençliğe İlişkin Bulgular ve Değerlendirme ........................................ 204 
3.2.1. Söylem ve Gerçeklik Arasında: Dinî Hayat ......................................................... 204 

3.2.2. Kutsal Metinlerden Paralel Dinlere: “Vekil Din” Arayışı .................................... 216 
3.2.3. “Gençlik ve Dindarlık” Hakkındaki Görüşler ...................................................... 228 

3.2.4. Yeni Bir Disiplin Fetişizmi: “Dindar Nesil” .......................................................... 239 

3.2.5. Din-Siyaset İlişkisi: Ayrılık Bir Düş mü? .............................................................. 247 
3.2.6. Gençlerin Siyasetteki “Görünürlüğü” ve “Siyasal Bilinç” Düzeyleri ................... 255 

3.2.7. Siyasetten Beklentilere Dair Yorumlar .............................................................. 264 

3.2.8. Bingöl: Bir Taşra Kentinde Gençlik Tasavvuru ................................................... 269 
3.2.9. Bingöl’de Siyasal Alan Dinamiklerinin Değerlendirilmesi .................................. 275 

3.2.9.1. Aşiret: Modern Bir Derebeylik Söylemi:  “Bu bizim bölgenin adamıdır” . 276 
3.2.9.2. Din: Bingöl Söyleminde Siyaset Kültü; “Ya bu adam iyidir, doğrudur,  

hoştur ama dinsizdir!” ............................................................................. 278 

3.2.9.3. Milliyetçilik: Aidiyetin İdeolojik İnşası “Kürt’sün oğlum sen Türk davası 
gütsen ne olur!” ....................................................................................... 279 

3.2.9.4. İdeoloji ..................................................................................................... 282 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME ...................................................................................... 285 

KAYNAKÇA ................................................................................................................. 291 

viii 



KAYNAKÇA 

Abuzar, C. (2011). Dinin Toplumsal Yaşam Üzerindeki Etkisi. Harran Üniversitesi İlahiyat Fakülte-
si Dergisi, 26 (26). 

Adanır, O. (2007). Kültür ile Zihniyet. Kimlikler. (İkinci Baskı). Ankara: Doğu Batı Yayıncılık, (23). 

Akıllı, S. H. (2003). Etnisite Olgusunun Kavramsal Sınırları ve Modernite Açısından Değerlendirilmesi, 
Yayımlanmamış Doktora Tezi, Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Antalya. 

Akın, H. M. (2009). Siyasal Toplumsallaşma Sürecinde Gençlik, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Konya. 

Akın, H. M. (2015). Toplumsallaşma Sözlüğü. (İkinci Baskı). Konya: Çizgi Kitabevi Yayınları. 

Akıncı, A. M. (2014). Fransa’daki Türk Göçmenlerinin Etnik ve Dini Kimlik Algıları. Bilig Dergisi, (70). 

Akıncı, S. (2014a). Siyasal Katılım Düzeyleri Üzerine Bir İnceleme. KTÜ- Sosyal Bilimler Dergisi, (7). 

Akıncı, S. (2014b). Siyasal Katılımın Toplumsal Dinamikleri ve Kitle İletişim Araçları. KTÜ-Sosyal 
Bilimler Dergisi, (8). 

Akkır, R. (2018). Modern Zamanlarda Ulus-Devlet ve Din-Devlet İlişkilerinin Batı Dünyası Çer-
çevesinde Değerlendirilmesi. Siirt Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 5 (1). 

Aksoy, D. N. ve Arslantaş, A. H. (2010). Ulus, Ulusçuluk ve Ulus-Devlet. Türklük Bilimi Araştırma-
ları (TÜBAR). 

Aktay, Y. (2013). Tarih Bozumu. (İkinci Baskı). İstanbul: Açılım Kitap. 

Aktay, Y. (2015). Postmodern Kavşakta Din ve Sivil Toplum. (Birinci Baskı). İstanbul: Tezkire 
Yayıncılık. 

Akturan, U. (2013). Nitel Araştırmalarda Örnekleme. Nitel Araştırma Yöntemleri Nvivo ile Nitel 
Veri Analizi, Örnekleme, Analiz, Yorum. (İkinci Baskı). Ankara: Seçkin Yayıncılık. 

Aktürk, Ş. (2006). Etnik Kategori ve Milliyetçilik: Tek-Etnikli, Çok-Etnikli ve Gayri- Etnik Rejim-
ler. Doğu Batı Dergisi, (38). 

Aktürk, Ş. (2013). Türkiye’nin Kimlikleri. (Birinci Baskı). İstanbul: Etkileşim Yayınları. 

Akyüz, İ. (2014). Türkiye’de Gençlik, Din ve Değerler Konusunda Yapılan Ampirik Araştırmaların 
Yöntem ve İçerik Analizi. Sakarya Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 16 (30). 

Akyüz, N. ve Çapcıoğlu, İ. (2013). Ana Başlıklarıyla Din Sosyolojisi. (Beşinci Baskı). (Ed. Niyazi 
Akyüz ve İhsan Çapcıoğlu). Ankara: Grafiker Yayınları. 

Akyüz, N. ve Gürsoy, Ş. (2013). Modernleşme, Sekülerleşme ve Din. Ana Başlıklarıyla Din Sosyolo-
jisi. (Beşinci Baskı). (Ed. Niyazi Akyüz ve İhsan Çapcıoğlu). Ankara: Grafiker Yayınları. 

Alkan, T. (1989). Siyasal Bilinç ve Toplumsal Değişim. (Birinci Baskı). Ankara: Gündoğan Yayınları. 

Altan, C. (2011). Eğitim-Siyasal Eğilim İlişkisi: Mersin Örneği. Cumhuriyet Üniversitesi İktisadi ve 
İdari Bilimler Dergisi, 12 (1). 

291 



Kimlik, Din ve Siyaset 

Althusser, L. (2015). İdeoloji ve Devletin İdeolojik Aygıtları. (İkinci Baskı). (Çev. Alp Tümertekin). 
İstanbul: İthaki Yayınları. 

Altuntaş, N. (2002). Türkiye’de Etnik Kimlik Farklılaşmasında Din-Mezhep Etkisi ve Siyasete Yansıması, 
Yayımlanmamış Doktora Tezi, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Ankara. 

Anderson, B. (2015). Hayali Cemaatler. (Sekizinci Baskı). (Çev. İskender Savaşır). İstanbul: Metis 
Yayınları. 

Anık, M. (2012). Kimlik ve Çokkültürcülük Sosyolojisi. (Birinci Baskı). İstanbul: Açılım Kitap. 

Arabacı, F. (2013). Din ve Siyaset. Ana Başlıklarıyla Din Sosyoloji. (Beşinci Baskı). (Ed. Niyazi 
Akyüz ve İhsan Çapcıoğlu). Ankara: Grafiker Yayınları. 

Armağan, A. (2013). Kimlik Yapılarında Değişim ve Sanallaşan Kimlik Sunumları: Öğrenciler 
Üzerinde Bir Araştırma. Akademik Bakış Dergisi (http://www.akademikbakis.org), (37), 2, 
(Erişim Tarihi:20.06.2018). 

Arslantürk, Z. ve Akyüz, N. (2015). Din Sosyolojisi II Sosyal Dinamik Bünye Analizleri. (Birinci 
Baskı). İstanbul: Çamlıca Yayınları. 

Arslantürk, Z. ve Amman, T. (2013). Sosyoloji. (Dokuzuncu Baskı). İstanbul: Çamlıca Yayınları. 
Aslan, K.A. (2003). Gençlik ve Teknoloji. Sosyoloji Dergisi Gençlik Özel Sayısı, (10). 
Aşkın, M. (2007). Kimlik ve Giydirilmiş Kimlikler. Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 10 (2). 
Atabek, E. (2014). Kuşatılmış Gençlik. (Yirmibirinci Baskı). İstanbul: Cumhuriyet Kitapları. 
Atabey, G. ve Hasta, D. (2018). Siyasal Katılım, Siyasal Yeterlilik ve Toplumsal Cinsiyet. Nesne 

Psikoloji Dergisi (NPD), 6 (13). 
Atak, H. (2011). Kimlik Gelişimi ve Kimlik Biçimlenmesi: Kuramsal Bir Değerlendirme.  Psikiyat-

ride Güncel Yaklaşımlar, 3 (1),  165, (Erişim Tarihi: 08.05.2018). 
Atasoy, F. (2005). Küreselleşme ve Milliyetçilik. (Birinci Baskı). İstanbul: Ötüken Yayınları. 
Ateş, S. (2018). Türkiye’de Din Politikaları ve Din-Siyaset İlişkisi Cumhuriyet Döneminde Din Politi-

kaları ve Din-Siyaset İlişkisi (1940-1960). (Birinci Baskı). İstanbul: Ötüken Yayınları. 
Avcı, N. (2000). Türkiye’de Modernleşme Açısından Din Kültür Siyaset (1839-1960). (Birinci Baskı). 

İstanbul: Pınar Yayınları. 
Ayata, G. A. (1997). Kentsel Türkiye’de Toplumsal Cinsiyet ve Etnik Kimlik Aleviler ve Soydaşları 

Örneği. . Cumhuriyet, Demokrasi ve Kimlik. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Nuri f). İstanbul: Bağ-
lam Yayıncılık. 

Aydın, A. (2019). Olumlu ve Olumsuz Manası İle Siyasal Katılım Türlerinin İncelenmesi. Ulusla-
rarası Toplum Araştırmaları Dergisi, 10 (17). 

Aydın, M. (2016). Kurumlar Sosyolojisi. (İkinci Baskı). İstanbul: Açılım Kitap. 
Ayten, A. (2012). Kimlik ve Din: İngiltere’deki Türk Gençlikleri Üzerine Bir Araştırma. Çukurova 

Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 12 (2). 

Babacan, A. (2018). Siyaset, Postmodern Kimlik ve Gençlik. Marmara Üniversitesi Siyasal Bilimler 
Dergisi, 6 (1). 

Bal, H. (2014). Din Sosyolojisi (Din Olgusu, Dini Gruplar, Yöntem). (Birinci Baskı). Ankara: Sentez 
Yayıncılık. 

292 

http://www.akademikbakis.org/


Kaynakça 

Bal, H. (2015). Sosyolojide Yöntem ve Araştırma Teknikleri (Uygulamalı-Örnekli). (İkinci Baskı). 
İstanbul: Sentez Yayıncılık. 

Balcı, Ş., Tarhan, A ve Bal, E. (2013). Medya ve Siyasal Katılım. (Birinci Baskı). Konya: Literatürk 
Academia. 

Baran, G. A. (2013). Genç ve Gençlik: Sosyolojik Bir Bakış. Gençlik Araştırmaları Dergisi, 1 (1). 

Baran, G. A. (2016). Yaşam Politikası Bağlamında Gençliğin Yeniden İnşası. Gençlik Araştırmaları 
Dergisi, 4 (9). 

Bars, E. M. (2017). Ziya Gökalp ve Türkçülük Üzerine Bazı Değerlendirmeler. Adnan Menderes 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 4 (2). 

Baş, H. (2017). Türkiye’de Genç Nüfus: Sorunlar ve Politikalar. Süleyman Demirel Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 2 (27). 

Bauman, Z. (2017). Kimlik. (Birinci Baskı). (Çev. Mesut Hazır). Ankara: Heretik Yayınları. 

Baumann, G. (2006). Çokkültürlülük Bilmecesi. (Birinci Baskı). (Çev. Işıl Demirakın). Ankara: 
Dost Kitabevi Yayınları. 

Bayart, F- J. (1999). Kimlik Yanılsaması. (Birinci Baskı). (Çev. Mehmet Moralı). İstanbul: Metis 
Yayınları. 

Baykal, D. (1970). Siyasal Katılma-Bir Davranış İncelemesi. Ankara: Ankara Üniversitesi Siyasal 
Bilgiler Fakültesi Yayınları No: 301. 

Berg, L. B. ve Lune, H. (2015). Sosyal Bilimlerde Nitel Araştırma Yöntemleri. (Birinci Baskı). (Çev. 
Ed. Hasan Aydın). Konya: Eğitim Yayınevi. 

Berger L. P. (2017). Sosyolojiye Giriş Hümanist Bir Perspektif. (Birinci Baskı). (Çev. A. Erkan Ko-
ca). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Berger, Asa. A. (2015). Durkheim Öldü!. (Birinci Baskı). (Çev. Vefa Saygın Öğütle). Ankara: Here-
tik Yayınları. 

Bernasconi, R. (2015). Irk Kavramını Kim İcat Etti? Felsefi Düşüncede Irk ve Irkçılık. (Dördüncü 
Baskı). ( Yay. Haz. Zeynep Direk). İstanbul: Metin Yayınları. 

Beşirli, H. (2013). Gençlik Sosyolojisi Politik Toplumsallaşma ve Gençlik. (Birinci Baskı). Ankara: 
Siyasal Kitabevi. 

Bilgin, N. (1994). Sosyal Bilimlerin Kavşağında Kimlik Sorunu. (Birinci Baskı). İzmir: Ege Yayıncılık. 

Bilgin, N. (1999). Kollektif Kimlik. (İkinci Baskı). İstanbul: Sistem Yayıncılık. 

Bilgin, N. (2005). Siyaset ve İnsan. (İkinci Baskı). İstanbul: Bağlam Yayıncılık. 

Bilgin, N. (2008). Sosyal Psikoloji. (İkinci Baskı). İzmir: Ege Üniversitesi Yayınları. 

Bilis, E. A. (2017). Modern Yaşamda Dini Değerlerin Televizyonda Temsili: “Nihat Hatipoğlu ile 
İftar” Programı Örneği. Selçuk Üniversitesi İletişim Fakültesi Akademik Dergisi, 9 (4). 

Birsöz, S. (1991). Gençlik Dönemine İlişkin Bio-Psikososyal Sorunlar ve Sağlık. Aile ve Toplum 
Dergisi, 1 (1).  

Bostancı, N. M. (2003). Etnisite, Modernizm ve Milliyetçilik. Türkiye Günlüğü, (75). 

293 



Kimlik, Din ve Siyaset 

Bourdieu, P. (2016). Sosyoloji Meseleleri. (Birinci Baskı). (Ed. Levent Ünsaldı). (Çev. Filiz Öztürk, 
Büşra Uçar, Mustafa Gültekin, Aslı Sümer). Ankara: Heretik Yayınları. 

Bozkurt, V. (2012). Değişen Dünyada Sosyoloji. (Sekizinci Baskı). Bursa: Ekin Yayınevi. 

Burcu, E. (1998). Gençlik Teorilerinin Sınıflandırılmasına İlişkin Bir Çalışma. Sosyoloji Araştırma-
ları Dergisi, 1 (2). 

Büyükdüvenci, S. (2014). Kişi, Kişilik ve Kimlik Üzerine Bazı Düşünceler. Kişi, Kişilik ve Kimlik. 
(Birinci Baskı). (Ed. Sedat Yazıcı-Seyit Coşkun). Ankara: Divan Kitap. 

Canatan, K. (2011). Aile Sosyolojisi: Konuları, Perspektifi ve Gelişimi. Aile Sosyolojisi. (İkinci 
Baskı). (Ed. Kadir Canatan ve Ergün Yıldırım). İstanbul: Açılım Kitap. 

Canatan, K. (2014). Gezi Eylemlerini ve Gençliğini Anlamak!. Birey ve Toplum Sosyal Bilimler 
Dergisi, 4 (1). 

Capps, H. W. (2013). Toplum ve Din. Din Toplum ve Kültür. (İkinci Baskı). (Çev. Ali Coşkun). 
İstanbul: İz Yayıncılık. 

Carr, H. E. (2015). Milliyetçilik ve Sonrası. (Altıncı Baskı). (Çev. Osman Akınhay). İstanbul: İleti-
şim Yayınları. 

Certel, E. (2010). Gençlik ve Sosyal Gelişim: Gençlik Örgütlerine Katılan Gençlerle Bir Araştırma, 
Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Ankara. 

Certel, E. ve Kurtaran, Y. (2012). Avrupa Çapında Gençlik Politikaları. Türkiye’de Gençlik Çalışması 
ve Politikaları. (İkinci Baskı). (Der. Nurhan Yentürk, Yörük Kurtaran ve Gülesin Nemutlu). İs-
tanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Cerulo, K. A. (1997). Identity Construction: New Issues, New Directions. Annual Review of Sociology. 

Ceylan, Y. (2007). Siyaset, İktidar ve Din. Ankara Barosu Dergisi, (4). 

Chancer S. L. ve Watkins X. B. (2013). Cinsiyet, Irk ve Sınıf. (Birinci Baskı). (Çev. Berke Uraz). 
İstanbul: Babil Yayınları. 

Coşkun, A. (2003). Din ve Kimlik. Marmara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi, 24 (1). 

Creswell, W. J. (2014). Araştırma Soruları ve Hipotezler. Araştırma Deseni. (İkinci Baskı) (Çev. F 
Işıl Bilican). Ankara: Eğiten Kitap. 

Çağan, K. (2011). Ailenin İşlevleri. Aile Sosyolojisi. (İkinci Baskı). (Ed. Kadir Canatan ve Ergün 
Yıldırım). İstanbul: Açılım Kitap. 

Çaha, Ö. (2008). Bitmeyen Beraberlik Modern Dünyada Din ve Devlet. (Birinci Baskı). İstanbul: 
Timaş Yayınları. 

Çalık, M. (2016). Milli Kimlik Milliyet Milliyetçilik. (Dördüncü Baskı). Ankara: Cedit Neşriyat. 

Çam, E. (2011). Siyaset Bilimine Giriş. (Onuncu Baskı). İstanbul: Der Yayınları. 

Çavuşoğlu, E. (2016). Kadim İdeoloji Korporatizme AKP Makyajı. İnşaat Ya Resulullah. (İkinci 
Baskı). (Der. Tanıl Bora). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Çeğin, G. (2013). Denizli Politik Haritalar ve Eğilimler. (Birinci Baskı). İstanbul: Laodikya Yayınevi. 

Çelebi, N. (1985). Genç, Sosyalleşme ve Kültürel Yapı. 1. Milli Gençlik Kongresi. Konya: Selçuk 
Üniversitesi Yayınları. 

294 



Kaynakça 

Çelik, A. (2010). Türkiye’de Gençlik Politikaları Bütüncül Bir Yaklaşım. 

Çelik, N. (2013). Max Weber’de Etnisite Kavramı. Sosyoloji Dergisi, (29). 

Çetin, E. (2014). Türkiye’de Gündelik Hayatın Tanziminde Din ve Sekülerizm. İnsan ve Toplum 
Bilimleri Araştırmaları Dergisi, 3 (2). 

Çifçi, Z. O. (2012a). Mâverdi Düşüncesinde Din-Devlet İlişkisi. Iğdır Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Dergisi, 1 (2). 

Çifçi, Z. O. (2012b). Batı’da Din-Devlet İlişkilerinde Ortaya Çıkan Dönemler. İSTEM (İslâm, 
San'at, Tarih, Edebiyat ve Mûsıkîsi) Dergisi, (19). 

Çifçi, Z. O. ve Erdem, H. (2013). İslam Siyaset Tarihinde Din ve Devlet İlişkisi. İSTEM (İslâm, 
San'at, Tarih, Edebiyat ve Mûsıkîsi) Dergisi, (22). 

Çiftçi, A. (2016a). Din Sosyolojisi ve Modernlik-Toplumbilim Yazıları I-. (Birinci Baskı). Ankara: 
Ankara Okulu Yayınları. 

Çiftçi, A. (2016b). Din Sosyolojisi ve İslam Araştırmaları-Toplumbilim Yazıları IV-. (Birinci Baskı). 
Ankara: Ankara Okulu Yayınları. 

Çiftçi, A. (2016b). Din Sosyolojisi ve İslami Modernizm-Toplumbilim Yazıları III-. (Birinci Baskı). 
Ankara: Ankara Okulu Yayınları. 

Çukurçayır, A.M. (2002). Siyasal Katılma ve Yerel Demokrasi: Küreselleşme Sürecinde Yurttaş Yöne-
tim Siyaset. (Birinci Baskı). Konya: Çizgi Kitabevi. 

Dağ, R. (2019). Siyasal Davranış ve Demografik Özellikler Arasındaki İlişki: Adıyaman İli Örneği. 
Al Farabi Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi, 3 (1). 

Daşkıran, İ. (2009). Gençliğin Kimlik Oluşumunda Din, Aile ve Medyanın Etkisi: Kahramanmaraş 
Lise Gençliği Üzerine Sosyolojik Bir Araştırma, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Kahra-
manmaraş Sütçü İmam Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Kahramanmaraş. 

Delibaş, K. (2008). Dini Kimlik ve Katılımcı Birey: Kimlik Siyaseti ve Türkiye’de Siyasal İslam’ın 
Yükselişi. Amme İdaresi Dergisi, 41 (2). 

Delibaş, K. ve Yiğit, E. (2015). Siyaset Kurumu. Kurumlara Sosyolojik Bakış. (İkinci Baskı). (Ed. 
Sevinç Güçlü). İstanbul: Kitapevi. 

Deniz, Ç. A. (2014). “Öğrenci İşi” Üniversite Öğrencilerinin Gündelik Hayatı: İstanbul Örneği. (Birin-
ci Baskı). İstanbul: İletişim Yayıncılık. 

Deniz, Ç.A. (2012). Eğitimli Gençliği Anlamada Yeni Bir Tipoloji Önerisi: Cool Gençlik. Uşak 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 5 (2). 

Dever, A. (2012). “Bilginin Efendileri” : Epistemik Cemaat. Felsefe ve Sosyal Bilimler Dergisi, (13). 

Dıeckhoff, A. ve Jaffrelot, C. (2018). Milliyetçiliği Yeniden Düşünmek. (İkinci Baskı). (Çev. Devrim 
Çetinkasap). İstanbul: İletişim Yayınları. 

 Dilber, F. (2013). Siyasal Katılıma Etki Eden Psikolojik Faktörler ve Seçmen Tercihine Etkisi: 
Karaman Seçmenleri Üzerine Bir Alan Araştırması. Akademik Bakış Dergisi, (35). 

Doğar, N. (2016). Kültür, Kimlik, Etnisite ve Milliyet Kavramları Çerçevesinde Batı Balkanlar: 
Hofstede Perspektifi. The Journal of Academic Social Science Studies https://dx.doi.org/ 
10.9761/ JASSS4829, 403, (Erişim Tarihi:10.07.2018). 

295 

https://dx.doi.org/10.9761/
https://dx.doi.org/10.9761/


Kimlik, Din ve Siyaset 

Duman, F.M. (2018). Suç Habitatı ve Suçlu Gençlik Habitusu: İzmir İli Örneği, Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Ege Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, İzmir. 

Duran, H. (2005). Siyasal Katılmayı Etkileyen Faktörler Üzerine Bir Araştırma: Tavşanlı-Kütahya 
Örneği. Dumlupınar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (13). 

Dursun, D. (2004). Siyaset Bilimi. (Yedinci Baskı). İstanbul: Beta Yayınları. 

Dursun, D. (2013). Siyaset ve Siyaset Bilimi. Siyaset Bilimi. (Birinci Baskı). (Ed. Davut Dursun ve 
Mustafa Altunoğlu). Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi Yayınları. 

Duverger, M. (2017). Siyaset Sosyolojisi. (Onbirinci Baskı). (Çev. Şirin Tekelli). İstanbul: Varlık 
Yayınları. 

Dündar, B. L. (2013). Gençliğin Kalemi: 2000’li Yıllar Türkiye’sinde Edebi Üretim. Gençlik Halleri 
2000’li Yıllar Türkiye’sinde Genç Olmak. (Birinci Baskı). ( Der. Demet Lüküslü ve Hakan Yü-
cel). Ankara: Efil Yayınevi. 

Düzgün, A. Ş. (2013). Din Birey ve Toplum. (Üçüncü Baskı). Ankara: Akçağ Yayınları. 

Ekinci, İ. (2018). Sekülerleşme ve Din. Bitlis Eren Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 7 (1). 

Er, İ. (2008). Din Sosyolojisi. (İkinci Baskı). Ankara: Akçağ Yayınları. 

Eriksen, T. H. (1993), Ethnicity and Nationalism, Anthropological Perspectives, Londra ve Boulder, 
Col.: Pluto Press. 

Erkal, E. M. (2015). Yeni Türkiye ve Etnik Pazarlama. (Birinci Baskı). İstanbul: Derin Yayınları. 

Erkan, E. (2017). Neo-Liberalizm, Hegemonya ve Kimlik Siyaseti. Kimlik Siyaseti ve Azınlık Sorunu 
Felsefi Sorgulamalar. (Birinci Baskı). (Ed. Eray Yağanak ve Hüdayi Sayın). Bursa: Sentez Ya-
yıncılık. 

Erkol, M. (2015). Türkiye’de Dini Hayatı Anlamlandırmak: Dindarlık Olgusu ve Dindarlığın Öl-
çülmesi. Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 17 (2). 

Erman, T. (2010). Türkiye’de Kesişen-Çatışan Dinsel ve Etnik Kimlikler. (Birinci Baskı). (Ed. R.Ö. 
Dönmez, P. Enneli ve Nezahat Altuntaş). İstanbul: Say Yayınları. 

Ersanlı, B. (2003). Milliyetçilik Teorileri; Avrasya’da Siyaset ve İlişkiler. Türkiye Günlüğü, (75). 

Ersanlı, B. (2013). İktidar ve Tarih Türkiye’de “Resmi Tarih” Tezinin Oluşumu (1929-1937). (Be-
şinci Baskı). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Eser, B. H. ve Sarışahin, P. (2016). Cinsiyet-Siyasal Katılım İlişkisi: SDÜ Örnek Olayı. Süleyman 
Demirel Üniversitesi Vizyoner Dergisi, 7 (15). 

Esgin, A. (1999). Gençlik- Siyaset ilişkisinin Niteliği: Üniversite Gençliğinin Siyasal Yönelim ve Davra-
nışlarını Belirleyen Etmenler (Cumhuriyet Üniversitesi Örneği), Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Sivas. 

Fığlalı, R. E. (1997). Din ve Devlet İlişkileri. (Birinci Baskı). Muğla: Muğla Üniversitesi Rektörlüğü 
Yayınları. 

Fırat, D. (2013). Bit(iril)meyen Gençlik. Gençlik Halleri 2000’li Yıllar Türkiye’sinde Genç Olmak. 
(Birinci Baskı). ( Der. Demet Lüküslü ve Hakan Yücel). Ankara: Efil Yayınevi. 

Fichter, J. (2001). Sosyoloji Nedir. (Üçüncü Baskı). (Çev. Nilgün Çelebi). Ankara: Atilla Kitabevi. 

296 



Kaynakça 

Freyer, H. (2016). Din Sosyolojisi. (İkinci Baskı). (Çev. Turgut Kalpsüz). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Gardıner, M. (2016). Gündelik Hayat Eleştirileri. (Birinci Baskı). (Çev. Deniz Özçetin, Babacan 
Taşdemir ve Burak Özçetin). Ankara: Heretik Yayınları. 

Gashi, F. (2013). Kosovalı Aydınların Din Anlayışı, Yayımlanmamış Doktora Tezi, Marmara Üni-
versitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, İstanbul. 

Geçit, S. M. (2016). İslam Dünyasında Din-Siyaset İlişkisinin Tarihçesine Genel Bir Bakış. Univer-
sal Journal of Theology, 1 (1). 

Geertz, C. (1994). Primordial and Civic Ties. Nationalism. (Der. John Hutchınson ve Anthony 
Smıth), Oxford University Press, Oxford, New York. 

Gellner, E. (2013). Uluslar ve Ulusçuluk. (Üçüncü Baskı). (Çev. Büşra Ersanlı ve Günay Göksu 
Özdoğan). İstanbul: Hil Yayınları. 

Gellner, E. (2016). Milliyetçiliğe Bakmak. (Altıncı Baskı). (Çev. Simten Coşar ve Saltuk Özertürk-
Nalan Soyarık). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Gençoğlu, F. (2018). Siyaset Bilimine Giriş. (Birinci Baskı). Ankara: Nobel Yayınları. 

Giddens A ve Sutton W. P. (2014). Sosyolojide Temel Kavramlar. (Birinci Baskı). (Çev. Ali Esgin). 
Ankara: Phoenix Yayınevi. 

Giddens, A. (1994). Sosyoloji Eleştirel Bir Yaklaşım. (Beşinci Baskı). (Çev. M. Ruhi Esengün ve 
İsmail Öğretir). İstanbul: Birey Yayıncılık. 

Giddens, A. (2008). Sosyoloji. (Birinci Baskı). İstanbul: Kırmızı Yayınları. 

Giddens, A. (2014). Mahremiyetin Dönüşümü. (Üçüncü Baskı). (Çev. İdris Şahin). İstanbul: Ayrın-
tı Yayınları. 

Giddens, A. (2014). Modernite ve Bireysel-Kimlik. (İkinci Baskı). (Çev. Ümit Tatlıcan). İstanbul: 
Say Yayınları. 

Gleason, P. (2014). Kimliği Tanımlamak: Semantik Bir Tarih. Kimlik Politikaları Tanınma, Özdeş-
lik ve Farklılık. (Ed. Fırat Mollaer). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Goodwin, A. G ve Scimecca, A. J. (2015). Klasik Sosyolojik Teori Sosyolojinin Vaadinin Yeniden 
Keşfi. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Ümit Tatlıcan). İstanbul: Say Yayınları. 

Gorskı, S. P. (2015). Bourdieu ve Tarihsel Analiz. (Birinci Baskı). (Haz. Güney Çeğin). (Çev. Öz-
lem Akkaya). Ankara: Heretik Yayınları. 

Gökalp, Z. (1981). Makaleler VIII. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Ferit Ragıp Tuncor). Ankara: Kültür 
Bakanlığı Yayınları. 

Gökçe, G., Şahin, A. ve Örselli, E. (2002). Türkiye’de Siyasetin Bürokrasi Üzerindeki Etkisi: Siya-
sallaşma. Sosyal Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 2 (4). 

Gökçe, O. (1993). İletişim Bilimine Giriş. (Birinci Baskı). Ankara: Turhan Kitabevi. 

Gözler, K. (2001). Devletin Bir Unsuru Olarak “Millet” Kavramı”. Türkiye Günlüğü, (64). 

Güllü, İ. (2010). Gecekondulaşma, Gençlik ve Dindarlık-Kayseri Argıncık Örneği -, Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Erciyes Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Kayseri. 

Günay, Ü. (2017). Din Sosyolojisi. (On Dördüncü Baskı). İstanbul: İnsan Yayınları. 

297 



Kimlik, Din ve Siyaset 

Güner, B. (2016). Günümüzde Gençlik Sorunları Tutum ve Davranışları: Tunceli Örneği, Yayımlan-
mamış Doktora Tezi, Kırıkkale Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Kırıkkale. 

Günerigök, M. (2013). Şerif Mardin’de Din Sosyolojisi. Şerif Mardin Okumaları. (İkinci Baskı). 
(Ed. Taşkın Takış). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Güneş, A. (2014). Sosyolojik Olarak Din ve Toplum İlişkileri. Fırat Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Dergisi, 24 (1). 

Gürdal, S. (2013). Din Nedir. (Birinci Baskı). İstanbul: Beyan Yayınları. 

Gürses, B. H. ve Gürses, F. (1997). Dünya’da ve Türkiye’de Gençlik. (İkinci Baskı). İstanbul: Top-
lumsal Dönüşüm Yayınları. 

Gürses, H. (1999). Kimlik Kavramı Üzerine Düşünceler. Birikim Dergisi, (121). 

Güven, M. (2012). Kültürün Bir Unsuru Olarak Din. Batman Üniversitesi Yaşam Bilimleri Dergisi, 1 (1). 

Hall, S. (2014). ‘Kimliğe’ İhtiyaç Duyan Kim?. Kimlik Politikaları Tanınma, Özdeşlik ve Farklılık. 
(Birinci Baskı). (Ed. Fırat Mollaer). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Hallaç, S. ve Öz, F. (2014). Aile Kavramına Kuramsal Bir Bakış. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 6 
(2), 142-149, (Erişim Tarihi: 22.06.2018). 

Hayes, H.J. C. (2010). Milliyetçilik: Bir Din. (İkinci Baskı). (Çev. Murat Çiftkaya). İstanbul: İz 
Yayıncılık. 

Hebdige, D. (2004). Altkültür Tarzın Anlamı. (Birinci Baskı). (Çev. Sinan Nişancı). İstanbul: Babil 
Yayınları. 

Heywood, A. (2011). Siyaset Teorisine Giriş. (Sekizinci Baskı). (Çev. Hızır Murat Köse). İstanbul: 
Küre Yayınları. 

Heywood, A. (2015). Siyaset Nedir. Siyaset. (Onaltıncı Baskı). (Çev. Bekir Berat Özipek). Ankara: 
Adres Yayınları. 

Hobsbawm, E. (2008). Küreselleşme, Demokrasi ve Terörizm. (Birinci Baskı). (Çev. Osman Akın-
hay). İstanbul: Agora Kitaplığı. 

Hobsbawm, J. E. (2014). Milletler ve Milliyetçilik. (Beşinci Baskı). (Çev. Osman Akınhay). İstan-
bul:  Ayrıntı Yayınları. 

Hortaçsu, N. (2007). Ben Biz Siz Hepimiz Toplumsal Kimlik ve Gruplararası İlişkiler. (Birinci Bas-
kı). Ankara: İmge Kitabevi Yayınları. 

Hökelekli, H. (2015). Gençlik ve Din. Gençlik Din ve Değerler Psikolojisi. (Üçüncü Baskı). (Ed. 
Hayati Hökelekli). İstanbul: Dem Yayınları. 

Hutchınson, J. ve A.D. Smıth. (1996). Ethnic Groups and Ethnic Identity Formation. Ethnicity. 
New York: Oxford University Press. 

İmamoğlu, A. ve Yavuz, A. (2011). Üniversite Gençliğinde Dini İnanç ve Umutsuzluk İlişkisi. 
Sakarya Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 13 (23). 

İmançer, D. (2007). Çağdaş Kimliğin Yapılanma Süreci ve Televizyon. Kimlikler. (İkinci Baskı). 
Ankara: Doğu Batı Yayıncılık, (23). 

İnan, M. (2010). Türkiye’de Din Sosyolojisi (Amiran Kurtkan Bilgiseven Örneği). (Birinci Baskı). 
İstanbul: Rağbet Yayınları. 

298 



Kaynakça 

İnce, A. (2016a). Doğu Karadeniz Bölgesinde Gündelik Hayat ve Din. Dicle Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, 8 (17). 

İnce, A. (2016b). “DİB Türkiye’de Dini Hayat Araştırması” Verilerine Göre Trabzon Bölgesinde 
Gündelik Hayat ve Din. I. Uluslararası Geçmişten Günümüze Trabzon’da Dini Hayat Sempoz-
yumu Bildiriler Kitabı II. Cilt. (Birinci Baskı). (Ed. Şenol Saylan ve Betül Saylan). İstanbul: 
Değişim Yayınları. 

İnsel, A. (2008). Kimlikler ve Devletin Hukuku. Hukuk ve Adalet Üstüne. (İkinci Baskı). Ankara: 
Doğu Batı Yayınları, (13). 

Kağıtçıbaşı, Ç. (1999). Yeni İnsan ve İnsanlar. (Onuncu Baskı). İstanbul: Evrim Yayınları. 

Kakışım, C. (2016). Sınıf, Etnisite ve Kimlik. (Birinci Baskı). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Kalaycıoğlu, E. (1983). Karşılaştırmalı Siyasal Katılma: Siyasal Eylemin Kökenleri Üzerine Bir İnceleme. 
(Birinci Baskı). İstanbul: İstanbul Üniversitesi Siyasal Bilimler Fakültesi Yayınları No: 10. 

Kalaycıoğlu, E. (1984). Çağdaş Siyasal Bilim Teori Olgu ve Süreçler. (Birinci Baskı). İstanbul: Beta 
Basım/Yayım Dağıtım. 

Kalelioğlu, B. U. (2019). Auguste Comte’un İnsanlık Dini Kurgulamasında Üç Hal Kanunu’nun 
Rolü ve Pozitif Dinin Nitelikleri. Stratejik ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, 3 (3). 

Kalender, A. (2000). Siyasal İletişim: Seçmenler ve İkna Stratejileri. (Birinci Baskı). Konya: Çizgi 
Kitabevi Yayınları. 

Kapani, M. (2007). Politika Bilimine Giriş. (On Dokuzuncu Baskı). Ankara: Bilgi Yayınevi. 

Kara, Y. U. (2014). Kimlik Oyunu Video Oyunları, Yeni Medya ve Kimlik. (Birinci Baskı). İstanbul: 
İletişim Yayınları. 

Karabaşoğlu, M. (2015). Gençlik, Din ve Değerler. Gençlik Aidiyet/Dönüşüm/Gelecek. (Birinci 
Baskı). (Ed. İpek Coşkun). Ankara: Türkiye Diyanet Vakfı Yayınları. 

Karaduman, S. (2010). Modernizmden Postmodernizme Kimliğin Yapısal Dönüşümü. Journal of 
University (http://joy.yasar.edu.tr), 17 (5), 2890-2891, (Erişim Tarihi: 18.05.2018). 

Karagöz, S. (2018). Cumhuriyet Öncesi Dönem Gençlik ve Eğitimi Üzerine Bazı Düşünceler. 
Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi, 8 (Gençlik Araştırmaları Özel Sayısı). 

Karakaş, M. (2013). Türkiye’nin Kimlikler Siyaseti ve Sosyolojisi. Akademik İncelemeler Dergisi, 8 (2). 

Karakaş, M. (2015). Modernlik Küreselleşme ve Türkiye’nin Kimlikler Evreni. (Birinci Baskı). İstan-
bul: Küre Yayınları. 

Karpat, H. K. (2017). Osmanlı’dan Günümüze Kimlik ve İdeoloji. (Altıncı Baskı). İstanbul: Timaş 
Yayınları. 

Karslı, B. (2014). Cumhuriyet Dönemi Din-Siyaset Tartışmaları: Ahmet Hamdi Akseki Örneği. 
Turkish Studies-International Periodical For the Languages, Literature and History of Turkish or 
Turkic, 9 (5). 

Kaya, E. E. (2015). Erken Cumhuriyet Dönemi Ulus İnşa Sürecinde Irk ve Irkçılık (1923-1938). 
Akademik Hassasiyetler Dergisi, 2 (3). 

Keskin, M. Y. (2004). Din ve Toplum İlişkileri Üzerine Bir Genelleme. Dinbilimleri Akademik 
Araştırma Dergisi, 4 (2). 

299 

http://joy.yasar.edu.tr/


Kimlik, Din ve Siyaset 

Keucheyan, R. (2016). Aklın Sol Yarısı Yeni Eleştirel Düşünceler Atlası. (Birinci Baskı). (Çev. Selen 
Şahin). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Keyman, F. E. (2007). Kültürel Kimlik Olgusunu Yeniden-Düşünmek. Medeniyetler Çatışması. 
(Birinci Baskı). Ankara: Doğu Batı Yayınları, (41). 

Kılıç, F. A. (2014). Toplumun Direği Din (Bütüncül Din Sosyolojisi). (Birinci Baskı). İstanbul: Ku-
tup Yıldızı Yayınları. 

Kızılçelik, S. (2014). Sosyoloji Tarihi 1. (Üçüncü Baskı). Ankara: Anı Yayıncılık. 

Kirman, A.M. (2009). Modernleşme Süreci ve Din. IV. Din Şûrası Tebliğ ve Müzakereleri Cilt 1. 
(Birinci Baskı). Ankara: Diyanet İşleri Başkanlığı Yayınları. 

Koçak, A. (2002). Siyasal Davranış ve Kamuoyu. Selçuk Üniversitesi İletişim Fakültesi Akademik 
Dergisi, 2 (3). 

Koyuncu, B. (2014). “Benim Milletim…” AK Parti İktidarı, Din ve Ulusal Kimlik. (Birinci Baskı). 
İstanbul: İletişim Yayınları. 

Köknel, Ö. (1970). Türk Toplumunda Bugünün Gençliği. (Birinci Baskı). İstanbul: Bozak Matbaası. 

Köknel, Ö. (2001). Kimliğini Arayan Gençliğimiz. (Birinci Baskı). İstanbul: Altın Kitaplar Yayınevi. 

Köktaş, E. M. (1993). Türkiye’de Dini Hayat. (Birinci Baskı). İstanbul: İşaret Yayınları. 

Köktaş, E. M. (1997). Din ve Siyaset Siyasal Davranış ve Dindarlık. (Birinci Baskı). Konya: Vadi 
Yayınları. 

Köroğlu, A. M. (2014). Tüketim Kültürünün Gençliğe Etkisi Üzerine Bir Değerlendirme. Gümüş-
hane Üniversitesi İletişim Fakültesi Elektronik Dergisi, 2 (4). 

Köroğlu, Z. C. (2012). Türkiye’de Dini Hayatın İncelenmesi: Bütüncül Bir Yaklaşım. Gümüşhane 
Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 1 (2). 

Kösoğlu, N. (2013). Milli Kültür ve Kimlik. (Beşinci Baskı). İstanbul: Ötüken Yayıncılık. 

Kula, N. (2015). Gençlik Döneminde Kimlik ve Din (Lise Öğrencileri Üzerinde Bir Araştırma). 
Gençlik Din ve Değerler Psikolojisi. (Üçüncü Baskı). (Ed. Hayati Hökelekli). İstanbul: Dem 
Yayınları. 

Kula, N. M. (2001). Kimlik ve Din (Ergenler Üzerine Bir Araştırma). (Birinci Baskı). İstanbul: Ayı-
şığıkitapları. 

Kulaksızoğlu, A. (1990). Gençlik Çağı ve Ülkemizde Gençlik Sorunları. Marmara Üniversitesi 
Atatürk Eğitim Fakültesi Eğitim Bilimleri Dergisi, (2). 

Kurt, A. (2003). Toplum ve Din. Sosyolojiye Giriş. (İkinci Baskı). (Ed. İhsan Sezal). Ankara: Martı 
Kitap ve Yayınevi. 

Kurt, A. (2017). Din Sosyolojisi. (On Dördüncü Baskı). Bursa: Sentez Yayıncılık. 

Kurtaran, Y. , Nemutlu, G. ve Yentürk, N. (2012). Gençler Hakkında, Gençlik İçin, Gençlerle. 
Türkiye’de Gençlik Çalışması ve Politikaları. (İkinci Baskı). (Der. Nurhan Yentürk, Yörük 
Kurtaran ve Gülesin Nemutlu). İstanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Küme, N. (2017). Gençlik Çalışmalarına Katılım Gençlerin Siyasal Katılımlarını Etkiler mi?, Yayım-
lanmamış Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Bilgi Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, İstanbul. 

300 



Kaynakça 

Lacarrıeu, M. (2015). Küreselleşme Çerçevesinde Yerel İmgelerin ve Kültürel Kimliklerin Oluşu-
mu. Ulusal Kültürlerin Sonu Mu? Çeşitlilik Sınavında Kültür Politikaları (Birinci Baskı). (Çev. 
Işık Ergüden). İstanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Laclau, E. (2003). Evrensellik Kimlik ve Özgürleşme. (İkinci Baskı). (Çev. Ertuğrul Başer). İstanbul: 
Birikim Yayınları. 

Lüküslü, D. (2015). Türkiye’de “Gençlik Miti” 1980 Sonrası Türkiye Gençliği. (Dördüncü Baskı). 
İstanbul: İletişim Yayınları. 

Lyon, D. (2012). Vesikalı Yurttaş Gözetim Aracı Olarak Kimlik Kartları. (Birinci Baskı). (Çev. Barış 
Baysal). İstanbul: Kalkedon Yayınları. 

Maalouf, A. (2017). Ölümcül Kimlikler. (Kırkbeşinci Baskı). (Çev. Aysel Bora). İstanbul: Yapı 
Kredi Yayınları. 

Macdonald, K. (2015). Etnik Kimlik: Etnisiteye Bütüncül Bir Evrimsel Bakış. Diaspora ve Kimlik. 
(Birinci Baskı). (Ed. Mehmet Emin Yolcu). Konya: Kömen Yayınları. 

Macit, M. (2007). Türkiye’de Sosyal Değişme, Din ve Siyaset (Çok partili demokratik hayata 
geçişten günümüze din-siyaset ilişkisinde etkin sosyal dinamikler çerçevesinde bir inceleme). 
Dini Araştırmalar Dergisi, 10 (30). 

Macit, M. (2016). Sosyal Medyada “İmam Hatipli” Temsilleri: Kolektif Bir Kimlik Söylemindeki 
Sosyal-Bilişsel İzdüşümler. Kimlik ve Din. (Birinci Baskı). (Ed. Abdullah Özbolat ve Mustafa 
Macit). Adana: Karahan Kitabevi. 

Mardin, Ş. (1997). Bediüzzaman Said Nursi Olayı ( Modern Türkiye’de Din ve Toplumsal Değişim). 
(Onyedinci Baskı). ( Çev. Metin Çulhaoğlu). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Mardin, Ş. (2004). Din ve İdeoloji. (On Üçüncü Baskı). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Mardin, Ş. (2018). Din ve İdeoloji. (Yirmi Altıncı Baskı). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Marshall, G. (1999). Sosyoloji Sözlüğü. (Çev. Osman Akınhay ve Derya Kömürcü). Ankara: Bilim 
ve Sanat Yayınları. 

Melucci, A. (2014). Süreç Olarak Kolektif Kimlik. Kimlik Politikaları Tanınma, Özdeşlik ve Farklı-
lık. (Birinci Baskı). (Ed. Fırat Mollaer). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Memiş, M. (2012). Genelden Özele: Marjinal Gençlik Grupları. İnsan ve Toplum Bilimleri Araştır-
maları Dergisi, 1 (4). 

Memur-Sen. (2013). Türkiye Gençlik Profili Araştırması, Ankara: Strateji Araştırma Danışmanlık 
(SAD). 

Mendras, H. (2014). Sosyolojinin İlkeleri. (Üçüncü Baskı). (Çev. Buket Yılmaz). İstanbul: İletişim 
Yayınları. 

Meriç, C. (2015). Bu Ülke. İstanbul: İletişim Yayınları.  

Merrıam, B. S. (2013). Nitel Araştırma Desen ve Uygulama için Bir Rehber. (Üçüncü Baskı). ( Çev. 
Ed. Selahattin Turan). Ankara: Nobel Yayıncılık. 

Mitchell, C. (2014). Etnik Kimliklerin Dini İçeriği. Kimlik Politikaları Tanınma, Özdeşlik ve Farklı-
lık. (Birinci Baskı). (Ed. Fırat Mollaer). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Münüsoğlu, H. ( 2017). Irk Lekesi. (Birinci Baskı). Ankara: Heretik Yayınları. 

301 



Kimlik, Din ve Siyaset 

Nair, G. (2015). Gençlik Şiddetinin Toplumsal Nedenleri (Sivas Merkez İlçe Örneği), Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Sivas. 

Neuman, W. L. (2014). Toplumsal Araştırma Yöntemleri Nitel ve Nicel Yaklaşımlar. (Yedinci Baskı). 
(Çev. Sedef Özge). Ankara: Yayın Odası Yayıncılık. 

Neyzi, L. (2013). “Ben Kimim?” Türkiye’de Sözlü Tarih, Kimlik ve Öznellik. (Beşinci Baskı). İstan-
bul: İletişim Yayınları. 

Nısbet, R. (2013). Sosyoloji ve Din. Din Toplum ve Kültür. (İkinci Baskı). (Çev. Ali Coşkun). 
İstanbul: İz Yayıncılık. 

Nişancı, Ş. ve Işık, C. (2015). Etnisite Kavramının İdeolojik Serüveni. Kafkas Üniversitesi İktisadi ve 
İdari Bilimle Fakültesi Dergisi, 6 (9). 

Okumuş, E. (2003). Meşruiyet Ekseninde Din ve Devlet. (Birinci Baskı). İstanbul: Pınar Yayınları. 
Okumuş, E. (2016). Toplumsal Değişimle Etkileşimi Açısından Din. Toplumsal Değişim Sempoz-

yumu. ( Ed. Berkehan Kıran). İstanbul: İnsan ve Medeniyet Hareketi. 
Okumuş, E. (2017). Din ve Siyaset. Din Sosyolojisi. (Birinci Baskı). (Ed. Mehmet Bayyiğit). Konya: 

Palet Yayınları. 
Okumuş, E. (2017). Sosyolojinin Din Sorunsalı. Din Sosyolojisi. (Birinci Baskı). (Ed. Mehmet 

Bayyiğit). Konya: Palet Yayınları. 
Okumuş, E. (2018). Din Sosyolojisi. (Birinci Baskı). Ankara: Maarif Mektepleri Yayınları. 
Oyman, N. (2016). Irk Etnisite ve Din Van Örneği, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Kahra-

manmaraş Sütçü İmam Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Kahramanmaraş. 
Öğün, S. S. (2000). Mukayeseli Sosyal Teori ve Tarih Bağlamında Milliyetçilik. (Birinci Baskı). İs-

tanbul: Alfa Yayınları. 
Önder, T. A. (2015). Türkiye’nin Etnik Yapısı. (Elli Altıncı Baskı). Ankara: Kripto Yayınevi. 
Öz, E. (1992). Tek Parti Yönetimi ve Siyasal Katılım. (Birinci Baskı). Ankara: Gündoğan Yayınları. 
Özben, M. (2017). Sosyolojik Kafa. (İkinci Baskı). Ankara: Phoenix Yayınevi. 
Özçınar, Ş. (2014). Varoluşçu Felsefede Bireysellik ve Kimlik. Kişi, Kişilik ve Kimlik. (Birinci Bas-

kı). (Ed. Sedat Yazıcı-Seyit Coşkun). Ankara: Divan Kitap. 
Özdalga, E. (2014). Kimlik Denklemleri. (Birinci Baskı). İstanbul: İletişim Yayınları. 
Özdemir, C. (2001). Kimlik ve Söylem. Osmangazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (2). 
Özdemir, Y., Şimşek, U ve Aktaş, E. (2008). Postmodernite ve Etnisite. Atatürk Üniversitesi Sosyal 

Bilimler Enstitüsü Dergisi, 12 (2). 
Özdemir, Z. (2015). Sosyal Medyada Kimlik İnşasında Yeni Akım: Özçekim Kullanımı. Maltepe 

Üniversitesi İletişim Fakültesi Dergisi, 2 (1). 
Özer, E. Y. (2011). Gençlerin Toplumsal Yaşama Katılımı ve Yerel Yönetimlerin Rolü. Dokuz Eylül 

Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 26 (1). 
Özer, İ. (1988). Toplumsallaşma Sürecinin Siyasal Boyutu, Siyasal Katılma ve Kentlileşme. Hacet-

tepe Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 6 (1-2). 

Özer, İ. (1996). Siyasal Kültür, Demokrasi ve Demokratik Değerler. Hacettepe Üniversitesi İktisadi 
ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 14 (1). 

302 



Kaynakça 

Özkırımlı, U. (2017). Milliyetçilik Kuramları. (Yedinci Baskı). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Özmen, A. F. (2011). Politik Bir Gençlik Kuşağı: Post 80 Alevi Gençliği. Sosyal ve Beşeri Bilimler 
Dergisi, 3 (1). 

Öztekin, A. (2016). Siyaset Bilimine Giriş. (Onuncu Baskı). Ankara: Siyasal Kitabevi. 

Öztürk, A. (2014). Kimlik Siyaseti Üzerine Etik Politik Bir Tartışma. Kent Kültürü ve Yönetimi 
Hakemli Elektronik Dergi, 7 (17), 10, (Erişim Tarihi: 21.05.2018). 

Öztürk, Ü. (2017). Küreselleşme ve Kültür: Genel Şahıs Zamiri Üzerine. Küreselleşme Karşısında 
Gençlerimiz Şahsiyetin İnşası. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Celal Türer). Ankara: Türk Felsefe 
Derneği. 

Parekh, B. (2014). Kimliğin Mantığı. Kimlik Politikaları Tanınma, Özdeşlik ve Farklılık. (Birinci 
Baskı). (Ed. Fırat Mollaer). Ankara: Doğu Batı Yayınları. 

Parlak, İ. (1999). Türkiye’de Gençlik ve Siyaset H.Ü Beytepe Kampüsü Örneği, Yayımlanmamış Yük-
sek Lisans Tezi, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Ankara. 

Parlak, İ. (2015). Öteki’nin Var Olma Sancısı Türk Politik Kültüründe Şeytanlaştırma Eğilimleri. 
(Birinci Baskı). (Ed. İsmet Parlak). Bursa: Dora Basım Yayın. 

Patton, Q. M. (2014). Nitel Araştırma ve Değerlendirme Yöntemleri. (Üçüncü Baskı). ( Çev. Ed. 
Mesut Bütün ve Selçuk Beşir Demir). Ankara: Pegem Akademi. 

Peek, L. (2016). Müslümanlaşma: Bir Dini Kimliğin Gelişimi. Kimlik ve Din. (Birinci Baskı). (Ed. 
Abdullah Özbolat ve Mustafa Macit). Adana: Karahan Kitabevi. 

Pietsch, C. (2007). Sınıf, Milliyetçilik ve Kimlik Politikaları. Fark/Kimlik Sınıf. (Birinci Baskı). 
(Der. Hayriye Erbaş). (Çev. Ed. Hayriye Erbaş). Ankara: Eos Yayınevi. 

Polat, F. (2002). Din-Devlet İlişkisi ve Diyanet. Ekev Akademi Dergisi, (10). 

Polat, F. (2016). Kültürel Kimlikten Ulusal Kimliğe Kırgızistan Örneği. Kimlik ve Din. (Birinci 
Baskı). (Ed. Abdullah Özbolat ve Mustafa Macit). Adana: Karahan Kitabevi. 

Popeau, J. (2014). Irk/Etnisite. Temel Sosyolojik Dikotomiler. (İkinci Baskı). (Ed. Chris Jenks), 
(Çev. Ed. İhsan Çapçıoğlu). Ankara: Atıf Yayınları. 

Poussard, M.J ve Bastounis, M. (2008). Kimlik ve Sosyal Temsiller: İçimizdeki Eziklik. Sen Benim 
Kim Olduğumu Biliyor musun? Toplumsal Yaşamda Kimlik İzdüşümleri. (Birinci Baskı). (Ed. 
Hülya Uğur Tanrıöver). İstanbul: Hil Yayınları. 

Punch, F. K. (2016). Sosyal Araştırmalara Giriş Nicel ve Nitel Yaklaşımlar. (Üçüncü Baskı). ( Çev. 
Dursun Bayrak, H. Bader Arslan, Zeynep Akyüz). Ankara: Siyasal Kitabevi. 

Rııs, Ole. (2017). Modern Toplumda Din Araştırmaları Alanındaki Son Gelişmeler. Din Sosyolojisi 
Klasik ve Çağdaş Yaklaşımlar. (Üçüncü Baskı). (Ed. Bünyamin Solmaz ve İhsan Çapcıoğlu). 
Konya: Çizgi Kitabevi. 

Ritzer, G. (2012). Modern Sosyoloji Kuramları. (İkinci Baskı). (Çev. Himmet Hülür). Ankara: De 
Ki Yayınları. 

Ritzer, G. ve Stepnısky, J. (2015). Çağdaş Sosyoloji Kuramları ve Klasik Kökleri. (İkinci Baskı). 
(Çev. Irmak Ertuna Howison). Ankara: De Kİ Basım Yayınevi. 

303 



Kimlik, Din ve Siyaset 

Riutort, P. (2017). Sosyolojiye Giriş Dersleri. (Birinci Baskı). (Çev. Ertuğrul Cenk Gürcan). Ankara: 
Doğu Batı Yayınları. 

Robertson, R. (2017). Din Sosyolojisinin Gelişimi. Din Sosyolojisi. (Dördüncü Baskı). (Der. Yasin 
Aktay ve M. Emin Köktaş). İstanbul: Vadi Yayınları. 

Roger, A. (2008), Milliyetçilik Kuramları. (Birinci Baskı). (Çev. Aziz Ufuk Kılıç). İstanbul: Versus 
Kitap. 

Sağır, Ö. M. ve Akıllı, S. H. (2004). Etnisite Kuramları ve Eleştirisi. Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Dergisi, 28 (1). 

Sağıroğlu, Z. A. (2014). Türkiye’de Etnisite, Din ve Önyargı: Üniversite Öğrencileri Örneği, Yayım-
lanmamış Doktora Tezi, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Konya.  

Sarıbay, Y. A. (1997). Cinsellik, Kutsallık ve Kimlik: Toplumsal Düzenin Bedensel İnşası.  Cumhuri-
yet, Demokrasi ve Kimlik. (Birinci Baskı). ( Yay. Haz. Nuri Bilgin). İstanbul: Bağlam Yayıncılık. 

Sayın, E. ve Candan, H. (2016). Küresel Irkçılığın Yükselişi. Ardahan Üniversitesi İktisadi ve İdari 
Bilimler Fakültesi Dergisi, (4). 

Sekam. (2016). Türkiye’de Gençlik Raporu Gençliğin Özellikleri, Sorunları, Kimlikleri ve Beklentileri, 
İstanbul: Sekam Yayınları. 

Serter, N. (2010). Dinde Siyasal İslam Tekeli. (Birinci Baskı). İstanbul: Derin Yayınları. 

Seta. (2012). Türkiye’nin Gençlik Profili. (Birinci Baskı). Ankara: Seta Yayınları. 

Sezer, B. (2017). Toplum Farklılaşmaları ve Din Olayı. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Ertan Eğribel ve 
Ufuk Özcan). İstanbul: Doğu Kitabevi. 

Sheldon, J. (2017). Küçük Ses. (Birinci Baskı). (Çev. Duygu Toprak). Ankara: Heretik Yayınları.  

Sitembölükbaşı, Ş. (1997). “Siyasal Kültür” ün Kavramlaştırılmasında Karşılaşılan Bazı Güçlükler. 
Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 2 (2). 

Slattery, M. (2007). Sosyolojide Temel Fikirler. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Ümit Tatlıcan ve Gülhan 
Demiriz). Bursa: Sentez Yayıncılık. 

Smith, D. A. (2016). Milli Kimlik. (Sekizinci Baskı). (Çev. Bahadır Sina Şener). İstanbul: İletişim 
Yayınları. 

Solmaz, B. (2017). Din Sosyolojisi Klasik ve Çağdaş Yaklaşımlar. (Üçüncü Baskı). (Ed. Bünyamin 
Solmaz ve İhsan Çapcıoğlu). Konya: Çizgi Kitabevi. 

Somersan, S. (2004). Sosyal Bilimlerde Etnisite ve Irk. (Birinci Baskı). İstanbul: İstanbul Bilgi Üni-
versitesi Yayınları. 

Söylemezoğlu, Ü. (2013). Iskalanan Gençlik Nereden Geldim? Ben Kimim? Ne istiyorum?. (İkinci 
Baskı). Ankara: Dost Kitabevi. 

Subaşı, N. (2017). Din Sosyolojisi. (İkinci Baskı). İstanbul: Dem Yayınları. 

Subaşı, N. (2018). Gündelik Hayat ve Dinsellik. (İkinci Baskı). İstanbul: İz Yayıncılık. 

Swingewood, A. (2014). Sosyolojik Düşüncenin Kısa Tarihi. (Dördüncü Baskı). (Çev. Osman 
Akınhay). İstanbul: Agora Kitaplığı. 

304 



Kaynakça 

Şahin, C. M. (2005). Türkiye’de Gençliğin Toplumsal Kimliği ve Popüler Tüketim Kültürü. Gazi 
Üniversitesi Gazi Eğitim Fakültesi Dergisi, 25 (2). 

Şaşmaz, Y. O. (2015). Türkiye’de Siyasi Partilerin Gençlik Kollarında ve Bağlı Yan Kuruluşlarında 
Faaliyet Gösteren Gençlerin Siyasi Katılımlarına İlişkin Algıları, Yayımlanmamış Doktora Tezi, 
Fırat Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Elazığ. 

Şavran, G. T. (2015). Nicel ve Nitel Araştırmalarda Kullanılan Araştırma Teknikleri.  Sosyolojide 
Araştırma Yöntem ve Teknikleri. (Birinci Baskı).( Ed. Nadir Suğur). Eskişehir: Anadolu Üni-
versitesi Yayınları. 

Şener, S. (2013). Türkiye’de Gençlik Beklentiler, Problemler ve Düşünceler. (Dördüncü Baskı). İstan-
bul: İnkılâb Yayınevi. 

Şişman, N. (2015). Gençlik ve Siyaset. Gençlik Aidiyet/Dönüşüm/Gelecek. (Birinci Baskı). (Ed. 
İpek Coşkun). Ankara: Türkiye Diyanet Vakfı Yayınları. 

Tamar, M. (2005). Gençlikte Değişim ve Süreklilik. (Birinci Baskı). İzmir: Çelikkol Yayıncılık. 

Tamer, G. M. (2014). Kimlik/lerin Seyrine Bir Keşif. Folklor/Edebiyat Dergisi, 20 (77). 

Taştan, K. Y. (2010). Etnisite Kuramları. Düşünce Dünyasında Türkiz Dergisi, (6). 

Tatar, T. (1997). Siyaset Sosyolojisi. (Birinci Baskı). İstanbul: Turan Yayıncılık. 

Tatlıcan, Ü. (2011). Sosyoloji ve Sosyal Teori Yazıları. (Birinci Baskı). İstanbul: Sentez Yayınları. 

Tekgürler, M. (2015). Öteki Nedir, Nasıl Oluşmuştur? Boğaziçi Üniversitesi Avrupa Çalışmaları Mer-
kezi Öğrenci Forumu Bülteni. (Ed. Salih Tosun). İstanbul: Boğaziçi Üniversitesi Matbaası, (3). 

Tekin, M. (2018). Din Sosyolojisi. (İkinci Baskı). İstanbul: Rağbet Yayınları. 

Tezcan, M. (2000). Sosyo-Kültürel Değişim Sürecinde Türkiye’deki Gençlik. Türkiye ve Avrupa’da 
Gençlik. (Birinci Baskı). Ankara: Türk Demokrasi Vakfı ve Konrad Adenaur Vakfı Yayını. 

Tezcan, M. (2015). Gençlik Kültür ve Toplum. (Birinci Baskı). Ankara: Anı Yayıncılık. 

Tezcan, M. (2016). Kuşaklar Çatışması Kuşaklararası İlişkiler Eğitimi ve Sosyolojisi. (Birinci Baskı). 
Ankara: Anı Yayıncılık. 

Tok, N. (2003). Kültür, Kimlik ve Siyaset. (Birinci Baskı). İstanbul: Ayrıntı Yayınları. 

Toker, İ. (2007). Şerif Mardin’de Sosyal Değişme, Modernleşme ve Din. İslami Araştırmalar Dergi-
si, 20 (1). 

Tokgöz, C. (2017). Kimlik ve Bellek Ekseninde Sosyal Medya Anlatıları. Intermedia International e-
Journal http://intermedia.ticaret.edu.tr/index.php/intermedia, 4 (7), 257, (Erişim Tari-
hi:27.06.2018). 

Tomlinson, J. (1999). Kültürel Emperyalizm. (Birinci Baskı). (Çev. Emrehan Zeybekoğlu). İstan-
bul:  Ayrıntı Yayınları. 

Toprak, Y. (2014). Özal, Liberalizm ve Kimlik. Kişi, Kişilik ve Kimlik. (Birinci Baskı). (Ed. Sedat 
Yazıcı- Seyit Coşkun). Ankara: Divan Kitap. 

Torun, Y. (2017). Din ve Siyaset İlişkisi. (Birinci Baskı). Ankara: Hukuk Yayınları. 

Tuncay, S. (2000). Türkiye’de Gençlik Sorunlarının Psikolojik Boyutu. Muğla Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, 1 (1). 

305 

http://intermedia.ticaret.edu.tr/index.php/intermedia


Kimlik, Din ve Siyaset 

Turan, E. (2014). Siyaset Bilimine Giriş. (Üçüncü Baskı). Konya: Palet Yayınları. 

Turan, E. ve Temizel, M. (2015). Din ve Siyaset İlişkisi Bağlamında Oy Verme Davranışı: Niğde 
Bölgesinde Bir Araştırma. Kastamonu Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, (7). 

Turan, İ. (1976). Siyasal Sistem ve Siyasal Davranış. (İkinci Baskı). İstanbul: Der Yayınları. 

Turan, İ. (1993). Siyasal İdeoloji Olarak İslam ve Milliyetçilik. Varlık Dergisi, (1032). 

Turan, Y. (2017). Sosyal Medyanın Kimlik Gelişiminde Rolü. Uluslararası Kişilik ve Karakter İnşa-
sında Dinin Yeri Sempozyumu 10-12 Haziran 2016 Ordu, Ankara: Ertem Basım. 

Tüik. (2014). İstatistiklerle Gençlik. Ankara: Tüik Yayınları. 

Türer, C. (2017). Küreselleşme Karşısında Gençlerimiz Şahsiyetin İnşası. (Birinci Baskı). Ankara: 
Türk Felsefe Derneği. 

Türkbağ, U. A. (2007). Kimlik, Hukuk ve Adalet Sorunu. Kimlikler. (İkinci Baskı). Ankara: Doğu 
Batı Yayıncılık, (23). 

Türkdoğan, O. (1985). Sosyal Şiddet ve Türkiye Gençliği. (Birinci Baskı). Ankara: Mayaş Yayınları. 

Türkdoğan, O. (1998). Etnik Sosyoloji. (İkinci Baskı). İstanbul: Timaş Yayınları. 

Türkdoğan, O. (2013). Türk Ulus-Devlet Kimliği. (İkinci Baskı). Konya: Çizgi Kitabevi Yayınları. 

Türkdoğan, O. (2013). Türkiye’nin Etnik Yapısı Sosyolojik Bir Analiz. (Birinci Baskı). Konya: Çizgi 
Kitabevi Yayınları. 

Türkkan, Z. (2011). Kimliğin Oluşumunda ve Korunmasında Dinin Rolü, Yayımlanmamış Yüksel 
Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Ankara. 

Türkyılmaz, H. (2017). Türk Modernleşmesinin Arka Yüzü: Dini Grupların Gündelik Hayatta 
Dışa Kapalı Yapılaşması ve “Taktik”sel Yaklaşımı. Dokuz Eylül Üniversitesi İlahiyat Fakültesi 
Dergisi, (45). 

Uluç, N. (2003).  “Anlaşılmaz” Olan Aslında Kim?. Pivolka, (9). 

Ural, İ. (1976). Gençlik Pazarı. (Birinci Baskı). Ankara: Yarı Açık Cezaevi Matbaası. 

Uslu, Ş. (2004). Laiklik-Din İlişkisi. Ondokuz Mayıs Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 16 (16). 

Uysal, B. (1984). Siyasal Katılma ve Katılma Davranışına Ailenin Etkisi. (Birinci Baskı). Ankara: 
Türkiye ve Orta Doğu Amme İdaresi Enstitüsü Yayınları. 

Uzun, T. (2007). Ulus, Milliyetçilik ve Kimlik Üzerine Bir Değerlendirme. Kimlikler. (İkinci Bas-
kı). Ankara: Doğu Batı Yayınları, (23). 

Ünlü, B. (2018). Türklük Sözleşmesi Oluşumu, İşleyişi ve Krizi. (Birinci Baskı). Ankara: Dipnot 
Yayınları. 

Ünsaldı, L. (2016). Yabancı Bir İlişki Biçimi Olarak Ötekilik. (Birinci Baskı). (Der. Levent Ünsaldı). 
Ankara: Heretik Yayınları. 

Üzümtan, E. (2010). Kentli Gençlik ve Sokak Kültürüne Sosyal Antropolojik Bir Yaklaşım: Grafiti ve 
Sokak Kültürü, Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimleri 
Enstitüsü, Ankara. 

Varol, F. S. (2016). Temsil İdeoloji Kimlik. (Birinci Baskı). İstanbul: Varlık Yayınları. 

Vergin, N. (2015). Siyasetin Sosyolojisi. (Sekizinci Baskı). İstanbul: Doğan Kitap. 

306 



Kaynakça 

Vergin. N. (2000). Din, Toplum ve Siyasal Sistem. (Birinci Baskı). İstanbul: Bağlam Yayıncılık. 

Vurucu, İ. (2015). Arafta Bir Kimlik: Türklük. (Birinci Baskı). Konya: Kitapmatik Yayınları. 

Weber, M. (1987). Sosyoloji Yazıları. (İkinci Baskı). (Çev. Taha Parla). İstanbul: Hürriyet Vakfı 
Yayınları. 

Wenden, De W. C. (1998). Ulus ve Yurttaşlık: Hem Rakip Hem Ortak. Uluslar ve Milliyetçilikler. 
(Birinci Baskı). (Yay. Haz. Jean Leca). (Çev. Siren İdemen). İstanbul: Metis Yayınları. 

Yalçıner, R. (2014). Etnisite ve Milliyetçilik: Eleştirel Bir Değerlendirme. Ankara Üniversitesi Siya-
sal Bilgiler Fakültesi Dergisi, 69 (1). 

Yaman, M. Ö. (2014). Apaçi Gençlik. (Beşinci Baskı). İstanbul: Türkiye Yeşilay Cemiyeti. 

Yang, P. Q. (2000). Ethnic Studies Issues and Approaches. New York: State University of New York 
Press. 

Yanık, C. (2013). Etnisite, Kimlik ve Milliyetçilik Kavramlarının Sosyolojik Analizi. Kaygı Uludağ 
Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Felsefe Dergisi, (20). 

Yanmış, M. ve Kahraman B. (2013). Gençlerin Dini ve Etnik Kimlik Algısı: Diyarbakır Örneği.  
Akademik İncelemeler Dergisi, 8 (2). 

Yapıcı, A. (2004). Din Kimlik ve Ön Yargı Biz ve Onlar. (Birinci Baskı). Adana: Karahan Kitabevi. 

Yapıcı, A. (2016). Dini Grup Kimliği: Kimlik ve Dini Aidiyet. Kimlik ve Din. (Birinci Baskı). ( Ed. 
Abdullah Özpolat ve Mustafa Macit ). Adana: Karahan Kitabevi. 

Yasa, M. (2017). Gençlik ve Varoluş. (Birinci Baskı). Ankara: Elis Yayınları. 

Yavuzer, H. (2018). Gençleri Anlamak. (Onuncu Baskı). İstanbul: Remzi Kitabevi. 

Yelken, R. (2004). Yeni Sosyal Oluşumlar ve Cemaatin Dönüşümü. Sosyoloji Dergisi, (12). 

Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2008). Sosyal Bilimlerde Nitel Araştırma Yöntemleri. (Yedinci Baskı). 
Ankara: Seçkin Yayıncılık. 

Yıldız, M. M. (2014). Gençlik ve Siyasal Katılım: Diyarbakır Örneği, Yayımlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, Dicle Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, Diyarbakır.  

Yıldız, S. (2007). Kimlik ve Ulusal Kimlik Kavramlarının Toplumsal Niteliği. Milli Folklor Ulusla-
rarası Kültür Araştırmaları Dergisi, (74). 

Yıldız, T. T. , Atasoy, R. A. , Bayraktar, P. ve Ünlüleblebici, B. (2013). Gençlik Araştırmaları Üzerine 
Bir Karar Destek Sistemi Önerisi: Gençlik Veri Tabanı.  Gençlik Araştırmaları Dergisi, 1 (1). 

Yılmaz, V. (2008). Siyasi Örgütlenmelerde Genç Olmak: Kurtarmaya Giderken Yakalandıklarımız. 
Gençler Tartışıyor: Siyasete Katılım, Sorunlar ve Çözüm Önerileri. (Birinci Baskı). (Der. Cemil 
Boyraz). 

Yolcu, T. (2019). Türkiye’de Siyasal Kültür ve Siyasal Liderlik Anlayışının Temelleri Üzerine 
Genel Bir Değerlendirme. Ömer Halis Demir Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 
Dergisi, 12 (1). 

Yörükoğlu, A. (1985). Gençlik Çağı Ruh Sağlığı Eğitimi ve Ruhsal Sorunları. (Birinci Baskı). Ankara: 
Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları. 

307 



Kimlik, Din ve Siyaset 

Yurdusev, N. A. (1997). 18. ve 19. Yüzyıllarda Avrupa’da Türk Kimliği. Cumhuriyet, Demokrasi ve 
Kimlik. (Birinci Baskı). (Yay. Haz. Nuri Bilgin). İstanbul: Bağlam Yayıncılık. 

Yücel, H. ve Lüküslü, D. (2013). 2000’li Yılları Gençlik Üzerinden Okumak. Gençlik Halleri 2000’li 
Yıllar Türkiye’sinde Genç Olmak. (Birinci Baskı). ( Der. Demet Lüküslü ve Hakan Yücel). 
Ankara: Efil Yayınevi. 

Yüksel, B. C. (2012). İdeoloji ve Gündelik Hayatta Milliyetçilik. (Birinci Baskı). Ankara: Genesis 
Kitap. 

Zencirkıran, M. (2016). Sosyoloji. (Dördüncü Baskı). Bursa: Dora Yayıncılık. 

Zıllıoğlu, M. (2008). Kimliğin Kavramsal Serüveni. Sen Benim Kim Olduğumu Biliyor musun? Top-
lumsal Yaşamda Kimlik İzdüşümleri. (Birinci Baskı). (Ed. Hülya Uğur Tanrıöver). İstanbul: 
Hil Yayınları. 

Zorlu, A. (2006). Tüketim Sosyolojisi. (Birinci Baskı). Ankara: Glocal Yayınları. 

 

 

308 



Editör
Doç. Dr. Elif Güneri Yöyen

KİŞİLİK BOZUKLUKLARI
Tanı ve Tedavi Yöntemleri



KİŞİLİK BOZUKLUKLARI  
Tanı ve Tedavi Yöntemleri

Editör: Doç. Dr. Elif Güneri Yöyen

Yayın No.: 4922
Psikoloji-PDR: 453

ISBN: 978-625-397-431-2
E-ISBN: 978-625-397-432-9

Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2023

© Copyright 2023, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Furkan Mülayim -furkan@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Naim Dilek -naim@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Güneri Yöyen, Elif.

Kişilik Bozuklukları Tanı ve Tedavi Yöntemleri / Elif Güneri Yöyen
1. Basım, VI + 350 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-397-431-2
E-ISBN: 978-625-397-432-9

1. Kişilik Bozuklukları 2. Kişilik Bozukluklarında Tanılama 3. Kişilik Bozukluklarında Tedavi

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No.: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



iii 

İÇİNDEKİLER 

Bölüm 1 
KİŞİLİK YAPILANMASI VE KİŞİLİK BOZUKLUKLARI ...................................................... 1 

Doç. Dr. Elif Güneri Yöyen 

Kişilik Yapılanması ....................................................................................................................................... 1 

Kişilik Bozuklukları ....................................................................................................................................15 

Bölüm 2 
PARANOİD KİŞİLİK BOZUKLUĞU .................................................................................... 23 

Dr. Öğr. Üyesi Fatih Bal 

Paranoid Kişilik Bozukluğunun Tanımı ................................................................................................23 

Paranoid Kişilik Bozukluğunun Etyolojisi .............................................................................................24 

Paranoid Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi .................................................................................26 

Paranoid Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ...............................................................................27 

Paranoid Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi ...................................................................................35 

Paranoid Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ..............................................................................................42 

Bölüm 3 
ŞİZOİD KİŞİLİK BOZUKLUĞU ........................................................................................... 61 

Psk. Rahime Gökboğa 

Şizoid Kişilik Bozukluğunun Tanımı ......................................................................................................61 

Şizoid Kişilik Bozukluğunun Etyolojisi ..................................................................................................58 

Şizoid Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ......................................................................................66 

Şizoid Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ....................................................................................68 

Şizoid Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi .........................................................................................77 

Şizoid Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ....................................................................................................79 

Bölüm 4 
ŞİZOTİPAL KİŞİLİK BOZUKLUĞU .................................................................................... 88 

Uzm. Psikolog Rana Şan 

Şizotipal Kişilik Bozukluğunun Tanımı .................................................................................................88 

Şizotipal Kişilik Bozukluğunun Etiyolojisi ............................................................................................91 



iv 

Şizotipal Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ..................................................................................94 

Şizotipal Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ...............................................................................96 

Şizotipal Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi ................................................................................. 100 

Şizotipal Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ............................................................................................ 102 

Bölüm 5 
ANTİSOSYAL KİŞİLİK BOZUKLUĞU .............................................................................. 109 

Ar. Gör. Mehmet Emin Sağan - Ar. Gör. Feyza Öz 

Antisosyal Kişilik Bozukluğunun Tanımı ........................................................................................... 109 

Antisosyal Kişilik Bozukluğunun Etiyolojisi ...................................................................................... 111 

Antisosyal Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ............................................................................ 102 

Antisosyal Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ......................................................................... 104 

Antisosyal Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ......................................................................................... 124 

Bölüm 6 
SINIRDA/BORDERLINE KİŞİLİK BOZUKLUĞU ........................................................... 137 

Ar. Gör. Ayşe Bahar Duyar Akça 

Sınırda Kişilik Bozukluğunun Tanımı ................................................................................................. 137 

Sınırda Kişilik Bozukluğunun Etiyolojisi ............................................................................................ 138 

Sınırda Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi .................................................................................. 143 

Sınırda Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ............................................................................... 145 

Sınırda Kişilik Bozukluğunun Komobiditesi ..................................................................................... 160 

Sınırda Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ............................................................................................... 161 

Bölüm 7 
HİSTRİYONİK KİŞİLİK BOZUKLUĞU ............................................................................ 201 

Kln. Psk. Deniz Sinanoğlu - Doç. Dr. Elif Güneri Yöyen 

Histriyonik Kişilik Bozukluğunun Tanımı ......................................................................................... 201 

Histriyonik Kişilik Bozukluğunun Etyolojisi ..................................................................................... 205 

Histriyonik Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi .......................................................................... 210 

Histriyonik Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ....................................................................... 212 

Histriyonik Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi .......................................................................... 2050 

Histriyonik Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ....................................................................................... 206 

 



v 

Bölüm 8 
NARSİSİSTİK KİŞİLİK BOZUKLUĞU .............................................................................. 213 

Arş. Gör. Emre Gürkan - Beria Nur Gürkan 

Narsisistik Kişilik Bozukluğunun Tanımı ........................................................................................... 213 

Narsisistik Kişilik Bozukluğunun Etyolojisi ....................................................................................... 219 

Narsisistik Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ........................................................................... 225 

Narsisistik Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ......................................................................... 229 

Narsisistik Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi .............................................................................. 246 

Narsisistik Kişilik Bozukluğunun Tedavisi ......................................................................................... 247 

Bölüm 9 
BAĞIMLI KİŞİLİK BOZUKLUĞU ...................................................................................... 257 

Kln. Psk. Ceren Katip 

Bağımlı Kişilik Bozukluğunun Tanımı ................................................................................................ 258 

Bağımlı Kişilik Bozukluğunun Etiyolojisi ........................................................................................... 259 

Bağımlı Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ................................................................................. 262 

Bağımlı Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri .............................................................................. 263 

Bağımlı Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi ................................................................................... 304 

Bağımlı Kişilik Bozukluğunun Tedavisi .............................................................................................. 307 

Bölüm 10 
ÇEKİNGEN KİŞİLİK BOZUKLUĞU .................................................................................. 321 

Kln. Psk. Ecem Duydu Altunpala 

Çekingen Kişilik Bozukluğunun Tanımı ............................................................................................ 321 

Çekingen Kişilik Bozukluğunun Etyolojisi......................................................................................... 324 

Çekingen Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ............................................................................. 326 

Çekingen Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri ........................................................................... 327 

Çekingen Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi ............................................................................... 299 

Çekingen Kişilik Bozukluğunun Tedavisi .......................................................................................... 304 

Bölüm 11 
OBSESİF KOMPULSİF KİŞİLİK BOZUKLUĞU ............................................................... 319 

Psk. Rahime Gökboğa 

Obsesif Kompulsif Kişilik Bozukluğunun Tanımı ............................................................................ 320 

Obsesif Kompulsif Kişilik Bozukluğunun Etiyolojisi ....................................................................... 322 



vi 

Obsesif Kompulsif Kişilik Bozukluğunun Epidemiyolojisi ............................................................. 326 

Obsesif Kompulsif Kişilik Bozukluğunun Klinik Özellikleri .......................................................... 329 

Obsesif Kompulsif Kişilik Bozukluğunun Komorbiditesi ............................................................... 338 

Obsesif Kompulsif Kişilik Bozukluğunun Tedavisi .......................................................................... 341 
 

 

 

 

 

 

 

 



1 

Bölüm 1 

KİŞİLİK YAPILANMASI VE KİŞİLİK 
BOZUKLUKLARI 

Elif Güneri Yöyen 

KİŞİLİK YAPILANMASI 

Kişilik kavramı; bireyin çevreye özgü uyumunu belirleyen psikofizyolojik sis-
temlerden oluşan içsel dinamik bir organizasyon (Millon, Millon, Meagher, 
Grossman ve Ramnath, 2012); bireyi diğerlerinden ayıran, bireye özgü tutarlı ve 
yapılaşmamış özellikler bütünü (Hopwood ve Bleidorn, 2017); bireyin duygusal 
ve davranışsal olarak rutin yaşamında görülen toplam özellikleri (Kaplan ve Sa-
dock, 1998) gibi birçok farklı şeklinde tanımlanabilir. Üzerinde uzlaşılmış bir kişi-
lik tanımlamasının olmaması sosyal bilimlerin bir geleneğidir. Sosyal bilimlerin bir 
alt bilimi olan psikoloji bilimi; kişilik kavramı ile en ilişkili olan, kişilik ve kişilik 
yapılanması, kişilik gelişimi, kişilik bozuklukları, kişilik bozukluklarının tanılanma-
sı ve tedavisi konularında en çok çalışan disiplindir. Psikoloji, kişiliği bireyin özel 
ve ayırıcı davranışlarını içeren ve bireyi diğer bireylerden ayırt eden, tutarlı ve yapı-
laşmış ilişki biçimi olarak tanımlar. Kişilik, bireyin kendisinden kaynaklanan, her 
zaman ve her durumda olan tutarlı davranış kalıpları ile kişilik içi süreçler dediği-
miz nasıl davranacağımızı ve hissedeceğimizi etkileyen ve içimizde gelişen bütün 
duygusal, güdüsel ve bilişsel süreçleri kapsar. Kişiliği oluşturan ögeler, psikoloji 
ekollerinin farklı bakış açıları içerisinde onlarca yıldır incelenmektedir. Gelinen 
son bilimsel çalışmalarda kişiliğin genetik ve sosyal yapı sistemi içerisinde yer alan 
aile, çevre ve arkadaş faktörü ile kültürel faktörlerden oluştuğu kabul edilmektedir. 

Basit bir tanımlama ile kişilik, “temelde kendimizle ve başkaları ile olan ilişki-
lerimizde ortaya koyduğumuz davranışlarımızdır” denilebilir. Psikolojinin farklı 
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Bölüm 2 

PARANOİD KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Fatih Bal 

PARANOİD KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

Kişilik bozukluğu, katı ve sağlıksız bir düşünce işleyiş ve davranış kalıbına sa-
hip olduğunuz bir tür zihinsel bozukluktur. Kişilik bozukluğu olan bir kişi, durum-
ları ve insanları algılamada ve ilişki kurmada sorun yaşar. Bu durum; ilişkilerde, sos-
yal aktivitelerde, işte ve okulda önemli sorunlara ve sınırlamalara neden olur. Kişi, 
düşünce ve davranış tarzını doğal gördüğü için bir kişilik bozukluğu olduğunu fark 
etmeyebilir ve karşılaştığı zorluklar için başkalarını suçlayabilir. Kişilik bozuklukları, 
genellikle genç yaşlarda veya erken yetişkinlik döneminde başlar. Kişilik bozuklukla-
rının pek çok türü vardır. Bazı tipler orta yaş boyunca daha az belirgin hâle gelebilir. 
Kişilik bozukluğu türleri, benzer özelliklere ve semptomlara dayalı olarak üç kümede 
gruplandırılır. Kişilik bozukluğu olan birçok insan, en az bir başka kişilik bozukluğu-
nun belirti ve semptomlarına da sahiptir. Bir hastalığın teşhis edilebilmesi için liste-
lenen tüm belirti ve semptomların görülmesi gerekli değildir.  

Paranoid Kişilik Bozukluğu, “tuhaf veya eksantrik” düşünce veya davranış ka-
lıplarını içeren A Kümesi kişilik bozuklarındandır (Esterberg, Goulding ve Walker, 
2010). Paranoidli insanlar, şüphelenmek için hiçbir neden olmadığında bile para-
noya, amansız bir güvensizlik ve başkalarından şüphe duyarlar. 

Paranoid kişilik bozukluğu, DSM-V Zihinsel Bozuklukların Tanısal ve Sayımsal 
El Kitabı’nda başkalarına karşı yaygın, ısrarcı ve kalıcı bir güvensizliğe sahip birey-
lere yönelik bir tanıdır ve bu bozukluğa sahip kişiler, başkalarına karşı son derece 
alaycı bir bakış açısına sahiptirler (APA, 2013). Paranoid kişilik bozukluğu, başka-
larına karşı yaygın bir güvensizlik ve şüpheyle karakterizedir, öyle ki onların güdü-
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Sonuç 

Paranoid kişilik bozukluğu (PPD), biraz ihmal edilen bir konudur ve sıklıkla 
tanısal karışıklık ve terapötik karamsarlığın konusudur. Bozukluğa ilişkin araştırma 
temeli seyrek kalmaktadır. Bununla birlikte altta yatan psikolojik süreçlerin anla-
şılması, değerlendirilmesine ve tedavisine yardımcı olabilir.   

Özellikle belirli sosyal durumlarda, başkalarının niyetlerine ilişkin belirli bir 
derecede şüphe normaldir. Bununla birlikte, bu tür bir düşünce, uyumsuz ve pato-
lojik boyutta olabilir. Paranoid özellikler, akıl hastalığında anormal strese maruz 
kalan önceden sağlıklı bireylerde ve kişilik bozukluğu olanlarda, çeşitli bağlamlar-
da bulunabilmektedir.  

Paranoid kişilik bozukluğunun görünümü insandan insana değişkenlik göste-
rebilir. Kronik bir hastalıktır, yani bir kişinin hayatı boyunca sürme eğilimi göste-
rir. Bazı insanlar PPD ile oldukça iyi bir şekilde çalışabilse, evlenebilse ve iş sahibi 
olabilse de diğerleri bu bozukluk nedeniyle tamamen devre dışı bırakılmıştır. 
PPD'li kişiler tedaviye direnme eğiliminde olduklarından prognoz genellikle kötü-
dür. Başarılı bir terapötik ilişki geliştirebilenler, semptomlarını yönetmeyi öğrene-
bilir ve başkalarıyla daha başarılı ilişkiler kurabilirler. 
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Bölüm 3 

ŞİZOİD KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Rahime Gökboğa 

ŞİZOİD KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

Geçmişten günümüze insanları anlayabilmek için kişiliklerine ilişkin tanım-
lamalara başvurulmuştur (Taymur ve Türkçapar, 2012). Antik Çağ’dan itibaren 
toplumdan yalıtılmış, kopuk ve içine kapanık bireylere yapılan göndermeler, ede-
biyat ve tıp biliminde sıklıkla konu edilmiştir. MÖ 5. yüzyılda, Hipokrat ilk olarak 
farklı mizaçları tanımlamak için “Mizaççılık teorisi”ni öne sürmüştür (Merenda, 
1987). Bu fikir, insan davranışının sırasıyla dört element olan; toprak, hava, ateş ve 
su ile ilişkili olan “kara safra”, “sanguin (kan)”, “sarı safra” ve “balgam” olmak üzere 
dört farklı mizaçta kategorize edilebileceğini varsaymaktadır. Hipokrat; kara safra-
yı, melankolik; kanı, iyimser, sarı safrayı, alıngan ve asabi; balgamı ise kayıtsız ola-
rak tanımlayarak teorisini daha da geliştirmiştir (Viswanathan, 2010). Günümüze 
kadar ulaşan literatür incelendiğinde; tecritin, ayrılmanın ve geri çekilmenin, “mi-
zaç” olarak adlandırıldığı ve “balgamlı mizaç tipi” olarak etiketlenen bedensel bir 
madde olan balgamla ilişkilendirildiği görülmektedir. Bu kapsamda Şizoid Kişilik 
Bozukluğu’nun (ŞKB) yapısının ilk açıklamasını yapanlar olarak Hipokrat ve Ga-
len işaret edilmektedir (Meranda, 1987). 

“Şizoid” terimi, 1908'de Eugen Bleuler tarafından, insan kişiliğinin, dikkatini 
kendi iç yaşamına ve dış dünyadan uzağa yönlendiren doğal bir bileşenini belirt-
mek için ortaya atılmıştır. Bu eğilimin hastalıklı ama psikotik olmayan durumuna 
“şizoid kişilik” adı verilmiştir. Şizoid kişiler; sessiz, şüpheci, “rahatlatıcı bir şekilde 
donuk ve aynı zamanda hassas”, tartışma yeteneğinden yoksun ve belirsiz çıkarla-
rın peşinde koşan kişiler olarak tanımlanmıştır (Bleuler, 1908). O zamandan itiba-
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ihtiyacına kayıtsız kalmaktadır. En az hastaneye yatışa ek olarak, diğer A Kümesi 
kişilik bozuklukları ile benzerlikleri nedeniyle en düşük tanı oranına sahip olduğu 
görülmektedir (Nirestean ve ark., 2012). Bir vaka incelemesi sırasında; hastanın 
“hayal gücünde bulduğu sığınak, pragmatizm eksikliği, aşırı duyarlılık, tuhaf öz-
günlük, tarafsızlık” gibi belirli patolojik özelliklerin baskınlığının görüldüğü belir-
tilmektedir. (Nirestean ve ark., 2012). Bazı araştırmalar psikoterapinin bu bozuk-
luğun doğasını iyileştirmeye yardımcı olabileceğini öne sürmektedir (Gazzillo ve 
ark., 2015). Hastanın uyumsuz davranış kalıplarını incelikle vurgulamak ve belir-
gin kılmak ve Freud'un silinmez sözleriyle "bilinç dışını bilinçli kılmak" klinisyenin 
görevi olarak karşımıza çıkmaktadır. İdeal olarak, klinisyenin, doğuştan gelen 
uyumsuz dürtülere karşı koymak için hastayı yeni davranışlar uygulamaya teşvik 
etmesi önerilmektedir (Fariba ve Gupta, 2021).  

Tedavi, bireylerin iletişimdeki ince işaretleri anlamasını sağlayacağı ve sosyal 
aktivitelerde daha iyi performans göstermelerine yardımcı olacağı için hem hasta-
lar hem de toplum için son derece önemlidir. Ancak bu tedavilerin etkinliğinin test 
edilememiş olması; ŞKB ile ilgili etkili ve hedefe yönelik tedavilerin eksikliğini 
göstermektedir. Önerilen az sayıda tedavi olduğundan ve bu tedaviler semptomla-
rın sadece bir kısmını hafifletebildiğinden, ŞKB tedavisi hakkında daha çok şey 
öğrenmeye ihtiyaç olduğu anlaşılmaktadır. 
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Bölüm 4 

ŞİZOTİPAL KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Rana Şan 

ŞİZOTİPAL KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

A tipi kişilik bozukluklarından biri olan şizotipal kişilik bozukluğunun tarihçe-
sine bakıldığında ilk olarak Kraepelin ve Bleuler tarafından ele alındığı görülmekte-
dir. Şizotipal kişilik bozukluğuna yönelik ilk çalışmalar Krapelin ve Bleuer’in şizofre-
ni hastalarının akrabalarında şizofreni benzeri fakat psikotik olmayan tuhaf davranış-
ları tanımlamasıyla başlamıştır (Lenzenweger, 2006: 162-166). Sonrasındaysa şizo-
tip kavramı Rado (1953) tarafından şizofreni benzeri psikoz fenotipi olarak tuhaf 
davranış ve düşünceler, sosyal izolasyon, şüphecilik, büyüsel düşünce gibi belirtileri 
kapsayan bozukluk olarak tanımlanmıştır (Mısır & Alptekin, 2020: 364-374).  

Meehl, Rado'nun çalışmalarını ilerleterek şizotipinin nedenlerini açıklayan 
bır şizotipi modeli üretmiştir. Bu modelde şizotipinin sadece genetik faktörleri, 
sosyal öğrenme etkileri ve klinik belirtileri değil, şizotipik işleyişin altında yatan 
temel kusurun kesin doğası ve onun, “poligenik güçlendiriciler” olarak adlandırdı-
ğı şeyle etkileşimleri hakkında hipotezleri de içermektedir. Ayrıca Meehl, şizofre-
niye genetik yatkınlığı açıklayan “şizotaksi” kavramını geliştirmiştir. Şizoktaksi 
kavramı, şizofreniye genetik yatkınlığı ifade etmektedir. Daha hafif bir fenotip olan 
şizotipiye ya da daha şiddetli olan şizofreniye evrilebilir. Fenotipin şizotipi ya da 
şizofreni olmasını çevresel faktörler ve risk etkenleri etkiler (Özer ve ark., 2010: 
313-320). 

Şizotipal kişilik bozukluğunun tarihçesindeki önemli bir adım ise Kety ve ar-
kadaşlarının “şizofreni spektrumu” kavramını oluşturmalarıyla atılmıştır. Kety ve 
arkadaşları, şizofreni tanısı almış evlatlık bireyler, onların genetik aileleri ve evlatlık 
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Şema terapinin amacı, çocukluk döneminde ihtiyaç duyulan fakat aile tara-
fından karşılanmayan ihtiyaçların terapötik süreç içerisinde karşılanmasını ve biliş-
sel yöntemlerle yeniden şema oluşturulmasını sağlamaktır. Şizotipal kişilik bozuklu-
ğunda genetik faktörlerin rolü büyük olsa da erken dönem çocuklukta yaşanan 
olumsuz deneyimlerin, ihmal ve istismarın da etkisi yadsınamaz. Şizotipal kişilik 
bozukluğu ve şizofreni hastalarının erken dönem şemalarını ortaya koyan bir araş-
tırmaya göre şizotipal kişilik gösteren kişiler ve şizofreni hastaları, uyum bozucu 
şemalardan diğer katılımcılara göre anlamlı derecede yüksek puan almıştır (Khosra-
navia ve ark., 2018: 1-8). Bu nedenle şema terapi yöntemiyle şizotipal kişilik bozuk-
luğunda etkili olan şemalar sınırlı yeniden ebeveynlik yöntemiyle çalışılarak danışa-
nın uyum bozucu şemalar yerine uyumlu şemalar geliştirmesi sağlanabilir. 

Son olarak psikodinamik yaklaşımla, bireyin duygusal eksiklikleri, zayıf iç ve 
dış ego sınırlarının bir sonucu olarak birincil süreç düşüncesine karşı savunmasız-
lık ve ilkel savunmaların kullanılması üzerine çalışılarak bireyin gerçeklik üzerine 
algısı geliştirilebilir (Ridenur, 2016: 129-146). 
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Bölüm 5 

ANTİSOSYAL KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Mehmet Emin Sağan - Feyza Öz 

ANTİSOSYAL KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

Geçmişten bugüne kadar kişilik kavramı üzerine pek çok tanım ve tartışma 
yapılmıştır. Hâlâ tek bir tanıma sığdırılamayan bu kavram, özellikle ruh sağlığı 
alanında farklı boyutlarda ele alınmaktadır. Kişilik kavramı, psikiyatrik rahatsızlık-
ların tanı ve sınıflandırılması için büyük önem arz ettiğinden bu kavram üzerine 
çalışmalar devam etmektedir. Psikiyatrik rahatsızlıkların tanı ve sınıflandırılması 
için kullanılan DSM’de, (Diagnostical and Statistical Manuel of Mental Disorders – 
Ruhsal Bozuklukların Tanısal ve İstatiksel El Kitabı) kişilik bozukluklarını tanımla-
mak için ayrı bir bölüm ayrılmıştır.  

“Kişilik özelliği” ile “kişilik bozukluğu” arasındaki ayrımı yapabilmek, ruh sağ-
lığı alanında çalışan uzmanlar için büyük önem arz etmektedir. Günlük hayatta 
etrafımızdaki insanları incelediğimizde, farklı psikiyatrik rahatsızlıklarda görülen 
özellikleri taşıyan bireylere rastlama olasılığımız oldukça yüksektir. Herkesin en az 
bir tane, evden çıkmadan önce ocağı defalarca kontrol eden ya da kapı kilidini 
birden fazla kez kontrol eden bir tanıdığı vardır ya da sosyal ortamlara girmeyi çok 
sevmeyen, vaktini evde geçirmek isteyen bir arkadaşı… Eğer bu kişilik özelliklerini 
direkt bir bozukluğa bağlayacak olursak etrafımızda binlerce obsesif kompulsif 
bozukluk ya da sosyal kaygı tanısı almış insan yer alacaktır. Normallik sınırlarını 
geniş tutmak, insanları belirli özellikleri nedeniyle bir bozukluk ile etiketlemenin 
önüne geçecektir.  

Fakat bazı durumlarda, değerlendirme süreci daha hassas ve dikkatli bir şe-
kilde yapılmalıdır. Çünkü bazı rahatsızlıklara sahip kişiler hem kendileri hem de 
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Bölüm 6 

SINIRDA/BORDERLINE KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Ayşe Bahar Duyar Akça 

SINIRDA KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

“İnsanlar sınırda kişilik bozukluğuyla yaşamanın nasıl bir şey olduğunu bilmek 
istiyor. Ya hiç yaşamıyor gibi ya da çok canlı hissediyorsun. Yükseğin en tepesini ve 
dibin en dibini hisseden birisin. Küçük şeylerle kolayca tetikleniyorsun. Birinin seninle 
konuşurken saatine bakması kendini dinlenmemiş hissettiriyor. Değişiklik için olumlu 
düşünmenizi söyleyen biri sizi görünmez hissettiriyor. İntiharın korkaklar için olduğu-
nu söyleyenler sana anlaşılmamış hissettiriyor. Kendini normal yaşıyor ve bir gün bile 
mutlu bulsan bir şey seni dürtüyor ve yakınındaki her şeyi çabucak terk ediyorsun. İliş-
kiler ise en zoru. Kendini, en sevdiğin insanları sürekli kendinden uzaklaştırırken bulu-
yorsun. Kafanın içinde çığlık atan sesler duyarken durmak istiyorsun ama yapamıyor-
sun. Ve en sonunda yavaş yavaş en çok değer verdiğin ilişkilerini yok etmeye başlıyor-
sun. Bazen kendini bir yük olarak görüyorsun. Herhangi birinin seni sevebilmesi 
imkânsız geliyor. Bazen ışık saçtığını ve sevildiğini hissedebiliyorsun ancak ışığın kolay-
lıkla karanlığa dönüşebiliyor. Küçük, kötücül bir yorum tarafından tetiklendiğinde öfke 
tüm vücudunu titretiyor. Karanlığı tek başına kontrol etmek için çabalıyorsun. Acıyı 
kontrol altına alabilmek ya da hayatta olduğunu kanıtlayabilmek için vücuduna zarar 
verebiliyorsun ve kendine bunu hak ettiğini söyleyebiliyorsun. Yaşamak istemediğinle 
ilgili sürekli ve sabit düşünceler taşıyorsun. Bazen sıcak bir battaniye altında gibi hisse-
derken bazen bir kabusta sıkışmış gibi hissedebiliyorsun. İnsanlara güvenmek zor geli-
yor. “Gerçek sen”i göreceklerine dair bir korku duyabiliyorsun. Karanlık seni, sevilme-
diğine inandığın seni… Çoğu zaman gerçekte kim olduğunu bilmek için mücadele edi-
yorsun. Gerçekten nasıl hissettiğini ifade etmek zor oluyor ve ilişkilerini, fırsatlarını yok 
eden bir kasırga gibi görünmeye başlayabiliyorsun. Bu, dünyanın sana karşı olduğunu 
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Sonuç olarak, sınırda kişilik bozukluğu için faydalanılan tedavi yöntemleri, 
bozukluğun farklı farklı yönlerine odaklanarak iyileştirme sağlamayı hedefleseler 
de danışan ve terapist arasındaki terapötik ittifakın önemine yapılan vurgu ortaktır. 
Ayrıca genel olarak sınırda kişilik bozukluğuna sahip danışanlarla çalışmayı zorla-
yıcı bulabilirler ve bu bozukluğa sahip bireylerin intihar etme olasılıkları yüksek 
olduğundan terapistler, kendilerini stres altında hissedebilirler. Bu stresi kontrol 
edebilmeleri için terapistlerin danışmanlık almaları ve danışanlarına kişisel sınırla-
rını dürüst bir biçimde açıklayabilmeleri önemli görünmektedir (Lieb, Zanarini, 
Schmahl, Linehan ve Bohus, 2004). 
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Bölüm 7 

HİSTRİYONİK KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Deniz Sinanoğlu - Elif Güneri Yöyen 

HİSTRİYONİK KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

Histriyonik kişilik bozukluğu; aşırı duygusallık ve ilgi çekme arayışı, fiziksel 
çekicilikle yoğun bir uğraş, baştan çıkarıcı olma çabası ve ilgi odağı olma ihtiyacı ile 
karakterize olan bir kişilik bozukluğudur ve DSM-V’te B kümesi kişilik bozuklukla-
rı içinde yer almaktadır. B kümesi içersinde; histriyonik kişilik bozukluğunun yanı 
sıra, narsisistik kişilik bozukluğu, borderline kişilik bozukluğu ve antisosyal kişilik 
bozukluğu bulunmakta ve bu küme; dramatik, duygusal ve dürtüsel olarak tanım-
lanmaktadır.  

Histriyonik kişilik bozukluğu kelime olarak “Histrio” (Latincede oyuncu, ak-
tör, tiyatrocu) kelimesinden türetildiği düşünülmektedir. Bazı kaynaklarda ise 
Yunanca rahim anlamına gelen “hystera” kelimesinden türetildiğini savunan ar-
gümanlar ile karşılaşılmaktadır (Pearce, 2014). Bu kişilik bozukluğuna sahip kişile-
rin en büyük özelliğinin; sürekli olarak dikkat çekme çabası, mimik ve beden dilin-
deki aşırılıklar, yaşananları dramatize etmeleri ve abartılı duygular olduğu görül-
mektedir. Bu kişilik bozukluğunun temelinde histeri yatmaktadır ve bu terim farklı 
psikopatolojik olguları içeren bir terimdir. Eski Mısırlılar ve Yunanlılar birçok ka-
dının yaşadığı bu problemin kaynağının rahim olduğunu düşünmüşlerdir ve o 
dönemde yazılan birçok metinde histeriye atıfta bulunulmuştur (Novais ve ark., 
2015). 18. ve 19. yüzyıllarda bu kavramı, histeriyi organik temelli bir nevroz olarak 
değerlendiren Charcot ve nevrozu, “geçmiş travmaların yeniden yaşanması” olarak 
tanımlayan Sigmund Freud’un çalışmalarında sık sık görmek mümkündür. 
Freud’un histeri olarak tanımladığı kavram, kişinin ödipal dönemi ve bilinç dışı 
etkinin önemli olduğu, bu kavramın nevrotiklik-psikotiklik düzleminde bir noktayı 
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Bölüm 8 

NARSİSİSTİK KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Emre Gürkan - Beria Nur Gürkan 

NARSİSİSTİK KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

Günümüzün ve çağımızın en yaygın kişilik organizasyonlarından biri, adını 
sıkça duyduğumuz narsisizmdir. Narsisizm, genel olarak, kişinin diğerlerini küçük 
ve önemsiz, fakat kendi benlik yapısını aşırı olumlu ve abartılı gören kişileri tanım-
layan bir kişilik terimidir. Bununla birlikte narsisizm, içten içe başka kişilerin gö-
zünde kabul görmek için güçlü bir güce ve şöhrete ihtiyaç hisseden, eleştirilere 
karşı kabulü düşük olmasıyla beraber aşırı savunmaya geçen, sosyal ilişkileri yeter-
siz olmasına rağmen, “ilgi duyulma” hissine karşın başkalarına bağlılık ve adeta 
bağımlılık hisseden bireyler olarak tanımlanmaktadır (Yavuz, 2018). Narsisizmin 
kökeni Yunan mitolojisinden gelmektedir. Sudaki yansımasını fark eden ve kendi 
güzelliği karşısında büyülenerek yansımasına yani kendisine âşık olan Narkissos, 
hiçbir zaman ulaşamayacağı bu aşkını (yani kendisini) izleyerek hayatını tüketir. 
Narkissos, ulaşılmaz gördüğü aşkına ulaşma umuduyla en azından yansımasına 
sarılmak ve onunla kucaklaşmak ister, fakat hâliyle suya düşer ve boğularak aşkı 
uğruna bu hayata veda eder (İlkay, 2002). Kendine aşırı ilgi ve sevgi duyan bireyle-
rin kişilik organizasyonu olarak isimlendirilen “Narsisizm” terimi işte bu yansıma-
sına âşık olan Narkissos’un mitolojik hikâyesinden gelmektedir. 

Günümüz bilimsel ve tarihsel sürecine baktığımızda narsisizm kavramı hak-
kında pek çok kuramsal araştırmalar yapılmış olduğunu görmekle birlikte, bu araş-
tırmalar son 30 yılda artış göstermiştir. Bu artışın seyri, normalden anormale doğ-
ru değişen bir skala üzerinde gelişmiştir. Narsisizm, ilk dönem psikoloji araştırma-
larında bireyin kişilik gelişimi için gerekli ve yardımcı bir unsur olarak değerlendi-
rilirken, son dönem araştırmalarda ise daha çok psikopatoloji ile ilişkilendirilmiş, 
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“ebeveyn modları” ve “sağlıklı yetişkin modları”dır. İşte terapist; danışanın çocuk-
luk ve ebeveyn modları ortaya çıktıkça, empatik olarak yüzleştirmeler yapar, geç-
mişte koyulmayan sınırları koyar, duygu odaklı deneyimleri yaşamayı kolaylaştıra-
rak cezalandırıcı ve talepkâr ebeveyn modlarıyla mücadele eder. Böylelikle danı-
şan, sağlıklı yetişkin moduyla işbirliği içinde, savunmasız çocuk modunun deneyim-
lerine bağlantılı bir şekilde uzun süredir devam eden işlevsiz duygusal ve davranış-
sal kalıpları iyileştirmeye çalışır. Narsisist danışan, sağlıklı yetişkin modunu keşfe-
derek bu modu yetişkin modu daha sağlam ve daha güvenilir hâle geldikçe, temel 
ihtiyaçlarının yeterince karşılanması karşılığında bir zamanlar otomatik ve derin-
den yerleşik şema güdümlü işlevsiz yaşam kalıplarından kurtulmayı öğrenir (Be-
hary & Dieckmann, 2011, s. 447). Şema terapinin yanında Bilişsel hipnoterapi, 
özellikle yapısal veya şema düzeyinde narsisistik düşünceyi değiştirmek için yararlı 
bir araç olabilir (Dowd, 2000, akt. Beck ve ark., 2015, s.258).  

Yine de bu teknik ve yaklaşımların etkili olabilmesi öncelikle narsisist bireyin, 
terapiye değişim motivasyonuyla gelebilmesi, büyüklenmeci direncini fark ede-
bilmesi ve güçlü bir iş birliğine yanaşabilmesi gerekmektedir. Güven ilişkisi kuru-
labilirse, narsisist danışanı doğru zaman ve zeminde davranış ve örüntüleriyle yüz-
leştirebilmek, kendine her şeyi hak görmesi ve başkalarını ilişkilerinde sömürme 
eğilimini fark edebilmesi ve azaltabilmesi adına önemlidir (Millon ve ark., 2004). 
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Bölüm 9 

BAĞIMLI KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Ceren Katip 

Kültür, etnik köken ve cinsiyetten bağımsız olarak insanlar, yaşamları boyun-
ca bir dereceye kadar hayatta kalmak için birbirine bağımlı olan sosyal varlıklardır. 
Bu bağımlılık, bebekler için sürekli olan ihtiyaçtır, yetişkinler için özellikle stres 
zamanlarında onaylanmaya, rehberlik edilmesine ve destek almaya olan ihtiyaçları 
ile kendini gösterir. Kişiler bu ihtiyaçlarını ilişki kurdukları insanlar ile karşılarlar. 
Bağımlılık, yetişkinlerde aşırı sıkıntı veya yalnızlık konusunda işlevselliklerini sek-
teye uğratacak bozulma ve kişilerarası uyum sorunu yaşadıklarında psikopatolojiye 
dönüşmektedir (Bornstein, 1992). Bağımlılığın ne zaman psikopatoloji olarak 
sınıflandırılacağını belirleyen bazı kriterler vardır. Bağımlı kişilik bozukluğunda; 
başkalarına aşırı derecede bağlılık, yoğun bir bakılma ihtiyacı, yalnız kaldıklarında 
huzursuz hissetmek temel özelliklerdir (Overholser, 1992). Bağımlı kişilik bozuk-
luğuna sahip bireylerin ilişkilerinde sürekli yakınlık ihtiyacı vardır ve bu ihtiyacın 
karşılanmasına ilişkin yoğun çaba gösterirler. Sonuç olarak, reddedilme ve ayrılık 
kaygısı yaşayan bu kişiler, kimliklerini ve sağlıklı sınırlarını oluşturmakta zorlanır 
ve bunlar yerine suçluluk, utanç, pişmanlık ve zarar görme endişeleri geliştirmek-
tedir (Alexander & Abeles, 1968). Bağımlı kişilik bozukluğuna sahip kişiler için 
onaylanmak/sevilmek/yakınlık gibi ihtiyaçlar hayatın merkezinde yer almaktadır, 
zihinleri sürekli bu meseleler ile meşguldur.  

Bağımlı kişilik bozukluğunun tarihsel kökleri, DSM’den çok daha önceye sa-
hiptir ve daha önceki çalışmalarda sıklıkla literatüründe tartışılmaya başlanması, 
Abraham ve Freud tarafından oral karakterin tanımlanmasıyla başlamaktadır. Oral 
dönem, insan yavrusunun yaşamının ilk 0-1 yaş arası dönemini kapsamaktadır. Bu 
dönemde yaşanan ihmalin, travmatik yaşantıların etkisi olarak fiksasyon yaşanabi-
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yoksa karma kişilik bozukluğu olan bir gruba mı yerleştirilmesi gerektiği belirlen-
mesi önemlidir (Sperry, 2003). Bağımlı kişilik bozukluğuna sahip insanların, ho-
mojen gruplara daha hızlı uyum sağladığı, destek sunduğu ve semptomların daha 
hızlı giderilmesini sağlayabildiği görülmüştür. Bir grup ortamı, danışanların des-
tekleyici bir ortamdayken sosyal becerilerini işlevsel olarak kullanmayı öğrenebil-
mesine yardımcı olmaktadır (Eskedal & Demetri, 2006). 

İlaç Tedavisi 

Araştırmalar gösteriyor ki yalnızca ilaç tedavisi, kişilik bozukluklarının tedavi-
sinde tek başına yeterli olmamaktadır. Genellikle ilaç ve psikoterapi birlikte tedavi 
planına dahil edilmektedir (Disney, 2013). Bağımlı kişilik bozukluğu ilaç tedavi-
sinde araştırmalar; monoamin oksidaz inhibitöerleri, seçici serotonin geri alım 
inhibitörleri etkili olabileceğini göstermektedir. Ayrıca benzodiazepinler grubu-
nun bağımlılık düzeyini arttırabilme riski sebebi ile bu hastalarda tercih edilme-
mektedir (Karamustafalıoğlu & Karamustafalıoğlu, 2000). 
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Bölüm 10 

ÇEKİNGEN KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Ecem Duydu Altunpala 

ÇEKİNGEN KİŞİLİK BOZUKLUĞUNUN TANIMI 

Toplumda olumsuz değerlendirilmekten ve yanlış bir şey yapmaktan korkan, 
utangaç, çekingen, sürekli kendisini gözleyen, çevresindeki kişilerin kendisini nasıl 
gördükleri ile ilgilenen kişilerdir. Toplum içinde yüz kızarması, el titremesi ve bun-
ların fark edileceği ile ilgili kaygılarla karakterize olan Çekingen kişilik bozukluğu 
(ÇKB), sık görülen fakat az tanı konulan bir kişilik bozukluğudur (Öztürk, 2015). 

Kişilerarası durumlarda kaygının patolojik bir duruma gelmesi önemli bir ko-
nudur. Açıkçası, işlevsel bozulma önemli bir unsurdur. Genel olarak kişilik bozuk-
lukları için, hem kendilik hem de kişilerarası ilişkilerde klinik olarak önemli eksik-
likler olduğu varsayımı vardır. ÇKB için kendini tanımlama, kişisel yetersizlik duy-
gusu tarafından engellenen bir ilişki arzusunu kapsar ve başkalarından gelen eleşti-
rilere karşı artan hassasiyetten kaynaklanan yoğun kişilerarası reddedilme korkula-
rı ve sosyal mesafeye yol açan bir başka kilit özellik söz konusudur. ÇKB'den muz-
darip kişinin duyguları, kaygı ve utangaçlık olarak tanımlanan davranışlar kapsa-
mında oluşmaktadır. Bununla birlikte, ÇKB'yi diğer psikopatoloji biçimlerinden 
ayıran durum, ÇKB'nin, reddedilme korkuları tarafından şekillendirilen başkaları-
na yakın olma arzusuyla birleşen yalıtkan kişilerarası davranışlarla karakterize 
edilmesidir (Alden, 1989). 

Bu kişilik bozukluğu tipine uyan bireyler, derin bir yetersizlik duygusu ve ya-
kın kişilerarası ilişkiler kurmada ketlenme ile ilişkili olumsuz bir benlik duygusuna 
sahiptir. Daha spesifik olarak, kendilerini endişeli, yetersiz, aşağılık, sosyal olarak 
beceriksiz ve kişisel olarak çekici hissetmezler; kolayca utanır ve öz-eleştireldirler, 
genellikle kendileri için gerçekçi olmayan yüksek standartlar belirlerler. Aynı za-
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Bölüm 11 

OBSESİF KOMPULSİF KİŞİLİK BOZUKLUĞU 

Rahime Gökboğa 

Kişilik; “bireylerin kendilerine özgü davranışlar, düşünceler ve duygular açısından 
verdikleri tepkileri ve diğer insanlardan ayrıldıkları noktaları gösteren, devamlılığı olan 
eğilimler” olarak tanımlanmaktadır (Berens, 1999). Kişilik bozukluğu ise “bu psikolojik 
tepkiler olarak adlandırılan özelliklerin kalıcılık göstermesi ve sürekli olması ile normla-
rın dışına çıkılması” olarak ifade edilmektedir (Taymur ve Türkçapar, 2012). Psikiyatrik 
bozuklukların sınıflandırılmasında kişilik bozukluğu; kişiliğin çeşitli alanlarındaki, kişisel 
ve sosyal sorunlara sebep olan, yapısal ve davranış eğilimleri olarak adlandırılan ciddi bir 
bozukluktur. Obsesif kompulsif kişilik bozukluğu (OKKB), klinik özellikler bakımından 
kültürel normlardan ayrılarak ve çeşitli sıkıntı veya bozulmaya neden olan, esnek olma-
yan, dirençli ve yaygın deneyim ve davranış kalıplarıdır. Obsesyonlar; kaygıya neden 
olan ve kişinin bastıramadığı, araya giren tekrarlayan düşünceler, dürtüler, görüntüler 
veya dürtüleri; kompulsiyonlar ise obsesyonların neden olduğu sıkıntıyı azaltmak ama-
cıyla bir obsesyona yanıt olarak ortaya çıkan tekrarlayıcı davranışlar veya zihinsel eylem-
leri ifade etmektedir (Foa ve ark., 2012). Bu terimlerin patolojik davranışlarda ve kişilik 
bozukluklarını tanımlamada kullanılması karıştırılmasına neden olmuştur. Bu durum; 
DSM’de Eksen-1’de “nevroz”; Eksen-2’de “kişilik bozukluğu” olarak iki ayrı kategori 
içerisinde yer almasıyla giderilmiştir. OKKB; obsesyon veya kompulsiyonun birleşimini 
veya cimrilik, düzen ve intizam gibi özellikleri içermektedir.  

Tarihsel arka planı incelendiğinde; obsesif kompulsif (anankastik) kişilik bo-
zukluğuna benzer özellikler ilk olarak 1903 yılında Pierre Janet tarafından “psikas-
tenik durum” olarak tanımlanmıştır (Reddy ve ark., 2016:1). Janet bu durumu; 
“düzenlilik, mükemmeliyetçilik, kararsızlık, otoriterlik ve kısıtlanmış duygusal 
ifade” olarak tanımlamıştır. Sigmund Freud 1908 tarihli Karakter ve Anal Erotizm 
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Bu alanda yapılmış olan çalışmalarda; obsesif kompulsif kişilik tarzının birçok 
özelliği toplumumuz tarafından pekiştirilmektedir. Bu özellikler ancak aşırı, esnek 
olmayan ve bireyde veya çevresinde probleme neden olduğunda bir kişilik bozuk-
luğu olarak kabul edilmektedir. Bu davranış kalıbının değiştirilmesi son deree zor-
dur. Alanyazında OKKB'nin değiştirilmesi için etkili tedavi stratejilerinin ampirik 
kanıtı olmadığı ve bu alanda daha fazla çalışma yapılmasına ihtiyaç olduğu görül-
mektedir. 
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İŞKOLİKLİK 

Duygu Topal Yıldırım 

GİRİŞ 

Çalışma hayatında yaşanan büyük ölçekteki değişimler, iletişim şekillerinin 
farklılaşmasına neden olmuştur. Son dönemde dünyayı etkisi altına alan pandeminin 
de etkisiyle iş hayatında büyük ölçekte farklılaşmalar meydana gelmiştir. İş hayatında 
yaşanan rekabet, işten çıkarılma korkusu ve çalışanların kendilerini gösterme çabala-
rı bir süre sonra onları farklı tutum ve davranışlarda bulunmaya itmektedir. 

İş hayatında yaşanan değişikliklerle birlikte işkoliklik kavramı da hem işletme-
ler hem de çalışanlar açısından önemli bir değer kalıbı olarak sıklıkla karşımıza 
çıkmaktadır. Günümüzde işkoliklik özellikle işverenler ve yöneticiler tarafından 
arzulanan bir durum gibi görünse de uzun vadede hem kurum açısından hem de 
çalışan açısından olumsuz etkileri görülmektedir. İşkoliklik sadece yöneticileri 
etkileyen bir durum değildir; kurum, diğer çalışanlar, işkolik birey ve işkolik bire-
yin özel yaşantısındaki diğer kişiler de bu durumdan etkilenmektedir.  

Yapılan araştırmalara bakıldığında genel olarak işkoliklik olumsuz bir davranış 
olarak görülmüştür. İşkolikler mutsuz, sağlıksız sorunlu kişiler olarak algılanmıştır. 
İşkolikliği iş-yaşam dengesini bozan ve işte ve özel hayatta problemli kişiler olarak 
değerlendirmişlerdir (Porter, 1996; Killenger, 1991).  

Bunun yanında işkolikliği olumlu bulan araştırmalar da mevcuttur. Bu araş-
tırmalarda ise işkoliklerin iş tatmini, verimlilik ve işle özdeşleşme düzeylerinin 
yüksek olduğu görülmüştür. 
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lerinin olduğu açıktır. Bu nedenle kurumların ve kişilerin bu konuda daha dikkatli 
davranarak uzun süreçte işkolikliğin sonuçlarını düşünerek hareket etmeleri ge-
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KİŞİLİKTE KARANLIK ÜÇLÜ VE KARANLIK 
LİDERLİĞİN ÖRGÜTLERE ETKİSİ 

Melike Sercan Sevimli 

Ludwig von Bertalanffy’nin genel sistemler teorisi biyolojiden fiziğe, fizikten 
yönetime bilim tarihi boyunca birçok disiplinde benimsenmiş ve kullanılmış bir 
paradigma niteliğindedir. Yönetim alanında hipotezler oluşturulup yeni bilimsel 
çıktılar elde edilirken, günümüzde dahi teorinin önemi hâlen artmaktadır. Her ne 
kadar içinde bulunduğumuz sistemler gün be gün gelişmekte ve mevcut örgüt 
yapılarını karanlık veya sanal örgütler gibi insansız ya da fiziksel mesafenin söz 
konusu olduğu sistemlere evrilse de insan unsurunun sosyal hayattaki her bir un-
surda rol aldığı ve alacağı kaçınılmaz bir gerçektir. Yönetsel bağlamda ele aldığı-
mızda ise işletmelerin en önemli kaynaklarından birinin beşerî kaynaklar olduğunu 
söylemek çok kolay olacaktır. Belirtilen sebepten ötürü, elbette işletmenin hem 
ikame edilmesi hem de elde edilmesi (nitelikli iş gücünün artması, işveren markası 
uygulamalarındaki artış, iş gücünü çekmedeki rekabet gibi birçok sebepten) gü-
nümüzde çok zor olan insan kaynağının özellikleri ve niteliklerinin bilinmesi iş-
letmenin faaliyetini sürdürebilmesi için oldukça önemli bir konudur. 

Beşerî kaynağa dair yukarıda söz edilen gerçeği sorgulamak, akıllara insanla 
ilgili en merak edilen konulardan biri olan kişilik konusunu getirmektedir çünkü 
çalışanın kişiliği onun işe karşı tutumları, davranışları, çevresindeki diğer çalışanla-
rın davranışlarını ve en nihayetinde genel manada işletmenin bütününü etkileye-
cektir. 
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YÖNETİCİLERİN KİŞİLİK ÖZELLİKLERİNİN 
LİDERLİK DAVRANIŞINA ETKİSİ 

Zafer Saygılı 

GİRİŞ 

Liderlik kavramı, insanlık tarihi kadar eski bir kavram olmasına rağmen bilim-
sel araştırma konusu olması nispeten yenidir. 1900’lü yılların başlarından itibaren 
liderlikle ilgili araştırmaların ve çalışmaların yapıldığı görülmektedir. Öte yandan 
lider ve liderlik kavramı, bugün hayatımızın her alanında karşımıza sıklıkla çıkmak-
tadır. Literatürde farklı liderlik tanımları bulunmaktadır. Bu tanımlardan liderlik 
konusunda henüz bir anlayış birliği oluşmadığı anlaşılmaktadır. Bizce bunda lider-
liğin durağan olmayan ve eylemsellik içeren aktif bir kavram olması etkili olmakta-
dır. Liderler kendilerini çevresel değişimlere bağlı olarak güncelleyerek konum-
landırmaktadırlar. Kavram da bu çerçevede güncellenmektedir. Ancak lider, özü 
itibarıyla insanları yönlendiren, onları etkileyen, motive eden ve harekete geçiren 
kişi olarak tanımlanabilir. 

Kişilik kavramı da çok eskiden beri üzerinde durulan, tarihi Hipokrates’e ka-
dar uzanan ve araştırılan bir kavram olmuştur. Kişilik kavramının bilimsel çalışma-
lara konu olması, 1920’lerin sonlarına doğru Fayol’un öncülüğünde Neoklasik 
Yönetim Okulunun deneysel çalışmaları ile başlamıştır. Ancak kişiliği açıklamak 
oldukça zordur. Çünkü kişilik kavramı çok geniş bir perspektiftedir. Kişilerin do-
ğuştan gelen fiziki görünüşlerinin yanı sıra davranışları da farklılıklar göstermekte-
dir. Kişilik, insana bireyselliğini kazandıran ve onu diğer insanlardan ayıran bir 
özellik olarak ifade edilmektedir. Doğuştan geldiği değerlendirilen kişilik, sonra-
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ENNEAGRAM KİŞİLİK TİPLERİ 

Çağla Özgen 

Kişilik, bireylerin davranışlarını şekillendiren unsurlardan biri olarak, örgütsel 
davranış alanında ele alınan önemli konulardan biridir. Örgütlerde görev alan bi-
reylerin kişiliği hakkında bilgi sahibi olunması, onların davranışlarının daha iyi bir 
şekilde anlaşılmasına yardımcı olabilmektedir. Kişilik, bireyin diğer bireylerle etki-
leşime girmek ya da tepki vermek için kullandığı yolların tamamıdır (Robbins & 
Judge, 2019). Bir kişilik tipi modeli olarak enneagram; özelliklerin, değerlerin ve 
güdülerin kalıplarını paylaşan bireylerin gerçek dünyadaki önemli gruplaşmalarını 
tanımlayabilmekte ve bu nedenle uygulayıcılara yönetim eğitimi ve kişisel gelişim-
de uygulayabilecekleri potansiyel olarak yararlı yeni bir araç sağlamaktadır (Sutton 
vd., 2013). Örgütlerde lider ve yöneticilerin astlarıyla ilişkilerini geliştirmelerine 
yardımcı olabileceği düşüncesi ile bu kitap bölümünde “enneagram kişilik tiple-
ri”ne değinilecektir. 

Ennegramın Tanımı ve Tarihi 

Kişilik teriminin kökeni, kişi ile dünyası arasında aracı olan, maske anlamına 
gelen Yunanca “persona” sözcüğünden gelmektedir (Damayer, 2001; Bland, 
2010). Literatür incelendiğinde birçok kişilik tipolojisine rastlanmaktadır. Örgüt-
lerde bireylerin davranışlarının anlaşılması adına birçok kişilik çalışmaları yapıl-
mıştır. Tipolojik yaklaşımın amacı, bireylerin doğal olarak oluşan davranış kalıpla-
rını, onların bütünlüğünü koruyacak şekilde sistematik olarak tanımlamak ve orga-
nize etmektir (Mandara, 2003). Lider ve yöneticilerin, astları ile örgüt amaçları 
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KİŞİLİĞİN PARLAK YÜZÜ: AYDINLIK ÜÇLÜ 

Tugay Ülkü 

Aydınlık Üçlünün Oluşum Süreci 

Aydınlık üçlünün oluşumunda doğa felsefesinin rolü bulunmaktadır. Efesli 
Heraklitos (MÖ 540-480), evrenin sürekli bir değişim içerisinde olduğunu ve bu 
değişimin birbirine zıtlık yaratan unsurların çekişmesi sonucunda harekete geçti-
ğini ifade etmektedir. Sadece içinde yaşadığımız doğa unsurlarının değil, evrenin 
tamamında eylemlerin, düşüncelerin, olay ve olguların kendi zıtlığını oluşturan 
unsurlar sayesinde geliştiğini ve değiştiğini görmek mümkündür. Doğadaki unsur-
lar kendilerinin tam karşısına konumlanmış diğer unsurlarla birliktelik oluşturmak-
tadır. Aslında “iyi-kötü”, “doğru-yanlış” ve “savaş-barış” gibi kavramlar kendi arala-
rındaki mücadele neticesinde bir düzen oluşturmaktadır (Ağaoğulları, 2013: 63). 
Örgütsel davranış disiplini içerisinde aydınlık üçlünün varlığı yukarıdaki örnekler-
de olduğu gibi “aydınlık-karanlık” mücadelesinin olmazsa olmaz unsurlarından biri 
olarak karşımıza çıkmaktadır.  

Karanlık kişiliğin oluşumu hakkında kitabın ilgili diğer bölümlerinde detaylı 
bilgiler aktarılmıştır. Bu nedenle karanlık kişilik hakkında detaylı bilgiler verilme-
yecektir. Ancak aydınlık üçlünün ortaya çıkışı hakkında verilecek bilgilerde karan-
lık üçlüye kısaca değinmekte fayda görülmektedir. Öncelikle bireyin kişilik oluşu-
munda aydınlık ve karanlık tarafın mücadelesi olduğunu ve bu mücadelenin kişilik 
oluşumundaki örüntülerden biri olduğunu göz önünde bulundurmak gerekmekte-
dir. Karanlık kişiliğin birey davranışlarını açıklamada tek başına yetersiz kalması 
aydınlık kişiliğin oluşumuna zemin hazırlamaktadır. Böylelikle kişiliğin oluşumun-
daki aydınlık-karanlık dengesinin sağlanması gerçekleştirilmiştir. Evrim sürecinde-
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toplumsal sorunlara yönelim, iletişim gibi alanlarda aydınlık üçlünün araştırmacı-
lar ve uygulayıcılar için ne ifade edebileceği sergilenmektedir. Başlangıç için eldeki 
çalışmalar bir rota oluşturma konusunda şüphesiz oldukça faydalıdır. Kavramın 
literatürdeki anlamının derinleşmesi için çıkmaz sokaklara da girilmesi gerekmek-
tedir. Böylelikle gerçek anlamda bireylerin kendilerine, çevrelerine, çalışma ortam-
larına nasıl birer ışık kaynağı olabileceği daha iyi anlaşılacaktır.  

Günümüz çalışma koşulları zayıflığa müsaade etmeyen, oldukça yıkıcı bir at-
mosfere sahiptir. Şiddetli rekabet nedeniyle yöneticilerin paydaş beklentilerini 
karşılayabilme hassasiyeti beraberinde çalışanlar üzerindeki baskıyı arttırmaktadır. 
Başarılı liderler ve mümkünse hem başarılı lider hem de yönetici konumuna sahip 
olanlar için çalışanların kişilik yapılarını analiz etmenin önemi yıllardır tartışılmak-
tadır. İletişimi etkili kullanabilme, kurum içerisinde güven ortamı oluşturma, çalı-
şanlar arası çatışma kültüründen ziyade sırt sırta verme kültürünün oluşturulması 
bireylerdeki olumlu özelliklerin yüceltilmesi ile mümkün olabilecektir. Bireylerde-
ki olumlu özellikleri yansıtan unsurlardan biri olarak aydınlık üçlü kavramı, aydın-
lığa ulaşmayı hedefleyen tüm uygulayıcıların her zaman zihinlerinde yer etmesi 
gereken bir kavramdır. Aydınlığın kıvılcımı ilk yansımalarını göstermektedir. Araş-
tırmacı ve uygulayıcılar için bulmacanın kalan kısımlarının çözülmesi ve aydınlığın 
parlaklığının arttırılması önem arz etmektedir.   
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SESSİZ İSTİFA 

Hilal Öztürk 

GİRİŞ 

Ruh biliminde kişiliğin beş büyük özelliğinden bahsedilmektedir. Bunlar; 
açıklık, sorumluluk, dışa dönüklük, uyumluluk ve duygusal dengedir. Pandemi ile 
yaşadığımız süreçte aslında duygusal dengemizde sorunlar yaşadığımızı söyleme-
miz yanlış olmayacaktır. Bu noktada 2021 yılında Çin’de bir gencin fazla çalışma 
saatlerine bağlı olarak hayatını kaybetmesi sosyal medyada gündeme gelmiş, çeşitli 
platformlardan çalışma saatlerinin fazlalığına ilişkin yoğun tepki gösterilmiştir ve 
gösterilen tepkilerle birlikte “quiet quitting” yani “sessiz istifa” kavramı ortaya 
çıkmıştır. Amerika’da başlayan “quiet quitting” akımı, ifade edildiği gibi sessiz 
olmamış ve tüm dünyaya yayılmıştır. Kısa süre içerisinde TikTok isimli sosyal 
medya platformunda bir akıma dönüşerek bu kavram çokça kullanılmaya başla-
mıştır. Son zamanlarda dünya gündeminde olan “sessiz istifa” kavramı işten ay-
rılma anlamı taşımamakta, iş yerinde minimum çaba harcama ve daha az sorum-
luluk alma üzerine kurulu sessiz bir vazgeçiş süreci olarak tanımlanmaktadır (Gü-
ler; 2023). 

Türkçeye “sessiz istifa” şeklinde geçen “quiet quitting” kavramını, görev ta-
nımında belirtilen sorumluluklara ek olarak hiçbir şey yapmamak, sorumluluktan 
kaçınmak, sadece gerektiği kadar çalışmak, sessiz bir şekilde hak aramak, vazgeçme 
hâli; temelde ise çalışanın kendisine “Ne için?”, “Ne yapıyorum ben?”, “Değer 
mi?” gibi soruları sorması ve soruları kendi içerisinde bağlı bulunduğu iş örgütü-
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başlayan bu iş davranışının ilerleyen dönemlerde çok sayıda araştırmaya farklı 
şekillerde konu olacağı düşünülmektedir. 

Sonuç olarak sessiz istifa; yeni bir kavram değil, tembellik ve çalışma saati dı-
şında ya da iş tanımı dışında hiçbir sorumluluk almamaktır. Salgın sonrası çalışan-
ların işlere yönelik tutumlarının değişmesi ve ruh sağlığındaki artış trend hâline 
gelmiştir. Sessiz istifaya yönelik oluşan büyük tepki, her kuruluşun yetenekli çalı-
şanları için daha iyi çalışma koşulları, özellikle de bir iş-yaşam dengesi politikası 
sağlamaya teşvik etmektedir. 
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KİŞİLİK TİPLERİ ÜZERİNE YAPILMIŞ BİLİMSEL 
ÇALIŞMALARA GENEL BİR BAKIŞ 

Nesibe Manav 

GİRİŞ 

Kişilik, kişinin çevre ile olan etkileşimi üzerinde etkilidir (Hoffman, 1991; 
Capitanio, 2008; Kernberg, 2016). Temel özellikler, ilgi alanları, dürtüler, değer-
ler, benlik kavramı, yetenekler ve duygusal kalıplar da dâhil olmak üzere, kişinin 
hayata benzersiz uyumunu oluşturan kalıcı özellikleri ve davranışları kişilik olarak 
tanımlanır (Apa Dictionary of Psychology). Kişilik tipleri, insan davranış kalıpları-
nın ve karakter özelliklerinin anlaşılmasındaki rolü nedeniyle sosyal bilimler ala-
nında önemli bir konudur ve insanı anlamak için yoğun bir şekilde araştırılmakta-
dır. Kişilik üzerine literatürde tıp, psikoloji, sosyal bilimler alanları gibi farklı disip-
linler kapsamında yapılmış çalışmalar ve bu çalışmalardan elde edilen çok sayıda 
veri mevcuttur (bk. Şekil 2).  

Literatürde kişilik kavramı Friedman ve Rosenman’ın (1959) çalışmalarıyla 
başlamıştır. Sonraki çalışmalarda A tipi davranış modeli ve daha sonra A tipi kişilik 
olarak adlandırılan bir eylem-duygu kompleksi olan "davranış modeli A"yı tanım-
lamışlardır (Petticrew vd., 2012). A tipi bireyler; saldırgan doğaya sahip, başarı 
odaklı, enerjik, çalışkan, kendine güvenen, sinirli, kararlıdırlar (Cooper vd., 1994). 
Ayrıca, bu tipin üç ana belirtisi; aceleci ve sabırsız, yüksek rekabetçi dürtüye sahip 
ve düşmanca olmalarıdır. Çoklu görev odaklı oldukları ve başarıya ulaşmak için 
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yeni çalışmalar da kişilik tipleri, insanlar arasındaki farklı düzeydeki ilişkilerin anla-
şılmasında (Turner ve Turner, 2013), sohbet robotları ile kişiselleştirilmiş içerik 
üretilmesinde (Ait Baha vd., 2023), havacılık alanı gibi stratejik işlerde örgütsel 
bağlılık ve takım çalışmaları ilişkilerinin analiz edilmesinde (Stavrou vd., 2023), 
dijital girişimcilerin dijital varlığı olan şirketler üzerindeki etkisinin anlaşılmasında 
(González-Padilla, 2023) ve benzer şekilde zamanın konuları ile ilgili yeni alanlar-
da kullanılmaktadır. 

Gelecekteki çalışmalar için, daha kapsamlı ve kapsayıcı veri analizleri ve yön-
temlerinin kullanılması, kişilik tipleri üzerine yapılan araştırmaların derinlemesine 
anlaşılmasına ve daha kesin sonuçların elde edilmesine katkı sağlayacaktır. Ayrıca, 
kişilik tiplerinin çeşitli kültürler ve yaş grupları arasındaki farklılıklarını anlamak 
için daha fazla çok disiplinli çalışmaların yapılması önemlidir. 

Sonuç olarak, kişilik tipleri konusu, gelecekteki araştırmalar için eğitimin hem 
yüz yüze hem de online olarak kişiselleşmesinin yayılması (Samonte vd., 2023), 
bazı hastalıkların nedenlerinin anlaşılması (Astleitner vd., 2023), bazılarınınsa 
tedavi programında kişilik özelliklerinin dikkate alınması (Müller vd., 2023) gibi 
gelişmeler sayesinde büyük potansiyel taşımakta ve psikoloji, sosyal bilimler gibi 
alanlarda önemini korumaktadır. 
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PSİKOLOJİK AYRICALIK 

Seval Aksoy Kürü 

GİRİŞ 

Değişen dünya düzeni, beklenmedik durum ve koşullar, form değiştiren ça-
lışma yaşamı ve artan rekabet ve daha da önemlisi kriz durumlarının varlığı gibi 
daha birçok unsur, çalışma yaşamında değişimlere ve çok yönlü gereksinimlere 
(çalışan, sermaye, örgüt yapısı vb.) yol açmaktadır. Yaşanan bu değişimler de kaçı-
nılmaz bir biçimde farklı çalışma düzenlerini ve uygulamaları da beraberinde ge-
tirmektedir. Özellikle de hizmet sektörünün önemli aktörlerinden olan çalışanla-
rın yoğunluğu, kişilik değerlendirmeleri, bireysel farklılık algılamaları ve duygula-
rın varlığının önemi oldukça fazladır. Bu nedenle de örgütlerin temel amaçların-
dan biri olan verimliliği elde edebilmek için etkileşimi ve iletişimi iyi olan çalışan-
lara sahip olmaları gerekmektedir. Ancak günümüz çalışma yaşamının gereklilikle-
ri yalnızca bunları değil, bunların ötesinde, duygularını düzenleme kabiliyetine ve 
bireysel özellikler ile örgütün değerlerine bütünleştirme yeteneğine sahip olan 
çalışanları da bünyesinde barındırmak istemektedir. Bu durumda, öne çıkacak olan 
örgütler, amaç ve değerlerle uyumlaşan çalışanlara sahip olmanın bir adım daha 
ötesine geçip duygularını ve katma değer yaratacak olan özelliklerini de işin içine 
katabilmeyi gerekli kılar hâle gelmiştir.  

Yazında, psikolojik ayrıcalık kavramının örgütsel bağlamdaki kavramlarla iliş-
ki içerisinde olduğu bilinmektedir (Aksoy-Kürü, 2022). Ancak bireylerin psikolo-
jik ayrıcalık değerlendirmelerinin özellikle ulusal yazında çeşitli kavramlar ile ilişki-
si ele alınmadığı gibi söz konusu olan bu ilişkide psikolojik ayrıcalığın pozisyonu 
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eğitim programlarına dâhil edebilirler ve liderleri, etiğin önemini yüksek düzeyde 
psikolojik ayrıcalığa sahip çalışanlara düzenli olarak aktarmaya teşvik edebilirler 
(Lee vd., 2015). Yüksek performanslı çalışanların örgüt yararını güden ve aynı 
zamanda içten gelen gönüllü davranışlar olan örgütsel vatandaşlık davranışları 
sergilemeleri için bilinçlendirmeleri gerekmektedir (Webster vd., 2022). 

Bu çalışma kapsamında, çalışanların kişilik özelliklerinden biri olan psikolojik 
ayrıcalık kavramı üzerinden değerlendirmelere ve aktarımlara yer verilmiştir. Kav-
ramın net, akıcı, sade ve mukayese edilebilir bir hâlde aktarılabilmesi için tanım-
lamalardan yola çıkılmıştır. Psikolojik ayrıcalığın sıklıkla karıştırıldığı bir başka 
kavram olan kişiliğin karanlık yönü unsurlarından olan narsisizm, Makyavelizm ve 
psikopatiye yer verilmiştir. Kavramın bilinen ve kullanımda yaygın olarak kabul 
edilen ölçek (Campbell vd., 2004) sunularak ölçeğin Türkçe uyarlaması (Aksoy-
Kürü, 2022) özelinde ayrıntılı olarak açıklama sunulmuştur.  Bunların yanı sıra, 
psikolojik ayrıcalığın gerek çalışanlar gerek örgüt bakımından yerine ve olası ön-
cüllerine ve ardıllarına da değinilerek psikolojik ayrıcalık kavramına ilişkin müm-
kün olduğunca geniş bir perspektif oluşturulmuştur. Böylece, bu çalışmanın psiko-
lojik ayrıcalık bağlamında okuma ve çalışma yapacak, araştırmalar tasarlayacak 
olan potansiyel araştırmacılar için detaylı, kapsamlı ve bütüncül bir rehber niteliği 
taşıdığı kıymetlendirilmektedir.  
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X, Y, Z VE GELECEKTEKİ ALFA, BETA, GAMMA 
KUŞAKLARI KİŞİLİK TİPLERİNİN KAMUSAL 

YAŞAMA KATILIM DÜZEYLERİ 

Ahmet Fidan 

GİRİŞ 

Yaşam çoğu zaman insanlara çevreyi anlayabilmeleri ve mutluluğa erişebilme-
leri için kategori yapmayı fısıldar. İnsanların çevreyi anlayabildikten sonra başarılı 
olması için ön koşulunu belirtmedik özellikle. Çünkü başarının kime, neye ve han-
gi koşullara göre ölçülebileceği net değildir. Oysaki mutluluk, kişinin içsel yapısı ve 
ereği açısından öznel de olsa adı rahatça konulabilecek tatmin düzeyidir. 

Bireylerin kişilik tiplerine kitabımızın diğer bölümlerinde değinildiği gibi, bu 
kişilik tipleri ister istemez binlerce yıldan bu yana uygarlığın insanlar üzerinde 
oluşturduğu kategorizasyona göre açıklanmaktadır. Böyle de olsa, birçok insan, 
belirtilen kişilik tiplerine ve bahsedeceğimiz kuşaklara göre çoğu kategorilerin 
özelliklerini gösterebilmektedir. Nitekim Veronica Roth’un romanından uyarlanan 
“Divergent” (Uyumsuz) filmi (Vikipedi 2014),  kategorileştirmenin üstel boyutla-
rını çok güzel beyaz perdeye uyarlamış ve kahramanımız, testte kullanılan kategori-
lerin hemen çoğunda yer alarak kategorisiz çıkmış ve tüm zorlukları yenerek (ken-
dine göre) başarıya ulaşmıştır. 

Bu örnekleri konuya girişte vermemizin nedeni, gerek kişilik tiplerinin gerek-
se toplumu ve jenerasyonları anlama ve algılamada kullanmakta olduğumuz kuşak 
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1 

GİRİŞ 

HAVACILIK GÜVENLİĞİNİN STRATEJİSİ HAKKINDA Modern insana benzeyen canlılara ait olduğu düşünülen fosiller göz önü-ne alındığında dünyamızın dört buçuk milyar yıllık ömrü ile kıyaslanamayacak kadar kısa bir süre olan elli veya altmış bin yıldır yeryüzünde boy gösterdiği-miz söylenebilir. Modern havacılığın başlangıcından bugüne ise topu topu bir yüzyıl kadar süre geçmiştir. Modern havacılığın başlangıcı sayılan ilk insan yapımı hava aracıyla motorlu uçuş öncesindeki yarım yüzyıldan sonrasındaki elli yıla uzanan bir asırlık süreçte bilimsel buluşlar ve bunlara bağlı teknolojik gelişim havacılıkta değişimin ve gelişimin gidiş yönünü belirlemiştir. Nitekim 1950’lere kadar teknolojik gelişim genellikle askerî havacılıktaki ürünlerde vücut bulmuştur. Hava araçlarının tasarımındaki rekabet daha güçlü ve daha uzun menzilli motorlarla başlarken hem daha hafif hem de daha dayanıklı gövde için verilen uğraş hiç durak bilmemiştir. Daha kıvrak manevralar ve daha yüksek ateş gücü için verilen çabalarla üretilen hava araçları her iki dün-ya savaşının kaderinde belirleyici olmuştur. Dünya Savaşı’nda icat edilen jet motorun savaş sonrası dönemde askerî hava araçlarında kullanılmasıyla as-kerî hava gücünün benzersiz bir hızda artışı gerçekleşmiştir. Roket teknoloji-lerindeki başarılar da uzay çalışmalarının önündeki yolu aydınlatmış, gökyü-züne dair hayallerimizi uzayın derinliklerine taşımıştır.  Diğer tarafta Soğuk Savaş yıllarında yaşanan sıkışmanın ardından ser-bestleşme (deregülasyon) dalgasının dünyaya yayılması ve küresel ekonomi-nin tüm toplumların yaşamlarına nüfuz etmesi neticesinde devletlerin ve top-lumların havacılığın ekonomik yönden katkısına odaklandığı görülür. Bu dö-nemde hava taşımacılığında iletişim teknolojilerindeki gelişimden yararlanıl-dığı, havacılık ekonomisinin devletlerin politikalarında çok etkili olduğu göz-lemlenir.  Dünyamızın dört bir yanında havacılık faaliyetleri artarak ve yaygınlaşa-rak sürerken hızlı bir değişime de tanıklık etmektedir. Değişimin ekonomik, sosyal, teknolojik boyutlarının yanında hukuk boyutunu da tanımlamak gere-kir. Bu noktada iki önemli havacılık konsepti sahnenin en önünde selam vere-cektir. Bunlar, olası kazaların önlenmesine yönelik örgütlü ve sistematik çaba-ların bütünü olarak görebileceğimiz “emniyet” konseptidir. Diğeri de bu kita-



Giriş 

7 

KAYNAKLAR Bükeç, C. & Çelik, D. (2010). 11 Eylül Sonrası Dönemde Havacılıkta Güvenlik ve İş birliği Anlayı-
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Bölüm 1 

GÜVENLİK KONSEPTİNİN TARİHSEL GELİŞİMİ 

M. Melih Başdemir 

ÖZ Güvenlik, insan ihtiyaç hiyerarşisinde yemek içmek gibi fiziksel ihtiyaçlar ve barın-mak ihtiyacı kadar önemli bir ihtiyaçtır. İnsanlar var olduklarından beri güvenlik ih-tiyaçlarını önceleri mağaralar, sonrasında kale içinde kurdukları şehirler ve bugün siber denetimle sağladıkları akıllı evler yolu ile sağlamaya çalışmışlardır. Tarihî sü-reç içinde güvenlik bir evrim geçirmiş ve her dönemde insan hayatının vazgeçilmez bir ihtiyacı olmayı sürdürmüştür. Bu bölümde, güvenliğin tarihsel süreci 17. yüzyıldan başlamak üzere Fransız Dev-rimi döneminden başlayarak günümüze kadar özet bir şekilde anlatılmıştır. Ayrıca güvenlik konusu; liberal, realist ve modernist anlayışlarla anlatılmış, günümüzdeki uygulamalar, uluslararası anlaşmalar, küresel güvenlik tedbirleri ve kuruluşlarında-ki gelişmeler bağlamında anlatılmaya çalışılmıştır. Sonuçta ise havacılık güvenliği-nin sağlanması için ana rehber olacak konulara değinilmiştir. Bu bölümün geliştirilmesi bağlamında; uluslararası güvenlik kuruluşlarının güven-lik uygulamaları, 2030 ve sonrasını ele alan gelecekteki güvenlik anlayışının araştı-rılması konularına ağırlık verilebilir. 
Anahtar kelimeler: Güvenlik, Güvenlik Teorileri, Güvenlik Tarihi, Havacılık Güvenliği 
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Bölüm 2 

KÜRESEL GÜVENLİK ORTAMININ HAVACILIK 
AÇISINDAN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Cengiz Mesut Bükeç 

ÖZ  Toplum yaşamında yasal düzenin aksamadan yürütülmesi, kişilerin korkusuzca ya-şayabilmesi anlamına gelen güvenlik kavramının bireyin güvenliği, ulusun güvenliği ve uluslararası güvenlik gibi kırılımlarda tanımlandığı görülmektedir. Havacılıkta güvenlik, tarihsel süreçte hep karşısında yer alan ve sürekli evrilen tehditleri tanım-layarak ve bunlara önlemler üreterek gelişmiştir. Havacılık güvenliğinin teminatı olan hava hukuku, görülen tehditlere karşılık, modernist yaklaşım temelinde realist teorinin gereklerine göre gelişmiş ve devletlere önemli sorumluluklar atfetmiştir. Liberalleşen ve refah kaynağı olan küresel hava taşımacılığının önerdiği liberal yak-laşım güç kullanımı noktasında güvenlik tehditlerine karşı etkili olamamıştır. Ulus-lararası havacılığın terör başta olmak üzere maruz kaldığı tehditlere karşı kırılgan kalması nedeniyle liberalizm etkisini güvenlik hususlarında artıramamıştır. 1919 Paris’ten başlayarak günümüze dek üretilen uluslararası mutabakat metinleri, ulu-sal hukuk sistemlerine yansıtılarak güç kullanımı düzenlemeleri yapılmıştır ve cay-dırıcılık devletlerin yargı erki sayesinde sağlanmıştır. Bu bölümde; havacılık güven-liğinin gelişimi incelenecek, havacılık güvenliğinde kırılma noktaları ve dönemler tanımlanacak ayrıca farklı küresel güvenlik yaklaşımlarının etkileri ile güvenlik yak-laşımlarının açmazları tartışılacaktır. 
Anahtar Sözcükler: Havacılıkta Güvenlik, Hava Hukuku, Güvenlik Yaklaşımları, Ha-vacılıkta Konvansiyonlar 

BÖLÜM İÇERİĞİ 2.1. Küresel Güvenlik Ortamı ve Devletlerin Sorumlulukları 2.2. Havacılık Güvenliğinde Uluslararası Konvansiyon Sistemi 2.3. Havacılıkta Küresel Güvenliğin Temel Tartışmaları   
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9) __________ yeni güvenlik uygulamalarının yürürlüğe girmesine ve güvenlikte ulusla-rarası iş birliğini artıracak her seviyede önlemin düşünülmesine ve uygulanmasına neden olmuştur. a. Perulu devrimcilerin 1930 yılında PANAM posta uçağını kaçırma eylemi  b. Dawson Field uçak kaçırma olayı  c. 11 Eylül saldırıları d. Endüstri 4.0 Dönemi’nin başlaması e. Siber saldırılar 10) Uluslararası göç, kaynakların toplumlar arasında eşitsiz paylaşılması gibi neden-lerle tetiklenen güncel güvenlik sorunlarının çözümü hakkında aşağıdaki yorumlardan hangisi kesinlikle yanlıştır? a. Realist teorinin araçları yetersiz kalmaktadır. b. Liberal yaklaşımın öngördüğü uluslararası mutabakat önem kazanmaktadır. c. Eleştirel teorinin öngördüğü birey özgürleşmesi ile barışın sağlanması düşüncesi pratikte karşılık bulamamaktadır. d. Güvenlik sorunlarının kaynakları incelenip çözüm kök nedenlerde aranmalıdır. e. Havacılıkta güvenliğin asla mutlak olarak sağlanamayacağı, çabaların boşa olduğu anlaşılmalıdır. 
Cevaplar: 1)B 2)C 3)A 4)E 5)D 6)D 7)A 8)B 9)C 10)E 

ARAŞTIRMA ÖNERİLERİ Hiçbir suçu bulunmadığı hâlde havalimanlarında alıkonulan ve sorunlar yaşayan kişilerin öykülerini araştırınız. Bu kişilerin yaşadıkları sorunların ge-rekçelerini havacılık hukukunda hangi uygulamalardan kaynaklandığını belirle-yiniz. Kişisel hak ve özgürlükler bağlamında yaşanan süreçleri eleştiriniz. 
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13(1), 535-559. 



41 

Bölüm 3 

KÜRESEL HAVACILIK GÜVENLİĞİNDE 
SORUMLULUKLAR 

Tahmineh Raoofi - Hüseyin Kudak 

Bu bölüm yazar tarafından İngilizce olarak hazırlanmış, Cengiz Mesut Bükeç tarafından Türkçeye 
çevrilmiştir. Ulusal mevzuatın incelenip ilave edilmesinde Sayın Hüseyin Kudak destek olmuştur. 

ÖZ Diğer ulaşım türleri ile karşılaştırıldığında hava taşımacılığının hem yolcuların hem de toplumların sosyal ve ekonomik gelişiminde avantajlı sağlayan verimliliği, etkin-liği ile ekonomik faydaları pek çok kaynakta tanımlanıp tartışılmaktadır. Bununla birlikte, hava taşımacılığında sorumluluk üstlenen her yönetici bir yanda kazaları önlemek ve operasyonel aksaklıklarla baş etmek durumunda iken diğer yanda küre-sel ekonomide gelişmelerin, salgın hastalıkların ve terörist saldırılar gibi başka teh-likelerin getirebileceği olumsuzluklar ile baş etmek durumundadır. Bu nedenle ha-vacılıkta emniyeti ve güvenliğini sağlamak her zaman çok önemli bir endişe kaynağı olmuştur ve sürekli dikkatli olma zorunluluğunu birlikte gerektirmiştir. Şirket poli-tikaları oluşturulurken uçuşların güvenliğini sağlamaya ve emniyetli uçuşlar üret-meye öncelik vermek ve bu kapsamda yasal düzenlemeleri takip etmek gerekir. Te-rör saldırıları ve güvenlik ihlalleri devletler, havaalanları, hava yolları ve paydaşlar için büyük kayıplara neden olduğundan havacılık güvenliğini küresel olarak artır-mak, önemli finansal ve ekonomik fayda sağlayacaktır. Yaygın olarak yolcuların, ekonomik varlıkların ve gelirlerin güvenliğini sağlamanın temel sorumluluğunun hava yolu operatörlerine ait olduğu kabul edilmektedir. Oysa hava yolu işletmeleri-nin faaliyet gösterdikleri devletlerin sınırları içerisinde geçerli düzenlemelerle uyumlu güvenlik programları geliştirmeleri ve uygulamaları da aynı derecede önemlidir. Öncelikle örgütlerde güvenliğin yalnızca üst yönetimin veya güvenlik yö-neticilerinin sorumluluğunda olmadığını kabul etmeliyiz. Bunun yerine, güvenlik bir örgütteki her bireyi içerdiğini ve olumlu bir güvenlik kültürünü teşvik etmenin, gü-venli bir ortamının tesis edilip korunması için hayati öneme sahip olduğunu anla-malıyız. Güvenlik kültürünü geliştirmek üzere uygun güvenlik önlemleri olumlu bir şekilde geliştirip güçlendirilirken örgüt genelinde güvenliğin yönetim için en önemli öncelik olduğu mesajı gönderilir. Nihai hedef, dünya çapında güvenilir güvenlik ön-lemleri alarak uluslararası güvenliği artırmaktır. Bu hedefe de ancak ilgili tüm taraf-ların sağlam ve değişmez taahhüdü ile ulaşılabilir. Bu bölüm, kurumsal politikalar ve uluslararası iş birliği yoluyla bireyler ve varlıklar için güvenliğin sağlanabileceği yöntemleri araştıracaktır. 
Anahtar Sözcükler: Havacılık Güvenliği, Kurumsal Politikalar, Güvenlik Kuralları ve Düzenlemeleri, Küresel İş Birliği 
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Bölüm 4 

HAVACILIK GÜVENLİĞİNDE RİSKLERİN 
YÖNETİLMESİ 

Ezgi Berte Kutlu 

ÖZ Hava yolu operasyonları için güvenlik ve emniyet kavramları kritik önem taşımak-tadır. Emniyet ve güvenlik kavramları arasındaki temel farkın “kasti eylem gerçek-leştirme” durumu olduğu bilindiği üzere; güvenliğin kontrol ve yönetiminin daha mümkün olduğu düşünülmektedir. İnsanın çevre için daima bir tehdit unsuru oldu-ğu açıktır. Havacılık güvenliğinin temelinde, insan faktörünün kasti olarak tehdit ve tehlike yaratması durumunda, engelleyici ve önleyici politikalar geliştirmek yat-maktadır. Bombalama, atışlar, uçak kaçırma, yasaklı madde ve kargo kaçakçılığı şek-linde gerçekleştirilen kasti eylemler, çok sayıda insanın hayatına son verebilecek düzeyde facialara yol açmaktadır. Özellikle 11 Eylül terör saldırılarının ardından yeniden düzenlenen güvenlik politikaları ve standartlarını uygulamak, hava yolu firmaları için bir ön koşuldur. Güvenlik için insanın en önemli risk unsuru olduğu düşünüldüğünde bu risklerin neler olduğunun bilinmesi gerekmektedir. Bu bölüm-de; havacılık güvenliği sistemleri, havacılık güvenliğinde yönetilmesi gereken strate-jik ve operasyonel riskler, mevcut havacılık güvenlik sistemlerinin etkinliği ve gü-venliğe yönelik geliştirilen model ve yöntemler üzerinde durulacaktır.  
Anahtar Sözcükler: Tehdit, Tehlike, Risk, Güvenlik, Strateji 
Giriş İnsanların hızlı bir yaşam sürdüğü ve teknolojik gelişmelerin hızla ger-çekleştiği bir çağda, havacılığın dünyanın en önemli endüstrilerinden biri ol-duğu inkâr edilemez bir gerçektir. Hava yolu ulaşımı, diğer ulaşım araçlarına kıyasla daha kısa sürede milyonlarca insanı ve kargoyu uzun mesafelere taşı-yarak yaşam şeklimizi büyük ölçüde değiştirmiştir. İnsanlar için günlerin yeri-ni saatler almış hem sosyal hem de çalışma yaşamına büyük faydalar sağlamış-tır. Ayrıca uçaklar, bayraklarını dalgalandırdıkları milletlerin vitrini ve temsil-cisi olarak görülmüştür (Yalçınkaya, 2005: 2). Ancak tüm bu iyi oluşumların içinde var olan bazı sistemsel açıklar bulunmaktadır.  
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Bölüm 5 

HAVALİMANLARININ KARA TARAFINDA 
GÜVENLİK 

Ayberk Tutkun 

ÖZ Havacılık sektörü, hizmet üreten bir sektördür. Ancak bu hizmet üretilirken uyul-ması gereken bazı kurallar vardır. Operasyon sürecinde emniyet kavramı tüm kav-ramların önüne geçmektedir ve emniyetin sağlanması için havalimanlarında güven-lik uygulamalarının tam anlamıyla uygulanması gerekmektedir. Havalimanı kara ta-rafı yolcuların, karşılayıcıların ya da uğurlayıcıların havalimanlarıyla ilk temas ettik-leri noktadır. Bu sebeple havalimanı kara tarafındaki güvenlik önlemleri daha net ve kesin olmalıdır. Bu önlemler durumun şartlarına göre değişiklikte gösterebilir. An-cak genel olarak ulusal ve uluslararası düzenleyicilerin koyduğu kural ve tavsiyeler üzerine havalimanları kara taraflarında güvenlik sağlanmaktadır. Havalimanı çevre-sinin umuma açık alanlardan tel örgülerle ayrılması, belirli noktalara nöbetçi kulü-belerinin konması, havalimanına ilk girişte ana kontrol noktasından geçerken bazı yaya ve araçların aranması, terminal binasına girecek olan yolcu ve yakınlarının ba-gaj ya da kargoların x-ray cihazlarından geçmesi, otoparkların sürekli şekilde denet-lenmesi, terminal binası otopark gibi alanlarda devriyelerin olması ve CCTV’ler ara-cılığıyla sürekli şekilde izlenmesi gibi birçok şekilde sağlanmaktadır. Bölümün için-de tüm bu önlemler daha ayrıntılı bir şekilde incelenecektir. Unutulmamalıdır ki ha-vacılık güvenliği bir zincir şeklindedir, zincirin herhangi bir halkasında olacak gev-şeme tüm bölümleri etkileyecektir.  
Anahtar Sözcükler: Havacılık Güvenliği, Kara Tarafı, Kara Tarafı Güvenliği,  Terminal 
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ARAŞTIRMA ÖNERİLERİ Havalimanı kara tarafı uçuş operasyonlarının başladığı ya da sonlandığı noktalardır. Kara tarafı arındırılmış bölgeyi dış dünyaya bağlayan kapıdır. Günde yüzlerce insan kara tarafındaki noktaları kullanmaktadırlar. Özelikle terminal binasında hatırı sayılır saatler geçirebilmektedir. Bu noktalardaki yoğun kullanımları nedeniyle güvenlik önlemlerinin daha sıkı bir şekilde sağ-lanması gerekmektedir. Özelikle yaşanan saldırılara bakıldığında nizamiye noktalarında daha sıkı kontroller yapılması, terminal binalarına girişlerde en küçük noktaya kadar bakılması güvenliğin sağlanmasında önemli olacaktır. Unutulmamalıdır ki uçuş operasyonundan önceki son noktalar burasıdır ve bu noktalarda yaşanacak herhangi bir aksaklık tüm uçuş operasyonunu tehlikeye atacaktır. Bu sebeple bu noktalarda güvenlik önlemleri gerek teknolojiden gerekse dünyadaki diğer havalimanlarında kullanılan önlemlerden faydalanı-larak sürekli bir şekilde güncellenmelidir. 
KAYNAKÇA Çam, O. ve Çılgınoğlu, H. (2020). İstanbul’da Gerçekleştirilen Terör Saldırılarının İncelenerek Bu Destinasyonun İmajının Turistlerin Zihinlerinde Oluşturdukları Algıların Değerlendiril-mesi. Uluslararası Türk Dünyası Turizm Araştırmaları Dergisi, 5(2), 271-283. DHMİ, Havacılık Güvenliği Eğitmen El Kitabı, Erişim Tarihi: 10 Temmuz 2022 
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Bölüm 6 

HAVALİMANI HAVA TARAFI GÜVENLİĞİ 

Ayberk Tutkun 

ÖZ Hava tarafı operasyon sürecini direkt olarak etkileyen bazı parçalardan oluşmakta-dır. Bu alanlarda gerek operasyonların temel elemanı hava aracı gerekse hava araç-larının kullandığı pist, apron, taksi yolu, servis alanları gibi bölgeleri içinde barın-dırmaktadır. Bu elemanların herhangi bir tanesinde yaşanacak olan güvenlik aksak-lığı sonucunda operasyonlar duracak hatta havalimanı faaliyet dışı kalacaktır. Bu sebeple hava tarafında etkili ve kesin güvenlik önlemleri alınması gerekmektedir. Hava tarafındaki güvenlik önlemleri genel olarak:  Yetkisiz kişilerin hava tarafına ve hava tarafı elemanlarına ulaşımları engellenmeli, Bu noktalarda görevli olan personel havalimanı giriş kartlarını sürekli görünecek şekilde takmalı, Umuma açık alanlarla hava tarafı elemanları arasında fiziki bariyerler aracılığıyla kesin ayrımlar olmalı, Fiziki bariyerlerin ara noktalarında acil durumlarda ya da bakım faaliyetleri sıra-sında hava tarafına ulaşabilecek bazı geçiş noktaları bulunmalı ancak bu noktalar sürekli denetlenmeli, Hava tarafı elemanlarının bulunduğu bölgeler özellikle gece operasyonları için ye-terli aydınlatmaya sahip olmalı, Hava aracı sürekli bir şekilde korunmalı, bulunduğu bölge yeterli aydınlatmalara sahip olmalıdır.  
Anahtar Kelimeler: Havacılık Güvenliği, Hava Tarafı, Hava Tarafı Güvenliği 

BÖLÜM İÇERİĞİ 6.1. Havalimanı Hava Tarafı Elemanları 6.2. Havalimanlarının Hava Tarafına Yönelik Güvenlik Tehditleri 6.3. Havalimanlarının Hava Tarafına Yönelik Güvenlik Tedbirleri 6.4. Hava Tarafı Güvenliğinin Yönetimi 6.5. Bagaj, Kargo ve Postaların Güvenliği 6.6. Hava Araçlarının Güvenliği 6.7. Hava Tarafında Güvenlik Önlemlerinin Sürekli Geliştirilmesi 
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Bölüm 7 

HAVA ARAÇLARI SEYİR HÂLİNDE İKEN KABİN VE 
KOKPİT GÜVENLİĞİ 

Melike Dündar - M. Melih Başdemir 

ÖZ Bu bölümde hava araçlarının sivil havacılık nedeniyle kullanımının gerçekleştiği tüm uçuş operasyonları sırasında kokpit ve uçuş güvenliğini doğrudan ilgilendiren konulara değinilecektir. Uçuş operasyonunun aşamaları ve bu aşamalarda uygu-lanması gereken güvenlik kurallarının ve bu kuralların temel dayanakları olan ulu-sal ve uluslararası otoriteler ile kısaca uçuşun safhaları tanıtılacaktır. Bu safhalar içinde olabilecek tehditler ve olaylar, uçuş emniyetini ve güvenliğini etkileyecek olaylardan bahsedilecektir. Bunların yanında uçuş safhalarını etkileyen durumların hukuki ve uluslararası anlaşmalar boyutundan bahsedilecektir. Son olarak uçak içinde bomba tehdidi, kural dışı yolcu ve uçak kaçırma gibi güvenlik ihlali olaylarına karşı yapılması gerekenler ve potansiyel sorunlu alanlar hakkında bilgi verilecektir. 
BÖLÜM İÇERİĞİ 7.1. Uçuşun Aşamaları 7.2. Uçuş Operasyonu Güvenlik Önlemleri 7.3. Uluslararası Anlaşmalar  7.4. Uçuş Operasyonlarındaki Yasal Güvenlik Kuralları 7.5. Uçuş Operasyonlarında Genel Güvenlik Bozucu Eylemler 

7.1. Uçuşun Aşamaları 
1. Kalkış öncesi: Bu aşama uçuş operasyonu için hazırlık zamanıdır. Uçuştan sorumlu pilotlar, yağ sızıntısı, lastik aşınması veya hasarlı kontrol yüzeyleri vb. gibi herhangi bir anormalliği kontrol etmek için uçağın tüm dış kısmının görsel bir incelemesi olan uçağın etrafında bir yürüyüşle başlayacak-tır. Daha sonra uçuş güvertesindeki tüm bilgisayarları uçuş planlarına uygun 
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Bölüm 8 

HAVA SAHASININ VE HAVA TRAFİĞİNİN 
GÜVENLİĞİ 

İzzet Derkan - Cengiz Mesut Bükeç 

ÖZ Hava trafik sistemi, havacılıkta kullanılan bir dizi kontrol, düzenleme ve iletişim araçlarından oluşan bir sistemdir. Bu sistem, hava trafiğinin yönetilmesi, hava araç-larının takibi, güvenliği ve yönlendirilmesi için tasarlanmıştır. Hava trafik sistemi, havalimanlarındaki kuleler, hava trafik kontrol merkezleri, ra-dar sistemleri, uydu sistemleri, havacılık haberleşme ekipmanları, hava araçların-daki navigasyon sistemleri, meteorolojik veri kaynakları ve diğer birçok bileşenden oluşur. Hava trafik sistemi, havacılıkta güvenli bir uçuş sağlanabilmesi için önemli bir rol oynar ve hava yolu şirketleri, hava trafik kontrolörleri ve diğer ilgili kişiler arasında sıkı bir iş birliği gerektirir. 
Anahtar Kelimeler: Havacılık Güvenliği, Hava Sahası, Hava Trafiği, Aletli Uçuş Ku-ralları (IFR), Görerek Uçuş Kuralları (VFR), Hava Sahası Sınıf Katagorileri 

BÖLÜM İÇERİĞİ 8.1. Hava Sahası Sınıfları 8.2. Hava Trafik Yönetim Sisteminin İşleyişi 8.3. Hava Trafik Yönetiminde Güvenlik Sorumlulukları 8.4. Hava Trafik Yönetiminde Güvenlik Sorunlarına Müdahale 
8.1. Uluslararası Hava Sahasının Sınıflandırılması 

8.1.1. Hava Sahası Sınıfları Hava sahası sınıfları, hava sahalarının yoğunluk durumuna ve irtifalarına göre ayrıldığı kategorilerdir. Tüm hava sahaları belirli bir sınıfa dâhildir ve bu sahada uçan hava taşıtları çeşitli kısıtlamalarla karşılaşabilirler. Hava sahaları 
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Bölüm 9 

HAVACILIK ÖRGÜTLERİNDE GÜVENLİK VE 
YÖNETİMİ 

Özgür Yumakoğulları 

ÖZ Başlangıçtan bugüne kadar uluslararası ilişkilerde önemli bir yeri olan havacılık gü-venliği 11 Eylül 2001 saldırılarından sonra daha da stratejik bir öneme sahip olma-ya başlamıştır. Havacılıkta güvenlik yönetimi, havacılık işletmelerinde çalışan tek bir bireyden başlayarak o kuruluşun o ülkenin ve nihayetinde tüm dünyadaki hava-cılık güvenliğinin standartlarının oluşturulmasını, risklerin belirlenmesini, önlemle-rin alınmasını, alınan önlemlerin uygulanmasını ve uygulamaların takip edilerek ra-porlanmasını kapsayacak şekilde olmalıdır. Risk yönetimi ile görülebilen ve ölçüle-bilen etkiler havacılık işletmesini pozitif veya negatif etkileyerek fırsatlar veya teh-ditlerin önceden belirlenmesini sağlar. Etkili bir havacılık güvenliği için sektördeki tüm çalışanların eğitilmesi, eğitimlerin sürekli geliştirilmesi ve teknolojiden en yük-sek derecede yararlanılması gerekmektedir. Belirlenen risklerin yönetilmesi ve risk analiz yöntemlerin sürekli iyileştirilmesi neticesinde elde edilen sonuçlara göre be-lirlenen düzeltici faaliyetlerin planlı ve plansız olarak denetimi yapılmalıdır. Dene-timler sonucu tespit edilen güvenlik açıkları ilgili otoriteye sürekli raporlanmalı, otorite tarafından bu raporlar dikkate alınarak küresel standart kurallarda kısıtla-malar yapılabilmelidir. Belirlenen kurallarla bir noktadan bir noktaya güvenli bir hava yolu seyahati sağlanırken güvenlik önlemlerinden dolayı işletmelerin aşırı za-man ve maliyet kaybı yaşanması önlenmelidir. Güvenlik konusunda her türlü ileti-şim yolu aktif olarak kullanılarak öncelikle mevcut güvenlik düzeyinin korunması sonra da daha üst seviyeye taşınması hedeflenmelidir. Ülkeler ve bölgelere göre de-ğişkenlik gösteren güvenlik anlayış farkları en aza indirilerek küresel olarak uygu-lanan net standart kurallarla hava taşıtlarının, yolcuların ve kargoların dünyanın her yerinde güvenle seyahati sağlanmalıdır. 
Anahtar Sözcükler: Havacılık Güvenliği, Havacılıkta Güvenlik Kültürü, Havacılık Güvenlik Risk Yönetimi, Güvenlik Yönetim Sistemi 
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9) Havacılık kuruluşunda iç güvenlik denetimi yapacak denetçi personel aşağıdaki-lerden hangisinden biri olamaz? a. Güvenlik yöneticisi b. Havalimanı polisi c. Güvenlik personeli d. Teknik uzman personel e. Kalite sistem personeli 10) Havacılık güvenlik yönetimi eğitimi hangi havacılık sektörü kuruluşunda alınması zorunlu bir eğitim değildir? a. Hava yolu işletmeleri  b. Güvenlik hizmeti veren kuruluşlar c. Yetkili havaalanı tedarikçileri d. Yer hizmetleri kuruluşları e. İkram kuruluşları 
KAYNAKÇA Aslan, A. (2023). UlusIararası güvenlik perspektifinden Türkiye'de yönetim sisteminin gelişimi. 2023, 2053 ve 2071’de Türkiye uluslararası güç projeksiyonu ve Türkiye'nin gelecek perspektifi. Aybike, C. A. N. (2022). Ulusal Güvenlik Açısından Kritik Altyapı ve Siber Alan: Sivil Hazırlıklılık ve 

Dirençlilik Perspektifinden Kavramsal Bir İnceleme. Diplomasi ve Strateji Dergisi, 3(2), 279-311. Bekmezci, K. E. M. (2023). SAVUNMA VE GÜVENLİK EKONOMİSİ. Bulut, M., & Altungül, O. (2022). Güvenlik görevlerinin örgütsel adalet algılarının iş motivasyonu-
na etkisi. İş'te Davranış Dergisi, 7(1), 29-39. ÇİÇEK, Ç., & KANDEĞER, B. (2023). Türkiye’de özel güvenlik eğitim süreci, görev ve yetkileri. Socrates Journal of Interdisciplinary Social Studies, 9(28), 56-68. ÇOBAN, R., & Sultan, İ. P. E. K. (2020). Sivil havacılık sektöründe uçuş güvenlik görevlisi uygula-
maları üzerine kavramsal bir araştırma. Journal of Aviation, 4(1), 89-102. Dündar, M. (2022). Hava taşımacılığında insan ticaretinin önlenmesine dair farkındalık oluştur-
maya yönelik bir eğitim önerisi (Master's thesis, İstanbul Gelişim Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü). Eda, Ü. N. A. L., KANAT, S., & GÜRKAYNAK, M. (2023). Hibrit tehditler ve Avrupa Birliği. Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 1(45), 391-412. Ergül, H. (2009). Havacılık ortamlarında iletişim biçimleri. Selçuk İletişim, 6(1), 99-106. ERGÜN, N. (2014). Sivil havacılık güvenliğinde eğitim standardizasyonu. Journal of International Social Research, 7(29). (TSA), T. S. (2017). Surface Transportation Vulnerability Assessments and Security Plans . TSA. 
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Abeyratne, R. (2009). Liability for third party damage caused by aircraft—some recent deve-lopments and issues. J Transp Secur, 2, ss.91-105. Abeyratne, R. (2010). Aviation Security Law. Berlin: Springer. Abeyratne, R. (2010). The NW 253 Flight and the Global Framework of Aviation Security. Air 
and Space Law, 35(2), ss.167-181. Acharya, G. (2008). The Adequacy of Aviation Security Laws and Airport Security. Central Euro-
pean Journal of International and Security Studies, 2(1), pp:107-125. Akkutay, A. İ. (2017). Sivil Havacılığa Yönelik Gerçekleştirilen Siber Saldırılar: Uygulanacak Uluslararası Hukuk Kuralları, Yetki ve Sorumluluk. Türkiye Adalet Akademisi Dergisi, 32, ss: 151-196. Almazroui, S. (2015). Micrpwave imaging for security applications. PHD Thesis. UK: The Univer-sity of Sussex, Departmen of Engineering and Informatics. Atkins, S. E. (2008). How the Hijackers on September 11 Approached American Aviation Secu-rity and Evaded It. A. R. Thomas içinde, Aviation Security Management: (s. 77-97). Connec-ticut: Greenwood Publishing Group. ATSB. (2007). Aviation Occurrence Report. Canberra: Australian Transport Safety Bureau. Barba, A., & Battisti, F. (2011). SESAR and SANDRA: A Co-Operative Approach for Future Aero-nautical Communications. Future Aeronautical Communications, pp:3-24. Başdemir, M. (2020). Hava Yolu İşletmelerinde Uçuş Güvenliği Uygulamaları Ve İyileştirme Önerileri. Journal of Aviation, 4(1), ss.126-146. Bellavita, C. (2007). Changing Homeland Security: Ten Essential Homeland Security Books. 
Homeland Security Affairs, 3(1), ss.1-24. Birnbaum, Z., & Dolgikh, A. (2015). Unmanned Aerial Vehicle security using behavioral profiling. 
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TEKNOLOJİDEKİ DEĞİŞİMİN HAVACILIĞA 
GETİRDİĞİ YENİ TEHDİTLER 

Şahin Yaşar 

10.1. Giriş Teknolojide meydana gelen hızlı gelişmeler ve yenilikler, havacılık sektö-rüne birçok yeni fırsatlar sunarken aynı zamanda beraberinde pek çok yeni tehditler de getirmektedir. Bu fırsatların ve tehditlerin anlaşılabilmesi için teknolojinin son yıllarda hangi alanda ciddi ilerleme veya atılım sağladığının ortaya konulması yerinde olur ki, bunun havacılıktaki değerlendirilmesini ortaya koyabilelim. Bu kapsamda tartışmasız son yıllarda en fazla ilerleme sağlanan bilimsel alan olarak karşımıza bilişim teknolojileri çıkmaktadır. Daha sonra ise özellikle askerî alanda kullanımı göze çarpan ve en gelişmiş ülkelerin bile savaş konseptlerini değiştirebilen insansız hava araçları teknolojisi yer almaktadır. Tabi ki insansız hava araçları denildiği zaman bunun içinde itki sistemlerinden, elektronik algılayıcılara, aerodinamikten, haberleşme, gizlen-me ve tabi ki yine bilişim teknolojilerine değinilmesi yerinde olur.  Bu iki teknolojik alan, teröristlerin hedef sistemlere yönelik yenilikçi yol-ları olarak ele alınması gereken risk alanları olarak değerlendirilmektedir. Bu-radaki kısa değerlendirmede bile görüldüğü gibi teknolojik ilerlemenin son yıl-lardaki ortak paydası bilişim teknolojileridir. Bu sebeple bu bölümde, bilişim teknolojilerinin klasik sivil havacılık unsurlarına sunduğu fırsatlar yanında kar-şımıza ne gibi siber tehditler çıkarabileceği incelenecektir. Bu kitabın ana konu-sunun güvenlik olması sebebiyle de bu tehditler güvenlik bakış açısıyla ele alı-nacaktır. Yani kısacası bu bölümde; klasik sivil havacılık unsurları olan havaa-lanları, hava trafik unsurları ve hava araçları sistemlerinin bilişim teknolojileri çerçevesinde yarattığı siber güvenlik tehditleri üzerinde durulacaktır.  Güvenlik konusunda akıl yürütmek için tehdit oyuncuları (potansiyel sal-dırganların kimler olduğu) ve potansiyel saldırı yüzeylerinin (nasıl etkileşim kurulabileceği) de net bir şekilde tanımlanması faydalı olacaktır.  
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Bölüm 11 

HAVACILIK GÜVENLİĞİNİN GELECEĞİ 

Ezgi Berte Kutlu 

ÖZ Güvenlik, 21. yüzyılın en önemli konularından biri hâline gelmiştir. Bu konudaki temel çabalar hem ulusal hem de uluslararası alanlarda geçerliliği kabul edilmiş an-laşma ve prosedürler ile sürdürülmektedir. Havacılık sektörü için emniyet ve gü-venliğin temel bir ihtiyaç olduğu bilindiği üzere, olası saldırı ve tehditlere karşı bir-takım önlemlerin alınması gerekmektedir. Bu durumda, modern teknolojinin getir-diği yeniliklerin önlem alma noktasında bir avantaj; iletişim unsurunun sensör ağla-rı aracılığıyla sürdürülmesinin sistemsel zayıflıklar doğurmasının ise dezavantaj olacağı açıktır. Havacılık güvenliğinde mevcut teknolojilerin başarısının değerlendi-rilebilmesi için güvenlik tarihinin ve havacılık kurallarının gelişim aşamalarının bi-linmesi önemlidir. Bu bölümde, havacılık güvenliğinin tarihi kronolojik olarak ince-lenecek; güvenliğe ilişkin alınan teknoloji odaklı önlemler ve hava araçları ayrıntılı olarak açıklanacak; yeni nesil siber güvenlik tehditleri açısından geleceğe yönelik karşılaştırmalar yapılacaktır.  
Anahtar Sözcükler: Havacılık, Güvenlik, Teknoloji, Terörizm, Tehdit 
Giriş Modern dünyada güvenlik kavramı, giderek güçlenen sosyal ve toplumsal bir talep hâline gelmiştir. Havacılık güvenliği, 21. yüzyılın temel küresel sorun-larından biri olarak karşımıza çıkmaktadır. Havacılık sektörü; büyük yolcu kitlelerine sahip olması, maddi kayıplarının boyutu, toplum üzerindeki psiko-lojik etkileri nedeniyle medyanın ilgi odağında yer almakta ve teröristler için ilgi çekici bir hedef olarak görülmektedir.  Teknoloji ve medya, yolcuların tehdit ve tehlikelere ilişkin farkındalığını artıran iki önemli parametredir. Amerika Birleşik Devletleri’ndeki 11 Eylül saldırısının ardından havacılık güvenliği üzerinde daha çok durulmaya baş-lanmıştır. Bu saldırı büyük bir krizle sonuçlanmış ve insanlar güvenliği garanti altına almak için özgürlüklerinden vazgeçmeyi göze almışlardır. 11 Eylül ola-yına dek, olası tüm hava saldırıları birer senaryo olarak kalmış ve alınacak tedbirlerin ciddiyetine gereken önem gösterilmemiştir (Kalfoglou, 2018: 7).  
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9- Drone sistemlerinin temel savunmasızlığı hangi seçenekte doğru verilmiştir? a. Boyutlarının küçük olması b. Pil ömrünün yetersiz olması c. Her hava şartı için elverişli olmaması d. Ehliyetsiz kişiler tarafından uçurulması e. İniş ve kalkış esnasında rüzgârdan çok fazla etkilenmesi 10- Güvenlik ve emniyet kavramlarını ayıran temel özellik aşağıdakilerden hangisidir? a. Güvenliğin havalimanının sorumluluğu olması b. Emniyetin uçuş operasyon sürecini kapsıyor olması c. Güvenliğin kasti olarak gerçekleştirilme durumu d. Emniyetin pilotlar tarafından sağlanıyor olması e. Emniyetin havalimanı tarafından sağlanıyor olması 
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Bölüm 12 

HAVACILIKTA GÜVENLİK PERSONELİNİN 
YETİŞTİRİLMESİ 

Tarık Güneş 

ÖZ Hava araçlarının kullanılmaya başladığı ilk yıllardan günümüze kadar olan süreçte uçuş operasyonların emniyet ve etkinliği kadar havaalanlarının ve uçuşların güven-liği de sivil havacılık sektörünün en önemli gündem maddelerindendir. Uçakların tasarımında yapılan hatalar, pilot hataları, bakım hataları ve benzeri operasyonel hatalar kaza ve kırım istenmeyen durumlara yol açıp ölümlere sebebiyet veriyorken bununla birlikte uçuş güvenliği ile ilgili yaşanabilecek olumsuz durumlar da can ka-yıplarına sebebiyet verebilmektedir. 11 Eylül 2001 tarihinde Amerika Birleşik Dev-letleri'nde yaşanan uçak kaçırılma olayıyla birlikte kaçırılan uçakların Dünya Tica-ret Merkezine saldırı gerçekleştirmesi sonucunda 2996 insan hayatını kaybetmiştir. Yaşanan bu hadise havacılık güvenliği konusunda en çarpıcı örneklerden bir tanesi-dir. Havacılık alanında bu ve benzeri olayların yaşanmaması amacıyla havacılık gü-venliği kavramı ve bu alanda hizmet verecek güvenlik personelinin kullanılacak teknolojilere uyumlu bir şekilde yetiştirilmesi büyük önem taşımaktadır.  Havacılık güvenliği konusunda düzenlenen kurallar ve mevzuatlarla birlikte, geliştirilen tek-noloji ve bu faktörle uyumlaştırılması gereken insan kaynağı havacılık güvenliğinin etkinliğini doğrudan etkileyen faktörlerdir. Bu anlamda havacılık güvenliği persone-li yetiştirilirken farklı görev tanımlarındaki personelin yetkinlikleri uygun bir şekil-de belirlenmeli ve değerlendirilmeli, personelin mevcut düzenlemeler hakkında bil-gileri güncel tutulmalı ve personel havacılık güvenliği alanında gelişen teknoloji ile uyumlaştırılmalıdır.   
Anahtar Sözcükler: Havacılık Güvenliği, Güvenlik Personeli, Güvenlik Eğitimi, Yet-kinlik Temelli Eğitim 

BÖLÜM İÇERİĞİ 1.1. Havacılıkta Güvenlik Eğitimi 1.1.1. Güvenlik Eğitimi Kategorileri 1.1.2. Güvenlikten Sorumlu Otoriteler 1.2. Güvenlik Personeli 
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ARAŞTIRMA ÖNERİLERİ Havacılık güvenliği ve güvenlik personelinin eğitim süreçleri ile ilgili sözü edilen dokümanlar incelenmeli ve bu dokümanların güncellenme süreçleri takip edilmelidir. Havacılıkta farklı görev tanımlarında hizmet veren güvenlik personelinin yetkinliklerini belirlemeye yönelik otorite dokümanları ve bilim-sel çalışmalar incelenmeli, eğitimlerin günümüz havacılığında uygulamaları tartışılmalıdır.  
KAYNAKÇA Devlet Hava Meydanları İşletmesi (DHMİ) (2020), Havacılık Güvenliği Eğitmen El Kitabı, DHMİ, Ankara.   International Civil Aviation Authority (ICAO), (2021). Aviation Security Function Spesific Trai-ning Competency Based Training.   International Civil Aviation Authority (ICAO), (2022a). Annex 17 Twelfth Edition June 2022.  International Civil Aviation Organization. (2022b). Aviation Security Manual Doc 8973. Karimbocus, M. (2009). Competency requirements for aviation security, 10.1109/CCST.2009. 5335574.   Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü (SHGM). (2018). Sivil Havacılık Güvenliği Eğitim ve Sertifikas-yon Talimatı (SHT 17.2), Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü, Ankara  Shim, W., Massacci, F., De Gramatica, M., Tedeschi, A. and Pollini, A. (2013). Evaluation of Airport Security Training Programs: Perspectives and Issues. Proceedings - 2013 International Confe-rence on Availability, Reliability and Security, ARES 2013. 753-758.10.1109/ARES.2013.100.             
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Bölüm 13 

HAVACILIKTA ÖRNEK OLAYLAR IŞIĞINDA 
GÜVENLİK SUÇLARI 

Zülal Günal 

ÖZ  Havacılık, belirli parçaların bir araya gelmesiyle oluşan bütüncül bir sistemdir. Bu sistemi oluşturan her parçanın kendi bünyesinde özgür işleyişi söz konusudur. Ay-rıca bu sistem parçalarının domino etkisi ile birbirinin işleyişini etkilemesi söz ko-nusudur. Bu bağlamda hava hukuku mülkiyet ilkeleri ön plana çıkmaktadır. Hava ortak mülkiyet olarak kabul edilmiş bir kavramdır. Bu nedenle belli bir hava saha-sında, meydana gelebilecek herhangi bir güvenlik suçu sonucunda yapılacak değer-lendirme ve cezalandırma süreçlerini kapsayan hukuksal konular ICAO genelge, broşür, el kitabı, dergi gibi bir dizi yayında güncellenerek yer almaktadır. Bu kay-naklardan başlıcaları Annex, PANS, SUPPS, ICAO paylaşımları, eğitim el kitapları, vi-deolar, bölgesel hava seyrüsefer planları, uçak kazalarının özetleri, Uluslararası Sivil Havacılık Terimler Sözlüğü, istatistik verileri ve Hukuk Kurulu dokümanları, Chal-tenham Westward Digital’de bulunan bilgiler olarak sıralanabilmektedir. Bu bölüm-de, literatür taraması yapılarak havalimanlarında, hava araçlarında ve hava saha-sında işlenen suçların incelenmesi sonucu elde edilen verilerden seçilmiş örnek olaylar bulunmaktadır. Ayrıca seçilen örnek olaylar hakkında, konusunda profesyo-nelliği ile öne çıkan üst düzey yöneticiler, öğretim görevlileri, öğretmen kaptanlar, dernek başkanları, mesleki uzman ve eğitmenler ile gerçekleştirilen röportaj verile-ri bulunmaktadır. Seçilen örnek olayların güncel veriler ışığında değerlendirmesinin yapılması ve uzman görüşlerinin alınmasının literatüre katkısının olması, havacılık eğitimlerine yeni bir perspektif verisi olarak sunulması yanı sıra röportaja katılan isimlerin miras bırakacağı önemli verilerin elde edilmesi mümkün olacaktır.  
Anahtar Sözcükler: Havacılıkta Güvenlik Suçları, Havacılık, Örnek Olay, Uzman Rö-portajları 

Teşekkür Bu bölümü yazarken çok ciddi sağlık sorunları olan alzaymır ve parkinson hastası engelli annemin ve tüm aile bireylerimin sabrına, özellikle röportaj teklifimi kabul eden Prof. Dr. Ahmet Bolat, Kpt. Melih Başdemir, Sefa İnan, Öğr. Kpt. Plt. T.İ., Prof. Gonca Telli, Kpt. Eyüp Turşucu, Kpt. Adnan Şahin ve Özcan Uzunoğlu’na, editörlerimiz Dr. Cengiz Mesut Bükeç ve Dr. Kpt. Plt. Dr. Melih Başdemir’e ve emeği geçen herkese sonsuz teşekkürlerimi iletirim.  
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8. Korsan telsiz anonsu nedir? Eğitim ve prosedürleri nelerdir? 9. Hava trafik koordinatörleri ile uçuş kokpit ekibi arasındaki iletişim teknikleri nelerdir? 10. Korsan telsiz anonsu cezaları nelerdir? 11. Pilota ve uçağa tutulan lazer ışıklarının havacılık güvenliğine etkisi nedir? 12. Recurrent eğitimlerinin radarla iletişim tekniklerinin gelişimine etkisi nedir? 13. Uçuşa hazırlanan ramp hâlindeki bir uçağın ramp hizmetlerindeki rö-tara etki edecek insan faktörü hataları nelerdir? 14. Manevra sahasında rule yapan iki hava aracının kurallara uymaması-nın çarpışma tehlikesine etkisi nedir? 
KAYNAKÇA Acil Durum Yönetmeliği. Resmî Gazete (1 Ekim 2021). Sayı No: 31615 (2021). 1 Kasım 2022 tarihinde https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2021/10/20211001-20.htm sayfasın-dan alındı.  Annex 1 to 18. (2022, 15 Ekim). 17 Ekim 2022 tarihinde https://www.icao.int/safety/airnavigation/ nationalitymarks/annexes_booklet_en.pdf sayfasından alındı.  Airport Council International. (2022, 1 Kasım). 3 Kasım 2022 tarihinde https://herkesicin-havacilik.com/2022/01/29/airports-council-international-aci-nedir/#:~:text=ACI%2C% 20%C3%BCye%20olan%20havalimanlar%C4%B1n%C4%B1%20uluslararas%C4%B1,ve%20g%C3%BCvenli%20bir%20olu%C5%9Fumu%20ama%C3%A7lar. Sayfasından alındı.  Apron İşletmeleri Talimatı. (2022, 1 Ekim). 2 Ekim 2022 tarihinde, https://web.shgm.gov.tr/ documents/sivilhavacilik/files/mevzuat/sektorel/talimatlar/2018/SHT-APRON.pdf say-fasından alındı.  BAŞDEMİR, M. (2020). Tüm Havacılar İçin Ekip Kaynak Yönetimi (EKY). İstanbul: Beta.  Defence Internet Notam Service. (2022, 1 Ağustos). 6 Ağustos 2022 tarihinde, https://www.notams.faa.gov/dinsQueryWeb/ sayfasından alındı.  DİLBER, C. ve GÜNEY, M. (2020). T.C. Milli Eğitim Bakanlığı Havacılık Emniyeti ve Güvenliği Ders Kitabı 10. 5 Ağustos 2022 tarihinde http://meslek.eba.gov.tr/upload/dk10/Havacilik_    Emniyeti_ve_Guvenligi_10_45.pdf sayfasından alındı. DOĞAN, B. (2016). Ceza Hukuku Yurt Dışında Yabancı Ülkede Suç İşlemesi ve Yargılanması. 9 Temmuz 2022 tarihinde https://barandogan.av.tr/blog/ceza-hukuku/vatandasin-yurtdisinda-yabanci-ulkede-suc-islemesi-ve-yargilanmasi-tck.html sayfasından alındı.  ECAC, Avrupa Sivil Havacılık Konferansı. (2022, 20 Ekim). 25 Ekim 2022 tarihinde, https://www.ecac-ceac.org/ sayfasından alındı.  Emniyet Yönetimi El Kitabı SMM. (2022, 1 Kasım). 10 Kasım 2022 tarihinde, https://web.shgm.gov.tr/documents/sivilhavacilik/files/pdf/kurumsal/yayinlar/Emniyet_Yonetimi_El_Kitabi.pdf sayfasından alındı.  
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CHAPTER 1 

CHIEF EXECUTIVE OFFICER (CEO) SELECTION WITH 
PIPRECIA-G AND F-RAFSI HYBRID METHOD 

Murat Sağbaş - Galip Cihan Yalçın - Fahri Alp Erdoğan 

Chapter Abstract 

In multinational companies, the manager responsible for the simultaneous management and 
administration of the companies is known as the chief executive officer (CEO). The CEO is the 
most influential manager in a company's strategic decisions. The success of companies depends 
on the strategic decisions made by CEOs. For this reason, the CEO selection problem is important 
for company owners. In this chapter, the CEO selection problem is discussed. The selection 
process was shared with a case study. The CEO selection criteria were determined from the 
literature. The criteria are weighted using the grey based pairwise relative criteria importance 
assessment (PIPRECIA-G) method. CEO candidates are ranked using the fuzzy based ranking of 
alternatives through functional mapping of criterion sub-intervals into a single interval (F-RAFSI) 
method. At the end of the chapter, suggestions for the CEO selection problem are presented. 

Keywords: Chief Executive Officer, Chief Executive Officer Selection Problem, Grey Numbers, 
Fuzzy Sets, PIPRECIA, RAFSI. 
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CHAPTER 2 

GLOBAL MANAGER SELECTION WITH CRITIC AND 
WEDBA HYBRID METHOD 

Hakan Kızılkaya - Galip Cihan Yalçın 

Chapter Abstract 

Globalization triggers companies to engage in cross-border activities. Thus, various units in 
different cultural structures come together and act for the company. The management of this 
structure differs from the traditional management approach. Global managers are needed to 
manage these companies. In this chapter, the global manager selection problem is discussed. 
Information about the global manager is presented. In a sample case study, the global manager 
selection problem has been demonstrated with multi criteria decision making methods (MCDM). 
The criteria were determined according to the studies in the literature. The criteria importance 
through intercriteria correlation (CRITIC) method was used to weight the criteria. The ranking of 
global executive candidates was determined by the weighted Euclidean distance-based approach 
(WEDBA) method. At the end of the chapter, suggestions for the global manager selection 
problem are shared. 

Keywords: Global Manager, Global Manager Selection Problem, CRITIC, WEDBA. 
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• The problem-solving skills of the global manager candidate should be 
superior because global-scale companies will enter many battles with their 
competitors in the international market competition. In this competition, 
both intra-company and inter-company problems may arise. Therefore, it 
should be directed to manager candidates with high problem-solving skills. 

• The management styles of global scales differ according to local scale 
companies. Therefore, the management skills of global managers should be 
in line with the mission and vision of the company. In addition, the 
management skills of the global manager candidate should be unifying and 
integrative for the successful management of the company personnel. 

• The global managerial candidate must have high communication skills 
because in large companies the distances between employees are large. To 
successfully manage the constraints created by distances, global managers 
with high communication skills should be preferred. 

• In this section, the CRITIC-WEDBA hybrid method for global manager 
selection is proposed. In the application results of this method, the equal 
importance level of the criteria has been removed. Thus, companies have 
the opportunity to select the most suitable candidate among global 
executive candidates. For this reason, it is recommended that companies 
apply multi-criteria decision-making methods in global manager selection. 
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CHAPTER 3 

MIDDLE-LEVEL MANAGER SELECTION WITH CRITIC 
AND CoCoSo HYBRID METHOD 

İbrahim Yıkılmaz 

Chapter Abstract 

Middle-level managers are needed to manage operations and monitor activities. Managers at this 
level act as a bridge between top management and employees. These managers play a role in 
motivating the employees and communicating the strategic goals of the top management to the 
sub-levels. In this chapter, middle level manager selection problem is discussed. The application 
of the middle level manager selection problem with multi criteria decision making (MCDM) 
methods has been demonstrated in a sample case study. The criteria are weighted by the criteria 
importance through intercriteria correlation (CRITIC) method. Alternatives are listed by the 
combined compromise solution (CoCoSo) method. At the end of the chapter, suggestions for 
middle-level manager selection problem are presented. 

Keywords: Middle-Level Manager, Middle-Level Manager Selection Problem, CRITIC, CoCoSo. 
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CHAPTER 4 

CHIEF INFORMATION OFFICER (CIO) SELECTION 
WITH F-SWARA AND OCRA-G HYBRID METHOD 

Cavit Çolakoğlu 

Chapter Abstract 

The chief information officer (CIO) is the manager responsible for the information technologies of 
the companies. With digitalization, companies conduct their transactions and operation based on 
technology. For this reason, technology-based activities need to be successfully managed. 
Successful CIOs are needed for this. This chapter has two main purposes. The first purpose is to 
define the chief information officer and to determine the chief information officer selection criteria. 
The second purpose is to address and explain the CIO selection problem. In this direction, the 
hybrid method of the fuzzy stepwise weight assessment ratio analysis (F-SWARA) method and the 
grey based operational competitiveness rating method (OCRA-G) method was preferred. With a 
sample case study, the steps of the CIO selection problem are presented. At the end of the 
chapter, Suggestions for the selection of CIO are presented. 

Keywords: Chief Information Officer, Chief Information Officer Selection Problem, Fuzzy Logic, 
Grey Numbers, SWARA, OCRA 
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CHAPTER 5 

HUMAN RESOURCES MANAGER SELECTION WITH 
CRITIC AND ROV HYBRID METHOD 

Esra Gökçen Kaygısız 

Chapter Abstract 

The human resources management of companies is the unit responsible for the execution of all 
activities, from hiring employees to leaving the job. The human resources manager is the authority 
for the management of these processes. Successful human resources manager is needed for a 
successful human resources management and a successful organization. In this chapter, the 
human resources manager selection problem is discussed. The human resources manager 
selection problem has been examined with multicriteria decision making (MCDM) methods. 
Human resources manager selection criteria have been determined. A sample case study has 
been developed. The criteria importance through intercriteria correlation (CRITIC) method was 
used to weight the criteria. The range of value (ROV) method was used in ranking the manager 
candidates. At the end of the chapter, suggestions for the selection of human resources managers 
are presented.  

Keywords: Human Resource Managers, Human Resource Managers Selection Problem, CRITIC, 
ROV. 
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CHAPTER 6 

MARKETING MANAGER SELECTION WITH SF-TOPSIS 
METHOD 

Barış Yiğit Demiral 

Chapter Abstract 

A marketing manager is the manager responsible for the marketing departments of companies. 
The marketing manager participates in creating and implementing the company's marketing 
strategies. Competent marketing managers are needed to determine successful marketing 
strategies. Therefore, the successful completion of the marketing manager selection process is 
expected. This chapter's marketing manager selection problem is handled using the Multi-Criteria 
Decision Making (MCDM) method. The Spherical Fuzzy Technique for Order of Preference by 
Similarity to Ideal Solution (SF-TOPSIS) method was applied in weighting the marketing manager 
selection criteria and the ranking of the candidate managers. The criteria were obtained from 
studies in the literature. The application steps of the chapter were carried out with a sample case 
study. At the end of the chapter, suggestions have been developed for the marketing manager 
selection process. 

Keywords: Marketing Managers, Marketing Managers Selection Problem, Spherical Fuzzy Sets, 
TOPSIS. 

 
  



Manager Selection Problems with Multi Criteria Decision Making Methods 

100 

• Marketing managers with a high level of education are more successful in 
managing employees, communicating effectively with customers, and 
determining marketing strategies according to the expectations of the 
senior level. Therefore, the education level of the manager candidate 
should be considered in the marketing manager selection problem. 

• In international trade, marketing managers are expected to know foreign 
languages, as customers know foreign languages. Therefore, the foreign 
language knowledge of the candidates should be investigated. 

• Ultimately, the SF-TOPSIS method applies to the marketing manager 
selection problem. 
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CHAPTER 7 

RESEARCH AND DEVELOPMENT (R&D) PROJECTS 
MANAGER SELECTION WITH ENTROPY AND WEDBA 

HYBRID METHOD 

Abdullah Önden 

Chapter Abstract 

Research and development (R&D) projects play an important role in increasing the 
competitiveness of companies. Successful R&D projects need to be realized to meet customer 
demands with new product proposals. This is why successful R&D projects managers are needed. 
In this chapter, the R&D projects manager selection problem is discussed. R&D projects manager 
selection process is explained with a sample case study. The R&D projects manager selection 
criteria were obtained from the literature. Entropy method was used to weight the criteria. The 
weighted Euclidean distance-based approach (WEDBA) method was used in ordering the 
alternative manager candidates. At the end of the chapter, suggestions for R&D projects manager 
selection have been developed. 

Keywords: R&D Projects Manager, R&D Projects Manager Selection Problem, Entropy, WEDBA. 

 
  



Manager Selection Problems with Multi Criteria Decision Making Methods 

116 

References 
Afshari, A. R., & Yusuff, R. M. (2013). Fuzzy integral project manager selection. Australian Journal of 

Multi-Disciplinary Engineering, 9(2), 149-154. https://doi.org/10.7158/14488388.2013.11464855 
Al-Hawari, T., Naji, A., Alshraideh, H., & Bataineh, O. (2019). Extending the WEDBA to the fuzzy 

multi-criteria decision-making environment. International Journal of Computer Applications in 
Technology, 59(4), 330-346. 

Alipour, M., Hafezi, R., Rani, P., Hafezi, M., & Mardani, A. (2021). A new Pythagorean fuzzy-based 
decision-making method through entropy measure for fuel cell and hydrogen components 
supplier selection. Energy, 234, 121208. https://doi.org/10.1016/j.energy.2021.121208 

Alkan, Ö., & Albayrak, Ö. K. (2020). Ranking of renewable energy sources for regions in Turkey by 
fuzzy entropy based fuzzy COPRAS and fuzzy MULTIMOORA. Renewable Energy, 162, 712-
726. https://doi.org/10.1016/j.renene.2020.08.062 

Ardil, C. (2022). Aircraft Selection Problem Using Decision Uncertainty Distance in Fuzzy Multiple 
Criteria Decision Making Analysis. International Journal of Mechanical and Industrial 
Engineering, 16(3), 62-69. 

Ashtiani, B., Haghighirad, F., Makui, A., & Ali Montazer, G. (2009). Extension of fuzzy TOPSIS 
method based on interval-valued fuzzy sets. Applied Soft Computing, 9(2), 457-461. 
https://doi.org/10.1016/j.asoc.2008.05.005 

Aydoğdu, A., & Gül, S. (2020). A novel entropy proposition for spherical fuzzy sets and its 
application in multiple attribute decision‐making. International Journal of Intelligent Systems, 
35(9), 1354-1374. https://doi.org/10.1002/int.22256 

Aytekin, A., Görçün, Ö. F., Ecer, F., Pamucar, D., & Karamaşa, Ç. (2022). Evaluation of the 
pharmaceutical distribution and warehousing companies through an integrated Fermatean fuzzy 
entropy-WASPAS approach. Kybernetes, (ahead-of-print). https://doi.org/10.1108/K-04-2022-0508 

Basar, M., & Tolga, A. C. (2020, July). Smart System Evaluation in Vertical Farming via Fuzzy 
WEDBA Method. In International Conference on Intelligent and Fuzzy Systems (pp. 534-542). 
Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-030-51156-2_61 

Bingol, S. (2022). Selection of Semiconductor Packaging Materials by Combined Fuzzy AHP-
Entropy and Proximity Index Value Method. Mathematical Problems in Engineering, 2022. 
https://doi.org/10.1155/2022/7901861 

Büyükselçuk, E. Ç., & Tozan, H. (2021). Integrated Entropy-EDAS Methods for the Electrified Car 
Selection Problem. Kocaeli Journal of Science and Engineering, 5(ICOLES2021 Special Issue), 
38-47. https://doi.org/10.34088/kojose.1015129, 

Cagri Tolga, A., & Basar, M. (2022). The assessment of a smart system in hydroponic vertical 
farming via fuzzy MCDM methods. Journal of Intelligent & Fuzzy Systems, (Preprint), 1-12. 
https://doi.org/10.3233/JIFS-219170 

Canarella, G., & Miller, S. M. (2022). Firm size, corporate debt, R&D activity, and agency costs: 
Exploring dynamic and non-linear effects. The Journal of Economic Asymmetries, 25, 
e00233.https://doi.org/10.1016/j.jeca.2021.e00233 

Chang, K. H., Chung, H. Y., Wang, C. N., Lai, Y. D., & Wu, C. H. (2023). A New Hybrid Fermatean 
Fuzzy Set and Entropy Method for Risk Assessment. Axioms, 12(1), 58. https://doi.org/10.3390/ 
axioms12010058 

Chen, C. H. (2020). A novel multi-criteria decision-making model for building material supplier 
selection based on entropy-AHP weighted TOPSIS. Entropy, 22(2), 259. https://doi.org/10.3390/ 
e22020259 



Research and Development (R&D) Projects Manager Selection with Entropy and Wedba Hybrid Method 

117 

Chodha, V., Dubey, R., Kumar, R., Singh, S., & Kaur, S. (2022). Selection of industrial arc welding 
robot with TOPSIS and Entropy MCDM techniques. Materials Today: Proceedings, 50, 709-715. 
https://doi.org/10.1016/j.matpr.2021.04.487 

Çetinkaya, C., Erbaş, M., Kabak, M., & Özceylan, E. (2022). A mass vaccination site selection 
problem: An application of GIS and entropy-based MAUT approach. Socio-Economic Planning 
Sciences, 101376. https://doi.org/10.1016/j.seps.2022.101376 

Demir, G. (2021). Academic performance analysis in vakif universities: critic-wedba integrated 
model application. International Journal Of Economic And Administrative Academic Research 
(E-ISSN: 2757-959X), 1(1), 39-50. https://www.ijerdergisi.com/index.php/ijer/article/view/5 

Dos Santos, B. M., Godoy, L. P., & Campos, L. M. (2019). Performance evaluation of green suppliers 
using entropy-TOPSIS-F. Journal of cleaner production, 207, 498-509. https://doi.org/10.1016/ 
j.jclepro.2018.09.235 

Ecemiş, O., & Coşkun, A. (2022) Türkiye’de bilişim teknolojileri kullanımının ÇKKV yöntemleriyle 
incelenmesi 2014-2021 dönemi. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, (37), 81-89. https://doi.org/ 
10.31590/ejosat.1134753 

El-Araby, A., Sabry, I., & El-Assal, A. (2022). A Comparative Study of Using MCDM Methods Integrated 
with Entropy Weight Method for Evaluating Facility Location Problem. Operational Research in 
Engineering Sciences: Theory and Applications, 5(1), 121-138. https://doi.org/10.31181/ 
oresta250322151a 

Goswami, S. S., & Behera, D. K. (2021a). Implementation of ENTROPY-ARAS decision making 
methodology in the selection of best engineering materials. Materials Today: Proceedings, 38, 
2256-2262. https://doi.org/10.1016/j.matpr.2020.06.320 

Goswami, S. S., & Behera, D. K. (2021b). Solving material handling equipment selection problems in 
an industry with the help of entropy integrated COPRAS and ARAS MCDM techniques. 
Process Integration and Optimization for Sustainability, 5(4), 947-973. https://doi.org/10.1007/ 
s41660-021-00192-5 

Gupta, A., Gupta, N., & Garg, R. K. (2018). Implementing weighted entropy-distance based approach 
for the selection of software reliability growth models. International Journal of Computer 
Applications in Technology, 57(3), 255-266. 

Hussain, S. A. I., Chandra, H., & Mandal, U. K. (2022). Comparison of Cross-Entropy Based MCDM 
Approach for Selection of Material in Sugar Industry. In F.P.G. Marquez (Ed.) Advances in 
Decision Making, (pp. 45-68), IntechOpen. 

Işık, Ö. (2021). AHP, CRITIC ve WEDBA yöntemlerini içeren entegre bir ÇKKV modeli ile AXA 
Sigorta şirketinin finansal performansının analizi. Uluslararası İşletme, Ekonomi ve Yönetim 
Perspektifleri Dergisi, 5(2), 892-908. 

Kara, K., Bentyn, Z., & Yalçın, G. C. (2022). Determining the logistics market performance of 
developing countries by Entropy and MABAC methods. Logforum, 18(4), 421-434. 
http://doi.org/10.17270/J.LOG.2022.752 

Khoshnava, S. M., Rostami, R., Zin, R. M., Mishra, A. R., Rani, P., Mardani, A., & Alrasheedi, M. 
(2020). Assessing the impact of construction industry stakeholders on workers' unsafe 
behaviours using extended decision making approach. Automation in Construction, 118, 
103162. https://doi.org/10.1016/j.autcon.2020.103162 

Lee, C. C., & Tseng, H. C. (2018, January). Integrating fuzzy membership function, entropy method 
and VIKOR to select qualified and stable employee. In 2018 international conference on 
information management and processing (ICIMP) (pp. 26-31). IEEE. https://doi.org/10.1109/ 
ICIMP1.2018.8325836 



Manager Selection Problems with Multi Criteria Decision Making Methods 

118 

Li, H., Wang, W., Fan, L., Li, Q., & Chen, X. (2020). A novel hybrid MCDM model for machine tool 
selection using fuzzy DEMATEL, entropy weighting and later defuzzification VIKOR. Applied 
Soft Computing, 91, 106207. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2018.12.015 

Li, A., Wang, D., & Zhu, M. (2022). Service evaluation through FH‐entropy method: A framework 
for the elderly care station. Concurrency and Computation: Practice and Experience, 34(8), 
e6045. https://doi.org/10.1002/cpe.6045 

Lima, Y., & Gomes, L. (2022). A new hybrid method for selecting the best project manager: TODIM-
FSE and Behavioral TOPSIS. Journal of Project Management, 7(1), 13-22. https://doi.org/ 
10.5267/j.jpm.2021.8.001 

Lu, J., Wei, C., Wu, J., & Wei, G. (2019). TOPSIS method for probabilistic linguistic MAGDM with 
entropy weight and its application to supplier selection of new agricultural machinery products. 
Entropy, 21(10), 953. https://doi.org/10.3390/e21100953 

Mohammed, M. A., Abdulkareem, K. H., Al-Waisy, A. S., Mostafa, S. A., Al-Fahdawi, S., Dinar, A. 
M., ... & Díez, T. (2020). Benchmarking methodology for selection of optimal COVID-19 
diagnostic model based on entropy and TOPSIS methods. Ieee Access, 8, 99115-99131. 
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2020.2995597 

Narayanamoorthy, S., Geetha, S., Rakkiyappan, R., & Joo, Y. H. (2019). Interval-valued intuitionistic 
hesitant fuzzy entropy based VIKOR method for industrial robots selection. Expert Systems 
with Applications, 121, 28-37. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2018.12.015 

Pandey, K., Mishra, A., Rani, P., Ali, J., & Chakrabortty, R. (2023). Selecting features by utilizing 
intuitionistic fuzzy Entropy method. Decision Making: Applications in Management and 
Engineering. https://doi.org/10.31181/dmame07012023p 

Rao, R., Chaitanya, A. K., Seshaiah, T., & Bridjesh, P. (2022). An Integrated Approach by Using 
Various Approaches for a Green Supplier Selection Problem. In Recent Advances in 
Manufacturing, Automation, Design and Energy Technologies (pp. 909-919). Springer, 
Singapore. https://doi.org/10.1007/978-981-16-4222-7_99 

Rao, R. V., & Singh, D. (2011). Evaluating flexible manufacturing systems using Euclidean distance-
based integrated approach. International Journal of Decision Sciences, Risk and Management, 
3(1-2), 32-53. https://doi.org/10.1504/IJDSRM.2011.040746 

Rao, R. & Singh, D., (2012). Weighted Euclidean distance based approach as a multiple attribute 
decision making method for plant or facility layout design selection. International Journal of 
Industrial Engineering Computations, 3(3), 365-382. https://doi.org/10.5267/j.ijiec.2012.01.003 

Reddy, A. S., Kumar, P. R., & Raj, P. A. (2022). Entropy-based fuzzy TOPSIS framework for 
selection of a sustainable building material. International Journal of Construction 
Management, 22(7), 1194-1205. https://doi.org/10.1080/15623599.2019.1683695 

Shao, M., Zhang, S., Sun, J., Han, Z., Shao, Z., & Yi, C. (2022). GIS-MCDM-Based Approach to Site 
Selection of Wave Power Plants for Islands in China. Energies, 15(11), 4118. https://doi.org/ 
10.3390/en15114118 

Shivade, A., & Sapkal, S. (2022). Selection of optimum plant layout using AHP-TOPSIS and 
WASPAS approaches coupled with Entropy method. Decision Science Letters, 11(4), 545-562. 
https://doi.org/10.5267/j.dsl.2022.5.002 

Toslak, M., Aktürk, B., & Ulutaş, A. (2022). MEREC ve WEDBA Yöntemleri ile Bir Lojistik 
Firmasının Yıllara Göre Performansının Değerlendirilmesi. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, 
(33), 363-372. https://doi.org/10.31590/ejosat.1041106 



Research and Development (R&D) Projects Manager Selection with Entropy and Wedba Hybrid Method 

119 

Ulutaş, A. (2020). Stacker selection with PSI and WEDBA methods. International Journal of 
Contemporary Economics and Administrative Sciences, 10(2), 493-504. https://doi.org/10.5281/ 
zenodo.4430021 

Wang, T. C., & Lee, H. D. (2009). Developing a fuzzy TOPSIS approach based on subjective weights 
and objective weights. Expert systems with applications, 36(5), 8980-8985. https://doi.org/ 
10.1016/j.eswa.2008.11.035 

Wang, Y., Liu, Y., & Wang, H. (2023). Competency model for international engineering project 
manager through MADM method: The Chinese context. Expert Systems with Applications, 212, 
118675. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2022.118675 

Zeng, S., Hu, Y., Balezentis, T., & Streimikiene, D. (2020). A multi‐criteria sustainable supplier 
selection framework based on neutrosophic fuzzy data and entropy weighting. Sustainable 
Development, 28(5), 1431-1440. https://doi.org/10.1002/sd.2096 

Zhang, C. (2018). Research of the selection of green material suppliers based on entropy-TOPSIS 
model. In IOP conference series: Materials science and engineering (Vol. 394, No. 5, p. 
052063). IOP Publishing. https://doi.org/10.1088/1757-899X/394/5/052063 

White, P. A. F. (1980). Effective management of research and development. Springer. 
Wingate, L. M. (2014). Project management for research and development: guiding innovation for 

positive R&D outcomes. CRC press. 
Rad, P. F., Levin, G., & Ginger Levin PMP, D. P. A. (2005). Metrics for project management: 

Formalized approaches. Berrett-Koehler Publishers. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



121 

CHAPTER 8 

INFORMATION SYSTEMS MANAGER SELECTION 
WITH SVNS-CRITIC AND F-RAFSI HYBRID METHOD 

Murat Çakır - Galip Cihan Yalçın 

Chapter Abstract 

The development of information technologies enables companies to carry out activities with 
technologies. Communication efficiency of internal units and companies with external stakeholders 
depends on information exchange with information technologies. For this reason, information 
systems must be carried out successfully. In this context, a successful information system 
manager is needed. In this chapter, the information systems manager selection problem is 
discussed. The information systems manager position is explained, and the selection criteria are 
determined based on the literature. With a sample case study, the information systems manager 
selection problem is shown step by step. The criteria importance through inter- criteria correlation 
based on single-valued neutrosophic sets (SVNS-CRITIC) method was used to rank the criteria. 
The fuzzy ranking of alternatives through functional mapping of criterion sub-intervals into a single 
interval (F-RAFSI) method was used to rank the manager candidates. At the end of the chapter, 
suggestions have been developed for the information systems manager selection problem. 

Keywords: Information Systems Manager, Information Systems Manager Selection Problem, 
Single-Valued Neutrosophic Sets, Fuzzy Logic, CRITIC, RAFSI. 
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• Foreign language knowledge skills and experience of information systems 
managers are important because experienced and multilingual managers 
are more successful at managing information systems. Therefore, foreign 
language knowledge and experience should be considered in the selection 
of information systems manager. 

• Information systems managers should know the programming language 
and be able to use software programs well so that they can solve the 
problems in information systems. Therefore, the programming skills of 
manager candidates should be measured. 

• Information systems managers must embrace teamwork and produce 
creative solutions because the use of information systems depends on many 
intermediate users. For this reason, executive candidates who can offer 
creative solutions to problems and work as a team should be preferred. 

• For the information systems manager selection problem, SVNS-CRITIC 
and F-RAFSI hybrid method is recommended because its applicability has 
been supported by a sample case study. 
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CHAPTER 9 

PORTFOLIO MANAGER SELECTION WITH MEREC AND 
RAFSI HYBRID METHOD 

Mehmet Uzun 

Chapter Abstract 

Portfolio managers support investors in the process of making investment decisions and act as 
managers for portfolio advisors. Portfolio managers play an important role in making successful 
investment decisions of investors. Therefore, portfolio manager selection problem is important for 
investment consultancy companies. In this chapter, the portfolio manager selection problem is 
discussed with a sample case study. Thus, information was given about the portfolio manager and 
portfolio manager selection criteria were determined. Portfolio manager selection problem is 
explained with multi-criteria decision making (MCDM) methods. The method based on the removal 
effects of criteria (MEREC) method was used to weight the criteria. The ranking of alternatives 
through functional mapping of criterion sub-intervals into a single interval (RAFSI) method was 
used to rank the alternatives. At the end of the chapter, suggestions for the portfolio manager 
selection problem are explained. 

Keywords: Portfolio Manager, Portfolio Manager Selection Problem, MEREC, RAFSI. 
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CHAPTER 10 

PORT OPERATIONS MANAGER SELECTION WITH 
SVNS-CRITIC AND SVNS-TOPSIS HYBRID METHOD 

Arda Toygar 

Chapter Abstract 

Port operation managers are responsible for the management of all transactions in port 
operations. These qualified and competent managers who supporting business and process 
development activities, determine the strategies of port administrations related occupational safety 
and health, environmental and quality standards. The completion of port operations without 
occupational accidents depends on the managerial success of the port operation manager. 
Moreover, the correct selection of the port operations manager is significant for the operational 
efficiency. For this chapter, criteria were formed by literature review and a sample case study has 
been developed. In this context, SVNS-CRITIC and SVNS-TOPSIS hybrid method were used for 
port operations manager selection. Through the methods, the best port operations manager was 
determined among the candidate managers.  

Keywords: Port Operations Manager, Port Operations Manager Selection Problem, Single Valued 
Neutrosophic Sets, SVNS-CRITIC, SVNS-TOPSIS. 
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• For the selection of port operations managers, a single feature of successful 
decision-making manager candidates should not be considered. More than 
one criterion should be considered. SVNS-CRITIC and SVNS-TOPSIS 
hybrid method is suggested for port operations manager selection problem.  
In this chapter, important findings are presented for port operators and 
many different institutions in the organizations. In this chapter, important 
findings are presented for port operators and many different institutions in 
the organizations. 
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CHAPTER 11 

INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGY 
(ICT) PROJECT MANAGER SELECTION WITH 
PIPRECIA-G AND OCRA-G HYBRID METHOD 

İsmail Önden - Sercan Edinsel 

Chapter Abstract 

Technological developments and digitalization have enabled business processes to be carried out 
on digital platforms. Thus, business processes have become faster and more controllable. The 
management of business processes on digital platforms has started to be carried out on a project 
basis. In this context, information and communication technology (ICT) project managers are 
needed. In this chapter, the ICT project manager selection problem was discussed by giving 
information about the ICT project manager. ICT project manager selection criteria were 
determined based on the literature. ICT project manager selection problem is presented based on 
a case study in this chapter. The criteria were weighted in this case study using the pairwise 
relative criteria importance assessment (PIPRECIA-G) based on grey numbers approach. The 
options were ranked using the operational competitiveness rating method (OCRA-G), which is 
based on the grey number method. The findings from the case study are presented as results. 
Additionally, recommendations for choosing an ICT project manager are provided. 

Keywords: Information and Communication Technology Project Manager, Information and 
Communication Technology Project Manager Selection Problem, Grey Numbers, PIPRECIA, OCRA. 
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an ICT project manager. Therefore, the ICT administrator's language skills 
are crucial. Employees that speak other languages can also work on the 
project. In managing these personnel, language is really crucial. 

• The manager candidates' communication abilities should be excellent for 
the ICT project manager selection since they will be in charge of 
coordinating all the project's components. 

• The project management experience of the manager candidates should be 
looked at when choosing an ICT project manager since managers with 
more experience are more likely to finish the projects. 

• For ICT project manager selection, the leadership characters of the 
manager candidates should be developed because they should be able to 
lead all the project employees to motivate the employees. 

• For the selection of ICT project managers, the education level of the 
manager candidates should be considered, because managers with higher 
education and qualifications are likely to develop more scientific solutions 
during the project planning and implementation phases. 

• It is suggested to use PIPRECIA-G and OCRG methods for ICT project 
manager selection. In addition, selection based on criteria instead of 
intuitive approaches in ICT project selection supports the selection of more 
successful managers. 
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CHAPTER 12 

QUALITY CONTROL MANAGER SELECTION WITH  
F-DEMATEL AND F-RAFSI HYBRID METHOD 

Karahan Kara - Galip Cihan Yalçın 

Chapter Abstract 

Quality control manager is to ensure product quality standards of manufacturing companies. 
Qualified quality control managers are needed for successful quality control processes. This 
chapter uses many criteria decision-making techniques to illustrate the quality control manager 
selection dilemma (MCDM). Research on the selection of quality control managers has employed 
a variety of factors, according to the literature. The criteria for choosing quality control managers 
were established in this study. The fuzzy ranking of alternatives through functional mapping of 
criterion sub-intervals into a single interval (F-RAFSI) method and the fuzzy decision-making trial 
and evaluation laboratory method (F-DEMATEL) method are presented for the quality control 
manager selection process taking these criteria into account. A case study is used to illustrate the 
operating processes of this hybrid technique in detail. At the end of the chapter, suggestions for 
the selection of quality control managers for manufacturing companies have been brought to the 
literature. 

Keywords: Quality Control Manager, Quality Control Manager Selection Problem, Fuzzy Logic, 
DEMATEL, RAFSI. 
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• For the selection of a quality control manager, the manager candidate must 
have previous experience in quality control processes because possible 
errors in product quality control processes must be foreseen. 

• For the selection of a quality control manager, the manager candidate must 
have managerial and leadership qualities in order to successfully manage 
the quality control team because successful quality control process depends 
on successful management process. 

• For the selection of a quality control manager, the manager candidate 
should be prone to teamwork, because the quality control process takes 
place in many stages and the ability to work together with the employees. 

• For the selection of a quality control manager, the manager candidate must 
have a high level of foreign language knowledge, because the technical 
booklets of the products to be controlled may be in a foreign language. 

• F-DEMATEL and F-RAFSI hybrid method can be applied in the selection 
of the most successful manager candidate in the quality control manager 
candidate selection problem. 
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CHAPTER 13 

HEALTHCARE FINANCIAL MANAGER SELECTION 
WITH ENTROPY AND DNMA HYBRID METHOD 

Arzu Kurşun - Karahan Kara 

Chapter Abstract 

Many factors play a role in the long-term service delivery of hospitals. One of these factors is the 
financial stability of the hospital. Financial managers are responsible for making and managing the 
financial budget and expenditure planning of hospitals. In this chapter, the financial manager 
selection problem for hospitals is discussed with multi criteria decision making methods (MCDM). 
Financial manager selection problem is presented with a case study. In the case study, the 
financial manager selection criteria were determined based on the literature. The criteria are 
weighted by the Entropy method. Financial manager candidates were ranked by the double 
normalization-based multi-aggregation (DNMA) method. At the end of the chapter, suggestions 
are presented for the selection of finance managers for hospitals.  

Keywords: Healthcare Financial Manager, Financial Manager Selection Problem, Entropy, DNMA. 
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CHAPTER 14 

SAFETY MANAGER SELECTION WITH MPSI AND 
MARA HYBRID METHOD 

Galip Cihan Yalçın - Sercan Edinsel 

Chapter Abstract 

Whether the activities carried out in the enterprises are suitable for human health and whether 
they are carried out safely are followed by the safety managers. Safety managers play an active 
role in preventing accidents and showing rapid reaction to accidents. At the same time, the 
responsibility of placing the safety culture in the organizations is the safety managers. In this 
chapter, the safety manager selection problem is discussed. Safety manager selection criteria 
were determined based on the literature. Safety manager selection problem is presented with a 
case study. In this context, the modified preference selection index (MPSI) and the magnitude of 
the area for the ranking of alternatives (MARA) hybrid method was applied. MPSI method was 
preferred for weighting the criteria. The MARA method was used to rank the safety manager 
candidates. At the end of the chapter, suggestions have been developed for the safety manager 
selection problem.  

Keywords: Safety Manager, Safety Manager Selection Problem, MPSI, MARA. 
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CHAPTER 15 

CONSTRUCTION PROJECT MANAGER SELECTION 
WITH F-SWARA AND F-RAFSI HYBRID METHOD 

Sercan Edinsel - Karahan Kara 

Chapter Abstract 

From the planning stage through to project completion, construction project managers are in 
charge of carrying out and overseeing all project processes. This situation raises expectations 
from construction project managers. Thus, it is important to identify and choose successful 
construction project managers. The issue of choosing a construction project manager is covered in 
this chapter. Three phases were taken in the research process. In the first phase, the definition of 
the construction project manager and the criteria for choosing a construction project manager 
were established using research papers from the literature. The criteria were weighted in the 
second stage utilizing the fuzzy stepwise weight assessment ratio analysis (F-SWARA) technique. 
In the third phase, a case study was provided, and the candidates for construction project 
manager were ranked using the functional mapping of criteria sub-intervals into a single interval 
(F-RAFSI) approach to determine fuzzy ranking of alternatives. At the end of the chapter, the 
construction project manager selection approach has been developed and suggestions for 
construction project manager selection problem is presented. 

Keywords: Construction Project Manager, Construction Project Manager Selection Problem, 
Fuzzy Logic, SWARA, RAFSI. 

  



Manager Selection Problems with Multi Criteria Decision Making Methods 

270 

References 
Afshari, A. R. (2017). Methods for selection of construction project manager: Case study. Journal of 

Construction Engineering and Management, 143(12), 06017003. https://doi.org/10.1061/ 
(ASCE)CO.1943-7862.0001400.  

Ahsan, K., Ho, M., & Khan, S. (2013). Recruiting project managers: A comparative analysis of 
competencies and recruitment signals from job advertisements. Project Management Journal, 
44(5), 36-54. https://doi.org/10.1002/pmj.21366 

Alosta, A., Elmansuri, O., & Badi, I. (2021). Resolving a location selection problem by means of an 
integrated AHP-RAFSI approach. Reports in Mechanical Engineering, 2(1), 135-142. 
https://doi.org/10.31181/rme200102135a 

Božanić, D., Milić, A., Tešić, D., Salabun, W., &Pamučar, D. (2021). D numbers–FUCOM–fuzzy 
RAFSI model for selecting the group of construction machines for enabling mobility. Facta 
Universitatis. Series: Mechanical Engineering, 19(3), 447-471. https://doi.org/10.22190/ 
FUME210318047B 

Dainty, A. R., Cheng, M. I., & Moore, D. R. (2005). Competency-based model for predicting 
construction project managers’ performance. Journal of Management in Engineering, 21(1), 2-9. 
https://doi.org/10.1061/(ASCE)0742-597X(2005)21:1(2) 

Demir, G., (2021). Özel sermayeli mevduat bankalarında performans analizi: SWARA-RAFSI 
bütünleşik model uygulaması. Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 35(4), 
1359-1382. https://doi.org/10.16951/atauniiibd.897065 

Deveci, M., Pamucar, D., & Oguz, E. (2022). Floating photovoltaic site selection using fuzzy rough 
numbers based LAAW and RAFSI model. Applied Energy, 324, 119597. https://doi.org/10.1016/ 
j.apenergy.2022.119597 

Ellis G. (2021). Construction Project Management: A Career Guide, Retrieved from: 
https://constructionblog.autodesk.com/career-construction-project-management/ (Date: 10.11.2022) 

Ghasemi, P., Mehdiabadi, A., Spulbar, C., & Birau, R. (2021). Ranking of sustainable medical 
tourism destinations in Iran: an integrated approach using fuzzy SWARA-PROMETHEE. 
Sustainability, 13(2), 683. https://doi.org/10.3390/su13020683 

Ghoushchi, S. J., Bonab, S. R., Ghiaci, A. M., Haseli, G., Tomaskova, H., &Hajiaghaei-Keshteli, M. 
(2021). Landfill site selection for medical waste using an integrated SWARA-WASPAS 
framework based on spherical fuzzy set. Sustainability, 13(24), 13950. https://doi.org/10.3390/ 
su132413950 

Jackson, P., &Klobas, J. (2008). Building knowledge in projects: A practical application of social 
constructivism to information systems development. International Journal of Project 
Management, 26(4), 329-337. https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2007.05.011 

Jazebi, F., & Rashidi, A. (2013). An automated procedure for selecting project managers in 
construction firms. Journal of Civil Engineering and Management, 19(1), 97-106. 
https://doi.org/10.3846/13923730.2012.738707 

Kara, K. (2022). Logistics operations manager selection with F-DEMATEL and F-RAFSI methods. 
In E. Burak and A.T. Küçükyiğit (Eds.) Management Studies in Social Sciences, (pp. 53-81). 

Kara, K., & Yalçın, G. C. (2022a). Digital Logistics Market Performance of Developing Countries. 
Uluslararası Akademik Birikim Dergisi, 5(5), 260-272. 

Kara, K., & Yalçın, G. C. (2022b). Customs brokerage company selection problem with hybrid 
method. Research Journal of Business and Management, 9(4), 206-218. 

Kaya, S. K., Pamucar, D., &Aycin, E. (2022). A New Hybrid Fuzzy Multi-Criteria Decision 
Methodology for Prioritizing the Antivirus Mask Over COVID-19 Pandemic. Informatica, 1-
28. https://doi.org/10.15388/22-INFOR475 



Construction Project Manager Selection with F-Swara and F-Rafsi Hybrid Method 

271 

Kelemenis, A., Ergazakis, K., &Askounis, D. (2011). Support managers’ selection using an extension 
of fuzzy TOPSIS. Expert Systems with Applications, 38(3), 2774-2782. https://doi.org/10.1016/ 
j.eswa.2010.08.068 

Khodadadi, E., &Aghabeigi, M. (2018). A Novel Hybrid MCDM Approach Based on Fuzzy 
DEMATEL, ANP, and Fuzzy VIKOR for Selecting the Best Project Managers. International 
Journal of Information Technology Project Management (IJITPM), 9(2), 38-64. https://doi.org/ 
10.4018/IJITPM.2018040103 

Koeneke, B (2022).Construction Project Manager Job Description, Retrieved from: https://www.project-
manager.com/blog/construction-project-manager-job-description (Date: 10.11.2022) 

Mavi, R. K., Goh, M., & Zarbakhshnia, N. (2017). Sustainable third-party reverse logistic provider 
selection with fuzzy SWARA and fuzzy MOORA in plastic industry. The International Journal 
of Advanced Manufacturing Technology, 91(5), 2401-2418. 

Mishra, A. R., Rani, P., Pandey, K., Mardani, A., Streimikis, J., Streimikiene, D., &Alrasheedi, M. (2020). 
Novel multi-criteria intuitionistic fuzzy SWARA–COPRAS approach for sustainability evaluation of 
the bioenergy production process. Sustainability, 12(10), 4155. https://doi.org/10.3390/ su12104155 

Moniri, M. R., Tabriz, A. A., Ayough, A., & Zandieh, M. (2020). Turnaround project risk assessment 
using hybrid fuzzy SWARA and EDAS method: case of upstream oil process industries in Iran. 
Journal of Engineering, Design and Technology, 19(4), 966-988. https://doi.org/10.1108/ 
JEDT-07-2020-0287 

Pamučar, D., Žižović, M., Marinković, D., Doljanica, D., Jovanović, S. V., &Brzaković, P. (2020). 
Development of a multi-criteria model for sustainable reorganization of a healthcare system in 
an emergency situation caused by the COVID-19 pandemic. Sustainability, 12(18), 7504. 
https://doi.org/10.3390/su12187504 

Rashidi, A., Jazebi, F., & Brilakis, I. (2011). Neurofuzzy genetic system for selection of construction 
project managers. Journal of Construction Engineering and Management, 137(1), 17-29. 

Ren, R.X., Liao, H.C., Al-Barakati, A., Cavallaro, F. (2019). Electric vehicle charging station site 
selection by an integrated hesitant fuzzy SWARA-WASPAS method. Transformations in 
Business & Economics, 18(2), 103-123. 

Trung, D. D., Thinh, H. X., Ha, L. D. (2022). Comparison of the RAFSI and PIV method in multi-
criteria decision making: application to turning processes. International Journal of Metrology 
and Quality Engineering, 13, 14. https://doi.org/10.1051/ijmqe/2022014 

Torfi, F., & Rashidi, A. (2011). Selection of project managers in construction Firms using analytic 
hierarchy process (AHP) and fuzzy Topsis: a case study. Journal of Construction in Developing 
Countries, 16(1), 69-89. 

Tuş, A., &Adali, E. A. (2022). Green Supplier Selection Based on the Combination of Fuzzy 
SWARA (SWARA-F) and Fuzzy MARCOS (MARCOS-F) Methods. Gazi University Journal 
of Science, 35(4), 1535-1554. https://doi.org/10.35378/gujs.978997 

Uğur, L. O. (2017). MOORA optimizasyon yaklaşımı ile inşaat proje müdürü seçimi: Çok kriterli bir 
karar verme uygulaması. Politeknik dergisi, 20(3), 717-723. https://doi.org/10.2339/politeknik. 
339408 

Ulutaş, A. (2019). University website performance evaluation using fuzzy SWARA and WASPAS-F. 
In multi-criteria decision-making models for website evaluation (pp. 151-165). IGI Global. 
https://doi.org/10.4018/978-1-5225-8238-0.ch008 

Ulutas, A. (2020). Using of fuzzy SWARA and fuzzy ARAS methods to solve supplier selection 
problem. In Theoretical and applied mathematics in international business (pp. 136-148). IGI 
Global. https://doi.org/10.4018/978-1-5225-8458-2.ch008 

Xiang, Z., Naseem, M. H., & Yang, J. (2022). Selection of Coal Transportation Company Based on Fuzzy 
SWARA-COPRAS Approach. Logistics, 6(1), 7. https://doi.org/10.3390/logistics6010007 



Manager Selection Problems with Multi Criteria Decision Making Methods 

272 

Xing, B., & Zhang, A. D. (2006, October). Application of fuzzy analytical hierarchy process in 
selecting a project manager. In 2006 International Conference on Management Science and 
Engineering (pp. 1417-1421). IEEE. https://doi.org/10.1109/ICMSE.2006.314252 

Zakaria, I. B., Mohamed, M. R. B., Ahzahar, N., & Hashim, S. Z. (2015). A study on leadership skills 
of project manager for a successful construction project. International Academic Research 
Journal of Social Science, 1(2), 89-94. 

Zarbakhshnia, N., Soleimani, H., & Ghaderi, H. (2018). Sustainable third-party reverse logistics 
provider evaluation and selection using fuzzy SWARA and developed fuzzy COPRAS in the 
presence of risk criteria. Applied Soft Computing, 65, 307-319. https://doi.org/10.1016/ 
j.asoc.2018.01.023 

Zavadskas, E. K., Turskis, Z., Tamošaitiene, J., & Marina, V. (2008). Multicriteria selection of 
project managers by applying grey criteria. Technological and economic development of 
economy, 14(4), 462-477. 

Zavadskas, E. K., Vainiūnas, P., Turskis, Z., &Tamošaitienė, J. (2012). Multiple criteria decision 
support system for assessment of projects managers in construction. International journal of 
information technology & decision making, 11(02), 501-520. https://doi.org/10.1142/S0219622 
012400135 

Zhang, S. F., & Liu, S. Y. (2011). A GRA-based intuitionistic fuzzy multi-criteria group decision 
making method for personnel selection. Expert Systems with Applications, 38(9), 11401-11405. 
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2011.03.012 

Žižović, M., Pamučar, D., Albijanić, M., Chatterjee, P., &Pribićević, I. (2020). Eliminating rank 
reversal problem using a new multi-attribute model—The RAFSI method. Mathematics, 8(6), 
1015. https://doi.org/10.3390/math8061015 

Zolfani, S. H., Görçün, Ö. F., &Küçükönder, H. (2021). Evaluating logistics villages in Turkey using 
hybrid improved fuzzy SWARA (IMF SWARA) and fuzzy MABAC techniques. Technological 
and Economic Development of Economy, 27(6), 1582-1612. https://doi.org/10.3846/tede. 
2021.16004 

 

 

 

 

 



273 

CHAPTER 16 

CORPORATE COMMUNICATION MANAGER 
SELECTION WITH ENTROPY AND MABAC HYBRID 

METHOD 

Yavuz Balta - Sercan Edinsel 

Chapter Abstract 

Corporate communication plays an active role in the creation of company identity and image of 
companies. Both internal and external stakeholders help to form the identity of the company and to 
make communication effective. The corporate communication unit is managed by the corporate 
communication manager. Successful corporate communication managers are needed to 
determine and implement corporate communication strategies. In this chapter, the corporate 
communication manager selection problem is discussed. Based on the literature, corporate 
communication manager selection criteria were determined. A sample case study explains the 
corporate communication manager selection problem. The Entropy method was used to weight 
the criteria. The multi-attributive border approximation area comparison (MABAC) method was 
used to rank the executive candidates. At the end of the chapter, corporate communication 
manager selection suggestions were developed. 

Keywords: Corporate Communication Manager, Corporate Communication Manager Selection 
Problem, Entropy, MABAC. 
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CHAPTER 17 

KEY ACCOUNT MANAGER SELECTION WITH MEREC 
AND ROV HYBRID METHOD 

Mehmet Arıkök 

Chapter Abstract 

Key account management is a modern management approach that companies apply to manage 
key customer relations. Key account managers are the managers responsible for managing key 
customer relationships. Customer relations and sales performance achievements of these 
managers are essential for the long-term strategies of companies. In this chapter, the key account 
manager selection problem is discussed. This selection problem is handled with a multi-criteria 
decision-making approach. Key account manager selection criteria in the literature have been 
determined. The importance levels of these criteria were calculated by the method based on the 
removal effects of criteria (MEREC) method. The best key account manager selection was 
determined by the range of value (ROV) method. This selection problem is illustrated by a case 
study. Suggestions are presented at the end of the chapter. 

Keywords: Key Account Manager, Key Account Manager Selection Problem, MEREC, ROV. 
  



Key Account Manager Selection with Merec and Rov Hybrid Method 

303 

References 
Buyukipekci, S., Erbasi, A., & Sunar, H. (2017). Applying Analytical Hierarchical Process method in 

selecting accounting manager. In 4th International Scientific Conference ToSEE-Tourism in 
Southern and Eastern Europe 2017" Tourism and Creative Industries: Trends and Challenges" 
Opatija, Croatia, 4-6 May 2017 (pp. 57-69). Faculty of Tourism and Hospitality Management, 
University of Rijeka. https://doi.org/10.20867/tosee.04.5 

Cagri Tolga, A., Tuysuz, F., & Kahraman, C. (2013). A fuzzy multi-criteria decision analysis 
approach for retail location selection. International Journal of Information Technology & 
Decision Making, 12(04), 729-755. https://doi.org/10.1142/S0219622013500272 

Davies, I. A., & Ryals, L. J. (2013). Attitudes and behaviours of key account managers: Are they 
really any different to senior sales professionals?. Industrial Marketing Management, 42(6), 
919-931.https://doi.org/10.1016/j.indmarman.2013.02.019 

Ecer, F., & Aycin, E. (2022). Novel Comprehensive MEREC Weighting-Based Score Aggregation 
Model for Measuring Innovation Performance: The Case of G7 Countries. Informatica, 1-31. 
https://doi.org/10.15388/22-INFOR494 

Danh, T. H., Ngoc, N. D., Nga, N. T. T., Pi, V. N., & Thieu, N. N. (2022). Application of MOORA and 
MEREC methods to select the best schema of scissors mechanisms. Journal of Military Science and 
Technology, (FEE), 177-184. https://doi.org/10.54939/1859-1043.j.mst.FEE.2022.177-184 

Deveci, M., Gokasar, I., Mishra, A. R., Rani, P., & Ye, Z. (2023). Evaluation of climate change-
resilient transportation alternatives using fuzzy Hamacher aggregation operators based group 
decision-making model. Engineering Applications of Artificial Intelligence, 119, 105824. 
https://doi.org/10.1016/j.engappai.2023.105824 

George, J., Badoniya, P., & Xavier, J. F. (2021). Hybrid Optimisation for Supply Chain Management: 
A Case of Supplier Selection by CRITIC, ARAS and TOPSIS Techniques. In Manufacturing 
and Industrial Engineering (pp. 161-174). CRC Press. 

Górecki, J. (2019). Simulation-Based Positioning of Circular Economy Manager’s Skills in 
Construction Projects. Symmetry, 12(1), 50. https://doi.org/10.3390/sym12010050 

Goswami, S. S., Mohanty, S. K., & Behera, D. K. (2022). Selection of a green renewable energy 
source in India with the help of MEREC integrated PIV MCDM tool. Materials today: 
proceedings, 52, 1153-1160. https://doi.org/10.1016/j.matpr.2021.11.019 

Haq, R. S. U., Saeed, M., Mateen, N., Siddiqui, F., Naqvi, M., Yi, J. B., & Ahmed, S. (2022). 
Sustainable material selection with crisp and ambiguous data using single-valued neutrosophic-
MEREC-MARCOS framework. Applied Soft Computing, 128, 109546. https://doi.org/10.1016/ 
j.asoc.2022.109546 

Hengstebeck, B. B., Kassemeier, R., & Wieseke, J. (2022). What comprises a successful key account 
manager? Differences in the drivers of sales performance between key account managers and 
regular salespeople. Industrial Marketing Management, 106, 392-404.https://doi.org/10.1016/ 
j.indmarman.2022.09.003 

Ivanović, B., Saha, A., Stević, Ž., Puška, A., & Zavadskas, E. K. (2022). Selection of truck mixer 
concrete pump using novel MEREC DNMARCOS model. Archives of Civil and Mechanical 
Engineering, 22(4), 1-21. https://doi.org/10.1007/s43452-022-00491-9 

Keshavarz-Ghorabaee, M., Amiri, M., Zavadskas, E. K., Turskis, Z., & Antucheviciene, J. (2021). 
Determination of objective weights using a new method based on the removal effects of criteria 
(MEREC). Symmetry, 13(4), 525. https://doi.org/10.3390/sym13040525 

Madić, M., Petković, D., & Radovanović, M. (2015). Selection of non-conventional machining 
processes using the OCRA method. Serbian Journal of Management, 10(1), 61-73. 
https://doi.org/10.5937/sjm10-6802 

Madić, M., Radovanović, M., & Manić, M. (2016). Application of the ROV method for the selection of 
cutting fluids. Decision Science Letters, 5(2), 245-254. https://doi.org/10.5267/j.dsl.2015.12.001 

Mahlamäki, T., Rintamäki, T., & Rajah, E. (2019). The role of personality and motivation on key account 
manager job performance. Industrial Marketing Management, 83, 174-184. https://doi.org/ 
10.1016/j.indmarman.2018.11.013 



Manager Selection Problems with Multi Criteria Decision Making Methods 

304 

Maletič, D., Pačaiová, H., Nagyová, A., Gomišček, B., & Maletič, M. (2021). Framework 
development of an asset manager selection based on risk management and performance 
improvement competences. Safety, 7(1), 10. https://doi.org/10.3390/safety7010010 

Mishra, A. R., Saha, A., Rani, P., Hezam, I. M., Shrivastava, R., & Smarandache, F. (2022). An 
integrated decision support framework using single-valued-MEREC-MULTIMOORA for low 
carbon tourism strategy assessment. IEEE Access, 10, 24411-24432. https://doi.org/10.1109/ 
ACCESS.2022.3155171 

Mitra, A. (2021). Grading of raw jute fibres using criteria importance through intercriteria correlation 
(CRITIC) and range of value (ROV) approach of multi-criteria decision making. Journal of 
Natural Fibers, 1-17. https://doi.org/10.1080/15440478.2021.1951422 

Mkhalet, M. E., Aziz, S., & Saidi, R. (2018). The application of Entropy-rov methods to formulate 
global performance for selecting the automotive suppliers in morocco. Journal of theoretical and 
applied information technology, 96(16), 5522-5536. http://www.jatit.org/volumes/Vol96No16/ 
26Vol96No16.pdf 

Özdağoğlu, A., Işildak, B., & Keleş, M. K. (2022). MEREC tabanlı COCOSO yöntemiyle uçuş 
okullarının uçak seçimlerinin değerlendirilmesi. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Dergisi, 13(2), 708-719. 

Özdağoğlu, A., Keleş, M. K., Altınata, A., & Ulutaş, A. (2021). Combining different MCDM methods 
with the Copeland method: An investigation on motorcycle selection. Journal of process 
management and new technologies, 9(3-4), 13-27. https://doi.org/10.5937/jpmnt9-34120 

Popović, G., Pucar, Đ., & Smarandache, F. (2022). MEREC-COBRA approach in e-commerce 
development strategy selection. Journal of process management and new technologies, 10(3-4), 
66-74. https://doi.org/10.5937/jouproman2203066P 

Rani, P., Mishra, A. R., Saha, A., Hezam, I. M., & Pamucar, D. (2022). Fermatean fuzzy Heronian 
mean operators and MEREC‐based additive ratio assessment method: An application to food 
waste treatment technology selection. International Journal of Intelligent Systems, 37(3), 2612-
2647. https://doi.org/10.1002/int.22787 

Satici, S. (2022). MEREC Temelli WASPAS Yöntemiyle Üniversitelerin Girişimci ve Yenilikçi 
Performanslarının Değerlendirilmesi.  Girişimcilik ve Kalkınma Dergisi, 17(2), 106-128.  
https://dergipark.org.tr/en/pub/girkal/issue/75165/1084684 

Shanmugasundar, G., Sapkota, G., Čep, R., & Kalita, K. (2022). Application of MEREC in Multi-
Criteria Selection of Optimal Spray-Painting Robot. Processes, 10(6), 1172. https://doi.org/ 
10.3390/pr10061172 

Toslak, M., Aktürk, B., & Ulutaş, A. (2022). MEREC ve WEDBA Yöntemleri ile Bir Lojistik 
Firmasının Yıllara Göre Performansının Değerlendirilmesi. Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, 
(33), 363-372. https://doi.org/10.31590/ejosat.1041106 

Uğur, L. O. (2019). Construction Cost Manager Selection with Analytical Network Process (ANP), 
195-210. https://depot.ceon.pl/handle/123456789/17087 

Ulutaş, A. (2020). New Grey Integrated Model to Solve a Machine Selection Problem for a Textile 
Company. FIBRES & TEXTILES in Eastern Europe, 28(1), 139. https://doi.org/10.5604/01.3001. 
0013.5853 

Ulutaş, A., Stanujkic, D., Karabasevic, D., Popovic, G., & Novaković, S. (2022). Pallet truck 
selection with MEREC and WISP-S methods. Strategic Management-International Journal of 
Strategic Management and Decision Support Systems in Strategic Management, 27(4) 
https://doi.org/10.5937/StraMan2200013U%20 

Ulutaş, A., Topal, A., & Bakhat, R. (2019). An application of fuzzy integrated model in green 
supplier selection. Mathematical Problems in Engineering, 2019. https://doi.org/10.1155/ 
2019/4256359 

Wakeel, S., Ahmad, S., Bingol, S., Bashir, M. N., Paçal, T. C., & Khan, Z. A. (2020, August). Supplier 
Selection for High Temperature Die Attach by hybrid Entropy-Range of Value MCDM 
Technique: A Semiconductor Industry. In 2020 21st International Conference on Electronic 
Packaging Technology (ICEPT) (pp. 1-5). IEEE. https://doi.org/10.1109/ICEPT50128. 
2020.9202994 



305 

CHAPTER 18 

HOSPITAL MANAGER SELECTION WITH ENTROPY 
AND COCOSO HYBRID METHOD 

Esra Gültürk - Sercan Edinsel 

Chapter Abstract 

Hospitals are institutions that meet the social needs operating twenty-four hours a day, seven days 
a week. Hospital managers are responsible for the management of hospital operations and 
hospital personnel. Successful hospital managers are needed for the successful management of 
hospitals. In this chapter, the hospital manager selection problem is discussed. Based on the 
literature, hospital manager criteria were determined. According to these criteria, the hospital 
manager selection problem is explained with a case study. Hospital manager selection criteria 
were weighted by the entropy method. Hospital manager candidates were ranked using the 
combined compromise solution (CoCoSo) method. At the end of the chapter, suggestions were 
developed for the hospital manager selection problem. 

Keywords: Hospital Manager, Hospital Manager Selection Problem, Entropy, CoCoSo. 
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• Hospital manager candidates are expected to be experienced and have high 
communication skills because hospitals have their own management 
structures, and these management structures can be managed with effective 
communication practices. 

• In this chapter, Entropy and CoCoSo hybrid methods are proposed for the 
hospital manager selection problem. This hybrid method assists hospitals in 
making the right decision in the selection of managers.  
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CHAPTER 19 

STORE MANAGER SELECTION WITH CRITIC AND 
MABAC HYBRID METHOD 

Kurtuluş Yılmaz Genç - Karahan Kara 

Chapter Abstract 

Stores are vital for the sale of goods in the textile industry. Successful management is necessary 
to determine customer needs correctly and to have the right product in the store at the right time. 
At the same time, store managers play an important role in the effective work of store personnel. 
In this chapter, the store manager selection problem is discussed. After giving information about 
the store manager, the store manager criteria were determined. The weighting of the criteria was 
applied with the criteria importance through intercriteria correlation (CRITIC) method. The ranking 
of store manager candidates was carried out using the multi-attributive border approximation area 
comparison (MABAC) method. At the end of the chapter, suggestions have been developed for 
the store manager selection problem. 

Keywords: Store Manager, Store Manager Selection Problem, CRITIC, MABAC. 
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Bölüm 1 

ETİK VE AHLAK KAVRAMLARI 

1.1. Etik Kavramı 

Toplumlar oluştuğu günden beri bazı davranışların iyi bazı davranışların 
kötü olduğuna dair birtakım inanışlara sahiptirler. İyi kötü davranış tartışma-
ları ise Eski Yunan’dan günümüze değin süre gelmektedir. Bu iyi ve kötü dav-
ranışlar felsefe bilimine göre kişinin vicdanına dayanmaktadır. Etik konusu da 
felsefe biliminin önemli bir bölümünü oluşturmaktadır. İnsanoğlunun kendi-
sine ve vicdanına karşı görevlerini içeren etik kurallar aynı zamanda başkala-
rına ve yaşadıkları topluma karşı da bazı sorumlulukları içermektedir. Bu ne-
denle kimi bilginler başkalarına karşı olan sorumluluğu da etiğin içerisinde ele 
almaktadır. Ancak özünde kişinin vicdanı ve bilinci ile ilgilidir. Bu nedenle 
yaptırımı daha çok vicdani ölçüler içinde kalmaktadır.1 Tanımlanması en zor 
kavramların başında gelen etik, 2500 yıllık bir geçmişe sahip felsefe disiplini-
dir ve birbiriyle çok yakın ilişkili, çoğu kez aynı anlamda kullanılan ahlak kav-
ramı ile aralarındaki farklılıkları vurgulamak ve sınır çizmek de bir o kadar 
zor olabilmektedir. 

Etik, bir insanın davranışları sırasında kullandığı ahlaki ilkeler bütünü 
olarak tanımlanabileceği gibi insanın doğru ile yanlışı ayırt ederken kullandığı 
kişisel kriterler olarak da tanımlanabilir.2 

Etik, insanların kurduğu bireysel ve toplumsal ilişkilerin temelini oluştu-
ran değerleri, kuralları doğru-yanlış ya da iyi-kötü gibi ahlaki açıdan araştıran 
bir felsefe disiplinidir.3 

Etik, felsefenin, insanın oluşturduğu bu değerler evrenini inceleyen, onu 
"iyi", "kötü" ya da "onaylanabilir", "onaylanamaz", "doğru", "yanlış" biçiminde 
yorumlayan bir alt dalıdır.4 

Latince “ethics” ve Yunanca “ethikos” kelimelerinden gelen etik, karak-
terle ilgili ve davranış bilimi olarak belirtilebilir. Yunancada bu sözcüğün iki 
farklı kullanımı bulunmaktadır. Bunlardan ilki “alışkanlık, töre görenek” an-
lamlarını taşırken eylemlerini geçerli töreye uygun olarak eğitim yoluyla dü-

1 



Etik ve Ahlak Kavramları 

ahlaka göre felsefi disiplinin adıdır. Ve ahlakın felsefesini yapmaktadır. Etik 
anlamında kullanılan ahlak ise bulunduğu yer ve geleneğe göre değil bulundu-
ğu yer ve geleneğe ait şartlar altında kendine uygun karar alma ve davranış 
tarzında bulunmadır. Bu anlamda etik, toplumda yaygın olan moral değerler-
den daha özel, daha bireysel, daha felsefi derinlik taşımaktadır. Ahlaki bir tavır 
alma anlamında içselleştirilmiş ahlak olan etik, coğrafyaya sınırlara ve toplu-
luklara göre şekillenmediği için geleneksel olmaktan çok evrensel özellik ta-
şımaktadır. Gerçek anlamda etik, niyet ile eylem arasındaki aynılığı sağlamak-
tır.63 Etik, iyi ve doğru kavramlarının ne olduğunu araştırmaktadır ve iyi olanı 
değil bir şeyin iyi olduğu kanısına nasıl varıldığını ifade etmektedir, kısaca, 
etikte ahlaki davranışların bilimsel açıklaması vardır. Ahlak ise bireysel ve 
somut sorgulamalar yapmakta, etiğin yaşam pratiğine yansıyan kurallar de-
meti olarak tanımlanmaktadır. 
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1. Bülbül, R., İletişim ve Etik, Nobel Yayın Dağıtım, Ankara, 2001. s.14 
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Bölüm 2 

ETİK DÜZEYLERİ, KURALLARI, SİSTEMLERİ VE 
ETİK DAVRANIŞ 

2.1. Etik Düzeyleri 

Etiği düzeyleri açısından; bireysel, örgütsel, toplumsal ve global düzeyde 
etik şeklinde sınıflandırarak inceleyebiliriz. 

2.1.1. Bireysel Düzeyde Etik 

Bireysel etik, tek bir bireyin davranışlarıyla ilgilidir ve bireyin davranış-
larını belirleyen ve şekillendiren değer yargıları hakkında bizzat bireyin sahip 
olduğu bilince işaret eder. Yani bireysel etik, bir tek bireyin yaşamındaki de-
ğerler, normlar ve inançların bir araya gelmesi ile oluşur.1 Bireysel etikte, bi-
reyin içinde var olduğu aile, örgüt veya toplumun değerlerini ne derecede iç-
selleştirdiği ve davranışlarına ne oranda yansıttığı önemlidir. Aslında hangi 
düzeyde etikten söz edersek edelim hepsi de bireysel eylemlerle gerçekleş-
mektedir. 

Bireysel etik insanın çevresiyle olan ilişkilerine yön veren ve bireye özgü 
standartlar ve değerlerden oluşmakta olup kaynağında aile, arkadaşlar ve al-
mış olduğu terbiye yatmaktadır. Bunların yanı sıra elde edilen deneyimler, 
inançlar, alınan eğitim ve kişisel değerler de bireysel etik anlayışının şekillen-
mesinde rol oynamaktadır.2 

Toplum içerisindeki haklar, ödevler, kurallar, buyruklar tarihsel süreçte 
değişik konumlara göre bireylerde çeşitli yansımalar gösterirler. Bireylerde 
meydana gelen bu inançlar zaman içerisinde senkronize hâle gelerek birtakım 
kuralları oluşturmaktadır. Bu kurallar ise her zaman “en yüksek iyi”yi amaç-
lamaktadır ve bilinçli hâlde yaşanması etik ilke oluşumlarına da ışık tutar. 
Makro boyutta, toplumsallık özelliği gösteren eylemler, mikro bazda bireysel-
liğin bir ürünü olarak karşımıza çıkar. Zira teorik manada ortaya konan etik 
ilkeler pratik manada bireysel eylemlerle uygulanabilirlik bulabilirler.3 Her 
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reysel eylemleri, davranışlarıyla toplumun, genelin çıkarları arasındaki 
uyumu sağlamaktır. 

 Ahlak değerleri, bir yandan kuralda eylem ve davranışları değerlendi-
rirken öte yandan normatif (norm koyucu) olarak var olan (durum) ile 
olması gereken arasındaki -etiğin diliyle- “olma” ile “gereklilik” arasın-
daki bağı da kurarlar. İnsanın bilinçli taleplerini, sorumluluk isteyen ka-
rarlarını öne çıkararak “var olan durumdan” (olgusal durumdan) “ge-
rekli” duruma geçişin ihtiyacını gösterirler. Birey ile toplum arasındaki 
karşılıklı bağımlılık ilişkisi çerçevesinde bilinçli kararlar alarak “var 
olan”dan “gerekli olan”a geçişin yolunu gösterirler. 

 Ahlakın değerleri, bunları kuran bir sınıftan ya da toplumdan soyutla-
narak ele alınamazlar. Belli bir toplumsal bilincin (ya da sınıf bilinci-
nin) çerçevesi içinde ideolojiyi düzenleyici faktörler olarak ahlak değer-
lerinin etkisi ve gücü, bireylerin düşüncelerinde ve duygularında ne öl-
çüde kendilerine yer bulduklarına ve -kanaatler, inançlar, vicdani eği-
limler ve motivasyonlar biçiminde- insanların iç motor gücüne ne ka-
dar dönüşmüş olduklarına bakarlar. 

Etik, “değer” kavramı ile temellenir. “Her eylem bir değerlendirmeyle 
başlar. Değerlendirilen şey etik ilişkinin türüne göre farklılık gösterir. Örneğin 
etik ilişki bir kişi-kişi ilişkisi ise eylemde bulunan kişinin değerlendirdiği şey 
karşısında bulunan kişinin bir eylemi veya bir tutumudur, dolayısıyla bütün 
olarak o kişidir.” denilmektedir.60 Diğer taraftan etik, topluluğun ortak istekle-
rini bireylere benimsetme girişimidir. Etik kuralların belirli bir alana ilişkin 
yazılı kuralları içermesi beklenir, etkilenen bireylere ya da coğrafyaya özgü 
değil evrensel kabul gören kavramlara dayalı olarak geliştirirler. 
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Bölüm 3 

MESLEK ETİĞİ 

3.1. Meslek Etiği İle İlişkili Kavramlar 

Ülkemizde son yıllarda hem “ahlak” ve “iş ahlakı” kavramı hem de “etik” 
ve “iş etiği” kavramları kullanılmaktadır. İngilizce kaynaklı literatürde “busi-
ness ethics” olarak ifade edilen terimin, Türkçeye “iş ahlakı” olarak mı yoksa 
“iş etiği” olarak mı çevrileceği konusunda tartışmalar bulunmaktadır. Kimi 
zaman “iş etiği” olarak çevrildiği gözlense de Türkçe literatür incelendiğinde 
bu terimin Türkçeye daha ziyade “iş ahlakı” olarak tercüme edildiği, orijinal 
dilde yazılan kaynaklarda da ağırlıklı olarak iş ahlakı teriminin tercih edildiği 
gözlenmektedir. Ancak son yıllarda literatüre eklenen yeni çalışmalarda, etik 
teriminin, hem iş ve meslek yaşamında hem de siyaset ve yönetimde uyulması 
gereken kurallar ve ilkeler bütünü biçiminde daha yoğun olarak kullanılmaya 
başlandığı gözlenmektedir. Dolayısıyla her iki terimin de eş anlamlı olarak 
kullanılmasında önemli bir sakınca bulunmamaktadır.1 

Diğer yandan ifade edilmesi gerekir ki, etik teriminin kullanımı yanlış ol-
mamakla birlikte ahlak terimine nazaran dilimize henüz yerleşmediğinden ve 
yaygın bir kullanıma ulaşmadığından halkımızın büyük çoğunluğu için her-
hangi bir çağrışım yapmamaktadır. Toplumda, iş ahlakını ifade etmek amacıy-
la “etik”, “iş etiği” ya da “işletme etiği” gibi terimler kullanıldığında bu terimle-
rin ne anlama geldiği anlaşılamayacağı için elde edilmek istenen sosyal yarar 
sağlanamayacaktır. Hâlbuki Batılı toplumlarda etik değerlerden ya da etik 
işletmelerden bahsedilince, iş ahlakı normlarından bahsedildiği toplum tara-
fından rahat bir şekilde algılanmaktadır.2 

İş ahlakı denildiğinde, sınırları oldukça geniş bir alana işaret edildiği unu-
tulmamalıdır. Bu durum, özellikle kavramın tanımlanmasında ve boyutlarının 
ortaya konulmasında kafa karışıklığına yol açmaktadır. Yerli ve yabancı litera-
türde “iş ahlakı” kavramı yanında, aynı konuyu ifade etmek üzere çok sayıda 
eş anlamlı terim kullanılmaktadır. İş ahlakı yerine, aynı zamanda “şirket ahla-
kı”, “firma ahlakı”, “işletme ahlakı”, “işletmecilik ahlakı”, “ticaret ahlakı” ve 
benzeri terimlerle de karşılaşmak mümkündür. Şüphesiz “çalışma ahlakı”, 
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kında bilgileri değerlendirmektir.85 Kısaca, işletmelerin sahip ve yöneticileri-
nin etik konusuna yaklaşımları ve uygulamalardaki tutum ve kararlılıkları etik 
örgüt kültürü ve iklimi oluşturmada oldukça önemli bir paya sahiptir. 
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Bölüm 4 

MESLEKİ YOZLAŞMA VE ETİK DIŞI DAVRANIŞ 
SONUÇLARI 

4.1. Yozlaşma Kavramı ve Kapsamı 

Yozlaşmanın kelime anlamı, bir şeyin gerçek özelliklerinden uzaklaştırıl-
ması ya da uzaklaşması şeklindedir. Başka bir ifade ile "özünden ayrılma", 
doğasındaki iyi şeyleri sonradan yitirmek anlamına gelen bir kelimedir. Her-
hangi bir şey, gerçeğine bağlı kalmadığında, aslından uzaklaştığında, özündeki 
iyi şeyleri kaybettiğinde yozlaşmış olur. 

Başka bir sözlük tanımında yozlaşma, iyi durumdan kötü duruma düşme, 
bozulma dejenere olma şeklinde tanımlanmıştır. Bu sözlük tanımlamalarının 
dışında yozlaşma, kamu kaynaklarının özel çıkarlara yönelik olarak kullanımı ve 
suiistimali, toplumun ahlaki değerlerinden sapması şeklinde tanımlanmıştır.1 

Yozlaşmanın kökleri bir ülkenin sosyal ve kültürel geçmişinde, siyasi ve 
iktisadi gelişim sürecinde ve bürokratik geleneklerinde yatmaktadır. Yozlaş-
ma, genellikle kamusal kurumların zayıfladığı ve uygulanan ekonomik politi-
kaların piyasa ekonomisini çarpıttığı durumlarda gözlenir ve ülkenin iktisadi 
ve sosyal gelişmesini olumsuz olarak etkileyen bir kısır döngünün ortaya çık-
masına neden olur. Rekabetin mal ve hizmet kalitesi ve fiyatlar üzerinde olma-
sı yerine, verilecek rüşvetin miktarı üzerinde gerçekleşmesine yol açarak eko-
nomik işleyişi çarpıtır. Bu süreç özellikle yoksul ülkelerde kamu bürokrasisi-
nin ve ülkedeki uluslararası şirketlerin yaptıkları yozlaşmış eylemlerin ve 
ödenen rüşvetlerin halkın daha da yoksullaşması neticesini doğurduğundan 
dramatik bir görünüm yaratır.2 

Yozlaşma için literatürde kullanılan en yaygın tanım “Kamu gücünün özel 
çıkarlar amacıyla kötüye kullanılmasıdır”. Yozlaşma zimmet, kayırmacılık, rüş-
vet, lehine kullanma, hediye verme, para çalma ve zarar verme gibi çok geniş 
yelpazede yasal olmayan davranışlar şeklinde karşımıza çıkabilmektedir. Her ne 
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Kuruluşa Ait Faktörler: Girişim büyüdükçe etik standartlar gelişecek ve 
girişim bünyesindeki formel ve informel sistemler de bu etik standartlara 
olumlu ya da olumsuz etki edecektir. 

Aracı-Vekâlet İlişkisi: Küçük girişimlerde genellikle sahip ve yönetici 
ayrımı yoktur. Ancak girişim büyüdükçe vekâlet ilişkisi gerekli olacak, girişim 
sahibi yönetici bir vekil atayacaktır. Bu durumda etik standartlar kolay bir 
şekilde belirlenemeyecektir. Çünkü girişimcinin değerleri ile profesyonellerin 
değerleri arasındaki farklılıkların görülmesi normaldir. Bu farklılıklar, zaman 
zaman değerler arasında çatışmaya da neden olabilir. 

Hitt’e (1990) göre örgütlerde beş önemli faktör etik davranışları etkile-
mektedir. Bu faktörler şu şekilde belirtilebilmektedir:78 

 Üstlerin davranışları, 
 Örgüt içindeki bireylerin davranışları, 
 Çalışılan endüstri ya da meslekteki etik uygulamalar, 
 Toplumun ahlaki iklimi, 
 Biçimsel örgütsel politikaların varlığı. 

İşletmelerde etik dışı davranışları tamamen ortadan kaldırmak mümkün 
değildir. Ancak gösterilen tüm çabalar ve mücadelenin amacı etik dışı davra-
nışları ve etkilerini asgariye indirmeye yöneliktir. İşletmede öncelikle etik 
kültür oluşumu sağlamaya yönelik adımlar atılmalıdır. Çalışanlardan etik dav-
ranış konusunda beklentiler tanımlanmalı, etik kodlar ve standartlar yazılı 
hâle getirilerek hayata geçirilmeli, sürekli eğitim programları çerçevesinde 
etik konusuna mutlaka yer verilmeli, yöneticiler örgüt kültürüne etik davranı-
şı yerleştirmek konusunda kararlı tutum içinde olmalı ve örnek davranış gös-
termelidirler. Radikal çözümler, istikrarlı ve kararlı uygulamalarla etik dışı 
davranışların ussallaştırılmasında başarı sağlanabilecektir. 
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Bölüm 5 

İŞLETME ETİĞİ VE SOSYAL SORUMLULUK 

5.1. İşletme Etiği 

İş yaşamında etik kavramı, çalışma, iş, meslek ve işletmecilik etiği şeklin-
de birbiriyle ilgili ve iç içe geçmiş kavramlar bütünü hâlindedir. Çalışma etiği, 
bir toplumda yaşayan bireylerin çalışmaya ve işe karşı geliştirmiş oldukları 
tutum ve davranışlarını ifade etmekte kullanılırken meslek etiği; bir mesleğin 
üyelerinin izlemesi ve uyması gereken etik ilkeleri kapsamaktadır. İş etiği 
kavramı ise kısaca, iş dünyasında mal ve hizmet üretim ve pazarlanması faali-
yetlerindeki doğrular ve yanlışları ifade eder. 

İşletmecilik etiği; meslek etiği gibi bireysel değil işletme olarak kurumun 
sahip olduğu etik ilkelerdir. Ekonomik alanda faaliyet gösteren her bir işlet-
menin kendine özel ahlaki ilkeleri, değerleri, normları vardır. İşletmeler, hem 
çalışanlarına, müşterilerine ve tedarikçilerine karşı ahlaki sorumluluk duygu-
su ile hareket etmesi gerekirken hem de toplumun tümüne ve içinde bulun-
dukları doğal çevreye (çevre ahlakı) karşı sorumluluk sahibidirler.1 Bu bağ-
lamda diyebiliriz ki; işletmede çalışan bireylerin, bireysel ahlaki değerleri, 
çalışma hayatı ve mesleklerine karşı da geliştirdikleri ya da uymak durumun-
da oldukları ahlaki ilkeler olduğu gibi, işletmelerin de kendine özgü ahlaki 
eğilimleri söz konusudur. İç içe geçmiş bu kavramlar zaman zaman birbirlerini 
etkileyebilmektedirler. Çünkü bireylerin sahip oldukları etik anlayış, onların 
algılama biçimlerini etkilemekte, örgütsel karar ve eylemlerinde önemli rol 
oynamaktadır. Bu nedenle bireylerin etik anlayışları ile örgütte yerleşik etik 
kültür ve anlayışın birbiriyle örtüşmesi gerekir. Aksi takdirde -iş yapma yön-
tem ve tarzlarını da etkileyebilecek bu durum- bireylerin örgütsel karar ve 
ilişkilerinde çatışmalar yaşamalarına neden olacaktır. 

Diğer taraftan iş ahlakının iş yaşamında kimleri kapsadığına değinecek olur-
sak; iş ahlakı, aşağıda yer alan şu gruplar arasındaki ilişkileri içermektedir:2 

 İşletmeler arasındaki ilişkiler 
 İşletme yöneticileri ile çalışanları arasındaki ilişkiler 
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zançların bir bölümünü devlete vergi olarak ödemektedir. Bu yasalar çerçeve-
sinde bir sorumluluk ve zorunluluk olarak ortaya çıkmaktadır.73 Sonuç olarak, 
işletmelerin devlete ve diğer kamu kuruluşlarına karşı sorumlulukları, vergi-
lerin ödenmesi, vergi hesaplarının gerçek dışı yapılmaması, yasal yükümlülük-
lerden kaçınılmaması ve sosyal sorunların çözümüne katkıda bulunulması 
olarak sıralanabilir. 
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