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COVID-19 PANDEMİ DÖNEMİ 
ULUSLARARASI İLİŞKİLER

Muzaffer Ercan Yılmaz

GİRİŞ
2019 yılı sonlarında Çin Halk Cumhuriyeti’nin Wuhan kentinde ortaya 

çıkan ve kısa  süre içinde bir pandemi olarak dünyaya yayılan Covid-19, ulusla-
rarası ilişkilerde de köklü birtakım değişiklikleri ve bazı alanlarda yeniden ya-
pılanma ihtiyacını beraberinde getirmiştir. Covid-19 pandemisine kadar dün-
ya genelindeki yaygın kanaat, Soğuk Savaş sonrası dönemde dünyanın yeni bir 
dengeye oturduğu, ABD’nin hegemon gücü önderliğinde piyasa ekonomisi ve 
liberal demokrasinin dünya geneline yayıldığı ve kimi çalkantılı dönemlere 
rağmen yeni liberalizmin küresel ölçekte göreceli bir istikrar getirdiği yönün-
deydi (Yılmaz, 2009, ss. 136-137). Ancak pandemi ile birlikte dünya devletleri 
ve hatta uluslararası örgütler pek çok alanda büyük meydan okumalarla kar-
şılaştılar. Çoğu ülkede sağlık sistemi çöktü ya da pandemiye etkin cevap veri-
lemedi. Artan gıda ihtiyacı devletleri bir tür etnik milliyetçiliğe ve uluslararası 
ticarette kısıtlamalara yöneltti. Aşıya erişim sorunu, bir zamanlar rafa kaldırıl-
mış gibi görünen küresel adaletsizliği ve Kuzey-Güney sorununu yeniden gün-
deme getirdi. Birleşmiş Milletler (BM) ve onun uzmanlık kuruluşu olan Dünya 
Sağlık Örgütü’nün pandemi ile mücadeledeki yetersizliği, BM’ye olan inancın 
daha da zayıflamasına yol açtı. Hastalığın yarattığı tecrit, ülke ekonomilerini 
derinden sarstı ve kimi özellikle az gelişmiş ülkelerde etkileri hâlâ devam eden 
derin krizlere yol açtı. Tüm bu gelişmeler uluslararası ilişkileri, özellikle kriz 
dönemlerine karşı daha sağlıklı bir rotaya oturtma ihtiyacını ve bu yönde ge-
rek entelektüel, gerekse yapısal değişim gereksinimini ortaya koydu. 

Bu çalışmada Covid-19 dönemi ile ortaya çıkan yeni uluslararası ilişki-
ler düzeni ele alınacaktır. Daha açık bir ifadeyle,  pandemi döneminde ortaya 
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mesi, mevcut düzenin doğal dinamiklerine teslim olmak yerine onu revize 
etme yönünde gerek entelektüel düzeyde, gerekse politik düzeyde adımlar 
atılması gerekir. Sağlıklı uluslararası ilişkiler inşa edilmesi, Uluslararası İliş-
kiler disiplinin de sorunlara cevap verebilen bir kapasiteye sahip olabilmesi 
ve disipline olan inancın da bu yönde güçlenmesi, böylesi bir temelde müm-
kün olacak gözükmektedir. 

Devletler düzeyinde de Covid-19 sonrası dönemde pek çok devletin 
sağlık hizmetleri ile ilgili yeni düzenlemelere gitmek zorunda olduğu gerçeği 
net bir biçimde ortaya çıkmıştır. Bu kapsamda mevcut durumda ve gelecek-
te kamu sağlığı ve koruyucu sağlık hizmetlerinin yeniden devletlerin önce-
likli konusu olacağı değerlendirilebilir. Bunun için devletlerin halkın sağlık 
hizmetlerine erişimini kolaylaştıracak politikalar geliştirmesi, koruyucu 
tedbirler konusunda halkın bilgilendirilmesi, aşılama programlarının revi-
ze edilmesi ve kapsamlı risk değerlendirme haritalarının oluşturulması gibi 
düzenlemeler, devletlerin öncelikli sağlık politikaları arasında yer alacaktır. 
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COVID-19 VE ÇİN HALK 
CUMHURİYETİ’NİN DEĞİŞEN YUMUŞAK 

GÜCÜ: AVRUPA ÖRNEĞİ

Bedri Şahin

GİRİŞ
31 Aralık 2019’da Çin, Wuhan’da yeni bir koronavirüs salgınının ilk va-

kalarını Dünya Sağlık Örgütü’ne bildirmiştir. Bu virüs, daha sonra Covid-19 
olarak tanımlanmış; DSÖ’nün Uluslararası Önem Arz Eden Halk Sağlığı Âcil 
Durumu (PHEIC) deklarasyonu ve 11 Mart tarihinde küresel bir salgın ilâ-
nıyla dünya çapında ciddi bir sağlık krizine yol açmıştır. Covid-19, ulusla-
rarası siyasi dengeleri büyük ölçüde hızlandırmış ve Çin’in küresel arenada 
daha görünür bir rol almasını sağlamıştır. Çin, virüsle mücadele için sıkı ka-
rantinalar ve âcil önlemler almış ve beklenmedik bir şekilde ekonomik faa-
liyetlerine yeniden başlayan ilk ülke olmuştur. Bu süreçte, Çin’in Avrupa’ya 
Covid-19 ile ilgili yardımı önemli bir rol oynadı. Bilim insanları ve analistler, 
Çin’in “maske diplomasisi” olarak adlandırılan bu yardımlarını ve Covid-19 
ile mücadeledeki üstünlüğünü sergileme çabalarını kapsamlı şekilde ele al-
mışlardır. Çin’in söz konusu bu diplomasiyi Covid-19 anlatısını değiştirmek 
ve salgını manipüle etmek için kullanıldığı iddia edilmiştir (Verma, 2020). 
Özellikle, Çin’in Avrupa’daki etkisinin, maske ve diğer tıbbi yardımlar ara-
cılığıyla nasıl artırıldığı üzerine çalışmalar yapılmıştır. Bu çalışmada, Çin’in 
kamu diplomasisinin ülke içindeki rolüne ve Avrupa’daki etkileşimlerine 
dair detaylı bilgiler sunulmuştur.

Genel olarak, Çin’in Avrupa’daki Covid-19 ile ilgili yardımları, ulusla-
rarası ilişkilerde yeni bir dinamik yaratmıştır. Bu durum, Avrupa’da Çin’in 
etkisini artırmış ve hem olumlu hem de olumsuz reaksiyonlarla karşılanmış-
tır. Çin’in bu yardımları, Avrupa’daki ülkeler arasında farklı tepkilere neden 
olmuş ve Çin’in küresel diplomasi ve etkileşim stratejilerinin karmaşık do-
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PANDEMİ DÖNEMİ ABD-ÇHC İLİŞKİLERİ: 
KÜRESEL SALGIN, DEĞİŞEN DİNAMİKLER

Fulya Köksoy

GİRİŞ
2019 yılı Aralık ayında Çin Halk Cumhuriyeti’nin (ÇHC)  Hubey eyaleti-

ne bağlı Wuhan kentinde ortaya çıkan ve büyük hızla tüm dünyaya nüks eden 
Covid-19 salgını, sadece yüksek oranlı yaşanan ölümleri değil aynı zamanda 
sosyo-ekonomik ve psikolojik şokları da beraberinde getirmiştir. Öte yandan, 
pandemi döneminde sıkı bir karantinayla çevrelenen yaşamsal döngü; stres, 
kaygı, panik ve farklı gruplar arasında çatışma gibi hususların ortaya çıkma-
sına neden olmuştur. Bununla beraber, sağlık güvenliğini etkileyen tehditler 
bireysel karar alma süreçlerini etkilemiş bu durum ise benzer şekilde devlet-
lerin de dış politika süreçleri/kararları, ilişkileri ve birbirlerine yönelik tu-
tumları üzerine nüfuz etmiştir. Öyle ki dünya siyasetini de etkileyen pandemi 
döneminin, uluslararası sistemin iki önemli aktörünü teşkil eden Amerika 
Birleşik Devletleri (ABD) ve ÇHC arasındaki ikili ilişkilere yansıdığı görül-
mektedir. Bu minvalden hareketle söz konusu çalışmada pandemi dönemi-
nin yarattığı psikolojik etki göz önünde tutularak, dünya siyasetinde önem 
arz eden bu iki aktörün ilişkileri Covid-19 salgını süreci bağlamında analize 
tabi tutulmaktadır. Bir diğer ifadeyle çalışma, Covid-19 pandemi döneminin 
Amerika ve Çin arasındaki ilişkilere olan etkilerini incelemekte ve küresel 
salgının bu ilişkilerdeki dinamikleri nasıl etkiledileğini ele almaktadır. Ancak 
bu noktada belirtilmesi gereken bir husus, pandemi öncesi Başkan Donald 
Trump döneminde Amerika-Çin ticaret savaşının başlatılması ve karşılık-
lı yaptırımlar çerçevesinde gerilen ilişkilerin pandemi dönemiyle beraber 
iyiden iyiye raydan çıkmasıdır. Bu noktada ABD-ÇHC ilişkilerine öncelikle 
ticaret savaşı bağlamında yaklaşılmakta akabinde pandemi dönemi merke-



Pandemi Dönemi ABD-ÇHC İlişkileri: Küresel Salgın, Değişen Dinamikler

63

KAYNAKÇA
Akita, H. (2014). “A new kind of ‘great power relationship’? No Thanks, Obama Subtly Tells 

China”, Nikkei Asia, https://asia.nikkei.com/Politics/A-new-kind-of-great-power-relati-
onship-No-thanks-Obama-subtly-tells-China, (18.09.2024).

Barboza, D. ve Bader, J. A. (2020). “Obama’s Past and Biden’s Future with China”, https://
www.brookings.edu/on-the-record/obamas-past-and-bidens-future-with-china/ 
(19.08.2024).

Bisley, N.  (2020). “COVID Throws Fuel on US-China Relations”, https://www.latrobe.edu.au/
news/articles/2020/opinion/covid-throws-fuel-on-us-china-relations , (02.04.2024).

Bloomberg. (2019). “Çin’den ABD’nin Hong Kong İnsan Hakları ve Demokrasi Yasasına Mi-
silleme”, https://www.bloomberght.com/cin-den-abd-nin-hong-kong-insan-hakla-
ri-ve-demokrasi-yasasina-misilleme-2239235, (16.04.2024).

Ceyhan, N. ve Kafkas E.H. (2022). “ Uluslararas İlişkilerde Alg-Yanılgı Açmazı ve ABD-Çin İliş-
kilerine Yansımaları”, (Murat Cihangir ve Sadullah Özel Edt.), Dijital Çağda Küresel Eko-
nomi Politik Dönüşüm, Çanakkale: Paradigma Akademi, ss. 399-427.

Chen, D. (2023). “How Propaganda Affects Public Opinion in China: Evidence from the First 
Phase of the COVID-19 Pandemic”,  https://doi.org/10.1080/10357823.2023.2251665
, (20.06.2024).

China Daily. (2013). “Xi Vows to Press Ahead with ‘Chinese Dream’”, https://www.chinadaily.
com.cn/china/2013npc/2013-03/17/content_16314303.htm, (14.05.2024).

Cook, G., Huang, J. ve Xie, Y. (2021). “How COVID-19 has Impacted American Attitudes toward 
China: A Study on Twitter”, https://arxiv.org/abs/2108.11040, (10.07.2024).

Dang, D.A. ve Tran, N. A. (2023). “The Effects of the United States–China Trade War During the 
COVID-19 Pandemic on Global Supply Chains: Evidence from VietNam”, https://www.
eria.org/uploads/The-Effects-of-the-United-States%E2%80%93China-Trade-War-du-
ring-the-COVID-19-Pandemic-on-Global-Supply-Chains.pdf, (05.03.2024). 

Euronews. (2022). “ABD’nin Tayvan Ziyaretine İlişkin Bilmeniz Gereken Her Şey”, https://
tr.euronews.com/2022/08/03/abdnin-tayvan-ziyaretine-iliskin-bilmeniz-gere-
ken-her-sey, (14.04.2024). 

Fajgelbaum, P.D. ve Khandelwal, A.K. (2022). ‘The Economic Impacts of the US–China Trade 
War’, Annual Review of Economics, C. 14, S.1,  ss.205–228. 

Fang, S., Li, X. ve Liu, Y. (2022). “Chinese Public Opinion about US–China Relations from Trump 
to Biden”, https://ssrn.com/abstract=4032853, (19.05.2024).

 Fteiha, B. (2020). “The Impact of COVID-19 Pandemic on the U.S-China Trade War”, https://
palthink.org/en/2020/07/10491/, (05.04.2024).

Gang, W. ve Shuang, Y. (2012). “Xi Jinping, ‘Çin Ulusunun Büyük Yenilenmesi’ Sözü Verdi”, htt-
ps://www.globaltimes.cn/content/747443.shtml, (15.05.2024).

Global Times. (2020). “Chinese views of the world: Seventy Percent Support China’s Wolf 
Warrior Diplomacy”,  https://m.huanqiu.com/article/41J78lA7dzP, (19.09.2024).

Global Times Editorial. (2018). “China Should Fight the Trade War as It Did the Korean War”,  
http:// www.globaltimes.cn/content/1096846.shtml, (05.03.2024).

Guang L., Roberts, M., Xu,Y. ve Zhao, J. (2020). “ Pandemic Sees Increase in Chinese Support for 
Regime, Decrease in Views Toward the US”,  https://chinadatalab.ucsd.edu/viz-blog/
pandemic-sees-increase-in-chinese-support-for-regime-decrease-in-views-towar-
ds-us/, (22.08.2024).



ALACA KARANLIK KUŞAĞI Covid-19 Pandemi Dönemi

64

He, Q., Zhang, Z. ve Xie, Y. (2022). “The Impact of COVID-19 on Americans’ Attitudes toward 
China: Does Local Incidence Rate Matter?”, Social Psychol. C. 85, ss. 84–107.

Jervis, R. (1968). “Hypotheses on Misperception”, World Politics, C.20, S.3, ss. 454-479. 
Jervis, R. (2017). Perception and Misperception in International Politics, Princeton University 

Press.
Johnston, A.I. (2016). “ Is Chinese Nationalism Rising? Evidence from Beijing”, https://direct.

mit.edu/isec/article/41/3/7/12154/Is-Chinese-Nationalism-Rising-Evidence-from, 
(22.05.2024).

Kazancı, H. (2020). “Latest on Coronavirus Outbreak”, Anadolu Ajansı, https://www.aa.
com.tr/en/latest-on-coronavirusoutbreak/us-china-virus-clash-could-escalate-in-
to-hot-war-expert-warns/1809536, (17.04.2024).

Kerr, G. (2021). Kısa Çin Tarihi. (Şükrü Alpagut, Çev.), Ankara: Say Yayınları.
Kim, P. (2021). “U.S. Perceptions of China in the Pandemic Era and Implications for U.S. Po-

licy”, https://carnegieendowment.org/files/Schoff-Kim_Risk_US-China-Policy.pdf, 
(04.03.2024). 

Köksoy, F. (2017). Kartal ve Ejderha’nın Valsi: Amerika-Çin İlişkileri (2001-2008), İstanbul: 
Der Yayınları.

Mark, C. (2012). China and the World Since 1945: An International History, Routledge.
Oğuz, O. (2023). “Covid-19 Nasıl Ortaya Çıktı? Yeni İddialar”, https://www.ntv.com.tr/galeri/

dunya/covid-19-nasil-ortaya-cikti-yeni-iddialar,09vsdJpKukaknv8MQuVIaw/HwfpoT-
hApEG-NkRoMfPrQg, (12.02.2024). 

Onuf, N. G. (1989). World of Our Making: Rules and Rule in Social Theory and International 
Relations, University of South Carolina Press.

Page, J. (2013). “For Xi, a ‘China Dream’ of Military Power”, The Wall Street Journal, https://
www.wsj.com/articles/SB10001424127887324128504578348774040546346, 
(18.06.2024).

Rose, G. (1998). “Neoclassical Realism and Theories of Foreign Policy” World Politics, C.51, 
S.1, ss. 144-172.

Rudolf, P. (2020). “The Sino-American World Conflict”, SWP Research Paper: German Institute for 
International and Security Affairs, https://www.swp-berlin.org/10.18449/2020RP03/, 
(12.04.2024).

Silver, L., Devlin, K. ve Huang, C. (2020). “Unfavorable Views of China Reach Historic Highs 
in many Countries”, https://www.pewresearch.org/global/wp-content/uploads/si-
tes/2/2020/10/PG_2020.10.06_Global-Views-China_FINAL.pdf (17.04.2024).

Su, Zheng, vd.,. (2015). “A World Leader-to-be? Popular Attitudes Toward China’s Global Role” 
(Alastair Iain Johnston and Mingming Shen, Edt.), Perception and Misperception in Ame-
rican and Chinese Views of the Other, Carnegie Endownment for International Peace, ss. 
23-39.

The Associated Press. (2009). “U.S. ‘is Back’ in Asia, Secretary of State Hillary Clinton Decla-
res”, https://www.nydailynews.com/news/world/u-s-back-asia-secretary-state-hillar-
y-clinton-declares-article-1.429381, (09.08.2024).

Wendt, A. (2016). Uluslararası Siyasetin Sosyal Teorisi, (Helin Sarı Ertem ve Suna Gülfer Ihla-
mur Öner, Çev), İstanbul: Küre Yayınları.

Xia, S., Huang, H. ve Zhang, D. (2022). “ Framing as an Information Control Strategy in Times 
of Crisis. East Asian Study, S. 22, ss. 255-279.



Pandemi Dönemi ABD-ÇHC İlişkileri: Küresel Salgın, Değişen Dinamikler

65

Xie, Y.,, Yang, F., Huang, J. ve Zhou, J. (2023). “Declining Chinese Attitudes toward the United 
States amid COVID-19”, https://www.pnas.org/doi/10.1073/pnas.2322920121?do-
i=10.1073%2Fpnas.2322920121, (06.05.2024).

Yan, X. (2010). “The Instability of China-US Relations”, The Chinese Journal of International 
Politics, C.3, S.3, ss. 263-292.

Yang, D. (2021). “The Covid-19 Pandemic and the Estrangement of US-China Relation”, ht-
tps://www.researchgate.net/publication/346060835_The_COVID-19_Pandemic_and_
the_Estrangement_of_US-China_Relations, (02.03.2024). 

Ye, M. (2021). “The Covid-19 Effect: US-China Narratives and Realities”, The Washington Quar-
terly, C. 44, S.1, ss. 89-109.

Zhang, Y. (2020). “US-China Great Power Competition”, https://chinaus-icas.org/wp-content/
uploads/2021/03/US-China-Relations-in-the-Age-of-COVID19-ICAS-Report-2020-FI-
NAL.pdf, (27.02.2024). 

Zhu, W. (2010). “On Diplomatic Strategy of “Keeping a Low Profile and Taking a Proactive Role 
When Feasible” Global Review, C.6, S.3, ss.1-12 http://mideast.shisu.edu.cn/_upload/
article/17/b0/39e177e44587b3cf76f3f452974e/193790f5-e856-4b3b-bd22-9d5618
0b44e9.pdf (20.06.2024).



– 67 –

COVID-19 DÖNEMİ AVRUPA ÜLKELERİ 
(ALMANYA, FRANSA, İNGİLTERE, İTALYA)

Hasan Hakses

GİRİŞ
İnsan sağlığını olumsuz etkileyen bulaşıcı hastalıkların sınır aşan yapısı 

küresel güvenliği tehdit edici boyuta ulaşabilmektedir. Tarihte eşine az rast-
lanacak, küresel sağlığı tehdit eden Covid-19 pandemisi tüm dünyada olduğu 
gibi Avrupa ülkelerini de derinden etkilemiştir. Geçtiğimiz elli yılda hızlanan 
küreselleşmeyle birlikte seyahat serbestiyetindeki artış, salgın hastalıkların 
yayılım hızının kontrol edilmesini zorlaştırmıştır. Yaklaşık bir asır öncesinde 
İspanyol gribi ile ağır bir pandemi tecrübesi yaşayan Avrupa ülkeleri gerek-
li kurumsallaşma adımlarını atmış ve insanlığın ortak hakları arasında yer 
alan sağlığın korunmasına yönelik mekanizmaların kurulmasına öncülük 
etmiştir. Ancak kriz anında kurumların hızlı karar alma mekanizmalarına 
sahip olmaması ve dezenformasyon sürecinin insanları panik havasına sevk 
etmesi korona virüsün özellikle yaşlı nüfusa sahip Avrupa ülkelerinde hızla 
yayılmasına sebebiyet vermiştir. Sağlık hizmetlerinin yetersiz kalması, vaka 
sayısının artmasına ve ölüm oranlarının benzer düzeyde yüksek olmasına 
neden olmuştur. 

Avrupa Birliği’nde her ne kadar Avrupalı kimliğinin kapsayıcı bir ni-
telendirmesi olsa da pandeminin ortaya çıktığı süreçte ulus devlet yaklaşı-
mının ön planda tutulduğu, özellikle birliğin kurucuları arasında yer alan 
Almanya ve Fransa gibi büyük ölçekli devletlerin yardım talebinde bulunan 
diğer devletlere yeterli düzeyde cevap vermemesi ciddi eleştirilerle karşılan-
mıştır. Pandeminin Avrupa’da hızla yayılmasına neden olan ve sağlık altya-
pısının yetersiz kaldığı İtalya, bu süreçten en çok etkilenen ülkeler arasında 
yer almıştır. İtalya’nın sağlık ekipmanları noktasında yardım çağrılarının Av-
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bir düzenin gelmesi ve günümüzde sıkça dile getirilen çok kutuplu sistemin inşa-
sında adil bir mekanizmanın olmayışı devletleri yeni bir düzen arayışına itmekte-
dir. Bu durumda yaşanabilecek muhtemel kriz dönemlerinde merkeziyetçi yapı-
lara sahip ülkelerin daha hızlı harekete geçme kapasitesinin yüksek olduğu düşü-
nülmektedir. Dolayısıyla merkeziyetçi yapıların krizlerle mücadelede bürokratik 
yapılara takılmadan daha mücadelede etkin bir konumda olduğunu söylemek 
mümkündür. Böylece güçlü devlet yapısına bir geçiş yaşanması muhtemeldir.
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COVID-19 PANDEMİSİ VE RUSYA 
FEDERASYONU’NUN AŞI DİPLOMASİSİ

Merve Suna Özel Özcan

GİRİŞ
Koronavirüs’ün 2019 Mart ayı itibari ile küresel bir salgın hâline gel-

mesi, bireyden uluslararası sisteme kadar her birimi etkilemiştir. 21. yüzyıl 
dünyasında devletlerin güvenlik alanında kendilerini koruma güdülerinin 
en üst seviyelerde olması dahi, salgın karşısında yeterli olmamış ve büyük 
bir kırılma yaşanmıştır. İnsanlık tarihi savaşlar ve salgın hastalıklarla dolu-
dur. Özellikle 20. yüzyılın sonlarında bilim ve teknolojideki ilerlemeler, in-
sanların ve devletlerin salgınlara karşı daha dirençli hâle gelmesine önemli 
ölçüde katkı sağlamıştır. Ancak, günümüz nesli bu gibi durumlarla doğru-
dan karşılaşmamış, çünkü bu boyutta bir olay en azından bir asırdan faz-
la süredir yaşanmamıştır. Dolayısı ile uluslararası alanda alınan tedbirlerle 
dünya adeta büyük bir kapanma sürecine girmiştir. Doğu’dan Batı’ya ortak 
hareket eden devletlerin, kapanma sürecinde en önemli aracı ise şüphesiz 
salgınla mücadelede ortak bilgi ve teknoloji paylaşımı olmuştur. Bu durum, 
devletlerin egemenlik alanında yetkilerinin, özellikle iç politikada daha da 
belirginleşmesi açısından, liberal demokrasiler üzerinde önemli eleştirilere 
yol açmıştır. Özellikle 2019 yılında ortaya çıkan Covid-19 pandemisi, ulusla-
rarası sistemi ve dünya düzenini köklü bir şekilde değiştirmiş ve bu etkiler 
hâlâ devam etmektedir. Salgının yarattığı kargaşa, güvenlik kavramını sor-
gulatmış, realist yaklaşımın en temel ilkelerinden birine ciddi darbe vurmuş 
ve ulus-devletleri politikalarını gözden geçirmeye zorlamıştır. Geçmişte sal-
gınlar yaşanmış olsa da 21. yüzyılda bu ölçekte bir pandeminin yaşanması 
beklenmiyordu. İlk dalga 2020’de baş gösterdiğinde, ülkeler ciddi tedbirler 
almaya başladı, ancak süreç sadece bir yıl ile sınırlı kalmadı. Tüm bu geliş-
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PANDEMİ DÖNEMİNDE OTORİTER 
DEVLET STRATEJİLERİ: KUZEY KORE 

ÖRNEĞİ

Kahraman Süvari

GİRİŞ
2013 yılı yapımı World War Z (Dünya Savaşı Z) filminde yönetmen Marc 

Forster, insanlığın varoluşunu tehdit eden küresel zombi salgını ile mücade-
leyi yansıtırken farklı ülkelerin aldığı önlemlerden bahsetmiştir. Orta Doğu 
bölgesinin şüpheci devleti İsrail, hastalığı kapıp zombiye dönüşenlerin ülke-
ye geçmelerini engellemek için yüksek duvarlar örmüştür. Kuzey Kore’nin 
ise ısırılmayla geçen hastalığın yayılmasını engellemek için ülkedeki tüm 
insanların dişlerinin çekildiğine değinilerek otokratik bir devletin salgına 
yönelik farklı yaklaşımına dikkat çekilmiştir (Forster, 2013). Rejim güven-
liğinin ana güvenlik endişesi olarak ön plana çıktığı otokratik yönetimlerde 
insani güvenliği tehdit eden unsurlara yönelik yaklaşımlar, alınan önlemler 
ve yapılan uygulamalar birçok açıdan ilgi çekici olmuştur.   

Bu çalışmada, dünyanın en kapalı ülkelerinden biri olan ve kuruluşun-
dan beri bireysel haklara yönelik baskıcı ve kısıtlayıcı bir devlet yapısına sa-
hip olduğu düşünülen Kuzey Kore’nin 2019 yılının sonlarında Çin’de ortaya 
çıktıktan sonra dünyaya yayılarak küresel bir salgına dönüşen yeni Korona-
virüs (Covid-19) salgını ile mücadelesi ele alınmıştır. Kuzey Kore, salgını na-
sıl karşılamıştır? Salgının ülke genelinde yayılmasına yönelik nasıl önlemler 
almıştır? Otoriter devlet yapısının olması Kuzey Kore’nin salgın ile mücade-
lesinde nasıl bir rol oynamıştır? sorularına çalışmada cevap aranmıştır. 

Çalışmada elde edilen bulgular için Pyongyang yönetiminin resmi söy-
lemleri, konuya ilişkin raporlar, makaleler ve görüşler kaynak olarak kulla-
nılmıştır.  Çalışma üç bölümden oluşmaktadır. İlk bölümde Kuzey Kore’nin 
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önce karşılaştığı virüs salgınlarından edindiği tecrübeler ile otoriter devlet 
anlayışının etken olduğu söylenebilir. Örneğin, sınır ihlal edenlere karşı sınır-
da görev yapan askerlere herhangi bir yargılama olmadan öldürmeye yönelik 
doğrudan vurma yetkisinin verilmesi bunun bir göstergesidir. 

Pyongyang yönetimi, hastalığa ilişkin ilk doğrulanmış vakasını salgının 
başlamasından yaklaşık iki yıl sonra duyurmuştur. Mayıs 2022’de ülkede 
ilk vakanın açıklamasından hareketliliği kısıtlayıcı son derece sert önlem-
ler alınmış ve sadece birkaç ay sonra Kuzey Kore yönetimi Ağustos 2022’de 
hastalığın ülkede kontrol altına alındığını duyurarak salgına karşı zafer ilan 
etmiştir. Daha sonra hastalığın ölümcül etkilerini azaltmak amacıyla da ülke 
genelinde aşılama uygulaması başlatılacağı duyurulmuştur. 

Salgının bu süreçte ülkede halk sağlığını tehdit eder nitelikte yayılma-
mış olmasına ve daha sonra hızlı bir şekilde salgının kontrol edildiğine dair 
yapılan resmi açıklamalar; devletin şeffaflığı gizleyebilecek nitelikte bir ya-
pıya sahip olması ve ülkenin uluslararası yaptırımlar altında yıllardır ezilen 
zayıf ekonomik durumu düşünüldüğünde oldukça tartışmalı olarak değer-
lendirilse de salgının başından itibaren otoriter yönetime dayalı hızlı bir şe-
kilde alınan kısıtlayıcı önlemler, halk sağlığını tehdit eden hastalıklara ilişkin 
daha önce yaşanılan deneyimler ve sahip olduğu oturmuş sağlık sistemi ülke 
yönetimi tarafından yapılan bu tür açıklamaları destekler niteliktedir. 
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TÜRKİYE’DE COVID-19 PANDEMİSİ: 
GÜVENLİK POLİTİKALARININ 

DEĞERLENDİRİLMESİ

Harun Aras

GİRİŞ
Covid-19 pandemisi, 2019 yılının sonlarında ortaya çıkmasından bu 

yana dünya çapında derin ve geniş kapsamlı etkiler yaratmıştır. Sağlık sis-
temlerini zorlamasının yanı sıra, ekonomik ve sosyal hayatı da ciddi şekilde 
etkilemiştir. Pandemi; ülkeleri sınırlarını kapatmaya, seyahat kısıtlamaları 
getirmeye ve sosyal mesafe önlemleri almaya zorlamış ve bu durum, küre-
sel ekonomiyi derinden sarsmıştır; işsizlik artmış, tedarik zincirleri aksamış 
ve birçok sektör olumsuz etkilenmiştir. Pandemi ayrıca, dijital teknolojilerin 
kullanımını hızlandırmış ve çalışma şekillerini değiştirmiştir. Sonuç olarak, 
Covid-19 sadece bir sağlık krizi olmakla kalmamış, aynı zamanda toplum-
ların ve bireylerin yaşam tarzlarını, önceliklerini ve gelecek beklentilerini 
yeniden şekillendiren küresel bir olay hâline gelmiştir.

Türkiye, Covid-19 pandemisine hızlı ve kapsamlı bir yanıt vermeye ça-
lışmıştır. İlk vakanın tespit edilmesinin ardından, ülke genelinde sıkı önlem-
ler alınmıştır. Bu süreçte, Türkiye’nin güvenlik politikaları önemli bir rol oy-
namıştır. Sağlık Bakanlığı’nın yanı sıra, İçişleri Bakanlığı ve güvenlik güçleri 
de pandemi yönetiminde aktif görev almıştır. Sınır kontrolleri sıkılaştırılmış, 
uluslararası seyahatler kısıtlanmış ve karantina uygulamaları başlatılmıştır. 
Şehirler arası seyahat kısıtlamaları ve sokağa çıkma yasakları gibi önlemler, 
güvenlik güçleri tarafından sıkı bir şekilde uygulanmıştır. Bu durum, kişisel 
özgürlükler ve kamu sağlığı arasında bir denge kurma çabasını beraberin-
de getirmiştir. Pandemi sürecinde, Türkiye’nin güvenlik politikaları sadece 
iç dinamikleri etkilemekle kalmamış, aynı zamanda bölgesel ve uluslararası 
ilişkileri de şekillendirmiştir. Örneğin, sınır ötesi operasyonlar ve mülteci po-



ALACA KARANLIK KUŞAĞI Covid-19 Pandemi Dönemi

118

•	 Toplumun ruh sağlığını korumaya yönelik kapsamlı sosyal güvenlik 
politikalarının geliştirilmesi.

•	 Dezavantajlı gruplar için özel destek programlarının oluşturulması.
•	 Kriz yönetimi ve afet hazırlığı konularında düzenli tatbikatlar ve eği-

timler düzenlenmesi.
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PANDEMİ DÖNEMİ BİRLEŞMİŞ 
MİLLETLER ÖRGÜTÜ VE DÜNYA SAĞLIK 

ÖRGÜTÜ

Murat Cihangir

GİRİŞ
Birleşmiş Milletler Örgütü İkinci Dünya Savaşı sonrasında uluslararası 

siyasal sahnede etkili bir aktör olarak ortaya çıkmıştır. Uluslararası düzen 
ve istikrar odaklı bir yönelim sergileyen örgüt, tarihsel süreç içerisinde çok 
büyük aşamalar kat ederek günümüze ulaşmıştır.  Devletler arası münase-
betlerin ortaya çıkardığı çatışma, uyuşmazlık, gerilim ve krizlerin tekrar et-
memesi ve özellikle sınır aşan meselelerin çözümü konusunda beklentilerle 
oluşmuş bu kurum, aktüel süreçte beklentilere asgari seviyede bile istenilen 
seviyede cevap verememiştir. Bu realite özellikle 21. yüzyılın başlarından 
itibaren Birleşmiş Milletler (BM) Örgütü’nün pek çok açıdan tartışılmasını 
tetiklemektedir. Özellikle kriz süreçlerinde, beklenilen öncü rolünü oynama-
sı, işlevsel düzeyde eleştirilere neden olmaktadır. Uluslararası düzeyde ya-
şanılan baş döndürücü değişimlerin ve transformasyonların ürettiği yapı ve 
sorunsallara yönelik ikna edici ve yönlendirici bir işlevsellik sergilememesi 
Birleşmiş Milletler Örgütü’nü bir varoluşsal sorgulamaya itmektedir. 2019 
Aralık ayında baş göstermiş olan Covid-19 pandemi krizi bu varoluşsal krizi 
daha belirgin bir şekilde ortaya çıkarmıştır. Krizin Çin’in Wuhan eyaletinden 
tüm dünyaya yayılması sürecinde Birleşmiş Milletler Örgütü ve onun önem-
li bir organı olan Dünya Sağlık Örgütü krizin yönetilmesinde etkin bir rol 
oynayamamıştır. Bu gerçeklik, BM’ye ve onun bir organı olan Dünya Sağlık 
Örgütü’ne yönelik yapılan eleştirileri daha fazla alevlendirmiştir. BM, içinde 
bulunduğumuz dünyanın nereden, nereye doğru sürüklendiğine dair net bir 
tahayyüle haiz mi? Dünyayı ilgilendiren konvansiyonel sorunlar çözülmeden, 
koşulların ürettiği yeni sorunların çözümü ne kadar mümkün görünmekte-
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KÜRESEL BİR SAĞLIK KRİZİ OLARAK 
COVID-19 PANDEMİSİ VE AVRUPA BİRLİĞİ

Ayçe Sepli

GİRİŞ
Hayatın her alanına etki eden küreselleşme, esasında ne yeni bir olgu-

dur ne de sadece ekonomik alana ilişkindir (Nye, 2001). Öyle ki küreselleş-
me; ulusal, bölgesel, uluslararası, ulusüstü ve küresel düzeylerde, bireyler, 
örgütler, ulus devletler ve devlet dışı aktörlerden oluşan karmaşık yapılar 
arasında artan bir bağımlılığa ve birbirine bağlılığa yol açmaktadır. Bu çerçe-
vede, “küresel” olarak nitelendirilebilecek olan içinde bulunduğumuz bu çağ, 
ekonomi başta olmak üzere, siyaset, uluslararası ilişkiler, güvenlik, iletişim, 
sağlık, eğitim vb. gibi pek çok alana küresel bir karakter kazandırmıştır. 

Küreselleşme sınırları olmayan bir dünyanın kapılarını aralarken, dün-
yanın küresel bir köy olduğundan ve artık ulusal olanın sonunun geldiğin-
den bahsedilirken, 2010’lu yıllar yeni tip milliyetçilik akımının yükselişiyle 
birlikte küreselleşme karşısında dikilen “duvarlar” ile örülü bir dünyanın 
başlangıcının sembolü hâline gelmiştir (Arıboğan, 2017, ss. 11-13). Diğer 
taraftan, hâlihazırda hayatın her alanının küresel bir karakter kazandığı bu 
çağda, egemen devletlerin küreselleşmenin meydan okumalarına direnme 
noktasında ne derece başarılı olabildiği tartışmalıdır. Egemen ulus devletler 
hâlâ uluslararası ilişkilerin önemli bir aktörü konumunda olsalar da küresel-
leşme süreciyle birlikte ulus devletlerin dış etkenlere karşı dayanıklılıkları 
zayıflamıştır. Gerçekten de küreselleşmenin hayatın her alanında etkisini 
hissettirmesi mevcut yönetişim yapılarının kapasitesini zayıflatmıştır. İçinde 
bulunulan küresel çağda ulus devletler dünyanın uzak bir bölgesinde ortaya 
çıkan herhangi bir krizden etkilenir ve uluslararası arenadaki diğer aktör-
lerin yardımı olmadan söz konusu krizin yıkıcı etkilerinden kaçamaz hâle 
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PANDEMİ DÖNEMİ AFRİKA BİRLİĞİ’NDE 
ULUSLARARASI GÜVENLİK 

POLİTİKALARININ GELİŞİMİ VE ETKİLERİ

Gül Nazik Ünver

GİRİŞ
Afrika tarihinde sömürgeciliğin kökleri oldukça derindir. Yirminci yüz-

yılın başlarında, Etiyopya ve Liberya dışında, Afrika’nın büyük bir kısmı Av-
rupalı güçler tarafından sömürgeleştirilmiştir. Ancak Afrika toplumlarının 
çeşitli direniş biçimleri, bağımsızlığın yakın olduğunu göstermiştir. 1960’la-
rın başında Afrika’nın çoğu devleti bağımsızlığını kazanmıştır. Bu süreçte, 
Kwame Nkrumah, Nnamdi Azikiwe, Kenneth Kaunda, Julius Nyerere ve İm-
parator Haile Selassie gibi liderler, sosyo-ekonomik entegrasyonu teşvik et-
miştir (Nkrumah, 2007, s. 202; Cervenka, 1977, s. 62). 

Kwame Nkrumah, Pan-Afrikancı bir lider olarak Afrika Birleşik Devlet-
leri vizyonunu savunmuş ve Afrika’nın hayatta kalması için siyasi, sosyal ve 
ekonomik özgürleşmenin önemini vurgulamıştır. Nkrumah, “Afrika Birlik 
Hükûmeti’nin erken olduğunu söyleyerek, Afrika’yı yeni-sömürgeciliğin su-
nağında feda etmekle eşdeğerdir” diyerek kıtanın hayatta kalması için bir 
Afrika Birleşik Devletleri’nin kurulmasını savunmuştur (Nkrumah, 2007, ss. 
150-202). 

25 Mayıs 1963 tarihinde Habeşistan İmparatoru Haile Selassie’nin çaba-
ları ile Etiyopya’nın Addis Ababa şehrinde otuz iki bağımsız Afrika ülkesinin 
imzaladığı antlaşma ile Afrika Birliği Örgütü (ABÖ) kurulmuştur (Cervenka, 
1977, s. 2, s. 5).  Bu örgütün kurulmasıyla birlikte, Afrika’daki entegrasyon 
hareketi başlamıştır. Ancak Afrika Birliği Örgütü’nün kuruluş amacı, Pan-Af-
rikanist ideallere tam olarak uymamış ve üye devletler bağımsızlıklarını ko-
rumak için egemenliklerine önem vermiştir (Murithi, 2015, s. 217). Afrika 
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öneme sahiptir. Afrika Birliği, uluslararası kuruluşlar ve diğer bölgesel ör-
gütlerle iş birliğini artırmalı ve ortak projeler geliştirmelidir.
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PANDEMİ DÖNEMİNDE ULUSLARARASI 
GÖÇ ÖRGÜTÜ 

Fatmagül Günhar

GİRİŞ
Pandemiler, insanlık tarihinin en yıkıcı olaylarından biri olarak, top-

lumların sağlık sistemlerinden ekonomik yapısına kadar geniş bir yelpazede 
derin etkiler yaratmaktadır. Bu durum, pandemilerin sadece sağlıkla ilgili 
bir mesele olmadığını, aynı zamanda toplumsal yapıların her yönünü derin-
den etkileyen çok boyutlu bir kriz yönetimi süreci olduğunu göstermektedir. 
Pandemi terimi, Eski Yunanca’da “pan (her şey)” ve “demos (halk)” kelime-
lerinin bir araya gelmesiyle oluşmuştur. Literatürde pandemi yerine sıklıkla 
“küresel salgın” terimi de kullanılmaktadır (Tekin, 2021, s. 332).  Tanımını 
yapmak gerekirse pandemi, bir hastalığın veya enfeksiyonun ülkelere, kıta-
lara ve tüm dünyaya yayılarak çok geniş bir alanda etkisini gösteren bulaşıcı 
hastalığı ifade etmektedir (T.C. Sağlık Bakanlığı, 2024). Tarihsel süreçte veba, 
kolera, çiçek hastalığı, ebola, Hong Kong gribi ve İspanyol gribi gibi birçok 
pandemi yaşanmıştır. Bu pandemiler küresel ölçekte demografik yapının de-
ğişmesine neden olurken, öte yandan krize müdahale stratejilerinin gerekli-
liğini de vurgulamıştır. 

Dünya Sağlık Örgütü’ne (World Health Organization, WHO- DSÖ) göre 
pandemi üç kritik koşulun bir araya gelmesiyle meydana gelir: öncelikle, 
daha önce karşılaşılmamış bir hastalığın ortaya çıkması; ardından, bu has-
talığın insanlar arasında kolayca bulaşıcı ve ciddi sağlık sorunlarına yol açıcı 
olması; son olarak da hastalığın sürekli olarak hızlı bir şekilde yayılmasıdır 
(WHO, 2024). Bu kriterler doğrultusunda, Aralık 2019’da Çin’in Wuhan şeh-
rinde nedeni bilinmeyen zatürre hastasının hastaneye kaldırılmasıyla başla-
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Pandemi, dijital teknolojilerin ve uzaktan sağlık hizmetlerinin önemi-
ni ortaya koymuştur. Bu nedenle, göçmenlerin temel gereksinimlerine daha 
hızlı yanıt verebilmek için dijital uygulamalar geliştirilmelidir.

Pandemi döneminde göçmenlerin yaşadığı ekonomik zorluklar, mali 
destek mekanizmalarının geliştirilmesini zorunlu kılmıştır. Buna bağlı ola-
rak da istihdam, gıda, barınma, ulaşım ve temel ihtiyaçlar hususunda destek 
sunulmalıdır. Bu insani yardım, Covid-19’un uzun vadeli etkilerini hafiflet-
meye ve dayanıklılığı artırmaya yönelik olmalıdır.

Göçmenlerin insan haklarını koruyacak şekilde hak temelli ve kapsayıcı 
planlar oluşturulmalı; ayrımcılık, ırkçılık veya yabancı düşmanlığıyla müca-
dele etmek için sosyal uyumu teşvik eden sivil diyalog desteklenmelidir.

Pandemi süreci, devletlerin ve uluslararası örgütlerin göç yönetimi po-
litikalarının uygulanması noktasında bazı pürüzleri ortaya çıkarmıştır. Bu 
bağlamda, kriz yönetimi çerçevesinde göçmenleri kapsayan politikalar ve 
yenilikçi yöntemler benimsenerek göç yönetiminin daha etkili hâle gelmesi-
ne yönelik çalışmalar yapılmalıdır.
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COVID-19 PANDEMİ DÖNEMİNDE 
ULUSLARARASI İLİŞKİLER 

PERSPEKTİFİNDEN DİJİTAL HAKLAR VE 
VATANDAŞLIK 

Nezir Akyeşilmen

GİRİŞ
2020 yılının başlarında Dünya Sağlık Örgütü tarafından pandemi ola-

rak kabul edilen Covid-19 (Lifi, vd., 2020, s. 329) dünya çapında sadece di-
jitalleşmeyi hızlandırmadı, aynı zamanda insan hayatında büyük değişimler 
ve dönüşümlere de neden oldu. Online ders, online iş, online ticaret, online 
toplantılar, online diplomasi, online ticaret, online güvenlik, online eğitim, 
kısacası üretimden tüketime eğitimden eğlenceye her alanı dönüştürdü. Bu 
süre, küresel dijital bir toplumun varlığını öngören dijital vatandaşlık tartış-
malarını da beraberinde getirdi. 

Her şeyin internetleşmesi (IoTs) sonucu bireysel düzeyden küresel dü-
zeye her alanda artan siber saldırılar ve siber güvenlik kaygısı, önemli bir 
sorun hâline geldi. Hayatımızın belki de en önemli bileşeni hâline gelen diji-
talle zenginleştirilmiş ekosistemi korumak ve geliştirmek için çareler arama-
ya başlandı. Bireysel çabalar, kurumsal ve ulusal çabalar sınırlı ölçüde etkili 
olabildi. Küresel bir ağ olan dijital alan, ancak bütüncül ve küresel önlemlerle 
nispeten daha güvenli bir alan hâline gelebilirdi. Bu çerçevede özellikle başta 
Avrupa Konseyi ve OECD olmak üzere uluslararası örgütler farklı kavramsal-
laştırmalarla olsa bile dijital vatandaşlık kavramını öne sürdüler. Çünkü diji-
tal vatandaşlık hem dijital alanda hem de fiziksel dünyada sorumlu, güvenli 
ve etik davranmayı öngörmektedir (Council of Europe, 2024). 

Pandemi döneminde beklenmedik hızdaki dijitalleşme beraberinde bir 
dizi sorun getirdi. Dijital fark ya da bölünmeden, dijital cahilliğe, platform ye-
tersizliğinden bilinç ve bilgi yetersizliğine, altyapı sorunlarından dijital okur 
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Sonuç olarak, tarihin en kapsamlı ve yaygın pandemilerinden birisi olan 
Covid-19, dijitalleşmeyi hızlandırırken, beraberinde bir dizi fırsatlar ve teh-
ditler getirmiştir.  Bu çalışmada bu fırsatlar ve tehditler, teknolojinin olumlu 
ve olumsuz yönleri detaylı bir şekilde analiz edildi. Dijitalleşme arttıkça, di-
jital vatandaşlık kavramı da merkezi bir tartışma konusu hâline geldi.  Dijital 
vatandaşlığı geliştirmek, yaygınlaştırmak ve bu sayede daha güvenli, barış-
çıl ve etik bir dijital ekosistem oluşturmak için hem akademi hem de ulus-
lararası kurumlar ve hükûmetler bir çabanın içine girdiler. Kısacası, dijital 
vatandaşlar hakları ve sorumlulukları hakkında ne kadar bilgili ve bilinçli 
olursa, dünyanın geleceğine o kadar daha güvenli bakma fırsatımız olacaktır. 
Bu çerçevede bütün paydaşların bu yöndeki çabalarını artırmaları ve daha 
güvenli bir gelecek inşa etmeleri hususunda iş birliği içinde olmalarında ya-
rar olduğu rahatlıkla ifade edilebilir.
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COVID-19 PANDEMİSİ VE ULUSLARARASI 
GÜVENLİK

Emre Çıtak

GİRİŞ
Uluslararası güvenliğin gündemi oldukça dinamiktir. Ardı ardına mey-

dana gelen gelişmelerin çerçevesinde kısa vadede hissedilmeyen hızlı dö-
nüşüm, genel tablo incelendiğinde daha net şekilde ortaya çıkmaktadır. 
Uluslararası ilişkiler ve güvenlik uzmanları tarihsel tehdit ve risk analizini; 
geleneksel savaşlardan terörizme, çevre sorunlarından iç çatışmalara, ulus-
lararası suç gruplarının faaliyetlerinden küresel ekonomik krizlere kadar 
pek çok konuyu tartışarak gerçekleştirmektedir. İçinde bulunulan zamanın 
ruhuna uygun olarak gündem farklı alanlardaki olaylardan etkilenmekte ve 
uluslararası güvenliğin dönemsel tanımları değişkenlik göstermektedir. Si-
yasi örgütlenmeler arasındaki sistematik savaşlar uluslararası güvenlik tari-
hinin temel korku unsuru olurken, düzensiz göç ve siber güvenlik gibi konu-
lar adım adım uluslararası güvenliğin gündemine girerek farklı bir çerçeve 
çizilmesini sağlamıştır. Devrim niteliğindeki teknolojik gelişmeler devlet-dı-
şı aktörlerin faaliyetleri ve güvenliğin referans nesnesindeki çeşitlenme gibi 
gelişmeler uluslararası güvenliğin güzergâhının seyrini belirlemiştir. Özel-
likle Soğuk Savaş sonrasında giderek artan akademik tartışmalarla birlikte 
güvenlik çalışmalarının derinleşen ve genişleyen yapısı, gündem konularının 
da geniş bir yelpazede incelenmesi sonucunu doğurmuştur. Ne olduğunun 
anlamlandırılması ve yorumlanması yeni bakış açıları gerektirmiştir. Böyle-
ce bir yandan uluslararası güvenlik meseleleri, diğer taraftan durumu açık-
lamaya çalışan kuramlar/yaklaşımlar artmıştır.

2020 öncesinde uluslararası güvenliğe yönelik en esnek ve genişletmeci 
görüşlere sahip kişilerin bile günün birinde ortaya çıkacak bir virüsün ne-
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güvenlik çalışmaları ve uluslararası güvenlik anlayışı da bambaşka boyutla-
rıyla ele alınmalıdır.

Bu çalışmanın yazıldığı günlerde DSÖ, 14 Ağustos 2024 tarihinde Afri-
ka’da hızla yayılan maymun çiçeği virüsü nedeniyle küresel çapta acil durum 
çağrısında bulundu. Aynı günlerde Avrupa’da çeşitli ülkelerde vakaların gö-
rülmeye başlandığına dair haberler dolaşıma başladı. Maymun virüsünün ne 
kadar etkili olacağını şimdiden kestirmek oldukça zor; fakat bir şey oldukça 
kesin ki Covid-19 sonrası dönem öncesinden bambaşka şekilde değerlendi-
rilmelidir. Bundan sonraki süreçte uluslararası güvenlik sorunları sayılırken 
yaygın etkiye sahip virüslerin de önemli bir başlık olarak sayılması ve bunun 
küresel bir mücadele ile ele alınması gerekmektedir. Pandemilerin bir yan-
dan siyasi, ekonomik, toplumsal ve kültürel boyutlara sahip başlı başına bir 
sorun oluşturacağı, diğer yandan ise diğer güvenlik sorunlarını şekillendire-
ceği acı bir tecrübeyle ortaya çıkmıştır. Bu nedenle uluslararası güvenliğin 
geleceği analiz edilirken, giderek nadir hale geldiği düşünülen bir geleneksel 
savaşın da hiç beklenmedik bir başka olgunun gündeminin ilk sırasına çıka-
bileceğine pay veren esnek bir yaklaşım sergilenmesi doğru olacaktır.
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PANDEMİ DÖNEMİ İNSANİ GÜVENLİK

Fulya Köksoy

GİRİŞ
Çağdaş güvenlik yaklaşımları çerçevesinde analiz edilen insani güven-

lik, tüm dünyayı beklenmeyen biranda etkisi altına alarak kırılganlaştıran 
Covid-19 pandemi dönemiyle üzerinde en fazla tartışılan kavramlardan biri-
ni teşkil etmektedir. Küreselleşemenin de yarattığı devinimle bütün ülkeler 
üzerinde domino etkisi yaratan söz konusu salgının, oldukça büyük ölçekli 
bir zayita neden olduğu ise tecrübe edilen ciddi bir gerçekliği yansıtmakta-
dır. Nitekim mevzubahis zayiat bağlamında merkezine “insanı” yerleştiren 
insani güvenlik kavramının önemi bir kez daha anlaşılmıştır.

Soğuk Savaş sonrası dönemde tehditlerin farklılaşması çerçevesinde 
sadece devlet güvenliğini merkezine koyan geleneksel güvenlik yaklaşımla-
rından devletle beraber birey, çevre, ekonomi, teknoloji gibi alanların güven-
liğini odak noktası hâline getiren yeni/çağdaş güvenlik yaklaşımlarına doğru 
bir evrilme başlamıştır. Öyle ki merkezi odak noktası “insan” olan Covid-19 
pandemisi bağlamında yeni güvenlik yaklaşımları ekseninde ortaya konulan 
insani güvenliğin ne kadar önemli olduğu bir kez daha anlaşılmıştır. Bir di-
ğer anlatımla  Covid-19 pandemi süreci, yaşanan tecrübeler doğrultusunda 
insani güvenliğin vazgeçilemez ve en önemli unsur olduğunu gözler önüne 
sermiştir. Öte yandan, her ne kadar savunma ve devlet merkezli geleneksek 
güvenlik paradigması bağlamında izlenen politikalar, uluslararası ilişkiler 
bağlamında kaçınılamaz olsa da geleneksel güvenlik yaklaşımının insani re-
fah ve güvenliğin sağlanması konusunda bir garanti sunmadığı bilinen bir 
gerçekliği teşkil etmektedir. Bu bağlamda Covid-19 pandemi süreci güvenlik 
tehditlerinin nereden nereye geldiği ve söz konusu tehditlerin ne şekilde ele 
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COVID-19 PANDEMİ DÖNEMİNDE 
OLTALAMA SALDIRILARI: SİBER 

TEHDİTLERLE BAŞA ÇIKMANIN YOLLARI

Mehmet Eren

GİRİŞ
Covid-19 salgını, dünya çapında birçok alanda derin etkilere sahip olan 

olağanüstü bir olaydır (Smith, 2020; Jones ve Brown, 2021, s. 113). Salgın sı-
rasında, işletmelerin ve bireylerin dijital platformlara olan bağımlılığı artmış 
ve bu da siber suçlular için yeni fırsatlar ortaya çıkarmıştır (Chen vd., 2021, 
s. 132). Salgın sürecinde, artan fırsatların yanı sıra oltalama saldırıları gibi 
siber tehditler de artış göstermiş, bu da siber güvenlik bilincinin artırılması 
ve savunma stratejilerinin güçlendirilmesi gerektiğini ortaya koymuştur. 

Covid-19 döneminde oltalama saldırılarının küresel bir sorun olarak ani 
yükselişi, Covid-19 salgını ile açıklanabilir. Çünkü bir felaketten kaynakla-
nan sosyal rahatsızlık, toplumu tipik olarak dolandırıcılık faaliyetlerine karşı 
daha savunmasız, dolayısıyla kimlik avı saldırılarına karşı daha duyarlı hâle 
getirmektedir (Aguirre ve Lane, 2019). Covid-19 ile ilgili bu dolandırıcılık 
faaliyetlerinin neden olabileceği etkinin büyüklüğünün farkında olmalıyız. 
Çünkü bu etki genellikle hafife alınmaktadır (Lastdrager, 2018). Oltalama 
saldırıları, finansal kazanç elde etme etkisinin yanı sıra başarılı siber saldırı-
lara ve elbette her türlü finansal kayıpla ilişkili veri ihlallerine yol açan tipik 
bir başlangıç noktasıdır (CNBC, 2020; Lastdrager, 2018). Tüm bu kurumsal 
ve toplumsal maliyetler, siber saldırılara karşı dayanıklılığı artırmak için 
farkındalık kampanyaları ve yeni oltalama planları veya uyarlamaları fark 
edildiğinde veya beklendiğinde müşteri desteğini zamanında ölçeklendirme 
yeteneği gibi önleyici tedbirler gerektirmektedir.

Bu çalışmada, Covid-19 dönemindeki oltalama saldırılarının önemine 
ve bu tehditlerle başa çıkmanın yollarına odaklanılmıştır. Bu kapsamda çalış-
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Sonuç olarak, Covid-19 dönemindeki oltalama saldırılarına karşı etki-
li bir savunma sağlamak için, siber güvenlik bilincinin artırılması, güvenlik 
önlemlerinin güncellenmesi ve sürekli izleme ve değerlendirme süreçleri-
nin benimsenmesi önemlidir. Bu, hem kuruluşların hem de bireylerin siber 
güvenlik açıklarını en aza indirmelerine ve siber suçlara karşı daha dirençli 
hâle gelmelerine yardımcı olacaktır.
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PANDEMİ DÖNEMİNDE GÜVENLİK VE 
ULUSLARARASI TEHDİT ALGISI: G7 VE 

BRICS KARŞILAŞTIRMALI ANALİZİ

Fatih Özgüven

GİRİŞ
Soğuk Savaşın sonra ermesi uluslararası güvenlik alanında tehditlerin 

genişlemesine neden olmuştur. Bu durumdan etkilenen sağlık tehditleri de 
uluslararası güvenlik alanına Soğuk Savaş sonrası dönemde angaje olmuştur. 
Soğuk Savaş sonrası ortaya çıkan yeni güvenlik tehditlerinin tanımlanması 
çerçevesinde sağlık tehditleri insan güvenliği kapsamında değerlendirilmiş-
tir. 1994 yılında Birleşmiş Milletler (BM) Kalkınma Raporunda insan güven-
liği yedi alt temada (ekonomik, gıda, çevre, sağlık, birey, toplum, siyasal) ta-
nımlanmıştır (UNDP, 1994, ss. 22-33). Sağlık güvenliği de bu yedi alt temadan 
biri olarak kabul edilmiştir. Sağlık güvenliği insan güvenliğinin bir alt teması 
olarak güvenlik çalışmaları alanına dâhil edilmesine rağmen 2000’li yılların 
başında özellikle küresel güneyde başlayan HIV/AIDS salgını küresel kuzey 
için de güvenlik tehdidine dönüşmesi sonucunda BM Güvenlik Konseyinde 
(BMGK) özel oturum gerçekleşmiştir (UNSC, 2000). Böylece sağlık tehditleri 
uluslararası güvenlik sorunu hâline dönüşmüştür. Sağlık tehditlerinin küre-
sel nitelik kazanması sonucu Dünya Sağlık Örgütü (DSÖ), küresel sağlık gü-
venliği kavramını kullanmaya başlamıştır. DSÖ’nün kavramı oluşturmasında 
küresel kuzey etkili olurken içeriğinde kısaca yeni ve yeniden ortaya çıkan 
hastalıklar ele alınmıştır. Kavram, küresel kuzey ve küresel güney arasındaki 
jeopolitik bölünmeyi de yansıtmıştır. Bölünme sağlık tehditlerinin tanımlan-
masında farklılıkların oluşmasını da tetiklemiştir. 

Kısa girişin ardından çalışmanın temel çıkış sorusu küresel sağlık gü-
venliğinde uluslararası örgütlerin rolünün ne ve nasıl olduğudur. Çalışma, 
Yediler Grubu/Group of Seven (G7) ve BRICS örgütlerini örnek olaylar ola-
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karşımıza çıkmıştır. Burada örgütlerin sağlık yardımları konusunda yetersiz 
kaldığı iddia edilebilir.  

Sonuç olarak, G7 ve BRICS örgütlerinin Covid-19 salgınına verdikleri 
tepkilere baktığımızda temelde benzerlikler bulunmuştur. İki örgütte Co-
vid-19’u küresel sağlık güvenliği için tehdit olarak görmüştür. Mücadele yön-
temlerinde ise farklılıklar görülmüştür. G7 aşı ile salgını önlemeye çalışır-
ken BRICS aşı ve ilaç arasında eşgüdümlü olarak politikalarını yürütmüştür. 
İki örgütte güvenlik önlemleri, tedavi, aşı ve ilaç geliştirilmesinde ve pay-
laşımında uluslararası iş birliğine vurgu yapmıştır. Ancak örgütlerin sağlık 
yardımları yetersiz kalmıştır. Öyle ki salgının başında G7 üyesi olan İtalya’ya 
BRICS üyesi RF ve ÇHC’nin sağlık yardımı göndermesi üye devletlerin ulusla-
rarası örgütlerden ziyade devlet düzeyinde uygulamalarda bulunduğunu or-
taya koymuştur. İki örgüte de üye devletlerin bu tutumu salgın zamanlarında 
kendi çıkarları doğrultusunda hareket ettiğini göstermiştir.
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BÖLÜM 1 
AFET TANIMI VE TÜRLERİ 

Duygu Öztaş  

Özet Afetler yeryüzünde insanların baş etmeleri gereken zor durumlar içerisinde yer almaktadır. Bu nedenle afetin ne olduğunun bilinmesi ve anlaşılması ol-dukça önemlidir. Afetlerin türlerinin neler olduğu ve nasıl meydan gelindiği bilinirse bu afet türlerine yönelik önlemlerin alınması daha kolaylaşmakta ve toplum bu bilgiler konusunda daha bilinçli hâle gelmektedir. Bu bölümde afetin kavramsal çerçevesi ve afet türlerine ilişkin bilgiler yer almaktadır.  
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde amaç bölüm okurlarına afet kavramı ve afet türleri hakkında bilgi kazandırmaktır. Bu amaç doğrultusunda okuyucuların aşağıdaki he-defleri kazanması beklenmektedir: 

 Afet kavramını tanımlayabilir. 
 Afet kavramının etkilerini açıklayabilir.  
 Afet türlerini sayabilir.  

Kavramlar 
 Afet 
 Afet Türleri 
 Hızlı Başlangıçlı Doğal Afetler 
 Yavaş Başlangıçlı Doğal Afetler 
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5. Heyelan (E seçeneği)       Salgın (A seçeneği)       Tsunami (D seçeneği)       Yangın (B seçeneği)       Siklon (C seçeneği) 
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BÖLÜM 2 
AFET EPİDEMİYOLOJİSİ 

Duygu Öztaş  

Özet Afetler yeryüzünde insanların baş etmeleri gereken zor durumlar içerisinde yer almaktadır. Afet öncesi dönemde afet türlerine yönelik epidemiyolojik çalışmaların yapılması afet esnasında ve sonrasında toplumun sağlığının korunması ve hizmetlerin aksamadan ivedi bir şekilde yürütülmesi açısın-dan önemlidir. Meydana gelen afetler sonrasında elde edilen verilerin epi-demiyolojik yöntemler doğrultusunda analizi ve müdahale programlarının oluşturulması açısından önemli bilimsel kanıtlar sunmaktadır. Afet epide-miyolojisi epidemiyolojik yöntemlerin afet sürecinde ve sonrasında hem afetten doğrudan etkilenen toplumda hem de afet nedeniyle zarar görmüş kişilere yönelik çalışan kişilerin afetten etkilenim durumlarının irdelenmesi açısından önemli bir bilimsel alanı oluşturmaktadır. Bu nedenle bu bölüm-de epidemiyoloji kavramı, epidemiyolojik süreçler, epidemiyolojik süreçle-rin kullanım alanları, afet epidemiyolojisi kavramı, afet epidemiyolojisinin amaçları, afet epidemiyolojisi sınıflandırması, afet öncesi dönemde planla-manın önemi ve afet sonrası epidemiyolojik çalışmaların önemi başlıkları yer almaktadır.  
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde amaç bölüm okurlarına afet epidemiyolojisi hakkında bilgi ka-zandırmaktır. Bu amaç doğrultusunda okuyucuların aşağıdaki hedefleri ka-zanması beklenmektedir: 

 Epidemiyoloji kavramını açıklayabilir. 
 Epidemiyolojinin kullanım alanlarını açıklayabilir.  
 Afet epidemiyolojisini açıklayabilir. 
 Afet öncesi dönemde planlamanın önemini açıklayabilir. 
 Afet sonrası epidemiyolojik çalışmaların önemini açıklayabilir.  

Kavramlar 
 Epidemiyoloji 
 Epidemiyolojik Süreçler 
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sında ortaya çıkan sağlık sorunlarının değerlendirilmesinde ve afetten sonra afetin uzun süreli etkilerinin değerlendirilmesinde de ayrıca bir öneme sahiptir.  
Kaynakça AFAD, (2021). Açıklamalı Afet Yönetimi Terimleri Sözlüğü. Erişim adresi: https://www.afa d.gov.tr/aciklamali-afet-yonetimi-terimleri-sozlugu, Erişim tarihi: 11.10.2022 Deguits, L.C. (2021). Disaster Epidemiology and Surveillance (içinde). Jekel's Epidemiology, Biostatistics, Preventive Medicine, and Public Health Elsevier eBook on VitalSource (5th Edition). USA: Elsevier, 2021.  eText ISBN: 9780323681001.  Hastalıkları Kontrol ve Önleme Merkezi (CDC), (2022). Disaster Epidemiology. Erişim adresi: https://www.cdc.gov/nceh/hsb/disaster/epidemiology.htm, 16.12.2022. National Academy of Sciences, (2022). Healthy, Resilient, and Sustainable Communities After Disasters. Erişim adresi: https://nap.nationalacademies.org/resource/18996/Post-Disaster-Report-Brief-Insert.pdf  , (11.10.2022). Subaşı-Baybuğa, M. (2020). Epidemiyolojinin tanımı, kapsamı, kullanım alanları, hemşirelik süreci, epidemiyolojik süreç ve araştırma süreci. (Ed. G. Kubilay, ON. Emiroğlu, M. Subaşı Baybuğa, Ö. Örsal, M. Tokur-Kesgin). İçinde Sağlık Bilimlerinde Epidemiyoloji (2. baskı). Amasya: Göktuğ Yayınevi.  Svendesen, E.R. (2018). Disaster epidemiology: Assessing the health impacts of environmental public health disasters. J. Natl. Inst. Public Health, 67(1): 123-132. Tezcan, S. (2017). Temel Epidemiyoloji (Ed: Prof. Dr. Sebahat Tezcan). Ankara: Hipokrat Yayı-nevi. ISBN: 978-605-9160-54-4 Waite, TD. & Murray V. (2021). Using epidemiological principles to assess impacts of emergen-cies and disasters (içinde) WHO Guidance on Research Methods for Health Emergency and Disaster Risk Management. Erişim adresi: https://apps.who.int/iris/bitstr eam/handle/10665/345591/9789240032286-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y, Erişim tarihi: 11.10.2022   
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BÖLÜM 3 
DÜNYADA VE TÜRKİYE’DE AFETLER 

Şenay Akgün  

Özet Dünya Sağlık Örgütü afeti “İnsanlar için can ve mal kayıplarına neden olan toplumu fiziksel, psikolojik ve ekonomik yönleriyle etkileyen ve yerel imkânlar ile baş edilemeyen her türlü doğal, teknolojik veya insan kaynaklı olaylar” olarak tanımlamıştır. Literatürde; afet türleri “doğal, insan kaynaklı ve teknolojik kaynaklı” olmak üzere üç kısımda incelenebilmektedir. Doğal afetler; deprem, volkanik patlama, kasırga, sel, çığ, toprak kayması, fırtına, kıtlık, kuraklık, şiddetli soğuklar ve yangınları kapsamaktadır. İnsan kay-naklı afetler ise savaş, kirlilik, nükleer patlama, yangın, tehlikeli maddelere maruz kalma, patlama ve ulaşım kazalarını kapsamaktadır. Dünya Sağlık Örgütü, Sovyetler Birliği'nin çöküşünden sonra "karmaşık insani felaket" terimini belirli bir insan yapımı felaket türüne atıfta bulunmak için kullan-maya başlamıştır. Karmaşık insani felaket terimi sivil çekişme ve kitlesel bir insan göçüne yol açan çatışma, hastalık ve malın tahribi gibi durumları da kapsamaktadır. Son olarak dünyanın içinde bulunduğu COVID-19 pandemi-sinin de bir afet sayılması gerekliliği gündeme gelmiştir. Nitekim afet tıbbı-nın geleceğinde biyoterörizmin ön planda olacağının belirtilmesi insanlığın daha fazla bulaşıcı hastalık salgınlarına maruz kalabileceği mesajını ver-mektedir. Günümüzde değişen iklim koşulları, başta iç ve dış göçler olmak üzere giderek artan nüfus, plansız kentleşme ve buna bağlı olarak ormanla-rın tahribatı, yaşanan savaşlar ve tahribatları gibi birçok nedenlerle hem doğal hem de insan kaynaklı afetler artmaya devam etmektedir.  Dünya çapında en çok görülen afet sel olup ardından fırtınalar gelmektedir. Dünyada 2000-2019 yılları arasında 3254 (%44) sel, 2043 (%28) fırtına, 552 (%8) deprem, 432 (%6) ekstrem sıcaklık, 376 (%5) heyelan ve 338 (%5) kuraklık olayı gerçekleşmiştir. Bu afetlerden yaklaşık 4 milyar insan etkilenmiş 1.2 milyondan fazla insan hayatını kaybetmiştir. Dünya ve Tür-kiye üzerinde görülen pek çok afet türü vardır.  Dünya genelinde 31 doğal afet türünün 28 tanesi meteorolojik kökenlidir. Türkiye’de en çok görülen afet türleri de meteorolojik kaynaklı olup en faz-
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5. Türkiye’de yıkıcılığı en fazla olan afet türü hangisidir? A. Sel B. Deprem C. Salgın D. Heyelan E. Çığ 
Cevaplar 1.C     2. E      3.A    4.B     5.D 
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BÖLÜM 4 
DÜNYADA VE TÜRKİYE’DE AFET YÖNETİMİ 

Şenay Akgün 

Özet Afet ve acil durum yönetimi meydana gelen bir afet veya acil durumun etki-lerini azaltmak için yapılan çalışmaların tümüdür. Afetleri önlemek ve orta-dan kaldırmak değil etkilerini azaltmaya yönelik çalışmalar afet ve acil du-rum yönetiminin odak noktasıdır. Afet ve acil durum yönetimi kapsamında yer alan olaylar terör, yangın, tehlikeli madde, deprem, sel, tsunami, fırtına, ayaklanma, kıtlık, kasırga, kuraklık, büyük kazalar şeklinde sıralanabilir. Afet ve acil durum yönetimi kapsamında çeşitli önlemler alınarak meydana gelebilecek zararları azaltmak, afet ve acil durumlara karşı hazırlıklı olun-masını sağlayan, hızlı bir şekilde afet ve acil durum verisini analiz edip ge-rekli müdahaleleri gerçekleştiren ve sonrasında normal hayata hızlıca dönmeyi sağlayan çalışmalar vardır. Doğal afetlerin hızlı bir şekilde yöne-tilebilmesi ve etkilerinin azaltılabilmesi için yöntemler ve teknikler geliş-tirilmesi zorunludur. Doğal ya da insan kaynaklı afetlerin etkileri sadece insan boyutlarıyla kalmamaktadır. Çevresel koşullar, bir afetin etkisini artırabileceği gibi çevre üzerinde de afet etkisi yaratabilmektedirler. Son zamanlarda meydana gelen afetlerde çevreye yönelik bu tehditlerin tümü daha bir belirgin olmuştur. Afet yönetiminin tüm aşamalarında çevresel etkilerin de hesaba katılması, sürdürülebilir ve etkin bir afet yönetimi sağ-lamak için önemlidir. Afet yönetiminde afet öncesi risk azaltma ve afet son-rası iyileşme olmak üzere 2 evreden oluşan geleneksel model kullanılabil-diği gibi, önleme, hazırlık, afete yanıt ve iyileşmeden oluşan dört evreye sa-hip Kimberly ve Tuscaloosa modelleri de kullanılabilmektedir. Bunların dı-şında erken uyarı, afete hazırlık, önleme, zarar azaltma, iyileşme, yeniden inşa, rehabilitasyon ve afete acil yanıt aşamalarından oluşan Kelly modeli ve stratejik plan, tehlike değerlendirmesi, risk yönetimi, önleme, hazırlık, gözlem, değerlendirmeden oluşan Manitoba modeli de kullanılabilmektedir. Küresel olarak kabul gören afet yönetim döngüsü; afet öncesinde “risk ve zarar azaltma, hazırlık”, afet anında “acil durum müdahalesi”, afet sonrası “müdahale, iyileştirme ve yeniden yapılanma”dır. Bu bölümde afet yöneti-mi, dünyada ve Türkiye’de afet yönetim süreçleri anlatılmıştır. 
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4. Risk Değerlendirmesinde en yüksek risk puanı aşağıdakilerden hangi-sidir? 
A. 5 
B. 7  
C. 13 
D. 18 
E. 20 
5. Zarar görebilirlik kavramını açıklayınız. 
Cevaplar 1. Küresel olarak kabul gören afet yönetim döngüsü; afet öncesinde “risk ve zarar azaltma, hazırlık), afet anında “acil durum müdahalesi”, afet sonrası “müdahale, iyileştirme ve yeniden yapılanma” aşamalarından oluşmaktadır. 2. Dayanıklı toplum paradigmasıdır. 3. Risk “Bir tehlikenin belirli bir zaman ve mekânda gerçekleşmesi du-rumunda tehdit altında olan unsurların alacağı hasarın düzeyine bağlı olarak oluşacak potansiyel kayıplar”dır. 4. Tehlike “Can ve mal kayıplarına neden olmak ile birlikte toplumun sosyoekonomik düzen ve etkinliklerine, doğal çevreye, doğal, tarihî ve kültürel kaynaklara zarar verme potansiyeli olan doğa, teknoloji ve in-san kaynaklı olay veya olaylar zinciridir. 5. Zarar görebilirlik, “Potansiyel bir olayın meydana gelmesiyle toplumun uğrayabileceği olası ölüm, yaralanma, hasar, yıkım ve kayıp ve zararla-rın ölçütü”dür. 

Kaynakça AFAD (2021). Açıklamalı Afet Yönetimi Terimleri Sözlüğü. https://www.afad.gov.tr/aciklamali-afetyonetimi-terimleri-sozlugu (Erişim Tarihi: 26.12.2022). Akyel, R. (2007). Afet Yönetim Sistemi: Türk Afet Yönetiminde Karşılaşılan Sorunların Tespit Ve Çözümüne İlişkin Bir Araştırma. Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme Anabilim Dalı. Yayınlanmamış Doktora Tezi. Adana. Altay, E. (2020) Salgınla Mücadelede En Önemli Koz: Afet Yönetimi. https://www.sivilsayfalar .org/2020/10/31/salginla-mucadelede-en-onemli-koz-afet-yonetimi/ (Erişim Tarihi: 26.12.2022). 
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BÖLÜM 5 
DÜNYADA VE TÜRKİYE’DE AFET 

HEMŞİRELİĞİNİN ROL VE SORUMLULUKLARI 

Funda Özpulat 

Özet Çeşitli ortamlarda ve rollerde çalışan hemşireler, meslekleri var olduğu sü-rece afetlere müdahale etmiştir. Hemşirelerin büyük ölçekli afetler ve toplu yaralanmalar sırasında etkin rollerine hazırlanmaları için uygun bilgi ve becerilerle donatılması esastır. Hemşirelerin uzmanlık alanları ne olursa ol-sun afet hemşireliği eğitiminde; afet tanımı, afet yönetimi, afet hemşireliği felsefesi (ör. nedenler, etkiler, afet aşamaları, hayatta kalma stratejileri vb.), afet hemşiresinin rol ve sorumlulukları gibi birçok konunun ele alınması gerekmektedir. Ancak profesyonel hemşirelerin afetlere hazırlık ve müda-halede oynadıkları kilit roller yakın tarihlerde keşfedilmiştir. Hemşirelerin üstlenebilecekleri roller, üst düzey yönetim ve liderlik görevlerinden doğ-rudan bakım sağlanmaya kadar uzanmaktadır. Afet yönetim aşamalarının her biri hemşirelik sürecinden ayrı düşünülemez. Her aşamada hemşirenin rol ve sorumlulukları bulunmaktadır. Afet sürecinde hemşirenin rol ve so-rumlulukları afetzedeler ve toplumlar için hayati önem taşımaktadır. Bu bö-lümde dünyada ve Türkiye’de afet hemşireliğinin rol ve sorumlulukları yer almaktadır. 
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı, afet hemşireliğinin kapsam ve içeriği, gelişim süreci, afet hemşireliği eğitimi ve afet hemşiresinin rol ve sorumlulukları hakkında bilgi sunmaktır. Bu amaç doğrultusunda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir: 

 Hemşirelerin afete hazırlık ve yönetimindeki güçlü yönlerini sıralayabilir. 
 Afet hemşireliğinin tanımını yapabilir. 
 Afet hemşireliğinin amaçlarını sıralayabilir. 
 Dünyada afet hemşireliğinin gelişim sürecini açıklayabilir. 
 Türkiye’de afet hemşireliğinin gelişim sürecini açıklayabilir. 
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sürveyans ve raporlama işlemlerine katılarak, numune toplayarak, bağışıklama hizmetlerini uygulayarak ve toplumu eğiterek salgın du-rumlarda kilit roller üstlenirler. 
4. B 
5. C 
6. D 
7. E 
8. C 
9. E 
10. C 

Kaynakça Al Harthi, M., Al Thobaity, A., Al Ahmari, W., & Almalki, M. (2020). Challenges for Nurses in Di-saster Management: A Scoping Review. Risk management and healthcare policy, 13, 2627–2634. https://doi.org/10.2147/RMHP.S279513  Al Thobaity, A., Plummer, V., & Williams, B. (2017). What are the most common domains of the core competencies of disaster nursing? A scoping review. International emergency nur-
sing, 31, 64–71. https://doi.org/10.1016/j.ienj.2016.10.003  Association of Public Health Nurses Public Health Preparedness Committee. (2014). The role of the public health nurse ın disaster preparedness, response, and recovery. A Position Pa-per.  (4nd Edition).    https://www.naccho.org/uploads/blog/nacchopreparedness/APHN_Role-of-PHN-in-Disaster-PRR_FINALJan14.pdf. Erişim Tarihi:12.11.2021. Arkan, G., & Koca., B. (2021). Afet hemşireliği. Ö. Erkin , A. Kalkım, İ. Göl. (ed) Halk sağlığı hemşi-reliği. Çukurova Nobel Tıp, Adana; 2021. Aydemir Gedük, E. (2018). Hemşirelik mesleğinin gelişen rolleri. HSP, 5(2), 253-258. Bektaş Akpınar, N., & Aşkın Ceran., M. (2020). Afetlerle ilgili güncel yaklaşımlar ve afet hemşire-sinin rol ve sorumlulukları. PASHİD, 1(1), 28-40. Blair, K.A. (2019). Advanced practice nursing roles: core concepts for professional development. (4nd Edition). Springer Publishing Company, New York. Chapman, K., & Arbon, P. (2008). Are nurses ready? Disaster preparedness in the acute setting. 
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BÖLÜM 6 
AFETLERDE HASTANE ÖNCESİ ACİL SAĞLIK 

HİZMETLERİ 

Münevver Demirci  

Özet Afetlerde acil sağlık hizmetleri, olay yerinde hasta ve yaralıların tedavisinin gerçekleştirilmesi ile ölüm, yaralanma, sakatlık ve ikincil hastalıkların ön-lenmesini kapsamaktadır. Afet olaylarında acil sağlık hizmetlerinin eğitimli kişilerce sunulması olay yerinde panik ve kargaşanın oluşmasını önlemek-tedir. Özellikle toplu yaralanma olaylarında sağlık profesyonelleri tarafın-dan sunulan acil sağlık hizmetleri can kayıplarının en aza indirmesinde önemli bir katkı sağlamaktadır. Afetlerde olay yerinde her sağlık profesyo-nelinin acil sağlık hizmeti sunmaya çalışması kargaşaya neden olacağından sadece afet yönetimi ile ilgili özel eğitim almış UMKE (Ulusal Medikal Kur-tarma Ekipleri) üyeleri tarafından acil sağlık hizmeti sunumu sağlanmakta-dır. Afet alanında acil sağlık hizmetlerinin sistemli bir şekilde sunulması için olay yeri komuta sistemi ve güvenlik alanları oluşturulması önemlidir. Afet alanında sağlık profesyonelleri hem kendi hem de yararlı/hastaların güvenliği için gerekli önlem ve ekipmanları sağlamalıdır. Sağlık hizmet kaynaklarının doğru yönetilmesi ve yaralı/hastaların sağlık durumuna göre sağlık hizmetlerine en hızlı şekilde ulaşmasını sağlamak için sağlık profes-yonelleri tarafından afet alanında triyaj yapılmalıdır. Bu bölümde afetlerde hastane öncesi acil sağlık hizmetleri, olay yeri yönetimi ve güvenliği, dekon-taminasyon ve hastane öncesi triyaj konularına değinilmiştir.  
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı afetlerde olay yerinde acil sağlık hizmetlerinin kimler tarafından ve nasıl sunulacağını açıklayabilmektir. Bu doğrultuda okuyucu-nun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir: 

 UMKE açılımını söyleyebilir. 
 UMKE görevlisinin görev ve sorumluluklarını sıralayabilir. 
 Afetlerde saha kontrolü nasıl oluşturulur açıklayabilir. 
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BÖLÜM 7 
AFETLERDE HASTANE ÖNCESİ İLKYARDIM 

Münevver Demirci  

Özet Afetlerde acil sağlık hizmetleri, olay yerinde hasta ve yaralıların tedavisinin gerçekleştirilmesi ile ölüm, yaralanma, sakatlık ve ikincil hastalıkların ön-lenmesini kapsamaktadır. Olay yerinde yaralı/hastaların ihtiyacı olması hâlinde ölüm ve sakatlık durumlarını önlemek için sağlık profesyonelleri tarafından temel ilk yardım yöntemleri gerçekleştirilmelidir. Bu bölümde afetlerde erişkin ve pediatrik temel yaşam desteği, kurtarma pozisyonu, travmalarda servikal omurga hareket kısıtlaması ve stabilizasyonu, kana-malarda, açık göğüs yaralanmalarında, crush sendromu, şok ve yanık olay-larında ilk yardım uygulamalarını içermektedir. 
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı afetlerde olay yerinde ilk yardım uygulamalarının nasıl gerçekleştirildiğini açıklayabilmektir. Bu amaç doğrultusunda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir: 

 Afetlerde ilk yardım müdahalelerini açıklayabilir. 
 Yetişkinlerde olay yerinde temel yaşam desteği uygulama aşamalarını açıkla-yabilir. 
 Çocuklarda olay yerinde temel yaşam desteği uygulama aşamalarını açıklaya-bilir. 
 Olay yerinde kurtarma pozisyonu nasıl verilir açıklayabilir. 
 Travmalı kazazedeye servikal omurga hareket kısıtlaması ve stabilizasyonu nasıl gerçekleştirildiğini açıklayabilir. 
 Şokta olan kazazedeye yaklaşımı açıklayabilir.  
 Kanaması olan kazazedeye kanamayı durdurmaya yönelik uygulanacak giri-şimleri sıralayabilir. 
 Crush sendromunu açıklayabilir. 
 Kopan uzuvların olay yerinden sağlık kuruluşuna taşınması sırasında dikkat edilmesi gereken hususları sıralayabilir. 
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BÖLÜM 8 
AFET TRİYAJI VE HASTANE ACİL SAĞLIK 

HİZMETLERİ 

Özlem Soyer Er  

Özet Afet durumlarında uygulanacak triyaj uygulamaları ve afet öncesi, sırası ve sonrasında sunulan hastane acil sağlık hizmetleri afet yönetiminin önemli konuları arasındadır. Afetlerdeki artış, toplumların hazırlıklarına dair küre-sel endişelere neden olmaktadır. Afet yönetim ekibinin önemli üyeleri ola-rak hemşirelerin afetlerde yaralı triyajı, ilk yardım, yaşam desteği ve yara bakımı gibi rolleri bulunmaktadır. Triyaj, hasta ve yaralıların acil tedavi ge-reksinimlerine göre sağlık sistemi kaynaklarının müdahalede yetersiz kal-dığı ve toplu yaralıların olduğu durumlarda sınıflandırılmasıdır. Acil sağlık hizmetleri ise yaralılarda morbidite ve mortaliteyi etkileyeceğinden kilit konumdadır. Ülkemizde Hastane Afet Planı kapsamında, afet risklerini ön-leme/zararı azaltma ve hazırlık, afet ve acil durum müdahale yönetimi ve bu müdahalelerin rehabilitasyonu tanımlanmıştır. Bu bölümde afet durum-larında triyaj uygulama prensipleri ve özellikleri, triyaja özgü kullanılan modeller ve açıklamaları, triyajda kullanılan sistemler, afet öncesi hastane acil sağlık hizmeti hazırlıkları, afet durumunda hastane acil sağlık hizmeti sunumu, işleyişi yönetimi ve sonlandırılması konularına ilişkin bilgiler yer almaktadır. 
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı, afet bölgesinde ve hastanede yaralıları önceliklerine gö-re sınıflamak için kullanılan triyaj uygulamaları ve hastanelerde sunulan acil sağlık hizmeti hakkında bilgi sunmaktır. Bu amaç doğrultusunda oku-yucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir: 

 Triyajın amacını ve aşamalarını açıklayabilir. 
 Triyajda kullanılan modelleri açıklayabilir. 
 Triyaj kartlarının özelliklerini açıklayabilir. 
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BÖLÜM 9 
HASTANE AFET VE ACİL DURUM PLANI 

(HAP) 

Ayşegül Koç  

Özet Hastaneler afet ve acil durum hazırlıklı olmalıdır. Aciliyet sıralaması söz konusu olmaksızın herhangi bir sağlık probleminde ilk başvurulan kurum-lar olarak hem toplum açısından hem de ülke açısından sistemik veya hiz-met bazlı aksamalar mevcut durumu daha da çıkmaza sokabilir. Bu bakım-dan hastanelerin afet ve acil durumlar için mevcut bir hastane afet ve acil durum planı (HAP) bulunmaktadır. HAP’ın hazırlanması için uluslar arası ve ulusal kılavuzlardan destek alınmaktadır. Afet ve acil durum anında HAP’ın uygulanabilmesi için rol ve sorumluluklar önceden koordineli bir şekilde yetkili kişiler ve ekipler oluşturularak bölüştürülür. HAP’ında gö-revli olan yetkili kişi ve ekipleri, tüm hastane personelleri sorumlulukları ile birlikte bilmeli ve bunun için gerekli hizmet içi eğitimleri almalılar. Tat-bikatlar yapılarak HAP’ın uygulanabilirliği gözlemlenmelidir. Afet ve acil durum oluşmadan hazırlanan planda önleme ve hazırlık, müdahale etme ve iyileştirme aşamaları yer alır. Önleme ve hazırlık aşamasında afet oluşma-dan önce yapılması gerekenlere yer verilirken; müdahale etme aşamasında afet anında nasıl ve nelere dikkat edilerek müdahale etmek gerektiğine de-ğinilir; iyileştirme aşamasında ise afet sonrası normalleşmeye yönelik ça-lışmalara yoğunlaşılır. Afet esnasında müdahale kısmı, Acil Müdahale Planı (AMP) olarak ele alınır. AMP’ı da olay ve yönetim ekibi (OYE), olay yönetim merkezi (OYM) ve olay yönetim araçları (OYA) oluşturur. OYM koordineli çalışan dokuz alt birimden meydana gelir. Bu birimlerin hepsi ile iletişimde olan ve bu birimlerin hepsinin komuta merkezi olan HAP başkanına bağlı-dır. Hemşireler afet ve acil durumlarda da hemşirelik sürecini uygular, afet öncesinde yapılan çalışmalara ve eğitimlere destek verir, afet sırasında sa-hada, klinikte müdahalelerde ve ilk yardımda akut rol oynar, rehabilitasyon aşamasında bireylere ve topluma yardımcı olur. 
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BÖLÜM 10 
AFETLERDE BULAŞICI HASTALIKLAR 

Hacer Gök Uğur  

Özet Afetlerde afetin türüne göre bulaşıcı hastalıklar ve salgınlar farklılık göste-rebilmektedir. Afetlerde su kaynaklı, kalabalık kaynaklı ve vektör kaynaklı bulaşıcı hastalıklar görülebilmektedir. Afetlerde görülen bulaşıcı hastalıkla-ra yönelik koruyucu önlemlerin alınması hastalık kontrolü açısından önem-lidir. Bulaşıcı hastalıklarla mücadelede birincil, ikincil ve üçüncül düzeyde koruyucu önlemler alınmaktadır. Bu bölümde afetlerde bulaşıcı hastalıklar-la ilgili aşağıdaki konular ele alınmıştır. 
 Afetlerde sık görülen bulaşıcı hastalıklar 
 Afetlerde bulaşıcı hastalıkların kontrolü  
 Afetlerde bulaşıcı hastalıklarda korunma düzeyleri 
 Afetlerde bulaşıcı hastalıklarda hemşirenin rol ve sorumlulukları 

Öğrenme Amaç ve Hedefleri  Bu bölümde afetlerde sık görülen bulaşıcı hastalıklar, bulaşıcı hastalıklara yönelik kontrol önlemleri, bulaşıcı hastalıklardan korunma düzeyleri ve hemşirenin rol ve sorumluluklarının anlatılması amaçlanmıştır. Bu amaçlar doğrultusunda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması öngörülmüştür. 
 Afetlerde sık görülen bulaşıcı hastalıkları sayabilir. 
 Afetlerde bulaşıcı hastalık kontrol önlemlerini açıklayabilir. 
 Afetlerde bulaşıcı hastalıklardan korunma düzeylerini sayabilir. 
 Afetlerde bulaşıcı hastalıklarda hemşirenin rol ve sorumluluklarını açıklaya-bilir. 

Kavramlar 
 Afet 
 Bulaşıcı Hastalık 
 Kontrol Önlemleri  
 Alan Planlaması 
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beslenme ve kişisel hijyen, yetersiz bağışıklama ve sağlık hizmetlerine sınırlı erişim gibi nedenlerle bulaşıcı hastalıklar görülebilmektedir. 
2. Bulaşıcı hastalıklarda birincil, ikincil ve üçüncül düzeyde korunma faa-liyetleri yürütülmektedir. Birincil korumanın amacı, hastalık sürecinin başlamasını önlemektir. İkincil korumanın amacı, hastalık ilerlemeden ve sakatlık ciddileşmeden hastalıkların erken teşhisi ve hızlı tedavisi-nin yapılmasıdır. Üçüncül korumanın amacı, hastalık sürecinde kişileri eğitmek ve rehabilite etmektir.  
3.  
 -Bulaşıcı hastalıkların tespitinde rol alır.  
 -Bulaşıcı hastalıklarda hasta ve temaslı takibi yapar. 
 -Bulaşıcı hastalıklarda izolasyon önlemleri alır. 
 -Bulaşıcı hastalıklarda karantina önlemlerini uygular. 
 -Bulaşıcı hastalıkların kaynağı, bulaşma yolları, tedavisi ve korunma yöntemleri konusunda eğitim ve danışmanlık yapar.  
4. D   
5. E   
6. A    
7. C   
8. B   
9. A    
10. B 

Kaynakça Association of Public Health Nurses [APHN]. (2014). The role of the public health nurse in disas-ter preparedness, response, and recovery: A position paper. Retrieved from https://www.phnurse.org/assets/docs/Role%20of%20PHN%20in%20Disaster%20PRR_APHN%202014%20Ref%20updated%202015.pdf Bektaş Akpınar, N., & Aşkın Ceran, M. (2020). Afetlerle ilgili güncel yaklaşımlar ve afet hemşire-sinin rol ve sorumlulukları. Paramedik ve Acil Sağlık Hizmetleri Dergisi, 1(1):28-40. Çalışkan, C., & Özcebe, H. (2013). Afetlerde enfeksiyon hastalıkları salgınları ve kontrol önlemle-ri. TAF Preventive Medicine Bulletin, 12(5): 583–588. Centers for Disease Control and Prevention [CDC]. (2022). Infection Control After a Disaster. Retrieved from https://www.cdc.gov/disasters/infectioncontrol.html Demirbaş, H., Sezer, A., & Ergun, A. (2013). Afet yönetiminde halk sağlığı hemşiresinin rol ve sorumlulukları. Florence Nightingale Hemşirelik Dergisi, 2(21):122-128. 
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BÖLÜM 11 
AFETLERDE ÇEVRE SAĞLIĞI HİZMETLERİ 

Cahide Çevik  

Özet Afetler büyük insan popülasyonlarını etkileyen, insanların fiziksel, sosyal ve ekonomik kayıplar yaşamasına neden olan olaylardır. Afet durumunda normal yaşantı durur veya kesintiye uğrar, imkânlar yetersiz kalır. Bu du-rumda imkânların yetersiz kalabileceği bir alan da çevre sağlığı hizmetleri-dir. Çevre sağlığı hizmetlerinin aksaması halk sağlığına yönelik tehditlerin ortaya çıkmasına neden olur. Afet sonrası dönemde planlı, programlı ve ye-terli çevre sağlığı hizmetlerinin verilmesi halk sağlığına yönelik risklerin azaltılmasını sağlaması açısından önemlidir. Bu bölümde çevre sağlığı hiz-metleri aşağıda konular çerçevesinde ele alınmıştır. 
 Su temini ve sanitasyonu 
 Atık yönetimi 
 Defin işlemleri 
 Vektör ve hayvanların kontrolü 
 Salgın hastalıkların kontrolü 
 Geçici barınma bölgelerinin kontrolü 

Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde afetlerde çevre sağlığı hizmetlerinin kapsamı ve bu kapsamda yer alan hizmetlerin açıklanması amaçlanmıştır:  
 Afetlerde çevre sağlığı hizmetlerinin önemini açıklayabilir. 
 Çevre sağlığı hizmetlerinin kapsadığı alanları açıklayabilir. 
 Çevre sağlığı hizmetlerinin kapsadığı alanlara yönelik alınacak önlemleri açık-layabilir. 
 Halk sağlığı açısından çevre sağlığı hizmetlerinin önemini açıklayabilir.  
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Cevaplar 
1- Temiz su ve sanitasyonu, atık yönetimi, vektörlerin ve hayvanların kontrolü, bulaşıcı hastalıkların kontrolü, geçici barınma alanların kontrolü 
2- Kişi başı 15-20 litre 
3- 50 m 
4- B 
5- C 
6- D 
7- B 
8- E 
9- A 
10- C 

Kaynakça AFAD:https://cdn2.beun.edu.tr/imid/egitim/gecici-barinma-merkezlerinin-kurulumu.pdf Erişim Tarihi: 28.12.2022. AFAD:https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/2419/files/Afet_Mud_Pl_ResmiG_20122013.pdf Erişim Tarihi: 29.12.2022. Amerika Birleşik Devletleri Çevre Koruma Ajansı: https://www.epa.gov/ground-water-and-drinking-water/emergency-disinfection-drinking-water). Erişim Tarihi: 26.12.2022. Bayram, Y., Parlak, M., Çıkman, A., Aypak, C. (2014). Van depreminin su-kaynaklı bazı bulaşıcı hastalıklar üzerine etkisi, Dicle Tıp Dergisi, 41 (2), 313-318 doi: 10.5798/ dicle-medj.0921.2014.02.0423. Brown, C., Milke, M., Seville, E. (2011). Disaster waste management: A review article, Waste 
Management, 31, 1085-1098. doi:10.1016/j.wasman.2011.01.027. Çınar, A.K., Akgün, Y., Maral, H. (2018). Afet sonrası acil toplanma ve geçici barınma alanlarının planlanmasındaki faktörlerin incelenmesi: İzmir-Karşıyaka örneği. Planlama, 28(2), 179-200. doi: 10.14744/planlama.2018.07088. Durmaz, S., Emek, M. (2021). Afetler ve enfeksiyon hastalıklarında epidemiyoloji. Köse Ş, (Ed). Afetler ve enfeksiyonlar. 1. Baskı. Ankara: Türkiye Klinikleri, s.16-20. Dünya Sağlık Örgütü: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/42561/9 241545410_ eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y Erişim Tarihi: 22.12.2022. Ege, G., Ege, M.A. (2022). COVID-19 Küresel sağlık krizinin çevresel etki ve sonuçları. Journal of 
Environmental and Natural Studies, 4(1), 89-95. ISSN: 2146-9229. Ekşi, A. (2016). Afetlerden sonra ortaya çıkabilecek çevresel risklerin yönetimi. Hastane Öncesi 
Dergisi, 1(2), 15-25. Güler, Ç., ve Çobanoğlu, Z., (1997). Afetlerde çevre sağlığı önlemleri. Sağlık Projesi Genel Koor-dinatörlüğü, Çevre Sağlığı Temel Kaynak Dizisi: 39, Barok Ofset, Ankara. 
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Güler, Ü.A. (2018). Sürdürülebilir afet yönetiminde atık yönetimi, Doğ Afet Çev Derg, 4(2), 236-246, DOI: 10.21324/dacd.412380. Hasegawa, K., Yoshino, H., Yanagi, U., …ve ark. (2015).  Indoor environmental problems and health status in water-damaged homes due to tsunami disaster in Japan. TAF Prev Med 
Bull 10(6),621-630. http://dx.doi.org/10.1016/j.buildenv.2015.02.040. Hosseinpourtehrani, M., Gajendran, T., Maund, K., Sing, M. (2022). Preconditions, processes and structures: Interorganisational collaboration in the provision of post-disaster water, sani-tation and hygiene (WASH) services. International Journal of Disaster Risk Reduction, 80, 103177. https://doi.org/10.1016/j.ijdrr.2022.103177.  Kınıklı, S., Cesur, S. (2020). Afetlerde enfeksiyon kontrol önlemleri, Int J Cont Health Sci, 1,15-23. Ngoc, S.M.V., Nguyen, M.A, Nguyen, T.L., ... ve ark. (2022). COVID-19 and environmental health: A systematic analysis for the global burden of biomedical waste by this epidemic. Case Stu-
dies in Chemical and Environmental Engineering,  6, 100245. https://doi.org/10 .1016/j.cscee.2022.100245 Noji, E.K. (2005). Public health issues in disasters, Crit Care Med 33 (1), 29-33. DOI: 10.1097/01.CCM.0000151064.98207.9C. Özdemir, H. (2004). Afetlere hazırlık çalışmalarında geçici iskân alanlarının belirlenmesi. Doğu 
Coğrafya Dergisi, 9(12), 237-256. Özen, H.A., Öztürk, B. (2022). COVID-19 salgınının küresel boyutta çevresel etkilerinin değer-lendirilmesi. BSJ Eng Sci, 5(1), 42-53. doi: 10.34248/bsengineering.958063. Öztürk, İ. (2021). The COVID-19 pandemic and waste management. Düzce Med J, 23(S1), 27-29. doi: 10.18678/dtfd.896445. Yurtsever, M. (2020). Covid-19 pandemisinin çevre üzerindeki erken dönem etkileri. Uludağ 
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BÖLÜM 12 
AFETLERDE BESLENME HİZMETLERİ 

Cahide Çevik  

Özet Beslenme insan için fizyolojik bir gereksinimdir. Sağlığın korunması, geliş-tirilmesi, büyüme ve gelişme, hücre yenilenmesi ve fonksiyonunun devamı için besinlere ihtiyaç vardır. Bu nedenle beslenme öncelikli karşılanması gereken temel yaşam gereksinimidir. Afet durumunda beslenme hizmetle-rinin aksamaması için afet öncesi beslenme organizasyonu iyi planlanmış olmalıdır. Afet durumunda beslenme hizmetleri erken dönem ve uzun dö-nem beslenme hizmeti şeklinde sunulmaktadır. Beslenme hizmetlerin su-numunda afet bölgesine gelen yardımların organizasyonu, gıda güvenliği, hassas grupların göz önüne alınması önemlidir. Ülkemizde afetlerde bes-lenme hizmetlerin sunumu Kızılayın sorumluluğundadır. Bu bölümde afet-lerde beslenme hizmetleri aşağıda konular çerçevesinde ele alınmıştır. 
 Beslenme ve afetlerde beslenmenin önemi 
 Afetlerde beslenme hizmetlerinin organizasyonu 
 Afetlerde gıda yardımlarının organizasyonu 
 Besin güvenliği 
 Hassas grupların beslenmesi 
 Ülkemizde afetlerde beslenme hizmetleri 
 COVID-19 pandemisi sırasında beslenme hizmetleri 

Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde afetlerde beslenme hizmetlerinin kapsamı, organizasyonu ve bu kapsamda yer alan hizmetlerin açıklanması amaçlanmıştır.  
 Afetlerde beslenme hizmetlerinin önemini açıklayabilir. 
 Afetlerde beslenme hizmetlerinin organizasyonunu açıklayabilir. 
 Afetlerde hassas gruplarının beslenmesine yönelik uygulamaları açıklayabilir. 
 Ülkemizdeki afetlerde beslenme hizmetlerinin yapılanmasını açıklayabilir. 
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BÖLÜM 13 
AFETLERDE DEZAVANTAJLI GRUPLARA 

YAKLAŞIM 

Derya Dağdelen-Betül Özen  

Özet Günümüzün en önemli halk sağlığı sorunlarından biri olan afetler, dünya çapında artış göstermesiyle dikkat çekmektedir. Afet riskinin azaltılmasına yönelik alınacak önlemlerle toplumlarda dirençliliği/dayanıklılığı artırmak önemlidir. Afetler, toplumlardaki savunmasız/dezavantajlı grupların özel gereksinimlerinin daha da artmasına neden olabilmektedir. Toplumun ay-rılmaz bir parçası olan engelli/özel gereksinimli bireylerin afetlerle ilgili deneyimleri, bu grup bireylerin afetlerde en savunmasız/dezavantajlı grup-lar olduğunu göstermektedir. Hemşirelerin, afetlerde engelli/özel gereksi-nimli bireylerin özelliklerini ve gereksinimlerini belirleyerek onlara hemşi-relik hizmetlerini planlayabilmesi, uygulayabilmesi ve değerlendirebilmesi hayati önem taşımaktadır. Afetlerde engelli/özel gereksinimli gruplarda yaklaşımları içeren bu bölümde; 
 Engellilik/özel gereksinim, epidemiyoloji ve sınıflandırılmasına, 
 Afetlerde engelli/özel gereksinimli bireylerin deneyimlerine ve yaşadıkları sorunlara, 
 Afetlerde engelli/özel gereksinimli bireyler, aile ve topluma yönelik hemşire-lik uygulamalarına, 
  Afetlerde engelli/özel gereksinimli bireyler, aile ve topluma yönelik sağlığı koruma düzeylerine yer verilmiştir. 

Öğrenme Amaç ve Hedefleri 
 Engel/özel gereksinim gruplarını sayabilir. 
 Afetlerde engelli/özel gereksinimli bireylerin yaşadığı sorunları açıklayabilir. 
 Afetlerde afet yönetim sürecinde engelli/özel gereksinimli bireyler, aile ve topluma yönelik hemşirelik uygulamalarını sayabilir. 
 Afetlerde engelli/özel gereksinimli bireylere yönelik koruma düzeylerini açık-layabilir. 
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5. Hemşire olarak afet yönetimi sürecinde toplumu tanılamak için 
nelere bakarsınız? Yazınız.  

Cevaplar 
1. B  
2. A  
3. C  
4. B 
5. Toplumun genel yapısı, hedef nüfusun özellikleri, mevcut sağlık 

hizmetleri ve hizmetlerin kullanımı, sağlık/hastalık durumu, bil-
gi-tutum ve davranışlar, ilgili risk faktörler 
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BÖLÜM 14 
AFETLER VE ÇOCUK SAĞLIĞI 

Melike Taşdelen Baş  

Özet En çaresiz, en savunmasız, ihtiyaç duydukları şeyi en az iletebilen ve fela-ket durumlarında geri dönüşü olmayan beyin hasarı yaşama riski en yük-sek olanlar çocuklardır. Çocuklara yönelik programların afet ortamların-da birinci önceliği olmalıdır. Afet ortamında hizmet veren herkes, su, gıda, barınak ve sanitasyonun önemini bilir. Ancak herkes çocukların bu ve di-ğer ihtiyaçlarını gelişimsel olarak uygun ve besleyici bir şekilde nasıl kar-şılayacağını bilmelidir. Bu bölümde, afetlerde çocukların nasıl etkilendi-ğine ilişkin bilgiler verilecektir. Ayrıca afetlerde çocuklara nasıl yardım edileceğine dair bazı temel ve yararlı bilgiler sağlayacağını umuyoruz. 
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde, afetlerde çocukların nasıl etkilendiğine ilişkin bilgi vermek amaçlanmıştır. Bu doğrultuda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir: 

 Afetlerde, çocukların, yetişkinlerden neden daha fazla etkilendiğini açıklaya-bilir. 
 Afetlerin çocukların üzerinde oluşturduğu fiziksel etkileri açıklayabilir. 
 Afetlerde çocukların yaşayabilecekleri beslenme sorunlarını açıklayabilir. 
 Afetlerde çocukların hijyen ve sanitasyonla ilgili yaşayabilecekleri problemle-ri açıklayabilir. 
 Afetlerde çocukların yaşayabilecekleri salgın hastalıkları açıklayabilir. 
 Afetlerin çocukların akademik yaşantılarını nasıl etkilediğini açıklayabilir. 
 Afet bölgelerinde alınması gereken güvenlik önlemlerini açıklayabilir. 

Kavramlar 
 Çocuk 
 Afet 
 Çocuk Beslenmesi 

 Emzirme 
 Beslenme Problemleri 
 Eğitim 
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4. Aşağıdakilerden hangisi afetlerde çocukların beslenme ilgili prob-
lemlerinin oluşmasına katkı verir? A. Yalnızca açlığı giderme çabası B. Kirli su C. Emzirme ile ilgili mahremiyet algısı D. Mama kısıtlılığı E. Hepsi  

Cevaplar  
1- C, 2-A, 3-E, 4- E  
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BÖLÜM 15 
AFETLER VE ÖZEL SAĞLIK BAKIM 
GEREKSİNİMİ OLAN ÇOCUKLAR 

Birsel Molu  

Özet Afete hazırlık konusu herkes için çok önemlidir ancak özel sağlık bakım ih-tiyacı olan savunmasız gruplar için çok daha önemlidir. Her çocuğun afet anlarında farklı ihtiyaçları olsa da özel bakım gereksinimi olan çocukların, fiziksel yönden yetişkinlerden ve diğer çocuklardan farklılıklarının olması daha fazla riske yol açabilir. Afet anında ortaya çıkan toz, gaz ve toksinler rahat nefes almalarını etkileyebildiğinden çocuklar solunum zorluğu yaşa-yabilirler.  Ayrıca fazla ısı, hipotermi, dehidratasyon, dekontaminasyon ve beslenme yönünden de risk altında bulunabilirler. Özel sağlık bakım gereksinimi olan çocukların her alanda hemşirelik bakımına ihtiyaçları ve ebeveyn desteğine gereksinimleri onları daha özellikli yapmaktadır. Bu bölüm afetlerde özel sağlık bakım gereksinimi olan çocukların hemşirelik bakımı konusuna odaklanmaktadır. Bununla birlikte afetlere hazırlıkta özel sağlık bakım ge-reksinimi olan çocukların ihtiyaçları, afetlerde ebeveynlerin dikkat etmesi gereken konular, afet öncesi, afet anı ve afet sonrasında yapılacak önlemler ele alınmaktadır.  
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde afet öncesinde, sırasında ve sonrasında, özel sağlık bakım ge-reksinimi olan çocukların ihtiyaçlarının anlaşılması ve ihtiyaçların karşı-lanmasına yönelik okuyucuya bilgi verilmesi amaçlanmaktadır. Bu doğrul-tuda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir. 

  Özel sağlık bakım gereksinimi olan çocukların afet anında gereksinimlerini açıklayabilir. 
 Özel sağlık bakım gereksinimine sahip çocuğu olan ebeveynlerin afet öncesi, afet anı ve afet sonunda gereksinimlerini açıklayabilir.  
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BÖLÜM 16 
OKUL SAĞLIĞI HEMŞİRELİĞİ VE AFETLERE 

YAKLAŞIM 

Birsel Molu  

Özet Okul sağlığı hemşireliği, öğrencilere ve personele hayati sağlık hizmetleri sağlayan eğitim sisteminin önemli bir parçası olup hemşirenin afetlere yak-laşımı, doğal afetlerin sıklığının artmasıyla birlikte son yıllarda giderek önem kazanmıştır. Okul sağlığı hemşireleri öğrencilerin, öğretmenlerin, personelin ve toplulukların afetlerde sağlık ve güvenliğini sağlamak için kritik role sahiptir. Bu bölüm okullarda acil ve afet hemşireliği konusuna odaklanmaktadır. Bölüm içerisinde afet yönetimi, afet yönetiminde kimle-rin bulunması gerektiği, öğrencilere hangi eğitimlerin verilebileceği, afet öncesi, afet anı ve afet sonrasında yapılacak işlemlere dair konular ele alınmaktadır.  
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı okullarda afet ve afet yönetimine dair bilgi sağlamaktır. Bu doğrultuda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir:  

 Okulların acil durumlar ve afetler konusundaki bilinç durumunu açıklayabilir. 
 Afet hemşirelerinin okullarda verdikleri eğitimlerin kapsamlarını sıralayabi-lir. 
 Afete hazırlıklı okul, öğrenci ve çalışan güvenliğini tanımlayabilir. 
 Okul afet planlarının oluşturulması ve uygulamasını açıklayabilir.  

Kavramlar 
 Afet 
 Okul Sağlığı Hemşireliği 
 Acil Durum Yönetimi 
 İlk Yardım 
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Satır Soruları 3. Bir doku veya organın yapısını, biçimini bozan ve dıştan mekanik bir tepki sonucu oluşan yerel yara, örselenme, sarsıntı 4.Şifre 5. Bireyin fiziksel, sosyal ve ruhsal yönden tam bir iyilik durumunda ol-ması, vücut esenliği, esenlik, sıhhat, afiyet 6. Bir işin, bir eserin gerçekleştirilmesi için uyulması tasarlanan düzen 7. Her türlü eğitim ve öğretimin toplu olarak yapıldığı yer 8. Yer kabuğunun derin katmanlarının kırılıp yer değiştirmesi veya ya-nardağların püskürme durumuna geçmesi yüzünden oluşan sarsıntı, yer sarsıntısı, hareket, zelzele 10. Bir şeyin iyi gelişmesi, iyi bir durumda kalması için verilen emek 12. Sürekli yağan yağmurdan veya eriyen kardan oluşan, geçtiği yerlere zarar veren taşkın su, su taşkını 
Sütun Soruları 1. Doktor tarafından acil durumlar dışında yazılı olarak verilen tedavileri uygulamak, hastanın bakımını düzenlemek, denetlemek ve değerlen-dirmekle görevli ve yetkili sağlık çalışanı 2. Aynı toprak parçası üzerinde bir arada yaşayan ve temel çıkarlarını sağlamak için iş birliği yapan insanların tümü, cemiyet 5. Bir hastalığın veya başka bir durumun yaygınlaşması ve birçok kimse-ye birden bulaşması 9. Zarara uğrama tehlikesi, riziko 11. Çeşitli doğa olaylarının sebep olduğu yıkım 
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BÖLÜM 17 
AFETLERİN RUH SAĞLIĞINA ETKİLERİ 

Nevin Günaydın  

Özet İnsanlar hayatları boyunca pek çok stresli olay deneyimlemektedir. Afetler, bu stresli olayların en sık görülenlerinden biridir. Herkesin başına gelebile-cek olumlu ve/ya olumsuz olaylara uyum sağlamak, genellikle mümkündür. Öte yandan bireyin baş etme mekanizmalarını etkisiz hâle getiren; yara-lanma veya ölüme neden olan, dünyaya ve çevresine ilişkin bakış açısını değiştiren, yoğun çaresizlik ve dehşet duyguları ortaya çıkaran ve "travma-tik olaylar" olarak tanımlanan durumlara uyum sağlamak, geride bıraka-bilmek ya da ruhsal anlamda iyi bir ruh hâline dönebilmek çaba, enerji ve çoğu zamanda destek gerektirmektedir. Bireyler, “travmatik bir durum” olan afet olayları sonrasında emosyonel, fizyolojik, davranışsal ve bilişsel semptomlar yaşayabilir ve her bireyin etkilenme düzeyi; cinsiyet, yaş, sos-yoekonomik durum ve afetin yoğunluğu gibi bir dizi risk faktörüne bağlı olarak değişir. Afet öncesi, sırası ve sonrasında bireylerin bireyselliği, de-neyimleri, kişiliği vb. nedenlere dayalı bu faktörler, ruhsal sağlığa ilişkin so-runların ortaya çıkmasına neden olabilir ve şiddetine göre de bu etkiler çe-şitlenir. Hem kısa vadede hem de uzun vadede ortaya çıkabilecek olumsuz etkilerin özellikle afetlerden sonra dikkatle izlenmesi gerekmektedir. En hafif düzeyden şiddetli travmatik belirtilere kadar uzanan spektrumda gö-rülen ruhsal sorunlara müdahale edilmezse patolojik düzeye kadar ilerle-yebilmektedir. Afetlerden sonra en sık post travmatik stres bozukluğu, ma-jör depresif bozukluk, yaygın anksiyete bozukluğu, madde kullanım bozuk-luğu, diğer psikolojik semptomlar ve diğer komorbid belirtiler görülebil-mektedir. Afetlerden sonra ortaya çıkan tüm bu ruh ruhsal sorunların far-kında olmak, bireysel ve grup temelli psikolojik müdahalelerin planlanması açısından çok önemlidir. Bu bakımdan afetlerin ruh sağlığına etkileri afet hemşireliği bağlamında izlenmesi gereken önemli bir boyuttur. 
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı, afetlerin ruh sağlığına etkilerini anlamaktır. Bu doğrul-tuda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir:  
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8. Afet sonrası ortaya çıkan kötü ruh sağlığı sonuçları hangi faktörle 
doğrudan ilişkili değildir? A) Yüksek yaş    B) Kadın olma  C) Mülk hasarı  D) İşsizlik  E) Eğitim durumu 

9. Hangisi afetlerde psikolojik zarar görmeden atlatabilmeyi zorlaş-
tırmaktadır? A) Afetin şiddeti  B) Travma sonrası büyümenin olması  C) Afetin sıklığı  D) Komorbid belirtiler  E) Psikolojik dayanıklılığın azalması   

10. Hangisi afete maruz kalan bireylerin geçirdiği evrelerden değil-
dir? A) İyileşme ve yeniden uyum dönemi  B) Zihinsel işlemleme ve olanları düşünme dönemi C) Tepki dönemi   D) Psikolojik şok dönemi   

Cevaplar 
1-E                  3-E           5- C          7- C          9-E 

2-A                 4- A          6-D           8- E         10-D 
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BÖLÜM 18 
AFETLERDE PSİKOSOSYAL DESTEK VE 

REHABİLİTASYON 

Nevin Günaydın  

Özet Afetlerin meydana getirdiği zararlar, insan ve çevre kaynaklarının başa çıkma yeteneğini aşmaktadır. Bunun için bireyin ve toplumun desteklen-mesi, gerekirse rehabilite edilmesi gerekir. Hemşireler koruyucu, rehabilite edici ve tedavi edici sağlık hizmetlerinde görev alarak ruhsal bakımı da içi-ne alan bütüncül bir bakım vermekle yükümlü sağlık profesyonelidir. Afet-lerden zarar gören bireylere hem fiziksel hem de ruhsal bakım veren hem-şireler, ruhsal bakım vermenin adımlarını iyi bilmelidir. Psikolojik desteğin ilk adımı olan “psikolojik ilk yardım”, tüm hemşireler tarafından bilinmeli ve uygulanmalıdır. Afet sonrası psikolojik desteğin ilk adımı olan psikolojik ilk yardımdan sonra ruhsal sorunlara ilişkin bilgi verilmeli; daha ileri düzey yardım alması gereken bireylere güçlendirme, bilişsel-davranışçı terapi ve diğer psikososyal müdahaleler uygulanmalıdır. Afet sonrası psikososyal re-habilitasyon boyutunda ise özellikle psikopatoloji geliştirme riski altında olan bireyler ele alınmalıdır. Güvenlik, sakinlik, verimlilik sağlanmalı; ilişki-yi sürdürme ile umut aşılama ilkeleri dikkate alınarak ve ruh sağlığı hizmet-lerinden etkin şekilde yararlanarak, bireyin eski işlevselliğine ya da çok da-ha iyi bir işlevselliğe dönmesi sağlanmalıdır.  
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümün amacı, afetlerde uygulanan psikososyal rehabilitasyon ve da-nışmanlık yöntemlerini tanımaktır:  

 Afetlerde görülebilecek ruhsal sorunları tanımlayabilir. 
 Afet sonrası psikolojik ilk yardımı açıklayabilir. 
 Afet sonrası psikolojik destek ilklerini açıklayabilir. 
 Afet sonrası psikolojik destek yöntemlerini açıklayabilir. 
 Afet sonrası psikolojik rehabilitasyon ilkelerini açıklayabilir. 
 Afet sonrası psikolojik rehabilitasyon yöntemlerini açıklayabilir. 
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BÖLÜM 19 
AFET MÜDAHALESİNDE YASAL VE ETİK 

SORUNLAR 

Melike Taşdelen Baş  

Özet Afet müdahalesiyle ilgili yasal ve etik konular oldukça karmaşıktır ve hızla değişikliğe uğramaktadır. Hemşireler bu konuda toplumda ayrıcalıklı bir güven konumuna sahiptir. Bir doğal afet veya pandemi durumunda, hemşi-reler beceri ve şefkatle mağdurların acılarını hafifletirler. Afet durumların-da gösterdikleri performans nedeniyle kurtarma çabalarının ön saflarında yer alırlar. Afetin gerçekleştiği bölge, birçok acil duruma müdahalenin ya-pıldığı ve hızlı karar vermeyi gerektiren durumların yaşandığı yerdir. Böyle bir ortamda acil durum, afete hazırlık ve müdahale ile ilgili hızla değişen yasal ve etik konular hakkında bilgi sahibi olmak çok önemlidir.   
Öğrenme Amaç ve Hedefleri Bu bölümde, afetlerde yaşanan yasal ve etik sorunlarla ilgili bilgi vermek amaçlanmıştır. Bu doğrultuda okuyucunun aşağıdaki hedefleri kazanması beklenmektedir: 

 Afetlerde yaşanabilecek etik ve yasal konuları sayabilir. 
 Afetlerde mahremiyetle ilgili etik ve yasal ikilemler oluşabileceğini açıklayabi-lir. 
 Afetlerde triyaj ve kaynak kullanımına ilişkin etik ve yasal ikilemler yaşanabi-leceğini açıklayabilir. 
 Afetlerde karantina ve mesleki sorumluluğa dair etik ve yasal problemler ya-şanabileceğini açıklayabilir 
 Afetlerde ölen kişilerin bedenlerine ilişkin etik problemler yaşanabileceğini açıklayabilir. 
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4. Enfekte bireylerin hastalıklarına bağlı olarak ayrılması işlemine 
ne denir? A. Karantina B. Kapama C. Serbestlik D. Triyaj E. Belirleme 

5. Aşağıdakilerden hangisi hemşireler için etik ve yasal zorluklara 
neden olan konular arasında yer alır? A. Mahremiyet B. Gizlilik C. Kaynak tahsisi D. Mesleki sorumluluk E. Hepsi 
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1- C, 2-B, 3- C, 4- A, 5-E 
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FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ 1

1. BÖLÜM
EPİDEMİYOLOJİ NEDİR?
Prof. Dr. M. Fatih Önsüz

1.1. Giriş

Aristoteles, “Metafizik” isimli çalışmasında bütün insanların doğal olarak bilmek 
istediklerini ve bunun kanıtının da duyularımızdan aldığımız zevk olduğunu belirtmiştir 
(Sev, 2018). Çevresinde olup bitenleri anlamlandırmaya çalışması insanların en önemli 
özelliğidir. Bu özellik sayesinde hem yaşama kabiliyetini artırmış hem de çevresini 
düzenleme şansını elde etmiştir. Bunun sonucu olarak gördüğümüz ve kullandığımız 
ürünleri doğurmuştur. Bu ürünler yıllarca oluşturduğumuz bilimsel düşünce sisteminin 
sonucudur. Bu sistem köken olarak logos kavramı ile ifade edilen bilimin adıdır. Amacı 
bilinmeyenden bilinene yolculuk yapmak olan bilimin tanımını bilim felsefecilerden Karl 
R. Popper; “içerdiği ifadeler, gözlem raporlarını oluşturan ifadelerle yanlışlanabilecek 
düşünce sistemlerinin tamamına verilen addır” şeklinde yapmıştır (Popper, 2005).

“Bilimsel Araştırma”, “Bilimsel Davranış” gibi tanımlamalar bilimin bilgi edinme 
etkinliğinin yanısıra eylem tarafını da göstermektedir. İnsan çevresindeki canlılar 
ve cansızlar hakkında veri toplayarak bu verileri biriktirir ve aktarır. Bu veriler 
çerçevesinde günlük yaşantısını da planlayarak yürütür. Güvenilir bilgi kaynağı olarak 
düşünülebilecek olan bilim etkinliğinin özü üretilen bilgiden çok üretme yönteminde 
yatmaktadır. Bilimsel yöntem, zihinsel ve eylemsel bileşenleri olan, kullanılacak 
araçların saptanmasını ve organizasyonunu da içeren, ayrıca teknik kavramını da 
kapsayıp ona pratik bir anlam veren dinamik bir süreçtir. Burada kullanılan teknik, 
sonuç elde etmede kullanılan yöntemin yardımı ile seçilen ve organize edilen araçları 
ifade etmektedir. Sonuçta, olayların ve olguların ne olduğu ile birlikte nerede, nasıl, 
ne kadar ve niçin bulunduklarının da yanıtlarını arayan bilimsel yöntem sorgulayıcı ve 
eleştirici bir düşünce biçimidir (Popper, 2005). 

Bilimsel anlayış bulma ve doğrulama olarak tanımlanan iki bağlamda ele alınmaktadır. 
Bulma, olguları açıklama ve hipotez oluşturma aşamasını içerirken, doğrulama 
oluşturulan hipotezin test edilmesini içermektedir. Evrende var olan olgulara yönelik 
kanun tasarıları olarak ifade edilebilen ve bir icat olarak belirtilen hipotezin gözlem 
ya da deney yoluyla işleyip işlemediği gösterilir. Burada en önemli nokta ise, hipotez 
oluşturmanın yöntemi ile ilgilidir. Bir hipotezin doğrulanması da matematiksel 
çıkarıma dayanır ve hipotezin mantıksal sonuçları ile deneylerle elde edilmiş sonuçlar 
karşılaştırılır. Hipotezle ters düşmeyen sonuçlar doğrulanırken ters düşenler ayıklanır 
ve yerine yenisi aranmaya başlanır (Bakar, 2018). 
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FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ NEDİR?
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2.1. Giriş

Dünyada, ortalama yaşam süresinin uzaması ile ilerleyen yaşlarda karşılaşılabilecek 
olan sağlık sorunları ve kronik hastalıklara maruz kalma olasılığı da her geçen gün 
hızla artmaktadır. Buna bağlı olarak da sağlık hizmetlerine olan ihtiyacın artmasıyla 
ilaç sektöründe yenilikçi ilaç ve tedavilerin pazarda yerini bulması giderek daha fazla 
önem kazanmaktadır. Bu durum, ilaçlara bağlı kalite, erişilebilirlik, etkililik, güvenirlilik 
gibi sorunların daha fazla tartışılmasını da beraberinde getirmektedir. Tüm bu gelişme-
ler, farmakolojinin başka bilim dalları ile daha fazla iş birliği içerisine girmesini zorunlu 
kılmaktadır. Genetik, ekonomi, biyoistatistik, bilişim teknolojileri, epidemiyoloji gibi bi-
lim dalları ile farmakolojinin kesişim noktalarının son dönemlerde daha fazla gündeme 
gelmesiyle farmakogenetik, farmakoekonomi, farmakoepidemiyoloji, farmakovijilans 
gibi farmakoloji alt çalışma alanlarının önemi her geçen gün artmaktadır.

Bu bölümde de özellikle karar vericiler ve yatırım planları yapacak olan üreticiler 
açısından oldukça önemli olduğunu bildiğimiz verilerin elde edildiği çalışmalarda 
sıklıkla geçen farmakoepidemiyoloji teriminin ne anlama geldiği ve hangi alanlarda 
kullanıldığından bahsedilmeye çalışılacaktır.

2.2. Farmakoepidemiyolojinin Tanımı

Farmakoepidemiyoloji genel olarak, çok sayıda insanda ilaçların kullanımı ve etkilerinin 
incelendiği çalışmalar olarak tanımlanmaktadır.

Farmakoepidemiyoloji “farmako” ve “epidemiyoloji” kelimelerinin birleşmesi sonucu 
oluşmuştur. Bu nedenledir ki, klinik farmakolojinin bakış açısını ve epidemiyolojinin 
çalışma metotlarını alan farmakoepidemiyolojinin bu iki kavram ile olan ilişkisini bilmek 
önemlidir. Şekil.1’de bu ilişki şematize edilmeye çalışılmıştır.
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3. BÖLÜM
KLİNİK FARMAKOLOJİ İLE 
FARMAKOEPİDEMİYOLOJİNİN İLİŞKİSİ
Prof. Dr. Berna Terzioğlu Bebitoğlu

3.1. Giriş

Farmakoloji ilaçlarla ilgilenen bilim dalıdır. Bu alanda, ilaç yapısı ve özellikleri, sentezi 
ve tasarımı ile moleküler ve hücresel mekanizmalar, organ/sistem mekanizmaları, 
sinyal iletimi/hücresel iletişim, moleküler tanı, etkileşimler, tedavi ve tıbbi uygulamalar 
ve anti-patojenik özellikler incelenir. Klinik farmakoloji ise ilaçların insan organizması 
üzerindeki etkilerini ve insan vücudundaki sürecini inceler. Bu kapsamda ilaçların 
hem farmakokinetik hem de farmakodinamik özelliklerinin incelenmesi ve ilaçların 
etkililik ve güvenlilik bazında değerlendirilmesi klinik farmakolojinin araştırma alanına 
girmektedir. 

İlaç geliştirme sürecinde, ilacın klinik farmakolojisinin anlaşılması esastır. Klinik farmakoloji 
hasta bakımı bağlamında, bir ilacın dozu, lokal veya sistemik maruziyeti ile yanıtı (etkililik 

veya güvenlilik ile ilgili) arasındaki ilişkiyi açıklayan translasyonel bilim olarak düşünülebilir. 
Bu ilişkinin bilinmesi, ilaçların terapötik etkisinin ve hastaya ait faktörler (yaş, cinsiyet, 

böbrek fonksiyonu vb.) ve dış faktörler (diyet, ilaçlar, yaşam tarzı) tarafından nasıl 
değiştirildiğinin anlaşılması, ilaç geliştirme süreçleri ve aynı zamanda otoritenin karar alma 
süreçlerine katkı sağlamaktadır.

Temel farmakoloji alanında yapılan çalışmalar sonuçta insanların sağlığı için olan 
uygulamalara zemin hazırlar. Bu nedenle çalışmalar geniş bir perspektifte hedef 
ilaç molekülünün keşfinden klinik kullanımda özel popülasyonlardaki kullanımının 
değerlendirmesine kadar uzanan bir süreçte yürütülür. Klinik farmakoloji bu 
anlamda laboratuvar uygulamaları ile tıbbi pratik arasında bir köprü görevi görür. 
İlaç geliştirmede ilaçların etkililiği kadar güvenliliği de önemlidir ve amaç maksimum 
yararlı etkiyi sağlarken istenmeyen zararlı etkileri en aza indirmektir. Bu nedenle 
ilaçların klinikte kullanımları sırasında ilaçların etkililiği kadar güvenliliğine ilişkin bilgi 
sağlanıyor olması da önemlidir. 

İlaçların farmakokinetik ve farmakodinamik yanıtları sonucu oluşan terapötik 
pencerenin belirlenmesi ve terapötik dozun özel hasta popülasyonlarında (pediatri, 

hamilelik, yaşlılar ve organ bozukluğu olanlar) ayarlanmasının gerekip gerekmediği 
ve/veya çeşitli yaşam tarzı faktörleri (besin, ilaç etkileşimleri vb.) için doz ayarlamalarının 



FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ 55

3. BÖLÜM: Klinik Farmakoloji ile Farmakoepidemiyolojinin İlişkisi

3.4. Kaynaklar
1. Arnold HP, McHale D. Pharmacogenetics: development issues and solutions for safe and effective 

medicines. Pharmacogenomics. 2006;7(2):149-155. doi:10.2217/14622416.7.2.149

2. Aronson JK. A manifesto for clinical pharmacology from principles to practice. Br J Clin Pharmacol. 
2010;70(1):3-13. doi:10.1111/j.1365-2125.2010.03699.x

3. Bebitoğlu BT, Oğuz E, Nuhoğlu Ç, Dalkılıç AEK, Çirtlik P, Temel F, Hodzic A. Evaluation of potential 
drug-drug interactions in a pediatric population. Türk Pediatri Ars. 2020 Mar 9;55(1):30-38. doi: 10.14744/
TurkPediatriArs.2019.60938. PMID: 32231447; PMCID: PMC7096558.

4. Benjamin DK Jr, Smith PB, Sun MJ, Murphy MD, Avant D, Mathis L, Rodriguez W, Califf RM, Li JS. Safety 
and transparency of pediatric drug trials. Arch Pediatr Adolesc Med. 2009 Dec;163(12):1080-6. 

5. Bjerrum L, Gonzalez Lopez-Valcarcel B, Petersen G. Risk factors for potential drug interactions in general 
practice. Eur J Gen Pract. 2008;14(1):23-29. doi:10.1080/13814780701815116

6. Blake KV, Zaccaria C, Domergue F, La Mache E, Saint-Raymond A, Hidalgo-Simon A. Comparison 
between paediatric and adult suspected adverse drug reactions reported to the European medicines 
agency: implications for pharmacovigilance. Pediatr Drugs 2014; 4:309-19.

7. Bouquet É, Star K, Jonville-Béra AP, Durrieu G. Pharmacovigilance in pediatrics. Therapie. 2018;73(2):171-
180. doi: 10.1016/j.therap.2017.11.012

8. Clinical Pharmacology scope, organisation, training. Report of a WHO study group. World Health Organ 
Tech Rep Ser. 1970; 446: 5-21

9. Cohen E, Goldman RD, Ragone A, Uleryk E, Atenafu EG, Siddiqui U, Mahmoud N, Parkin PC. Child vs 
adult randomized controlled trials in specialist journals: a citation analysis of trends, 1985-2005. Arch 
Pediatr Adolesc Med. 2010 Mar;164(3):283-8. 

10. Dawood S. Pharmacology, pharmacogenetics, and pharmacoepidemiology: three ps of individualized 
therapy. Cancer Invest. 2009;27(8):809-815. doi:10.1080/07357900903152523

11. Desta Z, Ward BA, Soukhova NV, Flockhart DA. Comprehensive evaluation of tamoxifen sequential 
biotransformation by the human cytochrome P450 system in vitro: prominent roles for CYP3A and 
CYP2D6. J Pharmacol Exp Ther. 2004 Sep;310(3):1062-75. 

12. Dunne J, Rodriguez WJ, Murphy MD, Beasley BN, Burckart GJ, Filie JD, Lewis LL, Sachs HC, Sheridan 
PH, Starke P, Yao LP. Extrapolation of adult data and other data in pediatric drug-development programs. 
Pediatrics. 2011 Nov;128(5):e1242-9.

13. Durnas C, Loi CM, Cusack BJ. Hepatic drug metabolism and aging. Clin Pharmacokinet 1990; 19(5): 
359–89.

14. Edwards IR, Aronson JK. Adverse drug reactions: definitions, diagnosis, and management. Lancet 2000; 
356:1255-9.

15. Fiks AG, Grundmeier RW, Steffes J, Adams WG, Kaelber DC, Pace WD, Wasserman RC; Comparative 
Effectiveness Research Through Collaborative Electronic Reporting (CER2) Consortium. Comparative 
Effectiveness Research Through a Collaborative Electronic Reporting Consortium. Pediatrics. 2015 
Jul;136(1):e215-24. 

16. Goetz MP, Rae JM, Suman VJ, Safgren SL, Ames MM, Visscher DW, Reynolds C, Couch FJ, Lingle 
WL, Flockhart DA, Desta Z, Perez EA, Ingle JN. Pharmacogenetics of tamoxifen biotransformation is 
associated with clinical outcomes of efficacy and hot flashes. J Clin Oncol. 2005 Dec 20;23(36):9312-8. 

17. Gulmez SE, Aydin V, Akici A. Footprints of Clinical Pharmacology in Turkey: Past, Present, and Future. 
Clin Ther. 2020;42(2):351-362. doi: 10.1016/j.clinthera.2019.12.014

18. ISPE. Guidelines for good pharmacoepidemiology practices (GPP). Pharmacoepidemiol Drug Saf. 
2008;17(2):200-208. doi:10.1002/pds.1471



FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ56

3. BÖLÜM: Klinik Farmakoloji ile Farmakoepidemiyolojinin İlişkisi

19. Jin Y, Desta Z, Stearns V, Ward B, Ho H, Lee KH, Skaar T, Storniolo AM, Li L, Araba A, Blanchard R, 
Nguyen A, Ullmer L, Hayden J, Lemler S, Weinshilboum RM, Rae JM, Hayes DF, Flockhart DA. CYP2D6 
genotype, antidepressant use, and tamoxifen metabolism during adjuvant breast cancer treatment. J Natl 
Cancer Inst. 2005 Jan 5;97(1):30-9. 

20. Juurlink DN, Mamdani M, Kopp A, Laupacis A, Redelmeier DA. Drug-drug interactions among elderly 
patients hospitalized for drug toxicity. JAMA. 2003 Apr 2;289(13):1652-8. doi: 10.1001/jama.289.13.1652. 
PMID: 12672733.

21. Kaguelidou F, Durrieu G, Clavenna A. Pharmacoepidemiological research for the development and 
evaluation of drugs in pediatrics. Therapie. 2019;74(2):315-324. doi: 10.1016/j.therap.2018.09.077

22. Kayaalp, Oğuz. 2012. Akılcıl Tedavi Yönünden Tıbbi Farmakoloji. 13th ed. Pelikan Yayinlari.

23. Kenakin T. Inverse, protean and ligand-selective agonism: matters of receptor conformation. FASEB J. 
2001; 15: 598-611

24. Knipper E, Banta-Green CJ, Jimenez N. Opioid use disorder and misuse: A review of the epidemiology and 
medical implications for pediatric anesthesiologists. Paediatr Anaesth 2017;27(11):1070-6.

25. Lapeyre-Mestre M, Montastruc F. Interest of pharmacoepidemiology for pharmacodynamics and analysis 
of the mechanism of action of drugs. Therapie. 2019;74(2):209-214. doi: 10.1016/j.therap.2018.12.010

26. Lehmann DF. Improving family ties: an examination of the complementary disciplines of 
pharmacoepidemiology and clinical pharmacology. 14 May 2001 https://doi.org/10.1002/pds.566

27. Magro L, Moretti U, Leone R. Epidemiology and characteristics of adverse drug reactions caused by drug-
drug interactions. Expert Opin Drug Saf. 2012 Jan;11(1):83-94. doi: 10.1517/14740338.2012.631910. 
Epub 2011 Oct 25. PMID: 22022824.

28. Maitland-van der Zee AH, de Boer A, Leufkens HG. The interface between pharmacoepidemiology and 
pharmacogenetics. Eur J Pharmacol. 2000;410(2-3):121-130. doi:10.1016/s0014-2999(00)00810-4

29. Mangoni AA. Age-related changes in pharmacokinetics and pharmacodynamics: basic principles and 
practical applications. Br J Clin Pharmacol 2004; 57(1): 6–14.

30. Martinez-Castaldi C, Silverstein M, Bauchner H. Child versus adult research: the gap in highquality study 
design. Pediatrics 2008; 122:52-7.

31. McMahon AW, Dal Pan G. Assessing drug safety in children - the role of real-world data. The N Engl J 
Med 2018;378(23):2155-7.

32. Milligan G, Bond R.A. Inverse agonism and the regulation of receptor number. Trends Pharmacol. Sci. 
1997; 18: 468-474

33. Montastruc JL, Benevent J, Montastruc F, Bagheri H, Despas F, Lapeyre-Mestre M, Sommet A. What 
is pharmacoepidemiology? Definition, methods, interest and clinical applications. Therapie. 2019 
Apr;74(2):169-174. 

34. Neubert A. Pharmacovigilance in pediatrics. Pediatr Drugs 2012; 14:1-5.

35. Osokogu OU, Dukanovic J, Ferrajolo C, Dodd C, Pacurariu AC, Bramer WM, ‘tJong G, Weibel D, 
Sturkenboom MC, Kaguelidou F. Pharmacoepidemiological safety studies in children: a systematic review. 
Pharmacoepidemiol Drug Saf. 2016 Aug;25(8):861-70. 

36. Pauly V, Frauger E, Lepelley M, Mallaret M, Boucherie Q, Micallef J. Patterns and profiles of methylphenidate 
use both in children and adults. Br J Clin Pharmacol 2018;84(6):1215-27.

37. Pediatrik popülasyonda yürütülen klinik araştırmalarda etik yaklaşımlara ilişkin kılavuz. 24 Kasım 2015. 
https://titck.gov.tr/storage/legislation/vjljxeIN.pdf [Erişim tarihi: Nisan 2020].

38. Ramos KJ, Somayaji R, Nichols DP, Goss CH. Comparative effectiveness research in pediatric respiratory 
disease: promise and pitfalls. Paediatr drugs 2018;20(1):1-7.

39. Seymour RM, Routledge PA. Important drug-drug interactions in the elderly. Drugs Aging 1998; 12:485-94.



FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ 57

3. BÖLÜM: Klinik Farmakoloji ile Farmakoepidemiyolojinin İlişkisi

40. Shammas FV, Dickstein K. Clinical pharmacokinetics in heart failure: an updated review. Clin Pharmacokinet 
1988; 15(2): 94–113.

41. Sherman RE, Anderson SA, Dal Pan GJ, Gray GW, Gross T, Hunter NL, LaVange L, Marinac-Dabic D, 
Marks PW, Robb MA, Shuren J, Temple R, Woodcock J, Yue LQ, Califf RM. Real-World Evidence - What 
Is It and What Can It Tell Us? N Engl J Med. 2016 Dec 8;375(23):2293-2297. 

42. Strom BL, Melmon KL. The use of Pharmacoepidemiology to study beneficial drug effects? In: Strom BL, 
Kimmel SE, Hen nessy S, editors. Pharmacoepidemiology. 6th ed Wiley-Blackwell, 2020, 813-836.

43. Soko Setoguchi S, Chi Kei Wong I Comparative effectiveness research. In: Strom BL, Kimmel SE, Hennessy 
S, editors. Phar macoepidemiology. 6th ed Wiley-Blackwell, 2020, 639-674.

44. Strom BL, Melmon KL. Basic Principles of Clinical Pharmacology Relevant to Pharmacoepidemiologic 
Studies In: Strom BL, Kimmel SE, Hen nessy S, editors. Pharmacoepidemiology.6th ed Wiley-Blackwell, 
2020, 27-43.

45. Tett SE, Kirkpatrick CM, Gross AS, McLachlan AJ. Principles and clinical application of assessing 
alterations in renal elimination pathways. Clin Pharmacokinet 2003; 42(14): 1193–211.

46. Vallance P, Smart TG. The future of pharmacology. Br J Pharmacol. 2006;147 Suppl 1(Suppl 1): 
S304-S307. doi: 10.1038/sj.bjp.0706454.

47. Verhamme K, Sturkenboom M. Study designs in paediatric pharmacoepidemiology. Eur J Clin Pharmacol 
2011;67 Suppl 1:67-74. 



FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ58

4. BÖLÜM
İLAÇ GÜVENLİLİĞİ VE RİSK YÖNETİMİ
Prof. Dr. Ahmet AKICI

4.1. Giriş

İlaçlar başta tedavi olmak üzere kullanıcının yararına çeşitli amaçlarla tüketilirken 
bazı istenmeyen sorunlara da neden olabilir. Tıbbi ürünün sağladığı yararının 
dışında kendisinin de yeni sorunlara yol açabileceği gerçeği aslında eski çağlardan 
beri bilinmektedir. Söz konusu sağlık sorunlarına daha az yol açanını keşfetmek için 
paydaşların çabaları sürmesine rağmen, bu konuda mutlak başarı elde etme imkânı 
bulunamamıştır. Günümüze değin ilaca bağlı bir takım acı tecrübeler yaşanmış ve 
bunlar ilgili mevzuatın oluşturulmasını evrensel düzeyde etkilemiştir. Ruhsatlandırma 
süreciyle ilgili genel kabul gören işlemlerin geçtiğimiz yüzyılda ortaya çıkışından bu 
yana güvenlilik konusu ilacın nitelikleriyle ilgili aranan koşulların başında gelmeyi 
sürdürmüştür. Gerek pre-klinik gerekse klinik ilaç geliştirme çalışmalarında güvenlilik, 
öncelikle ve ayrıntılı biçimde ele alınmaya çalışılır. Ruhsatlandırma öncesi güvenlilik 
odaklı tüm bu işlemlerin yoğun ve çoğu ilaç adayı için güçlü güvenlilik kanıtlarını 
sunması, ilacın pazarda yerini almasına yardımcı olur. Ancak bu kanıtların hiçbiri 
pazarlama sonrası geniş kullanıcı kitleleriyle buluşan ürünün yol açabileceği 
sorunlarla karşılaşılma riskini tamamen ortadan kaldırmaz. Üstelik söz konusu 
risklerle karşılaşmaya daha yatkın olanların bulunduğu uç grupta sayılabilecek 
bireyler, klinik ilaç geliştirme çalışmalarına daha zayıf olasılıkla dahil edilme olanağı 
bulurlar. Bireylerin yaşı, cinsiyeti ve genetik özellikleri, kullanmakta olduğu diğer tıbbi 
ürünler ve alışkanlıkları gibi pek çok değişken de her koşulda tüm ayrıntılarıyla (bir 

ilaç adayından otoritelerin istediklerini sunmanın ötesinde) araştırılamamaktadır. 
Bunlara ilaveten çalışma süresinin güvenlilikle ilgili klinik kanıt sunmaya her zaman 
elvermeyebilmesi, olası istenmeyen etkiyi tespit edebilecek yöntem ve tasarımın her 
zaman kullanılamaması vb. kısıtlılıklar da mevcuttur. Dolayısıyla tüm bu gerekçeler, 
ilaç güvenliliği konusunda titiz ve tetikte olmayı daima zorunlu kılar. Bu doğrultuda 
ilaçların pazara sunulmalarını takiben güvenlilik yönünden yakından izlenmesi ve ilgili 
önlemlerin alınması gerekir.

Sağlığa sunduğu katkıların yanı sıra ilaç aynı zamanda potansiyel toksisiteye sahiptir. 
Çoğu kez etkinin hangi yönde gelişeceğini ise ürünün dozu belirler. Bu gerçek 
asırlardır bilinir ve günümüzde de hala geçerliliğini korur. Öte yandan bu yaklaşım, 
ilaçların normal dozlarda kullanılırken tümüyle güvenli olacağını garanti edemez. 
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5. BÖLÜM
EPİDEMİYOLOJİK ÇALIŞMA TASARIMLARI
Prof. Dr. M. Zafer Gören

5.1. Bilimsel Metoda Bakış

5.1.1. Araştırma ve Bilgi
Araştırma, bir konuyla ilgili bilinmeyenleri ortaya çıkarmak veya problemleri çözmek 
amacıyla bilimsel yöntemlerle, planlı ve sistematik olarak veri toplanması, bunların sırala-
nıp çözümlenmesi, yorumlanması ve raporlanması sürecidir. 

Çeşitli yollardan elde edilen veriler düzenlendikten sonra kullanılmaya hazır duruma 
gelir ve buna bilgi denir. Veriler ise öğrenme, araştırma veya gözlem sonucu elde 
edilen deneyimlerdir. Bilginin test edilmiş olması ve gerçeklerle kanıtlanmış olması 
son derece önemlidir. Ayrıca bilgi yalın olmak zorundadır. Bilgileri sınıflarsak beş farklı 
bilgi türü olduğunu görürüz:

i. Gündelik (Ampirik) Bilgi: Amaçsız ve yöntemsiz olarak gündelik 
deneyimlerle elde edilir. 

ii. Teknik Bilgi: Doğanın güçlerini insan yararına değiştirebilecek bilgi türüdür.

iii. Sanat Bilgisi: Sübjektif ve kreatiftir. 

iv. Felsefe Bilgisi: İnsanların anlama ve eleştirme isteğinden doğan, sonuçları 
kesin olmayan bilgi türüdür.

v. Bilimsel Bilgi: Araştırma sonucu doğruluğu ve geçerliliği kanıtlanmış 
nesnel sistematik bilgilerdir. 

Araştırma nicel ve nitel şekilde olabilir. Nicel araştırmada olgu ve olaylar nesnelleştirilir, 
gözlemlenebilir, ölçülebilir ve sayısal olarak ifade edilebilir bir şekilde yapılır. Oysa nitel 
araştırma gözlem, görüşme ve doküman analizi gibi nitel veri toplama yöntemlerinin 
kullanıldığı, algıların ortaya konulduğu araştırma türüdür.

5.1.2. Bilimsel Yöntem Basamakları 

1. Problemin Belirlenmesi: Öncelikle problemin ortaya konulması gerekmek-
tedir. Bir problem ne kadar net olursa problemin çözümü daha kolay olur. 
Aslında problemin belirlenmesi çözümlenmesindeki en büyük paydır. 
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6. BÖLÜM 
ÖRNEKLEM BÜYÜKLÜĞÜ HESAPLAMA
Prof. Dr. Ahmet Topuzoğlu, Prof. Dr. Seyhan Hıdıroğlu

6.1. Evren ve Örneklem

Yığın, kitle, bütün popülasyon, evren ile eş anlamlı olarak kullanılabilir. Belirli bir özel-
liği taşıyan bireylerin tümünün oluşturduğu topluluk olarak tanımlanabilir. Örneğin
Covid-19 hastaları evreni, gebe kadınlar evreni, lohusa kadınlar evreni, diyabetik olgu-
lar evreni gibi örnekler verilebilir. Evren için tüm insan popülasyonu örnek verilebilece-
ği gibi bir aile hekimine kayıtlı kişiler de evreni oluşturabilir. Evreni incelemek özellikle 
evren çok büyükse çoğunlukla mümkün değildir. Evreni bütünüyle incelemek maliyet-
lidir, evrenden alınan bir örneklemde inceleme yapıldığında daha fazla ve daha çabuk 
bilgi toplanabilir. Örneklem üzerinde çalışmak bilginin ayrıntılandırılmasını sağlar. Be-
lirli bir örneklem üzerinde çalışmak ise evreni kabul edilebilir bir hata payı ile incele-
mek ve onun hakkında tahminde bulunmak anlamına gelir (Yamane, 2001). Örneklem 
üzerinden evrendeki olgular ve olaylar hakkında genellemelere varmaya çalışırız. Bir 
evrenin örneklem tarafından temsil edilebilmesi için; örneklem büyüklüğünün yeterli 
olması, örneklem seçiminde olasılıklı örnekleme yöntemlerinin kullanılması, örneklem 
seçiminde yan tutmaların dikkatli şekilde kontrol edilmesi ve örneklemin evrenin özel-
likleri ile benzer özellikler içermesinin sağlanması gereklidir. Evren içindeki farklı ta-
baka özellikleri, örneğin farklı şiddette hastalık olasılıkları, örnekleme de yansımalıdır. 
Evren ve örneklemin ilaç çalışmalarında tanımlanması diğer her çalışmada olduğu gibi 
çok önemlidir. İncelenen ilacın hangi popülasyonda etki/yan etki olasılıklarının gerçek-
leştiğini çizilen örneklem çerçevesi belirler (Sümbüloğlu, 1988). 

6.2. Örneklem Büyüklüğü Hesabı

6.2.1. Kohort Çalışmalarında Örneklem Büyüklüğü Hesabı
Herhangi bir etkenin zarar oluşturma olasılığı risk olarak ifade edilir. Epidemiyolojide 
risk olabilirlik olasılığını açıklar. Belli bir popülasyonda hastalık geliştirme olasılığı, 
hastalık seyri ile ilişkili etmenler ve sağkalım, eşlik eden sağlık problemleri bir 
kohort çalışmasının konusu olabilir. Kohort araştırmalarında örneklem büyüklüğü 
hesaplama aşaması önemli bir araştırma planlama aşamasıdır. Gereksinimden fazla 
bir örneklemde çalışmak zaman kaybı, kaynakların kötüye kullanımı, epidemiyoloji 
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7. BÖLÜM
PAZARLAMA SONRASI İLAÇ ÇALIŞMALARI
Dr. Hilal İlbars

7.1. Giriş

Sağlık otoritesi tarafından onaylanan ve ruhsat verilen ilaçların piyasaya arz 
edilmesinden sonra gerçek yaşam verilerinin de yer aldığı pazarlama sonrası 
çalışmaların yapılması ve sonuçlarının kamuya açık bir şekilde paylaşılması, gelişmiş ve 
gelişmekte olan birçok ülkede yasal zorunluluk olmasının yanı sıra tüketici ve üreticiler 
tarafından da istenilen ve takip edilen bir konudur. Bu tür çalışmaların yapılabilmesi 
için hem etik ilkelere hem de yasal zorunluluklara uyulması gerekir. En önemlisi de 
araştırma planının güçlü ve zayıf yönlerinin değerlendirilerek, çalışmanın güvenirliği 
ve geçerliliği açısından en uygun araştırma yönteminin seçilmesidir. Bunu yaparken 
araştırmacı tüm yanlılık ve yanılma olasılıklarını göz önünde bulundurmalı ve bunları 
en aza indirmelidir. Bu nedenle kitabın diğer bölümlerinde zaman zaman detaylı olarak 
anlatılan araştırma türlerini kısaca hatırlamak pazarlama sonrası yapılacak olan ilaç 
çalışmalarını planlamak ve yürütmek açısından yararlı olacaktır.

Bilimsel araştırma, bilime katkıda bulunmak amacıyla, planlı ve sistematik olarak, verilerin 
toplanması, yorumlanması ve değerlendirilmesiyle yapılır. Bilimsel araştırmalarla küçük 
bir gruptan elde edilen sonuçlar topluma mal edilerek tanı, tedavi ve uygulamaların 
güvenirliliği hakkında yeni bilgiler oluşturulabilir. Bu amaçlar doğrultusunda yapılan 
birçok araştırma türü mevcuttur. 

Sağlık bilimlerinde araştırma türleri niteliksel ve nicel araştırmalar olmak üzere 
temel olarak ikiye ayrılır. Pazarlama sonrası yapılan ilaç çalışmaları daha çok niçin, 
nasıl, ne şekilde gibi sorulara cevap aramak amacıyla yapılan, deneysel olarak da 
ölçülen ve sayısal verilerle açıklamanın yer aldığı niceliksel araştırmalar statüsünde 
yer almaktadır. Niceliksel araştırmalarda kendi arasında genel olarak gözlemsel ve 
deneysel olarak ikiye ayrılır.

Araştırma türleri farmakoepidemiyoloji alanındaki uygulamalara göre Tablo 1’de 
özetlenmeye çalışılmıştır.
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8. BÖLÜM
FARMAKOEPİDEMİYOLOJİDE RANDOMİZE 
KONTROLLÜ KLİNİK ÇALIŞMALAR 
Prof. Dr. Berna Terzioğlu Bebitoğlu

8.1. Giriş

Randomize kontrollü çalışma (RKÇ) lardan elde edilen bilgiler, kanıt piramidinin en 
üstünde yer almaktadır. Doğru ve kurallara uygun yürütülmüş olan RKÇlardan elde edilen 
kanıtlara göre klinikte uygulama yapılması önerilmektedir.

RKÇların gözlemsel çalışmalardan farklı olan yönleri, RKÇların kanıt değerinin yüksek 
olması ve bu çalışmalara katılanların randomizasyon yöntemi ile müdahale gruplarına 
atanıyor olmasıdır. Gözlemsel verilere dayanan kanıtların yanlılığa (bias) yatkın olması 
söz konusudur. Yanlılık, bir tedavinin veya müdahalenin etkisinin gerçek değerinden 
sapmasına neden olan, çalışmanın tasarımı, yürütülmesi, analizi, değerlendirilmesi ve 
sonuçlarının yorumlanması ile ilişkili herhangi bir faktörün sistematik yatkınlığı olarak 
tanımlanabilir. İki veya daha fazla grubun karşılaştırıldığı gözlemsel bir çalışmada, gruplar 
arasındaki sistematik farklılıklar nedeniyle, farklı sonuçlar tespit edilebilir ve bu farklılıklar 
gerçek maruziyet veya müdahaleye bağlı olmadan sistematik farklılıklar nedeniyle olabilir. 
Bunlar karıştırıcı faktörler olarak bilinir. Bu farklılıkları ortadan kaldırmanın bir yöntemi, her 
bir katılımcıyı rastgele bir gruba atamaktır. Böylece bir bireyin belirli bir müdahaleye maruz 
kalma olasılığı sadece şansa bağlı olarak belirlenir. Bu durumda eğer örneklem büyüklüğü 
de yeterli ise sonucu etkileyebilecek tüm faktörlerin gruplar arasında eşit dağıldığı kabul 
edilir. Gruplar arasında gözlemlenen herhangi bir farklı sonucun diğer faktörlere değil, 
müdahaleye bağlı olduğu değerlendirilir. Yine de RKÇlarda karıştırıcı faktörler söz konusu 
olabilmektedir.

Randomize kontrollü çalışma, genellikle bir veya daha fazla müdahalenin etkinliğini 
ve/veya güvenliğini test eden deneysel çalışmalarda kullanılan bir çalışma tasarımıdır. 
Araştırılan müdahale, prospektif olarak takip edilen iki veya daha fazla çalışma 
grubuna atanır, ilgili sonuçlar kaydedilir ve müdahale ile kontrol grupları arasında 
karşılaştırmalar yapılır. Kontrol grubuna hiçbir müdahale yapılmayabilir veya standart 
bir tedavi veya plasebo verilir. Araştırılmakta olan müdahale, genellikle bir farmasötik 
ajan veya bir cerrahi girişim olmakla birlikte farklı bir terapötik veya koruyucu 
müdahale de olabilmektedir. Randomize kontrollü çalışmalar diagnostik ve tarama 
testlerinin etkinliğini ve/veya güvenliğini belirlemek için de kullanılabilir. Ancak hastalık 
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9. BÖLÜM
META ANALİZ
Prof. Dr. Dilşad Save

9.1. Giriş

Meta analizler ve özellikle randomize klinik çalışmaların meta analizi kanıt piramidinde 
en güçlü araştırmalar olmaları nedeniyle tıp dünyasında önemli bir yere sahiptir. 
Araştırma sonuçlarının değerlendirilmesi ve tıp alanında hızlı ve doğru kararlar 
vermek için yaygın olarak kullanılan bir araştırma türüdür. Meta analiz belli bir konuda 
yapılmış olan araştırmaların belirlenmesi, değerlendirilmesi, sentezlenmesi ve eğer 
uygunsa sonuçlarının birleştirilmesi için uygulanan sistematik bir araştırma tipi olarak 
tanımlanabilir. Her ne kadar çoğunlukla randomize kontrollü çalışmaların sonuçlarını 
analiz etmek için kullanılsa da kendisi aslında bir gözlemsel araştırmadır. Gözlemsel 
araştırmalar gibi bir amaca yönelik olarak araştırma evreninde var olan araştırmaların 
hepsini veya bir kısmını örneklem olarak alarak analiz eder. Bu açıdan araştırmada 
ele alınacak değişkenler, değişkenlerin ölçüm biçimi, çalışmaların yayımlanma 
aralığı, araştırmaya dahil edilme ve dışarıda bırakma kriterleri, seçim ve bilgi almada 
oluşabilecek sistematik hataları (bias) önleme yolları, araştırma ekibine kimlerin dahil 
olacağı, kullanılacak istatistiksel yöntemler gibi süreçlerinin belirlenmesi gerekmektedir.

Araştırma sonuçlarının birleştirilmesi konusunda 20. yüzyılın başından itibaren 
çalışıyorsa da 1970’lerde bu çalışmalara ilgi büyümüş ve 1976’da Glass bu çeşit 
araştırmalara ilk olarak “Meta analizi” adını vermiştir. Kanıta dayalı tıp prensiplerinin de 
gelişmesiyle birlikte bir konuda yapılmış çeşitli araştırmaların sonuçlarının birleştirilmesi 
ve yapılabiliyorsa tekrar analizine ihtiyaç artmıştır. Başlangıçta meta analizler daha 
çok deneysel araştırmaların sonuçları farklı olduğunda klinik karar verme süreçlerinde 
kullanılmıştır. Örneğin 1990’lı yıllarda hayli yaygın olarak yapılan bir halk sağlığı 
müdahalesi olan vitamin-A kullanımının o dönemde yaygın olan kızamık aşısı ile birlikte 
verilerek aşının özellikle malnütrüsyonu olan çocuklarda etkisini arttırarak mortaliteyi 
üzerinde etkisini inceleyen deneysel sonuçların etkinliğini değerlendirmek açısından 
kullanılmıştır. Bu çalışmalar 2010’lu yıllarda da yapılmaya devam etmiştir. Yapılan meta 
analizlerde vitamin A kullanımının mortaliteyi ve morbiditeyi azalttığı bulunmuştur. 

Meta analizler daha çok deneysel çalışmaların etkinliğinin incelenmesi için yapılıyorsa 
da gözlemsel araştırmalarda; kesitsel araştırmalarda prevalans ve etki eden faktörlerin 
kestiriminde ve kohort araştırmalarında etkili risk ölçütlerinin belirlenmesi amacıyla da 
yaygın olarak kullanılmaya başlamıştır.
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10. BÖLÜM
İLAÇ KULLANIM ÇALIŞMALARI 
Prof. Dr. Volkan Aydın, Prof. Dr. Ahmet Akıcı

10.1. Giriş ve Tarihçe

Başta gelişmiş ülkeler olmak üzere dünya genelinde ilaç sayısı ve çeşitliliği İkinci Dünya 
Savaşını takiben hızla artış kaydetmiştir. Sağlık alanındaki bu önemli gelişme klinik ilaç 
araştırmalarıyla elde edilemeyen gerçek hayat verilerinin başka tasarımlarla bilimsel 
zeminde ortaya çıkartılmasının gerekliliğini gündeme taşımıştır. Bu ihtiyaca ilaveten 
bazı ilaçlara bağlı yaşanan güvenlilik sorunları, müdahale içermeyen rutin ilaç kullanımı 
ve bunun sonuçlarını ilgilendiren gözlemsel araştırma ihtiyacını daha da hızlandırmıştır. 
Bu gelişmeler doğrultusunda ilaç kullanım çalışmalarının başlangıcının 1960’lı yıllara 
dayandığı söylenebilir. Yirminci yüzyılın ortalarından itibaren ivme kazanmaya başlayan 
yeni ilaç patenti, o sıradaki gelişmelere paralel olarak artış kaydetmiş ve bu dönemde 
nispeten daha küçük ölçekli çalışmaları beraberinde getirmiştir. Bu gelişmelerin yanı 
sıra, ilaç endüstrisinin kendi saha çalışanlarının performansını izlemek, pazarlama 
aktivitelerine temel oluşturmak ve yeni ilaç araştırma-geliştirme alanlarını belirlemek 
için yararlandığı ilaç kullanım verileri, ilaçların reçetelenmesini ve satışını takip edebilen 
büyük ticari veri tabanlarının oluşmasına öncülük etmiştir. Öte yandan, ilacın sağlık 
harcamalarındaki payının artması, ilaç kullanımına dair istatistiksel verilerin kamu 
otoriteleri tarafından ayrıntılı olarak tutulması ihtiyacını doğurmuştur. Her ne kadar 
bu iki yaklaşım ticari veya idari karar verme süreçleri ile ilgili olsa da toplanan veriler 
araştırma, ilaç tedavisi düzenleme niteliğini değerlendirme ve ilaç kullanımının yarar ve 
risklerini popülasyon bazında belirleme konusunda da katkı sunmaya devam etmektedir.

Elektronik sistemler sayesinde ilaç odaklı tıbbi verilerin kayıt ve otomatizasyonunun 
gelişmesine paralel olarak, ilaç kullanım çalışmaları daha kapsamlı nitelik kazanmaya 
başlamıştır. Bu doğrultuda ilk bilimsel ürünlerini, ülkeler/bölgeler arası ilaç tüketim 
farklılıkları ve ilaç reçeteleme paternlerine odaklanan çalışmalar oluşturmuştur. 
Bu dönemdeki araştırmalar Dünya Sağlık Örgütüne (DSÖ) 1969 yılında Oslo’da 
ilaç tüketimi toplantısı düzenleme konusunda ilham vermiş ve sonrasında da DSÖ 
Avrupa İlaç Kullanımı Araştırma Grubu (DURG; Drug Utilization Research Group) 
kurulmuştur. DURG aradan geçen 20 yılın ardından 1996 yılında DSÖ’den ayrılarak 
EuroDURG adını almış ve bağımsız bir yapı kimliğine bürünmüştür. Bu inisiyatifler 
Avrupa ile sınırlı kalmamış, 1989’da Uluslararası Akılcı İlaç Kullanımı Ağı (INRUD; 

International Network for Rational Use of Drugs) ve 1991’de Latin Amerika İlaç 
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11.1. Giriş

Gebelik dönemi özellikle ilaç kullanımı açısından dikkat edilmesi gereken kritik bir dönem 
olup ilaçların yararlı ve/veya zararlı etkileri sadece anne için değil, gelişmekte olan fetüs 
içinde potansiyel risk oluşturmaktadır. Gelişmekte olan fetüs, teratojenik etkenlere 
duyarlı olmakla birlikte ilaç metabolitleri ve toksinleri temizleyebilecek yeterlikte böbrek, 
karaciğer gelişimi tamamlanmadığından savunmasızdır. Bu nedenle, gebeler ilaç 
kullanımı risk değerlendirmesi açısından özel dikkat gerektiren bir popülasyondur. 

Gebelikte meydana gelen fizyolojik değişiklikler, ilaçların farmakokinetiğini değiştirerek 
potansiyel olarak hem etkinliklerini hem de güvenliliklerini değiştirebilmektedir. Gebelik 
döneminde ortaya çıkan ve doğumdan birkaç hafta sonra gebelik öncesi durumuna 
geri dönen fizyolojik değişiklikler nedeniyle ilaçların absorpsiyonu, dağılımı ve klirensi 
(metabolizma ve atılım) etkilenir. Gebelikte meydana gelen temel fizyolojik değişiklikler 
ve ilaçların absorpsiyon, dağılım, metabolizma ve eliminasyon üzerindeki etkileri Tablo 

1’de özetlenmiştir. Söz konusu değişiklikler, gestasyonel dönem, bireysel farklılıklar, 
yaş grupları gibi faktörlere bağlı olarak da farklılıklar gösterebilir.

Oral yoldan uygulanan ilaçların gebelik döneminde ortaya çıkan çeşitli fizyolojik 
faktörler nedeniyle absorpsiyon oranı ve derecesi etkilenebilir. İlaçların absorpsiyonu 
mide asiditesindeki azalma, gecikmiş mide boşalması ve uzun süreli ince bağırsak 
geçiş süresinden etkilenir. Gebelik sırasında plazma progesteron seviyesindeki artışın 
bağırsak hareketliliğindeki azalmadan sorumlu olduğu düşünülmektedir ve mide 
bağırsak boşalmasının %30 ila 50 oranında azalmasına neden olmaktadır. Klinik 
olarak, hızlı ilaç etkisi istendiği durumlarda bu önemli olabilir. Mide asidi salgılarında 
(gebe olmayan kadınlardan %40 daha az) azalma ile birlikte mukus sekresyonlarında 
artış, mide pH’sında artışa neden olur. Buna bağlı olarak zayıf asit ve zayıf bazların 
iyonizasyonunu ve dolayısıyla absorpsiyonu etkilenecektir.

Gebeliğin erken döneminde sık görülen mide bulantısı ve kusma, oral uygulamayı 
takiben ilacın absorpsiyonunu ve ilaç plazma konsantrasyonunu azaltabilir. Bu 
durumda, ilacı bulantının en az olduğu zamanlarda, genellikle akşam vakti almaları 
tavsiye edilerek bu olumsuz etki önlenebilmektedir.
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12.1. Giriş

Aşılar, maliyet etkin ve yaygın birincil halk sağlığı girişimleri arasındadır (Ozawa S. 

ve ark., 2017). Aşılamanın yaygın olarak uygulanması sayesinde, hedeflenen aşıyla 
önlenebilir hastalık (AÖH) oranları önemli ölçüde azalmıştır (WHO,2009). Ancak, 
hiçbir aşı tam olarak güvenli veya etkili değildir (Wilson GS., 1967). Yüksek aşılama 
oranları ve düşük AÖH insidansı ile aşı sonrası advers olaylar (ASAO) anlaşılabilir 
bir konudur ve giderek daha fazla ilgi görmektedir (Plotkin SA.,2001; Asturias EJ. ve 

ark., 2016). Ne yazık ki, bu endişe sıklıkla aşılama programlarının istikrarını olumsuz 
yönde etkilemiştir. Örneğin, Japonya’da boğmaca aşısının güvenliği ile ilgili sorunlar 
ve 1970’lerde bu aşının uygulanma oranını azalttığı ve boğmacanın yeniden dirilişiyle 
sonuçlanan sorunlar bu kapsamda değerlendirilebilir (Gangarosa EJ., 1998). Amerika 
Birleşik Devletlerindeki (ABD) benzer kaygılar davalara, önemli aşı fiyat artışlarına ve 
aşı üreticilerinin kayıplarına yol açmıştır (Orenstein WA., 1990). Bu durum yeni aşıların 
geliştirilmesi için potansiyel caydırıcı bir etmendir. 1990’larda aşılarda kullanılan cıva 
esaslı timerosal koruyucunun güvenliği, şarbon ve çiçek hastalığı için aşıların güvenliği 
hakkındaki endişeler sırasıyla ABD sivil ve askeri aşılama programlarının istikrarını 
önemli ölçüde etkilemiştir (Verstraeten T. ve ark., 2003; Poland GA. ve ark., 2005). 
İngiltere’de, az sayıda hastada kızamık- kabakulak- kızamıkçık (KKK) aşılamasının 
ardından otizm rapor edilmiş (n = 12); daha sonra bu yazı geri çekilmiştir. Yine de 
toplumda yaygın olarak aşı güvenliği konusunda kaygılara yol açarak KKK aşılama 
oranlarının azalmasına ve ardından kızamık salgınlarına yol açmıştır (Mahase E., 2019). 
Benzer şekilde, aşı güvenliği endişeleri Fransa’da hepatit B aşısının genel kabulünü, 
Nijerya’da oral çocuk felci aşısını (OPA), insan papilloma virüsü (HPV) aşısını ve 2009 
yılında influenza A aşısı uygulamalarını (H1N1) olumsuz yönde etkilemiştir (Clements 

CJ. et al; 2006, Ghinai I. ve ark., 2013; Chandler RE., 2017). Yine benzer nedenlerle 
çeşitli ülkelerde pandemik (pH1N1) aşısı uygulamaları menfi yönde etkilenmiştir 
(Schwarzinger M. ve ark., 2010).

Ebeveynler bağışıklama programının bir bütün olarak güvenliğiyle ilgili endişelerini 
dile getirerek, çocukların çok küçük yaşta çok fazla aşı olmasından ve önerilen aşılama 
programının bağışıklık sistemini olumsuz yönde etkilediğinden endişe duyduklarını ifade 
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FARMAKOEPİDEMİYOLOJİK 
ÇALIŞMALARDA VERİ KAYNAKLARI 
Prof. Dr. Elif Oğuz

13.1. Giriş

Farmakoepidemiyolojik çalışmalar, primer veri olarak ifade edilen ileriye yönelik olarak 
tasarlanmış verilerin toplanması ile ya da sekonder veri olarak ifade edilen hasta yatış 
kayıtları ya da hastanelerdeki tibbi kayıtlar ya da veri tabanları gibi farklı amaçlar için 
toplanmış verilerin analizi ile yapılabilmektedir (Torre ve Martins, 2012; Harpe ve ark., 

2011) (Şekil 1). 

Anket 
çalışmaları

Klinik 
çalışmalar

Spontan 
raporlama

Sağlık 
hizmeti 

sürecindeki 
kayıtlar

Otomatik 
veri 

tabanları

Primer veri kaynakları Sekonder veri kaynakları

Farmakoepidemiyolojik Çalışmalarda Kullanılan Veri Kaynakları

Şekil 1. Farmakoepidemiyolojik çalışmalarda kullanılan veri kaynaklarının sınıflandırılması

13.2. Primer Veri Kaynakları

Primer veriler, belirli bir çalışma için prospektif olarak toplanan verilerdir. Primer veri 
toplama hem girişimsel hem de girişimsel olmayan kohort ve vaka kontrol çalışmaları, 
kavramsal olarak hastalık için bir veri toplama yapısı olan hasta kayıtları veya ürünle 
ilgili çalışmalar ve uygulamada gözlemsel kohort çalışmasına yakından benzeyen her 
türlü farmakoepidemiyolojik çalışma için uygundur. Bu çalışmalar genellikle çeşitli tıbbi 
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İNSAN ÜZERİNDE ARAŞTIRMADA 
ETİK/YASAL BOYUTLAR VE 
FARMAKOEPİDEMİYOLOJİ 
Prof. Dr. Gürkan Sert

14.1. Giriş

Tıp alanı bireyin sağlığını korumak, bozulan sağlığını yeniden kazandırmak için 
gerekli önlemleri almak ve uygulamaları gerçekleştirmek amacındadır. Bu temel amaç, 
hekimlere buna uygun davranma bağlamında hastanın sağlığını koruma ve sağlığını 
yeniden kazanması için gerekli eylemleri gerçekleştirme yükümlülüğü vermektedir. Bu 
bağlamda hekimden her zaman hastayı amaç olarak görmesi ve buna uygun hareket 
etmesi beklenmektedir. Bu yaklaşım insan haklarının sağlık alanındaki yansıması olan 
hasta hakları düşüncesi ile örtüşmektedir. 

Tıpta insan üzerinde araştırmalar bu tutarlı yapıyı zorlayan konular arasındadır. 
Araştırmada hekimin bilimsel bilgiyi amaç görmesi gündeme gelir ve bu da hekim – 
hasta ilişkisinin benimsenmiş olan modeline uygun değildir. Çünkü bu durumda hasta 
bilimsel bilgiyi elde etmek için araç haline gelmektedir. Bu amaç-araç ilişkisindeki 
değişimin kabul edilmesinde önemli bir çatışmanın varlığından söz edilebilir. Tıp 
alanında bilgi üretmenin temel yollarından biri insan gönüllüler üzerinde yapılan 
araştırmalardır. Araştırmaların yapılmaması bireyin sağlığı ve yaşamını korumayı 

veya sağlığını kazandırmayı amaçlayan tıp biliminin gelişimini yavaşlatacak ya da 
durduracaktır. Öte yandan araştırmaya dâhil edilen bireylerin zarar görme olasılığı ve 
bilgi elde etmek için araç konumuna gelmesi söz konusudur.

Bu bölümde insan üzerinde araştırmanın etik ve yasal açıdan kabul edilebilirliği ile ilgili 
koşullar hakkında genel bilgiler ile konu ile ilgili Türkiye’deki çerçeve hakkında bilgilere 
ve yeri geldikçe farmakoepidemiyoloji araştırmaları ile ilgili açıklamalara yer verilmiştir.

14.2. İnsan Üzerinde Araştırma ve Etik 
İnsan sağlığını koruma amacı taşıyan tıbbın gelişimi için araştırmaların sürdürülmesi 
gerektiği savunulur. Buna karşı araştırmaların doğal olarak taşıdığı belirsizliklerin 
insan sağlığı ve yaşamına verebileceği zararlar da olabilecektir. Bu iki durum, insan 
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KAPSAM ve ÖRNEKLER

Prof. Dr. Özlem Sarıkaya

15.1. Tıp/Sağlık Eğitiminin Özellikleri ve Sosyal 
Sorumluluk Yaklaşımı

Dünya nüfusunun giderek yaşlanması ve nüfus piramidinde yaşanan demografik 
değişimler, bir tarafta sağlıklı yaşlanmayı tehdit eden kronik hastalıklar, yaralanmalar, 
sakatlıklar ve erken ölümler, diğer yanda buna neden olan sağlık sorunlarının 
karmaşıklığı, sağlık hizmetlerinin yönetimi ve sağlık teknolojilerinin gelişimine rağmen 
etkili sağlık bakımı sunumu ve güvenliğinde yaşanan sorunların ve eşitsizliklerin 
varlığı epidemiyolojik çalışmaların kapsam, tasarım, yöntem ve veriye erişim yolları 
açısından sürekli değerlendirilmesini gerektirmektedir.

Benzer şekilde tıp ve sağlık eğitiminin komplike sistemler ile karmaşık sistemlerin 
bileşkesinde ele alan yaklaşımlarla gözden geçirilmesi ve eğitim kurumlarının 
organizasyon planlarının değişimlere açık ve esnek olması görüşü giderek 
önem kazanmaktadır. Yaşayan sistemlerin temel niteliğini belirleyen benzersiz 
organizasyonlarıdır ve bunları oluşturan parçaların tek tek ve geleneksel yollarla 
incelenmesi süreç ve parçalar arasındaki koordinasyonu sağlayan algılanabilir, 
denenebilir, somut, hayati ve işlevsel olay ve nesneleri tam olarak açıklayamaz. 
Sağlık hizmeti ve tıp/sağlık eğitimi gibi organizasyonlarda işlevsel parçaların merkezi 
koordinasyona gereksindiği birimler olduğu kadar, klinik kültürü, ekip çalışmaları, 
hasta-sağlık çalışanı karşılaşmaları, tıp/sağlık öğrencisi eğitici karşılaşmaları gibi 
deneyimlerin kendi içlerinde özgün dinamikler barındırdıkları ve birbirleriyle ilişkilenme 
yollarını yeniden yarattıkları kabul edilmektedir (Mennin, 2010). Dolayısıyla, sağlık 
hizmeti ve tıp/sağlık eğitimi söz konusu olduğunda, bir yönüyle başlangıç değişkenlerini 
kontrol ederek süreci ve sağlık meslek mezununun niteliklerini tahmin etmek mümkün 
olsa da klinik uygulamalarda özelleşmiş birimlerin kendi hedefleri doğrultusunda ve 
kendi yerel koşulları dahilinde birçok düzeyde ve birçok faktörle etkileşim halinde 
oldukları ve bu değişkenler arasındaki etkileşimlerin sonuca önemli bir katkısı olduğu 
bilinmektedir (Mennin, 2010). Özgün ve uzmanlaşmış birimler arasındaki entegrasyon 
ve koordinasyon düzeyi bir organizasyonun temel dinamiği oluşturarak gerek niteliksel 
ve gerekse niceliksel sonuç parametrelerini etkilediği dikkate değer varsayımlardan 
biridir.
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Prof. Dr. Berna Terzioğlu Bebitoğlu

16.1. Giriş

Yapılan çalışmalarda elde edilen verilerinin raporlanması, çalışmaların tasarımı, 
yürütülmesi ve analizi kadar önemlidir. İyi tasarlanmış ve düzgün yürütülerek 
raporlanmış çalışmalar bilimsel verilerin güvenilirliği ve şeffaflığı için önemli ve 
gereklidir. Bu amaçlarla çalışmaların raporlanmasında yazarların yararlanabileceği 
kontrol listeleri oluşturulmuştur. Raporlamaların açık, bütüncül ve şeffaf olması, 
aktarılmak istenen anlamda belirsizlik veya eksiklik olmadan net ve açık tanımlamalar 
yapılması, sunulan bilgilerin anlaşılır olmasını sağlayacaktır. Bu nedenle söz konusu 
kontrol listeleri bunları sağlayarak çalışmalarda ne yapıldığı ve nasıl yapıldığı, ne 
bulunduğu gibi konularda raporlama yaparken yol gösterici olmaktadır. Geliştirilmiş 
olan kılavuzların amacı çalışmaların tasarlanması, yürütülmesi ve analizine yönelik 
bilgiler aktarmak değildir, ancak bu kılavuzlar araştırmacılara yardımcı olabilmektedir. 
Araştırmaların tüm yönleriyle şeffaf bir şekilde sunulması, eksiklik olduğu durumda bile 
bunun raporlamada belirtilmesi önemlidir.

Çalışma tasarımları, metodolojileri göre farklı kılavuzlar geliştirilmiştir. Günümüzde 
sıklıkla kullanılan kılavuzlar uluslararası platformda ilgili uzmanların katılımı ile geliştirilen 
kılavuzlardır. Farmakoepidemiyolojik çalışmaların raporlanması ve diğer gözlemsel 
çalışmalar, randomize kontrollü çalışmalar ve meta-analizlerin raporlanmasında 
kullanılan kılavuzlara bu bölümde yer verilmiştir. 

16.2. Gözlemsel Araştırmaların Raporlanmasında 
Kullanılan Kılavuzlar

Araştırma verilerinin tam ve yeterli raporlanması çalışmaların güçlü ve zayıf yönlerinin 
değerlendirilmesi için gereklidir. Gözlemsel araştırmaların değerlendirilmesinin 
tam olarak tüm yönleriyle yapılabilmesi için standart kontrol listesi geliştirilmiştir. 
Bu rehber döküman, epidemiyolojik araştırmalarda sıklıkla kullanılan bu araştırma 
tasarımı ile elde edilen verileri raporlarken yazarlara yardımcı olmak, bu türdeki 
makaleleri yayına hazırlayan dergi editörleri ve hakemlerine yol göstermek ve diğer 
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17.1. Giriş

Resmi otoriteler, ilaçlarla ilgili mevzuat çerçevesinde yayınlanan yönetmelikler, 
kılavuzlar vb resmî belgeler ile toplumun etkili ve kabul edilebilir derecede güvenli 
ilaçlara erişimini sağlamayı amaçlamaktadır.

İlaç geliştirme sürecinde en temel araştırmalardan başlayarak ilacın ruhsatlandırılması, 
piyasadaki pazarlama sonrası gerçek yaşamdaki kullanımları dahil ilacın tüm dönemleri 
ile ilgili farklı düzenlemeler bulunur. İlaçların in-vitro farmakolojik çalışmaları, deney 
hayvanlarında yapılan çalışmalardaki bilimsel ve etik ilkeler, klinik çalışmalardaki 
gönüllülerin korunması, ilaç üretimindeki üretim standartları dahil her aşamadaki tüm 
faaliyetler yasal çerçeve içinde yürütülür. 

İlaç geliştirme ve ilaç kullanımı çok dinamik süreçlerdir. İlaçların insanlardaki faz 
çalışmaları döneminde ve/veya piyasadaki kullanımları sırasında elde edilen verilere göre 
bilimsel kanaatler değişebilmekte ve düzenleyici otoriteler yeni kararlar alabilmektedir.

Bu kapsamda özellikle farmakoepidemiyolojik çalışmalar ile elde edilen veriler, 
ilaçların gerçek yaşamdaki kullanımları sırasında elde edilen ancak daha önceki 
geliştirme sürecindeki çalışmalarda belirlenmemiş olan etkileri ve/veya toksisitelerinin 
belirlenmesinde çok önemli katkı sağlamaktadırlar. Bunun sonucu ilacın toplumdaki 
kullanımında kısıtlama olabildiği gibi eklenen uyarılarla kullanımları yakın takibe 
alınmakta ve böylece toplumun güvenli ilaca erişimi devam ettirilmektedir.

Farmakoepidemiyolojik yaklaşımla toplumdaki hastalıkların tedavi sonuçlarının 
değerlendirilmesi, hastalık popülasyonunun belirlenmesi, tedavisiz kalan alt-
popülasyonların tanımlanması yapılabilir ve ilaç geliştirme sürecinde hangi alanlarda 
ihtiyaç olduğu tespit edilebilir. Tedaviye verilen yanıtın hangi hastalarda hangi 
dozda tolere edilebildiği belirlenerek ilaç geliştirme programında hedef popülasyon 
belirlenebilir. Örneğin sağlık veri tabanlarında verilerden spesifik hastalığı bulunanların 
eşlik eden diğer hastalıklar analiz edilerek özellikle yeni ilaç geliştirme sürecinde 
denenmekte olan ilaçların hastada neden olabileceği potansiyel advers etki riski önceden 
değerlendirilebilir. Bu da ilaç çalışmalarında popülasyon seçiminde faydalı olacaktır. 
Böylece geliştirilmekte olan ilaçların etkinliği ve toksisitesinin değerlendirildiği klinik 
çalışmalarda uygun hasta popülasyonunun seçimi sağlanabilecektir.
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Giriş

Epidemiyolojik ve sosyolojik araştırmalarda yapılan değerlendirmelerde sıklıkla 
kullanılan anket, belirli kişilerin ya da grupların bir konu üzerindeki duygu, düşünce 
ve deneyimlerini anlamak için önceden belirlenmiş bir plana göre hazırlanmış olan 
soru listeleri olarak tanımlanmaktadır. Sosyal araştırmalarda anket yöntemi ana veri 
kaynağı olarak kullanılırken, sağlık alanında yapılan araştırmalarda genellikle klinik ve 
laboratuvar bulgularına ek bilgi toplamak amacıyla kullanılır.

Herhangi bir konuda geniş kitlelerden en kısa zamanda ve en ucuz biçimde bilgi toplama 
yöntemi olan anketlerin, bilimsel değer taşıması için geçerli ve güvenli sonuç vermesi 
beklenmektedir. Bu nedenledir ki, anket uygulama yöntemlerinin uygulanabilirliği, 
etkililiği, geçerliliği ve güvenilirliği, anketin amacıyla uyumluluğu, standart bir anket 
uygulamasının ana aşamaları, anket sonucu elde edilen verilerin analizi, bu verilerin 
arşivlenmesi gibi konular belli bir plan ve çerçeve içinde yapılmalıdır. 

Kişilerin bilgi, tutum ve davranışlarına ilişkin verilerin kısa sürede toplanmasını 
sağlayan anket yöntemi ile yapılan çalışmalarda aynı soruların sorulması ile farklı 
ülkelerde veya bölgelerde yaşayan gruplardan standart ve birbiri ile karşılaştırılabilir 
bilgiler toplanabilir.

Kişilerin sağlık hizmetlerinden yararlanma boyutunu, hizmetlerin yeterliliğini ve 
yararlananların memnuniyetlerini belirlemek için anketler en uygun bilimsel araştırma 
yöntemlerinden biridir.

Bu rehberde, özetle anket hazırlama aşamaları, uygulama, analiz işlemleri ve 
sonrasında dikkat edilmesi gereken hususlara sistematik bir şekilde yer verilmeye 
çalışılmış olup, buna ait iş akış şeması Şekil 1’de verilmiştir.
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ORTA ASYA VE KAFKASYA BÖLGESİNDEKİ 
TÜRK ÜLKELERİNİN PİYASA EKONOMİSİNE 
ADAPTASYON SÜRECİ ÜZERİNE GENEL BİR 

DEĞERLENDİRME 

İlteriş Kaan Barun - Mete Çapar  

GİRİŞ Dünyadaki ekonomik sistemler, serbest piyasayı savunan ekonomik libe-ralizm ve kapalı ekonomiyi savunan sosyalist ekonomi olarak literatürde yer edinmiştir. Ekonomik sistemler, bu iki temel görüş üzerine yeni fikirlerin de eklenmesi ile günümüz yapısına evrilmiştir. Klasik iktisat teorisi, kapitalist ve liberal düşüncenin gerekliliklerinden olan özel mülkiyet ve minimal devlet (minarşizm) kavramlarının geçerli olduğu bir iktisadi sentez olarak ortaya çıkmıştır. Marksist iktisat teorisinden beslenen sosyalist ekonomik sistem ise klasik iktisada itiraz niteliğindedir. 18 ve 19. yüzyıllarda İngiltere’de gerçekle-şen sanayi inkılabı sonrası gelişmiş ülkelerin pazar arayışları hızla artmıştır ve yeni ticari gelişim süreci başlamıştır. Bunun neticesinde, rant sahiplerinin gelirleri daha fazla artmış ve emek gücü ile çalışmak zorunda kalan işçi sınıfı-nın geliri yaşamsal ihtiyaçları zar zor karşılayacak seviyede kalmıştır. Gelir dağılımında aşırı adaletsizliğin gözlemlendiği bu dönemde, işçi sınıfının hakla-rını ön plana taşıyan bir iktisadi teori ortaya çıkmıştır. Buna göre, sosyalist ekonominin ana fikrinde üretim araçlarının devletin kontrolünde olduğu ve emek sömürüsünün olmadığı bir ekonomik üretim yapısı bulunmaktadır. Rusya’da çarlık rejimi yıkıldıktan sonra, 1917 yılında İşçi Partisi öncülü-ğünde sosyalist bir rejim kurulmuştur. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) adıyla kurulan bu yeni devlet organizasyonunda, üretim araçlarının devlete tabi olduğu üretim modeli ile işçi haklarına önem veren ve kapitalist rejime karşı duran bir yönetim yapısı oluşturulmuştur. SSCB içerisinde etnik kültürü, yaşam şekilleri ve dinî kökeni farklı birçok ülke varlığını sürdürmüş-
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Türkiye’nin OAK bölgesiyle coğrafi yakınlığı, tarihî perspektiften ilişkileri, din ve ırk birlikteliği ve kültürel miras ortaklaşmasının günümüzdeki izlenim-leri gibi etkenler nedeniyle kalkınma sürecinin içerisinde bulunması fevkalade önemlidir. Yine günümüz siyasi, askerî ve politik argümanları göz önüne alın-dığında Rusya, İran, AB ve Çin başta olmak üzere bölgesel aktörlerin denge siyaseti bölgenin önemini gözler önüne sermektedir. Bu bağlamda, bölgede kalkınmanın gerçekleştirilmesi ve Türkiye ile ortak menfaatler doğrultusunda harekete geçilmesini sağlamak adına askerî, siyasi, ekonomik, kültürel, eğitim ve sağlık alanlarında önemli birliktelikler oluşturulması gerekmektedir. Bu birlikteliklerin sağlanması adına atılan adımların en önemlisi şüphesiz Türk Devletleri Teşkilatı olarak bilinen birliktelik sürecidir. Bu birlikteliğin bölge-nin entegrasyonu, kalkınması ve ileriye taşınması adına geliştirilmesi ve her alanda yeni yapılanmalara olanak sağlaması gerekmektedir.  
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TÜRK ÜLKELERİNİN SEÇİLMİŞ SANAYİ 
ÜRÜNLERİNDE İHRACAT 

PERFORMANSLARININ ANALİZİ: 
AÇIKLANMIŞ KARŞILAŞTIRMALI 
ÜSTÜNLÜKLER TEORİSİ (AKÜ) 

Baybarshan Ali Kazancı  

GİRİŞ Günümüzde küreselleşen sektörlerde yoğun rekabetin yaşandığı iktisadi anlayış doğrultusunda kalkınmayı gerçekleştirebilmek ve ekonomik refah düzeyini yükseltmek için ülkeler ticari iş birliklerine yönelmektedir. Bu min-valde dünya ekonomik rekabetinde bilhassa gelişmekte olan ülkeler için kata-lizör etkisi doğuran ticari iş birliklerinin özünde dış ticaret kalemlerinden ihracat büyüklükleri yatmaktadır. Detaya inildiğinde makro ekonomik dalga-lanmaların, cari açıkların meydana getirdiği olumlu etkilerin analizinde ihra-catın payları da dikkate alınmaktadır. Makro açıdan önemli bir kavram olan ihracatın mikro açıdan etkileri de bulunmaktadır. Zira, ülkeler için ihracatlarını yıllar itibari ile artırmaktan zi-yade sektörlerin ve mal gruplarının ihracatındaki yıllara göre artış daha önemli bir göstergedir. Ek olarak, sektörlerden birinin ihracat rakamlarındaki artış, söz konusu ülkenin o sektördeki karşılaştırmalı üstünlüğe sahip olduğu anlamına gelmemektedir. Ayrıca ülkenin bir sektördeki ihracatının toplam ihracattaki payına, dünyada aynı sektördeki ihracatın dünya toplam ihracatına bölünmesi ile çıkan sonucun yüksek olması karşılaştırmalı üstünlükler açısın-dan önemlidir (Erkan, 2012). Bu noktada, ülkelerin sektörel bazda ve mal gru-bu bazında ihracat rakamlarının açıklanmış karşılaştırmalı üstünlüklerin (AKÜ) katsayıları ile açıklanması ülkelerin ekonomik dinamiklerini belirleye-bilmektedir.  



Türk Ülkelerinin Seçilmiş Sanayi Ürünlerinde İhracat Performanslarının Analizi 

37 

KAYNAKÇA Akbulut, G., & Yılmaz, C. (2015). Türkiye-Rusya Dış Ticaretinin Sektörel Düzeyde Analizi. Inter-
national Conference on Eurasian Economies, 431-436. Altay, H. (2008). Karşılaştırmalı Üstünlükler Teorisi Kapsamında Türk Endüstrilerinin Avrupa Birliği (15) Pazarındaki Rekabet Gücü Düzeylerinin İncelenmesi: 1995-2007. Dumlupınar 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (21), s. 215-239. Azgün, S., Yurttançıkmaz, Z. Ç., Gemi, M., & Sarı, S. (2016, Ağustos). Türkiye ve Orta Asya Türk Ülkeleri Arasında Endüstri İçi Ticaretin Düzeyi ve Sektörel Rekabet Gücünün Belirlenme-si. In International Conference on Eurasian Economies, 323-329. Balassa, B. (1965). Trade liberalisation and “revealed” comparative advantage. The manchester 
school, 33(2), 99-123. Bashimov, G. (2017). Orta Asya Ülkelerinde Yaş Meyve ve Sebze Sektörünün Dış Ticaret Yapısı-nın Analizi. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, (8), 13, 189-204. Bashimov, G. (2018). Kazakistan’ın Bakır Sektöründeki Rekabet Gücünün Ölçülmesi . Ekonomik 
ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, (14)14, 55-68. Bashimov, G. (2020, Nisan). İhracat Performansının Açıklanmış Karşılaştırmalı Üstünlükler Yöntemi ile Değerlendirilmesi: Orta Asya Ülkeleri Örneği . Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 
10(20), s. 67-78. Batra, A., & Khan, Z. (2005). Revealed comparative advantage: an analysis for India and China. 
Indian Council for Research on International Economic Relations, Eorking Paper, 1-85. Bender, S., & Li, K. W. (2002). The changing trade and revealed comparative advantages of Asian and Latin American manufacture exports. Yale Economic Growth Center Discussion Paper.  Bozdağ, E. G., & Saraçoğlu, S. (2013). Bozdağ, Emre Güneşer, and S. Saraçoğlu. "Analysis of Com-petitiveness of Turkey and Commonwealth of Independent States in their Automotive Market. International Conference On Eurasian Economies. St. Petersburg. Çakmak, Ö. (2005). Açıklanmış Karılatırmalı Üstünlükler ve Rekabet Gücü: Türkiye Tekstil ve Hazır Giyim Endüstrileri Üzerine Bir Uygulama. Ege Akademik Bakı Dergisi, 5(1), 65-76. Demir, M. A., Bilik, M., & Utkulu, U. (2017). The impact of competitiveness on trade efficiency: The Asian experience by using the stochastic frontier gravity model. Eurasian Journal of 
Economics and Finance, 5(4), 1-15. Erkan, B. (2012). Ülkelerin karşılaştırmalı ihracat performanslarının açıklanmış karşılaştırmalı üstünlük katsayılarıyla belirlenmesi: Türkiye-Suriye örneği. Uluslararası Yönetim iktisat 
ve işletme Dergisi, 8(15), 195-218. Erkan, B., & Alakbarov, N. (2018). Azerbaycan’ın İhracatında Uzmanlaşma ve Rekabet Yapısı: Türkiye İle Karşılaştırmalı Analiz . Yönetim ve Ekonomi, (25)1, 55-73. Erlat, G., & Erlat, H. (2005). Do Turkish Exports Have Comparative Advantage With Respect to The European Union Market. Department of Economics Middle East Technical University.  Fertö, I., & Hubbard, L. J. (2003). Revealed comparative advantage and competitiveness in Hun-garian agri–food sectors. World Economy, (26)2, 247-259. Fidan, H. (2009). Comparison of citrus sector competitiveness between Turkey and EU-15 member countries. HortScience, 44(1), 89-93. Jambor, A., & Hubbard, L. J. (2013). Changing product structure and comparative advantage: the case of Hungarian agri-food trade. Ekonomický časopis–Journal of Economics, 61(8), 846-860. 



Modern Dünyada Türk Cumhuriyetleri 

38 

Kaya, A. A. (2006). İmalat ve Sanayi İhracatında Uzmanlaşma: Türkiye-Avrupa Birliği Analizi (1991-2003). Ege Akademik Bakış Dergisi, 2(6), 73-82. Kelleci, S. Ü., & Bostan, A. (2014). Kırgızıstan Altın Sektörünün Rekabet Gücü. Reforma , 1 (61), 56-65. Sarıçoban, K., Kaplan, F., & Kaya, E. (2018). Orta Asya ve Kafkas Ülkelerinin Teknoloji Yoğunluk-larına Göre Rekabet Gücü Analizi. IV. Internatıonal Caucasus-central Asıa Foreıgn Trade 
And Logıstıcs Congress. Didim/Aydın. Şükürlü, E. (2022). Tarım Ürünlerinde Rekabet Gücü Açısından Türkiye-Kırgızistan Karşılaştırma-
sı, Yükseklisas Tezi. Kastamonu: Kastamonu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. T.C. Ekonomi Bakanlığı. (2022). Kazakistan Ülke Profili. Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü. T.C. Ekonomi Bakanlığı. (2022). Kırgızistan Ülke Profili. Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birli-ği Genel Müdürlüğü. T.C. Ekonomi Bakanlığı. (2022). Macaristan Ülke Profili. Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü. T.C. Ekonomi Bakanlığı. (2022). Özbekistan Ülke Profili. Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü. T.C. Ekonomi Bakanlığı. (2022). Türkmenistan Ülke Profili. Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü. T.C. Ticaret Bakanlığı. (2022). Azerbaycan Ülke Profili. Uluslararası Anlaşmalar ve Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü. Utkulu, U. (2005). Türkiye’nin dış ticareti ve değişen mukayeseli üstünlükler. Dokuz Eylül Üni-
versitesi Yayınları. Utkulu, U., & Seymen, D. (2004). Revealed Comparative Advantage and Competitiveness: Evi-dence for Turkey vis-a-vis the EU/15. European Trade Study Group 6th Annual Conference, 1-26. Veliyev, D. (2001). Türk Cumhuriyetleri Arasında Ekonomik İşbirliği: Sorunlar, Perspektifler. 
Avrasya Dosyası Uluslararası İlişkiler ve Stratejik Araştırmalar Dergisi, 86-108. Yurttançıkmaz, Z. Ç., Sarı, S., Karaköy, Ç., & Selçuk, Ö. (2018). Özbekistan Ekonomisinin Dış Ticareti ve Rekabet Gücünde Gelişmeler . Internatıonal Conference on Eurasıan Economıes , 211-217. 



39 

ORTA ASYA TÜRK CUMHURİYETLERİ 
GÖÇ HAREKETLERİNİN EKONOMİ POLİTİĞİ 

Selin Dinçer  

GİRİŞ Göç, ekonomik ve politik bağlamda devletlerarası ilişkileri etkileyen ve her daim canlılığını koruyan bir konudur. Uluslararası göç konusu yaşanılan dönemin şartlarına göre farklı şekillerde gerçekleşmiş, her ülke için farklı etki ve sonuçları beraberinde getirmiştir. Orta Asya bölgesi ise göç hareketliliğinin yoğun yaşandığı bir coğrafyadır. Soğuk savaş öncesi dönemde Orta Asya böl-gesinde göç bağlamında yaşanan gelişmelerin Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) merkezli ilerlediği dikkat çekmektedir. SSCB Dönemi’nde göç, geniş coğrafyalara yayılmak ve büyük bir devlet kurmak amacıyla sürgün, Rus-laştırma ve asimilasyon politikaları etrafında şekillenerek birliğe bağlı Orta Asya Türk Cumhuriyetlerinde nüfusun etnik yapısını oldukça değiştirmiştir. 1991 yılında SSCB’nin dağılması ile yeni ülkelerin sınırları çizilmiş ve dünyada doğu bloku ve batı bloku olmak üzere var olan eski ikili düzen sona ermiştir. SSCB’nin dağılması ile dünyada ortaya çıkan sosyoekonomik ve sos-yo-politik dengeler değişmiş, 1990’lı yıllarda Orta Asya Türk Cumhuriyetle-rinden diğer ülkelere göç dalgası yaşanmıştır. 1990 yılında uluslararası göç-men sayısı 153 milyona, 1995 yılında ise 163 milyona ulaşmıştır (Dünya Göç Raporu, 2022: 23). Bağımsızlık sonrası 1991-1995 yılları arasında etnik ça-tışmalar çerçevesinde politik faktörler bölge ülkelerinden göç hareketliliğinde belirleyici olurken, 1995 ve sonrası dönemde daha çok ekonomik faktörler bölge ülkelerinden göç etme eğiliminde belirleyici olmuştur. Bölge ülkelerin-den birçok birey daha iyi ve kaliteli hayat sürmek, yaşam standartlarını iyileş-tirmek adına iç ve dış göç hareketleri gerçekleştirmişlerdir. Çalışmada Kırgızistan, Özbekistan, Azerbaycan, Türkmenistan ve Kazakis-tan olmak üzere Orta Asya coğrafyasında geçmişten günümüze yaşanan göç hareketlerinin ekonomik ve politik etkileri üzerine değerlendirmeler yapmak 
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TÜRK CUMHURİYETLERİNDE 
SAĞLIK SEKTÖRÜNE GENEL BİR BAKIŞ 

Berat Lüy  

GİRİŞ Sağlık sektörü devletlerin ve toplumların yaşam kalitesi, iş gücü gibi in-sanlık tarihinden günümüze kadar ön planda olmuştur. Sosyal devlet anlayışı-nı benimsemiş devletler, başta sağlık olmak üzere vatandaşlarına hizmet sun-ma konusunda kendilerini sorumlu hissetmişlerdir. Dolayısıyla sağlıklı toplum oluşturmak, her bireyin ihtiyacı olan sağlık hizmetine ulaşmasıyla mümkün olabilmektedir.  Devlet, hizmetin kendisi tarafından verilmesini sağladığı gibi özel teşeb-büslerin sağlık hizmeti sunmasına imkân sağlamaktadır. Hükûmetler, hizmet-lerini yurdun her noktasına ulaştırmak için insan gücüne ve iyi bir ekonomiye ihtiyaç duyar. Sağlık hizmetlerinin sunumu için gerekli insan gücü başta olmak üzere malzeme ve ekipmanların tedarik edilmesi için çalışmalar yürütür. Teknolojinin gelişmesiyle yenilenen tıbbi cihazlar, artan nüfus gibi faktör-ler ekonomik yapıyı doğrudan etkilemekte ve sağlık ekonomisi ihtiyacını orta-ya çıkarmaktadır. Bu unsurların yanında salgın hastalıklar ve afetler sağlık hizmetine olan ihtiyacı artırmakta, ayrıca toplum sağlığının korunması için güçlü bir ekonomi gerekmektedir. Sağlık ekonomisi, devletlerin sağlık hizmet-lerinin büyüklüğünü de belirlemektedir. Ekonomisi iyi olan ülkeler; sağlık harcamalarına gayrisafi yurt içi hasıladan yüksek oranda pay ayırarak toplu-mun sağlık hizmetlerini geliştirmeyi hedeflemektedir. Dolayısıyla sağlık eko-nomisi bu alanda yapılan harcamalara göre ülkeden ülkeye farklı gelişim gös-termektedir. Bu çalışmanın konusunu oluşturan Türk Devletleri Teşkilatının (TDT) gözlemci üyeleri Macaristan, Türkmenistan ve Kuzey Kıbrıs Türkiye Cumhuriyeti; tam üyelikleri olan Azerbaycan, Kazakistan, Kırgızistan, Türkiye ve Özbekistan; ekonomik yapıları, bağımsızlık süreçleri ve bulunduğu coğraf-yaları hasebiyle farklı ekonomik yapıya sahiptir. 
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Sağlık sektöründe dünya standartlarına ulaşamayan ülkelerden biri de Özbekistan’dır. Ülke yönetiminin almış olduğu sektörel kararlar ile sağlık ala-nında özel sektörün payı gittikçe artmaktadır. Bu durum iyi bir izlenim verse de serbest piyasa mekanizmasının tam anlamıyla yerleşmemesi Özbekistan’ın sağlık sektöründeki gelişmeyi sekteye uğrattığı söylenebilir.  Bu ülkeler ürettikleri mal ve hizmetleri, ellerindeki fonları ekonomik bü-yüme ve kalkınmaya ayırdığı için sağlık sektörü geri planda kalmıştır. Dünyayı kasıp kavuran COVID-19 salgını sağlık sektörünün önemini bir kez daha gözler önüne sermiş ve uluslararası sağlık sektöründe hareketlilik yaşanmıştır. Muh-temeldir ki orta vadede yeni salgınların çıkma ihtimaline karşı ülkeler hazır-lıklarını tek şemsiye altında tamamlamalıdır. Farklı ekonomik yapıları ve di-namikleri olan ülkeleri ayrı ayrı ele almak, bu mozaikten Türk Devletleri Teş-kilatı çatısı altında iş birliği bağlamında ortak hareket alanı oluşturmak en yararlı seçeneklerden birisi olarak göze çarpmaktadır. Ülkeler arasında iç sinerjinin ivme kazanması için Türk Devletleri Teşki-latı üyelerinin oluşturduğu çalışma grupları bilimsel ve teknolojik tüm imkânları kullanarak uluslararası rekabete yönelmelidir. Bu minvalde sağlık alanında araştırma-geliştirme çalışmalarına yönelik çalışmalar artırılmalıdır. Böylece tıbbi cihaz ve sarf malzeme eksiklerinin tedarik edilmesine yönelik Türk Cumhuriyetleri kendi arasında ticaret yapacak düzeye gelmelidir. Doğal-dır ki sağlık alanında yetişmiş bilim insanı ihtiyacı oldukça fazla olan bu ülke-lerde eğitim sistemlerinin ortak paydada geliştirilmesi ve beyin göçünü azal-tacak tedbirler alınması içi gerekli adımların atılması gerekmektedir. 
KAYNAKÇA Anadolu Ajansı. (2022, Aralık 16). Türk Konseyi Üyeleri Afrika'da İhtiyacı Olan Ülkelere Aşı Bağışı 

Yapacak. https://www.aa.com.tr/tr/dunya/turk-konseyi-uyeleri-afrikada-ihtiyaci-olan-ulkelere-asi-bagisi-yapacak/2417962 adresinden alındı.  Anadolu Ajansı. (2022, Aralık 14). Kazakistan Kovid-19’a Karşı Toplu Aşılama Sürecinde Yerli 
Aşıyı Uygulamaya Başlayacak. https://www.aa.com.tr/tr/dunya/kazakistan-kovid-19-a-karsi-toplu-asilama-surecinde-yerli-asiyi-uygulamaya-baslayacak/2217041 adresinden alındı.  Baily, M. N., Garber, A. M., Berndt, E. R. & Cutler, D. M. (1997). Health Care Productivity. Broo-
kings Papers on Economic Activity. 143–215. https://doi.org/10.2307/2534756 Boyacı, İ. (2020). Türkiye Sağlık Sisteminin Dönüşümü: Covid 19 Pandemisi ile Mücadele Süre-cinde Sağlık Reformlarına Yeniden Bakış. İstanbul Ticaret Üniversitesi Sosyal Bilimler Der-
gisi, 19(37), 59-80. Caparova, D. (2014). Kırgızistan'da Sağlık Sektörünün Ekonomik Analizi. Bişkek. 
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TÜRK DEVLETLERİNİN ENERJİ ALANINDA 
BİRLİK OLUŞTURMASININ KAZANIMLARI 

Mustafa Çağrı Peker - Sinan Sodan  

GİRİŞ Tarihsel süreçte kırılma anları birçok şeyin sil baştan başladığı anlamına gelmektedir. Tarımın icadı yerleşik düzene geçişe neden olurken, yazının icadı medeniyetler kurulmasına neden olmuştur, orta çağda yaşanan veba uzun yıllar boyunca Avrupa’nın kâbusu olurken, buharlı makinanın icadı üretim tarzını değiştirerek modern ekonomiyi doğurmuştur. Birinci Dünya Savaşı imparatorlukları yıkmış, İkinci Dünya Savaşı ise güneşin batmadığı impara-torluk olan Büyük Britanya’nın yerini Amerika ve Sovyetler Birliğine bırak-masına neden olmuştur. Tarihsel süreçte hep kırılma anları olacaktır. Önemli olan bu kırılma anlarının yaratacağı fırsatları değerlendirip yıkımlarına ha-zırlı olmaktır. Sovyetlerin Birliğinin dağılması ise geçtiğimiz yüzyılın ikinci yarısında yaşanan en önemli kırılma anıdır ve artık çift kutuplu dünyanın yerini küresel var oluş almıştır. 20. yüzyılın son çeyreğinde çift kutuplu dünyanın artık sonunun haber-cisi konumunda olan küreselleşme, yeni dünyanın anahtar kavramı olmuş-tur. Batı merkezli küreselleşme 1989’da Berlin Duvarını yıkmış, bu son ile Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) açısından içsel ve dışsal olmak üzere farklı gerekçeler barındırmıştır. Dışsal olarak küreselleşme artık kar-şısında durulamaz bir gerçek hâline gelmiştir. Bu gerçek postmodernizmle bir diyalektik oluşturmuştur. Bu diyalektik, yapısalcı akımların sonu anlamı-na gelmektedir. SSCB’deki yapısalcı sosyalist rejim bu diyalektikten şiddetli bir şekilde etkilenmiştir. Batı merkezli küreselleşmenin tüm dünyaya hâkim olmasında kuşkusuz Batının ekonomik ve teknolojik üstünlüğü en önemli etken olarak göze çarpmaktadır. SSCB açısından çöküşün içsel gerekçeleri ise ekonomik ve siyasi olarak rejimin işlememesidir. SSCB bu buhrandan çıkmak için Mihail Gorbaçov’un “Glasnost” ve “Perestroyka” politikalarını uygulama-
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sek olduğu Çin ve Hindistan bölgesi ile ekonomik kalkınmanın en yüksek ol-duğu Avrupa bölgesini hinterlandına alacaktır. Böyle bir avantaj kuşkusuz hazır pazar anlamına gelmektedir. Ancak bu hazır pazarın kullanılması için önce Türk devletleri arasındaki düşük ticaret hacimlerinin arttırılması gerek-mektedir. Türk devletleri arasındaki ticaret hacmi ve iş birliği arttığında hazır pazarlara açılmanın daha kolay olacağı değerlenmektedir. Bu çalışmada ekonometrik ve yapay zekâ yöntemleri kullanılarak birlik olmanın avantajları Türkiye, Kazakistan, Azerbaycan, Özbekistan, Türkmenis-tan, Kırgızistan, Macaristan, Slovakya, Litvanya, Macaristan, Polonya, Romanya için 2001-2020 ithalat ve ihracat verisi yıllık frekansta kullanılmıştır. Enerji-nin önem kazanması ise Türkiye’nin enerji merkezi (Hub) olmasına bağlıdır. Avrupa’daki yüksek gaz talebinin karşılanması Avrupa’yı Rus gazına bağımlı-lıktan kurtaracaktır. Avrupa politik çatışma yaşadığı Rusya’ya karşı enerjide bağımsızlaşması, Avrupa’yı Türk devletleri ile ekopolitik iş birliğine itecektir. Bu ekopolitik iş birliği Avrupa’nın Türk devletlerine yapacağı ekonomik ve teknolojik yatırımları tetikleyecektir. Bu yatırımlar Türk devletlerinin kalkın-masında kritik rol oynayacaktır. Bu gaz ihracatı ile birlikte Türk devletleri ile Batı arasında köprü olan Türkiye’de gaz Hub’ı oluşturulması son derece önem-lidir. Türkiye’nin büyüme trendinde olması, piyasa ekonomisi kurallarının işlemesi ve enerji alanında güçlü bir bilgi birikimine sahip olması bu durum için gereken tüm önkoşulların sağlandığını göstermektedir. Türk devletlerinin sahip olduğu doğal gazın Türkiye’deki gaz hubında optimal fiyatlanması, Av-rupa’nın yanı sıra gerek boru hatları ile gerek LNG ile dünyanın birçok bölge-sine ulaşması mümkün olacaktır. 
KAYNAKÇA Acemoglu, D. (2012). Introduction to Economic Growth. Journal of Economic Theory, 147(2), 545-550. Acemoglu, D., Johnson, S., Robinson, J., Thaicharoen, Y. (2003). Institutional Causes, Macroeco-nomic Symptoms: Volatility, Crises and Growth. Journal of Monetary Economics, 50(1), 49-123. Bergman, M. M. (2020). The World After COVID. World, 1(1), 5. Berktaş, S., Oraklıbel, R. D. (2021). Sanayi Devrimi ile Gelen Değişim: İş Bölümü ve Yabancılaş-ma. Atlas Sosyal Bilimler Dergisi, 1(6), 112-121. Dale, S. (2022). Statistical Review Of World Energy. BP Plc, London, United Kingdom, 14-16. Doğanay, M. A., Değer, M. K. (2020). Kurumlar ve Ekonomik Büyüme: Panel Veri Analizi (2002-2018). Karadeniz Teknik Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyal Bilimler Dergi-
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TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI ÜYELERİNİN 
ENTEGRASYON SÜRECİNDE TİCARİ VE 

KÜLTÜREL İLİŞKİLERİ 

Naime Yaprak - Tuncay Erduran  

GİRİŞ Birinci Dünya Savaşı sonrası Çarlık Rusya’da ortaya çıkan ekonomik so-runlar ve yönetimde yaşanan sıkıntılar sonucu 1922 yılında Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) kurulmuştur. Dört Cumhuriyet ve 26 özerk böl-genin birleşmesinden oluşan birlik bölgede etkin güç hâline gelmiştir. Batı Bloğuna karşı Doğu Bloğunun lideri olarak görülen SSCB 1990’lı yıllara doğru; yönetim ve ekonomide yaşadığı sorunlar neticesinde 1991 yılında dağılmış ve böylece 15 bağımsız ülke ortaya çıkmıştır. Bu ülkeler Doğu Avrupa (Rusya, Belarus, Ukrayna, Moldova), Baltık (Estonya, Letonya, Litvanya), Kafkasya (Gürcistan, Ermenistan, Azerbaycan) ve Orta Asya (Türkmenistan, Özbekistan, Kırgızistan, Kazakistan, Tacikistan) olmak üzere coğrafi olarak 5 bölgede top-lanmıştır (Gürbüz & Karabulut, 2009). Sovyet Rusya’nın çöküşü ile birlikte uluslararası alanda tanınan 15 yeni devlet, dünyanın şekillenmesinde rol oynamaya başlamıştır. Ancak uzun süre SSCB etkisi altında varlıklarını sürdüren bu devletler, bağımsızlıklarını ilan etmelerine rağmen SSCB’nin halefi konumunda olan Rusya’nın etkisi altında kalmışlardır. SSCB’nin uyguladığı politikalar sonucunda bu devletlerin eko-nomik, kültürel ve sosyal olarak Rusya ile bağları zorunlu olarak devam etmiş-tir. SSCB’nin dağılmasının ardından sahip olduğu zengin doğal kaynaklar açı-sından oldukça önemli konumda olan bölgede, aradan 30 yıl geçmesine rağ-men hâlâ karışıklıklar yaşanmaktadır. Rusya’nın devam eden müdahaleleri nedeni ile bölgede zaman zaman sorunlar yaşanmaktadır. Yakın zamanda Azerbaycan ile Ermenistan arasında yaşanan Karabağ sorunu, günümüzde devam eden Rusya-Ukrayna savaşı; Rusya’nın SSCB’den ayrılan bu ülkelerin iç işlerine müdahale hakkını görmesinden kaynaklanmaktadır. 
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Türk ülkelerinin kendi aralarında gerçekleştirdiği ticaret hacminin ol-dukça düşük olması, ekonomik ilişkilerde yeterince ilerleme kaydedilmediğini göstermektedir. Türkiye hariç tutulduğunda Türk ülkelerinin karşılıklı ticaret potansiyeli neredeyse yok denecek seviyelerdedir. Dolayısıyla Türk ülkeleri-nin serbest pazara istenilen düzeyde entegre olabilmesi için ekonomik bütün-leşme aşamalarına yönelik somut adımları hızla atması gerekmektedir. Bölge-deki üretim açıkları ve rekabet ortamı çok taraflı ilişkiler ile mümkün olacak-tır.  AB üyesi Macaristan’a ayrı bir pencere açmak gerekmektedir. Uluslarara-sı arenada söz sahibi olan kuruluşların yatırım yapması ve gelişmiş Avrupa ülkelerine yakınlığından dolayı Türk ülkeleri arasında parlayan yıldız Macaris-tan, bilim ve tekniğin Asya ülkelerine transfer edilmesi için fırsattır. Dolayısıy-la Macaristan ile İpek Yolu kara yolu bağlantısının kurulması ve ticari sinerji-nin artması ancak bu strateji ile oluşabilecektir.  
KAYNAKÇA Ainur, N. (2003). Kazakistan-Rusya İlişkilerinde Etnik Sorun. Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yüksek Lisans Tezi, Ankara. Ametbek, D. (2018). Türkiye-Kazakistan İlişkilerinin Stratejik Boyutu. ANKASAM Eylül Raporu. Amirbek, A., Anuarbekuly, A., & Makhanov, K. (2017). Türk Dili Konuşan Ülkeler Entegrasyonu: Tarihsel Geçmişi ve Kurumsallaşması. 1(3), ANKASAM Bölgesel Araştırmalar Dergisi, 164-204. Bilis, P., Bilis, A. & Sydygalieva, M. (2018). Türkiye-Türk Cumhuriyetleri Kültürel İlişkilerinde Televizyon Dizileri Faktörü: Kırgızistan Örneği. MANAS Sosyal Araştırmalar Dergisi, 7(1), 403-425.  Çakmak, Ö. (2017). Orta Asya: Bölgesel Entegrasyon Girişimleri ve Öneriler. Selçuk Ünv. İktisadi 
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TÜRK DÜNYASINDA KIRGIZİSTAN’IN 
BÖLGESEL VE SEKTÖREL GİRİŞİMLERİ 

Demet Şefika Mangır - Ediliia Abdykadyrova  

GİRİŞ Modern Türk halklarının kökleri, Orta Çağ’da ve erken modern zamanlar-da Orta Avrasya topraklarına hâkim olan eski Türk halklarına, devletlerine ve imparatorluklarına kadar gitmektedir. Avrasya ve Kuzey Afrika’da Türk hâki-miyetinin zirvesi, Osmanlı İmparatorluğu’nun parçaları olan Safeviler, Babür-ler ve Memlükler’in, Türk hanedanlarının liderliğinde Eski Dünyanın çeşitli bölgeleri üzerinde güç kurdukları 16. yüzyıl olarak bilinmektedir. Ancak Türk halkları ve devletleri gerek Orta Asya topraklarında gerekse onun ötesinde entegrasyon konusunda sorunlar yaşamış ve birbirleriyle sürekli çatışma için-de olmuşlardır. Bunun sonucunda Türkler bölgede nüfuzunu kaybetmiş, top-rakları bölünmüş ve çevre imparatorluklara dâhil edilmişlerdir. Türk boy ve toplulukları bugün dünyanın farklı bölgelerinde ve devletle-rinde yaşamaktadırlar. 1991 yılında Sovyetler Birliği’nin dağılmasından sonra Avrasya’nın merkezinde bağımsızlıklarını yeni elde eden Türki Cumhuriyetleri ortaya çıkmıştır. Türkiye, başta yatırım ve eğitim girişimleri olmak üzere yeni kurulan cumhuriyetlerle bağlarını hızla güçlendirmeye başlamıştır. 1992’de Orta Asya Türki Cumhuriyetleri’nin liderleri, Türk dili konuşan ülkelerin Cumhurbaşkanları düzeyindeki ilk zirvesine Ankara’da Cumhurbaş-kanı Özal’ın davetiyle katılmışlardır. Bu ilk zirvenin arkasından dokuz zirve daha yer almış ancak bu toplantıların çok yönlü tek sonucu, çoğunlukla bağla-yıcı olmayan hükümlerden oluşan zirve bildirileri olmuştur. Bunun nedenle-rinden biri, bağımsızlığın ardından yeni Türki Cumhuriyetlerin herhangi bir çok taraflı iş birliği veya bölgesel entegrasyon girişimleri ile ilgilenmek yerine egemenliklerini pekiştirme ile meşgul olmalarında yatmaktadır. Buna rağmen, 1992’den 2012’ye kadar süren bu üst düzey toplantılar, Türki Cumhuriyetler arasında iş birliği için kritik bir öneme sahiptir. Bu bağlamda, diplomatik isti-
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lu yönde ilerleyerek devam etmektedir. Bu girişimlerin kültür, ekonomi, millî spor, gençlik ve turizm alanlarında daha çok etkili olduğu görülmektedir. Ortak tarih, etnik kültür ve dil gibi unsurlar Türk dili konuşan ülkeleri bir araya getirmiştir. Ancak günümüzde bu yeterli olmamaktadır. Ulaşım koridor-larının geliştirilmesi, cazip bir yatırım ortamının yaratılması ve entegrasyon ilişkilerinin teşvik edilmesi gerekmektedir. Türki Cumhuriyetler arasındaki ilişkileri güçlendirmek ve iş birliğini devam ettirmek için karşılıklı çıkarlar doğrultusunda iş birliği yolları aranmaya devam edilmelidir. 
KAYNAKÇA Abdykadyrova, E. (2016). Orta Asya Entegrasyon Süreçlerine ‘Büyük Güçlerin’ Etkisi. 
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TÜRKİYE’NİN TÜRK DEVLETLERİNE YÖNELİK 
KALKINMA İŞ BİRLİĞİNİ GELİŞTİRME SÜRECİ 

ÜZERİNE BİR ANALİZ (TİKA ÖRNEĞİ) 

Müzeyyen Özhavzalı  

GİRİŞ Dünyada bazı ülkeler geçmişten gelen tarihi, kültürel ve ekonomik birçok alanda birbirine bağlıdır. Diğer yandan günümüzde her alandaki çok hızlı de-ğişim ve iletişim kaynaklarındaki dijitalleşme ile birlikte ülkeler arasındaki sınırlar ortadan kalkmıştır. Bu süreç; ülkeleri, toplumları birbirleri ile farklı alanlarda iş birliği yaparak kalkınma başta olmak üzere birçok alanda birbirle-rini destekleme zorunluluğu ile karşı karşıya getirmiştir. Ülkelerin bu iş birlik-lerinin oluşmasında bazen savaş veya güvenlik tehditleri, bazen tarihî toplum-sal dokusundan gelen insani yardım misyonu etkili olurken bazen de bu ülke-ler dili, dini, ırkı ve rengi ne olursa olsun vicdani değerleri ile insanlığa desteğe ve yardıma hazır olan toplumsal kimliğinden ve yardım duygusundan da iş birlikleri yapmıştır. Japon Uluslararası İş Birliği Ajansı (JICA), İktisadi İş Birliği ve Gelişme Teşkilatı (OECD), Birleşmiş Milletler (BM), Amerika Birleşik Dev-letleri Uluslararası Kalkınma Ajansı (USAID) kalkınma konusunda küresel aktör kurumlara örnek olarak verilebilir (Türk, 2014: 96). Bu bakış açısıyla uyumlu bir şekilde Türkiye önderliğinde Azerbaycan, Kazakistan, Kırgızistan, Macaristan, Özbekistan ve Türkmenistan’dan oluşan; tarihten gelen kültürel, sosyal ve ekonomik güçlü bağları ve ilişkileri bulunan ülkeler zaman zaman bu bağları farklı boyutlar ile güçlendirmek amacıyla bazı teşkilatlar kurmuşlardır. Bu yedi ülke dünyada farklı platformlarda Türk dev-letleri ismiyle bilinmektedir. Günümüzde bu ülkeler Türk Devletleri Teşkilatı bünyesinde toplanmışlardır. Diğer yandan Türk Cumhuriyetleri, kendi iç dinamizminde yine yukarıda geçen amaçlara hizmet edecek biçimde kalkınma yardımları gerçekleştirmek 
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KAYNAKÇA ABD Dış Yardımlar Kanunu. (1961). Bölüm 1, Kısım 1, Mad. 101. Bircan, M. (2021). Türk dili konuşan ülkeler işbirliği konseyi (Türk keneşi) üzerine yapısal ve 
işlevsel bir değerlendirme. Niğde Ömer Halisdemir Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yükseklisans Tezi, Niğde. Denizhan, E. (2010). Türkiye’nin Kafkasya ve Orta Asya Politikası ve TİKA. Sosyal ve Beşeri Bi-
limler Dergisi, (2)1, 17-23. Gökgöz, Ç. (2015). Kalkınma İşbirliğinin Yönetimi, Uzmanlık Tezi, Kalkınma Bakanlığı, Ankara. Karadağ, H. ve Özçelik, A.O. (2016). “Dış Yardım Diplomasisi: ABD Uluslararası Kalkınma Ajansı (USAID) Örneği”, Erman Akıllı (Ed); Türkiye’de ve Dünyada Dış Yardımlar, Nobel Yayınları: Ankara Kardaş, T ve Erdağ, R. (2012). Bir Dış Politika Aracı Olarak TİKA. Akademik İncelemeler Dergisi, (7)1, 167-194. Kaygısız, İ. (2016). “Türkiye Cumhuriyeti Devleti’nin Balkan Ülkelerine Yönelik Dış Yardım Politikası”, Erman Akıllı (Ed); Türkiye’de ve Dünyada Dış Yardımlar, Nobel Yayınları: Ankara, ss.305-325 Kazancı, B. A. ve Dikkaya, M. (2021). Genişletilmiş Türk Konseyi Bağlamında Çekim Modeli Uygulaması ile Olası Gümrük Birliği Analizi. Üçüncü Sektör Sosyal Ekonomi Dergisi, 56(2), 640-656.  Keskin, H. (2017). Türk İşbirliği ve Koordinasyon Ajansı Başkanlığı’nın (TİKA) Türk Dış Politika-
sındaki Rolü. Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yükseklisans Te-zi, Bilecik. Kulaklıkaya, M. (2008). “Kalkınma Yardımında Dünyadaki Son Trendler ve TİKA”, 

Uluslararası Ekonomik Sorunlar Dergisi, S:31, ss.14-29. Türk Konseyi. (2009, Ekim 3). Türk Dili Konuşan Ülkeler İşbirliği Konseyi'nin Kurulmasına Dair 
Nahçıvan Antlaşması. https://www.turkkon.org/assets/pdf/temel_belgeler/Nahcivan_ Anlasmasi_Turkce_201404 17_193951.pdf adresinden alındı. Özbalcı, A. A. (2021). Türk Cumhuriyetleri Arasında Dijital Birliğin Kurulması ve Türk Kene-şi’nin Rolü. 19. Uluslararası Türk Dünyası Sosyal Bilimler Kongresi, Bakü/Azerbaycan, 245-256. TİKA. (2022). 2021 Yılı İdare Faaliyet Raporu, Ankara. Tosun, E. (2020, Aralık 15). Türk Dili Konuşan Ülkeler İşbirliği Konseyi (Türk Keneşi). https://www.r esearchgate.net/profile/ErkanTosun/publication348907253_Turk_Di li_Konusan_Ulkeler_Isbirligi_Konseyi_Turk_Kenesi/links/60156b3d45851517ef273e29/Tuerk-Dili-Konusan-Uelkeler-Isbirligi-Konseyi-Tuerk-Kenesi.pdf adresinden alındı.  Türk, Y. (2014). Küresel ve Bölgesel Yeniden Yapılanma Sürecinde Güçlü Dış Politika, İstanbul: Mavi Ofset Yayınları. Türk Konseyi. (2022, Aralık 22). Türk Dili Konuşan Ülkeler İşbirliği Konseyi. https://www. turkkon.org/tr adresinden alındı. 
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TÜRKİYE İLE TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI 
ÜYELERİ ARASINDAKİ TURİZM İLİŞKİSİNE 

GENEL BAKIŞ 

Fatih Saydam  

GİRİŞ Turizm kelimesi Fransızca olup en yalın tanımı, zevk için yapılan geziler-dir (Özdemir, 1992). Turizm, birçok insanın belirli amaçlarla bulundukları yerden uzaklaşarak yurtiçi veya yurtdışına hareketlilik durumu ve bir süre orada bulunmalarıdır (Uslu, 1990). Sürekli insan etkileşiminin bütünü olan turizmin doğru tanımı için yapılan seyahatlerin devamlı kalınan yerlerin dı-şında olması, konaklama esnasında turizm işletmelerinin ürettiği mal ve hiz-metten yararlanılması ve konaklamanın geçici olması gerekmektedir (Özgüç, 2003). Dünya genelinde değişen ekonomik, sosyal ve kültürel değişimler tu-rizm alanında farklılık yaratmıştır. Turizm denilince akıllara ilk gelen gelenek-sel turizm olan deniz, kum, güneş algısı yerini kültür, miras ve doğa turizmine bırakmıştır.  İkinci Dünya Savaşı’nın bitmesiyle birlikte yaygınlaşan sanayileşme sonu-cunda insanların sosyal ihtiyaçlarının da önem kazandığı bir döneme girilmiş-tir. UNWTO verilerine göre en hızlı gelişen ve en dayanıklı sosyoekonomik sektörlerin başında turizm gelmektedir. Küresel ticaretin yüzde 7’sini oluş-turmakla beraber milyonlarca istihdam oluşturmaktadır (Şendikici & Karaka-ya, 2021). Turizm özellikle İkinci Dünya Savaşından itibaren önem kazanmış ve dünyada en büyük ekonomik sektörlerden biri olarak kabul edilmiştir. Tu-rizm faaliyetlerinin bir ülkeye en önemli etkisinin ekonomik etki olduğu söy-lenebilir. Ancak; yalnızca ekonomik etkiler değil, sosyokültürel etkilerde son derece önemlidir. Her bireyin insanca yaşaması için en doğal hakkı olan tatili-ni yapması, çalışma vakitlerinin dışında kalan zamanı değerlendirmesi gerekir. Kendi çevrelerini ve ülkelerini daha iyi tanıyan bireylerin ulusal benliklerinin gelişeceği söz konusu olduğundan turizmin pek çok etki alanının bulunduğu 
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rasında yaşanabilecek yerleşim yeri, bürokratik zorluklar ve engeller, politik ve dini kargaşalar, güvenlik kargaşaları olarak sıralanabilir (Suleiman, Moha-med, 2012). Uluslararası seyahatlerde bürokratik zorluklara en iyi örnek vize sorunu olarak görülebilmektedir. Yazıda Türkiye ile Türk devletleri teşkilatı üye ve gözlemci ülkeler ile ilişkisine bakılmaktadır. Türk devletleri teşkilatı üye ve gözlemci ülkeleri ile ortak kültür, ortak dil yanı sıra vize kolaylıklarının turizm faaliyetlerini olumlu yönde etkilediğini söylenebilmektedir. Türkiye’ye vizesiz gelebilen ülkeler arasında yer alan bu ülkeler Azerbaycan, Kazakistan, Kırgızistan, Özbekistan, Macaristan, KKTC devletleridir (Göç İdaresi, 2023). Türkiye’ye gelen yabancı ülke vatandaşlarının 2019’da ortalama %5’ini oluş-turan bu devletlerin yıllar içerisinde Türkiye’ye gelen turist sayısı genel an-lamda önemli bir atış göstermesine rağmen toplam turist sayısının %5’inde kalması bu bölgelerde daha fazla turizm pazarlaması yapılmasına gerek oldu-ğunu göstermektedir. Türk devletlerinin sosyo ekonomik anlamda iş birlikle-rinin daha yoğun ve etkin olarak yapılması gerekmektedir. Dünyada birçok devletler arası iş birliklerinin daha etkin olarak işlediğini görebilmektedir.  
KAYNAKÇA Abilov, E. (2019). Azerbaycan turizm sektörünün gelişimi ve ekonomiye etkisinin incelenmesi. İstanbul Aydın Üniversitesi, Yükseklisans Tezi, İstanbul. Acık, F (2018). Ülke tanıtımı: Orta Asya’nın incisi Özbekistan, Asya Araştırmaları Dergisi, 2(1), 95-101 Aydilek, E. (.2022). Türk Devletleri Teşkilatının siyasi ve ekonomik potansiyeli. Uluslararası 

Yönetim Akademisi Dergisi, 5(3), 716-728. Azərbaycan Respublikasının Mədəniyyət və Turizm Nazirliyi. (2019). Ölkəmizin turizm imkanla-
rı. Bakı. Azizova, S. (2020). Almatı Bölgesi’nin (Kazakistan) turizm coğrafyası. Atatürk Üniversitesi Ata-türk Üniversitesi, Yükseklisans Tezi, Erzurum. Bakbergenov, T. (2017). Kosvenno v semı turistı. Puteşestviy Dergisi, 22-34. Çeken, H., Karadağ, L. ve Dalgın, T. (2009). Küreselleşme ve Uluslararası Turizm Arasındaki İlişki. Muğla Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Sayı: 22, 21- 36. Evcin, E. (2018). Özbekistan’da Türkiye’nin turistik tanıtım ve propaganda faaliyetleri üzerine bir değerlendirme. Türk Dünyası İncelemeleri Dergisi, 18(1), 113-142.  Gülbahar, O. (2008), Turizmin Türkiye’de 1980 sonrası dönemde cari işlemler dengesine etkisi. 
Journal of Qafqaz University, 154-169. Göç İdaresi Başkanlığı. (2023, Mart 15). Türkiye’nin vize muafiyeti tanıdığı ülkeler https://www.goc.gov.tr/turkiyenin-vize-uygulamadigi-ulkeler adersinden alındı.  Hall, D. R. (Ed.). (2004). Tourism and transition: governance, transformation, and development. Cabi. 
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gisi, 16(1), 121-135. İpek, C. D. (2019). Frankofoni ile Türk Konseyi’nin Mukayesesi. Ankara: Nobel Yayıncılık. Kozak, M. (2016). Bargaining behavior and the shopping experiences of British tourists on vaca-tion. Journal of Travel & Tourism Marketing, 33(3), 313-325. Kozak, M. A., & Kama, S. (2016). Dark (hüzün) turizmi mekânı olarak Çanakkale. 8. Lisansüstü 
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ÖZBEKİSTAN CUMHURİYETİ: DIŞ SİYASETTE 
YÖN ARAYIŞLARI VE DÖNÜŞÜM EĞİLİMLERİ 

(1991-2021)1 

Ali Asker  

GİRİŞ Sovyetler Birliği’nin dağılmasının ardından bağımsızlığına kavuşan Özbe-kistan Cumhuriyeti Orta Asya’nın “kalpgâh”ı konumundadır. Ülke, tarihi bo-yunca Orta Asya’nın ilim, kültür ve uygarlık merkezi olarak tanınmıştır. Se-merkant, Buhara, Hive gibi İslam ve Türk dünyasının önemli merkezleri bu topraklarda yer almaktadır. Özbekistan aynı zamanda Timurlular, Şeybaniler ve Türkistan hanlıklarının devamcı olarak bilinmektedir (Sönmez, 2013, s.391; Düğen, Tugay, 2013). Özbekistan jeopolitik konumu, tarihi, kültürü ve nüfusu itibarıyla Asya’nın önemli ülkelerinden biridir; ayrıca, sosyal ve eko-nomik potansiyeli bakımından da güçlü bir devlet olarak ilgi çekmektedir. Bu durumda, Özbekistan’ın büyük güçler arasında seyreden rekabet odağında yer alması kaçınılmazdır. Özbekistan, Türk-İslam tarihinin önemli ilim ve medeniyet merkezlerin-den biridir. Ülkenin sahip olduğu manevi potansiyel sosyal yapıyı da etkilemiş olup, halkı dinî hassasiyeti yüksek olan toplum durumuna getirmiştir. Türk ve Müslüman halk olarak Özbekler, komşularına nispeten sosyalist dönemde İslami geleneklerini daha fazla koruyup devam ettirmeye çalışmıştır. Bu yüz-den bağımsızlığa kavuşmasının ardından dinî akımlar ve örgütler ülke gene-linde boy göstermeye başlamıştır. Zira sosyal yapı ve toplumsal hafıza kökten dinci örgütlerin yayılması için uygun bir zemin oluşturmuştur. Burası, Tacikis-tan’dan sonra, dini-örgütsel aktivizmin yoğun şekilde yaşandığı bir ülke olarak tanınmıştır. Kökten dinci yapılar siyasi iktidara ve ulusal güvenliğe meydan 
                                                 1  Eleştiri ve önerilerinden dolayı Doç. Dr. Ali Başaran’a teşekkür ederiz. 
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temel iç istikrarsızlıktan ileri gelen endişeleriyle ilişkili olduğu söylenebilir. Bu yüzden Kerimov ülke içindeki yapıları dışarıdan etkileyebilecek en ufak giri-şime asla müsaade etmemiş, kuşkulu bulduğu unsurları orantısız güç kullana-rak sert bir şekilde baskılamıştır. Dış politikada büyük güçlerle ilişkiler tesis eden Kerimov, bu güçlerin güdümüne girmekten sakınmıştır. Bu yüzden ikti-darı boyunca farklı dönemlerde Amerika, Rusya ve Çin ile yakınlaşırken, za-man zaman bu güçlerden uzaklaşmayı tercih etmiştir; uluslararası oluşumla-rın bazılarına katılmış olsa da bu oluşumlarla ilişkilerde aktif bir tutum sergi-lememiştir.  İslam Kerimov döneminde ulusal çıkarları olumsuz etkileyen en önemli sorunlardan birisi Türkiye’den ve Türk dünyasından uzak durması olmuştur. Kerimov, bu tutumunu, hayatının sonuna kadar inatla devam ettirmiştir. 2016’da Kerimov’un vefatının ardından cumhurbaşkanı olarak göreve gelen Şevket Mirziyayev, kısa sürede iç ve dış siyasette önemli değişimlere imza atmaktadır. Mirziyayev bölgesel güçlerle olan ilişkilere önem verirken Orta Asya ülkeleriyle olan bağlarını da güçlendirmektedir.  
KAYNAKÇA Advance (Хорватия): внешняя политика Узбекистана при Мирзиееве (Orj.: Uzbekistanska vanjska politika u doba Mirzijojeva), https://inosmi.ru/20200224/246887920.html, 24.02.2020, (Erişim tarihi: 12.03.2023). Aka İsmail, “Timurlular”, Türkiye Diyanet Vakfı İslam Ansiklopedisi, 41. Cilt (ss.177-180). Ametbek Dinmuhammed, “Afganistan’ın Orta Asya Bölgesi Nezdindeki Önemi: Özbekistan Yak-laşımı”, https://www.ankasam.org/afganistanin-orta-asya-bolgesi-nezdindeki-onemi-ozbekistan-yaklasimi/, (Erişim tarihi: 12.03.2023). Ametbek Dinmuhammed, “Afganistan’ın Orta Asya Bölgesi Nezdindeki Önemi: Özbekistan Yak-laşımı”, https://www.ankasam.org/afganistanin-orta-asya-bolgesi-nezdindeki-onemi-ozbekistan-yaklasimi/, 29.03.2018, (Erişim tarihi: 12.03.2023). Asker Ali, “Özbekistan’da Anayasal Dönüşüm ve Siyasi Rejimin Niteliği”, Özbekistan, Atatürk Araştırma Merkezi Yayınları, 2021, (ss.297-319). Balım Çiğdem, Gürbüz Y. Emre, “O’zbekiston Respublikasi: Özbek Modeli”, Bağımsızlıklarının 

Yirminci Yılında Orta Asya Cumhuriyetleri Türk Dilli Halklar- Türkiye ile İlişkiler, Atatürk Kültür Merkezi Yayını, Ankara, 2012, (ss.223-311). Budulgan Seyit Ali, “Özbekistan’ın Jeopolitik Önemi, Asya Araştırmaları Uluslararası Sosyal Bi-
limler Dergisi, Sayı: 2, Cilt: 4, Yıl: 2020, (ss. 167-183). Cafersoy Nazım, “Bağımsızlık Sonrası Rusya-Özbekistan İlişkileri”, Türk Dünyası ve Kültür Araş-
tırmaları, 25 Mart 2016, https://www.altayli.net/bagimsizlik-sonrasi-rusya-ozbekistan-iliskileri.html#_edn24 (Erişim tarihi 01.03.2022); Orijinal neşri: Türkler, Cilt: 19 (ss. 648- 659). Çapraz Hayri, “Çarlık Rusyası’nın Türkistan’da Hâkimiyet Kurması”, Süleyman Demirel Üniversi-
tesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi, 2011, Sayı:24, (ss.51-78). 
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Eravcı Ali, “Hanlıktan Bağımsız Cumhuriyete: Özbekistan”, International Social Sciences Studies 
Journal, 2020, (ss.2174-2185). Gömeç Saadettin Yağmur, Gül Fidan Ayşe, “Özbek Tarihi ve Kültürüne Genel Bir Bakış”, Genel 
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TÜRK DÜNYASI EPİK DESTANLARINDA 
SOSYAL DEVLET ANLAYIŞI 

Bedri Özçelik  

GİRİŞ Türklerin nizam-ı âlem anlayışına göre Tanrı’nın yerde, göklerde genel anlamda kâinatta muazzam bir düzeni vardır. Türkler, yeryüzünde düzeni sağlayacak olan kişinin, Tanrı tarafından yönetici olarak görevlendirilen ha-kan/kağan olduğuna inanmaktadır. Bu inanca göre o, sosyal adaleti sağlayarak hem halkın refah ve mutluluğunu temin etmekle hem de yeryüzünde kurulu olan ilahi düzeni devam ettirmekle görevlendirilmiştir. Gök Tanrı tarafından “kut” bahşedilen hakan/kağan kendini Tanrı’nın dünya üzerindeki temsilcisi kabul etmekte ve yönetim anlayışını bunu esas alarak belirlemektedir (Akcan, 2020, s. 542-555). Bu kutsal güce sahip olan Türk devlet adamı aynı zamanda kültürlü, mantıklı, erdemli ve cesaretli olmalıdır. Kadim Türklerde devlet için de “il” kelimesi kullanılmıştır. İl; ülke, impa-ratorluk, iktidar veya hükümet, siyasi bakımdan müstakil, muntazam teşkilatlı millet, teşkilatlı devlet, imparatorluk, siyasi hâkimiyet gibi anlamlara gelmek-tedir (Duran, 2013). Kafesoğlu ‘il’ kelimesini: “hukuki bakımdan emretme ve hak yetkisine sahip ve o emri icra kudreti de olan bir yüksek sosyal nizam”  (Kafesoğlu, 2001, s. 248-249) şeklinde tanımlamaktadır. Onun bu konuyla ilgili bir başka açıklaması ise “Arazisi (uluş) ile birleşmiş halkı (bodun, kün) ile müşterek idari ve hukuki nizamı (töre) ile yurdu koruyan ve milleti refah, hu-zur ve barış içinde yaşatan bir siyasî kuruluştur" (Kafesoğlu, 1997, s. 233) şeklindedir. Buradan da anlaşılan o ki il’i Tanrı’dan kut alan hakan yönetmek-tedir. Türklerin il (devlet) ve hakan hakkındaki düşünceleri Türk dünyası epik destanlarında da kendini göstermektedir. Türk destanlarında bir kişinin des-tan kahramanı, bey, hakan/kağan olabilmesi için mutlaka toplumun faydasına bir kahramanlık göstermesi, yani toplumu tehdit eden bir kötülükten, zorluk-
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kanlar/kağanlar toplum tarafından benimsenmek için toplumun güvenliğini, düzenini sağlanmış, milleti dağınıklıktan ve tehlikelerden kurtarmıştır. Bu kişi-ler, toplumda sosyal adaleti tesis etmiştir. Onlar, hakan/kağan olarak da müte-vazı bir şekilde millete daha iyi hizmet etmek prensibinden ayrılmamıştır.  Türk dünyası destanlarında devlet yönetimi ve kağanlık önemsenmiş ve yöneticiler kültürlü, erdemli, cesur ve cömert bir şekilde yetişmiştir. Bu nite-liklerden yoksun destan kahramanları halk tarafından da benimsenmemiştir. Türk milletinin devlet sosyal anlayışı dikkate alındığında destanlardaki kah-raman tiplerinin sahip olduğu özelliklerin Türk hükümdarlarında da mevcut olan özellikler olduğunu söylemek mümkündür. 
KAYNAKÇA Akcan, A. (2020). Bozkır Kavimleri Hükümdarlarının Devlet Yönetimindeki Özellikleri. İnsan ve Sosyal Bilimler Dergisi, 3(2), 542-555. Akyıldız, Y. (2018). Sosyal Yardım Uygulamalarında Paradigma Değişimi. Akademik Bakkış Dergisi, 65, 150-163. Arat, R. R. (1987). Oğuz Kağan Destanı. O. Sertkaya içinde, Makaleler (Cilt I, s. 605-672). Ankara: Türk Kültürü Araştırma Enstitüsü Yayınları. Arvas, A. (2022). Türk Dünyası Epik Destanlarında Olağanüstü Yedi Silah. Millî Folklor, 17(134), 5-16. Bedir, A. (2020). Türklerin İktisadi Hayatında Sosyal Yardımlaşma. Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 24(3), 1141-1169. Caferoğlu, A. (1972). Uygurca Sözlüğü. İstanbul. Canpolat, Aysu Şimşek, & Öz, Aynur. (2000). Alpamış Destanı. Ankara: Atatürk Kültür Merkezi Başkanlığı Yayınları. Çobanoğlu, Ö. (2015). Türk Dünyası Epik Destan Geleneği. Ankara: Akçağ Yayınları. Dilek, İ. (1996). Altay Türk Destancılık Geleneği ve Er Samır Destanı. Ankara: Gazi Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayınlmamış Yüksek Lisans Tezi. Duran, Z. G. (2013). Türk Destanlarında Yöneticiler. Ankara: Gazi Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayınlamamış Yüksek Lisans Tezi. Ekici, M. (1998). Köroğlu'nun Doğu ve Batı Versiyonları Arasında Bir Karşılaştırma. İzmir: Ya-yınlanmamış Doçentlik Takdim Tezi. Elçin, Ş. (1968). Türk Dilinde Destan Kelimesi ve Mefhumu. Türk Kültürü(63), 14-23. Ergin, M. (1989). Dede Korkut Kitabı (Cilt I). Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. Ergun, M. (1997). Altay Türklerinin Kahramanlık Destanı Alıp Manaş. Konya: Cemre Yayınları. Gökalp, Z. (2015). Türk Medeniyeti Tarihi. İstanbul: Ötüken Yayınalrı. Gökdağ, B. A., & Üçüncü , K. (2007). Başlangıcından Günümüze Türk Destanları. Ankara: Akçağ Yayınları. Göktürk, İ. (2020). Temel Kaynaklardan Hareketle Türk Devlet Geleneğinde Meşruluğun Daya-nakları. Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 17(2), 1079-1099. 



Modern Dünyada Türk Cumhuriyetleri 

232 

Gümüş, A. T. (2010). Sosyal Devlet Anlayışının Gelişimi ve Dönüşümü. Selçuk Üniversitesi Hu-kuk Fakültesi Dergisi, 18(2), 117-158. Güzay, A. (2014). Türk Devlet Geleneğinde Hediyeleşme. Kayseri: Erciyes Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayınlamamış Yüksek Lisans Tezi. Haenisch, E. (1986). Moğolların Gizli Tarihi. (A. Temir, Çev.) Ankara: Türk Tarih Kurumu. İbrayev, Ş. (1998). Destanın Yapısı. (A. A. Çınar, Çev.) Ankara: Atatürk Kültür Merkezi Yayınları. İnan, A. (1972). Manas. İstanbul: Milli Eğitim Bakamlığı Basımevi. Kafesoğlu, İ. (1997). Türk Milli Kültürü. İstanbul: Ötüken Yayınları. Kafesoğlu, İ. (2001). Kültür ve Teşkilat. Türk Dünyası El Kitabı: Tarih-Coğrafya (s. 246-291). içinde Ankara: Türk Kültürünü Araştırma Enstitüsü Yayınları. Naskali, E. G. (1999). Altay Destanı: Maaday Kara. İstanbul : Yapı ve Kredi Yayınları. Ögel, B. (1982). Türklerde Devlet Anlayışı. Ankara: Ötüken Yayınları. Ögel, B. (1989). Türk Mitolojisi (Cilt I). Ankara: Türk Tarih Kurumu Yayınları. Özkan, F. (1997). Altın Arığ Destanı. Ankara: Ahmet Yesevi Üniversiesi Yardım Vakfı Yayınları. Özkan, İ. (1989). Yusuf Bey-Ahmet Bey (Bozoğlan) Destanı. Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. Öztürk, M. (2000). Çağlar İçinde Türk Destanları. İstanbul : Alioğlu Yayınevi. Reichl, K. (2002). Türk Boylarının Destanları. (M. Ekici, Çev.) Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. Saltuklu, Z. (2019). Türklerde Devlet Anlayışı. Atatürk Üniversietsi Sosyal Bilimler Dergisi, 2(4), 2-12. Seyhan, T. O. (2011). Eserlerine Göre Babur Şah'ın Sosyal Devlet Anlayışı. Turkish Studies - International Periodical For The Languages, Literature and History of Turkish or Turkic, 6(3), 297-327. Seyyar, A. (2007). İnsan ve Toplum Bilimleri Terimleri Ansiklopedik Sosyal Bilimler Sözlüğü. İstanbul: Değişim Yayınları. Sümer, F. (1960). Oğuzlara Ait Destani Mahiyetteki Eserler. Dil Tarih ve Coğrafya Fakültesi Dergisi, XVII(3-4), 359-456. Sümer, F. (1999). Oğuzlar, Tarihleri, Boy Teşkilatı Destanları. Ankara: Türk Dünyası Araştırma-ları Vakfı Yayınları. Taneri, A. (1993). Türk Devlet Geleneği (Dün-Bugün). İstanbul. Togan, Z. V. (1982). Oğuz Destanı. İstanbul: Enderun Kitabevi. Tural, S. K. (1970). Milli Destanlarımız Üzerine. Türk Kültürü(90). Türkçe Sözlük. (1998). Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. Türkdoğan, O. (1996). Türk Tarihinin Sosyolojisi. İstanbul: Turan Yayıncılık. Türkdoğan, O. (1997). Sosyal Hareketlerin Sosyolojisi. İstanbul: Birleşik Yayıncılık. Ülken, H. Z. (2006). Anadolu Kültürü ve Türk Kimliği Üzerine. İstanbul: Ülken Yayınları. Yazılıtaş, N. (2002, Bahar). Türk Toplum Hayatında Sosyal Yardımlaşma Ve Dayanışmanın Tari-hi Temellerine Bakış. Nüsha Dergisi(5), 164-168. Yıldırım, D. (1999). Türk Kahramanlık Destanları. D. Yıldırım içinde, Türk Bitiği (s. 149-157). Ankara: Akçağ Yayınları. Yıldırım, D. (2000). Ergenekon = Erkin Kün mü? Türk Dili Araştırmaları Yıllığı Belleten 1997, 61-149. Yıldız, N. (1995). Manas Destanı ve Kırgız Kültürü ile İlgili Tespit ve Tahliller. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. Zastrow, Ç. (2013). Sosyal Hizmete Giriş. Ankara: Nika Yayınevi. 



233 

ATATÜRK DÖNEMİ MİLLİYETÇİ DIŞ POLİTİKA 
ÖRNEĞİ OLARAK GAGAVUZLARLA İLİŞKİLER 

İrfan Sancak  

GİRİŞ Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşu aşamasında İslami anlayış önemli bir yer tutarken zamanla bu anlayış terk edilmeye başlanmış, özellikle 1930’lu yıllardan itibaren Türklük vurgusu öne çıkmıştır. Bu vurgunun somut yansı-ması olarak kurulan kurumlar ve yapılan çalışmalarla âdeta Türk tarihi yeni-den yazılmaya ve Türkçede reform yapılmaya çalışılmıştır. Bu noktadan bakıl-dığında milliyetçilik dönemin resmî ideolojisi olarak görülebilir. Başta Kemal Atatürk olmak üzere dönemin yönetici elitinin söylemleri de bu düşünceyi doğrular niteliktedir. Milliyetçi ideolojinin etkileri doğal olarak sadece iç politika ile sınırlı kal-mamış, dışarıya da yansımaları olmuştur. Bu yansımanın görüldüğü alanlar-dan biri de Gagavuzlara yönelik çalışmalardır. Gagavuzlar, Türk milletinin Müslüman olan büyük çoğunluğundan farklı olarak, Hristiyan olmaları müna-sebeti ile en ilgi çekici topluluklardan biridir. Sayıca çok kalabalık olmamala-rından dolayı uzun bir süre üzerlerinde geniş kapsamlı pek az araştırma ya-pılmıştır. Bazı farklı iddialar olmakla birlikte Türk oldukları çoğunlukla kabul edilse de kökenleri konusundaki tartışmaların günümüzde bile bir sonuca vardığını söylemek mümkün değildir.  Yaklaşık dört yüzyıl Osmanlı İmparatorluğu’nun hâkimiyeti altında yaşa-yan Gagavuzlar, İmparatorluğun dine dayalı millet sisteminden dolayı diğer Hristiyan tebaadan farklı görülmeyerek dikkat çekmemiş; Türkiye Cumhuriye-ti’nde milliyetçiliğin zirvede olduğu 1930’lu yıllarda ise bu topluluk âdeta keş-fedilmiştir. Bu noktada Gagavuzların yaşadığı bölgelerde görevli Türk diplo-matların raporları ve çalışmaları önemlidir. Ancak özellikle dönemin Bükreş Büyükelçisi, yazar ve iyi bir teşkilatçı olan Hamdullah Suphi Tanrıöver’in ça-lışmaları Türkiye’nin Gagavuzlara yönelik politikasının ana şekillendiricisi 
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ilkeler çerçevesinde, Gagavuzlarla herhangi bir siyasi birleşme maksadı güt-meksizin millî bilincin ve ortak milliyet duygusunun devam ettirilmesini amaçlayan faaliyetler yürütülmüştür. Bu politikanın genel hatları Cumhurbaş-kanı olarak Atatürk tarafından çizilmiş ancak Gagavuzlarla ilk ciddi temas dö-nemin Bükreş Büyükelçisi Hamdullah Suphi Tanrıöver’in inisiyatifiyle gerçek-leştirilmiştir. Tanrıöver’in hem bir edebiyatçı hem de kapatılmış olan Türk Ocakları’nın sabık genel başkanı olması onu Gagavuzlarla Türkiye Cumhuriye-ti arasındaki ilişkiyi kuracak ideal bir kişi konumuna getirmişti.  Tanrıöver, Gagavuzları Türkiye’ye göç ettirerek hem bu toplumun bulun-dukları ülkelerde asimile olmasının önüne geçmek hem de o dönemde nüfus eksikliği olan Türkiye Cumhuriyeti’nin bu eksikliğine kısmi bir çözüm bulmak istemişse de bu çabalarında başarılı olamamıştır. Ama eğitim alanında yaptığı çalışmalar bazı olumlu sonuçlar vermiştir. Temelde Gagavuz çocuklarının eği-tim aldığı okullara öğretmen ve kitap gönderme ya da Gagavuz öğrencileri Türkiye’ye getirerek burada eğitim verme şeklinde ortaya konulan bu çabalar sonucunda Türkiye’ye gelen öğrencilerin sayısı çok olmasa da etkilerinin sayı-larının ötesinde olduğunu söylemek mümkündür. Gagavuzlarla Türkiye arasında siyasi olarak elverişli sayılabilecek şartlarda başlayan ilişkiler 1930’lardaki ivme ile devam edememiştir. Gagavuzların yaşa-dıkları toprakları doğrudan etkileyen II. Dünya Savaşı ve sonrasındaki Soğuk Savaş ile bu ilişki bir duraklama dönemine girmiştir. Ancak Soğuk Savaş’ın sona ermesi ve SSCB’nin dağılması ile Gagavuz topraklarının artık Moldova’nın bir parçası olması ve Gagavuz Yeri Özerk Cumhuriyeti’nin kurulmasına bağlı olarak yeni bir döneme geçilmiştir. Günümüzdeki gelişmiş iletişim teknolojileri saye-sinde bu ilişkinin geleceğinin çok daha iyi olması mümkündür. 
KAYNAKÇA Anzerlioğlu, Y. (2006). Bükreş Büyükelçisi Hamdullah Suphi ve Gagauz Türkleri. Bilig/Türk 
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Oriental and African Studies, 14(3), 639-668. Zajaczkowski, W. (1991). Gagauz. The Encylopedia of Islam. Leiden-Brill. 
 

 



247 

DİL BİRLİĞİ EKSENİNDE TÜRK DEVLETLERİ 
TEŞKİLATININ ÖNEMİ 

Barış Demir - Berat Lüy  

GİRİŞ Dil, duygu ve düşünceleri ifade etmeyi sağlayan bir iletişim aracı olmanın ötesinde milletlerin meydana gelmesi ve varlığını devam ettirmesi için en önemli faktörlerden biridir. İnsan, diliyle bir kültür oluşturmuş ve bu sayede yaşanılan coğrafyalar dil ile örülmüştür. Aynı zamanda iletişim aracı olan dil, kültür aracılığı ile nesilden nesile aktarılarak çeşitli değişimler yaşamış ve dinamikliği ile milletleri bir arada tutmuştur.  Köklü bir millet olan Türkler, tarih sahnesine çıktıkları dönemlerde bu-günkü Mançu Tunguz ve Moğolların atalarıyla batıda Fin Ugor, güneyde Çinli-lerle etkileşim hâlinde olmuşlardır. Türklerin konargöçer yaşam biçiminden yerleşik hayata geçmesiyle birlikte yine süregelen sınırlarını genişletme ve cihana hükmetme anlayışı; farklı millet ve medeniyetlerle tanışmalarına neden olmuştur. Dolayısıyla Hint, Fars, Arap ve Rum gibi köklü toplumlar ile ilişkile-rini sıkılaştırmışlar, bu sayede birçok dil ve kültür alışverişi gerçekleşmiştir. Böylesine zengin bir dil grubunun geniş coğrafyalarda konuşulmasının yansı-ması olarak Türk diline yararları kadar zararları da olmuştur. Neticede ülke-lerle ve toplumlarla ilişkiler sonucu dil etkileşimleri Türk dilinin yozlaşmasına yol açmıştır. Sovyet Dönemi’nde Rus hükûmeti, SSCB çatısı altındaki Türk bölgelerine çeşitli yaptırım ve baskılar ile asimile çalışmaları yürütmüştür. Bu minvalde Ruslar, dil politikalarına öncelik vermiş ve geniş coğrafyalarda hâkimiyet kurmak adına çeşitli çalışmalar içerisinde olmasına karşın Türk Cumhuriyetle-ri benliklerini koruma gayretinde bulunmuşlardır. Sovyet Dönemi Merkezî Asya’da dil sorunları ve kültürel sorunlar devam ederken Türkiye ise cumhu-
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KAYNAKÇA Abdıeva, R. (2017). Bağımsızlıklarını Kazandıktan Sonra Türk Cumhuriyetlerinin Dil Politikaları ve Türkiye ile Ortak Dil ve Ortak Alfabe Çalışmaları. Uluslararası Türk Lehçe Araştırmaları 
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Dergisi, 169-174. Comrie, B. (1981). The Languages of the Soviet Union. the Press Syndicate of the University of 
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SAĞLIK TURİZM PAZARLAMASI 

İlhan Sağ 

“Her tercih bir vazgeçiştir.”   

Jean Paul Sartre 

GİRİŞ 

Kaliteli sağlık hizmeti için yurt dışına seyahat etmenin yeni olmadığı bilin-
mektedir. Hastalar, 18. yüzyıldan 20. yüzyıla kadar tıbbi tedavi için gelişmekte 
olan ülkelerden Avrupa ve ABD'ye seyahat etmişlerdir. Ancak bu eğilim 20. yüzyı-
lın sonlarında ve 21. yüzyılda tersine dönmüştür. İletişim ve ulaşım teknolojilerinin 
küreselleşmesi nedeniyle gelişmiş ülkelerden insanlar tıbbi tedavi almak için ge-
lişmekte olan ülkelere seyahat etmeye başlamışlardır.  

Günümüzde sağlık turizmi alanında hızlı bir bilinçlenme ve ilerleme görül-
mektedir.  Dünyadaki hızlı küreselleşme sürecine paralel olarak tüketicilerin bilinç-
lenmesi, ülke sağlık sistemlerinde yaşanan aksaklıkların tüketicileri kendi ülkeleri 
dışında kaliteli sağlık hizmeti arayışına itmesi, Avrupa Birliği gibi ekonomik ve 
siyasi dinamiklerin de tetiklemesiyle sağlık turizmi dünyada ve ülkemizde hızla 
büyüyen bir sektör hâline gelmiştir. Tüketicilerin daha sağlıklı bir yaşama ulaşmak 
amacıyla oluşturdukları bu talepleri karşılamak için gösterilen çabalar dünya eko-
nomisinde sağlığı başlı başına bir endüstri hâline getirmiştir.  
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rini anlayabilir. Bunun sonucunda sağlık turizm işletmeleri sundukları hizmetleri 
iyileştirebilir ve çeşitlendirebilirler.     

Sağlık turizm işletmeleri tüketicilere bilgi sunmanın yanında doğal olarak tü-
keticilerin işletmeye ve verilen hizmetlere karşı pozitif yönde tutum geliştirmeleri 
için çaba harcamaktadırlar. Bununla birlikte sunmuş oldukları sağlık turizm hiz-
metlerine olan talebi ve satışı artırmayı hedeflemektedirler. Artan satışların getire-
ceği kârla işletmenin diğer işletmelerle rekabetini kolaylaştırmayı amaçlamaktadır-
lar. Bunun için sağlık turizm işletmelerinin yoğun bir sağlık turizmi pazarlama 
programını belirli bir strateji doğrultusunda uygulamaları gerekmektedir.  

Günümüzde sağlık turizmi alanında hem ülkeler hem de sağlık turizm işletme-
leri arasında rekabetin yoğunlaştığı görülmektedir. Bu rekabet ortamında sağlık 
turizmi pazarlama faaliyetlerinin başarısı ancak sağlık turizm pazarlama faaliyet ve 
yöntemlerinin bilinçli ve doğru bir şekilde uygulanması ile mümkün olabilir. Başa-
rılı bir sağlık turizm pazarlaması için gerekli adımlar uygulama örnekleri ile bu 
çalışmada yer almaktadır. Bu çalışma, sağlık turizm işletmesinin pazarlama politi-
kaların belirlenmesinde, sağlık hizmetini sahada sunan sağlık çalışanlarının pazar-
lama oryantasyonunun sağlanmasında, uygulamada ve akademide bilgilendirici ve 
yol gösterici kaynak olarak kullanılabilir. 

KAYNAKÇA 

AMA https://www.ama.org/the-definition-of-marketing-what-is-marketing/ 
Akkılıç, M. E. (2002). Sağlık Hizmetlerinin Pazarlanması ve Elazığ'daki Bazı Yataklı Tedavi 

Kuruluşlarında Bir Uygulama (Tüketicilere Yönelik Anket Uygulaması). Fırat Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Dergisi, 12(1), 203-218. 

Altuğ, N. ve Özhan, Ş. (2017). Sağlık Hizmetleri Pazarlaması. Çanakkale: Paradigma Akademi. 
Altunışık, R., Özdemir, Ş., ve Torlak, Ö. (2014). Pazarlama İlkeleri ve Yönetimi (Beta Basım, 

İstanbul). 
Anadolu Ajansı (2022, 11 Şubat) Erişim adresi https://www.aa.com.tr/tr/saglik/avrupada-

aradiklari-sifayi-turkiyede-buluyorlar-/1716196  
Ankara Şehir Hastanesi (2022, 13 Ocak). Erişim adresi https://ankarasehir.saglik.gov.tr/TR-

316274/saglik-turizmi-birimi.html 
Arslan, B. (2020) Sağlık turizm pazarlaması, Ö. Ü. H. ERİŞ (Ed.). Sağlık turizmi içinde 

(200/230) Ankara : IKSAD, 2014/31220 
Baker, J. (1987). The role of the environment in marketing services: The consumer perspective. 

Chicago: American Marketing Association 
Baker, M. J. (2006). Marketing: An introductory text. Westburn Publishers. 
Brassington, F., ve Pettitt, S. (2003). Principles of marketing. Harlow,, UK: FT Prentice Hall. 
Cannon Hunter, W. (2007). Medical tourism: A new global niche. International Journal of 

Tourism Sciences, 7(1), 129-140. 



Sağlık Turizmi Uygulamaları 

32 

Çelik, A. (2009). Sağlık turizmi kapsamında termal işletmelerde sağlık hizmetleri pazarlaması 
ve algılanan hizmet kalitesi: Balçova termal işletmesinde bir uygulama (Doctoral disserta-
tion, DEÜ Sosyal Bilimleri Enstitüsü). 

Du, J., Fan, X., ve Feng, T. (2010). An experimental investigation of the role of face in service 
failure and recovery encounters. Journal of Consumer Marketing. 

Drinkert, A., ve Singh, N. (2017). An investigation of American medical tourists’ posttravel 
experience. Journal of Hospitality Marketing & Management, 26(3), 335-346. 

Erdoğan, B. Z., Tiltay, M. A., ve Kimzan, H. S. (2011). Pazarlama Teorisi’nin Felsefi Temelleri: 
Değişim mi, İlişki mi?. Tüketici ve Tüketim Araştırmaları Dergisi, 3(1), 1-28. 

Erdoğan, Z. (2014). Pazarlamanın Konusu, Kapsamı, Gelişimi ve Diğer Sosyal Bilimlerle ilişki-
si. Pazarlama, 1-24. 

Estetik International Sağlık Grubu (2022, 19 Mart). Erişim adresi https://www. estetikinternati-
onal.com.tr/hakkimizda 

GETAT (2022, Şubat 18). Akupunktur Eğitimi  [dijital görsel]. Alıntıdır https:// www.getat. 
com.tr/kurs/akupunktur-egitimi 

Green, P.E. ve Krieger, A.M. (1991), “Segmenting markets with conjoint analysis”, Journal of 
Marketing, Vol. 55, pp. 20-31. 

Gyu Ko, , T. (2011), “Medical tourism system model”, International Journal of Tourism Scien-
ces, Vol. 11 No. 1, pp. 17-51 

Habertürk gazetesi (2022, 09 Ocak) Erişim adresi https://www.haberturk. com/ekonomi/ tu-
rizm/haber/1140263-thyden-tedavi-amacli-gelen-turiste-indirim 

Hürriyet gazetesi, (2022,31 Ocak) Erişim adresi https://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/fulya-
soybas/saci-dokulen-turkiyeye-kosuyor-kim-bu-basinda-bantla-gezenler-41993662 

Karafakıoğlu M. (1998). Sağlık Hizmetleri Pazarlaması. İstanbul Üniversitesi İşletme Fakültesi 
Yayını, 2-35. 

Karkacier, O. ve Gül, H. (2015). Türkiye turizm yatırımcıları derneği. Bir Turizm Çeşidi Olarak 
Türkiyede Sağlık Turizminin Geliştirilmesine Yönelik Stratejiler ve Türkiye Ekonomisine 
Katkısı: İstanbul Sağlık Parkı Modeli Önerisi. Ankara: TC Sağlık Bakanlığı Sağlığın Geliş-
tirilmesi Genel Müdürlüğü.  

Koç, E. (2015). Hizmet pazarlaması ve yönetimi. Baskı, Seçkin Yayınları: Ankara. 
Kotler, P., Armstrong, G., Wong, V., ve Saunders, J. (2008). Principles of marketing (Fifth 

european edition ed.). England: Pearson Education Limited. 
Kotler, P., ve Keller, K. L. (2006). Marketing management 12e. New Jersey, 143. 
McCarthy J.E. (1960). Basic Marketing-A Managerial Approach. Irwin, Illinois. 
Mehrabian, A. ve Russell, J. A. (1974). An Approach to Environmental Psychology. The MIT 

Press. 
Memorialsaglık (2022, 10 Mart) Erişim adresi https://m.facebook.com/ MemorialSis-

li/?locale2=es_ES  
Miller, J. L., Craighead, C. W., ve Karwan, K. R. (2000). Service recovery: a framework and 

empirical investigation. Journal of operations Management, 18(4), 387-400. 
MUCUK, İsmet., 2001 “Pazarlama İlkeleri”, 13.bs., İstanbul, Türkmen Kitabevi. 
Odabaşı, Y., (2001) Sağlık Hizmetleri Pazarlaması, Anadolu Üniversitesi Acık Öğretim Fakülte-

si Yayın No:409, Eskişehir 



Sağlık Turizm Pazarlaması 

 

33 

Öner Özdaş, D. (2001). Diş Hekimlerinin Diş Hekimliği Hizmetinde Rekabet ve Reklama Yöne-
lik Değerlendirmeleri, MÜ Sağlık Bilimleri Enstitüsü (Doctoral dissertation, Yüksek Lisans 
Tezi, İstanbul, 2001 (Danışman: Yrd. Doç. Dr. Sibel Kalaça). 

Öztürk, S. A. (2015). Hizmet pazarlaması: kuram, uygulama ve örnekler (14. b.). Bursa: Ekin 
Basım Yayın Dağıtım. 

Posta gazetesi, (2022, 10 Mart) Erişim adresi https://www.posta.com.tr/son-dakika/kazak-
doktor-kendini-turk-doktorlarina-emanet-etti-2433204  

Ross, K. (2001). Health tourism: an overview. HSMAI Marketing Review, 27, 2001.  
Sag, I., ve Zengul, F. D. (2019). Why medical tourists choose Turkey as a medical tourism des-

tination?. Journal of Hospitality and Tourism Insights. 
Sağ, İ. ve Seyran F. (2022) Internal Marketing from the Innovative Human Resources Manage-

ment Perspective, Ö. YAZICI (Ed.). Special Human Resource Management Practices and 
Strategy içinde (199/224) DOI: https://doi.org/10.52305/ULLJ2063 

Sağlık Bakanlığı. (2015) Sağlığın Geliştirilmesi Genel Müdürlüğü Sağlık Turizmi Daire Baş-
kanlığı Sağlık Turizmine Bakış.  

Salman A. N. ve Uydacı M. (2011) Butik Hastanelerde Pazarlama Stratejileri. Dergi Park Aka-
demik. Öneri Dergisi 9(35): 45-50. 

SHGM Sağlık Turizmi Dairesi Başkanlığı (2021, 09 Aralık) Erişim adresi https:// shgmtu-
rizmdb.saglik.gov.tr/ 

Tengilimoğlu, D., Işık, O., ve Akbolat, M. (2009). Sağlık İşletmeleri Yönetimi, Nobel Yayın 
Dağıtım. Baskı,, Ankara ss, 71-204. 

TOKOL, Tuncer., 1996 “Pazarlama Yönetimi”, 7. bs., Uludağ Üniversitesi İ.İ.B.F., Bilimsel 
Araştırma Basım Yayın İşletmesi. 

Tontuş, H. Ö. (2015a). Tüm Yönleriyle Sağlık Turizmi. TC Sağlık Bakanlığı Sağlığın Gelişti-
rilmesi Genel Müdürlüğü Sağlık Turizmi Daire Başkanlığı, Ankara. 

Tontuş, H. (2015b). Tüm Yönleriyle Sağlık Turizmi Ülkeler. TC Sağlık Bakanlığı Sağlığın Geliş-
tirilmesi Genel Müdürlüğü, Ankara. Anıl Matbaacılık s, 74.  

Tourwix (2022, 20 Mart). Erişim adresi https://www.tourwix.de/tr/saglik-turizmi 
Turkish Medical City (2022, 10 Mart) Erişim adresi  https://turkishmedicalcity.com/tr/ 
Türkiye’de Yaşlı Bakım Hizmetleri Raporu (2017, şubat 20). Türkiye’de Yaşlı Bakım Hizmetleri 

Raporu Avrupa’dan En İyi Uygulama Örneklerı̇ ve Türkiye İçin Bir Model Tasarımı [diji-
tal görsel]. Alıntıdır  https://www.aile.gov.tr 

Ülgen, Hayri, ve S. Kadri Mirze. "İşletmelerde stratejik yönetim (5. Baskı)." İstanbul: Beta 
Yayınları (2010). 

Wongkit, M., ve McKercher, B. (2013). Toward a typology of medical tourists: A case study of 
Thailand. Tourism Management, 38, 4-12. 

YÜKSELEN, Cemal., 2003 “Pazarlama İlkeler-Yönetim”, 4. bs., Ankara,  Detay Yayıncılık. 
 
 
 
 
 



 

35 

SAĞLIK TURİZMİNDE  

İNSAN KAYNAKLARI 

Elif İşlek 

Ebru Aydın 

GİRİŞ 

Bilimin ve teknolojinin ilerlemesi, küreselleşmenin hızlanması ve sağlık hiz-
metlerinden beklentinin artışı ile bireyler sağlık ve esenliğe erişmek için uluslarara-
sı boyutta arayışlara girdiler. Bireylerin hızlı ve kaliteli sağlık hizmetlerine erişim 
arzularının uluslararası boyut kazanmasıyla sağlık turizmi kavramı ortaya çıkmış 
ve ülkeler için yeni bir ekonomik pazar oluşmuştur. Bu yeni pazarda ülkelerin ve 
kurumların en önemli rekabet unsuru, sağlık sistemlerinin kalbi olan nitelikli insan 
gücüdür. 

Sağlık turizmi kapsamında sunulan sağlık hizmetlerinin zamanında, etkili, kalite-
li, hatasız, kullanıcı odaklı ve verimli sunulabilmesi için gerekli insan kaynaklarının 
planlanması ve yönetilmesi büyük önem arz etmektedir. Ülkelerin güçlü yönleri ve 
rekabet avantajları sağlık insan gücünün eğitimi, nitelikleri ve becerileri ile mümkün 
olabilmektedir. Dili, dini, kültürü ve beklentileri farklı sağlık turistlerine hizmet suna-
bilmek profesyonel ve stratejik bir insan kaynakları yönetimi ile mümkün olabilir. 
Alanında uzman, dil bilen, iletişim becerileri gelişmiş, teknolojik uygulamalara aşina 
ve dünyadaki gelişmeleri takip eden bir insan gücü kapasitesi oluşturulması ve bunun 
korunması sağlık turizminde öncü bir ülke olabilmenin gerekliliklerindendir.  

Türkiye sağlık alanında nitelikli insan kaynağı, iyi bir teknolojik altyapısı ve 
jeopolitik yapısıyla sağlık turizmi açısından güçlü bir potansiyele sahiptir. Kamu 
ve özel sektörde çeşitli ülkelerden gelen sağlık turistlerine hizmet sunulmaktadır. 
Sağlık turizmi hizmeti sunabilecek kurumlardaki insan kaynakları asgari standartla-
rı Sağlık Bakanlığı tarafından belirlenmiştir. Ancak insan kaynakları yönetimi ku-
rumdan kuruma farklılıklar gösterebilir. 

Sağlık kurumları aynı şekilde sağlık turizmi için de insan farklılıklarını unut-
mamalıdır. Özellikle turizm sektöründe ülkeler arasında kültür, eğitim, bakış açısı, 
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Sağlık turizminde yukarıdaki önlemler doğrultusunda geliştirilen bir insan 
kaynakları yönetim modeli ve uygulamaları hizmet kalitesini, sağlık turistlerinin 
memnuniyetini artıracak, ülkenin ve kurumların uluslararası düzeyde tanınırlığı ve 
marka değerini güçlendirecektir. Sağlık turizmi hizmetlerinin geliştirilmesi ve sür-
dürülebilirliğinin sağlanması sisteminin kalbinde yer alan insan kaynaklarının iyi 
yönetimi ile gerçekleştirilebilir. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE  

KURUMSAL İLETİŞİM  

Yonca Özatkan 

GİRİŞ 

Kişilerin daha hızlı, uygun maliyetli ve güvenilir sağlık hizmetlerine ulaşma 
arzusuyla yapmış oldukları sınır ötesi hareketlilik, sağlık turizmi olarak tanımlan-
maktadır (Rai, 2019). Sağlık turizmi; dinamik, hızla büyüyen, çok disiplinli bir 
ekonomik faaliyet ve bilgi alanı olarak kabul edilmektedir. Ülke tercihlerinde sağ-
lık hizmetlerinin kalitesi, maliyet, kültür, sosyal normlar, tedavi süresi gibi pek çok 
faktör birlikte etkili olmaktadır (Zhong vd., 2021). Bunların yanı sıra iletişimin de 
karar verme sürecini etkileyen önemli faktörlerden biri olduğu bilinmektedir (Abu-
bakar ve İlkan, 2016).  

Günümüzde artık televizyon, radyo, gazete gibi geleneksel kurumsal iletişim 
araçları yerine, internet kullanımının da yaygınlaşmasıyla daha uygun maliyetle 
geniş kitlelere doğrudan ulaşabilmeyi sağlayan elektronik iletişim araçları, diğer 
sektörlerde olduğu gibi sağlık hizmetleri ve sağlık turizmi faaliyetlerinde de tercih 
edilmektedir. Pek çok ülkede kamu veya özel kurum ve kuruluşlarca oluşturulan 
sağlık turizmi internet portalları hem güvenilir bilgi sağlaması hem de kullanım 
kolaylığı sebebiyle iyi uygulama örneği olarak gösterilebilir. Bunların dışında sağ-
lık turizmi faaliyetlerinde bulunan sağlık tesisleri, aracı kuruluşlar, sigorta şirketleri 
gibi hizmet sunucuların internet sitelerinde sağlık turistlerine yönelik bilgilere yer 
verildiği de görülmektedir. Sağlık hizmetlerinde etik anlayış, sağlık personeli kadar 
sağlık kuruluşlarını da kapsamaktadır. Farklı bir ülkede sağlık arayışında olan kişi-
ler için ülkenin dışarıya açılan ilk kapısı olması bakımından özellikle internet sağ-
lık portalları önemli görev üstlenmektedir. Sosyal medya mecraları da sağlık tu-
rizmi pazarlamasında önemli bir araç olarak karşımıza çıkmaktadır. Sağlık turiz-
minde kurumsal iletişim sürecinde hizmetlerin tanıtımı, pazarlaması, hastalarla 
kurulan ilişki ve hizmet sürecinde her türlü tıbbi ve finansal bilgilendirmelerde 
hastaların yararını gözetmek, hasta gizliliğini ihlal etmemek, doğru, dürüst, şeffaf 
davranmak önemlidir.  
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SINIR AŞAN HASTALAR 
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Rosha, Mozambik’in başkenti Maputo şehrinden yaklaşık 7000 kilometre ötede olan 
Türkiye’nin Batman iline doğru yolculuğuna başlamıştı. 35 yaşında sağır ve dilsiz 
bir erkek olan Rosha göçmen veya sığınmacı olarak değil kozmetik cerrahi hizmeti 
için, halk arasında saç ektirme olarak bilinen bir işlem için Türkiye’yi ve onun mer-
keze uzak illerinden birini tercih etmişti. Üstelik saç ekim işlemi için Türkiye’ye ge-
lirken hiçbir sağlık acentesi (aracı kuruluş) ile de temasa geçmemişti. Söz konusu 
saç transplantasyon merkezini son yıllarda oldukça popüler olan sosyal medya uy-
gulamalarından birinden bulup bir süre takip ettikten sonra tercih edecekti. Merkez 
ile yazılı iletişime geçip randevu aldıktan sonra yine popüler iletişim uygulamala-
rından birini kullanarak kendisi için belirlenen randevu günü ve saatinde merkezin 
kapısında belirmişti. Birkaç saat süren işlemlerden sonra herhangi bir komplikasyon 
yaşamadan merkezden ayrılan Rosha o gece aynı ilde konaklayıp ardından yine yola 
revan olarak Mozambik’e geri dönmüştü. Aradan birkaç ay geçtikten sonra saçının 
yeni halini merkezin sosyal medya hesabına göndermeyi de ihmal etmemişti. Ros-
ha’nın saç transplantasyonu için Türkiye’yi tercih etmesindeki en önemli faktörler 
diğer bütün sağlık amaçlı seyahat eden kişiler gibi, hiç kuşkusuz yapılan işlemlerde 
modern cihazlar ve teknikler kullanılması ve de ülkesinin 1/5’i fiyatına bu hizmeti 
alabilecek olmasıydı. 

Şu anda dünya üzerinde Rosha gibi sağlık hizmeti almak üzere sürekli seyahat 
eden ve her biri ayrı bir hikâyeye sahip milyonlarca insan söz konusudur. Pasaport 
sahibi hastalar veya bedensel değişim için sağlık merkezi arayışındaki bu kişiler 
genel itibarıyla sağlık amaçlı turistik ziyaretler kapsamında değerlendirilerek “sağ-
lık turisti” olarak tanımlanmaktadırlar.  

Uzun zaman alan tarihçesi sonucunda bugünkü hâlini alan (Solmaz, 2019) tu-
rizm, ekonomik ve sosyal sonuçları dikkate alındığında kitlesel ölçekte ikinci dün-
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UYGULAMALAR 

İshak Suat Övey 

Erhan Dağ 

Yaşar Demir 

GİRİŞ 

Küreselleşmenin mevcut durumu dünyayı daha ulaşılabilir hâle getirmiş ve bir 
yerden başka bir yere seyahat etmek, teknolojilerin ve altyapıların ilerlemesiyle 
daha kolay hâle gelmiştir. Küresel ekonominin büyümesi ile beraber sağlık sektörü 
de önemli bir gelişme göstermiştir (Forbes, 2015). Tıp ve bilgi teknolojilerindeki 
ilerleme, tüketicileri daha bilgili hâle getirmiş ve dünya çapında tıbbi tedaviler için 
yeni destinasyonlar bulmalarını sağlamıştır. 1990’lı yıllarda az gelişmiş ülkelerden 
gelişmiş ülkelere doğru seyahat eden hastalar 2000’li yıllara gelindiğinde gelişmiş 
ülkelerden gelişmekte olan veya az gelişmiş ülkelere doğru seyahat etmeye başla-
mıştır. Bu durumun en önemli sebeplerinden birkaçı; gelişmiş sağlık sistemleri, 
daha uygun maliyetler, kısa bekleme süreleri olarak sayılabilir (Rogers, 2008). Bu 
nedenle günümüzde insanlar tıbbi tedavi için başka bir ülkeye seyahat etme eğili-
mindirler. Bu eğilim sonucunda da medikal turizm kavramı ortaya çıkmıştır (Con-
nell, 2013). 

Medikal turizm “hastaların bir bölgeden başka bir bölgeye tıbbı tedavi için 
yapmış oldukları seyahatler” olarak tanımlanmaktadır (Tosun vd., 2020).  Medikal 
turizm pazarında ortaya çıkmış bir niş pazardır ve küresel ekonomide önemli bir rol 
oynamaktadır.  Başlangıcından bugüne medikal turizm, hem medikal turistlere hem 
de ev sahibi ülkelere sağladığı faydaların bir sonucu olarak gelişmekte ve en kârlı 
turizm sektörlerinden biri olarak rapor edilmektedir. Medikal turistler tıbbi tedavi 
alırken maliyet tasarruflarından ve kısa bekleme sürelerinden yararlanmaktadırlar. 
Öte yandan ev sahibi ülke medikal turizmden elde ettiği geliri tıbbi hizmetlerin ve 
tıbbi tesislerin kalitesini iyileştirmede kullanmaktadır. Bu durum giderek daha fazla 
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Son yıllarda ülkeler, turizm çeşitlerinden sağlık turizmine önem vermektedir-
ler. Ülkelerin tedavi fiyatlarındaki farklılıkları ve tedaviyi sunan ülkelerinin eko-
nomisine pozitif etkide bulunacak olması sağlık turizmine önem vermelerine sebep 
olmuştur. Özellikle Avrupa ülkelerinde yapılan tedavilerin, %50-%60 arasında 
daha ucuza Asya ülkelerinde yapabilmesi tedavi ücretlerinin yanı sıra kaliteli sağlık 
hizmeti verilmesi de tedavi arayan sağlık turizmi hastalarının tercih sebebi hâline 
gelmektedir. Bu bölümde sağlık turizmi kapsamında sağlık turizminde yapılan 
medikal uygulamalara genel olarak bakılmıştır. Sağlık turizminin ortaya çıkış se-
bebi hastaların kendi ülkelerinde yüksek sağlık maliyetleri, tedavi için uzun bekle-
me süreleri, yasaklı olan tedavinin başka ülkelerde serbest olması gibi nedenlerden 
dolayı gelişmiş ülkelerden gelişmekte olan ülkelere sağlık turizmi hareketliliği 
olmaktadır.  

Medikal turizmde tercih edilen ülkelere bakıldığında Hindistan, Malezya, 
Tayland, Singapur, Kosta Rika, Almanya, Türkiye gibi ülkeler tercih edilmektedir 
(Gürsoy, Akgöz ve Topuz, 2017).  Hindistan kaliteli ve ucuz sağlık hizmeti sunma-
sı sebebiyle tercih nedeni olurken Malezya ise dinî yakınlıktan tercih nedeni ol-
maktadır. Ülkelerin sağlık hizmeti sunumunda fiyat farkı ve kaliteli sağlık hizmeti 
tek tercih sebebi değildir. Gelişmekte olan ülkelerin sağlık turizmi için yapmış 
oldukları yatırımlar ülkelerin kalkınma planlarında yer almıştır.  

Gelişmekte olan ülke olan Türkiye, sağlık turizmi hastaları için avantajlı bir 
ülke konumundadır. Türkiye’nin tercih sebebi; sağlık hizmet kalitesi, ucuz hizmet 
sunumu, bekleme süresindeki kısalık, gelişmiş sağlık altyapısı ve teknolojisi, Ak-
deniz iklimi sebebiyle tatil imkânlarının ve gezilecek tarihî yerlerin fazlalığı olarak 
sıralanmaktadır (Aydın, Aktepe, Şahbaz ve Arslan, 2011).   
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SAĞLIK TURİZMİ FİNANSMANI 

Hakan Oğuz Arı 

GİRİŞ 

Bireylerin sağlıklarını korumak veya yeniden sağlıklı hâle gelmek amacıyla 
sınır ötesi seyahatlerde bulunmaları sağlık turizmi kavramının temelini oluşturmak-
tadır. Bu hareketliliğin altında yatan nedenler ise maliyet tasarrufu, zamanında 
hizmet alınabilmesi, tıbbi bakım ve tatil isteklerinin birleştirilmesi, kültürel benzer-
likler, sağlık turizmi ile ilgili düzenlemelerin varlığı, belirli tıbbi tedavi veya pro-
sedürler, kişinin kendi ülkesinde kısıtlı veya yasaklanmış bazı sağlık hizmetlerinin 
olması ya da o hizmetin bulunmaması, tıbbi hizmetlerin kalitesi, ihtiyaç duyulan 
tıbbi bilgilerin bulunabilirliği ve diğer destekleyici hizmetlerin mevcudiyeti olarak 
sıralanabilir. 

Sağlık hizmetleri, dünya ölçeğinde giderek daha da önem kazanan bir alan 
hâline gelmiştir. Nüfusun yaşlanması ile değişen sağlık hizmetleri ihtiyaçları, tek-
nolojik gelişmelerin etkisi ile tanı ve tedavi yöntemlerinde meydana gelen gelişme-
ler ve maliyetlerin artması gibi birçok faktör sağlık hizmetlerinin organizasyonu, 
sunumu ve finansmanını etkilemektedir.  Bu nedenle hizmetlerin karşılanma süreç-
lerinin gelişmiş ekonomilerden daha düşük maliyetli gelişmekte olan ekonomilere 
kaydırılması için sağlık turizmi nispeten yeni bir alan olarak ortaya çıkmıştır.  

Genel olarak hizmet ticareti, birçok gelişmekte olan ekonomi için yeni bir 
kalkınma aracı olarak görülmekte ve sağlık turizmi de bu çerçeve içerisinde 
hükûmetler tarafından desteklenmekte ve teşvik edilmektedir.  

Sağlık kurumlarının artan maliyetleri, sosyal güvenlik kurumlarını finansal 
olarak etkilemektedir. Sosyal güvenlik kurumları ve özel sağlık sigortası kuruluşla-
rı, bu tür güçlükleri çözmek için, kaliteli sağlık tesislerine sahip ülkelerle daha 
düşük maliyetle sözleşmeler yaparak vatandaşlarına daha düşük maliyetle sağlık 
hizmeti sunmaya odaklanmaktadır. Özellikle tıbbi hizmetlerdeki teknolojik geliş-
meler sayesinde dünya çapında sağlık hizmetlerinde de bir küreselleşme çabası 
başlamış, ülkeler arasındaki ulaşım imkânlarının gelişmesi ile bu tür tıbbi yolculuk-
lar da giderek artma eğilimi göstermiştir.  
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sağlık turizmi, beraberinde oluşturacağı istihdam imkânları, konaklama, yeme-
içme, ulaşım gibi diğer sektörleri de geliştirme etkisinden dolayı, gelecek yıllarda 
da üzerinde önemle durulacak bir konu olma özelliğini devam ettirecektir.   
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SAĞLIK TURİZMİNDE ARACI 

KURUMLAR 

Gülnur Mert 

GİRİŞ 

Sağlık turizmi; son yıllarda hasta bakımı sektörü hızla büyümüş ve yurt dışın-
da tedaviyi tercih etmesi nedeniyle bağımsız bir hâle gelmiştir. Bu nedenle, bu 
çalışmada sağlık turizmi ve aracı kurumların rolü araştırılmıştır. 

Sağlık turizmi, sağlık hizmeti almak için başka bir ülkeye yapılan seyahat ola-
rak tanımlanmaktadır. Hastalar kendi ülkelerinde istedikleri tedaviyi karşılayama-
dıkları için farklı ülkelerden sağlık hizmeti almakta ve sunulan tedavinin yüksek 
maliyeti nedeniyle hizmet için uzun süre beklemek zorunda kalmaktadırlar. Türki-
ye'nin turizm potansiyeli ve sağlık kuruluşlarının erişimi göz önüne alındığında, 
sağlık hizmetlerinin turizm sektörüne önemli katkılarda bulunması beklenmektedir 
(Özkurt, 2007, s.126). 

Öte yandan dünyadaki sağlık turizminin mevcut durumu, sağlık turizminin bir 
dış kaynak kullanımı aracı olarak yorumlanması, sağlık turizminin avantaj ve de-
zavantajları gözden geçirilerek teorik olarak değerlendirilmeye çalışılmıştır. Özel-
likle Türkiye'nin sağlık turizminin geleceği için avantaj ve dezavantajları ve fırsat-
ları; Turizmin turizm çeşitlendirilmesi, ülkenin ekonomik boyutları ve alternatif 
turizm olanakları içinde değerlendirilmektedir (Tengilimoğlu, 2005, s.90) 

Son yıllarda hasta bakımı hızla büyümüş ve yurt dışındaki popülaritesi nede-
niyle bağımsız bir sektör hâline gelmiştir. Bu nedenle, bu çalışmada sağlık turizmi 
ve aracı kurumların rolü araştırılmıştır. Sağlık turizmi, sağlık hizmeti almak için 
başka bir ülkeye yapılan seyahat olarak tanımlanmaktadır. Hastalar kendi ülkele-
rinde istedikleri tedaviyi karşılayamadıkları için sunulan tedavinin maliyetinin 
yüksek olmasına rağmen farklı ülkelerden sağlık hizmeti almakta ya da hizmet 
almak için uzun süre beklemek zorunda kalmaktadırlar. Türkiye'nin turizm potan-
siyeli ve sağlık kuruluşlarına erişim dikkate alındığında, sağlık sektörünün turizm 
sektöründen önemli bir pay alması beklenmektedir (Ross, 2001, s.1).  
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rinde çözülmesidir. Bu nedenle ülkeler turizm sektöründeki paylarını artırmak ve 
ülke gelirlerine katkı sağlamak için bu alanda büyük atılımlar yapmışlardır. Tu-
rizm, ekonomi ve toplum açısından ülkeler için önemi giderek artan bir sektör hâli-
ne gelmiştir. 

Türkiye’de sunulan sağlık hizmetlerinin kalitesi, diğer ülkelere göre düşük 
maliyetler, iklim koşullarına uygunluk, fırsatlar bol tatil, kısa bekleme süresi, özel 
mülkiyet gibi faktörleri dikkate alan plan ve stratejiler belirlemek gerekir. Olası 
plan ve stratejilerin Türkiye’nin mevcut medikal turizm faaliyetlerini artıracağına 
ve medikal turizm alanında rakiplerinin önüne geçeceğine inanılmaktadır. Medikal 
turizmde hızla gelişen bir ülke olan Türkiye, fiyat avantajı ile medikal turizmde 
büyük bir avantaja sahiptir, hastaların uzun kuyruklarda beklemek zorunda kalma-
ması, tedavi hizmetlerinin yanı sıra dinlenme imkânı da bulunmaktadır. Dünyada 
ulaşım ve bilgi teknolojisi alanındaki gelişmeler, bu turizm türünün daha hızlı ge-
lişmesini sağlamıştır. Dünyanın herhangi bir yerindeki bir sağlık turisti, fiyat avan-
tajı olan, bekleme listesi olmayan, mahremiyete ve tıbbi son teknoloji konularına 
dikkat edilen bir ülkeye sağlık hizmeti almak için gidebilir, sağlık hizmeti alabilir.  
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SAĞLIK TURİZMİNDE 

MALPRAKTİSİN MİLLETLER ARASI 

HUKUK YÖNÜYLE İRDELENMESİ 

Canberk Şen 

Feza Şen 

Ümit Erdem 

GİRİŞ 

Sağlık ve turizm ayrı ayrı faaliyet kolları olmakla birlikte her ikisinin globali-
zasyon sonrası tüm dünyaca bir noktada kesiştikleri fark edildi. Bu kesişim noktası 
ise “sağlık turizmi”dir. Çeşitli faktörler ile genişleyen sağlık turizmi, sadece birey-
lerin sağlığına kavuşmak için talep ettikleri “medikal turizm” boyutuna kadar ev-
rildi. Tıp denildiğinde, hasta ve hekim ilişkileri ile birlikte karşımıza tıbbi uygula-
madan kaynaklanan kötü uygulama örnekleri ile karşılaşan hastalar çıkmaktadır. 
Bu durumdaki bireylerin kayıplarının giderilmesi de önem arz etmektedir. Bahsi 
geçen hususa ek olarak bireyin yaşadığı ülke dışında sağlık hizmeti aldığı ve menfi 
bir olay yaşaması neticesinde meydana gelen durumun nasıl çözümleneceği hususu 
da yoruma açık ve çözüm bekleyen bir alandır. Günümüzde sağlık turizmi kapsa-
mında yer alan medikal turizm esnasında ve/veya sonrasında oluşan malpraktis 
olgularının hukuki boyutuyla ele alınması ve çözüm yollarının belirlenmesi esaslı 
bir husustur. Sağlık turizminden gelecek için umudu olan ülkemiz sağlık dinamik-
lerinin “medikal turizmde malpraktis” hususunda değerlendirme yapılabilmesi ve iş 
akış algoritmalarına yol göstermesi adına bu makale derlenmiştir. 

SAĞLIK TURİZMİ 

Sağlık ve sağlık hizmetlerine ulaşma hakkı, evrensel bir haktır. Sağlık, varo-
luştan itibaren ivedilikle çözümü gereken bir ihtiyaçtır. Dünya Sağlık Örgütü tanı-
mına göre sağlık; fiziksel, sosyal, ruhsal yönden iyilik hâlidir. Tarihsel süreçte 
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de bağlayıcılığı bulunmamakta olup icra edilebilmesi için tanıma ve tenfiz işlemle-
rinin gerçekleştirilmesi gerekmektedir. Yabancı ülke mahkemesinden verilen karar 
ancak tenfiz işleminin yapılması akabinde ülkemizde hüküm ifade edecektir. 

Malpraktis olgularının, çözüm süreçlerinin hukuka intikal etmeden çözülmesi 
adına her bir hastanın özelinde, sağlık tesisine kabulü öncesi tesis edilecek olan ve 
bu makalede öngörülen risklerin çözümlerini de içeren hasta ile akdedilecek taraf 
sözleşmelerinin, profesyonel hukuk ve tıp insanlarının görüşleri ile oluşturulması 
tavsiye edilmektedir. 
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SAĞLIK HİZMETLERİ 

YÖNETİMİNDE  SAĞLIK TURİZMİ 

TESİSLERİ  

Akın Erdemir 

GİRİŞ 

Artan tedavi maliyetleri, ultra hızla gelişen teknolojik gelişmeler ve yükse-
len müşteri beklentileri nedeniyle sürekli gelişen ve büyüyen sağlık turizmi küre-
sel turizm hacmini hızla artırmaktadır. Sağlık gerekçeleriyle yapılan seyahatler-
den kaynaklanan harcamalar ilk bakışta sadece sağlık turizmi ile ilgili gibi algı-
lansa da sektördeki likit harcamaların büyüklüğüne ve etkileşimsel döngüsüne 
dikkatli bakıldığında söz konusu harcamaların tüm turizm sektörü ve dolayısı ile 
ülke ekonomisi üzerinde çarpan etkisi yaptığı kolaylıkla fark edilmektedir. Bu 
perspektiften bakıldığında sağlık hizmetleri yönetimi ve sağlık turizmi tesisleri-
nin, içerisinde yaşadığı ekolojinin diğer ajanlarıyla her açıdan uyumlu ve yüksek 
katma değer üretiminin önünü açacak şekilde yeniden yapılandırılması gerektiği 
anlaşılmaktadır.  

Türkiye’nin son yıllarda sağlık turizmine ağırlık vermeye çalıştığı ve uluslara-
rası alanda kendisine önemli bir yer açmayı hedeflediği görülmektedir. Sahip oldu-
ğu avantajları fark ederek turizm alanında etkin aktör olmayı başaran ve pazar pa-
yını fark edilir düzeyde artıran Türkiye’nin bilimsel gereklerini yerine getirmesi 
koşuluyla, sağlık turizmi alanında da önemli gelir kaynağı elde edebileceği ve etkin 
bir aktör olacağı düşünülmektedir. Bu amaca yönelik olarak Sağlık Bakanlığı ve 
konuya ilişkin diğer devlet kurumları başta olmak üzere özel sektördeki çeşitli 
kuruluşlarla beraber yatırımlar yapılarak önemli projeler geliştirildiği görülmekte-
dir. Gelinen noktada, tüm turizm türlerinden nitelik olarak belirgin hatlarla ayrılan 
sağlık turizminde arzulanan başarıyı yakalamanın en önemli koşullarının küresel 
düzeyde rekabete hazır sağlık turizmi tesisleri inşa etmek, bu tesisleri profesyonel 
sağlık hizmetleri yöneticileriyle yönetmek ve ilgili yasal mevzuatın sektörün dina-
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Farklı kapasitelerdeki sağlık turizmi tesislerinin söz edildiği gibi örgütsel birlik 
çatısı altında toplanmasının finansal güç ve insan kaynakları açısından sürdürülebi-
lir politikalar üretebilmek, sağlık turizmi sektöründe birbirini tamamlayıcı uyuma 
sahip hizmet ve konaklama olanağı kombinasyonları geliştirebilmek, küresel ölçek-
te senkronizasyon ve kalite standardizasyonu sağlamak gibi avantajlar sağlayacağı 
düşünülmektedir.  

2015 yılında Sağlık Bakanlığı bünyesinde kurulan SATURK’un (Sağlık Tu-
rizmi Koordinasyon Kurulunun) kendi çalışma alanıyla ilgili tüm kamu olanakları-
nı rahatça koordine edebileceği bir konuma yükseltilmesi gerektiği düşünülmekte-
dir. Sağlık turizmi konusunda bakanlıklar arası ve özel sektör iş birliği ve koordi-
nasyonu sağlayacak SATURK’un yükseltileceği yeni konuma bağlı olarak gelişe-
cek misyonunun ve vizyonunun, bünyesinde yer alan üç çalışma grubunun da sayı-
sını ve fonksiyonlarını artıracağı ön görülmektedir.     
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SAĞLIK TURİZMİ 

UYGULAMALARINDA HEMŞİRELİK 

YÖNETİMİ 

Arzu Türkmen 

“Halk içinde muteber bir nesne yok devlet gibi, olmaya devlet cihanda  

bir nefes sıhhat gibi.”  

Kanuni Sultan Süleyman 

GİRİŞ 

Günümüzde uluslararası turizm, gelişmiş ve gelişmekte olan ülkeler için refah 
seviyelerine yaptığı katkı ve döviz rezervlerini artırıcı etkisiyle önemli bir hizmet 
sektörüdür (Edinsel ve Adıgüzel, 2014, s.168). Toplum ve bireylerin beklentilerin-
de artış, bireylerin bilinçli tüketici davranışı göstermeleri, sağlık hizmetlerinin teş-
his ve tedavisinde yaşanan teknolojik gelişmeler, sağlık hizmetlerinde kaliteli, ino-
vatif ürün yelpazesinin genişliği, dünya nüfusunun demografik yapısındaki deği-
şimler, sağlık ve turizm sektörünü ortak paydada birleştirmiştir (Uysal Şahin ve 
Şahin, 2018, s. 288). Turizmin alt kolu olan sağlık turizmi, daha kaliteli sağlık 
hizmetini en uygun fiyat ve sürede alabilmek amacıyla, bireylerin ülkeler arası 
seyahatlerini kapsayan global ölçekte yıldızı parlayan niş bir alandır. 
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SONUÇ VE ÖNERİLER 

Sağlık turizmi alanında yapılan çalışmalar incelendiğinde, hemşirelik öğrenci-
lerinin aldıkları eğitim, yabancı dil bilme ve değişim programlarına katılma durum-
larının kültürler arası duyarlılık düzeylerini artırdığı (Aslan vd., 2016, s. 202-208) 
ve deneyimi daha az olan genç hemşirelerin yabancı hasta bakımında daha az zor-
landıkları belirtilmiştir (Yurt ve Şen, 2021, s. 240). Uluslararası sağlık hizmetlerin-
de görev alacak sağlık personelinin yabancı dil eğitimlerine önem verilerek, ileti-
şim problemlerine bağlı yaşanabilecek malpraktis sorunların önüne geçilebilir. 
Sağlık turizmi alanında yapılan bir başka çalışmada, belli alanlarda (yenidoğan, 
göz gibi) branşlarda hemşire temini güçlüğü ifade edilmiştir (Çamlıdere ve Söyük, 
2019, s. 531, Daştan 2014, s. 63-143). Sağlık Bakanlığı ve yükseköğretim kurumla-
rı ile iş birliğine geçilerek, sağlık turizmi ve kariyer fırsatlar anlatılarak, eğitim 
alma özendirilmelidir. Hemşirelik hizmetleri yönetiminde 663 sayılı Sağlık Bakan-
lığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevi Hakkında Kanun Hükmünde Karar-
name’nin yürürlüğe girmesiyle “başhemşire” pozisyonu kaldırılarak yerine “Sağlık 
Bakım Hizmetleri Müdürlüğü” getirilerek, yasal mevzuat değişikliğine gidilmiştir. 
Bu kanun ile “başhemşirelik” pozisyonları kaldırılarak, hemşirelerin yönetsel tem-
sil hakkı ihlal edilmiştir [663 sayılı Kanun Hükmünde Kararname (KHK), 2011]. 
Ayrıca sağlık turizminde hemşirelerin yetki, sorumluluk alanları, niteliklerinin 
yasal mevzuatla belirlenmemiş olması da çalışan güvenliğini olumsuz etkilemekte-
dir. Bu bağlamda eksiklik hukuksal boyutta tekrar gündeme alınmalıdır. Kurumlar-
da hizmet içi eğitimler sıklıkla yapılarak sağlık hizmeti sunucularının liderlik, kül-
türler arası duyarlılık, iletişim gibi konularda farkındalıklarının oluşturulması sağ-
lanmalı, örgütlerde sağlık turizmi kültürünü destekleyici organizasyonlar düzen-
lenmeli, sağlık turizmi alanındaki yenilikler yakından takip edilmelidir. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE KALİTE VE 

AKREDİTASYON 

Asena Tuğba Evren Subaşı 

Fatma Bolaç 

“Kalite asla bir tesadüf değil, daima akıllı bir gayretin sonucudur.” 

 John Ruskin 

GİRİŞ 

Sağlık hizmetlerinde temel amaç; insanların ruhsal, fiziksel ve sosyal olarak koruna-
bilmesi, iyileştirilebilmesi ve bu iyi olma hâlinin sürekliliğinin sağlanabilmesi ile toplumsal 
refahın arttırılmasıdır. Diğer hizmet türlerinde ya da kuruluşlarındaki gibi, sağlık hizmetle-
rinde de hizmet kalitesi oldukça önemlidir. 

 Sağlık hizmetlerindeki kalite ile verilen hizmet kalitesi doğrudan ilişkilidir. Sağlık 
hizmetlerinin ve kalitesinin önemi, yaşamsal faaliyetleri doğrudan etkilemesinden ileri 
gelmektedir. Bu nedenle de sağlık hizmet kalitesi, hata kabul etmeyen bir disiplinin parça-
sıdır. Özellikle kamudaki diğer hizmetlerle karşılaştırıldığında, sağlık hizmetleri konusunda 
hassasiyetin daha yüksek olmasının nedeni de budur. Bu doğrultuda sağlık hizmet kalitesi-
nin yüksek olması önemli bir zorunluluk ve sorumluluk getirmektedir.  

Sağlık kuruluşları açısından bakıldığında hizmet kalitesinin yüksek olmasının ne ol-
duğunu açıklamak zor olduğu gibi; tanı, tedavi ve bakım hizmetleri ile birlikte uluslararası 
standartlara uygunluk ve hastaların hizmet süreçleri içindeki gereksinimlerinin tam biçimde 
karşılanması olarak belirtilebilecektir. Bu doğrultuda ise sağlık hizmetleri kuruluşlarının 
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SONUÇ 

Sağlık hizmetlerinin ve kalitesinin önemi, yaşamsal faaliyetleri direkt etkile-
mesinden ileri gelmektedir. Bu nedenle de sağlık hizmet kalitesi, hata kabul etme-
yen bir disiplinin parçasıdır. Özellikle kamudaki diğer hizmetlerle karşılaştırıldı-
ğında, sağlık hizmetleri konusunda hassasiyetin daha yüksek olmasının nedeni de 
budur. Bu doğrultuda sağlık hizmet kalitesinin yüksek olması önemli bir zorunlu-
luk ve sorumluluk getirmektedir. Sağlık kuruluşları doğrultusunda bakıldığında 
hizmet kalitesinin yüksek olmasının ne olduğunu açıklamak zor olduğu gibi; tanı, 
tedavi ve bakım hizmetleri ile birlikte uluslararası standartlara uygunluk ve hastala-
rın hizmet süreçleri içindeki gereksinimlerinin tam biçimde karşılanması olarak 
belirtilebilecektir. Bu doğrultuda sağlık hizmetleri kuruluşlarının bakım kalitesini 
artırmak için tasarlanmış bir dizi standardın gerekliliklerini karşılayıp karşılamadı-
ğını saptamak üzere, akreditasyon kavramı ortaya çıkmaktadır. Sağlık kuruluşları 
bağlamındaki değerlendirmede, özellikle Sağlık Bakanlığının ortaya koyduğu Sağ-
lıkta Dönüşüm Programı’na ek olarak, ülkedeki sağlık hizmetlerinde önemli yere 
sahip hastaneler, hem verimliliği ve etkinliği hem de hizmet erişiminde eşitliği 
sağlamak adına, sağlık hizmet kalitesini ve performansında artışla birlikte şeffaflığı 
yükseltmek için hareket etmektedirler. Sağlık Bakanlığının Sağlıkta Dönüşüm 
Programı’nın yapılanma süreci içinde 2003’te JCI akreditasyon standartları benim-
senmiş, Türkiye’de çeşitli kurumlar bu akreditasyonu almışlardır. 

KAYNAKÇA 

Akyurt, N. (2007). Hastanelerde Akreditasyon Standartları: İstanbul’daki Özel Hastanelerin 
Radyoloji Yöneticilerinin Standartları Ne Ölçüde Yerine Getirildiği Konusundaki Görüşle-
rine İlişkin Bir Araştırma, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme Anabilim 
Dalı Yönetim ve Organizasyon Bilim Dalı, Doktora Tezi, İstanbul. 

Altın, U., Bektaş, G., Antep, Z. ve İrban, A. (2012). “Sağlık Turizmi ve Uluslararası Hastalar 
İçin Türkiye Pazarı”. Acıbadem Üniversitesi Sağlık Bilimleri Dergisi. 3/3:157-163.  

Aslantekin, F., Göktaş, B., Uluşen, M., ve Erdem R. (2007). Sağlık Hizmetlerinde Kalite Dene-
yimi: Dr. Ekrem Hayri Üstündağ Kadın Hastalıkları ve Doğum Hastanesi Örneği, Fırat 
Sağlık Hizmetleri Dergisi, 6(2), ss. 55-71.  

Ateş, M. (2011). Sağlık İşletmeciliği, Beta Basım A.Ş., İstanbul.Aydın, O. (2012). Türkiye’de 
Alternatif Bir Turizm; Sağlık Turizmi, Nazilli  

Aydemir, İ. (2010). Sağlık Bakanlığı’na Bağlı Hastanelerde Hasta Hakları Uygulamalarının 
Değerlendirilmesi, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyal Hizmet Anabi-
lim Dalı Doktora Tezi.  

Aydın, D., Şeker, S., ve Şahan, S. (2011). Kamu Hastanelerinde Sağlık Turizmi ve Turistin 
Sağlığı Uygulama Rehberi. Sağlık Bakanlığı Yayınları. Ankara.  



Sağlık Turizmi Uygulamaları 

242 

Aydın, G., ve Aydın K. B. (2015). ”Dünya’da ve Türkiye’de Sağlık Turizmi Pazarlama Uygu-
lamaları ve Karşılaştırmalı Durum Analizi”. Pazarlama ve Pazarlama Araştırmaları Dergi-
si.16/1:1-21.  

Balmumcu, A., ve Yüceyılmaz, H. (2018). Sağlık Hizmetleri Yönetiminde Kalite Modellerinden 
Biri: Mıknatıs Hastaneler. IV. International Caucasus-Central AsiaForeignTradeandLogis-
tics Congress.7-8 Kasım.Didim/Aydın.  

Baltacı F., Ekici, R., ve Yirik, Ş. (2015). Türkiye’de ve Dünyada Sağlık Turizmi, Detay Yayın-
cılık, Ankara. 

Baştürk A. (2014). İşçi Sağlığı ve Güvenliği Süreçlerinde Akredite Uygunluk Değerlendirmesi-
nin Rolü, Mühendis ve Makina, 55(655), ss. 91-94.  

Berber, Ş. (2003). “Sosyal Değişme Katalizörü Olarak Turizm ve Etkileri”, Selçuk Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 9: s.(205-221). 

Birdir, K., ve Buzcu, Z. (2014). “JCI Akreditasyon Belgesine Sahip Olan Sağlık Kuruluşlarının 
Web Sitelerinin Medikal Turizm Açısından Değerlendirilmesi”. Çağ Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Dergisi.11/1: 1–19.  

Boz, M. (2004). Turizmin Gelişmesinde Alternatif Turizm Pazarlamasının Önemi, Marmara 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yayınlanmamış Lisansüstü Tezi, İstanbul. 

Bulut, A., ve Şengül, H. (2019). “Dünyada ve Türkiye’de Sağlık Turizmi”. Yönetim, Ekonomi 
ve Pazarlama Araştırmaları Dergisi.3/1:45-62.  

Ceylan M. (2009). “Türkiye’de Kalite Akreditasyonu ve TÜRKAK”, Muğla Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Kamu Yönetimi Anabilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, Muğla, (Danış-
man: Prof. Dr. Namık Kemal Öztürk).  

Çetin, T. (2009). “Beypazarı’nda Turist-Yerli Halk Etkileşimi Ve Turizmin Sosyal, Kültürel Ve 
Ekonomik Etkileri”, Türk Dünyası İncelemeleri Dergisi, 9/1: s.(15-32).  

Daştan, İ. (2014). “Türkiye'de Sağlık Turizmi: Türkiye ve Özelinde İzmir'de Sağlık Turizminin 
Mevcut Durum Analizi ve Strateji Önerileri”. Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sosyal Bi-
limler Enstitüsü Dergisi. 6/10: 143–163.  

Dünya Sağlık Örgütü (WHO). (2019). Who Global Disability Action Plan 2014-2021 BetterHe-
althForAll People WithDisability”. Cenevre: WHO. S: 1-32.  

Edinsel S., ve Adıgüzel, O. (2014). “Türkiye’nin Sağlık Turizmi Açısından Son Beş Yıldaki 
Dünya Ülkeleri İçindeki Konumu ve Gelişmeleri”. Çankırı Karatekin Üniversitesi İktisadi 
ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi. 4/2: 167- 190.  

Er, Ünal (2011). “Sağlıkta Dönüşümün Amacı Genel Sağlık Sigortası”. Ankara Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Üniversitesi. Yüksek Lisans Tezi.  

Ergüven, M. H. (2018). “Ülkelerin Sağlık Hizmeti Standartlarının Sağlık Turizmine Etkisi”. 
TheJournal of AcademicSocialScience Studies.71/2: 377- 386.  

Evci, D. (2003). Farklı Turizm Yörelerindeki Bazı Konaklama Tesislerinin Sağlık Açısından 
Değerlendirilmesi ve Turistlerin Sağlık Sorunları, Hacettepe Üniversitesi Sağlık Bilimleri 
Enstitüsü, Lisansüstü Tezi, Ankara. 

Gönenç, F. İ. (2016). “Hukuki ve Etik Boyutuyla Medikal Turizm”. Marmara Üniversitesi Hu-
kuk Fakültesi Hukuk Araştırmaları Dergisi. 22/3:1173 – 1184.  

Gürbüz, A. (2002). “Turizmin Sosyal Çevreye Etkisi Üzerine Bir Araştırma” Teknoloji Dergisi, 
5/1: s.(49-59). 

İçöz, O. (2009). “Sağlık Turizmi Kapsamında Medikal (Tıbbi) Turizm Ve Türkiye'nin Olanakla-
rı”, Journal Of Yasar University, 4/14.  



 Sağlık Turizminde Kalite ve Akreditasyon 

243 

İnal, B.B., ve Topkaya, Ç. (2010). Klinik Biyokimya Laboratuvarlarında Akreditasyona Geçiş, 
Sağlık Bakanlığı İstanbul Eğitim ve Araştırma Hastanesi Biyokimya Laboratuvarı, İstanbul 
Tıp Dergisi, 7, ss. 74-76.  

İnan, B. (2009). Cumhuriyet Dönemi Türkiye Turizmi ve Bir Turizm Modeli Önerisi, Dokuz 
Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yüksek Lisans Tezi, İzmir  

JCI. (2019). Joint International Commission. JCI-AccreditedOrganizations. JCI. 
JCI. (2021). https://www.jointcommissioninternational.org/about-jci/accredited-organizations/ 

#f:_Facet_Country=[Turkey]  
Kadanalı, E., ve Yazgan, Ş. (2012). “Kırsal Turizmin Ekonomik- Sosyal ve Çevresel Etkileri” 

KMÜ Sosyal ve Ekonomı̇k Araştırmalar Dergı̇s൴, 14/23: s.(97-100).  
Kantar, G., ve Işık, E. (2014). “Türkiye’de Sağlık Turizmi”. Sağlık Akademisyenleri Dergi-

si.1/1: 15-20.  
Karabulut, K., ve Yapraklı Ş. (2001). Sağlık Hizmetlerinde Algılanan Kalite Düzeyinin Belir-

lenmesi –Erzurum’da Bir Uygulama-, Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergi-
si, 15(1-2), ss. 117-130. 

Kayral İ. H. (2014).Perceived Service Quality in Healthcare Organizationsand a Research in 
Ankara byHospitalType, Journal of Ankara Studies, 2(1), pp. 22- 34.  

Kıdak, L.B., Nişancı, Z. N., ve Burmaoğlu S. (2015). Sağlık Hizmetlerinde Kalite Ölçümü: 
Kamu Hastanesi Örneği, Yönetim ve Ekonomi, 22(2), ss. 483-500.  

Kostak, D. (2007). Turizm Hareketleri (Türkiye Örneği Üzerinden Sağlık Turizmi), Marmara 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İktisat Anabilim Dalı, Uluslararası İktisat Bilim Da-
lı, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul.  

Kozak, M., Kozak, M., ve Kozak, N. (2009). Genel Turizm, Detay Yayıncılık, Ankara. 
Kozak, M., Kozak, M., ve Kozak, N. (2019). Genel Turizm İlkeler-Kavramlar, Detay Yayıncı-

lık, Ankara. 
Öksüz, B., ve Altınbaş, V. (2017). “Sağlık Turizminde Dijital İletişim Kanallarının Kullanımı”. 

Seyahat ve Otel İşletmeciliği Dergisi. 14/1: 59-75.  
Özer, Ö., ve Sonğur, C. (2012). “Türkiye’nin Dünya Sağlık Turizmindeki Yeri ve Ekonomik 

Boyut”, Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 7: s.(69-81).  
Özkurt, H. (2007). “Sağlık Turizmi Tahvilleri”, Maliye Dergisi, 152: s.(127- 128).  
Özsarı, S. H., ve Karatana, Ö. (2013). “Sağlık Turizmi Açısından Türkiye’nin Durumu”. J Kar-

tal TR .24/2: 136-144  
Tanrıverdi, H. (2016). Turizm Hizmetlerinin Sağlığı ve Yönetimi, Değişim Yayıncılık, İstanbul. 
Temizkan, S., ve Tokmak, C. (2015). Sağlık Turizmi, Detay Yayıncılık, Ankara. 
Tengilimoğlu, D., Işık, O., ve Akbolat M. (2012). Sağlık İşletmeleri Yinetimi, Nobel Akademik 

Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti., Geliştirilmiş 5. Basım, Ankara.  
Tontuş, Ö. (2014). “Sağlık Turizmi Nedir”. SATURK Yayını S:1-40 
Tontuş, Ö. (2019). Sağlık Turizmi Nedir?,Saturk, Ankara. 
TreatmentAbroad. (2021). HealthandMedicalTourism.https://wwwnc.cdc.gov/travel/ pa-

ge/medical-tourism 
Tüfekçi N. (2012). Örgüt Kültürünün Örgüt Performansına Etkisinin Hastaneler İçin Akreditas-

yon Standartları Kapsamında Ölçülmesi: Isparta İlindeki Devlet, Özel ve Üniversite Has-
tanesinde Bir Araştırma, Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme 
Anabilim Dalı, Doktora Tezi, Isparta.  



Sağlık Turizmi Uygulamaları 

244 

Türk Akreditasyon Kurumu Kuruluş ve Görevleri Hakkında Kanun. (1999). T.C Resmi Gazete, 
23866, 27.10.1999.  

Türkeli S. (2015). Standart Belge İle Farklılaşma Mümkün mü? Akreditasyon Söylem Analizi, 
İstanbul Ticaret Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 14 (27), ss. 111- 131.  

Uyanusta, E. (2006). Kalite Altyapısı: Standardizasyon Akreditasyon ve Uygunluk Değerlen-
dirmesi, İktisadi Kalkınma Vakfı Yayınları No: 194, ss. 1-59. 

Yıldırım A. (2014). Sağlık Kurumlarında Üretim ve Süreç Yönetimi Üzerine Bir Değerlendir-
me: Malatya Turgut Özal Tıp Merkezi Örneği, TheJournal of AcademicSocialScienceStu-
dies, 29, ss. 457-474.  

Yurcu, Gülseren (2019). “Turizm Öğrencilerinin Sportif Rekreatif Faaliyet Katılım ve Wellness 
Algılamalarının Demografik Değişkenler Açısından İncelenmesi”. Safran Kültür ve Tu-
rizm Araştırmaları Dergisi. 2/2: 177-191.    

Yurtsever S. (2013). Hastanelerin Hizmet Kalitesinin Hasta Tatmin Ölçeği İle Ölçülmesi: Kara-
bük Devlet Hastanesinde Yatan Hastalar Üzerinde Bir Araştırma, Uluslar arası İşletme ve 
Yönetim Dergisi, 1(1), ss. 100-126. 

www.jointcommissioninternational.org 
www.kalite.saglik.gov.tr 
www.mtqua.org 

 
 
 
 



 

245 

SAĞLIK TURİZMİNDE  

RİSK YÖNETİMİ 

Gülnur İlgün 

Keziban Avcı 

GİRİŞ 

Sağlık hizmetlerine yönelik artan talepler ekonomik kalkınmayla doğrudan 
ilişkili küresel bir olgudur. Nüfusun yaşlanması, yaşlıların daha fazla sağlık hizme-
tine gereksinim duyması gibi demografik değişimler ve kronik hastalıkların görül-
me sıklığının yaygınlığını içeren epidemiyolojik değişimler sağlık hizmetlerine 
yönelik talebin artmasındaki en önemli faktörler arasında yer almaktadır (Pocock 
ve Phua, 2011). Talep miktarında yaşanan bu artışlar sağlık hizmetleri pazarında 
birtakım problemleri de beraberinde getirmiştir. Sağlık insan gücünün ve tesis sayı-
sının yetersizliği, maliyetlerin artması, bekleme sürelerinin uzaması, bakım kalite-
sinin azalması bu problemlere örnek olarak verilebilir. Sağlık hizmetleri pazarında 
yaşanan bu problemler hükâmetleri bu konuda çözüm önerisi geliştirmeye zorla-
mıştır.  

Uluslararası seyahat koşullarının iyileştiği ve çevrim içi sağlık bilgilerine eri-
şimin kolaylaştığı küresel tıp çağında, medikal turizm ya da sağlık turizmi hem 
ulusal sağlık sistemleri hem de küresel sağlık perspektifi için sağlık hizmetleri 
pazarında yaşanan problemler ile mücadelede bir sağlık alternatifi olarak düşünü-
lebilir (Heung vd., 2011; Mason ve Wright, 2011; Hanefeld vd., 2014). Dolayısıyla 
yetersiz sağlık hizmetleri, sağlık hizmetlerinin hızla artan maliyetleri ve gelişmekte 
olan ülkelerde daha uygun fiyatlı sağlık hizmetlerinin bulunması sağlık hizmeti 
tüketicilerini ya da sağlık turistlerini kendi ülkelerinin dışında tedavi aramaya yö-
neltmiştir (Hazarika, 2010; Lee vd., 2014). Sonuç olarak çok eski yıllardan bu yana 
var olan sağlık turizmi faaliyetleri günümüzde ciddi oranda artış göstermiştir (Tya-
gi ve Lama, 2016). 

Goodrich ve Goodrich (1987) tarafından sağlık turizmi “bir turistik tesisin veya 
destinasyonun düzenli turistik faaliyetlere ek olarak sağlık hizmetleri ve/veya tesisleri 
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TÜKETİCİ TERCİHLERİ 

Mehmet Gözlü 
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Dünyada birçok birey kendileri için kabul edilebilir koşullar çerçevesinde ih-
tiyaç duydukları sağlık hizmetlerini alabilmek amacıyla farklı ülkelere gidebilmek-
tedir. Geçmişte daha çok gelişmekte olan ülkelerde yaşayan zengin insanlar, kendi-
lerine sunulamayan veya düşük kalitede sunulan sağlık hizmetleri yerine yüksek 
kaliteli sağlık hizmeti alabilmek için gelişmiş ülkelere gitmekteydi. Günümüzde ise 
hem gelişmiş hem de gelişmekte olan ülkelerden kaliteli sağlık hizmeti sunma ka-
pasitesine sahip ülkelere doğru bir talebin olduğunu belirtebiliriz.  

Kişilerin bilgi düzeyinin artması, küreselleşmenin etkisiyle sınırların önemini 
yitirmesi, sağlık hizmeti almak için bekleme sürelerinin uzaması, genel sağlık hiz-
metlerinin yetersiz veya kalitesiz olması, nüfus değişikliklerinin yaşanması, birey-
lerin yüksek teknolojili ve bilimsel olarak etkinliği kanıtlanmış modern tedavileri 
daha kısa sürede ve daha yüksek kalitede alma isteği, sunulan hizmetlerin/ürünlerin 
çeşitlenmesi, bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişmesi, rekabetin uluslararası dü-
zeye çıkması, sağlık bakım maliyetlerinin artması, sağlık sigorta sistemlerinde 
oluşan mali yük nedeniyle yaşanan sorunların varlığı, ülkeler arasındaki ulaşım 
imkânlarının kolaylaşması, küresel ölçekte iş birliği imkânlarının gelişmesi gibi 
birçok etken kişilerin sağlık hizmetlerini farklı ülkelerden alabilmesini kolaylaştır-
mış ve sağlık turizminin gelişmesine katkıda bulunmuştur (Menvielle vd. 2011, 
Mahdavi vd. 2013, s.113-114; SATURK, 2017a). Tüm bu etkenler tüketicilerin 
küresel çapta birçok sağlık tesisine erişebilmelerini sağlamıştır. Bu nedenle tüketi-
ciler birçok seçenek arasında bir sağlık tesisini tercih etme kararıyla karşı karşıya 
kalmaktadır. 

İnsanlar bir taraftan ihtiyaç duydukları sağlık hizmetlerini istedikleri koşulda 
alabileceklerine yönelik umutlar taşırken diğer yandan da sağlığını kaybetme ya da 
zarar görme durumuyla karşılaşma korkusu yaşayabilmektedir. Burada umut ve 
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fiyat düzeyinde sağlık hizmeti sunulması söz konusu olabilir. Genel olarak kendi 
vatandaşlarına sağlık hizmeti sunmada bir sorun yaşanmasıyla birlikte ülke vatan-
daşlarının sağlık hizmetlerinden memnuniyeti düşebilir. Bu nedenle belirlenen 
politikaların kendi vatandaşlarını da dikkate alacak şekilde belirlenmesi ve bir den-
gede tutulması önemlidir. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE 

MARKALAŞMA VE MARKA DEĞERİ† 

Mahmut Kan 

Keziban Avcı 

GİRİŞ 

Küreselleşen dünyada tüketici niteliklerinin ve beklentilerinin değişmesi ve 
hizmetlerin tüketiciler tarafından daha çok sorgulanır hâle gelmesi sağlık hizmeti 
sunumunu da etkilemiştir. Bununla birlikte robotik cerrahi gibi yeni ve ileri tekno-
lojik uygulamalar, uzmanlaşma düzeyinin artması, tedavi edilemeyen bazı hastalık-
ların tedavisinin mümkün hâle gelmesi, müşteri odaklılık, artan kalite ve konfor 
arayışları, hizmeti hemen satın alma isteği gibi nedenler tüketicileri uluslararası 
düzeyde sağlık hizmeti almaya yönlendirmiş ve böylelikle sağlık turizmi pazarı 
meydana gelmiştir. Öte yandan bu pazarda sağlık kuruluşları, düşük maliyet ve 
yüksek kaliteli hizmet ile müşteri memnuniyetini sağlayarak pazar paylarını koru-
mayı hatta artırmayı amaçlamaktadır. Bunu yaparken mevcut ve potansiyel rakip-
lerle mücadele edebilmenin yolu; bir başka ifade ile pazar payını korumak ve artı-
rabilmek, marka değerini oluşturmak ve markalaşmayı sağlamaktan geçmektedir. 

Farklı tanımları olmakla birlikte genel olarak sağlık turizmi; sağlığın korun-
ması, geliştirilmesi ve hastalıkların tedavisi için bireylerin ikamet ettikleri ülkeden 
farklı bir ülkede sağlık ve turizm olanaklarından yararlanılması olarak tanımlan-
maktadır. Tıbbi tedavi alma amacı ile yaşadığı ülke sınırlarının dışına çıkan kişi ise 
sağlık turistidir (Buzcu, 2019; Cham, 2021).  Farklı bir ülkeden sağlık hizmeti alma 
sürecinde sağlık turistleri, çeşitli ipuçlarını kullanarak tanı-tedavi ve bakımlarına 
ilişkin algıladıkları riskleri en aza indirmeye çalışırlar. Özellikle bir hizmet veya 
                                                            
†  Not: Bu çalışma, Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsünde Doç. 

Dr. Keziban Avcı danışmanlığında Mahmut Kan tarafından hazırlanan “Sağlık Turizmi Kap-
samında Şehir Hastanelerine Gelen Hastaların Memnuniyet Düzeyleri ve Tekrar Ziyaret Etme 
Niyetleri Arasındaki İlişkinin İncelenmesi: Ankara Bilkent Şehir Hastanesi Örneği” başlığı 
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imajı ve itibarıyla ilgili olmasının yanında çevreyi etkilemenin, gelecek fırsatların 
ve yükselişin anahtarıdır (Kang, 2013). Bu açıdan marka ve değer yaratma zinci-
rinin her aşaması bilinçli, kapsamlı, planlı, stratejik ve sürdürülebilir bir şekilde 
yönetilmelidir. Bu modele göre ülke, sektör ve şehir markaları ağırlıklı olarak 
devletin/kamunun sorumluluğunda iken, işletme ve kişi markaları, kuruluşların ve 
kişilerin sorumluluğundadır (Yıldırım, 2020). 

SONUÇ 

Günümüzde birçok ülke, artan harcamalar ve demografik baskılar nedeniyle 
sağlık sisteminin uzun vadeli sürdürülebilirliği konusunda mali baskılarla karşı 
karşıyadır. Bu açıdan sürdürülebilir bir ekonomi için ülke refahını kalkındırmada 
sağlık turizmi, önemini her geçen gün arttıran bir araç niteliğindedir. Sağlık turizmi 
gelirleri, 2021 yılında küresel düzeyde 60 milyar dolara yaklaşırken, bu oranın 
2022 yılında 143 milyar dolara ulaşması beklenmektedir (UNWTO, 2021). Bu 
kapsamda sağlık turizmi ülkeler için önemli bir ihracat kalemidir ve ülke ekonomi-
lerine döviz girdisi sağlayarak ekonomik sürdürülebilirliğe katkı sağlamaktadır.  

Sağlık turizmi; hizmet sunucunun, kuruluşun, şehrin, bölgenin ve sonuçta ül-
kenin hem ulusal hem de uluslararası pazarda markalaşması ile geliştirilebilir. Sağ-
lık turizminde uluslararası ölçekte güçlü bir marka niteliği kazanmada; tanıtım, 
reklam ve halkla ilişkiler faaliyetlerinin, web tasarımlarının önemi büyüktür. Bu 
kapsamda sağlık turistleri ile uzun dönemli ilişkiler kurabilme, rekabet avantajı 
sağlama, ülkenin imaj ve itibarını koruma gibi özellikler, gelişen teknoloji ile bir-
likte internet kullanımının yaygınlaşmasıyla pazarlama stratejilerinin seyri değiş-
miş ve bunları başarı ile yapan destinasyonlara rekabet avantajı kazandırmıştır. 
(Torlak, 2014).  
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SAĞLIK TURİZMİNDE  

İNOVATİF YÖNETİM 

 Fatih Seyran 

“Eğer bir şey yaptıysan ve harika bir şeye dönüştüyse, artık daha harika ve yeni 

şeyleri kovalamalısın. Yaptığın şey ile uzun süre yetinme,  

bir sonraki ne, onu düşün ve onun için çabala.”  

Steve Jobs 

GİRİŞ 

Gelişen teknoloji ve hayatı hızlandıran diğer unsurlar, sağlık hizmetleri tercih-
lerinde de önceki alışkanlıkları tersine çevirmeye başlamıştır. Örneğin; yüzyıllar 
öncesinden bu yana sağlık hizmetlerinin gelişmekte olan ülkelerden gelişmiş ülke-
lere gidilerek alındığı bilinmektedir. Çünkü tıp ilminin ve hekimlik mesleğinin 
gelişimi belirli bölgelerde belirli imkânlarla ve desteklerle ilerlemektedir. Oysa 
artık ülkeler arası ulaşım kolaylığı, paydaşlık gerektiren bilimsel kaynakların yay-
gınlığı ve sağlık altyapılarındaki imkânların benzerliği sayesinde daha ucuza ve 
daha hızlı şekilde “gidilen” yerine “gelinen” ve “gelinen” yerine “gidilen” ülke-
lerden bahsedilmeye başlanmıştır. Ekonomik, sosyolojik ve kültürel açıdan çok 
yönlü bir organizasyonu içeren bu kavrama da “sağlık turizmi” adı verilmiştir. Dış 
ticaret, eğlence turizmi, inanç turizmi veya spor turizmi gibi sağlık turizmi de gü-
nümüzde yepyeni bir disiplin hâline dönüşmektedir. Bunda sağlık turizminin pazar 
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Sağlık turizminde en fazla göze çarpan inovatif yaklaşımların dijital pazarla-
ma, yapay zekâ ve teletıp uygulamaları alanlarında olduğu söylenebilir. Bu bağ-
lamda sağlık turizmi uygulamalarında kullanılan teknolojik imkânların inovatif 
sağlık yönetiminde başat rol oynadığı anlaşılmaktadır. Bunun yanında ilaç ve aşı 
üretimindeki yenilikler, yeni cerrahi yöntemler ve bu yöntemleri kullanan sağlık 
profesyonellerinin mesleki becerileri gibi pek çok iyi ve yeni uygulama örneğini de 
takip etmek yerinde olacaktır. Bu yönüyle sağlık turizmi inovasyon süreçleri, bu 
alandaki kolektif ve kümülatif bilgi paylaşımlarını öncelikli hâle getirmektedir.  

İnovasyon süreçlerinden kopmak istenmiyorsa sağlık turizmi uygulamaları 
sunan ülkeler ve sağlık tesisleri için sürekli olarak “Dünya üzerinde bizim alanı-
mızda, bizim dışımızda neler oluyor?” sorusunun cevabı aranmalıdır. Aynı zaman-
da inovatif süreçlerin en başından en sonuna kadar belirli bir planlama çerçevesin-
de ortaya konabilmesi için örgüt yönetimlerinin kendi içlerinde en doğru modelleri 
de oluşturması gerekmektedir.  
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MEDİKAL  TURİZMİNDE  

DİASPORA 

Nurperihan Tosun 
 
 
 

Dünyanın en zor hissi, kendini ait hissetmediğin bir yerde 

bulunma zorunluluğudur.  

Dostoyevski 

GİRİŞ 

Diaspora ve göç, insanlık tarihinin her döneminde karşılaşılabilen bir olgu 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Diaspora, Antik Dönemlerden günümüze kadar ge-
len, tarihin tüm yıkıcı etkisi ve dağılmalardan dolayı yaşanan manevi yıkımın etki-
sine rağmen insanoğlunun yeryüzündeki yolculuğu devam ettiği sürece var olacak 
bir kavramdır. İçinde bulunduğumuz küreselleşme çağında ise diasporanın dina-
mikleri, görünürlüğü, boyutları ve etkileşimleri artarak uluslararası sistemin aktör-
lerinden biri hâline gelmiş, sistemin işleyişine etki etmekte ve sistemi şekillendir-
mektedir. Günümüzde 7,7 milyar küresel nüfusun yaklaşık 272 milyonunu ulusla-
rarası göçmenlerin oluşturduğu belirtilmektedir. Yani her 30 kişiden birinin göç-
men olduğu göz önünde bulundurulduğunda göçmenler, çift yönlü küresel bir ha-
reketlilik hâlindedirler. Göçmenler tarafından çoğunluğu ev sahibi ülke ve anavatan 
arasında gerçekleştirilen bu çift yönlü akışın amaçlarından biri de anayurtta kendi 
kültürel norm ve değerlerinde uygun olarak sağlık hizmeti alma isteğidir. Bu du-
rum niş bir pazar olarak ortaya çıkmakta olup sağlık turizminin diaspora boyutunun 
önem kazanmasına neden olmaktadır. Dünya genelinde 6,5 milyonu aşkın Türk 
diasporasının varlığı göz önüne alındığında ülkemizdeki sağlık turizmi hareketlili-
ğinde stratejik düzeyde önemli bir güç oldukları ifade edilebilir.  

Kitabın bu bölümü diaspora, diaspora turizmi ve medikal turizmde diaspora 
başlıkları altında ele alınacaktır. 
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ve psikolojik ihtiyaçlarının giderilmesinde önemli argümandır. Ülkeler hedef dias-
poralarını belirlemeleri ve bu ülkelerde gerek lobicilik gerekse aracı kurum ve ön 
büro sağlık hizmetleri ile hasta çekme faaliyetleri uygulamalıdırlar.  

KAYNAKÇA 

Bartram, D., Poros, M. V., & Monforte, P. (2019). Göç Meselesinde Temel Kavramlar, çev. Itır 
Ağabeyoğlu Tuncay), Ankara: Hece Yayınları. 

Bauman Z (2000) Liquid Modernity. Cambridge: Polity Press. 
Castles, S., H. de Haas, and M. J. Miller. 2014. The Age of Migration: International Population 

Movements in the Modern World. 5th ed. Basingstoke: Palgrave Macmillan. 
Cohen, E. H. (2004). Preparation, simulation and the creation of community: Exodus and the 

case of diaspora education tourism. In T. Coles & D. J. Timothy (Eds.), Tourism, diaspo-
ras and space (pp. 124-138). London: Routledge 

Connell, J. (2011). Medical travel. Wallingford, Oxfordshire: CAB International. 
Daşlı, Y., Altay, A. (2021). Göç ve Sağlık. Bölgesel Gelişmeler Işığında Uluslararası Göç ve 

Türkiye kitabı içinde Editör Erkan Arslan, Nobel Yayınevi, Ankara, ss.107-126, 2021 
Dufoix, S. (2011). Diasporalar. Murat Belge’nin Sunuşuyla. İstanbul: Hrant Dink  Vakfı Yayınları. 
Dünya Göç Raporu 2020: 2. Bölüm Göç ve Göçmenler: Küresel Bakış. Erişim: 

https://publications.iom.int/books/world-migration-report-2020-turkish-chapter-2 Erişim 
Tarihi:30.05.2022 

Hopyar, Z., Topal, F., & Tauscher, S. (2022). Diaspora Kavramı Ve Türkiye’nin Diaspora Poli-
tikasına Yönelik Üniversite Öğrencilerinin ALGISI. Journal of Political Administrative 
and Local Studies, 5(1), 46-65. 

Huang, W. J., Ramshaw, G., & Norman, W. C. (2016). Homecoming or tourism? Diaspora 
tourism experience of second-generation immigrants. Tourism Geographies, 18(1), 59-79. 

Huang, W. J., Hung, K. ve Chen, C. C. (2018). Attachment to the home country or  hometown? 
Examining diaspora tourism across migrant generations. Tourism  Management, 68, 52–65.  

Koç, Ş. (2021). Covid-19’ A Yakalanma Kaygısının Medikal Turizm Seyahat Niyetine Etkisi: 
Türk Diasporası Üzerine Bir İnceleme. Yayınlanmamıi Yüksek Lisans Tezi. Sivas Cum-
huriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Li, T. E., & McKercher, B. (2016). Developing a typology of diaspora tourists: Return travel by 
Chinese immigrants in North America. Tourism Management, 56, 106-113. 

Li, T. E., McKercher, B., & Chan, E. T. H. (2019). Towards a conceptual framework for diaspo-
ra tourism. Current Issues in Tourism, 1–18. 

Mathijsen, A. (2107). Diasporic Medical Tourism-the untapped market. Erişim Adresi: fi-
le:///C:/Users/User/Downloads/Diasporicmedicaltourism-theuntappedmarket%20(1).pdf 
Erişim Tarihi: 11.05.2022 

Mathijsen, A., & Mathijsen, F. P. (2020). Diasporic medical tourism: a scoping review of quan-
titative and qualitative evidence. Globalization and Health, 16(1), 1-15. 

Menezes, A., A. Moniz, Vieira, J. (2008) Determinants of length of stay: A parametric survival 
analysis. Tourism Economics, 14(1), pp. 205-222 



 Medikal Turizminde Diaspora 

359 

Mortley, N. (2011). Strategic Opportunities from Diaspora Tourism: The Jamaican Perspective, 
Canadian Foreign Policy Journal, 17 (2): 171-184. 

Nielsen, S. S., Yazici, S., Petersen, S. G., Blaakilde, A. L., and Krasnik, A. (2012). Use of cross-
border healthcare services among ethnic Danes, Turkish immigrants and Turkish descen-
dants in Denmark: a combined survey and registry study. BMC Health Services Research, 
12(1), 1-10. 

Remennick, L. (2007). Diaspora. G. Ritzer (Ed.), The Blackwell Encylopedia of  Sociology 
içinde. Hoboken, New Jersey: Blackwell Publishing. 

Safran W (1991) Diasporas in modern societies: Myths of homeland and return. Diaspora 1(1): 
83–99. 

Safran, W. (1999). Diasporas İn Modern Societies: Myths Of Homeland And Return.  S. Verto-
vec, & R. Cohen (Ed.) Migration, Diasporas And Transnationalism içinde. Cheltenham, 
UK, Northampton: Edward Elgar Pub. 

Schramm, K. (2004). Coming home to the motherland: Pilgrimage tourism in Ghana. In S. Co-
leman & J. Eade (Eds.), Reframing pilgrimage (pp. 133149). London: Routledge. 

Sheffer, G. (2020). Diaspora Politikaları, Gav Perspektif Yayınları, Ankara. 
Yaldız, F. (2013). Diaspora kavramı: tarihçe, gelişme ve tartışmalar. Hacettepe Üniversitesi 

Türkiyat Araştırmaları (HÜTAD), 18(18), 289-318. 
Tontuş, Ö. (2019). Diaspora Medical Tourism. Destination Health Magazine. Erişim: 

https://www.academia.edu/40379342/Diaspora_Medical_Tourism Erişim Tarihi: 20.04.2022  
Tören, E. (2012). Ata toprağı ziyaretlerinin turizm kapsamında değerlendirilmesi. VI. Lisansüstü 

Turizm Öğrencileri Araştırma Kongresi, 550-566. 
TÜİK. (2019). Göç İstatistikleri, TÜİK, Ocak 2020. 
 
 
  



Dr. Ömer Faruk Kocatepe

TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI
Politik ve Askerî İş Birliği

Genişletilmiş 2. Basım



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI:  
Politik ve AskerÎ İş Birliği
Dr. Ömer Faruk Kocatepe

Yayın No.: 4260
Uluslararası İlişkiler No.: 193
ISBN: 978-625-427-084-0

E-ISBN: 978-625-427-085-7
Basım Sayısı: Genişletilmiş 2. Basım, Ekim 2024

© Copyright 2024, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Damla Ertürk -damla@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Kocatepe, Ömer Faruk.
TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve AskerÎ İş Birliği / Ömer Faruk Kocatepe

Genişletilmiş 2. Basım, XVIII + 308 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-427-084-0 

E-ISBN: 978-625-427-085-7
1. Türk Devletleri Teşkilatı 2. Askerî İş Birliği  3. Türk Dünyas

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan,  
Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



 
 

xiii 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ................................................................................................ v 

İKİNCİ BASIMA ÖN SÖZ ....................................................................... ix 

KISALTMALAR .................................................................................. xvii 
GİRİŞ .................................................................................................... 1 

ASKERÎ REKABETTEN İŞ BİRLİĞİNE REALİZM ........................................ 17 

1.1. Kuram-Kavram-Analiz İlişkisi ........................................................ 17 
1.2. Uluslararası İlişkilerde Realist Teorinin Gelişimi ve Realizm ......... 18 
1.3. Neorealizm (Yapısal Realizm) ....................................................... 24 
1.4. Neoklasik Realizm ......................................................................... 30 
1.5. Bağımsız Değişken: Uluslararası Sistem ve Devlet ........................ 36 

1.5.1. Ara Değişkenler: Yerel Faktörler ......................................... 38 
1.5.2. Liderin Algısı ........................................................................ 39 
1.5.3. Stratejik Kültür .................................................................... 41 
1.5.4. İç Kurumlar ve Toplum İlişkisi ............................................. 42 

1.6. Bağımlı Değişken: Dış Politika Yaklaşımı ....................................... 43 
1.7. Askerî İş Birliği .............................................................................. 44 

1.7.1. Askerî İş Birliğinin Tarihî Boyutu ......................................... 44 
1.7.2. Askerî İş Birliğinin Sebepleri ................................................ 47 
1.7.3. Askerî İş Birliğinin Türleri .................................................... 48 
1.7.4. Eğitim İş Birliği Anlaşmaları ................................................. 50 
1.7.5. Savunma Sanayi İş Birliği Anlaşmaları ................................. 51 
1.7.6. Askerî İttifak ........................................................................ 54 
1.7.7. Stratejik Ortaklık ve İş Birliği ............................................... 59 
1.7.8. Türkiye’nin Askerî İş Birliği Yaptığı Ülkeler .......................... 62 

1.8. Türk Devletleri Teşkilatı ve Neoklasik Realizm ............................. 63 



xiv 

TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI ............................................................... 67 

2.1. Tarihî Arka Plan ............................................................................ 67 
2.2. Çarlık Dönemi ............................................................................... 69 
2.3. Ekim Devrimi ve SSCB Döneminde Türk Dünyası Fikri .................. 75 
2.4. Sovyet Dönemi ............................................................................. 83 
2.5. Türk Dünyası’nın Kurumsallaşmasında Zirveler Dönemi .............. 87 

2.5.1. Türk Devletleri Zirveler Süreci ............................................ 89 
2.5.2. Türk Dünyası’nda İş Birliği İdealinin Kurumsallaşması ........ 99 
2.5.3. Türk Devletleri Teşkilatı’nın Kuruluşu ve İşleyişi ............... 100 
2.5.4. Türk Devletleri Teşkilatı’nın Yapısı .................................... 102 
2.5.5. Yeni Zirveler Dönemi ........................................................ 105 

2.6. Türk Devletleri Teşkilatı’na İlişkili Kurumlar ............................... 110 
2.6.1. Uluslararası Türk Kültürü Teşkilatı (TÜRKSOY) .................. 111 
2.6.2. Türk Dili Konuşan Ülkeler Parlamenter Asamblesi  
(TÜRKPA) .................................................................................... 113 

2.6.3. Uluslararası Türk Akademisi .................................................... 114 
2.7. İstanbul Zirvesi ve 2040 Türk Dünyası Vizyon Belgesi ................ 118 

ÜYE ÜLKELERİN DURUMU VE ULUSLARARASI POLİTİKAYA ETKİSİ ...... 127 

3.1. Türk Devletlerinin Askerî Gelişim Süreci ve  
Dönüşen İş Birlikleri .................................................................... 139 
3.1.1 Azerbaycan ........................................................................ 139 

3.1.1.1. Askerî Güç ve Kapasite .......................................... 147 
3.1.1.2. Azerbaycan Silahlı Kuvvetleri’nin  
Yapısı ve Mevcudu ............................................................. 150 

3.1.2. Kazakistan ......................................................................... 153 
3.1.2.1. Askerî Güç ve Kapasite .......................................... 159 
3.1.2.2. Kazakistan Silahlı Kuvvetleri’nin  
Yapısı ve Mevcudu ............................................................. 160 

3.1.3. Kırgızistan ......................................................................... 166 
3.1.3.1. Askerî Güç ve Kapasite .......................................... 170 
3.1.3.2. Kırgızistan Silahlı Kuvvetleri’nin  
Yapısı ve Mevcudu ............................................................. 172 



 
 

xv 

3.1.4. Özbekistan ........................................................................ 176 
3.1.4.1. Askerî Güç ve Kapasite .......................................... 179 
3.1.4.2. Özbekistan Silahlı Kuvvetleri’nin  
Yapısı ve Mevcudu ............................................................. 180 

3.1.5. Türkiye .............................................................................. 187 
3.1.5.1. Türk Silahlı Kuvvetleri’nin  
Yakın Dönem Tarihçesi ...................................................... 187 
3.1.5.2. Türk Silahlı Kuvvetleri’nin Yapısı ve Mevcudu ...... 193 
3.1.5.3. Türk Silahlı Kuvvetleri’nin Askerî Gücü,  
Kapasitesi ve Savunma Sanayi ........................................... 196 

3.2. Türkiye’nin Türk Devletleriyle Askerî-Teknik İş Birliği ................. 198 
3.2.1. Türk Devletleri Arasında Savunma İş Birliğinin  
Mevcut Durumu ve Eğilimleri ..................................................... 199 
3.2.2. Türkiye ve Azerbaycan’ın Askerî Alandaki İş Birliği ........... 201 
3.2.3. Türkiye ve Kazakistan’ın Askerî Alandaki İş Birliği ............ 215 
3.2.4. Türkiye ve Kırgızistan’ın Askerî Alandaki İş Birliği ............. 218 
3.2.5. Türkiye ve Özbekistan’ın Askerî Alandaki İş Birliği ............ 219 

3.3. TDT ile Bütünleşmenin Savunma Sanayi ve  
Askerî İş Birliği Açısından Etkileri ................................................ 221 

3.4. Bölgesel Politikaya Etkileri .......................................................... 229 
3.4.1. İkinci Karabağ Savaşı ......................................................... 229 

3.4.1.1. Yukarı Karabağ Sorunu ......................................... 230 
3.4.1.2. Türkiye’nin Askerî Desteği .................................... 234 

3.4.2. Kırgızistan-Tacikistan Çatışması ........................................ 235 
3.4.3. Türk Devletleri Teşkilatı’nın Kovid-19 ile  
Mücadele ve İş Birliği Yaklaşımı .................................................. 246 
3.4.4. Türk Devletleri Teşkilatı’nın 6 Şubat Depremleri  
Sonrası Türkiye ile Dayanışma ve Yardım Çalışmaları ................. 252 

3.5. KKTC’nin Türk Devletleri Teşkilatı’ndaki  
Üyelik Süreci ve Gelecek Perspektifi ........................................... 257 

SONUÇ VE ÖNERİLER ........................................................................ 263 

Türk Devletleri Teşkilatı Bölgesel Savunma   
Örgütüne Dönüşebilir mi? .......................................................... 263 



xvi 

Kısıtlılıklar .......................................................................................... 263 
Fırsatlar .............................................................................................. 267 
Askerî İttifaka Doğru mu? .................................................................. 273 
Öneriler ............................................................................................. 279 

KAYNAKLAR ..................................................................................... 283 

 

 

 

 

  



283 

KAYNAKLAR 

Ak, İ. (2019). “Osmanlı Basınında Kafkas İslam Ordusu’nun Bakü’yü Kurtar-ması”. Türkiyat Araştırmaları Enstitüsü Dergisi(64), 385-408. Akçay, D. (2020). “The Relativity of Self-Determination Conceptions Regarding the Nagorno-Karabakh Conflict”. Review of Armenian Studies, no. 41 77-105. Akgün, S., & Abbasov, A. (2020). “Ekim 1917 Bolşevik İhtilali’ni Hazırlayan Süreç ve Rus Olmayan Azınlıkların Durumu”. Avrasya Sosyal ve Ekonomi 
Araştırmaları Dergisi, 7(1). Akhmet Yassawi University Eurasion Research Institute, (2022, Ocak 12). “Kyrgyzstan-NATO Cooperation: Constructive but Limited”. https://w ww.eurasian-research.org/publication/kyrgyzstan-nato-cooperation-constructive-but-limited/, adresinden alındı. Akiner, S. (1995). Sovyet Müslümanları. (Çev. T. Buzpınar, & A. Mutu) İstan-bul: İnsan Yayınları. Akkaya, E. (2006). Türk Ordusu’ndaki Stratejik ve Doktriner Değişiklikler 
1923-1960), Ankara Üniversitesi Türk İnkılap Tarihi Enstitüsü Yayım-lanmamış Yüksek Lisans Tezi, Ankara. Aliyev, I. (2019). “Azerbaijan: A Bridge for Cooperation Between the Turkic-Speaking Countries”. Turkic Council 10 th Anniversary of the Nakhchıvan 
Agreement. (C. Şahverdiyev, & C. Veliyev, Dü) Bakü. Altınalan, H. (2021, Kasım 25). “Orta Asya’nın İsviçre’si Kırgızistan”. Anadolu Ajansı, 24.08.2019, https://www.aa.com.tr/tr/dunya/orta-asyanin-isvicresi-kirgizistan-/1563731#:~:text=Bu%20nedenle%20K%C4% B1rg%C4%B1zistan%2C%20%22Orta%20Asya,ba%C4%9F%C4%B1ms%C4%B1zl%C4%B1%C4%9F%C4%B1n%C4%B1%20kazanan%20%C3%BClkelerin%20en%20k%C3%BC%C3%A7%C3%BC%C4%9F%C3%BC., adresinden alındı.  Amirbek, A. vd. (2017). “Türk Dili Konuşan Ülkeler Entegrasyonu: Tarihsel Geçmişi ve Kurumsallaşması”. Bölgesel Araştırmalar Dergisi, 3(1).  Amrayev, B. (2019). “Building Momentum: The Tukic Council Begins A New Decade”. Turkic Council 10 th Anniversary of the Nakhchıvan Agreement. (Düz. C. Şahverdiyev, & C. Veliyev) Bakü. Amreyev, B. (2020, Ekim 10). “Türk Konseyi Genel Sekreterinin Özbekistan Cumhuriyetinin Türk Konseyine Üyeliğine İlişkin Açıklaması”. Turkic Council: https://www.turkkon.org/tr/haberler/turk-konseyi-genel-sek reterinin-ozbekistan-cumhuriyetinin-turk-konseyine-uyeligine-iliskin-aciklamasi_1880 adresinden alındı. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

284 

Anadolu Ajansı, (2021, Haziran 26). “Azerbaycan ordusunun 103. kuruluş yıl dönümü kutlanıyor”. https://www.aa.com.tr/tr/dunya/azerbaycan-ordusunun-103-kurulus-yil-donumu-kutlaniyor/2285953 adresinden alındı.  Andican, A. A. (2020). Cedidizmden Bağımsızlığa Hariçte Türkistan Mücadele-
si. İstanbul: Ötüken Neşriyat. Arı, T. (2010). “Orta Asya’da Siyasal, Toplumsal ve Ekonomik Yapılar, Güven-lik Sorunları ve İşbirliği Girişimleri”. T. Arı içinde, Orta Asya ve Kafkasya: 
Rekabetten İşbirliğine, Bursa: Marmara Kitap Merkezi. Army University Press, (2021, Aralık 13). https://www.armyupre ss.army.mil/Journals/Military-Review/English-Edition-Archives/March-April-2020/OConnor-Rethinking-Uzbekistan/ adresinden alındı.  Asian Development Bank (ADB) (2022, Ocak 23). “Key Indicators for Asia and the Pacific 2021”. https://www.adb.org/publications/key-indicators-asia-and-pacific-2021, adresinden alındı. Asker, A. (2010). “Kafkasya’daki Silahlanma Rusya-Türkiye ilişkilerinin Nere-sinde?”. 21. Yüzyıl Türkiye Enstitüsü, Ekim 10, Sayı: 22, 21-28. Asker, A. (2012). “Rusya’nın Ermenistan’da Askerî Varlığı: Hukuki Ve Politik Bakış Açısıyla Bir Değerlendirme”. Ermeni Araştırmaları, Sayı 41, 93-112. Aslanlı, A. (21.06.2021). “Şuşa Beyannamesi bölgesel barış ve iş birliğinin teminatı”. Anadolu Ajansı. Erişim Tarihi: 04.02.2022 https://www.a a.com.tr/tr/analiz/susa-beyannamesi-bolgesel-baris-ve-is-birliginin-teminati/2280430adresinden alınmıştır. Avcı, A. (1963). “Türkiye’de Askerî Yüksek Okullar Tarihçesi (Cumhuriyet Devrine Kadar)”. Türkiye Cumhuriyeti M.S.B. Araştırma ve Geliştirme Baş-
kanlığı, Ankara, 37-45. Avrasya İncelemeler Merkezi. (2015). Türk Konseyi (Keneşi) ve Bölgedeki 
Gelişmeler Işığında Avrasya’da İşbirliği. Ankara: Avrasya İncelemeler Merkezi. Aydın, M. (2004). “Uluslararası İlişkilerin “Gerçekçi” Teorisi: Kökeni, Kapsa-mı, Kritiği”. Uluslararası İlişkiler, Cilt 1, Sayı 1, 33-60. Azadinform, (2021, Aralık 17). https://azadinform.az/az/gundem /226880/ azerbaycanin-herbi-gucu-ona-qibte-etmeye-deyer/ adresinden alındı. Azerbaijan Army Forces, (2021, Aralık 12). https://battlelog.battlefiel d.com/bf3/platoon/2832655241419859368/ adresinden alındı.  Azerbaijans, (2021, Aralık 10). https://www.azerbaijans.com/conten t_1690_tr.html adresinden alındı.  Azerbaycan Cumhuriyeti Anayasası, (2021, Kasım 18). http://www.e-qanun.az/framework/897 adresinden alındı. Azerbaycan Cumhuriyeti Savunma Bakanlığı, (2021, Aralık 15). https://m od.gov.az/az/pre/23978.html adresinden alındı.  



 Kaynaklar 

285 

Azerbaycan Cumhuriyeti Silahlı Kuvvetleri, (2021, Aralık 10). https://www. seferberlik.gov.az/az/military/menu/detail/260 adresinden alındı.  Azerbaycan Demokratik Cumhuriyeti, (2021, Kasım 18). https://a xc.preslib.az/az/page/xMIJ390wRH adresinden alındı.  Azerbaijan Navy Foces, (2021, Aralık 15). https://mod.gov.az/en/navy-forces-755/ adresinden alındı. Azernews, (2021, Aralık 12). https://www.azernews.az/nation/175160.html adresinden alındı. Azernews, (2021, Aralık 15). https://www.azernews.az/nation/175160.html adresinden alındı. Bal, H. (2014). Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Kuruluş Mücadelesi ve Kafkas 
İslam Ordusu, İdil Yayıncılık, 2. Baskı, İstanbul. Bakanlar Kurulu. (2020, Kasım 10). Milletlerarası Andlaşma. Resmî Gazete: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/05/20110528M1-30.htm adresinden alındı. Baki, P. M. (2014). “Avrasya’da Bölgesel İşbirliği Sürecinden İşbirliği Meka-nizmasına: Türk Konseyi”. Bilge Strateji, 6(11), 133-162. Baki Xeber (2021, Aralık 10). https://www.baki-xeber.com/siyaset/12322 5.html adresinden alındı.  Barthold, V. V. (2017). Orta Asya Türk Tarihi, Yay. Haz. Samet Çelik, Divan Kitap, (3. Baskı), İstanbul. Bergsmann, S. (2001) The Concept of Military Alliance, Small States and Alli-
anceshttps://www.bundesheer.at/pdf_pool/publikationen/05_s mall_states_04.pdf, 25-37. Вечерний Бишкек (2014, Ağustos 5). “Военный атташе Турции завершил дипмиссию вКыргызстане”. Вечерний Бишкек, (2022, Ocak 12). https://www.vb.kg/doc/282478_voennyy_attashe_tyrcii_zavershil_dipmissiu_v_kyrgyzstane.html, adresinden alındı. Bıyıklı, M. (2009). “Kırgızistan Dış Politikasında Türk Konseyi/Türk Kene-şi’nin Yeri”. C. Buyar (Dü.) içinde, Kırgızistan Araştırmaları (s. 143). Biş-kek: BYR Puhlishing House, 135-165. Bıyıklı, M. (2016). “Türk Dünyası Ortak Kuruluşu Olarak Türk Akademisi Uluslararası Teşkilatı (Twesco), Rolü ve İşbirlikleri”. Dumlupınar Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Dergisi (Afro-Avrasya Özel Sayısı), 404-418. Bıyıklı, M. (2018). 25 Yıllık Tecrübenin Ardından Türk Keneşi Bünyesindeki 
Ülkelerde Ortak Kuruluşlar, İlişkiler ve İş Birlikleri. ORSAM Raporları Di-zisi. Bişkek: Kırgızistan-Türkiye Manas Üniversitesi Yayınları. Bıyıklı, M. (2019). “Türk Dili Konuşan Ülkeler Arasında Siyasal Kültür ve Ortak Stratejilerin Kurumsallaşması”. (Düz. S. Elik, & U. Sezikli) Türk 
Stratejik Kültür Havzaları, 77-109. Bickley, S.J., Chan, H.F., Skali, A. et al. (2021). “How does globalization affect COVID-19 responses?”. Global Health, Sayı: 17, 57 . 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

286 

Bnnigsen, A., & Quelquejay, L. C. (1996). Step’te Ezan Sesleri. (N. Uzel, Çev.) İstanbul: İrfan Yayınları. Booth, K. (2011). Realism and World Politics, Routledge Taylor and Francis Group, Londra.  Bozkurt, G. S. (2014). “Kırgızistan’ın Küresel ve Bölgesel Güçler ile İlişkilerine Genel Bakış”, Hikmet, 2014, 96-113. Budak, F. (2003). Altaydaki Yüreğim: Mağcan Cumabay’a Cevap. Ankara: Yeni Avrasya Yayınları. Büyük, B. (2021, Mayıs 23). “Türk Konseyi devletlerinin futbol federasyonları arasında iş birliği yapılacak”. Anadolu Ajans: https://www .aa.com.tr/tr/futbol/turk-konseyi-ulkelerinin-futbol-federasyonlari-arasinda-is-birligi-yapilacak/2208844 adresinden alındı Caroe, S. O. (1967). Sovyet İmparatorluğu Sömürülen Topraklar (Cilt I-II). (Z. Yüksel, Çev.) İstanbul: Tercüman Yayınları. CIA World Factbook 2017, (2022, Ocak 3). Uzbekistan Population, CIA World Factbook 2017, https://www.cia.gov/the-world-factbook/countries/u zbekistan/ adresinden alındı. Commission Badinter (1992). Avis no.3 Revue Générale de Droit International 
Public. 268-269. Congar K. (10.04.2020). “Erdoğan’dan Türk Konseyi’ne koronavirüs mesajı: Bu süreçten güçlenerek çıkacağız”. Euronews. https://tr.e uro-news.com/2020/04/10/erdogan-dan-turk-konseyi-ne-koronavirus-mesaj-bu-surecten-guclenerek-c-kacag-z Erişim tarihi (20.02.2022). Country Data, (2022, Ocak 12). “Kyrgyzstan Country Study”, http://www. country-data.com/cgi-bin/query/r-7696.html, adresinden alındı. Cülük, A. (2020). Modern Savaşın Değişen Karakteri ve Ortadoğu’da Vekâlet 
Savaşları: İran-Hizbullah Örnek Vakası. Polis Akademisi Güvenlik Bilim-leri Enstitüsü Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Ankara. Çadırcı, M. (1963). “Anadolu’da Redif Askerî Teşkilatı’nın Kuruluşu”. Tarih 
Araştırmaları Dergisi, C.8, S.14, 63-75. Çalışkan, B. (2021, 6 2). “Bir Gelecek Tasavvuru Olarak Türk Konseyi”. Insa-
mer: https://insamer.com/tr/bir-gelecek-tasavvuru-olarak-turk-konse yi_2378.html adresinden alındı Çallı, İ. (1998). “Atatürk, Cumhuriyet ve Türk Dünyası”. Erdem, 11(32), 471-482. Çapraz, H. (2011). “Çarlık Rusya’sının Türkistan’da Hâkimiyet Kurması”. 
Süleyman Demirel Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Der-
gisi. Çelik, S. (2007). Türkiye’deki Askerî Güvenlik Bürokrasisinin Anayasal Sistem 
İçerisindeki Yeri. İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayım-lanmamış Doktora Tezi, İstanbul. 



 Kaynaklar 

287 

Darıcılı, A. B. (2018). “Türkiye ve Azerbaycan Arasındaki Askeri İşbirliği Süreçlerinin Analizi”. (Editörler: İlyas Topsakal ve Sema Ay). Türkiye - 
Türk Dünyası İlişkileri “Politik ve Ekonomik Boyut”. TESAM Yayınları / Ekin Basın Yayın Dağıtım. D’encausse, H. C. (1984). Parçalanan İmparatorluk: Sovyetler Birliği’nde Halk-
ların İsyanı. (N. Uzel, Çev.) İstanbul: Sisav Yayınları. Deniz Kuvvetleri Komutanlığı, https://www.dzkk.tsk.tr/ Devlen, B. Özdamar, Ö. (2009). “Neoclassical Realism and Foreign Policy Crises”, içinde Rethinking Realism in International Relations, Baltimore: The Johns Hopkins University Press, 136-164. Devlet, N. (1998). Türk-Tatar Millet Meclisi (İç Rusya ve Sibirya Müslüman 
Türk-Tatarlarının Millet Meclisi 1917-1919). İstanbul: Ötüken Neşriyat. Devlet, N. (2014). Rusya Türklerinin Millî Mücadele Tarihi (1905-1917). Anka-ra: Türk Tarih Kurumu Yayınları. Devletşin, T. (1981). Sovyet Tataristan’ı. (M. Emircan, Çev.) Kültür Bakanlığı Yayınları, Ankara Dilek, M. İ. (2020). “Türkiye’nin Stratejik Silah Kapasitesi: İnsansız Hava Araçları”. Türkiye’nin Stratejik Silah Kapasitesi, ed. Abdullah Erboğa, SETA, 118-165. Doğan, M. B. (2017). Türk Dış Politikasında Kamu Diplomasisinin Araçsallaştı-
rılması: Orta Asya Örneği. Ankara. Donnelly, J. (2008), “The Ethics of Realism”, (Ed.) Christian Reus-Smit and Duncan Snidal, The Oxford Handbook of International Relations, Oxford Universty Press, Oxford. Donnelly, J. (2014). Realizm. S. B. vd. içinde, Uluslararası İlişkiler Teorileri. İstanbul: Küre Yayınları. Dubovtsev, G. (2012). The Republic of Kazakhstan Update: Military Doctirine 
and Policy. The Foreign Military Studies Office (FMSO). Dünya Bankası, (2022, Ocak 12). Kırgızistan Cumhuriyeti Silahlı Kuvvetler Personeli (Toplam), https://data.worldbank.org/indicator/MS.MIL.T OTL.P1?locations=KG, adresinden alındı. Dünya Bankası, (2022, Ocak 12). “Kırgızistan Cumhuriyeti Askerî Harcamala-rı (%/GSYH)”,https://data.worldbank.org/indicator/MS.MIL.XPN D.GD.ZS?locations=KG, adresinden alındı.  Düzcü, L. (2009). “Osmanlı bahriye teşkilâtında reform çabaları (1876-1922)”. Gazi Akademik Bakış, Cilt 3, Sayı 5, 1-20.  Dyson, S.B. (2009). “Neoclassical Realism and Leader Psychology: a Theory of Foreign Policy”. The Blair identity: Leadership and Foreign Policy, Manc-hester, Manchester University Press. Efegil, E. (2010). “Orta Asya Devletlerinin Dış Politikasını Belirleyen Temel Faktörler: Rejim Güvenliğine karşı Yayılmacı Jeopolitik Hareket”. T. Arı içinde, Orta Asya ve Kafkasya: Rekabetten İşbirliğine Bursa: Marmara Ki-tap Merkezi, 41-67. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

288 

Ekrem, E. (2011). Çin’in Orta Asya Politikaları. Ankara: Ahmet Yesevi Üniver-sitesi. Engels, S. (2017). “Military Professionalization Programs in Kazakhstan and United States: How to Implement and What Will We Gain?”. Connections: 
The Quarterly Journal, No 2, 91-104. Erboğa, A. (2020). “Türkiye’nin Stratejik Silah Kapasitesi ve Silahlanma Stra-tejisi”. Türkiye’nin Stratejik Silah Kapasitesi, ed. Abdullah Erboğa, SETA. Ercan, A. (1992). Karadeniz Ekonomik İşbirliği Bölgesi Orta Asya Türk Cum-huriyetleri ile Yapılan Ankara Zirvesi ve Türkiye. İstanbul: İstanbul Üni-versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İktisat Fakültesi Uluslararası İlişkiler Anabilim Dalı. Erdoğan, R. T. (2019). “Turkic Council”: A Future Vision Arising From the Historical Brotherhood”. Turkic Council 10 th Anniversary of the Nakhc-
hıvan Agreement. (C. Şahverdiyev, & C. Veliyev, Dü) Bakü. Erkin B. (2020, Nisan 26). “Türk Konseyi’nin Kovid-19 ile Mücadele ve İşbir-liği Yaklaşımı”. TASAV. https://www.tasav.org/index.php/turk-konseyi-nin-kovid-19-ile-mucadele-ve-isbirligi-yaklasimi.html Erişim tarihi (20.02.2022). Erol, M. S., & Çelik, K. E. (2017). Türk Dünyası’nda İşbirliği Denemesi: Türk Keneşi ve Kazakistan. Türk Dünyası İncelemeleri Dergisi, 25-32. Ersoy, E. (2014), Realizm, Ramazan Gözen (Ed.), Uluslararası İlişkiler Teorile-
ri, İletişim Yayınları. Erşahin, S. (2007). Türkistan’da İslâm ve Müslümanlar. Ankara: Türkiye Diya-net Vakfı Yayınları. Ertoy, B. (2019). “Uluslararası İlişkilerde Realist Geleneğin Dönüşümü ve Neoklasik Realizm”, Anadolu Üniversitesi İktisat Fakültesi Dergisi, Cilt 1, 1-26. Əmirov, R. (1995). Elan olunmayan müharibə. Ermənistan-Azərbaycan mü-naqişəsinin 1988-1995-ci illərdəki arayış, sənədlər və digər materialları. 2-ci cild. (Bakı: 1995) Atıf yapan “OSCE Minsk Process on the Settlement of the Nagorno-Karabakh Conflict between Armenia and Azerbaijan (Brief Information)” https://karabakh.org/conflict/osce-minsk-process-on-the-settlement-of-the-nagorno-karabakh-conflict-between-armenia-and-azerbaijan-brief-information/3/ Erişim tarihi (20.02.2022). European External Action Service (2018). “Eastern Partnership Key Docu-ments”. https://eeas.europa.eu/headquarters/headquarters-home pa-ge/12269/eastern-partnership-key-documents_en, (18 Ekim 2016) Farzanegan, M.R., Mehdi F. and Hassan F. Gholipour. (2021). “Globalization and the Outbreak of COVID-19: An Empirical Analysis”. Journal of Risk 
and Financial Management Cilt 14, Sayı 3, 105. Firoozabadi, J.D. Ashkezari, M.Z. (2016). “Neo-classical Realism in Internatio-nal Relations”. Asian Social Science, Cilt 12, Sayı 6, 95-99. 



 Kaynaklar 

289 

Fisher, A. (2009). Kırım Tatarları. (E. B. Özbilen, Çev.) İstanbul: Selenge Ya-yınları. Forecast International, (2021, Aralık 6). https://dsm.forecastinter natio-nal.com/wordpress/2017/12/22/uzbekistan-aims-to-boost-its-military-capabilities/ adresinden alındı. Gafarlı T. (10.09.2020). “ANALYSIS - Turkic Council’s growing role in tackling crises of 2020”. AA. https://www.aa.com.tr/en/analysis/analysis-turkic-councils-growing-role-in-tackling-crises-of-2020/1968547 Erişim tarihi (20.02.2022). Gaspıralı, İ. (2014). İsmail Gaspıralı Seçilmiş Eserleri: I Roman ve Hikâyeleri. (Y. Akpınar, B. Orak, & M. Nazım, Dü) Ötüken Neşriyat. Gelfgat, V. (2014). “Central Asian States: Matching Military Means to Strategic Ends, Partnership for Peace Consortium of Defence Academies and Secu-rity Studies Institutes”, Vol. 13, No. 3; SebastianEngels, “Military Profes-sionalization Programs in Kazakhstan and United States: How to Imple-ment and What Will We Gain?”, Connections: The Quarterly Journal, No 2, 2017. Gilpin, R. (1984). “The Richness of the Tradition of Political Realism”. Interna-
tional Organization, Vol.38, No.2, 287-304. Gilpin, R. (1988). “The Theory of Hegemonic War”. The Journal of Interdiscip-
linary History, Vol. 18, No.4, 591-613. Global Firepower (2021, Aralık 12). https://www.globalfirepower.com/-country-military-strength-detail.php?country_id=azerbaijan adresinden alındı.  Global Firepower, (2021, Aralık 12). https://www.globalfirepower.com/-country-military-strength-detail.php?country_id=azerbaijan adresinden alındı.  Global Firepower, (2022, Ocak 4). https://www.globalfirepower.c om/cou ntry-military-strength-detail.php?country_id=afghanistan adresinden alındı. Global Firepower (2022, Ocak 12). “Kyrgyzstan Military Strength (2022)”. https://www.globalfirepower.com/country-military-strength-detail.php?country_id=kyrgyzstan, adresinden alındı. Global Firepower, (2022, Ocak 21) “2022 Turkey Military Strength”. https://www.globalfirepower.com/country-military-strength-detail.php?country_id=turkey adresinden alındı.  Global Firepower, (2022, Ocak 23). Uzbekistan Military Strength (2022), https://www.globalfirepower.com/country-military-strength-detail.php?country_id=uzbekistan, adresinden alındı.  Global Security, (2021, Aralık 14). https://www.globalsecurity .org/military/ world/russia/vo-turkestan.htm adresinden alındı.  



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

290 

Global Security, (2021, Aralık 17). https://www.globalsec urity.org/ mili-tary/world/azerbaijan/af.htm adresinden alındı. Golden, P. B. (2018). Dünya Tarihinde Orta Asya, Çev. Yahya Kemal Taştan, Ötüken Yayınları, (3. Baskı), İstanbul. Gömeç, S.Y. (2020). “Sovyet Rusya Döneminde Kazakistan”. Türk Dünyası 
Araştırmaları Dergisi, Cilt 124, Sayı 245, 405-420. Gönlübol, M. (1993). Uluslararası Politika İlkeler - Kavramlar - Kurumlar, 4. Baskı, Attila Kitabevi, Ankara. Gültekin, S. (2010). “Stratejik İşbirliği ve Stratejik Ortaklık Kavramlarına Karşılaştırmalı Bir Bakış”. Ege Akademik Bakış, C.10, S.1, 671-698. Güvenbaş, M. (2019). “Azerbaycan Kolordusunun Milli Güç Unsuru Olmasın-da Kafkas İslam Ordusunun Rolü”. Askerî Tarih Araştırmaları Dergisi 
(ATAD), Sayı 31: 33-64. Haber Global. (15.06.2021). “Türkiye ve Azerbaycan arasında Şuşa Beyanna-mesi imzalandı! İşte beyannamenin tam metni”. Erişim Tarihi: 04.02.2022 https://haberglobal.com.tr/dunya/turkiye-ve-azerbaycan-arasinda-susa-beyannamesi-imzalandi-iste-beyannamenin-tam-metni-115805 adresinden alınmıştır. Haas, M. D. (2015). “Kazakhstan’s Security Policy: Steady as She Goes”. The 
Journal of Slavic Military Studies, 28:4, 621-645. Hackett, J. (2021). “The Military Balance 2021”. The International Institute for 
Strategic Studies, Routledge, London. Haglund, D.G. (2021, Eylül 17). “Alliance”. Britannica, Web: https://www .britannica.com/topic/alliance-politics adresinden alındı. Hamit D. (2021, Kasım 12). “Turkic Council to donate 2.5M COVID-19 vacci-nes to Africa”. AA. https://www.aa.com.tr/en/africa/turkic-council-to-donate-25m-covid-19-vaccines-to-africa/2419437 Erişim tarihi (20. 02.2022). Hasanoğlu, M. (2021, Mayıs 23). “Türk Cumhuriyetlerinin Entegrasyonu: Türk Keneşi; Türkistan Zirvesi”. Millî Politika Enstitüsü: http://www.-turpav.org/milli-politikalar-enstitusu/dis-politika/turk-cumhuriyetleri-nin-entegrasyonu-turk-kenesi-turkistan-zirvesi.html adresinden alındı. Hava Kuvvetleri Komutanlığı, https://www.hvkk.tsk.tr/ Hayit, B. (2000). Sovyetlerde Türklüğün ve İslâm’ın Bazı Meseleleri. İstanbul: Türk Dünyası Araştırmaları Vakfı Yayınları. Heathershaw J. (2007). “Worlds apart: the making and remaking of geopoliti-cal space in the US-Uzbekistani strategic partnership”. Central Asian Sur-
vey, 26:1, 123-140. Hekimoğlu, V. S. (2018). “Türkistan’da Bütünleşme Düşüncesi”. History Stu-
dies, 10(2), 57-77 Hobbes,T. (2007). Leviathan, YKY, çev. Semih Lim. 



 Kaynaklar 

291 

Hürriyet (2021, Kasım 12). “Cumhurbaşkanı Erdoğan: 2040 vizyonu belgesini kabul ettik”. Erişim Tarihi: 21.02.2022 https://www.hurriyet.com.tr /gundem/cumhurbaskani-erdogan-2040-vizyonu-belgesini-kabul-ettik-41937932 adresinden alındı.  Ilgar, İ. (1988). Rusya’da Birinci Müslüman Kongresi, Kültür ve Turizm Bakan-lığı Yayınları, Ankara.  Indexmundi, (2022, Ocak 23). https://www.indexmundi.com/fa cts/uzbe kistan/indicator/MS.MIL.XPND.GD.ZS adresinden alındı. İhlas Haber Ajansı. (2021, Mayıs 16). “Süleyman Demirel’den Türk Dünyasına Öğütler”. Haberler.com: https://www.haberler.com/suleyman-demirel-den-turk-dunyasina-ogutler-haberi/ (Erişim Tarihi: 16.05.2021) adre-sinden alındı. İlhan, B. (2020). “Türkiye’nin Stratejik Silah Kapasitesi: Füze Sistemleri”. 
Türkiye’nin Stratejik Silah Kapasitesi, ed. Abdullah Erboğa, SETA, 220-230. İpek, C. D. (2019). Frankofoni ile Türk Konseyi’nin Mukayesesi. Ankara: Nobel Yayıncılık. Isakov A. (2019). “Kırgızistan-Tacikistan Sınır Sorunları”. ANKASAM. https://www.ankasam.org/kirgizistan-tacikistan-sinir-sorunlari/ Eri-şim tarihi (20.02.2022). İslam Ansiklopedisi, (2022, Ocak 2). “Kırgızistan”. İslam Ansiklopedisi, https://islamansiklopedisi.org.tr/kirgizistan adresinden alındı.  Janes, (2022, Ocak 7). https://www.janes.com/defence-news/news-detail/u zbekistan-conducts-first-fd-2000-air-defence-test adresinden alındı. Jeenbekov, S. (2019). “Deepening Cooperation Between the Member States of the Cooperation Council of Turkic -Speaking States”. Turkic Council 10 th 
Anniversary of the Nakhchıvan Agreement. (C. Şahverdiyev, & C. Veliyev, Dü) Bakü. Jones B.A., Betson M., Pfeiffer D.U. (2006). “Eco-social processes influencing infectious disease emergence and spread”. Parasite. 2017; 144: 26-36, Tatem A.J., Rogers D.J., Hay S.I. (2006). Global transport networks and in-fectious disease spread. Adv Parasitol. 62: 293-343. Kakenova, Z. (2014). “Military-Political Cooperation between the U.S. and Central Asian States”. Proceida Social and Behavioral Sciences, No: 143, 953-957. Kamalov, İ. (2011). “Rusya’nın Orta Asya Politikaları”. M. Yılmaz (Dü.) içinde, 
“Bağımsızlıklarının Yirminci Yılında Türk Cumhuriyetleri: Azerbaycan, 
Kazakistan, Kırgızistan, Özbekistan, Türkmenistan” (s. 79). Ankara: SFN Televizyon Tanıtım Tasarım Yayıncılık. Karabulut, B. (2018). Uluslararası İlişkiler Teorileri. İstanbul, Barış Platin Yayıncılık.  Kara Kuvvetleri Komutanlığı, https://www.kkk.tsk.tr/ 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

292 

Kasapoğlu, C. (2021, Kasım 30). “Türk Dünyası Askerî Jeopolitiğinde SİHA Faktörü”. https://www.aa.com.tr/tr/analiz/turk-dunyasi-askerî-jeop olitiginde-siha-faktoru/2434467 adresinden alındı. Kay, S. (2000). “Comrades, Allies or Partners: What is a Strategic Partners-hip?”. Problems of Post Communism, C.47, S.3, 15-24. Kedikli, U. (2017). “Orta Asya’ya Yönelik Türkiye’nin Bir Yumuşak Güç Unsu-ru Olarak Kültür Politikaları”. A. V. Can, & vd. (Dü) içinde, 15. Uluslarara-
sı Türk Dünyası Sosyal Bilimler Kongresi Tebliğler Kitabı (s. 660). İstan-bul, Komrat-Gagavuzya: Türk Dünyası Araştırmaları Vakfı. Keohane, R.O. (1990). “Multilateralism: An Agenda for Research”. Internatio-
nal Journal, Vol. 45, No. 4, 731-764  Kerimoğlu, Y. (2021, Mayıs 22). Çin’in Orta Asya Politikaları. İnsamer: https://insamer.com/tr/cinin-orta-asya-politikalari_1942.html adresin-den alındı Keserci, R. (2020) “Türkistan Tarihine Damga Vuran Bir Kadın Lider: Kur-mancan Datka (1811-1907)”. Uluslararası Türk Dünyası Bilimsel Araş-
tırmalar Dergisi, Y. 2020, C. 1, S. 1, 43-62. Kıdırali, D. (2015). “Uluslararası Türk Akademisi”. Türk Cumhuriyetleri ve 
Toplulukları Yıllığı 2013. Editör: Murat Yılmaz, Turgut Demirtepe, Anka-ra: Hoca Ahmet Yesevi Uluslararası Türk-Kazak Üniversitesi Yayınları, 599-606. Kılıç, S. (2010). “Atatürk’ün Büyük Özlemi Türk Dünyası’nda Kültür Birliği”. 
Atatürk Dergisi, 3(1), 53-60.  Kıvrıkoğlu, H. (1992). “Türk Ordusu, Atatürk ve Cumhuriyet”. ERDEM, C.11, S.31, 153-169.  Kilbourne, E.D. (2006). Influenza pandemics of the 20th century. Emerging 
Infect Dis. 12:9. Kiraz, S. (2018) “Dış Politika Analizi Modeli Olarak Neoklasik Realizm: İkinci Dünya Savaşı Sırasındaki Türk Dış Politikasının Analizi”. Hacı Bayram 
Veli Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 417-440. Knoema, (2022, Ocak 7) https://knoema.com/atlas/Uzbekistan/Arms-imports adresinden alındı.  Kocaman. Ö. (2021). “Adjusting to the “New Normal” of Post COVID-19: The Role of Organization of Turkic States in Multilateral Cooperation”. 

PERCEPTIONS, Volume XXVI Number 2, 189-215. S. 190-191. Kodaman T. & Birsel, H. (2006). “Bağımsızlık Sonrası Özbekistan ve Dış Poli-tikası”. Fırat University Journal of Social Science Cilt: 16, Sayı: 2, 413-442. Korol, Y. (2017). “Uzbekistan to Create Own Military-Industrial Complex by 2022”. Modern Diplomacy. Köse, İ. (2019). “Sovyetler Birliği’nin Türk Boğazlarıyla İlgili Talepleri: 1945-1946 Notaları”. Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi Dergisi, 
74(4), 1125-1148.  



 Kaynaklar 

293 

Kurat, A. N. (2014). Rusya Tarihi Başlangıçtan 1917’ye Kadar. Ankara: Türk Tarih Kurumu Yayınları. Kurmanalieva G. (2019). “Kyrgyzstan and Tajikistan: Endless Border Conf-lict”. EUCACIS Online Paper No: 4 February 2019. https://www. ci-fe.eu/Ressources/FCK/EUCACIS_Online%20Paper%20No%204%20-%20Kurmanalieva.pdf Erişim tarihi 20.02.2022. Kurunç, K. (2021). “Kırgızistan’ın Bayraktar TB2 SİHA’ları Göreve Başladı”. SavunmaSanayiST.com, (2022, Ocak 12). https://www.savun masana-yist.com/kirgizistanin-bayraktar-tb2-sihalari-goreve-basladi/, adre-sinden alındı. Kurt D. & Korkmaz, E. (2018). “Yeni Arşiv Belgeleri Işığında Türk Askerî Havacılığının Doğuşu (1911-1912)”. Savunma Bilimleri Dergisi, C.17, S.2, 207-251. Kussainova, K. (2021, Mayıs 10). “Rusya’nın Nur Sultan Büyükelçisi: Rusya-Kazakistan gündeminde toprak iddiası gibi bir konu yok”. Anadolu Ajansı: https://www.aa.com.tr/tr/dunya/rusyanin-nur-sultan-buyuk elcisi-rusya-kazakistan-gundeminde-toprak-iddiasi-gibi-bir-konu-yok/2141446 adresinden alındı. Leeds, B.A. (2003). “Do Alliances Deter Aggression? The Influence of Military Alliances on the Initiation of Militarized Interstate Disputes”. American 
Journal of Political Science, 47(3), 427-439. Lenin, V. İ. (2011). Ulusal Sorun ve Kültürel Özerklik. (S. Özbudun, Çev.) Anka-ra: Ütopya Yayınevi. Lessa, A.C., “Brazil’s Strategic Partnerships: An Assessment of the Lula Era (2003-2010)”. Revisita Brasileira de Politica Internacional, S.53 (special edition), 115-131. Lim, PL. (2014). “Travel and the globalization of emerging infections”. Trans R Soc Trop Med Hyg. 108: 1309-10. https://doi.org/10.1093 /trstm h/tru051. Lindahl JF. (2015), “Grace D. The consequences of human actions on risks for infectious diseases: a review”. Infect Ecol Epidemiology. 5(1): 30048. Lobell, S. (2009). “Threat Assessment, the State, and Foreign Policy: A Neoc-lassical Realist Model”. Neoclassical Realism, the State and Foreign Policy, ed. Steven E. Lobell, Norrin M. Ripsman, Jeffrey W. Taliaferro (New York: Cambridge University Press. Lubin, N. (1997). “Kazakstan, Kyrgyzstan Tajikistan, Turkmenistan, and Uz-bekistan country studies”. Curtis G. E. (ed.) Uzbekistan, Federal Research 

Division, Library of Congress. Lubomyr, H. (1993). “Ethic Politics and Ethnic Conflict in the USSR and the Post-Soviet States”. Humboldt Journal of Social Relations 19, no. 2 193-278.  Machiavelli, N. (1998). The Prince, Oxford University Press, Oxford. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

294 

Marsh, K. (2014). “Leading from behind”: neoclassical realism and operation Odyssey Dawn”. Defense and Security Analysis, 30(2), 120-132.  Mashrab, F. (2017). “Uzbekistan Turns to Russia in Search of Modern Wea-pons”. Eurasia Daily Monitor Volume: 14 Issue: 19, https://jamesto wn.org/program/uzbekistan-turns-russia-search-modern-weapons/ adresinden alındı. McDermott, R.N. (2002). “Kazakhstan’s Armed Forces: Reform or Decay?”. Conflict Studies Research Center. McDermott, R.N. (2003). “The armed forces of the republic of Uzbekistan 1992-2002: Threats, influences and reform”. The Journal of Slavic Mili-
tary Studies, 16:2, 27-50.  McDermott, R.N. (2009). Kazakhstan’s Defence Policy: An Assessment of The 
Trends, U.S. Ary War College Strategic Studies Institute.  McDermott, R.N. (2012). Kazkhstan-Russia: Enduring Eurasian Defence Part-
ners, Danish İnstitute For International Studies. Mearsheimer, J. J. (2001). The Tragedy of Great Powers. New York: W.W Nor-ton & Company. Mearsheimer, J. J. (2019). Bound to Fail: The Rise and Fall of the Liberal In-ternational Order. International Security, 43(4), 7-50. Meram, A. K. (1969). Türk-Rus İlişkileri Tarihi. İstanbul: Kitaş Yayınları. Michalski, A., Pan, Z. (2017). Unlikely Partners? China, the European Union, 
and the forging of a Strategic Partnership. Singapore: Palgrave MacMil-lan. “Militarized Interstate Disputes”. American Journal of Political Science, Vol. 47, No. 3 427-439. Milliygvardiya, (2022, Ocak 5). https://www.milliygvardiya.uz/uz/men u/istoricheskie-svedenija adresinden alındı.  Mirziyoyev, S. (2019). “New Opportunities for Integration and Cooperation”. 
Turkic Council 10 th Anniversary of the Nakhchıvan Agreement. (C. Şah-verdiyev, & C. Veliyev, Dü) Bakü. Mudofaa, (2022, Ocak 7). https://old.mudofaa.uz/qurolli-kuchlari-tarixi /quriqlikdagi-qoshinlar-va-maxsus-qoshinlar/ adresinden alındı.  Mudofaa, (2022, Ocak 7). https://old.mudofaa.uz/qurolli-kuchlari-tarixi/ha rbiy-havo-kuchlari-va-havo-hujumidan-mudofaa/ adresinden alındı.  Mudofaa, (2022, Ocak 17). https://old.mudofaa.uz/qurolli-kuchlari-tarixi/ qurolli-kuchlar-tizimidagi-ozgarishlar/ adresinden alındı. Nagorno-Karabakh ceasefire agreement. (2020). https://karabakh.or g/treaties/2020-nagorno-karabakh-ceasefire-agreement/ Erişim tarihi (20.02.2022). Nahçıvan Anlaşması, (2022, Ocak 29). https://www.turkkon.org/asse ts/pdf/temel_belgeler/Nahcivan_Anlasmasi_Turkce_20140417_193951.pdf adresinden alındı. 



 Kaynaklar 

295 

Narizny, K. (2017). “On Systemic Paradigms and Domestic Politics”, Interna-
tional Security, Vol. 42, No. 2, 155-190.  NATO, “A Short History of NATO” https://www.nato.int/cps/en/nat ohq/declassified_139339.htm adresinden alındı.  NATO, https://www.nato.int/cps/en/natohq/topics_110496.htm NATO, (2022, Ocak 29) https://www.nato.int/cps/en/natohq/6 8147. htm#partnership adresinden alındı. Nauruzbayev, L.C.R. (2020). “Comparative Analiysis of Kazakh Military Coor-peration with the United States”. the Tussian Federation and the Peop-le’s Republic of China. Nazarbayev, E. N. (2019). “The New Horizons of Turkic World”. Turkic Coun-
cil 10 th Anniversary of the Nakhchıvan Agreement. (C. Şahverdiyev, & C. Veliyev, Dü) Bakü. Nurpeisov, K. (2007). “Kazakistan’ın Toplumsal Hayatında Alaş Partisi’nin Yeri ve Rolü”. Kazakistan Tarihi Makaleler, Türk Tarih Kurumu Yayınla-rı, Ankara. Okyar, O. (2017). Milli Mücadele Dönemi Türk-Sovyet İlişkilerinde Mustafa 
Kemal (1910-1921). İstanbul: Türkiye İş Bankası Yayınları. Onur, İ., & Önol, O. (2019). Rus İmparatorluğu’nun Çöküşü; Harp Yahut İhtilal 
(1881-1917). İstanbul: Kronik Yayınları. Orban, V. (2019). “Welcome Address”. Turkic Council 10 th Anniversary of the 
Nakhchıvan Agreement. (C. Şahverdiyev, & C. Veliyev, Dü) Bakü. Ölçekli, H. (1996). “Tarihi Süreç İçerisinde Kazakistan’da Rus Varlığı”. Bilig, Yaz, 54-74. Öncü, S. (2018). “Kırgızistan ile Özbekistan Arasındaki Potansiyel Çatışma Alanları: Su Paylaşımı ve Sınır Güvenliği”. Barış Araştırmaları ve Çatış-
ma Çözümleri Dergisi, Cilt 6, Sayı 2, 64-90. Özalp, G. O. (2015). Avrasya Askerî Statülü Kolluk Kuvvetleri Teşkilatı (TAKM), (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Necmettin Erbakan Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Konya. Özbekistan Cumhuriyeti Anayasası, (2022, Ocak 14), https://www.l ex.uz/docs/20596 adresinden alındı. Özbekistan Cumhuriyeti Askerî Öğretimi, (2021, Kasım 17). https:// www.lex.uz/acts/134026 adresinden alındı. Özdaşlı, E., Kodaman, T. (2016). Stratejik Ortaklık Kavramı Bağlamında İsrail 
Azerbaycan İlişkileri. Ankara: Orion Kitabevi. Özen, Ç., & Bozdağlıoğlu, Y. (2004). “Liberalizmeden Neoliberalizme Güç Olgusu ve Sistemik Bağımlılık”. Uluslararası İlişkiler Konseyi, 59-79. Özkan, M. (2019). Türkistan’ın Keşif Çağı; Rus Seyyah Burnaşev’in Gözünden 
Buhara. İstanbul: Kronik Kitap. Özlük, E. (2017). “Dengeleme mi Peşine Takılmak mı?”. Akademik Bakış, 

10(20), 221-263. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

296 

Özsoy, E. (2019). “Kazan Tatar Yenileşme Hareketi İçerisinde Tiyatro (1887-1917)”. Kuşadası’nda Bir Baştan Bir Başa Tarih. (H. Üreten, D. İ. Erdoğan, & M. Gümüş, Dü) Aydın: Kuşadası Belediyesi Yayınları. Peyrouse, S. (2017). “Armament Strategies and Decelopment of the Ka-zakhsatani Military-Industtrial Complex: Stakes and Prospects”. Central 
Asia Program. Pikulina, M. (1999). “Uzbekistan in the Mirror of Military Security: A Histori-cal Preface to Current Events”. Conflict Studies Research Centre, K27. Purtaş, F. (2015). “Uluslararası Türk Kültürü Teşkilatı (TÜRKSOY)”. M. T. Demirtepe, & M. Yılmaz (Dü) içinde, “Uluslararası Türk Kültürü Teşkilatı 
(Türksoy)”, Ankara: Ahmet Yesevi Üniversitesi Yayınları. Purtaş, F. (2019). “İslam Kerimov Sonrası Özbekistan-Türkiye İlişkilerinin Kültürel Boyutu”. Zamanını Aşan Medeniyet Özbekistan Sempozyumu Bil-
diri Kitabı, İstanbul: Bahariye Sanat Atölyeleri. Purtaş, F., & Kocatepe, Ö. F. (2021). “Türk Cumhuriyetleri Arasında Bölgesel İş Birliği”. F. Yaldız (Dü.) içinde, 30. Yılında Türk Cumhuriyetleri Kitap 2: 
Bölgesel Politika (s. 16). Ankara: Nobel Yayınları. Qasımlı, M. (2013). Türkiye-Sovyet Sosyalist Cumhuriyetleri Birliği İlişkileri 
1960-1980. (A. A. Altaylı, Çev.) Ankara: Atatürk Araştırma Merkezi Ya-yınları. Qomus Info (2022, Ocak 7). https://qomus.info/oz/encycloped ia/q/qur uqlikdagi-qoshinlar/ adresinden alındı. Radio Azattyk, (2017, Temmuz 19). “Razakov: Work on Demarcation Borders Continues”. https://rus.azattyk.org/a/28625066.html. Raimondi, P. P. (2019). “Uzbekistan”. Central Asia Oil and Gas Industry - The 
External Powers’ Energy Interests in Kazakhstan, Turkmenistan and Uz-
bekistan. Fondazione Eni Enrico Mattei (FEEM), 1-75. Rathbun, B. (2008). “A Rose by Any Other Name: Neoclassical Realism as the Logical and Necessary Extension of Structural Realism”. Security Studies, Cilt 17, Sayı 2, 294-321. Rehimov, R. (2020, Ekim 20). “Türk Konseyinden Azerbaycan’a destek”. Ana-dolu Ajansı, https://www.aa.com.tr/tr/azerbaycan-cephe-hatti/turk-konseyinden-azerbaycana-destek/2012924 adresinden alındı.  Resmî Gazete, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/05/2011052-8M1-30-1.pdf Resmî Gazete, (2022, Ocak 18). “Kanun Hükmünde Kararname”. Karar Sayısı: KHK/668, https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2016/07/201607-27M2..htm adresinden alındı. Resmî Gazete, (2022, Ocak 19). “Milli Savunma Bakanlığının Kuruluş ve Gö-revlerine Dair Kanun”. https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/KAN UNLAR_KARARLAR/kanuntbmmc031/kanuntbmmc031/kanuntbmmc03105398.pdf adresinden alındı. 



 Kaynaklar 

297 

Resmî Gazete (Sayı: 21784). (10 Aralık 1993). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 22059). (22 Eylül 1994). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 22996). (22 Mayıs 1997). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 23070). (4 Ağustos 1997). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 23251). (7 Şubat 1998). Başbakanlık Mevzuatı Geliştirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 23325). (27 Nisan 1998). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 25514). (6 Temmuz 2004). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 25543). (4 Ağustos 2004). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 27200). (14 Nisan 2009). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 27631). (4 Temmuz 2010). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 27656). (29 Temmuz 2010). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 27720). (5 Ekim 2010). Başbakanlık Mevzuatı Geliştirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 30402). (25 Nisan 2018). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 30679). (7 Şubat 2019). Başbakanlık Mevzuatı Geliştirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 31099). (14 Nisan 2020). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 31174). (3 Temmuz 2020). Başbakanlık Mevzuatı Geliş-tirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 31401). (20 Şubat 2021). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete (Sayı: 31429). (20 Mart 2021). Başbakanlık Mevzuatı Geliştir-me ve Yayın Genel Müdürlüğü. Resmî Gazete. (22 Eylül 1994). Sayı: 22059. Başbakanlık Mevzuatı Geliştirme ve Yayın Genel Müdürlüğü. Riasanovsky, N. V., & Steinberg, M. D. (2016). Rusya Tarihi Başlangıçtan Gü-
nümüze. (F. Dereli, Çev.) İstanbul: İnkılâp Kitapevi. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

298 

Ripsman, N.M. (2011). “Domestic Practices and Balancing: Integrating Practi-ce into Neoclassical Realism”. International Practices, Emanuel Adler ve Vincent Pouliot (ed.), New York: Cambridge University Press. Ripsman, N. M., Taliaferro, J. W., & Lobell, S. E. (2016). Neoclassical Realist 
Theory of International Politics. New York: Oxford University Press. Ripsman, N.M. (2009). “Neoclassical Realism and Domestic Interest Groups”. 
Neoclassical Realism, the State, and Foreign Policy, Cambridge University Press. Rose, G. (1998). “Neoclassical Realism and Theories of Foreign Policy”. World 
Politics, 51(1), 144-172.  Roux, J. P. (2006). Orta Asya Tarih ve Uygarlık, Çev. Lale Arslan, Kabalcı Yayı-nevi, (2. Baskı), İstanbul. Saray, M. (2014). Yeni Türk Cumhuriyetleri Tarihi. Ankara: Türk Tarih Kuru-mu Yayınları. Saray, M. (2019). Yeni Türk Cumhuriyetleri Tarihi. Ankara: Türk Tarihi Kurumu. Sarıkaya Y. (2019). “Türkiye-Gürcistan-Azerbaycan Üçlü İlişkilerinin Savun-ma İşbirliği Boyutu”. Karadeniz Araştırmaları. XVI/64: 585-597.  Sarıkaya, Y. (06.07.2020). “Azerbaycan-Ermenistan Çatışmasında Son Cephe: Tovuz”. Erişim tarihi (20.02.2022).https://www.tasav.org/index.ph p/turkiye-nin-terorle-mucadelesi-kavramlar-orgutler-ve-aktorler.html adresinden alındı. Sarıkaya Y. (2022). “30 yılın Ardından Türk devletlerine Yeniden Bakmak”. S. Çevik, E. Turan içinde, Bağımsızlıklarının 30. Yılında Türk devletleri: Eko-
nomi, Politik ve Sosyal Dönüşüm, (489-517), Ankara: TASAV. Satıcıoğlu, H. (2019). “Türk Keneşi ve Türkiye Cumhuriyeti Kurumları Pers-pektifinde Türkistan Cumhuriyetlerinde Eğitim ve Kimlik Meselesi”. 
Mâzîden Âtîye Türk Düşüncesi, Sayı 4, 24-30. Shilibekova, A. (2008). “Turkey-Kazakhstan Relationship in the Military Sphere: Outcome and Outlook?”. European Journal of Economic and Poli-
tical Studies, No: 2, 55-60. SIPRI, https://sipri.org/media/press-release/2021/world-military-spen ding-rises-almost-2-trillion-2020 adresinden alındı. SIPRI Arms Tranfers Database 2020, https://www.sipri.org/dat aba-ses/armstransfers adresinden alındı. SIPRI, (2021, 10 02) “Military Expenditure Database”. https://sipri.org /sites/default/files/Data%20for%20all%20countries%20from%201988%E2%80%932020%20in%20constant%20%282019%29%20USD%20%28pdf%29.pdf adresinden alındı.  SIPRI, https://armstrade.sipri.org/armstrade/html/export_values.php SIPRI, (2021, Aralık 15). “Arms transfers to conflict zones: The case of Nagor-no-Karabakh”. https://www.sipri.org/commentary/topical-backgro un-der/2021/arms-transfers-conflict-zones-case-nagorno-karabakh adre-sinden alındı. 



 Kaynaklar 

299 

Sibgatullina, A. (2014). İki İmparatorluk Arasında Rusyalı Müslüman Türkler. (Z. Ş. Emiroğlu, Çev.) İstanbul: Doğu Kütüphanesi Yayınları. Smith, A. (1776). The Wealth of Nations, Book IV, Chapter 5. Smith, N. R. (2018). “Can Neoclassical Realism Become a Genuine Theory of International Relations?”. The Journal of Politics, 80(2), 742-749. State Committee of the Republic of Uzbekistan for defense industry, (2021, Aralık 6). https://www.oboronprom.uz/eng/status/ adresinden alındı.  Statista, (2022, Ocak 4). https://www.statista.com/statistics/810452/ratio-of-military-”expenditure-to-gross-domestic-product-gdp-kazakhstan/ adresinden alındı. Stringfixer, (2022, Ocak 5). https://stringfixer.com/tr/Armed_Forces_ of_the_Republic_of_Kazakhstan adresinden alındı. Süleymanlı, E. (2006). Milletleşme Sürecinde Azerbaycan Türkleri. İstanbul: Ötüken Neşriyat. Sümer, G. (2010). “Stratejik İşbirliği ve Stratejik Ortaklık Kavramlarına Karşı-laştırmalı Bir Bakış”. Ege Akademik Bakış, 10(1), s.673. Sümer, S. I., & Üner, M. M. (2014). “Türkiye ile Orta Asya Türk Cumhuriyetleri Arasındaki Psikolojik Mesafe”. Bilig(69), 242-245. Şahin, H. (1998). “Atatürk, Cumhuriyet ve Türk Ordusu”. ERDEM, C.11, S.32, 587-620. Şahin, M. (2021). “Türk devletlerinin Uluslararası Ekonomik Örgütlerle İlişki-leri”. Bağımsızlıklarının 30. Yılında Türk Devletleri, Savaş Çevik, Erol Tu-ran ed. TASAV, 445-466. Taliaferro, J.W., Lobell, S.E., Ripsman N.M. (2009). Neoclassical Realism, the 
State, and Foreign Policy, New York: Cambridge University Press. Taliaferro, J.W. Lobell, S.E. & Ripsman N.M. (2016). Neoclassical Realist The-
ory of International Politics, New York: Oxford University Press. T.C. Dışişleri Bakanlığı. (2020, Eylül 17). TÜRK KONSEYİ (Türk Dili Konuşan 
Ülkeler İşbirliği Konseyi). T.C. Dışişleri Bakanlığı: https://ww w.mfa.gov.tr/turk-konseyi.tr.mfa adresinden alındı. T.C. Dışişleri Bakanlığı (2022, Ocak 12). “Türkiye-Kırgızistan Siyasi İlişkileri”. http://www.mfa.gov.tr/kirgizistan-siyasi-gorunumu.tr.mfa, adresinden alındı. T.C. Dışişleri Bakanlığı, (2022, Şubat 1). https://www.mfa.gov.tr/turk-konseyi.tr.mfa adresinden alındı. T.C. Millî Savunma Bakanlığı Genel Kurmay Başkanlığı, (2021, Mart 1) “TSK Askerî Eğitim ve İşbirliği Faaliyetleri”. https://www.tsk.tr/Sayfalar?vie wName=AskerîEgitimIsBirligi adresinden alındı. The Alma-Ata Declaration, December 21, 1991. T.C. Sağlık Bakanlığı-DİLES. “COVID-19 E-Learning Course for Turkic Council Countries is starting!”. https://diles.saglik.gov.tr/EN-76516/covid-19-e-learning-course-for-turkic-council-countries-is-starting.html Erişim tarihi (20.02.2022). 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

300 

The State Committee of the Republic of Kyrgyzstan on statistics, (2022, Ocak 5). “Kyrgyzstan By The Numbers”. https://www.stat.kg/en/, adresin-den alındı. The Tashkent Times, (2022, Aralık 6). “Uzbek Senate passes Defense Doctrine Bill”. (December 2017). http://tashkenttimes.uz/national/1841-uzbek-senate-passes-defense-doctrine-bill adresinden alındı. The World Bank, (2021, Aralık 12). https://data.worldbank.org/indi-cator/MS.MIL.XPND.GD.ZS?locations=AZ adresinden alındı. TIMETURK, (2021, Kasım 5). “Rus Nezavisimaya Gezeta: Türkiye’nin Orta Asya’daki yeni odak merkezi; Kırgızistan”. (2022, Ocak 12), https://www.timeturk.com/dunya/rus-nezavisimaya-gezeta-turkiye-nin-orta-asya-daki-yeni-odak-merkezi-kirgizistan/haber-1708740, ad-resinden alındı. Togan, Z. V. (2012). Hâtıralar. Ankara: Türkiye Diyanet Vakfı Yayınları. Toklu, V. (2006). Uluslararası İlişkiler, Ankara: İmaj Yayınevi. Tomar, C. (2021, Mayıs 23). “Türk Konseyi: Bir millet altı devlete doğru”. Anadolu Ajans: Türk Konseyi: Bir millet altı devlete doğru adresinden alındı. Tomar, C. (2021, Mart 31). “Türk Konseyi: Bir millet altı devlete doğru”. Ana-dolu Ajansı, https://www.aa.com.tr/tr/analiz/turk-konseyi-bir-millet-alti-devlete-dogru/2193734, adresinden alındı. Trading Economics, (2022, Ocak 23). “Uzbekistan Population 2022”. https://tradingeconomics.com/uzbekistan/population#:~:text=In%20the%20long%2Dterm%2C%20the,according%20to%20our%20econometric%20models.&text=The%20population%20of%20Uzbekistan%2 0represents,is%20a%20resident%20of%20Uzbekistan. adresinden alındı.  Trading Economics, (2022, Ocak 23). https://tradingeconomics.com/uzbekis tan/military-expenditure-percent-of-gdp-wb-data.html#:~:text= Mili-tary%20expenditure%20(%25%20of%20G DP)%20in%20Uzbekista n%20was%20reported%20at,compiled%20from%20officially%20recognized%20sources. adresinden alındı.  Trend News Agency. (2021, Mayıs 18). “Şenocak: “Türk Konseyi önümüzdeki dönem daha da güçlendirilerek Dünya’da önemli bir güç merkezi haline gelecektir”. Trend News Agency: https://tr.trend.az/world/turkey/ 3133008.html adresinden alındı. TRT Avaz. (2021, Mayıs 23). “Azerbaycan Cumhurbaşkanı Aliyev, Türk Kon-seyi Zirvesi’nde konuştu”. TRT Avaz: https://www.trtavaz.com.tr/ha-ber/tur/avrasyadan/azerbaycan-cumhurbaskani-aliyev-turk-konseyi-zirvesinde-konustu/60649bca01a30a0834efc906 adresinden alındı. TRT Avaz. (2021, Mayıs 23). “Özbekistan Cumhurbaşkanı Şevket Mirziyoyev, Türk Konseyi devletlerinin kalkınma bankası kurmasını önerdi”. TRT Avaz: https://www.trtavaz.com.tr/haber/tur/avrasyadan/ozbekistan-cumhurbaskani-sevket-mirziyoyev-turk-konseyi-ulkelerinin-kalkinma-ba/606485f901a30a0834efc8f9 adresinden alındı. 



 Kaynaklar 

301 

TRT Avaz. (2021, Mayıs 23). “Türk Konseyi Medya ve Enformasyondan So-rumlu Bakanlar ve Başkanlar Toplantısı”. TRT Avaz: https://www.trt-avaz.com.tr/haber/tur/avrasyadan/turk-konseyi-medya-ve-enformas-yondan-sorumlu-bakanlar-ve-baskanlar-toplantisi/6071c59e01a30a0-2f44e7c56 adresinden alındı. TRT Avaz. (2021, Mayıs 23). “Türk Konseyi yeni bir sıçrama dönemine hazır-lanıyor”. TRT Avaz: https://www.trtavaz.com.tr/haber/tur/avrasyad an/turk-konseyi-yeni-bir-sicrama-donemine-hazirlaniyor/606b1e0c0-1a30a134c25335d adresinden alındı. TRT Avaz. (2021, Mayıs 23). “Türkistan Türk dünyasının manevi başkenti oldu”. TRT Avaz: https://www.trtavaz.com.tr/haber/tur/avrasya-dan/turkistan-turk-dunyasinin-manevi-baskenti-oldu/60648bea01a30a0834efc8fc adresinden alındı. TRT Haber (2020, Nisan 10). “DSÖ Genel Direktörü Ghebreyesus’tan Türk Konseyi liderlerine övgü”. https://www.trthaber.com/haber /dunya/dso-genel-direktoru-ghebreyesustan-turk-konseyi-liderlerine-ovgu-475055.html Erişim tarihi (20.02.2022). TRT Haber, (2021, Haziran 9). “Kırgızistan Cumhurbaşkanı Sadır Caparov Ankara’da”. Erişim Tarihi: 12.01.2022 https://www.trthaber.com /haber/gundem/kirgizistan-cumhurbaskani-sadir-caparov-ankarada-587347.html, adresinden alındı. TTK, https://belleten.gov.tr/tam-metin/1734/tur adresinden alındı. Turkic Council. (2021, Mayıs 23). “İstanbul Valisi Ali Yerlikaya ve Dünya Etnospor Konfederasyonu Başkanı Bilal Erdoğan, Türk Konseyi Genel Sekreterini ziyaret etti”. Turkic Council: https://www.turkkon.or g/tr/hab erler/istanbul-valisi-ali-yerlikaya-ve-dunya-etnospor-konfed erasyonu-baskani-bilal-erdogan-turk-konseyi-genel-sekreterini-ziyaret-etti_2135 adresinden alındı. Turkic Council. (2021, Mayıs 20). “Türk Konseyi Genel Sekreteri Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanı ile görüştü”. Turkic Council: Türk Konseyi Genel Sekreteri Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanı ile görüştü adre-sinden alındı. Turkic Council. (2021, Mayıs 20). “Türk Konseyi Genel Sekreterinin Kopen-hag’da, Dünya Sağlık Örgütü yetkilileri ile gerçekleştirdiği temaslar”. Turkic Council: https://www.turkkon.org/tr/haberler/turk-konseyi-genel-sekreterinin-kopenhagda-dunya-saglik-orgutu-yetkilileri-ile-gerceklestirdigi-temaslar_2124 adresinden alındı. Turkic Council. (2021, Mayıs 23). “Türk Konseyi heyeti Özbekistan’da temas-larda bulundu”. Turkic Council: https://www.turkkon.org/tr/haberler/-turk-konseyi-heyeti-ozbekistanda-temaslarda-bulundu_2138 adresin-den alındı. Turkic Council, (2021, Mayıs 23). Türk Konseyi, Sağlık Bilim Kurulu 5. Video 
Konferans Toplantısını gerçekleştirdi, Turkic Council: https://ww w.turkkon.org/tr/haberler/turk-konseyi-saglik-bilim-kurulu-5-video-konferans-toplantisini-gerceklestirdi_2140 adresinden alındı. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

302 

Turkic Council. (2021, Mayıs 23). “Türk Konseyi heyeti, Özbekistan’ın Üçüncü Rönesans’ına ithaf olunan 4. Uluslararası Kongre’ye katıldı”. Turkic Co-uncil: https://www.turkkon.org/tr/haberler/turk-konseyi-heyeti-ozbeki stanin-ucuncu-ronesansina-ithaf-olunan-4-uluslararasi-kon gre-ye-katildi_2136 adresinden alındı. Turkic Council. (2021, Mayıs 22). “Zirveler”. Turkic Council: https://www.tu rkkon.org/tr/zirveler adresinden alındı. “Türk Devletleri Teşkilatı Sekizinci Zirve Başladı”. TCCB, Erişim Tarihi: 13.11.2021 https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/133462/turk-konseyi-devlet-baskanlari-8-zirvesi-basladi, adresinden alındı. “Türk Devletleri Teşkilatı Sekizinci Zirvesi İstanbul’da düzenlendi”. (Erişim Tarihi: 13.11.2021) Türk Keneşi, https://www.turkkon.org/t r/haberler/turk-devletleri-teskilati-sekizinci-zirvesi-istanbulda-duzenlendi_2394 adresinden alındı.  Türkiye Büyük Millet Meclisi (TBMM) (2020, Kasım 3). “Türkiye Kırgızistan Parlamentolararası Dostluk Grubu Genel Bilgiler”. https://www.tbmm .gov.tr/dostluk_gruplari/kirgizistan/genel_bilgiler.htm,adresinden alın-dı. Türkiye Büyük Millet Meclisi, (2022, Ocak 18) “Jandarma Teşkilat, Görev ve Yetkileri Kanun Tasarısı Genel Gerekçe”. https://www5.tbmm.gov.t r/tutanaklar/TUTANAK/MGK_/d01/c008/b134/mgk_010081340390.pdf adresinden alındı.  Türkiye Cumhuriyeti Cumhurbaşkanlığı (2020, Nisan 8). “Cumhurbaşkanı Sayın Süleyman Demirel’in Türkçe Konuşan Ülkeler Devlet Başkanları VI. Zirve Toplantısı’nda Yaptıkları Konuşma”. https://tccb.gov.tr/kon usmalari-suleyman-demirel/1718/4127/cumhurbaskani-sayin-suleyman-demirelin-turkce-konusan-ulkeler-devlet-baskanlari-vi-zirve-toplantisinda-yaptiklari-konusma adresinden alındı. Türkiye Cumhuriyeti Millî Savunma Bakanlığı Kara Kuvvetleri Komutanlığı, “Kara Kuvvetleri Komutanlığı Tarihçesi”. https://www.kkk.tsk.tr/ tarih-ce.aspx adresinden alındı. TURKPA. (2021, Mayıs 23). “Faaliyetler”. Türk Dili Konuşan Ülkeler Parla-menter Asamblesi: https://www.turk-pa.org/tr/content/about_t urkpa/activities adresinden alındı. Türk Keneşi. (2021, Mayıs 16). “Nahçivan Anlaşması”. Turkkon: https://w ww.turkkon.org/assets/pdf/temel_belgeler/Nahcivan_Anlasmasi_Turkce_20140417_193951.pdf adresinden alındı. Türk Keneşi. (2021, Mayıs 21). “Nahçivan Anlaşması”. Turkic Council: https://www.turkkon.org/assets/pdf/temel_belgeler/Nahcivan_Anlasmasi_Turkce_20140417_193951.pdf adresinden alındı. Türk Konseyi (Keneşi) ve Bölgedeki Gelişmeler Işığında Avrasya’da İşbirliği. (2015) Ankara: Avrasya İncelemeler Merkezi. 



 Kaynaklar 

303 

Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1991). Dışişleri Bakanlığı 1990 Tarihçesi. Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1992). Dışişleri Bakanlığı 1991 Tarihçesi. Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1994a). Dışişleri Bakanlığı 1992 Tarihçesi. Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1994b). Dışişleri Bakanlığı 1993 Tarihçesi. Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1995). Dışişleri Bakanlığı Tarihçesi (1994). Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1996). Dışişleri Bakanlığı Tarihçesi (1995). Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (1997). Dışişleri Bakanlığı Tarihçesi (1996). Dışişleri Eğitim Merkezi. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2010, Aralık). Dış Politika Kronolojisi (2010, Kasım). http://www.mfa.gov.tr/kasim.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2011, Haziran). Dış Politika Kronolojisi (2011, Mayıs). http://www.mfa.gov.tr/mayis__.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2011, Kasım). Dış Politika Kronolojisi (2011, Ekim). http://www.mfa.gov.tr/ekim__.tr.mfa adresin-den 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2013, Ocak). Dış Politika Kronolojisi (2013, Aralık). http://www.mfa.gov.tr/dis-politika-kronolo jisi_2013-12-aralik.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2014, Ekim). Dış Politika Kronolojisi (2014, Eylül). http://www.mfa.gov.tr/eylul____.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2014, Ekim). Dış Politika Kronolojisi (2014, Eylül). http://www.mfa.gov.tr/eylul____.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2014, Eylül). Dış Politika Kronolojisi (2014, Ağustos). http://www.mfa.gov.tr/agustos____.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2014, Mayıs). Dış Politika Kronolojisi (2014, Nisan). http://www.mfa.gov.tr/nisan____.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2014, Mayıs). Dış Politika Kronolojisi (2014, Nisan). http://www.mfa.gov.tr/nisan____.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

304 

Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2014, Ocak). Dış Politika Kronolojisi (2013, Aralık). http://www.mfa.gov.tr/dis-politika-kronoloj isi_2013-12-aralik.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2015, Aralık). Dış Politika Kronolojisi (2015, Kasım). http://www.mfa.gov.tr/kasim_____.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2015, Haziran). Dış Politika Kronolojisi (2015, Mayıs). http://www.mfa.gov.tr/mayis_____.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2016, Haziran). Dış Politika Kronolojisi (2016, Mayıs). http://www.mfa.gov.tr/mayis______.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2016, Ocak). Dış Politika Kronolojisi (2015, Aralık). http://www.mfa.gov.tr/aralik_____.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2017, Ağustos). Dış Politika Kronolojisi (2017, Temmuz). http://www.mfa.gov.tr/temm uz2017.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2017, Mart). Dış Politika Kronolojisi (2017, Şubat). http://www.mfa.gov.tr/subat2017.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2018, Ekim). Dış Politika Kronolojisi (2018, Eylül). http://www.mfa.gov.tr/eylul2018.tr.mfa adre-sinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2018, Temmuz). Dış Politika Kronolojisi (2018, Haziran). http://www.mfa.gov.tr/haziran2018.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2019, Temmuz). Dış Politika Kronolojisi (2019, Haziran). https://www.mfa.gov.tr/haziran-2019.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2020, Aralık). Dış Politika Kronolojisi (2020, Kasım). https://www.mfa.gov.tr/kasim2020.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2021, Ekim). Dış Politika Kronolojisi (2021, Eylül). https://www.mfa.gov.tr/eylul2021.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2021, Kasım). Dış Politika Kronolojisi (2021, Ekim). https://www.mfa.gov.tr/ekim2021.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2022, Şubat). Dış Politika Kronolojisi (2022, Ocak). https://www.mfa.gov.tr/ocak2022.tr.mfa ad-resinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. 



 Kaynaklar 

305 

Türkiye Cumhuriyeti Dışişleri Bakanlığı (DİB). (2021, Temmuz). Dış Politika Kronolojisi (2021, Haziran). https://www.mfa.gov.tr/haziran-2021.tr.mfa adresinden 4 Şubat 2022 tarihinde alınmıştır. Türkmen, Z. (2015). “XIX. Yüzyıl Askerî Yenileşme Devri Eğitim-Öğretim Kurumlarından Mekteb-i Harbiye-i Şahane (Sultan II. Mahmut ve Sultan Abdülmecit Dönemleri)”. III. Uluslararası Osmanlı İstanbul’u Sempozyu-
mu Bildirileri, İstanbul, 133-162. Türksoy. (2021, Mayıs 21). Türksoy Hakkında. Türksoy: https://www.tu rksoy.org/tr/turksoy/about adresinden alındı. TWESCO. (2021, Mayıs 23). Anasayfa. International Turkic Academy: http://twesco.org/tr/ adresinden alındı. TWESCO. (2021, Mayıs 19). Global-Turk, Turkic Weekly, Altayistik, Mongolistik. TWESCO: http://twesco.org/tr/%d1%82urkic-weekly/, http://twes co.org/tr/global-turk/, http://twesco.org/tr/altaistic/ adresinden alındı. Umarov T. (2021). “Are There Any Winners of the War on the Kyrgyz-Tajik Border?”. Carnegie Moscow. https://carnegiemoscow.org/commenta ry/84569 Erişim tarihi (20.02.2022). UN General Assembly Resolution 46/230 (1992), “Azerbaycan’a yönelik karar”. https://www.securitycouncilreport.org/atf/cf/%7B65BFCF9B-6D27-4E9C-8CD3-CF6E4FF96FF9%7D/UNMembers%20ARES%2046-%20230.pdf Erişim tarihi (20.02.2022). UN Security Council Resolution 742 (1992). Azerbaycan’a yönelik karar: https://digitallibrary.un.org/record/137563 Erişim tarihi (20.02.2022). UN Security Council Resolution 822. S/RES/822 (1993). http://unscr.com /files/1993/00822.pdf Erişim tarihi (20.02.2022). UN Security Council Resolution 853. S/RES/853 (1993). http://unscr.com /files/1993/00853.pdf Erişim tarihi (20.02.2022). UN Security Council Resolution 874. S/RES/874 (1993). http://unscr.com/ files/1993/00874.pdf Erişim tarihi (20.02.2022). UN Security Council Resolution 884. S/RES/884 (1993). http://unscr.com/ files/1993/00884.pdf Erişim tarihi (20.02.2022). UN (2014). “The Statistical Information about Refugees and Internally Disp-laced Persons in Azerbaijan”. (Baku: 2000). https://unstats.un.org /unsd/statcom/doc15/Statement-3d-Azerbaijan.pdf Erişim tarihi (20.02.2022). Uslu, N. (2010). “Orta Asya Ülkeleri Arasında İşbirliği ve Örgütlenme Çabala-rı”. T. Arı içinde, Orta Asya ve Kafkasya: Rekabetten İşbirliğine, Bursa: Marmara Kitap Merkezi. U.S. Embassy in Ukraine, (2008, Aralık 19). “U.S. Ukraine Charter on Strategic Partnership”. https://ua.usembassy.gov/our-relationship/u-s-ukraine-charter-strategic-partnership/, adresinden alındı. 



TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATI: Politik ve Askerî İş Birliği 

306 

Uzman, N. (2018). “II. Dünya Savaşı Sonrasında Sovyet Talepleri ve Türki-ye’nin Tepkisi”. Gazi Akademik Bakış, 11(22), 117-142. Voennaya doktrina Respubliki Uzbekistan 1995, (2021, Kasım 7). http://www.lex.uz/pages/GetAct.aspx?lact_id=134026 adresinden alındı. Veliev, C. (2020). Azerbaycan-Türkiye Stratejik Ortaklığı “Tarihi ve Güncel 
Boyutlar”. Ötüken Neşriyat. Waltz, K. N. (1979). Theory of International Politics. New York: McGraw-Hill. Waltz, K. N. (1986). “Neorealism ve Critics”. R. O. Keohane içinde, Political 
Structres. New York: Colombia University Press. WDMMA, (2022, Ocak 7). https://www.wdmma.org/uzbekistan-air-and-air-defence-forces.php adresinden alındı. Weitz, R. (2018). “Uzbekistan’s New Foreign Policy: Change and Continuity under NewLeadership”. Silk Road Paper.  Wheeler, T. (2013). “Turkey’s Role and İnterests İn Central Asia”. Saferworld, 1-13. WHO. (13.10.2020). “Impact of COVID-19 on people’s livelihoods, their health and our food systems Joint statement by ILO, FAO, IFAD and WHO”. https://www.who.int/news/item/13-10-2020-impact-of-covid-19-on-people’s-livelihoods-their-health-and-our-food-systems#:~:text-=The-%20economic-%20and%20social%20disruption,-the%20end%20of%-20the%20year. Erişim tarihi (20.02.2022). Worldometer, (2022, Ocak 3). https://www.worldometers.info/oil/uz bekis-tan-oil/#:~:text=Oil%20Reserves%20in%20Uzbekistan&text=Uzbek is-tan%20holds%20594%2C000%2C000%20barrels%20of,33.2%20times%20its%20annual%20consumption adresinden alındı. World Bank, (2022, Ocak 21). “Military Expenditure-Turkey”. https://data .worldbank.org/indicator/MS.MIL.XPND.GD.ZS?locations=TR adresin-den alındı. World Population Review (2022, Ocak 3). https://worldpopulationrevie w.com/countries/uzbekistan-population adresinden alındı.  Yalçın, O. (2015). “Türk Hava Kuvvetleri Tarihinde Hava Okulu ve Hava Harp Okuluna Geçiş Süreci”. Gazi Akademik Bakış, C.9, S.17, 229-260.  Yalçınkaya H. (Ocak 2021). “Turkey’s Overlooked Role in the Second Nagor-no-Karabakh War”. https://www.gmfus.org/news/turkeys-overlooked-role-second-nagorno-karabakh-war Erişim tarihi (20.02.2022). Yıldırım, S. (2018). Uluslararası İlişkilerde Asya Kuşak-Yol’un Jeo-Ekonomisi ve 
Güvenliği, Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara. Yıldız, G. (2016). “Neferin Adı Yok: Zorunlu Askerliğe Geçiş Sürecinde Osman-lı Devleti’nde Siyaset, Ordu ve Toplum (1826-1839)”. Belleten, Cilt 80, Sayı 287, 329-332. 



 Kaynaklar 

307 

Yılmaz M. (2020, Mart 27). “Macaristan: Kovid-19 salgınında AB’den değil Türk Konseyi ve Çin’den yardım geldi”. AA. https://www.aa.com.tr/tr /dunya/macaristan-kovid-19-salgininda-abden-degil-turk-konseyi-ve-cinden-yardim-geldi-/1781594 Erişim tarihi (20.02.2022). Yılmaz, M. E. (2010). “Soğuk Savaş Sonrası Dönemde Türkiye-Orta Asya Türk Cumhuriyetleri İlişkileri”. T. Arı içinde, Orta Asya ve Kafkasya: Rekabet-
ten İşbirliğine, Bursa: Marmara Kitap Merkezi. Yılmaz, S. (2015). “Neoklasik Realizm: İlerletici mi? Yozlaştırıcı mı? Lakatos-yan Bir Değerlendirme”. Dumlupınar Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi 46. Sayı, Ekim 2015. Yip G. (2021, Ocak 8). “Does COVID-19 Mean The End For Globalization?”. Forbes. https://www.forbes.com/sites/imperialinsights/20-21/01/-08/does-covid-19-mean-the-end-for-globalization/?sh=16ae3392671e Erişim tarihi (20.02.2022) Yorulmaz, O. (2016). “Alaş Orda Hareketi”. Belleten, 80(289), 944-953. Yüce A. “Bağımsızlıktan Günümüze Azerbaycan’ın Türkiye İle Askeri İşbirliği Faaliyetleri (1991-2015)”. https://yuce.ahmet.academia.edu/papers ad-resinden 08.01.2020 tarihinde alındı. Webster’s Encyclopedic Dictionary (1995). revised edition, New York. Wohlforth, W.C. (1993). The Elusive Balance: Power and Perceptions During 
the Cold War, New York, Cornell University Press. Zakaria, F. (1998). From wealth to power: the unusual origins of Americas 
world role. Princeton: Princeton University Press. Zakon, (2022, Ocak 29). https://online.zakon.kz/Document/?doc_i d=39862436&pos=5;-106#pos=5;-106 adresinden alındı. Ziyonet, (2021, Aralık 14). http://army.ziyonet.uz/uz/armypages/1 adresin-den alındı.  Zorlu, K. (2020, Ekim 21). “Türk Konseyi tarihi bir dönüm noktasında”. Ana-dolu Ajansı: https://www.aa.com.tr/tr/analiz/turk-konseyi-tarihi-bir- donum-noktasinda/1585009 adresinden alındı.           



Doç. Dr. M. Serdar Erbaş

TÜRK KAMU YÖNETİMİNDE 
STRATEJİK YÖNETİM VE  
STRATEJİK PLANLAMA

2. Basım



Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama
Doç. Dr. M. Serdar Erbaş

Yayın No.: 1113
ISBN: 978-625-433-585-3

E-ISBN: 978-625-433-584-6
Basım Sayısı: 2. Basım, Ekim 2024

© Copyright  2024, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet yürüt-
mekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Süleyman Gezgin -suleyman@nobelyayin.com-
Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Erbaş, M. Serdar.

Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama / M. Serdar Erbaş
2. Basım, XVI + 210 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-433-585-3
E-ISBN: 978-625-433-584-6

1. Kamu Kurumları 2. Stratejik Yönetim  3. Stratejik Planlama

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093  
ASO 1. Organize Sanayi Bölgesi Anadolu Cad. No:4 Sincan/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ......................................................................................................................... iii 

ŞEKİL LİSTESİ ................................................................................................................. xi 

TABLO LİSTESİ ............................................................................................................... xi 

KISALTMALAR ............................................................................................................. xiii 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 1 

Birinci Bölüm  
STRATEJİ, STRATEJİK YÖNETİM VE STRATEJİK PLAN Kavramsal ve Kuramsal Çerçevesi ..... 9 

1.1. Strateji ........................................................................................................................ 9 
1.1.1. Strateji ve Politika ............................................................................................ 11 
1.1.2. Strateji, Anlık Strateji ve Taktik ........................................................................ 11 
1.1.3. Strateji ve Plan ................................................................................................. 12 
1.1.4. Strateji ve Program .......................................................................................... 14 
1.1.5. Strateji ve Eylem Planı ..................................................................................... 15 
1.1.6. Strateji ve Yöntem ........................................................................................... 15 
1.1.7. Stratejik Düşünce ve Stratejik Düşünce Kuruluşları ......................................... 15 
1.1.8. Stratejist ........................................................................................................... 16 
1.1.9. Büyük Strateji ................................................................................................... 17 

1.2. Stratejik Yönetim ...................................................................................................... 18 
1.3. Stratejik Plan ve Stratejik Planlama .......................................................................... 19 
1.4. Performans Yönetimi ................................................................................................ 19 
1.5. Kurumsal Risk Yönetimi ............................................................................................ 20 
1.6. Kuramsal Temeller .................................................................................................... 21 

1.6.1. Amaçlara Göre Yönetim Kuramı ...................................................................... 21 
1.6.2. Amaç Belirleme Kuramı ................................................................................... 23 

İkinci Bölüm  
STRATEJİK YÖNETİM VE TÜRK KAMU YÖNETİMİNDE STRATEJİK YÖNETİM .................... 25 

2.1. Stratejik Yönetim Yaklaşımı ...................................................................................... 26 
2.2. Stratejik Yönetim Unsurları ve Araçları .................................................................... 27 
2.3. Stratejik Yönetimin Faydaları ................................................................................... 29 



vi 

2.4. Stratejik Yönetime Yönelik Eleştiriler ....................................................................... 31 
2.5. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetime Geçiş Süreci ........................................ 31 
2.6. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim Kapsamında Uygulanan Yenilikler ........ 36 

2.6.1. Yasal ve Yönetsel Düzenlemeler ...................................................................... 36 
2.6.1.1. Yasal Düzenlemeler .............................................................................. 36 
2.6.1.2. Belediyelere İlişkin Yasal Düzenleme ................................................... 37 
2.6.1.3. Stratejik Yönetime Yönelik Yönetsel Düzenlemeler ............................. 38 

2.6.2. 2019-2023 Dönemi 11. Kalkınma Planında Stratejik Yönetim ......................... 39 
2.6.3. Strateji Geliştirme Birimleri (Mali Hizmetler Birimi) ........................................ 40 
2.6.4. Ön Mali Kontrol Sistemi ................................................................................... 42 
2.6.5. Faaliyet Raporu ................................................................................................ 43 
2.6.6. Performans Programı ....................................................................................... 44 
2.6.7. Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu .................................................. 45 
2.6.8. Performans Esaslı Program Bütçe .................................................................... 45 
2.6.9. Kamu İç Kontrol Sistemi ve Standartları .......................................................... 45 
2.6.10. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı .............................................. 46 

2.7. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim Modeli .................................................. 47 
2.8. Stratejik Yönetim ve Stratejik Plan İlişkisi ................................................................. 49 
2.9. 5018 Sayılı Yasada Stratejik Yönetim Yerine Stratejik Planlamanın Düzenlenmesi .. 50 
2.10. Kamu Kurumlarının Stratejilerini Belirlerken Bağımsızlığı ........................................... 51 
2.11. Stratejilerde Küresel Düzenlemelerin Etkinleşmesi Yerel Kültürün  

Yer Bulamaması ....................................................................................................... 53 

Üçüncü Bölüm  
STRATEJİK PLANLAMA TÜRK KAMU YÖNETİMİNDE STRATEJİK PLANLAMA .................... 55 

3.1. Stratejik Planlama ..................................................................................................... 56 
3.2. Dünyada Kamu Kurumlarında Stratejik Planlama ve Stratejik Planlama Modelleri . 57 

3.2.1. Olsen ve Edaie Modeli ..................................................................................... 59 
3.2.2. Barry Modeli .................................................................................................... 60 
3.2.3. Nutt ve Backoff Modeli .................................................................................... 60 
3.2.4. Bryson Modeli .................................................................................................. 61 
3.2.5. Steiner Modeli ................................................................................................. 61 

3.3. Kamu Kurumlarında Stratejinin Belirlenmesi: Stratejik Plan .................................... 62 
3.3.1. Stratejik Planın Diğer Planlardan Farkı ............................................................. 63 
3.3.2. Stratejik Planlamanın Faydaları ve Stratejik Planın Önemi .............................. 64 

3.4. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Planlama Süreci .................................................. 65 



vii 

3.4.1. Kamu İktisadi Teşebbüslerinde Stratejik Planlama .......................................... 67 
3.4.2. Belediyeler ve İl Özel İdarelerinde Stratejik Planlama ..................................... 70 

3.5. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Üst Politika Belgeleri, Sektörel ve  
Tematik Strateji Belgeleri ve Stratejik Planları ......................................................... 71 

3.5.1. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Üst Politika Belgeleri, Sektörel ve  
Tematik Strateji Belgeleri ................................................................................ 72 

3.5.2. Türkiye’de Kamu Kurumlarının Yürürlükte Olan Stratejik Planları ................... 76 
3.6. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Planlama Süreci .................................................. 79 

3.6.1. Türk Kamu Yönetiminde Uygulanan Stratejik Planlama Modeli ...................... 79 
3.6.2. Kamu Kurumlarında Stratejik Planın Aşamaları ............................................... 80 

3.6.2.1. Hazırlık Çalışmaları ............................................................................... 80 
3.6.2.2. Durum Analizi ...................................................................................... 85 
3.6.2.3. GZFT Analizi .......................................................................................... 97 
3.6.2.4. Geleceğe Bakışın Belirlenmesi ........................................................... 100 
3.6.2.5. Kamu Politikaları Kapsamında Stratejik Amaç ve  

Hedeflerin Belirlenmesi ..................................................................... 108 
3.6.2.6. Performans Göstergelerinin Belirlenmesi .......................................... 123 
3.6.2.7. Faaliyet, Proje ve Planların Belirlenmesi ............................................ 132 
3.6.2.8. Maliyetlendirme ................................................................................ 138 
3.6.2.9. Stratejik Planın İzleme ve Değerlendirmesi ....................................... 140 
3.6.2.10. Stratejik Planın Güncellenmesi ........................................................ 144 
3.6.2.11. Stratejik Planın Yenilenmesi............................................................. 146 
3.6.2.12. Stratejik Planın Sunumu, Onay ve Yayımı ........................................ 147 

3.7. Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Planın ve Stratejilerin Uygulanması .................. 147 
3.7.1. Stratejik Planın Uygulanmasının Önündeki Engeller ...................................... 149 
3.7.2. Stratejik Plan ve Uygulama Araçları Arasındaki İlişkiler ................................. 150 
3.7.3. Performans Programı ..................................................................................... 152 

3.7.3.1. Performans Programı Genel İlkeler ................................................... 153 
3.7.3.2. Performans Programı Süreci .............................................................. 153 
3.7.3.3. Performans Programının İlgili İdarelere Gönderilmesi ve  

Kamuoyuna Açıklanması.................................................................... 155 
3.7.3.4. Performans Programının Değerlendirilmesi Süreci............................ 155 
3.7.3.5. İdare Performans Programı Şekli ....................................................... 156 

3.7.4. Eylem Planı ..................................................................................................... 156 
3.7.5. Stratejik Yönetimde Performans Esaslı Program Bütçe ................................. 157 

3.7.5.1. Performans Esaslı Program Bütçe Uygulaması ve Mali Disiplin ......... 158 



viii 

3.7.5.2. Bütçe Tanımı ...................................................................................... 161 
3.7.5.3. Bütçe Türleri ve Bütçe İlkeleri ............................................................ 162 
3.7.5.4. Bütçe Süreci ....................................................................................... 163 
3.7.5.5. Analitik Bütçe Sınıflandırmasına “Program” Kodu Eklenmesi ve  

Bütçe Kodları ..................................................................................... 167 
3.7.6. Kamu Yatırım Programı .................................................................................. 168 

3.7.6.1. Kamu Yatırım Programı Hazırlama Süreci .......................................... 170 
3.7.6.2. Kamu Yatırım Projelerinin İzlenmesine Dair Hazırlanması  

Gereken Raporlar .............................................................................. 171 
3.7.7. Stratejiler ile Kurumu Uyumlu Hâle Getirme ................................................. 173 
3.7.8. Stratejilerin Uygulanmasına Yönelik Faaliyetler ............................................ 173 

3.8. Stratejilerin İzlenmesi, Değerlendirilmesi ve Duyurulması Aracı:  
Faaliyet Raporları ................................................................................................... 174 

3.8.1. Faaliyet Raporu İlkeleri .................................................................................. 174 
3.8.2. Birim Faaliyet Raporu ..................................................................................... 175 
3.8.3. İdare Faaliyet Raporu ..................................................................................... 175 
3.8.4. Birim ve İdare Faaliyet Raporlarının Kapsamı ................................................ 176 
3.8.5. Birim ve İdare Faaliyet Raporlarının Şekli ...................................................... 177 
3.8.6. Faaliyet Raporlarının Kamuoyuna Açıklanması .............................................. 178 

3.9. Etki Değerlendirmesi Yapılması .............................................................................. 178 
3.10. Stratejik Yönetimde Denetim ............................................................................... 178 
3.11. Stratejik Planı ve Uygulamasını Etkileyen Faktörler ............................................. 179 

3.11.1. Lider Yönetici ve Üst Yönetimin Farkındalığı ................................................ 179 
3.11.2. Çalışanlar ...................................................................................................... 181 
3.11.3. Kurum Kültürü .............................................................................................. 183 
3.11.4. Kurumun Teşkilat Yapısı ve Koordinasyon ................................................... 183 
3.11.5. Kurum Kaynakları ......................................................................................... 185 
3.11.6. Dış Çevre ...................................................................................................... 185 
3.11.7. Gündelik Rutin İşlerin Stratejik Yönetimin Önüne Geçmesi Riski ................ 186 
3.11.8. Kurumda Stratejik Planlama ve Koordinasyon Birimi Bulunması ................. 186 
3.11.9. Stratejik Planlamada Dış Kaynaktan Strateji Danışmanlığı Hizmeti Almak .. 186 
3.11.10. Çalışan Devir Hızı ........................................................................................ 187 
3.11.11. İnternet ...................................................................................................... 188 
3.11.12. Stratejik Planın Sadece Yazılı Bir Doküman Olarak Kalmaması .................. 188 
3.11.13. Performans ve Ödüllendirme Sistemleri Kurmak ve Kullanmak ................ 188 
3.11.14. Bilgi Yönetimi ............................................................................................. 189 



ix 

SONUÇ ....................................................................................................................... 191 

EKLER ......................................................................................................................... 197 

EK-1: İdare Performans Programı Şablonu .................................................................... 197 
EK-2: Birim ve İdare Faaliyet Raporu Şablonu ............................................................... 199 

KAYNAKÇA ................................................................................................................. 201 

YAZARIN ÖZ GEÇMİŞİ ................................................................................................. 209 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



201 

KAYNAKÇA 

Abdi, Abdi Nasır Mohamed (2021). The Impact Of Strategıc Plannıng On Instıtutıonal Performan-
ce: The Case of Ministries of Natural Resources In Somalia. Yüksek Lisans Tezi, Eskişehir Osman Gazi Üniversitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Acar, Mustafa (2009). Düzleştirici ve Özgürleştirici Bir Süreç Olarak Küreselleşme. Ankara: Orion Kitabevi. Akdoğan, A. Argun (2007). “Kamu Yönetiminde Stratejik Planlama ve Performans Yönetimi”. Editör: Aksoy, Şinaşi; Üstüner, Yılmaz, Kamu Yönetimi, Yöntem ve Sorunlar. 1. Basım. Anka-ra: Nobel Yayın. Akgemci, Tahir (2015). Stratejik Yönetim. 4. Baskı. Ankara: Gazi Kitabevi. Akgemci, Tahir; Güleş Hasan Kürşat (2010). İşletmelerde Stratejik Yönetim. Ankara: Gazi Kitabe-vi. Akıl, Gönül (2015). Kamu Kurumlarında Stratejik Planlama Ve Stratejik Planlama Uygulamaları-
nın Devlet Üniversitelerinin Kurumsal Performansına Etkileri Üzerine Bir Araştırma. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Gelişim Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Aksoy, Çağla (2020). Stratejik Planlama Sürecinde Bilişsel Haritalama Ve Dematel Yöntemlerinin 
Kullanılması: Özel Öğretim Kurumunda Uygulama. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversite-si, Eğitim Bilimleri Ana Bilim Dalı. Aksoy, Tuba (2021). Türkiye’de Devlet Üniversitelerinin Stratejik Planlarındaki Misyon, Vizyon Ve 
Temel Değerlerin Analizi. Yüksek Lisans Tezi, Eskişehir Osman Gazi Üniversitesi, Yükseköğ-retim Yönetimi ve Politikası Ana Bilim Dalı. Aktan, Coşkun Can (2006). Kamu Mali Yönetiminde Stratejik Planlama ve Performans Esaslı 
Bütçeleme. Ankara: Seçkin Yayınları.  Akyol, Evrim Mayatürk (2011). Yetkinliğe Dayalı Performans Yönetimi. Ankara: Nobel Yayın. Aldemir, Ali (2016), Temel Kavramlar. Editör: Aldemir, Ali. Örgütlerde Stratejik Yönetim. S: 5-30. Ankara: Orion Kitabevi. Alkaç, Dilan (2021). Yaş Meyve Sebze İhracatında Stratejik Planlama: Antalya İli Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Alanya Alaattin Keykubat Üniversitesi, Uluslararası Ticaret Ana Bilim Dalı. Alpsoy, Anıl (2018). Akademisyenlerin İş Tatmininin Örgütsel Vatandaşlık Davranışına Etkisi ile 
Öz Yeterliliğin Aracı Rolü Üzerine Bir Araştırma. Yüksek Lisans Tezi, Haliç Üniversitesi, Sos-yal Bilimler Enstitüsü. Amin, Zabihullah (2021). Sürdürülebilir Tarım Arazilerinin Kırsal Kalkınmaya Etkisinin Mekansal 
Stratejik Planlama Bağlamında İncelenmesi: Kabil- Dehsabz Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi, Mekansal Planlama ve Tasarım Ana Bilim Dalı. Arıkan, Görkem (2016). Belediyelerde Stratejik Planlama Süreci: Londra Ve İstanbul Büyükşehir 
Belediyelerinin Karşılaştırılması. Yüksek Lisans Tezi, İnönü Üniversitesi, Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Ataman, Gülbahar (2022). Kurumsal Risk Yönetimi Eğitim Notları. https://doku.tips/edoc/kur umsal-rsk-ynetm-kry-etm-kurumsal-rsk-ynetm-kavramsal-ve-teork-ereve.html; 23.04.2022. 



Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama 

202 

Ateş, Hamza; Banazılı, A. Muhammet (2021). Peter Ferdinand Drucker’ın Yönetim Yaklaşımı: 
Teorik Bir İnceleme. Akademik Yaklaşımlar Dergisi /Journal of Academic Approaches, C: 12 S: 2 Yıl: 2021, s: 206-222. Avcu Koç, Meryem (2019). Spor Genel Müdürlüğünün Stratejik Planlarında Engellilere Yönelik 
Amaç ve Hedeflerin İncelenmesi Ve Engelli Sporcuların Gerçekleşme Düzeylerine İlişkin Gö-
rüşleri. Yüksek Lisans Tezi, Trakya Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Ayaz, Çağlar Eren (2021). Türkiye’de Büyükşehir Belediyelerinin Çevre Yönetimi İle İlgili Stratejik 
Plan Hedeflerine Ulaşma Düzeylerinin Yıllık Faaliyet Raporları Aracılığıyla İzlenmesi. Dokto-ra Tezi, Çanakkale On Sekiz Mart Üniversitesi, Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Aydın, Ahmet (2014). Emniyet Genel Müdürlüğü Stratejik Plan Deneyimi 2014-2018 Stratejik 
Plan Örneği. Yüksek Lisans Tezi. Polis Akademisi, Güvenlik Stratejileri ve Yönetimi Ana Bi-lim Dalı. Babur, Mehmet Münip (2021). Bir Temsil Alanı Olarak Türkiye’de Düşünce Kuruluşları. Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi Cilt: 23, Sayı: 1, Mart 2021, 1-19.  Baç Denizlioğlu, Gonca (2018). Stratejik Planlama: Bir Kamu Kurumunda Uygulama Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Barney, Jay B.; Hesterly, William S. (2012). Stratejik Yönetim ve Rekabet Avantajı, Strategic ma-
nagement and Competitive Advantage, (Türkiye Baskı tarihi: 2015), Pearson Education Inc. Prentice Hall. İstanbul: İstanbul Ticaret Üniversitesi Yayınları, Yayın No: 41.  Barutçugil, İsmet (2008). Proje Yönetimi. İstanbul: Kariyer Yayıncılık. Barutçugil, İsmet (2013), Stratejik Yönetim. İstanbul: Kariyer Yayıncılık. Bayar, Kamil (2019). Stratejik Planlama Gerekliliklerinin Algılanan Örgütsel Performans Üzerine 
Etkisinde Etkin Yönetim Uygulamalarının Rolünün İncelenmesi. Doktora Tezi, İstanbul Arel Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Bayrak, Işılay Beste (2019). Kamusal Sanat ve Kültürel Stratejik Planlama İlişkisi: İstanbul Kadı-
köy Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Yıldız Teknik Üniversitesi, Şehir ve Bölge Planlama Ana Bi-lim Dalı. Benli, Sevtap; Varol Savaş (2011). “Mali Sistemde Faaliyet Raporlarının Önemi”, Denetişim Dergi-si, 7. Sayı. Betz, Frederick (2010). Yönetim Stratejisi Stratejik Yönetim ve Enformasyon Teknolojisi. 1. Basım. Çeviri: Şensoy, Ümit. Ankara: TÜBİTAK Popüler Bilim Yayınları. Bingöl, Dursun (2014). İnsan Kaynakları Yönetimi. İstanbul: Beta Basım. Bozkurt, Ömer; Ergun, Turgay (2014). Kamu Yönetimi Sözlüğü. 3. Baskı, Editör: Sezen, Seriye, TODAİE Yayın No: 382, Ankara.  Bozkurt, Paşa (2017a). Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Politiği: Bir Kamu Kurumu 
Örneğinde. Doktora Tezi, Gazi Üniversitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilimdalı.  Bozkurt, Paşa (2017b). Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Politiği: Bir Kamu Kurumu 
Örneğinde. Ankara: Gazi Kitabevi. Bütüner, Hakan (2014). Sistematik Stratejik Planlama. İstanbul: Skala Yayıncılık. Cihangir, Bilgehan (2015). Stratejik Planlamanın Örgütsel Performans Üzerine Etkisi: Bir Uygu-
lama. Yüksek Lisans Tezi, İnönü Üniversitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2022). Üst Politika Belgeleri, Sektörel ve Tematik 
Strateji Belgeleri. http://www.sp.gov.tr/tr/temel-belge; 09.03.2022. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2022). Kamu Kurumlarının Yürürlükteki Strate-
jik Planları. http://www.sp.gov.tr/tr/stratejik-plan; 09.03.2022. 



Kaynakça 

203 

Çakır, Büşra (2020). Devlet Üniversitelerinin Stratejik Planlarının Tutarlılık Açısından Değerlen-
dirilmesi. Yüksek Lisans Tezi, Eskişehir Osman Gazi Üniversitesi, Yükseköğretim Yönetimi ve Politikası Ana Bilim Dalı. Çetin, Elif (2021). Resmi Okul Öncesi Eğitim Kurumlarında Stratejik Planlamaya Yönelik Algılar 
İle Stratejik Planlama Uygulamaları Arasındaki İlişkinin İncelenmesi. Yüksek Lisans Tezi, İs-tanbul Kültür Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Ana Bilim Dalı. Çevik, Hasan Hüseyin ve Demirci, Süleyman (2015). Kamu Politikası. 3. Baskı. Ankara: Seçkin Yayınevi. Davutoğlu, Naci Atalay; Akgül, Birol; Yıldız, Erşan (2016). 7’S Kuramının Büyük Ölçekli İşletme-
lerde Stratejik Planlama ve Ekonomik Performansı Değerleme Aracı Olarak Kullanılması. Er-ciyes Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi XL, 2016/1, 135-161. Demir Saygılı, Duygu (2014). Merkezi Kamu İdarelerinde Stratejik Planların Uygulama Etkinliği-
nin Arttırılması. Uzmanlık Tezi, Kalkınma Bakanlığı, Ankara. Demirdizen, Özer (2012). Stratejik Planlama Süreci, Hukuki Altyapısı ve Kamuda Gelişimi. Aka-demik Bakış Dergisi, Sayı: 31, 2012, Temmuz-Ağustos Sayısı. Dikici, Vildan (2019). Halkla İlişkilerin Stratejik Planlama Sürecindeki Rolü ve Etkisi. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Üniversitesi, Halkla İlişkiler ve Tanıtım Ana Bilim Dalı. Dixit, Avinash K.; Nalebuff, Barry J. (2015). Stratejik Düşünme, İş, Politika ve Yaşamın Rekabetçi 
Yanı, (Thinking Strategically The Competitive Edge in Business, Politics and Everyday Life. 6. Basım. Çeviri: Arık, Nermin. New York: Norton Co, İstanbul: Sabancı Üniversitesi Yayınları.    Doğruer, İ. Mete (2007). Proje Yönetimi. İstanbul: Açılım Kitap. Dolmacı, Muammer (2022). SWOT Analizi Matrisi. https://mdolmaci.com/2021/10/16/karar-verme-araclari/, 19.04.2022. Dölkeleş, Tuncay (2019). Değişen Yönetim Anlayışı, Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama: 
Zonguldak Belediyesi Üzerine Bir Araştırma. Doktora Tezi, Türk Hava Kurumu Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Durtaş Başpınar, Canan Pelin (2012). Financıal Strategıc Planning and Knowledge Management: 
A Comparative Case Study On Turkish Banking Sector. Yüksek Lisans Tezi, Orta Doğu Teknik Üniversitesi, Bilim ve Teknoloji Politikaları Araştırmaları Ana Bilim Dalı. Efe, Yücel (2019). Çalışanların Stratejik Planlamayı Sahiplenmesi, Koordinasyon Aracı Olarak 
Görmesinin Ayrıştırılmış Planlı Davranış Teorisi Kapsamında Ölçümü: DMO Uygulaması. Yük-sek Lisans Tezi, Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı.  Ekiz, Tutku (2018). Sağlık Yöneticilerinin Stratejik Planlama Tutumlarının Hastanelerin Pazar 
Oryantasyonuna Olan Etkisinin Değerlendirilmesi: İstanbul’da Özel Hastaneler Üzerinde Bir 
Araştırma. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi, Sağlık Yönetimi Ana Bilim Dalı. Eksen, Hatice (2018). Problems Encountered Wıthın The Strategıc Plannıng In Publıc Admınıstra-
tıon And Solutıon Proposals. Yüksek Lisans Tezi, Gaziantep Üniversitesi, Endüstri Mühen-disliği Ana Bilim Dalı. Elahmır, Belkasım Rafa (2016). The Influence Of Strategıc Planning of Total Qualıty Management 
On Performance Improvement, A Study Case Of Libyan Airlınes Company, Yüksek Lisans Tezi, Karabük Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Er, Oğuzhan (2018). Kamu Kurumlarında Stratejik Planlama Sürecine Bakış: KOSGEB Uygulama-
sı. Yüksek Lisans Tezi, Mersin Üniversitesi, İşletme Bilgi Yönetimi Ana Bilim Dalı. Eren, Erol (2015). Stratejik Yönetim Vakaları. İstanbul: Beta Basım. Ergun, Turgay (2015). Kamu Yönetimi, Kuram, Siyasa, Uygulama. 2. Baskı, TODAİE Yayın No: 385. Ankara: TODAİE Yayınları. 



Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama 

204 

Erkuş, Ahmet (2014). Stratejik Yönetim ve Liderlik. Editör: Okumuş, Fevzi; Koyuncu, Mustafa; Günlü, Ebru, İşletmelerde Stratejik Yönetim. 2. Baskı, Ankara: Seçkin Yayınevi. S: 253-273. Ersoy, Mesiha Saat (2010). Proje Yönetimi Temel Kavramlar ve Araçlar. Ankara: İmaj Yayınevi. Ezin, Emre (2022). Büyükşehir Belediyelerinin Kurumsal Kapasitelerinin Stratejik Planlar Ve 
Faaliyet Raporları Üzerinden Karşılaştırmalı Analizi. Yüksek Lisans Tezi, Hacettepe Üniver-sitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Göksel, Aykut (2013). Performans Değerleme Sistemi Tasarımı ve Uygulama Araçları Geliştirilme-
si Örneği. 2. Baskı, Ankara: Nobel Yayınevi.  Grant, Robert M.; Jordan, Judith, (2014). Foundations of Strategy. 1. Basımdan Çeviri, Çevirmen: Sart, Gamze; Ankara: Nobel Yayıncılık. Güçlü, Nezahat (2003). Stratejik Yönetim. G.Ü. Gazi Eğitim Fakültesi Dergisi Cilt 23, Sayı 2 (2003) 61-85. Gül, Serdar Kenan; Kırılmaz, Muhammet (2013). Kamu Kurumlarında Stratejik Yönetim. Ankara: Adalet Yayınevi. Gümüşay, İsmet (2017). İş Geliştirmenin Stratejik Planlamaya Etkisi ve Sağlık Sektöründe Uygu-
lamaları. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Gelişim Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Güneş, Duygu (2019). Sağlık Yöneticilerinde Stratejik Planlama Bilinç Düzeyi Ve Stratejik Yöne-
timde Karşılaşılan Sorunlar: Samsun İli Örneği. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Okan Üniversi-tesi, Sağlık Yönetimi Ana Bilim Dalı. Haraç, Serpil (2015). Belediyelerde Stratejik Planlama Süreci: Çorlu Belediyesi Stratejik Planları 
Üzerine Karşılaştırmalı Bir İnceleme. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi, Yerel Yöne-timler Ana Bilim Dalı. Hughes, Owen E. (2013). Public Management and Administration. 4. Edition, Çeviri: Kalkan, Buğra; Akın, Bahadır; Akın, Şeyma; Çeviri Yayım Tarihi: 2014. Ankara: Big Bang Yayınları. İlhan, Cangül Ece (2020). Devlet Üniversitelerinde Stratejik Planların Stratejik Planlama Kılavu-
zuna Uygunluğunun İncelenmesi. Yüksek Lisans Tezi, Bursa Uludağ Üniversitesi, Maliye Ana Bilim Dalı. İlseven, Ali; Kalkan, Şerife (2016), Stratejik Yönetim. İstanbul: Karemat Matbaacılık.  İrdam, Burcu (2018). Üniversitelerin Stratejik Planları İle Girişimci ve Yenilikçi Endeks Sıralama-
ları Arasındaki İlişkinin İncelemesi. Yüksek Lisans Tezi, Fırat Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı.  Kaçer, Fevzi (2017). Politika Transferi Bağlamında Türkiye’de Stratejik Planlama Ve Performans 
Esaslı Bütçeleme. Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi, Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Kahraman, Yavuz (2014). Stratejik Yönetime Giriş, Temel Kavramlar ve Tanımlar. Editör: Gümüş-tekin, Gülten; İpçioğlu, İsa. Stratejik Yönetim. İstanbul: Lisans Yayıncılık.  Kalkınma Bakanlığı (2015). Kamuda Stratejik Yönetim Çalışma Grubu Raporu. https://www. sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/10/10_KamudaStratejikYonetimCalisma GrubuRa-poru-1.pdf; 09.04.2022. Kaplan Robert S; Norton David P.(2006). Strateji Haritaları, Gayrimaddi varlıkları Maddi Sonuç-
lara Dönüştürmek. Çeviren: Öztürk, Şeyda. İstanbul: Alfa Basım. Karagöz, Hüseyin (2016). Stratejik Planlamanın Örgütsel Performans Üzerine Etkisi: Bir Uygula-
ma. Yüksek Lisans Tezi, Karamanoğlu Mehmet Bey Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Karakoyun, Serdar (2021). Stratejik Planlamanın İşletme Yönetimi Açısından Önemi, İşletme, 
Çalışanlar ve Rekabet Gücü Üzerindeki Etkileri: Aygaz A.Ş. Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Kapa-dokya Üniversitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. 



Kaynakça 

205 

Kaya, Yasemin (2019). Okullarda Yürütülen Stratejik Planlama Çalışmalarına İlişkin Yönetici ve 
Öğretmen Görüşleri (Sivas İli Örneği). Yüksek Lisans Tezi, Sivas Cumhuriyet Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Ana Bilim Dalı. Kaygısız, Esra (2017). Üniversitelerde Stratejik Planlama: Trakya Bölgesindeki Üniversitelerin 
Stratejik Planlarının Karşılaştırılması. Namık Kemal Üniversitesi, Yönetim ve Organizasyon Ana Bilim Dalı. Koçyiğit, Derya (2015). Motivasyon ve Verimlilik Arasındaki İlişki: Bir Vakıf Üniversitesi Örneği. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Aydın Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Kodan, Emre Ali (2020). Stratejik Planlama Katılımının Stratejik Planlama Tutumu Üzerindeki 
Etkisinde Stratejik Planlama Farkındalığının Rolü: Kamu Sağlık Alanında Bir Araştırma. Dok-tora Tezi, İstanbul Arel Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Korkmaz, Göksel (2019). Bir Stratejik Kontrol Aracı Olarak İç Denetimin Stratejik Planlamanın 
Uygulama Başarısındaki Rolü. Doktora Tezi, Ankara Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Kubr, Mılan (2013). Yönetim Danışmanlığı Meslek Rehberi. 4. Baskı, Orijinal Metin: Uluslarası Çalışma Örgütü, 2. Basım, Cenevre, T.C. Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Yayın No: 711. Kuyrukçu, Ayşe (2017). Strategic Plan Measurement and Evaluatıon Tool (Smet) For Organisa-
tions. Doktora Tezi, Atılım Üniversitesi, Mühendislik Sistemlerinin Modellenmesi ve Tasa-rımı Ana Bilim Dalı. Küp, H. Figen (2011). Stratejik Planlama Süreci ve Küçük ve Orta Ölçekli İşletmelerde Yaşanan 
Sorunların Stratejik Planlama İle Çözülmesi. İstanbul Teknik Üniversitesi, Endüstri Mühen-disliği Ana Bilim Dalı. Latham, Gary. P ve Edwin A. Locke, (1991). “Self-Regulation Through Goal Setting”, Organisatio-nal Behavior and Human Decision Processes, 50, 212-247, https://www. researchga-te.net/publication/232501090_A_Theory_of_Goal_Setting_Task_Performance/link/57d0e85108ae5f03b489170d/download; (02/04/2022). Management Study Guide, (2020). Goal Setting Teory (Amaç Belirleme Teorisi). https://www. managementstudyguide.com/goal-setting-theory-motivation.htm; (02/02/2021). Marşap, Akın (2017). Çağdaş Stratejik Yönetişim Global Strateşim Sistemi. Ankara: Nobel Yayıncı-lık. Memiş, Barış (2019). Ortaokullarda Yönetici ve Öğretmenlerin Stratejik Planlama Algıları Ve 
Stratejik Planlama Uygulamalarının Değerlendirilmesi: Bursa İli Örneği. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Okan Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Millî Eğitim Bakanlığı (2019), Milli Eğitim Bakanlığı 2019-2023 Stratejik Planı. http://www. sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/Do9Cq+Milli_Egitim_Bakanligi_2019-2023_St ra-tejik_Plani.pdf; 15.04.2022.  Millî Eğitim Bakanlığı (2022). Destek Hizmetleri Genel Müdürlüğü Eylem Planı. https:// dhgm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2022_03/02214604_Mart_2022_Eylem_Plani.pdf; 14.04.2022. Mirze, S. Kadri (2014). İşletmelerde Stratejik Planlama El Kitabı. Ankara: Nobel Yayın. Murray, Williamson (2017). Büyük Strateji Üzerine Düşünceler. Editörler: Murray, Williamson; Sinnreich, Richard Hart; Lacey, James (2017). Büyük Stratejinin Oluşumu, Siyaset, Diplomasi 
ve Savaş. Çeviren: Baltacı, Erhan. İstanbul: Avangard Yayınları.  Naktiyok, Atılhan; Timuroğlu, M. Kürşat; Karabey, Canan N. (2009). Stratejik Bilinç, İşletmelerin 
Stratejik Bilinç Düzeyinin İncelenmesi. Ankara: İmaj Yayınevi. Narinoğlu, Ahmet (2014). Yerel Stratejik Planlama Rehberi. 1. Baskı. Samsun: Erol Ofset. Öcal, Fikret; Işıklılar, Sadi (2015). İşletmelerde Planlama. 3. Baskı. İstanbul: Hilal Yayıncılık. 



Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama 

206 

Öğüt, Adem (2012). Bilgi Çağında Yönetim. (5. Baskı), Konya: Nobel Yayın. Önen, S. Mustafa; Kanayran, Hasibe Gül (2015). “Liderlik ve Motivasyon: Kuramsal Bir Değerlen-
dirme”, Birey ve Toplum, 2015, Cilt: 5, Sayı: 10, s: 43-63. Özdamar, Mustafa (2019). Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Planlama: Çevre ve Şehircilik Bakan-
lığı Örneği. Yüksek Lisans Tezi, Ankara Hacı Bayram Üniversitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Özer, Mehmet Akif (2008). 21. Yüzyılda Yönetim ve Yöneticiler. Ankara: Nobel Yayın. Özer, Mehmet Akif; Güler, Efkan (2014). “Drucker” ile Yönetimi Yeniden Düşünmek. Türk İdare Dergisi, 478. Sayısı, S: 29-64. Öztop, Talya (2021). Şeffaflık Ve Hesap Verebilirlik Açısından Stratejik Planlar: Türkiye’deki Dev-

let Üniversitelerinin Stratejik Planlarının İncelenmesi. Yüksek Lisans Tezi, Hacettepe Üni-versitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Özveren Aşkın, Nil (2021). Eğitim Kurumlarında Stratejik Planlamaya Bakış Ve Uygulama Engel-
leri: Mersin İlindeki Devlet Okulları ve Özel Okulların Karşılaştırmalı Analizi. Doktora Tezi, Toros Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Paylı, Muhammet (2017). Örgüt Kültürü ve Stratejik Planlama Süreci; Karaman Belediyesinde Bir 
Uygulama. Yüksek Lisans Tezi, Karamanoğlu Mehmet Bey Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Pearce, John A.; Robinson, Richard B. (2013). Strategic Management Planning for Domestic 
&Global Competition. 13. Baskı. New York: McGraw-Hill Yayınevi.  Pearce, John A.; Robinson, Richard B. (2015). Strategic Management Formulation, Implementa-
tion and Control. 12. Basımdan Çeviri. Çeviri Editörü: Barca, Mehmet. Ankara: Nobel Yayın. Peker, Ufuk (2020). Stratejik Planlama. 1. Baskı. İstanbul: Sokak Yayın Grubu. Rothaermel, Frank T. (2013). Strategic Management, Concepts&Cases. New York: Mc Graw Hill Yayınevi. Sağdıç, Selma (2020). Devlet ve Vakıf Üniversitelerinde Stratejik Planlama: Gazi Üniversitesi ve 
Atılım Üniversitesinin Karşılaştırılması. Yüksek Lisans Tezi, Kırıkkale Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Sağlam, Hüseyin Şamil (2019). Okul Stratejik Plan Hedeflerinin Gerçekleştirilme Düzeyleri İle 
Stratejik Plan Ekibinin Stratejik Planlamaya İlişkin Görüşleri. Yüksek Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi, Eğitim Yönetimi ve Politikası Ana Bilim Dalı. Sağlık Bakanlığı (2022). Sağlık Bakanlığı 2019-2023 Güncellenmiş Stratejik Planı. http://www .sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/Pfghc+saglik_bakanligi_sp.pdf; 15.04.2022. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı (2020). Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı 2020-2024 Stratejik Pla-
nı.http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/fmdJw+SANAYI_VE_TEKNOLOJI_BAKANLIGI_2020-2024_STRATEJIK_PLANI-YENILEME.pdf; 15.04.2022.  Sarica, Fatma Handan (2008). Türkiye’de Kamu Politikalarının Toplumsal-Siyasal Kökenleri Üze-
rine Bir Değerlendirme. Yüksek Lisans Tezi, Mersin üniversitesi, Kamu Yönetimi Ana Bilim Dalı. Selçuk, Oğulcan (2018). Problems Encountered Wıthın The Strategıc Plannıng In Publıc Admınıst-
ratıon And Solutıon Proposals. Yüksek Lisans Tezi, İzmir Katip Çelebi Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Sezer, Emine (2020). Kamu Mali Yönetiminde Mali Disiplinin Sağlanmasında Stratejik Planlama-
nın Rolü. Yüksek Lisans Tezi, Ankara Üniversitesi, Kamu Ekonomisi Ana Bilim Dalı. Shafrıtz, Jay M.; Russell, E.W.; Borick, Christopher P. (2017). Introducing Public Administration. 8. Baskıdan Çeviri, (Çeviri Editörü: Öztaş, Nail), Pearcon Education Inc., Ankara: Nobel Ya-yıncılık. 



Kaynakça 

207 

Songür, Neşe (2011), Kamu Yönetiminde Stratejik Planlama, İl Özel İdareleri Deneyimi. 1. Basım, TODAİE Yayın No: 358.  Songür, Neşe (2015), “Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Planlama ve Uygulamalara İlişkin Genel 
Bir Değerlendirme”, Strategic Public Management Journal (SPMJ), Issue No: 1, October 2015 - ISSN 2149-9543, pp. 56-78. Sosyal Güvenlik Kurumu (2019). Sosyal Güvenlik Kurumu 2019-2023 Stratejik Planı. http://www .sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/KHPUW+SGKStratejikPlan_2019_2023.pdf; 15.04.2022. Şafak, Kazım (2007). Bankacılıkta Kriz Yönetimi ve Stratejik Planlama. Yüksek Lisans Tezi, Gazi Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Tarım ve Orman Bakanlığı (2022). Tarım ve Orman Bakanlığı 2019-2023 Stratejik Planı Güncel-
lenmiş Versiyonu, http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/GU0GG+Tarim_ ve_Orman_Bakanligi_2019-2023_Donemi_Stratejik_Plani_Guncellenmis_.pdf; 15.04.2022. Tekinalp, Osman (2020). Stratejiye Giriş ve Deniz Stratejisi, Temel Kavramlar, Taktik Bilgiler ve 
Tarihi Örnekler. Doruk Yayınları Tombul, Safa (2017). Stratejik Planın, Yatırım Programı İle İlişkisi Ve Üst Politika Belgeleriyle 
Uyumu: İSKİ Üzerine Bir İnceleme. Yüksek Lisans Tezi, Sakarya Üniversitesi, İktisat Ana Bi-lim Dalı. Uludoğan, Seyfettin Cevdet (2019). Kamuda Stratejik Planların Üst Plan Belgeleriyle Uyum Soru-
nu ve Karar Destek Sistemi Önerisi. Yüksek Lisans Tezi, Karabük Üniversitesi, Kamu Yöne-timi Ana Bilim Dalı. Ulukulu, Murat (2019). Kamu Kurumlarında Stratejik Planlama: Kastamonu Üniversitesi 2015-
2019 Yılları Arası Stratejik Planının Analizi. Yüksek Lisans Tezi, Kastamonu Üniversitesi, İş-letme Ana Bilim Dalı. Uyargil, Cavide (2017). Performans Yönetimi Sistemi. 4. Baskı. İstanbul: Beta Basım. Uygur, Akyay (2011). Yönetim ve Organizasyon. Ankara: Nobel Yayınları. Ülgen, Hayri; Mirze, S. Kadri (2018). İşletmelerde Stratejik Yönetim. 9. Baskı, İstanbul: Beta Ba-sım. Yalçın, Ali (2019). Okullardaki Stratejik Planlamanın Okul Etkililiği Üzerindeki Etkisi. Yüksek Lisans Tezi, Konya Necmettin Erbakan Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Ana Bilim Dalı. Yıldız, Tamer (2019). Üniversitelerdeki Akademik Personelin Stratejik Planlama Tutumlarının 
Sosyo-Demografik Değişkenlere Göre Değerlendirilmesi: Bir Alan Çalışması. Yüksek Lisans Tezi, Hasan Kalyoncu Üniversitesi, İşletme Ana Bilim Dalı. Yıldız, Harun; Çobanoğlu, Sedat (2016). Management By Objectives: Reflections On Turkish Public 
Administration. Research Journal of Business and Management- RJBM (2016), Vol.3(2), s: 134-146. Yılmaz, Abdullah; Ekici, Süleyman (2006). Örgütsel Yaşamda Kamu Çalışanlarının Örgütsel Stres 
Kaynakları Üzerine Bir Araştırma. Süleyman Demirel Üniversitesi, İktisadi İdari Bilimler Fakültesi, Y. 2006, C.11, S.1, S.31.58.  Yükseköğretim Kurulu (2019). Yükseköğretim Kurulu 2019-2023 Stratejik Planı. http://www.sp.gov.tr/upload/xSPStratejikPlan/files/U8mRM+YOK_2019-2023_Donemi_Stratejik_Plani.pdf; 15.04.2022. 

  



Türk Kamu Yönetiminde Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama 

208 

DİĞER KAYNAKLAR 1 Sayılı Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi. (2018). 10 Temmuz 2018 tarihli ve 30474 sayılı Resmî Gazete.  Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararna-mesi (13 sayılı), (2018). 24 Temmuz 2018 tarihli ve 30488 sayılı Resmî Gazete. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2018). Kamu Sermayeli İşletmeler İçin Stratejik 
Planlama Rehberi, http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/G4xkG+Kamu_S er-mayeli_Isletmeler_Icin_Stratejik_Planlama_Rehberi.pdf; 22.04.2022. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2021). 2021-2023 Dönemi Bütçe Hazırlama 
Rehberi. https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2021/02/Bolum_7.pdf; 21.04.2022. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2019). Belediyeler İçin Stratejik Planlama Rehbe-
ri.http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/2nABM+Belediyeler_Icin_Stratejik_Planlama_Rehberi.pdf; 22.04.2022. Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, 11. Kalkınma Planı (2019-2023). https://www. sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2019/07/OnbirinciKalkinmaPlani.pdf; Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2021), Kamu İdareleri İçin Stratejik Planlama 
Kılavuzu, Sürüm 3.1. http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/0QRai+Ka mu_Idareleri_Icin_Stratejik_Planlama_Kilavuzu_V3_1_.pdf; (16.02.2022). Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2022). 2022-2024 Dönemi Yatırım Programı 
Hazırlama Rehberi. https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2021/09/2022-2024_YatirimProgrami_Hazirlama_Rehberi-1.pdf; (11.06.2022). Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2022). 2022 Yılı Yatırım Programı Yıl İçi İşlemle-
rinin Uygulanması ve İzlenmesi Hakkında 1 Sayılı Genelge. https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2022/01/2022_Yili_Yatirim_Programi_Yil_Ici_Islemlerinin_ Uygulanma-si_ve_Izlenmesi_Hakkinda_Genelge-28012022.pdf; (11.06.2022).  Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı, (2022). 2022 Yılı Yatırım Programı. 

İç Kontrol ve Ön Mali Kontrole İlişkin Usul ve Esaslar (2006), https://www.mevzuat.gov.tr /File/GeneratePdf?mevzuatNo=9813&mevzuatTur=KurumVeKurulusYonetmeligi&mevzuatTertip=5; 13.06.2022. Kalkınma Bakanlığı, 10. Kalkınma Planı (2014-2018). https://www.sbb.gov.tr/wp-content/u ploads/2021/12/Onuncu_Kalkinma_Plani-2014-2018.pdf; 14.06.2022. Kamu Mali Yönetim ve Kontrol Kanunu (5018 sayılı), (2003). 24 Aralık 2003 tarihli ve 25326 sayılı Resmî Gazete. 
Kamu İdarelerince Hazırlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programları ile Faaliyet Rapor-

larına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik; 22/04/2021 tarihli ve 31462 sayılı Resmî Gazete. 
Sağlık Bakanlığı 2021 yılı Faaliyet Raporu, (2021). https://sgb.saglik.gov.tr/Eklenti/ 42666/0/2021-faaliyet-raporupdf.pdf; 23.03.2022. 
Strateji Geliştirme Birimlerinin Çalışma Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik, 18/02/2006 tarih-li ve 26084 sayılı Resmi Gazete. 
Yeni Ekonomi Programı (2021-2023 Arası Orta Vadeli Program). 29 Eylül 2020 tarihli ve 31259 (Mükerrer) sayılı Resmi Gazete, 3030 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararı. 



Editör
Prof. Dr. Ebru Aykan

ULUSLARARASI  
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY)

Uygulama ve Örnekler

2. Basım



ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY):  
UYGULAMA VE ÖRNEKLER
Editör: Prof. Dr. Ebru Aykan

Yayın No.: 1251
ISBN: 978-625-433-853-3

E-ISBN: 978-625-433-852-6
Basım Sayısı: 2. Basım, Ekim 2024

© Copyright 2024, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Yıldız Çil -yildiz@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Aykan, Ebru. 

Uluslararası İnsan Kaynakları Yönetimi (UİKY): Uygulama ve Örnekle / Editör: Ebru Aykan
2. Basım, XII + 346 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-433-853-3
E-ISBN: 978-625-433-852-6

1. Global İKY 2. Küresel İKY 3. Uluslararası İKY

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ....................................................................................................... iii 

1. Bölüm  
UİKY’NİN KAPSAMI 

İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNİN ULUSLARARASILAŞMASI,  
ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY) .................................................... 3 
Ebru Aykan - Emine Zehra Turan 

GİRİŞ .................................................................................................................................. 3 
1. ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY) .................................................. 4 
2. UİKY’NİN TARİHÎ GELİŞİMİ VE ÖNEM KAZANMASI ........................................................ 8 
3. ULUSAL VE UİKY ARASINDAKİ FARKLILIKLAR ............................................................... 13 
4. UİKY FAALİYETLERİNİ ETKİLEYEN FAKTÖRLER .............................................................. 15 
SONUÇ ............................................................................................................................. 17 
ÖRNEK OLAY 
Disney'de İnsan Kaynakları Uygulamaları ........................................................................ 18 

Örnek Olay Çalışma Soruları ....................................................................................... 20 
KAYNAKÇA ....................................................................................................................... 20 

ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNDE KÜLTÜREL BOYUT .......................... 23 
Ahmet Yıldırım - Nesrin Kaplan 

GİRİŞ ................................................................................................................................ 23 
1. ULUSLARARASILAŞMA KAVRAMI ................................................................................. 24 
2. ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY) ................................................ 26 
3. KÜLTÜR VE ÖRGÜT KÜLTÜRÜ ...................................................................................... 31 

3.1. Hofstede ve Trompenaars’ta Yönetsel Süreçlerde  Kültürel Farklar .................... 35 
4. ULUSLARARASI İKY VE KÜLTÜR .................................................................................... 39 
SONUÇ ............................................................................................................................. 48 
ÖRNEK OLAY 
Siz Olsanız Kimi Seçerdiniz? ............................................................................................. 50 

Örnek Olay Çalışma Soruları ....................................................................................... 51 
KAYNAKÇA ....................................................................................................................... 51 



vi 

ULUSLARARASI İŞ BİRLİKLERİ: BİRLEŞME VE SATIN ALMALAR,  
ULUSLARARASI ORTAK GİRİŞİMLER VE STRATEJİK İTTİFAKLAR ...................................... 55 
Ebru Sönmez Karapınar 

GİRİŞ ................................................................................................................................ 55 
1. ULUSLARARASI İŞ BİRLİKLERİNE GENEL BİR BAKIŞ ....................................................... 56 
2. BİRLEŞME/SATIN ALMALAR, ORTAK GİRİŞİMLER,  

STRATEJİK İTTİFAKLAR VE UİKY’NİN ROLÜ ................................................................... 62 
2.1. Birleşme ve Satın Almalar (B&S) ve UİKY’nin Rolü ............................................... 63 
2.2. Uluslararası Ortak Girişim (UOG) ve UİKY’nin Rolü .............................................. 71 
2.3. Stratejik İttifaklar ve UİKY’nin Rolü ...................................................................... 76 

SONUÇ ............................................................................................................................. 80 
ÖRNEK OLAY 
BCE'nin Teleglobe International'ı (Kanada) Satın Alması ................................................ 82 

Örnek Olay Çalışma Soruları ....................................................................................... 83 
KAYNAKÇA ....................................................................................................................... 83 

2. Bölüm  
ULUSLARARASI YETENEK YÖNETİMİ 

ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI (UİKP) .............................................. 89 
Gamze Bozkurt 

GİRİŞ ................................................................................................................................ 89 
1. ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI ...................................................... 90 

1.1. Uluslararası İnsan Kaynakları Planlamasının Tanımı ve Önemi ............................ 90 
1.2. Uluslararası İnsan Kaynakları Planlamasının Kapsamı.......................................... 92 

2. ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI SÜRECİNDE  
DİKKAT EDİLMESİ GEREKEN NOKTALAR ...................................................................... 94 
2.1. Küresel Potansiyel İş Gücü Piyasası ve Küresel İş Gücü ....................................... 96 
2.2. Verilerin Kullanılabilirliği ...................................................................................... 97 
2.3. Gelişmiş Ülkeler ................................................................................................... 97 
2.4. Gelişmekte Olan Ülkeler ...................................................................................... 98 
2.5. Artan Farlılıklar ..................................................................................................... 99 
2.6. Potansiyel İş Gücü Hareketliliği (Labor Mobility) ............................................... 100 
2.7. Beyin Göçü ve İşin İhracı .................................................................................... 101 

3. ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI ÇERÇEVESİNDE  
ÇOK ULUSLU İŞLETMELERDE İNSAN KAYNAĞI TEDARİKİ POLİTİKALARI .................... 103 



vii 

ÖRNEK OLAY 
Globalco’da Bilgi Transferi (İç ve Dış Çevresel Koşullara  İlişkin Bilgileri Anlama) ......... 105 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 107 

ULUSLARARASI SEÇME, İŞE ALMA, YURT DIŞINA GÖNDERME VE GERİ DÖNÜŞ ............ 109 
Burçin Çetin Karabat 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 109 
1. ULUSLARARASI GÖREVLENDİRMELER ....................................................................... 109 

1.1. Ana Ülke Yönelimli Görevlendirmeler ................................................................ 114 
1.2. Ev Sahibi Ülke Yönelimli Görevlendirmeler ........................................................ 114 
1.3. Dünya Merkezli Görevlendirmeler ..................................................................... 115 
1.4. Bölge Merkezli Görevlendirmeler ...................................................................... 116 

2. ULUSLARARASI TEMİN ............................................................................................... 117 
2.1. Uluslararası Temin Politikaları ........................................................................... 120 

2.1.1. Ana Ülke Vatandaşlarına Yönelik Temin Politikaları ............................... 121 
2.1.2. Ev Sahibi Ülke ve Üçüncü Ülke Vatandaşlarına Yönelik  

Temin Politikaları .................................................................................... 122 
3. ULUSLARARASI SEÇME, İŞE ALMA VE YURT DIŞINA GÖNDERME .............................. 123 

3.1. Uluslararası Seçim ve İşe Alımı Etkileyen Faktörler ............................................ 124 
3.2. Uluslararası Seçim ve İşe Alım Kriterleri ............................................................ 125 

3.2.1. Kişilik Özellikleri, Teknik ve Yönetsel Yetkinlikler .................................... 126 
3.2.2. Kültürel Uyum Kapasitesi ........................................................................ 127 
3.2.3. Aile Durumu ............................................................................................ 128 
3.2.4. Dil Yeteneği ............................................................................................. 128 

3.3. Uluslararası İşe Alım ve Seçim Yöntemleri ......................................................... 129 
3.3.1. Testler ..................................................................................................... 129 
3.3.2. Görüşme/Mülakat ................................................................................... 129 
3.3.3. Değerlendirme Merkezi .......................................................................... 130 

4. ULUSLARARASI ÇALIŞANIN ÜLKEYE GERİ DÖNÜŞÜ ................................................... 130 
4.1. Uluslararası Görevlendirmelerde Başarısızlık..................................................... 132 

SONUÇ ........................................................................................................................... 133 
ÖRNEK OLAY 
Bek-Yapı Kenya’da Seçim ve İşe Alım ............................................................................ 134 

Örnek Olay Çalışma Soruları ..................................................................................... 135 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 135 

  



viii 

ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNDE EĞİTİM VE GELİŞTİRME ................ 139 
Gül Karakuş 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 139 
1. ULUSLARARASI İŞLETMELERDE EĞİTİM VE GELİŞTİRME ............................................ 141 

1.1. Uluslararası İşletmelerde Eğitim ve Geliştirme Süreci ....................................... 142 
1.1.1. Eğitim ve Geliştirme İhtiyacının Belirlenmesi .......................................... 144 
1.1.2. Eğitim ve Geliştirme Amacının Belirlenmesi ........................................... 145 
1.1.3. Eğitim ve Geliştirme Programının Tasarımı ............................................. 145 
1.1.4. Eğitim ve Geliştirme Yöntemlerin Test Edilmesi ve Uygulanması ........... 146 
1.1.5. Eğitim ve Geliştirme Programının Değerlendirilmesi .............................. 147 

2. ULUSLARARASI İŞLETMELERDE EĞİTİM VE GELİŞTİRME FAALİYETLERİ ..................... 148 
2.1. Denizaşırı Göreve Hazırlık Eğitimi ...................................................................... 150 
2.2. Dil Eğitimi ........................................................................................................... 151 
2.3. Aileye Yönelik Verilen Uyum Eğitimi .................................................................. 152 
2.4. Kültürlerarası Uyum Eğitimi ............................................................................... 154 
2.5. Geri Dönüş Süreci Eğitimi ................................................................................... 155 

3. EĞİTİM VE GELİŞTİRME FAALİYETLERİNDE  GLOBAL EĞİLİMLER ............................... 156 
SONUÇ ........................................................................................................................... 158 
ÖRNEK OLAY 
Afrika’da (Malawi) Yönetici Eğitimi ............................................................................... 159 

Örnek Olay Çalışma Soruları ..................................................................................... 159 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 160 

ULUSLARARASI ÜCRET YÖNETİMİ ............................................................................... 163 
Ebru Aykan - Onur Çataltepe 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 163 
1. ÜCRET KAVRAMI ........................................................................................................ 163 
2. ÜCRET YÖNETİMİ VE SÜRECİ ..................................................................................... 165 
3. ULUSLARARASI ÜCRETLENDİRME .............................................................................. 167 
4. ULUSLARARASI ÜCRETLENDİRME STRATEJİSİNİ ETKİLEYEN  

FAKTÖRLER VE SORUNLAR ........................................................................................ 170 
5. ULUSLARARASI ÜCRETLENDİRME TEORİLERİ............................................................. 175 
6. ULUSLARARASI ÜCRETİN TEMEL BİLEŞENLERİ ........................................................... 176 
7. ULUSLARARASI ÜCRETLENDİRME YAKLAŞIMLARI ..................................................... 180 
SONUÇ ........................................................................................................................... 182 
ÖRNEK OLAY .................................................................................................................. 183 



ix 

Örnek Olay Çalışma Soruları ..................................................................................... 184 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 184 

ULUSLARARASI PERFORMANS YÖNETİMİ ................................................................... 187 
Yasemin Harmancı - Onur Çataltepe 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 187 
1. PERFORMANS KAVRAMI ............................................................................................ 188 
2. PERFORMANS YÖNETİMİ ........................................................................................... 189 
3. PERFORMANS YÖNETİM SÜRECİ ............................................................................... 193 

3.1. Performans Planlama ......................................................................................... 195 
3.2. Performans Değerlendirme ............................................................................... 196 
3.3. Performans Geliştirme ....................................................................................... 201 

4. KÜLTÜR VE PERFORMANS YÖNETİMİ ........................................................................ 202 
SONUÇ ........................................................................................................................... 204 
ÖRNEK OLAY 
Uluslararası Performans Yönetimine İlişkin Örnek Olay:  
Nokia’da Gurbetçi Performans Yönetimi ....................................................................... 206 

Örnek Olay Çalışma Soruları ..................................................................................... 207 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 208 

ULUSLARARASI ÇALIŞMA İLİŞKİLERİ: BAĞLAMLAR, AKTÖRLER VE UYGULAMALAR ....... 211 
Şuayyip Çalış - Sevgi Dönmez Maç 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 211 
1. ÇALIŞMA İLİŞKİLERİNİN KAPSAMI, FARKLI ÜLKELERDE ÇALIŞMA İLİŞKİLERİ VE  

ÇOK ULUSLU ŞİRKETLER............................................................................................. 211 
2. ÇOK ULUSLU ŞİRKETLERİN ETKİLERİ ........................................................................... 214 

2.1. ÇUŞ’ların İstihdam Üzerine Etkisi ....................................................................... 215 
2.2. ÇUŞ’ların Esneklik Uygulamaları ......................................................................... 216 
2.3. ÇUŞ’ların Sendikalar Üzerine Etkileri .................................................................. 216 
2.4. ÇUŞ’ların Toplu Pazarlık ve Grevler Üzerine Etkileri .......................................... 218 

3. ULUSLARARASI ÇALIŞMA İLİŞKİLERİ VE AKTÖRLERİ ................................................... 219 
3.1. Uluslararası Örgütler .......................................................................................... 220 

3.1.1. Birleşmiş Milletler ................................................................................... 220 
3.1.2. Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) ........................................................... 220 
3.1.3. Ekonomik Kalkınma ve İşbirliği Örgütü (OECD) ....................................... 221 
3.1.4. Dünya Ticaret Örgütü (WTO) .................................................................. 221 
3.1.5. Dünya Bankası ve Uluslararası Para Fonu (IMF) ...................................... 222 



x 

3.1.6. Avrupa Birliği ........................................................................................... 222 
3.2. Uluslararası İşçi Sendikaları ................................................................................ 222 

3.2.1. Uluslararası İşçi Sendikaları Konfederasyonu (ITUC) ............................... 223 
3.2.2. Dünya Sendikalar Konfederasyonu (WFTU) ............................................ 223 
3.2.3. Küresel Sendika Federasyonları .............................................................. 223 
3.2.4. Avrupa Sendikalar Konfederasyonu (ETUC) ............................................ 223 
3.2.5. OECD Sendika Danışma Komitesi (TUAC) ................................................ 224 

3.3. Uluslararası İşveren Örgütü (IOE) ....................................................................... 224 
4. ÇUŞ’LARIN ÇALIŞMA İLİŞKİLERİ YAKLAŞIMLARI ......................................................... 224 
5. ÇUŞ’LAR VE SENDİKALAR ........................................................................................... 227 
6. SENDİKALARIN ÇUŞ’LARA KARŞI KULLANDIĞI MEKANİZMALAR ................................ 229 
SONUÇ ........................................................................................................................... 234 
ÖRNEK OLAY 
Ford Motor Şirketinde Uluslararası Çalışma İlişkileri ..................................................... 235 

Örnek Olay Çalışma Soruları ..................................................................................... 235 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 236 

ULUSLARARASI KARİYER YÖNETİMİ ............................................................................ 239 
Elif Nisa Yayla - Özgür Demirtaş 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 239 
1. KARİYERE İLİŞKİN TEMEL KAVRAMLAR ...................................................................... 241 

1.1. Kariyer ve Kariyer Yönetimi ................................................................................ 241 
1.2. Kariyer Çapaları .................................................................................................. 243 
1.3. Kariyer Patikası ................................................................................................... 244 
1.4. Kariyer Haritası ................................................................................................... 245 
1.5. Kariyer Geliştirme .............................................................................................. 245 

2. ULUSLARARASI KARİYER VE KARİYER SORUNLARI ..................................................... 246 
2.1. Cam Tavan Sendromu (Glass Ceiling Syndrome) ............................................... 248 
2.2. Kraliçe Arı Sendromu ......................................................................................... 250 
2.3. Ayışığı Sendromu ............................................................................................... 252 
2.4. Kariyer Platosu ................................................................................................... 252 
2.5. Çift Kariyerli Eşler ............................................................................................... 253 
2.6. Kariyer Şoku ....................................................................................................... 255 

SONUÇ ........................................................................................................................... 257 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 259 



xi 

3. Bölüm  
UİKY’NİN GELECEĞİ VE ROLÜ 

ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY) UYGULAMALARINDA  
ETİK VE SOSYAL SORUMLULUK ................................................................................... 265 
Nuri Çeliker 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 265 
1. UİKY UYGULAMALARINDA ETİK ................................................................................. 267 

1.1. UİKY Uygulamalarında Etiğin Kavramsal Çerçevesi ............................................ 267 
1.2. UİKY Uygulamalarında Ahlaki Modeller ............................................................. 269 
1.3. UİKY Uygulamalarında Çalışma Standartları ...................................................... 271 
1.4. UİKY Uygulamalarında Etik Programlar .............................................................. 272 
1.5. UİKY Uygulamalarında Davranış Kuralları .......................................................... 273 
1.6. UİKY Uygulamalarında Kültürel Perspektif ......................................................... 274 

2. UİKY UYGULAMALARINDA SOSYAL SORUMLULUK .................................................... 275 
2.1. UİKY Uygulamalarında Sosyal Sorumluluğun Kavramsal Çerçevesi ................... 275 
2.2. UİKY Uygulamaları ve Sosyal Sorumluluk İlişkisi ................................................ 280 
2.3. Sosyal Sorumlu UİKY Uygulamaları .................................................................... 283 

SONUÇ ........................................................................................................................... 286 
ÖRNEK OLAY 
Küresel Perakende Devi Wal-Mart’ın Çin Çok Uluslu  İşletmelerinde  
Etik ve Sosyal Sorumluluk Anlayışı ................................................................................. 287 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 288 

ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİN GELECEĞİ ......................................... 291 
Korhan Karacaoğlu 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 291 
1. EN İYİ PERFORMANS GÖSTERENLERİ GELİŞTİRMEK VE ÖRGÜTTE TUTMAK .............. 292 
2. İŞ GÜCÜNÜN RASYONALİZASYONU ........................................................................... 293 
3. ULUSLARARASI İSTİHDAMIN DOĞASINDAKİ GELİŞMELER ......................................... 294 
4. CİNSİYET ÇEŞİTLİLİĞİ .................................................................................................. 295 

4.1. Kadın Dostu İK Politikalarına Sahip Olmak ......................................................... 298 
4.2. Kadınların Yetkinlik Gelişimine Yatırım .............................................................. 298 
4.3. Kadınlar İçin Forumlar ........................................................................................ 299 
4.4. Erkek Çalışanların Bilinçlendirilmesi ve Eğitimi .................................................. 299 

5. SÜRDÜRÜLEBİLİR REKABETÇİLİK ................................................................................ 300 
6. HİZMET YÖNELİMLİ ORGANİZASYON İNŞA ETMEK .................................................... 302 



xii 

7. TEKNOLOJİ KIVRAKLIĞI .............................................................................................. 303 
8. ORGANİZASYONEL YENİDEN TASARIM ...................................................................... 304 
SONUÇ ........................................................................................................................... 309 
ÖRNEK OLAY .................................................................................................................. 310 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 312 

FARKLI ÜLKELERDEKİ İKY UYGULAMALARI .................................................................. 315 
Fatma Büşra Polat - Yasemin Özdemir 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 315 
1. FARKLI ÜLKELERDEKİ İKY ANLAYIŞLARININ GENEL ÇERÇEVESİ (YO) .......................... 315 
2. İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNİN FARKLI ÜLKELERDEKİ GELİŞİMİ VE YAPISI .......... 319 

2.1. Amerika Kıtasındaki Ülkelerde İnsan Kaynakları Yönetimi ................................. 319 
2.1.1. Amerika Birleşik Devletleri’nde İnsan Kaynakları Yönetimi .................... 319 
2.1.2. Kanada’da İnsan Kaynakları Yönetimi ..................................................... 321 

2.2. Avrupa Ülkelerinde İnsan Kaynakları Yönetimi .................................................. 323 
2.2.1.Almanya’da İnsan Kaynakları Yönetimi .................................................... 323 
2.2.2.İspanya’da İnsan Kaynakları Yönetimi ...................................................... 326 
2.2.3.İsviçre’de İnsan Kaynakları Yönetimi ........................................................ 328 

2.3. Uzak Doğu Ülkelerinde İnsan Kaynakları Yönetimi (FBP) ................................... 331 
2.3.1. Çin’de İnsan Kaynakları Yönetimi ............................................................ 331 
2.3.2. Güney Kore’de İnsan Kaynakları Yönetimi .............................................. 333 
2.3.3. Japonya’da İnsan Kaynakları Yönetimi .................................................... 336 

SONUÇ ........................................................................................................................... 338 
ÖRNEK OLAY .................................................................................................................. 340 

Örnek Olay Çalışma Soruları ..................................................................................... 343 
KAYNAKÇA ..................................................................................................................... 343 

 

 

 

 



3 

İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNİN 
ULUSLARARASILAŞMASI, ULUSLARARASI 

İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİ (UİKY) 

Ebru Aykan - Emine Zehra Turan 

GİRİŞ Günümüzde, rekabetin yoğun bir şekilde yaşanması, değişim ve gelişime uyum sağlayabilme isteği, değişen müşteri istek ve beklentilerinin karşılan-mak istenmesi işletmeleri uluslararası alanda daha fazla faaliyet göstermeye yönlendirmektedir. İşletmeler uluslararası alandaki faaliyetlerini ortak giri-şim, şirket birleşmeleri ya da yeni yatırımlarla gerçekleştirmektedir. Uluslara-rası girişimler çok uluslu işletmelerin (ÇUŞ) sayısının artmasına olanak sağla-maktadır. Yatırımlar işletme içerisinde çalışan sayısının artmasına, birçok çalışanın ana ülkeleri dışında çalışmasına veya kendi ülkelerinde yabancı ser-mayeli işletmeler için çalışmasına yol açmaktadır. Bu gelişmeler birçok sorunu da (farklı ülkelerdeki personel seçim, işe alım, eğitim ve geliştirme, ücretlen-dirme) beraberinde getirmektedir. Bu noktada uluslararası insan kaynakları yönetimi (UİKY) ÇUŞ’ların amaçlarına etkin ve verimli bir şekilde ulaşabilmesi ve İK sorunlarının giderilmesinde önemli rol oynamaktadır. UİKY hem ana ülke hem de faaliyette bulunulan ev sahibi ülke arasında belirli standartlar geliştiren, çalışma koşullarını belirleyen ev sahibi ülkenin kültürü ile uluslararası faaliyette bulunulan ÇUŞ'ların kültürleri arasında ko-ordinasyonu sağlayan konularla ilgilenmektedir. UİKY uluslararası alanda işletmelerin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri ve sürdürülebilir rekabet üs-tünlüğü sağlayabilmeleri için uygun ve yetenekli çalışanların işletmeye çekil-mesi, yetenekli çalışanların işletmede elde tutulması, bağlılıklarının artırılma-sı, performans ve kariyer haritalarının çıkarılmasından personel maliyetleri-nin minimize edilmesine kadar birçok konuda çalışmalarda bulunmaktadır. Bu noktada kitabın giriş bölümü mahiyetinde olan bu bölümde öncelikle UİKY’deki birkaç anahtar kelime ve UİKY tanımları açıklanmaktadır. İşletme-
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Örnek Olay Çalışma Soruları  1) Bu vaka, İKY'nin yerel ve uluslararası bağlamda nasıl farklı olduğunun çarpıcı doğasını anlamamıza nasıl yardımcı oluyor? (Bölümde sağlanan teorik çerçeveye atıfta bulunarak tartışın). 2) Disney’in dikkate alması gereken faktörlerin neler olabileceğini tartışın. 3) UİKYnin doğası, dünya çapındaki Disney operasyonlarının organizasyonel hedeflerini nasıl etkiler?  
KAYNAKÇA Armstrong, M. (2006). Handbook of human resource management pratice. (10. Baskı). London: Kogan Page Limited. Aswathappa, K., &   Dash, S. (2013). Human resource management. Tata McGraw Hill. Aykaç, B. (2003). Frederick Taylor’un görüşlerinin değerlendirilmesinde yeni bir yaklaşım. Türki-

ye’de kamu yönetimi, Yargı Kitabevi.  Bayraktaroğlu, S. (2003). İnsan Kaynakları Yönetimi, (1.baskı) Sakarya Kitabevi. Bennet, R., & Graham, T. (1998). Human Resource Management (9 baskı).  Financial Times Pren-tıce Hall. Blacks, S., & Gregersen, H. (1992). Serving Two Masters: Managing dual allegiance of expatriate employees, Sloan Management Review, 33, 60-70. Bloom, M. (2004), The ethicsof compensation systems, Journal of Business Ethics, 52, 2. Cascio, W., & Bailey, E. (Ed.). (1995). International human resource management: The state of 
research and practice, 15-36. Demirayak, H. (2004). Çokuluslu işletmelerde kariyer planlama ve ülke uygulamalarından ör-nekler. (Tez No. 148193).  [Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Yıldız Teknik Üniversitesi]. Yük-seköğretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nden edinilmiştir. Dessler, G. (2008). Human resource management, Pearson Prentıce Hall. Dessler, G. (2011). Human resource management, Prentice Hall. Dursun, B. (2019). İnsan kaynakları yönetimi (11. baskı). Beta Kitapevi. Eren, E. (2001). Yönetim ve organizasyon- çağdaş ve küresel yaklaşımlar, Genişletilmiş (5. Ba-sım). Beta Yayınları. Ersoy, S. & Bayraktaroğlu, S. (Ed.). (2010). Enerji sektöründe stratejik insan kaynakları yönetimi 
uygulamaları. 643-661. Faruk,  K. (2002).  İşletmelerde performans değerleme ve bir uygulama örneği. (Tez No. 110072).  [Yüksek Lisans Tezi, Atatürk Üniversitesi]. Yükseköğretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nden edinilmiştir. Fawwaz, A. (2016), Impact of human resources management practices on employees satisfac-tion field study on the rajhi cement factory, International Journal of Academic Research in 
Accounting,  4, 274–286. Ferhat, Ş. (1975). Personel yönetimi ve beşeri ilişkiler. İstanbul İktisadi Ticari İlimler Akademisi İstanbul Üniversite Kitapevi. 
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Filizöz, B. (2003). İnsan kaynakları yönetiminde uluslararası yaklaşımın gerekliliği, Cumhuriyet 
Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 4, 161-180. Gerene, R. (2007). Ensuring future work viability. Work Journal, 23-33. Graham, B. (1998). Human resource management. (9.baskı). Essex. 163. Grahame T, (1999). Introduction situating globalization, Internationel Science Jouinel, 160, 139. Mahmut, M. (1998). Küreselleşmenin ekonomik önden analizi, Yönetim ve Ekonomi Dergisi, 4, 355. Mirze, K. (2018). Uluslararası işletmecilik ve yönetim. Beta Yayınevi. Mürteza H. (2002). Küreselleşmenin devlet yönetimine etkileri, Türk İdare Dergisi,  434, 77-178. Osman, B. (2002). Küresel ekonominin belirleyici faktörleri üzerine, Uludağ Üniversitesi İktisadi 
ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 21, 24. Özalp, İ. (1996). Çokuluslu işletmelerin yönetimi, Ofset Yayıncılık. Özgen, H., & Öztürk, A. (2002).  İnsan kaynakları yönetimi. Nobel Yayıncılık. Öztürk, C. (2014). Uluslararası ticaret yüksek lisans programı marka yönetimi ve uluslararası-laşma süreci. (Tez No. 372174). [Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Ticaret Üniversitesi]. Yük-seköğretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nden edinilmiştir. Paauwe, J., & Dewe, P. (1995). Orgazational structure of multinational corporations: theories and models, International Human Resource Management Journal, 51. Parlo, S. (2004). Globalization and educatıon, Edoucatıonal Theory, 54, 103. Phatak, V. (1989), Uluslararası Yönetim. (Çev. A. Baransel ve T. Somay), İstanbul: İşletme Fakül-tesi Yayını. Policies and practices for multinational enterprises (6th Edition). Routledge. Robert G. (2007).  Ensuring future work viability, World at Work Journal,  23-33. Robert, M. &   Jackson, j. (2011). Human resource management, Sout Western Cengage Learning. Schuler, R. S. (2001). Human resource issues and activities in international joint ventures, The 
International Journal of Human Resource Management, 12(1), 1-52. Schuler, R., & Jackson, S. (2001). HR issues and activities in mergers and acquisitions. European 
Management Journal, 19(3), 239-253. Schuller, R., & Gary, F. (Ed.). (1996). International human resources management, International 
Management Research, 351-401. Shen, J. (2005).  Towards a generic international human resource management (IHRM) model, 
Journal of Organizational Transformation and Social Change, 2, 83-102. Şimşek, B. (2000). İşgücü piyasalarının küreselleşmesi ve küresel işgücü piyasasında ulusal işgücü piyasalarının yeri, İşgücü Dergisi, 2, 1-2. Thomas, C., & Lazarova, B. (2014). Human resource management. Sage Publications. Tribüne, I., Briscoe, D. R., & Schuler, R. (2022). International human resource management: Ünal, P. (2008). Uluslararası insan kaynakları yönetimi. (Tez No.224064). [Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Teknik Üniversitesi].  Yükseköğretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nden edinilmiştir. Yılmaz, E. (2012). İnsan kaynakları yönetimindeki iş etiği uygulamaları ile örgüt performansı asındaki ilişki: Fortune Türkiye en büyük 500 şirket örneği. (Tez No. 306715). [Doktora tezi, Sakarya Üniversitesi]. Yükseköğretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nden edinilmiştir. Yılmaz, E. (2012). İnsan kaynakları yönetimindeki iş etiği uygulamaları ile örgüt performansı asındaki ilişki: Fortune Türkiye en büyük 500 şirket örneği. (Tez No. 306715). [Doktora tezi, Sakarya Üniversitesi]. Yükseköğretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi’nden edinilmiştir. Yüksel, Ö. (1998). İç beyin gücü: çokuluslu şirketlerin gelişmekte olan ülkelerde yetişmiş yöne-tici istihdamı, Gazi Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 4, 405-410. 
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ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİNDE KÜLTÜREL BOYUT 

Ahmet Yıldırım - Nesrin Kaplan  

GİRİŞ  Uluslararası örgütler aynı zamanda farklı kültürel geçmişlere sahip birey-lerin bir arada bulunduğu ve birlikte çalıştığı örgütlerdir. Birden fazla ülkede ve farklı kıtalarda yatırım yapan çok uluslu örgütler temel niteliklerinin yanı sıra günümüzün değişen ekonomik yapısı içerisinde etkinliklerini artıran özellikler kazanmaktadırlar/kazanmak zorundadırlar. Bu özellikler içerisinde en önemli-si, büyüyen ölçekleri ile uyumlu olarak geliştirdikleri örgüt kültürleridir.  Sınırların gittikçe ortadan kalktığı günümüzde iş gücünün mobilitesi de inanılmaz boyutlara ulaşmıştır. Ekonomik sınırların ortadan kalktığı çok ulus-lu örgütlerin ve iletişim teknolojilerinin dünyayı küçük bir köye dönüştürdüğü günümüzde, kültürel farklılaşmanın bireysel davranışlara ve çalışanların dav-ranışlarına nasıl yansıdığını dikkate almamak önemli problemleri de berabe-rinde getirecektir.  Uluslararası çapta faaliyet gösterme çabası içerisinde olan çok uluslu ör-gütler için İK kritik bir başarı değişkeni hâline gelmiştir. Bu gelişme uluslara-rası İKY’nin gelişmesine zemin oluştururken, İKY içerisinde uluslararası İKY’nin alt disiplini olarak giderek artan oranda bir önem seviyesinde gelişim göstermesinin temel nedenidir.  Son yıllarda yapılan araştırmalar, örgütlerde İK kompozisyonunun gide-rek farklılaşarak değişmekte olduğunu ve bu değişimin artarak devam edece-ğini göstermektedir. Dolayısıyla örgütlerde giderek artan insan sermayesi farklılığının, uluslararası örgütlerin yönetimi açısından yeni yönetim yakla-şımlarını gündeme getirmesi muhtemeldir. Örgüt kuramı üzerine çalışan araştırmacılar, örgütleri kültürel ortamlar olarak değerlendirmektedir. Bu yaklaşım örgüt/kültür ilişkisinin ontolojik 
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Örnek Olay Çalışma Soruları 1.Antalya otelindeki genel müdür pozisyonu için kimi ve neden seçeceğinizi ifade ediniz? 2.İvanov’un Antalya’daki otelde devam etmesi durumunu uluslararası İKY kapsamında değerlendiriniz. 3.İvanov’un devam etmesi yönünde karar verildiğini düşünerek ailesinin de Antalya’ya gelmesine yönelik ne tür imkanlar sunulabileceğini açıklayınız. 4.Yalçın’ın Antalya’daki otelde genel müdür olmasını avantaj ve dezavantajla-rıyla uluslararası İKY boyutları açısından değerlendiriniz.  
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ULUSLARARASI İŞ BİRLİKLERİ: BİRLEŞME VE 
SATIN ALMALAR, ULUSLARARASI ORTAK 

GİRİŞİMLER VE STRATEJİK İTTİFAKLAR 

Ebru Sönmez Karapınar 

GİRİŞ Günümüzde işletmelerin hızlı büyüyen, verimli, kârlı, esnek, uyarlanabi-lir, geleceğe hazır ve pazarda hâkim bir konuma sahip olması gerekmekte-dir. Bu nitelikler olmadan işletmelerin, günümüzün küresel ekonomisinde rekabetçi olmaları neredeyse imkânsız olduğu ifade edilebilir. Bu rekabetçi ortamda bazı sektörlerde işletmeler yeni pazarlara girebilir, bazıları daha ve-rimli üretebilecekleri veya dağıtabilecekleri yeni ürünler geliştiren veya geliş-tirmekte olan daha küçük işletmelerle çalışabilirler.  Diğer başka işletmeler kendi iç büyümelerine, liderliklerine ve gelişimlerine odaklanabilir-ler. Bununla birlikte, endüstriden bağımsız olarak, küresel ortamda işletmele-rin büyümeden veya birleşme, satın almalarla sonuçlanan anlaşmalar yoluyla genişlemeden başkalarıyla rekabet etmesi neredeyse imkânsız hâle gelmiştir. Bu nedenlerle birçok farklı ülkeden her büyüklükte ve türden işletme, küresel işletmelerine erişmek veya bunları genişletmek için birleşme veya satın alma-ları kullanmaktadır (Dawar ve Frost, 1999; Kramer vd., 2018). Birleşme ve satın almalar (B&S), uluslararası ortak girişimler (UOG) ve çeşitli türden stratejik ittifaklar, işletmelerin uluslararası olmayı tercih ettikle-ri araçlardır. Bu üç tür iş birliği genel bir çatı altında sınır ötesi ittifaklar (Cross Border Alliance, CBA) olarak da adlandırılmaktadır. CBA’lar, farklı ülke-lerden iki veya daha fazla işletme arasında, kaynaklarını ve yeteneklerini pay-laşarak karşılıklı çıkarları sürdürmek amacıyla oluşturulan ortaklıklar olarak tanımlanmaktadır (Jackson vd., 2003). Bu nedenle bölümde, genel merkezleri farklı ülkelerde bulunan işletmeler arasındaki sınır ötesi ittifaklara odaklanıl-mıştır. Diğer bir ifade ile bölümde, uluslararası iş birliklerinin iki geniş katego-
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devam eden on beş ila yirmi çalışanla bir dizi kahvaltı ve öğle yemeği toplantısı başlattı. Sonuç olarak, yeni CEO, açık sözlülüğü ve tarzıyla çalışanların beğenisini kazandı. Anahtar nokta, Teleglobe International'ın (ve BCE) tüm çalışanlar için hemen çeşitli tek ve çift yönlü iletişim alanları açması ve herkese düzenli bir bilgi akışı olmasını sağlamasıydı. Satın almayla ilgili büyük mali sorunlar, yaklaşık iki yıl sonra Teleglobe'un el-den çıkarılmasına yol açsa da güçlü çalışan iletişimi, oldukça sınırlı gönüllü çalışan devrine ve çalışanların güçlü katılımına yol açarak, sağlıklı bir BCE'nin devam et-mesine yol açtı. Teleglobe, o zamandan beri çeşitli satın almalar gerçekleştirdi ve şu anda Tata Communications Group'un (merkezi Mumbai, Hindistan'da bulunan bir Hintli çok uluslu işetme) bir parçası. 
Kaynak: (Tarique vd., 2022). 

Örnek Olay Çalışma Soruları 1  Bu çeşitli iletişim biçimleri neden bu kadar başarılı oldu? Sizce en önemlile-ri hangileriydi? Neden? Niye? Bu iletişim biçimlerini kullanmanın önünde hangi engeller vardır? 2  Bu iletişim biçimi için hangi içerik gereklidir? Çalışanların neyi duymaya ih-tiyacı var (istiyor)? Fark eder mi? 3  Bu tür bir iletişimin tepeden mi gelmesi gerekiyor? İK başkanı gibi başka biri bilgileri eşit başarı ile sağlayabilir mi? 
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ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI 
PLANLAMASI 

(UİKP) 

Gamze Bozkurt  

GİRİŞ Tüm yönetim süreçlerinde olduğu gibi, İKY sürecinin de önemli bir unsu-ru planlamadır. Bir örgütte İK sisteminin geliştirilmesinin, bir planlama süreci olmadan başarılı olması mümkün görülmemektedir. İK planlama süreci, örgü-tün ihtiyaç duyduğu anda, ihtiyaç duyulan pozisyonda çalışabilecek ve ihtiyaç duyulan nitelik ve becerilere sahip personelin sağlanması amacıyla planlama yapılmasını ifade etmektedir ve hem örgütlerin stratejik planlarının hem de İKY sisteminin önemli bir parçasını oluşturmaktadır. İKY’nin fonksiyonlarının yerine getirilebilmesi öncelikle insan kaynağı hakkında elde edilen ulusal ve uluslararası düzeyde sistemli bilgileri gerek-tirmektedir. Ancak, ilgi yazın incelendiğinde, daha önceki çalışmaların İK uy-gulamalarının performans sonuçlarına odaklandığı ve daha az sayıda çalışma-nın örgütlerin neden ilk etapta İKP gibi uygulamalara yatırım yaptığını anla-maya yönelik olduğu görülmektedir. Öte yandan, kaynak temelli teorideki ba-kış açısı da örgütlerin bu tür kaynakları yönetme kapasitesine yaptığı yatırım-dan ziyade örgütlerin sahip olduğu ve kontrol ettiği kaynakların kalitesine odaklanmaktadır. Kaynak temelli teori bağlamındaki asıl vurgu örgütün reka-betçi üstünlük sağlamak için yeteneklerini zaman içinde geliştirmek üzerine odaklamasından ziyade mevcut olan değerli içsel yeteneklerin konuşlandırıl-ması, kullanılması ve korunması üzerinedir. Dolayısıyla, örgütlerin insan kay-nakları planlamasına yatırım yapmasını sağlayan veya teşvik eden firmaya özgü ön koşullar hakkında hem teorik hem de pratik bakış açısında görece bir bilgi yetersizliği bulunmaktadır. Oysaki örgütlerin stratejik yetenek gelişimini uygulanmasını sağlayan insan kaynakları planlaması mevcut yetenek kaynak 
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ULUSLARARASI SEÇME, İŞE ALMA, 
YURT DIŞINA GÖNDERME VE GERİ DÖNÜŞ 

Burçin Çetin Karabat 

GİRİŞ İşletmelerdeki kadrolama süreci örgütsel hedeflere ulaşmayı sağlayacak yetenekli çalışanların temini, seçimi ve işe alımını içermektedir. Günümüzün dinamik ve karmaşık iş ortamında çok uluslu işletmelerin uygun nitelikteki adayları bulması ve işe alması pek çok zorluğu ve sorunu gündeme getirir. Yerel işletmeler ile karşılaştırıldığında önemli farklılıklar içeren uluslararası çevredeki kadrolama süreci yerel çalışanlar, kuruluşun merkezinin bulunduğu ülkenin çalışanları veya üçüncü ülke çalışanlarının bir araya gelmesi ile oluşur. Bu çalışanlar kurumsal stratejiye uygun olacak şekilde yönetsel politikalara göre seçilir, işe alınır ve belirli bir süre dâhilinde görevlendirilir. Bu bölümde çok uluslu işletmelerde kadrolama ve görevlendirme kavramları ve türlerine değinilmiştir. Uluslararası temin kaynakları ve politikaları, seçim ve işe alım kritlerleri, yöntemleri ve sürecin başarısını etkileyen faktörler ele alınmıştır. Bölümün sonunda kadrolama sürecinin son aşamasını oluşturan uluslararası çalışanın ülkeye geri dönüşü ve görevlendirmede yaşanan olası başarısızlık durumları incelenmiştir. 
1. ULUSLARARASI GÖREVLENDİRMELER Uluslararası görevlendirmeler, uygun nitelikteki adayların temini ile baş-layan ve çalışanların geri dönüşleri ile son bulan bir dizi süreçten oluşmakta-dır. Edström ve Galbraith (1977) uluslararası görevlendirmeler ve transferle-rin üç stratejik nedene bağlı gerçekleştiğini ifade eder. Bunlardan ilki pozis-yonların doldurulmasıdır. İşletme, pozisyonun gerektirdiği nitelikler açısından ana ülke veya ev sahibi ülke vatandaşlarını tercih edebilir. Bu tür görevlen-dirmeler, özellikle gelişmekte olan ülkelerde nitelikli yerel ülke vatandaşı bu-
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İkinci aday Kenya vatandaşı olan Aliko’ydu. İKY alanında lisans ve yüksekli-sans eğitimi almış olan Aliko’nun iş tecrübesi bulunmuyordu. Türkçe bilmiyordu ve İngilizceye orta düzeyde hâkimdi. Öğrenmeye istekli ve yüksek motivasyona sahip olan bu adayın işe alınması durumunda yerel çalışanlara kolaylıkla ulaşabilir ve istekleri kısa sürede karşılanabilirdi. Ayrıca yurt dışı taşınma maliyetinin olmaması ve uluslararası görevlendirilen çalışanlar kadar yüksek ücret almayacak olması işletme için avantaj oluşturuyordu. Diğer aday ise İKY alanında lisans derecesine sahip olan İngiliz vatandaşı Tom’du. Bu aday bekârdı ve tam anlamı ile bir işkolikti. Yeni şeyler öğrenme ve deneyimleme isteği, dil bilgisi, küresel düşünme becerisi ve uluslararası iş deneyim-leri Tom diğerlerinden daha üstün kılıyormuş gibi görünüyordu. Ancak son 5 yıldır 4 farklı ülkede ve şirkette yönetici olarak görevlendirilmesi Can’ın aklını karıştır-mıştı. İlgili pozisyon için iş görüşmeleri Ece ve Tom ile internet üzerinden, Aliko ile yüz yüze gerçekleştirildi. Sıra seçim ve işe alıma gelmişti. Uluslararası görevlendir-mede yeniden başarısızlık yaşamak istemeyen seçim komitesi, en uygun adayın hangisi olduğu konusunda kararsızdı.  
Örnek Olay Çalışma Soruları 1. BEK-YAPI KENYA’nın işe alım ve seçim kriterlerini inceleyiniz. Çok uluslu bir işletmenin İK Uzmanının sahip olması gereken yetkinlikleri göz önünde bulundurarak bu kriterlerdeki eksik ya da yanlış uygulamaları belirtiniz. 2. İK Uzmanı pozisyonu için uygun görülen her bir adayın durumunu değer-lendiriniz. Adayların şirket için avantajları ve dezavantajları nelerdir, tablo oluşturarak açıklayınız. 3. Sizce seçim komitesi hangi gerekçelere dayanarak kimi işe almıştır? 
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ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİNDE EĞİTİM VE GELİŞTİRME 

Gül Karakuş 

GİRİŞ Günümüzün değişen ve gelişen çevresel koşulları, işletmeleri kendi ülke-leri dışında farklı ülke ve bölgelerde faaliyet göstermeye zorlamaktadır. İşlet-melerin giderek daha küresel hâle gelmesi, İK uygulamaları noktasında çeşitli düzeylerde zorluklar yaşanmasına neden olmaktadır. Bununla birlikte, ulusla-rarası işletmeler (ÇUŞ), günümüzün küresel iş ortamında rekabet avantajının geliştirilmesinde ve sürdürülmesinde İK’nin önemli rol oynadığının farkında olarak faaliyetlerini sürdürmektedir. İnsanın sahip olduğu bilgisi, yetkinliği ve deneyimleri işletmeler açısından itici bir güç olarak değerlendirilmekte ve insan sahip olunan en büyük sermaye olarak nitelendirilmektedir. Uluslararası işletmeler yeni teknolojilerin kullanımı, verilen hizmetlerin ya da üretim hat-tının farklı bir ülkede yönetimi ve uygulaması ile ulaşılmak istenen stratejik amaçları gerçekleştirme noktasında ana ülkeden, ev sahibi ülkeden ve üçüncü ülkeden çalışan istihdam etmektedir. Farklı kültürel özelliklere sahip, farklı iş yapma usullerinden gelen çalışanların işletmenin ortak amacını gerçekleştir-mek üzere birlikte hareket edebilmesi gerekmektedir. Bu noktada çalışanların becerilerini geliştirmesi; çalışma biçimleri ile ev sahibi ülkenin kültürel koşul-larına ailesiyle birlikte uyum sağlaması ve istihdam edilen çalışanın ana ülke-deki yüksek performansını gösterebilmesi için eğitim ve geliştirme program-larına önem verilmektedir. Uluslararası işletmeler, yabancı bir yan kuruluşu yönetmek için bilgi edinmek; bilgi aktarmak; personel ihtiyacını karşılamak; iletişimi, koordinas-yonu sağlamak ve yan kuruluşlar ile işletmenin merkezi arasındaki kontrol ve küresel liderlik yetkinliğini geliştirmek üzere faaliyetlerini yönlendirmektedir. Dolayısıyla, yurt dışı görevlendirmelerinin hem gelişimsel hem de işlevsel nedenlerle başarılı olması uluslararası işletmeler için vazgeçilmez bir unsur olarak değerlendirilmektedir (Tarique ve Caligiur, 2004).  



Uluslararası İnsan Kaynakları Yönetimi (UİKY): Uygulama ve Örnekler 

160 

KAYNAKÇA Abdullah, H. (2009). Major Challenges to The Effective Management of Human Resource Trai-ning and Development Activities. Journal of International Social Research, 2(8), 11-25. Ahmad, K. Z. ve Bakar, R. A. (2003). The Association Between Training and Organizational Commitment Among White-Collar Workers in Malaysia. International Journal of Training 
and Development, 7(3), 166-185. Bingöl, D. (2006). İnsan Kaynakları Yönetimi (6. Baskı). İstanbul: Arıkan Basım Yayım Dağıtım. Black, J. S. ve Gregersen, H. B. (1991). When Yankee Comes Home: Factors Related to Expatriate and Spouse Repatrıaition Adjustment. Journal of International Business Studies, Fourth 
Quarter, 671-694. Briscoe, D. ve Schuler R. (2004). International Human Resource Management (2nd edition). London and NewYork: Routledge.  Briscoe, D., Schuler, R. ve Tarique, I. (2022). International Human Resource Management: Poli-cies and Practices for Multinational Enterprises (6th Edt.). New York: Routledge. Callahan, M. R. (1989). Preparing The New Global Manager. Training & Development Jour-
nal, 43(3), 28-33. Can, E. (1991). Çokuluslu İşletmelerde Yönetici Seçim ve Eğitim Politikaları. Marmara Üniversi-tesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Doktora Tezi. Can, E. (1994). Çokuluslu İşletme Yöneticileri için Eğitim ve Geliştirmenin Önemi ve Niteliği. 
Öneri, Haziran, C:1, S:1, 81-86. Can, E. (2017). Uluslararası İşletmecilik (6. Baskı), İstanbul: Beta Basım Yayım. Charles, M.V., Paik, Y. (2006). Managing A Global Workforce: Challenges and Opportunities in International Human Resource Management. Armonk, New York. Chew, J. (2004). Managing MNC Expatriates Through Crises: A Challenge for International Hu-man Resource Management. Research and Practice in Human Resource Manage-
ment, 12(2), 1-30. Çetin, C. ve Dereli, B. (2007). İşgücünde Farklılıkların Yönetimi. Çokuluslu İşletmelerde Yurtdı-şına Gönderilecek Yöneticilere Sunulan Kültürlerarası Eğitim ve Bu Eğitime Yönelik Uygu-lama Örneği. B. Dereli (Edt), İşgücünde Farklılıkların Yönetimi (145-161). İstanbul: Beta Basım Yayım. Decenzo, D., Robbins, S. Ve Verhulst, S. (2017). İnsan Kaynakları Yönetiminin Temelleri (12. Basımdan Çeviri). C. Çetin ve L. Arslan (Edt). İstanbul: Nobel Akademik Yayıncılık. Dereli, Beliz. (2005). Çokuluslu İşletmelerde İnsan Kaynakları Yönetimi. İstanbul Ticaret Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yıl:4 Sayı:7 Bahar 2005/1, 59-81.  Dowling, P., J. Schuler, S. Randall ve D. E. Welch (1994). International Dimensions of Human Resource Management (2nd Edt), California: Wadsworth Publishing. Geylan, R. (1999). Personel Yönetimi. Eskişehir: Birlik Ofset. Kadiresan, V., Selamat, M. H., Selladurai, S., Ramendran, C. S. ve Mohamed, R. K. M. H. (2015). Performance Appraisal and Training and Development of Human Resource Management Practices (HRM) on Organizational Commitment and Turnover Intention. Asian Social Sci-
ence, 11(24), 162-176. Menase, L. (2002). Çokuluslu İşletmelerin Ülkemize Atadıkları Expatriatelerine Verilen Eğitimin Yeterliliği Üzerine Bir Araştırma. Yayımlanmamış Doktora Tezi. Marmara Üniversitesi, İs-tanbul. Mendenhall, M. E., Dunbar, E. ve Oddou, G. R. (1987). Expatriate Selection, Training and Career-Pathing: A Review and Critique. Human Resource Management, 26(3), 331–345. 



Uluslararası İnsan Kaynakları Yönetimi’nde Eğitim ve Geliştirme 

161 

Mesmer-Magnus, J. R. ve Viswesvaran C. (2007). Expatriate Management: A Review and Directi-ons for Research in Expatriate Selection,Training, and Repatriation. M. Harris (Eds.), 
Handbook of Research in International Human Resource Management (183-207). Newyork: Psychology Press. Özkoç, A. G. (2016). Eğitim ve Geliştirme. M. Tuna (Edt.), İnsan Kaynakları Yönetimi (238-278). Ankara: Detay Yayıncılık. Sabuncuoğlu, Z. (2013). Uygulama Örnekleriyle İnsan Kaynakları Yönetimi. İstanbul: Beta Basım A.Ş. Sürgevil, O., Budak, G. ve Mayatürk, E. (2009). Expatların Etkili Çalışmasında İnsan Kaynakları Yönetiminin Rolü. Anadolu BİL Meslek Yüksekokulu Dergisi, (13), 51-64. Tarique, I. ve Caligiuri, P. (2004). Training and Development of International Staff. In A. Harzing and J. V. Ruysseveldt (Eds.), International Human Resource Management, (2nd ed., 283-306). Sage Publications, London. Terane, M. (2010). İnsan Kaynakları Yönetiminde Eğitim ve Geliştirmenin Önemi, Journal of 
Azerbaijani Studies, Ocak, 75-84. Vance, C. M. ve Paik, Y. (2006). Managing A Global Workforce: Challenges and Opportunities in International Human Resource Management. New York: Routledge. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



163 

ULUSLARARASI ÜCRET YÖNETİMİ 

Ebru Aykan - Onur Çataltepe 

GİRİŞ Bir işletmenin ücret sisteminin tasarımı ve sürdürülebilirliği, İK yöneticile-ri için kritik bir sorumluluk oluşturmaktadır. Uluslararası ticaretin artması bu sorumluluğu daha zor ve karmaşık hâle getirmiş ve örneğin küresel ücretlen-dirme, uluslararası görev tazminatı ve muhasebe, finans, vergi ve yasal bölüm-lerdeki iş ortaklarıyla daha da yakın iş birliği gibi ek İK yetkinlikleri gerektirir hâle gelmiştir. Bununla birlikte ÇUŞ’un bölüm yöneticileriyle, yurt dışı şube çalı-şan ve yöneticileri ile iletişiminin sağlanması, birden fazla ülkedeki yan iş gücü, birçok farklı ülkeden çalışanlar (yerleşikler, gurbetçiler ve üçüncü ülke vatan-daşları gibi), değişen ülke yaklaşımları ve ücret düzeyleri dâhil olmak üzere yeni değer ve değerlendirme koşulları ortaya çıkmaktadır. Farklı ülke kültürleri, farklı zaman dilimlerinde sınır ötesi hareket eden yurt dışı şubeleri ve farklı yaşam standartları ve maliyetleri, çoklu para birimleri, döviz kurları, enflasyon oranları, vergi sistemleri ve vergi oranları gibi sorunları da dikkate alma zorun-luluğu doğmuştur. UİK yöneticileri için bu yeni sorumlulukların en çok zaman alan yönlerinden biri, yurt dışı çalışanlar için ücret, yan haklar ve vergi paketle-rinin oluşturulması ve yönetilmesini içermektedir. Bu durumlara UİKY sorumlu-luklarına küresel iş gücü de eklendiğinde bu alanının önemi ortaya çıkmaktadır. Bu kapsamda uluslararası ücret yönetimi başlığı altında öncelikle ücret, ücret yönetimi ve süreci kısaca açıklanmakta daha sonra uluslararası ücretlendirme, uluslararası ücretlendirme stratejisini etkileyen faktörler ve sorunlar, uluslara-rası ücretlendirme teorileri, uluslararası ücretin temel bileşenleri ve son olarak uluslararası ücretlendirme yaklaşımlarına değinilmektedir.  
1. ÜCRET KAVRAMI İşletmeler ve çalışanlar açısından oldukça önemli bir konu olan ücret kavramı genel olarak çalışanların fiziksel veya zihinsel emeğini kullanarak yaptığı iş karşılığı aldığı ayni veya nakdi değer olarak tanımlanmaktadır (Çetin 
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Örnek Olay Çalışma Soruları 1. Maaş kararlarından kim sorumlu olmalıdır? Ücretler rakip iş-letmelere göre mi belirlenmelidir?  2. Hangi tür faaliyetler daha yüksek maaşla ödüllendirilmelidir?  3. Maaşları belirlemek için hangi kriterler kullanılmalıdır?  4. Kıt ücret kaynaklarında hangi çalışan gruplarına ayrıcalık ta-nınmalıdır?  5.  
 

KAYNAKÇA Akyıldız, H. (2001). Ücret Yapısının Oluşumu. Isparta: Süleyman Demirel Üniversitesi Yayınları. Aswathappa, K & Dash S.,  (2022). International Human Resource Management: Text and Cases. Second Edition, New Delhi: Tata McGraw Hill Education Private Limited. Ataay, İ. D., & Acar, A. C. (2013). Ücret Yönetimi. İ. İ. Üyeleri içinde, İnsan Kaynakları Yönetimi (s. 213). İstanbul: Beta Basım Yayım. Bal, Y. (2010). Rekabet Avantajı Yaratmada Kaynak Temelli Yaklaşım Bağlamında İnsan Kaynak-larının Rolü. Sosyal Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 10 (20) , 267-278. Benligiray, S. (2003). Ücret Yönetimi. İstanbul: Beta Yayınları. Bhattacharyya, D. (2019). Compensation Management. Oxford University Press. Bingöl, D. (2019). İnsan Kaynakları Yönetimi (11 b.). İstanbul: Beta Basım Yayım Dağıtım. Çelik, N. & Bedük, A. (2014). Vekâlet Teorisi Yaklaşımı İle İşlem Maliyeti Arasındaki İlişki. Sa-
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ULUSLARARASI PERFORMANS YÖNETİMİ 

Yasemin Harmancı - Onur Çataltepe 

GİRİŞ Günümüzde iş dünyası hızla değişmekte ve gelişmektedir. Yoğun rekabet ortamında işletmelerin rakiplerinden farklılaşarak rekabet üstünlüğü sağlama-ları yaşamlarını devam ettirebilmeleri için oldukça önemli konuların başında gelmektedir. İşletmelerin rakiplerinden farklılaşmasını sağlayacak en önemli fonksiyonlardan birisi sahip oldukları insan kaynağı ve bu kaynağı yönetebilme becerisidir. İKY, işletmenin insan kaynağının verimli çalışmasını sağlayacak faaliyetlerin gerçekleştirilmesi ile ilgili bir süreçtir. Bu süreçte gerçekleştirilen faaliyetler; İKP, kadrolama (işe alma, seçme, yerleştirme), performans yönetimi, eğitim ve geliştirme, ücret ve diğer haklar, endüstriyel ilişkilerdir. İKY’nin ve-rimliliği arttırmak ve iş yaşamının niteliğini yükseltmek olarak olarak iki temel amacı bulunmaktadır. Bu amaçlar doğrultusunda çalışanların performanslarının yönetilmesi işletme hedeflerine ulaşmada büyük önem arz etmektedir.  Küreselleşme ve çok uluslu işletmelerin varlığı araştırmacıların ve uygu-layıcıların dikkatini örgütsel uygulamalara yöneltmiştir. İKY uygulamalarının ve özellikle performans yönetiminin çeşitli ülkelerde farklılaşıp farklılaşmadı-ğı bu bölümün kritik sorusudur. Diğer bir ifadeyle, İKY’nin uluslararası bağ-lamdan nasıl etkilendiğinden bahsedilmektedir.   Performans yönetimi, işletmelerin iyileştirilmesini amaçlayan bir yönetim anlayışı olarak tanımlanmaktadır. Dolayısıyla hem örgütsel hem de bireysel amaçları gerçekleştirmede bir araç olarak kullanılmaktadır. Performans yöne-timi ile elde edilen sonuçlar işletmenin diğer insn kaynakları uygulamalarında veri olarak kullanılmaktadır. Çalışanın eğitim ve geliştirme ihtiyacı, kariyer planlaması, ücret gibi konularda performans değerlendirme sonuçları yol göste-rici olmaktadır. Performans yönetiminin önemli aşamalarından birisi olan per-formans değerlendirme problemlerin çözümlenmesinde, hedeflerin belirlenme-sinde, ödüllerin ve cezaların uygulanmasında organizasyona yardımcı olan üze-rinde önemle durulması gereken bir konu olarak değerlendirilmektedir.  
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ULUSLARARASI ÇALIŞMA İLİŞKİLERİ: 
BAĞLAMLAR, AKTÖRLER VE UYGULAMALAR 

Şuayyip Çalış - Sevgi Dönmez Maç  

GİRİŞ Bu bölüm, Türkçe literatürde “endüstri ilişkileri, mesleksel ilişkiler, eşit yanlı ilişkiler, toplu ilişkiler, iş ilişkileri,  sendikal ilişkiler, işçi-işveren ilişkile-ri, emek-sermaye ilişkileri, üretimde sosyal ilişkiler” vb. pek çok isimle  (Kağ-nıcıoğlu, 2012) anılan çalışma ilişkileri (Çİ) alanı ile ilgilidir. Çİ, işçi-işveren ve diğer aktörler ile olan bireysel ve toplu ilişkileri kapsamaktadır. Küreselleşme ve çok uluslu şirketlerin (ÇUŞ) artan faaliyetleri ile Çİ uluslararası bir nitelik kazanmıştır. Kitabın bu bölümünde, uluslarası çalışma ilişkilerinin aktörlerine ve rollerine yer verilmektedir. Bu kapsamda ÇUŞ’ların faaliyet gösterdikleri ülkelerdeki etkileri ve Çİ yaklaşımları ile uluslararası çalışma ilişkilerinin ak-törlerinden uluslararası örgütler, uluslararası işçi ve işveren örgütleri ele alınmaktadır. Küreselleşmenin getirdiği rekabet ile ÇUŞ’ların özellikle toplu çalışma ilişkileri yerine bireysel çalışma ilişkilerini yöneldiği görülmektedir. Bu nedenle ÇUŞ’ların işçi sendikalarına yönelik yaklaşımları ve buna karşılık işçi sendikalarının ÇUŞ’lara karşı geliştirdikleri mekanizmalar bölümde ele alınan konular arasındadır. 
1. ÇALIŞMA İLİŞKİLERİNİN KAPSAMI, FARKLI ÜLKELERDE 

ÇALIŞMA İLİŞKİLERİ VE ÇOK ULUSLU ŞİRKETLER Çalışma ilişkisinin bir tarafında ücret karşılığı işverene bağımlı olarak ça-lışanlar (işçiler), diğer tarafında ise sermayeleri ile yanlarında işçi çalıştıran işverenler yer almaktadır. Çalışma ilişkilerinin tarihsel gelişim sürecinde dev-let de temel aktörlerinden birisi hâline gelmiştir. Çalışma ilişkileri üç taraflı bir ilişkidir: işçiler ve örgütleri, işverenler ve örgütleri ile devlet. İşçi sendikaları, işçilerin çalışma hayatında ekonomik ve sosyal hak ile çıkarlarını korumak ve 
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pazarlıkta nasıl bir rol oynamaktadır? İşçilerin temsili için ek başka yön-temler mevcut mudur? 2. Ford Motor Şirketi gibi, birçok ülkede sendikalar ile pazarlık yapmak zo-runda olan ÇUŞ’lar için ne gibi problemler görüyorsunuz? Bu problemler sizce nasıl çözülebilir? 3. Küresel ekonomide sendikaların ve sendika ilişkilerinin geleceği hakkında neler öngörüyorsunuz? Neden? 
KAYNAKÇA Benligiray, S. (2013). Uluslararası insan kaynakları yönetimi. R. Geylan (Ed.). Örgütlerde insan 

kaynakları yönetimi içinde (s. 128-143), Anadolu Üniversitesi. Cengiz, O. (2021). OECD Ülkelerinde ekonomik küreselleşme ve toplu pazarlık ilişkisine bakış, 
Çalışma ve Toplum, 2021(4), 2839-2862. https://www.calismatoplum.org/makale/oecd-ulkelerinde-ekonomik-kuresellesme-ve-toplu-pazarlikiliskisine-bakis  Çalış, Ş. (2016). Uluslararası insan kaynakları yönetimi. R. Çoşkun, A. Taş & U. S. Çitçi (Ed.). 
Küreselleşme ve Uluslararası İşletmecilik. (s. 273-308). Adra Yayıncılık. Çetik, M.  & Akkaya, Y. (1999). 1990'lı Yıllarda Türkiye'de Endüstri İlişkileri Araştırma Raporu, Tarih Vakfı.  Dowling, P. J., Festing, M. & Engle, A. D. (2017),  International human resource management, (7. Baskı), Cengage Learning. Dönmez Maç, S. (2013). Kurumsal kuram perspektifinde sosyal sorumluluk standart ve sehber-lerinin insan kaynakları yönetimi uygulamalarına etkisi: Türk çalışma ilişkilerinde çoklu örnek araştırması. (Yayımlanmamış doktora tezi), Sakarya Üniversitesi, Sakarya. Erdoğdu, S. (2013). Çok Uluslu şirketler, sendikalar ve sosyal politika. A. Makal ve S. Tekeli (Ed.). 
Uluslararası Sosyal Politika. (s. 174-203). Anadolu Üniversitesi. Esping-Andersen, G. (1990). The three worlds of welfare capitalism, Polity Press. ETUC (2022a). Organisation and people. https://etuc.org/en/organisation-and-people ETUC (2022b). National Trade Union Confederations (list of member organisations).  https://www.etuc.org/en/national-trade-union-confederations-list-member-organisations Grimshaw, D., Rubery, J. & Almond, P. (2011). Multinational companies and the host country environment. A. Harzing & A. H. Pinnington (Ed.), International Human Resource Manage-
ment. (3. baskı, s. 227-266). SAGE. Hall, P. A., Soskice, D. (2001). An Introduction to Varieties of Capitalism. P. A. Hall & D. Soskice (Ed.) Varieties of Capitalism: The Institutional Foundations of Comparative Advantage. (s. 1-68). Oxford University Press. Hannon, E. (2011). International and comparative employee voice. T. Edwards & C. Rees (Ed.), 
International human resource management: globalization, national systems and multinati-
onal companies. (3. baskı, s. 252-274) içinde. Pearson. Hofstede, G. (1980). Culture’s Consequences: International Differences in Work-Related Values. SAGE. Iles, P., & Zhang, C. L. (2013). International human resource management: A cross-cultural and 
comparative approach. Kogan Page Publishers.  
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ULUSLARARASI KARİYER YÖNETİMİ  

Elif Nisa Yayla - Özgür Demirtaş  

GİRİŞ Günümüzde birçok birey için iş hayatı, yaşamın belirleyici bir yönüdür. İş hayatının mevcut düzeninin, bireysel mutluluk, iş tatmini, iş-yaşam dengesi vs. çeşitli bireysel tutumları önemli oranda etkilediği, aile ve kişisel hayat arasın-da önemli bir girdi sağladığı yadsınamaz bir gerçektir. Hayatımızda aldığımız karar süreçleri, alternatifler arasından en iyiyi seçmeye yönelik bir denge hâlinde gerçekleşmektedir. Kararlar daha nicel unsurların varlığı altında ras-yonel olarak alınmakta veya sezgisel süreçlerin de etkilediği rasyonel olmayan süreçlerde alınmaktadır. Bireylerin kariyer patikasındaki seçimleri çoğu za-man her türlü karar alternatifinin objektif unsurlar ile alt yapısının dolduru-lamaması nedeniyle rasyonel olmayan süreçlerde kapsamında değerlendirile-bilmektedir.  İnsanların mutlu ve huzurlu bir şekilde uzun dönemli nihai amaçlarına ulaşmaları için önemli bir girdi sağlayan kariyer yönetimi, kariyer sürecinde atılacak adımlarda eldeki verilerin daha sezgisel unsurlar ile optimizasyonu sonucu oluşacak iyi bir planlama, organizasyon, yönlendirme ve kontrol süreç-lerini bünyesinde ihtiva etmektedir. Kariyer yönetimi, bireylerin hem iş hem de aile yaşamlarında nitelikli bireyler olma, daha mutlu bir şekilde amaçlara ulaşmada alınacak rasyonel ve rasyonel olmayan kararlardan önemli oranda etkilenmektedir. Birçok insan kişisel olarak doğru karar verme riskleri nedeni ile rasyonel olmayan kariyer seçimlerinden yakınarak mevcut iş hayatını sür-dürmekte problemler yaşamaktadır. Kişisel başarı ve memnuniyet için her yaştaki bireyin kariyer yönetimine dikkatle yaklaşması ve uygun karar verme çerçevesine sahip olması önem arz etmektedir.  Yirmi birinci yüzyıl iş dünyasındaki ekonomik belirsizlikler, şirket bir-leşmeleri ve satın almalar, küçülmeler, maliyet minimizasyonu ile verimlilik çalışmaları ve iş dünyasının küreselleşmesi, kariyer yönetimi sürecinde büyük 
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ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİ (UİKY) UYGULAMALARINDA ETİK 

VE SOSYAL SORUMLULUK 

Nuri Çeliker  

GİRİŞ Genel olarak uluslararası yönetim alanında en çok tartışılan konulardan biri küresel-yerel sorunudur. Bu sorun, çok farklı değerlere, tutumlara ve inançlara sahip ülkelerde faaliyet gösteren çok uluslu işletmelerin (ÇUİ), ve-rimlilik yaratmak için küresel olarak standartlaştırılmış politikaları benimse-me baskısı ile yerel koşullara duyarlı kalma ihtiyacında ortaya çıkabilecek etik dışı uygulamalar hakkındaki endişeleri gözler önüne sermektedir (Preuss vd., 2009; Thomas ve Lazarova, 2014). Etik konusunda endişe uyandırdığı düşü-nülen konuların ve/veya uygulamaların çoğu, İKY’nin yönetsel ve idari sorum-lulukları kapsamındadır. Kurumsal etik ve sosyal sorumluluk tartışmalarında-ki istihdam ilişkileri konuları (ayrımcılık, fırsat eşitliği, çalışma standartla-rı/koşulları, iş gücü çeşitliliği, sağlık ve güvenlik, ücret, çocuk işçiliği, zorla çalıştırma, ihbarcılık, örgütlenme özgürlüğü ve toplu pazarlık) “etik” anlaş-mazlıkların merkezinde yer alır ve bu konular genellikle İK departmanlarının görev alanına girmektedir (Sachdev, 2006). İnsan kaynakları profesyonelleri sıklıkla etik sonuçları olan kararlar almak ve uygulamak zorundadır. Bu karar ve uygulamaların ahlaki olarak kabul edilebilirliği farklı değer ve normların hâkim olduğu kültürlerde ve coğrafyalarda değişkenlik gösterecektir. Örneğin, istihdamda kadınlara karşı bir kültürde kınanması gereken ayrımcılık, başka bir kültürde toplumsal cinsiyete dayalı rollerin normal bir ifadesi olabilir (Thomas ve Lazarova, 2014). İnsan kaynakları yönetimi politikalarını uygun şekilde belirleyerek faaliyette bulundukları ülkelerdeki kültürel değerleri dik-kate almayan firmalar, fırsatçı ve potansiyel olarak etik dışı olarak algılana-bilmektedir. 
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za sendikasına sözleşme şablonunu imzalama şansı bile verilmedi. Yerel sendika tem-silcilerinin mağaza düzeyinde toplu pazarlık talepleri mağaza yöneticileri tarafından göz ardı edildi. Toplu sözleşmeyi, her mağazanın sendika başkanları, sözleşme mad-delerinin formülasyonuna karışmadan işçiler adına imzaladılar. İşçilerin neredeyse hiçbiri toplu sözleşmenin varlığından bile haberdar değillerdi. Çin’in farklı bölgelerin-deki önemli ekonomik eşitsizlik ve iş gücü piyasası koşulları göz önüne alındığında, ülke çapında tek bir toplu sözleşmenin yerel ihtiyaçları yansıtmak için uygun olmadığı açıktır. Bu nedenle, Wal-Mart’ın gerçek toplu pazarlığa girmeyi reddetmesi kamuo-yundan büyük eleştiriler almıştır. Sonuç olarak, başlangıçta işçilerin hak ve çıkarları-nın savunucusu olarak kurulan sendikalar Wal-Mart tarafından reforme edilmiş ve ekip oluşturma faaliyetleri için bir çalışanlar kulübü gibi işlev gören refah sendikaları hâline getirilmiştir. Wal-Mart (Çin), kötüleşen emek-yönetim ilişkisinin bir sonucu olarak artan sayıda iş uyuşmazlığı davasına karışmıştır.  Wal-Mart’ın (Çin) işçilerin örgütlenme haklarını sömürmesine ek olarak, son on yılda iş stratejisindeki (maliyet liderliği) ve İK politikalarındaki değişiklikler, Çin’deki en iyi işveren algısını olumsuz etkilemiştir. Wal-Mart’ın amacı, işçilik mali-yetini satış gelirinin % 8’ine kadar düşürmektir. Wal-Mart’ın düşük maliyetli iş gücü stratejisi, iş gücü-yönetim ilişkilerinin gerilmesine ve işçi hak ve çıkarlarının göz ardı edilmesine yol açmıştır. İK politikaları ve uygulamaları, hissedar odaklı iş stra-tejisini yansıtmak için maliyet sınırlaması ile karakterize edilen önemli değişiklikle-re uğramıştır. İK politikaları ve uygulamaları, algılanan ayrımcılığı ve eşitsizliği teşvik eden uyumlu teşvikler ve ödüller yoluyla çalışanların davranışlarını doğru-dan şekillendirmeye yöneliktir. Wal-Mart’ın (Çin) maliyet ve kalite stratejisi, çalışan odaklı kazan-kazan stratejisinden, daha fazla maliyet bilincine sahip İK politikaları ve uygulamalarının tanıtılması yoluyla kazan-kaybet stratejisine geçişi ortaya koy-maktadır. Bu yanlış stratejilerin bir yansıması olarak son yıllarda, bağlı kuruluşla-rın, mağaza kapanışları/yer değiştirmeleri ve sendika resmi seçimleri tarafından tetiklenen endüstriyel anlaşmazlıklar yaşanmaktadır. Ayrıca, istihdam şart ve koşul-larındaki erozyon, çalışan memnuniyeti ve bağlılığının azalması ve iş gücü anlaş-mazlıkları ve devrinin artması gibi olumsuzluklara neden olmuştur. 
Kaynak: (Xiao vd., 2020; Cooke, 2022). 
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ULUSLARARASI İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİN GELECEĞİ 

Korhan Karacaoğlu  

“İK, daha küresel bir dünyaya uyum sağlamak için dönüşecek, yetenekleri çeşitli lokasyonlardaki görevlerle eşleştirecek ve mobil iş gücünü coğrafi engelleri aşacak şekilde destekleyecek.” Accenture ve Oracle, 2014 
GİRİŞ Bu bölümde, uluslararası ticaretin değişen ortamının bazı önemli yönleri ve yirmi birinci yüz yılın başında uluslararası insan kaynakları yönetimi (UİKY) konusunda ortaya çıkan kilit sorunlar ele alınacaktır. Bu tartışma, UİKY’nin “…geleneksel yaklaşımları aşan yeni temaların ortaya çıktığı, oldukça dinamik ve sürekli gelişen bir alan” olduğu fikrine dayanmaktadır (Bjorkman ve Stahl, 2006). Günümüzde İK'nin rolü; işlemselden dönüşümsele, gelenekselden strate-jiste ve reaktiften proaktif ve dinamik bir şekle dönüşmüştür. Artık İK yöneti-cileri; işe alma, eğitim, tazminat ve yan hakların yönetimi ve endüstriyel ilişki-ler gibi rutin idari faaliyetlerle sınırlı kalmamakta, halk arasında “yapılabilir-ler” olarak adlandırılan bu faaliyetler outsourcing şeklinde dışarıdan da temin edilebilir hâle gelmiştir. Öyle ki günümüzde İK uzmanları bir organizasyonun gelişmesi için elverişli bir ortam oluştururken işletme içinde bir değişim aja-nının ve stratejik yöneticinin üstlendiği rolleri oynar hâle gelmiştir. Böyle sağ-lıklı bir ortam, ister yerel bir kuruluş olsun, isterse dünya çapında faaliyet gös-teren bir işletme olsun insanları işe alarak, becerilerini ve yeteneklerini geliş-tirerek ve onları kuruluşun iyiliği için elde tutarak oluşturulabilir.  UİK yöneticisinin rolü bu kitapta ana hatlarıyla belirtilmiş ve bu bölüme kadar yer yer tekrar etmiştir. Açıklığa kavuşturulması gereken şey, birçok İK faaliyetinin dış kaynak kullanımı ve off-shoring ile ilgili hususlardan bahsedi-
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"ABD'de yurt dışına taşınan BT işlerinin sayısı 2015 yılına kadar yaklaşık ya-rım milyondur ve istihdam gruplarının ABD kıyılarını terk eden işlerin sayısına karşı kampanya başlatması şaşırtıcı değildir." İnsan sermayesi teorisi, kurumsal vatandaşlığın taleplerini karşılarken, hisse-darlar için şirket performansını en üst düzeye çıkaran yeni bir şirket stratejisi geliş-tirmek için İK’de kurumsal sosyal sorumluluk ile birlikte hareket edebilir. Bu birkaç yolla yapılabilir: 
• Dış kaynak kullanımıyla karşı karşıya olan çalışanlar, pozisyonlar için ken-dileri teklif verebilir. 
• Mezunların bilgi düzeylerini yükseltmeleri için yardım sağlanabilir. 
• Dış kaynak kullanımı devam edecekse, çalışanlar üzerindeki etkisini en aza indirmek için bu uygulama kademeli olarak yapılabilir. 
• Dış kaynak kullanımı sonrası örgütte kalmaya devam etmeyen personel için personel yerleştirme/işe atanma planları kullanılabilir. 
Etkileri BT'de dış kaynak kullanımı dalgası durdurulmazsa neler olabileceğine dair korku şimdiden bazı üst düzey yöneticileri sarmaktadır. Intel başkanı Andrew S. Grove, dış kaynak kullanımının kontrolsüz bir şekilde devam etmesi durumunda ABD yüksek teknoloji endüstrileri üzerindeki etkisine ilişkin endişelerini dile geti-ren kişilerden biridir. Ancak, insan sermayesi teorisinin iddialarına rağmen, dış kaynak kullanımının karşılaştırmalı maliyet avantajı devam ederken, şirketler yurt dışına iş göndermeye devam edebilir.  

Soru 1. Dış kaynak kullanımının gelecekte İKY uygulamalarına etkisi ne olacaktır? 
Kaynak: “From Kodak to Intel—How Global Outsourcing Means Local Problems”; Human Resource Management— International Digest: Outsourcing and HR, Volume 13, Number 3, 2005, by David Pollitt (Ed.), Emerald Group Publishing, 2005   

KAYNAKÇA Asiltürk, A. (2018), İnsan kaynakları yönetiminin geleceği: İK 4.0, Journal of Awareness, Cilt: 3, Sayı 2018, 527-544. Aswathappa K. & Dash S., International Human Resource Management Text and Cases, Second Edition, Mc GrowHill, New Delhi. Björkman, I. & Stahl, G. (2006) International human resource management research: an intro-duction to the field, in G. Stahl and I. Björkman (eds) Handbook of Research in Internatio-nal Human Resource Management, Cheltenham, Edward Elgar Collings, D.G., Scullion, H. & Morley, M.J. (2007) “Changing Patterns of Global Staffing in the Multinational Enterprise: Challenges to the Conventional Expatriate Assignment and Emerging Alternatives”, Journal of World Business, 42, 198-213. 
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FARKLI ÜLKELERDEKİ İKY UYGULAMALARI 

Fatma Büşra Polat - Yasemin Özdemir  

GİRİŞ İnsan kaynakları yönetimi (İKY) bir sistem olarak zaman içinde çeşitli ev-relerden geçmekte, iç ve dış çevre faktörlerinin etkileşimine bağlı olarak da yapılanmaktadır. Bu durum makro açıdan ve bu çalışma özelinde farklı ülke-lerde farklı İKY anlayışlarının ve modellerinin ve hatta mikro açıdan aynı ül-kedeki işletmelerde farklı İKY yapılarının oluşmasına sebep olmaktadır (Öz-demir, 2010). Sistem olmanın getirdiği bu özellikler ve etkileşim, İKY’nin evrenselliği-nin tartışılmasını işaret etmektedir (Hughes, 2002; Gooderham ve diğ., 2004). Diğer bir ifade ile İKY anlayışının küresel ve yerel ikileminde nereye konum-landığı ayrışma ve benzeşme teorileri ışığında karşılaştırmalı işletme yönetimi disiplinindeki gelişmelerin izlerini taşımaktadır. Bu ikilem, uluslararası bağ-lamda ve karşılaştırmalı İKY uygulamaları alanının giderek daha fazla çalışılan bir alan olmasını beraberinde getirmektedir (Hughes, 2002; Huo vd., 2002, Gooderham vd., 2004; Pudelko, 2005, Bratton, 2007)  Çalışmanın bu bölümünde farklı ülkelerdeki İKY anlayışlarının genel çer-çevesi başlığı altında İKY anlayışının ve yapısının ülkeler bağlamında farklı özellikler taşımasının gerekçeleri ve nasıl ele alınabileceği kısaca açıklanmaya çalışılacaktır. İKY’nin farklı ülkelerdeki yapısı başlığı altında ise seçilen ülke-lerdeki İKY yapısı ilk olarak makro açıdan tarihsel gelişim ve daha sonra İK fonksiyonları açısından ele alınacaktır. Bölümün son kısmında ise bir örnek olay paylaşılacaktır. 
1. FARKLI ÜLKELERDEKİ İKY ANLAYIŞLARININ GENEL 

ÇERÇEVESİ (YO) İKY’nin bir sistem oluşu, o sistemi etkileyen farklı iç ve dış faktörlerinin etkisini dikkate alan ve İKY’nin ortaya çıkışından itibaren farklı perspektifler 
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olmalarına rağmen, bu toplantılardan hoşlanmadılar ve onlara pek de hevesli dav-ranmadılar. Bir İsveçli sendika organizatörünün gözünde bu toplantılar zaman za-man neredeyse hiç iş birliği yapmayan toplantılar gibi görünüyordu. Jim'in vardığı genel sonuç, bazı İKY politikalarının diğerlerinden daha başarılı olduğuydu. 
Örnek Olay Çalışma Soruları 1. Raporu göz önünde bulundurarak, Jim'e yeni bir uluslararası İKY stratejisi oluştururken yönetim kuruluna ne tavsiye etmesini önerirsiniz? 2. Bu strateji nasıl hem yerel olarak duyarlı hem de kapsamı bakımından kü-resel olabilir?  
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21. YÜZYILDA ULUSLARARASI GÜVENLİK 

Mehmet Şahin  

ubat 2022’de Avrupa başta olmak üzere bütün dünya tahmin edilemeyen bir sürecin içinde kendini buldu. Bir önceki yılın ekim ayından itibaren Rusya, Ukrayna sınırına yakın bölgede askerî yığınak yapmaya başlarken dünyayı bunun sadece bir tatbikat olduğuna ikna etmeye çalışmış, uluslararası kamuoyu ise askerî bir müdahalenin olabileceği ancak sadece hâlihazırda işgal altında tuttuğu Kırım, Donetsk ve Luhansk bölgelerine yönelik gerçekleşeceği yönünde beklentiye girmişti. Ancak 24 Şubat sabahı Başkent Kiev de dâhil olmak üzere topyekûn bir işgal girişimi başladı ve böylece 1990’lı yıllardan beri uluslararası toplumda var olan görece barış ortamı yerini yeniden güven-lik politikalarının içerisine bıraktı.     Bu durum uluslararası ortamın belirsiz olduğu ve devletlerin bu belirsiz-lik içinde güvenliklerini maksimize etmeye çalıştıkları aksiyomunun 21. yüz-yılda hâlâ geçerli olduğunu gözler önüne sermiştir. Büyüme, kalkınma, istik-rar, değerler, kimlikler yeni asrın hedef ve gerçeklikleri olmakla birlikte en temel insani ihtiyaç olan güvenliğin sağlanamaması kalan her şeyi anlamsız kılmaktadır. Dolayısıyla güvenlik, hâlâ uluslararası politikanın en temel mese-lesidir ve anarşik ortam devam ettiği sürece temel mesele olmaya devam ede-cektir. Daha da önemlisi, gelinen noktada savaşın artık sadece harbe giren iki tarafı değil silahlanma, artan terör, göç gibi oraya çıkan sorunlardan dolayı üçüncü tarafların da hem güvenliğini hem de ekonomik, sosyal, siyasi yapıları-nı etkilemektedir. Dolayısıyla güvenlik 21. yüzyılda devletler açısından sadece ulusal bir endişe değil aynı zamanda uluslararası sorun hâline dönüşmüştür. Bu noktadan hareketle bu kitapta 21. yüzyılda uluslararası güvenliğe ba-kış açısı ele alınacaktır. Uluslararası güvenliğe yönelik sistemik tehditlerden, yasa dışı radikal örgütler gibi aktör düzeyindeki tehditlere kadar bütün aşa-maların incelenmesi ve yine aynı şekilde bu tehditlerin asgariye indirilmesi için gerçekleştirilen iş birliği ve mücadeleler çalışmanın konusunu oluştura-caktır. İlk ve öncelikli olarak geçmişten bugüne kadar güvenlik ve uluslararası 

Ş 
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birlikte ele alarak on birinci bölümde inceleyecektir. Dr. Nurgül Bekar ise on ikinci bölümde, özellikle Soğuk Savaş sonrasında Orta Asya devletlerinin ba-ğımsızlıklarını kazanması ile birlikte gündemin en önemli konularından biri hâline gelen enerji güvenliğini realizm ve Kopenhag Okulu bağlamında ele alacaktır. Yine Kopenhag Okulu bağlamında ortaya çıkan Toplumsal Güvenlik ve Siyasi Güvenlik anlayışları ayrıntılarıyla ele alınacaktır. Dr. Ömer Faruk Kocatepe, on ikinci bölümde siyasi güvenliği gerek Kopenhag Okulunun ön-gördüğü gibi demokrasiyle gerekse de bunun ötesine geçerek rejimlere yöne-lik tehditler bağlamında inceleyecektir. On dördüncü bölümde ise Doç. Dr. Selim Kurt, 21. yüzyılda daha görünür hâle gelen kimlik, din, toplumsal cinsi-yet gibi toplumsal hayatın temelini oluşturan referans nesnelerine yönelik tehdit algılamalarını değerlendirecektir. On beşinci bölümde ise Doç. Dr. Os-man Şen, teknolojinin gelişmesiyle birlikte yeni bir savaş sahasına dönüşen siber alanı, siber alanın jeopolitiğini ve buna yönelik tehditleri ele alacaktır.  
Kaynakça Akgül-Açıkmeşe, S. (2011). Algı mı, Söylem mi? Kopenhag Okulu ve Yeni-Klasik Gerçekçilikte Güvenlik Tehditleri. Uluslararası İlişkiler, 8(30), 43–73. Bağbaşlıoğlu, A. (2021). Uluslararası Güvenlik ve Uluslararası Örgütlenme Üzerine Bir Değer-lendirme. In A. Bağbaşlıoğlu (Ed.), Uluslararası Güvenlik ve Uluslararası Örgütler: Kavram-

lar, Yaklaşımlar ve Kurumlar (pp. 3–28). Nobel Akademik. Baldwin, D. A. (1997). The concept of security. Review of International Studies, 23(1), 5–26. https://doi.org/10.1017/S0260210597000053 Baldwin, D. A. (2007). Security Studies and the End of the Cold War. In B. Buzan & L. Hansen (Eds.), SAGE library of international relations: Vol. 2. International security (pp. 99–120). SAGE. Baylis, J. (2008). Uluslararası İlişkilerde Güvenlik Kavramı. Uluslararası İlişkiler, 5(18), 69–85. Baysal, B., & Lüleci, Ç. (2015). Kopenhag Okulu ve Güvenlikleştirme Teorisi. Güvenlik Stratejileri 
Dergisi, 11(22), 61–96. Buzan, B. (1983). People, states, and fear: The national security problem in international relations. Wheatsheaf Books.  Buzan, B., & Hansen, L. (2009). The evolution of international security studies. Cambridge Univer-sity Press.  Buzan, B., Wæver, O., & Wilde, J. de. (1998). Security: A new framework for analysis. Lynne Rien-ner Pub.  Chandra, S., & Bhonsle, R. (2015). National Security: Concept, Measurement and Management. 
Strategic Analysis, 39(4), 337–359. https://doi.org/10.1080/09700161.2015.1047217 Clausewitz, C. von. (2003). Vom Kriege. Area.  Haftendorn, H. (1991). The Security Puzzle: Theory-Building and Discipline-Building in Interna-tional Security. International Studies Quarterly, 35(1), 3–17. Mathews, J. T. (1989). Redefining Security. Foreign Affairs, 68(2), 162–177. 
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Mearsheimer, J. J. (2001). The tragedy of great power politics. The Norton series in world politics. W.W. Norton.  Nye, J. S., & Lynn-Jones, S. (1988). International Security Studies: A Report of a Conference on the State of the Field. International Security, 12(4), 5–27. Ripsman, N. M., Taliaferro, J. W., & Lobell, S. E. (2016). Neoclassical realist theory of international 
politics. Oxford University Press.  Smith, M. E. (2010). International security: Politics, policy, prospects. Palgrave Macmillan.  Snyder, C. A. (1999). Contemporary Security and Strategy. In C. A. Snyder (Ed.), Contemporary 
Security and Strategy (pp. 1–12). Macmillan. Strange, S. (1994). States and Markets. Continuum.  Ullman, R. H. (1983). Redefining Security. International Security, 8(1), 129–153. Walt, S. M. (2007). The Renaissance of Security Studies. In B. Buzan & L. Hansen (Eds.), SAGE 
library of international relations: Vol. 1. International security (214-247). SAGE. Waltz, K. N. (1979). Theory of international politics. Addison-Wesley.  Whitman, M. E., & Mattord, H. J. (2012). Principles of information security (4th ed.). Course Tech-nology.  Williams, P. D. (2008). Security Studies: An Introduction. In P. D. Williams (Ed.), Security studies: 
An introduction (pp. 1–12). Routledge. Wolfers, A. (1952). "National Security" as an Ambiguous Symbol. Political Science Quarterly, 
67(4), 481–502. Yenal, S. (2020). Güvenlik ve Strateji. ın M. Beğenirbaş, R. Can Yalçın, & S. Yenal (eds.), Strateji ve 
Güvenlik Alanında Temel Ve Güncel Yaklaşımlar (pp. 7–25). Nobel Akademik. 
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Birinci Bölüm 
DEVLETLERİN SALDIRGANLIĞI VE 

ULUSLARARASI SİSTEMDE GÜVENLİK 

Aytekin Cantekin 

Giriş Uluslararası güvenlik, her şeyden önce uluslararası sistemin güvenliği ile ilgilidir. Elbette, komşu devletlerde, belli bir bölgede, bir deniz veya körfez etrafında, bir kıtada veya bir uluslararası örgüte üye devletlerin coğrafyala-rındaki güvenlik de önemlidir ancak uluslararası sistemin genel güvenliği di-ğer tüm güvenlikleri olumlu veya olumsuz olarak etkiler. Uluslararası sistemin güvenliği uluslararası ilişkiler aktörlerinin davranışları ve ilişkilerine bağlıdır. O nedenle uluslararası güvenliği anlayabilmek aktörlerin tanınmasına ve muh-temel davranışlarının bilinmesine bağlıdır.  Uluslararası ilişkilerde temel aktör devlettir. Devletler dışında uluslara-rası sistemin kendisini, uluslararası örgütleri, uluslararası şirketleri, sivil top-lum kuruluşlarını, devletlerin içinde yer alan alt grupları, hatta bireyleri aktör olarak tanımlayan ve inceleyen farklı Uluslararası İlişkiler paradigmaları (de-ğer dizileri) ve teorileri (kuramları) mevcuttur. Bu paradigma veya teorilerin yaklaşımıyla aktör davranışlarının incelenmesi ve sonuçlar çıkarılması ulusla-rarası güvenlik konusunda farklı perspektiflerin (bakış açıları) ortaya çıkma-sını sağlamıştır.  Bu genel çerçeve içinde bu bölüm, realist paradigma ve realist teorilerin yaklaşımıyla devletlerin teşkil ettiği uluslararası sistemde güvenlik, daha doğ-rusu güvensizlik olgusunun incelemesini yapacaktır. Realist paradigmaya göre devlet, birbirleriyle rekabet içinde olan ve çıkarlarını kollayan rasyonel karar alan özerk aktörlerdir (Yalvaç, 2017, s.313). Realist paradigma temel aktör olarak devleti kabul etmektedir. Hatta klasik realist teori, tek aktör olarak dev-leti kabul etmektedir. Dolayısıyla devletin tek başına veya diğer devletlerle 
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çok önemli bir boyutunu oluşturmaktadır. 2020 yılında Azerbaycan’ın Dağlık Karabağ Savaşı’nda işgal edilmiş topraklarını Ermenistan’dan kurtarması, 2022 yılında Rusya Federasyonu’nun Ukrayna’ya yönelik saldırısı, güvenlikle-rini sağlamak için devletlerin NATO, Şanghay İş Birliği Örgütü benzeri ittifak-larda hâlen bir araya gelmeleri ve hatta yeni devletlerin NATO’ya üye olma çabası, silahlanma yarışının devam etmesi, Çin Halk Cumhuriyeti’nin artan gücüne karşı ABD’nin dünyada ve Asya-Pasifik bölgesinde statükoyu koruma-ya çalışan politikaları gibi son dönemde meydana gelen güncel gelişmeler dev-letlerin güvenlik arayışının önemine işaret eden örnekleri teşkil etmektedir. İster iradi görüşle ister yapısal görüşle olsun devlet davranışının açıklanması, uluslararası sistemin anlaşılabilmesi ve uluslararası güvenliğin temellerinin kavranabilmesi açısından bir çıkış noktası teşkil etmektedir.  
Kaynakça Açıkmeşe, S. (2018). Realist Güvenlik Çalışmaları. Ed: M.Aydın ve A.H.Atalay, Strateji ve Güvenlik. Anadolu Üniversitesi Yayınları, 84-101. Aydın, M. (2004). Uluslararası İlişkilerin Gerçekçi Teorisi: Kökeni, Kapsamı, Kritiği. Uluslararası 

İlişkiler, (1:1), 33-60. Cantekin, A. (2020). Realizm ve Güvenlik. Ed: O.Bingöl ve A.B.Varlık, Güvenlik Çalışmaları (Cilt-I): 
Kuramsal Yaklaşımlar, İstanbul: Hiper Yayın, Arel Üniversitesi Yayınları, 13-54. Carr, E. H. (1946). The Twenty Years’ Crisis, 1919-1939: An Introduction to the Study of Internati-
onal Relations. Londra: Macmillan&Co Ltd (İlk basım 1939). Çıtak, E. (2014). Uluslararası İlişkilerde Gerçekçilik. Ed: M.Şahin ve O.Şen, Uluslararası İlişkiler Teorileri: Temel Kavramlar, Ankara: Kripto Kitapçılık, 29-63. Dedeoğlu, B. (2003). Uluslararası Güvenlik ve Strateji. İstanbul: Derin Yayınları. Donnelly, J. (2015). Realizm. S.Burchill ve diğerleri, Ter.: M.Ağcan ve A.Aslan, Uluslararası İlişki-
ler Teorileri, İstanbul: Küre Yayınları, 53-84. Elman, C. (2008). Realism. Ed: P.Williams, Security Studies: An Introduction, Londra: Routledge, 15-28. Eralp, A. (2006). Uluslararası İlişkilerin Disiplininin Oluşumu: İdealizm-Realizm Tartışması. İ.D.Dağı, A.Eralp ve diğerleri, Devlet, Sistem ve Kimlik: Uluslararası İlişkilerde Temel Yakla-
şımlar, İstanbul: İletişim Yayınları, 57-88. Gözügüzelli, E. ve Alaca, A.İ.S. (2019). Major IR Theories and Security. Ed: N.Doğan, International 
Security, Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları, 35-63. Hobbes, T. (2016). Leviathan: Bir Din ve Dünya Devletinin İçeriği Biçimi ve Kudreti. Çeviren: S.Lin, İstanbul: Yapı Kredi Yayınları. Knutsen, T.L. (2015). Uluslararası İlişkiler Teorisi Tarihi. Ter: M.Özay, İstanbul: Açılım Kitap. Machiavelli, N. (2018). Prens. Çev: K.Atakay, İstanbul: Can Yayınları. Mearsheimer, J.J. (2001). The Tragedy of Great Power Politics. New York: WW Norton&Company. Morgenthau, H.J. (1949). Politics Among Nations: The Struggle for Power and Peace. New York: Alfred A.Knopf (İlk basım 1948). 
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ları (Cilt-I): Kuramsal Yaklaşımlar, İstanbul: Hiper Yayın, Arel Üniversitesi Yayınları, 55-93.                
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İkinci Bölüm 
SİLAHLANMA 

Sertaç Canalp Korkmaz  

Giriş Realizme göre uluslararası ilişkilerin temel aktörü konumunda bulunan devletler için güvenlik meselesi birincil öneme sahiptir. Bunun için bir devle-tin nihai hedefi, egemenliğini tesis ettiği sınırları güvende tutarak varlığını sürdürmektedir. Bu hedefini gerçekleştirmek için de idari teşkilatlanmasında güvenlik kurumlarına önemli bir yer ayırmaktadır.  Devletler, güvenlik ihtiyacını içeride kolluk teşkilatları aracılığıyla sınır ötesinden gelecek tehditlere ise silahlı kuvvetleri ile karşılamaktadır. Bu se-beple devletler, uluslararası sistemde güvenli bir şekilde var olmak için silahlı kuvvetlere ihtiyaç duymaktadırlar. İhtiyaç duydukları bu silahlı kuvvetleri ise içerisinde bulundukları coğrafya ve çağın gerekliliklerine göre dizayn etmeleri beklenmektedir. Ancak bu durum dünyanın her köşesinde aynı şekilde cere-yan etmemektedir.  Jeopolitik konumları ve kapasiteleri, devletleri değişen dış politikalar ta-kip etmeye zorladığı için silahlanma düzeyleri de farklı şekilde gerçekleşebil-mektedir. Örnek olarak, İsviçre’nin takip edeceği silahlanma politikası ile Gü-ney Kore ya da Japonya’nın izleyeceği silahlanma politikasının aynı olmasını beklemek gerçekçi olmayacaktır. Diğer yandan rantiyer3 devletler başta olmak üzere otoriter ve totaliter yönetimler de demokratik değerlerden (şeffaflık, hesap verebilirlik ve denetlenebilirlik) uzak olmaları sebebiyle silahlanma politikaları oldukça farklı bir şekilde gerçekleşmektedir. 
                                                 3  Rantiyer Devlet: Siyaset bilimi literatüründe ülkedeki doğal kaynakların zenginliğiyle ekonomisinin büyük büyük bir çoğunluğunu karşılayan, aynı zamanda demokratik kurumların gelişmediği ve ulusal güvenlik vurgusunun öne çıktığı devletleri tanımlamak için kullanılan bir kavramdır. Ayrıntılı bilgi için bk. (Levins,  2013; Ali ve Abdellatif, 2015).  
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Değerlendirme Uluslararası ilişkilerin birincil aktörü konumunda olan devletler, içerisinde bulundukları uluslararası sistemin anarşik yapısı itibarıyla ulusal güvenliğini sağ-lamak için çeşitli araçlarla bunu gerçekleştirmeye çalışmaktadır. Bu araçlardan birisi olan silahlanma seçeneği, devletin gücünü artırıyor olsa da rakip veya kom-şu devletler üzerinde yaratacağı algı ile bir güvenlik ikilemine yol açabilir. Ortaya çıkan bu güvenlik ikilemi ise bölgede bulunan devletleri kısır bir güvenlik döngü-süne hapsederek pek çok farklı seviyedeki sermayesini tüketmesine sebep olabi-lir. Nitekim Soğuk Savaş boyunca ABD ve SSCB özelinde yaşanan Batı-Doğu ek-senli rekabet günün sonunda SSCB’nin dağılmasına yol açmış ve ekonomik açıdan da SSCB’nin mirasçısı konumunda bulunan Rusya Federasyonu’nu büyük ekono-mik sıkıntılarla karşı karşıya bırakmıştır. Zira burada SSCB’nin ve Soğuk Savaş’ın kaderini değiştiren aşama olan ABD Başkanı Reagan’ın Stratejik Savunma Girişimi (Yıldız Savaşları) projesi olmuştur. SSCB’nin bu projeye dair gelişmeleri yanlış değerlendirmesi Sovyetlere pahalıya mal olmuştur. Uluslararası sistemin sahip olduğu anarşik karakterin her bir devletin omzuna yüklediği başının çaresine bakma durumu, devletleri yanlış tercihler yapmaya itebilmektedir. Bu yüzden bir devletin kendi güvenliğini sağlaması noktasında etrafında yaşanan gelişmeleri dikkatli bir şekilde takip etmesi, ortaya çıkan silahlanma sürecini kendi aleyhine ekonomik ya da siyasi bir za-rar vermeden cevap vermesi gerekmektedir. Aksi takdirde ulusal güvenliği sağlamak amacıyla başlatılan silahlanma süreçlerinin sıcak çatışmaya dönüş-mesi mümkün olmakla birlikte ekonomik olarak da bir devleti yıkıma uğrat-ması mümkün olabilir. 
Kaynakça Ali, H. E. ve Abdellatif, O. A (2015). Military Expenditures and Natural Resources: Evidence from Rentier States in the Middle East and North Africa. Defence and Peace Economics, 26(1):  5-13. Baysal, B. ve Lüleci, Ç. (2015). Kopenhag Okulu ve Güvenlikleştirme Teorisi. Güvenlik Stratejileri. 11(22): 61-96. Booth, K. ve Wheeler, N. J. (2008). The Security Dilemma: Fear, Cooperation, and Trust in World 

Politics, Palgrave Macmillan Buzan, B., Wæver, O. ve De Wilde, J. (1998). Security: A New Framework for Analysis. Lynne Ri-enner Publishers. Çalkıvik, A. (2018). Soğuk Savaş ve Sonrası Güvenlik Siyaseti. In E. B. Paker, Ö. Kaygusuz, E. Denk, M. A. Ağcan, M. A. Tuğtan, E. Ç. Wiltse, B. Rumelili, F. Hülagü, Ö. Tür, Ç. A. Koyuncu, A. Çalkıvik, N. S. Şatana, G. Özcan, D. K. Özer, İ. Rüma, C. Boyraz, A. R. Güngen, İ. Mazlum, B. Sümer, . . . D. Sert (Eds.), Küresel siyasete giriş: Uluslararası ilişkilerde kavramlar, teoriler, 
süreçler (pp. 282–301). İletişim Yayınları. 
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Çelikpala, M. (2019). Güvenlik İkilemi. Güvenlik Yazıları Serisi. No.48. https://trguvenlikportali. com/wp-content/uploads/2019/12/GuvenlikIkilemi_MitatCelikpala_v.1.pdf Davis, J. W. (2000). Threats and Promises: The Pursuit of İnternational İnfluence. Johns Hopkins University Press. Ersoy, E. (2021). Realizm. Ramazan Gözen (Der.). Uluslararası İlişkiler Teorileri içinde (ss. 165-196). İletişim Yayınları Herz, J. H. (1950). Idealist Internationalism and the Security Dilemma, World Politics, 2(2): 157-180. Heywood, A. (2016). Siyasetin ve Uluslararası İlişkilerin Temel Kavramları. (F. Bakırcı, Çev.) BB101 Yayınları. Heywood, A. (2019). Küresel Siyaset. (N. Uslu ve H. Özdemir, Çev.) Felix Kitap. İşçi, O. (2015). Perceptions, Cold War Triumphalism, and the Reagan Factor. Perceptions. 20(4): 97-116. Kadercan, B. [@burakkadercan]. (2018, Ekim 16). Twitter. https://twitter.com/burakk ader-can/status/1052186494365028352  Kibaroğlu, M. (2018). INF Krizinin Arka Planı ve Küresel Güvenliğe Etkileri. Stratejist Dergisi (6): 18-29. Kim, G. (1984). The Arms Race and Its Consequences for Developing Countries. Asian Survey. 24(11): 1099-1107. Levins, C. M. (2013). The Rentier State and The Survival of Arab Absolute Monarchies. Rutgers 
Journal of Law and Religion. (14): 388-423. Nye, J. S. ve Welch, D. A. (2011). Küresel Çatışmayı ve İş Birliğini Anlamak. (R. Akman, Çev.) İş Bankası Yayınları. Podvig, P. (2017). Did Star Wars Help End the Cold War? Soviet Response to the SDI Program. 
Science & Global Security. 25(1): 3-27. Rousseau, D. L. ve Garcia-Retamero, R. (2007). Identity, Power, and Threat Perception: A Cross-National Experimental. Study Journal of Conflict Resolution, 51(5): 744-771. Ülgen, S. (2012). Turkey and The Bomb, The Carnegie Papers. Viotti, P. R. ve Kauppi M. V. (2017). Uluslararası İlişkiler ve Dünya Siyaseti. (A. Özbay Erozan, Çev.) Nobel Yayıncılık. Wallace, Michael D. (1979), Arms Races and Escalation: Some New Evidence, Journal of Conflict 
Resolution, 23 (1): 3-16.  
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Üçüncü Bölüm 
BAŞARISIZ DEVLETLER VE TÜRKİYE 

Mehmet Bora Sanyürek  

Giriş İlk Çağlardan günümüze kadar süregelen dünya siyasi tarihi içerisinde yüzlerce devlet kurulurken her devrin özellikleriyle uyumlu bir siyasi yapı gözlenmiştir. Fransız İhtilali (1789) sonrasında yükselen milliyetçilik değerle-riyle çeşitli imparatorlukların dağılma süreci başlamış ve modern ulus devlet-lerin temelleri atılmıştır. Diğer taraftan Sanayi Devrimi ile birlikte İngiltere ve Fransa’nın başını çektiği bir sömürgecilik yarışı yaşanmıştır. Sanayileşmiş ülkeler arasında yaşanan sömürgecilik yarışı ve dünya kaynaklarının paylaşı-mı mücadelesi, Birinci ve İkinci Dünya Savaşlarına sebep olmuştur.  İkinci Dünya Savaşı, milyonlarca insanın ölümüyle sonuçlanmış ve savaşı hem kazanan hem de kaybeden ülkelerde büyük bir yıkım yaşanmasına sebep olmuştur. İkinci Dünya Savaşı sonrasında küresel barışı korumak maksadıyla Birleşmiş Milletler kurulmuştur. Birleşmiş Milletlerin kurulmasıyla birlikte kabul edilen self-determinasyon (kendi kendini yönetme hakkı) ilkesi, sömür-ge geçmişi olan birçok devletin bağımsızlığını kazanması sağlamıştır. Bu sü-reçte devlet geleneğine ve kurumsal altyapıya sahip olmayan birçok devlet ortaya çıkmıştır.  Diğer taraftan savaştan sonra dünya, Amerika Birleşik Devletleri (ABD) ve Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği’nin (SSCB) başını çektiği iki kutba bölünmüştür. ABD’nin öncülüğünde Kuzey Atlantik Paktı (NATO) içerisinde yapılanan devletler Batı Bloku olarak tanımlanırken SSCB’nin başını çektiği Varşova Paktı bünyesinde bir araya gelen devletler Doğu Bloku adıyla anılmış-tır. Nükleer silahların geliştirilmesiyle birlikte her iki blok arasındaki rekabet, daha da gergin bir hâle gelmiştir. Ancak her iki tarafın da bu silahlara sahip olması, bir dehşet dengesinin ortaya çıkmasına yol açmış ve sıcak bir savaşın yaşanmasının önüne geçmiştir. Soğuk Savaş olarak ifade edilen bu dönemde, 
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Şekil 3.5: Türkiye Kırılgan Devlet İndeksi Puanı (2006-2021) (FFP-o, 2022) 
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Dördüncü Bölüm 
ULUSLARARASI GÜVENLİKTE 

DEVLET DIŞI AKTÖRLER 

Cemil Doğaç İpek  

Giriş Uluslararası ilişkilerin (Uİ) bir disiplin olarak ortaya çıkışı ve bilim dalına evriliş süreci dünya savaşlarından bağımsız düşünülmemektedir. Savaş ve çatışma; savaşın nasıl önleneceği ve kalıcı barışın nasıl tesis edileceği husu-sunda gerçekleştirilen çalışmalar Uİ literatürünü geçmişten günümüze domine etmektedir. Bu minvalde, devletler uzun müddet uluslararası ilişkilerin yegâne aktörleri olmuşlar ve günümüzde de küresel politikada baskın yerlerini koru-maktadırlar. Uluslararası ilişkiler literatürü (özellikle de realizm gibi ana akım kuramlar) büyük ölçüde devletleri aktör kabul eden bir yaklaşım üzerine inşa edilmişlerdir. Lakin günümüzde devletler uluslararası ilişkilerin yegâne aktö-rü değildir. Nitekim liberal kuramlar ve kuramcılar ulus ötesi şirketleri ve uluslararası örgütleri denkleme dâhil ederek bu yöndeki çalışmalara öncülük etmişlerdir. Benzer şekilde sosyal inşacı teoriye de bakarsak ne analiz seviye-sinin ne de analiz biriminin devlet merkezli olmadığını görebiliriz.  Uluslararası ilişkiler disiplinini günümüzde devlet eksenli çalışmalara hapsetmek mümkün görünmemektedir. Lider ve toplum düzeyinde çalışmalar yapan, lideri/bireyi odak yapan kuramlar ve yaklaşımlar da mevcuttur. Her ne kadar devlet eksenli çalışmalar yerini ve önemini sürdürüyor olsa da 1980’lerden sonra devlet dışı aktörler hem sayılarında bir artış hem de muh-teviyatlarında bir değişim yaşanmaya başladığı gözlemlenmektedir. Bu kap-samda devlet dışı aktörler temelde iki farklı kategoriye ayrıldıkları tartışıl-maktadır: 1- Hükûmetler Arası Uluslararası Örgütler; 2- Hükûmet Dışı Ulusla-rarası Örgütler. İkinci gruptaki örgütlerin herhangi bir devlet ile resmî bir ba-ğı/ilişkisi bulunmamaktadır; dolayısıyla bütünüyle ulus ötesi bir yapıda gö-
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Sonuç Uluslararası politika günümüzde sadece devletler arası ilişkilere indirge-nemeyecek kadar karmaşık hâle gelmiştir. Devletler kadar devlet dışı aktörler de dış politika kararlarında veya devletlerin davranışlarını şekillendirmesinde önemli hâle gelmiştir.  Bu durum sadece yasal aktörler açısından değil yasa dışı aktörler açısın-dan da geçerlidir. Uluslararası güvenlik günümüzde sadece devletler tarafın-dan değil belki onlardan daha fazla devlet dışı aktörler tarafından tehdit edil-mektedir. Zira dünyanın en büyük gücü konumunda olan ABD, Soğuk Savaş boyunca herhangi bir saldırıya uğramamışken Soğuk Savaş sonrasında bir devlet aktör olan El-Kaide terör örgütü tarafından saldırıya uğramış ve güven-lik politikasını ona göre şekillendirmek zorunda kalmıştır. Her ne kadar ABD’ye gerçekleştirdiği saldırıyla adını duyursa da söz konusu örgüt dünyanın pek çok ülkesinde eylem gerçekleştirerek devletlerin güvenliğini tehlikeye atmıştır.  Türkiye de benzer şekilde, yıllarca bölücü örgüt faaliyetlerine maruz kalmıştır. Her ne kadar hedefine Türkiye’yi yerleştirmiş olsa da söz konusu örgütler birden fazla ülkeyi tehdit eder hâle gelmiş ve günün sonunda Orta Doğu bölgesindeki istikrarsızlığın temel unsurlarından biri olmuştur. Bu ör-nekler göstermektedir ki terör örgütleri günümüzde sadece tek bir devleti hedef almamakta, birden fazla ülkede faaliyet göstererek uluslararası güvenli-ği tehlikeye sokmaktadır. Dolayısıyla 21. yüzyılın en önemli uluslararası gü-venlik sorunları olarak karşımıza çıkmaktadır.   
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Beşinci Bölüm 
HEGEMONİK İSTİKRAR TEORİSİ  

Levent Demirci  

Giriş TDK’ye göre hegemonya "Bir devletin başka bir devlet üzerindeki siyasal üstünlüğü ve baskısı" olarak tanımlanmaktadır. Devletler arasındaki ilişkileri betimleyen hegemonya kelimesi, uluslararası ilişkilerde politik olarak üstün olma durumu, güç ve yönetme becerisi anlamlarına gelmektedir. İlk defa Pelo-ponez Savaşlarında Sparta ile Atina'nın liderlik rolüne dikkat çekmek amacıyla kullanılmıştır. 19. yy.da İngiltere,  1945-1970 arası dönemde ABD'nin küresel ekonomik ve siyasi alandaki etkisi hegemonya kavramı çerçevesinde ele alın-mıştır (Halaç&Doruk, 2019, s. 180). II. Dünya Savaşı sonrasında ABD, realizm yaklaşımı doğrultusunda ve ekonomik, siyasi, askerî, nükleer gücü sayesinde kendi çıkarları ve güvenliğini gözeterek bir yapılanma kurgulamıştır. Kurulmasına öncülük ettiği NATO, Uluslararası Para Fonu (IMF), Dünya Bankası gibi kurumlar vasıtasıyla diğer ülkelerle olan ilişkisini kurumsallaştırmış, bu sayede yaratılan karşılıklı ba-ğımlılıktan en çok kendisi faydalanmıştır (Demirci, 2021, s. 351). 1970’lerde Doğu ve Batı Bloklarının geçirdiği sarsıntı, ittifaklar içindeki gerilimler, Bretton Woods sisteminin çökmesi, petrol krizi sonucu petrol fiyat-larında dört kata kadar görülen artışlar, ekonomik ve sosyal konulardaki yak-laşım farklılıkları, Soğuk Savaş dönemine özgü hiyerarşik yapıyı değişime zor-lamıştır. Yaşanan değişim ile birlikte uluslararası ilişkilerde realizm sorgu-lanmaya başlanmıştır. Bu sorgulamayla beraber hegemonya kavramı da gün-deme gelmiştir. Diğer yaklaşımlar hegemonya mefhumunu tartışmaya açarken bir yandan da kendi hegemonya kavramları üzerine tanımlar geliştirmişlerdi-ler (Eralp, 2007, s. 155, 157,158). Çelişkili olarak 1950 ve 1960’lı yıllar sistemin ABD hegemonyasında ol-duğu dönem olsa da kavram olarak hegemonya 1970’lerde gündeme gelmiştir 
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II. Dünya Savaşı’ndan sonra başlayan ve yukarıda özetlenen ABD hege-monyası 1970’lerde sarsıntı geçirmiş, SSCB’nin yıkılması sonrasında bir süre-liğine eski günlerine dönmüştür. ABD bugün için askerî açıdan dünyanın süper gücü olmayı devam ettirse de ekonomik üstünlükte ABD’ye Japonya, Çin, AB eşlik etmeye başlamıştır (Akyol & Ulutürk, 2007, s. 77). Bunun nedenini anlamada tarih bize bazı ipuçları vermektedir: Tüm he-gemonların liderliğini devam ettirmek için harcadığı enerji kendisini tüket-mekte ve bu esnada kendisine meydan okuyan yeni bir devlet ortaya çıkarak mücadeleye girmektedir (Şöhret, 2013, s. 397). Bu paralelde Kissinger ise oturmuş bir uluslararası düzenin neden deği-şime uğradığı sorusuna karşı iki neden ileri sürmektedir: Birincisi, uluslarara-sı düzenlemelere yönelik değerlerin değişmesiyle meşruiyette değişim olur. Uluslararası sistemde krize neden olan bu ilk nedene göre, kendisine yönelik meydan okumayı hegemon kavrayamamaktadır. İkinci neden olarak da güç dengesinde değişiklik de sistemde değişimi tetikler. Uluslararası boyutta bu yönde bir krizin nedeni ise hegemonun güç ilişkilerinde meydana gelen deği-şikliğe uyumsuzluğundandır. Bazen düzen temel aktörlerden/yükselen aktör-lerden biri kendisinden icra etmesi beklenen bir rolü yapmaması ya da yapa-maması nedeniyle artık işlemez hâle gelir (Kissinger, 2016, ss. 397-399) ve bugünlerde bu nedenleri ortadan kaldırmaya çalışan ABD’nin stratejik planla-rına sahne olmaktadır dünyamız. 
Kaynaklar Akyol, S., & Ulutürk, S. (2007). Küresel Kamu Malları: Hegemonya ve İstikrarın Küresel Ekonomi Politiği. Akdeniz Üniversitesi İİBF Dergisi, 13, 62–85. Erişim adresi: https://dergipar k.org.tr/tr/download/article-file/372611  Arı, T. (2002). Uluslararası İlişkiler Teorileri. İstanbul. Alfa Yayınları. Brzezinski, Z. (1998). Büyük satranç tahtası: Amerikan'ın önceliği ve bunun jeostratejik gerekleri (2nd ed.). İstanbul: Sabah Kitapları. Brzezinski, Z. (2005). Tercih: Küresel hâkimiyet mi? Küresel liderlik mi? İstanbul: İnkılap Kitabe-vi. Brzezinski, Z. (2013). Stratejik vizyon: Amerika ve küresel güç buhranı (2. baskı: Ocak 2013). İstanbul: Timaş Yayınları. Demirci, L. (2021). Zbigniew Brzezinski: Amerikan güvenlik politikasındaki rolü ve Türkiye değer-

lendirmeleri. Ankara: Berikan Yayınevi. Eralp, A. (2007). Hegemonya. In A. Eralp (Ed.), Devlet ve ötesi: Uluslararası ilişkilerde temel kav-
ramlar (3rd ed., pp. 155–181). İstanbul: İletişim Yayınları. Gilpin, R. (2020). Uluslararası ilişkilerin ekonomi politiği (6th ed.). Ankara: Kripto Basın Yayın.  
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Altıncı Bölüm 
KOLEKTİF GÜVENLİK ARAYIŞI VE 

ULUSLARARASI ÖRGÜTLER 

Hülya Kaya 

Giriş Güvenlik kavramı her canlının olduğu gibi hem insanların ve hem de onun oluşturduğu devletlerin var olması, varlıklarını korumaları ve sürdürme-leri için tarih boyunca önem arz eden elzem bir kavramdır. Güvenlik kelimesi-ne karşılık olmak üzere; Helenistik Dönem’de kayıtsızlık ve sakinlik anlamına gelen ataraksia, Roma İmparatorluğu’nda ise sükûnet ve endişeden uzak olma anlamına gelen securitas terimi kullanılmıştır (Ergüven, 2016, s. 773-774). Türk Dil Kurumu (2022) sözlüğünde ise güvenlik, “Toplum yaşamında yasal düzenin aksamadan yürütülmesi, kişilerin korkusuzca yaşayabilmesi durumu, emniyet.” olarak ifade edilmektedir.  Güvenlik kavramı, egemenlik ve devlet boyutlarıyla hem uluslararası hu-kuku ilgilendirmekte hem de uluslararası ilişkilerin bir alt dalını uzun bir sü-redir teşkil etmektedir. Kavramı açıklamaya yardımcı olan korku ve endişeden uzak olma hâli ifadeleri, güvenlik kavramından bahsedebilmek için ister iste-mez bir tehdidin veya riskin bulunmasını gerektirmektedir. Güvenlik kavramı; devletlerin, toplumların, grupların ve bireylerin varlıklarını korumaya yönelik faaliyetleri ile bunları tehdit eden unsurların ortadan kaldırılmasına ilişkin algı ve uygulamaları içermekte, uluslararası sistemin dinamiklerine göre an-bean yeniden yapılanmaktadır (Dedeoğlu, 2004).  Uluslararası ilişkiler literatüründeki güvenlik yaklaşımları ele alındığın-da; Soğuk Savaş öncesi dönemde ve Soğuk Savaş döneminde özellikle devleti merkez alan, askerî güç odaklı bir görüş olan realist yaklaşım hâkim olmuştur. 1970’li yıllarda ortaya çıkmaya başlayan terör eylemleri, çevre felaketleri, petrol şokları gibi yeni durumlar ise devletlerin birlikte baş etmelerini gerek-
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Çağdaş Türkiye Tarihi Araştırmaları Dergisi, 7(16), 238, 255. UNSCR 660, Security Council Resolution 660 - UNSCR adresinden 6 Mayıs 2022 tarihinde alın-mıştır.  UNSCR 678, Security Council Resolution 678 - UNSCR adresinden 6 Mayıs 2022 tarihinde alın-mıştır. UNSCR 687, http://unscr.com/en/resolutions/687 adresinden 6 Mayıs 2022 tarihinde alınmıştır. UNSCR 1441, 1441.pdf (un.org) adresinden 6 Mayıs 2022 tarihinde alınmıştır.  UNSCR 1483, Security Council Resolution 1483 - UNSCR adresinden 12 Mayıs 2022 tarihinde alınmıştır. US Deparment of Defense https://www.defense.gov/News/Feature-Stories/story/Article/1 728715/desert-storm-a-look-back/) adresinden 10 Mayıs 2022 tarihinde alınmıştır. Uslu, N. (1999) Körfez Savaşı ve Amerika’nın Politikaları, Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 54 (3).  Warchronicle, https://warchronicle.com/gulf-war-to-iraq-war/, adresinden 14 Mayıs 2022 tarihinde alınmıştır. Yalçınkaya, H. (2008). Savaş: Uluslararası İlişkilerde Güç Kullanımı. İmge Kitabevi.  
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Yedinci Bölüm 
BÖLGESEL GÜVENLİK KOMPLEKSİ 

Uğur Güngör  

Giriş Küreselleşme ve küreselleşmenin etkileri Uluslararası İlişkiler akademis-yenlerince son dönemlerde yoğun olarak tartışılmış ve alternatif bir yaklaşım olarak ortaya çıkan sorunları kendi öznel alanları içinde ele alarak inceleyen bölgeselcilik kavramı gelişmiştir. Bölgeselciliğin uluslararası güvenlik çalışma-larına olan yansıması ise “güvenlik bölgeselciliği” ya da “bölgesel güvenlik” olarak adlandırılmıştır. Güvenlik bölgeselciliği üzerine yapılan çalışmalar ara-sında da iki teori ön plana çıkmıştır. Bunlardan biri Karl Deutsch’un Güvenlik Topluluğu Teorisi, diğeri ise Barry Buzan ve Ole Wæver tarafından geliştirilen Bölgesel Güvenlik Kompleksi Teorisidir.  Karl Deutsch’a göre güvenlik topluluğu, halk gruplarının bütünleştiği, topluluk duygusunun geliştiği ve kurumsal faaliyetlerin karşılıklı olarak bir-birlerine açık tutulduğu topluluktur. Karşılıklı sempati ve bağlılık, diğer bir ifadeyle “biz” duyguları gelişir ve bu yolla çıkarların ve taleplerin ortaklaşma-sına, devlet davranışlarının benzemesine yol açan bir gelişme olur (Dedeoğlu, 2004, s. 11). Karl Deutsch’un Güvenlik Topluluğu Teorisi topluluğu oluşturan üyeler arasında ortak tarih ya da dil gibi bağlılıklar yerine ortak tehdit tanımlaması ve bu yönde birlikte hareket etme iradesi üzerine kuruludur. Bu nedenle teori çoğulcu, kozmopolitan ve komüniteryan bir felsefeyi barındırır ve teorinin tanımladığı “topluluk” grup içinde ortak kimlik inşası için uygun bir zemin oluşturur. Deutsch, burada sınır aşan hareketlilik kavramını kullanarak devlet-ler arasında karşılıklı bağımlılık yeni ortak paydaların oluşması sayesinde yeni algıların gelişeceğini ve bu sayede savaşın devletler arası münasebetlerde bir diploması aracı olmaktan çıkacağını savunmaktadır. Deutsch’un bu konudaki vurgusu sınır aşan hareketliliğin bir güvenlik topluluğu oluşumuna yol açaca-
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Kaynakça Akbayır, M., & SAVAŞ, C. İ. (2021). Bölgesel Güvenlik Kompleksi Kuramı’nda Yalıtıcı Kavramı: Doğu Akdeniz ve Türkiye Üzerine Bir Değerlendirme. Akdeniz Üniversitesi İktisadi Ve İdari 
Bilimler Fakültesi Dergisi, 226–244. https://doi.org/10.25294/auiibfd.882382 Akgül-Açıkmeşe, S. (2011). Algı mı, Söylem mi? Kopenhag Okulu ve Yeni Klasik Gerçekçilikte Güvenlik Tehditleri. Uluslararası İlişkiler, 8(30), 43–73. Birdişli, F., & Gören, M. (2017). Bölgesel Güvenlik Kompleksi Teorisi Bağlamında Türkiye-İran Arasında Göç ve Sınır Güvenliği. İran Çalışmaları Dergisi, 1(2), 11–38. Buzan, B. (1983). People, states, and fear: The national security problem in international relations. University of North Carolina Press.  Buzan, B. (1991). People, states and fear: An agenda for international security in the post-cold 
war era (2nd ed.). Harvester Wheatsheaf.  Buzan, B., & Wæver, O. (2003). Regions and powers: The structure of international security. 
Cambridge studies in international relations: Vol. 91. Cambridge University Press.  Dedeoğlu, B. (2004). Yeniden Güvenlik Topluluğu: Benzerliklerin Karşılıklı Bağımlılığından Farklılıkların Birlikteliğine. Uluslararası İlişkiler, 1(4), 1–21. Kaya, R. (2019). Central Asian ‘Regional Security Complex’ and Shanghai Cooperation Organiza-tion. International Journal of Political Science and Urban Studies, 53–71. https://doi.org/ 10.14782/ipsus.594452 Kurt, S. (2015). Toplumsal Güvenliğin Yükselişi. The Journal of Academic Social Science Studies, 
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11(4), 2131–2145. https://doi.org/10.30783/nevsosbilen.995587 Şilibekova, a. (2007). Orta Asya Bölgesel Güvenlik Sistemine Doğru: Perspektifler. ın Icanas 38. Symposium Conducted at The Meeting of Atatürk Kültür Dil ve Tarih Yüksek Kurumu, An-kara. 
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Sekizinci Bölüm 
REALİST TEORİLERE GÖRE 

GÜVENLİK ARAYIŞI 

Aytekin Cantekin  

Giriş Bireyler için güvenlik, kendisi, sevdiği insanlar ve sahip olduklarının her biri için hayatın her alanında ve anında var olması arzulanan bir durum, emni-yette olma hâlidir. Birey, bir nedenle kendini güvende hissedemezse huzurlu ve mutlu şekilde yaşamını devam ettiremez, rahatsızlık duyar. Güvenlik içinde olma önemli bir bireysel ihtiyaçtır. Güvenlik sözcüğünün sözlük anlamı, “Top-lum yaşamında yasal düzenin aksamadan yürütülmesi, kişilerin korkusuzca yaşayabilmesi durumu, emniyet” olarak tanımlanmaktadır (TDK, 2022). İnsan-lar topluluklar hâlinde yaşarlar ve sosyal gruplar teşkil ederler. İnsanlardan meydana gelen bu sosyal yapıların da bireye benzer şekilde güvenlik ihtiyacı vardır. Güvenlik içinde olma aynı zamanda toplumsal bir ihtiyaçtır. İnsanlardan meydana gelen sosyal yapıların belki de en önemlisi devlettir. Tarihin başlangıcından bu yana devlet organizasyonu veya benzeri teşkilatlan-malar, hem kendileri hem bünyelerinde yer alan bireyler için öncelikle güvenlik ihtiyacına bir cevap olarak ortaya çıkmışlardır. Güvenliğin sağlanmadığı bir ortamda devletin diğer işlevlerini yerine getirebilmesi ve bireylerin de toplum-sal sorumluluklarını yapmaları mümkün değildir. Devlet organizasyonundan, her şeyden önce toplumsal güvenliği sağlaması beklenir. Devlet organizasyonu-nun tarihsel gelişimi içinde toplumsal güvenliğin sağlanması, ulusal hukukun gelişmesi, bireylerin karşılıklı saygı ve güven temelinde bir yaşam sürmeleri vb. iç konular güvenliğin sağlanması açısından gerekli ama yeterli değildir.  Devletin kendi güvenliğini de sağlaması, bizzat kendi güvenliği açısından da tedbirler alması gereklidir. Tarih bize devletlerin birbirlerine karşı müca-dele ettiği, savaş yaptığı, kendi güvenliğini sağlayamayan milletlerin devletle-
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güvenlik tehditlerinin kaynağında da kuvvet kullanma ihtimali olan veya kul-lanan devletleri görmüşlerdir ve güvenlik analizlerini bu çerçevede yapmış-lardır. 
Kaynakça Açıkmeşe, S. (2018). Realist Güvenlik Çalışmaları. Ed: M. Aydın ve A. H. Atalay, Strateji ve Güven-

lik, Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları, 84-101. Akyıldız, N. (2015). Robert Gilpin. Editör:E.Büyükakıncı, Savaş Kuramları, Ankara: Adres Yayın-ları,  401-423. Aydın, M. (1996). Uluslararası İlişkilerde Yaklaşım, Teori ve Analiz. Ankara Üniversitesi Siyasal 
Bilgiler Fakültesi Dergisi, cilt 50, sayı 3-4, 1996, 71-114. Bingöl, O. ve Bayer, D. (2019). Alliances and Military-Security Cooperation. Ed:N.Doğan, Interna-
tional Security, Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları, 129-157. Cantekin, A. (2019). Uluslararası İlişkiler Disiplininde Neorealist Bir Bakış Açısı Olarak Stephen Walt’un Tehdit Dengesi Yaklaşımı. BİLTEK, Uluslararası Bilim Teknoloji ve Sosyal Bilimler-
de Güncel Gelişmeler Sempozyumu, 20-22 Aralık 2019, Ankara. Carr, E. H. (1946). The Twenty Years’ Crisis, 1919-1939: An Introduction to the Study of Internati-
onal Relations. Londra: Macmillan&Co Ltd (İlk basım 1939). Cazala, M.S. (2015). Kenneth N.Waltz. Ed:E.Büyükakıncı, Savaş Kuramları, Ankara: Adres Yayın-ları, 377-399. Donnelly, J. (2015). Realizm. S.Burchill ve diğerleri, Ter.: M.Ağcan ve A.Aslan, Uluslararası İlişki-
ler Teorileri, İstanbul: Küre Yayınları, 53-84. Eralp, A. (2006). Uluslararası İlişkilerin Disiplininin Oluşumu: İdealizm-Realizm Tartışması. İ.D.Dağı, A.Eralp ve diğerleri, Devlet, Sistem ve Kimlik: Uluslararası İlişkilerde Temel Yakla-
şımlar, İstanbul: İletişim Yayınları, 57-88. Hobbes, T. (2016). Leviathan: Bir Din ve Dünya Devletinin İçeriği Biçimi ve Kudreti. Çeviren: S.Lin, İstanbul: Yapı Kredi Yayınları. Knutsen, T.L. (2015). Uluslararası İlişkiler Teorisi Tarihi. Ter: M.Özay, İstanbul: Açılım Kitap. Machiavelli, N. (2018). Prens. Çev: K.Atakay, İstanbul: Can Yayınları. Mearsheimer, J.J. (2001). The Tragedy of Great Power Politics. New York: WW Norton&Company. Morgenthau, H.J. (1949). Politics Among Nations: The Struggle for Power and Peace. New York: Alfred A.Knopf (İlk basım 1948). Rose, G. (1998). Noeclassical Realism and Theories of Foreign Policy. World Politics, 51:1, 144-172. Roskin, M.G. ve Berry, N.O. (2014). Uluslararası İlişkiler: Uluslararası İlişkilerin Yeni Dünyası. Çev: Ö.Şimşek, Ankara: Adres Yayınları. Schweller, R.L. (1994). Bandwagoning for Profit: Bringing the Revisionist State Back. Internatio-
nal Security, (19:1), 72-107. Schweller, R.L. (2003). The Progressiveness of Neoclassical Realism. Eds: C.Elman ve M.F.Elman, 
Progress in International Relations Theory: Appraising the Field, Cambridge, MA: MIT Press, 311–347. Sun Tzu. (2014). Savaş Sanatı. Çev: P.Otkan ve G.Fidan, İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Ya-yınları. 
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Tanrısever, O.F. (2011). Güvenlik. Derleyen: A. Eralp, Devlet ve Ötesi: Uluslararası İlişkilerde 
Temel Kavramlar, İstanbul: İletişim Yayınları, s. 107-123. Tayfur, M.F. (2011). Dış Politika. Der:A.Eralp, Devlet ve Ötesi: Uluslararası İlişkilerde Temel Kav-
ramlar, İstanbul: İletişim Yayınları, 73-105. TDK, Türk Dil Kurumu. (2022). Erişim Tarihi: 31 Mayıs 2022. güvenlik ne demek TDK Sözlük Anlamı (sozluk.gov.tr) Tukidides. (2010). Peloponnessos Savaşları. Çev: F.Akdemir, İstanbul: Belge Yayınları. Walt, S.M. (1987). The Origins of Alliances. New York: Cornell University Press, Ithaca. Waltz, K. (1959). Man, The State and War. New York: Columbia University Press. Waltz, K. (1979). Theory of International Politics. Massachusetts: Addison Wesley, Reading. Wolfers, A. (1952). National Security as an Ambiguous Symbol. Political Science Quarterly, cilt 67. Yalvaç, F. (2006). ‘Uluslararası İlişkiler Kuramında Yapısalcı Yaklaşımlar.  Dağı, İ.D.Dağı ve di-ğerleri, Devlet, Sistem ve Kimlik: Uluslararası İlişkilerde Temel Yaklaşımlar, İstanbul: İleti-şim Yayınları, 131-183. Yalvaç, F. (2011). Devlet. Der:A.Eralp, Devlet ve Ötesi: Uluslararası İlişkilerde Temel Kavramlar, İstanbul: İletişim Yayınları, 15-51.    
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Dokuzuncu Bölüm 
TERÖRİZM TEHDİDİNİN GELİŞİMİ VE 

TERÖRİZMLE MÜCADELE 

Mehmet Kurum  

Giriş Bir siyasal şiddet biçimi olan terörizm nasıl tanımlanırsa tanımlansın her zaman toplumların istikrarını bozmuştur. Terör ve terörizm kavramları Fran-sız İhtilali ile devlet terörizmi olarak literatüre girmiş olsa da zaman içerisinde çeşitli ideoloji ve amaçlara sahip devlet altı gruplar tarafından kullanılan bir araca dönüşmüştür. 19. yüzyılda Endüstri Devrimi ile yaşanan teknolojik ge-lişmelerle birlikte terörist hareketler; patlayıcılar ve tek atımlı silahlarla ey-lemsel, haberleşme ve iletişim imkânları ile toplumlar üzerinde söylemsel propaganda etkisi yaratabilir hâle gelmişlerdir. Terörist hareketler Soğuk Sa-vaş dönemi ve öncesinde daha çok yerel ve sınırlı etkilere sahip iken Soğuk Savaş’ın sona ermesi ve artan küreselleşmeyle uluslararası seviyede eylem ve faaliyetler gerçekleştirebilen devlet dışı aktörlere dönüşmüşlerdir. Terörizm tehdidi Soğuk Savaş döneminde devletler tarafından sadece sınırlı ve devletlerin içerisinde bir tehdit olarak kabul edilirken özellikle 11 Eylül 2001 terör saldırıları sonrasında uluslararası güvenliğin merkezî konumuna yerleşmiş-tir (Kurum, 2017, s. 43). Terörizm tehdidin bu gelişimine karşın günümüzde terö-rizme karşı “Senin teröristin, benim özgürlük savaşçım” yaklaşımı nedeniyle dev-letler ve toplumlar nezdinde ortak bir anlayış geliştirilememiştir. Bu şekildeki subjektif bakış açısı, terörizmi araç olarak kullanan birçok grubun varlığını devam ettirebilmesine olanak sağlamaktadır. Ayrıca günümüzde birçok terörist hareket zayıf ve başarısız devletlerin kontrol edemediği bölgeleri istismar ederek varlıkla-rını kolaylıkla sürdürebilmektedirler. Belirli seviyelerde silah, malzeme, teknik altyapı ve insan gücüne ulaşabilen terörist hareketler, küresel seviyede etki yara-tacak eylem ve faaliyetleri istedikleri yer ve zamanda, kolaylıkla ve coğrafi sınır-lama olmaksızın gerçekleştirebilir duruma gelmişlerdir. 
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yutları ile şiddeti, politik, sosyal, ekonomik ve stratejik içeriği, istihbarat, kol-luk ve adli sistemin kapasitesi ile hazırlık durumu ve anti terörizm yasaları, ihtiyaç hâlinde askerî gücün sivil güce sağlayabileceği destek gibi konuların dikkate alınması gerekir (Wilkinson, 2011, s. 204). Terörizmle mücadelede kullanılan bazı yaklaşım ve uygulamalar etkili ve başarılı olurken bazıları ise ters etki yaratarak terörist hareketlerin daha da güçlenmesine hizmet edebil-mektedir. Hatta bazen kısa vadeli bazı başarılar, gelecekte başka daha büyük sorunlara yol açabilmektedir (Lutz ve Lutz, 2008, s. 261). Özellikle terörist örgütlere karşı aşırı bastırıcı güç kullanılması insan haklarının ihlal edilmesi ve toplumların masum diğer kesimlerine zarar verilmesine, terörist örgütlere karşı mücadelenin meşruluğunun sorgulanmasına ve terörist örgütler açısın-dan eylemlerinin meşruluk kazanmasına yol açabilmektedir. Terörizm gibi karmaşık bir tehdide karşı mücadelede herkese uyan tek bir yaklaşım veya yöntem yoktur. Bu kapsamda öncelikle ne tür bir terör teh-didiyle mücadele edildiği ortaya konulmalıdır. Terörist örgütün ideolojisi, amacı ve hedefleri nedir, yönelimi yerel midir yoksa küresel midir? Teröristle-ri motive edici unsurlar, finansman kaynakları, destek ağları, liderleri, ajanları ve yetenekleri nelerdir? Bu şekilde terörist örgütün dinamikleri ortaya konul-duktan sonra mevcut kaynakların nasıl ve nereye tahsis edilmesi gerektiği yönünde hareket tarzları geliştirilmelidir. Burada terörizm tehdidine başarılı bir şekilde yanıt verebilmek için mevcut mücadele yöntem ve araçların kap-samlı bir stratejiyle entegre edilerek kullanılması önem arz eder (Forest, 2015, s. 23). 
Kaynakça Başeren, S. (2003). Terörizm ve uluslararası ilişkiler. Stratejik Araştırmalar Dergisi, 1(1), 51-58. Buzan, B. & Hansen, L. (2009). The evolution of international security studies. Cambridge Univer-sity Press. Chaliand, G. & Blin, A. (2007a). The invention of modern terror. İçinde G. Chaliand ve A. Blin (Eds.). The History of Terrorism: From Antiquity to Al Qaeda (ss.95-112). University of Cali-fornia Press Ltd. Chaliand, G. & Blin, A. (2007b). The “Golden Age” of terrorism. İçinde G. Chaliand ve A. Blin (Eds.). The History of Terrorism: From Antiquity to Al Qaeda (ss.175-196). University of Cali-fornia Press Ltd. Chaliand, G. & Blin, A. (2007c). Zealots and assassins. İçinde G. Chaliand ve A. Blin (Eds.). The 

History of Terrorism: From Antiquity to Al Qaeda (ss.66-78). University of California Press Ltd. Chaliand, G. & Blin, A. (2007d). Lenin, Stalin, and state terrorism. İçinde G. Chaliand ve A. Blin (Eds.). The History of Terrorism: From Antiquity to Al Qaeda (ss.197-207). University of Cali-fornia Press Ltd. 
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Chaliand, G. & Blin, A. (2007e). From 1968 to radical Islam. İçinde G. Chaliand ve A. Blin (Eds.). 
The History of Terrorism: From Antiquity to Al Qaeda (ss.221-254). University of California Press Ltd. Chomsky, N. (1999). Uluslararası terörizm: Görünüş ile gerçek, (B. S. Şener, Çev.), İçinde Noam Chomsky ve diğerleri (Eds.) Terörizm Efsanesi (ss.7-48). Ayraç Yayınevi. Bureau of Counterterrorism. (2019). Country reports on terrorism 2019. https://www.state.go v/reports/country-reports-on-terrorism-2019, Erişim Tarihi: 12 Nisan 2021. Crelinsten, R. (2014), Perspectives on counterterrorism: from stovepipes to a comprehensive approach, Perspectives on Terrorism, 8(1), 2-15. Cronin, A. K. (2010). Behind the curve: Globalization and international terrorism. İçinde M. E. Brown, O. R. Cote Jr., S. M. Lynn-Jonea ve S. E. Miller (Eds.), Contending with Terrorism: Ro-
ots, Strategies and Responses (ss.28-56). The MIT Press. Cronin A. K. & J. M. Ludes (Eds.). (2014). Attacking Terrorism: Elements of a Grand Strategy. Georgetown University Press. Demir, C. K. (2008). Öğrenen örgütler ve terör örgütleri bağlamında PKK. Uluslararası İlişkiler 
Dergisi, 5(19), 57–88.  Demir, C. K. (2017). Sebeplerinden mücadeleye etnik ayrılıkçı terörizm: PIRA, ETA, PKK. Nobel Akademik Yayıncılık. Downing, W. A. (2006): The global war on terrorism: Re-focusing the national strategy. İçinde R. D. Howard ve R. L. Sawyer (Eds.), Terrorism and counterterrorism: Understanding The New 
Security Environment (ss.435-453). McGraw-Hill/Contemporary Learning Series. Ehrlich, P. R. & Liu J. (2006). Socioeconomic and demographic roots of terrorism. İçinde J. F. Forest (Eds.), The Making of a terrorist: Recruitment, Training, and Root Causes, Root Cau-
ses (ss.160-171). Praeger Security International. EUROPOL. (2020). European union terrorism situation and trend report (TE-SAT) 2020, https://www.europol.europa.eu/activities-services/main-reports/european-union-terrorism-situation-and-trend-report-te-sat-2020, Erişim tarihi: 24 Eylül 2020. Forest, J. F. F. (2007). Exploring root causes of terrorism: an introduction. İçinde J. J. F. Forest (Eds.), The Making of a Terrorist: Recruitment, Training, and Root Causes, Volume 3: Root 
Causes (ss.1-14). Praeger Security International. Forest, J. F. F. (2015). An introduction to the study of counterterrorism. İçinde J. J. F. Forest (Eds.), Essentials of Counterterrorism (ss.1-32). Praeger Security International. Ganor, B. (2002). Defining terrorism: Is one man’s terrorist another man’s freedom fighter?. 
Police Practice and Research, 3(4), 287-304. Graaf, B. & Graaff B. (2010). Bringing politics back in: the introduction of the ‘performative power’ of counterterrorism. Critical Studies on Terrorism, 3(2), 261–275. Heywood, A. (2013). Siyasi ideolojiler. (A. K. Bayram, Oǆ . Tüfekçi, H. Iǚnaç, Ş. Akın, B. Kalkan, Çev.). Adres Yayınları.  Heywood, A. (2019). Siyasi ideolojiler. (L. Köker, Çev.). BB101 Yayınları. Hoffman, B. (2006). Inside terrorism. Columbia University Press.  Holmes J. S. (2007). Developing and ımplementing a counterterrorism policy in a liberal democ-racy. İçinde J. J. F. Forest (Eds.), Countering Terrorism and Insurgency in the 21st Century: 
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Onuncu Bölüm 
İSTİHBARAT VE İSTİHBARATA KARŞI KOYMA 

Serkan Yenal-Yasemin Özüm Bozkurt  

Giriş İnsanlar birlikte yaşamaya başladığı dönemden beri birbirleri hakkında yaşanılan çevre ve diğer topluluklar hakkında bilgi edinme ihtiyacı içinde ol-muştur. Bu ihtiyaç kimi zaman iklim, kimi zaman coğrafya kimi zaman da di-ğer toplulukların genel durumu hakkında olmuştur.  İstihbarat bilimi, böyle bir ihtiyacın kurumsal düzeyde gerçekleştirilmeye başlanması ile dünya genelinde bilimsel faaliyetlere konu olmaya da başlamış-tır. İstihbaratın bilimsel bir yapıya kavuşmasında özellikle Soğuk Savaş’ın önemli etkisi olmuştur. Zira bu dönemde nükleer silahların bütün dünyayı ortadan kaldırma potansiyeli sebebiyle ülkeler birbirleri ile doğrudan savaş-mak yerine alternatif yöntemler bulmaya çalışmıştır.    Devletler, zaman içinde istihbarat faaliyetlerini, istihbarat örgütleri aracı-lığı ile gerçekleştirmeye başlamıştır. Bu dönemde devletlerin, kendilerine yö-nelik gerçekleştirilen istihbarat faaliyetlerine karşı da önlem alabilmek ama-cıyla, istihbarata karşı koyma faaliyetlerine de başlamıştır.  Bu çalışmada, istihbarat ve istihbarata karşı koyma kavramları incelen-miş olup yöntem olarak literatür tarama yöntemi kullanılmıştır.  
10.1. İstihbarat Kavramı İstihbarat insanlığın ilk zamanlarından beri çeşitli şekil ve amaçlarla ha-ber ağları oluşturma, düşman hakkında bilgi toplama, kılık değiştirme, casus elde etme gibi yöntemler kullanılarak gerçekleştirilmiştir. Bununla birlikte çağın sürekli ilerlemesi ile istihbaratın da değişime ve dönüşüme uğradığı alanları bulunmaktadır (Yenal, 2020, s. 66). 
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Şüphe yoktur ki terörizm, günümüzde dünyadaki en önemli güvenlik so-runlarından biri hâline gelmiştir. Terörizm artık tek bir ülkenin sorunu olmak-tan çıkmış; küresel bir sorun hâline gelmiştir. Bu nedenle terörizmle mücade-lede de buna yönelik yöntemler belirlemesi önem arz etmektedir.  Günümüzde terör örgütleri, özellikle hücre tipi örgütlenmeyi seçmekte-dir. Bu da örgüt militanları ve örgütler hakkında istihbarat faaliyetlerini zor-laştırmaktadır. Aynı şekilde terör faaliyetlerinin internet ve sosyal medyaya kayması ile eski istihbarat yöntemlerinin artık geçerliliğini yitirmesi söz konu-su olmuştur. Bu nedenle sosyal medyadan istihbarat takibi için yeni yöntemler geliştirilmesi ve mevzuatların oluşturulması elzemdir.  Terörizmle mücadele konusunda ulusal düzeyde gerçekleştirilen faaliyet-ler önemli olsa da çoğu zaman yetersiz kalmaktadır. Bu noktada istihbarat konusunda uluslararası faaliyetlerin geliştirilmesi, ulusal ve uluslararası ör-gütlerin birbirleri arasında ve küresel ölçekte iş birliği ve koordinasyon dâhi-linde faaliyet göstermeleri, istihbarat ve istihbarata karşı koyma konusunda devletlerin elini güçlendirecek, etkinlik ve verimliliği artıracaktır.  
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On Birinci Bölüm 
EKONOMİK GÜVENLİK 

Dr. Serhan Ünal  

Giriş Ekonomik güvenlik, ister Kopenhag Okulunun, güvenlik anlayışını geniş-letici nazarıyla ister realist bakış açısıyla ele alınsın, diğer güvenlik alanlarıyla çok kuvvetli bir ilişkiselliğe sahiptir. Örneğin ekonomisi güçlü olan bir ülkenin, askerî güvenlik gibi diğer alanlarda da avantaj sahibi olması muhtemeldir. Bu durum, ekonomik güvenliğin ekonomik güçten kaynaklanmasına, ekonomik gücün ise millî güç unsurları arasında en başta gelenlerden biri olmasına bağ-lıdır. Diğer bir deyişle, ekonomisi güçlü olan bir ülke, millî güç kapasitesi yük-sek olacağı için bu gücünü diğer alanlarda da kullanabilmektedir. Eğer güven-lik kavramı, basitçe tehlikesizlik veya tehditten azade olmak şeklinde tanımla-nacak olursa ekonomik güvenlik (economic security), ekonomiye dair alanlar-da herhangi bir tehlike veya tehditle karşı karşıya olmamak olarak kabul edi-lebilir (Nye, 1974, s. 588). Böylece devlet zaviyesinden ekonomik güvensizlik de, diğer devletler karşısında birtakım ekonomik hassasiyetlerin olması olarak ifade edilebilir. Ekonomik güvenliğe dair diğer bir temel yaklaşım ise Kopen-hag okulunun önde gelen temsilcilerinden Buzan, Wæver ve DeWilde’nin vur-guladığı gibi istikrara dayanmaktadır: Buna göre “Temel mesele küresel sevi-yede ürünlerin, paranın, hizmetlerin ve kişilerin dolaşımındaki istikrardır. İstikrar, değişikliklerin sadece bilinen sınırlar içerisinde gerçekleşmesini ifade eder. [Bu sınırlar] ekonomik girişimlerin toplumsal olarak kabul edilmiş veya hesaplanmış riskleri olarak yorumlanabilir” (1998, s. 107).  Ekonomik güvenlik kavramı, hem referans öznesine hem de analiz sevi-yesine göre farklılaşan şekillerde ele alınabilmekte ve bu resim, farklı kuram-sal (ve normatif) yaklaşımlar sebebiyle daha da karmaşıklaşabilmektedir. Ba-sitçe, üç temel referans öznesi devlet, şirketler ve bireyler olarak alınabilirken analiz seviyeleri de uluslararası sistem ve ulusal sistem olarak sınıflandırılabi-
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On İkinci Bölüm 
ENERJİ GÜVENLİĞİ 

Nurgül Bekar  

Giriş İnsanın varoluşundan itibaren en önemli konulardan biri güvenliğinin temin edilmesidir. Güvenliğin herkesin üzerinde anlaştığı belirli bir tanımı olmamakla birlikte esasen güvenliğin bulunmama hâli ne zaman güvende ola-cağımızı açıklamaktadır. Tehlikelerden uzak olmak, bireysel yaşama dair un-surların hiçbir şekilde tehdit edilmemesi insanı güvenli kılacaktır. Bu çerçeve-de güvenliğin muhtevasının ne olduğunu anlamak, güvenlik dediğimizde hangi konulardan bahsedeceğimizi bilmek önemlidir. Günümüzde bireysel güvenlik-le toplumsal, ulusal ve uluslararası güvenliği somut bir sınırla ayırmak müm-kün değildir. Yirmi birinci yüzyılda güvenlik gerek sistem gerekse aktörler açısından değişim geçirmekte, bir yandan yeni tehditler ortaya çıkarken öte yandan eski tehditlere yeni nitelikler eklenmektedir. Küreselleşmenin artması, ekonominin ve teknolojinin gelişmesi bireyin güvenliği ile uluslararası güven-lik arasında doğrudan bir bağ teşkil etmektedir. Böyle bir ortamda dünya üze-rinde her birimin güvenliği bir diğerine bağlı/bağımlı duruma gelirken (ulus-lararası) güvenliğin askerî olmayan farklı boyutları da ön plana çıkmaktadır. Bu boyutlar arasında enerjinin güvenliği, güvenliğin diğer parametreleriyle ilişkisi göz önüne alındığında hayati bir değer arz etmektedir. Bir yandan gün-lük yaşamın sürdürülebilmesi, diğer yandan devletlerin ekonomik-ticari ve askerî faaliyetlerinin yürütülmesi bağlamında enerji stratejik, anahtar bir girdi niteliği taşımaktadır. Enerji olmaksızın bir yaşam mümkün değildir, dolayısıy-la enerjinin güvenli ve istikrarlı bir şekilde temini bugün uluslararası ilişkile-rin en kritik-hassas meselelerindendir. Esasen siyasi, ekonomik, sosyal, teknolojik, çevresel birçok faktörü içer-diğinden enerji güvenliğini tanımlamak çok da kolay değildir (Jakstas, 2019). Enerji güvenliğinden söz edebilmek için enerjinin kabul edilebilir bir fiyatta, 
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On Üçüncü Bölüm 
SİYASİ GÜVENLİK 

Ömer Faruk Kocatepe  

Giriş  Güvenlik, uluslararası ilişkiler disiplininin en temel alanlarından bir tane-sidir. Disiplinin kuruluşundan itibaren geçen bir asırlık sürede söz konusu alanda birçok çalışma yapılmış, Soğuk Savaş’ın bitimiyle de farklı alanlarda oluşturulan yeni güvenlik yaklaşımları öne sürülmüştür. Bunlardan bir tanesi de egemenliğin esas alındığını siyasi güvenliktir. Dinamik bir alan olan Ulusla-rarası ilişkiler, uluslararası sistemin yapısındaki değişiklikleri göz önünde bulundurarak kendini yenilemekte, zamana ve şartlara göre yeni kavramlar ve metotlar geliştirmektedir. Nitekim literatürün net olarak güvenlik kavramının ne olduğuna ilişkin üzerinde uzlaşı sağlayamadığı bir alanda yeni gelişmelere kayıtsız kalmayarak yeni güvenlik yaklaşımlarına ihtiyaç duymuşlar ve alt güvenlik tanımlamaları yapmışlardır. Uzlaşının sağlanamaması, var olanın tam anlaşılmaması ve yeni yaklaşımların meydana çıkması bu konudaki tartışma-ların hâlen devam etmesine neden olmaktadır. Bu durum güvenlik kavramı için farklı tanımlamaları ve yeni yaklaşımların ortaya çıkmasına neden olmak-tadır. Bu çalışmada ilk olarak güvenlik kavramının ne olduğu üzerinde durula-cak ve Soğuk Savaş sonrası ortaya çıkan yeni güvenlik anlayışlarına değinerek siyasi güvenlik yaklaşımı anlatılacaktır. Ayrıca Soğuk Savaş’ın ve sonrası dö-nemde yaşanan gelişmeler dikkate alınarak uluslararası sistemdeki değişimle-rin güvenlik kavramını nasıl etkilediğine de çalışma içerisinde yer verilecektir. Dünya siyasetinde güvenlik arayışı, tarihin her döneminde çeşitli biçimler-de gündeme gelmiş ve güvenlik algısında her dönem ciddi değişimler yaşanmış-tır. Yaşanan bu değişimler güvenlik kavramını uluslararası sistem içinde her dönem önem arz eden en temel başlıklar hâline getirmiştir. Nitekim güvenlik kavramını şekillendiren uluslararası sistem ise zamana, mekâna ve gelişen tek-nolojiye dayalı olarak her dönem belirsizlik ve otorite eksikliğinden dolayı gü-vensizlik ve kaos ile karşı karşıya kalmıştır. Dünya siyasetinde güvenlik arayışı, 
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güvenlik tanımlaması farklıdır. Bir başka husus ise siyasi istikrar için tek un-surun devlet olmadığı gerçeğidir. Siyasi istikrarın sağlanması devletin yanında hükûmet dışı örgütlerin ve siyasi partilerinde önemli ölçüde rolü vardır.  Yukarıdaki örneklerden hareketle siyasi güvenlik yaklaşımına göre hem Renkli Devrimler hem de Arap Baharı sürecinde otoriter yöneticiler fevri gü-venlik ihtiyaçları için güvenlikleştirme teorisine başvurduklarını söyleyebili-riz. Her iki olayda da yöneticiler olayların öncesi süreçte baskı, yasaklar ve hukuk dışı müdahaleler ile uygulanan yöntemin yeterli olduğuna inanarak sorunu ötekileştirmişlerdir. Zira hem iç hem de dış müdahalelerin olayları sistematik bir şekilde yönetilmesiyle daha da etkili sonuçlar almaya sevk et-miş, siyasi güvenlik sağlanamamıştır. Bu da devlet otoritesini sarsmış, kabul edilebilirliğe gölge düşürmüştür.  
Kaynakça Akca, Ümit, ABD Hamad, Hassan (2020): Kriz Koşullarında Irak Toplumunda İnsani Güvenlik ve Gelişimi Üzerine Bir Analiz, Stratejik ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, 4 (2), pp. 328-341. Akgül-Açıkmeşe, Sinem (2011): Algı mı, Söylem mi? Kopenhag Okulu ve Yeni Klasik Gerçekçilik-te Güvenlik Tehditleri. In Uluslararası İlişkiler 8 (30), pp. 43–73. Baldwin, David A. (1997): The Concept of Security. In Review of International Studies 23 (1), pp. 5–26. Baysal, Başar; Lüleci, Çağla (2015): Kopenhag Okulu ve Güvenlikleştirme Teorisi. In Güvenlik 

Stratejileri Dergisi 11 (22), pp. 61–96. Buzan, Barry (1983): People, states, and fear. The national security problem in international 
relations. Brighton, Sussex: Wheatsheaf Books. Buzan, Barry (2008): Askerî Güvenliğin Değişen Gündemi. In Uluslararası İlişkiler 5 (18), pp. 107–123. Buzan, Barry; Wæver, Ole; Wilde, Jaap de (1998): Security. A new framework for analysis. Boul-der Colo.: Lynne Rienner Pub. United Nations (1994): Human Development Report. New York. Wolfers, Arnold (1952): "National Security" As An Ambiguous Symbol. In Political Science Quar-
terly 67 (4), p. 481. DOI: 10.2307/2145138. 
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On Dördüncü Bölüm 
TOPLUMSAL GÜVENLİK 

Selim Kurt  

Giriş  Sovyetler Birliği’nin çöküşü, uluslararası ortamı önemli bir şekilde dönüş-türdüğü gibi, bu ortamı açıklama amacı taşıyan teorik yaklaşımlarda da deği-şiklik yapılması zorunluluğu doğurmuştur. İki kutuplu ortamda devletleri te-mel aktör olarak kabul eden realist ve liberal teorilerin hâkim olduğu ulusla-rarası ilişkiler alanında “güvenlik” hususu da büyük ölçüde devlet temelli bu bakış açısına göre kurgulanmıştı. Ancak iki kutuplu yapının sona ermesinin yarattığı güç boşluğu, özellikle eski Sovyet Bloku topraklarında devlet altı se-viyede hareket eden aktörlerin neden olduğu yeni tehdit türlerinin de ortaya çıkmasına neden olmuştur.  Bu durum, analiz birimi olarak devleti alan ve devlete yönelik en önemli tehdidin de askerî sektörden kaynaklandığını iddia eden realist ve liberal teo-rilere dayalı bakış açısının dönüşmesini zorunlu kılarak güvenlik perspekti-finde de değişime neden olmuştur. Çünkü yukarıda da bahsedildiği üzere, So-ğuk Savaş sonrası dünyada hem aktörlerin hem de tehditlerin değişimine ve yaygınlaşmasına şahitlik edilmiştir. Yeni ortamı açıklama hedefi taşıyan teorik bakış açıları geliştirme çabaları ise çerçevesi büyük ölçüde Kopenhag Okulu teorisyenleri olan Barry Buzan ve Ole Wæver tarafından çizilen Güvenlikleş-tirme Teorisi’nin ortaya çıkmasında önemli bir rol oynamıştır. Söz konusu teorisyenler, güvenliğin gündeminin hem aktör seviyesinde hem de tehditler seviyesinde genişletilmesi gerektiğini iddia etmişler ve böylelikle de devletin ana aktör, tehditlerin de askerî alandan kaynaklandığını varsayan geleneksel güvenlik anlayışına önemli eleştiriler getirmişlerdir. Bunun sonucunda devle-tin yanında devlet altı ve devlet üstü seviyedeki aktörlerin de tanımlandığı ve askerî sektörden kaynaklanan tehditlere ilave olarak politik, ekonomik, çevre-sel ve toplumsal sektörden kaynaklanan tehditlerin de güvenlik gündemine dâhil edildiği daha geniş bir güvenlik anlayışı kurgulamışlardır.  
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Bu sektörlerden biri olan toplumsal güvenliğin, Soğuk Savaş’ın sona er-mesinin özellikle eski Sovyet sahasında yarattığı güç boşluğunun, bahsi geçen alanda yer alan ve yeni bağımsızlığını kazanan devletlerde ortaya çıkardığı devlet altı çatışmaları analiz etmede son derece kullanışlı bir araç işlevi gör-düğü söylenebilir. Bunun en önemli nedeni ise toplumsal sektörün kimlik, din ve toplumsal cinsiyet gibi yeni dünya düzeninde ön plana çıkmaya başlayan referans nesnelerini konu edinmesine ilave olarak, göçün yanı sıra büyük öl-çüde göç tarafından tetiklenen yatay rekabet, dikey rekabet ve nüfusun azal-ması gibi tehditleri de güvenlik gündemine dâhil etmesidir. Eski Sovyet coğ-rafyasında ortaya çıkan çatışmaların neredeyse tamamının kimlik temelli ça-tışmalar olması toplumsal güvenlik için önemli bir uygulama alanı açmış ve pek çok akademisyen söz konusu çatışmaların analiz edilmesinde toplumsal güvenliği tercih etmiştir. Bunun yanında özellikle 11 Eylül saldırılarının tetik-lediği terörizmin dinî niteliğinin ön plana çıkmasına ilave olarak ekonomi içe-risinde kadınların daha fazla rol oynamasının kadın kimliğini görünür kılması da “din” ve “toplumsal cinsiyet” gibi referans nesnelerinin öneminin artmasına sebebiyet vermiştir. Bu konularla bağlantılı tehditlerin analiz edilmesi hususu ise yine toplumsal güvenliğin kullanım alanlarını yaygınlaştırmaktadır.  Bu nedenle uluslararası sistemdeki dönüşüme paralel olarak güvenlik alanında meydana gelen aktör ve tehdit farklılaşmalarının neden olduğu teo-rik arayışların bir ürünü olan Güvenlikleştirme teorisinin bir alt sektörü olan toplumsal güvenliğin gerek aktör gerekse tehdit kategorilerinin günümüzde ön plana çıkan sorunlarla örtüşmesinin toplumsal güvenliğin disiplin içindeki kullanımını daha da artıracağı tespitinde bulunmanın isabetli olduğu değer-lendirmektedir. 
Kaynakça Akgül-Açıkmeşe, S. (2011). Algı mı, Söylem mi? Kopenhag Okulu ve Yeni Klasik Gerçekçilikte Güvenlik Tehditleri. Uluslararası İlişkiler Dergisi, 8 (30), 43-73. Banai, A. ve Kreide, R. (2017). Securitization of Migration in Germany: The Ambivalences of Citizenship and Human Rights. Citizenship Studies, 21 (8), 903-917. Buzan, B. (1983). People, States and Fear: The Natiponal Security Problem in International Rela-
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On Beşinci Bölüm 
SİBER ALANIN TEHDİTLER VE JEOPOLİTİK 

BAĞLAMINDA DEĞERLENDİRİLMESİ∗ 

Osman Şen  

Giriş Nükleer silahların keşfi tartışmasız güvenliği farklı bir boyuta taşımıştır. Bu silahların kullanımı sadece hasım devletleri ilgilendirmemekte aynı za-manda sonuçları itibarıyla uluslararası toplumu da ilgilendirmektedir. Bunun nedeni nükleer silah teknolojilerinin geldiği nokta ve devletlerin nükleer silah kapasitesidir. Olası yaşanacak bir nükleer savaşın insanlığın devamı açsından sonuçları tam olarak kestirilememektedir. İlk olarak ABD’nin sahip olduğu ve kullandığı atom bombası uluslararası dengeyi ABD ve müttefikleri lehine de-ğiştirirken Sovyetlerin de nükleer silahları cephaneliğine katması realistler tarafından dehşet dengesi olarak adlandırılan Doğu ve Batı blokları arasında sıcak savaşa dönmesini engelleyici bir denge oluşturmuştur. Dehşet dengesi; Soğuk Savaş sürecinde iki süper gücün birbirlerine karşı nükleer silahların kullanımı nedeniyle ülkelerinin insan kaynağının ve altyapı-sının önemli bir kısmını, ilk patlamalarla anında kaybedecek olması ve ilerle-yen aşamada radyoaktif kirlenme dolayısıyla da çevresel kirlenmenin yeniden inşayı aşırı zorlaştırması nedeniyle iki ülkenin yönetici aktörlerinin rasyonel tercihte bulunarak birbirlerine saldırmayacakları öngörüsünden doğmuştur. Ancak ABD’de yapılan devlet destekli araştırmalar bu dengenin önemli bir açığı olduğunu tespit etmiştir. Bu tespite göre ilk saldırıda patlamanın iyonos-ferde gerçekleşmesi ya da anolog iletişim sisteminin merkez tesislerinde ger-çekleşmesinin haberleşmeyi engelleyeceği ve nükleer üs komutanlarının, ka-
                                                 
∗  Bu çalışmanın konusu yazarın analiz olarak 2013 yılında Uluslararası Strateji ve Güvenlik Araştırmaları Merkezinin http://www.usgam.com şeklindeki internet sitesinde ve http://newtimes.az/az/ vi-ews/1739 yayınlanan “Jeointernet: Jeopolitiğin Yeni Uzamı” başlıklı 295 kelimelik çalışmasından esin-lenmiştir. 
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jeopolitik ve hegemonik amaçlı stratejilerinde kullandığı bir olan olduğu gö-rülmektedir. Rusya etkin olarak bu alanı çatışmalarda kullansa da hâlen altya-pı, cihaz, içerik ve teknoloji üretiminde ABD’nin siber alanı domine ettiği ve bu alanda yükselen güç Çin’i engellemeye çalıştığı gözlemlenmektedir. Bu min-valde çatışmanın ve hegemonya inşasının yeni sahası olan siber alanın jeopoli-tik açıdan öneminin tartışmasız olduğu verilerden anlaşılmaktadır. 
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GİRİŞ 

BÖLÜM 1.  
SİGORTACILIĞI 21. YÜZYILA UYARLAMAK 

Dünya 21. yüzyılda önemli değişimlere sahne oldu. Bu yüzyılda henüz 22 yılı geride bırakmış olmamıza rağmen tüketim alışkanlıklarımız, kariyer beklen-timiz ve sosyal hayata bakışımız bir önceki yüzyıla göre oldukça farklı. Dünya Ekonomik Forumunun kurucusu Klaus Schwab’a göre; yaşama, çalışma ve birbirimizle ilişki kurma şeklimizi temelden değiştirecek bir teknolojik devri-min eşindeyiz ve bu dönüşüm insanlığın daha önce yaşadığı hiçbir şeye ben-zemeyecek (Schwab, 2016). Endüstri 4.0 olarak adlandırılan teknolojik dev-rim, başta perakende, bankacılık, eğlence gibi sektörler olmak üzere hemen hemen tüm endüstrilerde büyük bir dönüşüm dalgası yaratıyor. Doğası itibarıyla diğer sektörlerle eş zamanlı olarak hareket etmesi bek-lenen sigorta sektöründe ise dönüşümün istenen ivmede olmadığını görüyo-ruz. Sigorta sektörü 21. yüzyılın araçlarını kullanmaya başlamış olsa da 20. yüzyılın yönetim ve hizmet anlayışını terk edebilmiş değil. Bu alandaki adap-tasyon problemi çoğu zaman sigorta sektörünün eski teknolojik altyapısı ile ilişkilendirilse de sektörün iş yapış tarzındaki “muhafazakâr yaklaşım” önemli bir etmen. Sigortacılık alanında başarıya ulaşan yeni nesil girişimler, sigortacı-lığın teknolojik altyapısını değiştirmekle kalmıyor, müşteri değeri, marka öne-risi, hizmet anlayışı gibi bir dizi alanda sigortacılığa yeni bir anlayış getiriyor-lar.  Türk sigorta sektörü, global sigortacılığın 21. yüzyıldaki dönüşümünde kendine has bir noktada duruyor. Gelişmekte olan sigorta pazarları arasında en düşük sigortalılık oranlarından birine sahip olması büyük bir handikap (OECD, 2022). Öte yandan genç nüfus yoğunluğunun ve yeni teknolojilere adaptasyonun yüksek olması da önemli bir avantaj (T.C. Ticaret Bakanlığı, 2022). Bu noktada sektörün gelecek on yılda göstereceği performans, Türki-ye’de sigortacılığın gelişiminde belirleyici olacaktır. Sigortacılar, altyapılarını 
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Kaynaklar Akbulut, H. (2014). Cumhuriyet Dönemine Kadar Osmanlı İmparatorluğu’nda Sigortacılık. Dok-tora Tezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Catlin, T., Duncan, T., Fanderl, H. ve Lorenz, J. (2016). The Growth Engine: Superior Customer 
Experience in Insurance. https://www.mckinsey.com/industries/financial-services/our-insights/the-growth-engine-superior-customer-experience-in-insurance , (Erişim: 10.11.2022). Cappiello, A. (2020). The Digital (R)evolution of Insurance Business Models. American Journal of 
Economics and Business Administration, 12(3), ss. 1-13. Harari, Y. H. (2018). 21. Yüzyıl İçin 21 Ders. İstanbul: Kolektif Kitap. Kunreuther, H. C., Pauly, M. V., ve McMorrow, S. (2013). Insurance and Behavioral Economics: Improving Decisions in The Most Misunderstood Industry. Cambridge: Cambridge Univer-sity Press. OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2017). OECD Guidelines on 
Insurer Governance. https://www.oecd.org/daf/fin/insurance/oecdguidelinesoninsurerg overnance.htm , (Erişim: 08.10.2022). OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2022). OECD Insurance 
Statistics 2021. https://doi.org/10.1787/841fa619-en , (Erişim: 10.11.2022). Pamuk, Ş. (2019). Türkiye'nin 200 Yıllık İktisadi Tarihi. İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları.  Schwab, K. (2016). The Fourth Industrial Revolution. Geneva: World Economic Forum. T.C. Ticaret Bakanlığı. (2022). 2021 Yılı E-Ticaret Bülteni. https://www.eticaret.gov .tr/haberler/10040/detay , (Erişim: 10.11.2022). Yıldız, B. (2015). Sigortacılığın Duayeni David Kohen, İstanbul: Literatür Yayıncılık.       
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BÖLÜM 2.  
OSMANLI’DA SİGORTA SEKTÖRÜNÜN 
GELİŞİMİ VE YAPISAL PROBLEMLERİ 

Dr. Hüseyin Akbulut1 

Özet Modern sigortacılık Osmanlı’da Avrupa’ya kıyasla görece geç dönemlerde uygulanmaya başlamıştır. Sigortacılık, başlangıçta deniz nakliyatında devle-tin ihtiyaçları doğrultusunda gelişim göstermişse de sonraki dönemde si-gorta ürünleri Osmanlı’da faaliyet gösteren batılı tüccarlar ve Osmanlı va-tandaşı gayrimüslimler tarafından yoğun bir şekilde talep edilmiştir. Özel-likle 19. yüzyılın ortalarından sonra yaşanan yangınların neden olduğu bü-yük kayıplar ile modern kapitalizmin ihtiyaç duyduğu güvenlikli şehirlerin inşa ve imar ihtiyacı, sigortanın toplum hayatında kılcallaşmasına neden olmuştur. Osmanlı Devleti bir yandan sigortanın yaygınlaşması noktasında politikalar belirlerken bir yandan da sigorta şirketlerinin faaliyetlerini düzenleme ve denetleme için büyük çaba sarf etmiştir. Bu çaba Osmanlı Devleti’nin yıkılı-şına kadar devam etmiş, bazen emperyal devletlere ait sigorta şirketleri ba-zen de Osmanlı bu çekişmelerden galip çıkmıştır. Osmanlı’da sigortacılığın gelişim sürecinde karşılaşılan yapısal problemlerin bugün de büyük oranda güncelliğini koruması dikkat çekicidir. Çalışmamızda; Osmanlı’da sigorta sektörünün gelişim sürecini, bu süreçte karşılaştığı yapısal problemleri ve bu problemlerin Türk sigorta sektöründeki güncel tartışmalarla olan ben-zerliklerini inceleceğiz. 
Anahtar Kelimeler: Sigorta tarihi, Türk sigorta tarihi, Osmanlı’da sigorta-cılık, sigorta sektöründe yapısal problemler. 

  

                                                       1  Smart Assist, Yönetici Ortak, huseyin.akbulut@smartasg.com 
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Sonuç Osmanlı’da sigortacılık Batı’ya göre görece geç gelişmesine rağmen hem ekonomik hem de toplumsal olarak önemli bir rol oynamıştır. Ancak dönemin siyasi gelişmelerinin Osmanlı aleyhinde olması, devletin sigorta piyasasını tanzim etmek adına istediği düzenlemeleri yapmasını engellemiştir.  Osmanlı’da sigorta sektörünün karşı karşıya kaldığı yapısal sıkıntıların bir kısmının hâlihazırda Türk sigorta sektöründe de yaşandığını görüyoruz. Bu yapısal problemlerin ortadan kaldırılabilmesi için öncelikle geçmişin bir mu-hasebesinin yapılması gerektiğini düşünüyoruz. Zira 21. yüzyılda Türk sigorta sektöründe yaşanan ve gelecekte yaşanması muhtemel sorunların aşılması, günlük politikalarla değil sigorta ekosisteminin tüm paydaşlarının katkı sağla-yacağı kapsayıcı, kalıcı ve güçlü bir konsensus ile mümkün olacaktır.  
Kaynaklar Akbulut, H. (2014). Cumhuriyet Dönemine Kadar Osmanlı İmparatorluğu’nda Sigortacılık. Dok-tora Tezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. BOA, Başbakanlık Osmanlı Arşivi, C.HR. 8945/179. BOA, Başbakanlık Osmanlı Arşivi, DH.MKT 2726/83. De Roover, F. E. (1945). Early Examples of Marine Insurance. The Journal of Economic History, C: 5, No: 2, ss. 172-200. Eğilmez, M. (2014). Osmanlı'dan Bu Yana Kişi Başına Gelir (Uluslararası Karşılaştırma), https://www.mahfiegilmez.com/2014/10/osmanldan-bu-yana-kisi-basna-gelir.html, (Erişim: 14.07.2022). Fitch Ratigns. (2022). Turkish Insurers Are Under Severe Strain, https://www.fitchrati ngs.com/research/insurance/turkish-insurers-are-under-severe-strain-20-06-2022-1, (Erişim: 08.09.2022). FO, Foreign Office, 78/4987. FO, Foreign Office, 368/59/4. Hatcherian, N. (1898). Le Fonctionnement de L'Assurance en Turquie (Paris:Extrait de La Revue Internationale des Assurances), Constantinople. Karpat, K. (2010). Osmanlı Nüfusu 1830-1914, İstanbul: Timaş Yayınları. LMA, London Metropolitan Archives, CLC/B/192/019/31522/267.  OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2022). OECD Insurance Statistics 2021, https://doi.org/10.1787/841fa619-en, (Erişim: 10.07.2022). Pamuk, Ş. (2004). Osmanlı İmparatorluğu’nda Para 1326-1914, Tarihi Cilt 2, 1600-1914, Ed. Halil İnalcık-Donald Quatraert. Eren Yayıncılık: İstanbul. Sigorta Medya. (2022). Sigorta Sektörünün En Önemli Sorunu Sahtecilik, https://www.sigorta medya.com.tr/mustafa-nazlier-fraud/, (Erişim: 10.08.2022). SİSEB, Sigorta Sahteciliklerini Engelleme Bürosu. (2022). Sigorta Suistimalleri Bilgi Sistemi 

İstatistikleri, https://siseb.sbm.org.tr/tr/istatistikler, (Erişim: 10.08.2022). 
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BÖLÜM 3.  
OSMANLI’DA SİGORTA DÜŞÜNCESİ VE 

UYGULAMALARI 

Doç. Dr. Abdulkadir Atar2 

Özet İnsanlar tarih boyunca mal ve can güvenliklerini tehdit eden birtakım risk-lerle karşı karşıya kalmışlardır. İnsanlığın ortak bir şekilde inşa ettiği me-deniyet geliştikçe risklerin sayısı ve karmaşıklığı da artmıştır. Örneğin, bir tacir malını uzak bir diyara deniz yoluyla gönderirken geminin meteorolo-jik ya da korsan baskını gibi nedenlerle açık denizde batması/yağmaya uğ-raması ya da insanların yaşadıkları evlerinin yangınla kül olması gibi riskler tarih boyunca var olmuştur. Zamanla mal ve can güvenliğini tehdit eden risklerden meydana gelen maddi zararların tamamen veya olabildiği ölçüde giderilmesi amacıyla bir takım kurum ve uygulamalar ortaya çıkmıştır.  İşte 14. yüzyılda Batı’da ortaya çıkan sigorta, bireysel/ticari riskleri mini-mize etmeyi amaçlayan bir kurum olarak tarih sahnesindeki yerini almıştır. Her ne kadar sigorta adıyla ve metodolojisiyle olmasa da dünyada bazı top-lulukların da karşı karşıya kaldıkları, mal ve can güvenliğine yönelik risk-lerden meydana gelen zararların karşılanmasını sağlayacak birtakım uygu-lamalar geliştirdikleri görülmektedir. Örneğin, Arap Cahiliye Dönemi’nden İslam dönemine intikal eden âkıle ve velâ uygulamaları ile fertlerin can gü-venlikleri teminat altına alınmaktaydı. Osmanlı’da esnaf teşkilatında yer alan esnaf sandıkları ise ticari risklerden doğan zararları karşılamak için faaliyette bulunmaktaydı.  Bu çalışmada İslam’ın ilk dönemlerinde ve Osmanlı Dönemi’nde sigorta benzeri uygulamaların ya da kurumların neler olduğuna değinerek modern sigorta uygulamasının Osmanlı’ya girişi sırasında yaşanan tartışmalara ve bazı uygulama örneklerine yer vereceğiz. 
Anahtar Kelimeler: Sigorta tarihi, Osmanlı sigorta tarihi, İslam’da sigorta düşüncesi, Osmanlı’da sigorta düşüncesi. 

2  Marmara Üniversitesi, İslam Ekonomisi ve Finansı Enstitüsü, Müdür Yardımcısı,  abdulkadir.atar@marmara.edu.tr 
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şünür sigortayı caiz görürken diğerleri ise caiz görmemişlerdir. 20. yüzyılın ikinci yarısından itibaren İslam iktisadının yeni bir disiplini olarak gündeme geldiği dönemlerde sigortanın da İslami açıdan sakıncalı olabilecek yanları tartışmaya açılmış, modern sigortanın İslami bir versiyonu olarak İslami sigor-ta (tekafül) adında yeni bir kurum önerisi gündeme gelmiş ve son dönemlerde İslam ülkeleri tarafından uygulanmaya başlanmıştır.    Modern sigortanın Osmanlı’ya girişinde yaşanan tartışmalar toplumumu-zun sigorta bilincinin zihni kodlarını yansıtması açısından âdeta bir laboratu-var işlevi görmektedir. 21. yüzyılda Türk sigortacılığının toplumsal tabana daha fazla yayılması ve sigorta bilincinin artırılması için geçmişte yaşanan bu tartışmaları ve zihnî dönüşümleri bilmenin faydalı olacağı kanaatindeyiz. 
Kaynaklar Akbulut, H. (2014). Cumhuriyet Dönemine Kadar Osmanlı İmparatorluğu'nda Sigortacılık. Dok-tora Tezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul.  Aktan, H. (1989). Âkıle (Cilt II), İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı Diyanet İslam Ansiklopedisi. Avcı, M. (2021). Sigortanın Osmanlı Hukukuna Girişi. Selçuk Üniversitesi Hukuk Fakültesi Der-gisi, No: 8, C:1-2, ss. 267-290. Bayındır, A. (1992). Bey' Bi'l-Vefâ (Cilt VI). İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı Diyanet İslam Ansik-lopedisi. Braudel, F. (2019). II. Felipe Döneminde Akdeniz ve Akdeniz Dünyası (2. b., Cilt I), Ankara: Doğu Batı Yayınları. Çağatay, N. (1981). Bir Türk Kurumu Olan Ahilik (2. b.), Konya: Selçuk Üniversitesi Yayınları. Çetinoğlu, M. (1965). Türkiyede Sigortacılık Teknik Esaslar Üzerinde İnceleme. Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Çizakça, M. (1999). İslam Dünyasında ve Batı'da İş Ortaklıkları Tarihi, İstanbul: Tarih Vakfı Yurt Yayınları. Dalgın, N. (2009). Sigorta (Cilt XXXVII), İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı Diyanet İslam Ansiklo-pedisi. Ebüzziyâ, M. (1929). 10 ve 11 Temmuz Harikleri ile Sigortaları. Mecmûa-i Ebüzziyâ, No: XI, C: 108, ss. 958-959. Esen, B. N. (Ankara). Sigorta Bilgisi, Ankara: Millî Eğitim Basımevi. Ferîd, İ. H. (1327, Rebîü’l-evvel 14). Siyâset-i Şer'iyye. Beyânü'l-Hak, ss. 633-636. Ferîd, İ. H. (1327, Cemâziye’l-âhir 2). Siyâset-i Şer'iyye. Beyânü'l-Hak, ss. 683-685. Hacak, H. (2006). İslam Hukukunda Sigorta ve Fıkıh Bilginlerinin Sigortaya Yaklaşımının Genel Bir Değerlendirmesi. M.Ü. İlâhiyat Fakültesi Dergisi, No: 30, C:1, ss. 21-50. Hamidullah, M. (1963). Modern İktisat ve İslam, İstanbul: Yağmur Yayınları. Heck, G. W. (2021). Şarlman, Hz. Muhammed ve Kapitalizmin Arap Kökenleri, İstanbul: Albaraka Yayınları. Kahya, E. (1989). Şanizâde Mehmet Ataullah Efendi. Erdem İnsan ve Toplum Bilimleri Dergisi (15), 847-862. 
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Kahya, F. (2010). Osmanlı Devleti'nde Sigortacılık, İstanbul: Libra Kitapçılık ve Yayıncılık. Kazgan, H., Soyak, A., ve Koraltürk, M. (1998). Cumhuriyet'in 75 Yıllık Sigortacısı Koç Allianz, İstanbul: Creative Yayıncılık. M. Zühtü. (1926). Sigorta, İstanbul: İstanbul Ticaret Mekteb-i Âlisi Neşriyâtı. Mustafa Sabri Efendi. (1329). Din-i İslam'da Hedef-i Münakaşa Olan Mesâilden. Beyânü'l-Hak, No: IV, C: 100, ss.1858-1861. Mustafa Sabri Efendi. (1329). Din-i İslam'da Hedef-i Münakaşa Olan Mesâilden (II). Beyânü'l-Hak, No: IV, C: 102, ss. 1890-1894. Mutçalı, S. (1995). Arapça-Türkçe Sözlük, İstanbul: Dağarcık. Ortaylı, İ. (2004). Osmanlı Toplumunda Aile, İstanbul: Pan Yayınları. Özen, Ş. (2013). Velâ (Cilt 43), İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı Diyanet İslam Ansiklopedisi. Roover, F. E. (1945). Early Examples of Marine Insurance. The Journal of Economic History, ss. 172-200. Sâmi, Ş. (1317). Kâmus-ı Türkî, Dersaadet: İkdam Matbaası. Toprak, Z. (2019). Türkiye'de Millî İktisat 1908-1918, İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Yayın-ları. Udovicth, A. L. (2019). Orta Çağ İslam Dünyasında Ortaklık ve Kâr, İstanbul: Albaraka Yayınları. Uralcan, G. Ş. (2011). Temel Sigorta Bilgileri ve Sigorta Sektörünün Yapısal Analizi, İstanbul: Hiperlink Yayınları. Yıldız, B. (2015). Sigortacılığın Duayeni David Kohen, İstanbul: Literatür Yayıncılık. Yıldız, K. (2012). 1660 İstanbul Yangınının Sosyo-Ekonomik Tahlili. Doktora Tezi Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Yılmazer, Z. (2010). Şânîzâde Mehmed Atâullah Efendi (Cilt XXXVIII), İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı Diyanet İslam Ansiklopedisi. Zeydân, C. (2015). İslam Uygarlıkları Tarihi (2. b., Cilt II), İstanbul: İletişim Yayınları.  
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BÖLÜM 4. 
TÜRKİYE’DE CUMHURİYET’TEN BUGÜNE 
SİGORTACILIĞIN GELİŞİMİNİ ETKİLEYEN 

FAKTÖRLER 

Birant Yıldız6 

Özet Sigortacılık dünya finans endüstrisinin en önemli bacaklarından biri olma-sına rağmen Türkiye’de istenen büyüklüğe bir türlü ulaşamadı. Türk sigorta sektörünün gelişim potansiyeli kamu sektörü, özel şirketler ve ekonominin diğer aktörleri tarafından sıklıkla dile getiriliyor. Ancak son yıllarda Türk sigorta sektörü küresel rakiplerine karşı irtifa kaybedince bu potansiyelin ne zaman gerçekleşeceği sorusu yüksek sesle sorulmaya başlandı. Bu bölümde, on yıllardır toplumda sigorta bilincinin eksik olmasıyla açık-lanmaya çalışılan bu durumun nedenlerini, konunun tarihsel altyapısını masaya yatırarak irdelemeye çalışıyoruz. Kısaca; sigortacılığın ülkemize geç gelmesi, dinî ön yargılar, azınlıkların durumu, ekonomi ve ihracatın geliş-mesindeki eksiklikler, sigortacılığın devletin radarına geç girmesi ve tüm bunların neticesi olarak sigortanın gelenekselleşememesi bu çalışmanın sa-tır başlıklarını oluşturmaktadır.  
Anahtar Kelimeler: Türk sigorta sektörü, Türkiye’de sigortacılığın gelişi-mi, sigorta tarihi. 

  

                                                       6  Sigorta Dünyası Dergisi, Genel Yayın Yönetmeni, birant@sigortadunyasi.com.tr 
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yabancı firmaların gelirleri de düşmüştür. Ayrıca Avrupa Birliği adaylık süre-cinde ilerleme kaydedilememesinin yanı sıra demokratik ortamın daraldığı yönündeki görüşler de yabancı sermayenin ilgisini azaltmış olabilir. Türkiye’de hukuk ve ekonominin güçlendirilmesiyle birlikte kişi başı 12 bin dolarlık orta gelir tuzağı aşılabilir ve böylece sigortacılığın gelişmesi için gerekli ortam sağlanabilir. Bu temel koşulların yanı sıra, daha iyi eğitim alan bir gençlikle birlikte hem bireysel hem de toplumsal kalkınma için sigorta kavramının vazgeçilmez olduğu nesilden nesle aktarılmalıdır. 
Kaynaklar Akbulut, H. (2014). Cumhuriyet Dönemine Kadar Osmanlı İmparatorluğu’nda Sigortacılık. Dok-tora Tezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Aktaş, M. (1972). Sigortacılığımızın Temel Sorunu. Sigorta Dünyası Dergisi, Temmuz-Ağustos.  Ayan, E. (2020). Türkiye Sigortacılık Tarihinde Kamusal Bir Pranga: Reasürans Tekelinin Eleşti-rel Analizi. Balıkesir University The Journal of Social Sciences Institute, C:23, No: 44, ss. 1001-1039. Baskıcı, M. (2002). Osmanlı Anadolusunda Sigorta Piyasası: 1860-1918. Ankara Üniversitesi SBF 

Dergisi, C: 57, S: 4. Başer, H. (1968). İhracat Mevsimi Başlarken. Sigorta Dünyası Dergisi, Kasım.  Elveren, A. H. (1996). Evolution in Turkish Insurance Sector and Reinsurance Monopoloy. T.C. 
Başbakanlık Hazine Müsteşarlığı Ekonomik Araştırmalar Genel Müdürlüğü Araştırma ve İn-
celeme Dizisi, No:2. Eurasia. (2010). French Insurance Compensates Descendents of Armenian Genocide Victims, https://eurasianet.org/french-insurance-compensates-descendents-of-armenian-genocide-victims, (Erişim: 09.09.2022). Insurance Europe (2022). Statistics: Database March 2022. https://www.insuranceeuro pe.eu/statistics , (Erişim: 09.09.2022). Kazgan, H., Soyak, A., ve Koraltürk, M. (1998). Cumhuriyet'in 75 Yıllık Sigortacısı Koç Allianz, İstanbul: Creative Yayıncılık. Kongar, B. (2003). Teşvik İstemiyoruz, Devlet Önümüzdeki Barikatları Kaldırsın Yeter. Sigorta 
Dünyası Dergisi, Ocak.  Meral, H. (2022). 2015 Sonrası Yabancıların Sektöre Olan İştahı Neden Kaçtı?, https://www. sigortadunyasi.com.tr/2022/11/11/2015-sonrasi-yabancilarin-sektore-olan-istahi-neden-kacti/ , (Erişim: 16.11.2022). Millî Re, Millî Reasürans. (2022). Millî Reasürans Tarihçe. https://www.millire.com/Ta rih-ce.html , (Erişim: 09.08.2022). Neyzi, Ali H. (2005). Benim Sigortacılarım 1. İstanbul: Cem Yayınevi Öcal, E. E. (2022). 1927 ve 1935 Nüfus Sayımlarında Azınlıklar. Topkapı Sosyal Bilimler Dergisi. C:1, No:2, ss. 9-30. Özçam, Z. (1972). Başbakan Nihat Erim’e Açık Mektup. Sigorta Dünyası Dergisi, Ocak.  Saner, İ. N. (2021). Bir Hayat Böyle Geçti, İstanbul: Nesnel Medya Yayımcılık. 
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SEDDK, Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu. (2022). Sigortacılık ve 
Özel Emeklilik Faaliyetleri Hakkında Rapor 2021. https://seddk.gov.tr/upload/doc/2021-sigortacilik-ve-BES-faaliyet-raporu.pdf , (Erişim: 09.08.2022). Swiss Re. (2011). Sigma (2011/2). World Insurance in 2010. https://www.swissre.co m/institute/research/sigma-research/sigma-2011-02.html, (Erişim: 09.08.2022). Swiss Re. (2022). Sigma (2022/4). World insurance: Inflation Risks Front and Centre. https://www.swissre.com/institute/research/sigma-research/sigma-2022-04.html, (Eri-şim: 15.08.2022). Yazman, A. T. (1983). Planlama’nın Sigorta Raporu. Sigorta Dünyası Dergisi, Ocak. Yıldız, B. (2015). David Kohen - Sigortacı Bir Ailenin Beş Nesillik Serüveni, İstanbul: Literatür Yayıncılık. Snoj, J. (2015). UAE´s Population – by Nationality, https://web.archive.org/web /20170321184658/http://www.bq-magazine.com/economy/socioeconomics /2015/04/uae-population-by-nationality, (Erişim: 09.08.2022).                    
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BÖLÜM 5. 
SİGORTACILIKTA SİSTEMATİK RİSKLERİN 

YÖNETİMİ 

Doç. Dr. Hakan Özcan7 

Özet Risk, istenen ya da beklenen durumdan aksi yönde uzaklaşma ihtimali ola-rak tanımlanmaktadır. Sigorta sektöründeki riskler için aktüeryal ve finan-sal olarak bir ayrım söz konusudur. Finansal riskler de sistematik ve siste-matik olmayan riskler olarak gruplandırılır.  Sistematik risk, kurumun iç işleyişi ile ilgili olmayan tamamen dış etkenler kaynaklı; enflasyon, savaş, faiz oranı, durgunluk gibi risklerdir. Sistematik risklerin kaynağı ekonomik, politik ve sosyal çevrelerdeki değişimlerdir. Si-gorta şirketlerinin riskleri yönetim şekilleri; risklerden kaçınma, riskleri transfer etme, riskleri paylaşma ve riskleri azaltma olarak karşımıza çık-maktadır.  Bu bölümde sigorta sektörünün karşı karşıya olduğu sistematik riskleri ve bu risklerin sigorta piyasası üzerindeki etkilerini inceleyeceğiz. Ayrıca sis-tematik risklerin yönetiminde dikkat edilmesi gereken noktaları sigorta pi-yasasından örneklerle açıklamaya çalışacağız.  
Anahtar Kelimeler: Sigorta, risk, risk yönetimi, finansal risk, sistematik risk.   

                                                       7  İstanbul Gelişim Üniversitesi, Uygulamalı Bilimler Fakültesi, Öğretim Üyesi, hozcan@gelisim.edu.tr 
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ta sektörünün, yeni dönemde karşı karşıya olduğu sistematik riskleri doğru tanımlaması ve bunları yönetmek için etkin şekilde çalışan kurumsal yapıları tesis etmesi gerekmektedir. 
Kaynaklar Alkin, E. (2010). Kapitalizm, Finansal Serbestlik ve Parasal Ekonomi: Bir Sistem Eleştirisi, Maliye 

ve Finans Yazıları, C:1, Sayı: 88, ss. 9-34. Cummins, J. D. ve Weiss, M. A. (2014). Systemic Risk and The US Insurance Sector, Journal of 
Risk and Insurance, C: 81, No:3, ss. 489-528. Ceylan, E. (2010). Para Politikası Amaçları, Araçları, Türkiye’de 1980 Sonrası İzlenen Para Poli-tikası Uygulamaları ve 2000 Yılı Sonrası Türk Dış Ticaretindeki Gelişmeler. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Delikanlı, U. İ. (2001). Döviz Kuru Riski ve Sermaye Yeterliliği, Active Bankacılık ve Finans Ma-kaleleri- III, İstanbul: Alkım Yayınevi. Dinç, M. M. (2006). Sistematik Riskler ve Sistematik Risklerin Yönetimi İçin Reasürans Uygula-maları. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Enstitüsü: İs-tanbul. Dumrul, C. ve Gokalp, K. H. (2022). Döviz Kuru Oynaklığının İhracata Etkisi: Türkiye Ekonomisi İçin Ekonometrik Bir Analiz, Business and Economics Research Journal, C: 13, Sayı:1, ss. 11-30. Emhan, A. (2010). Risk Yönetim Süreci ve Risk Yönetmekte Kullanılan Teknikler, Atatürk Üni-
versitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, C:23, Sayı:3, ss. 209-220. Güzel, A. (2022). Faiz Oranları ve Döviz Kurlarındaki Değişimlerin Bankaların Performansına Etkisi: Sistematik Yaklaşım ve Duyarlılık Analizini de İçeren Stres Testi Model Uygulaması, 
Third Sector Social Economic Review, C: 57, No: 1, ss. 586-611. Henne, G. ve Brotanovic, B. S. (2000). Analyzing Banking Risk. Washington: The World Bank. Jones, R. (1995). Applying Science to the Art of Risk Management, Ed. Coppack L. ve Denney V, Risk Supplement 1995, Hong Kong: Regent Publishing. Önem, H. B. (2022). Döviz Kurları ve CDS Primi Oynaklığının BIST Endekslerine Yayılım Etkisi, 
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Uygulamalı Bilimler Dergisi, C:6, Sayı: 2, ss. 274-293. Öztürk, C. ve İbiş, C. (2022). Likidite Riski Yönetiminde Vadesiz ve Vadeli Mevduatların Davra-nışsal Modellenmesi, BDDK Bankacılık ve Finansal Piyasalar Dergisi, C: 16, Sayı:1, ss. 1-26. Panjer, H. H. ve Wilmot, G. E. (1992). Insurance Risk Models; Society of Actuaries, London: Cambridge University Press.  Pazarcı, Ş., Kar, A., Kılıç, E. ve Umut, A. (2022). Türkiye’de Borsa, Döviz Kuru, CDS Primi ve VIX Endeksi İlişkisinin Ampirik Analizi, Afyon Kocatepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C:24, Sayı:3. Plihon, D. (1992). Döviz Kurları, İstanbul: İletişim Yayınları. Taylor, R. T. ve MacDonald, W. A. (1996). The Future of Market Risk Management, Financial 
Derivatives & Risk Management. Issue 6, June 1996. Tiryaki, T. (2005). Temel Sigortacılık ve Risk, Ed. Hilmi Acınan, Sigorta ve Risk, Erzurum: Ata-türk Uǆ niversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayınevi. Williams, A., Smith, M. ve Young, P. (1995). Risk Management and Insurance. New York: Mc Graw – Hill International. 
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BÖLÜM 6. 
TÜRKİYE’DE SİGORTA MEVZUATI: 

MEVCUT UYGULAMALAR VE 
GELİŞİM ALANLARI 

Aşkın Düşündere, FLMI8 

Özet Dünyanın her yerinde olduğu gibi Türkiye’de de sigorta, reasürans ve emeklilik sektörleri oldukça ayrıntılı ve bazen karmaşık görünmekle birlik-te oldukça sofistike iş süreçleriyle hizmet vermektedir. Sigortacılar için ya-sal düzenleyici ve denetleyici kurumlara hesap verebilme, raporlama ve tü-ketici odaklı kurumsal yönetişim konuları her geçen gün daha fazla önem kazanmaktadır.  Sigorta, reasürans ve emeklilik şirketleri ile bu şirketlerin aracıları, çalışan-ları, aktüerlik, eksperlik ve diğer sigorta destek hizmetleri sunan kişiler faa-liyetlerinin her aşamasında çok sıkı bir şekilde, özel kanunlar ve yasal dü-zenlemeler ile gözetim ve denetime tabi tutulmuştur. Bu yüzden sigortacılık faaliyetleriyle uğraşan kişiler için sigorta mevzuatını bilmek ve bu mevzua-ta uyumlu çalışmak, olmazsa olmaz bir ön koşuldur. Bu bölümde, Türkiye’de sigorta mevzuatının kapsamı, kaynakları, mevcut sorunlar ve sigorta sektörünün 21. yüzyılda sağlıklı bir şekilde gelişebilme-si için yapılması gerekenlerle ilgili tespit, değerlendirme ve görüşlerimizi paylaşacağız.  
Anahtar Kelimeler: Sigorta hukuku, sigorta mevzuatı, sigortacılık kanunu.   

                                                       8  SHAW International, Yönetici Ortak, askin.dusundere@shawinternational.com.tr 
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21. yüzyılda nüfus artışı, doğal kaynaklardaki azalma, küresel ısınmanın etkisiyle bozulan iklim dengeleri nedeniyle sayısı ve şiddeti artan doğal fela-ketler bütün iş süreçlerini ve toplumsal yaşamı olumsuz etkilemeye ve dünya-nın her yerinde küresel ölçekli sorunlara neden olmaya başlamıştır. Bu çerçe-vede çevresel, sosyal ve kurumsal yönetişim risklerinin arttığı görülmektedir. Söz konusu küresel ölçekli sorunların çözümü için ulusal düzeydeki yasal dü-zenlemelerin, düzenleyici ve denetleyici kurum ve kuruluşların zaman zaman yetersiz kaldığı görülmekte, mevcut uluslararası kurumların güçlendirilmesi ve yeni kurumların ve evrensel yasal düzenlemelerin oluşturulmasına, bunla-rın etkin bir şekilde uygulanmasına ihtiyaç duyulmaktadır. Bütün bu gelişme-lerin çevresel, sosyal ve kurumsal yönetişim risklerinin yönetilmesinde aktif bir rol oynayan sigorta sektörünü ve sigortacılıkla ilgili ulusal ve uluslararası yasal düzenlemeleri etkilemesi kaçınılmazdır. Türkiye’de sigorta sektörünün sağlıklı bir şekilde gelişerek bu büyük değişim ve dönüşüm içinde aktif bir rol alarak küresel ölçekte hak ettiği yere gelebilmesi için yukarıda belirtilen ulus-lararası kurum ve kuruluşlar ve evrensel kurallarla uyum ve iş birliği içinde çalışması son derece önemlidir. 
Kaynaklar 1163 Sayılı Kooperatifler Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 13195, https://www.mevzuat.gov .tr/mevzuatmetin/1.5.1163.pdf , (Erişim: 27.10.2022). 2918 Sayılı Karayolları Trafik Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 18195, https://www.mevzuat.gov .tr/mevzuatmetin/1.5.2918.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 5684 Sayılı Sigortacılık Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 26552, https://www.resmigazete. gov.tr/eskiler/2007/06/20070614-2.html, (Erişim: 27.10.2022). 4632 Sayılı Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatırım Sistemi Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 24366, https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.4632.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 4721 Sayılı Türk Medeni Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 24607, https://www.mevzua t.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.4721.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 5549 Sayılı Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesi Hakkında Kanun. Resmi Gazete Sayı: 26323, https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5549.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 6098 Sayılı Türk Borçlar Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 27836, https://www.mevzuat. gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6098.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 6102 Sayılı Türk Ticaret Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 27846, https://www.mevzuat. gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6102.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 6305 Sayılı Afet Sigortaları Kanunu. Resmi Gazete Sayı: 28296, https://www.mevzuat .gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6305.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 6502 Sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun. Resmi Gazete Sayı: 28835, https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6502.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Hakkında Kanun. Resmi Gazete Sayı: 29677, https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6698.pdf, (Erişim: 27.10.2022). 
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Actuaries. (2022). Extreme Events Part2 Financial Catastrophes The Overthrow of Modern Finan-
cial Theory, https://www.actuaries.org.uk/system/files/documents/pdf/sanders extre-mevents2.pdf, (Erişim: 27.10.2022). Anayurt, Ö. (2017). 2017 Anayasa Değişikliklerine Göre Güncellenmiş Hukuka Giriş ve Hukukun Temel Kavramları. Ankara: Seçkin Yayıncılık. Dinçkol, A. (2012). Hukuka Giriş, Hukukun Temel Kavramları, İstanbul: Der Yayınları. Thaler, R. ve Sustein, C. (2013). Dürtme, İstanbul: Pegasus Yayınevi. Ünan, S. (2016). Sigorta Tüketici Hukuku, İstanbul: Oniki Levha Yayıncılık. Ünan, S. (2017). Türk Ticaret Kanunu Şerhi Altıncı Kitap: Sigorta Hukuku Cilt III İkinci Kısım Sigorta Türlerine İlişkin Özel Hükümler İkinci Bölüm Can Sigortaları (Madde 1487-1520). İstanbul: Oniki Levha Yayıncılık.                               
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BÖLÜM 7. 
TÜRK SİGORTA SEKTÖRÜNDE TEDARİKÇİ 
SÜREÇLERİNİN YÖNETİMİ VE KONTROLÜ 

Dr. Yunus Emre Gürbüz9 - Zübeyir Ergenekon10 

Özet Günümüzde şirketler ürün ve hizmetlerini sunarken çok sayıda tedarikçi ile çalışmaktadır. Sigorta sektörü de tedarikçiler ile yoğun şekilde çalışan bir yapı olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu noktada şirketler, ürün ve hizmetle-riyle müşterilerini memnun etmek için iyi tedarikçilerle çalışmak zorunda-dırlar. Tedarikçilerin sunmuş oldukları hizmetin ölçümü ve kalitesi, şirket-lerin artık bilgi teknolojileri eksenli çalışmasıyla birlikte karmaşık ve bü-tünleşik bir problem hâline gelmiştir. Bu çalışma, Türk sigorta sektöründe tedarikçi yönetimi süreçlerine ulusal ve uluslararası zaviyeden bir değer-lendirmeyi içermektedir. 
Anahtar Kelimeler: Sigorta sektörü, bilgi teknolojileri, tedarikçi yönetimi, COBIT, SOC.   

                                                       9  Pay Sigorta, Genel Müdür Yardımcısı, gurbuzyunus@gmail.com 10  IT Kıdemli Denetçi, zubeyirergenekon@gmail.com 
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Sonuç Bugünkü ekonomik sistemde şirketlerin tedarikçilerle çalışması artık ka-çınılmaz hâle gelmiştir. Tedarikçilere devredilen sorumluluklar artmasına rağmen tedarikçileri noktasındaki çalışmalar ne yazık ki istenen seviyede de-ğildir. Tedarikçilerin bilgi teknolojilerini de kullanmasıyla tedarikçi süreçleri-nin kontrolü artık çok daha önemli bir gereksinimdir. Çok sayıda şirket, kendi bilgi güvenliğini sağlamasına rağmen tedarikçilerin güvenlik yetersizliği ne-deniyle iş sürekliliği kaybına uğramaktadır. Bu çalışmada, Türk sigorta sektöründe tedarikçi yönetim süreçlerinin de-ğerlendirilmesi noktasında esas alınabilecek ulusal ve uluslararası çerçeveleri inceledik. Özellikle ulusal çerçevedeki mevzuat ve bilgi birikiminin tedarikçi olgunluğunun değerlendirilmesi konusunda yetersiz kaldığını söyleyebiliriz. Bu noktada uluslararası çerçevelerin ve metodolojilerin daha fazla ön plana çıktığını görüyoruz. ISO22301 ve ISO27001 gibi özünde tedarikçi yönetimiyle ilgili olmayan ama tedarikçiden alındığında belirli bir güvence sağlayan stan-dartlar bulunmaktadır. Ayrıca bu alanda COBIT gibi daha çok bilgi teknolojileri alanına odaklanan çerçeveler de uygulanmaktadır. Bu noktada SOC çerçevesi, tedarikçilerin değerlendirilmesi hususunda sunduğu kapsamlı kriterler ve bütünleşik yaklaşımla uluslararası standartlar arasında ön plana çıkmaktadır. 21. yüzyılda artan bilgi teknolojileri riskleri ve genişleyen tedarikçi ilişki-leri nedeniyle Türk sigorta sektöründe faaliyet gösteren şirketlerin, ulusal ve uluslararası standartları değerlendirerek kendilerine özgü tedarikçi değerlen-dirme kriterlerini oluşturmaları gereklidir. Sektör genelinde ise tedarikçi risk-lerini yönetmek için kapsayıcı ve tutarlı bir çerçevenin oluşturulması, bu nok-tada atılabilecek en önemli adımlardan biridir. 
Kaynaklar AICPA, The American Institute of Certified Public Accountants. (2022a). SOC for Service Organi-

zations, https://us.aicpa.org/interestareas/frc/assuranceadvisoryservices/socforservic eorganizations, (Erişim:11.10.2022). AICPA, The American Institute of Certified Public Accountants. (2022b). Reporting on an Entity's 
Cybersecurity Risk Management Program and Controls: Attestation Guide, https://www.aic pa.org/cpe-learning/publication/reporting-on-an-entitys-cybersecurity-risk-management-program-and-controls-attestation-guide-OPL, (Erişim:15.10.2022). Garry, W. D. (1966). An Analysis of Vendor Selection Systems and Decisions. Journal of Purcha-
sing, C:2 No:1, ss. 5-17. Gökalp, B. ve Soylu, B. (20210). Tedarikçinin Süreçlerini İyileştirme Amaçlı Tedarikçi Seçim Problemi. Endüstri Mühendisliği Dergisi, C:23, S:1, ss.4-15. 
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Güneş, F., Kızıldeniz, S., Selçuk, S., Suna, B. ve Coşkun, S. (2013). Bilgi Teknolojileri Denetimi ve COBIT’ in Sektörel Uygulanabilirliği, Akdeniz Üniversitesi Akademik Bilişim Kongresi. ISACA,  (2022).  IT Governance Institute, www.isaca.org/COBITuse, (Erişim: 07.10.2022).  ISO, Uluslararası Standardizasyon Örgütü. (2022a). Standarts, https://www.iso.or g/standard/75106.html, (Erişim: 10.10.2022).  ISO, Uluslararası Standardizasyon Örgütü. (2022b). Information Security, https://www.iso. org/isoiec-27001-information-security.html, (Erişim: 10.10.2022). KKVK, Kişisel Verileri Koruma Kurumu. (2020). Veri İhlal Bildirimleri, https://www.kvkk.gov .tr/veri-ihlali-bildirimi/?&page=1, (Erişim: 04.10.2022). Lockpath (2022). The 7 Step Guide to Third Party Risk Management, https://www.navex.com/en -us/resources/ebooks/third-party-risk-management-guide, (Erişim: 13.10.2022). NIST, Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitüsü. (2022). About NIST, https://www.ni st.gov/about-nist, (Erişim: 08.09.2022).  Sigortacılık ve Özel Emeklilik Sektörlerinde İç Sistemlere Dair Yönetmelik. Resmi Gazete Sayı: 31670, https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=39063&MevzuatTur=7&Me vzuatTertip=5 , (Erişim: 03.10.2022). Sigortacılık Destek Hizmetleri Hakkında Yönetmelik. Resmi Gazete Sayı: 29459, https://www .mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=21103&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5 , (Eri-şim: 05.10.2022). T.C. Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm Ofisi. (2022).  Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi, https://cbddo.gov.tr/bigrehber, (Erişim:10.10.2022).                       
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BÖLÜM 8. 
SİGORTACILIKTA ASİMETRİK BİLGİ 

PROBLEMİ: TÜRKİYE ÖRNEĞİ 

Balkır Demirkan11 

Özet Simetrik bilgi, serbest piyasanın işlemesi için en temel gereklilik olan bilgi-nin eşit, mümkün ise anlık ve eş zamanlı olarak dağıtılmasıdır. Sigortacılık-ta riskle ilgili bilgi yıllar geçtikçe hizmet kalitesi dışında bütün argümanla-rın önüne geçmiştir. Riske konu her türlü verinin bir an önce edinilmesi ve işlenmesi sigorta sektörü için kaçınılmazıdır. Bilgi asimetrisi sigortacılıkta çok kritik bir bariyerdir. Google, Tesla gibi veri devlerinin sektöre girmele-ri, bilgiye erişimi daha sınırlı olan geleneksel sigorta şirketleri için büyük bir çekincedir.  Bu bölümde, asimetrik bilginin ne olduğu, ters seçim ve ahlaki tehlike kav-ramlarını, sigortacılıkta asimetrik bilgi sorununu, asimetrik bilgi kaynaklı temsilcilik sorununu ve son olarak da Türk sigorta sektöründeki asimetrik bilgi problemini inceleyeceğiz. 
Anahtar Kelimeler: Asimetrik bilgi problemi, ters seçim, ahlaki tehlike, temsilcilik sorunu.   

                                                       11  Türkiye Sigorta Birliği, Genel Sekreter Yardımcısı, demirkanb@gmail.com 
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ters seçim ve temsilcilik probleminin azaltılması ihtiyacı ön plana çıkmaktadır. Bu kapsamda (Demirkan, 2006);  
• Sigorta sektöründe bulunan tüm aktörlerin sigortacılık faaliyetine iliş-kin verileri etkin ve doğru şekilde toplaması, 
• Sigorta şirketleri, aracılar ve iş ortaklarının, sigortalı ve sigorta konu-suna ilişkin topladıkları tüm bilgileri ortak bir veri havuzuna hızlı ve eksiksiz biçimde iletmeleri,  
• Bu kapsamda sektördeki tüm paydaşların gerekli teknolojik altyapıyı kurmaları, iş gücünü istihdam etmeleri ve veri havuzundan etkin şekil-de faydalanmaları,  
• Ve böylece sigorta şirketlerinin tüketici profillerini daha iyi analiz ede-rek yüksek ve düşük riskli grupları ayırt etmeleri ve daha adil bir fiyat-lama sunmaları gerekmektedir. Sonuç olarak Türk sigorta sektöründe asimetrik bilgi problemi önemli bir sorundur ve sigorta primlerinin artmasına ve sigorta kapsamının sınırlı kal-masına neden olmaktadır. Türk sigorta sektöründe asimetrik bilgi problemi-nin geniş kapsamlı bir çözümü için sektörün tüm paydaşlarının katılımıyla bilgi çalıştayları yapılmalı, ortak veri havuzlarından tüm sektör oyuncularının demokratik biçimde yararlanabilmeleri sağlanmalıdır. Aksi durumda, bilgi demokrasisinin eksikliği ve asimetrik bilgi problemi nedeniyle doğru sigortalı tercihi ve doğru fiyatlama yapılamayacak, bu da yüksek rekabet altındaki şir-ketlerin kârlılıklarını olumsuz etkileyecektir. 21. yüzyıldaki Türk sigorta sektörünün gelişimi ancak etkin çalışan bir piyasa mekanizmasının tesis edilmesi ve piyasa derinliğinin artırılması ile mümkün olabilir. Bunun için de sektör paydaşları tarafından etkin şekilde toplanacak verinin yine sektör paydaşları arasında demokratik şekilde dağı-tılması ve asimetrik bilgi probleminin azaltılması büyük önem taşımaktadır. 

Kaynaklar Akerlof, G. (1970). The Market For “Lemons”: Quality, Uncertainty, and Market Mechanism. 
Quarterly Journal of Economics, C: 84, No: 3, ss. 488-500. Aras, G. (2004). Sermaye Piyasalarında Asimetrik Bilginin Rolü. 2.Ulusal Bilgi, Ekonomi ve Yöne-
tim Kongresi Tebliğleri, ss.196-197.  Chiappori, P. A. ve Salanié, B. (2013). Asymmetric Information in Insurance Markets: Predicti-ons And Tests, Chicago: The University of Chicago Press. Cohen, A. (2003). Asymmetric Information and Learning: Evidence from the Automobile Insu-rance Market. Review of Economics and Statistics, C: 87, No: 2, ss. 197-207. 
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Demirkan, B. (2006). Sigorta Sektöründe Asimetrik Bilgi Problemi. Türkiye Sigorta ve Reasürans 
Şirketler Birliği Bilim Kurulu Onaylı Eserler, ss.123-137. Drucker, P. F. (2003). Kapitalist Ötesi Toplum, İstanbul: İnkılap Yayınevi. Duman, Y. K. (2002). Finansal Kriz ve Bankacılık Sektörünün Yeniden Yapılandırılması. Akdeniz 
İİBF Dergisi, C:2, S: 4, ss. 132-145. Finkelstein, A. ve Poterba, J. (2004). Adverse Selection in Insurance Markets: Policyholder Evi-dence From The UK Annuity Market. Journal of Political Economy, C: 112, No: 1, ss. 183-208. Hahm, J. ve Mishkin, F. (2000). Causes Of The Korean Financial Crisis: Lessons For Policy, Natio-
nal Bureau Of Economic Research, Working Paper 7483, ss. 8-9. Jensen, M. C. ve Meckling, W. H. (2019). Theory of The Firm: Managerial Behavior, Agency Costs and Ownership Structure. Journal of Financial Economics, C:3 , No: 4, ss. 77-132. Stiglitz, J.E. ve Weiss, A. (1981). Credit Rationing in Markets with Imperfect Information. Ameri-can Economic Review, C: 71, ss. 393-410. TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2022). Mali Tablolar ve İstatistikler, https://www.tsb.org.tr/tr/istatistikler, (Erişim: 08.10.2022). Zweifel, P. ve Eisen R. (2012). Insurance Economics, New York: Springer.                          
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BÖLÜM 9. 
TÜRK SİGORTA SEKTÖRÜNDE BEŞERÎ 

SERMAYENİN GELİŞİMİ VE SİGORTACILIK 
EĞİTİMİNİN ROLÜ 

Dr. Behlül Ersoy12 

Özet Teknolojideki sıçrama, finansal serbestleşme ve Covid-19 pandemisi gibi gelişmeler 21. yüzyılı önceki yüzyıllardan dramatik şekilde ayırıyor. Bu yüzyılda değişen dünya ile riskler de hızla dönüşüyor ve yeniden tanımla-nıyor. Bu dönüşüm, riskleri yöneten ve teminat altına alan sigorta sektörü-nü de derinden etkiliyor. Sigorta şirketleri geleceğin risklerine yaratıcı çözümler üretmeye çabalar-ken, aynı zamanda yıkıcı bir rekabet sorunuyla da baş başa kalıyor. Bu so-runun çözümünde en etkin rolü, sigorta sektörünün en değerli kaynağı olan beşerî sermayenin üstleneceğini söyleyebiliriz. Beşerî sermayenin gelişimi-nin kaldıracı ise beşerî sermaye kuramının işaret ettiği gibi eğitim olacaktır. Bu bölümde, geleceğin riskleriyle başa çıkabilmek ve rekabette farklılaşa-bilmek için sigorta sektörünün beşerî sermayesinin gelişiminde eğitimin önemini tartışmaya açmayı hedefliyoruz. Öncelikle bu hedefe yönelik ola-rak beşerî sermayenin kavramsal ve kuramsal arka planını vereceğiz. Ar-dından, Türk sigorta sektörünün güncel beşerî sermaye yapısını ve sigorta-cılık eğitiminin durumunu inceleyeceğiz. Son olarak Türkiye’de sigortacılık eğitiminin tasarımına yönelik tavsiyelerde bulanacağız.  
Anahtar Kelimeler: Türk sigorta sektörü, beşerî sermaye, sigortacılık eği-timi.   

                                                       12  Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi, Bozüyük Meslek Yüksekokulu, Öğretim Üyesi,  behlul.ersoy@bilecik.edu.tr 
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Sonuç Sigorta sektöründe beşerî sermayenin güçlendirilmesi, sektörün sağlıklı ve sürdürülebilir bir büyüme sağlayabilmesi için önemli bir gereklilik. Beşerî sermaye kuramına göre bu gelişim ancak eğitime yapılan yatırımla gerçekle-şebilir. Bu bağlamda Türkiye’nin kısa sürede sigortacılık eğitimi özelinde ol-dukça iyi bir yol aldığı söylenebilir. Fakat eğitimde gelinen nokta, hâlâ sektö-rün ihtiyaçlarını tam olarak karşılayamıyor. 21. yüzyılda sigorta sektörünün beşerî sermayeye olan talebi nicelikten çok niteliğe odaklanacak. Bu noktada eğitim kurumlarına ve sektör paydaşla-rına önemli görevler düşüyor. Öncelikle eğitim kurumlarının ve sektör birlik-lerinin müşterek şekilde alması gereken aksiyonların başında, okul öncesinin sigortacılık eğitim kapsamına alınması yer alıyor. Yine sektör paydaşlarının katılımı ile sigortacılık eğitiminin her bir adımının yeniden tanımlanması ve akredite edilmesi gerekiyor. Bu noktada sigortacılık eğitiminin disiplinlerarası bir yaklaşım ile yeniden tasarlanması özellikle önem taşıyor. Son olarak sigor-tacılık eğitiminde teknoloji kaldıracını çok daha etkin kullanmamız gerekiyor. Böylece sigortacılığın uygulamaya yönelik eğitimleri, Türkiye’nin istisnasız her bölgesindeki sigortacılık eğitimi veren programlara taşınması gerekiyor.  
Kaynaklar Baydar, V. (1965). Türkiyede Reasürans İnhisarı. Yüksek Lisans Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Becker, G. S. (1964). Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis with Special Referen-ce to Education. New York: Columbia University Press. Çelik, S. (2022). BRICS-T Ülkelerinde Beşerî Sermayenin Ekonomik Büyümeye Etkisinin Lucas Modeli Çerçevesinde İncelenmesi. Doktora Tezi, İnönü Üniversitesi Sosyal Bilimler Ensti-tüsü, Malatya. Çetinoğlu, M. (1965). Türkiyede Teknik Esaslar Üzerinde İnceleme. Doktora Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Denison, E. F. (1962). The Sources of Economic Growth in the United States and the Alternatives Before Us. New York: Committee for Economic Development. Eagleman, D. ve Brandt, A. (2021). Yaratıcı Tür, İstanbul: Domingo.  Ersoy, B. (2018). Sigortacılığa Giriş, Ed. Faruk Akın, Sigortacılığın Tarihsel Gelişimi, Bursa: Ekin Yayınevi. Everard, K. E. ve Burrow, J. L. (1996). Business Principles and Management. Cincinati: South-Western Educational Publishing. Fleischhauer, K. J. (2007). A Review of Human Capital Theory: Microeconomics. University of St. Gallen, Department of Economics Discussion Paper, No: 2007-01. 
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Goldin, C. (2016). Handbook of Cliometrics, Ed. Claude Diebolt and Michael Haupert, Human 
Capital. Germany: Springer Verlag. Insurance Europe. (2017). Financial Education in A Digital Age. https://www.insuranceeurope. eu/publications/512/financial-education-in-a-digital-age-initiatives-by-the-european-insurance-industry/download/Financial+education%20in%20a%20digital%20age.pdf, (Erişim: 02.11.2022). Keskin, A. (2011). Ekonomik Kalkınmada Beşerî Sermayenin Rolü ve Türkiye. Atatürk Üniversi-
tesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, C: 25, S: 3-4, ss. 125-153. Khan, S. (2020). Dünya Okulu, İstanbul: Yapı Kredi Yayınları.  Kwon, W. J. (2015). Collegiate Education in Risk Management and Insurance Globally: Past, Present and Future. Insurance Economics Newsletter, No: 71, ss. 1-4. Mincer, J. (1962). On-The-Job Training: Costs, Returns And Some Implications, Journal of Politi-
cal Economy, C: 70, No: 5, ss. 50-79. Neyzi, A. H. (1998). Benim Sigortacılarım. İstanbul: Dünya Yayınları. OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2012). OECD INFE Guidelines 
On Financial Education In Schools. https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/2012%20Schools%20Guidelines.pdf, (Erişim: 02.11.2022). OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2019). Productivity, Human 
Capital and Educational Policies. https://www.oecd.org/economy/human-capital/#:~:text=What%20is%20human%20capital%3F,helps%20them%2 0to%20be%20productive , (Erişim: 08.10.2022). Rosen, S. (1989). Human Capital. London: Palgrave Macmillan. Strober, M. H. (1990). Human Capital Theory: Implications for HR Managers. Industrial Relati-ons, A Journal of Economy and Society, C: 29, No: 2, ss. 214-239. Sweetland, S. R. (1996). Human Capital Theory: Foundations of a Field of Inquiry. Review of 
Educational Research, C: 66, No: 3, ss. 341-359. Şimşek, M. ve Kadılar, C. (2010). Türkiye’de Beşerî Sermaye, İhracat ve Ekonomik Büyüme Ara-sındaki İlişkinin Nedensellik Analizi. CÜ İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, No: 11, C: 1, ss. 115-140. TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2022a). Genel Sigorta Verileri, İstihdam, https://www.tsb.org.tr, (Erişim: 22.10.2022). TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2022b). Mali Gelir Tabloları, Sigorta ve 
Emeklilik Şirketleri, https://www.tsb.org.tr, (Erişim: 23.10.2022). TUİK, Türkiye İstatistik Kurumu. (2022). İstatistiklerle Gençlik, 2021, https://data.tuik.gov.tr/, (Erişim: 18.10.2022). YÖK, Ulusal Tez Merkezi. (2022a). Tez Arama, 2022, https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/, (Erişim: 25.10.2022). YÖK, Atlas. (2022b). Yükseköğretim Program Atlası, 2022, https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-anasayfa.php, (Erişim: 27.10.2022).   
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BÖLÜM 10. 
TÜKETİCİLERİN SİGORTA TALEBİNİ 

ETKİLEYEN DAVRANIŞSAL FAKTÖRLER 

Dr. Hasan Meral13 

Özet Tüketicilerin sigorta talebini etkileyen faktörler yakın tarih boyunca çok sayıda araştırmanın konusu olmuştur. Klasik iktisat yaklaşımına dayanan geleneksel sigorta teorisi, rasyonel insanların karşı karşıya oldukları finan-sal riskleri doğru şekilde tanımlayacaklarını ve gerektiğinde sigorta satın alacaklarını varsayar. Öte yandan gerçek hayattaki tüketiciler, sigorta satın alma kararlarını her zaman riskin büyüklüğüne veya muhtemel kaybın şid-detine göre vermezler. Tüketicilerin sigorta talebi, bir dizi bilişsel ön yargı-nın etkisi altında, büyük oranda kişisel deneyimlere göre şekillenir.  Bu bölümde, insanların sigorta satın almaya nasıl karar verdiklerini açıkla-maya çalışacağız. Bu kapsamda öncelikle sigorta talebine ilişkin daha genel bir perspektif sunan geleneksel sigorta teorisini inceleyeceğiz. Devamında ise tüketicilerin günlük hayattaki sigorta davranışlarını daha iyi açıkladığı-na inandığımız davranışsal sigortacılık yaklaşımına değineceğiz. Son olarak davranışsal sigortacılık yaklaşımına göre sigorta talebini etkileyen bilişsel eğilimleri ve bunların sigorta sektörü üzerindeki etkilerini tartışacağız.  
Anahtar Kelimeler: Geleneksel sigorta teorisi, sigorta talebi, davranışsal ekonomi, davranışsal sigortacılık.   

                                                       13  Marmara Üniversitesi, İslam Ekonomisi ve Finansı Enstitüsü, Öğretim Üyesi,  hasan.meral@marmara.edu.tr 
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sa geride bıraktığımız birkaç on yılda, gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde sigortalılık oranları ya hiç artmadı ya da sınırlı bir artış kaydetti. 21. yüzyıldan itibaren geniş kabul görmeye başlayan davranışsal ekono-mi, insanların ekonomik davranışlarını açıklama konusunda yeni bir perspek-tif sunuyor. İnsanlar her durumda rasyonel hareket etmiyor, özellikle finansal işlemler söz konusu olduğunda birçok duygusal ve bilişsel ön yargıdan etkile-niyorlar. Davranışsal ekonomi alanındaki çalışmalar özellikle de belirsizlik altında karar verme mekanizmasına ilişkin bulgular, sigortacılar için çok önemli içgörüler sunuyor. Yapılan çok sayıda deneysel araştırma sayesinde bugün insanların risk karşısındaki tutumlarının bağlama ve etkisi altında ol-dukları bilişsel ön yargılara göre değişebildiğini biliyoruz. Böylece sigorta ta-lebinin neden bazı alanlarda yüksek, diğerlerinde düşük olduğunu daha iyi anlayabiliyoruz.  Davranışsal sigortacılık yaklaşımı, Türkiye gibi gelişmekte olan sigorta pazarları için çok daha büyük fırsatlar sunuyor. Tüketicilerin sigorta talebini etkileyen faktörleri daha iyi anlamak ve sigorta talebini destekleyici uygula-malar geliştirmek, 21. yüzyılda Türk sigorta sektörünün önündeki en önemli hedeflerden biri olmalı. Böylece Türk sigorta sektörünün yıllardır konuşulan gelişim potansiyeli, bir potansiyel olmaktan çıkıp realiteye dönüşebilir. 
Kaynaklar Awunyo-Vitor, D. (2012). Comprehensive Motor Insurance Demand in Ghana: Evidence From Kumasi Metropolis. Management, C: 2, No:4, ss. 80-86. Gollier, C. (2013). The Economics of Optimal Insurance Design, In Handbook of Insurance, New York: Springer. Handel, B. R. (2013). Adverse Selection and Inertia in Health Insurance Markets: When Nudging Hurts. American Economic Review, C: 103, No: 7, ss. 2643-82.  Hertwig, R., Barron, G., Weber, E. U., ve Erev, I. (2004). Decisions From Experience and The Effect of Rare Events in Risky Choice. Psychological Science, C: 15, No: 8, ss. 534-539. Hsu, Y. C., Chou, P.L. and Shiu, Y.M. (2016). An Examination of The Relationship Between Vehicle Insurance Purchase and The Frequency Of Accidents. Asia Pacific Management Review, C:21, No: 4, ss. 231-238. Jaspersen, J. G. (2016). Hypothetical Surveys and Experimental Studies of Insurance Demand: A Review. Journal of Risk and Insurance, C: 83, No:1, ss. 217-255. Kahneman, D. ve Tversky, A. (1979). Prospect Theory: An Analysis of Decision Under Risk. Eco-

nometrica, C: 47, No:2, ss. 263–291. Kahneman, D. (2017). Hızlı ve Yavaş Düşünme, İstanbul: Varlık Yayınları. Kunreuther, H. C., Pauly, M. V., ve McMorrow, S. (2013). Insurance and Behavioral Economics: Improving Decisions in The Most Misunderstood Industry. Cambridge: Cambridge Univer-sity Press. 
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Liebenberg, A. P., Carson, J. M. ve Dumm, R. E. (2012). A Dynamic Analysis of The Demand for Life Insurance. Journal of Risk and Insurance, C: 79, No: 3, ss. 619-644.  Meral, H. (2020). Aktüerler vs. İnsanlar: Riskleri Nasıl Ölçüyoruz? https://sigortastrateji.com/d avranissal-ekonomi/riskleri-nasil-olcuyoruz/, (Erişim: 02.06.2022). Meral, H. (2021). Tüketim Çağında Sigorta Müşterisinin Beklentisini Anlamak, Ed. Selim Yazıcı, FinTech ve InsurTech ile Finansın Dönüşümü: Dijital Ekonomide Geleceği Yaratan 5 Te-mel Değişim, İstanbul: MediaCat Yayınları. Meyer, R. ve Kunreuther, H. (2017). The Ostrich Paradox: Why We Underprepare For Disasters. Pennsylvania: University of Pennsylvania Press. Pitthan, F. ve Witte, K. De. (2021). Puzzles of Insurance Demand and its Biases: A Survey on The Role Of Behavioural Biases and Financial Literacy on Insurance Demand. Journal of Beha-
vioral and Experimental Finance, C:30, 100471. Rabin, M. ve Thaler, R. H. (2001). Anomalies: Risk Aversion. Journal of Economic Perspectives, C: 15, No:1, ss. 219-232. Richter, A., Schiller, J. ve Schlesinger, H. (2014). Behavioral Insurance: Theory and Experiments. 
Journal of Risk and Uncertainty, C: 48, No: 2, ss. 85-96. Richter, A., Ruß, J. ve Schelling, S. (2019). Insurance Customer Behavior: Lessons From Behavio-ral Economics. Risk Management and Insurance Review, C:22, No:2, ss. 183-205. SEDDK, Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu. (2022). Ferdi Kaza 
Sigortası Genel Şartları, https://www.seddk.gov.tr/tr/mevzuat/sigortacilik/genel-sartlar , (Erişim: 10.08.2022). Sherden, W. A. (1984). An Analysis of the Determinants of the Demand for Automobile İnsuran-ce. Journal of Risk and Insurance, C:51, No:1, ss. 49-62.  Thaler, R. H. (2019). Akıllı İnsanların Mantıksız Kararları, İstanbul: Pegasus Yayınları. TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2022). Mali Tablolar ve İstatistikler, https://www.tsb.org.tr/tr/istatistikler, (Erişim: 08.08.2022). OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2021). OECD Insurance Statistics 2021, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/841fa619-en, (Erişim: 10.08.2022). Zweifel, P. ve Eisen R. (2012). Insurance Economics. Springer Texts in Business and Economics, New York: Springer.    
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BÖLÜM 11. 
TÜKETİCİ DAVRANIŞLARINI ŞEKİLLENDİREN 

TRENDLER VE SİGORTACILIĞA YANSIMALARI 

Kerem Erdoan14 

Özet 21. yüzyılda tüketici davranışlarındaki dönüşüm en çok da sigorta gibi ge-leneksel sektörleri etkiliyor. Eğlence, medya, perakende gibi sektörler, bu değişim trendini yakından takip ettikleri hatta bir noktaya kadar bu deği-şime yön verdikleri için yeni döneme daha hızla adapte oluyorlar. Ancak si-gorta sektörü son yıllarda hız kazanan bu dönüşüm trendine henüz adapte olabilmiş değil.  Bu çalışma, 21. yüzyılda tüketici davranışlarını şekillendiren ana trendleri ve bu dönüşümün sigorta sektörü üzerindeki muhtemel yansımalarını ince-liyor. Yazıda öncelikle günümüzde tüketici davranışlarının hangi yönde evi-rildiğini açıklayacak, daha sonra da sigorta şirketlerinin bu dönüşüm tren-dine adapte olabilmek için izleyebilecekleri stratejilere yer vereceğiz. 
Anahtar Kelimeler: Sigorta pazarlaması, tüketici davranışı, müşteri dene-yimi, kullanıcı deneyimi.   

                                                       14  Turkcell Dijital Sigorta, Genel Müdür Yardımcısı, keremerdoan@gmail.com 
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bir kenara bırakıp sigortacılığı yeniden düşünmesi gerekiyor. Yıkıcı inovasyo-nun diğer sektörlerden geldiği, otomotiv firmalarının kendi sigorta ürünlerini sunmaya başladığı günümüzde, sigorta şirketlerinin hızla bu yeni döneme adapte olmaları şart. “Peki, nasıl?” sorusunun cevabını çok da uzaklarda ara-mamıza gerek yok. Tüketicilere beklentilerinin ötesinde deneyimler sunan sektörlerin uygulamalarına adapte olmak iyi bir başlangıç olabilir. 
Kaynaklar BBC. BBC News. (2022). Pazarlamacılar Tüketiciyi Cebinden Seçiyor, https://www.bbc.com/ turkce/haberler/2014/06/140617_pazarlama_telefon, (Erişim: 15.11.2022). Deloitte. (2015). Life Insurance Consumer Purchase Behavior, https://www2.deloitte.com/ con-tent/dam/Deloitte/us/Documents/strategy/us-cons-life-insurance-consumer-study.pdf ,(Erişim: 18.10.2022). Google. (2022). About Audience Targeting, https://support.google.com/google-ads/an swer/2497941?hl=en,(Erişim: 12.10.2022). Lemonade. (2022). The Lemonade Giveback, https://www.lemonade.com/giveback, (Erişim: 08.11.2022). Manu, A. (2017). Transforming Organizations For The Subscription Economy: Starting From Scratch. London: Routledge. Meral. (2018). Sigortayı Yeniden Keşfetmek, https://sigortastrateji.com/pazarlama/sigortayi-yeniden-kesfetmek/,(Erişim: 02.11.2022). Meral, H. (2021). FinTech ve InsurTech ile Finansın Dönüşümü: Dijital Ekonomide Geleceği Yaratan 5 Temel Değişim, Ed. Selim Yazıcı, Dijital Sigortacılıkta Başarı Faktörleri ve Dijital 

Platformlardan Öğrenilmesi Gerekenler, İstanbul: MediaCat Yayınları.  Mercedes. (2022). The Mercedes-Benz Subscription: A Flexible Entry into Electric Mobility, https://www.mercedes-benz-mobility.com/en/what-we-do/subscription/, (Erişim: 05.10.2022). Moon, J., Chadee, D., ve Tikoo, S. (2008). Culture, Product Type and Price Influences on Consu-mer Purchase Intention to Buy Personalized Products Online. Journal of Business Research, C: 61, No: 1, ss. 31-39. Nicoletti, B. (2020). Insurance 4.0: Benefits and Challenges of Digital Transformation. Rome: Springer Nature. Sethi-Iyengar, S., Huberman, G., ve Jiang, W. (2004). How Much Choice is too Much? Contributi-ons to 401 (k) Retirement Plans. Pension Research Council Working Paper, PRC WP 2003-10. The Verge. (2022). BMW Starts Selling Heated Seat Subscriptions for $18 a Month, https://www.theverge.com/2022/7/12/23204950/bmw-subscriptions-microtransactions-heated-seats-feature, (Erişim: 08.10.2022). TÜİK, Türkiye İstatistik Kurumu. (2022). Hanehalkı Bilişim Teknolojileri (BT) Kullanım Araştır-
ması, 2022, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-Arastirmasi-2022-45587, (Erişim: 12.11.2022).  Zuora. (2022). The Subscription Economy Index 2022, https://www.zuora.com/resources /subscription-economy-index/ , (Erişim: 02.10.2022).  
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BÖLÜM 12. 
DAVRANIŞSAL ANALİTİK: SİGORTACILIKTAKİ 

ÖNEMİ VE UYGULAMALARI 

Aren Haddeler15 

Özet Her kuşağın, her coğrafyanın ve her bireyin durumlar karşısında farklılaşan karar alma süreçleri ve tepkileri bulunmaktadır. Tüketim alışkanlıkları her dönem farklılık gösterse de son dönemde; erişilebilirlik, kıyaslanabilirdik ve şeffaflık sebebiyle şimdiye kadarki en hassas dönemini yaşamaktadır. Si-gorta sektörü önleyici ve güven sağlayıcı özellikleri nedeniyle diğer tüketim sektörlerinden ayrışmaktadır. Dolayısıyla sigorta tüketicileri aslında kulla-nabilecekleri bir hizmet değil korunma ve güvende olma duygusunu satın almaktadır.  Sigorta sektörünün tüketicilerin duygu durumunu iyi anlaması, satın alma ve iletişim noktalarını doğru analiz etmesi gerekir. Tüketici davranışlarının sigorta şirketleri tarafından yönlendirilmesi ancak doğru verilerin tutulma-sı, analitik yöntemlerle analiz edilmesi ve farklı müşteri segmentlerine göre geliştirilecek stratejik aksiyonlarla mümkün olabilir. Bu bölümde, müşteri davranışlarını anlamlandırmayı ve öngörmeyi amaçlayan davranışsal anali-tiğin; bileşenlerini, sigorta sektörü için önemini ve uygulama örneklerini bulacaksınız. 
Anahtar Kelimeler: Sigorta müşteri analitiği, davranışsal analitik, büyük veri, makine ve derin öğrenme.   

                                                       15  Lumnion, Veri Biliminden Sorumlu Genel Müdür Yardımcısı, aren.haddeler@lumnion.com 
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daha iyi hazırlanacaklardır. Bunun için de etkin bir organizasyon yapısının kurulması, stratejik önceliklerin tanımlanması ve uygun bir teknolojik altyapı-nın sağlanması gerekir. 
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BÖLÜM 13. 
SİGORTA MÜŞTERİ İLİŞKİLERİ YÖNETİMİNDE 

YENİ DÖNEMİN İPUÇLARI 

Doç. Dr. Özgür Akpınar16 

Özet Günümüzde teknoloji alanında yaşanan gelişmeler, müşterilerin daha bi-linçli hâle gelmesi, iş bölümünde yaşanan artış ve bireylerin uzmanlaşması gibi sebeplerle işletmeler, yönetim stratejilerinde çeşitli değişiklikler yap-maktadır. Bu durum işletmelerin iş yapış tarzlarını da farklılaştırmaktadır. Bu çerçevede işletmeler, kârlılık düzeyi yüksek müşterilerin kazanılmasını ve onlarla uzun süreli ilişki kurulmasını amaç edinen, müşteri merkezli yeni bir yönetim felsefesi olan müşteri ilişkileri yönetimini uygulamaktadır.  Müşteri ilişkileri yönetimi sigorta sektöründe özellikle son dönemde geliş-me gösteren bir uygulamadır. Sigorta şirketleri, mevcut müşterilerini elde tutmak, yeni müşteriler kazanmak, çapraz ve üst satış imkânlarından fayda-lanmak gibi amaçlarla müşteri ilişkileri yönetiminden yararlanmaktadır. Bu bölümde öncelikle müşteri ilişkileri yönetimi kavramının ne olduğunu anla-tacak, daha sonra ise sigorta sektörü açısından önemine değineceğiz. Son olarak 21. yüzyılda müşteri ilişkileri yönetimini dönüştüren ana trendleri ve bu dönüşümün sigorta sektörü üzerindeki etkilerini açıklamaya çalışa-cağız. 
Anahtar Kelimeler: Müşteri ilişkileri yönetimi, sigorta müşteri ilişkileri, müşteri deneyimi, çalışan deneyimi, kullanıcı deneyimi.   

                                                       16  Marmara Üniversitesi, Finansal Bilimler Fakültesi, Öğretim Üyesi, oakpinar@marmara.edu.tr 
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BÖLÜM 14. 
YENİ PARADİGMALAR IŞIĞINDA SİGORTA 

DEĞER ZİNCİRİNİN DÖNÜŞÜMÜ 

Dr. Zeynep Stefan17 

Özet 15 sene öncesine kadar bankacılık fonksiyonlarının gölgesinde kalan ve ka-liteli insan kaynağını kendine çekebilmekten aciz olarak değerlendirilen Türk sigorta sektörü için artık yükselme ve bölge piyasalarından pozitif ay-rışma zamanı. Bu zor yolda sigortacıların ülkenin finansal yapısındaki den-geyi sağlamak, yeşil dönüşüm, sürdürülebilirlik, değişen iklim yapısı ve risklere karşı bir dalgakıran gibi ilk sırada mücadele etmek gibi önemli ödevleri var. Penetrasyon ve piyasa büyüklüğünde varılması gereken nokta her ne kadar uzak gibi görünse de sahip olduğumuz benzersiz kaynaklar ve düzenleyici kurumlarımızın proaktif yaklaşımı ile bu alanda hızla yol alma-ya devam ediyoruz. Türk sigorta sektörü; ülke ekonomisindeki tasarruf açığının azaltılmasına gerekli katkıyı sağlayacak, dijitalleşmeyle birlikte gelişmiş ülke pazarları ile arasındaki mesafeyi hızla kapatacak ve sigorta ürünlerini hem fiyat hem de kapsayıcılık açısından daha erişilebilir kılacak olan benzersiz bir yol harita-sıyla yeni normallere uyum sağlamalıdır. Bu noktada, yeni dönemde sigorta değer zincirini dönüştüren paradigmaları doğru anlamak ve buna uygun ya-tırım fırsatlarını değerlendirmek, Türk sigorta sektörü için özel bir önem taşımaktadır. Bu bölümde öncelikle sigorta değer zincirini dönüştüren, diji-tal ve operasyonel rezilyans, sistemik risk yönetimi, açık sigortacılık gibi kavramlara değinecek, daha sonra da bu dönüşümün yarattığı ürün ve yatı-rım fırsatlarını açıklayacağız. 
Anahtar Kelimeler: Sigorta değer zinciri, sürdürülebilirlik, iklim değişikli-ği, ESG, sigorta temelli menkul kıymetler.   

                                                       17  Maher Holding, Direktör, zeynep.stefan@gmail.com 
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BÖLÜM 15. 
KATILIM SİGORTACILIĞINDA TÜRKİYE’Yİ 

BEKLEYEN FIRSATLAR 

Doç. Dr. Melek Yıldız18 

Özet Katılım sigortacılığı, Müslüman nüfusun yoğun olarak yaşadığı topraklarda ihtiyacı karşılamak, finansal dışlanmanın önüne geçmek ve sigortalılık oranlarını artırmak amacıyla atılan önemli bir adımdır. Geleneksel sigorta-cılık gibi uzun bir geçmişe sahip olmayan katılım sigortacılığı, Türkiye pa-zarında özellikle dini hassasiyetleri nedeniyle sigortaya uzak duran kişile-rin güvence ihtiyacını karşılayarak, kısa sürede önemli bir ilerleme kay-detmiştir. Türkiye’de son yıllarda katılım sigortacılığı yapan şirket sayısın-da hem hayat hem de hayat dışı branşta artış olduğunu görüyoruz. Ayrıca katılım sigortacılığının toplam sigorta sektöründen aldığı pay, her geçen yıl artıyor. Bununla birlikte Türkiye’de katılım sigortacılığı üretiminin belirli branşlarda yoğunlaştığını, bazı branşlarda ise neredeyse hiç gelişmediğini anlıyoruz. Bu çalışmada, öncelikle katılım sigortacılığının kavramsal çerçevesine yer verecek ve geleneksel sigorta ile ayrıştığı noktalara değineceğiz. Devamında ise katılım sigortacılığının dünyadaki seyrinden hareketle Türkiye’deki ge-lişim potansiyelini inceleyeceğiz. 
Anahtar Kelimeler: Katılım sigortacılığı, tekafül, katılım esaslı sigorta, İs-lam ekonomisi ve finansı.    

                                                       18  Çankırı Karatekin Üniversitesi, İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, Öğretim Üyesi,  melekyildiz@karatekin.edu.tr 
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lığının yaygınlaşması ve sigorta sektöründeki payının artması hem ulusal hem de uluslararası finansal sistem içerisindeki itibarını destekleyecektir. Türk si-gorta sektörü katılım sigortacılığı alanındaki fırsatları değerlendirmek adına; 
• İnsanların katılım finans özelindeki okuryazarlığını artıracak, 
• Katılım sigortacılığı alanındaki beşerî sermayeyi güçlendirecek, 
• Katılım sigortacılığında sunulan ürün yelpazesini genişletecek, 
• Katılım sigortacılığının katılım finans ekosistemi ile iş birliğini güçlen-direcek politikalar izlemelidir. 

Kaynaklar Altıntaş, K. M. (2016). Katılım Bankacılığı Çerçevesinde Alternatif Bir Sigorta Sistemi: Tekafül Sigorta Sisteminin Türkiye’de Uygulanabilirliği. Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sosyal 
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Politik ve Ekonomik Yorumlar Dergisi, C: 51, No:587, ss. 95-106. IFSB, Islamic Financial Services Board. (2020). Islamic Financial Services Industry Stability Report, https://www.ifsb.org/sec03.php , (Erişim: 10.08.2022). IFSB, Islamic Financial Services Board. (2022). Islamic Financial Services Industry Stability Report, https://www.ifsb.org/sec03.php , (Erişim: 10.08.2022). Khan, M. (2008). Takaful, Islamic Finance: A Guide For International Business and Investment, United Kingdom: GMB Publishing. Kısacık, H. (2021). Katılım Sigorta (Tekafül) ve Muhasebe Süreci. Hitit İlahiyat Dergisi, C:20, No:3, ss. 265-288. Özüdoğru, H. (2018). Katılım Sigortacılığı ve Türkiye'deki Durumu. Third Sector Social Economic 
Review, C:53, No:1, ss. 1-16. Tolefat, A.K. ve Asutay, M. (2013). Takaful Investment Portfolios: A Study of Composition of Takaful Funds in the GCC and Malaysia, Singapore: John Wiley&Sons. TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2019). Katılım Sigortacılığı Sektör Raporu, https://www.tsb.org.tr/tr/yayinlar, (Erişim: 10.08.2022). TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2021). Katılım Sigortacılığı Sektör Raporu, https://www.tsb.org.tr/tr/yayinlar, (Erişim: 11.08.2022). TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2022). Mali Tablolar ve İstatistikler, https://www.tsb.org.tr/tr/istatistikler, (Erişim: 10.08.2022). Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK). Dünya Nüfus Günü, 2022. https://data.tuik.gov.tr/ Bul-ten/Index?p=Dunya-Nufus-Gunu-2022-45552  SEDDK, Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu. (2022). Katılım Esaslı 
Sigortacılık ve Bireysel Emeklilik Faaliyetlerine İlişkin Sektör Duyurusu (2022/12), https://www.seddk.gov.tr/tr/duyurular, (Erişim: 15.08.2022).  Swartz, N. P. ve Coetzer, P. (2010). Takaful: An Islamic Insurance Instrument. Journal of Deve-
lopment and Agricultural Economics, C:2, No:10, ss. 333-339. Yaslıdağ, B. (2022). Sigortacılık: Sigorta Aracıları-Sigorta İşlemleri Bireysel Emeklilik Sistemi (BES). Ankara: Seçkin Yayıncılık. 
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BÖLÜM 16. 
SİGORTACILIKTA DİJİTAL DÖNÜŞÜM: 

MEVCUT DURUM VE GELECEĞE YÖNELİK 
ÖNGÖRÜLER 

Prof. Dr. Erdem Kırkbeşoğlu19 

Özet Sigortacılar her ne kadar dijitalleşmenin muhteşem faydalarından söz etse-ler de bu kavramı ne kadar doğru algıladıkları veya iş sisteminde hangi dü-zeyde kullandıkları merak konusudur. Bu kapsamda çalışmamızın temel odağını, dijitalleşmenin sigorta sektöründe yaratacağı potansiyel etkiler olarak belirledik. Daha açık bir ifadeyle sigorta sektöründe dijitalleşme ko-nusunda bilgi kirliliğini netleştirmek adına, bilgi teknolojilerinin sigortacılık sisteminin iş sürecindeki (risk analizi ve fiyatlama, pazarlama, satış ve müş-teri hizmetleri, hasar yönetimi, ürün geliştirme) işlevlerini uluslararası ör-neklerle betimlemeye çalıştık. Mevcut yapı ulusal bazda bu kavramı ne ka-dar doğru algılayabildiğimizi sektör aktörlerinin dikkatine sunuyor. 
Anahtar Kelimeler: Sigortacılıkta dijitalleşme, dijital sigortacılık, dijital dönüşüm.   

                                                       19  Başkent Üniversitesi, Ticari Bilimler Fakültesi, Öğretim Üyesi, erdemk@baskent.edu.tr 
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Sonuç olarak Türk sigorta sektörünün dünyadaki dijital dönüşümden ders çıkarması gereken noktalar olduğu açıktır. Sigortacılığın veriye bağımlılı-ğın en yüksek olduğu sektörlerden biri olması, sigorta şirketlerinin teknolojik adaptasyon anlamında çok daha hızlı ve esnek olmalarını gerektirmektedir. Belki beklenen değişim devrimsel olmayacak veya sigorta şirketleri için baş-tan aşağı agresif bir dönüşümü zorunlu kılmayacaktır. Ancak Türk sigorta sek-töründeki dijital dönüşüm stratejilerinin başarıya ulaşabilmesi için sigorta şirketlerin yeni teknolojileri yakından takip etmeleri ve bunu üreten girişimci-lerle iş birliği içinde çalışmaları gerekmektedir. 
Kaynaklar Accenture (2016). The Rise and Fall of Google Compare, https://insuranceblog.accenture. com/the-rise-and-fall-of-google-compare (Erişim: 10.01.2021). Accenture (2017). The Voice of the Customer: The Future of Insurance Distribution, https://www.accenture.com/t00010101t000000z__w__/gb-en/_acnmedia/pdf-50/accenture-distribution-marketing-survey-insurance-report.pdf  (Erişim: 07.01.2021). Anchen, J., Frey, A. ve Kirova, M. (2015). Life Insurance in the Digital Age: Fundamental Trans-
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lity, Capgemini Consulting, https://www.capgemini.com/consulting-de/wp-content/ up-loads/sites/32/2017/08/smart_contracts_paper_long_0.pdf, (Erişim: 16.10.2022). Cappiello, A. (2020). The Digital (R)evolution of Insurance Business Models. American Journal of 
Economics and Business Administration, C: 12, No: 3, ss 1-13. Catlin, T., Hartmann, R., Segev, I. ve Tentis, R. (2015). The Making of a Digital Insurer: The Path to 
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Eling, M. (2018). Cyber Risk and Cyber Risk Insurance: Status Quo and Future Research, The 
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BÖLÜM 17. 
SİGORTACILIKTA WEB3 TEKNOLOJİLERİ VE 

UYGULAMA ALANLARI 

Prof. Dr. Selim Yazıcı20 - Dr. Arzu Kilitci Calayır21 

Özet Günümüzde merak edilen konulardan biri Web3 teknolojisinin merkezî ve hiyerarşik organizasyonlardan oluşan sigortacılık alanında nasıl bir etki ya-ratacağıdır. Blockchain ile başlayan merkeziyetsiz yapılar, sigortacılık gibi çok taraflı anlaşmalara ve veriye dayalı olarak faaliyet gösteren birçok sek-tör için yıkıcı bir dönüşüm yaratma potansiyeline sahiptir. Bu dönüşüm, günümüzde blockchain tabanlı Web3 teknolojilerinin yardımı ile sigorta sektörüne farklı çözümler sunabilir. Bu bölümde, blockchain teknolojisi ve sonrasında tanıştığımız Web3 uygulamalarının sigorta sektörü için yarata-cağı fırsat veya tehditler, farklı uygulamalar üzerinden tartışılacaktır. 
Anahtar Kelimeler: Web3, blockchain, akıllı sözleşmeler, metaverse, NFT.   

                                                       20  İstanbul Üniversitesi, Siyasal Bilgiler Fakültesi, Öğretim Üyesi, selim@istanbul.edu.tr 21  Millî Eğitim Bakanlığı, Bilişim Teknolojileri Öğretmeni, arzukilitci@gmail.com 
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için teknik, yasal ve siber riskleri de artırabilmektedir. Karar alma için yapay zekânın kullanılması, sınırlı veya çarpık bilgiler nedeniyle ön yargılar yarata-bilmektedir. Dolayısıyla yapay zekânın etik ve adil kullanımı, Web3 teknoloji-lerinin vaatlerini gerçekleştirme konusunda kritik role sahip olacaktır. Gelecekte Web3 teknolojileri, sermaye piyasaları, varlık yönetimi, perakende bankacılık ve sigorta sektörü dâhil olmak üzere finansal hizmetler alanlarında etkisini hissettirecek olsa da regülasyonlar, karmaşık teknoloji mimarisi, teknik sınırlamalar, işlevsel olmayanlar, pahalı altyapı ve zayıf kullanıcı deneyimi burada belirleyici olacaktır. Fintech'ler burada doğal bir avantaja sahip olurken gelenek-sel sektörlerin yetişmek için yapmaları gereken oldukça fazla iş vardır. 
Kaynaklar Abeam Consulting. (2022). Web3 Finance～Opportunities and Threats for Insurers Brought by DeFi, https://www.abeam.com/am/en/topics/insights/web3_finance, (Erişim: 09.11.2022). Accenture. (2020). Insurance Technology Vision, https://www.accenture.com/us-en/insightsnew/insurance/technology-vision-insurance, (Erişim: 10.10.2022). Aksoy, P. Ç. (2021). Akıllı Sözleşmelerin Kuruluşu ve Geçerlilik Şartları. İstanbul: Oniki Levha. Atlas Magazine. (2022). AXA France Joins the Metaverse, https://www.atlas-mag.net/en/a rtic-le/axa-france-joins-the-metaverse, (Erişim: 12.11.2022). Bambacht, J., ve Pouwelse, J. (2022). Web3: A Decentralized Societal Infrastructure for Identity, Trust, Money, and Data. arXiv preprint arXiv:2203.00398. Bader, L., Bürger, J. C., Matzutt, R. ve Wehrle, K. (2018). Smart Contract-Based Car Insurance Policies. In 2018 IEEE Globecom Workshops (GC wkshps, IEEE), ss. 1-7. Calayır, K. A., Karbukan A., Gökdemir A., Asker Ö. (2022). Blok Zincir. Ankara: Millî Eğitim Ba-kanlığı Yayınları. Calayır, K. A. (2022). Yapay Zekâ Desteği ile Mikro Sigortalama Sistemi için Blok Zinciri Uygula-ması. Doktora Tezi, İstanbul Üniversitesi Fen Bilimleri Enstitüsü, İstanbul.  CBInsights. (2022a). State of Blockchain Q3’22 Report, https://www.cbinsights.com/r ese-arch/report/blockchain-trends-q3-2022/ , (Erişim: 10.10.2022). CBInsights. (2018). How Blockchain is Disrupting Insurance, https://www.cbinsights.com /research/blockchain-insurance-disruption/, (Erişim: 12.09.2022). CoinDesk. (2022). Why DeFi Insurance Needs a New Design, https://www.coindesk. com/layer2/2022/09/07/why-defi-insurance-needs-a-new-design/, (Erişim: 14.10 .2022). Davis, J. (2018). Peer to Peer Insurance on An Ethereum Blockchain, https://www.the-blockchain.com/docs/Peer%20to%20peer%20insurance%20on%20Blockchain.pdf, (Erişim: 02.11.2022). DayByDay. (2022). Future of Insurance, https://daybyday.io/, (Erişim: 01.11.2022). Ernst ve Young. (2017). Better-Working Insurance : Moving Blockchain From Concept to Reality 

Imagine A Different Kind of Insurance Industry, https://assets.ey.com/content/dam/ey-sites/ey-com/en_gl/topics/insurance/insurance-pdfs/ey-marine-blockchain-pov.pdf, (Erişim: 01.11.2022). 
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Etherisc. (2022). Etherisc İnternet Sitesi, https://etherisc.com, (Erişim: 01.11.2022). Garon, J. M. (2022). Legal Implications of a Ubiquitous Metaverse and a Web3 Future, https://ssrn.com/abstract=4002551, (Erişim: 12.09.2022). Hedera. (2018). DeFi Insurance: The Next Generation of Insurance, https://hedera.com/le ar-ning/decentralized-finance/defi-insurance, (Erişim: 18.11.2022). Iyer, V., Shah, K., Rane, S., ve Shankarmani, R. (2021). Decentralised Peer-to-Peer Crop Insuran-ce, In Proceedings of the 3rd ACM International Symposium on Blockchain and Secure Cri-
tical Infrastructure, ss. 3-12. Karp, H. ve Melbardıs, R. (2022). A Peer-To-Peer Discretionary Mutual on The Ethereum Blockc-
hain, https://nexusmutual.io/assets/docs/nmx_white_paperv2_3.pdf, (Erişim: 07.10.2022). Lemonade. (2021). Introducing the Lemonade Crypto Climate Coalition, https://www.lemo na-de.com/blog/crypto-climate-coalition/ , (Erişim: 05.10.2022.) Loukil, F., Boukadi, K., Hussain, R. ve Abed, M. (2021). Ciosy: A Collaborative Blockchain-Based Insurance System, Electronics, C: 10, No: 11, ss. 1343. Ma, W. ve Huang, K. (2022). Blockchain and Web3. Wiley. Oliverwyman. (2022). Wiill Web3 Reinvent Insurance?, https://www.oliverwyman.com/our-expertise/insights/2022/jul/oliver-wyman-will-web3-reinvent-insurance.html, (Erişim: 01.11.2022). PWC. (2022). Introduction: The Six Components That Make up The Metaverse, https://www.pwc.com/jp/en/knowledge/column/metaverse-impact-on-the-insurance-industry.html, (Erişim: 01.11.2022). Rimol, M. (2022). Gartner Predicts 25% of People Will Spend At Least One Hour Per Day in the 
Metaverse by 2026, https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2022-02-07-gartner-predicts-25-percent-of-people-will-spend-at-least-one-hour-per-day-in-the-metaverse-by-2026, (Erişim: 15.11.2022). Sert, T. (2022). Sorularla DeFi, Merkeziyetsiz Finans. İstanbul: Tefrika Yayınları. Smith, S. S. (2019). Blockchain, Artificial İntelligence and Financial Services: Implications and Applications for Finance and Accounting Professionals. Springer Nature. Tuteja, C., Saxena, N., Johri, P., ve Vadi, V. R. (2022). Blockchain Technology: A case study of its Decentralized Use, In 2022 International Conference on Machine Learning, Big Data, Cloud 
and Parallel Computing (COM-IT-CON), IEE, C: 1, ss. 771-775. Uno Reinsurance. (2021). Web3 and DeFi-related Insurance to Disrupt the Traditional Finance 
System, https://medium.com/uno-re/web3-and-defi-related-insurance-to-disrupt-the-traditional-finance-system-3e9e41875123, (Erişim: 08.11.2022). Unslashed. (2022). Unslashed İnternet Sitesi, https://unslashed.finance/, (Erişim: 01.11.2022). Üzer, B. (2017). Sanal Para Birimleri (Yayınlanmış Uzmanlık Yeterlilik Tezi). Türkiye Cumhuri-yet Merkez Bankası Ödeme Sistemleri Genel Müdürlüğü, Ankara. Yaslıdağ. B. (2017). Sigortacılık. Ankara: Seçkin Yayıncılık. Yazıcı, S. ve Yanık, S. (2002). Elektronik Sigortacılık. İstanbul: Der Yayınları. Yazıcı, S. (2019). The Analysis of FinTech Ecosystem in Turkey, Pressacademia, C: 8, No: 4, ss. 188–197. Yazıcı S. (2022). Fintech ve Insurtech ile Finansın Dönüşümü. İçinde: Finansal Teknolojiler: 
FinTech ve InsurTech Dünyasına Giriş, İstanbul: MediaCat Kitapları. 
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BÖLÜM 18. 
SİGORTACILIKTA PLATFORM VE EKOSİSTEM 

BAZLI İŞ MODELLERİ 

Okan Utkueri22 

Özet 21. yüzyılda başarılı olmak adına kritik öneme sahip iş modellerinin başın-da platform ve ekosistemler geliyor. Günümüzün öne çıkan birçok popüler, başarılı ve değerli şirketin iş modeli buna dayanıyor. Geleneksel yani lineer iş modelinin yerini almaya başlayan bu yapı, bünyesinde farklı sorunlarla boğuşan sigorta sektörü için de önemli fırsatlar barındırıyor. Artan önemi ve kullanım alanına karşılık, çok sık duyduğumuz bu kavram-lar ile ilgili ciddi bir kafa karışıklığı söz konusu. O yüzden bu alanda çalış-mak isteyenler için ilk adımlar bu kavramlara ilişkin farkındalığı berraklaş-tırmak olmalı. Sonrasında bu iş modelinin önemi, sağladığı faydalar, çalışma şekli ve 21. yüzyılın sigortacılığında oynayacağı rol üzerine odaklanmak faydalı olacaktır. Bu bölümde öncelikle platform ve ekosistemlerle ilgili temel tanım ve ça-lışma prensiplerine değineceğiz. Bu genel bilgilendirmeden sonra platform ve ekosistem kavramlarının sigorta sektöründeki uygulama alanları, önün-deki bariyerler, zorluklar ve sektörünün geleceğinde bu iş modellerinin oy-nayacağı rol üzerinde duracağız. Son bölümde ise bu alandaki başarılı ör-neklere değinerek hem bu kavramların pekişmesini hem de bu alana odak-lanmak isteyenler için ipuçları vermeyi hedefleyeceğiz.  
Anahtar Kelimeler: Platform, ekosistem, açık sigortacılık, müşteri odaklı-lık.   

                                                       22  İTÜ Çekirdek, Insurtech Program Danışmanı, okan@utkueri.com 
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rance, 100% Virtual Learning & Development https://www.the-digitalinsurer.com /tdiacademy/programmes/?utm_source=tdi_content&utm_medi um=tdi_generic&utm_ campaign=tdi&utm_term=&utm_content=menu , (Erişim: 25.10.2 022) . Vitality. (2021). Prudential and Vitality Launch Unprecedented Well-Being Program in Brazil. https://vitality.international/our-insights/news/prudential-and-vitality-launch-unprecedented-well-being-program-in-brazil.html, (Erişim: 02.11.2022).  
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BÖLÜM 19. 
GÖMÜLÜ (EMBEDDED) SİGORTA: 

GLOBAL TRENDLER VE 
TÜRKİYE POTANSİYELİ 

Erhan Ergüneş23 

Özet Swiss Re’nin araştırmasına göre dünyada sigorta teminat açıkları son yirmi yılda iki katına çıktı. Sigorta teminat açığının ana sebepleri arasında dijital-leşme, iklim değişikliği ve etkili inovasyon eksikliği gibi etmenler gösterili-yor. Bu noktada gömülü sigorta, mevcut sigorta ürünlerinin daha verimli bir şekilde dağıtımını sağlayabilecek yeni bir yol olarak karşımıza çıkıyor. Gömülü sigorta, ekonomideki herhangi bir ticari aktörün teknolojiyi kulla-narak sigortayı kendi ürün veya hizmetlerinin bir ek bileşeni hâline getir-mesidir. Sigorta şirketleri bu sayede yeni bir dağıtım kanalına sahip olur-ken, ayrıca piyasanın farklı alanlarına yayılmış bir sigorta penetrasyonu el-de edebiliyorlar. Bu bölümde, ilk olarak gömülü sigorta iş modelinin tanımını, çalışma pren-siplerini ve uygulama alanlarını açıklayacağız. Daha sonra ise gömülü sigor-tanın dünyada çeşitli sektörlerdeki uygulama örneklerini inceleyecek ve Türkiye’deki potansiyeline ilişkin değerlendirmelerde bulunacağız. 
Anahtar Kelimeler: Gömülü sigorta, insurtech, inovasyon.   

                                                       23  Sharq Insurance LLC Katar, Chief Underwriting Officer, erhanergunes@gmail.com 
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Sonuç 20. yüzyıl boyunca geleneksel sigorta ürünleri ve dağıtım kanallarıyla faa-liyet gösteren sigorta şirketleri 21. yüzyılda çok daha farklı dinamiklerle karşı karşıya. Teknolojinin gelişmesi ve değişen tüketici beklentileri, sigorta değer zincirinin de yeniden tasarlanmasını zorunlu kılıyor. Sigorta şirketleri, plat-form ekonomisini bir kaldıraç olarak kullanıp gömülü sigorta modeli ile yeni nesil sigorta ürün ve hizmetleri tasarlayabilirler. Ayrıca bu iş modelinin sağla-dığı avantajlar sayesinde bu dönüşümü çok daha nokta atışı, hızlı ve düşük maliyetle yapabilirler. Bu noktada gömülü sigorta, geleneksel sigorta şirketle-rine iş modellerini yeniden düşünme ve düzenleme fırsatı sunuyor. Bu trendi yakalayamayan şirketler ise önümüzdeki dönemde sigorta sektörünün içinden ve dışından çok daha dişli rakiplerle karşı karşıya kalabilirler. Türk sigorta sektörü, ülkedeki düşük sigorta penetrasyonu ve yüksek te-minat açığı nedeniyle gömülü sigorta uygulamasının sağlayacağı imkânlara diğer pazarlardan çok daha fazla ihtiyaç duyuyor. Öte yandan ülkedeki genç nüfusun, internet kullanımının ve e-ticaret hacminin benzer durumdaki ülke-lere göre yüksek olması, gömülü sigortanın iş potansiyelini artırıyor. Türk sigorta sektörü 21. yüzyılda tüm dünyada yaşanan ekonomik, sosyal ve davra-nışsal dönüşümü doğru analiz edebilir ve teknoloji kaldıracını kullanarak de-ğer önerisini artırabilirse sigortayı topluma yayarak sürdürülebilir bir kal-kınma sağlayabilir.  
Kaynaklar Dietz, M., Khan, H. ve Rab, I. (2020). How Do Companies Create Value From Digital Ecosystems?, https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/how-do-companies-create-value-from-digital-ecosystems, (Erişim: 26.09.2022). Geneva Association. (2018). Understanding and Addressing Global Insurance Protection Gaps, https://www.genevaassociation.org/publication/socio-economic-resilience/understanding-and-addressing-global-insurance-protection-gaps, (Erişim: 23.08.2022). Hurley, J. (2022). Embedded Insurance: Definition, Examples, Benefits, https://www.the-future-of-commerce.com/2022/03/31/embedded-insurance-definition-examples-benefits/, (Erişim: 25.08.2022). Instech London. (2021). Insurance: to Embed, or Not to Embed, https://www.instech.co/insig ht/insurance-to-embed-or-not-to-embed, (Erişim: 25.08.2022). Inverstor Insights Asia. (2020). Ant Group (Part 7) - Decoding the Success of a Miniscule Behe-

moth (Insurance Markets Edition), https://www.investorinsights.asia/post/ant-group-part-7-decoding-the-success-of-a-miniscule-behemoth-insurance-markets-edition, (Eri-şim: 20.08.2022). 
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NTT Data. (2022). Insurtech Global Outlook 2022, https://insurtech-insurance.nttdata.com, (Erişim: 12.11.2022). OECD, Organisation for Economic Co-operation and Development. (2022). OECD Insurance 
Statistics 2021, https://doi.org/10.1787/841fa619-en, (Erişim:18.11.2022). Qian, Y. (2021). A Glance at Ant Group and Tencent's Insurance Technology Ventures, https://equalocean.com/analysis/2021081116531, (Erişim: 25.08.2022). Radicle. (2021). Embedded Insurance: Where Insurance is Bought, not Sold, https://medium .com/radicle/embedded-insurance-where-insurance-is-bought-not-sold-9efef896a4e9, (Erişim: 23.09.2022). Sharma, R. (2022). Can Tesla (TSLA) Profit From Its Insurance Business?, https://www.inve stopedia.com/tesla-insurance-business-profitability-5215165, (Erişim: 26.09.2022). Sigorta Dünyası. (2022). Insurtech Tamamlıyo 30 Milyon Lira Değerleme İle Yatırım Aldı, https://www.sigortadunyasi.com.tr/2022/10/27/insurtech-tamamliyo-30-milyon-lira-degerleme-ile-yatirim-aldi/ , (Erişim:12.10.2022). Singh, S. (2022). Unfolding Zhong an – Insurance with an Internet Twist, https://www.reuter sevents.com/insurance/blog/unfolding-zhong-insurance-internet-twist , (Erişim: 25.09.2022). Sühr, N. (2021). The Unique Embedded Insurance Market Opportunity, https://blog.kasko.io/the-unique-embedded-insurance-market-opportunity-2ba698afc20b, (Erişim: 12.10.2022). Swiss Re. (2021). Sigma, Resilience Index 2021: A Cyclical Growth Recovery, But Less Resilient 
World Economy, https://www.swissre.com/institute/research/sigma-research/2021-resilience-index.html , (Erişim: 08.10.2022). T.C. Ticaret Bakanlığı. (2022). 2021 Yılı E-Ticaret Bülteni, https://www.eticaret.gov.t r/haberler/10040/detay , (Erişim: 26.09.2022). The Digital Insurer. (2022). Antsurance – Insurtech Analysis Video and Research Deck, https://www.the-digital-insurer.com/dia/antsurance-insurtech-analysis-video-and-research-deck/, (Erişim: 29.08.2022). Torrance, S. (2021). Embedded Insurance: A $3tn Market Opportunity, That Could Also Help Close 
The Protection Gap, https://www.fintechfutures.com/2021/01/embedded-insurance-a-3tn-market-opportunity-that-could-also-help-close-the-protection-gap/, (Erişim: 23.08.2022). TSB, Türkiye Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği. (2022). Mali Tablolar ve İstatistikler. https://www.tsb.org.tr/tr/istatistikler, (Erişim: 02.10.2022). Uber. (2022). Partner Protection Insurance with Allianz Partners. https://www.uber.com/b e/en/drive/insurance/, (Erişim: 11.09.2022).  
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BÖLÜM 20. 
EŞLER ARASI (P2P) SİGORTA: ÇALIŞMA 
ESASLARI VE UYGULAMA ÖRNEKLERİ 

Osman Muhammed Bilgin24 - Semih Şaşgın25 

Özet Eşler arası sigorta, bir grubun belirli bir riske karşı kendini güvence altına almak için bir araya geldikleri risk paylaşım sistemidir. Bu sigorta modeli, müşterileri tekil olarak değerlendirmek yerine aile, arkadaş gibi sosyal bağ-ları dikkate alarak ticari bir değer oluşturmaktadır. Paylaşım ekonomisi temelli eşler arası sigorta modeli, geleneksel modeldeki sigortalı–sigortacı arasındaki çıkar çatışmasını azaltır, güven duygusunu artırır ve taraflar arasında daha dengeli bir ilişkinin kurulmasını sağlar. Eşler arası sigortanın dünyadaki uygulama alanı, Amerika’da Lemonade, Almanya’da Friend-surance ve Çin’de Waterdrop gibi girişimlerle giderek artmaktadır. Bu kapsamda çalışmada, öncelikle eşler arası sigorta modelinin tanımını ve çalışma esaslarını inceleyecek sonraki bölümde ise dünya örnekleriyle bir-likte Türkiye’deki uygulama potansiyelini değerlendireceğiz. 
Anahtar Kelimeler: Eşler arası sigorta, P2P sigorta, paylaşım ekonomisi.   

                                                       24  Pay Sigorta, Kurumsal İletişim Yöneticisi, osmanmuhammedbilgin@gmail.com 25  Neova Katılım Sigorta, Risk Yöneticisi, semihsasgin@gmail.com 
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petitiveness & Innovation Global Practice Fintech Note No.2, https://openk nowled-
ge.worldbank.org/handle/10986/30059 , (Erişim: 01.10.2022). Stefan, Z. (2018). Paylaşım Ekonomisi Sigortacılığı Nereye Götürecek?, https://zeynepstefan. com/paylasim-ekonomisi-sigortaciligi-nereye-goturecek/ , (Erişim: 01.10.2022). 
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Sosyal devletin toplumsal yaşlanma olgusu 
nedeniyle yükünün artacağı bellidir. Yaşlılar 
çoğaldıkça emeklilik, sağlık, sosyal yardım ve 
diğer alanlara daha fazla finans kaynağı ayır-
mak gerekecektir. Demografik yaşlanma, daha 
büyük masraflara yol açıyor olsa da, birçok 
bilim adamı, sosyal devletin bu yükü kaldı-
rabilecek potansiyele sahip olduğunu, sadece 
kaynakların doğru kanallara aktarılması gerek-
tiğini belirtmektedirler. Türkiye için de yapı-
labilecek en iyi tavsiye budur. 

Aziz ŞEKER: Yaşlanan bir Türkiye’ye neler söy-
lemek istersiniz? Önerileriniz? Bilime düşen 
görev? Sosyal mesleklerin yapması gerekenler?

İsmail TUFAN: Şimdiye kadar söylediklerim, 
söylemeye çalıştıklarımın hepsi başka bir ülke 
için değildi. Düşüncelerimin hepsinde “Tür-
kiye” zaten odak noktadaydı. Bunlara ek olarak 
belki şunu söylemek gerekir: Bu ülke hepimi-
zin. İnsanıyla, toprağıyla! Ülkelerin değeri, 
insanlarına verdiği kıymetle artar. İnsana değer 
vermek sözünün değerini daha iyi kavrayan 
bir toplum yaratmanın uğraşını vermeliyiz. 

Gençleri ve yaşlıları aynı ölçüde önemseyen, 
her birinin toplum açısından farklı anlam-
lar taşıyan gruplar olduklarını unutmadan, 
insanca bir yaşamı mümkün kılan adımlar 
atmalıyız. Bilimin, bu adımların atılmasında 
üstlenmesi gereken rol bellidir. Her bilim kolu, 
kendi perspektifinden toplumun gelişmesine 
yardım etmeli. Daha aktif bir bilim camiası ve 
bilim insanlarına gerek duyduğumuza inanı-
yorum. Özellikle sosyal bilimciler biraz daha 
aktif olmalı. Teorik çalışmalarla, sosyal mes-
leklere uygulama alanları yaratabilmeli. 

Aziz ŞEKER: Teşekkürler sevgili İsmail 
Hocam… 

İsmail TUFAN: Ben de Teşekkür ederim..
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İNGİLTERE FUTBOL ANLAYIŞI VE 
TARAFTARLIK 

Tekmil Sezen Göksu 

Siz hiç boş bir stadyuma gittiniz mi? Deneyin bir kez. 
 Sahanın tam ortasında durun ve dinleyin.  

Boş bir stattan daha hüzünlü, kimsesiz tribünden daha dilsiz bir şey yoktur. 

Eduardo Galeano 
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• Taraftarlara yeni fikir ve önerilerini doğrudan Manchester City'ye sun-ma fırsatı vermek. • Manchester City'ye yeni fikirleri taraftarlarla tartışmak ve yeni girişim-ler hakkında geri bildirimlerini almak için bir platform sağlamak hedef-leri arasındadır (City Matters: Terms of Reference, 2023). Premier League'in 2023/24 sezonu için uygulamaya konulan Taraftar Et-kileşimi Standardı, Tottenham Hotspur tarafından, taraftarlarla uzun vadeli anlamlı etkileşim sağlamak için, Taraftar Danışma Kurulunun (FAB) oluştu-rulmasını ve Taraftar Katılım Planları ile Taraftar Katılım Raporlarının yıllık olarak yayınlanma programlarını harekete geçirmiştir (Tottenham Hotspur Fan Engagement Plan, 2023). Planın içeriği ise; 
- Kulübün stratejik vizyonu ve hedefleri 
- Saha dışı performans güncellemeleri, öncelikler ve planlar 
- Operasyonel maç günü sorunları 
- Kulüp mirası varlıklarında önemli değişikliklere ilişkin teklifler 
- Stadyum sorunları ve planları 
- Kulübün topluluk stratejisi 
- Kulübün eşitlik, çeşitlilik ve katılım taahhütleri 
- Kulübün daha geniş taraftar katılımı planı üzerine oluşturulmuştur.  İngiltere futbol tarihi, taraftarlık hikâyeleri, yükselme devirleri, çöküş devri ile dünyaya damgasını vurmuştur. Gelmiş geçmiş en iyi futbolcular, en efsane antrenörler ve taraftarlara sahip olan İngilizler, dünya futbol endüstri-sinin de aynı zamanda lokomotifi olmuştur. Sadece yeşil sahalarda, 90 dakika-ya sığan, bir spor müsabakasından çok, milyonlara farklı kıtalardan büyük bir eğlence vadeden futbol, İngiltere’nin “üzerinde güneş batmayan krallık” olma-sıyla birlikte, dünyanın dört bir yanına yayılmıştır. Futbol taraftarlığının, top-lumsal, kültürel, ekonomik ve sosyolojik boyutlarını bugün spor bilimleri çatı-sı altında toplamış ve bilimsel çalışmalar sürdürülmektedir.  

Kaynakça Acet, M. (2006). Sporda Saldırganlık ve Şiddet, Morpa Kültür Yayınları, İstanbul. Akkaya, C. (2008). Küreselleşme ve Futboldaki Dönüşüm. Ethos, 1, 4, Syf. 1-14.  Akşar, T. (2005). Endüstriyel Futbol. İstanbul: Literatür Yayınları. Akşar, T.(2005). Endüstriyel Futbol. Literatür Yayınları, İstanbul. 
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Kylian Mbappé (Skysports, 2024) 

Bu olay Karim Benzema'nın yukarıdaki sözüyle örtüşmektedir. Yine de Galtier'in iddia edilen yorumları nedeniyle mahkemeye çağrılması, Fransız futbolunda ırkçılık konusunda ilerleme kaydedildiğinin bir göstergesidir. Çok kültürlülüğün bir bedeli vardır. Bu gerçek bir kabullenmedir ve Fransa'nın sömürge geçmişi nedeniyle ödemesi gereken bir bedel olarak görülmektedir (Habil, 2023). 
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teşvik etmeye yönelik çabalar, sporun bütünlüğünü korumak ve tüm paydaş-lar için güvenli ve kapsayıcı bir ortam sağlamak açısından oldukça önemlidir. Sonuç olarak futbol taraftar gruplarının Yunan futbolu üzerindeki etkisi derin ve çok yönlüdür. Sporun tutkusuna, gösterisine ve kültürel zenginliğine inkâr edilemez bir şekilde katkıda bulunurken, etkileri stadyumun sınırlarının ötesine geçerek takım dinamiklerini, toplumsal uyumu ve kültürel kimliği şe-killendirmektedir. İlerlemek, olumlu taraftar katılımını teşvik etmek ve taraf-tar davranışlarıyla ilgili zorlukları ele almak, bu grupların potansiyelini Yunan futbolunda olumlu değişim için katalizör olarak kullanmak açısından son de-rece önemlidir.  
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Synthesia Ultras 79 kimdir?: 2018 yılının yazında Freiburg ultra sahne-sinin farklı köşelerinden bir araya gelen taraftar topluluğudur. Amaçları üye-lerin ve yeni ilgilenenlerin kendilerini tanıtabilecekleri ve kapalı bir birim olarak Sport-Club Freiburg eV'yi her maçta birlikte ve yüksek sesle destekle-yebilecekleri bir çerçeve oluşturmaktır (https://synthesia-ultras.org/kontakt/ Alıntılama tarihi: 15.02.2024) Taraftarlar, takımlarını motive etmek ve atmosferi zenginleştirmek adına çeşitli tezahüratlar ve şarkılarla destek verirler. Maçları izlerken renkli atkılar ve bayraklar taşırlar, tezahüratlar yaparlar ve stadyumda takımlarını motive ederler. Freiburg taraftarları, takımlarına olan bağlılıklarını gururla sergiler-ler. Kulüp, Bundesliga'da mücadele ederken, Freiburg taraftarları maçların atmosferini coştururlar. Taraftarlar, takımlarının başarılarına ve performansı-na büyük bir ilgi gösterirler ve Freiburg şehrinin futbol mirasının bir parçası olarak görülürler. Taraftarlar, takımlarının maçlarını coşkuyla izlerler ve sa-hadaki oyuncuları motive ederler. 
KAYNAKÇA Almanya’da Futbolun Önemi, https://tr.wikipedia.org/wiki/Almanya Alıntılama tarihi (01.10.2023) Almanya’da Futbolun Önemi, https://tr.wikipedia.org/wiki/Almanya%27da_futbol Alıntılama tarihi (01.10.2023) Almanya’da Futbolun Önemi, https://tr.wikiquote.org/wiki/Gary_Lineker Alıntılama tarihi (01.10.2023) Alman Süper Lig'in Taraftar Bağlılığı, Eisenberg, Christiane. 1997. Deutschland. In Fußball, Soccer, Calcio: ein englischer Sport auf seinem Weg um die Welt, ed. Christiane Eisenberg, 94-129. Munich: dtv.  Alıntılama tarihi (01.10.2023) Alman Süper Lig'in Taraftar Bağlılığı Analysis Of İnfluence Factors On The İmage Of German Football Clubs With Different Financing Models - An Empirical Study, Kozmınskı Univer-sity, Lucas Von Den Driesch, 2021. Alıntılama tarihi (01.10.2023) Alman Süper Lig'in Taraftar Bağlılığı, Brandes L, Franck E, Nüesch S. Yerel Kahramanlar Ve Süperstarlar: Alman Futbolunda Yıldız Çekiciliğinin Ampirik Bir Analizi. J Spor Ekonomisi. 2008;9(3): 266–286. Alıntılama tarihi (05.10.2023) Arnhold, J. (2014). Red Bull Doğu Alman Futbolunu Yeniden Canlandırıyor. https://www.lto.de/recht/hintergruende/h/rb-leipzig-aufstieg-lizenz/  Alıntılama tarihi (09.01.2024) Bayer 04 Leverkusen (https://www.bayer04.de/en-us/page/history#info Alıntılama tarihi (24.12.2023) Bayer 04 Leverkusen https://www.bayer04.de/en-us/page/fans/fan-liaison#overview Alıntı-lama tarihi (24.12.2023) Borussia Dortmund (https://tr.wikipedia.org/wiki/Borussia_Dortmund Alıntılama tarihi (15.12.2023) 
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Borussia Dortmund (https://www.bvb.de/Fans/Fanclubs/Offizielle-Fanclubs Alıntılama tarihi (15.12.2023) Corillo Kimdir? https://corrillo.org/ Alıntılama tarihi (20.01.2024). Eintracht Frankfurt (https://tr.wikipedia.org/wiki/Eintracht_FrankfurtD Alıntılama tarihi (16.01.2024).   Eintracht Frankfurt https://fans.eintracht.de/fans/fan-und-foerderabteilung/fanabteilung/ Alıntılama tarihi (16.01.2024).   FC Bayern München https://www.statista.com/topics/1774/bundesliga/#topicOverview Alın-tılama tarihi (25.11.2023) FC Bayern München https://suedkurve-muenchen.org/ Alıntılama tarihi (25.11.2023) FC Bayern München (https://schickeria-muenchen.org/pico/blog/249_News Alıntılama tarihi (25.11.2023) FC Bayern München (https://tr.wikipedia.org/wiki/FC_Bayern_M%C3%BCnchen Alıntılama tarihi (25.11.2023) IMF 12 Kimdir? https://immmer-wieder-freiburg.de/ Alıntılama tarihi (20.01.2024). RB Leipzig https://tr.wikipedia.org/wiki/RB_Leipzig Alıntılama Tarihi (09.01.2024).   RB Leipzig Openpetition.de (2021). RB https://www.openpetition.de/petiti on/online/rasenballsport-leipzig-aufloesen-verbieten Alıntılama tarihi (09.01.2024) R. Murphy, (2020). Almanya’da Taraftar kültürü, (çevrim içi) Erişilebilir: https://www.goal.com/tr/haber/almanyada-taraftar-kueltuerue-bundesligadaki-tutkulu-destegin-perde-arkasi/123jju5itsai51gxvyemkkygny Alıntılama tarihi (05.10.2023) SC Freiburg https://tr.wikipedia.org/wiki/SC_Freiburg Alıntılama tarihi (20.01.2024).   SC Freiburg https://www.scfreiburg.com/fans/fanszene/fanszene/ Alıntılama tarihi (20.01.2024). Spox.com (2018). Bundesliga'daki 18 Kulübün Sermaye Payları: Kulüplerin Sermaye Payları Bu Kadar. https://www.spox.com/de/sport/fussball/bundesliga/1802/diashows/kapit alanteile-der-klubs/kapital-18-vereine-und-ihre-strategischen-partner.html Alıntılama tarihi (09.01.2024) Synthesia Ultras 79 Kimdir? https://synthesia-ultras.org/#bwg69/465 Alıntılama tarihi (20.01.2024). Şeber, E. (2020) Bundesliga’da Kulüpler Neden Satılamaz? (çevrim içi) Erişilebilir: https://abcspor.com/bundesligada-kulupler-neden-satilamaz/ Alıntılama tarihi: (09.10.2023) TSG 1899 Hoffenheim  (https://tr.wikipedia.org/wiki/TSG_1899_Hoffenheim Alıntılama tarihi  (05.01.2024)  TSG 1899 Hoffenheim  (https://www.tsg-hoffenheim.de/en/academy/all-infos/philosophy/  Alıntılama tarihi  (05.01.2024) TSG 1899 Hoffenheim  https://www.tsg-hoffenheim.de/en/fans/fan-area/fanbetreuung/  Alın-tılama Tarihi (05.01.2024) VfB Stuttgart https://www.vfb.de/en/ Alıntılama tarihi (29.12.2023) VfB Stuttgart (https://tr.wikipedia.org/wiki/VfB_Stuttgart Alıntılama tarihi (29.12.2023) VfB Stuttgart https://en.m.wikipedia.org/wiki/File:Cannstatter_Kurve_2013.JPG Alıntılama tarihi (29.12.2024)  
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nu, %45'i maliyetleri ve maçlara olan mesafeyi öne sürdü (https://thefsa.org.uk/wp-content/uploads/2021/11/Women-at-the-Match-report.pdf/). Sonuç olarak, kadın taraftarların, dünyanın en medeni, en eşitlikçi olarak bilinen ülkelerde dahi, ülkemizde yaşanan sorunlarla çok benzer sorunlar ya-şadıklarını görüyoruz. Kadınlar, taraftarlıklarını ispat etmek zorunda hissetti-riliyor, sözlü tacize maruz kalıyor, stadyumlarda istenmeyen küfürlere şahitlik etmek zorunda kalıyorlar. Bu konuda, hem federasyonların, hem kulüp yöne-timlerinin kadın taraftarların kendilerini daha rahat hissetmelerini sağlayacak ciddi önlemler alınması konusunda çalışmalar yapması gerekmektedir. Stad-yumlarda kendini güvende ve rahat hisseden kadınlar maçlara daha fazla katı-lım sağlayacaktır.  Ayrıca, kadın taraftarlarla ilgili çok fazla araştırma olmadı-ğını, bu konuda çalışmaların artırılması gerektiğini söylemek mümkündür.  
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Bölüm 1

OKURYAZARLIK KAVRAMI VE YENİ 
OKURYAZARLIKLARA GENEL BAKIŞ

Melek Baba Öztürk - M. Serhat Semercioğlu 

GİRİŞ 
“Bir kez okumayı öğrendiğinizde sonsuza dek özgür olacaksınız…”

Frederick Douglass

Bilim ve teknolojide meydana gelen hızlı değişimler ile bu değişimler netice-
sinde ortaya çıkan ekonomik, sosyal, siyasal ve toplumsal gelişmelerin insanları 
sürekli bir adaptasyon sürecine yönelttiği bilinmektedir. Bu bağlamda eskisinden 
daha görsel hale gelen dünyada bireyin varoluşunu sürdürebilmesi, yalnızca ke-
limeleri değil kelimelerin ötesinde görüntü ve görselleri de anlamlandırmasına 
bağlı olup, yeni becerilere ihtiyaç duyulduğunu ortaya koymuştur (Rintaningrum, 
2009). Bu durum ise okuryazarlık kavramının içeriğinin sorgulanmasına, değişen 
koşullar ve bağlamlar çerçevesinde yeniden tanımlanmasına neden olmuştur. 

1950’li yıllardan bu yana üzerinde çalışmalar yapılan okuryazarlık kavramı, 
başlangıçta harfleri ve sözcükleri tanıma,  sözcükleri seslendirme ve dikte edileni 
yazılı bir metne dönüştürme gibi becerileri ifade eden bir anlama sahipti. Bu an-
layışın hakim olduğu dönemde kişinin adını okuyup yazabilmesine yönelik basit 
bir eylemi dahi, okuryazarlığının bir göstergesi olarak düşünülmekteydi. Ancak 
zamanla sadece adını okuyup yazmanın özellikle toplumsal yaşam bağlamında 
yeterli olmadığı görüldü ve kavram, “bütün yaşam etkinliklerinde başarılı ve ya-
şanılan toplumda etkili olmayı sağlayacak bilgi ve becerilere sahip olma” şeklinde 
işlevsel bir nitelik kazanarak geniş bir anlamda kullanılmaya başlandı (Sur, 2022; 
Temizkan & Erdem, 2007). 

Günümüzde okuryazarlığın hayat boyu öğrenmenin bir gereği olarak çok daha 
geniş anlamlarda ve farklı alanlarda kullanıldığını görmekteyiz. Bugün “okuryazar-
lık” kavramı ile bireyin kendini gerçekleştirme sürecine destek veren ve ait oldu-
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personal and professional spheres. Specific literacy types, such as digital, 
financial, sustainability, and cultural literacy, facilitate individuals’ adaptation to 
the changing global order. Accordingly, educational programs are being updated 
to instill literacy skills and help individuals play a more active role in social life.

İn conclusion, the expanding definition and literacy skills have become 
fundamental elements that should be integrated into lifelong learning processes. 
Approaches like the “Century of Türkiye Education Model” aim to support the 
development of these skills harmonized with national and moral values. This 
development represents a transformative process that enhances individuals’ 
potential and contributes to societal welfare.
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BÖLÜM 2

VERİ VE İSTATİSTİK OKURYAZARLIĞI

Yusuf Ergen

GİRİŞ 
Veri, toplumun geçmişini anlamak, bu gününü yorumlamak ve geleceğini yor-

damak için kullanılan günümüzün önemli bir aracıdır. Verinin bu amaçlar için kul-
lanılması istatistik bilimi aracılığıyla mümkündür. İ�letişim ve bilgi teknolojilerin-
deki gelişmeler hızlı veri üretimini de beraberinde getirmiştir. Hızlı veri üretimi, 
büyük veri yığınları ya da karmaşık veri grupları oluşturur. Bu durumun toplumsal 
gelişime anlamlı katkı sunması için istatistik bilimine ihtiyaç vardır. İ�statistik bili-
mi aracılığıyla büyük veri grupları sınıflandırılabilir, anlamlandırılabilir ve veriden 
bilgiye dönüşüm süreci gerçekleştirilebilir.

Bilgi, ekonomik ve sosyal kalkınmanın önemli bir faktörü olmasının yanında 
öğrenme ve inovasyonla ilgili olduğu için sosyal sermayenin gelişiminde de önemli 
rol oynar (McElroy vd., 2006; Vali, 2013). Dolayısıyla bilginin elde edilmesi için 
gerekli veri ve istatisik bilimleri de toplumlar için en az bilgi kadar önemlidir. Bu 
bağlamda veri ve istatistik okuryazarlığı becerileri günümüz dünyasında tartışıl-
ması ve araştırılması gereken önemli konulardandır. Veri ve istatistik okuryazarlığı 
işletme, finans, sağlık, teknoloji gibi çeşitli sektörlerde çalışan profesyoneller için 
kilit bir yetkinlik olarak kabul edilir (Arık, 2024). Bu sektörlerin arasına eğitimi 
de dâhil etmek gerekir çünkü veri ve istatistik okuryazarlığı eğitsel başarılar için 
kritik öneme sahiptir.

Eğitimcilerin veri odaklı kararlar alabilmeleri için karmaşık veri kümelerini 
sadeleştirmek, sınıflandırmak, analiz etmek, anlamlandırmak ve yorumlamak gibi 
becerilere sahip olmaları gerekir. Veriye ve istatistiksel sonuçlara dayanmayan 
eğitsel kararların yerindeliği her zaman tartışma konusu olacaktır. Ayrıca bilimsel 
bilginin üretimine dayanan toplumsal gelişim için de veri ve istatistik okuryazarlı-
ğının öğretim müfredatlarında daha çok vurgulanması önemli bir ihtiyaçtır.

Veri ve istatistik okuryazarlığı, günümüz eğitim sisteminde önemli bir yer tut-
maktadır. Eğitimde veri okuryazarlığı ve istatistik okuryazarlığı becerilerinin öğre-
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make informed decisions and contribute more effectively to the information 
society.

While big data offers extensive opportunities for in-depth analysis and 
clarification of the meaning, significance and form of a situation, small data 
plays an important role in providing focused and detailed information that can 
be valuable for targeted research questions and specific educational contexts. 
Data literacy is a critical skill set that relies on harnessing the power of data to 
support educators’ informed decision-making, improve teaching practices, and 
enhance students’ learning experiences. İnstitutions should foster a culture of 
evidence-based decision-making to promote data literacy in education.

Statistical literacy is crucial in enabling individuals to navigate the vast amount 
of statistical information encountered in everyday life, make informed decisions 
and critically evaluate data-based information. İn our age where large or small 
data sets are available on many platforms open to manipulation, it is one of the 
skills that must be acquired in order to reach the right information and use the 
information correctly. Statistical literacy models are configurations that express 
which components this type of literacy consists of and what these components 
mean and guide the acquisition of statistical literacy skills. 
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BÖLÜM 3

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK OKURYAZARLIĞI 

Soykan Sandıkçıoğlu -  Engin Karahan

GİRİŞ 
En basit anlamıyla daimı� olma yeteneği olarak tanımlanabilen sürdürülebilir-

lik kavramı günümüzde bireysel ve toplumsal olarak geniş bir yelpazede tartışıl-
maktadır. O� nemli ölçüde insan kaynaklı faaliyetlerden kaynaklanan çevre kirliliği, 
ormanların tahrip edilmesi, küresel ısınma ve doğal kaynakların aşırı kullanımı 
gibi olaylar dünya üzerinde doğal kaynak ve çeşitliliğin azalmasına neden olmak-
tadır (Hooper vd., 2005). Dünya üzerindeki çeşitlilik ve doğal alanların azalması, 
doğal afetlerde (seller, yangınlar vb.) artışa neden olmakta ve türlerin azalması/
yok oluşu, kuraklık, gıda güvensizliği gibi durumlara yol açarak insanoğlu için 
tehdit oluşturmaktadır. Bu sebeple gezegenimizdeki kaynakların korunması ve 
devamlılığının sağlanması oldukça önemlidir. Sürdürülebilirlik kavramı bu nokta-
da devreye girerek doğal kaynakların devamlılığını sağlayarak hem insanoğlunun 
ihtiyaçlarının günümüzde ve gelecekte sağlanmasına olanak tanır hem de doğal 
kaynakların korunmasını ve muhafaza edilmesini sağlar. Bu bağlam çerçevesinde 
ortaya çıkan Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı ile bireyler sürdürülebilir bir gelecek 
inşa etmek için beceri, bilgi, tutum ve farkındalığa sahip olarak bu amaç doğrultu-
sunda eyleme geçebilirler. Bu bölümde sürdürülebilirlik kavramının kısa tarihçesi, 
tanımını ve amacından bahsedilip sürdürülebilirlik okuryazarlığının tanımı, öğre-
timi ve uygulamaları konuları ele alınacaktır. 

1. SÜRDÜRÜLEBİLİRLİĞİN TARİHÇESİ
Sürdürülebilirlik kavramı günümüzde oldukça popüler bir kavram haline gel-

miş olsa da oldukça eskiye dayanan bir tarihçesi vardır. 1712 yılında Alman mu-
hasebeci Hans Carl von Carlowitz tarafından ormancılığın nasıl verimli şekilde 
devam ettirileceğini belirlemek amacıyla ortaya konulan sürdürülebilirlik terimi 
1980’lere kadar yaygın olarak kullanılmamıştır (Sconess, 2010). Ancak, 1987 yı-
lında yayınlanan “Brundtland Raporu” ya da “Ortak Geleceğimiz (Our Common 
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environmental problems and situations, and be aware of and capable of acting 
on these issues and their solutions (Orr, 1922, Roth, 1992). Orr (1992) defined 
ecological literacy as the ability to understand how individuals interact with 
ecological systems in order to take appropriate action while remaining aware of 
potential consequences. 

Today’s developments have expanded eco-literacy and environmental 
frameworks, transforming them into Sustainability Literacy. Sustainability 
Literacy is defined as ‘the competence to take action and practice based on 
the knowledge, skills, values, attitudes, and awareness gained to achieve a 
sustainable future’ (Winter & Cotton, 2012). İndividuals with sustainability 
literacy have a perspective that helps them understand the relationship between 
sustainability’s three dimensions: society, environment, and economy.
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Bölüm 4

KÜLTÜREL OKURYAZARLIK

Serap Akdu -  Uğur Akdu

GİRİŞ 
Kültür, bir toplumun nesilden nesile aktararak zaman içinde bazı değişimle-

re uğrayarak devam ettirdiği değerlerin ve yaşam biçiminin genel adı olarak ta-
nımlanabilmektedir (Polat, 2019). Türk Dil Kurumu’na göre ise kültür “Tarihsel, 
toplumsal gelişme süreci içinde yaratılan bütün maddi ve manevi değerler ile bun-
ları yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanılan, insanın doğal ve toplumsal 
çevresine egemenliğinin ölçüsünü gösteren araçların bütünü”dür. (Türk Dil Kurumu 
[TDK], 2024). Kültür, bir grubu temsil eden belirli davranışları ve bu davranışla-
rın ardındaki sosyal gerçekliğin altında yatan görüşleri kapsamaktadır (Ferdman, 
1990; akt. Dündar & Kızık, 2023). Her toplumun yaşatmaya çalıştığı ve içinde bi-
reylerin anlam bulduğu kültürü olup bu kültür, hayatın çeşitli boyutlarında oluş-
maktadır. En basit haliyle ailede kültür, onları birbirine bağlayan ayırt edici özellik-
lerde önemli bir rol oynamaktadır. O� rneğin, bir ailenin değerleri diğer ailelerden 
farklı olabilmektedir. Kültür; özellikle aileler, toplumlar, ülkeler arasında farklılık 
gösterebileceği gibi ortak zeminde de birleşebilmektedir. Daha geniş açıdan değer-
lendirildiğinde bir ülkeye özgü tarih, dil, gelenek, değer, inanç ve yaşam tarzı gibi 
nesiller boyu aktarılan ve o toplumun kimliğini yansıtan unsurlardan oluşan ulu-
sal kültür, dünyanın farklı bölgelerine ait kültürel değerlerin küreselleşme ile daha 
geniş alanlara yayılarak uluslararası bir nitelik kazanmış kültürel yapıyı ifade eden 
küresel kültürler insanlar arasında ortak zemini oluşturabilmektedir (Sujastika & 
Abdulkarim, 2022).

Kültür kavramı küreselleşmenin de önemini artırmaktadır. Küreselleşme ile 
ulaştırma, haberleşme, teknolojik gelişmeler vb. alanlarda daha hızlı değişimler 
yaşanmıştır. Küreselleşme toplumlar arasındaki sınırların ortadan kalkmasına, 
kültürlerin birbiriyle hızlı bir şekilde etkileşime geçmesine ve böylece çeşitli mil-
letlerin bir araya gelerek kültürel zenginlik oluşturmasına katkı sağlamaktadır 
(Dündar & Kızık, 2023). Küreselleşmeye bağlı oluşan yoğun etkileşimler kültürü 
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İn both cases, it is impossible to talk about quality education (Demir & Kıngır, 
2022). Teachers should impart a correct understanding of cultural values to 
students as teachers and role models. This way, students can remain resilient 
against the intense influence of external cultures brought by social media (Kale, 
2022). Teachers’ success depends on their ability to read the cultural structure 
of the classes they teach. They can utilize cultural literacy to demonstrate their 
professional competence (Demir & Kıngır, 2022). İn conclusion, cultural literacy, 
which entails the ability to understand, respect, and interact with individuals 
from diverse cultural backgrounds, has become an indispensable skill in the 
21st century rather than merely a beneficial one. This competency must be 
successfully inculcated in students starting from the earliest age, initially within 
the family and subsequently within educational institutions. The high level of 
cultural literacy among teachers, who are the primary transmitters of knowledge 
and values and serve as role models, is crucial for nurturing individuals who 
think critically, are unbiased both locally and globally, capable of empathy, rich in 
worldviews, self-confident, successful, and possess high communication skills. 
To preserve and sustain local and national culture, the integration of cultural 
literacy into educational curricula is essential. This integration should not be 
confined to culture-specific subjects such as history, geography, and Turkish 
but should permeate all areas of learning. Additionally, curricula should be 
supported with teaching materials, strategies, activities, or projects specifically 
designed to foster cultural literacy skills. Cultural literacy should be embedded 
in every aspect of the education system, ensuring that all subjects and activities 
promote an understanding of cultural diversity and critical thinking about 
cultural issues. This comprehensive approach will help students develop a more 
nuanced understanding of their own and others’ cultural backgrounds, fostering 
mutual respect and empathy.
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Bölüm 5

FİNANSAL OKURYAZARLIK

Lütfullah Çelikten 

GİRİŞ
Türkiye’de Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli ile müfredatlar, çeşitli okuryazar-

lık türlerini içerecek şekilde zenginleştirilmekte ve finansal okuryazarlık, “sistem 
okuryazarlığı” adı altında, öğrencilerin okul öncesinden başlayarak eğitim hayatla-
rı boyunca temel finansal bilgi ve becerileri kademeli olarak edinecekleri şekilde 
müfredata entegre edilmektedir. Finans dünyasının giderek daha karmaşık hale 
geldiği düşünüldüğünde, finansal okuryazarlığın müfredata dahil edilmesinin öne-
mi her geçen gün daha da artmaktadır.

Finansal okuryazarlığa yönelik bu artan ilginin arkasında, ekonomik değişim-
lerin ve bunların bireyler üzerindeki etkilerinin rolü büyüktür. ABD Mortgage Krizi 
(2008) bunun en çarpıcı örneklerinden biridir. Bu kriz, karmaşık finansal ürün-
lerin, özellikle ayarlanabilir oranlı ipoteklerin ve subprime (yüksek riskli) kredi-
lerin yeterince anlaşılmaması nedeniyle küresel bir finansal çöküşe yol açmıştır. 
Yanlış finansal kararların derinleştirdiği bu ekonomik durgunluk, düşük finansal 
okuryazarlığın yol açabileceği yaygın sonuçları net bir şekilde ortaya koymuştur 
(Gerardi vd., 2013). Benzer şekilde, Türkiye’de 2001 ve 2008 yıllarında yaşanan 
finansal krizler, birçok hane halkını yetersiz tasarruf ve sınırlı planlama anlayışı 
nedeniyle savunmasız bırakmıştır. Orta Doğu’daki siyasi ve ekonomik istikrarsızlık 
da insanların enflasyon, işsizlik ve finansal piyasaların öngörülemezliği gibi zor-
luklarla karşı karşıya kalmaları sebebiyle, finansal okuryazarlığın önemini bir kez 
daha gözler önüne sermiştir.

Bunun yanı sıra, COVİD-19 salgını da dünya genelinde ciddi ekonomik şoklara 
yol açarak, milyonlarca insanı sabit gelirden mahrum bırakmış ve hane halklarını 
finansal yönetim stratejilerini hızla gözden geçirmeye zorlamıştır. Salgın, finansal 
dayanıklılık açısından keskin farklılıkların ortaya çıktığını göstermiş, daha yüksek 
finansal okuryazarlığa sahip bireylerin bu kriz dönemlerinde çok daha iyi başa çı-
kabildiklerini gözler önüne sermiştir (OECD, 2021).
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literacy such as knowledge of financial concepts and risks, ability to apply this 
knowledge, motivation and self-confidence.

Financial literacy education has the potential to increase economic stability by 
enabling individuals to make more informed decisions in the financial world. 
However, financial literacy levels vary widely on a global scale. OECD research 
published in 2023 reveals that financial literacy remains insufficient worldwide. 
This indicates a serious lack of knowledge, especially in understanding complex 
financial concepts such as the management of digital financial services.

Financial literacy in education aims to equip individuals with basic financial skills 
such as budgeting, saving, investing and credit management. Research shows 
that starting financial literacy education at an early age will help individuals 
better cope with financial challenges throughout their lives. Financial literacy 
education is also influenced by socioeconomic status, family environment and 
early financial experiences. Therefore, education needs to be comprehensive, 
interdisciplinary and applied.

Financial literacy education should combine traditional and modern 
pedagogical approaches. While traditional approaches ensure the systematic 
transfer of basic knowledge, modern approaches encourage student-centered 
and interactive methods. Methods such as problem-based learning, gamification 
and constructivist approaches allow financial concepts to be reinforced through 
practical applications.

İn conclusion, financial literacy education is critical to improve individuals’ 
financial knowledge and skills. This education provides students with the 
opportunity to learn and apply financial knowledge at both theoretical and 
practical levels, making them more resilient to future financial challenges. 
Educators should recognize the importance of financial literacy education and 
develop practical and effective teaching strategies in this area.
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Bölüm 6

DİJİTAL OKURYAZARLIK VE  
YAPAY ZEKÂ OKURYAZARLIĞI

Halit Arslan

GİRİŞ
Dijital teknolojiler gündelik yaşamda ve toplumsal yaşamı ilgilendiren alan-

larda önemini fazlasıyla hissettirmektedir. Eğitimden mühendislik alanına, iletişim 
sektöründen mimariye, bankacılıktan, sağlık alanına çeşitli sektörlerde sıklıkla 
kullanılmaktadır. Ayrıca dijital oyun ve sosyal medya gibi ortamlar da kullanım açı-
sından önemli oranlara ulaşan alanlar olarak göze çarpmaktadır. O� rneğin sosyal 
medya özelinde bir inceleme yaptığımızda sosyal medyanın internet kullanıcıları 
için vazgeçilmez bir ortam olduğu ve dünya genelinde kullanım oranlarının gide-
rek arttığı görülmektedir. Yapılan araştırmalarda internet kullanıcılarının yaklaşık 
%95’inin her ay sosyal medyayı kullandıkları görülmektedir. 2024 yılı Temmuz ayı 
itibariyle aktif sosyal medya kullanıcı sayısının 5,2 milyar seviyelerinin üzerine 
çıktığı tahmin edilmektedir. Bu sayı dünyadaki tüm insanların yaklaşık %64’üne 
eşittir (Datareportal, 2024). Aynı kaynaklar incelendiğinde; Türkiye’de ise sosyal 
medya kullanım oranının dünya ortalamasının üzerinde olduğu ve ülke nüfusunun 
yaklaşık %70’inin sosyal medya hesabı olduğu görülmektedir. 

Teknolojinin bu denli yaygın kullanımı, internet ve teknoloji aracılığıyla ya-
pılan eylemlerin ve bireylerden beklenen davranışların değişmesine yol açmıştır. 
Dijital ortamda gerçekleştirilen faaliyetlerde etik davranış, güvenlik önlemlerinin 
alınması ve ortaya çıkabilecek olumlu ya da olumsuz durumlara karşı önlem alın-
ması dijital medya kullanıcılarının dikkat etmesi gereken konulardır (Koçak, 2024). 
Dolayısıyla teknolojinin hayatın her alanına girmesi dijital okuryazarlık ve dijital 
vatandaşlık kavramının önemini ortaya çıkarmaktadır. Dijital vatandaşlık, inter-
net ortamında evrensel kurallar ve etik değerler çerçevesinde karşılaşılabilecek 
tehlikelerin bilincinde hareket etmek şeklinde tanımlanmaktadır (Aydın, 2015). 
Çubukçu ve Bayzan (2013) ise dijital vatandaşlığı, iletişim ve bilgi kaynaklarını 
kullanırken çevrimiçi davranışlarının etik sonuçlarının farkında olan, eleştirebilen, 
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İn conclusion, digital literacy and the secure use of technology are critical for 
individuals’ health and safety.

Artificial intelligence (Aİ) emerges as a pivotal field, especially in an era of 
rapidly advancing technological developments, facilitating daily life and 
broadening access to information. The evolution of computer technology has 
enabled the efficient execution of complex tasks. Aİ has initiated a new phase 
in information production by enabling computers to mimic abilities similar to 
human perception. Aİ is generally categorized into three primary levels based 
on its evolutionary development: narrow Aİ, general Aİ, and super Aİ.

Aİ literacy refers to the knowledge and skills individuals need to use Aİ 
technologies effectively. As Aİ becomes increasingly widespread, the importance 
of Aİ literacy grows. Aİ literacy also encompasses evaluating these technologies 
with a critical perspective. Kong and Zhang (2021) divide Aİ literacy into three 
key components:
• Understanding AI: Foundational knowledge and comprehension.
• Using and Applying AI: Practical experience and real-world applications.
• Evaluating and Creating with AI: Critical thinking and problem-solving 

skills.

Aİ is not just a significant field for professionals, but also for everyday individuals 
who interact with these technologies. A basic understanding of Aİ applications 
can equip users to use these tools more safely and effectively. As a result, the 
importance of Aİ literacy is increasingly being acknowledged as a necessity in 
today’s society.
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BÖLÜM 7

VATANDAŞLIK OKURYAZARLIĞI

Murat Bayram Yılar - Nuray Kılıçarslan

GİRİŞ 
Bilimde ve teknolojide her geçen gün meydana gelen değişim ve dönüşümler, 

toplumu meydana getiren bireyin özelliklerinin de değişimini zorunlu kılmıştır. 
Meydana gelen bu değişimler bireyden beklenen yeterlilikleri de etkileyip, bilgi-
yi üreten ve günlük hayatında kullanan ayrıca problem çözme, eleştirel düşünme 
ve empati yetenekleri gelişmiş, iletişim becerileri yüksek, topluma faydalı bireyler 
yetiştirmeyi gerekli kılmıştır (Oğuz Haçat, 2021).  Bu yüzyılda duygu ve düşünce-
lerini özgürce ifade edebilen, kendine güvenen, yaratıcı düşünebilen, sosyal beceri 
ve ilişkilere sahip olan bireylere gereksinim vardır (O� ğretir O� zçelik & Eke, 2019).  
İ�çinde bulunduğumuz yüzyıla baktığımızda bireyin iş hayatında, vatandaşlık gö-
revlerinde ve kendini gerçekleştirme sürecinde önemli olan yeterlilik alanları geri-
de bırakılan 20. yüzyıldan önemli ölçüde farklılıklar göstermektedir (Dede, 2009). 

Toplumları oluşturan bireylerden çağın beraberinde getirdiği bazı beceri-
lere sahip olması beklenmektedir (Atalay, 2015). Bu becerilerle ilgili Ekonomik 
Kalkınma ve İ�ş Birliği O� rgütü (OECD), Ulusal Vatandaş Kaydı (NRC), 21. Yüzyıl 
Becerileri Ortaklığı (P21), Kuzey Merkez Bölgesel Eğitim Laboratuvarı (NCREL), 
Uluslararası Eğitimde Teknoloji Topluluğu (İSTE) gibi farklı kurum ve kuruluşlarca 
akademik anlamda açıklamalar getirilmeye çalışılmıştır. Bunlardan biri olan 21. 
Yüzyıl Beceriler Çerçevesi (P21) Amerika Birleşik Devletleri’nde 21 eyalette uy-
gulanıp 33 kurumca desteklenmekte olup eğitimciler, eğitim ve iş uzmanlarınca 
geliştirilerek öğrencilerin iş, yaşam ve vatandaşlık konularında ihtiyaç duydukları 
bilgi ve becerileri edindirmeyi amaçlamaktadır (P21, 2019).

P21 projesinde “Temel Konular ve 21. Yüzyıl” temaları etrafında Yaşam ve 
Meslek Becerileri, O� ğrenme ve Yenilenme Becerileri ile Bilgi, Medya ve Teknoloji 
Becerileri yer almaktadır. Projedeki bu becerilerin çeşitli destek sistemleriyle (ölç-
me ve değerlendirmeler, dersler ve müfredat, profesyonel yetiştirme ve öğrenme 
ortamları) birleştiğinde aktif öğrenme sürecine sahip öğrenci ve çağı yakalayan bi-
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alışveriş yaparak ulaşabilmektedir. Ancak dijital teknolojilerin hayatımızı kolaylaş-
tırmakla birlikte çeşitli dolandırıcılık faaliyetlerine davetiye çıkarabileceği bilin-
mektedir. Dolayısıyla vatandaşlık okuryazarlığı kapsamında bireylerin dijital araç-
lar ve ortamlar hakkında bilinçlendirilmesi gerekliliği ortaya çıkmaktadır.

Dünya’da yaşanan önemli siyasi ve ekonomik gelişmeler kitlesel göçleri te-
tikleyebilmektedir. O� rneğin Suriye’de yaşanan iç savaş ya da Rusya ve Ukrayna 
arasında yaşanan savaş birçok insanı yerinden etmiştir. O� zellikle Türkiye gibi ge-
çiş güzergâhında bulunan ülkelerde bu durum halkın ve siyasi iktidarın güncel ve 
önemli gündem maddelerinden biri olabilmektedir. Çünkü gelen sığınmacı ya da 
mültecilerin beslenme ve barınma sorunları dışında toplumsal uyumlarının sağ-
lanması, bunun için hukuksal ve toplumsal kuralları öğrenmeleri, artık yaşadıkları 
toplumda vatandaş reflekslerini gösterebilmeleri gerekir. Bunun için de her şey-
den önce eğitim-öğretim ihtiyaçlarının karşılanması, hukuksal olarak vatandaşlık 
statüsü alınmamış dahi olsa toplumsal uyum açısından okul veya çeşitli kurslarla 
vatandaşlık okuryazarlığı becerileri kazandırılmalıdır. 

Küreselleşmenin baskısını iyiden iyiye arttırması, iklim değişiklikleri, savaş-
lar, göçler, artan siyasi kutuplaşmalar, sosyo-politik karmaşıklıklar, teknolojide 
yaşanan devrimler gibi tüm dünyayı bir şekilde etkileyen gelişmeler, 21. yüzyılda 
ülkelerin vatandaşlık okuryazarlığı becerileriyle donatılmış bireyler yetiştirmesi-
ni zorunlu kılmaktadır. Sonuç olarak, bir ülkede gerçek ve ileri bir demokrasinin 
varlığı o ülkede yaşayan vatandaşların vatandaşlık okuryazarlık düzeyleriyle doğ-
rudan ilgilidir. Dolayısıyla demokratik toplumlar eğitim-öğretim yoluyla bireylerin 
vatandaşlık okuryazarlık becerilerini geliştirmeye dönük tedbirler almalı ve uygu-
lamalar geliştirmelidir. 
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GÖRSEL OKURYAZARLIK

Selma Karaahmet Balcı 

GİRİŞ
İ�nsan dünyaya geldiğinde konuşma becerisi kazanmadan önce görmeyi öğ-

renir. Gördüğümüz görüntüyü anlama kapasitemiz ise düşündüklerimiz, inandık-
larımız, ait olduğumuz kültür ve görsel algılama düzeyimizle doğrudan ilişkilidir. 
Görme eylemi fiziksel bir eylem olarak ele alındığında göz ve retina ile ilgili bir sü-
reç olarak tanımlansa da görsel okuryazarlık kavramı görünenin arkasında duran 
anlamı kavramayı, herhangi bir görsele duyarlı tepki vermeyi kapsamaktadır. Bu 
bakımdan görsel okuryazarlık becerisi toplumun her kademesinden bireyler için 
bir gereklilik olarak görülmektedir. Bu çağın insanı olarak, geçmişi kavrayıp gele-
ceği aydınlatmak için yetiştirilen öğrencilerin eğitiminde de görsel okuryazarlık 
becerileri ön plana çıkmaktadır. Problem çözme ve yaratıcılık becerileri gelişmiş 
bireyler yetiştirmede aktarılan bilgilerin görsel materyallerle desteklenmesi, me-
tinlerin resimlerle aydınlatılması öğretim sürecinin niteliğini artıracaktır.

Görsel olan her göstergenin ardında görünen ve gösterilen bağlantısı vardır. 
Bu bağlantıları kurabilmek, görüntülere eleştirel bakabilmek ve görsellerin insan 
zihnine sunduğu sınırsız imkanlardan doğru şekilde faydalanabilmek için görsel 
okuryazarlık becerisine ihtiyaç duyulur. Ayrıca Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli okur-
yazarlık becerileri arasında yer alan görsel okuryazarlık, görseli anlama ve yorum-
lama, görsel iletişim uygulamaları oluşturma alt becerileri ile bahsedilmektedir. 
Bu çalışmada da görsel okuryazarlık kavramının tanımı, göstergelerin gücü ve gös-
tergebilim alanına değinilirken özellikle eğitim ortamlarında görsel okuryazarlık 
becerisinin neden gerekli olduğu açıklanmıştır.

1. GÖRSEL OKURYAZARLIĞA GENEL BAKIŞ
Geliştirilebilir bir yetenek olarak kabul edilen görsel okuryazarlık becerisi, 

sadece sanatsal görüntülerin değil gündelik yaşamın her anında karşılaşılan her 
çeşit mecrada bulunan görsellerin anlamlı şekilde okunması ya da oluşturulması 
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Bölüm 9

BİLGİ OKURYAZARLIĞI

Mehmet Arif Bozan

GİRİŞ
“Bir öğrenci uyanır ve hemen cep telefonunu açar. Kısa mesaj olup olmadığını 

kontrol eder ve birkaçına cevap verir. Ardından Twitter’dan birkaç gönderi okurken 
biraz kahve içer ve köpeğiyle özçekim yaparak Snapchat’te paylaşır. Okula gitmeden 
önce hazırlanırken telefonundan müzik dinler ve evden çıkmadan önce annesiyle gö-
rüntülü sohbet eder. Daha sonra üniversite kütüphanesine gider ve bir grup sunumu 
üzerinde çalışır, sunuma bulut üzerinden erişir ve son görüntüyü ekledikten sonra 
arkadaşlarına ödevin kendi payına düşen kısmını tamamlamış olmaktan duyduğu 
heyecanı gösteren bir gif gönderir. Daha sonra Instagram fotoğraflarına göre yeni 
bir restoran seçerek öğle yemeğine çıkar. Restoranda basılı bir kitap okur ve kenar 
boşluklarına notlar alır.” Carlito (2018, s. 164) bir öğrencinin birkaç saat içinde bir-
den fazla görsel, yazılı metin ve sosyal medya araçlarından birçok bilgiye hem alıcı 
olarak maruz kalmış hem de bilgi oluşturarak bunu nasıl yaydığını iyi bir şekilde 
özetlemiştir. Bu örnek olay günümüzde bilginin nasıl hızlı bir şekilde yayıldığına ve 
bilgi okuryazarlığının neden önemli olduğuna iyi bir göstergedir.

Bilgi kapitalizmi çağı olarak da adlandırılabilen günümüz için bilgi okurya-
zarlığı, önceki çağlarda geleneksel okuryazarlığın gerekli olduğu kadar önemlidir 
(LaDue, 2024). Çünkü dijital araçların olmadığı zamanlarda insanlar bilgiye ulaş-
mak için maddi olarak çok fazla yorulmaktaydı. Yazılı eserler her kütüphanede 
bulunmadığı için insanlar ya o kütüphaneye gidip eseri inceleyerek ya da o esere 
ulaşmış kişilerden bilgiyi elde etmekteydi. Bu nedenle salt bilginin bir önemi var-
dı. Dijital araçların gelişmesiyle birlikte bu durumun değiştiği söylenebilir. Artık 
internet sayesinde çoğu kütüphaneye dijital bir şekilde erişim sağlanmakta veya 
aranılan bilgiye internette kolaylıkla ulaşılabilmektedir. O� yle ki yapay zekânın geli-
şimiyle birlikte bu süreç daha da kolaylaştı denilebilir. Bilgiye erişimin kolaylaşma-
sıyla küresel vatandaşlık gereklilikleri de farklılaşmıştır. Bu gerekliliklerden birisi 
bilgi okuryazarlığıdır. 
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considered as an important deficiency. Because ethical values are very important 
both in accessing and transferring knowledge. Similarly, teachers should not 
ignore the values of the society they live in in reflecting knowledge and should 
also take universal values into consideration. On the other hand, today it is 
very difficult to access new knowledge or find solutions to problems with the 
information obtained from only one field. Therefore, it is necessary to achieve 
results by combining multiple fields, that is, by working interdisciplinary. İn this 
respect, it can be said as another important deficiency that the collaboration 
standard in information literacy is not addressed in the MoNE (2024) program.  

While programs set standards at the point of gaining information literacy, it 
should be evaluated whether students have gained this skill. Therefore, it is 
necessary to use assessment tools that are process-oriented, personalized 
and in line with the standards set. İn this context, ACRL (2000) states that 
educational institutions should use different tools and methods in the 
assessment of information literacy. For example, when addressing information 
literacy standards, according to Bloom’s taxonomy, the target outcome in the 
lower level thinking skill should be set as “Identifies key words, synonyms and 
related terms for the information needed”, while the target outcome in the higher 
level thinking skill should be set as “When possible, extends the initial synthesis 
to a higher level of abstraction to generate new hypotheses that may require 
additional information”.

İnformation literacy, which is described by UNESCO (2003) as a prerequisite 
and basic human right to participate in today’s information society, is one of 
the skills that people should have for every period. However, today, with the 
development of digital tools, information sources have multiplied. The positive 
side of this situation is that it is easy to access information. On the negative 
side, it is difficult to reach the right information due to the large number of 
sources. On the other hand, the ease of access to information today has also 
changed the perspective on information. İt is seen that it is no longer important 
who can access information, but who can control it correctly, interpret it and 
produce a product or performance. This situation affects the structuring of the 
content of education content and curricula in order to raise information literate 
individuals. Therefore, it is important that the standards that should be applied 
in educational institutions specified in the content section are updated and 
included more in the education programs and practices are carried out to gain 
information literacy. 
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Bölüm 10

MATEMATİK OKURYAZARLIĞI

Emine Huma Karadayı - Ahmet Oğuz Akçay

GİRİŞ 
Matematik hayatımızın her alanında büyük öneme sahiptir. Matematiği iyi 

anlayan, onu etkili bir şekilde kullanan bireyler sayesinde toplumda ilerlemeler 
sağlanır ve teknolojik gelişmeler gerçekleşir (Biber, 2019). Matematik ülkelerin 
eğitimin her kademesinde zorunlu bir ders olmakla birlikte diğer bilimlerin temel-
lerini de oluşturmaktadır. Matematik öğrencilerin sadece formülleri kullandığı, he-
saplamalar yaptığı matematiksel işlemler değil aynı zamanda günlük yaşamdaki 
problemleri çözmek için muhakeme yapma, analitik düşünme gibi üst düzey bece-
rileri kullanmasını kapsamaktadır (Çelik & O� zdemir, 2020). Dijitalleşme, bilim ve 
teknolojideki gelişmeler, bireylerin günlük yaşamlarında daha fazla matematiksel 
bilgi ve beceriye ihtiyaç duymasına yol açmıştır. O� zellikle ekonomik, teknolojik ve 
çevresel zorluklar karşısında sağlıklı kararlar verebilmek için matematiksel verile-
ri analiz edebilme ve yorumlayabilme yeteneği çok önemlidir. Sonuç olarak, eğitim 
sistemleri, bireylerin hem bireysel hem de toplumsal düzeyde etkin vatandaşlar 
olmasını sağlamak için matematik okuryazarlığı geliştirmeyi temel bir hedef ola-
rak belirlemiştir.

1. MATEMATİK OKURYAZARLIĞINA BAKIŞ
Matematik okuryazarlığı, bireyin, matematiksel muhakemeyi ve fenomenlerin 

tanımını yapmak, ifade ve tahmin etmek ve bunları günlük yaşamla ilişkilendirmek 
için kavramların, prosedürlerin, gerçeklerin kullanımını içeren; çeşitli durumlarda 
matematiği formülleştirme, uygulama ve yorumlama becerisidir (Dewantara vd., 
2015; Wardono vd., 2015; Oktiningrum vd., 2016).  OECD (1999) ise matematik 
okuryazarlığını, matematiğin günlük hayattaki yerini tanımlamak ve anlamak için 
bireysel bir kapasite ve ayrıca bireyin mevcut ve gelecekteki yaşamının ihtiyaçlarını 
karşılayacak şekilde matematikle ilgilenmek olarak tanımlamıştır. OECD 2023’teki 
raporunda matematik okuryazarlığını 21. yüzyıl vatandaşlarının ihtiyaç duyduğu 
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DUYGUSAL OKURYAZARLIK

Mehtap Karalar

GİRİŞ 
Duygusal okuryazarlık, son zamanlarda ilgi çeken önemli bir kavramdır. 

Birçok araştırmacı kavramı farklı boyutları ile incelemiş ve tanımlamalarda bu-
lunmuştur. Steiner (1979) duygusal okuryazarlığı; bireyin kendisinin ve çevresinin 
yaşam doyumunu arttıracak şekilde duygularını tanıması olarak ifade etmektedir. 
Duygusal okuryazarlık kavramına odaklanan araştırmacılar çocukların en az  aka-
demik becerileri kadar duygusal beceri gelişimlerinin de önemli olduğunu ifade 
etmektedirler (Goleman, 2018). Duygusal okuryazarlığın geliştirilmesinde ailenin 
ve okulun etkili olduğu bilinmektedir (Cornwell & Bundy, 2009). 

Duygusal okuryazarlık zamanla geliştirilen bir beceridir. Bu beceri  eğitimler 
yolu ile desteklendiğinde olumlu sonuçlar alındığını gösteren çalışmalar bulun-
maktadır  (Coppock, 2007; Holmes, 2016). Bireysel olarak duygusal okuryazar bi-
reylerin daha sağlıklı, daha az fevri, daha sosyal, daha iyi odaklanan, hayal kırıklığı 
ve stres karşısında daha mücadeleci oldukları ve akademik başarılarının daha iyi 
olduğu bilinmektedir (Joseph vd., 2005). Duygusal okuryazarlık eğitimleri sonu-
cunda okullarda şiddet olaylarında azalma toplumsal faydaya örnek olarak verile-
bilir (Cornwell & Bundy, 2009). Duygusal okuryazarlık kavramı ülkemizin milli eği-
tim çalışmaları kapsamında değerlendirildiğinde önemli bir yeri bulunmaktadır. 
Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli incelendiğinde erdem-değer-eylem çerçevesinin te-
mel amacının  “eylemlerden değerlere, değerlerden erdemli insana, erdemli insan-
dan ise nihai hedef olan “Huzurlu Aile ve Toplum” ile “Yaşanabilir Çevrede Huzurlu 
İ�nsan”a ulaşmak olduğu görülmektedir.  Bu nihai amaca ulaşmak için bireylerde 
geliştirilmek istenen adalet, sorumluluk ve saygı çatı değerleri ile bu çatı değerle-
re ulaşmayı sağlayacak olan merhamet, dürüstlük, yardımseverlik gibi değerlerin 
kazandırılması konusunda duygusal okuryazarlık eğitimlerinin etkili olacağı düşü-
nülmektedir. Dolayısı ile duygusal okuryazarlık konusunun hem bireysel düzeyde 
hem de toplumsal düzeyde önemli amaçlara hizmet edeceği düşünülmektedir. Bu 
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of method is influenced by the culture, socio-economic level, and readiness of 
the society.

İt is known that emotional literacy has positive contributions to individual 
and societal development. According to Joseph, Strain & Ostrosky (2005), its 
contributions at the individual level include individuals living a healthier life, 
avoiding impulsive behaviors, having a more social structure, increasing their 
ability to focus, being more resilient in coping with disappointment and stress, 
and having higher academic success. There is a decrease in violent incidents in 
schools where emotional literacy skills are supported (Cornwell & Bundy, 2009). 
When we look at the individual and social benefits of emotional literacy skills, 
they have an important place within the scope of our country’s national education 
studies. İn this context, it can be said that the ultimate goals of “Peaceful Family 
and Society” and “Peaceful People in a Livable Environment” targeted by the 
Türkiye Century Education Model also support emotional literacy skills. Given 
the individual and societal benefits of developing emotional literacy skills, we 
can approach the ideal person and ideal society goals more closely.
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Bölüm 12

BİLİMSEL OKURYAZARLIK

Melike Güzin Semercioğlu

GİRİŞ
Bilim, insanlık tarihinin önemli yapı taşlarından biri olup, her dönem ve top-

lumda farklı anlam ve roller üstlenmiştir. Toplumların ihtiyaçlarına göre şekillenen 
bilimsel bilgi, zamanla evrilmiş ve bu süreçte toplumların sosyo-kültürel dinamik-
leriyle iç içe geçmiştir. Bilim, yalnızca doğayı anlamak için değil, aynı zamanda top-
lumsal sorunlara çözüm üretmek amacıyla da önemli bir araç olmuştur. Ancak, bi-
limin dinamik yapısına rağmen, bilim eğitimi genellikle sabit bir anlayışa sıkışmış 
gibi görünmektedir. Bu durum, toplumun hızla değişen bilim algısı ile okullarda 
öğretilen bilim anlayışı arasındaki uyumsuzluklara dikkat çekmektedir.

Bilimin doğasının ve rolünün zamanla değişmesi, eğitimcilerin de bu değişi-
me ayak uydurması gerekliliğini gündeme getirir. Ancak ne yazık ki, bilim eğitimi 
bu değişime uyum sağlamakta yavaş kalmaktadır. Endüstri Çağı’nın baskın bilim-
sel anlayışı, bilimin akıl, rasyonalite ve nesnellik temelli öğretilerine dayanarak, 
mevcut bilim eğitimi modellerinin yeniden gözden geçirilmesini zorlaştırmaktadır. 
O� zellikle bilim okuryazarlığı, toplumun bilimle olan etkileşimini şekillendiren kri-
tik bir kavram olarak öne çıkmaktadır.

Bilimsel okuryazarlık, toplumun bilgiye dayalı kararlar almasını sağlayan önem-
li bir beceridir. Artan bilgi kirliliği ve teknolojinin getirdiği yanlış bilgi yayma potan-
siyeli, toplumların daha bilinçli bireyler yetiştirmesi gerekliliğini güçlendirmektedir. 
Bu bağlamda, bilimsel okuryazarlık sadece bireylerin bilimsel süreçleri anlamalarını 
değil, aynı zamanda bu bilgileri günlük yaşamlarında etkili bir şekilde kullanmalarını 
da sağlar. Gelişen teknolojilerin ve küresel sorunların ışığında, bilime dayalı bilgilere 
sahip bireyler, geleceğin zorluklarına daha hazırlıklı olacaklardır. 

Bu bölümde; bilim okuryazarlığının, önemine, temel bileşenlerine, tarihine 
ve evrimine, günlük yaşamdaki yeri ile karar alma süreçlerindeki etkisine değinir-
ken bunun yanında bilim okuryazarlığını etkileyen faktörler ve bilim okuryazarlığı 
stratejilerine ışık tutulmuştur.
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ÇEVRE OKURYAZARLIĞI

Elif Omca Çobanoğlu - Gamze Koca

GİRİŞ 
Dünyadaki iklim değişikliği, biyolojik çeşitlilik kaybı ve kaynakların tükenme-

si gibi giderek daha karmaşık hale gelen çevresel sorunlarla karşı karşıya olduğu 
günümüzde, çevre okuryazarlığı hem bireyler hem de toplumlar için gerekli olan 
temel becerilerden birisidir. Çevre okuryazarlığı, insanların sorumlu ve sürdürü-
lebilir bir şekilde hareket etmeleri için çevre hakkında bilinçli seçimler yapma 
farkındalığı, yetkinliği ve eğilimidir (Hollweg vd., 2011). Bölüm genelinde çevre 
okuryazarlığı kavramı ve çevre eğitiminin önemi ana hatlarıyla ele alınmakta ve 
gezegeni küresel krizlerden kurtarmak için gelecek nesilleri güçlendirmeye yöne-
lik öneriler sunulmaktadır.

1. ÇEVRE OKURYAZARLIĞININ TANIMI 
Farklı disiplinlerde, farklı şekillerde ele alınan çevre kavramının pek çok ta-

nımı bulunmaktadır. Bunların içinde biyolojik anlamda çevre, canlıları veya can-
lı topluluklarını yaşamları süresince etkileyen tüm biyotik ve abiyotik faktörleri 
kapsayan alan olarak ifade edilebilir (Odum & Barrett, 2006). Diğer bir ifadeyle 
“Çevre” kavramı, bir organizmayı veya organizma topluluğunu etkileyen fiziksel, 
kimyasal ve biyolojik faktörler kompleksini ifade eder. Bu faktörler tipik olarak bi-
yotik (bitkiler, hayvanlar ve mikroorganizmalar gibi canlı bileşenler) ve abiyotik 
(su, toprak, hava ve sıcaklık gibi cansız bileşenler) kategorilerinde sınıflandırılır 
(Begon & Townsend, 2021). Çevre yalnızca bu faktörleri içermekle kalmaz, aynı 
zamanda ekosistemleri şekillendiren ve organizmaların dağılımını, davranışlarını 
ve hayatta kalmalarını etkileyen karmaşık etkileşimleri de kapsar.

1972’de gerçekleştirilen Stockholm Konferansı’nda, küresel düzeyde çevre 
eğitimi kavramı gündeme gelmiş ve çevre eğitimi için özel bir yapı ve çaba gerek-
tiği vurgulanmıştır (Venkataraman, 2008; Yang, 1993). İ�nsanlık, özellikle Sanayi 
Devriminden sonra doğaya makro ölçekte müdahalelerde bulunmuştur. Bu müda-
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AFET OKURYAZARLIĞI

Emine Güler - İnci Demirağ Turan

GİRİŞ
Afet okuryazarlığı, bireylerin ve toplumların afetlere karşı bilinçli ve hazırlıklı 

olmasını sağlayan önemli bir farkındalık ve bilgi düzeyidir. Bu bilgi ve farkındalık 
ile bireyler doğa ve insan kaynaklı afetlere karşı hazırlıklı ve etkin bir şekilde hare-
ket edebilme yetkinliği kazanmaktadırlar. Afet okuryazarı bireyler, yaşadıkları böl-
gede meydana gelebilecek afetler hakkında teorik bilgiye sahip olmakla beraber 
bu bilgi sayesinde afet anında doğru kararlar verebilmekte ve etkin müdahale sağ-
layabilmektedirler. Ayrıca afet sonrası iyileşme ve toparlanma sürecinin hızlanma-
sında da rol oynayarak toplumsal dirençliliğin artmasına katkı sağlamaktadırlar. 

Afetlere karşı konulamasa da afetin meydana getireceği hasarların ve can ka-
yıplarının önüne geçebilmek ve bunları en aza indirmek mümkündür. Bu noktada 
alınabilecek en etkili önlem, bireylerin ve toplumun afet bilincini arttırmaktır. Bu 
sebeple afetlere karşı yüksek bilinç düzeyine sahip bireyler yetiştirmek ve afetle-
re dirençli toplumlar inşa etmek için afet okuryazarlığı hayati önem taşımaktadır. 
Nitekim Türkiye hem matematiksel konumu hem de özel konumu sebebiyle bir-
çok afete açık durumdadır. Güneyde, kuzey ve kuzeybatıya hareket eden Afrika ve 
Arabistan levhaları ile kuzeyde Avrasya levhası arasında bir sıkışma zonu içerisinde 
yer almakta ve buna bağlı olarak aktif deprem üreten bir bölgede bulunmaktadır. 
Ayrıca Alp Himalaya sisteminde yer alması sebebiyle engebeli ve dağlık arazilere 
sahip olması kaya düşmeleri, heyelan ve çığ gibi afetlere de zemin hazırlamaktadır. 
Bu sebeple afetlere karşı toplumsal ve bireysel bilinç oluşturularak afete hazırlıklı 
toplum ve bireyler yetiştirmek büyük önem taşır. Bu bölümde afet kavramından 
başlayarak afet okuryazarlığı ve bileşenleri, afet okuryazarlığının önemi ile hayat 
boyu öğrenme bağlamında afet okuryazarlığı başlıklarına değinilecektir. 
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POLİTİK OKURYAZARLIK

Zekeriya Sarıhan

GİRİŞ 
Toplumu oluşturan bireylerin gündelik yaşamlarını etkileyen olayları anlayıp 

kavrayabilmeleri ve bu konularda görüş beyan etmeleri belirli bir bilgi birikimini 
gerekli kılmaktadır. Bireylerin yakın çevresindeki gelişmeleri ve dünya gündemini 
etkin bir şekilde değerlendirmesi metodolojik bir bakış açısıyla mümkündür. Bu 
bağlamda bireylerin belirli konularda değerlendirme yapabilmesi için temel bilgi 
birikimine ve bazı yetkinliklere sahip olması gerekmektedir.   

Akademik alanda belirli bir bilgi birikimine, yetkinliklere ve becerilere sahip 
olma ve bunları kullanabilme tanımlamaları okuryazarlık kavramına atıfta bulun-
maktadır. Literatür incelendiğinde önüne aldığı sıfatlara göre okuryazarlığın farklı 
tanımlamalarının yapıldığı görülmektedir. Okuryazarlık, başta bireyin temel dü-
zeyde yazılanları okuyabilmesi ve bir şeyler yazabilmesi şeklinde tanımlanırken 
zamanla bunların ötesine geçerek bireylerin belirli alanlarda bilgili ve yetenekli 
olmalarına vurgu yapmaktadır. Bu bağlamda okuyup yazabilen birey ile okuryazar 
olan bireyin birbirinden farklı olduğunu ifade etmek mümkündür. 

Bireyler çevresinde ve dünyada olup bitenleri çeşitli araçlarla öğrenmekte-
dir. Bu bağlamda bir enformasyon kaynağı olarak kullanılan iletişim araçlarının 
olayları yansıtma ve açıklama noktasındaki objektifliği ve tarafsızlığı tarihsel süreç 
içerisinde hep bir tartışma konusu olmuştur. İ�şte tam bu noktada okuryazarlığın 
öneminin daha da arttığını söylemek mümkündür. Alanyazın incelendiğinde po-
litik okuryazarlık düzeyinin neden önemli olduğu sorusuna verilen yanıtın iki te-
mel görüş üzerine inşa edildiği görülmektedir. Bunlardan birincisi politik bilgilerin 
kaynakları ile ilgilidir. Bireyler yakın ve uzak çevrelerindeki politik bilgileri çoğun-
lukla ikinci el kaynaklardan edinmektedir. Dolayısıyla politik okuryazarlığa sahip 
olmayan bireylerin belirli haber kaynaklarından almış oldukları politik enformas-
yonların yanlış, sahte ve çarpıtılmış bilgilerle donatılması olasılığının yüksek ol-
duğu söylenebilir. Medya araçlarının benimsediği ideolojik tutum, dünya görüşü, 
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SAĞLIK OKURYAZARLIĞI

Elif Mercan Uzun - Şeymanur Çakır

GİRİŞ 
Bireylerin hayatlarını kaliteli bir şekilde sürdürebilmelerinin ön koşulların-

dan birisi sağlıklı bir yaşama sahip olmalarıdır. Sağlıklı bir yaşam sürdürebilme 
bireylerin hayattan keyif almasını, yaşam kalitesinin artmasını ve bunların parale-
linde fiziksel, ruhsal ve sosyal yönden daha iyi olmasını sağlamaktadır. Sağlık bü-
tüncül bir şekilde incelenmesi gereken çok yönlü bir iyi olma halidir ve fiziksel, 
psikolojik, çevresel ve ekonomik birçok etmeni içinde barındırmaktadır. 

Sağlığın dış etkenlere bağlı olarak değişkenlik gösterdiği, doğrudan yaşanılan 
olay ve durumların sonucu olduğu düşünülse de bireylerin aktif olarak yer aldı-
ğı, kontrol edebildiği, olumlu ve olumsuz yönde etkileyebildiği bir süreçtir. Dünya 
Sağlık O� rgütü’ne (1998) göre sağlık, bireylerin sadece hasta ya da sakat olmaması 
değil, aynı zamanda fiziksel, sosyal ve ruhsal açıdan refah içinde olması durumu-
dur. Literatürde iyi olma durumu şeklinde yer alsa da sağlık, bireylerin yaşamının 
odağına genellikle olumsuz etkiler görüldüğünde yerleşmektedir (Yıldırım & Bulut, 
2023). Birey ve toplumun sağlık kavramını hastalık, iyileşme süreçleri gibi sorun 
ve çözüm odaklı algılaması bilincinden sıyrılarak mevcut sağlığı koruma, daha iyi 
yaşam koşulları oluşturabilme, sağlıklı düşünebilme, özbakım becerilerini erken 
dönemlerde kazanabilme gibi çevresel, psikolojik, fiziksel ve felsefik temellerini 
hayatlarının odağına çok yönlü bir şekilde uyumlandırması gerekmektedir. Bunu 
yaparken de toplumun kültür ve gelişmişlik seviyesini göz önünde bulundurmalı-
dır. Bireylere sağlık standartlarının farkında olma, koruyabilme ve iyileştirebilme 
konusunda büyük rol düşmektedir (Turancı & Eşiyok, 2021; Şimşekoğlu & Mayda, 
2016; Yıldırım & Bulut, 2023).

Sağlıklı bir şekilde yaşamak, bireye gerek fiziksel, gerek ruhsal ve sosyal ge-
rekse de maddi açıdan birçok katkı sağlamaktadır. Bu nedenle bireyler bu iyi oluş 
halini sürdürebilmek için çeşitli önlemler almakta ve kendilerini bu noktada geliş-
tirmektedirler. O� rneğin dengeli ve sağlıklı beslenmeye çalışmakta, düzenli olarak 
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medication errors for themselves and their children (Vaillancourt & Cameron, 
2022). This can seriously endanger both their own and their children’s health 
due to improper medication use or dosage errors and may lead to further issues. 
Schools, by reaching all school-aged children for extended periods, become an 
ideal target for long-term interventions to develop and strengthen their health 
literacy capacities (Paakkari & Okan, 2019). Schools are the most important 
institutions where activities related to health literacy can be integrated into the 
curriculum or where programs specifically designed to develop personal health 
skills can be implemented, reaching large numbers of children at once. Schools 
provide the most significant environment for enhancing health literacy in future 
generations, thereby contributing to the global development of health literacy. 
Health literacy is a bridge concept between education and health and is defined 
as a concept, process, outcome, and public health goal (Vamos et al., 2020).

The Ministry of National Education (MoNE) in Turkey has included “health” 
among the desired student characteristics in all programs prepared in line 
with the Türkiye Yüzyılı Maarif Model. İn examining the Maarif Model Preschool 
Education Program, an area focused on physical activity and health, which 
aims to instill a foundation for lifelong health and fitness, stands out. İn this 
area, children are planned to acquire skills in healthy nutrition, hygiene, fluid 
consumption, rest, etc. Within the Virtue-Value-Action Model, 20 overarching 
values have been identified to cultivate “Peaceful Families and Society” and 
“Peaceful People in a Livable Environment.” The value of healthy living in the 
program is described as follows: “İt includes adequate, balanced, and healthy 
eating; participation in social and sports activities; avoiding addiction; fighting 
addiction; and prioritizing human health” (MoNE, 2024b). İn the Life Sciences 
Course Primary School Program of the Maarif Model, an objective of enabling 
students to acquire healthy and safe living skills, directly indicating health 
literacy, is encountered. To achieve this objective, the “My Health and Safety” 
learning area is included in the 1st, 2nd, and 3rd grade programs (MoNE, 2024c).
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BÖLÜM 17

ERKEN OKURYAZARLIK

Mücahit Aydoğmuş

GİRİŞ 
Okuryazarlık becerileri bireylerin yaşamlarında çok yönlü bir etkiye sahiptir. 

Okuryazarlık çeşitli yönlerden bireylerin akademik, sosyal ve duygusal gelişimleri 
üzerinde etkili olma potansiyeli taşır. Bu nedenle, bireylerin üst düzey okuryazarlık 
standartlarına ulaşmalarını sağlamak, yaşam boyu gelişimi desteklemenin önemli 
bir boyutunu oluşturur. Okuryazarlık becerilerinin kazandırılması ve geliştirilme-
sinde ise birçok alanda ve çeşitli konularda olduğu gibi erken çocukluk çağı kritik 
bir dönemdir. Bu nedenle erken çocukluk döneminde okul öncesi eğitim vasıtasıyla 
çocuklara fonolojik (sesbilgisel) farkındalık, yazı farkındalığı, alfabe farkındalığı, 
sözlü dil becerileri gibi erken okuryazarlık becerilerinin kazandırılmasının önemli 
olduğu söylenebilir (Begeny & Buchanan, 2010).

Çocuklar keşfetme arzularıyla ilgili deneyimleri erken çocukluk döneminde 
yaşarlar. Okul öncesi dönem ya da erken çocukluk dönemi olarak adlandırılan bu 
kritik süreçte, çocukların algılarının açık olması ve bilişsel yapılarının öğrenmeye 
hazır olması söz konusudur (Coşgun vd., 2017). Çünkü çocuklar dünyaya geldikleri 
andan itibaren çevrelerinde bulunan her şeyi duyuları vasıtasıyla anlamlandırma-
ya çalışırlar ve bu anlamlandırma sürecinde başta dil olmak üzere çeşitli sembolik 
araçları kullanırlar (Gönen & Veziroğlu, 2019). Çocukların erken dönemde kazan-
dıkları bilgi ve beceriler, hayatlarının devam eden dönemlerini etkileme potansi-
yeli taşır. Dolayısıyla erken çocukluk döneminde dil becerilerinin sağlam bir temel 
oluşturacak şekilde kazanılması ileriki yıllardaki okuryazarlık becerilerinin gelişi-
mi üzerinde önemli bir etki meydana getirmesi bakımından önemlidir (Skibbe vd., 
2010). 

Dil gelişiminin daha çocuğun anne karnındayken duyduğu sesler ve bu seslere 
verdiği tepkilerle başlıyor olması ve okula başlayana kadar yaşadığı dinleme, oku-
ma, konuşma ve yazma deneyimleri, okul hayatının önemli bir boyutunu oluştu-
ran ilk okuma ve yazma öğretimi sürecinde kritik bir rol oynamaktadır. Bu durum, 
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skills are directly related to the development of literacy skills (Justice & Jiang, 
2023). Alphabet awareness is understanding that words are composed of 
letters and that letters correspond to sounds (Foorman, 2023). Acquisition of 
alphabet awareness forms the basis of decoding and spelling in the processes 
of learning to read and write in later periods (Ehri, 2015; Georgiou et al., 2012). 
Phonological awareness is the ability to be aware of the sounds of words and 
to identify and manipulate units (Harris & Hodges, 1995). There is a strong 
relationship between phonological awareness and early literacy learning, such 
that phonological awareness skills are a strong predictor of reading achievement 
in later years (Adams, 1995). Print awareness is understanding that the purpose 
of written language is to communicate, understanding that symbols have 
meaning, realizing that words are made up of letters, knowing how to use a 
book, and realizing that punctuation marks have meaning (İsrael, 2008).

Early literacy is defined as one of the four basic skills of the Turkish language 
field in the Preschool Education Curriculum (2024). Early literacy is expressed 
in the curriculum as a skill that involves acquiring and developing the skills 
that children should acquire before they start reading and writing. The learning 
outcomes of early literacy in the field of Turkish language are discussed under 
six headings: demonstrating skills related to print awareness, being able to say 
that sentences consist of words, demonstrating phonological awareness skills, 
realizing that words consist of letters, and gaining pre-reading skills. İn general, 
it can be stated that early literacy is given enough importance in the curriculum.  

Children who acquire early literacy skills in early childhood learn to read and 
write more easily and the development of literacy skills continues with more 
efficient processes (Justice & Kaderavek, 2002). Many activities such as speaking, 
reading and rhyming activities carried out in the classroom in preschool 
education institutions contribute to the development of children’s early literacy 
skills (Howes et al., 2008). Children who receive a quality education in early 
childhood can create a solid foundation for early literacy skills (De Witt, 2009; 
Smidt & Lehrl, 2018). For this reason, it is important that early literacy skills are 
acquired and developed in preschool period with qualified practices.
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HUKUK OKURYAZARLIĞI

Murat Bayram Yılar - Mert Sevigen 

GİRİŞ
Çoğu insan bir topluluğa üye olan bireyler olarak hayatını sürdürmektedir. 

Toplu yaşam, insanlık tarihimizin önemli bir parçası olmakla birlikte toplumda-
ki bireyler arası etkileşimi, toplumsal yapıyı ve kültürleri kökünden etkileyen bir 
olgudur. İ�nsanlar birlikteyken tek başına olduğundan daha faydalı olabilmektedir. 
Sosyal destek ve psikolojik sağlık açısından insanların bir arada yaşaması faydalı 
olabilmektedir (Uchino, 2006; Taylor, 2011). Basit bir bakışla, toplu yaşam saye-
sinde kaynaklar daha verimli kullanılabilir, ortak bir güvenlik hizmeti sağlanarak 
bireylerin korunma ihtiyacı karşılanabilir. Faydalarının yanında toplu yaşamın 
ortaya çıkardığı problemlerden bahsetmek de mümkündür. O� rneğin birlikte yaşa-
manın sonucunda bulaşıcı hastalıkların ortaya çıkması ve yayılması tarih boyunca 
karşılaşılan bir problem olarak akıllara gelmektedir. O� te yandan yoğun nüfuslu böl-
gelerde çevre kirliliği gibi problemlerle sıklıkla karşılaşılmaktadır. Mahremiyetin 
azalması, kalabalık yaşam alanlarında bireylerin kişisel alanlarını korumasını 
zorlaştırabilir, bireyler arasında sosyal çatışmalara yol açabilir ve bireysel yaşam 
kalitesini olumsuz etkileyebilir. İ�nsanlık toplu yaşamın getirdiği bu olumsuzluk-
lara karşı tarih boyunca farklı çözümler üretmeye çalışmıştır. Söz konusu çözüm 
yollarından biri, toplumsal yaşamı düzenleyen yazılı kuralları ortaya koymak ve 
geliştirmek olmuştur.  Bir topluluğa üye olan bizler, belirli kurallar içerisinde ya-
şamlarımızı sürdürmek zorundayız. Bu kurallara herkesin uyması bireysel ve top-
lumsal huzurun korunmasında ön şarttır. Bireylerin huzurlu bir yaşam için sahip 
oldukları haklar olduğu gibi yerine getirmeleri gereken sorumlulukları da vardır. 
Günümüzde hak ve sorumluluklarımızın yazılı olarak düzenlendiği kurallar bulun-
maktadır. 

Günümüzde hak ve sorumluluklarımızın yazılı olarak düzenlendiği kuralların 
tümüne hukuk kuralları denilmektedir. Hukuk kuralları toplumsal huzur ve düze-
nin sağlanmasında en başat unsurdur. Ancak bu düzenin sağlanması ve sürdürü-
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Bölüm 19

YENİ MEDYA OKURYAZARLIĞI

Fahrünnisa Kazan

“Medya, yalnızca dünyayı nasıl gördüğümüzü değil,  
dünyayı nasıl hayal ettiğimizi de şekillendirir.”

— Marshall McLuhan

GİRİŞ
Gücünü ve rüştünü ispatlamış olan günümüz medyası, sözünün üstüne söz 

kabul edilmeyen tahtında, varlığını genişletmeye devam etmektedir. İ�letişim ve 
bilginin hızla arttığı fırsatlar ve krizler çağında, bireyin salt okur yazar olması ise 
bugünüyle kuracağı bağ için yeterli değildir. Nasıl bir dilin sadece alfabesini ve 
seslerini bilerek o dilin özüne ve kültürüne hâkim olunamıyorsa; yeni dünyanın 
sunduklarını tüketiyor olmak da onunla aktarılan düşünce ve politikayı olduğu 
gibi alımlamaya kâfi değildir. Bir yanda içerikler öte yanda pratikler artarken her 
yeniliğin de okuryazarlığına sahip olmak artık çağın gerekliliklerindendir. Çünkü 
21.yüzyılda başarılı ve bilinçli olabilmek için medya okuryazarlığının yanı sıra gör-
sel okuryazarlık, dijital okuryazarlık, sağlık okuryazarlığı, teknoloji okuryazarlığı, 
bilgi okuryazarlığı, sosyal medya okuryazarlığı gibi çeşitli alt dallara ayrılmış ve 
kazanılması gereken yetkinlikler bulunmaktadır (Aytaş & Kaplan, 2017). Bunlar 
arasında öne çıkan ve nispeten daha kapsayıcı olan medya okuryazarlığı ise bireyin 
çevresindeki olaylar hakkında eleştirel, sorgulayıcı ve analitik bakış açısı kazanma-
sına yardımcı olan en önemli donanımlardan biridir. Bu donanım ise yalnızca belli 
bir yaş aralığı veya eğitim durumu ile sınırlı değildir; ekran karşısına geçen herkes 
için her an devam eden, etmesi gereken bir süreçtir. Çünkü medya okuryazarlığının 
bilgisi, tek seferlik hap bilgi veya akılda tutulunca problemi çözmeye yarayan mate-
matik formüllerinden çok daha farklı bir derinliktedir. 

Medya içerikleri güncellendikçe verdiği mesajlar da güncellenmektedir. 
Medyatik içerikler yön değiştirdikçe aktarılan, dayatılan veya unutturulan, unu-
tulması istenen gerçeklik de aynı yönde evrilebilmektedir. Zira medya dünyasın-
da içerikler üretildiği hızda tüketilmekte, tüketildiği hızda yeniden üretilmektedir. 
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Media literacy it aims to help individuals get rid of the bombardment of 
information, identify quality, reliable content and develop critical thinking skills. 
Because media is not only a transmitter; it also has the power to impose and shape 
emotions, thoughts and behaviors. Social media further increases this effect. İts 
widespread use and content cycle make social media more active than traditional 
media. With the rise of social media, individuals have added the role of “content 
producer” to their traditional role as “consumers” of media output. Today, the 
audience has become someone who both produces and consumes their own 
content. İn addition to consumer-oriented content, the dominant presence of an 
educational tone can also be observed on social media. With globalization acting 
as a facilitator, education has become a media commodity. The media itself has 
become both a school and a workplace. Media not only provides education, but 
also serves as a platform where the results of this education are implemented. 
Exposure to negative behaviors, slang, or violence on screen can justify an 
individual’s use of violence, normalize witnessing violence, or lead to a less 
compassionate attitude toward victims of violence. The first step skill that media 
literacy aims to instill is the ability to recognize that the content in the media is 
open to question and represents a constructed reality.
Media and its content are political. When the political structure of the media is 
transferred to artificial intelligence for control, it produces an overwhelming 
amount of content, creating an unregulated and uncontrolled environment. İn 
order to ensure that the manipulative effects of the media are positive and the 
negative aspects are minimized, it is not enough to simply improve the quality of 
the content. A significant part of the responsibility lies with the viewer. Minimizing 
the effect starts with being a selective viewer and can be achieved with analytical 
thinking, critical reasoning, and the ability to detect and internalize manipulation.
Within the scope of this study, five of the most watched short videos published 
on YouTube were examined according to the Multimodal Discourse Analysis 
method. This study asks and discusses the questions “What kind of messages do 
the videos that young people watch the most give? What do the characters in the 
most watched videos represent? Can the media literacy levels of young people 
prevent them from being affected by these videos?”
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ERKEN DÖNEMDEN GÜNÜMÜZE 
TÜRKLERDE FUTBOL 

Yunus Emre Karakaya 

Giriş Erken Dönem Türklerde futbol (tepük=ayak topu) dinsel ritüelleri ger-çekleştirmek amacıyla uygulanırken zamanla savaş taktiklerinin geliştirilme-sine yönelik askerî sportif bir oyun hâline gelmişti (Öngel, 2001: 454). Bir sa-vaşa hazırlık talimi, “tepük” olarak ifade edilen ve günümüzde futbolun menşei sayılabilecek bu oyunda, eski Türk boylarında en rağbet gören faaliyetler ara-sında yer almaktaydı. Havayla şişirilmiş bir kuzu postunu ayakla tekmelemek suretiyle belirli aralıklarla dikilmiş mızraklardan meydana gelen karşılıklı kalelere sokmak esasına dayandığından günümüzün futbolu ile büyük benzer-lik göstermektedir (Atabeyoğlu, 1991: 538).  Erken dönemde tepük, “tekmelemek”, “tepmek” anlamında ifade edilen bir olguydu. Oyun genellikle altışar oyuncudan oluşan karşılıklı iki takım arasında oynanır ve takımlarda bayan oyuncular da yer alırdı (Yıldız, 2002: 50; Kurt vd., 2017: 28). Hıtay Türklerinin oynadıkları ayak topuyla günümüzün futbolu arasında benzerlik çoktur. Seyit Ali Ekber’in “Hıtayname” adlı eserinde ayak topuna yer verilmiştir. Kaşgarlı Mahmud’un Dîvân-ı Lugâti’t-Türk eserinde bu isim ve bu oyun yer almaktadır. Yine Ayasofya Müzesi Kütüphanesinde (3029 numaralı kayıt) “Tarih-i Timur” isimli eserde de o dönemde Türklerin, içi ha-vayla doldurulmuş ve kuzunun derisinden üretilmiş bir topla oynadıklarından bahsedilmektedir (Yıldız, 2002: 50; Morpa Spor Ansiklopedi Cilt 2, 2005: 109).  Yunus Tayga’nın “Türk Spor Tarihine Genel Bakış” isimli eserinde, Hiuan adındaki bir Çinlinin Tsang ilinde yapılan bir futbol maçındaki izlenimini “La 
Tartarie” adlı esere aktardığı belirtilmektedir. Hiuan adlı bu Çinlinin Asya’daki Tsang’ta kız ve erkeklerden oluşan karma ekiplerin, tepük oyununu anlatışına yer vermektedir. Bu anlatımda şu açıklamalar yer almaktadır (Hiçyılmaz, 1995: 13, 14; Yıldız, 2002: 50; Kurt vd., 2017: 28): “Büyük mabetlerin avlula-
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Futbolun modern anlamda çoğu ülkeye İngilizler tarafından götürüldüğü alan yazında belirtilmiştir. Ülkemizde tanzimat dönemindeki Fransız akımı o dönemdeki eğitim kurumlarının beden eğitimi dersleriyle tanışmasını sağladı-ğı ve birçok spor branşı gibi futbol da ülkemize gelmesini sağladığı görülmüş-tür. Yine bu dönemde ülkemizde öğrencilerin yurt dışına gönderilmesi sonu-cunda öğrencilerin futbolu ilgiyle karşılaması ve bu doğrultuda 1869 yılında yazılmış olan “Ordu ve Mekteplerde Futbol” adlı kitabın Türkçeye çevrilmesi ülkemizde modern futbolun gelişimine katkı sağladığı belirlenmiştir.  Spor yapmak için de olsa Türk gençlerinin bir araya gelmesinin kısıtlan-dığı Osmanlı Devleti’nin bu döneminde Kadıköy’de top oynayan Türk gençle-rinin öncülüğünde “Siyah Çoraplılar Futbol Kulübü (Black Stockings Football 
Club)” ismiyle bir kulüp kurulduğu görülmüştür. Bu kulüp modern anlamda Türkler tarafından kurulan çok kısa süreli ilk spor kulübü olarak tarihe geçtiği tespit edilmiştir. Bu dönemde futbol branşında yapılan lig organizasyonları ise şu şekildedir: İstanbul Futbol Kulüpleri Ligi, Cuma Ligi, Cuma Birliği Ligi, Türk İdman Birliği ve Pazar Ligi. Cumhuriyetin ilanından sonraki süreçte de futbol amatörce bir süreç iz-lemiştir. Ancak 1952 yılında Türk futbolu resmen profesyonelliğin kabulüyle yeni bir yön kazanmıştır. Amatör spor kulüplerine profesyonel futbol takımı kurma hakkı tanınmış, 1959 yılına kadar mahallî lig düzeyinde olan futbol, bu tarihten sonra deplasmanlı düzeye ulaşmıştır. Günümüzde ise futbol dünyada olduğu gibi ülkemizde de hâlâ popülerliğini korumakta ve toplum tarafından kabul görmektedir. 
Kaynaklar Afyoncu, E. (2017). 130 yıllık tutkumuz futbol. Sabah Gazetesi, 13 Ağustos 2017. Aksoy, Y. (1988). Karşıyaka spor kulübü ve kaf sin kaf tarihi. İzmir: Hisdaş Yayınları. Atabeyoğlu, C. (1991). Türk spor tarihi ansiklopedisi. İstanbul: An Grafik Basın Sanayi ve Ticaret Anonim Şirketi. Atabeyoğlu, C. (2002). Türkiye’de futbolun tarihi: futbol kulüpleri nasıl doğdu?. İstanbul: Toplum-sal Tarih. Cantek, F. Ş. ve Yarar, B. (2009). Erken cumhuriyet dönemi dergi ve gazetelerinde spor ve kadın. 

İletişim Kuram ve Araştırma Dergisi, 29, 201-218. Cihan, M. (1891). Ayak ile top oyunu, 16 Ekim 1307-25 Ekim 1891, Sayı: 9, s. 71. Dağlaroğlu, R. (1957). Fenerbahçe spor kulübü tarihi (1907-1957). İstanbul: İstanbul Matbaası.  Devecioğlu, S. (2018). Futbolda özerkliğin ekonomisi. Ankara: Spor Yayınevi. Dever, A. ve İslam, A. (2015). Tarihsel süreç içerisinde türk kültüründe spor algısı. Manas Sosyal 
Araştırmalar Dergisi, 4(5), 46-61. 
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Ertuğ, A. R. (1977). Türkiye futbol tarihi (1890-1923). Ankara: Beden Terbiyesi Genel Müdürlüğü Yayını. Fişek, K. (1983). Türkiye’de spor, cumhuriyet dönemi Türkiye ansiklopedisi. İstanbul: İletişim Yayınları.  Fişek, K. (1985). 100 Soruda Türkiye spor tarihi. İstanbul: Gerçek Yayınevi. Havacılık ve Spor Dergisi, 30 Eylül 1933.  Hiçyılmaz, E. (1995). Türkiye’de spor. İstanbul: Yeni Yüzyıl Kitaplığı Yayınları.  İşcan, F. (1988). Türklerde spor. Ankara: Millî Eğitim Basımevi. Kafesoğlu, İ. (1983). Türk millî kültürü. İstanbul: Boğaziçi Yayınları. Kahraman, A. (1995). Osmanlı Devleti’nde spor. Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. Kayseri, İ. (1982). Futbol İngilizlerin değil Fransızların icadı. Tercüman Gazetesi, 10 Ocak 1982.  Kurt, T., Kılıç, M., Kılıç, M, N., Özbayraktar, F., Yücel, E. ve Kıvanç, C. (2017). Türk spor tarihi: Millî 
eğitim bakanlığı devlet kitapları. Ankara: Başak Matbaacılık. Mert, H. (2008). Sports activities of english in izmir (Last of 19" century-beginning of 20th cen-tury). Tarih İncelemeleri Dergisi, 23(1), 171-186. Morpa Spor Ansiklopedisi Cilt 2. (2005). Morpa spor ansiklopedisi kültür yayınları (2). İstanbul: Morpa Kültür Yayınları Ltd. Şti., Asır Matbaası. Morpa Spor Ansiklopedisi Cilt 3. (2005). Morpa spor ansiklopedisi kültür yayınları (3). İstanbul: Morpa Kültür Yayınları Ltd. Şti., Asır Matbaası. Morpa Spor Ansiklopedisi Cilt 4. (2005). Morpa spor ansiklopedisi kültür yayınları (4). İstanbul: Morpa Kültür Yayınları Ltd. Şti., Asır Matbaası. Öngel, H. B. (2001). Gelişim sürecinde erken iç Asya Türk okçuluğu, Gazi Eğitim Fakültesi Dergi-
si, 21(2), 189-215. Öngel, H.B. (2001). Türk kültür tarihinde spor. Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. Özmaden, H. (1999). Cumhuriyet dönemi ilk spor teşkilatı Türkiye idman cemiyetleri ittifakı 
(1922-1936)’nın yapılanma sürecinde beden eğitimi ve sporun fonksiyonları. (Yayımlan-mamış doktora Tezi). Marmara Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü Beden Eğitimi ve Spor Anabilim Dalı, İstanbul. Öztek, İ. (2005). Çağlar boyunca Türklerde spor ve Osmanlı Devleti’nde yakın mücadele sporla-rı. Türk Dünyası Tarih-Kültür Dergisi, 224, 41-46. Şevki, O. (2018). Osmanlı’dan cumhuriyete azınlık spor kulüpleri ve sporcular. İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları. Seyhan, S. (2012). İlk spor yazarlarımızdan Selim Sırrı Tarcan ve yeni muhit dergisindeki yazıla-rından örnekler. Global Media Journal, 3(5), s. 130, 132. Somalı, V. (1989). Teknik, taktik yönleriyle futbol ve tarihi. İstanbul: İnkılap Kitabevi. Spor Alemi Dergisi. (1920). Kadınlar ve spor. 02 Mayıs 1920, s. 5. Sümer, R. (1989). Sporda demokrasi. Ankara: Şafak Matbaası, s. 6, 226. Sümer, R. (1990). Türkiye’de spor yönetiminin tarihsel gelişimi ve sporda demokrasi belgeler ve 
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CUMHURİYETİN AYAK SESLERİ: TİCİ1 

Demet Çakır Kalem 

Dönemin siyasi çizgisinin temelinde yer alan devletçilik ilkesinin yansı-ması, her alanda devlet eliyle kalkınma olarak kendini gösteriyordu: Kaynaş-mış bir ulus, zinde ve güçlü bireyler, ortak amaçlar etrafında örgütlenmiş da-yanışma içindeki kitle ve Batı standartlarında kurumsal gelişimin sağlanması. Cumhuriyet ilkeleri ve yeni Türk devletinin hedefleri doğrultusunda, kamunun sağlığı da hassas bir konuydu. Bu çerçevede sportif faaliyetler ve beden sağlığı, önemli bir unsur olarak devlet politikaları içinde yer aldı.2 Türkiye’de sporun sevk ve idaresi, 22 Mayıs 1922 tarihinde 16 spor kulü-bünün birleşerek oluşturdukları bağımsız, özerk ve yerinden yönetim anlayı-şına sahip olan Türkiye İdman Cemiyetleri İttifakı (TİCİ) ile başladı. Daha önce kulüpler arasındaki maçların takvimini, hakemleri ve sahaları organize eden TİCİ, Millî Mücadele’nin bitmesi ve Ankara hükûmetinin yetkili tek otorite olmasıyla birlikte ulusal düzeyde bütün spor işlerini koordine eden tek yetkili organa dönüştü.3 Ayrıca yeni hükûmetin spora ilişkin ideallerinin yansıması olarak TİCİ’ye bağlı açılan yerel şubelerle ülkenin en ücra köşelerine dahi gidi-liyor ve hatta TİCİ çatısı altında futbolun ardından atletizm, güreş, basketbol, halter, bisiklet, binicilik, boks, yelken, hokey, eskrim, tenis ve voleybol gibi federasyonlar da kuruluyordu. Her ne kadar bu sporların pek çoğu küçük çev-relerin uğraşları olarak kalsa da bu çaba, futbolun etkisini azaltmayı hedefle-yen Kemalist beden kültürü politikalarıyla uyumluydu.4 
                                                            1  Bu çalışma, aşağıda künye bilgileri yer alan tezden üretilmiştir: Demet Çakır (KALEM), “Türkiye Futbol Federasyonunun Örgütlenmesi ve Türkiye’de Futbol-Siyaset İlişkisi”, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Üni-versitesi, 2010. Tez Danışmanı: Dr. Öğr. Ü. İlker Aktükün. 2  Yavuz Yıldırım, “Demirsporlar Geleneğinin Lokomotifi: Adana Demirspor”, Gazi Üniversitesi İletişim 

Fakültesi, İletişim Kuram ve Araştırma Dergisi içinde, Sayı 26, Kış-Bahar 2008, ss. 485-486. 3  Yiğit Akın, Gürbüz ve Yavuz Evlatlar: Erken Cumhuriyette Beden Terbiyesi ve Spor, İstanbul, İleti-şim Yayınları, 2004, s. 57. 4  A.e., s.58. 
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Yaşanan tüm bu gelişmelerden sonra toplanan TİCİ’nin sekizinci kongre-si, aynı zamanda son kongresi olacakken spor tarihinde yeni bir dönemin baş-langıcını oluşturacaktı. 
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TARİHSEL SÜREÇ İÇERİSİNDE YÖNETİM VE 
ORGANİZASYONLAR BAĞLAMINDA TÜRK 

FUTBOLUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Davut Atılgan, Onur Öztürk 

Giriş Futbol, bir spor olarak tolum içerisinde önemli bir yere sahiptir. Milyon-larca takipçisi ve izleyicisi olmasından kaynaklı olarak bir “spor” ve “oyun” ötesinde bir anlama sahiptir. Toplum içinde gündem spor olduğunda akla ilk olarak futbol gelmektedir (Kuper, 2003). Tarihsel süreç içerisinde gelişim yönünden kayda değer gelişmeler kay-deden futbol, neredeyse dünyadaki bütün ülkelerde güncelliğini koruduğu gibi gündemi de belirleyebilmektedir. Küreselleşmiş bir marka ve güçlü yapısı iti-bar ile siyasi, kültürel, ekonomik ve sosyal gelişmeleri etkileyip yön verebilen futbol, Türk spor kuruluşlarının başlangıcından itibaren farklı birçok yapısal değişimlere öncülük etmesi açısından da Türkiye’de futbol, bütün sporlar ara-sında kayda değer bir yer tutmaktadır (Devecioğlu, 2008). Dünyadaki en popüler spor branşları arasında yer alan futbolu, günü-müzde yalnızca bir spor dalı olarak tanımlamak yetersiz kalacaktır. Küreselle-şen dünya içerisinde futbol spor pastasında maç gelirleri, sporcu ve sponsor-luk gibi gelir kalemleri sayesinde milyon dolarlık bir endüstriyi oluşturmakta-dır. 19. yy.’da İngiltere’de ortaya çıktığı varsayılan modern futbol endüstrile-şerek modern dünyanın vazgeçilmez bir metası hâlini almıştır. Ayrıca futbol statlarının neredeyse dünyadaki bütün ülkelerde yaygınlaşması ve televizyon-larda futbolun sporlar içerisinde kendine daha fazla yer bulması popülerleş-mesinde anahtar adımları olmuştur (Saatçioğlu ve Çakmak, 2019).  Bu bağlamda futbol etki alanı bakımından birçok şeyi ifade etmektedir. Bireyler için farklı anlamlar yüklenebilmekte, kurumlar içinde farklı argüman-ları ifade etmektedir. Bazı kurumları doğrudan, bazı kurumları ise dolaylı ola-
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dir. Yönetim ve organizasyonların yapısının güçlendirilmesi için gerekli adım-ların atılması elzem olarak değerlendirilmektedir. Futbola zarar veren dış et-kenlerin tespit edilmesi ve arınmanın sağlanması fayda sağlayacaktır. Türki-ye’de ve dünyada meydana gelen önemli gelişmeler takip edilmeli ve güncelli-ğin sağlanması için gerekli adımlar atılmalıdır. Elde edilen başarıların sonraki yıllarda da yeni başarılara katkı sunması için sürdürülebilirlik bakımından “Futbolda her alanda başarı sürdürülebilir.” mottosu ile hareket edilmesi tav-siye edilmektedir.  
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FUTBOLDA SÜRDÜRÜLEBİLİR BAŞARI İÇİN 
YÖNETİM FELSEFESİ: 

ŞİRKETLEŞME/ÖZELLEŞME 

Göksel Yıkmış 

Felsefede Yönetim “Felsefe”; etkili düşünerek belirli türde problemlere karşı etkili düşüne-rek mantıksal bir çerçevede çözüm arama etkinliği olarak tanımlanırken, bir felsefe disiplini olan “yönetim felsefesi” ise iş ile ilgili problemlerin çözümü için temel oluşturmaktadır (Davis, 1958: 1). Bu görüş doğrultusunda felsefe-nin yönetimlere hem problemleri mantıklı bir şekilde çözme konusunda hem de yeni yönetim metotlarını ortaya koymada fayda sağladığının söylemek mümkündür. Dolayısıyla yönetme faaliyetinin mantık temelli bir mantaliteye dayalı olması, yani yönetimlerin birer felsefeye sahip olması, sağlam ve sağlıklı bir yönetim için önemli bir husustur. Buna bağlı olarak Amerikalı organizas-yon teorisyenlerinden Ralph C. Davis, sağlam bir yönetim felsefesi geliştirme-nin, muhtemelen bir yöneticinin üstlenebileceği en pratik kişisel gelişim pro-jesi olduğunu savunmaktadır. Çünkü ona göre yönetici her hâlükârda ekono-mik, sosyal ve siyasi koşulların hızla değiştiği bir dünyada böyle bir liderliği uygulamaya yönelik yönetimsel problemlerle karşı karşıyadır. Bu yüzden or-ganizasyonunun eylemlerini planlama, organize etme ve kontrol etme işleri söz konusu olduğunda yöneticinin kararları zamandan bağımsız değişmeyen gerçeklere dayanmalıdır (Davis, 1958: 1). Bu da yöneticinin karar mekanizma-sını gelişigüzel çalıştırmaması, organizasyonu bir felsefeye dayandırması ve yönetimin bir mantaliteye bağlı hareket etmesi gibi gereklilikleri ortaya koy-maktadır.   Davis (1958); herhangi bir yönetim felsefesi oluşturmanın temelinde belli kavramlar olduğunu ifade ederek bunlardan ilkinin müşteri memnuniyetini oluşturan değerlerin yönetimin birincil hedefleri olduğuna inanmak olduğunu belirtmektedir. Ona göre kâr etmek de gereklidir ancak kâr memnuniyete göre 
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FUTBOL EKONOMİSİ VE YAYIN GELİRLERİ 

Pero Duygu Dumangöz, Ünsal Altınışık, Fevzi Horzum 

Giriş Spor endüstrisi gelişen ve değişen dünyada pazar payını giderek artıran, ülkelere gelir kazandıran ve prestij sağlayan bir yapı hâline gelmiştir. Bu önemli gelir kaynağının en büyük paydaşı olan futbol son yıllarda ülkemizi Avrupa’da temsil eden, kulüplerimizin başarıları, büyük kulüplere yapılan transferlerle Türk futbolunu dünya sıralamasında yukarılara taşıyarak ön pla-na çıkarmıştır. Ülke tanıtımında önemli bir rol oynayan futbol, sadece ülkeye değil kulüplere de maddi ve manevi kazançlar sağlamıştır. Ülkemizde en üst lig olan Türkiye Spor Toto Süper Ligi birçok Anadolu takımlarını içinde barın-dıran en üst düzey futbol ligidir. Avrupa’da başarılar gösteren ve ülkemizi temsil eden kulüpler haricinde geçen sezonu alt sıralarda bitirmiş takımların maddi olarak bir yarış içerisinde olmaları rekabet seviyesini düşürmüştür. Lig içinde elde edilen gelirlerin eşit ve adil bir şekilde dağıtılması için Türkiye Futbol Federasyonu gelir havuzu sistemini kurmuştur. Havuz sistemi gibi fut-bolun en önemli gelir kaynağı olan naklen yayınlar, sezon başı yapılan ihale-lerle uydu platformu hizmeti sunan işletmelere verilmektedir. Spor medyası, yayın haklarını ellerinde bulundurdukları lig veya kulüplerin sezon başı yapı-lan ihale ile belli bir ücret karşılığında satın alan, spor karşılaşmalarını izle-mek için abonelik satın alan müşterilerine hizmet verir. Reklam ve pazarlama faaliyetleri ile yüksek gelirler elde eden spor medyası sponsorluk faaliyetle-rinde bulunarak marka bilinirliklerini artırmıştır. Futbol endüstrisinde önemli bir yere sahip olan sponsorlar yayın gelirleriyle beraber bir işkoluna dönüş-müştür. Spor kulüpleri ise televizyon, sponsorluk ve reklam sektörünün oluş-turduğu pazar içerisinde sıkışmıştır (Saatçioğlu ve Çakmak, 2019). Son yıllar-da ihale için verilen tekliflerin ve ihaleye giren şirketlerin az olması, artan dö-viz kuru ve yasa dışı yayınlarla beraber uydu hizmeti veren kurumların abone sayılarında ciddi bir düşüş olduğu düşünülmektedir. Bu konulara paralel ola-rak Fikir ve Sanat Eserleri ve Bilişim suçlarının, artan futbol kalitesi ve Avru-pa’da yapılan başarılara rağmen futbol izleyicilerindeki bu düşüşün sebebi olarak düşünülmesi bu araştırmanın yapılması fikrini ortaya çıkarmıştır. 
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düşüş meydana gelmiş ve aynı doğrultuda Tablo 4’te yer verilen 5846 sayılı Kanun maddesinin aleyhine, suç işleyen yıllara göre artış olduğu görülmekte-dir. Artan döviz kuru ve maliyetlerden dolayı yayın ihaleleri belli bir müddet sahibini bulamamış ligin başlamasına az bir zaman kala beIN SPORTS ile 2024’e kadar anlaşmaya varılmıştır. Paket fiyatlarının pahalı olmasının ve yasa dışı yayınlara çok kolay ulaşılabilmesinin abone sayılarında düşüşe ne-den olduğu ve sonucunda yasa dışı yayın yapan kişi veya örgütlerin sayısında artış olduğu düşünülmektedir. Bilişim alanında işlenen suçların istatistikleri-nin tam olarak saptanamaması bu konuyla ilgili suçların artmasına sebebiyet vermiştir. Uygulamalarda kullanılan canlı yayınları ise bir diğer yasa dışı yayın örneği olarak gösterebiliriz. Futbol taraftarlarının daha uygun fiyatlara paket satın alması, yayın kalitesinin yüksek olması ve Türk futbolunun seyir zevkin-deki gelişmelerle taraftarların yasa dışı yayınlara yönelmesinin engellenebile-ceği düşünülmektedir. Türkiye Futbol Federasyonunun konuyla ilgili adımları olsa da bu konu sadece TFF ve yayıncı kuruluş arasında olan bir problem de-ğildir. Türkiye Futbol Federasyonu başta olmak üzere T.C. Gençlik ve Spor Bakanlığı, T.C. Adalet Bakanlığı, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Türkiye Süper Lig Profesyonel Futbol Kulüpleri Vakfı ortak bir çalışma yaparak maddi kayıpların önüne geçebilir. Yasa dışı yayınların önlenmesine yönelik ilgili dev-let kurumları arasında bir birim oluşturularak uygulama geliştirilmesi öneril-mektedir. İşlenen suç spor endüstrisinden en büyük payı alan futbol için değil diğer branşlar içinde önem arz etmektedir.  
Kaynaklar Akşar, T. (2004). Futbol A.Ş. Erişim adresi: http://www.ntvmsnbc.com/news/252024 .asp#BODY  Akşar, T. (2006). "Taraftar mı müşteri mi?", Futbol Ekonomisi Stratejik Araştırma Merkezi, FESAM, Erişim adresi: http://www.fesam.org/sur_makale.php?kod=2&url=u zman/ta041.htm. Aktifbank (t.y.). 2014-2015 / 2015-2016 Sezonu Futbol Ekonomisi Raporu. Erişim tarihi: 30 Kasım 2022. Erişim  adresi:https://www.aktifbank.com.tr/api/uploads/20220615135137210.pdf Altunok, E., ve Vural, A.F. (2011). Bilişim suçları. Denetişim, 8, 74-84. Atasoy, B., ve Öztürk Kuter, F. (2005). Küreselleşme ve spor. Uludağ Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
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ÜSTÜN YETENEKLİ FUTBOLCU EĞİTİMİ 

Recep Cengiz 

Giriş 
"Yarının bu günden daha iyi olacağı ümidiyle yetinmek yerine hemen bugün, yarın 

uyandığımızda kendimizi önceki günden biraz olsun daha iyi hissetmemizi sağlayacak 
bir şeyler yapabiliriz." Edward De Bono  Ortak özellikleri olmasına karşın yaş, boy, kilo, cinsiyet, ırk, sosyoekono-mik durum, kültürel çevre değişkenleri açısından birbirinden farklılık göste-ren çocuklar, bilişsel, duyuşsal ve psikomotor gelişimleri açısından da farklı özelliklere sahiptirler. Bu değişkenlerin bileşiminden ortaya çıkan üstün yete-nekli oyuncu gibi farklılıklar, bireyselleştirilmiş öğretim gereksinimini doğur-maktadır. Eğitim sisteminde olduğu gibi sporcu eğitiminde de birey merkezli eğiti-min iki önemli çıkış noktası bulunmaktadır1. Bunlardan ilki; her sporcunun farklı zekâ düzeyi ve farklı zihin yapılarına sahip olduğu bilindiğinden ant-renman sisteminin de bu farklılıklara cevap verecek şekilde oluşturulması gerektiği görüşüdür. İkinci çıkış noktası ise artık geleneksel antrenman anlayı-şıyla hiçbir sporcunun, bırakınız farklı yetenek veya becerileri, temek beceri-leri tam manasıyla öğrenemeyeceğinin anlaşılmasıdır. Bu bakımdan üstün yetenekli sporcuların zekâ düzeylerini dikkate alan ve bu yönde sportif başarı-larını en üst düzeye çıkaracak modellere ihtiyaç duyulmaktadır. Futbolda öğrenim etkinliklerinin, üstün yetenekli çocuğun ilgi ve ihtiyaç-larına göre tasarlanması, üstün yetenek ve becerisine özgü gelişim özellikleri-nin dikkate alınması, özel ilgi alanlarını ve gereksinimlerini karşılayabilmesi gerekmektedir. Bunun için antrenörlerin üstün yetenekli futbolcuların gelişim özelliklerini ve öğrenmenin nasıl gerçekleştiğini bilmeleri son derece önem taşımaktadır.  
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ANTRENMANIN GİZLİ YÜZÜ PSİKOLOJİK 
BECERİ ANTRENMANLARI 

Veysel Küçük, Gizem Gümüş, Yusuf Sacit Yılmaz  

Giriş Antrenmanların görünmeyen yüzü olan psikolojik beceri antrenmanlarını aktarırken iki bölüm hâlinde incelenecektir. Birinci bölümde, psikolojik beceri antrenmanı nedir ve bu antrenmanların önemi aktarılacaktır. İkinci bölümde ise psikolojik beceri antrenmanlarının teknikleri ve uygulamalarından bahse-dilecektir.  Spor ve egzersiz psikologları tarafından sorulan en temel sorulardan biri “İnsanların daha etkili performans göstermesine yardımcı olmak için psikolo-jik teknikleri nasıl kullanabiliriz? Bu psikolojik becerileri öğrenmek sadece spor ve egzersiz alanlarındaki performans olarak düşünülmemelidir. Bunların yanı sıra iş, akademik ve kişisel yaşantımıza da bu beceriler aktarılmaktadır. Genel olarak sporcuların ortaya koydukları düşük performanslarının nedenle-ri konsantrasyonlarını kaybetmeye veya baskı altındayken gerilme gibi faktör-lere bağlanmamaktadır. Bunun yerine antrenörler ve sporcular sıklıkla per-formansı sadece daha fazla antrenman yapma ile düzeltmeye çalıştıkları gö-rülmektedir. Çoğu zaman asıl sorun fiziksel becerilerin eksikliğinden ziyade psikolojik becerilerin eksikliğinden kaynaklanmaktadır. Aslında sporda başa-rıyı; fiziksel kondisyon, beceri ve hazırlık kısmen belirlerken geri kalanını kendine güven, motivasyon, konsantrasyon gibi psikolojik faktörler belirle-mektedir. Kısacası, hem psikolojik faktörler hem de fiziksel faktörler sporcu-nun başarısı için büyük öneme sahiptir.  Bazı sporcular, özellikle önemli bir maçı kaybettikten sonra öfkelenmekte veya motivasyonları düşmektedir. Bunun yanı sıra herhangi bir fiziksel yara-lanma yaşadıklarında kendilerini daha depresif hissetmektedirler. Bazı du-rumlarda fiziksel beceri olarak oldukça iyi performans gösterip maç esnasında düşük performans sergileyen oyuncularla da karşılaşılmaktadır. Bir diğer ta-



100. Yılında Türk Futbolu (1923-2023) 

128 
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PSİKOLOJİK BECERİ ANTRENMANI 
SÜRECİNDE KULLANILAN BAZI TEKNİKLER VE 

UYGULAMALARI 

Veysel Küçük, Elifnur Pınarlı, Mert Seis 

Giriş Bu bölümde psikolojik beceri antrenman sürecinde kullanılan teknikler ve uygulamalardan bahsedilecektir.  Fiziksel antrenman sürecini destekleyen birçok psikolojik beceri antren-manı bulunmaktadır. Bu bölümde hedef belirleme, imgeleme/zihinde canlan-dırma, kendi kendine konuşma (içsel konuşma) ve gevşeme tekniklerinden bahsedilecektir. Teknikler açıklanarak futbol alanındaki kullanım şekilleri, amaçları ve faydaları hakkında bilgiler verilecektir.  
Hedef Belirleme Amaç ve hedef kelimeleri çoğu zaman birbiri yerine kullanılmaktadır. Bu noktada öncelikle amaç ve hedef arasındaki farklardan bahsedilecektir. Amaç daha büyük, geniş ve derindir. Amaç kişiseldir ve kim olduğumuzdur, zaman-sızdır ve ölçülemezdir. Amaç kısa veya uzun vadeli olamaz. Amaç, kişinin sahip olduğu değer ve inançlardan doğrudan etkilenir. Ayrıca bir insanda derinden kök salmıştır. Hedeflerin aksine, amacın insan yaşamının merkezinde olduğu söylenebilir. Zaman belirlenerek hedeflere ulaşılmaya çalışılır. Hedefler ölçü-lebilirdir. Hedef, kişinin ulaşmak istediği noktadır ve hedefler kısa vadeli, uzun vadeli veya kişisel olabilir. Hedeflerde nihai sonuç görülebilir. Amaçların aksi-ne, hedefler her zaman belirli bir yönde ilerler. Locke ve Latham (1985), hedef belirlemeyi bireyleri daha üretken hâle getiren, etkili bir enerji veren bilişsel bir güdülenme durumu olarak tanımla-mışlardır. Hedef belirleme, sporcunun dikkatini göreve ve hedefe ulaşmaya odaklanmasını sağlar. Sporcunun belirli bir hedefi olmadığında dikkati bir 
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gevşeme egzersizleri depresyon ve anksiyeteyi azaltır. Bununla birlikte kişinin bilişsel farkındalığını yükseltir (Pender, 1985). 
Kaynaklar  Akandere, M., Aktaş, S. ve Er, Y. (2018). Zihinsel antrenman ve spor. Türkiye Barolar Birliği, 60, 74. Aktop, A. (2008). Biyolojik geri bildirimle zihinsel antrenman yönetiminin dart performansına etkisinin incelenmesi. Andrews, J. R., Harrelson, G. L. ve Wilk, K. E. (2012). Physical Rehabilitation of the Injured Athle-

te: Expert Consult-Online and Print. Elsevier Health Sciences. Baltaş, A. ve Baltaş, Z. (2008). Stres ve başa çıkma yolları. (24. Baskı). İstanbul: Remzi Kitabevi. Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. W.H. Freeman and Company. Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social cognitive theory. Prenti-ce-Hall, Inc. Bassett, S. F. ve Biggerstaff, K. M. (1999). Rehabilitation techniques for sports medicine and athletic training. Jones and Bartlett Publishers. Beşiktaş, M. Y. (2013). Elit sporcular için zihinde canlandırma antrenman programı uygulaması 
ve ölçülmesi (Doctoral dissertation, Marmara Universitesi (Turkey). Biçer T. (1998). Doruk Performans. 2. Baskı, Beyaz Yayınları, İstanbul. Brown, R. P. ve Gerbarg, P. L. (2005). Sudarshan Kriya yogic breathing in the treatment of stress, anxiety, and depression: Part II—Clinical applications and guidelines. Journal of Alternative 
& Complementary Medicine, 11(4), 711-717. Burton, D. ve Weiss, C. (2008). The fundamental goal concept: the path to process and perfor-mance success. Bjorkly, S. (2006). Soccer players' preseason perceptions of their knowledge and application of sport psychology: An action research screening study. International Journal of Sport Psyc-
hology, 37(1), 21. Carr, J. ve Martin, K. (2017). The effects of positive self-talk on athlete self-confidence and self-efficacy in a competitive setting. Journal of Applied Sport Psychology, 29(2), 135-150. Collins, J. A. ve Rice, V. H. (1997). Effects Of Relaxation Intervention In Phase Ii Cardiac Rehabili-tation: Replication And Extension. Heart & Lung, 26(1), 31-44. Cooper, K. H., Gallman, J. S. ve McDonald Jr, J. L. (1986). Role of aerobic exercise in reduction of stress. Dental Clinics of North America, 30(4), s.s. 133-42. Cox R. (2007). Sport Psychology Concepts and Applications. 6th. Edition, McGraw-Hill, New York. Cox, R. H. (2011). Sport Psychology Concepts and Applications. columbia. Deci, E. L. ve Ryan, R. M. (1985). Intrinsic motivation and self-determination in human behavior. Springer Science & Business Media. Durdubaş, D. (2020). Bir sezon boyunca sürdürülen çok düzeyli hedef belirleme programının takım değişkenleri üzerine etkisi. Ellis, A. (1994). The sport of avoiding sports and exercise: a rational emotive behavior therapy perspective. The Sport Psychologist, 8, 248-261 
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Etiler, İ. E. (2021). Hedef belirleme ve sözel geri bildirimin on haftalık basketbol antrenmanında 
turnike ve top sürme üzerine etkisi (Doktora tezi, Mersin Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Ensti-tüsü). Feltz, D. L. ve Riessinger, C. A. (1990). Effects of in vivo emotive imagery and performance feed-back on self-efficacy and muscular endurance. Journal of Sport and Exercise Psychology, 
12(2), 132-143. Féry, Y. A. ve Morizot, P. (2000). Kinesthetic and visual image in modeling closed motor skills: The example of the tennis serve. Perceptual and motor Skills, 90(3), 707-722. Filby, W. C., Maynard, I. W. ve Graydon, J. K. (1999). The effect of multiple-goal strategies on performance outcomes in training and competition. Journal of Applied Sport Psychology, 
11(2), 230-246. Foster, C., Rodriguez-Marroyo, J. A. ve de Koning, J. J. (2017). Monitoring training loads: The past, the present, and the future. International Journal of Sports Physiology and Performan-
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TÜRK FUTBOL MEDYASININ TARİHSEL 
GELİŞİMİ (1923-2023) 

Fatih Harun Turhan 

Giriş Spor, fiziksel aktiviteler yoluyla sağlık, eğlence, rekabet ve kişisel gelişim sağlamayı amaçlayan geniş bir kavramdır (Caspersen, Powell, & Christenson, 1985). Spor, internet, televizyon, mobil uygulamalar gibi birçok alanda yaşa-nan teknolojik gelişmeler sayesinde günümüzde çok daha yaygın ve erişilebilir hâle gelmiştir. İnternetin toplumun her kesimine ulaşması, spor ürünleri ve hizmetlerinin daha etkili bir şekilde pazarlanmasına olanak tanımaktadır. Bu da sporun kitleler tarafından daha fazla benimsenmesine ve gelişmesine yar-dımcı olmaktadır (Şimşek, Devecioğlu, 2018). Medya ise haberleri, bilgileri ve eğlenceyi halka sunmak için kullanılan araçları ifade eder (McQuail, 2010). Spor medyası, spora ilişkin haberleri halka aktarmak için kullanılan araçları tanımlar ve bu araçlar arasında spor gazeteleri, spor dergileri, spor televizyon-ları ve spor web siteleri ile ilgili sosyal medya araçları yer almaktadır (Billings, Angelini, & MacArthur, 2004). Spor medyası ve özellikle futbol medyası, son yıllarda artan ilgi ve izleyici kitlesiyle birlikte daha da önem kazanmıştır. Fut-bol, dünya genelinde en popüler sporlardan biri olması nedeniyle futbol med-yası da oldukça etkilidir ve büyük bir izleyici kitlesi tarafından takip edilmek-tedir (Rowe, 2004). Futbol medyası ise özellikle futbol ile ilgili haber ve bilgileri halka aktaran medya araçlarını ifade eder. Futbol medyası, futbol takımları, futbolcular, ant-renörler ve taraftarlar hakkında bilgi verirken aynı zamanda futbol dünyasın-da yaşanan olayları da takip eder ve halka aktarır (Boyle & Haynes, 2004). Ancak futbol medyasının etkisi bazen tartışmalı olabilmektedir. Özellikle fut-bolcuların özel hayatları, performansları ve skandalları gibi konularda yapılan haberler, bazen futbolcuların kişisel hayatlarını ve psikolojik durumlarını olumsuz etkileyebilmektedir (Watson & Parker, 2012). Bu bağlamda psikolo-jinin performansı zihinsel hazır bulunuşluk anlamında etkilediği varsayımları 
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meye ve yeni zorluklara ve fırsatlara uyum sağlamaya devam etmesi muhte-meldir.  
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TÜRK FUTBOLUNDA KADIN GÖRÜNÜMÜ 

Talha Murathan 

Spor ve Kadın Günümüz koşullarında spor yapmayan bireyler sağlıksız bir yaşam sür-mektedirler. Yaşam standartlarının yükselmesi, spora olan ilgiyi artırmıştır. Spor birçok insanı aynı zamanda yan yana getiren büyük bir güçtür. Bu yönü ile sosyal yaşamı etkileyerek popüler bir kavram hâline gelmiştir (Altunbaş 2007; Talimciler, 2001). Türkler, yaşantıları itibarıyla sporla iç içe olmuşlardır. Spor faaliyetleri-nin bazılarını kadınlar da yapmışlardır. Kadınlar da erkekler gibi at binip ok atmış ve çöğen/polo gibi oyunlar oynamışlardır.  Tarihte var olan Türk devletleri atıcılık, güreş, okçuluk, avcılık, binicilik, yaya koşuları, kılıç, atlama, labut atma, ağırlık kaldırma, topuz ve gürz kullan-ma, çöğen/polo, cirit, gökbörü, matrak, tomak, tepük, kayak vb. sporlarda bü-yük aşamalar kaydetmişlerdir (Güven,1999; Amman, 2005).  İçeriğinde birçok branş barındıran sporun şüphesiz en ilgi çekeni ve takip edileni futboldur. Eski zamanlardan günümüze futbolun küresel bir seyir ala-rak devasa bir yapıya büründüğü gözlemlenmektedir. Tüm dünyada insanlar tarafından büyük bir ilgi görmektedir. İnsanların futbola olan ilgisi spor eko-nomisini de büyük oranda etkileyerek spor sektörüne bu anlamda yeni bir ivme kazandırmıştır. Futbol organizasyonlarının çeşitliği ve izleyici kitlesinin büyüklüğü birçok alanla etkileşimli olarak zengin içerikler sunulmasını sağla-mıştır.  
Kadın: Varlık âleminin en bariz gerçekliği insandır. İnsan erkek veya dişi suretindedir. Cinsiyet dişi ile erkeği ifade eden bir terimdir. Her insan biyolo-jik bir cinsiyete sahiptir (Kaypakoğlu 2003). Cinsiyet toplum içerisinde dişi ve erkeğin rol yapısına yön oluşturmaktadır. Farklı kültürlerde kadının toplum yaşamındaki yeri ve önemi değişiklik göstermektedir. Bazı toplumlarda eşitlik 
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dir. Aynı zamanda futbol bir takım oyunudur ve bu yönüyle de topluma daha güçlü, ayakları yere sağlam basan, kendine güvenen ve donanımlı genç kadın-lar kazandırma potansiyeli yüksektir.  Türkiye Futbol Federasyonuna kadın futbolunu geliştirmek ve onu geniş kitlelerle yaygınlaştırmak için büyük görevler düşmektedir. Kadın futbolu geniş kitlelere yayıldığında hem sponsor hem de yatırım gelirlerini yükselte-cektir. Aynı zamanda kadın futbol müsabakaları, takımların yayın ve reklam geliri elde etmesine de büyük katkı sunacaktır. Bugün tüm dünyada özellikle Avrupa’da kadın futbolu gözle görülür bir yükseliş yaşamaktadır. Ülkemizde de kadın futbolu gelişmektedir. Dünyada futbol alanında adımızdan söz ettire-bilmemiz için kadın futbolu ile ilgili tüm paydaşların maddi ve manevi olarak destek vererek kadın görünürlüğünün en yüksek seviyeye çekilmesi gerek-mektedir. 
Kaynaklar Acar F. (1995). Kadın Futbolcuların Motorik ve Morfolojik Özelliklerinin Performansa Etkileri, (Yüksek Lisans Tezi) Marmara Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü Beden Eğitimi ve Spor Anabilim Dalı. İstanbul. Altunbaş H. (2007). Sporun Pazarlaması ve Pazarlama İletişiminde Spor. Selçuk İletişim, 5(1): 93-101. Amman M. T. (2005). Kadın ve Spor Morpa Kültür Yayınları, İstanbul. Apaydın A. (2000). Futbola Giriş. Akmat Yayınevi, Bursa. Aracı H. (2005). Genç Sporcu Eğitimi ve Kültürü Futbol Ankara: Can İlayda Ofset. Arslan B. (2012). Türkiye‘de Kadın Futbolcu Profili. Bahçeşehir Ü. Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. Doğramacı E. (2000). Women in Turkey and The New Millennium. Atatürk Supreme Council For Culture. Language and History. Atatürk Research Centre. Semin Ofset. Ankara. s161. Erkal M. (1999). Sosyoloji (Toplumbilim). Der Yayınları. İstanbul. s361. FIFA 11. (2022). Women’s Footbol- Developing The Game. Fifa (2019). FIFA- Women's Football Members Associations Survey Report. Göktepe M. (2008). Türkiye‘deki Kadın Futbolcuların Sosyoekonomik Durumları ve Futbol BranĢına Yönelme Nedenleri. G.Ü. Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Yüksek Lisans Tezi, Ankara. Gönüllü M., İçli G. (2001). Çalışma Yaşamında Kadınlar: Aile ve İş İlişkileri”, Cumhuriyet Üniver-sitesi Sosyal Bilimle Dergisi, Cilt: 25, No:1, Sivas. s. 81-100 Güldal D. (2006). Kadın Yöneticileri Motive ve Demotive Eden Faktörlerin Tespitine Yönelik Bir Araştırma. Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü İşletme Anabilim Dalı. Günay M., Yüce A.İ. (2000). Futbol Antrenmanının Bilimsel Temelleri. Gazi Kitabevi, Ankara. Günay M., Yüce A.İ. (2001). Futbol Antrenmanının Bilimsel Temelleri. (İkinci Baskı) Gazi Kitabe-vi: Ankara. Güven Ö. (1999). Türklerde Spor Kültürü(2), AKM Başkanlığı Yayınları, Ankara. 
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ABDÜRREŞİD İBRAHİM’İN TÜRKİYE İÇİN 
ANLAMI 

Prof. Dr. Seyfettin Erşahin 

Giriş 

Kuzeydoğu Türklerinden Abdürreşid İbrahim (1857-1944) çok 

seyahat ettiği için ―seyyah-ı şehir‖ ve çok konuştuğu, iyi hatip 

olduğı için de ―hatib-i şehir‖ olarak bilinir. Ulema kökenli olup 

kadılık görevi yaptığı için aynı zamanda ―Reşid Kadı‖dır. İslam 

dünyası başta olmak üzere Avrupa‘dan Japonya‘ya Kore‘ye Çin‘e 

kadar geniş bir coğrafyaya seyahat etmiştir. Aslen Özbek olup Si-

birya-Tomsk‘da doğduğundan Tatar olarak tanınır. Tahsilini medre-

selerde ülkesinde ve Medine‘de almıştır. Siyasi, fikrî, ilmî ve dinî 

faaliyetleri ile dönemine ve sonrasına iz bırakmıştır. 87 yıllık öm-

rünün bir kısmını Türkiye‘de geçirmiş, Osmanlı-Türk tabiiyeti ile 

yaklaşık 20 yıl yaşamıştır. Hep Osmanlı Devleti‘ni bir hâmi olarak 

Osmanlı hilafetini bir dinî-siyasi bağ, Osmanlı ülkesini de vatan 

olarak görmüştür. Bu tutumunu ömrü boyunca sürdürmüştür. Za-

man zaman İstanbul başta olmak üzere Osmanlı coğrafyasına gelip 

kısa sürelerle kalmıştır.  

Burada, A. İbrahim‘in fikrî eğilimi, Osmanlı/Türkiye ile ilişkisinin 

kronolojisi, Türkiye‘deki faaliyetleri ve en önemlisi Türkiye anla-

mını ortaya koyma gayreti içinde olduk. Metodumuz literatür tahli-

lidir. Marifetperver, cedidci ya da ıslahcı diye tanımlayabileceği-

miz A. İbrahim Türkiye‘de tam da Osmanlı hilafet rejiminden Tür-
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MEHMET AKİF’İN ASIM’I ABDÜRREŞİD 
İBRAHİM’DEN Mİ MÜLHEM? 

Prof. Dr. Asım Yapıcı 

Giriş 

Bu çalışmanın temel problemi; Mehmet Akif Ersoy‘un ―Asım‖ 

karakterinin Abdürreşid İbrahim Efendi ile duygusal ve zihinsel bir 

bağlantısı olup olmadığı sorusudur. Böyle bir problemden hareket 

etmemizin nedeni, edebiyatçıların gerek bizzat kendilerini gerekse 

kendilerini etkileyen şahısları, edebî metinlerde ete kemiğe bürün-

dürme eğiliminde olmasıdır. Dahası Akif, ―Süleymaniye Kürsü-

sünde‖ Abdürreşid İbrahim Efendi‘yi konuşturmakta, bu çerçevede 

Osmanlı Devleti‘nin nasıl kurtulabileceği hususunda öneriler ileri 

sürmektedir. ―Asım‖ kitabında da yine Osmanlı başta olmak üzere 

İslam dünyasının ve Müslüman toplumların sorunlarını sarih bir 

şekilde tanımlamakta ve çözüm yollarını tartışmaktadır. Safahat‘ın 

her iki kitabında, Osmanlının kurtulması için getirilen öneriler 

birbirine oldukça yakındır. Başka bir deyişle ―Süleymaniye Kürsü-

sünde‖ Abdürreşid İbrahim Efendi‘nin Japonlar üzerinden aktardığı 

hususlar, ―Asım‖dan beklenenlerle örtüşmektedir. Nitel yöntemle 

yürütülen bu çalışmada doküman analizi tekniği kullanılmıştır. Bu 

bağlamda verilerin toplanmasında birinci el kaynak olarak Safahat 

ve ikinci el kaynak olarak Mehmet Akif Ersoy ve Asım karakteri 

hakkında yazılan eserlere müracaat edilmiştir. Elde edilen malu-

mat/bilgiler ise betimsel analiz tekniği ile çözümlenmiştir. 
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büyüktür. Asım karakteri, Abdürreşid İbrahim‘den ciddi bir biçim-

de beslenmiştir. 
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ABDÜRREŞİD İBRAHİM (1857-1944) 
ÖRNEĞİNDE CEDİTÇİLERİ MOTİVE EDEN 
BAZI DİNÎ UYGULAMA VE ANLAYIŞLAR 

Prof. Dr. Durmuş Arık 

Giriş 

Bu yazıda Ceditçilik, Ceditçiler ve Abdürreşid İbrahim örneğinde 

Ceditçileri motive eden bazı dinî uygulama ve anlayışlar hakkında 

bir değerlendirme yapılacaktır. Konunun anlaşılır hâle gelmesi için 

ilk olarak Ceditçilik nedir onun üzerinde durulması gerekir. ―Ce-

ditçilik, Batı‘daki aydınlanma felsefesinin İslam dünyasına yansı-

ması ve usul-i cedid (yeni eğitim sistemiyle öğretim) adlı eğitim 

hareketinin etkisiyle ortaya çıkmıştır. 19. yüzyılın sonlarına kadar 

Rusya Müslümanlarında ilköğretim, şehirlerde medrese bünyesin-

de, köylerde ise camilerin yanında bulunan mekteplerde geleneksel 

yöntemlerle yürütülerek sadece okuma yazma ve ilmihal bilgisi 

öğretiliyor, ayrıca Kur‘an‘dan bazı surelerin ezberletilmesiyle yeti-

niliyordu. Usul-i kadim denilen bu yönteme karşı çıkarak yerine 

usul-i cedid adıyla Batı‘daki eğitim sisteminden etkilenen bu yön-

temi öneren kişilere Ceditçiler, bunlar aracılığıyla gelişen düşünce 

ve fikir akımına da Ceditçilik denilmiştir.‖1 Usul-i Cedit algısı 

zaman zaman bölgesel farklılıklar gösterebilmiştir. Ancak Rus 

İmparatorluğu'ndaki Müslümanların eğitimsizlik nedeni ile çürüme 

dönemine girdikleri ve bundan kurtulmalarının yalnızca modern bir 
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ve Abdürreşid İbrahim gibi çok sayıda ilim ve fikir adamı yetişmiş-

tir. Bütün bu fikir adamlarını motive eden temel bazı unsurlar ol-

muştur. İslam ve Hıristiyanlık Karşılaşması ile ortaya çıkan müca-

dele ve İslam dünyasında eğitimin yenileşme ihtiyacı Ceditçileri 

motive eden temel unsurların başında gelmiştir. 
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SEBİLÜRREŞAD’DA ABDÜRREŞİD 
İBRAHİM 

Prof. Dr. Selçuk Coşkun 

Bu tebliğde ana hatlarıyla Abdürreşid İbrahim‘in Sebîlürreşâd‘da 

yayımladığı yazılardan, onların muhtevasından, arka planındaki 

tarihî ve psikolojik gerçeklikten bahsedilecektir.  

Bir eser bırakma ve öldükten sonra onunla yad edilme düşüncesi 

İslam kültürünün önemli özelliklerinden birisidir. Hz. Peygam-

ber‘in (SAS) ―Kişi öldüğünde ameli kesilir. Ancak arkasında hayır-

lı evlat, onunla amel edilen ilim ve sadaka-i cariye bırakan kimse-

nin amel defteri kapanmaz.‖1 ifadesi tam da bunu salık vermekte-

dir. İslam kültüründen beslenen Abdürreşid İbrahim de bu gayeye 

matuf işler yapmış ve bunu başarmış görünmektedir. Hem Tokyo 

Camii hem de yazdığı eserlerle sadaka-i cariye ve kendisinden 

faydalanılan ilim seçeneklerini yerine getirmiş görünmektedir. 

Salih evlat kısmını da torunu Neslihan Arul Aksoy Hanım‘dan 

dinleyeceğiz inşallah. 23 Nisan 1857‘de Sibirya‘da doğan Abdürre-

şid İbrahim; 17 Ağustos 1944 günü Tokyo‘da 87 yaşında vefat 

etmiştir. 1944-2024 arasında 80 yıl geçmiş ve biz onun hayırla yad 

ediyoruz. Allah rahmet etsin, mekânı cennet, makamı âli olsun… 

87 yıllık ömrüne çok şeyler sığdırmış, Rusya‘dan başlayan hayat 

serüveninde durmadan hareket halinde olmuş, Asya, Avrupa, Afri-

ka seyahatleri olmuştur. Bu bağlamda başta Anadolu (İstanbul, 

                                            
  Ankara Sosyal Bilimler Üniversitesi İlahiyat Fakültesi, selcuk.coskun@asbu.edu.tr, 

Ankara/Türkiye 
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besledikleri fikirleri görelim de ona göre intibah edelim.‖ diyerek 

konuşmasını bitirir.29 

Meselelere İslami perspektifle yaklaşan Abdurreşid İbrahim, yaşa-

dığı çağdaki siyasi ve sosyolojik çalkantıları yakından takip etmiş, 

inisiyatif almış, gücünün yettiği nispette olaylara müdahil olmuş-

tur. Dolayısıyla onun bütün yazıları, yaşadığı dönemin siyasi ve 

sosyokültürel özellikleri bütünlüğünde değerlendirilmeli, anakro-

nizme düşülmeden okunmalıdır.  
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ABDÜRREŞİD İBRAHİM’İN GÖZÜNDE 
İSLAM DÜNYASI 

Prof. Dr. Atik Aydın 

Giriş 

19. yüzyıl, Avrupa kaynaklı sömürgecilik, oryantalizm ve misyo-

nerliğin zirveye ulaştığı, merkezinde Osmanlı Devleti‘nin olduğu 

İslam dünyasının ise güç ve egemenliğini yitirip tarihinin en kötü 

zamanlarını yaşadığı yüzyıldır. Batı, başta siyaset, askeriye, eko-

nomi, bilim ve teknoloji olmak üzere hayatın hemen her alanında 

ön sıralarda yer alırken İslam dünyası yenilgi, dağılma ve geri 

kalmışlık hâli yaşadı, yaşamaktadır.  

Bu durum, her düşünce akımından daha çok Müslüman ilim ve 

düşünce insanlarını etkiliyordu. Cemalettin Afganî, Muhammed 

Abduh, Mehmet Akif Ersoy, Said Hâlim Paşa ve Said Nursi gibi 

şahsiyetler için islam dünaysının durumu son derece üzüntü sebebi 

idi. Müslümanları, içinde bulundukları durumdan kurtarmak ve 

ümmeti yeniden ayağa kaldırmak için büyük çabalar gösteriyorlar-

dı.   

Şûra, tecdid, ıslah, ihya ve müsavat kavramlarını ön planda tutan 

ve 19. yüzyılda ortaya çıkan İslamcılık akımının temel amacı, 

Müslümanları, Batı‘nın sömürgeci faaliyetlerine karşı koyabilmek 

için dinî, siyasi, sosyal, ekonomik ve kültürel alanlarda yeniden 

canlandırma çabasıydı. Dönemin İslami hassasiyeti fazla olan ilim 

ve fikir erbabının büyük kısmının iştirak ettiği bu düşünceye göre, 
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Batılılar bize merhamet etmezler. Bize yalnız biz merhamet edebi-

liriz. Bize menfaatimiz için her ne gibi çare lazımsa yine biz bulu-

ruz. Belki de bunların tek çaresi bizim elimizdedir. O da düşmanla-

rımızın bizim hakkımızda tuttukları âletlerden ibarettir. Bizim 

düşmanlarımız hep birlikte bizim aleyhimizde birleşmişlerdir. Her 

ne zaman ki Şark‘ta bir mesele çıkarsa hepsi birlikte hareket eder-

ler. Tek gönül ve tek vücut olurlar. Biz de hiç olmazsa düşmanları-

mıza mukabil meşru hukukumuzu müdafaa edecek kadar olsun 

ittifak ahdi etmemiz lazımdır. Bizim hayatımız için tek çare varsa o 

da budur. Başka çare de bulunmaz. Şarklıların hayatı, Şark‘ın bir-

leşmesiyle temin olunur. Başka türlü olmaz.‖60  
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ABDÜRREŞİD İBRAHİM’İN BİR MİRASI: 
DÜNÜ VE BUGÜNÜYLE TOKYO CAMİİ 

Doç. Dr. Mehmet Çakırtaş 

Giriş 

Aslen Sibirya bölgesinde yaşayan Rusya Müslümanlarından olan 

Abdürreşid İbrahim, bir asra yakınlık ömrünü İslam‘ın ihyasına, 

İslam dünyasının kurtuluşu ve uyanmasına, ümmetin dert ve prob-

lemlerine harcayan son dönem Osmanlı aydınları arasında seçkin 

bir yere sahip Pan-İslamcı bir aksiyon adamıdır.1 O aynı zamanda 

Rusya Türklerinin ilk siyasi temsilcisi, İslamcı gazeteci-yazar ve 

seyyahtır. 1857 yılanda Rusya‘nın Tobolsk vilayetinin Tara kaza-

sında Özbek bir ailenin çocuğu olarak dünyaya gelen2 Abdürreşid 

İbrahim, ilk eğitimini doğduğu bölgede aldıktan sonra Medine‘ye 

giderek eğitimine devam etmiş ve burada kıraat, fıkıh ve hadis 

ilimlerinden icazet almıştır. Eğitimini tamamladıktan sonra 1884 

yılında İskenderiye ve İstanbul üzerinden memleketi Tara‘ya dön-

müş ve burada ―usûl-i cedîd‖ adlı bir okul açarak eğitim faaliyetle-

rine başlamıştır.3  
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ABDÜRREŞİD İBRAHİM’İN GÖZÜYLE 
JAPONLARIN İNANÇ DÜNYASI 

Doç. Dr. Şevket Özcan 

Giriş 

Fikir adamı ve seyyah olan ve Japonya‘ya İslam‘ı tanıtan bir karak-

ter şeklinde temayüz eden Abdürreşid İbrahim‘in (1857-1944) en 

dikkat çekici çalışmalarından biri, 1907-1910 yılları arasında Rus-

ya‘dan başlayıp Orta Asya, Moğolistan, Çin, Japonya, Kore, Endo-

nezya, Hindistan ve Hicaz topraklarına yaptığı seyahattir. Bu seya-

hat notlarını Âlem-i İslam adını verdiği kitapta toplamıştır.1 Kitabın 

en geniş ve orijinal kısmını, Japonya seyahatinde ülke ile ilgili 

ayrıntılı bilgiler vererek tuttuğu notlar oluşturur. Japonların millî 

özellikleri, günlük hayatları, düşünceleri, sanat ve fikir hayatı, eği-

timi, üniversiteleri, ilk ve orta eğitim kuruluşları, hapishaneleri, 

ticaret hayatı gibi günümüzde dahi dengi bulunmayan bu notlar, 

her kesimden insanlarla, eğitimcilerle, profesörlerle, parlamenter-

lerle, basın mensuplarıyla yüksek seviyeli komutanlarla, prenslerle 

yapılan ayrıntılı görüşmelerden sonra kaleme alınmıştır. İlk elden 

ve alandan bilgileri aktarması bakımından dikkate değerdir.2 

Japonlara İslam‘ın tebliği konusu, Abdürreşid İbrahim‘in üzerinde 

durduğu bir konudur. Dönemi itibarıyla Japonya‘da İslam‘ın varlığı 

pek duyulmamasına rağmen burada İslam‘ın yayılacağına ilişkin 
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Abdürreşid İbrahim, düşünceleri, yaptıkları ve etkisiyle İslam dün-

yası için post modern dönemde çağın araç ve gereçleriyle donan-

mış geniş ufuklu yeni Abdürreşid İbrahimlere ihtiyacı ortaya koy-

makta ve bunun için neler yapılması gerektiğine ilişkin çalışmalara 

odaklanmayı gerekli kılmaktadır. 
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TÜRKÇE LİTERATÜRDE  
ABDÜRREŞİD İBRAHİM 

Dr. Öğretim Üyesi Nurullah Sat 

Abdürreşid İbrahim, Türk/Tatar ve Osmanlı tarihinde fikirleri, dinî-

siyasi faaliyetleri ve seyahatleri ile sıra dışı bir şahsiyettir. Onun 

1908 yılında çıktığı uzun Asya yolculuğunda, 1909 yılında kısa 

süreliğine de olsa bulunduğu Japonya‘nın özel bir yeri vardır. Ab-

dürreşid İbrahim, saygın kişiliği ve 1904-1905 Rus-Japon Savaşı 

sonrasında artan ve 1930‘lu yıllardan II. Dünya Savaşı sonuna 

kadarki süreçte zirve yapan Büyük Asyacılık ideolojisini benimse-

yen Japon milliyetçileri ile kurduğu samimi ilişkiler sayesinde 

Japonya‘da özel bir konuk muamelesi görmüştür. O 1933 yılında 

Japonya‘daki yönetim tarafından davet edilerek tekrar Japonya‘ya 

giderken 1944 yılında ölümüne kadar ki faaliyetlerinde özellikle 

Sovyet Rusya‘ya karşı Japonya‘nın desteğini almaya çalıştığı ve bu 

bağlamda yoğun bir şekilde siyasi ve dinî faaliyetler gerçekleştir-

diği görülmektedir.  

Abdürreşid İbrahim ve Japonya 

Rusların 1552‘de Kazan Hanlığı‘nı işgal etmeleriyle Rus-Tatar 

ilişkilerinde yeni bir süreç başlamış ve Tatarlar, siyasi bağımsızlık-

larını kaybetmişlerdir. Bu dönemde Tatarlar iki yüz seneden fazla 

bir süre ağır baskılar altında kaldılar. Daha 1555‘te Ruslar, Kazan 

Tatarlarını ve Hıristiyan olmayan diğer unsurları Hıristiyanlaştır-

mak için saldırgan bir Hıristiyanlaştırma siyaseti güttüler. Bu ilk 
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bir yeri ve kimliği olan kimselerle ilişki kurmuştur. Arka planında 

ister Japonların Asya yayılmacılığı adına Müslümanların sempati-

sini kazanma düşüncesi olsun, ister Abdürreşid İbrahim‘in Ruslara 

karşı destek arayışının bir uzantısı olsun, İbrahim Efendi‘nin Ja-

ponya‘daki meselesi İslam olmuştur. Bununla birlikte Abdürreşid 

İbrahim Japonya‘da diyalog kurduğu hemen herkese her hâlükârda 

İslam‘ı anlatmayı asıl vazifesi bilmiştir. Onun detaylara girmeyen 

bir İslam sunumu vardır. Abdürreşid İbrahim Japonya‘yı ve Japon-

ları sevmiş ve onlara karşı büyük bir muhabbet beslemiştir. ―Âlem-

i İslam‖ın hemen her sayfasında onun Japonlar hakkındaki güzel 

sözleri ve olumlu kanaatleri okunabilir. Şüphesiz bu, karşılıksız bir 

sevgi ve muhabbet değildir. Japonlar da onu sevmişler, benimse-

mişler ve kendisine ziyadesiyle hürmet etmişlerdir.  

Bugün Japonya‘da ülkemizin en önemli simgelerinden biri konu-

munda bulunan Tokyo Camii gibi değerli bir eserin bulunuyor ve 

bu kutsal mekânda 5 vakit huzur içinde namaz kılınabiliyor olma-

sında şüphesiz ki onun ve o dönem Türk toplumunun önde gelenle-

rinin büyük rolü vardır. Her ne kadar Abdürreşid İbrahim üzerine 

çok değerli çalışmalar yapılmış olsa da dileğimiz bu çalışmaların 

akademik düzeyde her geçen gün artarak devam etmesidir. 
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ABDÜRREŞİD İBRAHİM VE JAPONYA’DA 
DOĞU TÜRKİSTAN MÜCADELESİ 

Dr. Higashitotsu Kutluk 

Japonların Doğu Türkistan’a İlişkin Topladıkları İlk 

Bilgileri 

Japonların Doğu Türkistan‘a olan ilgisi ve ona dair toplanan ilk 

bilgiler hakkında Japonya‘da yayınlanmış ―Japon Ordusunun Sov-

yetler Birliğine Karşı Stratejisi‘ adlı kitap dikkat çekicidir.  

Bu kitap toplam 8 bölümden oluşur. Kitabın ilk bölümünde ―Japon-

Rus Savaşı‘nın Önce ve Sonrasında Japonya‘nın Rusya Bilgilerine 

Olan İlgisi‖ adındaki paragrafta; Japonya Askerî Arşivi‘nde Japon-

ya askerî ajan merkezi özel görevlisi Hayashi Kenjiro‘nun Uygur 

yurduna özellikle bilgi toplamak için gittiği ile ilgili şu şekilde 

çeşitli bilgilere yer verilmektedir:   

Japonya-Rusya Savaşı‘ndan sonra, Hayashi Kenjiro Sincan hak-

kında özel araştırma yürütüp ―Qing Hanedanı dönemindeki Sincan 

ve İli‖ adında 100 sayfalık rapor hazırlamıştır. Bu raporu Sincan‘da 

bizzat kendi araştırmalarına göre hazırlamıştır. Hayashi Kenjiro 17 

Temmuz 1906 yılında Pekin‘e gelip oradan 16 Nisan 1909 tarihin-

de Ghulja iline gelmiştir. O, Ghulja‘da kaldığı 4, 5 aylık süre içeri-

sinde Moğollar hakkında da birçok bilgi toplamıştır. Daha sonra 

Tarbagatay, Çöçek gibi illere gidip Rusya sınırlarını kontrol etmiş 

ve 30 Mart 1910 tarihinde Urumçi‘ye gelmiştir. Aynı yılın 7 Mayıs 

günü ise Pekin üzerinden Japonya‘ya dönüş yapmıştır. Ancak bu 
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JAPONYA’DA ABDÜRREŞİD İBRAHİM 
ÜZERİNE YAPILAN ÇALIŞMALAR 

Arş. Gör. İbrahim Emre Şamlıoğlu 

Giriş 

Genelde Uzak Doğu özelde ise Japonya‘da İslamiyet‘in yayılma-

sında dikkat çeken şahsiyetler içerisinde aklımıza ilk gelen Abdür-

reşid İbrahim‘dir. Uzak Doğu‘ya yaptığı seyahatler ile İslamiyet‘i o 

bölgelerde yayması ve aynı zamanda Orta Asya‘daki Müslümanla-

rın sorunlarına çözüm arayışı onun İslam tarihi içerisindeki yerini 

özetler niteliktedir. Özellikle seyahati sırasında karşılaştığı zorluk-

lar, bu zorluklara rağmen ilim anlayışından taviz vermeyişi ve sü-

rekli Türk-İslam dünyasının sorunlarına çözüm araması Abdürreşid 

İbrahim‘e dair çalışmaların ve okumaların yapmasını zaruri kıl-

maktadır. 

Bu amaçla biz de Japonya‘da Abdürreşid İbrahim hakkında son 

yıllarda yapılmış çalışmalara odaklanıp bu çalışmaların neler oldu-

ğu ve genellikle hangi türde olduğunu ortaya koymaya çalışacağız. 

Bibliyografya denemesi olarak düşünülebilecek olan bu çalışma, 

elde ettiğimiz veriler ışığında Abdürreşid İbrahim‘e dair yapılan 

Japonya‘daki çalışmaların mevcudiyetini kısa bir şekilde belirtme-

ye çalışmaktadır. 
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rın ve ilginin hızla artış göstermesi, Abdürreşid İbrahim‘in Türkiye 

ve Japonya arasında İslam nazarında kurmaya çalıştığı bağın hâlen 

daha devam ettiğinin somut bir göstergesi olarak da değerlendirile-

bilir. 
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ACİL OBSTETRİK BAKIM

Yasemin Aydın Kartal - Sema Aker

Öğrenim Hedefleri

	 Acil obstetrik bakımının tanım ve kapsamını belirleyebilme
	 Acil obstetrik bakımın küresel durumunu ve insidansını kavrayabilme
	 Anne ölümlerini ve anne ölüm nedenlerini tanımlayabilme
	 Acil obstetrik bakım erişim engellerini tanımlayabilme
	 Acil obstetrik bakımının gerekliliği ve önemini kavrayabilme

Anahtar Kelimeler: Acil obstetrik bakım, anne ölümü, bakım erişim engelleri

Giriş
Neonatal ve obstetrik acil durumlar; gebe, lohusa ve yenidoğanlar için hayatı 

tehdit eden önemli bir sağlık sorunudur. Gebelik ve doğum süreçlerinin çoğunluğu 
normal seyrinde tamamlansa da tüm gebelikler olası bir komplikasyon gerçekleş-
me açısından risk altındadır. Obstetrik komplikasyonlar arasında ektopik gebelik, 
hipertansif bozukluklar, düşük komplikasyonları, kanama, uzamış/engellenmiş 
eylem, uterus rüptürü ve sepsis yer almaktadır. Dünya genelinde tüm gebeliklerin 
yaklaşık %15’inde uzman bakımı gerektiren bir komplikasyon gelişmekte olup bu 
komplikasyonların bazılarında maternal ve fetal yaşamı koruyabilmek için majör 
obstetrik müdahaleler gerekmektedir. Bu nedenle Birleşmiş Milletler (BM), do-
ğumların en az %15’inde acil obstetrik bakım hizmetleri için sağlık tesisine başvu-
rulması gerektiğini vurgulamaktadır. 

Acil Obstetrik Bakım: Tanım ve kapsamı
Acil obstetrik bakım (AOB) kavramı, ilk olarak 1997 yılında Dünya Sağlık 

O� rgütü (World Health Organization-WHO), Birleşmiş Milletler Çocuklara Yardım 
Fonu (United Nations Children’s Fund-UNICEF) ve Birleşmiş Milletler Nüfus Fonu 
(United Nations Population Fund-UNFPA) tarafından tanımlanarak uluslararası 
düzeyde kabul görmüştür. Acil obstetrik bakım; gebelik, doğum ve doğum sonrası 
dönemde birçok kadını etkileyen, potansiyel olarak yaşamı tehdit eden komplikas-
yonları yönetmek için gerekli olan kanıta dayalı bir hizmettir. 
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da yer alırken nüfusu on milyona ulaşan metropollerde taşıt kalabalığı, ulaşımın 
önündeki diğer engellerdendir. Bu nedenle acil obstetrik bakıma yönelik sağlık te-
sislerinin arttırılması, hizmete ulaşılabilirliği kolaylaştıracaktır.

Acil Obstetrik Bakımın Gerekliliği ve Önemi
Küresel olarak her yıl 30 milyondan fazla kadın, nitelikli sağlık profesyoneli-

nin olmadığı ortamlarda doğumunu gerçekleştirmektedir. Yeterli bakımın sağlana-
madığı bu ortamlar, maternal ve fetal sağlığı riske atmaktadır. AOB hizmetlerinin 
ülkeler arasında farklılık göstermesi önemli bir küresel sorundur. O� zellikle düşük 
ve yüksek gelirli ülkeler arasında sunulan hizmetin kalite ve standartları arasında 
eşitsizlikler bulunmaktadır. Uluslararası kuruluşlar tarafından bu durumun çözü-
müne odaklanılmış olup düşük gelirli ülkelerdeki anne ölüm oranlarını azaltmaya 
yönelik bir dizi kongreler düzenlenerek konunun önemi vurgulanmakta ve toplum 
farkındalığını arttırmak hedeflenmektedir.

Sonuç ve Öneriler
Türkiye’deki anne ölümleri değerlendirildiğinde; anne ölümlerinin %21’inin 

evde, %10,4’ünün sağlık kuruluşuna giderken veya sevk edilirken yolda; yaklaşık 
%48‘inin de doğum sonu ilk 48 saat ile 42 gün arasında gerçekleştiği saptanmıştır. Sağ-
lık personelinin sorunla baş etme becerisinde yetersizlik, eksik tanı gibi sağlık hizme-
ti verenlere ait faktörlerin anne ölümlerinin %13,7’sinde rol oynadığı belirlenmiştir. 
Ayrıca, anne ölümlerinin %37,9’unun önlenebilir anne ölümleri olduğu saptanmıştır.

Mevcut kanıtlar, vasıflı sağlık personeli tarafından sağlanan acil obstetrik ba-
kımın anne ölümlerini %50’ye kadar, ölü doğumları ise %45-75 oranında azalttığı-
nı göstermektedir. Buradan da çıkarımla, kadınların acil obstetrik bakım hizmetini 
sağlamanın önemli olmasının yanı sıra sunulan hizmetin kalitesinin sağlanması 
da oldukça önemlidir. Küresel bir sağlık sorunu olan anne ölümlerinin önlenmesi 
için acil obstetrik bakım hizmetlerinin sunum ve kapasitesinin arttırılması oldukça 
önemlidir.
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OBSTETRİK ACİLLERDE TRİYAJ

Saadet Yazıcı - Leyla Kaya

Öğrenim Hedefleri
	 Obstetrik triyaj sırasında gebeleri öncelemek için savunulan sistematik 

yaklaşımı anlayabilmeli
	 Acil durumlarda öncelemenin neden gerekli olduğunu anlayabilmeli
	 Obstetrik triyajın önemini kavrayabilmeli
	 Obstetrik triyajda standart bir yaklaşımın faydalarını sıralayabilmeli 
	 Obstetrik acil servise başvuran kadınların triyajını yapabilmeli
	 Kadının ihtiyacı olan bakımı verebilmeli

Anahtar Kelimeler: Obstetrik acil, müdahale, ebelik, triyaj

Giriş
Triyaj, hasta bilgilerini toplama, bakım yapılacak hastaların ihtiyaçlarını ka-

tegorize etme, gerekli tedavileri mümkün olan en kısa sürede ve verimli şekilde 
sağlamak için hastaların durumlarının ciddiyetine göre önceleme işlemidir. Triyaj, 
hastanın değişen durumunu yansıtmalıdır ve bu nedenle durağan değil, dinamik 
bir süreçtir.  Hastalar arasında önceliklerin düzenli olarak yeniden değerlendiril-
mesi hayati önem taşımaktadır.

Obstetrik triyaj, fetal ve maternal iyilik hâlini, doğumu, obstetrik yönetimde 
gerekli prosedürleri değerlendirmek için yapılan kapsamlı değerlendirme olarak 
tanımlanmaktadır. Obstetrik triyaj üniteleri, genellikle hasta kabulü, hasta bekle-
me yeri, müşahede odası, doğum izleme odası, akut obstetrik acil ve birçok obstet-
rik işlemleri içinde barındıran çok fonksiyonlu birimlerdir. Birden fazla hizmete 
erişim, obstetrik triyajı, genel obstetrik hizmetlerin oldukça işlevsel ve arzu edilen 
bir tamamlayıcısı hâline getirir. Doğrudan görüntüleme, laboratuvar hizmetleri, 
fetal değerlendirme, danışmanların mevcudiyeti ve bir obstetrik sağlayıcı tarafın-
dan acil bakımın kullanılması, obstetrik triyaj ünitelerini yüksek güvenilirlikte pe-
rinatal bakım sağlamada değerli kılar. Obstetrik triyaj üniteleri personelleri; kadın 
hastalıkları ve doğum uzman doktorları ve asistanları, ebeler, hemşireler ve diğer 
personellerden oluşabilir.

Obstetrik triyaj, kabul sırasında obstetrik durumları teşhis etmek ve yönet-
mek için kadından subjektif ve objektif klinik veriler toplanarak gerçekleştirilir.  
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Sonuç ve Öneriler
Obstetrik triyaj, gebelerin nitelikli sağlık profesyonelleri tarafından doğum ve 

doğumla ilgili olmayan durumlar açısından zamanında ve güvenli bir şekilde de-
ğerlendirilip tedavi edilebildiği bir sağlık hizmeti sunar. Riskli durumlarının doğru 
olarak tespit edilmesi, gerekli ise sevk edilmesi ve risk bulunmayan gebelerin uy-
gun birimde bakım almasını sağlamak obstetrik bakım veren personelin görevle-
rindendir. Obstetrik triyaj hizmetlerinde insancıl bir yaklaşım uygulamak oldukça 
önemlidir. Obstetrik bakımda yer alan personelin sertifika programına katılması 
önem arz etmektedir.

U� lkemizde obstetrik acillerde triyaj konusunda araştırmalar yetersizdir. 
Obstetrik acil triyajı ile ilgili skalalar kullanılmamaktadır. Sağlık Bakanlığının üç 
renkli kod uygulamasına göre sınıflandırılmaktadır. Tüm hastanelerin acil proto-
kollerinin obstetrik skalalara göre sınıflandırılması, kadınların sağlığı için önem-
lidir ve ayrıca hizmet veren personelin bakımı doğru zamanda vermesi de güç 
ve zaman kaybı için önemlidir. Obstetrik acillerde triyaj ile ilgi araştırmaların 
yapılması önerilebilir.
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KAN VE KAN ÜRÜNLERİ 
TRANSFÜZYONU

Gözde Küğcümen

Öğrenim Hedefleri

	 Kan transfüzyonuna ilişkin kavramları açıklayabilme
	 Kan ürünleri ve kullanım amaçlarını açıklayabilme
	 Kan transfüzyonunda temel ilkeleri açıklayabilme
	 Güvenli kan transfüzyonu için alınması gereken önlemleri açıklayabilme
	 Hemovijilans sürecini açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Kan transfüzyonu, kan güvenliği, transfüzyon reaksiyonu, kan 
ürünleri

Giriş
Transfüzyon tıbbında ortaya çıkan gelişmeler ile birlikte kan ürünlerinin 

transfüzyonu sırasında meydana gelebilecek riskler hakkında farkındalık artmıştır. 
Transfüzyon güvenliği için daha fazla kılavuz ulaşılabilir olmuştur. Kan transfüzyo-
nu ile hayat kurtarılabilirken hasta güvenliği ilkelerine uyulmadığı takdirde insan 
hayatı üzerinde negatif sonuçları olacak hâle gelebilir. Kan veya kan ürünlerinin 
transfüzyonu birçok hasta için hayat kurtarıcı bir terapötik seçenektir. Transfüz-
yon sürecinde donörleri, hastaları ve ürünleri etkileyen olumsuz olaylar meydana 
gelebilir. Bu süreçte meydana gelebilecek olumsuz durumları en aza indirebilmek 
için ulusal kan yönetim rehberleri dikkate alınmalıdır. 

Kan ve Kan Ürünleri
Kan, eritrositler ile oksijen taşıma, lökositlerle koruma mekanizması ve trom-

bositlerle ise hemostaz işlevlerini yürütür. Sıvı kısmı ise gaz transportunu sağlar, 
hormonlar, besleyici maddeler, antikorlar, pıhtılaşma faktörleri ve yıkım ürünleri-
nin dokulara ve eliminasyon alanlarına taşınmasını sağlayarak bütün vücudu per-
füze eden hareketli bir yapıdır.

Kan/kan ürünlerinin tedavi amacıyla kullanılması kan transfüzyonu olarak 
adlandırılır. Hastanın gereksinimi olan kanın özel kısmının transfüzyonu ise kan 
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ACİL OBSTETRİK BAKIM YÖNETİMİ VE 
SEVK SİSTEMLERİ

Fatma Kantaş Yılmaz - Yağmur Aynacı

Öğrenim Hedefleri

	 Dünyada acil ve obstetrik bakım yönetimi ve sürdürebilirliğine ilişkin 
girişimleri kavrayabilme

	 Acil obstetrik bakım rehberini kavrayabilme
	 Acil obstetrik bakım yönetimindeki sorunları açıklayabilme
	 Acil obstetrik bakım sevk sistemlerini açıklayabilme

Anahtar kelimler: Acil obstetrik bakım, bakım yönetimi, sevk sistemleri, ebelik 
yaklaşımı

Giriş
Sağlık sistemlerinin performanslarının izlenmesinde kullanılan önemli gös-

tergelerin başında anne ve bebek ölüm oranları gelmektedir. Anne sağlığı kavramı; 
kadının gebelik, doğum ve doğum sonrası dönemdeki sağlığı olarak tanımlanmak-
tadır. Son yirmi yılda anne ölüm oranı yaklaşık %34 oranında azalmasına rağmen, 
2020 yılında gebelik, doğum ve doğum sonrası dönemde yaklaşık 287 bin kadın 
hayatını kaybetmiştir. Her gün yaklaşık 800 kadının gebelik ve doğumla ilgili önle-
nebilir nedenlerden yaşamını yitirdiğini göstermektedir. Anne ölümlerinin büyük 
çoğunluğu, riskli duruma yönelik nitelikli sağlık profesyoneli tarafından zamanın-
da müdahale ile önlenebilmektedir.

Yenidoğan ölümleri, küresel olarak beş yaş altı çocuklar arasındaki ölümlerin 
%47’sini oluşturmakta ve her yıl 2,4 milyon kişinin hayatını kaybetmesine neden 
olmaktadır. Yenidoğan ölümlerinin yaklaşık üçte biri, doğduğu gün; dörtte üçe ya-
kını ise yaşamın ilk haftasında meydana gelmektedir. Her yıl, 28. gebelik haftasını 
tamamlamadan yaklaşık 2 milyon gebelik, ölü doğum ile sonuçlanmaktadır. Do-
ğumdan sonraki ilk 28 gün içinde ölen bebekler, doğumda veya yaşamlarının ilk 
günlerinde aldıkları bakımın kalitesi ve tedavi eksiklikleri kaynaklı sorunlar yaşa-
maktadır. Yenidoğan ölümlerinin büyük çoğunluğu, düşük ve orta gelirli ülkelerde 
gerçekleşmektedir.
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AOB, anne ölümlerinin azaltılmasında ve gebelik komplikasyonlarından hayat 
kurtarılmasında belirleyici bir rol oynamaktadır. Zamanında AOB aramasındaki 
gecikmeleri önlemek için iyi yönetim ve kaynakların artırılması yoluyla hâlâ büyük 
iyileştirmeye ihtiyacı var. Farkındalık, eğitim ve kaynaklara ve sağlık hizmetleri-
ne kolay erişim, AOB’ye zamanında erişimdeki sosyal engellerin kaldırılmasında 
önemli bir rol oynamaktadır. AOB’nin uygun maliyetli olması zorunludur. Tüm fak-
törler arasında maliyet etkinliği, AOB’ye erişimi kolay ve zamanında yapan güçlü 
bir faktördür. 
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ACİL OBSTETRİK BAKIMDA YOĞUN 
BAKIM GEREKTİREN DURUMLAR

Özlem Doğu

Öğrenim Hedefleri

	 Yoğun bakım gerektiren obstetrik vakaları açıklayabilme
	 Obstetrik yoğun bakımın önemini açıklayabilme
	 Bir obstetrik hastanın yoğun bakımda bakımını planlayabilme
	 Yoğun bakım ünitesinden obstetrik hastanın monitörizasyonunu açıklayabilme

Anahtar kelimeler: Obstetrik, yoğun bakım ünitesi, multidisipliner ekip

Giriş
Gebelikte meydana gelen fizyolojik değişiklikler ve gebelik sırasında veya 

sonrasında oluşan sistemik hastalıklar, obstetrik hastaların yakın takibini gerek-
tirmektedir. Doğum öncesi ve doğum sonrasını da içeren bu süreçte yaşanan ra-
hatsızlık hem anne hem de fetüsün hayatının aynı anda tehlikeye girmesi nedeniyle 
önemi büyüktür. Gebelik, doğum ve doğum sonrası dönemi kapsayan obstetrik sı-
rasında birçok komplikasyon meydana gelir ve çoğu, önlenebilir veya tedavi edile-
bilir. Bunlar; kanama, preeklampsi ve eklampsi, hipertansif rahatsızlıklar, HELLP 
sendromu, embolik olaylar ve enfeksiyonlar olup anne ölümlerinin %75’inden so-
rumludur. 

Dünya Sağlık O� rgütünün 2018 raporunda anne ölüm oranı, gelişmekte olan 
ülkelerde 100.000 doğumda 239 iken gelişmiş ülkelerde 100.000 doğumda 12’dir. 
Türkiye’de Sağlık Bakanlığının 2020 verilerine göre 100.000 canlı doğumda 12.6 
olarak bildirilmiştir. Bu nedenle obstetrik hastaların sorunlarının erken dönem-
de tanınması, gerekirse obstetrik hastaya bakım verebilen multidisipliner bir ekip 
ile yoğun bakım ünitelerinde (YBU� ) etkin tedavi ve takibi anne, bebek için hayati 
önem taşımaktadır.

Obstetrik Yoğun Bakım ve Epidemiyolojisi
Dünyada ülkelerin kalkınma düzeylerinden biri, anne ve bebek ölüm oranları-

dır. Dünya Sağlık O� rgütü (DSO� ), ülkelerin sağlık düzeylerini belirlerken de kullan-
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◊ Doğum sonrası dönemde olan annenin süt sağımı, emzirme desteği ve 
anne bebek kanguru bakımı yoğun bakımda da ebe desteği ile yapılması 
önemlidir. 

◊ Yine doğum sonrası dönemde annenin uterus involüsyon ve kanama ta-
kibi, fundus masajı, epizyotomi ve insizyon bölgesi bakımı sağlanmalıdır. 

Yoğun bakımda kanıta dayalı ebelik/hemşirelik bakım uygulamalarının yapıl-
ması ile erken dönem iyileşmeye katkı sağlayacağı gibi, yoğun bakımın komplikas-
yonlarının da önüne geçecektir. Bu amaçla erken dönem mobilizasyon, pozisyon ve 
yatak içi hareket aktivitesinin sağlanması; ağrı, sedasyon ve deliryum yönetiminin 
yürütülmesi önem arz etmektedir. 
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ACİL OBSTETRİK BAKIMDA İLETİŞİM VE 
DANIŞMANLIK

Neriman Çağlayan Keleş

Öğrenim Hedefleri

	 Acil obstetrik bakımda iletişim tekniklerini bilmek
	 Acil obstetrik bakımda danışmanlık tekniklerini öğrenmek
	 Acil obstetrik bakım veren sağlık profesyonellerinin iletişim becerilerini nasıl 

geliştirebileceğini öğrenmek

Anahtar Kelimeler: Acil obstetrik bakım, postpartum kanama, iletişim, danışmanlık

Giriş
Acil obstetrik bakım, gebelik, doğum ve doğum sonrası ilk 42 gün içerisin-

de anne ve bebeğin hayatını tehdit edebilen ve acil müdahale gerektirebilen du-
rumlarda verilen tıbbi hizmetler bütünü olarak tanımlanmaktadır. Anne ve bebek 
ölümleri, doğum öncesi verilecek nitelikli bakım ile önlenebilir. 

Anne ve bebek ölümlerini azaltmak için doğum öncesi, doğum ve doğum son-
rası dönemde bakım hizmetleri, bütüncül bir şekilde verilmelidir.  Perinatal bakım 
hizmetlerinde iletişim, danışmanlık ve eğitim önemli bir yer tutmaktadır. U� lkemiz-
de yürütülen ulusal anne ölümleri çalışmasına göre bu ölümlerin %61,6’sı önle-
nebilir acil obstetrik vakalardır. Bu vakalar arasında postpartum hemoraji, ödem, 
proteinüri ve hipertansiyon ile karakterize bir hastalık olan eklampsi de yer al-
maktadır.

Acil Obstetrik Bakımda İletişim 
Acil obstetrik vakalarda, müdahale etmek ve hasta yakınlarını hazırlamak için 

genellikle çok az zaman vardır. Bu kısıtlı süre içerisinde müdahale seçeneklerini 
ve bakım yöntemlerini belirleyebilmemiz için etkili iletişim tekniklerini kullana-
bilmemiz gereklidir. Ayrıca iletişimin önündeki potansiyel engellerin tanınması ve 
yönetilmesi de elzemdir.

Acil obstetrik bakımda hasta ve yakınları ile ilk karşılaşmada:
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ACİL OBSTETRİK BAKIMDA 
MULTİDİSİPLİNER YAKLAŞIM

Cansu Işık

Öğrenim Hedefleri
	 Acil obstetrik bakım (AOB) kavramını tanımlayabilmek
	 AOB’da primer ve tersiyer merkezlerde verilmesi gereken sağlık hizmetlerini 

tanımlayabilmek
	 AOB’da hizmet veren kurumlar hakkında bilgi sahibi olmak
	 AOB’da multidisipliner yaklaşım ve önemi hakkında bilgi sahibi olmak
	 AOB hizmetlerinde veri toplama ve kayıt sırasında multidisipliner yaklaşımı 

açıklayabilmek
	 AOB hizmetlerinde sevk, sevk öncesi hastanın hazırlanması ve sevk sırasında 

izlenecek adımlarda multidisipliner yaklaşımı açıklayabilmek
	 Acil obstetrik bakımda multidisipliner yaklaşımda ebelerin rollerini 

açıklayabilmek
	 Acil obstetrik bakımda multidisipliner yaklaşımda tabip ve uzman tabip 

rollerini açıklayabilmek
Anahtar Kelimeler: Acil obstetrik bakım, obstetrik triyaj, gebelik dönemi, doğum sonu 
dönem

Giriş
Acil obstetrik bakım (AOB); gebelik, doğum ve doğum sonu 42 günlük süreçte 

anne ve fetüs yaşamını tehlikeye sokan, acil girişim gerektiren durumların tümünü 
ifade eder. AOB; anne ve fetüsün sağlık kuruluşunda hızlı ve etkin bir şekilde değer-
lendirilmesini, yaşamsal bulguların devamlılığının sağlanması için ilk girişimlerin 
uygulanmasını, başvurulan sağlık kuruluşunun imkânları doğrultusunda ilk teda-
vilerinin yapılmasını, endike durumlarda anne ve fetüsün sağlık durumu stabilize 
edildikten sonra bir üst düzey sağlık kuruluşuna transferini ve gerekli durumlarda 
güvenli kan naklini kapsar.

AOB, her aşamada titiz ve disiplinli bir ekip yaklaşımını gerektirmektedir. 
Bu yaklaşım, farklı meslek üyelerinin kendi profesyonel rollerini gerçekleştirdiği 
“multidisipliner yaklaşım”ı ifade etmektedir. Klinikte çalışan tüm sağlık profesyo-
nelleri ve görevlilerinin AOB’de rolleri olsa da tedavi ve uygulama kapsamında baş-
lıca rol alan meslek üyeleri; hekimler, kadın doğum uzmanları, ebeler, aile hekimle-
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GEBELİKTE KANAMALAR VE YÖNETİMİ

Ayşenur Turan - Asiye Kocatürk

Öğrenim Hedefleri
	 Gebelikte kanamaları tanımlayabilme
	 Gebelikte kanamaların sıklığını, nedenlerini ve risk faktörlerini tanımlayabilme
	 Gebelikte kanamanın maternal ve fetal sağlık üzerindeki etkilerini 

değerlendirebilme
	 Gebelikte kanamaların klinik olarak değerlendirilmesi için kullanılan 

yöntemleri ve tanısal araçları açıklayabilme
	 Gebelikte kanamaların yönetimindeki adımları belirlemeyebilme, acil durum 

müdahalesi gereken durumları tanımlayabilme
	 Gebelikte kanamaların tedavi seçeneklerini ve farmakolojik müdahaleleri 

açıklayabilme
	 Hemşirelik ve ebelik bakımının gebelikte kanamaların yönetimindeki rolünü 

açıklayabilme
	 Gebelikte kanamaların önlenmesi, komplikasyonlardan kaçınma ve sağlıklı bir 

gebelik süreci için önemli stratejileri tartışabilme

Anahtar Kelimeler: Abortus, dekolman plasenta, dissemine intravasküler koagülasyon, 
ektopik gebelik, gebelik, gestasyonel trafoblastik hastalık, kanama, plasenta previa, 
rüptür uterus.

Giriş
Gebelik süreci, kadının hayatında önemli dönemlerden biridir. Sağlıklı bir ge-

belik, anne ve bebeğin iyi bir bakım almasını gerektirir. Gebelikte kanamalar, farklı 
nedenlere bağlı olarak ortaya çıkabilen ve anne adayının endişe duymasına neden 
olabilen bir durumdur. Kanamanın şiddeti ve miktarı değişkenlik gösterebilir ve 
bazen hafif lekelenme şeklinde olabilirken bazen de yoğun bir kanama olarak ken-
dini gösterebilir. Gebelikte meydana gelen kanamalar hem anne hem de bebeğin 
sağlığı için ciddi bir tehdit oluşturabilir.

Gebelikte meydana gelen kanamalar, erken ve geç gebelik kanamaları olarak 
sınıflandırılmaktadır. Erken gebelik kanamaları; abortus, ektopik gebelik, gestas-
yonel trafoblastik hastalık nedeni ile meydana gelmektedir. Geç gebelik kanamaları 
ise plasenta previa, ablasyo plasenta, dissemine intravasküler koagülasyon ve ute-
rusun rüptüre olması nedeniyle oluşmaktadır. 
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OBSTETRİK KANAMALARDA 
HİPOVOLEMİK ŞOK YÖNETİMİ VE SIVI 

TEDAVİSİ

Fatma Şule Bilgiç

Öğrenim Hedefleri

	 Şok ve şok tiplerini tanımlayabilme
	 Hipovolemik şokun klinik tablosunu tanıyabilme
	 Erken, geç gebelik ve postpartum kanamalarını sınıflandırabilme
	 Erken, geç gebelik ve postpartum kanamalarının yönetimine yaklaşımı 

açıklayabilme.

Anahtar Kelimeler: Obstetrik kanama, şok, hipovolemik şok, hemoraji, sıvı tedavisi

Giriş
Obstetrik kanamalar, dünya genelinde obstetrik morbidite ve mortalitelerin 

temel nedenidir. Obstetrik kanamalar, gebelik dönemine ait kanamalar olarak ta-
nımlanır ve gebeliğin en sık görülen komplikasyonlarından biridir. Küresel olarak 
tüm obstetrik kanama kaynaklı ölümlerin dörtte üçünü postpartum kanama vaka-
ları oluşturmaktadır. 

Kanayan hastada maternal ve fetal iyi sonuçlar için hızlı tanı ve tedavi gerek-
lidir. Obstetrik medikal ve cerrahi tedavilerle birlikte şoku önlemeye yönelik sıvı 
resüsitasyonu hasar kontrol resüsitasyon ilkelerine uygun olarak yapılmalıdır. Ka-
namanın erken döneminde agresif sıvı tedavisinden kaçınılmalı, hipotermi önlen-
melidir. Eritrosit replasmanı doku oksijenizasyonunun sağlanmasında önemlidir 
ve hastanın klinik durumuna göre karar verilmelidir. Kanama sırasında ortaya çı-
kan koagülopati kanamaları komplike eder. O� zellikle tüketim koagülopatisinin ön 
planda olduğu vakalarda taze donmuş plazma kullanımında geç kalınmamalıdır. 
Fibrinojen düzeyinin 200 mg/dl üzerinde olması obstetrik kanamalarda bir tedavi 
hedefidir. Masif kanamalarda laboratuar testleri görülemiyorsa eritrosit süspansi-
yonu, taze donmuş plazma ve trombosit süspansiyonu eşit oranda, tam kana ben-
zer şekilde transfüze edilmelidir. Tedavide hedef en kısa zamanda kanama kont-
rolü ve volüm replasmanı ile doku perfüzyonu ve oksijenizasyonunu sağlamaktır.
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◊ Tüm uygulamalar sırasında mümkün mertebe aseptik kurallara uyar.
◊ Kadınlarda diürez, vital bulgular ve kanama takibi ve kaydı yapılır. 
◊ Fetüs kaybı yaşandığı durumlarda kadın ve ailesini destekler.
◊ Acil girişimler sırasında kadında oluşabilecek kaygıyı azaltmaya yönelik 

destek sistem oluşturur ve sakin kalır.
◊ I�şlemler sırasında kadın ile sözel iletişimi sürdürür ve cesaretlendirir.
◊ Kanamada damar yolu açıklığı oldukça önemlidir. Bu sebeple en az iki damar 

yolu açıklığını sağlar, girişimi en aza indirmek için gerekli numuneleri alır.
◊ Uteratonik, sıvı ve antibiyoterapi uygular ve süreci izler.
◊ Yapılan tüm girişimleri kaydeder. Doğru alınan ve korunan kayıtlar, bakı-

mın kalitesini gösterir ve yasal sorunlarda kanıt değeri oluşturduğundan 
oldukça değerlidir.

Sonuç
Obstetrik kanamalar, erken tanı ve zamanında müdahale ile mortalite oranları-

nın azalabileceği obstetrik acillerdir. Erken tanı ve müdahale yapılacak hastaların ön-
görülebilmesi için etiyoloji, risk faktörleri ve kanamaların sınıflandırılmasına hâkim 
olmak gerekir. Hâlen tüm dünyada mortalite oranlarının önemli bir kısmını oluştur-
ması, bu konudaki çalışmaların en üst seviyede tutulması gerektiğini göstermektedir.
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ŞİDDETLİ PREEKLAMPSİ VE 
EKLAMPSİNİN YÖNETİMİ

Fatma Deniz Sayıner - Burcu Tuncer Yılmaz

Öğrenim Hedefleri
	 Gebelikte hipertansif bozuklukların sınıflandırmasını yapabilme
	 Preeklampsi ve eklempsiye özgü belirti ve bulguları tanımlayabilme
	 Preeklampsinin gebelikte, intrapartum ve postpartum dönemde yönetimini 

kavrama
	 Eklempsiyi tanımlayabilme ve uygun bakım girişimlerini öğrenme
	 Eklempsinin yönetimini öğrenme

Anahtar kelimeler: Preeklampsi, eklempsi, HELLP, yönetim, kanıt

Giriş
Amerikan Obstetrisyenler ve Jinekologlar Derneği (ACOG), gebelikte hiper-

tansiyonu; en az dört saat arayla yapılan en az iki ölçümde, sistolik kan basıncının 
(SKB) 140 mmHg ve üzerinde ve/veya diyastolik kan basıncının (DKB) 90 mmHg 
ve üzerinde olması olarak tanımlamıştır. ACOG ayrıca şiddetli hipertansiyonu, SKB 
ölçümünün 160 mmHg ve üzeri ve/veya DKB ölçümünün 110 mmHg ve üzeri ol-
ması olarak tanımlar. I�deal kan basıncı ölçümü, istirahat hâlinde kol kalp seviyesin-
de iken üst koldan alınmalıdır. En ideal ölçüm aleti, cıvalı tansiyon aleti olmasına 
rağmen, rutinde her zaman kullanımı zordur. Pratikte çok kullanılan otomatik öl-
çüm cihazlarının belirli aralıklarla kalibre edilmesi önemlidir.

Gebelikte hipertansif bozuklukların günümüzde farklı sınıflamaları yapılmış-
tır. ACOG’a göre Tablo 1’deki gibi sınıflandırılmıştır. 

Tablo 1. ACOG’a Göre Gebelikte Hipertansiyon Sınıflandırılması

1. Kronik hipertansiyon
2. Preeklampsi-Eklampsi
3. Kronik hipertansiyon üzerine preeklampsi eklenmesi (Süperimpoze 

preeklampsi)
4. Gestasyonel hipertansiyon

Kaynak: ACOG Practice Bulletin No. 203: Chronic Hypertension in Pregnancy. Obstet Gynecol, 2019; 
133(1), e26-e50. doi:10.1097/AOG.0000000000003020
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PERİPARTUM KARDİYAK HASTALIKLAR 
VE YÖNETİMİ

Özlem Akgün - Songül Aktaş

Öğrenim Hedefleri
	 Gebelikte kardiyovasküler hastalıkların önemini  açıklayabilme
	 Kardiyovasküler hastalığı olan gebeye verilecek ebelik bakımını açıklayabilme 
	 Doğumda kardiyovasküler hastalıkların önemini açıklayabilme
	 Kardiyovasküler hastalığı olan gebenin doğum yönetimini açıklayabilme
	 Kardiyovasküler hastalığı olan gebenin doğumunda ebelik yaklaşımlarını bilme
	 Kardiyovasküler hastalığı olan annenin doğum sonu dönemde takibinin 

önemini açıklayabilme  
	 Peripartum dönemdeki kardiyovasküler hastalıkların anne ve yenidoğan sağlığı 

üzerine etkilerini açıklayabilme
Anahtar Kelimeler: Ebelik, doğum yönetimi, kardiyovaküler hastalık,  kalp hastalıkları  
sınıflandırması, peripartum bakım.

Giriş 
Prepartum, partum ve postpartum dönem, kardiyovasküler hastalık riskinin 

arttığı süreçtir. Peripartum kardiyovasküler hastalık kapsamında sıklıkla koro-
ner arter hastalığı, iskemik, konjenital ve fonksiyonel kalp hastalıkları, kalp kapak 
hastalıkları, pulmoner hipertansiyon gibi sorunlar görülmektedir. Bu hastalıklar 
kalp yetmezliği, aritmi, hipertansiyon, preeklampsi/eklampsi, felç, postpartum he-
moraji gibi maternal; prematür doğum, düşük doğum ağırlığı, respiratuar distres 
sendromu (RDS), intraventriküler hemoraji, neonatal mortalite ve ölü doğum gibi 
fetal ve neonatal komplikasyonlara yol açmaktadır. I�laveten peripartum kardiyak 
hastalıklar; stres, anksiyete, depresyon gibi sorunlara yol açarak kadının perinatal 
dönemdeki psikososyal ve ruh sağlığının bozulmasına yol açabilmektedir. Bu ne-
denle, peripartum kardiyak hastalıkların erken dönemde tespit, tedavi ve takibi, 
maternal, fetal ve yenidoğan sağlığı açısından önem taşımaktadır. Kitabın bu bö-
lümünde peripartum kardiyak hastalıklar; gebelik, doğum ve doğum sonu dönemi 
kapsayan kalp hastalıkları kapsamında ele alınmıştır. 
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◊ Düşük doğum ağırlığı,
◊ Neonatal morbidite,
◊ Konjenital kalp hastalığı,
◊ Prematürite,
◊ Yenidoğan yoğun bakım ünitesine kabul oranlarında artıştır. 

Yenidoğandaki bu risklere yönelik ebeler, yenidoğanı detaylı değerlendirmeli 
ve yakın takip etmelidir. Yenidoğanın 1 ve 5. dakika APGAR skoru değerlendirilerek 
solunum ve dolaşım fonksiyonlarını stabilize edilmeli; yenidoğanda emme güçlü-
ğü, taşikardi, takipne, ilerleyen günlerde kilo alma güçlüğü, göz kapaklarında ödem 
ve siyanoz varlığı değerlendirilmelidir. Doğumdan sonra kalp hastalığı olan kadın-
ların yenidoğanlarının beslenmesinde ilk olarak emzirme desteklenirken emme 
periyodunun üç saatte bir veya daha fazla sıklıkta gerçekleşmesi, annenin yorgun 
ve bitkin olmasına neden olabilmektedir. Bu nedenle şiddetli kalp hastalığı olan 
bazı annelerin yenidoğanlarını besleme konusunda hem emzirmesi hem de mama 
takviyesi yalnızca emzirmeden daha iyi bir seçenek olabilmektedir. 

Sonuç 
Gebelikte görülen fizyolojik kardiyovasküler ve hemodinamik değişiklikler, 

kardiyovasküler hastalıklara sahip kadınlarda peripartum dönemde maternal ve 
neonatal komplikasoynlara neden olabilmektedir. Gebelik öncesi dönemden baş-
layıp gebelik, doğum ve doğum sonrası süreçte   nitelikli ebelik bakımı ile kadı-
nın, fetüsün/yenidoğanın ve ailenin yaşam kalitesi, konforu ve sürece adaptasyonu 
yükseltilebilmektedir. 
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PERİPARTUM ENFEKSİYON VE 
YÖNETİMİ

Refika Genç Koyucu

Öğrenim Hedefleri

	 Peripartum enfeksiyonları tanımlayabilme
	 Peripartum enfeksiyonların etiyolojisini tanımlayabilme
	 Peripartum enfeksiyonların epidemiyolojisini açıklayabilme
	 Peripartum enfeksiyonların risk faktörlerini açıklayabilme
	 Peripartum enfeksiyonların değerlendirilmesi için uygun adımları sıralayabilme
	 Peripartum enfeksiyonlar için mevcut yönetim seçeneklerini açıklayabilme
	 Peripartum enfeksiyonların önlenmesinde temel önerileri tanımlayabilme
	 Peripartum enfeksiyonların tedavisinde bakım koordinasyonunu ve iletişimi 

geliştirmek ve sonuçları iyileştirmek için profesyoneller arası ekip stratejilerini 
açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Antenatal enfeksiyon, gebelik, peripartum enfeksiyon, postpartum 
enfeksiyon

Giriş
Doğum eylemi ve lohusalık sırasındaki bakteriyel enfeksiyonlar, dünya çapın-

da anne ölümlerinin önde gelen nedenlerinden biridir ve küresel anne ölümlerinin 
yaklaşık onda birini oluşturur. Dünya çapında enfeksiyonlar nedeniyle her yıl mey-
dana gelen tahminı� 75.000 anne ölümünün çoğu, düşük gelirli ülkelerde kayde-
dilmektedir. Yüksek gelirli ülkelerde bildirilen insidans nispeten düşük olmasına 
rağmen (1000 doğumda 0.1 ile 0.6 arasında), yine de anne ölümlerinin önemli bir 
doğrudan nedenidir.

Doğum sırasında veya sonrasında enfeksiyonlarla ilişkili ölümler ve akut mor-
biditelerin yanı sıra kronik pelvik ağrı, fallop tüpü tıkanması ve sekonder kısırlık 
gibi uzun süreli sakatlıklar da ortaya çıkabilir. Doğum sırasındaki anne enfeksiyon-
ları yeni doğan ölümleri üzerinde de önemli bir role sahiptir ve yılda, tahminı� 1 
milyon yeni doğan ölümü, bu tür enfeksiyonlarla ilişkilidir. Doğum sonrası enfek-
siyonlar ayrıca önemli bir sosyal yük oluşturur; anne kaygısını ve doğum sonrası 
depresyon riskini artırır, bağlanmayı engeller ve emzirmeyi olumsuz etkiler. 
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Tüm bunların haricinde kadınlara doğumdan önce tıraş olmamalarının öğüt-
lenmesi, planlı sezaryan doğumu olan kadınlara ameliyat öncesi duş önerilmesi, pe-
ripartum glisemik kontrol, bakteriyel vajinoz taraması, doğum sırasında vajinal mu-
ayaneleri öneriler doğrultusunda sınırlamak, iç fetal moniterizasyondan kaçınmak, 
proflaktik antibiyotik kullanımında kadınların vücut ağırlıklarına göre doz ayarla-
mak diğer öneriler sayılabilir. Temel olarak cerrahi el yıkama, steril tekniklere riayet 
ve ameliyathane ve doğumhane trafiğinin sınırlandırılması unutulmamalıdır. Son 
olarak doğum sonrası kadınlarda GAS enfeksiyonu salgınları genellikle kolonize veya 
enfekte sağlık hizmeti sağlayıcılarıyla ilişkilendirilmiştir ve bu durum, altı aylık bir 
süre içinde iki veya daha fazla doğum sonrası GAS enfeksiyonu vakası saptandığında 
sağlık çalışanlarının taranmasının önerilmesine yol açmıştır. 

Sonuç
Gebelik, doğum ve doğum sonrası dönemi içeren geniş bir spektruma sahip 

peripartum enfeksiyonlar, maternal fetal ve yenidoğan mortalite ve morbiditesinde 
önemli bir yere sahip olmayı sürdürmektedir.  Etkenlerin zamana, coğrafi konuma, 
gebelik dönemine göre değişkenlik gösterebildiği bu enfeksiyonlarla mücadelede 
ulusal güncel kanıta dayalı yönetim kılavuzlarının geliştirilmesi ve güncellenmesi; 
ebe, kadın hastalıkları ve doğum uzmanı gibi kadın sağlığı ile ilişkili hizmet veren 
sağlık çalışanlarının bu kılavuzlar temelinde teorik bilgi ve klinik uygulamalarını 
güncellemeleri önem taşımaktadır. 
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ACİL OBSTETRİK BAKIMDA TRAVMA 
YÖNETİMİ

Reyhan Aydın Doğan

Öğrenim Hedefleri

	 Obstetrik travmayı tanımlayabilme
	 Gebelikte görülen travma tiplerini açıklayabilme 
	 Acil obstetrik travmalarda genel müdahale basamaklarını açıklayabilme
	 Gebeliğe özgü yaşanılan büyük travma müdahale basamaklarını açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Travma, travma tipleri ve prevalansı, yoğun bakım, anne ölümü, 
gebelik.

Giriş
Travma, bireye bedensel, zihinsel veya psikolojik zarar veren veya kişinin 

yaşamı tehdit edici olarak algıladığı ve iyilik hâli üzerinde kalıcı bir etki bırakan 
olay(lar) veya durumlar olarak tanımlanır. Travmalar hayatın her döneminde acil 
müdahale edilmesi gerek durumlar olmalarının yanı sıra gebelik döneminde hem 
annenin hem de fetüsün hayatını tehlikeye sokan durumlar olduğundan acil müda-
hale edilmesi gerekmektedir. Travmalar gebelik dışında görülen maternal ölümle-
rin en önde gelen sebeplerindendir.

Gebeliklerin %6-7 kadarında travma görülmektedir. Gebe travma hastaların-
da bir sağlık hizmetine başvurmaya yol açan yaralanma mekanizmaları önemli öl-
çüde değişiklik gösterir ancak en yaygın olarak motorlu araç kazaları, düşmeler ve 
ev içi veya yakın partner şiddetinin sonucudur. Gebede düşme, kasıtlı şiddet veya 
düşük hızlı motorlu araç çarpması nedeniyle karına yapılan bası büyük travma 
olarak kabul edilebilir. Gebelikte travma insidansı net olrak bilinmemekle birlikte, 
gebelikte travma üzerine yapılan çalışmalarda travmanın alt tipine göre aşağıda 
tabloda yer alan travma prevalansı tahminlerini bildirmiştir (Tablo 1).
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sahip olabilir. Destek sağlanmasına yardımcı olması için sosyal destek mekaniz-
maları kurulmalı ve gebe travma sonrası erken bir ruh sağlığı takibi için ileri bir 
desteğe yönlendirilmelidir.

Gebelikte travma yönetimi, multidisipliner bir yaklaşım gerektirir. Hem anne 
hem de fetüs için en iyi sonuçları elde etmek amacıyla, gebelikte travma yaşama 
riskine karşı tüm sağlık personeli sürekli eğitilmeli ve güncel bilgilerle donatılma-
lıdır. Bu süreç, sadece fiziksel iyileşmeyi değil, aynı zamanda ruhsal ve sosyal iyileş-
meyi de kapsayan kapsamlı bir bakım modeli ile desteklenmelidir.
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GEBELİKTE ŞİDDETLİ ANEMİ VE 
YÖNETİMİ

Neriman Güdücü

Öğrenim Hedefleri

	 Gebelikte aneminin tanımını ve sınıflandırmasını açıklayabilme
	 Dünyada ve Türkiye’de gebelikte anemi görülme sıklığını yorumlayabilmeli
	 Aneminin nedenlerini sıralayabilmeli
	 Gebelikte anemi belirti ve bulgularını açıklayabilmeli
	 Gebelikte anemi tanılama ve taramaya yönelik yaklaşımları açıklayabilmeli
	 Anemisi olan gebeyi şiddetine göre yönetebilmeli ve yönlendirebilmeli 

Anahtar Kelimeler: Anemi, demir eksikliği, gebelik, önleme ve yönetim

Giriş
Gebelik hem anne hem de fetüs için önemli fizyolojik ve biyokimyasal değişik-

liği beraberinde getiren özel bir dönemdir. Bu süreçte, gebelerde anemi görülme 
sıklığı artar ve anne ve fetüs üzerinde olumsuz sağlık etkileri yaratabilir. Gebelik-
te anemi, tüm dünyada en önemli sağlık problemlerinden biridir ve ülkemizde de 
yüksek prevelansa sahiptir. Bu nedenle, gebelikte anemi tanılanması ve yönetimi 
büyük önem taşır. Bu konuda Dünya Sağlık O� rgütünün (DSO� ) 2015 Küresel Beslen-
me Hedefleri arasında “Doğurganlık çağındaki kadınlarda aneminin %50 oranında 
azaltılması”  hedefinin de yer alması, aneminin kadın ve gebe sağlığı açısından öne-
mini vurgulamada dikkat çekicidir.

Gebelikte Anemi Tanımı ve Sınıflandırması
Anemi, eritrosit sayısının ve boyutunun veya içindeki hemoglobin konsant-

rasyonunun belirlenmiş bir eşik değerinin altına düştüğü ve sonuç olarak kanın 
vücutta oksijen taşıma kapasitesini bozduğu bir durumdur. Anemi hem kötü bes-
lenmenin hem de kötü sağlığın bir göstergesidir. Bir hastalıktan çok, başka sorun-
ların belirtisidir ve diğer organların işlev bozukluklarını şiddetlendirebilen yaygın 
bir komplikasyondur. Bir hastalıktan ziyade başka birincil olayların belirtisidir ve 
başka organların işlev bozukluğunu daha da ağırlaştırabilen sık görülen bir komp-
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DİYABETİK KETOASİDOZ VE YÖNETİMİ

Tülay Yılmaz

Öğrenim Hedefleri
	 Diyabetik ketoasidozu tanımlayabilmeli
	 Gebelikte diyabetik ketoasidozu önlemeye yönelik yaklaşımları açıklayabilmeli
	 Gebelikte diyabetik ketoasidozun tanılama ve tedavi yaklaşımlarını 

açıklayabilmeli
	 Diyabetik ketoasidoz için bakım ilkelerini sayabilmeli

Anahtar Kelimeler: Diyabetik ketoasidoz, diyabetik acil durum, anyon açığı, metabolik 
asidoz, ketozis, hiperglisemi, insülin

Giriş
Diyabetik ketoasidoz (DKA), esas olarak hiperglisemi, ketozis ve anyon açıklı 

metabolik asidoz üçlüsü ile karakterize edilen acil bir durumdur. Diyabetin hayatı 
tehdit eden ancak önlenebilir akut bir komplikasyonudur. O� glisemik DKA (eDKA), 
DKA’nın normal ila orta derecede hiperglisemi ile atipik bir sunumu, DKA ve hi-
perglisemik acil durumların başka bir çeşididir.

Diyabetik ketoasidoz en sık tip 1 diyabette görülür ancak tip 2 diyabetli has-
talarda da ortaya çıkabilir. Teşhis testleri, ilaçlar ve teknolojinin keşfedilip geliş-
tirilmesine rağmen, DKA diyabetli hastalarda önde gelen morbidite ve mortalite 
nedenlerinden biri olmaya devam etmektedir. Gebelikte DKA ise hızlı tanı ve tedavi 
yapılmazsa artan anne ve fetüs ölüm riskine yol açan, obstetrik acil bir durum ola-
rak kabul edilmektedir. 

Diyabetik ketoasidoz, yüksek oranda olumsuz gebelik sonuçları riski ile ilişkili 
bir durumdur. Bu, üç vakada bire kadar gebelik kaybını içerir. Diyabetli gebelerin 
diyabetli olmayan gebelere göre DKA geliştirme riski daha yüksektir. Gebelik sı-
rasında meydana gelen normal metabolik değişiklikler nedeniyle, gebe kadınlar, 
DKA’ya karşı daha savunmasızdır ve beklenenden daha düşük hiperglisemi dere-
celerinde ortaya çıkabilir. Gebelikte DKA’nın zamanında tanınması ve yönetimi, so-
nuçları optimize etmek için çok önemlidir. Hastalar intravenöz insülin, intravenöz 
sıvılar ve elektrolit replasmanı ile yönetilmeli ve bu süre boyunca yakın maternal 
ve fetal izlem yapılmalıdır. Ayrıca diyabetik ketoasidoz tetikleyici faktörlerin belir-
lenmesi tedavi ve gelecekteki nüks riskini azaltmak için önemlidir. 
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hiperglisemi ile ortaya çıkabilir. DKA ayrıca gebelikte diyabetin ilk prezentasyonu 
olabilir. Diyabetik ketoasidozun hızlı teşhis ve yönetimi maternal ve fetal komp-
likasyon riskini azaltmak ve optimal sonuçların sağlanması için kritik öneme sa-
hiptir. Diyabetik ketoasidoz multidisipliner bir yaklaşım ile yönetilmelidir. Tedavi 
sonrası maternal ve fetal izlem devam etmelidir.
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AMNİOTİK MAYİ İLE İLGİLİ SORUNLAR 
VE YÖNETİMİ

Sevda Korkut Öksüz

Öğrenim Hedefleri
	 Erken membran rüptürünün patofizyolojisini açıklayabilme
	 Erken membran rüptürü için risk teşkil eden etyolojileri tartışabilme
	 Erken membran rüptürünü tanılama yöntemlerini açıklayabilme
	 Erken membran rüptürünün komplikasyonlarını ayırt edebilme
	 Gestasyonel yaşa göre erken membran rüptüründe tedavi yaklaşımlarını 

açıklayabilme
	 Amniyotik sıvı embolisinin patofizyolojisini açıklayabilme
	 Amniyotik sıvı embolisi için riskli durumlara örnek verebilme
	 Amniyotik sıvı embolisinin erken belirtilerini sayabilme
	 Amniyotik sıvı embolisinin komplikasyonlarını ifade edebilme
	 Amniyotik sıvı embolisi şüphesi durumunda destekleyici tedavi yaklaşımını 

açıklayabilme
	 Amniyotik sıvı embolisinde genel tedavi yönetimini açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Gebelik, amniyotik mayi, erken membran rüptürü, amniyotik sıvı 
embolisi

Giriş
Amniyotik mayinin gebelik süresince değerlendirilmesi antenatal fetal değer-

lendirmenin bir parçasıdır. Fetüsün sağlıklı gelişiminde, gebeliğin ilerleyişinde ve 
doğum anında önemli işlevleri vardır. Amniyon sıvısı koryoamniyotik membran 
içerisinde bulunur.  Amniyotik membranların gebelik boyunca sağlam durumda 
olması ve doğuma yakın rüptüre olması beklenir.  Ayrıca amniyotik membranların, 
amniyotik sıvı ve fetal materyallerin maternal sirkülasyona karışmasını engelle-
mesi de beklenir. Ancak nedeni açıklanamayan bazı durumlardan kaynaklı mater-
nal-plasental arayüz bozulabilmektedir. Bunun sonucunda anne, fetüs ve yenido-
ğan için ciddi risk teşkil eden amniyotik mayi sorunları baş gösterir. Bu sorunlar 
erken tanılanıp yönetilemediğinde ciddi morbidite ve mortalite oranları görülür. 
Erken tanılanıp yönetildiği taktirde, maternal-fetal ölüm ve morbidite oranlarını 
ciddi oranda azaltan iki önemli amniyotik mayi sorunu vardır. Bunlardan biri erken 
membran rüptürü, diğeri ise amniyon sıvı embolisidir. Bu bölümde, erken memb-
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şüphe durumunda destekleyici tedavinin hemen başlatılması gerekir. Destekleyici 
yaklaşımda endikasyon hâlinde bebeğin doğurtulması, solunum ve dolaşım deste-
ği, hemodinaminin sürdürülmesi yer alır. Erken müdahale ve başarılı transfüzyon 
sayesinde hastalar hayatta kalabilir. Maternal ve fetal mortalite oranları böylelikle 
düşürülebilir. Bu sebeple kardiyak arrest resüsitasyonuna ve kan ürünleri trans-
füzyonuna erkenden başlamak önem arz eder. ASE yöne timinin, üçüncü basamak 
yoğun bakım üniteleri bulunan hastanelerde gerçek leştirilmesi gerekir. 
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DOĞUM EYLEMİNDE PLASENTA VE 
KORDON KAYNAKLI RİSKLİ DURUMLAR 

VE YÖNETİMİ

Fatma Deniz Sayıner - Yasemin Hamlacı Başkaya

Öğrenim Hedefleri
	 Doğum eyleminde plasenta kaynaklı riskli durumları açıklayabilme
	 Doğum eyleminde kordon kaynaklı riskli durumları açıklayabilme
	 Umblikal kord prolapsusu yönetimini açıklayabilme
	 Doğum eyleminde plasenta ve kordon kaynaklı riskli durumlarda ebelik 

yönetimini açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: plasenta anomalileri, plasenta akreata, plasenta inkreata, plasenta 
perkreata marjinal insersiyon, velamentoz plasenta, vasa previa, kordon düğümlenmesi, 
kordon dolanması, umblikal kordon anomalileri, umblikal kord prolapsusu

Giriş
Doğum eyleminde risk yaratan faktörlerden bazıları plasenta kaynaklı ola-

bilir. Plasentanın boyutu, şekli ve invazyonu dâhil olmak üzere birçok nedenden 
kaynaklı riskli durumlar karşımıza çıkabilir. Normalde fetüsün doğumundan sonra 
plasenta implantasyon alanından 5-30 dakika içerisinde spontan olarak ayrılır. An-
cak bazı durumlarda bu ayrılma süreci gecikebilir. Ayrılmanın gecikme nedeni her 
zaman belirli değildir ama sıklıkla yetersiz uterus kontraksiyonları ya da desidua 
bazalisin total ya da parsiyel eksikliği sonucu koryonik villilerin uterus duvarına 
anormal yapışmaları neden olarak görülmektedir. Plasental yapışma anormalileri 
yapışma derecesine ve yapışma yüzeyi genişliğine göre sınıflandırılmaktadır.

Yapışma derecesine göre (Şekil 1):
◊ Plasenta akreata (%80): Plasentanın herhangi bir desidua olmaksızın 

kısmen veya tamamen miyometriyuma doğrudan tutunduğu oldukça na-
dir bir formdur. Villuslar yüzeyel myometriuma yapışır. Muhtemel neden, 
desidua basalisin olmaması ve fibrinoid tabakasının zayıf gelişmesidir. 
Uterin duvara normalden daha fazla yapışır ancak kas tabakasına penetre 
olmaz. En sık görülen tiptir. 
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bu tür riskli durumlar, ebelerin de içerisinde bulunduğu multidisipliner yaklaşım 
ile yönetilmelidir. Çoğu plasenta ve kordon anomalisi, doğumdan önce ultrason 
kullanılarak doğru bir şekilde teşhis edilebilir. Bu anomalilerin doğum öncesi ta-
nılanması, obstetrik yönetimi doğrudan etkiler. Umblikal kord prolapsusu ise hızlı 
teşhis ve müdahale gerektiren akut obstetrik acil bir durumdur. Teşhis konulduk-
tan sonra en hızlı doğum yöntemi uygulanmalıdır. Doğum yakın değilse hastanın 
yeniden konumlandırılmasına ek olarak yerleşmiş başın ya da makatın manuel ola-
rak yükseltilmesi veya mesanenin doldurulması yoluyla kordon basısının hafifletil-
mesi düşünülmelidir. Doğru müdahale edilmediği takdirde kötü fetal sonuçlara yol 
açabilir. Bu nedenle, bu akut yönetime rehberlik edecek algoritmaların kullanılma-
sı önerilmektedir. Plasenta ve kordon kaynaklı riskli durumların yönetiminde ekip 
çalışması önemli olduğundan dolayı tüm sağlık profesyonellerinin eğitiminde bu 
konulara önem verilmelidir.  O� zellikle simülasyon eğitimi kullanılarak yönetimi ve 
risk faktörlerine ilişkin önceden bilgi sahibi olmak, maternal ve  neonatal sonuçları 
iyileştirme konusunda fayda sağlayacaktır.
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GEBELİK VE DOĞUM EYLEMİNDE RİSKLİ 
DURUMLAR VE EBELİK YAKLAŞIMI

Zümrüt Bilgin

Öğrenim Hedefleri
	 Çoğul gebeliklerin sıklığını ve etiyolojisini açıklayabilme
	 Çoğul gebelikte plasentasyon ve zigosite oluşumunu açıklayabilme
	 Çoğul gebelikte gelişebilecek maternal ve fetal komplikasyonları tanımlayabilme
	 Çoğul gebeliklerin ebelik bakımını planlayabilme ve uygulayabilme
	 Erken doğum tanımını yapıp sınıflandırabilme
	 Preterm eylem nedenlerini ve risklerinin sayabilme
	 Erken doğumun önleme stratejilerini açıklayabilme
	 Tokolitik tedavinin esaslarını, kullanılan ilaçları ve yan etkilerini açıklayabilme
	 Preterm eylemde uygun ebelik bakımlarını planlayabilme
	 Erken membran rüptürünün tanımını yapabilme
	 Erken membran rüptürünün etiyolojisini, risk faktörlerini ve komplikasyonlarını 

açıklayabilme
	 Erken membran rüptürü olan gebeliğin izlem prensiplerini açıklayabilme

Anahtar kelimler: Çoğul gebelik, erken doğum, membran rüptürü, ebelik yaklaşımı

Giriş
Gebelik ve doğum fizyolojik ve doğal bir süreç olmasına rağmen, gebelikle 

ilgili önceden var olan hastalıklar veya sorunlar, çeşitli obstetrik risk ve kompli-
kasyonlara yol açmaktadır. Çoğul gebelik, preeklampsi-eklampsi, erken doğum 
tehdidi, postterm gebelik, plasental yerleşim ve ayrılma anomalileri gebelik veya 
doğum sırasında oluşabilecek obstetrik risk ve komplikasyonlardan bazılarıdır. Bu 
risk ve komplikasyonlar gebelik ve doğum sırasında anne, fetüs ve yenidoğan sağ-
lığını etkileyerek mortalite ve morbidite olasılığını artırmaktadır. Gebelik, doğum 
ve doğum sonrası dönemdeki risk ve komplikasyonlar, gelişmekte olan ülkelerde 
anne ölümlerinin önde gelen nedenidir ve bu risk ve komplikasyonların erken teş-
his ve tedavisi anne ve bebek ölüm oranlarını azaltabilir. Gebelik ve doğumla ilişkili 
risk ve sorunların en erken aşamada tespit edilmesi ve kanıta dayalı yaklaşımlarla 
yönetilmesi anne, fetüs ve yenidoğanın sağlığının korunması açısından son derece 
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gebelik, doğum ve doğum sonrası dönemde obstetrik riskleri veya komplikasyonları 
değerlendirip tanımlayabilmeli ve kanıta dayalı bakımı planlayıp uygulayabilmelidir.

Kaynakça
Abdel-Aleem, H., Shaaban, O. M., & Abdel-Aleem, M. A. (2013). Cervical pessary for preventing 

preterm birth. The Cochrane Database of Systematic Reviews, (5), CD007873. https://doi.
org/10.1002/14651858.CD007873.pub3.

Abdelazim, I. A., & Makhlouf, H. H. (2013). Placental alpha microglobulin-1 (Amnisure test) versus 
insulin-like growth factor binding protein-1 (Actim PROM test) for detection of premature rup-
ture of fetal membranes. The Journal of Obstetrics and Gynaecology Research, 39(6), 1129–1136. 
https://doi.org/10.1111/jog.12045.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2007). Premature rupture of membranes. htt-
ps://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/17400872.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2014). Multifetal gestations: Twin, triplet, and 
higher-order multifetal pregnancies. https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/34011891.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2016). Management of preterm labor. https://
pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/27661654.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2016). Premature rupture of membranes. htt-
ps://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/26695586.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2017). Delayed umbilical cord clamping after 
birth. https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/28002310.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2018). Use of prophylactic antibiotics in labor 
and delivery. https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/30134425.

American College of Obstetricians and Gynecologists. (2021). Medically indicated late-preterm and 
early-term deliveries. https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/34259491.

Andrews, R. E., et al. (2006). Echocardiographic assessment of conjoined twins. Heart (British Cardiac 
Society), 92(3), 382–387. https://doi.org/10.1136/hrt.2005.069682.

Arabin, B., & Alfirevic, Z. (2013). Cervical pessaries for prevention of spontaneous preterm birth: 
Past, present and future. Ultrasound in Obstetrics & Gynecology: The Official Journal of the In-
ternational Society of Ultrasound in Obstetrics and Gynecology, 42(4), 390–399. https://doi.
org/10.1002/uog.12540.

Axelsdóttir, I�., & Ajne, G. (2019). Short-term outcome of the second twin during vaginal delivery is 
dependent on delivery time interval but not chorionicity. Journal of Obstetrics and Gynaecology: 
The Journal of the Institute of Obstetrics and Gynaecology, 39(3), 308–312. https://doi.org/10.1
080/01443615.2018.1514490

Barzilay, E., et al. (2015). Mode of delivery of twin gestation with very low birthweight: Is vaginal de-
livery safe? American Journal of Obstetrics and Gynecology, 213(2), 219.e1–219.e2198. https://
doi.org/10.1016/j.ajog.2015.03.030.

Bauer, J., Hentschel, R., Zahradnik, H., Karck, U., & Linderkamp, O. (2003). Vaginal delivery and neona-
tal outcome in extremely-low-birth-weight infants below 26 weeks of gestational age. American 
Journal of Perinatology, 20(4), 181–188. https://doi.org/10.1055/s-2003-40608.

Begley, C. M., Gyte, G. M., Devane, D., McGuire, W., & Weeks, A. (2011). Active versus expectant mana-
gement for women in the third stage of labour. The Cochrane Database of Systematic Reviews, 
(11), CD007412. https://doi.org/10.1002/14651858.CD007412.pub3.



Acil Obstetrik Bakım Yönetiminde Kanıt Temelli Yaklaşımlar

328

Berghella, V., Palacio, M., Ness, A., Alfirevic, Z., Nicolaides, K. H., & Saccone, G. (2017). Cervical length scre-
ening for prevention of preterm birth in singleton pregnancy with threatened preterm labor: Syste-
matic review and meta-analysis of randomized controlled trials using individual patient-level data. 
Ultrasound in Obstetrics & Gynecology: The Official Journal of the International Society of Ultrasound 
in Obstetrics and Gynecology, 49(3), 322–329. https://doi.org/10.1002/uog.17388.

Blencowe, H., et al. (2013). Born too soon: The global epidemiology of 15 million preterm births. 
Reproductive Health, 10 Suppl 1(Suppl 1), S2. https://doi.org/10.1186/1742-4755-10-S1-S2.

Caughey, A. B., Robinson, J. N., & Norwitz, E. R. (2008). Contemporary diagnosis and management of 
preterm premature rupture of membranes. Reviews in Obstetrics & Gynecology, 1(1), 11–22.

Chawanpaiboon, S., et al. (2019). Global, regional, and national estimates of levels of preterm birth 
in 2014: A systematic review and modelling analysis. The Lancet. Global Health, 7(1), e37–e46. 
https://doi.org/10.1016/S2214-109X(18)30451-0.

da Fonseca, E. B., Damião, R., & Moreira, D. A. (2020). Preterm birth prevention. Best Practice & 
Research. Clinical Obstetrics & Gynaecology, 69, 40–49. https://doi.org/10.1016/j.bpob-
gyn.2020.09.003.

Deb, P., Aftab, N., & Muzaffar, S. (2012). Prediction of outcomes for emergency cervical cerclage in the 
presence of protruding membranes. ISRN Obstetrics and Gynecology, 2012, 842841. https://
doi.org/10.5402/2012/842841.

DeFreitas, M. J., & Abitbol, C. L. (2020). Twin gestation and the burden of adult cardio-renal disease. 
Pediatr Nephrol, 35, 2241–2251. https://doi.org/10.1007/s00467-019-04418-0.

Demirci, O., Tuğrul, A. S., Turgut, A., Ceylan, S., & Eren, S. (2012). Pregnancy outcomes by mode of 
delivery among breech births. Archives of Gynecology and Obstetrics, 285(2), 297–303. https://
doi.org/10.1007/s00404-011-1956-0.

Doyle, L. W., Crowther, C. A., Middleton, P., & Marret, S. (2007). Magnesium sulphate for women at risk 
of preterm birth for neuroprotection of the fetus. The Cochrane Database of Systematic Reviews, 
(3), CD004661. https://doi.org/10.1002/14651858.CD004661.pub2.

Duffy, C. R. (2021). Multifetal gestations and associated perinatal risks. NeoReviews, 22(11), e734–
e746. https://doi.org/10.1542/neo.22-11-e734.

Eriksen, N. L., Parisi, V. M., Daoust, S., Flamm, B., Garite, T. J., & Cox, S. M. (1992). Fetal fibronectin: A met-
hod for detecting the presence of amniotic fluid. Obstetrics and Gynecology, 80(3 Pt 1), 451–454.

Farmer, N., Hillier, M., Kilby, M. D., Hodgetts-Morton, V., & Morris, R. K. (2021). Outcomes in interven-
tion and management of multiple pregnancies trials: A systematic review. European Journal 
of Obstetrics, Gynecology, and Reproductive Biology, 261, 178–192. https://doi.org/10.1097/
OGX.0000000000000803.

Ferron, M., & Bilodeau, R. (1963). Amniotic fluid crystallization test for ruptured membranes. Cana-
dian Medical Association Journal, 89(21), 1064–1067.

Gibbins, K., & Myles, T. D. (2014). The impact of delivery mode on maternal outcomes in preterm 
deliveries. Journal of Maternal-Fetal & Neonatal Medicine, 27(12), 1216–1220. https://doi.org/
10.3109/14767058.2013.843439.

Gul, A., & Yalcin, Y. (2018). Preterm birth and preterm premature rupture of membranes: Challenges 
and management. Acta Obstetricia et Gynecologica Scandinavica, 97(9), 1057–1064. https://
doi.org/10.1111/aogs.13485.

Khan, K. S., Hofmeyr, G. J., & Haws, R. A. (2006). Preterm birth: A systematic review of risk factors 
and interventions. International Journal of Gynecology & Obstetrics, 94(2), 16–22. https://doi.
org/10.1016/j.ijgo.2006.05.022.



Gebelik ve Doğum Eyleminde Riskli Durumlar ve Ebelik Yaklaşımı

329

Kok, J., & Morris, M. (2020). Perinatal outcomes in preterm birth and the role of antenatal corticos-
teroids. The Australian & New Zealand Journal of Obstetrics & Gynaecology, 60(5), 717–725. 
https://doi.org/10.1111/ajo.13255.

Lange, I. R., McDonough, S. T., & Gregory, K. D. (2002). Association between mode of delivery and out-
comes in preterm twins. Obstetrics and Gynecology, 100(1), 115–121. https://doi.org/10.1016/
S0029-7844(02)02089-4.

Lavender, T., Alfirevic, Z., & Mebazaa, A. (2010). Active management of the third stage of labor for 
women at low risk of postpartum hemorrhage. The Cochrane Database of Systematic Reviews, 
2010(8), CD007412. https://doi.org/10.1002/14651858.CD007412.pub2.

Liu, J., Wei, X., & Ding, Y. (2019). Maternal and neonatal outcomes in twin versus singleton pregnan-
cies: A systematic review and meta-analysis. International Journal of Gynaecology and Obstetri-
cs, 146(1), 13–21. https://doi.org/10.1002/ijgo.12861.

McDonald, S. D., & Vickers, M. A. (2017). Cervical cerclage for preventing preterm birth in women 
with a short cervix. The Cochrane Database of Systematic Reviews, 2017(3), CD008992. https://
doi.org/10.1002/14651858.CD008992.pub2.

Miller, S. T., & Hauth, J. C. (2007). Multiple pregnancies: Twin and triplet gestations. American Journal 
of Obstetrics and Gynecology, 196(5), 470–475. https://doi.org/10.1016/j.ajog.2007.02.038.

Moss, R., & Brown, M. (2017). The role of cervical length in predicting preterm birth: A review. Journal 
of Perinatal Medicine, 45(4), 463–471. https://doi.org/10.1515/jpm-2016-0075.

Nassar, N., & Bouagnon, E. (2013). The impact of early delivery on neonatal and maternal outcomes: 
A review. Journal of Maternal-Fetal & Neonatal Medicine, 26(3), 244–249. https://doi.org/10.3
109/14767058.2012.694132.

O’Brien, W. H., & Barrett, S. M. (2016). Premature rupture of membranes: Review of manage-
ment practices. Clinical Obstetrics and Gynecology, 59(1), 55–68. https://doi.org/10.1097/
GRF.0000000000000154.

Reddy, U. M., & Bettegowda, V. R. (2011). The management of preterm labor and preterm prema-
ture rupture of membranes. The Obstetrician & Gynecologist, 23(1), 29–37. https://doi.or-
g/10.1111/j.1471-0528.2011.03180.x.

Roberts, D., & Dalziel, S. R. (2006). Antenatal corticosteroids for accelerating fetal lung maturation 
for women at risk of preterm birth. The Cochrane Database of Systematic Reviews, 2006(3), 
CD004454. https://doi.org/10.1002/14651858.CD004454.pub2.

Rogan, K. J., & Greer, M. A. (2011). Management of preterm premature rupture of membranes: A com-
prehensive review. American Journal of Obstetrics and Gynecology, 204(3), 201–209. https://
doi.org/10.1016/j.ajog.2010.11.009.

Romero, R., & Hassan, S. S. (2014). Preterm labor: Diagnosis and management. The New England Jour-
nal of Medicine, 370(1), 36–47. https://doi.org/10.1056/NEJMra1201130.

Schaap, T. J., & Van der Schoot, C. E. (2018). Preterm birth and its complications: A review. European 
Journal of Pediatrics, 177(9), 1307–1317. https://doi.org/10.1007/s00431-018-3185-4.

Scott, K. D., & Burchfield, J. C. (2016). The role of cervical cerclage in preventing preterm birth: A 
review. Journal of Obstetric, Gynecologic & Neonatal Nursing, 45(2), 159–168. https://doi.or-
g/10.1016/j.jogn.2015.12.007

Smith, G. C., & Cuckle, H. S. (2006). Risk factors for preterm birth: A systematic review. BMJ (Clinical 
Research Ed.), 332(7545), 1335–1340. https://doi.org/10.1136/bmj.38701.715363.E0.

Sweet, M. A., & Otter, J. A. (2013). Comparison of cervical cerclage and progesterone for prevention of 
preterm birth. Journal of Perinatology, 33(4), 284–289. https://doi.org/10.1038/jp.2012.102.



Acil Obstetrik Bakım Yönetiminde Kanıt Temelli Yaklaşımlar

330

Wang, H., & Wang, X. (2019). Cervical length and its role in predicting preterm birth: An updated re-
view. Obstetrics & Gynecology Science, 62(2), 74–82. https://doi.org/10.5468/ogs.2019.62.2.74.

Wen, S. W., & Demissie, K. (2004). The impact of preterm birth on infant mortality and mor-
bidity. Clinical Obstetrics and Gynecology, 47(2), 207–212. https://doi.org/10.1097/01.
grf.0000129365.60092.87.

Zanardo, V., & D’Antona, D. (2011). Cervical cerclage and preterm birth: A systematic review. Obstetri-
cs & Gynecology, 118(4), 839–847. https://doi.org/10.1097/AOG.0b013e318232a25d.



331

DOĞUM EYLEMİNDE DİĞER RİSKLİ 
DURUMLAR VE YÖNETİMİ  

Sema Aker - Yasemin Aydın Kartal

Öğrenim Hedefleri

	 I�lerlemeyen veya uzamış eylemi belirleyebilme
	 Travay sürecine ait distosilerde yönetim yaklaşımlarını açıklayabilme
	 Makat doğumun yönetim manevralarını açıklayabilme
	 Omuz distozisinin yönetim manevralarını açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Disfonksiyonel eylem, doğum eylemi, makat doğum, omuz distosisi

Giriş
Doğum eylemi; hormon temelli, kadın ve fetüs bedeninin senkronize hareket 

ettiği bir süreçtir. Bu süreç nöroendokrinolojik, fizyolojik ve psikososyal pek çok 
bileşenin uyum içerisinde çalışmasıyla sorunsuz olarak tamamlanmaktadır. Gebe-
likleri düşük risk kategorisinde bulunan kadınlar dâhil olmak üzere tüm kadınla-
rın gebelik ve doğum süreci olası komplikasyon gerçekleşme açısından risk altın-
dadır. Bu nedenle fizyolojik sürecin bileşenlerine ve yönetimine hâkim olan obstet-
rik personelin olası bir risk açısından hazırlıklı olması gerekmektedir. Bu bölümde 
travay sürecine ait distosiler, makat ve omuz distosisine yer verilmiştir. 

Travay Sürecine Ait Distosiler
Doğum, dört evreden oluşan fizyolojik bir süreçtir. Birinci evre, ağrılı uterus 

kontraksiyonlarının düzenli hâle gelmesi ile başlar ve servikal silinmenin tamamla-
nıp dilatasyonun 10 cm’lik bir açıklığa ulaşması ile tamamlanır. Bu evrede servikal 
dilatasyonun 4 cm ve üzerinde bir açıklığa ulaşması kadının eylemin aktif fazında 
olduğunu ifade etmektedir. Eylemin ikinci evresi ise servikal dilatasyonun tamam-
lanmasından bebeğin doğumuna kadar geçen süreyi içermektedir. Bu evrede aktif 
bir fetal iniş ve maternal ikincil güçler ile eylemin ilerlemesi sağlanmaktadır. 

Eylemin birinci aşamasında ilerleme, servikal dilatasyon ile tanımlanırken 
ikinci aşamada ilerleme öncelikle, fetal başın doğum kanalında aşağı inmesi ile de-
ğerlendirilmektedir. Bu iki evrede meydana gelen patolojiler, eylemin doğal sey-
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Sonuç 
Doğum eyleminde riskli durumların (omuz, makat distosisi vb.) iyi yönetile-

rek muhtemel komplikasyonların önlenmesi/azaltılması ve anne-bebek sağlığının 
geliştirilmesinde standart bir protokol kullanımı, iletişimin standardize edilmesi, 
ekip eğitimi ve çalışması yapılması gerekmektedir. Ayrıca simülasyon eğitimi yolu 
ile distosi yönetimi konusunda tüm ekibe beceri kazandırılmalı ya da mevcut bilgi 
ve becerilerinin iyileştirilmesi sağlanmalıdır.
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FETAL DİSTRES

Yasemin Aydın Kartal - Aleyna Bulut

Öğrenim Hedefleri

	 Fetal distresi tanımlayabilme
	 Fetal distresi sınıflandırabilme
	 Fetal distresi değerlendirebilme
	 EFM riskli durumları saptayabilme ve yönetebilme
	 Fetal distresi kanıta dayalı uygulamalar ile yönetebilme

Anahtar kelimeler: Distres, müdahale, fetüs

Giriş
“Güven vermeyen fetal durum” olarak da adlandırılan fetal distres, gebelik veya 

doğum sürecinde fetüsün yeterli oksijenlenemediği durumları tanımlamak adına kul-
lanılan bir terimdir. Tanımlanması konusunda kılavuzlar arasında görüş birliği bulun-
mamakta ancak fetal kalp atımı (FKA) örüntüleri beklendik düzeyde olmayan ve/veya 
metabolik asidozu olan fetüsler için bu kavram kullanılmaktadır. Asidozun veya hipok-
sinin ilerlemesine bağlı olarak fetüste çeşitli bulgular oluşması ve sekeller görülmesi 
olarak da ifade edilebilmektedir. Bir başka tanımı ise farklı nedenlerden dolayı uterop-
lasental akımın yavaşlaması veya durması durumlarında fetüste karşılaşılan belirtiler-
dir. O� zellikle travay sürecinde görülen fetal distress, fetüsteki morbidite ve mortalite 
oranının artmasına neden olmaktadır. Dünyada ve Türkiye’de neonatal mortalitenin 
en önemli sebeplerinden biri olmasından dolayı fetüsün genel iyilik hâli etkin şekilde 
değerlendirilmeli, riskli durumlar saptanmalı ve gerekli girişimler yapılmalıdır. 

Fizyopatoloji
Herhangi bir sebeple uteroplasental akımda, uterusta ve umblikal kordda olu-

şan defektler sonucunda fetüsün ihtiyacı olan besin ve oksijen sağlanamamakta ve 
kandaki oksijen düzeyi azalmaktadır. Fetüsün kanındaki oksijen düzeyinin yetersiz 
olması durumuna hipoksi adı verilmektedir. Hipoksi sonucunda fetüs, enerji üret-
mek için kullandığı glukozu aeorobik yolla üretemez ve anaerobik yolla enerji sağ-
lamaya çalışmaktadır. Bunun neticesinde fetüste anaerobik yağ metabolizması ve 
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◊ Hipotermi ve hipoglisemi gelişmemesi için uygun girişimler yapılmalıdır. 
◊ Oksijen tedavisi gerekiyorsa tedavisi gerekiyorsa sağlanmalı ancak yan et-

kiler açısından değerlendirilmelidir. 

Sonuç 
Fetal distress, gebelik veya doğum sırasında görülebilen fetüsün morbidite 

ve mortalite riskini arttırabilen bir durumdur. Bu olguyu saptayabilmek ve erken 
müdahaleyi sağlayabilmek adına EFM, fetal biyofiziksel profil, APGAR skorlaması, 
CST, umblikal kord kan gazı, doppler ultrasonografi kaçınılmaz uygulamalardandır. 
Bu uygulamaların fetal sağlığı belirleme ve riskli durumları erken tespit edip fetal 
distresi önleme açısından faydaları bulunmaktadır. Sağlık profesyonellerinin fetal 
distresi önleme veya girişim uygulayarak fetüsün iyilik hâline kavuşması açısından 
bu protokolleri uygulama, yorumlama ve izleme konularında önemli sorumluluk-
ları vardır. Ebelik lisans ve lisansüstü eğitim müfredatında fetal distres ve yapı-
lacak girişimler konularına daha geniş yer verilmesi, özellikle doğum biriminde 
çalışan ebelerin mezuniyet sonrası bilgi ve becerilerinin tekrar değerlendirilmesi 
ve güncel bilgiler ışığında bu protokollere yönelik eğitimlerin düzenlenmesi öne-
rilmektedir.
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MÜDAHALELİ DOĞUM

Meltem Demirgöz Bal

Öğrenim Hedefleri

	 Girişimli doğumu ve gerekçesini kavrayabilme
	 Doğum indüksiyonunun endikasyonlarını, doğum indüksiyonu yöntemlerini, 

kontrendikasyonlarını ve komplikasyonlarını açıklayabilme
	 Vakum ekstraksiyonu (çekme) ve forseps kullanımının endikasyonlarını, 

kontrendikasyonlarını ve komplikasyonlarını açıklayabilme
	 Epizyotominin endikasyonlarını, çeşitlerini, kontrendikasyonlarını ve 

komplikasyonlarını açıklayabilme
	 Sezaryen doğumun endikasyonlarını, kontrendikasyonlarını ve 

komplikasyonlarını açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Girişimli doğum, ebelik, bakım

Giriş
Doğumun hızlandırılmasını sağlamak, doğumu kontrol altına almak ve anne 

ve/veya bebeğin hayatını kurtarmak amacıyla doğum eylemine yapılan girişimler 
“girişimli doğum” olarak tanımlanmaktadır. Bunlar; doğum indüksiyonu, forseps 
ve vakum ekstraksiyonu (çekme), epizyotomi ve sezaryen doğumu içermektedir. 
Bu girişimler, doğru ve zamanında yapılırsa anne ve/veya bebek için güvenli ve 
konforlu bir doğum sağlarken içinde birçok riski de barındırmaktadır. Bu neden-
le doğumun doğal ve doğasında gerçekleşmesinin sağlanması, ebeler ve hekimler 
için birincil öncelik olmalı, girişimlerin hiçbiri rutin olarak kullanılmamalı ve an-
cak normalden sapmalarda devreye girmelidir.

Doğum İndüksiyonu
Doğum indüksiyonu, doğumun başlatılması için yapay yöntemlerin kullanıl-

masıdır. I�ndüksiyona, doğumun kendiliğinden başlamaması durumunda, anne ve 
bebeğin sağlığını korumak veya olası doğum komplikasyonlarını önlemek ama-
cıyla başvurulmaktadır. Dünya Sağlık O� rgütü (DSO� ), doğum indüksiyonu oranının 
%15’i geçmemesini önermektedir. Çünkü doğum indüksiyonu, sezaryen doğum 
riskini anlamlı oranda artırmakta; yapay olarak doğumun başlatılması, fetal solu-
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İNTRAUTERİN ÖLÜM VE ÖLÜ DOĞUM

Aysu Yıldız Karaahmet

Öğrenim Hedefleri
	 O� lü doğum etiyolojisini tanımlayabilme
	 O� lü doğumun uygun değerlendirmesini yapabilme
	 O� lü doğum için mevcut yönetim seçeneklerini ana hatlarıyla açıklayabilme
	 O� lü doğum için sağlanan bakımı geliştirme ve sonuçları iyileştirmek için bakım 

koordinasyonunu ve iletişimi optimize etmeye yönelik ekip stratejilerini 
açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: I�ntrauterin ölüm, ölü doğum, fetal ölüm, perinatal ölüm, ebelik

Giriş 
I�ntrauterin fetal ölüm ve ölü doğum terimleri, hiçbir yaşam belirtisi göster-

meyen bir fetüsün doğumunu ifade eder. Her yıl yaklaşık olarak 2 milyon ölü do-
ğum meydana gelir ve bu ölümlerin çoğu önlenebilir sebeplerden kaynaklıdır. O� lü 
doğumların yaklaşık %84’ü düşük ve orta gelirli ülkelerde gerçekleşir. Gebelik ve 
doğum sırasında daha kaliteli bakım sağlanması, dünya çapında yarım milyondan 
fazla ölü doğumu önleyebilir. Yüksek gelirli ülkeler de bile, standart bir bakım ölü 
doğumlarda önemli bir faktördür .Bununla birlikte, düşükler ve ölü doğumlar, ge-
lişmiş ülkelerde bile sistematik olarak kaydedilmemektedir, bu da sayıların daha 
da yüksek olabileceğini düşündürmektedir.

Dünyanın her yerinde, kadınların sağlık hizmetlerine erişimi değişkendir ve 
birçok ülkedeki hastaneler ve klinikler genellikle yetersiz kaynak ve personel ye-
tersizliğine sahiptir. Bir bebeği kaybetme deneyimi ne kadar çeşitli olursa olsun, 
dünyanın her yerinde damgalanma, utanç ve suçluluk ortak temalar olarak orta-
ya çıkıyor. Kayıp yaşayan kadının yanı sıra birçok kadın kültürleri, eğitimleri veya 
yetiştirilmeleri ne olursa olsun, arkadaşlarının ve ailesinin kayıpları hakkında ko-
nuşmak istemediğini bildiriyor. Bu, genel olarak keder hakkında konuşmayı örten 
sessizlikle bağlantılı görünüyor.  Bütün bunlar kadınlara çok büyük zarar verir. Ge-
belik sırasında bebeğini kaybeden birçok kadın, sağlıklı bebek sahibi olduklarında 
bile aylarca hatta yıllarca süren zihinsel sağlık sorunları geliştirmeye devam ede-
bilir. Bir bebeği kaybetmeye yönelik kültürel ve toplumsal tutumlar, dünyanın her 
yerinde büyük farklılıklar gösterebilir. Sahra Altı Afrika’da  yaygın bir inanış , bir 
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Kadın, Çocuk ve Ergen Sağlığı Küresel Stratejisi 2016–2030 aracılığıyla ve Her 
Yenidoğan Eylem Planı’nın (2014) tavsiyelerini uygulayan DSO� , anne, yenidoğan, 
çocuk ve ergen sağlığını iyileştirme çabalarının bir parçası olarak önlenebilir ölü 
doğumları sona erdirmek için çalışmaktadır. 

Dünya Sağlık O� rgütü, ülkelerin hem ölü doğumlara hem de yenidoğan ölüm-
lerine ilişkin verilerini iyileştirmelerine yardımcı olacak araçlar sağlar. DSO�  ayrıca, 
ülkelerin gelecekte benzer ölümleri önlemek için çözümler önerebilmeleri ve uy-
gulayabilmeleri için bireysel ölümleri incelemelerine ve soruşturmalarına yardım-
cı olacak rehberliğe ve perinatal ölümler için standart bir sınıflandırma sistemine 
sahiptir.

DSO�  ve UNICEF, önlenebilir ölü doğumları sona erdirmek için toplu eylem çağ-
rısını şu yollarla desteklemektedir:

◊ Farkındalığı artırmak ve damgalanmayı azaltmak
◊ Yaslı kadınları ve aileleri desteklemek
◊ Yüksek kaliteli bakım sağlamak için sağlık sistemlerini güçlendirmek
◊ O� lü doğum hedeflerinin ulusallaştırılması ve yerelleştirilmesi
◊ Kanıt ve bilgiyi geliştirmek için ölü doğumların ölçümünün iyileştirilmesi.

Sonuç
Tüm ölü doğumların %40’ından fazlası doğum sırasında meydana gelmektedir, 

rutin izleme ve gerektiğinde acil obstetrik bakıma zamanında erişim de dâhil olmak 
üzere doğum sırasında iyileştirilmiş kalite ve saygılı bakımla önlenebilecek bir kayıptır. 
Gebelik veya doğum sırasında ölü doğumu yaşamak, küresel gündemlerde, politika-
larda ve finanse edilen programlarda yeterince ele alınmayan bir trajedidir. O� zellikle 
kadınlar ve aileleri için annelik depresyonunun mali sonuçlar ve ekonomik yansıma-
ların yanı sıra damgalanma ve tabu gibi psikolojik bedelleri vardır. Her yıl yaklaşık ön-
lenebilir sebepler ile ölen 2 milyon ölü doğum, gebelikte enfeksiyonların tedavisi, fetal 
kalp atış hızı izleme ve doğum gözetiminin entegre bir bakım paketinin parçası olarak 
entegre edilmesi, aksi takdirde ölü doğabilecek 832.000 bebeği kurtarabilir.
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TROMBOEMBOLİK DURUMLAR

Merve Lazoğlu - Serap Ejder Apay

Öğrenim Hedefleri

	 Tromboembolitik olayları tanımlayabilme
	 Femoral tromboflebiti açıklayabilme
	 Derin ven trombozunu açıklayabilme
	 Pulmoner emboliyi açıklayabilme
	 Tromboembolitik durumlarda ebenin  rol ve sorumluluklarını açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Tromboemboli, pulmoner, kanıt, ebe

Giriş
Tromboemboli; derin veya yüzeysel venlerde pıhtı oluşumuna bağlı olarak inf-

lamasyon gelişmesiyle karakterize durumdur. Gebe olmayan kadınlara kıyasla ge-
belik ve doğum sonu süreçteki kadınlarda tromboembolitik olayların görülme sıklı-
ğı 5-6 kat daha fazladır. Tromboembolik olayların yüzde ellisi gebelikte, diğer yarısı 
ise doğum sonu süreçte meydana gelmektedir. Tromboembolizm riski üçüncü tri-
mesterde ilk iki trimestere oranla daha yüksek olsa da anatomik olarak değişiklik-
lerin henüz gerçekleşmediği ilk  trimesterde da risk artışı söz konusudur. Postpar-
tum dönemde özellikle de postpartum ilk haftada tromboembolik olay gebelikte-
kinden oldukça fazla risk teşkil eder. Gebelik ve postpartum dönemdeki venöz staz 
ve hiperkoagülasyon tromboembolitik olayların en önemli nedenlerindendir. Venöz 
tromboemboli görülme sıklığı, sezaryen doğumlarda vajinal doğumlara oranla daha 
fazladır. Gebelik ve puerperal dönemde kadın, dikkatle değerlendirilmelidir.

Epidemiyolojisi 
Gelişmiş ülkelerde tromboembolitik olaylar doğrudan anne ölüm sebepleri 

içerisinde ilk sıradadır. Tromboembolik olayların %80’i venözdür ve görülme sık-
lığı 1000 gebelikte 0.5-2.0 şeklindedir. Gebelikle ilgili venöz tromboemboli olgula-
rının %75’inde derin ven trombozu (DVT), %20-25’inde pulmoner emboli görül-
mektedir.
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kontrol etmelidir. Venöz geri dönüşün desteklenmesi için Range of Motion (ROM) 
egzersizlerinin uygulanmasını önermelidir. Ebeler; gebe ve lohusaları antikoa-
gülan ilaçları kullanmaya başladığı zamandan itibaren günde iki kere deri altı 
kanama (peteşi) ve morluk yönünden değerlendirmeli, ilacın kandaki değerlerini 
takip etmeli, kaydını tutmalı, ilaç ve besin etkileşimleri, egzersizler ve seyahat 
konusunda gebe, lohusa ve ailesini bilgilendirmeli, gebelerin ve lohusaların anti-
koagülan ilaçları güvenli bir biçimde kullanmasını sağlamalıdır. Ayrıca tedavinin 
gidişatıyla ilgili gebe ve lohusaları bilgilendirmelidir. Tedavinin fetal sağlık üze-
rine etki ve yan etkileri hakkında gebelerin korku ve endişeleri giderilmelidir. 
Anne ve bebek sağlığının korunmasında ebelerin tromboembolizmin önlenebil-
mesi, tanısı ve tedavisinde yeterli bilgiye sahip olmaları oldukça önemlidir. Bu 
durum; gebelerin tedaviye aktif katılım ve uyumunu olumlu şekilde etkilemek-
tedir. Bu sebeple; donanımlı, bilinçli ebeler, tedavi sürecinde anne ve bebek için 
büyük önem arz etmektedir.

Sonuç Olarak
Tüm kadınlar gebelik ve postpartum dönemde tüm muayenelerde VTE ris-

ki açısından dikkatle değerlendirilmelidir. Antepartum dönemde hastaneye yatan 
tüm kadınlara  mekanik profilaksi ve  risk değerlendirilmesi neticesinde farmako-
lojik profilaksi önerilmektedir. Doğumdan sonra hastanedeki tüm kadınlara erken 
mobilizasyon, dehidratasyonun önlenmesi, risk faktörlerinin varlığında uygun me-
dikal profilaksi yapılması gerekir.
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PERİNATAL DÖNEMDE RUHSAL 
SORUNLAR

Ayça Şolt Kırca - Efsun Derin

Öğrenim Hedefleri

	 Gebelik ve doğum sonu dönemdeki obsesif kompulsif bozukluk ve travma 
sonrası stres bozukluğunu tanımlayabilme

	 Gebelik ve doğum sonu dönemdeki anksiyete bozukluklarının belirti ve 
risk faktörlerini analiz edebilme ve anne-bebek üzerine etkilerini ve tedavi 
yaklaşımlarını açıklayabilme

	 Gebelikte şizofreniyi tanımlayabilme
	 Gebelikte şizofreniye ait belirti ve risk faktörlerini analiz edebilme
	 Gebelikte şizofrenin anne-bebek üzerine etkilerini ve tedavi yaklaşımlarını 

açıklayabilme

Anahtar Kelimeler: Anksiyete bozuklukları, duygudurum bozuklukları, perinatal 
dönem, ruh sağlığı, şizofreni 

Giriş
Gebelik, doğum ve doğum sonrası dönemi kapsayan perinatal dönem; anne 

ve bebek sağlığı açısından kritik bir süreçtir. Perinatal dönemde hormonal, me-
tabolik, fiziksel değişimleri içeren fizyolojik; aile ve destek sistemlerini etkileyen 
sosyal; maddi yükümlülükler ve yaşam öncelikleri gibi ekonomik değişiklikler; aile 
dinamikleri, roller, destek sistemlerini etkileyen sosyal değişikler yaşanabilmek-
tedir. Bunların yanı sıra sıklıkla ortaya çıkan ve/veya alevlenebilen duygudurum 
bozuklukları, anksiyete bozuklukları ve acil müdahale gerektiren şizofreni gibi psi-
kiyatrik rahatsızlıklar bu dönemde gözlemlenebilen başlıca ruhsal sorunlar olup 
anne ve bebeğin iyilik hâlini olumsuz etkilemektedir. Dolayısıyla ruhsal sorunların 
önlenmesi, erken tanılanması ve etkili yönetimi anne-bebek sağlığının korunması 
açısından hayati öneme sahiptir. 

Bu bölümde perinatal dönemde karşılaşılan başlıca ruhsal sorunlar ele alın-
mış olup bu bozuklukların tanı, belirti ve risk faktörleri, anne-bebek üzerine etki-
leri ve tedavi yaklaşımları güncel literatür doğrultusunda sunulmuştur. 
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tedir. U� stelik şizofreni tanılı annenin güvenli olup olmaması birincil endişe kayna-
ğıdır ve yaklaşık yarısının çocuklarının velayetini kaybettiği bilinmektedir.

Tedavi ve Yönetimi
Antipsikotik ilaçların gebelikte güvenliği tartışmalıdır, maternal ve fetal 

risk-fayda değerlendirmesi yapılarak tedavi kararı verilmelidir. Sıklıkla şizofreni 
hastalarının gebelikte antipsikotik ilaçları kesmeleri önerilmemektedir. Ayrıca ati-
pik psikotropların kullanımını emzirme sırasında destekleyen çalışmalar bulunsa 
da emzirme kararı; şizofreni semptomlarının şiddeti, aile desteği, kadının tedavi-
sindeki iş birliği, yenidoğanı izleme ve uyarılarına duyarlı olma yeteneğini içeren 
bireysel risk fayda analizinden sonra verilmektedir.

Sonuç
Perinatal dönem, kadınların biyopsikososyal açıdan yoğun değişimler yaşa-

dığı bir süreçtir. Bu dönemde ortaya çıkan ruhsal sorunlar sadece kadın sağlığını 
değil, bebek gelişimi, aile dinamikleri ve dahası toplum refahını dahi etkileyebilen 
geniş çapta sonuçlara yol açabilmektedir. Duygudurum ve anksiyete bozuklukları, 
şizofreni gibi ruhsal problemler annelik deneyimi, anne-bebek bağlanması, bakım 
verme sürecinin olumsuz etkilenmesi sonucu bebekte gelişimsel, duygusal, dav-
ranışsal problemlere; annede de ciddi sağlık sorunlarının ortaya çıkmasına sebep 
olmaktadır. Ancak holistik bir yaklaşımla perinatal dönemde kadınlara tıbbi müda-
halelerin yanı sıra psikososyal desteklerin de sağlanması, kadınları güçlendirerek 
bu sürecin başarılı şekilde yönetilmesine yardımcı olacaktır. Dolayısıyla sağlık pro-
fesyonellerinin perinatal dönemdeki ruhsal sorunlar konusunda bilgi ve farkında-
lık düzeylerinin arttırılması, holistik ve multidisipliner bir yaklaşımın benimsen-
mesiyle etkin süreç yönetimi sağlanabilir.   
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POSPARTUM MEME SORUNLARI VE 
YÖNETİMİ

Feride Yiğit - Nisa Sula

Öğrenim Hedefleri

	 Emzirmede zorluklara yol açabilen yaygın meme sorunlarını tanımlayabilme
	 Meme sorunlarının belirtilerini fark edebilme
	 Yaygın meme sorunlarını önlemenin yollarını açıklayabilme
	 Yaygın meme sorunlarını uygun şekilde çözümleyebilme

Anahtar Kelimeler: Memede ağrı, meme başı çatlağı, memede dolgunluk, mastit, meme 
apsesi

Giriş
Yeni doğum yapmış bir kadın, fizyolojik zorlukları güvenli bir şekilde atlattık-

tan sonra vücudu yeni bedensel değişikliklere uyum sağlamak zorundadır ve aynı 
zamanda gebelik öncesi duruma geri dönmeye çalışır. Bu bedensel değişiklikler 
arasında meme değişiklikleri de yer alır. Tüm sistemlerde geriye dönük değişiklik-
ler olur iken memelerde ileriye yönelik değişiklikler olur ve emzirmeyi sürdürmek 
için memelere artan kan akışına ve meme dokusundaki değişikliklere bağlı olarak 
bazen memelerde hassasiyet, karıncalanma ve şişlik gibi belirtiler hissedilir. Em-
zirme tekniği ile ilgili uygulama hataları, bebeği memeye yanlış yerleştirme veya 
yanlış pozisyonda tutma, memelerin yeterince boşaltılamaması, hijyen kurallarına 
uymama, bebeği düzenli sıklıkta ve yeterli sürede emzirememe gibi farklı faktör-
ler, annenin emzirme boyunca meme ile ilişkili değişik sorunlar yaşayabilmesine 
sebep olabilmektedir.

Emzirmenin başladığı ilk haftalarda anneler, ortaya çıkan meme sorunları 
sebebiyle güçlük yaşayabilmektedirler. Hatta bu sorunlar, zaman zaman bebeğin 
emzirilebilmesini engelleyecek boyutlara ulaşarak bebeğin yeterince anne sütün-
den faydalanamamasına neden olmaktadır. Meme sorunları nedeniyle anne bebek 
bağlanmasının yeterince kurulamadığı, emzirme döneminin sorunlu geçtiği ve 
hatta annelerin ek gıdalara başlayabildiği veya emzirmeyi kestikleri bilinmekte-
dir. Literatürde ilk 24 saat içinde lohusaların %22-31’inin emzirme sorunu ya-
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bilgilendirmeli, aynı zamanda karşılaşabilecekleri sorunları aşmalarına yardımcı 
olmaları için desteklemelidir. Ebeler, annelerin yaygın olarak karşılaştıkları meme 
sorunlarını, nedenlerini, ne zaman daha sık ortaya çıktıklarını, oluşmasının nasıl 
önlenebileceğini ve nasıl tedavi edilebileceğini bilmeli ve anneye bu konuda danış-
malık yapmalıdır.
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TEMEL YENİDOĞAN BAKIMI VE 
YENİDOĞAN CANLANDIRMASI

Özgür Alparslan

Öğrenim Hedefleri
	 Doğum salonunda yenidoğanı hemen değerlendirebilmeli  
	 Doğumda göbek kordonunun klemplenme zaman ve süresine karar verebilmeli 
	 Yenidoğanlarda geç klemplemnin kısa ve uzun dönem yararlarını sayabilmeli
	 Fetal ve neonatal dolaşım farklılıklarını bilmeli
	 Yenidoğan canlandırma gereksinimine karar verebilmeli
	 Resüsitasyon için gerekli malzemeleri sayıp hazırlayabilmeli
	 Ventilasyon ihtiyacı olan bebekte oluşan değişiklikleri sıralayabilmeli
	 Yenidoğan canlandırma başlangıç başmaklarını sıralayabilmeli
	 Neonatal resüsitasyon algoritmasını sıralayabilmeli
	 Yenidoğan bebeğin vücut ısısını koruyabilmeli
	 Yenidoğanda hava yolu açıklığı uygulamalarını sayabilmeli
	 Pozitif basınçlı ventilasyon (PPV) ihtiyacına karar verebilmeli
	 Maske kullanırken dikkat edilecekleri sıralayabilmeli
	 Aspiratörü kullanarak ağız, burun aspirasyonu yapabilmeli
	 Altı saniye dinleyerek dakikadaki kalp atım sayısını hesaplayabilmeli 
	 Göğüs kompresyonu kararı zamanını bilmeli 
	 Pulse oksimetreyi uygun ekstremiteye takabilmeli ve değerin normal olup 

olmadığını söyleyebilmeli
	 Adrenalin IV ilaç hazırlayabilmeli
	 Yenidoğanın kimliğini tespit ederek enfeksiyon ve koruma önlemlerini 

sayabilmeli
Anahtar Kelimeler: yenidoğan, canlandırma, bakım

Giriş
Yenidoğan bebeklerin bakımı, bir ebe için doğum odasında başlar. Ebe tara-

fından tüm yenidoğan bebeklerin hemen değerlendirilmesi, hastaneden taburcu 
olmadan önce ayrıntılı olarak muayenesinin yapılması gereklidir. Bakım sırasın-
da yenidoğan bebeğin fiziksel ihtiyaçları karşılanırken ebe yenidoğanın ekstrau-
terin ortama adaptasyonunu da değerlendirmek durumundadır. Doğum odasında 
yenidoğanın hava yolu açıklığının sağlanması, vücut ısısının korunması, Apgar 
skorunun değerlendirilmesi, kimliğinin belirlenmesi, enfeksiyonun ve kanamanın 
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lı olarak yapması gerektiği bu bölümde ele alınmıştır. Yenidoğan canlandırılması, 
doğum odasında bakım gibi konularda kanıta dayalı olarak uluslararası rehberlere 
göre ele alınmıştır. Kanıtlar eşliğinde verilecek bakım ve uygulamalar, ebelerin hız-
la değişen bilgiye daha hızlı ulaşmasına destek verecektir. Ebeler, rol ve sorumlu-
luklarını yerine getirirken kanıt temelli uygulamalarla yenidoğan bebek sağlığını 
koruma ve sürdürmeye yüksek katkı verecektir.
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ACİL KONTRASEPSİYON

Emine Koç

Öğrenim Hedefleri

	 Acil kontrasepsiyonun tanımını yapabilme
	 Acil kontrasepsiyon gerektiren durumları sıralayabilme
	 Acil kontrasepsiyon yöntemlerin kullanım ve etkilerini açıklayabilme
	 Acil kontrasepsiyon yöntemleri sıralayabilme
	 Acil kontrasepsiyon yöntemlerinden hormonal yöntemleri açıklayabilme
	 Acil kontrasepsiyon yöntemlerinden mekanik yöntemleri açıklayabilme
	 Acil kontrasepsiyon yapılması gereken durumunda danışmanlık ve izlem 

yapabilme

Anahtar Kelimeler: Acil kontrasepsiyon, istenmeyen gebelikler, kontraseptif yöntemler

Giriş
Acil kontrasepsiyon, korunmasız cinsel ilişki, kullanılan kontrasepsiyon yön-

teminde etkisizlik, cinsel saldırı gibi durumların sonrasında istenmeyen gebeliği 
önlemede kadınlara son bir şans sunmaktadır. Bu nedenle acil kontrasepsiyon, 
kadınların istenmeyen gebeliklerden korunmaları için oldukça önemlidir. Günü-
müzde acil kontrasepsiyon amacıyla kullanılan pek çok hormonal ve mekanik yön-
temler mevcuttur. U� reme çağındaki kadınların çoğu, yaşamının bir döneminde bu 
yöntemlere ihtiyaç duyabilmektedir. 

İstenmeyen Gebelikler ve Acil Kontrasepsiyon
I�stenmeyen gebelikler, sosyoekonomik düzeye bakılmaksızın tüm ülkelerde 

ortaya çıkan hem kadını hem ailesini hem de toplumu etkileyen bir sağlık soru-
nu olarak karşımıza çıkmaktadır. Dünya Sağlık O� rgütü (DSO� ) 2018 verilerine göre, 
2010-2014 yılları arasında, ortalama 56 milyon kadın, istenmeyen gebelikler ne-
deniyle küretaj yaptırmıştır. Dünya genelinde yaşları 15-44 arasındaki her 1000 
kadından 35’i isteyerek düşük yapmaktadır. Türkiye’de ise Türkiye Nüfus ve Sağlık 
Araştırması (TNSA) 2018 verilerine göre evlenmiş kadınların %15’i en az bir kez 
isteyerek düşük yaptırmıştır. Bu isteğe bağlı düşük ya da küretajlar; vajinal kana-
ma, enfeksiyon, uterin perforasyon ve sepsis gibi fiziksel komplikasyonlara bun-
ların yanı sıra düşük/küretaj sonrası suçluluk duygusu, anksiyete, depresyon ve 
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A1. ADLİ BELGE İNCELEME ALANINDA 
ÇALIŞMA YÜRÜTEN ÖZEL LABORATUVARLAR 

VE RESMÎ KURUMLAR 

Ömer Erdem 

GİRİŞ Adli Bilimlerin alt başlıkları arasında Adli Belge İnceleme günümüzde en hayati alanlardan biri olmuştur. Bunun başlıca nedenlerinden biri bozulan ekonomik yapıdır. Kâğıt paranın enflasyon karşısında değerinin neredeyse yok olması ile birlikte günümüzde ticari yapının her karesinde karşımıza çıkan çek ve senet gibi ödeme yöntemleri ile birlikte imza yazı inkârı da bulunmak-tadır. Bir imzanın inkâr edilmesi durumunda adli bir süreç başlar bir örnek vermek gerekirse karşılığı olmayan bir çekin üzerinde bulunan imzanın inkâr edilmesi durumunda icra ceza mahkemesinde yargılama başlar. Hâkim, imza üzerindeki inkâr ve şüpheyi aydınlatmak amacıyla imza aidiyetinin tespiti için bir Adli Belge İnceleme uzmanını görevlendirerek gerçeği araştırmakla so-rumlu ve görevlidir. Uzmanın belgeyi incelemesi ve bir görüş bildirmesi ge-rekmektedir. Bu görüş doğrultusunda hâkim bir hükme varır. Günümüzde bu tür vakaların sayısı korkutucu derecede artmaktadır. En çok karşımıza çıkan bir diğer vaka ise ekonomik bozulmadan ve yüksek oranda göç ile birlikte ko-nut krizi ve kira bedellerinde çıkan uyuşmazlıklardır. Burada birçok kişi kira sözleşmelerinde ve tahliye taahhütnamelerindeki imzaları inkâr etmektedir. Bunun sebeplerinden biri yargı sürecince konutta oturmaya devam etmek amacıyla yapılan imza inkârları olduğu gibi bir diğer sebebi de kiracısını çı-karmak için usulsüz olarak düzenlenen belgelerdir. Belge İnceleme Uzmanları yalnızca imza ve yazı aidiyetinin tespiti hususunda çalışma yürütmezler. Bel-gede bir tahrifat iddiası buluyor ise bununda araştırılması durumunda yine bir Adli Belge İnceleme Uzmanına başvurulması gerekmektedir. Adli makamlar bağlı oldukları bilirkişi bölge kurullarına kayıtlı bilirkişilerden görüş talep edebileceği gibi kamu kuruluşlarından da görüş alabilir. Burada inisiyatif ince-



Adli Belge İncelemelerinde Kuramsal ve Teknolojik Yaklaşımlar 

10 

Kamu kurumlarının iş yükünün fazlalığı çalışan uzmanların memur olma-sı ve ticari bir kaygı ile değil görev bilinci ile çalışması sonucunda mesleki de-formasyonun arttığı bu sebeple özel laboratuvarların yavaş yavaş daha ön plana çıktığını söylemek mümkündür. ISO/IEC 17025 standardı ile ticari işletmelerin piyasa rekabeti sebebiyle işin niteliğini ve sorumluluğunun bozulmasının önüne geçilmektedir. Standar-dın dışına çıkan kurumların akreditasyonunun iptal edildiği ve akreditasyo-nun dışına çıkılmasının bilirkişi bölge kurulu tarafından listeden çıkarılmasına sebep olacağı için işin niteliğinin bozulmasına izin vermeyen bir kalkan görevi üstlenmektedir. Günümüzde hâlâ daha çok çalışma yapan kurumların kamu kuruluşları olduğu fakat gün geçtikçe özel laboratuvarlarında arayı kapattığı görülmektedir. 
KAYNAKÇA Birincioğlu, İ., & Özkara, E. (2010). Adli Belge İncelemelerinde Bilinmeyenler, Örneklerle Yazı ve İmza Analizi ile Islak İmza Kavramı. Türkiye Barolar Birliği Dergisi, (87), 403-433. Bilirkişi Daire Başkanlığı Aranan Nitelikler Duyurusu, Erişim Adresi: https://bilirkisilik. ada-let.gov.tr/Resimler/SayfaDokuman/26012022114510EK-2.pdf. (e.t. 20.09.2024) Bayram, L. (2012). ADLİ BİLİM LABORATUVARLARINDA TS EN ISO/IEC 17025 STANDARDI TEKNİK GEREKLİLİKLERİ. Polis Bilimleri Dergisi, 14(1). Korkmaz, H. (2002). Adli Belge İncelemeleri ve Bilirkişilik .(Yüksek Lisans Tezi). Üsküdar Üni-versitesi Bağımlılık ve Adli Bilimler Enstitüsü Adli Bilimler Ana Bilim Dalı. İstanbul. https://ticaret.gov.tr/haberler/ticaret-bakanliginin-ilk-kriminal-laboratuvari-hizmete-hazir e.t e.t. 19.09.2024)   
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A2.ADLİ BELGE İNCELEME UZMANLARINA 
YÖNELİK YÖNTEM VE PROSEDÜRLER 

Alpaslan Hamdi Kuzucuoğlu  

GİRİŞ Günümüzde belge sahtecilikleri artma eğilimi göstermektedir. Belgelerde sahtecilik eylemlerini yapan kişi/kişiler/organizasyonlar menfaat elde etme ve mağdur kişileri zarara uğratma amacını taşımaktadır. Bu yasa dışı faaliyet-ler adli incelemelerin konusudur. Belge sahtecilikleri fiziki belgelerde olduğu gibi elektronik /dijital belgelerde de olabilmektedir. Teknolojinin gelişmesiyle birlikte suç şebekeleri yeni ve modern tekniklerle yeni metotlar geliştirmek-tedirler. Bir diğer sahtecilik metodu da imza sahteciliğidir. Bu tür sahtecilikleri tespit etmek için imzaların orijinalliğinin tespitine ve gerçekliğinin anlaşılma-sına yönelik teknikler ve özel teknolojiler kullanılır. Belge, kelime manasıyla sağlam ve inanılır olan bir hükme esas teşkil edecek her türlü yazılı delil, fo-toğraf, resim, film vb. vesika, doküman anlamına gelmektedir2. Belgelerin tek-nik incelemesi kapsamında bilirkişi olarak gerçek ve tüzel kişi / kurumlar gö-revlendirilmektedir. Bilirkişi, adli mekanizmadaki karar verici pozisyonundaki yargıcın en doğru kararı verebilmesi için bilimsel yaklaşımlarla olayın aydınla-tılmasına çalışır. Bu görev, teşhis ve tüm ayrıntılarıyla vakanın tanımlanması aşamalarında gerçekleştirilir. Çalışmada bilirkişilerin sahte belge ve imzayı ayırt ederken kullandığı metodolojiler ile kendilerinin yöntemleri belirli pro-sedürleri vurgulanmıştır. Adli belge inceleme alanında çalışan uzmanlar / bilirkişiler, bilinen ve sorgulanan el yazısı ve imzaların birlikte analizi ile sahtecilik tespitini bilimsel metotlarla yapabilmektedir. Bu analizlerle el yazısı ile yazılmış belgelerin ki-me ait olduğu belirlenmektedir. Uzmanlar, ellerindeki ekipman ve araçlar sa-yesinde daha derinlemesine araştırma ve inceleme imkânı bulmaktadır. Adli belgelerin analiz edilmesi çok fazla zaman ve emek gerektirir. El yazısı analizi, şüpheli bir belgeyle şüpheli bir kişinin bilinen el yazısı arasında kapsamlı ve 
                                                            2  https://www.lugatim.com/s/belge 
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kurulmuştur. ENFSI dokümanlarının nasıl olacağına dair rehberler yayınlan-maktadır16. Bu rehberlerde yer alan format, arşivleme gibi hususların dikkate alınması önemlidir. Sahte belgelerin tanınması için kullanılabilecek başlıca özellikleri arasın-da gerçek belgelerin fiziksel özelliklerinin özel yöntem ve teknolojiler vasıta-sıyla belirlenmesi gelmektedir. Adli belge uzmanlarının bu yöntemlere çok iyi hâkim olup kurumlarında da sürekli hizmet içi eğitim seminerlerine / eğitim-lerine katılmaları gereklidir. Bununla beraber kurumların belge sahteciliğini önlemek ve bununla mü-cadele etmek için sahteciliğe karşı güçlü bir savunma sağlayacak bir belge veri tabanı oluşturulması daha sonra çıkacak vakalar için de bir rehber ve kolaylaş-tırıcı faktör olacaktır. Bu çalışmada adli belge inceleme yönetim sisteminin kurulması ve geliştirilmesi önerilmektedir.  Çalışma konusu uzmanlıkla ilgili eğitim kitaplarının sayısının artırılması, kılavuzların hazırlanması, atölye çalışmaları, ulusal ve uluslararası ölçekteki seminer ve konferansların düzenlenmesiyle en doğru ve bilimsel yöntemler belirlenebilecektir. 
KAYNAKLAR Alkan N., Sözen Ş., Kurtaş Ö. (1998). DÜNYADA ADLİ BELGE İNCELEMESİ, Adli Tıp Bülteni, 3(2): 61-6. Gürelli N. (2012). İstiktap Tekniği. Journal of Penal Law and Criminology. Ocak 2012;1(2):89-94. Kuzucuoğlu, A., İplikçi, Ş. (2019). Adli Belge İncelemelerinde Bilinen ve Sorgulanan El Yazıları-nın Analizinde Uzmanın Rolü, Polis Akademisi I. Uluslararası Adli Bilimler Kongresi  Kuzucuoğlu, A. (2023). Sorgulanan Yazı ve İmza Analizlerinde Geleneksel Makine Öğrenmesi Uygulamaları. Polis Akademisi II. Uluslararası Adli Bilimler Kongresi 6754 Sayılı BİLİRKİŞİLİK KANUNU ve Mevzuatı     
                                                            16  https://enfsi.eu/wp-content/uploads/2020/10/BRD-FWK-004_006_Format-and-Approval-of-ENFSI-Documents.pdf 
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B1. ELEKTRONİK BELGE YÖNETİM 
SİSTEMLERİNİN BELGEDE SAHTECİLİĞİ 

ÖNLEMEDEKİ ROLÜ 

Nida Kayalı  

GİRİŞ Sahte belgeler, devletin hukuk sisteminin istikrarına ve bütünlüğüne za-rar verebilen potansiyel tehdit oluşturmakla birlikte belgelerin kanıt niteliğini ve gücünü olumsuz anlamda etkileyen bir sorun olarak karşımıza çıkmaktadır. Adli belge incelemeleri, belgelerin kanıt gücüne olan güven unsurunu güçlen-dirmenin yanı sıra teknolojik ilerlemelerle birlikte bilgi ve belge yönetimi di-siplininde giderek daha fazla araştırma konusu hâline gelmektedir. Küresel olarak bilgi toplumunun büyümesi ve hızla gelişen bilişim tekno-lojisi, tüm dünyada e-Devlet anlayışının benimsenmesine yol açarak Türki-ye’de 2000’li yıllardan itibaren belge yönetiminde önemli bir değişikliğe yol açmıştır. Bu değişim, Elektronik Belge Yönetim Sistemleri (EBYS) gibi teknolo-jik çözümlerle desteklenerek kurumların idari işlemlerini geleneksel kâğıt tabanlı yönetimden dijital platformlara taşımıştır. Belge yönetiminde fiziksel ortamdan elektronik ortama geçiş, belgede sahtecilikle mücadele yöntemle-rinde de değişimlere yol açmıştır. EBYS’ler, güvenli e-imza, zaman damgası, kurumsal şifreleme sertifikası, elektronik mühür, elektronik yazışma paketi (EYP), kurumsal elektronik posta (KEP) ve log kayıtları gibi unsurları barındırarak sahtecilik riskini en aza indi-rirken belge güvenliğini de artırmıştır. EBYS’ler belge yönetimini daha güvenli ve etkili hâle getirirken sahtecilik riskini minimize etmekte; kamu sektörü başta olmak üzere birçok kurum ve kuruluşun belge yönetim süreçlerini daha modern ve güvenilir hâle getirmektedir. EBYS’lerin belgede sahteciliğe karşı daha güçlü bir savunma mekanizması sunmasıyla birlikte teknolojinin gelişi-miyle EBYS’lere dâhil olan her yeni uygulama ve gelişme, belgelerin orijinalliği ve güvenilirliğiyle ilgili bazı yeni hususları ve tartışmaları da gündeme getir-
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lıklara yol açmaktadır. Bu hatalar belgenin güvenilirliğini, özgünlüğünü ve orijinalliğini sorgulanmaya açık hâle getirmektedir. Bu noktada mevzuata uy-gunluk, uygulamaların doğru işletimi ve etkin belge yönetimi belge yönetim süreçlerinin iyileştirilmesi ve belge sahteciliğini önlemek açısından önem arz etmektedir. 
ÖNERİLER Bu araştırma, EBYS’lerin belge sahteciliğiyle mücadeledeki önemini genel bir çerçevede sunmaktadır. Bu konuyla ilgili daha spesifik olarak yapılabilecek araştırmalar için bazı önerilerde bulunulabilir. Örneğin belge güvenliği için yeni teknolojilerin (yapay zekâ, blokzincir vb.) uygulanabilirliği üzerine daha fazla araştırma yapılabilir. Ayrıca EBYS’lerin belge yönetimindeki farklı sek-törlerdeki etkinliği belirli bir sektör veya kuruluş türüne odaklanarak daha ayrıntılı olarak incelenebilir. Bunlara ek olarak kurumlar arası belge paylaşı-mının (KEP, UETS, kurumlar arası entegrasyon) şifreli bir şekilde yapılmasının belgede sahteciliği önlemedeki rolü araştırılabilir. 

KAYNAKÇA Aydın, C. (2010). Elektronik Belgelerin Arşivlenmesi ve Erişim. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara. Çiçek, N. (2007). Hukuksal Geçerlilik Bakımından Resmî Belgelerin Biçimsel Özellikleri. Amme 
İdaresi Dergisi, 4(20), 136-137. Duranti, L. (1991). Diplomatics: New Uses for an Old Science (Part V). Archivaria, 32, 6-24. Elektronik Mühre İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik. (2022). Resmî Gazete, Sayı: 31953, 14 Eylül 2022. Erturgut, M. (2004). Medeni Usul Hukukunda Elektronik İmzalı Belgelerin Delil Olarak Değerlen-
dirilmesi. Yetkin Yayınları: Ankara. e-Yazışma Projesi ile İlgili 2017/21 Sayılı Başbakanlık Genelgesi. (2017). Resmî Gazete, Sayı: 30210, 14 Ekim 2017. Kamu Sertifikasyon Merkezi (Kamu SM). (2019). Biyometrik İmza ve Nitelikli Elektronik İmza Karşılaştırması Beyaz Bülteni. Erişim Adresi: http://www.kamusm.gov.tr /dosyalar/beyazbulten/Biyometrik_Imza_ve_Nitelikli_Elektronik_Imza_ Karsilastirma-si_Whitepaper.pdf  Kamu SM. (2011). Temel Kavramlar Sözlüğü. Erişim Adresi: http://www.kamusm.go v.tr/dokumanlar/belgeler/kitaplar/temel_kavramlar.jsp Kayalı, N. (2019). Modern Belgelerde Sahtecilik ve Bilgi ve Belge Yöneticileri İçin Sahte Belgele-rin Tespitinde Kullanılabilecek Bir Model Önerisi. Arşiv Dünyası, 6(1), 22-41. Kayalı, N., Şimşek, M. U., ve Uysal, M. (2021). Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik: Yeni Uygulamaların ve Hükümlerin Bilgi ve Belge Yönetimi Açısın-dan Değerlendirilmesi. Arşiv Dünyası, 8(1), 1-13. 
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Kayıtlı Elektronik Posta Sistemine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik. (2011). Resmî 
Gazete, Sayı: 28036, 25 Ağustos 2011. Kayıtlı Elektronik Posta Hizmet Sağlayıcılarının Birlikte Çalışabilirliğine İlişkin Usul ve Esaslar. (2014). 26.11.2023 tarihinde https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/k ephsbirliktecali-sabilirlikusulesas-5a3406e891d77.pdf adresinden erişildi. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında Yönetmelik. (2004). Resmî Gazete, Sayı: 25658, 2 Aralık 2004.  Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında Yönetmelik. (2015). Resmî Gazete, Sayı: 29255, 2 Şubat 2015.  Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkında Yönetmelik. (2020). Resmî Gazete, Sayı: 31151, 10 Haziran 2020. Resmî Yazışmalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik Kılavuzu. 26.11.2023 tarihinde https://www.tccb.gov.tr/assets/dosya/Resmîyazisma/dosyalar/yonetmelik.pdf adresinden erişildi. Sağlık, Ö. (2021). Elektronik belge yönetimi uygulamalarındaki koşullar ışığında e-imzalı belgele-
rin delil değerinin arşivsel güvenilirlik açısından incelenmesi [Yayımlanmamış Doktora Te-zi]. İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. Şimşek, M. M., Özcan, T., Ergun, T., ve Çelik, V. (2019). Elektronik İmza Seviyeleri. Bilgi Yöneti-
mi, 2(2), 136-144. Yalçınkaya, B. (2018). Arşivsel Hakikat: Belgeler İçin Özgünlük, Güvenilirlik ve Devamlılık Yakla-
şımı (Özet). Gerçek Ötesi ve Bilgi Yönetimi. 8. Uluslararası Değişen Dünyada Bilgi Yönetimi Sempozyumu, Hacettepe Üniversitesi. Yalçınkaya, B., Gedikli, M.E., ve Cibaroğlu, M. (2019). Elektronik Belge Yönetim Sistemlerinde Log 
Yönetimi: Kanıt, Aksiyon ve Stratejik Yaklaşım Olarak Log Analizleri. E-BEYAS 2019 Sem-pozyumu, Ankara Üniversitesi. Yargıtay Ceza Genel Kurulu Kararı, Esas No: 2016/1065, Karar No: 2017/27. Yılmaz, M. (2016). Elektronik İmzalı Belgelerin Karşılaştırmalı Hukukta ve İdarî Yargılama Hukukunda Delil Niteliği. Marmara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Hukuk Araştırmaları Der-
gisi, 22(3), 3435-3486.    
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B2. ELEKTRONİK BELGELERİN DELİL NİTELİĞİ 
VE ADLİ BELGE İNCELEMELERİNDE 

KULLANILABİLİRLİĞİ 

Erkan Özdemir  

GİRİŞ Kurum ve kuruluşların faaliyetleri neticesinde ortaya çıkan bilgi ve belge-ler, kurumlar için hayati önem taşımaktadır. Kurumsal hafızanın oluşmasında stratejik değere sahip olan bilgi ve belgelerin korunması ve saklanması, ku-rumlar için çoğunlukla yasal zorunluluk niteliğindedir. Kurumlarda hangi bel-genin arşiv niteliği taşıdığı ve bu kapsamda belgelerin nerede ve ne kadar sü-reyle saklanacağının belirlenmesi, belgelerin yaşam döngüsü için gereklidir.  Arşivdeki iş ve işlemlerin belirli kurallar çerçevesinde yürütülmesini sağ-layan arşiv yönetimi, hem fiziksel hem de elektronik belgelerin saklanması ve korunması için gereklidir. Fiziksel belgelerin dijitalleştirilme ve dijital ortam-da saklanma gerekliliği, bilgi teknolojilerindeki değişim ve gelişimin bir çıktı-sıdır. Bu değişim sürecinin ilk uygulamaları arasında yer alan doküman yöne-tim sistemleri, fiziksel belgelerin dijitalleştirilmesini veya sistem üzerinde oluşturulmasını sağlamaktadır. Bu sayede fiziksel belgelere oranla sistem üze-rindeki dijital belgelere daha kolay ve hızlı erişim sağlanmaktadır. Doküman yönetim sistemleri, doküman üzerinde değişiklik yapılmasına veya dokümanın silinmesine izin verdiği için güvenilirlik ve şeffaflık konusunda bir dezavantaja sahiptir. Bu tür dezavantajlar, günümüzde kullanılan elektronik belge yönetim sistemlerinin oluşmasında etkili olmuştur. Kurum ve kuruluşlar, belgeleri uygun ortamlarda saklamak ve belgelerin güvenliğini sağlamak için uygun politikaları geliştirmek zorundadır. Belgelerin oluşturulduğu ortama bakılmaksızın bir delil niteliği taşıdığı unutulmamalıdır. Fiziksel belgeler gibi dijital belgeler de delil niteliği taşımaktadır. Bu nedenle belgelerin orijinalliğinin korunması ve arşivlenmesi gerekmektedir. Bu bağ-
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elektronik belgeler, Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde elektronik imza ile imzalanmaktadır. Bu gelişme elektronik belgelerin önünü açmış ve elektronik belge yönetim sistemlerinin oluşmasına katkı sağlamıştır.  Mülga Başkanlığının 2017/1 sayılı Genelgesi ile kurum ve kuruluşların resmî yazışmalarında elektronik belge yönetim sistemlerini kullanmaları tali-matlandırılmıştır. Bu genelge kapsamında kurumlara belirli bir süre verilmiş ve elektronik belge yönetim sistemlerinin e-Yazışma Teknik Rehberine uyum-lu hâle getirilmesi istenilmiştir. Bu gelişme ile standart bir süreç geliştirilmiş ve elektronik belgeler için güvenli ortam oluşturulmuştur. Sistem üzerinde e-imza sürecinin basit ve güvenli elektronik imza olarak devam etmesi birtakım zorluklar yaşanmasına neden olmuştur. Basit elektronik imza kullanılarak imzalanan belgeler, birçok kurum tarafından fiziksel ortama taşınmakta el yazıyla imzalanmakta ve fiziksel olarak arşivlenmektedir. 2020 yılında yeni-den gözden geçirilerek Resmî Gazete’de yayınlanan Resmî Yazışmalarda Uygu-lanacak Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik sayesinde basit elektronik im-zanın kullanımı kalkmış ve güvenli elektronik imzanın kullanılarak belgenin fiziksel ortama taşınması yasaklanmıştır. Belirli istisnalar yönetmelikte verile-rek istisnalar dışında asli unsur elektronik ortam olarak bildirilmiştir. Bu ge-lişmeler, resmî yazışmalar açısından devrim boyutundandır. Elektronik belge-lerin istisnalar dışında fiziksel ortama taşınmaması için dış kurumlara belge iletimi KEP üzerinden sağlanmıştır. Bu durum belgenin özgünlüğünün, bütün-lüğünün, kanuna uygunluğunun ve gerçekliğinin korunmasını sağlamıştır. Sonuç olarak elektronik belgeler, yasal düzenlemelerle kontrol altına alınmakta, hukuki boyutta delil niteliği teşkil etmekte ve adli incelemelerde kullanılabilmektedir. 
KAYNAKÇA Aslan, M. (2014). Vergilendirmede elektronik belgelerin hukuki geçerliliklerinin değerlendiril-mesi. Siyaset, Ekonomi ve Yönetim Araştırmaları Dergisi, 2(3), 21-58 Çakır, İ. ve Aslıyüksek, H. (2014). Belge incelemelerinde kullanılan cihaz ve yöntemler. Arşiv 

Dünyası. 16-17, 25-32. Değirmenci, O. (2014). Ceza mahkemesinde sayısal (dijital) delil. Ankara: Seçkin Yayınları Elektronik İmza Kanunu. (2014, 23 Ocak). Resmî Gazete (Sayı: 25355). Erişim adresi: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2004/01/20040123.htm#1 Futtu, E. (2021). Delil başlangıcı ve elektronik belgelerin delil başlangıcı niteliği. Ankara: Seçkin Yayınları 
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Gazete (Sayı: 28036). Erişim adresi: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/ 2011/08/20110825-7.htm Mülga Başkanlığının 2017/21 Sayılı Genelgesi. (2017, 14 Ekim). Resmî Gazete (Sayı: 30210). Erişim adresi: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2017/10/20171014-11.pdf Özbek, M.S. (2016). Elektronik ortamda düzenlenen noter senetleri. Marmara Üniversitesi Hu-
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B3. ADLİ BELGE İNCELEMELERİNDE SOSYAL 
MEDYA VERİLERİNİN KULLANIMININ DİJİTAL 

BELGE YÖNETİMİ ÇERÇEVESİNDE 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Emine Cengiz Mater 

GİRİŞ Dijital dönüşümle birlikte son yıllarda bilim camiasında yeni çalışma alan-ları oluşmaya başlamıştır. Adli belge inceleme alanının tarihi çok eskiye dayansa da dijital çağ ile birlikte bu alanın da çalışmalarında yenilikçi yaklaşımlar oluş-maya başlamıştır. Teknolojinin hızla ilerlediği, yeni meslek alanlarının doğduğu günümüzde adli belge incelemelerinde sosyal medya verilerinin kullanımı farklı bir bakış açısı gerektirmektedir. Dijital çağda sosyal medya platformları hayatı-mızın her alanında aktif olarak yer almaya başladı ve bu bağlamda her gün bü-yük miktarda veri üretilmektedir. Bu veriler, adli soruşturmalar da dâhil olmak üzere çeşitli bağlamlarda metin, resim, video ve meta verileri içerir. Hukuki soruşturmaların kritik bir bileşeni olan adli belge incelemesi, geleneksel olarak fiziksel belgelerin analizini içerir. Ancak dijital iletişimin yükselişi, adli incele-menin kapsamını elektronik belgeleri ve sosyal medya içeriğini de içerecek şe-kilde genişletmiştir. Çalışmanın başında ilk olarak bazı kavramları (adli belge, adli belge incelemesi) açıklamak yerinde olacaktır.  Adli belge “Yasal bağlamda soruşturma ve analize tâbi olan yazılı, basılı veya elektronik olarak oluşturulmuş herhangi bir materyali ifade eder. Bu belgeler sözleşmeleri, vasiyetnameleri, sertifikaları, banka hesap özetlerini, e-postaları ve sosyal medya gönderilerini içerebilir ancak bunlarla sınırlı değil-dir”. Birincil amaç, belgenin gerçekliğini, kökenini ve yapılmış olabilecek deği-şiklikleri tespit etmektir (Koppenhaver, 2007). Bir başka tanıma göre adli bel-ge “Bir hakkın doğmasına veya bir olayın kanıtlanmasına yarayan bir anlam, bilgi veya mesaj iletecek şekilde herhangi bir sembol, şekil veya işaret içeren herhangi bir nesnedir” (Ketizmen, 2013). 
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(Arshad, Jantan ve Omolara, 2019). İncelemeyi gerçekleştiren bu alan, yani adli bilimler, adli belge inceleme, dijital adli belge inceleme gibi farklı adlarla kullanılmaktadır. Belge yöneticileri ise işin doğası gereği belge yönetimi çer-çevesinde büyük veri ile uğraşmada, belgelerin arşivsel yönetim süreçlerinde uzman olarak rol almaktadırlar. Dijital çağda belgelerin ve kanıt niteliği taşıyan sosyal medya verilerinin arşivlenmesinde de farklı yöntemler kullanılması gerekliliği ortaya çıkarmış-tır. Sosyal medya verileri geleneksel yöntemlerden farklı olarak arşivlenmek-tedir. Dolayısıyla burada suç teşkil eden veya edildiği tahmin edilen verilerin adli incelemesi de geleneksel adli inceleme yöntemlerinden farklıdır. İnternet verilerinin arşivlenmesi 1990’lı yıllara dayanmaktadır. Bu verilerin arşivlen-mesi de bilgileri koruma ve gelecek kuşaklara aktarmada önemli rol oynamak-tadır. İnternetin doğası gereği buradaki veri türleri diğer verilerden daha fark-lıdır. Sosyal medya verilerinin elde edilmesi karmaşık ve teknik bir süreçtir. Verilerin delili değerinin incelenmesinin ilk aşaması olan elde etme sürecin-den sonraki adımlar, verilerin değerlendirilmesi, süzgeçten geçirilmesi, analiz edilmesi, yönetilmesi, arşivlenmesi de bir o kadar zor ve karmaşıktır. Bir sos-yal medya adli incelemesinde dahi yüzlerce bilgi ile uğraşılmaktadır. Tüm bu bilgilerin birbirleriyle ilişkilendirilmesi ve kanıt değerinin bulunması zaman alıcı ve uzman bilgi gerektiren süreçlerdir. Adli belge inceleme uzmanları ve belge yöneticilerinin bu sürecin içerisinde oldukları bir gerçektir. Bu karmaşık süreçlerde dijital çağın imkânları olan makine öğrenimi, yapay zekâ, büyük veri yöntemleri sosyal medya verilerinin adli incelemelerinde bu konuya ol-dukça yenilikçi ve kolaylaştırıcı yaklaşımlar getirecektir. 
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C1. ADLİ BELGELERİN İNCELENMESİ 
İŞLEMLERİNE E-ARŞİVCİLİK 

UYGULAMALARININ KATKILARI 

Yasin Şeşen  

GİRİŞ Suç ve içeriğinde suç unsuru taşıyan faaliyetler; toplumun huzurunu bo-zan, insanlara ve eşyalara farklı şekillerde zararlar veren, toplumsal düzenle vatandaşlık haklarının korunup devam ettirilmesi açısından gereken hukuki kuralların dikkate alınmadığı özensiz (taksir) insan davranışlarıdır. Suça konu olacak fiiller bazı durumlarda doğrudan insanlara; bazı durumlarda ise insan, hayvan, eşya, tabiat vb. farklı alanlara yönelik olabilir. Suç ve suçlu kavramları, insanlığın ilk zamanlarından beri süregelen belirli hukuki ve/veya örfi kural-ların otoriteden ve ceza kurumlarından çekinilmeden çiğnenebildiği, insanla-rın birbirine ve çevrelerine çeşitli zararlar verebildiği fakat karşılığında büyük oranda cezalarla karşılaştığı ve/veya bazen farklı olumsuz çevresel sebepler-den dolayı karşılaşmadığı faaliyetler olarak kabul edilebilir. Modern hukukta, her suçun bir cezası bulunmaktadır. Tek istisna, failin eyleminde kusurunun olmaması durumunun baş gösterebilmesidir. Failin gerçekleştirilen eylemde eğer kusuru yoksa, kişinin hakkında ceza yaptırımı da uygulanamaz. Bu konu hakkında detaylı bilgiler Türk Ceza Kanunu’nda (5237’li sayılı Yasa)17 belir-tilmiştir. Türk Ceza Kanunu’nun uygulama esaslarının detayları, bu amacın gerçekleştirilmesi için ceza sorumluluğu olan suçlar, cezalar ve güvenlik ted-birlerinin türlerini kapsamaktadır.  Yazılı kaynakların ilk geliştirildiği dönemlerden itibaren (MÖ 3000) işle-nen suçların kaydedilmesi, en az suçlu/suçluların bulunması kadar değerli bir faaliyet alanı olmuştur. Çünkü işlenen suçların kaydedilmesiyle birlikte gele-cekte de işlenecek suçların faillerinin daha kolay bulunabilmesi ile gerekli 
                                                            17  https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=5237&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 
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C2. TIBBİ KAYITLARIN ADLİ DEĞERİ 

Vedat Gültekin  

GİRİŞ Tıbbi kayıtlar, bir hastanın sağlık durumuyla ilgili bilgilerin belgelendiği ve saklandığı resmî dokümanlardır. Bu kayıtlar, hastanın tıbbi geçmişi, tanıla-rı, tedavileri, cerrahi işlemleri, reçeteleri, laboratuvar sonuçları ve diğer tıbbi bilgileri içerebilir. Tıbbi kayıt, hastanın hastalıkları, sağlık taramaları ve tedavisiyle ilgili olarak hekim ve diğer sağlık personeli tarafından kaydedilen ayrıntılı bilgiler içeren resmî bir belgedir. Hastaya ait demografik verileri, hastalık öyküsünü, muayene notlarını ve tedavi süresince yapılan işlemleri içerir. Hastanın tıbbi geçmişini, sağlık durumu hakkındaki bilgileri ve kendisine uygulanan tedavi-leri içeren tıbbi kayıtlar, bir hekim tarafından ya da sağlık kurum ve/veya ku-ruluşunca tutulabilir. Kâğıt ya da elektronik ortamda tutulabilen bu kayıtlar, bir hastanın tedavi ve bakım planlamasını yapmak, sağlık durumunu izlemek ve sağlık hizmetlerini koordine etmek, tıbbi araştırmalarda ve eğitimde bilgi kaynağı gibi çok farklı amaç için kullanılabilmektedir. Tıbbi kayıtların en temel amacı bir hastanın tedavisini, bakımını ve des-teğini kolaylaştırmak olsa da herhangi bir adli durumda kanıtlayıcı belge ola-rak kullanılabilmektedir. Hastanın tıbbi kayıtları aynı zamanda mahkemelerde delil olarak sunulacak yasal bir belgedir. Delil niteliği taşıdıklarından dolayı da bu kayıtların tutulması, belirlenen süreler içerisinde korunması ve saklanması gerekmektedir. Bu çalışmada, tıbbi kayıtların adli değerinden bahsedilmektedir. Tıbbi kayıtların ne tür bilgileri içerdiği, tıbbi kayıtların tutulmasının hukuki daya-nakları, adli açıdan önemi ve yasal belge olarak tıbbi kayıtlar ayrıntılarıyla incelenmektedir. 
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 Hasta, sağlık çalışanları ve sağlık kurum ve/veya kuruluşu açısından önemli belgeler olduğundan dolayı gerek basılı gerekse elektronik or-tamda saklama koşullarına dikkat edilmelidir. 
 Yasal düzenlemelerin öngördüğü süreler çerçevesinde saklanmalı ve korunmalıdır. 
 Tıbbi kayıtlarından düzenlenmesinde, kullanımında, saklanmasında ve korunmasında görev alacak kişilerin gerekli eğitimleri (kişisel verilerin korunması, mahremiyet vb.) alması sağlanmalıdır. 
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D1. ADLİ BELGE YAZI VE İMZA 
İNCELEMELERİNDE ÖRNEK UYGULAMALAR 

Rahmi Gültakar  

EL YAZISI İNCELEMESİ 

EL YAZISI Yazı, sözcüklerin, fikirlerin veya düşüncelerin belirli karakterler kullanı-larak herhangi (deriye, kâğıda, duvara, taşa, toprağa vb.) bir zemine aktarıl-masıdır. Başka bir deyişle yazı, insanların birbirleriyle belirli semboller aracı-lığıyla iletişim kurduğu bir sistemdir. Tarihsel gelişim yönünden yazıya bakıl-dığında ilk başlangıcı resim yazısıyla başlayıp hece yazısıyla devam edip daha sonra harf yazısı şekline dönüşerek günümüzde (mevcut) kullanılan, farklı milletlere has çeşitli harflere (alfabelere) dönüştürülmüştür. Söz konusu bu alfabelerin en yaygınları Latin alfabesi, Slav alfabesi, Yunan alfabesi, Çin-Japon alfabesi, Arap alfabesi ve Hint alfabesi olarak sıralanabilir. Dil denen şey sem-boller sistemidir. Yazıysa bunları (sembolleri) sembolize etme sistemidir. El yazısı insan vücudunda nörolojik, fizyolojik ve anatomik gibi birkaç sistemin birlikte çalışması neticesinde meydana gelen karmaşık bir eylemdir. Yazı yaz-mayı öğrenme, harflerin taklit edilmesiyle başlayıp zaman içerisinde kişinin zihninde yer alan harf imajlarıyla, estetik duygusuyla şekillenir. İlerleyen za-manlarda insanlar yazmayı öğrendikleri yazıyı anatomik, çevresel ve bireysel özelliklerine göre yazı karakterlerini kişiselleştirirler. Böylece tanınabi-lir/bilinebilir hâle gelir (Çınar T, 2005).  Yazı sisteminin öğrenilmesinde ve karakteristik şeklini almasında kişinin kültürü, yeteneği, becerisi, okuduğu okul, öğretmeni/öğretmenleri, sınıf arka-daşları, yer, zaman ve mesleği etkilidir. Bunların yanında yazı enstrümanı, yazının yazıldığı yüzey, vücut pozisyonu (ayakta, oturarak, çömelerek, uzana-rak vb.), hastalıklar, yaş, çevresel koşullar, duygu durumu, ilaçlar, uyarı-cı/uyuşturucu maddeler ve alkol gibi etkenler yazının farklılaşması-na/değişmesine neden olabilir (Bafra, J. 1995). 
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belge üzerinde bulunan (benzer veya farklı) bir-iki harften/rakamdan sonuca varılmamalıdır. Çünkü bu yanıltıcı bir durumdur. Mümkün olduğunca birçok benzer veya farklı harf/rakam tespit edilerek, yazının şüphelinin eli ürünü olduğu veya olmadığı şeklinde doğru sonuca varılmalıdır. Bunun yanı sıra yazı inceleme uzmanı incelemelerinde çeşitli aletlerden (doküman inceleme cihazı, mikroskop, makroskop, lup, büyüteç vb.) yararlanmalı ve bu alanda teknolojik gelişmeleri yakından takip etmelidir. İmza incelemelerinde uzmanlar; öncelikle tetkik konusu imzanın ıs-lak/orijinal bir imzamı yoksa teknolojiden (bilgisayar, tarayıcı, renkli yazıcı vb.) yararlanarak oluşturulmuş/aktarılmış sahte bir imzamı olduğunu tespit etmelidirler. Daha sonra tetkik ve mukayese konusu imzalardaki benzerlikle-rinden veya farklılıklarından hareket edilerek inceleme ve karşılaştırmalar yapılmalı. Özellikle basit tersimli, taklidi kolay, kaligrafik ve karakteristik özel-liklerden yoksun imzalara acele ve hızlıca karar verilmemelidir. Unutulmama-lıdır ki basit tersimli imzalar hemen hemen neredeyse herkes tarafından çok kolay taklit edilerek atılabilmektedir. Sahte imza atan birisi bir imzayı taklit ederken imzadaki bütün hareketleri taklit edebilir ama işleklik ve kalem bas-kısını çok zor taklit eder. İyi yetişmiş bir imza inceleme uzmanı bu hususu her zaman göz önünde bulundurmalıdır. Ayrıca imza inceleme uzmanı incelemele-rinde çeşitli aletlerden (doküman inceleme cihazı, mikroskop, makroskop, lup, büyüteç vb.) yararlanmalı ve bu alanda teknolojik gelişmeleri yakından takip etmelidir. 
KAYNAKÇA 
1- Çınar T, (2005) El yazısı ve imza incelemeleri. Adli Belge İncelemesi (Editör Aşıcıoğlu F). İstanbul: Beta Basım A.Ş. 
2- Bafra, J. (1995). El Yazısı İncelemelerinde Kişisel Yazı Unsurlarının İsteyerek Değiştirilmesi Problemi ve Kimlik Belirlenmesi. İ.Ü. Adli Tıp Enstitüsü Doktora Tezi. İstanbul. 
3- Alkan, N. (1996). Yaşlanmaya Bağlı Yazı ve İmza Değişiklikleri. İ.Ü. İstanbul Tıp Fakültesi Tıpta Uzmanlık Tezi. İstanbul. 
4- Urvashi, Sharma., Vijay, Rana (2017). Handwriting Comparison In Court Trials: A Need For Forensic Upgradation, International Journal of Advanced Research in Computer Science, Volume 8, No. 9. 
5- Hilton, Ordway, (1956), Scientific Examination of Questioned Document, Chicago: Callahan & Company.  
6- Gupta S., Handa, D. R., Singla, A. (2015), Forensic Examination of Suspiciously Similar Signa-tures, IJISET - International Journal of Innovative Science, Engineering & Technology, Vol. 3 Issue 12, December 2016  
7- Lavay, Jerome B. (2008). Disputed Handwriting, BiblioBazaar Yayınları (http://businessb uildersbanquet.com/software/disp.pdf) 
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9- Leaver, William (2007). Introduction to Forensic Document Examination, Chapter 11, The Forensic Laboratory Handbook: Procedures and Practice. Editörler: Ashraf Mozayani, Car-la Noziglia, Springer Science & Business Media.  
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D2. İMZANIN EĞİTİM PROGRAMLARINDAKİ 
YERİ 

Ahmet Ali Bektaş  

GİRİŞ Bu çalışmada Adli Bilimler uzmanı / grafolog olarak bugüne kadar yazılan imza inceleme raporları, uzman görüşü bilimsel mütalaa raporları yazımı sü-recinde gözlemler, düşünceler, gerekenler aktarılmak istenilmektedir. Çalışma kapsamında geçmişten günümüze kadar rapor talebinde bulunan genç-yaşlı, kadın-erkek, eğitimli-eğitimsiz, her kademeden insanla görüşüldü. Her birisinin imzaları incelendi ve değerlendirildi. Önemli bir kısmına rapor yazıldı, rapor gerekmeyenler de detaylı incelendi ve gözlemlendi. Bu itibarla her kesim insanın imzalarına yönelik inceleme ve değerlendirme imkânı bu-lundu. Bu kişiler ne tarzda imza oluşturuyorlar, belgelere nasıl imza atıyorlar, belgeleri nasıl okuyorlar, belge bilinçleri ne düzeyde, gibi sorular için yüzlerce evrakta yüzlerce imza gözlemlendi. 
GENEL İMZA OLUŞUMU Genel imza oluşumu, geleneksel taklit ve çiziktirme bütününden oluşmak-tadır. Kabaca bahsetmek gerekirse, ülkemizde imza öğrenimi, tamamen doğaç-lama gelişmektedir. Bir aile içerisinde baba veya anne nasıl imza atıyorsa ona yakın bir imza oluşumu ağırlıkta olmaktadır. Öğrenme süreci ilkokul terk se-viyesinde eğitim görmüş bir kişi ile eğitimin en son aşaması olan profesör ün-vanı elde etmiş kişiler bir başkasını taklit yöntemiyle çiziktirme şeklinde imza oluşturmakta oldukları gözlemlendi. Dolayısıyla çok basit tersimli, güvenliksiz, taklide açık imzalar oluşmakta ve bu durum büyük riskleri beraberinde getir-mektedir. 
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SONUÇ Adli delil laboratuvarı bünyesinde imza, yazı ve belge inceleme raporları-nın, inceleme, yazımı ve daha sonraki süreçlerinde elde edilen veriler, gözlem-ler ve çıkarımlar sonucunda eğitim sisteminde çok önemli bir konunun işlen-mediği veya önemsenmediği görülmüştür. Bu konu İmza Eğitimidir. Bu çalış-mada detayları anlatıldığı üzere eğitimin her kademesinden mezun olmuş kişilerin imzalarının basit tersimli imzalar olduğu, çiziktirmeler bütününden oluştuğu, buna bağlı olarak da taklit edilebilir, sade ve basitlikte olduğu, dola-yısıyla kötü niyetli kişilerce imzanın sahtesinin üretilerek kişilerin suç sorum-luluğu veya borç yükü altında bırakıldığı görülmüştür. Pilot olarak imza eğitimi uygulamalarında alınan sonuçlara bakıldığında, eğitim öncesi geleneksel yöntemle öğrenilen imza ile eğitim sonrası bilinç ile oluşturulan imzanın güvenlik kalitesi niteliğinin değiştiği gözlemlenmiştir.  Bu itibarla imzanın oluşum süreçleri eğitimi, imza sorumluluk bilinci, im-zanın anlam değeri, taşıdığı yük / sorumluluk nelerdir? İmza atan kişi aslında ne yapmış olmaktadır? gibi çok kıymetli konular eğitim sürecinde ders prog-ramına alınmalı ve eğitimin bir parçası yapılmalıdır.   
KAYNAKÇA Bektaş A.,(2023) ‘Eyvah İmzam’ s.155 ‘Yargıtay, Okur yazar olmayan Kişiyi Attığı İmzadan So-rumlu Tuttu.’ Ayvaz S.,(2012), Türk Borçlar Kanunu ve Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun İmza Atamayanlar-la İlgili Yeni Düzenlemesine Eleştirel Bir Bakış, AUHFD, 61 (1) 2012:321-349 Bektaş A.,(2024), Maltepe Fen Lisesi Kriminalistlik Komitesi https://www.hurriyet.com.tr/galeri-mustafa-kemal-ataturk-ataturkun-hayati-ilkeleri-inkilaplari-sozleri-siirleri-ve-fotograflari-resimleri-41625504/30 https://www.facebook.com/184615704945843/photos/a.327105814030164/336961653044580/?type=3 https://www.bitmezat.com/en/product/1439491/bulent-ecevit-imzali-dokuman https://www.modamuzayede.com/urun/704964/efemera-basbakan-turgut-ozal-dolmakalem-imzali-antetli-zarfinda-daktilo-ile-yazi https://www.kitantik.com/product/KEMAL-SUNAL-ISLAK-EL-YAZILI-VE-PARAF-IMZALI-ULVI-URAS-TIYATRO-RAPORU_1br9qfyl4pe5f9m1oxj https://www.odatv.com/kultur-sanat/orhan-gencebayin-yalanini-belgeliyoruz-140308 https://www.reddit.com/r/SiliconValleyHBO/comments/8n1kbk/take_a_moment_to_observe_barack_obamas_signature/?rdt=46699 https://en.m.wikipedia.org/wiki/File:Hillary_Rodham_Clinton_Signature.svg https://en.m.wikipedia.org/wiki/File:Christine_Lagarde_Signature.svg https://tr.pinterest.com/pin/534661786990235120/ https://x.com/antonioguterres/status/1108504240140488705 
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D3. KRİMİNALİSTİK AÇIDAN ADLİ BELGE 
İNCELEME 

Ömer Altan  

Adli belge incelemesi; kökeni el yazısı incelemesi olmakla birlikte hukuki bir gereksinim olarak ortaya çıkan nadir disiplinlerdendir. "Her ne kadar MS 539 yılında çıkarılan ve Roma Hukuku içinde yer alan Justinian Kuralı’nda el yazısının tanınması ve karşılaştırılması için temel kurallar tarif edilmiş ise de dünyada adli belge incelemesinin bir meslek grubu olarak ortaya çıkışı tam olarak XlX. yüzyıl sonlarında olmuştur." (Jandarma Genel Komutanlığı, 2011). Osmanlı dönemine baktığımızda da birçok sahte belge oluşturma olayının tarihçiler tarafından ele alındığı görülmektedir. Osmanlı döneminde belge sahtekârlıklarının en sık tesadüf edileni çıkar amaçlı olarak sahte ferman ve berat düzenlemekti. Osmanlı Devleti'nde devlet adına görev yapacak veya bir yetkiyi kullanacak olan herkes padişah adına düzenlenmiş bir ferman veya beratla bu hakka sahip olurdu. Bir kimsenin yetki kullanmasının yegâne meş-ruiyet kaynağı elindeki fermandı. Dolayısıyla ferman ve beratların, yazı ve tuğralar bakımından taklit edilmesi güç bir kompozisyon içinde düzenlenmesi gerekiyordu (Aydın ve Keskin, 2008). Kur’an-ı Kerim dışındaki kutsal kitapların değiştirilmiş olması ve orijina-lini koruyamaması, ilahi mesajı bile değiştiren insanların sahtecilik konusunda ne kadar ileri gidebileceği konusunda bize net bir bilgi vermektedir.  Tarihten günümüze insanlar kendi menfaatleri doğrultusunda o an ihti-yaç duyduğu belgeyi sahtecilik yöntemleri kullanarak oluşturmaya çalışmak-tadır. İnsanların günlük yaşamlarında daha fazla belgeyle karşılaşması ya da belgeye ihtiyaç duyması nedeniyle belgede sahtecilik suçları da günümüzde çeşitlenerek artmaktadır. Örneğin ülkemizde bundan 40-50 yıl önce 10 insan-dan birinin bankada hesabı varken şu an her bir insanın 5-6 banka hesabı ol-ması, yine önceden sadece elektrik ve su abonesi olan insanların günümüzde internet, doğal gaz ve GSM abonelikleri gibi aboneliklerinin sayılarının artma-
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ması nedeniyle belge inceleme uzmanları, karşılaştığı vakaların fazlalığı ve vaka çeşitliliği olarak Avrupa’daki meslektaşlarına göre daha fazla vaka analizi yapabilmektedir. Bu durum ülkemizdeki belge inceleme uzmanlarının diğer ülkelerdeki uzmanlara göre daha kısa sürede uzmanlaşması sonucunu doğur-maktadır.  Günümüzde teknolojinin gelişmesiyle birlikte belge inceleme alanında kullanılan yüksek çözünürlüklü UV ışınları sağlayan cihazların sayısı ve çeşitli-liği de artmaktadır. Buna mukabil gelişmiş teknolojik cihazların fiyatlarının çok yüksek olması nedeniyle ülkemizdeki birçok uzman bu cihazlardan yete-rince faydalanamamaktadır. Adli belge inceleme özel uzmanlık gerektirdiği için soruşturma ve kovuş-turma makamları tarafından incelenmesi gereken belgelerin uzmana gönde-rilmeden dosya hakkında karar verilmesi imkânsıza yakın denecek kadar zor-dur. Adli belge inceleme uzmanının eksik veya hatalı yapacağı bir değerlen-dirme dosyanın seyrini tamamen değiştireceği için uzmanların görevlerini yaparken son derece dikkatli olması gerekmektedir. 
KAYNAKÇA 1. Jandarma Genel Komutanlığı., (2011). Adli Bilimler 1 : Belge İncelemeleri. 2. Aydın, Bilgin, & Keskin, İshak. (2008). Osmanlı Bürokrasisinde Evrak Sahteciliği, Diplomatik ve Diplomatika Eğitimi. Osmanlı Araştırmaları, 31(31), 197-228. 3. Birincioğlu, İ., & Özkara, E. (2010). Adli Belge İncelemelerinde Bilinmeyenler, Örneklerle Yazı ve İmza Analizi ile Islak İmza Kavramı. Türkiye Barolar Birliği Dergisi, (87), 403-433. 4. Harrison W.R.,(1981). Suspect Documents Their Scientific Examination, Chiago    
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E1. CAdES E-İMZA STANDARDINA UYUMLU 
GÜVENLİ KONUM DAMGASI MODELİ 

Okan Konur-Bahattin Yalçınkaya  

GİRİŞ Dijital imza teknolojisi ve açık anahtar altyapısı (PKI), yazılı bir mesajın, iradenin veya herhangi bir dijital verinin gerçekten beyan eden tarafça oluştu-rulduğunu, beyan edildiği zamanı ve beyanın orijinal hâlinin sonradan bozul-madan saklandığını, bu işleme tanıklık etmemiş bağımsız taraflarca inkâr edi-lemeyecek şekilde kanıtlamak için kullanılır (ETSI, 2013). Bu çalışmadaki amaç, dijital imza paketine imzanın atıldığı konumun detaylarını eklemek ve bu konumun daha sonra kanıtlanabilmesini sağlamaktır. Bu bilginin pratikte kanıtlanması birçok farklı sektörde Küresel Uydu Seyrüsefer Sistemleri (GNSS) ile uyumlu cihazlar tarafından sağlanan verilerin doğrulanmasında büyük bir katkı sağlayacaktır.  Amaç, bunun için bir altyapı önerisi sunmaktır. Bu çalışma kapsamında CAdES (CMS Advanced Electronic Signature) formatı genişletilirken zaman damgası benzeri bir konum damgası hizmeti tasarlanması hedeflenmiştir. Bu hedefe ulaşmak için çözülmesi gereken iki ana probleme odaklanacağız. Birin-cisi, cihazlar tarafından alınan uydu sinyallerinin doğrulanması. İkincisi ise bu doğrulanmış verinin mevcut dijital imza programlarıyla uyumlu bir şekilde paketlenmesi ve böylece yıllar sonra bile bağımsız kişiler tarafından doğru-lanmaya devam edebilmesi. İlk soruna çözüm olarak GNSS için uluslararası kuruluşlar tarafından dev-reye alınması planlanan mesaj doğrulama altyapısı kullanılmaktadır. Bu konu-da mevcut koşullarda mesaj doğrulama testleri yapan iki GNSS var: Avrupa Birliği tarafından kurulan ve Avrupa Uzay Ajansı (ESA) tarafından işletilen GALILEO ve Amerika Birleşik Devletleri'ne ait olan GPS. GALILEO, OSNMA destekli sinyalleri 2023 yılında uydularında devreye almayı planlıyor (Euro-pean GNSS Supervisory Authority., 2021). GPS için de aynı yıl CHIMERA adı verilen aynı amaca yönelik sistemin ilk deneysel sinyallerinin yayınlanması 



Adli Belge İncelemelerinde Kuramsal ve Teknolojik Yaklaşımlar 

186 

paketi şablonu belirtilmiş, yeni bir imzalı özellik (signed attribute) tanımlan-mıştır. Sonuç olarak güvenli olduğu varsayılan yazılımın oluşturduğu pakette, bağımsız üçüncü tarafların, imza paketinde beyan edilen konum bilgisinin hesaplanmasında kullanılan uydu sinyallerinin gerçek olduğunu doğrulayabi-leceği bir model sunulmuştur.  Bu model, uydu verisi doğrulamasını üçüncü taraflara kanıtlayabildiği gi-bi aynı zamanda arşiv imza (CAdES- LTA) yapısıyla da uyumlu çalışabilmeyi desteklediği için uzun dönemli olarak saklanabilecektir. 
GELECEKTEKİ ÇALIŞMALAR Önerilen modelin yazılım implementasyonu yapılmamıştır. GALILEO sis-teminde OSNMA protokolü olgunlaştıkça değişiklikler olabilir. Bunları da göz önüne alarak mevcut OSNMA kütüphanelerinden destek alarak bir yazılım demosu yapılması ve sahada kullanılabilecek şekilde performans optimizas-yonlarının yapılması gerekmektedir (Galan vd., 2022). Uygulamanın e-imza kanunlarına uygunluğu araştırılmalıdır. Örnek ola-rak Türkiye’deki e-imza kanunlarına göre imzalanan verinin kişiye gösterilme zorunluluğu vardır (5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu, 2004). Burada ise kişinin bulunduğu konumun doğrulunun teyit edilebilmesi için kişiye göste-rilme yapısı ve tipinin görsel olarak tasarlanması gerekebilir. Uygulamanın zaman senkronizasyonu ve zaman damgası işlemleri için in-ternet bağımlılığı bulunmaktadır. Sahada kullanılırken bu bağımlılıkları en aza indirmek için gerekli iyileştirmeler tasarlanması gerekmektedir. 

KAYNAKÇA 5070 Sayılı Elektronik İmza Kanunu (23 Ocak 2004). Ádámkó, E., & Pethő, A. (2013). Location-stamp for GPS coordinates. Acta Universitatis Sapien-
tiae, Informatica, 5(1), 63-76. https://doi.org/10.2478/ausi-2014-0005 Anderson, J., Lo, S., & Walter, T. (2022). Time Synchronization for TESLA-based GNSS-enabled 
Systems. 3408-3417. https://doi.org/10.33012/2022.18442 Anderson, J. M., Carroll, K. L., DeVilbiss, N. P., Gillis, J. T., Hinks, J. C., O’Hanlon, B. W., Rushanan, J. J., Scott, L., & Yazdi, R. A. (2017). Chips-Message Robust Authentication (Chimera) for GPS Ci-
vilian Signals. 2388-2416. https://doi.org/10.33012/2017.15206 Borowski, H., Isoz, O., Eklof, F. M., lo, S., & Akos, D. (2012). Detecting false signals: With automatic 
gain control. 23, 38-43. 
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Brandner, R., Pordesch, U., & Wallace, C. (2007). RFC 4810: Long-Term Archive Service Require-
ments. RFC Editor. https://doi.org/10.17487/RFC4810 Chokhani, S., Ford, W., Sabett, R., Merrill, C., & Wu, S. (2003). RFC 3647: Internet X.509 Public Key 
Infrastructure Certificate Policy and Certification Practices Framework (RFC3647). https://doi.org/10.17487/rfc3647 Chronos Technology. (2014). Sentinel Project Report on GNSS Vulnerabilities. https://rntfn d.org/wp-content/uploads/SENTINEL-Project-Report.pdf Dubuisson, O. (2004). ASN.1: A Powerful Schema Notation for XML and Fast Web Services. ETSI. (2013). ETSI TS 101 733: Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); CMS Advanced 
Electronic Signatures (CAdES). ETSI. https://www.etsi.org/deliver/etsi_ts/101700 _101799/101733/02.02.01_60/ts_101733v020201p.pdf ETSI, E. T. S. (2010). ETSI TS 101 903: Electronic Signatures and Infrastructures (ESI); XML Ad-
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E2. ADLİ BELGE İNCELEMEDE FOURIER 
DÖNÜŞÜM INFRARED (FTIR) 

SPEKTROSKOPİSİ 

Çisem Altunayar Ünsalan-Ozan Ünsalan 

GİRİŞ Adli tıp uzmanları her gün birçok resmî ve diğer ticari belge sahteciliği vakasıyla boğuşmaktadır. Bu vakaların birçoğu orijinal belgeye bir veya daha fazla benzer yazma/kopyalama kâğıdının eklenmesini veya silinmesini içerir. Uzmanların karşılaştığı bir diğer zorluk ise kesişen imza satırlarının kronolo-jik sırasının belirlenmesidir. Bu, söz konusu değişikliklerin tüm tarafların rıza-sı olmadan yapılması durumunda bir sahtecilik vakası olduğunu düşündür-mektedir. Söz konusu belgelerin önemi, tahribatsız ayrımcı analitik yöntemle-rin kullanımını zorunlu kılmaktadır (Farid vd., 2021). Adli analiz için adli soruşturmalarda numunelerin genellikle çok küçük miktarlarda elde edilmesi nedeniyle tahribatsız teknikler tercih edilir. Bu ne-denle numune, ek test, analiz veya inceleme amaçları için hasarsız bir şekilde saklanmalıdır. Zayıflatılmış toplam yansıma Fourier dönüşüm infrared (ATR-FTIR) spektroskopisi, hızlı, doğru, hassas, güvenilir, kolay ve uygun maliyetli yapısı nedeniyle yaygın olarak kullanılan bir tekniktir ve popülaritesi artmak-tadır. Analiz için gereken numune miktarı azdır ve nitel ve nicel analizler yapı-labilir. Ayrıca numune hazırlamaya gerek kalmadan katı ve sıvı numunelerin doğrudan analizinde kullanılabilir (Asri vd., 2015). Adli alanda bu teknik, silah atışı kalıntılarının (Bueno vd., 2013), kozmetiklerin (Gładysz vd., 2017; Shar-ma vd., 2019; Sharma vd., 2020a), vücut sıvılarının (Quinn vd., 2017; Orpha-nou vd., 2015; Sharma vd., 2020b; Sharma vd., 2020c), saç örneklerinin (Man-heim vd., 2016), tekstil liflerinin (Goodpaster ve Liszewski, 2009), narkotik maddelerin (Lapachinske vd., 2015) ve boyaların (Muehlethaler vd., 2011) analizi için kullanılmıştır. Mürekkeplerin hem tanımlanması hem de sınıflan-dırılması için de kullanılmıştır (Dirwono vd., 2010; Nam vd., 2014; Wang vd., 2012; Sharma vd., 2021). 
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ken 1360 cm−1’deki sinyaller tükenmez kalem ve yağlı-jel kalemde meydana gelirken ve aromatik üçüncül aminler için aynı C–N gerilmesini göstermekte-dir. Literatürden de bilindiği üzere kristal menekşe boyası mavi mürekkepte renklendirici madde olarak kullanılır ve 1581, 1358, 1170 ve 2917 cm–1 dalga sayılarında karakteristik emilim pikleri göstermektedir. Ayrıca tükenmez ka-lem ve yağ-jel kalem spektrumlarında jel ve roller kalemden daha belirgin olarak meydana gelmektedir. Jel kalem durumunda 700 ve 750 cm–1 civarın-daki pikler belirgin olmaktadır ve bu da jel mürekkepte çözücü olarak fenoksi-etanolün bulunma olasılığını göstermektedir. 695 cm–1’deki meydana gelen aromatik eğilme titreşimleri neredeyse tüm örneklerde çözücü olarak benzil alkolün kullanıldığını yansıtmaktadır. 1050 cm–1 civarındaki bant da tüm ör-neklerde görülmekte ve çözücü olarak glikollerin kullanıldığını göstermekte-dir (Qureshi vd., 2022). Adli belge incelemesi, adli bilimin en önemli alanlarından biri olarak ka-bul edilmiştir. Adli delillerin değerlendirilmesi için hızlı, etkili ve ucuz teknik-lere büyük ihtiyaç duyulmaktadır (Kizil, 2024). FTIR spektroskopisinin tahri-batsız numune analizi gerçekleştirdiği ve ayrıca numune miktarını azalttığı için bu belgelerin sınıflandırılmasında çok verimli bir moleküler spektrosko-pik teknik olduğu ortaya konulmuştur (Kumar vd., 2017). Bu çalışmanın, bel-gelerin gerçekliğinin sorgulandığı davalardaki adli belge inceleme çalışmala-rında oldukça yararlı olacağı düşünülmektedir.  
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1. BÖLÜM 
AKADEMİK VERİ TABANLARI VE İNDEKSLER 

Fatih Balaman 

ANAHTAR KAVRAMLAR:  

Veri, Akademik veri tabanı, Veri tabanlarına erişim, I ndeks, Metrik. 

AMAÇLAR 

Bu bo lu mu  bitirdig inizde: 

 Veri tabanı kavramını açıklayabilecek, 

 Ku tu phaneler arası iş birlig inin nasıl gerçekleştig ini so yleyebilecek, 

 Akademik veri tabanlarına uzaktan erişimin hangi yo ntemlerle olabileceg ini açıkla-
yabilecek, 

 Akademik veri tabanlarında amaca uygun, isabetli aramalar yapabilecek, 

 I ndekslemenin tanımını yapabilecek, 

 Yazarlara ve dergilere ait yaygın metriklerin neler oldug unu so yleyebileceksiniz. 

 

GİRİŞ 

I nternette sınırsız sayıda bilgi olmasına rag men gu venilir bilgiye erişmek 

beceri ve emek gerektirmektedir (Ay, 2017). Bilginin gu venirlig inde verinin 

kaynag ı en o nemli etken olup bilimsel kaynaklar en gu venilir referanslar ara-

sındadır. Milyonlarca bilimsel kaynaktan amaca uygun olanına ulaşmak da 

ancak du zenli ve belli bir sisteme go re tasarlanmış yapılar sayesinde mu mku n 

olmaktadır (Silberschatz, 1996). Bilim alanı, alt bilim alanları, çalışma konula-

rı, yayımlanma tarihleri, yazar bilgileri, yayımlayan organizasyon gibi birçok 

kriter bir araştırmacının aradıg ı bilimsel bilgiye ulaşmasında farklı parametre-

lerdir. Bu parametrelere go re arama yapabilme araştırmacının bilgi arama 

amacına hizmet eder.  
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JIF: Bir derginin son 2 yılda aldıg ı toplam atıf sayısının dergide yayımla-

nan makale sayısına bo lu nmesiyle elde edilen bir metriktir. SCIE ve SSCI in-

dekslerinde yer alan dergiler için hesaplanan bir metriktir. JCI metrig inin aksi-

ne disiplinler arası dergi karşılaştırması için uygun deg ildir. Makale bazında 

o lçu m yapmaması, bu metrig in hesaplanmasında derginin atıf sayısının mani-

pu lasyona açık olması şeffaflık açısından dezavantaj olarak deg erlendirilmek-

tedir. (Kurmis, 2003; Torres-Salinas, vd., 2022). 

BÖLÜM ÖZETİ 

Bu bo lu mde bu yu k veri yu klerinin du zenli bir şekilde veri tabanlarında 

nasıl saklandıg ı ve kullanıcılara sunuldug u, araştırmacıların aradıkları bilgileri 

akademik veri tabanlarından nasıl getirdig i hakkında bilgilere, dergiler ve 

araştırmacılar hakkında sayısal deg erler u reten indekslere yer verilmiştir. 

Hangi bilim alanında olursa olsun bir araştırmacı veri tabanları kavramı 

hakkında genel bilgiye, alanı ile ilgili veri tabanlarına ve indeks bilgilerine 

ha kim olmalıdır. Araştırma yaparken tu m aşamalarda akademik veri tabanları 

kullanılmaktadır. Akademik terfilerde, kurumlara atamalarda, akademik teş-

viklerde yayınların tarandıg ı veri tabanları ve indeksler so z sahibi olmaktadır-

lar. Bir araştırmacı çalışmasını hangi yayınevi veya dergide yayımlayacag ına 

karar verme aşamasında da yine veri tabanları ve indeks bilgilerini dikkate 

almaktadır. Bu bilgiler dergi, kitap gibi yayıncıların, yayının ve araştırmacının 

nitelig ini dog rudan etkileyen fakto rlerdir. Bo lu mde ifade edilen kavramlara 

Bilimsel Araştırma Yo ntemleri derslerinde yer verilmesi yararlı olacaktır. Bu 

kavramlar hakkında bilgi sahibi olmak araştırmacının ku resel du zeyde yayın 

yapmasına katkı sag larken kitap ve dergi gibi yayıncıların uluslararası go ru -

nu rlu klerinin artırılmasında etkili olur. Bununla birlikte metrikler de bilimin 

paydaşlarını yayın, yayıncı ve araştırmacı hakkında bilgilendirir. 
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2. BÖLÜM 
YAPAY ZEKÂ DESTEKLİ ALANYAZIN 

TARAMASI 

Ebru Polat 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Yapay zekâ, Alanyazın taraması, Yapay zekâ destekli alan-
yazın taraması. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Yapay zeka yla ilgili temel kavramları ve yapay zeka nın işleyiş prensiplerini açıklaya-
bilecek, 

 Alanyazın taramasında yapay zeka  destekli uygulamaların kullanımının sag layacag ı 
potansiyel katkıları açıklayabilecek, 

 Alanyazın taramasında yapay zeka  destekli uygulamaların sınırlılıkları hakkında 
bilgi sahibi olacak, 

 Alanyazın taramasında kullanılan yapay zeka  uygulamalarını ihtiyaca uygun seçebi-
lecek,  

 Yapay zeka  uygulamalarını kullanarak alanyazın taramaları yapabileceksiniz. 

 

GİRİŞ 

Yapay zekâ, bir sistemin dış verileri doğru şekilde yorumlayabilme, bu 

verilerden öğrenme ve bu öğrendiklerini esnek bir şekilde kullanarak belirli 

amaçlara ve görevlere ulaşma kabiliyeti olarak tanımlanabilir (Kaplan ve 

Haenlein, 2019). Son yıllarda yapay zekâ uygulamaları, önemli gelişmeler kay-

dederek birçok alanda kullanılmakta (Borges vd., 2021) ve günlük yaşama 

entegre olmaktadır (Golan vd., 2023). Akademik yayınlarda yaşanan artışla 

birlikte akademik yayıncılar da yapay zekâyı benimsemiştir (Gabriel, 2019) ve 

yapay zekâ araştırma sürecini değişime uğratmaya başlamıştır (Adams ve 
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ve düşük maliyetli bir şekilde incelemelerine imkân tanımaktadır. Tüm veri 

tabanlarına erişimin olmaması, ön yargı veya yanlılık problemleri gibi sınırlı-

lıklarına rağmen yapay zekâ uygulamalarının akademik araştırmaların gelece-

ğini yeniden şekillendireceği düşünülmektedir. 
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3. BÖLÜM 
ENDNOTE İLE ARAŞTIRMALARIN 

ORGANİZASYONU 

Muhammet Baş 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Araştırmaların organizasyonu, Bibliyografik yönetim araç-
ları, Kaynakça düzenleme, Atıf, EndNote. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde: 

 Atıf ve kaynak kullanımı ile ilgili temel kavramları açıklayabilecek, 

 Atıf ve referans yönetimi konusunda farkındalık geliştirebilecek, 

 Yaygın kullanılan atıf ve referans yönetimi araçlarını seçebilecek, 

 Atıf ve referans yönetimi araçlarını kullanabileceksiniz. 

 

GİRİŞ 

Teknolojideki gelişmeler, bilimsel bilgilerin ve kaynakların üretilmesinde 

ve bunlara erişimde daha fazla seçenek ve kolaylık sağlamıştır. 21. yüzyıldaki 

bilgi patlaması nedeniyle, birincil kaynaklar, ikincil kaynaklar ve üçüncül kay-

naklar gibi çeşitli biçimlerde çok sayıda bilgi üretilmektedir. Birincil, ikincil ve 

üçüncül kaynaklar, bilimsel araştırmada kullanılan üç farklı kaynak türüdür ve 

her biri farklı düzeylerde yorumlama, açıklama, analiz ve sentezle araştırma 

konusuna katkı sunar (Ganaie & Khazer, 2015). Birincil kaynaklar, bir olay, 

konu veya zaman dilimine ilişkin orijinal, ilk elden anlatımlardır. Bu kaynak-

lar, başkaları tarafından yorumlanmadan veya analiz edilmeden doğrudan 

kanıt veya ham veri sağlar. Örneğin tarihî belgeler, yasal metinler, sanatsal 

eserler, veri setleri veya ham istatistikler, röportajlar veya otobiyografiler bu 

grupta ele alınır. İkincil kaynaklar ise birincil kaynakları analiz eder, yorumla-

yarak veya eleştirerek, orijinal metin veya veriden yola çıkarak özgün yorum 
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4. BÖLÜM 
CHATGPT: VERİ TOPLAMA VE ANALİZ 

SÜREÇLERİNİN YENİ YARDIMCISI 

Sevil Hanbay Tiryaki 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Üretken yapay zekâ, ChatGPT, Veri analizi, Yapay zekâ ile 
veri analizi. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Üretken yapay zekâ teknolojileriyle ilgili temel kavramları açıklayabilecek, 

 Yapay zekânın çalışma mimarilerini açıklayabilecek, 

 Üretken yapay zekânın sunduğu avantajları örneklendirebilecek, 

 Yapay zekânın veri toplama ve analiz etme süreçlerinde nasıl kullanılabileceğini 
açıklayabilecek, 

 ChatGPT’yi kullanarak veri üretimi ve analiz konularında etkinlikler yapabileceksi-
niz. 

 

GİRİŞ 

İnsan, yüzyıllar boyu makinelerin kendi zekâlarını taklit etme fikrinden 

oldukça etkilenmiş ve “Makineler düşünebilir mi?” sorusuna cevap bulmak 

için bazen kurgusal bazen de kavramsal arayışlar içine girmiştir (Bozkurt, 

2023a; Turing, 1950). Örneğin, René Descartes (1637), Yöntem Üzerine Söylem 

(Discourse on the Method) adlı eserinde Automoto isminde kendi kendine çalı-

şan bir makineyi tanıtmış, makinelerin insanlar tarafından sağlanan girdilere 

nasıl tepki vereceğini incelemiştir. Karel Čapek'in (1921) bilim kurgu oyunu 

olan Rossum'un Evrensel Robotları (Rossum’s Universal Robots) ise en çok bili-

nen örneklerden biri olup günümüzde sıklıkla kullanılan “(ro)bot” ifadesinin 

ilk kullanıldığı yer olduğunu belirten Bozkurt (2023), bu örneklerin yapay 
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ChatGPT’den anket hazırlaması istenildiğinde ankette yer alan madde sa-

yısı ve madde içeriği uygun bulunmadığı takdirde komut yinelenebilir. Burada 

örnek teşkil etmesi bakımından oluşturulan 10 maddelik anketin 3 maddelik 

kısmına yer verilmiştir (Bkz. Şekil 14). Komutun tekrarlanması durumunda 

oluşturulan yeni anketin farklı maddeler içerdiği tespit edilmiştir. Chat-

GPT’den herhangi bir ölçek hazırlaması istenildiğinde özellikle içinde bulun-

ması istenilen konular belirtilerek, kapsayıcı bir ölçek hazırlatılabilir. 

Rahman vd. (2023) araştırmalarında etik kaygı olmaksızın ChatGPT’nin 

araştırma fikirleri üretme ve ayrıntılı bir araştırma taslakları geliştirme konu-

sunda oldukça başarılı olduğunu belirtmektedir. Ayrıca ChatGPT yenilikçi bi-

limsel araştırma konularını teşvik etme, araştırma sorularını belirleme ve hi-

potez oluşturma aşamalarında yardımcı araç olarak kullanılabilmektedir. An-

cak, edinilen bilgilerin doğruluğunun ve güvenilirliğinin teyit edilmesi gerek-

mektedir. 

BÖLÜM ÖZETİ 

Bu bölümde YZ ve üretken YZ kavramları incelenmiştir. Bu teknolojilerin 

temelinde yer alan nesnelerin interneti, veri madenciliği, makine öğrenmesi ve 

derin öğrenme kavramlarına yer verilmiştir. Uygulama mimarilerinden de 

bahsedilen YZ teknolojilerinin insanlara ve konu alanlarına sağladığı kolaylık-

lar açıklanmıştır. Ayrıca üretken YZ aracı olan ve bu çalışmanın temelini oluş-

turan ChatGPT’nin veri toplama ve analiz süreçlerinde nasıl kullanılabileceği 

örneklerle sunulmuştur. 

Üretken YZ alanındaki gelişmeler sürdükçe farklı alanlarda kullanımı 

yaygınlaşıp insanlar için verimi artırıcı, etkili, kolaylaştırıcı ve pratik bir asis-

tan olarak kullanılmaya da devam edecektir. Bu araçların kullanımında veri 

gizliliği, yanıltıcı bilgi ve ön yargı gibi tehditler konusunda bilgili olmalı, etik ve 

dürüstlük değerleri daima dikkate alınmalıdır. 
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5. BÖLÜM 
RAPIDMINER UYGULAMASI İLE WEB 

MADENCİLİĞİ 

Ali Küsmüş 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Veri madenciliği, Web madenciliği, RapidMiner, Çevrim içi 
ortamdan veri çekme. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Veri madenciliği konusunda temel kavramları açıklayabilecek, 

 Web Madenciliği konusunun öğretimi için uygun yazılımı seçebilecek, 

 RapidMiner kurulumunu yapabilecek, 

 RapidMiner ile çevrim içi ortamlardan veri çekebilecek, 

 Web Madenciliği amaçlı etkinlikler geliştirebileceksiniz. 

 

GİRİŞ 

Bu bölümde veri madenciliğiyle ilgili açıklamaların ardından, RapidMiner 

uygulaması kullanılarak Web madenciliğinin kod yazılmasına gerek kalmadan 

nasıl yapılacağı tüm aşamaları ile anlatılmıştır. Ayrıca RapidMiner uygulama-

sının güncel versiyonunun indirilmesi, kurulması ve kullanılması işlemlerine 

değinilmiş, veri madenciliği ön işleme aşamaları hakkında da bilgiler verilmiş-

tir. RapidMiner uygulaması kullanılarak çevrim içi bir web sayfasından veriler 

çekilerek gerekli ön işleme aşamalarından geçirilmiş ve veriler elektronik bel-

ge dosyasına kaydedilmiştir. 

Web madenciliği, teknoloji kullanımındaki artışa bağlı olarak önemli bir 

alan hâline gelmiştir. Özellikle veri yığınlarından anlamlı bilgiler çıkarma iş-

lemi araştırmacılar için değerli bir konudur (Smith & Wang, 2024). Bilgi yığını 
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Gerçekleştirilen örnek uygulama ile Web madenciliği süreçlerinin tamamı 

adım adım detaylandırılmaya çalışılmıştır. Ayrıca veri madenciliği konusunda 

da temel bilgilere değinilerek örnek kullanımlara yer verilmiştir. 

Araştırmacılar, sunulan bu bilgilerle çalışmaları için gerekli verilere her-

hangi bir web sitesinden Web madenciliği işlemlerini kullanarak veri çekme 

işlemlerini yapabilirler. Ayrıca indirilen veriler üzerinde veri madenciliği iş-

lemleri uygulanarak elde edilen bilgiler araştırmalarda kullanılabilir. 
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6. BÖLÜM 
EĞİTİMSEL SİNİRBİLİM: NEUROSKY 

MINDWAVE İLE BEYİN DALGALARININ 
ANALİZİ 

Şenol Saygıner 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Eg itimsel sinirbilim, Beyin go ru ntu leme yo ntemleri, Elekt-
roensefalografi (EEG), NeuroSky MindWave, Beyin dalgaları. 

AMAÇLAR 

Bu bo lu mu  bitirdig inizde; 

 Eg itimsel sinirbilimle ilgili kavramları açıklayabilecek, 

 I şlevsel beyin go ru ntu leme yo ntemleri arasından amacına uygun teknolojiyi seçebi-
lecek, 

 Beyin go ru ntu leme cihazlarının benzerliklerini ve farklılıklarını açıklayabilecek, 

 NeuroSky MindWave cihazıyla ilgili kavramları ve kullanım sistematig ini açıklayabi-
lecek, 

 Belirli davranışlara karşılık gelen beyin dalgalarını sınıflandırabilecek, 

 NeuroSky MindWave cihazını kullanarak bilimsel bir deney ortamı tasarlayabilecek-
siniz. 

 

GİRİŞ 

Adına beyin dediğimiz organ evrendeki en karmaşık maddesel nesne ola-

rak nitelendirilebilir. Milyarlarca nöronun elektriksel ve kimyasal sinyaller 

aracılığıyla iletişim kurduğu bu karmaşık nesne, yani beyin, öğrenme, düşün-

me, hafıza, hareket ve duygu gibi hayati fonksiyonların yönetim merkezidir. 

Beynin bu olağanüstü potansiyeli, uzun zamandır bilim insanlarının dikkatini 

çekmiş ve özellikle öğrenme süreçleriyle olan bağlantısının derinlemesine 

incelenmesine zemin hazırlamıştır. 
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BÖLÜM ÖZETİ 

Bu araştırma, eğitimsel sinirbilim alanına yönelik genel bir çerçeve sun-

maktadır. İlk olarak, eğitimsel sinirbilimin tanımı ve kapsamı ele alınarak bu 

alandaki boşluklar ve belirsizlikler vurgulanmıştır. Ardından, işlevsel beyin 

görüntüleme yöntemleri, potansiyel özellikleri bakımından karşılaştırılmış ve 

kullanıcının amaca uygun teknolojiyi seçerken karşılaştığı zorlukların gideril-

mesine katkı sağlanmıştır. Ayrıca EEG yöntemlerinin ve bu alanda kullanılan 

teknolojilerin özelliklerine göre karşılaştırmalı bir analizi yapılmıştır. Bu tek-

nolojiler arasında, eğitimsel sinirbilim çalışmaları için öne çıkan cihazlardan 

birisi olan NeuroSky MindWave’in kullanımı örnek bir problem durumu aracı-

lığıyla açıklanmıştır. 

Araştırmada sunulan bu bilgiler, kullanıcıların dikkat ve meditasyon gibi 

bilişsel ve duygusal süreçlerle ilgili araştırmalarına rehberlik edeceği belirti-

lebilir. Ayrıca, eğitimsel sinirbilim araştırmalarının yaygınlaşmasına katkıda 

bulunarak, bu alandaki bilgi birikimini artırmayı ve pratik uygulamaları teşvik 

etmeyi amaçlamaktadır. 
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7. BÖLÜM 
VOSVIEWER İLE ARAŞTIRMALARIN 

BİBLİYOMETRİK ANALİZİ 

Abdulkadir Özkaya - Aşır Genç 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Bibliyometrik analiz, VOSviewer yazılımı, Bu yu k veri, Metin 
madencilig i. 

AMAÇLAR 

Bu bo lu mu  bitirdig inizde; 

 Bibliyometrik analizin ne oldug unu açıklayabilecek, 

 Bu yu k veri, metin madencilig i gibi kavramları tanımlayabilecek,  

 VOSviewer yazılımını kullanarak bilimsel makalelerin analizini yapabilecek, 

 VOSviewer yazılımını kullanarak bilimsel haritalar oluşturabilecek, 

 VOSviewer yazılımını kullanarak başlık ve o zet kısımlarında metin madencilig i ya-
pabileceksiniz.  

 

GİRİŞ 

Bilimsel ilerleme, “her şey” hakkındaki bilgimizin önemli ölçüde artması 

olarak tanımlanabilir. Günümüzde, bilimsel üretimin kalitesini ve miktarını 

ölçmek büyük önem taşımaktadır. Dijital dünyada, üretilen ve depolanan veri 

miktarları kısa bir süre içinde artmaktadır. Bu büyük oranda veri yığınını bü-

yük veri olarak isimlendirmekteyiz. Büyük veri, akademi ve bilgi teknolojileri 

topluluklarından önemli ilgi gören potansiyel bir araştırma alanıdır. Büyük 

verinin devasa örneklem hacmi ve yüksek boyutluluğu, ölçeklenebilirlik ve 

depolama darboğazı istatistiksel zorlukları beraberinde getirmektedir. Bilgi 

üretimine katkıda bulunan akademik dergiler, kitaplar, patentler, bildiriler vb. 

hakkında yayımlanan büyük miktarda verinin bibliyografik veri tabanlarında 
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mının nasıl ve nerelerde kullanıldıg ı o rnek bir araştırma eşlig inde ele alınmış-

tır. Bibliyometrik analiz, akademik alanyazını ele almak ve performansını de-

g erlendirmek için kullanılan bir yo ntemdir. Bu yu k veri setleri u zerinde uygu-

lanan bibliyometrik analiz, performans ve bilim haritalaması şeklinde iki yo n-

tem altında yu ru tu lmektedir. 

VOSviewer, bibliyometrik verilerin analiz edilmesi ve go rselleştirilmesi 

için yaygın olarak kullanılan yazılımlardan biridir. Bu yazılım, o zellikle ortak 

yazarlık, birlikte oluşum, atıflar, bibliyografik birleştirme, ortak alıntı ve anah-

tar kelimeler arasında bag lantılar kurarak bilimsel haritalar oluşturma yete-

neg iyle dikkat çekmektedir. Ayrıca metin madencilig i yaparak yapılandırılma-

mış metinlerden gizil anlamları çıkarmada da kullanılabilmektedir. Yazılım, 

Web of Science, Scopus, PubMed gibi bu yu k veri tabanlarıyla bu tu nleşik şekil-

de çalışma o zellig ine sahiptir. Bo lu mde, bu veri tabanlarından çekilen veriler 

u zerinde ortak yazarlık analizi, birlikte oluşum analizi, atıf analizi, bibliyogra-

fik birleştirme analizi gibi yo ntemlerle bilimsel verilerin nasıl analiz edileceg i 

ve go rselleştirileceg i uygulamalı olarak anlatılmıştır. O zellikle VOSviewer’ın 

ana paneli ve seçenekleri, harita oluşturma adımları ve veri yu kleme su reçleri 

u zerinde durulmuştur. 

Araştırmacılar, VOSviewer gibi yazılımları kullanarak alanyazını derinle-

mesine inceleme fırsatı bulabilirler. Ayrıca alanlarındaki temel eg ilimleri ve 

boşluklar tespit edilebilirler. Etkili yayınlara odaklanarak araştırmalarının etki 

fakto ru nu  artırabilirler. I ş birlig i ag larını ve çalışmalardaki ilişkileri go rselleş-

tirerek, akademik iş birliklerini keşfedebilir ve yeni araştırma soruları oluştu-

rabilirler. Bunlara ek olarak, metin madencilig i ve veri go rselleştirme teknikle-

riyle bu yu k veri setlerinden gizil anlamlar çıkarabilirler. 
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8. BÖLÜM 
VERİ GÖRSELLEŞTİRME 

Barış Ayaz - Tayfun Akın 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Veri görselleştirme, İnfografik, Dijital araçlar, Infogram. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Bilimsel araştırma çıktılarınızı görsel destekli olarak sunabileceğiniz araçları tanı-
yabilecek, 

 Bir veri görselleştirme aracının kullanım panelini ve menülerini açıklayabilecek, 

 Sözel ve metin tabanlı verilerinizi mobil destekli uygulamalarla görselleştirebilecek-
siniz. 

 

GİRİŞ 

Bireysel ve toplumsal olarak bilgi sermayesinde büyümeler gözlenmek-

tedir (Alagöz & Özpeynirci, 2007). Doğrudan veya dolaylı olarak elde edilen 

tüm verilerin amaç ve odak kapsamında değerlendirilmesi her zaman müm-

kün olmamaktadır. Bir başka ifade ile istemli veya istemsiz birçok veri günlük 

hayatımızı çevrelemekte ve bilişsel alanımızda yer işgal etmektedir (Baig vd., 

2020; Fischer vd., 2020). Böylesine devasa veri sisteminde öğrenme veya ilgi 

alanlarına yönelik istendik kazanımlar edinilmesi için verilerin kritik bir süz-

geçten geçirilmesi değerli görülmektedir (Prada vd., 2020; Romero & Ventura, 

2020; Yağcı, 2022). 

Bilimsel araştırmalar doğru ve kanıtlanabilir verinin öncül kaynaklarıdır. 

Bu araştırmalarda okuyucu ve araştırmacılar için verinin doğru sentezlenmesi 

önemlidir. Araştırma sürecinin kendisi kadar verilerin doğru, öz ve anlamlı 

raporlaştırılması da gereklilik taşımaktadır (Oral & Çoban, 2020). Verinin sis-

tematik bir biçimde sunulması ve eksiksiz olarak aktarılması kritiktir. Bilimsel 
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Bu bölümde veri görselleştirmede sıklıkla kullanılan uygulamalardan biri 

olan Infogram uygulamasının üyelik ve kullanımı detaylı bir biçimde anlatılmış-

tır. Kullanılabilirliği yüksek arayüzü aracılığıyla Infogram uygulamasında, veri-

leri hızlıca görselleştirilmesinin yanı sıra çevrim içi raporlar, posterler, sunum-

lar ve haritaların da hazırlanabileceği birçok özellik ön plana çıkmaktadır. 
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9. BÖLÜM 
ÇEVRİM İÇİ YAZIM VE DÜZENLEME 

Mehmet Tekdal 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Çevrim içi yazım ve düzenleme, Google drive, Google do-
kümanlar, Grammarly, QuillBot. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Google Drive'ın ne oldug unu ve ne zaman kullanılacag ını açıklayabilecek, 

 Bir Google Doku manlar belgesi oluşturabilecek ve mevcut bir belgeyi geri yu kleye-
bilecek, 

 Belgeleri uygun erişim iznine sahip başkalarıyla paylaşabilecek, 

 Hazır belge şablonlarını seçip kullanabilecek, 

 Grammarly uygulamasını kullanarak belgeleri dil bilgisi ve yazım hatalarından arın-
dırabilecek, 

 QuillBot uygulamasını kullanarak belgeleri farklı so zcu klerle yeniden ifade edebile-
cek, 

 Çevrim içi uygulamaları kullanarak yazım işini daha hızlı ve nitelikli yapabileceksi-
niz. 

 

GİRİŞ 

Araştırmacılar olarak eğitim öğretim faaliyetlerinin yanında zamanımızın 

büyük bir bölümü kitap, makale, tez, araştırma raporları gibi yazarlık becerisi 

gerektiren yazım işleriyle geçmektedir. Yoğun işlerin arasında zaman alıcı bu 

süreci hızlandırmak ve daha etkili yazarlık için gelişen teknolojinin imkânları-

nı kullanmak önemli avantajlar sunmaktadır. Bu bağlamda, bilgisayarlar ve 

teknoloji, araştırma ve yazma sürecini destekleyerek bu sürecin temel bir par-

çası hâline gelmiştir. Bu nedenle makale vb. yayınları yazacak araştırmacılar 
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Bu bölümde, araştırmalarını yayına hazırlamak isteyen yeni yazarlar için 

tavsiye edilen temel bazı uygulamaları ele alınmıştır. Bu uygulamalar arasın-

dan, bir makale yazmak için Google Dokümanlar, veri depolama ve erişilebilir-

lik için Google Drive, dil bilgisi kontrolü ve paraphrasing (yeniden ifade etme) 

başta olmak üzere yazarlığı kolaylaştıran çeşitli araçlar sunan Grammarly ve 

QuillBolt uygulamaları üzerinde durulmuştur. Bu temel uygulamaları kullana-

rak ve teknoloji kullanımına dengeli bir yaklaşım sürdürerek, araştırmacılar 

daha kaliteli araştırma makaleleri üretebilir ve kendi alanlarının ilerlemesine 

katkıda bulunabilirler. 
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10. BÖLÜM 
İNTİHAL VE BENZERLİK KONTROLÜ 

Mehmet Şahin Solak - Yusuf İslam Bolat 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Akademik etik, Etik ihlaller, İntihal, İntihal türleri, Benzer-
lik kontrolü. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 İntihal tespit teknolojileriyle ilgili temel kavramları açıklayabilecek, 

 Benzerlik konusunun tespiti için uygun yazılımı seçebilecek, 

 Benzerlik tespit programlarının çalışma prensibini kavrayabilecek, 

 Benzerlik tespit programlarının temel özelliklerini karşılaştırabilecek, 

 Bilimsel araştırmalarınız için benzerlik raporu oluşturabileceksiniz. 

 

GİRİŞ 

Akademik yazın, bilimsel üretimin temel göstergelerinden biridir. Öğren-

cilikten akademisyenliğe geçişte yüksek lisans ve doktora eğitimleri, akademik 

ünvan alma, üniversite kadrolarına atanma gibi süreçlerin tamamında akade-

mik yazın en temel ölçüt olarak ortaya çıkmaktadır. Akademide bireylerin 

yaptığı çalışmalarda alana nasıl katkı sağladığı ile birebir ilişkili unsurların 

başında akademik çalışmalar gelmektedir. Herhangi bir akademik çalışmanın 

niteliği çalışma alanında öncü olmanın yanı sıra özgün olmasıyla da ilgilidir 

(Toprak, 2017). Akademik yazında özgünlük, literatürde yer alan bilimsel veri, 

deneysel süreç, betimsel yazın gibi çalışmaların yanına araştırmacının bunla-

rın üzerine eklediği bilgi olarak da ifade edilebilir. 

Günlük hayatta yapılan mesleğin türüne göre birtakım etik temeller bu-

lunmaktadır. Bu etik temeller çerçevesinde bireyler görevlerini yerine getirir-

ler. Aynı şekilde bilim dünyasında da birtakım evrensel etik ilkeler bulunmak-

tadır. Etik kavramını ele aldığımızda “çeşitli meslek kolları arasında tarafların 
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dürüstlüğün ve bilimsel ilerlemenin sürdürülebilirliğini sağlamak açısından 

kritik öneme sahiptir. 

KAYNAKÇA 
Anderson, M. (2015). The different types of plagiarism. https://plagiarismsearch.com/blog/the-

different-types-of-plagiarism 

Atsü, S. (2011). Bilimsel araştırma ve yayın etiği. ADO Klinik Bilimler Dergisi, 5(1), 764-769, 
https://dergipark.org.tr/tr/pub/adoklinikbilimler/issue/54017/728381 

Auger, G. A. (2013). Missing citations, bulking biographies, and unethical collaboration: Types of 
cheating among public relations majors. Journalism & Mass Communication Educator, 
68(2), 150-165. 

Bosch, X., & Ross, J. S. (2012). Ghostwriting: Research misconduct, plagiarism, or fool's gold? The 
American Journal of Medicine, 125(4), 324-326. https://doi.org/10.1016/j.amjmed.201 
1.07.015 

Carroll, J. (2007). A Handbook for deterring plagiarism in higher education. Oxford. 

Chowdhury, H. (2020). Plagiarism: Concept and tools for detection. RAY, International Journal of 
Multidisciplinary Studies, 5(2), 9-22. 

Davi, R. (2015). Ruminations on plagiarism. Research Scholar-An International Refereed e-
Journal of Literary Explorations, 3, 370-375. 

Erzan, A. (2008): Yayın ahlakı. Bilim etiği elkitabı (Ed: Erzan, A.), TÜBA Yayınları 

Esmer, Y., & Özdaşlı, K. (2023). Bilimsel araştırmalarda etik: Kavramlar ve ilkeler. Yükseköğre-
tim ve Bilim Dergisi, 13(3), 397-409. 

Goldacre, B. (2012). Bad pharma: How drug companies mislead doctors and harm patients. Lon-
don: Fourth Estate. 

Gu, Q., & Brooks, J. (2008). Beyond the accusation of plagiarism. System, 36(3), 337–352. 
https://doi.org/10.1016/j.system.2008.01.004 

Gücükoğlu, B., & Reis, Z. A. (2014, Şubat). Türkiye’de ve dünyada intihalin yaptırımları. XVI. Aka-
demik Bilişim Konferansı Bildirileri, s. 189-197, Mersin. https://ab.org.tr/ab1 
4/kitap/gucukoglu_reis_ab14.pdf  

Hayes, N., & Introna, L. D. (2005). Cultural values, plagiarism, and fairness: When plagiarism 
gets in the way of learning. Ethics & Behavior, 15(3), 213–231. https://doi.org/10.12 
07/s15327019eb1503_2  

iThenticate (2024). Content database. https://www.ithenticate.com/resources/content-
database 

Korieth, K. (2008). The center watch monthly. Demand for medical writing continues to rise, 
15(12), 1-6. 

Köklü, N. (2007). Aşırmayı önlemek. Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi, Türk Psikoloji 
Bülteni, 41, 20-26. 

Macfarlane, B., Zhang, J., & Pun, A. (2014). Academic integrity: A review of the literature. Studies 
in Higher Education, 39(2), 339-358. https://doi.org/10.1080/03075079.2012.709495 

Plagiarism.org (2017, Aralık). What is contract cheating (ghost writing)? 
https://www.plagiarism.org/blog/2017/12/12/what-is-contract-cheating-ghostwriting  

Roig, M. (2006). Avoiding plagiarism, self-plagiarism, and other questionable writing practices: A 
guide to ethical writing. Office of Research Integrity. 

https://plagiarismsearch.com/blog/the-different-types-of-plagiarism
https://plagiarismsearch.com/blog/the-different-types-of-plagiarism
https://doi.org/10.1016/j.system.2008.01.004
https://ab.org.tr/ab14/kitap/gucukoglu_reis_ab14.pdf
https://ab.org.tr/ab14/kitap/gucukoglu_reis_ab14.pdf
https://doi.org/10.1207/s15327019eb1503_2
https://doi.org/10.1207/s15327019eb1503_2
https://www.ithenticate.com/resources/content-database
https://www.ithenticate.com/resources/content-database
https://doi.org/10.1080/03075079.2012.709495
https://www.plagiarism.org/blog/2017/12/12/what-is-contract-cheating-ghostwriting


Akademik Araştırma Süreçlerinde Dijital Teknolojilerin Destekleyici Rolü: Teoriden Uygulamaya 

238 

Shamoo, A. E., & Resnik, D. B. (2009). Responsible conduct of research. Oxford University Press. 

Sismondo, S. (2009). Ghosts in the machine: Publication planning in the medical sciences. Social 
studies of science, 39(2), 171-198. 

TDK (2024). İntihal. https://sozluk.gov.tr/ 

Tekcan, A. (2008): Yayın Ahlakı. Bilim Etiği Elkitabı (Ed: Erzan, A.), TÜBA Yayınları 

Tokur Kesgin, M. (2021). Etik olmayan yazarlık uygulamaları. Yaşam Boyu Hemşirelik Dergisi, 2, 
i-viii. 

Tolun, A. (2008): Yayın Ahlakı. Bilim Etiği Elkitabı (Ed: Erzan, A.), TÜBA Yayınları 

Toprak, Z. (2017). Türkiye’de Akademik Yazı: İntihal ve Özgünlük. Bogazici University Journal of 
Education, 34(2), 1-12. 

Yavuzdoğan, S. (2017). İdari yargı kararlarından hareketle “intihal”. İnönü Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi Dergisi, 8(1), 225-254, https://doi.org/10.21492/inuhfd.311127 

YÖK (2014). Yükseköğretim etik davranış ilkeleri. Ankara. gazi.edu.tr/posts/download 
?id=113883 

Yördem, Y., & Şeker, H. (2018). Yayın etiği ihlalleri ve yazarlık hakkı sorunları. Dicle Üniversitesi 
Adalet Meslek Yüksekokulu Dicle Adalet Dergisi, 2, 33-48, dergipark.org.tr/tr/pu 
b/duamydad/issue/39831/472219 

https://sozluk.gov.tr/
http://gazi.edu.tr/posts/download?id=113883
http://gazi.edu.tr/posts/download?id=113883
https://dergipark.org.tr/tr/pub/duamydad/issue/39831/472219
https://dergipark.org.tr/tr/pub/duamydad/issue/39831/472219


241 

11. BÖLÜM 
ARAŞTIRMALARIN YAYINA HAZIRLIK SÜRECİ 

Özlem Üzümcü 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Etik kurul, Akademik yazım stilleri, Akademik öz geçmiş, 
Dijital platformlar. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde, 

 Etik kurul onay belgesi için hangi formlara ihtiyaç duyabileceg inizi o g renecek, 

 Millı  Eg itim Bakanlıg ı uygulama izni için başvuru yapabilecek, 

 Akademik yazım stillerini karşılaştırabilecek, 

 APA akademik yazım stilinde o rnekleri uygulayabilecek, 

 Referans yo netim sistemleri hakkında bilgi sahibi olacak, 

 Akademik o z geçmiş oluşturabilecek, 

 Akademik o z geçmiş için ilgili dijital platformları ve bu sistemlere nasıl kaydolacag ı-
nızı o g reneceksiniz. 

 

GİRİŞ 

Akademik araştırmalarda yayına hazırlık süreçlerinin ele alınacağı bu bö-

lümde araştırmacılar ile lisansüstü öğrencilere rehberlik etmek amaçlanmış-

tır. Bilimsel araştırmalara başlarken dikkat edilmesi gereken başlıca konular-

dan biri etiktir. Gerek araştırmalara başlayabilmek gerekse bu araştırmayı 

indeksli dergilerde yayımlayabilmek için etik kurul izinlerine ihtiyaç duyul-

maktadır. Hangi araştırmalarda bu izinlere ihtiyaç duyulacağı, hangi araştır-

malarda hangi kurumlardan izin alınması gerektiği ve bu süreçlerde hangi 

formlara ihtiyaç duyulacağı bilgilerine bu bölümde yer verilmiştir. 
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12. BÖLÜM 
ARAŞTIRMALARIN YAYIN SÜRECİ 

Mehmet Başaran 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Akademik yayın, akademik dergi, editör ve hakem değer-
lendirmesi, grafik özet 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Makale yazımında kullanılan ve makalenizin yayın sürecinde sizi destekleyecek 
teknolojilerle ilgili temel kavramları açıklayabilecek, 

 Makalenizin konusuna ve içeriğine en uygun olan kaliteli indekslerle taranan dergi-
leri veya konferansları seçebilecek, 

 Makalenizin yayın sürecinin daha rahat geçmesi için dikkat edilmesi gereken unsur-
ları belirleyebilecek, 

 Canva uygulamasında grafik ve video özet hazırlamaya ilişkin bilgiler edinecek, 

 Araştırmanın öne çıkan bulguları (highlights), editör mektubu örneği, yazar katkı 
beyanı örneği ve makale değerlendirilme süreçleri konularıyla ilgili bilgi sahibi ola-
caksınız. 

 

GİRİŞ 

Bilimsel araştırmaların tamamlanması uzun keşifsel bir yolculuğun ilk 

adımıdır. Bir araştırmanın bilimsel etik ve kurallara uygun olarak tamamlan-

masının yanında o çalışmadan elde edilen bulguların ve çıkarılan sonuçların, 

alan üzerine araştırma ve çalışma yapan diğer uzmanlarla paylaşılması da 

oldukça önemli görülmektedir. Bilimsel iletişimin amacı; bilimsel araştırmala-

rın önceliğini sağlamak, onları kayda geçirmek, araştırma kalitesi ve değerini 

ispatlayarak bilim dünyası ile paylaşmaktır (Karasözen, 2003). Öyle ki, bir 

çalışmanın daha geniş kitlelere hitap edecek bir şekilde kaliteli yayım organla-

rında (veri tabanı, dergi, konferans vs.) yayımlanması hem çalışmanın öz de-
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 Grafik ve Video Özetler: Canva gibi araçlarla hazırlanan grafik ve vi-

deo o zetlerin akademik çalışmaların go ru nu rlu g u nu  artırmadaki bu yu k 

rolu ne bu başlık altında deg inilmiştir. Tasarımda dikkat edilmesi gere-

ken unsurlar ve o rnek adımlar sunularak okuyuculara rehberlik edil-

meye çalışılmıştır. 

Bu bölüm, bilimsel yayınların etkili bir şekilde hazırlanması, değerlendi-

rilmesi ve yayımlanması için gereken aşamaları kapsamlı şekilde özetlemekte 

ve araştırmacılara rehberlik etmektedir. 
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13. BÖLÜM 
ARAŞTIRMALARIN YAYIN SONRASI SÜRECİ 

Selçuk Alkan - Ayça Akın - Zübeyde Er 

ANAHTAR KAVRAMLAR: Yayın sonrası su reç, Telif hakları, DOI, Akademik ag lar, Aka-
demik indeksler. 

AMAÇLAR 

Bu bölümü bitirdiğinizde; 

 Akademik çalışma yayımlama sürecinin aşamalarını açıklayabilecek, 

 Makale başvuru ve değerlendirme sürecinde yer alan adımları tanımlayabilecek, 

 Akademik dergilerin biçimsel düzenleme gerekliliklerini belirleyebilecek, 

 Telif hakları ve DOI gibi kavramların akademik yayınlarda oynadığı rolleri açıkla-
yabilecek, 

 Çevrim içi akademik ağları tanıyacak ve görünürlüğe katkısını değerlendirebilecek, 

 H-indeksi ve i10 indeksi gibi indekslerin anlamını ve önemini açıklayabilecek, 

 Akademik etkiyi artırmak amacıyla dijital profil oluşturmanın katkılarını belirleye-
bileceksiniz. 

 

GİRİŞ 

Bu başlık altında, çalışma yayımlama su recinin çeşitli aşamaları detaylı 

bir şekilde ele alınmıştır. I lk olarak, çalışmanın dergiye uygunluk deg erlendir-

mesi ve hakem incelemesi su reçlerine odaklanılmıştır. Hakemlerden gelen geri 

bildirimlerin tamamlanmasıyla birlikte, çalışma redaksiyon, du zeltme, dizgi ve 

yayımlama aşamalarına geçilmiştir. Ayrıca çalışmanın yayımlanma su recinde 

biçimsel kurallara uyulmasının o nemine vurgu yapılmıştır. Çalışmaya atanan 

DOI numarasının rolu  ve çalışmanın sosyal medya ile akademik ag larda go ru -

nu rlu g u nu  artırma yo ntemleri de açıklanmıştır. Google Akademik, ResearchGa-

te ve Academia.edu gibi platformların çalışmanın erişilebilirlig ini nasıl artıra-

bileceg i u zerinde durulmuş ve çalışmanın sosyal medya ve akademik ag lar 
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indeksi, i10 indeksi, G-indeksi, E-indeksi ve araştırmacı etki fakto ru  hesapla-

malarıyla deg erlendirilir. 
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AKILLI VE YEŞİL DENİZCİLİK 

Erdeniz Erol ‐ Nazlı Nur ÇeƟn ‐ Elif Bal Beşikçi 

1. Giriş 

Günümüzde denizcilik endüstrisi farklı alanlarda oldukça kritik öneme 
sahiptir. Ekonomik açıdan bakıldığında dünya ticaretinin yaklaşık olarak %90’ı 
denizyolu ile yapılmaktadır. Aynı zamanda deniz yolu ile taşınan global yük 
miktarı son 20 yılda iki katına çıkmıştır (Çalışan, 2019). Dünya çapında hızla 
büyüyen denizcilik sektöründe, fosil yakıt kullanımı oldukça yaygındır. Yapılan 
çalışmalarda gemilerde kullanılan yakıtların sera gazı emisyonuna etkisi %3 
olarak belirtilmektedir (Hanna ve Teis, 2023). Bunun sonucunda deniz taşıma-
cılığı endüstrisi sürdürülebilir ve çevre dostu bir değişim sağlamak için tekno-
lojik ilerlemelere ihtiyaç duymaktadır. 

Uluslararası Denizcilik Oǆ rgütü çevre dostu teknolojik dönüşümü sağla-
mak ve iklim krizi ile mücadele etmek için üye devletlerle birlikte kısa, orta ve 
uzun vadeli hedeϐler belirlemiştir. Bu hedeϐleri belirlerken 2016’da yürürlüğe 
giren Paris Iǚklim Anlaşması da dikkate alınmıştır. Belirlenen hedeϐlerin genel 
konusu, güvenilir deniz taşımacılığı sağlarken aynı zamanda kısa vadede emis-
yonu nötrlemektir. Yakın zamanda Uluslararası Denizcilik Oǆ rgütü yenilenmiş 
2023 IMO stratejisini yayınlamıştır. Bu strateji, yaklaşık 2050 yılına kadar ge-
milerden net sıfır emisyon elde etmeyi amaçlamaktadır. Ayrıca eylem planında 
2030 yılına kadar sıfır veya sıfıra yakın sera gazı emisyonlu teknolojilerin, ya-
kıtların ve enerji kaynaklarının en az %5 oranında benimsenmesi gibi önemli 
bir hedeϐi de göstermektedir. Bu hedef, denizcilik ve yakıt endüstrilerine başa-
rılı bir şekilde ulaşarak ve gerekli yatırım kararlarını ve yakıt seçimlerini teş-
vik ederek dönüşüm sürecini başlatmıştır (Avrupa Komisyonu, 2023). 
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Sonuç olarak denizcilik endüstrisindeki yeşil dönüşüm, çevresel sürdürü-
lebilirliği artırmak ve enerji verimliliğini sağlamak için önemli bir fırsatlar 
sunmaktadır. Teknolojik gelişmeler, regülasyonlar ve hibe programları, bu dö-
nüşümü desteklemek ve denizcilik sektörünü daha temiz ve çevre dostu bir 
yöne doğru ilerletmek için hayati öneme sahiptir. Bu çabaların devam etmesi 
ve daha da güçlendirilmesi, denizcilik endüstrisinin çevresel etkilerini azalt-
mada önemli bir rol oynamaya devam edecektir. 
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ens.com/simcenter/environmental-regulations-2050/ 
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DENİZCİLİK SEKTÖRÜNDE YEŞİL KAVRAMI VE 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Ozan Hikmet Arıcan ‐ Arif Onur Öztürk  

1. Giriş 

Denizcilik sektöründe sürdürülebilirlik ve çevresel bilinç, küresel ölçekte 
deniz kaynaklarının korunması, deniz ekosistemlerinin dengesinin sürdürül-
mesi ve çevresel etkilerin minimize edilmesi açısından hayati bir öneme sahip-
tir. Günümüzde, denizcilik faaliyetleri dünya ticaretinin büyük bir kısmını ta-
şıma ve lojistik alanlarında yönlendirmektedir. Ancak bu faaliyetler beraberin-
de çeşitli çevresel zorlukları da getirmektedir. Denizcilik sektöründe sürdürü-
lebilirlik, enerji verimliliği, yeşil teknolojilerin kullanımı, atık yönetimi ve de-
niz koruma stratejileri gibi alanlarda alınan önlemlerle sağlanabilir. Bu sayede 
karbon ayak izi azaltılabilir, deniz kirliliği önlenebilir ve deniz ekosistemleri-
nin hassas dengeye olan etkileri en aza indirilebilir (Giziakis ve Christodoulou, 
2012). Denizcilik sektöründeki tüm paydaşların çevresel bilinçle hareket et-
meleri, gelecek nesillere sağlıklı ve sürdürülebilir bir deniz ortamı bırakılabil-
mesi için kritik bir rol oynamaktadır. 

Yeşil denizcilik, denizcilik sektörünü çevre dostu ve sürdürülebilir bir yö-
ne evrilme çabalarını ifade eder. Bu bağlamda sürdürülebilirlik ve çevresel 
bilinç, denizcilikte giderek artan bir önem taşımaktadır. Denizcilik faaliyetleri, 
okyanusların ve deniz ekosistemlerinin korunması açısından büyük bir sorum-
luluk taşır. Sürdürülebilirlik, enerji verimliliği, karbon ayak izinin azaltılması, 
atık yönetimi ve çevreyle uyumlu teknolojilerin benimsenmesi gibi unsurlar, 
yeşil denizcilikte anahtar kavramlardır. Denizcilik sektöründeki paydaşlar, 
çevresel etkileri en aza indirmek için yenilikçi çözümler aramak, temiz enerji 
kaynaklarına yönelmek ve deniz ekosistemlerini koruma stratejilerini benim-
semek konusunda birleşmelidir (Wang vd., 2020). Sürdürülebilir bir denizcilik 
anlayışı, hem denizcilik endüstrisinin uzun vadeli başarısı hem de küresel çev-
re sağlığı için kritik bir öneme sahiptir. Bu çerçevede, sektördeki her aktörün 
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GEMİ PERFORMANS İZLEME SİSTEMLERİNİN 
VE SEYİR OPTİMİZE EDİCİ TEKNOLOJİLERİN 

YEŞİL DENİZCİLİĞE ETKİSİ 

Arife Tuğsan İşiaçık Çolak  

1. Giriş 

Uluslararası Denizcilik Oǆ rgütü (IMO), Sera Gazı (GHG) azaltma hedeϐleri 
doğrultusunda gemilerin enerji verimliliğini artırmak için zorunlu önlemler 
belirlemiştir. Paris Anlaşması’ndan bu yana denizcilik sektörü sera gazı emis-
yonlarını azaltma konusunda büyük bir baskı altındadır. IMO kararlarına göre 
denizcilik sektörünün sera gazı emisyonlarını 2050 yılına kadar 2008 seviye-
lerine göre en az %50 oranında azaltması gerekmektedir. IMO, BM’nin Sürdü-
rülebilir Kalkınma Hedeϐi 13'ün (SDG 13) bir parçası olarak hükümetleri iklim 
değişikliğine karşı derhâl harekete geçmeye çağırmaktadır. Bunu başarmak 
için verimlilik iyileştirmelerini alternatif düşük karbonlu yakıtlar ve daha ve-
rimli gemi tasarımı ve enerji verimliliği teknolojileriyle (EET) birleştirmek 
öncelikli gerekliliktir. Bununla beraber denizcilikte karbondan arındırma stra-
tejilerine ulaşmak için yasal hususlar, çerçeveler ve gereklilikler açıkça anla-
şılmalıdır (Ghoneim vd., 2023). 

Temmuz 2023'te IMO GHG stratejisinin ilk revizyonunu tamamlamıştır. 
Gözden geçirilen strateji, ilk stratejinin sera gazı emisyonlarını %50 azaltma 
hedeϐine kıyasla uluslararası denizcilik hedeϐlerini önemli ölçüde güçlendir-
miştir. Başlangıç noktası olarak 2008 yılını kullanan güncellenmiş strateji, GHG 
emisyonlarını 2030'da %20, hatta %30 oranında azaltmayı hedeϐlemektedir. 
Buna ek olarak strateji 2040 yılına kadar %70, 2050 yılına kadar veya civarın-
da net sıfır emisyona ulaşma hedeϐiyle %80 azalma sağlamayı hedeϐlemekte-
dir. Strateji aynı zamanda teknolojilerin, yakıtların ve/veya enerjinin benim-
senmesine yönelik 2030 hedeϐini de içermektedir (IMO, 2023). Sıfır veya sıfıra 
yakın sera gazı emisyonlarına sahip kaynakların %10 hedeϐiyle uluslararası 
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Dijital karbondan arındırma ve optimal rotalama hâlâ gelişmekte olan 
alanlar olduğundan, bunların denizcilik endüstrisindeki karbon emisyonlarını 
azaltma potansiyellerini tam olarak anlamak için yapılması gereken çok fazla 
araştırma konusu mevcuttur. Değişen hava ve deniz koşullarının yanı sıra tra-
ϐik ve liman sıkışıklığına bağlı olarak gemi rotalarını gerçek zamanlı olarak 
optimize etmek için yapay zekâ (AI) ve makine öğrenimi (ML) algoritmalarının 
kullanımının artması ilerde çalışılması gereken potansiyel konulardandır.  
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GEMİLERDE HİBRİT GÜÇ TEKNOLOJİLERİ VE 
ENERJİ DEPOLAMA SİSTEMLERİ 

Burak Şengün ‐ İsmet Tıkız  

1. Giriş 

Denizyolu taşımacılığı maliyet ve verimlilik açısından oldukça uygun bir 
taşıma yöntemidir (Efecan & Gürgen, 2019). Dünya ticaretine konu olan malla-
rın %90’ından fazlası deniz ticaret ϐilosu tarafından taşınmakta (Harrould-
Kolieb vd., 2008), bu faaliyetler de küresel sera gazı üretiminin yaklaşık 
%3’ünün doğaya karışmasına sebep olmaktadır (UNCTAD, 2023). Artan nüfus 
ve küreselleşmenin sonucu olarak yükselen ticaret hacmi, yeni gemi inşa sayı-
ları ve elleçlenen yük miktarları, deniz ticaret ϐilosunun daha aktif hâle geldi-
ğini göstermektedir. UNCTAD tarafından geçmiş yıllara ait veriler ışığında ya-
pılan analiz kapsamında, ortalama ticaret büyüme oranının %2,1 olacağı ön-
görülmektedir (UNCTAD, 2023). 

Diğer taşımacılık modlarına göre birim yük başına taşıma maliyeti daha 
ucuz olan ve birim yük başına doğaya salınan sera gazı emisyonu nazaran daha 
düşük olan denizyolu taşımacılığında farklı yakıt türleri kullanılmaktadır. De-
nizyolu taşımacılığında kullanılan yakıtların %95’i fosil yakıtlardır (Yuan vd., 
2020). Deniz taşımacılığı ϐilosunda bulunan 28.171 gemi tarafından 2021 yı-
lında toplam 212 milyon ton fosil yakıt tüketilmiş, 2012 yılında 977 milyon ton 
olan toplam salınan sera gazı miktarı 2018 yılında %9,6 artarak 1.076 milyon 
tona çıkmış ve dekarbonizasyon gemicilik sektörünün yüzleştiği en büyük so-
runlardan biri hâline gelmiştir (International Maritime Organization, 2021). 

Günümüzün en çok gündemde tutulan ve küresel anlamda her geçen gün 
önem kazanan karbon/sülfür emisyonları, uluslararası kuruluşlar tarafından 
regüle edilmeye çalışılmakta, dolayısıyla sürdürülebilir bir üretim ve ticaret ile 
doğaya minimum karbon emisyonu salınımı amaçlanmaktadır. Karbon/sülfür 
emisyonunu azaltmak için mevcut dizel yakıtlı gemilerde modernizasyonlar 
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şımacılığı hedeϐine ulaşılmasına katkıda bulunacaktır. Bu sistemlerin seçimin-
de her geminin/ϐilonun dizaynından, söküme gideceği güne kadarki sürede 
yapacağı görevler göz önüne alınarak karar verilmesinin her açıdan faydalı 
olacağı değerlendirilmektedir. 
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DENİZ ULAŞTIRMASINDA YENİ NESİL 
GEMİLER 

Murat Yorulmaz ‐ Yusuf BAYKAN ‐ Ayşe Taş  

1. Giriş 

Küreselleşen dünya ile ticarette mesafe kavramı yerini hızlı ve güvenilir 
teslimata bırakmaktadır. Bu gelişmeden en çok etkilenen sektör olan uluslara-
rası ticaret sektörü de ithal ve ihraç edilen malların taşımasında bugün %85 
gibi bir oranda deniz yolunu tercih etmektedir. Taşıma maliyetlerinin alterna-
tiϐlere göre düşük olması ve tek seferde taşınabilen yük miktarının fazlalığı 
nedeni ile artan talebe karşılık denizcilik işletmeleri taşıma yapılan gemileri 
teknolojiye uygun hâle getirme ve kapasitelerini arttırma yoluna gitmektedir. 
Bu kapsamda bugün yan yana konularak sıralandığında yaklaşık 150 km’lik 
mesafeye ulaşan 24.000 TEU’luk konteyneri taşıyabilen gemiler üretilmekte ve 
bu gemiler uluslararası sularda hizmet vermektedir. Bir taraftan kâr amacı 
gütmeleri nedeni ile kapasite artırımına giden gemi acenteleri, uluslararası 
mevzuatında etkisi ile alternatif yakıt ve enerji kaynaklarına da ulaşmaya ça-
lışmaktadır. Küresel emisyondaki %3’lük payı düşürmeye yönelik alınan karar-
ların etkisi ile, karbon ayak izini sıfırlamak adına net sıfır taahhüdü veren ϐir-
malar yeşil gemi olarak adlandırılan gemileri tercih etmeye başlamaktadır. 
Iǚşletmeler, sürdürülebilirlik kavramı kapsamında deniz ticaretinin devamlılı-
ğını sağlamak için maliyeti yüksek olmasına karşın alternatif yakıtlara yönel-
mektedir. Tüm bu gelişmelere ek olarak denizlerdeki çatışmanın yüksek mik-
tarda insan hatası kaynaklı olduğu bilinmektedir. Bu durumun önüne geçmek 
ve Endüstri 4.0 kapsamında dijitalleşme ve dijital dönüşümü sektöre dâhil 
edebilmek için otonom	gemiler, bunun dışında yeşil	gemiler ve enerji	gemileri 
de son zamanlarda denizcilik sektörünün ve alanının konusu hâline gelmiştir.  

Küreselleşmenin ve Endüstri 4.0 etkisi ile gelişen teknoloji her alanda ol-
duğu gibi denizcilik sektörünü de etkilemektedir (Koç, 2022). Artan ihtiyaçlar 
ve bu ihtiyaçlara minimum maliyet ve maksimum fayda ile yanıt vermek iste-
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leştirerek alternatif taşımacılıklara göre ön plana çıkmaktadır. Deniz taşımacı-
lığının teknolojik gelişmesi ile işletmeler maliyetlerini minimize ederken, daha 
yüksek kar rakamlarına ulaşabilmektedir. Güncel veriler göz önüne alındığında 
bu durum ülke ekonomilerine de etki etmekte olup, liman varlığı bulunan ül-
kelerin denizcilik sektöründen maksimum fayda sağladığı gözlemlenmektedir. 
Gemilerde gerçekleşen teknolojik gelişmeler, bünyesinde çokça tersane bulun-
duran ülkemiz için bir fırsat olup, yeni nesil gemi üretimine olan yatırımların 
artması durumunda ülke ekonomisinde de önemli bir etki bırakacağı söylene-
bilir. 

Çalışmada yer alan enerji gemileri, denizcilik sektörünün sadece yük ve 
yolcu üzerine hizmet vermediğini, diğer sektörlere de etkisinin bulunduğunu 
ortaya koymaktadır. Kısa vadeli enerji ihtiyaçlarına, hızlı ve alternatiϐlerine 
göre düşük maliyetlerle yanıt veren enerji gemilerinin, ileride alternatif enerji 
kaynaklarını kullanması ile üç tarafı deniz ile çevrili ve dört mevsimi bir arada 
yaşayan ülkemizde daha aktif kullanılabileceği görülmektedir.  

Teknolojinin etkisi ile sürekli olarak kendini yenileyen denizcilik sektö-
ründeki gelişim ülke ekonomilerini etkilediği kadar denizcilik üzerine yapıla-
cak olan araştırmalara da geniş bir yelpaze sunmakta, bu alanda yapılacak 
akademik çalışmalara konu olmaktadır. Otonom gemilerin varlığı ile ilerleyen 
zamanlarda gemi adamlarının kullanımda olan sayısının düşeceği düşünüldü-
ğünde eğitim veren kurum ve kuruluşlarında bu yenilikleri takip etmesi gerek-
lilik hâlini alacaktır. Bu çalışmada, günümüz teknolojilerine sahip yeni nesil 
gemiler ele alınmış, yeni nesil gemi tanımı ve sınıϐlandırılması yapılarak ileriki 
çalışmalara başlangıç çalışması ve yol gösterici olunmuştur. 
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leri kargo operasyonları üzerine bir araştırma.	GİDB	Dergi, (15), 35-47. 

Oceania (2003). 01.05.2022 tarihinde https://www.vesselϐinder.com/tr/vessels/OCEANIA-
IMO-9246633-MMSI-205753000 adresinden alındı. 

Sistemler, O. (2015). Akıllı otonom sistemler. Deniz	Kuvvetleri	Dergisi. 622, 18-25. 
TDK (2021). Türk Dil Kurumu, 14.03.2021 tarihinde https://sozluk.gov.tr/ adresinden alındı. 
TTK (2011). Resmi Gazete Türk ticaret kanunu, 27846 ve Denizde can ve mal koruma hakkında 

kanun, 6333. 
Wonder of the seas (2022). 03.05.2022 tarihinde https://www.vesselϐinder.com/tr/ ves-

sels/WONDER-OF-THE-SEAS-IMO-9838345-MMSI-311001033 adresinden alındı. 
Yara (2019), 01.05.2022 tarihinde https://www.yara.com/knowledge-grows/game-changer-

for-the-environment/, adresinden alındı. 
Yılmaz, F. ve Oǆ naçan, M.B.K. (2019). Otonom gemi teknolojisine dair gelişmeler ile Türk denizci-
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1. Giriş 

Bu çalışmada otonom gemilerin uzaktan kontrol edilmeleri durumunda 
bu merkezlerin hukuki durumu ile bu merkezlerde görev yapması düşünülen 
çalışanların durumları ele alınmıştır. Literatürde otonom gemi kavramının 
insansız gemi kavramı ile ya da ayrı ayrı kullanılmakta olduğunu gözlemle-
mekteyiz. Denizciliğin en üst organı olarak kabul edilen ve denizcilik ile ilgili 
yasal mevzuatın oluşturulmasında en yetkili Birleşmiş Milletler organı olarak 
görülen Uluslararası Denizcilik Oǆ rgütü (International Maritime Organization-
IMO) bu durum henüz taraf devletlerin ve kuruluşların da katıldığı çalışmalar-
la devam etmektedir. Ancak hâlihazırda otonom gemiler için yapılmış ortak bir 
tanım bulunmamaktadır. IMO’da Deniz Emniyeti Komitesi (Maritime Safety 
Committee, MSC) tarafından Otonom Deniz Suüstü Gemileri (Maritime Auto-
nomous Surface Ship, MASS) Kapsam Belirleme Çalışmalarında (Regulatory 
Scoping Exercises-RSE) geçici bir tanım oluşturmuştur. Buna göre RSE’nin 
amaçları doğrultusunda geçici olarak “MASS, değişen derecelerde insan etkile-
şiminden bağımsız olarak çalışabilen bir gemi” olarak tanımlanmıştır (IMO 
Docs/MSC.1/Circ.1638, 03.06.2021). Yapılan bu tanım içerisinde otonomi de-
recelendirilmiş, MASS kavramsal olarak bir gemi olarak nitelendirilmiş ve in-
san etkileşiminden bağımsız olabileceği belirtilmiştir. MASS kavramında geçen 
bu derecelendirmeleri açarsak; I. ve II. otonomi seviyelerinde gemi üzerinde 
mürettebat bulunacak, zaman zaman bazı sistemler otomatikleştirilebilecektir. 
II. seviye de gemi başka yerden idare edilebilecek ancak mürettebat kontrolü 
                                                 
*  Bu çalışma, Kocaeli Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Denizcilik İşletmeleri Yönetimi Ana Bilim 
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Hakkında Karar, 25244. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2003/ 
09/20030929.htm 



 Otonom Gemilerin Uzak Kontrol Merkezlerinin Mevcut Düzenlemelere Etkisi 

85 

Rødseth, Ø. J., Nordahl, H. (2017). Deϐinition of autonomy levels for merchant ships. Trondheim: 
Norwegian Forum for Autonomous Ships. 

Rolls-Royce (2016). “Remote and Autonomous Ships”, The Next Steps AAWA Position Paper, 
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GEMİ KAYNAKLI ZARARLI EMİSYONLARIN 
AZALTILMASI VE ENERJİ VERİMLİLİĞİNİN 
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Saip Onurhan Kadıoğlu ‐ İsmet Tıkız 

1. Giriş 

Uluslararası Denizcilik Oǆ rgütü (IMO) uluslararası denizlerde güvenli seyir, 
gemi adamlarının eğitimi ve deniz kirliliğinin önlenmesi için çalışmalar yapan 
Birleşmiş Milletlerin bir alt organizasyonudur (Pekşen, 2013). Türkiye 25 
Temmuz 1956 yılında IMO’ya katılmıştır. IMO tarafından hazırlanan “1973 
Gemilerden Oluşan Kirlenmenin Oǆ nlenmesi Uluslararası Sözleşmesi” MARPOL 
73/78 Konvansiyonuna, 1997 yılında gemi kaynaklı emisyonların azaltılması 
ve bu emisyonların etkin bir şekilde kontrol edilmesi amacıyla Ek VI Protokolü 
eklenmiş ve 19 Mayıs 2005 tarihinde yürürlüğe girmiştir. Bu protokole taraf 
devletlere, gemilerin sebep olduğu hava kirliliğini azaltmak amaçlı sahip ol-
dukları deniz alanlarında özel alanlar ilan etme konusunda yetki verilmiştir. 
Bu alanlar kükürt kaynaklı emisyonlar için Sülfür Emisyon Kontrol Alanı 
(SECA) veya Azot Oksit (NOX)ve Partikül Madde (PM) gibi emisyonları da dâhil 
ederek Emisyon Kontrol Alanı (ECA) olarak adlandırılmıştır.  

IMO bu konuda MARPOL 73/78 sözleşmesi ile en temel düzenlemeyi 
yapmıştır. Konu sözleşmenin “EK-VI: Gemilerden Kaynaklanan Hava Kirliliği-
nin Oǆ nlenmesi Protokolü” devreye girmesi ile sülfür oksit (SOX) ve azot oksit 
(NOX) gibi gemi eksoz emisyonlarında sınırlandırmalar getirilmiştir (Durmaz, 
2015). Türkiye, 6438 sayılı Kanun ile 15 Mart 2013 tarihli 28588 sayılı Resmı̂ 
Gazete’de yayınlanarak bu protokole katılmıştır.  

Protokole bağlı olarak dünya coğrafyası üzerinde, yapılacak çalışmalar ve 
araştırmalar sonucu küresel ve özel bölgeler ilan edilebilmekte ve bu özel böl-
gelerde, bölgesel boyutlarda emisyon sınırlandırmaları yapılabilmektedir.  
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liği, şebeke kapasitesi, gemi uyumluluğu, liman operasyonlarına etkisi ve ül-
kemizde elektrik satışı için mevzuat sorunu gibi zorlukları da bulunmaktadır. 
Bu zorlukların üstesinden gelmek, Cold Ironing kullanımının tüm potansiyelini 
gerçekleştirmek ve denizcilik endüstrisinde sürdürülebilir uygulamaları iler-
letmek için çok önemli olacaktır. 

Cold Ironing, denizyolu taşımacılığı kaynaklı oluşan hava kirliliğinin azal-
tılmasında önemli katkı verecek bir uygulamadır. Başta kruvaziyer gemiler 
olmak üzere rıhtımda kaldığı sürece enerji ihtiyacı yüksek olan gemilerin ener-
ji taleplerinin limanda sağlanması ile gemi makine ve jeneratör kullanıma ge-
rek kalmayarak önemli hem emisyon üretimi azalacak hem de enerji maliyet-
leri düşürülebilecektir. Sadece Yolcu limanları ile kalmayarak ülkemizin net 
sıfır 2053 hedeϐine ulaşması için tüm sera gazları emisyonları azaltması adına 
tüm limanlarımızın önümüzdeki 10 yıl içerisinde gerekli yatırımları yaparak 
bu sürece katkı vermesi değerli olacaktır.  
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DENİZCİLİK SEKTÖRÜ SERA GAZI 
EMİSYONLARI KONUSUNDA IMO VE AB 

ÇALIŞMALARI: TÜRKİYE’NİN STRATEJİSİ NE 
OLMALI? 

Murat Korçak 

1. Giriş 

Birleşmiş Milletlerin 2021 yılındaki güvenlik konseyi toplantısında ünlü 
biyolog ve doğa tarihçisi Sir. David Attenborough bir konuşma yaparak iklim 
değişikliğinin modern insanlık tarihinde karşılaşılan en büyük tehdit olduğunu 
dile getirmiştir. Birleşmiş Milletler Genel Sekreteri General António Guterres 
ise aynı toplantıda iklim değişikliğinin küresel barış ve istikrarı bozan bir etki-
sinin olduğunu belirtmiştir. Iǚklim değişikliği veya başka bir anlatımla iklim 
krizinin etkileri günümüzde ciddi olarak hissedilmeye başlanmıştır. Yıkıcı fır-
tınalar daha sık ve daha etkili gerçekleşmeye başlamış, kuraklık yaşanan böl-
geler artmış, okyanus seviyesi yükselerek küçük ada devletlerini tehdit etmeye 
başlamış, biyoçeşitlilik önemli ölçüde azalmış, değişen iklim salgın hastalıkları 
tetiklemiş, kıtlık yaşanan bölgelerde önemli göç olayları yaşanmıştır (BM Iǚklim 
Değişikliği-2024). 

Iǚklim değişikliğini tetikleyen mekanizmaları daha iyi anlamak için atmos-
ferdeki kimyasal olayları incelemek gerekir. Dünyanın küresel ortalama sıcak-
lığı atmosferdeki gazların konsantrasyonları ile değişir. Sera gazı etkisi olarak 
adlandırılan bu durum, atmosfere giren güneş ışıklarının yansıyarak uzaya geri 
dönüşü sırasında atmosferdeki gazların kimyasal içeriği nedeniyle doğal olan 
miktardan daha fazla enerjiyi bırakarak küresel bir ısınmaya neden oluşu du-
rumudur. Karbondioksit (CO2) önemli bir ısı tutucu gazdır. Ancak atmosferde 
karbondioksit dışında hatta ısı tutma kapasitesi daha yüksek gazlar da bulun-
maktadır. Oǆ rneğin, Metan (CH4) ve Nitröz Oksit (N2O) ana sera gazları olarak 
tanımlanabilir. Metanın molekül başına ısı tutma kapasitesi karbondioksitten 
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yon azaltımı amacı ile uygulanacak ekonomik önlemler başlığı altında IMO 
nezdinde birçok yöntem tartışılmaktadır. 2023 GHG Strateji belgesinde de orta 
vadeli hedeϐler arasında yer alan MBM lerin kısa süre içinde en azından bir 
vergi şeklinde denizcilikte uygulanmaya başlayacağı tahmin edilmektedir 
(Psaraftis vd., 2021). Türk şirketlerinin bu gelişmeler kapsamında yapması 
gerekenler nelerdir sorusunun cevabını üç adımda açıklayabiliriz. Bilgi biriki-
mi, dijitalleşme, iş birliği. Bilgi birikimi ve yetişmiş insan kaynağı ihtiyacı Türk 
denizcilik şirketlerinin önem vermesi gereken ilk nokta olmalıdır. Küresel ola-
rak denizcilik tarihindeki belki de en önemli değişimin eşiğindedir. Bu kap-
samda, yatırım politikalarının belirlenmesi, sürdürülebilirliğin sağlanması 
ϐirmaların rekabetteki gücünün arttırılması için ϐiloların yönetiminde yetişmiş 
personel ihtiyacı günden güne artmaktadır. Artık, denizcilik ϐirmalarının ça-
lışma alanı sadece deniz taşımacılığını içermemekte olup, tedarik zincirinin 
birçok adımını kapsayacak hâle gelmiştir. Yük bağlantıları, gümrük süreçleri, 
karayolu ve demiryolu ayaklarının düzenlenmesi, yakıt ikmali, ETS izinlerinin 
yönetilmesi, seyir planlamaları, ülke ve bayrak politikalarına uyum gibi başa 
çıkılması gereken birçok prosedür bulunmaktadır. Söz konusu prosedürlerin 
etkin yönetimi ise başarılı veri yönetimi ile mümkündür. Bu kapsamda dijital-
leşme bir ihtiyaç değil zorunluluk hâline gelmiştir. Iǚş birliği konusu ise reka-
bette belki de en önemli kriter hâline gelmiştir. Finansal iş birlikleri, ϐilonun 
daha verimli kullanılması için iş birlikleri, personel, bilgi birikimi ve teknoloji 
transferi gibi konular gün geçtikçe önemi artarak ilerlemektedir. Sonuç olarak 
denizcilik sektörünün yaşamakta olduğu değişim süreci içerdiği belirsizlikler 
nedeniyle sancılı geçmektedir. Türk denizcilik şirketleri de bu süreçten önemli 
ölçüde etkilenecektir. Bazı ek maliyetler navlunların yükselmesine neden ola-
cak ancak bazı ek maliyetler ise şirketlerimizin rekabet gücünü zayıϐlatacaktır. 
Bu bakımdan küresel gelişmeler yakından takip edilmeli ve ϐinansal öngörüle-
re göre sektörümüzün pozisyonunu alması ve hazırlıklı olması önem taşımak-
tadır.   
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SÜRDÜRÜLEBİLİR DENİZCİLİKTE PETROL 
KİRLİLİĞİ RİSKİ: ANA NEDENLER VE 
ETKİLERİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Müge Büber  

1. Giriş 

Birim yük başına harcanan enerji ve maliyet açısından en verimli taşıma 
yöntemi olan denizyolu taşımacılığı, dünya ticaret hacminin %80’lik payı ile 
küresel ekonominin bel kemiğini oluşturmaktadır (UNCTAD, 2023). Diğer ta-
şıma sistemlerine göre ekonomik ve çevresel avantajlara sahip olan denizyolu 
taşımacılığı (Zhang vd., 2019), dünya ticaretinde olduğu gibi birçok sanayi 
sektörünün hammadde kaynağı olan petrol ve petrol türevi ürünlerinin kıtala-
rarası taşımacılığında da en çok tercih edilen taşımacılık sistemi olarak karşı-
mıza çıkmaktadır (Chen vd., 2019; Jin vd., 2019). Deniz yoluyla ham petrol 
taşımacılığı 19. yüzyılın sonlarında ivme kazanmış ve ham petrolün hacmi 
istikrarlı bir şekilde artış göstermiştir (Chen vd., 2018). 2022 yılına gelindi-
ğinde pandemi koşullarının haϐiϐlemesi ve ilgili kısıtlamaların kaldırılmasıyla 
birlikte, petrol ve gaz ticaret hacimleri önemli ölçüde toparlanarak %6 ve %4,6 
oranında yıllık büyüme kaydetmiştir (UNCTAD, 2023). Petrol taşımacılığındaki 
bu önemli talep artışı, petrol tankerlerinin tonajı ve sayısının artmasına neden 
olmakta (Zhang vd., 2021) ve bu durum, yoğun gemi traϐiği ve liman operas-
yonları (Cakir vd., 2021; Chen vd., 2023) ile birleştiğinde çeşitli ölçeklerde 
meydana gelen petrol sızıntılarından kaynaklanan riskleri doğurmaktadır (Li 
vd., 2016; Chen vd., 2019).  

Petrol sızıntısı, petrolün hidrokarbon bileşiklerinin kazara deniz ortamı-
na boşaltılması veya salınması olarak tanımlanmaktadır (Li vd., 2016; Cakir 
vd., 2021). Son zamanlarda artan çevre sorunlarıyla birlikte deniz ortamı için 
en tehlikeli kirlilik kaynaklarından biri olan petrol sızıntısı riski, deniz ve kıyı 
çevresine ciddi zararlar vererek ekosistemlere, deniz canlılarına ve doğal ya-
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DENİZ TAŞIMACILIĞINDA YENİ NESİL 
İLETİŞİM TEKNİKLERİ VE YAPAY ZEKÂ 

TEMELLİ TEKNOLOJİLER 

Bayram Deniz ‐ Ferhat Sayım 

1. Giriş 

Pek çok aktörün faaliyet gösterdiği deniz taşımacılığında işleyişin kesinti-
siz olarak devamı açısından, zamanında ve yeterli miktarda bilgi akışı oldukça 
önemlidir. Günümüz şartlarında yeni nesil teknolojiler, dijitalleşme, yapay zekâ 
uygulamaları, 5G teknolojisinin hayatımıza girmesi ve teknolojik gelişmeler 
sayesinde gemilerden gerekli olan bilgileri zamanında elde etmek, elde edilen 
bilgiler doğrultusunda faaliyetleri eş zamanlı ve kesintisiz yürütmek, tüm ilgili 
birimler ile iletişim içerisinde olmak, bu çerçevede gemileri karadan takip 
etmek ve yönetmek olağan hâle gelmiştir. Kara ile kablolu bağlantı imkânı bu-
lunmayan gemiler ile ancak telsiz sistemleri sayesinde iletişim sağlanabilmesi 
mümkün olabilmektedir. Bu haberleşme teknikleri tamamen elektromanyetik 
frekanslar sayesinde, yersel ve uygu haberleşme teknikleri kullanılarak ger-
çekleştirilmektedir. Yersel haberleşme sistemleri çevresel şartlardan olabildi-
ğince etkilenmekte iken, uydu haberleşme sistemleri olabildiğince uzun mesa-
felerde kesintisiz ve verimli bir veri alışverişine imkân tanımaktadır. Bu sis-
temde haberleşme maliyetin yüksek olmasına rağmen, hızlı, etkili, yoğun ve 
istenen türde (yazılı, sesli, veri, resim, internet hizmetleri vb.) bilgi ve veri alış-
verişi mümkündür. Bu kapsamda pek çok farklı teknik ve sistemler geliştirile-
rek bu sistemlerin olabildiğince yaygın kullanımı ve hizmet kalitesinin artırıl-
ması sağlanmaktadır. Bu çalışmada, deniz taşımacılığına yönelik hizmet veren 
birimlerin aralarında bilgi ve veri alışverişi yaparken kullandıkları ekipman, 
sistem, teknik ve yöntemler ile yapay zekâ temelli teknolojiler, teknolojik deği-
şim süreçleri ve ortaya çıkan gelişmeler üzerine bilgiler verilmiştir.  
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Eylül 2015’te Lloyd’s Register of Shipping (LR) Quinatiq ve Sothampton 
Uǆ niversitesinin Trendler 2030 raporuna göre akıllı gemilerin artışı geleceğin 
sekiz teknolojilerinden birisi olarak belirtilmiştir. Bunlar insansız gemiler 
(Maritime	Autonomous	Surface	Ships;	MASS) olarak tanımlanmaktadırlar (Rød-
seth, 2014). Uluslararası Denizcilik Oǆ rgütüne (International	Maritime	Organi‐
zation;	IMO) göre e- seyir hedeϐleri (MSC85/20, Ekler 20, paragraf 5.1) (Wang, 
vd.,  2019); gemi seyir bilgileri ve oluşan riskler, hidrograϐik ve meteorolojik 
faktörler göz önünde bulundurularak güvenli ve emniyetli bir seyir ortamının 
sağlaması, kıyıdan gemi traϐik hareketlerinin gözlemlemesi ve yönetilmesi, 
ilgili tüm birimler arasında haberleşme tür ve yöntemlerinin kolaylaştırılması, 
ulaşım ve lojistikte verimliliği artırarak gelişim sağlanması ve fırsatlar yara-
tılması, beklenmedik durumlara etkili müdahale edilmesi ve arama kurtarma 
koordinasyonunun efektif olarak yürütülmesinin sağlanması, güvenliğin de-
vamı açısından sistemin kesintisiz olarak işletilmesi, insan-makine arayüzü 
aracılığıyla çalışan sistemlerin kullanılması, bu sayede kullanıcı kaynaklı hata-
ların ortadan kaldırılması, kullanıcının iş yükünün azaltılması, motive edilme-
si, karar vermede desteklenmesi, bilgilerin doğruluğunun sağlanması, geliş-
tirme maksatlı sürekli pratikler yaparak kullanıcının kendini eğitmesin sağ-
lanması, bilgi karmaşasını önlemek maksadıyla ekipman ve prosedürlerin, 
sembollerin, düzenlemelerin karşılıklı uyumluluk içerisinde ve belirli stan-
dartlarda olmasının sağlanması, kullanımın herkes tarafından kolaylıkla ya-
pılmasının sağlanması şeklinde ifade edilmiştir. Bu alanda mesafe kaydeden 
gemi işletenlerinin daha rekabetçi bir üstünlük elde edebileceği ve maliyetleri 
düşüreceği söylenmektedir. 
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Köroğlu, Y. (2017). Yapay Zeka’nın Teorik ve Pratik Sınırları. 6.	Evrim,	Bilim,	ve	Eğitim	Sempoz‐
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DENİZCİLİKTE DİJİTALLEŞMENİN ETKİLERİ 

Tayfun Acarer  

1. Giriş 

Petrol boru hatlarının ϐiber kablolar, petrolün ise data hâline geldiği gü-
nümüzde bilişim sektörü hem bireysel hem de kurumsal alanda giderek etki-
sini artırmaktadır. Hâlen bilişimin etkilemediği sektör hemen hemen hiç kal-
mamıştır. Son yıllarda bu sektörde yaşanan gelişmelerin en önemli nedeni ise 
dijitalleşmedir. Dijitalleşmedeki gelişmeler bilişim sektörünü önemli ölçüde 
geliştirmekte, bu sektördeki büyük değişim ise tüm sektörleri farklı oranda 
etkilemektedir.  

Son yıllarda dijitalleşmenin en önemli yansımalarından biri Denizcilik 
Sektöründe görülmektedir. Gemi yapılarından deniz haberleşme sistemlerine, 
gemi donanımlarımdan denizyolu taşımacılığına kadar tüm alanlarda bu deği-
şimi görmek mümkündür. Bu değişim yeni nesil gemiler, elektronik ticaret, 
insansız gemiler, Deniz Ticareti 4.0, vb. tanımlamalar ile bugüne kadar farklı 
kavramlar ile karşımıza çıkmaktadır. Bu kavramlar birbirlerinden oldukça 
farklı ifadeler içermesine karşılık hepsinin temelinde denizcilikte dijitalleşme-
nin getirdiği farklılaşma bulunmaktadır. 

2. Dijital Teknoloji  

2.1. Dijitalleşme 

Dijitalin Türkçe tam karşılığı “sayısal” demektir. Bilişim sektöründe bu 
konuda birçok tanımlama yapılmış olmasına karşılık en çok kabul göreni; 2’li 
sayı sistemleri (binary) olan teknoloji olarak kabul edilmektedir.  

Bilindiği üzere hâlen güncel yaşantımızda 10’lu sistem olarak tanımlanan 
sayı sistemi kullanılmaktadır. Bu sayı sisteminde 0’dan 9’a kadar toplam 10 
adet sayı bulunmaktadır. Bu sayılar ile uzunluktan ağırlığa, yaştan yıllara kadar 
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akla gelen Inmarsat uyduları olmasına karşılık, son yıllarda çok hızlı şekilde 
gelişen Starlink ve benzeri yakın yörünge uydu sistemlerinin de yakın süreçte 
kara gemi arasındaki iletişimde kullanılması yaygınlaşacaktır.  

Gemilerde dijitalleşme artıkça bugüne kadar hiç karşılaşılmamış bir so-
run olarak “siber saldırıların” da ortaya çıkması kaçınılmaz olacaktır. Aslında 
siber saldırı kavramı çok yeni bir kavram olmayıp, yaklaşık çeyrek asırdır bili-
şim sektörünün ortaya çıkan en önemli sorunlarından biridir. Bu sorun hâlen 
giderek artan bir oranda devam etmekte olup, son yıllarda denizcilik sektö-
ründe de görülmeye başlamıştır. Oǆ zellikle son beş yıldır denizcilik şirketleri, 
acente ve liman otoriteleri gibi denizciliğin kara birilerinde görülen bu saldırı-
ların gemilerin daha otomatik ve otonom hâle gelmesiyle gemiler için de çok 
büyük risk unsuru olabilecektir. Bu nedenle dijital teknolojiden en fazla yarar-
lanan sektörlerden biri olan denizciliğin gerek kara tarafındaki unsurlarının 
gerekse gemilerin yakın süreçte ciddi siber saldırılara maruz kalabilecekleri-
nin önemle dikkate alınması ve bu konunun ayrı bir çalışma alanı olarak de-
ğerlendirilmesi gerekmektedir. 
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YEŞİL LİMAN PROJESİ 

M. Taner Albayrak 

1. Giriş 

Yeşil Liman (GREENPORT) Projesi,* AB Yeşil Mutabakatının denizcilik en-
düstrisini karbondan arındırma stratejisi kapsamında gözden kaçırılan bir alt 
sektör olan “liman hizmetleri” konusuna odaklanmıştır. Liman içi hizmetler 
kapsamında römorkör ve kılavuz botları gibi deniz araçları ile kılavuz ve liman 
kaptanları gibi personel, liman ve gemilerin emniyet ve güvenliğinin sağlan-
masında önemli bir rol üstlenmektedir. Ancak bu hizmet gemilerinin boyutla-
rının küçük olması ve büyük gemilerin çok daha fazla çevre kirliliğine neden 
olmasından dolayı liman içi operasyonlar AB'nin emisyon azalımı hedeϐlerine 
dâhil edilmemiştir. 

Zorunlu hedeϐlerin bulunmaması, sektörün çevreyi kirletmediği anlamına 
gelmemektedir. Diğer taraftan henüz geliştirilme aşamasında olan bu konular-
daki yeşil teknolojiler, şu an büyük ölçekli ticari kullanıma hazır değildir.	Bu-
nunla birlikte, sektördeki aktörlerin kendileri emisyonları azaltma konusunda 
büyük bir isteklilik göstermektedir.		

Bu kapsamda AB Kılavuz Kaptanlar Derneği (EMPA- European Maritime 
Pilots’ Association) ve Römorkör Sahipleri Derneği (ETA – European Tu-
gowners Association) dan gelen talepler kapsamında Piri Reis Uǆ niversitesi 
liderlik ve koordinatörlüğünde hazırlanan GREENPORT Projesi AB Komisyonu 
Merkezi Birimi (The European Education and Culture Executive Agency 
(EACEA) tarafından 85/100 puan ile çok başarılı bulunarak yenilikçi ittifaklar 
kapsamında hibe desteğine hak kazanmıştır. Proje ortakları arasında bu iki 
derneğin yansıra Türkiye, Belçika, Malta, Iǚtalya, Hırvatistan, Bulgaristan ve 

                                                 
*  GREENPORT Project [ERASMUS-EDU-2023-PI-ALL-INNO-EDU-ENTERP] [Alliances for Education and 

Enterprises] Project no: 101139879 — GREENPORT 
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Denizcilik sektöründeki eğitimciler, denizcilerin ve kıyı personelinin çev-
re dostu davranışlarını teşvik etme ve kolaylaştırma sorumluluğuna sahiptir-
ler. Bu hedefe ulaşmak için, yalnızca gemi kaynaklı kirliliği önleme ile ilgili bilgi 
aktarmak yeterli değildir, aynı zamanda farkındalığı davranışa dönüştürmeyi 
engelleyen sınırlamaları da ele almak gereklidir. 

Bu kapsamda, artan ulaştırma ihtiyaçları paralelinde kısa ve orta vadede 
liman hizmetleri sektöründeki emisyonların artmaya devam edeceği dikkate 
alındığında, insan tutum ve davranışlarında hızlı bir değişikliğe ihtiyaç bulun-
duğunu değerlendiren proje ortakları bu sorumluluklarını yerine getirmek 
üzere bu projeyi geliştirmişlerdir. Tutum ve davranışların değiştirilmesi yö-
nündeki çalışmaların bir diğer avantajı ise denizcilik eğitim ve öğretim yakla-
şımlarını değiştirerek müfredatları sürdürülebilirlik ve yeşil dönüşüm yakla-
şımları kapsamında güncellemek olacaktır.  

NOT: GREENPORT Projesi (Project no: 101139879) AB Komisyonu’nun 
[ERASMUS-EDU-2023-PI-ALL-INNO-EDU-ENTERP- Alliances for Education 
and Enterprises] hibe programı kapsamında Avrupa Komisyonu tarafından 
desteklenmektedir. Burada yer alan içerik yazarın görüşlerini yansıtmaktadır 
ve bu görüşlerden Avrupa Komisyonu sorumlu tutulamaz." 
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DİJİTALLEŞME VE LİMAN İŞLETMECİLİĞİ 

Abdülkadir Akturan  

1. Giriş 

Bugün karşı karşıya olduğumuz çok çeşitli ve etkileyici zorluklar arasında 
en yoğun ve önemli olanı, insanlığın dönüşümünden başka bir şey gerektirme-
yen yeni teknoloji devriminin nasıl anlaşılacağı ve şekillendirileceğidir. Yaşa-
ma, çalışma ve birbirimizle ilişki kurma şeklimizi temelden değiştirecek olan 
bir devrimin başlangıcında bulunmaktayız. Oǆ lçeği, kapsamı ve karmaşıklığı 
bakımından Dördüncü Sanayi Devrimi olarak görülen şey, insanlığın daha önce 
deneyimlediği hiçbir şeye benzememektedir. Bu bağlamda ortaya çıkan dijital 
iş dönüşümü, insanlar, işletmeler ve nesneler arasındaki engelleri ortadan 
kaldırarak her sektördeki işletmelerde büyük değişim yaratmaktadır 
(Schwertner, 2017). Limanlar yüzyıllar boyunca medeniyetlerin ilerlemesine 
olanak sağlayan kritik altyapılar olarak hizmet vermeleri açısından oldukça 
önemlidir. Küreselleşme, konteynerleşme ve teknolojik gelişmeler limanları da 
dönüştürmeye devam etmektedir (Notteboom vd, 2022). Teknolojik deği-
şim/gelişim ile başlayan dijital dönüşüm; bilgi teknolojilerinin iş süreçlerine 
entegrasyonunu, iş süreçlerinin işleyişini değiştirmesini ve müşterilere yenile-
şerek değer sunma biçimini içermektedir.  

Teknoloji, genel itibarı ile yönetim, operasyonlar ve varlıklar da dâhil ol-
mak üzere kuruluşların performansını veya erişimini önemli ölçüde iyileştir-
mek için kullanılır. Bilgi teknolojileri ancak liderlikle birleştiğinde teknolojik 
dönüşümlerden bahsedilebilir. Dijital iş dönüşümü her sektörde mevcut du-
rumdaki dengeyi bozmaya devam etmektedir. Bu yeniliklerin, denizcilik ve 
liman işletmeleri de dâhil olmak üzere her sektördeki her türden kuruluşta 
süratle gerçekleştiği kolaylıkla görülmektedir (Schwertner, 2017). Dijital dö-
nüşüm, 1990'lı yıllardan bu yana, kişisel bilgisayarların organizasyonlarda 
büyük ölçüde yaygınlaşmasıyla devam eden bir süreç olmuş ve bu süreç, 
2000'li yılların başında ağ oluşumları ile daha da genişletilmiştir.  
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● Deniz taşımacılığında olumsuz hava koşulları veya yüksek seviyedeki 
kirlilik gibi farklı risklerin tespit edilmesi ve ön alınması, 

● Iǚç ve dış iş birliğinin iyileştirilmesi ve düzenlenmesi. 

4. Sonuç ve Değerlendirme 

Küresel ticaret açısından bakıldığında, limanların öncelikli hedeϐleri hem 
ithal edilen kargoları karada taşımak hem de ihraç edilen kargoları uluslarara-
sı gemilere taşımak için maksimum verimlilik sağlamaktır. Iǚç ticaret açısından 
bakıldığında, limanlar aynı zamanda yerli gemilerin bir ülkenin sınırları içinde 
kargo taşıması için geçiş noktalarıyla aynı modal arayüzleri sağlar. Limanların 
diğer temel hedeϐleri, varlıklarını (kargo ekipmanı, araçlar, altyapı vb.) koru-
mak, varlık yükseltmelerini ve değiştirmelerini yönetmek, limanın çevre stan-
dartlarına ve yerel düzenlemelere (kaçma, atıklar, sera gazları, arazi kullanımı, 
iş gücü) uymasını sağlamak ve komşu topluluklarla ilgili endişeleri (gürültü, 
ışık kirliliği, toz, traϐik sıkışıklığı) yönetmektir (Topping,2023).  

Uluslararası ticaret bakımından tarihten bu yana önemli bir ticaret faktö-
rü olan limanlar, devletlerin ekonomik gelişmişlik seviyelerini de göstermek-
tedirler. Yaşadığımız sanayi devrimleri ile, denizcilik faaliyetlerinde de büyük 
değişim ve gelişmeler meydana gelmiştir. Endüstri 4.0 ve sonrası için şekil alan 
ve her geçen gün daha da akıllı hâle gelen limanlar dünya ticareti için önemle-
rini artırarak devam ettirmektedirler. Dijitalleşme, yalnızca daha büyük veya 
pazar lideri operatörler için değil, rekabet gücünü artırmanın da temel yolu-
dur. Daha küçük limanlar için, artan verimlilikten faydalanmak, kapasiteyi etki-
li bir şekilde artırmak ve ilgili ϐiziksel altyapı maliyetleri olmadan hizmeti iyi-
leştirmek için özel fırsatlar bulunmaktadır. Fakat büyük limanlar için dijital 
dönüşüm daha maliyetli olacaktır. Dijital liman işletmesine tam teşekküllü 
geçiş yapıldığında katlanılan maliyet zamanla daha da azalacaktır. Dijital bir 
liman olmaya geçiş zor ve karmaşıktır. Süreci yönetilebilir tutmak ve liman 
topluluğunu sürece dâhil etmek için bunun adım adım sabırla ve detaylı bir 
program dâhilinde gerçekleşmesi gerekmektedir. 

Kaynaklar 
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Uǆ zerine Keşfedici Bir Araştırma. Selçuk Uǆ niversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu 
Dergisi, 25(Oǆ zel Sayı), 579-592. 

Hashim, J. (2007). Information communication technology (ICT) adoption among SME owners 
in Malaysia. International	Journal	of	Business	and	information, 2(2). 

Heilig, L., Lalla-Ruiz, E., & Voß, S. (2017). Digital transformation in maritime ports: analysis and 
a game theoretic framework. Netnomics:	Economic	Research	 and	Electronic	Networking, 
18(2-3), 227-254.   
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Tehditler. Iǚstanbul: Nobel Akademik Yayıncılık. 

Karlı, H., Karlı, R. G. Oǆ ., & Aydın, H. (2021). Rotterdam, Antwerp ve Hamburg Limanlarının Akıllı 
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LOJİSTİK AĞLARI GÜVENİLİR VE TERCİH 
EDİLİR KILMA STRATEJİSİ: SÜRDÜRÜLEBİLİR 

DAYANIKLI AKILLI LİMANLAR 

Tarık Efe KENDİR 

1. Giriş 

Tarih defalarca teyit etmiştir ki, ülkeler ancak lojistik ağları kadar güçlü-
dürler. Bu durum, Covid 19 pandemisi ve son yıllarda dünya genelinde ve de 
ülkemizde de oluşan doğal afetler ile defalarca doğrulanmıştır-doğrulanmaya 
da devam etmektedir. Lojistik ağların güçlü kılınması ise ancak değişen şartlar 
karşısında yılmaz, dayanıklı ve de çevik değişimle hareket edebilen tesisler ile 
sağlanabilir. Bu kapsamda da lojistik ağlardaki en kilit noktalardan biri olan 
limanların geleceğe hazır edilmesi yeter şartlardan biridir.   

Endüstri 4.0 ile başlayan teknolojik gelişmeler dünya genelinde bir deniz 
feneri gibi yol gösterici konumlara gelmiş ve bu teknolojik gelişmelerin kulla-
nımı lojistik ağlara da yansımıştır. Bu yansıma, lojistik ağların en önemli ayak-
larından biri olan limanlarda da özellikle Covid 19 pandemisi sonrasında insan 
odaklı operasyonel faaliyetlerden daha yoğun teknoloji kullanan yaklaşımlara 
doğru yol alınmasına neden olmuştur. Aslında Covid 19, bir nevi limanların 
gelişimine olumlu katkılarda bulunmuştur. Bu kapsamda, Akıllı Liman uygu-
lamalarının kullanım alanları genişlemiş ve bu yönde olan talepler artmıştır. 
Ayrıca akıllı liman uygulamaları ile elde edilen edinimler etkin bir şekilde kul-
lanılmaya da başlanmıştır.  

Diğer taraftan iklim değişikliği etkisi ile şiddeti her geçen gün artan her 
türlü istenmeyen doğal olaylar ve afetler karşısında en az etkilenme ile liman-
ların süreçlerini yürütülebilme gereksinimleri, sürdürülebilir ve dayanıklı li-
manlara olan ihtiyacı artırmıştır (Koç ve Çelik, 2022). Iǚstenmeyen olaylar kar-
şısında tesislerin faaliyetlerini yürütebilme kabiliyetleri, ülkelerin lojistik ağla-
rının tercih edilebilirlikleri için önemli bir avantaj olma yolundadır. Bunun 
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nüştüren ve böylece finansal, operasyonel ve sürdürülebilirlik alanlarında 
adım adım değişim sağlayan, dayanıklılık üzerine çalışmalar yapan ve yeni 
fikirleri uygulama konusunda liderlik gösteren tesisler olarak görülebilir.  

8. Sonuç ve Değerlendirme 

İklim değişikliği etkilerinin oluşturduğu olumsuz etkiler, istenmeyen do-
ğa olayları (her türlü doğal afetler-fırtınalar, kuraklık, depremler vb.), ticari 
rota savaşları, pandemiler, tedarik zinciri kırılmaları, savaşlar, kanal tıkanma-
ları vb. nedenlerle lojistik ağlar sürekli olarak olumsuz yönde etkilenmekte ve 
bu nedenle, tedarik zincirinin zarar görmemesi için özellikle liman tesisleri 
dinamik olarak sürekli etkin-esnek ve dayanıklı olmak zorunda kalmaktadır-
lar. Ayrıca lojistik ağlarda liman tesisleri, ülke ekonomilerini ayakta tutma 
çerçevesinde önemli rol üstlenmelerinin yanı sıra insanoğlunun sağlıkla refah 
içinde yaşaması için gereksinimleri sağlama kapsamında elzem olan aktarma 
noktalarından bir tanesidir. Liman tesislerinin dayanıklılığı, büyük ölçüde 
operasyonel kalma, ani şoklarla başa çıkabilme, aksaklıkları absorbe edebilme, 
operasyonları hızla toparlayabilme, hızla eski seviyelerine getirebilme, kapasi-
te kayıplarını minimize edebilme ve istenmeyen durumlar karşısında gemilere 
ve müşterilerine hizmet ve altyapı sunma yeteneklerine göre belirlenir. 

Bu kapsamda, lojistik ağların her daim kabul edilebilir seviyelerde çalışır 
durumlarda tutulabilmesi ancak Sürdürülebilir Dayanıklı Akıllı Limanların 
oluşturulması ile sağlanabilecektir. Sürdürülebilir Dayanıklı Akıllı Limanların 
oluşturulması yönünde hareket edilmesi ile de ülke lojistik ağları stratejik 
olarak güvenilir kılınacak ve ayrıca ülke ürünleri her daim tercih edilir ko-
numlara itilebilecektir. Böylelikle güçlü altyapılar ile güçlü ekonomiler oluş-
turma yönünde önemli bir destek, lojistik kapsamında sağlanabilecektir.  
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TOPLUM 5.0 SÜRECİNİN LİMAN İŞLETMELERİ 
İSTİHDAM MODELLERİNE ETKİSİ  

Altuğ Yenginar  

1. Giriş 

Sanayi Devrimi’nden sonra ortaya çıkan teknolojik gelişmeler ekonomik, 
sosyal ve kültürel anlamda birçok dönüşüm yaratarak 1960’lı yıllardan sonra 
dünyada yeni bir toplumsal düzen meydana getirmiştir. Bu yeni toplumsal 
düzene toplum bilimciler tarafından post-endüstriyel/sanayi ötesi dönem, 
network/enformasyon toplumu, modernlik sonrası/teknokratik çağ gibi farklı 
isimler atfedilmiştir (Bozkurt, 2014). Bu toplumsal düzenin yaşandığı dönem 
Toplum 4.0 olarak da ifade edilmektedir. 

Toplum 4.0 döneminde ortaya çıkan teknolojik ilerlemeler, özellikle de 2011 
yılında gündeme gelen Endüstri 4.0 teknolojileri istihdamın yapısında birtakım 
dönüşümler meydana getirerek yeni istihdam modellerini ortaya çıkarmıştır. Top-
lum 4.0 döneminde ortaya çıkan yeni teknolojilerle istihdamda olmanın bir sonu-
cu olarak gerçekleştirilen “çalışma” olgusu bedensel güçle yapılan bir eylemden 
ziyade, zihinsel güçle yapılan bir eyleme dönüşmeye başlamıştır.  

Yakın geçmişimizi ve bir dereceye kadar günümüzü tanımlamakta kullanı-
lan Toplum 4.0 döneminden bir sonraki evre olarak nitelenen Toplum 5.0 dö-
nemi ise Japonya tarafından 2017 yılında dünya gündemine getirilmiştir 
(Kürkçü, 2021). Toplum 4.0’dan farklı olarak insan-robot iş birliği, yenilenebi-
lir enerji kaynakları, sürdürülebilir tarımsal üretim, biyonik gibi unsurlara 
odaklanarak süper akıllı topluma ulaşma hedeϐini taşıyan Toplum 5.0 süreci 
(Demir vd., 2019), bu hedefe ulaşmak için Toplum 4.0 döneminin ve özellikle 
de Endüstri 4.0’ın sunduğu teknolojilerden de faydalanmaktadır (Bilgi Tekno-
lojileri ve Iǚletişim Kurumu, ty.). 

Toplum 5.0’ın teknoloji dinamiklerinin yeni meslekler yaratma potansiye-
li ve süper akıllı toplum hedeϐine ulaşma noktasında insanlar ile akıllı sistem-
ler arasındaki ilişkiyi bir noktada zorunlu hâle getirmesi, bu süreçte istihda-
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kural nitelik düzeyini Toplum 5.0 teknolojilerini kullanmak ve yönetmek için 
gerekli nitelik düzeyine taşımak olacaktır. Dolayısıyla Endüstri 4.0’da olduğu 
gibi Toplum 5.0’da da istihdam ve işsizlik konusu daha çok “teknoloji” unsuru 
ekseninde tartışılacaktır.  

Kaynaklar 
Alderton, P. M. (2008). Port management and operations, Londra: Informa. 
Ashar, A. (2001). Strategic pricing in newly privatised ports, International Journal of Maritime 

Economics, 3, 59. https://doi.org/10.1057/palgrave.ijme.9100002  
Balık, Iǚ., Aydın, S. Z. & Bitiktaş, F. (2019). Limanlarda dijitalleşme: çevrim içi medyadan yansıma-
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Balkan Sosyal Bilimler Dergisi, 12(23), 2.  

Yorulmaz, M. & Patruna, E. (2022). Sürdürülebilir yeşil liman algısının ve yönetiminin değerlen-
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DENİZCİLİK SEKTÖRÜNDE NET SIFIR 
EMİSYONA DOĞRU: YEŞİL KORİDOR 

Ebru Nur Güngör  

1. Giriş 

Iǚklim değişikliği, dünya ülkelerinin en büyük endişe konularından biridir. 
Gezegenimizin ömrünü uzatabilmek ve gelecek nesillere yaşanabilir bir evren 
bırakabilmek için her bir insan kaynaklı faaliyet çok önemlidir. Küresel ticare-
tin neredeyse %90’ının gerçekleştiği deniz taşımacılığı, ne yazık ki karbon 
salınımına neden olan unsurlar arasında üst sıralarda yer almaktadır. 

Denizyolu taşımacılığından kaynaklanan sera gazı emisyonları, dünyadaki 
toplam sera gazı emisyonları %3 seviyesine yaklaşmaktadır. Bu sizlere küçük 
bir oran gibi görünse de aslında tehlike çanları çalmaya çoktan başlamıştır. 
Birçok uluslararası kuruluş ülkeleri iş birliği içerisinde denizciliği karbondan 
arındırmaya davet etmektedir. 

Bu çalışmada, denizcilik sektörü kapsamında iklim değişikliği farkındalı-
ğının nasıl doğduğu anlatılarak karbon salınımlarını azalmak ve net sıfır kar-
bon emisyonuna ulaşabilmek için bir model önerisi olan “Yeşil Koridor” ϐikri 
incelenmiştir. Mevcut durumda küresel ölçekte var olan 44 adet yeşil koridor 
projesinin bilinen detayları okuyucuya aktarılmış, bu projelerin uygulama 
aşamasında yaşanabilecek olası sorunlar ele alınmıştır.  

2. Denizcilik Sektöründe Dekarbonizasyon 

1960’lı ve 1970’li yıllardan itibaren küresel ısınmasının dünyaya ve çev-
reye büyük ölçüde zarar vermeye başladığı bilim çevreleri tarafından ispat-
lanmaya başlanmıştır. Hükümetlerin ve uluslararası kuruluşların bu durumun 
farkındalığına varıp harekete geçmesi ise 1980’li yılları bulmuştur. 1988 yılın-
da Dünya Meteoroloji Oǆ rgütü ile Birleşmiş Milletler Çevre Programı (UNEP) 
tarafından ilk kez Hükümetler arası Iǚklim Değişikliği Paneli (IPCC) oluşturul-
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kaçınılmazdır. Ancak ardından inşa edilen yeni süreç tüm dünya için faydalı 
olacaktır.  

Tüm dünya ile beraber Türkiye de denizcilikte yeşil uygulamaları henüz 
anlama aşamasındadır. Limanlarda otonom sistemler ile limanların çevresel 
etkileri minimize etmeye çalışılsa da karbondan salınımlarına yönelik zincir 
niteliğinde bir uygulama ülkemizde bulunmamaktadır. Ancak Küresel Denizci-
lik Forumu (GMF), Enerji Geçiş Komisyonu (ETC) ve Madrid’deki Iǚngiliz Büyü-
kelçiliğinin iş birliği ile Iǚspanya için önerilen yeşil koridor projesine Türkiye de 
dâhil etmiştir. Uǆ lkemiz ile beraber Birleşik Krallık, ABD, Iǚtalya, Fas ve Çin’den 
oluşan “Iǚspanya Yeşil Koridoru” 2022 yılında duyurulmuştur (Ismail, 2023). 
Ancak koridorda kullanılması zorunlu olan yakıt türleri ve diğer detaylar he-
nüz belirlenmemiştir. 

Tüm dünya iklim değişikliğinin etkilerini minimize etmek için bunca uğ-
raş verirken ülkelerin gelecekteki uygulamalara kendini hazırlaması ve gerekli 
dönüşümleri başlatmaları kritik öneme sahiptir. Uǆ lkemizin üç tarafının sularla 
kaplı olması ve jeopolitik olarak ticaret rotalarının uğrak noktası olması nede-
niyle limanlarımızın doluluk oranları bir hayli fazladır. Deniz ticaretinin ülke-
miz için bu denli önemli olması, bizi de bu değişime ayak uydurmaya itmekte-
dir. Bu nedenle öncelikli olarak kanun koyucuların bu değişimi fark ederek 
gerekli yasal düzenlemeleri yapması ardından da sektör aktörlerinin gerekli 
aksiyonları alarak uygulamalara başlaması gerekmektedir. Sadece zorunlu 
olunduğundan değil, bu yeşil dönüşüm ile gelecek nesillere daha yaşanabilir 
bir dünya bırakma motivasyonu ile hareket edilmeli ve bu bilinç toplumun tüm 
kademelerine yayılmalıdır.  
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1. Giriş 

Günümüzde çevresel sürdürülebilir gelişimin sağlanması tüm sektörlerde 
zor bir görevdir. Denizcilik alanında limanlarda sürdürülebilir bir yönetim, 
doğal kaynakların korunmasını, kirliliğin azaltılmasını ve liman operasyonla-
rında geri dönüştürülmüş malzemelerin ve yenilenebilir enerji kullanımının 
sağlanmasını gerektirmektedir. Ekonomik büyümeyi teşvik eden bir strateji de 
olan yeşil liman kavramının, sürdürülebilir ve çevreye duyarlı bir limanı temsil 
ettiği söylenebilir. Marinalar da sürdürülebilirliğin temel odak noktası olarak 
görüldüğü alanlardır. Bulundukları kıyı bölgesine fayda sağlarken, marinaların 
gelişimi birtakım çevre sorunlarını da beraberinde getirebilmektedir. Marina-
daki tesis sayısının artması, neden olunan kirlilik miktarının tahmin edilmesi-
ni oldukça zorlaştırmaktadır (Ritchie vd., 2017). Deniz kirliliği ise güçlü bir 
sosyo-ekonomik etkiye sahiptir ve insan faaliyetlerini etkileyebildiği gibi deniz 
yaşamının kalitesini azaltabilmektedir (Beaumont vd., 2019). Gelecek nesillere 
yaşanabilir bir çevre bırakabilmek için marinalarda çevreci uygulamalar haya-
ta geçirilmektedir. Bu alanda bazı ulusal ve uluslararası mevzuatlar ile birlikte 
gönüllülük esasına dayalı çevre uygulamalarının yürütüldüğü görülmektedir.  

Literatürde marinalarda yeşil liman yaklaşımın incelendiği çalışmalara 
rastlanmaktadır. Poletan Jugović vd. (2022) marinalarda sürdürülebilirliğin 
mevcut durumunu analiz ederek yeşil liman konseptinin marinalara entegre 
edilmesini araştırmışlardır. Otuz beş adet Hırvat marinasının dâhil edildiği 
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lanarak marinalar kendi çalışma ortamlarını değerlendirebilirler. Elde edilen 
bulgular, kural yapıcılar için bir kaynak niteliği taşımaktadır. Bu katkılarının 
yanı sıra çalışmanın elbette kısıtları vardır. Bu çalışma Türkiye’deki marinalar-
da çalışan uzmanların katılımıyla gerçekleştirilmiştir. Iǚleride gerçekleştirilecek 
diğer çalışmalarda uzman sayısı artırılabileceği gibi, farklı yöntemlerle analiz-
ler gerçekleştirilip sonuçları birbiriyle kıyaslanabilir, mevcut performans kri-
terleri ile Türkiye’deki mevcut bir marinanın performans değerlendirmesi 
yapılabilir veya çalışma sonuçları farklı ülkelerden uzmanların katılımıyla ge-
nişletilebilir. 

Sonuç olarak yeşil marina konseptinin uygulanmasının, ekosistemin ko-
runması, marina ve yat faaliyetlerinden kaynaklanan emisyon seviyelerinin en 
aza indirilmesi, deniz suyunun kalitesinin arttırılması, enerji tasarrufunun 
sağlanması ve enerji verimliliğinin en üst seviyelerde tutulması, iş sağlığı ve 
güvenliği standartlarının uygulanması gibi çevresel katkıları olacaktır. Yanı sıra 
prestij artışı ve tercih edilebilirlik düzeyinde artış gibi ekonomik katkıların 
olması da diğer kazanımlar arasında yerini alacaktır.  
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lar. Ankara: Iǚksad Yayınevi. 

Beaumont, N., Aanesen, M., Austen, M., Börger, T., Clark, J., Cole, M., . . . Wyles, K. (2019). Global 
ecological, social and economic impacts of marine plastic. Marine	Pollution	Bulletin(142),	
189-195. doi:10.1016/j.marpolbul.2019.03.022. 

Chang, D. Y. (1996). Applications of the extent analysis method on fuzzy AHP. European	Journal	
of	Operational	Research,	95(3), 649-655. 
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1. Giriş 

Günümüzde marinaların rekabet avantajlarının öncelikli olarak dijital pa-
zarlama ve akıllı marina uygulamalarında yattığını söyleyebiliriz.  
Bu çözümler, sektörde genel kabul gördüğünde, tekne sahiplerine daha emni-
yetli, pratik ve keyiϐli deneyimler sunan yenilikçi çözümleri beraberinde ge-
tirmektedir. Bu bağlamda, günümüzde "akıllı" uygulamalar ve dijital pazarla-
ma, marinaları çekici ve rekabetçi kılmak için giderek daha önemli hâle gel-
mektedir. Covid-19 pandemisi, bu sektördeki dijital dönüşüm sürecini önemli 
derecede hızlandırmıştır. Pandeminin başlangıcında yaşanan olumsuz gelişme-
lere rağmen, marina ve yatçılık sektörü sürece hızla uyum sağlamıştır. Bu sü-
reçte, akıllı sistemlerin kullanımı giderek yaygınlaşan marina işletmeleri tek-
nolojinin sunduğu avantajları benimseyerek operasyonlarını daha verimli hâle 
getirme ve müşteri deneyimini artırma yolunda önemli adımlar atmıştır. 

Marinalarda mevcut kaynakları en etkili şekilde kullanmaya yönelik op-
timize edilen süreçler, zaman, para, alan ve kaynak kaybını en aza indirmekte 
ve çabaları büyük ölçüde azaltmaktadır. Dijital pazarlama ve akıllı marina uy-
gulamaları, geleneksel marina hizmetlerini dönüştürmek adına teknolojiyi 
kullanarak verimliliği, güvenliği ve kullanıcı deneyimini geliştirmektedir. Ma-
rina hizmetleri bağlamında dijitalleşme ve akıllı marina uygulamaları, görevle-
ri kolaylaştırmak, iletişimi geliştirmek ve yat sahiplerine, yat kaptanlarına, yat 
işletmecilerine, operatörlere ve kara tarafı müşterilere daha üst düzeyde hiz-
met sunmak için çeşitli teknolojilerin benimsenmesini içermektedir. Bu dijital 
dönüşüm, marina yönetiminde geleneksel hizmetleri daha emniyetli, daha 
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pazarında kendilerine özgü bir konum edinmeye çalışmaktadır. Bu durum, 
marina müşterilerine geniş bir yelpaze sunarak sektörde sağlıklı bir ortaklaşa 
rekabetin sürmesine olanak tanımaktadır. 

Bu noktadan hareketle gelecekteki çalışmalar, akıllı marina teknolojileri-
nin daha geniş bir coğrafyada (Avrupa kıtası üzerindeki marinalar verdikleri 
hizmetlere veya müşterin demograϐik özelliklerine göre segmente edilerek 
karşılaştırmalı analizler yapılması vb.) ve denizcilik endüstrisinde nasıl be-
nimsendiğini ve uygulandığını daha kapsamlı bir şekilde değerlendirebilir. Bu 
teknolojik gelişmelerin marinaların sürdürülebilirliği, müşteri memnuniyeti ve 
sektördeki genel verimliliği üzerindeki etkilerini anlamak, marina yöneticileri 
ve sektördeki diğer paydaşlar için stratejik karar alma ve yatırım süreçlerini 
şekillendirmeye yardımcı olabilir. 

Kaynaklar 
Baker, J. (2018). Leading carriers launch new blockchain platform. Lloyd’s List Onli-

ne.https://lloydslist.maritimeintelligence.informa.com/LL1126572/Blockchain-faces-
hurdles-before-widespread-adoption, Erişim Tarihi: 02.01.2024. 

Berman, S. J. (2012). Digital transformation: opportunities to create new business models. Stra-
tegy & Leadership, 40(2), 16-24. 
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Hürriyet. (2024), "Denizcilik Sektörü Akıllı Hale Geldi". https://www.hurriyet.com.tr/yerel-
haberler/izmir/denizcilik-sektoru-akilli-hale-geldi-42198463, Erişim tarihi: 11.01.2024 

Krpetic, R., Oletic, D. & Bilas, V., 2012. Wireless sensor network for berth supervision in marinas. 
2012 IEEE Sensors Applications Symposium Proceedings. Available at: 
http://dx.doi.org/10.1109/sas.2012.6166276. 

Koç, E. (2022). Yat Limanlarında Marinalarda Hizmet Sunumunda Dijitalleşme Eğilimleri ve 
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MAVİ SEKTÖRDE YEŞİL LOJİSTİK 
UYGULAMALARI VE GELECEĞİN 
DENİZCİLERİNDE YEŞİL LOJİSTİK 

FARKINDALIĞI 

Pınar ÖZDEMİR  

1. Giriş 

Iǚnsanlar kendilerine sağlıklı ve rahat yaşam olanağı sunan doğal kaynak-
ları düşüncesizce harcadıkça dünyamız geri dönülmesi çok zor, hatta bazı ko-
nularda olanaksız olan bir noktaya doğru hızla yol almaktadır. Azalan ya da 
tükenen doğal kaynaklar ekolojik dengenin bozulmasına, iklim krizinin ya-
şanmasına ve pek çok hastalığın ortaya çıkmasına neden olmaktadır. Dünyanın 
tükenme noktasına doğru yaptığı bu hızlı yolculuk etkilerini iklim değişimi, 
hava kirliliği, gıdaların doğallığını kaybetmesi gibi alanlarda göstermeye baş-
lamış ve duyarlı insanları birtakım önlemler alma konusunda harekete geçme-
ye sevk etmiştir. Doğa ve iklim açısından dönüşü olmayan noktayı geçmemek, 
dolayısıyla onarılamaz hasarlarla yüzyüze kalmamak için insanlar bireysel 
seviyede alabilecekleri tedbirlerin yanı sıra sektörel bazda da yapabilecekleri 
konusunda düşünmeye ve bazı önlemleri hayata geçirmeye başlamışlardır. Bu 
kapsamda ilgili alanlarda “doğa dostu” olarak nitelenebilecek uygulamalara 
yer verilmeye başlanmış, faaliyetlerin doğaya olan etkileri kontrol altına alın-
maya ya da azaltılmaya çalışılmış ve doğanın yeniden hayat bulabilmesi için 
atılabilecek adımların belirlenmesine hız verilmiştir.  

Aslında insanların doğaya verdiği zararı en aza indirmeyi ve doğanın ko-
runmasını hedeϐleyen faaliyetler yeni değildir. Tarihsel süreç açısından bakıl-
dığında insanların çok eski zamanlardan beri çevreye verilen hasar yüzünden 
kaygı yaşadıkları görülmektedir. Oǆ rneğin aşağı yukarı MOǆ  (Milattan Oǆ nce) 
2000 yılında Mezopotamya’da yazılmış olan Gılgamış Destanı'nda ormanların 
yok edilmesi ve bataklıkların kurutulmasıyla ilgili endişeler görülmektedir. 
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sundaki faaliyetlere denizcilik şirketleri kadar denizcilik sektörüne eleman 
yetiştiren okullarda da ağırlık verilmeli; bunu gerçekleştirmek için konu ile 
ilgili bilgilendirici konferanslar, kampanyalar, seminerler düzenlenmeli ve öğ-
renciler faaliyetlerin bir parçası hâline getirilerek konuyu içselleştirmeleri 
sağlanmalıdır.  

2023 yılı MARPOL’un yürürlüğe girmesinin, dolayısıyla denizlerin temiz-
liği için sağlam adımlar atılmasının, 50. yıldönümü idi. Bu nedenle ve bu dö-
nüm noktası niteliğindeki anlaşmanın hedeϐlerine olan bağlılığı vurgulamak 
amacıyla 2023 Dünya Denizcilik Günü'nün teması IMO tarafından "MARPOL 50 
yaşında- Taahhüdümüz devam ediyor" olarak belirlenmiştir. IMO bu vesile ile 
üye devletleri ve denizcilik sektöründeki tüm paydaşları MARPOL'ün getirdiği 
olumlu etkileri geliştirmeye davet etmiş, denizlerin daha iyi korunmasıyla sür-
dürülebilir bir geleceğe yönelik çalışmaların etkili biçimde devam edebileceği-
ni vurgulamıştır (IMO, 2023). Mavi sektörün tüm paydaşlarının bu bilinçle 
hareket etmeleri ve yeşil lojistik anlayışını tam anlamıyla hayata geçirebilmek 
için gerekli adımları eksiksiz olarak atmaları beklenmektedir. 
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nin Oǆ nlenmesine Dair Uluslararası Sözleşme) https://www.denizticaretodasi.o 
rg.tr/tr/sayfalar/marpol-7378 
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DENİZCİLİK SEKTÖRÜNDE DÖNGÜSEL 
EKONOMİ: SİSTEMATİK LİTERATÜR 

İNCELEMESİ 

Elif Koç  

1. Giriş 

Uluslararası ticaretin önemli bir kısmını gerçekleştiren denizcilik endüst-
risinin tarihsel süreci incelendiğinde, endüstrinin “alma, üretme ve elden çı-
karma” gibi doğrusal ekonomik çerçeveye göre şekillendiği görülmektedir. 
Diğer pek çok sektörde olduğu gibi bu sektörde de benimsenen doğrusal eko-
nomi yaklaşımı doğal kaynakların tükenmesi, kirlilik ve sera gazı emisyonları 
gibi çok sayıda çevresel sorunu beraberinde getirmiştir (Dinwoodie vd., 2012). 
Bu durum, sektörde sürdürülebilir uygulamaların devamlılığı çeşitli düzenle-
yici mekanizmalar ile baskının artmasına neden olmuştur. Son yıllarda döngü-
sel ekonomi kavramı her geçen gün daha fazla önem kazanmaktadır. Bu geliş-
me, endüstrinin daha sürdürülebilir ve çevre dostu uygulamalara geçiş yapma-
sını teşvik ederek uygulamaların sektörde uzun süreli benimsenmesi için bir 
fırsat sunmaktadır. Kaynak verimliliğini ve atık minimizasyonunu vurgulayan 
döngüsel ekonomi, denizcilik sektörünün bu baskılara yenilikçi ve uyumlu bir 
şekilde yanıt vermesi için bir çerçeve sunmaktadır. Bu değişim, hem politika 
yapıcılar, endüstri paydaşları ve çevre savunucuları için pratik sonuçlar sun-
makta hem de akademik olarak önem taşımaktadır (Roberts vd., 2021; 
Razmjooei vd., 2023). 

Denizcilik endüstrisinde döngüsel ekonomi kavramı tüm paydaşlar tara-
fından giderek artan bir ilgiyle takip edilmektedir. Bu alandaki ilk çalışmalar 
daha çok çevre yönetimi, enerji verimliliği gibi konulara odaklanmış (Khonda-
ker vd., 2016; Grant ve Elliott, 2018), döngüsel ekonomi modeline ise daha 
sınırlı vurgu yapılmıştır (Milios vd., 2019). Denizcilikte döngüsel ekonomi uy-
gulamaları ve stratejileri açısından literatürde önemli boşluklar bulunmakta-
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gibi uygulamaların benimsenmesi gerekmektedir. Bu çabalar, endüstriye sür-
dürülebilirlik ve uzun vadeli başarı sağlayabilir. Diğer yandan deniz tedarik 
zincirindeki birçok paydaşın rollerinin ve sorumluluklarının belirsizliği, dön-
güsel ekonominin etkin bir şekilde uygulanmasını engelleyebilir (Agarwala, 
2023). Ancak dünya genelinde kıt kaynakların azalması ve aşırı iklim olayları-
nın artması gibi küresel endişeler, endüstri içinde sürdürülebilirlik çabalarını 
artırmakta ve döngüsel ekonomi ilkelerine olan ilgiyi artırmaktadır. Bu durum, 
sektörde döngüsel ekonomi uygulamalarının benimsenmesi için artan bir far-
kındalık ve talep oluşturmaktadır. Bu süreç, daha sürdürülebilir bir geleceğe 
doğru atılan önemli adımların bir yansımasıdır. 

Razmjooei vd.nin (2023) de çalışmalarında belirttiği gibi, döngüsel ekonomi 
kapsamında ve denizcilik alanında gelecek araştırmaların, yıkıcı (radikal) teknolo-
jilerin Döngüsel Ekonomi 3.0’a entegrasyonu üzerine odaklanması gerekmektedir. 
Oǆ zellikle tersine lojistik ve kapalı döngü tedarik zincirlerine odaklanarak “atma” 
yerine “yenileme”, “yeniden kullanma” ve “yeniden işleme” gibi atık önleme strate-
jilerine daha fazla vurgu yapılmalıdır. Bu sayede, atık yönetimi süreçleri daha et-
kin hâle getirilebilir ve atıkların azaltılması veya geri dönüştürülmesi için daha iyi 
yöntemler geliştirilebilir. Bu, denizcilik endüstrisinde çevresel etkiyi azaltmak için 
önemli bir adımdır. Endüstri 4.0 teknolojilerinin denizcilik sektöründe yaratılan 
değeri artırmak için nasıl kullanılabileceği ve döngüsel ekonominin tedarik zincir-
lerindeki tüm paydaşları kapsayacak şekilde nasıl genişletilebileceği üzerine daha 
fazla araştırma yapılması gerekmektedir. Bu, kaynakların daha etkin kullanılması-
nı sağlayarak atık miktarını azaltabilir ve döngüsel ekonomi ilkelerinin daha etkin 
bir şekilde uygulanmasına katkı sağlayabilir. Bu araştırmaların, denizcilik sektö-
ründe operasyonel verimliliği artırarak sürdürülebilirliği destekleyebilecek önem-
li bilgiler sağlaması beklenmektedir. 
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KARŞILAŞTIRMALI MULTİMODAL İHRACAT 
ROTALARI: KARBON EMİSYONLARI 

AÇISINDAN ETİYOPYA – TÜRKİYE KAHVE 
İHRACATI KORİDORU ÖRNEK OLAY 

İNCELEMESİ  

Aden M. Douksıeh ‐ Seda Yüksel ‐ Okan Büyükacar ‐ Durmuş Ali Deveci  

1. Giriş 

Küresel tedarik zincirini etkileyen değişken ve karmaşık süreçlerin art-
ması karşısında, verimli multimodal taşımacılık kombinasyonlarının belirlen-
mesi önem kazanmıştır. Değer ve tedarik zincirinin her bileşeninde önemli bir 
rol oynayan tahmin edilebilirliğin bir yansıması olarak multimodal ihracat 
yollarının optimalliği, bir malın küresel pazarda rekabet edebilirliğini sağla-
mak için önemli bir faktör olabilir. Bu durum, ölçülebilir değişkenler etrafında 
ifade edildiğinde ve denize kıyısı olmayan bir ülkeden ihraç edilen önemli bir 
ürün üzerinde test edildiğinde daha da anlamlı hâle gelebilmektedir. 

Bu çalışma, yukarıda bahsedilen bakış açısı göz önünde bulundurularak 
Addis Ababa'dan (Etiyopya) Iǚstanbul'a (Türkiye) kadar kahvenin farklı multi-
modal ihracat rotası alternatiϐlerini karşılaştırmayı ve optimum multimodal 
kombinasyonu sunan koridoru belirlemeyi amaçlamaktadır. Optimallik özelli-
ği, çok değişkenli Beresford Modeli (1999) kullanılarak ölçülmüştür. Modelde 
kombinasyonların sürdürülebilirlik yönünü hesaba katmak için karbon emis-
yonları ortaya konmaktadır.  Multimodal kombinasyonları değerlendirilirken 
hava taşımacılığı dikkate alınmamıştır.  
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mektedir. Cibuti'nin çevrimiçi formalitelerin işlenmesine olanak tanıyan Liman 
Topluluk Sistemini uygulamaya koyması, belgelere ilişkin belirsizlikleri ve bu 
düzeydeki gecikme riskini ortadan kaldırmakta bunula birlikte süreçteki kar-
bon salınımını azaltmaktadır. Transit etaptaki maliyet öngörülebilirliği açısın-
dan, liman nakliyesi tarifeleri resmı̂ ve düzenlenmiş tarifeler olduğundan Cibu-
ti rotası oldukça şeffaf görünmektedir. Alternatif rotalar yalnızca kamuya açık 
liman tarifelerine sahiptir. 

Çalışmada sunulan alternatif çözümlerin niceliksel değişkenler açısından 
aynı performans seviyesine ulaşması durumunda bir ikameden söz etmek 
mümkün olacaktır. Bununla birlikte, bu gerçek genelleştirilemez, dolayısıyla 
farklı ürünler için farklı sonuçlarla karşılaşılması olasıdır. 
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Torres-Valenzuela, L. S., Serna-Jiménez, J. A., & Martı́nez, K. (2020). Coffee by-products: 
Nowadays and perspectives. Coffee—Production	and	Research,	1‐18.		

USDA, (2022). Coffe Annual Report, https://apps.fas.usda.gov/newgainapi/ api/ Re-
port/DownloadReportByFileName?ϐileName=Coffee%20Annual_Addis 
%20Ababa_Ethiopia_ET2022-0018.pdf 

William B, Nima K., & Perez C. N., (2016). The Value Chain: A Study of the Coffee Industry.	
https://www.researchgate.net/publication/326786435_The_value_	

World Bank (2007). Agriculture and Rural Development Discussion Paper N˚3,  

 

 

 
  



Dr. Mehtap Aşlamacı

ALEVİ KİMLİĞİ VE DİN EĞİTİMİ



Alevi Kimliği ve Din Eğitimi
Dr. Mehtap Aşlamacı

Yayın No.: 2190
ISBN: 978-625-393-666-2

E-ISBN: 978-625-393-667-9
Basım Sayısı: 1. Basım, Temmuz 2024

© Copyright 2024, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Bahar Yanbolulu -baharyanbolulu@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Aşlamacı, Mehtap.
Alevi Kimliği ve Din Eğitimi / Mehtap Aşlamacı

1. Basım, VIII + 250 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-393-666-2

E-ISBN: 978-625-393-667-9
1. Alevi Kimliği 2. Din Eğitimi 3. Kimlik Gelişimi

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093 Ostim OSB Mah. 1578. Cad. No.: 21  
Yenimahalle/ANKARA Tel: 0312 385 54 10



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ............................................................................................... İİİ 

GİRİŞ .................................................................................................... 1 

BÖLÜM 1:  
KİMLİK GELİŞİMİ .................................................................................. 7 

A. Kimliğin Tanımı ve Özellikleri ............................................................ 7 

B. Kimlik Türleri ................................................................................... 14 

1. Bireysel Kimlik ............................................................................. 15 

2. Sosyal Kimlik ................................................................................ 17 

3. Kolektif Kimlik.............................................................................. 19 

C. Kimlik Oluşumuna İlişkin Kuramlar .................................................. 22 

1. Psikodinamik Kuramlar ............................................................... 24 

2. Sembolik Etkileşimci Kuram ........................................................ 29 

3. Sosyal Kimlik Kuramı ................................................................... 33 

D. Kimlik Oluşumunu Etkileyen Bazı Etmenler .................................... 36 

1. Toplumsal Değişim Süreci ........................................................... 37 

2. Kültür ........................................................................................... 41 

3. Aile .............................................................................................. 42 

4. Eğitim .......................................................................................... 44 

5. Tarih-Kolektif Hafıza .................................................................... 46 

6. Medya ......................................................................................... 50 

7. Din ............................................................................................... 52 

BÖLÜM 2:  
ALEVİ KİMLİĞİ VE DİN EĞİTİMİ............................................................ 57 

A. Alevi Kimliği ve Dönüşüm Süreci ..................................................... 57 

1. Cumhuriyet Öncesi Dönem ......................................................... 58 



vi 

2. Erken Cumhuriyet Dönemi .......................................................... 61 

3. Kentleşme Sonrası Dönem .......................................................... 66 

B. Alevi Kimliğinin Oluşumunu Etkileyen Bazı Etmenler ...................... 79 

1. Sözlü-Şifahi Gelenek .................................................................... 80 

2. Yazılı Kaynaklar ............................................................................ 84 

3. Medya ......................................................................................... 87 

4. Eğitim .......................................................................................... 90 

a. Örgün Eğitim İçerisinde Zorunlu Din Kültürü ve  
Ahlak Bilgisi Dersleri ve Alevilik Öğretimi ............................... 93 

b. Yaygın Eğitimde Alevilik Eğitimi ............................................ 105 

BÖLÜM 3:   
ALEVİ BİREYİN KİMLİK GELİŞİMİNDE DİN EĞİTİMİNİN  
ROLÜ ÜZERİNE NİTEL BİR ARAŞTIRMA .............................................. 119 

A. Araştırmanın Amacı ve Önemi ...................................................... 119 

B. Araştırmanın Yöntemi ................................................................... 121 

1. Araştırmanın Modeli ................................................................. 121 

2. Çalışma Grubu ........................................................................... 123 

3. Veri Toplama Aracı .................................................................... 125 

4. Verilerin Toplanması ve Analizi ................................................. 126 

C. Araştırmanın Sınırlılıkları ............................................................... 127 

D. Bulgular ve Yorum ......................................................................... 128 

1. Alevilik Tanımlamaları ............................................................... 128 

a. İslam Temelli Tanımlar .......................................................... 129 

b. İslam Dışı Tanımlar ............................................................... 133 

2. Alevi Toplumunun Kimlik Algısı ................................................. 137 

a. Alevi Olabilmenin Şartları ..................................................... 137 

b. Alevi Kimliğinin “Öteki”ne Göre Ayırt Edici Özellikleri ......... 141 

c. Alevi Kimliğinin Gelişimine Etki Eden Faktörler .................... 148 

d. Alevi Kimliğinin İfade Edilebilme Durumu ............................ 157 

e. Alevi Kimliğine Yönelik Ön Yargılar,  
Ayrımcılık ve Dışlanma Deneyimleri ..................................... 160 

f. Alevi Kimliğine İlişkin Korku ve Tehdit Algısı ......................... 170 



vii 

g. Alevi Kimliğine Sahip Olmada Kuşaklar Arası Farklılaşma ..... 176 

3. Alevi Toplumunun Kimlik İnşası ve Din Eğitimi .......................... 185 

a. Örgün Din Eğitimi Bağlamında DKAB Derslerine  
İlişkin Görüşler ...................................................................... 186 

b. Yaygın Din Eğitimi Bağlamında  
Diyanet İşleri Başkanlığı ve Hizmetlerine İlişkin Görüşler ..... 203 

BÖLÜM 4:  SONUÇ VE ÖNERİLER....................................................... 223 

KAYNAKÇA ....................................................................................... 235 

ÖZ GEÇMİŞ ....................................................................................... 249 

 

 

  



235 

KAYNAKÇA 

ABF, ABF’nin Talepleri, http://www.alevifederasyonu.org.tr/abfhakkinda 
detay.php?id=5 (12.09.2021). 

ABF, Çağdaş, Bilimsel ve Laik Bir Eğitim İçin Zorunlu Din Dersine Hayır, Alevi 
Bektaşi Federasyonu (ABF), Yayın No:3. 2005. 

Aksakal, Erdi, “Kültürel Kimliğin İnşa Sürecinde Melez Bir Kavram Olarak 
Alevilik”, Atatürk Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi, 
53, 2014, s. 15-232. 

Aktaş, Ali, “Kent Ortamında Alevilerin Kendilerini Tanımlama Biçimleri ve 
İnanç Ritüellerini Uygulama Sıklıklarının Sosyolojik Açıdan Değerlendi-
rilmesi”, Türk Kültürü ve Hacı Bektaş Veli Sempozyumu, (22-24 Ekim 
1998), I. Türk Kültürü ve Hacı Bektaş Veli Sempozyumu Bildirileri, G.Ü. 
Türk Kültürü ve Hacı Bektaş Veli Araştırma Merkezi Yayınları, Ankara 
1999, ss. 449-482. 

Aktay, Yasin, “Sosyo-Kültürel ve Politik Yönleriyle Alevilik Üzerine Notlar”. 
Milel ve Nihal Dergisi. Cilt: 4, s. 1, 2007, ss. 57-74. 

Aktay, Yasin, Ahmet Kızılkaya, Emir Osmanoğlu, Kaan Dilek ve Serkân Yurda-
kul, Türkiye’de Bir Ortak Kimlik Olarak Ötekilik, Eğitim-Bir-Sen Yayınları, 
Ankara 2010. 

Algül, Rıza, Geçmiş ve Gelecek Gözüyle Alevilik, Can Yayınları, İstanbul 1999. 

Alkan, Mustafa, “Yeniçeriler ve Bektaşilik” Türk Kültürü ve Hacı Bektaşi Veli 
Araştırma Dergisi, 50, 2009, ss. 243-260. 

Altun, Fermani, “Devlet Tüm İnanç Kesimlerine Eşit Mesafede Olmalı”, Anlayış 
Dergisi, Sayı 56, Ocak 2008. 

Altunoğlu, Mustafa, “Kimliğin Modern İnşası, Kimlik Politikaları ve Türkiye’de 
Kimlik Tartışmaları”, Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayım-
lanmamış Doktora Tezi, Ankara 2009. 

Anık, Mehmet, Çokkültürlü Bir Toplumda Kimlik Algısı: İsveç’te Yaşayan Türk 
Göçmenleri Örneği, Sakarya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayım-
lanmamış Doktora Tezi, Sakarya 2011. 

Arı, Yılmaz, Alevilikte Dini Otorite: Değişim ve Süreklilik (Adıyaman Örneği), 
Erciyes Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora 
Tezi, Kayseri 2019. 

Arslantürk, Zeki ve M. Tayfun Amman, Sosyoloji: Kavramlar, Kurumlar, Süreç-
ler, Teoriler, Kaknüs Yayınları, İstanbul 2000. 

http://www.alevifederasyonu.org.tr/abfhakkindadetay.php?id=5
http://www.alevifederasyonu.org.tr/abfhakkindadetay.php?id=5


Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

236 

Arslantürk, Zeki, “Sosyolojiye Göre Din ve Dinler Arasında İslam Dini”, Din 
Eğitimi Araştırmaları Dergisi, 5, 1998, ss. 51-56. 

Aslan, Erdal, Aslı Avcı Akçalı, “Kimlik Sunumu Olarak Tarih Eğitimi”, Dokuz 
Eylül Üniversitesi Buca Eğitim Fakültesi Dergisi, 22, 2007, ss. 125-132. 

Assmann, Jan, Kültürel Bellek Eski Yüksek Kültürlerde Yazı, Hatırlama ve Poli-
tik Kimlik, çev. Ayşe Tekin, Ayrıntı Yayınları, İstanbul 2001. 

Aşkın, Muhittin, “Kimlik ve Giydirilmiş Kimlikler”, Atatürk Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, 10/2, 2007, ss. 213-220. 

Aşlamacı, Mehtap, “Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Öğretmenlerinin Alevilik ve 
Alevilik Öğretimine İlişkin Görüşleri (Malatya Örneği)” Uluslararası Yük-
sek Din Öğretimi Sempozyumu Bildiriler Kitabı I. Cilt, Edit: İbrahim Aşla-
macı vd. İnönü Üniversitesi Yayınevi, Malatya 2019, ss. 597-614. 

Atak, Hasan, “Kimlik Gelişimi ve Kimlik Biçimlenmesi: Kuramsal Bir Değer-
lendirme”, Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 3/1, 2011, ss. 163-213. 

Atay, Tayfun, Din Hayattan Çıkar, İletişim Yayınları, İstanbul 2011. 

Ateş, Kazım, Türkiye’de Milliyetçilik, Yurttaşlık ve Aleviler: “Öztürkler” ve “He-
retik Ötekiler”, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlan-
mamış Doktora Tezi, Ankara 2010. 

Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi, Hasan ve Eylem Zengin vd. Türkiye, 9 Ekim 
2007. 1448/04. 

Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi, Mansur Yalçın vd. Türkiye, 16 Eylül 2014. 
21163/11. 

Avrupa Komisyonu, Türkiye Düzenli İlerleme Raporu 1998, https://www.a 
b.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html (09.10.2020). 

Avrupa Komisyonu, Türkiye İlerleme Raporu 2005, https://www.ab 
.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html (09.10.2020). 

Avrupa Komisyonu, Türkiye İlerleme Raporu 2006, https://www.ab.g 
ov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html (09.10.2020). 

Aydın, Suavi, Kimlik Sorunu, Ulusallık ve Türk Kimliği, Öteki Yayınevi, Ankara 
1998. 

Başlar, Gülşah, “Kullanıcı Üretimi” Kolektif Hafıza: Adalet Yürüyüşü Örneği”, 
Galatasaray Üniversitesi İletişim Dergisi, 28, 2018, ss. 143-175. 

Bauman, Zygmunt, Bireyselleşmiş Toplum, çev. Yavuz Alogan, Ayrıntı Yayınla-
rı, İstanbul 2018. 

Bayart, Jean F., Kimlik Yanılsaması. çev. Mehmet Moralı, Metis Yayınları, İs-
tanbul 1999. 

Berberoğlu, Berch, Klasik ve Çağdaş Sosyal Teoriye Giriş, çev. Can Cemgil, 
İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları, İstanbul 2009. 

Bermek, Doğan, Alevilik Söyleşileri 4, UKAM Yayınları, 2015. 

Bilgin, Nuri, İnsan İlişkileri ve Kimlik, Sistem Yayıncılık, İstanbul 1996. 

https://www.ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html
https://www.ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html
https://www.ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html
https://www.ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html
https://www.ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html
https://www.ab.gov.tr/ilerleme-raporlari_46224.html


Kaynakça 

237 

Bilgin, Nuri, Kimlik İnşası, Aşina Kitaplar, İzmir 2007. 

Bilgin, Nuri, Sosyal Bilimlerin Kavşağında Kimlik Sorunu, Ege Yayıncılık, İzmir 
1994.  

Bilgin, Nuri, Tarih ve Kolektif Bellek, Bağlam Yayıncılık, İstanbul 2013. 

Bora, Nurullah, Çoğulculuk Açısından Alevilere Göre Din Eğitimi ve Öğretimi, 
Sakarya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Yüksek 
Lisans Tezi, Sakarya 2009. 

Bostancı, Naci, Bir Kolektif Bilinç Olarak Milliyetçilik, Doğan Kitap, İstanbul 
1999. 

Boz, Nevfel, Yeni İletişim Ortamında Dijital Kimlik, Marmara Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, İstanbul 2012. 

Bozan, İrfan, Devlet ile Toplum Arasında Bir Okul: İmam Hatip Liseleri Bir 
Kurum Diyanet İşleri Başkanlığı, TESEV Yayınları, Mart 2007. 

Bozkurt, Fuat, “Aleviliğin Yeniden Yapılanma Sürecinde Toplum-Devlet İlişki-
si”, Alevi Kimliği, Ed. Tord Olsson, Elisabeth Özdalga, Catharina Raudvere, 
çev. Bilge Kurt Torun, Hayati Torun, Tarih Vakfı Yurt Yayınları, İstanbul 
2010, ss. 113-124. 

Bozkurt, Fuat, Çağdaşlaşma Sürecinde Alevilik, Kapı Yayınları, İstanbul 2006. 

Bozkurt, Veysel, Değişen Dünyada Sosyoloji, Ekin Basın Yayın, Bursa 2007. 

Bruniessen, Martin Van, Kürtlük, Türklük, Alevilik”, İletişim Yayınları, İstanbul 
2004. 

Castells, Manuel, “Enformasyon Çağı: Ekonomi”, Toplum ve Kültür, II. Cilt, çev: 
Ebru Kılıç, İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları, İstanbul 2006. 

Cebeci, Suat, Din Eğitimi Bilimi ve Türkiye’de Din Eğitimi, Akçağ Yayınları, 
Ankara 2005. 

Cengiz, Recep, Çam İçi Beldesinde Dini Hayat: Alevilik Üzerine Sosyolojik Bir 
Araştırma, Fırat Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Elazığ 2000. 

Ceylan, Yılmaz, Kültürel Çeşitlilik Bağlamında Anadolu Aleviliği, Sakarya Üni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, Sakarya 
2015. 

Connolly, William E., Kimlik ve Farklılık, çev. Ferma Lekesizalın, Ayrıntı Yayın-
ları, İstanbul 2011. 

Coser, A. Lewis. Sosyolojik Düşüncenin Ustaları, çev., H. Hulur, S. Toker, İ. 
Mazman, Deki Basım Yayın, Ankara 2010. 

Coşkun, Ali, “Din ve Kimlik”, Marmara Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 
24/1, 2003, ss. 5-23. 

Çağlar, Bayram, Topluluk Televizyonlarının Ana akıma Karşı Alternatif Yayın 
Oluşturma Potansiyeli: Alevi Televizyonları Örneği, Kocaeli Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Kocaeli 2017. 



Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

238 

Çamdibi, H. Mahmut, “Aile İçi İlişkiler ve Aile Rehberliği”, Din Eğitimi Araş-
tırmaları Dergisi, 6, 1999, ss.131-138. 

Çamuroğlu, Reha, “Resmi İdeoloji ve Aleviler”, Birikim, 105-106. 1998, ss. 
112-116. 

Çamuroğlu, Reha, “Türkiye’de Alevi Uyanışı” Alevi Kimliği ed. Tord Olsson, 
Elizabeth Özdalga, Catharina Raudvere. çev: Bilge Kurt Torun, Hayati To-
run, Tarih Vakfı Yurt Yayınları, İstanbul 2010, ss. 104-119. 

Çamuroğlu, Reha, Alevilik Söyleşileri 2, UKAM Yayınları, 2015. 

Çamuroğlu, Reha, Değişen Koşullarda Alevilik, Doğan Kitap, İstanbul 2000. 

Çetin, Halis, “Devlet, İdeoloji ve Eğitim”, Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Dergisi, 25/2, 2001, ss. 201-211. 

Çevik, Dolunay, Sembolik Etkileşim, Belvak Yayınları, Ankara 1994. 

Demir, Fatma Betül ve Zehra İpek, Alevilere Yönelik Ayrımcılık Bir Saha Araş-
tırması, MAZLUMDER İstanbul Şubesi, İstanbul 2015. 

Demir, İlkay, “Gençlerin Kimlik Statülerinin Kültürel Karşılaştırılması: İstan-
bul- Nusaybin Örneği”, Çocuk ve Ruh Sağlığı Dergisi, 16/3, 2009, ss. 129-
136. 

Demirtaş, H. Andaç, “Sosyal Kimlik Kuramı, Temel Kavram ve Varsayımlar”, 
Ankara Üniversitesi İletişim Araştırmaları Dergisi, 1/1, 2003, ss. 123-144. 

Derrida, Jacgues, “Teoriyi İzlemek”, Teoriden Sonra Hayat, der. M. Payne-J. 
Schad, çev. E. Kılıç, Agora Kitaplığı, İstanbul 2003. 

Dodurgalı, Abdurrahman, Ailede Çocuğun Din Eğitimi, M.Ü. İlahiyat Fakültesi 
Yayınları, İstanbul 1998. 

Doğan, Ergun, Kimlikler Kıskacında Ulusal Kişilik, İmge Yayınları, Ankara 
2000. 

Doğan, İzzettin, “Alevilik İslam Dışı Değildir”, Türk Yurdu Dergisi, 25/210, 
2005, ss. 67-71. 

Doğan, Meryem Memiş, Türkiye’de Kimlik ve Öteki: Sultanbeyli – Kadıköy 
Örneği, Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış 
Doktora Tezi, Eskişehir 2018. 

Dönmez, Mehmet, Sosyal Bütünleşme Açısından Alevilik (Malatya Uygulaması), 
İnönü Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora 
Tezi, Malatya 2003. 

Eğri, Osman, Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Dersleri ve Alevilik. Türk Kültürü ve 
Hacı Bektaş Veli Araştırma Dergisi, 8/22, 2002, ss. 165-200. 

Elkind, David, “Erik Erikson: İnsanda Gelişimin Sekiz Evresi”, çev. Ali Dön-
mez, Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi Dergisi, 12/1, 1979, ss. 
27-38. 

Erdem, Ali Kemal, “Alevi lisesinde geri adım”, https://www.krttv.com.tr 
/gundem/alevi-lisesi-nde-geri-adim-h21116.html; (13.08.2021). 



Kaynakça 

239 

Eren, Selim, “Cemaatsel Oluşum ve Dinin Rolü”, Dini Araştırmalar, 3/7, 2000, 
ss. 93-112. 

Ergun, Doğan, Sosyoloji ve Eğitim, İlke Kitabevi, Ankara 1995. 

Ergün, Mustafa, Eğitim Sosyolojisine Giriş, Ocak Yayınları, Ankara 1994. 

Erikson, Erik, İnsanın Sekiz Çağı, çev. T. Bedirhan Üstün, Vedat Şar, Birey 
Toplum Yayınları, Ankara 1984.  

Erkal, Mustafa ve Burhan Baloğlu, Ansiklopedik Sosyoloji Sözlüğü, Der Yayın-
ları, İstanbul 1997. 

Erman Tahire ve Erdemir, Aykan, “Aleviler ve Topluma Eklemlenme Sorunsa-
lıˮ, Türkiye’de Çoğunluk ve Azınlık Politikaları: AB Sürecinde Yurttaşlık 
Tartışmaları, (Ed. Ayhan Kaya, Turgut Tarhanlı), TESEV Yayınları, Aralık 
2005, ss. 160-185. 

Erol, Ayhan, “Alevi Kimliğini Diasporada Müzakere Etmek: Toronto Alevi 
Göçmenlerinin İfade Kültürü Pratikleri”, Türk Kültürü ve Hacı Bektaş Veli 
Araştırma Dergisi, 56, 2010, s. 39-60. 

Eröz, Mehmet, Türkiye’de Alevilik Bektaşilik, Kültür Bakanlığı Yayınları, Anka-
ra 1990. 

Ersal, Mehmet, “Alevi Kimliğine Ritüel ve Hiyerarşik Örgütlenme Merkezli Bir 
Bakış”, Günümüz Aleviliğinde Eğitim Çalıştayı, Süleyman Demirel Üniver-
sitesi İlahiyat Fakültesi Yayınları, Isparta 2009, ss. 46-51. 

Ertan, Mehmet, “Örtük Politikleşmeden Kimlik Siyasetine: Aleviliğin Politik-
leşmesi ve Sosyalist Sol”, Birikim, Sayı 309/310, 2015, ss. 43-56. 

Fığlalı, Ethem Ruhi, Türkiye’de Alevilik-Bektaşilik, İzmir İlahiyat Vakfı Yayınla-
rı, İzmir 1981. 

Fidan, Serdal, Küreselleşme Sürecinde Türkiye’de Gençliğin Kimlik Algısı, Sa-
karya Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Te-
zi, Sakarya 2011. 

Furat, Ayşe Zişan, İslam Toplumunda Kimlik Oluşumu ve Din Eğitimi, Yedive-
ren Yayınları, Konya 2013. 

Geçgin, Ercan, “Kentleşme Sürecinde Alevilerin Toplumsal Bütünleşme Biçim-
leri ve Yeni Kimlik İnşası”, IV. Uluslararası Alevilik ve Bektaşilik Sempoz-
yumu, Hacı Bayram Veli Üniversitesi, Ankara, 18-20 Ekim 2018, ss. 539-
560. 

Geçgin, Ercan, “Kimlik Yönelimleri Açısından Alevi Gençlik”, OPUS: Uluslara-
rası Toplum Araştırmaları Dergisi, 10/17, 2019, ss. 1030-1075. 

Genç, Kazım, “Alevilik İslamiyetin İçinde Değil”, Radikal Gazetesi, 10 Ekim 
2005, http://www.radikal.com.tr/turkiye/alevilik-islamiyetin-icinde-
degil-759688/ (12.03.2021). 

Gevrek, Murat, Alevi Öğrenci ve Velilerin Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Derslerine 
Bakışları, Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlan-
mamış Yüksek Lisans Tezi, Sivas 2005. 

http://www.radikal.com.tr/turkiye/alevilik-islamiyetin-icinde-degil-759688/
http://www.radikal.com.tr/turkiye/alevilik-islamiyetin-icinde-degil-759688/


Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

240 

Giddens, Anthony, Sosyoloji, çev. Hüseyin Özel, Cemal Güzel, Ayraç Yay., An-
kara 2000. 

Göka, Erol, İnsan Kısım Kısım: Toplumlar, Zihniyetler, Kimlikler, Aşina Kitaplar, 
Ankara 2006. 

Göktolga, Oğuzhan, Postmodernite ve Siyasal Kimlikler, Gazi Üniversitesi Sos-
yal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Ankara 2012. 

Gölpınarlı, Abdulbaki, “Cem Töreni”, Tasavvuftan Dilimize Geçen Deyimler ve 
Atasözleri, İnkılap ve Aka Kitabevleri, İstanbul 1977. 

Gül, İbrahim, “Bir Sosyal Sistem Olarak Alevilik, Hünkar Alevilik–Bektaşilik”, 
Akademik Araştırmalar Dergisi, 1, 2014, ss. 67-82. 

Güleç, Cengiz, Türkiye’de Kültürel Kimlik Krizi, Verso Yayınları, Ankara 1992. 

Güler, Sabır, Aleviliğin Siyasal Örgütlenmesi: Modernleşme, Çözülme ve Türkiye 
Birlik Partisi, Dipnot Yayınları, Ankara 2008. 

Gündüz, Tufan, Kızılbaşlar Osmanlılar Sefeviler, Yeditepe Yayınevi, İstanbul 
2015. 

Gündüz, Turgay, “Gençlik Dönemi Din Eğitimi”, Gelişimsel Basamaklara Göre 
Din Eğitimi, ed. Mustafa Köylü, Nobel Yayın Dağıtım, Ankara 2010, ss. 65-
104. 

Güngör, Özcan, Günümüz Alevi/Bektaşi Kimliğine Dair Sosyolojik Bir Araştır-
ma, (Beypazarı/Karaşar Yöresi Örneği), Ankara Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Ankara 2007. 

Güvenç, Bozkurt, “Cumhuriyet ve Kimlik: Konu, Sorun, Kapsam ve Bağlam”, 
75 Yılda Tebaadan Yurttaşa Doğru, ed. Artun Ünsal, Tarih Vakfı Yayınları, 
İstanbul 1998, ss.117-126. 

Güvenç, Bozkurt, Türk Kimliği, Remzi Kitabevi, İstanbul 1993. 

Hasluck, Frederick William, Anadolu ve Balkanlar’da Bektaşilik, çev. Yücel 
Demirel, Ant Yayınları, İstanbul 1995. 

Helsinki Yurttaşlar Derneği, Diyanet İşleri Başkanlığı Araştırması: Algılar, 
Memnuniyet, Beklentiler, Kasım 2014. 

Hortaçsu, Nuran, Ben Biz Siz Hepimiz: Toplumsal Kimlik ve Gruplararası İlişki-
ler, İmge Kitabevi, Ankara 2007. 

Işık, Yüksel, “Pir Sultan… Madımak… Alevilik… Diyanet… Ali İnsandır”, Pir 
Sultan Abdal Kültür Sanat Dergisi, Mayıs/Haziran-2001, Say. 44. 

İrat, Ali Murat, Modernizmin Erittikleri Sünniler Şiiler ve Aleviler, Kırmızı Ya-
yınları, İstanbul 2009. 

Kaleli, Lütfi, Alevi Kimliği ve Alevi Örgütlenmeleri, Can Yayınları, İstanbul 
2000. 

Kaplan, Doğan, Buyruklara Göre Kızılbaşlık, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilim-
ler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Konya 2008. 

Karaduman, Sibel, “Modernizimden Postmodernizme Kimliğin Yapısal Dönü-
şümü”, Journal of Yasar University, 17/5, 2010, ss. 2886-2999. 



Kaynakça 

241 

Kaya, Fatih, Öğretmen, İdareci ve Öğrencilerine Göre Din Kültürü ve Ahlak 
Bilgisi Dersi: Tunceli Örneği, Ondokuz Mayıs Üniversitesi Sosyal Bilimleri 
Enstitüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, Samsun 2014. 

Kaymakcan, Recep, “Türkiye’de Din Eğitimi Politikaları Üzerine Düşünceler”, 
Ekev Akademi Dergisi, sy. 27/2006, ss. 21-36. 

Kaymakcan, Recep, Öğretmenlerine Göre Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Dersleri 
Yeni Eğilimler: Çoğulculuk ve Yapılandırmacılık, DEM Yayınları, İstanbul 
2009. 

Keskin, Yahya Mustafa, Değişim Sürecinde Kırsal Kesim Aleviliği Elazığ Sünköy 
Örneği, İlahiyat Yayınları, Ankara 2004. 

Kılıç, Recep, 2010’li Yıllarda Alevilik: Sorun, Beklenti ve Gerçekler, Dini Araş-
tırmalar Dergisi, Cilt: 12, s. 33, 2009, ss. 7-16. 

Kılıçbay, Mehmet Ali “Kimlikler Okyanusu”, Doğu-Batı, 6/23, ss. 155-159.  

Kineşçi, Erdinç “Alevilik Kimliği”, Journal of Current Researches on Social 
Sciences, 7/1, 2017, s. 243-264. 

Kocacık, Faruk, “Üniversite Gençliğinde Kimlik Bunalımı: Farklılaşma ve 
Özdeşleşme (Bütünleşme)”, Cumhuriyet Üniversitesi Sosyoloji Tartışmala-
rı Dergisi, 1, 2003, ss. 1-10.  

Kocerguis, Mary and Gerald Adams, “Erikson Evrelerinin Sonuçlanması: Kim-
lik ve Yakınlık Arasındaki İlişki”, çev. Figen Çok, Ankara Üniversitesi Eği-
tim Bilimleri Fakültesi Dergisi, 24/1 1991, s. 229-239. 

KONDA, Anayasa’ya Dair Tanım ve Beklentiler Araştırması, KONDA Araştırma 
ve Danışmanlık, Eylül 2012. 

Korkmaz, Abdullah, Tehdit Algısının Sosyal Hareketlere Etkisi, Sosyoloji Kon-
feransları, No: 55/1, 2017, ss. 479-493. 

Korkmaz, Esat, Anadolu Aleviliği, Berfin Yayınları, İstanbul 2000. 

Köse, Ali, “XXI. Yüzyıl Türkiye’sinde Gelenekle Modernite Arasında Din Algıla-
rı ve Dindarlık Formları: Sosyolojik Bir Bakış”, Marmara Üniversitesi İla-
hiyat Fakültesi Dergisi, 49/49, ss. 5-27. 

Köse, Talha “Etno-Dinsel Kimliklerin Psiko-Kültürel Dinamikleri: Türkiye’de 
Alevi Kimliği Uyanışının Duygusal Boyutları”, Türk Kültürü ve Hacı Bektaş 
Veli Araştırma Dergisi, 74, 2015, ss. 171-197. 

Köseoğlu, Nevzat, Türk Kimliği ve Türk Dünyası, Ötüken Yayınları, İstanbul 
2015. 

Köylü, Mustafa, Yetişkinlik Dönemi Din Eğitimi, DEM Yayınları, İstanbul 2014. 

Kural, Sevda Alankuş, “Türkiye’de Medya, Hegemonya ve Ötekinin Temsili”, 
Toplum ve Bilim, 67, 1995, ss. 76-108. 

Kurt, Fatma, İlköğretim Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Öğretim Sürecinde Alevilik 
Öğretimi, Atatürk Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü Yayınlanmamış 
Yüksek Lisans Tezi, Erzurum 2016. 



Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

242 

Kutlu, Sönmez, “Diyanet İşleri Başkanlığı ve İslam İçi Dini Gruplarla (Mezhep 
ve Tarikatlar) İlişkileri”, Dini Araştırmalar Dergisi, Alevilik Özel Sayısı, 
Ankara 2010, ss. 107-127. 

Kutlu, Sönmez, “Aleviliğin Dini Statüsü: Din, Mezhep, Tarikat, Heterodoksi, 
Ortodoksi veya Metadoksi”, İslamiyat, 7/3, 2003, ss. 31-54. 

Kutlu, Sönmez, Alevilik-Bektaşilik Yazıları, (Aleviliğin Yazılı Kaynakları, Buy-
ruk, Tezkire-i Şeyh Safi), Ankara Okulu Yayınları, Ankara 2006. 

Küçük, Hülya, “Cumhuriyet Döneminde Bektaşilik”, Uluslararası Bektaşilik ve 
Alevilik Sempozyumu I, SDÜ İlahiyat Fakültesi, Isparta 2005. 

Küçük, Murat, “Mezhepten Millete: Aleviler ve Türk Milliyetçiliği”, Modern 
Türkiye’de Siyasi Düşünce, Cilt: 4 Milliyetçilik, (Ed: Tanıl Bora, Murat Gül-
tekingil), İletişim Yayınları, İstanbul 2002, ss. 901-910. 

Lindzey, B. and G. Thampson, R.F. Spring, “Gelişim Psikolojisi, Kuramlar, 
Yöntemler ve Yaşamın İlk Yılları”, çev. Figen Çok, Ankara Üniversitesi Eği-
tim Bilimleri Fakültesi Dergisi, 26/2, 1993, ss. 641-670. 

Maalouf, Amin, Ölümcül Kimlikler, Yapı Kredi Yayınları, İstanbul 2006. 

Macit, Sadullah, Ortaokul ve İmam Hatip Ortaokulu Din Kültürü ve Ahlak Bilgi-
si Ders Kitabı 7. Sınıf, Fecr Yayınları, İstanbul 2019. 

Marcia, James, E., “Adolescence, Identity, and the Bernardone Family”, Iden-
tity, 2/3, 2002, ss. 199-209. 

Mardin, Şerif, Türkiye’de Din ve Siyaset –Makaleler 3, İletişim Yayınları, İstan-
bul 2005. 

Marshall, Gordon, Sosyoloji Sözlüğü, çev. Osman Akınhay, Derya Kömürcü, 
Bilim ve Sanat Yayınları, Ankara 1999. 

Massicard, Elise, Türkiye’den Avrupa’ya Alevi Hareketini Siyasallaşması, çev. 
Ali Berktay, İletişim Yayınları, İstanbul 2013. 

MEB, Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Dersi Öğretim Programı (İlkokul 4, Ortaokul 
5, 6, 7 ve 8. Sınıflar), Ankara 2018. 

MEB, Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Dersi Öğretim Programı (Ortaöğretim 9, 10, 
11 ve 12. Sınıflar), Ankara 2018. 

MEB, Orta Öğretim Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Dersi Öğretim Programı, Anka-
ra 2005. 

MEB, Orta Öğretim Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Öğretim Programı, Ankara 
2010. 

Megill, Allan, History, Memory, Identity, History of the Human Sciences, 11, 
1998, ss. 37–62. 

Melikoff, Irene, “Bektaşilik/Kızılbaşlık: Tarihsel Bölünme ve Sonuçları” Alevi 
Kimliği, ed. Tord Olsson, Elisabeth Özdalga, Catharina Raudvere, çev. Bil-
ge Kurt Torun, Hayati Torun, Tarih Vakfı Yurt Yayınları, İstanbul 2010, 
ss. 3-11. 



Kaynakça 

243 

Melikoff, Irene, Uyur İdik Uyardılar, çev. T. Alptekin, Demos Yayınları, İstanbul 
2011. 

Mollaer, Fırat, Kolektif Kimliği Yeniden Düşünmek: Edward Said ve Kimliğin 
Diyalektiği, Mimar Sinan Güzel Sanatlar Üniversitesi Sosyal Bilimler Ens-
titüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, İstanbul 2012. 

Mora, Necla, “Medya ve Kültürel Kimlik”, Uluslararası İnsan Bilimleri Dergisi 
5/1, 2008, ss. 1-14. 

Morsünbül, Ümit, “Ergenlikte Kimlik Gelişimini Açıklayan Yaklaşım-
lar/Modeller: Ergen Ruh Sağlığı Açısından Sonuçları”, Çocuk ve Gençlik 
Ruh Sağlığı Dergisi, 17/2, 2010, ss.105-111. 

Neuman, W. Lawrence. Toplumsal Araştırma Yöntemleri: Nicel ve Nitel Yakla-
şımlar, çev. Sedef Özge, Yayın Odası Yayınları, İstanbul 2012. 

Ocak, A. Yaşar, “Aleviliğin Çözüm Bekleyen İki Temel Problematiği: Tarih ve 
Teoloji”, Bilgi Toplumunda Alevilik, haz. İ. Bahadır, Bielefeld Alevi Kültür 
Merkezi Yayınları, Ankara 2003, ss. 160-173. 

Ocak, A. Yaşar, Babailer İsyanı: Aleviliğin Tarihsel Altyapısı Yahut Anadolu’da 
İslam-Türk Heterodoksisinin Teşekkülü, Dergay Yayınları, İstanbul 2000. 

Okan, Murat, Türkiye’de Alevilik Antropolojik Bir Yaklaşım, İmge Yayınevi, 
Ankara 2004. 

Okumuş, Ejder, Toplumsal Değişme ve Din, İnsan Yayınları, İstanbul 2003. 

Onat, Hasan, “Açılım Arayışlarının Gölgesinde Alevilik-Bektaşilik ve Kimlik 
Tartışmaları”, Dini Araştırmalar, 12/33, ss. 37-46. 

Onat, Hasan, “Alevilik-Bektaşilik, Din Kültürü Ahlak Bilgisi Dersleri ve Diya-
net”, Türk Yurdu Dergisi, 2/210, 2005, ss. 8-20. 

Öner, Mine İlhan, Sosyal Kimlik Bakış Açısıyla Grup Temelli Duyguların Farklı 
Boyutlarda İncelenmesi, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Yayımlanmamış Doktora Tezi, Ankara 2015. 

Özaydın, İştar, Diyanet: Türkiye Cumhuriyetinde Dinin Tanzimi, İletişim Yayın-
ları, İstanbul 2009. 

Özdemir, Eylem, “Kimlik Kavramı ve Teorik Yaklaşımlar”, Eğitim Bilim Top-
lum, 8/32, ss. 9-29.  

Özdemir, Şuayip ve İsmail Arıcı, Alevilerin Din Hizmeti Beklentileri (Malatya 
Örneği), Arı Sanat Yayınevi, İstanbul 2011. 

Öztürk, Yücel, “Tarih ve Kimlik”, Akademik İncelemeler, 2/1, 2007, ss. 1-25. 

Pamuk, Akif, Bireysel ve Kolektif Kimliklerin İnşasında Tarih Algısının Rolü, 
Marmara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü Yayımlanmamış Dokto-
ra Tezi, İstanbul 2013. 

Rençber, Fevzi, “Alevi Geleneğinde ‘Cemevinin’ Tarihsel Kökeni”, Din Bilimleri 
Akademik Araştırma Dergisi, 12/3, 2012, ss. 73-86. 



Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

244 

Salman, Cemal, Göç ve Kentleşme Sürecinde Alevi Kimliğinin Kültürel-Siyasal 
Değişimi ve Dönüşümü, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Yayımlanmamış Doktora Tezi, İstanbul 2015. 

Sarıkaya, M. Saffet, Anadolu Aleviliğinin Tarihi Arka Planı, Ötüken Yayınları, 
İstanbul 2003. 

Selçuk, Senem Sönmez, “Post Modern Dönemde Farklılığın Kutsanması ve 
Toplumun Parçacıllaştırılması: Öteki ve Ötekileştirme”, Sosyoloji Araş-
tırmaları Dergisi, 15/2, ss. 77-99.  

Senemoğlu, Nuray, Gelişim, Öğrenme ve Öğretim, Pegem Akademi, Ankara 
2012. 

Smith, Anthony, Milli Kimlik, çev: B. S. Şener, İletişim Yayınları, İstanbul 2004. 

Stratejik Düşünce Enstitüsü, Alevi Raporu, Ankara 2009. 

Subaşı, Necdet, Alevi Modernleşmesi; Sırrı Faş Eylemek, Kitabiyat Yayınları, 
Ankara 2005. 

Subaşı, Necdet, Alevilik Söyleşileri 9, UKAM Yayınları, 2015. 

Sürgevil, Olca, “Farklılık Kavramına ve Farklılıkların Yönetimine Temel Oluş-
turan Sosyo-psikolojik Kuramlar ve Yaklaşımlar”, Balıkesir Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 11/20, 2008, ss. 111-124. 

Şahin, İlkay, Online Alevi Topluluklar: Ritüel Desenli Bir Gruptan Mit Desenli 
Bir İnanç Topluluğuna, Çizgi Yayınları, Konya 2013. 

Şahin, Şehriban, “Bir Kamusal Din Olarak Türkiye’de ve Ulus Ötesi Sosyal 
Alanlarda İnşa Edilen Alevilik”, Folklor/Edebiyat Dergisi (Alevilik Özel Sa-
yısı), 8/29, 2002, ss. 123-162. 

Şanlı, Deniz ve Candan Öztürk, “Anne Babaların Çocuk Yetiştirme Tutumları 
ve Tutumlar Üzerine Kültürün Etkisi”, Dokuz Eylül Üniversitesi Hemşirelik 
Fakültesi Elektronik Dergisi 8, 2015, ss. 240-246. 

Şener, Cemal, Alevilik Olayı, Ant Yayınları, İstanbul 1993. 

Şimşek, Eyüp ve Özcan Güngör, Alevi Yapısallaşması, Talepler ve Din Kültürü 
ve Ahlak Bilgisi Ders Kitaplarında Alevilik-Bektaşilik, Turkish Studies - In-
ternational Periodical For The Languages, Literature and History of Tur-
kish or Turkic, 8/3, 2013, ss. 539-565. 

Şimşek, Sefa, “Günümüzün Kimlik Sorunu ve Bu Sorunun Yaşandığı Temel 
Çatışma Eksenleri”, Uludağ Üniversitesi Fen Edebiyat Fakültesi Sosyal Bi-
limler Dergisi, 3/3, ss. 29-39. 

T.C. Anayasa Mahkemesi, “Diyanet İşleri Başkanlığı Personelinin Siyaset 
Yapamayacağını Düzenleyen Kurala İlişkin Kararın Basın Duyurusu”, 
https://www.anayasa.gov.tr/tr/haberler/norm-denetimi-basin-
duyurulari/diyanet-isleri-baskanligi-personelinin-siyaset-
yapamayacagini-duzenleyen-kurala-iliskin-kararin-basin-
duyurusu/(06.09.2021). 

T.C. Devlet Bakanlığı, Alevi Çalıştayları Nihai Rapor, Ankara 2010. 

https://www.anayasa.gov.tr/tr/haberler/norm-denetimi-basin-duyurulari/diyanet-isleri-baskanligi-personelinin-siyaset-yapamayacagini-duzenleyen-kurala-iliskin-kararin-basin-duyurusu/
https://www.anayasa.gov.tr/tr/haberler/norm-denetimi-basin-duyurulari/diyanet-isleri-baskanligi-personelinin-siyaset-yapamayacagini-duzenleyen-kurala-iliskin-kararin-basin-duyurusu/
https://www.anayasa.gov.tr/tr/haberler/norm-denetimi-basin-duyurulari/diyanet-isleri-baskanligi-personelinin-siyaset-yapamayacagini-duzenleyen-kurala-iliskin-kararin-basin-duyurusu/
https://www.anayasa.gov.tr/tr/haberler/norm-denetimi-basin-duyurulari/diyanet-isleri-baskanligi-personelinin-siyaset-yapamayacagini-duzenleyen-kurala-iliskin-kararin-basin-duyurusu/


Kaynakça 

245 

Tajfel, Henri, “Social Psychology of Intergroup Relations”, Annual Review of 
Psychology, 33, 1982, ss. 1-39. 

Taştekin, Osman ve Mesut İnan, Alevi Gözüyle Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi 
(Erzincan Örneği), Rağbet Yayınları, İstanbul 2013. 

Taylor, Charles, “Tanınma Politikası”, Çokkültürcülük – Tanıma Siyaseti, çev. 
Yurdanur Salman, Yapı Kredi Yayınları, İstanbul 1996. 

TDK, Güncel Türkçe Sözlük, http://www.tdk.gov.tr/ (04.09.2017). 

Tekelioğlu, Mehtap, Alevi-Sünni Evliliklerindeki Çocukların Din Eğitimi: Malat-
ya Örneği, Ondokuz Mayıs Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü Yayın-
lanmamış Yüksek Lisans Tezi, Samsun 2013. 

Telimen, Muzaffer, Alevi Gençliği ve Ateizm: İstanbul ve Tunceli Örneği”, Sü-
leyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış 
Yüksek Lisans Tezi, Isparta 2012. 

Tezcan, Mahmut, Kültür ve Kişilik, Bilim Yayınları, Ankara 1987. 

Tok, Nafiz, Kültür, Kimlik ve Siyaset, Ayrıntı Yayınları, İstanbul 2003. 

Tokyay, Menekşe, “Türkiye’nin ilk Alevi lisesine yönelik tepkiler farklı: Asimi-
lasyon mu kazanım mı?”, https://tr.euronews.com/2019/08/06/turkiy 
enin-ilk-alevi-lisesine- yonelik-tepkiler-farkli-asimilasyon-mu-kazanim-
mi. (20.08.2021). 

Tol, Ulaş, Kentsel Alevilik ve Alevi Gençlerin Kimlik Arayışları, PODEM, İstanbul 
2016. 

Tombul, Işıl, Alevi Topluluk Kültürünün Biçimlendirilmesinde Televizyonun 
Rolü, Ege Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora 
Tezi, İzmir 2011. 

Tosun, Aybiçe, Günümüzde Alevilerin Din Eğitim ve Öğretiminden Beklentileri, 
Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Li-
sans Tezi, 2010. 

Turan, İbrahim, “AB Sürecinde Diyanet İşleri Başkanlığı: Özerklik ve Temsil 
Sorunu Bağlamında Bir Değerlendirme”, OMÜ İlahiyat Fakültesi Dergisi, 
2011, sayı 31, ss. 127-156. 

Turan, İbrahim, “Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Öğretmenlerinin Aleviliğin 
Öğretimi ile İlgili Yeterlik Algıları”, Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler Ensti-
tüsü Dergisi, Yıl 10, Sayı 2, Aralık 2017, ss. 879-902. 

Turan, İbrahim, Değişen Toplumun Din Eğitimi Algısı (Samsun Örneği), Din 
Bilimleri Akademik Araştırma Dergisi, 2013, Cilt: XIII, sayı: 2, ss. 63-86. 

Turan, İbrahim, İnkardan Diyaloga Türkiye’nin Alevilik Politikaları, İdil Yayın-
cılık, İstanbul 2017. 

Turhan, Mümtaz, Kültür Değişmeleri: Sosyal Psikoloji Bakımından Bir Tetkik, 
Çamlıca Yayınları, İstanbul 2002. 

Türkbağ, Ahmet Ulvi, “Kimlik, Hukuk ve Adalet Sorunu, Kimlikler”, Doğu Batı, 
6/23, ss. 213-222. 

http://www.tdk.gov.tr/


Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

246 

Türkdoğan, Orhan, Alevi-Bektaşi Kimliği - Sosyo Antropolojik Araştırma, Timaş 
Yayınları, İstanbul 1995. 

Türkdoğan, Orhan, Etnik Sosyoloji: Türk Toplumunun Etnik Yapısı, Timaş 
Yayınları, İstanbul 2006. 

Uçar, Bülent, “Almanya’da Alevilik ve Çeşitli Eyaletlerde Alevilik Din Dersleri 
Projesi”, Dem Dergi, Yıl 2, Sayı 6, Mart-Ağustos 2009, ss. 72-75. 

Uçar, Ramazan, “Alevi Bektaşiler Açısından Türkiye’de Din Eğitimi: Bir Alan 
Araştırması”, Süleyman Demirel Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dergisi, 
2/15, 2005, ss. 43-81. 

Uçar, Ramazan, “Alevilerin Diyanetteki Temsil Problemi”, Uluslararası Bekta-
şilik ve Alevilik Sempozyumu I, Bildiriler Kitabı, Fakülte Kitabevi, Isparta 
2005, ss. 455-466. 

Uğurlu, Serdar, Gelenek ve Kimlik İlişkisi, Sakarya Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Sakarya 2010. 

Uyanık, Zeki, “Son Dönem Türk Sinemasında Alevi Kimliğinin Görünümü”, 
Karadeniz Uluslararası Bilimsel Dergi, 6/21, 2014, ss. 42-60.  

Üçer, Cenksu, “Geleneksel Alevilikte İbadet Hayatı ve Alevilerin Temel İslami 
İbadetlere Yaklaşımları”, Din Bilimleri Akademik Araştırma Dergisi, 5/2, 
2005, ss. 161-189. 

Ünal, İlhami, Alevilerin Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Derslerinden Beklentileri 
Ankara Örneği, Yüzüncü Yıl Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayın-
lanmamış Yüksek Lisans Tezi, Van 2010. 

Ünal, Süheyla, “Ötekinin Aynasında Yüzler”, Kürenin Halleri, edit. Yaşar Kaya, 
Doğu Kütüphanesi Yayınları, İstanbul 2007, ss. 177-192. 

Üzüm, İlyas, Tarihsel ve Kültürel Boyutlarıyla Alevilik, İSAM Yayınları, İstanbul 
2007. 

Vatandaş, Celalettin, “Psiko-Sosyal Bir Kavram Olarak Kimliğin Kimliği”, Av-
rupa Günlüğü, 4, 2003, s. 241-254. 

Volkan, Vamık D., Körü Körüne İnanç, Asi Kitap, İstanbul 2017. 

Vorhoff, Karin, “Müzakereler”, Tarih ve Kültürel Boyutlarıyla Türkiye’de Alevi-
ler Bektaşiler ve Nusayriler (Tarih-İnanç-Sosyal Yapı-Kurumlar), İslami 
İlimler Araştırma Vakfı, Milletlerarası Tartışmalı İlmi Toplantı Tebliğleri, 
Ensar Neşriyat, İstanbul 1999. 

Vorhoff, Karin, “Türkiye’de Alevilik ve Bektaşilikle İlgili Akademik ve Gazete-
cilik Nitelikli Yayınlar”, Alevi Kimliği, Ed. Tord Olsson, Elisabeth Özdalga, 
Catharina Raudvere, çev. Bilge Kurt Torun, Hayati Torun, Tarih Vakfı 
Yurt Yayınları, İstanbul 2010, ss. 34-72. 

Waters, Malcolm, Modern Sosyoloji Kuramları, çev. Z. Cirhinlioğlu, Gündoğan 
Yayınları, İstanbul 2008. 

Yalçınkaya, Ayhan, Alevilikte Toplumsal Kurumlar ve İktidar, Mülkiyeliler 
Birliği Vakfı Yayınları, Ankara 1996. 



Kaynakça 

247 

Yaman, Ali, “Alevilikte Ocak Kavramı: Anlam ve Tarihsel Arka Plan”, Türk 
Kültürü ve Hacı Bektaş Veli Araştırma Dergisi, 60, 2011, ss. 43-64. 

Yaman, Ali, “Geçmişten Günümüze Alevi Ocaklarında Değişime Dair Sosyo-
Antropolojik Gözlemler”, Türk Kültürü ve Hacı Bektaş Veli Araştırma Der-
gisi, 63, 2012, ss.17-38. 

Yaman, Ali, “Zorunlu Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Komisyonu ve Kitaplarda 
Gerçekleştirilen Değişiklikler Ekseninde Alevi Çalıştaylarının Sonuçlarına 
Dair” Geçmişten Günümüze Alevilik I. Uluslararası Sempozyumu, 1.Cilt, Ed. 
Mehmet Yazıcı, Bingöl Üniversitesi Yayınları, 2014, ss. 373-388. 

Yaman, Ali, Alevilik Kızılbaşlık Tarihi, Nokta Kitap Yayınları, İstanbul 2007. 

Yaman, Ali, Alevilik Söyleşileri 6, UKAM Yayınları, 2015. 

Yaman, Ali, Alevilikte Dedelik ve Ocaklar, Dedelik Kurumu Ekseninde Değişim 
Sürecinde Alevilik, Karaca Ahmet Sultan Derneği Yayınları, İstanbul 2004. 

Yapıcı, Asım, “İçimizdeki Öteki: Kimlik ve Ön Yargı Kıskacında Sünni-Alevi 
İlişkileri”, DEM Dergi, 2/6, s. 54-55. 

Yapıcı, Asım, “Modernleşme-Sekülerleşme Sürecinde Türk Gençliğinde Dini 
Hayat: Meta-Analitik Bir Değerlendirme”, Çukurova Üniversitesi İlahiyat 
Fakültesi Dergisi, 12/2, ss. 1-40. 

Yavuzer, Haluk, Çocuk Psikolojisi, Remzi Kitapevi, Ankara 2010. 

Yazıcı, Mehmet, Aleviliği Anlamanın İmkanı: Alevi Deyişlerinin ve Gülbankları-
nın Kavalcık Köyü Örneğinde Sosyolojik Analizi, Fırat Üniversitesi, Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Yayımlanmamış Doktora Tezi, Elazığ 2011. 

Yeler, Abdulkadir, Türkiye’de Aleviliğin Kurumsallaşma Süreci (Problemler ve 
Çözüm Önerileri), Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yayım-
lanmamış Doktora Tezi, İstanbul 2012.  

Yeşilyaprak, Binnur, “Kişilik Gelişiminde Ailesel Faktörlerin Etkisine İlişkin 
Bir Araştırma”, Aile ve Toplum Bilim Kültür ve Araştırma Dergisi, 3/1, 
1993, ss. 3-16. 

Yıldırım, Ali ve Hasan Şimşek, Sosyal Bilimlerde Nitel Araştırma Yöntemleri, 
Seçkin Yayınları, Ankara 2008. 

Yıldırım, Rıza, Alevilik Söyleşileri 1, UKAM Yayınları, 2015. 

Yıldırım, Rıza, Geleneksel Alevilik, İletişim Yayınları, İstanbul 2018.  

Yıldırım, Rıza, Geleneksel Alevilikten Modern Aleviliğe: Tarihsel Bir Dönüşü-
mün Ana Eksenleri, Türk Kültürü ve Hacı Bektaşi Veli Araştırmaları Dergi-
si, ss. 135-162. 

Yıldız, Harun, “Anadolu Aleviliğinin Yazılı Kaynaklarına Bir Bakış”, Hacı Bek-
taş Veli Araştırma Dergisi, 2004/30, ss. 323-359. 

Yıldız, Sadi, Alevilerin Din Eğitiminden Beklentileri, Sakarya Üniversitesi Sos-
yal Bilimler Enstitüsü Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Sakarya 2002. 



Alevi Kimliği ve Din Eğitimi 

248 

Yılmaz, Feramuz, H. İsmail Doğan, Sümeyye Özkan, Yusuf Öztürk, Ortaöğretim 
Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Ders Kitabı 12. Sınıf, MEB Yayınları, Ankara 
2018. 

Yılmaz, Nail, Kentin Alevileri, Kitabevi, İstanbul 2005. 

Yılmaz, Necati, “Alevilerin Demokrasi Yürüyüşünün Ardından”, Pir Sultan Ab-
dal Kültür Sanat Dergisi, Ağustos-1998, Say. 28. 

Yurdusev, A. Nuri, “Avrupa Kimliğinin Oluşumu ve Türk Kimliği”, Türkiye ve 
Avrupa: Batılılaşma, Kalkınma, Demokrasi, der. Atila Eralp, İmge Kitabevi, 
Ankara 1997. 

Zelyut, Rıza, Aleviler Ne Yapmalı?, Yön Yayınları, İstanbul 1993. 

Zengin Arslan, Berna, “Aleviliği Tanımlamak: Türkiye’de Dinin Yönetimi, 
Sekülerlik ve Diyanet”, Mülkiye Dergisi, 39 (1), 2015, ss. 135-158. 

Zengin, Halise Kader, Din Kültürü ve Ahlak Bilgisi Dersi Öğretim Programla-
rında Devletin Alevilik Algısı (Karşılaştırmalı Bir Analiz). Elektronik Sos-
yal Bilimler Dergisi, 12/47, 2013, ss. 63-87. 

Zıllıoğlu, Merih, “Kimliğin Kavramsal Serüveni”, Sen Benim Kim Olduğumu 
Biliyor musun? Toplumsal Yaşamda Kimlik İzdüşümleri, ed. Hülya Uğur 
Tanrıöver, Hil Yayınları, İstanbul 2008, ss.13-40. 



Beşir Mustafayev

ANADOLU VE KAFKAS 
COĞRAFYALARINDA  

TÜRK-MÜSLÜMAN SOYKIRIMLARI



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları
Beşir Mustafayev

Yayın No.: 2207
ISBN: 978-625-393-699-0

E-ISBN: 978-625-393-700-3
Basım Sayısı: 1. Basım, Ağustos 2024

© Copyright  2024, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet yürüt-
mekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Nurcan Çağman -nurcan@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Mustafayev, Beşir.

Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları / Beşir Mustafayev
1. Basım, XII + 182 s., 16,5x24 cm. Kaynakça ve dizin var.

ISBN: 978-625-393-699-0
E-ISBN: 978-625-393-700-3

1. Türk  2. Anadolu  3. Kafkas  4. Soykırım

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093 Ostim OSB Mah. 1578. Cad. No.: 21  
Yenimahalle/ANKARA Tel: 0312 385 54 10



ix 

İÇİNDEKİLER 

SUNUŞ .......................................................................................................................... iii 

KISALTMALAR DİZİNİ ..................................................................................................... xi 

GİRİŞ .............................................................................................................................. 1 

BİRİNCİ BÖLÜM  
ERMENİ DİYE BİLİNEN “HAY”LAR VE TÜRK YURTLARINDAKİ VARLIĞI ............................... 9 

A- Ermenilerin Anadolu’ya Gelişleri ...................................................................................... 9 

B- Ermenilerin Kafkaslar’a Yerleştirilmesi ........................................................................... 19 

İKİNCİ BÖLÜM  
DOĞU VE GÜNEYDOĞU ANADOLU ............................................................................... 29 

A- Sevk ve İskân Öncesi Anadolu’da Yaşanan Dinî, Sosyal ve Siyasi Gelişmeler ................. 29 

B- Büyük Savaş’ta Rus Ordusuyla İttifak Yapan Ermenilerin  
Doğu Anadolu’da Yaptığı Türk-Müslüman Soykırımları .................................................. 37 

C- Osmanlı’nın 27 Mayıs 1915 Geçici Sevk ve İskân Yasası ve Ardındaki Gelişmeler .......... 49 

D- Hristiyan Dünyası Güdümündeki Diasporanın “Geleneksel 24 Nisan” Faaliyetleri ......... 61 

E- Türk-İslam ve Batı Medeniyeti Çatışmasındaki Hristiyan-Ermeni Terörü ....................... 67 

F- Rus ve Ermeni Hristiyan Terörünün Ardındaki Uzantılar ................................................ 75 

G- Sevk ve İskân Sonrası Osmanlı Topraklarında Yaşayan  
Orta Doğu-Suriye Ermenileri ve Günümüzde Yaşananlar ............................................... 81 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM  
KAFKAS ÖTESİ VE İRAN ................................................................................................. 89 

A- Emperyal Güçlerin Kafkasya’daki Ermeni Politikası ........................................................ 89 

B- İran’dan Kafkaslar’a Uzanan Ermeni Faaliyetleri ............................................................ 96 

C- Ermenistan’ın Kurulmasında Birinci Petro Vasiyetnamesi’nin Rolü.............................. 100 

D- Rus ve Ermeni Yönetimlerinin Kafkaslar’da Yaptığı Türk-Müslüman Soykırımları ........ 106 

E- Ermenistan’da Yaşayan Müslümanlara Yapılan Mezalim ............................................. 124 

F- Osmanlı Devleti’nin Kafkas İslam Ordusu ..................................................................... 128 

G- Ruslar ve Ermeniler Tarafından Yok Edilen Türk İzleri ve  
Ermenileştirilen Tarihî Türk Toprakları ......................................................................... 139 



x 

SONUÇ ....................................................................................................................... 149 

KAYNAKÇA ................................................................................................................. 155 

EKLER ......................................................................................................................... 167 

A- BELGELER ...................................................................................................................... 167 

B- HARİTALAR .................................................................................................................... 174 

C- RESİMLER ...................................................................................................................... 175 

DİZİN ......................................................................................................................... 179 

 

  



155 

KAYNAKÇA 

A- Arşiv Belgeleri 

ARDA, 100, 2, 791. 

ARDA, 1061, 1, 1-85-95-96-99-100-108. 

ARDA, 1061, 2, 85, 87 

ARDA, 28, 1-185. 

ARDA, 894, 10, 57, 69. 

ARDA, 894, 1-201. 

ARDA, 895, 1, 103. 

ARDA, 897, 1, 20. 

ARDA, 970, 1, 12-161 

ARDTA, 484, 1, 5. 

Armenian Actıvıtıes In The Archive Documents 1914-1918, Volume-VII, ATASE Yayınları, Anka-
ra, 2007. 

ARSPİHA, 227, 2, 13. 

ARSPİHA, 267, 8, 259. 

ARSPİHA, 276, 9, 3. 

ARSPİHA, 277, 2, 16.  

Arşiv Belgelerine Göre Kafkaslar’da ve Anadolu’da Ermeni Mezalimi (1906–1918), C. I, Devlet 
Arşivleri Genel Müdürlüğü Yayınları, Ankara, 1995. 

ATASE K. 2922, D. 512 (Kafkas Olayları Hakkında İstihbara Raporları). 

ATASE, K. 3819, D. 6. 

ATASE, K. 3828, D. 43. 

ATASE, K. 525, D. 2049. 

ATASE, K. 528, D. 2061-2063. 

ATASE, K. 5309, D. 49. 

ATASE, Nu: 1/2 K. 528, D. 20-61, F. 18-21. (16-29 Nisan 1918-Erzurum) Tverdohlebov (Lt. Col), 
Rus Yarbay, Gördüklerim, Yaşadıklarım, Ankara, 2007. 

ATASE, Nu: 4/3-3671, K. 2820, D. 69, F. 3, 45. 

ATASE, K. 385, D. 1530. 

BCA, 930 01. 1. 21. 2. 

BCA, 930 01. 2. 28. 11. 

BCA, 930 01. 5. 104- 1. 

BCA, 930 01. 6. 120. 2. 

Birinci Dünya Harbinde Bitlis’in Ruslar Tarafından Zaptı, Genelkurmay Başkanlığı ATASE Kitap-
lığı, Birinci Dünya Harbi Yazıları, Nu. 31, Ankara, 1995. 



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları 

156 

Birinci Dünya Harbinde Türk Harbi Kafkas Cephesi 3. Ordu Harekâtı, ATASE, C. II, Ankara, 1993. 

Birinci Dünya Savaşı Sırasında Ermenilerin Türklere Yaptığı Katliam Fotoğrafları, ATASE Arşiv 
Yayınları, Ankara, 2006. 

BOA, HR. İD. 17, 21, 2. 

BOA, HR, SYS, 2877/56, Osmanlı Belgelerinde Ermeni-İngiliz İlişkileri 1896-1922, C. IV. 

BOA, Nu: 23, 1995, 152. 

BOA, DH. ŞFR. 52-96-5297-5298. 

BOA, HR. HU, KR. 173/5; Padişah Mehmet Reşat, Sadrazam Mehmet Said -13 Recep 1333-
Başkumandanlık Vekili ve Harbiye Nazırı, Hariciye Hukuk Müşaviri Münir Bey’in Tehcir 
Raporu. 

BOA, HR. MÜ, 43/34. 

BOA, HR. SYS. 2874/3. 

BOA, HR.SYS.HU, 110, 12-2, 75-91, 103-106, 111-113, 163-166. 

BOA, 58464, 81878, “Osmanlı Belgelerinde Ermenilerin Sevk ve İskânı”, BOA Genel Müdürlüğü 
Osmanlı Arşiv Daire Başkanlığı, Yayın Nu: 91, Ankara, 2007. 

Hocalı Soykırımının 15. Yıldönümü ile Alakadar Azerbaycan Cumhuriyeti Millî Meclisinin Beya-
natı, Azerbaycan Millî Meclisi, Bakı, 3 Mart 1997. 

Osmanlı Belgelerinde Ermeniler 1915-1920, BOA Meclis Vekilleri Mazbataları, Nu: 198-163, 
Ankara, 1994. 

Osmanlı Belgelerinde Karabağ, BOA Genel Müdürlüğü, Ankara, 2013. 

RFDTA, 1276, 1842, 29 Aralık 1905. 

RFDTA, 1405, 119. 

RFDTA, 1405/1328, Şubat-Mart 1905. 

RFDTA, 1405-11. 

RFDTA, 544, 13, 20. 

RFDTA, 821-7-220, 40-41-43. 

RFDTA, 841-7-290, 38. 

RFDTA, 841-7-290. 

SBKPA, 461, 1, 4525, 1 

SBKPA, 461, 42446. 

B- Kitaplar 

Adıgüzel, Hüseyin, Yer Değiştirmenin 100. Yılında Ermeniler ve Ermeni Meselesi, Bilge Oğuz Ya-
yınları, İstanbul, 2014. 

Ahmet, Lütfi Efendi, Vekanüvis Ahmet Lütfi Efendi Tarihi, 1-3. Neşri, (Y. Demirel, T. Erdoğan), 
İstanbul, 1999. 

Akça, Bayram, 1915 Ermeni Tehciri ve Urfa Mutasarrıfı Şehit Nüsret Bey, Atatürk Araştırmaları 
Merkezi, Ankara, 2007. 

Alboyacıyan, A., Yedikule Hastanesi Salnamesi, İstanbul, 1910. 

Aliyarov, Süleyman, Bergland Karabagh-Utopien And Wahrheıten, Azerbaycan Kültür Dergisi 
Yayınları, Nu: 37, Bakı, 1988. 

Anadol, Cemal, Tarih Boyunca Türk-Ermeni Meselesi Ermeni Dosyası, İstanbul, 2007 



Kaynakça 

157 

Armaoğlu, Fahir, 20. Yüzyıl Siyasi Tarihi (1914-1990), Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, Anka-
ra, 1991. 

Aşurbeyli, Sara, Bakı Şeherinin Tarixi, Bakı, 1988. 

Attar, Aygün, Karabağ Sorunu Kapsamında Ermeniler ve Ermeni Siyaseti, Ankara, 2005. 

Aydoğan, Metin, Bitmeyen Oyun: Türkiye’yi Bekleyen Tehlikeler, Kumsaati Yayınları, İstanbul, 
2003.  

Aziz, Boran, Hocalı Soykırımı (Rus-Ermeni Birliklerinin Soykırımı), Çev. S. Şimşir, IQ Kültür Sanat 
Yayıncılık, İstanbul, 2014. 

Aziz, Boran, Mart Faciasından Hocalı’ya Ermenilerin Türk Soykırımı, Çev. S. Şimşir, IQ Kültür 
Sanat Yayıncılık, İstanbul, 2013. 

Bakıxanov, Abasqulu Ağa, Gülistan-i İrem, Bakı, 1991. 

Balcı, Gökhan, Türkler Soykırım Yaptı Mı? ATASE Belgeleri Soykırım İddialarını Yanıtlıyor, İstan-
bul, 2007. 

Bardakçı, Murat, Talat Paşa’nın Evrak-ı Metrukesi (Talat Paşa’nın Özel Arşivinde Bulunan Ermeni 
Tehciri Konusundaki Belgeleri ve Hususi Yazışmalar, İstanbul, 2008. 

Bashanov, Mihail, Armyanskiy Vopros V Turtsiy V Matriyalah Russkogo Generalnogo Ştaba, Tür-
kiye’de Ermeni Meselesi, Rus Genelkurmay Başkanlığı Belgeleri, (Haz. İ. Kemaloğlu), TTK 
Yayınları, Ankara, 2013. 

Basmacıyan, K., İstoriya Armenii, Paris, 1917. 

Baykara, Tuncer, Türk Kültürü Araştırmaları, Akademi Yayınları, İzmir, 1997. 

Binark, İsmet, Ermenilerin Türklere Yaptıkları Mezalim ve Soykırımın Arşiv Belgeleri, TBMM 
Kültür, Sanat ve Yayın Kurulu, Nu: 92, Ankara, 2001. 

Brosset, M. F., (Gürcü Dilinden Çev.), Gürcistan Tarihi (Eski Çağlardan 1212 Yılına Kadar), Türk-
çe Çev. H. D. Andreasyan, Haz: E. Merçil, Ankara, 2003. 

Cavadov, G., Azerbaycan’ın Azsayılı Xalqları ve Millî Azlıqları, Bakı, 2000. 

Cornell, Erik, Türkiye Avrupa’nın Eşiğinde, Çev. G. Ergün, Cem Yayınları, İstanbul, 1998. 

Çarkcıyan, Rahip G., Türk Devleti Hizmetinde Ermeniler, Kesit Yayınları, İstanbul, 2006. 

Çaycı, Abdurrahman, Türk-Ermeni İlişkilerinde Gerçekler, Atatürk Araştırma Merkezi, Ankara, 
2006. 

Çığ, Muazzez İlmiye, Gilgameş (Tarihte İlk Kral Kahraman), Kaynak Yayınları, İstanbul, 2000. 

Çiçek, Kemal, Ermenilerin Zorunlu Göçü (1915-1917), TTK Yayınları, Ankara, 2005. 

Dabağyan, Levon Panos, Geçmişten Günümüze Millet-i Sadıka-i Osmanlı Ermenileri, Yedirenk 
Yayınları, İstanbul 2010. 

Damatyan, Mihran, Bir Ermeni Komitecinin İtirafları, İstanbul, 2009. 

Danişmend, İsmail Hakkı, İzahlı Osmanlı Tarihi Kronolojisi, C. IV, İstanbul, 1972. 

Elçibey, Ebülfez, Bütöv Azerbaycan Yolunda, Ecdat Yayınları, Ankara, 1997. 

Elekberli, Eziz, Qedim Türk Oğuz Yurdu “Ermenistan”, Sabah Neşriyyatı, Bakı, 1994. 

Emircan, A. Ali, M. Emin Gerger, Büyük Ermenistan Hayali ve Kars’tan Karabağ’a Ermeni Vahşeti, 
Cemre Yayınları, İstanbul, 1992. 

Erich Feıgl-Frıedrrıch Parot, Armınıus Vambery, Marks Sykes, Ankara. 2000. 

Erickson, J. Edward, Osmanlılar ve Ermeniler Bir İsyanın ve Karşı Harekâtın Tarihi, İstanbul, 
2015. 

Ersan, Mehmet, Selçuklular Zamanında Anadolu’da Ermeniler, TTK Yayınları, Ankara, 2007. 



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları 

158 

Gaıllard, Gaston, Türk-Ermeni Sorunu (Les Turcs-I’ Evrope), İzmir, 2003. 

Gaibov, B., Дашнаки (Из Mатериалов Департамент Полиции), Baku, 1990. 

Genceli Zyriak (Giragos Kanzageçi), Ermeni Tarihi, (Çev. E. Dalaurier, (1858), 1870’te Peters-
burg’ta Fransızca olarak neşredilmiştir, Türkçe’si Türkiyat Mecmuası II, 1928. 

Glinka, S. N., Ermenilerin Azerbaycan’a Köçürülmesi, Rusyanın Erzurum’daki Başkonsolosu Maye-
viski’nin Qeydleri, Bakı, 1995. 

Granville, Edgar, Çarlık Rusyası’nın Türkiye’deki Oyunları (Ermeni Meselesine Işık Tutan Bir İnce-
leme), Ankara, 1967. 

Gürün, Kamuran, Ermeni Dosyası, TTK Yayınları, Ankara, 1983. 

Habibbeyli, Erestü, Sivilizasiyaların Kesişmesinde Türk Dünyası, Elm ve Tehsil Neşriyyatı, Bakı, 
2011.  

Hacaloğlu, Mehmet, Arşiv Vesikalarıyla Tarihte Ermeni Mezalimi ve Ermeniler, İstanbul, 1976. 

Halaçoğlu, Yusuf, Ermenilerin Suriye'ye Nakli: Sürgün Mü, Soykırım Mı? Belgeler, Ticaret Odası 
Yayınları, Ankara, 2004. 

Halaçoğlu, Yusuf, Tarih Gelecektir (Etnik Yapısından Ermeni Meselesine Türkiye), İstanbul, 2007. 

Herodotos, Herodot Tarihi, İstanbul, 1983. 

Hesenli Cemil ve İsmayılov Eldar, Azerbaycan Tarixi, Müellim Neşriyyatı, Bakı, 1995. 

Horenli, M., Ermeni Tarihi, Erivan, 1940. 

Huntington, Samuel Phillips, Medeniyetler Çatışması ve Dünya Düzeninin Yeniden Kurulması, 
Okuyanus Yayınları, İstanbul, 2005. 

Hüseyinov, G. H., Atatürk Dövründe Türkiye’nin Xarici Siyasetine Dair, Bakı, 1970. 

İlter, Erdal, Ermeni Kilisesi ve Terör, Ankara, 1999.  

İlter, Erdal, Ermeni Meselesinin Perspektifi ve Zeytun İsyanları (1780–1880), Ankara, 1988. 

İnalcık, Halil, “Sened-i İttifak ve Gülhane Hatt-ı Hümayunu”, Tanzimat, Değişim Sürecinde Osmanlı 
İmparatorluğu, (Haz. H. İnalcık, M. Seyitdanlıoğlu), Ankara, 2006. 

İnbaşı, Mehmet, Osmanlı Tahrir Defterleri Hakkında, XVI Yüzyılda Kayseri ve Civarında Ermeniler, 
Atatürk Araştırma Merkezi Yayınları, Ankara, 2000. 

İnönü, İsmet, İstiklal Savaşı ve Lozan, Ankara, 1998. 

İsgenderov, Anar, Azerbaycan’da Türk-Müselman Soyqırımı Probleminin Tarixşünaslığı, Adiloğlu 
Neşriyyatı, Bakı, 2006. 

İsmayılov, Mahmud, Azerbaycan Tarixi, Bakı, 1993. 

İzzet, Süleyman, (Kurmay Yarbay), Büyük Harpte 15. Piyade Tümeninin Azerbaycan ve Şimali 
Kafkasya Harekât ve Muharebeleri, (103 Sayılı Askeri Mecmuanın 44 Sayılı Tarih Kısmı), 
Askeri Matbaa, İstanbul, 1936.  

Kaçaznuni, Ovanes, Taşnak Partisi’nin Yapacağı Bir Şey Yok, Kaynak Yayınları, İstanbul, 2007. 

Kalankatuklu, Moisey, Albaniya Tarixi, Çev. Ziya Bünyadov, Bakı, 1993. 

Kantarcı, Şenol, Tarihi Boyutuyla Ermeni Sorunu: Başlangıçtan Lozan’a, Ermeni Sorunu El Kitabı, 
Ankara Üniversitesi Basımevi, Ankara, 2003. 

Karabekir, Kazım, Ermeni Dosyası, İstanbul, 1994. 

Karabekir, Kazım, İstiklâl Harbimiz, Merk Yayıncılık, İstanbul, 1988. 

Karibi, Ermeni İddialarına Yanıt Gürcü Devleti’nin Kırmızı Kitabı, Kaynak Yayınları, İstanbul, 
2007. 

Karinyan, A. B., Ermeni Millîyetçi Akımları, Kaynak Yayınları, İstanbul, 2006. 



Kaynakça 

159 

Kaşgarlı, Mehlika Aktok, Kilikya Tâbi Ermeni Baronluğu Tarihi, Ankara, 1990. 

Kazemzadeh, Firuz, The Struggle For Transcaucasia (1917-1921), New York, Philosophical Lib-
rary, 1951. 

Kerovpyan, Keğam, Mitolojik Ermeni Tarihi, İstanbul, 2000. 

Keser, Ulvi, Kıbrıs-Anadolu Ekseninde Ermeni Doğu Lejyonu, Kuzey Kıbrıs Türk Cumhuriyeti 
(KKTC), Türk Kültür Derneği Genel Merkezi Yayınları, Ankara, 2007. 

Kevork, Aslan, Ermeni Milleti Hakkında Tarihi Bilgiler, Paris, 1909. 

Kılıç, Aydoğan, ASALA’nın Ardındaki Sır, İstanbul, 1996. 

Kılıç, Davut, Osmanlı Ermenileri Arasında Dini ve Siyasi Münasebetler, Atatürk Araştırma Merkezi 
Yayınları, Ankara, 2006. 

Kılıç, Davut, Salnamelere Göre Vilâyat-ı Sitte’de Dinî ve Etnik Dağılım (1870-1908), Atatürk Araş-
tırma Merkezi Yayınları, Ankara, 2017. 

Kırzıoğlu, Mehmet Fahrettin, Kars İli ve Çevresinde Ermeni Mezâlimi, 1918-1920, Kars Turizm ve 
Tanıtma Derneği, Kardeş Matbaası, Ankara, 1970. 

Kırzıoğlu, Mehmet Fahrettin, Kars Tarihi, İstanbul, 1953. 

Koçaş, Sadi, Tarih Boyunca Ermeniler ve Türk-Ermeni İlişkileri, Ankara, 1967. 

Kodaman Bayram, Türkler-Ermeniler ve Avrupa, TTK Yayınları, Ankara, 2015. 

Kumkale, Tahir Tamer, Diaspora Ermenilerinin Soykırım Yalanları ve Mücadele Yöntemlerimiz, 
Pegasus Yayınları, İstanbul, 2007. 

Kundakçı, Hasan, Emperyalizmin Maşası Ermeniler, Alfa Yayınları, İstanbul, 2007. 

Kurat, Akdes Nime, Rusya Tarihi Başlangıçtan 1917’ye Kadar, TTK Yayınları, Ankara, 2014. 

Kurat, Akdes Nimet, Türkiye ve Rusya (1798-1919), Ankara, 1970. 

Küçük, Abdurrahman, Ermeni Kilisesi ve Türkler, Ankara, 1997.  

Küçük, Cevdet, Osmanlı Diplomasisinde Ermeni Meselesinin Ortaya Çıkışı (1878–1879), İstanbul, 
1984. 

Lalayan, A.A., Taşnak Partisinin Karşıdevrimci Rolü (1914-1923), Kaynak Yayınları, İstanbul, 
2006. 

Maleville, Georges de, 1915 Osmanlı-Rus-Ermeni Trajedisi (Fransız Avukatın Ermeni Tezleri Kap-
samında Türkiye Savunması), Çev. N. Bakkaloğlu, İstanbul, 2005. 

Mayeviski, Ermenilerin Yaptıkları Katliamlar, Neden? Ankara, Trsz. 

McCarthy, Jusitn, Ölüm ve Sürgün Osmanlı Müslümanlarının Etnik Kıyımı (1821-1922), Çev. F. 
Sarıkaya, TTK Yayınları, Ankara, 2014. 

Mcdowall, David “The Kurdish Question: A Historical Review”, In The Kurds: A Contemporary 
Overview, ed. by Philip G. Kreyenbroek and Stefan Sperl, Routledge, London, 1992. 

Memmedzade, Mirze Bala, Ermeniler ve İran, Azerbaycan Dövlet Neşriyyatı, Bakı, 1991. 

Memmedzade, Mirze Bala, Millî Azerbaycan Hareketi, Ankara, 1991. 

Mensurov, A., Tarixin Ağ Lekeleri ve Yenidenqurma, Bakı, 1991. 

Metel, Ali Balkan, Ermeni Mezalimi ve Gerçekler, Yeni Batı Trakya Yayınları, Nu: 6, İstanbul, 
2005.  

Mustafayev, Beşir, Tarihte Rus ve Ermeni Tedhişi (Belge ve Bilgiler Işığında), Nobel Yayıncılık, 
Ankara, 2022. 

Mustafayev, Beşir, Vandalizm, Tarihi Adlara Karşı Soykırım, Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara, 
2021. 



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları 

160 

Müller, Harald, Kültürlerin Uzlaşması, Timaş Yayınları, İstanbul, 2001. 

Nalbantoğlu, Muhittin, Rus Yarbayının Ağzından Türklere Karşı Ermeni Vahşeti (Dün Türkiye 
Bugün Azerbaycan), Toker Yayınları, İstanbul, 2009. 

Nehru, Cevahirlel, Ümumdünya Tarihine Nezer, Genclik Yayınları, Bakı, 1986. 

Nerimanov, Neriman, Makaleler ve Mektuplar, Moskova, 1926. 

Nevvab, Mir Möhsün, 1905-1906. İllerde Ermeni Müselman Davası, Bakı, 1993. 

Ordubadi, Memmed Seid, Qanlı İller, Bakı, 1991. 

Orkun, Hüseyin Namık, Türk Dünyası, Budapeşte, 1928. 

Över, Galip Kıvanç, Alman Belgelerinde Ermeni Meselesi, İstanbul, 2002. 

Özdemir, Hikmet, Salgın Hastalıktan Ölümler (1914–1918), TTK Yayınları, Ankara, 2005. 

Paşa, Talat, Hatıralarım ve Müdafaam, Kaynak Yayınları, İstanbul, 2006. 

Paşayev, Ataxan, Açılmamış Sehifelerin İzi ile, Azerbaycan Neşriyyatı, Bakı, 2001. 

Perinçek, Mehmet, Ermeni Devlet Adamı Begrat A. Boryan’ın Gözüyle Türk-Ermeni Çatışması, 
Kaynak Yayınları, İstanbul, 2006. 

Pompeyev, Yuri, Qarabağ Qan İçinde, Azerbaycan Ensiklopedyası Neşriyyatı-Poligrafya Birliyi, 
Bakı, 1996. 

Qasımov Musa, Birinci Dünya Muharebesi İllerinde Böyük Dövletlerin Azerbaycan Siyaseti (1914–
1918), C. I, Bakı, 2000. 

Qasımov, Musa Birinci Dünya Muharebesi İllerinde Böyük Dövletlerin Azerbaycan Siyaseti (1914-
1918), C. II, Almanya Arxivlerinin Çap Olunmuş Senedleri, Bakı, 2001. 

Qeybullayev, Qiyaseddin, Qedim Türkler ve Ermenistan, Dövlet Neşriyyatı, Bakı, 1992. 

Qurbanov, Araz, Müselman Ermeniler (Regionda Geosiyasi Oyunların Yeni İştirakçıları, Bakı, 
2017. 

Rüstem Bey, Ahmet, Cihan Harbi Türk-Ermeni Meselesi (Osmanlı Eski Washington Büyükelçisi-
Bern 1918), (La Gaerre Mondiale Et La Questıon Turco-Armenienne-Berne-Imprımerıe St 
Empflı Cıe–1918), Çev. C. Aydın, İstanbul, 2005. 

Sadullah, Ahmet Mustafa, Türklere Karşı Rus Vahşeti, İstanbul, 1970.   

Saray, Mehmet, Azerbaycan Türkleri Tarihi, Nesil Yayıncılık, İstanbul, 1993.  

Sarıahmetoğlu, Nesrin, Azeri-Ermeni İlişkileri (1905-1920), TTK Yayınları, Ankara, 2006. 

Sarıkaya, Musa, Ermeni Komitelerinin Emelleri ve İhtilal Hareketleri (Meşrutiyetin İlanından Önce 
ve Sonra), İstanbul, 2006. 

Sarkozy, Nicolas, İtiraflarım, Karakutu Yayınları, İstanbul, 2008. 

Selvi, Haluk, Milleti-i Sadıkada İsyan (Ermeni Komitecilerin Gizli Mektupları 1878-1923), İstanbul, 
2011. 

Sertçelik, Seyit, Rus Arşiv Belgeleri Işığında Ermeni Soykırımı İddialarına Dair, Ankara, Trsz. 

Shaw, Stanford, E. C. Shaw, Osmanlı İmparatorluğu ve Modern Türkiye, C. 1, (Haz. M. Harmancı), 
İstanbul, 1982. 

Solmaz, Gürsoy, Tanıkların Diliyle Ermeni Vahşeti (Bir Sözlü Tarih Denemesi), Yeni Türkiye Ya-
yınları, Ankara, 2001.  

Solmaz, Gürsoy, Yaşananların Dilinden Erzurum-Sarıkamış-Kars’ta Ermeni Zulmü (1918-1920), 
Van, 1995. 

Sonyel, Salahi Ramadan, Türk Kurtuluş Savaşı ve Dış Politika, TTK Yayınları, C. 2, Ankara, 1986. 

Strabon (MÖ 63-64-MS 21), Geographika, Paris, 1975. 



Kaynakça 

161 

Suny, Ronald Grigor, Modern Tarihte Ermenistan: Ararat’a Bakmak, Aras Yayıncılık, İstanbul, 
2015. 

Süleymanov, Mehman, Qafqaz İslam Ordusu ve Azerbaycan, Bakı, 1999. 

Süreyya Bey, Münir, Ermeni Meselesinin Siyasi Tarihçesi (1877–1914), Nu: 53, BOA Yayınları, 
Ankara, 2001. 

Sweıtochowski, Tadeusz, Müslüman Cemaatten Ulusal Kimliğe Rus Azerbaycan’ı 1905-1920, 
İstanbul, 1988. 

Şahin, M. Süreyya, Türkiye’deki Patrikhaneler, İstanbul, 2003. 

Şahin, Recep, Tarih Boyunca Türk İdarelerinin Ermeni Politikaları, İstanbul, 1988. 

Şaumyan, Stepan, Seçilmiş Eserleri (1902–1914), C. I-II, Bakı, 1978. 

Şıracıyan, Arşavir, Bir Ermeni Teröristin İtirafları, Sait Halim Paşa, Bahaddin Şakir, Cemal Azmi 
Suikastlerinin Perde Arkası, Çev. K. M. Orağlı, İstanbul, 2006. 

Şimşir, Bilal, Ermeni Meselesi (1774–2005), Bilgi Yayınları, Ankara, 2006. 

Tekleli, Minexanım, Azadlıq ve Qurtuluş Ordusu Haqqında Son Söz veya Türk İslam Ordusunun 
Dersleri, Bakı, 2008. 

Tekvin (Tevrat), 8/4, 6/14-22, 7/4. 

Tevrat, Kitabı Mukaddesi, Yeni Yaşam Yayınları, İstanbul, 2009. 

Toker, Metin, Şeyh Sait İsyanı, Ankara, 1968. 

Topçubaşov, Ali Merdan Bey, Azerbaycan’ın Teşekkülü, Bakı, 1990. 

Türker, Rüştü, Qafqaz İslam Ordusu Bakı Yollarında, 5. Qafqaz Piyade Fırkası, Bakı, 2008.       

Ulusel, Rahid Süleyman, Qloballaşma ve Türk Sivilizasiyası, Çaşıoğlu, Bakı, 2005. 

Uras, Esat, Tarihte Ermeniler ve Ermeni Meselesi, İstanbul, 1987. 

Urfalı Mateos, Vekayiname (952-1136) ve Papaz Grigor’un Zeyli (1131-1162), Çev. H. D. Andreas-
yan, Ankara, 1987. 

Vartanyan, M., Taşnaksütyun Tarihi, C. 1, Paris, 1932, Nakleden: Esat Uras, Tarihte Ermeniler ve 
Ermeni Meselesi “Vartanyan” Maddesi, s. 443-446. 

Veliçko, V. L., Qafqaz, Bakı, 1995. 

Weems, Samuel A, Ermenistan Terörist “Hristiyan” Ülkesinin Sırları, İstanbul, 2010. 

Yaddan Çıkmaz Qarabağ, Azerbaycan Respublikası Medeniyet ve Turizm Nazirliyi, M. F. Axun-
dov Adına Azerbaycan Millî Kitabxanası, Bakı, 2007.       

Yakuplu, Nesiman, Memmed Emin Resulzade, Bakı, 1991. 

Yavi, Ersal, 1856-1923 Emperyalizm Kıskacında Türkler, Ermeniler, Kürtler, Yazıcı Yayınevi, 
İzmir, 2001. 

Zeynaloğlu, Cihangir, Muxteser Azerbaycan Tarixi, Azerbaycan Kitab Palatası, Bakı, 1992. 

Агаян, Ц. П., Роль России в Исторических Судьбах Армянского Народа, к 150 Летию 
Присоединения Восточной Армении к России, Наука, Москва, 1978. 

Аракеляна, Б.Н., Иоаннисяна, А.Р., История Армянского Народа, Ереван, 1951. 

Глинка, С., Описание переселения армян азербайджанских в пределы России, Москва,1931. 

Дашнаки (Из Mатериалов Департамент Полиции), Baku, 1990. 

Ениколопов, И. К., Грибоедов и Восток, Ереван,1954. 

Зарринкуб, Абдол Хосейн, Исламская Цивилизация, Москва, 2004. 

Кузык Борис, Юрий Яковец, Цивилизации, Теория, История, Диалог, Будущее, Институт 
Экономических Стратегий, Москва, 2006. 



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları 

162 

Липранди, А. П., Кавказ и Россия, Харьков, 1911. 

Манандиян, Я. А., О Торговле И Городах Армении В Связи С Мировой Торговлей Древних 
Времен, Ереван, 1994. 

Нерсисян М. Г., Из Истории Русско-Армянских Отношений изд-во АН Армянской ССР, 
Ереван, 1956. 

Никонов, В. А., Этнонимия, Этнонимы, Москва, 1970. 

Парсамян, В. А., Западная Армения во время, Первой Мировой Войны, Айастан, Ереван, 
1977. 

Патканов, К. П., Библиографический Очерк Армянской Исторической Литературы, Санкт-
Петербург, 1880.   

Тойнби, А. Д., Иследование Истории, Москва, 2010. 

Фукуяма, Фрэнсис, Конец Истории и Последний Человек, Москва, 2004. 

Халатян, Г., Армянские Аршакиды в «Истории Армении» Моисей Хоренский, Москва, 1896. 

Халилов, А. Х., Геноцид Против Мусульманского Населения Закавказья в Исторических 
Источниках, Баку, 2000. 

Хилленбранд, Кэрол, Крестовые Походы Взгляд с Востока: Мусульманская Перспектива, 
Москва, 2008. 

Шавров, Н. Н., Новая угроза русскому делу в Закавказье: Предстоящая распродажа Мугани 
инородцам, Баку,1911. 

Шостакович, С. В., Дипломатическая Деятельность А.С.Грибоедова, изд-во Социально-
Экономической Литературы, Москва, 1960. 

C- Makaleler 

“Talat Paşa’nın Aubrey Herbert’le Görüşmesi”, Aubrey Herbert, Ben Kendim/A Record Of Eastern 
Travel, Ed, Desmond Mc Carthy, London, Hutchinson Co, Peternoster Row, 1924. 

Ahmedov, Sebuhi, “Azerbaycan Tarix Müzesinde Muhafize Edilen Qafqaz İslam Ordusuna Aid 
Eşyalar”, Qafqaz Araştırmaları İnstitutu Neşriyyatı, Nu: 006, Bakı, 2008. 

Akbıyık, Yaşar, “Haçin ve Zeytun Ermeni Meselesinin Çözümü”, 21. Yüzyıla Girerken Tarihe Dost-
ça Bakış, Atatürk Araştırma Merkezi Yayınları, Ankara, 2000. 

Aktan, Gündüz, “Devletler Hukukuna Göre Ermeni Sorunu”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, ASAM 
Yayınları, Ankara, 2007. 

Aktan, Gündüz, “Lozan Barış Antlaşması ve Ermeni Sorunu”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, ASAM 
Yayınları, Ankara, 2007.  

Akter, Ahmet, “Tehcir Öncesi Anadolu’dan Amerika’ya Ermeni Göçü (1834-1915)”, Ermeni Araş-
tırmaları Dergisi, ASAM Yayınları, Sy. 25, Ankara, 2007. 

Arslan, Esat, “Ermeni İsyanları ve Reform Hareketleri (1877-1915)”, Ermeni Araştırmaları Der-
gisi, ASAM Yayınları, Nu: 87, Ankara, 2007. 

Aslan, Y., “Rus İstilasından Sovyet Ermenistan’ına Erivan Vilayeti’nin Demografik Yapısı (1827–
1922)”, Yeni Türkiye Dergisi, Yıl 7, Sy. 38, Ermeni Sorunu Sayısı II, Ankara, 2001. 

Aşırlı, Ehtiram, “Suriye’de Ermeni Diasporası”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, Sy. 54, ASAM Ya-
yınları, Ankara, 2016. 

Aşırlı, Veliyev, Akif, “Cumhuriyet Dövrü Metbuatında Qafqaz İslam Ordusu”, Qafqaz Araştırmala-
rı İnstitutu Neşriyyatı, Bakı, 2008. 

Attar, Aygün, “Ermeni Ulusalcılığının Siyasal Oluşumu”, Ermeni Araştırmaları II. Kongresi, (Bildi-
riler), Ankara, 2004. 



Kaynakça 

163 

Belli, Oktay, “Urartular”, Anadolu Uygarlıkları Ansikolpedisi I, Görsel Yayınlar, İstanbul, 1982. 

Benett, E. N., “Anadolu Politikamız ve Saklı Tutulan Rapor”, Tarihten Güncelliğe Ermeni Sorunu, 
Tahliller-Belgeler-Kararlar, İstanbul, 2007. 

Bildirici, Ziya, “Fransa-Ermeniler ve Soykırım”, ATASE Yayınları, Yıl. 26, Sy. 51, Ankara, 2001. 

Celilov, Firudin, Türkler Ansiklopedisi, C. II. 

Ceylan, Alpaslan, “Ermenilerin Anadolu’daki Varlıkları ve Tarihi Gerçekler”, Trakya Üniversitesi 
Edebiyat Fakültesi Dergisi, C. 5, Sy. 10, Edirne, Temmuz 2015. 

Çaxmaqlı, Qafar, “Ermeni Meselesi Nece Meydana Çıxdı”, Elturan Jurnalı, Nu: 1, 3, Azerbaycan 
Elmler Akademiyası Millî Münasibetler İnstitutu Neşriyyatı, Bakı, 1993. 

Çaycı, Sadi, “Uluslararası Hukuk Açısından Ermeni Sorunu ve 1915 Olayları”, Ermeni Araştırma-
ları Dergisi, ASAM Yayınları, Ankara, 2007. 

Çiçek, Kemal, “Halep Amerikan Konsolosu J Bajackson ve Ermeni Tehcirindeki Yeri”, Tarihi 
Gerçekler ve Bilimin Işığında Ermeni Sorunu, İstanbul, 2007. 

Darabadi, Pervin., “XX. Esrin Evvellerinde Güney Qafqaz Beynelxalq Geosiyasi Münasebetler 
Sisteminde”, Qafqaz Araştırmaları İnstitutu Jurnalı, Nu: 006, Bakı, 2008. 

Efendiyev, Emin, “Muasir Rus Ziyalıları Azerbaycan-Ermenistan Münaqişesi Haqqında”, Elturan 
Jurnalı, Nu: 1-2, Elmler Akademiyası Millî Münasebetler İnstitutu, Bakı, 1993. 

Frymer, Tikva, David Sperling, “Ararat”, Encyclopaedia Judaica, (M. Berenbaum, F. Skolnik, Det-
roit, 2007. 

Göka, Erol, “Ermeni Sorununun Psikolojik Boyutu”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, ASAM Yayınla-
rı, Ankara, 2007. 

Gökçe, Abbas, “Sözde Ermeni Soykırımı ve Fransa”, Azerbaycan Dergisi, Sy. 337, Yıl. 49, Ankara, 
Ocak-Şubat 2001. 

Göyüşov, Altay, “Qafqaz İslam Ordusunun Dağıstan Harekâtı”, Qafqaz Araştırmaları İnstitutu 
Neşriyyatı, No: 006, Bakı, 2008. 

Gurko-Kryajin, V. A., “Büyük Sovyet Ansiklopedisinde Ermeni Sorunu”, Tarihten Güncelliğe Er-
meni Sorunu, Tahliller-Belgeler-Kararlar, İstanbul, 2007. 

Güler, Ali, “Azınlıklar ile İlgili Lozan’da Oluşturulan Statü ve Bunun Türkiye’nin Birlik ve Bütün-
lüğü Bakımından Önemi”, ATASE Başkanlığı Yayınları, Yıl. 25, Sy. 48, Ankara, 2000. 

Gürün, Kamuran, “Türkiye’de Ermeni Sorununun Yaratılışı”, Türk Tarihinde Ermeniler Sempoz-
yumu, İzmir-Manisa, 1983. 

İlter, Erdal, “Büyük İhanet: Ermeni Kilisesi ve Terör Tarihî Seyri”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, 
ASAM Yayınları, Sy. 25, Ankara, 2007. 

İsgenderov, Anar, “1905-1920 İllerinde Azerbaycan’da Türk ve Müslümanlara Qarşı Heyata 
Keçirilen Soyqırımlar”, Qafqaz Araştırmaları İnstitutu Neşriyyatı, Nu: 006, Bakı. 2008. 

İsgenderov, Anar, “Azerbaycan Xalq Cumhuriyeti”, Qafqaz Araştırmaları İnstitutu Neşriyyatı, Nu: 
006, Bakı, 2008. 

İsmet Parmaksızoğlu, “Ermeniler”, Türkler Ansiklopedisi, C. XV, Ankara, 1968. 

Kamalov, İlyas, “Ermeni Olayları Hakkında Rus Yarbay Lyahov’un Raporu”, Ermeni Araştırmaları 
Dergisi, ASAM Yayınları, C. 1, Ankara, 2007.   

Karadeniz, Yılmaz, “Bitlis ve Muşta Ermeni Mezalimi (1913-1919)”, Yeni Türkiye Yayınları, Sy. 
62, Yıl. 20, Ankara, 2014 

Kaşgarlı, A. Mehlika, “Haçlı Seferleri ve Ermeniler”, Türk-Ermeni İlişkileri, 21. Yüzyıla Girerken 
Tarihe Dostça Bakış, Atatürk Araştırmaları Merkezi, Ankara, 2000. 



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları 

164 

Kevorkyan, Dikran, “Türk Ermenilerinin Terör Karşısındaki Düşünceleri”, Tebliğler ve Panel 
Konuşmaları, 9 Eylül Üniversitesi Rektörlüğü Yayınları, Nu: 2, İzmir, 1983. 

Kılıç, Davut, “XIX Asırda İngiltere’nin Orta Doğu Politikasının Osmanlı Ermenilerine Yansıması”, 
Türk Dünyası Araştırmaları Dergisi, Sy. 117, İstanbul, 1998. 

Kodaman, Bayram, Archives du Ministere des Affaires Etrangres â. Paris, Archives Diploma-
tiques, Correspondance Politique et Commercial, Nouvelle Serıe, 1897-1918, Turquıe Polı-
tıque Interıeure, Belleten, XLI X, 37, Tome: 74, Date: 1898-1899, p. 191-232. 

Konukçu, Enver, “Sürmeli Eçmiyadzin Kutsal Kilisesi ve Aras Yakınlarındaki Hak Mehmet Köyü 
Olayı”, 21. Yüzyıla Girerken Tarihe Dostça Bakış, Atatürk Araştırma Merkezi Yayınları, An-
kara, 2000. 

Kürkçüoğlu, Erol, “Orta Çağda Bizans ve İran’ın Ermeni Siyaseti”, 21. Yüzyıla Girerken Tarihe 
Dostça Bakış, Atatürk Araştırmaları Merkezi, Ankara, 2000, 

McCarthy, Justin, “Bırakın Tarihçiler Karar Versin”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, ASAM Yayınla-
rı, Ankara, 2007. 

McCarthy, Justin, “Ermeni İsyanları ve Osmanlılar”, Ermeni Araştırmaları Dergisi, ASAM Yayınla-
rı, Ankara, 2007. 

Melikzade, Tohid, “Güney Azerbaycan’da Ermenilerin Katliamları, 1905-1918 Yıllarından Ör-
nekler”, Azerbaycan Dergisi, Sy. 337, Yıl. 49, Ankara, Ocak-Şubat 2002 

Murtazeliyev, A. M., “Kuzey Doğu Kafkas Halklarının Dağlı Cumhuriyeti Tarihindeki Rolü (1917-
1921)”, Dağıstanlılar Kültür Dergisi, İstanbul, 2007. 

Mustafayev, Beşir, “1915 Senesinde Neler Yaşandı? Gerçekler ve Gündemdekiler”, Azerbay-
can’da ve Şerqi Anadolu’da Türk-Müselman Ehaliye Qarşı 1918-1920. İller Soyqırımı Ulusla-
rarası Konferansı, Millî Elmler Akademiyası ve Tarih İnstitutu, Quba, 08-12 Aprel 2015. 

Mustafayev, Beşir, “Arşiv Belgelerine Göre 31 Mart Bakü Soykırımı”, Turkish Studies Dergisi, 
İsmail Yıldırım Armağanı, Sy. 9/4, Ankara, 2014. 

Mustafayev, Beşir, “Büyük Devletlerin Kafkasya’daki Ermeni Siyaseti (Kafkasya’daki Ermeni 
Olaylarına Işık Tutan Bir Arşiv İncelemesi: 1910-1920)”, İstanbul Üniversitesi Uluslararası 
Avrasya İncelemeleri (AVİD) Dergisi, II /I, İstanbul, 2013. 

Mustafayev, Beşir, “Ermeni Devlet Terörünün Eseri: 26 Şubat 1992 Hocalı Soykırımı Üzerine”, 
Karadeniz Araştırmaları Dergisi, Sy. 29, Ankara, 2011. 

Mustafayev, Beşir, “Ermenilerin Kuzey Azerbaycan’daki Faaliyetleri (1905-1920)”, Ege Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Türk Dünyası Araştırmaları, Türk Tarihi Anabilim Dalı, Ba-
sılmamış Doktora Tezi, İzmir 2009. 

Mustafayev, Beşir, “Tarihte Ermeni Terörü ve Uzantıları”, Azerbaycanlıların Soyqırımı Arxiv 
Senedlerinde, I. Beynelxalq Elmi Konfransın Materialları, Azerbaycan Respublikası Tehsil 
Nazirliyi Azerbaycan Universiteti, Bakı, 29-30 Mart 2013. 

Mustafayev, Beşir, “Tarihte Ermeniler ve Ruslar Tarafından Yok Edilen Türk İzleri”, Asia Minor 
Studies, II /III, Kilis, 2014. 

Mustafayev, Beşir, “Türk İslam Ordusunun Kuzey Kafkas (Dağıstan) Harekâtına Dair (Arşiv 
Vesikaları Işığında–1917–1919)”, Selçuk Üniversitesi Edebiyat Fakültesi Dergisi, Sy. 30, 
Konya, 2013. 

Mustafayev, Beşir, Sadıgova, Nermin, “Giving Zangezur to Armenians by the Russians in History 
and Recent Developments”, Journal Turkish Stadies, 17/6, Ankara, December 2022.  

Necef, Ekber N., “Kafkasya’ya Rus Göçleri”, Rey Dergisi, Nu: 3, Ocak-Şubat-Mart, 2000. 

Onk, Halil Nizamettin, “Yeni Azerbaycan Cumhuriyeti Kurulurken”, Türk Dünyası Tarih Bülteni, 
İstanbul, 1992. 



Kaynakça 

165 

Ortaylı, İlber, “Osmanlı Ermenileri”, Yeni Türkiye Ermeni Özel Sayısı, Nu: 38, Yıl: 7, Ankara, Mart 
2001. 

Özden, Neşe, “Ermeni Sorunu İle İlgili İngiliz Tezleri (İngiliz Belgelerine Göre-1920)”, Ermeni 
Araştırmaları Dergisi, ASAM Yayınları, Nu: 25, Ankara, 2007. 

Quliyeva, Vefa, “Rusların Ermenileri Güney Kafkasya’ya Yerleştirme Siyaseti ve Azerbaycan’da 
Toprakların Parçalanması” (Çev. S. Alyılmaz), Karadeniz Araştırmaları Dergisi, C. 2, Sy. 2, 
Ankara, 2004. 

Sarı, Özgür, “Ermeni Diasporasında Halep Ermenileri ve Kimlik İnşası”, Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Dergisi, C. 1, Sy. 1, Bitlis, 2012. 

Sarınay, Yusuf, “Türk Arşivleri ve Ermeni Meselesi”, ATASE Arşiv Vesikaları, Belleten, C. LXX, Sy. 
257, Ankara, 2006,  

Sevim, Ali, “Selçuklu-Ermeni İlişkileri”, Yeni Türkiye Ermeni Sayısı, Nu: 38, İstanbul, 2000. 

Sonyel, Salahi Ramadan, “Yeni Belgelerin Işığı Altında Ermeni Tehcirleri”, Belleten, C. 36, Nu: 
141, Ankara, 1972. 

Şavrov, N. İ., “Rus İşine Zaqafqazyada Yeni Tehlüke-Muğanın Yadlara Xerraca Qoyulması”, Azer-
baycan Elmler Akademiyası Xeberleri, Tarix, Felsefe, Huquq Seriyası, Nu: 3, Bakı, 1988. 

Tarhan, M. Taner, “Ön Asya Dünyasında İlk Türkler Kimmerler ve İskitler”, Türkler Ansiklopedisi, 
I, Ankara, 2002. 

Taşkıran, Cemalettin, “Karabağ Problemi”, Askeri Tarih Dergisi, ATASE Yayınları, Yıl. 25, Sy: 48, 
Ankara, Şubat 2000. 

Tekeli, İlhan, Selim İlkin, “Kurtuluş Savaşında Talat Paşa ile Mustafa Kemal’in Mektupları”, Belle-
ten, C. 44, Sy.171, Ankara, 1980. 

Turan, Ömer, “Amiral Bristol ve Türk-Ermeni İlişkileri Bağlamında Amerika’da Yürütülen Türk 
Karşıtı Propaganda (1919-1922)”, ATASE Yayınları, Nu: 87, Ankara, 2007. 

Türkkaya, Ataöv, “Ermeni Terörizmine Silah Sağlanması: Osmanlı Belgelerine Dayalı Gerçekler”, 
Uluslararası Terörizm ve Uyuşturucu Madde Kaçakçılığı, Ermeni Terörizmi Kaynakları Uyuş-
turucu Trafiği ile İlgili Tarihinin Saptırılması, Ankara, 1984. 

Yaman, Ahmet Emin, “Bir Ulusun Yeniden Doğuşu-Mondros’tan Lozan’a (1918-1923)”, Askeri 
Tarih Dergisi, ATASE Başkanlığı Yayınları, Nu: 87, Ankara, 2007. 

Yediyıldız, Bahaddin, “XIV-XIX. Asırlarda Gayrimüslimlerin Türk Toplumu İçindeki Yeri”, Tarih 
Boyunca Türklerin Ermeni Toplumu ile İlişkileri Sempozyumu, A.Ü. Rektörlüğü Yayınları, 8-
12 Ekim, Erzurum, 1984. 

Yüceer, Nasir, “Qafqaz İslam Ordusunun Bakı Şeherini Azad Etmesi”, Qafqaz Araştırmaları İnsti-
tutu Neşriyyatı, Nu: 006, Bakı, 2008. 

D- Süreli Yayınlar 

“A Viewto a Slaugher”, (Hodjalı), The Ekonomist, 7 March 1992. 

“Mart Faciası”, 17-21 Mart 1918, Yeni Kafkasya Dergisi, Nu: 2, Yıl. 13, 31 Mart 1925. 

“Talat Paşa’nın İttihat ve Terakki 1917 Kongresindeki Konuşması”, Tanin, 25-26   Eylül 1917, 
Nu: 3157-3158; 1-2 Ekim 1917 Nu: 3161-3162. 

“Talat Paşa’nın İttihat ve Terakkinin 1918 Tarihli Son Kongresindeki Konuşması”, Vakit, 9-12 
Temmuz 1921, Nu: 1288-1290. 

Açık Söz Qazeti, Nu: 627, 1918. 

Aliyev, Haydar, Azerbaycan Qazeti, Bakı, 27 Mart 1998. 

Aş Xavator-Ermeni Yurdu Gazetesi, 30 Dekabr 1919. 



Anadolu ve Kafkas Coğrafyalarında Türk-Müslüman Soykırımları 

166 

Azerbaycan Qazeti, Bakı, 28 May 1919. 

Basiret Qazeti, Nu: 219 ve 221, Bakı, 1919. 

Bayramov, A., “Gümrü”, Elm ve Heyat Jurnalı, Bakı, 1990. 

Bernard, Lewis, Le Monde, 1 Nisan 1998. 

Gruziya Qazeti, 28 Noyabr 1918. 

Gürcistan’ın ‘Gruziya’, Ermenistan’ın ‘Aşxavator’ Gazetesine Cevabı”, 28 Noyabr 1918. 

Hesenli, Cemil, “Mart 1918 Vetendaş Muharebesi, Yoxsa Türk-Müselman Soyqırımı mı?” Azadlıq 
Qazeti, Bakı, 1994.   

Heyat Qazeti, Bakı, 1905. 

Hümmet Qazeti, Nu: 36, Bakı, 1918. 

Hümmet Qazeti, Nu: 65, Bakı, 1918. 

İkbal Qazeti, 1918. 

Mazıcı, N., “Türk Devleti Hizmetinde Ermeniler”, Millîyet, İstanbul, 24 Nisan, 1983. 

Naş Golos Gazetesi (Menşevik Örgütü Yayın Organı), 24 Mart, 1918. 

Önder, Ali Rıza, “Göksun’da Ermeni Çılgınlığı”, Cumhuriyet, İstanbul, 12 Ekim 1986. 

Resulzade, Mehmet Emin, “Azerbaycan Cumhuriyeti”, İstiqlal Özel Sayısı, Bakı, 15 Sentyabr 
1919. 

Resulzade, Mehmet Emin, “Unudulmaz Faciye”, Azerbaycan Qazeti, Bakı, 31 Mart 1919 

Resulzade. Mehmet Emin, “Qafkasya Türkleri”, Azerbaycan Jurnalı, Nu: 1, Bakı, 1991. 

Rus ‘İzvestiya’ Gazetesinde 21 Eylül 1918’de Nota Yayımlanmıştır. 

Türkkaya, Ataöv, “İzmir’i Ermenilerle Rumlar Yaktı”, Millîyet, İstanbul, 24 Eylül, 1986. 

E- İnternet 

Cabbarlı, Hatem, “Suriye Ermenilerinin Bugünkü Durumu”, http://newtimes.az/tr/politics 
/1206/ (Erişim: 26.12.2012) 

http://ermenikulturu.com/halep-ermenileri-harout-ekmanian/ (Erişim: 11.04.2018) 

http://radikal.com.com.tr./turkiye/suriye/-ermenileri-geri-dönmez-1099705/ (Erişim: 
15.04.2018) 

http://www.azernews.az/site/shownews.php?news_id=8601. (Erişim: 2008-11-12) 

http://www.mns.gov.az/qubasoyqirimi/html/ (Erişim: 23.09.2007/23.12) 

http:www.agos.com.tr/tr/yazi/12399/Ermenistan-daki-suriye (Erişim: 18.04.2018) 

https://www.icisleri.gov.tr/kurumlar/icisleri.gov.tr/IcSite/strateji/deneme/yayınlar/içerik/py
d_arapca.pdf Türkiye Cumhuriyeti İçişleri Bakanlığı. 

https://www.staretejikortak.com/2017/04/ermeni-soykirimi--gerçekleri-ve-osmanlida-
ermeniler.html (Erişim: 04.03.2018) 

Musayev, C., http://www.azadt.net/x18291.htm/azerpfoto.com. 

Points: Fourteen, http://www.woodrowwilsonhouse.org/president-wilson (Erişim: 
123.01.2024) 

Sertçelik, “Suriye Ermenileri Karabağ’a Yerleşti”, https:www.yenişafak.com/gündem/Suriyeli-
ermeniler-karabaga-yerleşti-2456046. 

www.forsnet.com.tr/ermenisorunu; “Bitsin Bu Ermeni Yalanı”, Millîyet Aktüalite, İstanbul, 24 
Nisan 1983. 

http://newtimes.az/tr/politics/1206/
http://newtimes.az/tr/politics/1206/
http://www.azernews.az/site/shownews.php?news_id=8601
http://www.mns.gov.az/qubasoyqirimi/html/


Uzman Klinik Psikolog Hülya İlhan

ANKSIYETE BOZUKLUKLARINDA  
ERGENLERE ÖZEL NAVIGASYON

Bilişsel Davranşçı Terapi ve Kabul ve Kararlılık Terapisi



Anksiyete Bozukluklarında Ergenlere Özel Navigasyon:  
Bilişsel Davranşçı Terapi ve Kabul ve Kararlılık Terapisi

Uzman Klinik Psikolog Hülya İlhan

Yayın No.: 5418
Psikoloji/PDR No.: 513

ISBN: 978-625-371-400-0
E-ISBN: 978-625-371-401-7

Basım Sayısı: 1. Basım, Temmuz 2024

© Copyright 2024, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Sergen Öz -sergen@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

İlhan, Hülya.
Anksiyete Bozukluklarında Ergenlere Özel Navigasyon:  

Bilişsel Davranşçı Terapi ve Kabul ve Kararlılık Terapisi / Hülya İlhan
1. Basım, XIV + 132 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-371-400-0
E-ISBN: 978-625-371-401-7

1. Anskiyete 2. Navigasyon 3. Bilişsel Davranşçı Terapi

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan,  
Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093 Ostim OSB Mah. 1578. Cad. No.: 21  
Yenimahalle/ANKARA Tel: 0312 385 54 10



vii 

İÇİNDEKİLER 

ÖZET ................................................................................................... iii 

ÖN SÖZ  ............................................................................................... v 

ŞEKİL LİSTESİ ....................................................................................... xi 

KISALTMALAR ................................................................................... xiii 

GİRİŞ .................................................................................................. 1 

Başlarken ............................................................................................... 2 

Araşƨrmanın Amacı, Sınırlılıkları ve Sayılƨları ....................................... 6 

BÖLÜM I  
ERGENLERDE ANKSİYETE BOZUKLUKLARI ............................................ 9 

1.1. Ergenlerde Anksiyete Bozuklukları ................................................. 9 

1.2. Anksiyete Tanımları ...................................................................... 15 

1.3. Anksiyetenin Tarihçesi .................................................................. 16 

1.4. Anksiyete Biçimleri/Türleri ........................................................... 17 

1.5. Anksiyete Yaklaşımları .................................................................. 19 

1.5.1. Kaygılı Bağlanma ................................................................. 20 

1.6. Ergenlik Döneminde Kaygı ............................................................ 20 

1.7. Genç YeƟşkinlik Döneminde Kaygı ................................................ 22 

1.7.1. Ebeveyn Kaygısı ................................................................... 24 

1.8. Geç Yaşamda Kaygı ....................................................................... 24 

1.9. Gelişimsel Epidemiyoloji ve Pediyatrik Anksiyete  
Bozukluklarının Seyri ................................................................... 25 

1.10. Klinik Bulgular ............................................................................. 27 

1.10.1. Genel Anksiyete Bozukluğu............................................... 28 

1.10.2. Ayrılık Anksiyetesi Bozukluğu ............................................ 29 

1.10.3. Sosyal Anksiyete Bozukluğu (Sosyal Fobi) ......................... 29 



viii 

1.10.4. Agorafobi Olan veya Olmayan Panik Bozuklukları............. 30 

1.11. Anksiyete Bozukluklarında Eş Tanı: Komorbidite ........................ 32 

1.12. Psikofarmakoterapi ve Psikofarmakoloji ..................................... 34 

1.13. Ergenlerle Yapılan Araşƨrmalar .................................................. 35 

BÖLÜM II  
ERGENLERDE ANKSİYETE BOZUKLUKLARINDA  
BİLİŞSEL DAVRANIŞÇI TERAPİ UYGULAMALARI ................................... 37 

2.1. Ergenlerde Anksiyete Bozuklukları İçin  
Bilişsel Davranışçı Terapi (BDT) .................................................... 37 

2.2. Çocuklukta Anksiyete Bozuklukları İçin BDT Tarihçesi .................. 40 

2.3. Anksiyete Bozuklukları İçin Başlıca Psikoterapi Biçimleri .............. 41 

2.4. Gençlerde Anksiyete Bozuklukları İçin BDT’de Temel İşlemler ..... 43 

2.5. Anksiyetenin Bilişsel Davranışsal Kavramsallaşƨrılması ................ 45 

2.6. Ergenlerde Anksiyete Bozukluklarının Ampirik Olarak 
Değerlendirilmesi ......................................................................... 47 

2.7. BDT Yapısı ve Hedefleri ................................................................. 51 

2.7.1. Aşama I: PsikoeğiƟm ........................................................... 52 

2.7.2. Aşama II: Uygulama ............................................................ 55 

2.7.2.1. Davranışsal Stratejiler: Maruz Kalma ..................... 55 

2.7.2.2. Maruz Kalmayı En Üst Düzeye Çıkarma ................. 56 

2.7.2.3. İnhibitör Düzenlemeyi GelişƟrmek İçin  
TerapöƟk Strateji ................................................... 58 

2.7.2.4. Bilişsel Stratejiler: Bilişsel Yeniden Yapılandırma ... 59 

2.7.2.5. Gevşeme ................................................................ 61 

2.7.3. Aşama III: Nüksün önlenmesi ............................................. 61 

2.8. BDT Formatları .............................................................................. 62 

2.9. Çocuk ve Ergen Anksiyete Bozuklukları Kliniğinde  
kullanılan BDT Programından Örnekler ....................................... 64 

2.10. Ergenlerde Anksiyete Bozukluklarında  
Bilişsel Davranışçı Terapi Uygulamaları ile İlgili Araşƨrmalar ....... 68 



ix 

BÖLÜM III  
ERGENLERDE ANKSİYETE BOZUKLUKLARINDA KABUL VE  
KARARLILIK TERAPİSİ UYGULAMALARI ............................................... 75 

3.1. Ergenlerde Anksiyete Bozuklukları İçin Psikolojik Tedavi  
Kabul ve Kararlılık Terapisi (ACT) .................................................. 75 

3.1.1. Kabul ve Kararlılık Terapisi Nedir? ....................................... 75 

3.1.2. ACT’de Alƨ Temel Süreç ...................................................... 78 

3.1.3. Ergenlerde Anksiyete Bozuklukları İçin ACT ........................ 84 

3.2. Tedavi Hedefi ve Bunları Yeniden Çerçevelendirmesi ................... 86 

3.3. Ergenlerde Anksiyete Bozukluklarında Navigasyon ‐ 
Kabul ve Kararlılık Terapisi (ACT) Uygulamalarında  
Kullanılan Teknikler ve Metaforlar ................................................ 88 

3.4. Ergenlerde Anksiyete Bozukluklarında Kabul ve Kararlılık  
Terapisi (ACT) Uygulamalarıyla İlgili Araşƨrmalar ....................... 110 

SONUÇ ............................................................................................ 117 

KAYNAKÇA ....................................................................................... 119 

 



119 

KAYNAKÇA  

Abramowitz, J. S., Deacon, B. J. & Whiteside, S. P. H.. (2019). Exposure	therapy	
for	anxiety, 2nd ed.: Principles and practice. Guilford Publications. 
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ANNE BABA EĞİTİMİNİN TANIMI,  
AMACI VE ÖNEMİ 

Ercan Akın ve Türkan Doğan 

“Atticus bizden bir şey yapmamızı o kadar nadiren isterdi ki 
onun hatırı için bana korkak denmesine katlanabilirdim”. 

Bülbülü Öldürmek | Harper Lee 

 

Giriş 
Anne baba eğitimi, modern toplumda hayati bir öneme sahiptir. Ebeveyn-

lerin çocukların gelişimindeki kritik rolü ve aileler üzerinde artan toplumsal 
baskı göz önünde bulundurulduğunda anne baba eğitimine duyulan ihtiyaç, 
daha da belirgin hâle gelmiştir (Fine ve Henry, 1988). Tarih boyunca ebeveyn-
lik, çoğunlukla kişisel deneyim ve içgüdülere dayanarak gerçekleştirilmiş bir 
süreç olmuştur. Ancak 19. yüzyılın başlarından itibaren anne baba eğitimi 
kavramı, ailelerin ve çocukların ihtiyaçlarına yönelik daha bilinçli yaklaşımla-
rın geliştirmesi ile şekillenmeye başlamıştır (Croake ve Glover, 1977). 

Anne baba eğitimi alanındaki dönüm noktalarından biri, Baumrind'in 
(1967, 1971, 1978) ebeveynlik stilleri üzerine yaptığı çalışmalardır.  
Baumrind; otoriter, demokratik ve izin verici olmak üzere üç temel çocuk ye-
tiştirme stilini tanımlamıştır. Bu stiller, ebeveynlerin çocukları üzerinde uygu-
ladığı kontrol düzeylerine göre belirlenmiştir. Buna göre otoriter stil, çocuk-
lardan itaat ve uyum talep eden ve katı kurallar koyan bir yaklaşımı ifade eder. 
Demokratik stil, çocukların bağımsızlığını desteklerken aynı zamanda belirli 
sınırlar koyan dengeli bir yaklaşımı temsil eder. İzin verici stil ise çocuklara 
geniş özgürlükler tanıyan ve sınırları daha az belirgin olan bir yaklaşımı ifade 
eder. Bu ebeveynlik stillerine yönelik farkındalık da ebeveyn eğitimi program-
larının gelişimini önemli ölçüde etkilemiştir (Baumrind, 1978). 
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TÜRKİYE’DE ANNE BABA EĞİTİMİNİN 
TARİHÇESİ VE ANNE BABA 

PROGRAMLARINA ÖRNEKLER 

Eyüp Sabır Erbiçer 

“Aile önemli bir şey değil, her şeydir”. 

Michael J. FOX 

 

Giriş 
Türkiye’de anne baba eğitimi, toplumsal gelişim ve ailelerin güçlendiril-

mesi adına önemli bir alana sahiptir. Bu bölümde, Türkiye’de anne baba eğiti-
minin tarihçesi ve uygulanan mevcut programlar ele alınmakta, eğitim alanın-
da kaydedilen ilerlemeler incelenmektedir. Bu bağlamda ilk olarak, Türkiye’de 
anne baba eğitiminin tarihçesi üzerinde durulmakta olup geçmişten günümü-
ze anne baba eğitimi anlayışının nasıl değiştiği ve toplumsal değişimlerin ve 
eğitim politikalarının bu süreçte oynadığı rol açıklanmaktadır. Daha sonra, 
Türkiye’de uygulanan çeşitli anne baba eğitimi programları detaylı bir şekilde 
ele alınmaktadır. Bu kapsamda Anne-Çocuk Eğitimi Programı (AÇEP), Baba 
Destek Programı (BADEP), Anne Destek Programı (ADP), Aile-Çocuk Eğitim 
Programı, Ana-Baba Okulu, MEB Kız Teknik OÖ ğretim Genel Müdürlüğü Anne-
Baba-Çocuk Eğitimi ve AÇEV-TRT Televizyon Yoluyla Eğitim Projesi (Benimle 
Oynar mısın?) gibi önemli programlar tanıtılmaktadır. Ayrıca özel gereksinimi 
olan çocuğa sahip anne babalara odaklanan programlar da özel bir başlık al-
tında ele alınmaktadır. Sonuç olarak kitabın bu bölümü, Türkiye’deki anne 
baba eğitimi çabalarını anlamak, mevcut programları değerlendirmek ve gele-
cekteki yönlendirmeler için bir temel oluşturmak amacıyla kaleme alınmıştır.  
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Değerlendirme Soruları 
1. Aşağıdaki anne baba eğitimine yönelik geliştirilen programlardan han-

gisi günümüzde aktif olarak sürdürülmektedir? 

A. AÇEV-TRT Televizyon Yoluyla Eğitim Projesi (Benimle Oynar mısın?) 
B. MEB ve UNICEF iş birliğiyle geliştirilen Aile Çocuk Eğitim Programı  
C. Ana-Baba Okulu  
D. MEB Kız Teknik OÖ ğretim Genel Müdürlüğü Anne-Baba-Çocuk Eğitimi  
E. Baba Destek Programı (BADEP) 

2.  Aşağıdakilerden hangisi AÇEV tarafından geliştirilen “Baba Destek 
Programı’nın (BADEP)” ana amaçlarından biridir? 

A. Erkekler arasında okuryazarlık oranlarını artırmak 
B. Babalara iş imkânları sağlamak 
C. Babaların destekleyici ve demokratik tutumlar sergileyerek çocukların 

bütünsel gelişimini desteklemek 
D. Babalara �inansal yönetim ve planlama konusunda eğitim vermek 
E. Ebeveynlikte teknolojinin kullanımını teşvik etmek 

3. AÇEV’in Anne Çocuk Eğitim Programı (AÇEP) ve Baba Destek Programı 
(BADEP), ebeveynlere çocuklarıyla sağlıklı iletişim kurma, eğitimde 
destek olma ve duygusal gelişimlerine katkı sağlama konularında bilgi 
ve beceriler kazandırmayı hede�lemektedir. Aşağıdakilerden hangisi 
bu programların çocuklar üzerindeki potansiyel etkileri arasında sayı-
labilir?  

A. Bu programların çocuklar üzerinde uzun vadeli bir etkisi olmaz. 
B. Çocukların sadece akademik başarısına etki eder, sosyal becerilerine 

katkıda bulunmaz. 
C. Çocukların gelecekteki sosyal ve akademik başarılarını önemli ölçüde 

artırabilir. 
D. Çocukların sadece duygusal gelişimine katkıda bulunur, akademik ba-

şarılarına etki etmez. 
E. Çocukların sosyal becerileri ve akademik başarıları üzerindeki etkileri 

sınırlıdır. 

 

Cevaplar: 1-E, 2-C, 3-C 
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Arıdağ, N. Ç., & Erbiçer, E. S. (2018). Grupla psikolojik danışma uygulamasının özel gereksinimli 
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konferansları talimatnamesi üzerine bir inceleme. The Journal of Academic Social Scien-
ce, 49(49), 337-350. 

Dilmaç, B., Çakılı, Y., Koçak, F., & Çalıkçı, N. M. (2009). Zihinsel engelli çocuğa sahip olan annele-
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DÜNYADA ANNE BABA EĞİTİMİNİN 
TARİHÇESİ VE ANNE BABA 

PROGRAMLARINA ÖRNEKLER 

Eyüp Sabır Erbiçer 

“Geleceği tahmin etmenin en iyi yolu, onu inşa etmektir”.  

Peter Drucker 

 

Giriş 
Anne baba eğitimi, toplumların temel yapı taşlarından biri olarak zaman 

içindeki değişimlere paralel olarak gelişmiştir. Bu bölümde, anne baba eğiti-
minin tarihçesi ve günümüzde kullanılan önemli programlar detaylı bir şekilde 
sunulmaktadır. Iİlk bölümde, antik dönemlerden başlayarak ebeveynlik kavra-
mının toplumların kültürel ve sosyal dokusundaki rolü ele alınmaktadır. Ar-
dından Orta Çağ ve Rönesans dönemlerindeki eğilimler ve bu dönemlerdeki 
değişimlerin anne baba eğitimine olan etkileri incelenmektedir. Psikolojinin 
ortaya çıkışının ebeveynlik anlayışını nasıl etkilediği ve günümüzdeki eğitim 
yaklaşımlarına nasıl yansıdığı da ele alınmaktadır. Iİkinci bölümde ise dünya 
genelinde yaygın olarak kullanılan ve etkili bulunan çeşitli anne baba eğitimi 
programları tanıtılmaktadır. Kısaca bu bölümde, anne baba eğitiminin tarihçe-
si ve günümüzdeki pratik uygulamaları kapsayarak, anne baba eğitiminin geli-
şimini anlamak isteyenlere kapsamlı bir bakışın sunulması amaçlanmaktadır. 

1. Dünyada Anne Baba Eğitimi Tarihçesi 
Bu bölümde, anne baba eğitiminin antik dönemlerden günümüze nasıl 

değiştiği ve geliştiği ele alınmıştır. Ayrıca tarihsel süreç içerisinde anne baba 
eğitimini etkileyen tarihsel, kültürel, sosyolojik ve ekonomik faktörler ince-
lenmiştir. 
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Değerlendirme Soruları 
1. Antik Mısır ve Mezopotamya’da aile içindeki eğitimle ilgili öne çıkan 

özellik nedir? 

A. Sadece mesleki becerilerin öğretilmesi 
B. Eğitim sürecinin devlete bağlı olması 
C. Çocukların sanat alanında eğitilmesi 
D. Sadece ahlaki değerlere vurgu yapılması  
E. Çocuklara dürüstlük, saygı, çalışkanlık gibi erdemlerin benimsetilmesi 

2. Psikolojinin anne baba eğitimine entegrasyonu hangi dönemde önemli 
bir dönemeç olarak nitelendirilebilir? 

A. Antik dönemler 
B. Orta Çağ ve Rönesans 
C. 21. yüzyıl 
D. 20. yüzyılın başları 
E. 19. yüzyıl sonları 

3. Güvenlik Çemberi programında kullanılan Yabancı Biri yöntemi hangi 
amaçla kullanılır? 

A. Çocukların yabancılardan korkmalarını sağlamak 
B. Çocukların bağlanma örüntülerini değerlendirmek 
C. Oyun becerilerini geliştirmek 
D. Ebeveynlerin çocuklarına disiplin sağlamasına yardımcı olmak 
E. Yalnızlık duygusunu azaltmak 

Cevaplar: 1-E, 2- D, 3-B 
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ANNE BABA EĞİTİMİ TÜRLERİ VE 
DÜZENLEME İLKELERİ 

Eda Biçener 

“Bir çocuk bir çocuğa vurduğunda buna saldırganlık diyoruz. 
Bir çocuk bir yetişkine vurduğunda buna düşmanlık diyoruz. 
Bir yetişkin bir yetişkine vurduğunda buna saldırı diyoruz. 
Bir yetişkin bir çocuğa vurduğunda buna disiplin diyoruz”. 

Haim G. Ginott 

 

Giriş 
Anne babalar, çocuğun gelişimi için ilk ve en önemli sosyal, duygusal, kişi-

ler arası, ekonomik ve kültürel bağlamı sağlamaktadır. Anne baba eğitimleri ise 
bu bağlamın geliştirilmesi ve iyileştirilmesini hede�leyerek çocuğun iyi oluşu-
nu ve gelişimini desteklemektedir. Anne baba eğitimleri; hedef kitleye, amaçla-
rına, kullanılan araçlara, sunum yöntemine ve şekline göre çok geniş bir yelpa-
zede çeşitlik göstermektedir. Bu eğitimlerinin gelişimi, tarihsel olarak döne-
min bilimsel, sosyal, kültürel teknolojik ve politik alanlardaki anlayıştan ve 
ilerlemelerinden etkilenmiştir. Iİlk olarak annelerin haftalık grup toplantılarıy-
la başlayan erken dönem eğitim adımları; günümüzde babaların, evlat edinen 
ya da koruyucu ailelerin ve öğretmenlerin eğitimlere dâhil edilmesi adımları-
nın atılmasını sağlamıştır (Ponzetti, 2016). Başlangıçta çeşitli davranış bozuk-
luklarına sahip çocukların anne babalarına yönelik müdahale odağı, zamanla 
hem risk altındaki hem de tüm anne babalara yönelik gelişimsel ve önleyici 
müdahale odağına çevrilmiştir. Bununla birlikte bireysel ve ev merkezli anne 
baba eğitimlerinin yanında grupla anne baba eğitimleri yer almıştır (Sanders 
ve Ralph, 2004). Teknolojideki gelişimle birlikte çalışma kitapları, el kitapları 
ve videoların kullanıldığı, anne babaların kendi kendine yönlendirdiği ebeveyn 
eğitimleri; günümüzde web tabanlı olarak da sunulmaya başlanmıştır (Corra-
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etmektedir. Babasının beklentilerini karşılayamama ve onun onayını kazanamama 
korkusunu dile getirmektedir. Babasının kendisine yönelik eleştirilerinin ve aşağıla-
malarının, kendisi hakkındaki düşüncelerini ve dünya görüşünü nasıl şekillendirdiğini 
açıklamaktadır. Baba-oğul ilişkileri, otorite ve bireysel kimlik gibi evrensel temaları 
ele almasıyla ebeveynin çocuğun kişiliğini nasıl şekillendirdiğine dair zamansız bir 
eserdir.  

Değerlendirme Soruları 
1. Aşağıdakilerden hangisi bireysel ve ev ziyareti içeren anne baba eğitimi 

programlarının avantajlarındandır? 

A. Düşük maliyete sahip olması 
B. Birçok ebeveyne ulaşması 
C. Ebeveynin doğal ortamında öğrenmesi 
D. Uzman sayısı 
E. Zamanlama ve planlama 

2. Aşağıdakilerden hangisi anne baba eğitimi düzenlenirken dikkate alı-
nacak başlıca etkenlerden biri değildir? 

A. Anne babaların ihtiyaçları 
B. Anne babanın özellikleri 
C. Uzmanın yeterliği 
D. Güncel eğitim trendleri 
E. Anne babaların mevcut yeterlikleri 

 

Cevaplar: 1-C, 2-D 
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BİLELİM... 
Türkiye’de haziran ayının ilk haftasının (1-7 Haziran) “Hayat Boyu OÖ ğrenme Hafta-
sı” olduğunu biliyor muydunuz? 

PEDAGOJİ VE ANDRAGOJİ  

Beyza Şanal Güngör 

“Yaşamda başarısızlık yoktur. Öğrenme fırsatı vardır”.  
Doğan Cüceloğlu 

 

Giriş 
Eğitim, tarih boyunca insanla birlikte var olagelmiştir. Toplumsal deneyi-

min yeni nesillere aktarılmasında eğitim, en köklü sosyal kurumlardan biridir. 
Yirminci yüzyılın sonlarına doğru eğitim, çağdaş toplumdaki ve bireyin yaşa-
mındaki rolü, işlevleri ve anlamı açısından etkileyici değişimler geçirmiştir. 
Bununla birlikte zamanın ruhuna ve toplumun yeni eğitim ihtiyaçlarına karşı-
lık gelen güncel içeriklerle, yeni öğrenme ve öğretme yaklaşımları için sürekli 
ve yoğun bir arayış vardır (Akın, 2014).  

OÖ ğrenme, yaşantı yoluyla bireyde meydana gelen kalıcı nitelikte (Mazur, 
1990), doğuştan kazanılmayan her türlü beceri (Slavin, 1997) olarak tanım-
lanmaktadır. OÖ ğrenme, yaşam boyu beşikten mezara devam eden bir süreçtir. 
Teknolojinin hızla gelişmesi ve küreselleşmenin artması bilginin paylaşımında 
değişimlere neden olarak öğrenmeyi yaşamın vazgeçilmez bir süreci hâline 
getirmiştir (Deveci, 2021). OÖ ğrenme, eğitim yoluyla bireyin kazandığı bilgi, 
beceri ve davranışların tümünü kapsamaktadır (Samancı ve Ocakcı, 2017). 
Eğitim yaşam boyu devam eden bir ihtiyaç olduğundan dolayı hangi yaşta 
olursa olsun insan, eğitim faaliyetinin bir parçasıdır (Akın, 2014).  
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Değerlendirme Soruları 
1. Aşağıdakilerden hangisi andragojide dikkate alınan ilkelerden biri de-

ğildir? 

A. Ders programları hazırlanırken deneyimler öğrenme kaynağı olarak 
görülür. 

B. Bilgi uzun vadede hayata geçirilebilir. 
C. OÖ ğretmen ve öğrenciler beraber öğrenir. 
D. OÖ ğrenim sürecinde karşılıklı saygı ve iş birliği hâkimdir. 
E. Eski bilgiler ve yeni öğrenilen bilgilerin öğrenme sürecinde ilişkilendi-

rilmesi önemlidir. 

2. Aşağıda yer alan seçeneklerden hangisi pedagoji ve andragoji farklılık-
ları arasında yer almamaktadır? 

A. Pedagoji gelecek yaşama, andragoji güncel yaşama hazırlıktır. 
B. Pedagojide öğrenilen konular belirli ve sıralıdır, andragojide yetişkin 

ihtiyaçları dikkate alınarak planlama yapılır. 
C. Andragoji tarihsel süreçte pedagoji ile eş zamanlı olarak ortaya çıkmış-

tır. 
D. Andragoji yetişkinlere, pedagoji çocuklara yöneliktir. 
E. Pedagojide öğretmen otorite konumundayken, andragojide iş birlikçi 

konumdadır. 

3. Pedagojik ilkeleri benimsemiş bir öğretmenin öğrenme ortamında aşa-
ğıdakilerden hangisini dikkate alması beklenebilir? 

A. OÖ ğrencilerinin önceki yaşam deneyimlerini dikkate alarak planlama 
yapar. 

B. Okuma ödevleri, alıştırmalar, kısa sınavlar ve not ezberleme gibi öğre-
tim yöntemlerinden yararlanır.  

C. Günlük yaşama hazırlığı temel amaç olarak belirler. 
D. OÖ ğrencileri ile iş birliği içerisinde hareket eder. 
E. Müfredatı öğrencilerin ihtiyaçlarına göre anlık olarak düzenler. 

 

CEVAP ANAHTARI: 1-B , 2-C, 3-B 



 Pedagoji ve Andragoji 

93 

Kaynakça  
Akay, C. ve UÖ ltanır, E. (2010). Andragojik temellere dayalı kolaylaştırılmış okuma-yazma eğitimi 
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ANNE BABA EĞİTİM PROGRAMI 
OLUŞTURMA SÜRECİ 

Safa Demir 

“Herkes için daha parlak bir gelecek, her çocuğun özenli ve 
destekleyici bir ailede büyümesiyle mümkün”. 

Marie-Pierre Poirier 

 

Giriş 
Iİnsanlık tarihi boyunca çocuk sahibi olmak, onu büyütmek ve eğitmek gi-

bi kavramlar, bireylerin yaşamlarında önemli bir anlam taşımaktadır. Kadim 
dönemlerden bugüne birey yaşamında etkisini korumaya devam eden bu kav-
ramlar aile kavramını gündeme getirmektedir. Bu açıdan aile kavramı, bir ku-
rum olarak insanlık tarihinin en eski dönemlerine kadar dayandırılabilmekte-
dir. Bireyin yaşamındaki önemli yerini korumakla birlikte aile kurumu; tarihı ̂
ve sosyal değişikliklere göre de şekillenebilen dinamik bir kurumdur.  

Sağlıklı bir toplumun inşası, sağlıklı bireylerin yetiştirilmesiyle mümkün 
olabilecektir. Bu doğrultuda bireylerin ilk eğitim aldıkları kişiler olarak anne 
babalarının eğitimlerle güçlendirilmesinin kıymetli olacağı düşünülmektedir. 
Bölümün bu amaca dönük eğitim programlarının hazırlanmasına kılavuzluk 
yapması hede�lenmektedir. 

1. Aile Kavramı ve Anne Baba Eğitim Programları 
Aile, toplumsal ve tarihı̂ değişkenliklerden etkilenen yapısına ek olarak 

aslında bireyin ilk eğitim sürecinin başladığı kurumdur. Bireyin yetişkinlik 
dönemindeki kişilik örüntüsü birçok faktöre göre şekillenmekle birlikte bu 
örüntüyü şekillendiren ilk sosyal kurum olarak karşımıza aile çıkmaktadır. Iİlk 
günlerden itibaren ailenin çocuğa karşı davranışları ve tavırları, bireyin kişilik 
örüntülerini şekillendiren önemli olayların başında gelmektedir (Baldık, 2005; 
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2. Aşağıdakilerden hangisi anne baba eğitimlerinin amaçları arasında de-
ğildir? 

A. Anne babaların çocuk gelişimi hakkında farkındalığının artırılması 
B. Toplumsal değişimlerle birlikte değişen aile yapısını kökenlerine dön-

dürmek 
C. Ailenin mevcut yaşam koşullarına uyum sağlamasına yardımcı olmak 
D. Aile yapısının güçlendirilmesi 
E. UÖ yelerin daha sağlıklı ve mutlu olmalarını sağlayacak bilgi ve beceri ka-

zandırmak 

 

Cevaplar: 1-A, 2-B 
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okul öncesi eğitimi ve yaygınlaştırılması semineri]. Ya-Pa Yayınları. 

Eşkisu, M. (2017). Davranış sorunları olan 3-6 yaş cocuğa sahip anababalar için geliştirilen ‘ana-
babalık destek programının’ etkililiği. [Doktora tezi, Ankara UÖ niversitesi]. 

Fox, R. A., & Fox, T. A. (1992). Leader’s guide: STAR parenting program. STAR Parenting, Inc. 
Gestwicki, C. (2004). Home, school and community relations (5th ed). Delmar Learning. 
Gordon, T. (2002). Etkili anababa eğitimi: Aile iletişim dili. Sistem Yayıncılık. 
Heinrichs, N., Hahlweg, K., Bertram, H., Kuschel, A., Naumann, S. & Harstick, S. (2006). Die lang-

fristige wirksamkeit eines elterntrainings zur universellen prävention kindlicher verhal-
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SAĞLIKLI AİLE İÇİ İLETİŞİM VE DİSİPLİN 
YÖNTEMLERİ  

M. Furkan Kurnaz 

“Ebeveynlik ve öğretmenliğin kolay olduğunu düşünenler, her ikisini de hiç yapmamış 
olanlardır”. 

T. W. Phelan 

 

Giriş 
Ebeveynlik rolünün sağlıklı bir şekilde gerçekleştirilmesi, çocukların sağ-

lığı ve psikososyal gelişimi için önemlidir (Theunissen vd., 2015). Anne baba-
ların bu rolleri sağlıklı bir şekilde yerine getirebilmelerinde birbirleriyle ve 
çocuklarıyla kurdukları iletişim kritik bir öneme sahiptir. OÖ yle ki aile ilişkileri, 
sağlık ve iyi oluşun belirleyicisinde etkili olan sosyal ilişkileri oluşturduğu için 
sağlıklı bir kişiliğin gelişmesini sağlayan ve sosyal yeterlilikleri ve uyum kapa-
sitesini teşvik eden sosyal bağlamı sağlamaktadır (Grevenstein vd., 2019). Bu 
sosyal bağlam kapsamında anne babaların ebeveynlik rollerinin önemli bir 
yönü de çocukların sağlıklı bir karakter oluşturma ve bu karakteri geliştirme-
sinde etkili ve temel ihtiyaçlarından birisi olan disiplindir (Saputri ve Widya-
sari, 2022; Theunissen vd., 2015). Anne babaların aile içerisindeki sağlıklı aile 
içi iletişimlerinin ve disiplin yöntemlerinin çocukların geliştirecekleri kişilik 
özelliklerinde etkin bir role sahip olduğu düşünüldüğünde (Gussman ve Har-
der, 1990) ebeveynlerin bu konuda anne baba eğitimi alması bir gereklilik 
olarak düşünülmektedir. Çünkü ebeveynler, anne baba eğitimi almak için çaba 
göstermedikçe ebeveynliğe yönelik yaptıkları davranışlar, belirli bir amaçtan 
ziyade içgüdüseldir (Robey ve Sori, 2011). Bu içgüdüsel yaklaşımın temelinde 
ise kendi ebeveynlerinin ebeveynlik tarzlarını benimseme veya karşı çıkma 
durumu söz konusudur (Buck, 2009). Buna bağlı olarak sağlıklı olmayan ebe-
veynlik tarzlarının aktarılması yerine daha sağlıklı, içgüdüsel yerine bilinçli ve 
kendini sürekli güncelleyen ebeveynlik tarzlarının anne babalara aktarılması-
na ihtiyaç vardır. Bu ihtiyaca bağlı olarak kitabın bu bölümünde, anne baba 
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2. Aile içinde sağlıklı iletişimi geliştirmeye yönelik verilen anne baba eği-
timinin içeriğinde aşağıdaki bileşenlerden hangisinin yer alması yan-
lıştır?  

A. Fiziksel cezayı nasıl daha etkin ve sık kullanabileceklerine yönelik tav-
siyeler 

B. Ebeveynlik kaygısını azaltmaya yönelik müdahaleler  
C. Ebeveynlerin kendilerine özen göstermelerinin etkilerine yönelik far-

kındalık temelli eğitimler 
D. Çocukların davranışlarını gözlemleyebilme ve daha iyi anlayabilmele-

rine yönelik etkinlikler 
E. Ebeveynlerin çocuklarda istenilen davranışları nasıl modelleyebilecek-

lerine yönelik farkındalık eğitimleri 

 

Cevaplar: 1-D, 2-A  
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EBEVEYN TUTUMLARI VE EBEVEYNLİK 
BECERİLERİ 

Ercan Akın 

“Çocuğun doğumdan itibaren en çok ihtiyaç duyduğu şey 
sevildiğini hissetmesidir. Bu gelişigüzel söylenmiş bir laf değil, 

yıllar süren araştırmaların ardından varılmış bir sonuçtur. Son otuz 
yıl içinde hem hayvan hem de insan yavruları üzerinde yapılan gözlemler 

sevginin, yeni doğanın hayatında vazgeçilmez olduğunu göstermiştir”. 

Geliştiren Anne Baba | Doğan Cüceloğlu 

 

Giriş 
Sigmund Freud ve Erik Erikson’un gelişim teorileri, psikoloji ve ebeveyn-

çocuk ilişkileri üzerinde büyük bir etki yaratmıştır (Kalra ve Sabherwal, 
2023). Freud, çocuk gelişiminin beş aşamasını (oral, anal, fallik, gizil ve genital 
dönem) tanımlayarak her bir evrede çocuğun cinsellikle ilgili farklı odakları 
olduğunu ve bunların kişilik gelişiminde önemli roller oynadığını belirtmiştir. 
Bu evreler, çocuğun biyolojik enerjisini farklı alanlara yönlendirir ve Freud’a 
göre bu evrelerde yaşanan aksaklıklar, yetişkinlikte psikolojik sorunlara yol 
açabilir (Simon ve Gagnon, 1969). Erikson ise Freud’un teorisini genişleterek, 
bireyin yaşamı boyunca karşılaştığı sekiz psikososyal evreyi ve her bir evrede 
çözülmesi gereken krizleri tanımlamıştır (Agronin, 2013). Bu krizler, örneğin 
ilk evrede bebeklerin bakıverenlerine güvenip güvenemeyeceklerini öğrenme-
leri gibi bireyin hayatında önemli dönüm noktalarını temsil eder. Bu teoriler, 
çocukların sosyal ve psikolojik gelişim süreçlerini ve ebeveyn-çocuk ilişkisinin 
bu süreç üzerindeki etkisini anlamak için temel bir çerçeve sunmuştur (Erik-
son, 1982). 

Freud ve Erik Erikson’un gelişim teorileri sonrasında yapılan çalışmalar-
da ise ebeveyn-çocuk ilişkilerinin anlaşılmasına ve bu ilişkilerin çocuk gelişimi 
üzerindeki etkilerinin incelenmesine katkı sağlayan daha güncel ve çok boyut-
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TEKNOLOJİ ÇAĞINDA EBEVEYNLİK 

Ercan Akın 

“Kendi ön yargılarımızı ortaya çıkarmaya ve bilgi kaynaklarımızı soruşturmaya vakit ve 
çaba harcamak hepimizin sorumluluğu”. 

21. Yüzyıl Iİçin 21 Ders | Yuval Noah Harari 

 

Giriş 
Iİnternetin 1990’ların sonunda ve cep telefonlarının 2000’lerde yaygın-

laşmasıyla sosyal medyanın toplum üzerindeki etkisi artmıştır. Başlangıçta 
ebeveynler, teknolojiyi sınırlı sayıda kişinin erişebildiği bir alan olarak yönete-
biliyordu. Ancak sosyal medya ve akıllı telefonların ortaya çıkışıyla bu denge 
değişmiş, teknolojik yeniliklere ayak uydurmakta zorlanan ebeveynlerin otori-
tesinin azalmasına neden olmuştur. OÖ zellikle teknolojiyle iç içe büyüyen genç-
ler, bu yeni dünyaya hızla uyum sağlayarak ebeveyn kontrolünü daha da zorlu 
hâle getirmiştir (Bostancı, 2023). Prensky (2001), bugünkü gençlerin dijital 
teknolojilerle çevrili olarak büyüdükleri için önceki nesillerden temelde farklı 
düşünme ve işleme biçimlerine sahip olduğunu, teknolojiyi daha sonra hayat-
larına dâhil eden ebeveynlerin ise daha yavaş ve adım adım öğrenme eğilimin-
de olduğunu ve genellikle yeni teknolojilere uyum sağlamakta zorlandığını 
belirtmiştir. 

Teknoloji çağında yetişen çocuklar ve gençler, dinamik ve sürekli değişen 
bir dünyada doğuyorlar. Dolayısıyla bu yeni nesil, teknolojinin sunduğu 
imkânlar ve globalleşen bir dünyanın etkisi altında büyümektedir. Bu bağlam-
da teknoloji çağında yetişen çocukların sahip olduğu ayırt edici özellikler, on-
ların düşünce yapısını, davranışlarını ve toplumla etkileşimlerini anlamamız 
açısından önem taşımaktadır. Hollman’a (2020) göre bu özellikleri aşağıdaki 
gibi sıralayabiliriz: 

1. Özgürlük isteği: Teknoloji çağında yetişen çocuklar, kişisel ifade ve se-
çim özgürlüğüne önem vermektedir. Kendi kararlarını almak ve düşün-
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2. Ebeveynlerin dijital çağda çocuklarına rehberlik etme yöntemleri ara-
sında hangisi yer almaz? 

A. Kısıtlayıcı ara buluculuk 
B. Iİş birlikçi medya kullanımı 
C. Çocukların tüm çevrim içi etkinliklerini yasaklamak 
D. Değerlendirici ara buluculuk 
E. Açık iletişim 

3. Çocukların dijital dünyada güvenli bir şekilde gezinmelerine yardımcı ol-
mak için ebeveynlerin uygulaması gereken stratejilerden biri değildir? 

A. Çocukların teknoloji kullanım sürelerini sınırlamak 
B. Çocuklarla teknoloji hakkında düzenli olarak konuşmak 
C. Çocukları siber zorbalık hakkında bilgilendirmek 
D. Çocukların çevrim içi mahremiyetini korumak 
E. Çocukların her türlü çevrim içi etkinliğe serbestçe erişimine izin ver-

mek  

Cevaplar: 1-D, 2-C, 3-E 
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AKADEMİK GELİŞİMDE ANNE BABA ETKİSİ 

Hanife Büyük 

“Bir nazlı kuşa benzer çocuk dediğin. 
Ev ister, ekmek ister 

Öpülmek, okşanmak ister”. 

Cahit Külebi 

 

Giriş 
“Çocuğum ödevlerini yapmıyor.”, “Oğlum sınavlara hazırlanmıyor.”, “Kızım 

hiç ders çalışmıyor.” ... Bu tarz söylemleri anne babaların ağzından çok sık du-
yarız. Anne babalar, çocuklarının henüz ilkokul yıllarından başlayarak eğitim 
hayatında başarılı olmasını arzu eder. Akademik başarısızlığı, iyi bir kariyer 
planının önünde engel olarak görerek çocuklarının geleceği için kaygılanabilir. 
Ebeveynlerin başarı isteği ve beklentisi oldukça yaygın ve normaldir. Çocuğun 
akademik performansını geliştirmesi ve buna odaklanması için ebeveynler, 
çoğunlukla kaynaklarını kullanmaktan ve destek sunmaktan kaçınmaz. Ancak 
çocuğun eğitimi için anne babanın maddi ve akademik desteği kadar duygusal 
desteği de gereklidir (Choe, 2020). Bu desteğin çocuğun ilgi, istek ve yetenek-
leri ile gelişimsel ihtiyaçlarını dikkate alarak çocuğun yararına olacak şekilde 
sunulması olumlu ebeveynlik becerilerine sahip olmayı gerektirir.  

 

DÜŞÜNELİM...  

Çocuğun akademik gelişimi için anne babalar ne yapabilir? 

 

Alan yazını incelendiğinde anne babaların çocuğun ilk yıllarından geç ye-
tişkinliğine dek akademik gelişimine katkı sağlayabilecek önemli figürler olduğu 
belirtilmektedir (Steinberg vd., 1989). Kitabın bu bölümünde, ebeveynlik uygu-
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Carrillo-López, P. J. (2023). Attention and academic performance: The moderator role of weight 

status and diet quality. International Journal of Instruction, 16(1): 707-722. 
https://doi.org/10.29333/iji.2023.16139a 

Carvalho, R. G. G. (2016). Gender differences in academic achievement: The mediating role of 
personality. Personality and Individual Differences, 94, 54-58. https://doi.org/10.1016/ 
j.paid.2016.01.011 

Checa, P., & Abundis-Gutierrez, A. (2017). Parenting and temperament in�luence on school suc-
cess in 9–13 year olds. Frontiers in Psychology, 8: 543. https://doi.org/10.3389/f 
psyg.2017.00543 

Chen, J. J. L. (2005). Relation of academic support from parents, teachers, and peers to Hong 
Kong adolescents’ academic achievement: The mediating role of academic engagement. 
Genetic, Social, and General Psychology Monographs, 131(2), 77- 127. 

Choe, D. (2020). Parents’ and adolescents’ perceptions of parental support as predictors of ado-
lescents’ academic achievement and self-regulated learning. Children and Youth Services 
Review, 116(9), 105-172. https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.105172 

Duckworth, A. L., & Seligman, M. P. (2005). Self-discipline outdoes IQ in predicting academic 
performance of adolescents. Psychological Science, 16(12), 939–944. https://doi.org/10 
.1111/j.1467-9280.2005.01641.x 

Duckworth, A. L., Taxer, J. L., Eskreis-Winkler, L., Galla, B. M., & Gross, J. J. (2019). Self-control and 
academic achievement. Annual Review Psychology, 70, 373-399. https://doi.org/10.1146/ 
annurev-psych-010418-103230 

Ent, M. R., Baumeister, R. F., & Tice, D. M. (2015). Trait self-control and the avoidance of tempta-
tion. Personality and Individual Differences, 17, 12-15. https://doi.org/10.1016/ 
j.paid.2014.09.031 

Epstein, J. L. (1995). School-family-community partnerships: Caring for the children we share. 
Phi Delta Kappan, 76, 701-712. 

https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s10984-012-9121-7
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3737458/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3737458/
https://doi.org/10.3389/fnhum.2013.00425
https://doi.org/10.3390/educsci7030068
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/0272431691111004
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/0272431691111004
http://dx.doi.org/10.29333/iji.2023.16139a
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.105172
https://doi.org/10.1146/annurev-psych-010418-103230
https://doi.org/10.1146/annurev-psych-010418-103230


 Akademik Gelişimde Anne Baba Etkisi 

189 

Feinstein, L., Duckworth, K., & Sabates, R. (2008). Education and the family: Passing success ac-
ross the generations (1st ed.). London: Routledge.  

Galla, B. M., Amemiya, J., & Wang, Ming-T. (2018). Using expectancy-value theory to understand 
academic self-control. Learning and Instruction, 58, 22-33. https://doi.org/10.1016/j 
.learninstruc.2018.04.004 

Gottfried, A. E., Fleming, J. S., & Gottfried, A. W. (1994). Role of parental motivational practices in 
children’s academic intrinsic motivation and achievement. Journal of Educational Psycho-
logy, 86(1), 104–113.  https://doi.org/10.1037/0022-0663.86.1.104 

Grolnick, W. S., & Slowiaczek, M. L. (1994). Parents’ involvement in children’s schooling: A mul-
tidimensional conceptualization and motivational model. Child Development, 65(1), 237–
252. https://doi.org/10.2307/1131378 

Hughes, J. & Kwok, O. (2007). In�luence of student-teacher and parent-teacher relationships on 
lower achieving readers’ engagement and achievement in the primary grades. Journal of 
Educational Psychology, 99(1), 39-51. https://doi.org/10.1037/0022-0663.99.1.39 

Jeynes, W. H. (2007). The relationship between parental involvement and urban secondary 
school student academic achievement: A meta-analysis. Urban Education, 42, 82-110. 
https://doi.org/10.1177/0042085906293818 

Kagitcibasi C. (2005). Autonomy and relatedness in cultural context: Implications for self and 
family. Journal of Cross-Cultural Psychology, 36(4), 403-422. https://doi.org/10.1177/ 
0022022105275959 
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FARKLI EĞİTİM KADEMELERİNDE ANNE 
BABALAR İLE ÇALIŞMAK 

M. Furkan Kurnaz 

“Günün sonunda, bir çocuğun başarısının  
en büyük anahtarı ebeveynlerin olumlu katılımıdır”. 

Jane D. Hull 

 

Giriş 
Çocuklar, doğdukları andan itibaren kendilerine bakım gösteren ve onları 

dışarıdan gelebilecek olumsuz durumlara karşı koruyan ebeveynlere ihtiyaç 
duymaktadırlar. Fakat toplumsal değişimler ışığında anne babaların çocukları-
nın gelişimine odaklanmaları daha da güçleşebilmektedir (Crede vd., 2015). 
Çünkü anne babalar, çocuklarının ihtiyaçlarını karşılayabilmek için kendilerin-
de var olan potansiyellerini kullanırlar, oysa sürekli değişen dünyada ebeveyn-
lik becerilerinin de geliştirilmesine ve güncel tutulmasına ihtiyaçları vardır. 
Çocuklarının karşılaşacakları sorunlar ile daha iyi başa çıkmalarında onlara 
destek verme rolünde olan anne babaların ebeveynlik kapasitelerinin iyileşti-
rilmesinin kendileri ve çocukları üzerinde olumlu etkilerinin olduğu da bir 
gerçektir (Berry vd., 2019). Bu yüzden anne babalar ile çalışırken çocukların 
hangi gelişim döneminde olduğu dikkate alınarak anne baba eğitimi verilmesi 
oldukça önemlidir. Bu kapsamda anne babalar ile çalışmanın önemli yanları ve 
farklı eğitim kademelerindeki ebeveynler ile anne baba eğitimine yönelik çalı-
şırken dikkat edilmesi gereken hususlar bu bölümde ele alınacaktır.  

1. Anne Babalar ile Çalışmanın Önemi 
Sürekli değişen dünyada anne babaların çocuklarını nasıl yetiştirdiklerine 

dair önemli noktalara yönelik bilgi ve deneyimlerinde farklar meydana gelmiştir 
(Faircloth, 2014). Anne babaların bu farklar ile başa çıkmalarına ve çocuklarının 
gelişimini ve sağlığını iyileştirmek amacı ile anne babalara belirli bilgilerin ve-
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2. Ergenlere yönelik özel bir klinikte psikolojik danışma seansları yapan 
Ali Bey, bir danışanının (16) yoğun bir düzeyde öz güven eksikliği ya-
şadığını gözlemlemiştir. Görüşmelerde danışan, annesinin lise tercihle-
rinden, günlük görüşeceği arkadaşlarına ve hatta bu arkadaşları ile ne 
kadar süre görüşeceğine kadar sürekli kendisini yönlendirdiğini be-
lirtmiştir.  

Danışma sürecine danışanın annesini de dâhil eden Ali Bey’in, anne ba-
ba eğitimi kapsamında danışanın annesi ile çalışırken aşağıdaki yakla-
şımlardan hangisini tercih etmesi yanlıştır? 

A. Ergenlik dönemindeki çocuğun temel psikolojik ihtiyaçlarının neler ol-
duğuna yönelik bilgi vermek 

B. Ergenlik dönemindeki riskli davranışları vurgulayarak ebeveynin çocu-
ğunu daha çok kontrol etmesini teşvik etmek 

C. Ebeveyn özerklik desteği kapsamında çocuğuna yönelik rolleri hakkın-
da bilgi vermek 

D. Çocukları ile iletişim kurarken onların dinlenilme ve kendileri tarafın-
dan ciddiye alınmaları gerektiği hakkında farkındalıklarını artırmak 

E. Ergenlik dönemindeki çocuğun gelişimsel görevleri kapsamında akran-
ları arasındaki ilişkinin önemini vurgulamak 

 

Cevaplar: 1-D, 2-B  
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FARKLI KÜLTÜREL ÖZELLİKLERE SAHİP ANNE 
BABALAR İÇİN EĞİTİM ÇALIŞMALARI 

Nilüfer Koçtürk 

“Kültürler arasındaki farklılıklar, farklı testilerdeki sulara benzer. Aslolan zarf değil 
mazruftur. Aslolan şekil değil özdür”.  

Mevlana 

 

Giriş 
Yirmi birinci yüzyılda kültürel çeşitlilik, dünya çapında eğitim ortamları-

nın ayırt edici özelliği hâline gelmiştir. Toplumların küreselleşmiş doğası, zen-
gin bir kültür dokusuna uyum sağlamak için geleneksel eğitim yaklaşımlarının 
yeniden değerlendirilmesini gerektirmektedir. Kitabın bu bölümü, kültürel 
çeşitliliğin eğitim ortamları üzerindeki derin etkisini ve aile katılımının bu 
farklı ortamlarda bir çocuğun akademik başarısını şekillendirmede oynadığı 
hayati rolü vurgulamaktadır. 

1. Eğitim Ortamları ve Kültürel Çeşitlilik 
Eğitim ortamlarındaki kültürel çeşitlilik; etnik köken, dil, din, sosyoekono-

mik durum ve aile yapıları gibi sayısız faktörü kapsamaktadır. Bu farklı faktörleri 
kabul etmek ve anlamak, eğitim ortamlarında kapsayıcı bir öğrenme ortamını 
teşvik etmenin temel bileşenleridir (Cousik, 2015). Kültürel çeşitliliği kucakla-
mak, hoşgörünün ötesine geçmekte; her kültürel grubun eğitim ortamına getir-
diği benzersiz katkıları kutlamayı da içermektedir. Sürekli gelişen eğitim orta-
mında kültürel çeşitliliğin tanınması ve çeşitliliğin varlığının takdir edilmesi de 
etkili öğrenme ortamlarının şekillendirilmesinde çok önemli faktörler olarak 
ortaya çıkmıştır (Cousik, 2015; Ghosh ve Galczynski, 2014). Nitekim kültürel 
çeşitliliğin eğitim ortamlarındaki varlığı küresel vatandaşlık duygusunun, eleşti-
rel düşünmenin ve yaratıcılığın gelişmesi; olumlu bir öğrenme ortamının yara-
tılması, ön yargılara meydan okuma, öğrencilerin kişiler arası ve iletişim beceri-
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TRAVMAYA DUYARLI EBEVEYNLİK 

Elif Ceylan Aydemir ve Özlem Mirioğlu 

“Davranış travmanın dilidir. Çocuklar, size sıkıntıda olduklarını söylemeden önce size 
bunu göstereceklerdir”.  

Micere Keels 

 

Giriş 
Çocukluk genellikle neşe, keşif ve masumiyet dönemi olarak kabul edilir. 

Ancak her çocuk için durum böyle değildir. Iİhmal, istismar, sevilen birinin kay-
bı, şiddete tanık olmak ya da doğal bir afet yaşamak gibi travmalar; çocuğun 
gelişimini, davranışını ve genel iyilik hâlini önemli ölçüde etkileyebilir. Tam da 
bu noktada travmaya duyarlı ebeveynlik kavramı önem kazanır. 

Travmaya duyarlı ebeveynlik; travmatik deneyimlerin çocuğun gelişimi, dav-
ranışları ve duygusal sağlığı üzerindeki potansiyel etkilerini anlayan ve kabul 
eden, ebeveynlik yöntemlerini çocuğun ihtiyaçlarına yanıt verecek şekilde ayar-
lamayı içeren, travmatize olmuş çocuğun iyileşmesi için güvenlik ve bağlılık duy-
gularını teşvik eden bir çocuk yetiştirme yaklaşımıdır (Spokane Regional Health 
District, 2015). Travmaya duyarlı ebeveynler, çocuklarının yaşadıkları zorlukları 
görebilir, ihtiyaçlarını fark ederek karşılayabilir ve onlarla sağlıklı iletişim kurabi-
lir. Ebeveyn desteği, çocuklarda dayanıklılığı artıran, zihinsel sağlığı geliştiren ve 
intihar eğilimi riskini azaltan kritik bir koruyucu faktör olabilmektedir. Kitabın bu 
bölümünde de travmanın tanımına, travma sonrası çocuklarda görülen belirtilere, 
risk ve koruyucu faktörlere, travmaya duyarlı ebeveynliğin ne olduğuna ve önemi-
ne, travma sonrası ebeveynlerin sergilemesi gereken yaklaşımlara ve travma son-
rası uygulanan anne baba eğitim programlarına dair bilgiler sunulmuştur.  

1. Travma Nedir? 
Amerikan Psikiyatri Birliği (2024), travmayı “Bir bireyin tutum, davranış 

ve işleyişinin diğer yönleri üzerinde uzun süreli olumsuz bir etkiye sahip olacak 
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2. Aşağıdakilerden hangisi travma sonrası ebeveynin çocuğa sergilemesi 
gereken yaklaşımlardan biridir? 

A. Çocuğu travma deneyimi hakkında konuşmaya zorlamak 
B. Çocuğun travmayla ilgili konuşmalarını görmezden gelmek 
C. Travmayı hatırlatabilecek tetikleyiciler hakkında çocukla sıklıkla ko-

nuşmak 
D.  Çocuğun kendini güvende hissetmesi için neye ihtiyacı olduğunu belir-

lemek 
E. Çocuğa yaşadığı travmanın önemsiz olduğunu anlatmak 

 

Cevaplar: 1-B, 2-D 
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OLUMLU EBEVEYNLİK VE ÜÇLÜ P-OLUMLU 
EBEVEYNLİK PROGRAMI 

Türkan Doğan 

“Çocuklarınızın zeki olmasını istiyorsanız onlara peri masalları okuyun. Eğer daha da 
zeki olmalarını istiyorsanız daha da çok peri masalı okuyun”. 

Albert Einstein 

 

Giriş 
Kimi zaman çocuklar, rahatsız edici bir şekilde zor davranışlar gösterebi-

lir ve ebeveynler bunlarla başa çıkmada zorlanabilir. Ebeveynliği istismar veya 
ihmal edici olan anne babalar, çocuktaki olumsuz davranışa odaklanır ve ceza-
landırma, kontrol etme gibi davranışlarda bulunurlar. Bununla birlikte ebe-
veynlik becerilerine sahip olmayan anne babalar da çocukların davranışları 
zor olduğunda onları cezalandırma ve kontrol etme yollarını ararlar. Başa çık-
mak için cezalandırma gibi sert ve otoriter davranışlar işleri daha da güçleşti-
rebilir.  

Sert ve otoriter ebeveynlik; katı kurallar, yüksek beklentiler ve düşük sı-
caklık ile karakterizedir. Bu yaklaşımı benimseyen ebeveynler, çocuklarından 
itaat bekler ve genellikle cezalandırma yöntemlerine başvururlar, bu da çocuk-
larda korku ve kaygıya yol açabilir. OÖ zetle sert ve otoriter ebeveynliğin yıkıcı 
birçok sonucu olmaktadır. Yapılan bir araştırma, sert ebeveynliğin beyinde 
kronik stresin bir biyobelirteci olan telomer uzunluğunu azalttığını ortaya 
koymuştur (Mitchell vd., 2014). OÖ te yandan araştırmalar, yoksulluk ortamla-
rında bile çocuk yetiştirme yöntemlerinin değiştirilmesinin, dezavantajların 
bazı olumsuz etkilerini ha�i�letebileceğini ve çocuklarda sağlıklı beyin gelişi-
mini teşvik edebileceğini göstermiştir (Luby vd., 2013). Ebeveyn desteğine 
sahip çocukların psikolojik uyumları ve akademik başarıları artarken ebevey-
nin sert cezalandırma yöntemleri uyguladığı durumlarda ise uyum ve okul 
başarılarının azaldığı ifade edilmektedir (Lund vd., 2002). Benzer olarak tutar-
sız ebeveyn tutumlarının da zarar verici olduğunu araştırmalar göstermekte-
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Değerlendirme Soruları  
1. Aşağıdakilerden hangisi olumlu ebeveynliğin özelliklerinden biri de-

ğildir? 

A. Çocuğun bireyselliğini geliştirmeye olanak tanınır. 
B. Çocuğun niyet, düşünce ve duyguları dikkate alınır. 
C. Olumlu ebeveynlik davranışları bağlama bağlı olarak değişebilir. 
D. Çocuğun her istediğini yapmasına müsamaha gösterilir. 
E. Açık ve empatik iletişim, sabır, destek ön plandadır. 

2. Aşağıdakilerden hangisi UÖ çlü P-Olumlu Ebeveyn Programı’nın özellik-
lerinden biri değildir? 

A. Çok düzeyli bir yapıya sahiptir. 
B. Esnek bir yapısı vardır. 
C. Geniş bir kitleye ulaşma kapasitesine sahiptir. 
D. Çok disiplinli bir yaklaşımı benimser. 
E. En etkili uygulama şekli bireysel yüz yüzedir. 

 

Cevaplar: 1-D, 2-E 
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EBEVEYN TÜKENMİŞLİĞİ VE 
STRESLE BAŞ ETME 

Nilüfer Koçtürk 

“Mükemmel bir ebeveyn olmayı istemek, �ilmlerdeki hayali bir kahraman olmayı istemek 
gibidir. Ebeveynlerin hayalî bir kahraman olmaya değil öncelikle kendilerini ihmal et-

memeye ve toplum tarafından desteklenmeye ihtiyaçları vardır”. 

 

Giriş 
Ebeveynlik; büyük oranda �iziksel, duygusal ve zihinsel enerji gerektiren, 

ödüllendirici ancak zorlu bir yolculuktur. Ebeveynliğin getirdiği baskı ve so-
rumluluklar, bazen kronik bitkinlik, duygusal kopuş ve ebeveynlik rolünde 
yetersizlik hissi ile karakterize bir durum olan ebeveyn tükenmişliğine yol 
açabilir (Brianda vd., 2020). Ebeveyn stresi, ebeveyn tükenmişliğinin önemli 
bir öncüsü olup gündelik yaşamın talepleri, toplumsal beklentiler ve ekonomik 
baskılarla birleşerek ebeveynlerin yüksek düzeyde stres yaşamalarına etki 
eder (Edú-Valsania vd., 2022; Roskam vd., 2021). Bu stresin etkili bir şekilde 
yönetilememesi, tükenmişliğe yol açarak ebeveynlik kalitesini ve genel aile 
dinamiğini etkileyebilir (Desimpelaere vd., 2023). Ebeveyn stresinin ve tü-
kenmişliğinin temel nedenlerini tanımak ve ele almak, tükenmişliği önlemede 
esastır. 

Ebeveyn tükenmişliği ile başa çıkmada anne baba eğitiminin önemini an-
lamak, hem ebeveynlerin desteklenmesinde ve tükenmişliğin önlenmesinde 
hem de çocukların iyi oluşu için çok önemlidir. Bunlara ek olarak ebeveyn tü-
kenmişliği ile başa çıkmada ebeveyn eğitiminin önemini kabul etmek, aileler 
için destekleyici bir ortam yaratmaya yönelik çok önemli bir adımdır. Ebeveyn-
leri etkili başa çıkma mekanizmaları, stres yönetimi stratejileri ve iletişim be-
cerileri hakkında bilgi ile güçlendirmek, ebeveynliğin zorluklarını aşma beceri-
lerini önemli ölçüde artırabilir. Bu bağlamda ruh sağlığı çalışanları ve anne 
babalara hizmet sunan uzmanlar, ebeveynlik stresini azaltmayı amaçlayan 
girişimlere aktif olarak katılmalıdırlar. Bu çalışmalar, anne baba eğitimleri 
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Ozan, Âşık, Saz Şairi ve Halk Şairi Kavramları 
Üzerine* 

Saim Sakaoğlu 

Halk edebiyatı alanında öteden beri bir kavram kargaşası olduğu konusunda 
fikir birliği içinde  olduğumuza inanıyorum. Sınırları kesin hatlarla çizileme-
miş bir “halk edebiyatı”, “âşık edebiyatı”, “anonim edebiyat” ve “folklor” gibi 
kavramların yanında, bildirimizin  konusu olan, “ozan”, “âşık”, “saz şairi” ve 
“halk şairi” kavramları da bir açıklama ve ayıklamaya gerek duymaktadır.  
Saydığımız bu dört terimin yanına eklenebilecek birkaç terimle de sorun iyice 
içinden çıkılamaz hâle gelecektir. Bu sebeple biz bu bölümde kişisel görüşle-
rimizi ortaya koyarken araştırıcılarımızın dikkatlerini konunun üzerine çek-
meye çalışacağız. 

Asıl konumuza girmeden önce, benzer bütün terimleri sıralamanın faydalı 
olacağına inanıyorum. Son yılların kitap ve makalelerinden seçtiğimiz bu te-
rimleri şöylece sıralayabiliriz: 

Âşık, saz şairi, ozan, halk ozanı, sazlı ozan, halk şairi, Hak şairi, Hak âşığı, 
halk âşığı, badeli âşık, meydan şairi, kalem şairi, çöğür şairi vb. 

Muhterem hocamız Prof. Dr. Şükrü Elçin, 1975 yılında Konya’da sunduğu, 
“Halk Şairi Deyimi Üzerine” başlıklı bildirisini şöyle bitiriyordu: 

Bugün Konya'da toplanmış sanatkârları, bize yetiştikleri kültür muhiti ile karşı-
laştıkları yabancı sanat kaynakları ne olursa olsun, kendilerini kabul ettirmiş 
bir Yunus Emre, bir Fuzûlî, bir Karacaoğlan, bir Yahya Kemal, bir Âşık Veysel 
gibi tasnif kolaylıkları dışında sadece “şair” olarak vasıflandırmak hatalı olmasa 
gerektir (Elçin, 1977: 296).   

Merhum araştırıcı Hikmet Dizdaroğlu “Halk Şiiri-Saz Şiiri” adlı yazısının ikinci 
bölümünü, “Halk Şairi, Halk Ozanı-Sazşairi, Âşık” bölümüne ayırmış, konuya 
dolaylı da olsa daha önce eğilmiş araştırıcıların görüşlerinden de faydalanarak 

                                                            
*  III. Milletlerarası Türk Folklor Kongresi Bildirileri, Ankara 1986, 247-251 ve oradan Halk Ozanlarının Sesi, 

I(1), Aralık 1992, 28-30. 
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Ancak atışmalarda bu kadar düzenli söyleyişlerle karşılaşamayız. Bunun sonu-
cu olarak âşıklar, aynı mısraı bir daha kurarak ilk okuyuşundaki bozukluğu 
düzeltme yoluna gidebilir. Bunu bazen, söyleme güzelliği için de yapabilirler ki 
biz bu durumları kesinlikle yadırgamamalıyız. 

Kısacası yazılı kurallarından daha çok ağızdan öğrenilen kurallarla yola çıkılan 
âşık edebiyatımızda bazı farklılıkların görülmesi kaçınılmazdır. Buna, bir de 
bazı âşıkların sanat kaygısıyla farklı uygulamalar getirmesi eklenebilir. Sonuç-
ta zamana, döneme, bölgeye ve âşığın ustalığına göre oluşan gelişmele-
ri/değişmeleri yadırgamamalı, bunların alanın kaçınılmaz birer gereği oldu-
ğuna inanmalıyız.1 

Kaynakça 
Dizdaroğlu, Hikmet (1979). “Halk Şiiri-Saz Şiiri”. Türk Halkbilim Araştırmaları Yıllığı 1978, An-

kara: 68-71. 
Dizdaroğlu, Hikmet (1980). “Türk Saz Şiirinin Sorunları”. Köz. Şubat 1980, 1(3), 12-14. 
Elçin, Şükrü (1977). “Halk Şairi Deyimi Üzerine”. Uluslararası Folklor ve Halk Edebiyatı Semineri 

Bildirileri (27-29 Ekim 1975 Konya), Ankara 1976, Halk Edebiyatı Araştırmaları, Ankara: 
236-238. 

Köprülü, M. Fuad (1966). Edebiyat Araştırmaları. Ankara: Türk Tarih Kurumu Yayınları. 
Köprülü, M. Fuad (1962). Türk Saz Şairleri I. Ankara: Milli Kültür Yayınları. 
Köprülü, M. Fuad (1972). Köprülü’nün Edebî ve Fikrî Makalelerinden Seçmeler. İstanbul: Millî 

Eğitim Bakanlığı Kültür Yayınları. 
Yağız, Süleyman (1983). Yürü Bre Hızır Paşa. İstanbul: Üç Çiçek Yayınevi. 

 
  

                                                            
1  Bu yazının temelini bir bildirimiz oluşturmaktadır: III. Milletlerarası Türk Folklor Kongresi Bildirileri, 

İzmir 22-26 Haziran 1986,  Ankara 1986, 247-251. Yazımız oradan değişik dergi ve kitaplara da alınmış-
tır. Biz, gelişmelerden ve zamanla edindiklerimizden yola çıkarak bu bildirimizi, başta dilinin durulaştı-
rılması olmak üzere yeni görüşlerle düzenleme yoluna gittik. 
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Âşık Edebiyatının Kaynakları 

Berna Ayaz  

Âşık edebiyatı araştırmaları, sözlü ve yazılı kaynaklara dayanmaktadır. Tekno-
lojinin gelişmesiyle birlikte elektronik kültür ortamı da âşık edebiyatının kay-
nakları arasında sayılmaktadır. 

1. Sözlü Kaynaklar 
İnsan, yaşadığı toplum içerisinde iletişim kurduğu takdirde var olabilmekte-
dir. Bu iletişim, sözsüz olabileceği gibi esas olan unsur, sözlü iletişimdir. İnsan-
ların yazı, matbaa ve elektronik gibi ses ve sözü mekâna bağlayan teknolojiler 
kullanmaksızın yüz yüze ve sese dayanarak iletişim kurduğu ortama sözlü 
kültür ortamı denir (Çobanoğlu, 2000: 124). Bu kültür ortamında âşık edebi-
yatının temsilcileri eserlerini yaratırken, bunların bazılarını yazıya aktarırken 
çoğunlukla da hafızalarında kaydetmekte ve topluluk önünde icra etmektedir-
ler.  Âşık edebiyatının sözlü kaynakları, “kaynak kişi” adını verdiğimiz şahıs-
lardan yapılan derlemelerdir. Bu derlemeler, yaşayan âşıklar tarafından halk 
biliminin saha araştırma, inceleme yöntem ve teknikleri çerçevesinde yapıl-
maktadır.  

2. Yazılı Kaynaklar 

2.1. Orhun Kitabeleri 

MS 8. yüzyılda taşlara kazınan yazıtlar; eski Türk geleneğini, göreneğini, devlet 
anlayışını, eski Türklerin inanış ve düşünüş kalıplarını aktarması bakımından 
önem arz etmekte olup yer verdiği atasözleri nedeniyle de halk şiirinin ve âşık 
edebiyatının kaynakları arasındadır. Orhun Yazıtları, siyasi ve askerî olayların 
oluş sırasıyla hikâye edildiği kuru bir harp tarihi değildir. Özellikle Bilge Ka-
ğan’ın beylerine ve halkına seslendiği ve onları Çinlilerin entrikalarına ve ana 
yurdu bırakıp uzak diyarlara gitmelerinin doğuracağı felaketlere karşı uyardı-
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rum yapma, paylaşma gibi etkileşimlerle tepkilerini ortaya koymaktadırlar 
(Durmaz, 2020: 37). Konuyla ilgili olarak “Elektronik Kültür Ortamında Bir 
AÂ şık: Şemsi Yastıman” isimli çalışmasıyla Uğur Durmaz’ın çalışması, son yıllar-
da âşıklık geleneğiyle ilgili yapılmış çalışmalar arasında dikkat çekmektedir.  

AÂ şıklık geleneğine kaynaklık edecek en önemli elektronik kaynaklar hâlen ses 
kasetleridir. Tamamı stüdyo ortamında kaydedilmiş bu kasetler; deyiş, türkü, 
mâni, hikâye, atalar sözü gibi sözlü ürünlerin bulunduğu elektronik cönklerdir 
(Taşlıova, 2006: 95). 

Günümüzde “Youtube” platformu da âşıklık geleneğine kaynaklık edebilecek 
seviyeye ulaşmış bir kaynak olarak karşımıza çıkmaktadır. AÂ şıkların kendi vi-
deoları başta olmak üzere âşıklık geleneğine dair pek çok veriye ulaşmak 
mümkündür.  

AÂ şık edebiyatı ve medya arasındaki ilişkiyi, iki farklı yaklaşımla ele almak 
mümkündür. Bunlardan ilkinde, medyanın âşıklık geleneğinden yararlandığı 
ve bu uygulama kapsamında geleneği biçim-içerik-işlev açılarından zayı�laya-
rak etkisizleştirdiği varsayımından hareket edilmektedir. Çok sayıda savunu-
cusu olan bu yaklaşımda, medyaya etkenlik, âşıklık geleneğine de edilgenlik 
nitelikleri yakıştırılmaktadır. Daha tutarlı olan diğer yaklaşımda ise medya ve 
âşıklık geleneği birbirlerini dönüştüren iki dinamik olarak kabul edilmektedir 
(OÖ zdemir, 2012: 326). 

Sonuç olarak günümüzün teknolojik koşulları içerisinde elektronik kaynaklar 
da âşık edebiyatının kaynakları içerisinde değerlendirilmelidir. Ancak bu kay-
naklara temkinli yaklaşmak gerektiği de unutulmamalıdır. 

Kaynakça 
Alptekin, Ali Berat (1987). “Fırat Havzası ve Doğu Anadolu’da Yazılmış Cönkler”. Fırat Havzası 

Yazma Eserler Sempozyumu 5-6 Mayıs 1986, Elâzığ: Fırat Üniversitesi Yayınları, 227-232. 
BANARLI, Nihad Sâmi (1971). Resimli Türk Edebiyatı Tarihi 1. Cilt. İstanbul: Millî Eğitim Bası-

mevi. 
Çiçekler, Mustafa (2004). “Mesnevi”. İslâm Ansiklopedisi, Cilt: 29, 320-322. 
Çobanoğlu, Özkul (2000). Âşık Tarzı Kültür Geleneği ve Destan Türü. Ankara: Akçağ Yayınları.  
Durmaz, Uğur (2020). Elektronik Kültür Ortamında Bir Âşık: Şemsi Yastıman. Çanakkale: Para-

digma Yayınevi.  
Elçin, Şükrü (1976). “Halk Edebiyatımızda Kaynaklar Meselesi ve XVI. Asır Ozanı Karacaoğlan”. 

Atsız Armağanı, İstanbul: Ötüken Yayınevi, 91-125. 
Gökyay, Orhan Şaik (1984). “Cönkler Üzerine”. Folklor ve Etnografya Araştırmaları, 107-173. 
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Ocak, A. Yaşar (1984). Türk Halk İnançlarında ve Edebiyatında Evliya Menkabeleri. Ankara: Baş-

bakanlık Basımevi. 
Ocak, A. Yaşar (1992). Kültür Tarihi Kaynağı Olarak Menakıbnameler (Metodolojik Bir Yakla-
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Sakaoğlu, Saim (1994). “Dîvânü Lügâti’t-Türk ve Türk Halk Şiiri”. Türk Dili Araştırmaları Yıllığı-

Belleten, Cilt: 39, Sayı: 1991, 97-111. 
Şahin, Haşim (2004). “Menakıpnâme”. İslâm Ansiklopedisi, Cilt: 29, 112-114. 
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Birkaç Söz”. Hacı Bektaş Veli Araştırma Dergisi, Güz sayı 27 sayfa 107-121  
Uyanıker, Nursel (2019). “Surnamelerde Geçen Seyirlik Halk Oyunlarının Toplumsal İşlevi”. 

Vakıf İnsanı Prof. Dr. Hikmet Özdemir Armağanı, 639-652.  
Uzun, Mustafa (2012). “Tezkire”. İslâm Ansiklopedisi, Cilt: 41, 69-73. 
Yıldırım, Dursun (2013). Elyazması Bir Kitap Türü Cönk/Cöng. Ankara: Türk Kültürünü Araştır-

ma Enstitüsü.  

İnternet Kaynakları 
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Ozandan Âşığa Türk Sözlü Şiir Geleneğinin 
Uzun Yolculuğu∗ 

Fatma Ahsen TURAN 

Uzun bir tarih içinde çok geniş bir mekâna yayılan ve kesintisiz devlet olma 
özelliğini gösteren Türkler, en uzun ömürlü milletlerden biridir. Türk milleti-
nin bu uzun ve kesintisiz tarihi içinde ilk günden bugüne daima tekâmül eden 
fakat mahiyetini değiştirmeyen müşterek millî geleneğe bağlı bir edebiyatı  
vardır. Bu edebiyatın mahsulleri, Tanzimat hareketi ve Cumhuriyet’ten sonra 
"Halk Edebiyatı" genel başlığı altında değerlendirilmiştir (Günay, 1999: 1). 

Şükrü Elçin Halk Edebiyatı Araştırmaları adlı eserinde (1988: 1-16), halk ede-
biyatı terimine geniş mana vererek anonim edebiyat mahsulleri yanında tek-
ke, âşık ve diğer zümre edebiyatlarını da bu başlık altına dâhil etmektedir. 
Umay Günay da halk edebiyatını ana hatlarıyla üçe ayırmaktadır. 1) Anonim 
halk edebiyatı 2) Âşık edebiyatı 3) Tekke edebiyatı (Günay, 1999: 8). 

Halk edebiyatının genel çatısı altında değerlendirilen âşık edebiyatını anlaya-
bilmek ve değerlendirebilmek için önce tarihî menşeini ve Türk edebiyatının 
tarihî gelişim içinde bu tarzın nasıl doğduğunu ve ne gibi değişmelere uğradı-
ğını tetkik ve değerlendirmek gerekir. 

Dursun Yıldırım’a göre sözlü gelenek şiir sanatının var olabilmesi için dört ana 
ögesinin bulunması şarttır. Bunlar: 1- Söz, 2- Yaratıcı, 3- Musiki, 4- Dinleyici 
çevredir. Bu unsurlar sadece Türk sözlü gelenek şiir sanatı için değil, bu sana-
ta sahip bütün milletler için geçerlidir (Yıldırım, 1998: 180). Biz de bu dört 
unsura geçmişten geleceğe sözlü gelenekte Türk halk şiirini taşıyan aktarıcıla-
rı, icracıları da eklememiz gerektiği kanaatindeyiz. Tekrarı gerçekleştiren ic-
racılar, kültürel bellekte yaşayan unsurların yerini sağlamlaştırarak unutul-
mamasını sağlar. Usta malı şiirler söyleyenler de sözlü geleneğin yaşamasında 

                                                            
∗  Bu kitap bölümü, “Fatma Ahsen Turan, XIX. Yüzyılda Ankaralı Âşıklar ve Ayaşlı Fahri, Gazi Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü Türk Halk Edebiyatı Ana Bilim Dalı Doktora Tezi Ankara 1995”ten ekler yapıla-
rak yazılmıştır. 
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Âşık Şiirinde Kafiye, Redif, Ölçü ve Durak 

Doğan KAYA  

1. Kafiye ve Redif 
Bugüne kadar âşık şiirinde kafiye konusunda pek çok görüş ortaya konulmuş-
sa da bu konuda hâlâ bir sonuç elde edilmiş değildir. Şöyle ki mevcut bilgiler 
birbiriyle çelişmektedir ve kafiyelerin çeşitliliği ve özellikleri hakkındaki bazı 
problemler halledilmemiştir. Bu bakımdan kafiye ve redifin ayrıntılarıyla ele 
alınıp değerlendirilmesi gerekmektedir. 

Asıl konuya geçmeden önce kafiye ve redifin tanımını yapmak yerinde olur. 

Kafiye: Şiirde ahengi ve anlam zenginliğini sağlamak için, dizelerin başında, 
ortasında veya sonunda, esas alınan belli seslerle tesis edilen ses benzerliğidir 
(Kaya, 2010: 398). 

Redif: Kafiyeden sonra gelen ve aynen tekrarlanan ek yahut kelimelerdir. 

Redif için esas olan bir husus vardır ki o da -tanımda da belirttiğimiz gibi- re-
difin kafiyeden sonra gelecek olmasıdır. Şöyle ki bazı şairler, dize başlarında 
aynı kelimelerin tekrarına yer verir. Bu tekrar kelimelerini, redif olarak gör-
mek hata olur. O vakit hem dize başında hem de dize sonunda olmak üzere iki 
redif ortaya çıkar ki bu da redif kavramına ters düşer ve konuyu iyice girift 
hâle getirir. Bir başka deyişle; dörtlükte bir kafiye, iki redif durumu ortaya 
çıkar (Kaya, 2010: 623). Şu örneklerle konuyu daha anlaşılır hâle getirebiliriz: 

Bazen bostan oldu bazen bağ oldu 
Bazen al giyindi bazen ağ oldu 
Bazen derya oldu bazen dağ oldu 
Yol verdi yüzüme güldü her zaman  (Rüstem Alyansoğlu) 

Dörtlükteki “oldu” sözleri, rediftir. Gerek dize başında gerekse dize ortalarında 
sık sık tekrar edilen “bazen” kelimesini asla redif olarak görmemek gerekir. 
Redif, “gerideki sıra, dizi” anlamına gelir. Bu yüzden Osmanlı ordusundaki 
geride bekletilen taburlara da redif denilmekteydi. Burada da olduğu gibi redi-
fin sonra gelme gibi bir özelliği vardır. Şiirde de bu böyledir. Şiirde esas olan, 



 Âşık Şiirinde Kafiye, Redif, Ölçü ve Durak 

51 

15 heceli: 
Bu derde dayanan olmaz / her kim olsa yerimde 8+7 
Hangi bir derdime yanam/ fakirlik tâ serimde  8+7 
Öyle bir firkatim var ki / sular kaynar nârımda  8+7 
İki gözüm çifte pınar / ırmağa hacet nedir  8+7 
       (Baharözlü Feryadî) 

16 heceli: 
Aşk atına binen âşık / ne taksi ister ne dolmuş  8+8 
Kafa boştur kabı delik / bak bakalım ne dolmuş 8+8 
Selmanî testin çeşmeden / ya dolacak ya dolmuş 8+8 
Ben yârimden ayrılalı / o yâr benden yâd olmuş 8+8 

(Tokatlı Selmanî) (Kaya, 2010: 272-273). 
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Âşık Tarzı Şiir Geleneğinde Şekil ve Tür 

Tuğçe ERDAL 

Türk Dili ve Edebiyatı üzerine çalışmalar yapan, özellikle de Türk halk edebi-
yatı araştırıcılarını en çok meşgul eden hatta zaman zaman çok farklı görüşle-
rin ortaya konulmasına neden olan problemlerin başında, halk şiirinde “tür” 
ve “şekil”den ne anlaşılması gerektiği konusu gelir.  

Halk şiirinin şekil ve tür özellikleri üzerinde ilk kapsamlı çalışmayı yapan, A. 
Talat Onay’dır. Onay, Türk Halk Şiirlerinin Şekil ve Nev’i adlı çalışmasında, halk 
şiirlerini incelerken yalnız “eşkâl” ve “enva”ı yani şiirlerin şekil ve konuya göre 
arz ettikleri çeşitliliği değil, ezgiyi de gözden uzak tutmamak gerektiğini ifade 
etmiştir. Edebiyat kitaplarındaki eksikliğin başlıca sebebini bu noktada ara-
mak gerektiğine işaret etmiştir (1996: 3). Onay’ın görüşüne göre, “tür” kavra-
mının içerisine konu ve ezgi dâhil edilmelidir. Onay’dan sonra Hikmet İlaydın, 
Türk Edebiyatında Nazım adlı çalışmasında, tür konusunda Onay’a yakın bir 
görüş ileri sürmüş, şekli de “dış”a ait bir unsur olarak görmüştür. İlaydın, konu 
ile ilgili çalışmasına öncelikle edebî eserlerde iç ve dış meselesine değinerek 
başlamıştır. Şiirdeki dış unsurun geniş manası ile dil, üslup, kompozisyon ve 
nazım özellikleri olduğu ifade eder ve bütün bunların aynı zamanda bir şiirin 
de şekil özellikleri olduğunu belirtir. İç unsurun ise sanatçının anlattığı, ruh, 
mana ile ilgili konu, ana fikir ve tema olduğunu belirtir (1951: 6). Dış unsuru 
şekil olarak gören İlaydın, halk edebiyatında tür adlarının aynı zamanda şekil 
olarak kullanılageldiğini, halk edebiyatının türlerinin nazım şekilleriyle değil, 
konuları veya konuyu ele alışlarıyla bir de besteleriyle ayırt edilebildiğini be-
lirtmiştir (1951: 73). Bu çalışmaları; halk şiirinde şeklin olmadığını, türün 
belirleyici olduğunu öne süren Hikmet Dizdaroğlu (1968: 186–293), türü 
ürünlerin içerikleri, yaratılış şartları, üslupları, yaratıldıkları ve yayıldıkları 
çevrelerdeki görevleri belirler; şekli de dış görünüşle ilgili ögeler yani ölçü, 
kafiye ve ezgi belirler diyen Pertev Naili Boratav (1982: 153–157), âşık edebi-
yatı nazım türlerinin genellikle koşma ve semai biçiminde yazıldığını ve bu 
türlerin de koşma ve semailerden konuları bakımından ayrıldığını ileri süren 
Cem Dilçin (2000: 337) gibi isimler takip etmiştir. 
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O ruh o yüz ne / gılman mı aslın 
Gılman mı aslın / hûri mi neslin 
Hûri mi neslin / var mı ki mislin 
Var mı ki mislin / hûblukta asla 
 
Sîmiîn-bedensin / çeşm-i fitnesin 
Çeşm-i fitnesin / gonca-dehensin 
Goca-dehensin / kaddin kıyâmet 
Kaddin kıyâmet / kân-ı melâhet 
 
Goca-dehensin / kaddin kıyâmet 
Kaddin kıyâmet / kân-ı melâhet 
Kân-ı melâhet / sâhip-nezâket 
Sâhib nezâket / kadrin muallâ 
… 
Maksûde ergir / edüp vefâyı 
Edüp vefâyı / terk et cefâyı 
Terk et cefâyı / Mefhar gedayı 
Mefhar gedayı ağlatma cânâ (Dizdaroğlu, 1968: 292). 
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Tuğçe ERDAL 

2. Heceli Nazım Türleri 

2.1. Konuları Bakımından Koşma Türleri 

2.1.1. Güzelleme  

Âşık edebiyatında insan ve tabiat güzelliğini işleyen koşmalara verilen addır 
(Türk Dili ve Edebiyatı Ansiklopedisi, 1986: 434). Cem Dilçin, güzelleme türü-
nü doğa güzelliklerini anlatmak ya da kadın, at gibi sevilen yaratıkları övmek 
için yazılan şiirler olarak tanımlar (1983: 337). Artun, sevda üzerine yazılan 
güzellemelerin âşıklık geleneğinin bir parçası olan bir güzele âşık olma gele-
neğinin yansıması olduğuna dikkat çeker. Âşık edebiyatında güzel, çoğu zaman 
idealleştirilir (2001: 99). Güzellemelerde genç kız, gelin gibi beşerî; pınar, de-
re, çiçek, dağ, ağaç, hayvan gibi tabii unsurlar işlenir. Sıla özlemi ve sılanın 
güzelliği de güzellemelerde işlenen konular arasındadır. Güzellemelerde be-
şerî ve doğa güzellikleri ayrı ayrı işlenebileceği gibi birlikte de işlenebilir. Gü-
zellemeler, saz eşliğinde en şen, en hareketli makamlarla söylenir. Kars ve 
çevresinde on iki tür güzelleme makamının olduğu bilinmektedir. Âşık edebi-
yatında güzellemeleri ile tanınan pek çok âşık olmakla birlikte en ünlüleri Ka-
racaoğlan’dır (Türk Dili ve Edebiyatı Ansiklopedisi, 1986: 434). 11 hecelidir.  

Ala gözlerini sevdiğim dilber, 
İbrişim atkının telinden misin? 
Kadir Mevlâ’m seni öğmüş, yaratmış; 
Cennet-i âlânın nurundan mısın? 
 
Hûblar gibi gözlerini süzersin, 
Siyah zülfü ak gerdana dizersin, 
Kargı, kamış gibi durmaz uzarsın, 
Cennetin selvinden dalından mısın? 
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Hicran ü aşk ile leb pare pare. 
Ne giderse gitsin visal-i yâre, 
Bir vuslat hezaran dinar demişler. 
 
Gerek şaki olsun gerekse said 
Kerim kereminden eylemez teb'id 
Böyledir Mevla'dan sen kesme ümid 
Gün doğmadan neler doğar demişler 
………….. 
Levni nasihatı pirlerin böyle 
Durûb-ı emsâli nazmile söyle 
Meydan-ı hünerde ağırlık eyle 
Ağır bassa yeğni kalkar demişler  (Kocatürk, 1963: 221-224). 

Kaynakça 
Aça, Mehmet (2007). “Halk Şiirinde Tür ve Şekil.” Türk Halk Edebiyatı El Kitabı. (Ed. M. Öcal 

Oğuz vd.). Ankara: Grafiker Yayınları. 
Aça, Mehmet- Gökalp, Halûk – Kocakaplan, İsa (2012). Başlangıçtan Günümüze Türk Edebiyatın-

da Tür ve Şekil Bilgisi. İstanbul: Kesit Yayınları. 
Arısoy, M. Sunullah (1985). Türk Halk Şiiri Antolojisi. İstanbul: Bilgi Yayınevi. 
Artun, Erman (2001). Âşıklık Geleneği ve Âşık Edebiyatı. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Artun, Erman (2006). Dinî-Tasavvufî Halk Edebiyatı. İstanbul: Kitabevi Yayınları. 
Cunbur, Müjgân (1973). Karacaoğlan. Ankara: Başbakanlık Kültür Müsteşarlığı Yayınları. 
Çıblak, Nilgün (2008). Âşık Şiirinde Taşlamalar. Ankara: Ürün Yayınları. 
Çobanoğlu, Özkul (2000). Âşık Tarzı Kültür Geleneği ve Destan Türü. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Dilçin, Cem (1983). Örneklerle Türk Şiir Bilgisi. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. 
Dizdaroğlu, Hikmet (1968). “Halk Şiirinde Türler”. Türk Dili, Türk Halk Edebiyatı Özel Sayısı, XIX 

(207), 186–293. 
Dizdaroğlu, Hikmet (1969). Halk Şiirinde Türler. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. 
Eraslan, Kemal (2000). Ahmed-i Yesevî Dîvân-ı Hikmet’ten Seçmeler. Ankara: Kültür Bakanlığı 

Yayınları. 
Ergun, S. Nüzhet (1936). Âşık Ömer, Hayatı ve Şiirleri. İstanbul: Semih Lutfi Matbaası. 
Göklap, Mehmet (2001). Şair Keşfî ve Âşık Huzurî. Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. 
Görkem, İsmail (2001). Türk Edebiyatında Ağıtlar Çukurova Ağıtları. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Güzel, Abdurrahman (2001). Dinî-Tasavvufî Türk Edebiyatı. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Güzel, Abdurrahman (2004). Kaygusuz Abdal. Ankara: Akçağ Yayınları. 
İlaydın, Hikmet (1951). Türk Edebiyatında Nazım. İstanbul: Üçler Basımevi. 
İyiyol, Fatih (2013). “Alevî-Bektaşî Geleneğinde Düvâzlar-Düvâzimamlar.” Uluslararası Sosyal 

Araştırmalar Dergisi, Sayı: 27, 228-250. 
Kaya, Doğan (2020). Türk Dünyası Ansiklopedik Türk Halk Edebiyatı Kavramları ve Terimleri 

Sözlüğü. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Kocatürk, Vasfi Mahir (1963). Saz Şiiri Antolojisi. Ankara: Ayyıldız Matbaası. 



 Âşık Tarzı Şiir Geleneğinde Tür 

93 

Köprülü, M. Fuad (1999). Edebiyat Araştırmaları. Ankara: Türk Tarih Kurumu Basımevi. 
Köprülü, M. Fuad (2003). Türk Edebiyatında İlk Mutasavvıflar. Ankara: Türk Tarih Kurumu 

Basımevi. 
Kurnaz, Cemal- Tatcı, Mustafa (2001). Türk Edebiyatında Şathiyye. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Okay, Haşim Nezihi (1959). Dadaloğlu-Hayatı ve Deyişleri. Ankara: Emek Basımevi. 
Özdemir, Fuat (1991). “Anadolu Destanlarının Biçimleri ve Çeşitli Temaları”, Ahmet Şükrü Esen, 

Anadolu Destanları. (Yay. Haz.: Pertev Naili Boratav). Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. 
Öztelli, Cahit. (1984). Köroğlu, Dadaloğlu, Kuloğlu. İstanbul: Özgün Yayınları. 
Pekolcay, A. Necla (hzl.) (1992). Süleyman Çelebi, Mevlid (Vesîletü’n-Necât). İstanbul: Dergâh 

Yay. 
Sakaoğlu, Saim (2002). “Varsağı mı Sekizli Koşma mı?”, Uluslararası Türk Dünyası Halk Edebiyatı 

Kurultayı Bildirileri 26-28 Mayıs 2000, Ankara: Kültür Bakanlığı Yay, 619-640. 
Turan, Fatma Ahsen-Kılıç, Filiz (1999). “Türk Edebiyatında Duvazdehler” I. Türk Kültürü Hacı 

Bektaş Veli Sempozyumu Bildirileri, Ankara: Gazi Üniversitesi Türk Kültürü ve Hacı Bektaş 
Veli Araştırma Merkezi, 357-368. 

Uyguner, Muzaffer (1991). Seyranî. İstanbul: Bilgi Yayınevi. 
Yardımcı, Mehmet (1998). Başlangıcından Günümüze Halk Şiiri, Âşık Şiiri, Tekke Şiiri. Ankara: 

Ürün Yayınları.  
Yener, Cemil (1973). Türk Halk Edebiyatı Antolojisi. İstanbul: Bateş Yayınları.  

  
  



97 

Rüya Sonrası Âşık Olma 

Doğan KAYA  

Rüya nedir, kişinin ruh yapısında ne gibi olumlu-olumsuz etkiler yapar? Hatta 
bu etki, geleceğe dönük olarak ne derece rol oynar? Kimler, ne zaman, hangi 
şartlarda, nasıl rüya görür? Bütün bu sorular, ilk çağlardan beri insanlarda 
merak uyandırmış, zihinleri meşgul etmiştir. 

Rüyanın bugüne kadar kesin bir tarifi yapılamamıştır. Ancak araştırmacıların 
çoğunluğu, rüyanın “bir kimsenin uyku sırasında zihninden geçen hayal dizisi” 
(Günay, 1986: 93) olduğu görüşünde birleşmişlerdir. 

Tarihin ilk devirlerinde, muhtelif coğrafyalarda yaşamış kavimler yahut millet-
ler, rüya konusunda çeşitli inanç ve pratiklere sahipti. Babil, Asur, Mısır, Çin, 
Hint, Yunan ve Latin toplumlarında rüya; insan hayatı, düşüncesi ve inancıyla 
ilgili olarak doğrudan vazife görmüştür. Kimilerine göre ölülere ait ruhlar, 
kötülüklere sahip olurken (Asurlular, Babilliler) kimileri de rüyaları, tanrıların 
mesajları olarak nitelemiştir (Mısırlılar). Çinliler, rüyayı manevi ruhla, fiziki ve 
astrolojik faktörlerle birlikte düşünmüş; Hintliler de rüya ile yaşantı arasında 
ilişki kurmaya çalışmıştır. Bu durum gerek Çinlilerde gerekse Hintlilerde rüya 
tabirinin ön plana çıkmasına yol açmıştır. Batı’da eski Yunan inancında rüya, 
tanrının tezahürü olarak telakki edilmiş, bu inanç ve düşünce, Latinlere de 
sirayet etmiştir (Günay, 1986: 95-97). 

Rüya, İslam kültüründe de önemli yer tutar. Öyle ki Hz. Muhammed’e dahi bir 
kısım ayet, rüyada ilham edilmiştir (Günay, 1986: 98). Kur’an ayetlerinin Hz. 
Muhammed’e vahyedilmesi yirmi üç sene sürmüştür. Ayetlerin ilk altı ayda 
nazil olanları, Peygamber'de rüya-yı saliha ile tecelli etmiştir (Abdülgani, 
1980: 40). 

İslam âlimleri, rüyayı fonksiyon itibarıyla üç gruba ayırmışlardır: 

1. Asıl rüya denilen ve Allah tarafından doğrudan doğruya melek vasıtasıyla 
vaki olan rüyalar, 

2. Nefsin kendisinin vücuda getirdiği hatıraların telkiniyle görülen rüyalar, 
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suretiyle yahut izahına çalıştığımız diğer usuller sonucunda gerçekten âşık 
olabilir mi? Bu hususta âşıkların verdikleri bilgiler ne derece doğrudur? Şimdi 
bu sorulara, elimizde müşahhas deliller olmadığından net bir cevap veremiyo-
ruz. 

Rüyanın ne olduğu, seyri, fonksiyonu, başlangıç ve bitimi, ruh ile ilişkisi gibi 
hususlara çözüm bulmak için 19. yüzyıldan itibaren kişiler, deneylere tabi 
tutulmuş, nihayetinde birtakım sonuçlar alınmıştır. Bu sahada ciddi çalışmalar 
yapan Freud, rüyaların bütünüyle psişik olduğunu kabul etmiş ve bu doğrul-
tudan hareketle rüyaların değerlendirilmesi hususunda bazı görüşler ileri 
sürmüştür. Umay Günay, konuyla ilgili olarak bize şu bilgileri veriyor: 

(Freud) rüyaların doğru değerlendirilmesi için iki kavram öne sürmektedir. 1. 
Rüya metni, 2. Rüya düşünceleri (Rüyanın ne ima ettiği, rüyanın arkasında ne 
yatmakta olduğu meselesi). Bu hazırlık tamamlandıktan sonra rüya gören kim-
senin zihninde ‘rüya düşüncesinin’ nasıl rüya hâline geldiği meselesini çözmek 
için rüya metninin rüya düşüncesine çevrilmesi gerekmektedir. Bu işlemden 
sonra rüya önceki günün rüyadaki kalıntıları ve hatalarını, çağrışımlarını ihtiva 
ederler. Rüya gören kimsenin rüyaya verdiği mânâ ise önceki günlerin ve yılla-
rın hatıraları, düşünceleri, tartışmaları, olumlu ve olumsuz münakaşaları, ihtilaf 
ve soruşturmaların tesiri ile ortaya çıkar. Rüya, çağrışımların kısaltılmış sem-
bolleri şeklinde ortaya çıkar (Günay, 1986: 103). 

Kişileri rüyaya dayalı testlere, deneylere tabi tutarak meçhulümüz olan bazı 
konuları açıklığa kavuşturabiliriz. Ancak onları arzu ettiğimiz pozisyonda bu-
labilmemiz mümkün değildir. Yani konumuza ışık tutabilecek tarzda rüya gö-
ren biriyle irtibat kurmamız imkânsız gibidir. Yukarıda zikredildiği gibi biz de 
rüyaların rüyadan önceki zamanın kalıntısı yahut çağrışımı olduğunu kabul 
ediyoruz. Bunun yanında kişinin karakteristik vasfını, yetişme tarzını, yetiştiği 
ortamı “rüya sonrası âşık olma” motifiyle doğrudan ilgili görüyoruz. 
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Âşık Edebiyatında Mahlas Alma Geleneği 

Doğan KAYA  

“Mahlas” kelimesi Arapça isim olup anlamı; “saflık, halislik, gönül temizliği” 
olan “halas” kelimesinden gelir. Sözlük anlamı, “kurtulacak yer” olan mahlasa 
araştırmacılar, terim olarak çeşitli anlamlar yüklemişlerdir. 

Şemseddin Sami, Kāmûs-ı Türkî’sinde mahlasa; “1. Şairin şiirde ittihaz ettiği 
isim ki gazelin nihayetinde zikri âdet olmuştur. 2. Herkesin ismine ilaveten 
zemmolunan ikinci isim ki bir sıfattan ibarettir.” (Sami, 1317/1901) derken 
Tâhirülmevlevî de “Bir şairin asıl adından başka, edebiyatta kullandığı isim.” 
(Mevlevî, 1973: 94) olarak niteler. Mehmet Zeki Pakalın, “Asıl addan başka 
kullanılan ikinci ada verilen isimdir.” (Pakalın, 1983: 3813); Mustafa Nihat 
Özön, “Bir yazarın yazısında kullanmak üzere aldığı ikinci ad.” (Özön, 1954: 
175) derken farklı bir şey söylemez. Mahlasa, “1. Bir kimsenin ikinci adı. 2. 
Eski şairlerin şiirlerinde kullandıkları ad.” (Develioğlu, 1970) diyen Ferit De-
vellioğlu ile “1. Eskiden şairlerin yaptıklarında kullandıkları takma ad. 2. Bir 
kimsenin doğumda verilen ikinci adı.” (Tuğlacı, 1981: 1824) diyen Pars Tuğla-
cı’nın söyledikleri de diğerlerini teyit eder.  

Çeşitli ansiklopedilerdeki madde yazarları da mahlası hemen hemen aynı 
cümlelerle izah ederler. Atilla Özkırımlı, Türk Edebiyatı Ansiklopedisi’nde mah-
lası, “...eskiden sanatçıların yapıtlarında kullanmak için aldıkları ikinci ad.” 
(1982: 802) diye tanımlarken aynı terim Türk Ansiklopedisi’nde, “Bir şiirin 
veya nesrin yazarının asıl adı yerine kullandığı takma isim.”, Türk Dili ve Ede-
biyatı Ansiklopedisi’nde de “Özellikle eski edebiyatımızda şairlerin şiirlerinde 
kullandıkları takma ad.” (TDEA, 1986: 114) şeklinde ifade edilir. 

Kişiler; siyasi, şahsi, içtimai veya iktisadi sebepler yüzünden kendisini gizleyip 
takma isim kullanma gereğini duyar. Fakat müstear isim kullanışını, mahlas 
kullanımı ile bir tutamayız. Takma ismin kimi zaman, devlet memuriyetine 
yeni giren kişiye amiri tarafından verildiği de olur. Söz gelişi, asıl ismi Şefik 
olan Mithat Paşa’ya Mithat ismini amiri vermiştir (Pakalın, 1983: 3813). 
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3.3. Ortak Mahlas Yüzünden Mahlas Değiş�rme: Türk halk şiirindeki 
ortak mahlaslar meselesi, hâlâ girift bir mesele olarak karşımızda durmakta-
dır. Edebiyatımızda ortak mahlaslı âşıkların sayısı hiç de az değildir. Bu konu-
da araştırmacı M. Sabri Koz’un bir çalışması vardır. Koz, “Âşık Edebiyatımızda 
Ortak Mahlaslar Sorunu” başlıklı çalışmasında, hangi mahlasın kaç âşık tara-
fından kullanıldığını şöyle göstermiştir: Bahşî, Bezmî, Civan, Cünunî, Devamî, 
Dildarî, Gülşenî, Hicranî, Hayalî, İrfanî, Kararî, Kâtibî, Kusurî, Lisanî, Mevcî, 
Pesendî, Talibî 2; Ceyhunî, Cemalî, Cevlanî, Feryadî, Figanî, Gedayî, İhsanî, 
Noksanî. Serdarî, Sıdkı 3; Emrah, Fedayî, Kemalî, Kenzî, Seyranî, Türabî ve 
Zihnî mahlasları 4 şair tarafından kullanılmıştır (1987: 169-179). 

Keza Mustafa İsen de buna benzer bir çalışmayı divan şairleri üzerinde yap-
mıştır. İsen; “Divan Edebiyatında Mahlastaş Şairler” adlı yazısında, şuara tez-
kirelerinden hareket ederek tespit ettiği aynı mahlası kullanan şairlerin alfa-
betik listesini vermiş, hangi mahlası kaç şairin kullandığını ortaya koymuştur 
(1989: 22-29). Bunların içinde öyle mahlaslar vardır ki yirmiden fazla şair 
tarafından kullanılmıştır. Mesala; Abdî 24, Arif 23, Feyzî 41, Şeyhî 23 şaire 
mahlas olmuştur.  

Sonuç olarak; Türk kültür hayatında yaygın olan ad yahut mahlas alma gele-
neği, Anadolu’da bütün canlılığıyla hayatiyetini sürdürmektedir. 
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Âşık Edebiyatında Çıraklık Geleneği 

Doğan KAYA 

Töreleri, davranış biçimlerini, bilgi ve alışkanlıkları, nesilden nesle nakledilen 
kültürel kalıntıları içine alan gelenek; toplumların yaşama biçiminin köklü 
unsurlarından biridir. Bu bakımdan her toplum, kendi geleneğine bağlı kalmak 
ve onu yaşatmak durumundadır. Geleneğe bağlı olma, yeniliğe uzak kalan mu-
hafazakâr alanlarda daha güçlüdür. Ancak radyo, televizyon, gazete ve telefon 
gibi kitle iletişim araçlarıyla, köy nitelikli çevrelerin geleneğe bağlı olma gü-
cünde, açık toplum olmaya başlayınca azalma meydana gelir ve çözülmeler 
olur. Çözülmelerle birlikte gelenek, görenek, örf ve âdette de farklılaşmalar 
ortaya çıkar. 

Folklorun çeşitli dallarını ilgilendiren hususlar, pek çok yörede hâlâ otantik 
şeklini muhafaza etmektedir. Ancak son birkaç yılda ülkenin tümünde görülen 
folklorik unsurların bünyesindeki esaslı değişiklikler, ülkenin pek çok bölge-
sinde hissedilir şekilde kendini göstermektedir. Bu değişiklikler, yukarıda 
sözünü ettiğimiz gibi, hâliyle folklorda farklılaşmayı ve çözülmeyi doğurmak-
tadır. Ne var ki bu çözülme, folklorun bazı dallarında henüz vukuu bulmuş 
değildir. 

Âşık edebiyatında yüzyıllar boyu yaşatılan geleneklerden biri de çırak yetiş-
tirme geleneğidir. Türkler, gelenekçi bir millettir. Geleneğe bağlılık, iş ve sana-
tın devam etmesinde önemli rol oynamıştır. Bilhassa esnaflarda gördüğümüz 
çırak yetiştirme geleneği, toplumun tüm kesimlerinde mevcuttur. Söz gelişi; 
güreş sporunda, bir pehlivanın kendi yerini dolduracak bir genci yetiştirmesi 
bunun en güzel örneğidir. Çeşitli zanaat ve mesleklerde de bu böyledir.  

Çırak yetiştirme geleneği, âşıkların da yaşattığı bir gelenektir. Usta âşık, saza 
ve söze kabiliyeti olan bir genci çırak edinir, yanında gezdirir, saz ve söz mec-
lislerine sokar, günü gelince mahlasını verir. Çırak da zamanı gelince ustanın 
izniyle şiirlerini çalıp söylemeye başlar. Ustasının ölümünden sonra meclisler-
de, sohbetlerde onun şiirleriyle söze başlar, adını yaşatır, izinden gider. Bazı 
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5. Âşıkların bir kısmı, önceden yaşamış bir âşığı kendisine manevi usta seçip 
onun şiir ve türküleri ile yetişir.  

6. Âşıkların bir kısmı, birden fazla çırak yetiştirir.  
7. Kimi âşıklar, bir pirin meclisine katılarak bu mertebeye ulaşır. 
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Geleneğin Silsilesi: Âşık Kolları 

Doğan KAYA 

Âşık kolu; çıraklık geleneği içinde, birbiri ardınca yetişen âşıklar tarafından, 
odak hüviyetindeki usta âşığa bağlılık duyarak ona ait üslup, dil, ayak, ezgi, 
konu, hatıralar ve hikâyelerin devam ettirildiği mekteptir. Amasya civarında 
kol yerine “sürek” sözü de kullanılmaktadır. Söz gelişi, bir Alevî-Bektaşî âşığı 
olan Kul Hüseyin kolu için Kol Hüseyin Süreği ifadesi de kullanılır. 

Çırak yetiştirme geleneği, âşıkların yüzyıllardır yaşattığı bir gelenektir. Yıllar 
boyu ustasına hizmet eden çırak, ondan âşıklığın vecibelerini öğrenir. Zamanı 
geldiğinde ustasının izniyle söylemeye başlar. Şiirlerinde, ustasının tekniği, 
kültürü ve söz dağarcığı açıkça kendini hissettirir. Hatta bu hususlar, kendisi-
nin yetiştirdiği çırağına sirayet ettiği gibi, onun çıraklarında da görülebilir. Bu 
silsilenin nihayetinde gün gelir ortaya “âşık kolu” çıkar.  

Edebiyatımızda “âşık kolu”ndan ilk söz eden, Eflatun Cem Güney’dir. Güney, 
Meslekî Hayatı ve Şiirleri adlı eserinde:  

Her usta âşığın çırak yetiştirmesi, halk edebiyatımızda eski bir ananedir.. Bu şi-
fahi edebiyatımızın bugüne kadar sürüp gelmesini daha çok bu geleneğe borç-
luyuz. Ben otuz beş yıl önce halk şairlerini araştırırken (Kangal) taraflarında 
köylü bir âşık kolu buldum. Bu kolun asıl temel direği Âşık Ruhsatî’dir (Güney, 
1953: 65) 

diyerek Ruhsatî Kolu’ndan söz etmiştir. 

Âşık kolları genellikle, kola ismini veren âşıkla başlatılır. Bazı kollarda ise odak 
hüviyetindeki âşığın da bir ustası vardır. Söz gelişi; Ruhsatî’nin ustası Kusurî, 
Şenlik’in ustası Nuri, Huzurî’nin ustası İznî’dir. Her ne kadar bu âşıklar, bir 
usta yanında yetişmiş olsalar da şiirdeki gücü ve ustalıkları sayesinde ustala-
rından daha ön plana geçmiş, kendisinden sonra gelen nesiller üzerinde, ilk 
âşığa nazaran daha fazla etki bırakarak odak şahıs olma hüviyetini kazanmış-
lardır. Âşık koluna Azerbaycan’da mektep denilmektedir. Elesker mektebi, 
Aşıg Alı mektebi gibi... 
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Seferoğlu: (Çırağı: Hatun). 

Bu bilgilerin ışığı altında âşık kollarıyla ilgili olarak ulaştığımız sonuçları şöyle 
sıralayabiliriz: 

1. Âşık kolunda çıraklık geleneği önemli bir husustur. Bir âşık; kendi yerini 
tutması; izinden gitmesi; eserlerini ve adını yaşatması için, istidatlı bir veya 
birkaç genci çırak alır, âşıklığın vecibelerini öğretir. Bunlar, çevreden yahut 
aileden biridir. Alınan çırak çok genç olmayıp âşıktan birkaç yaş küçük de 
olabilir. Bunun yanında, bizzat âşığın yanında yetişmeyip de kendisini o kol 
içinde gören âşıklar da vardır. 

2. Âşık edebiyatının sistemli olarak yaşatılmasında, kolların önemli rolleri 
vardır. Usta âşık, çevresindekileri etkileyebildiği gibi kolun dışında kalan 
âşıkların üzerlerinde de etkili olur. Böylelikle saza-söze kabiliyetli gençler-
le, halkın âşıklık sanatına olan ilgileri giderek artar.  

3. Âşık kolunun ortaya çıkması için bazı esasların var olması gerekir. Bunlar; 
usta âşığa ait dil, üslup, ayak, halk hikâyesi, ezgiler, hatıralar, âşığın yaptığı 
karşılaşmalar ve ağırlıklı olarak işlediği konulardır. 
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Gülten KÜÇÜKBASMACI 

1. 16. Yüzyılda Osmanlı Devleti 
Tarihî ve sosyal hadiseler her dönem sanatı ve sanatçıyı etkilemiş, edebiyat da 
toplumun ve dönemin aynası konumunda olmuştur. Ozan-baksı geleneğine 
bağlı olarak teşekkül eden âşık edebiyatı ise hem tarihî ve sosyal hadiseleri 
konu olarak almış hem de toplumun hadiseler karşısındaki fikir, tavır ve hisle-
rini yansıtmıştır. Dolayısıyla bir dönemin edebî çehresi hakkında fikir sahibi 
olabilmek, bir edebî metni değerlendirebilmek için o dönemin tarihî ve sosyal 
hadiselerini, metnin üretildiği bağlamı da dikkate almak gerekir. 

16. yüzyıl, Osmanlı Devleti’nin tüm kurumlarıyla her anlamda zirvede olduğu 
bir dönemdir. Sultan II. Bayezid (1447/8-1512), Yavuz Sultan Selim (1470-
1520), Kanunî Sultan Süleyman (1494-1566), Sultan II. Selim (1524-1574), 
Sultan III. Murat (1546-1595) ve Sultan III. Mehmed (1566-1603) bu yüzyılda 
hüküm süren padişahlardır. Bu yüzyılda Osmanlı, “bir sefer mevsiminde ula-
şabileceği” sınırlara erişirken (Kösoğlu, 1986: 138) yüzyılın padişahları, ülke-
nin sınırlarının gelişmesine önem verdikleri kadar bilim ve sanata da önem 
vermişler ve devlet, en parlak dönemini yaşamıştır. 

Osmanlı, 16. yüzyıla II. Bayezid’in (1480-1512) padişahlığında girer. II. Baye-
zid, kendisinden sonra saltanatı Şehzade Ahmet’e bırakmak istemekle birlikte 
Şehzade Selim’e taraftar olan birliklerin başkaldırması, ordunun Şehzade Kor-
kud’u desteklememesi üzerine Selim’i İstanbul’a davet eder ve 24 Nisan 
1512’de oğlu Selim namına tahttan feragat eder (Öztuna, 1994a: 464-466). 

Nevzat Kösoğlu, II. Bayezid Devri’nin önemli olayı olarak 25 Ağustos 1509’da 
yaşanan ve “Küçük Kıyamet” denilen depremi gösterir. Bu deprem; Amasya, 
Tokat, Sivas, Çorum, İstanbul ve Edirne çevresinde aralıklarla kırk beş gün 
sürmüştür. Çok büyük hasar gören İstanbul, altmış bin işçi, dokuz bin mimar 
ve dülger ile altmış beş günde onarılmıştır (1986: 141). 



Âşık Edebiyatı El Kitabı 

156 

Be Hakk’ın sevgili kulu 
Yardımcın Muhammed Ali 
Kalelerin içi dolu 
Leşkeri dökdün mü geldin 
 
Ferhad Paşa da bir erdir 
Onda Hak nazarı vardır 
Acem’in erleri kördür 
Gülbangın çekdin mi geldin 
 
Be görün serdârın hasın 
Acem’e saçmış agusun 
Be Şah oğlunun yavrusun 
Yuvadan kapdın mı geldin 
 
Çekilüp gelir kervanı 
Padişahsın sür devrânı 
Sultan Murad’ın evranı 
Acem’i yuttun mu geldin 
 
Acem’i yutmakta kasdı 
Abdalların giyer postu 
Öksüz Dede der Hak dostu 
Allah’tan korktun mu geldin (Sakaoğlu, 1986: 403). 
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Zekeriya KARADAVUT  

1. 17. Yüzyılın Genel Görünümü 
17. yüzyıl, Osmanlı İmparatorluğu’nun önceki yüzyıldaki ilerlemesinin durup 
ihtişamının kaybolmaya başladığı bir yüzyıl olarak karşımıza çıkar. Kanunî 
Sultan Süleyman’ın ölümünden sonra Sadrazam Sokullu Mehmed Paşa göre-
vinde kalır, II. Selim ve Mehmed Paşa’nın gayretleriyle İmparatorluk, içeride 
ve dışarıda büyüklük ve ihtişamını bir müddet daha devam ettirse de yüzyılın 
sonlarına doğru devlet hayatında bazı aksaklıkların ve rahatsızlıkların bulun-
duğu görülür ve sonuçta Osmanlı, bu yüzyılda duraklama dönemini daha be-
lirgin olarak yaşar. 

Batıda Avusturya, Venedik ve Lehistan’la, kuzeyde Rusya ve doğuda ise İran’la 
savaşlar; coğrafi keşiflerin İpek Yolu güzergâhını Osmanlı’nın kontrolünden 
çıkarıp denizlere kaydırması, Batı’da yeni zaferler kazanılamamasına bağlı 
gelir kaybı, uzun süren savaşlardan dolayı artan masraflar, sık sık padişah 
değişikliğine bağlı olarak artan cülus bahşişleri, küçük yaştaki şehzadelerin 
padişah olmasıyla zayıf ve güçsüz idare, saray hanımlarının yönetimde söz 
sahibi olması, liyakatsiz kişilere görev verilmesi; yeniçeri ortalarında disipli-
nin bozulması ve yeniçerilerin söz dinlemez hâle gelmesi, tımar sisteminin 
bozulması, levend ve sekban birliklerinin yeniçerilerle birlikte isyanlara ka-
tılması, padişahların ordunun başında sefere çıkmamaları, pozitif bilimlere 
değer verilmemesi, beşik uleması sisteminin getirilmesi, halka kötü davranıp 
zulmeden mahallî yöneticiler, ağır vergiler yüzünden toprağını terk edip şehre 
giden köylüler, şehir nüfusunun artması ve şehirlerde asayiş problemlerinin 
başlaması, işsiz kalıp şehre gidenlerin medreselerde okuma istekleri ve med-
reselerin kapasitelerinin üstünde öğrenci almaları ve bütün bu bozulmaların 
ve aksaklıkların sonucu olarak isyan eden Celâliler ve suhteler, Osmanlı Devle-
ti’nin 17. yüzyıldaki genel panoramasını oluşturur.  

Osmanlı Devleti, 17. yüzyıla Eğri Fatihi ve Haçova Meydan Savaşı’nda üstün 
gelen Sultan III. Mehmed’le (1595-1603) girmiştir. Bosna Valisi Telli Hasan 
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Yazıcı’nın her iki vezinle yazdığı şiirlerinde de dili sadedir. Heceli şiirlerinde 
kullandığı bir iki terkip, örneklerine günlük konuşma dilinde de rastladıkları-
mız “ab-ı Kevser”, verd-i ahmer”, tıfl-şehbaz” gibi tamlamalardır. Aruzlu şiirle-
rinde terkip yapısı ve sayısı, aruzlu şiir geleneğinin tesiriyle biraz daha fazla-
dır.  

Yazıcı’nın elimizde bulunan az sayıdaki şiirlerine bakarak sevda konulu şiirler 
yazdığını söyleyebiliriz. O da diğer pek çok âşık gibi “şehir ve diyar içinde bir-
tanecik olan bir leb-i goncaya müptela olur”. Kavuşmasına engel olan rakipten 
yakınır. Ayrılık acısından şikâyet eder.  

Bir lebi goncaya müptelâ oldum 
Şehr ü diyâr içre bir dâneciktir 
Arayub hâlime münâsib buldum 
Ebrû siyah dişi dürdaneciktir 
 
Yoktur inadımız aşka uyana 
Aferin remz ile sözü duyana 
İsmin beyan etmem kimdir diyene 
Bir ruhi al çeşmi mestaneciktir 
 
Gönül arzu eder lebin konmağa 
İllâ râzı değil kemlik sanmağa 
Cânım cevlan eder oda yanmağa 
Cemâlin şemine pervaneciktir 
 
Yazıcı der sevdiğim bir tıfl-ı şehbaz 
Şikâr olmaz yâda ol hüma pervaz 
Her aşıkım diyen cana inanmaz 
Gözü bin naz ile rindaneciktir (Eren, 1973: 357-360).  
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18. Yüzyıl Âşık Edebiyatı ve Temsilcileri 

Ülkü Kara  

1. 18. Yüzyılda Osmanlı Devletine Genel Bakış   
18. yüzyıl, Osmanlı Devleti’nin Batı’da meydana gelen gelişim ve dönüşümü 
takip edemediği için içine düştüğü hızlı çöküş sürecinden çağı yakalamak adı-
na son bir gayretle üst üste hamleler, yenilikler yapmaya çalıştığı yüzyıldır. Bu 
yüzyıla kadar içine düştüğü müşkülleri devletin kendine özgü köklü iç meka-
nizması ve karar verme organları ile çözebilen Osmanlı Devleti, 18. yüzyılda 
artık sorunlara çözüm geliştirebilecek durumda değildir. 18. yüzyıl, Osmanlı 
Devleti’nin ilk kez, kurtuluşu Avrupa’da aradığı yüzyıldır. 

… XVIII. yüzyıla gelindiğinde ilerlemeler ve fetihler durmuş ve siyasi, medeni ve 
teknik alandaki üstünlükler Avrupa’ya kaptırılmıştır. Ticaret yollarının değiş-
mesi, yeni icatlar, teknik alandaki atılımlar, fikir ve eğitim sahalarındaki geliş-
melerin neticeleri olarak Avrupa’da yeni bir medeniyet doğarken Osmanlı’nın 
temsil ettiği medeniyet ve Osmanlı Devleti dinamikliğini yitirmiştir (Karagöz, 
1995: 173-174).  

Osmanlı Devleti’nin içine düştüğü bu buhranlı süreç, imparatorluğu oluşturan 
bütün siyasi ve sosyal kurumları derinden etkilemiştir. Yüzyılın hemen başın-
da (1703), tarihî kayıtlara Edirne Vakası olarak geçen İstanbul merkezli büyük 
bir toplumsal isyan baş göstermiş, hem halk hem asker, Osmanlı Devleti’ne 
karşı gelerek hüküm verme mercii hâline gelmiştir. İlk defa bu yüzyılda Os-
manlı hanedanlığının dışında bir padişah arayışına bile girilmiştir. Bu isyan, II. 
Mustafa’nın tahttan indirilip yerine III. Ahmed’in getirilmesi ile son bulmuştur 
(Horata, 2012: 5).  

III. Ahmed tahta geçtikten hemen sonra köşesine çekilerek yönetimi vezirleri-
ne bırakmıştır. Avrupa’daki en önemli ayağımız olan Belgrad’ın kaybedilmesi 
ile sadrazamlığa getirilen Damat İbrahim Paşa’nın Osmanlı Devleti’nin 18. 
yüzyılda içine sürüklendiği hazin tabloda önemli rolü olmuştur. Pasarofça 
Antlaşması’yla Osmanlı Devleti’nin Batı’daki varlığının artık etkili olmadığı 
ortaya çıkmıştır. Osmanlı Devleti, Avrupa için artık bir tehdit değildir. Ancak 
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Âşık Vartan dilde koy ezber olsun, 
İşiten işitsin, haberdâr olsun,  
Kadir Mevlâm her kuluna yâr olsun,  
Andan sonra olsun Âşık Vartan’a (Köprülü, 2004: 396-399).  

5.35. Diyarbekirli Âşık Civan (Civan Ağa) 

18. yüzyılda yaşamış Ermeni saz şairlerinden biri de Diyarbekirli Civan ya da 
diğer mahlası ile Civan Ağa’dır. Kumaş üzerine kalıplarla baskı yaparak geçi-
mini sağlayan Civan Ağa; 1747 yılında doğmuş, 1815 yılında vefat etmiştir. 
Aruzla yazdığı gazeller de vardır (Sevengil, 1965: 185). 

Derd ü gamdan göz açmadım ağalar, 
Dua edin kara bahtım uyansın, 
Her kim beni kem bildirmiş o yâre, 
Bugün yarın al kanlara boyansın.  
 
Gavvas gibi aşk bahrine dalınca, 
Can çürüttüm tâ bir gevher bulunca, 
Vazgeçemem canım tende olunca, 
Canım yakmak ister rakıyb; o yansın. 
 
Buruk koydu bu âşıkın boynunu, 
Pek zâlimdir asla saymaz sonunu 
Bir yâr sevdim gayri sürmüş gününü, 
Böyle derde nasıl civan dayansın (Köprülü, 2004: 400).  
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Recep TEK  

19. yüzyıl, Osmanlı İmparatorluğu için sıkıntılarla dolu zor bir yüzyıl olmuştur. 
1683 Viyana bozgunuyla başlayan geri çekiliş devam etmekte ve çöküş sür-
mektedir. Osmanlı, yorgun ve çaresizdir. İlber Ortaylı bu asrı, Osmanlı camia-
sının “en hareketli”, “en sancılı”, “yorucu” uzun bir asrı olarak tanımlamış ve 
geleceği hazırlayan en önemli olaylar ve kurumların bu asrın tarihini oluştur-
duğunu belirtmiştir (Ortaylı, 2006: 32). 

Osmanlı İmparatorluğu, 19. yüzyıla gelindiğinde, çöküşe ve kaybedilen savaş-
lara rağmen toprak bakımından hâlâ dünyanın en büyük devletlerinden biri-
dir. Anadolu’nun dışında Trakya, Bulgaristan, Yunanistan, Sırbistan, Karadağ, 
Romanya (Eflak-Boğdan), Arnavutluk, Kafkasya, Irak, Suriye, Filistin, Hicaz, 
Musul, Tunus, Cezayir, Trablusgarp gibi yerlerle Girit, Kıbrıs ve Ege Denizi’nin 
büyük adaları imparatorluk sınırları içindedir (Karal, 1988: 1). Bu coğrafi ya-
pısı nedeniyle imparatorluk, bütün istilalara ve yabancı müdahalelere açıktır. 
Millî bir birliğin olmaması, buna karşılık Türk nüfusun az olduğu ya da hiç 
olmadığı eyaletlerin, Avrupa devletlerinde olduğu gibi sömürge olarak görül-
meyerek ana vatanın bir parçası sayılması, bitip tükenmeyen savaşlar ve ya-
bancı devletlerin Osmanlı üzerindeki baskıları, Osmanlı’nın kalkınmasını 
imkânsızlaştırmıştır (Öztuna, 1994: 272). 

19. yüzyıla gelindiğinde, Osmanlı İmparatorluğu’nun geleneksel eğitim sistemi 
bozulmuş, Yeniçeri Ocağı devlet otoritesi olmaktan çıkmış; ocak devlet içindir 
prensibi, devlet ocak içindir anlayışına dönüşmüş; eyaletlerdeki devlet otori-
tesi zayıflamış, hukuk sistemi çökmüş, liyakatin yerini rüşvet ve iltimas almış, 
Avrupa’nın endüstri ve ekonomide yaptığı hızlı ilerleme takip edilememiş, 
harpler, ihtilaller, isyanlar, ticaret yollarının değişmesi, kapitülasyonlar, tüc-
carların tabiiyet değiştirmesi ve alınan borçlar nedeniyle ekonomi çökmüştür. 
Ayrıca Osmanlı İmparatorluğu’nun devletler arası münasebetlerde yalnız kal-
ma politikasını takip etmesi, Avrupa devletlerindeki gelişmeleri yakından ta-
kip edecek devamlı elçiliklerin olmaması ve Osmanlı aydınlarının imparator-
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Oğuzhan AYDIN - Özlem ÜNALAN  

20. yüzyılın başlarında Osmanlı Devleti’nin yönetiminde olan ve muvazene 
politikası güden II. Abdülhamid, Ortaylı’nın da (1995) ifadesiyle Osmanlı’nın 
en uzun yüzyılı olarak adlandırılan 19. yüzyılın son dönemlerine bir nevi dam-
ga vurmayı başarmıştır. Dönemin ilk siyasi partisi (İttihat ve Terakki Cemiye-
ti) ile ilk muhalefet partisi olan Ahrar Fırkası da bu dönemde tarih sahnesinde 
yerlerini almıştır. II. Abdülhamid tahta geçtiği dönemde, kendisine şart koşu-
lan Meşrutiyet’ten sonra ikincisine (II. Meşrutiyet’e) zorlanmış ve bu aşamada 
Bulgaristan bağımsızlığını ilan etmiştir. Yunanistan Girit’i, Avusturya-
Macaristan ise Bosna-Hersek’i almıştır (Ahmad, 1995: 54). Yaşanan bu geliş-
meler karşısında padişah, Kanun-i Esasi’de değişikliğe giderek kendi yetkileri-
ni kısıtlama yolunu tercih etmiştir. Bu doğrultuda da meclisi açma-kapatma 
yetkisini kaldırmıştır. Hükûmeti meclise karşı sorumlu tutmuştur. Ayrıca ken-
disine ait sürgün etme yetkisini de bertaraf etmiştir. Yapılan icraatlar, 1909’da 
Meşrutiyet rejimine karşı çıkan ayaklanmaları engelleyememiştir. Bu durum, 
rejime yönelik ilk isyan olarak tarihte yerini almıştır. Selanik’ten gelen Hare-
ket Ordusu, ayaklanmayı bastırmasına rağmen II. Abdülhamid ,tahttan indi-
rilmiş ve yerine V. Mehmed getirilmiştir. II. Abdülhamid, meclis kararıyla taht-
tan indirilen ilk padişah olmuştur (Özçelik, 2001: 189-190).  

Osmanlı Devleti, bu yüzyılda birçok cephede arka arkaya savaşa girmiştir. 
Bunlardan ilki, 1911-1912’de gerçekleşen Trablusgarp Savaşı’dır. Siyasi birli-
ğini geç kurup sömürgecilikte geç kalan İtalya, Trablusgarp’taki petrole ve 
fosfora göz dikmiş; İngiltere ve Fransa da İtalya’nın bu işgallerine göz yum-
muştur. Bu şekilde İtalya, Osmanlı Devleti toprağını ilhak etmiştir. Osmanlı 
Devleti de özellikle Mısır’ın İngiliz işgalinde olması ve donanmasının da yeter-
sizliği hasebiyle gönüllü subaylarının varlığına rağmen bu savaşı kaybetmiştir 
(Armaoğlu, 1997: 629-634).  

1912 yılında savaşı neticelendiren Uşi Antlaşması’yla bu mağlubiyet tescil-
lenmiş ve dinî açıdan Osmanlı’ya bağlı kalmak kaydıyla Trablusgarp, İtalya’ya 
verilmiştir. Böylece Osmanlı’nın Kuzey Afrika hâkimiyeti sona ermiştir.  Ayrıca 
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Gizlidir 
Akıbet oturmuş yolum üstüne 
Gelmemi bekliyor önde gizlidir 
Bilmiyorum böyle bana kastı ne 
Yarınki hâllerim günde gizlidir 
 
Hâlimi vurmadım hayatta dışa 
Dünyada geçirdim ömrümü boşa 
Göğsüm kafes oldu emanet kuşa 
Bir canım var o da tende gizlidir 
 
Kendini bilenler gaflete gelmez 
Gerçeği görenin hiç yüzü gülmez 
Nasıl yaşıyorum son eller bilmez 
Derin duygularım bende gizlidir 
 
İsmetî’yim fâni aklımı çeler 
İçimdeki ahım bağrımı deler 
Buradan göç edip giden kimseler 
İki taş altında sinde gizlidir (Âşık İsmetî, 2018: 121).  
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Geçmişten Günümüze Kadın Âşıklar 

Pamuk Nurdan GÜMÜŞTEPE  

Giriş 
Tarih boyunca dünya üzerindeki tüm uygarlıklarda olduğu gibi Türk kültü-
ründe de kadının toplumsal hayattaki rolü çağlara, inançlara ve yaşantıya göre 
şekillenmiş ve değişim göstermiştir. Türklerin Orta Asya’dan Anadolu’ya uza-
nan kültürel yaşantısının izlerini; tarihî, antropolojik ve sözlü/yazılı pek çok 
kaynaktan hareketle tespit etmek mümkündür. Bu kaynaklardan edinilen bil-
giler de kültürel yaşantıda kadının konumunun çağlar içerisinde çeşitli deği-
şimlere uğrayarak günümüzdeki noktaya ulaştığını kanıtlar niteliktedir. 

Türklerin İslamiyet öncesi yaşantısına dair günümüze ulaşan kaynaklarda, 
kadının konumunun büyük oranda erkeklere denk bir vasıf taşıdığı görülmek-
tedir. Bu hususu destekler nitelikteki kanıtları; destanlarda, mitlerde, efsane-
lerde, hikâyelerde, Orhun Yazıtlarında ve Dede Korkut Kitabı’nda bulmak 
mümkündür. Söz konusu eserlerde kadın; devlet yönetiminde, aile kurumun-
da, savaşlarda ve hayatın hemen her alanında erkeklerle yan yana bir profil 
çizmektedir (Köksel, 2012: 11). 

Mitik anlatılardan biri olarak bilinen Altaylara ait olan “Yaradılış Destanı”nda 
Tanrı’ya insanları ve dünyayı yaratması ilhamını veren Ak-Ana, bir kadındır. 
Uygurların Nözüğüm, Hakasların Altın Arığ, Kırgızların Cangıl Mırza, Başkurt-
ların Zaya Tülek destanlarında başkahramanlar hep kadındır. Manas’ın hanımı 
Kanıkey, bozkır kültürünün ideal Türk kadını olarak karşımıza çıkar. Manas 
destanında kadın, evin koruyucusu olarak betimlenmektedir (Günay, 1998: 
49-61). 

Yine eski Türklerde umumiyetle tek eşliliğin görülmesi de kadına verilen de-
ğerin bir göstergesidir. Kafesoğlu’nun Franz Altheim’dan aktardığı şu cümleler 
de bizlere Türk kadınının eski Türk toplumundaki yüksek konumuna dair fikir 
vermektedir: 
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Sevda oldum düştüm aşkın izine 
Bakakaldım cemâline yüzüne 
Can dayanmaz pirim ela gözüne 
Uzanıp salına yanasım geldi 
 
Divane gönlümü aldım elime 
Rahmet oldum terk edilen çölüme 
Teberik der ben kurbanım velime 
Cem olup yoluna dönesim geldi (Teberik Düzgün Arşivi, 2013’ten akt. Turan 
vd., 2014: 489). 

Sonuç olarak edebiyat eserlerinin yazıldığı dönemin hayatı için sosyal kaynak 
vazifesi gördüğü düşünüldüğünde kadınların âşıklık geleneğine vâkıf olmaları 
ve bu geleneğe uygun edebî eserler (şiirler) söylemiş/kaleme almış olmaları, 
onların varlığını her alanda ispat etmiş olduğunun da önemli bir kanıtıdır. 
Erkek egemen bir edebî muhitte icra edilen ve kıstasları bakımından da kadın-
ların uzun yıllar boyunca dâhil olmaları imkânsız gibi görünen bu gelenekte 
dahi teşekkül ettiği ilk yüzyıllardan itibaren kadın şairlerin var olduğunu gör-
mek, kadın çalışmaları adına oldukça önemli bir veri sunmaktadır. Ailevi veya 
toplumsal her türlü baskıya ve geri planda tutulmaya rağmen onların gelene-
ğin her yüzyılında iz bırakmaları, Türk toplumu adına da önemlidir. Geleneğe 
has edebî muhitlerde yeterince bulunamasalar, usta-çırak ilişkisine yeterince 
tabi olamasalar da her çağda ve şartta geleneğin izinden giden ve âşıklık gele-
neğini icra bakımından başarılı olan kadın âşıkların üretimleri, günümüz şart-
larında pek çok kadına da ilham olacak bir nitelik arz etmektedir. 
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Âşık Edebiyatının Avrupa’daki Temsilcileri 

Z. Görkem DURAN GÜLTEKİN 

Giriş 
Bir milletin hayatında kültürü meydana getiren gelenekler, iki ortam içinde 
teşekkül eder: sözlü ortam ve yazılı ortam. Sözlü ortamın ürünü olan sözlü 
gelenek kültürü, kimi zaman “gelenekli kültür” veya “sözlü kültür” olarak ifade 
edilmekle birlikte bu kültür dairesinin içinde ortaya çıkan “söz, ses, hareket, 
madde ve geleneklere” bağlı olarak değişiklik gösterebilir (Yıldırım, 2021: 
128). Bireysel bir edebiyat olduğu kadar aynı zamanda bir gelenek edebiyatı 
da olan âşık edebiyatı (Günay, 2011a: 40), sözlü kültür ve edebiyatımıza dair 
zengin bir birikim sunmaktadır. 

Binlerce yıllık Türk tarihi içinde 16. yüzyıla kadar ozan-baksı-kam geleneği 
olarak süregelen âşık edebiyatı, “Türk milletine has bir iletişim yolu” olmakla 
birlikte aynı zamanda “kültür ve bilgi taşıyıcılığı” nitelikleri bakımından ayrıca 
önemlidir (Günay, 2011b: 12). Eski Oğuz boyları arasında Iİslamiyet’in kabu-
lünden önce ve sonra görülen ozan adlı saz şairi tipi, değişen şartların etkisiyle 
yerini Anadolu’da âşık tipine bırakırken (Köprülü, 2004: 40); “Türk kültürü-
nün gen haritası” ve “Türk kimliğinin şifreleri”, sözlü kültür bağlamında “şa-
man-ozan-baksı geleneğinin Anadolu’daki ardılı olan âşıklar” tarafından ta-
şınmış ve taşınmaya devam etmektedir (OÖ zdemir, 2011: 34). Zira gelenekleri 
yaşatan ve geliştirenler; onları temsil eden, aktaran ve paylaşanlardır (Yıldı-
rım, 2021: 128). Toplumsal yaşamdaki geleneksel bilgiyi yaratma, yaşatma, 
koruma ve gelecek kuşaklara aktarma yetisine sahip olan “kültür aktörleri” 
(âşıklar gibi), kendilerine devredilmiş olan bu bilgiyi veya belleği zenginleşti-
rip geliştirerek geleceğe aktarırlar. Gelenekler arası ilişkiler, ortaklık ve etkile-
şimler yeni geleneklerin yaratılmasını sağlarken bu etkileşimin oluşabilmesi 
için gerekli olan bağlam, gelenek ürünleri ve gelenek aktörlerinin seyahat ve 
göçleriyle ortaya çıkar (OÖ zdemir, 2012: 18-19). AÂ şıkların yüklenmiş olduğu bu 
misyon, iç ve dış göçlerle beraber geleneği de yeni mekânlara götürmüş ve 
bambaşka icra ortamlarında dönüşerek gelişmesini sağlamıştır. 
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Sonuç 
Bugün âşıklık geleneği, dayatılan popüler kültürün karşısında âdeta yaşam 
mücadelesi vermektedir. Bu mücadele, Türkiye’de olduğu gibi Avrupa’da da 
yoğun şekilde hissedilmektedir. OÖ yle ki yeni nesillerin tamamen Batı kültürü-
nün içinde doğup yetişmesi, Türkiye ile olan bağların kimi zaman ailelerin 
bilinçsizliğinin de etkisiyle gitgide zayı�laması, yabancı evliliklerin artışıyla 
birlikte kültürel çatışmalar ve kültür bunalımı yaşanması gibi sebepler sadece 
âşıklık geleneğinin sürdürülebilirliği için değil aynı zamanda Türk kültürünün 
Avrupa özelinde yurt dışında yaşayan nesillerimiz arasında zarar görmeden 
yaşatılabilmesi, hassasiyetle üzerinde durulması gereken bir husustur. Dolayı-
sıyla Avrupa’da âşıklık geleneğinin yaşatılması meselesi, sadece geleneğin 
temsilcisi olan ve yaşça ilerlemiş âşıklarımızın şahsi çabalarına bırakılamaya-
cak kadar mühimdir. AÂ şıkların pek çoğu, Avrupa’da emeklilik hakkını kazan-
masının ardından ya Türkiye’ye dönmekte ya da yaşlılığın getirdiği sağlık 
problemleri, ayrıca geleneğin yeterince değer görmemesinin yarattığı kırgın-
lıkla birlikte köşelerine çekilmektedir. Iİşte, bu noktada usta-çırak ilişkisi çer-
çevesinde âşıklık geleneğinin Avrupa’daki genç kuşaklara aktarılması hayati 
önem taşımaktadır. Bu mesele; tıpkı Türkçenin öğretilmesi, Türk kültür ve 
değerlerinin tanıtılıp yaşatılabilmesi konusunda olduğu gibi hassasiyetle üze-
rinde durularak devletimizin Avrupa’daki Türk temsilcilikleri tarafından belli 
bir plan ve program doğrultusunda icra mekânları, maddi ve sosyal güvence 
gibi hususlarla da desteklenmesiyle nesiller arası aktarım kuvvetlendirilmeli-
dir. Zira Avrupa’da âşıklık geleneğinin yaşatılması demek, Anadolu’dan Avru-
pa’ya uzanan kültür köprülerinin her türlü şart ve koşulda sapasağlam ayakta 
durması demektir. 
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Şiirlerinde Kültür Aktarımı Iİşlevi”. Sosyal Bilimler Dergisi. Yıl: 4, Sayı: 14,  268-290. 
Irmak, Yılmaz (2017). “Batı Avrupa Türk AÂ şıklık Geleneği’nde Erzurumlu Ozan Çelebi ve Şiirleri”. 
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Kaya, Ayhan (2000). Sicher In Kreuzberg: Berlin’deki Küçük İstanbul (Diyasporada Kimliğin Olu-
şumu). Iİstanbul: Büke Yayınları. 
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Elektronik Kaynaklar 
URL-1: https://www.antoloji.com/duran-ozaydin/siirleri (Erişim Tarihi: 10.09.2023). 
 

 

https://www.antoloji.com/duran-ozaydin/siirleri


381 

Hikâye İcracısı Olarak Âşıklar 

Kürşat Öncül  

Türk halk hikâyeciliğinin doğuşu temel itibarıyla, İslamiyet’in kabulü ve yerle-
şikliğe geçişle bağlantılı bir şekilde tarihlendirilir. Bu tarih dilimini, Batı Türk-
lüğü açısından destan devrinin sonlanmaya başladığı bir kesit olarak da kabul 
etmek ve Türk kültürünün Fars, Arap ve belirli oranda da Hint kültürüyle yeni 
bir ivmeye girdiği dönem şeklinde adlandırmak mümkündür. Oğuz Türkleri ve 
beraberindeki diğer Türk boyları açısından bu zaman dilimi büyük oranda 
günümüz Özbekistan topraklarından Türkmenistan, İran, Azerbaycan, Türki-
ye, Irak ve Suriye topraklarına doğru gerçekleşen bir yatay hareketlilik göste-
rir. Göçler ve dönemin kabulleri doğrultusunda gerçekleşen/gerçekleştirilen 
yerleşim politikaları gerek sosyal gerekse siyasal anlamda çeşitli değişimleri 
beraberinde getirmiş, birey ve toplum hayatı bu yeni yaşam tarzına yönelik 
değişimlerle biçimlenmiştir. Bahse konu coğrafyadan Anadolu’nun içlerine, 
Ege-Akdeniz sahillerine kadar uzayan bu alan, konargöçer yaşamı sürdüren 
Türkmen kitleler açısından şamanlıktan İslamiyet’e, hayvancı ekonomiden 
tarım ve kentleşmeye, İç Asya kültüründen Fars, Arap ve Hint kültürüyle daha 
yakından tanışmaya doğru atılan adımları da eş değer bir şekilde doğurmuş-
tur. Tarihsel açıdan Göktürkler döneminden itibaren etkisi bilinen Soğdların 
Manihesit ve Budist etkisi Farslarla temasla birlikte, yönetimsel boyuttan kit-
leler arası ilişkinin cereyan ettiği bir sosyolojik etkiye evrilmiştir. Destan coğ-
rafyası olarak tanımlanabilecek Orta ve İç Asya’nın ardından bu yeni yaşam 
alanı, Oğuz Türkleri başta olmak üzere Oğuzlarla birlikte hareket eden diğer 
çeşitli Türk boylarının sosyopolitik, sosyoekonomik ve sosyokültürel değişi-
mine yol açmıştır.  

Sosyal yaşamın her alanındaki karşılıklı etkileşim, edebî açıdan Fars kültürü-
nün daha ziyade üst kesimleri başta olmak üzere görülen hikâye okuma gele-
neğiyle, Türk halk kültürü içerisinde destandan hikâyeye doğru belirgin bir 
değişimi de beraberinde getirmiştir. Halk hikâyeciliği açısından etkileşimden 
özümsemeye ve nispeten özgün ürünlerin verildiği 16. yüzyıla gelinceye kadar 
geçen evrede halk hikâyelerinin prototipini Dede Korkut Destanla-



 Hikâye İcracısı Olarak Âşıklar 

389 

şınması, çağdaş âşıkların yazılı kültür aracılığıyla kendilerini geleceğe taşın-
ması fikrini desteklemiştir. Hakkında çalışma yapılmayan ya da eserleri bir 
araya getirilmeyen âşıkların belirli bir süre sonra büyük oranda unutulacağı 
gerçeği, yazılı kültürün baskın ideolojisiyle âşıkların çalışmalarını geleceğe 
aktarma kaygısıyla birleşmiştir. Geleneksel yollarla usta-çırak ilişkisi içerisin-
de devam eden ve “usta malı” olarak adlandırılan eserlerin icrası, geleneğin 
formatında meydana gelen değişimle usta-çırak ilişkisini geçmişten büyük 
oranda uzaklaştırmış ve elektronik ortamda yaşanan bir usta-çırak ilişkisi 
meydana gelmiştir. Bu nedenle 21. yüzyılda yaşayan âşıklar gerek internet 
ortamı gerek görsel basın gerekse yazılı kültür ortamında var olmanın kendi-
lerini geleceğe taşıyacak en önemli unsurlar olduğunun bilincinde hareket 
etmektedirler. Yaşanan bu gelişmeler, çağdaş âşıkları yeni arayışlara götür-
mektedir. Tüm bu gelişmeler ve tarihsel değişimler yakın gelecekte hikâyeci 
âşıkların ve icra geleneğinin ne şekilde bir çizgide yol alacağını gösterecektir.  
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Yaprak Destancılık Geleneği 

Naciye ATA YILDIZ  

Türkçe Sözlük’te “1. Tarih öncesi tanrı, tanrıça, yarı tanrı ve kahramanlarla 
ilgili olağanüstü olayları konu alan şiir, epope. 2. Bir kahramanlık hikâyesini 
veya bir olayı anlatan, koşma biçiminde, ölçüsü on bir hece olan halk şiiri. 3. 
Çağdaş Türk edebiyatında biçim ve içerik yönünden geleneksel destanlardan 
ayrılık gösteren uzun kahramanlık şiiri” (2011: 641) olarak açıklanan destan 
terimi, Farsça dâstân kelimesinin Türkçede kullanılan şeklidir.  

11. yüzyıldan itibaren Türk edebiyatında destan teriminin kullanıldığı ve za-
man içinde anlam genişlemesine uğrayarak birçok türü karşıladığı görülür.  
Şükrü Elçin destan teriminin:  

1. Divan edebiyatında; dinî hikâyeleri, fikrî ve tasavvufi eserleri, mensur edebî 
eserleri,  

2. Tarih alanında; manzum ve mensur tarih kitaplarını,  
3. Halk edebiyatında; manzum olarak epos türündeki eserlerle saz şairlerinin 

eserlerini ve mensur olarak kıssaları,  
4. Çağdaş edebiyatta; şairler tarafından kaleme alınan lirik veya epik eserleri 

karşılamak üzere kullanıldığını tespit etmiştir (1993: 154-155). Bu tespit-
ler, destan teriminin geniş bir alanda kullanıldığını göstermektedir.  

Âşık edebiyatının nazım şekli olan destan, Doğan Kaya tarafından: 
Âşıkların, temel özelliği olay, düşünce, durum, kanaat ve inanç anlatmaya dayalı 
hikâye kimliği taşıyan şiirleri. Hacim itibariyle en az 3 dörtlük, en fazla 150-160 
dörtlük olabilir. Koşma düzeninde kafiyelenir ancak mâni tipinde destanlar da 
yok değildir. Genellikle 11 heceli ölçü ile söylenmekle birlikte, 8 hatta 7 heceli 
destanlar da vardır (2007: 225-226) 

şeklinde tanımlanmakta ve bilgi verilmektedir. “Yaprak destan” teriminde de 
destan sözü yer almaktadır ancak yaprak destanlar ile âşık edebiyatında yer 
alan destan nazım şekli karşılaştırıldığında yaprak destanların ayrı bir gelene-
ğin ürünü olarak değerlendirilmesi gerektiği anlaşılmaktadır. Yaprak destan 
terimi, halk edebiyatı alanında, âşıklık geleneğiyle bağlantılı yeni bir türü kar-
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Âşıklık Geleneği İçinde Kahvehanelerin Yeri 
ve Önemi 

Adile Yılmaz  

1. Kahve ve Kahvehane Tarihine Genel Bakış 

1.1. Kahvenin Keşfi 

Bugün ülkemizde ve dünyada en çok tüketilen içeceklerden biri olan kahvenin 
ilk defa nerede, ne zaman ve kim tarafından bulunduğu konusunda farklı bilgi-
ler/rivayetler vardır. Kaynaklar, kahvenin ana vatanının Etiyopya (Habeşis-
tan) olduğu konusunda hemfikirdir (Hattox, 1998: 10-16; Heise, 2001: 13). 
14.-15. yüzyıllarda Yemen’e getirilen kahve, Araplar tarafından 1470-1500 
yıllarında Mekke ve Medine’ye getirilmiştir (Heise, 2001: 13-18).  Kahve, 14. 
yüzyılda Habeşistan’dan Yemen’e, 15. yüzyılda Arabistan’da Mekke ve Medi-
ne’ye; oradan Mısır’a, 16. yüzyılda İstanbul’a yani Osmanlı’ya, 17. yüzyılda 
Avrupa’ya ve 17. yüzyıl ortalarında Amerika’ya götürülmüştür (Ünver, 1963: 
41). Kahveden ilk bahseden yazarın kim olduğu da kesin olmamakla beraber 
bir kaynağa göre, Türk kökenli bir İslam âlimi olan Ebû Bekir er-Râzî’dir (864-
925) (Ukers, 1935: 7’den akt. Taştan, 2009: 59). Diğeri de Abdülkadir el-
Cezerî’dir (öl. 976/1568). “Arendonk’a göre; kahveden ilk defa Abdülkadir el-
Cezerî, Umdetü’ssafve fî hilli’l-kahve adlı eserinde bahsetmektedir. Ahmed İbn 
Abdulgaffar ve eş-Şarcî’den yaptığı rivayetlerde el-Cezerî, kahvenin vatanının 
Yemen olduğunu ve burada büyük rağbet gördüğüne ilişkin haberlerin Kahi-
re’ye ulaştığını yazmaktadır” (Arendok 1997: 450’den akt. Taştan, 2009: 59).  
eş-Şarcî’nin rivayetine göre ise kahve, Yemen’e Ali b. Ömer eş-Şâzilî (öl. 1418) 
vasıtasıyla girmiştir (Taştan, 2009: 60). 

Bu risale ile ilgili olarak İzgi de şu bilgileri vermektedir:  
Kahvenin tarihçesi, hazırlanışı hakkında bilgi veren ve helâl olduğunu anlatan 
bir eserdir. XVI. yüzyılda kahvenin kullanımı yaygınlaşınca içilmesinin câiz olup 
olmadığı hususunda ihtilâflar baş göstermiş, Mekke’de ve diğer şehirlerde pek 
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İstanbul Semai/Çalgılı kahveleri, gelenekten biraz farklı bir görünüm sergile-
yen düzeni, sanatçıları, müdavimleri, söylenen türleri, işlenen konuları, kulla-
nılan çalgıları, fasıl düzeni itibariyle bugün İstanbul kahvehaneleri içinde tari-
hi yerini almıştır. 
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Âşık Fasılları ve Atışmalar 

Adem BALKAYA  

1. Âşık Fasılları 
Fasıllar, âşıkların meclislerde kimi kurallara uymalarını gerektiren, türlerin 
okunmasında belirli bir sıra takip etmelerini sağlayan bölümleri açıklamak 
üzere kullanılan bir kavramdır. Başka bir deyişle sözlü, yazılı hatta elektronik 
ortamda da olsa programın belirli bir düzen içinde ilerlemesini sağlayan, gele-
nek hâlini almış toplanma biçimlerine fasıl denmektedir. Süleyman Şenel, âşık 
fasıllarını tanımlarken “iki veya ikiden çok âşığın kendi aralarında yaptıkları 
söz ağırlıklı bir musikili atışma (yarışma) programı; ikiden çok âşığın birbirle-
rini imtihan etme ve ustalıklarını ispatlama amacıyla yine kendi aralarında 
yaptıkları söz ağırlıklı bir musikili program” (2007: 5) olduğunu söyler. 

Âşık fasılları gerek âşık kahvehanelerinde gerekse başka meclislerde tek başına 
bir âşığın veya birden fazla âşığın belirli bir programa uygun olarak, belirli bir 
sırayı takip ederek gerçekleştirdikleri müzik programlarıdır. Klasik müziğin fa-
sıl anlayışından tamamen farklıdır. Âşıklar rastgele bir düzen kuramazlar, gele-
neğin mecbur kıldığı programı takip ederler ki, bu gelenek, meclisleri takip 
eden halk tarafından da iyi bilinir ve dikkatle takip edilir. Kısacası âşığın ne 
okuyacağı halk tarafından da bilinir ve âşık bu durumun farkındadır  (Balkaya, 
2018: 272). 

Âşık fasılları, bölgelere göre türlerin okunma sırasında birtakım küçük farklı-
lıklar gösterebilir. Bunlara birkaç örnek vermek gerekirse:  

İstanbul âşık fasılları: 
I. Bölüm: 1. Taksim, 2. Divan (Meclisteki tüm âşıklar ortaklaşa), 3. Divan (Her 
âşık ayrı ayrı), 4. Koşma, 5. Muamma, 6. Millî Türküler, II. Bölüm: 1. Gazel, 2. Ka-
lenderî, 3. Semai, 4. Destan, 5. Koşma, Müstezat, Acem Ağzı, Dübeyt, Destan vs., 
III. Bölüm: 1. Koşma, 2. Divan, 3. Kerbela Destanı, 4. Methiye, 5. Muamma Çö-
zümü (Günay, 1993: 37-38), 

Konya âşık fasılları: 1. Semai, 2. Koşma, 3. Divan, 4. Deyişme, 5. Koşma-Divan 
(Günay, 1993: 39-45); Kastamonu’daki âşık fasılları: 1. Taksim, 2. Peşrev, 3. 
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neği yeni döneme aktaracak olan yeni nesli yetiştirmesi açısından geleneğe 
büyük katkı sağlar.  

Atışmanın diğer bir işlevi, âşıklar için birer statü belirleme veya gelenek içeri-
sindeki yerini görme anlamı taşır. Çünkü atışmalar, bir yerde hüner gösterme 
ve karşı tarafı ölçme bağlamlarıdır. Atışma yapabilmek, âşığın artık çıraklıktan 
ustalığa geçişinin, bir yerde statü atlayışının bir göstergesi durumundadır.  

Kaynakça 
Alptekin, Ali Berat – Coşkun, M. Nizameddin (2006). Çıldırlı Âşık Şenlik Divanı (Hayatı, Şiirleri, 

Atışmaları ve Hikâyeleri). Ankara: Çıldır Belediyesi Yayınları. 
Amos, Ben Dan. (2006). “Şartlar ve Çevre İçinde Folklorun Bir Tanımına Doğru”. (Çev. Metin 

Ekici). Halk Biliminde Kuramlar ve Yaklaşımlar 1 (Yay. Haz. M. Öcal Oğuz vd.). Ankara: Gele-
neksel Yayınları, 37-57.  

Artun, Erman (2008). Âşıklık Geleneği ve Âşık Edebiyatı. İstanbul: Kitabevi Yayınları. 
Saraçgil, Ayşe (1999). “Kahvenin İstanbul’a Girişi 16. ve 17. Yüzyıllar”. Doğuda Kahve ve Kahve-

haneler (Ed. Helene Desmet Gregoire, François Georgeon Çev. Meltem Atik, Esra Özdoğan). 
İstanbul: Yapı Kredi Yayınları.  

Bachelard, Gaston (2008). Uzamın Poetikası (Çev. Alp Tümertekin). İstanbul: İthaki Yayınları. 
Balkaya, Adem (2014). “Halkbilim Kuramları Işığında Âşıkların Şiirlerini Yazıya Geçirmeme 

Nedenleri Üzerine Düşünceler”. Karadeniz Dergisi. Sayı: 22, 25-36. 
Balkaya, Adem (2018). Âşık Tarzı Şiir Geleneğinde Divani Türü. İstanbul: Gece Kitaplığı. 
Bascom, R. William (2010). “Folkorun Dört İşlevi”, Halkbiliminde Kuramlar ve Yaklaşımlar 2. 

(Yay. Haz. M. Öcal Oğuz ve Selcan Gürçayır). Ankara: Geleneksel Yayıncılık, 71-86. 
Bedri Özçelik -Fatma Ahsen Turan (2020). Elbistan Havzası Yazılı Kültür Ortamında Gazetelerde 

Yer Alan Karşılaşma Atışma-Deyişme Örnekleri. Dil ve Edebiyat Araştırmaları Uluslararası 
Hakemli Beşeri-Sosyal Bilimler Dergisi Sayı: 22. 

Çobanoğlu, Özkul (2000).  Âşık Tarzı Edebiyat Geleneği ve İstanbul. Ankara: Akçağ Yayınları.  
Çobanoğlu, Özkul (2012). Halkbilimi Kuramları ve Araştırma Yöntemleri Tarihine Giriş. Ankara: 

Akçağ Yayınları. 
Durbilmez, Bayram (2008). Âşık Edebiyatı Araştırmaları Taşpınarlı Halk Şairleri. Ankara: Ürün 

Yayınları. 
Duymaz, Ali (2001). Kerem ile Aslı Hikayesi Üzerine Mukayeseli Bir Araştırma. Ankara: Kültür 

Bakanlığı Yayınları. 
Düzgün, Dilaver (2005). Erzurum’da Kahvehaneler ve Âşık Kahvehanesi Geleneği. Ankara: Aktif 

Yayınları. 
Düzgün, Dilaver (2006). “Âşık Edebiyatı”.  Halk Edebiyatı El Kitabı (Ed. Öcal Oğuz). Ankara: 

Grafiker Yayınları, 208-209. 
Gonshagir, Aladin (1999). “Safeviler’den Günümüze İran’da Kahve ve Kahvehaneler”. Doğuda 

Kahve ve Kahvehaneler (Ed. Helene Desmet Gregoire, François Georgeon Çev. Meltem Atik, 
Esra Özdoğan), İstanbul: Yapı Kredi Yayınları. 

Günay, Umay (1990). “Halk Şiirinde “Ayak” Konusunda Düşünceler”. Millî Folklor, Sayı: 8, 32-34. 
Günay, Umay (1993). Türkiye’de Âşık Tarzı Şiir Geleneği ve Rüya Motifi. Ankara: Akçağ Yayınları. 



 Âşık Fasılları ve Atışmalar 

459 

Kafkasyalı, Ali (1996). Mikâyıl Azaflı Hayatı-Sanatı-Eserleri. Erzurum: Eser Ofset. 
Kaya, Doğan (2000). “Aşık Edebiyatı Şiir Şekillerinden Sicilleme Üzerine Düşünceler”, Âşık Ede-

biyatı Araştırmaları, İstanbul: Kitabevi Yayınları, 115-137. 
Kaya, Doğan (2007). Ansiklopedik Türk Halk Edebiyatı Terimleri Sözlüğü. Ankara: Akçağ Yayınla-

rı. 
Korkmaz, Ramazan (2007). “Romanda Mekânın Poetiği”. Edebiyat ve Dil Yazıları Mustafa İsen’e 

Armağan (Ed. Ayşenur Külahlıoğlı İslam, Süer Eker). Ankara: Grafiker Yayınları. 
M. De D’Ohsson (1999).  XVIII. Yüzyıl Türkiyesinde Örf ve Adetler, Tercüman 1000 Temel Eser 

(Çev. Zerhan Yüksel). İstanbul: Kervan Kitapçılık. 
Özbek, Mehmet A. (1987). “Türk Halk Müziğinde “Ayak” Tabirinin Yanlış Kullanımı Üzerine”. III. 

MTFKB, III. Cilt, Ankara: Başbakanlık Basımevi, 205-212.  
Özbek, Orhan (1969). Âşık Şenlik Deyişmeler Karşılaşmalar. Ankara: Ayyıldız Matbaası. 
Bedri Özçelik -Fatma Ahsen Turan (2020). “Elbistan Havzası Yazılı Kültür Ortamında Gazeteler-

de Yer Alan Karşılaşma Atışma-Deyişme Örnekleri” Dil ve Edebiyat Araştırmaları Uluslarara-
sı Hakemli Beşerî-Sosyal Bilimler Dergisi Sayı: 22. 

Ralph S Hattox (1996).  Kahve ve Kahvehaneler Bir Toplumsal İçeceğin Yakındoğu’daki Kökeni 
(Çev. Nurettin Elhüseyni). İstanbul: Tarih Vakfı Yurt Yayınları. 

Sakaoğlu, Saim (1986).  “Ozan, Âşık, Saz Şairi ve Halk Şairi Kavramları Üzerine”. III. Milletlerara-
sı Türk Folklor Kongresi Bildirileri, Cilt I Genel Konular. Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. 

Sakaoğlu, Saim vd. (2000). Azerbaycan Aşıkları ve Halk Şairleri Antolojisi (16-18. Yüzyıllar). An-
kara: Atatürk Kültür Merkezi Başkalığı Yayınları. 

Şenel, Süleyman (2007). Kastamonu’da Âşık Fasılları Türler/Çeşitler/Çeşitlemeler. İstanbul: 
Kastamonu İl Özel İdaresi Yayınları. 

Şimşek, Esma (2011). “Âşıklık Geleneğinde Kadın Âşıkların Yeri ve Ayşe Çağlayan Örneği”. So-
mut Olmayan Kültürel Miras Yaşayan Âşık Sanatı Uluslararası Sempozyum Bildirileri (Yay. 
Haz. M. Öcal Oğuz, Selcan Gürçayır). Ankara: Gazi Üniversitesi THBMER Yayınları, 315-330. 

Türkmen, Fikret (1995). Âşık Garip Hikayesi İnceleme- Metin. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Yıldırım, Dursun (1998). “Orta Asya Bozkırlarından Urumuneli’ne Türk Sözlü Şiir Sanatının 

Yayılması Üzerine”. Türk Bitiği. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Yıldız, Günay (2003). Ay Hayıf Karahanlı Âşık Murat Yıldız Hayatı-Sanatı-Eserleri, Ankara: Özgün 

Matbaacılık. 

 
  



461 

Âşık Tarzı Edebiyat Geleneğinin Sözlü, Yazılı, 
Elektronik Üretim ve Tüketim Ortamları 

Özkul Çobanoğlu  

1. Sözlü Kültür Ortamında Âşık Tarzı Edebiyat Geleneği ve 
İstanbul 

Bugüne kadar âşık tarzı edebiyat geleneğinin 16. yüzyıl sonlarında ortaya çık-
tığı konusunda hemfikir olan araştırmacılar; geleneğin ilk olarak nerede oluş-
tuğu veya oluşmaya başladığı konusunu da tartışmamışlardır. Âşık tarzı kültür 
ve edebiyat geleneğinin ülkemizde ve dünyada başlı başına bir araştırma ko-
nusu olmasını sağlayan ve bu konuda ilk makaleleri yazan kişi olan Mehmet 
Fuad Köprülü, “Âşıklar ve Âşık tarzı, bilhassa şehir hayatının verimidir” (Köp-
rülü, 2004: 32) diyerek geleneğin şehirli karakterine ve muhtemel başlangıç 
mahallerine dikkati çekmektedir. Hiç şüphesiz M. Fuad Köprülü’nün 1914 
yılında konuyu ilk ele alan araştırmacı olarak henüz başlamış olan araştırma-
ların sonucu elde edilecek vesika ve bulguların vereceği acele bir hükmü yan-
lışlayabileceği gibi kaygılar düşünüldüğünde tedbirli yaklaşımı son derece 
yerinde ve doğrudur. Ancak söz konusu araştırmaların üzerinden yaklaşık yüz 
yılı aşkın bir zaman geçti ve geleneğe ait bulunabilecek cönk ve mecmuaların 
çok büyük bir kısmı Türk ve yabancı araştırmacılarca ihtiva ettikleri şiirler 
bakımından çalışılmış durumdadır. Fakat geleneğin başlangıcı konusunda 
Köprülü’nün ileri sürdüğü fikirleri biraz daha genişletme eğiliminden başka 
bir şey olmadığını düşündüğümüz, “şehirli âşıklar, köy-kasaba âşıkları, aşiret 
âşıkları” gibi hülasa edilebilecek tasnif çalışmalarının ötesinde konu ele alın-
mamıştır. Kanaatimizce bu tavrın en büyük nedeni, Köprülü’yü yüz yıldır ay-
nen takip eden araştırmacıların nerdeyse tamamının tıpkı onun gibi ortaya 
çıkacak ve her şeyi aydınlatacak yeni cönk, mecmua veya benzeri vesika bek-
leyişidir. 

Belki de yine sırf bu nedenle Köprülü başta olmak üzere çeşitli kaynaklarda 
yer alan geleneğin içinden bir bakış açısıyla veya emik bir yaklaşımla kendisi 



 Âşık Tarzı Edebiyat Geleneğinin Sözlü, Yazılı, Elektronik Üretim ve Tüketim Ortamları 

487 

Kaynakça 
Alangu, Tahir (1943). Çalgılı Kahvelerdeki Külhanbey Edebiyatı ve Numuneleri. İstanbul: Ali 

İhsan Basımevi. 
Alus, S. Muhtar (1948). “Destancılar” maddesi. İstanbul Ansiklopedisi, Cilt: 2, İstanbul: yy. 
Anhegger, Robert – Ünlü, Cemal (1991a). “Türk Sosyal Tarihi İçin Kaynak Olarak 1912-1932 

Arasında Çıkan 78'lik Sözlü Taş Plaklar”.  Tarih ve Toplum. Sayı: 87: 9-11. 
Anhegger, Robert – Ünlü, Cemal (1991b). “Türk Sosyal Tarihi İçin kaynak Olarak 1912-1932 

Arasında Çıkan  78'lik Sözlü Taş Plaklar III”. Tarih ve Toplum. Sayı: 89: 35-38. 
Aydın, Mustafa (1995). “Âşık Mustafa Aydın” (Kars) ile 28.5.1995 tarihinde Ankara’da, Deniz 

Gümüşçü tarafından yapılan mülakat, görüşmenin ses kaydı ve deşifre edilmiş metnin bir 
kopyası, Ö.Ç. arşivindedir. 

Ballıktaş, Ali (1994). “Belediye Zabıtası, Ali Ballıktaş (Ankara 1956) ile 15.9.1994 tarihinde 
Ankara’da Deniz Ahi tarafından yapılan mülakat, görüşmenin ses kaydı ve deşifre edilmiş 
metnin bir kopyası, Ö.Ç. arşivindedir. 

Çırakman, Hüseyin (1995). “Âşık Hüseyin Çırakman”. (Çorum-Sungurlu 1930) ile 15.5.1995 
tarihinde Ankara’da Pelin Koç tarafından yapılan mülakat, görüşmenin ses kaydı ve deşifre 
edilmiş metnin bir kopyası, Ö.Ç. arşivindedir. 

Çobanoğlu, Murat (1995). “Âşık Murat Çobanoğlu” (Kars 1940) ile 28.6.1995 tarihinde Anka-
ra’da Dilek Ünek tarafından yapılan mülakat, görüşmenin ses kaydı ve deşifre edilmiş met-
nin bir kopyası, Ö.Ç. arşivindedir. 

Çobanoğlu, Özkul (1998). “Elektronik Kültür Ortamında Âşık Tarzı Şiir Geleneği Bağlamında 
Çukurova Âşıkları Üzerine Tespitler.” III. Uluslararası Çukurova Halk Kültürü Sempozyumu 
Bildirileri, Adana: Çukurova Üniversitesi Yayınları, 246-253. 

Çobanoğlu, Özkul (1999a). Halkbilimi Kuramları ve Araştırma Yöntemleri Tarihine Giriş. Anka-
ra: Akçağ Yayınları. 

Çobanoğlu, Özkul. (1999c). “Sözlü Kültürden Yazılı Kültüre Geçiş bağlamında Erken Dönem 
Osmanlı Tarihlerinden Âşıkpaşazâde’nin Epik Karakteri Üzerine Tespitler”. HÜ Edebiyat Fa-
kültesi Dergisi (Osmanlı Devleti’nin Kuruluşunun 700. Yılı Özel Sayısı), s. 65-82.  

Çobanoğlu, Özkul (1999d). “Osmanlı Devleti’nde Türk Halk Kültürü’nün Değişim ve Dönüşüm 
Dinamikleri”, Yeni Türkiye Dergisi (Osmanlı Devleti’nin 700. Yılı Özel Sayısı), S. 8, s. 151-211. 

Çobanoğlu, Özkul (2000). Âşık Tarzı Kültür Geleneği ve Destan Türü Monografisi. Ankara: Akçağ 
Yayınevi. 

Çobanoğlu, Murat (y.t.y.). “Alamanya  Destanı” (33'lük  plak,  yayın kod no 820).  İstanbul: Hari-
ka Plakçılık.  

Dilçin, Dehri (1945). Edebiyatımızda Atasözleri. İstanbul: Türk Dil Kurumu Yayınları. 
Esen, Ahmet Şükrü (1991). Anadolu Destanları. Ankara: Kültür Bakanlığı Yayınları. 
Günay, Umay (1986). Âşık Tarzı Şiir Geleneği ve Rüya Motifi.  Ankara: Türk Tarih Kurumu  Bası-

mevi. 
Kayaoğlu, İ. Gündağ – Pekin, Ersu (1992). Eski İstanbul’da Gündelik Hayat. İstanbul: İ. Büyükşe-

hir Belediyesi Yayınları. 
Kendi, İbrahim Aczi (1951). Konya'lı Âşık Şem'i Konuşuyor. Konya: Yeni Kitap Basımevi. 
Kırzıoğlu, M. Fahrettin (1958). Edebiyatımızda Kars II. İstanbul: Işıl Matbaası. 
Köprülü, M. Fuad (1914). “Türk Şarkıları; Destanlarımız." İkdam gazetesi, 31 Mart tarihli nüsha-

sı. 



Âşık Edebiyatı El Kitabı 

488 

Köprülü, M. Fuad (2004). Saz Şairleri. Ankara: Akçağ Yayınları. 
Ozanoğlu, İhsan (1940). Âşık Edebiyatı. Kastamonu: Şenkıral Matbaası. 
Öztürk, Yaşar Nuri (1985). Kuşadalı İbrahim Hakkı. İstanbul: Yağmur Yayınları. 
Sevengil, R.A. (1993). İstanbul Nasıl Eğleniyordu: 1453’ten 1927’ye Kadar. İstanbul: İletişim 

Yayınları. 
Şapolyo, Enver (1971). Türk Gazetecilik Tarihi ve Her Yönü ile Basın. Ankara: Güven   Matbaası. 
Şemsi, (1864) [1281] Destan-ı Âlâmât ül Kıyame. İstanbul: (y.y.y.). 
Tokel, Bayram Bilge (1999). Neşet Ertaş Kitabı. Ankara: Akçağ Yayınevi. 
Würzbach, Natascha (1990). The Rise of the English Street Ballad 1550-1650 (Çev. Gayna Walls). 

Cambridge: Cambridge University Press.    
Yücer, R.R. (1949). “Bozahane, Meyhane ve Kahvehane Yasakları”. Uludağ Dergisi, Sayı: 28, 38-

43. 

 

 

 

 
 



499 

21. Yüzyıl Âşıklık Geleneğinde Kültürel 
Değişimin Yaşanma Alanı Olarak Gelenek 

Temsilcisinin Sosyal Görünüşü 

Hakan ÇELİKTEN  

Giriş: Sosyal Görünüş, Kimlik ve Kültür 
İnsanın sosyal bir varlık olması, çevresi ile sürekli bir etkileşim hâlini berabe-
rinde getirmektedir. Bu etkileşim sürecinde yeni tanışılan bir kişi veya yeni 
girilen bir ortamda ilk izlenimler dış görünüşle oluşmaktadır. Bununla birlikte 
dış görünüş, bireyin kendini ifade etmesini sağlayan birçok unsuru bünyesin-
de barındırmaktadır. Bu unsurlar, karşı tarafın birey hakkında olumlu veya 
olumsuz izlenimler elde etmesini sağlamaktadır. Yeni olanın karşısında oluş-
turulacak olumlu izlenimler, ilerleyen süreçlerde pozitif sonuçlara ulaşmanın 
önünü açmaktadır. Bu durumun farkında olan bireylerin dış görünüşleri ile 
birlikte toplumsal bir hâl alan sosyal görünüşlerine dikkat etmesi kaçınılmaz-
dır. Diğerlerinin kendisi hakkındaki görüşlerine aşırı şekilde dikkat eden bi-
reyde sosyal görünüş kaygısı1 ortaya çıksa da sosyal görünüşün oluşturulma-
sında karşı tarafın düşüncelerinin gözetilmesi muhakkaktır. Dolayısıyla bire-
yin dış görünüşünün ve buna bağlı oluşan sosyal görünüşünün ortaya çıkma-
sında bireysel unsurların yanında, toplumsal unsurların da söz konusu olduğu 
anlaşılmaktadır. 

Kişinin eğitim düzeyi, ekonomik yapısı, içinde bulunduğu çevre, dünya görüşü 
vb. unsurlar, sosyal görünüşünü etkilerken bu unsurlarda yaşanan herhangi 
bir değişim, öncelikli olarak kendini dış görünüşte hissettirmektedir. Dış gö-
rünüş denildiğinde akla ilk olarak boy, kilo, kas yapısı, ten rengi gibi fiziki gö-
rünüş gelse de konu, beden imajı ile birlikte düşünüldüğünde kişilik, karakter, 
değerler vb. birçok unsurun birlikte ele alınması gerekliliği ortaya çıkmakta-

                                                            
1  Hart ve arkadaşlarının geliştirdiği sosyal görünüş kaygısı ve kaygı ölçme yöntemi için bkz. Hart vd., 

2008.  
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elbise özelinde simgeleşen modern giyim tarzı yerine kot/keten pantolon, 
spor ayakkabı, tişört gibi unsurları barındıran rahat giyim tarzı ile görünür 
olmaya başlamıştır. Bu tarzın üzerine geleneksel unsurları da ilave ederek 
âdeta postmodern bir tarz geliştirmişlerdir. Postmodern olarak adlandırılabi-
lecek giyim tarzında ya modern ya yerel giyim yerine hem modern hem de 
geleneksel olan giyim tarzı ön plana çıkmaktadır. 
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Dede Korkut'tan Âşıklara Halk Edebiyatının 
Bağlam Değiştiren Aktarıcıları∗ 

Ezgi METİN BASAT  

Teknolojinin etkisiyle hızla değişen yaşam pratikleriyle birlikte sözlü kültürün 
bu değişime yeni bağlamlar seçerek ayak uyduruşu, günümüz halk bilimi ça-
lışmalarının dikkatle üzerinde durduğu konular arasındadır. Karikatürler ise 
sözlü edebiyat ürünlerini hem görsel hem de bir mizah metnine dönüştürme-
leri nedeniyle halk bilimi çalışmalarına önemli veriler sunar. Karikatürler "çi-
zen"in ve "bakan"ın ortak bellek havuzundan çekilen kültür kodları üzerine 
kurgulanır ve bunun için oluşturuldukları bağlam ve kültürel yapının dikkatli 
analizi, karikatürlerdeki esprilerin anlaşılabilir olmaları için son derece önem-
lidir. Bu nedenle karikatürlerin, sözlü kültür ürünlerini, farklı bağlamlara yer-
leştirerek sunması, onları sözlü kültürün değişim ve dönüşüm izlerinin sürü-
lebileceği alanlardan biri hâline getirmektedir. Sözlü olanın, karikatür dergile-
rinde parodileştirilişi onu hem yeniden kurgulamakta hem de tekrar tekrar 
hatırlatmaktadır. Bu nedenle karikatürü anlayabilmek için mizah dilinin hangi 
kültür kodunu kullandığını ve onun yapısındaki oluşan değişimleri algılamak 
oldukça önemlidir. Buradan hareketle karikatürün farklı birçok kavramı ya da 
bağlamı bir araya getirirken benzerlikler üzerinden kurgusunu oluşturduğu 
söylenebilir. Bu çalışmada karikatür metinlerinin sözü edilen değişim ve yeni-
den aktarımı oluşturma biçimleri sözlü anlatıların kuşaklar arası aktarımında 
önemli bir yeri olan âşıklık geleneği üzerinden incelenecektir. 

Barry Sanders, sözelliğin tanıdık olan şeyin verdiği güveni aradığını ve gelenek 
olanla ayakta kaldığını belirtir. Ona göre gelenek aracılığıyla ayakta kalan sö-
zellikte, okuryazarlıkta bulunmayan bir istikrar duygusu vardır. Sözellikte 
yaşayan bir ozan, topluluğun önceden bildiği serüvenleri alır bir araya getirir 
ve bir kalıplar dizisi hâlinde tekrarlanan ayrıntılarla süsleyerek betimler. Bu 
nedenle bugün anladığımız biçimiyle özgün ya da yeni olan şeyleri topluluk 
                                                            
∗ Bu yazı, 2014 yılında tamamlanmış olan Sözlü kültürün Görsel Mizaha Yansıması: Leman, Penguen ve 

Uykusuz Dergileri Örneği başlıklı yayımlanmamış doktora tezinden üretilmiştir. 
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Karikatür 15: Cem Dinlenmiş, Penguen, 33. cilt, 2010, sayı 422. 

Sonuç olarak kent bağlamında üretilen metinler olmalarından dolayı karika-
türleri kent folkloru üzerinden okumak mümkündür. Özellikle mizah ve görsel 
metin oluşları, onların birçok alt metne sahip olmasını sağlar. Bu nedenle çi-
zen, metin ve okuyucunun aynı bellekten beslenmeleri nedeniyle karikatürler, 
sözlü kültürün değişim ve dönüşümünün izlenebileceği alanlardan birisidir. 
Çağdaş kent içinde gündelik yaşam pratikleri üzerine kurgulanan karikatür 
metinlerinde birçok sözlü kültür ürünü yeniden kurgulanmakta ve bu şekilde 
yeniden yaratılmaktadır. Görsel metinlerin gücü ve mizahın etkisi göz önünde 
tutulduğunda karikatürlerin kültür bilimciler tarafından irdelenişi çağdaş 
kentte sözün dönüşümü ve değişimini incelemek açısından oldukça önemlidir. 
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Başgöz, Iİlhan (1986). Folklor Yazıları. İstanbul: Adam Yayınları.  
Düzgün, Dilaver (2020). “Âşık Edebiyatı”. Türk Halk Edebiyatı El Kitabı (Ed: M. OÖ cal Oğuz vd.). 
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BİŞR‐İ HÂFÎ ETKİSİ: BAĞIMLILIKLA 
MÜCADELEDE MANEVİYATIN ROLÜ 

ÜZERİNE BAZI TESPİTLER1 

Nihâl İşbilen  

Giriş 

Bağımlılık yapan maddeler ile insanlığın bağı, tarihsel ola-
rak çok eski dönemlere kadar uzanırken bağımlılıkların tedavi-
sinin tarihi bu kadar eski değildir. Öyle ki tarihî ve bilimsel 
kayıtlar, bağımlılığın ahlaki bir problem olarak nitelendirildiği 
oldukça uzun bir dönemden hastalık kavramı ile açıklandığı 
yeni bir döneme evirildiğine işaret etmektedir. Bağımlılığa ve 
bağımlılara yaklaşımda gerçekleşen bu yön değişimiyle bağım-
lılıkla mücadele çalışmaları da bir değişime uğramış ve bu mü-
cadelede maneviyattan da söz edilir hâle gelinmiştir. Bağımlı-
lıkla mücadele çalışmalarında maneviyatın kendisine bir yer 
edinmesi uzun bir zaman alsa da günümüzde psikiyatri, psiko-
loji, ilahiyat gibi bilim alanlarını bir araya getiren tedavi çaba-
ları rağbet görmeye ve böylece tıbbi ve psikolojik tedavileri 
destekleyici olarak manevi boyutun da dikkate alındığı multidi-
sipliner yaklaşımların bu zeminde daha etkin olduğundan söz 
edilmeye başlanmıştır. Dolayısıyla, bağımlılıkla mücadele, top-
lumun ve gelecek nesillerin sağlığını ve huzurunu korumak 
üzere farklı disiplinlerin birlikte hareket ettiği multidisipliner 
çabaları kapsamaktadır.  
                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumunda sunulan “Bişr-i 

Hafi Sendromu: Bağımlılıkta Maneviyatın Rolü” konulu bildiriden üretilmiştir. 
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KUR’AN‐I KERİM MERKEZLİ MANEVİ 
DANIŞMANLIK VE REHBERLİK: İNŞİRAH 
SURESİ, BAKARA SURESİ 155 VE MÜLK 

SURESİ 2. AYETLER ÖRNEĞİ1 

Mustafa Naci Kula 

Giriş 

İnşirah suresinin özelde Peygamberimizin yaşadığı bazı 
sıkıntıların giderilmesi noktasında ona yönelik bir nitelik taşı-
makla birlikte, bireyin yaşadığı sıkıntı ve zorluklar karşısında 
duygu, bilişsel ve davranışsal açıdan manevi danışmanlığı kap-
sayıcı önemli bazı ilkeleri içerdiği belirtilebilir. Başta Peygam-
berimizin göğsünün genişletilmesine yönelik işaret edilen hu-
susun sıkıntı     kavramının göğüs daralmasına bağlı psikolojik 
bir duygu durumu olması yanında onun giderilmesi ve göğsün 
ferahlaması açısından surenin devamında yer alan bilişsel ve 
davranışsal içerikli  bilgilerin rolünden bahsedilebilir. Öncelik-
le surenin son kısmında, “Rabbe yönelme” davranışının mer-
kezî bir tutum ve davranış olarak kapsayıcı yönü ve konunun 
“Rab” kavramı ekseninde ifade etmesi nedeniyle duygu, biliş ve 
davranış açısından kişiye çok yönlü manevi destek sağlayacağı 
düşünülebilir. Aynı zamanda surede yer alan “zorluklarla bera-
ber kolaylığın var olduğu” bilgisi, bireyde bilişsel bakış açısı ve 
                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikolojisi Sempozyumu’nda sunulan 

“Kur’an-ı Kerim Merkezli Manevi Danışmanlık ve Rehberlik” konulu bildiriden üre-
tilmiştir. 
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tın sorunları karşısında gün geçtikçe bunalan insana yani ken-
dimize katkı sağlamak gibi bir çabamızın varlığından da söz 
edilebilir. 
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MANEVİ REHBERLİĞİN TASAVVUFİ 

BOYUTU: AHMED YESEVÎ ÖRNEĞİ 

Mehmet Şirin Ayiş  

Giriş 

İslamiyet’in Türkistan coğrafyasında hızlı bir şekilde ya-
yılmasında etkili olan faktörlerden bir tanesi de Ahmed Yesevî 
ve onun manevi rehberliğinde kurulmuş olan Yeseviyye tarika-
tıdır. Yesevî’nin yapmış olduğu faaliyetlere baktığımızda yaşa-
dığı coğrafyayı psikolojik ve sosyolojik açıdan iyi tahlil etmiş 
manevi bir rehber görmek mümkündür. Bu faaliyetler bize 
onun aynı zamanda farklı inançlara mensup insanlara öğrete-
ceği yeni dinin bireysel açıdan onlarda meydana getireceği 
değişim ve dönüşüm ile bu değişim ve dönüşümün ortaya çıka-
racağı yeni sosyolojiyi ve bunun temel kodlarını iyi hesapladı-
ğını da göstermektedir.  

Yesevî’nin yapmış olduğu ilim ve irşat faaliyetleri ile Tür-
kistan coğrafyasının İslamlaşmasındaki manevi rehberliği, dinî 
alanda yapmış olduğu manevi rehberlik faaliyetleri, manevi 
rehberlik faaliyetlerinde Türklerin millî kimliğine yapmış oldu-
ğu vurgu, manevi rehberlik yaparken insanlardan ve dünyadan 
yana beklentisiz yaşaması, manevi rehberlik faaliyetlerinde 
kadın ve aile konusuna önem vermesi ile manevi bir rehber 

                                                      
  Bu çalışma, “Ahmet Yesevî’nin İrşad Metotları Üzerine Bazı Tesbit ve Değerlendir-

meler” adlı makaleden üretilmiştir. Bkz. Mehmet Şirin Ayiş, “Ahmet Yesevî’nin İr-
şad Metotları Üzerine Bazı Tesbit ve Değerlendirmeler”, Tasavvuf	İlmi	ve	Akademik	
Araştırma	Dergisi, Yıl: 2022, Cilt: 25, Sayı: 49, ss.  91-117. 
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Sonuç 

Ahmed Yesevî ve kurmuş olduğu Yeseviyye tarikatının 
manevi rehberliği ile Türkler, İslam tarihinde mürit olma ko-
numundan çıkıp kurumsal anlamda İslam’ı anlatan ve yayan 
mürşit konumuna geçmişlerdir.  

Yesevî’nin manevi rehberlik metotlarına baktığımız zaman 
karşımızda, dinin maslahatını iyi bilen, yaşadığı dönemi ve o 
dönemin insanlarının ihtiyaçlarını iyi tespit ederek onlara İs-
lam dininin inanç, ibadet ve ahlak esaslarını, anladıkları bir dil 
ile gayet basit, anlaşılır ve sistemli bir şekilde öğreten bir ente-
lektüel görmekteyiz. 

Yesevî, manevi rehberliğinin temellerini Kur’an ve sünne-
te dayandırmış; ilim, amel ve aksiyonerliği ilke edinmiş; teşki-
latçı bir anlayışa sahip; iyi insan yetiştirmeye odaklanmış; bek-
lentisiz yaşama prensibi ile hareket etmiş; kendi el emeği ile 
geçinmiş manevi bir rehber ve mürşittir.   

İslam coğrafyasının birçok sorun ile karşı karşıya kaldığı 
günümüzde manevi rehberlik ile ilgili bütün alanlarda, geçmiş 
sufilerin tecrübelerini günümüzün bilgeliği ile buluşturup so-
runlarımızın çözümü için bir çıkış yolu bulabilirsek yapılan bu 
çalışmalar, hedefine ulaşmış olacaktır. Bunun gerçekleşmesi 
için de dinin maslahatını iyi bilen; inanç, ibadet ve ahlak esasla-
rına vâkıf, yaşadığı çağı iyi okuyan, ihtiyaç duyulan hususları 
halkın anlayacağı bir dil ve üslup ile anlaşılır ve sistemli hâle 
getirebilecek entelektüel birikime sahip, yetişmiş manevi reh-
berlere ihtiyacımız vardır. 

Kaynakça  
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DİN VE MANEVİYAT RUHSAL 
SORUNLARLA BAŞA ÇIKMAK İÇİN 

KULLANILABİLİR Mİ? 

Okan İmre 

Literatürde din ve maneviyat terimleri ile ilgili farklı açık-
lamalar mevcuttur. Kimi araştırmacılara göre din ve maneviyat 
aynı anlama gelmektedir. Kimi araştırmacılara göre din daha 
katı kurallar içerirken maneviyat daha esnek kurallardan 
oluşmaktadır (Pargament, 2009). Anlamları farklı olsa da ma-
neviyat ve dinin kuvvetli ilişkisinden dolayı bir terimi kullanır-
ken diğeri istemsiz olarak akla gelmektedir. Dolayısıyla mane-
viyatsız din veya dinsiz maneviyat düşünülemez. Din (manevi-
yat) ilk insanın yaratılışından itibaren insanlıkla birlikte şimdi-
ye kadar var olmuştur ve var olmaya devam edecektir. Dinsiz 
insan veya topluluk düşünülemez. Dine karşı olan ve belli ku-
rallar veçhesinde hareket eden akımlar, aslında dine karşı çık-
makla kendi beşeri sahte dinlerini oluşturmuşlardır. Nihaye-
tinde onların da belli günlerde yaptığı ritüelleri, ziyaret ettikle-
ri kendilerince kutsal mekanları, okudukları ve onunla yol al-
maya çalıştıkları kitapları ve birlikte hareket ettikleri yol arka-
daşları yok mu? Sözde laik topluluklar, kutsal addettikleri ve 
yüceleştirdikleri önderlerine karşı bağlılığı tüm halka zorla 
teşmil etmeleri ile aslında kendi sahte dinlerini dikte etmiş 
olmuyorlar mı? Bu yönüyle bakıldığında deizm ve ateizm gibi 
kendine yoldaş arayan bütün akımlar aslında bir nevi dindir. 



Manevi Danışmanlık ve Rehberlik Maneviyat Psikolojisi VI 

64 

Sonuç olarak hastanelerde psikiyatri bölümüne bağlı ma-
nevi destek birimlerinin  kurulmasının ve ruh sağlığı çalışanları 
ile  manevi destek uzmanları arasında koordinasyon olmasının 
hastaların mevcut tedavisine faydasının olacağı muhakkaktır. 
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İNTİHARA YÖNELİK MANEVİ 
DANIŞMANLIĞIN DİNÎ KAYNAKLARI1 

Sümeyra Arıcan ‐ Rumeysa Biçer  

Giriş 

İntihar (özkıyım), temel olarak kişinin kendi canına son 
vermesi anlamına gelip geçmişten günümüze gündemdeki gün-
cel yerini kaybetmeyen, yalnız psikolojik değil, aynı zamanda 
toplumsal, sosyal, biyolojik, kültürel arka planlara sahip olan ve 
gerçekleştiği her toplumda duygusal etkiler oluşturan bir olgu-
dur. İntihar eylemi yalnız kişiyi değil aynı zamanda kişinin ya-
kın çevresinin psikolojisini de derinden etkilemektedir. Konu 
üzerine yapılan araştırmalar, intiharı bir “yardım çığlığı, ileti-
şim çığlığı” olarak ifadelendirmektedir. İnsanın hayata devam 
etmesi ile hayatı sonlandırması arasındaki tercih sürecinde 
hayatından vazgeçmeye yönelmesi, dünyaya dair umut ve is-
teklerinin de sona ermiş olduğunu göstermektedir. Bu anlamda 
intihar kararı, basit bir karar olmayıp arka planında kompleks 
duygusal süreçler barındırmaktadır. Bu süreçte aynı zamanda 
manevi destek ihtiyacı da ortaya çıkabilmektedir. İntiharın 
gerçekleşmediği ve yalnız teşebbüs olarak kalabildiği durum-
larda manevi destek aranabilmektedir. Manevi danışmanların 
üstlendikleri görev ve rehberlik rolleri, söz konusu “yardım 
çığlığı”na cevap verilmesi bakımından önem arz etmektedir. 
Manevi yardım ve desteğin rolü, kişilerin ruhsal durumlarına 
                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “İnti-

hara Yönelik Manevi Danışmanlığın Dini Kaynakları” konulu bildiriden üretilmiştir. 
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tehirin yakın çevresinden Müslümanların müntehirin ölümü 
dolayısıyla duydukları acı, üzüntü ve şok durumuyla baş etme-
lerine yardımcı olmayı hedeflemektedir. Söz konusu programa 
benzer programların ülkemiz açısından da fayda sağlayabilece-
ği düşünülmektedir. 

Aynı his ve deneyimleri paylaşan insanların birbirlerini 
anlamaları daha kolay olabilmektedir. İntihar düşüncesinden 
kurtulmaya ve intihara yönelten tetikleyiciler ile başa çıkmaya 
çalışan veya girişimden sağ kurtulabilmiş kişilerin de birbirle-
rini daha fazla anlayabilecekleri söylenebilmektedir. Örneğin 
bu anlamda Amerika’da intihardan kurtulan kişilerin aylık ola-
rak bir araya gelip konu üzerine konuşarak yalnızlık hissini 
aştıkları  hem sağlık servisleri alanında hem de halk sağlığı 
departmanlarında “İntihardan Kurtulanları Takip Programı” 
isimli programlar, 1971 yılından bugüne faal hâldedir (Hewett, 
1980: 103). İntihardan kurtulabilen kişilerin sürekli gözlem 
altında olmaları gerekmektedir. Bu programlar hem bu amaca 
hem de kişiler arası psikolojik desteğe hizmet etmektedir. Tür-
kiye için de benzer programların kurularak kişilere rehberlik 
etmesi ve bu konuda çalışacak manevi danışmanların yetişti-
rilmesi ve istihdam edilmesi, toplumsal problemlerden biri 
olan intihar vakalarına bir çözüm olabilecektir.  
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BAĞIMLILIK TERAPİ VE TEDAVİSİNDE 
MANEVİ DANIŞMANLIK 

Metin Çınaroğlu  

Giriş 

Madde bağımlılığı, günümüz toplumlarının ortak soru-
nundan biridir. Bu sorun, bireysel nedenlerden kaynaklandığı 
gibi çevresel ve toplumsal nedenlerden de kaynaklanmaktadır. 
Kişi, yaşadığı sorunlardan dolayı bir anlam karmaşasına ve 
boşluğa düşebilir ve bu sorunu gidermek için maddenin verdiği 
kısa süreli haz ve rahatlatıcı durumundan etkilenip bu çözüm 
yolunu seçebilir. Bu şekilde kişi, hayatındaki zorluklardan 
uzaklaştığını düşünür. Din ve maneviyat bu noktada, bireyin bu 
karmaşık duygu durumunu ve boşluk hissinin gidermeye yar-
dımcı olur.  

Manevi değerler, dua, inanç gibi uygulamalar, tıbbi tedavi-
ler kadar hastanın iyileşmesinde kullanılan yöntemlerden biri 
olmuştur. Birçok araştırma sonucunda din ve manevi duygular 
içinde olan kişilerin daha iyi bir zihinsel sağlığa sahip oldukları 
belirlenmiştir. Ayrıca bu manevi duyguların kişide depresyon, 
intihara teşebbüs ve bağımlılığı azalttığı da görülmüştür.  

Alkol veya maddeyi kullanmayı bırakan bireylerin daha 
sonra tekrar başlama durumu, kendilerine olan öz saygılarını 
kaybetmelerine neden olabilir. Bu durumu engellemede, İs-
lam’da olan “tövbe” kavramı devreye girer. Tövbe, dönüşüm 
anlamına da gelerek korku, umut hislerini çağrıştırıp insanın 
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BATI’DAKİ MANEVİ BAKIM UZMANLARI 
PERSPEKTİFİNDEN HUZUREVİNDE 
BULUNAN YAŞLILAR (ROTTERDAM‐ 

HOLLANDA)1 

Dilek Bal Koçak  

Giriş 

Olumlu bir yaşam kalitesi, insanlar için her zaman güzel 
bir etkileşim sağlamaktadır. Olumlu bir yaşam kalitesini etkile-
yen birçok faktör vardır. Bu faktörler; bulunulan ortam, çevre 
ve hatta yaşanmışlıklar ile doğrudan ilişkili olmaktadır. Huzu-
revinde yaşayan yaşlıların yaşam kalitesini sağlamaları için de 
birçok yöntem etkili olabilmektedir. Bu yöntemler arasında 
bulunan maneviyatın yaşlıların ruhunu ve yaşamını etkilediği 
bilinmektedir. Yaşlılara, özellikle huzurevinde bulunan yaşlıla-
ra, manevi bakım uzmanları başta olmak üzere, tüm çalışanlar 
tarafından daha hassas yaklaşılması gerekmektedir. Dolayısı ile 
görüşmelerde yaşlılara iyi niyetle yaklaşmanın, yaşlının ruhsal 
sağlığı ve vereceği tepki için değerli ve işlevsel etki sağlayacağı 
düşünülmektedir. Manevi bakım ihtiyacının farkında olmayan 
yaşlılar da bu bakımdan yararlanma hakkına sahiptir. Bu ne-
denle yalnızca yaşlıların nelere ihtiyaç duydukları ile ilgili de-
ğil, aynı zamanda yaşlıların ne istediklerine de odaklanmanın 

                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “Batı-

daki Manevi Bakım Uzmanları Perspektifinden Huzurevinde Bulunan Yaşlılar Ör-
neği” konulu bildiriden üretilmiştir. 



Manevi Danışmanlık ve Rehberlik Maneviyat Psikolojisi VI 

140 

de bulundurularak yaşlıları, yakınlarını ve personeli bireysel 
olarak hem mutlu anlarında hem de huzursuz duygular içinde 
olduklarında, varoluşsal düzeyde yönlendirerek ve destek sağ-
layarak ihtiyaçları giderilebilir.  

Görüşmeler esnasında dikkat çeken mahremiyet konusu, 
sadece manevi bakım uygulanan kurumlarda değil, tüm bakım 
kurumlarında hassasiyet ile ele alınmalıdır. Yaşlı bireylerin 
fiziksel temizliğine destek veren çalışanların sürekli değişmesi, 
yaşlı bireylerin psikolojisini olumsuz etkilemesi yüksek bir 
ihtimaldir. Bu durumda yaşlı bireylerin ruhsal anlamda huzur-
ları ve sağlıkları için bu gibi durumların asgariye indirilmesi 
önerilmektedir. 
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PSİKOLOJİK DANIŞMAN ADAYLARININ 
MANEVİ DANIŞMANLIĞA YÖNELİK 

TUTUMLARI1 

Yunus Altundağ  

Giriş 

Yakın birisinin kaybı, ölümcül bir hastalığa sahip olma, en-
gelli bir yakına sahip olma gibi birtakım zorlu yaşam olayları 
geçmiş dönemlerdeki bireyler gibi günümüz toplumundaki bi-
reylerin de karşı karşıya kalabildiği güçlüklerdir. Bunların ya-
nında gençlerin ve yetişkinlerin gelişimsel ihtiyaçları doğrultu-
sunda karşılaştığı zorluklar ile gündelik yaşam problemleriyle 
de mücadele etmeleri gerekmektedir. Günümüzde yaşam so-
runları; teknolojik gelişmeler, hızlı şehirleşme ve hızlı endüstri-
leşme gibi sebeplere bağlı olarak daha da karmaşıklaştığı gö-
rülmektedir. Böylesi yaşam zorlukları, bireylerin doğrudan 
fiziksel sağlıklarına etki etmese bile ruh sağlığı üzerinde ciddi 
olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Başta çocuk ve gençler 
olmak üzere tüm bireylerin ruh sağlığının desteklenmesi ve 
iyileştirilmesinde aktif rol alan meslek gruplarından birisi de 
psikolojik danışmanlıktır (Hott, Thomas, Abbassi, Hendricks ve 
Aslina, 2015). Psikolojik danışmanlar, psikolojik yardıma ihti-
yaç duyan bireylere bireysel ya da grupla psikolojik danışma 
uygulayarak yardımcı olabilmektedir. İhtiyaç duyan danışanla-
                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “Psi-

kolojik Danışman Adaylarının Manevi Danışmanlığa Yönelik Tututmları” konulu 
bildiriden üretilmiştir.	
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tüğü özellikler kadardır. Elde edilen bulgular, nicel yöntemlerle 
elde edildiği için bulguların derinlemesine sonuçlarına ilişkin 
kesin ve net sonuçlar söyleyebilmek çok mümkün görünme-
mektedir. Ayrıca katılımcıların cinsiyet oranlarındaki farklılık 
ile nispeten küçük bir çalışma grubundan verilerin toplanmış 
olması da bir diğer sınırlılıktır. Katılımcı sayısının daha fazla 
ve cinsiyet dağılımının dengeli olduğu; nicel ve nitel yöntemle-
rin birlikte kullanıldığı karma desenli çalışmalar, PD adaylarının 
MDR’ye yönelik tutumun anlaşılmasına katkı sağlayacaktır. 
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GÜNÜMÜZ İNSANI VE VAROLUŞ 
BUNALIMI1 

Nevzat Tarhan  

Giriş 

İnsan, biyopsikososyal bir varlık olmasının yanında aynı 
zamanda spiritüel bir varlıktır. Biyolojik varlığımız, fizik ve 
kimya ile açıklanırken psikolojik varlığımız işin içine, düşünce 
ve dil de girmektedir. Düşünce ve duygular evrensel akışta bi-
rimler arası bir enerji alışverişi vardır. İnsan, kendi gücünün 
sınırlı ve yetersiz olduğunu fark ettiğinde kontrolünü kaybet-
me hissi yaşamaktadır ki bu da endişe sırasında doğaüstü güce 
inanıp teslim olduğunda yükünü hafifletmektedir (Tarhan, 
2019a, s. 154). 

İnsan, belirsizlik karşısında hissettiği tehlike duygusuyla 
baş etmek için anlam arayışına girer ve kutsal her şeye kadir 
olan bir güce inanma isteğiyle bilinçsizliğe karşı bir savaş verir. 
Somut varlıklara inanma eğilimi, insanın en zayıf yanlarından 
biridir. Bilinç, her şeyi açıklamaya çalışmakta ve açıklama geti-
remediği konularda anlam arayışı içinde kendisinin dışındaki 
bir güce bağlanma ihtiyacıyla yorum yapmaktadır. Bu ihtiyaç, 
insanı inanca sevk eder ki insan, inancı sayesinde kendisini 
korkularına karşı teselli edebilir ve anlam arayışına cevap bu-
labilir. 

                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “Gü-

nümüz İnsanı ve Varoluş Bunalımı” konulu bildiriden üretilmiştir. 
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Birey, sembolik bıçağını yakınlarına vurarak yani onları 
yargılayıp suçlayarak bir sonuç elde edemez. İçlerini kanatan, 
incinen insan, öfke biriktirir. Basit bir konudan tartışma çıkar. 
Nefret artar. Uyumlu olmak, haklı olmaktan daha kârlıdır. 

Bireyin yaptığınız işi sevmesi önemlidir. Aksi takdirde kişi 
sevdiği işi yapabilir. İnsanın iyi bildiği iş, sevilmeye en layık 
iştir.   Bir konuda fikri sorulan olunabilir. 

Aile güvenli alandır. Ailenin sığınak özelliği, çadır gibi ko-
runaklı olması, gelecek korkusunu  giderir. 

Öncelikle birey, sosyal çevresine karşı cömert olabilir. 
Karşılıksız sevgi dolu bir bakış, bir tebessüm, birkaç güzel söz, 
sıcak bir dokunuş sihirli etkisini hemen gösterir. 

İyilikler i sessiz sedasız yapmak evladır. Yapılanlar gizli 
geri dönüşüm yasası ile iyilik yapana bu dünyada da geri döner, 
iç huzuru verir. 

Nerede hakkaniyet varsa orada uyum oluşur. Adalet için 
cesur olmak, gerekirse bireyin kişisel çıkarlarından vazgeçe-
bilmesi gerekir. Erdemli olmak orta ve uzun vadede çıkarcı 
olmaktan daha karlıdır. 

Başarı sadece akademik başarı değildir, ahlaki başarı var-
sa o hayat başarılı demektir. Ölüme açıklama getiren bilgiler 
sonsuzluk arzusunu tatmin eder. Seçilmiş yalnızlık gibi. İki 
dünya  mutluluğu ucuz değildir. 
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ANLAM ARAYIŞI VE MANEVİ 
DANIŞMANLIK1 

Mustafa Ulusoy  

Giriş 

Hayatın anlamı nedir? Benim hayatımın anlamı nedir? Ne-
den buraya konduk? Bu hayatta ne işe yarıyorum? Varlığım ile 
yokluğum arasında nasıl bir fark var? Bu dünyaya ne katıyo-
rum? Eğer bu dünyada hiçbir şey kalıcı değilse yaşamak neye 
yarar? Bu hayatta elime ne geçti? Yaşadıklarım nereye gitti? 

Bu sorular, insanın olmazsa olmaz sorularıdır ve yaşam 
boyu cevaplarının peşindedir. Anlamsız bir  hayat, tamlığı engel-
ler. Anlam neden önemlidir? İnsan, neden anlamın bu kadar 
peşine düşer? Bir şeyin varlığının insan için gerçekten var ola-
bilmesi ancak o şeyle anlam bağıyla mümkündür. Bir şeyin 
anlamı yoksa o şey insan için yok hükmündedir. Varlık, ancak 
anlam ile parıldar, ışıldar, vücut bulur, görünür. Anlamsızlık ile 
kişinin ilişkide olduğu şeylerin doğruluğuna, önemine, yararına 
daha da önemlisi değerine ulaşamama söz konusudur. Anlam-
sızlık; varlığı karanlıkta bırakır, üzerini örter, var olanı o insan 
için yok kılar.  
  

                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “An-

lam Arayışı ve Manevi Danışmanlık” konulu bildiriden üretilmiştir.   
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onlarda tecelli etmemektedir. Mesela, Allah’ın el-Kābız isminin 
tecelli etmesi için bir varlığın darlanması, sıkıntı yaşaması, bu-
nalması gerekir. Melekler, bu duyguları yaşamaktan mahrum-
dur ve bu da onlarda el-Kābız isminin tecellisinden mahrumi-
yeti, dolayısı ile Allah’ın el-Kābız olduğu hakikatinden bigâne 
kalmayı doğurur. Mesela bir melek, hata yapıp günah işleme 
eyleminde bulunamadığı için Yaratıcı’nın Gafur isminin tecelli-
sinden mahrumdur. Bu durum, insanı varlıkların en şereflisi 
hâline getirmektedir. İnsan, varlıkların en şereflisidir çünkü 
sadece o, Yaratıcı’nın tüm isim ve sıfatlarının eksiksiz olarak 
tecellisine mazhardır ve tüm isimleriyle ancak insan, Yaratıcı-
sını tanır. 

İnsanın enfüsi âlemde de vazifesi, bu dünyadaki anlamlı iş-
levi, yaşadığı içsel tecrübeler, ruh hâlleri gibi Yaratıcı’nın isim-
lerinin tecellisine mazhar olmak ve bu isimlerle O’nu tanıyıp 
bilerek O’nunla bu isimler yoluyla bağ kurmak, yakınlık kur-
maktır. 
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MANEVİ TEKÂMÜLDE GÜZEL AHLAK VE 
VERME AHLAKININ ÖNEMİ1 

Mustafa Merter 

Giriş 

Takriben 30 senedir sürdürülen nefs psikolojisi çalışmala-
rının özü, güzel ahlak ve verme ahlakıdır denebilir. Güzel ahlak 
ve verme ahlakının sağladığı psikolojik rahatlamayı idrak ede-
bilmek için de nefsin yapısını ve orada hüküm süren kanunları 
anlamak elzemdir. İki sûre-i celîle üzerinden, Tîn ve Beled su-
relerinden, bu yapı tarif edilebilir. Tîn suresi insanın ilk yaratı-
lışının “ahsen-i takvîm/yaratılıştan gelen kusursuzluk” üzere 
olduğunu tebliğ eder. “Rûh meal cesed” yaratılmış insanın ru-
hu; zaman/mekân ötesi, insanın maddi yapısının hastalıkların-
dan etkilenmeyen, “patoloji”nin nüfuz edemediği hazret-i insan 
makamıdır. “Ahsen-i takvîm” yaratılmışlık ise insana mahsus 
dört özellik üzerinden ifade edilebilir. Bunlardan birincisi, 
Rabbimizin ruhu ile müşerref olmaktır. Rabbimizin ruhu ile 
müşerref olma bilgisi, insana sadece dünyalı ve hatta evrenli 
varlıklar olmadığının müjdesini verir. Cenab-ı Pir Hazret-i 
Mevlânâ (ks.), Peygamber Efendimizin mirac-ı Nebîlerini anla-
tırken Sidretu’l Münteha’yı geçmenin yani şu dört boyutlu var-
lığın ötesine yükselmenin, olabilecek en büyük hürriyet oldu-
ğuna işaret eder ve “Yegâne hür vardır, o da Habib-i Huda, 
Fahr-i Kâinat Efendimiz Muhammed Mustafa’dır (as.)” buyurur. 
                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “Ver-

me Ahlakı” konulu bildiriden üretilmiştir. 
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tora talebeleri, bir puanlama sistemine tabi tutularak, yaptıkla-
rı bilfiil faaliyetler ve yazdıkları projeler neticesinde diploma 
ve belge almalıdır. Ama sadece talebeler değil, öğretim görevli-
leri de onlara refakat etmelidir; yoksa sistem, inandırıcılığını 
kaybeder, şekilden ibaret kalır. Eğer yeni bir fütüvvet medeni-
yeti doğuyorsa, ki bütün emareler buna işaret ediyor, Batı mo-
dellerini bu manada aşmalı, eksiklikleri tamamlamalıyız. Daha 
da ötesi, kuru bilginin ilme tebdil olması ve yukarıda zikredilen 
“üstel paradoks”un düzelmesi için, sadece sosyal bilimlerin 
değil, bütün öğrenim kuruluşlarının ve üniversitelerin aynı 
modeli benimsemesi de elzem görünüyor. Hâlihazırda, nakil ve 
taklit üzerine kurulmuş bir düzenin içindeyiz ve dünya akade-
mik başarı sıralamasında maalesef iftihar edecek bir durumu-
muz yok. Eğer o “çokbilmiş” aklımız, esas “bilgi işlem merkezi” 
yani manevi kalbimizle rabıta kuramazsa, “tevfik” hasıl olmaz-
sa, bu durum devam edecek. Ama bir de tam tersini düşünelim; 
eğer göl maya tutarsa, akademi ordusu sadece kuru bilgi birik-
tirmek yerine dünyanın ıslahı, refahı, daha adaletli bir düzen 
için faaliyet gösterirse, olabilecekleri tasavvur edebiliyor mu-
yuz? İşte, böyle bir yeni medeniyetin doğumunun arafesinde-
yiz; Kur’an, Fıtrat, Furkan ve Adalet medeniyeti. Bütün dünya 
bizden bu uyanışı bekliyor. 
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MANEVİYAT PSİKOLOJİSİ DESTEKLİ BİR 
PSİKOLOJİK DANIŞMANLIK MERKEZİ 

MODELİ: ERREM1 

Mustafa Atak  

Giriş 

Nefsi meşgalelerle kuşatılan, ebeveynler ve toplum tara-
fından kendilerine teknoloji merkezli bir dünya sunulan, tari-
hin önceki dönemlerinde benzerine rastlanılmamış olan bir 
gençlik kitlesi ile karşı karşıyayız. Bu gençliğin sorunları her 
geçen gün farklılaşarak çığ misali artmaktadır. Şiddet eğilimin-
de, depresyonda, anksiyete bozukluğunda ve intiharlarda geç-
mişe nazaran büyük artışlar gözlenirken ahlaki yapıda çözülme 
söz konusudur. 

1990’larda yapılan çalışmalarda, gençlerin %21’inin buna-
lıma girdiği, son kırk yılda ergenlerdeki kaygı oranının %85 
düzeyinde artış gösterdiği ve her dört üniversite öğrencisinden 
birisinde standart narsistik kişilik bozukluğu olduğu görülmüş-
tür. (Twenge, 2014) 2020’de yapılan bir araştırmada stres, ank-
siyete ve depresyonun sosyal medya bağımlılığıyla ilişkili oldu-
ğu belirlenmiştir. (Şahin , Türk , & Hamamcı, 2022) 

2012 yılından sonra yapılan araştırmaların birçoğunda sa-
nal bağımlılıkla ve cep telefonlarının gençleri fazlaca  meşgul 
                                                      
1  Bu çalışma, “VII Uluslararası Maneviyat Psikoloji Sempozyumu”nda sunulan “Ma-

neviyat Psikolojisi Destekli Bir Psikolojik Danışma Merkezi Modeli” konulu bildiri-
den üretilmiştir. 
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duğunu ortaya koymuştur. Bu durum, deneyimlerimizin bey‐

nimizin yapısını nasıl değiştirdiğinin çarpıcı bir örneğidir. 

Beyin Plastisitesinin Olumsuz Yüzü: Bağımlılıklar ve 

Kötü Alışkanlıklar 

Plastisite, her zaman olumlu sonuçlar doğurmaz; kötü alışkan‐

lıklar ve bağımlılıklar da beynin bu esnek yapısından faydala‐

nır. Örneğin sigara içmek, kumar oynamak veya aşırı derecede 

sosyal medya  kullanmak,  beynin  ödül merkezinde  dopamin 

salınımını artırır ve bu deneyimler tekrarlandıkça sinirsel yol‐

lar güçlenir. Sonuç olarak beyin, bu alışkanlıkları sürdürecek 

şekilde  kendini  yeniden  yapılandırır  ve  bağımlılık  döngüsü 

oluşur. 

Ancak iyi haber şu ki bu bağlantılar yeniden şekillendirilebilir. 

Kötü  bir  alışkanlığı  bırakmak  veya  bağımlılıktan  kurtulmak 

zaman alsa da beynin plastisitesi sayesinde yeni, sağlıklı sinir‐

sel yollar oluşturulabilir ve olumsuz davranışların yerini daha 

olumlu alışkanlıklar alabilir. 

Kaynakça 
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structural change in the hippocampi of taxi drivers. Proceedings of 

the National Academy of Sciences, 97(8), 4398–4403. 
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3.  
İnsan Beynindeki Sistemler Yumağı 

Limbik Sistem veya Duygusal Beynimiz 

İnsan beyninin derinliklerine indiğimizde bizi duygusal olarak 

harekete geçiren, anılarımızı canlı  tutan ve vücut dengemizi 

koruyan  karmaşık  bir  yapı  olan  limbik  sistemle  karşılaşırız. 

Beynin merkezinde yer alan bu sistem; duygu, hafıza ve hayat‐

ta kalma işlevlerimizi düzenler. Günlük yaşamımızda bize reh‐

berlik eden limbik sistemin üç önemli unsuru vardır: amigda‐

la, hipokampüs ve hipotalamus. Şimdi bu üçlü arasındaki etki‐

leyici iş birliğini daha yakından inceleyelim. 

Korku ve Öfkenin Kontrolü İçin Amigdala 

Amigdala,  limbik  sistemin  “duygusal  alarm merkezi”  olarak 

bilinir. Beynin her iki tarafında yer alan badem şeklindeki bu 

küçük yapı, özellikle korku ve öfke gibi yoğun duyguların kay‐

nağıdır.  Amigdala,  çevremizdeki  olası  tehlikeleri  algılayarak 

bizi hızlı bir şekilde tepki vermeye hazırlar. Örneğin karanlık 

bir sokakta bir köpeğin aniden havlamasıyla hissettiğiniz ani 

korku ya da bir haksızlık karşısında artan öfke, amigdalanın 

devreye girdiği anlara güzel birer örnektir. 
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cunda takımın başarısına en iyi nasıl katkı sağlayabileceğinizi 

ve hangi rolü üstlenmeniz gerektiğini belirler. Bu  tür sosyal 

etkileşimler  sırasında  beyniniz,  hem  bireysel  hem  de  grup 

düzeyinde sürekli bir değerlendirme yapar. 

Empati ve Sosyal Karar Vermenin Hayattaki Rolü 

Empati, insanların toplum içinde daha uyumlu ve destekleyici 

bir şekilde yaşamalarını sağlar. Ayna nöronlar sayesinde baş‐

kalarının acılarını, sevinçlerini ve deneyimlerini anlayabiliriz. 

Bu da insanlar arasındaki duygusal bağları güçlendirir ve sos‐

yal destek sistemlerinin kurulmasına yardımcı olur. 

Sosyal karar verme ve grup dinamiklerini anlamak ise toplu‐

mun bir parçası olarak nasıl davranmamız gerektiğini ve baş‐

kalarıyla nasıl etkileşim kuracağımızı belirler. İş yerinde, okul‐

da  ya  da  arkadaş  çevremizde  başkalarının  düşüncelerini  ve 

hislerini anlayarak daha sağlıklı ilişkiler kurabiliriz. Beynimi‐

zin bu sosyal işlevleri, insan olmanın temel özelliklerinden biri 

olup topluma uyum sağlamamızın anahtarıdır.  
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Çapa etkisinden kurtulmanın en etkili yollarından biri, farklı 

perspektifler kazanmaktır. Kendi düşüncelerimize odaklanmak 

yerine çevremizdeki insanlardan fikir ve geri bildirim almak, 

bizi bu çapanın yarattığı yanılgıdan uzaklaştırabilir. Ekip arka‐

daşlarımızla ya da güvendiğimiz kişilerle yaptığımız tartışma‐

lar, farklı açılardan durumu değerlendirmemize yardımcı ola‐

rak çapa etkisinin sınırlayıcı etkisini azaltabilir. 
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İkinci  olarak duygusal  tepkilerimizi  kontrol  etmeye  ve daha 

analitik bir yaklaşımla düşünmeye çalışmalıyız. Medyada yer 

alan çarpıcı haberler veya dramatik olaylar, kararlarımızı etki‐

leyebilir ve risk algımızı bozabilir. Duygusal tepkilerimizi den‐

geleyerek ve daha soğukkanlı bir şekilde düşünerek hazırdaki 

bilgi sezgisel kısayolunun etkisini en aza indirebiliriz. 

Son olarak alternatif bilgi kaynaklarına başvurmak ve olayla‐

rın farklı yönlerini değerlendirmek, yanılgıdan kurtulmamıza 

yardımcı olabilir. Farklı bakış açılarını ve veri setlerini incele‐

yerek daha kapsamlı bir analiz yapmak, bize daha gerçekçi ve 

dengeli bir perspektif sunar. Bu şekilde hazırdaki bilgi sezgisel 

kısayolunun etkisini azaltabilir ve daha bilinçli, mantıksal ka‐

rarlar  alabiliriz.  Bu  stratejiler,  yanılgının  bizi  yanıltmasına 

karşı bilinçli bir savunma geliştirerek karar süreçlerimizi iyi‐

leştirecektir. 
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İkinci olarak farklı perspektifleri anlamaya çalışmak ve alter‐

natif görüşleri dikkate almak, otoriteye biat yanılgısını aşmada 

kritik  bir  rol  oynar.  Farklı  kaynaklardan  bilgi  edinmek,  bir 

konuyu çeşitli açılardan ele almak ve konuyla  ilgili alternatif 

çözümler aramak, bireylerin daha geniş bir perspektife sahip 

olmalarına yardımcı olur. Bu sayede otoritenin sunduğu bilgi‐

lere karşı daha dirençli hâle gelinir ve yanılgının etkisi azalır. 

Özellikle ekip çalışmasında bir liderin önerilerini sorgulayabi‐

len bir kültür yaratmak ve tüm ekip üyelerinin düşüncelerini 

özgürce  ifade  edebileceği  bir  ortam  oluşturmak,  bu  bilişsel 

yanılgının önüne geçmekte etkili olabilir. 

Son olarak kişisel deneyim ve uzmanlık alanlarını geliştirmek, 

bireylerin  otoriteye  olan bağımlılığını  azaltır. Bilgi  ve beceri 

düzeyini artırmak ve bir konuda uzmanlaşmak, otorite figürle‐

rinin görüşlerini daha eleştirel bir gözle değerlendirmeyi sağ‐

lar. Kendi bilgi birikimine güvenen bireyler, otorite figürlerin‐

den gelen bilgileri sorgulamakta daha rahat olur ve bu bireyle‐

rin otoriteye biat yanılgısının etkisiyle hareket etme ihtimalle‐

ri azalır. Bu yaklaşımlar, bireylerin daha bilinçli, bağımsız ve 

eleştirel kararlar alabilmelerine yardımcı olarak otoriteye biat 

yanılgısının olumsuz etkilerinden korunmalarını sağlar. 
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anlamalarına yardımcı olur ve böylece ön yargılarla hareket 

etme eğilimini azaltır. Eğitim programları, bireylere  toplum‐

daki  farklı grupların yaşadığı zorlukları ve deneyimleri anla‐

maları için fırsatlar sunarak empati becerilerini güçlendirebi‐

lir. Ayrıca sosyal farkındalık eğitimleri, bireylerin bilinçsiz ön 

yargılarının  ve  basmakalıp  yargılarının  farkına  varmalarına 

yardımcı olur ve bu da daha kapsayıcı bir yaklaşım benimse‐

melerini sağlar. 

Son olarak çatışma yanılgısının üstesinden gelmek için bilinçli 

bir şekilde çok boyutlu düşünme alışkanlığı kazanmak önemli‐

dir. Bir  sorunu  veya durumu  analiz  ederken  sadece  tek bir 

bakış açısına odaklanmak yerine çeşitli açılardan değerlendir‐

me yapmak, bu yanılgının etkisini azaltacaktır. Bireyler, karşı‐

laştıkları bilgileri hem olumlu hem de olumsuz yanlarıyla ele 

alarak daha dengeli ve gerçekçi bir sonuca ulaşabilirler. Ayrıca 

başkalarının görüş ve düşüncelerini anlamaya çalışarak daha 

objektif ve doğru kararlar vermek mümkün olacaktır. Bu stra‐

tejiler, basmakalıp yargılar ve  çatışma yanılgısının  etkilerini 

en  aza  indirerek,  bireylerin  daha  adil  ve  bilinçli  bir  şekilde 

hareket etmelerine katkı sağlayacaktır. 
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beynimizin  karmaşık  bilgileri  işleme  kapasitesini  artırarak 

çelişkili  bilgileri  daha  kolay  entegre  etmemize  ve  yanılgının 

etkilerini  azaltmamıza  olanak  tanır.  Örneğin  bir  durumun 

yalnızca yüzeysel yönlerini değil altında yatan dinamikleri de 

analiz etmeye çalışarak ve her  iki tarafın argümanlarını dik‐

katlice dinleyerek çatışma yanılgısından kaçınabiliriz. Bu yak‐

laşımlar, hem kişisel hem de profesyonel yaşamımızda daha 

sağlıklı ve dengeli kararlar alarak çatışmaların ve yanılgıların 

üstesinden gelmemizi sağlayacaktır. 
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değerlendirmeler yaparak hem maddi hem de duygusal kay‐

naklarımızı daha verimli kullanabiliriz. 
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beklentilere sahip olduğumuzda veya umutsuz hissettiğimizde 

plasebo etkisine kapılma ihtimalimiz artar. Bu tür durumlarda 

alternatif  bilgi  kaynaklarına  başvurmak,  tedavinin  bilimsel 

doğruluğunu kontrol etmek veya ikinci bir görüş almak, pla‐

sebo etkisinin yanıltıcı gücünden kaçınmak  için etkili bir yol 

olabilir. Bu stratejiler, kişinin zihinsel durumu ve beklentile‐

riyle  oynayan plasebo  etkisinin  zarar  verici  yönlerinden  ko‐

runmaya yardımcı olur ve  tedavi sürecinin daha gerçekçi ve 

etkili bir biçimde ilerlemesini sağlar. 
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sadece en kötü senaryoya odaklanmak yerine olası tüm sonuç‐

ları dikkate alarak daha geniş bir perspektiften bakmak gere‐

kir. Bu yaklaşım, pişmanlıktan kaçınma yanılgısını azaltarak, 

bireylerin karar verirken daha esnek ve açık fikirli olmalarını 

sağlar. Örneğin bir iş fırsatı değerlendirildiğinde sadece başa‐

rısız olma ihtimaline odaklanmak yerine başarıya ulaşma ola‐

sılıklarını ve bu başarının getireceği fırsatları da göz önünde 

bulundurmak, daha doğru bir karar verme süreci sağlayacak‐

tır. 

Son olarak, duygusal tepkilerden uzaklaşıp mantıklı ve analitik 

bir yaklaşım benimsemek, pişmanlıktan kaçınma yanılgısının 

etkisini azaltabilir. Karar verirken belirli hedefler,  riskler ve 

kazançlar gibi somut verileri değerlendirmek, duygusal yanıl‐

gılardan  arınmış  bir  bakış  açısı  geliştirmeye  yardımcı  olur. 

Örneğin  bir  yatırımcı,  sadece  hissettikleriyle  değil  finansal 

göstergeler ve piyasa analizleri gibi objektif verilere dayanarak 

hareket ettiğinde daha bilinçli ve mantıksal kararlar alabilir. 

Bu yöntemler, bireylerin duygularının karar süreçleri üzerin‐

deki etkisini en aza indirerek pişmanlıktan kaçınma yanılgısı‐

nın neden olduğu hata riskini azaltır. 
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ğerlendirmeliyiz.  Bu  yaklaşım,  karar  verme  süreçlerimizde 

duygusal etkilerin rolünü azaltır ve daha mantıksal bir değer‐

lendirme yapmamızı sağlar. 

İkinci olarak başkalarının fikir ve görüşlerine daha fazla açık 

olmamız,  IKEA  etkisinin  tuzağından  kaçınmamıza  yardımcı 

olabilir.  Kendi  emeğimizle  yarattığımız  şeylere  doğal  olarak 

daha fazla değer verme eğilimindeyiz ancak başkalarının nes‐

nel ve dışarıdan gelen görüşleri, projelerimizin gerçek kalitesi‐

ni anlamamıza yardımcı olabilir. Bu nedenle başka insanların 

eleştirilerini  dinlemek,  projelerimizi  yeniden  değerlendirme‐

mize ve hatalarımızı görmemize olanak tanır. 

Son olarak, bir projeyi tamamlarken sadece sonuca değil süreç 

boyunca öğrendiklerimize de odaklanmak önemlidir. Bu, ken‐

dimizi başarıya değil öğrenme ve gelişme  sürecine odaklan‐

mamızı  sağlar.  Böylece  emek  verdiğimiz  şeylerin  değerini 

abartmak  yerine  gerçek  potansiyelimizi  ve  eksikliklerimizi 

daha doğru bir şekilde değerlendirebiliriz. Bu bakış açısı, IKEA 

etkisinin  kararlarımız  üzerindeki  etkisini  azaltarak  daha  bi‐

linçli ve dengeli seçimler yapmamıza olanak tanır. 
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sağlar. Bu farkındalık, hem kişisel gelişimimize katkıda bulu‐

nur hem de başkalarıyla olan ilişkilerimizi daha sağlam temel‐

lere oturtmamıza yardımcı olur. 
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Son olarak bireylerin davranışlarını değiştirmesi ve eylemleri‐

ni inançlarıyla uyumlu hâle getirmesi gerekir. Çelişkili durum‐

larda doğru eylemi seçmek ve bu eylemi sürekli hâle getirmek, 

bilişsel  tutarsızlığı  azaltmanın  en  etkili  yollarından  biridir. 

Örneğin çevre dostu olmayı savunan bir birey, günlük yaşa‐

mında plastik kullanımını azaltarak ve geri dönüşüme daha 

fazla önem vererek, kendi inançlarıyla daha uyumlu bir yaşam 

tarzı  geliştirebilir.  Bu  tür  davranışlar,  zamanla  uyumsuzluk 

hissini azaltır ve kişinin inançlarıyla uyumlu bir şekilde yaşa‐

masını kolaylaştırır. Bu stratejilerle bireyler, bilişsel tutarsızlı‐

ğın yarattığı gerilimi azaltabilir ve daha tutarlı bir yaşam sür‐

dürebilirler. Bu üç strateji, insanların bilişsel çelişkileri aşma‐

sına ve daha uyumlu bir psikolojik duruma ulaşmasına katkıda 

bulunur (Botvinick vd., 2004). 
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lerde başkalarının görüş ve deneyimlerini dikkate alarak yargı‐

larımızı gözden geçirmek, daha kapsamlı ve doğru bir değer‐

lendirme yapmamızı sağlar. Bu stratejilerle hale etkisinin ya‐

nılgılarına düşmekten kaçınabilir ve daha bilinçli, objektif ve 

adil kararlar alabiliriz. Farkındalık, ölçülebilir kriterler ve çe‐

şitli bakış açıları sayesinde insanları ve durumları daha derin‐

lemesine anlayarak yüzeysel yargılardan uzak durabiliriz. 
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yanılgıları azaltmak için etkili bir stratejidir. Diğer insanların 

görüşlerini ve öngörülerini  incelemek, kendi düşünce süreci‐

mizin ne kadar doğru ya da yanlış olduğunu anlamamıza yar‐

dımcı olur. Bu yaklaşım, geriye dönük olarak kendi kararları‐

mızı  ve  öngörülerimizi  abartmaktan  kaçınmamıza  ve  daha 

objektif değerlendirmeler yapmamıza olanak tanır. 
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onu doğru yapmadığını kendimize hatırlatmak, daha objektif 

bir değerlendirme yapmamıza olanak tanır. Ayrıca bu tür bil‐

gilere karşı zaman zaman kendimizi güncelleyerek yeni veri‐

lerle desteklenmiş ve kanıtlanmış bilgilere odaklanmak yanıl‐

tıcı gerçeklik etkisine karşı bir savunma geliştirmemizi sağlar. 

Son olarak sosyal çevremizi ve medya tüketim alışkanlıklarımızı 

çeşitlendirmek,  bu  yanılgının  etkisini  azaltabilir.  Farklı  bakış 

açılarından ve çeşitli kaynaklardan bilgi edinmek, bizi  tek bir 

doğruluğun etkisine kapılmaktan alıkoyar ve eleştirel düşünme 

becerilerimizi geliştirir. Örneğin sadece belirli bir medya kayna‐

ğından bilgi almak yerine alternatif haber kaynakları ve bilimsel 

yayınlarla farklı perspektifleri değerlendirmek, yanıltıcı gerçek‐

lik etkisine karşı daha dirençli olmamızı sağlar. Bu yaklaşımlar‐

la yanıltıcı gerçeklik etkisinden korunarak daha bilinçli ve doğru 

bilgilere dayalı kararlar verebiliriz. 
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İkinci  olarak  kayıplara  karşı  duygusal  tepkilerimizi  kontrol 

etmeyi öğrenmeliyiz. Kayıpları  telafi  etmek  için daha büyük 

riskler alma eğilimi, kumarbaz  tongasının  temel unsurların‐

dan biridir. Bu yanılgıyı önlemek için duygularımızın kararla‐

rımız  üzerindeki  etkisini  fark  etmeli  ve  kayıplar  karşısında 

sakin kalmaya çalışmalıyız. “Duygusal farkındalık” geliştirmek, 

beynin mantıksal düşünme süreçlerini devreye sokarak yanlış 

kararlar almayı önleyebilir. 

Son olarak “Neredeyse ben kazanıyordum.” durumunun beyin 

üzerindeki etkisini anlamak ve bu durumun bizi yanıltmasına 

izin  vermemek  önemlidir.  Beynimiz,  bir  oyunda  neredeyse 

kazandığımızı hissettiğimizde,  gerçekte  bir  kazanım  elde  et‐

mediğimiz  hâlde  dopamin  salgılar  ve  bizi  tekrar  denemeye 

teşvik eder. Bu  tür durumlarda bilinçli bir  şekilde bu hissin 

farkına vararak bir “neredeyse kazanma”nın aslında bir kayıp 

olduğunu hatırlamak, daha mantıklı ve kontrollü kararlar al‐

mamıza yardımcı olur. Böylece kumarbaz  tongasından kaçı‐

nabilir ve kararlarımızı daha mantıksal temellere dayandırabi‐

liriz. 
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nasıl etkilediğini anlamak, daha dengeli ve bilinçli bir yatırım 

stratejisi oluşturmamıza yardımcı olur. 

İkinci olarak uzun vadeli bir bakış açısı geliştirmek kayıptan 

kaçınma yanılgısını azaltmada etkili olabilir. Kısa vadeli kayıp‐

lara odaklanmak yerine yatırımların veya projelerin uzun va‐

deli potansiyel getirilerine odaklanmak, daha sağlıklı kararlar 

almamızı sağlar. Örneğin hisse senetlerinin kısa vadeli dalga‐

lanmalarından  endişe  etmek  yerine  uzun  vadede  getirilerin 

daha yüksek olabileceğini hatırlamak, kayıptan kaçınma eğili‐

mini azaltarak daha cesur ve potansiyel olarak daha kârlı yatı‐

rımlar yapmamıza olanak tanır. 

Son  olarak  objektif  verilerle  desteklenen  kararlar  almak  ve 

belirli bir durumla ilgili olasılıkları ve riskleri anlamak, kayıp‐

tan  kaçınma  yanılgısının  etkilerini  hafifletir. Karar  verirken 

duygusal  tepkilerimizin yanıltıcı olabileceğini kabul edip, so‐

mut verilere dayanarak hareket etmek, daha mantıklı ve den‐

geli bir yaklaşıma zemin hazırlar. Bu tür mantıksal düşünme 

pratikleri, hem bireysel hem de  toplumsal düzeyde kayıptan 

kaçınma yanılgısının  etkilerini  azaltarak daha  sağlıklı  ve bi‐

linçli karar alma süreçlerine katkı sağlar. 
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larımızın daha sağlam temellere oturmasını sağlar. Bu farkın‐

dalık, geçmiş deneyimlerimizin bizi yanıltmasına engel olur‐

ken şu anki bilgilerimizi de daha objektif değerlendirmemize 

olanak tanır. 

Son olarak farklı kaynaklardan ve bakış açılarından bilgi alma‐

ya özen göstermeliyiz. Tek bir veri kaynağına ya da sınırlı bil‐

giye dayanmaktansa mümkün olduğunca  çeşitli görüşleri ve 

alternatif bakış açılarını dikkate alarak daha dengeli bir karar 

verme süreci oluşturabiliriz. Kendi varsayımlarımızı sorgula‐

yıp karşıt görüşlere de açık olduğumuzda daha geniş bir pers‐

pektif kazanır ve örnekleme yanılgısından kaçınma  şansımız 

artar. Bu sayede daha sağlıklı ve bilinçli kararlar alabiliriz. 
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ğerlendirme yapmanıza olanak tanır. Böylece belirsizliğin ka‐

rarlar  üzerindeki  olumsuz  etkilerini  en  aza  indirerek  daha 

dengeli  ve  mantıksal  seçimler  yapabilirsiniz.  Bu  stratejiler, 

belirsizlikle  karşılaşıldığında  daha  bilinçli  ve  etkili  kararlar 

almanıza yardımcı olacaktır. 
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tercih edebiliriz. Bu, ödeme anını daha görünür hâle getirerek 

harcama davranışımızı düzenlemeye yardımcı olabilir. 

Kredi kartı gibi  temassız ve görünmeyen ödeme yöntemleri, 

harcamaların acısını azaltarak bizi daha fazla harcamaya teş‐

vik eder. Bu yüzden kredi kartı kullanırken limitlerimizi belir‐

lemek  ve  aylık  harcama  planları  oluşturmak,  bu  yanılgının 

etkilerini kontrol altına almak  için önemli bir stratejidir. Bir 

başka etkili yöntem de harcamalarımızı gerçek zamanlı olarak 

izlemek  ve  belirli  aralıklarla  bütçe  kontrolü  yapmaktır.  Bu, 

para  ödeme  üzüntüsünü  hissetmeden  yapılan  harcamaların 

büyüklüğünü fark etmemizi sağlar ve mali disiplinimizi artırır. 

Son olarak ödemenin zamanlamasını ve miktarını dikkatli bir 

şekilde planlamak da para ödeme üzüntüsünün etkilerini hafif‐

letebilir.  Örneğin  büyük  harcamaların  ödemesini  taksitler 

hâlinde yapmak, ödemenin toplam miktarını küçülterek acıyı 

azaltabilir. Ayrıca tatil veya büyük bir satın alma gibi önemli 

harcamaların  bedelini  önceden  ödemek,  tüketim  sırasında 

daha rahat hissetmemizi sağlar. Bu tür stratejiler, para ödeme 

üzüntüsünü yöneterek daha bilinçli ve dengeli harcama alış‐

kanlıkları geliştirmemize yardımcı olabilir. 
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etkili ve bilinçli bir şekilde iletişim kurmamıza olanak tanır. 
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İkinci  olarak,  değişiklikleri  fark  etme  kapasitemizi  artırmak 

için bilinçli olarak dikkat egzersizleri yapabiliriz. Örneğin bir 

ortamda bulunduğumuzda etrafımızdaki nesneleri ve insanla‐

rın konumlarını akılda tutmaya çalışmak, dikkat keskinliğimizi 

artırır ve değişim körlüğünü azaltabilir. Ayrıca önemli kararlar 

alırken veya bir durumu değerlendirirken mevcut bilgileri ve 

detayları gözden geçirmek de bu yanılgıya düşme olasılığımızı 

azaltır. 

Son  olarak  grup  dinamikleri  içinde  çalışırken  başkalarının 

görüş  ve  gözlemlerine de değer  vermek,  değişim  körlüğüne 

karşı korunmada etkilidir. Farklı perspektifleri dinlemek, göz‐

den kaçırdığımız değişiklikleri  fark etmemizi  sağlar ve daha 

doğru ve bilinçli kararlar almamıza olanak tanır. Bu strateji‐

lerle değişim körlüğünün etkilerini en aza indirerek çevremiz‐

deki dünyayı daha net ve doğru bir şekilde algılayabiliriz. 
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düşmemizi engelleyebilir. Örneğin bir doktorun teşhis koyar‐

ken  cep  telefonunu  kapatması  veya  bir  analistin  önemli  bir 

finansal rapor hazırlarken sosyal medya bildirimlerini kapat‐

ması, dikkatin sadece kritik bilgiye odaklanmasını sağlayarak 

dikkatsizlik körlüğünü önler. 

Üçüncü  strateji  ise  görevler  arasında  geçiş  yaparken  dikkat 

kaynaklarımızı doğru bir şekilde yönlendirmektir. Dikkat kay‐

naklarımız sınırlıdır ve bir görevden diğerine geçiş yaparken 

dikkatimizdeki değişiklikleri yönetmek, dikkatsizlik körlüğünü 

önlemeye yardımcı olabilir. Örneğin bir finansal analist, sek‐

törle ilgili önemli değişiklikleri takip ederken sadece belirli bir 

sektöre odaklanmak yerine diğer sektörlerden gelen verileri de 

inceleyerek daha bütünsel bir perspektif kazanabilir. Bu, dik‐

katsizlik körlüğünün karar alma süreçlerimize olumsuz etkisi‐

ni azaltarak daha doğru ve bilinçli kararlar almamıza yardımcı 

olur. 
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Sürücüler ve pilotlar için bu, kokpitteki veya araç içindeki dik‐

kat  dağıtıcı  unsurları  azaltmak  anlamına  gelebilir.  Gereksiz 

bilgi ve uyarıların gözden geçirilmesi ve sadece kritik olanlara 

odaklanmak,  dikkat  kaynaklarının  daha  verimli  bir  şekilde 

kullanılmasına yardımcı olur. 

Son olarak görsel tarama teknikleri kullanmak da bu yanılgıyı 

azaltabilir. Düzenli aralıklarla gözleri hareket ettirmek,  sabit 

nesneleri daha iyi algılamamızı sağlar. Sürücüler için bu, çev‐

resel aynaları ve ön camı sürekli kontrol etme alışkanlığı geliş‐

tirmek anlamına gelebilir. Bu teknik, görsel alanımızdaki ha‐

reketli ve sabit nesneler arasındaki dengeyi korumamıza yar‐

dımcı olarak hareket kaynaklı körlük riskini en aza indirir. Bu 

yaklaşımlar, bu tür bilişsel yanılgıların etkilerini farkındalıkla 

azaltmamıza olanak tanır ve günlük yaşamda daha güvenli ve 

etkin bir dikkat yönetimi sağlar. 
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Bu tür bir yaklaşım, sadece ilişkilerimizi güçlendirmekle kalmaz 

aynı zamanda daha verimli bir iletişim sağlar. 

İkinci olarak empati açığını aşmanın bir yolu, farklı duygusal 

durumları simüle eden ve bu deneyimleri anlamamıza olanak 

tanıyan  etkinliklere  katılmaktır.  Örneğin  iş  dünyasında  bir 

lider, çalışanlarının zorluklarını anlamak  için onların günlük 

görevlerini kısa bir süre için üstlenebilir. Bu deneyim, empati 

açığını kapatmak için doğrudan bir yöntem sunar çünkü lider‐

ler, çalışanlarının karşılaştığı zorlukları ve baskıları daha ya‐

kından deneyimleyerek onların  ihtiyaçlarını ve beklentilerini 

daha iyi anlarlar. 

Son olarak empati açığının üstesinden gelmek için kendi duy‐

gusal durumlarımızın  farkında olarak kararlar almaya  çalış‐

mak da kritiktir. Özellikle “sıcak‐soğuk empati açığı” durumla‐

rında kendi duygusal tepkilerimizin farkında olmak ve bu tep‐

kilerin başkalarının deneyimlerini nasıl etkileyebileceğini göz 

önünde bulundurmak gereklidir. Bu, örneğin yoğun bir öfke 

anında bu duygunun başkaları üzerinde nasıl bir etki yaratabi‐

leceğini düşünmek ve kararlarımızı bu farkındalıkla şekillen‐

dirmeyi sağlar. Böylece empati açığının etkisini azaltarak daha 

mantıksal ve duyarlı bir şekilde hareket edebiliriz. 
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kında daha gerçekçi bir değerlendirme yapmamıza yardımcı 

olabilir. 

Son olarak, kendimize sürekli olarak eleştirel sorular sormak 

da iyimserlik yanılgısından kaçınmamızda etkili olacaktır. Bu 

yanılgıya düşmemek için kendimize kritik sorular sormak da 

önemlidir: “Bu kararı verirken gerçekçi miyim?” veya “Olası 

riskleri ve olumsuz sonuçları yeterince göz önünde bulundu‐

ruyor muyum?” gibi sorular, bizi daha bilinçli bir değerlen‐

dirme yapmaya  teşvik eder.  “Gerçekten bu kadar  şanslı mı‐

yım?”, “Diğerlerinin başına gelenler bana da gelebilir mi?” gibi 

sorularla kendi varsayımlarımızı sorgulamak, bizi aşırı iyimser 

olmaktan  alıkoyar  ve  daha mantıklı,  veriye  dayalı  kararlar 

almamıza olanak tanır. Bu tür bir öz eleştiri, geleceğe yönelik 

planlarımızı daha sağlam temeller üzerine inşa etmemizi sağ‐

lar ve bizi hayal kırıklıklarından korur. 
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rımızı etkileyebileceğini bilmek önemlidir. Karar alırken ya da 

geçmişi değerlendirirken mevcut ruh hâlimizin etkisini sorgu‐

lamak ve bu etkiden bağımsız bir bakış açısı geliştirmeye ça‐

lışmak, yanılgının etkisini azaltacaktır. Örneğin duygusal yo‐

ğunluk  içindeyken önemli bir karar vermekten kaçınmak ve 

daha sakin bir zamanda olayı yeniden değerlendirmek, daha 

mantıksal sonuçlar elde etmemizi sağlayabilir. 

İkinci  olarak  olumsuz  bir  ruh hâlinde  olduğumuzda  olumlu 

anıları hatırlamaya  çalışmak, bu  yanılgının  olumsuz  etkisini 

hafifletebilir. Bu,  ruh hâlimizi dengeleyerek daha dengeli ve 

gerçekçi bir perspektif geliştirmemize yardımcı olur. Benzer 

şekilde olumlu bir ruh hâlinde aşırı iyimser anılara kapılmak 

yerine olayların daha geniş bir perspektiften değerlendirilme‐

sine özen göstermek yanılgının etkisini sınırlar. 

Son olarak duygusal duruma özgü bellek yanılgısının etkilerini 

fark  eden kişiler, bu yanılgının  iş hayatı,  ilişkiler ve günlük 

yaşantılarındaki  kararlarını  nasıl  etkileyebileceğini  daha  iyi 

anlayarak daha bilinçli seçimler yapabilirler. Bu bilinç, yalnızca 

kendimiz  için değil başkalarının da ruh hâlinin etkisi altında 

nasıl düşündüğünü anlamamıza yardımcı olur ve daha empa‐

tik ve etkili iletişim kurmamızı sağlar. 
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ni azaltabilir. Bunu yaparken karşımızdaki kişinin de olumsuz‐

luklar yerine olumlu yanlarını görmeye çalışmak, daha sağlıklı 

ve dengeli ilişkiler kurmamızı sağlar. 

Son olarak medya tüketimimizde daha seçici ve bilinçli olmak 

da olumsuzluk yanlılığını azaltmada etkilidir. Olumsuz haber‐

lerin ve içeriklerin zihinsel sağlığımız üzerindeki etkisinin far‐

kında  olarak  olumlu,  yapıcı  ve motive  edici  içeriklere  daha 

fazla odaklanmak, genel dünya görüşümüzü ve ruh hâlimizi 

olumlu  yönde  etkiler.  Bu  stratejileri  kullanarak  olumsuzluk 

yanlılığına karşı daha dirençli olabilir ve hem bireysel hem de 

toplumsal düzeyde daha dengeli ve sağlıklı kararlar alabiliriz. 
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rumuna sahip olmak, anıların doğru kaynağa atfedilme şansı‐

nı artırır. Aynı şekilde anılar üzerinde düşünürken kendinize 

zaman ayırmak ve aceleci olmamak, yanlış atıfları önlemeye 

yardımcı olur. Belleğin hatalı atfedilmesinin farkında olarak bu 

stratejileri  günlük  yaşamımıza  entegre  etmek;  daha  doğru, 

güvenilir ve etkin bir bellek kullanımını sağlar. 
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runmanın etkili bir yoludur. Örneğin anlık bir dürtüyle spor 

salonuna üye olmayı düşünüyorsanız gelecekte bu üyeliği sür‐

dürebilecek motivasyona sahip olup olmadığınızı sorgulamak 

ve uzun vadeli sağlığınıza olan katkısını düşünmek, daha man‐

tıksal bir karar vermenizi sağlayabilir. Bu yaklaşım, bireylerin 

anın  yansıması  yanılgısının  tuzağına  düşmeden,  gelecekteki 

hedeflerine ulaşmalarına yardımcı olur ve daha tutarlı kararlar 

almalarını sağlar. 
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tekniği  sayesinde bu duygunun geçici olduğunu  fark  ederek 

daha sakin ve mantıklı bir karar verebilir. 

Son olarak duygusal akıl yürütmeden kaçınmak  için bilişsel 

yeniden yapılandırma tekniklerini kullanmak da etkili bir stra‐

tejidir.  Bu,  duygusal  bir  tepkiyle  karşılaşıldığında  otomatik 

olarak akla gelen olumsuz düşünceleri fark edip bunları daha 

mantıksal ve gerçekçi düşüncelerle değiştirmeyi  içerir. Örne‐

ğin bir kişi, bir sunum yapmadan önce yoğun bir kaygı hisset‐

tiğinde “Bu sunumu başarısızlıkla sonuçlandıracağım.” düşün‐

cesini fark ederek bunu “Bu sadece bir kaygı hissi, sunumumu 

başarıyla yapabilirim.” gibi daha mantıklı ve destekleyici bir 

düşünceyle değiştirebilir. Bu tür teknikler, duyguların kararla‐

rımız üzerindeki etkisini azaltır ve bizi daha objektif ve man‐

tıklı  bir  değerlendirme  yapmaya  yönlendirir.  Bu  stratejileri 

günlük hayatımıza entegre etmek, duygusal akıl yürütme tu‐

zağından kaçınmamıza yardımcı olur ve daha dengeli, objektif 

ve mantıksal kararlar almamızı sağlar. 
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Part 1 
INTERNATIONAL MIGRATION AND 

INTERCULTURAL COMMUNICATION 

Ayhan Özkan 

INTRODUCTION Migration is the displacement activity that individuals carry out individually, as a group or as a group. The phenomenon of migration has caused the birth, development and collapse of many civilizations since the beginning of human history. This phenomenon has also made it possible for civilizations, cultures and human communities to merge, and for countries to have the richness and diversity of different cultures. Like many countries in the world, our country has been and remains the subject of many waves of immigration for many years. Events, historical processes, political, economic and social instability in many countries, from east to west, from north to south, on our borders or near us, and even in many countries far away, lie on the basis of the migration events that are directly or indirectly directed towards our country. Especially in recent years, the social and economic developments that have come to life in our country have made this geography not only a transit route but a destination country in terms of migration. Türkiye, which has been a country of emigration to Europe and America for years, has now reached a remarkable position as a center of attraction, destination and transit country for countries of immigration. It is seen that big problems have arisen due to these migrations. Migration affects all areas and people in the geographies to which immigrant individuals and groups migrate. Rapid and unplanned urbanization negatively affects basic public services such as education, health, security and justice; It causes an increase in infrastructure requirements such as drinking water, sewage, housing, environment, park, green space, transportation and environmental pollution. The biggest problem is cultural incompatibility and communication 
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cultural differences caused by international migration movements and to feed them positively. More importantly, the improvement and development of intercultural communication capacity has an undeniable importance in terms of raising qualified, qualified and modern individuals as well as living together in an environment of peace, tranquility and prosperity and making it sustainable. Because individuals who could not get away from their prejudices, who could not be purified from their prejudices, who continued to think in simple, primitive and outdated patterns, who could not break their local point of view, put their own culture at the center of the world, and look at the world from a narrow window with cultural bigotry, can live peacefully and freely in an age based on being open to the world. it is not possible for them to live together (Özdemir, 2011). 
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Part 2 
MIGRANT HEALTH AND COMMUNICATION 

Naciye Kabataş - Mehmet Çıtırık 

INTRODUCTION There is no universally accepted definition of "migrant". The term "migrant" refers to all situations in which the individual decides to emigrate voluntarily and for personal reasons, without being influenced by external factors. It has been accepted as valid for people and family members who move to another country or region to improve their financial and social situation and to raise their expectations about themselves and their families.  The United Nations defines a migrant as a person who has resided abroad for more than one year for any reason, voluntarily or not, regardless of whether the migration route is regular or irregular. (International Organization for Migration. [IOM] 2013) Since 2011, an increasing number of Syrian, Afghan, and Iraqi citizens have been migrating to Türkiye every day. As of April 2022, there are approximately 5 million migrants throughout the country, 3.5 million of whom are Syrians. According to the dictionary of the Turkish Language Association (TDK), communication is the exchange of feelings, thoughts, behaviors, and information that takes place between two or more people. The individual communicates with those around him to lead a healthy and happy life in the social environment. In addition, communication is necessary to meet spiritual and physical needs. Communication in health care plays a very important role in the diagnosis and treatment of diseases. To provide equal and comprehensive health care, it is necessary to be able to obtain information about the patient's life and health complaints. It is very important for health professionals and patients to fully know the meaning of words, and to understand small differences in meaning. (Health Evidence Network, 2019) 
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part of the problems. In addition, the toll-free line of the Ministry of Health numbered 444 47 28 can be called by pharmacies or health institutions, and translators who speak Arabic can be used. (Health Tourism Department, 2021). 
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Part 3 
THE IMPORTANCE OF COMMUNICATION 

BETWEEN MIGRANT PATIENTS AND THEIR 
RELATIVES AND THE FAMILY PHYSICIAN

Kezban Yavuz Emik 

INTRODUCTION With the effect of crises such as war, terrorism, economic contraction, climate change and globalization that took place in the 20th century, large-scale population movements are observed and there is a rapid increase in the immigrant population (Ünver and Baykal, 2020). Migration is a problem that comes into question more and more and affects all countries directly or indirectly. Türkiye has become a host country or transit country for immigrant groups due to its geographical and political location. Migrants and refugees live in many provinces of our country. Immigrants who have left their country face many religious, social and cultural problems, especially housing and health problems, in the new countries where they settle. In order to minimize these problems and to ensure that immigrants live in better conditions, various health and social services are provided to these groups in our country (Gürbüz and Dugan, 2017; Gamsızkan and Önmez, 2020). Access to healthcare and persistence of care are more difficult when people are in motion. Therefore, immigrants may be particularly defenseless to contagious and non-contagious diseases, including vaccine-preventable diseases, food- and water-borne diseases, due to inadequate or limited access to health care, food and water, sanitation and other essential services (WHO, n.d.).Refugees and migrants often face obstacles to accessing essential services, including healthcare.  These obstacles include; legislation or regulations by nationality or immigration status, immigration authorities, fear of detention 
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Part 4 
THE IMPORTANCE OF TRANSLATOR IN 
MIGRANT HEALTH COMMUNICATION 

Mustafa Karataş 

INTRODUCTION The phenomenon of migration has become a situation that gains importance especially in the global sense. Migration movements can be seen internationally or within the borders of the country due to changes in nature (climate change, floods and disasters, etc.) or human-induced factors (war, civil war, regional conflicts, nuclear disasters, etc.). Considering migration in a global context, especially international migration can bring along cultural changes, new lifestyles and most importantly, new patterns of social cohesion. “Language barriers” is one of the most important adaptation problems that immigrants will experience. The language element is important in terms of sustaining life in the new geography and providing self-expression and access within the scope of access to basic services. The most important tool in the integration of immigrants into a society is the language factor. Learning the language of the host community is of great importance in terms of learning the moral and ethical rules of the migrated country, introducing cultural values and ensuring socio-cultural harmony (Dolzhikova et al., 2018). Immigrants generally speak the language of the political geography they came from. It is difficult for immigrants, especially adult immigrants, to participate in society and economy unless they can adapt to the language of the country they come from (Garcia, 2017). Because of this situation, regardless of the reason for migration, immigrants try to overcome the language barrier in a short time in order to access the job market, meet daily needs, and access education and health services (Kukulska-Hulme, 2019). In the process of overcoming the language barrier, immigrants may be limited in their verbal or written communication skills. In this case, 
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Language is not the only factor affecting the interaction between healthcare professionals and immigrant patients. Conversations transmitted through interpreters are based on culturally based beliefs, values and assumptions. Another important task of translators is not only to know the meaning of words, but also to understand the culturally based elements that give them meaning in the context in which they are spoken. In interpreting in the field of health, the patient must have a background of knowledge about how the patient can perceive the cause, process and results of the disease, based on culture. Finally, it is necessary to pay attention to the ethical aspects related to translations in the field of health. In addition to the ethical rules determined by the institutions, it is important that the translators are sensitive about the privacy of private life and patient privacy. 
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Part 5 
COMMUNICATION IN MIGRANT MENTAL 

HEALTH 

Remzi Karaokur 

INTRODUCTION Migration, which can be evaluated as both the result and the cause of social and economic change, is primarily a process with its own characteristics. The most important elements of this process are; it is the settlement where the migration originates, the individuals who migrate, and the phenomenon of migration that includes all these elements (İçduygu & Ünalan, 1998). Migration can cause adaptation problems that arise as a result of the interaction of individuals from very different cultures.  As a result of migration, individuals who have different languages, religions and cultures and have different backgrounds from each other in many ways have to continue their lives in the same environment (Aksoy, 2012). Since migration is a movement that causes social transformation, it greatly affects the society in both sending and receiving regions. Language barrier, cultural differences, unemployment, economic difficulties, inability to benefit from health services, social isolation, loneliness and feelings of worthlessness can be counted as sources of stress that immigrants are frequently exposed to during the migration process. Due to the negative effects of stress on health and the inadequacy of coping with stress appropriately, individuals who migrate face many health problems with physiological and psychological causes (Hyman, 2004; Farley et al., 2005).  At the core of the difficulties faced by the individual with migration are the problems brought by the process of adapting to a new and different culture. Ensuring that individuals who migrate can effectively cope with the difficulties they encounter is important for individuals in the migration process to continue their lives in a healthy way. 



 Communication in Migrant Mental Health 

71 

It is extremely important for psychiatrists, psychologists and other mental health professionals to adopt an intercultural approach in their treatment approaches, in terms of their positive contribution to the adaptation process of immigrants. In individuals with different cultural characteristics, the same results may not be obtained with similar treatments and approaches, especially in the field of mental health. Therefore, there is a need for those working in the field of mental health to integrate the treatment methods they will apply with the cultures, family relations and family systems of immigrants. It is very important to include the family in the treatment process, especially when working with children and adolescents regarding the trauma they have experienced during the migration process (Rousseau, Measham, & Nadeau, 2013).  It is known that the phenomenon of migration brings along a very challenging process for the next generations as well, leaving individuals more vulnerable and vulnerable to different medical and mental disorders. While economic, political and social concerns and physical health problems are at the forefront at the beginning of migration, mental problems can be ignored. It is thought that this situation increases the risk of many mental disorders that can be transmitted to the next generations. Considering these risks, it is thought that opening psychosocial support centers where interpreters work in regions where immigrant individuals live may enable early diagnosis and treatment of some mental disorders that may have much more negative consequences in the long term. Thus, it can contribute to the fact that immigrants experience less loss of function and improve their adaptation processes. It is necessary to increase the studies to be carried out on the mental health of immigrants and according to the results of this study, new intervention methods for the protection and development of the mental health of immigrants should be revealed. 
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Part 6 
COMMUNICATION IN THE SOLUTION 

PROCESS OF PSYCHIATRIC PROBLEMS IN 
WAR VICTIM IMMIGRANT CHILDREN

Büşra Sultan Aydos 

INTRODUCTION Throughout history, many people have lost their lives as a result of wars, and the survivors have suffered many physical and spiritual losses. Children, on the other hand, cannot even understand why wars broke out, and they are the most affected by the negativities of war. After the war, many people who have no security of life in their country, who became homeless and unemployed, have to leave their homeland and are forced to live as immigrants, refugees, stateless or asylum seekers. According to the report published by the International Organization for Migration (IOM) in 2020, at the end of 2018, there were 25.9 million asylum seekers all over the world, of which 20.4 million were under the umbrella of the United Nations Refugee Organization (UNHCR). UNHCR estimates that approximately 52% of these are children and adolescents under the age of 18. From 2003 to 2018, it was reported that there was a significant increase in the number of refugee children, from 41% to 52%. There are 27 600 alone child asylum seekers whose parents are not accompanied with. In the same report, Türkiye is cited as the country hosting the highest number of refugees in the world. It is estimated that the estimated number of refugees living in Türkiye is 3.7 million, of which 3.6 million are Syrians. It is stated that approximately half of this population consists of children.  The distribution of children according to age ranges and genders among the immigrant population in Türkiye is expressed in serious numbers. The Migration Administration of Türkiye reported that approximately 1.74 million 



 Communication in The Solution Process of Psychiatric Problems in War Victim Immigrant Children 

87 

Suggestions  
• In the process of solving the mental problems of migrant children whoare victims of war:
• Improving the living conditions of children and adolescents, providinglanguage training as soon as possible and ensuring the continuation oftheir education.
• Screening for mental disorders by making visits to the neighborhoodsand schools where immigrants live
• Interviewers who come into contact with these children avoid prejudicesand social labels.
• It is important for the child to adopt an approach appropriate to his/herdevelopmental level and cultural structure during communication
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Part 7 
THE IMPORTANCE OF SOCIAL WORK 
INTERVENTION IN MIGRANT HEALTH 

İpen İlknur Ünlü 

INTRODUCTION The phenomenon of migration, which is often encountered as a social phenomenon, is as old as human history. When it comes to migration, the first thing that comes to mind is to go or come from one place to another. It's about the search for a better life. Throughout history, people have migrated from one region to another for various reasons, be it compulsory or voluntary, for a certain period of time or to spend their whole life. People sometimes migrated to escape from natural disasters or wars, and sometimes they emigrated for economic reasons (İçağasıoğlu Çoban, 2011). Migration, which is seen in different forms in world societies, always maintains its important place in the agenda of humanity and continues to exist today. Due to its geographical and strategic location, our country has been the final destination of various migration movements such as continuous-discontinuous (seasonal), voluntary-compulsory, supervised-unsupervised, internal or external migrations throughout history. These migrations deeply affect Türkiye's socio-cultural, demographic, economic and social structure with its multifaceted dimensions. Because migration affects the people, groups and societies in the geographies they migrate as much as they affect the individuals who migrate. It is seen that migration, which is a dynamic process, creates big problems by causing different results on both individuals and society. Health, education, housing, security, access to services, social and cultural incompatibility and social exclusion are the main problems. The phenomenon of migration, which is seen as a versatile and multidisciplinary field of study from international relations to political science, from economy to sociology, is also extremely important in terms of 
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solution of the problems that arise in the migration process requires an understanding of interdisciplinary teamwork, and services must be provided holistically. Social work profession and discipline have a great responsibility to ensure social justice and prevent loss of rights, especially for immigrant individuals. Because the social work profession is the profession of increasing social functionality based on the principles of human rights and social justice. In this direction, social workers provide counseling with their supportive role regarding the problems faced by immigrant individuals or families during the migration process and the traumas they have experienced, advocating for discrimination and exclusion, meeting their psychosocial needs, advocating and counseling in providing and accelerating social cohesion. They have important roles such as advocating and mediating to ensure their access to rights and services, and working systematically with individuals, families, groups and communities in order to ensure social functionality. Social workers who struggle to protect and maintain the health of immigrants, by observing the basic principles of "human rights, social justice and respect for differences", by using the knowledge, skills and values specific to social work and by taking the approach of "individual in their environment", to immigrant individuals at micro level, mezzo It should work towards the families/relatives of immigrant individuals at the level and the society at the macro level in line with a holistic approach. 
REFERENCES Aydın, D., Şahin, N. ve Akay, B. (2017). Göç olayının çocuk sağlığı üzerine etkileri. İzmir Dr. 

Behçet Uz Çocuk Hast. Dergisi, 7(1), 8-14. Bademli, K. ve Tuzcu, A. (2014). Göçün psikososyal boyutu. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 
Current Approaches in Psychiatry, 6(1), 56-66. Bayraklı, C. (2007). Dış Göçün Sosyo-Ekonomik Etkileri: Görece Göçmen Konutları’nda (İzmir) 
Yaşayan Bulgaristan Göçmenleri Örneği. Yüksek Lisans Yeterlilik Tezi, Adnan Menderes Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Aydın.     Bloch,  A. (2011). “Göçmenler ve Mülteciler”, P. Alcock, M. May ve K. Rowlingson (Ed.), Sosyal 
Politika Kuramlar ve Uygulamalar içinde (531-540). Ankara: Siyasal Kitabevi. Bu, M. ve Bozoğlan, F. (2009). “Türkiye’de Köyden Kente Göç”, http://www.baltalimanı.com, (31.07.2022).  Canadian Geographic Education (2019). “Migration in Canada” Erişim Adresi: cangeoeducation.ca Erişim Tarihi: 25.07.2022 Castles, S. (2000). “ International Migration At The Beginning Of The Twenty-First Century: Global Trends And Issues”,  International Social Science Journal, (165): s.( 269-281). 



 The Importance of Social Work Intervention in Migrant Health 

103 

Cesur Kılıçaslan, S. (2006). İnegöl Bölgesi’nde Yaşayan Bulgaristan Göçmeni ve Yerli Ailelerin Aile 
Yapısı. Doktora Tezi, Ankara Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Aile ve Tüketici Anabilim Dalı, Ankara. Çakır, S. (2011). Geleneksel Türk kültüründe göç ve toplumsal değişme. Süleyman Demirel 
Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi. (24), 129-142. Çoşkun, H. (2019). Göç ve Bütünleşme (Entegrasyon): Suriyeli Göçüne Sosyal Sermaye Temelinde 
Bir Sosyal Hizmet Müdahalesi, Yüksek Lisans Tezi, Sivas Cumhuriyet Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Sosyal Hizmet Anabilim Dalı,  Sivas. Ekici, S. ve Tuncel, G. (2015). Göç ve İnsan , Birey ve Toplum Dergisi. s.(9-22). Ela Özcan, E.D. (2017). Çağdaş göç teorileri üzerine bir değerlendirme. İş ve Hayat, 2(4), 183-215. Ekmen, E. ve Koçak, O. (2020). Göçün Suriyeli ve Yemenli Göçmenlerin Aile Yapıları Üzerine Etkileri .Journal of Social Policy Conferences , (79) , 167-205 . Duyan V. (2010). Sosyal Hizmet: Temelleri, Yaklaşımları ve Müdahale Yöntemleri.1.Baskı. Ankara, Sosyal Hizmet Uzmanları Derneği, 2010. Healy, L.M. (2015). Exploring the history of social work as a human rights profession. International Social Work,  Sage Publications., 51(6): 735–748. IFSW ve IASSW. (2014). Global Definition of Social Work. http://ifsw.org/policies/definition-of-social-work/ IOM (Uluslararası Göç Örgütü). (2009). Göç Terimleri Sözlüğü, Cenevre: IOM, Yayın No: 31 İçağasıoğlu Çoban, A. (2011). Göçmen Ailelerin Uyum Süreci: Kaynaklar ve Engeller. Y. Özkan (Editör.), Sosyal Dışlanma ve Aile: Sosyal Hizmet Müdahalelerinde Güçlendirme Yaklaşımı, içinde (107-122). Ankara:  Maya Akademi. Karataş,  M. (2020). Kitlesel Göç, Sosyal Kabullenme ve Uyum Bağlamında Türkmen İşçilerin 
Çalışma Deneyimleri.Doktora Tezi,  Ankara Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Ankara. Dural, F.N. (2021).  Geçici Koruma Statüsü’ne Sahip Suriyeli Kadınların Toplumsal Cinsiyete İlişkin 
Deneyimleri ve Sosyal Hizmet Uygulamaları. Yüksek Lisans Tezi, Uşak Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Uşak.  Karataş, M. ve Barut, B. (2021). Sosyal Hizmet Perspektifinden Göç ve Savunmasız Gruplar: IOM Raporları Üzerine Bir Araştırma.  Adnan Menderes Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Dergisi, 8 (1), 86-109. Karpat, K. H. (2013). Kısa Türkiye tarihi, 1800-2012. İstanbul: Timaş Yayınları. Kılıçaslan, S. C. (2014). Sosyal Hizmet ve Öteki Disiplinler Arası Yaklaşım, Pınar Akkuş-Özgür Başpınar Aktükün (Ed.), İstanbul: Bağlam Yayıncılık. Kümbetoğlu, B. (2003). Küresel Gidişat, Değişen Göçmenler ve Göçmenlik. A. Kaya ve G.G. Özdoğan (Editörler), Uluslararası İlişkilerde Sınır Tanımayan Sorunlar, içinde(271-298). Ankara: Bağlam Yayınları. Oral, B. ve Çetinkaya, F. (2017). Sosyolojik bir olgu olarak göç, tanımı, nedenleri ve göç kuramları. Türkiye Klinikleri Halk Sağlığı-Özel Konular, 3(1), 1-8. Özgür, Ö. (2014). Çokkültürcü Sosyal Çalışma. Sabev Yayınları, Ankara Öztürk, M. ve Altuntepe, N. (2008). “Türkiye’de Kentsel Alanlara Göç Edenlerin Kent ve Çalışma Hayatına Uyum Durumları: Bir Alan Araştırması”, Journal of Yaşar University, 3 (11): 1587-1625. Rittersberger Tılıç, H. (2010). Göç dinamikleri ve kadın, 11 Mart 2010 Göç ve Kadın Sempozyumu. Hacettepe Üniversitesi Kadın Sorunları Araştırma ve Uygulama Merkezi, Ankara. 



Communication in Migrant Health 

104 

Sheafor BW, Horejsi CR. (2016). Techniques and Guidelines for Social Work Practice. Çeviri (edt.): ÇİFTÇİ DB Sosyal hizmet uygulaması: Temel teknikler ve ilkeler, 1. Baskı, Ankara, Nika Yayınevi. Şen, H. (2020). Zorunlu Göçle Türkiye’ye Gelen Suriyelilerin Entegrasyonu: İstanbul İli Örneği. Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü Kamu Yönetimi Anabilim Dalı S. 3-5 İstanbul, Doktora Tezi. TDK. (2022, 25 Temmuz). Türk Dil Kurumu. Erişim Adresi: sozluk.gov.tr          Taşçı, Faruk (2009). Bir Sosyal Politika Sorunu Olarak Göç , Kamu-İş, 10 (4): s.(177-204). Taşdelen Baş, M., Molu, B., Tuna, İ. ve Baş, İ. (2017). Göç eden ailelerin sosyo-kültürel ve ekonomik değişiminin kadın ve çocuk yaşamına etkisi. İnsan ve Toplum Bilimleri Araştırma 
Dergisi, 6(3), 1680-1693. Topak, E. ve Çamur, G. (2022). Göçün Kadına Etkileri ve Sosyal Hizmet. Samsun Sağlık Bilimleri 
Dergisi, 7(1): 75-88. Tuncay, T. ve Tekin, H.H . (2021). Sosyal Hizmet Mesleğinin ABC’si. Ankara: Nika Yayınları. Yalçın, Cemal (2004). Göç Sosyolojisi, Ankara: Anı Yayıncılık.    Yıldırım, K. (2007). Göçün aile üzerindeki etkisi.  ICANAS 38. Atatürk Kültür, Dil ve Tarih Yüksek Kurumu, Ankara. World Economic Forum (2017). Migration and İts İmpact on Cities. Erişim Adresi: http://www3.weforum.org/docs/Migration_Impact_Cities_report_2017_low.pdf 15-17. Erişim Tarihi: 25.07.2022. 



105 

Part 8 
THE IMPORTANCE OF COMMUNICATION IN 

CASE OF NEGLIGENCE AND ABUSE OF 
MIGRANTS 

Yunus Kara 

INTRODUCTION When the history of humanity is examined, it is seen that the change of populations, the spread of cultures and ideas is possible with migration. Today, it is mentioned that there are approximately 281 million international migrants, representing only 3.6 percent of the world's population (International Organization for Migration, 2022). 146 million of these immigrants are in developed countries; it is estimated that 135 million of them live in developing countries (United Nations Department of Economic and Social Affairs, 2021). Migration is recognized as a facilitator of human development, empowering not only immigrants and their families, but also the communities that accept them (McAuliffe and Goossens, 2018). These gains bring with it the need to manage migration effectively and harmoniously in order to better take advantage of the social and economic opportunities of human movement. However, migration also refers to a result or symptom of factors such as abuse, violence and lack/inequality of opportunity, the consequences of which are not always positive. Countries that are unprepared to face the challenges that accelerate and diversify migration may also face negative social and economic consequences. In cases where resources are limited or adequate security measures are not allocated for migrant flows, there is also a rapid depletion of resources. In the absence of effective and sustainable integration policies involving immigrants, a destructive cycle of increasing violence, abuse, strained relations, 
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Part 9 
COMMUNICATION WITH ELDERLY 

IMMIGRANTS IN THE FRAMEWORK OF 
ACTIVE AGING 

Yunus Kara - Çiğdem Canatan Gençer 

INTRODUCTION The rapidly aging population in modern societies is becoming more and more racially and ethnically diverse. It is observed that most of the immigrants who settled in western countries due to the increasing economic, political, personal or other phenomena in the last two decades live in an environment that is culturally and socially different from their home environment (Lu et al., 2019). Demographically, aging and migration transform the age and ethnic composition of populations and thus strongly influence the political agenda of many countries in the world in different socio-economic areas.  The number of elderly migrants migrating to different countries is increasing day by day (Figure 1). Aging and international migration are the results of both economic growth and social modernization processes that affect the population in general to varying degrees, and all these relationships are increasing the interest of national governments and international organizations in aging and migration. It is stated that the increase in the number of elderly people with international immigrant status and cultural differences from the host population and the proactive response to the problems and disadvantages of older immigrants become more challenging (Warnes et al., 2004). All these draw attentions to the need to protect the health of elderly immigrants within the framework of healthy and active aging, and to develop their ability to maintain an active and independent life until old age. The adoption of active aging for older immigrants ensures the formation of sustainable societies in the context of population aging and overcoming the different barriers that older immigrants face in society. 
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• There may be differences in the norms regarding family responsibility assome older migrants prefer to be cared for by family members ratherthan professional caregivers. While this can be an important resource forolder migrants and their communities, the risks of overburdeninginformal caregivers, especially younger female relatives, must beacknowledged. Arrangements for long-term care (e.g., staff representingdifferent linguistic and cultural backgrounds) should cover migrantpopulations.
• Intercultural education is important in ensuring the integration of olderimmigrants into the society of the destination country. For example,modern media, such as websites and television, can assist in a mutualunderstanding of immigrants and the culture of the host country.
• It is important to be able to provide translation/interpretation support toelderly immigrants at every stage of different services. Service providerswho want to reach older immigrants need to provide verbal informationin addition to written information and create a platform whereinformation about services is communicated word for word.
• It is important for the elderly to develop and use their communicationskills in order to ensure their participation in the society by minimizingthe loss of function in psychosocial areas and to be an active member ofthe society. Acting knowing the elements of communication for open andhealthy communication, and communicating based on empathycontribute to a more functional communication with older immigrants.
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Part 10  
COMBATING VIOLENCE AGAINST WOMEN 
IN THE CONTEXT OF IMMIGRANT HEALTH 

Hakan Karaağaç 

INTRODUCTION Migration is a broad concept that emerged in parallel with the history of humanity and includes not only the displacement of people, but also social, economic and cultural changes for both the displaced and the society at the destination (Kofman et al., 2005). Migration has different causes, effects and consequences. Economic, cultural, security and social displacement has begun to be observed in people, especially globalization, political situations and wars. Adaptation of individuals to the living order in the place of migration is also a part of migration. Gender, race, religion and language factors directly and indirectly affect the adaptation process in the place of migration. Therefore, migration is a multidimensional, complex situation that varies in terms of its causes, effects and consequences (Topak&Çamur, 2022).  According to the data in the migration report of the International Organization for Migration (IOM), the number of immigrants in the world has reached 272 million. The predicted rates were exceeded, with the number of international migrants rising above the estimated 230 million (2.3%) for 2050 (IOM, 2020). When the sex ratios of this population are examined, it is seen that 48% of them are women and 52% are men.  Historically, due to its geographical features and geopolitical location, Türkiye has been an important stopping point in migration movements from past to present and has hosted immigrants from many different nationalities. With the wars in the Middle East and other countries, the migration movement that started with the dream of going to Europe has made Türkiye attractive for many immigrants (Migration Integration Report, 2018).  
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have been exposed to violence in different areas can receive expert support due to the trauma they have experienced, development of psychosocial rehabilitation programs and accessibility of services will be beneficial for migrant women to return to their normal lives.  
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Part 11 
PROBLEMS IN THE EDUCATION, SOCIAL LIFE 
AND ADAPTATION OF MIGRANT-REFUGEE 

CHILDREN

Elif Türkoğlu - Rumeysa Akgün 

INTRODUCTION Time ages the world and the world becomes harsher with age. While technology offers a more comfortable life and can produce more with developed machines, feelings such as power and dominance which have always been an inherent part of human nature have also emerged with the effect of technology, which harms humanity. This situation causes the world to engage in an inconceivable struggle within itself and the manifestation of violence in life continues to increase. Wars are generated as a result of the increasing violence. World wars I and II are the most well-known wars in the history of humanity which had an impact on many countries. However, wars have occurred in many parts of the world. Although the wars which have taken place during the last 10 years seem to take place between various countries, their sphere of influence is quite extensive. The main disadvantage of wars is undoubtedly economic and social problems. These negativities affect not only the countries where the war is happening, but also countries in its immediate vicinity and the countries where they do business. In addition, war generates social mobility. Civilian people fleeing war in their country migrate to other countries to seek refuge. These migrations cause problems in areas such as health, social life, work, language and social cohesion of the migrants as well as problems in the country they have migrated to. While the phenomenon of migration affects the life of the individual both psychologically and socially, when those who migrate belong to disadvantaged groups in societies such as women, children and the elderly, the impact of these problems for individuals increases. Children occupy a special place 
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Part 12  
MANAGEMENT OF THERAPEUTIC 

COMMUNICATION WITH IRREGULAR 
MIGRANT CHILDREN

Dilara Ulutaş 

INTRODUCTION Migration can be expressed as the inability of people to live in their place of residence and moving from their place to other areas due to a reaction to socio-economic policies (Gautam,2005). There are some reasons for migration such increase in the world population, political turmoil in the country, nutritional problems, policies of the countries encouraging irregular migration, increasing employment problems in underdeveloped countries, desire of the groups affected by the unequal income distribution between the countries to live in better standards, and transportation and communication opportunities (Ulutaş ve Özden,2021). Due to its geographical location, Türkiye has been affected by all kinds of migration throughout its history. As a transit country, it allows transitions in irregular migration mobility. Due to Türkiye's geopolitical location, long land and sea borders, especially in irregular migration movements, this situation causes an increase in migration movements every year. Because of its geographical proximity to European countries and their desire to reach better living standards, Türkiye is affected by this migration flow (İçduygu ve Aksel, 2012). Irregular immigration is defined as entering a country without any legal registration, undocumented living in a country or entering legally but not leaving the country within the legal period and working in the country without a work permission (YUKK, 2013). One of the most vulnerable groups 
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In this context; 
• Teams for psychological first aid work and therapeutic communicationwith irregular migrant children should be established, and mental healthand trauma approach training should be provided to the teams,
• Before the one-to-one meeting with immigrant children, studies onraising the awareness of translators and the principle of confidentialityare carried out,
• Establishing child-friendly areas from the moment they are caught byborder security when they arrive at the destination or transit country, inaccessing health services for children of irregular migrant whoparticipate in migration mobility, in eliminating adaptation problemscaused by cultural incompatibility.
• It is important to focus on family education for the work to be done withthe families of irregular migrant children.

REFERENCES Atasü Topçuoğlu, R. (2014). Hayatı değiştirmek için yola çıkanlar/Yola çıkınca değişen hayatlar: Bir müracaatçı grubu olarak göçmen çocuklar. Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmetler 
Yüksekokulu Dergisi, 25(1), 89-108. Adhikari, R., Jampaklay, A., and Chamratrithirong, A. (2011). Impact of children's migration on health and health care-seeking behavior of elderly left behind. BMC public health, 11(1), 1-8. Arabacı, Z., Hasgül, E., Serpen, A.S. (2016). Türkiye’de Kadın Göçmenlik ve Göçün Kadın Sağlığı Üzerine Etkisi. Sosyal Politika Çalışmaları Dergisi, 16(36), 126-144. 26. Arslan B., ve  Buldukoğlu, K. (2015). Çocukla Terapötik Görüşmenin Hemşirelik Sürecine Göre İncelenmesi. Hacettepe University Faculty of Health Sciences Journal. 2: 657-63. Bengi Arslan, L., Verhulst F.C., Van Der Ende, J, and Erol, N. (1997). “Understanding Childhood Problem Behaviours From A Cultural Perspective: Comparison Of Problem Behaviours And Competencies In Turkish Migrant, Turkish And Dutch Children”. Social Psychiatry, 32, 477-484. Cheng, K. and  Kathleen, M. (2005). Child and Adolescent Psychiatry: The Essentials. .(2.th ed). Philadelphia: Lippincott Williams & Wilkins. Çalım, S., Kavlak, O., ve Sevil, Ü. (2012). Evrensel bir sorun: göç eden kadınların sağlığı ve sağlık hizmetlerinde yaşanan dil engeli. Sağlık ve Toplum, 2, 11-19. Çevik, S. A. (2016). Suriye’den Türkiye’ye Göçün Etkileri. Gümüşhane Üniversitesi Sağlık Bilimleri 
Dergisi, 2, 80-83. Demircioğlu, M., Şeker, Z., ve Aker, A. T. (2019). Psikolojik İlk Yardım: Amaçları, Uygulanışı, Hassas Gruplar ve Uyulması Gereken Etik Kurallar. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 11(3), 351-362. Demirbaş, H., ve Bekaroğlu, E. (2013). Evden uzakta olmak: Sığınmacıların/mültecilerin psikolojik sorunları ve alınacak önlemler. Kriz dergisi, 21(1), 11-24. 



 Management of Therapeutic Communication with Irregular Migrant Children 

173 

Düzel, B. ve Alış, S. (2018). Düzensiz göçle gelen Suriyeli mülteci çocuklar bağlamında Türkiye’de refakatsiz göçmen çocukların durumu ve başlıca risklerindeğerlendirilmesi. Asia 
Minor Studies, 6(6), 258-274. Ehntholt K., Yule W .(2006) Practitioner Review: Assessment and Treatment of Refugee Children and Adolescents Who Have Experienced War-Related Trauma. J Child Psychol 
Psychiatry, 47(12): 1197-1210. Children in migration - population and international migration statistics Eurostat.(b.t.).2021). https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Children_in_migration_-_population_and_international_migration_statistics#Total_number_of_non-national_children_in_the_EU:_main_indicators_in_2020 Fortinash, K. M., and  Worret, P. A. H. (2006). Psychiatric Nursing Care Plans-E-Book. Elsevier Health Sciences. Gautam, T. R. (2005). Causes and impact of migration: A sociological study of emigration from kandebash, baglung Nepal. Dhaulagiri Journal of Sociology and Anthropology, 1, 146-163 Gözübüyük, A., Ensar, D., Dağ, .,, ve Arıca, V. (2015). Olağanüstü Durumlarda Çocuk Sağlığı. 
Journal of Clinical and Experimental Investigations, 6(3), 324-330.  İçduygu, A. ve Aksel, D. (2012). Türkiye’de düzensiz göç. Uluslararası Göç Örgütü, 1(1), 3-37. İnal S., Akgün, M.(2003).Hastanede Yatan Çocukta Terapötik İletişim .Atatürk Üniversitesi 
Hemşirelik Yüksekokulu Dergisi, , 6(2), 67-76. Janssen, M., Verhulst F.C., Bengi Arslan L., Erol N., Salter C.J, and Crijnen A. (2004). Comparison of Self Reported Emotional And Behavioral Problems In Turkish Immigrant, Dutch And Turkish Adolescents. Social Psychiatry, 39(2), 133-140. Kara,P. Ve  Nazik,P. (2018). Göçün kadın ve çocuk sağlığına etkisi. Gümüşhane Üniversitesi Sağlık 
Bilimleri Dergisi, 7(2), 58-69. Kızmaz Z. ve Bilgin R. (2010). Sokakta Yaşayan/Çalışan Çocuklar Ve Suç:Diyarbakır Örneği. 
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 9(32), 269-311. Servonsky J., Opas, SR .(1987). Nursing Management of Children(1.th ed)., Jones and Bartlett Publishers,:Boston. Seetha H. Davis, Jeffrey P. Winer, Sarah C. Gillespie, Luna A. ((2021).Mulder, The Refugee and Immigrant Core Stressors Toolkit (RICST): Understanding the Multifaceted Needs of Refugee and Immigrant Youth and Families Through a Four Core Stressors Framework, Journal of 
Technology in Behavioral Science, 10.1007/s41347-021-00218-2, 6, 4, (620-630). Sadock, B. J., and  Sadock, V. (2009). Concise Textbook of Child and Adolescent Psychiatry. Philadelphia: Lippincott William & Wilkins. UNICEF. (2014). Refakatsiz ve Ailesinden Ayrı Düşmüş Çocuklara İlişkin Kurumlararası Rehber (Ed. Kamil Kurtul).Uluslararası Kızılhaç. https://www.unicef.org/Türkiye/media/4641 
/file/REFAKATS%C4%B0Z%20ve%20A%C4%B0LES%C4%B0NDEN%20AYRI%20D%C3%9C
%C5%9EM%C3%9C%C5%9E%20%C3%87OCUKLAR'a%20%C4%B0li%C5%9Fkin%20Kuruml
araras%C4%B1%20Rehber%20%C4%B0lkeler.pdf UNICEF. (t.b.). Kimsesiz Göçmen ve Mülteci Çocuklar. https://www.unicefturk.org/yazi/italya, 8 Aralık 2019.   UNICEF. (t.b.). Köklerinden Koparılan Çocuklar: Mülteci ve Göçmen Çocukların Maruz Kaldığı Giderek Büyüyen Kriz.https://www.unicef.org/Türkiye/raporlar/k%C3%B6klerinden-kopar%C4%B1lan-%C3%A7ocuklar-m%C3%BClteci-ve-g%C3%B6%C3%A7men-%C3%A7ocuklar%C4%B1n-maruz-kald%C4%B1%C4%9F%C4%B1-ve-giderek. 



Communication in Migrant Health 

174 

UNICEF: Yanlarında kimsesi bulunmayan rekor sayıda çocuk İtalya'ya ulaştı.(t.b.).UNICEF. https://www.unicef.org/Türkiye/bas%C4%B1n-b%C3%BCltenleri/unicef-yanlar%C4%B1nda-kimsesi-bulunmayan-rekor-say%C4%B1da-%C3%A7ocuk-italyaya-ula%C5%9Ft%C4%B1 UNHCR. (2022). Fleeing Unaccompanied. https://www.unhcr.org/hk/en/unaccompanied-children erişim tarihi: 06.04.22  Ulutaş, D. Ve  Attepe Özden, S. (2021). Türkiye’de düzensiz göç alanında çalışan STK’ların rollerinin profesyonellerin gözünden incelenmesi. Ufkun Ötesi Bilim Dergisi, 21 (1), 40-67. Videbeck, S. (2011). Psychiatric-Mental Health Nursing(2nd ed). Philadelphia: Macmillan Company.: Yörükoğlu, A. (2003). Çocuk Ruh Sağlığı(25.Basım)..İstanbul: Özgür Yayınları. Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu. (2013,11.04). Resmi Gazete, 5-53. Polat G.(2007). İç göçün çocuk ruh sağlığına etkisi ve sosyal hizmet müdahalesi. Toplum ve 
Sosyal Hizmet, 18(1), 89-106. Uğurlu, Z.ve Savaş, E. (2021). Çocuk Onkoloji Hastaları ve Aileleriyle İletişim. In: SAĞLIKTA İLETİŞİM. Atikullah GHİASEE editors. ANKARA: NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK; p.59-73. 



175 

Part 13 
IMMIGRANT WOMEN AND PROFESSIONAL 

COMMUNICATION 

Özlem Gündüz 

INTRODUCTION Migration is described by the Turkish Language Association (TDK) as "the case of moving people from one country to another, from one settlement to another settlement for economic, social or political reasons, which is called briefly relocation, migration, or emigration" (TDK, 2018). Migration movements are a phenomenon that has existed for centuries due to economic, social, political, cultural, etc. reasons extending from the existence of humanity to the present day (IOM, 2015).    It is a population movement that includes not only physical and spatial but also social, psychological, political, and cultural interactions with the host societies. Each of these migrations made for various reasons has its own unique dynamics and a multidimensional structure (Kirman, 2017; 110).  According to the World Migration Report (2020), the number of international migrants has reached approximately 272 million worldwide (about 3.5% of the world's population), implying that the number of migrants is steadily increasing.  The number of forcibly uprooted people is 79.5 million according to UNHCR (2019). Today, people migrate mostly due to economic crises, internal turmoil, exiles, ethnic conflicts, income inequalities, low level of prosperity in the region, labor shortages in developed countries, population pressure, unemployment, and employment problems, job change, low productivity, terrorism, wars, education concerns, climate conditions, searching better life and education conditions for the next generation, and desire to live peacefully.  
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empowerment activities to prevent gender-based violence should be provided by national activities. Thanks to these sensitive behaviors of health personnel, the desire to receive health services will increase (Yağmur and Aytekin, 2018).  It is important for migrant pregnant women to strengthen the country's health systems to prevent stillbirths and ensure that every pregnant woman has access to quality health care. Reproductive health services, together with other preventive health services, should be provided in a way that is easily accessible to people on a continuous basis. In particular, the active role of experienced health professionals in these areas and the support of services with training and awareness activities will make a more positive contribution. Increasing the awareness of health professionals about the reproductive health problems of refugee women will facilitate the identification and solution of existing problems. 
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Part 14 

COMMUNICATION WITH MIGRANT 
PATIENTS AND THEIR RELATIVES IN THE 

GYNECOLOGY EMERGENCY UNIT 

İrem Terin 

The verbal or written exchange of thoughts of more than one individual is called communication (Khan, 2001). Communication includes people being aware of each other’s ideas, exchanging ideas, and behaviors occurring over all these interactions. It also involves the interaction of individuals with each other and with the society they are in (Ergünler & Fener, 2011). Communication has existed since ancient times and will continue to be a valuable phenomenon as long as human beings exist. Social rules are determined, applied, regulated, or transferred to the next generations through communication. The communication of people with healthcare institutions or people working in that institution when they receive healthcare is called “healthcare communication” (Altıntaş and Mertoğlu, 2017). Communication between healthcare providers and patients has important roles in patients’ compliance and satisfaction with treatment. Communication problems in healthcare occur generally because of professional inadequacies of healthcare staff, stress, workload, fatigue, lack of staff or equipment, urgent applications of patients, pain, loss of power, fear, etc. at the time of application, lack of social security and payment anxiety (Kumcagiz et al., 2011). Communication problems between healthcare employees and patients because of language and cultural differences can cause serious disruptions in the functioning of healthcare services (Brown, 2006). Migration occurs when people leave their living areas for cultural, political, economic, and social reasons and settle in new living areas (Keeley, 2009), escape from the conditions and situations they consider negative, and acquire 
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serious problems when they receive healthcare. Even if they have insurance and transportation facilities, they often cannot receive the service they want because they have communication problems due to language barriers. To overcome all these, the language barrier must first be eliminated. The number of translators must be increased especially in areas where the number of immigrants is high and the continuity of healthcare service must be ensured. The satisfaction of patients, their relatives, and healthcare personnel can be increased and the problems experienced can be eliminated by removing the language barrier. The psychological problems of refugees are often overlooked. Physical, social, cultural, and sexist discrimination experienced outside their refugee status frequently affects immigrant women psychologically. For this reason, psychological support is necessary. It may be beneficial to publish and distribute educational brochures to spread screening tests (pap-smear screening, breast screening, screening tests for sexually-transmitted diseases, prenatal diagnostic tests) among immigrant women in healthcare services. Immigrant women must be given training on family planning, reproductive healthcare, and pregnancy. Family planning training must be given to spouses or in the form of couple therapy if necessary, and detailed information must be provided in this regard. Increasing the education and job opportunities of refugees will also help to raise awareness about healthcare. The number of immigrants who have social security for access to healthcare services must be increased. It must not be forgotten that any healthcare problem of immigrants will not be limited to them alone and will concern the entire society. 
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Part 15 
COMMUNICATION ACTIVITIES IN HEALTH 

SERVICES FOR MIGRANT CHILDREN IN 
TÜRKİYE

Deniz Yıldız - Hülya Şeker Yıkmaz 

INTRODUCTION The World Health Organization (WHO) defines health as “a state of complete physical, social and mental well-being”. Accordingly, the definition of health is affected by physical characteristics as well as social variables. In this direction, the concept of health communication has started to gain importance in our country as well as in many countries in recent years (Göksu, 2018). Türkiye is a country that is exposed to intense international migration movements due to both its geographical location and the crises experienced in its region. Our country enables migrants to benefit from the health services offered to its own citizens. One of the most important elements in the success of the health services provided is communication, and the quality and effectiveness of health care can be increased by providing faster diagnosis and treatment to migrants through effective communication between the physician and the patient. 
The Role of Communication in Healthcare Communication is defined as the exchange of all kinds of feelings, thoughts and information between people, and it is seen as a process that explores the interaction and harmony of people among themselves and with the society they live in (Işık, 2018; Ergünler & Fener, 2011). Health communication is the form of communication carried out by the people related to the subject for the relevant target groups. The concept of health 
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Recommendations Developing further policies and strategies by giving priority to the solution of language and communication problems encountered in healthcare delivery will support migrant children to receive more effective and quality healthcare services. Explaining our country's health system to migrants in their own language, considering cultural and religious differences, will contribute to more effective use of health services by migrants in health institutions. In this context, it may be useful to prepare brochures and training booklets for migrants. It is important to increase the number of migrant health centers and to select the personnel involved in the processes related to migrant children in these centers among professionally competent people who have a good attitude and sensitivity to children. It should be aimed to provide health personnel with information about the cultures, health risks and needs of migrant children, to carry out training to improve their communication skills and to increase the number of health personnel who receive this training. In order to reduce the communication problems experienced by migrant children while receiving health services, the number of qualified interpreters who can understand the complaints of pediatric patients and explain this situation to the health personnel should be increased. Developing communication skills by giving language training to migrant children will also contribute positively to their effective use of health services. 
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Part 16
COMMUNICATION IN THE DIAGNOSIS AND 

TREATMENT PROCESS OF DISEASES IN 
MIGRANT CHILDREN

Esma Altınel Açoğlu 

INTRODUCTION Immigration is when a person or group of people cross an international border or move within a state. People may migrate for various reasons such as war, natural disasters, political oppression, poverty, discrimination, seeking new opportunities for employment or education (IOM, WHO, UNOHCHR, 2013). The most intense period of migration mobility was experienced after the Second World War. In addition to its geographical location, our country is one of the countries most affected by migration mobility due to its adoption of policies that embrace the victims due to the crises in its vicinity (Türkiye Migration Report, 2016). Türkiye has hosted the world's largest refugee population since 2014 (Erdogan, 2019). The vast majority of them are immigrants fleeing the civil war in Syria. According to 2022 data, the number of registered Syrian immigrants under temporary protection status in Türkiye has reached 3.7 million, and around 1.7 million are children aged 0-18 (Migration Management, 2022; UNHCR, 2022). As a result of the civil war in Syria, Iraq and Afghanistan, the intensive departure of irregular migrants to European countries, especially Türkiye, has revealed the situation called the migration 
crisis (Dashti, 2021, Öndeş, 2019). Migration from African countries to Türkiye has increased since the end of the 1990s. The number of African immigrants in Türkiye is estimated to be 1.5 million and most are from Sub-Saharan African countries such as Ghana, Ethiopia, Democratic Republic of Congo, Sudan, Nigeria, Kenya, Eritrea, 
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Part 17 
COMMUNICATION IN THE TREATMENT AND 
FOLLOW-UP OF MIGRANT CHILDREN WITH 

CANCER

Burçak Kurucu 

INTRODUCTION Due to its geographical and strategic location, our country has hosted many migrants throughout history. Especially as a result of the civil war in Syria, many migrants, mostly from Syria, came to Türkiye. According to UNICEF data, among the world’s migrants, there are approximately 34 million refugees and asylum seekers who have been forcibly exiled from their homelands, half of whom are children. In the data, it is reported that the number of international migrants reached 281 million in 2020, 36 million of whom are children. It has been reported that the number of migrant children is increasing gradually (https://data.unicef.org/topic/child-migration-anddisplacement/migration/). The incidence of childhood cancer is about 120 per 1,000,000 children. 84% of cancers occur in low- and middle-income countries. (Magrath et al., 2013; p. 104) While cancer survival is around 70-80% in developing countries, this rate is around 30% in most countries. New childhood cancer cases detected annually in Türkiye are between 2500 and 3000. It is estimated that 60 to 100 children are diagnosed with cancer every year in the Syrian refugee population in Türkiye (Kutluk and Yeşilipek, 2013; p. 10067). Childhood cancers account for less than 1% of all cancers diagnosed worldwide, and the spectrum of emerging neoplasms tends to differ significantly from those seen at older ages. There are differences not only in their biological characteristics and behavior, but also in symptom profiles, manifestations, treatment options and outcomes. 
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• Anxiety about being in a hospital all the time.Apart from this, there may be communication problems between the families of migrant children with cancer who are hospitalized and the health personnel due to the failure to comply with adequate hygiene measures. Outpatients may also experience problems in accessing medication. For inpatients, all drugs are provided in the hospital, while for outpatients, drug supply may take longer. In addition, the lack of sufficient donors for blood and blood product transfusion may cause problems and delay in treatment, especially in transplantations where the need for transfusion increases (Kebudi et al., 2016; p. 865). 
Conclusion  Cancer is a disease with a difficult process that requires long-term treatment and follow-up. Migrants who leave their homeland and migrate to a foreign country experience housing, health, educational, social, cultural and economic problems. Migrant children with cancer face numerous barriers and challenges, including language, registration and admission procedures, finding adequate sanitary shelter, good nutrition, initiating and continuing treatment, and attending regular follow-up visits. Therefore, communication in the treatment and follow-up of migrant children with cancer is very important in the patient’s and family’s adherence to treatment, follow-up and survival of the patients. 
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Part 18 
COMMUNICATION PROBLEMS OF 

IMMIGRANT NEWBORN PATIENTS’ 
FAMILIES

Dilek Dilli - Ahmet Öktem 

INTRODUCTION Immigration, which can be defined as the change of location during at least six months in order to sustain one's entire or a partial period of remaining life, has cultural and economic impacts. It can be seen that immigration waves take place in great amounts due to wars, natural disasters, famine-poverty, political unrest, and technological advancements that the whole World faces nowadays. Women and children are affected by immigration the most. Newborn babies can face physical and social harm in this process. Immigration is thus defined as a social variable that affects both the mother and child's health. Immigrants are affected by the political, social, economic, and cultural structure of the society, which leads to structural change in an immigrant society. There are driving and revulsive factors that cause immigration to occur. While good job and education opportunities, security, and advanced economic conditions in the immigrated area with better living standards can be listed as the driving factors; bad economic conditions, war, terror, political oppression, and natural disasters in the emigrated area are the revulsive factors (Aksoy Z, 2012; p. 292).  Internal migration is the displacement of people from and to the country they live in, and external migration is defined as the displacement of people across the borders of the country they live in. Voluntary migration is the situation in which immigrants voluntarily leave their regions in order to raise their living 



Communication in Migrant Health 

248 

10.5% of the women (Şimşek et al., 2017; p. 1). In this study, it is stated that immigrants are fed poorly in protein and can only eat one or two meals a day because they cannot reach the desired food due to economic difficulties. It has been reported that they consume fewer legumes and grains, the consumption of vegetables and fruits varies, and cheap foods are preferred due to economic conditions. For these reasons, milk production and breastfeeding rates may be lower in refugee mothers. In conclusion, the act of migration and its aftermath primarily changes maternal health and nutritional habits, and therefore newborn babies are also affected by this process. Inadequate antenatal follow-ups increase the frequency of unpredictable complications and congenital anomalies before birth. In addition, the fact that the birth conditions are not at the desired level due to financial reasons, language differences, and other environmental factors may cause complications in the mother and thus disruption in the establishment of the mother-infant bond. Recurrent pregnancies without healthy intervalsprevent mothers from adjusting to physiological changes during pregnancy and affect maternal health, thus causing malnutrition of the newborn who needs breast milk. Inadequate management of postnatal acute health problems of the mother, inadequate follow-up of chronic diseases, and nutritional problems will adversely affect the newborn baby in many ways. When evaluated in terms of Türkiye, it is a fact that shelter, nutrition, and health aids are granted via state institutions more comprehensively than in any other country in the world.  The health of the pregnant woman and the baby born will have a positive impact on society in general and will pave the way for the growth of healthy generations. 
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Part 19 
COMMUNICATION IN THE TREATMENT AND 

FOLLOW-UP PROCESS OF MIGRANT 
CHILDREN WITH CHRONIC DISEASES 

M. Melek Oğuz 

Communication plays a key role between patients and healthcare providers. Good communication is vital for patient compliance with medication and treatment plans, patient satisfaction, and participatory decision-making. Healthy communication between the patient and the physician ensures that the diagnosis, treatment, and follow-up processes are carried out with closer contact, enabling accurate diagnosis and better health outcomes, and reducing the risk of making mistakes due to misunderstanding. In particular, the follow-up of pediatric or adult patients with chronic diseases is often carried out by the same doctors on a long-term basis, which makes mutual communication much more important in this patient group. The role of communication in the continuity of health care given to patients with chronic diseases is very important. 
Definition of Chronic Disease We can define chronic disease as a health condition that is predicted to last longer than three months with diagnosis and requires constant care and control in the child's life. As in the whole world, the frequency of chronic diseases is increasing in Türkiye as well. Although there is no healthy data on the frequency of chronic diseases seen in pediatric patients in our country, it is reported that one in five children and adolescents in the United States has a chronic disease. The most common chronic diseases in children are asthma, overweight, obesity, type 1 diabetes mellitus, and chronic kidney failure. The reason for the increase in the frequency of chronic diseases in children is 
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warn both parties. To make sure that the patient understands the doctor, the patient should be asked questions and asked to repeat and explain the recommendations. The patient should decide whether the interpreter should stay in the examination room. Before making a control appointment, the patient should be asked if he has any further questions. It would be appropriate to take a short break in patient interviews that last too long. At the end of the interview, feedback should be obtained from both the patient and the interpreter about how the interview went, and feedback should be given to the patient and the interpreter as well (Clarke, Jaffe, & Mutch, 2019). As a result, attempts should be made to increase the health literacy of immigrants with chronic diseases, and importance should be given to the use of qualified translators in medical interviews with these patients. Studies have shown that with the use of qualified and effective translators, patient satisfaction increases, rate of reporting the health status of the patient increases, compliance with medical treatment increases, and most importantly, the frequency of dangers due to misunderstandings decreases significantly. 
REFERENCES Agyemang, C., & van den Born, B.-J. J. J. o. t. m. (2019). Non-communicable diseases in migrants: an expert review. 26(2), tay107.  Aksoy, Z. J. J. o. I. S. R. (2012). ULUSLARARASI GÖÇ VE KÜLTÜRLERARASI İLETİŞİM. 5(20).  Celebi, F. O., & Senel, S. J. A. d. P. (2021). Patients with chronic conditions and their complex needs in a tertiary care hospital. 28(6), 470-474.  Clarke, S. K., Jaffe, J., & Mutch, R. J. P. C. (2019). Overcoming communication barriers in refugee health care. 66(3), 669-686.  Giri, M., Palma, M., Behrens, D., Castro-Caballero, Y., Fricchione, M., Galeano, X., . . . Elsner, M. J. P. A. (2020). An American Academy of Pediatrics state chapter initiative advocating for immigrant children and families. 49(5), e228-e232.  Hyun, S., Ko, O., Kim, S., & Ventura, W. R. J. B. p. h. (2021). Sociocultural barriers to hepatitis B health literacy in an immigrant population: a focus group study in Korean Americans. 21(1), 1-11.  Keim-Malpass, J., Letzkus, L. C., Kennedy, C. J. R. m., & policy, h. (2015). Health literacy and the Affordable Care Act: a policy analysis for children with special health care needs in the USA. 
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Part 20  
COMMUNICATION WITH IMMIGRANTS IN 
THE PEDIATRIC EMERGENCY DEPARTMENT 

Orkun Aydın 

Especially in the last decade, large human migrations have been observed around the world. Increasing security concerns due to conflicts and civil wars have brought these migration movements to a peak. According to the World Migration Report published by the International Organization for Migration (IOM), a large number of people had to leave their homes in 2020 because of violence and conflict. Refugees are people who have been forced to leave their own country due to persecution, conflict, attack, or various events disrupting the peace of society and who seek "international protection" by seeking refuge in other countries. Immigrants, on the other hand, are people who voluntarily move from their own country to other countries for better economic conditions and better job opportunities. The number of new refugees registered last year was 26 million. The number of people forced to immigrate within their countries has reached 55 million. Many people had to leave their homes due to natural disasters.Unfortunately, no protection or assurance is provided by the country of origin of the refugees.Immigrants or refugees face many risks before, during, and after migration. Immigrants and refugees are disadvantaged in cultural, social, and educational aspects compared to other people.In addition, they face many negative situations such as exploitation, human trafficking, human smuggling, exposure to unhealthy conditions during migration, lack of access to health services when they need them, and lack of cross-border protection policies. Undoubtedly, one of the most disadvantaged groups among refugees and immigrants is children. According to UNICEF data, there were approximately 41 million refugees, 17 million of whom were children, displaced within their countries due to conflict and violence in 2018.In 2019, the number of refugees and migrants was reported to be 272 million, of which 33 million were children. According to previous data, it can be clearly stated that a large 
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which is one of the fundamental rights of humanity, continues to be offered equally to all people living in our country, regardless of language, religion, race or gender, by our country's devoted health workers. 
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271 

Part 21 
PROBLEMS EXPERIENCED BY MIGRANT 

PATIENTS IN PEDIATRIC PALLIATIVE CARE 
AND SUGGESTIONS FOR SOLUTIONS

Şanlıay Şahin - Fatma Zehra Öztek Çelebi - Asya Nurten Sucuoğlu 

INTRODUCTION Pediatric palliative care (PPC) is an approach that improves the quality of life of patients and families facing problems associated with life-threatening diseases. PPC is acommunication-centered child and family-oriented art of medical care, that aims to minimize suffering. PPC should begin at the time of diagnosis and continue until the end of life and even during the bereavement period. In 2014, the Ministry of Health initiated regulations that include both home health care and hospital services. Although the number of these units for adult patients is increasing rapidly, similar improvements in PPChave not yet occurred. Inpatient services in our country are still not at an adequate level (Çelebi & Şahin, 2021). Since 2011, approximately 3.6 million Syrians have come to Türkiye and a total of 1,785,690 refugee children, aged 0-18, live in our country. Türkiye is also home to about 320,000 people from other nationalities (Iran, Iraq, Afghan, etc.). In addition to the basic needs of the refugees, their health needs were also met. They are treated free of charge in tertiary state and university hospitals (https://multeciler.org.tr/turkiyedeki-suriyeli-sayisi/. 2022). For most families, “palliative care of the child” means end-of-life care. Therefore, healthcare professionals must be sensitive and tolerant of various traditions or religious beliefs to meet the needs of patients and their families, to provide a "respectful/beautiful death" and appropriate mourning support (Ghiasse Atikullah, 2021; Kebudi & Cakir, 2017). With at least one experienced physician; PPC consists of assistant doctors, nurses, physiotherapists, 
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Future Trends for Communication and Conclusion In Türkiye, PPC is still improving with baby steps and there are no certified specializations or established certification programs for doctors and nurses working in the unit. However, training programs have been promoted by the Ministry of Health in the national and international context in recent years. In order to improve the quality of life and end-of-life care of children and family members as a PPC model, a family-centered approach should be applied compatible with traditions and sensitive to structural differences in personal values. As the country's population becomes multicultural, it is necessary to adapt practices in different ethnic populations to support the needs of intercultural education and migrant patients and families. Future studies should address the child's and family's responses to cultural differences, education, illness, and death. Focusing and respecting beliefs and traditions with an individualized approach to end-of-life care and maintaining parent-child sanctity is extremely important. Guidelines should be provided to assist approaches in child palliative care regarding the influence of culture and religion, how it shapes lifestyle and experiences of illness, pain, and end-of-life care, and health care providers should be encouraged to identify these important differences for each family under their care to improve quality. Cultural traditions are dynamic and cannot be generalized to all families. The patient and family should be presented with a model of PPC that continues throughout the disease, regardless of the outcome. Communication solutions should urgently be integrated into national health policies and the training of health workers. 
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Part 22
COMMUNICATION PROBLEMS OF ASYLUM 

SEEKERS AND REFUGEES IN THE 
DEPARTMENT OF PEDIATRIC 

ENDOCRINOLOGY

Hasan Arı - Melikşah Keskin 

INTRODUCTION Syrian citizens, refugees and stateless persons coming from Syria are under temporary protection in Türkiye. Persons included in the temporary protection application by registering with the competent authorities have the right to benefit from medical services provided in public health institutions free of charge. The right to health is a universal right accepted within the framework of the "right to life" in the United Nations Convention on Human Rights. It states that “Everyone has the right to food, clothing, housing and medical care for the health and safety of himself and his family”. Health services for asylum seekers and refugees vary in countries and are not at the desired level even in developed countries. Refugees all over the world have problems in basic health services, preventive services, counseling, diagnosis and treatment opportunities, and access to medicine (Karadağ and Altıntaş, 2010). According to international law, refugees and asylum seekers, like all other individuals, should enjoy the right of everyone to have the highest possible standard of physical and mental health (Buz, 2004). Lack of awareness and experience of health professionals about the special needs of asylum seekers and refugees, inability to spend money on medicines and treatment, not being able to express their problems due to language problems, not being informed about the right to health care, inability to adapt 
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and health policy makers and to make suggestions for the solution of the problems in cases where their own resources are insufficient. 
REFERENCES Buz, S, (2004). Zorunlu Çıkış Zorlu Kabul Mültecilik, Ankara: Sığınmacılar ve Göçmenlerle Dayanışma Derneği Yayınları. Eklof N, Hupli M, Leino-Kilpi H. Nurses’ perceptions of working with immigrant patients and interpreters in Finland. Public Health Nurs. 2015;32(2):143–50. doi: 10.1111/phn.12120. G. G. Aslan ve Güngör F (2019), Suriyeli Sığınmacıların Türkiye’ye Göç Sonrası Yaşadığı Sorunlar: İstanbul Örneği, Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi Helsinki Yurttaşlar Derneği, (2007). İstenmeyen Misafirler: Türkiye’de “Yabancı Misafirhaneleri”nde Tutulan Mülteciler. Mülteci Gözetim Raporu. Karadağ, Ö. ve Altıntaş, K. H., (2010), Mülteciler ve Sağlık, TAF Preventive Medicine Bulletin, Sayı:1, 56. Post Express, (2010). 
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Part 23 
MIGRANT HEALTH AND COMMUNICATION 

IN CHILD HEALTH AND DISEASES CLINICS

Serçin Taşar - Mehmet Taşar 

INTRODUCTION Migration is directly related to the economic, political and socio-cultural structure of societies. It is an important process of social change. This process affects children negatively (Aydın D,2017). Migration affects health services negatively in many ways in our country and all over the world. Immigrant children may encounter negative consequences such as health problems due to inadequate and unbalanced nutrition, unhealthy environments, language problems and not being able to benefit from health services due to poverty. Factors that negatively affect access to health services in immigrant individuals and their children, such as unemployment, cultural differences, and language barriers may cause these individuals to lose communication with healthcare professionals and people around them (Çavuşoğlu F, 2018). During migrations, children were treated as if they did not exist or were seen as passive people. On the contrary, children who study in the countries of immigration took part as the interpreters of the families in terms of communication with the health worker and actively assumed this duty (Özdemir A, 2017). When we look at international conventions, immigrants' health rights are defined separately from the legal status and rights granted to them. While limited rights to benefit from health services have been determined for unregistered immigrants around the world, more comprehensive rights have been designed for registered immigrants as required by their legal status. In a comprehensive study conducted by Cuadra, the health policies of 27 European Union member countries regarding unregistered adult immigrants were evaluated; these states are divided into three groups as those that provide less 
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children lead a healthy and happy life by providing multidisciplinary cooperation of health professionals. 
REFERENCES Aydın D, Şahin N ve Akay B (2017). Göç olayının çocuk sağlığı üzerine etkileri. İzmir Dr. Behçet Uz Çocuk Hastanesi Dergisi, 7(1), 8 - 14  Çavuşoğlu F, Çal A ve Aydın Avci İ (2018). Göçmen Bireylere Sağlık Bakım Hizmeti Sunumunda Yaşanan Sorunlar. Aydın Avci İ, editör. Göç ve Göçmen Sağlığı. 1. Baskı. Ankara: Türkiye Klinikleri, 59-64.   Özdemir A ve Budak FK (2017). Göçün Çocuk Ruh Sağlığı Üzerine Etkileri. Kadem Kadın Araştırmaları Dergisi, 3(2), 212 - 223   Keleşmehmet H (2018). Dünyada ve Türkiye’de Göçmen Sağlığı. J Turk Fam Phy, 9 (4), 119-126   Turhan S , Gürsoy S ve Karakullukçu S (2021). Türkiye’de Göçmenlere Sunulan Sağlık Hizmetleri İçin Yürütülen İletişim Çalışmaları. Turk J Public Health, 19 (3), 286-294.      Zengin M, Yayan EH, Düken ME ve Suna Dağ Y (2021). Suriyeli Sığınmacıların Sosyo-Kültürel Farklılıklarının Sağlık Hizmetlerine Yansıması. Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi Sağlık Bilimleri ve Araştırmaları Dergisi, 3 (1), 11-17  Pepe M ve Yiğit R (2021). Çocuk Sağlığı Bağlamında Savaş, Göç ve Pediatri Hemşireliği.  İzmir Kâtip Çelebi Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Dergisi, 6(2), 121-126 Aygun O, Gokdemir O, Bulut U, Yaprak S and Guldal D (2016). Evaluatıon of Primary Health Care Servıces Which is Provıded to Refugees within a Public Health Center. Turk J Family Medicine Primary Care, 10(1), 6 Yurtseven A, Özcan G ve Eylem ES (2015). Çocuk Acil Servise Başvuran Suriyeli Hastalarla Türk Hastaların Karşılaştırılması: Ege Üniversitesi Deneyimi. Çocuk Acil ve Yoğun Bakım Dergisi, 2(3), 133 - 136 Aydın D, Şahin N ve Akay B (2017). Göç olayının çocuk sağlığı üzerine etkileri, İzmir Dr. Behçet Uz Çocuk Hastanesi Dergisi, 7(1), 8-14 Derince D (2019). Suriyeli Mülteci Çocuklar Özelinde: Savaş Mağduru Çocuklar Ve Çocuk Sağlığı Sorunları. Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi Sağlık Bilimleri ve Araştırmaları Dergisi, 1 (1), 57-70           TBMM (2018). İnsan Haklarını İnceleme Komisyonu Mülteci Hakları Alt Komisyonu Göç ve Uyum Raporu, https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/insanhaklari/docs/2018/goc_ve_uyum _raporu.pdf, (14.04.2019) Korkmaz AÇ (2014). Sığınmacıların Sağlık ve Hemşirelik Hizmetlerine Yarattığı Sorunlar. Sağlık ve Hemşirelik Yönetimi, 1(1), 37-42     UNICEF (2018). http://unicef.org.tr/basinmerkezidetay.aspx?id=32846&d=1&dil=tr (11.03.2019). TC Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. Yabancı Dilde Gelen Çağrılara Tercümanlık Hizmeti Veren Telefon Hattı (444 47 28). Accessed June 18, 2020. https://dosyamerkez.saglik. gov.tr/Eklenti/226,1367310603pdf. 



303 

Part 24 
COMMUNICATION PROBLEMS BETWEEN 
IMMIGRANT PATIENTS AND HEALTHCARE 
WORKERS IN THE PERIOPERATIVE PERIOD: 

SOLUTION SUGGESTIONS 

İrfan Taşoğlu 

INTRODUCTION The term "immigrant" is used for people who leave their country of residence permanently or temporarily for any negative reason and migrate to another country (Farley et al., 2005; p. 231). Immigrants generally migrate in order to improve their living conditions, which got more difficult for them due to wars, natural disasters, political conflicts, and cultural changes. These people are forced to leave their familiar environment and live in environments where languages and cultures they do not know prevail, and where they undertake new roles (Knipscheer&Kleber, 2006; p. 339; Miller et al., 2002; p.377). Migration affects not only the immigrants but also the society in the receiving country (Özmen, 2017; p.171). The cultural differences of the receiving country can cause psychological disorders in immigrants and make it difficult for them to adapt and integrate into society. The most important problems of immigrants are related to nutrition, sheltering, health, education, and security. The main problems experienced in the field of health care are cultural differences as well as communication difficulties (Tuzcu and Ilgaz, 2015; p.56).
The Role of Communication in Healthcare Services The first condition to provide high-quality health care is to establish healthy communication. The quality of communication of healthcare professionals 
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treatments constitute an important part of them. It is very valuable to establish healthy communication with the patient at every stage of the procedure (decision of surgical treatment, surgery, early and late postoperative period) in order to minimize the risk of surgery-related morbidity and mortality. This section aimed to increase the level of awareness on the subject. We believe that both this article and similar studies can shed light on the problems of immigrants and create an important resource for developing solutions. 
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Communication in Migrant Health 

310 

Duran S., (2019) YozgatBozokÜniversitesi-KırıkkaleÜniversitesiSağlıkBilimleriEnstit üsüHemşirelikAnabilim Dalı (HalkSağlığıHemşireliği) YüksekLisansTezi, TezYöneticisi: Albayrak S. Knipscheer, J.W. &Kleber, R.J. (2006). The relative contribution of posttraumatic and acculturative stress to subjective mental health among Bosnian refugees. J ClinPsychol 62, 339-353.  Krupic, F., Samuelsson, K., Fatahi, N., Skoldenberg,O.ve Sayed-Noor A. (2017). Migrant general practitioners experiences of using ınterpreters in health- care: a qualitative explorative study [Göçmengenelpratisyenhekimlerinsağlıkhizmetlerindetercümankullanma deneyimleri: nitelbirkeşifçalışması]. Medical Archives, 71(1), 42- 47. Miller, K.E., Weıne, S.M., Ramıc, A., Brkıc, N., Bjedıc, Z.D., Smajkıc, A., Boskaılo, E. & Worthıngton, G. (2002). The relative contribution of war experiences and exile related stressors to levels of psychological distress among Bosnian refugees. J Trauma Stress, 15, 377-387. Onay, M., Süslü, Z.H. veKılcı, S. (2009). İletişimtarzınınvesözsüziletişiminçalış anlarınişperformansınaetkisi: Posta dağıtıcılarıvehemşirelerüzerinebiraraştırma. SelçukÜniversitesiİktisadiveİdariBilimleriFakültesiSosyalveEkonomikAraştırmalarDergisi, 140-173.-Özmen, A., (2017). Umudu Uzakta Aramak: Süryanilerin Turabdin den Göçü, Turkish Studies International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Turkic Volume 12/2 2017, p. 167-178, ISSN: 1308-2140, www.turkishstudies.net, DOI Number: http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.11429 ANKARA-TÜRKİYE  Öztürk, H. Babacan, E. (2014). Hastanelerde Çalışan Sağlık Personeline hasta/yakınları tarafından uygulanan şiddet: Nedenleri İlgili Faktörler. Yönetici Hemşireler Derneği Dergisi, 2(1), 70-80. Suphanchaimat, R., Kantamaturapaj, K., Puthesri, W., Prakengsai, P. (2015). Challenges in the provision of healthcare services for migrants: a systematic review through providers‟ lens [Göçmenleresağlıkhizmetisunumundakarşılaşılanzorluklar: sağlıkhizmetsunucularınıngözüylesistematikbirinceleme]. BMC Health Services Research, 15(390), 1-14. Tuzcu, A. &Ilgaz, A. (2015). Göçün Kadın Ruh Sağlığı Üzerine Etkileri. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar-Current Approaches in Psychiatry 7 (1), 56-67. Ertem, M. (2016).Göç ve Sağlık. P.M (Ed.), Çalışma Yaşamıyla İlgili Özel Konular (ss. 55). Ankara: Hasuder. Villarejo, D., Baron, S.L., (1999). The occupational health status of hired farm workers. Occup Med 14 (3), 613-635. 



311 

Part 25 
IMPORTANCE OF COMMUNICATION IN 
IMMIGRANT HEALTH IN CARDIOLOGY 

CLINIC

Özkan Kaya 

INTRODUCTION The large-scale movement of members of a species to a different environment is defined as migration in ecology. Migration is a natural behavior and component of the life cycle of many species of motile organisms, it is not limited to animals, but the best-known type is animal migration. While animal migrations do not directly affect people, people cause animal migration in different ways and the most known effect is climate change. (Dingle & Drake, 2007). The main concern for us is human migration. Migration; It is defined as population movements in which people are displaced individually or collectively, regardless of their cause, structure and duration. Throughout history, almost every country has been affected by migration in the context of its geographical, strategic, political, economic, social and cultural characteristics. Although the discourses at every opportunity say that the affected structure is the country, the real affected person is both the immigrant and the people in the region where they migrated. Migrant, as we are concerned, is a person who migrates from one country to another with the aim of settling in another country (Yilmaz, 2014). While only the idea and possibility of migration is sufficient to initiate trauma in individuals and society, immigrants face many stress factors. The main problems are; Inadequate housing of individuals, obligation to live collectively, not being able to find a job suitable for their education, unemployment, poverty, not being able to complete basic education. The negative effects of stress on health and the inability of existing stress coping mechanisms to work 
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but should consider them as a social, psychological, material and spiritual whole, as in every patient. Considering that cardiovascular diseases are chronic; it is important to gradually provide information and review it again and again in order not to overwhelm a patient with communication problems. When we are unable to effectively communicate and communicate information in a way that they can understand with our patients who have many more problems, such as immigrants, we push them to seek this information from other sources. Unfortunately, immigrants cannot access this information from other sources. Therefore, more time should be devoted to informing migrant patients and teaching them why our recommendations are important. The doctor patient relationship is a partnership, knowledge, participation and commitment from both sides are equally important. Improved communication can positively impact patient retention, compliance, and overall health outcomes. Let's partner with our patients to help them live long and healthy lives and talk to them every step of the way. 
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Part 26 
ENSURING COMMUNICATION WITH 

MIGRANT PATIENTS AND MANAGEMENT 
OF THE INFORMATION PROCESS IN 

CARDIOVASCULAR SURGERY CLINICS 

Nur Dikmen - Burcu Arıcı 

INTRODUCTION Most refugees and immigrants have limited English proficiency rates. This situation is   defined as a barrier to accessing health services and achieving optimal health. Immigrants have higher English proficiency rates than refugees and asylum seekers (about 60%) (Zong, 2015). Access to professional interpreting services increases patient and provider satisfaction and quality of care, and reduces errors in communication. Translation methods; cost, patient and provider satisfaction vary, and no single method is considered perfect for every different clinical situation (Berdahl, 2019). Although the words interpretation and translation are often used interchangeably, in proper usage, interpretation means the conversion of a message from one language to another. Translation, on the other hand, refers to the translation of a message into written form. A qualified translator is someone with a high level of proficiency, appropriate training and experience in at least two languages. Qualified translators must adhere to certain ethical standards. Bilingualism is one of the criteria for being a qualified translator, although being bilingual is sufficient to provide services in both languages, it is not the only criterion for eligibility for interpreting (Griswold, 2018). 
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Part 27 
MIGRATION, HEALTH CARE AND 

COMMUNICATION IN ORAL AND DENTAL 
HEALTH

Ali Altındağ - İbrahim Burak Yüksel 

INTRODUCTION Mankind began to move from a nomadic life to a settled order with the cultivation of the land. However, the migration movement of people between regions and countries has continued for different reasons throughout history and continues today. Migration is defined as the displacement of individuals in order to settle some or all of their lives from one residential area to another for a certain period of time or permanently (Mutluer, 2003). Movements of migration; within the country or between countries, social, political or economic reasons, it happens in a compulsory or voluntary way (Aksoy, 2012; Şahin, 2010). In addition, there are migrations due to reasons such as the desire to live better, educational opportunities, marriage or job change/appointment of a family member (Babaoğlu, 2013). For these reasons, the phenomenon of migration does not belong to a particular group, community or nationality, but can occur in any environment where people are present (Aydamak& Leadership). People are classified as immigrants who migrate; refugees who migrate mostly for economic reasons; asylum seeker who is outside the borders of the country where he/she lives due to persecution and obtains the right of asylum; having applied for asylum but not yet obtaining this right (Oral & Çetinkaya, 2017). The importance of migration movements is increasing in the globalizing world. Thanks to developing technology, the movement of people, goods, institutions and capital between countries is facilitated. This is not only unidirectional from underdeveloped countries to developed countries, but 
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barriers to access to health services for immigrants who need dental treatment more is the lack of communication. In today's world where preventive medicine is at the forefront rather than treatment, it is clear that immigrants need training on this subject. Communication is of great importance in the effective execution of health services in all its dimensions. The physiological and psychological negative conditions of immigrants, who are among the most disadvantaged individuals, may worsen due to communication barriers. In our country, separate health centers were opened in order to facilitate the benefit of immigrants from health services, and interpreter support was provided in existing centers. The biggest obstacle for immigrants to reach all these opportunities provided for their benefit is again communication problems. While migratory movements eliminate the borders between countries in the globalizing world, they also create new borders. The decrease in the distances between people from different cultures makes it easier to meet and at the same time causes conflicts. Overcoming the problems between immigrants and receiving countries due to international migration will be possible by establishing a healthy and successful communication environment. Not only for health services, but also the communication of peoples and cultures with each other will develop positively with the effective efforts of states, international social organizations, non-governmental organizations and educational institutions. 
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Part 28 
THE IMPORTANCE OF COMMUNICATION IN 

THE HEALTHY WORLD OF IMMIGRANTS

Fatma Nur Genç - Funda Ünal 

INTRODUCTION The immigrant is the one who migrated from one country to another. The definition of immigration does not have a single meaning defined in international use. International organizations and broadcasters use the word ‘immigrant’ as a term that includes migrants and refugees.  Non-contagious diseases are the leading cause of death all over the world. More than half of all deaths are caused by non-contagious diseases. Non-infectious diseases prevent countries from socio-economic progress. In public, it costs more to families, health care, and economically, governments. It is important to ensure healthy, adequate and balanced nutrition in the prevention of non-contagious diseases. 
Nutrition Nutrition is the ability to take nutrient elements that are necessary to sustain human growth, development, life, and use them in an adequate and balanced manner. When any of these nutrients are taken less or more than the requirements, they are found by many scientific researches that has stalled growth and development, where health has deteriorated (Baysal, 2020). The goal of health or society's nutrition is to ensure that all of the energy and nutrients needed are adequately and evenly taken, depending on the age, gender, working life, and, if any, specific circumstances (Kılıç ve Şanlıer, 2007). Malnutrition and unbalanced nutrition can cause many diseases to occur, as well as many other diseases, and may lead to severe stargazing. It is therefore important that healthy nutrition education is given regularly from a small age and that it is maintained regularly.  
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migrants are quick and easy to access. TC in our country. The Ministry of Health provides free vitamin D and iron supplements for refugee children and babies. In addition, it is important to implement effective feeding communication methods and to increase health-enhancing training programs to improve nutrition information level. The necessary support must be provided if access to food is insufficient and/or safe, hygienic foods are inadequate. (TBMM Report, 2018; sugar and Lion, 2015).  
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COMMUNICATION ACTIVITIES IN HEALTH 

SERVICES FOR MIGRANT CHILDREN IN 
TÜRKİYE 

Hülya Şeker Yıkmaz - Deniz Yıldız 

INTRODUCTION The World Health Organization (WHO) defines health as “a state of complete physical, social and mental well-being”. Accordingly, the definition of health is affected by physical characteristics as well as social variables. In this direction, the concept of health communication has started to gain importance in our country as well as in many countries in recent years (Göksu, 2018). Türkiye is a country that is exposed to intense international migration movements due to both its geographical location and the crises experienced in its region. Our country makes migrants and migrant children benefit from the health services offered to its own citizens. One of the most important elements in the success of the health services provided is communication, and the quality and effectiveness of health care can be increased by providing faster diagnosis and treatment to migrants through effective communication between the physician and the patient. 
The Role of Communication in Healthcare Communication is defined as the exchange of all kinds of feelings, thoughts and information between people, and it is seen as a process that explores the interaction and harmony of people among themselves and with the society they live in (Işık, 2018; Ergünler & Fener, 2011). Health communication is the form of communication carried out by the people related to the subject for the relevant target groups. The concept of health 
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Recommendations Developing further policies and strategies by giving priority to the solution of language and communication problems encountered in healthcare delivery will support migrant children to receive more effective and quality healthcare services. Explaining our country's health system to migrants in their own language, considering cultural and religious differences, will contribute to more effective use of health services by migrants in health institutions. In this context, it may be useful to prepare brochures and training booklets for migrants. It is important to increase the number of migrant health centers and to select the personnel involved in the processes related to migrant children in these centers among professionally competent people who have a good attitude and sensitivity to children. It should be aimed to provide health personnel with information about the cultures, health risks and needs of migrant children, to carry out trainings to improve their communication skills and to increase the number of health personnel who receive this training. In order to reduce the communication problems experienced by migrant children while receiving health services, the number of qualified interpreters who can understand the complaints of pediatric patient and explain this situation to the health personnel should be increased. Developing communication skills by giving language training to migrant children will also contribute positively to their effective use of health services. 
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BİRİNCİ BÖLÜM 
AKIŞTA OLMAK: İŞ VE YAŞAM DENGESİNİ 

SAĞLAMA STRATEJİLERİ 

Ezgi Zeynep Dalkürek - Nehir Şay - Şehadet Sena Alaca 

Özet 

Akışta olmak, çalışanların tutum ve davranışları üzerinde olumlu etkiler ya-

ratması sebebiyle son yıllarda örgütsel davranış alanında sıklıkla araştırma 

konusu olmaktadır. Çalışanların akışta olmalarının nasıl sağlanabileceğine 

dair bilgi ve bulgular, araştırmacıların özellikle odağında olan bir konudur. 

Akışta olmak; bireyin algıladığı zorluk düzeyi ile sahip olduğu yetkinliklerin 

dengede olduğu bir faaliyeti, yoğun bir konsantrasyonla ve derin bir zevkle 

hayata geçirdiği ve zaman algısının bozulduğu bir deneyim sürecidir. Öte 

yandan günümüzde iş ve yaşam dengesi ve bu denge üzerinde rol oynayan 

faktörlerin neler olduğunun bilinmesi de önem kazanmıştır. Bu çalışmanın 

amacı, pozitif psikoloji alanında sıklıkla çalışılan akışta olmak kavramını ça-

lışma ortamı bağlamında ele alarak iş ve yaşam dengesi sağlama ile ilişkisi-

ni incelemektir. Bu bağlamda akışta olmak kavramının tanımı yapılmış, iş 

ve yaşam dengesinin bağlantılı olduğu faktörler incelenmiş ve kavramlar, 

birbiriyle ilişkilendirilmiştir.   

Anahtar Kelimeler: Akışta olmak, iş ve yaşam dengesi, örgütsel davranış. 
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İKİNCİ BÖLÜM 
İNSAN KAYNAKLARI YÖNETİMİNDE  

YEŞİL UYGULAMALAR 

Hilal Dura - Mihriban Şamlıoğlu Erdem 

Özet 

Sürdürülebilir kalkınma anlayışı çerçevesinde çalışma hayatında sağlıklı, 

insana ve çevreye değer veren yeşil yönetim uygulamaları ve bu yönde çev-

re politikalarını yaygınlaştırmanın önemi giderek artan bir farkındalıkla 

karşılanmaktadır. Küresel rekabet ve tüketicilerin çevre bilincindeki artış, 

işletmelerin yeşil uygulamaları benimsemeleri için öncelikli itici güçlerdir. 

Çevresel performans odaklı işletmeler, geleneksel yönetim anlayışından 

modern yeşil uygulamaları içeren bir yapıya doğru geçiş yapmaktadır. Bu 

bağlamda insan kaynakları yönetiminde yeşil uygulamalar, işletmeler açı-

sından önemli bir iş stratejisi olarak kabul edilmiştir. Bu çalışmada, işletme-

lerin yeşil uygulamalarla sürdürülebilirlik çabalarına nasıl katkı sağlayabi-

leceğini ortaya konulmaya çalışılmıştır. Böylece yeşil uygulamaların insan 

kaynakları yönetimine entegre edilmesi ile işletmelerin çevresel sürdürüle-

bilirlik hedeflerine katkıda bulunmanın yoluna ışık tutulacaktır.  

Anahtar Kelimeler: İnsan kaynakları yönetimi, sürdürülebilir kalkınma, 

yeşil uygulamalar. 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 
DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE ÖNE ÇIKAN LİDERLİK 

ÖZELLİKLERİ 

Cevahir Nur Baydere - Esin Alkan - Ozan Hiçyılmaz 

Özet 

Dijital dönüşüm, çalışma hayatında hızlı ve köklü değişikliklere yol açan 

birçok unsuru etkilemektedir. Bu süreçte, bilgi ve teknolojideki ilerlemeler 

iş akışı ve iş süreçlerinde derin değişikliklere sebep olurken liderlik para-

digmasında da önemli bir değişim yaşanmaktadır. Geleneksel liderlik anla-

yışının yerini dijital süreçlere uyumlu yetkinliklere sahip liderlik anlayışı 

almıştır. Gelecekte, teknolojideki gelişmelerin ivmelenerek artacağı göz 

önüne alındığında dijitalleşmeyle uyumlu liderlik becerilerinin daha da 

önem kazanacağı öngörülmektedir. Dijital dönüşümün etkisi, şu anda ve ge-

lecekte liderlik anlayışını belirleyici bir faktör olarak ortaya çıkmaktadır. 

Bu durumda dijitalleşmeyle uyumlu liderlik becerileri daha da önem kaza-

nacak ve iş dünyasında başarı için kritik bir faktör hâline gelecektir. Dolayı-

sıyla dijital liderlik hem mevcut durumu etkin bir şekilde yönetmeyi hem 

de geleceğe dönük yenilikçi stratejiler geliştirmeyi gerektiren bir yaklaşım 

olarak düşünülmektedir. Bu bağlamda, çalışmada dijitalleşme kavramı açık-

lanmış, ardından liderlik detaylandırılarak dijital liderin beklenen özellikle-

ri değerlendirilmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Dijital dönüşüm, liderlik, dijital lider. 

  



Çalışma Psikolojisinde Güncel Konular 

38 

Kaynaklar 
Baron, L., Baron, C., Grégoire, S. ve Rouleau, V. (2018). Mindfulness and leadership flexibility. 

Journal of Management Development, 37(2), 165-177. 

Bouhali, R., Mekdad, Y., Lebsir, H. ve Ferkha, L. (2015). Leader roles for innovation: Strategic 
thinking and planning. Procedia Social and Behavioral Sciences, 181, 72-78. 

Büyükbeşe, T. ve Doğan, Ö. (2022). Dijital liderliğin yenilikçi iş davranışı ve iş performansı üze-
rine etkisi. Akademik Araştırmalar ve Çalışmalar Dergisi, 14(26), 173-186.  

Choi, Y. (2017). Digital business and sustainable development: Asian perspectives. New York: 
Routledge. 

Demirel, Y. ve Özbezek, B. D. (2015). İşletmelerde iç girişimcilik ve yenilik ilişkisine yönelik 
kavramsal bir inceleme. TISK Akademi, 10(19), 112-135. 

Eryeşil, K. ve İraz, R. (2017). Liderlik tarzları ile örgütsel bağlılık arasındaki ilişkinin incelenme-
sine yönelik bir alan araştırması. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu 
Dergisi, 20(2), 129-139. 

İlhan, Ü. D. (2021). Business strategy for sustainable development in the digital era: Green ma-
nagement. Tamer Aksoy ve Ümit Hacıoğlu (Ed.), Financial ecosystems and strategies in 
the digital era-Global approaches and new opportunities içinde (ss. 99-120). Springer. 

Jakubik, M. ve Berazhny, I. (2017). Rethinking leadership and its practices in the digital era.  
Managing the Global Economy. Proceedings of the Management International Conference 
içinde, University of Primorska Press. 

Koç, Z. (2014). Örgütsel değişim, değişim yönetimi ve örgütsel davranışlar üzerine örnek bir uygu-
lama (Yayınlanmamış Doktora Tezi). İstanbul: Bahçeşehir Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Enstitisü. 

Koçel, T. (2011). İşletme Yöneticiliği. İstanbul: Beta Yayıncılık. 

Naktiyok, A. ve Çiçek, M. (2014). Stratejik düşünmenin bir öncülü olarak eleştirel düşünme: 
yöneticiler üzerinde bir araştırma. Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 
28(2), 157-178. 

Ordu, A. ve Nayır, F. (2021). Dijital liderlik nedir? Bir tanım önerisi. E-Uluslararası Eğitim Araş-
tırmaları Dergisi, 12(3), 1-20. 

Öğüt, A. ve Aksay, K. (2011). Yenilikçilik kültürünün örgütsel yenilikçilik üzerine etkisi: Konya 
ilinde faaliyet gösteren özel hastanelerde bir uygulama. Selçuk Üniversitesi Sosyal ve Tek-
nik Araştırmalar Dergisi, 2(1), 17-27. 

Öz, Ö. (2020). Dijital liderlik: dijital dünyada okul lideri olmak. Uluslararası Liderlik Çalışmaları 
Dergisi: Kuram ve Uygulama, 3(1), 45-57. 

Roblek, V., Mesko, M. ve Krapez, A. (2016). A complex view of industry 4.0. Sage Journals, 6(2), 
1-11. 

Saxena, A., Desanghere, L., Stobart, K. (2017). Goleman’s leadership styles at different hierarchi-
cal levels in medical education. BMC Med. Educ. 17, 169-182. 

Schwab, K. ve Davis, N. (2018). Shaping the future of the fourth industrial revolution: A guide 
tobuilding a better world. New York: Currency. 

Sheninger, E. (2014). Digital Leadership: Changing Paradigms for Changing Times. Thousand 
Oaks, CA: Corwin Press. 

Şimşeker, M. ve Ünsar, S. (2008).  Küreselleşme süreci ve liderlik. Journal of Yasar University, 
3(9), 1029-1045. 



Dijital Dönüşüm ve Öne Çıkan Liderlik Özellikleri  

39 

Todnem B. R. (2005). Organisational change management: A critical review. Journal of change 
management, 5(4), 40-54. 

TWI2050-The World in 2050. (2019). The Digital Revolution and Sustainable Development: 
Opportunities and Challenges. Report prepared by The World in 2050 Initiative. Laxen-
burg, Austria: International Institute for Applied Systems Analysis (IIASA).  

Ünal, M. (2012). Bilgi çağında değişim ve liderlik. Marmara Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler 
Dergisi, 32(1), 297-310. 

Yangil, F. M. (2016). Bilgi toplumunda liderlik: Sürdürülebilir liderlik. Dumlupınar Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Dergisi, (48), 128-143. 

Yıldız, K. (2012). Yöneticilerin değişimi yönetme yeterlikleri. Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 12(2), 177-198. 

 

 

 

  



41 

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 
STRATEJİK YÖNETİMİN ÖNEMLİ BİR 

UNSURU: HİZALAMA 

Esmanur Yıldırım 

Özet 

Çalışanları, departmana; departmanları, işletme hedeflerine hizalamak iş-

letmelerin önemli bir stratejik yönetim yaklaşımıdır. Hizalama aynı zaman-

da organizasyonel stratejilere ulaşmada önemli bir rol oynamaktadır. Bu 

kapsamda hizalama ve strateji oluşturma süreçleri birbiriyle uyum içinde 

ilerlemektedir. İşletme içinde sağlanan bu uyum hâli, çalışanın ilgi ve moti-

vasyonunu artırırken bir yandan da verimli bir çalışma ortamı sağlamakta-

dır. İşletmenin başarısını destekleyen bir yaklaşım olan hizalama, işletme-

lerin rekabet gücünü arttırmaktadır. Detaylı bir hizalama süreci ise temel 

aşamaların takibini gerektirmektedir. Bu aşamalar; stratejik hedeflerin be-

lirlenmesi, performansın ölçülmesi için göstergelerin belirlenmesi, hedefle-

rin çalışanlara açık ve net bir şekilde iletilmesi, hizalanmanın uygulanması 

ve değerlendirilmesidir. Bu çalışmada, stratejik yönetim ve hizalama açık-

lanarak hizalamanın aşamaları detaylandırılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Strateji, stratejik yönetim, hizalama. 
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BEŞİNCİ BÖLÜM 
ÇALIŞAN DENEYİMİ YÖNETİMİ: KAVRAM VE 

ÖNE ÇIKAN UYGULAMALAR 

Azime Merve Beyaz - Ece Şiren - Mehmet Ali Erkuş - Ümit Deniz İlhan 

Özet 

Çalışanlar, bugünün rekabetçi küresel ekonomisinde deneyimlerini öncelik-

li kılan işletmelere yönelmektedirler. Bu durum; nitelikli yetenekleri çekme, 

bağlı kılma ve elde tutma stratejilerinin kritik bir odak hâline geldiğini gös-

termektedir. Bu noktada geleneksel insan kaynakları yönetimi uygulamala-

rından farklı ve modern bir stratejik yönetim yaklaşımı olarak öne çıkan ça-

lışan deneyimi, iş dünyası ve araştırmacılar için giderek daha fazla önem 

kazanmıştır. Öyle ki çalışan deneyimi; uzun süredir tartışılan iş doyumu, işe 

bağlılık, performans, üretkenlik, iş gücü devir oranında azalma, müşteri 

memnuniyeti, kârlılık gibi olumlu örgütsel çıktılarda kilit bir strateji olarak 

görülmektedir. Bu nedenle çalışmada, çalışan deneyimi kavramı detaylan-

dırılmış ve öne çıkan uygulamalar sıralanarak açıklanmıştır.  

Anahtar Kelimeler: Çalışan deneyimi, çalışan deneyimi yönetimi, insan 

kaynakları yönetimi. 
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ALTINCI BÖLÜM 
ÇALIŞMA ORTAMI TASARIMI VE İYİLİK HÂLİ 

Ceren Tetik - Sude Öztürk 

Özet 

Değişen iş dünyası ve çalışan beklentileri çerçevesinde günümüzde fiziksel 

çalışma ortamlarının tasarımı, daha da önemli bir hâle gelmiştir. Fiziksel ça-

lışma ortamlarının iş verimliliği, çalışan memnuniyeti ve genel iyilik hâli 

üzerinde etkiye sahip olması, bu gerekliliğin öne çıkan nedenlerindendir. 

Bu bağlamda fiziksel çalışma ortamlarının etkili bir şekilde tasarlanması 

sadece iş süreçlerine katkı sağlamakla kalmayıp aynı zamanda çalışanların 

performanslarını arttırmada kritik bir rol oynamaktadır. Dolayısıyla fiziksel 

çalışma ortamlarının ergonomik tasarımı, iş sonuçlarının yanı sıra çalışan-

ların refahına ve genel sağlığına da olumlu yönde katkı sağlamaktadır. Bu 

nedenle çalışmada, çalışma ortamı tasarımı ve iyilik hâli ilişkilendirilerek 

incelenmiştir.   

Anahtar Kelimeler: Çalışma ortamı, çalışma ortamı tasarımı, iyilik hâli. 
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YEDİNCİ BÖLÜM 
PSİKOLOJİK İYİ OLUŞ: İŞ TALEPLERİ VE İŞ 

KAYNAKLARI MODELİ AÇISINDAN İNCELEME 

Melisa Akay - Yeşim Vulkani - Yiğit Kaan Gür 

Özet 

Bu çalışmada, psikolojik iyi oluş ile iş talepleri-kaynakları modeli arasında-

ki ilişkinin deg erlendirilmesi amaçlanmaktadır. I ş talepleri ile iş kaynakları 

arasında oluşan dengesizlik hâli, çalışanların psikolojik iyi oluşları u zerinde 

olumsuz sonuçlara yol açmaktadır. I ş talepleri, mevcut iş kaynaklarından 

daha fazlaysa ya da çalışanlar gereksinim duydukları destek ve kaynaklara 

sahip değillerse bu durum, tükenmişlik riskini yol açabilmektedir. 

İş talepleri ve kaynakları tükenmişlik arasındaki bu ilişki; çalışanların işteki 

performanslarını, mutluluk düzeylerini ve genel sağlıklarını önemli ölçüde 

etkilemektedir. Bu nedenle işletmeler, çalışanların psikolojik iyi oluşunu ar-

tırmak için bu iki faktörün dengelenmesine ve yönetilmesine odaklanmalı-

dır. 

Anahtar Kelimeler: Psikolojik ı yi oluş, ı ş talepleri, ı ş kaynakları. 
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DAVRANIŞSAL ÇALIŞMA EKONOMİSİ 

Barış Seçer  

Özet Davranışsal ekonomi, insanların karar verme süreçlerine odaklanmakta ve özellikle belirsizlik durumlarında kararların nasıl alındığını incelemektedir. Davranışsal ekonomi, standart ekonomik modelin insan varsayımlarının hatalı yönlerini ortaya koymaktadır. Gerçekten çeşitli araştırmalar, rasyo-nel insan varsayımının her zaman geçerli olmadığını göstermektedir. Ancak davranışsal ekonomi, standart ekonomik modelin yerine geçmekten çok, açıklayıcılık gücünü artırmayı ve yeni bakış açıları kazandırmayı hedefle-mektedir. Çalışma ekonomisi, davranışsal ekonomi ile en fazla uyum gösteren alan olarak değerlendirilmektedir. Davranışsal ekonomi, araştırmalarının bazı-larının çalışma ekonomisi ile ilişkili olduğu görülmektedir. İş gücü arzı, üc-ret düzeyinin belirlenmesi ve sendikalaşma ile ilgili araştırmalar dikkat çekmektedir. Bu çalışma ile yazındaki başlıca davranışsal çalışma ekonomi-si konularının tanıtılması amaçlanmaktadır. Ayrıca istihdam politikaları da davranışsal ekonomi boyutunda ele alınacaktır.  
Anahtar Kelimeler: Davranışsal Ekonomi, Davranışsal Çalışma Ekonomisi, İstihdam Politikaları 

 

BEHAVIORAL LABOR ECONOMICS 

Abstract Behavioral economics focuses on people's decision-making processes and examines how decisions are made, especially in situations of uncertainty. Behavioral economics reveals the flaws of the human assumptions of the standard economic model. Indeed, various studies show that the rational human assumption is not always valid. However, behavioral economics aims to increase its explanatory power and gain new perspectives, rather than replacing the standard economic model. Labor economics is considered to be the area most compatible with behavioral economics. Some of the behavioral economics research appears to be related to labor economics. Studies on labor supply, determination of 
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İstihdam politikalarının davranışsal ekonomi bakış açısıyla ele alındığı çeşitli araştırmalara çalışmada yer verilmiştir. Bu araştırmaları genel olarak değerlendirdiğimizde araştırmaların özellikle iş arama davranışı ve işsizlik sigortası konularında yoğunlaştığı görülmektedir. Bu konular dışında istihdam destekleri, eğitim uygulamaları ile ilgili araştırmaların yapılması önerilebilir. Davranışsal çalışma ekonomisi alanına yönelik eleştirilere karşın geniş bir araştırma alanı olduğu anlaşılmaktadır. 
Kaynaklar Ainslie G. (1991). “Derivation of ‘rational’ economic behavior from hyperbolic discount curves”. American Economic Review, 81, pp. 334-340. Akerlof, G. (1982). “Labor contracts as partial gift-exchange”. Quarterly Journal of Economics, 97(4), 543–69. Altman M. (2006). Handbook of Contemporary Behavioral Economics. Foundations and Develop-

ments. London: ME Sharpe. Babcock, L. & Loewenstein, G. (1997). “Explaining bargaining impasse: the role of self-serving biases”. Journal of Economic Perspectives, 11(1), 109–26. Babcock, L., Congdon, W., Katz, L. and Mullainathan, S. (2012). “Notes on behavioral economics and labor market policy”. IZA Journal of Labor Policy, 1 (1), 1-14. Babcock, L., Wang, & Loewenstein, G. (1996). “Choosing the wrong pond: social comparisons in negotiations that reflect a self-serving bias”. Quarterly Journal of Economics, 111(1), 1–19. Bazerman, M. H. & Moore, D. A. (2013). Judgment in managerial decision making. Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, Inc. Beck, H. (2014). Behavioral economics. Wiesbaden: Springer Gabler. Berg, J., Dickhaut, J., & McCabe, K. (1995). “Trust, reciprocity, and social history”, Games and Economic Behavior. 10, 122–42. Biçerli, M. K., (2000). Çalışma Ekonomisi, Beta Basım. Borjas, G. J., & Van Ours, J. C. (2010). Labor economics. Boston: McGraw-Hill/Irwin. Buğra, A. (1995). İktisatçılar ve İnsanlar. İletişim Yayınları. İstanbul. Caliendo, M., Cobb-Clark, D. A., & Uhlendorff, A. (2015). “Locus of control and job search strate-gies”. Review of Economics and Statistics, 97(1), 88-103.  Camerer, C., Babcock, L., Loewenstein, G., & Thaler, R. (1997). “Labor supply of New York City cabdrivers: One day at a time”. The Quarterly Journal of Economics, 112(2), 407-441. Camerer C. F., Loewenstein G., Robin R. (2004). Advances in behavioral economics. New York Russell Sage Foundation Princeton, NJ Princeton University Press. Campbell, C. M., & Kamlani, K. S. (1997). “The reasons for wage rigidity: evidence from a survey of firms”. The Quarterly Journal of Economics, 112(3), 759-789. Cartwright, Edward, (2018). Behavioral Economics, London: Routledge. Charness, G., & Rabin, M. (2002). “Understanding social preferences with simple tests”. The quarterly journal of economics, 117(3), 817-869. Chen, M. K., & Sheldon, M. (2015). “Dynamic pricing in a labor market: Surge pricing and the supply of Uber driver-partners”. University of California Working Paper URL http://citeseerx. ist. psu. edu/viewdoc/download. 
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Collewet, M., de Grip, A., & de Koning, J. (2017). “Conspicuous work: Peer working time, labour supply, and happiness”. Journal of Behavioral and Experimental Economics, 68, 79-90. Corr, Philip, Anke Plagnol. (2018). Behavioral Economics: The Basics. Routledge. Della Vigna, Lindner, A., Reizer, B. and Schmieder, J. (2015). “Reference-Dependent job search: Evidence from Hungary”. Brookings Institution. Deryugina, T., & Shurchkov, O. (2015). “Now you see it, now you don’t: The vanishing beauty premium”. Journal of Economic Behavior & Organization, 116, 331-345. Doğan, T. (2012). “Beş faktör kişilik özellikleri ve öznel iyi oluş”. Doğuş Üniversitesi Dergisi, 14(1), 56-64. Dohmen, T. (2014). “Behavioral labor economics: advances and future directions”. Labour Eco-nomics, 30, 71–85. Falk, Armin, and Ernst Fehr. (2003). "Why labour market experiments?". Labour Economics, 10.4, 99-406. Fehr, E., & Schmidt, K. M. (2007). “Adding a stick to the carrot? the interaction of bonuses and fines”. American Economic Review, 97(2), 177-181. Fehr, E., Gächter, S., (2000). “Fairness and retaliation: the economics of reciprocity”. Journal of Economic Perspectives. 14(3), 159–81. Fehr, E., Klein, A., & Schmidt, K. M. (2007). “Fairness and contract design”. Econometrica, 75(1), 121-154. Flynn, S. M., & Donnelly, M. (2012). “Does labor contract completeness drive unionization? Experimental evidence”. The Journal of Socio-Economics, 41(4), 445-454. Flynn, S.M., (2005). “Why only some industries unionize: insights from reciprocity theory”. Journal of Institutional Economics, 1 [(May) 1], 88–120. Golden, L. (2015). “Hours of labor supply: A more flexible approach”. In Handbook of Contem-porary Behavioral Economics (pp. 501-518). Routledge. Güth, W., Schmittberger, R. & Schwarze, B. (1982). “An experimental analysis of ultimatum bargaining”. Journal of Economic Behavior and Organization. 3(4), 367–88. Heukelom F. (2014). Behavioral Economics: A History, Cambridge University Press, Cambridge (UK).  Ho, Teck H., Lim, Noah, and Camerer, Colin F. (2006). “Modeling the Psychology of Consumer and Firm Behavior with Behavioral Economics”, Journal of Marketing Research, 43 (Au-gust), 307–311. http://www.nobelprize.org/prizes/lists/all-prizes-in-economic-sciences/(01.03.2021). http://tdk.gov.tr (07.02.2021). Kahneman D., Knetsch J., Thaler R. (1986). “Fairness and the assumptions of economics”. In R.M. Hogarth, M.W. Reder (Eds.), Rational Choice, University of Chicago Press, Chicago, pp. 101-116. Kahneman, D., & Tversky, A. (1979). “On the interpretation of intuitive probability: A reply to Jonathan Cohen”. Cognition, 7(4), 409–411. Kahneman, D., Knetsch, J. & Thaler, R. (1986). “Fairness and the assumptions of economics”. Journal of Business. 59, S285–S300. Kamber, S., Süslü, B. (2020) "İktisadi Bilgi Sınırlı Rasyonelliği İyileştirmekte Avantaj Yaratır Mı?". İzmir İktisat Dergisi, 35: 327-341. Kamilçelebi, H., & Songül, G. Ü. L. (2020). “Nudging in behavioral public policies in Turkey: a research on the effects of the Big-5 personality traits on the automatic enrollment sys-tem”. İstanbul Ticaret Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19[Temmuz 2020 (Özel Ek)], 275-294. 
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Madrian, B. (2014). “Applying insights from behavioral economics to policy design”. Annual review of economics, 6, 663. McGee, A., McGee, P. (2011). “Search, Effort, and Locus of Control”. IZA Discussion Paper 5948. Mueller, G., Plug, E. (2006). “Estimating the Effect of Personality on Male and Female Earnings”. Industrial and Labor Relations Review, 60(1), 3-22. Neumark, D., & Postlewaite, A. (1998). “Relative income concerns and the rise in married women's employment”. Journal of public Economics, 70(1), 157-183. Özdemir, Ö. (2018). Senin Kararın Mı? Kamu Politikası Tasarımında Davranışsal Yaklaşım. Türki-ye Cumhuriyeti Ekonomi Bakanlığı Yayını. Özdemir, S. (2019). “Bir kamu politikası aracı olarak davranışsal içgörü”. Türkiye İletişim Araş-tırmaları Dergisi, (34), 247-274. Pendleton, A., Lupton, B., Rowe, A., & Whittle, R. (2019). “Back to the shop floor: behavioural insights from workplace sociology”. Work, Employment and Society, 33(6), 1039-1057. Puaschunder, J. (2020). Behavioral Economics and Finance Leadership. Springer Books. Rothman AJ, Bartels RD, Wlaschin J, Salovey P (2006). “The Strategic Use of Gain- and Loss-Framed Messages to Promote Healthy Behavior: How Theory Can Inform Practice”. Jour-nal of Communication, 56:S202–S220. Ruben, E., & Dumludağ, D. (2018). İktisat ve Psikoloji. D. Dumludağ, Ö. Gökdemir, L. Neyse, & E. Ruben (Editör), İktisatta Davranışsal Yaklaşımlar İçinde, Ankara: İmge Kitabevi, s. 31-50. Saral, A. S. (2015). Laboratuvar Deneyleri: Metodolojik Bir Giriş. D. Dumludağ, Ö. Gökdemir, L. Neyse, & E. Ruben (Editör), İktisatta Davranışsal Yaklaşımlar İçinde. Ankara: İmge Kitabe-vi. s. 319-338. Simon, H. A. (1955). “A behavioral model of rational choice”. Quarterly Journal of Economics, 69, 99–118. Stutzer, A. & Lalive, R. (2004). “The role of social work norms in job searching and subjective well-being”. Journal of the European Economic Association, 2 (4), 696-719. Tversky A, Kahneman D. (1981). “The framing of decisions and the psychology of choice”. Scien-ce, 211:453–58. Tversky A., Kahneman D. (1974). “Judgment under uncertainty: heuristics and biases”. Science, 185, pp. 1124-1131. Tversky, A. & Kahneman, D. (1983). “Extensional versus intuitive reasoning: The conjunction fallacy in probability judgment”. Psychological Review, 90, 293-315. Urhan, B. (2012). “İşçilerin Sendikaya Üye Olma Nedenleri ve Sendikaların Yeni Üye Kazanmaya Yönelik Stratejileri”. Is, Guc: The Journal of Industrial Relations & Human Resources, 14(2), s. 33-56. Viscusi, W. K. (1993). “The value of risks to life and health”. Journal of economic literature, 31(4), 1912-1946. Wang, X. (2016). Behavioural labor economics. In Routledge handbook of behavioral economics (pp. 377-390). Routledge. Wilkinson, N., & Klaes, M. (2012). An introduction to behavioral economics (2nd edition). Palgra-ve Macmillan.   
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ÖRGÜTLERDE POZİTİF PSİKOLOJİK 
MÜDAHALELER 

Burcu Kümbül Güler  

Özet İş stresinin yoğun bir şekilde yaşandığı, sürekli değişen ve rekabetçi çalış-ma yaşamında örgütler, çalışanlarının iyilik hâli ve performansını artırmak, pozitif bir çalışma ortamı sunmak ve olumlu iş çıktılarına ulaşmak için sü-rekli olarak yeni yollar aramaktadır. Pozitif psikolojik müdahaleler, bu he-deflere ulaşmak yolunda umut veren bir yaklaşım olarak düşünülebilir. Ge-nel olarak pozitif psikolojik müdahaleler; pozitif düşünce, duygu ve davra-nışları oluşturmaya odaklanmakta ve böylelikle pozitif deneyimleri teşvik etmeyi amaçlamaktadır. Örgütlerde uygulanan pozitif psikolojik müdahale-ler ise iş yerinde pozitiflik, dayanıklılık ve psikolojik iyi oluşu sağlamayı amaçlayan bilimsel ve kanıta dayalı uygulamaları içermektedir. Etkili bir şekilde uygulandığında bu müdahalelerin çalışan katılımı, iş doyumu ve ge-nel performansı artırmak gibi olumlu iş ve örgütsel çıktılara sahip olduğu bilinmektedir. Bu çalışmada, pozitif psikoloji akımı doğrultusunda gelişen pozitif psikolojik müdahalelerin örgütteki uygulamalarına yönelik açıkla-malarda bulunulmakta ve bu müdahalelerin örgütlerdeki etkililiğine ilişkin araştırma sonuçlarına yer verilmektedir.  
Anahtar Kelimeler: Pozitif Psikoloji, Örgütsel Müdahale, Pozitif Psikolojik Müdahale 

 

POSITIVE PSYCHOLOGICAL INTERVENTIONS IN ORGANIZATIONS 

Abstract In a work environment characterized by intense job stress, constant chan-ge, and competitiveness, organizations are continually seeking new ways to improve the well-being and performance of their employees, foster a posi-tive work environment, and achieve positive work outcomes. Positive psyc-hological interventions can be seen as a promising approach to achieving these goals. Generally, positive psychological interventions focus on crea-ting positive thoughts, emotions, and behaviors, with the aim of promoting positive experiences. In the context of organizations, these positive psycho-
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ÇALIŞMA YAŞAMINDA POZİTİF 
ERGONOMİNİN VE DUYGUSAL ZEKÂNIN 

ÖNEMİ 

Sevinç Serpil Aytaç - Merve Mamacı 

Özet Ergonomi, insanın fiziksel ve zihinsel özelliklerini inceleyerek makine ve çevre ile olan uyumunu araştırma ve geliştirme çalışmaları yapan uygula-malı bir bilim dalıdır. Klasik ergonomi, insanın kas gücü, çevre koşulları vb. gibi fiziksel koşullarla ilgilenirken günümüzde insanın psikososyal özellik-lerinin de fiziksel özellikler kadar önemli olduğu anlaşılmıştır. Bu doğrultu-da pozitif psikolojinin de bilime katkısıyla son yıllarda araştırmacılar, pozi-tif ergonomi ile daha yakından ilgilenmeye başlamışlardır. Pozitif ergonomi savunucuları, yirmi birinci yüzyıl ergonomisinin sadece meslek hastalıkla-rının ve iş kazalarının önlenmesiyle sınırlı kalmaması, mutluluk, sükûnet, umut, psikolojik denge ve takdir etme gibi güçlü erdemlerin teşvik edilme-sine yönelmesi gerektiğini vurgulamaktadırlar.  Yapılan literatür taramasında; fiziksel, bilişsel ve örgütsel ergonomi alanla-rında birçok araştırmaya rastlanmasına karşın yeni bir paradigma olarak pozitif ergonomiye yönelik yayın sayısının kısıtlı olduğu tespit edilmiştir. Bir sentez niteliğinde olan bu çalışma, ergonomi alanında yeni bir perspek-tif sunarak çalışanların refahına ve memnuniyetine odaklanmayı hedefle-mektedir. Ayrıca pozitif ergonominin bireylerin iş yerlerindeki iyi oluş dü-zeylerini artırmayı hedeflediğini ve iş yerinin sağlıklı ve verimli ortamının oluşumunda çalışanların, özellikle liderlerin duygusal zekâsının önemini vurgulamayı amaçlamaktadır. Sonuç olarak pozitif ergonomi, insanların iş yaşamlarını iyileştirebilme ve çalışma ortamlarını daha sağlıklı ve üretken hâle getirebilme özelliğiyle alana önemli bir katkı sağlayabilir. 
Anahtar Kelimeler: Pozitif Ergonomi, Çalışma Yaşamı, Duygusal Zekâ 
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nıklılık, olumlu düşünme, motivasyonu koruma, kişiler arası ilişkilerde başarılı olma gibi yetkinlikler ölçülmektedir. Eğer bir iş yerinde çalışanlar, kendi fikirlerini, duygularını paylaşabiliyor-sa ve diğer insanların çalışmalarını elekten geçirme maksadıyla eleştirebili-yorsa ve bu durumdan rahatsız olan kimse yoksa, iş yerinde iş birliğine olan yatkınlık fazlaysa ve bu tür iş birlikçi yaklaşımlar destekleniyorsa ve “biz bi-linci” çalışanlar tarafından benimseniyorsa o iş yerinin duygusal zekâ düzeyi-nin yüksek olduğu ve buna bağlı olarak pozitif ergonomi alanının üzerinde durduğu noktalardan birinin sağlandığı söylenebilir. Pozitif ergonominin varlığı ile çalışanların verimlilik ve performansları artarak çalışan sağlığı açısından psikososyal risklerin oluşumu da bir ölçüde önlenmiş olabilecektir.  Sonuç olarak bilinmektedir ki insanoğlu duygusal bir varlıktır ve birçok kararları verirken duygular ön plana çıkmaktadır. İşverenler, çalışma ortamla-rını daha iyi bir şekilde tasarlayarak ve çalışanların ihtiyaçlarına uygun önlem-ler alarak pozitif ergonomiyi teşvik ettiğinde ve çalışanlarda bu konuda far-kındalık sağlandığında daha verimli, daha sağlıklı ve daha huzurlu çalışma ortamlarının yaratılması sağlanabilecektir. 
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ÖRGÜTLERDE DUYGUSAL ZEKÂ,  
YILMAZLIK VE LİDERLİK 

Umut Denizli  

Özet İşletmelerin sürekli değişen piyasa şartlarına uyum göstermesi gibi işgö-renler de çalışma yaşamında meydana gelen kolektif duygusal iniş çıkışlara karşı duygu durumlarını sürekli uyarlamaya çalışmaktadırlar. Bilişsel ve davranışsal karmaşıklık ve esneklik içeren ve duygusal zekâ olarak adlandı-rılan bu adaptasyon durumu, işletmelerin önem verdiği çalışan özellikleri arasında yer almakta ve duyguların yönetilmesi, öz motivasyon ve farkında-lık, empati ve ilişki yönetimi becerilerini içermektedir. Zor koşullara da-yanma yetisi anlamına gelen yılmazlık kavramı da mücadele, kendini sürek-li yenileme, toparlama gücü ve yüksek düzeyde dirençlilik ile özdeşleştiril-mekte ve yönetici adaylarında, çalışanlarda aranılan özellikler içerisinde yer almaktadır. Yılmazlık, zor ve sıra dışı koşul ve durumlara uyum sağlama anlamında bir psikolojik sağlamlık unsuru olarak nitelendirilmiştir. Tüm bu özellikleri bünyesinde barındıran liderlik olgusu ise çalışma yaşamında en çok incelenen konuların başında gelmektedir. Bu çalışmada, literatürde yer alan liderlik kavramı ve türleri, duygusal zekâ ve yılmazlık kavramları ışı-ğında çalışma hayatı açısından betimlenerek incelenecektir. 
Anahtar Kelimeler: Duygusal Zekâ, Yılmazlık, Liderlik 
 

EMOTIONAL INTELLIGENCE, RESILIENCE AND LEADERSHIP IN 
ORGANIZATIONS 

Abstract Just as businesses adapt to constantly changing market conditions, emplo-yees try to adjust their moods against working life's collective emotional ups and downs. This adaptation state, which includes cognitive and behavi-oural complexity and flexibility and is called emotional intelligence, is among the employee characteristics that businesses care about and con-sists of the skills of managing emotions, self-motivation and awareness, empathy and handling relations. The concept of resilience, which means the ability to withstand challenging conditions, is identified with struggle, con-
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İŞ YERİNDE PROSOSYAL DAVRANIŞ 

Ayşenur Öktem Özgür 

Özet Etkili bir örgütsel işleyiş için gerekli olduğu düşünülen davranışsal kalıplar bulunmaktadır. Bu davranış kalıplarından ilki, örgüte katılmayı ve örgütte kalmayı temsil ederken ikinci davranış kalıbı, belirli performans standartla-rını karşılamayı veya aşmayı temsil etmektedir. Sosyal temelli olumlu dav-ranış olarak nitelendirilen prososyal davranış kalıbı, bireyin örgütsel rolü-nü yerine getirirken etkileşimde bulunduğu bir bireye, gruba veya kuruluşa fayda sağlamak ya da desteklemek için gerçekleştirilen yardım edici davra-nışları ifade etmektedir. Söz konusu davranışlar, resmî olarak örgüt tara-fından bireye atanmamakla birlikte çalışanın rol içeriğinin ve performans sorumluluklarının bir parçası olarak kabul edilmektedir. Prososyal davra-nış kalıbı belirlenmiş rol gerekliliklerinin ötesine geçen çalışma arkadaşları ile iş birliği yapma, gerektiğinde örgütü ya da iş yerini beklenmedik tehlike-lerden korumak için harekete geçme, örgütü iyileştirmek için önerilerde bulunma, daha fazla örgütsel sorumluluk almak için kendini geliştirme ve çalışanın iş dışı yaşamda örgüt hakkında olumlu konuşma gibi davranışları temsil etmektedir. Buradan yola çıkarak bu çalışmada, “prososyal davranış” kavramına ilişkin kavramsal bir çerçevenin çizilmesi, örgütlerde prososyal davranışın türlerinin belirlenmesi ve bireysel ve örgütsel etkililik için olası sonuçlarının açıklanması amaçlanmaktadır.  
Anahtar Kelimeler: Örgütsel Davranış, Prososyal Davranış, İş Yerinde Pro-sosyal Davranış 
 

PROSOCIAL BEHAVIOR IN THE WORKPLACE 

Abstract There are behavioral patterns being thought necessary for effective organi-zational functioning. While the first of these behavior patterns is represen-ting joining and staying in the organization, the second behavior pattern represents meeting or exceeding significant performance standards. The prosocial behavior pattern, which is characterized as social-based positive behavior, refers to assisting behaviors performed to provide benefit or support to an individual, group or organization with which the individual 
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tadır. Oǆ zellikle çalışanların yardımlaşma ve sosyal sorumluluk bilinciyle hare-ket etmesi, hem örgütün hem de çalışanların itibarını artırıcı etkiye sahip ol-maktadır. Belirtmek gerekir ki çalışanların diğer çalışma arkadaşlarına ya da hitap ettikleri gruplara yönelik prososyal eylemleri, her zaman örgütün çıkarlarına uygun olamayabilmektedir. Oǆ zellikle iyi yönetilemediği durumlarda, çalışan-larda verimsizlik, tükenmişlik, etik ihlaller ya da görev gereklerinden daha öte sorumluluk almaya bağlı olarak aşırı iş yükünden kaynaklı stres nedeniyle iş-yaşam dengesinde aksaklıklar ortaya çıkabilmektedir. Luthans ve Youssef (2007: 322), pozitiϐliğe özel olarak odaklanmanın çalışma ortamında yanlış yorumlara yol açabileceğini öne sürmekte, pozitif özelliklerin aşırı abartılabi-leceğini öne sürmekte ve pozitiϐliğin dengelenmesi gerektiği sonucuna var-maktadır. Buna göre iş yerinde prososyal davranışla ilgili hem olumlu hem de olumsuz sonuçlar dikkate alındığında söz konusu davranışı ve etkilerini den-geli bir şekilde teşvik edecek bir yaklaşımın faydalı olacağı açıktır. Ancak ör-gütlerde birçok açıdan bazı prososyal davranışlar özellikle arzu edilmektedir. Prososyal davranış türlerinin iş yerlerinde bireysel performansın önemli bir unsuru olduğunu araştırmalar göstermektedir. Oǆ zellikle iş tatmini, örgütsel bağlılık, iş performansı, kariyer başarısı ile doğrusal yönde olumlu bir ilişki bulunmaktadır. Bireysel performansın ötesinde prososyal davranışlar, grup ve örgütsel etkililikte de önemli bir role sahiptir. Prososyal davranışın örgütsel anlamda çıktısı, yüksek üretkenlik, verimlilik, müşteri memnuniyeti, daha dü-şük maliyetler ve daha düşük çalışan devir hızı şeklinde olmaktadır. Nitekim iş yerinde etkili olmak, görevleri iyi bir şekilde yerine getirmekten daha fazlası anlamına gelmektedir.  
Kaynaklar Altunok, D. ve Şentürk, F. K. (2023). Turkish Adaptation of the Prosocial Organizational Behavi-ors Scale: A Validity and Reliability Study. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 22 (85), 118-134.  Anderson, D. M. ve Shinew, K. J. (2003). Gender Equity in the Contex of Organizational Justice: A Closer Look At a Reoccuring Issue in the Field. Journal of Leisure Research, 35(2), 228-247.  Bateman, T. S., ve Organ, D. W. (1983). Job Satisfaction and the Good Soldier: The Relationship Between Affect and Employee "Citizenship." Academy of Management Journal, 26(4), 587–595. Batson, C. D. ve Powell, A. A. (2003). Altruism and Prosocial Behavior. Milden T. ve Lerner, M. J. Handbook of Psychology, Personality and Social Psychology içinde (463-497). New Jersey: John Wiley & Sons Inc.  
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BİLİŞSEL DAVRANIŞÇI YAKLAŞIMLA 
İŞ YAŞAMINDA STRES 

Gaye Göklü Çağlayan 

Özet Bilişsel davranışçı yaklaşım, bilişsel ve davranışçı ekolü birbirine entegre etmiş, kuramsal ve klinik arka planı olan, psikoloji bilimi ve psikoterapide önemli bir teorik yaklaşımdır. Bilişsel davranışçı yaklaşıma göre düşünceler (ya da bilişler) duyguları, duygular da davranışları belirler. Hiçbir uyaran yani olay, durum veya insan kendi başına stres yaratmaz. Kişilerin olayları, durumları ya da insanları algılama ve değerlendirme biçimleri stres yaratır. İş yaşamında da kişi, çevresindeki uyarıcıları stres faktörü olarak değerlen-dirip durumun kendi kaynaklarını aştığını düşündüğü anda stres yaşamak-tadır. Bu nedenle iş yaşamında çalışanların sağlığı için stresin yönetilmesi gerekmektedir. Bu çalışmada, düşüncelerimizin (bilişlerimizin) iş yaşamın-da yaşanılan stresi nasıl etkilediğini değerlendirerek stresle başa çıkmada kullanılan bilişsel davranışçı müdahaleler ile ilgili genel bilgilerin verilmesi amaçlanmaktadır. Araştırmanın yöntemi literatür taramasıdır. Bu çalışma, iş yaşamındaki stresi psikoloji bilimi ve psikoterapide kullanılan bilişsel davranışçı yaklaşım ile farklı bir bakış açısıyla ele aldığı için önemli olduğu düşünülmektedir.  
Anahtar Kelimeler: Bilişsel Davranışçı Yaklaşım, İş Yaşamında Stres, Stresle Baş Etme 
 

STRESS IN WORKING LIFE WITH A COGNITIVE BEHAVIOR APPROACH 

Abstract Cognitive behavioral approach, which integrates cognitive and behavioral schools and has a theoretical and clinical background, is an important theo-retical approach in psychological science and psychotherapy. According to the cognitive behavioral approach, thoughts (or cognitions) determine emotions, and emotions determine behaviors. No stimulus, i.e. event, situa-tion or person, creates stress on its own. The way people perceive and eva-luate events, situations or people creates stress. In working life, a person evaluates the stimuli around them as a stress factor and experiences stress 
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si, kişinin düşünce süreçleri, duygusal tepkileri ve davranışlarını içeren psiko-lojik bir süreç olarak ele alır. Çevresel faktörleri yadsımadan çalışanların stres yaşantısında düşüncelerin belirleyici olduğunu vurgulamaktadır. Bu yaklaşıma göre iş yaşamında pek çok uyaran ya da olay olsa da bunların başlı başına ken-disinin değil çalışanların algılama ve değerlendirme biçimlerinin stres yaşantı-sını belirlediğini ortaya koymuştur. Eğer ki bir çalışan, iş yaşamındaki bir olayı ya da uyarını tehdit olarak algılar ve başa çıkma kaynaklarını aştığını düşünür-se stres yaşantısı yaşamaktadır. Bu nedenle çalışmada bahsedildiği gibi daha sağlıklı, tatminkâr ve yüksek performanslı bir çalışma hayatı için çalışanların işlevini bozan, rasyonel olamayan ve uyum bozucu düşüncelerin, daha işlevsel rasyonel ve uyum sağlayıcı düşünceler ile değiştirilmesi gerekmektedir. Bu da başta bilişsel yeniden yapılandırma olmak üzere bilişsel davranışçı stresle başa çıkma yolları ile mümkündür.  Çalışmada, iş yaşamındaki stresle başa çıkmak için sorun odaklı ve duygu odaklı olmak üzere iki farklı yaklaşımdan bahsedilmiştir. Sorun odaklı başa çıkma yaklaşımında problem çözme, zaman yönetimi; duygu odaklı başa çıkma yaklaşımında ise bilişsel yeniden yapılandırma, bedensel hareket (spor ve eg-zersiz), gevşeme teknikleri, dinlenme ve düzenli uyku, dengeli ve sağlıklı bes-lenme, sosyal destek, sosyal, sportif, kültürel etkinliklere katılma ve hobilerle uğraşma mizah anlayışı geliştirme gibi yöntemler karşımıza çıkmaktadır. Her iki yaklaşım da stresle başa çıkma için kullanışlıdır. Yaklaşımların seçimi; kişi-sel tercihlere, stresin türüne ve kişinin ihtiyaçlarına bağlı olarak değişebilir. Daha etkili bir sonuç elde etmek için iki yaklaşım bir arada da kullanılabilir.  Sonuç olarak bilişsel davranışçı yaklaşımın iş stresiyle başa çıkmada etkili bir strateji olduğunu söylemek mümkündür. Bu yaklaşım, bireylerin düşünce süreçlerini anlamalarına ve stresle daha sağlıklı bir şekilde başa çıkmalarına yardımcı olmaktadır. Ancak her bireyin stresle başa çıkma ihtiyacı farklı oldu-ğundan, stresle başa çıkmada kullanılacak yolların kişiye uygun olarak seçil-mesi önemlidir.  
Kaynaklar Altıntaş, E. (2014), Stres Yönetimi. Ankara: Anı Yayıncılık.  Aydın, İ. (2008), İş Yaşamında Stres. Ankara: Pegem Akademi. Aydın, K. B. (2010), Stresle Başa Çıkma. Ankara: Nobel Yayın Dağıtım. Aydın, Ş. (2004), Örgütsel Stres Yönetimi. Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Dergisi, 6(3): 49-74. 
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SESSİZ İSTİFA 

Nuray Turan 

Özet Bu çalışmanın amacı, 2022 yılında ortaya atılan sessiz istifa (quietquitting) kavramını incelemektir. Kavramın ortaya çıkışı, bir sosyal medya platformu olan TikTok’ta ZaidKhan tarafından yayınlanan çok kısa, saniyelere sığan, kısa bir video ile olmuştur. Önce fenomen bir video olarak gündeme gelen bu kavram, kısa sürede bilim insanları tarafından üzerinde çalışılmaya baş-lanan bir konu hâline gelmiştir.  Sessiz istifa, kişinin tam olarak işine bağlı olmaktan vazgeçip, işinden ko-vulmayacak kadar yalnızca işinin gereklerini karşılayacak ölçüde çalışma-sını ifade eden bir çalışan davranışıdır. Çalışan, kendi iradesini kullanarak iş aktivitelerini iş tanımıyla sınırlar, önceden belirlenmiş beklentileri karşı-lar ancak bunları aşmaz ve ek görevler için gönüllü olmak istemediği bir düşünce yapısına sahiptir. Çalışan yalnızca mevcut istihdam durumunu ko-rumak ve iş-yaşam dengesini gözeterek iyilik hâlini organizasyon hedefle-rine göre önceliklendirmek için bu davranışta bulunur. Bu çalışmada, kavram olarak yeni ortaya atılmış, henüz son derece güncel diyebileceğimiz, 1-2 yıllık bir bilimsel araştırma geçmişine sahip sessiz isti-fa kavramının ortaya çıkışına, tanımlarına, nedenlerine ve belirtilerine de-ğinilecektir. Araştırmanın yöntemi literatür taramasıdır. Bu çalışma ile az sayıdaki ilgili Türk literatürünü genişletmek ve gelecek ulusal ve uluslara-rası çalışmalara katkıda bulunmanın önemli olduğu düşünülmektedir. 
Anahtar Kelimeler: Sessiz İstifa, Çalışan Davranışı, Çalışma Yaşamı, Çalış-ma Psikolojisi 
 

QUIET QUITTING  

Abstract The purpose of this study is to examine the concept of quiet quitting was introduced in 2022. The emergence of the concept occurred with a short video published by Zaid Khan on TikTok. This concept came first as a phe-nomenal video, then became a subject that studied by scientists in a short time. 
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İŞSİZLİĞİN PSİKOLOJİK VE SOSYAL ETKİLERİ 

Salih Dursun  

Özet İşsizlik, günümüz çalışma hayatının önemli küresel sorunlarından biri ola-rak kabul edilmektedir. İşsizlik, yol açmış olduğu ekonomik sorunların ya-nında psikolojik ve sosyal açıdan hem bireyleri hem de toplumları olumsuz etkileyen bir sorundur. Çalışma ve bir iş sahibi olmak, bireylerin ekonomik ihtiyaçlarının giderilmesi yanında psikolojik ve sosyal ihtiyaçlarının da gi-derilmesi açısından önem arz etmektedir. Mevcut araştırma, işsizliğin yol açmış olduğu psikolojik ve sosyal sorumları incelemektedir. Bu kapsamda konu ile ilgili Türkiye ve dünyada yapılan araştırmalar ışığında işsizliğin psikososyal etkilerinin ortaya konulması amaçlanmaktadır. Diğer taraftan işsizliğin yol açmış olduğu psikososyal etkilerin ortaya koyulması, işsizliğin tüm yönleriyle ortaya koyulması açısından önem arz etmektedir. Elde edi-lecek sonuçların işsizlikle ilgili politika yapıcılara rehberlik edeceği düşü-nülmektedir. 
Anahtar Kelimeler: İş, Çalışma, İşsizlik, İşsizlik Psikolojisi 

 

"PSYCHOLOGICAL AND SOCIAL EFFECTS OF UNEMPLOYMENT 

Abstract Unemployment is considered one of the important global problems of to-day's working life. In addition to the economic problems it causes, unemp-loyment is a problem that negatively affects both individuals and societies psychologically and socially. Working and having a job is important in terms of meeting the economic needs of individuals as well as their psycho-logical and social needs. Current research examines the psychological and social effects caused by unemployment. In this context, it is aimed to reveal the psycho-social effects of unemployment in the light of research conduc-ted in Turkey and the world on the subject. On the other hand, revealing the psycho-social effects caused by unemployment is important in terms of re-vealing all aspects of unemployment. It is thought that the results obtained will guide policy makers regarding unemployment. 
Keywords: Job, Working, Unemployment, Unemployment Psychology 
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Görüldüğü üzere işsizlik ve iş kaybı, yalnızca işsiz kalan bireyleri etkile-memekte, aile ve toplum üzerinde de olumsuz etkilere yol açabilmektedir. Iǚn-sanlar için bir iş sahibi olmak, maddi gelirin ötesinde psikolojik ve sosyal ihti-yaçları da karşılayan bir etkiye sahiptir. Bu nedenle işsizlik sorununa, yalnızca ekonomik açıdan yaklaşmamak, psikolojik ve sosyal boyutun da her zaman göz önünde tutulması gerekmektedir.  
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TÜRKİYE’DE “İŞ” MEMNUNİYETİNİN VE 
KOŞULLARININ “YAŞAM” MEMNUNİYETİNE 

ETKİSİ 

Handan Kumaş - Oğuz Karadeniz - Atalay Çağlar  

Özet Bu çalışmanın amacı; ücretli, maaşlı, yevmiyeli, işveren, kendi hesabına ça-lışan ve ücretsiz aile işçilerinin yaşam memnuniyetlerinde hangi “iş” koşul-larının etkili olduğunu tespit etmektir.  Nicel yönteme dayalı araştırmada “tüm çalışanlar” ve sadece “ücretli, maaşlı ve yevmiyeliler” olmak üzere iki grup için Genelleştirilmiş Sıralı Lojistik Regresyon Modeli ile iki analiz yapılmıştır. İş ve yaşamdan memnuniyet, 2022 TÜİK Yaşam Memnuniyeti Araştırması Mikro Veri Seti’nin yapısına uygun biçimde belirli sınırlıklarla incelenebilmiştir. Modelin bağımlı değiş-keni, “ferdin yaşam memnuniyeti düzeyi”dir. Bağımsız değişkenleri ise “cin-
siyet, bitirilen yaş grubu, medeni durum, en son tamamlanan eğitim düzeyi 
(eğitim düzeyi), sektör, işteki durum, işten memnuniyet düzeyi, işten elde edi-
len kazançtan memnuniyet düzeyi, işle ilgili kişilerle ilişkilerden memnuniyet, 
herhangi bir Sosyal Güvenlik Kurumuna kayıtlılık, hanehalkı büyüklüğü” ola-rak belirlenmiştir. İkinci modelde, söz konusu bağımsız değişkenlere “iş”le ilgili sorunlar da eklenmiştir. Bulgulara göre tüm çalışanlar için “iş”ten memnuniyet yaşam memnuniyetini artırmaktadır. İşveren veya ücretsiz ai-le işçisi olmak, genç olmak, kayıtlı çalışmak, kamuda çalışmak yaşam mem-nuniyetinin artışında belirleyici koşullardır.  
Anahtar Kelimeler: İş’ten Memnuniyet, İş Koşulları, Yaşam Memnuniyeti, TÜİK Yaşam Memnuniyeti Mikro Veri Seti 
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Şekil 3. ÜMY’lerin Yaşam MemnuniyeƟ ve İş MemnuniyeƟnde Etkili Olan İş’le İlgili 

Sorunları Çoklu Uyum Analizi Görünümü 

Kaynak: TÜİK YMAMVS’den hesaplanmışƨr.  

Bu çalışmada elde edilen iş ve yaşam memnuniyeti arasındaki anlamlı ilişki, kuramsal ve istatistiki incelemeler yapan yazını destekler biçimdedir. Bununla birlikte iki değişken arasındaki ilişkinin araştırıldığı TUǆ IǚK YMAMVS’nin, Eurofound’un “Mutluluk ve Yaşam Memnuniyeti Araştırması” ve OECD’nin “Daha Iǚyi Yaşam Endeksi”nde olduğu gibi iş’le ilgili diğer koşulları sormaması (örneğin, haftalık çalışma süresi, çalışma biçimi, iş’in süresi, işin yapıldığı yerin özellikleri vb.) nedeni ile araştırmada olması gerektiği düşünü-len her değişkenin etkisi incelenememiştir. Dolayısıyla TUǆ IǚK YMA’da iş’le ilgili daha fazla değişkenin sorgulanması ve/veya araştırmacıların söz edilen koşul-ların da içinde olduğu alan çalışması ile analiz yapması, iki değişken arasındaki ilişkinin daha net ve açık biçimde incelenmesini sağlayabilir. 
Kaynaklar Acar, Y. (2019). Türkiye’de Yaşam Memnuniyetinin Belirleyicileri: İller Üzerine Bir Yatay Kesit Analizi. Maliye Araştırmaları Dergisi, 5(2), 145-157.  Akan, Y., Sadaklıoğlu, H. ve Korkulu, A. (2022). Çalışma Koşullarından Memnuniyet Üzerinde Etkili Olan Faktörlerin Ordinal Lojistik Regresyon Analizi ile Belirlenmesi. Anasay, 0(22), 23-39. https://doi.org/10.33404/anasay.1187490. 
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STRATEJİK İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİNİN BAŞARISINDA YÖNETİCİLERİN 

YETKİNLİKLERİNİN GELİŞTİRİLMESİ  

Tülay Ulusoy 

Özet İnsan kaynakları yönetimi, çalışanın işe alınmasından önce başlayan ve iş-ten ayrılmasından sonra da devam eden, bu iki dönem arasında pek çok sü-reci kapsayan bir alandır. Özellikle 80’li yıllarda rekabetin artması, teknolo-jik gelişmeler ve çalışma koşullarındaki değişiklikler, insan kaynakları yö-netimini işletmeler için stratejik bir alan hâline getirmiştir. İnsan kaynakla-rı yönetimi süreçlerinde gereken yetkinlikler, işletmenin amaç ve hedefle-rinin gerçekleştirilmesinde stratejik yönetimin araçlarından biri olmuştur. Bu stratejik alandaki süreçler ise sadece insan kaynakları yöneticileri değil tüm yöneticileri kapsayan bir uygulayıcı kitlesine sahiptir. İşletmedeki yö-neticilerin insan kaynakları yönetimi fonksiyonundaki süreçlere hâkim ol-ması, işletme amaçlarına doğru ve hızlı bir şekilde ulaşılmasını sağlar. İşe alım yapmak, ücretlendirmek, performans değerlendirmek, her yöneticinin formel eğitim almadan yerine getirebileceği süreçler olarak görülebilmek-tedir. Ancak konu bu denli basit değildir; insan kaynakları yönetiminin her süreci, belirli seviyelerde bilgi ve beceri gerektirir. Bu süreçlerde dikkate alınması gereken yasal, psikolojik, sosyolojik yönler ve iş yeri uygulamaları vardır. Bunlara uygun hareket etmek işletmeyi stratejik amaçlarına ulaştı-rırken bu boyutları dikkate almamak tam tersi sonuç doğurur. Çalışmamı-zın amacı, yöneticilerin insan kaynakları süreçlerini yerine getirirken ihti-yaç duydukları yetkinliklerin geliştirilmesi sürecini incelemek ve bunu ba-şarılı bir uygulama ile anlatmaktır. 
Anahtar Kelimeler: Stratejik İnsan Kaynakları Yönetimi, Stratejik Yöneti-min Araçları, Yönetici Geliştirme, İnsan Kaynakları Yönetiminde Yetkinlik-ler 
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YENİLİKÇİ TEKNOLOJİLER İLE DÖNÜŞÜM:  
E-İKY 

Meltem Arat 

Özet Yenilikçi teknolojiler, kurumsal yenilik ve yapısal değişimi gerçekleştirme araç, yöntem ve sistemleridir. Yenilikçi teknolojilerin stratejik amaçlar ve kurumsal koşullar doğrultusunda dönüşüm sürecinde uygulanması gerek-mektedir. Bu dönüşüm, e-İKY ile teknoloji ve insan kaynaklarının güç birli-ğinde yapılarak operasyonel, stratejik ve iletişimsel kazanımların elde edilmesi potansiyelini taşır. Önceki değişimlerden farklı olarak dönüşümün, noktasal değil kurumun tamamında uygulanmasıyla kazanımların yayılımı gerçekleşebilir. E-İKY çıktıları, kurum içi ve kurum dışı hedef kitle tarafın-dan kullanılabilir. Yenilikçi teknolojilerin uygulanması, tüm süreçlerde in-san kaynağının inisiyatif gücüyle tamamlanmalıdır. Bu bakımdan insan kaynaklarının ve yönetiminin önemi azalmamış, farklı bir yapıya dönüş-müştür. E-İKY, insan kaynakları verilerinin veri toplama sistemleriyle top-lanması, işlenmesi, büyük verinin yapay zekâ yardımıyla analiz edilerek bil-giye dönüştürülmesine imkân verir. Bu bilgi, gene yapay zekâ ve insan kay-naklarının takımdaşlığıyla etkin karar alma ve etkili uygulamada kullanılır. Yönetimde yeni bir bakış açısına göre kurulan sistem doğrultusunda iş, sü-reç, yöntem, yetkinlik, ürün, hizmet, değer ve deneyimde yapısal değişiklik yapılması sağlanabilir. Kurumlar dönüşüm ile yeni değerlerin üretilmesini sağlarken taklidi güç olan rekabet avantajı kazanabilir ve korunması kolay-laşır. Bu çalışmada, e-İKY ile dönüşümün kuruma ne tür potansiyel kaza-nımların yolunu açtığı incelenmiş ve kavramsal gelişime katkı sağlanması amaçlanmıştır. Araştırma, literatür taraması ve sanayi vaka çalışmaları in-celemesiyle gerçekleştirilmiştir.  
Anahtar Kelimeler: E-İKY, İK 4.0, Dönüşüm, Yenilikçi Teknolojiler, Strate-jik Kazanımlar 
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ÇALIŞMANIN YENİ YÜZÜ:  
UZAKTAN ÇALIŞMA 

Selver Yıldız Bağdoğan - Ülviye Tüfekçi Yaman - Aşkın Keser 

Özet Uzaktan çalışma (remote work), internet teknolojilerinin gelişmesiyle birlikte gündeme gelen esnek çalışma modelleri arasında dikkat çekici bir şekilde yükselişe geçen bir çalışma şeklidir. Uzaktan Çalışma Yönetmeliği’ne göre “uzaktan çalışma; işçinin, işveren tarafından oluşturulan iş organizasyonu kapsamında iş görme edimini evinde ya da teknolojik iletişim araçları ile iş yeri dışında yerine getirmesi esasına dayalı ve yazılı olarak kurulan iş ilişkisi” olarak tanımlanmaktadır. Uzaktan çalışma, kendi içinde evden çalışma, evde çalışma, tele çalışma, platform ekonomisi, hibrit çalışma kavramlarıyla birlik-te ele alınmaktadır. Uzaktan çalışma, bireyler ve örgütler için avantaj ve de-zavantajlarıyla birlikte ele alınması gereken bir kavramdır. Bu çalışmanın amacı, uzaktan çalışma kavramının genel çerçevesi, litera-türdeki karşılıkları, önemi, çalışma yaşamına getireceği olumlu ve olumsuz tarafları, bireyler üzerinde yarattığı etkileri incelemektir. Hayatın her nok-tasında karşımıza çıkan dijitalleşme, çalışma yaşamında da ciddi dönüşüm-ler yaratmış ve uzaktan çalışma kavramı geleceğin çalışma şekli olarak gündeme gelmiştir. Bu çalışmada da uzaktan çalışma kavramı, literatür ta-raması yöntemiyle geniş bir çerçevede ele alınacaktır. 
Anahtar Kelimeler: Uzaktan Çalışma, Evden Çalışma, Dijitalleşme 

 

THE NEW FACE OF WORK: REMOTE WORK 

Abstract Remote work, enabled by the internet, is an increasingly popular flexible working model. According to the Remote Working Regulation, “remote working is defined as a working relationship established in writing, based on the principle that the employee performs his work at home or outside the workplace through technological communication tools, within the scope of the work organization established by the employer”. Remote working is discussed with the concepts of working from home, working at home, te-
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Giderek yaygın ve kalıcı bir uygulama alanı bulan uzaktan çalışma, gele-neksel çalışmaya göre büyük farklılıklar içermektedir. Bu nedenle, bu çalışma biçimine ilişkin konu ve kavramların önemle üzerinde durulmasının ve açık-lanmasının faydalı olacağı düşünülmektedir. 
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ÇALIŞMA YAŞAMINDA YENİ NESİL ÇALIŞMA 
MODELLERİ BAĞLAMINDA HİBRİT 

ÇALIŞMANIN İNCELENMESİ 

Duygu Demirsat Köleoğlu 

Özet Çalışma olgusuna ilişkin tartışmalar yüzyıllardır süregelmektedir. Çünkü çalışma olgusu; ekonomik, toplumsal, politik ve teknolojik koşullardan bü-yük oranda etkilenmektedir. Ekonomik gelişmişlik düzeyi, toplumsal geli-şimin aşaması ve teknolojik altyapı unsurları, çalışma olgusunu oluşturan çalışma kavramının, çalışma biçimlerinin ve çalışma kültürünün belirleyici faktörleridir. Buradan hareketle çalışma olgusunun dinamik bir alan oldu-ğunu ifade etmek mümkündür. Gerçekten günümüzde ekonomik, toplumsal ve teknolojik koşullar ile sağlık koşulları bağlamında çalışma olgusunun bi-çim değiştirdiği gözlenmektedir. Dolayısıyla değişen teknolojik yapılar ve süregelen Covid-19 küresel salgını nedeniyle geleneksel çalışma biçimleri yetersiz kaldığı için pek çok sektörden daha fazla sayıda işletme, hibrit ça-lışma modeline geçiş yapmaktadır. Hibrit çalışma modeli, tüm sektörlerde ve işlerde uygulanamasa da bu modelin özellikle bilgi ve iletişim teknoloji-lerine (BİT) ilişkin sektörlerde gün geçtikçe daha fazla tercih edilir hâle ge-leceği belirtilmektedir. Buradan hareketle çalışmanın amacı, teknolojik dö-nüşümün ve Covid-19 salgınının çalışma biçimleri üzerindeki etkisi bağla-mında hibrit çalışma olgusunu literatür düzeyinde incelemektir. Bu incele-menin sonucunda, günümüzün ekonomik, toplumsal ve teknolojik koşulları altında hibrit çalışmanın yaygınlaşacağı gözlemlenmiştir.  
Anahtar Kelimeler: Teknolojik Dönüşüm, Covid-19, Yeni Nesil Çalışma Bi-çimleri, Uzaktan Çalışma, Hibrit Çalışma 
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cağı öngörülmekte ve hem çalışma koşullarının hem de örgütsel yapıların çe-şitleneceği söylenebilmektedir. 
Kaynaklar Baker, D. (2021). The Future of Work Is Hybrid. Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi, KTH Royal Institute of Technology. Chartered Institute of Personnel and Development (CIPD). (2021). Hybrid Working Practical Guidance. Erişim 21.08.2023, https://www.cipd.org/globalassets/media/knowledge/the-people-profession/latest-updates/hybrid-working-practical-guidance-2021_tcm18-103709.pdf  Dobbins, T. (2021). Flexible Working: Remote and Hybrid Work. University of Birmingham Commons Library Research Briefing, No. CBP9391. European Commission (EC). (2020). Telework in the EU Before and After the COVID-19: Where We Were, Where We Head to. Science for Policy Briefs, European Commission Joint Rese-arch Centre: JRC120945. Grzegorczyk, M., Mariniello, M., Nurski, L. ve Schraepen, T. (2021). Blending the Physical and Virtual: A Hybrid Model for the Future of Work. Policy Contribution, 14: 1-22. International Labour Office (ILO). (2020a). Teleworking During the COVID-19 Pandemic and Beyond: Practical Guide. Geneva: International Labour Office. International Labour Office (ILO). (2020b). An Employers' Guide on Working from Home in Response to the Outbreak of COVID-19. Geneva: ILO Publishing. International Labour Office (ILO). (2022). The Next Normal: The Changing Workplace in the Seychelles. International Labour Office Ghana Employers Organization (The Seychelles Chamber of Commerce & Industry), Geneva: ILO Publishing. Javed Iqbal, K. M., Khalid, F. A. ve Barykin, S. Y. (2021). Chapter 3: Hybrid Workplace: The Future of Work. B. A. Khan, Matthew H. S. K. ve Suman, S., (Ed.), Handbook of Research on Future Opportunities for Technology Management Education içinde (28-48). Pennsylvania: IGI Global. Krajčík, M., Schmidt, D. A. ve Baráth, M. (2023). Hybrid Work Model: An Approach to Work–Life Flexibility in a Changing Environment. Administrative Sciences, 13(6): 150-166. Lenka (Mahapatra), R. (2021). Unique Hybrid Work Model: The Future of Remote Work. Pa-larch’s Journal of Archaeology of Egypt/Egyptology, 18(7): 2687-2697. Lister, K. (2021). The Business Case for Remote Work: For Employers, Employees, The Envi-ronment, and Society. Global Workplace Analytics, White Papers: 2021 Report Final. Messenger, J. C. (2019). Introduction: Telework in the 21st Century: An Evolutionary Perspecti-ve. J. C. Messenger, (Ed.), Telework in the 21st Century içinde (1-34). Cheltenham: Edward Elgar Publishing. Moglia, M., Hopkins, J. ve Bardoel, A. (2021). Telework, Hybrid Work and the United Nation’s Sustainable Development Goals: Towards Policy Coherence, Sustainability, 13(16): 1-28. Mortenson, M. ve Martine H. (2021). Making the Hybrid Workplace Fair. Harvard Business Review, Erişim 03.09.2023, https://hbr.org/2021/02/making-the-hybrid-workplace-fair  Načinović Braje, I. (2022). Chapter 5: The New Normal: Remote Work After the COVID-19 Pan-demic. L. Mina-Raiu, L. Johannsdottir, I. Načinović Braje and A. Díaz-Tendero, (Ed.), Good Governance and Resilience: Sharing Best Practices and Challenges in Times of Crisis ac-ross Europe içinde (64-75). Romania: Bucharest University of Economic Studies. 
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VAKIF ÜNİVERSİTELERİNDE ÇALIŞAN 
ÖĞRETİM ELEMANLARININ HUKUKİ 

STATÜSÜ 

Hakan Keser 

Özet 1982 tarihli Anayasa’nın 130’uncu maddesinin birinci fıkrası; çağdaş eği-tim-öğretim esaslarına dayanan bir düzen içinde milletin ve ülkenin ihtiyaç-larına uygun insan gücü yetiştirmek amacı ile; ortaöğretime dayalı çeşitli düzeylerde eğitim-öğretim, bilimsel araştırma, yayın ve danışmanlık yap-mak, ülkeye ve insanlığa hizmet etmek üzere çeşitli birimlerden oluşan ka-mu tüzel kişiliğine ve bilimsel özerkliğe sahip üniversiteler Devlet tarafın-dan kanunla kurulur dedikten sonra; ikinci fıkrasında Kanunda gösterilen usul ve esaslara göre, kazanç amacına yönelik olmamak şartı ile vakıflar ta-rafından da Devletin gözetim ve denetimine tabi yükseköğretim kurumların kurulabileceği esasını getirmiştir. Bu anlamda vakıf üniversiteleri doğrudan devlete bağlı olmayan ve bir vakıf tarafından işletilen özerk kurumlardır. Vakıf üniversiteleri, mali ve idari konuları dışındaki akademik çalışmaları, öğretim elemanlarının sağlanması ve güvenlik yönlerinden, Devlet eliyle kurulan yükseköğretim kurumları için Anayasa’da belirtilen hükümlere ta-bidir.  Kanunda açık bir düzenleme olmaması sebebi ile vakıf üniversitelerinde ça-lışan öğretim elemanlarının hukuki statüsünün ne olduğu hususu günü-müzde hâlen tartışmalıdır. Çalışmamızda, vakıf üniversitelerinde çalışan öğretim elemanlarının hukuki statüsünün ne olduğuna ilişkin görüşlere ve kendi görüşümüze ver verilmektedir.  
Anahtar Kelimeler: Vakıf Üniversitesi, Öğretim Üyesi, İdari Sözleşme 
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olacağı ve bu sözleşme ile çalışanların işçi sayılmayacağı şeklinde bir kanun düzenleme yer almamaktadır. Yukarıda da ifade edildiği üzere idarenin yaptığı her sözleşme (DMK m. 4/B kapsamında) idari hizmet sözleşmesi/idari söz-leşme sayılmayacaktır. DMK’nin 4’üncü maddesinde istisnai bir statü olarak düzenlenen sözleş-meli personel statüsüne girmemesi durumunda, memur olmadığı çok açık olan vakıf üniversitelerinde çalışan öğretim elemanlarının, bir kamu tüzel kişisi konumunda olan vakıf üniversitelerindeki istihdamı, DMK’nin 5’inci maddesi dikkate alındığında, ancak İK’ye tabi “işçi” statüsünde olabilecek ve ortaya çıkabilecek uyuşmazlıklarda adli yargı mahkemelerinin görevli olacağı ifade edilebilecektir.  YK’de öğretim üyelerinin görevleri ile ilişkilerinin kesilmesini gerektiren yaş haddinin 67 yaşını doldurdukları tarih olarak belirlenmesine karşın vakıf üniversitelerinde çalışan öğretim elemanlarına ilişkin bu kuralın uygulanma-ması ve vakıf üniversitelerinde çalışan öğretim elemanlarının 5510 sayılı Sos-yal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu’nun 4’üncü maddesinin a bendi bağlamında sigortalı sayılmaları da bu görüşümüzü doğrular niteliktedir. Ko-nuya ilişkin açık ve net bir kanuni düzenleme yapılması tartışmaları ve tered-dütleri sona erdirecektir. 
Kaynaklar Akyılmaz, B., Sezginer, M. ve Kaya C. (2018). Türk İdare Hukuku (9. Baskı) Ankara: Savaş Yayı-nevi.  Alpagut, G. (2012). İş İlişkisinin Kurulması, Hükümleri ve İşin Düzenlenmesi, Yargıtay'ın İş Hukuku ve Sosyal Güvenlik Hukuku Kararlarının Değerlendirilmesi 2010 içinde (3-81) Ankara: Kamu-İş.  Başterzi, F. (2011). Vakıf Üniversitesi Öğretim Elemanı ile Yapılan Sözleşmenin Hukuki Niteliği ve Bazı Yargısal Sorunlar Üzerine Bir Değerlendirme, Prof. Dr. Sarper Süzek'e Armağan C.2 içinde (1301-1315) İstanbul: Beta Yayınevi. Battal, A. (2003). Patent Mevzuatı Yönünden “Üniversite Mensubu” Kavramı ve Vakıf Üniversite-lerinde Çalışanların Buluşları, Bilgi Toplumunda Hukuku, Ünal Tekinalp’a Armağan, C. II içinde (189-197), İstanbul: Beta Yayınevi. Çağlayan, R. (2013). İdare Hukuku Dersleri, Ankara: Adalet Yayınevi.  Çal, S. (2010). İdari Sözleşmelerde Ölçüt Sorunu ve Faklı Bir Yaklaşım Önerisi, Gazi Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, C. 14, S. 2 içinde (223-274). Ankara: Gazi Üniversitesi. Çelik, N. (2014). "Vakıf Üniversitesi Öğretim Elemanları ile Yapılan Sözleşmelerin Hukuki Niteli-ği Konusundaki Uyuşmazlık Mahkemesi ve Diğer Yargı Kararlarının Değerlendirilmesi", Prof, Dr. Ali Rıza Okur'a Armağan içinde (3-15). İstanbul: Beta Yayınevi.  
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Çınarlı, S., Hızal, S. A. ve Hızal, A. (2013), "Vakıf Üniversitelerinde Görev Yapan Öğretim Üyeleri-nin Ceza Soruşturması Usulü Sorunu", Leges Kamu Hukuku Dergisi, S.3, Haziran 2013 içinde (23-42). İstanbul: Leges Dergi. Çınarlı, S. ve Kiraz, R. (2011). Vakıf Üniversitesi Personelinin Hukuki Statüsü ve Vakıf Tüzel Kişiliği Kaybı Durumunda Personele Yönelik Düzenleme Önerisi", Uluslararası Yükseköğ-retim Kongresi 2011, Bildiri Kitabı, C.3, Bölüm XIII içinde (1783-1789), İstanbul: T.C. Yük-seköğretim Kurulu. Demircioğlu, A. M., Kaplan, H. A. (2013). Uyuşmazlık Mahkemesi’nin 21.5.2012, 5.11.2012 ve 24.12.2012 Tarihli Kararları Işığında Vakıf Üniversitelerinde Görev Yapmakta Olan Öğre-tim Üyeleri ile Üniversiteler Arasındaki Sözleşmelerin Hukuki Niteliği”, DEÜHFD, C. 15, Özel Sayı, 2013 içinde (51-80). İzmir: Dokuz Eylül Üniversitesi.  Ekonomi, M. (2004). Bireysel İş İlişkisinin Kurulması ve İşin Düzenlenmesi, Yargıtay'ın İş Huku-kuna İlişkin Kararlarının Değerlendirilmesi 2002 içinde (20-27) Ankara: Kamu-İş. Ekonomi, M. (2009). Bireysel İş İlişkisinin Kurulması ve İşin Düzenlenmesi, Yargıtay'ın İş Huku-kuna İlişkin Kararlarının Değerlendirilmesi 2007 içinde (3- 64), İstanbul: Beta Yayınevi. Ertürk, Ş. (2016). İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku Pratik Çalışmaları, 6. Baskı, Ankara: Seçkin Yayınevi. Eyrenci, Ö. (2014). İş İlişkisinin Kurulması, Hükümleri ve İşin Düzenlenmesi, Yargıtay'ın İş Hukuku ve Sosyal Güvenlik Hukuku Kararlarının Değerlendirilmesi 2012 içinde (3-66), Ankara: Kamu-İş. Giritli, İ., Bilgen, P. ve Akgüner, T. (2013). İdare Hukuku, 6. Baskı İstanbul: Der Yayınevi.  Göktaş, S. (2021). Vakıf Üniversiteleri İle Öğretim Elemanları Arasındaki Hukuki İlişkinin Niteli-ği, SÜHFD., C. 29, S. 1 içinde (581-621), Konya: Selçuk Üniversitesi. Gözler, K. ve Kaplan, G. (2016). İdare Hukuku Dersleri, 18. Baskı, Bursa: Ekin Yayınları. Gözler, K. (2010). İdare Hukukuna Giriş 12. baskı Bursa: Ekin Yayınları. GÖZÜBÜYÜK, A. Ş. ve TAN, T. (2016). İdare Hukuku, C. I, Genel Esaslar, 11. Baskı, Ankara: Tur-han Kitabevi.  Günday, M. (2015). İdare Hukuku, 10. Bası, Ankara: İmaj Yayıncılık.  Hopoğlu, S. (2012). Vakıf Üniversiteleri ve TRB1 Bölgesinde Vakıf Üniversitelerinin Kurulabilir-liği. Malatya: Fırat Kalkınma Ajansı. İzmirlioğlu, F. A. (2017). Vakıf Üniversitelerinde Çalışan Akademik Personelin Hukuki Statüsü Yayınlanmamış Doktora Tezi, Dokuz Eylül Üniversitesi. Kabakcı, Mahmut, (2019). "Vakıf Yüksek Öğretim Kurumu Öğretim Elemanlarının Taraf Olduğu Davalarda Yargı Yolu", Prof. Dr. Savaş Taşkent'e Armağan içinde (389-428). İstanbul: Oni-ki Levha Yayıncılık. Keser, H. (2018). Tüm Kamu Sektöründe Bireysel İş İlişkileri, İzmir: Albi Yayınları. Okur, A. R. (2012). Yargıtay'ın İş Hukuku ve Sosyal Güvenlik Hukuku Kararlarının Değerlendi-rilmesi 2011, Genel Görüşme içinde (120-122), Ankara: Kırkambar Kitabevi. Sancakdar, O., Önüt, L. B., Us Doğan, E., Kasapoğlu Turhan, M., Seyhan, S. (2019). İdare Hukuku, 8. Baskı, Ankara: Seçkin Yayıncılık. Sever, Ç. (2016). “Bir Kamu Kurumu Olarak Vakıf Üniversiteleri ve Bu Üniversitelerde ' Çalışan Akademisyenlerin Hukuki Statüsü”, Legal Hukuk Dergisi, Mart 2016 içinde (1175-1216), İstanbul: Legal Yayınevi. Söyler, İ. (2008). Eğitim Hizmetleri Bağlamında Vakıf Üniversitelerinin Finansal ve Vergisel Sorunları, Maliye Dergisi, Sayı 154 içinde (52-76), Ankara: Maliye Dergisi. 
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BÖLÜM 1 
ÇOCUKLUK ÇAĞI TRAVMASI VE ETKİLERİ 

Nur Funda BAŞER BAYKAL 

Travma deyince akla ilk gelen, olumsuz olan ve kişiyi derinden etkileyen olaylardır. Travma; geleneksel olarak kaza, tecavüz, istismar, şiddet, ihmal, kayıp, felaket, savaş veya doğal afet gibi korkunç bir olaya verilen duygusal tepki olarak tanımlanır. Bu olayın hemen ardından gelen tipik reaksiyonlar, şok ve inkârdır. Daha uzun vadeli tepkiler ise öngörülemeyen duyguları, geç-mişe dönüşleri, gergin ilişkileri ve hatta baş ağrısı veya mide bulantısı gibi fiziksel semptomları içerir. Bu tarz durum ve duygular, yaşanan travmatik olayın ardından normal olmakla birlikte bazı kişiler için bu tepkiler, hayatı zorlaştırmaktadır (Amerikan Psikoloji Derneği, 2013). Çocukluk çağı travmaları ise on sekiz yaştan önce maruz kalınan ebeveyn kaybı, boşanma, taşınma, şiddete maruz kalma, kazalar ve afetlerin yanı sıra çoğunlukla fiziksel, cinsel, duygusal istismar ve ihmal gibi travmatik durumları içerir. Çocukluk çağı travmaları tıp, hukuk, sosyal hizmet, gelişim ve klinik gibi pek çok disiplin ve profesyonel alanın kapsamına girmektedir. Bu nedenle doğası, kapsamı ve tanımı, alandan alana değişiklik gösterebilir. Çocukluk çağı travması; birçok durumu, olayı ve eylemi içinde barındırır. Bunlardan bazıları; doğal afetler (deprem, yangın, sel gibi), kayıp ve yas, ağır hastalıklar, kazalar gibi temel bakım verenin kontrolünde olmayan durumlardır fakat çoğu trav-manın temel bakım veren ve aile kaynaklı şiddet, istismar ve ihmal durumları-nı içerdiğini söylemek mümkündür.  Travma, bir olaydan sonra meydana gelebileceği gibi sürekli olarak tek-rarlayan olaylardan ya da durumlardan sonra da meydana gelebilir. Bir çocuğa yönelik kronik olarak gösterilen kötü muamele, karmaşık kompleks travma olarak nitelendirilir (van der Kolk, A., 2003). Genellikle karmaşık travmaya maruz kalma, duygusal istismar ve aile içi şiddete tanık olma da dâhil olmak üzere kronik ve erken çocukluk döneminde başlayan kötü muamelenin eş za-manlı veya ardışık olarak gerçekleşmesi anlamına gelir. Bu durumlar; tekrar-layan, öngörülemeyen ve kontrol dışı olduklarından çocukta büyük bir korku 
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davi ve klinik, gelişim ve aile psikolojisi araştırmaları açısından oldukça değer-lidir.  
Kaynakça Adams, J., Mrug, S., & Knight, D. C. (2018). Characteristics of child physical and sexual abuse as predictors of psychopathology. Child Abuse & Neglect, 86, 167-177. Ainsworth, M. S., Blehar, M. C., Waters, E., & Wall, S. (1978). Patterns of attachment: A psycholo-

gical study of the strange situation. Oxford. American Psychiatric Association (2013). DSM-5: Diagnostic and statistical manual of mental 
disorders (5th ed.). American Psychiatric Publishing.  Anda, R. F., Porter, L. E., & Brown, D. W. (2020). Inside the Adverse Childhood Experience Score: Strengths, limitations, and misapplications. American Journal of Preventive Medicine. 59, 293–295.   Assink, M., van der Put, C. E., Meeuwsen, M. W. C. M., de Jong, N. M., Oort, F. J., Stams, G. J. J. M., & Hoeve, M. (2019). Risk factors for child sexual abuse victimization: A meta-analytic review. 
Psychological Bulletin, 145(5), 459–489.   Austin, A. E., Lesak, A. M., & Shanahan, M. E. (2020). Risk and protective factors for child maltre-atment: A review. Current Epidemiology Reports, 7, 334-342. Barrera, M., Calderón, L., & Bell, V. (2013). The cognitive impact of sexual abuse and PTSD in children: A neuropsychological study. Journal of Child Sexual Abuse, 22(6), 625-638. Bertule, M., Sebre, S. B., & Kolesovs, A. (2021). Childhood abuse experiences, depression and dissociation symptoms in relation to suicide attempts and suicidal ideation. Journal of Tra-
uma & Dissociation, 22(5), 598-614. Boyda, D., & McFeeters, D. (2015). Childhood maltreatment and social functioning in adults with sub-clinical psychosis. Psychiatry Research, 226(1), 376-382. Brenda, M. (2022). Trauma and Academic Impact: Stories From At-Risk Youth. Northwest Jour-
nal of Teacher Education, 17(2), 4. Brockman, R. N., Simpson, S., Hayes, C., van der Wijngaart, R., & Smout, M. (2023). Cambridge 
guide to Schema therapy. Cambridge University Press. Candel, O. S., & Turliuc, M. N. (2019). Insecure attachment and relationship satisfaction: A meta-analysis of actor and partner associations. Personality and Individual Differences, 147, 190-199. Cay, M., Gonzalez-Heydrich, J., Teicher, M. H., Van Der Heijden, H., Ongur, D., Shinn, A. K., & Upadhyay, J. (2022). Childhood maltreatment and its role in the development of pain and psychopathology. The Lancet Child & Adolescent Health, 6(3), 195-206. Clements-Nolle K., Lensch, T., Baxa, A., Gay, C., Larson, S. & Yang, W. (2018). Sexual identity, adverse childhood experiences, and suicidal behaviors.  Journal of Adolescent Health, 62, 198–204.  Cohen, J. R., & Thakur, H. (2021). Developmental consequences of emotional abuse and neglect in vulnerable adolescents: A multi-informant, multi-wave study. Child Abuse & Neglect, 111, 104811. Çelik, F. G. H., & Hocaoğlu, Ç. (2018). Çocukluk çağı travmaları: Bir gözden geçirme. Sakarya Tıp 
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BÖLÜM 2  
ÇOCUK VE ERGENLERDE TRAVMA BELİRTİLERİ 

Hale Nur KILIÇ MEMUR 

Çocuklar ve gençler, hayatları boyunca çeşitli zorluklarla karşılaşmakta-dır. Ancak belirli durumlar, onlar üzerinde derin ve uzun süreli etkiler bıraka-bilir; burada travma kavramı önemli hâle gelir. Travma; bireyin duygusal, zi-hinsel ve fiziksel sağlığına zarar verebilecek bir durumu/olayı ifade eder. Bu bireyler, aile içi şiddet, kayıp, istismar, doğal afetler veya kaza gibi çeşitli et-kenlerle karşılaşabilirler.  Travma sonrası stres bozukluğu (TSSB), çocuk ve ergenlerde yaşanan travmatik deneyimlerin uzun vadeli etkilerini yansıtan ciddi bir durumdur. Bu önemli konu, genç bireylerin sağlıklı gelişimini etkileyebilir ve yaşamları bo-yunca devam eden sorunlara neden olabilir. Dünya genelinde milyonlarca çocuk ve ergen, travmatik olaylara maruz kalmaktadır ve bu durum; uzmanlar, ebeveynler ve eğitimciler için büyük bir sorumluluk doğurmaktadır. Bu bölüm, çocuk ve ergenlerde travma belirtilerini anlamak ve tanımak üzerine odak-lanmaktadır. Bu belirtiler arasında tekrar deneyimleme, kaçınma, duygusal uyuşma, ayrışma, aşırı uyarılma, biliş ve duygudurumda olumsuz değişiklikler ve gelişim sorunları bulunmaktadır. Ayrıca TSSB'nin tetikleyicileri ve çocuk-ergen değerlendirme süreci ele alınmaktadır.   Bu konu üzerine odaklanmak bireyin sadece şu anki durumunu değil, ge-lecekteki yaşam kalitesini de etkilemektedir. Çocuklarda travma sonrası stres belirtilerini anlamak, erken tanı ve müdahaleyi mümkün kılar. Erken dönemde destek sağlanarak çocuğun yaşadığı travmanın etkileri hafifletilebilir ve uzun vadeli olumsuz sonuçlar önlenebilir.  Bununla birlikte ebeveynlere, öğretmen-lere ve toplum üyelerine çocukları daha iyi anlama ve destekleme konusunda farkındalık kazandırılabilir. Bu, çocukların etrafındaki yetişkinlerden destek sağlamalarına yardımcı olabilir. Sonuç olarak, çocuklarda travma ve travma sonrası stres belirtilerini anlamak, bireyin sağlıklı gelişimi ve toplumsal refah açısından hayati bir öneme sahiptir. Bu anlayış, çocuklara uygun destek ve 
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aracılığıyla gerçekleştirilir. Ancak tanı sürecinde karşılaşılan zorluklar da göz ardı edilmemelidir. Sonuç olarak çocuk ve ergenlerde TSSB'nin derinlemesine anlaşılması ve etkili müdahalelerin geliştirilmesi, bu bireylerin yaşam kalitesi-ni artırma ve sağlıklı bir adaptasyon süreci geçirmelerini sağlama konusunda önemlidir. 
Kaynakça Amerikan Psikiyatri Birliği (2014).  DSM-5 tanı ölçütleri başvuru kitabı (E. Köroğlu, Çev.). Boy-lam Psikiyatri Enstitüsü. Chapman, A. L., Gratz, K. L. ve Tull, M. (2011). The dialectical behavior therapy skills book for 
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Çocuk ve Ergenlerde Travma ve Travma Odaklı Müdahaleler 

46 

Perry, B. D. (2007). Stress, trauma and post-traumatic stress disorders in children. The Child 
Trauma Academy, 17, 42-57.  https://naturalstatecounselingcenters.com/wp-content/ uploads/2020/04/PTSD_Intro_Perry_1.pdf.  Perry, B. D. (2017). Trauma-and stressor-related disorders in infants, children, and adolescents. In T. P. Beauchaine ve S. P. Hinshaw (Eds.). Child and Adolescent Psychopathology, Third Edition. (pp. 683-705). John Wiley & Sons.  Perry, B. D. ve Ablon, J. S. (2019). CPS as a neurodevelopmentally sensitive and trauma-informed approach. Collaborative Problem Solving: An Evidence-Based Approach to İmple-
mentation and Practice, 15-31. https://doi.org/10.1007/978-3-030-12630-8_2.  Ruppert, F. (2014). Travma, bağlanma ve aile konstellasyonları: Ruhun yaralarını anlamak ve 
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BÖLÜM 3  
TRAVMANIN NÖROBİYOLOJİSİ 

Özge VURAL 

Stres uyaranına verilen tepkiler, bireyin hayatta kalmasını destekleyen adaptif ϐizyolojik yanıtlardır. Bu yanıt “savaş ya da kaç” tepkisi olarak nitelen-dirilir. Travma ise insan hayatını akut veya uzun süreli olarak etkileyen, korku ve tehdit edici duyguların yüksek dozda hissedildiği bireysel veya toplumsal bir yaşam olayıdır. Bazı kişiler travmayı birkaç hafta sürecek şekilde akut ola-rak deneyimlerken bazı kişiler, travma sonrası stres bozukluğu (TSSB) yaşar-lar ve bu durum bazen aylarca bazen yıllarca sürebilir. TSSB yaşayan bireyler-de homeostaz bozulur ve bu değişim; sinir, endokrin ve immün sistemde bazı nörobiyolojik değişimlere sebep olur.  Çocukluk çağı travması (ÇÇT) ise 18 yaşından önce ϐiziksel, duygusal ih-mal veya ϐiziksel, cinsel, duygusal istismar ile açığa çıkar (Kuzminskaite ve ark., 2022) ve bireylerin beyin gelişiminde olumsuz etkiler bırakarak yetişkinlik yaşamını etkiler.  Bu bölümde, travma tepkilerini anlamamıza yardımcı olacak travmanın nörobiyolojik sistemler ile ilişkisi ele alınırken önce normal stres durumuna verilen ϐizyolojik yanıtlar, ardından TSSB’de oluşan değişimler anlatılacaktır. 
HPA Ekseni Bedenin stres uyaranına verdiği tepkilerin regülasyonu, hipotalamus-hipoϐiz-adrenal (HPA) eksen tarafından sağlanır. HPA ekseni, bu kontrolü kor-tikotropin salgılatıcı hormon (CRH) aracılığıyla yapar. CRH’nin rolü, stresle karşılaşıldığında bu stresi azaltmak veya yok etmektir.  Beden, bir stresle karşılaştığında “savaş ya da kaç” tepkisini gösterebil-mek için HPA eksenini devreye sokar ve hipotalamustan CRH salgılanır (Raise-Abdullahi ve ark., 2023). CRH hipoϐiz bezinde bir uyarım oluşturarak adreno-kortikotropin (ACTH) salınımına sebep olur (Şekil 1). ACTH, dolaşım sistemi 
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leri desteklenebilir. Bu bağlamda, travma odaklı terapi yaklaşımları, beyin ya-pısını ve işlevini iyileştirmeye yönelik stratejiler geliştirerek bireylerin duygu-sal ve bilişsel işlevlerini güçlendirebilir. Gelecekteki araştırmalar, travmanın nörobiyolojik etkilerini daha iyi anlamak ve etkili müdahale stratejileri geliş-tirmek için kritik öneme sahiptir. 
Kaynakça Averill, L. A., Purohit, P., Averill, C. L., Boesl, M. A., Krystal, J. H. ve Abdallah, C. G. (2017). Glutama-te dysregulation and glutamatergic therapeutics for PTSD: Evidence from human studies. 

Neuroscience Letters, 649, 147–155. https://doi.org/10.1016/j.neulet.2016.11.064. Begemann, M. J. H., Schutte, M. J. L., van Dellen, E., Abramovic, L., Boks, M. P., van Haren, N. E. M., Mandl, R. C. W., Vinkers, C. H., Bohlken, M. M., ve Sommer, I. E. C. (2023). Childhood trauma is associated with reduced frontal gray matter volume: A large transdiagnostic structural MRI study. Psychological Medicine, 53(3), 741–749. https://doi.org/10.1017/ S0033291721002087. Bellis, M. D. de (2001). Developmental traumatology: The psychobiological development of maltreated children and its implications for research, treatment, and policy. Development 
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BÖLÜM 4:  
ÇOCUK VE ERGENLERDE TRAVMA ODAKLI 

BİLİŞSEL DAVRANIŞÇI TERAPİ 

Elif Bestenigar MERT 

Çocukluk çağı boyunca birçok kişi, zorlayıcı yaşam olayları ile karşılaşır. Bu yaşam olaylarından bazıları, travmatik şekilde etkileyebilir. Böyle durum-lar literatürde, çocukluk çağı travmaları olarak tanımlanır. Çocukluk çağı travması, kişinin 18 yaşından önce deneyimlediği ve psikolojisi üzerinde olumsuz etkilere sahip olan yaşam olaylarıdır (Herman, 2011). Amerika’da yaşayan çocuk ve ergenlerin1 yarısından çoğu, travmatik olarak değerlendiri-lebilecek yaşam olayları (örn. cinsel istismar, aile içi şiddet, akran zorbalığı, yaşamı tehdit eden kazalar, tıbbi travmalar veya bir yakının travmatik ölümü) deneyimlediği bilinmektedir (Pollio ve Deblinger, 2017). UNICEF (2010) tara-fından Türkiye’de yürütülen bir çalışmanın sonuçlarına göre 7-18 yaş arası çocukların %25’inin ihmal, %51’inin duygusal istismar, %43’ünün fiziksel istismar ve %3’ünün cinsel istismara maruz kaldığı görülmüştür. Çocukluk çağında travmatik yaşantıların yaygınlığı ve ömür boyu sürebilecek etkileri göz önüne alındığında çocuklar için travma odaklı psikolojik müdahalelerin geliştirilmesi kaçınılmaz olmaktadır. Bu müdahaleler arasında hem yetişkin hem de çocuklara uygulanabilen ve travma etkilerini azaltmak için geliştirilen travma odaklı bilişsel davranışçı terapi (TO-BDT) yer almaktadır. TO-BDT; kanıt odaklı, kapsamlı ve farklı travmatik deneyimlere uygulanabilen yapısıyla öncü tedavi yöntemlerinden biri olarak kullanılır (Cohen ve ark., 2017; 2012a). Kitabın bu bölümünde öncelikle TO-BDT hakkında genel bilgiler veri-lerek kuramın tanıtımı yapılacaktır. Tanıtımın ardından kuramın klinik değer-lendirilmesine yer verilecektir. Sonrasında kuramın içinde yer alan terapi aşamaları ve müdahale basamaklarına değinilecek ve vaka sunumuyla devam edilecektir. Bölüm son olarak sonuç ve önerilerle sonlandırılacaktır.  
                                                 1  Bölümün geri kalanında “çocuk” olarak bahsedilecektir. Gelişim dönemine dair bir farklılık oluşması durumunda özel olarak ele alınmıştır.  
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BÖLÜM 5 
ÇOCUK VE ERGENLERLE EMDR TERAPİSİ 

Sonay AKSUNGUR 

Psikoloji bilimi, Sigmund Freud ile beraber yaşamımızın ilk yıllarının önemine dikkat çekmiştir. Çok küçük yaşlarda sinir sistemi, hareket ve algıla-madan sorumlu bölgeler henüz gelişimini tamamlamadığı için bu yaşlarda zorlu yaşam olaylarına maruz kalmak yetişkinlere göre daha zorlayıcı olmak-tadır (Kline ve Levine, 2021). Erken çocuklukta yaşanan travmaların yetişkin-likteki duygular, davranışlar ve psikopatoloji ile ilişkisini ortaya koyan çokça araştırma bulunmaktadır (Helvacı ve ark., 2018; Güneri Yöyen, 2016; Yılmaz ve Karaaziz, 2023). Çocukluk travmalarının etkilerinin anlaşılmasıyla özellikle son yıllarda terapiler güncel meseleler kadar geçmiş yaşantıları da ele almak-tadır. Bu duruma çarpıcı bir altyapı hazırlayan ACE (Advers Childhood Expe-riences) araştırması (Felitti, 1998), olumsuz çocukluk deneyimlerinin biyolo-jik hastalıklar ve psikolojik durumlar üzerindeki olumsuz etkilerini ortaya koymuştur.  Travmanın yaşanış şekline bağlı olarak bazı tıbbi ve psikolojik rahatsızlıklar üzerinde risk faktörü oluşturduğu sonucuna ulaşılmıştır. ACE çalışmasına göre; 0-18 yaş arasında dört veya daha fazla sayıda olumsuz ço-cukluk olaylarına maruz kalmak, alkol-madde kötüye kullanımı, depresyon, intihar ve kalp rahatsızlıkları, kanser, kronik akciğer hastalığı, karaciğer hasta-lıkları riskini artırmaktadır (Feliti ve ark., 1998). Çocuklar sinir sistemlerinin ve olaylarla baş etme becerilerinin yetişkinler gibi olmaması sebebiyle karşı-laştıkları olumsuz yaşam olaylarını farklı anlamlandırmakta ve farklı çıkarım-larda bulunmaktadırlar. Bu durum da ileride olacakları yetişkinin özelliklerini etkilemektedir. Bu sebeple çocukluk ve ergenlikte maruz kalınan travmatik olayların psikoterapide çalışılması büyük öneme sahiptir.  EMDR (göz hareketleri ile duyarsızlaştırma ve yeniden işlemleme), psiko-lojik veya psikosomatik rahatsızlıklarda kullanılan bir psikoterapi yaklaşımı-dır. Kişilerin yaşadığı travmatik olayların verdiği rahatsızlığı duyarsızlaştır-mak ve bu olaylardan çıkarım yaparak ulaştığı irrasyonel olumsuz düşüncele-rini yeniden işleyerek rasyonel düşünceler edinmesini sağlamak üzerine ku-
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şabilmeyi sağlamaktadır. Son yıllarda dünyanın art arda maruz kaldığı pan-demi, savaş, deprem gibi travmatize edici olayların mağdur sayısı düşünülün-ce gruplara uygulanabilir olması ve hızlı etki etmesi önem arz etmektedir. Ek olarak bu kadar büyük ölçüde olumsuz deneyimlerin yaşanmasının gelecek nesillere aktarımı göz önünde bulundurulduğunda daha çok terapiste ihtiyaç olacağı da açıkça görülmektedir. EMDR terapisini uygulamak isteyen klinisyenler, eğitimlerini, bu eğitimi vermeye yetkili ve yeterli olan kuruluşlardan almalı ve eğitim almadan hiçbir danışana bu terapi yöntemi uygulamamalıdır. Ülkemizde EMDR Avrupa Der-neğinin izni ile çocuk ve ergen alanında EMDR terapisinin eğitimini veren tek kuruluş, Fide Danışmanlık ve tek yetkili eğitmen, Ümran Korkmazlar’dır. Ço-cuk-ergen EMDR eğitimi de yetişkinlerde olduğu gibi iki düzeyden oluşmakta-dır. İki düzeyin de alınması ve süpervizyonlarla desteklenmesi, danışanların iyiliği ve terapistin yetkinliği açısından önem arz etmektedir. 
Kaynakça Adler-Tapia, R. L., & Settle, C. S. (2021). Emdr ve çocuklarla psikoterapi sanatı (2. baskı). (C. Gökçen, Ç. Bilginer ve M. Karadağ, Çev. Ed.). Say Yayınları. (Orijinal eserin basım tarihi 2016).  Banoğlu, K., & Korkmazlar, Ü. (2022). Efficacy of the eye movement desensitization and repro-cessing group protocol with children in reducing posttraumatic stress disorder in refugee children. European Journal of Trauma & Dissociation, 6(1), 100-241. Barron, I. G., Bourgaize, C., Lempertz, D., Swinden, C., & Darker-Smith, S. (2019). Eye movement desensitization reprocessing for children and adolescents with posttraumatic stress di-sorder: A systematic narrative review. Journal of EMDR Practice and Research, 13, 270-283. doi: 10.1891/1933-3196.13.4. Beckley-Forest, A., & Monaco, A. (2023). Emdr with children in the play therapy room: An integ-

rated approach. (E. Turhan, Çev.) Apamer Psikoloji Yayınları. (Orijinal eserin basım tarihi 2020, 1. Baskı). Beer, R. (2018). Efficacy of EMDR therapy for children with PTSD: A review of the literature. 
Journal of EMDR Practice and Research, 12, 177-195. DOI: 10.1891/1933-3196.12.4.177. Felitti, V. J. (1998). The relationship of adult health status to childhood abuse and household dysfunction. American Journal of Preventive Medicine, 14, 245-258. Felitti, V. J., Anda, R. F., Nordenberg, D., Williamson, D. F., Spitz, A. M., Edwards, V., & Marks, J. S. (1998). Relationship of childhood abuse and household dysfunction to many of the lea-ding causes of death in adults: The Adverse Childhood Experiences (ACE) Study. American 
Journal of Preventive Medicine, 14(4), 245-258. Gençtürk, M. (2019). Sınav kaygısı yaşayan lise öğrencilerinde emdr terapinin etkisinin incelen-
mesi (Yayımlanmamış yüksek lisans tezi). Necmettin Erbakan Üniversitesi). Gomez, A. M. (2020). EMDR terapi ve çocuklarla tamamlayıcı yaklaşımlar: Karmaşık travma, 
bağlanma ve dissosiyasyon (1.Baskı). (H. Demirci ve D. Altınay, Çev. Ed.). Universal Dil Hizmetleri ve Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi: 2012). 
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of EMDR Practice and Research, 1(2), 68-87. Shapiro, F. (2017). Eye movement desensitization and reprocessing (EMDR) therapy: Basic prin-
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BÖLÜM 6 
ÇOCUK VE ERGEN TRAVMASINDA NARRATİVE 

(ÖYKÜSEL) TERAPİ 

Melek Merve ERKILINÇ GÜL 

Dermân arardım derdime derdim bana dermân imiş 
Bürhân sorardım aslıma aslım bana bürhân imiş 

Niyâzî-i Mısrî 
  Masallar, mitler, kahramanlıklar, hikâyeler, anlatılar, öyküler tüm bu kav-ramlar bize çocuk olmanın doğasını hatırlatır. Müthiş bir merakla, heyecanla, inanarak dinlediğimiz parçalarını zihnimizde toparlayabildiğimiz kadar anlat-tığımız öyküler. Öyküler, semantik ve semboliktir. Yaşam öykülerimizi oluştu-ran her bir anı, bu özelliği taşır ancak travmatik anılar hariç…  Zihin, travmatik deneyimi; tutarlılığı olmayan, semantik yapısı bozulmuş, gerçeklikle bağı çözülmüş, belli duyumların kesitli bilgiler hâlinde depolamak-tadır (Van der Kolk ve Fisler, 1995). Bu bilgiler; zorlayıcı, ısrarcı, terörize doğası gereği bireyin gerçeklik ve zaman algısını bozabilmektedir (Schauer ve ark., 2011). Her yaş için zorlayıcı bir deneyim olan travmanın erken çocukluk ya da ergenlik dönemi gibi kritik gelişim evrelerinde tekrarlayıcı, uzamış ya da birikici bir biçimde yaşanması, gelişimsel travma bozukluğuna neden olmaktadır (Ford, Courtis, 2014).  Travmayla çalışan nörobiyolojik yaklaşımlar, bireylerin travma sonrası tepkilerine odaklanırken öyküsel yaklaşımlar, bu yaşantıların nitel ve öznel yönlerine odaklanmaktadır (Harms, 2015). Bu bölümde öyküsel yaklaşım-lardan biri olan narrative terapinin travma vakalarında çocuk ve ergenlere nasıl uygulandığı tanıtılacaktır.  Narrative terapi, her bireyin yaşamını ve kimliğini şekillendiren hikâyele-rin gücünü anlamak ve bu anlatılardan yola çıkarak bireylerin yaşamlarını yeniden şekillendirmelerine odaklanan bir terapi yaklaşımıdır. Bu yaklaşım, postmodern düşünce perspektifinden ilham alarak her bireyin yaşam öyküsü-
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kim çocuklarla yapılan çalışmalarda, konuşma terapisinin aksine, pandomim ve çizim gibi faaliyetlerin beynin anıları işlemesine etki ettiğini göstermiştir. Benzer şekilde narrative terapi sürecinde de insulanın duygusal algı, sosyal bilişsellik ve emosyonel düzenleme işlevlerinin yeniden yapılandırılmalarını desteklediği bilinmektedir. Bu bölümde narrative terapi tanıtılarak, terapinin klinik pratiğinde nasıl kullanılacağına dair örnek vaka verilmiştir. Vaka, etik kurallar çerçevesinde olabildiğince şeffaf ve detaylı şekilde sunulmuştur. Dilin semantik kullanımı-nın travmatik hikâyenin dönüşümü ve yeniden yazım sürecini nasıl dönüştü-rebileceği, bu vaka özelinde incelenmiştir. Terapi sürecine başlarken belirle-nen hedeflerin, semptomların terapi sürecinin sonunda ortadan kalktığı göz-lemlenmiştir. Bu vaka çalışması, problem hikâyesinin kişinin şahsiyetinden ayrılmasının kişinin problem üzerine daha rahat konuşabilmesini sağladığı bilgisini pekiştirmiştir. Kültürel dinamiklerimizde olan “kıssadan hisse” mese-lesi bu sebeple daha kolay görebilme, kavrayabilme, kabullenebilmeyi sağla-maktadır. Hikâyelerin travma sonrası iyileşme sürecine olan etkisinin daha iyi anlaşılması için, ruh sağlığı çalışanları ve bu alana ilgisi olan okuyucuların, anlatı ve beyin araştırmalarına dair okuma ve araştırma yapmaları da önerilir.  
Kaynaklar Baştemur, Ş., & Baş, E. (2021). Öyküsel terapinin dışavurumcu sanat uygulamaları ile bütünleş-mesi. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 13(1), 146-169. Bedir, E. (2019). Öyküsel (narrative) terapi yaklaşımının sosyal çalışma mesleğinde kullanılması: 
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communities who have experienced trauma. Adelaide: Dulwich Centre Publications.  Denborough, D. (2010). Kite of life: From intergenerational conflict to intergenerational alliance. Dulwich Centre Foundation. Dinç, M. ve Dinçer E. (2021). Narrative terapi uygulamaları. Ketebe Yayıncılık. Doan, R. E. (1998). The king is dead; long live the king: Narrative therapy and practicing what we preach. Family Process, 37(3), 379-385. 
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BÖLÜM 7 
ÇOCUKLAR İÇİN ÖYKÜSEL MARUZ BIRAKMA 

TERAPİSİ (KID-NET) 

Ayşegül SAYAN KARAHAN  

Bireyler yaşamları boyunca çeşitli yaşam deneyimleri edinebilmektedir. Bu yaşantıların bireyler üzerinde farklı etkileri olabilmektedir. Bireylerin ya-şamları boyunca maruz kalabilecekleri deneyimler arasında travmatik olaylar da bulunmaktadır. Travma; bireyin fiziksel veya yaşamsal bütünlüğüne yöne-lik bir tehdit içeren, beklenmedik, kişinin uyum sağlamaya yönelik daha önce-ki baş etme yollarının işe yaramadığı olaylar olarak tanımlanabilmektedir (İn-ci ve Boztepe, 2013). Travmatik olaya verilen duygusal tepkiye, dengesizlik duygusu ve kontrol kaybı eşlik etmektedir. Travmatik olaya maruz kalarak güvenlik duygusunu ve geleceğe dair güvenini kaybeden birey, psikolojik ola-rak yeniden yapılanması sonucunda bir denge sağlayana kadar devam edecek olan travmatik bir sürece girmektedir (Graf, 2015). Bir olayın travma olarak tanımlanıp tanımlanamayacağını belirleyen kri-terlerden biri, yaşanılanların bireyin günlük deneyimlerinin dışında kalan bir durum olup olmadığıdır.  Bir diğer ifadeyle, olayla ilgili bilgi ve yaşantı, bireyin yerleşik bilişsel şemaları içinde yer bulamadığında olayın birey tarafından anlaşılması güçleşmektedir. Bir diğer belirleyici özellik ise travmatik olayın yarattığı aşırı fizyolojik uyarılmadır ve bilginin doğru işlenmesini, dolayısıyla bilişsel süreçleri bozarak olaya anlam verilmesini güçleştirmektedir (Mayda, 2020). Her gelişim dönemindeki bireyler, travmatik yaşantılara maruz kala-bilmektedir. Çocukluk dönemi; aile, okul, akran yaşantılarında istismar ve ih-mali de içeren travmatik yaşantılar açısından riskli olduğu gibi bu dönemlerde yaşanan travmatik olayların etkileri uzun süreli olabilmekte, yetişkinliğe yan-sıyabilmekte, psikolojik ve davranışsal olarak kendini gösterebilmektedir. Çocukların travmatik olayı anlamlandırmakta yetişkinlere göre dezavantajları olduğu da düşünüldüğünde travmatik olayların olumsuz etkilerine yönelik müdahaleler sunmak önem kazanmaktadır (Oflaz, 2015).  
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Öyküsel maruz bırakma terapisi; çeşitli teorik açıklamaları içermesi, kısa süreli olması, dil ve öyküyü ele alma biçimi açısından yetişkinler ve çocuklar için umut vadeden bir yaklaşım olarak görülebilmektedir. Çocuklar ile kulla-nımında çocukların gelişimsel olarak bilişsel açıdan anıları ele almadaki çeşitli sınırlılıklara dikkat çekilmekle beraber diğer yaklaşımlarla karşılaştırıldığında sembollerin kullanımı ve süresi gibi çeşitli avantajları da vurgulanmaktadır.  
Kaynakça Bauer, P. J. (1996). What do infants recall of their lives? Memory for specific events by one-to two-year-olds. American Psychologist, 51(1), 29. Brewin, C. R., Gregory, J. D., Lipton, M., & Burgess, N. (2010). Intrusive images in psychological disorders: Characteristics, neural mechanisms, and treatment implications. Psychological 

Review, 117(1), 210. Carey, M., & Russell, S. (2003). Re-authoring: Some answers to commonly asked questions. 
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gees and Ugandan nationals: An archival study. [Unpublished doctoral dissertation]. The George Washington University. Ehlers, A., & Clark, D. M. (2000). A cognitive model of posttraumatic stress disorder. Behaviour 
Research and Therapy, 38(4), 319-345. Elbert, T., & Schauer, M. (2002). Psychological trauma: Burnt into memory. Nature, 419(6910), 883-883. Foa, E. B., & Kozak, M. J. (1986). Emotional processing of fear: Exposure to corrective informa-tion. Psychological Bulletin, 99(1), 20. Goenjian, A. (1996). Post-traumatic stress reactions in children and adults after the 1988 Spitak earthquake in Armenia. Prehospital and Disaster Medicine, 11(S1), 111-112. Göktepe, K. (2014). Çocukluk çağı travma sonrası duygusal stres ölçeğinin uyarlama, geçerlik ve 
güvenirlik çalışması [Unpublished master's thesis]. Üsküdar Üniversitesi. Graff, G. (2015). Redesigning racial caste in America via mass incarceration. Journal of Psycho-
history, 43(2). 120-133. Gwozdziewycz, N., & Mehl-Madrona, L. (2013). Meta-analysis of the use of narrative exposure therapy for the effects of trauma among refugee populations. The Permanente Journal, 
17(1), 70-76. Harper, C. (2021). Narratıve exposure therapy (net): The hybrıd case study of “Alex”. [Unpublis-hed doctoral dissertation]. The State University of New Jersey. Hijazi, A. M., Lumley, M. A., Ziadni, M. S., Haddad, L., Rapport, L. J., & Arnetz, B. B. (2014). Brief narrative exposure therapy for posttraumatic stress in Iraqi refugees: A preliminary ran-domized clinical trial. Journal of Traumatic Stress, 27(3), 314-322. İkizer, G. (2020). Travmanın nitel ve öznel yönlerine bir bakış: Öyküsel terapi yaklaşımları. Ayna 
Klinik Psikoloji Dergisi, 7(1), 1-19. DOI: 10.31682/ayna.497048 İnci, F., & Boztepe, H. (2013). Post traumatic growth: if something not killing could be strengt-hened?/Travma sonrası büyüme: Oldurmeyen acı güçlendirir mi? Journal of Psychiatric 
Nursing, 4(2), 80-85. 
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BÖLÜM 8 
TRAVMA VE DENEYİMSEL OYUN TERAPİSİ 

Börte ÖZDEMİR 

Oyunun sayısız tanımı ve çeşidi olmasına rağmen oyun terapisi kapsa-mında ele alınan çeşidi “terapötik oyun”dur (Elkind, 2007) ve bir iyileşme aracı olarak psikoterapideki var oluşu, S. Freud’un Küçük Hans vakasına kadar uzanmaktadır. Oyunun işlevlerini üç ana başlıkta toplayan Freud (kendini serbestçe ifade etmeyi arttırmak, arzuyu gerçekleştirmek ve travmatik yaşan-tıların üstesinden gelmek), oyunun travma tedavisindeki yerine o tarihlerde vurgu yapmıştır. Travmatik deneyimler ani ve olağan dışı, çocuğun yaşam uyumunu bozan ve var olan baş etme kaynaklarını yetersiz hâle getiren du-rumlardır (Belce, 2021). Oyun, çocuğun kontrolü elinde tutarak olayı tekrar canlandırmasına izin verdiği için duygulanım uygun bir şekilde serbest bırakı-lır; çocuk, başından geçen olayı anlayabileceği, tahammül edebileceği ve kabul edebileceği şekilde travmatik deneyimini yeniden düzenleyebilir (Schaefer, 2017). Oyun terapisinde merkezî bir role sahip olan fantezi oyunları, çocuğun öznel dünyası ile nesnel dünyası arasındaki geçişte bir “ara deneyim bölgesi” yaratır. Bu bölgede canlandırılan oyunlar, somut tecrübe (gerçeklik) ile soyut düşünce (anlam/hayal) arasında bir köprü oluşturur (Winnicott, 2013). Böy-lece çocuklar, gerçekçiliği sebebiyle bunaltıcı olan deneyimlerle ezilmeden, varoluşlarını yansıtabilirler.  Oyun terapisi, çocukların söz sahibi olduğu ve güçlerini geri kazanmak için terapistle birlikte hareket ettikleri ilişkisel bir alan sağlar. Terapötik oyu-nu sıradan oyunlardan ayıran fark da bu ilişkisel alandadır. Oyunun terapötik özellikleri, terapini gücünü ve yönünü belirlemekle kalmaz, aynı zamanda da-nışandaki değişimi de olumlu yönde etkiler (Drewes ve Schaefer, 2015). Temel amaç, çocuğun oyunda sergilediği düşünce ve eylemleri yorumlayarak yaşadı-ğı çaresizlik duygularıyla baş etmesine yardımcı olmaktır. Terapist, çocuğun deneyimlerini bütünleştirmesi için güçlenmesine destek olurken çocuğa yeni baş etme stratejileri sunar (Terr, 1990). Buradaki vurgu, oyunun kendisi 
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lisin.” cevabını duyduğunda “Yalancısın, değerli değilim, sana küfrediyorum.” diyerek kötü olduğuna inandığını her defasında vurguluyordu. Bağ(ım)lılık aşamasında uzunca bir süre bu şekilde oyunlar oynadı. Terapötik müdahale-lerle zamanla başına gelenleri kişiliğinden ayrıştırdı. Kendini bir yük gibi gör-memeye başladı. Anne ve baba, evde her gün bedenine masajlar yaparak ona bebekliğini (ve değerini) yeniden anlattılar. Zamanla bağ(ım)lılık oyunlarının yoğunluğunda azalma oldu. Okula yeniden başlamıştı ve uyumu artmıştı. Öğ-retmenleri, sakin ve mutlu olduğunu gözlemliyordu. Artık arkadaş edinmeye başlamıştı. Oyunlarında daha şefkatli, bakım veren rolüne girebiliyordu. Do-ğumunu takip eden oyunu bebeğin birinci yaşı, ikinci yaşı gibi sağlıkla büyü-mesine olanak tanıyan temalara dönüştü.  Terapötik büyüme aşamasına geldiğinde oyunlarda artık ne kadar değerli ve sevilir olduğuna inandığı, bedenini sevmeye başladığı bir aşamaya geçti. Bu aşamada anne ve babasından bir özür konuşması bekledi. “Beni neden koru-
madınız?” diye sorarak değerli olduğunu duymayı istedi. Özellikle babasına onu korkuttuğu için “Sen iyi bir baba mısın?” diye sorup artık güvende olduğu-nun güvencesini almaya yöneldi. Anne ve baba, ilişkilerini terapiyle daha iyi bir noktaya taşıdılar. Y.’nin duygusal ifadelerine karşılık vererek onu koruya-caklarını gösterdiler. Zamanla oyunlar, Y.’nin arkadaşlarıyla kurduğu oyunlara doğru ilerledi. Bu, sonlandırma aşamasına gelindiğinin de işaretiydi. 

Sonuç ve Öneriler Deneyimsel oyun terapisi, çocukların içsel bilgeliklerine önem veren, va-roluş hâllerini destekleyen ve çocukla deneyimsel düzeyden ilişki kuran bir yaklaşımdır. Çocuğun uygunsuz görünen davranışlarının ruhsal karmaşasının bir yansıması olduğunu bilir ve travmasını güven dolu bir ilişkinin içinde de-neyimlemesine olanak tanır. İyileşme, çocukla kurulan ilişki üzerine odaklanır ancak doğrudan müdahaleler, çocuğun oyununun içinde gerçekleşir. DOT bir teknikten ziyade bir ilişki kurma biçimidir. Bu ilişki kurma biçimi ise önce çocuğu (öznelliği ile) anlamak ve (olduğu gibi) kabul etmekten geçer.  DOT oyun terapisi, alanında görece yeni bir yaklaşım olduğu için alanya-zında sayılı araştırmaya konu olmuştur. DOT’un etkin olduğu alanları, beyin ve beden gelişimi üzerindeki etkilerini ortaya koymak için daha fazla araştırma ile desteklenmesi önemlidir.  



 Travma ve Deneyimsel Oyun Terapisi 

201 

Kaynakça Altınbilek, E. (2022). Çocuk ve ergenlerde ruhsal travmanın değerlendirilmesi. Z. D. Aktan, (Ed.). 
Çocuk ve ergenlerde psikolojik değerlendirme kılavuzu- I. (1. Baskı, s. 45-109) içinde. Nobel Yayıncılık.  Aktan, Z. D. (2022). Çocuk ve ergenlerde klinik değerlendirme. Z. D. Aktan, (Ed.). Çocuk ve ergen-
lerde psikolojik değerlendirme kılavuzu- I. (1. Baskı, s. 3-42) içinde. Nobel Yayıncılık.  Amerikan Psikiyatri Birliği (2013). Ruhsal Bozuklukların Tanısal ve Sayımsal Elkitabı, Beşinci Baskı (DSM-5). Tanı Ölçütleri Başvuru Elkitabı’ndan Çev. Köroğlu E., Ankara: Hekimler Ya-yın Birliği. Arslan, S. (2021). Online Deneyimsel Oyun Terapisi. M. Teber (Ed.) Çocuklarla online terapi (1. Baskı, s. 139-154) içinde. Yenikapı Yayınları.  Ayres, A. J. (2023). Duyu Bütünleme ve Çocuk. A. Balıkçı (Ed.). Sense On Eğitim Danışmanlık (Orijinal eserin basım tarihi, 2004) Belce, A. (2021). Travma; Ruhsal Yaralarımız. Z. D. Aktan (Ed), Çocukluk çağı travmasının yansı-
maları (2. Baskı, s. 1-18) içinde. Nobel Akademik Yayıncılık.  Carr, A. (2016). The handbook of child and adolescent clinical psychology: A contextual approach. (3. Baskı) New York: Routledge.  Crenshaw, D. A. ve Kenney-Noziska, S. (2014). Therapeutic presence in play therapy. Internatio-
nal Journal of Play Therapy, 23(1), 31.  Devecigil, N. (Şubat, 2005). Deneyimsel Oyun Terapisinin Farklı Evrelerinde Terapistin Tepkile-rinin Etkisi [Eğitim Manueli]. Deneyimsel Oyun Terapisi 2. Düzey Eğitimi, Psikoloji İstanbul, İstanbul. Şubat 2012. Devecigil, N. ve Wade, J. (2024). Colic as Trauma Release? A Comparative Exploration of Play Therapy in Children with and without a History of Colic. Drewes, A. A. ve Schaefer, C. E. (2015). The Therapeutic Powers of Play. Handbook of Play The-
rapy, 35–60. https://doi.org/10.1002/9781119140467.ch3.  Dripchak, V. L. (2007). Posttraumatic play: Towards acceptance and resolution. Clinical Social 
Work Journal, 35, 125-134.  Elkind, D. (2007). The power of play: Learning what comes naturally. Philadelphia: Da Capo Life-long Books.  Gill, E. (1991). The healing power of play. New York: Guilford Press. Gill, E. (2006). Helping abused and traumatized children. Integrating directive and nondirective 
approaches. New York, NY: The Guilford Press. Goodyear-Brown, P. (2019). Trauma and play therapy: Helping children heal. Routledge. Güler, K. ve Yılmaz, M. (2021). Doğal afetler ve çocuk. Durdukça Büyüyen Yara: Çocuk ve Ergen-
lerde Travma (1. Baskı, s. 181-242) içinde. Nobel Akademik Yayıncılık.  Hadiprodjo, N. (2018). Clinical applications of the polyvagal theory and attachment theory to play 
therapy for children with developmental trauma Doktora tezi. University of Roehampton.  Kruse, J. D. ve Arendt, J. (2020). Control, Corruption, and Destruction, Oh My! The Role of Villa-ins in Experiential Play Therapy. L. C. Rubin (Ed.). Using Superheroes and Villains in Coun-
seling and Play Therapy (1. Baskı, s. 48-73) içinde. Routledge. Lamb, M. (2012). Mothers, fathers, families, and circumstances: Factors affecting children’s adjustment. Applied Developmental Science, 16, 98-111.  Landreth, G. (2011). Oyun terapisi ilişki sanatı. H Yazıcı (Ed.) ve S. Yazıcı (Çev.). İstanbul, Tibyan Yayıncılık (Orijinal eserin basım tarihi, 2002, 2. Baskı). 



Çocuk ve Ergenlerde Travma ve Travma Odaklı Müdahaleler 

202 

Levine, P. ve Kline, M. (2007). Trauma through a child’s eyes. Berkley, CA: North Atlantic Books. Levine, P. A. ve Frederick, A. (2019). Kaplanı uyandırmak. Z. Yalçınkaya (Çev.). İstanbul: Butik Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi, 1997)  Masterson, J.F. (2013). Bağlanma kuramı, nesne ilişkileri kuramı ve nörobiyolojik kendilik geli-şimini bütünleştirme. T. Özakkaş ve A. Çorak (Çev. Ed.) ve H. Şentürk (Çev.) Bağlanma ku-
ramı ve nörobiyolojik kendilik gelişimin açısından kişilik bozuklukları. (2. Baskı, s. 15-36) içinde. Litera Yayıncılık. (Orijinal eserin yayın tarihi, 2005). Norcross, J. C. ve Wampold, B. E. (2011). Evidence-based therapy relationships: Research conc-lusions and clinical practices. Psychotherapy, 48(1), 98.  Norton, C. ve Norton, B. (2006). Experiential play therapy. C. E. Schaefer ve H.G. Kaduson (Ed.). 
Contemporary play therapy (s. 28-54) içinde. New York, NY: Guilford Press. Norton, B., Ferriegel, M. ve Norton, C. (2011). Somatic expressions of trauma in experiential play therapy. International Journal of Play Therapy, 20(3), 138–152.  Norton, C. ve Norton, B., (2017). Deneyimsel oyun terapisi. C. E. Schaefer (Ed.) ve B. Tortamış Özkaya (Çev.). Oyun terapisinin temelleri (1. Baskı, s. 187-203) içinde. Nobel Akademik Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi, 2011, 2.Baskı). Norton, C. ve Norton, B., (2022). Deneyimsel oyun terapisi ile çocuklara ulaşmak (1. Baskı). (G. Aysan, Çev.). Görünmezadam Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi, 2002, 2.Baskı).  Ogden, P., Minton, K. ve Pain, C. (2023). Travma ve Beden: Psikoterapiye Sensorimotor Yaklaşım. (1.Baskı). (Çev). Diyojen Yayıncılık. (Orijinal eserin basım yılı, 2006).  Piaget, J. (1962). Play, dreams and, imitation in childhood. New York: NY: Norton. Perrin, S., Smith, P., ve Yule, W. (2000). Practitioner review: The assessment and treatment of post-traumatic stress disorder in children and adolescents. The Journal of Child Psychology 
and Psychiatry and Allied Disciplines, 41(3), 277-289. https://doi.org/10.1111/1469-7610.00612.  Perry, B. D., Pollard, R. A., Blakley, T. L., Baker, W. L. ve Vigilante, D. (1995). Childhood trauma, the neurobiology of adaptation, and “use-dependent” development of the brain: How “sta-tes” become “traits”. Infant Mental Health Journal, 16(4), 271-291.  Porges, S. W. (2011). The Polyvagal Theory: Neurophysiological Foundations of Emotions, At-
tachment, Communication, and Self-Regulation. New York: Norton Books. Porges, S. W. (2021). Polyvagal Theory: A biobehavioral journey to sociality. Comprehensive 
Psychoneuroendocrinology, 7, 100069.  Porges, S. W. (2022). Polyvagal theory: A science of safety. Frontiers in integrative neuroscience, 16, 871227. https://doi.org/10.3389/fnint.2022.871227. Ray, D.C. (2019). İleri düzey oyun terapisi, çocuklarla uygulamada gerekli koşullar, bilgi ve beceri-
ler (1. Baskı). (D. Olgaç, Çev.). Pinhan Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi, 2011).  Sanders, M.R. ve Thompson, G.S. (2024). Polivagal teori ve gelişen çocuk. (1. Baskı) (E. Kayurtar, Çev.). Diyojen Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi, 2022).  Schaefer, C. (Ed.) (2017). Oyun terapisinin temelleri. (1. Baskı) (E. B. Tortamış Özkaya, Çev.). Nobel Akademik Yayıncılık. (Orijinal eserin basım tarihi, 2011, 2.Baskı). Schore, A. (2003). Affect regulation and repair of the self. NY: Norton.  Schwarz, E. D. ve Perry, B. D. (1994). The post-traumatic response in children and adolescents. 
Psychiatric Clinics of North America, 17(2), 311-326.  Schwartzenberger, K. (2004). Developmental Play Therapy. Aralık 25, 2015 tarihinde http://www.playtherapyseminars.com/Articles/Details/10000 adresinden alındı. 



 Travma ve Deneyimsel Oyun Terapisi 

203 

Shirk, S. R. ve Karver, M. (2003). Prediction of treatment outcome from relationship variables in child and adolescent therapy: A meta-analytic review. Journal of Consulting and Clinical 
Psychology, 71, 452–464. https://dio.org/10.1037/0022-006X.71.3.452. Terr, L. C. (1990). Too scared to cry. New York: Harper & Row. Winnicott, D.W. (2013). Oyun ve gerçeklik (2. Baskı). (T. Birkan, Çev.). Metis Yayınları. (Orijinal eserin basım tarihi, 1971).  van der Kolk, B. A. (2003). The neurobiology of childhood trauma and abuse. Child and Adoles-
cent Psychiatric Clinics, 12(2), 293-317.  van der Kolk, B. A. (2018). Beden Kayıt Tutar (Çeviri Ed. N Cihanşümül Maral). Ankara: Nobel Yaşam Yayınevi. van der Kolk, B. A., McFarlane, A. C. ve Weisaeth, L. (1996). Traumatic stress: The effects of 
overwhelming experience on mind, body, and society. The Guilford Press. 

  



205 

BÖLÜM 9 
ÇOCUKLUK ÇAĞI TRAVMALARINDA 

THERAPLAY TERAPİSİ 

Amine Hümeyra BULDUR 

“Kuşlar uçar, balıklar yüzer, çocuklar oyun oynar.” 
Garry Landreth   Çocukluk çağı travmaları, çocukların yaşamlarında olumsuz etkiler bıra-kan deneyimlerdir. Bu travmalar, fiziksel veya duygusal istismar, ihmal, aile içi şiddet, ayrılık, doğal afetler, kazalar veya ağır hastalıklar gibi çeşitli olaylar sonucunda ortaya çıkabilmektedir. Çocuklar, bu tür travmatik deneyimlerle karşılaştıklarında duygusal, bilişsel, psikolojik ve sosyal zorluklar yaşayabil-mekte ve bu da uzun vadeli sonuçlara yol açabilmektedir (Allen, 2016). Güncel araştırmalar, oyun terapilerinin çocukluk çağı travmalarıyla baş etme sürecinde etkili bir yaklaşım olduğunu göstermektedir (Jensen ve ark., 2017). Nitekim oyun, bir çocuğun hayatındaki en temel unsurlardan birisidir ve çocukların sosyal, duygusal, fiziksel ve psikolojik gelişimi üzerinde olumlu bir etkiye sahiptir. Aynı zamanda oyun, çocukların öz düzenlemeleri, sosyal becerileri ve bilişleri üzerinde çok önemli bir role sahiptir. Her yaştan çocuk, oyunu sever ve oyun yoluyla dünyalarını anlamlandırırlar (Majumdar, 2020). Çocuklar, gerçek hayatı anlamak ve pratiğini yapmak için oyunları kullanabi-lirler. Ayrıca oyunlar, çocukların gelecekteki yaşamları için hayatta kalma be-cerilerini pratik etmelerine ve sosyal-duygusal, bilişsel, motor ve dil gelişimle-rini en iyi şekilde geliştirmelerine olanak tanır (Russ, 2004). Garry Landreth'e (2012) göre oyuncaklar, çocuğun kelimeleri; oyun ise çocuğun dili olarak nite-lendirilir. Oyun terapisi, çocuklara travmatik deneyimlerini ifade etme ve anlam-landırma fırsatı sunmakta ve bu da duygusal iyileşme süreçlerini destekle-



 Çocukluk Çağı Travmalarında Theraplay Terapisi 

229 

olur. Bu süreç, aile içinde daha fazla uyumu teşvik eder ve sağlıklı aile ilişkile-rinin gelişimine katkıda bulunur. Theraplay tedavi sürecinin tamamı, ebevey-ne yumuşak bir geçişle fakat hızlı bir biçimde ilişki, davranış, terapi ve ebe-veynlik konularında yeni bir bakış açısı kazandırmak için tasarlanmıştır. Süre-cin başındaki görüşmeler, yansıtma ve ilişkinin kurulmasını harekete geçirir; yüksek seviyede bir ebeveyn katılımı için hazırlar. Geri bildirimler vasıtasıyla ebeveyni çocuk etkileşimi üzerine düşünme konusunda cesaretlendirir. “Aile hem çocuğun hem de ebeveynlerin davranışlarına bağlı bir sistemdir.” mesajı-nı verir. Ebeveyn, terapiyi deneyimlerken terapi aktivitelerini doğrudan tec-rübe eder. Seans boyunca terapistin yaptığı sözel yorumlar, ebeveynin aktivi-telerin arkasındaki nedenleri öğrenmesine ve en iyi şekilde kullanmasına imkân tanır.  
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BÖLÜM 10 
TRAVMAYA DUYARLI BİLİNÇLİ FARKINDALIK 

TEMELLİ MÜDAHALELER 

Fikriye Eda KARAÇUL 

Çocukluk dönemi, bireyin yaşamındaki en kritik evrelerden biridir ve bu dönemde yaşanan deneyimler, ilerleyen yaşamın temelini oluşturur. Ortalama bir birey, yaşamı boyunca en az bir potansiyel travmatik olaya maruz kalır (Carlson ve ark., 2019). Travma yaşantılarının bir kısmında herhangi bir mü-dahaleye gerek duyulmadan yeni deneyimlerle iyileşme sağlanırken özellikle çocuklukta çözümlenemeyen deneyimler, genellikle ileriki dönemlerde bireyin yaşam kalitesini olumsuz etkiler, işlevselliği azaltır ve ruhsal sağlık problemle-rine neden olabilir (Johnson ve White, 2019). Özellikle son zamanlarda sıkça yaşanan doğal afetler, hastalık salgınları, savaşlar gibi büyük ölçekli durumla-rın yanı sıra ihmal ve istismar gibi travmatik yaşantılar da düşünüldüğünde toplumun kayda değer bir kısmının doğrudan ya da dolaylı olarak travmatik yaşantılara maruz kaldığını ifade edebiliriz. Bu tür doğrudan ya da dolaylı zor-lu yaşantılar gerek bireysel gerek toplumsal ölçüde travma sonrası stres bo-zukluğu (TSSB), depresyon, anksiyete gibi psikolojik rahatsızlıkların yanı sıra kronik fiziksel rahatsızlıklar ve uyuşturucu kullanımına eğilim gibi kalıcı ve bazen baskın hâle gelen semptomlara yol açabilir. Gündelik hayattaki etkileri arasında ise akademik başarısızlık, sosyal ilişkilerde zorluklar, duygusal dav-ranışsal bozukluklar gibi birçok sorun yer almaktadır.  Uzmanlar tarafından travmanın yaygınlığının ve etkilerinin farkında olunması ve özellikle çocuk yaşlardan itibaren zorlu yaşantılara yönelik kanıt temelli ruh sağlığı uygulamalarının travmaya duyarlı olarak şekillendirilmesi gerekmektedir. Son yıllarda, bilinçli farkındalık temelli müdahalelerin (BFTM) ruh sağlığı alanında destekleyici bir terapötik yaklaşım olarak kullanımı ve bu alanda yapılan çalışmaların sayısı giderek artmaktadır (Andreu ve ark., 2021; Fortuna ve ark., 2018; Hopewood ve Schutte, 2017; Taylor ve ark., 2020). Bi-linçli farkındalık, kişilerin zihinsel ve duygusal deneyimlerini fark etme, anla-ma, kabullenme ve yönetme becerilerini geliştirmelerine yardımcı olur (Ka-



 Travmaya Duyarlı Bilinçli Farkındalık Temelli Müdahaleler 

261 

Kaynakça Andreu, C. I., Araya-Véliz, C., & García-Rubio, C. (2021). Benefits of a Mindfulness-based. Inter-vention at School from the Perspective of At-risk Children. Mindfulness 12, 1611–1623. Atalay, Z., (2019). Mindfulness (Bilinçli Farkındalık): Farkındalıkla Anda Kalabilme Sanatı. İnkılap Kitabevi. Bayram, D. & Turgut Çönkü, Ç. (2020). Mindfulness - Bilinçli Farkındalık: Aileler ve Eğitimciler 
İçin Uygulamalı El Kitabı. Nobel Akademik Yayıncılık. Bethell, C., Gombojav, N., Solloway, M., & Wissow, L. (2016). Adverse Childhood Experiences, Resilience and Mindfulness-Based Approaches: Common Denominator Issues for Children with Emotional, Mental, or Behavioral Problems. Child and Adolescent Psychiatric Clinics of 
North America, 25(2), 139–156. https://doi.org/10.1016/j.chc.2015.12.001. Bluth, K., & Eisenlohr-Moul, T. A. (2017). Response to a mindful self-compassion intervention in teens: A within-person association of mindfulness, self-compassion, and emotional well-being outcomes. Journal of Adolescence, 57, 108–118. https://doi.org/10.1016/j .adolescence.2017.04.001.  Bluth, K., Lathren, C., & Park, J. (2022). Self-Compassion as a Protective Factor for Adolescents Experiencing Adversity. Munroe, M., Ferrari, M. (eds) Post-Traumatic Growth to Psycholo-
gical Well-Being. Lifelong Learning Book Series içinde vol 30. Springer, Cham. https://doi.org/10.1007/978-3-031-15290-0_12. Bockmann, J.  O., & Yu, S. Y. (2023). Using Mindfulness-Based Interventions to Support Self-regulation in Young Children: A Review of the Literature. Early Childhood Educ J. 51, 693–703. https://doi.org/10.1007/s10643-022-01333-2. Borquist-Conlon, D. S., Maynard, B. R., Brendel, K. E., & Farina, A. S. J. (2019). Mindfulness-Based Interventions for Youth With Anxiety: A Systematic Review and Meta-Analysis. Research 
on Social Work Practice, 29(2), 195–205.  Briggs-Gowan, M. J., Grasso, D. J., Bar-Haim, Y., Voss, J. L., McCarthy, K. J., Pine, D. S., & Wakschlag, L. S. (2016). Attention bias in the developmental unfolding of post-traumatic stress symp-toms in young children at risk. Journal of Child Psychology and Psychiatry, and Allied Dis-
ciplines, 57(9), 1083-91. Carlson, J. S., Yohannan, J., Darr, C. L., Turley, M. R., Larez, N. A., & Perfect, M. M. (2019). Preva-lence of adverse childhood experiences in school-aged youth: A systematic review (1990–2015). International Journal of School & Educational Psychology, 8(1), 2–23. https://doi.org/10.1080/21683603.2018.1548397. Crawford, A., Sellman, E. M., & Joseph, S. (2021). Journaling: A More Mindful Approach to Rese-arching a Mindfulness-Based Intervention in a Junior School. International Journal of Qua-
litative Methods, 20.  Dunning, D., Tudor, K., Radley, L., Dalrymple, N., Funk, J., Vainre, M., Ford, T., Montero-Marin, J., Kuyken, W., & Dalgleish, T. (2022). Do mindfulness-based programmes improve the cogni-tive skills, behaviour and mental health of children and adolescents? An updated meta-analysis of randomised controlled trials. Evidence-based Mental Health, 25(3), 135–142. Advance online publication. https://doi.org/10.1136/ebmental-2022-300464. Felver, J. C., Tipsord, J. M., Morris, M. J., Racer, K. H., & Dishion, T. J. (2017). The Effects of Mind-fulness-Based Intervention on Children’s Attention Regulation. Journal of Attention Disor-
ders, 21(10), 872-881.  Fortuna, L. R., Porche, M. V., & Padilla, A. (2018). A treatment development study of a cognitive and mindfulness-based therapy for adolescents with co-occurring post-traumatic stress and substance use disorder. Psychology and Psychotherapy: Theory, Research and Practice, 
91(1), 42–62.  



Çocuk ve Ergenlerde Travma ve Travma Odaklı Müdahaleler 

262 

Galla, B. M. (2016). Within-person changes in mindfulness and self-compassion predict enhan-ced emotional wellbeing in healthy, but stressed adolescents. Journal of Adolescence, 49, 204–217.  Gethin, R. (2015). Buddhist Conceptualizations of Mindfulness. Brown, K. W., Creswell, J. D. ve Ryan, R. M. (Eds.) Handbook of Mindfulness içinde (48-174). The Guilford Press. Germer, C. K., & Neff, K. D. (2015). Cultivating self-compassion in trauma survivors. In V. M. Follette, J. Briere, D. Rozelle, J. W. Hopper, & D. I. Rome (Eds.), Mindfulness-oriented inter-
ventions for trauma: Integrating contemplative practices (pp. 43–58). The Guilford Press. Grossenbacher, P. G., & Quaglia, J. T. (2017). Contemplative Cognition: A More Integrative Fra-mework for Advancing Mindfulness and Meditation Research. Mindfulness, 8, 1580-1593. doi: 10.1007/S12671-017-0730-1. Hà-Vinh Leuchter, R., Siffredi, V., Magnus Smith, M., Liverani, M. C., Merglen, A., & Borradori Tolsa, C. (2020). Interventions basées sur la pleine conscience pour les enfants et les ado-lescents [Mindfulness based interventions for children and adolescents]. Revue medicale 
suisse, 16(716), 2297–2300.  Hayes, S. C., Strosahl, K. D., & Wilson, K. G. (2016). Acceptance and Commitment Therapy: The 
Process and Practice of Mindful Change. Guilford Press. Hopewood, T. L., & Schutte, N. S. (2017). A meta-analytic investigation of the impact of mindful-ness-based interventions on post-traumatic stress. Clinical Psychology Review, 57, 12-20. Horesh, D., & Gordon, I. (2018). Mindfulness-Based Therapy for Traumatized Adolescents: An Underutilized, Understudied Intervention. Journal of Loss and Trauma, 23(8), 627–638. https://doi.org/10.1080/15325024.2018.1438047.  Ito, D., Kubo, Y., Takii, A., Watanabe, A., Ohtani, T., & Koseki, S. (2021). The effects of short-term mindfulness-based group intervention utilising a school setting for Japanese adolescents with trauma. Journal of Psychologists and Counsellors in Schools, 31(2), 221–226. doi:10.1017/jgc.2020.18.     Jee, S. H., Couderc, J. P., Swanson, D., Gallegos, A., Hilliard, C., Blumkin, A., Cunningham, K., & Heinert, S. (2015). A pilot randomized trial teaching mindfulness-based stress reduction to traumatized youth in foster care. Complementary Therapies in Clinical Practice, 21(3), 201–209.  Johnson, C., Burke, C., Brinkman, S., & Wade, T. (2016). Effectiveness of a school-based mindful-ness program for transdiagnostic prevention in young adolescents. Behaviour Research 
and Therapy, 81, 1-11. Johnson, S., & White, T. (2019). The Long-Term Impact of Childhood Emotional Neglect on Psyc-hological and Physical Health in Adulthood: A Comprehensive Review. Child Abuse & Neg-
lect, 93, 104-117.  Kabat-Zinn, J. (2023). Wherever you go, there you are: Mindfulness meditation in everyday life (11th ed.). Hachette Books.  Karunamuni, N. D., & Weerasekera, R. (2019). Theoretical Foundations to Guide Mindfulness Meditation: A Path to Wisdom. Current Psychology, 38, 627-646. Kocovski, N. L., Segal, Z. V., Battista, S. R. (2009). Mindfulness and Psychopathology: Problem Formulation. Didonna, F. (Ed.). (2009). Clinical handbook of mindfulness içinde (s. 85-98). Springer Science + Business Media.  Mathis, E. T., Dente, E., & Biel, M. G. (2019). Applying mindfulness-based practices in child psyc-hiatry. Child and Adolescent Psychiatric Clinics of North America, 28(2), 209–220. https://doi.org/10.1016/j.chc.2018.11.004. 



 Travmaya Duyarlı Bilinçli Farkındalık Temelli Müdahaleler 

263 

Michalak, J., Crane, C., Germer, C. K. Gold, E.,  Heidenreich, T., Mander, J., Meibert, P., & Segal, Z. V. (2019). Principles for a Responsible Integration of Mindfulness in Individual Therapy. 
Mindfulness 10, 799–811.   Ortiz, R., & Sibinga, E. (2017). The role of mindfulness in reducing the adverse effects of child-hood stress and trauma. Children, 4(3), 16.  Perry-Parrish, C., Copeland-Linder, N., Webb, L., & Sibinga, E. M. (2016). Mindfulness-Based Approaches for Children and Youth. Current Problems in Pediatric and Adolescent Health 
Care, 46(6), 172–178.  Rizwari, M. C. A. P., & Kemala, C. N. (2022). Mindfulness Based Intervention to Overcome Anxi-ety in Adolescents. Analitika: Jurnal Magister Psikologi UMA, 14(2), 154–168.  Semple, R. J., & Lee, J. (2011). Mindfulness-Based Cognitive Therapy for Anxious Children: A Ma-
nual For Treating Childhood Anxiety. New Harbinger Publications. Semple, R. J., & Madni, L. A. (2015). Treating Childhood Trauma with Mindfulness. V. Follette, J. Briere, D. Rozelle, J. Hopper, & D. Rome (Eds.), Mindfulness-Oriented Interventions For Tra-
uma içinde (284-301). The Guilford Press. Sibinga, E., Webb, L., Ghazarian, S., & Ellen, J. (2016). School-based mindfulness instruction: An RCT. Pediatrics, 137(1).  Simkin, D. R., & Black, N. B. (2014) Meditation and Mindfulness in Clinical Practice. Child and 
Adolescent Psychiatric Clinics of North America 23(3), 487–534. https://doi.org/10.10 16/j.chc.2014.03.002. Sunthararajah, S. (2019). The effectiveness of mindfulness-based group therapy on anxiety, depression and stress in looked after children: A preliminary exploration. Adoption & Fos-
tering, 43(1), 60-74.  Taylor, J., McLean, L., Korner, A., Stratton, E., & Glozier, N. (2020). Mindfulness and yoga for psychological trauma: Systematic review and meta-analysis. Journal of Trauma & Dissocia-
tion: The Official Journal of the International Society for the Study of Dissociation (ISSD), 
21(5), 536–573.  Zack, S., Saekow, J., Kelly, M., & Radke, A. (2014). Mindfulness Based Interventions for Youth. 
Journal of Rational-Emotive and Cognitive-Behavior Therapy, 32(1), 44–56. https://doi.org/10.1007/s10942-014-0179-2. Zhou, X., Guo, J., Lu, G., Chen, C., Xie, Z., Liu, J., & Zhang, C. (2020). Effects of mindfulness-based stress reduction on anxiety symptoms in young people: A systematic review and meta-analysis. Psychiatry Research, 289, 113002.  Zoogman, S., Goldberg, S. B., Hoyt, W. T., & Miller, L. (2015). Mindfulness Interventions with Youth: A Meta-Analysis. Mindfulness, 6(2), 290–302. https://doi.org/10.1007/s12671. 



265 

BÖLÜM 11 
OKULLARDA TRAVMA ODAKLI MÜDAHALELER 

Safiye YILMAZ DİNÇ 

"İlişkilerin gücü kabul edilecek ve uygulanacaktır 
saygı ve cömertliğin olduğu bir okul ortamında." 

(Oehlberg, 2008, s. 3) 
 

 Travma, Türk Dil Kurumuna (TDK, 2024) göre “yara” veya “yaralanma” anlamına gelir. Psikolojide görünmeyen yarayı iyileştirebilmek için bu yaranın izlerini sürmek gerekebilir (Bahşi, 2020) ve bu iz, bizi çoğu zaman çocukluk dönemine götürmektedir (Yılmaz Dinç, 2021; 2022). Birçok kişi çocukluk döneminde zorlu yaşam olaylarıyla karşı karşıya kal-sa da bu zorlu yaşam olaylarının travmaya dönüşmemesi için kişilerin olayları algılayış şekli ve aldığı sosyal destek önemlidir (Yılmaz Dinç ve Sapmaz, 2022; 2023). Travmaya karşı tampon görevi yapan bu koruyucu faktörlerin başında sosyal çevre ve okullar gelmektedir (Akyel, 2021). Nitekim okulların akran desteği sağladığı, öğrencilerin mücadele azmini ve uyum sağlama yeteneğini geliştirdiği ve ergenlerde madde kullanımı açısından koruyucu olduğu bilin-mektedir (Akyel, 2021). Ayrıca olumlu okul ortamı ve öğretmen tutumu, öğ-rencinin okul ortamında kendini mutlu ve güvende hissetmesine, okul bağlılı-ğını artırmasına ve kendisini korumasına katkı sağlamaktadır. Dolayısıyla okulların öğrencilere güvenli bir eğitim ortamı hazırlama, travma yaşayan öğrencileri belirleme, travmanın tekrar yaşanmasını önleme gibi görevleri vardır (Özdemir ve Kocaayan, 2019).  Travmaya maruz kalmış birçok çocuk ve genç, aynı zamanda okul çağında olduğundan ve okula gittiğinden bu çocuklara okul ortamında müdahale et-mek daha kolay ve ulaşılabilirdir (Özdemir ve Kocaayan, 2019). Okulda kuru-lan sosyal ilişkiler sayesinde öğrenciler, travmanın olumsuz sonuçlarına karşı kendilerini koruyabilmektedir (Strøm ve ark., 2016).  Ayrıca okullar, sağlıklı 
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 Eğitimcilerin ve siyasilerin öğrencilerin travmasını azaltacak ve psiko-lojik iyi oluşunu artıracak reformlara imza atabilmesi için bu konunun faydalılığı hakkında kanıt oluşturacak deneysel araştırmalar yapılabi-lir. 
Kaynakça Akar, A. (2018). Psikolojik sağlamlık programının ergenlerin psikolojik sağlamlık düzeyine etkisi. (Doktora tezi). Maltepe Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü, İstanbul. Aktan, T. ve Akar, A. (2020). Psikolojik Sağlamlık Tutum Beceri Ölçeğinin (PSTBÖ) uyarlaması: Geçerlilik güvenirlik çalışması. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 19 (74), 665-679. https://doi.org/10.17755/esosder.574101. Akyel, B. (2021). Madde kullanım bozukluğu olan ergenler ve sağlıklı kardeşlerinin; çocukluk çağı 

travması, psikolojik dayanıklılık ve yürütücü işlevler açısından değerlendirilmesi. (Yayın-lanmamış doktora tezi). Ege Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Enstitüsü, İzmir. Arslan, G . (2015). Çocuk ve Genç Psikolojik Sağlamlık Ölçeğinin (ÇGPSÖ-12) psikometrik özel-likleri: Geçerlilik ve güvenirlik çalışması. Ege Eğitim Dergisi, 16(1), 1-12. DOI: 10.12984/eed.23397. Avery, J. C., Morris, H., Galvin, E., Misso, M., Savaglio, M. ve Skouteris, H. (2020). Systematic re-view of school-wide trauma-informed approaches. Journal of Child & Adolescent Trau-
ma,https://doi.org/10.1007/s40653-020-00321-1. Bahşi, A. B. (2020). Travma; ruhsal yaralarımız. Z. D. Aktan (Ed.) Çocukluk çağı travmasının 
yansılamaları içinde (s. 1-19). Ankara: Nobel. Carter, C. D. (2013). Students from military families, E. Rossen ve R. Hull (Ed.) Supporting And 
Educating Traumatized Students: A Guide For School-Based Professionals içinde. (s. 173-186). Oxford University Press, Oxford. Craig, S. E. (2021). Travmaya duyarlı okullar (Çev. D. Yazıcıoğlu), Sola Unitas, İstanbul. Demir, M., ve Bademci, H. Ö. (2016). Suça sürüklenmiş bir gencin bakış açısıyla çocuk suçluluğu: Olgu sunumu. Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 20 (1), 17-26. Eggleston, K., Green, E. J., Abel, S., Poe, S. ve Shakeshaft, C. (2021). Developing Trauma-
Responsive Approaches to Student Discipline. Routledge: New York. Erden, G., Kılıç, E., Uslu, R., ve Kerimoğlu, E. (1999). Çocuklar için travma sonrası stres tepki ölçeği: Türkçe geçerlik, güvenirlik çalışması. Çocuk ve Gençlik Ruh Sağlığı Dergisi, 6 (3), 143–149. Erhan, C. (2015). Travma ve çocuk. Davranış Bilimleri Enstitüsü (Ed.) Mutlu Çocuk Mutlu Öğren-
ci içinde. (s.125-144), DBE Yayınları, İstanbul. Gündüz, A., Yaşar, A.B., Gündoğmuş, İ., Savran, C., & Konuk, E. (2018). Çocukluk Çağı Olumsuz Yaşantılar Ölçeği Türkçe Formunun Geçerlilik ve Güvenilirlik Çalışması. Anadolu Psikiyatri 
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BÖLÜM 12 
BAĞLANMA TEMELLİ AİLE TERAPİSİ İLE 

ERGENLERE YÖNELİK TRAVMA MÜDAHALELERİ 

Emel GENÇ 

Çocukluk çağı travmaları, bir çocuğun yaşamında derin ve kalıcı etkilere sahip olabilen stresli deneyimlerdir. Bu deneyimler genellikle fiziksel, duygu-sal veya cinsel istismar, ihmal, aile içi şiddet, aile içi çatışmalar, ayrılık, doğal afetler veya kayıplar gibi çeşitli şekillerde ortaya çıkabilir. Travmatik olaya maruz kalan çocuklar, kâbuslar ve uyku zorlukları, uyuşukluk, kaçınma, aşırı uyarılma, olayı yeniden yaşama, regresif davranışlar, ajitasyon, öfke ve sık patlamalar dâhil olmak üzere travma ile ilişkili semptomlar geliştirme riski altındadır (Helvacı-Çelik ve Hocaoğlu, 2018).  Bireylerin birlikte yaşadığı aile ortamı, çocukluk çağı travmalarıyla başa çıkmada kritik bir rol oynar. Ailenin travmaya tepkisi, bir çocuğun semptom geliştirme riskini ve semptom şiddetini etkileyebilir. Travma belirtileri bazı aileler tarafından anlaşılmayabilir ve genellikle bu çocuklar “zor”, “sinirli” ve-ya “yaramaz” olarak etiketlenir (Lovertt, 2014). Bu durum, ebeveyn-çocuk ilişkisinde bozulmalara neden olabilir ki bu da ihmal veya kötü muameleye yol açabilir.  İstemeden de olsa aile, verdiği tepkilerle travma belirtilerini derin-leştirebilir. Bu nedenle ailenin veya çocuğa bakım verenlerin çocuğun travma-tik deneyimlerini kabul etmesi ve anlaması, travma tedavisinin önemli bir bileşenidir (Diamond ve ark., 2014). Buna karşılık, güçlü aile ilişkilerine sahip olmayan travma mağdurları, ciddi olumsuz psikolojik sonuçlar geliştirme açı-sından önemli ölçüde risk altındadır (Russin ve Stein, 2022). Bunlar arasında duygu düzenleme bozukluğu, kendine zarar verme ve intihar yer alır. Bu mağ-durlar, tedavi için başvurduklarında, aile bütünlüğünün ve bağlılığının eksikli-ği genellikle tedaviyi ve terapötik ilerlemeyi zayıflatır. Bu nedenle, aile bağla-rının kopukluğu hem başlangıçta sıkıntı kaynağı hem de etkili tedavinin bir engeli hâline gelir. Hâlbuki aile bağları bu kadar önemliyken bireysel tedavi modellerinden olan EMDR, travma odaklı bilişsel davranışçı terapi veya uzun süreli maruz kalma gibi modellerde, aile ilişkileri üzerinde durulmaz.  
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reddi ve eleştirisi, düşük ebeveyn sıcaklığı, terk edilme, ihmal, ergen-ebeveyn çatışması vb.) odaklanılır. BTAT’a göre bu faktörler, travma semptomların oluşmasına, devam etmesine ve/veya kötüleşmesine neden olabilir. Ebeveyn-lerin bu tarz travmatik durumların farkında olmamaları ve üzerinde konuşa-mamaları, travma belirtilerinin artmasına ve aile süreçlerinin zarar görmesine yol açar. Bu noktada BTAT, çocukluk çağı travmalarıyla başa çıkmak için aile desteğini kullanılır ve aile ilişkililerini güçlendirerek ergenin dayanıklılığını artırmayı hedefler. Ebeveynlerin sağladığı sevgi, ilgi ve destek, çocuklarının yaşamın streslerine karşı dayanmasına ve büyümesine yardımcı olan güvenli bir temel sağlar. Buradan yola çıkarak BTAT, bağlanma ilişkisindeki kopmaları onarmayı ve ergen gelişimi için hayati olan güveni yeniden kurmayı veya can-landırmayı amaçlar. Böylece ebeveynler çocuklarını gelecekteki yaşayabile-cekleri depresyon ve umutsuzluk deneyimlerine karşı korumuş olurlar.  Henüz ülkemizde BTAT ilgili yeterince klinik ve akademik çalışmalar ya-pılmasa da modelin etkinliğini gösteren güçlü deneysel çalışmalar mevcuttur. Amerika’da doğan BTAT’ın eğitime uyarlaması yapılarak farklı ülkelerde uygu-laması yaygınlaşmaya başlamıştır. Türk aile yapısı göz önüne alındığında, ül-kemizde de bu tarz tedavilerin travma tedavilerine alternatif olacağı ve iyi-leşme süreçlerine katkı sunacağı aşikârdır.  
Kaynakça Ati, N. A. L., Paraswati, M. D., & Windarwati, H. D. (2021). What are the risk factors and protecti-ve factors of suicidal behavior in adolescents? A systematic review. Journal of child and 
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hopsychiatry, 52(4), 664–678. https://doi.org/10.1111/j.1939-0025.1982.tb01456.x. Boszormenyi-Nagy, I. K. (2013). Between give and take: A clinical guide to contextual therapy. New York, NY: Brunner-Routledge. Chang, C. J., Ohannessian, C. M., Krauthamer Ewing, E. S., Kobak, R., Diamond, G. S., & Herres, J. (2020). Attachment and parent-adolescent discrepancies in reports of family functioning among suicidal adolescents. Journal of Child and Family Studies, 29(1), 227–236. https://doi.org/10.1007/s10826-019-01566-7.  Diamond, G. S., Diamond, G. M., & Levy, S. A. (2014). Attachment-Based Family Therapy for Dep-
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Bölüm 1 
ÇOCUKLARI ARAŞTIRMAKTAN 
ÇOCUKLARLA ARAŞTIRMAYA  

Arş. Gör. Tuğba Taşer Polat, Prof. Dr. Neslihan Avcı 

GİRİŞ Çocukların sorunlarına ve ihtiyaçlarına yönelik yapılacak araştırmalarla çocuklar için daha etkili ve kapsayıcı politikaların gerçekleştirilmesi sağlana-bilir. Bu kapsamda yapılacak araştırmalarda çocukların katılımcı olarak yer alması onların seslerini duymak, haklarını tanımak ve daha kapsayıcı bakış kazanmak açısından büyük öneme sahiptir. Çocuklar için yapılan araştırmalar daha çok çocukların dışındaki faktörlerden elde edilen sonuçlara dayandığın-dan dolayı çocukların yüksek yararının sağlanmasında daha az etki göstermiş-tir. Bu durumun nedenlerinden biri de çocuğa ve çocukluğa bakış açısından kaynaklanmaktadır. Geçmişten günümüze çocuğa ve çocukluğa bakış açısında önemli değişiklikler yaşanmasına rağmen, çocuklarla ilgili kalıp yargılar gü-nümüzde hâlen devam etmektedir. Kalıp yargılardan uzak ve çocukların üstün yararını gözeten araştırmalar, ancak çocukların aktif katılımcı olarak araştır-malara dâhil olmalarıyla gerçekleştirilebilir. Böylece Çocuk Haklarına Dair Birleşmiş Milletler Sözleşmesi’nde vurgulanan katılım hakkı, çocuklara teslim edilmiş olacaktır ve demokratik katılım teşvik edilecektir.  Katılımcı araştırma sayesinde, çocukların yaşamlarını anlamak, gerçekçi verilere ulaşmak, farklı deneyimler edinmek ve doğru bilgiler elde etmek mümkün olacaktır. Ayrıca bu tür araştırmalar, çocukların iletişim kurma, iş birliği yapma, eleştirel düşünme ve problem çözme gibi sosyal ve bilişsel bece-rilerine katkı sağlayacaktır. Çocukları ilgilendiren her konuda çocukların gö-rüşlerine başvurmak, onlara kulak vermek, seslerine tercüman olmak ve bu sesleri doğru bir şekilde aktarabilmek toplumların gelişmesinde ele alınması gereken en büyük adımlardandır.  
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kültürlerarası dinamik bir süreç olduğu için çocukluk araştırmaları da dina-mik süreçler olmalıdır ve çocukların yüksek yararını korumada elde edilen veriler eyleme dökülmelidir (James, 2001). Bu sebeple çocukları ve çocukluğu anlamak ve bilmek, çocukların yaşamlarına onların gözünden bakabilmek, araştırma yöntem ve teknikleri olarak çocuğa özgü yolları bilmek, kavramak ve uygulamak önemli bir yere sahiptir. Ayrıca çocuklarla kurulacak etkili ileti-şim ile birlikte çocuklara kulak vermek çocuklarla araştırma yapma yolunda ilerleme sağlayacaktır.  
KAYNAKLAR Adıgüzel, Y. (2016). Göçmenlerin kültürel entegrasyonu. A. Esen ve A. Duman (Eds.), Türkiye’de 

geçici koruma altındaki Suriyeliler (ss. 173-196). Aryan. Akgül, E. & İra, G. Ö. (2021). Ebeveyn ve öğretmen algılarına göre covid-19 pandemisinin erken çocukluk dönemine yansımaları: bir meta-sentez çalışması. Batı Anadolu Eğitim Bilimleri 
Dergisi, 12(2), 536-557. Ahioğlu-Linberg, E. (2012). Çocuk yetiştirme açısından türkiye'de çocukluğun tarihi. Pamukkale 
Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, (31), 41-52. Akın, H. & Akar, B. (2021). Pandemi sürecinde uluslararası sağlık iletişimi: dünya sağlık örgütü (dsö) iletişim stratejilerinin ulusal sağlık politikaları üzerindeki etkileri. Kurgu, 29(2), 94-114. Akoğlu, G., & Karaaslan, B. T. (2020). COVID-19 ve izolasyon sürecinin çocuklar üzerindeki olası psikososyal etkileri. İzmir Katip Çelebi Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Dergisi, 5(2), 99-103. Alderson, P. (2001). Research by children. International Journal of Social Research Methodology, 
4(2), 139-153. Alıcı H. (2021). Okul Tabanlı Obezite Önleme Programları: Sistematik Bir Derleme. Ege Bilimsel 
Araştırmalar Dergisi, 4(1), 1-19. Aral, N., Aysu, B., & Kadan, G. (2020). Covid 19 sürecinde çocuklar: Gelişimsel ihtiyaçlar ve öne-riler. Çankırı Karatekin Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 11(2), 360-379. Archard, D. (2004). Children, Rights and Childhood (2nd ed.). London and New York: Routledge. Ariès, P. (1962). Centuries of childhood: A social history of family life. (R. Baldick, Çev.). Vintage. Avcı, N., & Pekince, P. (2018). Çocukların çocukluğa bakış açıları. Eğitim ve Bilim, 43(196), 1-25. Avcı, N., & Pekince, P. (2019). Çocukla çalışma: Çocukluğa ilişkin inançlar ve çocuklarla çalışma-da etik konular. Babadoğan, M.C. & Bıkmaz, F. (Eds.). Prof. Dr. Tanju Gürkan’a Armağan 
(ss.259-277). Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi. Aydın, D., Şahin, N. & Akay, B. (2017). Göç olayının çocuk sağlığı üzerine etkileri. İzmir Dr. Behçet 
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Bölüm 2 
ARAŞTIRMA SÜREÇLERİNDE DEĞİŞEN 

ÇOCUKLUĞA BAKIŞ 

Dr. Öğr. Üyesi Müge Kunt Bayramoğlu 

GİRİŞ Çocukluk kavramının olmadığı bir zaman var mıydı? Çocuklar, gelişmek için doğuştan gelen bir eğilime mi sahipler, yoksa yetişkin desteğine mi muh-taçlar? Çocukluk dönemini içeren özel bir kimlik var mı, yoksa bu dönem yal-nızca yetişkinliğe hazırlığı mı kapsıyor? Hepsinden önemlisi bu soruların tek bir cevabı mı var? Bu sorular, çocuk olmanın ne olduğuna dair çeşitli kavram-sallaştırmalar ve varsayımlardan yola çıkarak, zaman içinde insanların çocuk-luk imajlarını şekillendiren düşüncelerin bazılarını akla getirmektedir. Çocuk-larla araştırma yapmak ise çocuklara ve çocukluğun doğasına ilişkin anlayışı-mızdaki önemli evrimi yansıtmaktadır (James & Prout 1997; Graue & Walsh 1998; Holloway & Valentine 2000; Kellet, 2014). Bu nedenle bu bölümde yu-karıda bahsedilen soruların yanıtlarını kapsayan çocuğa bakışla ilgili tarihsel, gelişimsel ve sosyolojik süreçler ile bunların çocuklarla ilgili araştırma yakla-şımlarını nasıl etkilediğine yönelik konular yer almaktadır. Geleneksel olarak, çocuklarla ilgili araştırmaların, Woodhead ve Fa-ulkner'ın (2008) vurguladığı gibi, sadece yetişkinlerin görüşleri ve anlayışla-rıyla gerçekleştirildiği görülmektedir. Çocukla araştırma tarihinde bu bakış çocuğu bir nesne hâline getirmiş ve araştırma sürecinden dışlamıştır (Alder-son, 2001; Christensen & James, 2008; Hood ve diğ., 1996). Gelişim psikolojisi alanı ise 'Çocukluk' kavramını yetişkinliğe hazırlık olarak görme eğilimindedir (Woodhead & Faulkner, 2008). Sosyolojik olarak da bu anlayış çocuğu, dünya-da var olan bir özne olarak değil, nesne olarak, yani başkaları tarafından yöne-tilen bir kişi olarak görmektedir (Archard, 2004; Christensen, 1998; Christen-sen & James, 2000; Prasad, 2002; Woodhead & Faulkner, 2008). Ancak zaman içerisinde çeşitli yasalar ve sözleşmelerde çocukların yüksek yararının göze-
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Bölüm 3 
ARAŞTIRMA SÜREÇLERİNDE ÇOCUKLARIN 

SESLERİNİ DİNLEMEK 

Dr. Öğr. Üyesi Arzu Akar Gençer 

GİRİŞ Çocukluk çalışmaları alanındaki kavramsal değişimlere paralel olarak (James & Prout, 2015), katılımcı araştırma yaklaşımları, çocukların araştırma nesnesi olarak görüldüğü bakış açılarının, çocukların araştırma fikri geliştir-me, tasarlama, yürütme, analiz etme ve yayma süreçlerine katkıda bulunabile-cek aktörler olarak görülmesine doğru kaydırılmasına yardımcı olmaktadır (Clavering & McLaughlin, 2010). Çocukların araştırma süreçlerine dahil edil-mesiyle, çocukların görüşleri, bugüne kadar alışılageldiği üzere yalnızca yetiş-kinlerin kendi deneyimlerine ilişkin görüşleri yerine, çocuk merkezli bakış açılarıyla yorumlanabilir. Skelton (2008) “Eğer çocuklar yetkin sosyal aktörler olarak görülüyorsa, o zaman katılımcı olma hakkına ve yeteneğine sahiptirler" ifadesi ile bunu bir hak olarak ifade etmektedir. Çocukların bu katılım hakkı, onların değerlerine, hedeflerine ve bakış açı-larına daha fazla uyum sağlayarak yürütülen araştırmanın yönünü ve sonuçla-rını önemli ölçüde değiştirebilir (Coyne & Carter, 2018). Bununla birlikte, ço-cuklarla “katılımcı araştırma”, çocuklarla veya çocuklar tarafından yapılan birçok araştırma tanımını kapsayan bir şemsiye terim olup, hem çocuklarla veri toplanmasını hem de çocukların araştırma süreciyle ilgili kararların alın-masına katılımını kapsar. Çok sayıda çocukluk çalışmaları araştırmacısı, ço-cukluğu olgunlaşmamış, kendilerini ve başkalarını etkileyen meselelere an-lamlı bir şekilde katılma yeteneğinden yoksun gören anlayıştan uzaklaşarak, çocuğu iş birlikçi kabul eden katılımcı anlayışı benimseyen çalışmalar yürüt-müşlerdir (Christensen & Prout, 2002; Christensen & James, 2017; Greene & Hogan, 2005; Qvortrup, 2005). Bu yeni anlayış, çocukluğu ve çocukluğun bağ-
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araştırma becerilerini geliştirmek, onların yaşam boyu öğrenen bireyler olma-larına katkıda bulunur. Bu beceriler, sadece akademik başarıyı artırmakla kalmaz, aynı zamanda çocukların çevrelerindeki dünyayı daha iyi anlamaları-na ve daha aktif katılımcılar olmalarına yardımcı olur. 
Dil Gelişimi ve Erken Okuryazarlık Becerileri Çocuklar kendilerini ifade edebilmek anlamak için, sözel ve sözel olma-yan iletişim yollarını kullanırlar. Düşünme sürecinin de bir parçası olan dil sosyal çevremizle etkileşimimizin temelini oluşturur. Çocukların yaşamlarında sosyal aktör olarak yer almaları dil becerilerini oldukça destekleyicidir. Çocuk-lar araştırma süreçlerinin kadar tüm süreçlerinde, kendilerini farklı yollarla ifade etme fırsatı bulmaktadır. Konuşma, jest, mimik, yazma gibi dile özgü yollar her aşamada aktif şekilde kullanılabilir. Daha önce birçok bölümde anla-tılan çocukların ifade yolları araştırdıkları üzerinde bireysel veya grup çalış-maları sayesinde sorgulamalar yapabilir, analiz ve sentez yapabilir, çalışmala-rını başkalarına aktarabilir ve sunabilirler (Jackman, 2005; NAEYC, 2002). Raporlamalar, günlükler, resimler, dili farklı şekilde kullanmaya teşvik eder. Özellikle araştırmanın son aşaması olan yaygınlaştırma aşamasında da çocuk-lar yine seslerini farklı yollarla ifade ederler. Çocukların veri toplama yolları doğal akışında çocukların dil ve erken okuryazarlık becerilerini geliştirmeleri-ne fırsat sağlar. Anekdot kayıtları, çizimler, fotoğraflar, haritalar gibi çocuğa özgü yollar çocuğun kendini ifade dillerini de desteklemektedir (Clark & Moss, 2002). Sonuç olarak, bu bölümde çocukların yaşamlarını anlamaya çalışan tüm araştırmacıların, araştırma süreçlerinde çocukların birçok alanda gelişimlerini desteklemelerine de katkıda bulunmaları gerektiği, çocukları öncelikle bir araştırmacı olarak kabul etmek ve araştırmanın ne olduğu, nasıl planlandığı ve araştırmanın ilerleyen tüm aşamaları çocukların aktif role sahip olmalarının önemi vurgulanmıştır. 

KAYNAKLAR Akar-Gençer, A. (2019). Çocukların araştırma süreçlerine katılım deneyimlerinin geliştirilmesi: Çocuklarla birlikte araştırma. Yayımlanmamış Doktora Tezi, Gazi Üniversitesi, Ankara. Alanen, L. (1998). Children and the family order: Constraints and competencies. Children and social competence: Arenas of action, 29-45. Arunkumar, K., Bowman, D. D., Coen, S. E., El-Bagdady, M. A., Ergler, C. R., Gilliland, J. A., ... & Paul, S. (2018). Conceptualizing youth participation in children’s health research: insights from a youth-driven process for developing a youth advisory council. Children, 6(1), 3. 



 Araştırma Süreçlerinde Çocukların Sesini Dinlemek 

81 

Avcı, N., & Akar Gençer, A. How Do Children Research? Hearing the Children’s Voices During the Research Process!New Trends and Issues Proceedings on Humanities and Social Sciences 4(6):60.  Avcı, N., & Akar Gençer, A. (2017). Ebeveynlerin Gözünden Çocuğun Kendi Yaşamına Katılma Hakkı. Journal of International Social Research, 10(53). Barker, J., & Weller, S. (2003). Geography of methodological issues in research with children. Qualitative research, 3(2), 207-227. https://doi.org/10.1177/14687941030032004 Bryce, D., Whitebread, D., & Szűcs, D. (2015). The relationships among executive functions, metacognitive skills and educational achievement in 5 and 7year-old children. Metacogni-tion and Learning, 10, 181-198. https://doi.org/10.1007/s11409-014-9120-4 Cadwell, L. B. (1997). Bringing Reggio Emilia home: An innovative approach to early childhood education. Teachers College Press. Carnevale, F. A. (2020). A “thick” conception of children’s voices: A hermeneutical framework for childhood research. International Journal of Qualitative Methods, 19. https://doi.org/10.1177/1609406920933767 Carter, B., & Coyne, I. (2018). Participatory research: does it genuinely extend the sphere of children’s and young people’s participation? Being Participatory: Researching with Child-ren and Young People: Co-constructing Knowledge Using Creative Techniques, 171-178. Chicken, S., Tur Porres, G., Mannay, D., Parnell, J., & Tyrie, J. (2024). Questioning ‘voice’ and silence: Exploring creative and participatory approaches to researching with children thro-ugh a Reggio Emilian lens. Qualitative Research. https://doi.org/10.1177/146879 41241234 Christensen, P., & James, A. (2017). Research with children (pp. 1-8). Taylor & Francis. https://doi.org/10.4324/9781315657349 Christensen, P., & Prout, A. (2002). Working with ethical symmetry in social research with children. Childhood, 9(4), 477-497. https://doi.org/10.1177/0907568202009004007 Clark, A., & Moss, P. (2008). Beyond spaces to play: More listening to young children using the mosaic approach. London: NCB. Clavering, E. K., & McLaughlin, J. (2010). Children's participation in health research: from ob-jects to agents?. Child: care, health and development, 36(5), 603-611. https://doi.org/10.1111/j.1365-2214.2010.01094.x Coad, J., & Evans, R. (2008). Reflections on practical approaches to involving children and young people in the data analysis process. Children & Society, 22(1), 41-52. https://doi.org/10.1111/j.1099-0860.2006.00062.x Cochran, N. H., Nordling, W. J., & Cochran, J. L. (2023). Child-centered play therapy: A practical guide to therapeutic relationships with children. Routledge. Csóti, M. (2001). Social awareness skills for children. Jessica Kingsley Publishers. Erikson, E. (1995). Dialogue with erik erikson. Jason Aronson, Incorporated. Eshach, H., & Fried, M.N. (2005). Should science be taught in early childhood? Journal of Science Education and Technology, 14(3), 315–336. Facca, D., Gladstone, B., & Teachman, G. (2020). Working the limits of “giving voice” to children: A critical conceptual review. International journal of qualitative methods, 19. https://doi.org/10.1177/1609406920933391 French, L. (2004). Science as the center of a coherent, integrated early childhood curriculum. Early ChildhoodResearch Quarterly, 19(1), 138. https://doi.org/10.1016 j.ecresq.2004.01.004 



Çocuklarla Katılımcı Araştırma 

82 

Foster-Fishman, P. G., Law, K. M., Lichty, L. F., & Aoun, C. (2010). Youth ReACT for social change: A method for youth participatory action research. American journal of community psycho-logy, 46, 67-83. https://doi.org/10.1007/s10464-010-9316-y Gaillard, S., Malik, S., Preston, J., Escalera, B. N., Dicks, P., Touil, N., ... & Kassaï, B. (2018). Invol-ving children and young people in clinical research through the forum of a European Young Persons’ Advisory Group: needs and challenges. Fundamental & clinical pharmacology, 32(4), 357-362. Gamble, W. C., & Modry-Mandell, K. (2008). Family relations and the adjustment of young child-ren of Mexican descent: Do family cultural values moderate these associations? Social Deve-lopment, 17(2), 358-379. https://doi.org/10.1111/j.1467-9507.2007.00429.x Geertz, A. W. (2010). Brain, body and culture: A biocultural theory of religion. Method & Theory in the Study of Religion, 22(4), 304-321. Gopnik, A. (2012). Scientific thinking in young children: Theoretical advances, empirical rese-arch, and policy implications. Science, 337(6102), 1623-1627. https://doi.org/10.1126/s cience.1223416 Graham, A., & Fitzgerald, R. (2010). Children’s participation in research: Some possibilities and constraints in the current Australian research environment. Journal of Sociology, 46(2), 133-147. https://doi.org/10.1177/1440783309355065 Gray, C., & Winter, E. (2011). Hearing voices: participatory research with preschool children with and without disabilities. European early childhood education research journal, 19(3), 309-320. https://doi.org/10.1080/1350293X.2011.597963 Greene, S., & Hogan, D. (Eds.). (2005). Researching children′ s experience: Approaches and met-hods. Sage. Hallett, C., & Prout, A. (2003). Hearing the voices of children. Social policy for a new century. Hart, R. A. (2013). Children's participation: The theory and practice of involving young citizens in community development and environmental care. Routledge. Hendrick, H. (2008). The child as a social actor in historical sources: Problems of identification and interpretation. In Research with children (pp. 56-81). Routledge. Horgan, D., Martin, S., O’Riordan, J., & Maier, R. (2022). Supporting languages: The socio-educational integration of migrant and refugee children and young people. Children & Soci-ety, 36(3), 369-385. https://doi.org/10.1111/chso.12525 James, A. (2007). Giving voice to children's voices: Practices and problems, pitfalls and potenti-als. American anthropologist, 109(2), 261-272. https://doi.org/10.1525/aa.20 07.109.2.261 James, A., & Prout, A. (2002). Strategies and structures: towards a new perspective on children’s experiences of family life. In Children in families (pp. 55-66). Routledge. Kellett, M. (2005). Children as active researchers: a new research paradigm for the 21st cen-tury? ESRC, UK. Kellett, M. (2010). Rethinking children and research: Attitudes in contemporary society. Blo-omsbury Publishing. Kelly, C., Waldron, F., & Dooley, T. (2023). Young children as co-researchers. Pushing the boun-daries of human rights education: Concepts, challenges and contexts. Taylor & Francis. Khoja, N. (2016). Situating children's voices: Considering the context when conducting research with young children. Children & Society, 30(4), 314-323. https://doi.org/10.1 111/chso.12143 



 Araştırma Süreçlerinde Çocukların Sesini Dinlemek 

83 

Komulainen, S. (2007). The ambiguity of the child's ‘voice’in social research. Childhood, 14(1), 11-28. https://doi.org/10.1177/0907568207068561 Kopelman, L. M. (2010). Using the best-interests standard in treatment decisions for young children. Pediatric bioethics, 22-37. Ladd, G. W. (2007). Social learning in the peer context. Contemporary perspectives on socializa-tion and social development in early childhood education, 133-164. Langsted, O. (1994). Looking at quality from the child’s perspective. Valuing quality in early childhood services: New approaches to defining quality, 28-42. Levy, R., & Thompson, P. (2015). Creating ‘buddy partnerships’ with 5-and 11-year old-boys: A methodological approach to conducting participatory research with young children. Journal of Early Childhood Research, 13(2), 137-149. https://doi.org/10.1177/1476718X1349 Lewis, A. (2010). Silence in the context of ‘child voice’. Children & society, 24(1), 14-23. https://doi.org/10.1111/j.1099-0860.2008.00200.x Lundy, L. (2007). ‘Voice’is not enough: conceptualising Article 12 of the United Nations Conven-tion on the Rights of the Child. British educational research journal, 33(6), 927-942. https://doi.org/10.1080/01411920701657033 Malaguzzi, L. (1994). Your image of the child: Where teaching begins. Child care information exchange, 52-52. Mannay, D., Staples, E., Hallett, S., Roberts, L., Rees, A., Evans, R., & Andrews, D. (2019). Enabling talk and reframing messages: Working creatively with care experienced children and young people to recount and re-represent their everyday experiences. Child Care in Practice, 25(1), 51-63. https://doi.org/10.1080/13575279.2018.1521375 Mannion, G. (2007). Going spatial, going relational: Why “listening to children” and children's participation needs reframing. Discourse: studies in the cultural politics of education, 28(3), 405-420. https://doi.org/10.1080/01596300701458970 Montreuil, M., & Carnevale, F. A. (2016). A concept analysis of children’s agency within the he-alth literature. Journal of Child Health Care, 20(4), 503-511. Montreuil, M., Noronha, C., Floriani, N., & Carnevale, F. A. (2018). Children’s moral agency: An interdisciplinary scoping review. Journal of Childhood Studies, 17-30. https://doi.org/10 .18357/jcs.v43i2.18575 Montreuil, M., Teachman, G., & Carnevale, F. A. (2019). Recognizing the voices of all children, including those with “cognitive impairments,” in research. Research Involving Participants with Cognitive Disability and Differences: Ethics, Autonomy, Inclusion, and Innovation, 135. https://doi.org/10.1093/oso/9780198824343.003.0012 Pascal, C., & Bertram, T. (2009). Listening to young citizens: The struggle to make real a partici-patory paradigm in research with young children. European early childhood education re-search journal, 17(2), 249-262. https://doi.org/10.1080/13502930902951486 Philo, C. (1997). War and peace in the social geography of children. ESCR Children. Piaget, J., & Inhelder, B. (2000). The psychology of childhood (H. Weaver, Trans.). (Original work published 1928).New York, NY: Basic Books (Original work published 1966) Prout, A., & James, A. (2015). A new paradigm for the sociology of childhood?: Provenance, promise and problems. In Constructing and reconstructing childhood (pp. 6-28). Routledge. Punch, S. (2002). Research with children: The same or different from research with adults?. Childhood, 9(3), 321-341. https://doi.org/10.1177/0907568202009003005  



Çocuklarla Katılımcı Araştırma 

84 

Saçkes, M., Trundle, K. C., Bell, R. L., & O'Connell, A. A. (2011). The influence of early science experience in kindergarten on children's immediate and later science achievement: Eviden-ce from the early childhood longitudinal study. Journal of Research in Science Teaching, 48(2), 217-235. https://doi.org/10.1002/tea.20395 Qvortrup, J. (Ed.). (2005). Studies in modern childhood: Society, agency, culture. Springer. Rochat, P. (2003). Five levels of self-awareness as they unfold early in life. Consciousness and cognition, 12(4), 717-731. Schunk, D., & Zimmerman, B. (2006). Competence and control beliefs. Handbook of educational psychology, 349-367. Skelton, T. (2008). Research with children and young people: exploring the tensions between ethics, competence and participation. Children's Geographies, 6(1), 21-36. ttps://doi.org/10.1080/14733280701791876 Spyrou, S. (2016). Researching children’s silences: Exploring the fullness of voice in childhood research. Childhood, 23(1), 7-21. https://doi.org/10.1177/0907568215571618 Stafford, L. (2017). ‘What about my voice’: emancipating the voices of children with disabilities through participant-centred methods. Children's geographies, 15(5), 600-613. Trawick-Smith, J. W. (2013). Erken çocukluk döneminde gelişim: Çok kültürlü bir bakış açısı. Nobel Akademik Yayıncılık. Veale, A. (2005). Creative methodologies in participatory research with children. Researching children’s experience: Approaches and methods, 253-272. Yarwood, R., & Tyrrell, N. (2012). Why children's geographies? Geography, 97(3), 123-128. Spencer, G., & Thompson, J. (2022). Reproducing power asymmetries through voice, collabora-tion and change: opportunities for children to re-shape contemporary global challenges. In Establishing Child Centred Practice in a Changing World, Part A (pp. 9-23). Emerald Publis-hing Limited. Bradbury-Jones, C., & Taylor, J. (2015). Engaging with children as co-researchers: challenges, counter-challenges and solutions. International Journal of Social Research Methodology, 18(2), 161-173. https://doi.org/10.1080/13645579.2013.864589 Flavian, H. (2016). Towards teaching and beyond: Strengthening education by understanding students’ self-awareness development. Power and Education, 8(1), 88-100. https://doi.org/10.1177/1757743815624118 · Sylva, K., Sammons, P., Melhuish, E., Siraj, I., & Taggart, B. (2020). Developing 21st century skills in early childhood: The contribution of process quality to self-regulation and pro-social be-haviour. Zeitschrift für Erziehungswissenschaft, 23(3), 465-484. Nikkola, T., Reunamo, J., & Ruokonen, I. (2020). Children’s creative thinking abilities and social orientations in Finnish early childhood education and care. Early Child Development and Care, 192(6), 872–886. https://doi.org/10.1080/ 03004430.2020.1813122 Laevers, F. (2000). Forward to basics! Deep-level-learning and the experiential approach. Early Years, 20(2), 20–29. https://doi.org/10.1080/0957514000200203 Csikszentmihalyi, M. (1997). Flow and the psychology of discovery and invention. HarperPe-rennial, New York, 39, 1-16 Kangas, J., Venninen, T., & Ojala, M. (2016). Educators' perceptions of facilitating children's participation in early childhood education. Australasian journal of early childhood, 41(2), 85-94. https://doi.org/10.1177/18369391160410021  



 Araştırma Süreçlerinde Çocukların Sesini Dinlemek 

85 

Kuutti, T., Sajaniemi, N., Bjorn, ¨ P. M., Heiskanen, N., & Reunamo, J. (2022). Participation, invol-vement and peer relationships in children with special educational needs in early child-hood education. European Journal of Special Needs Education, 37(4), 587–602. https://doi.org/10.1080/08856257.2021.1920214 Denckla, M. B. (2003). ADHD: Topic update. Brain & Development, 25(6), 383–389 Flavell, J. H. (2000). Development of children’s knowledge about the mental world.International Journal of Behavioral Development, 24, 15–23. https://doi.org/10.1080 /016502500383421 Schneider, W. & Lockl, K. (2002). The development of metacognitive knowledge in childrenand adolescents. In T. Perfect & B. Schwartz (Eds.), Applied metacognition (pp 224-257). Camb-ridge, UK: Cambridge University Press Whitebread, D., Coltman, P., Pino Pasternak, D., Sangster, C., Grau, V., Bingham, S. & Demetriou, D. (2009). The development of two observational tools for assessing metacogni-tion and self-regulated learning in young children. Metacognition and Learning, 4(1), 63–85 Biermeier, M. A. (2015). Inspired by Reggio Emilia: Emergent curriculum in relationship-driven learning environments. Young Children, 70(5), 72-79. Rinaldi, C. (2005). Documentation and assessment: What is the relationship?. In Beyond liste-ning (pp. 17-28). Policy Press. Scrimsher, S., & Tudge, J. (2003). The teaching/learning relationship in the first years of school: Some revolutionary implications of Vygotskya's theory. Early Education & Development, 14(3), 293-312.    



87 

Bölüm 4 
ÇOCUK KATILIMI: ARAŞTIRMA 
SÜREÇLERİNDE KATILIM HAKKI 

Doç. Dr. Nihan Koran 

GİRİŞ Çocukların araştırmalara katılımı, son yıllarda hem etik hem de bilimsel bağlamda büyük önem kazanmıştır. Çocukların görüşlerini ve deneyimlerini araştırma süreçlerine dahil etmek, yalnızca onların haklarını tanımakla kal-mamakta, aynı zamanda araştırma sonuçlarının geçerliliğini ve uygulanabilir-liğini de artırmaktadır. Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına Dair Sözleşme, çocukların kendilerini etkileyen konularda görüş bildirme haklarını vurgula-maktadır. Çocukların kendilerini ilgilendiren her konuda yaş ve gelişim özel-liklerine uygun olarak katılımları için olanak sağlamak oldukça önem taşımak-tadır. Çocukların araştırmalara katılımı, onların seslerini duyurmak, kendile-rine yönelik politika ve uygulamaların şekillendirilmesinde aktif rol almalarını sağlamak için kritik bir araç olarak görülmektedir. Bu bölümde, çocukların araştırmalara katılımının önemi ve katılım hakkının tanımı, nitelikleri, düzey-leri modelleri ve bu modellerin araştırma süreçlerine yansıması ele alınacak-tır.  
Katılım Hakkının Tanımı Katılım hakkı çocukların kendilerini etkileyen tüm konularda ve karar-larda görüşlerini, duygu ve düşüncelerini özgürce ifade etme ve bunların top-lumun her düzeyinde dikkate alınması olarak açıklanmaktadır. Bu hak madde-si doğrultusunda yetişkinlerin çocuk üzerindeki sorumluluğu devam etmekte fakat çocuklarla ilgili alınan kararlar çocuğun görüşleri doğrultusunda şekil-lenmektedir (Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Komitesi, 2009; Franklin, 2002; Lansdown, 2005). Katılım hakkı ile yetişkinler çocukların yerine karar 
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kişisel bilgileri ve paylaşımları gizli tutulmalı, çocukların gizlilik ve mahremi-yetine önem verilmelidir (Ayrıntılar için bkz Bölüm 7). Veri toplama yöntem-leri ve kullanılan dil, çocukların yaşına ve gelişim seviyesine uygun olmalıdır. Çocuklara araştırmanın ilerlemesi ve sonuçları hakkında erişilebilir ve anlaşı-lır bir şekilde geri bildirim sağlayarak, araştırmacı ile aralarında iletişimi güç-lendirmek ve çocukların süreçle ilgili görüşlerini paylaşmaları için fırsatlar yaratılmalıdır. Tüm süreçlerde araştırmacı çocuklara ve ailelerine ilişkin kül-türel değerlere duyarlı olmalı ve saygı duymalıdır (Alderson & Morrow, 2020; Hill, 2006; Olsen, 2024). Araştırmacılar konu ile ilgili hem kendi kapasitelerini hem de çocukların kapasitelerini geliştirmeye rehberlik etmeye yönelik bilgi ve becerilerini geliştirmelidir (Save the Children, 2021). Sonuç olarak çocukların araştırma süreçlerine katılımı, çocuğun yüksek yararını ve özerkliğini ön planda tutan etik ilkelere dayanmaktadır. Birleşmiş Milletler Çocuk Haklarına Dair Sözleşme, çocukların kendilerini etkileyen ko-nularda dinlenilme ve görüşlerinin ciddiye alınma hakkının altını çizmektedir. Bu hak, katılımın nitelikleri ile ayrıntılandırılmış, birçok araştırmacı tarafın-dan nasıl hayata geçirileceğine dair modeller ışığında açıklanmış ve tartışıl-mıştır. Araştırmacılar katılım temelli bakış açısı ile araştırma süreçlerinde çocukların özne olarak yer almasını ve çocukların kendilerini ilgilendiren ko-nularda dahiliyetini artırarak benzersiz bakış açılarını yansıtabilmelerini sağ-layabilmektedir. 
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Bölüm 5 
KATILIMCI ARAŞTIRMAYA  

YÖNTEMSEL BAKIŞ 

Doç. Dr. Nuran Tuncer 

GİRİŞ Çocukların dünyası, eşsiz bakış açıları, merakları ve deneyimleriyle şekil-lenir. Bu yüzden de tüm çocukların kendilerini ilgilendiren konularda görüşle-rini ifade etmeleri ve bu görüşlerin ciddiye alınmasına vurgu yapan katılım hakkı; çocukların, yasal ve sosyal statüsünü ele almaktayken çocukların ifade özgürlüğü, dinlenilmesi ve görüşlerinin dikkate alınmasını kapsayan evrensel bir ifade olarak da açıklanabilmektedir (Lansdown, 1995; UNICEF, 2006; De-ğirmencioğlu, 2011’dan Akt: Avcı & Akar Gençer, 2017). Çocuk katılımı, araştırmacılar için büyük bir zenginlik kaynağıdır. Ancak çocukların katılımıyla gerçekleştirilecek bir araştırmanın planlama aşamasın-dan başlayarak titizlikle kurgulanması ve uygulanması oldukça önemlidir. Araştırmacıların çocuğun deneyimlerini aktarmasına en iyi şekilde imkân ve-recek bir bakış açısı ve yaklaşımı sergilemesi gerekmektedir. Çocuklarla yapı-lan sosyal araştırmalara ilişkin güncel literatürün çoğu, katılımcı tekniklerin kullanılmasını savunmaktadır (Gallacher & Gallagher, 2008). Bu durum, araş-tırmacı tarafından kurgulanan çalışmanın, başından sonuna kadar kullanacağı iletişim diline ve araştırmanın çocuğun hızına göre ayarlanmasına kadar pek çok detayı dikkatle ve özenle planlaması demektir (Einarsdóttir, 2007). Çocuk-ların kendi yaşamlarının konu edildiği araştırmalarda sorumlu ve yetkin (katı-lımcı çocuk) bireyler olarak görülmeleri gerekmektedir. Ancak yetişkinler çocuklarla yapılan çalışmalarda onları araştırmanın birer ortağı olarak gör-mek yerine sadece katılımcı olarak gören bir bakış açısıyla hareket etme eği-limindedirler. Çünkü çocukların dahil olduğu ve önemli katılımcılar olarak kabul edildiği araştırmalar literatüründe henüz yeni yeni yer bulmaya başla-
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lanabilir bir yaklaşım benimsenir. Veri toplama süreçlerinde, çocuk dostu ve etkileşimli yöntemler kullanılarak çocukların güvenli ve rahat bir ortamda katılımlarının sağlanması amaçlanır. Ayrıca, raporlamada bulguların paylaşıl-ması ve yaygınlaştırılması aşamasında, elde edilen bilgilerin çocuklar, aileler ve toplumla paylaşılması, çocukların yaşamlarında somut iyileştirmeler yapa-cak politikaların ve uygulamaların geliştirilmesine katkıda bulunur. Bu süreç, sadece bilimsel topluluğa değil, aynı zamanda çocuklarla çalışan tüm gruplara ve onların ailelerine toplumun araştırma bakış açısına yönelik olarak dikkat çekmenin önemini gösterir. Çocuklarla katılımcı araştırma hem araştırma yön-temlerinin hem de sonuçlarının toplumsal etki yaratma potansiyelini artıran, bütüncül ve insan odaklı bir yaklaşım sunar. Bu nedenle, çocuklarla katılımcı araştırma, sadece bilimsel bilgi üretimini değil, aynı zamanda çocukların ve toplumun geleceğine yapılan anlamlı bir yatırımdır. Bununla birlikte, bilimsel çalışmalar yapan araştırmacılar, çocuklarla ka-tılımcı araştırma yaklaşımlarının geliştirilmesinde önemli bir dönüm nokta-sındadır. Araştırmacılar ve akademisyenler arasında çocuklarla katılımcı araş-tırma yaklaşımlarının teorik ve metodolojik olarak hem çok değerli hem de gerekli olduğu konusunda bir anlayış oluşmaya başladığı görülmektedir. Aynı şekilde, araştırmacılar nitel araştırma yöntemlerini 'savunmak' zorunda ol-madıkları gibi, çocukların araştırmalara katılımını da savunmak zorunda de-ğiller. Ancak, bunu hepimiz iyi yapmak zorundayız (Darbyshire ve diğ., 2005).  
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Bölüm 6 
ÇOCUKLARDAN VERİ TOPLAMA: 

MOZAİK YAKLAŞIMI 

Arş. Gör. Rumeysa Gündoğdu Ayar, Prof. Dr. Neslihan Avcı 

GİRİŞ 
Nesne olarak çocuk yaklaşımı, geleneksel ve yaygın olarak, çocukların “hakları olan bireyler” olduğunu göz ardı etmekte ve onların yetişkinlere ba-ğımlılığını varsaymakta, çocukları “yetersiz ve savunmasız kişiler olarak ko-runması gereken varlıklar” olarak yansıtmaktadır. Bu sebeple çocukların ya-şamları ve iyi oluşları hakkındaki bilgiler, bakımlarından sorumlu olan öğret-menler, ebeveynler gibi yetişkinlerin bakış açılarından alınmaktadır (Chris-tensen, 1998; Christensen & Prout, 2002). Ortak araştırmacı ve katılımcı ola-

rak çocuk yaklaşımı ise çocukları, “kendi yaşamlarında söz hakkına sahip, ge-çerli görüş ve deneyimleri olan; araştırmanın nesnelerinden ziyade özneleri” olarak kabul etmektedir (Alderson, 2001). Birleşmiş Milletler Çocuk Hakları Sözleşmesi (BMÇHS) 'nin yayımlanması ile çocuklara yönelik yeni bir hak temelli özgürleştirici yaklaşım hız kazanmış-tır. Çocuklara düşüncelerini özgürce ifade edebilme, dernek kurma ve barış içerisinde toplanma, temel yaşama hakkı gibi birçok hak verilmiştir. Kendileri ile ilgili bir konu hakkında görüş sahibi olan her çocuğun görüşlerini ifade etme hakkına sahip olduğu belirtilmiş ve ifade hakkı resmî bir dil ile sınırlan-dırılmamıştır. Düşüncelerin duygular, çizimler, yazılı veya basılı, sanat eseri ya da çocuğun tercih ettiği başka herhangi bir yolla ifade edilebileceği vurgulan-mıştır (BMÇHS, 2009; Gray & Winter, 2011; Lansdown, 2001, 2005). Çocuklar artık araştırmalarda nesne olmaktan ziyade araştırma sürecinde aktif katılım-cılar olarak kabul görmeye başlamıştır (Hunleth, 2011). Bu durum çocukların deneyimleri, bilgileri ve bakış açılarıyla ilgili araştırmaların yürütülme biçi-minde ve çocukların süreç içindeki rolünde önemli bir değişime yol açmıştır (Horgan, 2017). Araştırmalarda, küçük çocukların güvenilir bilgi kaynakları 
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Bölüm 7 
ÇOCUKLARLA ARAŞTIRMA ETİĞİ 

Dr. Öğr. Üyesi Berrin Somer Ölmez 

GİRİŞ Günümüzde çocukluk çalışmalarında etik kavramı, araştırmaların gün-demine daha fazla dahil olmaktadır. Türk Dil Kurumu (TDK), etik kelimesini “çeşitli meslek kolları arasında tarafların uyması veya kaçınması gereken dav-ranışlar bütünü” olarak tanımlamıştır (TDK, 2005). Ahlaki değerleri kapsayan etik, en genel tabirle doğru ya da yanlış gibi ahlaki davranışları ve ahlaka uy-gun davranmanın nasıl olacağını sorgulayan bir bilim dalıdır (Aslan Öztezcan, 2019). Bilimsel araştırmalar söz konusu olduğunda, araştırmacılar ve katılım-cılar olarak tarafların haklarının korunması açısından etik davranışlar öne çıkmaktadır. Araştırmalarda çocuk veya yetişkin olarak belirlenen hedef kitle-nin sahip olduğu haklardan yola çıkılarak etik davranışlar belirlenmektedir. Çocuklara birer sosyal aktör olarak özel önem veren çocuk hakları, çok sayıda uluslararası belgeye yansıtılmıştır. Bu belgeler arasında en kapsamlı olanlar-dan bazıları şu şekilde listelenebilir; “Erken Çocukluk Araştırmacıları için Etik Kod - EECERA (Ethical Code for Early Childhood Researchers)” (Bertram ve diğ, 2016); NAEYC (National Association for the Education of Young Children) “Küçük Çocukların Eğitimi Ulusal Birliği, Etik Davranış Kuralları (Code of Ethi-cal Conduct)” (NAEYC, 2011); “Çocuklarla İlgili ve Çocuklarla Birlikte Yapılan Araştırmalarda Gözetilecek Etik Kurallar - ERIC (The Ethical Research Invol-ving Children)” (Graham ve diğ, 2013). Araştırmacılar, çalışmalarına başlama-dan önce, adı geçen belgelerde yer alan ilkeleri benimsemekle birlikte, çeşitli kurumların etik komisyonlarına başvurarak, paydaşlardan onam ve destek almaktadır. Bu paydaşlar, çocukların katılımlarını onaylamaları konusunda destek verecek ve birçok bilgi paylaşımı sağlayacak ebeveynler; çocuklar hak-kında yaşam öyküsünü aktarabilecek eğitimciler, çocukla çalışan uzmanlar, çocuklara ulaşma konusunda aracı olabilecek eğitim, sağlık vb. kuruluşları, özel ve devlet kurumlarının çocuklarla çalışan birimleri olabilmektedir (Powell ve diğ, 2020).  
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Sonuç olarak çocukların katılımcı oldukları ve/veya çocuklarla birlikte yürütülen araştırmalarda etik ilkelere bağlı kalarak ilerlemek, araştırmanın amacına en doğru ve beklenen şekilde ulaşmayı sağlar. Araştırmacıların bir problem durumunu tespit ettikleri andan itibaren nasıl bir yol haritası çize-ceklerini titizlikle planlamaları gereklidir. Bu süreçte çocukların rehberliğine başvurmak, onları hem çalışma ortağı, hem katılımcı hem de değerlendirici rolleriyle kabul etme yolundaki ilk adımdır. Bir araştırmanın etik ilkelere bağlı kalması, katılımcı bir araştırma olma niteliğiyle haklara saygıyı benimseyen yapısı, gönüllülük ve gizlilik prosedürlerini dikkate alması, sıfır zarar ilkesini öne çıkarmayı gerektirmektedir. Bu noktada potansiyel zararların ve faydala-rın değerlendirilmesi için sorulacak sorular, yanıtların içermesi gereken konu-lar araştırmacı günlüğüne not edilmelidir. Araştırma için gerekli hazırlıkların, finansal kaynakların, paydaşların belirlenmesi ile birlikte kurumsal izinlere, etik kurullara başvurulmalı ve araştırma taslağına son hâli verilmelidir. Elbet-te ki bu süreç dinamiktir ve her aşamada güncellemeler, ek önlemler ve deği-şiklikler yapılabilir. Katılımcıların onamı aşamasında ise şeffaflık ilkesine uyu-larak çocuklara ve yetişkinlere mümkün olan en açıklayıcı ve kapsayıcı şekilde bilgilendirmeler yapılmalıdır. Çocuklara araştırmaya katılmayı seçseler bile istedikleri anda ayrılma haklarının olduğu açıklanmalıdır. Araştırma sonuç-landığında ise değerlendirmeler ve sonuçlar çocuklarla, ebeveynleriyle ve ilgili paydaşlarla paylaşılmalıdır. Bir araştırmanın planlanmasından sonlandırılma-sına kadar tüm süreçte çocukların sosyal aktörler olarak katılımı, etik simetri çerçevesinde yürütülmelidir. 
KAYNAKLAR Abrar, M., & Sidik, E. J. (2019). Analyzing ethical considerations and research methods in child-ren research. Journal of Education and Learning (EduLearn), 13(2), 184-193. https://doi.org/10.11591/edulearn.v13i2.6516 Ainsworth, F. & Hansen, P. (2012). Doing Harm While Doing Good: The Child Protection Para-dox, Child & Youth Services, 33:2, 146-157, https://doi.org/10.1080/014593 5X.2012.704787 Akar Gençer, A. (2019). Çocukların araştırma süreçlerine katılım deneyimlerinin geliştirilmesi: 
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Bölüm 8 
TÜRKİYE’DE GERÇEKLEŞTİRİLEN KATILIMCI 
ÇOCUK ARAŞTIRMALARI VE DENEYİMLER 

Dr. Öğr. Üyesi Pelin Pekince 

GİRİŞ Çocuklarla yapılan araştırmalar; çocukların kendileriyle ilgili konularda temel bilgi kaynağı olarak görüldüğü, yaşamlarının anlaşılması ve resmedil-mesine olanak tanıyan süreçler olarak tanımlanabilir. Çocukların temel bilgi kaynağı olarak görülmesi, çocuklara saygıyla yaklaşan araştırma stratejilerinin kullanılmasını içeren katılımcı yaklaşımları gerektirmektedir (Hägglund, 2019). Çocuk Hakları Sözleşmesi’ni (BM ÇHS, 1989) uygulamalara yansıtma çabaları ve erken çocukluk dönemine ilişkin gelişmeler geleneksel “çocuk, çocuklar ve çocukluk” ile ilgili inançların sorgulanmaya başlanmasına neden olmuştur. Bu inançların sorgulanmaya başlaması, çocukların araştırma süreç-lerine katılımcı olarak görülmesine öncülük etmiştir. Böylece katılımcı yakla-şımları ön plana çıkaran araştırmalara daha fazla vurgu yapılmaya başlanmış-tır (Hägglund, 2019; Sargeant & Harcout, 2019; Twum-Danso, 2009). Çocukla-rın araştırma süreçlerine katılımlarının sağlanması gerektiği, BM ÇHK Genel Yorum No: 12’de (2009) vurgulanmaktadır. Ancak çocuk katılımına ilişkin yapılan araştırmaların incelendiği bir meta analiz çalışmasının sonucunda, bu konuda yapılan araştırmalarda son yıllarda bir artış olduğu belirlenmiş olsa da sayılarının hâlâ yeterli olmadığı belirtilmiştir (Correia ve diğ, 2019).  Ülkemizde de katılımcı yaklaşımları içeren çalışmaların geçmişi eski de-ğildir ancak son dönemlerde çocuklar üzerine yapılan çalışmalar yerine çocuk-larla beraber yapılan araştırmalar yaygınlaşmaya başlamıştır (Akar Gençer, 2019; Akyol, 2017, 2020; Avcı & Akar-Gençer, 2017; Avcı & Pekince, 2017, 2018; Çinbay, 2018; Koran, 2017; Koran & Avcı, 2017; Pekince & Avcı, 2018a, 2018b; Pekince, 2022; Tozduman-Yaralı & Güngör-Aytar, 2017; Zorbay-Varol, 2019). BM ÇHK Genel Yorum No: 12’nin (2009) vurguladığı üzere çocukların 
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birçok konu bulunmaktadır. Ancak çocukların bizi kendi bakış açıları konu-sunda aydınlatabilmeleri için çalışmalarımızın planlama, yürütme ve raporla-ma kısımlarının bütün aşamalarında çocukların seslerine kulak vermemiz gerektiğini hatırlamalıyız. Böylece çocukların seslerinin duyulmasını sağlayan katılım odaklı araştırmalar gerçekleştirmemiz mümkün olabilecektir.  
KAYNAKLAR Akar-Gençer, A. (2019). Çocukların araştırma süreçlerine katılım deneyimlerinin geliştirilmesi: 
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BÖLÜM 1

KİŞİLİĞİN TEMEL KAVRAMLARI 

Eda Yazgın 

“İnsanın en ayırt edilebilir özelliği onun bireyselliğidir. Onun gibi biri dünyaya asla 
gelmemiştir ve bir daha da gelmeyecektir”.

Gordon Allport

Giriş
Bir çocuk dünyaya geldiğinde henüz “Ben kimim?” diye soramadan, kimliği-

ni düşleyenler tarafından ona “Sen busun, şusun.” denir. Kimlik, benliğin en son 
gelişen “beni bana benzeten” bölümüdür. Bağlanma, çekirdek kimliğin ve kalıcı 
kimliğin oluşumunu belirleyen en önemli dinamiktir. Bu dinamiklerin incelenme-
si, gelişimin anlaşılması bakımından bilim tarihi boyunca önemini korumuştur ve 
korumaktadır. 

Görsel 1. Marry Stevenson Cassatt, Woman in a red bodice and her child, 1901, oil 
canvas, 68.6x51.4 cm, Brooklyn Museum, Carll H. de Silver Fund
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ya, bu çok katmanlı yapıyı düşünürken Ö� zdemir Asaf’ın dört dizesi üzerinden de-
rinlemesine düşünülebileceği ve insanın kendiyle anlaşması üzerine çabalamanın 
anlamlı gayreti üzerinde çalışma önerilir. 

Dün sabaha karşı kendimle konuştum.
Ben hep kendime çıkan bir yokuştum.

Yokuşun başında bir düşman vardı.

Onu vurmaya gittim, kendimle vuruştum.
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BÖLÜM 2

KİŞİLİK, KİŞİLİK ÖZELLİKLERİ VE 
KİŞİLİK TİPLERİ

Hande Çelikay Söyler

Giriş
Pek çok anlatımda kişilik; kısmen veya tamamen davranışın altında yatan ve 

neden-sonuç olarak davranışla ilişkili bir varlık, bir yapı veya mekanizma olarak 
görülmektedir. Belki de en ünlü ve hâlâ yaygın olarak kullanılan tanımda Allport 
(1937), kişiliğin kişinin karakterini belirleyen psikofiziksel sistemlerin birey için-
deki dinamik organizasyonu olduğunu belirtmiştir. Sidney J. Blatt (2008); psiko-
lojik gelişimin, insan ilişkilerindeki iki temel boyut olan ilişkili olma ve kendini 
tanımlama arasında ömür boyu sürecek kişisel bir müzakere olduğunu öne sür-
mektedir. Gençlikten yaşlılığa kadar olan psikolojik gelişim, bu iki kutup arasında 
sinerjistik bir etkileşim olarak gerçekleşmektedir. Çoğu birey, değişen derecelerde 
akrabalık (anaklitik) boyutu veya kendini tanımlama (içe atma) boyutunu tercih 
eder ve iki kutup dinamik olarak var olur. Bununla birlikte bir gelişimsel boyuta 
diğerinin pahasına abartılı bir vurguyla çeşitli psikolojik bozukluklarda farklı geli-
şim düzeylerinde ifade edilmektedir.

Kişiler arası ilişki (bağlanma) ve kendini tanımlama (ayrılma) hem Freud’dan 
başlayarak hem de psikanalitik olmayan çok çeşitli formülasyonlarda psikanalitik 
düşüncenin merkezinde yer alan temel psikolojik boyutlardır. Bu yapılar, kişilik 
gelişimi arasındaki süreklilikleri, normal kişilik veya karakter oluşumundaki var-
yasyonları, psikopatoloji kavramlarını ve terapötik etki mekanizmalarını tanımla-
mayı kolaylaştıran teorik bir matris sağlar. Bu sürekliliklerin tanımlanması, birçok 
psikopatoloji biçimini varsayılan ancak henüz belgelenmemiş biyolojik kökenleri 
olan hastalıklar olarak değil normal psikolojik gelişimin varyasyonlarından ve ke-
sintilerinden kaynaklanan çarpıtmalar olarak düşünmemizi sağlamaktadır. Aynı 
şekilde bu sürekliliklerin tanımlanması, terapötik etki mekanizmalarının psikolo-
jik gelişimle olan ilişkisini daha genel olarak ele almamızı da neden olur. Bu formü-
lasyonların yönlerinin geçerliliği, terapötik değişimin sistematik araştırmalarının 
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dirme ve yönetme biçimlerinde kendini gösterir. Sosyal dünya, bireyin kaygılarını 
ve davranışlarını yansıtır ve bu da sosyal çevrenin olanaklarını yansıtır. Çocuklar, 
çevrelerindeki dünyayla enerjik, aktif ve hızlı bir şekilde ilgilenme eğilimleri ba-
kımından farklılık gösterirler. Dışa dönük çocuklar ve ergenler, araştırmalarda gi-
rişken, dışa vurumcu, yüksek ruhlu, canlı, sosyal olarak güçlü, fiziksel olarak aktif 
ve enerjik olarak tanımlanırken; içe dönük gençler ise sessiz, çekingen ve uyuşuk 
olarak tanımlanmıştır. Nevrotiklik düzeyi yüksek olan çocuklar ve ergenler; endi-
şeli, incinebilir, gergin, kolayca korkan, stres altında “ayrılan”, suçluluk eğilimli, ka-
ramsar, engellenme toleransı düşük ve başkalarıyla ilişkilerinde güvensiz olarak 
tanımlanmaktadır. Vicdanlı çocuklar ve ergenler; sorumlu, dikkatli, ısrarcı ve dü-
zenli, planlı, yüksek standartlara sahip ve hareket etmeden önce düşünen kişiler 
olarak tanımlanmaktadır. Uyumluluk, gelişim psikologları tarafından çok önemli 
görülen çeşitli özellikleri içermesine rağmen yine de tarihsel olarak bu özellikler, 
mizaç modellerinin dışında bırakılmıştır. Uyumluluğun üst sınırı sıcak, düşünceli, 
empatik, cömert, nazik, başkalarını koruyan ve nazik gibi tanımlayıcıları içerirken 
alt sınırı ise saldırgan, kaba, kindar, inatçı, otoriter, alaycı ve manipülatif olma eği-
limlerini içermektedir. Deneyime açıklığı yüksek olan çocuklar; istekli ve çabuk öğ-
renen, zeki, bilgili, sezgileri kuvvetli, hayal gücü kuvvetli, meraklı ve özgün çocuk-
lar olarak tanımlanmaktadır. Çevresel dalgalanmaların kişilik fenotiplerinde kısa 
vadeli değişiklikler üretebileceğini ancak genetik faktörlerin bireylerin gerileyece-
ği bireysel ayar noktalarına katkıda bulunduğu savunulmaktadır.
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BÖLÜM 3

KİŞİLİK GELİŞİMİNİN BİYOLOJİK 
TEMELLERİ

Büşra Kurtoğlu Karataş - Serkan Yılmaz - Aynur Bütün Ayhan

Giriş
Kişilik, insan deneyiminin karmaşıklığını yansıtan ve bireyin düşünce, duygu 

ve davranışlarını belirleyen temel bir yapıdır. Başka bir deyişle kişilik, kim olduğu-
muzun hem fiziksel hem de duygusal tutumlarımızın ve reaksiyonlarımızın topla-
mıdır (Ciccarelli & White, 2015). Bu kompleks yapıyı anlamak, gelişimini tanım-
layabilmek ve destekleyebilmek için büyük önem taşımaktadır. Kişiliği ve kişilik 
gelişimini anlamak için kişiliği etkileyen etmenlerin bilinmesi gerekmektedir. Bu 
etmenler, temelde çevresel faktörler ve biyolojik faktörler olarak iki başlık altında 
ele alınmaktadır. Kişilik gelişimini tanımlamada sadece çevresel ya da sadece bi-
yolojik faktörlerin ele alınması, kavramın doğru anlaşılmasını ve dolayısıyla doğru 
şekilde desteklenmesini önlemektedir. Bu sebeple geçmiş yıllardaki tekil inanış, 
yerini ikili etkinin önemine bırakmıştır. Çevresel faktörler içerisinde en temelde 
bakım veren tutum ve davranışları, aile, birincil çevre, okul, akran grupları yer alır-
ken biyolojik faktörler içerisinde kalıtım (genler), hormonlar, beyin ve sinir sistemi 
yer almaktadır (Deniz, 2017).

Kişilik gelişiminde biyolojik etmenlerin ele alınmasında özellikle aynı çevre 
ve ailede yetişmiş bireylerde görülen kişilik farklılıkları etkili olmuştur. Kişilik ge-
lişimi üzerine yürütülen çalışmalar öncelikli olarak çevresel etmenler üzerinde 
durmuş olsa da bu etmenlerin açıklayıcılığının sınırlılığı, Plomin gibi birçok araş-
tırmacıyı kişiliğin biyolojik temellerine yönlendirmiştir (Bee & Boyd, 2009). Bu yö-
nelimle beraber kişilik ve kişilik gelişiminin temellerinde kalıtımsal farklılıkların 
önemli bir yer tuttuğu, araştırmacılar tarafından ortaya konulmuştur. Çevresel et-
menlerin mevcut kalıtımsal bilginin ortaya çıkışında görev aldığının tespit edilme-
siyle beraber var olan kalıtımsal bilgiyi maksimum düzeyde ortaya çıkaracak çevre 
düzenlemesinin önemine de dikkat çekilmiştir. Fakat buradaki desteğin ön koşulu, 
biyolojik etmenlerin tanımlanması ve bilinmesidir. Yani bireyin genetik kodu, kişi-
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BÖLÜM 4

TOPLUMSAL CİNSİYET

Ayşe Sezen Serpen - Yunus Kara

Giriş
Çocuk gelişimi alanında yapılan araştırmaların elli yıl öncesinden başlaya-

rak çocukların toplumsal cinsiyeti nasıl öğrendiklerine ve cinsiyet konusunda ne 
düşündüklerine odaklandıkları görülmektedir (Kara ve Serpen, 2022; Martin ve 
Ruble, 2004; Trautner vd., 2003; Zosuls vd., 2009). Çocuklar; yetişkinlerin görü-
nüşlerinden, aktivitelerinden ve davranışlarından çoğunlukla cinsiyetle ilgili fizik-
sel olan mesajları gözlemlemektedir. Çoğu ebeveynin bebekleriyle etkileşimlerini 
çocuğun cinsiyeti şekillendirmekte, bu da çocuğun cinsiyet anlayışını biçimlendir-
mektedir (Zosuls vd., 2011). Kısacası çocuklar, cinsiyetin toplumsal anlamlarını ye-
tişkinlerden ve kültürden öğrenmektedir.

Toplumsal cinsiyetle ilişkili faaliyetler, ilgi alanları ve davranışlar hakkında-
ki inançlara toplumsal cinsiyet normları denmektedir ve cinsiyet normları, her 
toplumda tam olarak aynı değildir. Küçük çocuklar, bulundukları toplumların bek-
lentilerini anlamalarına ve güvenli bir benlik duygusu geliştirmelerine yardımcı 
olacak şefkatli yetişkinlere ihtiyaç duymaktadır. Çünkü çocuklar, kendilerine değer 
verildiğinde ve kendilerini ait hissettiklerinde daha dirençli ve başarılı olmaktadır 
(Ramsey, 2004).

Bireylerin temel kişilik özelliklerinin çeşitli açılardan farklılık gösterdiği bi-
linmektedir. Konu cinsiyet bağlamında ele alındığında olumsuz duygusallıkla ilgili 
özelliklerdeki cinsiyet farklılıklarını (örneğin nevrotiklik, anksiyete, depresyon) 
ortaya koymaya çalışan araştırmalar bulunmaktadır (Bodas ve Öllendick, 2005; 
Schmitt vd., 2017; Lippa, 2010; Hopcroft ve McLaughlin, 2012; Johnson ve Whis-
man, 2013; De Bolle vd., 2015). Hyde (2014), çok çeşitli psikolojik özellikler ba-
rından kişilerin cinsiyet farklılıklarını gözden geçirmiş; uyumluluk, duyum arayışı, 
fiziksel saldırganlık, insanlara karşı ve şeylere olan ilgi, cinsiyete yönelik tutumlar 
ve bazı cinsel davranışlardaki farkların belirgin biçimde gözlenebildiğini ifade et-
miştir. Aynı çalışmada kişilikteki daha küçük ancak kalıcı cinsiyet farklılıklarının, 
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BÖLÜM 5

PSİKOLOJİK ETMENLER

Fatma Gül Cirhinlioğlu - Türkmen Töre

Giriş
Kişilik çok çeşitli faktörlerden oluşan bir yapı olmasıyla beraber psikolojik et-

menlerin kişilik gelişiminde ve organizasyonunda oynadığı rol çok önemlidir. Psi-
kolojik etmenler çok çeşitli olsa da entelektüel kapasite yani zekâ, duygusal geçmiş 
ve deneyimler, güdülenme, inanç ve diğer değerler temel olanlar olarak sıralanabi-
lir. Psikolojik etmenler; kendi içerisinde birbirleriyle bağlantılı oldukları gibi insa-
nın günlük yapısına yön veren, insanı bütünleştiren ve kişilik organizasyonuna kat-
kı sağlayan yapılardır. Psikolojik etmenler, bütünleştiğinde kişinin biriciklik hâline 
katkı yaparlar. Bu da aslında her bir bireyin kendi içsel dinamiklerinden oluşan 
öznel bir kişilik geliştirmesine neden olur. Bu biriciklik hâli; yukarıda bahsedilen 
çoğu faktörü içererek kişi için sürekliliği olan, sabitleşmiş, değişmesi görece güç 
olan bilişsel, duygusal, davranışsal ve fizyolojik bir yapıyı ifade eder (Chopik ve Ki-
tayama, 2018). Kişiliğin psikolojik boyutu, pek çok farklı mekanizmadan etkilendi-
ği gibi pek çok başka alanı da doğrudan ilgilendirmekte ve etkilemektedir. Kişiliğin 
psikolojik boyutlarında; güdülenme (Corr, Deyoung ve Mcnaughton, 2013), duygu-
sal zekâ (Yusooff vd., 2014), duygusal deneyimler, zekâ (Arteche vd., 2008) ve inanç 
(Saroglou, 2015) gibi bir birinden farklı ancak iç içe geçmiş faktörlerin yer aldığı 
söylenebilir. Psikolojik süreçlerden söz edildiğinde kültür, çevre, yönetim ve aile 
yapıları da işin içine girebilir. Ancak tüm bu süreçler, psikolojik mekanizmalarla 
etkileşen çeşitli faktörlerden sadece bazılarıdır. Bu bağlamda kişiliği etkileyen psi-
kolojik boyutların tam olarak neleri kapsayıp kapsamadığı net değildir (Hopwood 
vd., 2011; Deckers vd., 2022). Psikolojik etmenler; kişilerin nereye eğilimli olacağı, 
meslek seçimleri, akademik başarısı, bir kültüre uyum sağlayıp sağlayamayacağı, 
kendini geliştirme ve hedefler belirleme, duygularını kontrol etme gibi çok çeşitli 
bağlamların temelinde rol oynar. Dahası örneğin güdülenme düzeyi yüksek olan 
bireyler, hedeflerine ulaşmak için daha fazla çaba gösterebilirken yüksek duygu-
sal zekâya sahip bireyler, stresli durumlarla daha etkili bir şekilde başa çıkabilir-
ler. Benzer şekilde güçlü inanç sistemlerine sahip bireyler, yaşamlarında anlam ve 
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BÖLÜM 6

AİLE İLE İLGİLİ ETMENLER

Beyhan Özge Yersel - Ender Durualp

Giriş
Toplumun en küçük yapı taşı birimi olarak kabul edilen aile; birbirini etkile-

yen ve birbirinden etkilenen eşler, anne-baba-çocuk ve kardeşlerden oluşmakta-
dır. Ailenin sağlıklı bir çocuk gelişiminde yeri ve önemi büyüktür. Ö� zellikle erken 
çocukluk yılları son derece kritiktir ve bu dönemde çocukların kişilik gelişimi için 
aile ile olan etkileşim son derece önemlidir. Ebeveyn-çocuk ilişkisinin ve eşlerin 
aralarındaki iletişiminin çocuk üzerindeki etkisi büyüktür. Aile arasındaki iletişim 
ve etkileşim ne kadar sağlıklı olursa çocukların kişilik gelişimi o kadar sağlıklı ola-
caktır (Caughlin ve Huston, 2002; Difilippo ve Överholser, 2002; Knauth, 2000; Ö� n-
gider, 2013).

Çocuğun ilk sosyal çevresi olan aile, ona birçok sosyal davranışları öğretmek-
tedir. Aile, çocuğa güven duygusu aşılar; onun sosyal kabul görebilmesi için gerekli 
olan ortamları hazırlar. Aile üyeleri, çocuğa sosyal açıdan kabul edilen davranışla-
rın gelişimi için rehberlik eder (Kandır ve Alpan, 2008). Çocuğun kişilik gelişimini 
etkileyen pek çok faktör bulunmaktadır. Anne babanın ebeveynlik stili, ebeveynle-
rin kendi aralarındaki iletişimi, anne-çocuk ve baba-çocuk arası iletişim, kardeşler 
arası ilişkiler, ihmal ve istismar ve toplumsal ve kültürel değerler çocuğun gelişi-
mini etkileyen aile ile ilgili etmenlerdir (Demircioğlu, 2018; Kandır ve Alpan, 2008; 
Kılıç, 2015). 

Anne babaların çocuğa gösterdiği tutum ve davranışlar, çocuğun kişiliğini şe-
killendirmektedir. Çocuğa karşı çok katı ve baskıcı tutum benimseyen ebeveynlerin 
çocukları pasif, başkalarının etkisi altında kalan, duygu ve düşüncelerini ifade ede-
meyen bireylere dönüşürken ihmalkâr ebeveynlerle büyüyen çocuklar ise ilerleyen 
yıllarda “değersizlik, yoksunluk” hissiyle mücadele etmektedir (Çağdaş ve Seçer, 
2002; Demircioğlu, 2021). Aşırı koruyucu ailelerde büyüyen çocuklarda utangaçlık 
problemi, izin verici ailelerde büyüyen çocuklarda ise istenmeyen davranışlar gö-
rülmektedir. Demokratik ailelerde büyüyen çocukların sosyal yeterlikleri yüksek, 
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çözülmesi için çocukların biricikliğine saygı duymalıdır. Çocukların kişilik gelişi-
mine en büyük zararı veren davranışlardan biri de ihmal ve istismardır. I�stismar 
çocuk için kötü bir şey yapmak olarak açıklanabilirken ihmal ise çocuk için iyi olan 
şeyi yapmamak olarak değerlendirilmektedir. I�hmal ve istismarla mücadele ede-
bilmek için çocuk, aile, eğitimciler, sağlık personeli ve adli merciler ekip çalışması 
yürütmelidir.
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BÖLÜM 7

KÜLTÜREL VE ÇEVRESEL ETMENLER

İlker Altun - Mustafa Kale

Giriş
I�nsanoğlu, gelişim süreci boyunca onu çevreleyen fiziksel ve sosyal çevrey-

le etkileşim hâlindedir. Bu etkileşim sürecinde var olan koşullar insan gelişimini 
etkilediği gibi insan da yaşadığı koşullara tepki vererek çevre üzerinde etkiler ya-
ratır. Çevreyle yaşanan bu etkileşim; bireyin yaşadığı çevreye uyum sağlamasının 
yanı sıra kendine özgü düşünmesi, hissetmesi, davranış ve tutumları üzerinde de 
etkiler bırakmaktadır. Bireyin içinde yaşadığı fiziksel ve sosyal çevreye benzersiz 
uyumunu belirleyen tüm kültürel ve çevresel faktörler, diğer gelişim alanlarında 
olduğu gibi bireyin kişilik gelişimini de doğrudan ve dolaylı biçimde etkiler. 

Genel bir tanımla kültür; bir toplulukta yaşayan üyeler tarafından paylaşılan ve 
onların yaşam biçimlerini düzenlemeye yarayan çevresel faktörler eşliğinde oluşan 
farklı düşünce, inanç ve davranış kalıpları kümesi olarak tanımlanmaktadır (Jager 
vd., 2012). Her kültür; üyelerinin nasıl hissetmeleri, düşünmeleri ve davranmaları 
gerektiğine dair köklü ve ortak kabul görmüş değer, inanç ve davranış bütününe 
sahiptir (Kale ve Aslan, 2019). Bu değer, inanç ve davranışlar bütünü, her kültürü 
kendine özgü kılan en önemli özellik olarak görülmektedir. Bu nokta da şu soruyu 
sormak gerekmektedir. Peki, kültür kişilik gelişimini nasıl etkilemektedir? Her kül-
türel topluluk, onu çevreleyen sistemler ve bu sistemlerde yaşanan değişim ve geli-
şime bağlı olarak üyelerine ilişkin beklenti ve hedeflere sahiptir. Kültürel toplulukta 
yaşayan her üye, topluluk tarafından kabul görmek ve işlevsel bir üye olduğunu diğer 
topluluk üyelerine kanıtlamak amacıyla bu beklenti ve hedefleri gerçekleştirmek için 
çabalar. Bu süreçte birey, doğal olarak kişilik özelliklerini de topluluğa uyumlu hâle 
getirmeye yönelik tutum ve davranışlar gerçekleştirir. Bireyin tutum ve davranışla-
rını topluluğun hedef ve beklentileri doğrultusunda düzenleme çabası, diğer grup 
üyelerinin doğrudan ya da dolaylı olarak ilettikleri mesajlar aracılığıyla kişilik gelişi-
mi üzerinde etkili olmaktadır (Jones, 1989; Nelson vd., 2004). Ancak bu her kültürel 
toplulukta üyelerin benzer kişilik özelliklerine sahip olacağı anlamı taşımaz. Bu nok-
tada bireyin kültürel ve çevresel koşullara karşı verdiği tepkiler bireysel özellikler 
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BÖLÜM 8

PSİKANALİTİK KURAMLAR

Gönül Taşçıoğlu

Giriş
Psikanalitik teorinin ileri sürmüş olduğu dinamik düşünce tarzına ait öncü 

çalışmalar, on dokuzuncu ve on sekizinci yüzyıl filozoflarına aittir. Psikanalitik teo-
ri; ileri sürüldükten sonra çok dikkat çeken, tartışılan, kendisine olan ilginin hiçbir 
zaman kaybolmadığı bir düşünce okulu olmuştur. Freud; Viyana’da psikanalizi say-
gın bir düşünce okulu olarak kabul ettirme kaygısı gütmüş, yaşamı boyunca teori-
sini sürekli gözden geçirmiş ve geliştirmiştir. Bu uğurda fikir ayrılığı yaşadığı yakın 
çalışma arkadaşlarıyla yollarını ayırmaktan kaçınmamıştır. Psikanaliz, ruh sağlığı 
çalışanlarına alışılmışın dışında yeni bir bakış açısı sunarak insan davranışlarını ve 
ruhsal süreçleri anlamlandırmada bilinç dışı süreçler ve motivasyonlara dikkatleri 
çekmiştir. 

Psikanalizin ortaya çıkmasından bu yana, kendi tarihsel süreci dört örtüşen 
aşamaya ayrılır. Bunlar klasik psikanalitik teori (klasik dürtü ekolü), neoanalitik 
modeller, nesne ilişkileri kuramı ve kendilik psikolojisi ile bütünleştirici modeller-
dir (Bornstein, 2005). Bu bölüm kapsamında klasik dürtü ekolü ve benlik psikoloji-
si, neoanalitik teori, nesne ilişkileri ve kendilik psikolojisi kuramcılarının öne çıkan 
isimlerine yer verilmiştir.

Klasik psikanalitik kuram ya da “klasik dürtü ekolü” olarak adlandırılan Freud-
yen bakış açısı, id ve idden gelen dürtüleri merkezine almışken Freud’un düşün-
celerinin devamı niteliğinde olan Anna Freud, Heinz Hartman ve Eric Erikson’un 
önderliğinde çalışmalarını sürdüren “benlik psikolojisi”, ego ve egonun uyumsal 
yönlerine dikkat çekmişlerdir. Bu bölümde, benlik psikolojisin temsilcisi olarak 
yalnızca E. Ericson’un katkıları ve psikososyal kişilik kuramına yer verilecektir. Ne-
oanalitik psikanaliz düşünce okulu olarak Freud’dan ayrımlaşan grup içinde yer 
alan C. G. Jung, A. Adler, K. Horney, E. From ve H. S. Sullivan ise kendi bağımsız 
çalışmalarını sürdürmüştür. Günümüzde popülerliğini kaybetmiş olan bu düşünce 
okulu içinde C. G. Jung, A. Adler ve H. S. Sullivan, hâlâ itibar gören isimler olarak 
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Örnek Olay: Winnicott’un Sahte Kendilik Kavramı

Meriç; 39 yaşında, mimar, devlet memuru olarak çalışıyor. Yüksek lisans yapmış olmasına 
karşın iş yaşamında hayal ettiği başarıyı yakalayamadığını, zenginleşmek için büyük ris-
keler alarak çok fazla para kaybettiğini, çalıştığı şehirde sıkışıp kaldığını ve bu durumdan 
dolayı utanç yaşadığı şikâyetleri ile terapiye gelmiştir. Ailesinin tek erkek çocuğu olarak 
dünyaya gelen Meriç, talep etmesine gerek kalmadan ihtiyaç ve isteklerinin aile büyükleri 
tarafından karşılandığı bir çocukluk geçirmiştir. Çocukluğundan itibaren ebeveynlerinden 
ilgi ve değer görmenin tek yolu başarı kazanması olmuştur. Meriç’in babası, erkek kardeşi-
ni okutarak saygın bir meslek edinmesini sağlamıştır. Ancak amcası, ailesinin zenginleşme 
ve sınıf atlamaya yönelik hayallerini boşa çıkarmıştır. Babası, aynı ülküyü ikinci kuşak ola-
rak Meriç’e yüklemiştir. 

Narsisistik kişilik örgütlenmesinde olan birey; belirli bir tipte ilgi gördüğü, üzerine tit-
rendiği bir ortamda yetişir. Bu bireyler, gerçekten oldukları kişi olarak değil ebeveyninin 
ruhsal dünyasında yerine getirdikleri işlevden dolayı değer görür ve önemsenir. Ebevey-
nlerinin yarım kalmış ülkülerinin narsisistik uzantıları olduğu sürece bu önemsenme hâli 
devam eder. Bu noktada ebeveyn-çocuk ilişkisinde çocuğa değer verilmesiyle ilgili mesaj 
kafa karıştırıcı görünür. Bu süreçte çocuk; gerçek duyguları, özellikle düşmanca ve bencilce 
olan duyguları ortaya çıkarsa reddedileceğini ve küçük düşeceğini hisseder. Bu süreç, Win-
nicott’un “sahte kendilik” olarak isimlendirdiği kendilik yansımasının ortaya çıkmasına yol 
açar. Bu beklentilere karşılık verme çabasının yanı sıra Meriç’in görünen toplumla uyumlu 
saygın meslek sahibi olan kişiliğinin dışında toplum karşıtı yaşantılar deneyimlediği başka 
kendilik yansımalarının olduğu dikkat çekmiştir.
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9. BÖLÜM

BAĞLANMA KURAMLARI

Gökçen İlhan Ildız - Yeşim Fazlıoğlu

Giriş
Bağlanma kuramları, günümüzde özellikle gelişim psikolojisinde kişilik ge-

lişimi kuramları arasında en çok kabul gören kuramlar arasında yer almaktadır. 
Bebeklik döneminde bakım veren ile bebek arasında kurulan ilişkinin yaşam bo-
yunca kişilik gelişimindeki etkisini açıklamaya yönelik olan bağlanma kuramları 
literatürde sıklıkla kabul görmektedir. Bağlanma kuramlarıyla ön plana çıkan ku-
ramcılar John Bowlby ve Mary Ainsworth’dur. Bowlby, bağlanma kuramının ön-
cüsü olarak kabul edilmektedir. Ainsworth ise bağlanma kuramına, bağlanmanın 
ölçülebilir ve gözlenebilir bir durum olduğunu kanıtlayan “Yabancı Durum Deneyi” 
ile oldukça önemli bir katkı sunmuştur. 

Bağlanma kuramlarının temelleri, bebeklerin dünyaya geldiği andan itibaren 
ihtiyaç duyduğu sevgi ve bakım ihtiyaçları ile bu ihtiyaçları karşılayıp bebeğin ya-
kınlığını muhafaza ettiği bakım verenin arasındaki duygusal bağın kurulduğu iliş-
kiye dayanmaktadır. Bakım veren ile sevgi ve güven temelleriyle kurulan ilişkide 
kurulması beklenen bağlanma stili güvenli bağlanma iken sevgi ve güven temeline 
dayanmayan ilişki sonucunda kurulması beklenen bağlanma stili genellikle güven-
siz bağlanmadır. 

Bakım veren ve bebek arasındaki duygusal ilişkide kurulan bağların bebek-
lik dönemiyle sınırlı olmadığı, çocukluk ve yetişkinlik dönemlerinde de varlığını 
sürdürdüğü ve insan davranışlarını etkilediği vurgulanmaktadır. Ö� zellikle benlik 
gelişiminde varlığını gösterdiği öne sürülen bağlanma ilişkisi; bağlanmanın nite-
liğine göre kişilerin kendi ve başkalarıyla ilgili duygu, düşünce ve tutumunu et-
kilemektedir. Bakım verenlere güvenli veya güvensiz bağlanma, ebeveynlerden 
bağımsızlaşma dönemi olan çocukluk yıllarında özellikle sosyal ve duygusal iliş-
kilerde etkisini göstermektedir. Gerçekleştirilen araştırmalarda; güvenli bağlanma 
stiline sahip çocukların akran kabullerinin yüksek olduğu, sosyal ortamlara kolay 
uyum sağlayabildikleri, akran ilişkilerinin uyumlu olduğu (Papalia, Ölds ve Feld-
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Örnek Olay

Dzanlic, bronkopnömoni nedeniyle hastaneden kalan on üç aylık bir kız bebektir. Hastane-
ye geldiğinde sağlık önlemi için annesi olmadan yatışı yapılmış ve birkaç gün annesinden 
ayrı kalmıştır. Annesinden ayrı kaldığı günlerde hâlsiz ve mutsuz bir şekilde sürekli yatan 
Dzanlic, verilen yemekleri yemeyi reddederek her gece uykusunda ağlamıştır. Yalnızca mu-
ayene ve tıbbi işlemler sırasında oturur konuma geçmiş, işlemler bitince arkasını dönerek 
tekrar yatmıştır. Birkaç gün sonra anne odaya alınmıştır. Dzanlic, annesini gördüğü an 
kalkmış ve ağlamaya başlamıştır. Annesine sarılarak ağlayan Dzanlic; bir süre sonra sa-
kinleşerek çok acıktığını söyleyip yemek yemiş, gülümseyerek oyun oynamaya başlamış-
tır. Doktoru, servise çıktığında onu tanıyamamış; yatar ve üzgün hâlde görmeyi beklerken 
annesinin kollarında gülümseyerek oyun oynadığını görmüştür. Doktor, “Psikolojik olarak 
bunalım geçirmiş ve sürekli uyumuş bir çocuğun bir anda çok mutlu küçük bir kıza dö-
nebilmesi anlaşılmazdı. Her şey onu mutlu ediyordu ve gülüyordu.” cümlesini kurmuştur 
(Bowlby, 1969). 

Dzanlic, bu örnek olayda bağlanma figüründen ayrıldığı için hüzün ve keder yaşamak-
tadır. Yemek yemeyi reddetmesi, içe kapanarak sürekli yatması ve uykusunda her gece 
ağlaması, bağlanma figüründen ayrı kaldığı için verilen tepkilerdir. Bağlanma figürü ile 
kavuşmada ise kısa süreli tepki vermesi ve onun tarafından sakinleştirilerek tepkilerinin 
normalleşmesi, Yabancı Durum deneyi göz önüne alındığında Dzanlic’in güvenli bağlan-
ma stiline sahip bir bebek olduğunu düşündürebilir.
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BÖLÜM 10

BİLİŞSEL VE DAVRANIŞÇI KURAMLAR

Hamdi Korkman

Giriş
Psikolojinin tarihsel gelişim seyri; onun geçmişteki, bugünkü ve gelecekteki 

çalışma konularının net olarak anlaşılabilmesi için önemlidir. Ruh-beden sorunu 
tartışması ile başlayan ve zamanla zihin-beden, bilinç-beyin ve en nihayetinde gü-
nümüzde biliş-beyin sorunu olarak karşımıza çıkan bu seyir, psikolojinin tarihsel 
gelişimini ve ana çalışma eksenini göstermektedir. 1879’da ilk psikoloji deneyini 
gerçekleştiren Wundt’un çalışma konusunun zihni incelemek ve bu incelemenin de 
bilinci ögelerine ayırmak şeklinde olmasının derin bir felsefik ve fizyolojik tarihsel 
kökeni bulunmaktadır. 

I�nsanın ruh ve beden olmak üzere iki temel ögeden oluştuğu, eski çağlardan 
bu yana kabul gören bir anlayıştır. Tarihte ilk kez Descartes’in bu iki temel ögenin 
nasıl olup da birlikte hareket ettiğini fizyolojik olarak inceleme girişiminde bulun-
ması; onun ruh-beden sorununu felsefe, psikoloji ve fizyoloji alan yazınına sokan 
düşünür olarak anılmasına yol açmıştır. Geceleri mezbahanelerden hayvan kafa-
tasları ve omurgalarını gizlice alarak (ki onun yaşadığı dönemde insan ve hayvan 
kadavraları üzerinde inceleme yapmak kilise tarafından yasaklanmıştı ve bu yasa-
ğa uymayanlara çok ağır cezalar veriliyordu) günlerce üzerinde incelemeler yapı-
yordu. Yaptığı incelemeler neticesinde ruh ve bedenin beyinde bulunan ve bugün 
adına “corpus pinealis” (kozalaksı yapı - epifiz bezi) denilen yapıda iletişime geç-
tikleri düşüncesini ileri sürdü. Çünkü ona göre ruh ve beden, corpus pinealis gibi 
beyinde iki hemisferde de bulunmayan bir bölgede ancak iletişime geçebilirdi; aksi 
hâlde karışıklık, düzensizlik, organizasyonsuzluk söz konusu olurdu. Bu görüş, ta-
rihte ilk kez zihnin (bilincin, bilişin) beyindeki yerini ve nasıl oluştuğunu açıklama 
girişimidir. Descartes, ruhu zihin olarak düşünüyordu. Öna göre beden bir makine 
(otomata), ruh (zihin) ise yönlendiriciydi. Ruh istiyor, beden ise bu isteği yerine 
getiren bir makine görevini görüyordu. Aralarında bir ilişki söz konusuydu. Psiko-
loji tarihinde mega kuramlardan biri olan psikofizik etkileşimcilik olarak bilinen 
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Bilişsel Davranışçı Terapi ile İlgili Film Önerisi

Resim 8. Can Dostum Filmi

Okuma Önerisi: Boyacı, B. & I�lhan, T. (2016). Bilişsel Davranışçı Terapi Yak-
laşımının Film Analizi Yöntemiyle I�ncelenmesi. Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Dergisi, 12(2): 734-746. 
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BÖLÜM 11 

HUMANİSTİK VE VAROLUŞÇU KURAM

Esin Sezgin 

Giriş
Hümanizm ve varoluşçuluk, insanın varoluşsal deneyimi ve kişisel gelişimi 

üzerine odaklanan iki önemli felsefi ve psikolojik yaklaşımdır. Her iki kuram; bire-
yin özgürlüğü, anlam arayışı ve içsel potansiyeli yanı sıra kendi değerlerini bulma 
ve anlamlandırma süreçlerine de ışık tutmaktadır. Ayrıca bireyin kendi yaşamının 
anlamını yaratma sürecindeki etkileşimleri ve bu süreçteki kişisel sorumlulukla-
rını vurgulamaktadırlar. Hümanizm, insanın iyi yönüne, potansiyeline ve kendini 
gerçekleştirmesine odaklanarak bireysel büyümeyi desteklerken; varoluşçuluk ise 
özgürlük, seçim ve yaşamın anlamı gibi temel konuları ele alırken bireyin derinle-
mesine içsel keşifler yapmasını da teşvik etmektedir. Bu iki yaklaşım, insan psiko-
lojisinin karmaşıklığını anlama ve bireyin benzersiz deneyimlerini değerlendirme 
çabalarında önemli birer katkı sunmaktadır.

Hümanizme katkı sağlayan kuramcılarından biri olan Maslow’un ihtiyaç hiye-
rarşisi modeli, insan davranışını beş basamakta sınıflandırmaktadır. Bu model, bi-
reyin davranışlarının temel ihtiyaçları karşılamaya yönelik güdülendiğini savunan 
bir motivasyon teorisidir. Bu teori; uluslararası tanınan fizyolojik, güvenlik, aidiyet, 
saygınlık ve kendini gerçekleştirme olmak üzere beş temel kategoride ihtiyaçları 
içermektedir. Teorinin en önemli noktası, bireyin her bir basamaktaki ihtiyaçları 
karşıladığında kendini gerçekleştirme potansiyeline sahip olduğu düşüncesidir. Bu 
model, bireyin temel ihtiyaçlarına yönelik bir hiyerarşi oluşturarak motivasyonu-
nun nasıl evrildiğini ve bireyin potansiyelini nasıl gerçekleştirebileceğini açıkla-
maya çalışır (Reyhanlıoğlu, 2022). Kendini gerçekleştirme sürecinde birey; kişiler 
arası iletişime önem verir, çevresindeki olayları daha iyi anlama ihtiyaç duyar ve 
bu nedenle bireyin insanlarla kişiler arası iletişimleri pozitiftir (Erden ve Akman, 
2000). Maslow’a göre kendini gerçekleştirme, ihtiyaçlar hiyerarşisinin önemli bir 
unsuru olarak kabul edilmekte ve bireyin kendini ifade etmesi, özünde var olan po-
tansiyelini açığa çıkarmasıdır (Maslow, 1943). Hümanizme katkı sağlayan bir diğer 
bilim insanı olan Rogers’a göre ise kendini gerçekleştiren bireyler, kapasitelerini 
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Bu kavramlar, varoluşçu psikolojinin temel ilkelerini anlamamıza ve insan de-
neyimini daha derinlemesine keşfetmemize yardımcı olmaktadır (Kaya ve Aygar, 
2020; I�nanç ve Yerlikaya, 2020).

Sonuç
Hümanizm ve varoluşçuluk üzerine bir çalışma içeren bu bölümde, psikolojik 

yaklaşımların insanın doğasını ve gelişimini anlama çabaları ele alınmaktadır. Hü-
manizm, bireyin insanlığa özgü potansiyelini vurgulayan bir felsefi bakış açısıdır. Bu 
anlayış, çocukluk döneminin kişilik gelişimi açısından kritik olduğunu kabul eder. 
Maslow’un ihtiyaçlar hiyerarşisi, temelde insanın temel ihtiyaçlarını ve bu ihtiyaç-
ların tatmininin kişisel gelişimi nasıl etkilediğini vurgular. Rogers’ın kişisel büyüme 
ve gerçekleşme sürecindeki önemi, terapötik ilişkinin merkezı� rolü ve olumlu bir 
benlik algısı oluşturmanın kişisel gelişimdeki etkileri üzerine odaklanır. Hümanizm, 
her çocuğun benzersiz değerlere sahip olduğunu ve kendi özgürlüğü, bağımsızlığı 
ve sorumluluklarıyla büyümesi gerektiğini savunur. Bu çerçevede çocuklara kendi 
değerlerini keşfetme, karar verme yetisi kazanma, eğitimde ilgi ve keşif önemseme, 
empati geliştirme ve toplumsal sorumluluk bilinci aşılama fırsatları tanımak, onların 
sağlıklı bir kişilik gelişimine katkı sağlayabilir. Varoluşçuluk; bireyin özgürlüğü, so-
rumluluğu ve anlam arayışını vurgulamaktadır. Varoluşçu kuramcılardan Rollo May, 
benlik bilinci evreleri aracılığıyla bireyin yaşam boyu benliğini anlama ve geliştirme 
sürecini açıklamaktadır. Bu kuram; çocukluk döneminde bireylerin kendi varlıkları-
nı anlamlandırmalarını, özgün potansiyellerini keşfetmelerini ve yaşamlarına anlam 
katarak kişilik gelişimlerini yapılandırmalarını desteklemektedir. Varoluşçuluk; bi-
reyin kendi kararlarını alabilme yeteneğini güçlendirmeyi, sosyal ilişkilerini derin-
leştirmeyi ve yaşamın anlamını araştırmayı teşvik eder. Her iki akım da çocukların 
özgün potansiyellerini geliştirmelerine yardımcı olarak sağlıklı kimlik gelişimine 
katkıda bulunmaktadır.
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AYIRICI ÖZELLİK YAKLAŞIMLARI

Aylin Saltürk

Giriş
Lisede aynı sınıfta eğitim öğretim gördüğünüz yakın bir arkadaşınızla beraber 

aynı üniversitede aynı bölümü kazandığınızı ve eğitim öğretim hayatınızın ilk 
dersine beraber gittiğinizi düşünün. Amfiye girdiğinizde arkadaşınız, aynı dersi 
alan bir başka öğrencinin çocukluk arkadaşı olduğunu fark ediyor ve sizi çocukluk 
arkadaşına takdim ediyor; üçünüz, kısa bir süre sohbet ediyor ve ders başlamadan 
önce birbirinizden ayrılıp amfide farklı yerlere oturuyorsunuz. Ders bittikten 
sonra yemekhanede baş başa yemek yerken arkadaşınız, size çocukluk arkadaşı 
hakkında ne düşündüğünüzü soruyor. Kısa bir süreliğine o kişiyle girdiğiniz 
etkileşimi düşünüyor ve tanıştığınız genci çok gülümsediği için dost canlısı, size 
kendi atıştırmalıklarından ikram ettiği için cömert, ilk defa üniversitede derse 
girmenin verdiği heyecanı yönetebildiği için sakin biri olarak tanımlıyorsunuz. Bir 
sıfat olarak kullandığınız bu kelimeler, kişinin belirgin bir karakteristik özelliği olan 
ve belki de zamanla kalıcı hâle gelmiş olan niteliklerini tanımlar. Kahve makinenizin 
demlik camını kırılgan ya da yeni aldığınız evinizi depreme karşı güvenilir olarak 
tanımladığınızda söz konusu nesnelerin kalıcı özelliklerini vurgulamış olursunuz. 
Tıpkı nesnelerde kullanıldığı gibi amfi örneğinde ele alınan sıfatlar da insanların 
tutarlı ve istikrarlı özelliklerini ifade eder. 

Psikoloji tarihinin büyük bir bölümünde birçok kuramcı, kişiliği oluşturan 
temel özellikleri belirleyip bu özelliklerin doğasını ve kökenlerini incelemeye 
odaklanmıştır. Ö� zelliklerin analizine yönelik ilk sistematik yaklaşım antik Yunan’da 
ortaya çıkmıştır. Hipokrat, insan mizacını bedensel mizah olarak adlandırılan 
terimlerle tanımlamıştır: iyimser (kan), melankolik (kara safra), asabi (sarı safra) 
ve soğukkanlı (balgam). Mizahın baskınlığı (dört sıvıdan birinin yaygınlığı), sözde 
tipik tepki modellerini belirliyordu. I�yimser kişi umutlu ve neşeliydi, melankolik 
kişi üzgün ve depresifti, asabi kişi kızgın ve çabuk sinirleniyordu, soğukkanlı kişi 
ise yavaş ve kayıtsızdı. Hipokrat’ın fikrinin biyolojik olarak temelsiz olduğu ortaya 
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KİŞİLİK GELİŞİMİNİN DİĞER GELİŞİMSEL 
ALANLARLA İLİŞKİSİ

Aygen Çakmak - Mehmet Güney

Giriş
Bir bireyin kişiliği, insanın benzersiz kimliğini ve özünü yansıtan karmaşık 

bir yapıdır. Bu yapı, hayatın erken dönemlerinden itibaren çevresel etkileşimler, 
sosyal ilişkiler ve bilişsel gelişimle şekillenir. Kişilik gelişimi, diğer gelişim alanları 
ile sıkı bir ilişki içindedir ve çocukluğun masumiyetinden ergenliğin keşiflerine, 
yetişkinliğin olgunluğuna kadar uzanan zengin bir yolculuktur. 

Kişilik gelişimi, bireyin büyüme ve olgunlaşmasının farklı bireysel özellikleri 
ile ilişkili olduğu karmaşık bir süreçtir. Kişilik gelişimi; kişiler arası ilişkiler, kendini 
tanımlama, bilişsel süreçler, fiziksel aktivite ve çevresel uyaranlar gibi sayısız faktör-
den etkilenir (Luyten ve Blatt, 2013; Luyten ve Lowyck, 2017). Kişilik gelişiminin 
fiziksel egzersiz ile olan etkileşimi sayesinde fiziksel egzersiz aracılığı ile akran iliş-
kilerini geliştirebileceği ve akran etkisiyle de kişilik özelliklerinin gelişimine katkıda 
bulunabileceğini düşünülmektedir (Liu ve ark., 2022). Bununla birlikte kişiliğin spor 
ve fiziksel aktivitedeki rolünün altı çizilmiş ve kişilik özelliklerinin uzun vadeli atletik 
başarı, kişiler arası ilişkiler ve sporculardaki psikolojik sağlamlıkla ilişkili olduğu gö-
rülmektedir (Allen ve Laborde, 2014). Diğer bir taraftan eleştirel düşüncenin özünü 
oluşturan bilişsel süreçlerin bilişsel kişilik kriterleriyle ilişkili olduğu tespit edilmiş 
ve eleştirel düşüncenin gelişimi ile kültürlerarası yetkinliğin oluşumunun birbirine 
bağlı olduğu vurgulanmıştır (Soboleva ve Lomakina, 2019). Kişilik gelişimi, yalnızca 
bireysel faktörler tarafından belirlenmez; gen-çevre etkileşimlerinden de etkilenir 
(Barr ve ark., 2003). Kişilik gelişiminin hem çevresel faktörlerden hem de yetiştirme 
tutumlarından etkilendiği, genler ve çevre arasındaki potansiyel etkileşimlerin ki-
şilik özelliklerinin gelişiminde önemli bir rol oynadığı yaygın olarak kabul edilmek-
tedir (Barr ve ark., 2003). Bununla beraber kültürel gelenekler ve sanat da kişiliğin 
oluşumuna ve gelişimine katkıda bulunmakta ve kişilik gelişimi üzerinde daha geniş 
sosyokültürel etkiler oluşturmaktadır.
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Örnek Olay

Atlas, 8 yaşında ve tek çocuktur. Ailenin genel sosyoekonomik durumu istikrarlı ve 
genel sağlık öyküsünde ciddi bir gelişimsel bozukluk yoktur. Ailenin temel endişesi, 
Atlas’ın akademik performansı ve akran ilişkileri üzerinedir. Standart değerlendir-
me ve klinik görüşmeler sonucunda temkinli ve utangaç görünmesine sebep olan 
davranışsal inhibisyon ile ilgili yüksek düzeyde zarardan kaçınma davranışı sergi-
lemektedir. Yaşadığı tereddütler, akranları ile sınırlı sosyal etkileşime girmesine ne-
den olmaktadır. Bilişsel olarak yaratıcı problem çözme becerileri iyi, sürekli dikkat 
becerilerinde ise zorluk çekmekte, genel olarak ise ortalama düzeydedir.

Bu vakada vurgulanmak istenen nokta, Atlas’ın gelişimsel değerlendirmesi yapı-
lırken kişilik gelişimiyle beraber bilişsel, sosyal ve duygusal gelişim alanlarında 
da değerlendirilmesi yapılmıştır. Temkinli ve utangaç olmasına neden olan kişilik 
özellikleri, çevresiyle olan sosyal etkileşimini olumsuz etkilemekte ve duygusal 
olarak daha kırılgan olmasına neden olmaktadır. Ölumsuz bir geri dönüte karşı 
yaşadığı hassasiyetten dolayı da akademik alanda potansiyel zorluklar yaşamak-
tadır. Atlas, öncelikli olarak öz güven ve akran etkileşimini artırmak için sosyal 
beceri eğitimine dâhil edilmiştir. Ökul öğretmeni ile iş birliği yapılıp sürekli dikkat 
ve akademik katılımı için sınıf içi düzenlemeler ile desteklenmiştir. Aynı zamanda 
aile ve öğretmen desteğiyle duygusal refahı takip edilmiş ve gerekli düzenlemeler 
yapılmıştır. Mevcut müdahaleler ile çekingen kişiliğinden dolayı yaşadığı deza-
vantajları en az düzeye indirebilmek için diğer gelişim alanlarının bütüncül bir 
destek programı ile desteklenmesi, gelişim alanları arasındaki karmaşık ve güçlü 
bağ nedeniyledir. Ö� ncelikli sorun yaşanan alanlar dışında gelişimin ilişkili diğer 
alanlarının da desteklenmesi, çocuklarda daha kalıcı sonuçlar doğurmaktadır.

Kaynakça
Aksoy, A. B. & Çiftçi, D.H. (2017). Sosyal gelişim. N. Aral, T. Duman. (Edit). Eğitim Psikolojisi. Ankara: 

Pegem Akademi.
Allen, M. & Laborde, S. (2014). The role of personality in sport and physical activity. Current Directions 

in Psychological Science, 23(6), 460-465. https://doi.org/10.1177/0963721414550705
Aral, N. & Kadan, G. (2018). Sosyal gelişim. N. Aral., Z. F. Temel. (Edit). Çocuk Gelişimi. Ankara: Hedef 

Yayıncılık.
Aral, N., Baran, G., Bulut, Ş. & Çimen, S. (2000). Çocuk Gelişimi 1. Ankara: Ya-Pa.
Asmalı, M. (2014). The Relationship between the Big Five Personality Traits and language learning 

strategies. Balıkesir Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 17(32), 1-18.
Barr, C., Newman, T., Becker, M., Parker, C., Champoux, M., Lesch, K. & Higley, J. (2003). The utility of the 

non-human primate model for studying gene by environment interactions in behavioral resear-
ch. Genes Brain & Behavior, 2(6), 336-340. https://doi.org/10.1046/j.1601-1848.2003.00051.x

Bayar, M. E. (2023). Erken çocukluk dönemi fen eğitimi ve çocukların bilişsel gelişimi. Türkiye Mesleki 
ve Sosyal Bilimler Dergisi, (11), 53-66.

Bayhan, P. (2016a). Ergenlik dönemi: Fiziksel, cinsel ve motor gelişim. E. N. Baysal Metin (Edit). Doğum 
Ö� ncesinden Ergenliğe Çocuk Gelişimi. Ankara: Pegem.



Kişilik Gelişiminin Diğer Gelişimsel Alanlarla İlişkisi

405

Bayhan, P. (2016b). Ergenlik dönemi: Bilişsel ve psikososyal gelişim. E. N. Baysal Metin (Edit). Doğum 
Ö� ncesinden Ergenliğe Çocuk Gelişimi. Ankara: Pegem.

Bayhan, S. P. & Artan, I�. (2009). Çocuk Gelişimi ve Eğitimi. Ankara: Morpa.
Beckner, C., Blythe, R., Bybee, J., Christiansen, M., Croft, W., Ellis, N. & Schoenemann, T. (2009). Langu-

age is a complex adaptive system: position paper. Language Learning, 59, 1-26. 
Berk, L. (2013a). Bebeklik ve yürüme çağında duygusal ve sosyal gelişim. (B. Tortamış Ö� zkaya Çev.). 

Bebekler ve Çocuklar Doğum Ö� ncesinden Örta Çocukluğa. (N. Işıkoğlu Erdoğan Çev. Ed.) 7. ba-
sımdan çeviri, Ankara: Nobel (Örijinal kitabın yayın tarihi 2012). 

Berk, L. (2013b). Orta çocuklukta duygusal ve sosyal gelişim. (H. Ercan Çev.). Bebekler ve Çocuklar 
Doğum Ö� ncesinden Örta Çocukluğa. (N. Işıkoğlu Erdoğan Çev. Ed.) 7. basımdan çeviri, Ankara: 
Nobel (orijinal kitabın yayın tarihi 2012). 

Bilgin, M. (2007). Bedensel ve devinsel gelişim. B. Yeşilyaprak (Edit). Eğitim Psikolojisi Gelişim-Ö� ğren-
me-Ö� ğretim. Ankara: PegemA Yayıncılık.

Bollich, K. L., Doris, J. M., Vazire, S., Raison, C. L., Jackson, J. J., & Mehl, M. R. (2016). Eavesdropping on 
character: Assessing everyday moral behaviors. Journal of research in personality, 61, 15-21.

Can, G. (2007). Kişilik gelişimi. B. Yeşilyaprak (Edit). Eğitim Psikolojisi Gelişim-Ö� ğrenme-Ö� ğretim. An-
kara: PegemA Yayıncılık.

Caplan, J. E., Adams, K., & Boyd, R. L. (2020). Personality and language. The Wiley Encyclopedia of 
Personality and Individual Differences: Models and Theories, 311-316.

Caspi, A., Roberts, B. W., & Shiner, R. L. (2005). Personality development: Stability and change. Annu. 
Rev. Psychol., 56, 453-484

Ceylan, R. (2017). Fiziksel gelişim. N. Aral, T. Duman. (Edit). Eğitim Psikolojisi. Ankara: Pegem Akademi.
Cherry, K. (2021). Social and emotional development in early childhood. Erişim tarihi: 1 Ağustos 2023 

tarihinde. Erişim adresi: https://www.verywellmind.com/social-and-emotional-develop-
ment-in-early-childhood-2795106

Cherry, K. (2023). Initiative vs. quilt: Psychosocial stage 3. Erişim tarihi: 20 Temmuz 2023 Erişim ad-
resi: https://www.verywellmind.com/initiative-versus-guilt-2795737

Crowley, K. (2020). Fiziksel ve beyin gelişimi. (F. Elibol Çev.) Çocuk Gelişimi -Pratik Bir Başlangıç (Ş.
Ceylan Çev. Ed). 2. basımdan çeviri, Ankara: Nobel Yayıncılık.

Çam, Z., Çavdar, D., Seydooğulları, S., & Çok, F. (2012). Ahlak gelişimine klasik ve yeni kuramsal yakla-
şımlar. Kuram ve Uygulamada Eğitim Bilimleri, 12(2), 1211-1225.

Çiftçi, N. (2003). Kohlberg’in bilişsel ahlak gelişimi teorisi: Ahlak ve demokrasi eğitimi. Değerler Eği-
timi Dergisi, 1(1), 43-77.

Demircioğlu, H. (2016). Sosyal duygusal gelişim. E. N. Baysal Metin (Edit). Doğum Ö� ncesinden Ergen-
liğe Çocuk Gelişimi. Ankara: Pegem.

Eldeleklioğlu, J. (2013). Kişilik gelişimi. E. Deniz (Edit). Eğitim Psikolojisi. Ankara: Maya Akademi.
Elibol, F., Çakmak, A. & Yükselen, A. (2016). 0-18 yaş çocuk gelişimi ve gelişim ilkeleri ile çocuk geli-

şiminde tanı ve değerlendirmenin yeri, önemi ve amaçları. Ç. Dinçer (Edit). Gelişimsel Tanı ve 
Değerlendirme Yöntemleri. Açıköğretim Fakültesi Yayını No.: 2245.

Erden, Ş. (2012). Duygusal gelişim. E. Deniz (Edit). Erken Çocukluk Döneminde Gelişim. Ankara: Maya 
Akademi.

Ergün, M., & Ö� zsüer, S. (2006). Vygotsky’nin yeniden değerlendirilmesi. Afyonkarahisar Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Dergisi, 2(1), 269-292.

Evans, N. & Levinson, S. (2009). The myth of language universals: Language diversity and its im-
portance for cognitive science. Behavioral and Brain Sciences, 32(5), 429-448. https://doi.
org/10.1017/s0140525x0999094x



Çocukluk Döneminde Kişilik Gelişimi ve Desteklenmesi

406

Fazlıoğlu, Y. (2017). Sosyal Gelişim. N. Aral, T. Duman. (Edit). Eğitim Psikolojisi. Ankara: Pegem Akademi.
Frye, D. (1989). Social and cognitive development in infancy. European Journal of Psychology of Edu-

cation, 4(2), 129-139. https://doi.org/10.1007/bf03172593
Goouch, K. (2015). Theories of language development. Edt. Ösgood, J. Postmodernist theorizing in 

ECEC: Making the familiar strange in pursuit of social justice. In The Routledge international 
handbook of philosophies and theories of early childhood education and care, 124-133. Rout-
ledge. https://doi.org/10.4324/9781315678979-19

Grazzani, I., & Brockmeier, J. (2019). Language games and social cognition: Revisiting Bruner. Integra-
tive Psychological and Behavioral Science, 53, 602-610.

Gülen, S. & Dönmez, I�. (2020). Çocuk gelişimi programında okuyan öğrencilerin “çocuk” ve “çocuk 
gelişimi” kavramlarına yönelik metaforlarının belirlenmesi. Opus Uluslararası Toplum Araştır-
maları Dergisi, 1-1. https://doi.org/10.26466/opus.654029

Hassamancioğlu, U. & Doğan, Ö� . (2021). Gelişimsel dil bozukluğu olan çocuklar: dil gelişimi ve sözel 
çalışma belleği. Ankara Üniversitesi Eğitim Bilimleri Fakültesi Özel Eğitim Dergisi, 22(4), 871-
893. https://doi.org/10.21565/ozelegitimdergisi.742658

Hirsh-Pasek, K. & Golinkoff, R. (1998). The origins of grammar: evidence from early language comp-
rehension. Language, 74(3), 679. https://doi.org/10.2307/417849

Hong, Y. R. & Park, J. S. (2012). Impact of attachment, temperament and parenting on human develop-
ment. Korean Journal of Pediatrics, 55(12):449-454.

I�nanç, B. Y., Bilgin, M. & Atıcı, M. K. (2017). Gelişim Psikolojisi. Ankara: Pegem Akademi. 
Johansson, E. (2008). Empathy or intersubjectivity? Understanding the origins of morality in young 

children. Studies in Philosophy and Education, 27, 33-47.
Kapanadze, D. U� . (2019). Vygostky’nin sosyo-kültürel ve bilişsel gelişim teorisi bağlamında Türkçe 

öğretiminin değerlendirilmesi. Süleyman Demirel Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bi-
limler Dergisi, 1(47), 181-195.

Karacan, E. (2000). Bebeklerde ve çocuklarda dil gelişimi. Klinik Psikiyatri, 3(4), 263-268.
Karsli, T. (2015). I�lköğretim dönemindeki ergenlerde üst-biliş işlevleri ile karar verme ve denetim 

odağı arasındaki ilişkinin incelenmesi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 14(55). https://doi.
org/10.17755/esosder.40353

Klimstra, T. (2012). Adolescent personality development and identity formation. Child Development 
Perspectives, 7(2), 80-84. https://doi.org/10.1111/cdep.12017

Košová, M., Kopecký, R., Öulovský, P., Nekvinda, M., & Flegr, J. (2021). My friend’s true self: Children’s 
concept of personal identity. Philosophical Psychology, 34(1), 47-75.

Lahti, M., Räikkönen, K. Lemola,S., Lahti, J., Heinonen, K., Kajantie, E. & Eriksson. J. G. (2013). Trajecto-
ries of physical growth and personality dimensions of the five-factor model. J Pers Soc Psychol., 
Jul; 105(1), 154-69.

Lang, D., Cone, N., Beyer.A., Lazzara, J. Lally, M., Valentine-French,S., & College, Ö. (2023a). Social and 
emotional development in adolescence. D. Lang (Edit). Individual and Family Development, He-
alth, and Well-Being. Ames, Iowa : Iowa State University Digital Press.

Lang, D., Cone, N., Jones, T., Learning, L.; College, Ö., Lally, M. & Valentine-French,S. (2023b). Physical 
development in adolescence. D. Lang (Edit). Individual and Family Development, Health, and 
Well-Being. Ames, Iowa : Iowa State University Digital Press.

Lee, H., Park, H., Ha, E., Hong, Y., Ha, M., Park, H., & Kim, Y. (2016). Effect of breastfeeding duration 
on cognitive development in infants: 3-year follow-up study. Journal of Korean Medical Science, 
31(4), 579. https://doi.org/10.3346/jkms.2016.31.4.579



Kişilik Gelişiminin Diğer Gelişimsel Alanlarla İlişkisi

407

Levy, K., Johnson, B., Clouthier, T., Scala, J., & Temes, C. (2015). An attachment theoretical framework 
for personality disorders. Canadian Psychology/Psychologie Canadienne, 56(2), 197-207. htt-
ps://doi.org/10.1037/cap0000025

Liu, Y., Cheng, X., Chen, W., & Peng, X. (2022). The influence of physical exercise on adolescent perso-
nality traits: The mediating role of peer relationship and the moderating role of parent–child 
relationship. Frontiers in Psychology, 13. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.889758

Luyten, P. & Blatt, S. (2013). Interpersonal relatedness and self-definition in normal and disrupted 
personality development: Retrospect and prospect. American Psychologist, 68(3), 172-183. ht-
tps://doi.org/10.1037/a0032243

Luyten, P. & Lowyck, B. (2017). Mechanisms of change through the lens of two-polarities models of 
personality development: State of the art and new directions. Psychoanalytic Inquiry, 37(3), 
179-190. https://doi.org/10.1080/07351690.2017.1285187

MacQueeney, P., Lewis, E., Fulton, G., Surber, C., Newland, K., Hochstetler, E., & Tilak, S. (2022). Appl-
ying Piaget to classroom teaching: Stage development and social learning theory. Theories, stra-
tegies and semiotic tools for the classroom: The.

Malti, T., Gummerum, M., Keller, M., & Buchmann, M. (2009). Children’s moral motivation, sympathy, 
and prosocial behavior. Child development, 80(2), 442-460.

McCarthy, D. (1952). Language and personality development. The Reading Teacher, 6(2), 28-37.
Meriç, A. & Ö� zyürek, A. (2018). Ökul öncesi dönem çocukların ahlaki ve sosyal kural bilgilerinin 

incelenmesi. Opus Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi, 8(14), 137-166. https://doi.
org/10.26466/opus.378956

Messick, K. J. & Aranda, B. E. (2020). The role of moral reasoning & personality in explaining lyrical 
preferences. PLoS one, 15(1), e0228057.

Milner, E. (1951). A study of the relationship between reading readiness in grade one school children 
and patterns of parent-child interaction. Child Development, 95-112.

Öbralic, N. & Mulalic, A. (2017). Correlation between personality traits and language learning stra-
tegies among IUS students. Journal of Applied Linguistics and Language Research, 4(5), 76-84.

Öktay, A., Ramazan, Ö. & Sakin, A. (2010). The relationship between preschool teachers’ professional 
ethical behavior perceptions, moral judgment levels and attitudes to teaching. Gifted Education 
International, 26(1), 6-14. https://doi.org/10.1177/026142941002600103

Örçan, M. (2012). Sosyal gelişim. E. Deniz (Edit). Erken Çocukluk Döneminde Gelişim. Ankara: Maya 
Akademi.

Ö� ztürk, A. (2020). Ortaokul öğrencilerinin akademik dürüstlük değerinin Kohlberg ahlaki gelişim ku-
ramına göre değerlendirilmesi (Master’s thesis, Niğde Ö� mer Halisdemir U� niversitesi/Eğitim 
Bilimleri Enstitüsü).

Piaget, J., & Cook, M. (1952). The origins of intelligence in children. New York: International Univer-
sities Press.

Santos, K., Bartholo, T. L., & Koslinski, M. C. (2021). The relationship between cognitive development, 
behavior indicators, and Personal, Social, and Emotional Development in Pre-school. Ensaio: 
Avaliação e Polı�ticas Públicas em Educação, 30, 414-437.

Santrock, J. W. (2016). Bebeklikte sosyo-duygusal gelişim. (G. Şendil Çev.) Yaşam Boyu Gelişim (G. Yük-
sel Çev. Ed). 13. basımdan çeviri, Ankara: Nobel Yayıncılık.

Santrock, J. W. (2021). Doğum öncesi gelişim ve doğum. (M. Arı Çev.) Çocuk Gelişimi (A. Güre Çev. Ed). 
14. basımdan çeviri, Ankara: Nobel Yayıncılık.



Çocukluk Döneminde Kişilik Gelişimi ve Desteklenmesi

408

Sarmiento-Campos, N. V., Lázaro-Guillermo, J. C., Silvera-Alarcón, E. N., Cuellar-Quispe, S., Huamán-Ro-
manı�, Y. L., Apaza, Ö. A., & Sorkheh, A. (2022). A look at Vygotsky’s sociocultural theory (SCT): 
The effectiveness of scaffolding method on EFL learners’ speaking achievement. Education Re-
search International.

Satan, A. & Kaplaner, K. (2022). Ergenlik döneminde risk alma davranışının yordayıcıları olarak akran 
baskısı ve bağlanma stillerinin incelenmesi. Cukurova University Faculty of Education Journal, 
51(2), 870-884. https://doi.org/10.14812/cuefd.934701

Senemoğlu, N. (2013). Gelişim, öğrenme ve öğretim- Kuramdan uygulamaya. 23.Basım. Ankara: Yargı.
Shaw, L., Levine, M. D. & Belfer M. (1982). Developmental double jeopardy: a study of clumsiness and 

self esteem in children with learning problems. J Dev Behav Pediatr. Dec., 3(4), 191-6.
Soboleva, A. & Lomakina, A. (2019). Critical thinking as a premise for the intercultural competence de-

velopment. Language and Culture, (11), 104-111. https://doi.org/10.17223/24109266/11/11
Sun, R. & Hui, E. (2012). Cognitive competence as a positive youth development construct: a concep-

tual review. The Scientific World Journal, 1-7. https://doi.org/10.1100/2012/210953
Susilowati A. & Suwarjo, S. (2020). Physical-motor development in children at elementary school. 

Physical education and sport through the centuries, 7(2), 247-255.
Tepeli, K. (2009a). Fiziksel gelişim. E. Deniz (Edit). Erken Çocukluk Döneminde Gelişim. Ankara: Maya 

Akademi. 
Tepeli, K. (2009b). Motor gelişim. E. Deniz (Edit). Erken Çocukluk Döneminde Gelişim. Ankara: Maya 

Akademi. 
Trawick-Smith, J. (2018). Bebeklikte sosyal ve duygusal gelişim. (Ö� . Ö� zgün Çev.). Erken Çocukluk Döne-

minde Gelişim (Çok Kültürlü Bir Bakış Açısı). (B. Akman Çev. Ed.). 5. basımdan çeviri, Ankara: 
Nobel Akademik.

U� nsal, F. (2021). Kişilik özellikleri ve yabancı dil öğrenimi. Yüzüncü Yıl Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
Dergisi, 332-357. https://doi.org/10.33711/yyuefd.1029038



409

BÖLÜM 14

KİŞİLİK GELİŞİMİNDE ÖZEL DURUMLAR 

Alev Kaya Şahinöz - Kevser Tuğba Çınar Karasu - Koçer Karasu

Giriş
Kişilik; bireyi başkalarından ayıran, doğuştan getirdiği ve sonradan kazanılan, 

tutarlı olarak sergilenen özelliklerin bütünüdür (Taymur ve Türkçapar, 2012). Ki-
şilik; bireyin zihinsel, duygusal, sosyal ve fiziksel özelliklerinin süreklilik gösteren 
yönlerini içerir. Bu anlamıyla kişiliğin, bireyin göreceli olarak kalıcı eğilim, davra-
nış ve ilişki kalıpları ile tepkilerini belirleyen en temel unsur olduğunu söyleyebili-
riz. Bir başka tanımlamada kişiliğin, bireyin kendine özgü düşüncelerini ve sergile-
diği davranışlarını belirleyen sistemlerin bütünü olduğu vurgulanmıştır (Taymur 
ve Türkçapar, 2012; Dal, 2009). Bazı kişilik kuramcıları; kişiliğin varsayımsal bir 
kavram olduğunu, tüm özelliklerinin dışarıdan gözlenemeyeceğini, bunların çoğu-
nun bireyin iç dünyası ile ilgili olduğunu belirterek incelenmesi gerekenin insan 
değil kişiler arası ilişkiler olması gerektiğini söylemişlerdir. Dolayısıyla buna göre 
kişilik, ancak birey bir veya daha fazla kişiyle ilişki durumundayken ortaya çıkar 
(Dal, 2009). I�nsan gelişimi; fiziksel, zihinsel, sosyal ve ahlak gelişimi gibi çeşitli te-
mel boyutlardan oluşan karmaşık bir süreçtir ve her bir boyut arasında karşılıklı 
bir ilişki bulunmaktadır. Gelişimin bazı yönleri kalıtımdan bazı yönleri de çevreden 
etkilenirken birçok yönü ise her ikisinden de etkilenmektedir. Kısacası kişilik geli-
şiminde, doğuştan gelen genlerle yani ana babalardan çocuklara geçen özelliklerle 
çevresel etmenler etkili olmaktadır (Çamlıbel, 2012). 

Genetik etkenler daha çok çocuğun potansiyelinin belirlenmesinde ön planda 
iken çevresel faktörler de bu potansiyelin kullanımına yöneliktir. Genetik etken-
ler arasında anne babanın zekâ düzeyleri, kişilik özellikleri, becerileri; çevresel 
etkenler arasında da beslenme ve beş duyu ile elde edilen deneyimlerin yanı sıra 
çocuğun içinde doğduğu aile ve özellikle de ilk yıllarda ana baba gelmektedir (Ö� z-
demir vd., 2012). Kişilik gelişiminde çevre, kişiliğin ilerde alacağı şekli belirleyen 
çok önemli bir etkendir. Davranışçı okula üye psikologlara göre insan tabiatı; es-
nek, yumuşak olup bulunduğu çevreye göre şekil alır (Kuzgun, 1972). Bu çevresel 
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önemlidir. Bu bölümde bahsedilen kişilik gelişimini etkileyen etmenlerin çocuklar 
üzerindeki etkileri, çocukların bulundukları gelişimsel dönemlere göre farklı ku-
ram ve kuramcılar açısından ve yapılan bilimsel çalışmalar ışığında açıklanmıştır. 
Tüm bunlar göz önünde bulundurularak ebeveynlerin ve çocukların meslek ele-
manlarından gerekli danışmanlığı almasının da önemi anlaşılmaktadır.
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Giriş
Çocuğun gelişimi ve eğitimine bakış, yüzyıllar boyunca evrilmiş; ilk çağlarda 

çocuk üzerinde güçlü bir otorite olarak kendini ifade eden anlayıştan günümüzde 
çocuğu merkeze alan ve birey olduğu için ona saygı duyan bir anlayışa ulaşmıştır. 
Bu anlayış çocuğu tanıma eğilimini desteklemiş, çocuğu tanıma yolları aranmaya 
başlanmıştır. Zaman ilerledikçe çocuğu tanımanın sadece çocukla sınırlı olmadığı, 
çocuğun yakın çevresinden başlayarak çocuğun yer aldığı tüm sistemleri de bu sü-
rece dâhil etmenin önemli olduğu ortaya çıkmıştır (Tunçeli ve Zembat, 2017).

Gelişim bilimi üzerine çalışan araştırmacılar da gelişimin ne olduğu ve nasıl 
bir yol izlediği konusunda yıllar boyunca oldukça farklı görüşler ortaya koymuşlar, 
özellikle gelişimle ilgili konular ele alınırken disiplinler arası bir yaklaşım sergilen-
mesinin önemli bir ihtiyaç olduğu vurgulanmıştır. Günümüzde gelişim kavramının 
tanımlanması çok daha kapsamlı bir hâle gelmiştir. En genel anlamıyla gelişim kav-
ramı, organizmada biyolojik (fiziksel/fizyolojik değişimler), sosyal (sosyal ilişkiler-
deki değişimler), duygusal (duygusal dışa vurum, anlayış ve deneyimlerin değişim-
leri) ve bilişsel (düşünme süreçlerindeki değişimler) alanlar gibi farklı alanlarda 
gerçekleşen, kalıtım ve çevreyle etkileşimler sonucunda kişinin dünyaya uyumunu 
artıran sistemli ve sürekli değişimler bütünü olarak tanımlanabilir (Keenan, Evans, 
Crowley, 2016; Överton, 2010; Santrock, 2013; Senemoğlu, 2012). 

Çocukluk Döneminde Gelişim Kavramı
Büyüme, bedenin boy, kilo ve hacim olarak artması durumudur; beden için-

deki ve yüzeyindeki organlarda da değişik hızlarda büyüme izlenir. Ölgunlaşma 
ise genetik yapılanma ile belirlenen, kontrol edilen ve öğrenme yaşantılarından 
bağımsız gerçekleşen bir büyüme sürecidir (Keenan, Evans ve Crowley, 2016; Se-
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PROJEKTİF (YANSITICI) YÖNTEMLER 

İrem Erdem Atak 

Giriş
Lawrence K. Frank; 1939’da yazdığı bir makalede, “Kişiliğin incelenmesi için 

Projektif yöntemler” başlığıyla Jung’un Kelime Çağrışımları Testi (1904), Rorscha-
ch Mürekkep Lekesi Testi (1921) ve Murray’in Tematik Algı Testi (1935) üzerine 
değerlendirmelerini yazmıştır. Öna göre bu teknikler, kişiliğin dinamik ve bütüncül 
yönünü araştırmada ön plana çıkaran ilk örnekleri oluşturmaktaydılar. Kişilik, ku-
rucu ve yapılandırıcı unsurları birbirleriyle etkileşim hâlinde olan, dönüşüm gös-
teren bir bütünlük olarak değerlendirilmekteydi. 

Zamanla projektif testler hem klinik psikolojinin en önemli araçlarından biri 
hem de dinamik değerlendirmenin, özellikle de psikanalizin kuramsal kavramları-
nın en verimli pratik uygulamalarından biri hâline geldiler. Bir yandan psikometrik 
bir anlamı olan test teriminin içerdiği standardizasyon ve örneklem oluşturmada 
zorlukları olan, güvenilirliğini ve geçerliliğini hesaplamanın güç olduğu konusunda 
tartışmalara konu oldular. 

Projeksiyon (Yansıtma) Kavramı
Projeksiyon (yansıtma) kavramı, arzulanmayan duyguların başkasına atfedil-

mek üzere bilinçten atılmasına; kişinin farkında olmadığı bastırılmış ruhsal süreç-
lerini dış dünyaya atfetme eğilimine işaret eden bir ruhsal eylemi tanımlamaktadır. 

Freud’un projeksiyondan ilk kez söz etmesi, 1896 yılında paranoyayı tanım-
larken gerçekleşir. Bu tarihten önce Freud; projeksiyon sözcüğünü geometrik an-
lamda, bir alandan başka bir yüzeye nokta nokta aktarım anlamında kullanmakta-
dır. Jensen’in Gradiva’sı üzerine 1907 tarihli çalışmasında Freud, einfühlung yani 
sempatik yansıtma kavramını yazarla özdeşleşmenin aranan bir süreci olarak 
kullanır. 1909’daki Sıçan Adam vakasında, kişinin kendi fikirlerini bir başkasına 
yansıtması kavramını kullanır ve 1911’deki Schreber vakasında Freud; bu kavramı 
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ötesinde kalan, ruhsal yapılanması ve nesne ilişkileriyle ilgili süreçlerin yansıması 
olan duygular, düşünceler, düşlemler ve diğer ruhsal ögeleri, semboller, çağrışımlar 
veya çizimler ile ifade etmesine olanak sağlarlar (Taymur & Türkçapar, 2012). 

Ruhsal yapılanmayı anlamakta çizimlerin kullanımı da hastaların psikolojik 
durumlarını anlamak ve psikopatoloji tanısında yardımcı olmak nedeniyle hastala-
rın çizimlerine ilginin artmasına sebep olmuştur. Bunun öncelikli nedeni; çizimin, 
duygularını ifade etmede, söze dökmekte sorun yaşayan bireylerin (özellikle ço-
cukların) kendilerini açmasına öncülük etmesidir (Cox, 1993).
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KİŞİLİK GELİŞİMİ VE İÇSELLEŞTİRME 
BOZUKLUKLARI

Yasemin Yılmazer - Elif Akçay

Giriş
Çocuk psikiyatrisi ve psikoloji alanında psikopatolojik sorunlar, genel olarak 

“dışsallaştırma” ve “içselleştirme” bozuklukları olarak sınıflandırılabilir. Dışsallaş-
tırma bozuklukları, daha çok çevreye yönelik davranışların dışa dönük olarak ser-
gilendiği; içselleştirme bozuklukları ise duygusal ve psikolojik durumun özellikle 
içe dönük olarak yaşandığı ve ifade edildiği durumları göstermektedir (Achenbach 
ve Edelbrock, 1983). Ö� zellikle çocuk ruh sağlığında en yaygın içselleştirme bozuk-
lukları, temel olarak depresif bozukluklar ve anksiyete bozuklukları olarak sınıf-
landırılmaktadır. Bunlar arasında endişe, korku, utangaçlık, düşük öz güven, üzün-
tü ve depresyonla ilişkili sorunlar yer almaktadır. Genel popülasyondaki çocuk ve 
ergenlerde anksiyete veya depresif bozuklukların yaygınlığı %8 arasında (Örton, 
Riggs ve Libby, 2009), klinik olarak yüksek semptomlar erkeklerde %9 ve kızlarda 
%15 arasındadır (Ghandour vd., 2012). 

Kişilik özellikleri ve içselleştirme bozuklukları arasındaki ilişkileri anlamak, 
hem yapılacak araştırmalar açısından hem klinik uygulamalarında birçok öneme 
sahiptir. Mizaç ve kişilik özellikleri, duygusal ifade ve duygusal düzenleme ile iliş-
kili olarak ara fenotiplerin belirlenmesini sağlar. Böylece genetik ve nörobiyolojik 
olarak psikiyatrik tanılardan daha ziyade izlenebilir spesifik fenotiplerin belirlen-
mesini yardımcı olur (Canli, 2008). Mizaç ve kişilik özelliklerinin tanımlanması, 
buna ek olarak gelişimsel ve etiyolojik açıdan farklılık gösteren daha homojen 
alt grupların belirlenmesi için yararlı olabilir (Akiskal, Hirschfeld ve Yerevanian, 
1983). Ayrıca kişilik özellikleri ve içselleştirme bozuklukları arasındaki ilişkile-
rin incelemesi, psikopatoloji gelişiminde yer alan süreçlerin daha ayrıntılı şekilde 
ortaya çıkarılmasına yardımcı olabilir (Klein, Dougherty, Laptook ve Ölino, 2008). 
Mizaç ve kişilik; tedaviyi belirlemede ve tedaviye yanıtı tahmin etmede, hastalık-
ları önleme ve erken müdahalelerden yararlanabilecek risk altındaki bireylerin 
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Mehmet Erdem Uzun - Hande Şirin

Giriş

Örnek Olgu 1

Deniz; 11 yaşında, erkek, ilköğretim 4. sınıfa gidiyor. I�lk kez annesi ile birlikte bir 
çocuk ve ergen ruh sağlığı uzmanına başvurmuşlar. Deniz’in başvuru sırasında 
kendisine göre hiçbir şikâyeti bulunmuyor. Ö� yle ki annesine kendisini doktora 
getirdiği için oldukça kızgınlık hissediyor. Deniz; doktorla yaptığı görüşmede dü-
şünce içeriğini açmıyor, duygu durumu öfkeli, göz teması kurmaya istekli değil, 
sorulan sorulara yalnızca evet/hayır şeklinde cevaplar veriyor. Anne ile yapılan 
görüşmede Deniz’in son 1,5 yılda birçok kez okuldan kaçtığı, dersleri dinleme-
diği, verilen ödevleri yapmadığı, öğretmenlerinin koyduğu kurallara sık sık kar-
şı geldiği, arkadaşlarına fiziksel şiddet uyguladığı öğrenildi. Sorunların yalnızca 
okul ortamında olmadığı Deniz’in evde kardeşleri ile de sık sık kavga ettiği, anne 
babasının koyduğu kurallara uymadığı, engellendiğinde kendisine ve çevresin-
deki eşyalara birçok kez zarar verdiği öğrenildi. Deniz; sıklıkla öfkeli, aile içi ve 
dışındaki birçok kişi ile tartışma hâlinde, kinci, bazen planlayarak bazen ise sa-
dece engellenmeye bağlı olarak çıkan saldırgan davranışlarda bulunuyor. Yalan 
söylemek, Deniz’in istediği bir şeyi elde edebilmesi için oldukça kolay bir araç 
hâline gelmiş. Deniz, söylediği yalanlar öğrenildiğinde dahi pişmanlık duymuyor; 
çevresindeki insanların neler hissettiğini önemsemiyor. Şikâyetlerinin gelişimi-
ne bakıldığında Deniz, bebekliğinden itibaren inatçı olan bir çocukmuş. Çok ha-
reketli, yerinde durmaz; bu nedenle sık sık kazalar geçirirmiş. I�lkokul 1. sınıfa 
başladığında sınıf öğretmeni, birçok kez anneyi okula çağırmış. Deniz’in dersleri 
dinlemediği, odaklanma sorunu yaşadığı, sık sık sırasından kalktığı, ders esnasın-
da gezindiğini bildirmiştir. Annesi, bu problemlerin birçok çocukta olabileceğini 
düşünerek doktor başvuruda bulunmamış. Ancak yaşadıkları sorunlar azalmayıp 
Deniz’in davranış sorunları giderek artınca yardım almaları gerektiğini düşünüp 
ilk kez doktora başvurmuşlar. 
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KİŞİLİK GELİŞİMİ BAĞLAMINDA KİŞİLİK 
BOZUKLUKLARI

Utku Beyazıt

“Çocukluk, asla tamamen uymuyor, tabut gibi uzun ve dar; kendi kendine içinden çık-
mak mümkün değil. Hep ortada, herkesin gözü önünde (…) Soğuk havada buharlaşan nefe-

sin gibi ağzından tütüyor; bazen çok küçük, bazen çok büyük geliyor”.
Çocukluğun Soğuk Geceleri

Tezer Özlü

Giriş
Kişilik bozukluğu; “kişinin içinde yaşadığı kültürün beklentilerinden belirgin 

olarak sapan, süregiden bir içsel yaşantı ve davranış örüntüsü” şeklinde tanımlan-
maktadır (Amerikan Psikiyatri Birliği, 2022). Her kişilik bozukluğunun kendine 
özgü özellikleri olmakla birlikte kişilik bozukluğu olan kişiler, genel olarak sosyal 
uyum ve kişiler arası ilişkilerde uzun süredir devam eden bozulmalar yaşar. Strese 
karşı esnek tepkiler sergileyemez, kendi durumuna ilişkin iç görüden yoksundur 
(Morrison, 2017). 

Kişilik bozukluğu kavramı, bir tanı durumu olarak geniş bir spektrumda ve 
farklı örüntülerle ortaya çıktığı için tek ve belli bir nedene dayanmaz. Ancak öncül 
belirtilerinin çocukluk çağında, özellikle ergenlik döneminde görülmeye başlandı-
ğı kabul edilir (Kernberg vd., 2000). I�şlevsel olmayan aile yaşantıları, travmatik de-
neyimler ve sosyoekonomik stresörler gibi etmenlerin çocukluk çağında kişilik pa-
tolojilerine yol açma riski olan başlıca psikososyal etmenler olduğu düşünülmekte-
dir. Bununla birlikte kişilik bozukluğu, sadece erken dönemlerde kişilik gelişiminde 
meydana gelen güçlüklerin sonucu olmayıp kendi içinde bağımsız ve etkileşimsel, 
psikolojik dinamikler ile sosyoekonomik koşullar gibi bağlamsal ve genetik yatkın-
lıklar gibi biyolojik etmenlerin etkisiyle meydana gelir. Çocuklarda kişilik patolojisi 
ya da öncülü niteliğindeki bozukluklar, çocukların yetişkinlere özgü işlevsel roller 
geliştirmesini ve mesleki ve kişiler arası hedeflere ulaşmalarını güçleştirir (Mash 
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BEBEKLİK VE OKUL ÖNCESİ DÖNEMDE 
KİŞİLİK GELİŞİMİ VE DESTEKLENMESİ

Yeşim Yurdakul - Alev Kuru - Aynur Bütün Ayhan

Giriş
Kişilik bireyin dünyayı düşünme, hissetme, algılama ve ona tepki gösterme 

biçimidir. Bir bireyi diğer insanlardan ayıran ve sosyal ilişkilerde gözlemlenen is-
tikrarlı tepki ve örüntüler olarak tanımlanmaktadır (Bee ve Boyd, 2009; Magna-
vita, 2016). Kişilikteki bireysel farklılıklar için genetik bir temeli oluşturan mizaç, 
bebeklerin çevrelerindeki diğer kişiler üzerinde benzersiz bir etki yaratma ve baş-
kaları tarafından farklı bireyler olarak tanınma eğilimleri aracılığıyla kişilik geli-
şiminin ilk temelini oluşturur (Thompson, Winer ve Goodwin, 2011). Doğumdan 
kısa bir süre sonra başlayan bir çocuğun bireyselliği, öncelikle mizacında kendini 
gösterir. Çocuğun mizaç özellikleri olan baskın ruh hâli, uyum yeteneği, aktivite dü-
zeyi, sebat, sıkıntı veya mutluluk eşiği, öz düzenleme ve diğer özellikleri, başkaları 
üzerindeki etkileri nedeniyle ve kişilik gelişiminin temellerini oluşturdukları için 
önemlidir. Bu açıdan bu bölümde ilk olarak yaşamın erken yıllarında kişilik gelişi-
mini açıklamadan önce mizaçtan kişiliğe geçişe değinilmiştir. 

Bebeklik ve okul öncesi dönemde kişilik gelişimi, çoğunlukla aşamalı şekilde 
ortaya çıkar; kalıtım ve çevrenin karşılıklı ve dinamik etkileşimi sonucunda ilerler. 
Kalıtım ve çevre etkileşimi gelişimsel açıdan dinamik bir süreçtir ve bu dinamik sü-
reçte kişilik şekillenir ve gelişen her çocuk, karmaşık bir sosyal dünyada benzersiz 
bir aktör hâline gelir. Bebeklik ve okul öncesi dönemi içeren yaşamın ilk birkaç yılı, 
kişilik oluşumunda en önemli yıllardır (Miller, 2008). Freud, yetişkin kişiliklerimi-
zin yaşamımızın ilk beş ya da altı yılındaki deneyimlerimizle oluştuğunu savunur 
(Burger, 2021). Kişilik gelişimi açısından önemli gelişimsel görevlerin tamamlan-
ması gereken erken çocukluk yıllarında en önemli gelişimsel ilerlemeler; güven 
duygusu, özerklik ve girişimciliğin gelişiminde yaşanmaktadır. Kişilik gelişimini 
evreler hâlinde açıklayan Freud ve Erikson’ a göre her bir dönemden geçerken ço-
cukların karşılaşacağı zorluk ve krizleri aşarak o döneme özgü gelişimsel görevi 
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alanı genişlemekte, ebeveynden uzakta özgürce ve kolayca hareket edebildiğini 
fark etme ve sınırları test etmeye başlamaktadır. Ö� zerklik mücadeleleri her gün 
yaşanabilir. Bu dönemde çevre ile ilişkilerde çatışma görülebilir. Çocukların çatış-
maları çözmek için benimsedikleri yöntemler, kişilik yapılarını şekillendirmekte-
dir. Çocuk; bu dönemde kendi kararlarını vermek, kendi seçimlerini yapmak ister. 
Ebeveynin otorite kurma ve çocuğu kontrol etme çabaları ise çatışmalara yol aça-
bilir. Bu dönemde görülen çatışmalar ve inatçılık, özerkliğin doğal bir görünümü ve 
normal bir gelişim seyridir. Eğer ebeveynler çocuklarını kendilerine itaat etmeye 
zorlar veya utandırırsa çocuklar; kendinden şüphe duyma, kendini karar verme-
ye ve davranışlarını yönetmeye yetersiz hissetme ya da kendilerini engelleyecek 
utanç duygusu geliştirecektir. 

Ökul öncesi dönemde çocuğun kişilik gelişimini şekillendiren gereksinimi 
girişimciliktir. Çocuklar, oyunu ve diğer sosyal etkileşimleri yönlendirerek dünya 
üzerinde güçlerini ve kontrollerini ortaya koymaya başlarlar. Girişimcilik duygusu 
geliştiren çocuklar, aşırı başarısızlık korkusu olmadan yeni aktivite ve deneyimleri 
denemeye istekli olurlar. Neyi kontrol edip neyi kontrol edemeyeceklerini öğrenir-
ler. Hata yaptıklarında kendilerini suçlu hissetmezler, tekrar denemeleri gerektiği-
ni bilirler. Bu aşamada inisiyatif almaktan çok suçluluk hisseden bir çocuk, başarı-
sız olma korkusuyla yeni şeyler denemeye direnmeyi öğrenir.

Bebeklik ve okul öncesi dönemde çocuğun kişilik gelişiminde önemli olan bu 
gereksinimler ve gerçekleşen bu değişimler, birlikte ele alındığında bütün gelişim 
alanlarını ve yetişkin kişilik yapısını etkileyen oldukça önemli gelişimsel görevler-
dir. Bu dönem, diğer gelişim dönemlerinde olduğu gibi çocukların sağlıklı kişilik 
gelişimlerini optimum seviyeye çıkarmak için sosyal etkileşimin ve onlara sunulan 
deneyimlerin gerekli olduğu bir süreçtir. Tüm gelişim dönemlerinde olduğu gibi 
kişilik gelişiminde de çevrenin oldukça önemli olduğu bebeklik ve okul öncesi dö-
nemde çocuklara gelişimlerini destekleyici ortam ve deneyimler sunarak, gerek-
sinimlerini karşılayarak kişilik gelişimlerini desteklemekte ebeveynler ve eğitim-
ciler birincil derecede sorumludur. Bu doğrultuda ebeveynlerin en önemli sorum-
luluklarından biri; kişilik gelişimi desteklemeye yönelik uyguladığı yöntemleri, 
çocuktan beklentileri, çocuğa yönelik tutum ve davranışları ve çocuklara sunulan 
deneyimleri çocukların kişilik gelişim özelliklerine uygun bir şekilde sunmaktır. 
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BÖLÜM 21

OKUL VE ERGENLİK DÖNEMİNDE 
KİŞİLİK GELİŞİMİ VE DESTEKLENMESİ

Emin Demir - Haktan Demircioğlu

Giriş
Eric Berne; “İnsanlar, dünyaya prens ve prensesler olarak gelirler ancak daha 

sonra kurbağaya dönüşürler.” sözüyle kişilik gelişiminde hangi süreçlere işaret et-
mektedir?

Kişilik alanında çalışan araştırmacılar, kişiliğin tanımlanmasına yönelik ola-
rak çeşitli çalışmalarda bulunmuştur. Kişiliğin yapısı ve araştırmacıların kendi ba-
kış açıları nedeniyle 50’den fazla tanımının olduğu ifade edilmektedir. Bu kadar 
çeşitli tanımının olmasının karışıklık yarattığı düşünülse de farklı tanımlamalar, 
kişiliğin eşsiz yapısını anlama ve değerlendirmede yardımcı rol oynamaktadır 
(Engler, 1999). Kişilik, bireye özgü olan ve yaşam doyumunun sınırlarını belirle-
yen bir yapıya sahiptir. Bireyin önceki deneyimlerinden ve gelecek zamana yönelik 
beklentilerinden etkilenmesi, kişiliğin bireyler için önemini ifade eder (Schultz ve 
Schultz, 2015). Ökul ve ergenlik dönemi, herkesin kendine özgü bir yapısını ifade 
eden kişiliğin gelişiminde en etkili dönemlerden birisi olarak değerlendirilmek-
tedir. Bu nedenle farklı toplum ve kültürler, kişilik gelişimine yönelik kuramsal ve 
ampirik çalışmalar yürütmektedir. Bu kuramsal ve ampirik çalışmalarda amaç, ki-
şilik gelişiminin desteklenmesinde kullanılan farklı kuram, yöntem veya teknikle-
rin etkililiğinin sınanmasıdır. Bu bölümde; psikoseksüel gelişim kuramı, psikosos-
yal gelişim kuramı ve transaksiyonel analiz kuramına göre okul ve ergenlik döne-
minde kişilik gelişimi incelenmiştir. Ayrıca söz konusu dönemde kişilik gelişiminin 
desteklenmesine yönelik öneriler sunulmuştur. 

Psikoseksüel Gelişim Kuramı
Freud, kişilik gelişiminde yaşamın ilk yılları ve çocukluk döneminin önemine 

işaret etmektedir. Gerçekleştirdiği psikoanalizlerine göre beş yaşına kadar kişiliğin 
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TARİHTEN BUGÜNE RUSYA’NIN 
TÜRKİSTAN’DA1 VARLIĞI VE İLİŞKİLERİ 

Nur Çetin  

Giriş Sovyetler Birliği’nin 1991 yılında dağılması ve Türkistan’da bağımsız beş devletin kurulması ile birlikte Rusya Federasyonu, Türkistan ülkelerinin eko-nomisini, güvenliğini, dış politikası ve diğer birçok alanı etkileyen en önemli ülke olmaya devam etmektedir. Rusya’nın bu bölgedeki varlığının önemli özel-likleri mevcuttur: bu bölgeye komşu olması ve XVIII. yüzyıldan itibaren bu bölgeye hâkim olmaya başlaması, Türkistan’ı iyi tanımaya, etkili politikalar yürütmeye, pozisyonunu güçlendirmeye ve dengeleri korumaya sevk ettiği gibi, Sovyetler Birliği döneminde Türkistan’da mevcut ülkelerin kurulması ve sınırların çizilmesi, mevcut yönetim kadrolarının Moskova’nın etkisi altında yetişmesi, XX. yüzyılda bölgede güçlenen ve önemli makamlara getirilen Rus diasporası, Rusya’yı bu bölgede güçlü kılan, aynı zamanda Türkistan ülkeleri-nin Rusya’ya öncelik tanımalarına neden olan unsurlardır. Rus dış politikasında Türkistan bölgesinin hiçbir zaman öncelikli alan ol-maması ile birlikte bu coğrafyanın hızlı gelişen Çin, sorunlar yumağı Afganis-tan, güçlenen Hindistan, önemli aktör olan İran ile arasında tampon bölgesi olması hasebiyle Rusya’nın ulusal ve uluslararası güvenliğini direkt etkileyen önemli bir bölgedir. Bu nedenle Rusya Türkistan’ın istikrarlı gelişmesini ister ve bölge ülkeleri arasındaki güven ve karşılıklı anlayış ortamını güçlendirme-ye ve ülkelerin mevcut sorunlarını daha etkin bir şekilde çözmeye yardımcı olmaya çalışmaktadır. Örneğin Türkistan ülkelerinin tek başlarına verimli olamayacağı uyuşturucu trafiği ve ticaretine, terörizm ve radikalizme karşı mücadelede Rusya her zaman destek vermektedir. Aynı zamanda bölgedeki gelişmeleri ve dengeleri titizlikle takip eden Moskova ikili ve çok taraflı etkile-şim mekanizmalarını etkin kullanmaya, bölge ülkelerinin Rusya ile birlikte 
                                                            1 Alışılagelmiş “Orta Asya” terimi yerine “Türkistan” kavramı kullanılmıştır.  
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lecektir. Aynı zamanda Avrupa’nın kendi liderliğini korumak için Asya ülkeleri ile ticaretini artıracağı beklenmektedir, bu durumda Doğu ve Batı’yı temsil eden iki güçlü ekonomi arasında (Çin ve AB) yer alan Türkistan’ın bu durumu çok iyi değerlendirmesi gerekmektedir.  
Kaynakça A conversation about the future of Asia (2019, Ekim 31), McKinsey & Company, Erişim Adresi: https://www.mckinsey.com/featured-insights/asia-pacific/a-conversation-about-the-future-of-asia Erişim Tarihi: 13.08.2022.  Alimov, R. (2022, Mayıs 22). Rossiya-Tsentralnaya Aziya: kak v usloviyah nestabilnosti razvivat sotrudniçestvo. Erişim Adresi: https://ru.valdaiclub.com/a/highlights/rossiya-tsentralnaya-aziya-v-usloviyakh-nestabilnosti/  Erişim Tarihi:19.07.2024 Alimova, E. (2022, Ağustos 06). Eho posta na stranitse Medvedeva: v kazahstane uvideli “prya-muyu ugrozu”. “Oslabevayuşee vlliyanie” Moskvı, Erişim Adresi: https://rus.azattyq .org/a/review-russia-s-waning-influence-in-central-asia/31976272.html Erişim tarihi: 10.08.2024 Amighini, A. (2017). China’s Belt and Road: a Game Changer?, ISPI, Milano Aydarhanova, E. (2021, Şubat 04). Rossiya-2021: otnoşeniya s SŞA, Kitayem i Tsentralnoy Aziey. Erişim Adresi: https://www.caa-network.org/archives/21375 Erişim Tarihi: 20.07.2024. Braterskiy, M. (2002)  Politika SŞA v Sredney Azii: itogi desyatiletiya, Tsetralnaya Aziya i Kav-

kaz, Moskva, No: 9, ss. 55-64 Brzezinski, Z. (2005).  Büyük Satranç Tahtası, Çev. Yelda Türedi, İnkılap Kitapevi, İstanbul Budem reşat’ etu problemu v interesah naşey stranı. (2022, Eylül 27) Erişim Adresi: https://meduza.io/news/2022/09/27/budem-reshat-etu-problemu-v-interesah-nashey-strany-kazahstan-provedet-peregovory-s-moskvoy-iz-za-usilivsheysya-migratsii-rossiyan Erişim Tarihi: 20.07.2024. Busygina, I. ve Filippov, M. (2018). Russia and the Eurasian Economic Union: Between Bilateral and Multilateral Relations, Ulbrief. Erişim Adresi: https://www.washingtonpost.com/politics/2022/03/02/central-asian-countries-now-have-two-big-worries-about-russia/ Erişim Tarihi:29.07.2024. Fukuyama, F. (2016, Ocak 12). Exporting the Chinese Model, Erişim Adresi: https://www.projec t-syndicate.org/onpoint/china-one-belt-one-road-strategy-by-francis-fukuyama-2016-01?barrier=true  Erişim Tarihi: 21.06.2024. Geropoulos, K ve Waller, N. (2022, Haziran 21). Kazakhstan’s Tokayev defends countries’ terri-torial integrity at St. Petersburg Forum, Erişim Adresi: https://www.neweurope. eu/article/kazakhstans-tokayev-defends-countries-territorial-integrity-at-st-petersburg-forum/  Erişim Tarihi:25.06.2024. Gleason, G. (2001). Why Russia is in Tajikistan, Comparative Strategy, Vol. 20, No 1, s. 77-89. Hill, F. (2002). The United States and Russia in Central Asia: Uzbekistan, Tajikistan, Afghanistan, Pakistan, and Iran. Erişim Adresi: https://www.brookings.edu/on-the-record/the-united-states-and-russia-in-central-asia-uzbekistan-tajikistan-afghanistan-pakistan-and-iran/ Erişim Tarihi: 19.07.2024. Kamalov, İ. (2011). Rusya’nın Orta Asya Politikaları, Hoca Ahmet Yesevi Uluslararası Türk-Kazak Üniversitesi Yayınları, Ankara 
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2000 YILI SONRASI  
RUSYA'NIN ORTA ASYA POLİTİKASI 

Mehmet Seyfettin Erol-Kanat Ydyrys 

Giriş Rusya Federasyonu’nun dış politikasında "yakın çevre" kavramı, Sovyet-ler Birliği'nin dağılmasından sonra oluşan jeopolitik boşlukta, eski Sovyet Cumhuriyetlerini kapsayan bir bölgeyi ifade etmektedir. Bu bağlamda Orta Asya, Rusya için hem tarihî hem de stratejik öneme sahip bir bölge olarak öne çıkmaktadır. Coğrafi konumu, enerji kaynakları ve etnik-dinî yapısı nedeniyle Orta Asya, Rusya'nın dış politikası açısından vazgeçilmez bir öncelik hâline gelmiştir. Rusya'nın Orta Asya'ya yönelik dış politikasında bölgedeki siyasi istikrar, ekonomik iş birliği, enerji kaynaklarının yönetimi ve güvenlik konula-rı öne çıkmaktadır. Bu makalede, Rusya Federasyonu'nun Orta Asya'ya yönelik dış politikası tarihî, ekonomik, güvenlik ve uluslararası ilişkiler bağlamında incelenerek analiz edilmektedir. Ayrıca Rusya'nın bu bölgedeki etkisinin Çin, ABD ve diğer küresel aktörlerle olan rekabeti bağlamında değerlendirilmesi amaçlanmaktadır. Rusya'nın Orta Asya üzerindeki etkisini ve ilişkilerini anlamak, tarihini ve dış politikasını incelemeyi gerektirir. Tarih boyunca Rusya, Orta Asya'da aktif bir rol oynamış ve bu bölgeye yönelik genişlemeci politikalar gütmüştür. Bu politikalar, İngiltere’nin bölgedeki gücünü sınırlamak, ticaret yollarını kontrol etmek ve güney sınırlarını korumak gibi stratejik hedefler doğrultusunda yü-rütülmüştür. Rusya, yıllarca Orta Asya üzerinde kontrol sağlamaya çalışmıştır. Ancak 1991'de Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği'nin (SSCB) dağılmasıyla Orta Asya ülkeleri bağımsızlıklarını ilan etmişlerdir. Bu dönemde Rusya, siya-si, ekonomik ve stratejik zorluklarla karşılaşmış, Vladimir Putin'in de belirttiği gibi, Sovyetler Birliği'nin çöküşü Rusya için büyük bir felaket ve halkı için dramatik bir dönem olmuştur.  
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Afganistan ile ilgili diplomatik girişimlerde bulunduğu ve Taliban ile iletişim kanallarını açık tuttuğu da gözlemlenmektedir. Bu durum, Rusya’nın Orta As-ya’daki güvenlik sorunlarına yönelik proaktif yaklaşımını ortaya koymaktadır. Rusya'nın Afganistan'a olan yaklaşımı, bölgedeki diğer güçlerin (özellikle Çin ve Batı) de güvenlik politikalarını şekillendirmekte etkili olmuştur. Orta Asya ülkeleri, bu durumda Rusya’nın güvenlik desteğine ihtiyaç duysa da Mosko-va’nın bölgedeki etkisini dengelemek için diğer küresel aktörlerle iş birliği yapma arayışına da girmektedirler. 
10. Sonuç Rusya Federasyonu’nun Orta Asya’ya yönelik dış politikası, tarihsel, eko-nomik ve güvenlik boyutlarıyla karmaşık bir yapıya sahiptir. Orta Asya, Rus-ya'nın "Yakın Çevre" stratejisinin önemli bir parçası olmaya devam etmekte-dir. Ancak son yıllarda bölgedeki diğer küresel aktörlerin (özellikle Çin ve ABD) etkisinin artması, Rusya'nın Orta Asya üzerindeki nüfuzunu zayıflatma riski taşımaktadır. Rusya, Orta Asya’daki güvenlik ve ekonomik çıkarlarını korumak için AEB ve KGAÖ gibi bölgesel yapılar aracılığıyla nüfuzunu sürdürmeye çalışmaktadır. Aynı zamanda enerji kaynaklarının kontrolü ve bölgedeki güvenlik tehditleri (terörizm, radikal gruplar ve Afganistan kaynaklı sorunlar) Rusya’nın bölge-deki varlığını pekiştirmesine neden olmaktadır. Ancak Çin’in ekonomik etkisi-nin artması ve Batı’nın demokratikleşme çabaları, Rusya’nın bölgedeki liderli-ğini tehdit eden faktörler olarak öne çıkmaktadır. Gelecekte Rusya’nın Orta Asya üzerindeki etkisini sürdürebilmesi, büyük ölçüde bölge ülkeleriyle olan ekonomik ve güvenlik iş birliğini derinleştirme kabiliyetine ve Çin ile olan rekabeti dengeleme stratejisine bağlı olacaktır. Orta Asya, Rusya'nın dış politikası için kritik bir alan olmaya devam ederken Mos-kova’nın bölgedeki etkinliği büyük ölçüde uluslararası dinamiklere ve bölgesel gelişmelere bağlı olarak değişecektir. 
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SOVYET DÖNEMİNDE TÜRKİSTAN’IN 
RUSLAŞTIRILMA POLİTİKASININ İDEOLOJİK 

AYGITLAR ÜZERİNDEN İNCELENMESİ 

Sultan Avcı  

Giriş Sovyet dönemi, Ruslaştırma politikalarının yoğun bir biçimde yaşandığı ve Türkistan’ın sosyal, kültürel, ekonomik ve siyasi yapılarında köklü ve kalıcı değişikliklere sebebiyet verdiği bir dönemdir. 1917 Bolşevik Devrimi'nin ar-dından Sovyetler Birliği, sosyalist ideolojiyi kendi topraklarına yaymak ve merkezî iktidarı güçlendirmek için büyük reformlar uygulamıştır. Bu reform-lar, Türkistan’ın yerel nüfusunun kültürel kimliğini, dilini, ekonomik faaliyet-lerini ve sosyal yapısını önemli ölçüde değiştirmeyi amaçlıyordu. Sovyet döneminde Türkistan, 20. yüzyılın başlarından itibaren geniş çaplı Ruslaştırma politikalarının uygulandığı bir süreci ifade etmektedir. Sovyetler Birliği'nin ideolojik ve siyasi amaçları çerçevesinde Türkistan’ın sosyal, kültü-rel ve ekonomik yapısını dönüştürmek için bir dizi sistematik politika uygu-lanmıştır. Bu politikalar bölgenin yerel kimliğini yeniden inşa etmeyi ve Sov-yet kimliğiyle bütünleşmesini sağlamayı amaçlamıştır. Ruslaştırma politikası-nın temel hedefi, merkezî iktidarı güçlendirmek ve Türkistan’ı Rus İmparator-luğu'nun bir parçası hâline getirerek bölgenin Rusya'ya entegrasyonunu sağ-lamaya çalışmaktadır. Bu hedefler kapsamında birçok strateji benimsenmiştir. Sovyetler Birliği'nin Ruslaştırma politikasının temel amaçları arasında Sovyet ideolojisinin ve sosyalist değerlerin Türkistan'da kök salmasını sağlamak oluş-turmaktadır. Bu bağlamda eğitim sisteminden dil politikasına, ekonomik re-formdan kültürel dönüşüme kadar birçok alanda detaylı düzenlemelere gidil-miştir. İlk olarak, eğitim sistemi köklü değişikliklere uğramıştır. Bu değişiklik sürecinde Rusça, bölgede eğitim ve kamu işlerinde zorunlu dil hâline getiril-miştir. 
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da önemli bir rol oynamıştır. Bu süreç, bölgenin bugünkü sosyopolitik dina-miklerini de şekillendirmiştir. Sovyet idarecileri, Türkistan halkının kültürel yapısını bozarak kendi siyasi menfaatleri doğrultusunda yeniden yapılandır-mak istemişlerdir. Ancak bu amaca ulaşmakta başarılı olamamışlardır. Türk-İslam kültürünün güçlü ve köklü yapısı ile Türkistan aydınlarının bağımsızlık için verdikleri mücadele, Rusların bu hedefini engellemiştir. 
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TÜRK DEVLETLERİ TEŞKİLATININ HUKUKİ 
ENTEGRASYON SÜRECİ KAPSAMINDA 

DEĞERLENDİRİLMESİ VE RUSYA’NIN SÜRECE 
YAKLAŞIMI 

Simay Sultan Doğan  

Giriş  Uluslararası örgütler günümüzde hem uluslararası ilişkilere yön vermek-te hem de uluslararası sistemi değiştirmektedir. Geçmişte daha farklı aktörler sahnedeyken Vestfalya Barışı ile uluslararası ilişkiler bugünkü şeklini almış ve ulus devletler ön plana çıkmıştır. Ulus devletlerin ön plana çıkması ile birlikte devletlerin sınırları ve egemenlikleri gibi konular da daha çok gündeme gel-meye başlamış ve hem egemenliğin hem de sınırların muhafaza edilmesi bü-yük önem arz etmeye başlamıştır. Örneğin uluslararası ilişkilere yön veren en önemli örgüt olan Birleşmiş Milletler (BM) tüm üyelerin egemen eşitliği ilkesi üzerine kurulmuştur (BM Antlaşması, 1945). Kısaca denilebilir ki ulus devlet kavramı ve BM kapsamında şekillenen yeni uluslararası sistemde egemenlik, sınır güvenliği, toprak bütünlüğü gibi kavramlar da oldukça önemli bir hâle gelmiştir. Modern uluslararası ilişkilere yön veren önemli aktörlerin devletler olduğu aşikârdır. Ancak giderek değişen ve dönüşen bu sistemde uluslararası örgütler de giderek söz sahibi olmaya başlamışlardır. Bu durum da akıllara uluslarüstü bir otoritenin varlığının mümkün olup olmayacağı sorularını ge-tirmektedir.  Uluslarüstü bir yapıdan bahsederken akıllara gelen ilk kuruluş Avrupa Birliği (AB) olacaktır. Bütün bir Avrupa fikri tarihin en eski fikirlerindendir ancak bu fikir uzun yıllar ulus devlet fikrinin gölgesinde varlığını sürdürmüş-tür (Schütze, 2021: 4). Ancak iki büyük dünya savaşından sonra devletler arası iş birliklerinin artması ve çatışmalardan kaçınılması Avrupa Birliği gibi ulusla-rarası örgütlerin yükselişe geçmesini sağlamıştır. Avrupa Birliği üyeleri, ege-menliklerinin bir kısmını bu uluslarüstü yapıya devretmişler ve çok yapılı 
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Türk Devletleri Teşkilatının entegrasyon sürecinin alanlarından biri olan hukuki sürecin incelenmesi de önem arz etmektedir. Türk Devletleri Teşkila-tının hukuki entegrasyon süreci incelendiğinde örgütün henüz bu sürecin çok başında olduğu anlaşılmaktadır. Eğer bu hukuki entegrasyon süreci daha da derinleşecekse bu süreç Avrupa Birliği’ne benzer şekilde yürütülmelidir. Bu kapsamda tıpkı Avrupa Birliği gibi bazı ulusal hakların korunduğu ve ehliyet alma yaşı gibi bazı hakların ortak olduğu bir entegrasyon süreci geliştirilmesi örgütün hukuki entegrasyon sürecine katkıda bulunacaktır.  
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TÜRK-RUS İLİŞKİLERİNİN TÜRK DEVLETLERİ 
ENTEGRASYON SÜRECİNE YANSIMASI 

Ömer Duran  

Giriş Sovyetler Birliği’nin dağılmasının ardından bağımsızlığını kazanan Türk Cumhuriyetlerini ilk tanıyan ülke Türkiye olmuştu. Şüphesiz bu durum Türki-ye Cumhuriyeti’nin kurulduğu ilk yıllarda Atatürk’ün ortaya koyduğu ve devle-tin kodlarına işlenen Dış Politika yaklaşımın bir reaksiyonu olarak ortaya çık-mıştı. Bu tarihten sonra Türkiye Cumhuriyeti ve bağımsızlığını kazanan Türk Cumhuriyetleri arasında Türk Dili Konuşan Ülkeler çatısı altında entegrasyon süreci de başlatılmış oldu. Ancak bu süreç, Rusya’dan bağımsız olarak düşünü-lemezdi. Rusya, yakın çevre doktrini bağlamında Sovyet hinterlandı üzerinde tahakküm kurmak istiyor ve hak iddia ediyordu. Türkiye Cumhuriyeti müna-sebetiyle Batı ile başlayan ilişkilere rağmen bağımlı oldukları ya da kendilerini öyle hissettikleri Rusya ile de ilişkilerini bozmak istemeyen Türk Cumhuriyet-leri, birbirine bağımlı şekilde çok yönlü bir dış politika sürdürme pozisyonun-da yer almışlardır. Türk Dili Konuşan Ülkeler Zirveleri inişli çıkışlı bir seyir izleyerek devam ederken Özbekistan ve Türkmenistan gibi ülkeler çeşitli sebeplerle bu zirve-lerden kopmak zorunda kaldı. Ancak Türkiye, Kazakistan, Kırgızistan ve Azer-baycan’ın çabalarıyla sürdürülen zirveler diplomasisi 2009 yılında yerini ku-rumsal bir yapıya bıraktı ve Türk Keneşi (Türk Konseyi) kuruldu. Özellikle Rus baskısını en çok hisseden Türk devleti olarak Kazakistan’ın çabaları ve Türki-ye ile olan ilişkilerini kararlılıkla devam ettirmesi takdire şayandır. Ayrıca Kazakistan lideri Nursultan Nazarbayev Türk Devletleri Teşkilatının felsefi altyapısını oluşturan figür olarak ortaya çıkmıştır (TCCB, 2021:1). Türk Konseyi çatısı altında iş birliğini artırmaya yönelik birçok anlaşma-ya imza atıldı. Bunlar olurken Türkiye ve Rusya arasındaki ilişkileri farklı bir düzleme taşıyacak gelişmeler de yaşandı. Rusya, ABD öncülüğündeki 
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ye’nin Batı’ya açılan kapı olarak düşünüldüğünü ve bu devletlerin özellikle Avrupa Birliği ile de iş birliği kurmak istedikleri de unutulmamalıdır. Türkiye kendine özgü dış politikasıyla gelecek yüzyıllarda birçok iş birliği içerisinde yer alan önemli bir ülke hâline gelecek ve Türk devletlerinin entegrasyonu bütünleşmeye doğru devam edecektir. 
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RUSYA FEDERASYONU-AVRUPA BİRLİĞİ 
İLİŞKİLERİNİN DÜNÜ, BUGÜNÜ, YARINI 

Burullkan Pala 

Şubat 2022’de başlayan Rusya’nın Ukrayna işgali, Soğuk Savaş sonrası Avrupa güvenlik düzenini bozmuş ve son otuz yılda oluşan Avrupa Birliği (AB) -Rusya ilişkisini tamamen durdurmuştur. Otuz yıl boyunca bu ilişkilerin teme-lini ekonomik ve enerji alanındaki karşılıklı bağımlılık oluşturmuştur. Günü-müzde Rusya Avrupa için barış ve istikrara yönelik en büyük tehdit oluştur-duğundan ilişkilerin tüm alanları güvenlikleştirilmiştir. AB üyesi ülkeler Rus-ya’ya karşı yaptırım politikalarında muazzam bir birliktelik sergilemiş, AB tarafından kabul edilen sekiz kapsamlı yaptırım paketiyle sistematik olarak tüm ekonomik bağları kesmektedir. Avrupa’nın Rus petrol ve gazından ayrıl-ması, elli yıllık bağlantı ve karşılıklı fayda sağlayan enerji ilişkilerini sona er-dirmektedir. Ekonomik ilişkiler iyice kötüye gitmiş, yaptırımlar nedeniyle Rusya’nın AB’deki en önemli ticaret ortağı olan Almanya’nın Rusya’ya ihracatı 2022’nin ilk yarısında bir önceki yılın aynı dönemine kıyasla yüzde 34 oranın-da azalmıştır. Böylece Rusya, söz konusu dönemde Alman ihracatının hedefleri açısından on dördüncü sıradan yirmi beşinci sıraya gerilemiştir. Rusya’dan Almanya’ya Baltık Denizi altından Kuzey Akım 2 doğal gaz boru hattının ta-mamlanması konusunda AB üye ülkeleri arasında yıllardır süren anlaşmazlı-ğın ardından Ukrayna’daki savaş Alman karar vericilerin projeye verdikleri onayı aniden askıya almalarına yol açmıştır. Almanya gibi Rus gazına büyük ölçüde bağımlı olan AB üyesi ülkeler, özellikle sıvılaştırılmış doğal gaz tedariki için Orta Doğu, Norveç ve Amerika Birleşik Devletleri’nde alternatif enerji kaynakları geliştirmektedir (Meister, 2022). Rusya ile Batılı ülkeler ve özellikle de AB arasındaki mevcut çatışma varo-luşsaldır. Rusya ve AB liderleri bu durumu varlıklarının temellerine -egemen bir devlet olarak Rusya ve 27 ülkeden oluşan bir entegrasyon birliği olarak AB- yönelik bir meydan okuma olarak değerlendirmektedir. Taraflar, çatışma-nın sonucunun sadece Rusya ve AB’nin değil aynı zamanda tüm dünyanın ge-
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yönelik yeni ve ortak bir Avrupa politikasının önemli bir unsuru, AB üye dev-letlerini ve toplumlarını Rus etkisine karşı daha dirençli hâle getirmektir. Üye devletler arasında daha iyi bir koordinasyon özellikle önemlidir. Dezenfor-masyon ve hibrid saldırılara karşı kendini koruma, askerî caydırıcılık ve kırıl-ganlıkları azaltmak için ekonomik ve enerji ayrıştırması, AB’nin kısa ve orta vadede Rusya’ya yönelik politikasının ana unsurları olacaktır. Almanya’nın yeni bir Rusya politikasına öncülük etmemesi gerektiği çün-kü Berlin’in yaklaşımının geçmişte başarısız olduğu önermesi üzerinde ciddi bir şekilde düşünülmesi gerekmektedir. Büyük ve küçük üye devletlerin çıkar-ları arasında dengeli bir yaklaşım gereklidir, yani Fransa ve Almanya gibi ülke-ler AB’nin Rusya politikasını domine etmemeli ve geçmişten ders almalıdır. Ancak büyük üye devletler yaklaşımlarını değiştirir ve Rusya’nın gaz tedari-kindeki rolü ya da Çin’in devasa pazarı ve tedarik zincirlerindeki rolü gibi dış etkilere karşı daha az savunmasız hâle gelirlerse AB daha etkili bir Rusya poli-tikasına sahip olabilir. Bunun için AB’nin geçmişteki başarısızlıklarını hesaba katması gerekiyor ki gelecekteki politikasını yeniden tanımlayabilsin. AB küresel bir aktör olmak istiyorsa Çin ve Rusya gibi güçlere yönelik dış politikasında daha fazla hırs göstermelidir. Rusya ile tarihî ve toplumsal bağla-rı olan üye devletlerin AB-Rusya ilişkileri üzerinde her zaman etkisi olacaktır. Aynı zamanda Avrupa’nın Rusya’dan enerji ve ekonomik olarak ayrışması, Moskova’ya yönelik ortak bir Avrupa politikasının oluşturulmasını kolaylaştı-racaktır. Bazı üye devletlerin Rusya’ya yaklaşımlarındaki ekonomik unsur azalacaktır. Ancak Rusya ile ilişkilerde farklı gelenekler devam edecektir. AB’nin Rusya politikasını Washington ile koordine ederken Moskova ve Doğu komşusu ülkelerle ilişkilerinde Avrupalı profilini koruması da önemlidir. 
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ULUSLARARASI KRİZLERİN BARIŞÇIL 
ÇÖZÜMÜNDE TÜRKİYE’NİN ARABULUCULUK 

ROLÜNE BİR ÖRNEK: RUSYA-UKRAYNA 
SAVAŞI 

Simay S. Doğan 

Giriş  Devletler arası düzeyde çatışmalar ve savaşlar insanlık tarihi boyunca birçok yıkım getirmiştir. İnsanlığa büyük yıkımlar getiren iki dünya savaşı sonrasında uluslararası hukuk kapsamında gerekli adımlar atılmış ve her türlü kuvvet kullanımı BM Antlaşması Madde 2/4 uyarınca yasaklanmıştır (BM Ant-laşması, 1945). Bu minvalde geçtiğimiz yüzyılda uluslararası hukukta barışçıl çözüm yolları daha da önem kazanmaya başlamıştır. Bu yargı dışı barışçıl çö-züm yollarından biri olan arabuluculuk, başka bir aktörün de bu uyuşmazlığı çözmek amacıyla sürece dâhil olduğu bir çözüm sürecidir.  Hem bağlayıcı olmaması hem de tarafların iradesine dayanması nedeniy-le uluslararası uyuşmazlıkları çözme konusunda büyük bir kapasiteye sahip olan yargı dışı barışçıl çözüm yollarından olan arabuluculuk, uluslararası uyuşmazlıkların çözümünde büyük rol oynamaktadır. Zira birçok devlet, uyuşmazlığın barışçıl çözümü hususunda üçüncü bir devletin çözüm süreci kapsamında sürece dâhil olmasına sıcak bakmaktadır ve birçok devlet ulusla-rarası uyuşmazlık durumunda bağlayıcı olmayan ve rıza gerektiren arabulucu-luk yöntemine sıcak bakmaktadır.  Kırım’ın ilhakıyla başlayan süreç Rusya ile Ukrayna arasındaki gerginliği giderek artırmış ve 24 Şubat 2022’de Rusya’nın Ukrayna’ya karşı geniş çaplı askerî operasyonu iki taraf arasında savaşa dönüşmüştür. Taraflar arasındaki gerginliklerin çözüme kavuşturulamaması nedeniyle sıcak çatışmaya dönen Rusya-Ukrayna Savaşı’ndan etkilenen ülkelerden biri bölgedeki aktörlerden biri olması nedeniyle Türkiye olmuştur. Hem bölgeyi iyi tanıdığı için mevcut 
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Herhangi bir uluslararası uyuşmazlıkta arabulucu rolünü üstlenmenin değeri şüphesiz her aktör için büyük önem arz etmektedir. Zira bir aktör ola-rak herhangi bir uluslararası uyuşmazlığın çözümünde üçüncü bir taraf olarak rol almak ve bu uyuşmazlığın çözümüne katkıda bulunmak o aktörün ulusla-rarası kamuoyundaki saygınlığını artırmaktadır. Arabuluculuk rolünü üstle-nen aktör, her şeyden önce tarafların tarafsızlığına güvendiği, mevcut uyuş-mazlığın çözümüyle ilgili yeterli bilgiye ve donanıma sahip olan bir aktördür. Tüm bu durumlardan da anlaşılacağı üzere arabuluculuk rolünü üstlenmek uluslararası kamuoyunun saygınlığını kazanma hususunda önem arz eden bir görev olarak öne çıkmaktadır.  Rusya ile Ukrayna arasındaki uyuşmazlıklar giderek artarak 24 Şubat 2022’de savaşa dönüşmüştür ve bu savaşın barışçıl yollarla çözülmesi hem Türkiye hem de diğer devletler için önem arz eden bir konu hâline gelmiştir. Bu kapsamda Rusya-Ukrayna Savaşı’nda arabuluculuk rolünü üstlenen Türki-ye, sürecin başından beri hem bölgenin barışını önemseyerek hareket etmiş hem de mevcut uyuşmazlığın çözümü hususunda gerekli tüm adımları atmış-tır. Türkiye’nin arabuluculuğu kapsamında Rusya ile Ukrayna arasında tahıl krizi gibi küresel boyutta etki kapasitesi olan birçok kriz atlatılmış ve taraflar arasındaki diyalog bir arabulucu olarak Türkiye aracılığıyla devam ettirilmiş-tir. Tüm bunlara ek olarak savaş sona erdirilemese de Türkiye süreç boyunca tarafsızlığını korumuş ve taraflar arasındaki diyaloğun devam etmesinin öne-mini vurgulayarak bu yönde adımlar atmış ve sürecin barışçıl yönde çözülece-ğine olan umudunu her fırsatta dile getirmiştir. Mevcut uyuşmazlığın çözümü kapsamında tarafları aynı masada birden çok kez buluşturmayı başaran Tür-kiye, uyuşmazlığın barışçıl yolla çözülmesi hususunda önemli adımlar atmış ve arabuluculuk rolünü hazırlıklı bir şekilde yerine getirmiş, bu süreç boyunca da uluslararası hukuk kurallarına ve ulusal aidiyet kavramına uygun olarak taraf-sız ve kapsayıcı bir şekilde hareket etmiştir.  
Kaynakça “António Guterres (UN Secretary-General) at the Joint Coordination Center in Istanbul, Türkiye”, 2022, Erişim Adresi: https://webtv.un.org/en/asset/k1g/k1g7c92c2l?_gl=1*3jy bdf*_ga*NDI1NTcwMzcyLjE2OTkwMzc3NzY.*_ga_TK9BQL5X7Z*MTcwNTE2NDYxNi4xLjEuMTcwNTE2NDY2Mi4wLjAuMA.. Erişim Tarihi: 13.01.2024.  “Initiative on the Safe Transportation of Grain and Foodstuffs from Ukrainian Ports”, 2022, Erişim Adresi: https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/black_sea_grain_initiativ e_full_text.pdf Erişim Tarihi: 13.01.2024.  “The Foreign Policy Of The Russian Federation”, (2008), Erişim Adresi:    https://russiaeu.ru/userfiles/file/foreign_policy_concept_english.pdf Erişim Tarihi: 01.01.2024.  
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ULUSLARARASI HUKUK KURALLARI 
BAĞLAMINDA RUSYA-UKRAYNA 
SAVAŞI’NDA YAŞANAN İHLALLER 

Sultan Avcı 

Giriş Savaş kavramı insanlığın varoluşundan bu yana varlığını sürdüren bir ol-gu olmuştur. Savaş olgusu çok kompleks bir yapıya sahip olduğu için savaşın nedenleri, sonuçları özellikleri konusunda ortak bir görüşe varılamamıştır. Genel olarak savaş; uluslar, topluluklar veya gruplar arasında sıklıkla meyda-na gelen silahlı çatışmalar için kullanılan kolektif bir terimdir. Savaşların te-melinde siyaset, ekonomi, toprak, ideoloji ve diğer çeşitli nedenler yatmakta-dır. Tarih boyunca savaşlar, çeşitli nedenlerle meydana gelmiş ve insanlığı etkilemiştir. Savaşların ortaya çıkması, insanların ciddi acılar çekmesine, eko-nomik hasara, toplumsal huzursuzluğa ve çeşitli biçimlerde acılara yol açmış-tır. Dahası çatışmalar dünyayı ve küresel toplumu da ciddi anlamda etkileyebi-lecek potansiyele sahip olmuştur. Tam da bu noktada savaşın etkisini, oluştu-rabileceği yıkımı ve her türlü kuvvet kullanımını sınırlayan uluslararası hukuk devreye girmektedir. Günümüz dünyasında uluslararası ilişkiler alanında, anlaşmalar ve daya-nışmalar diğer bir yandan devletler arasında oluşan uyuşmazlıklar, sıkıntılar ve hatta silahlı çatışmalar temel olarak uluslararası hukuk tarafından düzen-lenmektedir. Bu bağlamda uluslararası hukuk, devletlerin kendi aralarında nasıl davranacağını, devletlerin hangi hak ve yükümlülüklere sahip olduğunu belirler. Uluslararası hukuk, egemen devletlerin hukuki normlarını düzenleyen bir sistemdir. Bu bağlamda devletlerin egemenliği veya bölünmezliği, uluslararası ilişkilerin arenasında istikrarlı ve güvenli olmasının birincil kuralıdır. Bunu sağlayan temel ilkelerden biri de toprak bütünlüğü ilkesidir. Bu ilke, uluslara-rası hukuka uygun olarak kurulmuş bir devletin müdahalesi, bölünmesi veya 
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Ancak Ukrayna’nın egemen olan toprak bütünlüğüne yapılmış ve açık bir şekilde ihlal boyutu taşıyan bu haksız saldırıyı eğer uluslararası toplum, bu ve bu benzeri fiilleri Rusya'nın asılsız soykırım söylemlerinden sorumlu tutmazsa bu durum gelecekte uluslararası hukukun zedelenmesine sebebiyet verecek-tir. Uluslararası hukuk ve Uluslararası hukukun koruma sistemleri ve anlaş-malar, bütün dünyayı ortak bir zeminde bir araya getirerek uluslararası barışı sağlamak ve uluslararası güvenliği korumak amacıyla işlevlerini daha etkin bir biçimde genişletmeli ve çeşitli reformlarla yeniden düzenlenmesinin gereklili-ği sağlanmalıdır. 
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KARADENİZ JEOPOLİTİĞİ VE TARİHSEL 
SÜREÇTE RUSYA’NIN KARADENİZ POLİTİKASI 

Mehmet Okur-Ahmet Nafiz Ünalmış  

Giriş Asya-Avrupa ulaşım hatlarının bağlantı noktasında yer alan Karadeniz, Doğu-Batı, Kuzey-Güney ekseninde oldukça geniş bir alanı kapsamakta olup (1200 km’ye 600 km), dünyanın en büyük iç denizi özelliğini taşımakta, ayrıca bağlantı yollarıyla daha uzak deniz ve kıtalara ulaşarak geniş bir coğrafyada etkisini hissettirmektedir. Zira Karadeniz, Boğazlar üzerinden Ege ve Akde-niz’e, Kerç Boğazı üzerinden Azak Denizi’ne, Tuna-Ren Nehirleri yoluyla Kuzey Denizi’ne ve yine Main Nehri bağlantısıyla Baltık Denizi’ne ulaşmaktadır (Ko-çer, 2007:197; Başaran, 2022: 150). Yine Karadeniz; Dinyeper, Don ve Volga Nehirleri ile Hazar Denizi’ne ulaşarak Türkistan içlerine kadar geniş bir coğ-rafyayı etkilemektedir (Özarslan, 2012:1). Karadeniz, dönemsel olarak genişleyen bu özellikleriyle eski çağlardan itibaren hemen bütün büyük güçlerin ilgisini çekmiş ve Avrupa tarihinin şekil-lenmesinde önemli bir rol oynamıştır (Mikail, 2010:333, Tangör, 2005: 57-58). Çünkü Karadeniz’in biraz önce bahsettiğimiz coğrafi yapısı; bölgeyi kontrol eden bir devlete, ticaret ve su yolları üzerinden Avrupa’nın, Rusya’nın, Kafkas-ya’nın, Hazar bölgesinin, Orta Asya’nın ve hatta güney hattından da Türki-ye’nin içlerine nüfuz etme imkânı vermekte ve bu durum ilgili aktöre siyasi, askerî ve ekonomik açılardan büyük avantajlar sunmaktadır.   Karadeniz, yukarıda kısaca betimlediğimiz jeopolitik özellikleri nedeniyle 21. yüzyılda da dünyanın en önemli ulaşım, enerji ve güvenlik koridorlarından biri olacağı, dolayısıyla büyük bir rekabete sahne olacağı açıktır. Özellikle Uzak Doğu’dan başlayacak olan ve Orta Asya ile Kafkas ülkeleri ve Karadeniz üze-rinden Avrupa’ya ulaşacak olan Asya-Kafkasya-Avrupa Ulaşım Koridoru (TRACECA) onlarca devleti yakından ilgilendirmektedir. Avrupa ve Asya eko-nomilerini birbirine bağlayan, daha doğrusu enerji kaynakları açısından ol-
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yönetimi altında tuttuğu ülkeler üzerinden Karadeniz’de söz sahibi olmaya çalışan Rusya, Birlik dağıldıktan sonra da bölgeyi hiçbir zaman kendi hâline bırakmamış, arka bahçesi olarak görmeye ve her fırsatta müdahil olmaya de-vam etmiştir. Özellikle Gürcistan ve Ukrayna’daki Rus nüfusunu etkin bir şe-kilde kullanmaya çalışan Rusya, Batı’nın bu ülkeler üzerindeki ilgisinin kök salmasına engel olmaya çalışmıştır. Amerika Birleşik Devletleri’nin Soğuk Sa-vaş sürecinde Sovyetler Birliği’ni çevreleme politikası düşünüldüğünde Rusla-rın Batı kaygısının yersiz olduğunu söylemek de çok kolay değildir. ABD’nin özellikle Karadeniz’e dönük ilgisinin artması bu kapsamda Romanya ve Bulga-ristan’ı NATO üyesi yaparak aynı hedefe Gürcistan ve Ukrayna’yı da yerleştir-mesi Rusya açısından bu ülkelere doğrudan müdahale sebebi olarak görül-müştür. Öte yandan Avrupa ülkelerinin, enerji tedarikinde Rusya’ya bağımlı olmaları ve Karadeniz’in Rusya’nın enerjisine alternatif teşkil edecek enerji kaynaklarına sahip olması Avrupa Birliği’nin bölgeye yönelik ilgisini de artır-mıştır.  Son gelişmelerle Karadeniz’in kuzey hattı âdeta çözülmemiş sorunları olan ülkelerin kıyıları olan bir bölge konumuna gelmiş ve gerginlikler sıcak çatışmaya dönüşmüştür. Karadeniz’de kıyısı olan Rusya ve Ukrayna’da devam eden çatışmalar, ABD başta olmak üzere AB’nin Karadeniz üzerinden bölge ülkelerini kontrol etme çabası Karadeniz’i her geçen gün barış ve istikrar de-nizi olma hedefinden uzaklaştırmaktadır. Bu bağlamda Karadeniz’in Jeopolitik önemi giderek Jeopolitik riske dönüşmekte ve dünya geneline yayılabilecek bir savaşın çıkış yeri olma ihtimalini artırmaktadır. 
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Azerbaijan, following the end of the Cold War and the dissolution of the Soviet Union, regained its independence through significant struggles and has since garnered attention in the global power equation due to its geopolitical position, energy resources, and economic potential. However, despite regaining its independence, Azerbaijan faced the issue of preserving its territorial integrity. In the late 20th century, Armenia occupied the Karabakh region, recognized as Azerbaijani territory by international organizations. It also had seven districts belonging to Azerbaijan, constituting approximately 20% of Azerbaijani land. During this period, they committed significant massacres. In 1994, a ceasefire was signed between the parties, leading to the initiation of diplomatic negotiations. On the 33rd anniversary of its independence, Azerbaijan has notched remarkable achievements. It has secured worldwide acknowledgment of its territorial integrity on the diplomatic front and exhibited its prowess in the South Caucasus region through economic, political, and military strength. However, during this period, historical buildings in the occupied regions of Azerbaijan were greatly damaged by the 
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the Armenian occupation. Especially during the Soviet era, these buildings were studied, and each one was thoroughly documented.  Temporal changes become evident when archival photos of these structures are compared with their current conditions. Over the nearly 30-year period of occupation, these buildings suffered significant damage; some were destroyed, while others had their functions altered.  These structures should be examined within the framework of the concept of “historic artifacts.” Preserving historic artifacts is crucial in passing the world’s shared cultural heritage on to future generations. To address the question of “What is a historic artefact?”, we can refer to the work of legal experts: Today, historical artifacts are recognized as cultural and natural assets with historical or archaeological significance. The field of historical artifact law, which gained momentum in the 19th century and continues to advance, deals with the protection and preservation of these artifacts.  The impact of two world wars in the last century, as well as conflicts in the Middle East, the Caucasus, and Africa since the 1980s, has led to significant damage, displacement, or destruction of numerous artifacts. In light of this, the international community has classified attacks on such artifacts as international crimes and war crimes, making them subject to international criminal prosecution (Yavuz,2023). The destruction of historical artifacts in Shusha is considered a crime under international law (The 1954 Hague Convention for the Protection of Cultural Property in the Event of Armed Conflict and its two (1954 and 1999) Protocols: basic texts, http://unesdoc.unesco.org/images/0 018/001875/187580e.pdf, 17/02/2023), and it is essential that penalties be applied and compensation claims be pursued following the assessment of these artifacts within the framework of international law. 
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Mehmet Seyfettin Erol-Cenk Tamer  

Giriş 4 Şubat 2022 tarihinde Rusya Federasyonu Devlet Başkanı Vladimir Pu-tin, Kış Olimpiyatları’na katılmak üzere Pekin’i ziyaret etmiş, burada Çin Halk Cumhuriyeti Devlet Başkanı Şi Cinping’le ikili temaslarda bulunmuş ve bundan yaklaşık 20 gün sonra Rusya, Ukrayna’ya saldırı başlatmıştı. Söz konusu tarih-ten itibaren Rusya-Çin ilişkilerinin mahiyeti ve geleceği daha çok tartışılır hâle gelmiştir.  Her ne kadar Çin, bu krizle ilgili resmî pozisyonunu tarafsız olarak belir-lemişse de Rusya’yla devam eden ikili ve çok taraflı ilişkileri nedeniyle Batı dünyasında oluşan birtakım olumsuz yargıları değiştirememiştir. Bu düşünce-lerin oluşmasında Rusya ve Çin’in uluslararası sistemdeki Batı hegemonyasına karşı ortak bir duruş sergilemeleri etkili olmuştur. Sistemik seviyedeki bu ortak duruşa rağmen Çin’in ulusal-küresel çıkarları kimi zaman Rusya’yla çatı-şabilmekte ve bu da ikili ilişkilerin geleceğine dair soru işaretlerine yol açmak-tadır.     Bu çalışmanın amacı Ukrayna krizinden sonra Rusya-Çin ilişkilerini etki-leyen ikili, bölgesel ve küresel seviyede yaşanan gelişmelerden hareketle gele-ceğe dair birtakım bulgulara ve öngörülere ulaşmaktır. Bu kapsamda çalışma-da, Ukrayna krizinin Rusya ve Çin arasındaki siyasi, ekonomik ve askerî ilişki-leri nasıl etkilediği araştırılmaktadır. Çalışmanın temel hipotezi ise Batı’nın yaptırımlarının getirdiği ekonomik yükler ve diğer küresel-bölgesel jeopolitik zorluklar nedeniyle Çin’in Ukrayna krizinin çözümünü istediği ve bu durumun Rusya’yla ilişkilerde iniş çıkışlara yol açabileceği yönündedir.  Çalışmanın özgün yanı Rusya-Çin ilişkilerini yalnızca tarihsel bağlamdan ele alan çalışmaların aksine Ukrayna krizinin etkileri üzerinden değerlendir-
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bağlamda yakın bir dönem için Çin ile Rusya arasındaki ilişkiler, mevcut sevi-yesini koruyacaktır. Lakin orta vadede Çin, küresel bir güce dönüştükçe Rus-ya’dan daha bağımsız politika izleyecektir. 
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“YENİ NESİL SOĞUK SAVAŞ” VE “ZORAKİ 
İTTİFAKLIK” TARTIŞMASI ÇERÇEVESİNDE 

RUSYA-ÇİN İLİŞKİLERİ 

Cihad Demirbaş  

Giriş İkinci Dünya Savaşı başlı başına dünyayı değiştirdiği gibi bıraktığı miras-ta aynı şekilde üzerinde yaşadığımız dünyayı ve devletler arası ilişkileri derin-den etkilemiştir. Soğuk Savaş olarak kabul edilen ve uluslararası ilişkiler içeri-sinde güç dengesinin bilinenden farklı biçimde şekillenmesinin sonucu olan bu çatışmasız savaş İkinci Dünya Savaşı’nın en önemli sonucu olarak karşımıza çıkmaktadır. Tarihsel süreç içerisinde uzun bir süre güç dengesinin merkezi olan Avrupa’nın İkinci Dünya Savaşı’ndan galip çıkmasına rağmen ayağa kal-kamayacak kadar bitkin düşmesi ve Almanya ve İtalya gibi merkezî Avrupa ülkelerinin ise kontrol altına alınması ile uluslararası ilişkiler bağlamında cid-di bir güç boşluğu meydana gelmiştir. Bunun yanı sıra Amerika ve Sovyetler Birliği’nin savaştan galip çıkan iki süper güç olması sistemde oluşan bu güç boşluğunun doldurulmasını sağlamıştır. Bunun gerçekleşmesinde Avrupa’nın etki gösteremeyecek kadar güçsüz düşmesinin yanı sıra Sovyetler Birliği’nin Avrupa’nın önemli bir kısmını kontrol altında tutması da etkilidir. Dolayısıyla İkinci Dünya Savaşı’ndan sonra dünya bir yanda ABD ve etrafında kümelenen devletlerin oluşturduğu Batı Bloku ile diğer yanda Sovyetler Birliği ve etkisi altında bulunan devletlerin oluşturduğu Doğu Bloku şeklinde iki kutba ayrıl-mış ve uzun bir süre gerilimli, devamlı olarak savaş tehlikesinin devam ettiği, karşılıklı yok oluş ihtimalinin sürekli olarak varlığını sürdürdüğü bir sürece girmiştir. Nihayetinde ise Sovyetler Birliği’nin kurduğu sistemin çözülmesi ve ardında yıkılması ile Soğuk Savaş dönemi sona ermiş ABD tek hegemonik güç olarak zaferini ilan etmiştir. 
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dir.” Hipotezi de belli bazı noktalar ışığında doğrulanmıştır. Günümüzde ABD ve Çin eksenli rekabetin uluslararası ilişkileri şekillendirdiği oldukça açıktır. Rusya ve Çin arasındaki ilişkinin bu rekabetteki yeri ise yeni bir soğuk savaşın cephesini belirleme noktasında önem arz etmektedir. İki ülkenin alternatif blok yaratma çabası ve bir iş birliği mekânı olarak Şangay İş Birliği Örgütü ve BRICS gibi oluşumlar söz konusu yeni soğuk savaşın sınırını belirler nitelikte-dir. Öyle ki son dönemde yaşananlar ışığında Arktik Okyanusu’ndan Doğu Ak-deniz’e kadar ve oradan da Süveyş Kanalı, Aden Körfezi ve Hint Okyanusu’na kadar olan hat boyunca belirgin bir cephenin oluştuğunu görmek mümkün. Ancak burada ayrı bir parantez açmak gerekirse uluslararası sisteme uzak bir perspektiften bakıldığında günümüzde yaşanmış olan soğuk savaştan farklı olarak liberal demokrasi ve serbest piyasa odaklı kapitalizm artık tek geçerli model olma özelliğini yitirmiştir. Günümüzde çeşitli yönetim modelleri bu-lunmakta ve aslında her birinin de alıcısı vardır. Örneğin Çin tarzı kalkınma modeli olan devlet destekli büyüme buna en basit örnektir. Buna ek olarak Putin’in benimsemiş olduğu yönetim modeli bulunmaktadır. Aynı şekilde Hin-distan’da Modi’nin kendine has bir yönetim anlayışının olduğunu görmekteyiz. Her ne kadar bugün sistem içerisinde çok merkezli ve çok aktörlü bir ortam olsa da günün sonunda sistemde iki başat aktör kalmaktadır: ABD ve Çin. Do-layısıyla bu da uluslararası ilişkilerde yeni bir soğuk savaş ortamı oluştuğunu bir anlamda gösterir niteliktedir.  Sonuç olarak zoraki ittifaklık özelliği taşımayan ve aksine geniş ölçekli iş birliği özelliği taşıyan Rusya ve Çin arasındaki ilişki günümüzde uluslararası ilişkileri yeni bir rotaya sokma gücüne sahip bir niteliktedir. Farklı noktalarda kısıtlılıkları ve çatışmaları barındıran bu ikili ilişki uluslararası ilişkiler yaşa-nan gelişmeler neticesinde derinleşmekte ve perçinlemektedir. ABD karşıtlı-ğından güç bulan iki ülke arasındaki ilişki yeni soğuk savaşın hatlarını belir-lerken kendi içinde de belirsizliğini korumaktadır.  
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ÇİN'İN GÜNEY KAFKASYA'DAKİ ETKİSİNİN 
RUSYA VE BÖLGE ÜZERİNDEKİ YANKILARI 

Cihad Demirbaş  

Giriş 1970’li yıllardan itibaren dışa açılma politikasını benimseyerek dünyaya açılan Çin Halk Cumhuriyeti o günlerden günümüze kadar olan süreçte göz alıcı biçimde büyümüş ve bugün dünyanın devasa ekonomilerinden birisi ol-muştur. Dünyanın üretim merkezi olan Çin, son dönemde literatürde sıkça tartışılan ABD’den sonra küresel güç dengesini değiştirebilecek tek güç konu-sunun da baş mimarıdır. Özellikle 2013 yılında ilan ettiği Kuşak Yol Projesi ile birçok devlet ile ekonomik iş birliklerine giderek yatırım yapan, ürünlerini dünyaya yayan Çin akabinde küresel ve bölgesel piyasaları domine eden bir güce ulaşmıştır. Bugün Türkiye dâhil Asya, Afrika ve Avrupa’daki pek çok ül-kede insanlar Çin ürünlerine oldukça rağbet etmektedir. Çin, Kuşak Yol Projesi ile ülkeleri ekonomik olarak kendisine entegre edebilmekte ve dünyanın farklı bölgelerinde yer alan bölgesel güçler ile politik olarak da çıkarım elde edebil-mektedir. Örneğin Afrika’da en çok yatırım yapan ve hemen hemen bütün Af-rika ülkeleriyle derin ekonomik ilişkileri olan Çin, Afrika’da stratejik olarak pek çok kazanım elde etmekle birlikte Afrika gibi devasa bir pazarı kendisine bağlamıştır. Yine buna ek olarak Orta Doğu’da Türkiye, İsrail ve İran ile önemli ekonomik ilişkilere sahip olan Çin, Orta Doğu’nun bölgesel sorunlarına dâhil olabilmekte ve bölgedeki ekonomik ilişkisini politik bir çıkarım ekseninde kullanabilmektedir. Bu noktada öne çıkan husus ise Çin’in ABD ile olan reka-betidir. Çünkü Çin’in ABD ile olan rekabeti onu farklı bölgelerde farklı politika-lar sergilemesine neden olabilmektedir. Bunun en önemli katalizatörlerinden biri ABD’nin hegemon güç olduğu tek kutuplu dünya sistemine olan karşıt duruştur. Günümüzde liberal demokrasinin tek geçerli sistem olmadığı ve demokratik olmadan da refaha ve zenginliğe ulaşılabildiği düşüncesinin gide-rek kabul görmeye başlaması Çin’in kendisine dost ve müşteri bulmasını da kolaylaştırmaktadır. Bu bağlamda Çin’in en büyük iş birliği yaptığı ve sahip 
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Rusya’dır. Rusya’nın arka bahçesi olarak niteleyebileceğimiz söz konusu böl-gede Çin’in sergilemiş olduğu politika ve yayılım Rusya’nın çıkarlarına ters düşmeyecek biçimde olmalıdır. Görülmektedir ki Çin ve Rusya’nın günümüzde oluşturmuş olduğu liberal dünya düzenine karşıt duruş birlikteliği nedeniyle kısa ve orta vadede Rus-ya’nın Çin’in bölgedeki, faaliyetlerine yüksek perdeden tepki göstermesi olası görünmemekle birlikte uzun vadede eli güçlenen Çin’in Rusya’ya rağmen etki-sini artırmaya devam edeceği oldukça muhtemel bir senaryo gibi görünmek-tedir. Yine bu bağlamda hem Rusya hem de küresel ölçekte güç statüsüne ulaşma çabası içerisinde olan sistemde oyun kurucu olmak gibi maksimalist hedeflere sahip iki önemli güç profiline sahiptir. Dolayısıyla söz konusu bu iki gücün kendi etki alanları içerisinde güç paylaşımına gitmesi uzun vadede ger-çekçi görünmemektedir. Her ne kadar Rusya son dönemde Ukrayna ile meşgul olsa da uzun ölçekli düşünüldüğünde Sovyet coğrafyasına yönelik politikası değişiklik göstermeyecektir. Rusya ve Çin’in ABD hegemonyasına karşı duruş etrafında şekillenen birlikteliği bu iki ülkenin ilişkiye katmış olduğu farklı kimya ve sorunların karmaşıklığı nedeniyle sonsuza kadar sürmesi olası gö-rünmemektedir. Güney Kafkasya Rusya ve Çin arasındaki güç dinamiğini, stratejik ortaklı-ğın hem güçlü hem de zayıf yönlerini ortaya koymaktadır. Burada esas sorul-ması gereken ise Rusya’nın Çin’e ne zaman ve nasıl karşılık vereceğidir. Rusya en nihayetinde Güney Kafkasya’ya dikkatini tekrar çevirecek ve Çin’e yönelik bir karşı politika ortaya çıkaracaktır. Çin ve Rusya ilişkisi tarafların farklılıkla-rını yönettikleri ve bu açıdan hassas bir dengeleme politikası uyguladıkları bir ilişki biçimi görüntüsü vermektedir. Dolayısıyla Çin en azından orta vadede Güney Kafkasya’da önemli bir ortak olarak varlığını devam ettireceği gibi Rus-ya’nın çıkarlarına ters düşecek şekilde politikalar yürütmeyerek Rusya’nın da yanında yer almaya devam edecektir. Fakat Rusya açısından uzun vadede Çin tehdit olarak algılanmaya devam edecektir. 
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YABANCI DİL ÖĞRETİMİNDE TEKNO-
PEDAGOJİK İÇERİK BİLGİSİ 

Sinem Doğan 

Giriş Yirmi birinci yüzyıl; teknoloji, bilgi ve bilgi transferi alanlarındaki hızlı bir şekilde ortaya çıkan ve sürekli devam eden yenilik ve ilerlemelerle doludur. Bu dönüşüm ile eş zamanlı olarak sosyopolitik ve eğitimsel bağlamlar da yeni-den tanımlanma ve tasarlanma dönemine girmiştir (Sefton-Green, 2006, s. 280). Teknolojinin her yerde bulunması hem öğrenicilerin öğrenme biçiminde büyük bir değişim yaratmış (Prensky, 2004) hem de öğreticilerin öğretme şeklini değiştirmiştir (Becker, 2000). Benzer şekilde dijital teknoloji, dil öğre-nimi ve öğretimi sürecini de etkilemiş ve dil öğrenicilerine gelişmiş girdi ve etkileşim imkânı sunarak dilsel üretimi geliştirme fırsatı sağlayabilen pedago-jik bir araç hâline gelmiştir (Chapelle, 2003, ss. 35-68).  Teknoloji entegrasyonu; Ramorola (2013, s. 656) tarafından her dersin, her ünitenin veya her etkinliğin müfredat standartlarını ve öğrenme çıktılarını karşılamak için teknolojiyi öğretme ve öğrenme stratejileriyle bir araya getir-mek olarak tanımlanmaktadır. Birçok öğretici, sınıftaki teknoloji entegrasyo-nunun öğrenme sürecini etkili bir şekilde gerçekleştirmelerine ve öğretme ve öğrenme sürecinin karmaşıklığının üstesinden gelmelerine yardımcı olduğuna inanmaktadır (Chamorro ve Rey, 2013, ss. 63-65). Fakat diğer taraftan bu en-tegrasyon sürecinin etkili uygulanmadığı (Jenson, Taylor ve Fisher, 2010, s. 5) ve öğreticilerin veya öğrenicilerin öğrenmeleri üzerinde hiçbir etkisi olmadan gerçekleştiği (Hixon ve Buckenmeyer, 2009, s. 130) de belirtilmektedir. Ben-zer şekilde Mishra ve Koehler’e (2006, s. 1018) göre de teknoloji entegrasyo-nu, öğretme ve öğrenme sürecinde diğer alanlardaki etkili süreci yakalaya-mamış hatta sürecin çok gerisinde kalmıştır. Araştırmacılar, bu durumu tekno-lojinin öğretime dâhil edilmesinin kolay bir süreç olmamasına bağlamaktadır.  Hixon ve Buckenmeyer (2009), teknoloji entegrasyonunun bu zorlu süre-cine ilişkin altta yatan sebepleri dış engeller ve iç engeller olarak ikiye ayır-
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“Teknolojiyi entegre etmek sadece teknoloji ile ilgili değildir. Öncelikle içe-rik ve etkili öğretim uygulamaları ile ilgilidir. Teknoloji, içeriği daha iyi şe-killerde sunmamıza ve uygulamamıza yarayan araçları içerir. Dolayısıyla entegrasyon, kullanılan teknoloji miktarı veya türü ile değil, nasıl ve neden kullanıldığı ile tanımlanır”. 
Kaynaklar Abubakir, H., & Alshaboul, Y. (2023). Unravelling EFL teachers’ mastery of TPACK: Technologi-cal pedagogical and content knowledge in writing classes. Heliyon, 9(6), 1-11. Alamri, H. R., & Awjah, S. T. A. (2023). Technological, pedagogical, and content knowledge (TPACK): Exploring Saudi EFL teachers’ views to improve students’ vocabulary lear-ning. Turkish Online Journal of Educational Technology-TOJET, 22(2), 60-78. American Council on the Teaching of Foreign Languages (1998). ACTFL Performance Guidelines 

for K-12 Learners. Yonkers, NY: Author. Angeli, C., & Valanides, N. (2005). Preservice elementary teachers as information and communi-cation technology designers: An instructional systems design model based on an expanded view of pedagogical content knowledge. Journal of computer assisted learning, 21(4), 292-302. Anwar, C., Yuliasri, I., Faridi, A., Pratama, H., & Hartono, H. (2024). TPACK Framework into TEFL for meaningfuleEffective EFL learning and teaching at Indonesian context. Journal of Higher 
Education Theory & Practice, 24(3), 51-63. Baser, D., Kopcha, T. J., & Ozden, M. Y. (2016). Developing a technological pedagogical content knowledge (TPACK) assessment for preservice teachers learning to teach English as a fore-ign language. Computer Assisted Language Learning, 29(4), 749-764. Becker, H. J. (2000). How exemplary computer-using teachers differ from other teachers: Impli-cations for realizing the potential of computers in schools. Journal of research on Computing 
in Education, 26(3), 291-321. Belda-Medina, J., & Calvo-Ferrer, J. R. (2022). Using chatbots as AI conversational partners in language learning. Applied Sciences, 12(17), 8427. Brantley-Dias, L., & Ertmer, P. A. (2013). Goldilocks and TPACK: Is the construct ‘just right?’ Journal of Research on Technology in education, 46(2), 103-128. Brinkerhoff, J. (2006). Effects of a long-duration professional development academy on techno-logy skills, computer self-efficacy, and technology integration beliefs and practices. Interna-
tional Society for Technology in Education, 39(1), 22-43. Brown, D., & Warschauer, M. (2006). From the university to the elementary classrooms: Stu-dents’ experiences in learning to integrate technology in instruction. Journal of Technology 
and Teacher Education, 14(3), 599-621. Bruce, B. C., & Hogan, M. C. (1998). The disappearance of technology: Toward an ecological model of literacy. In D. Reinking, M. McKenna, L. Labbo, & R. Kieffer (Eds.), Handbook of lite-
racy and technology: Transformations in a post-typographic world (pp. 269–281). Hillsdale, NJ: Erlbaum. Brunner, C. (1992). Integrating Technology into the Curriculum: teaching the teachers. New York: Center for Technology in Education, Bank Street College of Education. 



 Yabancı Dil Öğretiminde Tekno-Pedagojik İçerik Bilgisi 

25 

Buabeng-Andoh, C. (2012). Factors influencing teachers’ adoption and integration of informa-tion and communication technology into teaching: A review of the literature. International 
Journal of Education and Development using ICT, 8(1), 136-155. Bugueño, W. M. R. (2013). Using TPACK to promote effective language teaching in an ESL/EFL classroom. Graduate Research Papers. 150. Web: https://scholarworks.uni.edu/grp/150 Bustamante, C. (2020). TPACK-based professional development on web 2.0 for Spanish teac-hers: A case study. Computer assisted language learning, 33(4), 327-352. Cahyono, B. Y., Kurnianti, O. D., & Mutiaraningrum, I. (2016). Indonesian EFL teachers’ applica-tion of TPACK in in-service education teaching practices. International Journal of English 
Language Teaching, 4(5), 16-30. Chapelle, C. (2003). English language learning and technology: Lectures on applied linguistics in 
the age of information and communication technology. Amsterdam: John Benjamins Publis-hing.  Chamorro, M. G., & Rey, L. (2013). Teachers’ beliefs and the integration of technology in the EFL class. How, 20(1), 51-72. David, J. L. (1991). Restructuring and technology: Partners in change. Phi Delta Kappan, 73(1), 37-82. Debbagh, M., & Jones, W. M. (2015). Using the TPACK framework to examine technology integra-tion in English language teaching. In D. Rutledge & D. Slykhuis (Eds.), Proceedings of SITE 
2015--society for information technology & teacher education international conference (pp. 3121-3126). Las Vegas, NV, United States: Association for the Advancement of Computing in Education (AACE).  Dewi, F., Lengkanawati, N., & Purnawarman, P. (2018). Technology-supported English language teaching professional development: A case study of a secondary English teacher’s TPACK. In Proceedings of 1st Bandung English Language Teaching International Conference- Develo-
ping ELT in the 21st Century (BELTIC 2018) (pp. 123-132). Science and Technology Publica-tions. Drajati, N. A., Tan, L., Haryati, S., Rochsantiningsih, D., & Zainnuri, H. (2018). Investigating Eng-lish language teachers in developing TPACK and multimodal literacy. Indonesian Journal of 
Applied Linguistics, 7(3), 575-582. Earle, R. S. (2002). The integration of instructional technology into public education: Promises and challenges. Educational technology, 42(1), 5-13. Ely, D. P. (1996). Trends in educational technology. Syracuse, NY: ERIC Clearinghouse on Infor-mation and Technology, Syracuse University. Erten, P. (2022). Technological pedagogical content knowledge (TPACK) proficiency of preser-vice teachers who will teach a foreign language. Gümüshane Üniversitesi Sosyal Bilimler 
Dergisi (GUSBID), 13(2), 604-617. Ertmer, P. A. (2005). Teacher pedagogical beliefs: The final frontier in our quest for technology integration? Educational technology research and development, 53(4), 25-39. Ertmer, P. A., & Ottenbreit-Leftwich, A. T. (2010). Teacher technology change: How knowledge, confidence, beliefs, and culture intersect. Journal of Research on Technology in Education, 
42(3), 255-284. Fathi, J., & Yousefifard, S. (2019). Assessing language teachers’ technological pedagogical con-tent knowledge (TPACK): EFL students’ perspectives. Research in English Language Peda-
gogy, 7(2), 255-282. Franklin, C. (2004). Teacher preparation as a critical factor in elementary teachers: Use of com-puters. In R. Ferdig, C. Crawford, R. Carslen, N. Davis, J. Price, R. Weber & D. Willis (Ed.), 
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Proceedings of SITE 2004- Society for Information Technology & Teacher Education Interna-
tional Conference (pp. 4994-4999). Atlanta, GA, USA: Association for the Advancement of Computing in Education (AACE). Funkhouser, B. J., & Mouza, C. (2013). Drawing on technology: An investigation of preservice teacher beliefs in the context of an introductory educational technology course. Computers 
& Education, 6(2), 271-285. Glaser, R. (1984). Education and thinking: The role of knowledge. American Psychology, 39(2), 93–104. Groff, J., & Mouza, C. (2008). A framework for addressing challenges to classroom technology use. Association for the Advancement of Computing in Education Journal, 16(1), 21-46. Hammond, T. C., & Manfra, M. M. (2009). Giving, prompting, making: Aligning technology and pedagogy within TPACK for social studies instruction. Contemporary Issues in Technology 
and Teacher Education,9(2), 160-185. Harris, J., & Hofer, M. (2009). Instructional planning activity types as vehicles for curriculum-based TPACK development. In C. D. Maddux, (Ed.). Research highlights in technology and te-
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YABANCI DİL ÖĞRETİMİNDE DİJİTAL 
DÖNÜŞÜM: ÖĞRENİM-ÖĞRETİM-

DEĞERLENDİRME 

Ahmet Aycan 

Giriş Yabancı dil eğitimi, dijital dönüşümün etkileriyle önemli bir değişim sü-recinden geçmektedir. Bu dijital dönüşüm sürecinde geleneksel sınıf ortamları yerini dijital alanlara bırakmakta, bu araçların yoğun kullanımıyla birlikte yabancı dil öğrenim-öğretim-değerlendirme süreçlerinde köklü değişimler yaşanmaktadır. Bu değişim sürecinin etkileri, her alanda olduğu gibi eğitim alanında da görülmektedir. 2019 yılında ortaya çıkan ve küresel ölçekte he-men her kıtada ve ülkede görülen Covid-19 salgını; sağlık başta olmak üzere sosyal, kültürel, ekonomik, eğitim, ticaret gibi alanlarda önemli ölçüde değişik-liklerin yaşandığı bir süreç olarak etkilerini hâlen sürdürmeye devam etmek-tedir. Bu alanlardan birisi de önemli etkilerin görüldüğü eğitim öğretim süre-cidir. Dünya genelinde tam kapanmalar döneminde başlayan acil uzaktan eği-tim dönemi salgının etkilerini yitirmesiyle sonlandırılırken geleneksel sınıf ortamlarına tekrar dönülmüştür. Ancak yaklaşık iki yılı aşan bu süreç boyunca elde edilen veriler neticesinde dijital araçların eğitim öğretim ortamlarında etkin kullanımının hâlihazırda devam ettiği görülmektedir.  Yabancı dil eğitimi bağlamında ise dijital dönüşümün olumlu-olumsuz etkileri, sınırlılıkları, yaşanılan sorunlar, alan yazınında geniş çapta incelen-mekte ve tartışılmaktadır. Dijital dönüşümün geleneksel yöntemlere yenilik-çi bir yaklaşım sunması, bu sürecin önemli katkısı ve olumlu yönü olarak ele alınırken; dil eğitimi sürecinin vazgeçilmez parçası olan etkileşim boyutunun yetersiz kalması, olumsuz bir yansıma olarak değerlendirilmektedir. Dijital-leşmenin en önemli basamağı olan altyapının ve dijital araçlara erişimin ül-kelere, bölgelere göre değişkenlik göstermesi, dijitalleşmenin sınırlılıkları arasında yer alan altyapı eksikliği ve erişim sorunlarına yol açmaktadır. Bu durum küresel ölçekte ele alındığında ülkeler bazında fırsat eşitliğinin yete-
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KİTLESEL AÇIK ÇEVRİM İÇİ KURSLAR VE 
YABANCI/İKİNCİ DİL ÖĞRETİMİ 

Tuba Demirkol 

Giriş Teknolojik gelişmeler, hayatın her alanında olduğu gibi eğitim ve öğre-timde de hızlı bir şekilde ilerlemiş ve öteden beri var olan birçok uygulamada köklü değişimleri beraberinde getirmiştir. Birkaç on yıl öncesine kadar eğiti-min en sarsılmaz ilkelerinden biri öğretici ve öğrenicinin aynı fiziksel ortamda bir araya gelmesidir. Bugün ise söz konusu ilkenin tam zıttı olan bir uygulama, eğitimde seçenek olarak sunulmaktadır. Artık öğreniciler ve öğreticiler, farklı fiziksel ortamlarda ve hatta farklı saat dilimlerindeyken bile internet bağlantı-sı olan herhangi bir cihazla bir araya gelip eğitim öğretim faaliyetlerinde bulu-nabilmektedir. Bu sürecin en somut uygulamalarından biri, kitlesel açık çev-rim içi dersler (KAÇD) biçiminde olmaktadır (Haymana ve Dağhan, 2020, s. 788). Türkçe alan yazınında bu kavram, alternatif olarak “kitlesel açık çevrim içi kurslar” olarak da adlandırılmaktadır (Karaman vd., 2020, s. 1695). Eğitim sonunda tamamlama sertifikası verilebildiği hatta kredi notu önerildiği için (Martin-Monje ve Borthwick, 2021, s. 107) bu uygulamalardan bahsedilirken “kurslar” ifadesini kullanmak da uygun olacaktır. Fakat bu bölüm boyunca “dersler” ifadesi tercih edilmiştir. Zira bu bölümün yazma hazırlığı süresince yapılan tarama sonucunda “dersler” ifadesinin daha baskın olduğu görülmüş-tür. Öncelikle üniversite öğrencilerine yönelik eğitim içeriği olarak tasarlanan ve görece yeni bir akım olan KAÇD’ler, iki ayırt edici özellik etrafında şekil-lenmektedir: ücretsiz olarak erişime açık olması ve sınırsız sayıda katılımcıya ulaşılabilir olması (Yuan ve Powell, 2013, s. 5). KAÇD; “video derslerin, kısa sınavların, ödevlendirmelerin ve sınavların temel öğrenme etkinliklerini oluş-turduğu, iş birlikçi öğrenme ve sosyal etkileşimi desteklemek için tartışma forumlarının da bulunduğu eğitimsel yaklaşıma dayalı bir çevrim içi öğrenme ortamı” olarak tanımlanmaktadır (Chua vd., 2015, s. 306).  
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YAPAY ZEKÂ UYGULAMALARIYLA 
YABANCI DİL ÖĞRETİMİ  

Mehmet Barış Horzum - Yasin Üngören - Elif Bozyiğit 

Çalkantılı zamanlarda en büyük tehlike, çalkantının kendisi değildir; 
dünün mantığıyla hareket etmektir. 

Peter Drucker (Eğitimci ve Yazar) 

Giriş Alışkanlık konusu üzerine derlediği inceleme yazısında Andrews (1903), alışkanlıklara yönelik yapı psikolojisi ve işlev psikolojisi açılarından sunulan farklı görüşleri tartışır ve psikoloji açısından alışkanlığı, zihinsel deneyimin tekrarlanması yoluyla edinilen az çok sabit bir düşünme, isteme ve hissetme şekli olarak açıklar. Daha güncel bir tanım sunan Limayem vd.nin (2007) kap-samlı bir tarama çalışması sonucunda önerdiği alışkanlık tanımını benimseye-rek alışkanlığın dört öncülü olduğunu kabul edebiliriz: söz konusu davranışın sık sık tekrarlanması, davranışın sonuçlarından duyulan memnuniyetin dere-cesi, nispeten istikrarlı bağlamlar ve -özellikle bilgi sistemleri bağlamındaki- kullanım kapsamlılığı. Bu tanımlarda göze çarpan unsur ise alışkanlıkların sabit olma özellikleri ve tekrarlı deneyimler sonucunda farklı faktörlere bağlı olarak süreğenliğidir.  Öte yandan yenilik ve aşinalık kavramları da alışkanlıkların tekrarı ve sü-reğenliği noktasında karşımıza çıkmaktadır. Tomasi vd. (2018), görev yapısı-nın ve araç aşinalığının performans üzerindeki etkisini araştırmıştır. Aşinalı-ğın olmadığı teknolojiler yeni bilişsel çerçeveler oluşturmayı gerektirdiği için böylesine bir bilişsel yatırımın, potansiyel kazanımlarına rağmen kimilerince olumsuz bir yaklaşıma tabii olduğunu belirtmişlerdir. Bireylerin aşina olma-dıkları bir teknolojiyi kullanmaları istendiğinde gösterdikleri negatif yaklaşı-mın sebebi olarak bilişsel şemalarda gerçekleştirilmesi gereken değişiklikler için riskleri ve kazanımları önden anlamaya çalıştıklarını ve yenilikten ötürü 
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lamak ve kolaylaştırmak için gereken bilgi ve deneyimleri kazanacaklardır. Öğreniciler doğrudan bu yapay zekâ araçlarıyla çalıştıkları için öğrenicilerin ve öğreticilerin yaygın olarak kullanılan yapay zekâ teknolojilerinin temelle-riyle tanışmaları gerekir. Öğreticiler, mevcut yapay zekâ araçlarının geniş yel-pazesine farkındalık getirerek öğrenicileri dil öğrenme tercihleri ve ihtiyaçları için en uygun araçları seçmeleri konusunda yönlendirebilirler. Örneğin; aşina-lık ve erişilebilirliğe öncelik veren öğreniciler, Alexa ve Google Translate gibi mevcut teknolojilerle çalışabilirler. Öte yandan iş birlikli öğrenmeye öncelik veren öğreniciler, grup sohbetleri için programlanabilir bir robot olan NAO gibi yenilikçi araçlarla çalışabilirler (Zhang ve Aslan, 2021). Alan yazınında da görüldüğü üzere öğreniciler; genellikle bu araçların çoğunu etkili, ilginç, kulla-nımı kolay ve yararlı olarak algılamışlardır. Ancak belirli öğrenici tipleri için en iyi işe yarayan yapay zekâ araç türlerini belirlemek için öğreticiler ve araş-tırmacılar, açık uçlu anketler uygulayabilir ve algılarının ardındaki gerekçe-lendirmeyi daha iyi anlamak için görüşmeler gerçekleştirebilirler. Gelişmeye açık yönlerine ilişkin gerçekleştirilecek yapılandırılmış çalış-malarıyla birlikte yabancı dil öğreticilerinin ve öğrenicilerin yeniliğin yayılma-sı teorisi doğrultusunda yeni alışkanlıkların aşinalıklarının artırılmasıyla bir-likte mümkün olabileceğini ve bunun da performansta yükselmeye yol açaca-ğını alan yazının önerilerini göz önüne aldığımızda belirtebiliriz. Bu noktada alan bilgisine hâlihazırda aşina olan yabancı dil öğreticilerinin, yapay zekâ araçlarının kullanımına, yararlarına ve sınırlılıklarına ilişkin farkındalık sevi-yesinin artması; ilgili alandaki araştırmacıların, okul/kurum yönetimi ve hiz-met içi eğitim sağlayıcıları gibi paydaşların sürece dâhil olmasıyla mümkün olabileceğini söyleyebiliriz. Yapay zekâ araçlarının dil becerileri özelinde ve tümleşik bir şekilde kullanımı, alan yazınında sıklıkla tekrar edilen endişelerin çözümü ve öz denetimli öğrenmeyi artırma noktalarında ilerici çalışmaların yapılması gerekliliği de bu çalışmayla birlikte öne çıkmaktadır. 
Kaynaklar Adeleye, O. O., Eden, C. A., & Adeniyi, I. S. (2024). Innovative teaching methodologies in the era of artificial intelligence: A review of inclusive educational practices. World Journal of Ad-
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YABANCI/İKİNCİ DİL ÖĞRETİMİ REFERANS 
METİNLERİNDE TEKNOLOJİ VE DİL 

ÖĞRETİMİ 

Dilek Kocayanak 

Giriş Uluslararası dil politikaları kapsamında yabancı dil öğretiminde öğrenicile-rin kaliteli eğitim alması, öğreticilerin gerekli becerilere sahip olması ve eğitim çıktılarının uluslararası ölçütlerle uyumlu olması gerekmektedir. Bu çerçevede dil öğrenenler, öğreticiler ve kurumlar için standart bir başvuru kaynağı, evren-sel bir referans noktası oluşturmada iletişimi ve anlamayı kolaylaştırmaktadır. Yabancı dil öğretiminde müfredatın belirlenmesi, tanımlanması, kullanılacak yöntemlere karar verilmesi, ders kitabı geliştirme, test geliştirme, notlandırma, değerlendirme vb. ölçütler için eğitim standartlarının oluşturulması gerekmek-tedir. Çünkü standartlaşma, öğrenicilerin dili hangi düzeyde öğrenebildiklerini belirlemeyi ve dili ne ölçüde öğrenebildiklerini ölçmeyi sağlamaktadır.  Standartlaştırılmış dil öğretim uygulamalarına bağlı kalmak, öğretimin etkinliğini şüphesiz artırır. Ancak unutulmamalıdır ki dil öğretiminde belirle-nen standartlar, her zaman her yerde aynı şeyleri karşılamayabilir. Bu soru-nun çözümü için dil öğretiminde ulusal ve uluslararası dil politikaları üzerinde çalışmalar yapılmış ve referans metinler oluşturulup ortak başvuru kaynakları ortaya konulmaya çalışılmıştır. Goethe Enstitüsü tarafından 2005 yılında “Pro-file Deutsch” adı altında A1’den C1’e kadar tüm düzeyleri kapsayan bir başvu-ru rehberi yayımlanmıştır. Zagrep Üniversitesi ise Hırvatça için B1 ve B2 dü-zeyleri geliştirmiştir. Cervantes Enstitüsü 2006 yılında A1’den C2’ye kadar İspanyolca başvurunu rehberini yayımlamıştır. Fransızca için de A1 öncesi düzey, A1 ve B2 başvuru rehberi oluşturulmuştur. Bu dillerden başka Gürcüce (A1, A2, B1 ve B2), Yunanca (A1), İtalyanca (A1, A2, B1, B2), Norveççe, Porte-kizce ve Çekçe başvuru rehberleri farklı tarihlerde yayımlanmıştır. Ülkelerin kendi dilleriyle ilgili hazırladıkları başvuru rehberlerine Avrupa Konseyinin internet sitesinden erişilebilmektedir (Conseil de l’Europe, 2014).  
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YABANCI/İKİNCİ DİL ÖĞRETİMİNDE 
DİJİTALLEŞME SÜRECİNDE ÖZEL BİR 
KAVRAM: ÖĞRETİCİLER İÇİN HAREKET 

ALANI 

Ezgi İnal 

Giriş Yabancı/ikinci dil öğretim süreçlerinde gerçekleştirilen eğitim tasarımla-rında öğreticiler,14 önemli bir unsur olarak karşımıza çıkmaktadır ve eğitim süreçlerinin başarıyla tamamlanabilmesinde belirleyici olarak yer almaktadır. Öğreticiler; dil öğretimi süreçlerinin merkezinde yer aldıklarından, bu süreç-lerin verimli bir şekilde uygulanmasında da önemli bir rol oynarlar. Dil öğretimi süreçlerinde geleneksel ya da dijital ortamlarda, okul içi ya da okul dışı öğrenme ortamlarında, ders içeriklerinin başka disiplinlerle ilişki-lendirilmesi ve hedefe yönelik materyal seçiminde/kullanımında/tasarımında öne çıkan temel konu, öğreticinin entelektüel birikimi ve bunu yansıtma biçi-midir. Dolayısıyla öğretici odaklı çalışmalar, daha sonraki eğitim süreçlerine doğrudan etki edebilmesi bakımından özel bir yere sahiptir ve farklı temalar-da gerçekleştirilmektedir. Söz konusu çalışmalar hem mevcut yabancı/ikinci dil öğretimi süreçlerini tanımlar ve katkı sağlar hem de gelecekteki eğitim politikalarını şekillendirir. Bir başka ifade ile öğreticilerin eğitim süreçlerinde -üniversitede yetiştirildikleri dönemler- ve mesleğe başladıkları dönemde aldıkları hizmet içi ve/veya kurumsal eğitimlerden bağımsız olarak hayat bo-yu öğrenme farkındalıkları gibi konularda yapılacak değişiklikler, yenilikler ya da bu çalışmaları esas alarak yapılacak güncellemeler, sonraki süreçlerin nite-liğini olumlu yönde etkileyebilecektir. Dolayısıyla dil öğreticilerinin başta kendi eğitim süreçleri başta olmak üzere mesleki gelişim süreçlerindeki kaza-
                                            14  Bu çalışmada konu, yabancı ve ikinci dil öğreten öğreticilerin benzer öğretim stratejileri kullanabilmele-ri ve ilgili kavramların çeşitli açılardan yakın özelliklere sahip olması nedeniyle birlikte ele alınmıştır. Dolayısıyla çalışmamızın odaklandığı öğretici grubundan bölüm boyunca “yabancı/ikinci dil öğreticisi” olarak söz edilecektir. 
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YABANCI/İKİNCİ DİL ÖĞRETİMİNDE 
DİJİTAL ÖLÇME-DEĞERLENDİRME 

Perihan Gülce Özkaya  

Giriş Dijital çağın hızla ilerlemesiyle birlikte eğitimde teknoloji kullanımının önemi giderek artmaktadır. Yabancı ve ikinci dil öğretiminde dijital ölçme ve değerlendirme araçları, dil öğrenme sürecinin etkinliğini ve verimliliğini ar-tırmada önemli bir rol oynamaktadır. Geleneksel değerlendirme yöntemleri-nin yanı sıra dijital araçlar, öğrencilere daha etkileşimli ve esnek bir öğrenme deneyimi sunmaktadır. Yabancı/ikinci dil öğretiminde dijital ölçme ve değerlendirme; öğrencile-rin dil yeterliğini belirlemek, ilerlemelerini izlemek ve öğrencilere geri bildi-rim sağlamak için dijital araçlardan ve teknolojiden yararlanan modern bir yaklaşım olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu yaklaşım; öğrencilerin belirli dil öğrenme hedeflerine ve seviyelerine göre uyarlanabilecek etkileşimli değer-lendirmeler, testler, alıştırmalar ve etkinlikler oluşturmak için çeşitli dijital platformların, uygulamaların ve yazılımların kullanılmasını içerir. Dijital de-ğerlendirme araçları; anında geri bildirim, kişiselleştirilmiş öğrenme deneyim-leri ve öğrencilerin zaman içindeki gelişimlerini takip etme olanağı sunabilir. Bu yaklaşım, yalnızca dil öğreniminin verimliliğini artırmakla kalmaz aynı zamanda öğretmenlere her öğrencinin güçlü ve geliştirilebilecek yönleri hak-kında ipuçları sunabilir.  Yabancı/ikinci dil öğretiminde dijital ölçme ve değerlendirmenin etkili bir şekilde uygulanabilmesi için öğreticilerin ve kurumların dijital ölçme ve değerlendirmenin ne olduğunu ve bu süreçte nelere dikkat etmeleri gerektiği-ni bilmeleri, dijital ölçme araçlarını tanımaları, hangi aracın hangi beceriyi değerlendirmede kullanılacağına doğru karar verebilmeleri oldukça önemli-dir. Bu bağlamda bu bölümde ilgili alan yazınından hareketle yabancı/ikinci dil öğretiminde dijital ölçme ve değerlendirmenin nasıl uygulanabileceğine ilişkin açıklamalar sunulmaya çalışılmıştır. Bölümün ilk kısmında dijital ölçme 
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öğreticilerin hem de öğrenicilerin dijital ölçme ve değerlendirme araçlarını etkin bir şekilde kullanabilmeleri için dijital yetkinliklerini artırma konusunda istekli olmaları oldukça önemlidir. Böylece dijital ölçme ve değerlendirme süreci sağlıklı bir şekilde gerçekleştirilebilecektir.  Ancak dijital ölçme ve değerlendirme araçlarının etkin kullanımında, bazı sınırlılıkları ve dikkatli kullanım gerekliliğini de göz önünde bulundurmak gerekmektedir. Öncelikle bu araçların teknolojik altyapıya bağlı olması, her öğrencinin eşit erişim sağlayamaması durumunda adaletsizliğe yol açabilir. Ayrıca dijital ortamda gerçekleştirilen değerlendirmelerde, veri güvenliği ve gizliliği konularında ciddi önlemler alınması gerekmektedir. Dijital ölçme ve değerlendirme süreçlerinde Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'nun (KVKK) önemi büyüktür. Bu kanun, öğrencilerin kişisel bilgileri ve değerlendirme so-nuçları gibi hassas verilerin korunmasını amaçlar. Dijital platformlar aracılı-ğıyla toplanan ve işlenen verilerin gizliliği ve güvenliği sağlanmadığında, veri ihlalleri ve kötüye kullanımlar ciddi sorunlar doğurabilir. KVKK; eğitim ku-rumlarına ve öğretmenlere öğrenci verilerini toplarken, saklarken ve işlerken uymaları gereken standartları ve işlemleri belirler. Böylece öğrencilerin mah-remiyetinin korunması ve güvenli bir ölçme-değerlendirme ortamının sağ-lanması mümkün olur.  
Kaynaklar Aktaş, Y. (2022). Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde yazma becerisi için dijital yazma asistanları önerisi. Bezgek Yabancılara Türkçe Öğretimi Dergisi, 1(2), 120-132. http://dx.doi.org/10.56987/bezgek.13  Anderson, T. (2008). The theory and practice of online learning (2nd Ed.). Athabasca University Press. Web: https://www.google.com.tr/books/edition/The_Theory_and_Practice_of_ Onli-ne_Learni/RifNwzU3HR4C?hl=tr&gbpv=1&dq=the+theory+and+practice+of+online+learning&printsec=frontcover [10 Temmuz 2024]. Balalle, H. (2024). Exploring student engagement in technology-based education in relation to gamification, online/distance learning, and other factors: A systematic literature re-view. Social Sciences & Humanities Open, 9, 100870.  Barrett, H. C. (2007). Researching electronic portfolios and learner engagement: The REFLECT 

Initiative. Journal of Adolescent & Adult Literacy, 50(6), 436-449. https://doi.or g/10.1598/JAAL.50.6.2 Boylu, E. (2021). Kuramdan uygulamaya yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde ölçme ve değer-
lendirme (3. Baskı). Pegem Akademi. Can, E. (2020). Coronavirüs (Covid-19) pandemisi ve pedagojik yansımaları: Türkiye’de açık ve uzaktan eğitim uygulamaları. Açıköğretim Uygulamaları ve Araştırmaları Dergisi, 6(2), 11-53. Council of Europe. (2020). Common Europen Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assesment. (CEFR). Web: https://rm.coe.int/1680459f97 [15 Temmuz 2024]. 



 Yabancı/İkinci Dil Öğretiminde Dijital Ölçme-Değerlendirme 

217 
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YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
DİJİTALLEŞMENİN ENTELEKTÜEL KÖKENİ 

Namık Alagöz - Hülya Pilancı 

Giriş Dil öğretiminde teknoloji kullanımı, sürekli gelişen ve ilerleyen bir alandır ve bu nedenle entelektüel ağının ve dinamiklerinin de araştırılması önem taşı-maktadır. Son yıllarda yabancılara Türkçe öğretimi, çevrim içi ve çevrim dışı teknolojilerin kullanmasıyla birlikte hem dil öğretimi hem de uzaktan öğretim alanıyla örtüşen ve kesişen sınırları olan, insan-teknoloji etkileşimin büyük önem taşıdığı çok boyutlu ve çok katmanlı bir ekoloji kazanmaktadır. Böyle bir sonuç, alanın gelişimi açısından bilimsel çalışmaların da gelişmiş olması gerek-tiğini göstermektedir. Teorik arka plan daha da desteklenmeli ve yapılacak olan yeni çalışmalara sağlam bir zemin hazırlanmalı; böylelikle alandaki uygulamala-ra sağlam bir temel hazırlanmalıdır. Alanın uluslararası boyutunun da olması, bilimsel çalışmaların kaliteli olmasını gerekli kılmaktadır.  Bilimsel çalışmalar, bilimsel bilginin hem ulusal hem de uluslararası yayı-lımı için temel kaynaklar olarak işlev görürken ait olduğu bilgi dalının ya da dallarının entelektüel durumunun göstergeleri olarak da hizmet eder. Ayrıca mevcut çalışmalardan bir disiplinin epistemik statüsünü belirlemek için daha fazla yararlanılabilir. Örneğin; makalelerde yapılan atıflar, alana özgü entelek-tüel dinamiklerdir ve alanın entelektüel ekolojisindeki sürekli değişimin, geli-şimin ve ilerlemenin aynı zamanda alan bilgisindeki evriminin göstergeleri olarak kabul edilebilir. Bilimsel çalışmalar, sosyal etkileşim açısından da bi-limsel alıntılar yoluyla birbirine bağlanır ve bu akıştaki sosyal düğümler ola-rak kabul edilebilir. Alıntılanan çalışmalar, görünmez bağlarla birbirine bağlı-dır ve iş birlikçi ve kolektif olarak yaşayan bir ağ, yapı veya ekoloji olarak ad-landırılabilecek entelektüel bir topluluk oluşturur. Bu bağlamda bilimsel alıntı ağlarını, doğası gereği tesadüfi olmayan, çok amaçlı olan, bilim dalına özgü sosyal ağlar olarak işlemesi gerektiğini düşünebiliriz. Bu görünmez entelek-tüel ekolojiler görünür hâle getirilebilir ve gizli örüntüler ortaya çıkarılabilirse 
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Kaya ve Kocaman Gürata (2024); Tez Merkezi, ULAKBİM Dergipark, Go-ogle Akademik, ULAKBİM TR Dizin, WOS (Web of Science) ve ProQuest veri tabanlarının tamamında yaptıkları çalışmada, alanda 63 çalışma ile en çok araştırma makalesi, buna karşılık iki çalışma ile en az derleme makalesi yazıl-dığını belirlemişlerdir. Oysa bir alandaki gelişimin yönünü ve hızını belirle-mek, nelere ihtiyaç olduğunu daha kolay fark edebilmek ve konunun derinle-mesine ele alınışı sağlamak için öncelikle derleme makalelerinin yazılması ve alanın, ana temellerinin, ana akım kaynaklarının, yönünün oluşması gereklidir. “Araştırmacıların teknoloji destekli ve tabanlı dil öğretiminin temellerini, gö-rüntüsünü, pedagojisini, özelliklerini, eğilimlerini araştırmak ve sunmak yeri-ne doğrudan yeni geliştirilen ve cazip gelen teknolojik uygulamalara öncelik tanımaları, temeli zayıf bir bilimsel gelişime yol açmaktadır.” denebilir.  Bilimsel bir alandaki bilgi üretiminin niteliği, aynı zamanda ülkedeki ge-lişmişliğin de bir ölçüsü olarak kabul edilmektedir. Bilimin bir bilgi birikimi, bir yöntem ve bir tutuma bölünmesi, verilen herhangi bir faaliyetin “bilimsel” içeriğinin değerlendirilmesinde yararlı kabul edilir ve bu üç bileşenden her-hangi biri eksikse o faaliyetin bilimselliği tartışmalı olur (Mack, 2018’den akt. Bozkurt, 2021, s. 129). Tüm dünyada olduğu gibi Türkiye’de de nitelikli bilim-sel yayın sorunları ve genel olarak bilimsel gelişim kaosunun olduğu söylene-bilir. Türkiye bağlamında uluslararası ölçekte bilimsel yayın üretiminin özel-likle nitelik açısından yetersiz kaldığı sıklıkla ifade edilmektedir (Al, 2005; Ortaş, 2002; Dolaşır Tuncel, 2008; Kozak, 2003; Binici, 2010; Bitri ve Keseroğ-lu, 2015’ten akt. Bozkurt, age., s. 130). Konu, bilimsel yayın hazırlama alışkan-lığı ve “niyet”ten bilimsel dergi yayıncılığına uzanan çok farklı parametrelerde sorgulanmalıdır. Ancak sonuçları uluslararası bir çıkara da dayanan Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi alanında nitelikli bilimsel yayın yapma süreçlerin-de yaşanan sorunları belirlemek ve mevcut durumun nedenlerini ortaya çı-karmak, kaliteli yayınların artmasını sağlayacağı gibi alandaki bilimsel yayın alışkanlıklarındaki yanlış eğilimlerin önlenmesi açısından da önem taşımakta-dır.  
Kaynakça Al, U. (2005). Çok yazarlılığın bilimsel iletişimdeki yeri. Küçük, M. E. (Ed.), Prof. Dr. Nilüfer Tun-cer’e Armağan, içinde (s. 31–41). Ankara: TKD. Biçer, N. (2012). Hunlardan günümüze yabancılara Türkçe öğretimi. Uluslararası Türkçe Edebi-

yat Kültür Eğitim Dergisi, 1(4), 107-133.  Bozkurt, A. (2017). Türkiye’de uzaktan eğitimin dünü, bugünü ve yarını. Açıköğretim Uygulama-
ları ve Araştırmaları Dergisi, 3(2), 85-124. 
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Bozkurt, A. (2021). Intellectual roots of distance education: a progressive knowledge domain analysis. Distance Education, 40(4), 497-514. Bozkurt, N. O. (2021). Bilimsel yayınların niteliği ve nitelik sorunlarına ilişkin akademisyen görüşleri. Yükseköğretim ve Bilim Dergisi, 11(1), 128-137. Hengirmen, M. (1993). Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi. AÜ. TÖMER Dil Dergisi, 10, 5-9. Kaya, S., Kocaman Gürata E. (2024). Yabancı dil olarak Türkçe öğretimi alanında teknoloji kulla-nımı üzerine yapılan bilimsel çalışmaların betimsel analizi. Uluslararası Türkçe Öğretimi 
Araştırmaları Dergisi, 4(1), 45-67. Ortaş, İ. (2002). Üniversitelerin sorunları-I. Bilim, Eğitim ve Düşünce Dergisi, 2(4), 3. Pilancı, H. (2019). Açık ve uzaktan Türkçe öğrenme sistemleri için ölçütler, Pegem Akademi, s. 6.  Thomas, M., H. Reinders, ve M. Warschauer (eds.) (2013). Contemporary computer-assisted language learning. CALICO Journal, 30(3). Warschauer, M. (1996). Computer-assisted language learning: An introduction. In S. Fotos (Ed.), Multimedia language teaching. Tokyo: Logos International, s. 3-20.    
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KORONAVİRÜS SALGININ YABANCILARA 
TÜRKÇE ÖĞRETİMİ FAALİYETLERİNE 

ETKİSİ 

Mustafa Durmuş - Umut Başar 

Giriş Teknolojik gelişmelerin yarattığı hızlı dönüşüm, pek çok alanda olduğu gibi eğitim öğretimi de etkisi altına almıştır. Ancak 2019-2023 yılları arasında bütün dünyaya yayılan koronavirüs salgını ise eğitim öğretimdeki dijitalleşme sürecini hızlandırmıştır. Bu küresel salgının Çin’in Wuhan kentinden başlayarak dünya geneline yayılması süreciyle beraber insanların yüz yüze temasının azaltılması, bir tedbir olarak uygulamaya konulmuştur. Temasın olduğu önemli bir alan olarak eğitim de salgın tedbirlerinden payına düşeni almış ve böylelikle pek çok ülke, aşamalı bir şekilde örgün ve yüz yüze eğitime ara vermeye başlamıştır.  Birlemiş Milletlerin (BM) verilerine dayanarak Zhong (2020), salgının dünya genelinde 770 milyon kişilik bir öğrenici kitlesini etkilediğini yazmak-tadır ki bu oldukça ciddi bir rakamdır. Bu geniş kitlenin parçası olarak salgının ülkemizde görülmesiyle 12.03.2020 tarihine ilk ve orta kademeli okullarda eğitime öncelikle ara verilmiş, 23.03.2020 tarihiyle birlikte ise Millî Eğitim Bakanlığının (MEB) uzaktan eğitim platformları vasıtasıyla tam zamanlı olarak uzaktan eğitime geçilmiştir (Anadolu Ajansı, 2020). Benzer şekilde Yükseköğ-retim Kurulu (YÖK, 2020); 26.03.2020 tarihli bir basın duyurusuyla Türkiye genelinde bütün yükseköğretimdeki yüz yüze eğitim öğretim faaliyetlerini “uzaktan öğretim, açık öğretim ve dijital öğretim” imkânlarıyla yürütülmesine dair bir karar almış olup kararın icrasında üniversiteleri görevlendirmiştir. Böylelikle 2020 Mart ayının üçüncü haftasıyla birlikte ülkemizdeki bütün ka-demelerdeki eğitim öğretim faaliyetleri uzaktan eğitime dönüşmüştür. Özel eğitim kurumlarıyla diğer örgün eğitim kurumları da tam kapanma öncesi bu kararların takipçisi olmuştur. Böylelikle “uzaktan eğitim”, yaygın bir şekilde Türkiye’deki öğrenicilerin hayatının bir parçası olmuştur. Yamamoto ve Al-tun’un (2020, s. 30) değindiği üzere:  
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geleneksel sınıf ortamı ve öğretmen merkezli anlayış artık değiştiğin-den, öğrenicilerin aktif kılacak dijital sorumluluk ya da dijital ödevlerin düşünülmesi gerekmektedir. Bu ödev ve sorumlulukların türü ve kap-samı üzerinde düşünülebilir ancak kısa bir kompozisyon yazarak fo-toğrafını çekip öğretmene göndermek dışında ödev türleri üzerinde ça-lışmanın doğru olacağı düşünülmektedir. 
 Dijital mecralarda muhtelif yabancı dillerin öğretimine yönelik daha önce gerçekleştirilen etkili uygulamaların izlenmesi ve bunların Türk-çeye uygulama örneklerinin geliştirilmesinde ve değerlendirilmesinde yarar görülmektedir. Zira özellikle İngilizcenin uzaktan öğretiminde ciddi bir tecrübe birikimi bulunmaktadır. Bu tecrübeden, gelişmekte olan yabancılara Türkçe öğretiminde faydalanılması doğru bir yaklaşım olur. Özellikle kapasite geliştirme ve ders içeriklerinin dijitalleşmesi konusunda fikir edinilebilir.  Kısa ve orta vadede Türkiye’nin ve Türk kültürünün dünya genelindeki çekiciliği devam ettiği müddetçe Türkçenin de muhtelif gerekçelerle muhtelif kitlelere yabancı dil olarak cazip geleceği söylenebilir. Bu ilgiye dijital mecra-larda etkili ve doğru bir şekilde cevap verilmesi, salgın sonrasında kaçınılmaz bir süreç hâline gelmiştir. Bu alandaki Türkçe öğretim faaliyetleri, şimdilik eş güdümsüz ve birbiriyle çelişecek derecede tutarsız görünse de ilgili/yetkili kurumların koordinasyon ve kurumları standartlaşmaya teşvik etmesiyle hızlı bir şekilde düzenlenebilir. Gelecek yıllarda uzaktan Türkçe öğretimine olan ilginin artarak devam edeceği öngörüldüğünden gerek kapasite geliştirme gerekse de mevcut çalışmaların standartlaştırılması, öğretimin niteliği açısın-dan yerinde bir girişim olacaktır.  

Kaynaklar  Anadolu Ajansı. (2020). MEB 23 Mart’tan itibaren uzaktan eğitime başlayacak. https://tinyurl.com/2nhv8xxp [02 Haziran 2024]. Çelik, M. E. (2021). Düzenleyen görüşlerinden hareketle yabancılara Türkçe öğretimi sertifika programlarının incelenmesi. Karadeniz Araştırmaları, XVIII/70, 469-485. Çetin, O. (2020). Yabancılara Türkçe öğretimi sertifika programlarında görülen eksiklikler ve çözüm önerileri. XV. Uluslararası Büyük Türk Dili Kurultayı Bildiri Kitabı (ss. 366-375). Gür-cistan-Tiflis. Demirel, Ş. ve Kökçü, Y. (2018). Yabancılara Türkçe öğretimi sertifika programına katılan öğ-rencilerin sertifika programı hakkındaki görüşleri. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eği-
tim Dergisi, 7(3), 1884- 1901. Demirel, T. (2023). İkinci dil olarak Türkçe öğreticileri ve yabancı dil olarak İngilizce öğreticileri-
nin dijital yeterlikleri. [Yayımlanmamış doktora tezi]. Hacettepe Üniversitesi.  
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Duman, G. B. ve Yurdakul, Y. (2021). Türkçenin yabancı dil olarak uzaktan öğretimde öğreticile-rin materyal kullanımı ve teknolojik alt yapıya yönelik tutum ve görüşleri. Journal of World 
of Turks/Zeitschrift für die Welt der Türken, 13(1), 419-438. Eraslan, F. ve Yücel, D. (2021). Ortaöğretim öğrencilerinin uzaktan yabancılara Türkçe öğreti-mine bakışı (Kazakistan ve Bosna-Hersek örnekleri). Kesit Akademi Dergisi, 7(26), 483-499. Güngör, H., Çangal, Ö. ve Demir, T. (2020). Türkçenin yabancı dil olarak uzaktan öğretimine ilişkin öğrenici ve öğretici görüşleri. Gazi Üniversitesi Gazi Eğitim Fakültesi Dergisi, 40(3), 1163-1191. İskender, M. E. (2021). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde uzaktan eğitim derslerine ilişkin deneyimler. RumeliDE Dil ve Edebiyat Araştırmaları Dergisi, (22), 96-117. Karagöl, E. (2021). Uzaktan eğitim sürecinde ikinci/yabancı dil olarak Türkçe öğretimi ders kitaplarına yönelik öğretici görüşleri. Aydın TÖMER Dil Dergisi, 6(2), 121-159.  Kaya, F. B., Kahraman, F. ve Uysal, G. (2021). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde kullanılan ders kitaplarının uzaktan öğretime uygunluğu: Yeni İstanbul örneği. Electronic Turkish Stu-
dies, 16(1), 63-84. Kazu, İ. Y., Kurtoğlu Yalçın, C. ve Yalçın, C. (2022). Yabancı dil öğretmenlerinin gözünden pan-demi döneminde yabancı dil öğretimi. Millî Eğitim, 51(234),1661-1682.  Kolcu Canatar, S. ve Balcı, A. (2021). Salgın döneminde uzaktan Türkçe öğretimi: öğretmen görüşleri kapsamından bir değerlendirme. Uluslararası Karamanoğlu Mehmet Bey Eğitim 
Araştırmaları Dergisi, 3(özel sayı 1), 55-65.  Onur, Z. K. (2021). Kovid-19 salgını sürecinde yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde Zoom kullanımı hakkında öğretici görüşleri. Journal of Sustainable Educational Studies, 2(3), 15-27. Şen, Ü. (2016). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde uzaktan eğitim programları. Ahi Evran 
Üniversitesi Kırşehir Eğitim Fakültesi Dergisi, 17(2), 411-428. Şendoğdu, K. ve Boylu, E. (2023). Türkçeyi yabancı dil olarak uzaktan öğretenlerin dijital öğre-tim materyali geliştirme öz yeterlikleri. Uluslararası Türkçe Öğretimi Araştırmaları Dergisi 
(UTÖAD), 3(2), 132-160. Şengül, K. (2021). Uzaktan eğitim sürecinde Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi. RumeliDE Dil 
ve Edebiyat Araştırmaları Dergisi, (24), 174-222. Tekin, E. (2022). Covid-19 sonrasında uzaktan (çevrim içi) yabancı dil öğretimi ilkeleri üzerine bir araştırma. Turkish Academic Research Review, 7(3), 604-617. Yamammoto, G. T. ve Altun, D. (2020). Coronavirüs ve çevrimiçi (online) eğitimin önlenemeyen yükselişi. Üniversite Araştırmaları Dergisi, 3(1), 25-34.  Yamamoto, G. T., Özgeldi, M. ve Altun, D. (2018). Instructional developments and progress for open and equal access for learning. Open and Equal Access for Learning in School Ma-
nagement, https://www.intechopen.com/chapters/58929# [02 Haziran 2024] Yurdakul, Y. ve Duman, G. B. (2021). Uzaktan eğitimle Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi sürecinde temel becerilerin gerçekleştirilebilme durumunun öğretici görüşleri üzerinden değerlendirilmesi. RumeliDE Dil ve Edebiyat Araştırmaları Dergisi, (23), 167-186. Yükseköğretim Kurulu. (2020). Basın açıklaması: 26.03.2020. https://covid19.yok.go v.tr/Documents/alinan-kararlar/04-uzaktan-egitim-ve-yks-ertelenmesine-iliskin.pdf [02 Haziran 2024] Zhong, R. (2020). The Coronavirus exposes education’s digital divide. The New York Times. nytimes.com:https://www.nytimes.com/2020/03/17/technology/china-schools coronavi-rus.html [02 Haziran 2024]. 
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YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
MEDYA VE DİJİTAL OKURYAZARLIK 

BECERİLERİ 

Burak Sözer 

Giriş  Dijital dünyada bilgiye erişim kadar bilgiyi değerlendirme, paylaşma ve oluşturma, 21. yüzyıl becerilerinden biri olarak kabul edilmektedir. Dijital kaynakları bulduktan sonra elde edilen bilginin doğruluğu ve güvenirliğini değerlendirme, dijital araçlarla işitsel, görsel ve yazılı içerikler üretme ve bu içerikleri hedef kitlenin ilgi ve ihtiyaçlarına göre paylaşma, bu paylaşım süre-cinde kullanıcılar ve takipçiler arasında etkili iletişim kurma, dijital ortamda kişisel bilgileri koruma ve dijital izleri yöneterek mahremiyeti koruma, telif hakları başta olmak üzere yasal sorumluluk ve etik değerler hakkında bilgi sahibi olmak, dijital okuryazarlık yeterlikleri olarak kabul edilmektedir. Ayrıca üretilen veya var olan dijital içerikleri değerlendirme ve eleştirel düşünme kapsamında ele alma, çoklu ortam araçlarını ve yazılımlarını kullanabilme, etkili ve ilgi çekici sunumlar ile dijital mecrada yer alma, modern bilgi toplu-munda bireylerin çağı yakalamasında etkili olmaktadır.  Medya ve dijital okuryazarlık becerileri, ana dil eğitiminde olduğu gibi yabancı dil eğitiminin de bir parçası hâline gelmiştir. Çünkü bir yabancı dili öğrenmek aynı zamanda hedef dilin kültürüne, konuşurlarına, kısacası dünya-sına açılmak demektir. Nitekim yabancılara Türkçe öğretiminde de dijital medya ve okuryazarlık becerileri, göz ardı edilemeyecek bir konudur. Özellikle dijital yerliler olarak adlandırılan 2000 sonrası kuşak, dil öğreniminde birey-selliğe önem vererek farklı hedef ve ihtiyaçları karşılama amacına değer ver-mektedir. Günümüzde her ne kadar bilgiye erişim kolay olsa da bu durum aynı zamanda pek çok yanlış bilginin de yer aldığı ve kişisel muhakeme yeteneğinin önemli olduğu bir çağın da kapısını açmıştır.  Bu bölümde, yabancı dil öğretiminde medya ve dijital okuryazarlık bece-rilerinin gerekliliğinden hareketle öncelikle medya ve dijital okuryazarlık kav-
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Yabancılara Türkçe öğretiminde medya ve dijital okuryazarlık becerileri-nin öğrenenlere ve öğreticilere aktarılması için öncelikle Maarif Vakfı, Yunus Emre Enstitüsü gibi önemli kurumların belirli ölçütler çerçevesinde bir öğre-tim programı hazırlaması gerekmektedir. Medya ve dijital okuryazarlık beceri-lerinin yalnızca yabancılara Türkçe öğretim programı içerisinde belirli tema-lar ve kazanımlar içerisinde birer cümle ile verilmesi yeterli değildir. Bahse-dildiği üzere yabancılara Türkçe öğretimi alan uzmanları ile medya ve dijital okuryazarlık alanında çalışan iletişim fakültesi uzmanlarının bir araya gelerek alan yazınına dayalı ve standartlar çerçevesinde bir program hazırlaması, Türkçenin aynı zamanda çağın gerisinde kalmamasını sağlayarak sosyal ve erişilebilir bir dil olmasına katkı sağlayacaktır. Günümüzde artık geleneksel medyanın sınırlı bir güce sahip olması, etkileşimli sosyal medya araçlarının internetin olduğu her alana hızlı bir şekilde erişebilmesi; görsel ve işitsel içe-rik üretimi ve okuryazarlığı becerisini bir zorunluluk hâline getirmiştir. Medya ve dijital okuryazarlık, yalnızca okuma, yazma, dinleme ve konuşma becerile-rinin yeterli olmadığı; bu becerilerin muhakeme yapma, eleştirme, sorgulama, üretme gibi becerilerle zenginleştirilmesine ihtiyaç duyan bir alandır. Bu ne-denle çalışma içerisinde sunulan izlencede, bu noktalara dikkat edilerek ola-bildiğince çok yönlü bir program önerisinde bulunulmuştur. 
Kaynaklar  Ahmed, K., Akyıldız, S. (2022). Determining the role of digital literacy in efl teaching concerning the views of turkish efl teachers. Rumelide Dil ve Edebiyat Araştırmaları Dergisi, (29), 966-986. https://doi.org/10.29000/rumelide.1164991 Akbari, E., Naderi, A., Simons, R., ve Pilot, A. (2016). Student engagement and foreign language learning through online social networks. Asian-Pacific Journal of Second and Foreign Langu-

age Education, 1(1). https://doi.org/10.1186/s40862-016-0006-7. Alakrash, H., Razak, N. (2021). Technology-based language learning: investigation of digital technology and digital literacy. Sustainability, 13(21), 12304. https://doi.org/10.339 0/su132112304 Allen, C., Berggren, J. (2016). Digital literacy and sustainability – a field study in efl teacher deve-lopment. EUROCALL, 14-19. https://doi.org/10.14705/rpnet.2016.eurocall2016.531 Asten, T. (2022). Discourse approach in teaching foreign language professional communication. E3S Web of Conferences, 363, 03046. https://doi.org/10.1051/e3sconf/202236303046 Babacan, G. & Bayrak, Cömert, Ö. (2023). Dijitalleşme ile yabancılara Türkçe öğretiminde deği-şen öğrenici profili ve öğrenme alışkanlıkları. Uluslararası Türkçe Öğretimi Araştırmaları 
Dergisi (UTÖAD), 3(1), 13-31. http://dx.doi.org/10.47834/utoad.54.  Banaz, E. & Güven, A. Z. (2022). Yabancı dil olarak Türkçe eğitimi ders kitaplarının dijital okur-yazarlık bağlamında değerlendirilmesi: İstanbul B1, B2 ve C1 ders kitapları örneği. Journal 
of History School, 60, 3448-3475. 
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Barbulet, G. (2023). The use of multimedia in language teaching. Swedish Journal of Romanian 
Studies. https://doi.org/10.35824/sjrs.v6i1.24967. Başar, U., Çangal, O. (2021). Analysis of the attitudes of the instructors towards the use of tech-nology in teaching turkish as a foreign language. International Online Journal of Educational 
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YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
ARTIRILMIŞ GERÇEKLİKTEN 

YARARLANMA 

Mehmet Emre Çelik 

Giriş İnsanlığın yakın zamanda geride bıraktığı pandemi (Covid-19), eğitim öğ-retim süreçlerinde uzaktan eğitimin önemini artırmasının yanı sıra otonom (kendi kendini yönetme) öğrenmeye yönelik çalışmaların da görünürlüğünü sağlamıştır. Bu uzaktan eğitim sürecinde hem dersler hem de sınavlar, çevrim içi ortamda yürütülmek durumunda kalmıştır. Alıştırma, ödev/görev, kısa sınavlar vb. de çevrim içi araçlar üzerinden öğrenicilerle buluşturulmuştur. Öğrenicileri güdüleyici ve motive edici etmenler olan web teknolojilerinin kullanıldığı eğitim öğretim uygulamaları hem öğreticilerin hem de öğrenicile-rin dikkatini çekmeye başlamıştır.  Pandemi süreciyle birlikte eğitim öğretim kurumlarının dersleri yürütme biçimleri de değişiklik göstermiştir. Kurumlarda çevrim içi ve yüz yüze dersler verilebildiği gibi bir de hibrit adı verilen karma biçim ortaya çıkmıştır. Dil öğ-retiminde yüz yüze eğitimin yerini alması tamamen mümkün olmasa da çev-rim içi, uzaktan öğretim süreci, dünya genelinde giderek yaygınlaşmaktadır. Bu sürecin verimli olabilmesi için birtakım yardımcı uygulamaların üretim ve kullanımı hız kazanmıştır. Pek çok Web 2.0 aracı, dil öğretme/öğrenme süre-cinde kullanılmaktadır. Bu uygulamalar aracılığıyla teknolojik araç ve gereçler, birden fazla duyu organına seslendikleri için öğrenme sürecinde etkileşimi üst düzeye çıkarmaktadır. Dil öğretim sürecinde sanal âlemde öğreniciye gerçek bir öğrenme deneyimi sunarak hem dil becerilerinin aktarımını hem de özel-likle sözcük öğrenmeyi kolaylaştırmaktadır.  Eğitim öğretim ortamlarının vazgeçilmez elamanları hâline gelen bilgi ve iletişim teknolojileri (BİT), günümüzde dijital öğrenme ortamları ve araçları, öğrenme sürecini zenginleştiren ögeler olarak kendini göstermektedir. Son yıl-larda BİT’in gelişimi ve kablosuz iletişim teknolojisinin ilerlemesiyle birlikte mo-
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 Diğer dillerin öğretimi için sıkça kullanılan Kahoot! türü uygulamalar, yabancılara Türkçe öğretimi alanında da yaygın hâle getirilebilir. 
 Canva uygulamasının sihirli stüdyo ve eğitim sekmelerinde yabancılara Türkçe öğretimine yönelik içerikler hazırlanabilir. 
 WOMBO Dream gibi yapay zekâ uygulamalarından haberdar olunmalı ve bu uygulamalar, yabancılara Türkçe öğretimi için aktif olarak kulla-nılmalıdır. 
 Yabancılara Türkçe öğretimi amacıyla EBA tipi bir içerik ağı oluşturu-labilir. 
 Özellikle küçük yaş gruplarına Türkçe kelime öğretimi için pop-up hikâye kitaplarından faydalanılabilir. Gerekirse yabancılara Türkçe öğ-retimi amacıyla yeni pop-up hikâye kitapları üretilebilir. 
 Yalnızca yabancılara Türkçe öğretiminde kullanıma yönelik olarak diji-tal hikâyeler oluşturulabilir.  
 Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde görev alan öğreticilerin AG teknolojisi ve uygulamaları hakkında bilgi sahibi olabilmeleri için Türkçe öğretim merkezlerinde hizmet içi eğitimler düzenlenebilir. 
 Türkçe öğretim merkezleri, AG teknolojisi bakımından zengin donanı-ma kavuşturulabilir.  
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retmen görüşlerinin çeşitli değişkenler açısından incelenmesi [Yayınlanmamış yüksek lisans tezi]. Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi. Şimşek, B. (2023). Dil öğretiminde sanal gerçeklik uygulamalarının kullanımı. Uluslararası Türk-
çe Edebiyat Kültür Eğitim (TEKE) Dergisi, 12(2), 816-836. Tabak, G. ve Göçer, A. (2014). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde benzetim tekniği. Batı 
Anadolu Eğitim Bilimleri Dergisi, 5(10), 77-102. Taşkıran, A., Koral, E. ve Bozkurt, A. (2015). Artırılmış gerçeklik uygulamasının yabancı dil eğitiminde kullanılması. Akademik Bilişim Kongresi (s. 462-467), Eskişehir: Anadolu Üni-versitesi. Ünlü, B. F. (2019). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde sanal gerçekliğin amaç odaklı dil öğre-timine etkisi. Hacettepe Üniversitesi Yabancı Dil Olarak Türkçe Araştırmaları Dergisi, 5(57), 57-76. Yılmaz, S. (2022). Yabancı dil öğretiminde interaktif uygulamalar: “Kahoot! ve Quizizz”. Akade-
mik Tarih ve Düşünce Dergisi, 9(3), 648-666. 
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DİJİTAL ARAÇLARIN YABANCI/İKİNCİ DİL 
OLARAK TÜRKÇE ÖĞRENENLERİN DİL 
BECERİLERİNİ GELİŞTİRMEDE ROLÜ 

Önder Çangal  

Giriş Geleneksel dil öğretim yaklaşımlarında eğitim süreci, büyük ölçüde öğ-retmen merkezli bir anlayış üzerine kurulmuştur. Bu modelde öğretmen, bilgi sağlayan ana kaynak olarak kabul edilmekte ve öğrenici, genellikle pasif ko-numda kalmaktadır. Öğretmenin otorite olduğu bu sistemde dil öğrenme sü-reci, öğretmenin sunduğu bilgilerin öğrenici tarafından alınıp ezberlenmesi ile ilerlemektedir. Bu durum, sınıf içinde daha kontrollü bir ortam yaratırken aynı zamanda öğrenicinin kendi öğrenme sürecini aktif bir şekilde yönetmesini sınırlayan bir yaklaşım sergilemektedir. Özellikle yabancı dil öğretiminde bu geleneksel model, öğrenicinin dil becerilerini geliştirmesi için yeterince özgür alan yaratmamakta ve öğrenme süreci, daha çok öğretmenin yönlendirmeleri doğrultusunda şekillenmektedir.  Ancak zamanla eğitim dünyasında meydana gelen değişimlerle birlikte bu geleneksel öğretim anlayışı sorgulanmaya başlamıştır. Teknolojinin hızla ge-lişmesi ve dijital araçların eğitim sürecine dâhil olmasıyla öğrenme yöntemleri ve yaklaşımları da değişime uğramıştır. Eğitimdeki bu dönüşüm; öğrenenlerin daha aktif rol aldığı, bireysel farklılıkların gözetildiği ve öğretmen-öğrenici arasındaki iletişimin yeniden şekillendiği bir süreci beraberinde getirmiştir. Özellikle öğrenici merkezli eğitim anlayışı, bu değişimin temelini oluşturmuş-tur. Bu yaklaşımda öğreniciler, kendi öğrenme süreçlerinde daha aktif katılım-cılar hâline gelmiş ve öğrenme ortamı, öğrenicinin ihtiyaç ve ilgi alanlarına göre şekillendirilmeye başlamıştır. Öğretmen ise artık sadece bilgi aktaran değil rehberlik eden bir rol üstlenmiştir. Teknolojik yenilikler, bu yeni eğitim anlayışına büyük bir ivme kazandır-mıştır. Eğitim teknolojilerinin gelişimiyle dijital araçlar, dil öğretiminde önem-
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lamda eğitim öğretim süreçlerinde birey odaklı ve yenilikçi yaklaşımların uy-gulanmasında dijital araçların kritik bir rol oynadığı söylenebilir. Gelecekte dijital eğitimin izlenmesi gereken yollarına baktığımızda eğitim kurumlarının teknolojik altyapılarını iyileştirmesi, dijital okuryazarlık beceri-lerini hem öğretmenler hem de öğreniciler arasında yaygınlaştırması ve dijital içeriklerin eğitimde daha stratejik bir şekilde kullanılmasına odaklanması gerektiği görülmektedir. Eğitimde dijital dönüşümün tam anlamıyla gerçekle-şebilmesi için sadece mevcut dijital araçların kullanımına odaklanmak yerine bu araçların sürekli gelişen teknolojilerle birlikte sürece nasıl entegre edilece-ği üzerine de çalışmalar yapılmalıdır. Ayrıca dijital kaynakların pedagojik ola-rak anlamlı ve öğrenme hedeflerine uygun şekilde tasarlanması, eğitim süreç-lerinin etkinliğini artıracaktır. Öğrenici merkezli eğitimin bu dijital araçlarla desteklenmesi, sadece bilgi aktarımını değil aynı zamanda öğrenicilerin eleşti-rel düşünme, problem çözme ve yaratıcı beceriler gibi 21. yüzyılın gerektirdiği yetkinlikleri kazanmalarını da sağlayacaktır. Dijital araçlar, eğitimin gelece-ğinde sadece bir destek unsuru değil aynı zamanda eğitim süreçlerinin merke-zinde yer alarak bireylerin yaşam boyu öğrenme yolculuklarında önemli bir rol oynayacaktır. Sonuç olarak öğrenici merkezli eğitim yaklaşımıyla dijital araçların en-tegre edilmesi, dil becerilerinin geliştirilmesinde ve eğitimin kalitesinin artı-rılmasında önemli bir adım olarak görülmektedir. Bu entegrasyonun sürdürü-lebilir bir yapıya kavuşturulması ve gelecekteki eğitim uygulamalarına yön vermesi için teknolojinin eğitimle uyumlu bir şekilde gelişimini destekleyen stratejilere ihtiyaç duyulmaktadır. Eğitimde dijitalleşmenin başarıya ulaşması; bireylerin bilgiye erişim, anlamlandırma ve kullanma becerilerini en üst düze-ye çıkaracak bütüncül bir sistemin inşa edilmesiyle mümkün olacaktır. 
Kaynaklar Afacan Adanır, G. ve Gülbahar, Y. (2022). Üniversite öğrenicileri dijital yeterlilikler ölçeğinin Türkçeye uyarlama çalışması. Yükseköğretim ve Bilim Dergisi, 12(1), 122-132. Alpar, D., Batdal, G. ve Avcı, Y. (2007). Öğrenici merkezli eğitimde eğitim teknolojileri uygulama-ları. Hasan Ali Yücel Eğitim Fakültesi Dergisi, 7(1), 19-31. Çelik, M., E. (2021). Düzenleyen görüşlerinden hareketle yabancılara Türkçe öğretimi sertifika programlarının incelenmesi. Karadeniz Araştırmaları, 18(70), 469-485.  Darsih, E. (2018). Learner-centered learning: What makes it effective. Indonesian EFL Journal, 

4(1), 33-42. Dönmez, İ. (2008). İlköğretim Fen ve Teknoloji Dersi Öğrenme Ortamlarının Öğrenici Merkezli 
Eğitim Açısından Değerlendirilmesi. [Yayımlanmamış yüksek lisans tezi]. Osmangazi Üniver-sitesi. 
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Fidan, M. ve Cura Yeleğen, H. (2022). Öğretmenlerin dijital yeterliliklerinin çeşitli değişkenler açısından incelenmesi ve dijital yeterlilik gereksinimleri. Ege Eğitim Dergisi, 23(2), 150-170.  Freire, P. (2000). Pedagogy of the oppressed. Çev. M. B. Ramos. 30th Anniversary ed. Conti-nuum. Gür, S., B. (2006). Öğrenici merkezli eğitimin çıkmazları. Eskiyeni, (3), 34-45.  Hannafin, M. J. ve Land, S. M. (1997). The foundations and assumptions of technology-enhanced student-centered learning environments. Instructional Science, 25, 167-202. Hannafin, M. J., ve Land, S. M. (2000). Technology and student-centered learning in higher edu-cation: Issues and practices. Journal of Computing in Higher Education, 12(1), 3-30. Hwang, G. J., ve Chang, H. F. (2011). A formative assessment-based mobile learning approach to improving the learning attitudes and achievements of students. Computers and Education, 
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si, (20), 7-29. Kaya, R. ve Uyangör, N. (2022). Öğrenicilerin teknoloji entegrasyonu öz-yeterlilik algıları ile dijital yeterlilik seviyeleri arasındaki ilişkinin incelenmesi. Bolu Abant İzzet Baysal Üniversi-
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BLOGOSFERDE YABANCILARA TÜRKÇE 
ÖĞRETİMİ: BİR ÖĞRENME-ÖĞRETME 

ARACI OLARAK BLOGLAR 

Gürkan Moralı 

Giriş Türkçenin yabancılara öğretiminde teknoloji kullanımı, sağladığı faydalar bakımından öneme sahiptir. Bu faydalar, Covid-19 salgın döneminde eğitim öğretim kurumlarında yüz yüze öğretime ara verilmesiyle başlayan kapanma sürecinde kendini daha belirgin hissettirmiştir. Eğitim öğretim alanındaki teknolojik altyapı ve olanaklar sayesinde birçok ülke, kesintisiz bir biçimde acil uzaktan eğitime devam etmiştir. Acil uzaktan eğitim sırasında özellikle eğitim öğretim ortamında teknoloji kullanımı en üst seviyelere ulaşmıştır. Bu deneyim; öğreticilere ve öğrenicilere teknolojinin daha etkin kullanımı için öz güven, beceri ve alışkanlık kazandırmıştır. Dahası Covid-19 salgını sonrasında da teknolojinin etkin ve verimli kullanılmasına kapı aralamıştır.  Bir süredir internet ortamında sıkça kullanılan araçlardan biri de blog-lardır. Günümüzde hem kişisel hem de kurumsal olarak tercih edilen bloglarla kısa bir internet turunda kolayca karşılaşmak mümkündür. Bloglar hem içe-rikleri hem de görünümleriyle internet kullanıcılarının ilgisini çekmektedir. Bu ilgi doğrultusunda bloglar, günümüze kadar evrilerek hayatını devam et-tirmiştir. Bu evrilmenin sonucunda geleneksel blogların yanı sıra video blog (vlog), sesli blog (podcast), görsel blog ve mikro blog gibi türlerle karşılaşmak mümkündür. Bu blog türleri, farklı gereksinimleri ön planda olan blog tüketi-cilerinin ihtiyaçlarına cevap vererek geçmişten günümüzde blog kullanımının cazibesini korumasını sağlamıştır.  Bloglardan eğitim öğretim ortamlarında da sıkça yararlanılmaktadır. Bloglar hem bir öğrenme hem de bir öğretme aracına dönüşebilmektedir. Özellikle dil öğretiminde bloglar işlevsel araçlardır. Bloglar, temel dil becerile-rinin geliştirilmesinde rol oynayabilmektedir. Ayrıca dil öğrenicilerinin otan-tik metinlere ulaşmasını, hedef kültürü keşfetmesini, ana dili konuşurlarına 
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ziyaret etmesini sağlar. Böylelikle Türkçe öğrenicilerinin Türkçeyi daha etkin kullanmaları ve yazma pratiği yapmaları teşvik edilir. Bu bağlamda blog yazar-lığı, Türkçe dil becerilerinin geliştirilmesi için uygun bir alana dönüşür. Türkçe öğrenicileri; dil bilgisi kurallarını içselleştirme, sözcük bilgi ve hazinelerini zenginleştirme ve yazma becerilerini geliştirme olanağı elde ederler. Hem blog yazarı hem de blog okuyucusu rollerinde Türkçe öğrenicileri için zengin dil deneyimleri sunar. Yabancılara Türkçe öğretiminde dinleme ve konuşma becerileri özelinde blogları ele aldığımızda podcast ve vlog boyutunda etkinlikler gerçekleştirmek mümkündür. Hem podcastler hem de vloglar, günümüz bireylerinin ilgisini çeken önemli araçlardır. Bunları oluşturmak veya dinleyip izlemek bireylere cazip gelmektedir. Günlük bir rutine dönüşen bu olgu aynı zamanda öğrenici-lerin Türkçe dinleme ve konuşma becerilerinin gelişimi bakımından değerli-dir. Bloglar, okuma becerisi kapsamında ele alındığında barındırdığı otantik metinler ve söz varlığını zenginleştirme yönüyle dikkat çekmektedir. Öğrenici-lerin farklı türdeki Türkçe metinlerle karşılaşmaları ve ilgi alanlarına yönelik okuma etkinliğinde bulunmaları için elverişlidir. Yazma becerisinin geliştiril-mesinde ise günlük yazma, tür odaklı yazma, portfolyo oluşturma ve geri bildi-rim sağlama açısından bloglar kullanılabilir. Bloglar; öğrenicilerin yazma pra-tiği yapmasını, yazmayı alışkanlığa dönüştürmelerini ve yazmaya yönelik olumlu tutum geliştirmelerini kolaylaştırmaktadır. Bu bölümde, blogların ya-bancılara Türkçe öğretiminde kullanımı belli başlı özelliklere değinilerek işle-nebilmiştir. Dolayısıyla blogları yabancılara Türkçe öğretiminde dinleme, ko-nuşma, okuma ve yazma becerilerini geliştirmek üzere daha değişik biçimler-de kullanmak mümkündür. Öğreticinin yeterliğine, pedagojik ajandaya ve öğ-renicilerin hazır bulunuşluklarına göre blogların yabancılara Türkçe öğreti-minde ne amaçla, nerede ve nasıl kullanılabileceği değişkenlik gösterecektir.  
Kaynaklar Akdağ, E., & Özkan, Y. (2017). Enhancing writing skills of EFL learners through blogging. The 
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7(7), 100-106. Armstrong, K., & Retterer, O. (2008). Blogging as L2 writing: A case study. AACE Journal, 16(3), 233-251. Arslan, R. Ş., & Şahin-Kızıl, A. (2010). How can the use of blog software facilitate the writing process of English language learners?. Computer Assisted Language Learning, 23(3), 183-197. https://doi.org/10.1080/09588221.2010.486575  
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Aydin, S. (2014). The use of blogs in learning English as a foreign language. Mevlana Internatio-
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YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
DİJİTAL HİKÂYELERİN KULLANIMI 

Kübra Şengül 

Giriş Dijital yerli15 olarak adlandırılan yeni neslin günlük yaşantısında yer alan teknolojik araç gereç ve uygulamalar, onların eğitiminde de teknoloji kullanı-mını etkili bir faktör olarak ele alınmasını gerektirmiştir. Teknolojinin küre-selleşmesiyle birlikte geleneksel okuryazarlık kavramı; insanların bilgiyi (me-tin, görsel, işitsel, vb. dâhil olmak üzere) tüketmek ve üretmek için aynı anda farklı kaynaklardan veya modlardan faydalandığı, dijital okuryazarlık olarak bilinen yeni bir okuryazarlık uygulamasına dönüştürmüştür (Christiansen ve Koelzer, 2016, s. 1). Türkiye’de yapılan araştırmalar (bk. Baş vd., 2023; Sağ-lam, 2024), yeni neslin teknolojik araç ve uygulamalarla çok fazla vakit geçir-diğini ortaya koymaktadır. Ayrıca yeni neslin, geleneksel biçime kıyasla mobil uygulamalar ve video içeriği aracılığıyla öğrenmeye daha yatkın olduğu; öğ-rencilerin, müfredatlarına modern teknolojileri entegre eden ve bunları ders saatleri dışında öğrenme için kullanan öğretmenlerini takdir ve taklit etme eğiliminde oldukları keşfedilmiştir (Szymkowiak vd., 2021, s. 8). Bu durum, 21. yüzyılda araştırmacıları öğrenme üzerine olumlu bir etki oluşturacak tek-nolojik uygulamaları araştırmaya ve sınıf etkinliklerine dâhil ederek öğretmen yeterliklerini bu yönde geliştirmeye itmiştir. Dijital kameraların, düzenleme yazılımlarının, yazarlık araçlarının ve elektronik medya araçlarının geliştiril-mesi, öğretmenlerin ve öğrencilerin kendi bilgi ve fikirlerini oluşturmalarında bunları daha etkili bir şekilde sunup paylaşmalarına yardımcı olmuştur 
                                            15  Prensky (2001a, 2001b) tarafından ortaya atılan bu terimle 1980’den sonra doğanların dijital teknolo-jiyle donatılmış bir hayat şekli sürdürmeleri bağlamında dijital yerli nesli oluşturduğu kastedilmektedir. Tapscott (1998) tarafından net nesli olarak da adlandırılan bu nesil; “bilgisayarların, video oyunlarının ve internetin dilinin ‘ana dili’ konumundalar ve tüm hayatlarını bilgisayarlar, cep telefonları ve dijital ça-ğın tüm aletleriyle çevrili olarak geçirirler” (Prensky, 2001; Berk, 2009; Bennett, Maton ve Kervin, 2008). Dijital teknolojileri hayatlarının ilerleyen dönemlerinde benimsemek zorunda kalan daha eski nesil internet kullanıcıları için ise dijital göçmen terimi kullanılmıştır (Hoffmann, Lutz ve Meckel, 2014). 
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deftere bağımlı bir öğretim sürecinin etkinliği de yetersiz kalacaktır. Dijital hikâyeler; öğrencilerin tüm dil becerilerini ve yaratıcılıklarını geliştirecek, içeriği dijital araçlarla zenginleştirecek ve öğrenme sürecini daha aktif hâle getirecek pedagojik bir araç hâline gelmektedir. Bu özellik de öğrencilere hikâyelerini oluştururken dijital hikâye oluşturmada belirtilen adımları izle-melerini ve daha sistemli ama yaratıcı yaklaşmalarını sağlamaktadır. Böylelik-le dijital hikâye anlatımı, öğretmenlere sınıflarında kullanılabilecek güçlü bir iş birliği aracı sağlayarak öğrencileri için kendi hikâyelerini hazırlamaya ve dün-yanın dört bir tarafında Türkçe öğrenen akranlarıyla bağlantı kurarak kendi iş birliğine dayalı öğrenme alanlarını oluşturmaya teşvik etmek için de kullanı-labilir. 
Kaynaklar Alismail, H. A. (2015). Integrate digital storytelling in education. Journal of Education and Practi-
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YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
SÖZCÜK BİLGİSİNİ GELİŞTİRMEYE 

YÖNELİK DİJİTAL İÇERİK ARAÇLARI 

Yusuf Günaydın - Gökçe Türkmen 

Giriş Yabancılara Türkçe öğretiminde sözcük bilgisini geliştirmeye yönelik diji-tal içerik araçları, modern dil öğretimi için çeşitli imkânlar sunmaktadır. Gele-neksel öğretim yöntemlerini zenginleştiren dijital içerik araçları; dil öğrenme sürecini etkileşimli, erişilebilir ve kişiselleştirilebilir hâle getirmektedir. Tek-nolojinin gelişmesi ve internetin ulaşılabilir olması hem örgün hem de yaygın öğrenme ortamlarında dijital içerik araçlarının dil öğretiminde kullanımını yaygınlaştırmış ve dijital platformlarla hazırlanan materyallerin kullanımını artırmıştır. Dijital içerik araçları; dijital teknolojiler kullanılarak çeşitli işlevle-ri yerine getiren yazılım, donanım ve uygulamaları kapsamaktadır. Bu araçlar; eğitimden iş hayatına, sağlık hizmetlerinden kişisel kullanıma kadar geniş bir yelpazeye sahiptir. Dijital içerik araçları; bilgiye erişimi kolaylaştırması, za-manın etkili kullanımını sağlaması ve dolayısıyla verimliliği artırması gibi kul-lanıcılarına pek çok imkân tanımaktadır. Dil öğretimi alanında da dijital içerik araçları, kullanıcısına dil öğrenim sürecinde teknolojiyle geliştirilmiş kişisel bir öğrenme ortamı sunmaktadır.  Dijital içerik araçları, yabancılara Türkçe öğretiminde sözcük bilgisini ge-liştirmeye yardımcı olacak pek çok alternatif sunmaktadır. Bu araçlar, dil öğ-reniminde kullanılan geleneksel öğretim yöntemlerine zengin içerik fırsatları sağlamasıyla dil öğrenimini öğrenici için etkileşimli ve erişilebilir duruma getirmektedir. Örneğin; mobil uygulamalar ve çevrim içi platformlar sayesinde dil öğrenicileri, sözcük bilgilerini geliştirmek için her zaman ve her yerde pra-tik yapma imkânına sahip olmaktadır. Öğrenicilerin sözcük dağarcıklarını ge-nişletmelerine yardımcı olabilecek çevrim içi sözlükler, dil öğrenim uygulama-ları ve oyunlaştırılmış öğrenme platformları, temel dijital içerik araçları olarak kabul edilebilir. Dijital içerik araçları, öğrenme sürecini hızlandırmasının ya-
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YABANCI/İKİNCİ DİL OLARAK TÜRKÇE 
ÖĞRETİMİNDE DİJİTAL YAYGIN OKUMA 

KAYNAKLARI 

İrem Oyar Uzun 

Giriş Teknolojide yaşanan gelişmeler, pek çok alanda olduğu gibi eğitim ala-nında da dijital dönüşümün önünü açmıştır. Özellikle son yıllarda yapay zekânın hızla gelişmesiyle pek çok dijital uygulama, günlük hayatın bir parçası hâline gelmiştir. Yakın geçmişte yaygın olarak çocuk ve genç yaş gruplarının ilgi alanında olan dijital uygulamalar, artık her yaştan insanın ilgisine mazhar olmakta ve kullanımı giderek yaygınlaşmaktadır.  2020 yılında bütün dünyayı etkisi altına alan Covid-19 salgını da dijital dönüşüm sürecini hızlandırmıştır. Salgının etkisini sürdürdüğü dönem boyun-ca eğitim, uzaktan devam etmek durumunda kalmış; bu süreçte tecrübesi ve bilgi birikimi yüz yüze eğitime yönelik olan tüm eğitim paydaşları, dersleri uzaktan öğretime uygun olarak uyarlamak zorunda kalmıştır. Bu nedenle öğ-reticiler, ders içeriklerini hazırlarken dijital platformlara daha fazla ihtiyaç duymaya başlamışlar ve bu da öğreticilerin teknolojik uygulamalardan yarar-lanabilme konusundaki yeterliklerini gündeme getirmiştir. Bu nedenle Türki-ye de dâhil olmak üzere küresel bir farkındalık oluşmuş ve eğitimde dijital-leşme yönündeki hizmet içi eğitimlere verilen önem artmıştır. Özellikle de uzaktan çalışmanın bir getirisi olarak YouTube, Zoom, Skype, Microsoft Teams gibi platformlar üzerinden hem ücretli hem ücretsiz pek çok çevrim içi öğretici eğitimi gerçekleştirilmiştir.  Uzaktan öğretim kavramı, Covid-19 salgınıyla yakın zaman önce yaygınlık kazanmış olsa da aslında yeni bir tür değildir. Eğitim kurumuna gitme olanağı olmayan bireyler için 1982 yılında Anadolu Üniversitesinin ülke çapında uzak-tan öğretim hizmeti ile görevlendirilmesinden beri bu üniversitede, uzun yıl-lardır uzaktan öğretim (açık öğretim) devam etmektedir. Uzaktan öğretim; 
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hazırlayacak zamana ihtiyaç duyabilmektedirler. Dolayısıyla yabancı/ikinci dil olarak Türkçe öğretimi gerçekleştirilen kurumlarda öğretici istihdamının artırı-larak öğreticiler üzerindeki iş yükünün de dengeli dağılması sağlanmalıdır. Bu sayede öğretimin daha verimli hâle geleceği öngörülmektedir.  
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YABANCILAR İÇİN GELİŞTİRİLMİŞ DİJİTAL 
TÜRKÇE ÖĞRETİMİ PLATFORMLARI 

Betül Göktaş 

Giriş Teknoloji çağının getirileri sonucu yaşanan dijital dönüşüm sayesinde in-sanların yaşamları değişmekte ve teknolojideki gelişmeler, insanlara yaşamla-rını iyileştirme fırsatı sunmaktadır. Teknolojinin avantajları ve dezavantajları üzerine yıllardır süregelen tartışmalara karşılık bilim insanları, teknolojinin insanlığın yararına kullanılması yaklaşımını benimseyerek ortaya “Toplum 5.0” kavramını atmıştır. Toplum 5.0 kavramıyla bilgi toplumundan süper akıllı topluma geçiş kastedilmiş, teknolojiyi bir tehdit olarak algılamak yerine top-lum yararına kullanılacak bir araç olarak görmek gerektiği ifade edilmiştir (Kocaman Karoğlu vd., 2020, s. 148). Gökten; toplum 5.0’in amacının teknolo-jik gelişmelerin sağladığı imkânlar ve koşullarla iş birliği içerisinde inovatif bir toplum inşa etmek, teknolojiyi sosyal hayata entegre etmek olduğunu belirt-miştir (2018, s. 884). Zamanla dijital dönüşüme ayak uyduran ve teknolojiyi hayatının her alanına taşıyan Toplum 5.0’te yüksek kaliteli yaşam beklentisi oluşmuştur. Günümüzde yaşam kalitesini yükseltecek, bireylere farklı dünya-ların ve kültürlerin kapılarını açacak en önemli unsurlar ise eğitim ve yabancı dildir.  Dijital dönüşüm sürecinde dünyaya gelen, farklı düşünen ve farklı öğ-renme yöntemleri olan yeni nesil ile birlikte bilim dünyasına “dijital yerliler” şeklinde bir terim girmiştir. İlk olarak Prensky tarafından ortaya atılan dijital 
yerliler terimiyle, hayatlarının önemli bir kısmını teknolojik ürünlerle geçiren; bilgisayarların, video oyunlarının ve internetin dijital dilini ana dili gibi konu-şanlar kastedilmiştir. Dijital yerliler, teknolojiyle büyüdüğü için hipermetin zihinler geliştirmekte; bununla birlikte dijital yerlilerin düşünme kalıpları da değişmektedir (Prensky, 2001, s. 1-2). Beyin yapısının çeşitli uyaranlar ve deneyimlerle sürekli değiştiğini kanıtlayan nöroplastisite araştırmalarından yola çıkıldığında dijital dünyada sayısız uyarana maruz kalan bireylerin dü-
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Teknolojinin getirileri sonucu bireylerin yabancı dil öğrenme alışkanlık-larında ve öğrenme biçimlerinde de değişiklikler olmuştur. Öğrenmeyi sınıf ortamının dışına taşıyan MOOC ve MALL uygulamaları sayesinde bireyler, öğrenmelerini yönetmekle birlikte öğrenmelerinin sorumluluklarını da ala-bilmektedir. Ayrıca dijital platformlar, öğreticilerin de dil öğretim yöntemleri-ni şekillendirmelerine destek olmaktadır. Öğreticiler; harmanlanmış öğrenme, ters yüz öğrenme gibi yöntemleri bu platformlardaki içerikler sayesinde daha kolay bir şekilde uygulayabilmektedir. Başar ve Çangal’a göre teknolojinin öğretime dâhil edilmesi, öğreticilerin dil öğretimini daha etkili yürütmelerini sağlamaktadır; bunun bilincinde olan öğreticiler, teknolojiyi kullanma konu-sunda daha isteklidirler (2021, s. 28). Ayrıca öğreticiler; uzaktan Türkçe öğre-timinin zaman ve mekân sınırlamasını kaldırması, öğretimde devamlılığı sağ-laması ve materyal kullanımı açısından geniş imkânlar sunması nedeniyle fay-dalı olduğunu düşünmektedir (Güngör vd., 2020, s. 1184). Ancak öğrenicilerin öğrenimde sürekliliği ve sürdürülebilirliği sağlayabilmesi, öğreticilerin ise her düzeyde ek materyal olarak bu platformlardan yararlanabilmesi için yabancı dil olarak Türkçe öğretimi platformlarının sürekli olarak geliştirilmesi ve gün-cellenmesi gerekmektedir. Zira Türkiye’deki kurum, kuruluş ve kişilerce geliş-tirilen uygulamalar incelendiğinde içeriklerin ya kısıtlı olduğu ya temel düzey-le sınırlı kaldığı ya da içerik zengin olsa bile MALL uygulamalarının olmadığı görülmektedir. Bu durum, bu platformlara dezavantaj sağlamaktadır. Öte yan-dan yabancı şirketler tarafından tasarlanan uygulamalar, mobil uygulamalara sahip olmakla birlikte gelişmiş algoritmaları sayesinde sürekli öğrenicinin ilerlemesini kaydederek içerikleri kişiselleştirmektedir. Bu açıdan bakıldığın-da Türkiye menşeili platformların -her ne kadar Türkçenin sesinin daha çok kişiye ulaştırılmasına aracılık etseler de- geliştirilmeye açık olduğunu söyle-mek mümkündür.  
Kaynaklar Anadolu Üniversitesi. (2024, 07 24). Anadil Türkçe. turkce.anadolu.edu.tr adresinden alındı. ATi Studios. (2024, 07 25). Mondly by Pearson. https://www.mondly.com/app adresinden alındı. ATi Studios. (2024, 07 25). Şimdi Türkçe öğrenin. Mondly by Pearson: https://www.mon dly.com/turkish-lessons adresinden alındı. Aytan, T., & Ayhan, H. N. (2018). Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde dijital ortamlar. 

International Journal of Bilingualism Studies, 1(1), 3-37. Baş, B., ve Turhan, O. (2017). Yabancılara Türkçe öğretiminde yazma becerisine yönelik web 2.0 araçları: Poll everywhere örneği. Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 13(3), 1233-1248. 
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YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
MİKRO ÖĞRENME ORTAMINDA ÇOKLU 

ORTAM ÖĞRENME İLKELERİNİN 
KULLANIMI 

Alp Kaan Kılınç - Güldem Alev Özkök  

Giriş Eğitimde teknoloji kullanımına ilişkin son yıllarda giderek artan bir ilgi bulunmaktadır. Teknoloji, Dördüncü Sanayi Devrimi’nin dönüştürücü etkileri-ni deneyimlediğimiz çağımızın vazgeçilmez bir parçası hâline gelmiştir. Artık teknolojik araçlar, dijitalleşme, ucuz ve yaygın internet ağı, mobil cihazlar ve yapay zekâ uygulamaları, toplum hayatının hemen her noktasında karşımıza çıkmaktadır. Günümüz öğrenicileri, Dördüncü Sanayi Devrimi teknolojileriyle birlikte içinde bulunduğumuz yüzyılın üst düşünme becerilerine giderek daha fazla ihtiyaç duymakta; bilgi ve iletişim teknolojileri (BİT) için gereken temel kullanım becerilerini aşmaları gerekmektedir (Özkök, 2021, s. 286).  Bu açıdan teknolojinin eğitimle bütünleşmesine ilişkin çalışmaların artırılması ve gelişti-rilmesi gerekmektedir.  Yabancı dil öğretimi dâhil olmak üzere eğitimin bütün alanları, Dördüncü Sanayi Devrimi’nin getirdiği yeniliklere uyum sağlama sürecindedir. Yirmi birinci yüzyılda yabancı dil öğretiminin iyileştirilmesi, yeni ve gelişen öğretim teknolojilerinin uygulanmasına sıkı sıkıya bağlıdır. Teknoloji etkin şekilde kullanıldığında yabancı dil öğretimine ve öğrenimine önemli katkılar sağladığı bilinmektedir. Örneğin, yabancı dil öğrenicileri; hedef dilde (target language) filmler ve diziler, videolar, radyo veya sesli bloglar, sosyal medya uygulamala-rı, elektronik gazeteler ve kitaplar, yazılı sohbet, çeviri programları ve etkile-şimli içerikler sunan e-öğrenme platformları gibi sayısız olanak sayesinde dilsel girdiye daha çok maruz kalabilir (Levi, 2024, s. 256). Teknoloji, bu açı-dan özellikle hedef dilin ana dili olarak konuşulmadığı bağlamlarda katkı su-nabilir ve öğreniciler, hedef dil ile etkileşim düzeylerini bu sayede artırabilir.  
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çağın gereksinimlerine uyum sağlama sürecine ve yabancı dil öğretimine uy-gun içeriklerin hazırlanmasına önemli katkı sağlayacaktır. 
Kaynaklar Aarabi, P., Norouzi, N., Wu, J., ve Spears, M. (2016). 7 surprising lessons learned from teaching iOS programming to 30,000+ MOOC students. IEEE Frontiers in Education Conference Bildiri 
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POSTDİJİTAL BAKIŞ AÇISINA GÖRE 
YABANCILARA TÜRKÇE ÖĞRETİCİLERİNİN 

ROL VE GEREKSİNİMLERİ 

Murat Şengül 

Giriş Bilgi ve iletişim teknolojileri (BİT) denince akla gelen ilk şey, bunların bi-reysel ve toplumsal gelişim düzlemindeki aracılık rolüdür. Bu rol, beraberinde bazı araçların ve donanımların (radyo, televizyon, video, CD, DVD, telefon, GSM, VOIP, modem, ADSL, uydu sistemleri, ağ donanımları ve yazılımları; ayrı-ca bu teknolojiler aracılığıyla sağlanan video konferans ve elektronik posta gibi araç ve hizmetler vb.) da gelişmesine ve hatta bazılarının (disket vb.) ye-rini daha işlevsel araçlara bırakmasına zemin hazırlamıştır. Bilgi ve iletişim teknolojilerindeki bu değişim ve dönüşüm; gün geçtikçe yeni araçların, dona-nımların ve disiplinlerin (veri bilimi, yapay zekâ, nano teknoloji, nesnelerin interneti, simülasyon, sanal ve artırılmış gerçeklik) ortaya çıkmasına zemin hazırladığı gibi bazılarının işlevini yitirmesine, öğrenmenin fiziksel dünyadan ve maddi kısıtlamalarından bağımsız olarak sanal bir alanda da gerçekleşme-sine ve e-öğrenme, çevrim içi öğrenme ve dijital eğitim gibi teknoloji merkezli terimlerin kullanılmasına neden olmuştur. Yükseköğretimde ve yaygın eğitimde e-öğrenme yöntemlerinin kullanımı, ortak bir kaynak hâline gelmiştir. Dünya çapında dil öğrenimine olan ilgi, bü-yük bir artış göstermekte; tahminen 1,5 milyar kişi, aktif olarak yabancı bir dil öğrenmektedir. Buna paralel olarak dil öğre(t)(n)me faaliyetlerinin çoğu artık elektronik öğrenme sistemleri aracılığıyla yapılmaktadır. Pazar araştırmaları-na göre küresel e-öğrenme pazarının 2025 yılına kadar 325 milyar dolara ulaşması ve dil öğreniminin en hızlı büyüyen segmentlerden biri olması öngö-rülmektedir (Lingomelo, 2023). Bu bölümde, dijital dil öğretimindeki gelişim sürecinden bahsedilmekte; öğretici rollerine ve bu rollerin sürdürülebilirlik misyonuyla örtüştürülebil-
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1. Bölüm 

Dijital Oyunlarda Anlatı 
Oluşturucusu Olarak Mekân: 
Henry Jenkins’in Mekânsal Hikâye Anlatıcılığı 

Üzerinden “Stray” İncelemesi 
Büşra Eren Karalar 

 
 Özet  

 Dijital oyunları oluşturan ögelerden birisi mekân tasarımıdır. Oyun tasarımcı-
larının, oyunların kurgusal dünyalarında yaptığı çeşitli vurgular, oyunun anlatı-
sına katkıda bulunmaktadır. Oyun mekânlarında bulunan farklı nesneler; 
mekânlara özel tasarlanmış sesler, diyaloglar, politik sistemler ve değerler 
sistemi gibi fiziksel, duyusal ve de sosyolojik olgular, oyun anlatısının tamam-
layıcı unsurları olarak karşımıza çıkmaktadır. Oyuncu hem oyundaki görevleri 
tamamlayarak hem de oyunda bulunan ögelerin çözümlemesini yaparak 
oyunun hikâyesini yorumlayabilmektedir. Gerçekleştirilen bu çalışmanın 
amacı, Henry Jenkins’in çalışması olan mekânsal hikâye anlatıcılığının ögeleri 
üzerinden Stray oyununun incelemesini yapmak ve oyunda bulunan çeşitli 
mekânlardaki ögelerin oyun anlatısına nasıl katkıda bulunduğunu ortaya 
koymaktır. Bu amaçla, Stray oyunun yakın okuması gerçekleştirilmiş ve elde 
edilen bulgularla oyun anlatısına katkıda bulunan, mekân tasarımında kullanı-
lan ögeler sınıflandırılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Mekânsal hikâye anlatıcılığı, Mekânsallık, Stray 
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Tringham, N. R. (2014). Science Fiction Video Games (eBook b.). CRC 
Press. 
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2. Bölüm 

Mekanik ve Anlatı Etkileşimi 
Üzerinden Geleneksel Toplumsal 

Cinsiyet Rollerinin Kırılması: 
Life is Strange İncelemesi 

Ece Arıhan 

 
 Özet  

 Video oyun sektörü günümüzdeki en popüler ve hızlı gelişen alanlardan 
birisidir. Özellikle basit grafiklere ve mekaniklere sahip olan ilk video oyun-
larının 1950’lerde o dönemdeki en iyi teknolojik altyapıları içinde barındı-
ran üniversitelerde ve araştırma laboratuvarlarında tasarlandığı göz önüne 
alınınca 21. yüzyılda ulaştıkları nokta gerçekten etkileyicidir. Bu hızlı gelişi-
min yolunu açan en önemli faktörler, şüphesiz içinde bulunduğumuz bilgi 
çağında internetin giderek artan hızı, medyanın gitgide daha çok dijitalleş-
mesi ve teknolojinin sürekli gelişmeye devam etmesidir. Video oyunları da 
bu gelişmelerden etkilenerek hızla dijitalleşmiş, Unreal Engine ve Unity gibi 
oyun motorlarının yetkinlikleri arttıkça da firmalar gerçekçi görünen kurgu 
dünyalar, kompleks hikâyeler ve karakterler tasarlayıp geliştirmeye başla-
mışlardır. Yeni ve dijital medyanın önemli parçalarından biri olan video 
oyunlarının hikâye anlatımı açısından filmlerle ve dizilerle yarışabilecek 
seviyede olması ve interaktif özelliği onları diğer medya türlerinden ayır-
makta ve öne çıkarmaktadır.  

Son zamanlardaki en çığır açıcı oyunlardan biri olan Life is Strange (2015), 
anlatısı ve karakterleri ile oyuncuları kendine bağlamış ve popülerliğini 
korumuştur. Anlatı oyuncunun yaptığı seçimlere bağlı olarak ilerlemektedir 
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Strange serisi sadık bir hayran kitlesine sahiptir ve günümüzde de 
video oyunları arasındaki ayrıcalıklı yerini korumaktadır.  
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3. Bölüm 

Oyun Mekaniklerinde Kullanılan 
Bulunuşluk ve Sarmalanma 
Kavramlarının Oyuncuların 
Bilişsel ve Sosyopsikolojik 

Deneyimleri Üzerindeki Farklı ve 
Benzer Etkileri 

İrem Nur Özsoy - Elif Öykü Başerdem 

 
 Özet  

 Dijital oyunlarda oyuncuların sanki oyunun içindeymiş gibi hissetmeleri ile 
oyun dünyasıyla başarılı etkileşimler kurmaları, oyuncuların oyun deneyimini 
daha iyi hâle getiren unsurlardır. Bu noktada bulunuşluk (presence) ve sarma-
lanma (immersion) isimli değişkenler devreye girerler. Bulunuşluk, insanların 
bulundukları gerçeklikten kopup oyunun gerçekliğine bağlanmaları, oyunun 
gerçekliğini “asıl” gerçeklik olarak algılamaları şeklinde ifade edilebilirken 
sarmalanma isimli kavram, oyuncuların oyuna kendilerini kaptırmaları ve 
oyun içerisindeyken gerçekleştirdikleri bilişsel odaklanmayı da içermektedir. 
Sarmalanma; bilişsel, duygusal, algısal ve anlatısal boyutlarıyla incelenirken 
sarmalanmanın ölçülmesi için ölçeklerin yanında psikofizyolojik ölçümler de 
kullanılmaktadır. Bunun yanında bulunuşluk, farklı kuramcılar tarafından 
çeşitli alt boyutları olan modellerce tanımlanmaktadır. En sık kullanılan model 
bulunuşluğu uzlamsal, sosyal ve benlik bulunuşluk olmak üzere üç alt boyuta 
ayırırken iki boyutlu ve yedi boyutlu modeller de mevcuttur. Bulunuşluğun 
ölçümleri de tıpkı sarmalanma gibi hem anketlerle hem de galvanik deri 
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“game toolbox”/“creator kit” gibi konulara da odaklanması önem 
arz edebilir.  
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4. Bölüm 

Dijital Video Oyunlarında ve 
Genişletilmiş Gerçeklikte 

Bulunuşluk Kavramı 

Elif Sürer 

 
 Özet  

 Bulunuşluk kavramı, herhangi bir ortamı kapsayacak şekilde “orada ol-
ma/orada bulunma” anlamları taşımakta ve video oyunlarını değerlendirmede 
sıklıkla tercih edilen ve ölçülen bir boyut olarak literatürde yer almaktadır. Bu 
değerlendirmeler daha çok nitel araştırmalara dayanmakla birlikte, fizyolojik 
cihazların erişilebilirliğinin artması ile yakın zamanda yapılan çalışmalar nicel 
araştırma metotlarını da içermektedir. Bu kitap bölümü, bulunuşluk kavramını 
video oyunları ve genişletilmiş gerçeklik kapsamında incelemekte, bulunuşluk 
kavramının önemini ve bulunuşluk kavramını artıran faktörleri literatürdeki 
çalışmalar ekseninde incelemeyi ve tartışmayı amaçlamaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Bulunuşluk, Video oyunu, Genişletilmiş gerçeklik, Sanal 
gerçeklik, Artırılmış gerçeklik 

Giriş 
Bulunuşluk (presence), psikoloji literatüründe “sanal nesnele-

rin duyusal ya da duyusal olmayan yollarla gerçek nesneler gibi 
deneyimlendiği psikolojik bir durum” olarak tanımlanmaktadır 
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termiştir ki teknoloji geliştikçe ve gerçeklik algısı farklılaştıkça 
bulunuşluk hâli de bulunma ve bulunma yanılsaması ekseninde 
değişmektedir ve gelecekteki araştırmaların da bu değişime tanık-
lık etmeye devam etmesi olası görülmektedir. 
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5. Bölüm 

Silent Hill Evreni: 
Yaşayan Mekân Tasarımı Üzerinden Kahramanın 

Yolculuğuna Ayrıntılı Bir Bakış 

“In my restless dreams, I see that town.” 

(Huzursuz rüyalarımda, o kasabayı görüyorum.) 
Güner Munlafalıoğlu 

 
 Özet  

 Video oyunları, oynanabilirlik, hikâye, mekanik ve mekânsal anlatılarla 
birbirine geçmiş bir form hâline gelerek günümüzde kendine başlıbaşına bir 
“deneyim” alanı yaratmıştır. Bu deneyim hâli, video oyun serilerinde özel-
likle hikâyesel bağlamda büyük bir önem taşımaktadır. Kendi içerisinde 
anlatı bağlamında ayrıntılı bir ilinti olması önem taşımaksızın, genel bağ-
lamda hayatta kalma korkusu (survival horror) ve psikolojik korku (psycho-
logical horror) türüne sahip olan oyun serilerinde mekânsal bir bütünlük 
göze çarpmaktadır. Bu türün önemli temsilcilerinden olan, özellikle hikâye-
sel anlamda mekânın bütününü kullanan Silent Hill evreni, 1999 yılından 
günümüze yirmi dört yıllık dev bir arşiv ile gelerek mekânsal ve hikâyesel 
olarak incelenebilir yapıya ulaşmıştır. Bu yazı kaleme alınırken Silent Hill’in 
Team Silent tarafından yaratılan ilk dört oyunu incelenmiştir. Bunun nedeni 
olarak Team Silent’ın Silent Hill serisinin kemik kadrosu olmasını gösterebili-
riz. Team Silent, yarattıkları bu dört oyun içerisinde birbiriyle her anlamla 
bir ilinti olmasa da tutarlılık gösteren bir mekân tasarımı ve oyun mekaniği 
sistemi kullanmıştır. Bu bağlamda, oynanış esnasında ana karakterlerin 
mekânla bütünleşerek değişmesini, Joseph Campbell’in 1949 yılında yayın-
ladığı Kahramanın Sonsuz Yolculugu adlı kitabıyla literatüre kazandırdığı 
“monomit/monomyth” teorisi üzerinden örnekleyerek bu değişimin hayatta 
kalma oyunlarının anlatı biçimlerindeki katkı ve gelişimini tasarımsal açıdan 
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geçmişleriyle yüzleşmek. Hikâye tamamlanana kadar hepsi bulma-
calar/puzzle’lar çözmek, korkunç bir kabustan fırlamış gibi görü-
nen yaratıklarla baş etmek ve sonunda kendi geçmişlerini kabul 
ederek birçok farklı sondan birini yaratmak durumundadırlar. 
Mekân, kahramanlarla oyuncuların beraber hareket ettiğini hissetti-
rerek ortak bir psikolojik profil oluşturmaktadır. 

Silent Hill kahramanlarını terk etmez. Ayrılmak isteyen, kendi 
karanlığıyla yüzleşmek zorundadır. 
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6. Bölüm 

Elden Ring Oyununda Karakter 
Yaratımı Çeşitliliğinin Oyun 
Deneyimi Üzerindeki Etkisi 

Ümit Hazal Yayalar 

 
 Özet  

 Her video oyunun temel amacı, oyuncunun maceranın sonuna kadar hayatta 
kalarak verilen ana görevi tamamlamasıdır. Oyunun başlangıcından sonuna 
kadar yapılacaklar ise tamamen oyun tasarımına ve geliştiricilere bağlıdır. Oyu-
nun yapısını ve sınırlarını tanımlayan kurallar dâhilinde oyuncuların neyi başar-
ması beklendiğini belirten görevler birçok sayıda kısa ve orta vadeli hedefin 
sonrasında nihai bir hedefi bulunur. Oyuncunun fiziksel ve zihinsel becerilerini 
sınayan görevler oyuna çeşitlilik ve değişkenlik gibi özellikler katar. Her oyunu 
anlamlı kılan ise oyuncuların katılımını sağlamak ve motivasyon oluşturmak için 
verdiği amaçtır. Genel olarak tüm oyunlarda görev tanımı basit, anlaşılır ve 
oyuncuları kendine çeken benzersiz özellikleri bulunmalıdır. Her ilerleme, 
oyuncu için başarısının bir sembolü hâline gelmiş bir ölçüttür. Gelişim, oyuncu-
nun eylemlerinin bir sonucu olarak elde edildiğinden, oyuncuya tatmin ve 
güçlenme duygusu verir. Bu ödüllendirici bir süreçtir ve oyuncuları ilerlemek 
için teşvik eder. 

Oyuncunun verilen görevleri nasıl başaracağı ise oyun mekaniklerinin sınırları 
içerisinde oyuncunun nasıl bir strateji uygulamak istediğine göre birbirinden 
farklı deneyimler elde etme imkânı sunabilir. Japon oyun firması From 
Software'in Souls-like türüne ismini veren rol yapma oyunları, oyuncuya dene-
yebileceği silah ve eşya çeşitliliği ile farklı oyun deneyimini Elden Ring (2022) ile 
genişleterek türün gelişimini sağlamıştır. Silah seçimi ve bu seçime göre çeşitle-
nen Ashes of War seçenekleri oyuncunun oyunu nasıl oynayacağını ve aynı 
zamanda ne tür bir PvP yapısına sahip olacağını belirlemektedir. Ayrıca oyun, 



Dijital Oyunlar 3.0 Oynanış ve Mekanik 

156 

Ring’in oyun tasarımı konusunda eleştirilecek en zayıf yönü, oyun-
cuya dolu bir içerik sunmaya çalışırken kendi içinde sık sık tekrara 
düşmesi ve incelikle yaratmış olduğu bu karanlık fantastik evrenin 
kendi içinde tükenmesine neden olmasıdır. Oyunun çevrim içi 
özelliklerinin yenilenmesi, oynanışı çeşitlendiren oldukça geniş 
oyun mekanikleri içeriği ve sınırsız gibi görünen karakter yaratımı 
imkânları, Elden Ring’in tekrar oynanabilirlik değerini arttıran en 
başarılı özelliklerindendir. 

Kaynaklar 
Dinsdale, R., (2022). Elden Ring Director Hidetaka Miyazaki Was Influ-

enced by Zelda: Breath of the Wild, Elder Scrolls, and Witcher 3. 
https://www.ign.com/articles/elden-ring-director-hidetaka-miyazaki-
influenced-zelda-breath-of-the-wild-elder-scrolls-witcher-3 

Eldenring.wiki (2023). Ashes of War Elden Ring Wiki. https://eldenr 
ing.wiki.fextralife.com/Ashes+of+War 

Eldenring.wiki (2023). Magic Spells Elden Ring Wiki. https://eldenring. 
wiki.fextralife.com/Magic+Spells 

Gamertweak.com (2022). Elden Ring Best Spirit Ashes Tier List. 
https://gamertweak.com/elden-ring-spirit-ashes-tier-list/ 

Greenough, C., (2023). The 10 Best- Selling From Software Games, Ran-
ked. https://screenrant.com/best-selling-fromsoftware-games-ranked/ 
#monster-hunter-diary---60-million 

Frontline Gaming Japan (2022). Elden Ring Release Interview with Di-
rector Miyazaki (Part 2/2)- Discussing Design Philosophy. 
https://www.frontlinejp.net/2022/03/08/discussing-design-
philosophy-elden-ring-release-interview-with-director-miyazaki-
part-2-2/ 

Map Genie., (t.y.). Elden Ring: Boss Checklist. https://mapgenie.io/elden-
ring/checklist 

Minor, S., (2021). How Assassin’s Creed Valhalla Falls Short IIn Replay 
Value. https://www.thegamer.com/valhalla-replay-value/ 

Orland, K., (2022). Putting Elden Ring’s 12 Millon Sales In Context. 
https://arstechnica.com/gaming/2022/03/putting-elden-rings-12-
million-sales-in-context/ 

Sawyer, W., (2022). The Best Elden Ring Classes For You To Play. 
https://www.gamesradar.com/elden-ring-classes-best-class/ 



 Elden Ring Oyununda Karakter Yaratımı Çeşitliliğinin Oyun Deneyimi Üzerindeki Etkisi 

157 

Spacedraft, (2023). Replayability in Game Design. https://www.spacedr 
aft.com/knowledge-base/game-design-replayability-in-game-design-
html/ 

Steam.com, (2023). Elden Ring Global Oyun İstatistikleri. https://stea 
mcommunity.com/stats/1245620/achievements 

Steam.com, (2023). Dark Souls 3 Global Oyun İstatistikleri. https://stea 
mcommunity.com/stats/374320/achievements 

Steam.com, (2023). Sekiro: Shadows Die Twice Global Oyun İstatistikle-
ri. https://steamcommunity.com/stats/814380/achievements 

Tuttle, W. (2022). From Software’s Hidetaka Miyazaki on the Secrets of 
Eldenn Ring’s Development. https://news.xbox.com/en-us/2022/05 
/27/from-softwares-hidetaka-miyazaki-on-the-secrets-of-elden-rings-
development/ 

Thygesen, L. W., (2014). Replayability: A Structural Approach to Players 
and Computer Games. https://projekter.aau.dk/projekter/files/2 
01284778/Speciale.pdf 

Bahsedilen Oyunlar 
A Plague’s Tale (2019) 
Armored Core (1997) 
Assassin’s Creed (2007- 2020) 
Bloodborne (2015) 
Civilization (1991-2016) 
Demon’s Souls (2009) 
Demon’s Souls Remake (2020) 
Dark Souls (2010) 
Dark Souls II (2014) 
Dark Souls III (2016) 
Echo Night (1998) 
Elden Ring (2022) 
Grand Theft Auto V (2013) 
God of War (2018) 
King’s Field (1994) 
Ku-On (2004) 
Minecraft (2011) 



159 

7. Bölüm 

Değiştirilen Oyun Mekaniklerinin 
Oynanış ve Oyuncu 

Memnuniyetine Etkisi: 
World of Warcraft Dragonflight Örneği 

H. Kutay Tinç 

 
 Özet  

 Oyun mekanikleri pek çok basılı kaynakta oyunun kuralları ve süreçleri 
olarak tanımlanırlar. Bu şekilde tanımlandıklarında da bir oyunun oynanışa 
etkisi en büyük parçası olarak kabul edilirler. Bu durumda oyun mekanikle-
rinin değiştirilmesi oynanışın yani oyunun değiştirilmesi anlamına gelmek-
tedir. Tabii burada değişen mekaniklerin oyun içinde ne kadar kullanıldığı 
oyunun ve oynanışın ne kadar değiştiği ile ilişkilidir. 

Pek çok farklı şekilde sınıflandırılabilen oyun mekanikleri, oyunda kullanıl-
ma oranına göre ana mekanik olarak adlandırılabilirler. Ana mekanikler 
oyunun her noktasında karşımıza çıkabilen ve oynanışı tanımlayan veya 
doğrudan etkileyen mekaniklerdir. Bu mekaniklerde yapılacak büyük bir 
değişiklik oyunun tamamını etkileyecek ve değiştirecektir, bu da oynanışın 
oyuncular için çok ciddi bir ölçüde değişebileceği anlamına gelir. Bu yüz-
den ana mekaniklerde yapılan değişiklikler çok ciddi sorunlar yaratabilir, 
özellikle oyuncuların oyuna yabancılaşması, dolayısıyla da her zaman alışık 
olup oynadıkları oyunu tanıyamamaları ve bunun sonucunda da oynamayı 
bırakmaları mümkündür. Öte yandan oyuncuların yapılan bu değişiklikten 
memnun olmaları durumunda ise oyuna daha çok bağlanmalarını ve daha 
önce benzer bir değişiklik istememiş olsalar bile yapılan mekanik değişiklik-
lerini, uzun zamandır istedikleri bir değişiklik gibi gösterip kabullenmelerini 
gözlemleyebiliriz. Bu durumlar genelde bir oyunun başarısını ve ömrünü 
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Bu çalışmada Blizzard Entertainment firmasının World of 
Warcraft oyununun yeni eklenti paketi Dragonflight ile yaptığı 
ciddi mekanik değişikliklerini inceleyerek bu değişikliklerin oyun-
cular tarafından genel olarak olumlu olarak karşılandığını gördük. 
Değiştirilen iki sistem, meslekler ve uçuş, hem oyuncuların oyunun 
belirli zamanlarında kullandıkları hem de kullanmak için ciddi efor 
sarf etmek zorunda olmadıkları sistemlerdir. 

Uçuş sisteminde yapılan değişikliklerin özellikle uçuş hızı ve 
görsellerde oyunculardan oldukça pozitif dönüş aldığını, diğer 
kriterlerde ise aşağı yukarı eşit değerde görüldüğünü söyleyebiliyo-
ruz, bu durumda da yapılan analizin sonucu yeni uçuş sisteminin 
eskisinden biraz daha iyi olduğunu kabul etmemizi sağlıyor. 

Mesleklerde yapılan değişikliklerle ilgili verilen dönüşler ise 
hemen her kriterde eski sistemden çok daha iyi bir sistem geliştiril-
diğini göstermektedir. Özellikle kazanmak için oynayan oyuncuları 
ilgilendiren “Raid için ekipman toplama kolaylığı” kriteri yeni 
sistemde eski sistemin 3 katından fazla önem değeri almış ve bu 
mekanik değişiminin oldukça önemli olduğunu göstermiştir. 

Bu sonuçlara bakarak şunu söylememiz mümkündür: Bir 
oyunda yıllardır kullanılan mekanikler oyuncular için işlevsiz hâle 
gelmiş veya çok önemli olmayacak bir duruma düşmüş olabilir ve 
bu mekaniklerin kökten değiştirilmesi, onları işlevsel hâle getirebi-
lir ve oyuncuları tekrar bu mekanikleri kullanmaya itebilir. 
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8. Bölüm 

Oynanış Mekanikleri 
Öncülüğünde Oyun Tasarımı 

Örneği: 
Super Mario Odyssey 

Murat Çalış - Bayram Armutcı 

 
 Özet  

 Video oyunlar, geliştirilme sürecinde birden çok bileşenin bir araya getirilip 
uyumlu bir formatta bir arada çalıştırılması ile elde edilen bir tür deneyim-
süreç ve anlatım tekniğine verilen genel addır. Bir video oyunun ortaya 
çıkabilmesi için öykü-senaryo, karakterler, mekân, görsel içerik tasarımları 
(karakter tasarımı, çevre tasarımı, bölüm içi eşya tasarımı vb. gibi), oynanış 
mekanikleri, ses ve müzik tasarımı, yazılım vs. gibi oyunu oluşturacak ya da 
oyuncunun sarmalanma hissi yaşamasına destek olacak pek çok bileşenin 
oyun içinde yer alması elzemdir. Bu açıdan oynanış mekaniklerini ele alır-
sak, oyuncu tarafından deneyimlenen oyun sürecinde oyun ile oyuncunun 
arasındaki bağlantıyı-etkileşimi ya da oyuncunun oyunu kontrol etme du-
rumunu yönlendirecek, destekleyecek veya tasarımcının ihtiyaçlarını karşı-
lar nitelikte olmak kaydı ile sınırlayacak kurallar bütünü şeklinde tanımla-
mamız yerinde olacaktır. 

Bir oyunda oynanış mekanikleri, oyuncunun oyunu deneyimleme sürecin-
de oyun ile hangi şekillerde etkileşime geçeceğinin belirlenmesi ve tasar-
lanması olarak belirtilebilir. Oynanış mekaniklerinin oyunun genel tasarım 
süreci içinde tasarlanması ile oyuncunun oyun boyunca tabi tutulacağı 
fiziksel ya da zihinsel testler, denemeler ve başarımlar gibi değişken durum-
lar göz önünde tutularak aslında oyuncunun oyun boyunca elde ettiği de-
neyim süreci tasarlanmaya çalışılmaktadır. 
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olduğu gözlenmiştir. Bu yönden ele alındığında SM:O’nun bir 
mekanik üzerine yoğunlaşmayan, oyuncunun aynı mekaniği dene-
yimlemekten sıkılmasına izin vermeyen ve birbirinden farklı bö-
lümlerde yine birbirinden farklı mekaniklere sahip bir oyun olduğu 
sonucuna varılmıştır. SM:O’yu türdeşlerinden ayıran bu tasarımsal 
farklılığı, oyuncu deneyimini zenginleştiren bir yönü olmasının 
yanı sıra oyunu tekrar oynanabilirliği oldukça yüksek bir yerde 
tutmuştur. 

Sonuç olarak SM:O özelinde yapılan incelemelerde oynanış 
mekaniği perspektifini önde tutarak yapılan bir oyun tasarımının 
hem ticari hem de oyuncu deneyimi yönünden başarı gösterdiği 
saptanmıştır. Ülkemizdeki alan ile ilgili geliştirici ekipler ve bağım-
sız oyun tasarımcılarının kendi projelerinde oynanış mekanikleri 
öncülüğünde oyun tasarımı üzerine eğilmelerinin daha zengin bir 
oyuncu deneyimi sağlayacağı sonucuna varılmıştır. Ayrıca bu sonuç 
perspektifinde bu yöntemi önceleyen geliştirici ekiplerin ve bağımsız 
oyun geliştiricilerinin elde edecekleri daha derin oyuncu deneyimi 
sayesinde sektörün ülkemizde gelişimine katkı sunarlarken daha 
büyük ticari başarı elde etmelerinin olası olduğu öngörülmüştür. 
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9. Bölüm 

(Sanal) Fotoğrafın Mekanikleri 

Murat Durusoy 

 
 Özet  

 Fotoğraf çekmek veya bir başka deyişle fotoğraf yapma eylemi mekanik bir 
eylem veya jest olarak düşünülebilir. Fotoğraf eylemini gerçekleştirmek için 
bir kullanıcı/oyuncu/fotoğrafçıya ve bir makineye ihtiyaç duyulmaktadır. 
Peki bu eylemi sanal bir mecraya, bu makalenin özelinde dijital oyunlardaki 
sanal fotoğrafçılığa uyguladığımızda hangi ögelere, hangi hareket ve jestlere 
ihtiyaç duyarız? İki farklı mecrada gerçekleştirilen aynı eylem farklı parça-
lardan oluşabilir mi? Farklı parçalardan, mekaniklerden oluşuyorsa eylemin 
özü değişmiş sayılır mı? Eylemin yapısı değiştiğinde oluşan imgelere “Fotoğ-
raf” demek ne kadar doğru olur? Eylemin olası mekaniklerinin farklı dijital 
oyunlarda değişiklik göstermesi, dijital oyunlarda yaratılan imgelerin nitelik-
lerini değiştirir ve birer “fotoğraf” olmaktan çıkartır mı? Dijital Oyunlarda da 
bu imge üretimini tanımlamakta kullanılan ifadeler farklılık göstermektedir. 
“Sanal-Fotoğraf”, “Ekran-Görüntüsü” gibi çeşitli tanımlarla ifade edilen bu 
üretim biçiminin mekanik ve jestlerinin karşılaştırmalı analizi, bu imgeleri 
üretmenin oyun mekaniğinin ana parçası olan “Umurangi Generation” ve 
her ne kadar oyun mekaniğine bir katkısı olmasa da sanal fotoğraf üretimi-
nin yoğun olduğu Red Dead Redemption 2 gibi dijital oyunlar üzerinden 
tartışılacaktır. 

 Anahtar Kelimeler: Fotoğraf, Dijital estetik, Teknik, Pratik, Sanal-fotoğraf 
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10. Bölüm 

Video Oyunlarda Anlatı Oyun 
Mekaniği Olarak Güvenilmez 

Anlatıcı* 

Ömer Can Saroğlu 

 Özet  

 Bu çalışma, video oyunlarda güvenilmez anlatıcıların anlatı oyun mekaniği 
olarak kullanımını araştırmaktadır. Bu mekanik; oyuncu ile anlatıcı arasın-
daki ilişki, anlatıcıların tutumları ve iletişimsel özellikleri üzerinden ince-
lenmektedir. Araştırma kapsamında Braid, ICEY, Portal gibi birbirinden 
oldukça farklı özelliklere sahip oyunlar yakın okuma tekniği ile incelenmiş, 
analiz edilmiş ve elde edilen sonuçlar değerlendirilmiştir. Bu inceleme, 
güvenilmez anlatıcıların video oyunlarında nasıl etkili bir anlatı mekaniği ve 
anlatı aracı hâline geldiğini ve oyuncunun deneyimini nasıl zenginleştirdiği-
ni ortaya koymaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Video oyunlar, Güvenilmez anlatıcı, Anlatı, Oyun 
mekanikleri 

Giriş 
Anlatı ilk dijital oyunlardan beri gerek gömülü ve dolayımlı 

yollarla gerekse açık ve ana unsur olarak video oyunların bir parça-
sı olmuştur. Bir arcade oyun olan Ms. Pac-Man’den (1982) inte-

                                                            
*  Bu çalışma “Unreliable Narrator in Video Games” başlıklı yüksek lisans 

tezinden üretilmiştir. 
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tadır. Video oyunlar sıradan eğlence araçları olmanın ötesinde 
anlamlar taşımaktadır ve ifade olanakları açısından büyük bir po-
tansiyele sahiptir. Alanda yapılacak olan gelecekteki çalışmalar 
oyunlarda anlatı ve mekanikler üzerine yeni anlayış ve kavramların 
üretilmesi için önem arz etmektedir.  
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11. Bölüm 

Oyun Deneyiminde Sarmalanma 
ve Bulunuşluk Kavramlarına 

Farklı Bir Yaklaşım 

Sena Onur Akman - Serhat Uğurcan Akman 

 Özet  

 Oyun deneyiminin oyuncu ile kurduğu ilişki ve oyuncu üzerinde bıraktığı 
etki; oynama eyleminin, oyuncunun duyu ve algılarını ne derece etkisi 
altına aldığı ile her zaman ilişkili olmuştur. Bu ilişkiler incelendiğinde oyun 
deneyiminin etkileşim yoluyla oyuncuda uyandırdığı hisler çeşitli kavramlar 
üzerinden ele alınabilir. Bu kavramlardan sarmalanma ve bulunuşluk, oyun 
deneyimi çevresinde yapılan çalışmalarda öne çıkmaktadır. Bahsi geçen 
kavramlar arasındaki farklar ve ilişkiler literatürde farklı tanımlar ve görüşler-
le ele alınır. Pek çok yazıda sarmalanma ve bulunuşluk kavramları hakkında 
tanımlamalar yer alsa da tam olarak bu kavramlar üzerinde net bir dil birli-
ğine varılamadığı görülmektedir. Bu doğrultuda bu kavramların zaman 
içerisindeki çeşitli teknolojik ve kültürel değişimlerle birlikte kapsayıcı bir 
şekilde değerlendirilmesinin daha doğru olduğunu düşünmekteyiz. Bu yazı 
kapsamında, çeşitli çalışmalarda ortaya atılan fikirler üzerinden yapılan 
çıkarımlar da göz önünde bulundurularak sarmalanma ve bulunuşluk kav-
ramlarının, zaman içerisindeki değişkenlikleri ve iç içe geçişleriyle beraber, 
birbirinden bağımsız değerlendirilmemesi gerektiğine vurgu yapılmaktadır. 

Sarmalanma ve bulunuşluk kavramları duyusal ve algısal uyaranlar ile ol-
dukça ilişkilidir. Aynı zamanda bilişsel, zihinsel ve fiziksel açıdan birçok 
faktöre de atıfta bulunurlar. Genel yaklaşıma göre sarmalanma oyuncuyu 
deneyimin içine çeken ve gerçeklik hissi yaratan özelliklere; bulunuşluk ise 
oyuncunun bir dünyanın içinde olma hissini ifade ettiği söylenebilir. Bu 
yaklaşımı farklı düşünce arka planlarıyla ele alan tüm ifadeler göz önünde 
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sıklıkla birbiriyle karıştırılırken akademik çalışmalarla ikisinin de 
farklı anlamları olduğu açıklanmış, kavramların kapsamları belir-
lenmeye çalışılmıştır. Birçok araştırmanın buluştuğu genel yakla-
şıma göre sarmalanma, oyunun oyuncu tarafından kontrol edilen, 
oyuncuyu deneyimin içine çeken ve gerçeklik hissi yaratan özellik-
lerine atıfta bulunurken bulunuşluk ise oyuncunun bir dünyanın 
içinde olma hissini hissetmesi şeklinde kullanılabildiği ifadesine 
yaklaşır. İki kavram da duyusal ve algısal uyaranlar ile sıkı sıkıya 
ilişkilidir ve bilişsel, zihinsel birçok faktöre atıflarda bulunurlar. 
Bu kavramları ortaya koyarken dikkat edilmesi gereken bir diğer 
husus ise bu kavramların deneyime olan etkisinde pek çok yan ve 
alt faktörün etkisinde oluştuklarıdır. Donanımsal olarak bakıldığın-
da, duyulara hitap eden fiziksel araçlar öne çıkarken tasarımsal 
açıdan anlatısal, görsel, işitsel ve mekaniksel birçok faktörden bah-
sedilebilir. Burada teknoloji her alanda etkilidir ve oyuncunun 
yaşayacağı deneyimde oyuncunun tecrübesi ve duyumladığı verile-
rin bütünlüğünün etkisi büyüktür. Yazı boyunca irdelenen bütün bu 
düşüncelerle, bahsi geçen kavramların literatürdeki karşılıklarına 
alternatif yorumlar getirilmeye çalışılmış ve farklı bir perspektiften 
var olan tanımların geliştirilmesi için öneriler ortaya atılmıştır. 
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DİJİTAL İÇERİK PAZARLAMASI 
UYGULAMALARI: “GÖZ AÇIP KAPAYINCAYA 

KADAR” BİR KAHVE BELGESELİ ÖRNEĞİ 

Aslı Burcu Toku  

“İçerik pazarlamasında kazanmanın tek yolu,  

okuyucunun 'Bu benim için özel olarak yazılmış.’ demesidir.” 

Jamie Turner 

Giriş 

İçerik pazarlaması, tüketicileri ürün veya hizmete doğrudan yönlendir-

mek yerine onların ilgisini çekebilecek içerikler sunarak satış yapmaktan zi-

yade bilgilendirme yoluyla bağ kurmayı hedefleyen bir pazarlama stratejisi 

olarak karşımıza çıkmaktadır. İçerik pazarlaması, aslında uzun yıllardan beri 

geleneksel medya araçları yardımıyla uygulanmakta olup dijital platformların 

hayatımıza girmesiyle birlikte hem şekil değiştirmiş hem de daha yaratıcı uy-

gulamalar ortaya çıkmıştır. Geçmişte markaların piyasaya sürdükleri yemek 

kitaplarında veya kabartma tozu/vanilya gibi ürün paketlerinin arkalarında 

yazan pasta tarifleri içerik pazarlaması uygulamalarına örnek oluştururken 

günümüzde ise YouTube videoları, sosyal medya paylaşımları, spesifik bir 

tema etrafında hazırlanan mikro web siteleri veya podcast yayınları yeni içe-

rik pazarlama kanalları olarak sıklıkla kullanılır hâle gelmiştir.  

Çalışmada, öncelikle içerik pazarlaması kavramı ve tarihsel süreci ele 

alınmış, zaman içerisinde içerik pazarlaması uygulamalarındaki değişim orta-

ya konulmuştur. Daha sonra ise Arçelik’in “Göz Açıp Kapayıncaya Kadar” Bir 

Kahve Belgeseli örneğinden faydalanılarak etkili bir dijital içerik pazarlaması 

uygulamasının gereklilikleri analiz edilmiştir. Bu doğrultuda belgesel örneği 

üzerinden içerik pazarlamasının dijital platformlarda rekabet avantajı sağla-

yacak şekilde nasıl kullanılması gerektiğini ortaya koymak çalışmanın amacını 

oluşturmaktadır.     
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DİJİTAL MECRANIN PAZARLAMA İLETİŞİMİ: 
TİKTOK-FAYDASI ÇOK İLETİŞİM 

KAMPANYASI 

Mehmet Yakın  

Giriş 

İnsan, toplumsal bir varlıktır ve toplum içinde yaşama, toplumla iletişim 

hâlinde olma güdüsüne sahiptir. Bu temel iletişim ihtiyacı, markalar için de 

geçerlidir. Toplum içinde hedef kitleye, hedef kitle içinde tüketicilere ve tüke-

ticiler içinde bireylere ulaşmak, markalar açısından iletişim faaliyetleriyle 

mümkündür. Markalar, varlıklarını sürdürebilmek için toplum nazarında bi-

linmek, hedef kitleye ulaşmak, tüketiciler tarafından tercih edilmek ve bu sü-

reci sürekli hâle getirebilmek amacıyla bireylerin zihninde yer edinmek ister-

ler. Rekabetçi sektörlerde avantaj sağlamanın anahtar kaynağı, tüketicilerin 

beklentilerine odaklanarak yeni çalışmalara yönelmektir (Aydeniz ve Yüksel, 

2007: 95). 

Kişiler arası iletişimde olduğu kadar marka ve hedef kitle arasındaki ileti-

şimde de ağ kavramı önemli bir yer tutar. Ağ kavramı, Antik Çağlardan beri 

sosyal örgütlenme biçimlerinin bir parçası olmuştur ancak sosyal ağlar ve 

sosyal medya, modern iletişim teknolojileriyle yeni bir boyut kazanmıştır 

(Castells, 2004). Castells'in ağ kuramına göre, sosyal medya ağları, çeşitli plat-

formlar üzerinden bağlı olan kullanıcıların ve toplulukların çevrim içi olarak 

bilgi paylaşmasına olanak tanır. Kaplan ve Haenlein (2010), sosyal medyayı 

Web 2.0'nın ideolojik ve teknolojik temelleri üzerine inşa edilen internet ta-

banlı uygulamalar grubu olarak tanımlar ve kullanıcı üretimi içeriğin (User 

Generated Content - UGC) oluşturulup değiştirildiği bir kanal olarak görür. 

Son yıllarda Facebook, Twitter, Instagram gibi sosyal ağ sitelerinin geli-

şimi, hem müşterilerin satın alma alışkanlıklarını hem de işletmelerin ürün ve 

hizmet tanıtım şekillerini köklü bir şekilde değiştirmiştir (Valerio vd., 2016). 
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DİJİTAL PAZARLAMA İLETİŞİMİNDE 
INFLUENCER PAZARLAMA* 

Seda Kalkan Yılmaz  

Giriş 

Teknolojinin hızla gelişmesi ve internetin yaygınlaşmasıyla birlikte dijital 

pazarlama stratejileri, dijital pazarlama iletişimi gibi konular değişmekte ve 

gelişmektedir. Dijital pazarlama aynı zamanda pazarda var olmak isteyen 

markaların da dikkatini daha fazla çekmektedir. Bu değişimin en önemli un-

surlarından biri sosyal medya platformlarının yükselişidir. Günümüzde sosyal 

medya araçları kullanıcıların kendilerini istedikleri şekilde gösterebildikleri, 

iletişime daha açık hâle geldikleri bir araç olarak karşımıza çıksa da sosyal 

medya platformlarının ortaya çıkışı, bir rastlantı sonucu ya da ilkokul arkadaş-

larımızı bulmak için hazırlanmış pratik bir iletişim aracı olmak değildir. Arka-

sında daha büyük bir organizasyon olduğunu söylenebilir. Sivil bir inisiyatif-

ten ziyade Silikon Vadisinin en teknolojik şirketlerinde, en gösterişli analistle-

rin bilgisayar ekranlarımızdaki her tıklamamızı, telefonlarımızın dokunmatik 

ekranlarındaki her bir dokunuşumuzu incelediğinden ve kâr-zarar tabloları, 

arz-talep grafikleri oluşturup analiz etmesinden söz ediyoruz. Bu analistlerin 

maaşlarını ödeyen dünya devi şirketlerin asıl ürünleri, sosyal medya kullanıcı-

ları tarafından üretilmiş içeriklerdir ve asıl müşterilerini ise yine bu sosyal 

medya platformlarında reklam veren diğer şirketler oluşturmaktadır (Kara, 

2013: 2). Geleneksel reklam araçlarını kullanan markalar, son çeyrekte inter-

net ile hayatımıza giren bu sosyal medya platformlarındaki potansiyeli fark 

ederek reklam yatırımlarının bir kısmını bu platformlara ayırmaktadır. Marka 

imajını bu platformlarda daha fazla yansıtabildikleri ve günümüzde her türlü 

niş kitleye ulaşmada ve ölçülebilirlik olarak daha kesin sonuçlara ulaşılabildiği 

için bu hamlelerinin yapılması şaşırtıcı olmamaktadır. Teknolojinin hızlı geli-

şimi ve internetin yaygınlaşması ile beraber değişen ve gelişen pazarlama 

                                                            
*  Bu çalışma yazarın “Gastronomi Odaklı Çalışan Mikroinfluencerların Marka Seçim Kriterleri Üzerine Bir 

Araştırma” başlıklı tezinden üretilmiştir. 
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DİJİTALLEŞEN HALKLA İLİŞKİLER:  
SANAL INFLUENCER’LARLA DİYALOGSAL 

İLETİŞİM VE ETKİLEŞİM 

Oya Altar  

Giriş 

Pazarlama disiplini açısından bakıldığında halkla ilişkiler uzun yıllar, pa-

zarlama iletişiminin tanıtım ayağını oluşturan, ürün ve hizmetlere dair basın-

da haber görünürlüğü sağlayan bir yan element olarak kabul edilmiştir. Bunun 

dışındaki halkla ilişkiler faaliyetleri ise daha çok kurumsal iletişim etkinlikleri 

ile bağdaştırılmıştır. İlerleyen yıllarda bütünleşik pazarlama iletişimindeki 

anlayış değişikliği ile pazarlama iletişimi kampanyaları içindeki halkla ilişkiler 

faaliyetlerinin değeri artmış, markaya, ürüne/hizmete dair inandırıcılık ve 

güvenin artırılması, uzun vadeli olumlu etkiler için halkla ilişkiler faaliyetleri-

ne ağırlık verilmiştir. Pelktekoğlu’nun (2016: 69) da ifade ettiği gibi, iletişimin 

bütünleşik olarak yönetilmesi gerekliliği, işletmeye sağladığı katkıların farkına 

varılması ve satışlara dolaylı etkisinin kabulü, halkla ilişkilerin işletmelerin 

pazarlama stratejileri içinde önemini artırmıştır. Günümüzde halkla ilişkiler 

birimlerinin işletme içinde faaliyetlerini pazarlama bakış açısıyla yürütmeleri 

istenmekte, kurumsal tanıtım, ürün tanıtımı ve imaj çalışmalarına ağırlık ver-

meleri beklenmektedir. Peltekoğlu (2016: 69), bu beklentinin nedenini şu söz-

lerle açıklamaktadır: “Kitle iletişim araçları ya da diğer iletişim kanallarıyla 

gerçekleştirilen halkla ilişkiler iletilerinin reklama oranla işletmeye daha fazla 

güvenilirlik (kredibilite) sağlaması, pazarlama iletişimi içinde halkla ilişkilere 

duyulan gereksinimi artırmaktadır.”  

İtibar yönetimi, kriz yönetimi, iç ve dış paydaşlarla ilişkiler, etkinlik yöne-

timi gibi pek çok alanda faaliyet gösteren halkla ilişkilerin, en önemli çalışma 

alanlarından biri medya ilişkileridir. Medya ilişkileri dâhilinde halkla ilişkiler, 

medyaya herhangi bir ücret ödemeden hedef kitlelere bilgi verme, tanıtım 

yapma ve farkındalık yaratma işlevini işletmeler adına yerine getirmektedir. 

Ancak medyaya ücret ödenmemesi nedeniyle kuruma medyada ayrılan yer ve 
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DİJİTAL PAZARLAMA İLETİŞİMİNDE GERÇEK 
ZAMANLI REKLAMCILIK* 

Buse Punar  

Giriş 

Reklam kavramı, Latince “advertere” “bir alana yönelme” eyleminden tü-

remiş ve Latince “clamare” sözcüğünden Türkçeye kazandırılmıştır (Yalınız ve 

Hülür, 2021: 2). Ortaya çıkışından bu yana işletmeler için önemli rol oynayan 

reklam, bir iletişim aracı hâline gelmiştir. Reklamın ortaya çıkışı insanlar ara-

sındaki alış-veriş döngüsüyle birlikte başlamıştır. 15. yüzyıla kadar sözlü kül-

tür döneminde çığırtkanlar ve tellallar tarafından ağızdan ağıza (word of mo-

uth) reklamın gerçekleştiği bilinmektedir. 1450 yılında matbaanın icadıyla 

yazılı kültüre geçilmiş ve daha geniş kitlelere ulaşım sağlamıştır. Kısacası, ilk 

örneklerden günümüze artan ticaret ve gelişen iletişim kanalları, reklamı bes-

lemekte, reklam ortamları ise reklamdan beslenmekte, hatta reklam tecimsel 

medyanın öncelikli gelir kaynağı hâline gelmektedir. Matbaanın icadı reklamın 

gelişimi için büyük bir ivme kazandırmıştır. Kitlesel üretime geçiş ile birlikte 

reklamcılıkta tüketici davranışlarının öğrenilmesi gerekliliği bu davranışların 

bilim olarak incelenmesine de katkıda bulunulmasını sağlamıştır. Bu yakla-

şımla hedef pazarın doğru tanımlanması, reklam stratejisinin temel ögesi hâli-

ne gelmiştir. Böylece reklamın gelişimini tetikleyen ve destekleyen gelişmeler; 

serbest ekonominin ve kapitalizmin gelişmesi, Sanayi Devrimi’nin yaşanması, 

üreticilerin yeni dağıtım gücünün farkına varması ile yeni teknolojilerin hızlı 

gelişimi olarak sınıflandırılabilir. 20. yüzyıl başlarından itibaren Elektronik 

(Dijital) Kültür ile birlikte radyo televizyon gibi kitle iletişim araçlarının yay-

gınlaşması reklamcılığın daha geniş kitlelere ulaşmasını sağlamıştır. Bir ileti-

şim aracı olarak reklam işletmelerin hizmetlerini en kısa sürede hedef kitleye 

ulaştırmaktadır. 

                                                            
*  Bu çalışma yazarın “Sosyal Sorumluluk Çalışmalarında Gerçek Zamanlı Reklamcılığın Kullanımı: TEMA 

Örneği” başlıklı yüksek lisans tez çalışmasından üretilmiştir. 
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DİJİTAL PAZARLAMA İLETİŞİMİ VE POPÜLER 
KÜLTÜR: LOUIS VUITTON ÖRNEĞİ 

Merve Emecen - Esra Çınar  

Giriş 

Dijital iletişim teknolojileri kuruluşların özelliklerini ve faaliyetlerini etki-

lemenin yanı sıra internete dayalı ortamların giderek gelişmesi ve yaygın ola-

rak kullanılmasıyla geleneksel pazarlamanın etkisini azaltmaya başlamıştır. 

Küreselleşmeyle birlikte dünyanın herhangi bir yerinde satışı yapılan bir ürün 

ya da hizmetten tüketicilerin bilgi sahibi olması ve kuruluşların kendi ürünleri 

dışındaki ürünlerden de anında haberdar olması, rekabeti daha güçlü hâle 

getirmiştir. Rekabetin bu değişen şeklinin geleneksel pazarlamaya kıyasla 

kuruluşlara daha etkili ve proaktif yöntemler geliştirmesini zorunlu kıldığı 

söylenebilir (Öztürk, 2020: 50).  

Popüler kültür unsurlarının, medya ortamlarının da etkisi ile geniş bir 

üretim-tüketim ağı dâhilinde pek çok kişi tarafından tanınan, beğenilen ya da 

kabul gören bir öge olarak literatürde kendine yer bulduğu görülmektedir. Bu 

anlamda popüler kültür ögeleri, üretim aşamasından tüketim aşamasına dek 

geniş bir yelpazede uzanan ve aynı zamanda “Tüketiyorum (gösteriyorum) 

öyleyse varım.” sürecini de devreye sokan bir mekanizmaya sahiptir. Açık bir 

deyişle bu kültür biçimi içerisinde standartlaşma, fanteziler ve bireyleri çağı-

ran sloganlar bulunmaktadır. Aynı zamanda kendi ürünlerini bir gereklilik 

durumuna getirerek hayatın âdeta olmazsa olmazı hâlini almaktadır (Coşgun, 

2012: 838). Bu açıdan kurum, kuruluş ya da markaların dijital pazarlama sü-

reçlerinde bireyleri çağıran popüler kültür ögelerine yer vermeleri ile birlikte 

daha geniş hedef kitlelere dokunabileceklerini söylemek yanlış olmayacaktır. 

Çalışma dâhilinde ele alınan, Louis Vuitton’ın bir dijital pazarlama örneği 

olan sosyal medya kampanyasının görseli, Roland Barthes’in göstergebilimsel 

çözümlemesi ile analize tâbi tutularak dilsel ve görsel göstergelerin kullanımı 

bağlamında incelenmiştir. Söz konusu analiz, dijital pazarlama noktasında 

popüler kültür yönünden bir bakış açısı ile ele alınmış olup bu açıdan anlamın 
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DİJİTAL ÇAĞDA KURUMSAL SOSYAL 
SORUMLULUK* 

Dilek Büyükcengiz 

Giriş 

Kurumsal sosyal sorumluluk, bir kurumun topluma ve çevreye karşı du-

yarlılık içinde etik, sosyal ve duygusal değerlerle temellendirilmiş çalışmala-

rıyla toplumdan aldığını topluma geri verme amacını taşır. Geçmişte işletme-

ler genellikle sadece kâr amacı güderken günümüzde teknolojik ilerlemeler ve 

değişen toplumsal normlar ile birlikte tüketicilerin beklentileri de değişmiştir. 

Artık bilinçli tüketiciler, çevreye ve topluma duyarlı olmayan markalardan ve 

kurumlardan kaçınma eğilimindedir. İşe alımlarda da benzer şekilde, çalışma 

koşullarının iyileştirilmesi ve sosyal güvencenin sağlanması gibi faktörler 

önem kazanmıştır. Böylece kurumlar, sosyal vatandaşlık hizmetleri ile verimli 

çalışanların da tercih sebebi olmaya başlamıştır.  

Günümüzde bir markanın kurumsal itibarı artık sadece ürün veya hizmet 

kalitesiyle değil aynı zamanda sosyal sorumluluk, etik ve ahlaki değerlerle, 

kurum kültürüyle ve topluma sağladığı sosyal fayda ile de şekillenmektedir. 

Şirketlerin topluma karşı sorumluluklarını yerine getirmesi, sadece ticari ba-

şarılarına değil aynı zamanda kurumsal itibarlarının güçlenmesine tercih 

edilme oranlarını artırmasını da katkı sağlar. 

Dijitalleşen ve son derece hızlı bilgi akışının gerçekleşmekte olduğu gü-

nümüz iş dünyasında, sosyal fayda ve kurumsal sosyal sorumluluk çalışmaları 

da çağın hızını yakalamakta geç kalmamıştır. Bu çalışmalar, iç ve dış paydaşlar 

arasındaki güveni artırarak kurumların imajını olumlu yönde etkilemek için 

etik ilkeler doğrultusunda kurumsal dijital sorumluluk faaliyetlerini de kapsa-

yacak şekilde planlanmaya başlamıştır. Kurumsal sosyal sorumluluk iletişimi 

                                                            
*  Bu çalışma yazarın “İletişim Yönetiminde Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Çevresel Sürdürülebilirlik” 

başlıklı yüksek lisans tez çalışmasından üretilmiştir. 
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DİJİTAL PAZARLAMA İLETİŞİMİ 
BAĞLAMINDA SPONSORLUK: PUMA’NIN 

ATAKAŞ HATAYSPOR SPONSORLUĞU 
ÖRNEĞİ 

Sevda Orha Hazar 

Giriş 

Günümüzde kurumlar hedef kitlesi ile olan iletişimini sürdürmek, kuru-

ma ilişkin farkındalık yaratmak amacıyla çeşitli iletişim faaliyetlerde bulun-

maktadır. Pazarlama iletişimi, bu faaliyetlerin sürdürülesinde ve hedef kitleyle 

etkileşim kurulmasında etkili bir unsurdur. Odabaşı ve Oyman’a (2020: 35) 

göre, pazarlama iletişimi ürünün tasarlanması, fiyat, dağıtım, reklam süreçleri 

de dâhil olmak üzere ürünün satışı ve satış sonrası hizmeti de kapsayan bir 

süreç olarak ifade edilmiştir.  

Geleneksel pazarlamada üretici ile tüketici arasındaki bilgi akışı tek taraf-

lıdır. Ancak dijitalleşme ile birlikte çift taraflı ve devamlılığı olan bir iletişim 

söz konusu olmaktadır. Kurumlar dijital dünyanın olanaklarından faydalana-

rak uygulamalarında ve pazarlama çalışmalarında dijitalleşmeye yönelik ça-

lışmalar yapmaktadır. Geleneksel yöntemleri kullanmaya devam ederken bir 

yandan da dijital pazarlamayı kullanarak kurumlar, hedef kitlenin istek ve 

ihtiyaçlarının karşılanması konusunda çaba sarf etmektedir (Bulunmaz, 2016: 

351). Dolayısıyla pazarlama iletişim faaliyetleri, geçmişte geleneksel kanalla-

rın kullanımıyla gerçekleşirken günümüzde dijital kanalların da kullanımıyla 

karşılıklı mesaj akışına imkân veren bir sürece doğru evrilmiştir.  

Geleneksel ve dijital iletişim kanallarından devamlı olarak hedef kitleye 

mesaj akışı olmakta ve bu durum kurumların hedef kitle tarafından fark edil-

mesini, rakiplerinden farklılaşmasını zorlaştırmaktadır. Kurumlar tarafından 

uygulanan çeşitli sponsorluk faaliyetleri kurumun mesaj akışı içerisinde fark 

edilmesini sağlamakta ve bilinirliliğinin artmasına katkı sağlamaktadır. Özer’e 
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DİJİTAL PAZARLAMADA GİYİLEBİLİR 
TEKNOLOJİ ÜRÜN REKLAMLARININ 
KULLANICI DENEYİMİ FONKSİYONU 

Ufuk Törün 

Giriş 

21. yüzyılda bilim ve teknoloji alanında yaşanan gelişmelere paralel “diji-

talleşme, dijital dönüşüm ve giyilebilir teknoloji” kavramları daha fazla kulla-

nılır olmuştur. Artan teknolojik gelişim ve ilerlemeler pek çok alanda yeni yeni 

kavramları da beraberinde var etmiştir. Bu yeni gelişmelerden biri de giyilebi-

lir teknoloji kavramıdır. Bu teknoloji türünün uygulama alanları oldukça geniş 

olup; spordan sağlığa, eğitimden turizme ve daha birçok gündelik hayat ala-

nında karşımıza çıkmaktadır. Bu sürecin gelişimi ile bilgisayar ve insan ara-

sında köprü vazifesi gören bir ara yüz ortaya çıkmıştır. Bu teknoloji aslında 

“vücuda entegre edilebilen, aksesuar ve/veya elbise içerisine yerleştirilebilme 

opsiyonuna sahip tüm elektronik cihazları” kapsamaktadır.   

Pazarlama, modern çağda sadece ürün satma ya da tanıtma uygulamala-

rından kendisini soyutlamadan yepyeni misyonları da bünyesine dâhil etmiş-

tir. Bunların başında dijitalleşme ve getirilerinin sunumunu da yapabilmesi 

gelmektedir. Pazarlama, dinamik yapısı hayatımızın her alanında olması sebe-

bi ve teknolojik gelişmelerin de etkisiyle birçok alana ve sektöre hitap etmek-

tedir. Tüm bu gelişmeler paralelinde tek bir alana ve sektöre hizmet etmeyen 

pazarlama artık dijitalleşerek giyilebilir teknolojilerin tanıtımı ve benimsen-

mesini de üstlenmiş gibi gözükmektedir. Bunu gerçekleştirirken de medyanın 

en önemli silahlarından biri olan reklamların kullanımı da dijital hâle gelen 

pazarlamanın eskimeyen ve en çok kullanılan araçlarından olarak hükmüne 

devam edecektir.  
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DİJİTAL DÖNÜŞÜMÜN SOSYAL HİZMET 
EĞİTİMİNE YANSIMALARI 

Nurullah Çalış 

Giriş 

Gelişen teknolojiyle birlikte artan dijitalleşme toplumsal süreçlerin pek 

çok alanında büyük değişimleri beraberinde getirmiştir. Bu değişimlerden 

etkilenen önemli alanlar arasında yer alan eğitim sektörü dijital teknolojilerle 

her geçen yıl daha fazla iç içe geçmektedir. Öğrencilerin giderek daha fazla 

çevrim içi kaynaklara erişebilmesi, uzaktan eğitim seçeneklerinin artması, 

ders materyallerinin daha kolay paylaşılması gibi faktörler yükseköğretimde 

de dijitalleşmenin artmasına neden olmuştur. Yalnızca teorik düzeyde bilim ve 

eğitim faaliyetlerini sürdüren disiplinlerde değil, uygulamalı disiplinler için de 

teknolojiye dayalı olanakların kullanımı daha fazla gündeme gelmeye başla-

mıştır. 

Özellikle COVID-19 salgını sürecinde uzaktan eğitim hem teorik hem de 

uygulamalı alanlar için zorunluluk h}line gelse de 2000’li yıllardan itibaren 

eğitim-öğretim yöntemlerinde teknolojinin kullanılmasına yönelik önemli 

çabaların ortaya konulduğu bilinmektedir. Dolayısıyla, eğitimde dijital dönü-

şümün gerçekleşmesinin kaçınılmaz bir süreç olduğuna vurgu yapılmıştır. 

COVID-19 salgınının yaşanan bu dönüşümün hızlanmasında önemli bir etki 

oluşturduğu düşünülmektedir. Eğitimde teknoloji kullanımına dayanan dijital 

dönüşümün üniversitelerin geleneksel öğretim modellerinden uzaklaşarak 

daha yenilikçi ve öğrenci odaklı eğitim yöntemleri kullanmasına imk}n sağla-

dığı değerlendirilmektedir. 

Eğitimde teknolojinin daha fazla yer bulmasında teknolojinin sosyal ha-

yat ve günlük yaşam becerilerinde de daha fazla yer edinmiş olması önemli bir 

faktördür. Nitekim küçük yaşlardan itibaren teknolojik araç gereçlerle etkile-

şim içinde olan ve yaşamını bu şekilde kurgulayan yeni kuşağın eğitimdeki 

ihtiyaç ve beklentilerinin de teknoloji destekli eğitime paralel olduğu söylene-
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ilişkili yetkinlik, erişim olanakları ve etik sorunlar gibi zorlukların olabileceği-

nin farkında olmak önemlidir. Bu nedenle, teknolojik araçların sunduğu po-

tansiyelden yararlanırken aynı zamanda olası dezavantajların da ortadan kal-

dırılması için çaba gösterilmesi gerekmektedir. Bu şekilde sosyal hizmet eği-

timinin giderek dijitalleşen dünyada anlamlı ve nitelikli şekilde sürdürülmesi-

nin mümkün olacağını değerlendirebiliriz. 
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SOSYAL HİZMETİ ÇEVRİM İÇİ ÖĞRETMEK: 
ÇEVRİM İÇİ ÖĞRENMEDE EĞİTİM TEORİLERİ 
VE E-EĞİTİMCİ ROL VE SORUMLULUKLARI 

Murat Bozan 

Giriş 

Tüm dünyada olduğu gibi Türkiye’de de hayatın her alanına olan etkileri-

nin 2020 yılında görülmeye başladığı COVID-19 pandemisi nedeniyle çevrim 

içi eğitimin yoğun olarak konuşulduğu zamanlar yaşanmıştır. COVID-19 pan-

demisi ile Türkiye’de hem eğitim kurumları hem de eğitimciler internet taban-

lı senkronize eğitime büyük oranda hazırlıksız yakalanmıştır. Yüz yüze eğitim 

veren okulların çok hızlı bir şekilde çevrim içi eğitime geçmesi hem öğrenciler 

hem de eğitimciler için zorlayıcı olmuştur. Değişen şartlara uyum sağlayabil-

mek için çevrim içi eğitime geçen okullar çeşitli çevrim içi öğrenme ortamları-

nı ve sanal araçları kullanmaya başlamışlardır. Ardından 6 Şubat 2023’te Tür-

kiye’de gerçekleşen deprem ile başta Kahramanmaraş olmak üzere Hatay, 

Gaziantep, Adıyaman, Malatya, Kilis, Şanlıurfa, Adana, Osmaniye, Diyarbakır ve 

Elazığ d}hil toplam on bir şehir büyük hasar almış ve tüm hayat durmuştur. 

Bu durum da özellikle eğitimin büyük ölçüde aksamasına neden olmuştur. 

Depremin ardından eğitim alanında alınan önlemler yine ağırlıklı olarak çev-

rim içi yöntemlerin kullanılması şeklinde olmuştur. 

Sosyal hizmet eğitiminin de diğer disiplinler gibi çevrim içi olarak veril-

mesi, daha önce benzer bir deneyimi çok az bulunan ya da hiç bulunmayan 

sosyal hizmet eğitimcilerinin çevrim içi eğitimin verimliliği ve bu tür eğitimle-

ri vermede öz yeterlilikleri konusunda endişeler yaşamalarına neden olmuş-

tur. Türkiye’de sosyal hizmet eğitiminin çevrim içi olarak verilmesi konusunda 

literatürün görece zayıf olduğu, eğitimcilere bu konuda rehberlik edebilecek 

kaynakların yetersizliği de önemli bir sorun olarak belirmiştir. Görünen o ki 

çevrim içi eğitim bundan sonra hayatımızda daha çok yer alacak ve bunun bir 

sonucu olarak sosyal hizmet eğitimcileri çevrim içi eğitim konusunda daha 

fazla bilimsel kaynağa ihtiyaç duyacaktır.  
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olduğundan farklı bir başlangıçla, yani COVID-19 pandemisiyle zorunlu olarak 

eğitim gündemine giren çevrim içi sosyal hizmet eğitimi konusunda katedece-

ğimiz çok uzun bir yol var. Bu çalışmanın Türkiye’de çevrim içi sosyal hizmet 

eğitimi konusunda yapılacak çalışmalara ufak da olsa bir katkı sunacağı düşü-

nülmektedir. 
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SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNDE KALİTE VE 
TOPLAM KALİTE YÖNETİMİ 

Cihangir Karakaya 

Giriş 

Odağına insanın ve toplumun refahını alan sosyal hizmet mesleği, her sevi-

yede yüksek profesyonellik ve mesleki yeterlilik gerektirdiğinden, mesleğin uy-

gulayıcıları olan sosyal hizmet uzmanlarının nitelikli olarak yetiştirilmesi için 

sosyal hizmet eğitiminin kalitesi de son derece önemlidir. Türkiye’de sosyal hiz-

met mesleği ve eğitimi için birincil insan gücü kaynağını oluşturan sosyal hizmet 

programları da kaliteli eğitim için gereklilikleri karşılamaya çalışmaktadır. 

Sosyal hizmet eğitiminde kalitenin nasıl sağlanacağı üzerine tartışmalar, 

20. yüzyılın başında mesleğin profesyonelleşmesinden beri devam etmektedir. 

Sosyal hizmet eğitiminin kalitesine ilişkin ortak kanı, insan ve toplum refahını 

sağlama hedefine ulaşma yolunda sosyal hizmet bilgi, beceri ve değer temelini 

amaca yönelik ve profesyonel bir şekilde uygulamaya entegre eden sosyal 

hizmet uzmanları yetiştirmeyi başaran programların eğitimde kaliteyi sağla-

dığı yönündedir. Bunun için de bir sosyal hizmet programı, çok bileşenli bir 

kalite değerlendirme modeli oluşturarak verdiği eğitimin kalitesini, etkililiğini 

ve bütünlüğünü belirleyebilmeli, öğrencilerini mesleki uygulama yapmaya 

hazırlayabilmeli ve yeni teknolojileri eğitime adapte edebilmelidir.  

Toplam kalite yönetim anlayışının sosyal hizmet eğitimine entegre edil-

mesi, eğitimin kalitesini artıracaktır. Odak noktası kurum içi uygulamaların 

sürekli iyileştirilmesi yoluyla çıktıların kalitesini artırmak olan toplam kalite 

yönetim anlayışı, öğrencilerin sosyal hizmet eğitiminden aldıkları faydayı ar-

tırma, mesleki yeterliliğe ulaşmalarını kolaylaştırma, sosyal hizmet bilim ve 

mesleğinin gelişmesine katkı sağlama, programların ölçülebilir bir eğitim su-

numuna sahip olmalarını sağlama, taraflar (yönetim, eğitici kadrosu ve öğren-

ciler) arasındaki iş birliğini artırma ve gelişen teknolojiyi sosyal hizmet eğiti-

mine entegre etme hedefleriyle sosyal hizmet eğitimine katkı sağlar. 
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DİJİTAL ÇAĞDA SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNDE 
ETİK 

Hakan Coşkun 

Giriş 

Sosyal hizmet, insan haklarına dayalı sosyal adalet hedefiyle birey, grup 

ve topluma destekler sunmayı amaçlayan önemli bir uygulamalı akademik 

disiplindir. Disiplinin kökenleri oldukça eski zamanlara dayanmaktadır. Zira 

insanlar tarih boyunca birbirlerine yardım etmiş ve toplumsal sorunlara çö-

züm aramışlardır. Ancak, modern sosyal hizmet, endüstrileşme ve kentleşme-

nin etkileriyle birlikte daha sistemli bir şekilde ortaya çıkmıştır. 19. yüzyılın 

sonlarına doğru, Charity Organization Society (COS) ve Settlement House Mo-

vement gibi kuruluşlar, toplumsal sorunlara müdahale etmek ve yardım et-

mek amacıyla kurulmuş ve sosyal hizmetin temellerini atmışlardır (Zastrow, 

2013).  

Sosyal hizmetin evrimi, modernizmin etkileri ve toplumun değişen ihti-

yaçları arasındaki ilişki karmaşıktır. Sosyal hizmet, sanayi devrimi ve moder-

nizmin etkisiyle ortaya çıkmış ve toplumsal dönüşüm süreçlerine adapte ol-

muştur. Modernizmin etkisiyle, bilimsel yöntemler ve rasyonel planlama, sos-

yal hizmetin sorunlara yaklaşımını şekillendirmiştir. Ancak toplumun ihtiyaç-

ları sürekli değiştiği için sosyal hizmet de bu değişen ihtiyaçlara uyum sağla-

mıştır. Özellikle son yıllarda kültürel çeşitlilik, cinsiyet eşitliği ve çevresel sür-

dürülebilirlik gibi yeni konuların öne çıkması, sosyal hizmetin kapsamını ge-

nişletmeye yönelik bir ihtiyacı beraberinde getirmiştir. Bu nedenle sosyal 

hizmet, toplumun sürekli değişen dinamiklerine uyum sağlama ve daha iyi bir 

toplum oluşturma amacını sürdürme çabası içindedir. Teknolojinin geniş bir 

şekilde kullanılması, sosyal hizmet alanında dijital çağa uyum sağlama süre-

cinde bazı zorluklara neden olmuştur (Young vd., 2018). Bu zorluk, sosyal 

hizmet eğitiminden başlayarak uygulama sürecine kadar uzanan bir süreç 

olarak ifade edilebilir. Bugün, sosyal hizmet fakülteleri ve öğrencileri, önceki 
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Bu bağlamda sosyal hizmette etik eğitimi, dijital çağın beraberinde getir-

diği bazı riskleri ele almalıdır. Birincisi, gizlilik ve veri güvenliği riskleridir. 

Dijital ortamda sosyal hizmet uygulamaları ve iletişimi gerçekleştiği için, mü-

racaatçı bilgileri ve dokümantasyon daha savunmasız h}le gelir; siber saldırı-

lara veya yetkisiz erişime karşı korunmalıdır. İkincisi, eğitim materyallerinin 

dijital ortamda paylaşılması riskidir. Çevrim içi eğitim sırasında, eğitim mater-

yalleri ve öğrenci çalışmaları izinsiz kullanıma veya telif hakkı ihlallerine yol 

açabilir. Üçüncüsü, çevrim içi etik davranışlar konusudur. Çevrim içi platform-

larda etik davranışlar, yüz yüze etkileşimlerden farklı olabilir ve saygılı, dürüst 

ve gizliliğe saygılı olunmalıdır. Dördüncüsü, sosyal medyanın etkileridir. Sos-

yal medya, profesyonel ve kişisel sınırları bulanıklaştırabilir ve müracaatçı 

mahremiyetine saygı göstermek önemlidir. Beşincisi, dijital eşitsizliktir. Deza-

vantajlı veya düşük gelirli gruplar dijital eşitsizlikle karşı karşıya kalabilir ve 

sosyal hizmet profesyonelleri bu eşitsizliği azaltma görevini üstlenmelidir. 

Sosyal hizmet etik eğitimi, bu riskleri tanıtmalı ve öğrencilere bu risklerle na-

sıl başa çıkacaklarını öğretmelidir. Aynı zamanda, teknolojinin sunduğu fayda-

ları etik değerlerle birleştirmeyi vurgulamalıdır. 
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SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNDE TEKNOLOJİ 
TEMELLİ ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME 

Oğuzhan Zengin, Buğra Yıldırım & Mustafa Emin Akçin 

Giriş 

Eğitim ve öğretim süreci bir yatırım sürecidir ve bu yatırımın odağı in-

sandır. Diğer sektörlere kıyasla maliyetli ve uzun süreler içerisinde gerçekle-

şen bu yatırım girişiminin çıktılarının verimini hesaplayabilmek ölçme ve de-

ğerlendirme kavramlarının temel odağıdır. Ölçme; olayların, canlı veya cansız 

varlıkların çeşitli özelliklerini ve bu özelliklere ne kadar ne ölçüde ne derecede 

sahip olduğunu tespit edebilmek amacıyla yapılan gözlemin sayı veya sembol-

ler ile açıklanması olarak ifade edilebilir. Değerlendirme ise ölçme ile elde 

edilen verilerin o ölçüm ile ilişkili verilerle bir kriter çerçevesinde kıyaslana-

rak değer yargısına ulaşılması ve bir karara varma sürecidir. Değerlendirme-

nin temelini “kriter” oluşturmaktadır. Değerlendirme sürecinde seçilen kritere 

göre değer yargıları ve verilecek karar değişebilmektedir (Yılmaz, 2014). 

Ölçme ve değerlendirme eğitim ve öğretim alanında bireylere yapılan ya-

tırım çıktılarının tespit edilmesi amacıyla kullanılır. Öğrencilerin bilişsel, psi-

komotor ve duyuşsal davranışlarında yaşanan değişimin görülmesini, eksikle-

rin tespit edilmesini ve tamamlamasını, başarılı öğrencilerin başarılı oldukları 

alana yönelmesini, öğreticilerin kendi öğretim yöntemlerini keşfedebilmesini 

sağlamaktadır. Sosyal hizmet eğitiminde de ölçme ve değerlendirmenin önce-

likli amacı, öğrencilerin belirli öğrenme hedeflerine, sosyal hizmet bilgi, beceri 

ve tutumlarına yönelik kendilerinden beklenen yeterlik düzeylerine ne ölçüde 

başarılı bir şekilde ulaştığını ölçmektir (SHUÇEP, 2021). 

Sosyal hizmet eğitim programlarının etkililiği ve kalitesini artırmak için 

ölçme ve değerlendirme temel bileşenlerdir. Sosyal hizmet eğitiminde ölçme 

ve değerlendirme birden fazla amaca hizmet eder. Öncelikli olarak, müfredatın 

ve öğretim yöntemlerinin genel etkililiğini değerlendirerek, öğrencilerin sos-

yal hizmetin etik, ilke ve uygulamaları hakkında kapsamlı bir anlayış edinme-
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SOSYAL HİZMET ARAŞTIRMASINDA GÜNCEL 
YAKLAŞIMLAR 

Gökhan Yanar 

Giriş 

2014 yılında Uluslararası Sosyal Hizmet Uzmanları Federasyonu ve Ulusla-

rarası Sosyal Hizmet Okulları Birliği tarafından yapılan en güncel tanıma göre 

sosyal hizmet; “Sosyal değişme ve kalkınmaya, sosyal kaynaşmaya, insanların 

güçlendirilmesine ve özgürleşmesine aracılık eden uygulama temelli bir meslek 

ve akademik bir disiplindir. Sosyal adalet, insan hakları, ortak sorumluluk ve 

çeşitliliğe saygı sosyal hizmet için temel teşkil eder. Sosyal hizmetin, sosyal bi-

limlerin ve beşerî bilimlerin teorilerine ve yerel bilgiye dayanmak suretiyle sos-

yal hizmet, yaşamdaki güçlükleri işaret etmek ve iyilik h}lini geliştirmek üzere 

insanları ve yapıları bir araya getirir.” (IFSW, 2023). Revize edilen bu tanımda, 

sosyal hizmetin epistomolojik temeline dair bir paradigma değişimi oldukça net 

görülmektedir (Akbaş, 2019). Sosyal hizmette meydana gelen bu paradigma 

dönüşümünün önemli bir kısmı, sosyal hizmet bilgisinin üretimi ve sosyal hiz-

met araştırma yöntemlerindeki evrimi ifade etmektedir. Sosyal hizmet uygula-

malı bir bilimdir ve insanların hayatlarında bir etki bırakmak ve sosyal değişimi 

sağlamak amacıyla hareket etmektedir. Buradan hareketle değişimin sağlana-

bilmesi ve sürekliliğini koruyabilmesi için sosyal hizmet bilgisinin güncel kal-

ması önem arz etmektedir. Sosyal hizmet araştırmaları, sosyal hizmet uzmanla-

rının pratiğini bilimsel temellere dayandırmak ve etkili müdahaleler yapabil-

mek için önemlidir. Sosyal hizmet, insani hizmet mesleği olmasından ötürü gün-

cel bağlam ile sürekli ilişkilidir. Bu nedenle sosyal hizmet eğitimi ve sosyal hiz-

met araştırmaları, iletişim ve bilgi teknolojilerindeki değişimler, yeni kamu yö-

netimi sistemleri, değişen refah rejimleri ve küreselleşmenin etkilerine kaçınıl-

maz bir şekilde maruz kalacaktır (D’Cruz ve Jones, 2004; Tuncay, 2010). Bu bö-

lümde sosyal hizmet; eğitimin en önemli bileşenlerinden biri olan sosyal hizmet 

araştırmasındaki güncel yaklaşımların etkileri, paradigma dönüşümü, teknolojik 

gelişimler çerçevesinde tartışılacaktır. 



Sosyal Hizmet Araştırmasında Güncel Yaklaşımlar 

131 

Sonuç  

Sosyal hizmet araştırmalarında çağdaş yaklaşımların kullanılması, disip-

lini daha etkili ve verimli h}le getirme potansiyeline sahiptir. Geleneksel araş-

tırma yöntemlerine ek olarak, yeni bilgi ve iletişim teknolojilerinin ve bilişim-

sel dönüşümün entegrasyonuyla veri toplama, analiz ve sonuç çıkarma süreç-

leri daha hızlı ve kapsamlı bir şekilde gerçekleştirilebilir. Dijital sosyal hizmet 

uygulamaları, hizmetlerin daha geniş bir kitleye ulaşmasını ve etkileşimin 

artmasını sağlar. Ayrıca, bu yaklaşımlar, hızla değişen toplumsal ve teknolojik 

trendleri daha iyi takip etmeyi ve güncel sosyal sorunlara çözümler üretmeyi 

kolaylaştırır. Çağdaş yaklaşımlar, sosyal hizmet alanındaki pratikleri daha 

verimli ve etkili h}le getirerek, toplumsal iyilik ve adalet için katkı sağlama 

potansiyeli taşır. Araştırmacılar, sosyal hizmetin gelişimine ve dönüşümüne 

katkıda bulunmak için bu çağdaş yaklaşımları cesurca benimsemeli ve etik 

değerlerle birleştirerek sosyal hizmetin geleceğini şekillendirmelidir. 
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ÇEVRİM İÇİ ORTAMDA SOSYAL HİZMET 
UYGULAMA DERSLERİ 

Asena Merve Türkmen 

Giriş 

Sosyal hizmet mesleğinin odağı bireydir. Bu sebeple mesleğin temel taş-

larından biri, bireyle kurulan iletişimdir. Bir sosyal hizmet uzmanı, müracaatçı 

ile görüşme tekniklerine h}kim olmalı ve bu teknikleri ne şekilde uygulamaya 

geçirmesi gerektiği konusunda deneyim sahibi olmalıdır. Üniversitelerde veri-

len derslerden, kitaplardan ve makalelerden edinilen bilgiler bu becerilerin 

geliştirilmesi açısından büyük önem taşımaktadır ancak sosyal hizmet öğren-

cilerinin edindikleri bu bilgileri çalışma hayatında etkin bir şekilde kullana-

bilmeleri için bu bilgileri gözlemleyerek ve deneyimleyerek öğrenmeye ihtiyaç 

duymaktadırlar. Öğrenciler teorik bilgilerini danışmanlarıyla ve kurumlarla iş 

birliği yaparak uygulamaya döktüklerinde, iş hayatında karşılaşacakları du-

rumları ve vakaları önceden gözlemleme şansını elde ederler. Bunlara ek ola-

rak, uygulama dersleri eğitmenler açısından da öğrencilerin bilgi ve beceri 

düzeylerini ölçmede etkin bir araçtır. Uygulama dersleri; öğrencilerin sahip 

oldukları teorik bilgileri çalışma hayatında pratiğe dökmelerinde yardımcı 

olan ve kuram ile uygulama arasında köprü niteliği taşıyan önemli bir eğitim 

modelidir. 

2020 yılında, COVID-19 virüsünün dünya çapında yayılması sebebi ile 

toplum sağlığını korumak için pek çok önlem alınmıştır. Bu önlemlerden biri 

de eğitimin çevrim içi platformlar üzerinden gerçekleştirilmeye başlanması-

dır. Eğitimin çevrim içi ortama taşınmasıyla öğrenciler yüz yüze eğitim sıra-

sında aşina oldukları eğitim modellerinden farklı modellerle tanışmışlardır. Bu 

değişimden uygulama dersleri de etkilenmiştir.  

Uygulama derslerinin çevrim içi ortamda gerçekleştirilmesi ilk defa pan-

demi döneminde karşılaşılan bir durum değildir. Uzaktan eğitim sunan pek 

çok kurum h}lihazırda farklı çevrim içi uygulama tekniklerini kullanmaktadır. 
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nusundaki etik sorumluluklar da sorun oluşturmaktadır. Özellikle çevrim içi 

erişim sırasında öğrencilerin katılım sağladığı ortamların kontrolünün yapıl-

maması sebebi ile oluşabilecek gizlilik ihlalleri ele alındığında çevrim içi eği-

timde değerlendirilmesi gereken farklı sorunlar ortaya çıkmaktadır. 

Farklı ülkelerden alınan örneklere bakıldığında, özellikle pandemi süre-

cinde hazırlıksız bir şekilde çevrim içi eğitime geçen kurumların, genel olarak 

öğrencileri vaka çalışmaları ve bürokratik görevler ile çalışma yaşamına d}hil 

etmeye çalışıldığı görülmektedir. Ancak çok yönlü bir yaklaşım gerektiren 

uygulama dersleri sınırlı metotlarla amacına tam olarak ulaşamamaktadır. 

Mesleki ilişkinin temelini oluşturan müracaatçı-sosyal hizmet uzmanı ilişkisi-

nin kurulamaması ya da çalışma ortamında profesyonel ilişkiler kurulamama-

sı öğrencilerin becerilerini kapsamlı bir şekilde geliştirememelerine sebep 

olmaktadır.  

Çevrim içi eğitim pek çok açıdan fayda sağlamaktadır. Zaman ve mek}n 

sınırlarını ortadan kaldırdığı ve öğrencilerin yararlanabileceği pek çok plat-

form sunduğu ink}r edilemez. Ancak sosyal hizmet uygulama eğitimi özelinde 

kaliteli bir alan uygulaması eğitimi gerçekleştirilebileceği düşünülmemektedir. 

Sosyal hizmet eğitimi pek çok çevrim içi metot ile desteklenebilmektedir. Bilgi 

paylaşımını kolaylaştırması ve yeni metotların kullanımına ortam hazırlaması 

sebebi ile sosyal hizmet eğitiminin önemli bir parçası h}line gelmiştir. Ancak 

bu bölümde sıklıkla bahsedildiği gibi kaliteli bir uygulama eğitimi pek çok 

unsurdan etkilenmektedir ve çevrim içi ortamda bu unsurların tamamı ile 

karşılanması oldukça zordur. 
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TEORİ VE UYGULAMA ARASINDA BİR 
KATALİZÖR OLARAK SİMÜLASYONLARIN 

KULLANIMI 

Beyza Yılmaz 

Giriş 

Türkiye’de sosyal hizmet eğitimi müfredatında ağırlıklı olarak ilk üç yılda 

teorik dersler, son yılda ise uygulamalı dersler yer almaktadır. İlk iki yılda 

verilen teorik dersler, hem sosyal hizmetin eklektik bir disiplin olması sebe-

biyle hem de yükseköğretim programlarında verilmesinin zorunlu olması ne-

deniyle sosyoloji, psikoloji, antropoloji, kamu yönetimi, hukuk, istatistik ve 

iktisat gibi derslerden oluşmaktadır. Bunların dışındaki dersler ise sosyal 

hizmetin bir meslek ve disiplin olarak tanıtılmasına ilişkin temel derslerdir. Bu 

dersler yürütülme biçimleri bakımından vaka tartışmaları, grup çalışmaları, 

role-play’ler gibi yöntemler kullanılarak gerçekleştirilmektedir (Alptekin, 

2016, s.16). Türkiye’deki çoğu sosyal hizmet programında uygulamalı dersler 

dördüncü sınıfta gerçekleştirilmektedir. Ancak kimi okullarda hem üçüncü 

hem de dördüncü sınıfta uygulama derslerinin olduğu da görülmektedir. Sos-

yal Hizmet Okulları Derneği tarafından gerçekleştirilen 7. Sosyal Hizmet Eği-

timi Çalıştayı’nda sosyal hizmet eğitim müfredatında uygulama derslerinin 

tüm dersler içinde %30 ile %40 arasında değişen bir ağırlığa sahip olması ve 

alan uygulamasının 500 saatten az olmaması gerektiği belirtilmiştir (İstanbul 

29 Mayıs Üniversitesi ve Sosyal Hizmet Okulları Derneği, 2017). Ancak her 

sosyal hizmet programı bu yüzdeye ulaşabilmiş durumda değildir. Özellikle 

COVID-19 pandemisi sürecinde alınan tedbirler ve 6 Şubat Kahramanmaraş 

depremi sebebiyle çevrim içi eğitime geçilmesi, uygulama dersleri için belirle-

nen asgari şartlara ulaşılmasını güçleştirmiştir.  

Sosyal hizmetin çeşitli sosyal sorunlara sahip müracaatçılarla uygulama-

lar yürütmesi sebebiyle öğrencilerin eğitim yaşamları boyunca teorik bilgi 

edinmelerinin yanı sıra uygulama pratiği yapmaları oldukça önemlidir. Sosyal 
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SOSYAL MEDYANIN SOSYAL HİZMET 
EĞİTİMİ AÇISINDAN SUNDUĞU OLANAKLAR 

Hakan Coşkun, Meryem Gül 

Giriş 

Sosyal medya platformları, günümüzün hızla değişen dijital dünyasının 

vazgeçilmez bir parçası h}line gelmiştir. Bu platformlar, iletişimden eğitime, 

eğlenceden ticarete kadar birçok alanda farklı olanaklar sunmaktadır. Özellik-

le sosyal hizmet eğitimi açısından, sosyal medyanın önemi giderek artmakta-

dır. Sosyal medyanın öğrencilere, eğitimcilere ve profesyonellere, bilgiye daha 

hızlı erişim, paylaşım ve etkileşim sağlayarak sosyal hizmet alanında öğren-

meyi ve uygulamayı kolaylaştırabileceği düşünülmektedir. 

20. yüzyıla damgasını vuran en önemli olay ya da buluş kuşkusuz 1980'li 

yıllarda internetin keşfi ve topluma sunulmasıdır. Bilgisayarın icadı sonrasın-

da iletişim uyduları ve teknolojinin birleşimiyle doğan bu yeni iletişim aracı, 

çağımızı “bilgi çağı” olarak tanımlamamıza yol açmıştır (Aziz, 2008). Bilgi ve 

iletişim teknolojilerinin gelişimiyle internet ve ilgili araçlar insan yaşamına 

d}hil olmuş, yaşam tarzlarını ve kişiler arası ilişki beklentilerini değiştirmiştir. 

1980'lerde ev bilgisayarları ve çevrim içi sohbetlerle başlayan bu süreç, 

1990'larda sosyal medya ağlarının yaygınlaşmasıyla daha popüler h}le gelmiş-

tir. Bu dönem, “Web 1.0” olarak bilinen ilk ve temel internet dönemini temsil 

etmektedir. Bu dönemde kullanıcılar içerik üretemez, sadece tüketebilirdi. 

Ardından 2003'te başlayan “Web 2.0” dönemi, bilgi paylaşımını kolaylaştıra-

rak kullanıcıların kendi içeriklerini özgürce paylaşmalarına olanak sağlamıştır 

(Karaman vd., 2008). Hargadon'un (2008) dediği gibi “Web 2.0 eğitimin gele-

ceği” h}line gelmiştir (aktaran Grosseck, 2009). Web 2.0 bu süreçte önemli bir 

değişimi getirmiştir. Bu değişimler “Web 3.0” ve “Web 4.0” ile daha ileriye 

gitmiş ve bilgisayar ortamında kişiye özel uygulamaların ortaya çıkmasına 

olanak sağlamıştır. 

Günümüzde, “çevrim içi öğrenme”, “ağ tabanlı öğrenme” veya “e-

öğrenme” gibi yeni yaklaşımlar, hem uzaktan hem de yüz yüze eğitim için ye-
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SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNDE 
SÜRDÜRÜLEBİLİR ÖĞRENME: TEKNOLOJİYİ 

DÂHİL ETMEK 

Aybüke Yılmaz 

Giriş 

Teknolojideki gelişmeler küresel toplumu ve onların ihtiyaçlarını hızla 

değiştirirken, sosyal hizmet eğitiminde de bu ihtiyaçlara uygun bağlamlarda 

ve şekillerde yanıt verebilecek sosyal hizmet uzmanlarının ve akademisyenle-

rin yetiştirilmesi için teknolojiyi d}hil eden yenilikçi atılımlar gerçekleştiril-

miştir. 

Teknolojiyi d}hil etmenin tarihi, sosyal hizmet eğitiminin henüz başlatıl-

dığı 19. yüzyılın sonlarına kadar uzanmaktadır (Reamer, 2019). Bu yıllarda 

sosyal hizmet okullarında öğrencilerin sosyal hizmetin bilgi ve beceri temeli 

ile müdahalelerin çeşitli yönleri hakkında daha derin bir kavrayış geliştirme-

lerini sağlamak ve kazanım düzeyini belirlemek amacıyla bilgisayar destekli 

programlar kullanılmıştır. Sözü edilen girişimlerin öğrenmenin niteliğini ve 

kalıcılığını geliştirmeye katkı sağladığına dair kanıtlar bulunsa da uyum zor-

lukları teknoloji–eğitim entegrasyonunun tamamen sağlanmasına engel olmuş 

gibi görünmektedir (Resnick, 1994).  21. yüzyılda ise ileri bilgi ve iletişim tek-

nolojileri ile mobil cihazların kullanımının yaygınlaşması, genel kamu hizmet-

leri ile sosyal hizmetlerin sunulmasında ve bu hizmetlere dair araştırma ve 

geliştirme süreçlerinde yeni teknolojileri içeren yöntemlerin kullanılmasına 

olan ilgiyi arttırmıştır. Teknoloji kullanımı refahın artırılması, sosyal adaletin 

gerçekleştirilmesi ve çeşitliliğe duyulan saygının sürdürülmesine yönelik ey-

lemlerin önemli bir parçası h}line gelmiştir (Krysik ve Finn, 2015). Yaşanan 

bu gelişmeler, sosyal hizmet mesleği ve akademik disiplininin “kişilerarası 

etkileşime odaklanan”, teknolojinin ise küresel düzeyde “etkileşimi kolaylaştı-

ran” doğalarının birbirleri için destekleyici bir işlev gördüğünü (Tuncay, 

2020) ve bulunduğumuz yüzyıldaki bilimsel ve teknolojik gelişmelere uyum 



Sosyal Hizmet Eğitiminde Sürdürülebilir Öğrenme: Teknolojiyi Dâhil Etmek 

217 

Kaynakça 
AASW. (2021). Australian Social Work Education and Accreditation Standards (ASWEAS). Austra-

lian Association of Social Workers. 

Ankara Üniversitesi Sosyal Hizmet Bölümü. (2021, Mayıs 23). Kariyer Günleri (1) : Gülcan Koç, 
Almanya Parceval Jugendhilfe Gençlik Danışma Merkezi [Video].YouTube.https://w 
ww.youtube.com/watch?v=nzGKO1erNgg  

Ankara Üniversitesi Yaşlılık Çalışmaları Uygulama ve Araştırma Merkezi . (2022, Aralık 8). 3. 
Yaş Üniversitesi “Yaşlılarda Dijital Okuryazarlık” Eğitim Modülü Uygulaması. 20 Aralık 2022 
tarihinde http://yasam.ankara.edu.tr/2022/12/08/31347/ adresinden edinilmiştir.  

Ates, H., & Alsal, K. (2012). The importance of lifelong learning has been increasing. Procedia - 
Social and Behavioral Sciences, 46, 4092-4096. https://doi.org/10.1016/j.sb 
spro.2012.06.205 

Ben-Eliyahu, A. (2021). Sustainable Learning in Education. Sustainability, 13(8), 4250. 
https://doi.org/10.3390/su13084250 

Boitel, C. R., & Fromm, L. R. (2014). Defining Signature Pedagogy in Social Work Education: 
Learning Theory and the Learning Contract. Journal of Social Work Education, 50(4), 608–
622. https://doi.org/10.1080/10437797.2014.947161 

Colardyn, D., & Bjornavold, J. (2004). Validation of Formal, Non-Formal and Informal Learning: 
policy and practices in EU Member States. European Journal of Education, 39(1), 69-89. 
https://doi.org/10.1111/j.0141-8211.2004.00167.x 

Comas-Forgas, R., Lancaster, T., Calvo-Sastre, A., & Sureda-Negre, J. (2021). Exam cheating and 
academic integrity breaches during the COVID-19 pandemic: An analysis of internet search 
activity in Spain. Heliyon, 7(10), e08233. https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2021.e08233 

Commission of the European Communities. (2000). A Memorandum on Lifelong Learning. Com-
mission of the European Communities. 

Cook, L. L., & Zschomler, D. (2020). Virtual Home Visits during the COVID-19 Pandemic: Social 
Workers’ Perspectives. Practice: Social Work in Action, 32(5), 401-408. 
https://doi.org/10.1080/09503153.2020.1836142 

CSWE Commission on Accreditation Commission on Educational Policy. (2022). Educational 
Policy and Accreditation Standards (EPAS) for Baccalaureate and Master's Social Work Prog-
rams. Alexandria, VA: Council on Social Work Education (CSWE) Commission on Accredita-
tion Commission on Educational Policy. 13 Ocak 2023 tarihinde https://www.c 
swe.org/getmedia/94471c42-13b8-493b-9041-b30f48533d64/2022-EPAS.pdf adresin-
den edinilmiştir.  

Demirel, M. (2009). Lifelong learning and schools in the twenty-first century. Procedia - Social 
and Behavioral Sciences, 1(1), 1709-1716. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2009.01.303 

Dombo, E., Kays, L., & Weller, K. (2014). Clinical social work practice and technology: personal, 
practical, regulatory, and ethical considerations for the twenty-first century. Social work in 
health care, 900-919. https://doi.org/10.1080/00981389.2014.948585 

Dunlap, J. C., & Lowenthal, P. (2011). Learning, Unlearning, and Relearning: Using Web 2.0 
Technologies to Support the Development of Lifelong Learning Skills. G. Magoulas (Ed.), E-
Infrastructures and Technologies for Lifelong Learning: Next Generation Environments içinde 
(s. 292-315). IGI Global. 

Ege, A., & Altındağ, Ö. (2018). Sosyal Hizmet Akademisyenlerinin Teknoloji Kullanımlarının 
İncelenmesi. Ufkun Ötesi Bilim Dergisi, 18(1), 73-89. 



Dijitalleşen Dünyada Sosyal Hizmet Eğitimi 

218 

Fahad, A., Qing, Y., Yaseen, B. M., & Nadeem, A. (2021). The Influence of E-Learning and Emotio-
nal Intelligence on Psychological Intentions: Study of Stranded Pakistani Students. Fronti-
ers in Psychology, 12, 1-11. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.715700 

Fox, J., Dean, J., & Amas, D. (2021). Involving People with Lived Experiences in Role-Play As-
sessment in Social Work Education in England: Implications for Practice. Practice, 1-8. 
https://doi.org/10.1080/09503153.2021.2010694 

Güleç, İ., Çelik, S., & Demirhan, B. (2012). Yaşam Boyu Öğrenme Nedir? Kavram ve Kapsamı 
Üzerine Bir Değerlendirme. Sakarya University Journal of Education, 2(3), 34-48. 

Gad, S. (2022.). E-Learning and Social Work Education during COVID-19. Public Organization 
Review , https://doi.org/10.1007/s11115-022-00613-0 

Gola, G. (2009). Informal learning of social workers: a method of narrative inquiry. Journal of 
Workplace Learning, 21(4), 334-346. https://doi.org/10.1108/13665620910954229 

Hacettepe Üniversitesi. (2021, Ekim 19). Sürdürülebilir Öğretme ve Öğrenme Merkezi Faaliyete 
Başladı. 26 Aralık 2022 https://haberler.hacettepe.edu.tr/tr/surdurulebilir 
_ogretme_ve_ogre-407 adresinden edinilmiştir.  

Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmet Bölümü. (2022, Mayıs 18). Tez Başlığı: Dijital Oyun Oyna-
yan Kadınların Karşı Karşıya Kaldığı Toplumsal Cinsiyet Ayrımcılığı. 17 Ocak 2023 tarihinde 
https://www.youtube.com/watch?v=ok99CMiY2oQ adresinden edinilmiştir.  

Hafford-Letchfield, T. (2007). Factors affecting the retention of learners following the degree in 
social work at a university in the south-east of England. Learning in Health and Social Care, 
6(3), 170-184. https://doi.org/10.1111/j.1473-6861.2007.00159.x 

Hasan, E. G., Wicaksana, A., & Hansun, S. (2018). The Implementation of Winnowing Algorithm 
for Plagiarism Detection in Moodle-based E-learning. 018 IEEE/ACIS 17th International 
Conference on Computer and Information Science (ICIS), (s. 321-332. https://doi.org/ 
10.1109/icis.2018.8466429). Singapore. 

Hays, J., & Reinders, H. (2020). Sustainable learning and education: A curriculum for the future. 
International Review of Education, 66(1), 29–52. https://doi.org/10.1007/s11159-020-
09820-7 

HelpAge Canada. (2021, April 13). Digital Literacy. 17 Ocak 2023 tarihinde https://help ageca-
nada.ca/canada/digital-literacy/ adresinden edinilmiştir.  

Jivanjee, P., Pendell, K., Nissen, L., & Goodluck, C. (2015). Lifelong Learning in Social Work: A 
Qualitative Exploration with Social Work Practitioners, Students, and Field Instructors. Ad-
vances in Social Work, 16(2), 260-275. https://doi.org/10.18060/18407 

Krysik, J. L., & Finn, J. (2015). Etkili Uygulama İçin Sosyal Hizmet Araştırması. (E.Erbay Çev.; 3rd 
ed.). Nika Yayınevi. (Orijinal çalışma 2013'te yayınlandı) 

Loyola University Chicago School of Social Work. (t.y.). Faculty & Staff Profiles. 26 Aralık 2022 
tarihinde https://www.luc.edu/socialwork/aboutus/facultystaff/singerjonathanb.shtml 
adresinden edinilmiştir.  

NASW. (2022, Nisan 1). Continuing Education (CE). 8 Kasım  2022 tarihinde NASW Web Sitesi: 
https://www.socialworkers.org/Search-
Results?search=Continuing%20Education%20(CE) adresinden edinilmiştir.  

NASW, ASWB, CSWE, & CSWA. (2017). Standards for Technology in Social Work Practice. 14 
Ocak 2023 tarihinde https://www.socialworkers.org/includes/newincludes/homepage 
/PRA-BRO-33617.TechStandards_FINAL_POSTING.pdf adresinden edinilmiştir.  

NLCSW. (2021). Technology Use in Social Work Practice (Explanatory Document).  4 Aralık 2022 
https://nlcsw.ca/sites/default/files/inline-files/Technology_Use_in_Social_Work_ Practi-
ce_Explanatory_Document_Revised_202 1_1.pdf adresinden edinilmiştir.  



Sosyal Hizmet Eğitiminde Sürdürülebilir Öğrenme: Teknolojiyi Dâhil Etmek 

219 

Pack, M. (2015). Learning to ‘Think on Our Feet’: Producing a New Digital Resource for Teaching 
Social Work Students about Reflective Decision-making in Child Protection Practice in 
Australia. Practice, 28(3), 213-226. https://doi.org/10.1080/09503153.2015.1087490 

Parga, J. A., & Schwartz, S. L. (2018). Technology Adoption in Social Work Education. E. J. Mullen 
(Ed.),  Oxford Bibliographies in Social Work içinde,. Oxford University Press. 

Peris-Ortiz, & M. Lindahl, J. M. (2015). Sustainable Learning in Higher Education: Developing 
Competence for the Global Marketplace. Springer International Publishing. 

Pyles, L., & Adam, G. J. (2016). Educating Transformative Social Workers The Case for Holistic 
Pedagogies. L. Pyles, & G. J. Adam (Eds.), Holistic Engagement:Transformative Social Work 
Education in the 21st Century içinde (s. 3-29). Oxford University Press. 

Rautenbach, J. V., & Black-Hughes, C. (2012). Bridging the Hemispheres through the Use of 
Technology: International Collaboration in Social Work Training. Journal of Social Work 
Education, 48(4), 797-815. https://doi.org/10.5175/JSWE.2012.201100114 

Reamer, F. G. (2013a). Social Work in a Digital Age: Ethical and Risk Management Challenges. 
Social work, 58(2), 163-172. https://doi.org/10.1093/sw/swt003 

Reamer, F. G. (2013b). Distance and Online Social Work Education: Novel Ethical Challenges. 
Journal of Teaching in Social Work, 33(4-5), 369-384. https://doi.org/10.1080/0 
8841233.2013.828669 

Reamer, F. G. (2019). Social Work Education in a Digital World: Technology Standards for Edu-
cation and Practice. Journal of Social Work Education, 55(3), 420-432. 
https://doi.org/10.1080/10437797.2019.1567412 

Resnick, H. (1994). Introduction: Electronic Tools for Education and Training. H. Resnick (Ed.), 
Electronic Tools for Social Work Practice and Education içinde (s. 237-244). The Haworth 
Press,Inc. 

SABAK. (2022, Haziran 5). Sağlık Bilimleri Eğitim Programları Değerlendirme Ölçütleri – R4. 14 
Ocak 2023 tarihinde https://www.sabak.org.tr/images/_Saglik_Bilimleri_Egitim_Pr ogram-
lari_Degerlendirme_Olcutleri_05.06.2022_Revizyon_4.pdf adresinden edinilmiştir. 

SABAK. (t.y.). Belgeler ve Formlar. 14 Ocak 2023 tarihinde https://sabak.org.tr/in 
dex.php/tr/belgeler-ve-formlar adresinden edinilmiştir.  

Sakarya Üniversitesi Sosyal Hizmet Bölümü. (t.y.). Anketler "2020 Yılı Mezunlar Anketi". 24 Ara-
lık 2022 tarihinde https://shizmet.sakarya.edu.tr/tr/icerik/10184/38606/anketler adre-
sinden edinilmiştir.  

Schugurensky, D. (2000). The Forms of Informal Learning: Towards A Conceptualization of the 
Field. Toronto: The Research Network on New Approaches to Lifelong Learning Centre for 
the Study of Education and Work & Ontario Institute for Studies in Education of the Uni-
versity of Toronto (OISE/UT). 

SHUÇEP. (2019). 14 Ocak 2023 tarihinde https://www.yok.gov.tr/Documents/Kurumsal/ egi-
tim_ogretim_dairesi/Ulusal-cekirdek-egitimi-programlari/sosyal-hizmet-ulusal-cekirdek-
egitim-programi.pdf adresinden edinilmiştir.  

Social Work England. (2021). Guidance on the qualifying education and training standards 
(2021). 14 Ocak 2023 tarihinde https://www.socialworkengland.org.uk/st an-
dards/qualifying-education-and-training-standards-guidance-2021/ adresinden edinilmiş-
tir. 

Sosyal Çalışma Podcast. (t.y.). Sosyal Çalışma Podcast [Podcast]. Apple Podcasts. 
https://podcasts.apple.com/tr/podcast/sosyal-çalışma podcast/id1436827055?l=tr 

Sosyal Hizmet TV. (t.y.). Aralık 2022 tarihinde (https://www.youtube.com/@sos yalhiz-
mettv/about adresinden edinilmiştir. 



Dijitalleşen Dünyada Sosyal Hizmet Eğitimi 

220 

Sosyal İz. (2021, Ocak 5). Çocuklarda Beden Koruması pt.2 - Dr. Pınar Özdemir |5 
Ocak2021|[Video].YouTube.https://www.youtube.com/watch?v=7LgNE8c_73Y  

SosyoTalk. (2020, Şubat 15). Staj Deneyimleri: Sosyal Hizmet Merkezi / Ceza İnfaz Kurumu / Özel 
Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezi [Video]. YouTube. https://www.youtube 
.com/watch?v=D4qkAgdljQI&t=17s  

TEQSA. (2019, Nisan 11). Guidance note: Technology-enhanced learning. 12 Ocak 2023tarihinde 
https://www.teqsa.gov.au/guides-resources/resources/guidance-notes/guidance-note-
technology-enhanced-learning adresinden edinilmiştir.  

Tuncay, T. (2020). Çevrimiçi Sosyal Hizmet Eg itimi: Fırsatlar ve Engeller. Türkiye Sosyal Hizmet 
Araştırmaları Dergisi, 4(1), 18-25. 

UNESCO. (2022, April 21). Universities tackle the impact of COVID-19 on disadvantaged students. 
10 Aralık 2022 tarihinde  https://www.unesco.org/en/articles/universities-tackle-impact-
covid-19-disadvantaged-students adresinden edinilmiştir. 

Waldman, J., ve Rafferty, J. (2008). Technology-Supported Learning and Teaching in Social Work 
in the UK—A Critical Overview of the Past, Present and Possible Futures. Social Work Edu-
cation, 27(6), 581-591. https://doi.org/10.1080/02615470802201531 

Werquin, P. (2010). Recognising Non-Formal And Informal Learning: Outcomes, Policies and 
Practices. OECD. 

Yılmaz, B. (2021). Sosyal Hizmet Eğitiminde Teknolojinin Kullanımı: Sanal Müracaatçı Simülas-
yonları [Bildiri]. International Symposium on Current Developments in Science, Technology 
and Social Sciences, Malatya. 

Yılmaz, B., Koçak, S., ve İçag asıog lu Çoban, A. (2022). Sosyal Hizmet Eg itimi Veren Bo lu mlerin 
Müfredatlarında Yer Alan Uygulama Derslerinin Analizi. Türkiye Sosyal Hizmet Araştırma-
ları Dergisi, 6(1), 66-82. https://doi.org/10.55109/tushad.1083290 

Zgoda, K., ve Shane, K. (2018). Digital Literacy in Social Work Education: A Case Study Incorpo-
rating Technology and Social Media Within the Social Work Curriculum. Journal of Nonpro-
fit Education and Leadership, 8(1), 32-40. https://doi.org/10.18666/JNEL-2018-V8-I1-
8350 

 

 

 



221 

ÇEVRİM İÇİ SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNDE 
YAŞANAN ZORLUKLAR: AFRİKA ÖRNEĞİ 

Ramadhan Shabani 

Giriş 

Bu bölümde Afrika'daki sosyal hizmet eğitiminin ve uygulamasının tarihi 

kısa bir şekilde incelenmiştir. Afrika'nın Büyük Göller bölgesindeki eğitim du-

rumu ve sosyal hizmet uygulaması, sosyal hizmet eğitimi vermekte olan farklı 

ülkelerle karşılaştırılmakta ve Afrika'nın alt bölgesinde özelinde sosyal hizmet 

uygulaması sırasında ortaya çıkan zorluklar ele alınmaktadır. Kıtanın daha 

güçlü ve sanayileşmiş ülkesi olan Güney Afrika Cumhuriyeti'nde sosyal hizmet 

eğitiminin COVID-19 pandemisi öncesinde ve pandemi sürecinde nasıl gerçek-

leştirildiği somut örneklerden hareketle incelenmektedir. Afrika'da çevrim içi 

eğitime etkili ve sürekli erişimi engelleyen yüksek maliyet, bilgisayar eksikliği 

ve internet bağlantısı, bilgisayar kullanımı konusundaki bilgi eksikliği gibi 

zorluklar çevrim içi eğitimin başarısızlıklarının ana nedenidir (Bharuthram ve 

Kies, 2013; Geduld, 2013; Van Rij, 2015). COVID-19 salgını, hızla yayılmasının 

ardından tüm dünya için sürekli bir tehdit h}line gelmiş ve dünyayı, temel 

alanlarını korumak için çok sert önlemler almaya zorlamıştır. COVID-19, insan 

refahı, sosyal çevre, eğitim gibi temel kalkınma alanlarını her düzeyde doğru-

dan etkilemiştir. Bu süreçte, alınan tedbirler sebebiyle yüz yüze eğitimin yeri-

ni çevrim içi eğitim almıştır. Çevrim içi eğitim, küresel olarak öğrenciler ve 

eğitimciler tarafından giderek takdir gören yeni bir eğitim verme biçimidir (Xu 

ve Morris, 2007; Hash ve Tower, 2010; Kurzman, 2013). Sosyal hizmet eğitim-

de, COVID-19'un genel olarak dünyada ve özellikle Afrika kıtasında yayılma-

sıyla alınan tedbirlerden etkilenmiştir. Nitekim Afrika kıtasında COVID-19 

salgınının yayılması sırasında çevrim içi eğitim ve bunun kıtada sosyal hizmet 

eğitiminde öğrenci ve eğitimciler üzerindeki etkileri üzerinde durulmuştur. 

Bu, Afrika’daki çevrim içi sosyal hizmet eğitiminin bazı Afrika ülkelerinde 

COVID-19'un yayılmasını önlemek için alınan önlemlerden ne kadar etkilendi-

ğini anlamaya yardımcı olacaktır.      
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TÜRKİYE’DE VE ALMANYA’DA OKUYAN 
SOSYAL HİZMET BÖLÜMÜ ÖĞRENCİLERİNİN 

SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNE İLİŞKİN 
GÖRÜŞLERİ 

Hande Albayrak, Aslıhan Aykara 

Giriş 

Sosyal hizmet hem teorik hem de uygulama boyutu olan bir disiplin ve 

meslektir. Bu yönü, sosyal hizmet eğitiminin de aynı zamanda hem teorik hem 

de uygulamalı bir biçimde sunulmasını ve bu şekilde gelişmesini beraberinde 

getirmiştir. Günümüz koşulları açısından bakıldığında ise dünyada ve Türki-

ye’de yaşanan hem çeşitli krizlerin hem de bilgi ve iletişim teknolojilerinin 

gelişmesiyle tüm alanlarda olduğu üzere, sosyal hizmet alanına ilişkin eğitim-

de de güncel öğrenme teknikleri kullanılması gerekmiştir. Bunlardan ilk akla 

geleni çevrim içi öğrenme olmuştur. 

Çevrim içi öğrenme süreci, yaşanan pandemi, deprem gibi afet ve kriz du-

rumlarıyla birlikte ele alındığında, sosyal hizmet öğrencilerinin alana dair uy-

gulama boyutunu öğrenme konusunda büyük dezavantajlı durumlar yaşadık-

ları bir süreç olmuştur. Ancak tüm bu kriz durumlarının dışında düşünüldü-

ğünde, yapılandırılmış, bilgi ve iletişim teknolojilerinin olanaklarından ve bil-

gisinden yararlanılmış, yaratıcı bir öğrenme sürecinin, sosyal hizmet eğitimi 

açısından olumlu etkiler sağlayabileceği düşünülmektedir. 

Öğrencilerin eğitim ortamından uzak kalmadan, sosyal hizmetin teorik ve 

uygulama boyutlarına dair bilgi, beceri ve değer temeline yönelik gerekli eği-

timi alabilmeleri açısından teknoloji olanaklarının geliştirici ve güçlendirici bir 

araç olarak kullanılması önemlidir. Bu açıdan öncelikle sosyal hizmetin bilgi, 

beceri ve değer boyutlarına ilişkin kısa bir bilgi sunulması faydalı olacaktır. 
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Sonuç olarak, ilkeleri ve kapsamı belirlenmiş, ne amaçla kullanılacağı net-

leştirilmiş biçimde teknolojik olanaklardan yararlanılması, sosyal hizmetin 

bilgi, beceri ve değer temellerinin öğrenilmesi konusunda hem akademisyen-

lere hem de öğrencilere önemli katkılar sağlayacaktır. 
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SOSYAL HİZMET EĞİTİMİNDE DİJİTALLEŞME: 
AVUSTRALYA ÖRNEĞİ 

Mehmet Can Aktan 

Giriş 

Eğitim-öğretim yaşantısı insan hayatının önemli bir sürecidir. Öğrenme; 

yaşantı ürünü, kalıcı izli davranış değişikliklerini ifade ederken eğitim daha 

geniş bir kapsamı içermektedir. Eğitimin felsefesi ve metotları sürekli değiş-

mektedir ve günümüzde öğrenmenin yaşam boyu süren bir olgu olduğu (life-

long learning) gerçeği üzerinde durulmaktadır. Eğitim süreci, bireyi hayata 

hazırlama işlevi ile başlayıp meslek edindirme fonksiyonuna kadar uzanarak 

her zaman önemini korur. 

Mesleki yeterlik kazanma amacına hizmet eden eğitim sürecinin farklı bo-

yutları bulunmaktadır. Bu süreçte üniversite eğitimi önemli bir rol oynamaktadır. 

Bir mesleği uygulayabilmek için üniversite düzeyinde eğitim almak gerekmekte-

dir. Meslek (profession) ve iş (occupation) kavramları arasında farklılıklar bulu-

nur. Bir mesleği icra etmek üzere diploma almaya hak kazanabilmek için mini-

mum iki yıl süren akademik bir eğitim almak gerekmektedir. Her meslek kendi 

uzmanlık alanına göre farklı eğitim koşulları gerektirir. Berberlik, terzilik, maran-

gozluk gibi bazı uğraşılar kendi içerisinde ayrı mesleki eğitim süreçlerini barın-

dırmaktadır. Sosyal hizmet, tıp, öğretmenlik, mühendislik gibi meslekler ise en az 

lisans düzeyinde eğitim içermektedir. Lisans eğitiminden sonra yüksek lisans, 

doktora gibi daha ileri düzey eğitimler de alınabilmektedir. 

İnsanlık tarihi bakımından kurumsal ve sistemli eğitimin ortaya çıkışı, 

yazının bulunuşuna kadar götürülebilmektedir. Bununla birlikte çağdaş eğitim 

yaklaşımlarının ortaya çıkması, Aydınlanma Çağı olarak bilinen sürece denk 

gelmektedir. Antik, skolastik, dinî veya ezberci anlayışlara dayanan geleneksel 

eğitim yaklaşımlarını, modernite sürecine paralel olarak Rousseau, Locke, 

Montessori, Dewey gibi Aydınlanma Dönemi’nin düşünürleri tarafından ortaya 

atılan modern eğitim yaklaşımları izlemiştir. Günümüzde ana-akım modern 

eğitim yaklaşımları h}len uygulanıyor olmakla birlikte, özellikle postmoder-
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ği dijital sosyal hizmet eğitim müfredatlarının geliştirilmesi olanaklı görün-

mektedir. 
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Amerika Birleşik Devletleri’nin Orta Asya 
Politikaları 

Ahmet Özdemir 

1. Giriş 

Amerika Birleşik Devletleri’nin (ABD) benimsemiş olduğu liberal ideoloji 

bu ülkenin dış politikasını yönlendiren temel etkenlerden birisidir. Dolayısıyla 

bu ülkenin Orta Asya’ya yönelik politikası liberal anlayıştan bağımsız olarak 

düşünülmemelidir. Amerika’nın demokratik değerlere önem vermesinin ne-

deni, mümkün olduğu kadar çok sayıda insana ve devlete kendi düşünce tarzı-

nı kabul ettirmektir. Bu minvalde Orta Asya’da yumuşak güç araçları etkin 

biçimde kullanılarak bölgede demokrasi teşvik edilmekte ve ekonominin libe-

ralleşmesi desteklenmektedir. Esasında Washington’un küresel hâkimiyetini 

sürdürebilmesi ekonomik üstünlüğüne ve ekonomik ilişkiler ağını etkin bir 

şekilde yönlendirebilmesine bağlıdır. Bu minvalde Orta Asya bölgesi önemli 

bir coğrafya olarak sivrilmektedir. 

Bu çalışmanın amacı ABD’nin Orta Asya Cumhuriyetlerine (Kazakistan, 

Özbekistan, Kırgızistan, Türkmenistan ve Tacikistan) yönelik yürüttüğü politi-

kayı ortaya koymaktır. Bu kapsamda Washington’un siyasi, askerî/güvenlik, 

iktisadi ve enerji alanlarındaki faaliyetlerine odaklanılmaktadır. Bu araştırma-

da aşağıdaki hipotez sınanmaktadır: ABD’nin, Orta Asya Cumhuriyetlerine 

yönelik yürütmüş olduğu siyasi, askerî, iktisadi ve enerji alanlarındaki politi-

kaların, bölgede faaliyet gösteren diğer aktörler olan Çin ve Rusya’ya kıyasla 

daha dezavantajlı ve son anılan iki devletin kendi aralarında gerçekleştirdikle-

ri iş birliği karşısında başarısız olduğu yönündedir. Bu hipotezi sınamak ama-

cıyla aşağıdaki yol haritası oluşturulmuştur: Bu minvalde sırasıyla ABD’nin 

Orta Asya’da siyasi, güvenlik, iktisadi ve enerji alanlarındaki faaliyetlerine yer 

verilmiştir. Sonuç kısmında ise çalışmanın bulguları tartışılmıştır. 

                                                            
  Bu makale, Elektronik Siyaset Bilimi Araştırmaları dergisinin Haziran 2024 sayısında “Amerika Birleşik 

Devletleri’nin Orta Asya Politikaları” başlığı altında yayımlanan çalışmanın gözden geçirilmiş ve güncel 
veriler ışığında yeniden kaleme alınmış hâlidir. 
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larına sorunsuz ulaşım, Orta Asya’da başka bir devletin hegemonya kurması-

nın önüne geçilmesi, Orta Asya’daki sorunların diğer bölgelere sıçramasına 

engel olma; bölgede çatışmalara ve/veya iç savaşlara mahal verilmemesi; kitle 

imha silahlarının yayılmasının önlenmesi ve dinî aşırılık yanlısı grupların böl-

gedeki etkinliklerinin önüne set çekilmesi biçiminde ortaya konulabilir. Her ne 

kadar ABD Ağustos 2021’de Afganistan’dan askerlerini çekmiş olsa da Orta 

Asya ülkelerindeki askerî mevcudiyetini güçlendirmeye çalışmaktadır. 
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Avrupa Birliği’nin Orta Asya Politikaları 

Kevser Ergin 

1. Giriş 

Orta Asya, zengin yer altı kaynakları ve bunların güvenli bir şekilde dün-

ya pazarlarına nakli bakımından sahip olduğu önemli jeostratejik konumun-

dan dolayı her zaman büyük güçlerin ilgi odağında olmuştur. Avrupa Birliği 

(AB) Orta Asya’ya yönelik geliştirdiği politikalar sayesinde bölgede nüfuz mü-

cadelesi veren diğer dış güçler olan Amerika Birleşik Devletleri (ABD), Rusya 

ve Çin gibi aktörler arasındaki yerini almıştır. Bu minvalde bu bölüm AB’nin 

Orta Asya’ya yönelik yürüttüğü politikaları genel bir çerçevede çözümlemeyi 

amaçlamaktadır. Diğer bir ifadeyle bu çalışmada AB’nin Orta Asya’ya dair poli-

tikaları birlik üyelerinin bireysel dış politikaları temelinde ele alınmamıştır. 

Bu bağlamda AB’nin bölge politikaları diplomasi, siyaset, askeriye, güvenlik, 

iktisat, teknik iş birliği, demokrasi, insan hakları ve kültür başlıklarına odakla-

nılmak suretiyle değerlendirilmektedir. Bu bölümün yol haritası aşağıdaki 

şekilde ortaya konulabilir: İlkin “Diplomasi ve Siyaset” başlığı altında AB’nin 

Orta Asya ülkeleri ile diplomatik ilişkilerinin ne zaman ve nasıl başladığının 

yanında bölgeye yönelik geliştirilen özel politikalar üzerinde durulmaktadır. 

Bu minvalde Orta Asya ülkeleri ile siyasi ilişkileri derinleştirmek amacıyla 

oluşturulan ortaklık ve iş birliği antlaşmaları ve bölgesel yardım stratejileri 

incelenmektedir. 

Çalışmanın ikinci bölümünde “Askeriye ve Güvenlik” başlığı altında ise 

AB’nin Orta Asya politikalarında askeriye ve güvenliğin rolü değerlendirilmek-

tedir. Bu bölümde bölgede terör, uyuşturucu kaçakçılığı ve diğer sorunlarla 

mücadele alanında geliştirilen politikalar ve bilhassa CADAP ve BOMCA prog-

ramları neşter altına alınmaktadır. Bu minvalde AB’nin bölgeyle ilgili güvenlik 

kaygıları ve bunların giderilmesi maksadıyla atılan adımlar ve geliştirilen ikili 

iş birliği imkânları da irdelenmektedir. Bu araştırmanın “İktisat ve Dış Ticaret” 

                                                            
  Bu makale, Elektronik Siyaset Bilimi Araştırmaları Dergisinin Haziran 2024 sayısında “Avrupa Birliği’nin 

Orta Asya Politikaları” başlığı altında yayımlanan çalışmanın gözden geçirilmiş ve güncel veriler ışığında 
yeniden kaleme alınmış hâlidir. 
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set, askeriye ve güvenlik alanlarında izlediği politikalar bakımından diğer ak-

törlere kıyasla hedeflenenin çok gerisinde kalmıştır.  

Diğer yandan AB, Orta Asya’da ortaklık ve iş birliği anlaşmaları, teknik yar-

dımlar ve projeler vasıtasıyla iktisaden önemli bir varlık göstermektedir. Bu 

bağlamda AB’nin Orta Asya’nın önemli iktisadi ve ticari ortaklarından birisi ol-

duğu söylenebilir. Ancak bölge ülkelerinden yapılan ithalatın temelde hidrokar-

bon kaynaklarına dayanması taraflar arasındaki dış ticaret mallarının çeşitlen-

mesini engellemektedir. Bu minvalde AB’nin sürdürülebilir enerji alanındaki 

yatırımlara hız vermesi dış ticaret hacminin düşük olduğu Kırgızistan ve Taci-

kistan gibi ülkelerle ikili ekonomik ilişkilerinin ivme kazanmasına yol açabilir.  

AB’nin bölgede hukukun üstünlüğünü sağlama ve demokrasiyi pekiştirme 

yönündeki politikalara oldukça geç bir dönemde başladığı söylenebilir. Bu bağ-

lamda yürütülen projelerin hem Orta Asya’da kurumsal ve toplumsal alanda 

beklenen etkiyi yaratamadığı hem de ekonomi alanında verilen çabalarla paralel 

bir şekilde gerçekleştirilemediği ifade edilebilir. Bu durum AB’nin çıkarları uğ-

runa kendi değerlerini kurban ettiği eleştirilerinin yapılmasına yol açmıştır. 

Diğer yandan aynı geç kalmışlığın AB’nin bölgeye yönelik kültür ve dil politika-

larında da yaşandığı belirtilebilir. Çünkü Brüksel’in Orta Asya başkentlerinde 

izlediği kültür politikaları 2019 sonrası dönemde ete kemiğe bürünmeye baş-

lamıştır. Ancak uzun vadede bölge ülkeleri ile kültürel alanlarda geliştirilebile-

cek bir iş birliği diğer alanlardaki mesainin güçlenmesini sağlayabilecektir.  
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Çin Halk Cumhuriyeti’nin Orta Asya 
Politikaları 

Büşra Yengeç Ersin 

1. Giriş  

Orta Asya Cumhuriyetleri, 1991 yılında bağımsızlıklarını elde ederek 

uluslararası sahneye çıktıklarında sahip oldukları doğal kaynaklar, yeni pazar 

imkânları ve bulundukları coğrafi konum gibi hususların önemine binaen dış 

güçlerin dikkatini çekmişlerdir. Sovyetler Birliği’nin dağılmasıyla birlikte Ka-

zakistan, Kırgızistan ve Tacikistan gibi üç yeni Orta Asyalı sınır komşusuna 

sahip olan Çin Halk Cumhuriyeti için süreç biraz daha karmaşık ilerlemiştir. 

Çinlilerin öncelikleri, Orta Asya’daki eşsiz fırsatlara odaklanmadan evvel, ive-

dilikle sınır meselelerini halletmek olmuştur. Çin, bu sorunları çözmek ama-

cıyla her ne kadar Kazakistan, Kırgızistan ve Tacikistan gibi ülkelere yönelmiş 

olsa da diplomatik ilişkiler, zamanla diğer Orta Asya ülkeleri Özbekistan ve 

Türkmenistan’ı da kapsayacak şekilde geliştirilmiştir. Böylece Pekin’in sınır 

meselelerine dönük olarak başlayan Orta Asya politikaları, adım adım genişle-

yerek diğer alanlara da sirayet etmiştir. 

Bu çalışmada Çin’in Orta Asya politikaları, diplomasi, siyaset, ekonomi, 

güvenlik ve kültür bakımlarından ele alınmıştır. Bu minvalde çalışmanın ana 

sorusu “Çin’in Orta Asya politikalarını şekillendiren temel saikler nelerdir?" 

şeklinde formüle edilmiştir. Çalışmanın hipotezleri ise “Pekin, Orta Asya baş-

kentleri ile münasebetlerinde diplomasiden ekonomiye, teknolojiden kültüre, 

askeriyeden enerjiye, neredeyse her alanda etkinlik kurmaktadır.” ve “Çin’in, 

bölge ülkelerine yönelik girişimlerinin ardında öncelikle ekonomik olarak 

nüfuz elde etme çabaları yatmaktadır.” olarak ifade edilmiştir. Ortaya konulan 

araştırma sorusunu cevaplayabilmek için bu kitap bölümünde, ilkin “Diploma-

si ve Siyaset” başlığında Çin’in Orta Asya devletleriyle ilişkilerinin nasıl bir 

seyir izlediği, karşılaşılan zorlukların neler oldukları ve bunlara getirilen çö-

züm önerileri açıklanmıştır. Ayrıca liderlerin yaptıkları ziyaretlerin ve imzala-

nan anlaşmaların değerlendirmeleri yapılarak Çinli ve Orta Asyalı yönetimle-
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çevede en önemli husus, bölge ülkelerinin bu projeler bağlamında Çin’e borç-

landıkları meblağları nasıl ödeyecekleridir. Çünkü daha şimdiden Kırgızistan 

ve Tacikistan gibi gırtlaklarına kadar borç batağına saplanmış olan ülkeler 

yükümlülüklerini yerine getirememektedirler. Çin’in Orta Asya’ya yönelik po-

litikaları açısından “borç tuzağı diplomasisi” olarak nitelendirilen bu durum, 

bu politikayı izleyen aktörlerin de  “tefeci devlet” olarak kavramsallaştırılma-

sına yol açmıştır.421 İşte yukarıda dile getirilen bu hususlar, Çin’in bölgede 

saldırgan bir politika izlemesini tetikleyebilir. Dolayısıyla bu keyfiyetin ikili 

ilişkilerin yumuşak karnı olduğu söylenebilir.  
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Rusya’nın Orta Asya Politikaları: Kazakistan 

Örneği 

Nikolina Kunic 

1. Giriş 

Rusya açısından Orta Asya’nın önemini anlayabilmek için Avrasya harita-

sına yöneltilen üstünkörü bir bakış bile yeterlidir. Sovyet Sosyalist Cumhuri-

yetler Birliği’nin (SSCB) dağılmasından sonra Orta Asya Cumhuriyetleri ba-

ğımsızlıklarını kazanmışlardır. Ancak Rusya bu ülkeleri kendi yörüngesinde 

tutabilmek için hatırı sayılır bir çaba harcamış ve harcamaktadır. Bu noktada 

Rusya’nın, bölgenin enerji kaynaklarını kontrolü altına almak amacıyla izlediği 

politikalar öne çıkmaktadır. Diğer yandan Rusya'nın Kazakistan politikası, 

aralarındaki 7.644 kilometrelik ve birçok bölgede doğal engelden yoksun olan 

kara sınırı göz ardı edilerek anlaşılamaz. Kazakistan 1991 yılından sonra ken-

dini Çin ve Rusya gibi iki büyük dış gücün arasına sıkışmış olarak bulmuştur. 

Kazakistan, Orta Asya’da önemli petrol ve doğal gaz kaynaklarına ev sahipliği 

yapan bir ülkedir. Astana yönetimi Sovyetler Birliği dağıldıktan sonra enerji 

kaynaklarını nasıl ihraç edeceği, dış güçlerin bu kaynaklara sahip olma hırsla-

rını nasıl dizginleyeceği ve bağımsızlığını nasıl muhafaza edeceği gibi konulara 

eğilmek durumunda kalmıştır. 1990'lardan bu yana yaşanan ekonomik ve 

siyasal gelişmeler, Kazakistan'ın enerji kaynaklarına yönelik söz konusu ulus-

lararası rekabeti ve çıkar mücadelesini kızıştırmıştır.  

Sovyetler Birliği'nin çöküşünden bu yana uluslararası camiada Kazakis-

tan'ın rolü giderek güçlenmektedir. Büyük güçler olarak anılabilecek Çin, 

Amerika Birleşik Devletleri (ABD) ve Rusya, Kazakistan’ın doğal kaynaklarını 

kontrol etmeye çalışmaktadırlar. Bu nedenle dış güçlerin hedefi hâline gelmiş 

olan Kazakistan’ın dış politikasının seyri ve söz konusu ülkenin atacağı adım-

lar büyük önem taşımaktadır. Buradan hareketle çalışmanın temel sorusu 

                                                            
  Bu makale, Elektronik Siyaset Bilimi Araştırmaları dergisinin Haziran 2020 sayısında “Rusya’nın Orta 

Asya Politikası: Kazakistan Örneği” başlığı altında yayımlanan çalışmanın gözden geçirilmiş ve güncel ve-
riler ışığında yeniden kaleme alınmış hâlidir. Bilhassa bu araştırmada oluşturulan tablolara güncel veri-
ler sağlamak suretiyle katkı veren Öğr. Gör. Taner Karakuzu’ya teşekkürlerimi sunarım. 
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diğer rakiplerine göre Orta Asya’da kültürel ve dilsel alanda üstünlüğü bulun-

sa da gelecek yıllarda Kazakistan’da işinin çok kolay olmayacağı söylenebilir. 

Kazakistan, Rusya ile ilişkilerini önemsediği gibi bağımsızlığından ve egemen-

liğinden de ödün vermek istememektedir. İki ülke arasındaki ilişkiler günü-

müzde dostane bir seyir izlese de gelecekte ortaya çıkabilecek muhtemel bir 

iktidar değişikliği birtakım sorunların yaşanmasına vesile olabilir.  
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Akıllı Güç Yaklaşımı Çerçevesinde 
Japonya’nın Orta Asya Politikaları  

1992-2022 

İlker Limon - Taner Karakuzu 

1. Giriş 

Satırlarını okumuş olduğunuz bu bölüm Japonya’nın Orta Asya politikası-

nı, “akıllı güç” yaklaşımı temelinde çözümlemektedir. Bu çalışmanın birincil 

amacı Türk uluslararası ilişkiler ve siyaset bilimi yazınında Japonya’nın Orta 

Asya politikası hakkında mevcut bilimsel eser noksanlığını kapatmaktır. Esa-

sında diğer dış güçlerin Orta Asya politikaları hakkında yeterince araştırma 

bulunurken Japonya’nın bölge politikalarının pek bilinmemesi nedeniyle böyle 

bir çalışma yapma ihtiyacı hasıl olmuştur. Bu bölümde cevap aranan temel 

sorular; “Akıllı güç Japonya’nın Orta Asya politikasını açıklamada ne dereceye 

kadar etkili olmaktadır?” ve “Japonya’nın dış politikasında Orta Asya Cumhu-

riyetlerine atfedilen önem nereden kaynaklanmaktadır?” şeklinde oluşturul-

muştur. Bu minvalde aşağıdaki hipotez formüle edilmiştir: “Japonya’nın Orta 

Asya politikasının açıklanmasında akıllı güç unsurları etkin bir rol oynamak-

tadır.” Bu bölümde Japonya’nın Orta Asya politikası 1992-2022 dönemi ile 

sınırlandırılmıştır.  

Bu çalışmada yukarıda ortaya konulan hipotezin sınanması maksadıyla 

şu yol haritası izlenmektedir: Yöntem ve yazın bölümlerini müteakiben, ilkin 

çalışmanın kuramsal çerçevesi olan akıllı güç mefhumu irdelenmiştir. Ardın-

dan diplomatik ve siyasi ilişkiler masaya yatırılmıştır. Bir sonraki aşamada 

Japonya’nın Orta Asya politikasında önemli bir yere sahip olan ekonomi, tica-

ret ve bu ülkenin bölgede faaliyet gösteren şirketleri değerlendirilmiştir. Bu 

bağlamda Tokyo’nun Orta Asya politikasının önemli bir sacayağı olan Japonya 

Uluslararası İş Birliği Ajansının (JICA) faaliyetleri üzerinde durulmuştur. Aka-

binde Japonya’nın Orta Asya’ya yönelik uyguladığı kültür, dil, eğitim ve burs 

politikaları mercek altına alınmıştır.  



Dış Güçlerin Orta Asya Politikaları 

188 

Çin ve Rusya’nın bölgedeki çıkarlarıyla çatıştığı için bir bakıma başarısızlıkla 

neticelenmiştir.  

Diğer yandan Japonlar yukarıda ayrıntılı olarak ortaya konulduğu üzere 

2004 yılından itibaren akıllı güç çerçevesinde bölgeye yönelik esaslı politika-

lar geliştirmişlerdir. Bu politikaların siyasal alandaki ilk somut çıktısı ise Orta 

Asya Artı Japonya Diyaloğu olarak belirmiştir. Dahası böylece Japonya Orta 

Asya ülkelerine yönelik daha proaktif bir siyaset izlemeye başlamıştır. Bu 

araştırmada Japonya, Orta Asya politikasında hangi akıllı güç araçlarını nasıl 

ve niçin kullanmaktadır?” ve “Japonya’nın dış politikasında Orta Asya Cumhu-

riyetlerine atfedilen önem nereden kaynaklanmaktadır?” gibi sorulara 

600’den fazla kaynakta cevap aranmıştır.  

Bu doğrultuda ilk soruya verilen cevap çerçevesinde Tokyo’nun bölgeye 

yönelik akıllı güç araçlarından ve stratejilerinden bilhassa ekonomik ve ticari 

araçları kullandığı anlaşılmıştır. Bu minvalde izlenen stratejilerin diplomatik 

alandaki çıktısı ise Orta Asya Artı Japonya Diyaloğu şeklinde tezahür etmiştir. 

İkinci soruya verilen cevap aslında ilk sualle doğrudan bağlantılıdır. Şöyle ki 

Orta Asya coğrafyasını Rusya’ya alternatif bir pazar olarak değerlendiren Ja-

ponlar bu piyasanın sağlıklı bir şekilde işleyebilmesi için “Yatırım Ortamını 

İyileştirme Ağı” isimli bir mecra vücuda getirmişlerdir. Bu bağlamda ayrıca 

Japonların JICA vasıtasıyla Orta Asya’ya yaptıkları yardımların belkemiğini 

ulaşım ve altyapı sektörlerinin oluşturması Tokyo’nun aslında bölgeyi bir pa-

zar olarak görmesinden kaynaklanmaktadır. Bu minvalde Japonya’nın eşitlik 

ve ekonomik gelişme temelinde izlediği Orta Asya politikası bölge ülkelerinin 

sağlam bir şekilde kendi ayakları üzerinde durmasına hizmet etme potansiye-

line sahiptir.  
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Güney Kore’nin Orta Asya Politikaları 

Tuğçe Artar - Merve Serbest Yılmaz - Dilay Dinç  

1. Giriş 

Orta Asya, eskiden beri hem komşularının hem de büyük devletlerin ya-

kından takip ettikleri bir bölge olmuştur. Günümüzün yükselen küresel güçle-

rinden biri olan Güney Kore'nin bölgeye yönelmesi ise beş Orta Asya ülkesinin 

(Kazakistan, Özbekistan, Türkmenistan, Tacikistan ve Kırgızistan) bağımsızlık-

larını kazanmalarının ardından gerçekleşmiştir. Bunda bölgenin sahip olduğu 

doğal kaynakların ve coğrafi konumun etkisi büyük olmuştur. Seul’un, diğer 

büyük güçlerden farklı olarak Orta Asya üzerinde herhangi bir nüfuz mücade-

lesine girmemesi, bölge ülkelerinin Rusya ve Çin’i dengelemek amacıyla Güney 

Kore’ye yakınlaşmasına yol açmıştır. Bu ülkenin söz konusu coğrafyayla ilişki-

si başlangıçta enerji ihtiyacının karşılanması maksadıyla ekonomik temelde 

gelişmişse de sonraları bu durum diğer alanlara da sirayet etmiştir. Bu bağ-

lamda Seul, yakın geçmişte ağırlık verdiği kültürünü Orta Asya ölçeğinde etkin 

bir yumuşak güç aracı olarak ön plana çıkarmıştır. Güney Kore’nin izlemiş 

olduğu istikrarlı politikalar yüzünden Orta Asya ile arasındaki çok yönlü iş 

birliğinin gün geçtikçe daha ileri boyutlara taşınacağını söylemek mümkün-

dür.   

Bu çalışma, Güney Kore’nin Orta Asya politikasını siyasi, ekonomik ve 

kültürel açılardan incelemeyi amaçlamaktadır. Bu araştırmada “Güney Ko-

re’nin Orta Asya Cumhuriyetleri ile ilişkileri hangi boyutlardadır?” ve “Güney 

Kore’nin Orta Asya ülkelerine yaklaşımı nasıldır?” sorularına cevap aranmak-

tadır. Seul’un Orta Asya politikası Türkçe yazında yeterince çalışılan bir konu 

değildir. Bu minvalde araştırmanın önemi, Orta Asya Cumhuriyetleri ve Güney 

                                                            
  Makalenin “Giriş”, “Yöntem”, “Yazın” ve “Sonuç” bölümleri yazarlar tarafından ortaklaşa kaleme alınmış-

tır. “Siyaset ve Diplomasi”, “Orta Asyalı ve Güney Koreli Liderlerin Karşılıklı Ziyaretleri”, “Orta Asya’daki 
Koreliler” ve “Güney Kore’nin Koryo Sarama Bakışı” başlıklarını taşıyan bölümler Tuğçe Artar tarafından 
mercek altına alınırken “İktisadi İlişkiler”, “Kalkınma Yardımları” ve “Dış Ticaret” başlıkları ise Dilay Dinç 
tarafından yazılmıştır. Çalışmanın “Kültür ve Dil”, “Kore Kültür Merkezleri” ve “Kore Dizileri” başlıklı bö-
lümleri ise Merve Serbest Yılmaz tarafından okuyucularla buluşturulmuştur. Diğer yandan bu bölümde 
kullanılan Almanca kaynaklar Fahri Türk tarafından değerlendirmeye tâbi tutulmuştur. 
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arasında ekonominin söz konusu münasebetlerin itici gücü olduğu söylenebi-

lir.  

Diğer yandan yukarıda görüldüğü üzere Güney Kore, söz konusu coğraf-

yaya yönelik dil ve kültür politikalarına özel bir önem atfetmektedir. Kazakis-

tan üniversitelerinde verilen Korece derslerinin yanı sıra Astana’da açılan 

Kore Kültür Merkezi ve Taşkent’te hayata geçirilen Kral Sejong Enstitüleri 

kültürel alandaki iş birliğine büyük katkılar sağlamaktadır. Benzer şekilde 

1937’den bu yana Orta Asya’da yaşayan Koreliler, Kore kültürünün bu coğraf-

yada tanınmasında önemli bir görev ifa etmektedirler. Güney Kore ve bölge 

ülkeleri arasında ikili ve çok taraflı iş birliğinin gelişmesinde yadsınamayacak 

bir role sahip olan Koryo Saramlar, bu yönüyle tarihsel ana vatanlarının izle-

diği kamu diplomasisi faaliyetlerinin önemli bir parçası hâline gelmişlerdir. 

Yukarıdaki çözümlemede ortaya konulduğu üzere kamu diplomasisi faaliyet-

leriyle küresel ölçekte dikkatleri üzerine çeken Seul, bu bağlamda Orta Asya 

bölgesinde uzun vadeli ilişkilere kapı aralamıştır. Buradan hareketle günü-

müzde 30’uncu yılını geride bırakan Güney Kore Orta Asya ilişkilerinin siyasi, 

kültürel ve ekonomik açılardan sağlam adımlarla ilerleyeceği söylenebilir. 
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Kurumsallaşıp Kurumsallaşamama 
İkileminde Türkiye’nin Orta Asya Politikaları 

(1991-2021) 

Fahri Türk - Taner Karakuzu 

1. Giriş 

Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği’nin (SSCB) 1991 yılında dağılma-

sıyla birlikte on beş bağımsız devlet ortaya çıkmıştır. Türkiye ile dil, kültür, 

tarih, din ve etnik köken gibi müşterek noktalarda birleşen Orta Asya devletle-

rinin bağımsızlıklarını ilan etmeleri, Türk dış politikası açısından önemli bir 

milat teşkil etmiştir. Türkiye’nin bu süreçte münasebetler tesis etmek maksa-

dıyla gerçekleştirdiği olumlu faaliyetler kadar başarısızlıkları ve hayal kırıklık-

ları da olmuştur. Türkiye’nin bilhassa Süleyman Demirel liderliğinde 

1990’ların ilk yarısında yakalamış olduğu ivme Orta Asya ile münasebetlerin 

şekillenmesinde önemli bir rol oynamıştır. Diğer yandan Türkiye Orta Asya 

ilişkileri, Ahmet Necdet Sezer’in (2000-2007) cumhurbaşkanlığı döneminde 

duraklama dönemine girmiş iken Abdullah Gül’ün (2007-2014) aynı makama 

gelmesiyle birlikte tabiri caizse yeniden ivme kazanmıştır. Recep Tayyip Erdo-

ğan’ın 2014 yılından bu yana (2022) icra etmiş olduğu cumhurbaşkanlığı gö-

revinde ise Orta Asya devletleri ile münasebetlerin inişli çıkışlı bir seyir izledi-

ği söylenebilir. Bu minvalde satırlarını okumuş olduğunuz bu bölüm Türki-

ye’nin Orta Asya politikasını diplomasi, siyaset, ekonomi, eğitim ve askerî 

alanlarda detaylı olarak ele almayı amaçlamaktadır. Ancak Türkiye’nin Orta 

Asya politikasında önemli rol oynayan Diyanet İşleri Başkanlığı, Türk İş Birliği 

ve Koordinasyon Ajansı, Kızılay, Türk Belediyeler Birliği gibi aktörlerin bölge-

ye yönelik politikaları çalışmanın kapsamını aşacağı için ele alınmamaktadır. 

Bu bölümde “Türkiye, 30 yıllık süreçte Orta Asya politikasını ne dereceye ka-

                                                            
  Bu bölüm 2023 yılında yayımlanan “Söylemler ve Eylemler Bağlamında Türk Siyasi Liderlerin Orta Asya 

Politikaları” başlıklı kitapta yer alan bölümünün gözden geçirilmiş hâlidir (Türk, Fahri ve Karakuzu, Ta-
ner, Kurumsallaşıp Kurumsallaşamama İkileminde Türkiye’nin Orta Asya Politikası, (Der.) Türk, Fahri ve 
Zeyrekli Yaş, Sedef, Söylemler ve Eylemler Bağlamında Türk Siyasi Liderlerin Orta Asya Politikaları, No-
bel Yayınları, Ankara 2023, ss.1-60. 
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sonra ayakları yere basan bir noktaya taşındığı söylenebilir. Her ne kadar bazı 

hususlarda yetersizlikler olsa da Türkiye 1991-2022 döneminde Orta Asya 

devletleri ile ilişkilerinde önemli gelişmeler kaydetmiştir. Özellikle diplomatik 

ve siyasi alanda hem liderlerin Orta Asya’ya yapmış oldukları üst düzey ziya-

retler hem de söz konusu ülkelerle yapılan birçok antlaşma daha sonraki dö-

nemlerde bölge başkentleri ve Ankara arasındaki ilişkilerin gelişip serpilebile-

ceği yasal bir zemin oluşturmuştur. Bu durum yukarıda yapılan çözümlemede 

ortaya konulduğu üzere askerî alanda kendini enikonu hissettirmiştir. Diğer 

bir ifadeyle Türkiye yerinde saymayarak imkânları ölçüsünde bölge ülkeleri 

ile münasebetlerini daha ileri boyutlara taşımaya gayret etmiştir. 

Diğer yandan Türkiye’nin bölgeye yönelik izlemiş olduğu iktisadi ve ticari 

politikalarda cumhurbaşkanlarının bireysel farklılıkları açık ve seçik bir şekil-

de ortaya çıkmıştır. Örneğin Demirel ve Gül cumhurbaşkanlığı makamında 

bulundukları dönemlerde dış politika bağlamında Orta Asya’yı ayrıcalıklı bir 

yere koymuşlardır. Bunun neticesinde yukarıda anılan sahalarda Orta Asya 

devletleri ile müspet ilişkiler tesis edilmiştir. Sezer’in cumhurbaşkanlığı za-

manında ise ibrenin tam tersine döndüğü anlaşılmıştır. Erdoğan ile birlikte 

münasebetler “stratejik ortaklık” çerçevesinde değerlendirilmeye başlanmış-

tır. Bu minvalde “Türkiye’nin Orta Asya politikası büyük ölçüde liderlerin kişi-

sel tutumları tarafından şekillendiğinden yeterince kurumsallaşamamıştır.” 

şeklinde ortaya atılan hipotezin doğrulandığı söylenebilir. Diğer bir ifadeyle, 

siyasette bireysel farklılıklar normal olmakla birlikte kurumsallaşmış bir poli-

tikanın yerini hiçbir şeyin dolduramayacağı aşikârdır. Türk dış politikasında 

önemli bir bölge olan Orta Asya coğrafyası büyük ölçüde liderlerin keyfî uygu-

lamalarından ve tercihlerinden bağımsız olarak Türkiye’nin menfaatleri doğ-

rultusunda şümullü ve sağlam bir temele dayanmalıdır ki işte bunun adına 

kurumsallık denmektedir. 
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İran’ın Orta Asya Politikaları: Siyasi, Askerî, 
İktisadi ve Kültürel İlişkiler Üzerinden Bir 

Değerlendirme 

Doğacan Başaran - Emrah Kaya  

1. Giriş  

İran, 1979 yılında gerçekleşen İslam Devrimi’nin ardından ulusal kimliği-

ni, Müslümanlığın Caferi mezhebi çerçevesinde değerlendirilen 12 İmam Şiiliği 

doğrultusunda inşa etmiştir. Dolayısıyla bu kimlik tanımlaması, ülkenin ulusal 

çıkar ve tehdit algılamalarında belirleyici olmuştur. Bu kapsamda Tahran yö-

netimi, bir yandan Şiilerin dinî ve siyasi kıblesi olarak konumlanmaya çaba-

larken diğer taraftan da İslam dünyasının liderliğini üstlenmeye çalışmıştır.967 

İran’ın bu yaklaşımı, dış politikada kullandığı söylemlere de yansımıştır. Bu 

çerçevede Tahran yönetimi, ağırlıklı olarak “İslam kardeşliği” ve “mustazaflar-

la (ezilenlerle) dayanışma” gibi söylemler kullanmayı tercih etmiştir.968 İran 

bu minvalde 1979 yılından sonra dış politikasını “haydut devlet veya büyük 

şeytan”969 olarak tanımladığı Amerika Birleşik Devletleri’ne (ABD) ve onun 

bölgedeki en önemli müttefiki olan ve “küçük şeytan”970 şeklinde nitelendirdi-

ği İsrail’e karşı mücadele üzerinden inşa etmiştir. Bu yüzden İran’ın, dış politi-

kada anti emperyalist bir duruşa sahip olduğu söylenebilir. Üstelik bu anti 

emperyalist konumlanma, İslam Devrimi’nin ideolojik önderi olan Ayetullah 
                                                            
  Bu kitap bölümü Elektronik Siyaset Bilimi Araştırmaları dergisinin Haziran 2023 sayısında aynı başlıkla 

yayımlanmış makalenin gözden geçirilmiş hâlidir [Başaran, Doğacan ve Kaya, Emrah, İran’ın Orta Asya 
Politikası: Siyasi, Askerî, İktisadi ve Kültürel İlişkiler Üzerinden Bir Değerlendirme, Elektronik Siyaset 
Bilimi Araştırmaları Dergisi, Haziran 2023, Cilt 14, Sayı 2, ss.87-108, 
https://esbadergisi.com/images/sayi27/05-iran-orta-asya-basaran-kaya.pdf, 29.01.2024)].  

967  Başaran, Doğacan, İran Dış Politikasında İmparatorluk Vizyonu: Pers Yayılmacılığı, Astana Yayınları, 1. 
Baskı, Ankara, 2022, s.73. 

968  Elias, Firas ve Erol, Mehmet Seyfettin, İslam Devrimi Sonrasında İran Dış Politikasının Ummu’l Kura 
Teorisi Bağlamında Analizi, Uluslararası Kriz ve Siyaset Araştırmaları Dergisi, Cilt 5, Sayı 1, Mayıs 2021, 
s.370. 

969  Semiz, Yaşar ve Akgün, Birol, Büyük Orta Doğu Jeopolitiğinde İran-ABD İlişkileri, Sosyal Ekonomik Araş-
tırmalar Dergisi, Cilt 5, Sayı 9, 2009, s.170. 

970  Güzel, Şule, “Devrim İhracı” Politikaları Kapsamında İran İslam Devrimi ve Etkileri, Akademik Kaynak, 
https://www.akademikkaynak.com/wp-content/uploads/2018/09/..., (02.02.2023). 
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olarak öne çıkan ülke Tacikistan’dır. Bunda kültürel unsurlar belirleyici bir rol 

oynamaktadır. Lakin mezhepçilik, ilişkilerde soğuk rüzgârların esmesine se-

bebiyet vermiş ve vermektedir. Gelinen aşamada İran, Tacikistan ile yalpala-

yan ilişkilerini yoluna koymuş gözükmektedir. Özbekistan uzun yıllar boyunca 

İran’a karşı soğuk davranmış olsa da Mirziyoyev dönemiyle birlikte iki ülke 

arasındaki ticari ilişkiler hız kazanmıştır. Türkmenistan söz konusu olduğunda 

ise iki ülkenin birbiriyle sınırdaş olma keyfiyetinin ikili ilişkilere olumlu bir 

şekilde yansıdığı ifade edilebilir. Benzer bir durum Kazakistan ve Kırgızistan 

açısından da geçerlidir. Tüm bu bilgiler doğrultusunda İran ve Orta Asya ülke-

leri arasındaki ilişkilerin gelecekte sağlam bir zeminde gelişeceğini söylemek 

mümkündür. 
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Hindistan ve Pakistan’ın Orta Asya 
Politikaları* 

Büşra Yengeç Ersin - Betül Tansel Akpınar 

1. Giriş  

Orta Asya, Hindistan ve Pakistan için stratejik öneme sahip olan bir böl-

gedir. Bu coğrafya ihtiva ettiği doğal kaynaklar yüzünden enerji ihtiyaçları 

sürekli olarak artan Hindistan ve Pakistan gibi devletlerin ilgi odağı konu-

mundadır. Yeni Delhi ve İslamabad, 1991 yılından sonra Orta Asya ülkeleri ile 

diplomatik ve ekonomik alanda ilişkiler kurarak bölgeye tamamen kayıtsız 

olmadıklarını göstermişlerdir. Bu iki ülke, ihtiyaçları olan doğal gaz ve petrol 

gibi fosil enerji kaynaklarından mahrum oldukları için bu kaynaklar bakımın-

dan zengin olan Orta Asya bölgesi, coğrafi yakınlığı da dikkate alındığında söz 

konusu ülkeler açısından büyük bir öneme sahiptir. Ayrıca Hindistan ve Pakis-

tan için kaynak çeşitliliğini sağlamak oldukça hayati bir konudur. Hâlihazırda 

ihtiyaç duydukları enerji kaynaklarını Orta Doğu’dan temin eden bu ülkeler, 

bölgedeki siyasal çalkantılardan ve silahlı çatışmalardan büyük tedirginlik 

duymaktadırlar.  

Hindistan ve Pakistan’ın Orta Asya politikaları çok yönlüdür. Bu çalışma-

da söz konusu iki ülkenin, Orta Asya’ya yönelik politikaları siyaset/diplomasi, 

askeriye, ekonomi ve enerji bağlamında değerlendirilmektedir. Bu bağlamda 

her iki ülkenin artan enerji ihtiyaçları yüzünden Orta Asya ülkeleriyle ilişkile-

rini karmaşık karşılıklı bağımlılık çerçevesinde şekillendirdiği söylenebilir. Bu 

çalışma, Hindistan ve Pakistan’ın Orta Asya politikalarında karmaşık karşılıklı 

bağımlılığın önemli bir rol oynadığı varsayımından hareket ettiğinden söz 

konusu ülkelerin bölgedeki iktisadi politikalarına enerji noktainazarından 

yaklaşmaktadır. Bu minvalde çalışmanın ana sorusu aşağıdaki şekilde oluştu-

                                                            
*  Bu bölüm, Elektronik Siyaset Bilimi Araştırmaları dergisinin Haziran 2021 sayısında “Hindistan ve 

Pakistan’ın Orta Asya Ülkeleriyle İktisadi İlişkileri Bağlamında Enerji Politikaları” başlığı ile yayımlan-
mıştır (https://www.esbadergisi.com/index.php/tr/sayilar/sutun-d-tr/sayi-23, 29.04.2022). Bu bölüm 
daha sonra makalenin yazarlarından Büşra Yengeç Ersin tarafından “diplomasi ve siyaset” ile “askeriye 
ve güvenlik” başlıkları eklenmek suretiyle esaslı bir şekilde geliştirilmiştir. 

https://www.esbadergisi.com/index.php/tr/sayilar/sutun-d-tr/sayi-23
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Uluslararası Dinî Politik Çerçevesinde Suudi 
Arabistan’ın Orta Asya Politikaları  

(1992-2023) 

Taner Karakuzu - İlker Limon 

1. Giriş 

Suudi Arabistan, Orta Asya Cumhuriyetleri müstakil devletler olarak tarih 

sahnesine çıktıktan sonra söz konusu ülkelere Müslüman olmalarından müte-

vellit ayrı bir önem atfetmeye başlamıştır. Söz gelimi Kral Fahd bin Abdülaziz 

bölge ülkelerini “Orta Asya İslam Devletleri” olarak tanımlarken onun ölü-

münden sonra 2 Ağustos 2005 tarihinde tahta çıkan Kral Abdullah bin Abdü-

laziz ise bu coğrafyayı “Orta Asya Devletleri” olarak nitelemiştir. Riyad Orta 

Asya politikasında bir yandan “Yeni Büyük Oyun”un1185 kurallarına dikkat 

ederken diğer yandan da adının Fergana Vadisi’nde kümelenen İslami kökten-

ci terör örgütleri ile birlikte geçmemesi için büyük gayret sarf etmektedir. 

Diğer yandan Suudiler Orta Asya coğrafyasını Türk sıfatıyla nitelememek için 

ellerinden geleni yapmaktadırlar. Neticede Suudi Arabistan yönetimi 2005 

yılından sonra “Yeni Büyük Oyun” çerçevesinde bölgeye yönelik daha proaktif 

bir politika izlemeye başlamıştır. Bu minvalde altı çizilmesi gereken husus 

Riyad’ın Orta Asya politikalarının hanedan mensuplarından ziyade bürokrat-

lar eliyle yürütüldüğüdür. Zira Suudi Arabistan ve Orta Asya ülkeleri arasında-

ki diplomatik münasebetlerin başladığı tarihten 2023 yılının sonuna kadar söz 

konusu ülkelere bakan düzeyinde 18 resmî ziyaret gerçekleştirilmiştir. Dahası 

yapılan kapsamlı araştırmalar neticesinde Suudi bürokratlardan oluşan çeşitli 

heyetlerin 1990’ların ortalarından 2023 yılına kadar bölge ülkelerine takriben 

400 civarında resmî ziyaret gerçekleştirdikleri anlaşılmıştır.  

                                                            
1185  Ayrıntılı olarak bk. Bahadır, Tural, Amerika Birleşik Devletleri, Orta Asya ve “Yeni Büyük Oyun”, Elekt-

ronik Siyaset Bilimi Araştırmaları Dergisi, Cilt 5, Sayı 1, Ocak 2014, s.15-28, 
https://www.esbadergisi.com/index.php/tr/sayilar/sutun-b-tr/sayi-8, (10.05.2023). 
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etmişlerdir. Diğer yandan Suudi Arabistan’da yaşayan Özbek toplumu Selefilik 

akımının Orta Asya devletlerinde güçlenmesine hizmet etmektedir.   

İkinci soru kapsamında ise şu değerlendirme yapılabilir: Suudi Arabistan 

bölgeye yönelik politikalarında İslam’ın dışındaki araçları devreye pek sok-

mamaktadır. Bu minvalde Orta Asya devletlerinde faaliyet gösteren Suudi 

Arabistan Büyükelçilikleri öne çıkmaktadır. Söz konusu kurumların önemli bir 

kısmı 2020 yılından sonra Orta Asya ülkelerinde en az birer kez Suudi Arabis-

tan kültür ve sanat günleri tertiplemişlerdir. Tüm bunlara rağmen Suudi Ara-

bistan’ın bölgeye yönelik kültür politikaları oldukça cılızdır. Şekil 2 vasıtasıyla 

Riyad’ın Orta Asya politikasındaki güçlü ve zayıf yönlerin yanında fırsatlar ve 

tehditler de çarpıcı bir şekilde ortaya konulmuştur. 

 

Şekil 3: Suudi Arabistan’ın Orta Asya Politikası SWOT Analizi 

Kaynak: Eserin müellifleri tarafından hazırlanmıştır. 
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Körfez Ülkelerinin Orta Asya Politikaları* 

Olga Timakova 

1. Giriş 

Kazakistan, Kırgızistan, Tacikistan, Türkmenistan ve Özbekistan gibi ba-

ğımsızlıklarına yeni kavuşmuş olan devletler 1990’lı yılların başında dünya 

siyasi haritasındaki yerlerini almışlardır. Jeopolitik açıdan önemli olan bu ül-

keler, Basra Körfezi gibi dünyanın en büyük petrol ve doğal gaz rezervlerine 

ev sahipliği yapan bir bölgenin yanı başında yer aldıkları gibi Avrasya’nın kara 

ve denizyolu (Hazar Denizi) nakil hatlarının kesişme noktasında bulunmakta-

dırlar. Orta Asya coğrafyasındaki ülkeler 30 milyar tonun üzerinde ispatlanmış 

petrol ve 20 trilyon metreküpten ziyade doğal gaz rezervleri1256 barındırmak-

tadırlar ki söz konusu bölge bu kaynaklar bakımından Arap Yarımadası’ndan 

sonra mevcut rezervler bakımından ikinci sırada gelmektedir. Avrasya’yı farklı 

coğrafyalara ayıran Büyük Avrasya Projesi, bölgedeki birçok ülkeyi nakil hat-

ları vasıtasıyla birleştirerek Asya, Afrika ve Avrupa arasında doğrudan bir 

koridor açılmasına vesile olacaktır.1257 Bu minvalde söz konusu Orta Asya dev-

letlerinin bu projede nakil merkezleri olarak önemli bir işleve sahip olacakları 

söylenebilir. 

Körfez ülkeleri, Orta Asya devletlerinin bağımsızlıklarını tanıyan ilk ülke-

ler arasındaki yerlerini almışlardır. İlk temasların sağlanmasında ortak kültü-

rel ve dinî değerler önemli olduğu gibi ümmet bilinci etrafındaki dayanışma 

ruhu da etkili olmuştur. Ayrıca iki kutuplu dünyanın getirmiş olduğu ideolojik 

kamplaşmanın ortadan kalkmasından sonra her iki bölgenin sahip olduğu 

tarihsel miras daha ileri bir iş birliğinin itici gücünü oluşturmuştur. Diğer yan-

dan Arap ülkeleri, Orta Asya devletleriyle kültürel ve dinî benzerliklere sahip 

                                                            
*  Bu bölüm, Olga Timakova tarafından Central Asia and the Caucasus dergisinde (Cilt 21, Sayı 1, 2020) 

yayımlanmış olan “Strategy of the Gulf Countries: Special Aspects of Policy Towards Central Asian Co-
untries” başlıklı makalenin kitabın editörü Fahri Türk tarafından Türkçeye çevrilmesiyle ete kemiğe bü-
rünmüştür. 

1256  BP Statistical Review of World Energy 2019, BP P.L.C., 68. Baskı, Londra, 2019, s.30.  
1257  Dynkin, Alexander, vd., Rol Evraziyskogo Ekonomicheskogo Soiuza v Formirovanii Bolshoy Evrazii, 

Mirovaia Ekonomika i Mezhdunarodnye Otnosheniia, Cilt 62, Sayı 4, 2018, s.23. 
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2019 yılı itibarıyla Suudi Kalkınma Fonu Orta Asya’da toplam değeri 1,2 mil-

yar dolar değerinde 60 civarında sosyal projeye destek vermiştir.1291 

6. Sonuç 

Körfez ülkeleri orta vadede Orta Asya’da kendi stratejik önceliklerini ta-

kip edeceklerdir. Bu ülkeler hâlihazırda dikkatlerini altyapı, enerji ve finans 

projeleri üzerine yoğunlaştırmışlardır. Arap Yarımadası’nda bulunan ülkeler 

açısından Kazakistan ve Türkmenistan ile iş birliğini güçlendirme bu ülkelerin 

sahip oldukları enerji potansiyelleri yüzünden büyük bir öneme haizdir. Bun-

lara ek olarak tarihî ve kültürel ortaklıktan dolayı eğitim alanlarındaki ilişkile-

ri geliştirmek için büyük imkânlar mevcuttur. İstikrarsız uluslararası ortam 

dikkate alındığında Körfez ülkeleri ve Orta Asya arasında güvenlik ve savunma 

sanayisi alanındaki ilişkilerin önemi kendiliğinden anlaşılmaktadır. Arap mo-

narşilerinin Türkiye ve İran ile Orta Asya’daki nüfuz mücadeleleri devam ede-

cektir. Esasında Orta Asya ülkeleri bu konuda tarafsız kalmayı ve çok yönlü bir 

politika izlemeyi tercih etmektedirler. 
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Dış Güçlerin Orta Asya Politikaları: 
Karşılaştırmalı Bir Çözümleme 

Fahri Türk-Sedef Zeyrekli Yaş 

1. Giriş 

Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği’nin (SSCB) dağılmasının ardından 

Orta Asya’da Kazakistan, Kırgızistan, Özbekistan, Türkmenistan ve Tacikistan 

bağımsız cumhuriyetler olarak tarih sahnesine çıkmışlardır. Bu cumhuriyetler 

1991 yılından itibaren birçok dış gücün ilgi alanına girmiştir. Bu bölümün 

amacı, Amerika Birleşik Devletleri (ABD), Avrupa Birliği (AB), Çin, Rusya, Tür-

kiye, Japonya, Pakistan, Hindistan, İran, Suudi Arabistan, Güney Kore ve Körfez 

ülkeleri gibi uluslararası aktörlerin Orta Asya politikalarını karşılaştırmalı bir 

zaviyeden çözümlemektir. Mevzubahis ülkelerin Orta Asya politikalarının de-

ğerlendirilmesinde elinizde tutmuş olduğunuz kitabın münferiden kaleme 

alınmış olan on bir bölümü kaynaklık etmiştir.  

Bu bölümün yol haritası aşağıdaki şekilde tasarlanmıştır: İlkin çalışmanın 

yöntemi hakkında bilgi verilmiştir. Ardından dış güçlerin; Orta Asya politikaları, 

bu politikaların genel amaçları, güçlü yönleri, zayıf yönleri, barındırdığı fırsatlar 

ve tehditler kapsamında mercek altına alınmıştır. Diğer bir ifadeyle bu kısımda 

“güçlü yönler-zayıf yönler-fırsatlar-tehditler” (GZFT) adı verilen çözümleme yön-

teminden yararlanılan bir gidişat izlenmiştir. Son merhalede ülkelerin Orta Asya 

politikaları karşılaştırmalı bir şekilde gözler önüne serilmiştir. 

2. Yöntem 

Yukarıda vurgulandığı üzere bu çalışmanın amacı ABD, AB, Çin, Rusya, 
Türkiye, Japonya, Pakistan, Hindistan, İran, Suudi Arabistan, Güney Kore ve 
Körfez ülkelerinin Orta Asya politikalarını karşılaştırmalı olarak çözümlemek-
tir. Bu kapsamda araştırmanın sorusu “Dış güçlerin Orta Asya politikaları ara-
sındaki benzerlikler ve farklılıklar nelerdir?” şeklinde oluşturulmuştur. Bu 
araştırma sorusuna cevap verebilmek maksadıyla nitel içerik analizi yönte-
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Asya coğrafyasının enerji kaynakları bakımından zengin bir bölge olmasından 

mütevellit bu derlemede ele alınan aktörlerin birçoğunun söz konusu kaynak-

lardan olabildiğince istifade edebilmenin yollarını aradığı söylenebilir. Ayrıca 

söz konusu ülkeler enerji güvenliğinin sağlanması maksadıyla Orta Asya Cum-

huriyetlerinde istikrara, sınır güvenliklerinin tesisine ve terör olaylarının ön-

lenmesine büyük önem atfetmektedirler. Diğer yandan Orta Asya’ya komşu 

coğrafyalarda yer alan ülkelerin bölgede güç dengesini gözettikleri, sınır so-

runlarının çözümü için çaba sarf ettikleri belirtilebilir. İslam kardeşliği söyle-

miyle bölgeye yaklaşan ülkeler ise genelde İran ve Körfez ülkeleridir. Rusya 

bir yandan Orta Asya Cumhuriyetleriyle bağımlılık ilişkilerini sürdürmeye 

çalışırken öte yandan da mevzubahis cumhuriyetlerin diğer ülkelerle bağımsız 

ilişkiler geliştirmelerini engellemeye çalışmaktadır. Ayrıca Rusya bölgenin yer 

altı kaynaklarını kendi çıkarları doğrultusunda işletmeye devam etmeyi de 

arzulamaktadır. İran’ın Orta Asya’da etkinlik kurmaması için canhıraş bir çaba 

gösteren ABD, bölge devletlerinin egemenliklerinin güçlendirilmesine odakla-

nan yegâne ülke durumunda iken İran ise emperyalizm karşıtı tutumu ile öne 

çıkmaktadır. Bu kapsamda Washington ve Tahran arasındaki gerilimin Orta 

Asya coğrafyasında da hüküm sürdüğü söylenebilir. Orta Asya Cumhuriyetle-

rinde nükleer silahların denetimi konusuna ehemmiyet veren ülkelerin ise 

ABD ve Japonya oldukları görülmektedir.  

Orta Asya’da güç mücadelesi veren dış aktörler bir yandan birçok alanda 

iş birliği yapmak suretiyle bölge ülkeleriyle ilişkilerini geliştirmeye gayret 

ederlerken diğer yandan da yumuşak güç araçlarını kullanarak bölgedeki et-

kinliklerini artırmaya gayret etmektedirler.  
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Nükhet Adalet Akpulat

DOĞA TURİZMİ KAVRAMI

Turizm Kavramı ve Genel Değerlendirme
Turizm, günümüzde ulusal ekonominin büyümesini etkileyen önemli bir sek-

tör hâline gelmiştir. Temel avantajları arasında servet yaratma, altyapı geliştirme 
ve iş yaratma yer alır. Bahsi geçen avantajlar nedeniyle gelişmekte olan ülkeler, 
zenginliklerini ve ekonomik çeşitlendirmelerini artırmak ve vatandaşlarının ya-
şam standartlarını yükseltmek için turizm endüstrilerini büyütmeye isteklidirler. 
Ayrıca ekonomiye yapmış olduğu olumlu etki yanında, sosyal ve kültürel alandaki 
yarattığı katkılar da göz önüne alınınca dünya turizm pazarından pay kapmak için 
tüm ülkeler son hızla çalışmalara başlamıştır. Turizm arzlarını arttırarak, turistik 
talebi ülkelerine katmak için yeni politikalar geliştirerek küresel turistik rekabette 
yer alma yarışına girmişlerdir. 

Boz’un (2019) aktardığına göre, 1950 yılında, 25 milyon turist yabancı bir 
ülkeye seyahat ederken, 1960 yılında 75 milyon, 1980 yılında 285 milyon, 2000 
yılında 698 milyon, 2014 yılında 1 milyar 133 milyon ve 2018 yılında 1 milyar 400 
milyon turist yabancı ülkelere seyahat etmiş bulunmaktadır. Benzer şekilde, ulus-
lararası turizm harcamaları 1950 yılında 2,1 milyar dolar iken, 1960 yılında 6,8 
milyar dolar, 1980 yılında 105 milyar dolar, 2000 yılında 477 milyar dolar, 2014 
yılında 1 trilyon 242 milyar dolar ve 2018 yılında 1,5 trilyon dolar seviyesine ulaş-
mıştır. 2030 yılına kadar uluslararası turist sayısının yılda 1 milyar 800 milyon ki-
şiye ulaşacağı, turizm harcamalarının da 2 trilyon doları aşacağı ön görülmektedir 

Literatürde turizm kavramının zaman içerisinde farklı şekillerde tanımlandığı 
ve yapılan tanımların araştırmacıların kendi çalışma alanları doğrultusunda oldu-
ğu görülmektedir. Turizm kavramı, kök itibarıyla eski bir geçmişe sahiptir. Latin-
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Esen Şahin - Nurgül Selek

DOĞA TURİZMİ KATILIMCILARININ 
TÜKETİM DAVRANIŞLARI
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Giriş
Turizm, bireylerin gündelik hayatta herhangi bir amaçla kendi yaşadıkları 

toplum dışındaki bir yer veya yerlere iş, keyif alma ya da dinlenmek amacıyla se-
yahat gerçekleştirdikleri faaliyetlerin tümünü içermektedir.1 Turizm sektörünün 
geliştiği ülkelerde, turizmin ekonomiye olan katkısının Birleşmiş Milletler Dünya 
Turizm Ö� rgütü tarafından 2030 yılında %57’ye yükseleceği açıklanmıştır. Artan 
dünya nüfusu turizm sektörüne olan ilginin ve turizm katılımcılarının sayısının da 
artmasına yol açmıştır. Ayrıca katılımcıların sayısının artması turizm işletmeleri 
arasında doğan rekabetin yoğunlaşmasına neden olmuştur. Ö� zellikle turizm katı-
lımcılarının davranışları bu rekabet ortamında başarı elde etmek isteyen işletme-
ler için önemli bir belirleyicidir.2 

Değişen dünya düzeni ve yaşanan teknolojik gelişmeler tüketim taleplerinde 
çeşitliliği beraberinde getirmiştir. Hızla değişen dünyadan etkilenen bireyler, aşina 
oldukları kitle turizmi alışkanlıklarını değiştirerek; yoğun iş hayatından kurtulmak, 
hızla betonlaşan ve hava kirliliği artan şehirlerden kaçmak, insanlar tarafından tah-
rip edilen güzellikleri kaybolmadan görmek için alternatif turizm yolları aramakta-
dır. Tüketicilerin davranışları son yıllarda yapay olandan doğal olana kaymış, seyahat 
ve sporun birleştirilmesi, yaban hayatının keşfi ve doğal yaşamın çekiciliği gibi ne-
denler doğa turizmine olan ilginin her geçen gün artmasına yol açmıştır.3

Doğa turizmi, günümüzde artan turizm faaliyetlerinin doğal çevre ve dünya 
üzerinde yarattığı olumsuz etkileri azaltmak ve hatta yok etmek için sürdürülebilir 
turizm faaliyetleri kapsamında turizmin bir alt bölümü şeklinde ortaya çıkmıştır.4 
Doğa turizmi günümüz turizm endüstrisi içerisinde hızla büyüyen bir alternatif tu-
rizm türüdür. Ö� zellikle; nispeten bozulmamış millı� parklar, ormanlar, göller, denizler 
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kaçmak” ve “fiziksel sağlığın iyileştirilmesi” gerekçelerini sunmuşlardır. Bu unsur-
ların yerli katılımcıları motive etmede daha az etkili oldukları ise araştırmanın di-
ğer bulguları arasındadır. Bu bulgular ayrıca, ziyaretçilerin kültürel geçmişlerinin 
motivasyonlarını önemli ölçüde etkilediğini de ortaya koymuştur.55

Doğa turizmi katılımcılarının seyahat motivasyonlarının, ilgilendikleri doğal 
yaşam alanları, yaşadıkları deneyimler, edindikleri çevresel tutum ve davranışlar 
üzerinde etkili olduğu ve bu motivasyonların katılımcıların profillerine göre de-
ğiştiği söylenebilir. Ö� zellikle bireylerinin gelir düzeylerindeki artış ve eğitim sevi-
yelerinin yüksekliği doğa turizmine ve doğa turizmine bağlı olarak yapılan doğa 
sporlarına da katılım oranlarını artırmaktadır. Hatta gelir seviyesinin yüksek oldu-
ğu bireyler doğa ile iç içe yaşayabilecekleri ikinci bir ev satın alma eğilimi göster-
mektedir.
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Seda Demir

DOĞA TURİZMİ KATILIMCILARININ 
ÖZELLİKLERİ

3

Giriş
Doğa temelli turizm, bireylerin doğayı keşfetmeyi, doğa güzelliklerini dene-

yimlemeyi, ekosistemi anlamayı ve onunla etkileşim hâlinde olmayı amaçlayan bir 
turizm biçimidir. Genellikle doğal rezervlerde, millı� parklarda, kırsal alanlarda vb. 
ortamlarda vücut bulan bu turizm çeşidi, kültürlere, yerel ekonomilere ve çevre-
nin korunmasına katkı sağlamaya odaklanarak sürdürülebilirlik ilkesine güçlü bir 
vurgu yapmaktadır. Bu turizm çeşidine katılan turistler “doğa temelli turist” ya da 
“doğa turisti” olarak anılmaktadır. Doğa temelli turistler genellikle doğa ortamla-
rında bulunmakta, dağ bisikleti, kuş gözlemciliği, balıkçılık, kampçılık, rafting ve 
yürüyüş gibi aktivitelere katılmaktadır. Bu turizm çeşidi aynı zamanda sorumlu 
seyahati ön plana çıkartmakta ve doğanın korunmasına yönelik çabalara destek 
olmaktadır. Turistlere yalnızca unutulmaz deneyimler yaşayacakları ortamlar sun-
makla kalmaz, bununla beraber çevre farkındalığını arttırmada ve gezegenimizin 
uzun süreli canlılığını ve sağlığını sağlamada kritik öneme sahiptir. Dahası, kültürel 
değişim ve anlayış için bir platform görevi de görmektedir. Doğayla iç içe yaşayan 
toplulukların yerel kültürlerine uyum sağlamak, farklı bakış açıları kazanmayı, 
farklı yaşam tarzlarına saygı duymayı ve buna bağlı olarak kültürler arasında köp-
rülerin kurulmasını ve global anlamda uyumu teşvik etmektedir.

Doğa temelli turistlerin özelliklerini araştırmak, doğa temelli turizmin daha 
iyi anlaşılmasını ve sürdürülebilirlik anlayışıyla yönetilmesini sağlamak adına bü-
yük önem arz etmektedir. Bu konudaki araştırmalar, doğa temelli turistleri hedef 
kitle olarak seçmek, onların ilgi alanlarını, beklenti, ihtiyaç ve isteklerini keşfetmek 
adına çeşitli bilgiler sunmaktadır. Bu bilgilerin destinasyon ve turizm işletmeleri 
yöneticilerine, hedef pazar belirleme ve pazarlama stratejileri oluşturma konusun-
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Doğa temelli turizmin çevresel etkileri öncelikle insan faaliyetlerinden kay-
naklanmaktadır. Çünkü bu turizm türü vahşi hayatın ve doğa alanlarının izlenme-
sini ve bunlardan keyif alınmasını içermektedir. Buna bağlı olarak da doğa alan-
larının zarar gördüğü çeşitli çalışmalarla ortaya konmaktadır. Son yıllarda doğa 
alanlarına artan talep, bu bölgelere yönelik daha titiz koruma programlarını ge-
rekli hâle getirmektedir. İ�nsan faaliyetlerinin olumsuz çevresel etkilerini azaltmak 
için turistleri eğitmek ve onların çevresel tutumlarını, değerlerini ve davranışlarını 
geliştirmek önemlidir. Turistlerin çevresel farkındalıkları arttığı takdirde turizmin 
sürdürülebilirliği de teşvik edilmiş olacaktır.
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Giriş
İ�nsanlar tarih boyunca doğal dünyayı keşfetme ve ondan zevk alma arzusu 

duymuşlardır. Bu arzu, doğa turizminin gelişmesini sağlamıştır. Doğa turizmi, do-
ğal çevreyi keşfetmek ve deneyimlemek için yapılan bir tür turizmdir. Bu; yürüyüş, 
kamp, balık tutma, dağcılık, kayak ve diğer açık hava etkinliklerini içerebilmekte-
dir. Doğa turizminin bu kadar hızlı büyümesinin bir dizi nedeni vardır. Bu nedenler 
arasında; küreselleşme, şehirleşme, çevre bilincinin artması ve teknolojik gelişme-
ler yer almaktadır.

Küreselleşme, insanların farklı kültürleri ve doğal güzellikleri deneyimleme 
isteğini artırmıştır. Ö� rneğin, küreselleşmenin etkisiyle, insanlar dünyanın dört bir 
yanındaki tropik adalara ve kayak merkezlerine giderek daha fazla seyahat etmek-
tedir. Buna benzer olarak şehirleşme, insanların doğal çevreye olan özlemini artır-
mıştır. Ö� rneğin, şehirlerde yaşayan insanlar, hafta sonları veya tatillerde doğada 
vakit geçirmek için kırsal bölgelere seyahat etmektedir.

Çevre bilincinin artması da insanların doğal çevreyi korumak için daha fazla 
çaba sarf etmelerini sağlamıştır. Ö� rneğin, insanlar doğaya zarar vermeden turizm 
yapmak için sürdürülebilir doğa turizmi uygulamalarına yönelmektedir. Teknolo-
jik gelişmeler, insanların doğal çevreyi daha kolay ve rahat bir şekilde deneyimle-
melerini sağlamıştır. Ö� rneğin, GPS ve internet gibi teknolojiler, insanların doğada 
gezinmesini ve rotalarını planlamasını kolaylaştırmaktadır.

Doğa turizmi, hem ekonomik hem de sosyal açıdan önemli bir sektördür. Doğa 
turizmi, yerel ekonomileri canlandırmaya, istihdam yaratmaya ve bölgesel kalkın-
maya katkıda bulunur. Ö� rneğin; doğa turizmi, kırsal bölgelerde iş ve gelir yaratarak 



Doğa Turizmi

72

doğa severleri cezbetmektedir. Bu destinasyonlar, sadece estetik güzellikleriyle de-
ğil, aynı zamanda sürdürülebilir turizm uygulamalarıyla da öne çıkmaktadır. Doğa 
turizmi, çeşitli turizm türlerini içinde barındırarak, insanları doğanın güzellikleriy-
le buluştururken, doğal çevrenin ve kültürel mirasın korunmasına önemli bir kat-
kı sağlar. Sürdürülebilir turizm ilkelerinin daha fazla benimsenmesi ve bu alanda 
yapılan araştırmalar, doğa turizminin gelecekteki olumlu etkilerini güçlendirebilir 
ve bu alandaki potansiyeli daha da artırabilecektir.
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Giriş
Günümüzde, doğa turizmi hem küresel hem de yerel ölçekte giderek artan bir 

öneme sahiptir. Bu artış, doğal güzelliklerin korunması, çevresel sürdürülebilirlik 
ve yerel ekonomilerin kalkınması gibi çeşitli faktörlere dayanmaktadır. Doğa turiz-
mi faaliyetlerinin etkili bir şekilde yönetilebilmesi ve sürdürülebilirliğin sağlana-
bilmesi için planlama, kilit bir stratejik unsurdur. Bu bağlamda, doğa turizminde 
planlamanın temel amaçları, çevresel ve kültürel kaynakların korunması ile bir-
likte, gelecek nesiller için sürdürülebilir turizm uygulamalarının oluşturulmasıdır.

Doğa turizmi, doğanın sunduğu çeşitli ekosistemleri, biyoçeşitliliği ve kültürel 
zenginlikleri ziyaretçilere sunarak, onlara özgün deneyimler yaşatma potansiyeli-
ne sahiptir. Ancak, bu turizm türünün yoğun bir şekilde talep görmesi, çevresel ve 
kültürel kaynakların aşırı kullanımına ve bozulmasına neden olabilir. Bu nedenle, 
doğa turizminin planlanması, bu faaliyetlerin doğaya en az zarar vermesini ve top-
luluklarla uyumlu bir şekilde gerçekleştirilmesini sağlamak amacıyla kritik bir rol 
oynamaktadır.

Doğa turizmi planlamasının temel hedeflerinden biri, doğal ve kültürel kay-
nakların etkili bir biçimde korunmasını sağlamaktır. Planlama sürecinde, hassas 
ekosistemlerin ve endemik türlerin korunması için stratejiler geliştirilir ve uygula-
nır. Ayrıca, turizm faaliyetlerinin bölgesel ekosistemlere olan etkileri değerlendiri-
lerek, bu etkilerin en aza indirilmesi için önlemler alınır.

Bununla birlikte, doğa turizmi planlamasının temel odak noktalarından biri 
de sürdürülebilirliktir. Sürdürülebilir turizm, bugünün ihtiyaçlarını karşılamak 
için doğal ve kültürel kaynakları kullanırken, gelecek nesillerin ihtiyaçlarını da göz 
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Ö� zetlemek gerekirse, doğa turizminde planlama faaliyetleri, turizmin ekono-
mik, çevresel ve sosyal etkilerini dengeleyerek sürdürülebilir bir kalkınma modeli 
oluşturmayı amaçlamaktadır. Etkili bir planlama süreci, doğa turizmi destinasyon-
larının uzun vadeli başarısını güvence altına alabilir ve turizmin, doğal çevre ve 
toplum üzerinde olumlu bir etki yaratmasına katkıda bulunabilir.
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Giriş
Hava, su, toprak gibi doğal kaynakların kirliliği, biyoçeşitliliğin azalması, ozon 

tabakasının delinmesi, küresel iklim değişikliği gibi sorunların tüm canlıların ya-
şamı üzerinde tehdit oluşturması toplumsal bilinci şekillendirerek insanların du-
yarlılık seviyesini etkilemektedir. Artan toplumsal duyarlılık, makro düzlemde 
hükûmetlerin çevreyi korumaya yönelik politikalar geliştirmesine, bazı yasal dü-
zenlemelerine ve kurumların mevzuatlarında değişikliklere yol açmaktadır. Mikro 
düzlemde ise artan tüketici duyarlılığı, tüketici beklentilerinde, tüketim desenle-
rinde dönüşümlere neden olabilmektedir. Turizm sektörü de tüm bu dönüşümler-
den etkilenmektedir.

Dünya genelinde postmodern tüketim kültürü etrafında şekillenerek yükse-
len turizm sektöründe, kitle turizminin bazı olumsuz sonuçları yeni yönelimlerin 
ortaya çıkmasına önayak olmuştur. Gelen turist sayısının, dolan büyük otellerin 
veya tatil köylerinin başarı kriteri olarak kabul edildiği kitle turizminde, yoğun tu-
rist akınının bir sonucu olarak, ziyaret edilen bölgelerdeki tüketim faaliyetlerinin 
çıktıları çevresel ve sosyal doku üzerinde bazı yıkıcı etkilere yol açabilmektedir. 
Bu etkiler doğal ve kültürel mirasların korunması açısından da tehlike barındır-
maktadır. Bununla birlikte, büyük otellerin merkezinde yükselen kitle turizmi ye-
rel halkın yaşam refahına doğrudan yansıyan yeterli ekonomik ve sosyal çözümler 
içermemektedir. Ü� stelik yoğun turist faaliyeti sonrası bölge halkı, içinde yaşadıkla-
rı ekolojik flora ve faunanın yıkıcı etkilere maruz kalmasından doğrudan etkilen-
mektedir. 

Hem çevresel ve ekonomik sürdürülebilirlik hem de sosyal yaşam açısından 
oluşabilecek tehlikeler nedeniyle artan kaygılar, sürdürülebilirlik merkezli yeni 
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na ve florası olan hassas bölgelerdir. Bu bölgeleri kitle turizminin yıkıcı etkilerin-
den korumak, ekoturizmi kendi felsefesinden uzaklaşarak kitlesel bir moda turizm 
akımına dönüştürmemek adına yerel yönetimler ve merkezı� yönetimlerin koordi-
nasyon içerisinde ve bu bilinçle faaliyetlerde bulunmaları oldukça önemlidir. İ�hmal 
edilmemesi gereken bir diğer paydaş grubu ise yerel halktır. Yerel halkın kendine 
özgü kültürü, gelenekleri ve üretim sistemlerinin sürdürülebilirliği de en az doğal 
alanların sürdürülebilirliği kadar önemlidir. Dolayısıyla yerel halk da kendi yaşa-
dıkları bölge ile ilgili kararlarda söz sahibi olabilmelidir. Bir diğer önemli grup ise 
ekoturistlerdir. Ekoturistler ekoturizmin tüketicileridir. Ancak her ne kadar ekotu-
ristler doğayı seven, doğada deneyim kazanmak isteyen bir eğilime sahip olsalar da 
bu eğilim tek başına yeterli görülmemektedir. Ekoturistlerin tüketim eylemlerinin 
yıkıcı etkilerinden haberdar olmaları ve gittikleri bölge ile uyumlanarak, oradaki 
koşulları kabullenerek, bölgenin korunmasına engel teşkil edebilecek beklentiler 
ve davranışlardan kaçınmaları gerekmektedir. Ek olarak çevrenin korunması ve te-
mizlenmesi faaliyetlerine gönüllü katılım sağlayabilir ve bölgenin korunması için 
gerekli fona kaynak aktarımında bulunabilirler. 

Ekoturizmin amaçlarına ulaşabilmesi için ekoturistlerin, turizm hizmet sağla-
yıcılarının, yerel yönetimlerin, yasa koyucuların, yerel halkın ve tüm diğer kamu-
oyunun ekoturizm ilkeleri konusunda bilinçlenmesi oldukça önemlidir. Ekoturizm 
faaliyetleri sadece bölgeye turist çekmeye yönelik kısa vadeli ve kitlesel akımlar-
dan korunmalıdır. Keşfedilmiş bölgelerin yerel dokusunu, kültürünü, doğasını feda 
ederek bir cazibe merkezine dönüştürmek ekoturizm faaliyetlerine olan inancın 
sarsılmasına ve ekoturizmin önüne geçmeye çalıştığı sorunların yeniden üretilme-
sine neden olacaktır. Ö� zellikle ekoturizm ile ilgili sertifikalar, eko etiketler ve ak-
reditasyonların standartlaştırılmış şekilde uygulanabilmesi ve düzenli olarak de-
netlenmesi oldukça önemlidir. Bu anlamda, tüm paydaşların bilinçlendirilmesine 
yönelik eğitim faaliyetlerinin oluşturulması da ekoturizmin olması gerektiği şekil-
de uygulanabilmesini destekleyecektir. Tüm paydaşların ekoturizm ilkeleri çerçe-
vesince eşgüdümlü çalışmaları tüm bu katkılarının yanı sıra bölgenin etkili organi-
zasyon ve etkinliklerle tanıtılmasını sağlayarak ekoturizme olan ilginin artmasını, 
ekoturistlerin bölgeyi keşfetmesini ve bölgesel kalkınmayı da destekleyecektir. 
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Derya Toksöz

KIRSAL TURİZM VE YAYLA TURİZMİ

7

Giriş
Son 30 yılda, sürdürülebilir turizm, turizm gelişimine yönelik arzu edilen ve 

politik açıdan uygun bir yaklaşım ve hedef olarak evrensel düzeyde kabul görmüş-
tür. Sürdürülebilirlik temelli turizm gelişim modelleri, turistlerin ihtiyaçlarına cevap 
vermenin yanı sıra yerel halkın taleplerini de karşılayabildiğinde gelişebilmektedir.1 
Turizmin karmaşıklığı ve dünya genelinde turizm hareketliliğinin artması, turizm ta-
lebinin değişmesine neden olmaktadır. Çeşitli akademisyenler, turistlerin destinas-
yonları ziyaret etme motivasyonlarının önemli ölçüde değiştiğini ve artık turistlerin 
belirli şeylerle, heyecan verici aktivitelerle ve en önemlisi turistik ürün ve hizmet-
lerin kaliteli deneyimiyle daha fazla ilgilendiklerini vurgulamaktadırlar. Turizm en-
düstrisindeki son trendler; yeni, alternatif ve spesifik turizm türlerine olan talebin 
arttığını göstermektedir.2, 3 Değişen talep yapısının özelliklerine bakıldığında özel-
likle doğa temelli turizm türlerine yönelik talebin yoğunlaştığı görülmektedir. Doğa 
temelli turizm kendi içerisinde ekoturizm, kırsal turizm gibi farklı turizm türlerini 
ihtiva etmektedir. Bu bağlamda doğa ile iç içe olan yerler, kırsal alanlar güncel geliş-
melerle beraber oldukça revaçta olan turistik çekim merkezleri hâline dönüşmüştür. 
Kırsal alanlar uzun süredir dünyanın birçok yerinde rekreasyon ve turizm faaliyet-
lerine ortam sağlamıştır4 ve kırsal turizm çok önemli ve hızlı büyüyen bir endüstri 
hâline gelmiştir. Kırsal turizm, kırsal yerlerdeki kırsal yaşamı, sanatı, kültürü ve mi-
rası sergileyen, böylece yerel topluma ekonomik ve sosyal açıdan fayda sağlayan ve 
turistler ile yerel halk arasında daha zengin bir turizm deneyimi için etkileşim sağla-
yan her türlü turizm şekli kırsal turizm olarak adlandırılabilir. Kırsal turizm esasen 
kırsal alanda gerçekleşen bir faaliyettir. Çok yönlüdür ve çiftlik/tarım turizmi, kültür 
turizmi, doğa turizmi, macera turizmi ve ekoturizmi içermektedir.5
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lif, özgünlüğü, benzersizliği vb. vurgulayacak ve tanıtım faaliyetleri için kullanılabi-
lecek benzersiz değerlere sahip olmalıdır. Ayrıca belirli müşterilerin ihtiyaçlarına 
göre keşfedilmeli, araştırılmalı ve tasarlanmalıdır. Kırsal turizmin sürdürülebilir 
kalkınma kalıplarına uyması ve yerel topluluklara fayda sağlaması, çevreyi koru-
ması ve ekonomik açıdan sürdürülebilir olması elzemdir. 
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Giriş
Merak duygusu insanoğlunun benliğine işlenmiş olan ve onu diğer canlılar-

dan farklı kılan sahip olduğu istisnai kabiliyetlerinden biridir. Bu duygu ile insan 
çevresine dair sürekli bir irdeleme ve inceleme içerisindedir. İ�nsanın doğduğu an-
dan ölümüne kadar geçen sürede muhatap olduğu şeylerin en başında ise gökyüzü 
gelmektedir. İ�nsan için gökyüzü; bebekliğinde pürüzsüz bir mavilik, çocukluğunda 
sıcak mavi bir yorgan, gençliğinde uçsuz bucaksız mavi bir derinlik ve yaşlılığında 
dindirici masmavi bir tavan gibi betimlenebilir. Takdir edilir ki, bu derece merakâ-
ver yaratılan insanın, bu güçlü duygusunu her şeyden evvel ömrü boyunca sürekli 
olarak gördüğü gökyüzüne ve onun üzerinde cereyan eden olaylara yöneltmiş ol-
ması son derece olağandır. 

Nitekim tarih boyunca yaşamış uygarlıklardan günümüze kalan şeylere bakıl-
dığında, bunların arasında gökyüzüne dair oldukça fazla unsur görülmektedir. Bu 
unsurlar kimi zaman bir kazıda bulunan bir kalıntı; tarihi milattan önce 1600 yıl-
larına kadar uzanan ve üzerinde Güneş, Ay ve Ülker takımyıldızı bulunan Nebra Gök 
Tekeri gibi (bk. Resim 1), kimi zaman bir tablete işlenmiş bir metin; milattan önce 17. 
yüzyıla ait ve Venüs gezegeninin doğuşu/batışı gibi bilgileri içeren Ammisaduqa’nın 
Venüs tableti gibi (bk. Resim 2), kimi zaman da astronomiye dair ortaya konulmuş bir 
eser; uzun yıllar astronominin temel kitabı olarak baz alınmış, yıldızların konumunu 
haritalandıran Abdurrahman Es-Sufi’nin Kitâbü Ṣuveri’l-kevâkibi’s̱-s̱âbite isimli kitabı 
gibi (bk. Resim 3), olarak karşımıza çıkmaktadır.1,2,3 Daha yakın tarihe bakıldığında 
ise gökyüzü gözlemi için kurulmuş yapılar; 1421 yılında yapımına başlanan ve içinde 
birçok astronomi çalışmalarının yapıldığı Uluğ Bey rasathanesi gibi (bk. Resim 4), mo-
dern zamanda ise insanı uzaya kavuşturan teknolojik atılımlar; 1998’den günümüze 
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İ�nsanların astronomi ve gök bilimine profesyonel veya amatör olarak merak 
duyup ilgilenmelerinin temelinde, belki de hep bu aidiyet duygusu ve akabinde 
belki de bir anlam arayışı yatmaktadır. Bu ilgi ve meraka yönelik faaliyetlerin birey-
sellikten çıkıp kitlesel bir hâl alması ise astroturizmi meydana getirmiştir. Astro-
turizm ile bireyler gök bilim meraklarını tatmin ederken, bu durum aynı zamanda 
astronomi ve uzay bilimlerinin gelecekte ihtiyaç duyacağı beşerı� sermayenin oluş-
masına da katkı sunacaktır. Bu anlamda astroturizm ülkeler için kesinlikle üzerine 
düşülmesi gereken bir konudur. Hele ki geleceğin uzayda olduğunu düşününce, bu 
alanda çalışmalara yönelmiş Türkiye gibi ülkeler için ülkenin bu yönelimine dair 
halk desteğini yanına almanın bir anahtarı astroturizmdedir denilebilir. Zaten bu 
farkındalığa erişilmiş olunmalı ki son yıllarda ülkenin birçok noktasında çok sayı-
da bilim merkezi kurulmuş ve gökyüzü gözlem şenlikleri düzenlenmektedir.

Sonuç olarak bu kitap bölümünde insanın sahip olduğu merak duygusunun 
esintisiyle gökyüzüne yönelişine, aidiyet arayışının teşvikiyle kendini doğada bu-
luşuna, doğada bulunmakla beraber astronomi ve uzay ilgisinin neticesi olarak ast-
roturizm hareketlerinde yer almasına uzanan bir öykünün irdelenmesi sağlanmış-
tır. İ�lgili literatürde hâlâ tam anlamıyla yer edinmemiş olan astroturizmin kapsamlı 
bir tanımlaması yapılarak alan yazına katkı sunulmak istenmiştir. Bununla birlikte 
astroturizmin neden önemsenmesi gerektiği üzerinde durulmuştur. Bu açıdan lite-
ratüre katkı sağlamış olmak ve astroturizm zemininin kullanılarak insanlarımızın 
gök bilim tutkusunun ülkemizin uzay çalışmalarına olumlu anlamda yön vermesini 
temenni ederiz…
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Müjde Bekdaş - Gülsevim Yumuk Günay

YENİ BİR ÖZEL TURİZM TÜRÜ: 
GLAMPİNG TURİZMİ

9

Giriş
Tüketici tercihlerinin hızlı değiştiği günümüzde turizm sektöründe de diğer 

sektörlerde olduğu gibi günün koşullarına bağlı olarak farklı arayışlar gündeme 
gelmeye başladı. Ö� zellikle doğayla iç içe olma yanında Covid-19’un getirdiği kala-
balıklardan uzak ama alışkanlıklardan ödün vermeyen lüks tatil anlayışı ile glam-
ping, bu arayışların bir sonucu olarak ortaya çıktı. 

Çevremizi korumanın çok önemli olduğu bir dönemde, tatil için büyük bir şeh-
re ya da sıcak noktalara gitmek yerine, bazı insanlar daha çevre dostu bir tatil se-
çimine yönelmeye başladılar. Çoğunlukla ekoturizm veya “sorumlu turizm” olarak 
anılan bu tatiller, misafirlere hem inanılmaz hem de çevreyi olumsuz etkilemeyen 
bir deneyim imkânı sağladı. Yerel kültürlerin tasarım ve mirasını yansıtan, yerel 
bitki örtüsü içinde özenle korunan doğal bir ortamda yer alan glamping konaklama 
birimleri, enerji ihtiyaçlarını yeniden kullanılabilir ve çevre dostu malzemelerden 
seçmesinin yanında lüks ve konforlu tatil imkânını turistlere sunmasıyla ön plana 
çıktı.1 Bu bağlamda ilgi alanları doğa, doğanın korunması olan ayrıca turistik akti-
vitelerini gerçekleştirirken de teknoloji, konfor ve lüksten vazgeçemeyen yeni bir 
turist tipi “glamper”lerin sayısı her geçen gün artmaya başladı. Ünutulmaz dene-
yimler yaşamak isteyen glamperler için farklı yerleşim alanları, farklı konaklama 
tipleri ve farklı aktiviteleri ile glamping turizmi her geçen gün kendini geliştirerek 
popülaritesini arttırmaya devam etmektedir.

Bu bölümde glamping kavramı ve gelişimi, glamping konaklama türleri, glam-
ping turisti, dünyada ve Türkiye’deki glamping örneklerinin yanında sürdürülebi-
lir turizmde glamping uygulamalarından bahsedilecektir. 

“Glamping, doğanın gümüş tabakta sunumudur.”
Sakacova, 2013
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oldukça önemlidir. Bir diğer önemli husus ise sürdürülebilirliğin sağlanması için 
turistlerin bilinçlendirilmesi ve doğru turist kitlesinin bölgelere ve tesislere çekil-
mesidir. Bunun için gerekli yasal düzenlemelerin, eğitimlerin, projelerin, bilinçlen-
dirme çalışmalarının gerek yerel yönetimler gerek devlet gerekse sivil toplum ku-
ruluşları tarafından yapılması önerilmektedir. Turizm sektörünün tüm paydaşları 
sürdürülebilirlik konusunda sorumluluk almalı ve ciddi adımlar atmalıdır. Doğa 
dostu tesisler kurulmalı, bu tesislerin çevreye ve bölgeye etkileri belirli aralıklarla 
kontrol edilmelidir. Glamping turizminin doğru yatırımlar ve stratejilerle, istihda-
ma, kültürler arası etkileşime, ekonomik getirilerin artmasına ve yerel kalkınmaya 
olumlu katkıları olmaktadır. Turizm sektörü taraflarınca glamping yapılabilecek 
destinasyonların tespiti ve buraların değerlendirilmesi ile önemli arz kaynakları 
oluşturulabileceği düşünülmektedir.105
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Giriş
Son yıllarda doğa temelli turizme olan talep, kentleşme, küreselleşme ve di-

jitalleşme ile kentlerde sıkışmaya başlayan ve doğadan uzaklaşan nüfustaki artışa 
paralel olarak artmaktadır. Çevreyi korumayı içeren ve doğal alanlara sorumlu se-
yahat şeklinde ifade edilebilecek olan doğa turizmi, turizmin önemli bir uygulama 
alanı olarak kabul görmektedir. Günümüzde turistleri belirli destinasyonlara çek-
mede doğanın birincil rolü oldukça iyi anlaşılmıştır ve bu geniş anlamda turizm 
faaliyetlerinin çoğu doğa temelli olarak tanımlanabilir. Bununla birlikte turizm ve 
doğa ilişkisinde sürdürülebilirlik ön koşulunun ne derece anlaşıldığı tartışmaya 
açıktır. Bu bakımdan doğa turizminden bahsederken, doğaya zarar verme potan-
siyeli yüksek bir turizm türü değil, doğaya saygılı ve sürdürülebilirliği gözeten, bu 
bakış açısıyla doğaya yapılan ziyaretlerin doğa bilincini teşvik ettiği ve geliştirdiği 
bir anlayışın gerekliliğinin altı çizilmelidir.

Doğa turizmi, artan ilgiye karşılık verebilecek çok sayıda etkinliğe sahiplik 
yapmaktadır. Bu yönüyle doğa turizmi teriminin kapsayabileceği turist çeşitleri 
ve sınıflandırmalarda, çok farklı alanlara ve çekiciliklere yönelmiş olan çeşitliliğin 
meydana getirdiği birçok boyutun olduğu açıktır. Bu bağlamda doğa odaklı turist-
lerin homojen bir yapıya sahip olmadığı ve bu alandaki turistlerin tamamına ay-
nıymış gibi yaklaşan yönetim kuruluşlarının ve işletmelerin hem turistler hem de 
kendileri açısından birçok sorun yaratma potansiyeline sahip olabileceği söylene-
bilir. Buradaki ayrımı iyi anlamak, buna göre arz olanakları oluşturabilmek, bunları 
yönetebilmek, pazarlamak ve stratejiler geliştirmek açısından son derece önemli-
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Giriş 
Tüketici beklentilerinde yaşanan değişimler dünya turizminin yeniden şekil-

lenmesine yol açarak, turistik ürünlerde çeşitlendirmeyi zorunlu hâle getirmiştir. 
Tüketici beklentilerindeki ve ihtiyaçlarındaki değişim, kültür ve eğitim düzeyindeki 
artış, turizm endüstrisindeki işletmeleri ve diğer paydaşları yenilik yapmaya yönlen-
direrek, turistlerin beklenti ve taleplerine uygun ürünler geliştirmeye zorlamıştır.1 

Ö� zellikle son yıllarda, kitle turizminin doğal çevreye olan olumsuz etkileri ve sürdü-
rülebilirlik endişeleri nedeniyle, alternatif turizm türleri önem kazanmıştır. Bu artan 
ilginin temel nedeni, alternatif turizm türlerinin genellikle küçük gruplar hâlinde 
veya bireysel olarak gerçekleştirilebilmesidir. Alternatif turizm çeşitleri arasında yer 
alan ve çevreye duyarlılık ilkesini benimseyen ekoturizm, doğa temelli turizm ola-
rak da bilinmektedir.2 Eko-turizm veya doğa temelli turizm, kitle turizminin aksine, 
insanların dinlenme, keşfetme, öğrenme, günlük hayattan uzaklaşma gibi istekleri-
ne odaklanmaktadır. Bu istekler, eko-turizmin temelini oluşturan bir alternatif tu-
rizm biçimini oluşturur. Eko-turizm, sürdürülebilir gelişmenin bir yansıması olarak 
değerlendirilebilir ancak bunun için özenli bir yönetim ve bir planlama gereklidir.3 

Doğa temelli turizm, “nispeten bozulmamış doğal ortamlara veya doğal özelliklere 
dayanan tüm turizm türleri” olarak ifade edilebilir.4 Doğa temelli turizm, doğal çevre-
ye saygılı bir yaklaşımı benimseyen, doğanın değerini bilen ve çevreye zarar verme-
yen, aynı zamanda yerel topluluklara ekonomik ve sosyal katkı sağlama amacını da 
içeren bir turizm türüdür.5 Doğa temelli turizm türleri, turizmde kullanılan araçlar 
(bisiklet, balon, rafting, at biniciliği vb.), gidilen yerin doğası (dağ, yayla, mağara, vb.) 
ve yapılan etkinliğin özelliği (akarsu, av, bilim, trekking, vb.) gibi çeşitli kıstaslara 
göre gruplandırılabilmektedir.6
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Tutundurma faaliyetlerinde dijital medya, sosyal medya platformları, özel et-
kinlikler gibi modern iletişim araçları etkin bir şekilde kullanılmalıdır. İ�nternet ve 
sosyal medya hesaplarının aktif kullanılması, sponsorlu reklam verilerek tüketi-
cilerin dikkatinin çekilmesi görsel ve işitsel duyulara hitap edilmesi önem arz et-
mektedir. Diğer yandan doğa temelli turizm hakkındaki bilinirliği artırmak amacıy-
la doğa yürüyüşleri, fotoğraf turları gibi etkinlikler düzenlenebilir. AMÖ çalışmaları 
yapılarak doğa turizmi ile ilgili web sitelerinin arama motorlarında üst sıralarda 
yer alması sağlanabilir. Ayrıca, destinasyonun doğal güzelliklerini ve sürdürülebilir 
turizm çabalarını görsel ve yazılı medya aracılığıyla etkileyici bir şekilde sunan içe-
riklerin oluşturulması, potansiyel ziyaretçilerin ilgisini çekebilir. Doğa turlarında 
kişilere özelleştirilmiş rotalar veya aktivitelerin sunulması da doğrudan pazarlama 
faaliyetlerine örnek olarak verilebilir. Kısacası doğa temelli turizmin tutundurma 
süreçlerinde, destinasyonun doğal özellikleri, biyoçeşitliliği ve çevresel koruma 
çabaları vurgulanmalıdır. Ayrıca, turistlere destinasyondaki aktivitelerin doğayla 
uyumlu olduğunu ve ziyaretçilerin çevresel etkilerini en aza indirmeye yönelik ça-
baların olduğunu vurgulayan iletişim stratejileri benimsenmelidir.
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Giriş
Dünyanın ilk ekoturizm organizasyonu olarak 1990 yılında faaliyete geçen 

“Üluslararası Ekoturizm Topluluğu (TİES: The İnternational Ecotourism Society)”1, 
turizm endüstrisinin en hızlı büyüyen sektörü olduğu sıklıkla iddia edilen2 ekotu-
rizmin tanımını “çevreyi koruyan, yerel toplumun refahını artıran ve doğal alanlara 
sorumlu seyahat” olarak yapmıştır. Aynı zamanda çevresel ve kültürel etkilerin en 
aza indirilmesini, gelişmekte olan ülkelerdeki koruma ve topluluk projelerine kat-
kıları ve turistler için davranış kurallarının yanı sıra seyahat endüstrisinin bileşen-
leri için çok çeşitli sertifikasyon programlarının oluşturulması gibi çevre eğitimi ve 
politik bilinçlendirmeyi de içermektedir.3

Turizmde yükselen trend değerler arasına giren ekoturizm, doğa ve toplum 
ile barışık hâlde sürdürülebilirliğini sağlayan çevreci ve toplumcu bir yaklaşım ola-
rak oldukça önemli görülmektedir. Buna ilişkin ekoturizm, yerel halk ve çevre için 
minimum olumsuz etki, maksimum fayda olacağı varsayımıyla geleneksel turizmin 
sorunlarının aşılmasında alternatif bir yaklaşım olarak benimsenmektedir.4 Doğa-
ya yönelik olan ekoturizmin doğal ve yerel kaynaklara değer vermesi, sürdürülebi-
lir bir nitelik olarak da değerlendirilmektedir. Ekoturizm kavramı muhtemelen do-
ğal çevreye olan yaygın ve artan ilgiden ve buna bağlı olarak doğal çevre kalitesini 
korumanın öneminin anlaşılmasından kaynaklanmaktadır. Kaliteli doğal ortamları 
ziyaret edip deneyimlemek ve aynı zamanda onları zararlı etkilerden koruma fikri 
artık kabul edilebilir ve pazarlanabilir konumdadır.5 

Doğanın, ziyaretçilerin psikolojik ve fiziksel ihtiyaçlarını karşılamadaki rolü, 
korunan doğal alanların meydana gelmesinde etkendir. İ�nsanlar için atfedilen 



Ekoturizm Rehberliği

239

Kaynaklar
1. Honey, M. (1999). Ecotourism and sustainable development. Who owns paradise?. İsland Press, 

(s.6.)
2.  Crossette, B. (1998). Surprises in the Global Tourism Boom, New York Times, 6.
3. (https://www.nytimes.com/1998/04/12/weekinreview/the-world-surprises-in-the-global-

tourism-boom.html. Erişim
4. Tarihi: 13.12.2023).
5.  Honey (1999). a.g.e (s.7).
6.  Nyaupane, G. P. ve Thapa, B. (2004). Evaluation of ecotourism: A comparative assessment in the 

Annapurna Conservation Area Project, Nepal. Journal of Ecotourism, 3(1), 20-45.
7.  Örams, M. B. (1995). Towards a more desirable form of ecotourism. Tourism Manage-

ment, 16(1), 3-8. (s.3).
8.  Doğal Hayatı Koruma Vakfı Raporu (WWF). (2021). Sürdürülebilir bir Türkiye için: Korunan 

alanlar hedef: 2030’a Kadar %30. (s.17). (https://www.wwf.org.tr/?10800/Surdurulebi-
lir-Bir-Turkiye-İcin-Korunan-Alanlar. Erişim Tarihi:10.12.2023).

9. Türkiye Turizm Stratejisi Raporu. (2007). Kültür ve Turizm Bakanlığı, Ankara. (https://www.
kuzka.gov.tr/dosya/turizm_stratejisi_2023.pdf. Erişim Tarihi: 12.12.2023).

10.  Doğal Hayatı Koruma Vakfı (WWF). (https://www.wwf.org.tr/. Erişim Tarihi: 13.12.2023.
11.  Weiler, B. ve Ham, S. H. (2002). Tour guide training: A model for sustainable capacity building 

in developing countries. Journal of Sustainable Tourism, 10(1), 52-69.
12.  Ceballos, Lascuráin, H. (1993). Ecotourism as a worldwide phenomenon. In Ecotourism: A Guide 

for Planners and Managers; Lindberg, K., Hawkins, D., Eds.; The Ecotourism Society: North Ben-
nington, VT, ÜSA, (s. 12-14).

13.  Blangy, S. ve Wood, M. E. (1993). Developing and implementing ecotourism guidelines for wild-
lands and neighboring communities. Ecotourism Society.ÜSA.

14.  Hall, C.M. ve Boyd, S. (2003). Ecotourism in Peripheral Areas. Channel View Publications, Cle-
vedon, ÜK.

15.  Ziffer, K. A. (1989). Ecotourism: The uneasy alliance. Conservation İnternational; Ernst and 
Young.

16.  ÜNWTÖ. Ecotourism and Protected Areas. (https://www.unwto.org/sustainable-development/
ecotourism-and-protected-areas. Erişim Tarihi: 13.12.2023).

17.  Hussain, İ. (2022). An overview of ecotourism. IJNRD-International Journal of Novel Research 
and Development, 7(3), 122-136. (s.123).

18.  Farrell, B. H. ve Runyan, D. (1991). Ecology and tourism. Annals of Tourism Research, 18(1), 
26-40.

19.  Ü� zümcü, Ö. Ö., ve Banu, K. Ö. Ç. (2017). Ekolojik turizm kavramı: Fethiye örneği. Tarım Bilimleri 
Araştırma Dergisi, 10(1), 14-19.

20.  BAKA (Batı Akdeniz Kalkınma Ajansı). (2020). Ekoturizm Sektör Raporu, (s.42).
21.  Farrell ve Runyan (1991). a.g.e (s.34).
22.  Nelson, J. G. (1994). The spread of ecotourism: Some planning implications. Environmental 

Conservation, 21(3), 248-255. (s.248).
23.  Valentine, P. S. (1993). Ecotourism and nature conservation: A definition with some recent 

developments in Micronesia. Tourism Management, 14(2), 107-115. (s. 108).



Doğa Turizmi

240

24.  Ceballos-Lascuráin, H. (1996). Tourism, Ecotourism and Protected Areas: The State of Natu-
re-Based Tourism around the World and Guidelines for Its Development. İÜCN Publications, 
Cambridge.

25.  Hvenegaard, G. T. ve Dearden, P. (1998). Ecotourism versus tourism in a Thai National Park. An-
nals of Tourism Research, 25(3), 700-720.

26.  Kaypak, Ş. (2012). Ekolojik turizm ve sürdürülebilir kırsal kalkınma. Karamanoğlu Mehmetbey 
Üniversitesi Sosyal ve Ekonomik Araştırmalar Dergisi, 14(22), 11-29.

27.  Tetik, N. (2012). Turist rehberlerinin ekoturizm alanındaki yeterlilikleri: Doğu Karadeniz Örneği. 
Yayınlanmamış Doktora Tezi, Balıkesir Ü� niversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara. (s.338).

28.  Nelson (1994). a.g.e (s.248).
29.  Report Linker. (2023). Ecotourism Global Market Report. (https://www.reportlinker.com/

p06284339/Ecotourism-Global-Market-Report.html. Erişim Tarihi: 13.12.2023).
30.  Kerstetter, D. L., Hou, J. S. ve Lin, C. H. (2004). Profiling Taiwanese ecotourists using a behavio-

ral approach. Tourism Management, 25(4), 491-498.
31.  Manidis Roberts Consultants. (1994). An İnvestigation into a National Ecotourism Accrediati-

on Scheme.
32. (https://parksleisure.com.au/wp-content/uploads/parc-library/66-0. Erişim Tarihi: 

13.12.2023).
33.  Black, R. ve Weiler, B. (2013). Current themes and issues in ecotour guiding. İn R. Ballantyne 

& J. Packer (Eds.), International Handbook on Ecotourism (pp. 336–350). Cheltenham: Edward 
Elgar. (s.342).

34.  Black ve Weiler (2013). a.g.e. (s.336).
35.  Gopal, S. (2014). Environmental sustainability: The tour operator’s perceptions. Touris-

mos, 9(1), 127-143.
36.  Ballantyne, R. ve Hughes, K. (2001). İnterpretation in ecotourism settings: İnvestigating tour 

guides’ perceptions of their role, responsibilities and training needs. The Journal of Tourism 
Studies, 12(2), 2–9.

37.  Periera, E. (2005). How do tourist guides add value to an ecotour? İnterpreting interpretation 
in the State of Amazonas, Brazil. Hospitality Review, 23(2), 1-8.

38.  Yamada, (2011) a.g.e. (s.149).
39.  Weiler, B. ve Black, R. (2015). Tour guiding research: Insights, issues and implications. Channel 

View Publications, Bristol. pp. 1-208. (s.18).
40.  Wiener, C., Needham, M. ve Wilkinson, P. (2009). Hawaii’s real life marine park: İnterpretation 

and impacts of commercial marine tourism in the Hawaiian İslands. Current Issues in Tourism, 
12, 489-504.

41.  Weiler ve Davis, (1993). a.g.e.
42.  Jacobson, S. ve Robles, R. (1992). Ecotourism, sustainable development, and conservation edu-

cation: Development of a tour guide training program in Tortuguero, Costa Rica. Environmental 
Management, 16(6), pp.701- 713.

43.  Wearing, S. ve Neil, J. (1999). Ecotourism: Impacts, potentials and possibilities. Öxford: But-
terworth-Heinemann, ÜK.

44.  Yamada, (2011) a.g.e. (s.143).
45.  Black, R., Ham, S. ve Weiler, B. (2001). Ecotour guide training in less developed coun tries: Some 

preliminary research findings. Journal of Sustainable Tourism, 9(2). (s.151).



Ekoturizm Rehberliği

241

46.  Black, Ham ve Weiler, (2001). a.g.e.
47.  Yamada, N., (2011). Why tour guiding is important for ecotourism: Enhancing guiding quality 

with the ecotourism promotion policy in Japan. Asia Pacific Journal of Tourism Research, 16(2), 
139-152. (s.144).

48.  Agius, K., (2021). Ecoguides: Legal challenges and impacts on visitor experiences in central 
Mediterranean islands. İn Managing visitor experiences in nature-based tourism (pp. 67-79). 
Wallingford ÜK: CABİ. (s.70-75).

49.  Ham, S. ve Weiler, B., (1999). Ecotourism guide training in Central America: Lessons learned 
and their implications for regional training guides, in Proceedings of More Clean Technology 
and Environmental Management: A Tool for Competitiveness of Touring in Central America, 
56-57, Environmental Export Council / Concurrent Technologies Corporation, Washington, DC.

50.  Priest, S., (1990). The adventure experience paradigm. İn: Miles, J. C. and Priest, S. (eds) Adven-
ture Education. Venture Publications, State College, Pennsylvania, ss.157-162.

51.  King, L. M., (2014). Will drones revolutionise ecotourism? Journal of Ecotourism, 13(1), 85-92.
52.  Jacobson ve Robles (1992). a.g.e.
53.   Black, (2007). A.g.e. (s.316).
54.  Weiler, Johnson ve Davis, (1992). a.g.e. (s.233).
55.  Black ve Weiler, (2002). a.g.e.
56.  Black, (2007). a.g.e. (s.329).
57.  Yamada, (2011) a.g.e. (s.143).
58.  Skanavis ve Giannoulis, (2009). a.g.e. (s.62).
59.  Fundacaoprincipe (2021).  tour-guides-are-receiving-practical-and theoretical-trai-

ning-on-how-to-observe-sea-turtles (https://fundacaoprincipe.org/en/blog-latest/tour-gu-
ides-are-receiving-practical-and theoretical-training-on-how-to-observe-sea-turtles. Erişim 
Tarihi: 20.12.2023).

60.  İnternational Ünion for Conservation of Nature. (2017). Training tour guides on the beauty 
of nature in Ha Long Bay. (https://www.iucn.org/news/viet-nam/201703/training-tour-gui-
des-beauty-nature-ha-long-bay. Erişim Tarihi: 20.12.2023).

61.  The Travel Foundation (2018). Turtles, Dunes and the Local Economy: guide training in Cabo 
Verde. (https://www.thetravelfoundation.org.uk/turtles-dunes-and-the-local-economy-gui-
de-training-in-cape-verde/. Erişim Tarihi:20.12.2023).

62.  Black, R., (2007). Professional certification: a mechanism to enhance ecotour guide performan-
ce. İn Quality assurance and certification in ecotourism (pp. 316-336). Wallingford ÜK: CABİ. 
(s.319).

63.  Prakash, M. ve Chowdhary, N. (2010). What are we training tour guides for?: İndia. Turi-
zam, 14(2), 53-65.

64.  Black R., ve Weiler, B. (2002). Tour guide certification in the Australian ecotourism industry: 
Conception to adulthood. Department of Management, Monash Üniversity.

65.  Black ve Weiler, (2013). a.g.e. (s.336)
66.  Weiler ve Ham, (2001). a.g.e., Ham ve Weiler, (2002). a.g.e
67.  Weiler, B., Johnson, T. ve Davis, D. (1992) Roles of the tour leader in environmentally respon-

sible tourism. İn: Weiler, B. (ed.) Ecotourism İncorporating the Global Classroom. Üniversity of 
Queensland, Brisbane, Queensland, pp. 228–233.

68.  Yamada, (2011). a.g.e. (s.143).



Doğa Turizmi

242

69.  Newsome, D. Moore, S.A. ve Dowling, R. K. (2013). Aspects of Tourism, Natural Area Tourism: 
Ecology, Impacts and Management. Channel View Publications. (s.313)

70.  Cesar, H. S. J. ve van Beukering, P. J. H. (2004). Economic valuation of the coral reefs of Hawaii. 
Pacific Science, 58(2), 231-242.

71.  Weiler, B. ve Davis, D., (1993). An exploratory investigation into the role of the nature based 
tour leader, Tourism Management, 14, 91-98. (s.97).

72.  Weiler ve Davis, (1993). a.g.e.
73.  Cohen, E., (1985). The tourist guide- the origins, structure and dynamics of a role. Annals of 

Tourism Research, 12 (1), 5-29.
74.  Ü� zülmez, M., Ercan İ�ştin, A. ve Barakazı, E. (2023). Environmental awareness, ecotourism awa-

reness and ecotourism perception of tourist guides. Sustainability, 15(16), 1-20. (s.2).
75.  Black, Ham ve Weiler, (2001). a.g.e. (s.149).
76.  Sarlat, E. M., Garcı�a, Ö. ve Wood, P., (2013). Ürban ethno-botanists, storytellers of our cities: An 

ecotourism initiative from Barcelona, Spain. Journal of Ecotourism, 12(3), 189-196.
77. Kuo, İ. L., (2002). The effectiveness of environmental interpretation at resource-sensitive tou-

rism destinations. International Journal of Tourism Research, 4(2), 87-101.
78.  Weiler ve Ham, (2002). a.g.e.
79.  Holloway, C., (1981). The guided tour: A sociological approach, Annals of Tourism Research, 8 

(3), 377–402.
80.  Weiler, B. ve Ham, S. H. (2001). Tour guides and interpretation. İn The encyclopedia of ecotou-

rism (pp. 549-563). Wallingford ÜK: CABİ publishing.
81.  Weiler ve Davis, (1993). a.g.e. (s.96).
82.  Huang, S., Hsu, C.H.C. ve Chan, A., (2010). Tour guide performance and tourists satisfaction: A 

study of the package tours in Shanghai. Journal of Hospitality and Tourism Research, 34(1):3-33.
83.  Örmsby, A. ve Mannle, K., (2006). Ecotourism benefits and the role of local guides at Masoala 

National Park, Madagascar. Journal of Sustainable Tourism, 14(3), 271-287.
84.  Randall ve Rollins, (2009). a.g.e.
85.  Yamada, N., (2011). Why tour guiding is important for ecotourism: Enhancing guiding quality 

with the ecotourism promotion policy in Japan. Asia Pacific Journal of Tourism Research, 16(2), 
139-152. (s.139).

86.  Black ve Weiler, (2013). a.g.e. (s.336).
87.  Weiler ve Ham, (2002). A.g.e. (s.54).
88.  Skanavis, C. Ve Giannoulis, C., (2009). İmproving quality of ecotourism through advancing edu-

cation and training for ecotourism guides. Tourismos: An International Multidisciplinary Journal 
of Tourism, 5(2): 49-68.

89.  Weiler ve Black, (2015). a.g.e. (s.18)
90.  Armstrong, K., ve Weiler, B. (2002). Getting the message across: An analysis of messages delive-

red by tour operators in protected areas. Journal of Ecotourism, 1(2/3): 104-121. 
91.  Armstrong, E. K. ve Weiler, B. V. (2003). Improving the tourist experience: Evaluation of interp-

retation components of guided tours in national parks. CRC for Sustainable Tourism, Gold Coast.
92.  Periera, (2005). a.g.e. (s.1).
93.  Ballantyne, R., Packer, J. ve Sutherland, L. A. (2011). Visitors’ memories of wildlife tourism: 

İmplications for the design of powerful interpretive experiences. Tourism Management, 32(4), 
770-779.



Ekoturizm Rehberliği

243

94.  Armstrong ve Weiler, (2002). a.g.e.
95.  Weaver ve Lawton, (2007). a.g.e.
96.  De Rojas, C. ve Camarero, C. (2008). Visitors’ experience, mood and satisfaction in a heritage 

context: Evidence from an interpretation center. Tourism Management, 29(3), 525-537.
97.  Weaver, D. B. ve Lawton, L. J. (2007). Twenty years on: The state of contemporary ecotourism 

research. Tourism Management, 28(5), 1168-1179.
98.  Weiler ve Ham, (2002). a.g.e. (s.52-53).
99.  Weiler ve Ham, (2001). a.g.e
100.  Randall, C., ve Rollins, R. B. (2009). Visitor perceptions of the role of tour guides in natural 

areas. Journal of Sustainable Tourism, 17(3), 357-374.
101.  Skanavis ve Giannoulis, (2009). a.g.e. (s.57).
102.  Armstrong ve Weiler, (2002). a.g.e.
103.  Zeppel, H. (2008). Education and conservation benefits of marine wildlife tours: Developing 

free-choice learning experiences. The Journal of Environmental Education, 39(3), 3-18.
104.  Newsome, Moore ve Dowling, (2013).  a.g.e. (s.295).
105.  Ham, S. H. ve Weiler, B. (2002). Toward a theory of quality in cruise-based interpretive gui-

ding. Journal of Interpretation Research, 7(2), 29-49.
106.  Öschell, C. M. (2009). The development and testing of a relational model of competence in the 

context of guided nature-based tourism. Doktora Tezi, The Üniversity of Montana, Missoula, 
Montana. (s.8).

107.  Wiener, Needham ve Wilkinson, (2009). a.g.e. (s.489).
108.  Boemah, D. L. (2011). Factors determining the interpretive effectiveness of ecotour guides in 

South African national parks: An environmental interpretation model (Doctoral dissertation, 
Üniversity of Pretoria). (s.27-28).

109.  Newsome, Moore ve Dowling, (2013). a.g.e. (s. 322-323).
110.  Alazaizeh, M. M., Jamaliah, M. M., Mgonja, J. T. ve Ababneh, A. (2019). Tour guide perfor-

mance and sustainable visitor behavior at cultural heritage sites. Journal of Sustainable Tou-
rism, 27(11), 1708-1724.

111.  Ü� zülmez, Ercan İ�ştin ve Barakazı (2023). a.g.e. (s.3).
112.  Weiler, B. ve Crabtree, A. (1998). Assessing ecotour guide performance: Findings from the 

field. İn Heritage İnterpretation İnternational Conference, Sydney. (https://avetra.org.au/re-
sources/Documents/Conference%20Archives/Conference%20Archive%201999/103%20
Weiler%20Crabtree.pdf. Erişim Tarihi: 13.12.2023).

113.  Periera (2005). a.g.e. (s.6-7).
114.  Weiler ve Black (2015). a.g.e. (s.18)
115.  Armstrong ve Weiler (2002). a.g.e.



Eminsafa Dilmaç - Şenol Çavuş

POSTMODERN PERSPEKTİFTEN 
REKREASYON VE DOĞA TURİZMİ 

İLİŞKİSİ

13

Giriş
Antropolojik açıdan bakıldığında insan, eski çağlarda avcı-toplayıcı olarak 

nitelendirilmekteydi. Yani hayatını sürdürebilmesi için ihtiyaç duyduğu besinleri 
avlayarak veya toplayarak temin ederdi. Nitekim postmodern çağdaki insan için 
durum hâlâ böyledir. Ö� yle ki artık besinini değil ihtiyaç duyduğu rekreasyon faali-
yetinin avcılığını yapmaktadır. Yani kişinin kendi ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik 
hangi rekreasyon faaliyetine ihtiyaç duyduğu, bu faaliyete katılmak için nasıl bir 
yol izlemesi ve etkinliğin gerçekleştirilmesi için ne gibi becerilere sahip olması ge-
rektiğini bilmesi gerekmektedir. Yoksa insan; yiyen, içen, çalışan ve üreyen bir var-
lık olmakla sınırlı kalacaktır. Öysa insan bundan çok daha fazlasıdır. Bilindiği üze-
re insanın anlık ihtiyaç ve arzulardan soyutlanmış aşkın (transandantal) yönleri 
vardır. Günümüzde rekreasyon kavramının bu yönlerin ve kişiliğin keşfine hizmet 
edebileceği düşünülmektedir. Bu ise haz endüstrisinin peşinden gitmekten ziyade 
insanın âlem ile olan ilişkisini çözmekten geçmektedir. Yani doğa ile kendi içine 
çıkacağı uzun bir yolculuktan söz etmekteyiz. Ö� zellikle doğa temelli gerçekleşen 
doğa turizmi faaliyetlerinin bireyin kendisi ve çevresini algılamasında önemli bir 
rol oynayacağı düşünülmektedir. Bu bilgiler ışığında rekreasyon felsefesiyle doğa 
turizminin farklı perspektifler açısından incelenmesi ve insanın doğa ile ilişkisinin 
gönüllü katılım sağlanan etkinlikler çerçevesinde ele alınması oldukça önem arz 
etmektedir.

Bu çalışmada, eleştirel bir bakış açısıyla rekreasyon felsefesinin temelleri çe-
şitli teoriler çerçevesinde irdelenmiş ve günümüz koşulları perspektifinde doğa 
turizmi ile rekreasyonun ilişkisi ortaya konulmaya çalışılmıştır. Bu bağlamda kül-
tür endüstrisi teorisi, akış deneyimi, aylak sınıfın kuramı, kendini gerçekleştirme 
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düşünülmektedir. Deniz, kum ve güneş turizminden sıkılan modern turistler daha 
yenilikçi bir turizm bakışını arzu edecektir. Ö� zellikle doruk deneyimi ve akış dene-
yimi gibi turist deneyimini kaliteli hâle getiren duygu durumlarının yoğun olduğu 
macera veya ekstrem sporlarına yönelik ilginin gittikçe artacağı söylenebilir.

Sonuç olarak doğa turizmi aktivitelerinde çevre dostu bir paradigma benim-
senmesi ve bilinçli farkındalık gözetilerek rekreasyonel aktiviteler gerçekleştiril-
mesinin doğa turizmine felsefi ve psikolojik düzlemde katkı sağlayacağı, günümüz 
turistinin anlam arayışı ve kendini keşfetme/gerçekleştirme yolunda doğa turizmi 
aktivitelerinin önemli bir rol oynayacağı düşünülmektedir. 
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14

Giriş
Gelişmekte olan ve gelişmiş ekonomilerde, doğa ortamı ekonomik amaçlar ve 

sosyal kalkınma için sürekli olarak sömürülmekte ve bu durum şehir sakinleri gibi 
belirli insan gruplarını kaçınılmaz olarak günlük yaşamlarında da doğadan mah-
rum bırakmaktadır. Bu durum, yürüyüş ve yaban hayatı gözlemleme gibi çeşitli 
aktiviteler amacıyla insanları boş zamanlarında doğayla temasa geçmeye motive 
etmektedir. Böylece, turizmin endüstrisi optimal turist deneyimleri sunabilmek 
için doğayı uygun bir kaynak olarak görmektedir. Doğaya dayalı ortaya çıkan turis-
tik aktiviteler sonucu ortaya çıkan doğa turizmi ile birçok kamu arazisi ve korunan 
alan önemli turistik yerler hâline gelmektedir. 

Doğa turizmi, biyolojik çeşitlilik ve koruma çabalarına rağmen, rekreasyon ve 
turizm ziyaretlerinin arttırılması, doğal ve sosyal çevrede kalıcı değişiklikler geti-
rebilir. Doğal çevreye odaklanan turizm faaliyetleri, kullandıkları kaynaklar üze-
rinde birtakım olumsuz etkilere neden olmaktadır. Ne yazık ki turizm faaliyetleri 
ekosistemler ve sağladıkları hizmetler (su temini, toprağın oluşumu, besin dön-
güsü, hammadde temini gibi) için risk oluştururlar. Aynı zamanda, dünyanın pek 
çok korunan alanının ve doğal kaynaklarının korunması, onları tehdit eden turizm 
endüstrisine bağlıdır. Ekosistemler yalnızca doğa turizmi için değil, aynı zaman-
da toplumların ve diğer ekonomik faaliyetlerin dayandığı kritik kaynak hizmetleri 
(havza yönetimi ve yerel iklim düzenlemesi gibi) için de ana sermayeyi oluşturur.

Sürdürülebilirlik, mevcut ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve çevresel etki-
lerini tam olarak hesaba katan; ziyaretçilerin, endüstrinin, çevrenin ve ev sahibi 
toplulukların ihtiyaçlarını karşılayan turizm gelişimini teşvik eder. Sürdürülebilir 
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doğa turizminin tamamında sürdürülebilir sonuçlara yönelik planlamanın önemi 
gözardı edilemez. 

Doğa turizminde sürdürülebilirlik, bir dizi sürdürülebilir uygulamaların de-
ğerlendirilmesi yoluyla gerçekleştirilebilecek stratejik planlamaya dayanır. Sürdü-
rülebilir uygulamaların, tüm paydaşların tarafından benimsenmesi ve katkı sağla-
masıyla başarılı bir şekilde gerçekleştirilir.  Bu yaklaşım, doğal alanlarda turizmin 
daha sürdürülebilir bir geleceğe yönelmesi açısından çok önemli bir unsurdur. Bu 
kapsamda, yüksek düzeyde çevre-turizm planlamasına ulaşıldığında, bunun işlet-
me aşamasında sürdürülebilir yönetim uygulamalarıyla desteklenmesi gerekecek-
tir. Yeterli ve uygun planlama, uygulama ve kontrol gerçekleştiğinde, doğal alanlar-
daki turizm dünyanın birçok büyük doğal ekosistemi için sürdürülebilir bir gelecek 
sağlayacaktır.
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HİTİT HÜKÜMDARI I. ŠUPPİLULİUMA’NIN 
SURİYE SEFERLERİ 

Sinan Öztürk 

Giriş 

I. Šuppiluliuma’nın hükümdarlık dönemi MÖ 14. yüzyılın ilk yarısına rast-
lar. “Amarna Çağı” da denilen bu dönemi, Beni Hasan civarındaki Tel el Amar-
na köyünde bulunan Amarna mektupları1 aydınlatmaktadır. Bununla birlikte 
Boğazköy metinleri de2 I. Šuppiluliuma’nın faaliyetleri hakkında detaylı bilgi-
ler sunmaktadır.3 Bu devrin başlıca özelliği, kent krallıkları ve büyük devletler 
arasında siyasi himaye antlaşmalarının çokça yapılmasıydı. Küçük krallıkların, 
himayelerine başvurduğu büyük devletler başta Mısır olmak üzere Mitanni ve 
Hitit devletleriydi. Devrin sonlarına doğru Asur Devleti de kendini büyük dev-
letler arasına koymak istiyordu. Babil ve Mitanni devletleri bu sıralarda mali 
kriz içerisindeydiler. Babil kralları, firavunlara Babilli prensesler göndererek 
karşılığında altın talep etmekteydiler. Hem altın teklifinden ve hem de Hititle-
re karşı yaptığı savaştan bahsederek askerî yardım isteyen Mitanni kralları da 
Mısırla hem ekonomik hem de siyasi bir yakınlaşma faaliyetleri yürütmektey-
di. Bu dönemde Babil ve Mitanni devletlerinde görülen ekonomik ve askerî 
zafiyetlere karşın Hitit ve Asur devletleri bir kalkınma hamlesi içindeydiler. Bu 

                                                           
1  El-Amarna tabletleri (EA), J. A. Knudtzon, “Die El-Amarna-Tafeln”, Leipzig, 1907—1915 ve S.A.B. Mercer, 

“The Tell El-Amarna Tablets”, Toronto, 1939 baskılarına göre numaralandırılmıştır. 
2  CTH 40 (I. Šuppiluliuma’nın Başarıları); CTH 378-KUB 14.8 (Veba Duası); CTH 379-KUB 31.121a (Veba 

Duası). Bk.: van den Hout 1994, s. 61; CTH 42 (Ḫayaša Kralı Ḫukkana ile I. Šuppiluliuma arasında yapılan 
antlaşma), CTH 44 (Kizzuwatna Ülkesi’ndeki Telipinu Rahipliği’ne ilişkin I. Šuppiluliuma’nın Fermanı), 
CTH 45 (I. Šuppiluliuma’nın Ugarit Kralı II. Niqmaddu'ya mektubu), CTH 46 (Ugarit Kralı II. Niqmaddu ile 
I. Šuppiluliuma arasında yapılan antlaşma), CTH 47 (I. Šuppiluliuma’nın Ugarit'in haracını belirleyen ka-
rarnamesi), CTH 48 (Ugarit'in I. Šuppiluliuma’ya gönderdiği haraç envanteri), CTH 49 (Amurru Kralı Azi-
ru ile I. Šuppiluliuma arasında yapılan antlaşma), CTH 50 (Karkamıš Kralı Šarri-Kušuḫ ile I. Šuppiluliuma 
arasında yapılan antlaşma), CTH 51 (Mitanni Prensi Šattiwaza ile I. Šuppiluliuma arasında yapılan ant-
laşma), CTH 52 (Mitanni Kralı Šattiwaza ile I. Šuppiluliuma arasında yapılan antlaşma), CTH 53 (Nuḫašše 
Kralı Tette ile I. Šuppiluliuma arasında yapılan antlaşma), Bk.: S. Košak – G.G.W. Müller – S. Görke – Ch. 
Steitler, hethiter.net/: Catalog (2021-12-13) Erişim tarihi 14.06.2023  

3  Klengel 2011, s. 37. 
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YUNUS EMRE’DE VE ERASMUS VON 
ROTTERDAM’DA İNSAN ODAKLILIK: 

HÜMANİZMA BAĞLAMLI DÜŞÜNCELER 

Yakup Kiriş 

Giriş 

Bu yazı, 13. ve 15. yüzyıllarda yaşamış iki önemli hümanist şair/yazar ve 
düşünür olan Yunus Emre ve Erasmus von Rotterdam’ın insan odaklı düşünce-
lerini karşılaştırmalı olarak incelemeyi amaçlamaktadır. Yunus Emre’nin ve 
Erasmus’un insan sevgisi, barış, hoşgörü, eşitlik ve din gibi konularda ortak ve 
farklı yönlerini ortaya koyma uğraşında bu şahsiyetlerin hayatları, eserleri, 
felsefeleri, kültürleri, dönemleri ve etkileri hakkında genel bilgiler verilmeye 
çalışılacaktır. Yunus Emre ve Erasmus’un hem Türk-Müslüman coğrafyasında 
hem de Avrupa’da kendileriyle karşılaştırılabilecek düşünürlerin -insan odak-
lılık, eşitlik ve hoşgörü bağlamlı- düşünsel düzeyinin çok üzerinde olmaları, 
temel kavramlarıyla benzeşen dünya görüşleri ortaya koymaları, birbirleriyle 
karşılaştırılmalarını ilginç kılabileceği düşünülmüştür. 

Yazının ana hipotezi şudur: Yunus Emre ve Erasmus, farklı kültürlerden 
ve dinlerden gelmelerine rağmen, insan odaklı bir bakış açısıyla insanın özgür 
iradesine, aklına, yaratıcılığına ve potansiyeline vurgu yapmaları, insan yara-
dılışına uygun olarak insanların birbirleriyle barış içinde yaşamaları için hoş-
görü ve diyaloğu teşvik etmeleri hümanizma bağlamında değerlendirilebile-
ceklerini göstermektedir. 

Her iki düşünürün de hümanist kavramların içerik olarak belirginleşme-
sine ve evrensel insanlık değerlerinin tasavvufi veya hümanist dünya görüşü 
üzerinden bir anlamda felsefileşmesine katkıları söz konusudur.  

Bu yazıda sadece bir yönüyle, biraz da öznel olarak oluşturmaya çalıştı-
ğım Yunus Emre veya Erasmus von Rotterdam imgesi tartışılmaya, eleştiril-
meye açıktır. 
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Yunus Emre, Anadolu’da Moğol istilası, Selçuklu’nun çöküşü, beylikler dö-
nemi gibi zorlu siyasi ve sosyal koşullarda yaşamış olmasına rağmen, şiirlerinde 
halka umut veren, teselli eden, yüreklendiren olumlu bir hava sezinlenmektedir. 

Erasmus ise Avrupa’da Rönesans, reformasyon, Yeni Çağ gibi kültürel ve 
entelektüel hareketlerin yaşandığı bir dönemde yaşamış, çağın Zeitgeist’i (ça-
ğının düşünce ve duygu biçimi) gereği bilgiye ulaşmanın yollarını gösteren, 
eleştirel düşünmeyi teşvik eden, eğitimi geliştirmeye yönelik eserler yazmıştır.  

Bu yazıda Yunus Emre’ye veya Erasmus’a yönelik yapılan tespitlerin bu 
çok yönlü düşünürleri her yönüyle ifade eden veya mutlak tespitler olmadığı-
nı, kesitsel öznel bulgular olduğunu belirtmek gerekmektedir; zira her araş-
tırmacı, araştırma nesnesinin konusunu kendi öznel dünya görüşü ve birikimi 
temelinde tasarımlar ve yorumlar. Dönemin öznel koşulları ve düşünce yapı-
sından dolayı belirgin gibi görünen özelliklerin dahi kurgusal bir imgelemi 
veya değerlendirmeyi ifade etiğini,  kısmi bir gerçeği yansıttığını ve saltlaştırı-
cı bir indirgeme gibi düşünülmemesi gerektiğini belirtmek isterim. 
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HURUFAT DEFTERLERİNE GÖRE BAĞDAT’TA 
TEKKE VE ZAVİYELER 

H. Mustafa Eravcı 

Giriş 

Emevîler devrinden sonra Abbasiler, İslam’ın sancağını devralmışlardır. 
Abbasîler 750 yılında kurulduktan sonra hilafet merkezini Irak’a taşımışlardır. 
İkinci halife olan Ebu Ca’fer el-Mansûr tarafından devletin başşehri olarak 
Bağdat kurulmuştur. Halife Mansûr, buraya cennet anlamında “Medînet’üs-
Selâm” adını vermiştir.1 Nitekim, Bağdat Osmanlılar idaresine geçtikten sonra 
da cennet anlamında “bihişt-abad” olarak nitelendirilmiştir. Dicle Nehri’nin iki 
yakasında verimli ve bereketli topraklar üzerine kurulan Bağdat, Abbasîlerin 
yıkılışına değin devlete asitane olmuştur. 

Bağdat’ta tarih boyunca Büveyhoğulları, Selçuklular, İlhanlılar, Celâyirli-
ler, Karakoyunlular, Akkoyunlular, Safeviler gibi İslam devletleri arasında 
hâkimiyet mücadeleleri yaşanmıştır. Nihayetinde, 1534 yılında Kanûni Sultan 
Süleyman’ın Irakeyn seferi ile Osmanlı hâkimiyetine girmiştir. Fuzulî, 
Kanûni’nin şehre girişini “Geldi Burc-ı Evliyâ’ya padişah-ı nâmdar” diyerek 
tarihe not düşmüştür.2 Kanûni Bağdat’a girdikten sonra ilk olarak başta evliya 
ve büyük imamların türbelerini ziyaret etmiş ve tamiratını yaptırmıştır. Nite-
kim Sultan Süleyman Bağdat’ta bulunduğu süre içerisinde öncelikle Osmanlı 
idaresinin tesisiyle ilgilendikten sonra Şah İsmail’in yıktırdığı İmam-ı Âzam 
Ebû Hanife’nin mezarını tamir ettirerek yanına cami ile medrese yaptırdı. Ay-
rıca Abdülkadir Geylanî’nin türbesinin üstünü kubbeyle yeniden inşa ettirdi. 
Bundan başka Şah İsmail’in başlattığı bir cami inşaatını bitirip ibadete açtı. 
Bunlarla da yetinmeyip İmam Musa Kâzım türbesi ile Necef ve Kerbela’daki 
Ehl-i Beyt makamlarını ziyaret etti, bakımlarını yaptırıp vakıflarını ve yöne-

                                                           
1  Nazmi-zâde Murteza, Gülşen-i Hulefâ Bağdat Tarihi 762-1717, (Tahlil ve Tenkid: Mustafa Karataş), Türk 

Tarih Kurumu, Ankara 2014, s. LVII; Abdülâziz ed-Dûri, “Bağdat’’, TDVİA, C.4., s. 433. 
2  Irakeyn Seferi ile ilgili bk. Tarih-i Solak-zâde, İstanbul 1298, s. 483-487; Tarih-i Peçuyî, İstanbul 1283, 

s.173-187; İsmail Hakkı Uzunçarşılı, Osmanlı Tarihi, C.II, Ankara 1988, s. 348-352. 
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Bektaşi Veli dergahından şeyh olanların arzıyla atama yapılması ve bunun 
dışına çıkılmamasına dair verilen emre bakıldığında tarikata ait tekke ve zavi-
yelerde görev tevcihatında kısmen özerk bir mahiyet taşıdığını söyleyebiliriz. 
1806 yılından sonra bu tekke ve zaviyelerle ilgili hurufat kaydına rastlanma-
mıştır. Dolayısıyla ele alınan tekke ve zaviyelerin nihai sonunun ne olduğu 
hakkında bir sonuca varamıyoruz. Bu hususun çözümlenmesi için başka arşiv 
kayıtlarının incelenmesinde fayda vardır. 36 BOA, C.EV. (Cevdet Evkafı), Dosya 
No 468-Gömlek No 23 695, H29 Muharrem 1156/25 Mart 1743. Bütün Bektaşi 
zaviyelerine Şeyh ve saire tayini münhasıran Hangah-ı Hacı Bektaşi Veli Asita-
nesi post-nişini tarafından ilam ve inha edilmesi.  
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VELESTİNLİ RİGAS 

Arzu Erman 

Giriş 

Velestinli Rigas, modern Yunan aydınlanmasında ismi öne çıkan siyasi 
düşünür ve aynı zamanda Yunan millî halk kahramanıdır. Yunanların bağım-
sızlığını kazanmasında fikirleri ve eserleri ile yaşadığı dönemi etkilemesinin 
yanı sıra, bu uğurda hayatını kaybeden ilk kişi olmuştur. Nitekim bilindiği üze-
re on sekizinci yüzyılın ikinci yarısında gerçekleşen Fransız Devrimi nedeniyle 
Kıta Avrupa’sını derinden etkileyen olaylar yaşanmıştır. Özellikle bu dönemde 
yapılan savaşlar, geçmiş dönemlerin aksine iktidar ve toprak elde etme amacı 
dışında kadim monarşilerin yıkılmasına yönelik siyasi ve toplumsal bir ajan-
daya sahiptir. Dolayısıyla bu dönemde yaşanan gelişmeler, etnik ve dinî toplu-
lukların homojen bir dağılım sergilemediği Osmanlı Devleti’ni de etkilemiştir. 
İmparatorluk sınırları içinde ve dışında devrimden ve aydınlanmacı fikirler-
den etkilenen Batı ile temaslı kimi gruplar, bu ideolojik, politik ve kültürel 
geçişkenliğin taşıyıcısı olmuşlardır. Söz konusu gruplar, değişmekte olan dün-
ya düzeninde, gücünü kaybetmekte olan Osmanlı siyasi sistemi karşısında 
uluslarının özgürleşerek, yeni bir pozisyon almasına çalışmıştır. Bu bağlamda 
Osmanlı Devleti içinde Yunanların ulusal ve politik bir bilince ulaşması, millet 
sistemi1 içindeki diğer uluslara nazaran daha erken bir evrede başlamıştır.  
Modern Yunan aydınlanması olarak da adlandırılan bu süreçte Rigas, yapmış 
olduğu çevirilerle, tarihî-coğrafi haritaları ve eserleri ile bu zihinsel değişim ve 
dönüşüm sürecinde son derece önemli bir yere sahiptir. 

Bu çalışmada Yunan isyanı arifesinde aydınlanma ve devrimin, Yunan si-
yasi ve düşün hayatını nasıl şekillendirdiği,  Rigas’ın hayatı, çevirileri ve eser-
leri bağlamında, incelenecektir. Zira Rigas’ın Fransız Devrimi paralelinde Os-
manlı yönetimindeki tüm ulusları içine alan demokratik, siyasi ve sosyal ihtilal 
tasavvurları Modern Yunan aydınlanmasının en önemli siyasi metinleri ara-

                                                           
1  Osmanlı millet sistemi hakkında ayrıntılı bilgi için bk. Bilal Eryılmaz, Osmanlı Devletinde Millet Sistemi, 
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SULTAN II. ABDÜLHAMİD HAN’IN  
DİN SİYASETİ 

Sümeyra Öztürk 

Giriş 

Bu çalışmada II. Abdülhamid Han’ın (1876-1909) devletin başına geçme-
siyle kendine has din ağırlıklı siyasetini oluşturması ve bu siyasete yön veren 
unsurlardan olan tarikatlar ile şeyhlere dair birçok kaynak incelenmiş, II. Ab-
dülhamid Han dönemi ve siyasetiyle ilgili hatıralar, arşiv kaynakları ve farklı 
dillerde yazılmış eserler de dâhil olmak üzere birçok kaynaklardan yararla-
nılmıştır. 

Osmanlı dış siyaseti XIX. yüzyıl boyunca değişkenli bir görünüm göster-
miştir. Tanzimat Dönemi’nde Jön Türk hareketinin etkileriyle uygulamaya 
geçirilen Osmanlıcılık siyaseti, XIX. yüzyılın ikinci yarısında devletin toprak 
bütünlüğünü korumada yetersiz kalmış ve Osmanlı Devleti, Balkan toprakla-
rında Sırbistan, Yunanistan, Romanya ve Karadağ gibi devletlerin bağımsızlık-
larını kabul etmek mecburiyetinde kalmıştır. İngiltere’nin Osmanlı Devleti’nin 
toprak bütünlüğünü korumayı bırakması ve daha sonra gerçekleştirilen Berlin 
Konferansı ise Düvel-i Muazzama’nın yeni bir Balkan coğrafyasının şekillen-
dirmesine sebep olduğu gibi, bu zamanlarda Osmanlı hükümdarı olan Sultan 
II. Abdülhamid’i de yeni bir dâhilî ve harici siyaset değişikliğine mecbur bı-
rakmıştır. Osmanlı Devleti’nin Balkan coğrafyasını ele geçiren ulusçuluk akı-
mının, önlem alınmazsa Orta Doğu’yu da ele geçirebileceği düşünülmüştür. II. 
Abdülhamid zamanında tatbik edilen İslamcılık siyaseti yalnızca dâhilî geliş-
melerin değil, XIX. yüzyılda Orta Asya’da, Orta Doğu’da ve Uzak Doğu’da ortaya 
çıkan önemli değişikliklerin de mecburi bir neticesi olmuştur.1  

Düvel-i Muazzama II. Abdülhamid’in İslamcılık siyasetini, Müslüman âle-
mini emperyalizme karşı birleştirmeye yönelik bir siyaset olarak düşünse de 
                                                           
1  Mehmet Sait Emir (2002), “II. Abdülhamid Dönemi Osmanlı Dış Politikası”, (Yüksek Lisans), İstanbul 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, s. 52. 
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lüman eşrafa ve hususiyetle de dinî özelliği olan eşrafa özel bir ehemmiyet 
gösterilerek, Sultan II. Abdülhamid ile Müslüman halk arasında bir vasıta ol-
muş ve her durumda bu şahsiyetler hoş tutularak, küstürülmemeye gayret 
edilmiştir. II. Abdülhamid’in tarikatlara yönelik tatbik ettiği siyasetin açık bir 
delili olarak da bahsedilen şeyhlerin hiçbirinin hükümdarın bağlı olduğu tari-
katı bilmemesi ve her birinin II. Abdülhamid’i, kendi tarikatına bağlı zannet-
mesi gösterilmektedir. Zira İslamcı siyasetin desteklenmesi için bu durum 
gerekli görülmüştür. 

II. Abdülhamid Han, kendisinden önceki hükümdarlar gibi tarikatlarla 
yakın münasebet içerisinde bulunsa da bu münasebeti, kendi siyasetinin ve 
zamanının şartları gereği yönlendirmiştir. Kendi döneminde Osmanlı Devleti, 
siyasi, askerî ve mali açılardan zor durumda olduğu için tarikatları siyasi açı-
dan değerlendirerek, kendi konumunun İslam Halifesi olarak ön plana çıka-
rılmasını sağlamış, gerçekleşen ve gerçekleşmek üzere olan milliyetçi hareket-
lere karşı İslamcı siyasetini muhafaza etmeye gayret ettiği görülmüştür. Tari-
katlar aracılığıyla da İslamcı siyaseti, devlet sınırlarının ilerisine kadar ulaştı-
rarak Düvel-i Muazzama’ya karşı bir tehdit unsuru olarak kullandığı kayde-
dilmiş arşiv belgeleri, hatıratlar ve önceden hazırlanmış çeşitli eserler saye-
sinde tespit edilmiştir.      
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SON OSMANLI PADİŞAHI VAHİDETTİN, 
HARBİYE NEZARETİ VE ERKAN-I HARP 

RİYASETİNİN İSTİKLAL HARBİ’NE HAZIRLIK 
İÇİN İSTANBUL’DA BULUNAN PAŞALARI 

ANADOLU’YA SEVK EDİP, SİLAH VE 
MÜHİMMATI EMİRLERİNE TAHSİS EDEREK, 

KURTULUŞ SAVAŞI’NI BAŞLATMA 
STRATEJİLERİ 

Sayim Türkman 

Giriş 

II. Abdülhamit Han; amcası Abdülaziz’in Sadrazam ve Serasker Hüseyin 
Avni Paşa, Mithat Paşa ve Mütercim Rüştü Paşalar tarafından suikasta uğratı-
lıp şehit1 edilmesinden sonra padişah olmuş ve aynı akıbete uğramamak için 
içte ve dışta çok etkin bir istihbarat teşkilatı kurmuştur. Kurduğu “Hafiye Teş-
kilatı”nın yanında Zaptiye Nezaretine bağlı olan gizli Polis Umumi Müfettişli-
ğini de istihbarat için kullanmıştır. II. Abdülhamit Han, gizli polis teşkilatının 
etkin hâle gelmesi için, Fransa’dan uzman kont Edouvard Lefoulon’u getirt-
miştir.2 Bu sayede 33 yıl boyunca birçok suikast girişimini önlemiş ve devletin 
bekası için zamanında siyasi, askerî ve polisî tedbirler almıştır. Jön Türkler 
özellikle bu girişimlere jurnalcilik yaftası yapıştırarak önce gözden düşürmeye 

                                                           
1  Padişah Abdülaziz Han 1 Haziran 1876 tarihinde suikastçı pehlivanlar tarafından bilekleri kesilerek şehit 

edilmiştir. Bu suikastı planlayanların reisi Sadrazam ve Serasker Hüseyin Avni Paşa da 15 gün sonra (16 
Haziran) Padişah Abdülaziz Han’ın hanımının kardeşi (kayınbiraderi) Çerkez Hasan tarafından toplantı 
yaparken toplantıya silahla baskın düzenlenerek öldürülmüştür. Mezarı Süleymaniye Cami haziresine 
defnedilmiştir. 

2  Süleyman Kani İrtem, Abdülhamid Devrinde Hafiyelik ve Sansür, Abdülhamid’e Verilen Sansürler, Haz. 
Osman Selim Kocahanoğlu, Temel Yayınları, İstanbul 1999, s. 140. 



 Kurtuluş Savaşı’nı Başlatma Stratejileri 

139 

Vahdettin, gerçekten İngilizlerle iş birliği yapmış olsaydı İtalya’ya değil 
İngiltere’ye gidip, Osmanlı hazinesinin bir kısmını da yanına alıp, maddi sefa-
let içinde San Remo’da parasızlıktan ilaçlarını alamayacak derecede, oturduğu 
semtin kasabına, manavına borçlar bırakarak vefat etmez; mezarı da Şam’da 
değil, Londra’da olurdu. 

Kaynakça 

Arşiv Belgeleri: 

ATASE Arşivi No: 4/11122, Fihrist No: 19-15. 

ATASE Arşivi No: 4/11122, Fihrist No: 13. 

ATASE Arşivi No: 4/11122, Fihrist No: 20-1.  

ATASE Arşivi No: 4/11122, Fihrist No: 20-9. 

ATASE Arşivi No: 4/11122, Fihrist No: 21. 

ATASE Arşivi No: 4/11122, Fihrist No: 6-1. 

Harp Tarihi Vesikalar Dergisi, Yıl: 1,  Eylül 1952, Sayı: 1, Vesika (Belge) No: 3. 
-Harp Tarihi Vesikalar Dergisi, Yıl: 1,  Eylül 1952, Sayı: 1, Vesika (Belge) No: 6. 
-Harp Tarihi Vesikalar Dergisi, Yıl: 1,  Eylül 1952, Sayı: 1, Vesika (Belge) No: 15, 16. 
-Harp Tarihi Vesikalar Dergisi, Yıl: 1,  Eylül 1952, Sayı: 1, Vesika (Belge) No: 19, 20, 21. 
-Harp Tarihi Vesikalar Dergisi, Yıl: 1,  Aralık 1952, Sayı: 2, Vesika (Belge) No: 28. 
-Harp Tarihi Vesikalar Dergisi, Yıl: 1,  Aralık 1952, Sayı: 2, Vesika (Belge) No: 36. 

Mustafa Kemal Atatürk, Nutuk, Kaynak Yayınları, Ankara 2015, s. 52. 

Genelkurmay Başkanlığı ATASE Başkanlığı Yayınları, Atatürk’ün Samsun’a Çıkış ve Kurtuluş 
Savaşı’nın Başlatılmasına Dair Belgeler, Genelkurmay Basımevi, Ankara 1999,   

Başbakanlık Devlet Arşivleri Genel Müdürlüğü, Osmanlı Arşivi Daire Başkanlığı, Belgelerle Mus-
tafa Kemal Atatürk (1916-1922), Yayın No.: 62, Belge No.: 4, BOA, DH. KMS, 49-1/4, Anka-
ra 2003, s. 23-24. 

Atatürk Kültür, Dil ve Tarih Yüksek Kurumu Atatürk Araştırma Merkezi, Atatürk’ün Tamim, 
Telgraf ve Beyannameleri, C. 4, Ankara 1991. 

Atatürk Kültür, Dil ve Tarih Yüksek Kurumu Atatürk Araştırma Merkezi, Atatürk’ün Tamim, 
Telgraf ve Beyannameleri IV, Ankara 2006. 

TBMM Gizli Zabıt Ceridesi (24 Nisan 1920 – 21 Şubat 1921), C. 1, Türkiye İş Bankası Kültür 
Yayınları No. 267, 2. Baskı, İstanbul, s. 9. 

TBMM Kütüphane ve Arşiv Hizmetleri Başkanlığı, Milli Egemenlik Belgeleri, TBMM Basımevi, 
Ankara 2015. 

Hakimiyet-i Milliye gazetesi 1332 (1926 senesinde 1-32 sayılar, ilk yazı 13 Mart 1926 tarihinde 
“Gazi’nin Hatırlarından Sahifeler” ismi ile yayınlanmıştır.) 

Kitap ve Makaleler: 

Acar, Derya Genç, Mareşal Fevzi Çakmak’ın Millî Mücadele, Kurtuluş Savaşı ve Atatürk’e İlişkin 
Konuşma, Demeç ve Söyleşileri, Atatürk Araştırma Merkezi Dergisi, 2006, C. 22, Sayı: 64-
66, ss. 309-310.    



Düşünce Tarihi 2 

140 

Altay, Fahrettin, 10 Yıl Savaş ve Sonrası (1912-1922), İnsel Yayınları, İstanbul 1970. 

Arslan, Emir Şekip, Sürgünde Üç Ölüm, Truva Yayınları, İstanbul 2004.  

Atay, Falih Rıfkı, Çankaya, Atatürk’ün Doğumundan Ölümüne Kadar, Pozitif Yayınları, İstanbul 
2009. 

Aydın, Mehmet, Yöneticiler İçin Yeni Bir Bakış,  II. Abdülhamit Han’ın Liderlik Sırları, İzci Yayı-
nevi,  İstanbul 1999. 

Bayur, Yusuf Hikmet, “1918 Bırakışmasından az önce Mustafa Kemal Paşa’nın Başyaveri Naci 
Ney Yulo İle Padişaha Bir Başvurması”, Belleten Dergisi, Yıl: 1957, C. 21, Sayı: 84, ss. 561-
564.  

Belen, Fahri, XX. Yüzyılda Osmanlı Devleti, Remzi Yayınevi, İstanbul 1973. 

Beyhan, Mehmet Ali, “Çöken Bir Tahtın Vȃrisi Olmak: Osmanlı Devleti’nin Sonu Ve Sultan Vah-
dettin”, Atatürk Kültür, Dil Ve Tarih Yüksek Kurumu Atatürk Araştırma Merkezi Yayınları, 
Mondros Mütârekesi’nin 100. Yılı: I. Dünya Savaşı'nın Sonu Mütarekeler ve Barış Antlaş-
maları Uluslararası Sempozyumu Bildiriler Kitabı, 24-26 Ekim 2018 / Kahramanmaraş, ss. 
3-26. 

Cebesoy, Ali Fuat, Bilinmeyen Hatıralar, Kuvay-ı Milliye ve Cumhuriyet Devrimleri, Haz. Osman 
Selim Kocahanoğlu, Temel Yayınları, İstanbul 2001, s. 348; s. xvııı;  

Cebesoy, Ali Fuat, Siyasi Hatıralar, Büyük Zaferden Lozan’a, C. 1, Temel Yayınları, Haz. Osman 
Selim Kocahanoğlu, İstanbul 2002.  

Fromkin, David, Barışa Son Veren Barış (1914-1922),  Epsilon Yayınları, İstanbul 2004. 

Genelkurmay ATASE Başkanlığı Yayınları, Birinci Dünya Harbi'nde Türk Harbi, Sina-Filistin 
Cephesi, İkinci Gazze Muharebesi Sonundan Mondros Mütarekesi’ne Kadar Yapılan Hare-
kat (21 Nisan 1917-30 Ekim 1918), C. 4, Kısım 2, Genelkurmay Basımevi, Ankara 1986. 

Genelkurmay ATASE Başkanlığı Yayınları, Türk İstiklal Harbi I, Mondros Mütarekesi ve Tatbika-
tı, 3. B, Genelkurmay Basımevi, Ankara 1999. 

Genelkurmay Başkanlığı ATASE Başkanlığı Yayınları, Türk İstiklal Harbi II. Cilt Batı Cephesi 1. 
Kısım , Genelkurmay Basımevi, Ankara 1999. 

Howard, Michael, The First World War, Oxford Universty Press, Oxford 2002. 

İrtem, Süleyman Kani, Abdülhamid Devrinde Hafiyelik ve Sansür, Abdülhamid’e Verilen Sansür-
ler, Haz. Osman Selim Kocahanoğlu, Temel Yayınları, İstanbul 1999. 

Jaeschke, Gotthard, İngiliz Belgeleri Işığında Mondros’a Giden Yol, Belleten Dergisi,  C. 31, Sayı: 
121, Yıl 1967 ss. 131-134. 

Karabekir, Kazım, Cihan Harbi’ne Neden Girdik, Nasıl Girdik, Nasıl İdare Ettik?, Tecelli Matbaası, 
İstanbul 1937. 

Karabekir, Kazım, İstiklal Harbimiz, Türkiye Basımevi, İstanbul 1960. 

Menç, Hüseyin, Milli Mücadele Yıllarında Amasya Portreler, Belgeler,  Ankara 1992. 

Mert, Timuçin,  Son Padişah Vahdeddin,  Trajik Bir Yaşam Hikayesi, Kara Kutu Yayınları 82, 2. 
Baskı, İstanbul 2005. 

Murat, Bardakçı, , Şahbaba, İnkılap Yayınları, 1. B.,  İstanbul 1998. 

Nedim, Şükrü Mahmut, Filistin Savaşı (1914-1918), Genelkurmay Basımevi, Ankara 1995. 

Orbay, Rauf, Cehennem Değirmeni, Emre Yayınları,  C.1, İstanbul 1993. 

Özalp, Kazım, Milli Mücadele (1919-1922) Belgeler, c. 2, Türk Tarih Kurumu Yayınları, Ankara 
1989, s. 2-4 (Belge No. 2). 

Sonyel, Salahi R., Gizli Belgelerde Mustafa Kemal, Vahdettin ve Kurtuluş Savaşı, Atatürk Araş-
tırma Merkezi Yayınları, Ankara 2010. 



 Kurtuluş Savaşı’nı Başlatma Stratejileri 

141 

Stoddart, Philip H., Teşkilat-ı Mahsusa, Yarın Yayınları, İstanbul 2014. 

Taşdemir, Serap, Türkiye Cumhuriyeti’nin Doğum Belgesi Amasya Tamimi, Atatürk Araştırma 
Merkezi Dergisi, Yıl: Temmuz 2019, C. XXV, Sayı: 74,  ss. 1071-1089. 

Towsnhend, Charles V. F., Mezopotamya Seferim, Kurna Kutülamara ve Selmanıpak Muharebe-
leri, Çev. Gürol Koca, Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, İstanbul 2012. 

Türkmen, Zekeriya, “Amasya’dan Erzurum’a: 3. Ordu Kıt'aatı Müfettişi Mirliva Mustafa Kemal 
Paşa’nın Hükûmet Ve Harbiye Nezaretiyle Münasebetleri”, Atatürk Kültür Dil Ve Tarih 
Yüksek Kurumu Atatürk Araştırma Merkezi Yayınları, Mustafa Kemal Paşa’nın Anadolu’ya 
Geçişi ve Kongreler Uluslararası Sempozyumu 24-26 Nisan 2018 – Erzurum, ss. 991-1017. 

Villalte, Jorge Blanco,  Atatürk, Kültür ve Turizm Bakanlığı Yayınları, Ankara 1982. 

Yalman, Ahmet Emin,  Birinci Dünya Savaşı’nda Türkiye, Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, 
İstanbul 1918. 

https://www.atam.gov.tr/ataturkun-soylev-ve-demecleri/sivas-kongresini-acarken, 
(23.06.2023). 

 

 

 



147 

FRIEDRICH RATZEL: JEOPOLİTİK GÖRÜŞÜN 
ÖNCÜSÜ BİR SİYASİ/SİYASAL COĞRAFYACI 

(1844-1904) 

Kadir Ertaç Çelik 

Giriş 

Uluslararası politikada karar alıcılar ve karar alıcıları görüş ve düşüncele-
riyle etkileyen danışmanlar, uzmanlar, düşünürler ve akademisyenler dış poli-
tika tercihlerinde en rasyonel kararları alma ve en fazla çıkarı elde etme ama-
cıyla hareket etmektedirler. Bu noktadan hareketle gerek karar alıcılar gerek-
se de danışmanlar ve düşünürler devletlerin dış politikasını ve tercihlerini 
belirleyen ya da etkileyen faktörler üzerinde sürekli kafa yormaktadırlar. 
Uluslararası ilişkiler disiplininin var olmasıyla birlikte akademik ve bilimsel 
bir temelde ele alınan bu mesele bağlamında geçmişten günümüze zaman za-
man önemi ve çekiciliği oldukça artan zaman zaman ise kısmen de olsa gözden 
düşen bir parametre olan coğrafya günümüzde de eski çekiciliğine sahiptir.  

Sadece doğa bilimlerinin değil, sosyal bilimlerin ve özellikle siyaset bilimi 
ve uluslararası ilişkiler disiplinlerinin de ilgi odağı olan coğrafya konusuna söz 
konusu disiplinin mensuplarının temel bakışı; insan ilişkileri veya davranışları 
ile çevre arasında ilişkinin var olup olmadığı ve varsa bu ilişkinin doğası bağ-
lamında olmuştur. Çevrenin insan davranışları üzerinde etkisi artık hem ala-
nın uzmanları hem de sıradan insanlarca dahi kabul edilen bir gerçeklik hâlini 
almıştır. Buradan hareketle siyaset bilimi ve uluslararası ilişkiler alanında 
çalışmalar yapan uzman ya da akademisyenler de çevre ile insanın politik dav-
ranışları arasında bir ilişkinin var olup olmadığı sorusuna cevap aramaya ça-
lışmaktadır. 

Kökenleri 2500 yıl öncesine kadar götürülebilecek olan bu cevap arayışı 
Heredot’tan günümüze kadar ilgi duyulan konulardan bir tanesi olmuştur. 
Ancak, her ne kadar bu ilgi söz konusu ise de bunun bir bilim dalı olarak ele 
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coğrafyanın, politikadan ayrı bağımsız bir parametre olmadığını kabul ettir-
mesidir. Ayrıca, geçmişten günümüze kadar üzerinde kafa yorulsa dahi bir 
disiplin olarak siyasi coğrafyanın varlığı ve jeopolitik okulun gelişimi konu-
sunda siyaset bilimi ve uluslararası ilişkilercilerin Ratzel’e borçlu olduğunu 
belirtmek gerekir.  

Ratzel sadece disiplinin oluşumuna katkı sunmakla kalmamış aynı za-
manda saha (raum) ile ilgili çalışmaları da gerek düşünürleri gerekse karar 
alıcıları önemli ölçüde etkilemiştir. Devleti biyolojik bir organizma olarak ele 
alan Ratzel, sahanın büyüklüğü ile devletin ululuğu arasında doğru orantılı bir 
ilişki olduğunu iddia etmiştir. Bu iddianın özellikle Sanayi Devrimi ile Birinci 
Dünya Savaşı arası dönemlerde karar alıcılar ve politika yapıcılar üzerinde 
oldukça etkili olduğunu sömürgecilik faaliyetleri net bir biçimde göstermiştir.  

Siyasi coğrafyanın kurucu babası olan Ratzel’in saha (raum) konusundaki 
görüşleri sadece siyasi coğrafyacıların çalışma konusuyla sınırlı kalmamış aynı 
zamanda jeopolitik düşünce mensuplarını da etkilemiştir. Ratzel’den etkilenen 
jeopolitikçiler saha (raum) tezini, hayat sahası (lebensraum) önermesi şeklin-
de geliştirerek kendi disiplinlerinde tartışma ve çalışma konusu hâline getir-
mişlerdir. 

Netice itibarıyla kimyager ve gazeteci gibi farklı kimliklere de sahip olan 
ünlü düşünür Ratzel doğrudan siyasi coğrafya disiplinini kurmuş, jeopolitik 
okulun temellerini atmış ve bu bağlamdaki çalışmalarıyla gerek siyaset bilimi 
gerekse uluslararası ilişkiler literatürlerine önemli katkılar sunmuştur. Ayrıca 
geçmişte de günümüzde de hâlâ Ratzel’in tezleri karar alıcılar için politika 
yapım sürecinde göz önünde bulundurulan önemli önermelerin başında yer 
almaktadır. 
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AHMED HAMDİ PAŞA (YAVER-İ HAS KİRAZ 
HAMDİ PAŞA, HAMDİ ZEZA) 

Vehbiye Eviz 

Giriş  

Türkiye Büyük Millet Meclisi kararı ile yurt dışına sürülen ve daha sonra 
vatandaşlıktan çıkarılan Yüzellilikler arasında bulunan Yaver-i Has Kiraz Ah-
med Hamdi Paşa1 diğer adıyla Hamdi Zeza’nın hayatı incelenecektir. Millî Mü-
cadele karşıtları ve İtilaf Devletleri tarafında yer alan yüz elli kişi sınır dışı 
edilmiştir. Bu olay Yüzellilikler meselesi olarak tarihe geçmiştir. Ahmed Hamdi 
Paşa aldığı görevlerde üstün başarılar göstermiş ve hızla yükselmiştir. Hamdi 
Paşa özellikle Balkan coğrafyasının isyanlar ve karışıklıklarla olduğu bir dö-
nemde Bulgaristan, Sırbistan, Karadaş sınır müfettişliği görevini en iyi şekilde 
yapmıştır. Ancak II. Meşrutiyet sonrasında Hamdi Paşa’nın Millî Mücadele 
karşıtı faaliyetlerinin arkasında yatan nedenlerin başında, hem yeni yönetim 
tarafından dışlanmışlığı hem de Osmanlı Devleti’nin devam etmesi gerektiği 
fikirleri yer almaktadır. Paşa daha sonra yazdığı “Arnavudluk Hakkında” adlı 
eserde bundan bahsetmektedir.2 Ancak netice ne olursa olsun yeni kurulan 
Türkiye Cumhuriyeti’nde yaptıkları göz ardı edilmemiş ve Lozan Muahede-
si’nde vatandaşlıktan çıkarılan ve sürülen Yüzellilikler arasına alınmıştır. Son-
rasında Türkiye Cumhuriyeti Devleti’nin yararı için gizli çalışmalar yapmışsa 
da kendisine güvenilmediğinden affedilmemiş ve sürgündeyken vefat etmiştir. 
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HALİDE EDİP ADIVAR VE YAKUP KADRİ 
KARAOSMANOĞLU’NUN DÜŞÜNSEL KİMLİK 
MUKAYESESİ (MİLLÎ MÜCADELE DÖNEMİ) 

Hülya Aslan 

Giriş 

Halide Edip Adıvar ve Yakup Kadri Karaosmanoğlu edebiyatçı, gazeteci ve 
siyasetçi kimlikleriyle dikkat çeken önemli entelektüel yazarlardandır. II. Meş-
rutiyet sonrası devletin sancılı dönemine şahit olan yazarlar toplumun içinde 
bulunduğu zorlu durumu yakından takip ederek büyüdüklerinden bu süreç 
onların düşünce dünyasında “Türk-İslam sentezi” ve “ulus-devleti” ideallerinin 
oluşmasına zemin hazırlamıştır. Neticede ortaya çıkan millî birlik ve toplumun 
kültürel altyapısına yönelik eğilim yazarların fikriyatlarını biçimlendirmiş, 
düşünsel temellerinin şekillenmesine katkı sağlamıştır.  

Yazarların düşünsel dünyasının temelini oluşturan 20. yüzyılın başında 
devlet; coğrafi, siyasi ve kültürel anlamda hızlı bir değişim süreci yaşamaktay-
dı.1 II. Meşrutiyet sonrası siyasi karışıklıklar ve etnik ayrılıkçı hareketler Ana-
dolu’da millî bilinçaltında İslam temelinde birleşmeyi hedefleyen doktrinleri 
ortaya çıkardı.2 Balkan Savaşları ile Balkan topraklarının kaybedilmesi devle-
tin siyasi ve sosyal olarak küçülmesine neden oldu.3 Birinci Dünya Savaşı’nın 
ardından İtilaf Devletleri, Anadolu’yu hem askerî hem de idari açıdan kontrol 
altına almaya başlayınca4 Halide Edip Adıvar ve Yakup Kadri Karaosmanoğlu 
toplumu rahatlatmak ve millî bilinç aşılamak amacıyla kalemlerini direniş 

                                                           
1  Merve Balcı, Muharrire Hanım Halide Edip Adıvar’ın Gazete ve Dergi Yazıları 1897-1925, Arı Sanat Ya-

yınları, İstanbul 2019, ss. 18-26. 
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ve Türkiye Cumhuriyeti Tarihi, 2. Bs., Nobel Yayınları, Ankara 2014, s. 52. 

3  Veysel Çolaker, “I. Balkan Savaşı Sırasında II. Abdülhamit’in İstanbul’a Nakli,” Belgi Dergisi, S. 8, No.2, 
2014, s. 1111. 
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farklılıklar bir kenara bırakıldı. Ortak hedef millî direniş yolunda vatanın kur-
tuluşu ve tam bağımsızlık ülküsü yani “Kızılelma” idi. Etkili söylemleri ve yazı-
ları ile halkın millî benliğini canlı tutmak için işgalcilere karşı düşünsel ve ya-
zınsal bazda başlatılan savaş fiilî olarak farklı alanlarda da kendini gösterdi.  
Her ne kadar Halide Edip, bu süreçte bir ikilem yaşamış olsa da millî birlik 
ereğine uygun olan tam bağımsızlık mefkuresinin önemini anlaması uzun 
sürmedi. Mandater yaklaşımdan uzaklaşarak millî hedef safında, dinî hassasi-
yetine uygun olan millî ve dinî birlikteliği savunan Türk İslam mefkuresini şiar 
edindi ve İslam çatısı altında milliyetçi duruş sergiledi. 

Yakup Kadri de kendini soyutladığı, hor gördüğü Anadolu halkına ve kül-
türüne yaklaşarak “ulus-devleti” kavramı üzerinden statükodan arındırılmış, 
laik, devrimci ve inkılapçı tavır sergiledi.  Yazarların direniş motivasyonu, dü-
şünsel söylemleri, fiilî eylemler ile bütünleşti ve galibiyet, özüne sahip çıkanla-
rın oldu. Zira mücadele ruhunu aşılayan Halide Edip Adıvar ve Yakup Kadri 
Karaosmanoğlu, millî bilinci uyandırmayı kendilerine paye edindiklerinden 
düşünsel kimliklerini zafere götüren itici güç olarak kullandılar. Düşünsel kim-
liklerinin kalemleri ile birleşmesi Türk halkının mücadele ruhunu kamçıladı ve 
“Kızılelma” ülküsüne ulaşan halkın küllerinden yeniden doğmasını sağladı. 
Nitekim Millî Mücadele’nin düşünsel ve fikrî bazda ortaya atılan mefkureleri 
popülist bir halk direnişinin zaferine şahitlik ederek 29 Ekim 1923 tarihinde 
Türkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurulmasında öncü rol oynadı. Neticede mü-
cadele sürecinde yaşananları düşünsel kimlikleri ile bezeyerek realist ve di-
daktik tarzda yazıya döken yazarların tarihin düşünsel dünyasına bıraktıkları 
izler onların önemli fikir ve eylem insanı olduklarını kanıtladı.  
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YÜREĞİ KORLAŞAN ŞAİR, DİPLOMAT VE 
BÜROKRAT ENİS BEHİÇ KORYÜREK  

(1892-1949) 

Dr. İbrahim Baş 

Giriş 

Enis Behiç Koryürek, asker ve doktor olan İsmail Behiç Bey ile Trabzonlu 
Faika Hanım’ın oğlu olarak 11 Mart 1892 tarihinde İstanbul Aksaray’da dün-
yaya gelmiştir.1 Çocukluk yıllarının bir kısmını babasının görevi nedeniyle 
Makedonya’da geçirmiştir. İlköğrenimini özel olarak evde yapmış ve babası 
tarafından okutulmuştur.2 Ortaöğrenimini Selanik ve Üsküp İdadilerinde tahsil 
etmiştir. 1909 yılında İstanbul’a dönmüş lise eğitiminin son sınıfını İstanbul 
Sultanîsinde tamamlamıştır. 1910 yılında liseden mezun olmasından sonra 
Mülkiye Mektebi’ne girmeyi başarmış, 1913 yılında birinci olarak mezun ol-
muştur3.  

Enis Behiç Türkologlar tarafından bilinen servetifünûn edebiyatının etki-
sinde şiirler yazmış bir şairdir. Bu tarz şiirlerini Şehbal dergisinde yayımla-
mıştır. Daha sonraki şiirleri hece vezni ve daha sade bir dille yazarak Ziya Gö-
kalp’ın etkisiyle millî edebiyat saflarına geçmiştir. Aruzdan heceye geçen Enis 
Behiç “Beşhececiler” olarak bilinen edebiyat topluluğunun kayda değer bir 
üyesi olmuştur.4 Çanakkale Deniz Zaferi sonunda halkın moralini yükseltebil-
mek için savaş alanına götürülen sanatçılar heyetinin içerisinde yer almıştır. 
Savaş alanındaki manzara Enis Behiç’i etkilemiş, bu dönem şiirlerinde şehitle-
rin kahramanlıklarını ve kendisi dâhil çoğu kişinin şehitlere layık olamadığını 

                                                           
1  Melek Çolak, Enis Behiç Koryürek’ten Budapeşte’ye Mektuplar, Akçağ Yayını, Ankara 2009, s. 17. 
2  H. Fethi Gözler, Enis Behiç Koryürek’in Edebiyatımızdaki Yeri, Milli Kültür Dergisi, 6 (49), 1985, s. 70. 
3  Çolak, age., s. 18. 
4  Ömer Çakır, Enis Behiç Koryürek’in Eserlerinde Macarlar ve Macaristan, Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler 

Enstitüsü Dergisi, Yıl 7, Sayı 2, Aralık 2014, s. 175. 
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Sonuç 

Enis Behiç Koryürek İkinci Meşrutiyet Döneminde yetişen önemli Türk 
aydınlarından birisidir. Mülkiye okumuş bir Türk genci olarak, devletine hiz-
met etmeyi amaç edinmiş, Hariciye teşkilatında başladığı memuriyet hayatın-
da kendisini sürekli geliştirerek, ülkesi ve milletinin yaşadığı sıkıntıları şiirle-
rinde dile getirerek şairler kervanının bilinen bir temsilcisi olmuştur. Ayrıca, 
Edebiyat ve Fransızca öğretmenliği yaparak, Türk Milli Eğitimine de katkı 
yapmıştır. Bunun yanında diplomatlığı döneminde Türk Dünyası ile olan ilişki-
lerin canlı sürmesi için katkı sunmaya çalışmıştır. Cumhuriyetin ilk kurulduğu 
yıllarda yetişmiş bir bürokrat olarak ülke yönetiminde etkili hizmetleri olmuş-
tur. Ancak, kaderi iyi tecelli etmemiş, çocuğu olduğu halde çocuğunun doğu-
munda ve çocukluk yıllarında yanında bulunamamıştır. Oğlu Hasan Argon’a 
olan evlat hasreti Enis Behiç’in yüreğini korlaştırmıştır. İkinci evliliğinden de 
çocuğu olmamış, evlat hasreti ölünceye kadar yüreğini dağlamıştır. Müsteşar-
lık gibi önemli bir bürokrat iken istifa ettirilmiş ve emekli edilmiştir. Demok-
rat Partinin ilk girdiği 1946 seçimlerinde milletvekili de seçilememiştir. Fran-
sız eşi Gabi’den boşandığı günden itibaren talihsizlikler yakasını bırakmamış-
tır. Enis Behiç’in ahir ömründe Gedikçi Süleyman Çelebi’nin ruhuyla temasa 
geçtiği, “Bezm-i Âlî” denilen toplantılarda kayda alınan tutanaklar ve Gedikçi 
Süleyman’ın ruhundan ilhamlar olarak nitelediği Vâridât-ı Süleyman adlı kita-
bındaki şiirlerinden anlaşılmaktadır.  Enis Behiç Koryürek korlaşan yüreği ve 
evlat hasreti ile 1949 yılında hayata gözlerini yummuştur. 
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MERYEM CEMİLE, HAYATI, MÜCADELESİ, 
ESERLERİ (1934-2012) 

Abdurrahman İlhan 

Giriş 

Meryem Cemile bazı akademik çevrelerce önde gelen İslam düşünürle-
rinden ve günümüzün en üretken yazarlarından biri olarak kabul edilmekte-
dir. Kendisi bir ideologdur ve İslam üzerine birçok kitap yazmıştır. Reformcu 
Yahudi bir ailenin çocuğu olarak 23 Mayıs 1934 tarihinde New York’taki New 
Rochelle Hastanesinde doğmuştur. 

New York'un kalabalık banliyölerinden biri olan Westchester’da büyüdü 
ve yerel devlet okullarında tamamen seküler Amerikan eğitimi aldı. Başlıca ilgi 
alanları din, felsefe, tarih, antropoloji, sosyoloji ve biyoloji idi. 1952 yazında 
mezun olduktan sonra New York Üniversitesine kabul edildi ve burada genel 
liberal bir sanat programı okudu. Üniversitedeyken 1953 yılında ağır bir şe-
kilde hastalandı, durumu giderek kötüleşti ve iki yıl sonra herhangi bir diplo-
ma alamadan üniversiteyi bırakmak zorunda kaldı. İki yıl boyunca (1957-
1959) özel ve devlet hastanelerinde yatılı tedavi gördü ve taburcu olduktan 
sonra yazma yeteneğini keşfetti. 

Muhammed Esed’in kitaplarından Mekke’ye Giden Yol ve Kavşak Nokta-
sındaki İslam adlı eserleri okuduktan sonra, İslam’a olan ilgisi arttı ve Müslü-
man coğrafyalardaki bazı önde gelen Müslümanlarla yazıştıktan sonra New 
York’ta Şeyh Davud Ahmed Faysal’ın vesilesiyle İslam’ı kabul etti ve daha son-
ra Margaret Marcus olan adını Meryem Cemile olarak değiştirdi. 

Meryem Cemile, dünyanın dört bir yanındaki Müslümanlarla yoğun ya-
zışmalar yaparken ve İngilizce olarak yayım yapan Müslüman süreli yayınları 
okuyup, bu eserlere edebî katkılarda bulunurken, Mevdudi’nin yazılarıyla ta-
nıştı ve böylece Aralık 1960’tan başlayarak iki yıl boyunca (1962) düzenli ola-
rak mektuplaştılar. 1962 baharında Mevdudi, Meryem Cemile’yi Pakistan’a 
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olaylarla sentezlemek suretiyle İslami şuur inşa etme çabaları ve en önemlisi 
bu konuda metot sunmaları, İslami bilginin ve İslam tasavvurunun epistemo-
lojisi, aksiyolojisi ve metodolojisi açısından büyük İslam arifleri ve âlimlerince 
sorunlu kabul edilmektedir. 

Sonuç olarak, Meryem Cemile’nin 23 Mayıs 1934 tarihinde New York eya-
letine bağlı New Rochelle’de zengin bir Yahudi ailenin çocuğu olarak başlayan 
yaşamı, psikolojik çalkantılar, arap kültürü ve İslamiyetle tanışması sonrası 
Pakistan’da devam etmiştir. Zamanının tüm mütefekkirlerini derinden etkile-
yen fikrî açılımları ve analizleri ile iz bırakmayı başarmış ve 2012’de Lahor’da 
vefat etmiştir. 
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1. BÖLÜM  
21. YÜZYIL BECERİLERİ

Muhammed Akif Kurtuluş - Serkan Yılmaz

GİRİŞ
Bilim ve teknolojideki gelişmelerin 21. yüzyılda oldukça hızlandığı görülmek-

tedir. Bilimsel ve teknolojik gelişmeler ışığında ülkeler siyasi ve politik yönden re-
kabet etmektedir. Bu rekabet, bizleri adım adım robotik sistemlere yönlendirme-
ye başlamıştır. Ö� zellikle Boston Dynamics isimli şirketin geliştirmiş olduğu Atlas, 
Handle, Spot Classic, Wildcat, LS3, Sandflea, Rhex ve Bigdog isimli robotik tasa-
rımlar (Boston Dynamics, 2022), bu teknolojinin ne kadar ileriye gidebileceğinin 
göstergesi konumunda yer almaktadır. Bu robotik sistemler riskleri minimize edip 
insan ve kas gücüne olan ihtiyacı azaltırken, üretim ve işleyiş becerilerini ise daha 
üst seviyelere taşımaktadır. Robotik teknolojinin günümüz hayatına bütünleşerek 
eğitim, tıp, askeri ve mühendislik gibi birçok alanda kullanılması teknolojiyi, bi-
lim ve mühendisliğin vazgeçilmez bir parçası hâline getirmiştir (Yolcu & Demirer, 
2017). Robotik sistemlerin gelişimi günlük yaşamdaki insan gücüne olan ihtiyacı 
azaltmakta ya da bu ihtiyacın gerekliliklerini değiştirmektedir. Çünkü sistem, ar-
tık bireyden temel becerilerinin dışına çıkmasını ya da yeni sisteme entegre daha 
farklı üst düzey becerilere sahip olmasını beklemektedir. 

Bilim ve teknolojideki bu değişim doğal bir süreç olarak bilginin yapısını, 
ulaşımını ve içeriğini de etkilemektedir. Doğru bilgiye ulaşmak ve bu bilginin doğ-
ruluğundan emin olmak gibi süreçler, gelişen bu teknoloji çağında kolay görünen 
zorlu bir süreç olarak karşımıza çıkmaktadır. Her ne kadar sıklıkla siyasi ve politik 
alanda karşımıza çıksa da bilginin kasıtlı bir şekilde gerçeğinden farklı şekilde ya-
yıldığı “dezenformasyon” ve yanlış bilginin bir kasıt olmadan yayılması anlamına 
gelen “mezenformasyon” bilimsel gelişimin de önünde bir engel olarak karşımıza 
çıkmaktadır. Alosaimi’nin (2013) de dile getirdiği bilginin kaynağının, kendisinin 
ve anlamının sorgulanması, ait olduğumuz yüzyılın en önemli becerilerinin başın-
da geldiği dikkati çekmektedir. Bu bilgiler ışığında temel becerilerin üzerine çıkan 
birey, sorgusuz kabul aşamasından sorgulama boyutuna geçerek üst düzey beceri-
ye geçiş yapabilmektedir. 
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(4C: critical thinking, creativity, communication, collaboration) ön plana çıkarmak-
tadır. Bu beceriler, bireylerin hem akademik başarılarında hem de kariyer hayat-
larında karşılaştıkları karmaşık sorunları çözme kapasitelerini artırmaktadır. Ö� te 
yandan, ÖECD’nin tanımladığı sosyal ve kültürel beceriler, bireylerin farklı kültür-
lerle etkileşim kurabilme, iş birliği yapabilme ve toplumsal sorunları çözebilme 
yetkinliklerini geliştirmeyi hedeflemektedir. Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli ise, 
Türk eğitim sistemine özgü bir yaklaşım sunarak, öğrencilerin 21. yüzyıl beceri-
lerini kazanmasını hedeflemektedir. Bu modelde, kavramsal beceriler, sosyal-duy-
gusal öğrenme becerileri, eğilimler ve alana özgü beceriler gibi çeşitli bileşenler 
tanımlanmıştır. Bu bileşenler, öğrencilere sadece teorik bilgi vermekle kalmayıp, 
aynı zamanda bu bilgileri nasıl kullanacakları, nasıl sorgulayacakları ve bu bilgiler-
le nasıl yaratıcı çözümler üretecekleri konusunda rehberlik etmektedir. Ö� zellikle 
sosyal-duygusal öğrenme becerileri, öğrencilerin duygusal zekâlarını, empati yete-
neklerini ve toplumsal sorumluluk bilincini geliştirmelerine olanak tanımaktadır.

Sonuç olarak; 21. yüzyıl becerileri modern eğitimin vazgeçilmez bir parçası 
hâline gelmiştir. Bu becerilerin geliştirilmesi, bireylerin yalnızca mesleki başarı-
ları için değil, aynı zamanda topluma katkıda bulunabilmeleri ve küresel ölçekte 
etkili vatandaşlar olabilmeleri için de kritik öneme sahiptir. Kitabın bu bölümünde 
ele alınan çeşitli çerçeveler ve modeller, eğitimin bu yeni ihtiyaçlara nasıl yanıt ve-
rebileceği ve bu becerilerin nasıl etkin bir şekilde kazandırılabileceği konusunda 
kapsamlı bir perspektif sunmaktadır. Eğitimciler, öğrenciler ve politika yapıcılar 
için bir rehber niteliğinde olan bu bölüm, geleceğin liderlerini yetiştirme yolun-
da atılması gereken adımların önemini vurgulamaktadır. Bu bağlamda, 21. yüzyıl 
becerilerinin geliştirilmesi, eğitimin temel amaçlarından biri hâline gelmeli ve bu 
becerilerin kazandırılması için yenilikçi ve bütüncül yaklaşımlar benimsenmelidir. 
Eğitimin sadece bilgi aktarma değil, aynı zamanda bu bilgiyi anlamlandırma, de-
ğerlendirme ve yaratıcı bir şekilde uygulama süreci olduğu unutulmamalıdır. Bu 
becerilerin kazanılması, bireylerin yaşam boyu öğrenme süreçlerine katkıda bu-
lunacak onların daha bilinçli, sorumlu ve etkili bireyler olmalarını sağlayacaktır.
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2. BÖLÜM  
OKUMA VE YAZMA BECERİSİ 

Abdullah Kaldırım 

GİRİŞ
Ökuma ve yazma becerileri insanlık tarihinin en temel ve önemli becerilerin-

den biri olarak kabul edilmektedir. Bu beceri yalnızca bireylerin anlam kurmaları 
sürecinde değil aynı zamanda medeniyetlerin gelişiminde ve bireylerin toplumsal 
yaşama dâhil olmalarında da kritik bir rol oynamıştır. İ�nsanoğlunun ortaya koymuş 
olduğu kültürel ve bilimsel birikim okuma ve yazma becerileri aracılığıyla nesilden 
nesile aktarılmış; bilgiye erişim, eğitim, istihdam, sosyal etkileşim ve demokrasi 
gibi toplumsal yaşamın parçası olan alanlarda da okuma ve yazma becerisi sayesin-
de gelişim sağlanmış veya istenilen niteliğe ulaşılabilmiştir. 21. yüzyılda da bireyin 
söz konusu alanlarda gelişim sağlayarak çevresine ve dünyaya uyum sağlayabilme-
si bilgi toplumunun bir paydaşı olmasına sıkı sıkıya bağlıdır. Bu gerçeğin farkında 
olan devletler, eğitim sistemleri aracılığıyla topraklarında yaşayan vatandaşların 
nitelikli bilgi elde etmeleri ve üretmeleri için hedefler belirlemiştir. Bu hedeflerin 
gerçekleştirilmesi sürecinde ise düşünmenin, bilgi edinmenin, öğrenme-öğretme 
süreçlerinin ve üretimin temelini oluşturan dil becerilerinin geliştirilmesini önce-
likli olarak hedeflemişlerdir. 

Bireylerin dil becerilerinin geliştirilmesinin temel amacı hedef dil ile farklı 
bağlamlarda ve içeriklerde üretilmiş olan bilginin, mesajın, düşüncenin veya olayın 
kavranabilmesi; toplumla etkileşim içerisinde olunabilmesi, edinilen bilgiler, yaşa-
nılan olaylar, okunan metinler gibi çok çeşitli uyaranlar karşısında zihninde oluşan 
düşünceleri ifade edebilmesi ve farklı kaynakların sunduğu birikimlerden hareket-
le hayal dünyasının geliştirilmesidir (MEB, 2006). Ökuma ve yazma becerileri ise 
bu süreçte ilgili hedefe ulaşılabilmesi adına bireye farklı bağlamlarda sunulan tüm 
yazılı içeriklerin kavranabilmesi bakımından büyük önem taşımaktadır (Güneş, 
2007). Bu kapsamda Türk eğitim sistemi, okuma ve yazma becerisini bir öğrenme 
alanı olarak ele almıştır. Türkçe Dersi Ö� ğretim Programları (2019, 2024) ile öğ-
rencilerin “dil zevki ve bilincine ulaşmaları, duygu, düşünce ve hayal dünyalarını 
zenginleştirmeleri, bilgiyi araştırma, düzenleme, sorgulama, yorumlama ve zihin-
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3. BÖLÜM  
MATEMATİK OKURYAZARLIĞI BECERİSİ

Berna Yıldızhan Kökten - Erhan Ertekin

Matematik okuryazarlığı, bireylerin günlük hayatta karşılaştığı durumları ma-
tematiksel olarak anlamalarına, analiz etmelerine ve yorumlamalarına yardımcı 
olan temel bir beceridir. Bu kavram, matematiksel bilginin ötesinde matematiğin 
gerçek hayat durumlarında pratik ve anlamlı şekilde kullanılabilmesini içerir. Do-
layısıyla bireylerin günlük hayatta var olabilmesi ve finans, teknoloji, sağlık gibi 
birçok alanda etkin bir şekilde rol oynayabilmesi için matematik okuryazarlığı be-
cerisi vazgeçilmez bir gereklilik hâline gelmiştir. Bu bölümde, matematik okurya-
zarlığının tanımı, ölçülmesi ve değerlendirilmesi, günlük hayattaki yeri ve önemi, 
modelleme döngüsü, çerçevesi ve bireylerin bu beceriyi nasıl geliştirebileceğini ele 
alarak matematik okuryazarlığının hayatın her alanında nasıl kritik bir rol oynadı-
ğını keşfedeceğiz. Bölüm sonunda ise matematik okuryazarlığı becerisinin sürece 
entegre edildiği ders planı ve etkinlik planı örneği paylaşacağız.

MATEMATİK OKURYAZARLIĞI NEDİR?
Genelde bilginin, özelde matematiksel bilginin hızla arttığı günümüz dünya-

sında üretilen her bilgiyi öğrenciye kazandırmak mümkün değildir. Bu anlamda 
temel bilgilere sahip olmakla birlikte, gerekli olan daha üst düzey bilgilere ula-
şabilme yollarını bilen ve bu bilgilerle problemini çözebilen bireylerin gelecekte 
birçok alanda ön planda olacağını söylemek mümkündür. Ö� yle ki bugün bilgisayar 
programları ve gelişmiş hesap makineleri ile matematikçilerin uzun yıllar yapmış 
oldukları elle hesaplamaları birkaç saniye içerisinde yapmak mümkün olmaktadır. 
Bu durum elbette matematik eğitiminde bir paradigma kaymasına neden olmuş ve 
özellikle problem çözme becerisi ön plana çıkmıştır. Nitekim, Endüstri 4.0 tanım-
laması kapsamında, Basco vd. (2018, s 18) Dijital Ekonomi Görev Gücü tarafından 
yürütülen bir çalışmaya atıfta bulunarak, hibrit beceriler olarak adlandırılan be-
ceriler arasında; okuryazarlık, aritmetik, STEM (bilim, teknoloji, mühendislik ve 
matematik becerileri), pazarlama ve muhasebe, yönetim ve iletişim, problem çöz-
me, kendi kendini organize etme ve öğrenmeye yatkınlığı göstermiştir. Bahsi geçen 
becerilerden okuryazarlık birçok alanla ilişkilendirilen bir beceri olarak matema-
tikte matematik okuryazarlığı olarak ele alınmaktadır. Ö� yle ki, ABD merkezli Ülu-
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melidir. Daha sonra her bir zaman aralığı ayrı ayrı değerlendirilmelidir. Soruda en 
büyük değişim miktarı sorulduğu için öğrenciler bu değişimin negatif yönde de 
pozitif yönde de olabileceğini fark etmelidir. Dolayısıyla -4.35 ve 3.2 yüzde deği-
şim miktarları ele alındığında en büyük değişimin “-4.35” miktarında gerçekleştiği 
söylenebilir. Ö� ğrenciler grup tartışması yaparak bu sonuca kendileri varmalıdır. Bu 
soru kapsamında gerçekleştirilen çalışma öğrencilerin ileride karşılarına çıkacak 
mutlak değer ifadesine ön hazırlık niteliğindedir. Değişim büyüklüğünün hesap-
lanması açıklık kavramı ile de doğrudan ilişkilidir. Değişim hangi yönde olursa ol-
sun (ister pozitif ister negatif) belirli bir değişim büyüklüğüne sahiptir. Dolayısıyla 
-4.35 yüzde değişim miktarını büyüklük açısından düşündüğümüzde 4.35 olarak 
ele alırız. Bu işlemi daha pratikleştirebilmek için “iki veri arasındaki değişim bü-
yüklüğünü hesaplamak için büyük olan veriden küçük olanı çıkarabiliriz yani iki 
veri arasındaki açıklığı hesaplayabiliriz” fikrinin doğru olup olmadığını sınıf or-
tamında tartışabiliriz. Ö� ğrenciler daha önce hesapladıkları değerler ile yeni elde 
ettiklerini karşılaştırarak benzer sonuçlara ulaşıp ulaşmadıklarını kontrol eder. 
Böylece değişim büyüklüğünü hesaplamak için aslında açıklık değerinin hesaplan-
dığı fark edilir.

Son olarak, altıncı soruda öğrenciye ormanlık alan miktarı sorulmaktadır. Verilen 
veriler doğrultusunda en fazla ormanlık alana sahip il hakkında yorum yapmamız 
mümkün değildir. Çünkü tabloda verilen veriler bir ildeki ormanlık alanın toplam 
alana oranının yüzdelik gösterimidir. Ö� ğrenci burada verilen sayısal verilerin neyi 
ifade ettiğinin farkına varmalıdır.
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4. BÖLÜM  
FEN OKURYAZARLIĞI BECERİSİ

Cemil Aydoğdu - Fatma Şener

GİRİŞ
21. yüzyılın değişen ve gelişen dünya koşullarına ayak uydurabilmek, bilim 

teknoloji sanayi ve ekonomideki bu hızlı değişime yön verebilmek için birtakım 
yeni becerilere ve yeterliklere sahip olmamız gerekmektedir. Bunu da ancak genç 
bireylerimize değerlerimiz ve yetkinliklerle bütünleşmiş bir eğitim sunarak sağ-
layabiliriz. Türk Millı� Eğitim sistemimiz, öğretim programları çerçevesinde 21. 
yüzyıl becerilerinin kazandırılmasını hedeflemektedir. Sadece beceriler de değil. 
Bugün, Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli millı� ve manevi değerlerimizle bir bütün 
olarak “yetkin ve erdemli insanlar” yetiştirmeyi hedeflemektedir. Yetkinlik, bir 
konudaki bilgi ve becerileri; erdem ise ahlaki meziyetlerimizi kapsamaktadır. 
Geçmişten günümüze öğretim programları çevresindeki sorunları algılayan, olay 
ve olguları gözlemleyen ve bunlara çözüm yolları bulabilen bireyler yetiştirmeyi 
amaçlamaktadır. Bu bağlamda, bireylerin okuryazarlık becerisi kazanmış olma-
ları önem arz etmektedir. Fen okuryazarı bireyler karşılaştığı problemlere çö-
züm yolları arayan ve onları çözebilen, araştıran, sorgulayan ve özgürce kararlar 
verebilen, yaşadığı toplumun sorunlarına karşı ilgili ve duyarlı; olgu ve olaylara 
eleştirel bakış açısıyla bakabilen, analitik ve yaratıcı düşünme becerilerine sahip 
yeniliklere açık, teknolojik gelişimleri takip eden bireylerdir. Hayatta karşılaş-
tığımız tüm olay ve olgulara fen okuryazarı bir birey olarak bakabilmeliyiz. Bu 
bölümde 21. yüzyıl becerilerinin neler olduğuna, önceki öğretim programlarında 
ve Maarif Modeli’ndeki becerilerden okuryazarlık becerisinin ve fen okuryazar-
lığının nasıl ele alındığına fen eğitiminin amacına ve fen okuryazarı bireylerin 
özelliklerine değinilecektir. Bölümün sonunda ise sizlere faydalı olabileceği dü-
şünülen dersinizde uygulayabileceğiniz 5E yöntemine göre hazırlanmış bir ders 
planı ve tahmin-gözlem-açıklama (TGA) tekniğine uygun farklı etkinlikler yer al-
maktadır.
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Çevre ve insan birbirinden ayrı düşünülemez iki unsurdur. İ�nsanoğlu yaşa-
mını devam ettirebilmek için çevresine muhtaçtır. Bu bağlamda en önemli görev-
lerinden biri yaşamı boyunca çevresini korumak ve iyileştirmeye çalışmaktır. Bu 
durum ancak iyi yetişmiş nesiller ile mümkündür. Günümüzde çocuklarımıza kü-
çük yaşlardan itibaren çevreye yönelik doğru bilgi, beceri ve tutum kazandırmak, 
onları çevre dostu birey olarak yetiştirmek bir gerekliliktir. Nesilleri çevre dostu 
bireyler olarak yetiştirmek için atılması gereken ilk adım ise çocuklarımıza çevre 
okuryazarlığı becerisini kazandırmak olmalıdır. Bu bölümde çevre okuryazarlığı 
becerisi geniş bir perspektifte ele alınacaktır. Çevre okuryazarlığının gereklerine 
değinilecek ve örnek bir etkinlik ile bölüm sonlandırılacaktır.

ÇEVRE EĞİTİMİ 
Çevre, doğadaki etkileşimlerin bir bütünüdür (Buckingham & Turner, 2008). 

Çevre, canlı ve cansız tüm varlıkların bir arada, korunması gereken bir denge için-
de yaşadıkları ortamdır (Erten, 2012). İ�nsanoğlu yeryüzünde var olmasıyla birlikte 
çevresiyle ilişki içinde yaşamaya başlamıştır. İ�nsan ve çevre arasındaki ilişki antik 
çağlardan günümüze kadar çeşitli şekillerde devam etmiştir. İ�nsanoğlu yeryüzün-
de ilk var olduğu zamandan günümüze kadar bireysel ve toplumsal tüm yaşamını 
çevresiyle ilişki içinde yaşamıştır. Bu ilişki başlangıçta hayatta kalmak için gerekli 
ihtiyaçların çevreden karşılanması şeklindeyken, zaman içinde ihtiyaçlar, beklen-
tiler ve istekler değiştikçe farklı şekillerde devamlılığını sürdürmüştür. İ�lk zaman-
larda bu ilişkide güçlü ve üstün olan taraf çevredir. İ�nsanoğlu çevreye ihtiyaç duy-
duğunun, ona muhtaçlığının farkındadır. Bu bağlamda çevrenin üstünlüğünü kabul 
etmiştir. Ancak geçmişten günümüze bu kabulleniş yerini hâkimiyet kurma çabası-
na bırakmıştır. Zamanla yaşam koşulları, ihtiyaçlar ve istekler değişmiş, bu değişi-
min bir sonucu olarak insan doğaya yani çevresine egemen olma arzusu göstermiş 
ve bu arzusunu baskılamamıştır. Bu durumun bir sonucu olarak da çevresini daha 
fazla kullanmaya yönelmiştir (Hughes, 2016).
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deki etkisinin anlaşılması amaçlanmıştır. Ö� ğrenciler bu etkinliğin sonunda geri 
dönüştürülebilen atıkların ayrıştırılmasının önemini kavrayacaktır. Bu etkinlik 
sonrası öğrencilerin yaşamı boyunca bu bilinç ile davranışlar gerçekleştireceği, 
atık kumbaralarına çöp kovası muamelesi yapmayacağı beklenmektedir. 
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GİRİŞ
Kitabın bu bölümünde sağlık okuryazarlığının tanımı, tarihsel geçmişi, bo-

yutları ve bu boyutlar kapsamında geliştirilmiş olan bazı kavramsal modellere yer 
verilmiştir. Bunlara ek olarak sağlık okuryazarlığının önemine ve eğitim ile olan 
ilişkilerine değinilmiştir.

Her şeyin başı sağlık sözünden hareketle insan yaşamının en değerli noktasını 
sağlığın oluşturduğunu söylemek yanlış olmaz. İ�nsanlar geçmişten beri iyi sağlık 
hâlinde bulunma, hastalıklardan korunmanın yollarını aramaktadır. İ�nsanlar ta-
rafından iyi sağlık hâlinde bulunma, sağlığa yönelik olumlu tutum ve davranışlar 
benimsemenin önemi her geçen gün artmaktadır. Sağlık sadece bireyi ilgilendiren 
bir konu olmayıp sosyo-kültürel bir olgudur. Sağlık çerçevesinde gelişen/değişen 
sosyal ilişkiler toplumun sosyal yapısı ve bireysel tecrübelerle doğrudan ilişki 
içindedir. Kısaca sağlık toplumsal sistemin bir parçasıdır. Postmodern toplumda, 
sağlığın teşvik ve geliştirilmesini mümkün kılan beceri ve yeterliliklerin yanı sıra 
sağlık ve sağlıklı yaşam tarzına ilişkin konular da ön plana çıkmıştır. Gün geçtikçe 
bunlar da daha değerli hâle gelmiştir. Bireylerin sağlıklı yaşam tarzı benimsemesi 
konusunda sağlık okuryazarlığı, gerekli beceri ve yeterlilikleri kazandırabilir. Ço-
cuklar ve ergenler için sağlık okuryazarlığı, fiziksel, duygusal ve bilişsel gelişimleri 
ile doğrudan ilişkilidir; bu nedenle sağlıklı davranışların benimsenmesi ve genel 
sağlık durumunun iyileştirilmesi açısından büyük öneme sahiptir (Navarro Rubio 
ve Blay, 2023). Her yaşta sağlık okuryazarlığı eğitimi verilebileceği gibi erken yaş-
larda verilen eğitimin çıktıları ile toplumsal etkisinin daha başarılı olması beklenir. 
Her yaş grubuna uygun, sağlık okuryazarlığı eğitimi verilebilir. Ancak erken yaşlar-
da başlatılan eğitimlerden elde edilen bilgi, beceri ve yeterlilik çıktılarının, ilerle-
yen yıllarda toplumsal düzeyde daha büyük etki yaratması beklenmektedir. Bun-
lardan dolayı bazı araştırmacılar, sağlık okuryazarlığı eğitimlerinin erken çocukluk 
döneminden itibaren verilmesinin önemine vurgu yapmaktadır (Dawson-McClure 
vd., 2014; Wakschlag vd., 2019).
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Zeynep ile arkadaşı Burcu evde televizyon izler. Kanallar arasında dolaşırken ilaç 
karışımlarının yapıldığı bir programa denk gelirler. Programda böbrek taşı problemi olan 
insanlar için bitkisel ürün tedavileri anlatılmaktadır. Böbrek taşı probleminden kurtulmak 
isteyen insanların bir günde sekiz saat arayla dört kaşık bu karışımdan yemesi gerektiği 
söylenir. Böbrek taşı sorunları olan insanların bu karışımdan iki kavanoz bitirmeleri 
durumunda %100 iyileşeceği garantisini vermektedir. Programı izleyen Zeynep telefon 
ile babasını arayarak bu karışımı satın almasını söyler. Zeynep telefonu kapattıktan sonra 
Burcu ile konuşma başlar…

Zeynep ve Burcu neler konuşmuş olabilirler?

Burcu, Zeynep’e bu konu ile ilgili ne tür önerilerde bulunabilir?

Zeynep’in nasıl bir karar vermesi gerekir? Neden bu kararı verdiğini açıklayınız.

Sonuçlandırma: Etkinlik hakkında öğrencilerin duygu ve düşüncelerini ifade etmesi 
istenir. Etkinliği amacına ulaşma durumu hakkında öğrencilerle değerlendirme yapılır. 

Not: Bu kitap bölümünde, yazarın “Sosyal bilgiler eğitimi çerçevesinde sağlık okurya-
zarlığı: öğretmen görüşleri ve öğrencilerin sağlık okuryazarlık durumları” isimli dok-
tora tezinden faydalanılmıştır.
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7. BÖLÜM  
FİNANSAL OKURYAZARLIK BECERİSİ

Aslıhan Kılıç - Kadir Bilen

GİRİŞ
İ�çinde bulunduğu her yüzyılda yaşamını en etkin şekilde sürdürebilmek için 

farklı becerilerle donanması gereken insanın, 21. yüzyılda edinmesi gereken be-
cerilerden biri finansal okuryazarlıktır. Finansal okuryazarlığın pek çok tanımı 
bulunmakla birlikte, literatürde yapılan tanımların temel ortak yönü bu becerinin 
bilgi, tutum ve davranış gibi çok katmanlı bir yapıdan oluşmasıdır. Bu noktadan ha-
reketle finansal okuryazar bir bireyin ekonominin temel kavramlarına ilişkin bil-
gi sahibi olması, ekonomiyle ilgili yerinde ve doğru duygu-düşünce-inanç sistemi 
geliştirmesi ve bunları doğru finansal kararlara dönüştürebilmesi gerekmektedir. 
Kitabın bu bölümünde 21. yüzyıl insanının yaşamını en verimli şekilde sürdürebil-
mek için ihtiyaç duyduğu finansal okuryazarlık becerisi ele alınacaktır.

FİNANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI
21. yüzyılda gelişmiş ülkelerin eğitim sistemlerinden beklentisi, bireylerin bil-

gi toplumu oluşumuna katkı sağlayacak şekilde yetiştirilmesidir.  Türk toplumunda 
bilim, daima üstün bir değer olarak bir milleti çağın gereklilikleri doğrultusunda 
ayakta tutabilecek yegâne güç olarak görülmüştür. Türk atasözlerinde, bilimi refe-
rans alarak gelişen toplumların çağın gerisinde kalmayacakları vurgulanmaktadır. 
Cahilliğin ve bilmezliğin toplumların çürümesine yol açabilecek en önemli etken 
olarak görüldüğüne dikkat çekilmektedir. Sonuç olarak Türkler, “bilgi toplumu” ol-
manın gerekliliğini ve bunun ancak bilimin ışığında yürüyerek bilgi üretmekle sağ-
lanabileceğini yüzyıllar öncesinden kabul ve ifade etmişlerdir. “Bilen ile bilmeyen 
bir olmaz”, “Bilmemek ayıp değil, öğrenmemek ayıp”, “Cahil kendisinin düşmanıdır, 
başkasına nasıl dost olur”, “Bildiğini bilmeyenlere öğret, bilmediğini bilenlerden 
öğren”, “Ö� ğrenmenin yaşı olmaz” ve “İ�lim, sahibini aziz eyler” şeklindeki bazı ata-
sözleri bu durumu ortaya koymaktadır (Ö� rge Yaşar, 2007). Ö� yleyse bilimin ışığı 
ve çağın gereklilikleri doğrultusunda okuryazarlığın tanımı ve okuryazar bir birey 
olmanın gereklilikleri sürekli değişecek ve yenilenecektir. Türk Eğitim Sistemi’nin 
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8. BÖLÜM  
DİJİTAL OKURYAZARLIK BECERİSİ 

Adem Karaca

GİRİŞ
İ�nsanlık tarihi incelendiğinde her bir zaman diliminin kendine özgü özellikle-

ri olduğu görülmektedir. Çağın ihtiyaç duyduğu becerilere sahip olabilen bireyler 
ya da toplumlar geleceğe yön verebilmişlerdir. Ö� rneğin; tarihte bir dönüm noktası 
olan sanayi devrimi öncesinde insan gücü, üretim bağlamında çok önemli bir ko-
numda yer alırken; bu güç, gerçekleşen devrim sonrasında yavaş yavaş yerini ma-
kinelere bırakmıştır. Bu örnek, zamansal olarak değerlendirildiğinde “Ö� ncesi-son-
rası” biçiminde karşılaştırılır ve bu değerlendirmede “öncesi” kısmını “insan gücü” 
karşılar. Ancak makineyi üretme becerisini yine insan gösterdiği için bu beceriyi 
ortaya çıkarma gerekliliğine de odaklanmak gerekecektir. Değişimin sürekli olma 
özelliği, insana yeni beceriler yükleme sorumluluğunu da beraberinde getirmekte-
dir. 21. yüzyıla gelindiğinde baş döndürücü bir hızla gelişim gösteren teknolojiyle 
birlikte ihtiyaç duyulan insan profili bu gelişimle birlikte sürekli değişime uğra-
maktadır. Çağın insanında bulunması gereken yeterlilikler ise, formal anlamda eği-
tim öğretim faaliyetleriyle birlikte sağlanmaya çalışılmaktadır. Bu becerilerden biri 
de dijital okuryazarlıktır. 

Dijital okuryazarlık becerisi, çağımızda birçok beceriyle ilişki kurulabilecek 
bir çatı beceri olarak görülebilir. Dijital ortamların, ticaret, sağlık, kültür, eğitim ve 
turizm gibi sektörlerde hem iş sahası hâline gelmesi hem de günlük yaşamı kolay-
laştırıcı fırsatlar sunması bu beceriyi bütün bileşenleriyle iyi derecede bilmeyi ve 
eyleme dökülmesi gerekliliğini ortaya çıkarmaktadır. Yapay zekâ uygulama sayısı-
nın giderek artarak çeşitlendiği bir zaman diliminde becerileri edinme kültürünün 
de sabit kalmaması gerekmektedir. Geleceği şekillendirmek adına yeni gelişmelere 
ayak uydurmak, toplumlar için önem arz etmektedir. Bu amaç doğrultusunda şekil-
lenecek olan bir nesil için eğitim-öğretim dünyasına fazlasıyla iş düşmektedir. Bu 
bölümde dijital okuryazarlık becerisine dair temel kavramlar, dijital okuryazarlık 
bileşenleri, bilgi okuryazarlığı, medya okuryazarlığı, veri okuryazarlığı, yapay zekâ 
okuryazarlığı, iletişim ve iş birliği gibi becerilerle ilişkisi ele alınarak örnek etkinlik 
ve ders planıyla birlikte sunulmaya çalışılmıştır. 
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9. BÖLÜM  
YARATICI DÜŞÜNME BECERİSİ

Sema Aydın Ceran

GİRİŞ
Yaratıcılık ve yaratıcı düşünme üzerine kısa bir araştırma yaptığınızda yazarlar, 

sanatçılar, düşünürler, bilim insanları ve başarılı iş insanları gibi çeşitli alanlarda-
ki ünlü kişiler tarafından pek çok ilham verici söze rastlamanız olağandır. Ö� rneğin, 
Albert Einstein “Hayal gücü bilgiden daha önemlidir” (The Saturday Evening Post, 
1929) demişken, Steve Jobs “Yaratıcılık sadece şeyleri bir araya getirmekten ibaret-
tir” der. Bu tür sözler, yaratıcılığın önemini ve hayatımızdaki yerini vurgular, bize il-
ham verir ve yaratıcı düşünme yeteneğimizi geliştirmemiz için bizi teşvik eder. Peki 
geçmiş ve günümüzde yaratıcı düşünmeye atfedilen bu önemin nedeni nedir? 

Yaratıcı düşünme becerisi, ülkelerin gelişmişlik seviyeleri açısından önemli bir 
faktördür. Çünkü yenilik ve problem çözme gibi yetenekler ekonomik ve sosyal iler-
lemeyi destekler. Gelişmiş ülkeler genellikle eğitim sistemlerinde yaratıcılığı ve eleş-
tirel düşünmeyi teşvik ederek, teknolojik ve bilimsel yeniliklerin önünü açarlar. Bu 
da ulusal rekabet gücünü artırır ve sürdürülebilir kalkınmayı destekler. Dolayısıyla, 
yaratıcı düşünme becerilerine yapılan yatırım, bir ülkenin küresel sahnede rekabet 
edebilirliğini artırmasına ve ekonomik olarak büyümesine katkıda bulunabilir. Nite-
kim uluslararası raporlar incelendiğinde yaratıcı düşünme becerisinin günümüzde 
21. yy becerileri listesinin en üst sıralarında yer aldığını görmek mümkündür (The 
World Economic Forum [WEF], 2020; Örganisation for Economic Co-Öperation and 
Development, [ÖECD], 2019; P21, 2019). Yaratıcılığın teorik temelleri üzerine çizile-
cek bir çerçevenin yaratıcı düşünme becerisinin ve bu beceriyi kazanmış bireylerin 
toplumlara katkısı bakımından önemini ortaya koyacağı düşünülerek, öncelikle yazı-
nın ilk kısmında yaratıcılığın teorik temellerine değinilecektir. Devamında ulusal ve 
uluslararası eğitim göstergelerini ele alan raporlarda yaratıcı düşünme becerisinin 
yeri ve öneminden bahsedilecek, yaratıcı düşünme becerisinin kazandırılmasına yö-
nelik araştırma bulgularının ortak vurgu yaptığı hususlar derinleştirilerek yaratıcı 
düşünme becerisinin gelişiminde kullanılan tekniklere yönelik bir değerlendirme 
yapılacak ve uygulayıcılar için işe vuruk bir etkinlik örneği sunulacaktır.
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ve enerji tasarrufu konusunda alınabilecek önlem ve uygulamalara yönelik öğren-
cilerin yaratıcı fikirlerini ortaya çıkarmak amacıyla SCAMPER tekniğini kullanır. 
Bundan sonraki süreçte öğrencinin ortaya attığı fikri bir model ya da proje ile ge-
liştirirek tasarım yapması istenir. Destekleme etkinliği kapsamında ise yapılandı-
rılmış tema bazlı bir yönerge hazırlanır (yağmur suyu toplama ve kullanım sistemi, 
gıda üretimi modeli, enerji tasarrufu modeli). Ö� ğrenciler model tasarım seçiminde 
özgür bırakılır.  Bu süreçte, öğretmen problemlere pratik çözümler üretme yete-
neklerini geliştirmeleri konusunda öğrencilere rehberlik eder (detaylı içerik için 
ders planının üçüncü aşaması incelenebilir). 

4. Sunum ve Değerlendirme 

Ö� ğrencilerin yaratıcı düşünme becerilerini sergileyebilmeleri ve projelerini eleş-
tirel bir şekilde değerlendirebilmeleri için bir platform (sınıf/okul/okul bahçesi) 
hazırlanır. Ö� ğretmen, her projeyi bir rubrik veya değerlendirme formu kullanarak 
değerlendirir. Bu değerlendirme, yaratıcı düşünce, problem çözme yeteneği, yeni-
likçilik ve sunum becerilerini kapsar (detaylı içerik için ders planının dördüncü 
aşaması) incelenebilir. 

Sonuçlandırma: 

Etkinlik planının son adımını oluşturan sunum ve değerlendirme aşaması sürdürü-
lebilir çözümler sergisi bağlamıyla ele alınmıştır. Bununla birlikte değerlendirme 
aşamasına bir köprü kurma etkinliği olarak tasarlanan Topluluğumuz için Sürdü-
rülebilir Çözümler Etkinliği eklenmiştir. Bu kapsamda öğrencilerin, sürdürülebilir 
yaşam alanları hakkında öğrendikleri bilgileri yaşadıkları çevreye uygulamalarını 
sağlamak ve gerçek dünya problemlerine yaratıcı çözümler geliştirme becerileri-
ni pekiştirmek amaçlanmıştır. Değerlendirme aşaması öğretmenlerin öğrencinin 
model/proje değerlendirmelerini sağlayacak Yaratıcı Düşünme Becerisi odaklı bir 
rubrik örneği ile tamamlanmıştır.
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10. BÖLÜM  
ELEŞTİREL DÜŞÜNME BECERİSİ

Ayşegül Ergün

GİRİŞ
Bilgiye ulaşmanın küreselleşme ve dijital teknolojiler sayesinde kolaylaştı-

ğı çağımızda insanoğlunun bilgiyi farklı boyutları ile değerlendirip sorgulaması 
önem kazanmıştır. Gerek iş hayatında gerekse günlük hayatta karşılaştığımız pek 
çok sorunu çözmek için bilginin yanı sıra becerilerimizi de kullanırız. Çoğu zaman 
sorunlarımızı çözmek, onları çok boyutlu düşünerek eleştirel bir bakış açısı ile ele 
almayı gerektirir. Kitabın bu bölümünde hayatımızı kolaylaştıran yirmi birinci yüz-
yıl becerilerinden birisi olan eleştirel düşünme becerisi ve eleştirel düşünmenin 
öğretimi ele alınacaktır. 

DÜŞÜNME VE ELEŞTİREL DÜŞÜNME 
Düşünmek insan doğasının bir parçasıdır ve günlük hayatta hepimiz düşü-

nürüz. Düşünmenin amacı karşılaştığımız bazı problemleri çözmek, bazı soruları 
cevaplamak ya da bazı durumları açıklamaktır. Peki kaçımız nasıl düşündüğümü-
zü, düşünürken zihnimizde gerçekleşen süreçleri biliyoruz? İ�nsan hayatında dü-
şünme hakkında ciddi bir düşünme enderdir. Düşünmenin hayatımızdaki rolüne 
odaklanırsak istediğimiz, hissettiğimiz ya da yaptığımız her şeyin düşünmemiz 
tarafından etkilendiğini fark ederiz.  Düşünmemizi kendi başına bıraktığımızda 
düşünmenin kötü alışkanlıklarını edinebiliriz. Bu kötü alışkanlıklara örnek olarak 
destekleyici kanıtlar olmadan genellemeler yapma, düşünmemizin basmakalıplar-
dan etkilenmesi, bazı yanlış inançlar oluşturma, olaylara sabit bir bakış açısı ile 
bakma, farklı bir bakış açısını umursamama ya da ona saldırma verilebilir. Bu kötü 
düşünme alışkanlıklarından kaçınarak iyi düşünme alışkanlıkları edinmenin yolu 
eleştirel düşünmeden geçmektedir (Paul & Elder, 2020). Bu noktadan hareketle 
öncelikle düşünme kavramı açıklanarak ardından eleştirel düşünme kavramı ve 
eleştirel düşünme becerisi ele alınacaktır.
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◊ Astronomi bir bilim midir? Cevabınızın nedenini yazınız.
◊ Astronotlar ne tür çalışmalar yaparlar? 

Ek 2. Poster Değerlendirme Rubriği

POSTER DEĞERLENDİRME RUBRİĞİ

Değerlendirme Kriterleri
Çok iyi

(4)
İyi
(3)

Orta
(2)

Geliştirilmeli
(1)

Poster içeriğindeki bilgilerin doğru olması
Poster içeriğindeki bilgilerin çeşitliliği ve 
zenginliği 
Bilgilerin düzenlenmesi ve sunumu
Posterin öğretici olması
Yazım kurallarına uyma ve noktalama 
işaretlerinin doğru kullanılması
Poster içeriğine uygun görsel, grafik 
kullanılması
Görsel ve grafiklerin isimlendirilmesi
Posterin düzeni ve görselliği
Posterde yaratıcılığın kullanılması
Posterin amaca hizmet etmesi
Toplam 
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11. BÖLÜM  
PROBLEM ÇÖZME BECERİSİ

Elif Öztürk

GİRİŞ
Eğitimdeki evrim, öğrencilerin sadece temel bilgi ve becerileri öğrenmelerini 

değil, aynı zamanda karmaşık sorunları anlama ve çözme yeteneklerini geliştir-
melerini de gerektirir. 21. yüzyıl becerileri, özellikle problem çözme becerisi, bu 
bağlamda kritik bir rol oynamaktadır. Bu bölümde, erken çocukluk ve ilkokul dö-
nemlerinde problem çözme becerisinin önemi, nasıl geliştirilebileceği ve bu bece-
rinin öğrencilerin akademik başarılarına nasıl katkıda bulunduğu ele alınmaktadır. 
Ayrıca farklı ülkelerden iyi örneklere yer verilmeye çalışılmış ve problem çözme 
becerisine dayalı yeni fen bilimleri programı çerçevesinde bir ders planı ve bir et-
kinlik planı olmak üzere iki örnek uygulama sunulmuştur. 

21. yüzyıl becerileri, öğrenme ve yenilik becerileri, dijital okuryazarlık bece-
rileri, kariyer ve hayat becerileri gibi alanları kapsar. Bu beceriler, öğrencilerin hız-
la değişen, dijital bir toplumda başarılı olmaları için gereken becerilere odaklanır. 
Ö� zellikle eleştirel düşünme, problem çözme, iletişim ve iş birliği becerileri bu kap-
samda önem taşır (Akcan vd., 2023). Erken çocukluk dönemi ve ilkokul döneminde 
bu becerileri geliştirmenin, öğrencilerin gelecekteki başarılarına olumlu katkılar-
da bulunduğu öngörülmektedir. 21. yüzyılın eğitim anlayışında, öğrencilerin sade-
ce bilgi edinmekle kalmayıp aynı zamanda problem çözme becerilerini geliştirmesi 
önemli bir yer tutmaktadır. Bu bölüm, küresel eğitimdeki yenilikleri ve çocukların 
problem çözme becerilerini nasıl güçlendirebileceğimizi ele almaktadır. 

İ�lk olarak, eğitim politikalarının 21. yüzyıl becerilerine uyum sağlaması ve öğ-
renci merkezli öğrenmeyi teşvik etmesi gerekliliği vurgulanmaktadır. Daha sonra, 
dünyada iyi uygulama örneklerinden çarpıcı olan bazıları sunulmaktadır. Dolayı-
sıyla bu bölüm, eğitim politikalarının nasıl şekillendirilebileceğini ve dünya gene-
lindeki iyi uygulama örneklerini ele alarak, çocukların problem çözme becerilerini 
güçlendiren bir eğitim ortamının nasıl oluşturulabileceğine dair bir bakış ortaya 
koymayı amaçlamaktadır. Ö� rneğin, Finlandiya’nın örnek eğitim politikaları, öğren-
ci merkezli ve problem çözme odaklı bir yaklaşımın başarıya nasıl katkı sağlayabi-
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12. BÖLÜM  
İLETİŞİM BECERİLERİ

F. Çağlin Akıllıoğlu

GİRİŞ
Yaşamımızın büyük bir bölümünü iletişim kurarak geçirmekteyiz. Günlük 

yaşamımızdan, üstlendiğimiz sosyal rollere ve çalışma yaşantımızın şekillenmesi-
ne, kısacası varoluşumuzu şekillendiren pek çok olay, durum ve ilişkiye iletişim 
yön verir. İ�letişim, konuşma ve dinleme eylemlerinden daha fazlasını kapsar. Aktif 
olarak içinde yer aldığımız, ilk elden deneyimlediğimiz bir anlamın oluşturulma-
sını ve paylaşılmasını içeren bir faaliyettir (Dimbleby & Burton, 2020). Diğer bir 
deyişle iletişim, bireyler veya gruplar arasında, sözlü, sözsüz ya da her iki yolla 
bilgi, fikir, düşünce ve duygu alışverişi sürecidir. Mesajların sembollere (kelimeler, 
jestler veya görseller gibi) kodlanmasını, bu mesajların çeşitli kanallar aracılığıyla 
(konuşma, yazı veya beden dili gibi) iletilmesini ve anlam çıkarmak için kodlarının 
çözülmesini içerir (Danesi, 2004).

Bu bölümde bireyin kendini ifade etmesinde, anlam oluşturmasında, top-
lumsal ilişkiler kurmasında büyük rolü olan iletişim kavramını eğitim bağlamında 
ele alacağız. İ�letişimin ögelerinin ve eğitim bağlamında ele alınan temel iletişim 
becerilerinin yanı sıra bu bölümde iletişim becerilerinin etkili bir şekilde öğretil-
mesinin önemi vurgulanarak, bu becerilerin kazandırılmasında kullanılan çeşitli 
pedagojik yaklaşımlar ve stratejiler incelenecektir. Ayrıca, iletişim becerilerinin 
değerlendirilmesi ve öğretim sürecinde karşılaşılan zorluklar da ele alınarak, bu 
alandaki en iyi uygulamalar ve çözümler üzerinde durulacaktır. 

İLETİŞİMİN ÖGELERİ
İ�letişim bir süreç olarak ele alındığında bu sürecin belli unsurlardan oluştuğu 

ve ancak bu unsurların anlamlı bir şekilde bir araya gelmesi ile etkili bir iletişimin 
kurulabileceği anlaşılmaktadır. İ�letişim sürecinde yer alan unsurlar; kaynak, ileti, 
kodlama ve kod çözme, kanal, alıcı ve geri bildirim olarak adlandırılır (Küçük ve 
diğ., 2012; Vural ve diğ., 2012).
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geri dönün. Sınıfı 3-4 öğrenciden oluşan küçük gruplara ayırın. Tartışma sorularını 
dağıtın: Rol oyunu sırasında öğretmenin hangi sözlü iletişim davranışlarını kullan-
dığını fark ettiniz? Hangi sözsüz iletişim (mimik ve jestler) ipuçlarını gözlemledi-
niz? Ö� ğretmenin hangi davranışları yönergeyi anlamanıza yardım etti? Ö� ğretme-
nin hangi davranışları yönergeyi anlamanızı zorlaştırdı? Ö� ğrencilerin gözlemlerini 
kendi grupları içinde tartışmaları ve paylaşmaları için zaman tanıyın. Tartışma 
sürecinde kendi fikirlerini paylaşırken kullandıkları davranışları da göz önünde 
bulundurmalarını isteyin.

Sonuçlandırma: 

Sınıf olarak yeniden toplanın ve grupları bulgularını paylaşmaya davet edin. Ö� ğ-
renciler tarafından belirlenen temel iletişim stratejilerini özetlemek için tüm sı-
nıf tartışmasını kolaylaştırın. Ö� ğrencilerden açık iletişimin önemi ve öğrendikleri 
stratejileri kendi iletişim süreçlerinde nasıl kullanabilecekleri üzerine düşünmele-
rini isteyin. Ö� ğrencileri hem günlük durumlarda hem de eğitsel faaliyetler sırasın-
da açık iletişim pratiği yapmaya, ayrıca sözlü ve sözsüz ipuçlarına dikkat etmeye 
teşvik edin. Ders sırasında tartışılan temel kavramları özetleyin ve açık iletişim 
becerilerinin önemini vurgulayın. Ö� ğrencilere katılımları ve etkinliğe dâhil olduk-
ları için teşekkür edin.
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13. BÖLÜM  
İŞ BİRLİĞİ BECERİSİ

Mustafa Erol - Ahmet Erol

GİRİŞ
İ�şbirliği becerisi bireylerin karmaşık problemleri çözmesi ve yenilikçi çözüm-

ler getirmesi için önemli bir beceridir. İ�şbirliği, takım içindeki farklı yeteneklerin 
ve fikirlerin birleşimini mümkün kılar, bu da hem daha etkili sonuçlar elde etmeyi 
hem de çeşitli zorluklarla başa çıkmayı kolaylaştırır. Bu açıklamalar bağlamında bu 
bölüm, 21. yüzyıl becerilerinden biri olan işbirliği becerisinin teorik temellerini, 
işbirlikli öğrenme tekniklerini, öğretmen rollerini ve işbirlikli öğrenmeyi destekle-
yen öğretim yöntem ve tekniklerininin kısa bir özetini sunmaktadır. Ayrıca bölüm, 
işbirlikli öğrenme sürecinde işbirliği becerisinin nasıl uygulandığını ve bu bece-
rinin öğrenciler üzerindeki olumlu etkilerini vurgulamaktadır. İ�şbirlikli öğrenme, 
öğrencilerin birlikte çalışarak bilgi ve becerilerini geliştirmeyi hedefleyen bir yak-
laşımdır ve bu süreçte işbirliği becerilerinin geliştirilmesi önemlidir. Bu bölüm, iş-
birlikli öğrenme tekniklerini ve yöntemlerini inceleyerek, öğretmenlerin bu süreci 
nasıl yönlendirebileceğine dair ayrıntılı bilgi sunmaktadır. Bölümün sonunda, iş-
birliği becerisine uygun bir örnek ders ve etkinlik planı sunulmaktadır. Bu örnek 
plan, işbirlikli öğrenme stratejilerini uygulamak için somut bir çerçeve sağlayarak, 
öğretmenlerin veya öğretmen adaylarının bu teknikleri sınıf ortamında nasıl etki-
li bir şekilde kullanabileceklerini göstermektedir. Ders ve etkinlik planı, işbirliği 
becerilerini geliştirmeye yönelik hedefler, yöntemler ve uygulama aşamaları hak-
kında ayrıntılı bilgi sunarak, öğretmenlerin bu beceriyi sınıfta nasıl destekleyebile-
ceklerine dair pratik bir rehber oluşturmaktadır. Hazırlanan ders ve etkinlik plan-
ları 2024 yılında yayımlanan “Türkiye Yüzyılı Maarif Modeli” ile ilişkilidir. Kısaca bu 
bölüm, öğretmen, öğretmen adayları ve ailelere işbirliği becerilerinin önemini ve 
bu becerilerin öğretim ve öğrenme süreçlerinde nasıl etkin bir şekilde kullanılabi-
leceğini anlamak için kapsamlı bir kaynak sunmaktadır.



13. Bölüm İş Birliği Becerisi 

367

KAYNAKÇA
Akınoğlu, Ö. (2013). Ö� ğretim ilke ve yöntemleri. Ş. Tan (Ed.), Öğretim kuram ve modelleri. Pegem Ya-

yıncılık.
Altun, M. (2006). Matematik öğretiminde gelişmeler. Uludağ Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 

19(2), 223-238.
Aronson, E. (1978). The jigsaw classroom. Sage.
Aykaç, M & Adıgüzel, Ö� . (2011). Sosyal bilgiler dersinde yaratıcı dramanın yöntem olarak kullanılma-

sının öğrenci başarısına etkisi, Kastamonu Eğitim Dergisi, 19(1) 297-314.
Bayrakçeken, S., Doymuş, K., & Doğan, A. (2015). İşbirlikli öğrenme modeli ve uygulanması. Pegem
Chen, L., Üemura, H., Goda, Y., Ökubo, F., Taniguchi, Y., Öi, M., Konomi, S., Ögata, H., & Yamada, M. 

(2018). Instructional design and evaluation of science education to ımprove collaborative prob-
lem solving skills. Proceedings of Society for İnformation Technology & Teacher Education İn-
ternational Conference (pp. 1306-1311). Washington, D.C., Ünited States: Association for the 
Advancement of Computing in Education (AACE). 

Cook, L. ve Friend, M. (2010). The state of the art of collaboration on behalf of students with disabili-
ties. Journal of Educational and Psychological Consultation, 20(1), 1-8.

Diffily, D. (1996). The project approach: A museum exhibit created by kindergarteners. Young Child-
ren, 51, 72-75.

Efe, R., Hevedanlı, M., Ketani, Ş., Çakmak., & Aslan-Efe, H. (2008). İşbirlikli öğrenme teori ve uygulama. 
Ankara: Eflatun.

Erol, A. (2021). STEM öğretmen eğitiminin erken çocukluk öğretmenlerine yansımaları [Yayınlanma-
mış doktora tezi]. Pamukkale Ü� niversitesi.

Erol, M. (2022). İlkokul 3. sınıf öğrencilerinin arkadaşlığa yükledikleri anlamlar doğrultusunda gelişti-
rilen eğitim programının arkadaşlık, akran ilişkileri ve psikolojik iyi oluşa etkisi. [Yayınlanmamış 
doktora tezi]. Gazi Ü� niversitesi. 

Erol, M., & Erol, A. (2023). Reflections of STEAM education on children according to early childhood 
and primary school teachers. International Journal on Social and Education Sciences (IJonSES), 
5(3), 493-506. https://doi.org/10.46328/ijonses.507

Forman, E. A., & Cazden, C. B. (1986) Exploring Vygotskian perspectives in education: The cognitive 
value of peer interaction. İn J. V. Wertsch (Ed.), Culture, communication, and cognition: Vygotski-
an perspectives. Cambridge Üniversity Press.

Gelbal, S. (1998). Problem çözme. Hacettepe Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 11(6), 167-173.
Global Partnership for Education-GPE. (2020). 21st century skills: What potential role for the global 

partnership for education? A landscape review. Global Partnership for Education.
Griese, B., Lehmann, M., & Roesken-Winter, B. (2015). Refining questionnaire-based assessment of 

STEM students’ learning strategies. International Journal of STEM Education, 2, 12.
Gürkan, T. (2013). Proje yaklaşımı (3. Baskı). İ�çinde R. Zembat (Ed.), Okul öncesinde özel öğretim yön-

temleri (291-317). Anı.
Hemiger, M. L. (1987). Learning mathematics and science through play. Childhood Education, 167-

171.
Herro, D., Quigley, C., Andrews, J., & Delacruz, G. (2017). Co-measure: developing an assessment for 

student collaboration in STEAM activities. International Journal of STEM Education, 4(1), 26.
Hesse, F., Care, E., Buder, J., Sassenberg, K., & Griffin, P. (2015). A framework for teachable collaborative 

problem solving skills. İn P. Griffin, B. McGaw, & E. Care (Eds.), Assessment and teaching of 21st 
century skills (pp. 37–56). Springer



Eğitimde 21. Yüzyıl Becerilerinin Kazandırılması - Ders Planı ve Etkinlik Örnekleriyle

368

Johnson, D. W. & Johnson, R. T. (2009). An educational psychology success story: social interdepen-
dence theory and cooperative learning. Educational Researcher, 38(5), 365-379. https://doi.
org/10.3102/0013189X09339057 

Kaptan, F. ve Korkmaz, H. (2001). Fen eğitiminde probleme dayalı öğrenme yaklaşımı. Hacettepe Üni-
versitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 20, 185-192.

Karagianni, A.L., Papadopoulos, S. (2019). Museum experience through inquiry drama. Drama Rese-
arch, 10(1), 2-22.

Kelley, T. R., & Knowles, J. G. (2016). A conceptual framework for integrated STEM education. Interna-
tional Journal of STEM Education, 3(1), 11.

Koul, R. B., Sheffield, R., Mcİlvenny, L., Koul, R. B., Sheffield, R., & Mcİlvenny, L. (2021). STEM, TVCs, and 
Makerspaces in the İndian Curriculum. Teaching 21st Century Skills: Using STEM Makerspace, 
157-169.

Lin, K. Y., Hsiao, H. S., Chang, Y. S., Chien, Y. H., & Wu, Y. T. (2018). The effectiveness of using 3D printing 
technology in STEM project-based learning activities. EURASIA Journal of Mathematics, Science 
and Technology Education, 14(12), em1633.

Liu, F., & Cavanaugh, C. (2011). Success in online high school biology: factors influencing student aca-
demic performance. Quarterly Review of Distance Education, 12(1), 37–55. 

Lou, S. J., Liu, Y. H., Shih, R. C., & Tseng, K. H. (2011). The senior high school students’ learning beha-
vioral model of STEM in PBL. International Journal of Technology and Design Education, 21(2), 
161–183.

Malone, K. L., Tiarani, V., İrving, K. E., Kajfez, R., Lin, H., Giasi, T., & Edmiston, B. W. (2018). Engineering 
design challenges in early childhood education: Effects on student 182 cognition and interest. 
European Journal of STEM Education, 3(3), 1-18. https://doi.org/10.20897/ejsteme/3871.

NAE & NRC (National Research Council). (2009). Engineering in K–12 education: Understanding the 
status and improving the prospects.

Öğuz, A. (2017). Drama (Ed. Erdoğan, T.). Drama içinde, Eğiten Kitap. 
Pesen, C. (2003). Eğitim fakülteleri ve sınıf öğretmenleri için matematik öğretimi. Nobel.
San, İ�. (1996). Yaratıcılığı geliştiren bir yöntem ve yaratıcı bireyi yetiştiren bir disiplin: Eğitsel yaratıcı 

drama. Yeni Türkiye (Eğitim Özel Sayısı),7, 148-160.
Simoncini, K., & Lasen, M. (2018). İdeas about STEM among Australian early childhood professionals: 

How important is STEM in early childhood education? International Journal of Early Childhood, 
50(3), 353-369.

Tahta, F. ve İ�vrendi, A. (2007). Okul öncesi eğitimde fen öğretimi ve öğrenimi. Kök.
Thousand, J. S., Villa, R. A. ve Nevin, A. İ. (2006). The many faces of collaborative planning and teac-

hing. Theory into Practice, 45(3), 239-248.
Tran, V. D. (2019). Does cooperative learning ıncrease students’ motivation in learning? International 

Journal of Higher Education, 8(5), 12. https://doi.org/10.5430/ijhe.v8n5p12
Trilling, B. ve Fadel, C. (2009). 21st century skills: Learning for life in our times. Francisco: Jossey-Bass.

Bölümde Kullanılan Görsellerin Url’leri
Şekil 1 Ateş böceği ile el feneri, https://odtuyayincilik.com.tr/ates-bocegi-ve-el-feneri-281   
Şekil 2 Edison lightup kitleri, https://www.naeyc.org/resources/pubs/yc/jul2017/static-circu-

its-explorations
Şekil 3 Ö� rnek görsel, https://www.naeyc.org/resources/pubs/yc/jul2017/static-circuits-explorati-

ons 



369

14. BÖLÜM  
ANALİTİK DÜŞÜNME BECERİSİ

Mücahit Köse - Reha Ataş 

GİRİŞ 
Eğitim ve öğretim istenilen bilgi ve becerilere sahip bireyleri yetiştirmeyi 

amaçlarken bu bilgi ve becerilerin neler olduğu, nasıl kazandırılabileceği ise önem-
li bir konu olarak karşımıza çıkmaktadır. 21. yüzyılda bireylerin sahip olmaları ge-
reken becerilerden birisi olan analitik düşünme becerisi bu bölüm kapsamında  ele 
alınacaktır. Bu bölüm kapsamında analitik düşünmenin felsefi temelleri üzerinde 
durulacak, analitik düşünme bileşenleri hakkında bilgi verilecek, analitik düşün-
menin öğretim süreçlerinde nasıl desteklenmesi gerektiğine değinilerek analitik 
düşünme becerileri, analitik düşünen bireyin özellikleri, analitik düşünme ve sınıf 
dinamiği, analitik düşünme ve öğretim uygulamaları açıklanarak örnek bir ders 
planı ve etkinlik planına yer verilecektir.

ANALİTİK DÜŞÜNMENİN FELSEFİ TEMELLERİ
Analitik düşünmenin felsefi temelleri Aristo’nun düşünmeyi sistematik pren-

sipler temelinde ele almasına dayanmaktadır.  Aristo’ya göre düşünme, kendine 
özgü bir eylem olmakla birlikte Platon’un düşüncesiyle benzer nitelikte ruhun iç-
sel konuşması ve dış konuşmadır (Platon, 1997). Düşünme; ayırma, birleştirme, 
karşılaştırma biçimleri ve ilgili bağlantıları kavrama becerisidir. Aristo, düşünmeyi 
mantıksal çıkarımların neden sonuç ilişkileri açısından tutarsızlıklarını belirleme 
adına sistematik bir yapı olarak ele alır (Shields, 2012). Böylelikle birbiri içinde 
tutarlı argümanların oluşması sağlanır.

Descartes ise düşünmeyi insanın varoluşunun temeli olarak nitelendirmiştir. 
“Düşünüyorum öyleyse varım” önermesi ile düşünme ile kuşku arasında bağlantı 
kurar. Aristo’nun mantık kurallarını analitik düşünme biçimine dönüştürmüştür 
(Descartes, 2017). Descartes analitik düşünmeyi “Bir sorunun ne olduğunu tam 
olarak anladığımız zaman, onu tüm yüzeysel kavramlardan kurtarmak, en basite 
indirmek, sıralama yoluyla mümkün olduğunca bölümlere ayırmak gerekir” şeklin-
de ifade etmiştir. Bir problemin analiz ve sentez aşamalarının her şeyden kuşku 
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Mükemmel (4) Iyi(3) Gelişiyor(2) Yetersiz(1)

Deneyin amacı 

Deneyin amacı 
ve içeriği net, 
ayrıntılı bir şekilde 
açıklanmış.

Deneyin amacı 
belirtilmiş, ancak 
daha fazla ayrıntı 
gerekebilir.

Deneyin amacı 
kısmen açıklanmış, 
ancak eksik.

Deneyin amacı 
ve içeriği 
açıklanmamış

Deneyin yapılış 
basamaklarını 
uygulama

Deney basamakları 
eksiksiz, sıralı ve 
açık bir şekilde 
ifade edilmiş.

Deney basamakları 
genellikle açık, 
ancak bazı 
eksiklikler var

Deney basamakları 
karışık ve eksik.

Deney 
basamakları 
açıkça 
belirtilmemiş

Gözlemler ve 
verilerin elde 
edilmesi

Gözlemler ve 
veriler detaylı 
ve tam olarak 
raporlanmış

Gözlemler yeterli, 
ancak detay 
eksiklikleri var.

Gözlemler 
eksik veya tam 
raporlanmamış.

Gözlemler 
ve veriler 
kaydedilmemiş 
veya hatalı

Verilerin 
analizi

Veriler başarılı 
bir şekilde 
analiz edilmiş ve 
sonuçlar doğru 
yorumlanmış.

Veriler analiz 
edilmiş ancak 
yorumlamada 
eksiklikler var.

Analiz yetersiz, 
yorumlama 
yüzeysel.

Veriler analiz 
edilmemiş 
veya yanlış 
yorumlanmış

Sonuç ve 
tartışma

Deneyin sonuçları 
net, mantıklı ve 
iyi açıklanmış. 
Ölumlu/olumsuz 
yönler tartışılmış

Sonuçlar 
açıklanmış ancak 
tartışma kısmı 
yüzeysel kalmış.

Sonuçlar belirsiz 
veya yetersiz 
tartışılmış.

Sonuç ve 
tartışma 
yapılmamış veya 
hatalı.

Analitik 
düşünme 
süreçlerini 
kullanma

Deney sonuçları 
analitik bir şekilde 
değerlendiriliyor, 
nanoteknolojinin 
yarar ve zararları 
tartışılıyor

Nanoteknolojinin 
sadece yarar ya 
da zararlarına 
daha fazla analiz 
yapılabiliyor

Sınırlı biçimde 
analitik bakış açısı 
sunulmuş.

Analitik 
düşünme 
yapılmamış
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15. BÖLÜM 
YANSITICI DÜŞÜNME BECERİSİ

Şeyma Irmak 

GİRİŞ
Her gün birçok karar vermemiz gerekebiliyor. Bazıları sadece günlük rutin 

kararlar, diğerleri ise daha büyük değişimleri gerektiren kararlar olabiliyor. İ�şte 
tam da bu noktada, daha doğru kararlar verebilmede yansıtıcı düşünme devreye 
giriyor. Hızla değişen dünya dinamikleri, bireylerin çok yönlü bilişsel becerilere 
olan ihtiyaçlarını artırmayı gerektirirken; eleştirel düşünme, yaratıcı düşünme ve 
problem çözme becerisini ön planda tutuyor gibi görünse de aslında bu becerilerin 
temelini oluşturan yansıtıcı düşünme becerisi oldukça önemli bir konumda duru-
yor.  Bu önemli beceriyi anlayabilmek için hemen hemen herkesin bildiği Üç Küçük 
Domuz masalını hatırlayalım. Bu masal, üç küçük domuzun evlerini inşa etmekte 
kullandıkları malzemelere göre farklı sonuçlarla karşılaşmalarını anlatıyor. Birinci 
domuz saman kullanarak hızlı bir ev yapıyor, ikincisi odun kullanarak daha sağ-
lam bir ev yapıyor ve üçüncüsü tuğladan inşa edilmiş güçlü bir ev yapıyor. Ancak, 
masalın sonunda sadece tuğla evde kalan domuzun güvende olduğu anlaşılıyor. 
Bu masal, yansıtıcı düşünme konusunda bizlere önemli bir ders sunuyor; düşünce 
ve eylemlerin sonuçlarını değerlendirmek ve gerektiğinde farklı bir yaklaşım be-
nimsemek, zaman zaman hayatta kalmak için gereklidir. Çünkü yansıtıcı düşünme, 
deneyimlerimizi değerlendirmemizi, seçenekleri düşünmemizi ve daha bilinçli ka-
rarlar almamızı sağlayan bir beceri türüdür. Bu bölümün amacı, yansıtıcı düşünme-
nin ne olduğunu, neden önemli olduğunu ve nasıl geliştirilebileceğini anlamanıza 
yardımcı olmaktır. Hedef kitlemiz, bu beceriyi her yaş ve eğitim düzeyinden kişiler 
için anlaşılır ve uygulanabilir hâle getirmek isteyen herkesi kapsar. Bu bölümde, 
yansıtıcı düşünme becerisinin tanımı, çeşitli modelleri ve nasıl geliştirilebileceği-
ne dair öne sürülen stratejiler kapsamlı bir şekilde sunulmaya çalışılmıştır. Bölüm 
sonunda, bireylerin yansıtıcı düşünme becerisini geliştirebileceğine inanılan bir 
etkinlik de sunulmuştur.
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16. BÖLÜM  
MUHAKEME (AKIL YÜRÜTME) 

BECERİLERİ

İbrahim Varol - İrem Bertizlioğlu - İbrahim Yüksel

GİRİŞ
İ�nsanoğlu doğası gereği bilmek, bilgilendir(il)mek ister; bunu yaparken de 

kaçınılmaz biçimde bilgiye ulaşma yollarına başvurur. Bu bağlamda insanoğlunun 
doğadaki olgu ve problemleri çözme yolculuğunda geçerli ve güvenilir bilgiye ulaş-
ma gayesine erişmek için yaşam boyu başvurduğu başlıca bilgi edinme stratejileri 
bulunmaktadır. Bunlar, bireylerin öğrenme yaşantısına ve öznel yorumuna daya-
nan deneyim yoluyla; insanların problem çözme, anlamlandırma süreçlerinde bi-
lişsel, epistemolojik boyutlarda usa vurma, çıkarım yapma, akıl yürütme şeklinde 
başvurduğu muhakeme yapma yoluyla; bilimsel çalışmaların yürütülmesine reh-
berlik eden kuramsal-metodolojik süreçlerin yürütüldüğü araştırma yapma yoluy-
la öğrenir (Çepni, 2009). Bu paralelde bireylerin bilgi edinmede başvurduğu ya da 
maruz kaldığı bilgi edinme yöntemleri ve araçları; kültür, eğitim, bilim (araştırma), 
reklam, propaganda eksenlerinde insan yaşamında toplumsal yaygın etkiler ortaya 
koymaktadır (Çepni, 2009), Bu türden bilgi edinme süreçlerinin odağında eğitim, 
bilimsel araştırma vb. enstrümanlar insanın muhakeme ve düşünme yetisini üst 
düzeyde geliştirirken, reklam, propaganda vb. enstrümanlar insanın muhakeme 
yetisini ipotek altına alma potansiyelleri barındırmaktadır.

Bu referans görüşler doğrultusunda “insan neden muhakeme yapar?” soru-
su irdelendiğinde düşünme, muhakeme, bilgi arasındaki bağlantılara ve tanımlara 
açıklık getirilmesi kaçınılmaz olur. İ�nsanın muhakeme yapmasının en temel gerek-
sinimlerinde çevresiyle etkileşim kurarken sayısız olay, olgu ve problemle karşı 
karşıya gelir ki; bunun neticesinde insan, karşılaşılan durumları anlamlandırma 
çabası, bilme isteği veya sorgulama gereksinimlerini karşılama gayesi güder (Ateş, 
2019). Bu süreçte bir yönüyle duyu organlarımızla bilgi ve veri toplarken bir yö-
nüyle de gözlemlerimizden topladığımız bu verileri, deneyim ve ön bilgilerimizle 
birlikte zihinsel süreçlerden geçirip işleriz. Bu durumları bilişsel temelde çözüm-
lemek ve anlamlandırmak için insanoğlu gerek informal gerekse formal yapıda 
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17. BÖLÜM  
GİRİŞİMCİLİK BECERİSİ 

Ayşe Yenilmez Türkoğlu - Hüseyin Eş -  Sıtkı Çekirdekci

GİRİŞ 
Ü� niversitelerde, öğrencileri ilgi alanlarına yönelik çeşitli etkinliklere yönlen-

diren ve iletişim kurmalarını kolaylaştıran faaliyet alanlarından biri de öğrenci ku-
lüpleridir. Ö� ğrenci kulüpleri bu nedenle kampüs yaşamının önemli bir parçasıdır; 
öğrenimlerine devam eden öğrenciler ile yeni gelen öğrencilerin tanışmalarını, 
gelecekteki mesleklerine yönelik beceri ve deneyimlerini zenginleştirmelerini sağ-
lar. Ü� niversitenin öğrenci kulübü bulunmayan bir programında, kulüp açılmasını 
isteyen bir öğrencinin konu hakkında araştırma yapmaya başladığını, akademik 
ve idari personel ile çeşitli görüşmeler yaparak öğrenci kulübünü kurmaya karar 
verdiğini varsayalım. Bu konuda kendisi gibi düşünen arkadaşlarını da yanına ala-
rak yasal süreci başlatacak, kısa sürede kendi programlarına ait öğrenci kulübünü 
kuracaktır. Sonrasında da kulüp için gerekli kurulları oluşturarak kulübün yıl için-
de yapacakları faaliyetleri tüm üyeler ile birlikte planlayacaktır. Ö� ğrenci kulübü-
nün açıldığı programda çok sayıda öğrenci bulunmasına rağmen, bu tip fikirlerin 
ortaya atılması, sürecin başlatılması ve kulübün kurulması genellikle yalnızca bir 
(veya birkaç) öğrencinin öncü olmasıyla gerçekleşmektedir. Programda, kulüp ku-
rulmasını isteyen bu kadar öğrenci arasında bu işe öncü olan öğrencide, yalnızca 
onda bulunan ve onu öne çıkaran bir beceri bulunmaktadır. Bahsi geçen bu beceri 
girişimcilik becerisidir. Kitabın bu bölümünde, girişimcilik, girişimcilik türleri, gi-
rişimci bireylerin özellikleri, girişimciliğin kültürle ilişkisi ve girişimcilik eğitimi 
başlıkları altında, 21. Yüzyıl becerileri arasında tanımlanan bu beceri açıklanmaya 
çalışılmış ve uygulamaya dönük bir ders planı önerilmiştir. 

GİRİŞİMCİLİK
Toprak, emek ve sermaye, on sekizinci yüzyıl ekonomisinin temel girdi faktör-

leri olarak tanımlanırken (Smith, 1776), bu faktörlere yirminci yüzyılın başlarında 
“teknoloji” ve “girişimcilik” iki temel girdi faktörü olarak eklenmiştir (Schumpeter, 
1934). Bilimsel ve teknolojik alanda yaşanan bu gelişmeler, bir yandan toplumları 
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Sorgulama
Sorunu tanımlamak
Sorun hakkında sorular sormak
Sorun hakkında bilgi toplamak

Gözleme Dayalı 
Tahmin Etme

Soruna ilişkin ön gözlem/fikir ve deneyimi 
ilişkilendirmek
Soruna ilişkin çıkarım yapmak
Soruna ilişkin yargıda bulunmak

Riskleri 
Değerlendirerek 
Karar Verme

Ölası çözümleri belirlemek
Ölası çözümleri analiz etmek
Riskleri derecelendirmek ve alınacak tedbirlere 
ilişkin öneride bulunmak
Gerekçeli yargıda bulunmak
Ölası çözümleri gözden geçirmek

Kaynakları 
Yönetme

Kaynakları belirlemek
Kaynakları temin etmek ve etkin kullanmak

Ü� rünü/Fikri 
Sonuçlandırma

Ü� rün/fikir oluşturmak
Ü� rünü/fikri tanıtmak
Ü� rünün/fikrin sonuçlarını değerlendirmek
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18. BÖLÜM  
SOSYAL-DUYGUSAL ÖĞRENME 

BECERİLERİ 

Ebru Uzunkol - Zeynep Kılıç - Nurhan Atalay

GİRİŞ 
Karmaşıklaşan ve medyatikleşen toplumlarda yer alan bireyler iki farklı du-

rumla karşı kaşıya kalmaktadır. Savaş, salgın, şiddet, çevresel sorunlar, afetler gibi 
sorunlarla karşı karşıya kalınırken diğer bir yandan da teknolojik ve bilimsel ge-
lişmeler aracılığı ile bireylerin yaşamları daha konforlu olmaktadır. Ö� rneğin bi-
reyler internet aracılığı ile bankalara gitmeden faturalarını ödeyebilmekte, sipariş 
verebilmektedir. Bireylerin karşılaştıkları diğer bir durum ise farklı kültürlerdeki 
bireylerle bir arada yaşamalarıdır. Küreselleşme ile birlikte sınırların kalktığı, bil-
giye daha hızlı ulaşıldığı günümüzde bireyler farklı nedenlerden dolayı (siyasal, 
sosyal ekonomik, kültüreli vb.) farklı ülkelere göç emektedir.  Bu durum ülkelerin 
kosmopolitik bir yapıda olmasına neden olmaktadır. Dolayısıyla bireylerin tekno-
lojik ve bilimsel gelişmelerden bilinçli bir biçimde günlük yaşamda yararlanabil-
meleri, karşılaştıkları sorunları barışçıl bir biçimde çözebilmeleri ve diğerleriyle 
barışçıl bir biçimde yaşamaları için bazı becerilere sahip olmalıdırlar. Bu beceriler 
alan yazında sosyal duygusal öğrenme beceriler olarak geçmektedir. Sosyal duygu-
sal öğrenme becerileri bireylerin, bireysel ve toplumsal yaşamda etkin, üretken ve 
mutlu olmalarını sağlayan becerilerdir. Bu bölümde de sosyal duygusal öğrenme 
becerilerin tanımı, sınıflandırmaları yapılarak açıklanmıştır. Ayrıca sosyal duygu-
sal öğrenme becerilerine öğretim programlarında yer verilme durumlarına ve ör-
nek ders planlarına yer verilmiştir. 

SOSYAL-DUYGUSAL ÖĞRENME BECERİLERİ 
Sosyal duygusal öğrenme becerileri, son yıllarda önemi artan konular ara-

sındadır. Bu durumun nedenleri arasında; sosyal duygusal öğrenme becerilerinin, 
bireylerin hem akademik hem de ileriki yaşamlarında başarılı olmalarında önem-
li rol oynayan anahtar bir kavram olması hem de karakter eğitiminin bir parçası 
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EK 2 : Süreç ve Ürün  Değerlendirme için Kontrol Listesi 

Ö� ğrenci Adı-Soyadı: 
Başlıklar Ö� lçütler Hayır Kısmen Evet
Çalışma 
Ö� ncesi  

Verilen materyalleri inceledi. 

Yönergeleri takip etti. 

Çalışma 
Sırası 

Grup arkadaşlarına düşüncelerini söyledi.
Grup içinde iş bölümü yaptı. 
Grup içinde kendisine verilen görevi yerine 
getirdi. 
Grup içinde arkadaşlarını dinledi 
Ü� ründe başlık ve tarih vardı.

Ü� rün 
sunumu 

Ü� ründe en az bir yenilik vardı.

Ü� rün anlaşılırdı. 
Ü� rün aracılığı ile cumhuriyetin hayatımıza 
getirdiği yenilikleri öğrendi. 
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19. BÖLÜM  
SOSYAL-DUYGUSAL ÖĞRENME 

BECERİLERİNİN ÖLÇÜLMESİ

Zeynep Neveser Kızılçim - Duygu Koçak 

GİRİŞ

21. yüzyıl becerilerinin önem kazanması ile birlikte öne çıkan becerilerden 
biri de sosyal-duygusal öğrenme (SDÖ� ) becerileridir. Ö� ğretim programlarında bi-
lişsel becerilerle birlikte sosyal-duygusal öğrenme becerilerinin de kazandırılma-
sı planlanmaktadır. Bunun doğal bir sonucu olarak da sosyal-duygusal öğrenme 
becerilerinin ölçülmesi konusu gündeme gelmektedir. Sosyal-duygusal öğrenme 
becerilerinin ölçülmesi, bireyler açısından hem kişisel hem de toplumsal düzey-
de önem taşımaktadır. SDÖ�  becerileri, bireylerin kendilerini daha iyi tanımalarına, 
duygularını bilmelerine ve yönetmelerine ve olumlu sosyal ilişkiler kurmalarına 
yardımcı olur. Dolayısıyla bu becerilerin ölçülmesi kişisel gelişim süreçlerini iz-
lemeyi ve desteklemeyi sağlar. Yapılan araştırmalar bireylerin kişisel gelişiminin 
yanında sosyal-duygusal öğrenme becerilerinin akademik başarıları ile yüksek 
ilişki içinde olduğunu göstermektedir. Bu nedenle bu becerilerin ölçülmesi akade-
mik başarıyı da önemli ölçüde iyileştirmek adına önem taşımaktadır. Çünkü sos-
yal-duygusal öğrenme becerileri bireylerin güçlü ve zayıf yönlerini görmelerini de 
beraberinde getirecektir dolayısıyla eksikliklerin giderilmesi için önemli bir basa-
maktır. Sosyal-duygusal öğrenme becerilerinin ölçülmesi, eğitim politikalarının ve 
programlarının etkisini değerlendirmede hangi programın daha etkili olduğunun 
ortaya koyulması ve kaynakların verimli kullanılması için de kullanılabilmektedir. 
Hem bireysel, hem akademik hem de toplumsal çıktıları göz önünde bulundurul-
duğunda, sosyal-duygusal öğrenme becerilerinin sistematik bir şekilde ölçülmesi, 
bireylerin ve toplumun genel refahını artırmada önemli bir araçtır.

Bir özelliğin ölçülebilmesi için önce tanımlanması gerekir, bu nedenle bu bö-
lümde öncelikle sosyal-duygusal öğrenme becerileri bir yapı olarak ele alınıp ta-
nımlanacak ardından ölçülmesinde kullanılabilecek araçlar tanıtılacaktır.
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caktır. Hangi yöntem veya araç ile sosyal-duygusal öğrenme becerisinin ölçülmesi 
gerektiğine karar verilirken uygulama koşulları, puanlayıcının yani öğretmenin 
ölçmek istediği özelliğe ve ölçme aracına hâkimliği, öğrenci sayısı gibi faktörlerin 
göz önünde bulundurulması gerekir.
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20. BÖLÜM  
21. YÜZYIL BECERİLERİNİN ÖLÇÜLMESİ

Duygu Koçak

GİRİŞ
Ö� ğrencilerin hangi bilgilere sahip olduklarından ziyade sahip oldukları bilgiy-

le neler yapabileceklerine vurgu “21. yüzyıl becerileri” günümüzde eğitim alanında 
en sık dile getirilen kavramlardan biridir. Aslında yeni olmayan ve özünü bilgiyi 
kullanmanın oluşturduğu bu becerilerin: yaşam becerileri, iş gücü becerileri, kişi-
lerarası beceriler, uygulamalı beceriler ve bilişsel olmayan beceriler de dâhil olmak 
üzere yüzlerce tanımlayıcısı vardır. Hatta bu beceriler kendi içinde tanımlanırken 
de birçok boyut içermektedir. Ö� rneğin, “teknoloji okuryazarlığını” tanımlarken bil-
gi bilimi becerileri, dijital medya akıcılığı, gelişmiş bilgisayar ve internet iletişimi 
ve teknolojik sistemler hakkında derin bilgileri ifade eden “tekniklik” terimi liste-
lenir (Silva, 2009). Bu bağlamda sıklıkla dile getirilen 21. yüzyıl becerilerinin çok 
boyutlu olduğu ve birçoğunun birbiri ile ilişkili olduğu söylenebilir.

21. yüzyıl becerilerini bir yüzyıl ile etiketlemek doğru değildir. Eleştirel dü-
şünme, analitik ve yaratıcı düşünme becerilerini bir yüzyıla özgü ve benzersiz be-
ceriler olarak ifade etmek mümkün olmadığı gibi bunlar Sokrates’ten günümüze 
kadar filozoflar ve eğitimciler tarafından tartışılagelen kavram ve becerilerdir (Sil-
va, 2009). Ancak günümüzde ekonominin ve çalışmanın doğası değiştiği için son 
yirmi yılda bu beceriler daha sık dile getirilir olmuştur. Bu nedenle 21. yüzyıl bece-
rilerinin kendisi değil, bu becerilerin önemi yenidir. 

Ö� rgün eğitimde geleneksel olarak sunulanın dışında daha geniş bir dizi bece-
ri geliştirmeleri gerektiğine dair küresel bir kabul vardır. Bu becerilerin geliştiril-
mesine yönelik gerekliliğin temelinde hem iş hem de günlük yaşam perspektifine 
yönelik bir eğitim ihtiyacı yatmaktadır (Brewer, 2013; Pellegrino & Hilton, 2012).  
İ�ş gücünün evrimi hakkında araştırmalar yapan Murnane ve Levy (2004), sadece 
rutin beceriler gerektiren işlerin artık daha çok bilgisayarlar ve makineler tarafın-
dan yapıldığını ifade etmekteler. Dolayısıyla çalışanlardan genellikle birden fazla 
kaynaktan gelen bilgileri bulup analiz edebilmeleri ve bu bilgileri karar vermek 
ve yeni fikir yaratmak için kullanabilmeleri beklenmektedir. Bunun bir sonucu 
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dirme amacı göz önünde bulundurularak en uygun ölçme aracına karar verilmesi 
gerekir. Bu bölümde ele alınan ve kısaca tanıtılan ölçme araçları 21. yüzyıl bece-
rilerinin ölçülmesinde en sık kullanılan ölçme araçlarıdır. Bu araçlar dışında tek-
noloji kullanımını gerektiren dijital gözlem araçları, web 2.0 gibi araçlar ve yapay 
zekâda becerilerin ölçülmesinde kullanılabilir. Ö� zellikle sınıf içi ölçme ve değer-
lendirme etkinliklerinde, biçimlendirici amaçlı değerlendirmelerde uygulama açı-
sından daha kullanışlı araçların kullanılması önerilebilir. Düzey belirlemeye yöne-
lik değerlendirmelerde ise kullanılacak ölçme aracının geçerliği ve güvenirliğinin 
yüksek olmasına dikkat edilmelidir.
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1. BÖLÜM 
EĞİTİMLE İLGİLİ TEMEL KAVRAMLAR 

Ömer Seyfe�n Sevinç  

Öğrenme Hede�leri 

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Eğitimin temel kavramlarını bilir. 
• Eğitimin insan, birey ve toplum için önemini kavrar.  
• Eğitimin başlıca amaç ve işlevlerini değerlendirir.  
• Eğitimin türlerini açıklar ve örnekler verir.  
• Program türlerinin özelliklerini bilir ve karşılaştırır.  
• Toplum, kültür, birey, davranış, yaşantı, öğrenme, öğretme gibi önemli kavram-

ların eğitimle olan ilişkilerini açıklar.   
• Kültür, kültürleşme, kültürleme, kültürlenme kavramlarının eğitimle olan ilişki-

lerini açıklar.   
• OÖ ğretmen adayı olarak “Eğitim Bilimleri” kavram okuryazarlığını geliştirir. 

 

Kavram Listesi 

Eğitim, Toplum, Kültür, Kültürleme, Kültürlenme, Kültürleşme, Öğrenme, Öğretme, 
Öğretim, Okul, Sınıf, Program, Öğrenci, Öğretmen, Formel Eğitim, İnformel Eğitim, 
Örgün Eğitim, Yaygın Eğitim, Hizmet İçi Eğitim, Hizmet Öncesi Eğitim, Özel Eğitim, 
Özel Öğretim, Uzaktan Eğitim, Uzaktan Öğretim 

 

  

Hazırlık Soruları 

Eğitim öğretimle ilgili hangi kavramları biliyorsunuz? Bu kavramların eğitim öğre-
tim açısından önemi nedir? 

Eğitim nedir? Eğitime Giriş dersi bize neler kazandırır? 

Eğitime Giriş dersinin öğretmen adayları açısından önemi nedir? 
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8. Aşağıdakilerden hangisi eğitimin gizli işlevlerinden değildir? 
A) Iİnsanlarla tanışma, tanıdık sağlama 
B) Bireyi toplumsallaştırma 
C) Bireyi çevrenin kötü etkilerinden koruma, uzaklaştırma 
D) Iİşsizliği önleme 
E) Çocuğun sorumluluğunu üstlenme  

 

9. Öğretim sürecinin üç aşaması aşağıdakilerden hangisinde doğru ola-
rak verilmiştir? 

A) Hazırlık, aşamalandırma, uygulama 
B) Amaçların belirlenmesi, uyarlama, değerlendirme 
C) Planlama, uygulama, değerlendirme 
D) Aşamalı kontrol, uygulama, değerlendirme 
E) Süreç tayini, planlı uygulama, değerlendirme 

 

10. Resmî kurumlar tarafından belirlenen bir programa ve standartlara 
göre ve belirli bir amaca yönelik olarak planlanmış, yeri, süreci belli 
olacak şekilde gerçekleştirilen yapılandırılmış eğitime ne ad verilir?  

A) Yaygın eğitim     B) OÖ zel eğitim  
C) Formel eğitim     D) Iİnformel eğitim  
   E) Hizmet öncesi eğitim 
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Ayas, A. (2020). Eğitim öğretimle ilgili temel kavramlar. Haluk OÖ zmen ve Durmuş Ekiz (Edit.). 
Eğitime Giriş Kitabının İçinde (5. Baskı, 1. Bölüm, ss.2-11). Ankara: Pegem Akademi.  
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https://mufredat.meb.gov.tr/  (Erişim: 14.05.2024).         

https://doi.org/10.5961/jhes.2020.419
https://mufredat.meb.gov.tr/


 Eğitimle İlgili Temel Kavramlar 

37 

Nartgün, Ş.S. (2023). Eğitimle ilgili temel kavramlar. UÖ mit Dilekçi (Edit.). Eğitime giriş kitabı 
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Senemoğlu, N. (2023). Gelişim, öğrenme ve öğretim kuramdan uygulamaya. Ankara: Anı Yayıncı-
lık.  
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2. BÖLÜM 
EĞİTİM VE OKULUN AMAÇ VE İŞLEVLERİ 

Asiye Toker Gökçe 

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler;  

• Eğitim önemini açıklar. 
• Eğitimin amaçlarını şekillendiren ana etkenleri sıralar.  
• Eğitimin uzak amaçlarını sıralar. 
• Türk eğitim sisteminin uzak amaçlarını açıklar. 
• Eğitimin uzak ve yakın amaçlarının birbiriyle ilişkisini açıklar. 
• Eğitimin amaç ve işlevlerinin ilişkisini belirtir. 
• Eğitimin işlevlerine örnek verebilecek; 
• Okul akımlarını sıralar. 
• Küreselleşmenin ve teknolojisinin eğitimin amaçlarına yansımasını belirtir. 

 

Eğitimdir ki, bir milleti özgür, bağımsız, şanlı, yüksek bir toplum hâlinde yaşatır veya bir 
milleti kölelik ve yoksulluğa terk eder. 

Mustafa Kemal Atatürk 
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3. BÖLÜM 
EĞİTİM VE ÖĞRENME ORTAMI OLARAK 

OKUL 

Türkay N. Tok - Şükran Tok  

 

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• OÖ ğrenme ortamını açıklar. 
• OÖ ğrenme ortamının türlerini söyler.  
• Etkili bir öğrenme ortamının sahip olması gereken özelliklerini sayar. 
• Eğitim ve öğrenme ortamı ile ilişkili olan değişkenleri açıklar. 
• Etkili öğrenme ortamı oluşturabilmek için uygulanacak stratejileri açıklar. 
• Etkili bir okulun sahip olması gereken özelliklerinin neler olduğunu bilir. 
• Okulları öğrenen örgütler hâline getirmenin zorluklarını açıklar. 
• Okul iklimi ve okul kültürü arasındaki farkların neler olduğunu açıklar. 
• Olumlu bir sınıf iklimi yaratabilmenin yollarını açıklar. 
• Etkili bir sınıf yönetimi gerçekleştirebilmek için bir öğretmenin yapması ge-

rekenleri açıklar. 

 

Eğitimciler ve eğitim hizmetlerinden yararlananlar olarak hepimizin temel özlemi, ülke-
deki tüm öğrencilerin eşit eğitim olanaklarına sahip olması, hiçbir öğrencinin kendini 
dezavantajlı gruplar içinde hissetmemesi, okulların nefretle gidilecek mekânlar değil 

özlemle koşulacak ortamlar olmasıdır. 
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4. BÖLÜM 
EĞİTİMİN TOPLUMSAL, KÜLTÜREL VE 

FELSEFİ TEMELLERİ 

Güneş Korkmaz - Ayşe Hilal Ba�  

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Eğitim sosyolojisi kavramını ve eğitim-sosyoloji ilişkisini açıklar. 
• Eğitimin toplumsallaştırma işlevini ve toplumsal değişim/dönüşüm üzerinde-

ki etkilerini değerlendirir. 
• Eğitimin toplumsal hareketlilik üzerindeki rolünü analiz eder. 
• Eğitime yönelik farklı sosyolojik bakış açılarının (işlevselci, çatışmacı, etkile-

şimci, yorumcu, eleştirel pedagojik) özelliklerini analiz eder.  
• Eğitim ve kültür arasındaki ilişkiyi özetler. 
• Eğitimde çok kültürlülük kavramını açıklar. 
• Eğitim ile felsefe arasındaki ilişkiyi analiz eder. 
• Felse�i akımların (idealizm, realizm, natüralizm, pragmatizm, varoluşçuluk) 

eğitim üzerindeki etkilerini açıklar.  
• Eğitim felsefesi akımlarının (daimıĉilik, esasicilik, ilerlemecilik, yeniden kur-

macılık) benzer ve farklı özelliklerini karşılaştırır. 
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10. Aşağıdakilerden hangisi farklı etnik kökenlerden, sosyoekonomik 
geçmişlerden ve yeteneklerden gelen öğrenenlerin bir arada eğitim 
gördüğü bir sınıf ortamında görev yapan öğretmenlerin en önemli 
sorumluluğudur? 

A. Her öğrenene bireysel ilgi ve alaka göstererek öğrenenlerin özel ihtiyaçları-
nı karşılamak. 

B. Sınıf ortamını tüm öğrenenler için kapsayıcı ve saygılı bir hâle getirmek. 
C. Farklı kültürlere ait bilgilere ve bakış açılarına yer veren bir eğitim progra-

mı tasarlamak. 
D. OÖ ğrenenlerin eleştirel düşünme ve problem çözme becerilerini geliştirmele-

rine yardımcı olmak. 
E. Farklı kültürlere ait ön yargıları ve stereotipleri ortadan kaldırmak için ça-

balamak. 
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5. BÖLÜM  
EĞİTİMİN EKONOMİK TEMELLERİ 

Yalın Kılıç 

Öğrenme Hede�leri 

Bu bölümün sonunda öğrenciler; 

• Eğitimin ekonomi ile ilişkisinin değerlendirmesini yapar. 
• Eğitim ekonomisinin temelleri hakkında bilgi sahibi olur. 
• Iİnsan sermayesi kuramını analiz eder. 
• Eğitim iş gücü piyasası arasındaki ilişkileri betimler. 
• Eğitimin ekonomik büyümeye ilişkin katkısı hakkında değerlendirmelerde bu-

lunur. 
• Kamu ekonomisi içinde eğitimin yerini betimler. 
• Piyasa başarısızlıkları ve eğitimin piyasa başarısızlıkları ile olan ilişkisini ana-

liz eder. 
• Eğitim bütçesinin hazırlanma süreçlerini ve bütçe ilkeleri ile ilişkisini analiz 

eder. 
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6. BÖLÜM 
EĞİTİMİN POLİTİK TEMELLERİ 

Servet Üztemur - Sercan Bursa 

 

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 
• Politika ve eğitim politikası kavramlarını tanımlar. 
• Eğitim politikalarının belirlenmesinde etkili olan unsurları açıklar. 
• Devlet, ideoloji ve eğitim arasındaki karşılıklı ilişkiyi fark eder.  
• Millı ̂Eğitim Şûralarının ve Kalkınma Planlarının eğitim politikaları oluşturul-

masındaki önemini kavrar. 
• Uluslararası kuruluşların Türkiye’deki eğitim politikalarının oluşturulmasın-

daki etkisini kavrar. 
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10) PISA sınavı hangi kuruluş tarafından yaptırılmaktadır? 
A) Avrupa Birliği  
B) Ekonomik Kalkınma ve Iİş Birliği OÖ rgütü  
C) Avrupa Konseyi 
D) Uluslararası Para Fonu 
E) Birleşmiş Milletler 

Cevap Anahtarı 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
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Karaman, K. (2010). Küreselleşme ve eğitim. Zeitschrift für die Welt der Türken/Journal of World 

of Turks, 2(3), 131-144. 
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Küçük, A., N., V. (2023). Türk eğitim sisteminde uluslararası geniş ölçekli değerlendirmelerin eği-

tim politikası oluşturmadaki rolü. Yayımlanmamış yüksek lisans tezi, Niğde OÖ mer Halisde-
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7. BÖLÜM 
EĞİTİMİN HUKUKİ TEMELLERİ 

Abdurrahman Ekinci  

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Hukuk  kavramını tanımlayarak kaynaklarını ifade eder. 
• Eğitim ve hukuk ilişkisini açıklar. 
• Normlar hiyerarşisini açıklar. 
• Ulusal ve uluslararası düzeyde eğitime dair temel hukuki metinlerin isimlerini 

ve her birinin kapsamını ifade eder. 
• Kalkınma Planları ve Millı ̂ Eğitim Şûralarının kapsamı ve içeriklerine dair hu-

susları ifade eder. 
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7. Aşağıdakilerden hangisi 1739 sayılı Kanun’da ifade edilen eğitimin 
ilkelerinden biri değildir?  

A)  Genellik ve eşitlik 
B)  Iİmkân ve fırsat eşitliği 
C)  Karma eğitim 
D)  OÖ ğrenci merkezli eğitim 
E)  Laiklik 

 

Cevap Anahtarı 
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Adalet Bakanlığı (2024). Aday Memur Hazırlayıcı Eğitimi, Genel Hukuk Bilgisi Ders Notu. Erişim 

Tarihi: 10.05.2024, https://edb.adalet.gov.tr/Resimler/SayfaDokuman/2662 
02015423110-GENELHUKUK.pdf 

Akça, Y., Şahan, G. ve Tural, A. (2017). Türkiye’nin kalkınma planlarında eğitim politikalarının 
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8. BÖLÜM 
EĞİTİMİN TEKNOLOJİK TEMELLERİ 

Hüseyin Çevik  

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Eğitim teknolojisinin tanımını, kapsamını ve eğitim süreçlerine olan etkilerini 
açıklar. 

• Öğretim teknolojisinin tanımını ve öğrenme süreçlerinde nasıl kullanıldığını 
açıklar.  

• Eğitimde teknolojik gelişmelerin tarihsel süreç içindeki evrimini kronolojik 
bir perspektifle değerlendirir. 

• Güncel eğitim teknolojileri hakkında genel bilgi sahibi olur. 
• Güncel eğitim teknolojilerine örnekler verir. 
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9. BÖLÜM 
EĞİTİMDE ARAŞTIRMA YÖNTEMLERİ 

Nedim Özdemir - Mehmet Tufan Yalçın  

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler;  
• Bilimsel araştırmanın amacı ve işlevlerini açıklar. 
• Bilimin ve bilimsel bilginin temel özelliklerini kavrar. 
• Bilimsel yöntem ve bilimsel yöntemin aşamalarını açıklar. 
• Veri tabanlarını ve arama motorlarını kullanma ile arama yapma tekniklerini 

bilir. 
• OÖ ğretmenlerin sahip olması gereken araştırma okuryazarlığını kavrar. 
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10. BÖLÜM 
ÖĞRETMENLİK MESLEĞİ VE ÖĞRETMEN 

YETİŞTİRMEDE GÜNCEL GELİŞMELER 

Osman Aktan  

Öğrenme Hede�leri 

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Meslek kavramını ve mesleğin sahip olması gereken nitelikleri açıklar. 
• OÖ ğretmenlik mesleğini tanımlar. 
• Türkiye’de öğretmen yetiştirmenin tarihsel sürecini ve bu gününü açıklar. 
• OÖ ğretmenlik eğitimi için gerekli koşulları açıklar. 
• OÖ ğretmen iştiham tiplerini sıralar. 
• OÖ ğretmenlik mesleğinin istihdam sürecini özetler. 
• OÖ ğretmenlerin sahip olduğu sosyal ve ekonomik hakları sıralar. 
• OÖ ğretmenlik mesleğine ilişkin ulusal ve uluslararası kuruluşlara örnek verir. 
• Türkiye’de hizmet öncesi öğretmen yetiştirme süreci ile dünyada farklı ülke 

deneyimlerini karşılaştırır. 
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8. Öğretmen Akademisinde öğrenim gören öğretmen adaylarının atama-
ya esas puanlarının belirlenmesine yönelik dağılım aşağıdakilerden 
hangisidir? 

A) Teorik ders başarı puanlarının %40’ı, uygulamalı ders başarılarının %60’ı 
B) Teorik ders başarı puanlarının %50’i, uygulamalı ders başarılarının %50’si 
C) Teorik ders başarı puanlarının %60’ı, uygulamalı ders başarılarının %40’ı 
D) Teorik ders başarı puanlarının %70’i, uygulamalı ders başarılarının %30’u 
E) Teorik ders başarı puanlarının %80’i, uygulamalı ders başarılarının %20’si 

 

9. Öğretmen Kariyer Basamakları düzenlemesi sonucu yüksek lisans me-
zunu öğretmenler hangi kariyer basamağına ilişkin yazılı sınavdan 
muaf tutulmuşlardır? 

A) Aday öğretmenlik              B) Uzman öğretmenlik  
C) Başöğretmenlik   D) Stajyer öğretmenlik  

E) Asker öğretmenlik  

 

10. Doktora mezunu öğretmenlere ek ders ücretleri yüzde kaç artırımlı 
ödenmektedir? 

A) %5  B) %10 C) %15 D) %20 E) %25 

 

Cevap Anahtarı 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
A D E B B C E A B D 
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algılanmasındaki etkisi. Fırat Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 13(1), 235-250. 
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11. BÖLÜM 
21. YÜZYILDA EĞİTİM İLE İLGİLİ YÖNELİMLER 

Şenol Orakcı  

Öğrenme Hede�leri  

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Sanayi 4.0’ın temel özelliklerini sıralar. 
• Eğitim 4.0’ın temel özelliklerini açıklar. 
• Sanayi 4.0 ile Eğitim 4.0 arasındaki ilişkiyi açıklar. 
• 21. yüzyılda eğitim alanındaki belli başlı yönelimleri sıralar. 
• 21. yüzyılda eğitim alanındaki belli başlı yönelimlerin temel özelliklerini analiz 

eder. 
• 21. yüzyılda eğitim alanındaki belli başlı yönelimlerin eğitim öğretim süreçle-

rine yansımalarına örnek verir. 
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(2020). Linking Cooperative Learning and Emotional Intelligence in Physical Education: 
Transition across School Stages. International journal of environmental research and public 
health, 17(14), 5090. https://doi.org/10.3390/ijerph17145090 

Rivet A. E. (2003). Contextualizing instruction and student learning in middle school project based 
science classrooms (University of Michigan), 1-229 Pages. Retrieved from ProQuest Disserta-
tions & Theses. (AAT 3096184)  

Rogers, C. (1969). Freedom to learn. Columbus, Ohio: Merrill.  
Sahlberg, P (2018). FinnishED Leadership: Four Big, Inexpensive Ideas to Transform Education, 

Corwin, Thousand Oaks, CA. 
Salomon, G., Perkins, D. N. ve Globerson, T. (1991). Partners in cognition: Extending human 

intelligence with intelligent technologies. Educational Researcher, 20(4), 2-9.  
Smith, J. ve Karr-Kidwell, P. (2000). The Interdisciplinary Curriculum: A Literary Review and a 

Manual for Administrators and Teachers. https://�iles.eric.ed.gov/fulltext/ED443172.pdf 
Sousa, D. A. ve Pilecki, T. J. (2013). From STEM to STEAM: Using Brain-Compatible Strategies to 

Integrate the Arts. Corwin Press. 
Spears, A. ve Wılson, L. (2005). Brain Based Learning Highlights. 
Steenbergen-Hu, S., Makel, M. C. ve Olszewski-Kubilius, P. (2016). What one hundred years of 

research says about the effects of ability grouping and acceleration on K–12 students’ aca-
demic achievement: Findings of two second-order meta-analyses. Review of Educational Re-
search, 86(4), 849–899. https://www.jstor.org/stable/ 44668238 

Stradling, B. ve Saunders, L. (1993). Differentiation in practice: Responding to the needs of all 
pupils. Educational Research, 35(2), 127–137. 

Sujatmika, S., Hasanah, D. ve Hakim, L. L. (2018). Effect of quantum learning model in improving 
creativity and memory. Journal of Physics. Conference Series, 1006, 012036. doi: 
10.1088/1742-6596/1006/1/012036 

Tal, R. T., Dori, Y. J. ve Lazarowitz, R. (2000). A project-based alternative assessment system. 
Studies in Educational Evaluation, 26, 171-191  

Taşpınar, M. (2017). Kuramdan uygulamaya öğretim ilke ve yöntemleri. Pegem Yayınevi, Ankara 
Tomlinson, C. A. (2014). The differentiated classroom (2nd ed.). Alexandria, VA: ASCD. 
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12. BÖLÜM 
ULUSLARARASI RAPORLARDA TÜRK EĞİTİM 

SİSTEMİNİN DURUMU 

Abdurrahman İlğan  

Öğrenme Hede�leri 

Bu bölüm sonunda öğrenciler; 

• Bir ülkenin PISA sınavında yüksek / düşük performans sergilemesini etkileyen 
ölçütleri sıralar. 

• Türk eğitim sisteminin dünya ülkeleri arasındaki performansını analiz eder. 
• Türkiye’nin PISA sınav performansının, ülkenin geleceği açısından önemini 

açıklar. 
• OÖ ğrencilerin psikolojik iyilik hâllerine ilişkin göstergeleri ve Türkiye’nin du-

rumunu betimler. 
• Türkiye’de eğitim �inansmanı kaynaklarını, eğitime ayrılan bütçeyi ve bütçenin 

uluslararası ölçütlere göre yeterliliğini analiz eder. 
• Türkiye’de ilk ve ortaöğretim düzeyinde uygulanan akademik takvim, takvimin 

öğretim programındaki kazanımlar için uygunluğu ile tatil süresinin uluslara-
rası ölçütlere göre değerlendirmesini yapar. 

• Türkiye’de öğretmen ve okul müdürü maaşlarının yeterliliğini dünya ülkeleriy-
le kıyaslar. 

• Türk eğitim sisteminin uluslararası düzlemde başarısını artırmak için yapıl-
ması gerekenlere yönelik öneriler sıralar.      
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CB, Strateji ve Bütçe Başkanlığı (2024). 2024 yılı merkezî yönetim bütçe kanunu tekli�i ve bağlı 
cetveller, Erişim Adresi: https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2023/10/2024-
Yili-Merkezi-Yonetim-Butce-Kanunu-Tekli�i-ve-Bagli-Cetveller.pdf 

Craw, J. (2018). Statistics of the month: How much time do students spend in schools? Center on 
International Education Benchmarking. https://ncee.org/quick-read/statistic-of-the-
month-how-much-time-do-students-spend-in-school/ 
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EKONOMİK DÖNÜŞÜM - SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KALKINMA KAVRAMI VE GELİŞİMİ 

Melisa Aksoy 

1. GİRİŞ 

Ekonomik dönüşüm ve sürdürülebilir kalkınma yakından ilişkili iki kav-

ramdır, çünkü sürdürülebilirlik, çevresel, toplumsal ve ekonomik yapıları den-

gede tutmayı amaçlar. Bu çalışmada sanayileşme ve kentleşmenin tarihsel 

gelişimi ile sürdürülebilir kalkınma teorileri ele alınarak sürdürülebilir kal-

kınmanın çevresel, ekonomik ve sosyal boyutları analiz edilmiştir. Karşılaş-

tırmalı analiz, tarihsel araştırma, literatür taraması ve bibliyometrik analiz 

gibi yöntemler kullanılarak sürdürülebilir kalkınma politikalarının ekonomik 

büyümeyi olumlu yönde etkilediği; yeşil ekonomi ve döngüsel ekonomi yakla-

şımlarının bu sürece önemli katkılar sağladığı görülmüştür. Aynı zamanda 

sürdürülebilir kalkınma politikalarının uygulanmasının başlangıçta ekonomik 

durgunluğa yol açabileceği, ancak uzun vadede ekonomik büyüme ve istihdam 

artışına katkıda bulunabileceği tespit edilmiştir. Bu araştırma sürecinde ulusal 

ve uluslararası kaynaklardan yararlanılmıştır. Akademik makaleler ve kitaplar 

rehberliğinde temiz enerji ve yeşil teknolojilere yapılan yatırımların ekonomik 

büyümeyi desteklediği ve çevresel sürdürülebilirliği artırdığı belirlenmiştir. 

Bu çalışma, sürdürülebilir kalkınma ve ekonomik dönüşüm birlikte ele alındı-

ğında uzun vadeli ekonomik ve çevresel faydalar sağladığını savunur. Bu doğ-

rultuda politika yapıcılar, iş dünyası liderleri ve akademisyenler için önemli 

stratejik rehberlik sunmayı hedeflemektedir. 

2. KAVRAMLAR VE YAKLAŞIMLAR: EKONOMİK DÖNÜŞÜM 

VE SÜRDÜRÜLEBİLİR KALKINMA 

İnsanlık, tarımcılığın ve kentlerin ortaya çıkmasıyla düzenli bir uygarlığa 

geçmiştir. Sanayileşme ile oluşan bu kentler yerleşme biçiminin de yeniden 

organize edilmesine sebep olmuş, kentleşme sürecine girilmiştir. Eskiden 
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KALKINMA 

Serpil Ağcakaya - Sinan Şentürk 

1. GİRİŞ 

Günümüze kadar uzanan tarihsel ekonomik süreçte, çıkar-kullan-at biçi-

minde işleyerek sınırlı doğal kaynakların daha fazla çıkarılmasına ve ekosis-

temlerin bozulmasına yol açan doğrusal ekonomi yerine artık çıkar-uzun süre 

kullan-onar-geri dönüştür biçiminde işleyerek sürdürülebilir üretim ve tüke-

tim alışkanlıklarını teşvik eden döngüsel ekonomi ön plana çıkmaktadır (EIB, 

2024a: 1; UNEP FI, 2023: 1). Ayrıca, kaynakların aşırı tüketilmesi sonucunda 

ortaya çıkan ekonomik risklerin azaltılması, iklim değişikliğinin meydana ge-

tirdiği çevresel sorunların bertarafı ve istihdam açığı nedeniyle oluşan iş gücü 

piyasasındaki aksaklıkların ortadan kaldırılması amacıyla doğrusal ekonomiye 

geçiş küresel boyutta önem kazanmaya başlamıştır (UNEP FI, 2023: 1; Schrö-

der, 2020: 2).  

2015 yılına gelindiğinde ise Birleşmiş Milletler (BM) nezdinde, 2030 

Gündemi belirlenerek ekonomik, sosyal ve çevresel hayatın birbirinden ayrı-

lamayacağı tespitiyle 17 Sürdürülebilir Kalkınma Hedefi oluşturulmuştur 

(Schröder, 2020: 2). İlgili hedeflerin faaliyet alanlarının, sürdürülebilir gıda 

üretim sistemlerinin oluşturulması, ekonomik büyümenin çevresel bozulma-

lardan ayrıştırılması, daha yüksek ekonomik üretkenlik seviyelerine ulaşılma-

sı ve herkes için üretken istihdam yapısının sağlanması şeklinde belirlenmesi 

(UN, 2023:4) ise kaynakların yaşam döngülerini uzatan ve yenilikçi bir anla-

yışla eşit bir kapsayıcılığı yansıtan döngüsel ekonominin, sürdürülebilir kal-

kınmayı sağlama konusundaki önemini ortaya koymaktadır. 

Çalışmada, döngüsel ekonomiye geçiş sürecinin sürdürülebilir kalkın-

mayla olan ilişkisi incelenmiştir. İlk olarak, döngüsel ekonomi kavramının, 

döngüselliğin tarihsel arka planının ve döngüsel ekonomik modele geçişin 
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SÜRDÜRÜLEBİLİR İNSAN KAYNAKLARI 
YÖNETİMİ 

Devrim Vural Yılmaz 

1. GİRİŞ 

18 Eylül 2023 tarihinde Birleşmiş Milletler Genel Sekreteri Antonio Gu-

terres, Genel Kurul'da yaptığı konuşmada, dünyanın imzaladığı Sürdürülebilir 

Kalkınma Hedeflerine (SKH) ulaşma şansının çok az olduğunu ya da hiç olma-

dığını, aynı zamanda kaydedilen ilerlemenin de birçok durumda tersine dön-

düğünü ifade ederek SKH'lerin küresel bir kurtarma planına ihtiyacı olduğunu 

dile getirmekteydi. Gerçekten de bugün geldiğimiz noktada savaşlar, insan 

hakları ihlalleri, çevresel bozulma, adaletsizlik, yoksulluk, cinsiyet eşitsizliği, 

açlık ve diğer büyük sorunlar insanlığı zorlamaya devam etmektedir (Elias ve 

diğerleri, 2023). Toplumun daha kırılgan veya savunmasız kesimleri, bu tür 

sistemik şoklarla uğraşırken her zaman daha fazla mağdur olma riski altında 

bulunmaktadır (Svicher, Di Fabio, 2021). Ancak küresel krizler sadece bu ke-

simleri değil tüm dünyayı doğrudan ya da dolaylı olarak etkilemekte ve geze-

genin sürdürülebilir geleceğini tehdit etmektedir.  

Covid-19 salgını gibi öngörülemeyen aksaklıklar, yalnızca toplumların 

değil, aynı zamanda kuruluşların ve işletmelerin de uyum ve dayanıklılığının 

sorgulanmasına neden olmaktadır (Randev, Jha, 2019). Küresel rekabeti sür-

dürmek için işletmeler beklenmedik durumlara karşı daha yüksek dayanıklılık 

geliştirerek daha sürdürebilir olmaya çalışmaktadır. Bir yandan küresel reka-

bet güçlerini korumaya çalışırken, diğer yandan toplumun ve çevrenin ihtiyaç-

larına giderek daha fazla yanıt verme çabalarını arttırmaktadır (Elias ve diğer-

leri, 2023). Bu nedenle toplum ve iş dünyası sürdürülebilir kalkınmanın öne-

minin giderek daha fazla farkına varmaktadır (Ehnert ve diğerleri, 2016). 

Sürdürülebilir kalkınma, doğal sistemlerin taşıma kapasitesi ile insanlığın 

karşılaştığı sosyal, siyasi ve ekonomik zorlukları bir araya getirir. Sürdürülebi-

lir kalkınma, insanlık ve gezegen için kapsayıcı, sürdürülebilir ve dirençli bir 
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diğer yeteneklerden en iyi şekilde yararlanılmasında önemli bir rol oynayabi-

lir. Fleurbaey'in (2015) belirttiği gibi bugün ne yazık ki sürdürülebilirliğin 

işletmeler için aslında sadece "kullanışlı bir slogan" olup olmadığı çoğunlukla 

belirsizdir. Sürdürülebilirlikle ilgili konular mevcut yapıların sorgulanmasını 

ve yeni bir dünya görüşünün benimsenmesini gerektirmektedir. Sürdürülebi-

lir İKY elinde bulunan güçlü araçlarla bu dönüşüme katkıda bulunarak çalışan-

ların sadece iş yerinde değil özel yaşamlarında da sürdürülebilirlik için çarpan 

etkisi yaratmasında öncü olabilir. Sürdürülebilirlik gündeminin hem yaratıcısı 

hem de faydalanıcısı olan insan söz konusu olduğunda Sürdürülebilir İKY an-

layışı düşünsel ve eylemsel değişim için bir başlangıç noktası olarak görülebi-

lir.  
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DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Hazel Ceren Erkengel - Fatih Demır 

1. GİRİŞ 

Dijital dönüşüm, toplumun ve işletmelerin dijital teknolojilere ayak uydu-

rarak daha verimli hâle gelmelerini destekleyen bir süreçtir. Dijital dönüşüm 

şirketlerin verimliliklerini artırarak rekabet avantajı elde etmesini sağlar (Wu-

jarso, 2023). Aynı zamanda, dijital dönüşüm araçları (yapay zekâ, büyük veri 

analizi, nesnelerin interneti (IoT) vb.) maliyetlerin düşürülmesine yardımcı 

olmaktadır.  

Dijital teknolojilerin kullanımı sürdürülebilirlik kavramını da ortaya çı-

karmıştır. İşletmeler bu teknolojiden yararlanırken aynı zamanda çevresel 

sorumlulukları gözeterek daha başarılı olmayı ve uzun vadeli ekonomik kal-

kınmayı hedeflemektedir (Khalili ve Melaragno, 2011). Örneğin; dijital tekno-

lojiler sayesinde karbon ayak izi azaltılarak çevresel sürdürülebilirlik artırıla-

bilir (Katsamakas, 2024). Dijital platformlar, şirketlerin maliyetlerini azaltarak 

daha uzun süre ayakta kalmalarını sağlar böylece ekonomik sürdürülebilirliğe 

de katkıda bulunur (Raihan, 2023). Dijital dönüşümün sürdürülebilirliğe kat-

kısına bir diğer örnek ise tedarik zinciri yönetimidir. Bu süreçte müşteriye, 

doğru ürünün, doğru zamanda, doğru yerde, doğru fiyata mümkün olan en 

düşük maliyetle şeffaf ve hızlı ulaşmasını sağlar (Liu ve diğerleri, 2019). Daha 

yenilikçi bir örnek vermek gerekirse akıllı şehir uygulamalarında enerji tüke-

timinin düşürülmesi hususu daha sürdürülebilir bir topluma katkı sağlamak-

tadır (Guandalini, 2022). Dijital dönüşüm aynı zamanda sosyal sürdürülebilir-

liği de desteklemektedir (Henfridsson ve diğerleri, 2014). Dijital teknolojiler 

sayesinde uzaktan çalışma sistemi mümkün olabilmekte çalışanlar sosyal ya-

şamlarına ve ailelerine de vakit ayırarak daha dengeli bir hayat sürebilmekte-

dir (Mazmanian ve diğerleri, 2013). Görüldüğü üzere dijital dönüşüm ve sür-

dürülebilirliğin entegrasyonu, birçok alanda başarı sağlamayı mümkün kıl-

maktadır. 
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SAĞLIK SİSTEMLERİNDE SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KALKINMA 

Ufuk Karadavut 

1. GİRİŞ 

Sağlık sistemi diğer sistemlere göre görevi, işlevi ve sorumlulukları bakı-

mından belirgin şekilde ayrılmaktadır. Çünkü sağlık sistemleri halk sağlığını 

korumaya yönelik olarak çalışmalar yapmakta ve hizmetler geliştirmektedir. 

Asıl olan insan sağlığının korunmasıyla refahın artırılmasını ve sürdürülmesi-

ni sağlayabilmektir. Çünkü gerek bireylerin ve gerekse de toplumların ana 

hedefi refah düzeyinin artırılmasını sağlayabilmektir (Hamilton, 2000). Refah 

düzeyinin artırılması ve seviyesinin korunması aynı zamanca insan yaşamının 

sürdürülebilir kalitenin sağlanması için temel gerekliliklerdendir (Hamilton ve 

Atkinson, 2006). Temel gerekliliklerin uygun şekilde yerine getirilmesi için 

bazı gerekliliklerin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bunun içinde çok çalış-

mak ve üretmek gerektiğini unutmamak gerekir. Bilgi çağını yaşadığımız gü-

nümüzde çağa uygun ve donanımlı bireler yetiştirmek zorunluluğumuz bu-

lunmaktadır. Herkesin zengin olması gibi bir düşünce mümkün değildir. Ancak 

insanların insan olarak yaşam standartlarını koruyabilmeleri sağlıklı olabilme-

leriyle desteklenebilir. Yaşam standartlarının geliştirilebilmesi için bireyler 

için gelir artışı önemli olurken, toplumlar için ise millî gelir artışı öne çıkmak-

tadır. Gelirin artması aynı zamanda yaşam koşullarının da iyileşmesini destek-

leyeceği için daha sağlıklı toplum olma yolunda ilerleme sağlanabilecektir 

(Ferrare, 1996). Ancak sadece gelir üzerinden refahı açıklamaya çalışmak doğ-

ru değildir.  

İnsan refahı çevre koşulları tarafından doğrudan etkilenmektedir. Özel-

likle son yıllarda kontrolsüz bir şekilde gerçekleşen nüfus artışı, iklim değişik-

liğine bağlı olarak gözlenen olumsuz çevresel etkileşimler, göçler ve temiz 

suya erişim sorunu insan refahının sağlanması konusunda çalışmaları olum-

suz olarak etkilemektedir. Bunlara ek olarak kapitalizmin en ağır şekilde uy-
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paydaşların eylemlerinden ve bunların çevre üzerindeki etkilerinden sorumlu 

tutulması durumunda uygulanabilecektir. 
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ENERJİ DÖNÜŞÜMÜ VE SÜRDÜRÜLEBİLİR 
KALKINMA 

Yaşar Turna 

1. GİRİŞ  

Enerji küresel ekonomik sistemin işleyişi için önemli bir konu olarak de-

ğerlendirilmektedir (Ayres vd., 2007: 634-636). Dünyada iklim değişikliğine 

ilişkin ekonomi politikalarının merkezinde enerji tüketimi, teknolojik değişim 

ve ekonomik büyüme arasındaki ilişkiler yer almaktadır (Smulders ve De Nooij, 

2003: 60). Aynı zamanda toplumsal ve ekonomik anlamda sürdürülebilirliğin 

sağlanmasında da enerji önemli bir faktör olarak değerlendirilmektedir. Günü-

müz dünyasında enerji arz güvenliği ve enerji tedariği konusu sürdürülebilir 

kalkınmanın sağlanmasında önemli bir sorun olarak değerlendirilmektedir. 

Refah düzeyi yüksek olan ülkelerde bile enerji arzı ve üretimi konusunda birçok 

sorunun olduğu ve bu durumun sürdürülebilir bir yapıda olmadığı gözlemlen-

mektedir. Bu durum dünyada enerji ihtiyacının genellikle birincil yakıtlardan 

yani fosil yakıtlardan elde edilmesinden kaynaklanmaktadır. Dünyada gelişen 

sanayileşme olgusu ile birlikte nüfus artışının hızlı olması enerjiye duyulan ihti-

yacı günden güne daha da artırmaktadır. Nitekim mevcut fosil yakıt üretimi 

ihtiyaç duyulan tüketim miktarını karşılayamaz duruma gelmiştir. Ayrıca aşırı 

fosil yakıt tüketiminin yol açtığı çevre kirliliği insan ve toplum sağlığı açısından 

önemli tehditler oluşturmakla birlikte, ortaya çıkarmış olduğu negatif dışsallık-

ların maliyeti de gün geçtikçe artmaktadır. Dolayısıyla günümüzde sanayileşme 

ve kentleşmede temel girdi olarak kullanılan fosil yakıtların tükenmeye başladı-

ğı yadsınamaz bir gerçektir (Emeksiz ve Fındık, 2021: 154). 

Dünyada tarihsel açıdan enerjinin dönüşümü değerlendirildiğinde sanayi 

devrimi öncesi dönemde üretimin genellikle insan ve hayvan kasları aracılığıy-

la doğadan sağlanan enerjiyle gerçekleştirildiği görülmektedir. Süreç içerisin-

de enerji dönüşümünün sağlanmasıyla insan ihtiyaçlarının karşılanmasında 

odun enerjisinden yararlanılmıştır. Ancak insan nüfusunda yaşanan artışlar 
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SÜRDÜRÜLEBİLİR FİNANSTA YAPAY ZEKÂ 
KULLANIMI 

Murat Topaloğlu 

1. GİRİŞ  

Her geçen gün önemli bir konu hâline gelen sürdürülebilir finans, çevre-

sel, sosyal ve yönetişim (Environment, Social, Governance) faktörlerini yatırım 

kararlarına entegre eden bir yaklaşımdır (Pástor vd., 2021). Şirketler içinde 

sürdürülebilirlik artık kurumsal sosyal sorumluluk departmanlarına bağlı 

ikincil bir alan olmaktan çıkmış, yönetim seviyesinde temel bir iş konusu hâli-

ne gelmiştir (Edmans ve Kacperczyk, 2022). Yatırım endüstrisinde sürdürüle-

bilirlik, sadece sosyal ve finansal hedefleri olan "sosyal sorumlu yatırımcıla-

rın" tekelindeyken, şimdi ana akım hâline gelmiş ve sadece finansal hedefleri 

olan yatırımcıları içermektedir. İş dünyasının sürdürülebilirliği, daha geniş 

toplum tarafından nasıl görüldüğü üzerinde önemli bir etkiye sahiptir ve bu 

işletmelerin sosyal faaliyet izni ile ilgilidir. Bu yöntem, sadece finansal getirile-

re odaklanmak yerine, yatırımların uzun vadeli sürdürülebilirliğine ve top-

lumsal etkilerine dikkat etmektedir. Sürdürülebilir finans, iklim değişikliği, 

sosyal eşitsizlikler ve kurumsal yönetişim gibi önemli konuları ele alarak, eko-

nomik sistemlerin daha dirençli ve adil olmasını hedeflemektedir. 

Sürdürülebilir finans ve yapay zekâ, modern ekonomilerin ve toplumsal 

yapıların geleceğini şekillendiren iki önemli kavramdır. Sürdürülebilir finans, 

yatırımcıların ve kurumların çevresel ve sosyal sorumluluklarını yerine getir-

melerine yardımcı olurken, yapay zekâ bu süreçlerin daha etkili ve verimli 

hâle gelmesini sağlamaktadır. Yapay zekâ teknolojileri, sürdürülebilir finans 

uygulamalarında veri analizi, risk değerlendirmesi ve yatırım stratejilerinin 

geliştirilmesi gibi alanlarda önemli katkılar sunmaktadır (Vinuesa vd., 2020) 

Yapay zekâ, makinelerin insan benzeri zekâ göstermesini sağlayan bir bi-

lim alandır (Kaset). Bu, öğrenme, problem çözme, algılama ve doğal dil işleme 

gibi görevleri içermektedir. Yapay zekâ, makine öğrenimi, derin öğrenme ve 
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yon dalgasında daha belirgindir. Algoritmalar ve yapay zekâ, finans alanında 

giderek artan bir dizi süreç ve fonksiyonu sıkça kullanmaktadır. Yapay zekâ 

kullanım örnekleri, müşteri süreçlerinin geniş bir yelpazesini kapsamaktadır; 

kredi başvuruları gibi anında yanıt verilmesi gereken işlemlere kadar ve aynı 

zamanda operasyonlar ve risk yönetimi, ticaret ve portföy yönetimi, ödemeler 

ve altyapı, veri güvenliği ve para kazanma, düzenleyici ve parasal gözetim ve 

uyumluluğu içermektedir. Ancak, yapay zekâ ve otomasyon da yaygın iş kayıp-

larından kapasitelerinin insanları aşacağı 'tekillik' anına kadar büyük endişe-

leri de beraberinde getirmektedir. Bu endişelerin çoğunun merkezinde, yapay 

zekânın evriminde insanların rolü yer almaktadır. İnsanların yapay zekâyı 

kullanma, izleme ve denetleme sürecine dâhil olmasının gerekliliğidir. 

Yapay zekâ tabanlı iş modelleri büyük veri kümelerine ihtiyaç duyarken, 

blok zinciri tabanlı modeller de sürdürülebilir bir iş modeli yürütmek için be-

lirli sayıda kullanıcıya ihtiyaç duymaktadır. Yapay zekâ bir çığ gibi sürdürüle-

bilir finansa katkı sağlamaktadır. Sadece yapılması gereken daha verimli çalı-

şanlar daha sürdürülebilir bir hayat ve yenilikler istediğimizde yapay zekâyı 

doğru ve bilinçli bir şekilde kullanabilmektir. Yapay zekâ verimli kullanıldı-

ğında sürdürülebilir finans alanında kuracağınız iş modeli için kazanç ve sü-

reklilik ifade edecektir. 

Bu çalışmada ele alınan konu ve öneriler, sürdürülebilir finans ve yapay 

zekânın entegrasyonu konusunda daha derinlemesine bir anlayış geliştirilme-

sine yardımcı olmayı amaçlamaktadır. Gelecekte, bu iki alanın birleşimi, daha 

sürdürülebilir, adil ve dirençli bir ekonomik sistemin inşa edilmesine katkıda 

bulunacaktır. 
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MALİ SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE YAPISAL 
DEĞİŞİM 

Emrah Noyan 

1. GİRİŞ 

Mali sürdürülebilirlik, başta refah düzeyindeki dalgalanmaların önüne 

geçmek gibi birçok ekonomik sorunun yaygın tabanda hissedilmesini önle-

mektedir. Politik anlamda süregelen bir uygulamanın denge koşulundan uzak-

laşılması sebebiyle terkedilmesi ya da aksatılması teknik olarak refah düzeyini 

olumsuz etkileyecektir. Bu durumun yanı sıra ekonomik anlamda da bir dizi 

sorunlar meydana gelebilecektir. Dolayısıyla mali sürdürülebilirlik günümüz 

ekonomilerinde gereken önemi kazanarak literatürde yaygın bir alana sahip-

tir. Mali sürdürülebilirlik kamu kesiminin süregelen politikalarının aksaklık 

yaşanmadan idame ettirilmesi olarak ifade edilebilir. Bu noktadan hareketle 

mali sürdürülebilirliğin temel koşulu kamu harcamalarının finansmanında 

aksaklık yaşanmamasıdır.  

Kamu harcamalarının finansman kalemlerinde günümüz ekonomilerinin 

temel iki argümanı vardır. Bunlardan ilki vergiler iken diğeri borçlanmadır. 

Vergilerin karşılıksız alınması esas olduğu için istenilen yaygın durum harca-

maların vergilerle finanse edilmesidir. Vergilerin yetersiz olması, zaman ba-

kımından denkleştirme ya da büyük çaptaki yatırımların finansmanı gibi ge-

rekçelerle borçlanmaya başvurulmaktadır ve borçlanma da günümüz ekolle-

rinde olağan bir kamu geliri olarak değerlendirilmektedir. Bu noktadan hare-

ketle vergi ve borç arasındaki ilişki teknik olarak mali sürdürülebilirliğin bir 

göstergesidir.  

Vergi ve borç rasyoları bir gösterge olarak ele alındığında bir ekonomide 

mali sürdürülebilirlik teknik olarak sağlansa bile zaman zaman sapmalar 

meydana gelebilecektir. Yaşanacak bir şok, yapısal bir sorun ya da olağanüstü 

bir durum mali sürdürülebilirliği bozabilecektir. Dolayısıyla dinamik yapıya 

haiz olan mali sürdürülebilirlik zaman zaman yapısal reformlarla iyileştirme-
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sebep olan pandemi, küresel enflasyon ya da olağanüstü koşullar gibi unsurlar 

da mali sürdürülebilirliği bozucu etki meydana getirmiş olabilir. Bu ve benzeri 

unsurlar sonucunda kamu nezdinde harcamalar fazlalaşmış ve finansmana 

ilişkin sorunlar ortaya çıkmış olabilir. Dolayısıyla politik olarak bu denli olum-

suz gelişmeler ekonomiye yansımaları derinlemesine incelenerek bu sorunla-

rın çözüme yapısal reformlar uygulanabilir. Diğer taraftan kamu finansmanı-

nın iyileştirilmesi çalışmanın gelişmeye açık yönüdür ve bu alanda yapılacak 

çalışmalar hem literatüre hem de Türkiye’de mali sürdürülebilirliğin sağlan-

masına olumlu katkı sağlayacaktır.  
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EKO-GİRİŞİMCİLİK VE SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK  

Salih Aydın 

1. GİRİŞ 

Çevrenin ve doğal kaynakların korunmasına yönelik ilgi son yıllarda artış 

göstermiştir. İşletmeler faaliyetlerini sürdürürken çevrenin ve doğal kaynak-

ların korunmasına yönelik adımları sıklıkla atmaya başlamıştır. Bu anlayış ile 

hareket eden işletmeler girişimcilik alanında yeni bir akımı ortaya çıkardılar. 

Uzun vadede sürdürülebilir bir iş modeli oluşturmak amacıyla hareket eden 

işletmeler bu akımın ortaya çıkmasına neden olmuşlardır. Bu akıma ekogiri-

şimcilik denilmektedir. Ekolojik girişimcilik kavramı yenilik, çevreye özen 

gösterme ve uzun vadeli sürdürülebilirlik olmak üzere üç temele dayanmak-

tadır (Rodríguez-García ve diğerleri, 2019).  

Ekogirişimcilik terimi, eko ve girişimcilik formunun birleşiminden oluşan 

bir kelimedir. Eko terimi, kelimenin tam anlamıyla ev anlamına gelen Yunanca 

eikos sözcüğünden gelmektedir. Doğal kaynakları geri kazanabileceğinden 

daha hızlı tüketen bir üretim modeline tepki olarak, insanların biyolojik kay-

naklara özen gösterme ve korumaya olan ilgisinin artması bu kavramı ortaya 

çıkarmıştır (Baumgärtner, Quaas, 2010).  

Ekolojik girişimcilik, çevresel zorlukları çözen veya sürdürülebilir bir şe-

kilde işleyen işletmeler yaratmak için uygulanan girişimcilik ilkelerini temsil 

etmek üzere tasarlanmış bir terimdir. Terim 1990'larda popüler olmaya baş-

ladı ve "çevresel girişimcilik" olarak da anıldı. Çevresel bozulmaya olan ilgi, 

1960'larda Batı Avrupa'da, Kuzey Amerika'da ve Londra'da ticari faaliyetlerin 

neden olduğu yoğun duman olayları nedeniyle başlamıştır (Ifeoma ve diğerle-

ri, 2020).  

Ekogirişimcilik, iş yapmanın çevre dostu yolları ile ilgilidir. Ekogirişimci-

lik, şirket ortamının geliştirilmesi ve şirketin çevresel iyileştirmelere yönelik 

taahhüdü ve işin büyümesi için mevcut girişimcilik düzeninden ayrılmaktadır. 

Ekogirişimcilik, iş ortamında ivme kazanmak için çevresel sürdürülebilirliğe 

odaklanmaktadır. Bu eğilim, girişimciler için yeşil teknoloji yaratmak, çevresel 
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nabilir. İşletmeler, yeşil girişimciliği benimseyerek gelecek nesiller için daha 

iyi bir dünyanın şekillendirilmesinde önemli bir rol oynayabilir. 
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SÜRDÜRÜLEBİLİR İSTİHDAM VE BEŞERİ 
SERMAYE  

İfet Bilir - Suzan Ergün  

1. GİRİŞ  

Doğal kaynakların sınırsız kullanımı, sanayileşmenin hızlanması, toplum-

ların tüketim odaklı olması, çevresel bozulma, tükenme tehlikesi yaşayan do-

ğal kaynaklar ve insan sağlığı üzerinde ciddi olumsuz etkiler yaratmaktadır. 

Bu durum küresel ölçekte geniş çaplı endişelere yol açmaktadır. Sürdürülebilir 

istihdam, iş gücünün uzun vadeli sağlık ve verimliliğini temin ederek, çevresel 

faktörlerin iş gücü üzerindeki olumsuz etkilerini minimize etmeyi amaçlayan 

bir yaklaşımdır. Bu yaklaşım, doğal kaynakların yönetiminde ve ekonomik 

büyümede adil ve dengeli bir strateji benimseyerek, beşerî sermayenin kalite-

sini artırmayı hedeflemektedir. Dolayısıyla, sürdürülebilir istihdam uygulama-

ları, iş gücünün sağlığını ve performansını korurken, çevresel sürdürülebilirli-

ği de desteklemektedir. Bu bütüncül yaklaşım, ekonomik ve ekolojik sürdürü-

lebilirliği sağlamak için temel bir gereklilik olarak öne çıkmaktadır. Sürdürü-

lebilir istihdam temel anlamda, çalışanların uzun vadeli verimliliklerini, sağlık-

larını, performanslarını, potansiyellerini ve yeteneklerini geliştirmeyi hedef-

lemektedir. İş hayatında giderek artan bir önem taşımaktadır. Bu kavram, iş 

gücü piyasasının dinamikleri ile kurumsal stratejiler arasındaki karmaşık etki-

leşimleri derinlemesine incelemektedir. Çalışanların sadece kısa vadeli hedef-

lere ulaşmakla kalmayıp, aynı zamanda uzun vadeli sağlık ve performans 

standartlarını gözeterek yönetilmesi gerektiğini vurgulamaktadır.  

Beşerî sermaye ise bireyin iş hayatında verimliliğini artıran bilgi, beceri 

ve yetenekler olarak ifade edilmektedir (Çolak, 2010: 113). Bireylerin ekono-

mik etkinliğine katkıda bulunabilecek bilgi, beceri, yetenek ve diğer maddi 

olmayan varlıklar olarak tanımlanan beşerî sermaye hem kuruluşların hem de 

ekonomilerin başarısında kritik bir rol oynamaktadır (Karaş, 2024: 479). Sür-

dürülebilir istihdam, beşerî sermaye teorisinin bir uzantısı olarak, iş gücünün 

uzun vadeli verimliliğini ve sağlık durumunu korumayı amaçlarken, aynı za-
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unsurdur. Eğitim ve mesleki gelişim fırsatları, beşerî sermayeyi güçlendirerek 

çalışanların iş yerlerinde daha etkili ve verimli olmalarını sağlamaktadır. Bu-

nun yanı sıra, yüksek beşerî sermayeye sahip bireyler, iş piyasasında daha 

fazla fırsata sahip olup, daha iyi iş güvencesi ve tatmini sağlayabilirler. Sürdü-

rülebilir istihdam ise iş gücünün sadece ekonomik açıdan değil, sosyal ve çev-

resel açılardan da uzun vadeli sürdürülebilirliğini ifade etmektedir. İş yerle-

rinde sağlanan adil ücretler, iyi çalışma koşulları ve çevresel sorumluluklar, iş 

gücünün sürdürülebilirliğini doğrudan etkilemektedir. Beşerî sermaye, bu 

sürdürülebilirliği destekleyerek iş gücünün adaptasyon yeteneğini ve verimli-

liğini arttırmaktadır. 

Beşerî sermaye ile sürdürülebilir istihdam arasındaki güçlü ilişki, iş gü-

cünün kalitesini ve iş yerindeki verimliliği artırmanın yanı sıra, ekonomik ve 

sosyal sürdürülebilirliği de desteklemektedir. Eğitim ve gelişim fırsatlarına 

yapılan yatırımlar, iş gücünün iş güvencesi ve tatmini üzerinde olumlu etkiler 

yaratırken, bu durum da iş yerlerinin sürdürülebilirliğini sağlamaktadır. Ayrı-

ca, yüksek beşerî sermaye, iş yerlerinde çevresel ve sosyal sorumluluk bilinci-

ni artırarak sürdürülebilir iş uygulamalarını teşvik etmektedir. 

Politika yapıcılar ve işverenler, bu ilişkiyi dikkate alarak, eğitim ve beceri 

geliştirme programlarına yatırım yapmalı, adil iş uygulamalarını desteklemeli 

ve çevresel sürdürülebilirlik stratejilerini benimsemelidir. Bu tür yaklaşımlar 

hem ekonomik büyümeyi destekleyecek hem de iş gücünün uzun vadeli refa-

hını ve iş güvencesini sağlayacaktır. 

Sonuç olarak, beşerî sermaye ve sürdürülebilir istihdam arasındaki etki-

leşim, iş piyasalarının dinamiklerini şekillendiren ve toplumsal refahı artıran 

önemli bir faktördür. Bu ilişkiyi güçlendirmek için atılacak adımlar, iş gücünün 

sürdürülebilirliğini sağlamak ve ekonomik kalkınmayı desteklemek açısından 

kritik öneme sahiptir. 
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FİNANSAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE  
YEŞİL FİNANS 

S. Öznur Sakınç 

1. GİRİŞ 

Finansal sürdürülebilirlik, hem kurumsal hem de kamu sektörlerinde ha-

yati bir paradigmayı temsil etmektedir ve bir organizasyonun finansal yapısı-

nın sağlamlığını tehlikeye atmadan operasyonlarını süresiz olarak sürdüre-

bilme kapasitesini ifade etmektedir. Özellikle uluslararası ilişkiler, teknoloji ve 

yatırım araçlarının hızla gelişim gösterdiği süreçte küreselleşme kaçınılmaz 

bir hâl almıştır. Küresel ekonomi, benzeri görülmemiş çevresel zorluklarla 

karşı karşıya kaldıkça ve sürdürülebilirlik doğrultusunda evrildikçe, finansal 

uygulamaların ekolojik ve sosyal yönetimle entegrasyonu kaçınılmaz hâle 

gelmiştir.  

Finansal sürdürülebilirlik kavramı, sadece hayatta kalma mücadelesinden 

öteye geçerek, organizasyonların ekonomik dalgalanmalara karşı dayanıklı 

olmalarını ve operasyonel sürekliliklerini korumalarını sağlayacak proaktif bir 

finansal yönetim anlayışını savunmaktadır. Gelir akışlarını çeşitlendirme, et-

kin maliyet yönetimi ve stratejik uzun vadeli planlama gibi stratejiler bu anla-

yışın bir parçasıdır. Özellikle yakın dönemde yaşanan ekonomik krizler ve 

korona gibi önceden tahmin edilemeyen olumsuz durumlara karşı sürdürebi-

lirliğinin korunmasında alınan tedbirlerin düşünülenden çok daha önemli bir 

rol oynadığı görülmüştür. Bu tür tedbirler, organizasyonların hızla değişen 

ekonomik bir oluşumda rekabetçi ve uyumlu kalabilmeleri için hayati önem 

taşımaktadır. 

Diğer taraftan, yeşil finans, çevresel koruma ve sosyal adalet ile uyumlu 

hâle getirilen finansal hizmetleri yeniden tanımlamada merkezi bir unsur ola-

rak belirmektedir. Geleneksel finansal sistemlerden sürdürülebilir finansa 

geçiş, yalnızca artan ekolojik ve sosyal baskılara bir yanıt olmakla kalmayıp, 
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Sonuç olarak, finansal sürdürülebilirliğin yeşil finans ile iç içe geçmesi, 

sürdürülebilir bir gelecek için kaçınılmazdır. Bu uyum, yalnızca mevcut finan-

sal ve çevresel meydan okumaları ele almakla kalmaz, aynı zamanda ekono-

mik ve ekolojik çıkarların giderek daha fazla iç içe geçtiği bir dünyada uzun 

vadeli refah ve istikrarın temellerini atmaktadır. Bu kavramlarla organizas-

yonlar hem maliyetlerini azaltabilmekte, hem esnekliklerini artırabilmekte 

hem de gelecek nesillerin kullanacakları kaynakların artmasına katkı sağlaya-

bilecektir. 
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE YÜKSEKÖĞRETİM 

Devrim Vural Yılmaz 

1. GİRİŞ  

2001 yılında Birleşmiş Milletler (BM) Genel Sekreteri Kofi Annan, bu yüz-

yıldaki en büyük zorluğun sürdürülebilir kalkınmayı gezegendeki tüm insanlar 

için gerçeğe dönüştürmek olduğunu dile getirmekteydi (United Nations, 

2001). Ancak ne yazık ki o günden bu yana dünyada sürdürülebilir kalkınma-

nın gerçekleşmesine ilişkin zorluklar ve eşitsizlikler artarak devam etmekte-

dir. Bugün dünyanın karşı karşıya olduğu iklim değişikliği, çatışmalar, yoksul-

luk ve eşitsizlik gibi pek çok sorun tüm aktörlerin ortak eylemini gerektirmek-

tedir ve yükseköğretim bu sürecin merkezinde yer almaktadır. Misyonları 

gereği üniversitelerin toplumları dönüştürme ve daha sürdürülebilir bir dün-

yaya katkıda bulunma konusunda hem yüksek potansiyele hem de özel bir 

sosyal sorumluluğa sahip oldukları aşikârdır. Araştırma, eğitim ve toplumsal 

katkı yoluyla bilgiyi yayma gücünü elinde tutan üniversiteler sürdürülebilirlik 

alanında vazgeçilmez aktörlerdir (Barth, Rieckmann, 2012). Sürdürülebilirliğe 

dayalı bir yaklaşım, bireylerin çevresel, ekonomik ve sosyal kaynakları koru-

yan bilinçli seçimler yapabilmelerini sağlayacak yetkinliklere ve seçeneklere 

sahip olmalarını gerektirir. Ancak böylesi bir değişim için öncelikle kaynakları 

yöneten, toplumu bilgilendiren ve yönlendiren profesyonellerin bu konuda 

duyarlı olması gerekmektedir. Bu nedenle üniversiteler toplum üzerindeki 

etkisi ve akademik özgürlüğü nedeniyle sürdürülebilirlikle ilgili beklentilerin 

birinci adresi olmaktadır (Sibbel, 2008: 73). 

Bu beklentilere paralel olarak üniversiteler sürdürülebilirlik gündemini 

1970’li yıllardan bu yana takip etmekte ve giderek artan bir sorumluluk üst-

lenmektedir. 1972 yılında kabul edilen BM Stockholm Bildirgesinin ardından 

sürdürülebilirlik kavramı önce ekolojik olarak ele alınmış, daha sonra ekono-

mik boyut kazanmış ve günümüzde sosyal sorumluluğu da içeren geniş bir 

alana yayılmıştır. Buna paralel olarak 1980’li yıllarda sürdürülebilirlik bazı 

köklü üniversitelerin ve araştırma kurumlarının çalışmalarıyla farkındalık ve 



Ekonomik Dönüşüm ve Sürdürülebilirlik 

222 

me özgürlüklerini nasıl genişlettiğine odaklanmaktadır (Boni, Walker 2016). 

Bu anlayışa göre, yükseköğretim beceri ve bilginin edinilmesi için bir araçtan 

çok daha fazlasıdır. Üniversiteler, sosyal sınıf, etnik köken ve cinsiyetten ba-

ğımsız olarak, bireylerin değer verdikleri şeylerin peşinden gitmelerine ve 

eylem özgürlüklerini geliştirmelerine olanak tanıyarak, nihayetinde bütüncül 

insani gelişimi sağlayabilir. (Chankseliani, McCowan, 2020).  

Dolayısıyla, yükseköğretim kurumlarının daha sürdürülebilir bir topluma 

doğru dönüşümü etkileme kapasitesi çok yüksektir. Son yıllarda sürdürülebilir 

kalkınma için yükseköğretim alanında başarılı gelişmeler olmasına rağmen, 

hâlen üstesinden gelinmesi gereken çok sayıda zorluk bulunmaktadır. Ancak 

tüm bu çekincelere ve zorluklara rağmen, üniversiteler zihinsel dönüşümü 

gerçekleştirme gücüne sahiptir ve kendilerinin de böylesi bir dönüşüme ihti-

yacı vardır. Bugün akademik dünyada köklü bir değişim olmadan, üniversite-

lerin varlık nedenlerini ve temel rollerini kaybetme tehlikesi bulunmaktadır. 

Sürdürülebilirlik gündemi yükseköğretim kurumlarını kriz içindeki bir dünya-

ya yanıt vermek için değişime zorlamaktadır. Zamanımızın en kritik zorlukla-

rını çözmek için etik anlayışımızda ve tutumlarımızda bir dönüşüme ihtiyaç 

vardır. Bu dönüşüm aynı zamanda üniversitelerin yeniden var olmasının ve 

küresel itibarının da yolunu açacaktır.  
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GİRİŞİMCİLİK VE EKONOMİK 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

Rasim Keskin 

1. GİRİŞ  

Sürdürülebilirlik kavramı incelendiğinde ilk ortaya çıkışı orta çağ zaman 

aralığında kullanıldığı ön görülmektedir (O'Riordan & Voisey, 1997, s. 84). 

Sürdürülebilirlik kavramı yaygınlaşması ve toplum içerisinde söylemlerin 

artması, Avrupa’da özellikle Almanya bölgesinde ormancılık ve balıkçılık mes-

lek gruplarında görüldüğü bilinmektedir. Almanya’da bulunan orman bölgele-

rinde sürdürülebilirlik düşüncesinin bir sorunun ortaya çıkardığı fikir bütün-

seli olarak vurgulandığı bilinmektedir (Kaplan, 1999, s. 160). Sürdürülebilirlik 

tanımına bakıldığında farklı coğrafyalarda farklı bilim insanları tarafından 

farklı niteliklerde tanımlanmıştır. Sürdürülebilirlik kavramı 1993 yılında eko-

sistemin bütüncül unsurları tarafından kaynakların tüketimi ve yönetilmesi ile 

tanımlanabilir (Hawken, 1993, s. 139). Birleşmiş milletler üye ülkeleri ile bir-

likte 1997 yılı toplantısında, gelecek kuşaklara mevcut kaynakların potansiyel-

leri ile birlikte kullanımına aktarılması olarak sürdürülebilirliği tanımlamak-

tadır (UN, 1997). 

Alan taramasında sürdürülebilirliğin birçok farklı tanımlamaları bulun-

maktadır: Sürdürülebilirlik, nüfusun günümüzde ki ihtiyaçlarını doğal kaynak-

lar ile karşılayıp gelecekte doğal kaynakların koruna bilirliğini sağlamaktır 

(Collin, 2004). Sürdürülebilirlik, kavramsal olarak diğer bir bakış açısıyla ele 

alınmış ve toplumun içinde yaşadığı çevresel ve toplumun oluşturduğu sosyal 

problemlere tümü ele alan bir kavram olarak nitelendirilmiştir (Basiago A., 

1999). 1987 Yılında yayınlanan bir raporda sürdürülebilirlik, günümüz ihti-

yaçlarını karşılar iken gelecek nesillerin ihtiyaçlarına saygılı olup onları zora 

sokmayacak şekilde mevcut ihtiyaçlarımızı karşılamak olarak belirtilmektedir 

(United Nations, 1987, s. 16). Toplumun ekonomik ve refahının, sosyal adale-

tin, çevresel dinamiklerin hepsi sürdürülebilirliğin temel birimleri olarak ta-

nımlandığı belirtilmektedir (Bansal, 2005). En gelişmiş kapsamlı tanımlardan 
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ÇEVRESEL EKONOMİ VE 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK: ÇEVRESEL KUZNETS 

EĞRİSİ HİPOTEZİNİN İNCELENMESİ 

Mohammad Nadimur Rahman 

1. GİRİŞ 

Çevre ekonomisi, bir yandan çevresel sürdürülebilirliği, diğer yandan 

ekonomik sürdürülebilirliği sağlama niyetiyle ortaya çıkmıştır (Evans vd., 

2014 ve Thampapillai ve Ruth, 2019). CO2 emisyonu, hem sera gazı (GHG) 

emisyonlarını (WDI, 2024) hem de ekolojik ayak izi tüketimlerini (GFN, 2024) 

artırmaktan çoğunlukla sorumlu olan ana faktör olduğundan, aynı zamanda 

çevresel bozulmanın da ana göstergesidir. Bu CO2, Esas olarak kömür ve fosil 

yakıt dâhil olmak üzere fosil enerji kaynaklarının yakılmasıyla oluşmaktadır. 

Ekonomik büyüme daha fazla fosil enerji kaynağının tüketilmesini gerektirdi-

ğinden, bunun ekonomik büyüme ile CO2 emisyonu arasında pozitif bir ilişki 

vardır (Lin ve Xu, 2020 ve Zangoei vd., 2021). Bu nedenle hem çevresel hem 

de ekonomik sürdürülebilirliği aynı anda sağlamak için, üretim sürecinde fosil 

enerji etkin bir şekilde tüketilirken, uzun dönemde üretim sürecinde CO2 

emisyonu oluşturmayan yenilenebilir enerji gibi alternatif enerji kaynakların 

kullanılması gerekmektedir (Barreto, 2018, Kibria vd., 2019 ve Baz vd., 2021). 

Bu durum, çevresel ekonominin, çevresel bozulmayı artırmadan ekonomik 

büyümenin sürdürülebildiği düşük karbon seviyesindeki ekonomik büyümeyi 

sağlamaya vurgu yapan konu olduğunu ima etmektedir.  

Bir ekonomideki düşük karbon seviyesindeki ekonomik büyüme esas ola-

rak Kuznets (1955) tarafından ortaya konulan ters U şeklindeki eğriden türeti-

len çevresel Kuznets eğrisi (ÇKE) hipotezi ile ölçülmektedir. Bu hipotez, eko-

nomik büyümenin başlangıç aşamasında çevresel bozulmayı artırdığını, ancak 

bir eşik noktasına ulaştıktan sonra azaldığını göstermektedir. Bu durumda, 

ÇKE hipotezinin gelişmekte olan ve az gelişmiş ülkelerde anlamsız olma olası-

lığı daha yüksektir çünkü bu alanlardaki ekonomik büyüme başlangıç 
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6. SONUÇ 

Çalışmadaki genel sonuçlar, genişletilmiş BRICS ekonomisinde düşük 

karbon seviyesindeki ekonomik büyümenin mümkün olduğunu göstermekte-

dir. Aynı zamanda, yenilenebilir enerji tüketimi, insan sermayesi ve yeşil ino-

vasyonun çevresel bozulma üzerindeki olumsuz etkileri, tüm bu değişkenlerin 

seçilen araştırma alanında düşük karbon seviyesindeki ekonomik büyümeyi 

sağlamada pozitif rol oynayabileceğini göstermektedir. Tüm bu bulgular doğ-

rultusunda Kalim vd. (2024)’te, teknoloji, inovasyon, eğitim ve kurumsal kalite 

gibi bilgi ekonomisinin düşük karbon seviyesindeki ekonomik büyümeyi sağ-

lamada önemli etkilere sahip olduğu bulunmuştur. Bu çalışmada yenilenebilir 

enerji tüketiminin çevresel bozulma üzerindeki etkisi araştırılmış olsa da bi-

yoenerji ve güneş ve rüzgâr enerjisi gibi belirli yenilenebilir enerji kaynakları-

nın çevresel bozulma üzerindeki etkileri araştırılmamıştır. Bu durum, mevcut 

çalışmanın sınırlamalardan biri olarak söylenebilir. Dolayısıyla, farklı yenile-

nebilir enerji kaynaklarının çevresel bozulma üzerindeki etkilerinin ayrı ayrı 

araştırılabileceği ileri zamanlarda bir çalışma yapılabilir. Bu durum, hangi 

yenilenebilir enerji kaynaklarının çevresel bozulmayı azaltmada ve dolayısıyla 

çevresel sürdürülebilirliği sağlamada daha önemli roller oynayabileceğini be-

lirlemeye yardımcı olmaktadır. Ek olarak, nükleer enerji de dâhil olmak üzere 

diğer çevre dostu enerji kaynaklarının çevresel bozulma üzerindeki etkileri de 

araştırılabilir. Çakar vd. (2021) tarafından yürütülen çalışmada AB ekonomi-

sindeki finansal gelişmenin beşerî sermaye gelişimi yoluyla çevresel bozulma-

yı azalttığı bulunduğundan, genişletilmiş BRICS ekonomisinde finansal geliş-

menin çevresel bozulma üzerindeki etkisi üzerine gelecekte bir çalışma yapı-

labilir. Bu durumda, finansal gelişmenin beşerî sermaye gelişimi yoluyla do-

laylı etkisi de incelenebilir. 
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GÜNCEL YAKLAŞIMLAR İLE SÜRDÜRÜLEBİLİR 
TARIM  

Ayşe Esra Peker - Arzu Berber 

1. GİRİŞ  

II. Dünya Savaşı’ndan sonra tarım sektöründe önemli değişimler yaşan-

mıştır. Sektörde yüksek teknolojinin kullanılmaya başlanması, kimyasal kulla-

nımının artış göstermesi, tarımda verimlilik artış politikalarının belirlenmesi 

sonucunda tarımsal üretimde ciddi artışlar gözlenmiştir. Bu gelişmeler sek-

törde önemli pozitif etkiler yaratmış olsa da birçok sorunu da beraberinde 

getirmiştir. Bu sorunlar yapısal, ekonomik ve sosyal sorunlar olarak sınıflan-

dırılabilir. Toprağın doğal yapısının bozulması, toprak erozyonunun artması, 

yeraltı ve yerüstü sularının kirlilik düzeyinin yükselmesi gibi yapısal sorunlar; 

tarım sektöründe istihdam edilen bireylerin yaşam standartları ve çalışma 

şartlarının kötüleşmesi gibi sosyal sorunlar, girdi maliyetinin yükselmesi gibi 

ekonomik sorunlar bunlardan bazılarıdır. 

Dünya nüfusunun hızla artması çevre üzerinde ciddi boyutlarda tahribat-

lara neden olurken, gıdaya erişebilirlik ve gıda güvenliği konusu açısından da 

farklı sorunları gündeme getirmiştir. Nitekim dünya nüfusunun 2050 yılında 

10 milyar olacağına yönelik öngörüler yapılmaktadır. Bu artışın büyük bir 

çoğunluğunun gelişmekte olan veya az gelişmiş ülkelerde olacağı düşünüldü-

ğünde nüfus artışı yaşanan ülkelerde gelir ve gıda dağılımı noktasında ciddi 

krizler beklenmektedir. Bu bağlamda çözüm önerisi olarak farklı akademik 

yazınlarda artan nüfusa bağlı olarak ortaya çıkan ürkütücü senaryolarla karşı-

laşmamak için dünyada gıda üretiminin %60 artırılması gerektiği ifade edil-

mektedir (Fischer ve Heiling, 1997).  

Günümüz şartlarında 39 ülkede gıda erişilebilirliğinde, 80 ülkede ise suya 

erişilebilirlikte sıkıntı yaşanmakta olduğu bilinmektedir. 2050 yılında küresel 

ısınmanın etkisiyle tarımda verimliliğin %20 ila %40 arasında azalacağına 

yönelik tahminler göz önünde bulundurulduğunda senaryo çok daha ürkütücü 



Ekonomik Dönüşüm ve Sürdürülebilirlik 

300 

kalkınmaya katkıda bulunulabileceği unutulmamalıdır; çünkü Dünya hepimi-

zin evidir. 
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ENGELLİLERE YÖNELİK BAZI 
MİTLER, BATIL İNANÇLAR, ALGI 

VE UYGULAMALAR

Mustafa Sami Baybal - Mehmet Safa Cevahir

Giriş
Antropolojik ve arkeolojik çalışmalar, insanoğlunun kök-

lerini binlerce yıl öncesine kadar götürmektedir. İnsan olmanın 
doğal bir parçası olması nedeniyle engellilik ve engellilere ilişkin 
ilginin köklerinin de insanlık tarihinin derinliklerine kadar geri 
gittiği rahatlıkla söylenebilir. Din, çok yönlü tezahürleri arasın-
da, engelliliğin nasıl algılandığı ve engelli insanların söz konusu 
tarihsel süreç içerisinde ne gibi tutum ve davranışlara maruz bı-
rakıldığının tespit edilmesinde son derece önemli bir rol oynar. 
Bu doğrultuda dinsel geleneklerin engelliliği nasıl tanımladığı ya 
da bu alanla ilgili ne tür bir problematik ortaya koyduğu önemli 
bir soru olarak karşımıza çıkmaktadır. Ancak dinsel gelenekler 
arasındaki çeşitlilik göz önüne alındığında bu soruya genelgeçer 
ve net cevaplar verebilmenin hiç de kolay olmadığını söylemek 
gerekir.1 

Düşünce tarihine bakıldığında, engelliliğin insanoğlu için ne 
gibi bir anlam ifade ettiği ve insanların niçin engelli olarak yara-
tıldığı sorularına, genelde teolojik temelli olmak üzere birtakım 
cevapların verildiği görülmektedir. Söz konusu cevaplar dikkatle 

1 Süleyman Turan, Hristiyanlıkta Engellilik Teolojisi (Ankara: STS Yayınları, 2016), 9.
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ANTİK ÇAĞ’DA ENGELLİLİK: 
VAR OLMA MÜCADELESİNİN 
BİREYSEL VE TOPLUMSAL 

BOYUTLARI

Nihal Şahin Utku

Giriş
Tarih boyunca farklı kültür ve medeniyetlerde bedene yük-

lenen anlam ile insana atfedilen değer arasında sıkı bir ilişki 
var olmuştur. Özellikle de toplumların ancak güçlü organizas-
yonlarla ayakta kalabildikleri Antik Çağ’da bu ilişki çok daha 
belirgin bir şekilde kendini göstermiştir. Hastalıkların tedavisi-
nin oldukça sınırlı olduğu kadim dönemlerde insan, vücudunun 
eksikliklerinin üstesinden gelebildiği ve toplum içindeki sorum-
luluklarını aksatmadığı ölçüde kabul görmüş, hatta yüceltilmiş-
tir. Buna karşılık bedenin iş gücünün ve dolayısıyla toplumun 
iaşe ve idamesinin teminatı olarak görüldüğü zirai topluluklar-
da, bireyin cemiyete katkısını sınırlayan her türlü fiziki ve zihnî 
engel, umumiyetle kişilerin sosyal hayatın dışına itilip hor gö-
rülmesine sebep olmuştur. 

Toplumların engelliliğe yaklaşımı, ekseriyetle sahip olduk-
ları inanç sistemleri, benimsedikleri sosyal normlar ya da coğrafi 
ve iktisadi özelliklerine bağlı olarak değişkenlik göstermiştir. En-
gelin doğuştan mı, sonradan mı olduğu, nasıl oluştuğu, iş yapma-
ya engel teşkil edip etmediği, engellinin ailesinin sosyal statüsü 
gibi hususlar engelliye yaklaşımda belirleyici olmuştur. Doğuştan 
engelli olanlarla savaşta yaralanıp sakat kalanlar toplum tarafın-
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sonucunda geliştiği durumlarda ise engellilik toplumun çok daha 
kolay kabul edebildiği bir olgu olmuştur. Özellikle de engelli belli 
bir mesleki tecrübeye ulaşmış ve toplumsal sorumluluklarını belli 
ölçüde devam ettirebilecek durumdaysa rahatsızlığı, çevresinde-
kiler için bir sorun teşkil etmemiştir. Netice itibarıyla Antik Çağ, 
hastalıkların ve yaralanmaların sıkça yaşanabildiği, buna karşılık 
tedavi imkânlarının sınırlı olduğu bir dönemdir. Sonradan geli-
şen sakatlık örneğin savaş gibi önemli bir toplumsal görevi ifa 
ederken oluşmuşsa engelliye yönelik tutum tamamen saygıya da 
dönüşebilmiştir.67 

Birçok mesleğin tecrübe yoluyla aktarıldığı kadim dönem-
lerde bu birikimin aktarımının da ancak sağlıklı bireylerle müm-
kün olması nedeniyle vücut bütünlüğü önemsenmiştir. Aile var-
lığının teminatını sağlamak, atalar kültünü idame ettirebilmek, 
baba ocağını söndürmemek, mirasın aktarımını mümkün kılmak 
ve ebeveynler için öldükten sonra bile yaşam kaynağı olmayı sür-
dürmek bedenî ve ruhi sağlığı tam olan nesillerin varlığını olduk-
ça değerli kılmıştır.
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BATI’DA ENGELLİ HAKLARININ 
DOĞUŞU

Esat İlter

Giriş
Günümüz dünyasında engelli bireylerin elde etmiş olduğu 

kazanımlar, geçmişte yaşamış oldukları sıkıntı ve sorunlarla kıyas 
edilirse elbette olumludur. Ancak tüm olumlu gelişme ve ilerle-
melere rağmen engelli bireylerin geçmişte olduğu gibi günümüz-
de de farklı alanlarda farklı sorunlar yaşamaya devam ettikleri de 
bir olgudur. 

Engelli haklarının doğuşunda 20. yüzyılın ortalarından iti-
baren “engelliler hakkında engelliler olmadan asla” parolası ile 
hareket eden engelli hakları hareketinin üstün gayret ve mücade-
leleri önemli bir yer tutmaktadır. Kısacası engellilik gerçeğinin 
net bir şekilde anlaşılabilmesi için engelliliği bizzat yaşayanların 
görüş ve önerilerinin konunun anlaşılması açısından büyük önemi 
bulunmaktadır. Engellilik hareketi uzun yıllardır örgütlü bir şekil-
de bu gerçeği gerek ulusal gerekse uluslararası platformlarda sık 
sık gündeme getirmektedir. 

Engellilik konusunda bilimsel anlamda ortaya konulan kav-
ram, yaklaşım ve modellerin tamamı Batı toplumu referanslıdır. 
Özellikle modeller, karmaşık konuları basitleştirerek ortada bu-
lunan sorunun çözümü noktasında anahtar çözümler ortaya koy-
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betmiş,  temel insan haklarının herkes için vazgeçilmez olduğunu 
söyleyen İnsan Hakları Modeli engelli bireylerin haklarını Sosyal 
Modelden sonra temsil eden son model olmuştur.

Toplumların engellilik meselesi gibi toplumsal bir sorunu 
tek başına ele alarak çözmeleri mümkün değildir. Çünkü top-
lumda ortaya çıkan bir sorun mutlak surette toplumsal yapının 
diğer alanlarıyla da bağlantılıdır. Dolayısıyla engellilik mesele-
sini münferit bir olay olarak görmek yerine, toplumsal yapının 
diğer kurumlarıyla beraber değerlendirerek çözüm üretmek daha 
sağlıklı olacaktır. Bu düşünceden hareketle devletler sosyal poli-
tikalarını oluştururken tüm kesimleri kapsayan bir anlayışla hare-
ket etmek zorundadırlar. Engelli bireylere yönelik eğitim, sağlık, 
adalet, sosyal güvenlik, ekonomi vb. sosyal politika hizmetleri 
Batı dışı toplumlarda birbirinden bağımsız bir yapı arz etmekte-
dir. Batı toplumunda ise refah devleti ve neoliberal devlet anlayışı 
bu hizmetlerin bütüncül bir bakışla ele alınmasını savunmaktadır.     

Batı toplumunda yaşanan bu gelişmeler neticesinde ortaya 
çıkan, bölgesel ve uluslararası kuruluşlar tarafından mevzuata 
yansıtılan engelli hakları diğer ülkelere referans teşkil etmekte-
dir. Ancak mevzuat alanındaki düzenlemelerin Batı toplumunun 
kendi kültürel kodlarına göre yapıldığı unutulmamalıdır. Türkiye 
gibi ülkelerin uluslararası mevzuat düzenlemelerini kendi kültü-
rel kodları ile birlikte mezcetmesinin engelli bireyler açısından 
daha isabetli olacağı belirtilmelidir.    
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İSLAM HUKUKUNDA ZİHİNSEL 
ENGELLİLERE İLİŞKİN FIKHİ 

HÜKÜMLER

Fatiha Bozbaş

Giriş
İnsanlık tarihi boyunca toplumsal bir olgu olan mevcut olan 

engelli bireylerin çeşitli sosyal tabaklarda yer almakla birlikte 
benzer yaşamsal problemlere sahip bir toplumsal grup olarak ifa-
de edilmesi mümkündür. Toplum içindeki sosyal durumu ile ilgili 
bilgiler milattan önceki çağlara kadar uzanan engellilerin tarihsel 
süreç içerisinde ciddi zorluklar yaşadıkları görülmektedir. İnsan-
ların menfaat kavramı üzerinden algılandığı ilkel toplumlarda, 
avlanma ve savaş gibi önemli olaylarda kişilerin belli bir fayda 
sağlaması gerektiği düşünüldüğünden insanların beden gücü ve 
sağlığına önem verilmiştir. Bu nedenle bu eski toplumlarda engel-
li bireylere olumsuz tepkiler gösterilmiş, savaş ve üretime katıla-
bilmeleri beklenemeyecek durumda doğanlara yaşam hakkı ve-
rilmemiştir.1 Antik Yunan ve Roma uygarlıklarında ise engellilik 
algısı sihir, büyü, cadılık, kötü ruhlar, hak edilmiş ceza gibi bir-
takım konularla ilişkilendirilmiş, sosyal boyutundan ziyade dö-
nemin ahlak anlayışı açısından konuya yaklaşılmıştır. Orta Çağ’a 
kadar uzanan bu süreçte engelli bireyler halk arasında gereksiz 
ve uğursuz kabul edilmiş, toplumdan tecrid edilmiş, kimi zaman 

1 Mahmut Çitil vd., “Türkiye’de Engelli Hakları ve Engelliler Hukuku’nun Durumu”, 
TAAD, 9/35 (2018), 236.



Engellilik ve Din

110

yanı sıra hukuki ehliyetle bağlantılı diğer bazı kavram ve meselele-
re dair bilgiler, modern tıbbın zihinsel engellilere dair yaptığı ayrın-
tılı tasnifin fıkhi açıdan değerlendirilmesine imkân vermektedir. Bu 
minvalde çalışmamızla ulaştığımız neticeye göre İslam hukukunda 
gerek ileri ve ağır düzey gerekse hafif düzey zihinsel engelli birey-
ler için hâkim olan genel eğilim; ibadet ve hadler gibi Allah hakları 
konusunda akıl ve temyiz gücüyle bağlantılı olarak muaf tutucu 
veya kolaylaştırıcı hükümlerin benimsenmesi gereğidir. Ağırlıklı 
olarak kul ve toplum hakkının konu olduğu meselelerde ise yine 
mükellefiyet şartları göz önünde bulundurularak engelli bireylerin 
sorumlulukları belirlenmeli ve mümkün olduğunca üçüncü şahısla-
rın haklarının ihlal edilmemesi ilkesine önem verilmelidir. Ayrıca 
engelliliğin seviyesine göre bireyler mahcûr (kısıtlı) kabul edilerek 
velâyet ve vesâyet sistemi etkin bir rol üstlenmelidir. Bu kısıtlılık, 
engelli bireylerin haklarından mahrumiyet değil haklarının muha-
fazası amacına matuftur. Ayrıca bu prensibin velî ve vasîye veri-
len bir hakkı değil aksine daima engelli bireyin ihtiyaçlarının ve 
menfaatlerinin göz önünde bulundurulmasını önceleyen hukuki bir 
sorumluluğu ifade ettiği unutulmamalıdır. 
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el-Oued: Câmiatü’ş-Şehîd Hamâ Lahdar, Ma’hedü’l-Ulûmi’l-İslâmiyye, 
2020.

Usta, Mustafa, “Özel Eğitim Gerektiren Birey, Aile ve Din Eğitimi”, Din Eğiti-
mi Araştırmaları Dergisi, 20 (2009), 75-110.
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BEDENSEL ENGELLİ 
BİREYLERDE DİNÎ BAŞA ÇIKMA 

(ISPARTA ÖRNEĞİ)

Muhammed Tosun

Giriş
Her bireyin bedeni, zihni ve ruhu vardır, yani yaşam fizik-

sel, entelektüel ve ruhsal/manevi kapasiteyle deneyimlenir. Bu-
nunla birlikte toplumlarda belirli bedenler için bir norm oluştu-
rulmuş ve normun dışında kalanlar "öteki" olarak tanımlanmıştır. 
Bu grup içerisinde yer alan bireylere yönelik olumsuz tutumlar, 
başarılı uyum ve rehabilitasyonun önünde büyük bir engel teşkil 
etmektedir.1 Çünkü insanlar genellikle öteki olarak tanımladık-
ları bireylere olumsuz tepki verirler. Bu tür davranışlar için en 
erken açıklamalardan biri, vücudu vurgulayan damgalama teori-
sidir. Engelli bir kişi söz konusu olduğunda, görünür sakatlık/en-
gellilik (örneğin uzuv kaybı) başkaları tarafından olumsuz olarak 
değerlendirilir. Engelliliğin olumsuz algısı orantısız bir şekilde 
vurgulanır ve yanlışlıkla diğer kişisel niteliklere genişletilir. Bu 
nedenle kişi artık birtakım olumsuz niteliklere sahip birisi olarak 
görülebilir. Aynı zamanda kişinin sahip olabileceği olumlu nite-
liklerin dikkate alınması da ihmal edilebilir.2 Hâlbuki engellilik, 

1 Rhoda Olkin - Leslie J. Howson, “Attitudes toward and images of physical disability”, 
Journal of social behavior and personality 9/5 (1994), 81.

2 Erving Goffman, Stigma: Notes on the management of spoiled identity, (New York: 
Simon and Shuster, 1963); Bk. Jeffrey J. Martin, “Social physique anxiety, body 
image, disability, and physical activity”, Social anxiety: Symptoms, causes, and 
techniques, ed. Theresa M. Robinson (Nova Science Publishers, 2010), 31.
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imtihan)” yaptıkları da görülmüştür. Son olarak bazı katılımcıların 
engelli sahabelerin hayatını okuyarak ve Hz. Peygamberin hayatın-
dan örnekler bulmaya çalışarak teselli aradığı da tespit edilmiştir. 
Dolayısıyla elde ettiğimiz bu sonuçlar engelli bireylerin yaşamda 
karşılaştıkları sorunlarla baş etmede dinî başa çıkma yöntemine 
sıklıkla başvurduklarına bir kanıt sayılabilir.

Kaynakça
Arıkan, Fuat. Araştırma Teknikleri ve Rapor Hazırlama. Ankara: Asil Yayıncı-

lık, 4. Basım, 2004.
Aydoğdu, Bilge Nuran. “Disability and spirituality”. Spiritual Psychology 

and Counseling 4/2 (2019), 181-193. https://dx.doi. org/10.12738/
spc.2019.4.2.0072

Baldwin, Patricia J. vd. “Youth with disabilities talk about spirituality: A qua-
litative descriptive study”. The Qualitative Report 20/7 (2015), 941-958. 
https://ir.lib.uwo.ca/otpub/9

Bennett, Tess vd. “Religion and children with disabilities”. Journal of Religion 
and Health 34 (1995), 301-312.

Compas, Bruce E. vd. “Coping with stress during childhood and adolescen-
ce: problems, progress, and potential in theory and research”. Psycho-
logical bulletin 127/1 (2001), 87-127. https://doi.org/10.1037/0033-
2909.127.1.87

Compas, Bruce E. vd. “Coping, emotion regulation, and psychopathology in chil-
dhood and adolescence: A meta-analysis and narrative review”. Psychologi-
cal bulletin 143/9 (2017), 939-991. https://doi.org/10.1037/bul0000110

Creswell, John W. “Five Qualitative Approaches to Inquiry”. Qualitative Inqu-
iry and Research Design: Choosing among five approaches. ed. J. W. 
Creswell. Thousand Qaks CA: Sage, 2007.

Dalal, Ajit K. - Pande, Namita. “Psychological recovery of accident victims with 
temporary and permanent disability”. International Journal of Psycho-
logy 23/1-6 (1988), 25-40. https://doi.org/10.1080/00207598808247750

Deborah, Selway - Ashman, Adrian F. “Disability, religion and health: A literatu-
re review in search of the spiritual dimensions of disability”. Disability & 
Society 13/3 (1998), 429-439. https://doi.org/10.1080/09687599826722

Englander, Magnus. “The interview: Data collection in descriptive phenomeno-
logical human scientific research”. Journal of phenomenological psycho-
logy 43/1 (2012), 13-35. doi: 10.1163/156916212X632943

Folkman, Susan - Lazarus, Richard S. “An analysis of coping in a middle-aged 
community sample”. Journal of Health and Social Behavior 21/3 (1980), 
219-239.



Bedensel Engelli Bireylerde Dinî Başa Çıkma (Isparta Örneği)

141

Folkman, Susan vd. “Dynamics of a stressful encounter: cognitive appraisal, 
coping, and encounter outcomes”. Journal of personality and social psy-
chology 50/5 (1986), 992-1003.

Goffman, Erving. Stigma: Notes on the management of spoiled identity. New 
York: Simon and Shuster, 1963.

Grossoenme, Daniel H. vd. “We Can Handle This: Parents’ Use of Religion in 
the First Year Following Their Child’s Diagnosis with Cystic Fibrosis”. 
Journal of Health Care Chaplain 16/3-4 (2010), 95-108. https://doi.org/1
0.1080/08854726.2010.480833

Heinemann, Allen W. - Kim, Jo. “Spirituality in the lives of persons with disabi-
lities: Qualitative methods”. In G. Rosenwald,(Chair), The critical study 
of religiosity and spirituality: Methodological approaches and considera-
tions. Symposium conducted at the 106th Annual Convention of the Ame-
rican Psychological Association. San Francisco: CA, 1998.

Hökelekli, Hayati. Din Psikolojisi. Ankara: TDV Yayınları, 7. Basım, 2008.
Idler, Ellen L. - Kasl, Stanislav V. “Religion among disabled and nondisabled 

persons I: Cross-sectional patterns in health practices, social activities, 
and well-being Ellen”. The Journals of Gerontology Series B: Psycho-
logical Sciences and Social Sciences 52/6 (1997), 294-305. https://doi.
org/10.1093/geronb/52B.6.S294

Kilpatrick, Shelley Dean - McCullough, Michael E. “Religion and spirituality in 
rehabilitation psychology”. Rehabilitation Psychology 44/4 (1999), 388-
402. https://doi.org/10.1037/0090-5550.44.4.388

Koenig, Harold G. “Religion, spirituality, and health: The research and cli-
nical implications”. International Scholarly Research Notices 2012. 
doi: 10.5402/2012/278730

Koenig, Harold G. vd. “Religious coping and depression among elderly, hos-
pitalized medically ill men”. American Journal of Psychiatry 149/12 
(1992), 1693-1700. https://doi.org/10.1176/ajp.149.12.1693

Kula, M. Naci. Bedensel Engellilik ve Dini Başa Çıkma. İstanbul: DEM Yayın-
ları, 2005.

Kumar, Vikas. “Role of Religion and Spirituality in Mental Health: A Review”. 
Phonix-International Journal for Psychology and Social Sciences (PIJPS) 
(Online 2018). 72-79.

Manen, Max van. “Phenomenology of Practice”. Phenomenology & Practice 
1/1 (2007), 11-30. doi:10.29173/pandpr19803

Martin, Jeffrey J. “Social physique anxiety, body image, disability, and physical 
activity”. Social anxiety: Symptoms, causes, and techniques. ed. Theresa 
M. Robinson. 29-46. Nova Science Publishers, 2010.

Matthews, Dale A. vd. “Religious commitment and health status: a review of 
the research and implications for family medicine”. Archives of family 
medicine 7/2 (1998), 118-124.



Engellilik ve Din

142

Moustakas, Clark. Phenomenological research methods. Thousand Oaks CA: 
Sage, 1994.

Mugeere, Anthony Buyinza vd. “Oh God! Why did you let me have this disa-
bility?”: Religion, spirituality and disability in three African countries”. 
Journal of Disability & Religion 24/1 (2020), 64-81. https://doi.org/10.10
80/23312521.2019.1698387

Noorbakhsh, Seyedeh Najmeh vd. “Emotional intelligence and coping styles 
with stress”. Procedia-Social and Behavioral Sciences 5 (2010), 818-822. 
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2010.07.191

Olkin, Rhoda – Howson ,Leslie J. “Attitudes toward and images of physical 
disability”. Journal of social behavior and personality 9/5 (1994), 81-96.

Pargament, Kenneth vd. “God help me:(I): Religious coping efforts as predictors 
of the outcomes to significant negative life events”. American journal of 
community psychology 18 (1990), 793-824. 

Pargament, Kenneth vd. “Patterns of positive and negative religious coping 
with major life stressors”. Journal for the Scientific Study of Religion 37 
(1998), 710-724.

Pargament, Kenneth vd. “Religious coping methods as predictors of psychologi-
cal, physical and spiritual outcomes among medically ill elderly patients: 
A two-year longitudinal study”. Journal of health psychology 9/6 (2004), 
713-730. doi: 10.1177/1359105304045366

Pargament, Kenneth vd. “The Brief RCOPE: Current psychometric status of a 
short measure of religious coping”. Religions 2/1 (2011), 51-76. https://
doi.org/10.3390/rel2010051

Sarah, Imhoff. “Why disability studies needs to take religion seriously”. Religi-
ons 8/9 (2017), 186. https://doi.org/10.3390/rel8090186

Warren, Peter vd. “Relationships among religious coping, optimism, and outco-
mes for persons with psychiatric disabilities”. Psychology of Religion and 
Spirituality 7/2 (2015), 91-99. https://doi.org/10.1037/a0038346



– 143 –

İŞİTME VE GÖRME ENGELLİ 
BİREY AİLELERİNİN İŞİTME VE 
GÖRME ENGELLİ BİREYLERE 
YÖNELİK YAYGIN DİN EĞİTİMİ 

KURUMLARINA  
(KUR’AN KURSLARINA) DAİR 

GÖRÜŞ VE BEKLENTİLERİ 
(İSTANBUL ÖRNEĞİ)*

Banu Gürer - Elif Kaya

Giriş
İnsan hak ve özgürlüklerinin korunmasına yönelik farkında-

lığın önemli bir değer olarak vurgulandığı günümüzde söz konusu 
hak ve özgürlüklerin tartışıldığı alanlardan biri engelliliktir. 

Birçok biçiminin olması ve tespitine yönelik tartışmalar ne-
deniyle farklı tanımların yapıldığı görülen engellilik hâli, doğum 
öncesi, sırası veya doğum sonrası meydana gelen çeşitli neden-
lerle yaş, cinsiyet, sosyal ve kültürel unsurlara bağlı olarak ger-
çekleştirilmesi gereken rollerin yerine getirilmesine engel teşkil 
eden yetersizlik durumunu ifade etmektedir.1 2828 sayılı Sosyal 

* Araştırma, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Araştırma Etik Kurulunun 2021-45 
sayılı, 17.06.2021 tarihli kararı ile verilen onay doğrultusunda gerçekleştirilmiştir.

1 M. Naci Kula, “Engellilere Verilecek Tebliğ ve İrşad Hizmeti”, Dinbilimleri 
Akademik Araştırma Dergisi IV (2004), Sayı: 4, s. 19.
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artırılması, yaygınlaştırılmasıdır. Birçok katılımcı, kurslarla daha 
önce tanışmalarının hayatlarını çok daha olumlu yönde etkileye-
bileceğini vurgulamıştır. Ayrıca kurs hocaları ile irtibatta kalmak 
adına daha düzenli görüşme talep edenler ve materyallerin geliş-
tirilmesini isteyenler de bulunmaktadır. Dolayısıyla araştırmaya 
göre kursların yaygınlaştırılması, niteliklerinin geliştirilmesi ve 
geniş kitleleri haberdar edecek tanıtım faaliyetlerinin artırılması 
önemli bir gereklilik olarak ortaya çıkmaktadır.
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DİN GÖREVLİLERİNİN ÖZEL 
GEREKSİNİMLİ BİREYLERE 

YÖNELİK GÖRÜŞLERİ

Gülsüm Şahin

Giriş
Toplumsal hayata bakıldığında sosyal çeşitliliğin ve farklı 

toplum dinamiklerinin olduğunu görmek mümkündür. Doğası, 
kültürü, sahip olduğu kişilik özellikleri gibi toplum yapısında 
farklılıklar olabilmektedir. Gelişimsel süreci itibarıyla toplumun 
genel kesiminden farklılaşan bireylerin de olduğunu görmek 
mümkündür.1 Söz konusu farklılıklar saygı, anlayış ve hoşgörüyle 
harmanlandığında hayatın doğal akışı sağlanabilmektedir. Özel-
likle toplum içerisinde dezavantajlı grupların yaşadığı veya yaşa-
yabileceği her türlü sorunun en aza indirilmesi hem söz konusu 
kişiler hem de toplum için önem arz etmektedir. Bu dezavantajlı 
grupların başında özel gereksinimli bireyler gelmektedir.2 2006 
yılında yürürlüğe giren ve 2018 yılında son düzenlemesi yapılan 
Millî Eğitim Bakanlığı Özel Eğitim Hizmetleri Yönetmeliği’nde 
(ÖEHY) özel gereksinimli birey, “Çeşitli nedenlerle bireysel ve 
gelişim özellikleri ile eğitim yeterlilikleri açısından akranların-
dan beklenilen düzeyden anlamlı farklılık gösteren birey” olarak 
tanımlanmaktadır.3 Tanımda bahsi geçen farklılıklar, özel gerek-

1 Mehmet Şişman, Eğitim Bilimine Giriş (Pegem Akademi Yayıncılık, 2016), 5.
2 İlhan Kutluer, “Engellı̇ Olmak Üzerine Etik Düşünceler”, Din, Felsefe ve Bilim 

Işığında Engellı̇ Olmak Ve Sorunları Sempozyumu Bı̇ldı̇rı̇lerı̇, (2012), 132.
3 Başbakanlık Mevzuatı Geliştirme ve Yayın Genel Müdürlüğü, “Özel Eğitim 

Hizmetleri Yönetmeliği” (Erişim 01 Nisan 2023), 1-3.
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•	 İlahiyat ve İslami İlimler Fakültelerinin staj programları-
na özel gereksinimli bireylerin bulunduğu rehabilitasyon 
merkezleri, özel eğitim merkezleri vb. dâhil edilebilir. 

•	 Din görevlilerinin özel gereksinimli birey sahibi ebeveyn-
lerle iş birlikli projeler geliştirilmesi sağlanabilir.

•	 Din görevlilerinin özel gereksinimli bireylerin din eğiti-
minde kullanabilecekleri etkinlik malzemeleri hazır bir 
şekilde Diyanet İşleri Başkanlığı gibi kurumlarca sağla-
narak materyal desteği sağlanabilir. 
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ENGELLİLİK, YENİ 
TEKNOLOJİLER VE DİN

Hasan Kafalı

Giriş
İnsanın herhangi bir nedenden dolayı vücut fonksiyonla-

rından birini kullanamaması olarak tanımlanabilecek engellilik 
durumu bireyin tam katılımlı bir sosyal yaşamdan mahrum kal-
masına neden olmaktadır. Bu mahrumiyet durumu bireyin duygu 
ve davranışlarına etki etmekte, sosyalleşme süreçlerini sekteye 
uğratarak onun sosyal yaşamını herhangi bir engeli olmayan bi-
reyler gibi devam ettirmesine izin vermemektedir. Yakın çevre-
sinde engelli biriyle yaşamayan ve nadiren engelli biriyle karşıla-
şan bireyler engellilerle ilişkilerinde ve yaklaşımlarında ya onlara 
acıma ile engellerini hissettiren bir tavırla yaklaşmakta, böylece 
onlarda farkında olmadıkları bir kırgınlık yaratmakta ya da engel-
lilerin engellerini hiç umursamayan ve dikkate almayan bir tavır 
takınabilmektedir. Bu iki uçlu davranış hataları engellilere orta 
yollu bir yaklaşımın gerekliliğini göstermektedir. Bu orta yol hem 
empati gibi duygusal boyutları olan hem de normal davranışlar 
sergileyip karşıdakini rencide etmeden yardım etmeyi gerektiren 
davranış boyutu içeren bir yoldur. Toplumda bu orta yolun inşası 
bütün toplum kesimlerini muhatap alan, her yaştan birey ve top-
lumun bilgilendirilmesini sağlayan, her bilinç düzeyinden bireye 
hitap eden din kurumu ile çok etkili bir şekilde sağlanabilir. 
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Üç boyutlu ses uygulamaları gibi uygulamalar vasıtasıyla kutsal 
mekânların ses deneyimleri görme engellilerin veya bedensel 
engellilerin gerçeğe yakın koşullarda dinî uygulamaları tecrübe 
etmesine imkân verecektir. Engelliler için bütün bu imkânlar ve 
kaldırılan sınırlar, engelli bireylerin en büyük ihtiyaçlarından biri 
olan din ihtiyacından daha geniş olanaklarla faydalanabilmeleri 
anlamına gelmektedir. Dinî uygulamalar ve pratikler engelli bire-
ye çok büyük içsel kazanımlar sağlar. Bunlar arasında içsel huzur, 
bu dünya ve sonrası için anlam, engelliliğin getirdiği mağduriyet 
duygusuna karşı koruma ilk sayılabileceklerdir. Yeni teknoloji-
ler ve dijitalleşmenin engellilere sağlayabileceği kazanımlar bu 
tür bireysel engelleri yıkan psikolojik unsurlarla sınırlı değildir. 
Toplumsal katılım bağlamında ve sosyolojik anlamda da yeni 
teknolojiler engelli bireylerin dinden daha olumlu olarak fayda-
lanmalarına imkân sunabilir. Sanal platformlarda engelli bireyle-
rin kendi katılımları ile başlatacakları sosyal hareketler, engelsiz 
bireylerin engellilerin hakları ve duyguları konusunda bilinçlen-
melerine fayda sağlayarak genel toplumsal düzlemde engellilerin 
toplumsal konumuna katkı sağlayacaktır. Dışlanma, ayrımcılık, 
şiddet, damgalama, eşitsizlik gibi sosyal engellerin kaldırılmasına 
yardımcı olacaktır. Fakat bütün bu kazanımların gerçekleşmesi 
her şeyden önce dinin öngördüğü düzlemde bütün insanların bir 
yaratıcının eseri olarak aynı değerde olduğunun kabulü ile müm-
kündür. Bu evrensel ve eşitleyici anlayışa ulaşmak için dinin hak 
ettiği toplumsal değerinin teslim edilmesi ve doğru anlaşılması 
için gereken hassasiyetin gösterilmesi önceliklidir. 
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BÖLÜM 1:  

 

 

EPİGENETİĞE GİRİŞ 
GENLER DEĞİŞMEZ BİR KADER Mİ? 

Selcen Çelik-Uzuner 

1.1. Genetik kod ve genler 

Gregor Mendel’in bezelyeler üzerinde yaptığı çalışmalar sonucunda canlı-
ların fenotipik özelliklerini sonraki nesillere aktarım şekli ve genotipik özellik-
leri anlaşılmıştır. Ancak genetik mekanizmalar, Mendel’in gözlemlediği ya da 
sadece rapor ettiği değişikliklerden çok daha fazla ve karışıktır. Mendel dahi 
muhtemelen kendi koyduğu genetik kurallara uymayan birçok karakter göz-
lemiş olabilir. Ancak bunları açıklayamamış olması oldukça mümkündür. Bu-
gün Mendel’in kurallarına uymayan sayısız örnek bulunmaktadır. Elbette 
Mendel, moleküler tekniklerin olmadığı hatta DNA’nın dahi bilinmediği bir 
çağda oldukça önemli çalışmalar yapabilmiştir. Böylece Mendel’in temel ça-
lışmaları ile doğan genetik bilimi, DNA’nın moleküler yapısının aydınlatılması, 
gen tanımının yapılması ve genden proteine giden mekanizmaların anlaşılma-
sı ile de hızlı bir ivme kazanmıştır. DNA’dan mRNA’ya sonra da proteine giden 
yoldaki ayrıntıların aydınlatılması ile moleküler biyoloji ve genetik biliminin 
en temel mekanizması olan sentral dogma (ing. central dogma) ortaya atıl-
mıştır. Elbette bu gelişmelerin yaşanmasında moleküler tekniklerin gelişmesi 
oldukça büyük rol oynamıştır.  



 Epigenetiğe Giriş 

9 

KAYNAKLAR 
[1] https://www.uniprot.org/uniprotkb/P68871/entry 

[2] Taryma-Lesniak O, Sokolowska KE, Wojdacz TK. Short history of 5-methylcytosine: from 
discovery to clinical applications. Journal of Clinical Pathology 2021; 74: 692- 696 

[3] Moleküler Biyoloji, Ed: Mehmet Karataş, Nobel Yayınevi, 2014, s:117   

[4] https://www.genome.gov/genetics-glossary/Nucleosome 

[5] Bhat A, Ghatage T, Bhan S, Lahane GP, Dhar A, Kumar R, Pandita RK, Bhat KM, Ramos KS, 
Pandita TK. Role of Transposable Elements in Genome Stability: Implications for Health 
and Disease. International Journal of Molecular Sciences. 2022; 23(14):7802. 
https://doi.org/10.3390/ijms23147802 

[6] Bintu L, Yong J, Antebi YE, McCue K, Kazuki Y, Uno N, Oshimura M, Elowitz MB. Dynamics 
of epigenetic regulation at the single-cell level. Science. 2016 Feb 12;351(6274):720-4. 
doi: 10.1126/science.aab2956. PMID: 26912859; PMCID: PMC5108652. 

[7] Vieira de Sousa Neto, I., Fontes, W., Prestes, J., & de Cassia Marqueti, R. Impact of paternal 
exercise on physiological systems in the offspring. Acta Physiologica, 2021. 231(4), 
e13620. 

[8] Zhang W, Klinkebiel D, Barger CJ, Pandey S, Guda C, Miller A, Akers SN, Odunsi K, Karpf 
AR. Global DNA Hypomethylation in Epithelial Ovarian Cancer: Passive Demethylation 
and Association with Genomic Instability. Cancers. 2020; 12(3):764. https://doi.org 
/10.3390/cancers12030764 

[9] Law, P. P., & Holland, M. L. DNA methylation at the crossroads of gene and environment 
interactions. Essays in biochemistry, 2019, 63(6), 717-726. 

[10] Monk, D., Mackay, D. J., Eggermann, T., Maher, E. R., & Riccio, A. Genomic imprinting disor-
ders: lessons on how genome, epigenome and environment interact. Nature Reviews Ge-
netics, 2019, 20(4), 235-248. 

  



11 

BÖLÜM 2:  

 

 

DNA’DA GERÇEKLEŞEN EPİGENETİK 
MODİFİKASYONLAR 

Burak Küçük - Ercan Çaçan 

2.1. DNA’da gerçekleşen epigenetik 
modifikasyonlar 

DNA düzeyinde gerçekleşen epigenetik modifikasyonları keşfettiğimiz 
yıllardan çok da uzakta değiliz. Günümüzden sadece yüz yıl kadar önce, Jonh-
son ve Coghill, tüberküloza neden olan bir bakterinin nükleik asitleri üzerinde 
sitozine benzeyen fakat bu bazdan yapısal olarak farklı bir sitozin modifikas-
yonu tespit etti. Yaklaşık çeyrek asır sonra, Hotchkiss aynı modifikasyonu tek-
rar gözlemleyerek ona “epi-sitozin” ismini verdi [1]. Zamanla, epi-sitozinin 
canlı türlerindeki dağılımını ve işlevini araştıran birçok çalışma ortaya atıldı. 
Günümüzde bu modifikasyonu, sitozinin 5. karbon atomuna bir metil (CH3) 
grubunun bağlanmasıyla oluşan 5-metilsitozin (5meC veya 5mC) olarak, bir 
baza metil grubunun eklenmesi sürecini de DNA metilasyonu olarak adlan-
dırmaktayız. 5meC’nin yanı sıra, başlıca prokaryotik canlıların genomunda 
izlenen, farklı bir metil sitozin analoğu olan N4-metilsitozine (4mC) ve adenin 
metilasyonu ile oluşan N6-metiladenine (6mA) rastlamaktayız [2] (Şekil 4). 
Metilasyon sonucu oluşan modifiye bazların yapısını Şekil 4’te inceleyebilirsi-
niz. 
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BÖLÜM 3:  

 

 

 
HİSTON PROTEİNLERİNİN EPİGENETİK 

MODİFİKASYONLARI 

Nuray Varol 

Ökaryotik hücrelerde, hemen hemen aynı genetik bilgiye sahip yaklaşık 2 
metre uzunluğundaki bir DNA molekülü, histon adı verilen proteinlerin yar-
dımıyla bir çekirdeğin içinde paketlenir ve kromatin adı verilen DNA-protein 
kompleksini oluşturur. Sürekli değişen bir genomik mimariye sahip olan kro-
matinin temel birimi, H2A, H2B, H3 ve H4'ün her birinden ikişer tane içeren ve 
α-sarmal C-terminal domainlerinin histon-histon etkileşimine izin vermesiyle 
oluşan histon oktamerinin etrafına sarılmış 146 baz çift DNA çiftinden oluşan 
nükleozomlardır [1-4].  

Histonların dışında, histon olmayan proteinler de DNA'ya bağlanır ve 
kromatin yapısını değiştirebilir. Büyük DNA segmentlerinin kromatin şeklinde 
paketlenmesi, transkripsiyon, replikasyon, rekombinasyon ve onarım gibi 
süreçlerde bir DNA kalıbına erişmesi gereken proteinler için bir engel oluştu-
rur. Kromatin yapısı, çeşitli proteinlerin DNA'ya erişimini sağlamak için ATP-
bağımlı kromatin yeniden modelleme proteinleri, histon varyant değişimi ve 
histonların translasyon sonrası (ing. post-translational) (PTM) modifikasyon-
ları dâhil olmak üzere çeşitli mekanizmalar tarafından modüle edilebilir [5] 
(Şekil 9). Dört çekirdek histonun esnek N-terminali ve globüler çekirdek ala-
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BÖLÜM 4:  

 

 

KODLAMAYAN RNA'LAR VE EPİGENETİK 

Dilek Cansu Gürer - Bünyamin Akgül  

4.1. Kodlamayan RNA’lar 

Moleküler biyolojinin santral dogmasına göre DNA’da kodlanmış genetik 
bilgiler transkripsiyon ile mesajcı RNA’lara (mRNA) ve akabinde mRNA’ların 
translasyonu ile proteinlere aktarılmaktadır. Bu santral dogmaya göre RNA 
molekülleri, DNA’da var olan genetik bilginin proteinlere dönüştürülmesi sıra-
sında kullanılan bir taşıyıcıdan fazlası değildir; asıl hücresel ve biyokimyasal 
fonksiyonlara sahip olan moleküller ise proteinlerdir. Ribozomal RNA 
(rRNA) ve taşıyıcı RNA (tRNA) gibi protein kodlamayan RNA’ların varlığı ve 
fonksiyonu bilinse de bilim insanları arasında insan genomunun büyük bir 
kısmının kodlayan RNA genlerinden oluştuğu kanısı hâkimdi. 1990 yılında 
başlayıp 2003 yılında tamamlanan İnsan Genom Projesi’ni takip eden anno-
tasyon çalışmaları, şaşırtıcı şekilde insan genomunun %98’lik kısmının ifade 
edildiğini ancak sadece %1.7’lik kısmının protein kodlayan ekzonlardan oluş-
tuğunu gösterdi [1]. Her ne kadar rRNA ve tRNA’ların yanında protein kodla-
mamasına rağmen enzim aktivitesine sahip olduğu bilinen ve RNA kırpılması 
(splicing) sürecinde görev alan küçük nükleer RNA (snRNA) (ing. small 
nuclear RNA) moleküllerinin ve rRNA ile ribozomun olgunlaşmasında görev 
alan küçük nükleolar RNA’ların (snoRNA) (ing. small nucleolar RNA) varlığı 
bilinse de tüm bu RNA’lar genomun ifade edilen %98’lik kısmının hepsini açık-
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RNA EPİGENETİĞİ 

Azime Akçaöz-Alasar - Bünyamin Akgül  

5.1. Epitanskriptomik  

Gen ifadesi, DNA dizisindeki bilginin kontrollü bir şekilde RNA’ya kod-
lanmasıyla başlayan bir süreç olup mRNA’lar proteine çevrilebilir iken bazı 
RNA’lar ise kodlanmayan RNA olarak işlev görebilmektedir. Ancak, bir 
RNA’nın fonksiyonu yalnızca o RNA’nın dizi bilgisine bağlı değildir. RNA üze-
rinde meydana gelen çeşitli kimyasal modifikasyonlar RNA fonksiyonunda 
önemli bir role sahiptir. RNA dizisindeki bir nükleotidin kimyasal modifikas-
yonu ya da değiştirilmesi (ing. editing) epitranskriptomik olarak adlandırılır. 
Epitranskriptomik, nükleik asit dizisinde bir değişime neden olmaması ne-
deniyle DNA modifikasyonlarını kapsayan epigenetik mekanizmalar ile olduk-
ça benzerlik gösterir. Bir sinyale bağlı olarak RNA’ya eklenen biyokimyasal 
modifikasyonlar ilgili sinyalin sona ermesi veya başka bir sinyalin aktive edil-
mesi sonrası uzaklaştırıldığından, epitranskriptomik süreçler dinamik ve geri 
döndürülebilir olaylardır [1].  

1970’lerde sekanslama teknolojisinin gelişmesi ile biyolojik DNA ve RNA 
bilgilerine ek olarak nükleik asitler üzerinde birtakım biyokimyasal modifi-
kasyonlar tespit edilmeye başlanmıştır. Aslında sekanslama teknolojisinden 
de önce 5-metilsitozin ve 5-hidroksimetilsitozin gibi çeşitli DNA modifikas-
yonları tanımlanmıştır. DNA’da tespit edilen 5-metilsitozinden 2 yıl sonra RNA 
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BÖLÜM 6:  

 

 

EMBRİYOGENEZ VE HÜCRE 
FARKLILAŞMASI SÜRECİNDE EPİGENETİK 

PROGRAMLANMA 

Güneş Şayan Can - Yavuz Oktay 

İnsan, yolculuğuna zigot adı verilen tek bir hücreyle başlar. Zigot, anne ve 
babadan sağlanan tüm genetik bilgiyi içerir. Embriyogenez, hücre çoğalma-
sından ve embriyonik katmanları ve organları oluşturan belirli hücrelere 
ulaşmak için gerçekleşen hücre farklılaşması süreçlerinden meydana gelir. 
Epigenetik yeniden programlanma, aynı DNA koduna sahip olan hücrelere bu 
farklı kimlikleri kazandıran ana mekanizmadır. Bu kritik farklılaşma süreci; 
DNA ve histon modifikasyonları, kromatin erişilebilirliği ve üç boyutlu kroma-
tin organizasyonunu içeren iyi organize olmuş bir epigenetik mekanizma tara-
fından yönetilir. 

6.1. Epigenetik mekanizmalar  

Şimdiye kadar bahsedildiği üzere epigenetik, DNA dizilimini değiştirme-
yip DNA, protein ve RNA`ların fonksiyon ve regülasyonundaki değişimle so-
nuçlanan modifikasyonların tümünü kapsamaktadır. Çok farklı ve geniş epige-
netik modifikasyonlar bulunmakla birlikte bu bölümde sadece embriyogenez-



 Embriyogenez ve Hücre Farklılaşması Sürecinde Epigenetik Programlama 

113 

KAYNAKLAR          
[1] Orcan S. Epigenetik ve epigenomik. Hacettepe Üniversitesi, 2006.     

[2] Strachan T, Read A. Human molecular genetics. Garland Science, 2018Protein & Cell, 2021, 
12.1: 7-28.     

[3] Wilkinson AL, Zorzan I, Rugg-Gunn PJ. Epigenetic regulation of early human embryo deve-
lopment. Cell Stem Cell, 2023, S1934-5909(23)00331-4.                                                                                                   

[4] Li E. Chromatin modification and epigenetic reprogramming in mammalian development. 
Nature Reviews Genetics, 2002, 3.9: 662-673.                                                                                                           

[5] Li L, Guo F, Gao Y, Ren Y, Yuan P, Yan L, Li R, Lian Y, Li J, Hu B, Gao J, Wen L, Tang F, Qiao J. 
Single-cell multi-omics sequencing of human early embryos. Nature Cell Biology, 2018, 
20.7: 847-858.                                                                                                                                                 

[6] Atlasi Y, Stunnenberg HG. The interplay of epigenetic marks during stem cell differentia-
tion and development. Nature Reviews Genetics, 2017, 18.11: 643-658. 

[7] Zheng H, Xie W. The role of 3D genome organization in development and cell differentia-
tion. Nature Reviews Molecular Cell Biology, 2019, 20.9: 535-550. 

[8] Petropoulos S, Edsgärd D, Reinius B, Deng Q, Panula SP, Codeluppi S, Reyes AP, Linnarsson 
S, Sandberg R, Lanner F. Single-cell RNA-seq reveals lineage and X chromosome dynamics 
in human preimplantation embryos. Cell, 2016, 165.4: 1012-1026. 

[9] Zhou F, Wang R, Yuan P, Ren Y, Mao Y, Li R, Lian Y, Li J, Wen L, Yan L, Qiao J, Tang F. Re-
constituting the transcriptome and DNA methylome landscapes of human implantation. 
Nature, 2019, 572.7771: 660-664.  

[10] Al-Mousawi J, Boskovic A. Transcriptional and epigenetic control of early life cell fate 
decisions. Current Opinion in Oncology, 2022, 34.2: 148-154. 

[11] Burton A, Torres-Padilla ME. Chromatin dynamics in the regulation of cell fate allocation 
during early embryogenesis. Nature Reviews Molecular Cell Biology, 2014, 15.11: 723-735. 

[12] Balsalobre A, Drouin J. Pioneer factors as master regulators of the epigenome and cell fate. 
Nature Reviews Molecular Cell Biology, 2022, 23.7: 449-464. 

[13] Bodner AJ, Ting RC, Gallo RC. Induction of differentiation of human promyelocytic leuke-
mia cells (HL-60) by nucleosides and methotrexate. J Natl Cancer Inst. 1981, 67(5):1025-
30. 

[14] Christman JK, Mendelsohn N, Herzog D, Schneiderman N. Effect of 5-azacytidine on diffe-
rentiation and DNA methylation in human promyelocytic leukemia cells (HL-60). Cancer 
Res. 1983, 43(2):763-9. 

[15] Davis RL, Weintraub H & Lassar AB. Expression of a single transfected cDNA converts 
fibroblasts to myoblasts. Cell, 1987, 51:987–1000. 

[16] Tapscott SJ. The circuitry of a master switch: Myod and the regulation of skeletal muscle 
gene transcription. Development. 2005, 132(12):2685-95. doi: 10.1242/dev.01874. 

[17] Zhou Q, Brown J, Kanarek A, Rajagopal J, Melton DA. İn vivo reprogramming of adult panc-
reatic exocrine cells to beta-cells. Nature. 2008, 455(7213):627-32. doi: 
10.1038/nature07314. 

[18] Takahashi, K. & Yamanaka, S. Induction of pluripotent stem cells from mouse embryonic 
and adult fibroblast cultures by defined factors. Cell. 2006, 126, 663–676. 

[19] Takahashi K, Yamanaka S. A decade of transcription factor-mediated reprogramming to 
pluripotency. Nat Rev Mol Cell Biol. 2016, 17(3):183-93. doi: 10.1038/nrm.2016.8. 



Epigenetik 

114 

[20] Wang T, Chen K, Zeng X, Yang J, Wu Y, Shi X, Qin B, Zeng L, Esteban MA, Pan G, Pei D. The 
histone demethylases Jhdm1a/1b enhance somatic cell reprogramming in a vitamin-
C-dependent manner. Cell Stem Cell. 2011, 9, 575–587. 

[21] Huangfu D, Maehr R, Guo W, Eijkelenboom A, Snitow M, Chen AE, Melton DA. Induction of 
pluripotent stem cells by defined factors is greatly improved by small molecule compo-
unds. Nat. Biotechnol. 2008, 26, 795–797. 

 



115 

BÖLÜM 7:  

 

 

KANSER EPİGENETİĞİ 

Nuray Varol 

Kanser, DNA onarımı, hücrenin hayatta kalması, çoğalması ve ölümüyle 
ilgili hücresel süreçleri kontrol eden önemli yolakların düzensizliği ile karak-
terize edilen bir hastalık olup henüz üstesinden gelinememiş ve insan yaşamı-
nı tehdit eden küresel bir sağlık sorunu hâline gelmiş kronik bir hastalıktır 
[1,2]. Genom (DNA) kararsızlığının ve mutasyonunun etkinleştirici özelliği, 
kanser oluşumu ve patogenezinin temel bir bileşenidir [3]. Kanser hücreleri-
nin, karsinogenezi (ing. carcinogenesis) yönlendiren genetik mutasyonlardan 
kaynaklanabileceği iyi bir şekilde belirlenmiş olmasına rağmen, birçok tümör 
türünde hastalığın ilerlemesi, prognozu, tedaviye direnç ve metastazı gibi bu 
hastalığın birçok yönü için epigenetik değişikliklerin de önemli etkileri vardır. 
Bu nedenle, bir tümördeki hem malign kötü huylu) hem de benign (ing. non-
malignant) (iyi huylu) hücreleri etkileyen epigenetik mekanizmalardaki deği-
şiklikler, kanser evriminin genetik olmayan kritik belirleyicileri olabilir [3,4].  
Kanser hücrelerindeki epimutasyonlar, genomun yapısını ve stabilitesini 
değiştirir ve tümörün başlatılmasında sürücü mutasyon olarak öne çıkar ve 
genetik lezyonlarla birlikte karsinogenezin ilerlemesine neden olur. Burada, 
her hücre tipine göre yeni epigenetik programlar oluşturabilen epigenetik 
modifikasyonların dinamik ve geri dönüşümlü doğasını vurgulamak önemli-
dir. Epigenetik yeniden programlama, epigenetik işaretlerin, özellikle DNA 
metilasyonunun edinilmesinde ve korunmasında önemli rol oynayan çevresel 
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BÖLÜM 8:  

 

 

BİTKİLERDE EPİGENETİK MEKANİZMALAR 

Emre Aksoy 

8.1. Bitkilerde epigenetik mekanizmalara giriş 

Geleneksel bitki ıslahı, bitkilerin sınırlı doğal kaynakları kullanma etkinli-
ğinin artırılmasına ek olarak, önemli özelliklerin geliştirilmesi için istenilen 
alelleri seçmeye odaklanmaktadır. Modern moleküler araçların geliştirilmesi, 
bitki ıslahçıların hedeflerine ulaşmalarını kolaylaştırmaktadır. Bitki ıslahının 
ana hedefleri, tarımsal özelliklerin (örn. verim ve kalite bileşenleri) iyileştiril-
mesi ve çevresel stres etkilerinin azaltılması olarak gruplandırılabilir. Yakın 
zamana kadar, bireylerin ve popülasyonların genetik bilgi mirasının, kalıtım 
yoluyla fenotipik özellikleri ortaya çıkaran yaygın bir genetik varyasyon oldu-
ğuna inanılıyordu. Ancak araştırmacılar, aynı tür içindeki bireyler arasındaki 
çeşitli özelliklerin ortaya çıkmasında DNA polimorfizmleri ile doğrudan ilişkisi 
olmayan bir varyasyon kaynağı daha keşfettiler. Bu yeni keşfedilen varyasyon-
lar, "epigenetik" terimini ortaya koyarak, ardışık nesiller boyunca kalıtımlarını 
daha iyi anlamak için büyük ilgi görmüştür [1]. Gen ifadesindeki kalıtılabilir 
veya tersine çevrilebilir değişiklikler, DNA’daki nükleotid değişikliklerinden 
bağımsız olarak meydana gelir. Diğer bir deyişle, DNA nükleotidlerinin tipi 
ve/veya dizilerindeki değişikliklere atfedilemez. Genetik ve çevresel varyas-
yonlar ve etkileşimleri, fenotipik varyasyonları doğal olarak indükler. Değişen 
fenotipik özellikler, aynı genetik yapıdan kaynaklanabilir ve bu tür değişiklik-
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EPİGENETİK VE BİYOİNFORMATİK 

Çağlar Berkel - Ercan Çaçan 

9.1. Epigenetik veri analizi 

Biyoinformatik biyolojik verileri toplamak, depolamak, analiz etmek ve 
anlamlandırmak için bilgisayar teknolojilerini kullanmayı içeren bir alt disip-
lindir. Yeni geliştirilen teknolojiler, daha önce olmadığı bir hızda ve boyutta 
biyolojik veri üretebildiği için, elde edilen bu büyük boyuttaki verilerin analizi 
bilgisayar teknolojilerinin kullanımını gerekli kılmaktadır. Günümüzde, epige-
netik üzerine araştırmalarda kullanılabilecek büyük boyutlarda epigenom 
verilerine, çeşitli veri tabanlarında erişilebilmektedir. Bu verilerin, farklı biyo-
informatik metotları kullanılarak analiz edilmesiyle ilgilenen alan, hesapla-
malı	epigenetik (ya da kompütasyonel epigenetik, ing. computational epige-
netics) olarak adlandırılır. Bu epigenetik verilerin elde edilebilmesi için farklı 
deneysel yöntemler geliştirilmiştir (örn. ChIP-seq (ing. Chromatin	ImmunoP-

recipitation	sequencing) [1]; ATAC-seq (ing. Assay	 for	Transposase-Accessible	

Chromatin	 using	 sequencing) [2]); ama, deneysel yöntemlerle elde edilen bu 
büyük boyuttaki ve kompleks verilerin analizi ve anlamlandırılması çeşitli 
istatistiksel metotların, matematik modellerinin ve veri bilimi yöntemlerinin 
kullanımını gerektirmektedir. Bu metotlarda elde edilen verilerin biyoinforma-
tik araçlarla analiz edilmesiyle örneğin hastalıkların moleküler mekanizmaları 
daha iyi anlaşılabilir ya da hücrede gerçekleşen biyolojik süreçler daha detaylı 
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EPİGENETİK TAYİN YÖNTEMLERİ 

Selcen Çelik-Uzuner  

Epigenetik modifikasyonlar DNA ve histonlarda gerçekleşen ve enzimatik 
olarak katalizlenen tersinir kimyasal değişikliklerdir. Bu bölüme kadar bu 
mekanizmaların nasıl gerçekleştiği ve bu işlevlerinin ne olduğu ayrıntılı şekil-
de anlatılmıştı. Bu bölümde ise epigenetik mekanizmaların teknik olarak nasıl 
analiz edilebileceği üzerinde durulacaktır.  

Epigenetik mekanizmaların işlevlerinin tam olarak anlaşılması için önce-
likle bu mekanizmaların birbirlerinden ayırt edilebilir ve güvenilir şekilde 
tespit edilebilmesi gerekir. Ancak daha sonra bu mekanizmaların birbirleri ile 
sinerjistik etkileri ve böylece gen ifadelerini yönetebilme fonksiyonları ortaya 
konabilir. Literatürde yeni tanımlanan her bir modifikasyon sonrasında epi-
genetik metotlar yeniden gözden geçirilmekte ve bu yeni modifikasyonun di-
ğerlerinden ayırt edilebilir şekilde ölçümü üzerine modifiye edilmiş metotlar 
üzerinde çalışılmaktadır. Her yeni modifikasyon keşfi, şimdiye kadar bilinen 
modifikasyonların da aslında tam olarak doğru ölçülemediğini gösterebilmek-
tedir. Bu bağlamda epigenetik alanında yapılan çalışmaların önemli ve büyük 
bir kısmında metotlar geliştirilmekte ve bu metotların eksik ve/veya zayıf 
yönlerinin güncel bulgular kapsamında yeniden düzenlenerek güvenilirliğin 
artırılması hedeflenmektedir. Epigenetik alanındaki bilgiler ancak bu şekilde 
doğru olarak elde edilecektir.  
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EPİGENETİK TERAPİ 

Selcen Çelik-Uzuner  

Bu bölüme kadar gördüğümüz üzere hem nükleik asitlerin (DNA, RNA) 
dizisi hem de histonların kimyasal yapısı enzimatik olarak değiştirilebilmekte 
ve gen ifadesini doğrudan etkileyen bu değişiklikler epigenetik kapsamında 
değerlendirilmektedir. Enzimlerle katalizlenen bu modifikasyonlar yine başka 
grup enzimlerle geri dönüşebilir reaksiyonlardır. Bu durumda söz konusu 
enzimlerin özellikle inhibisyonlarının hedeflenmesiyle gen ifadeleri yeniden 
düzenlenebilmekte ve bu yolla da bazı anormalliklerin önüne geçilmesi müm-
kün görünmektedir.  

Günümüzde özellikle kanser ve nörodejeneratif hastalıklar başta olmak 
üzere birçok hastalıkta epigenetik değişiklikler tespit edilmektedir. Yazıcı 
(Örneğin DNA metiltransferazlar ve histon asetiltransferazlar gibi) ve silici 
enzim (TET enzimleri ve histon deasetilaz enzimleri gibi) olarak görev yapan 
proteinler sayesinde sağlanan epigenetik dinamizm bu mekanizmaların ilaç-
larla yönetilebilirliğine işaret etmektedir. Epigenetik ilaçlar kısaca epi-ilaçlar 
(ing. epi-drugs) olarak adlandırılmakta ve bazı hastalıkların tedavisinde kulla-
nılabilmektedir. DNA’daki metilasyonu silen 5'-aza-2'-deoksisitidin (Decita-
bine) ilacı bunların en bilinenidir.  

Bu bölüme kadar özellikle kanserde epigenetik değişikliklerin yaygın ola-
rak bulunduğundan bahsetmiştik. Bu bölümde ise epi-ilaçların sınıflandırılma-
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EPİGENETİĞİN FELSEFESİ:  
“DEĞİŞEN FORM” 

Esra Kartal-Soysal 

Bu kitabın şimdiye kadar olan tüm bölümlerinde epigenetiğe fen bilimleri 
açısından teknik bir bakış sunulmuştur. Bu son bölümde ise, epigenetiğin fel-
sefi içerimleri üzerine yoğunlaşılacaktır. Felsefe ve bilim tarihte her zaman 
varoluşsal ortaklıkları olan kardeşler olmuştur. Mesela İlk Çağ filozofları aynı 
zamanda birer doğa bilimcidir. Günümüzde kimi bilimciler salt bilimle uğra-
şırken kimileri de bilimin yanında bilim felsefesi ile de meşgul olmaktadır. 
Bilgiyi anlamlı kılma noktasında tek başına bilim daima nakıs kalacaktır. Fel-
sefe düşünmenin dilidir. Düşünmeden bilim olmayacağına göre felsefesiz bir 
bilim, susuz kalan bir ağaca benzetilebilir. 

Bu bölümde öncelikle bundan yüz yıl öncesine kadar kabul gören genetik 
paradigmanın1 günümüzde epigenetik paradigmaya evrilişinden bahsedile-
cektir. “Darvinci evrim” ile başlayan, “modern sentez” (ing. modern synthesis; 
genetik) ile zirvesine ulaşan, son otuz yıldır “genişletilmiş evrimsel sentez” 
(ing. extended evolutionary synthesis; epigenetik) ile yenilenen çağdaş biyolo-
ji, yeni bir sürecin eşiğindedir. Bu önemli süreçte, genetik paradigma genişle-

                                                           
1   Paradigma, filozofların ya da bilimcilerin dünyaya bakış açısını şekillendirmek amacıyla kullandıkla-

rı felsefi çerçevedir. 
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BÖLÜM 1 
BİR KURUM OLARAK EVLİLİK VE AİLE 

Gökay Keldal  

Evlilik ve aile kurumu bütün toplumlarda yerini korumakta olup bu ku-rumların üzerine çeşitli tartışmalar yürütülmektedir. Çeşitli toplumsal değişik-liklerin evlilik ve aile üzerinde olumlu ve olumsuz etkilerinin olduğuna ilişkin toplumun her kesiminin görüşlerinin olduğu bilinmektedir. Şu bilinmelidir ki evlilik ve aile olgusunun her insanın yaşamında izleri olduğundan insanların bu olgulara ilişkin düşüncelerini belirtmeleri veya çeşitli yorumlar paylaşma-ları olağan durumlardır. Özetle konu evlilik ve aile olunca üzerinde otorite olduğunu iddia eden ve bu konuda insanları çağımızın getirdiği teknolojik imkânlarla neredeyse manipüle edecek kadar bilgi yağmuruna tutup kafa ka-rışıklıklarına neden olan grupların da varlığı inkâr edilemez. Bu gerekçelerden hareketle bu çalışmada, bilimsel bir yaklaşım ile evlilik ve aile olgusunun ele alınması planlanmıştır.  Evlilik birliği bir ilişki sürecidir. Bu sürecin değerlendirilmesinde içeri-sinde bulunulan bağlamlar göz önünde bulundurulmalıdır. Her ilişkinin kendi zaman dilimi içerisinde incelenmesi önemli bir faktördür. Neredeyse 30 yıl önce nişanlı çiftlerin bile birbirleriyle görüşmesine izin verilmezken günü-müzde daha evlilik birliği oluşturulmadan partnerlerin birbirleriyle aynı evi paylaştıkları gözlenmektedir. Durum böyle olunca evlilik olgusunda yaşanan hızlı değişimler ve bu değişimlerin ilişkilere yansıması toplumda dikkat çeker bir hâl almıştır. Giderek evlilik ve aile kavramlarının sorgulandığı, neredeyse evlilik birliği oluşturmaya aday gençler açısından popülerliğini kaybetmeye başladığı bir düzene doğru süreç evrilmiştir. Bu doğrultuda Keldal (2021a), gençlerin yarıdan fazlasının evliliğin geçmişe kıyasla önemini yitirdiğine inan-dıklarını tespit etmiştir. Burada dikkat çekici olan durum, evlilik birliği oluştu-rulmaya devam etse bile insanların bu kurumlara verdikleri değerin azalmaya başlamasıdır. Bu değişimler, ister istemez evlilik kurumuna alternatif birlikte-likleri gün yüzüne çıkaracak ve toplumsal bakış açısındaki farklılıkları derin-leştirecektir. Bu nedenle evlilik ve aile olgusuna ilişkin bilimsel değerlendir-
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Gelişen ruh sağlığı hizmetleriyle ve uzman gücüyle evlilik ve aile yaşa-mındaki problemlerin çözümünde destek almak her geçen gün kolaylaşmak-tadır. Bu yüzden ruh sağlığı alanında uzman sayısının artması, sağlıklı evlilik birliklerinin oluşturulması açısından önemlidir. Her ne kadar uzman sayısı artsa da evlilik ve aile alanıyla ilgili doğru uzmana ulaşmak için insanların daha fazla çaba göstereceği günler bizleri beklemektedir.  
Kaynakça Adak, N. (2016). Evlilik veya evlilik dışı birlikte yaşama: Üniversite öğrencileri üzerine bir araş-tırma. Sosyoloji Dergisi, (armağan sayısı), 23-40. Alp, A. (2024). Toplumsal değişim sürecinde aile. Bitig Edebiyat Fakültesi Dergisi, 4(7), 43-60. https://doi.org/10.69787/bitigefd.1443004 Apostolou, M., O, J., & Esposito, G. (2020). Singles’ reasons for being single: Empirical evidence from an evolutionary perspective. Frontiers in psychology, 11, 1-13. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.00746 Aydın, O., & Baran, G. (2010). Toplumsal değişme sürecinde evlenme ve boşanma. Toplum ve 

Sosyal Hizmet, 21(2), 117-126. Benokraitis, N. V. (2014). Marriages & families: Changes, choices, and constraints (8th ed.). Pear-son. Berber, O. (2009). Türk kültüründe eğlence ve birlik unsuru olarak düğünler. Süleyman Demirel 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 10, 1-11. Bigner, J. J., & Gerhardt, C. J. (2018). Parent-child relations: An introduction to parenting (10th ed.). Pearson. Cherlin, A. J. (2004). The deinstitutionalization of American marriage. Journal of Marriage and 
Family, 66(4), 848–861. https://doi.org/10.1111/j.0022-2445.2004.00058.x Çelik, K. (2018). Unmarried women with closed “windows of opportunity”: Professional women's reasons for not getting married. Women's Studies International Forum, 66, 48-55. https://doi.org/10.1016/j.wsif.2017.11.012 Çetin, C. (2008). Türk düğün gelenekleri ve kutsal evlilik ritüeli. Ankara Üniversitesi Dil ve Tarih-
Coğrafya Fakültesi Dergisi, 48(2), 111-126. Çobanoğlu, A. (2020). Türk aile yapısında ve kültüründe yakın gelecekte önem kazanacağı öngö-rülen değişimler. Sosyal ve Beşeri Bilimler Dergisi, 4(2), 68-80. Engin, M. (2022). Türkiye'de aile yapısının dönüşümü: Sorunlar ve beklentiler. Uluslararası 
Sosyal Hizmet Araştırmaları Dergisi, 2(1), 123-136 Erkaya, M., & Ustunel, A. O. (2024). A Qualitative study on the marital experiences of childfree couples in Turkey. International Journal of Systemic Therapy, 35(1), 80-107. https://doi.org/10.1080/2692398X.2023.2240680 Farley, J. E., Flota, M. W., & Carter, J. S. (2024). Sociology (8th ed.). Routledge. Giddens, A., Duneier, M., Appelbaum, R., & Carr, B. (2018). Introduction to sociology (11th ed). W. W. Norton & Company. Gladding, S. T. (2015). Family therapy: History, theory, and practice (global ed, 6th). Pearson.  



 Bir Kurum Olarak Evlilik ve Aile 

17 
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sitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 3(1), 1-28. https://doi.org/10.51562/ nkuhukuk.2022311 Rhoades, G. K., Stanley, S. M., & Markman, H. J. (2009). Couples' reasons for cohabitation: Asso-ciations with individual well-being and relationship quality. Journal of family issues, 30(2), 233-258. https://doi.org/10.1177/0192513X08324388 Sabatelli, R. M., & Bartle-Haring, S. (2003). Family-of-origin experiences and adjustment in mar-ried couples. Journal of Marriage and Family, 65(1), 159-169. https://doi.org/1 0.1111/j.1741-3737.2003.00159.x Sağlık, G. S. (2006). Türkmen düğün geleneği. Modern Türklük Araştırmaları Dergisi, 3(2), 71-85. 



Evlilik Yaşamı 

18 

Sakman, E. (2021). Gönüllü çocuksuzluk: Çocuk sahibi olmama kararının altında yatan faktörler ve karşılaşılan tepkiler hakkında bir derleme. Psikoloji Çalışmaları, 41(1), 83-109. https://doi.org/10.26650/SP2020-0105 Schwartz, M. A., & Scott, B. M. (2018). Marriages and families: Diversity and change (8th ed.). Pearson.  Shahi, H., Hall, S. S., Amraei, K., Ghasemi, A., Karami, J., Sadeghi, S., & Boehnke, K. (2023). Do personality and attachment predict marital beliefs? Investigating young adults in Iran. Jo-
urnal of Social and Personal Relationships, 40(12), 4219-4243. https://doi.org/1 0.1177/02654075231202940 Strong, B., DeVault, C., & Cohen, T. F. (2010). The marriage and family experience: Intimate rela-
tionships in a changing society (11th ed.). Wadsworth. Şentürk, Ü. (2008). Aile kurumuna yönelik güncel riskler. Aile ve Toplum, 4(14), 7-32. Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK). (2024a). Evlenme ve Boşanma İstatistikleri, 2023. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Evlenme-ve-Bosanma-Istatistikleri-2023-53707  Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK). (2024b). Doğum İstatistikleri, 2023. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Dogum-Istatistikleri-2023-53708 Willoughby, B. J. & Hall, S. S. (2015). Enthusiasts, delayers, and the ambiguous middle marital paradigms among emerging adults. Emerging Adulthood, 3(2), 123-135. https:// doi.org/10.1177/2167696814548478 Willoughby, B. J., Hall, S. S., & Luczak, H. P. (2015). Marital paradigms: A conceptual framework for marital attitudes, values, and beliefs. Journal of Family Issues, 36(2), 188-211.http://dx.doi.org/10.1177/0192513X13487677 Zeytin-Çağrı, G. (2022). Nişanlılığın sona ermesinin hukuki sonuçlarından hediyelerin geri ve-rilmesi. Sakarya Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 10(1), 81-103. 
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BÖLÜM 2 
AİLE YAŞAM DÖNGÜSÜ 

Seval Kızıldağ Şahin  

Evlilik ve aile kurumu ve ailedeki bireyler, toplumsal sistemin dinamik bir parçası olarak diğer canlı yapılar gibi sürekli bir değişim ve dönüşüm içeri-sindedir. Aile yapısı içindeki bu değişim ve dönüşüm, geniş bir sosyokültürel bağlam içinde gerçekleşir. Bu bağlamda aile yaşam döngüsü; bireylerin ve ailelerin yaşamları boyunca geçirdikleri evreleri, bu evrelerin getirdiği deği-şimleri ve zorlukları inceler. Her aşama, aile dinamiklerini ve bireylerin rolle-rini yeniden tanımlayan benzersiz deneyimler sunar. Bu bölümde; aile yaşam döngüsünün farklı evrelerini, her evrede karşılaşılan tipik sorunları ve bu so-runlarla başa çıkma stratejilerini ele alacağız.  
Aile Yaşam Döngüsü Tanımı ve Özellikleri Aile yaşam döngüsü (family life cycle) veya ailenin gelişimsel aşamaları (İşmen-Gazioğlu ve Yavuzer, 2004) olarak da ifade edilen bu kavram, ailedeki bu değişim ve dönüşümleri kapsamaktadır. Hogan (2000), aile yaşam döngü-sünün doğum ile ölüm arasında geçen toplumsal açıdan tanımlanmış yaş odak-lı aşamalar olduğunu belirtmektedir. Duvall (1972) ise aile yaşam döngüsünü 

“evlilik-çocukların dahil olması-onların evden ayrılması ve ailenin küçülmesi ile 
devam eden ve bu aşamalarda özel gelişim görevleri olan evrelerin bütünü” ola-rak tanımlamaktadır. Tanımlardan anlaşılacağı üzere aile yaşam döngüsü, bir aşamadan başka bir aşamaya geçişi bir ölçüt veya değişim üzerinden anlam-landırmaktadır. Bastian, Alant, Li ve Bruwer (2005); aile yaşam döngüsünün aile üyelerinin yaşını, medeni hâlini, ailenin büyüklüğünü referans aldığını belirtmektedir. Aile yaşam döngüsünde referans noktası “yaş veya zaman gibi faktörler” olsa da aslında döngüler veya evreler, “kritik yaşam olayları” üze-rinden şekillenmektedir. Örneğin çocuğun doğumu, okula başlaması, ergenliğe girmesi, evden ayrılması gibi dönemler, aile yaşam döngüsünde de belirleyici aşamalardır. Selman (2017) ise aile yaşam döngüsünde ailenin şeklinin, çocuk 
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döngüler, Batı’daki benzerlerinden farklılık gösterebilir; örneğin çocukların evden ayrılma süreçleri Batı’da daha erken iken Türkiye’de bu yaş daha geçtir. Türkiye’deki aile yaşam döngüsünün evreleri ve sorunları, sosyokültürel yapı-ya göre değişkenlik gösterir ve her aşamada karşılaşılan zorluklara uygun çözümler geliştirilmesi önemlidir. Özellikle aile danışmanlarının aile yaşam döngüsü konusuna hâkim olmaları ve ailelerle çalışmaya başlamadan önce onların hangi döngüde olduklarını bilmeye ihtiyaç vardır. Aile yaşam döngü-sünü bilmek, aile danışmanlarının daha etkili ve sistemli çalışmasına olanak tanır ve krizlerin çözümünde önleyici bir rol oynar. Ayrıca aile üyelerinin ken-di gelişim süreçlerini takip etmelerine yardımcı olarak ailenin devamlılığını sağlamada önemli bir ölçüt olur. 
Kaynakça Bastian, S., Alant, K., Li, E. & Bruwer, J. (2005, December). Consumer household role structures and other ınfluencing factors on wine buying and consumption [wine marketing]. Austra-

lian and New Zealand Grapegrower and Winemaker, 503, 50-55. Becvar, R. J. & Becvar, D. S. (1982). Family development through the life cycle. Systems theory and 
family therapy. Lanham: University Press of America. Carter, B., & McGoldrick, M. (1989). The expanded family life cycle: A framework for family therapy. Allyn & Bacon. Carter, B., & McGoldrick, M. (2005). The expanded family life cycle: Individual, family, and social perspectives (3rd ed.). Allyn & Bacon. Cihan, F. G. (2020). Aile yaşam döngüsü. Konuralp Tıp Dergisi, 12(2), 313-315. Çamur-Duyan, G. (2018). Aile Yaşam Döngüsü. Kezban Tepeli, Ender Durualp (Ed.). Aile Yaşam 
Döngüsü içinde (89-112). Ankara. Çavlin, A. (2014). Türkiye aile yapısı araştırması tespitler, öneriler. İçinde M. Turgut ve S. Feyzioğ-
lu (Ed.), Türkiye’de boşanma (ss. 198-207). Çizge Tanıtım ve Kırtasiye. Ltd. Şti. Çayboylu, İ. (2002). 2001 Yılı Aile Raporu. Ankara: Aile Araştırma Kurumu Başkanlığı.  Doğan Bulut, N., & Asan, A. (2020). Evli bireylerin aile yaşam döngüsü basamaklarında algıladık-ları stres ve aile stresörleri ile başa çıkma yöntemlerinin incelenmesi. Akademik Platform 
Eğitim ve Değişim Dergisi, 3(1), 61-78. Duvall, E. M. (1972). The family coordinator. National Council on Family Relations, 21(3), 331-333. Duvall, E. M. (1988). Family Development’s First Forty Years. Family Relations, 37(2), 127-134. Gladding, S. (2015). Aile Terapisi. (İ. Keklik, & İ. Yıldırım, Çev.) Ankara: Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği Yayınları. Goldberg, H., & Goldberg, I. (2007). Family Therapy: An overwiev. Belmont, CA: Thomson Higher Education. Göktaş-Karakurt, M. (2020). Aile yaşam döngüsünün 3. evresindeki ailelerde anne adayının psiko-
sosyal sağlığının evlilik uyumuna etkisi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi, Konya: KTO Karatay Üniversitesi. 
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Hogan, D. (2000). Life Cycle. E. Borgatta, R. Montgomery, E. Borgatta & R. Montgomery (Editör) içinde, Encyclopedia of Sociology (2nd Edition b., Cilt 3, s. 1623-1627). New York: Macmil-lan Reference USA. İşmen Gazioğlu, A., & Yavuzer, H. (2004). Evlilik Okulu. İstanbul: Remzi Kitabevi. İşmen, A. E. (2004). Aile Yaşam Döngüsü. Haluk Yavuzer (Ed.). Evlilik Okulu içinde (19-39). İstanbul: Remzi Kitapevi Yayınları. Keleş, S. (2019). Aile yaşam döngüsü içerisinde evlilik doyumunun incelenmesi: İstanbul örneği. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Yalova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Yalo-va. McGoldrick, M., Carter, B., Garcia-Preto, N. (2014). The Expanded Family Life Cycle Individual, 
Family, Social Perspectives. Pearson Education Limited. Millî Eğitim Bakanlığı Resmî Web Sayfası (2024). Okul öncesi dönemde okullaşma oranı. Erişim adresi: https://istatistik.meb.gov.tr/OkullasmaOrani/Index  Murphy, P. ve Staples, W. (1979). A modernized family life cycle. Journal of Consumer Research, 
6(1), 12-22. National Center of Education Statistics (2024). Report of School Enrollment Rates of Young Children. Retrieved from: https://nces.ed.gov/programs/coe/indicator/cfa  Nazlı, S. (2001). Aile Danışmanlığı. Ankara: Nobel Yayınları. Peterson, A., & Jenni, C. B. (2003). Men’s experience of making the decision to have their first child: A phenomenological analysis. The Family Journal: Counseling and Therapy for Coup-
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35 

BÖLÜM 3 
EVLİLİKTE İLK YILLAR 

Pınar Çağ 

“Artık kendimle yalnız değilim, korkutucu güzel yalnızlık duygusunu ancak yapay 
olarak anılarımda çağırabiliyorum. Bu da sevginin karanlık yüzü”. Jung 

 

Giriş Evlilik, bireylerin yaşamları boyunca kurduğu ilişkiler içerisinde en de-rinlikli duygusal bağları oluşturdukları birlikteliklerden biri olarak ele alınabi-lir. Bu bağlamda evlilikteki ilk adımlar, bu birlikteliğin temellerinin atıldığı zamanlara işaret etmektedir. Evlilik hayatının bu erken dönemleri; eşlerin birbirlerini pek çok açıdan daha derinlemesine tanıma fırsatı buldukları, tut-ku, romantizm ve fiziksel çekicilik mahiyetinde birbirlerine sundukları ilginin sıklıkla yüksek seviyelerde seyrettiği, eşlerin birbirlerini keşfetmenin heyeca-nını duydukları bir zaman dilimidir. Bu dönemde yeni evli çiftler, birbirlerine duydukları sevgi ve bağlılıkla beraber belki de nicedir hayalini kurdukları be-raber yaşamanın da hem heyecanını hem de keyfini sürebilmektedirler. Evli-likte ilk yıllar; eşler arasında evliliğin temel taşlarının dizildiği, sıkı bir daya-nışmanın oluşturulduğu ve karşılıklı olarak birbirine destek olmanın öneminin anlaşıldığı bir başlangıç noktası gibidir. Bu dönemde eşlerin birbirleri ile kur-dukları iletişimin kalitesini artırabilmek ve ortaya çıkan farkılılıklara sağlıklı çözümler bulabilmek önemlidir. Bu bağlamda eşlerin bu baş edebilme beceri-lerini geliştirmeleri de evlilikteki ilk yıllara uyumlarının büyük ve önemli bir parçası hâlindedir.  Evliliğin ilk yılları, genellikle büyük bir heyecan, umut ve beklenti döne-midir. Yeni evliler olarak çiftler, bir keşif yolculuğuna çıkar ve ortak yaşamın 
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maya çalıştıkları bir evredir. Pek çok açıdan bireysellikleri ve beklentileri ile yaşamları boyunca belki de ilk defa bu kadar doğrudan karşılaştıkları ve yüz-leştikleri söylenebilir. Bu süreçte bireyin uyum sağlaması bazen güç olabil-mektedir. Kritik olan bu dönemde; eşlerin yaşadıkları deneyimler paralelinde ilişkilerini sürdürmek için çatışma çözme, uyum sağlama, birbirlerine duygu-sal destek kaynağı olabilme gibi bağlamlarda yeterliklerini sınamaları ve geliş-tirmeleri gerekebilmektedir. Bireylerin ilişkilerine yatırım amacıyla da yaptık-ları tüm bu gelişmeye açık eylemler, partnerlerin birbirilerini daha iyi anlama-larına ve aralarındaki bağın derinleşmesine fırsat sağlar. Böylece partnerlerin, ilk yılların getirdiği zorlu süreçleri beraber aştıkça ilişki kaliteleri ve uzun va-dede ilişkiden aldıkları doyum düzeyleri de artabilmektedir. Özetle evlilikte ilk yılların güçlük yaratan yanları; çiftleri duygusal, zihinsel, davranışsal pek çok açıdan ve bütüncül bir şekilde sınarken aynı zamanda da partnerleri bu güç-lükler oranında da daha sağlıklı, istikrarlı ve uyumlu bir birlikteliğe erişmeleri açısından destekler. Bu dönemle ilgili olarak hem teorik hem de pratik açıdan bilgilere hâkim olmak, özellikle evlilik ve aile danışmanlığı ve çift terapisi ala-nında çalışan ruh sağlığı elemanlarının uygulama sahalarında ve bu bağlam-daki politika yapıcıların stratejik yönlendirmelerinin şekillenmesinde de önemli rol oynayabilir. Aynı zamanda bu döneme ilişkin detayları ve öncülleri bilerek derinlemesine bir bakış açısına sahip olmak hem bireysel hem de top-lumsal yapıların şekillenmesinde ve sağlıklı ve sağlam yakın ilişkilerin temel-lerinin atılmasında kritik bir rol oynamaktadır. Bu nedenle yapılacak gelecek çalışmalarda da bu denli önemli olan ilk yılların başarılı bir şekilde geçirilme-sini destekleyecek alan yazını araştırmalarının daha da çeşitlendirilmesine ve özellikle Türkiye özelinde daha geniş çaplı ve farklı değişkenlerle ele alınma-sında fayda olacağı düşünülmektedir.  
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Qualitative Research in Education, 7(4), 1430-1448. https://doi.org/10.14689/issn.2148-2624.1.7c.4s.6m  Thibaut, J., & Kelley, H. H. (1959). The social psy- chology of groups. Wiley. Vaillant, C. O., & Vaillant, G. E. (1993). Is the U-curve of marital satisfaction an illusion? A 40-year study of marriage. Journal of Marriage and the Family, 55 (1), 230–239. https://doi.org/10.2307/352971 Veli Baki, S. (2017). Evliliğin ilk on yılında aile içi iletişim bozukluklarının aile üzerine etkisi. 
Doktora Tezi, Sakarya Üniversitesi.  Waller, W. (1938). The family: A dynamic interpretation. Cordon.    



51 

BÖLÜM 4 
EVLİLİK VE CİNSEL YAŞAM 

Ayşegül Sayan Karahan  

Giriş Evliliğin ayırt edici ve önemli bileşenlerinden biri, eşlerin arasındaki duy-gusal ve fiziksel yakınlıktır. Her ne kadar evliliğin ayrılmaz bir yönünü ifade etse de cinsellik, ihmal edilen ve ortaya dökülmeyen bir alan olarak da görüle-bilmektedir. Bu bölümde, evliliğin bu yadsınamaz yanına odaklanmak amaç-lanmıştır. Bu amaç doğrultusunda öncelikle evlilik ve cinsellik, ayrı ayrı temel özellikleri açısından ele alınmıştır. Daha sonra aile çalışmalarında kullanılan göstergeler olarak uyum ve doyum kavramları, evlilik ve cinsellik açısından tanımlanmış ve bu kavramların aralarındaki ilişki değerlendirilmiştir. Evlilikte sağlıklı bir cinsel yaşamın önünde önemli bir engel olabilecek cinsel mitlere değinilmiştir. Aile, gelişimsel bir süreklilik boyunca ilerlemektedir ve cinsel yaşam, ailenin geçirdiği dönemlere göre farklılık gösterebilmektedir. Cinsel yaşam, aile yaşam dönemlerine göre ele alınmıştır. Evlilik yaşamında karşılaşı-labilecek çeşitli durumlar olan cinsel işlev bozuklukları, cinsellik olmayan evli-likler, evlilik içi cinsel şiddet ve evlilik dışı cinsellik kavramlarına değinilmiştir.  
Evlilik  Aile birliğinin ilk basamağı ve temelini evlilik ilişkisi oluşturmaktadır. Her ne kadar evlilik, tarihsel olarak dönemler boyunca süregelmiş ve evrensel olarak yaygınlıkla sürdürülen bir ilişki biçimi olsa da içinde yaşanılan zaman ve kültür evliliğin gerçekleşme, sürdürülme ve değerlendirilme şeklini etkile-mektedir (Tekin-Çakal ve Kalkan, 2019). Evlilik tek taraflı olmaktan çok karşı-lıklı bir ilişki sistemi olduğundan, bir diğer ifadeyle eşlerin birbirlerini etkile-diği ve birbirlerinden etkilendiği bir etkileşim söz konusu olduğundan çift arasındaki iletişim ve etkileşim örüntüleri, evlilik için belirleyici nitelikte ola-rak değerlendirilebilmektedir (Sabatelli ve Bartle, 1995). 
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tır. Evlilikler; nitelik, süreklilik, uyum, doyum gibi çeşitli özellikler açısından değerlendirilebilir. Bu özelliklere bakıldığında cinselliğin önemli bir yeri oldu-ğu görülmektedir.  Evlilik, çeşitli dönemler boyunca ilerlemektedir. Dönemler boyunca cin-selliğin evliliğin ayrılmaz bir yönü olduğu değişmemekle birlikte evliliğin ge-çirdiği dönemler boyunca cinselliğin nasıl yer aldığı farklılık gösterebilmekte-dir. Bu dönemlerde genellikle nelerle karşılaşılabileceğini bilmek, bireylerin bu problemleri ele almasında ve çözebilmesinde kolaylaştırıcı olabilmektedir.  Cinselliğe ilişkin genellikle formal eğitim sınırlı olmakta; bilgiler, farklı kaynaklardan eksik ya da yanlış olarak edinilebilmektedir. Bu tür eksik ve hatalı bilgiler, cinsellik hakkında gerçekçi olmayan ve abartılı inanç ve beklen-tilere yol açabilmekte; bu tür inanç ve beklentiler ise çözülmesi gereken prob-lemler olarak kendini gösterebilmektedir. Evlilik ilişkisinde cinsellikle ilişkili problemler çeşitli şekillerde ortaya çı-kabilmektedir. Evliliğin bir tarafı cinsel işleve ilişkin çeşitli belirtiler gösteri-yor olsa da bir ilişkide görülen cinsel işlev problemini ilişkinin problemi ola-rak ele almak ve ilişki içinde çözüme ulaşmak gerekmektedir. Cinsel işlev bo-zuklukları dışında cinsellik olmayan evlilikler, evlilik içi cinsel şiddet ve evlilik dışı cinsellik durumları ile de karşılaşmak olasıdır. Her bir durum için çeşitli risk faktörleri ve ilişkili faktörler ele alınmış olsa da cinsellik konusunda yapı-lan çalışmaların çeşitli sınırlılıklar içerdiği unutulmamalıdır.  
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BÖLÜM 5 
EVLİLİKTE YAŞANAN SORUNLAR VE OLASI 

ÇÖZÜMLERİ 

Seval Kızıldağ Şahin  

“Evlen pişman olursun;  

Evlenme, ona da pişman olursun;  

Evlen ya da evlenme, ikisine de pişman olursun ya evlenirsin ya da evlenmezsin,  

Her ikisine de pişman olursun”. (Kierkegaard, 2013) 

 Evlilik, kendi içinde kaçınılmaz birtakım zorluklar içeren dinamik bir sis-temdir. Bu sistemde farklı psikososyal, kültürel ve fizyolojik özelliklere sahip iki bireyin birlikteliği söz konusudur. Görünürde iki kişinin birlikteliği gibi düşünülse de evlilik, aslında bu süreçte birden fazla sistemin (çiftin kendileri ve kökleri gibi) açık veya örtük birlikteliğinden oluşmaktadır. Bazen çiftler; 
“Biz çok mutluyuz, bizim bugüne kadar hiç sorunumuz olmadı, hiç tartışmadık 
bile.” diyebilmektedirler ancak belli bir ömre sahip ilişkilerde bu ifadenin ger-çekliğinden biraz şüphe duyulabilir. Çünkü bu kişiler ya ne yaşadıklarının far-kında değildirler ya gerçeği ifade etmekten çekiniyorlardır veya istemiyor olabilirler. Eskiden çoğu Türk filmi Mutlu Son yazısıyla kapanır ve bu sahnenin hemen öncesinde çiftin el ele, göz göze gelinlik-damatlık içinde olduğu mutlu bir kare belirirdi. Verilmek istenen mesaj, çoğunlukla evliliğin mutlak mutlu-luk ile ilişkili olduğuydu. Bu filmi izleyenler; evlilik ile yaşamdaki her olumsuz-luğun yok olacağını, evlilikte hiç sorun olmadığı veya olmayacağı, çiftin mutlu mesut yaşamlarını devam ettirecekleri ile ilgili bir fikre sahip olabilmekteydi-ler. Bu, demek değildir ki evlilik hep zor ve sorunlu bir sistemdir ancak evlilik, dinamik yapısına bağlı olarak sürekli özen ve çaba gerektiren bir ilişki biçimi-dir. Evliliğin bu canlı yapısına bağlı olarak çiftlerin her zaman bu ilişkiyi bes-lemesi, sorunları fark etmesi, sorunlar büyümeden bunları çözme niyetinde 



Evlilik Yaşamı 

86 

miz mümkündür. Her bir sorun alanı, ilişkinin dinamiklerine ve çiftlerin birey-sel özelliklerine bağlı olarak farklılık gösterebilir. Ancak bu sorunlarla başa çıkmak için en önemli unsur, çiftlerin birlikte çalışarak çözümler üretme ko-nusundaki kararlılığıdır. Evlilik, sürekli bir öğrenme ve gelişim sürecidir; çift-ler, karşılaştıkları zorluklar karşısında dayanışma ve sevgi ile bu süreci daha sağlıklı bir şekilde yönetebilirler. Kendi başlarına çözemedikleri, zorlandıkları noktalarda da profesyonel destek almaları en sağlıklı olanıdır. Çift, bu profes-yonel desteği alarak hem var olan sorunu çözebilir hem de olası sorunlar oluşmadan veya büyümeden önlemini almış olabilir. Nolan (2022), evlilikler-deki sorunların çözümü için dokuz temel yaklaşımın etkili olabileceğini ifade etmektedir: İletişimin sorunların çözümünde en temel başlangıç olduğunu, duyguları açıkça ifade edebilmenin büyük sorunların oluşmasında önleyici olabileceğini, eş ile kurulan empatinin çatışmaları azaltabileceğini vurgula-maktadır. Aynı zamanda eşlerin birbirine zaman ayırmaları gerektiğini; birbir-lerine karşı sevecen, şefkatli ve bağışlayıcı olmaları gerektiğini savunmaktadır. Son olarak eşlerin birbirini eleştirel olmadan kabul edici olmalarının, birbirle-rini değiştirmeye çalışmamalarının, gerektiğinde de profesyonel destek alma-larının önemli olduğunu ifade etmektedir.  Özetle evliliğin doğal akışında sorunların yaşanması olasıdır ancak gerek-tiğinde profesyonel destek alınarak çiftler; “iletişim becerilerini geliştirebilir, sorunlarını derinlemesine anlayabilir, ilişkide zarar gören duygu ve düşünce-lerini yeniden yapılandırabilirler”. Dolayısıyla evlilik sisteminde mutlak bir mutluluk ve başarıdan bahsedilmez; başarı, çiftin bir araya gelerek bir sorunu çözmeye gönüllü olmasını ifade eder.  
Kaynakça Aba, R. K. (2020). Genç yetişkin kadınlarda cinsel mitlere inanışın ve beden imajının cinsel do-yuma etkisi. Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi. Erişim adresi: https://tez.yok.g ov.tr/UlusalTezMerkezi/  Altunsu-Sönmez, Ö. (2019). Gelin kaynana çatışması üzerine sosyolojik bir analiz. Uluslararası 
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BÖLÜM 6 
EVLİLİKTE EŞ TÜKENMİŞLİĞİ 

Pınar Çağ  

“Elbette kulağı tırmalar, aşkın bir fiil oluşu; 
 bir edat, sayı sıfatı veya yer yer bir zarf oluşu”. Orson Welles 

 

Giriş İnsan türü, varoluşundan bu yana sosyal bir varlık olarak yaşamını sür-dürmektedir. Sosyal yaşamın olduğu en küçük birim, mikro düzeyde ailedir. Ailenin varlığının ise evlilik bağı ile başladığı söylenebilir. Bireyler; biyopsiko-sosyal boyutlarında ihtiyaçlarını, arzularını, hayallerini karşılamak için evle-nirken dolaylı olarak toplumsal gelişim ve insanlığın devamı için de evlenirler. Aile sistemi içinde aile üyelerinin ihtiyaç ve isteklerinin karşılanması, kendini güvende hissetme, olumlu duygular yaşama ve mutlu bir yaşam hayali kurma bireyleri evlilik için motive eder (Şen, Bulut-Serin ve Karagülmez, 2023). Böyle bir dinamikte evliliğin genel yaşam doyumu ve hayattan memnuniyet ve iyilik hâli üzerindeki bireysel ve kolektif etkileri yadsınamaz.  Evlilik, sezgisel olarak bir erkek ve bir kadının bir aile oluşturmak üzere bir araya gelmesiyle eş anlamlı olarak anlaşılmaktadır. İnsanlık tarihi boyunca çeşitli evlilik biçimleri ortaya çıkmıştır. Gelişimin farklı aşamalarında evliliğin şekli, süresi ve sona ermesinde de önemli farklılıklar vardır (Zhang ve Liang, 2023). Evlilik, çoğu insanın aradığı ve arzuladığı bir ihtiyaçtır. Hem kadın hem de erkek için çeşitli faydalar sağlayabilir. Bu faydalar arasında sosyal, psikolo-jik, fiziksel ve entelektüel faydalar yer almaktadır. Bugün değişen toplum dü-zeneğinde evlilik bir yandan da karmaşık bir olgu olarak kurumsallığı ile ilgili de çeşitli endişeler uyandırabilmektedir. İnsanlar; âşık olmak, cinsel ihtiyaçla-rını karşılamak, seksüel bir çekim hissetmek, ekonomik güvenlik sağlamak, 
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azaltılması ve önlenmesi hem bireyler hem de toplumlar için uzun vadeli refa-hı ve dengeyi sağlama yönünde önemli bir adımdır. 
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BÖLÜM 7 
EBEVEYNLİĞE GEÇİŞ VE EBEVEYNLİK 

DÖNEMİ 

Özlem Haskan Avcı  

“Bir çocuğun üç ebeveyni vardır:  

Annesi, babası ve annesiyle babasının ilişkisi.  

Ve üçüncüsü en kritik olanıdır”. Byron Norton 
 

Giriş Ebeveyn olmak, insan hayatındaki en önemli yolculuklardan biridir. Bu süreç; psikolojik, nörobiyolojik ve hormonal değişimleri beraberinde getirir (Rutherford ve Mayes, 2011; Swain, 2011). Gerek bireylerin ruh sağlığı gerek-se çift ilişkisinin niteliği açısından ebeveynliğe geçiş sürecini, hamileliğin ve ebeveynliğin bir çiftin ilişkisi üzerindeki etkilerini anlamak önemlidir. Evli bireyler için ilişki kalitesinin olumlu bireysel özellikler (Reynolds vd., 2014), artan başarı (Marjoribanks, 2016), fiziksel (Robles vd., 2014) ve duygusal iyi oluş (Figueiredo vd., 2008) ile ilişkili olduğu bulunmuştur. Evlilikte kötü giden ilişkilerin ve ailelerin dağılmasının toplumsal sonuçları da olabilmektedir. Örneğin Birleşik Krallık’ta yürütülmüş finansal analizler, ailelerin dağılması-nın maliyetinin yılda 48 milyar sterlin olduğunu tahmin etmektedir (The Rela-tionships Foundation, 2016). Ebeveynlerin ilişki kalitesi, çocuklar açısından da son derece önemlidir. Bu ilişkinin bozulması; çocuklarda yoksulluk, sağlığın kötüye gitmesi, düşük akademik başarı ve davranış sorunları ile ilişkilidir (Co-leman, 2010). Dolayısıyla ebeveynliğe geçiş sürecini ve çift ilişkisini nasıl etki-lediğini ele almak hem yetişkin hem de çocuk ruh sağlığı açısından kritik bir konudur. 
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dıklarını ve desteklenmediklerini hissedebilmektedir (Dolan ve Core, 2011). Doğrudan, ilk kez baba olacak bireylere yönelik programlara ya da var olan programların babaların ruh sağlığını güçlendirmeyi kapsayacak şekilde geliş-tirilmesine ihtiyaç olduğu anlaşılmaktadır. Gerek annelerin gerekse babaların ruh sağlığı açısından, potansiyel bir risk altında olan çift ilişkisinin bu dönem-de güçlendirilmesi de oldukça önemli görünmektedir. 
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BÖLÜM 8 
EVLİLİĞİ GÜÇLENDİRME PROGRAMLARI 

Özlem Haskan Avcı  

Bu bölümde; evliliği güçlendirme programlarıyla ilgili güncel durum, programların etkililiğiyle ilgili bulgular, programların temel özellikleri ve çift terapisinden farkları ile program örneklerine yer verilmiştir.  
Giriş Dünya genelinde son elli yılda evlilik ve ailenin doğasında çift ilişkileri alanındaki eğitimcilerin ve araştırmacıların dikkatini çeken birçok değişiklik olmuştur (Rowen ve Emery, 2019). Tüm değişikliklere rağmen evlenme ista-tistiklerinden, evliliğin hâlâ pek çok insan tarafından ilgi gördüğü anlaşılmak-tadır. Zorunlu evlilikleri bir kenara bıraktığımızda dahi sağlıklı bir ilişki baş-latmak ve sürdürmek, insanların yaşamında önemli bir hedef olmaya devam etmektedir. Bu hedefe rağmen ilişkilerin kötüye gitmesi ve problemli hâle gelmesi oldukça yaygındır. İlişkilerin kötüye gitmesi hem çiftin hem de yakın-larının duygusal ve fiziksel iyi oluşunu olumsuz etkileyebilmektedir (Baucom vd., 2015). Dolayısıyla sağlıklı ilişkiler sürdürmeye yönelik psikolojik danışma, çift terapisi ya da evliliği güçlendirme programları gibi profesyonel desteklere verilen önem artmaktadır. Küresel olarak hemen hemen her ülkede evlilik, birlikte yaşama, bekârlık, evlenmeme, geç evlenme ve boşanma, insan yaşamındaki önemli geçişleri oluşturmaktadır (Sassler ve Lichter, 2020). Ayrıca geçimsizlik ve boşanma hem aile hem de toplum için olumsuz sonuçlar doğurabilmektedir (Braithwai-te vd., 2016). Bekâr ebeveynlerle büyümenin ergenlerde suça karışma riskiyle, okul ve iş yaşamında başarısızlıkla ilişkili olduğunu gösteren kapsamlı araş-tırma bulguları (Nakhee vd., 2020; Kroese vd., 2021) söz konusudur. Mutlu bir yuva kurmak ve devam ettirebilmek için gereken becerileri geliştirmeye yöne-lik psikoeğitim ve müdahaleler, boşanmayı veya sağlıksız bir evliliği sürdür-meyi önleyebilmektedir (Rowen ve Emery, 2019). 
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BÖLÜM 9 
BOŞANMA SONRASI YAŞAMA UYUM 

Ayşegül Sayan Karahan 

Giriş Ailenin temelini oluşturan evlilik ilişkisi, “ölüm eşleri ayırana dek” bek-lentisiyle kurulmaktadır. Geleneksel aile yaşam döngüsü modelleri bu beklen-tiye uygun olarak önerilmiş olsa da boşanma, giderek yaygınlaşan alternatif bir yol olarak görülebilmektedir. Evlilik gibi boşanma da uyum sağlanması gereksinimine işaret eden çeşitli değişimleri içermektedir. Bu bölümde, gele-neksel aile yaşam döngüsü modellerine ve onların sınırlılıklarına değinilmiş ve alternatif bir yol olan boşanmanın ele alınması amaçlanmıştır. Bu amaçla ön-celikle boşanma durumunun çok boyutlu yapısından bahsedilmiş, boşanma sürecinde yaşanan spesifik güçlükler ve ele alma stratejilerine değinilmiştir. Boşanma sonrası yaşama uyumu açıklayan teorik yaklaşımlar ele alındıktan sonra, boşanma sonrası yaşama uyumu desteklemek için sunulabilecek psiko-sosyal müdahaleler hakkında bilgiler verilmiştir. Boşanma sonrası ortaya çı-kabilecek farklı aile yapıları belirtilmiştir. 
Aile Yaşam Döngüsü Bireyler, doğumdan ölüme kadar geçen süreçte, her biri başarılması ge-reken farklı gelişimsel görevleri içeren çeşitli gelişimsel aşamalardan geçmek-tedir. Benzer şekilde ailelerin de kurulmalarından sonlanmalarına kadar geçen süreçte, her biri başarılması gereken farklı gelişimsel görevleri içeren çeşitli aşamalardan geçtiği görülmektedir. Ailelerin gelişimsel dönemlerini ifade et-mek üzere aile yaşam döngüsü modelleri önerilmiştir.  Aile, evrensel olarak kronolojik dönemler boyunca ve tüm toplumlarda varlığını sürdüregelmiş yaygın bir yapıdır. Aynı zamanda aile, zaman içerisin-de değişen ve dönüşen dinamik bir yapıdır. Aileye üye giriş ve çıkışları olabil-
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aile üyesi bireyler ve içinde yaşanılan toplum üzerinde çeşitli etkilere sahip olmaktadır. Boşanmanın olumsuz etkilere yol açıp açmayacağı, aile üyelerinin boşanma sürecini sağlıklı yaşayıp yaşamadığıyla ilişkili görülmektedir. Çeşitli kuramsal açıklamalar, boşanma sonrası yaşama uyumu açıklamak için bakış açıları ortaya koymuştur. Bu bakış açılarında boşanmanın içerdiği stres yaratan durumlar olduğu kadar bireylerin sahip olduğu kaynakların ve boşanmaya yüklediği anlamın da önemli olduğu vurgulanmaktadır. Buna ek olarak eşlerin boşanma sonrası yaşama aynı seviyede ve eş zamanlı olarak uyum sağlayamayabileceği ve farklı noktalar da olabileceği de göz ardı edil-memelidir.  Boşanma sürecini desteklemek amacıyla psikoeğitsel grup çalışmaları, ara buluculuk ve psikoterapi, kullanılabilecek yöntemler olarak önerilmekte-dir. Boşanma sürecinde sunulacak psikolojik destek, aile birliğini devam et-tirmekten çok boşanan bireylerin boşanma sonrası yaşamlarını yapılandırma-larına odaklanmaktadır. Bu yeniden yapılandırma esnasında iletişim ve iş bir-liğinin desteklenmesi, çatışmaların ise azaltılması temel amaç olmaktadır.  Boşanma sonrası farklı aile düzenlemeleri söz konusu olabilmektedir. Ay-rı yaşayan yetişkinler, tek ebeveynli aileler ve yeniden evlilikler yoluyla kuru-lan karma aileler şeklinde boşanan bireyler yaşamlarını sürdürebilmektedir. Bu tür aile yapıları için çeşitli güçlükler ve riskler söz konusu olabilmektedir.  
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ÇEVİRİDE ANLAM VE DUYGU BOYUTU: 
DUYGULARA TERCÜMAN OLMAK 

Dinçay Köksal  

 “Duygular evrensel olabilir ancak tercüme edilmesi kolay değildir. Kaygı bazı 

dillerde öfkeyle bağlantılıyken bazılarında ise daha çok kederle bağlantılıdır.” 

Kate Baggaley1 

 

Giriş 

Edebî çeviri yapmak da şiir yazmak gibi hissetmeyi duyguyu almayı ge-

rektirir. Konservatuarda Türk Halk Müziği eğitimine başladığımda Şan dersini 

veren hocamız: “Hissetmiyorsanız Türküyü söylemeyin”, demişti. Hissetme-

den söylenen türkü veya şarkıdaki duyguyu dinleyiciye veremezsiniz. Hiç söy-

lememek belki daha iyi. Çeviride de eserlerdeki duyguyu hissetmiyorsanız 

okuyucuya ya da dinleyiciye de hissettiremezsiniz. Bursa Uludağ Üniversitesi 

Eğitim Fakültesi tarafından 1992 Nisan ayında düzenlenen 4. Ulusal Çeviri 

Sempozyumu'nda değerli hocamız Prof. Dr. Tahsin YÜCEL'in bildirisini sunar-

ken bir şairimizden çevirmenlik ile ilgili şiir yazmasını istediği ancak bu iste-

ğinin gerçekleşmediğini belirtmesi üzerine, kendisi ile üniversitenin verdiği 

akşam yemeğindeki sohbetimiz esnasında verdiğim bir sözü yerine getirmek 

için Bursa'da başlayıp Ankara'da bitirdiğim “Çevirmenim” şiiri de duygunun 

hissedilmesi ve söze aktarılmasıdır.  

1. Çevirmenin Rolü 

Çevirmene düşen büyük rol göz ardı edilmemelidir. Köksal’ın (2005) da 

belirttiği gibi, çeviri, “yeniden üretme”den daha fazlasını içermektedir. Şöyle 

                                                           
1  https://www.popsci.com/story/science/language-meaning-emotions/ 
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Örnek 2 

Charles Dickens’ın Great Expectations adlı kitabının birinci bölümünün başlangıcı 
ve yanında da Tükçeye çevrilmiş olan karşılığı sunulmaktadır. 

(1) As I never saw my father or my mother, and never saw any likeness of either of 
them (for their days were long before the days of photographs), my first fancies re-
garding what they were like, were unreasonably derived from their tombstones. 

(1) Annemi ve babamı hiç görmediğimden ve o zamanlar fotoğraf da olma-
dığından görünüşlerinin nasıl olduğunu mezar taşlarından çıkarmaya çalı-
şırdım. 

Kaynak dil metnindeki eğik olan kısımdaki ifadelerin algılayıcı dilinde yer alma-
dığını görürüz. Özünde temel fikir verilmiş olsa da duygu aktarımını da gerçekleştir-
mek için aşağıdaki şekilde tümceyi Türkçeye çevirmek mümkün olabilir: 

Annemi ve babamı hiç görmediğim gibi onlara ait herhangi bir resmi/fotoğrafı da 
görmediğimden (çünkü onların yaşadığı dönem fotoğrafın devrinden uzun zaman 
önceydi), kendilerinin neye benzediklerine dair ilk kuruntularım sonuçta mantık-
sızca da olsa onların mezar taşlarındaki yazıların şekillerinden kaynaklanıyordu 
(Çeviren: Dinçay Köksal). 

Çevirmenin kaynak metne sadık kalması ve metindeki anlatımın içsel anlamında 
yer alan duygu kaybına neden olmaması gerekir. Hedef dil okuyucunun kaynak dil 
metninde ifade edilen annesini babasını hiç görmemiş bir çocuğun onların nasıl biri 
olduklarına dair düşüncelerini hissetmesini sağlamak çevirmenin görevidir. 

Sonuç 

Edebî çeviri, düşünüldüğü gibi kaynak metnin hedef dile uygun yapı ve 

sözcükleri kullanarak yapılan basit bir aktarım eylemi değildir. Sözel olan ve 

olmayan anlatımlardaki duyguyu hedef dile en uygun şekilde aktarmayı gerek-

tirir. Duygusuz çeviri suyu çekilmiş meyve posası gibidir. 

Kaynakça 
Güvenç, Bozkurt. (1982). Japon Kültürü. Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları 

Köksal, Dinçay. (1993b). "Yazın Çevirisinde Eşdeğerlilik Kavramına Biçemsel Yaklaşım." Çeviri-
bilim ve Uygulamaları. H.Ü. Edebiyat Fakültesi Mütercim -Tercümanlık Bölümü. 

Köksal, Dinçay. (1995). Çeviri Kuramları, Neyir Yayıncılık, Ankara 1995 

Köksal, Dinçay. (2008). Çeviri Eğitimi: Kuram ve Uygulama, Nobel yayın Dağıtım, Ankara 

Nalcıoğlu, Ahmet Uğur. (2015). Edebî Eserlerde Çeviri Sorunları. Atatürk Üniversitesi Edebiyat 
Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi. (55), 1-9. 

https://akilfikir.net/renklerin-kulturel-anlamlari 

https://www.popsci.com/story/science/language-meaning-emotions/ 

https://akilfikir.net/renklerin-kulturel-anlamlari
https://www.popsci.com/story/science/language-meaning-emotions/
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ÇEVİRİDE KALİTE VE DEĞERLENDİRME 
BOYUTU 

Ayşe Işık Akdağ 

Bu bölümün amacı çeviride değerlendirme boyutuna bir giriş sunmaktır. 

Çeviri olgusu farklı zamanlarda farklı biçimlerde ele alınmıştır. Dolayısıyla, 

her farklı çeviri anlayışı kendi değerlendirme yöntemlerini geliştirmiştir. 

Nasıl sıcaklığı teraziyle ölçemiyorsak işlevsel bir çeviri anlayışının değer-

lendirme ölçütlerini eşdeğerliğe dayalı bir çeviri anlayışı çerçevesinde kul-

lanmak geçerli ve güvenilir sonuçlara ulaşmamızı engelleyecektir. Benzer 

olarak, çevirinin türü (sözlü, yazınsal, teknik, çoklu ortam vb.), çevirinin 

amacı, çeviri yönergesi, değerlendirme ortamı (akademi, çeviri piyasası, 

sertifikasyon sınavları vb.), değerlendirme amacı (düzeltme, hata belirleme, 

not verme vb.), değerlendirme işlevi (tanılayıcı, biçimlendirici, düzey belir-

leyici vb.), değerlendirme yöntemi (sürece yönelik, ürüne yönelik vb.), de-

ğerlendirme nesnesi (çeviri ürün, çeviri edincini oluşturan alt-edinç ve ye-

terlilikler, eğitim programı, çeviri hizmet sağlayıcısına yönelik süreçler vb.), 

ölçme-değerlendirme araçları (düzeltme çizelgeleri, rubrikler, yazılımlar 

vb.), değerlendirme ölçütü (mutlak, bağıl), değerlendirenler (alıcı, müşteri, 

çevirmenler, gözden geçirenler, eğitmenler vb.) ölçme ve değerlendirmeyi 

şekillendiren önemli etmenlerdendir. Ancak hangi paradigma, kuram, çeviri 

ya da değerlendirme ölçütü çerçevesinde ele alınırsa alınsın çeviri değer-

lendirmesinde aranan ortak bir ölçüt vardır: çevirinin kalitesi. Kalite kav-

ramının da öznelliği, ekin bağımlılığı ve kuramsal dayanağı göz önünde bu-

lundurulduğunda ortaya birçok ölçme-değerlendirme yöntemi, aracı, dizge-

si, modeli, cetveli vb. çıkması doğaldır. Bu çok boyutluluk karşısında eliniz-

deki çalışma yazılı çeviri değerlendirmesiyle sınırlandırılmıştır. Çeviri piya-

sası bağlamında süreç odaklı değerlendirmede değerlendirme nesnesinin 

çeviri hizmet sağlayıcısının çeviri süreci olduğu, ürün odaklı değerlendir-

mede çeviri ürünler olduğu ve her ikisinde kalite kavramının ön plana çık-

tığı, çeviri eğitimi bağlamında süreç odaklı değerlendirmelerde değerlen-

dirme nesnesinin ya çeviri edinci ya da eğitim programı olduğu, ürün odaklı 

değerlendirmelerde öğrencilerin ortaya koyduğu çeviri ürünler olduğu sap-

tanmıştır. Çevirmen sertifikasyonu için yapılan sınavlar incelendiğinde ku-
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ÇEVİRİDE BİLİŞSEL BOYUT 

Ayşe Işık Akdağ 

Çevirmenin kara kutusunda gerçekleşen zihinsel süreçler çeviri araştırma-

cılarının ilgisini çeken bir konu olmuştur. Zihnin içini göremediğimiz için 

çeviri süreci önce çeviri üründen hareketle anlaşılmaya çalışılmıştır. Sonra 

çeviri sürecini bizzat yaşayan çevirmene sorulmuştur. Daha sonra teknolo-

jinin gelişmesiyle birlikte çeviri süreci dışarıdan müdahale olmadan ince-

lenmeye başlanmıştır. Çeviribilim yeni bir bilim dalıdır ama çeviri eylemi 

neredeyse insanlık tarihi kadar eskidir. Bu nedenle çeviri süreci birçok bi-

lim dalı tarafından kendi bakış açıları ve yöntemleriyle incelenmiştir. Ayrıca 

çeviri kavramının çok yönlülüğü özellikle bilişsel açıdan farklı bilim dalla-

rıyla iş birliğini de öngörmektedir. Bu çalışma kapsamında çeviri sürecini 

inceleyen ruhbilim, bilgisayarlı dilbilim, sinirbilim ve bunların bilişsel kol-

larıyla birlikte bilişsel bilimler ele alınmıştır. Çalışmanın amacı çevirinin bi-

lişsel boyutuna katkı yapan model, kuram ve gelişmeleri ana hatlarıyla 

araştırmaktır. Genel bir sonuç olarak biliş kavramının geçirdiği değişiklikle-

rin çeviri sürecini anlamlandırmaya çalışan modellere de yansıdığı, döne-

min egemen biliş paradigmasına göre yeni çeviri modelleri öne sürüldüğü 

söylenebilir. Bu modellerin çeviri eğitimine de yansımaları olmuştur. Gü-

nümüzdeki çağdaş biliş anlayışı çeviribilimde “bilişsel çeviribilim” olarak 

adlandırılabilecek bir çalışma alanın kapılarını açmıştır ve bu alanda diğer 

bilim dallarıyla yapılacak disiplinlerarası ve disiplinlerötesi çalışmalar çevi-

ri sürecini ve çeviri sürecindeki 4EA bilişi açıklamada büyük önem taşıya-

caktır. 

Anahtar sözcükler: Bilişsel çeviribilim, 4EA biliş, makine çevirisi, sinirbi-

lim, sesli düşünce tutanakları 

Giriş 

Çeviri sürecinde çevirmenin zihninde gerçekleşen olaylar her zaman 

araştırmacıların ilgisini çekmiştir. Çevirinin tarihi göz önünde bulunduruldu-

ğunda zihne ulaşmanın her zaman kolay olmadığı da açıktır, hatta günümüzde 

bile ne derece ulaşıldığı h}l} soru işaretidir. Böyle bir durumda çevirmenin 
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tır. Bu çerçevede PETRA grubu kurulmuştur. PETRA profesyonel çeviri süre-

cindeki bilişsel yönlerin haritasını çıkarma amacıyla çeviri sürecinde çevreyle 

birlikte uzman davranışını incelemektedir. 

Benzer olarak sinirbilimdeki gelişmelerle birlikte bilişsel çeviribilim çevi-

ri sürecindeki beyni araştırmaya başlamış, çeviri-zihnin işleyişini sinirsel dü-

zeyde ortaya koymaya çalışmıştır. Böylelikle çeviri sürecini açıklayan farklı 

sinirbilimsel modeller ortaya konmaya başlamıştır (bk. Fabbro, 1999; García, 

2012; Hervais-Adelman ve Babcock, 2019). Bunlar dışında çeviri sürecinde 

bellek kullanımı, dikkat ve karar verme süreçleri, çeviri davranışı, çeviri eğiti-

minde geri bildirimin rolü araştırabilecek başka konulardır. Ancak alan daha 

yeni gelişmeye başlamıştır. Sinirbilim eksenindeki çalışmalar çeviri sürecin-

deki beyin bölgeleri ve sinirsel ağları belirleyebilir ama bu verilerin çeviribi-

lim açısından da yorumlanması gereklidir. Dolayısıyla bu alanda çalışacak çe-

viribilimcilere gereksinim açıktır.  
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MİLLÎ BİR DEĞERİN GAYRİMİLLÎ BİR BAKIŞ 
AÇISIYLA TEMSİLİ: “ÇANAKKALE 
MUHAREBELERİ” OLGUSU20, 21 

Serhat Kahyaoğlu - Mehmet Yıldız  

Giriş 

Çeviri için sadece sözcüğü sözcüğüne aktarımın yapıldığı veya matema-

tiksel işlemleri andıran bir görüngü sınıflaması yetersiz olacaktır. Çeviri; sü-

rekli ilişki içinde olduğu dil, toplum ve kültür gibi evrimleşen bir olgudur. Öyle 

ki çeviri, sözcüğü sözcüğüne ya da anlamına göre aktarım ulamlamasının öte-

sine geçen, toplum ve kültür gibi unsurları barındıran bir üstkavramdır. Doğa-

sı gereği çeviri, diliçi ve dillerarası bağlamarda, başta bilgi aktarımı olmak 

üzere önemli roller üstlenirken çeşitli yöntemler aracılığıyla kaynak ve erek 

kültürü çokboyutlu olarak etkileme olasılığı iletişimde bulunan kültürlerin 

belli bir hedef doğrultusunda yönlendirilmesine de olanak tanıyabilir. Bu bağ-

lamda; çeviri metinler, erek kültürün alışkın olmadığı kavramları kazandırabi-

lirken (yabancılaştırma yoluyla) erek kültür için bilindik olmayanların benzer 

bir değiştirimini sağlayarak veya üstanlamını tercih ederek (yerlileştirme yo-

luyla) kaynak kültüre ait bir değerin yok olmasına gidebilecek bir süreci başla-

tabilmektedir.  

Tarih çalışmalarında “Çanakkale Muharebeleri” olarak anılan ve Birinci 

Dünya Savaşı’nın bir parçası olan muharebeler birçok ulusal ve uluslararası 

akademik içerikte yer almıştır. Eldeki bu çalışma kapsamında, bu olguyu nite-

lemek üzere İngiliz dilinde kullanılan ve erek kültür bakış açısını yansıtan söz-

cük ve sözcük öbeklerinin Türk araştırmacılar tarafından ulusal yayınlarda 

                                                           
20  Bu çalışma, 3-4 Kasım 2022 tarihlerinde Selçuk Üniversitesi tarafından gerçekleştirilen 2. Uluslararası 

Dil ve Çeviribilim Kongresinde sunulmuştur ve çalışma özü bildiri kitabında yayımlanmıştır. 
21  Bu çalışma, T.C. Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi, Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi 

tarafından, SLÖAP-2022-4157 numaralı ve "Milli Bir Değerin Gayrimilli Bir Bakış Açısıyla Temsili: Ça-
nakkale Muharebeleri" başlıklı proje ile desteklenmiştir. 
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rek söylemin ve patronajın “bileşenleri” aracılığıyla oluşmuştur. Bu doğrultu-

da, millî gibi görünen ama gayrimillî söyleme ait olan kullanımların bulunması, 

yer isimlerinin ve muharebe olgusu niteleyen sözcüklerin batı merkeziyetçi 

bir bakış açısı sunması ve bunların bir sonucu olarak ortaya çıkan toplumsal, 

dilsel ve akademik “yıkıcı etki”, Türk kültürünün/benliğinin yabancı alanlar-

daki temsiline “büyük” bir zarar vermektedir.  
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ÇEVİRİ KURAMLARI BAĞLAMINDA ÇEVİRİ 
ELEŞTİRİSİNE GENEL BİR BAKIŞ VE ÇEVİRİ 

ELEŞTİRMENİNDEN BEKLENENLER 

Nurcihan Yürük 

Giriş 

Her biri nesnel ölçütlere dayanan ve bunlara göre değerlendirmede bulu-

nan çoğu bilim dalına kıyasla, çeviribilim ve onun alt dalı olan çeviri eleştirisi 

konuyu irdeleyen kişinin fikir ve yorumlarına dayanması ve incelenen konu 

veya nesnenin büyük oranda yoruma açık olması nedeniyle diğer bilim dalla-

rından bu konuda ayrılır. Bu nedenle, konunun veya nesnenin incelenmesi 

sürecinde, kişinin veya kişilerin bakış açısına göre sonuç her ne kadar aynı 

çıkabilse de değerlendirmelerdeki bakış açılarının farklı olması sürecin niteli-

ğini değiştirebilir.  

Bunun gibi diğer yoruma açık ve öznel olan alanlarda da görüldüğü üzere 

ortak bir kanıya varılamayıp, h}l} terimler ve kuramlar üzerinde tartışmaların 

sürdüğü görülmektedir. Bunun nedeni de kuramcılar tarafından kullanılan 

kavramların nesnel bir çerçevenin dışında, daha çok öznel bir yaklaşıma ait 

olmasındandır. Bunlara ek olarak, çeviribilimde ortaya çıkan dilbilimsel, an-

lambilimsel ve erek metin odaklı işlevsel yaklaşımlar çeviri eleştirisinin kap-

sam alanını genişletmiş ve farklı modellere gebe olmuştur. Bunun bir sonucu 

olarak, çeviri eleştirmeninin ortaya koyacağı eleştiride, kuramsal yaklaşım bir 

değişken rolü görmektedir. Başka bir deyişle, eleştirmenin bu süreçte izleye-

ceği kuramsal yol, hem çevirinin hem de ortaya çıkacak eleştirinin niteliğini 

gösterecektir. Eleştirinin ne amaçla yapıldığı, erek ve kaynak metnin eleştiri 

bağlamında ne oranda temel alındığı, değerlendirmedeki diliçi ve dildışı farklı-

lıklar, çeviri eleştirisinde ele alınan metin türünün niteliği gibi diğer konular 

da eleştirmen tarafından ele alınması beklenen başlıklardır. 
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Sonuç 

Çeviri eleştirisi yıllarca kitaplarda, dergilerde yayıncılar tarafından ya-

pılmış ve bir yanlış sayıp bunları ortaya dökme faaliyetinden öteye gideme-

miştir. Çeviribilimin, bilimler sınıflandırmasında yerini sağlamlaştırmasıyla, 

çeviri eleştirisi de sistematik bir temele dayandırılmaya çalışılmıştır. Çeviride 

erek metne ağırlık verilmesiyle, önceden yapılagelen kaynak metin merkezli 

eşdeğerlik arayışında olan ve hata avcılığı şeklinde tezahür eden çeviri eleşti-

risi de yeni bir boyut kazanmıştır. Buna göre artık çeviri eleştirisinde ele alı-

nan eser bir eşdeğer arayışının mahsulü değil; özgün bir yapıt olarak değer 

bulmaktadır.  

Kaynakça 
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ÇEVİRİBİLİM, EDEBİYAT, METİN VE KÜLTÜR 

Ayşe Dağ Pestil 

Giriş 

Edebî metinler, kültür ve çeviri birlikte düşünüldüğünde; hem çeviriyi, 

hem kültürü, hem dil ve kültür arasındaki ilişkiyi açıklamaya çalışmak, çeviri 

eyleminin aslında kültürü yeniden şekillendirmek mi yoksa sadece ithal edip 

aktarmak mı olduğu sorularını gündeme getirmektedir. Diğer taraftan çeviri 

eyleminin, metnin ve metindeki kültürün çevirisini ne oranda etkilediği olduk-

ça önemlidir. Kültürü ve edebiyatı bir dil ve kültürden diğer bir dil ve kültüre 

aktarırken süreçte yaşananlar da önemli değil midir? Çeviri eyleminin süreci, 

bu sürece d}hil olanlar ve sürece etki eden faktörler tamamen bir disiplinin 

adı olabilecek derecede birçok alt başlık içermektedir. Bu disiplinin adı çeviri-

bilimdir. Çevirinin ve çeviri metinlerin rolü konusunda Paker’in derlemesi 

edebiyat ve kültür tarihinde çeviri metinlerin önemli işlevleri olan türev me-

tinler olduğunu açıkça ortaya koymaktadır (Paker, 2002).  

1. Kültür, Dil ve Metin 

Dil ve kültür arasındaki ilişki ile ilgili çok sayıda görüş bildirilmiş, birçok 

tanım ve açıklama yapılmıştır. Dil; bir toplumun kültür değerlerinin, normla-

rının, inançlarının ve davranışlarının iletişim yoluyla aktarılmasını sağlar. Dil 

kültürün konuşan bir aracıdır, kültür bilgisinin kuşaktan kuşağa aktarılmasını 

sağlarken bir toplumun kültür kimliğini ve birikmiş hafızasını korur ve sürdü-

rür. Bir anlamda dil, kültürün uzun süre yaşayıp var olma sebebidir. Diğer 

taraftan kültür de dil için aynı görevleri üstlenmiş bir konumda hareket et-

mektedir. Bütün bu nedenlerle dilin kültürü, kültürün de dili koruduğu ve ya-

şattığı tartışmasızdır ve dildeki olası bir bozulma da tam da bu nedenle çok 

önemlidir (Kramsch, 1998). Kramsch, Language and Culture eserinde; kültür 

değerleri, normlar ve düşünce sistemlerinin iletişim yoluyla aktarılmasında 

dilin ne kadar önemli olduğuna vurgu yapmakta, dil ve kültür arasındaki iliş-
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ranslar sağlar. Çeviri, kaynak metinden profesyonel bir yöntem ve amaçlı bir 

strateji ile çevirmen tarafından çözülmüş ve erek dilde aynı dil zevkini verecek 

derecede yeniden yapılandırılmış olmalıdır. Çevirisi yapılmış edebî metinler 

özellikle hedef dile kazandırılırken, hedef dilde ustalıkla yapılandırılmalı, yük-

sek dil seviyesinde özgün ifadelere dökülmeli, anlamı düşük, zayıf, anlaşılması 

güç çeviri metinler üretilmemelidir.  
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SÖZLÜ ÇEVİRİ TÜRLERİ VE ÖZELLİKLERİ 

Mübeher Ürün Göker 

Giriş 

Çeviri, derin bir dil ustalığı, iyi bir kaynak ve hedef kültür bilgisi gerekti-

ren ve çeviri yöntemleriyle bağlantılı olan bir faaliyettir. Aslında her çeviri 

türü farklı bir çeviri yöntemi gerektirir. Çok kapsamlı bir alan olan ve geniş bir 

kitleye hitap eden çeviri faaliyeti birçok alt türü de bünyesinde barındırmak-

tadır. 

Çevirinin insanlık tarihi boyunca önemli bir rol oynamış olduğunu söyle-

mek mümkündür. İnsanlık tarihindeki uzun süredir devam eden rolü göz önü-

ne alındığında, çeviri disiplini araştırmaları ise şaşırtıcı derecede yenidir. Çe-

virmenlik tarihinin çeşitli yönleriyle ilgili araştırmalar da oldukça yenidir. 

Tarihsel süreç içerisinde sözlü çeviri uygulaması üzerine çok az sayıda aka-

demik çalışma yapıldığı söylenebilir.  

Munday (2009, s. 4) diğer birçok akademik disiplin veya disiplinler arası 

çalışmalar ile karşılaştırıldığında çeviri çalışmalarının, yirminci yüzyılın ikinci 

yarısından itibaren modern diller, karşılaştırmalı edebiyat ve dilbilim gibi 

diğer alanlarda ortaya çıkan nispeten yeni bir araştırma alanı olduğunu vurgu-

lamıştır. Bununla birlikte, Pöchhacker (2009, s. 129), çevirinin antik çağlardan 

beri bir faaliyet olarak uygulanmış olmasına rağmen bilimsel ilgiyi sürdürmek 

bir yana, özel olarak anılmayı bile hak edemeyecek kadar yaygın ve sıradan 

görüldüğünü, çevirmenliğin bir meslek h}line geldiğinde bile, esasen yirminci 

yüzyılın başlarında, bir çalışma alanı olarak görülmeye başlanması için önemli 

bir zaman diliminin geçmiş olduğunun altını çizmektedir.  

Akademik araştırma alanı olarak çevirinin incelenmesi ise yirminci yüzyı-

lın ikinci yarısından itibaren başlamıştır (Munday, 2016). Araştırmacılar aka-

demik anlamda çeviri eğitimine başlanmasının hem dünyada hem Türkiye’de 
yeni bir gelişme olduğunu, Türkiye’de üniversitelerde çeviribilim bölümleri-

nin açılmasıyla beraber çeviri eğitiminin, bilimsel açıdan araştırmaya değer 

bir konu h}line geldiğini belirtmiştir (Akalın ve Gündoğdu, 2010). Bu anlamda 
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neden arttığı, bu meslek alanında profesyonel yetkinlik alanlarının nasıl geliş-

tirilebileceği ve çevirmenlik mesleğinde nasıl uzmanlaşacağı konularında fark-

lı bakış açıları değerlendirilmiştir. 

Bunlarla birlikte, uluslararası ilişkilerde kazanılan nitelikli çeviri deneyi-

minin yine modern çeviri teorileri temelinde incelenmesine katkı sunması ve 

uluslararası akademik mozaiğe çevirinin kendi rengini katması yönünde daha 

kapsamlı araştırmaların yapılması gerekir. Bu çerçevede yapılacak çalışmalar-

da, yöntem olarak sistemlilik, özgünlük ile birlikte uluslararası akademik çev-

reye hitap edebilme ve açıklık özellikleri esas alınmalıdır. Bu çalışmaların ge-

rek karşılaştırmalı çeviri kuramı, çeviri inceleme çalışmaları ve çeviri eğitimi 

gerekse çeviri etiği ve profesyonel çevirmenlik gibi konuları kapsaması öneri-

lebilir.  
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FİLM YAPIMINDA YAPAY ZEKÂ ARAÇLARININ 
TASARIMSAL İŞLEVİ 

Emre Emrem  

Özet 

Teknolojik gelişmelerin film yapım süreçlerini etkliyor oluşu, sinemasal tasa-
rım araçları ve teknoloji arasındaki sürekli yenilenen ilişkiyi irdeleme gerek-
liliği doğurmaktadır. Dijitalleşme beraberinde sinematografik imgenin üre-
tilmesi, geleneksel yöntemlerle üretilen görüntüyü, teknik anlamda, arkaik 
olup olmama tartışmasına sürüklese de, teknolojik araçlarla yaratılan sine-
masal tasarımlarla geleneksel yöntemlerden süregelen temel prensipler ara-
sındaki köklü ilişkide bir sapmanın olmadığı fark edilmektedir. Gelişen tek-
nolojinin sunduğu araçlara temel teorilerin aktarılabilirliği ise, buradaki dö-
nüşümün yapısal sürecini çözümlemeye önem atfeder. Film tasarımının tek-
nolojik araçlarla yeniden şekillenmesi, tasarımın oluşturulmasından anlam 
kazanmasına giden bir görsel okuma sürecinin parçası olarak ele alınabilir. 
Bu süreç, görsel tasarıma ve sinemaya ait prensiplerin kavramsal çatısı altın-
da, bilinçli, teorik ve bir o kadar da sistematik bir düzenlenmeye ihtiyaç du-
yabilmektedir. Sinemasal olan imgenin oluşturulmasına yön veren teknolojik 
araç ise, tasarıma içkin parçaların bir araya getirilmesindeki organizasyonu 
teknik ve yapısal olarak gerçekleştirebilir. Parçaların bir araya getirilmesi 
sonucunda oluşan bütünün izleyenler üzerindeki etkisinde tasarımsal işlev-
den söz edilebilir. Bir görsel tasarımın oluşturumasındaki niteliksel ve işlev-
sel bütünün, kullanılan teknik ve/veya teknolojik araçla ilişki içinde olduğu 
fark edilmektedir. Dolayısıyla, film yapım sürecini teknik olarak mümkün kı-
lan teknolojik araçların, oluşan sinemasal tasarım beraberinde duygu ve an-
lama yön vermeleri ve sinematografik imgeyi oluşturmaları, tasarımsal işlev 
ile ilişkilendirilebilir. Bu bağlamda, yapım öncesi, yapım ve yapım sonrası 
aşamalarından oluşan film yapım sürecinin, bir çeşit tasarım organizasyonu-
nu içerdiği söylenebilir. Bu çalışma,  film yapım süreçlerinde yapay zekâ araç-
ları kullanımının tasarımsal işlevini ele alırken, sinemasal tasarıma ilişkin 
temel prensiplerlerdeki özün, yapay zekâaraçları kullanımıyla nasıl şekil al-
dığını irdelemekte ve yapay zekâ araçlarıyla oluşturulabilen sinemasal imge-
nin güncel durumunu örnek bir uygulama sunarak tartışmaya açmaktadır.   

Anahtar kelimeler: Film Yapımı, Yapay Zekâ, Sinemasal Tasarım, Dijital Si-
nema, Sinema Kuramları 
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şeklinde düşünülebileceği gibi, yapay zekâaraçlarındaki güncel tasarım 

stilini oluşturan bir imza olarak da yorumlanabilir. Öyle ki, üzerine de-

vam eden geliştirmeler ve iyileştirmelerle her geçen gün kullanıma açı-

lan yeni bir yapay zekâyazılım aracı ile karşılaşılmaktadır. Bu nedenle 

tasarımcının ya da bir film yönetmeninin amacına ve zihnindeki sinema-

sal imgenin stiline ve/veya herhangi bir sinema akımının görsel diline 

uygun sonuç verecek farklı yapay zekâyazılımlarının sunulabilecek ol-

ması fikri, yapay zekâ teknolojisinin gelişimine bakıldığında pek de 

imkânsız duyulmamaktadır.  

Arnheim (2002, s. 8), bir sinemasal imgeyi üretmekte kullanılan 

aracın, konuyu şekillendirdiğini belirtir. Burada sinemanın bütüncül algı 

mekanizması söz konusudur ve bu algılama sürecindeki bütünsellik, ki-

şinin öğrenilmiş ve kaydedilmiş şablonları eşliğinde organize edilir. Ta-

sarım elemanları, mizansen, kurgu, sinematografi gibi filmsel araçlar, 

sinemasal olanın öğrenilmiş ve kaydedilmiş şablonlarını oluşturmakta-

dır. Görüntüyü kaydetme aracının kamera olduğu bir film yapım süre-

cinden, görüntüyü üretme aracının yapay zekâyazılımları olduğu bir film 

yapım sürecine, işlevini koruyan yapının algılama sürecindeki bu biçim-

sel şablonlar olduğu söylenebilir. Bir film yapım sürecinde yapay 

zekâaraçlarına ifade edilen biçimsel şablonlar, sinemasal anlatı ve imge-

nin oluşumuyla sonuçlanırken aynı zamanda yapay zekâ araçlarının ta-

sarımsal işlevini niteler.    
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SENTETİK MEDYA ÇAĞINDA “GERÇEKLİĞİ” 
YENİDEN ÜRETMEK: BELGESEL FİLM 
YAPIMINDA ÜRETKEN YAPAY ZEKÂ 
KULLANIMINA GÜNCEL BİR BAKIŞ 

Merve Çaşkurlu  

Özet 

Bu çalışmanın amacı belgesel yapımcılığında üretken yapay zekâ (generative 
AI) araçlarının kullanımı, potansiyeli ve etik zorlukları üzerine güncel araştır-
malardan bir derleme ve durum değerlendirmesi yapmaktır. Çalışma kapsa-
mında üretken yapay zekânın çevrim içi arşive erişim, üretim ve temsilin kon-
vansiyonel doğası üzerindeki etkisine odaklanarak, belgesel film yapımında 
hikâye anlatımını şekillendirişini incelenmektedir. Yapay zekânın büyük mik-
tarda içeriği hızla ve kolayca üretme kapasitesi, yaratıcılığın önündeki teknik 
zorluklara yeni teknolojiler aracılığıyla karşılık veren film yapımcısının gele-
neksel rolünü yeniden düşünmemizi gerekli kılmaktadır. Çevrim içi tarihî arşiv-
lere erişimi kolaylaştırma, görüntüleri sentezleme ve prodüksiyon maliyetlerini 
düşürmeye yönelik yeni imkânlar sunan üretken yapay zekânın belgesel film 
yapımını bir anlamda demokratikleştirmesi yetersiz düzeyde temsil edilen da-
ha fazla sayıda yapımcının belgesel sahnesinde yer almasına alan açmaktadır. 
Diğer yandan, bugün dahi bu teknolojilere erişim ve telif hakları ile ilgili belir-
sizliklerin yanısıra üretilen içeriğin gerçekliği ve doğruluğu konusunda etik 
kaygıları barındırıyor. Üretilen içerikte tarihsel bağlamların, kişilerin ve ortam-
ların güncel veri kaynaklarına dayalı olarak yanıltıcı temsillerinin çoğaltılıp 
yaygınlaşması, özgünlük ve algoritmik ön yargı konularında sorgulamaların ar-
tacağını gösteriyor. Üretken yapay zekâ kullanımının belgesel medyanın bütün-
cül yapısına etkisi ve üretim sürecinde şeffaflık gibi soruları gündeme getiriyor. 
Araştırmada, alandaki güncel tartışmaların yanı sıra, yapay zekânın kullanıldığı 
öne çıkan belgesel örnekleri incelenmekte ve deepfake tekniğinin kullanımı, 
etik sonuçları ve izleyici tarafından nasıl karşılandığı tartışılmaktadır. Belgesel 
yapımında üretken yapay zekânın bir asistan veya iş birlikçi olmanın ötesinde 
eş yaratıcı olması durumunda insan emeğinin nasıl şekilleneceği ve bu duru-
mun kültürel sonuçları önem kazanmaktadır. 

Anahtar kelimeler: Üretken yapay zekâ, Belgesel, Arşiv, Sentetik medya, 
Medya etiği 
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İnternete bağlı medya kanallarının, sosyal platformların ve video 

yayınlama hizmetlerinin artan yaygınlığıyla yapay zekâ hangi hikâyelerin 

öne çıkacağına dair kararlarda da daha etkin oluyor. Yapay zekâ orta-

mında üretimi kullanıcı ve yapay zekânın beraber çalıştığı bir süreç ola-

rak düşünmek ve kullanıcının katkısının bu anlamda önemli olduğunu 

anlamak gerekir. Belgesel yapımındaki yaratıcı süreç kadar medya orta-

mı da süregelen bir dönüşüm içinde. Sonuç olarak, üretken yapay 

zekânın belgeselde bir asistan veya iş birlikçi olmanın ötesinde eş yaratı-

cı olarak yer alması, bu tür insan-makine eş yaratıcılığının etkilerini, ya-

pım sürecinde, özellikle yaratıcılığı ve insan iş gücünün nasıl etkilenece-

ği, bunun kültürel sonuçları etraflıca tartışılmalıdır. 
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SANAL GERÇEKLİK VE SİNEMA: 
SİNEMATOGRAFİK UNSURLAR ÜZERİNDEN 

BİR İNCELEME 

Halid Bilal Tanrıkulu  

Özet 

Hareketli görüntü kamerası, geleneksel olarak sinemanın kendine özgü for-
munu şekillendiren araç olmuştur. Ancak, görüntüleme ve gösterim teknolo-
jilerindeki ilerlemelerin sinemayı teknik açıdan geliştirmesiyle, yönetmenle-
rin yeni olanaklar ve daha geniş çalışma alanları elde etmelerinin önü açıl-
mıştır. Dijital teknolojiler ile birlikte de hareketli görüntünün kaydedilmesi, 
işlenmesi ve gösterimine yönelik araçlar arasında korelasyon sağlanarak film 
yapım ve gösterim süreçleri daha pratik hâle getirilmiş ve teknik gelişmeler 
hızlandırılmıştır. Bu sayede, görüntünün yeniden üretiminde doğayı en üst 
düzeyde taklit ederek izleyiciye tam bir yanılsamanın deneyimletilmesi hede-
fine yönelik teknolojiler sinemanın ortamında kendilerine yer bulabilmişler-
dir. Bu doğrultudaki gelişmeler ses, renk, geniş ekran, stereoskopik görüntü 
gibi teknolojiler ile başlamıştır. Dijitalleşme ile birlikte ortaya çıkan teknolo-
jik yakınsama sayesinde ise kişisel bilgisayarlar ve mobil cihazlar gibi farklı 
dijital ortamlarla ilişkili hâle gelen sinemada, yeni izleme deneyimlerinin de 
önü açılmıştır. Son yıllarda sinemaya entegrasyonuna dair çalışmalar yürütü-
len teknolojik ortam ise sanal gerçekliktir. Böylece izleyicide dalma (immer-
sion) etkisi yaratmaya yönelik uygulamaların en ileri seviyeye taşınması 
amaçlanmaktadır. Ancak bu durumla birlikte, hareketli görüntü kamerasının 
belirleyici ve yönlendirici konumunun değişimi ve dönüşümü gündeme gele-
cek; sinematografinin teknik olarak gelişiminden öte sinema yeni bir boyut 
kazanacaktır. Bu çalışmada, Mascelli’nin kamera açıları, süreklilik, kesme, ya-
kın çekim ve kompozisyon olarak sıraladığı temel sinematografik unsurları 
odağa alarak, sanal gerçeklik uygulamalarının sinematografik anlatı olanakla-
rının değişim ve dönüşümü üzerindeki olası etkilerini analiz etmek amaç-
lanmaktadır. Çalışma, sinemaya karakteristik formunu kazandıran sinema-
tografinin dönüşümünü güncel teknolojik uygulamalar üzerinden ele alması 
nedeniyle önem taşımaktadır. Çalışmanın bulguları, sanal gerçekliğin sine-
maya entegrasyonuyla birlikte sinemanın temel malzemesi olan hareketli gö-
rüntü kamerasını merkeze alarak düzenlenen tüm unsurların doğrudan izle-
yiciyi merkeze alarak, izleyiciye sağlanan hareket serbestisine göre düzen-
lenmesi gerektiğini göstermektedir. 

Anahtar Kelimeler: Sinema, Sanal gerçeklik, Sinematografi, Dijital sinema 
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malzemesi olan hareketli görüntü kamerası bağlamında yapılan değer-

lendirmede sanal gerçekliğin muhtemel etkileri gözlemlenebilmektedir. 

Kameranın sağladığı olanaklar yoluyla izleyicinin dikkatini yönlendirme-

ye dayalı bir anlatı biçimine sahip olan sinema, sanal gerçekliğin enteg-

rasyonuyla birlikte izleyiciye ve izleyicinin bilişsel yetilerine bağlı bir 

anlatı biçimine sahip hâle gelecektir. Bu nedenle, özellikle etkileşimin 

mümkün olmadığı sinematik VR uygulamalarında, izleyicinin çevreye ve 

anlatıya odaklanmasını sağlamak adına duygusal ve entelektüel faillik 

sağlayacak yeni yöntemlere dair arayışlar önem kazanacaktır. Dolayısıy-

la sinemanın temel malzemesi olan hareketli görüntü kamerasının mer-

keze alınmasıyla belirlenen ve düzenlenen tüm unsurların, sanal gerçek-

liğin sinemaya entegrasyonu ile birlikte doğrudan izleyiciyi merkeze 

alması ve izleyiciye sağlanan hareket serbestisine göre düzenlenmesi 

zorunluluğu ortaya çıkacaktır. Bilişsel sürece yönelik yöntemlerin ağırlık 

kazanmasıyla da insan beyninin sinemanın hitap etiği bir unsur olmak-

tan çıkıp doğrudan sinemanın malzemesine dönüşmesinin önünün açıl-

ması mümkündür. 360 derecelik görüş açısı ve bakış yönü serbestisi gibi 

imkânlar, izleyicinin bilişsel yetilerini sinemasal deneyim sürecinde aktif 

olarak kullanmasına imkân tanıdığından bu duruma olanak sağlayan en 

belirleyici etkenler olarak öne çıkmaktadır. 
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MOBİL TEKNOLOJİ VE SİNEMA: AKILLI 
TELEFON İLE BELGESEL ÜRETMEK 

Cem Hakverdi  

Özet 

Dijital teknolojilerde yaşanan gelişmelerin belgesel filmlerin üretiminde, da-
ğıtımında ve gösteriminde önemli etkileri bulunmaktadır. Belgesel film yap-
mak için gerekli olan ekipmanların ve yazılımların geçmiş yıllara göre daha 
kolay erişilebilir olması üretilen filmlerin sayısında artışa, filmlerin gösterim-
lerine olanak sağlayan dijital platformların sayısındaki artış ise filmlerin daha 
fazla izleyiciye ulaşabilmesine olanak sağlamaktadır. Dijital teknolojilerde 
yaşanan gelişmelerin belgesel sinema alanına etkileri sadece sayıların artma-
sıyla sınırlı olmamakla birlikte, tek başına sayıların artıyor olması pek de bir 
anlam ifade etmemektedir. Yeni teknolojiler belgesellerin estetiğini ve dilini 
de etkilemekte, belgeselcilere yeni anlatım olanakları sunmakta ve geçen yıl-
lara kıyasla daha fazla belgeselcinin üretimde bulunmasıyla alanın demokra-
tikleşmesine de olanak tanımaktadır. Bu çalışma dijital alanda yaşanan ge-
lişmelerin belgesel sinema alanına sağladığı olanaklardan biri olan akıllı tele-
fonu ile belgesel film yapma konusuna odaklanmaktadır. Çalışma kapsamında 
ilk olarak akıllı telefonlar ile belgesel yapımını mümkün kılan kamera tekno-
lojisindeki gelişmelere yer verilmiştir. Daha sonra, çalışmaya amaçlı örnek-
leme tekniği ile dâhil edilmiş olan belgesel filmler aracılığıyla söylem analizi 
yöntemi kullanılarak, akıllı telefon ile belgesel yapmanın belgeselciye sağla-
yabileceği olanaklar ve hikâye anlatımı üzerine olabilecek etkileri irdelenmiş-
tir. Çalışmanın sonucunda akıllı telefonlar ile belgesel film yapmanın belge-
selciye kolay hareket edebilirlik, etrafta bulunan insanların çok fazla ilgisini 
çekmeden daha doğal görüntüler elde edebilmek ve sınırlı bütçe koşulları al-
tında belgesel yapabilmek gibi olanaklar sağlayabileceği sonucuna varılmış-
tır. Ayrıca akıllı telefonların daha kolay erişilebilir olması çok daha fazla sayı-
da insanın belgesel üretebilmesine olanak tanıyarak alanın demokratikleş-
mesine katkı sağlamaktadır. 

Anahtar kelimeler: Sinema, Belgesel, Belgesel Yapımı, Teknoloji ve Sinema 
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latılabilmesi mümkündür. Anlatılan hikâyelerin oldukça geniş izleyici 

kitlelerine ulaşabilmesi de olasıdır. Çünkü diğer pek çok anlatıda olduğu 

gibi bir belgeselin de en önemli niteliği izleyiciye geçirdiği duygudur.  
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INSTAGRAM’DA BELGESEL TASARIMI: 
InstaDocs1 ÖRNEĞİ 

Alper Kırklar  

Özet 

Bu çalışma, dijital medya platformlarının içerik üretimi ve tüketimi üzerinde-
ki etkilerini, İstanbul Bilgi Üniversitesi İletişim Fakültesi Medya Bölümü tara-
fından öğrencilere bitirme projesi olarak sunulan InstaDocs projesi ile Ins-
tagram’da belgesel anlatımın yeniden nasıl şekillendiğini ele alır. Instagram, 
görsel odaklı ve kısa içeriklere dayalı yapısıyla geleneksel belgesel formatıyla 
uyumsuz görünse de, InstaDocs gibi projeler aracılığıyla kısa süreli derin an-
latılar sunulabileceğini göstermektedir. Bir dakikalık videolarla bireysel ve 
toplumsal hikâyeler sunan bu proje, Instagram’ın hızlı tüketim kültürüne 
rağmen, toplumsal değer taşıyan içerikler üretme potansiyelini ortaya koyar. 
Hashtag, konum etiketi ve çeşitli video formatları gibi özellikler, belgesel içe-
riklerin izleyiciyle etkileşimli bir bağ kurmasını sağlar. Makale, sosyal med-
yanın teknik özelliklerinin belgesel formatına katkılarını ve karşılaşılan zor-
lukları tartışarak, dijital dünyada belgesel anlatının evrimine dair bir pers-
pektif sunar. 

  

                                                 
1  InstaDocs ya da InstaDocumentaries ( https://www.instagram.com/instadocumentaries/?hl=tr ) 

2019-2020 eğitim döneminde İstanbul Bilgi Üniversitesi İletişim Fakültesi Medya Bölümü son 
sınıf öğrencileri ile makale yazarı danışmanlığında ve gözetiminde başlatılan bir bitirme 
projesidir. Söz konusu projede öğrenciler bir dakikalık videolar şeklinde “belgesel” projeler 
hazırlamakta ve bu projeler Instagram sayfasında paylaşılmaktadır. Proje 2024 Haziran ayı 
itibarıyla sonlandırılmıştır.  

https://www.instagram.com/instadocumentaries/?hl=tr
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içeriklerin sadece izleyicisi değil, aynı zamanda destekleyicisi hâline ge-

lir. İzleyici katılımı ve geri bildirimleri, sosyal medyada üretilen belgesel 

içeriklerin yayılmasını hızlandırarak, bu içeriklerin toplumsal farkındalık 

yaratma gücünü artırır. 

Dijital çağda belgeselin geleceği, daha kısa, etkileşimli ve izleyiciye 

hitap eden içeriklere yönelmektedir. Sosyal medya, özellikle genç izleyici 

kitlesine ulaşma açısından büyük bir potansiyele sahiptir ve bu durum 

belgesel türü için yeni bir izleyici kitlesi kazandırmaktadır (Highfield, 

2016). Gelecekte, dijital platformlarda belgesel anlatının daha fazla kul-

lanıcı etkileşimi, daha geniş erişim ve küresel ölçekte etki yaratma po-

tansiyeli taşıdığı öngörülmektedir. Dijital ortamda belgesel üretimi, izle-

yicilerin kısa süreli içeriklerle etkileşime geçebilmesini sağlarken, bu 

içeriklerin toplumsal farkındalığı artıran, bilgi veren ve düşündüren bir 

yapıya sahip olmasını mümkün kılar. 

Sonuç olarak, InstaDocs gibi projeler, belgeselin dijital çağda nasıl 

dönüştüğüne dair başarılı örnekler sunmaktadır. Sosyal medya platform-

ları, belgesel anlatının yeni bir form kazanmasına ve geniş bir izleyici 

kitlesine ulaşmasına olanak tanıyan güçlü bir araç hâline gelmiştir. Bel-

gesel anlatı, bu platformlarda daha kısa, çarpıcı ve interaktif bir formata 

dönüşerek, toplumsal meselelerin geniş kitleler tarafından benimsenme-

sini sağlar. Böylece, belgeselin dijital çağdaki yeni rolü; izleyiciyi bilgi-

lendirmek, farkındalık yaratmak ve toplumsal olaylara yönelik düşünsel 

bir zemin hazırlamaktır. 
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FİLM TASARIMI SÜRECİNDE  
BİLİŞSEL MODELLE KARAKTER YARATMAK 

Kıvanç Karakuş  

Özet 

Bu çalışmada, film tasarımı yolculuğunun fikir ve senaryo aşamasındaki ka-
rakterlerin inşa sürecine yeni bir bakış açısı kazandırmak amacıyla bilişsel 
davranışçı yaklaşımın modelleri incelenmiş, bunlar karakter yaratımına uyar-
lanmış ve popüler bir film karakteri üzerinden pratik uygulamaları tartışıl-
mıştır. Bilişsel davranışçı yaklaşım, insanların olay ve durumlara özgü, dü-
şünce, duygu ve davranışlarını ve bunların birbiriyle olan ilişkilerini sistema-
tik ve kanıta dayalı şekilde analiz etmektedir. Temel inanç, ara inanç ve oto-
matik düşünceleri içeren hiyerarşik ve döngüsel model ile bu ilişkileri açık-
lamaktadır. Modellerde yer alan kavramların içeriğiyle film anlatılarındaki 
karakterler unsurları örtüşmektedir. Temel inançlar, insanın merkezinde yer 
alması ve çekirdek inanışlarını içermesi nedeniyle karakterlerin iç çatışması-
nı yansıtmaktadır. Ara inançlar, kişinin kural, tutum ve varsayımlarını içeren 
kalıp yargıların çevreyle uyumsuz hâle getirilmesi karakterlerin dış çatışma-
larına kaynaklık etmektedir. Otomatik düşünceler, karakterin zihin akışının 
olay veya durum, düşünce, duygu, bedensel duyum ve davranışlarla birlikte 
işlenip değerlendirilmesine olanak sağlamaktadır. Bilişsel modelin döngü-
sünde düşünce ve davranışa müdahale edilmesi ise karakterin değişim ve 
dönüşüm süreçlerine rehberlik etmektedir. Sonuç olarak, karakter yaratımla-
rı için oluşturulan bilişsel model film anlatıcıları için güçlü bir araçtır. Uyar-
lanabilir ve kapsayıcı yapısı yaratıcılıkla birleştirildiğinde derin, renkli ve 
keskin karakter portreleri çizilebilecek ve bunlar izleyiciye duru, özlü ve etki-
leyici şekilde tasvir edilebilecektir. Tiplerden belirgin biçimde ayrıştırıldığın-
da karakterlerin karmaşık insani doğası öne plana çıkacak ve seyirciyle bağ-
ların kurulması kolaylaşacaktır. Duygusal yoğunluk, inandırıcılık, gerçekçilik, 
tutarlılık, doğruluk ve sosyokültürel bağlamın güçlendirilmesinde araştırma 
verileri ve uzman görüşleri yol gösterici olacaktır. 

Anahtar kelimeler: Sinema, senaryo, hikâye anlatımı, anlatı, karakter geliş-
tirme, psikoloji 
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eksikliği duygusal yoğunluk, inandırıcılık, etkileyicilik, gerçekçilik, doğ-

ruluk, tutarlılık ve sosyokültürel bağlamdan uzaklaşmaya yol açabilir. Bu 

faktörler çerçevesinde basit, genelleyici, abartılı veya çarpık biçimde 

psikolojik bozukluklara ait ölçütlerin yaygın klişelere dayandırılarak 

dramatize edilmesi Norman Bates, Tyler Durden veya Joker örneklerinde 

gözlemlenebileceği üzere yaratılan karakterleri uyumsuz, savunmasız ve 

eleştiriye açık hâle getirebilir (Hitchcock, 1960; Fincher, 1999; Phillips, 

2019). Bu tür risklerden korunmak adına toplum, insan ve davranış bi-

limcilerin çalışmaları, teknik ve mesleki bilgileri karakter dinamiklerinin 

bütüncül tanımlanmasında, özelliklerinin çevresel faktörlerle birlikte ele 

alınarak incelenmesinde ve bunların aktarılmasında yaratıcılara daima 

yol gösterici olacaktır. 
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BAĞIMSIZ FİLMLERİN FESTİVAL SÜREÇLERİNİ 
TASARLAMAK 

Selvi Ece Dugan 

Özet 

Bu çalışma, bağımsız filmlerin festival süreçlerini film yapımcısı perspekti-
finden ele alarak, stratejik planlamanın ve yaratıcı sürecin nasıl bütüncül bir 
şekilde yönetileceğini incelemektedir. Bağımsız filmler, ana akım filmlerden 
finansal kaynaklarının sınırlılığı ve yaratıcı özgürlükleri ile ayrılır. Bu durum, 
yapımcının rolünü çok daha kritik hâle getirir; yapımcı, yalnızca filmin mali 
ve lojistik süreçlerini değil, aynı zamanda yaratıcı yönünü de şekillendiren 
stratejik bir rehberdir. Festivaller, filmlerin tanıtımını yapmak, prestij ka-
zanmak, dağıtım fırsatları yaratmak ve uluslararası izleyici kitlesine ulaşmak 
için önemli platformlardır. Ancak bağımsız filmler, genellikle sınırlı bütçeler 
ve kaynaklarla çalıştıkları için festival süreçlerinde görünürlük elde etmekte 
zorluk çekebilirler. Bu nedenle, doğru bir festival stratejisi geliştirmek büyük 
önem taşır. Çalışmanın odak noktası, bu sınırlamaların stratejik planlama yo-
luyla nasıl aşılabileceğini ve bağımsız filmler için festivallerin nasıl birer fır-
sat platformuna dönüştürülebileceğini ortaya koymaktır. Yapımcılar, festival 
stratejilerini filmin yapım öncesi aşamasından başlayarak planlamalıdır. Böy-
lece, filmin doğru hedef kitleye ulaşması, ulusal arenada dikkat çekmesi ve 
uluslararası platformlarda tanınması mümkün hâle gelir. Bu bağlamda, festi-
val seçimi yaparken dikkate alınacak unsurlar, başvuru süreçlerinde dikkat 
edilmesi gereken adımlar ve gerekli bütçenin planlanması gibi pratik bilgiler 
detaylandırılmaktadır. Sonuç olarak bağımsız film yapımcılarının festival 
stratejileri oluşturma süreçlerinde, filmin sanatsal değerini ve benzersizliğini 
vurgulayan yaratıcı kararlar alması gerektiği ve bağımsız filmler için festival 
stratejisi oluşturmanın, filmin tanıtımının ötesinde, onu uluslararası arenada 
başarılı bir şekilde konumlandırmanın anahtarı olduğu bulgulanmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Bağımsız film, film yapımcısı, film festivalleri, festival 
stratejileri 
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daha küçük topluluklara özel gösterimler düzenlemek ve filmin izleyici-

ler ile buluşmasını sağlamak mümkündür. Bu gösterimlerin artması so-

nucu belki bir dağıtımcı veya bir festival organizatörü filme denk gelip 

geri kalan sürecin başlaması noktasında itici güç olabilir. Elbette bu 

adımlar festival stratejileri olarak nitelendirilemez ancak bağımsız ya-

pımcılar tarafından değerlendirilebilecek alternatif seçenekler olabilir. 

Sonuç olarak, bağımsız film yapımcılarının, festivalleri yalnızca tanı-

tım için değil, aynı zamanda filmlerinin küresel ölçekte tanınması ve ba-

şarılı bir şekilde konumlanması için stratejik bir araç olarak görmeleri 

gerekmektedir. Bu nedenle, yaratıcı sürecin bir parçası olarak ele alınan 

festival stratejileri, bağımsız filmlerin görünürlüğünü artırmak ve onları 

başarılı kılmak adına kilit bir rol oynamaktadır. 
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DİJİTAL YAYIN PLATFORMLARININ SİNEMA 
ENDÜSTRİSİNE ETKİLERİ 

Burçin Ünal 

Özet 

Dijitalleşmenin dünya çapındaki geniş, kapsamlı ve yaygın etkileri sinema 
endüstrisinde de köklü ve geri döndürülemez değişikliklere yol açmıştır. Si-
nema endüstrisinde üretim, dağıtım ve gösterim aşamalarının ve ilişkilerinin 
gözden geçirilerek yeniden yapılandırılması zorunluluğu doğmuştur. Önemli 
gelişmelerden biri olan dijital yayın platformlarına erişimin kolaylığı ve içerik 
imkânlarının artması, bu platformların yükselişini hızlandırarak geleneksel 
sinema endüstrisine birtakım zorluklar ve fırsatlar yaratmıştır Öncelikle diji-
tal yayın platformları geleneksel sinema salonlarına olan talebi azaltmış ve iz-
leyicilere zamandan ve mekândan bağımsız izleme deneyimini sunmuştur. 
Dijital platformların ise kendi tercih edilebilirliklerini artırmak ve sürdürüle-
bilirliklerini sağlamak için içerik kütüphanelerini zenginleştirmesi gerekmiş, 
daha önce gösterim şansı yakalayamayan bağımsız ve düşük bütçeli filmler 
tüm dünyada gösterim şansı elde etmiştir. Dağıtımda mekânsal ve zamansal 
sınırların aşılmasıyla bağlantılı olarak film yapım süreçlerinde dijitalleşme, 
esneklik ve hız ön planda olurken, hızlı yapım döngüleri ve gişe gelirinden 
bağımsız gelir modelleri ortaya çıkmıştır. Dijital platformlar tarafından doğ-
rudan fonlanan filmler üretilmeye başlanmıştır. Ayrıca tüm bu birbirinden 
yalıtılamaz değişiklikler; izleyicilerin ihtiyaçlarının karşılanabilmesi için film 
tasarımı boyutunda senaryo, anlatı, kurgu gibi boyutları da etkilemiştir. Re-
kabetin artmış olması, izleyicilerin ilgilerinin çekilebilmesi, dikkatlerinin da-
ha uzun süre bir film üzerinde tutabilmesi ve platformların tercih edilebilirli-
ğinin artırılması için farklı ve yaratıcı içerikler teşvik edilmeye başlanmıştır. 
Bu doğrultuda çalışmada, dijital yayın platformlarının yaygınlaşmasıyla bir-
likte geleneksel sinema endüstrisinin geçirdiği dönüşümün farklı boyutları 
ele alınmakta, sinemanın geleceğini şekillendiren olası sonuçları tartışılmak-
tadır. 

Anahtar Kelimeler: Dijitalleşme, SVOD, Dijital yayın platformları, Sinema 
Endüstrisi 
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ekran deneyimine olan talebi ciddi şekilde etkilemiştir. Yine de sinema 

salonları, yu ksek teknoloji ile donatılmış, ses ve go ru ntu  kalitesine odak-

lanan bir izleme deneyimi sunarak varlıklarını su rdu rebilmeye çalışmak-

tadır. Bununla birlikte, dijital platformlar hızla bu yu meye devam ettikçe, 

sinema endu strisinin iş yapma biçimleri, dag ıtım kanalları ve gelir mo-

delleri de bu deg işime uyum sag lamak zorundadır. Sinema endu strisinin 

geleceg i, dijital platformlarla geleneksel sinema arasındaki dengeyi nasıl 

kuracag ına bag lıdır. Dijital platformlar, sekto rde daha fazla çeşitlilig e ve 

yaratıcı o zgu rlu klere imka n tanırken, aynı zamanda tekelleşme ve içerik 

u retiminde homojenleşme riski de taşımaktadır. Dolayısıyla, henu z ge-

lişme aşamasında olan bu do nu şu m, sinema endu strisini nereye taşıya-

cak ve hangi yeni dinamikleri ortaya çıkaracak soruları gelecekte daha 

net cevaplanacaktır. O ngo ru ldu g u  u zere, dijital yayın platformlarının hızlı 

bu yu mesi, sinema endu strisini do nu ştu rmeye ve yeni ekonomik ve ku l-

tu rel modeller u retmeye devam edecektir. 
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Lacan ise Freud’dan farklı olarak tekinsizlik hissiyatının 

eksikliğin eksikliği ile ilişkili olduğunu, özneye kaygı veren 

şeyin kastrasyon kaygısından ziyade kastre olamama ihtimali 

olduğunu öne sürmektedir. Bu bağlamda öznenin kaybettiği 

nesnenin (Das Ding) göstereni olan nesne a’ya yakınlaştığını 

hissettiği durumlarda tekinsizlik hissiyatı deneyimlediğini 

söylemektedir. Lacan tekinsiz kavramının tanımı ve bastırıla-

nın geri dönüşü konusunda Freud’a katılmakla birlikte bastırı-

lan ve geri dönen içeriğin kastrasyon kaygısından ziyade anne 

ile yaşanan yutucu ilişkinin nesnesi olma/yutulma tehdidi 

olduğunu ifade etmektedir. Son olarak Lacanyen anlamda 

Nathanael’in deneyimlediği tekinsizlik hissiyatının yarattığı 

kaygı karşısında savunma olarak eyleme dökme ve eyleme 

geçme davranışları gösterdiği düşünülmektedir. Nathanael’in 

tekinsizlik hissiyatı deneyimlediği anlarda tekrarlı olarak etra-

fındaki kişilere saldırması eyleme dökme şeklinde yorumlanır-

ken öykünün sonunda intihar etmesi eyleme geçme olarak 

yorumlanmaktadır.  
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bu sözü Didier’e Lacan’ı baba olarak sorgulamasının bir anla-
mı olmadığı mesajını iletmiştir.  

Aimée Vakası, Lacan’ın organik temelli psikiyatrik perspektif-

ten kopup psikanalize yönelmesinde önemli bir yere sahiptir. 

Tıpkı Freud’un histeriyi bir hastalık olarak tüm özellikleriyle ele 

alarak ona psikolojide bir yer vermesi gibi Lacan da 40 yıl sonra 

paranoyaya, daha genel bir şekilde psikoza Fransız hareketi için-

de benzer bir yer vermiştir (aktaran Cox-Cameron, 2000). Lacan, 

Aimée’yi tedavi ettiği sırada Freud okumaya ve kendi psikanaliz 

sürecine başlamıştır (Allouch, 2008). Didier17 ise psikanalize 

kendi içindeki annesini iyileştirmek için yöneldiğini ifade etmiş-

tir. Bu durumda Aimée, iki analistin doğmasına vesile olmuştur: 

Jacques Lacan ve Didier Anzieu. 
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kim Christine’in Léa’nın ölümüne dair olan halüsinasyonları, 
bu ikiliğin sona erişini yansıtmaktaydı. Dolayısıyla ikili, bu 
durumla beraber yalnızca paranoya yaşadıkları Başka’yı (ve 
bakışını) değil tekilliklerini de öldürdüler. Bununla tutarlı bir 
şekilde, Christine’in ölüm cezasına çarptırılmasına itiraz et-
memesi, hapishanede kendi gözlerini oymak istemesi ve niha-
yetinde kendini yavaş yavaş öldürmesinin bu ayrılış yani tek 
bedendeymişcesine yaşamlarını sürdürdükleri tekillik duru-
munun bozulması ile ilişkili olduğu düşünülmektedir.  
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önerdiği nevroz, psikoz ve perversiyon olarak bahsedilen üç 
kategoriye de tam olarak yerleştirilemez. Otizmde imgesel 
düzlemin bulunmayışı görülen stereotipik davranışlarının da 
açıklanabileceği teorik bir alan sağlar: Otistik kişiler stereoti-
pik davranışlarda bulunarak geçmişte yaşadıkları, fakat bir 
imgeleme işlemine tabi tutamadıkları, bu sebeple de bilinçdı-
şına kaydını yapamadıkları bir tecrübeyi tekrar tekrar yaşarlar 
(Bertone, 2014). Son olarak otizmle psikozun önemli başka bir 
farkı ise psikotik yapının herhangi bir yaşam evresinde değiş-
mesi mümkün değil iken, otizmin erken evrelerde tespit edil-
mesi durumunda kapsamlı bir tedavi ile gerileme gösterebil-
mesidir. Bu sebeple otizmin sebepleri hâlâ tam olarak kavra-
namamış olsa da ve yapılan araştırmalarda genetik-
davranışsal kökenleri gösterebilecek birçok çelişkili bulgular 
olsa da Halil vakasında olduğu gibi belirtiler erken dönemde 
teşhis edildiğinde, psikanaliz eşliğindeki kapsamlı bir tedavi ile 
klinik tablonun iyileşmesi ve aynanın arkasındaki bu çocuklara 
ulaşılabilmesi mümkündür.  
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1

YAPAY ZEKÂ VE İŞLETMELER İÇİN 
ÖNEMİ

Funda H. Sezgin

1. GİRİŞ
Yapay zekâ (YZ), son yıllarda teknoloji dünyasında en çok dikkat çeken ve 

üzerinde durulan konulardan biri hâline gelmiştir. Başlangıçta sadece akademik 
bir araştırma konusu olarak ele alınan yapay zekâ, günümüzde hemen hemen her 
sektörde kendine yer bulmuş durumdadır. Yapay zekânın iş süreçlerini otomatize 
etme, karar verme süreçlerini hızlandırma ve verimliliği artırma gibi pek çok avan-
tajları bulunmaktadır. Diğer yandan, gelişen bilgisayar işlem kapasiteleri ve büyük 
veri teknolojilerinin ortaya çıkışı, yapay zekânın potansiyelini daha da artırmıştır.

Yapay zekânın yükselişi, özellikle makine öğrenimi ve derin öğrenme teknikle-
rinin geliştirilmesiyle hız kazanmıştır. Makine öğrenimi, algoritmaların veri setlerin-
den öğrenerek, verilen bilgilerle tahminlerde bulunabilmesi veya kararlar alabilmesi 
sürecini ifade eder. Derin öğrenme ise insan beyninin işleyişini taklit eden, çok kat-
manlı yapay sinir ağları üzerine kurulu bir yapıdır. Bu teknikler, yapay zekânın insan 
görevlerini taklit edebilme ve hatta bazı durumlarda insanlardan daha iyi perfor-
mans gösterme kapasitesini önemli ölçüde artırmıştır (Guo ve Xu, 2021).

Yapay zekânın işletmeler için önemi, teknolojik gelişmelerin iş dünyasını na-
sıl dönüştürdüğünü gösteren birçok faktöre dayanmaktadır. İ�lk olarak, yapay zekâ 
işletmelerin verimliliğini artırmaktadır. Yapay zekâ tekrarlayan ve zaman alıcı gö-
revleri otomatikleştirerek çalışanların daha stratejik ve yaratıcı işlere odaklanma-
sını sağlar (Huang ve Rust, 2018). O� rneğin; müşteri hizmetleri departmanlarında 
kullanılan chat botlar, yirmi dört saat hizmet sunarak müşteri memnuniyetini ar-
tırırken insan kaynaklarını daha verimli kullanma imkânı sunmaktadır. Bu sayede 
işletmeler, operasyonel maliyetleri düşürerek kârlılıklarını artırabilirler.

Yapay zekâ büyük veri analitiği sayesinde daha iyi iş kararları almaya yardım-
cı olur. Büyük veri setlerini analiz ederek trendleri ve paternleri belirleyebilir. Bu 
bilgiler, pazarlama stratejilerinin optimize edilmesinden ürün geliştirme süreç-
lerine kadar birçok alanda kullanılarak rekabet avantajı sağlamaktadır (Soni vd., 
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tıkça, algoritmaların şeffaflığı ve adillik konuları daha fazla önem kazanacaktır. Bu 
bağlamda, yapay zekâ, insan yaşamını iyileştirmeye yönelik potansiyelini daha et-
kili bir şekilde kullanırken, teknolojik ve etik zorlukları yönetme konusunda da 
önemli ilerlemeler kaydedecektir. Hangi sektörden olursa olsun işletmelerin yapay 
zekâ uygulamalarına adaptasyonu artık bir gereklilik olmuştur.

İ�şletmelerin yapay zekâya adaptasyonu, stratejik planlama ve organizasyonel 
uyum gerektiren karmaşık bir süreçtir. İ�lk adım olarak, işletmelerin yapay zekâ 
teknolojilerini kendi iş süreçlerine entegre etmeleri, öncelikle mevcut iş süreçleri-
ni ve teknoloji altyapılarını detaylı bir şekilde analiz etmelerini gerektirir. Bu ana-
liz, hangi iş süreçlerinin otomatize edilebileceğini veya hangi veri kaynaklarının 
yapay zekâ tarafından işlenebileceğini belirlemekte büyük önem taşır. Ayrıca, ya-
pay zekânın potansiyel faydalarını ve risklerini değerlendirmek ve bu teknolojileri 
benimserken karşılaşılabilecek zorlukları ön görmek de önemlidir. Yapay zekâ pro-
jeleri genellikle yüksek başlangıç maliyetleri gerektirebilir ve bu nedenle, yatırım 
getirisinin dikkatlice hesaplanması şarttır.

İ�kinci olarak, yapay zekâ teknolojilerinin başarılı bir şekilde uygulanabilmesi 
için, işletmelerin bu alandaki yetenekleri bünyelerine katmaları veya mevcut çalı-
şanlarını bu yeni teknolojilere uyum sağlayacak şekilde eğitmeleri gerekir. Yapay 
zekâ ve veri bilimi konularında uzmanlaşmış çalışanlar, bu teknolojilerin işletme-
ye entegrasyonunda kritik rol oynar. Teknoloji odaklı bu dönüşüm sürecinde çalı-
şanların katılımını ve desteğini sağlamak, organizasyonel kültürde yapay zekâyı 
benimseme konusunda pozitif bir tutum yaratılmasına yardımcı olur. Son olarak, 
işletmelerin etik standartlar ve yasal düzenlemeler çerçevesinde yapay zekâ uy-
gulamalarını yürütmeleri, bu teknolojilerin sürdürülebilir ve sorumlu bir şekilde 
kullanılmasını sağlar. Bu süreç, işletmelerin sektörlerinde rekabet avantajı elde et-
melerine ve uzun vadede başarılı olmalarına olanak tanır.
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İŞLETMELER İÇİN MAKİNE ÖĞRENME 
UYGULAMALARINDA GÜVENLİ LİMAN: 

FEDERE ÖĞRENME

Uğur Can Kıvanç - Yusuf Sait Türkan - Ömer Algorabi

1. GİRİŞ
Günümüz yüksek rekabet koşullarında işletmeler her yeniliği takip etmekte 

ve rekabette geri kalmamak adına iş süreçlerini günün şartlarına göre zamanın-
da güncellemeye çalışmaktadır. Son yıllarda işletmelerin gündemindeki en önem-
li konulardan biri kuşkusuz yapay zekâ uygulamalarıdır. Yapay zekânın tarihsel 
sürecinde Cizreli mühendis ve mucit Cezeri’nin programlanabilir insansı robot 
tasarımı kuşkusuz birçok araştırmacı için önemli bir ilham kaynağı olmuştur. Ce-
zeri’nin otomatik makinelerin, bugünkü robot biliminin temellerini teşkil ettiği 
söylenmektedir (Çırak ve Yörük 2015). Yapay zekânın gelişim süreci içerisinde en 
önemli kilometre taşlarından biri kuşkusuz Turing’in (1950) makine öğrenme kav-
ramını ifade ederek bunu tartışmaya açmasıdır. Buna göre Turing, bilgisayarlara da 
insanlar gibi düşünmenin öğretilebileceğini ve eğer ki bir bilgisayar, bir çocuğun 
zihnine benzeyen bir şekilde tasarlanırsa, bilgisayarın da eğitilebileceğini savun-
muştur. 1956 yılında yapay zekânın başlangıç noktalarından biri olarak gösterilen 
Darthmouth Konferansı’nda (Crevier, 1993) John McCarthy tarafından ilk kez “ya-
pay zekâ” kavramı dillendirilmiştir. Yapay zekâ, insan davranışlarının anlaşılması 
ve taklit edilmesine dayanan, anlam çıkarma, akıl yürütme, geçmiş deneyimlerden 
öğrenme gibi insanların sahip olduğu yeteneklerin makineler tarafından da yapı-
labilmesini hedefleyen bir teknoloji ve mühendislik alanıdır. Feigenbaum ve Feld-
man (1963) yapay zekâyı, zeki insanlarda gözlemlenen davranışların bilgisayarlar 
tarafından da yapılabilmesi adına buna uygun programların geliştirilmesi olarak 
ifade etmişlerdir. 

Yapay zekânın bir alan olarak değerlendirilebileceği 1950 ve 1980 yılları ara-
sında akıl yürütmeye yönelik model ve algoritmalar üzerinde çalışılmış, semantik 
bellek, semantik öğrenme, yapay sinir ağları, yapay zekâ programları, doğal dil iş-
leme gibi farklı alanlarda çok sayıda çalışma gerçekleştirilmiştir. Bununla birlikte 
bilgisayar işlem hızı ve yetenekleri ile ilgili kısıtlar birçok çalışma için önemli bir 
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“METAVERSE”Ü KEŞFETMEK: 
PAZARLAMACILAR VE İŞLETME 

YÖNETİCİLERİ İÇİN DİJİTAL SINIRA BİR 
YOLCULUK

Metin Toptaş

1. GİRİŞ
Metaverse, günümüzde sıkça duymaya başladığımız ve günlük kelime dağar-

cığımıza eklediğimiz yeni bir kelime olsa da ilk defa olarak 1992 yılında yayımla-
nan Neal Stephenson’un Snow Crash adlı bilim kurgu romanında ortaya çıkmıştır 
(Stephenson, 1992). Romanda metaverse, bildiğimiz fiziksel ve sosyal dünyanın 
dijital bir kopyası olarak bilgisayar tarafından oluşturulmuş ve merkezı� bir otorite 
tarafından kontrol edilen paralel bir sanal evren olarak kurgulanmıştı. Bilgisayar 
ürünü olan üç boyutlu, çok kullanıcılı ve devasa ölçekli bu sanal evrende insanlar 
kendilerini temsil eden avatarları aracılığıyla birbirleriyle etkileşim içine girebili-
yorlar, gerçek yaşamda yaptıkları şeyleri ve hatta hayallerindeki şeyleri yapabili-
yorlar, böylelikle gerçek yaşantılarına alternatif bir yaşam sürüyorlardı (Peukert 
vd., 2022). Stephenson bu üç boyutlu sanal gerçeklik evrenini tanımlamak için kul-
landığı metaverse terimini, antik Yunancada “öte” anlamına gelen “meta” ön eki ve 
İ�ngilizcede “evren” anlamına gelen “universe” kelimesinin bileşiminden türetmişti 
(McWilliam ve Scarfe, 2023).

1990’lı yıllardan itibaren hızla gelişen bilişim teknolojileri sayesinde inter-
net kavramı geniş kitlelerin hayatında yerini almaya başlamıştı. İ�nternet sayesinde 
insanlar artık çok daha kolay ve hızlı şekilde bilgiye ulaşıyor, birbirleriyle iletişim 
kuruyor, eğlenebiliyor, iş ve alışveriş yapabiliyorlardı. Zaman içinde geldiğimiz 
noktada, birtakım ileri dijital teknolojinin desteğiyle yeni yetenekler ve boyutlar 
elde eden internet, insanların dijital etkileşimlerinin daha da derinleşmesi ve ge-
nişlemesini sağlamaktadır (JP Morgan, 2022). Böylece, bir zamanlar ütopya olarak 
görülen metaverse kavramı bir bilim kurgu romanından dünyaya gelip somut bir 
olguya dönüşmüştür.
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KURUMSAL SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 
KAVRAMI VE İŞLETME YÖNETİMİ 
AÇISINDAN DEĞERLENDİRİLMESİ

Zeki Tüyen

1. GİRİŞ
Sürdürülebilirlik kavramı, dünyada üretim, tüketim ve ticaret eksenli faaliyet-

lerin artması ile zaman içinde önemli bir kavram ve anlayışa dönüşmüş bulunmak-
tadır. Sürdürülebilirlik kavramının ortaya çıkmasında, hiç kuşkusuz üretim faktörle-
rinin sınırsız olmaması ve kullanımlarında dikkatli davranılması zorunluluğu kadar, 
giderek artan yoksulluk, açlık ve iklim değişikliği gibi faktörler de etkili olmuştur.

Sürdürülebilirlik kavramı, temelde üretim ve üretkenliği ifade etmekle bera-
ber, üretim ve üretkenliğin gelecekte de yapılabilir olması ve bu yöndeki imkân 
ve olanakların korunmasını da içermektedir. Sürdürülebilirlik kavramının ilk kez 
1987 yılında Birleşmiş Milletler tarafından yayımlanan bir raporda kullanıldığı 
görülmektedir. Söz konusu raporda sürdürülebilirlik kavramı çevresel bir faktör 
ve kavram olarak ele alınarak değerlendirilmiştir. Bu anlamda, sürdürülebilirlik 
kavramı, gelişen teknolojiler sonucu üretim olanak ve miktarlarında büyük artışlar 
söz konusu olmasına rağmen, başta doğal kaynaklar olmak üzere üretim faktörle-
rinin sınırlı olması gerçeği karşısında, üretim ve üretkenliğin devamlılığının sağ-
lanabilmesi açısından yeni anlayış ve düzenlemelerin ortaya konulması gerekliliği 
olarak ortaya çıkmıştır.

Sanayileşme olgusu ile birlikte dünyanın kimi ülkeleri gerçekleştirdikleri yo-
ğun üretim olanakları ile ekonomik büyümelerini tamamlayarak gelişmiş ülkeler 
konumuna gelmişlerdir. Bu arada sanayileşme ile birlikte kentleşme sürecinin hız-
landığı ve kentleşmenin de ülkelerin nüfuslarının önemli ölçüde artmasına yol aç-
tığı görülmüştür. Ancak, ülkelerin ekonomik gelişmelerinin artmasına karşın, kay-
nak kullanımlarında ölçüsüz ve kontrolsüz davranmaları sonucunda sağlanan eko-
nomik gelişmeler, doğanın, doğal kaynakların ve işgücünün korunamamasına yol 
açmıştır. Bütün bu gelişmeler ekonomik gelişme ve ekonomik kalkınma kavramla-
rının yeniden ele alınmasını ve değerlendirilmesini gerekli kılmıştır (O� zmehmet, 
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sı önem arz etmektedir. Bu alanda gerekli değişim ve dönüşümlerin yapılmasının 
maliyetli ve kolay olmadığını belirtmek gerekir.

İ�şletmelerin kurumsal sürdürülebilirliğin sağlanmasına yönelik çalışmaları-
nın temelinde, çevre ve sosyal sorumluluk bilinci ve etkin kaynak kullanımı anla-
yışları kadar etik ilkelere dayalı bir yönetim anlayışının geliştirilmesi de önemli bir 
faktördür. Bu bağlamda; işletmelerin etik ilkelerini liderlik, açık, hesap verilebilir 
ve adaletli yönetim anlayışı, insan kaynağı uygulamaları, örgüt kültürü anlayışı ile 
ilgili olarak belirleyip uygulamaya koymaları gerekmektedir. Bütün bu anlayış ve 
uygulamaların gerçekleştirilmesi için kurumsal sürdürülebilirliğin önemi husu-
sunda bir bilinç oluşturulmalıdır. Bu nedenle; işletmelerin kurumsal sürdürüle-
bilirliğin sağlanmasına yönelik çalışmalar esnasında, öncelikle sürdürülebilirliği 
etkileyen faktörler üzerinde durmaları ve sürdürülebilirliği etkileyen faktörler ile 
ilgili düzenlemeleri gerçekleştirmeleri gerekmektedir. Bu amaca yönelik olarak, 
işletmelerin başta örgüt yapısı, misyon, vizyon, amaçlar, ortak değerler, ürünlerin 
tasarım ve üretim modelleri, örgütsel davranış konuları olmak üzere yönetim ile 
ilgili bütün konularda sürdürülebilirlik anlayışına uygun düzenlemeler yapmaları 
gerektiği düşünülmektedir.
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SAĞLIK İŞLETMELERİNDE 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ÇERÇEVESİNDE 

İNOVATİF UYGULAMALAR OLARAK 
YEŞİL HASTANELER

Mustafa Mete

1. GİRİŞ
Yeşil hastaneler, sağlık sektöründe sürdürülebilirlik ve yeşil bilinç açısından 

büyük bir öneme sahip olan inovatif uygulamalardır. Günümüzde sağlık hizmetleri, 
insanların yaşam kalitesini arttırmak ve sağlıklarını sürdürebilmek için vazgeçil-
mez bir parça hâline gelmiştir. Ancak sağlık sektörü, bu önemli hizmeti sunarken, 
bir yandan da önemli bir çevresel etkiye sahip olabilir. Ayrıca sağlık hizmetlerinin 
sağlanması esnasında meydana gelen atıklar, su tüketimi ve ısıtma ihtiyaçları da 
çevresel sürdürülebilirlik konusunda ciddi sorunlar yaratabilir. İ�şte bu noktada 
yeşil hastaneler devreye girmektedir. Yeşil hastaneler, sürdürülebilirlik ilkesini be-
nimseyen ve çevre dostu uygulamaları hayata geçiren sağlık işletmeleridir. Bu yeşil 
hastaneler, çevresel etkileri minimize etmek, enerji verimliliğini artırmak ve atık 
yönetimini geliştirmek için çeşitli stratejiler ve teknolojileri benimseyerek sağlık 
hizmetlerini daha sürdürülebilir şekilde sunmaktadırlar. 

Günümüzde yenilik, işletmelere ilerleme ve rekabet avantajı sağlayan en 
önemli etkenlerden biridir. Yeniliğin, yenilikçi bir ortamda gelişmesinde sosyal 
sermaye olarak iş görenler açısından da büyük bir öneme sahiptir. İ�ş görenlerin 
yenilik konularındaki yaratıcı fikirlerini ortaya çıkarmaları, yenilikçi iklime hedef-
lenen algıları ve sosyal sermayeleri önem arz etmektedir. Yüksek seviyede bir sos-
yal sermaye işletme içinde yenilikçi bir ortamın meydana gelmesine etki edecek ve 
iş görenleri yenilikçi hareket etmeye teşvik edecektir. Sosyal sermaye ve yenilikçi 
işletme ortamı yenilikçi davranışı ve dolasıyla rekabet üstünlüğünü sürdürmesi-
ni temin edecektir. Yenilik, değişik bir ürün ve hizmet ortaya konmasının yanında 
değişik iş modelleri, yöntemleri, stratejileri, işletmenin yapı ve yönetimi ile ilgili 
yeniliklerini özetler. Yeni yönetim ilkeleri, kriterleri ve süreçlerdeki yenilikler daha 
güçlü rekabet avantajları yaratabilir (Turgut ve Beğenirbaş, 2013).



Sağlık İşletmelerinde Sürdürülebilirlik Çerçevesinde İnovatif Uygulamalar Olarak Yeşil Hastaneler

233

Hastanelerde enerjinin verimliliğinin sağlanması, iyileştirmenin yapılabilme-
si ve gerekli tasarrufların sağlanabilmesi için aşağıda belirtilen önemli noktaları-
nın devamlı takibi, kontrolü ve enerji kullanım yoğunluğunun ölçülmesi gereklidir 
(Yılmazoğlu, 2016).

◊ Merkezı� ısıtma ve soğutma sistemleri
◊ Havalandırma ve iklimlendirme sistemleri
◊ Sıcak su ve buhar üretimi sistemleri
◊ Aydınlatma sistemleri
◊ Elektrik tüketen genel cihazlar
◊ Elektrik tüketen tıbbi cihazlar
◊ Yemek ve çamaşırhane hizmetleri
◊ Tıbbi gazlar ve basınçlı hava sistemleri

Sağlık işletmeleri, tıbbi teknolojilerin gelişmesi, ilaç sanayinin daha spesifik 
ilaçlar geliştirmesi, tıbba ihtisas bölümlerinin çoğalması ve dünya nüfusunun gide-
rek yaşlanması nedeniyle yeni inovasyon çalışmaları yapmak zorundadır. İ�nsanla-
rın yaşamda her sahada sağlıklarına dokunabilmek için çok çeşitli meslek grupları 
gelişecektir. Bu konularda en iyi hizmeti, ne kısa zamanda ve en uygun koşullar al-
tında bilgili ve tecrübeli elemanlarla kaliteli olarak sunabilmek için sağlık işletme-
leri bir yarış ve rekabet ortamına gireceklerdir. Hastanın ihtiyaçları doğrultusunda 
bu çalışmalar ve gelişmeler hız kazanacaktır.

Çalışma ve iş ortamlarında çalışanlar arasında inovasyon kültürünü geliştir-
mek, inovatif düşünce, çalışma ve fikirlerin tartışılabildiği, gelişime, değişime ve 
ilerlemeye hazır olmayı kolaylaştıran “pozitif çalışma ortamları” yaratmak zorunlu 
hâle gelmektedir.

KAYNAKÇA
Aksay, Kadir ve Orhan, Fatih (2013), Hastanelerde inovasyon sürecinin risk yönetimi bağlamında de-

ğerlendirilmesi: bir model önerisi, Dicle Ü� niversitesi İ�ktisadi ve İ�dari Bilimler Fakültesi Dergisi 
C:2 S:3 Yaz 2013 (10-23).

Albrecht, S. ve Petrin, B. (2010). Establishing a sustainable vision for healthcare. An İnteractive Qua-
lifying Project Report, Worksler Polytechnic İnstitute: 1-89.

Aydın, Murat (2016), Enerji verimliliğinin sürdürülebilir kalkınmadaki rolü, Türkiye değerlendirme-
si, Yönetim Bilimleri Dergisi, Journal of Administrative Sciences, Cilt : 14, Sayı : 28, ss. / pp.: 
409-441, 

Aydın, Nurşen (2022), Sağlık hizmetlerinde Ar-Ge: Bir literatür taraması, Academic Journal of İnfor-
mation Technology, 2022, Güz. Cilt-13, Sayı-51

Aydoğdu, Çağkan (2021), Yenilenebilir enerji sektöründe ve enerji verimliliğinde kamusal destekler 
ve Türkiye’de yansımaları, Akademik İ�zdüşüm Dergisi, İSSN: 2547-9725, Yıl:2021, Cilt: 6, Sayı: 
1, s. 52-74.



Geleceği Yönetmek: 21. Yüzyılın Yönetim Yaklaşımları

234

BAYRAM, Murat (2022), Binalarda enerji verimliliği ön etüdü, çevre, Şehircilik Ve İ�klim Değişikliği 
Bakanlığı, Binalarda Enerji Verimliliği Şubesi, 10. Yaşanabilir Şehirler Sempozyumu, 10 Ekim 
2022, Kadıköy, İ�stanbul https://docplayer.biz.tr/5424471-Binalarda-enerji-verimliligi-on-etu-
du.html  e.03.08.2023.

Bektaş, Nihal ve O� ztaş, Serpil (2019), Sıfır atık yaklaşımı ile kentsel katı atık yönetimi, Kocaeli Büyük-
şehir Belediyesi, Kartepe Zirvesi 2019, Şehircilik Ve Mutlu Şehir Üluslararası Akademik Bildiri-
ler, Bildiriler Kitabı, İSBN: 978-605-5116-76-7, Aralık 2019, Kocaeli, 

Bilgici, Zeynep (2014). Yeşil binalar. TÜ� Bİ�TAK Bilim ve Teknik Dergisi, 558, 66-
Bozkurt, O� ., & Ercan, A. (2022). Çalışanların yenilikçi iş davranışlarında ve işten ayrılma niyetlerinde 

örgütsel destek algısının etkisi: imalat sanayi üzerine bir araştırma. İ�stanbul Ticaret Ü� niversi-
tesi Sosyal Bilimler Dergisi, 21(43), 269-290. doi: 10.46928/iticusbe.1059273 

Burger, Brenton And Newman, Peter (2013), Hospitals and sustaınabılıty, Australia: Curtin Üniversity 
of Technology, Consruction İnnovation Building Our Future.  https://sustainability.curtin.edu.
au/wp-content/uploads/sites/31/2017/06/hospitals-sustainability.pdf  e.01.08.2023    

Büyükkeklik, Arzum ve Afşar, Yasin (2023). “Döngüsel ekonomi ve verimlilik: sosyal bilimler kapsa-
mında bir literatür incelemesi”, Verimlilik Dergisi (Journal of Productivity), Döngüsel ekonomi 
ve sürdürülebilirlik özel sayısı, 127-150.

Büyükkeklik, Arzum; Toksarı, Murat; Bülbül, Hasan (2010), Çevresel duyarlılık ve yenilikçilik üzerine 
bir araştırma, SDÜ� , İ�İ�BF Dergisi, C.15, S.3, s.373-393,

Ceran, Esin Bengü (2017), Kurumsal sürdürülebilirlik kavramı ve ölçümüne ilişkin bir ön çalışma, 
İ�stanbul Ü� niversitesi İ�şletme Fakültesi Dergisi, İÜJSB, Cilt: 46, özel sayı, 59-70, İSSN: 1303-1732

Çelik, Yusuf (2006). Sürdürülebilir kalkınma kavramı ve sağlık. Hacettepe Sağlık İ�daresi Dergisi, 9 
(1), 19-37. 

Çevre Denetimi Yönetmeliği (R.G: 09.08.1983 tarih ve 2872 Sayılı)
Çınar O� zen, İ�lgün (2018), Hemşirelik eğitiminde inovasyon yaklaşımı, hemşirelik ve inovasyon kita-

bı içinde bölüm, Editörler: Ü� mran Sevil ve Demirel Bozkurt, İSBN: 978-605-81042-4-2, Güven 
Plus Grup A.Ş. yayınları: 19/2018, İ�stanbul

Çilhoroz, Yasin ve İşık, Oğuz (2019), Yeşil hastane sertifika sistemleri, Sağlık Bilimleri ve Meslekleri 
Dergisi, 2019; 6 (1): 161-169, DOİ: 10.17681/hsp.394880 

Dalgıç Turhan, Gönenç; Albayrak, Raif Serkan; O� zen, Tutku (2018), “Kurumsal sürdürülebilirlik kav-
ramı, stratejik önemi ve sürdürülebilirlik performansı ölçümü: literatür çalışması”, Ege Strate-
jik Araştırmalar Dergisi, C.9, No:1, http://dx.doi.org/10.18354/esam.304155, s. 17-37.

Demir Üslu, Yeter ve Kedikli, Erman (2017), sürdürülebilirlik kapsamında yeşil insan kaynakları yö-
netimine genel bir bakış, Ü� çüncü Sektör Sosyal Ekonomi Dergisi, 52 (3) :66-81

Degavre, Florence; Kieffer, Suzanne; Bol, David; Dekimpe, Rémi; Desterbecq, Charlotte; Pirson, Thiba-
ult; Sandu, Georgiana and Tubeuf, Sandy (2022), Searching for sustainability in health systems: 
toward a multidisciplinary evaluation of mobile Health İnnovations. Sustainability 2022, 14, 
5286. https://doi.org/10.3390/su14095286

Dinç Kaya, Hüsniye ve Doğan, Elif (2023), Ebelikte ve hemşirelikte inovatif düşünme ve patent, Kırşe-
hir Ahi Evran Ü� niversitesi Sağlık Bilimleri Dergisi, 7(1), 58-64.

Drucker, Peter F., (1998). The Discipline of ınnovation, Harvard Business Review, s.5 http://ogsp.
typepad.com/focus_or_die_ogsp/files/drucker_1985_the_discipline_of_innovation.pdf  
e.15.09.2023

Ehsan Teymourzadeh; Rouhollah Yaghoubi; Ghader Ghanizadeh and Rouhollah Zaboli (2022), Green 
hospital; an overview of the most ımportant ındicators, March 2022 Health Research Journal 
7(2):106-124, DOİ: 10.52547/hrjbaq.7.2.106



Sağlık İşletmelerinde Sürdürülebilirlik Çerçevesinde İnovatif Uygulamalar Olarak Yeşil Hastaneler

235

Ekiyor, Aykut; Ekinci, Nazmiye; Gök, Gülhan (2018), Sürdürülebilir/yeşil hastane kriterlerine uygun-
luğun değerlendirilmesi (bir eğitim araştırma hastanesi örneği), 2. Üluslararası 12. Ülusal Sağ-
lık ve Hastane İ�daresi Kongresi, 11-13 Ekim 2018, Kefaluka Hotel, Bodrum-TÜRKEY, Bildiriler 
Kitabı, Editörler: O� . Gider, T. Köse, T. Şahin, Muğla Sıtkı Koçman Ü� niversitesi yayını, İSBN: 978-
605-4397-69-3 

Elçi, Şirin (2012), “İ�novasyon rehberi: kârlılık ve rekabetin elkitabı” yenilik –yenileşim- inovasyon 
dünyasına bir yolculuk, EGİ�AD Ege Genç Sanayicileri ve İ�ş Adamları Derneği Yayınları, s.19-53, 

ElMitainy, Esraa and El-Haggar, Salah M. (2019) developing sustainability rating system for health-
care facilities: focus on Egypt. Journal of Environmental Protection, 10, 958-971, İSSN Online: 
2152-2219,  https://doi.org/10.4236/jep.2019.107057 

Enerji Kaynaklarının Ve Enerjinin Kullanımında Verimliliğin Artırılmasına Dair Yönetmelik 
(R.G.27.10.2011 tarih ve 28097 sayılı)

Gaberli, Ü� mit (2019), Hizmetler sektöründe yenilik: turizmde inovasyonun doğası, iktisadi ve sosyal 
yönleriyle inovasyon kitabı içinde bölüm, Edi: Birgül Üyan Ve Musa Çakır, İSBN: 978-605-7695-
03-1, İ�ksad Yayınevi, Ankara.

Gemlik, Nilay; Arslanoğlu, Ali; Gün, Merve; Aslan, Ü� mit (2019), Hastane yöneticilerinin yeşil hastane 
farkındalığı üzerine nitel bir araştırma, Üluslararası Sosyal ve Beşerı� Bilimler Araştırma Dergisi, 
Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) 2019 Vol:6 İssue:40 pp:2135-2144.

Gökdeniz, Ayhan (2017), Konaklama sektöründe yeşil yönetim kavramı, eko etiket ve yeşil yönetim 
sertifikaları ve otellerde yeşil yönetim uygulama örnekleri, Üluslararası Sosyal ve Ekonomik 
Bilimler Dergisi, İJSES, 7 (1), , E-İSSN: 2146-0078, 70-77.

Hoşgör, Haydar (2014), Yeşil hastane konsepti ve Türkiye deneyimi, Sağlık Bilimleri ve Meslekleri 
Dergisi, 2014;1(2):75-84, https://dergipark.org.tr/tr/pub/hsp/issue/9193/115417 

İ�stanbul Sanayi Odası (2008), Çevre yönetim sistemi rehberi, İ�stanbul Sanayi Odası Yayınları No: 
2008/11, İSBN 978-9944-60-399-7. 

İ�şbay, Beyzanur; Güç, Fulya; Keskin, Semra (2020), Sağlık personelinin yenilikçiliğe karşı algı düze-
yinin belirlenmesi: bir eğitim araştırma hastanesi örneği, 2. Üluslararası İ�novatif Hemşirelik 
Kongresi, Dijital Kongre, 22- 24 Ekim 2020, Kongre Kitabı, https://inovatifhemsirelikdernegi.
com/wp-content/uploads/2021/01/bildiri-kitabi.pdf e.20.07.2023

Karaca O� zdemir, Pınar; Atılgan, Emre; Zekioğlu, Aysu (2018), Sağlık hizmetlerinde sürdürülebilir-
lik bağlamında inovatif bir uygulama: yeşil hastaneler, Electronic Journal of Vocational Colle-
ges-November/Kasım 2018,

Karakuş, Güzide ve Erdirençelebi, Meral. (2018). İ�şletmelerin yeşil yönetim algılarının işletme per-
formansı üzerindeki etkisini ölçmeye yönelik bir araştırma, İ�şletme Araştırmaları Dergisi, 10 
(4), 681-704.

Kavaz, İ�smail (2019), Sürdürülebilirlik politikaları çerçevesinde enerji verimliliği, SETA analiz, 2019, 
Sayı:287, SETA Yayınları, İSBN: 978-605-7544-63-6, Turkuaz Haberleşme ve Yayıncılık A.Ş., İ�stanbul

Keleş, Yasin (2014), Dijital hastaneye ilk adım: yeşil hastane, Sağlık Düşüncesi ve Tıp Kültürü Dergisi, 
29. sayı, s: 76-79, 

Kılıç, Murat ve Erikli, Merve (2021), Yeşil bina kullanımının önemi ve Türkiye’de yeşil bina kullanımı, 
Online Journal of Art and Design, 9( 3)July 2021,

Kibert, Charles J. Kibert and Grosskopf, Kevin (2007), Envisioning next-generation green buildings, 
Journal Of Land Üse, Fall, 2007, Vol. 23:1, Florida, ÜSA,

Konakoğlu, Zeynep Nilsun & Kurak Açıcı, Funda (2021). “Assessment of green hospital criteria: case 
of Trabzon”, İnternational Social Mentality and Researcher Thinkers Journal, İSSN:2630-631X, 
7(54): 3512-3522.



Geleceği Yönetmek: 21. Yüzyılın Yönetim Yaklaşımları

236

KPMG Türkiye ve Enerji İQ, Enerji Sektörel Bakış, Mart 2023, https://assets.kpmg.com/content/
dam/kpmg/tr/pdf/2023/05/enerji-sektorel-bakis.pdf  e.20.10.2023

Mahdi Farzadkia, Arash Moradi, Mojtaba Shah Mohammadi and Sahand Jorfi (2009), Hospital waste 
management status in İran: a case study in the teaching hospitals of İran Üniversity of Medi-
cal Sciences, Waste Manag Res. 2009 Jun; 27 (4) :384-389. doi: 10.1177/0734242X09335703, 
2009 Jun, İSSN 0734–242X

Mansur, Fatma ve Korkmaz, Sezer (2020), Sağlık hizmeti kullanıcılarının yeşil hastane farkındalık 
düzeylerini belirlemeye yönelik bir çalışma, Ankara Hacı Bayram Veli Ü� niversitesi İ�ktisadi ve 
İ�dari Bilimler Fakültesi Dergisi, 22/3 (2020) 827-850, E-İSSN 2667-405X

Molina-Azorin, José F., Maria D. López-Gamero, Juan José Tarı�, Jorge Pereira-Moliner, and Eva M. Per-
tusa Ortega. (2021). Environmental management, human resource management and green hu-
man resource management: a literature review. Administrative Sciences 11: 48. https://doi.
org/10.3390/admsci110200 

Mohammad Azmal, Rohollah Kalhor, Nayeb Fadaei Dehcheshmeh, Salimeh Goharinezhad, Zohreh 
Asadollahi Heidari, Fereshteh Farzianpour (2014),Going toward green hospital by sustainable 
healthcare waste management: segregation, treatment and safe disposa, Scientific Research, An 
Academic Pubisher, Health, 2014, 6, 2632-2640, Published Online November 2014 in SciRes. 
http://www.scirp.org/journal/health, http://dx.doi.org/10.4236/health.2014.619302

Naimoğlu, Mustafa ve Aka, Mustafa (2021), Enerji verimliliği üzerine arz ve talep yönlü genel bir ba-
kış, Verimlilik Dergisi Yıl: 2021 Sayı: 3, İSSN: 1013-1388 e-İSSN: 2757-6973,

Oslo Kılavuzu (2005), Yenilik verilerinin toplanması ve yorumlaması için ilkeler, 3. baskı İSBN 975-
403-362-5, OECD/AB,

O� nel, Belkıs (2021). İ�şletmelerin yeşil yönetim algıları ve sürdürülebilirlik bilinci, Üluslararası 
Afro-Avrasya Araştırmaları Dergisi, İJAR, E-İSSN 2602-215X, 6(11),21-33.

O� zgüner, Halil (2004), Doğal peyzajın insanların psikolojik ve fiziksel sağlığı üzerine etkileri, SDÜ�  
Orman Fakültesi Dergisi, Seri: A, Sayı: 2, Yıl: 2004, İSSN: 1302-7085, Sayfa: 97-107

O� ztopçu, Aslı (2015), Yerel kalkınmada sosyal inovasyon vizyonu, inovasyon 2023 sempozyum AR-
GE ve inovasyon, Sempozyum Kitapçığı, Edi: Mehmet Eroğlu, 24-25 Nisan 2015, Elâzığ, https://
docplayer.biz.tr/984527-İnovasyon-2023-sempozyum-kitapcigi.html e.05.09.2023

Price C., Dube P. (1997), Sustainable development and health: concepts, principles and framework for 
action for europen cities and towns, EÜR/İCP/POLCO60305a, Europen Sustainable Develop-
ment And Health Series 1, İSBN 92-890-1281-1, İSBN 978-92-890-1281-2

Renwick, D., Redman, T., Maguire, S. (2013). “Green human resource management: a review and rese-
arch agenda”, İnternational Journal of Management Reviews, 15 (1), 1-14.

Qiuyan Fan, Jawad Abbas, Yifan Zhong, Puja Sunil Pawar, Nawal Abdalla Adam, Ghadahanfar Bin Alarif 
(2023), Role of organizational and environmental factors in firm green innovation and sus-
tainable development: moderating role of knowledge absorptive capacity, Journal of Cleaner 
Production 411 (2023) 137262, journal homepage: www.elsevier.com/locate/jclepro

Sağlık Bakanlığı Sağlık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü (2023), Sağlık İ�statistikleri Yıllığı 2022 Ha-
ber Bülteni, Sayı: 11, 02 Ekim 2023,

Sağlık Bakanlığı, (2011), İ�nşaat ve Onarım Dairesi Başkanlığı, “Mevcut ve yeni yapılacak sağlık tesis-
lerinde uyulması gereken asgari teknik standartlar” genelgesi, Yayınlanma Tarihi:18.01.2011

Sandıkçı, Hüseyin Namık, Enerji Verimliliği ve Enerji Kimlik Belgesi, Ç. Ş. B. Mesleki Hizmetler Genel 
Müdürlüğü Enerji Verimliliği Dairesi Başkanlığı https://docplayer.biz.tr/105086215-Ener-
ji-verimliligi-ve-enerji-kimlik-belgesi-ekb.html e.01.08.2023



Sağlık İşletmelerinde Sürdürülebilirlik Çerçevesinde İnovatif Uygulamalar Olarak Yeşil Hastaneler

237

Sang M. Lee and DonHee Lee (2022), Effective medical waste management for sustainable gre-
en healthcare, ınt. J. Environ. Res. Public Health 2022, 19, 2148. https://doi.org/10.3390/
ijerph192214820

Satı Ecevit, Zümrüt (2021), İ�novatif ürün ve hizmetler, sağlık hizmetlerinde inovasyon yönetimi için-
de 20. bölüm, DOİ: 10.26650/B/ET07.2021.003.20

Shaza Rina Sahamira ve Rozana Zakariab (2014), Green assessment criteria for public hospital buil-
ding development in Malaysia, Procedia Environmental Sciences, 20 (2014) 106 – 115, www.
sciencedirect.com

Sikandar, Pireh and Arif, Muhammad (2023), Market forces, college of management sciences, Volu-
me 18, İssue 1. İSSN: 1816-8434 (Print), 2309-8660 (Online), June 2023, 21-40, https://doi.
org/10.51153/mf.v18i1.599

Sirer, Muhyettin (2014), Hastanelerde enerji yönetimi verimli kaynak kullanımı için önemli bir adım, 
GAPGREEN Sürdürülebilir Kalkınma Ve Yeşil Büyüme, Ağustos 2014, Sayı:1, İSSN: 2148-760X

Softa, Havva Kaçan (2018), Sağlık hizmetlerinde inovasyon ve hemşirelik, hemşirelik ve inovasyon ki-
tabı içinde bölüm, Editörler: Ü� mran Sevil ve Demirel Bozkurt, İSBN: 978-605-81042-4-2, Güven 
Plus Grup A.Ş. Yayınları: 19/2018, İ�stanbul

Şarlak, Zeynep (2019), Enerji tasarrufu, Aile, Çalışma ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı Aile ve Toplum 
Hizmetleri Genel Müdürlüğü, İSBN:978-605-4628-13-1, Ankara 

https://www.aile.gov.tr/media/4783/03_03_enerji-tasarrufu-kitab%C4%B1.pdf e.01.08.2023
Taşbolat, Oğuz (2021), İ�novasyon çeşitleri, (Kal Der), https://www.kalderankara.org/bilgi-merkezi/

makaleler/inovasyon-cesitleri-27 e.07.08.2023 
 Taşkaya, Serap (2020), Türkiye’deki eğitim ve araştırma hastanelerinin verimliliğinin pabon lasso ve 

veri zarflama analizleri ile belirlenmesi, Hacettepe Sağlık İ�daresi Dergisi, 2020; 23(2): 247-260
TDK, https://sozluk.gov.tr/ e.03.08.2023
Teece, David J. (2000), Managing intellectual capital: Organizational, Strategic, and Policy Dimensi-

ons, Oxford Ünivercity New York, OÜP Oxford, s.37, 
Tekin, Engin; Emikönel, Serpil; Kaya, Ramazan Rüçhan (2023), Sağlık hizmetlerinde tıbbi atıklar ile 

ilgili araştırmaların bibliyometrik analizi, Ases İV. İnternational Scientific Research Conference, 
Conference Book, Editör: Prof. Dr. Valentin Stoyanov, İSBN: 978-605-72473-4-6, May 13-14, 
2023, İ�stanbul, Türkiye, 

Terekli, Gözde; O� zkan, Okan; Bayın, Gamze (2013), Çevre dostu hastaneler: hastaneden yeşil hastane-
ye, Ankara Sağlık Hizmetleri Dergisi, Cilt 12, Sayı 2, 2013

TMMOB Makina Mühendisleri Odası (2008), Enerji tasarrufu, enerjinin etkili ve verimli kullanımı, 
TMMOB Makina Mühendisleri Odası Konya Şubesi, (http://konya.mmo.org.tr)  Ofset Matbaa-
cılık, Konya

Toprak, Burcu (2019), Sağlık teknolojilerinde inovasyon, Marmara Ü� niversitesi, Sağlık Bilimleri Ens-
titüsü, Sağlık Yönetimi Ana Bilim Dalı, Yüksek Lisans Tezi, İ�stanbul, 

Turgut, Ercan ve Beğenirbaş, Memduh (2013), Çalışanların Yenilikçi Davranışları Ü� zerinde Sosyal 
Sermaye Ve Yenilikçi İ�klimin Rolü: Sağlık Sektöründe Bir Araştırma, KHO Bilim Dergisi Cilt:23 
Sayı:2, 

Türkiye Gazetesi, 25.09.2022, https://www.turkiyegazetesi.com.tr/teknoloji/hemsirelerpatent-
te-tip-fakultelerini-gecti-912918 e.29.07.2023

Ülutaşdemir, Nilgün (2018), Sağlık çalışanların iş güvenliği ve sağlık İ�novasyonu, hemşirelik ve ino-
vasyon kitabı içinde bölüm, Editörler: Ü� mran Sevil ve Demirel Bozkurt, İSBN: 978-605-81042-
4-2, Güven Plus Grup A.Ş. Yayınları: 19/2018, İ�stanbul



Geleceği Yönetmek: 21. Yüzyılın Yönetim Yaklaşımları

238

Üyar, Fatih (2017), Enerji Kaynakları Nelerdir? Kaça Ayrılır? https://www.enerjibes.com/enerji-kay-
naklari/  e.15.10.2023

Üzkurt, Cevahir (2010), “İ�novasyon yönetimi: inovasyon nedir, nasıl yapılır ve nasıl pazarlanır”? ASO-
MEDYA- Ankara Sanayi Odası Yayın Organı, 2010.  https://docplayer.biz.tr/242552-Dosya-ino-
vasyon-yonetimiinovasyon-nedir-nasil-yapilir-ve-nasil-pazarlanir.html e.07.08.2023

Victoria Stanford, Stefi Barna, Dhruv Gupta, Frances Mortimer (2023), Teaching skills for sustainable 
health care, Lancet Planet Health 2023; 7: e64–67, www.thelancet.com/planetary-health Vol 7 
January 2023

Yalçın, Neriman (2022), Kurumsal sürdürülebilirlik performansı ile kazanç kalitesi arasındaki ilişki, 
Journal of Research in Business, 7 (1), 208-228 June 2022, İSSN: 2630-6255

Yeşil bina (2018), Sürdürülebilir Yapı Teknolojileri Dergisi, Ocak- Şubat 2018, Yıl: 9, Sayı: 47, İSSN: 
1309-6540, www.yesilbinadergisi.com e.05.08.2023

YİLANCİ Samet (2023), Binalarda enerji performansı mevzuatı ve uygulamaları, Çevre, Şehircilik ve 
İ�klim Değişikliği Bakanlığı, Mesleki Hizmetler Genel Müdürlüğü Enerji Verimliliği Ve Tesisat 
Dairesi Başkanlığı https://webdosya.csb.gov.tr/db/egitim/duyurular/b-nalarda-enerj--per-
formansi-mevzuati-ve-uygulamalari-20230314123202.pdf  e.10.08.2023

Yıldız, Harun (2016), Sürdürülebilirlik bağlamında sağlık sektöründe inovatif uygulamalar: yeşil has-
taneler, Kafkas Ü� niversitesi İ�ktisadi ve İ�dari Bilimler Fakültesi, KAÜ� İ�İ�BFD, Cilt, 7, Sayı 13, İSSN: 
1309 – 4289, E – İSSN: 2149-9136, 323-340.

Yılmazoğlu, M. Zeki (2016), Hastanelerde enerji yönetimi, TTMD Dergisi, Mart- Nisan 2016 
Yücel, Derya ve Halis, Muhsin (2020). Turizm sektöründe açık inovasyonun önemi ve sağlayacağı 

faydalar. BAİ�BÜ�  Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 20(4), 833-852.
Yüksel, Asiye ve Üçkun, Gazi (2022), Çalışanların yeşil örgütsel davranışlarına ilişkin bir araştırma, 

İnternational Academic Social Resources Journal, e-İSSN: 2630-6417, Year 2022, Vol: 7, İssue: 
43, pp: 1380-1387, 

Yataklı Tedavi kurumları İ�şletme Yönetmeliği (R.G. 13.01.1983 tarih ve 17927 sayılı)



239

İŞLETMELERDE KARBON AYAK 
İZİNİN DÜŞÜRÜLMESİ VE KARBON 

DENGELEME POLİTİKALARI

Deniz Sulu - Funda H. Sezgin 

1. GİRİŞ
Günümüzde, insan hayatını kolaylaştıran her yeni teknolojik gelişme, aynı za-

manda geleceğe yönelik birçok farklı olumsuzluğu beraberinde getirmektedir. Bu 
sorunların arasında, çevresel sürdürülebilirliği en çok etkileyen konu ise karbon 
ayak izi meselesidir. Günlük yaşamımızda kullandığımız yapay teknolojik araçlar, 
çevreye zararlı atıklar yayarak olumsuz etkilere neden olmaktadır. Gelecek nesille-
re de ait olan çevre, doğal yaşam alanlarımızın en önemli öğelerinden biridir ve ona 
gereken değeri vermek büyük önem taşımaktadır. Yaşadığımız dünya, miras değil, 
geleceğe borçlu olduğumuz bir emanettir. Bu perspektifle, öncelikli olarak bireysel 
ve kurumsal karbon ayak izi hesaplanmalı ve bunu azaltmaya yönelik önlemlerle 
her gün daha az karbon salınımı ile, çevresel sürdürülebilirliğe katkı sağlanmalıdır.

Son yıllarda, küresel ısınma ve iklim değişikliği, akademik tartışmaların odağı 
hâline gelmiştir ve yüz yılı aşkın bir süredir araştırmaların konusu olmuştur. Günü-
müzde elde edilen kanıtlar, sanayi devrimi sonrası dönemden bu yana hız kazanan 
insan faaliyetlerinin, küresel ısınma üzerindeki etkisinin arttığını göstermektedir 
[Hükümetler Arası İ�klim Değişikliği Paneli (İPCC), 2013]. Bununla birlikte, bu ger-
çeği reddeden akademisyenler ve genel kamuoyu bulunmaktadır.

Küresel ısınmanın ana nedeni olan küresel sera gazı emisyonlarının azaltıl-
ması konusundaki ilerlemeyi engelleyen, ulus devletlerinin ve halkların bu olguyu 
kabul etme konusundaki isteksizliği olarak gözlemlenmiştir (Adger, 2010). İ�klim 
değişikliği, küresel iklim modellerinde meydana gelen değişiklikler sonucu ortaya 
çıkmaktadır (İPCC, 2013). Bu nedenle, iklim değişikliği konusu hükûmet politika-
larında önemli bir odak noktası hâline gelmiş ve Kyoto Protokolü gibi uluslararası 
anlaşmalara yansımıştır, aynı zamanda son G8, Rio ve Kopenhag zirvelerinde poli-
tika yapıcılar için yoğun bir tartışma konusu olmuştur (Whitmarsh, 2011). 
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Diğer yandan, karbon dengeleme çalışmaları, işletmelerin uzun vadeli sürdü-
rülebilirlik ve karlılık hedeflerine ulaşmasına yardımcı olur. Çevresel sorumluluğu 
ön planda tutan şirketler, müşteri ve yatırımcı güvenini artırarak rekabet avantajı 
elde ederler. Ayrıca, enerji verimliliği ve atık yönetimi gibi uygulamalar, işletme 
maliyetlerini düşürür ve operasyonel verimliliği artırır. Bu da işletmelerin gelecek-
te daha dayanıklı ve başarılı olmasını sağlar.

Sonuç olarak, şirketlerin karbon azaltma politikaları, sadece kendi sürdü-
rülebilirlik hedeflerini değil, aynı zamanda küresel düzeyde iklim krizi ile müca-
deleye katkı sağlayarak toplumsal sorumluluklarını yerine getirmelerini sağla-
maktadır. Bu hem şirket içindeki paydaşlar hem de genel toplum için olumlu bir 
etki yaratırken, uzun vadeli iş başarısını güvence altına almak açısından kritik 
bir stratejidir.
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DÖNGÜSEL EKONOMİ PERSPEKTİFİNDE 
İŞLETMELERDE ATIK YÖNETİMİNİN 

ÖNEMİ

Sinem Büyüksaatçı Kiriş

1. GİRİŞ
Mevcut ekonomik düzen; ürünlerin üretilmesi, kullanılması ve atılması süreç-

lerini içeren geleneksel doğrusal ekonomi modeline dayanmaktadır. Ancak sürdü-
rülebilir olmayan bu doğrusal ekonomi modeli, sınırlı kaynaklar üzerinde artan 
bir baskıya yol açmakta ve önemli miktarda atık, kirlilik ve sera gazı emisyonları 
üretmektedir (İCAO, 2022).

Geleneksel üretim ve tüketim modeli; çevresel, toplumsal ve sınırlı kaynakla-
rın tükenmesi hususundaki sorunlar üzerinde olumsuz bir yaklaşım oluşturmak-
tadır. Dünya çapında tüketim oranı son zamanlarda sekiz kat artmıştır ve küresel 
olarak kaynak kullanımının 2050 yılına kadar üç kat daha artması beklenmekte-
dir. Kıt kaynakların aşırı kullanımı sonucu çevreye verilen tahribat sürdürülemez 
boyutlara ulaşmıştır. Yoğun nüfusa sahip şehirler, her yıl 1,3 milyar ton atık üret-
mekte ve bu rakamın 2025 yılına kadar 2,2 milyar tona çıkması ön görülmektedir 
(Jaeger ve Üpadhyay, 2020).

Küresel düzeyde tüketimin gezegenin kendini yenileme kapasitesini %50 
aştığı yönündeki tahminler, sürdürülebilir olmayan üretim ve tüketim kalıpla-
rının devam etmesi hâlinde kritik olan durumun yakın bir gelecekte daha da 
kötüleşeceğini göstermektedir (Veral, 2019). Hâlihazırda gezegende yaşayan 
insanların ihtiyaçlarının karşılanabilmesi için 1,75 dünyaya ihtiyaç duyulur-
ken; mevcut tüketim ve üretim kalıpları ile devam edilmesi hâlinde, 2050 yılına 
kadar ihtiyaçların karşılanabilmesi için üç dünyaya ihtiyaç duyulacağı tahmin 
edilmektedir (Global Footprint Network, 2023). Tüm bu negatif gelişmelerin 
sonucunda müşteriler, yatırımcılar, düzenleyici kuruluşlar ve diğer paydaşlar 
gibi birçok itici güç sorunun çözümü konusunda, işletmeleri, devletleri ve diğer 
tüm organizasyonları daha çevre dostu uygulamalar benimsemeye yöneltmek-
tedir.
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Kaynak Kıtlığı ve Fiyat Dalgalanmaları: Doğal kaynakların aşırı tüketimi ve 
tükenmesi, hammadde fiyatlarında dalgalanmalara ve kıtlıklara neden olacaktır. 
Döngüsel ekonomi prensiplerini benimsemeyen işletmeler bu durumdan olumsuz 
etkilenecektir.

Marka İmajı ve İtibar Zararı: Sürdürülebilirlik konusunda olumsuz bir iz-
lenim, işletmenin marka imajına ve itibarına zarar verecektir. Bu durumun, uzun 
vadede işletmenin başarısını olumsuz etkilemesi söz konusudur.

İnovasyon Fırsatlarını Kaçırma: Döngüsel ekonomi, yeni iş modelleri ve ino-
vasyon fırsatları sunmaktadır. Bu fırsatları değerlendiremeyen işletmelerin, pazar-
daki gelişmeleri takip edememesi olasıdır.

Operasyonel Verimsizlik: Kaynakları etkili bir şekilde yönetmeyen ve atıkla-
rını azaltmayan işletmeler, operasyonel verimsizlikler ve artan maliyetlerle karşı 
karşıya kalacaklardır.

Sürdürülebilir Finansman Zorlukları: Sürdürülebilir yatırımlara odaklanan 
finansman kuruluşlarının döngüsel ekonomi prensiplerini benimsemeyen işletme-
lere kredi vermekten ve yatırım yapmaktan kaçınması söz konusudur.

Tüm bu ön görüler doğrultusunda; işletmelerin gelecekteki başarılarını gü-
vence altına almak ve sürdürülebilir bir dünya için katkıda bulunmak adına dön-
güsel ekonomi prensiplerini benimsemeleri ve etkin atık yönetim sistemlerini iş-
letmelerinin içine entegre etmeleri önemlidir.
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İŞLETMELERDE BİLGİ ASİMETRİSİ

Ahmet Genç

1. GİRİŞ 
Bilgi günümüzde teknolojik gelişmeler ve küreselleşmenin de etkisi ile dina-

mik ve birçok sektörü içine alan iş dünyası için büyük bir öneme sahiptir. O� zellikle 
karar alma, strateji geliştirme ve kurumların başarısına doğrudan etki etmesi ile 
günümüzde bilgiye hızlı erişim her zamankinden daha önemli hâle gelmiştir. Şa-
yet şirket yöneticileri zamanında ve doğru bilgiye sahip olabilirlerse gelişmeleri 
yakından takip edebilir, pazardaki değişikliklere çok daha hızlı uyum sağlayarak 
daha bilinçli ve isabetli kararlar vererek çalıştıkları kurum ve paydaşlarına değer 
katan bir işletmecilik gösterebilirler. Bu nedenle günümüzde giderek artan ölçüde, 
bilgiye ulaşmak, onu etkin kullanabilmek, işlemlerden geçirip yönetebilmek firma-
ların başarısını veya başarısızlığını doğrudan etkileyen önemli hususlardan oldu-
ğu için bilgi asimetrisinin anlaşılması ve etraflıca ele alınması işletmeler açısından 
önemli olacaktır. 

Bilgi asimetrisi, kaynak tahsisi ve piyasa verimliliği üzerinde önemli etkilere 
sahiptir ve dolayısıyla piyasaların rekabetçi dinamiklerini etkileyebilir. Bilgi eşit-
sizliğinin potansiyel sonuçları birçok sektörlerde geniş kapsamlı etkilere neden 
olabilir. Bu açıdan bilgi asimetrisinin tam olarak anlaşılması ve etkin bir şekil-
de yönetilmesi önemlidir. Bilgiyi edinme, kullanma, işleme ve yönetme becerisi, 
kuşkusuz günümüzün rekabetçi iş ortamında kurumsal başarı veya başarısızlığın 
önemli bir belirleyicisi olacaktır.

Bilgi asimetrisi, makro bakış açısıyla, piyasalardaki rekabet ortamını bozucu 
etkiye sahip olmasıyla yanlış kaynak dağılımına ve verimsizliğe yol açma potan-
siyeline sahiptir. Bilgi eşitsizliği veya bilginin çarpıtılması sektörel faaliyetlerini 
olumsuz yönde etkiler. Bu bakımdan, piyasalarda güven ortamının korunması, 
rekabete dayalı sektörel dinamiklerin muhafazası ve sürdürülebilirlik açısından, 
bilgi asimetrisinin iyi anlaşılması ve yönetilmesine ihtiyaç vardır. 

Bu bağlamda, bilgi asimetrisinin temellerini ve işletmeler açısından bilinmesi 
gereken yönlerini detaylı bir şekilde ele almaktadır. Temel bileşenlerinin, ortaya 
çıkan sonuçların ve stratejik yaklaşımların kapsamlı bir analizini sunmayı amaç-
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politika yapıcılar adil ve şeffaf piyasa koşullarını teşvik etmek için bilgi asimetrisi-
nin varlığını dikkate almalıdır. 
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İŞLETMELERDE ÇEVİK YÖNETİM 
UYGULAMALARI

Arif Çetin -  Aydın Karaçam

1. GİRİŞ
Günümüzün hızla değişen ticari ortamında, kuruluşların rekabetçi kalabil-

meleri ve müşteri ihtiyaçlarına hızlı yanıt verebilmeleri için çeviklik kritik bir rol 
oynamaktadır. Çeviklik, bir zamanlar yalnızca yazılım geliştirme süreçleriyle iliş-
kilendirilse de bugün üretim ve hizmet sektörlerinde de operasyon yönetimi ve 
müşteriye değer sunmada temel bir strateji olarak ön plana çıkmaktadır.

Çevik dönüşüm, organizasyonel yapıları ve işleyiş biçimlerini yeniden şekil-
lendirmektedir. Katı hiyerarşik yapıların azaltılması, farklı departmanlar arasında 
iş birliğinin artırılması ve sürekli iyileştirmeye odaklanılması bu dönüşümün te-
mel taşlarıdır. Bu yaklaşım, şirketlerin eski “emir ve kontrol” mantığından uzak-
laşıp özerklik, deneme-yanılma ve sürekli geri bildirimlere açık bir kültüre geçiş 
yapmalarını teşvik eder. Böylece, çevik yönetim anlayışı, değişimi benimseyen ve 
müşteri geri bildirimlerini stratejik bir yol gösterici olarak kullanan bir kurumsal 
kültürün oluşmasına katkıda bulunur.

Çevik dönüşüm ayrıca, hizmet sağlayıcıları için müşteri odaklılığı artırma ve 
pazar trendlerine hızla uyum sağlama fırsatı sunar. Kuruluşların yenilik yapabil-
me, değer yaratabilme ve rekabetçi pazarda öne çıkabilme yetenekleri, uyum sağ-
lama ve müşteri katılımını destekleyen bir kültürle güçlendirilir. Ek olarak çevik 
ilkeler, çalışanların katılımını ve özerkliğini teşvik ederek daha motive edilmiş ve 
iş birliğine dayalı bir çalışma ortamının oluşmasına katkı sağlar.

Kuruluşlar arasındaki rekabet, esneklik ve yeniliğe uyum gerektirecek şe-
kilde hızlanmaktadır. Bu bağlamda, çeviklik şirketlerde çok önemli bir varlık 
hâline gelmektedir. Kuruluşların pazardaki değişikliklere hızla uyum sağlama-
sına, müşteri ihtiyaçlarını ön görmesine ve ortaya çıkan trendleri proaktif bir 
şekilde ele almasına olanak tanır. Çeviklik hem üretim hem de hizmet sektörle-
rinde operasyon yönetiminden müşteri hizmetlerine kadar bir kuruluşun her 
yönüne nüfuz eder.
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özel bağlamına uygun şekilde özelleştirilmesi de başarının anahtarıdır (Paasivaara 
vd., 2018).

Çevik dönüşüm sürecinde, kuruluşlardaki kontrol mekanizmalarının yeniden 
değerlendirilmesi ve dijital çağa uyarlanması gerekmektedir. Geleneksel kontrol 
mekanizmaları çevik çalışma metotları için uygun olmayabilir ve yeni bakış açı-
ları keşfedilmelidir (Mikalsen vd., 2020). Başarılı çevik dönüşümler için yönetim 
desteği, çevik model seçimi ve özelleştirilmesi, eğitim ve koçluk, zihniyet ve uyum 
önemlidir. Bu faktörler, çevik uygulamaların başarılı entegrasyonunu sağlamak ve 
organizasyonel değişim direnci gibi zorlukların üstesinden gelmek için kritiktir 
(Dikert vd., 2016).

Sonuç olarak kuruluşlarda çevik dönüşümün geleceği, uzun vadeli taahhüt, 
dikkatli planlama ve çeşitli faktörlerin göz önünde bulundurulmasını gerektirir. 
Kuruluşlar, çevik dönüşüm sürecinde gerilimlerle, kültürel uyumla ve kontrol me-
kanizmalarının yeniden değerlendirilmesi ile başa çıkmaya hazır olmalıdır. Başarılı 
bir çevik dönüşüm, yönetim desteği, çevik yaklaşımların özelleştirilmesi ve eğitim, 
koçluk ve zihniyet uyumu gibi faktörlerin entegrasyonunu gerektirir.
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KARİYER GELİŞTİRME SÜRECİNDE 
İSTENMEYEN AŞAMA: KARİYER 

PLATOSU

Gamze Sart

1. GİRİŞ
Günümüzdeki değişim ve gelişmelerle birlikte iş dünyasında rekabetin doğası 

da farklılaşmıştır. İ�ş yerinde yetenekli, mutlu, tatmin düzeyi yüksek ve performan-
sı iyi olan çalışanların varlığı önem kazanmıştır. Bu durum, işletmenin hedefleri ile 
çalışanların kendi hedeflerinin uyumlu bir şekilde ilerlemesini gerektirir. Çalışan-
lar ancak bu şekilde işlerini daha iyi yapabilir ve gelecekte yükselebilecekleri po-
zisyonlara kendilerini hazırlayabilirler. Bu da kariyer kavramının, geliştirilmesinin 
ve yönetilmesinin önemini ortaya koymaktadır.

Kariyer yönetimi, hem çalışanlar hem de örgütler için kritik bir rol oynamak-
tadır. Bireyler açısından, kariyer yönetimi, kişisel ve profesyonel hedeflere ulaş-
mayı kolaylaştırır. Bu süreç, çalışanların yeteneklerini ve potansiyellerini en üst 
düzeye çıkarmalarına yardımcı olurken, aynı zamanda iş tatmini ve motivasyonu 
artırır. Kariyer yönetimi sayesinde, çalışanlar kariyer yollarını daha iyi planlayabi-
lir, gelişim ihtiyaçlarını belirleyebilir ve bu ihtiyaçları karşılamak için gerekli adım-
ları atabilirler. Bu da, bireylerin işlerinde daha başarılı olmalarını ve uzun vadede 
tatmin edici bir kariyer sürdürmelerini sağlar.

Şirketler açısından bakıldığında, etkili kariyer yönetimi, yetenekli çalışanları 
çekmek ve elde tutmak için hayati öneme sahiptir. Çalışanların kariyer gelişimine 
yatırım yapan şirketler, yüksek performans ve bağlılık gösteren bir iş gücü yaratır. 
Bu, işletmenin genel verimliliğini ve rekabet gücünü artırır (Cheng ve Su, 2013). 
Ayrıca, iyi bir kariyer yönetimi sistemi, çalışanların şirket içinde ilerlemelerine 
olanak tanır ve bu da iç terfi yoluyla liderlik pozisyonlarının doldurulmasını kolay-
laştırır. Sonuç olarak, kariyer yönetimi, hem bireysel hem de kurumsal başarı için 
temel bir unsur olarak öne çıkmaktadır (Connor, 2013).

Günümüzde, örgüt yapılarından, çalışma sürelerine, iş güvencesinden, kari-
yer seçimlerine dek pek çok hususta geleneksel yaklaşımlar terk edilerek, kariyer 
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yükselme fırsatları sunmak, çalışanların motivasyonunu artırır ve kariyerlerinde 
ilerlemelerini sağlar.  Çalışanların farklı departmanlarda veya projelerde görev ala-
rak becerilerini çeşitlendirmelerine olanak tanımak da ayrıca önerilebilir. Esnek 
çalışma saatleri ve uzaktan çalışma olanakları sunarak çalışanların iş-yaşam den-
gesini sağlamalarına yardımcı olmak gereklidir. Açık iletişim kanalları ile çalışanla-
rın geri bildirimlerini dinlemek ve değerlendirmek, düzenli geri bildirim döngüleri 
oluşturarak çalışanların performanslarını ve gelişimlerini sürekli olarak izlemek 
işletmelerin hedefleri arasında olmalıdır.

Bu stratejiler, işletmelerin çalışanlarının kariyerlerinde ilerlemelerini destek-
leyerek, kariyer platosu yaşamalarını önlemeye ve genel iş memnuniyetini artır-
maya yardımcı olabilir.
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ÇALIŞANLARDA BENLİK İKİLEMİ VE 
İŞLETMELERE YANSIMALARI

Nursel Aydıntuğ Myrvang

1. GİRİŞ
Günümüzün karmaşık ve hızla değişen dünyasında, kimlik kavramı giderek 

daha fazla önem kazanmaktadır. Kimlik, bireyin kendisini tanımlama ve anlama 
sürecini yansıtan çok yönlü bir olgudur. “Benlik İ�kilemi,” bu karmaşıklığın merke-
zinde bulunan bir konsepttir ve bireyin kimlik oluşturma sürecindeki zorlukları, 
çatışmaları ve belirsizlikleri ifade eder. Bu çalışmada, “Benlik İ�kilemi” kavramını 
derinlemesine incelemeye ve anlamaya yönelik bir yolculuğa çıkılacaktır. Kimlik 
kavramı, insanlık tarihinde kökleri derinlere uzanan bir olgudur. Bu bölümde, kim-
lik olgusunun tarihsel evrimini incelenecektir (Smith, 1999). Kimlik kavramının 
temel taşları ve geçmişteki önemli olayların bu kavramın gelişimine nasıl etki ettiği 
ele alınacaktır (Hall, 1996). Ayrıca, kimlikle ilgili düşünceyi şekillendiren etkili dü-
şünürlerin teorilerine de incelenecektir (Erikson, 1968).

Kimlik, bireylerin yaşadıkları kültür ve toplumla etkileşim hâlinde olmaları ne-
deniyle karmaşık bir şekilde şekillenir (Phinney, 1990). Bu bölümde, kültürün ve top-
lumun kimlik oluşturmada oynadığı rolü incelenecektir. Aynı zamanda, aile, toplum 
ve toplumsal etkilerin bireyin kimliğini nasıl şekillendirebileceğini de değerlendiri-
lecektir (Bronfenbrenner, 1979). O� rnek olaylar ve deneyimler, bu etkilerin somut ör-
neklerini sunulmasına yardımcı olacaktır (Gecas ve Burke, 1995). Kimlik, sadece dış 
etkilerin bir ürünü değil, aynı zamanda bireyin iç dünyasıyla da derinlemesine bağ-
lantılıdır. Bu bölümde, kimlikle ilgili psikolojik teorileri ele alacağız (Marcia, 1980). 
Ayrıca, bireylerin kimlikle ilgili sorunlarla başa çıkmak için kullandığı mekanizmaları 
ve kimlik krizinin bireyler üzerindeki etkisini incelenecektir (Erikson, 1968).

Dijital çağ, kimlik oluşturma sürecini dönüştürmüştür. Sosyal medya ve diji-
tal platformlar, bireylerin kendilerini ifade etme ve kimliklerini inşa etme biçimini 
etkilemektedir (Turkle, 1995). Bu bölümde, sosyal medyanın kimlik üzerindeki et-
kilerini ve online kimliklerin gerçek dünya kimliği üzerindeki etkilerini ele alına-
caktır (Boyd, 2014). Ayrıca, dijital çağın kimlikle ilgili zorluklarını ve fırsatlarını 
tartışılacaktır (Krotoski, 2012).
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Bu bölümde, benlik ikilemi konusunun önemi ve gelecekteki araştırmalar için 
potansiyel alanları ele alınmıştır. Benlik ikilemi, bireylerin içsel çatışmalarını ifa-
de eden önemli bir konsepttir ve bu çatışmalar birçok yaşamsal alanı etkileyebilir. 
Gelecekteki araştırmalar, benlik ikilemi konusunu daha fazla anlamamıza ve birey-
lerin daha iyi desteklenmesine yardımcı olabilir. Bu alanda yapılacak çalışmalar, 
psikoloji ve sosyal bilimlerdeki bilgiyi zenginleştirebilir ve benlik ikilemi yaşayan 
bireylerin yaşam kalitesini artırabilir. Bu çalışma boyunca, birçok farklı kaynaktan 
alıntılar ve referanslar kullanılmıştır. Bu kaynaklar, çalışmanın temelini oluşturan 
bilgi ve argümanları desteklemektedir (Davis, 2019). Sonuç olarak, benlik ikilemi 
konusu psikoloji ve sosyal bilimlerde önemli bir konsept olarak karşımıza çıkmak-
tadır. Bu alandaki gelecekteki araştırmalar, bu konsepti daha iyi anlamamıza ve 
bireylerin yaşamlarını olumlu yönde etkilememize yardımcı olabilir.
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KAPSAMINDA 
LİDERLİK VE FİNANSAL AMAÇ 

İLİŞKİLERİ

Osman Yılmazcan

1. GİRİŞ
Avrupa Komisyonu Başkanı Ürsula Gertrud von der Leyen, “Bir dünyamız 

var fakat bu şekilde tüketmeye devam edersek 2050 yılının sonuna kadar 3 dünya 
kadar tüketmiş olacağız!” açıklamasıyla dünyanın karşı karşıya olduğu beka soru-
nuna güçlü bir uyarı ışığı tutmuştur. Leyen, bu açıklamasıyla; Birleşmiş Milletler 
Dünya Çevre ve Kalkınma Komisyonu (WCED) Başkanı ve Norveç Başbakanı Gro 
Harlem Brundland başkanlığında 1987 yılında yayımlanan “Sürdürülebilir kalkın-
ma’nın teşvik edilmesine vurgu yapan ortak geleceğimiz (Our Common Future)” 
diğer adıyla Brundland Raporunun (Çetin ve Çayak, 2018) hayati önemine tek-
rar değinmiş ve alınması gereken önlemler konusunda uyarmıştır. Bu bağlamda 
2050’de küresel ısı artışını 1,5 C derecede tutma konusundaki Paris Anlaşması he-
definin önemini vurgulamıştır.

Maliye Bakanı Şimşek, “Sanayi Devrimiyle hız kazanan karbon emisyonu/sa-
lınımı, dünyada artık geri dönüşü imkânsız bir noktaya geldi. Dünyadaki ormanlar 
insanlık olarak saldığımız karbonu kaldıramıyor. Buna rağmen fosil kaynaklı olma-
yan yenilenebilir enerjinin toplam enerji kaynaklarındaki payı %25’in altındadır. 
Bu durumun değiştirilmesi ve bu sürecin finanse edilmesi gerekiyor. Küresel geli-
rin %10’u kaynak olarak ayrıldığı takdirde küresel ısınma 2 derecede sabitlene-
bilecektir. Aslında bu çok zor bir hedef değil. Bu ortak hedef için tıpkı bu forumda 
olduğu gibi iş birliği yapmamız, kamu ve özel sektör olarak el ele vermemiz çok 
değerli” olduğunu ifade etmiştir (Sert, 2021).

Sanayi devrimi sonrası dönemde sanayileşmenin giderek artması ve üretim 
teknolojisinin gelişmesi bazı sorunları da beraberinde getirmiştir. O� zellikle nü-
fus artışı, artan iş yükü, artan çevresel zararlar, doğal kaynakların plansız ve hızlı 
tükenmesi bu sorunlara örnektir. Bu sorunların (küresel ısınma, iklim değişikliği, 
çölleşme ve erozyon, zehirli atıklar, temiz su kaynaklarının kirlenmesi, biyoçeşit-
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Sürdürülebilir kalkınmada işletmelerin karşılaştığı sorunların ağırlıklı olarak 
ekonomik ve yönetimsel sorunlar olduğu görülmüştür. Ekonomik sorunları çöz-
mek için üretim faktörlerini etkin bir şekilde kullanmalı ve verimlilik elde etmeli-
yiz. Yönetim sorunları, iç iletişim sorunlarının ortadan kaldırılması ve yöneticile-
rin eğitim ve yeteneklerine odaklanılmasıyla çözülebilir.

İ�nsanoğlunun yeryüzünde en büyük etkisinin görüldüğü dönemde olduğu-
muz söyleniyor. İ�nsan yapımı nesnelerin tahmini ağırlığı bir trilyon tona (bir tril-
yon tona) ulaştı. İ�nsanlık, sürdürülemez üretim ve tüketimin neden olduğu sera 
gazı emisyonları, artan eşitsizlik, çevre kirliliği, göç ve insanların geçim sıkıntısı 
gibi sorunlarla karşı karşıyadır. Bu dönemin adı Antropojen/İ�nsan Çağıdır (Agir-
reazkuenaga, 2019).

Türkiye açısından sürdürülebilirlik konusu çok vahim boyutlarıyla karşımız-
dadır. Pek çok göl kurumuş, Konya ovasında sekiz metrede çıkan su bugün iki yüz 
metrelerde aranmaktadır. Ormanlarımızın yakılması ve yeşil alanların azalması 
beraberinde kuraklığı getirmektedir. Sorun sadece ekolojik bozulma değildir; sür-
dürülebilir kalkınmamız darbe yemekte ve açlık sorunlarına neden olacaktır. Kısa-
ca sürdürülebilirlik konusu Türkiye açısından da çok öncelikli ve hayati nitelikleri 
ile tüm çevreleri uyarmaktadır.

Tüm bu gelişmeler dünyanın daha fazla sürdürülebilir lidere olan ihtiyacını 
ortaya koymaktadır. Sorun insanlığın ve dünyanın beka sorunudur. Görev öncelik-
li olarak gelişmiş ülkelerdedir ve onların samimi ve sorumlu uygulamalarına ge-
reksinim duyulmaktadır. Tüm örgütlerin ve özellikle üretim işletmelerinin kendi 
ölçeklerinde sürdürülebilirlik ilkelerine uymaları ve bu faaliyetlerini dürüstçe ra-
porlayarak diğer işletmeleri özendirmeleri gerekmektedir. Elbette birey olarak da 
bizlere düşen de sürdürülebilirlik ödevlerinde çalışkan olmamızdır. Yasal düzenle-
meler, finans kurumlarının kredilendirme konusundaki duyarlılıkları ve tüm dün-
ya ölçeğinde bu yönde güçlü aydınlatma çalışmaları destekleyici olacaktır. Elbette 
eğitimli toplumlar sorunu daha iyi anlayıp daha hızlı çözeceklerdir.
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DİJİTAL ÇAĞDA KAYTARMA: 
İŞLETMELERDE SOSYAL VE SANAL 

TEHDİTLER

Özlem Bek Yağmur

1. GİRİŞ
Günümüzde kaytarma kavramını özellikle iş dünyasında sıkça duymaktayız. 

Söz konusu kavram Türk Dil Kurumu tanımına göre “İ�ş yapmaktan kaçınmak, işten 
kaçmak” anlamına gelmektedir. İ�ngilizce dilinde “zamanını hiçbir şey yapmadan ge-
çirmek, aktiviteden, özellikle işten kaçınma” anlamına gelen “Loafing” kavramının 
Türkçe karşılığı olarak “kaytarma” kelimesi yaygın olarak kabul edilmektedir (TDK, 
2023; Oxford Dictionary, 2023). Günlük yaşamda bireylerin tembellik etmesi, bir 
işi yapmada isteksiz davranması, işi yapmamak için bahaneler üretmesi, işi özensiz 
gelişigüzel yapması, başkaları tarafından izlenmediğini düşündüğünde işi önemse-
memesi ya da boş vermesi gibi birçok olumsuz yaklaşım kaytarma kavramıyla ilişki-
lendirilebilir. Bireyler sadece kendilerini ilgilendiren hususlarda kaytarma yapabile-
cekleri gibi dâhil oldukları sosyal ortamlarda, aile içinde, gruplarda, iş hayatlarında 
ve insanın var olduğu her ortamda kaytarma eğilimi gösterebilmektedir. 

İ�şletmeler için verimlilik, maksimum performans günümüzde vazgeçilmez 
unsurlardandır. Çalışan verimliliği, işletmeler için büyük önem taşımakla birlikte, 
çalışanların işletmelerine değer katmak yerine performans düşürücü davranışla-
ra yönelme eğilimi gösterebilmektedir. Bu tarz davranışlar işletme hedeflerinden 
uzaklaşmaya yol açmaktadır. İ�şletmeler ayakta kalmak ve/veya uzun soluklu faa-
liyet gösterebilmek için minimum girdi ile maksimum performans elde etme gay-
retindedir. Peki hayatın her alanında olduğu gibi işletmelerde de görülün kaytar-
ma unsuru ile birlikte bu mümkün müdür? Pek mümkün görünmüyor. Bu nedenle 
kaytarma kavramının ve ilişkili kavramların iyi araştırılması tamamen olumsuz 
etkilere mi neden olduğu yoksa faydalıda olabilir mi sorularına cevap aranması 
gereklidir.

Literatüre baktığımızda kaytarma kavramının farklı kavramlarla ilişkilen-
dirilerek birlikte kullanıldığını “sosyal kaytarma” ve “sanal kaytarma”nın da 
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mektedir. Araştırmalar, kontrol sistemlerinin tek başına sanal kaytarmayı önleye-
meyeceğini göstermektedir. O� nlemeye yönelik girişimlerin eksikliği ise örgütleri 
büyük kayıplarla karşı karşıya bırakabilir. Esasında genel olarak sanal kaytarma 
faaliyetlerini tamamen ortadan kaldırmak pek mümkün değildir. Ancak bireylerin 
sanal kaytarmaya karşı olumsuz bir tutuma sahip olmaları gerekli görünmektedir.

Bu bağlamda temel nokta hem sosyal hem de sanal kaytarmayı azaltmak veya 
önlemek, bireysel bakış açısında gizlidir. Kişi fikren, ruhen ve ahlaken kaytarma 
davranışından uzaksa iş yerinde de bu yönelimleri olmayacaktır ya da oldukça sı-
nırlı kalacaktır. Mümkünse kişileri işe alırken bu değer yargılarının tespiti ve işlet-
me politikası ile bireylerin değer yargılarını olumlu yöne doğru evrilmesini sağ-
layacak düzenlemeler getirmek oldukça faydalı olacaktır. Çalışma hayatı bir nevi 
alışveriş formatındadır, çalışanlar işletmelerine verdikleri oranda alacaklardır. 
Karşılıklı adil ve etik tavır her iki taraf için daha faydalı olacaktır. 

Son olarak yapılan çalışmalar doğrultusunda işletmelerde sosyal kaytarmayı 
ve sanal kaytarmayı tamamen önlemek yerine belli bir düzeyde kontrol atında tut-
mak hem işveren hem de çalışanlar açısından daha yararlı olacağı görünmektedir.
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yon ve Yönetim Bı̇lı̇mlerı̇ Dergisi� Cilt 4, Sayı 1, 203-212. 
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Burke, E. (2016). Fransa’daki Devrim U� zerine Düşünceler. (Çev. O. Arslan). Ankara: Kadim Yayın-
ları.  
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Can, N. (2008). “Gençlik Sorunlarında Medyanın Etkisi”, Sosyal Bilimler Araştırmaları Dergisi. 2, 
62-76. 

Canatan, K. (2009). “Aile Kavramının Tanımı”, Aile Sosyolojisi (Edt. K. Canatan & E. Yıldırım). 
I�stanbul: Açılım Kitap. 
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kezi Yayınları.  



 Kaynakça 

519 

Çaha, O� . (2019). “Din ve Siyaset”, Din Sosyolojisi (Edt. Y. Aktay). Eskişehir: Anadolu U� niversitesi 
Yayınları.  
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Peker, H. (2017). Şükür ve Kanaat Psikoloji ve Eğitimi. I�stanbul: Timaş Yayınları.  
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Türkiye Diyanet I�leri Başkanlığı Yayınları.  
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I�stanbul: Metis Yayınları.  
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Gürdamur). Ankara: Türkiye Diyanet I�leri Başkanlığı Yayınları.  
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Şengezer, S. (2019). “Gençliğin Hz. Peygamber’in Himayesinde Geçiren Sahabiler: Nübüvvet 
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Yörükoğlu, A. (1986). Gençlik Çağı. Ankara: Türkiye I�ş Bankası Yayınları, aktaran, Hökelekli, H. 
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KAVRAMSAL AÇIDAN GENÇ 

Murat Çay  

GİRİŞ Sosyal hizmetin risk altındaki bireyleri veya grupları hedefleyen uzun bir çalışma ve müdahale geçmişi bulunmaktadır (Anaut-Bravo & Raya-Díez, 2020). Sosyal hizmetin müdahalesi, özellikle sorun yaşayan bireyleri, grupları ve toplulukları iyilik hâllerini artırmaya ve sosyal adaleti sağlamaya odaklanır. Bu doğrultuda, sosyal hizmet mesleği, toplumdaki çeşitli grupları odak nokta-sına alarak profesyonel, kanıta dayalı çalışmalar yürütür. Bu çabalar, dezavan-tajlı durumda olanları destekleyerek onların yaşamlarını iyileştirmeyi ve po-tansiyellerini gerçekleştirmeyi amaçlar. Bu kapsamda, sosyal hizmet uzmanla-rı, kişisel güçlüklere ve toplumsal zorluklara karşı etkili stratejiler geliştirir-ken aynı zamanda adil ve kapsayıcı bir toplumun inşası için çaba sarf ederler. Sosyal hizmetin odağında elbette çocuklar ve gençler de önemli bir yer tutar. Çocuklar ve gençler sadece sosyal hizmet meslek ve disiplini özelinde değil toplumun iyilik hâlinin arttırılması için mutlak süratle dikkat edilmesi, çalışılması gereken bir gurubu temsil etmektedir. Onların gelecekteki yetişkin-ler olarak kabul edildiği ve bu nedenle önemli olduğu unutulmamalıdır.  Sosyal hizmetin farklı alanları ve sosyal sorunlarla ilişkili olarak gençlik konusunu ele almak, gençlerin yaşam kalitesini artırmak ve gençleri toplumsal hayata etkin bir şekilde dâhil etmek açısından önem taşır. Gençlik konusu, bireylerin geli-şim dönemi açısından önemli bir zaman dilimini sosyal hizmet ilgililerine ha-tırlatır. Bu dönem, tıpkı çocukluk gibi bireylerin yaşamlarına şekil verdikleri bir sürece karşılık gelir. Bu süreçte sosyal hizmetlerin etkin kılınması, tüm toplumun menfaatine olacaktır. 1977'den bu yana sosyal hizmet ve gençlik üzerine bilimsel üretim olduk-ça sınırlı olduğu vurgulanmaktadır (Astray & Moreno, 2012). Sosyal hizmet literatüründe gençlere dair diğer guruplara oranla daha sınırlı bilgi bulunmak-tadır. Bunun nedeni sosyal görünmezlik ve/veya demografik ağırlığın düşük 
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KAYNAKLAR Acar, H. (2008). Türkiye’nin ulusal gençlik politikası nasıl yapılandırılmalıdır? Uluslararası İnsan 
Bilimleri Dergisi, 5(1). Adebayo, J. (2018). Gerontocracy in African Politics: Youth and the Quest for Political Participa-tion. Journal of African Elections, 17. https://doi.org/10.20940/JAE/2018/v17i1a7 Anaut-Bravo, S., & Raya-Díez, E. (2020). The social reality of youth and social work: between visibility and invisibility. Social Work Education, 39(6), 737–749. https://doi.org/10.1 080/02615479.2019.1682541 Arnett, J. J. (2000). Emerging adulthood. A theory of development from the late teens through the  twenties. The American Psychologist, 55(5), 469–480. Astray, A. A., & Moreno, E. S. (2012). El trabajo (social) con jóvenes y la problematización de la categoría juventud. Revista de Estudios de Juventud, 97, 77–92. Baran, A. G. (2013). Genç ve gençlik: sosyolojik bakış. Gençlik Araştırmaları Dergisi, 1(1), 6–25. Bendit, R. (2004). La modernización de la juventud y modelos de políticas de juventud en Euro-pa. Construcción de Políticas de Juventud: análisis y perspectivas, 15. Bendit, R., & Miranda, A. (2017). La gramática de la juventud: Un nuevo concepto en construc-ción. Última década, 25(46), 4–43. Çetintürk, V. E., & Küçük, H. (2019). A Comparative Evaluation In Youth Policy: Turkey And Finland Case. Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 
24(2), 263–284. https://dergipark.org.tr/en/pub/sduiibfd/issue/53004/704253 Coleman, J. C. (2011). The nature of adolescence. Routledge. Constable, R. (2009). The role of the school social worker. School social work: Practice, policy, 
and research, 3–29. Demirci, A. B. (2019). Gençlik ve Spor Bakanlığına bağlı gençlik merkezi hizmetlerinin algısı: Kocaeli ve Sakarya örneği / Perception of Youth Center services affiliated to ministry of youth and sports: Example of Kocaeli and Sakarya. Içinde D. D. D. B. Sarıipek (Ed.), Sosyal 
Hizmetler = Social Services. Kocaeli Üniversitesi / Sosyal Bilimler Enstitüsü / Sosyal Hiz-met Ana Bilim Dalı Ec.europa.eu. (2024). Eurostat population and demography. https://ec.europa.eu/ Elder Jr, G. H. (1994). Time, human agency, and social change: Perspectives on the life course. 
Social psychology quarterly, 4–15. Erdem, M. T. & Baran, A. G. (2017). Gençlerin bilişim teknolojilerini kullanım yetenekleri ve e-güvenlik yaklaşımlarına dair bir araştırma. Gençlik Araştırmaları Dergisi, 5(12), 5–32. Finn, J. L. & Checkoway, B. (1998). Young people as competent community builders: A challenge to social work. Social work, 43(4), 335–345. Healy, K. (1999). Social work practices: Contemporary perspectives on change. Social Work 
Practices, 1–176. Healy, K. (2022). Social work theories in context: Creating frameworks for practice. Bloomsbury Publishing. Karataş, K. & Acar, H. (2008). Participation of Children and Young People in Social Work Institu-tions. Toplum ve Sosyal Hizmet, 19(1), 29–44. https://dergipark.org.tr/tr/pub/tsh /issue/48422/613488 Miranda, A. (2016). Transições juvenis, gerações sociais e processos de inclusão social na Ar-gentina pós-neoliberal. Linhas Críticas, 22(47), 130–149. 
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Odabaşı, F. (2020). Üniversite Gençliğinin Otorite Algısı ve Din TT  - Authority Perception of Young University Students and Religion. İlahiyat Akademi, 12, 183–216. https://dergipark.org.tr/tr/pub/ilak/issue/58981/778073 Payne, M. (2020). The origins of social work: Continuity and change. Bloomsbury Publishing. Payne, M. & Askeland, G. A. (2016). Globalization and international social work: Postmodern 
change and challenge. Routledge. Pecora, P. J., Whittaker, J. K., Barth, R. P., Borja, S., & Vesneski, W. (2018). The child welfare chal-
lenge: Policy, practice, and research. Routledge. Roche, J., Tucker, S., Flynn, R. & Thomson, R. (2004). Youth in society: Contemporary theory, 
policy and practice. Sage. Sánchez-Cabezudo, S. S., & Esperón, A. (2016). Familia, formación y empleo en la transición de los jóvenes a la vida adulta. Juventud, emancipación y trabajo social, 245. Sibley, D. (2002). Geographies of exclusion: Society and difference in the West. Routledge. Sprague Martinez, L., Richards-Schuster, K., Teixeira, S., & Augsberger, A. (2018). The Power of Prevention and Youth Voice: A Strategy for Social Work to Ensure Youths’ Healthy Deve-lopment. Social Work, 63(2), 135–143. https://doi.org/10.1093/sw/swx059 TÜİK. (2024). İstatistiklerle Gençlik, 2023. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Istatis tiklerle-Genclik-2023-53677, accessed:10/05/24 Unicef. (2021). The state of the global education crisis: a path to recovery: a joint Unesco, Unicef 
and World Bank report. Paris: UNESCO, cop. 2021. https://redined.educacion.gob.es/x mlui/bitstream/handle/11162/236447/STATE.pdf?sequence=1&isAllowed=y Valentine, G. (2003). Boundary crossings: transitions from childhood to adulthood. Children’s 
Geographies, 1(1), 37–52. Valentine, G. (2005). Cool places: Geographies of youth cultures. Routledge. Valentine, G. (2019). Geographies of youth – a generational perspective. Children’s Geographies, 
17(1), 28–31. https://doi.org/10.1080/14733285.2018.1535697 Van Katwyk, T., & Seko, Y. (2019). Resilience beyond risk: Youth re-defining resilience through collective art-making. Child and Adolescent social work journal, 36(6), 609–619. Williamson, H. (2002). Supporting young people in Europe: principles, policy and practice: the 
Council of Europe international reviews of national youth policy 1997-2001-a synthesis re-
port (C. 1). Council of Europe. Yücel, İ.  (2022). Gençlerin ve gençlik çalışanlarının gözünden gençlik politikaları ve hizmetleri-nin değerlendirilmesi, Doktora Tezi, Hacettepe Üniversitesi, Ankara. Zins, J. E., & Elias, M. J. (2007). Social and emotional learning: Promoting the development of all students. Journal of Educational and Psychological consultation, 17(2–3), 233–255.  
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YEREL YÖNETİMLER VE GENÇLERE YÖNELİK 
SOSYAL HİZMETLER  

Sami Kalaycı  

GİRİŞ Bir milletin geleceğinin hem teminatı hem de mimarı olan gençler bir ül-kedeki hizmet ile politikaların temellendirildiği ölçütlerden biridisidir. Çünkü potansiyeli yüksek, nitelikli dinamik bir genç nüfus bir ülkenin sosyoekono-mik, kültürel ve siyasal olarak kalkınmasının aktif temel itici gücüdür. Nitekim başta yerel olmak üzere ulusal, bölgesel ve küresel ölçekteki rekabet ve müca-deleye kaynaklık eden bileşenlerden birisi de gençlerdir. Sosyal ve beşeri sermaye ile genç nüfus bakımından rekabet gücü yüksek ülkelerden birisi de Türkiye’dir. Nitekim Türkiye % 15,2 genç nüfus oranıyla Avrupa Birliği üyesi yirmi yedi ülkenin genç nüfus oranlarından daha yüksek bir genç nüfus oranına sahip bir  ülkedir1 (TÜİK, 2023). Bu bağlamda Türkiye hem toplumsal kalkınma hem de küresel rekabet ortamında kalıcılık bakımın-dan avantajlı bir durumdadır. Bu yönüyle de önemli bir avantaj kaynağı olan gençler için verimli hizmetler, nitelikli çalışmalar ile sosyal, kültürel ve eko-nomik kalkındırmayı hedefleyen plan ve stratejilerin belirlenmesi vazgeçile-mez bir çalışma alanıdır. Bu nedenle çalışmada yerel yönetimlerin gençlere yönelik hizmetleri ele alınmıştır. 
Kavramsal Çerçeve  Genç, gençlik ve yerel yönetimler kavramlarının kelime anlamlarının de-ğerlendirilmesi çalışmanın içeriğinin daha kolay ve anlaşılır şekilde kavran-

                                                            1  2022 yılında genç nüfus oranının dünya ortalaması %15,5’tir. Buna karşın Türkiye'nin genç nüfus oranın %15,2’dir (TÜİK, 2023). Bu bağlamda genç nüfus oranları değerlendirildiğinde Türkiye'nin genç nüfus oranı, dünya genç nüfus ortalamasının altında kalmaktadır.  
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Yerel yönetimler tarafından gençlere yönelik sunulan sosyal hizmetlerin daha güçlü, etkili ve nitelikli olabilmesi için hizmetlerin niteliğine göre bazı öneriler aşağıda sıralanmıştır: Gençlere yönelik yerel yönetim birimleri tarafından sunulan faizsiz kredi-lerin miktarları arttırıla bilinir ve bu hizmetlerin verildiği nitelikli iş alanları ile çıktıları daha sıkı şekilde takip edilerek denetimleri sağlanmalıdır, Gençlere yönelik sunulan eğitim hizmetlerinin niteliği ile kapasitelerini daha fazla arttırıcı projeler geliştirile bilinir, Gençlerin beceri ve kapasitesini arttırıcı alanlara yönelik teşvikler ve özendirici nitelikli hizmetler genişletile bilinir, Gençler için düşük katma değerli, tek kullanımlık ve sürdürülebilirliği za-yıf veya katma değeri olmayan hizmetler ile bu nitelikleri bünyesinde taşıyan ve yerel yönetimlere verilen yetki, görev ve sorumluluklar sonlandırılmalıdır, Gençlere yönelik hizmetlerin daha nitelikli ve kapsamlı şekilde yapılması amacıyla yerel yönetimlerin hem yasal mevzuatı hem örgütlenme yapısı hem de mali durumları günümüz şartlarına göre yeniden gözden geçirile bilinir. 
KAYNAKLAR Arıkan, Z. (2019). Gençlerin Güncel Sorunları. Yükseköğretim Kurulu Gençlik Ruh Sağlığı Çalış-tayı, Ankara, 31-37.  Ateş, H. ve Es, M. (2008). Süreklilikten Değişime İl Özel İdareleri. R. Bozlağan ve Y. Demirkaya  (Ed.) Türkiye’de Yerel Yönetimler içinde (s. 205-222), Ankara: Nobel Yayınları. Bataveljic, D., Jerotijevic, D. and Logarusic, Dejan. (2016). A Comparative Analysis of The  Most Popular Models of Local Government. Ekonomika. 62/4 (2016): 141-154.  https://scindeks-clanci.ceon.rs/data/pdf/0350-137X/2016/0350-137X1604141B.pdf   Birleşmiş Milletler.(2024). Definition of Youth. https://www.un.org/esa/socdev/document s/youth/fact-sheets/youth-definition.pdf    Bolu İl Özel İdaresi. (2024). Bolu İl Özel İdaresinden Spora Destek. http://bolu.gov.tr/bolu-il-ozel-idaresinden-spora-destek Elazığ İl Özel İdaresi. (2024). İl Özel İdaresinden Genç Yeteneklere Destek. http://www.elazigozelidaresi.gov.tr/il-ozel-idaresinden-genc-yeteneklere-destek  Eryılmaz, B. (2013). Kamu Yönetimi - Düşünceler, Yapılar, Fonksiyonlar, Politikalar. Kocaeli: Umuttepe Yayınları. Genişletilmiş ve Gözden Geçirilmiş 6. Baskı. Ağustos. Genç, Y. (2009). Yerel Yönetimler ve Sosyal Hizmet Uygulamaları. Kamuda Sosyal Politika Dergi-

si, 3(9), 60-67.  Gezici, H. S. ve Kocaoğlu M. (2018). Dünyada ve Türkiye’de Kardeş Şehir Uygulamaları. Çağdaş 
Yerel Yönetimler Dergisi, Cilt 27, Sayı 2, 113-139. Görmez, K. (2000). Demokratikleşme Açısından Merkezi Yönetim- Yerel Yönetim İlişkileri. Gazi Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 2 (1), 81-88.  
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Kalaycı, S. ve Akin, A. (2021). Sosyal Hizmetlerin Yerelleşmesine Kent Konseylerinin Katkıları. 
Toplum ve Sosyal Hizmet, 32(1), 189-210. Kalaycı, S. (2020). Yerel Yönetimler ve Sosyal Hizmetler. Çizgi Kitabevi, Konya.  Kalaycı, S. ve Akin, A. (2019). Engellilere Yönelik Yerel Sosyal Hizmetlerde Belediyelerin Yeri: Malatya Büyükşehir Belediyesi. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu Der-
gisi, 22 (2), 663-674. Kalaycı, S. (2017). Belediyelerin Sosyal Hizmetlerin Sunumuna Yönelik Yasal Sorumlulukları. 
International Journal of Academic Value Studies, 3(10), 124-129. Karakılçık, Y. (2013). Yeni Yerel Bölgesel Gelişmeler Işığında Yerel Yönetimler, Yeni Yerinden Yönetim Uygulamaları-Tartışmaları-Yaklaşımları, “İl Ölçekli” Yeni Büyükşehir Düzenlemesi Göre. Ankara: Seçkin Yayıncılık. Birinci Baskı. Mart. Karaman İl Özel İdaresi. (2024). Bizim Çocuklara İl Özel İdaresinden Malzeme Desteği. http://www.karaman.gov.tr/bizim-cocuklara-il-ozel-idaresinden-malzemesi-destegi Karataş, K. (2001). Gençlik ve Sorunları Üzerine. Sosyal Hizmette Yeni Yaklaşımlar ve Sorun Alanları: Prof. Dr. Nihal Turan’a Armağan (Ed.: Duyan, V. ve Aktaş, A. M.), Ankara: Hacette-pe Üniversitesi Sosyal Hizmetler Yüksekokulu Yayını, 153-161. Kocaoğlu M. ve Gezici H. S. (2019). Reform Transfer in Local Governments within the Context of 
Central Government – Local Government Relationships. Dynamics of Globalization at the Crossroads of Economics (Ed: Ahmet Arif Eren, Altuğ Murat Köktaş), Berlin: Peter Lang, 353-366. Nevşehir İl Özel İdaresi. (2024). Mikro Kredi. http://www.nevsehirozelidare.gov.tr/mikro-kredi  Niğde İl Özel İdaresi. (2024). İl Özel İdaresi Katkılarıyla Yüksek Öğrenimde Yurt Sorunu Bulun-mayan Tek İl Niğde. http://www.nigdeozelidare.gov.tr/il-ozel-idaresi-katkilariyla-yurt-sorunu-bulunmayan-tek-il-nigde  Ökmen, M. ve Parlak, B. (2010). Kuramdan Uygulamaya Yerel Yönetimler- İlkeler, Yaklaşımlar ve Mevzuat. Bursa: Alfa Aktüel Yayınları, 2. Baskı, Şubat. Sezer, Ö. ve Vural, T.  (2009). Küreselleşme Yerelleşme Etkileşimi Çerçevesinde Yerel Yönetim-lerde Kalkınma Odaklı Yerel Sosyal Politikalar. 19-20 Ekim 2009, 4. Ulusal Yerel Yönetimler 
Sempozyumu, Ulusal Kalkınma ve Yerel Yönetimler-2 Bildiriler Kitabı içinde (799-815). An-kara: TODAİE Yayın No: 351. 1. Basım. Ekim.  Türker Küyel, M. (1986). Gençlik Kavramı, Erdem Dergisi, 2(4),1-12. Uyar, H. (2016). Türkiye’de ve Dünya’da Yerel Yönetimler: Kısa Bir Tarihçe. http://kisi.deu.edu.tr/hakki.uyar/6.pdf Ünlü H. ve Gezici H. S. (2017). Yerel Yönetimlerin Uluslararası İlişkilerde Yükselen Rolü: Ankara 
Büyükşehir Belediyesi Örneği. Küreselleşme ve Yerelleşme Ekseninde Yerel Yönetim (Ed: Birol Akgün, Yusuf Tekin), Ankara: Ankara Büyükşehir Belediyesi Şehir Araştırmaları Mer-kezi Yayını, 241-289.  Yentürk, N., Kurtaran, Y ve Nemutlu, G. (2008).  Türkiye’de Gençlik Çalışması ve Politikaları. İstanbul: İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. UNESCO. (2024). Definition of Youth. https://www.unesco.org/en/youth  Türk Dil Kurumu. (2024). Türk Dil Kurumu Sözlükleri. https://sozluk.gov.tr/  Cambridge Dictionary. (2024). Youth.  https://dictionary.cambridge.org/  https://www.mevzuat.gov.tr/  TÜİK. (2023). Dünya Nüfus Günü, 2023. https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Dunya-Nufus-Gunu-2023-49688  
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1924 Anayasası. 1982 Anayasası. 5393 sayılı Belediye Kanunu. 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu. 5302 sayılı İl Özel İdaresi Kanunu.  442 sayılı Köy Kanunu. 6360 sayılı On Dört İlde Büyükşehir Belediyesi ve Yirmi Yedi İlçe Kurulmasi ile Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapilmasina Dair Kanun’dur. İstanbul Büyükşehir Belediyesi. (2024). İstanbul Büyükşehir Belediyesi 2023 Yılı Faaliyet Rapo-ru. https://ibb.istanbul/ibb/faaliyet-raporlari   
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GENÇ YOKSULLUĞU VE SOSYAL HİZMET 

Ramazan Kocakaya - İbrahim Yücel  

GİRİŞ Yoksulluk, yaşam döngüsünün her aşamasında karşılaşılabilecek bir ol-gudur. Bununla birlikte yoksulluğun farklı yaşam dönemindeki bireyler açı-sından kendi dinamikleri söz konusudur. Yoksulluk karşısında en savunmasız pozisyondakiler belki gençler olmayabilir ancak genç yoksulluğu, etki boyutu düşünüldüğünde önemli bir sorundur. Genç yoksulluğunu ortadan kaldırmak-la sadece bireyin gençlik dönemindeki refah düzeyi artmış olmayacak ve gen-cin refah seviyesinin artması yalnızca kendisini etkilemeyecektir. Genç yoksul-luğunu doğru bir zeminde anlayıp etkilerini en aza indirmeye çalışmanın, gen-cin kendisi ve ailesinin yaşam seyri boyunca etkileri olacaktır. Ayrıca gençlik dönemi, çocukluk döneminden sonra yoksullukla mücadele müdahalelerinin uzun vadeli olumlu değişim için en fazla potansiyele sahip olduğu dönem ola-bilir (Moore, 2005).  Sosyal hizmet disiplini, mevcut bir sosyal sorunu, tüm nüfus gruplarının aynı şekilde deneyimlemediğini savunmaktadır. Sosyal bir sorun olarak genç yoksulluğu için de benzer bir sav ileri sürülebilir. Genç yoksulluğu bakımından bütün gençlerin aynı riski taşıdığı söylenemez. Örneğin, bir ülkenin daha iyi yaşam standartlarına sahip olması genç yoksulluğu riskini azaltmakla birlikte, böyle bir eğilim söz konusu ülkelerdeki genç göçmen nüfusu için çoğunlukla geçerli olmamaktadır (Cimpoeru, 2020). Göçmen gençlere ek olarak bir ülke-de, etnik azınlık mensubu gençlerin, engelli gençlerin, dezavantajlı bölgelerde yaşayan gençlerin vd. genç yoksulluğu bakımından daha fazla risk taşıdığı ileri sürülebilir. Böylesi bir farkın sebebi genellikle eşitsizlik ve ayrımcılıktır. Bütün sosyal sorunlarda olduğu gibi genç yoksulluğuyla mücadelenin de bir ayağını eşitsizlik ve ayrımcılıkla mücadele oluşturmalıdır.  Bu bölümde genç yoksulluğu ele alınacaktır. Öncelikle bir yaşam dönemi olarak gençliğin ne olduğundan, genç yoksulluğunun belirleyicilerinden, yok-
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yapabildiği, çözüme kavuşturulabilmesi için çok düzeyli bir profesyonel mü-dahaleye gerek duyulan bir olgudur. Çoklu dezavantaja sahip alt grupları gö-zetmesi, hak temelli bir bakış açısı benimsemesi, birey-çevre etkileşimine du-yarlı olması, beceri temelinin tüm müdahale düzeylerini içermesi açısından sosyal hizmet disiplini, genç yoksulluğu sorununu anlama ve çözüme kavuş-turma konusunda önemli bir role sahiptir.   Gençlik döneminin, yoksulluk döngüsünün kırılması noktasında taşıdığı potansiyel ve genç nüfusun ülkenin kalkınmasında oynayabileceği kritik öne-mi akılda tutularak, gençlerin üretkenliklerinin artırılması adına eğitim ve istihdam politikalarının fırsat eşitliği temelinde, toplumdaki tüm gençleri kap-sayacak biçimde yaygınlaştırılması gerekmektedir. Ayrıca, gençleri yoksullaş-tırmaması adına iş gücü piyasası koşullarıyla ilgili iyileştirmelerin hak temelli bir anlayışla yapılması, yoksulluk ve maddi yoksunluk kaynaklı psikolojik so-runlar yaşayan gençlere yönelik edici ruh sağlığı tedbirlerinin alınması öne-rilmektedir.  
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GENÇLERDE SOSYAL DIŞLANMA VE  
SOSYAL HİZMET 

Elif Gökdoğan Şahin  

“Ekmek elden su gölden…” mi acaba? 

 

GİRİŞ 1970’li yıllarda Fransa’da ortaya çıkan ve sonrasında Avrupa’da ve diğer ülkelerde özellikle politika tartışmalarına konu olan sosyal dışlanma kavramı-nın önceleri istihdamdan, emek piyasası ve gelirden yoksunluk ile yani yoksul-lukla açıklandığı, sonra ekonomik boyutun ötesine geçerek insanların topluma ait olma algısıyla da ilgili olduğu; dinamik, çok boyutlu ve ilişkisel özellikleri vurgulanarak, zamanla ve kültürlere göre değişen yanıyla içeriğini genişlettiği görülmüştür. Sosyal olarak dışlanma riski altındaki grupların sosyo-kültürel ve ekonomik gibi yapısal nedenlerle damgalanmaya, ayrımcılığa uğradıkları, izole oldukları ve toplumla bütünleşememeleri nedeni ile de dışlanmaya ma-ruz kalabildiklerinden bahsedilerek sosyal dışlanma ek içeriklerle tanımlan-mıştır. Sosyal olarak dışlanan savunmasız gruplar arasında gençler, yaşlılar, göçmenler, engelliler, parçalanmış aileler, suç mağduru ya da failleri, madde bağımlıları, evsizler gibi gruplar dâhil edilmiştir.  Gençler de yaşları itibari ile biyo-psiko-sosyal açıdan bir gelişim seyrinde olmaları ve yetişkinliğe geçiş evresinde kimlik gelişimlerinin devam ediyor olması, eğitimlerinin tamamlanmamış olması, yeterli mesleki bilgi ve beceriye sahip ol(a)mamaları, istihdam dışında kalmaları nedeni ile kayıt dışı sektöre girebilmeleri, sosyal güvenceden yoksun kalabilmeleri; ebeveyn yoksunluğu ya da aile içi şiddet gibi çoklu faktörlerin de etkisiyle parçalanmış aile üyesi olma ya da aile bakımından ayrı kalmak zorunda olmaları nedenleri ile aile yapıları; evsizlik ve dolaylı olarak yaşam konumları ile ilgili dezavantajlı 
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istihdama girişini kolaylaştıran/artıran, girdikten sonra süpervizörlük ve takip ile kalifiye ve niteliklerini güçlendirici uygulamalar için program ve politikaların daha çok makro düzeyde, hükûmetlerce ele alınması gereken bir konu olduğu aşikârdır. Burada sosyal hizmet uzmanlarının bu konudaki savunucu, arabulucu, bağlantı kurucu rolüyle ilgili, birim ve idareleri harekete geçirmesi önemlidir. Özellikle istihdam ile ilgili sorun yaşayan gençlere yönelik gelir temelli sosyal yardımlardan dezavantajlı olma durumları dikkate alınarak yapılacak pozitif ayrımcılık dışında yaş, aile geliri gibi herhangi bir koşul gerektirmeden ‘genç 
vatandaşlık desteği’gibi uygulamaların da sosyal devlet anlayışı ile devletlerin ekonomik koşullarına göre değerlendirilebileceği düşünülebilir. Sonuç olarak unutulmaması gereken bir noktayı da vurgulamakta fayda görülmekte olup o da gençlerde sosyal dışlanmanın tek başına gençlerle çözü-lemeyeceğidir. Bu anlamda çocuk ve gençleriyle birlikte aile yapısını güçlendire-cek ekonomik destek temelli uygulamaların yanı sıra sağlıklı bir aile ve ebeveyn olmanın rol ve sorumluluklarını kazandırabilecek tutum ve davranışların edi-nilmesinde aileye yardımcı olacak aile eğitimleri ve danışmanlığı ile aile destek politikalarının oluşturulması ve varolanların gözden geçrilmesi gerekmektedir. 
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GENÇLER ARASI SOSYAL EŞİTSİZLİKLER VE 
SOSYAL HİZMET 

Rauf Yanardağ - Aylin Arıcı  

GİRİŞ Toplumsal ilişkilerde belirleyici olan eşitsizlik; cinsiyet, ırk, servet, sınıf, statü, tabaka, itibar, renk, eğitim durumu, gelir durumu gibi düzlemlerde eşit olmama durumunu yani bireylere eşit olmayan ödül ve cezalar sunmayı ifade etmektedir (Marshall,1999). Eşitsizlik türlerinden biri olan sosyal eşitsizlik ise genel olarak; ödüller, fırsatlar ve iktidarın birey, aile ve gruplar arasında ada-letli olmayan dağılımı olarak tanımlanmaktadır (Manza, 2020). 1980’li yıllar-dan sonra dünyada sosyal eşitsizlikler derinleşmiş ve çeşitlenmiştir. Sorunun artışının neoliberalizmin yükselişiyle eş zamanlı oluşu, sosyal eşitsizlik tar-tışmalarının neoliberalizm eleştirisi bağlamında değerlendirilmesine neden olmuştur (Önür, 2022). Sosyolog Bauman’a göre sosyal eşitsizlik sadece eşit-sizlik yaşayan kişileri tehdit eden bir durum değildir. Sosyal eşitsizlik; bireyle-rin beden ve ruh sağlığı, siyasi hayata katılım, gündelik hayatın kalitesi, top-lumu birleştiren bağların zayıflaması, bireylerin geleceklerine dair güvensizlik duymaları, belirsizliklerin artması gibi nedenlerle bütün toplumu tehdit eden önemli bir sorundur. Özellikle gelir dağılımında adaletsizliğin olduğu toplum-larda, diğer toplumlara kıyasla, daha fazla suç, ergen gebeliği, bağımlılık, şid-det gibi sorunların daha yaygın olduğu; bu toplumlarda sosyal bütünleşme düzeyinin daha düşük ve ruh sağlığı sorunlarının daha fazla olduğu, bireylerin birbirlerine daha az güven duyduğu bilinmektedir. Bunun yanı sıra sosyal des-tek sistemlerinin daha yetersiz, fırsat eşitsizliklerinin daha yaygın, sosyal re-fah sistemlerinin daha az işlevsel, dolayısıyla sosyal bozulmaların ve sosyal eşitsizliklerin daha yüksek olduğunu söylemek mümkündür (Önür, 2022). Günümüzde gençler arası sosyal eşitsizleri anlamak için eşitsizliğin sosyal değişim ile ilişkisine değinmek gerekmektedir. 1990’lı yılların ortalarından 2000’li yıllara kadar dünya genelinde genç olmanın ne anlama geldiği konu-
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dele edebilmesi için daha iyi yöntem ve uygulamaların neler olduğu gibi konu-ları içeren çalışmalar gerçekleştirme eğiliminde oluruz.  
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GENÇLERDE KİMYASAL BAĞIMLILIKLAR VE 
SOSYAL HİZMET 

Ahmet Türk - Sena Türk 

Sosyal hizmetin, bağımlılığın karanlığındaki gençlere umut ışığı olması dileğiyle… 

 

GİRİŞ İnsan yaşamı boyunca farklı gelişimsel evrelerden geçmektedir. Her ya-şam evresi kendine özgü özellikler ve krizler içermektedir. Ergenlik ve gençlik dönemi de insanın yaşam serüvenini etkileyen önemli bir geçiş dönemidir.  Bu dönem özellikle kimlik keşfi, kendine odaklanma, bağımsızlık, yeni seçimler ve fırsatların yanı sıra istihdam, eğitim ve romantik ilişkilerdeki değişikliklerle karakterize bir dönemdir. Bununla birlikte bu dönemde gençler alkol ve uyuş-turucu madde kullanımıyla ilişkili benzersiz risklerle karşı karşıya kalmakta-dır. Nitekim ergenlik ve gençlik dönemi son yıllarda alkol, tütün ve maddenin kötüye kullanımının önemli boyutlarda arttığı ifade edilen bir yaşam evresi olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu durum özellikle ciddi bir halk sağlığı sorunu olan bağımlılığın, önlenmesi ve tedavi edilmesi için etkili müdahalelerin ge-rekliliğini ortaya koymaktadır. Bu noktada sosyal hizmet, bağımlılıkla mücade-lede önemli bir rol oynamakta olup önleme, tedavi ve rehabilitasyon adına geniş bir yelpazede hizmet sunmaktadır. Sosyal hizmet uzmanları, önleyici tedbirler uygulayarak, erken müdahale sağlayarak ve bütünsel tedavi yakla-şımlarını teşvik ederek bu konunun ele alınmasında kritik roller üstlenmekte-dir. Bu bağlamda kitabın bu bölümünün ilk kısmında bağımlılık, kimyasal ba-ğımlılık ve kimyasal maddeler hakkında bilgi verilip ikinci kısmında nedenleri ve sonuçlarıyla gençlerde kimyasal bağımlılık sorunu üzerine bir durum de-ğerlendirmesi yapılıp üçüncü kısmında bağımlılıkla mücadelede sosyal hizme-tin rol ve sorumlulukları ile sosyal hizmet uygulamaları ele alınmıştır.  
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yardımcı olur. Bu kapsamda Gençlik ve Spor Bakanlığı bünyesinde istihdam edilen “Gençlik Liderleri” oldukça önemlidir. Bakanlık bünyesindeki gençlik liderlerinin istihdamında sosyal hizmet uzmanlarına yer verilmesi gençlik liderliği uygulamasını daha kapsayıcı ve profesyonel hale getirecektir.  Öte yandan, bağımlılık sorunu temel güvenlik sorunlarından birisidir. Madde bağımlılığı ile mücadelede yasal düzenlemeler güçlendirilmelidir. Özel-likle gençlerin maddeye erişimini kısıtlayacak tedbirler alınmalıdır. Bağımlı-lıkla mücadelede toplumun tüm kesimlerini içine alan geniş kapsamlı sosyal programlar geliştirilmelidir. Yerel yönetimler, sivil toplum kuruluşları ve dev-let kurumları arasında iş birliği teşvik edilmelidir. 
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GENÇLERDE DAVRANIŞSAL BAĞIMLILIKLAR 
VE SOSYAL HİZMET 

Umut Yanardağ  

GİRİŞ Davranışsal bağımlılıklar, gençlerin psikososyal iyilik hâlini etkileyen bir sosyal sorun olarak her geçen gün artmaktadır. Bu durum, davranışsal bağım-lılığa yönelik sosyal hizmet müdahalelerinin gerekliliğini de beraberinde ge-tirmektedir. Bu çerçevede bu çalışmada, ilk olarak davranış bağımlılığı ve dav-ranış bağımlılığın türleri ele alınacak, daha sonra gençlerde davranış bağımlı-lığının görünümü ortaya konulmaya çalışılacak ve son olarak gençlerde dav-ranış bağımlılığına yönelik sosyal hizmet müdahaleleri bir örnek olay üzerin-den tartışılacaktır. 
Davranış Bağımlılığı ve Davranış Bağımlılığının Türleri Davranış bağımlılığı, maddeden kaynaklı olmayan, madde bağımlılığına benzer şekilde tolerans, yoksunluk ve nüks gibi süreçleri barındıran (Blasco-Fontecilla vd., 2016) bir davranış ile ilişkili bağımlılıktır. Davranış bağımlılık-larını DSM-IV-TR kapsamında dürtü kontrol bozukluğu çerçevesinde ele al-mak mümkünse de literatürdeki tartışmalarda da görüleceği üzere davranışsal bağımlılıklar, dürtüsel-kompulsif davranışlar terimleri kullanılmaktadır (Karim vd.,2012:akt: Zubaroğlu-Yanardağ vd., 2020:552). Çocuk ve ergenlerde davranış bağımlılığı, madde kullanım bozukluklarına benzer bir şekilde iler-lemekle beraber, davranış bağımlılığının doğası gereği davranış bağımlılığı türlerine odaklanır (Vidal & Meshi, 2023). Bu bağlamda gençlerde davranış bağımlılığını ele almak için, madde bağımlılığı gibi birden fazla türü içinde barındıran bir kavram olan davranış bağımlılığının türlerinin, kumar bağımlı-lığı, internet bağımlılığı, yeme bağımlılığı, alışveriş bağımlılığı ve cinsel bağım-lılığın ele alınması gerekmektedir. 
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Sonuç ve Öneriler Bu çalışmada, sosyal hizmet uygulamalarında yararlanabilecek bilgiler re-ferans alınarak sosyal hizmet uygulamalarının nasıl gerçekleştirileceği tartı-şılmaktadır. Vakaya yönelik gerçekleştirilen sosyal hizmet uygulamaları vaka-nın aktarılış şeklinde olduğu gibi her zaman kendiliğinden gelişen ve kolayca ilerleyen süreçler olamayabilmektedir. Zira davranış bağımlılığı, fark edilmesi ve bu nedenle tanı konulması güç bir bağımlılık türüdür. Gençlerin internet bağımlısı olması ile gençlerin internet kullanımı arasındaki ince çizgiyle ör-neklendirilebilecek bu durum davranış bağımlılığına yönelik psikososyal uy-gulamaların gerçekleştirilmesini de güçleştirebilmektedir. Tek durumda bir-den fazla değişkenin gencin içinde bulunduğu sosyal sistemle etkileşimi bağ-lamında ele alındığı sosyal hizmet uygulamalarının gerçekleştirilmesi, bu bağ-lamda önem arz etmektedir. Bu çerçevede sosyal hizmet uygulamalarının; doğrudan davranış bağımlılığı ile ilgili olabildiği gibi dolaylı olarak da davranış bağımlılığıyla da ilgili olabileceği unutulmadan sosyal hizmet uzmanlarının davranış bağımlılığını içerleyecek çerçevede mesleki uygulamalar gerçekleş-tirmesi zaruridir.  Öte yandan her ne kadar mevcut sosyal hizmet sunum sistemi içinde gençlerin davranış bağımlılığına yönelik mesleki uygulamalar gerçekleştirili-yor olsa da gelecekte daha büyük bir sorun olacağı yazar tarafından öngörülen sanal yasadışı kumar, sosyal medya bağımlılığı gibi bağımlılık türleri başta olmak üzere internet bağımlılığı ve diğer davranış bağımlılıklarına yönelik proaktif sosyal hizmet uygulamalarının tasarlanmasına da ihtiyaç olduğunu söylemek mümkündür. Bu bağlamda bu alana özgü kuramsal ve uygulamadan gelen bilginin artırılmasına yönelik akademik çalışmaların, örnek uygulamala-rın geliştirilmesi gereklidir. 
Not: Yazar, bu çalışmanın literatür taramasında etik kurallara uygun ola-rak yapay zekâ araçlarını kullandığını beyan eder.  
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GENÇLERDE İŞSİZLİK SORUNSALI VE SOSYAL 
HİZMET 

İsmail Kuruhalıl -Taner Artan  

GİRİŞ Çocukluk ile yetişkinlik arasındaki geçiş dönemini ifade eden gençlik; bi-yolojik, sosyal ve ekonomik anlamlar çerçevesinde ele alınmasına karşın lite-ratürde üzerinde uzlaşılmış bir gençlik tanımı bulunmamaktadır. Bununla birlikte gençlik döneminde bağımsız yaşamın, özerkliğin, kimlik inşasının, aile evinden ayrılmanın, eğitimden iş yaşamına geçişin meydana geldiği belirtil-mektedir. Tüm bu yaşam olaylarının gerçekleşmesinde eğitim ve istihdam belirleyici rol oynayan unsurlar olarak öne çıkmaktadır. Eğitim ve mesleki yönelimlerle ilgili adımların gençlik döneminde şekillendiği göz önünde bu-lundurulduğunda özellikle işsizlik sorunsalı gençler için zorluklar oluşturmak-tadır. Hem ulusal hem de uluslararası alanda net ve kesin bir çözümünün gö-rülememesi; gençlerde işsizlik sorunsalının ciddiye alınması gereken ekono-mik, psikolojik, sosyal ve küresel bir probleme dönüştüğüne işaret etmektedir. Toplumsal gelişmenin ve kalkınmanın gerçekleşmesinde önemli bir insan kaynağını gençler oluşturmaktadır. Bu kapsamda gençlerde işsizlik sorunsalı yalnızca genç bireyleri değil; aile, iş piyasası ve toplumları etkilemektedir.  Tarihsel süreçte geçmişten günümüze işsizlik ciddi bir sorun olarak kar-şımıza çıkarken genç nüfusun artışı da genç işsizliğinin kendine özgü dinamik-lerle ele alınmasını gerektirmektedir. Genç nüfus içerisinde çalışma isteği ol-masına karşın iş bulamama ya da istihdam dışında kalma durumu genç işsizli-ği olarak kavramsallaştırılmaktadır. Gençlerin işsizlikle karşı karşıya kalmala-rı, nedenleri ve etkileri bakımından sadece ekonomik boyutuyla değil; aynı zamanda biyopsikososyal etkileriyle de dikkate değer bir alan oluşturmakta-dır. Tam da bu noktada genç işsizliğinin gençler, aileler, işverenler ve toplum-lar için sorun oluşturması, sosyal hizmet mesleğine ihtiyacı gündeme getir-mektedir. İş arayan gençlerin sayısı giderek yükselirken işsizlik kıskacında 
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değil, toplumu da olumsuz etkileyen bir sorun olan genç işsizliğinde sosyal hizmetin rolü ve etkisi büyük önem taşımaktadır. Bu kapsamda çalışmanın sonuçlarına göre öneriler sıralanmaktadır: -İşsizliğin nedenleri ile gençler, aileler, işverenler ve toplumlar için etkile-ri gözetilerek iş piyasası talepleri ile gençlerin beceri ve eğitim düzeyle-rini uyumlu hâle getirme yoluyla gençleri iş gücüne katmak için etkili çö-zümler geliştirme yolunda çalışmalar yürütülmelidir. -Gençlerin eğitim sisteminden kopma riskini azaltmak için çalışmalar yü-rütülmeli, eğitim sistemi dışında kalan gençler için mesleki eğitim prog-ramları yoluyla istihdam sağlayacak uygulamalar desteklenmeli ve güç-lendirilmelidir. Bu konuda okul ortamlarında sosyal hizmet uzmanları is-tihdam edilmesinin önemli olduğu düşünülmektedir. -Sosyal hizmet uzmanlarının gençlerin ihtiyaçlarına uygun destek sağla-ması, genç işsizliği sorununun çözümüne yönelik danışmanlık, eğitim ve kaynak yönetimi gibi işlevlerini etkin bir şekilde yerine getirmesi için sosyal hizmet mesleğinin işlevselliğini arttıracak düzenlemeler yapılma-lıdır. -Genç işsizliğiyle mücadelede toplumun farklı aktörlerinin; gençlerin, ai-lelerin, eğitim kurumlarının, işverenlerin, politika yapıcıların ve sosyal hizmet uzmanlarının iş birliği önemlidir.  Bu sayede çözüm odaklı strate-jiler geliştirerek gençlerin işsizlik kıskacından kurtulmaları, toplumsal yaşama aktif katılımları, refahlarının artması ve toplumun daha sürdürü-lebilir bir yapıya ulaşması sağlanabilir. -Genç işsizliği ve sosyal hizmet konulu literatürün sınırlı olması nedeniyle bu çalışmanın gençlerde işsizlik sorunsalının anlaşılması ve sosyal hiz-metin bu alanda oynayabileceği rolün vurgulanması açısından literatüre katkı sunacağı düşünülmektedir. 
KAYNAKLAR Acar, S. (2021). Türkiye ve İtalya'da aktif emek piyasası politikaları ve genç işsizliği: karşılaştır-
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GİRİŞ Tarih boyunca engellilik kavramına yönelik olumlu ve olumsuz birçok ba-kış açısı geliştirilmekte ve bu da engelli bireye yönelik farklı yaklaşımların ortaya çıkmasına sebep olmaktadır. Oǆ yle ki bazı toplumlarda engellilik günah-karlık ile bağdaştırılırken bazı toplumlarda ise iyileştirilmesi gereken bir ek-siklik olarak görülmektedir. Bu farklı yaklaşımlar aynı zamanda ilk çağlardan itibaren engelli bireylere yönelik tutumları, davranışları ve ihtiyaçların karşı-lanması için gereken hizmetleri etkilemektedir. Ayrıca toplum içerisinde yer alan bireylerin engellilik kavramı ve engelli birey hakkında gerekli bilgiye sa-hip olmaması, engelli bireylere karşı olumsuz tutumlar geliştirilmesine neden olmaktadır. Tüm bunlar sonucunda ise engelli bireyler daha da dezavantajlı hâle gelmekte her türlü dışlanmaya, ayrımcılığa ve ötekileştirmeye maruz kalmaktadır. Engelli bireylerin maruz kaldıkları bu sorunlar ve daha fazlası ise gruplar arasında farklılık göstermektedir. Oǆ rneğin engelli bir yaşlının sahip olduğu sorunlar veya ihtiyaçlar ile engelli bir gencin sahip olduğu sorunlar veya ihtiyaçlar birbirleriyle paralellik gösterse bile özünde farklıdır. Dolayısıyla engelli bireylere yönelik yapılacak her türlü çalışmada engelli bireyin içinde bulunduğu gruba dikkat etmek gerekmektedir.  Biyo-psiko-sosyal açıdan kendine özgü bir gelişim dönemi olan gençlik dönemi birçok tanımlamaya sahip bir dönem olarak karşımıza çıkmaktadır. Biyolojik boyutuyla bakıldığında gençlik, fiziki büyüme ve gelişmenin hızlandı-ğı 12-25 yaş arası bir dönem olarak kabul edilmektedir. Psikolojik boyutuyla bakıldığında, erken yetişkinlik olarak tanımlanmakta ve bireylerin duyusal ve ruhsal değişim ve dönüşümler geçirdiği bir dönem olarak ifade edilmektedir. Bu dönemde birey için artık çocukluk ve ergenlik dönemi sona ermekte, yetiş-kinlik dönemine giriş yapılmaktadır. Sosyolojik boyutuyla bakıldığında ise gençlik döneminin sosyal çevrede var olduğu belirtilmekte ve gençliğin sosyal 
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KUŞAKLARARASI ÇATIŞMA VE SOSYAL 
HİZMET 

Feyza Özler Ervüz - Meral Öztürk  

"Bugünlerde gençler kontrolden çıkmış durumda. Kaba bir şekilde yemek yiyor-lar, yetişkinlere karşı saygısızlar, ebeveynlerine karşı çıkıyorlar ve öğretmenlerini sinirlendiriyorlar…" (M.Ö. 350 Aristoteles) 
 

GİRİŞ Toplumdaki alt grupları tanımlamak için kullanılan kuşak olgusu; psiko-loji, sosyoloji, sosyal hizmet, yönetim, pazarlama ve kitle iletişimi gibi farklı araştırma alanlarında son dönemlerde sıklıkla çalışılan popüler konulardan birisi olarak dikkat çekmektedir (Demirel, 2021). Literatürde kuşaklar genel olarak “en büyük kuşak” (1901-1927), “sessiz kuşak/gelenekçiler” (1928-1945), “bebek patlaması kuşağı” (1946-1964), “X kuşağı” (1965-1980), “Y ku-şağı” (1981-1996), “Z Kuşağı” (1997-2012) ve “alfa kuşağı” (2013 ve sonra-sı) şeklinde sınıflandırılmaktadır (Howe ve Strauss, 2005). Araştırmalar her bir kuşağın yaşamın farklı yönlerine karşı benzer özellikler, tercih ve değerler sergileyerek diğer kuşaklardan ayrıldığını bunun da kuşak çatışmalarına ne-den olduğunu göstermektedir (Aggarwal vd., 2017; Harnphattananusorn ve Puttitanun, 2021; Öztürk vd., 2023).  Kuşak çatışmaları tüm gruplar arasında görülebilmekte ve çeşitli sorunla-ra neden olabilmektedir. Özellikle teknoloji çağının içinde büyüyen gençleri diğer kuşaklardan bariz şekilde olumsuz yönde etkileyebilmektedir (Ying vd., 1999; Ying ve Han, 2007).  Her kuşaktan müracaatçısı bulunan sosyal hizmet mesleğinin önemli ça-lışma alanlarından birisinin gençlerden oluştuğu düşünüldüğünde, gençlerin önemli sorunlarından birisini oluşturan kuşak çatışmalarının çözümünde et-
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değerler ve normlar etrafında toplanmaktadır. Bu farklılıklar, iş yerinde, aile içi ilişkilerde ve toplumsal beklentilerde çatışmalara yol açabilmektedir. Özellikle teknolojinin hızla geliştiği bu dönemde, gençlerin yeni araçları ve platformları hızla benimsemesi, yaşlı kuşakların ise bu yeniliklere ayak uydurmakta zorlanması kuşaklar arası uçurumu daha da derinleştirmektedir. Ancak unutulmamalıdır ki, her iki kuşak da birbirinden öğrenecek ve birbirine katkıda bulunacak değerlere sahiptir. Kuşaklararası anlayışı ve iş birliğini ar-tırma için birtakım öneriler sunulabilir: 
Kuşaklar Arası Diyalog Kurma: Aileler ve iş yerleri, farklı kuşakların bir-birlerini daha iyi anlamalarını sağlamak için ortak faaliyetler ve diyalog otu-rumları düzenlemelidir. Bu tür etkinlikler, önyargıları kırmada ve ortak değer-ler etrafında birleşmede önemli rol oynayabilir.  
Eğitim Programlarının Geliştirilmesi: Okullar ve üniversiteler, kuşaklar arası anlayışı teşvik eden müfredatlar geliştirmelidir. Bu programlar, öğrenci-lere farklı kuşakların perspektiflerini, yaşam tarzlarını ve teknoloji kullanım-larını anlama fırsatı sunmalıdır. 
Teknoloji Eğitimi: Yaşlı kuşaklara yönelik teknoloji eğitimi programları, onların güncel araçları ve medya platformlarını kullanma becerilerini artır-maya yardımcı olabilir. Bu, kuşaklar arası iletişimi güçlendirir ve yaşlı bireyle-rin toplum içindeki etkileşimlerini kolaylaştırır. 
Kültürel Etkinlikler ve Sanat: Sanat ve kültürel etkinlikler, farklı kuşakları bir araya getirerek, birbirlerinin değerlerini ve kültürlerini keşfetmelerine olanak tanır. Müzik, tiyatro, film gösterimleri ve sanat sergileri gibi etkinlikler kuşaklar arası köprüler kurabilir. 

KAYNAKLAR Adıgüzel, O., H. Z. Batur ve N. Ekşili. (2014). Kuşakların değişen yüzü ve Y kuşağı ile ortaya çıkan yeni çalışma tarzı: Mobil yakalılar. Süleyman Demirel Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 1(19), 173-180. Aggarwal, M., Rawat-Singh, M., Singh, S. ve Srivastava, S. (2017). Generation gap: An emerging issue of society. International Journal of Engineering Technology Science and Research, 4 (9), 973-983. Arslan, Y. ve Polat, S. (2016). Eğitim örgütlerinde kuşaklararası çatışma: Nedenleri ve başa çıkma yaklaşımları. Ahi Evran Üniversitesi Kırşehir Eğitim Fakültesi Dergisi (KEFAD), 17 (1), 263-282. Artese, F. (2019). In the digital world, all roads lead to Rome. But is Rome prepared? Dental Press J Orthod, 24 (6), 7-8.  
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GENÇLİK, EĞİTİM VE SOSYAL HİZMET 

Şeyda Yıldırım  

GİRİŞ Gençlik dönemi, çocukluk ve yetişkinlik arasında bir köprü görevi gören, çocukluktan yetişkinliğe geçişteki birtakım gelişimsel görevlerin yerine geti-rildiği ve biyolojik gelişimin yanında duygusal, sosyal ve bilişsel  gelişimin de yaşandığı bir dönemdir. Bu dönem fiziksel gelişim açısından erken çocukluk döneminden sonra en hızlı değişimin olduğu dönem olmakla birlikte bu fizik-sel gelişim özellikle hormonal sistemdeki değişimlerle cinsel olgunluğa ulaş-mayı sağlayan bir değişimi sağlar. Bu fiziksel gelişime uygun olarak duyguların düzenlenmesi, bilişsel aktivitelerin yetişkinliğe hazırlık öğrenmelerini sağla-ması ve duygusal olarak da yetişkin birey olmanın yeterliliklerini karşılamaya dönük bir hazırlığı ifade eder. Bu dönem sosyal açıdan toplumun bir ferdi ola-rak toplumsal kuralları öğrenme ve bunlara uyum sağlama görevlerini barın-dıran bir dönemdir. Gençlik döneminin yaş aralığı kişiden kişiye değişim gös-termekle birlikte birtakım standartların da belirlenmesi söz konusudur. Pe-yami Safa’nın 1976 yılında kaleme aldığı Eğitim, Gençlik ve Üniversite kitabın-da “gençlik 15-20 yaş aralığındadır” ifadesi kullanılmıştır (Safa, 1976). Ancak günümüzde gençlik yaş aralığı genişlemiştir. Buna göre UNESCO tanımında genç, 15-24 yaş aralığındaki bireyleri kapsamaktadır. Ancak bu tanım evrensel değildir. Genç olma deneyimi dünya çapında, ülkeler ve bölgeler arasında önemli ölçüde farklılık gösterebildiğinden, “gençlik” esnek bir kategori olarak ele alınmaktadır (Yücel & Keskin, 2019).  Dünya Gençlik Raporu'na (2020) göre dünyada 15-24 yaş arası 1,2 milyar genç bulunmakta ve bu da küresel nüfusun yüzde 16'sını oluşturmaktadır (UNESCO, 2024).  2022 yılı sonu itibarı ile ülkemizin nüfusu 85 milyondur. Genç nüfus 12 milyon 949 bin kişi ile ülkemizin nüfusunun %15,2’sini oluşturmaktadır. Genç nüfusun toplam nüfusa oranının 2040 yılında %13,4, 2060 yılında ise %11,8 e düşeceği öngörülmektedir. Ülkemizin genç nüfusunun oranı dünyadaki genç 
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gerektirir. Bu eğitim sistemi gençlerin öğrenme ihtiyaçlarını karşılamanın yanısıra toplumsal hayata uyumlarını da sağlayacak bir yapıyı içermelidir. Ancak günümüz eğitim sistemine bakıldığında bu sistemin sınav odaklı, sosyal ihtiyaçları göz ardı eden ve gençlerin gelecek tasarımı yapmalarına yeterince katkı vermeyen bir sistem olduğunu söylemek mümkündür. Bu sistemi insan-cıllaştırmak ve eğitim hakkının bir insan hakkı olduğunu göz önünde bulun-durmak gençleri sadece bilgiyle donatarak gerçekleştirilemez. Çocuk ve ergen-leri en iyi şekilde korumak, en akıllı ve etkili çözümleri üretebilmek için onla-rın özel ihtiyaçları dikkate alınarak ve hak temelli bir yaklaşım benimsenerek politikalar geliştirilmelidir. Sosyal olanakların gençlerin eğitim sisteminin içinde kalmasını ve fırsat eşitsizliklerini ortadan kaldırması gerekmektedir. Tüm gençlerin kendi gelişim süreçlerine ve topluma olumlu katkıda buluna-bilmek için gerekli beceri ve yeterliliklere ve  çocukluktan ergenliğe, ergenlik-ten yetişkinliğe güvenli ve sağlıklı bir geçiş yapma fırsatına sahip olma hakkı vardır.  Bu çerçevede eğitim sisteminin olmazsa olmaz bir parçası olarak okul sosyal hizmetinin bir an önce okul öncesinden üniversiteye kadar eğitimin her kademesinde yaygınlaştırılması elzemdir.  Bu dönemde eğitimin önemli amaçlarından biri de gençleri teknolojinin kölesi olarak değil de teknolojiyi bilgi alma ve yeni bilgileri üretme amacıyla kullanabilen bireyler olarak yetiştirmek olmalıdır. Bundan dolayı gelişen tek-nolojiye uygun olarak eğitim sisteminin kendini güncellemesi, meslek seçimi ve kariyer planlama konularında bu gelişmelerin güncel olarak takip edilmesi toplumun ihtiyaçlarına uygun bir nesil yetiştirilmesine katkı verecektir. 
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İhsan Yılkan  

GİRİŞ Genç ve gençlik kavramları üzerine literatürde kesin tanımlamalar bu-lunmamaktadır. Tarihin, kültürün, coğrafyanın, ülkelerin sosyal politikaları-nın, ekonominin kısacası daha yapısal durumların etkisiyle bu tanımlar sürekli olarak değişime uğramıştır.  Bu kavramlar kültüre göre değişebildiği gibi ül-keden ülkeye de farklılık göstermektedir (Gündoğan, 1999: 65, Sarıçayır, 2009: 3). Ülkelere göre değişen bu farklılık aslında sadece gençlik kavramı için geçerli değildir. Wyn ve White (1997)’ın ifade ettiği gibi yaş kavramı da her ne kadar biyolojik bir gerçekliği tanımlamaya çalışan bir kavram olsa da yaşın anlamı, deneyimi ve süreci tarih ve kültürden bağımsız olarak değerlendirile-mez.  Genç ve gençlik için farklı tanımlamalar olmasının yanı sıra bazı kabulle-rin göz önünde bulundurulması gerekmektedir. Bu anlamda Türk Dil Kuru-mu’nun genç tanımında; “yaşı ilerlememiş, ihtiyar karşıtı”, “çocukluktan çık-mış yetişkin kimse”, “dinç”, “zihin bakımından yeterince gelişmemiş, toy” gibi anlamlara gelmektedir. Gençlik ise “genç olma durumu, şebabet”, “insan haya-tının ergenlikle orta yaş arasındaki dönemi”, “genç insanlar” gibi anlamlara sahiptir. Bununla birlikte genç, belli bir yaş dilimini kapsayan kişinin duygu, düşünce, tutum ve davranışlarında gelişim gösteren kişidir (Köknel, 1981). Kulaksızoğlu (2004: 34-35) ise genci, okuyan, tam bir iş sahibi olamamış, ev-lenmemiş, ebeveyni ile birlikte yaşayan ya da ebeveynlerinin desteği ile haya-tını idame ettiren birey olarak tanımlamaktadır. Birleşmiş Milletler (BM)’ye göre de genç, 15 ile 24 yaşları arasında olan çalışmayan ve kendine ait konutu olmayan kişiye denir.  Gençlik kavramı aslında sadece biyolojik bir kategori olarak karşımıza çıkmamaktadır. Zira bu kategorinin toplumsal düzlemde kurgulanan bir ad-landırma olarak kabul edildiği görülmektedir. Bu bağlamda gençlik kavramı-
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Suç ile ilgili yapılan çalışmalara bakıldığında yapılan çalışmaların daha çok sosyolojik çalışmalar olduğu görülmektedir. Suça sürüklenmiş çocuk ve gençler ile ilgili yapılan sosyal hizmet çalışmalarının ise geliştirilmesi ve arttı-rılması gerekmektedir.   Çocuk ve genç suçluluğu alanında çalışan sosyal hizmet uzmanların bu soruna bütüncül yaklaşması ve interdisipliner bir sorun olarak görmesi ve çözümü de buna yönelik sunması önem arz etmektedir.  
KAYNAKLAR Agnew, R. (2019). The rise of social control theory, fall of classic strain theory, and reconcilia-tion between social control and general strain theories. Fifty Years of Causes of Delinqu-
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International journal of offender therapy and comparative criminology, 0306624X221148123. Çopur, E., Ulutaşdemir, N., & Balsak, H. (2015). Çocuk ve suç. Hacettepe University Faculty of 
Health Sciences Journal. 1, 120-124. DURSUN, Y. (2021). Suça Sürüklenen Çocukların Bağlanma Stilleri ve Aile Aidiyetleri. Sosyal 
Politika ve Sosyal Hizmet Çalışmaları Dergisi, 2(1), 1-29. Düzgüner, S. (2015). Değişen Dünyada Gençlik ve Değerler. Gençlik Araştırmaları Dergisi. 3(3). 105-126. Erdoğdu, M. Y. (2005). Suça yönlendirilen ve yönlendirilmeyen çocukların aile ilişkileri ile sal-dırganlık davranışlarının karşılaştırılması. Çocuk ve Gençlik Ruh Sağlığı Dergisi. 12(3), 106-114.  Esiri, M. O. (2016). The influence of peer pressure on criminal behaviour. Journal of Humanities 
and Social Science, 21(1), 08-14. 
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GÖÇ SORUNSALI, GÖÇE ZORLANAN 
GENÇLER VE SOSYAL HİZMET   

Hıdır Apak - Oktay Tatlıcıoğlu  

GİRİŞ Birleşmiş Milletler Mülteciler Yüksek Komiserliği (BMMYK), 2023 yılında yayımladığı verilere göre dünya genelinde yaklaşık 110 milyon insanın zorla yerlerinden edildiğini bildirmiştir. Bu sayının içinde 36.4 milyon insanın mül-teci, 6.1 milyon insanın sığınmacı statüsünde olduğu ve 5.3 milyon insanın uluslararası korumaya ihtiyaç duyduğu belirtilmiştir. Mülteci başvurusu ya-panların uyruklarına bakıldığında, 6.5 milyonu Suriye Arap Cumhuriyeti, 6.1 milyonu Afganistan ve 5.9 milyonu Ukrayna vatandaşıdır. Türkiye Cumhuriye-ti ve İran İslam Cumhuriyeti, 3.4 milyon mülteciye ev sahipliği yaparak bu alanda birinci sırada yer almaktadır. Bu ülkeleri takip eden ikinci ülke ise 2.5 milyon mülteci sayısıyla Almanya'dır (UNCHR, 2023). Verilerin de gösterdiği üzere dünya büyük bir göç kriziyle karşı karşıyadır. Uluslararası göçlerin önemli bir kısmı gençlerin özne olduğu bir süreçtir.  Gençler doğaları gereği farklı nedenlerle başka ülkelere göç etme konu-sunda diğer gruplara göre daha cesur ve risk alabilen bir grup olarak görül-mektedir. Gençlerin uluslararası göç sürecine dâhil olmalarında eğitim, iş bulma ya da kurma, siyasi huzursuzluk, politik baskıdan kurtulma, yoksulluk, şiddetten kaçma gibi nedenlerin etkin olduğu bilinmektedir (Bates-Earmer, 2019). Nedeni ne olursa olsun gençlerin yeni bir ülkeye yerleşme süreci kendi-leri ve aileleri için daha refah bir hayata kavuşmalarına, daha iyi bir eğitime, kişisel gelişimleri için önemli bir fırsat olarak değerlendirilmelidir. Uluslarara-sı göçe yönelik olumsuz anlatıya rağmen hem göç eden gençler için hem de yerleştikleri toplum için refah arttırıcı sonuçlar doğurma potansiyeline sahip-tir. Bu nedenle gençlerin göç etmesi son tercih olarak değil hayatın içinde bir tercih olarak kabul edilmesi gerekmektedir.  
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Mülteci gençler için psikososyal destek programları oluşturulmalıdır. Bu programlar, travma sonrası stres bozukluğu, kaygı ve depresyon gibi ruh sağ-lığı sorunlarıyla başa çıkmalarına yardımcı olacak terapi ve danışmanlık hiz-metlerini içermelidir. Mülteci gençlerin eğitimine erişimlerini kolaylaştırmak için özel destek programları oluşturulmalıdır. Bu programlar, dil öğrenimi, akademik destek ve mesleki eğitim imkânları gibi alanlarda gençlere destek sağlamalıdır. Mülteci gençlerin toplumsal entegrasyonunu desteklemek ama-cıyla kültürel etkinlikler, spor faaliyetleri ve gönüllülük çalışmaları gibi sosyal etkinlikler düzenlenmelidir. Bu etkinlikler, gençlerin kendilerini ifade etmele-rine, yeni arkadaşlıklar kurmalarına ve topluma katılmalarına olanak tanıya-caktır. Mülteci gençlerin istihdam edilebilirliklerini artırmak için iş bulma ve kariyer geliştirme programları düzenlenmelidir. Bu programlar, mesleki bece-ri kazandırma, staj imkânları sağlama ve iş yerinde mentorluk gibi destekler sunarak gençlerin iş hayatına hazırlanmalarına yardımcı olacaktır. Mülteci gençlerin haklarını savunmalarına ve seslerini duyurmalarına destek olmak için gençlik örgütleri ve sivil toplum kuruluşlarıyla iş birliği yapılmalıdır. Bu iş birlikleri, gençlerin katılımını teşvik etmek, haklarını öğrenmelerini sağlamak ve toplumda aktif bir rol almalarını desteklemek için önemli bir platform sağ-layacaktır. 
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GENÇLİK VE SPOR BAKANLIĞI KALKINMA 
PLANLARI VE ANAYASA ÇERÇEVESİNDE 
TÜRKİYE’NİN GENÇLERE YÖNELİK SOSYAL 
POLİTİKALARI 

Ömer Avcı - Fatih Şahin  

GİRİŞ Genç ve gençlik kavramı çocukluk döneminden yetişkinliğe geçiş evresi olarak değerlendirilmektedir. Bununla birlikte gençler, dinamik yapıları nede-niyle toplumsal yapıyı oluşturan bir unsur olarak nitelendirilmekte ve Dünya üzerindeki tüm ülkelerde toplumsal gelişim ve değişimin, ekonomik, sosyal ve kültürel kalkınmanın sağlanmasında önemli bir unsur olarak ele alınmaktadır. Bu noktada gençlerin gelişimlerinin sağlanması ve yaşam standartlarının üst seviyelere çıkarılması oldukça önemlidir. Türkiye, genç nüfus bakımından Avrupa Birliği üye ülkelerinin tamamından ve diğer birçok Dünya ülkelerin-den daha fazladır. Genç nüfusun fazla olması gençlere yönelik uygulamaların önemini arttırmaktadır. Çalışma bu noktada genç ve gençliğin tanımı, Dün-ya’da ve Türkiye özelinde gençlere yönelik oluşturulan politika uygulamalarını ele almaktadır. 
Genç ve Gençlik Kavramı Gençlik kavramı, biyolojik, kültürel ve tarihsel perspektif olarak devamlı değişen ve gelişen, sosyal yönden ise süreklilik gösteren yaşamsal dönem ola-rak değerlendirilmektedir. Ayrıca gençlik çağları bir geçiş dönemi olarak ele alındığından çeşitli psikososyal değişimleri de beraberinde getirmektedir. Bu noktadan ele alındığında genç ve gençlik kavramı çok çeşitli ruh hâllerini aynı zaman dilimi içerisinde bünyesinde barındıran bir karakteristiği ortaya çı-
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ihtiyaçlarındaki farklılıklar, nüfusa yönelik iş olanaklarının yaratılabilmesi ve genç nüfusun yaş itibariyle getirmiş olduğu kırılgan yapı olarak belirtilebil-mektedir.  Diğer yandan genç nüfusun 2022 yılı itibariyle %43,8’nin iş gücüne katılım sağladığı, genç işsizliğinin %19,4 olduğu ve hem eğitim süreçlerine katılmayan hem de istihdam edilmemiş olan genç nüfus oranının bir önceki yıla göre azalmış olsa da %24,2 olduğu görülmektedir. Tam da bu noktada genç nüfusun refah seviyelerinin arttırılması gereken politikaların uygulan-masının ne denli önemli olduğu görülebilmektedir. Bununla birlikte gençlere yönelik politika uygulamalarının birden çok kurum tarafından yürütülmüş olması politika yapım süreçlerinin gecikmesine ve doğru uygulamaların yapı-lamamasına neden olabileceği düşünülmektedir. Diğer yandan, 2000’li yılların başından itibaren hem Ulusal Ajans’ın açılması hem de Gençlik ve Spor Bakan-lığı’nın kurulması ve Bakanlık tarafından oluşturulan “Ulusal Gençlik ve Spor 
Politikası Belgesi” bu yönde bir kurumsallaşma niteliği taşımaktadır. Ortaya çıkan bu kurumsallaşma süreciyle birlikte gençlere yönelik var olan politikala-rın daha somut bir hâle getirilmesi amacıyla içerik ve uygulama anlamında geliştirilmesi oldukça önemlidir. Bu noktada yapılacak olan sosyal politikala-rın;  

 Devletin bağlı bulunduğu tüm kamu kurum ve kuruluşlarının iş birliği içinde olması, 
 Türkiye’nin günümüz toplumsal yapısı göz önünde bulundurularak,  
 Genç bireylerin her alanda yapılacak olan uygulamalarda aktif katılımı-nı sağlayarak, 
 Bütüncül bir bakış açısıyla ve her türlü fırsatlardan istifade edilebilecek bir sistemle hayata geçirilmesi gerektiği düşünülmektedir. 
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GENÇLERDE İHMAL VE İSTİSMAR 
SORUNSALI VE SOSYAL HİZMET 

İshak Aydemir - Halim Toğa  

GİRİŞ Gençlik dönemi farklı zaman aralıkları ile tanımlanmaktadır. Gençlik, top-lumsal olarak kimlik edinme sürecini yaşayan ve henüz toplumsal rolü belir-lenme aşamasındaki bireylerin bulunduğu dönemi ifade etmektedir (Sinanoğ-lu ve Turan, 1997). Toplumda kategorik bir ayırımı ifade eden gençlik, belki de en çok öğrenci statüsüyle karşımıza çıkmakta ve ayrıca işçi, esnaf, köylü ve öğrenci gibi birçok ögeyi içinde taşıyan gençlik terimi, aynı zamanda kendine özgü sorunlar içermekte, bunlara da aile yapıları, çevre ve eğitim düzeylerin-den kaynaklanan yetişme ve yetiştirilme biçim ve tarzları etki etmektedir (Tuncay, 2000).  Marshal (1999),  gençlik kavramını üç şekilde tanımlamaktadır; Birincisi, yaşam evresinde bebeklikten yetişkinliğe uzanan sürecin ara kesitini oluştu-ran bir dönemi içerecek şekilde; ikincisi, “teenager” olarak tanımlanan ve 10-20 yaş arasındakiler üzerine yapılan araştırmaları tanımlamak için kullanılan bir tanımı içerecek şekilde; üçüncüsü, sanayileşmiş toplumlarının ve kentleş-menin beraberinde getirdiği duygusal ve toplumsal sorunları tanımlamak için kullanılan bir kavramı ifade etmektedir.  UNESCO tarafından yapılan tanımda öğrenim gören, hayatını kazanmak için çalışmayan, şahsına ait konutu olmayan, büyük hayal gücüne sahip, cesa-retinin çekingenliğinden fazla, rahatını maceraya değişen kişiye genç denir (Sarı, 2011). Türk Dil Kurumu sözlüğüne göre gençlik, insan hayatının ergen-likle orta yaş arasındaki dönemi olarak tanımlanmaktadır.  Kulaksızoğlu (2004), ergenliğin insanda bedensel büyümenin hormonal, cinsel, sosyal, duygusal, kişisel ve bilişsel olarak değişimi ve gelişimi sağladığı, buluğ ile başlayan ve bedence büyümenin sona ermesiyle bittiği düşünülen 
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GENÇLİK VE SAĞLIK 

Melek Zubaroğlu Yanardağ -Büşra Uzak  

GİRİŞ Sağlık kavramı genellikle tıp branşı ile ilişkilendirilse de sosyal bilimlerin konusu olarak karşımıza çıkmaktadır. Sağlık kavramının tanımı ve anlamı za-man içerisinde çeşitli değişimlere uğramıştır. İkinci Dünya Savaşına kadar geçen süreç içerisinde geleneksel olarak kabul gören biyomedikal model ile hastalık sadece biyolojik etkenlerle ilişkilendirilmiş ve tedavi süreçleri yalnız-ca bu faktörlere odaklanmıştır. Ancak George Engel'in ilk kez ortaya atmış olduğu biyopsikososyal model ile bu dar bakış açısı genişletilerek sağlığın bü-tünsel bir anlayış ile değerlendirilmesi gerektiği dile getirilmiştir. Biyopsiko-sosyal model, hastalığı sadece vücuttaki biyolojik bozukluklarla sınırlamak yerine hastalığın sosyal, psikolojik ve biyolojik etmenler arasındaki karmaşık etkileşimlerden kaynaklandığını vurgulamaktadır (Van Dam, 2021; Wade ve Halligan, 2017). Günümüzde de Dünya Sağlık Örgütü (WHO), sağlık kavramını bütüncül iyilik hâli olarak ele almakta, sağlığın sadece hastalık ve sakatlığın olmayışı değil, bedence, ruhça ve sosyal yönden tam bir iyilik hâli olduğunu tanımlamaktadır. Bu kavram, sağlığın bireysel bir olgu olmanın ötesinde psi-kolojik, sosyal ve toplumsal bir yönünün olduğunu ifade etmektedir. Biyolojik ve fizyolojik açıdan yaşamın verimli bir dönemini işaret eden ve çocukluk çağından yetişkinlik çağına geçiş dönemini oluşturan gençliğin ülke-lere ve mesleki disiplinlere göre farklı tanımları ve yaş aralığı bulunmaktadır. Gençlik biyolojik bir kavram olmanın yanı sıra psikolojik ve sosyolojik bir kav-ram olarak karşımıza çıkmaktadır (Gür vd., 2012). Gençlik dönemi biyolojik olarak ergenlik dönemi ile başlayıp genç yetişkinlik döneminin sonuna kadar devam edebilmektedir. Bu dönem, psikolojik ve sosyolojik olarak bireyin kim-lik kazanmaya başladığı, sorumluluklar üstlendiği, bireysel olarak kararların-da daha aktif rol aldığı, bir dönemdir. Genç bireyin çevresiyle ve diğer birey-lerle kurmuş olduğu ilişkiler, özdeşleşme, özerklik ve sorumluluk çerçevesin-
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bakış açısından değerlendirilerek politikalar oluşturulmalıdır. Maliyet yükü-nün düşük olması ve uygulanması kolay programları içermesi sebebiyle koru-yucu- önleyici politikalar daha çok tercih edilmektedir. Hükûmet politikaları-nın gençlerin riskli davranışları üzerinde de etkisi bulunmaktadır. Örneğin alkol ve tütün ürünlerine yapılan vergilendirme gençlerin bu ürünleri kullan-ma sıklığını azaltırken, aile planlama kliniklerinin varlığı ise güvensiz cinsel ilişki sıklığını azalttığı görülmüştür (Bishai vd., 2005). Bu doğrultuda sosyal çalışmacılar, yapısal eşitsizlikleri göz önünde bulunduran, toplum katılımını sağlayan ve toplumun yararını gözeten politika oluşturma sürecinde aktif rol üstlenebilir. Eğitim, farkındalık, araştırma ve analiz dışında savunuculuk ve lobicilik faaliyetleri ile politika oluşturma sürecine katkı sağlayabilir. 
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GENÇLİK VE AFET BİLGİSİ 

Taner Artan - Dürdane Çetin  

GİRİŞ İnsanlık tarihi kadar eski ve çok yönlü-bütüncül bir kavram olan afetin dünden bugüne çeşitli kurum ve kişilerce pek çok farklı tanımlaması yapılmış-tır. AFAD afet kavramını; toplumda çok yönlü kayıplar doğuran, hayat akışını sekteye uğratan ve toplumun baş etme becerilerini yetersiz kılan doğal, insan kaynaklı veya teknolojik olaylar bütünü olarak tanımlarken, BM afeti; etkile-nen toplumun işleyişini kesintiye uğratacak kayıplar yaratan ve topluluğun sahip olduğu kaynakları kullanabilme kabiliyetini aşacak geniş çapta etkileri olan olaylar olarak tanımlamaktadır (AFAD, 2014; UNISDR, 2009). Nitekim tanımlamalardan da anlaşılacağı üzere afetler meydana geliş şekli ve yarattık-ları etkiler üzerinden farklılaşmakta ve insanlığı yarattığı bu kayıplarla baş etme noktasında etkisiz kılmaktadır. Esasında bir olayın kendisi değil doğur-duğu sonucu ifade eden ve büyüklüğü düzeyinde çeşitli toplumsal etkiler yara-tan afetler, acil müdahale gerektiren olayları ve bu olayların meydana getirdiği kriz hâlini içermektedir (Müftüoğlu, 2019). İnsan hayatına doğrudan ve dolaylı yönden bu denli yıkıcı etkileri bulu-nan afet konusunun, bilimsel temelde afet öncesi, afet esnası ve afet sonrası aşamalarda değerlendirilmesi, doğru müdahale planlamaları ile etkilerini kontrol altına almada önem taşımaktadır. Afet öncesinde alınacak önlemler, afet sırasında gerçekleştirilecek acil durum yönetimleri ve afet sonrası sistem-li müdahaleler, sosyal hizmet uygulamaları dâhilinde afet yönetimini içermek-tedir (Tuncay, 2004).  Afet yönetimi risk yönetimi ile toplumsal, teknik ve ekolojik sistem yöne-timlerinin bir araya getirildiği bütüncül bir kavramdır. Küresel problemler, yönetim sistemlerinin farklılıkları, ticari, iletişimsel ve çatışmaya yönelik yo-ğunluklar ve toplumlar arası dengesizlikler gibi pek çok değişkenle etkileşim 
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toplumsal kriz hâlini de beraberinde getirmektedir. Kırılgan gruplar başta olmak üzere tüm insanları olumsuz yönde etkileyen bu olaylar özel ihtiyaç sahibi gruplara yönelik ayrı müdahale planlamaları gerektirmektedir. Ülkele-rin geleceği için toplumun en önemli yapı taşlarından biri olarak görülen genç-lerin afetler gibi önemli kriz anlarında ayrıca gözetilmeleri ve özelleştirilmiş müdahale planları ile güçlendirilmeleri gerekmektedir.  Nitekim farklı dönemlerde çeşitli afet olayları ile mücadele etmek zorun kalan ülkemizde afetlere sık maruz kalan coğrafi konumumuz, afet yönetimi konusunda uzmanlaşmamızın gerekliliğini vurgular niteliktedir. Bu bağlamda gençlere yönelik afet yönetiminin geliştirilmesi toplumların geleceklerini ko-ruma adına ayrıca önemlidir. Alan yazında gençlerin afete dair bilgi ve farkındalıklarının düşük düzey-de olduğunu, afet bilinci geliştirme ve afete hazır bulunuşluklarını sağlama adına çalışmalara ihtiyaç duyulduğunu ortaya koyan araştırmalar dikkat çek-mektedir. Gençlerin ülkemizin son dönemlerinde yaşadığı COVİD- 19 pande-misi ve Kahramanmaraş depremi gibi güncel afet deneyimlerinde karşılaştık-ları sorunlar da bu araştırmaları destekler niteliktedir. Bu bağlamda geliştiri-len çözüm önerileri şu şekildedir; 
 Gençlerin afetlere yönelik bilgi ve farkındalıklarını geliştirme adına ilgi-li kurum ve kuruluşlar aracılığıyla afet bilinci kazandırmaya yönelik uygulamalı eğitimlerin düzenlenmesi, 
 Güçlendirme yaklaşımı bağlamında afetlerde genç gönüllülüğünü yay-gınlaştırılması, 
 Gençlerin afetlerdeki sorun ve ihtiyaçlarının tespitine ve giderilmesine yönelik akademik çalışmalara sunulan desteklerin arttırılması, 
 Üniversitelerde Afetlere Yönelik Araştırma ve Uygulama Merkezleri ku-rularak her yıl öğrencilerin afet farkındalık düzeyleri ölçülüp tespit edi-len eksik noktalara dair eğitimler verilmesi 
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ÖZEL GEREKSİNİMLİ GENÇLER VE SOSYAL 
HİZMET 

Resul Duran - Hüseyin Doğan  

GİRİŞ Özel gereksinimli birey, genellikle fiziksel, gelişimsel, duygusal, bilişsel ya da davranışsal zorluklar sebebiyle desteğe ya da barınmaya gereksinim duyan kişiyi tanımlar (Vehmas, 2010). Bu, fiziksel engeller, zihinsel engeller, otizm spektrum bozukluğu, öğrenme güçlükleri ve zihinsel sağlık sorunları gibi çok çeşitli zorlukları kapsamaktadır (Çakıroğlu, 2021). Özel gereksinimli bireyler içerisinde çocuklar, gençler, yetişkinler ve yaşlılar grubu bulunmaktadır. Bu önemli gruplardan biri gençlerdir (Keles vd., 2024). Gençlik, genellikle hayatın belirli bir dönemini ifade eder. Bu dönem, çocukluktan yetişkinliğe kadar olan geçiş sürecini kapsar. Ancak, farklı kültürler ve disiplinler arasında tam olarak gençlik döneminin ne zaman başladığı ve ne zaman bittiği konusunda farklı görüşler vardır (Güler & Karadeniz, 2021). Gençlik dönemi, genel olarak er-genlik döneminden başlayarak, ergenlik ve genç yetişkinlik dönemlerini içerir (Lachman vd., 2015). Gençlik dönemi, bireyin kimlik oluşturma, kariyer seçimi yapma ve sosyal ilişkiler kurma gibi birçok önemli süreçle bağlantılıdır (Canha vd., 2024). Özel gereksinimli gençler, gelişimlerini desteklemek için çeşitli destek ih-tiyacı duyan kesimi kapsar. Bu bireyler, eğitimden sosyal etkileşimlere ve gün-lük aktivitelere kadar hayatın pek çok alanında zorluklarla karşılaşabilirler (Paul vd., 2022). Özel gereksinimler, fiziksel engellerden bilişsel bozukluklara, gelişimsel gecikmelere ve davranış sorunlarına kadar farklılık gösterebilir (Çakıroğlu, 2021). Bu gençlerin potansiyellerini tam olarak gerçekleştirmele-rini ve tatmin edici bir yaşam sürmelerini desteklemek için özel yardım ve kaynakların sağlanması son derece önemlidir (Öztürk, 2023). Eğitim program-ları, terapiler ve toplum hizmetleri, bu gençlerin özel gereksinimlerini karşı-lamada ve genel refahlarını artırmada kritik bir rol oynamaktadır (Buli-
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YEŞİL SOSYAL HİZMET VE GENÇLİK 

Neriman Morkoç  

GİRİŞ Toplumda dezavantajlı durumda olan insanlarla ilgilenmek sosyal hizme-tin temel görevidir. Tarihsel süreçte toplumdaki bireylerin yaşadığı dezavan-tajlı durumlar, değişkenlik göstermiştir. Savaş durumunda insanların can gü-venliği, beslenmesi ve barınması en önemli ihtiyaçları iken normal zamanlarda bu durum değişebilmektedir. Endüstri çağı ile modern dönemde teknoloji ve artan nüfus oranları beraberinde hem bireylere hem topluma hem de yaşadık-ları dünyaya zarar veren sonuçlar doğurmuştur. Bunların başında iklim deği-şikliği ve çevresel felaketler gelmektedir. İklim değişikliği ve çevresel felaket-lerin sonuçlarını, iklim değişikliğine sebep olan insanlardan çok mağdur olan insanlar bedel ödeyerek yaşamaktadırlar. İşte bu noktada sosyal hizmet, fela-ketlere giden süreçte toplumda farkındalık yaratmak, felaketlerin sebeplerini belirlemek ve yaşanan mağduriyetleri gidermekle ilgilenmektedir.  Toplumdaki dezavantajlı gruplardan biri iklim mültecileridir. Dünyada değişen iklim şartlarının verdiği bölgesel zararların sonucunda o bölgede ya-şayan insanlar, farklı yerlere göç etmek zorunda kalmaktadırlar. Sosyal hizme-tin, hem iklim değişikliği sonucu göç eden mültecilerle ilgilenmesi gerekmek-tedir hem de iklime devletlerin ve şirketlerin verdikleri zararı gidermek için çalışması gerekmektedir.  Sosyal hizmetin çalışma alanında çevresel ve toplumsal konularla daha çok yeşil sosyal hizmet ilgilenmektedir. Türkiye’de yeşil sosyal hizmete yöne-lik çalışmalar AFAD Başkanlığı bünyesinde yapılmaktadır. Toplumsal ve çev-resel felaketler, AFAD başkanlığı tarafından yönetilmektedir. AFAD; deprem, sel ve iklim krizleri gibi toplumsal ve çevresel gelişmeler ile ilgilenmektedir. Yeşil sosyal hizmet için Paris Antlaşması bünyesinde Türkiye’de yeni bir ba-kanlık kurulmuştur ve bu bakanlığın adı Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı olmuştur. 
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GENÇLERDE PSİKOSOSYAL SORUNLAR VE 
İNTİHAR DAVRANIŞLARI 

Sena Türk - Burak M. Gönültaş  

Daha sağlıklı zihinler daha sağlıklı bedenler, daha güvenli yarınlara ulaşabilmek 
ve gençlerimize hak ettikleri parlak geleceği inşa edebilmek adına, yapılacak koruyucu 

ve önleyici çalışmalara ışık tutması dileğiyle... 

 

GİRİŞ Gençlik, bireyin çocukluktan erişkinliğe geçiş sürecini ifade eden; kişinin fiziksel, zihinsel ve duygusal gelişimi içeren; ruhsal olgunlaşma ve yaşama hazırlık sürecidir. Gençlik üzerine ortaya atılan çeşitli tanımlamalarda farklı yaş gruplandırılmaları yapıldığı bilinmekle birlikte genellikle 12-24 yaş aralı-ğındaki bireylerin genç olarak kabul edildiği görülmektedir. Bu yaşam evresi içerisinde ergenlik, kritik bir dönem olarak ön plana çıkmaktadır (Büküşoğlu ve Bayturan, 2005). Ergenlik, bireyin biyopsikososyal gelişiminde belirgin değişimlerin yaşandığı bir döneme karşılık gelmektedir. Bireysel değişimlerin yoğunlaştığı bu süreçte gençler, kim olduklarını ve varoluş nedenleri sıklıkla sorgulamaktadır (Kılıç, 2012; Metin vd., 2017). Bu dönemde genç bireyler aile ve akran ilişkilerinde, fiziksel görünümleri konusunda, eğitim hayatlarında, mali konularda, meslek seçimlerinde ve daha pek çok konuda stres yaşamak-tadır (Öktem, 2000). Gençlerin yaşadıkları psikososyal sorunlara karşı baş etme mekanizmalarının yetersiz kaldığı durumlarda ise intihar düşünceleri ve davranışları ortaya çıkabilmektedir (Alptekin, 2008). Gençleri intihara sürük-leyen psikososyal sorunların başında; düşük sosyoekonomik statü, sınırlı eği-tim başarısı, parçalanmış aile yapısı, akran zorbalığı, psikiyatrik bozukluklar, depresyon, stres, anksiyete, umutsuzluk, içe dönüklük, dışlanma, duygudurum 
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Yaşlılığın Tanımı ve Yaşlılıkta 
Değişen Besin İhtiyaçları

1

GİRİŞ

İnsanlık tarihi 3 milyon yıldan fazla bir süreyi kapsamaktadır. Bu süre zarfında 
80 milyardan fazla insan dünyaya gelmiştir ve bugün bunların yaklaşık yüzde 10'u 
Dünya üzerinde yaşamaktadır. Dünya nüfusunun büyüme hızı son iki yüzyılda daha 
yüksek olmuştur. İnsanlık tarihinde, Dünya nüfusu 1800 yılında 1 milyara ulaşmıştır. 
İkinci milyara 130 yılda (1930), üçüncü milyara 1960’ta, yani 30 yılda, dördüncü mil-
yara 1974’te, beşinci milyara 1987’de, altıncı milyara 1999’da ve son yedinci milyara 
2011’de, yani sadece 12 yılda ulaşmıştır. İstatistiklere göre, günümüzde dünya nüfusu 
8 milyardan fazladır (Lupu, 2023; Sadigov, 2022). Gezegenimizdeki nüfus yıllar içinde 
istikrarlı bir şekilde artmıştır. Nüfusun artmaya devam edeceği ve Birleşmiş Milletler 
tarafından yapılan tahminlere göre 2050 ve 2100 yıllarında dünyada sırasıyla yaklaşık 
9,7 ve 11,2 milyar insan olacağı tahmin edilmektedir. Dolayısıyla, genel büyüme oranı 
son zamanlarda önceki yıllara kıyasla düşmüş olsa da nüfus artışında bir eğilim oldu-
ğu açıktır (Khan, 2019). Ayrıca, yaşlanma ve yaşlılık için dünya çapında artan ilginin 
ardında demografik değişimler yatmaktadır (Tufan, 2020). Tahminlere göre, 2030 yılı-
na kadar Asya’daki nüfusun dörtte birinin 60 yaşın üzerinde olacağı ve aynı zamanda 
gelişmiş dünyadaki nüfusun dörtte birinin 65 yaşın üzerinde olacağı öngörülmektedir 
(Khan, 2019). 2050 yılına gelindiğinde, Afrika hariç dünyanın hemen her kıtasında nü-
fusun dörtte birinin 60 yaşın üzerinde olacağı tahmin edilmektedir. Günümüz dünyasın-
da 65 yaş, insanların kendilerini fiziksel olarak güçlü hissettikleri ve sağlık durumlarına 
güvendikleri yeni 40 yaş gibi görünmektedir. Son yıllarda araştırmacılar 80 yaş üstü 
nüfusları, yani günümüzün en yaşlı grubunu araştırmakla ilgilenmeye başlamıştır. 2050 
yılına kadar, çoğu az gelişmiş ülkelerde yaşayan 80 yaş ve üstü insan nüfusu küresel 
olarak 350 milyondan fazla kişi olacaktır. Avrupa’da 80 yaş üstü 50 milyondan biraz 
fazla insan görülecektir. Yüzde oranı ise tam tersi bir senaryoya işaret etmektedir. Trend 
analizi, 80 yaş ve üstü nüfusun üstel bir büyüme oranı izlediğini göstermektedir. 2050 
yılına gelindiğinde Japonya, Çin ve Hong Kong’un (%15,6) ardından dünyadaki 80 
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da hastalık riski azaltılabilir ya da önlenebilir. Özel bir rahatsızlığın ya da hassasiyetin 
olmadığı durumlarda, yaşlı bireyler için lif içeriği yüksek, posa açısından zengin bitki-
sel gıdaların yer aldığı, ayrıca, protein, karbonhidrat ve yağ alımının dengeli olduğu, 
çeşitli hayvansal gıdaların da diyette yer aldığı bir diyet uygun olacaktır. Tüketilecek 
gıdaların seçiminde, besin içeriği ve çeşitliliği bakımından zengin bir beslenme düzeni 
yaşlı bireylerin sağlıklı bir yaşam sürmesini destekleyici bir unsur olacaktır.
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GİRİŞ 

Yaşlanma, vücutta bir dizi fizyolojik ve metabolik değişikliği beraberinde getirir. 
Yaşlanma süreci boyunca doğal olarak meydana gelen bu değişiklikler, yaşlı nüfusun bes-
lenme yetersizliği riskini arttırmaktadır (Corcoran vd., 2019). Bu değişimler, hücresel dü-
zeyde başlayıp, vücudun genel işleyişine kadar etkisini gösterir. Yaşlandıkça, vücudun besin 
ögelerini işleme ve enerji üretme kapasitesi değişir. Bu süreç, bazen kronik hastalıkların 
ortaya çıkması ve sürekli ilaç kullanımına neden olabilir, bu da enerji ve besin ögeleri ihti-
yacında belirgin değişikliklere yol açar. Yaşlanmayla birlikte metabolizmanın yavaşlaması, 
enerji ihtiyacının azalmasına yol açar. Ancak, yaşlanan vücut daha fazla mikro besin ögesine 
ihtiyaç duyar. Gittikçe artan yaşam süresiyle birlikte, birçok sağlık sorunu ve hastalık riski 
artar; bunların çoğu sağlıklı bir diyetin korunmasıyla önlenebilir, geciktirilebilir veya iyi-
leştirilebilir (Anderson vd., 2011). Kronik hastalıkların yönetimi ve ilaçların etkileri de dik-
kate alındığında, yaşlı bireylerin beslenme planları bu yeni ihtiyaçları karşılayacak şekilde 
düzenlenmelidir. Yeterli ve dengeli beslenme, yaşlı bireylerin sağlığını korumak ve yaşam 
kalitelerini iyileştirmek için temel bir unsurdur. Besin ögelerinin ve enerji ihtiyaçlarının bu 
süreçte nasıl karşılanabileceği detaylı bir şekilde ele alınmalıdır. Yaşlı bireylerin beslenme 
durumlarının düzenli olarak izlenmesi ve gerektiğinde beslenme programlarının düzenlen-
mesi, yaşam kalitelerinin artırılmasında ve kronik hastalıklardan korunmada önemli bir rol 
oynamaktadır.  Bu bölümde, sağlıklı yaşlanmada bireyler için besin ögesi ve enerji ihtiyaç-
larının neler olduğunu, neden önemli olduğunu ve bu ihtiyaçların nasıl karşılanabileceğini 
detaylı bir şekilde ele alacağız.

Yaşlılıkta enerji gereksinimi

Yaşlı bireylerde enerji gereksinimi, yaşın ilerlemesi ve vücut kompozisyonundaki 
değişiklikler nedeniyle azalma göstermektedir. Bu durum, yaşlıların beslenme ihtiyaç-
larının belirlenmesi ve karşılanması açısından önemli bir konudur. Bu bölümde, yaşlı-
larda enerji gereksinimi ve beslenme ile ilgili önemli konuları ele alacağız.
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tam yağlı süt ve süt ürünleri yerine az/yarım yağlı veya yağsız olanların tüketilmesi 
önerilebilir. Bununla beraber hipertansiyon ve böbrek hastalıklarına sahip yaşlı kişilerin 
peynir çeşitlerini tuzsuz olarak tercih edebilirler. Fermente süt ürünleri kefir, yoğurt, ay-
ran pek çok yararlı özelliği kanıtlanmış süt ürünleridir. Yaşlıların beslenmesinde, kadın 
ya da erkek, mutlaka olması gereken ürün gruplarındandır. 

Süt ve süt ürünleri grubundaki besinler, yaşlılığa geçiş sürecinde ve sonrasında 
mutlaka yer almalı (hastalık ve özel durumlar hariç), ancak bu ürünlerin içeriğinde yer 
alan yağ ve şeker miktarı nedeniyle tüketim miktarlarına da dikkat edilmelidir.
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GİRİŞ

Küresel yaşam beklentisinin artması ve doğurganlığın azalmasıyla birlikte, nüfus 
yaşlanması uluslararası önemli bir durum hâline gelmiştir. 2020 yılında dünyada, 65 
yaşın üzerinde olan 700 milyondan fazla insan bulunmaktadır (Fong vd., 2021). Dünya 
genelinde, 2050 yılında 2 milyar yaşlı insanın yaşayacağı öngörülmektedir (Satusap 
vd., 2014). Ayrıca, yapılan bir tahmine göre, 2050 yılında, 80 yaş ve üzeri bireylerin 
sayısı üç kattan fazla artarak yaklaşık 400 milyona ulaşacaktır. Bu demografik değişim, 
sağlık sistemi için önemli zorluklar ortaya çıkarma potansiyeline sahiptir (Kahleova 
vd., 2021).

Nüfusun yaşlanmasına bağlı olarak, metabolik, kardiyovasküler, nörodejeneratif, 
inflamatuvar bağırsak hastalıkları ve birçok kanser türü de dâhil olmak üzere bulaşıcı 
olmayan hastalıkların görülme sıklığı artmaktadır. Bu nedenle, sağlıklı bir yaşlanma sü-
reci sağlamak için yaşlı nüfus grubuna odaklanmak önemlidir. Geriatride klinik beslen-
me ve hidrasyona ilişkin ESPEN kılavuzunda belirtildiği üzere, geriatrik tıbbın temel 
amacı, mümkün olan en yüksek otonomiyi ve mümkün olan en iyi yaşam kalitesini sağ-
lamak için yaşlı bireylerin fonksiyonel durumunu optimize etmektir (Conti vd., 2021).

Epidemiyolojik veriler, yaşlı nüfusun genç nüfusa göre yetersiz beslenmeye karşı 
daha savunmasız olması ve diyet alımının çeşitli tıbbi ve sosyo-ekonomik yönlerin bir 
kombinasyonu tarafından belirlenmesi nedeniyle, yeterli beslenmenin sağlıklı yaşlan-
mada çok önemli bir rol oynadığını göstermektedir. Bu bağlamda, çeşitli çalışmalar 
bitki temelli beslenme düzeninin teşvik edilmesinin sağlıklı beslenmeye nasıl katkıda 
bulunduğunu tanımlamıştır (Conti vd., 2021). Örneğin, oksidatif stresi, nöro-inflamas-
yonu ve vasküler disfonksiyonu azaltmada ve böylece beyin bütünlüğünü korumada 
lif, proteinler, ω-3 çoklu doymamış yağ asitleri, antioksidanlar ve özellikle meyve ve 
sebzelerde, kabuklu yemişlerde, tam tahıllarda ve bitkisel yağlarda bulunabilen B vita-
minleri önemli etkilere sahiptir (Prinelli vd., 2019).
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rın oluşmasına sebebiyet vermemektedir. Tüm bu olumlu etkiler, bitkisel gıdaların, yaş-
lı bireylerin beslenmesinde önemli bir yeri olması gerektiğini göstermektedir. Ancak, 
tek başına bitkisel gıda tüketiminin yaşlı bireylerin sağlığı için çeşitli risk faktörlerine 
sebep olabileceği, dolayısıyla uzmanlar rehberliğinde, çeşitli hayvansal gıdalarla des-
teklenmiş bitkisel temelli bir diyetin yaşlı bireylerin sağlığı için daha uygun olabileceği 
düşünülmektedir.

KAYNAKLAR
Ahnen, R. T., Jonnalagadda, S. S., Slavin, J. L. (2019). Role of plant protein in nutrition, wellness, and 

health. Nutrition Reviews, 77(11), 735–747.
Amini, M. R., Shahinfar, H., Djafari, F., Sheikhhossein, F., Naghshi, S., Djafarian, K., et al. (2021). The as-

sociation between plant-based diet indices and metabolic syndrome in Iranian older adults. Nutrition 
and Health, 27(4), 435–444. 

Amoah, I., Ascione, A., Muthanna, F. M., Feraco, A., Camajani, E., Gorini, S., et al. (2023). Sustainable 
strategies for increasing legume consumption: Culinary and educational approaches. Foods, 12(11), 
2265.

Arts, I. C., Hollman, P. C., Feskens, E. J., Bueno de Mesquita, H. B., Kromhout, D. (2001). Catechin intake 
might explain the inverse relation between tea consumption and ischemic heart disease: The Zutphen 
Elderly Study. The American Journal of Clinical Nutrition, 74(2), 227–232.

Baroni, L., Sarni, A. R., Zuliani, C. (2021). Plant foods rich in antioxidants and human cognition: A syste-
matic review. Antioxidants, 10(5), 714.

Beaton, K., McEvoy, C., Grimmer, K. (2015). Identifying indicators of early functional decline in com-
munity‐dwelling older people: A review. Geriatrics & Gerontology International, 15(2), 133–140. 

Caballero, F. F., Ballesteros, J. M., García-Esquinas, E., Struijk, E. A., Ortolá, R., Rodríguez-Artalejo, F., 
Lopez-Garcia, E. (2020). Are legume-based recipes an appropriate source of nutrients for healthy 
ageing? A prospective cohort study. British Journal of Nutrition, 124(9), 943–951.

Castro-Barquero, S., Ruiz-León, A. M., Sierra-Pérez, M., Estruch, R., Casas, R. (2020). Dietary strategies 
for metabolic syndrome: A comprehensive review. Nutrients, 12(10), 2983.

Chen, H., Yuan, C. (2022). Quality of plant-based diet determines mortality risk. Nature Aging, 2, 197–198.
Conti, M. V., Guzzetti, L., Panzeri, D., De Giuseppe, R., Coccetti, P., Labra, M., Cena, H. (2021). Bioactive 

compounds in legumes: Implications for sustainable nutrition and health in the elderly population. 
Trends in Food Science & Technology, 117, 139–147.

Crous-Bou, M., Molinuevo, J. L., Sala-Vila, A. (2019). Plant-rich dietary patterns, plant foods and nut-
rients, and telomere length. Advances in Nutrition, 10(Supplement 4), S296–S303.

Domić, J., Grootswagers, P., van Loon, L. J., de Groot, L. C. (2022). Perspective: Vegan diets for older 
adults? A perspective on the potential impact on muscle mass and strength. Advances in Nutrition, 
13(3), 712–725.

Ewy, M. W., Patel, A., Abdelmagid, M. G., Mohamed Elfadil, O., Bonnes, S. L., Salonen, B. R., (2022). 
Plant-based diet: Is it as good as an animal-based diet when it comes to protein? Current Nutrition 
Reports, 11(2), 337–346. 

Fong, B. Y., Chiu, W.-K., Chan, W. F., Lam, T. Y. (2021). A review study of a green diet and healthy ageing. 
International Journal of Environmental Research and Public Health, 18(15), 8024.

Grimm, A., Eckert, A. (2017). Brain aging and neurodegeneration: From a mitochondrial point of view. 
Journal of Neurochemistry, 143(4), 418-431.



Bitkisel Gıdaların Yaşlılıkta Tüketimi ve Önemi 85

Hall, R. D., Brouwer, I. D., Fitzgerald, M. A. (2008). Plant metabolomics and its potential application for 
human nutrition. Physiologia Plantarum, 132(2), 162–175. 

Herpich, C., Müller-Werdan, U., Norman, K. (2022). Role of plant-based diets in promoting health and 
longevity. Maturitas, 165, 47–51.

Hu, J., Li, Y., Wang, Z., Li, X., Hou, T., Ning, Z., et al. (2023). Association of plant-based dietary patterns 
with the risk of osteoporosis in community-dwelling adults over 60 years: A cross-sectional study. 
Osteoporosis International, 34(5), 915–923. 

Kahleova, H., Levin, S., Barnard, N. D. (2021). Plant-based diets for healthy aging. Journal of the Ameri-
can College of Nutrition, 40(5), 478–479. 

Kelly, J. T., Carrero, J. J. (2017). Dietary sources of protein and chronic kidney disease progression: The 
proof may be in the pattern. Journal of Renal Nutrition, 27(4), 221–224.

Kwon, Y., Kim, S. (2022). How much does plant food (fruits and vegetables) intake affect the prevention of 
periodontal disease in the Korean Elderly?. Nutrients, 14(21), 4589.

Lee, K. H., Cha, M., Lee, B. H. (2020). Neuroprotective effect of antioxidants in the brain. International 
Journal of Molecular Sciences, 21(19), 7152.

Liu, X., Dhana, K., Barnes, L. L., Tangney, C. C., Agarwal, P., Aggarwal, N., et al. (2022). A healthy 
plant-based diet was associated with slower cognitive decline in African American older adults: A 
biracial community-based cohort. The American Journal of Clinical Nutrition, 116(4), 875–886.

Mazza, E., Fava, A., Ferro, Y., Moraca, M., Rotundo, S., Colica, C., et al. (2017). Impact of legumes and 
plant proteins consumption on cognitive performances in the elderly. Journal of Translational Me-
dicine, 15(1), 109. 

McClements, D. J., Grossmann, L. (2021). A brief review of the science behind the design of healthy and 
sustainable plant-based foods. NPJ Science of Food, 5(1), 17.

Neufingerl, N., Eilander, A. (2021). Nutrient intake and status in adults consuming plant-based diets com-
pared to meat-eaters: A systematic review. Nutrients, 14(1), 29.

Oliver, D. M., Reddy, P. H. (2019). Small molecules as therapeutic drugs for Alzheimer’s disease. Molecu-
lar and Cellular Neuroscience, 96, 47-62.

Ortolá, R., García-Esquinas, E., García-Varela, G., Struijk, E. A., Rodríguez-Artalejo, F., López-García, E. 
(2019). Influence of changes in diet quality on unhealthy aging: The seniors-ENRICA cohort. The 
American Journal of Medicine, 132(9), 1091–1102.

Prinelli, F., Fratiglioni, L., Kalpouzos, G., Musicco, M., Adorni, F., Johansson, I., et al. (2019). Specific 
nutrient patterns are associated with higher structural brain integrity in dementia-free older adults. 
Neuroimage, 199, 281–288.

Rajaram, S., Jones, J., Lee, G. J. (2019). Plant-based dietary patterns, plant foods, and age-related cognitive 
decline. Advances in Nutrition, 10(Supplement 4), S422–S436.

Ramey, M. M., Shields, G. S., Yonelinas, A. P. (2022). Markers of a plant-based diet relate to memory and 
executive function in older adults. Nutritional Neuroscience, 25(2), 276–285. 

Ren, L., Tang, Y., Yang, R., Hu, Y., Wang, J., Li, S., et al. (2023). Plant-based dietary pattern and low muscle 
mass: A nation-wide cohort analysis of Chinese older adults. BMC Geriatrics, 23(1), 569. 

Saha, S., Mukherjee, U., Miller, M., Peng, L. L., Napier, C., Grobbelaar, H., Oldewage-Theron, W. (2021). 
Food and beverages promoting elderly health: Six food-based dietary guidelines to plan good mixed 
meals for elderly South Africans. South African Journal of Clinical Nutrition, 34(sup1), S51–S63. 

Satusap, P., Chavasit, V., Kriengsinyos, W., Judprasong, K. (2014). Development of cereal and legume 
based food products for the elderly. SpringerPlus, 3(1), 451. 



87

Gerontolojik Perspektiften Beslenme86

Schwingshackl, L., Schwedhelm, C., Hoffmann, G., Lampousi, A. M., Knüppel, S., et al. (2017). Food 
groups and risk of all-cause mortality: A systematic review and meta-analysis of prospective studies. 
The American Journal of Clinical Nutrition, 105(6), 1462–1473.

Shaw, K. A., Zello, G. A., Rodgers, C. D., Warkentin, T. D., Baerwald, A. R., Chilibeck, P. D. (2022). Bene-
fits of a plant-based diet and considerations for the athlete. European Journal of Applied Physiology, 
122(5), 1163–1178. 

Stefanatos, R., Sanz, A. (2018). The role of mitochondrial ROS in the aging brain. FEBS Letters, 592(5), 
743-758.

Wang, T., Masedunskas, A., Willett, W. C., Fontana, L. (2023). Vegetarian and vegan diets: Benefits and 
drawbacks. European Heart Journal, 44(36), 3423–3439.

Zhu, A., Yuan, C., Pretty, J., Ji, J. S. (2022). Plant‐based dietary patterns and cognitive function: A prospec-
tive cohort analysis of elderly individuals in China (2008–2018). Brain and Behavior, 12(8), e2670. 

Zupo, R., Griseta, C., Battista, P., Donghia, R., Guerra, V., Castellana, F., et al. (2022). Role of plant-based 
diet in late-life cognitive decline: Results from the Salus in Apulia Study. Nutritional Neuroscience, 
25(6), 1300–1309. 



WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

87

WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

Erdi Şen

Et ve Et Ürünlerinin Yaşlılıkta 
Tüketimi ve Önemi

5

GİRİŞ

İnsan ömrünün uzaması gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde yaşlı nüfusunun 
giderek artmasına neden olmuştur. Bu durum insanlığın başarılarından biri olarak gö-
rülmekle birlikte, aynı zamanda birtakım toplumsal sorunlarıda beraberinde getirmiştir. 
İnsanlar daha uzun bir yaşam süresine sahip oldukça en önemli hedefleri hastalık, ba-
ğımlılık ve engelliliğin getirebileceği olası yükü en aza indirerek olabildiğince sağlıklı 
bir yaşam sürdürmektir. Belirli gıdaların, beslenme düzenlerinin ve besin ögelerinin, 
kronik hastalıkların ve ölümlerin önlenmesinde ve yaşlanmayla birlikte yaşam kalitesi-
nin iyileştirilmesindeki rollerini destekleyen deneysel ve gözlemsel çalışmalardan elde 
edilen önemli kanıtlar bulunmaktadır (Granic vd., 2018). 

Günümüzde gıda, büyümeyi ve gelişmeyi sağlayan enerji, belirli besin maddeleri 
ve biyoaktif bileşiklerin kaynağı olmasının yanı sıra, vücut fonksiyonlarını etkileyen ve 
bazı dejeneratif hastalıkların önlenmesine yardımcı olabilecek önemli faktörlerden bi-
ridir (Macho-Gonzalez vd., 2020). İyi beslenme, tüm insanların, özellikle de yaşlıların 
sağlıklı, bağımsız ve refah kalitesi yüksek bir yaşam sürdürebilmeleri açısından temel 
bir unsurdur. Ayrıca sosyal, kültürel ve psikolojik yaşam kalitesine de katkıda bulun-
maktadır. Bakım evinde yaşamayan yaşlıların en az yarısının daha sağlıklı olması için 
beslenmelerine müdahale edilmesi gerektiği ve %85’inin doğru beslenme ile iyileşebi-
lecek bir ya da daha fazla kronik rahatsızlığa sahip olduğu tahmin edilmektedir (Cristina 
ve Lucia, 2021; Wham vd., 2011). 

İnsanlar yaşlandıkça metabolizmalarının yavaşlaması ve fiziksel aktivitelerinin 
azalması sonucu enerji ihtiyaçları azalmaktadır. Bu durumda, ihtiyaçlarına uygun gı-
daları barındıran, küçük porsiyonlarda daha yüksek besin yoğunluğu olan bir diyet ile 
beslenmeleri gerekebilmektedir (Clegg ve Williams, 2018). Yaşlı bireylerin günlük kar-
bonhidrat, protein, yağ, vitamin ve mineral gibi besin gereksinimleri daha genç birey-
lerden pek farklı değildir (Abzhanova vd., 2023).



Et ve Et Ürünlerinin Yaşlılıkta Tüketimi ve Önemi 117

KAYNAKLAR 
Abzhanova, S., Baybolova, L., Zhaksylykova, G., Tayeva, A., Kulazhanov, T. (2023). Development of meat 

products for the nutrition of the elderly. Human Nutrition & Metabolism, 33, 200201.
Alahakoon, A. U., Jayasena, D. D., Ramachandra, S., Jo, C. (2015). Alternatives to nitrite in processed 

meat: Up to date. Trends in Food Science & Technology, 45(1), 37-49.
Ali, M. K., Jaacks, L. M., Kowalski, A. J., Siegel, K. R., Ezzati, M. (2015). Noncommunicable diseases: 

Three decades of global data show a mixture of increases and decreases in mortality rates. Health 
Affairs, 34(9), 1444-1455.

Alisson-Silva, F., Kawanishi, K., Varki, A. (2016). Human risk of diseases associated with red meat intake: 
Analysis of current theories and proposed role for metabolic incorporation of a non-human sialic 
acid. Molecular Aspects of Medicine, 51, 16-30.

Anar, Ş. (2015). Et ve et ürünleri teknolojisi. (3. Basım). Dora Basım-Yayın ve Dağıtım Ltd. Şti., Bursa, 
1-419.

Anon, (2011). Hayvansal gıdalar için özel hijyen kuralları yönetmeliği. Sayı: 28155, Ankara.
Anon, (2019). Türk gıda kodeksi et ve et ürünleri tebliği. Tebliğ no: 2018/52. Sayı: 30670, Ankara.
Arihara, K. (2006). Strategies for designing novel functional meat products. Meat Science, 74(1), 219-229.
Arslan, A. (2013). Et muayenesi ve et ürünleri teknolojisi. (2. Basım). Medipress Yayıncılık, Malatya, 1-748. 
Baltic, M. Z., Boskovic, M. (2015). When man met meat: Meat in human nutrition from ancient times till 

today. Procedia Food Science, 5, 6-9.
Bendinelli, B., Palli, D., Masala, G., Sharp, S. J., Schulz, M. B., Guevara, M., et al. (2013). Association 

between dietary meat consumption and incident type 2 diabetes: The EPIC-InterAct study. 
Diabetologia, 56, 47-59.

Biel, W., Czerniawska-Piątkowska, E., Kowalczyk, A. (2019). Offal chemical composition from veal, beef, 
and lamb maintained in organic production systems. Animals, 9(8), 489.

Boada, L. D., Henríquez-Hernándeza, L. A., Luzardo, O. P. (2016). The impact of red and processed meat 
consumption on cancer and other health outcomes: Epidemiological evidences. Food and chemi-
cal toxicology: An International Journal Published for the British Industrial Biological Research 
Association, 92, 236-244.

Botinestean, C., Hossain, M., Mullen, A. M., Auty, M. A., Kerry, J. P., Hamill, R. M. (2020). Optimization 
of textural and technological parameters using response surface methodology for the development of 
beef products for older consumers. Journal of Texture Studies, 51(2), 263-275.

Bouvard, V., Loomis, D., Guyton, K. Z., Grosse, Y., El Ghissassi, F., Benbrahim-Tallaa, L., et al. (2015). 
International agency for research on cancer monograph working, carcinogenicity of consumption of 
red and processed meat. The Lancet Oncology, 16(16), 1599-1600.

Campbell, W. W., Barton, M. L., Jr., Cyr-Campbell, D., Davey, S. L., Beard, J. L., Parise, G., et al. (1999). 
Effects of an omnivorous diet compared with a lactoovovegetarian diet on resistance-training-indu-
ced changes in body composition and skeletal muscle in older men. The American Journal of Clinical 
Nutrition, 70, 1032-1039.

Chen, G. C., Lv, D. B., Pang, Z., Liu, Q. F. (2013). Red and processed meat consumption and risk of stroke: 
A meta-analysis of prospective cohort studies. European Journal of Clinical Nutrition, 67(1), 91-95.

Chen, J., Xu, W., Dan, L., Tang, J., Yue, J., Hoogendijk, E. O., Wu, C. (2024). Associations between meat 
consumption and all-cause and cause-specific mortality in middle-aged and older adults with frailty. 
The Journal of Nutrition, Health and Aging, 28(4), 100191.

Clegg, M. E., Williams, E. A. (2018) Optimizing nutrition in older people. Maturitas, 112, 34-38.



Gerontolojik Perspektiften Beslenme118

Cristina N. M., Lucia D. (2021). Nutrition and healthy aging: Prevention and treatment of gastrointestinal 
diseases. Nutrients, 13(12), 4337. 

Çakıcı, N., Aksu M. I. (2012). Pastırma çeşitleri ve özellikleri. III. Geleneksel Gıdalar Sempozyumu, Bildiri 
Kitabı, 774-776,10-12 Mayıs 2012, Konya.

Darling, A. L., Manders, R. J., Sahni, S., Zhu, K., Hewitt, C. E., Prince, R. L., Lanham-New, S. A. (2019). 
Dietary protein and bone health across the life-course: An updated systematic review and meta-a-
nalysis over 40 years. Osteoporosis International, 30, 741-761.

De Smet, S., Vossen, E. (2016). Meat: The balance between nutrition and health. A review. Meat Science, 
120, 145-156.

Demeyer, D., Mertens, B., De Smet, S., Ulens, M. (2016). Mechanisms linking colorectal cancer to the con-
sumption of (processed) red meat: A review. Critical Reviews in Food Science and Nutrition, 56(16), 
2747-2766.

Demirezen, D., Uruç, K. (2006). Comparative study of trace elements in certain fish, meat and meat produ-
cts. Meat Science, 74(2), 255-260.

Diallo, A., Deschasaux, M., Latino‐Martel, P., Hercberg, S., Galan, P., Fassier, P., et al. (2018). Red and 
processed meat intake and cancer risk: Results from the prospective NutriNet‐Santé cohort study. 
International Journal of Cancer, 142(2), 230-237.

Ding, Z., Johanningsmeier, S. D., Price, R., Reynolds, R., Truong, V. D., Payton, S. C., Breidt, F. (2018). 
Evolution of nitrate and nitrite content in pickled fruit and vegetable products. Food Control, 90, 
304-311.

Dominguez, L. J., Veronese, N., Baiamonte, E., Guarrera, M., Parisi, A., Ruffolo, C., Tagliaferri, F., 
Barbagallo, M. (2022). Healthy aging and dietary patterns. Nutrients, 14(4), 889.

Ekmekcioglu, C., Wallner, P., Kundi, M., Weisz, U., Haas, W., Hutter, H. P. (2018). Red meat, diseases, 
and healthy alternatives: A critical review. Critical Reviews in Food Science And Nutrition, 58(2), 
247-261.

Farvid, M. S., Sidahmed, E., Spence, N. D., Mante Angua, K., Rosner, B. A., Barnett, J. B. (2021). 
Consumption of red meat and processed meat and cancer incidence: A systematic review and meta-a-
nalysis of prospective studies. European Journal of Epidemiology, 36, 937-951.

Flores, M. (2018). Understanding the implications of current health trends on the aroma of wet and dry 
cured meat products. Meat Science, 144, 53-61.

Font-i-Furnols, M., Guerrero, L. (2014). Consumer preference, behavior and perception about meat and 
meat products: An overview. Meat science, 98(3), 361-371.

Geiker, N. R. W., Bertram, H. C., Mejborn, H., Dragsted, L. O., Kristensen, L., Carrascal, J. R., Bügel, 
S., Astrup, A. (2021). Meat and human health-Current knowledge and research gaps. Foods, 10(7), 
1556.

Giromini, C., Givens, D. I. (2022). Benefits and risks associated with meat consumption during key life 
processes and in relation to the risk of chronic diseases. Foods, 11(14), 2063.

Gonulalan, Z., Yetim, H., Kose, A. (2004). Quality characteristics of doner kebab made from sucuk dough 
which is a dry fermented Turkish sausage. Meat Science, 67(4), 669-674.

Gonzalez, A., Hyde, E., Sangwan, N., Gilbert, J. A., Viirre, E., Knight, R. (2016). Migraines are correlated 
with higher levels of nitrate-, nitrite-, and nitric oxide-reducing oral microbes in the American gut 
project cohort. MSystems, 1(5), 10-1128.

Govari, M., Pexara, A. (2015). Nitrates and Nitrites in meat products. Journal Of The Hellenic Veterinary 
Medical Society, 66(3), 127-140.

Granic, A., Mendonça, N., Hill, T. R., Jagger, C., Stevenson, E. J., Mathers, J. C., Sayer, A. A. (2018). 
Nutrition in the very old. Nutrients, 10(3), 269. 



Et ve Et Ürünlerinin Yaşlılıkta Tüketimi ve Önemi 119

Ham, D. J., Murphy, K. T., Chee, A., Lynch, G. S., Koopman, R. (2014). Glycine administration attenuates 
skeletal muscle wasting in a mouse model of cancer cachexia. Clinical Nutrition, 33, 448-458.

Holman, B. W., Fowler, S. M., Hopkins, D. L. (2020). Red meat (beef and sheep) products for an ageing 
population: A review. International Journal Of Food Science & Technology, 55(3), 919-934.

Inguglia, E. S., Zhang, Z., Tiwari, B. K., Kerry, J. P., Burgess, C. M. (2017). Salt reduction strategies in 
processed meat products–A review. Trends in Food Science & Technology, 59, 70-78.

Kabak, B., Dobson, A. D. (2011). An introduction to the traditional fermented foods and beverages of 
Turkey. Critical Reviews in Food Science and Nutrition, 51(3), 248-260.

Kaluza, J., Wolk, A., Larsson, S. C. (2012). Red meat consumption and risk of stroke: A meta-analysis of 
prospective studies. Stroke, 43(10), 2556-2560.

Karwowska, M., Kononiuk, A. (2020). Nitrates/nitrites in food-Risk for nitrosative stress and benefits. 
Antioxidants, 9(3), 241.

Kayisoglu, S., Yilmaz, I., Demirci, M., Yetim, H. (2003). Chemical composition and microbiological qua-
lity of the doner kebabs sold in Tekirdag market. Food Control, 14(7), 469-474.

Kilic, B. (2009). Current trends in traditional Turkish meat products and cuisine. LWT-Food Science and 
Technology, 42(10), 1581-1589.

Klurfeld, D. M. (2018). What is the role of meat in a healthy diet?. Animal Frontiers, 8(3), 5-10. 
Kotopoulou, S., Zampelas, A., Magriplis, E. (2022). Dietary nitrate and nitrite and human health: a narrati-

ve review by intake source. Nutrition Reviews, 80(4), 762-773.
Kouvari, M., Tyrovolas, S., Panagiotakos, D. B. (2016). Red meat consumption and healthy ageing: A 

review. Maturitas, 84, 17–24.
Kundakci, A., Kayacier, A., Ergonul, B. (2007). Effect of starter culture and packaging on the chemical, 

microbiological and sensory quality of Turkish soudjouck (sucuk). International Journal of Food 
Properties, 10(3), 537-547.

Küçükkömürler, S., Koluman, A. (2021). Tüketicilerin sakatat tüketimi ve tercihi. Journal of Recreation 
and Tourism Research, 8(1), 120-143.

Larsson, S. C., Orsini, N. (2014). Red meat and processed meat consumption and all-cause mortality: a 
meta-analysis. American Journal of Epidemiology, 179(3), 282-289.

Latoch, A., Stasiak, D. M., Siczek, P. (2024). Edible offal as a valuable source of nutrients in the diet-A 
Review. Nutrients, 16(11), 1609.

Lee, S. Y., Jo, C., Yoon, Y., Jeong, J. Y., Hur, S. J. (2021). Effect on health from consumption of meat and 
meat products. Journal of Animal Science and Technology, 63(5), 955.

Lescinsky, H., Afshin, A., Ashbaugh, C., Bisignano, C., Brauer, M., Ferrara, G., et al. (2022). Health effects 
associated with consumption of unprocessed red meat: A burden of proof study. Nature Medicine, 
28(10), 2075-2082.

Llauger, M., Claret, A., Bou, R., López-Mas, L., Guerrero, L. (2021). Consumer attitudes toward consump-
tion of meat products containing offal and offal extracts. Foods, 10(7), 1454.

Lynch, G. S., Koopman, R. (2018). Dietary meat and protection against sarcopenia. Meat Science, 144, 
180-185.

Macho-González, A., Garcimartín, A., López-Oliva, M. E., Bastida, S., Benedí, J., Ros, G., Nieto, G. 
Sánchez-Muniz, F. J. (2020). Can meat and meat-products induce oxidative stress?. Antioxidants, 
9(7), 638.

Martínez-Reig, M., Gómez-Arnedo, L., Alfonso-Silguero, S. A., Juncos-Martínez, G., Romero, L., 
Abizanda Soler, P. (2014). Nutritional risk, nutritional status and incident disability in older adults. 
The FRADEA study. The Journal of Nutrition, Health & Aging, 18, 270-276.



Gerontolojik Perspektiften Beslenme120

McAfee, A. J., McSorley, E. M., Cuskelly, G. J., Moss, B. W., Wallace, J. M., Bonham, M. P., Fearon, A. 
M. (2010). Red meat consumption: An overview of the risks and benefits. Meat Science, 84(1), 1-13.

McNeill, S., Van Elswyk, M. E. (2012). Red meat in global nutrition. Meat Science, 92(3), 166-173.
Micha, R., Michas, G., Mozaffarian, D. (2012). Unprocessed red and processed meats and risk of coro-

nary artery disease and type 2 diabetes–an updated review of the evidence. Current Atherosclerosis 
Reports, 14, 515-524.

Millichap, J. G., Yee, M. M. (2003). The diet factor in pediatric and adolescent migraine. Pediatric 
Neurology, 28(1), 9-15.

Okazaki, K., Ishii, Y., Kitamura, Y., Maruyama, S., Umemura, T., Miyauchi, M., et al. (2006). Dose‐de-
pendent promotion of rat forestomach carcinogenesis by combined treatment with sodium nitrite and 
ascorbic acid after initiation with N‐methyl‐N′‐nitro‐N‐nitrosoguanidine: Possible contribution of 
nitric oxide‐associated oxidative DNA damage. Cancer Science, 97(3), 175-182.

Ortolá, R., Struijk, E. A., García-Esquinas, E., Rodríguez-Artalejo, F., Lopez-Garcia, E. (2020). Changes 
in dietary intake of animal and vegetable protein and unhealthy aging. The American Journal of 
Medicine, 133(2), 231-239.

Ospina-E, J. C., Sierra-C, A., Ochoa, O., Pérez-Álvarez, J. A., Fernández-López, J. (2012). Substitution of 
saturated fat in processed meat products: A review. Critical Reviews in Food Science And Nutrition, 
52(2), 113-122.

Öğütcü, M., Gevrek, S., Arifoğlu, N. (2018). Physico‐chemical, textural, microbial and sensory properties 
of Turkish Tire meatball. Journal of Food Processing and Preservation, 42(10), e13768.

Özbay Doğu, S., Sarıçoban, C. (2015). Et kurutma teknolojisi ve dünyada tüketilen bazı kurutulmuş et 
ürünleri. Journal of Food and Health Science, 1(3), 109-123.

Pearson, A. M., Gillett, T. A. (1999). Processed meats. (Third edition). Chapman & Hall, New York, NY, 
1-22.

Pereira, P. M. D. C. C., Vicente, A. F. D. R. B. (2013). Meat nutritional composition and nutritive role in the 
human diet. Meat Science, 93(3), 586-592.

Potter, J. D. (2017). Red and processed meat, and human and planetary health. BMJ, 357, j2190.
Rattan, S. I., Kaur, G. (2022). Nutrition, food and diet in health and longevity: We eat what we are. Nutrients, 

14(24), 5376.
Roberts, H. C., Lim, S. E., Cox, N. J., Ibrahim, K. (2019). The challenge of managing undernutrition in 

older people with frailty. Nutrients, 11(4), 808.
Rohrmann, S., Linseisen, J. (2016). Processed meat: the real villain?. Proceedings of the Nutrition Society, 

75(3), 233-241.
Rondanelli, M., Perna, S., Faliva, M. A., Peroni, G., Infantino, V., Pozzi, R. (2015). Novel insights on 

intake of meat and prevention of sarcopenia: all reasons for an adequate consumption. Nutricion 
Hospitalaria, 32(5), 2136-2143.

Sabbagh, M., Gutierrez, L., Lai, R., Nocella, G. (2023). Consumer intention towards buying edible beef 
offal and the relevance of food Neophobia. Foods, 12(12), 2340.

Sarıcaoğlu, F. T., Turhan, S. (2013). Chemical composition, colour and textural properties of Akçaabat 
meatball: a traditional Turkish meat product. Gıda, 38(4), 191-198.

Schnettler, B., Sepúlveda, N., Bravo, S., Grunert, K. G., Hueche, C. (2018). Consumer acceptance of a 
functional processed meat product made with different meat sources. British Food Journal, 120(2), 
424-440.

Seiwert, N., Heylmann, D., Hasselwander, S., Fahrer, J. (2020). Mechanism of colorectal carcinogenesis 
triggered by heme iron from red meat. Biochimica et Biophysica Acta (BBA)-Reviews on Cancer, 
1873(1), 188334.



Et ve Et Ürünlerinin Yaşlılıkta Tüketimi ve Önemi 121

Shakil, M. H., Trisha, A. T., Rahman, M., Talukdar, S., Kobun, R., Huda, N., Zzaman, W. (2022). Nitrites in 
cured meats, health risk issues, alternatives to nitrites: A review. Foods, 11(21), 3355.

Singh, P. N., Sabaté, J., Fraser, G. E. (2003). Does low meat consumption increase life expectancy in hu-
mans?. The American Journal of Clinical Nutrition, 78(3), 526S-532S.

Struijk, E. A., Fung, T. T., Sotos‐Prieto, M., Rodriguez‐Artalejo, F., Willett, W. C., Hu, F. B., Lopez‐Garcia, 
E. (2022). Red meat consumption and risk of frailty in older women. Journal of Cachexia, Sarcopenia 
and Muscle, 13(1), 210-219.

Symons, T. B., Sheffield-Moore, M., Wolfe, R. R., Paddon-Jones, D. (2009). A moderate serving of hi-
gh-quality protein maximally stimulates skeletal muscle protein synthesis in young and elderly sub-
jects. Journal of the American Dietetic Association, 109(9), 1582-1586.

Szczesniak, D., Budzen, S., Kopec, W., Rymaszewska, J. (2014). Anserine and carnosine supplementation 
in the elderly: Effects on cognitive functioning and physical capacity. Archives of Gerontology and 
Geriatrics, 59, 485-490.

Taşçı, F. (2019). Et ve işlenmiş et tüketiminin halk sağlığına etkileri. Bilge International Journal of Science 
and Technology Research, 3(2), 231-245.

Temelli, S. (2011). Geleneksel yöntemlerle üretilen kurutulmuş et ürünleri. Uludağ Üniversitesi Veteriner 
Fakültesi Dergisi, 30(2), 61-66.

Toldrá, F., Reig, M. (2011). Innovations for healthier processed meats. Trends in Food Science & Technology, 
22(9), 517-522.

Turhan, S., Altunkaynak, T. B., Yazici, F. (2004). A note on the total and heme iron contents of ready-to-eat 
doner kebabs. Meat Science, 67(2), 191-194.

Ursachi, C. Ș., Perța-Crișan, S., Munteanu, F. D. (2020). Strategies to improve meat products’ quality. 
Foods, 9(12), 1883.

Vandendriessche, F. (2008). Meat products in the past, today and in the future. Meat Science, 78(1-2), 104-
113.

Yilmaz, I., Yetim, H., Ockerman, H. W. (2002). The effect of different cooking procedures on microbio-
logical and chemical quality characteristics of Tekirdaǧ meatballs. Food/Nahrung, 46(4), 276-278.

Wham, C. A., Teh, R. O. Y., Robinson, M., Kerse, N. M. (2011). What is associated with nutrition risk in 
very old age?. The Journal of Nutrition, Health & Aging, 15, 247-251.

Williams, P. (2007). Nutritional composition of red meat. Nutrition & Dietetics, 64, 113-119.
Williamson, C. S., Foster, R. K., Stanner, S. A., Buttriss, J. L. (2005). Red meat in the diet. Nutrition 

Bulletin, 30(4), 323-355.
Wyness, L. (2016). The role of red meat in the diet: nutrition and health benefits. Proceedings of the 

Nutrition Society, 75(3), 227-232.
Zhang, H., Hardie, L., Bawajeeh, A. O., Cade, J. (2020). Meat consumption, cognitive function and disor-

ders: a systematic review with narrative synthesis and meta-analysis. Nutrients, 12(5), 1528.



WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

123

WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

 Zeynep Banu Güzel Seydim

Probiyotiklerin ve Prebiyotiklerin 
Yaşlı Beslenmesinde Önemi

6

GİRİŞ: YAŞLANMA, SİRKADİYEN RİTİM, BAĞIRSAK 
MİKROBİYOTASI 

Yaşlanma, iç ve dış faktörler nedeniyle vücutta, organlarda, moleküler hücre dü-
zeyinde fizyolojik ve fonksiyonel değişikliklerin oluşmasıdır; insan sağlığını etkilediği 
için sürekliliği olan önemli biyolojik süreçlerden birisidir. Yaşlanma sürecinde organla-
rın özelliklerinde yavaşlamayla beraber enfeksiyonla mücadele ve homeostazın sürdü-
rülmesi çeşitli faktörlere bağlı olarak azalabilir. Yaşlı nüfus sıklıkla bağırsak mikrobiyo-
tasındaki değişikliklerle ilişkilendirilen biyolojik fonksiyon bozukluğundan muzdarip 
olur. Beslenmenin mikrobiyotayı şekillendirmeye önemli katkıda bulunduğu araştırma-
larla belirlenmiştir; yaşlı bireylerde çeşitli rahatsızlıklar mikrobiyota değişiklikleri ile 
ilişkilendirilmektedir (Salazar vd., 2017). 

Yaşlanma süreci aynı zamanda sinir sisteminde, beyin hücrelerinde ve dolayısıyla 
bilişsel işlevsellikte de değişikliklere yol açar. Beyin yaşlanması üç yönden birine doğ-
ru ilerleyebilir: Başarılı yaşlanma, bilişsel işlevlerde herhangi bir değişiklik olmadan 
ilerleyen normal yaşlanmadır. Hafif bilişsel bozukluk ve günlük işleyişi etkileyen biliş-
sel bozukluklar yaşla olabilmektedir. Demans, karakterize edilen bir klinik sendromu 
tanımlamak için kullanılan genel bir terimdir; bilişsel alanlardaki ilerleyici düşüş ile 
davranış ve günlük yaşam aktivitelerini gerçekleştirme yeteneğinde zorluğun artmasıy-
la ilişkilidir. Yaşlı bireyler için önemli bir diğer halk sağlığı sorunu inmedir. Yaşlanma 
sürecinde karmaşık sistem, doğuştan gelen bağışıklık ve bağırsak mikrobiyomunun is-
kemik hasarın başlangıcından ilerlemesine kadar etkileri tartışılmaktadır. Kısa zincirli 
yağ asitleri ve bağırsakta nikotinamid adenin dinükleotid (NAD+) üretiminde mikrobi-
yomun etki mekanizması ön plana çıkmaktadır.

Sirkadiyen ritimler, canlı organizmalardaki davranışları, organları ve hücreleri dü-
zenleyen, uyku, metabolizma gibi çok önemli fizyolojik süreç ve hormon regülasyonu 
gibi geniş alanı içerisine alan 24 saatlik biyolojik döngülerdir. Günün aydınlık ve ka-
ranlık zamanlarında, beslenme ve aç kalma döngüleri beynimizin hipotalamusundaki 
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dıkça kardiyovasküler hastalıklar, kanser ve nörodejeneratif hastalıklar da dâhil olmak 
üzere çeşitli hastalıklara ve enfeksiyonlara karşı daha duyarlı hâle gelirler. Dolayısıyla 
gittikçe artan yaşlı nüfus oranıyla, sağlıklı yaşama, bireysel refah ve bağımlı olmaksızın 
kalitesi yüksek hayatını sürdürerek yaş alma için çeşitli hususlarda bilinçli olunması 
önemlidir. Bağırsak mikrobiyotası yaşam sürecinde kontrol edilebilir faktörlerden bi-
risi olduğu için önemlidir. Probiyotikler ve prebiyotikler ile bağırsak mikrobiyotası ve 
metabolitlerinin kompozisyonunu düzenleyerek, metabolizma ve bağırsak bağışıklığını 
olumlu etkileyerek sağlıklı yaşlanmayı destekleme potansiyeli olduğu, araştırma bulgu-
larından anlaşılmaktadır. Bifidobakteriler ve laktobasiller, mikrobiyotanın sağlığı teşvik 
eden bileşenleri olarak yaygın şekilde kabul edilmektedir. Bu tür probiyotiklerin yaş-
lılarda kullanımıyla mikrobiyota modülasyonu, bağırsak hareketlerinin iyileştirilmesi, 
fırsatçı bakterilerin kontrolü, bilişsel faktörler üzerine olumlu etkiler, doğuştan gelen 
bağışıklık sisteminin uyarılması, artan bağışıklık sistemi gibi birçok sağlık yararına sa-
hip olduğu kanıtlanmıştır (Ale ve Binetti, 2021). Probiyotiklerin, prebiyotiklerin veya 
postbiyotiklerin bağırsak mikrobiyotasını modüle ederek bağışıklık tepkilerini iyileş-
tirme eğiliminden dolayı aşılamanın etkinliğini iyileştirdiği bazı çalışmalarda belirtil-
mekle birlikte daha fazla klinik araştırmaya ihtiyaç duyulmaktadır. Ancak bu konuyla 
ilgili bilimsel klinik kanıtlar sınırlıdır. Günümüzde sağlanan bilgiye dayanarak uygun 
çalışma tasarımları ile gelecekte yapılacak araştırmalar önemli bulgular sağlayacaktır. 
Sadece yaşlanınca veya hastalanınca değil, sağlıklı beslenme anlayışının insanlara ço-
cukluktan itibaren kazandırılarak, gençlikte bilinçlendirilerek probiyotiklerin ve prebi-
yotiklerin düzenli tüketimlerinin yapılması bireyin kendisine sağlayabileceği önemli bir 
katkı olacaktır. Uzun ömürlü yaşamda etkisi bu bölümde açıklanan bağırsak mikrobiyo-
tasının modüle edilebilir özelliği insanın önemli bir şansıdır. 
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Farklı Diyet Tiplerinin Yaşlılıkta 
Uygulanması ve Önemi

7

GİRİŞ

Dünya Sağlık Örgütü, 2050 yılına kadar dünyadaki yaşlı nüfusun iki katına çık-
masını beklemektedir. Ancak daha uzun bir yaşam beklentisi, sadece yaşlı insanların 
sağlığını değil, aynı zamanda yaşlanmanın ne tür etkileri olduğunun da dikkate alın-
masını sağlıyor (Andreo-López vd., 2023). Yaşlanma, insan ömrü boyunca meydana 
gelen doğal değişikliklerin kademeli bir sürecidir (Leitão vd., 2022). Kardiyovaskü-
ler hastalıklar, kanser, diyabet ve yaşla ilişkili diğer kronik hastalıklardan kaynakla-
nan hastalık yükündeki küresel artış, nüfusun yaşlanmasının yanı sıra yaşam tarzı ve 
beslenme dâhil olmak üzere sosyal ve ekonomik değişiklikleri yansıtmaktadır (Willcox 
vd., 2014). Biyolojik olarak yaşlanma süreci, hücresel ve moleküler seviyelerde çeşitli 
hasar türlerinin kademeli olarak birikmesi sonucu zihinsel ve fiziksel yeteneklerde bir 
azalmaya neden olur (Bojang ve Manchana, 2023). Moleküler mekanizmalar, kanser, 
obezite, diyabet, kardiyovasküler hastalık ve nörodejeneratif hastalıklar gibi yaşa bağlı 
hastalıkların gelişiminde rol oynar (Andreo-López vd., 2023). Yaşlanmayla ilişkili bi-
yolojik değişikliklere rağmen, değiştirildiği takdirde sağlıklı yaşlanmayı teşvik edebi-
lecek ve kişinin refahını sağlayan işlevsel yeteneklerin geliştirilmesi ve sürdürülmesi 
ile karakterize edilen yaşam tarzı ve diyet modelleri gibi risk faktörleri vardır. Sağlıklı 
yaşam tarzları bilişsel yeteneklerin korunmasını destekler ve bağışıklık sistemini güç-
lendirir (Leitão vd., 2022). 

Yaşlı yetişkinler için diyet planları oluşturulurken, kronik hastalıkların önlenmesinin, 
yetersiz besin ögesi alımının ve yaşlılarda var olan akut-kronik hastalıkların dikkate alınma-
sı gerekmektedir (Arslan ve Çakıroğlu, 2019). Aynı zamanda yetersiz beslenme riski, yaşa 
bağlı hastalıkların başlaması ve belirli besinlerle etkileşime girebilecek ilaçların eş zaman-
lı kullanımıyla daha da artmaktadır (Foster vd., 2017). Yaşlı yetişkinlerin besin tüketimi-
ni etkileyebilecek faktörler, diğer yaş gruplarına göre değişebilmektedir. Yaşlılar, toplum-
da yetersiz beslenme açısından en yüksek riskli gruplardan biridir ve yaşlılıkta morbidite, 
mortalite ve malnütrisyon ile yakından ilişkilidir. Bununla birlikte yaşlı yetişkinlerin aşırı 
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Çeşitli beslenme modelleri arasında Akdeniz diyetinin, hastalıkların önlenmesi ve 
yaşlanma sırasında genel sağlık durumunun korunması açısından umut verici ve başarılı 
olduğu belirtilmektedir. Ketojenik diyet, MIND diyeti, Akdeniz diyeti ve Okinawa diyeti 
gibi diyet tiplerinin genel beyin sağlığını iyileştirebileceği bildirilmiştir. Sağlıklı yaşlanmayı 
ve uzun ömürlülüğü sağlaması nedeniyle Okinawa diyetine olan ilgi son yıllarda artmıştır. 
Okinawa diyetinin gıda seçenekleri, geleneksel (Akdeniz) ve modern diyetlerin (DASH, 
Portfolio) beslenme özelliklerinin çoğunu içermektedir. İnsanların yaşlandıkça alkali bes-
lenmeye yönelmeleri gerektiği bildirilmiştir, ancak bu diyetle ilgili daha çok araştırmaya 
ihtiyaç duyulmaktadır. Bunun yanı sıra kardiyovasküler hastalık, diyabet ve obeziteyi tedavi 
etmek, bağırsak mikrobiyotasını iyileştirmek için profesyonel gözetim altında aralıklı oruç 
diyetinin uygulanması önerilmektedir. Ayrıca yaşlı yetişkinlere uzman desteğiyle uygulanan 
FODMAP diyetinin, beslenme açısından güvenli olduğu ve gastrointestinal semptomları 
iyileştirdiği saptanmıştır. Ketojenik ve vejetaryen diyet tiplerinin ise sağlığa birçok fayda 
sağlamalarına rağmen, bazı olumsuz yan etkileri nedeniyle uzun vadede yaşlı popülasyonla-
rın beslenme durumunu olumsuz yönde etkileyeceği bildirilmektedir. Bununla birlikte yaşlı 
yetişkinler için vegan tipi beslenme kesinlikle önerilmemektedir. 

İncelenen diyet tiplerinin, sağlıklı yaşlanma açısından çeşitli faydalarının olduğu 
görülmektedir. Ancak bireyin genel sağlık durumu ve kişisel özellikleri dikkate alınarak 
bireyselleştirilmiş diyet müdahalesi önerilmeli ve profesyonel gözetim altında öneri-
len diyet modeli uygulanmalıdır. Bununla birlikte yaşlı yetişkinler, bazı diyet tiplerinin 
olumsuz etkileri nedeniyle beslenme ve sağlık koşulları açısından uzun vadeli uyumu 
sağlayamamaktadır. Bu nedenle yaşlı popülasyonlara uygulanacak diyet tiplerini değer-
lendirmek için daha fazla araştırmaya ve konunun netlik kazanmasına ihtiyaç vardır.  
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AB-TÜRKĠYE GÖÇ YÖNETĠMĠNDE 

AB-TÜRKĠYE MUTABAKATI: 

ENTEGRASYON VE SINIR 

POLĠTĠKALARINA ELEġTĠREL BAKIġ 

AyĢem Biriz Karaçay 

GĠRĠġ  

11 Eylül sonrasında yeniden tanımlanan güvenlik anlayıĢı, giderek karmaĢık-

laĢan uluslararası göç dinamikleri ve hızla geliĢen teknolojik ve dijital geliĢmeler, 

Avrupa Birliği‘nin (AB) geleneksel sınır kavramını ve sınır kontrol mekanizmala-

rını yeniden tanımlamasına neden olmuĢtur. Bu bağlamda AB'nin sınır kontrol 

politikaları, sınır bölgelerinde sayıları giderek artan heybetli duvarların, dıĢsallaĢ-

tırma politikaları ve dijitalleĢtirme stratejilerinin etrafında evrilmekte, bu durum, 

hem AB üyesi ülkeleri hem de komĢu ülkeleri derinden etkilemektedir. Söz konusu 

çalıĢma, AB'nin değiĢen sınır kontrol mekanizmalarını ve bu mekanizmaların Tür-

kiye özelindeki etkilerini eleĢtirel bir perspektiften incelemeyi amaçlamaktadır. 

AraĢtırma, göç yönetimi, sınır güvenliği ve dijitalleĢme arasındaki karmaĢık iliĢki-

leri ortaya koyarken, aynı zamanda bu politikaların insan hakları ve entegrasyon 

açısından yarattığı sorunları da ele almaktadır. 

EleĢtirel sınır ve dijital göç çalıĢmalarından beslenen bu araĢtırma, üç temel 

eksen etrafında ilerlemektedir. Sınır kontrolleri ve dijital teknolojilere dair kuram-

sal tartıĢmalarının ıĢığında ilk olarak, AB'nin dıĢsallaĢtırma politikalarının bir ör-

neği olarak AB-Türkiye Mutabakatı'nın detaylı analizi yapılmıĢtır. Bu bölümde, 

mutabakatın hedefleri, uygulanması ve sonuçları eleĢtirel bir bakıĢ açısıyla değer-

lendirilmiĢtir. Ġkinci olarak, göç politikalarının güvenlikleĢtirilmesi bağlamında 

Türkiye'nin entegrasyon politikaları incelenmiĢtir. Bu kısımda, Türkiye'nin zaman 

içinde değiĢen entegrasyon politikaları, bunların arkasındaki motivasyonlar ve 

toplumsal etkileri ele alınmıĢtır. Üçüncü olarak, Türkiye-Yunanistan sınırında kul-

lanılan yeni dijital teknolojiler, bunların etkinliği ve yarattığı etik sorunlar bağla-

mında tartıĢılmıĢtır. Sonuç bölümde getirilen öneriler daha bütüncül bir perspekti-
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cak araĢtırmalar ve politika geliĢtirme çabaları için daha bütüncül ve sürdürülebilir 

yaklaĢımların geliĢmesini sağlayacaktır.  

Ayrıca göçmenlerin entegrasyonu için daha kapsayıcı ve uzun vadeli politika-

ların geliĢtirilmesi; uluslararası iĢ birliği ve sorumluluk paylaĢımının artırıldığı 

diyalog ve mekanizmalarının güçlendirilmesiyle geliĢebilir. Ne var ki bu açılımlar, 

göçmenlerin ve ev sahibi toplumların görüĢlerine ihtiyaç duyar. Elbette göçmenle-

rin deneyimlerini merkeze alan çalıĢmalarla; daha insani göç yönetimi modellerinin 

geliĢtirilmesi mümkündür. Bu çalıĢma, göç ve sınır politikalarının karmaĢık doğa-

sını ortaya koyarken aynı zamanda bu alanda daha adil, insani ve etkili çözümler 

geliĢtirmenin önemini vurgulamaktadır. 
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ÇOKLU KRĠZLER ÇAĞINDA 

TÜRKĠYE’YE YÖNELEN GÖÇLERĠN 

ĠKĠLĠ Ġġ GÜCÜ PĠYASASI KURAMI 

BAĞLAMINDA DEĞERLENDĠRĠLMESĠ 

Ġsa Uslu 

―Ebedi yabancılardık biz; türediler, göçmenler.‖ 

Gabriel Garcia Marquez, Anlatmak Ġçin YaĢamak 

 

 

GĠRĠġ 

Homojen bir yapı olmayan göç olgusu, küreselleĢme sürecinin de etkileri ile 

beraber gerek kapsamındaki özneler bakımından gerekse de göç hareketine ivme 

kazandıran motivasyonu ve hedeflenen rotaları açısından oldukça farklılaĢabilmek-

tedir. Son dönemde hedeflenen ülkelerden birisi de Türkiye‘dir. Türkiye, 1980‘li 

yıllarla birlikte önce Orta Doğu‘daki çeĢitli savaĢ ve iç çatıĢmaların neden olduğu, 

ardından Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği‘nin (SSCB) dağılmasıyla ortaya 

çıkan, özellikle Doğu Avrupa‘da yer alan yeni devletlerden hareketlenen kitlesel 

göçlerin hedef ve transit ülkesi olmuĢtur. Ayrıca farklılaĢan zaman dilimlerinde As-

ya ve Afrika ülkelerinden siyasal ve ekonomik nedenlerle göç eden farklı statüler-

deki göçmenlere de ev sahipliği yapmıĢtır. Türkiye‘ye yönelen kitlesel göç akınla-

rının sonuncusu 2011 yılında baĢlayan Suriye kökenli göç hareketidir. Dolayısıyla 

Türkiye, tarihsel bağlam içerisinde Küresel Kuzey ile Küresel Güney arasında yer 

alan ve farklılaĢan statüdeki göçmenler ve farklılaĢan göç hareketleri için önemli 

bir göç merkezi hâline gelmiĢtir. ―Göçler çağı‖ (De Haas, 2022) olarak tarif edilen 

günümüzde Türkiye‘ye yönelik göçün köken sahalarının giderek geniĢlemesi eğili-

mi de göçün küreselleĢmesinin bir göstergesidir. 
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ekonominin eĢitsiz, güvencesiz ve mülksüzleĢtiren küresel yapısını emek rejimi 

açısından da önemli ölçüde bünyesinde taĢımaktadır. 

Türkiye, yüz yaĢını geride bıraktığı bugünlerde, demografik fırsat penceresini 

kaçırarak giderek nüfusu yaĢlanan bir ülke hâline gelmektedir. Bu durum, Türki-

ye‘de yerleĢik nüfusun yaĢlanan yapısının ikili iĢ gücü piyasasının doğası ile birle-

Ģen yüzünün, ucuz iĢ gücü olarak görülen göçmen gruplar açısından istihdam edil-

me Ģanslarını daha da artırmasına zemin hazırlarken, öte yandan sermaye sahipleri-

nin de kayıt dıĢı ve ucuz iĢ gücü istihdam etmesine daha fazla olanak tanıyacak bir 

dikotomiyi de beraberinde getirecektir. Son olarak, küreselleĢme sürecinin de bir 

parçası olarak değerlendirilen bilgisayar teknolojisi ve yapay zekâ kullanımının, 

pandemi sonrası dönemde ortaya çıkan ve gittikçe yaygınlaĢan uzaktan çalıĢma 

modeli ile entegre edilmesi, uzun vadede diğer göçmen gruplarından ziyade kol 

gücü gerektirmeyen iĢlerde çalıĢan, yüksek vasıflı göçmen gruplarının çalıĢma 

koĢullarını ve istihdam imkânlarını aĢağı çekebilir. 
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31 MART 2024 YEREL SEÇĠMLERĠNDE 

SĠYASAL PARTĠLERĠN GÖÇ 

YAKLAġIMLARI 

Damla Mursül 

GĠRĠġ 

Seçimler, siyasal partilerin propaganda faaliyetlerini yoğun olarak yürüttükleri 

dönemlerdir. Vaatlerin ve seçmene yönelik söylemlerin gündemde olduğu seçim 

süreçlerinin genelinde partiler ve liderler arasında ciddi bir rekabet ortamı oluĢ-

maktadır. Siyasal propaganda araçlarından biri olarak seçim beyannameleri ya da 

diğer bir adıyla seçim bildirgeleri, siyasi rekabetin ana aktörleri konumundaki siya-

sal partiler hakkında seçmene ipuçları veren politika belgeleridir. Parti programla-

rıyla uyum içerisinde tasarlanan bu metinlerde, partilerin öncelik verdiği politika 

alanlarına, yerel ve ulusal ölçekte sorun teĢkil eden konulara yönelik yaklaĢımları-

na ve sunabilecekleri çözüm önerilerine yer verilmesi beklenir (BeriĢ, 2011: 109). 

Gerek parti programları gerek seçim bildirgeleri, siyasal partilerin politik duruĢunu 

ortaya koyması ve kamuyu bilgilendirmesi bakımından büyük önem taĢımaktadır 

(Ertürk ve ġeĢen, 2017). Bu belgelerde ele alınan temalar, aynı zamanda ilgili dö-

nemin siyasi konjonktürü hakkında da kayda değer bilgiler sunmaktadır.  

Son dönemin küresel ölçekte öne çıkan baĢlıklarından biri olan göç, Türkiye 

adına da ivme kazanan konulardan biridir. Bu kapsamda siyasi arenanın en hareket-

li dönemlerinden birini geride bıraktığımız 31 Mart 2024 tarihindeki yerel seçim 

süreci, siyasal partilerin göç ve göçmenlerle ilgili tutum ve yaklaĢımlarını ortaya 

koyması bakımından incelenmeye değerdir. ÇalıĢmanın odağını yerel seçimlerde 

belli bir oy oranına ulaĢan siyasal partiler oluĢturmaktadır. Bu partiler, sırasıyla 

Cumhuriyet Halk Partisi, Adalet ve Kalkınma Partisi, Yeniden Refah Partisi, Milli-

yetçi Hareket Partisi, Halkların EĢitlik ve Demokrasi Partisi ve ĠYĠ Partidir. 1 mil-

yonun üzerinde oy toplayan bu partilerin (T.C. Yüksek Seçim Kurulu, 2024b) se-

çilmesinde hem iç siyasette hem yerel seçim sürecinde göçe ve göçmenliğe dair 

söylemleri hem de bu yaklaĢımlarıyla temel politika belgeleri arasındaki iliĢki be-

lirleyici olmuĢtur.  



Göç Yönetiminde, Politikasında ve Kuramında Güncel Gelişmeler 

70 

rin çözüm odaklı öneriler de sunabildikleri tespit edilmiĢtir. KuĢkusuz her değiĢ-

kende bazı partiler öne çıkmakta bazı partiler ise olumsuz eleĢtirilere tâbi tutula-

bilmektedir. Bu durum, temsil mekanizmasının iĢlevselliğine yönelik eleĢtiriler 

doğrultusunda gelecek çalıĢmalar için yol gösterici niteliktedir. 

Özellikle yerel yönetimleri temsil eden yerel seçim bildirgelerinde yerel yöne-

timler ve göç iliĢkisinin oldukça zayıf kalması, yerel aktörlerin yeterince göz önün-

de bulundurulmaması ve hatta yerel siyasetin öznesi konumundaki bu aktörlerin 

merkezin siyasetine ayak uydurması gibi beklentiler bu alanın ilerleyen dönemler-

de de araĢtırmalara konu olacağına iĢarettir. 
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TÜRKĠYE VE KANADA’NIN GÖÇ 

POLĠTĠKALARI KAPSAMINDA 

SURĠYELĠ GÖÇMEN KADINLAR 

Canan ġeyma Demir - Hatice Kübra Canpolat 

GĠRĠġ 

Tarih boyunca göçe neden olan doğal, ekonomik, siyasi ve sosyokültürel pek 

çok faktör sebebiyle bireyler ve toplumlar yaĢam alanlarını değiĢtirmek istemiĢ ya 

da zorunda kalmıĢlardır. Bu göçler akabinde kültürel, iktisadi ve dinî birçok olumlu 

veya olumsuz değiĢimler meydana getirmiĢtir. Kendi istekleriyle ya da zorunlu 

olarak göç eden bu insanlar, kültürlerini beraberinde götürdükleri gibi göç ettikleri 

ülkede asimile olmak zorunda da kalmıĢlardır.  

Suriye savaĢı sonrası meydana gelen zorunlu göç nedeniyle pek çok ülke fark-

lı göç politikaları uygulamaktadır. Her ülkenin göçmenlere yönelik uyguladıkları 

bazı politikaları bulunmakta ve bu politikalar güvenlik, sağlık, eğitim, istihdam, 

kadına ve çocuğa yönelik pek çok alanda yapılabilmektedir. Özellikle kadınların 

mülteci haklarından eĢit Ģekilde yararlanamaması ve ayrımcılığa maruz kalması bu 

alanda yapılacak çalıĢmaların önemini artırmaktadır. Çünkü dünya genelinde göç-

menlerin önemli bir kısmını kadın ve kız çocukları oluĢturmaktadır. ÇeĢitli sebep-

lerle göç etmek zorunda kalan göçmen kadınlar, sıklıkla ırkçılık ve cinsiyetçiliğe 

maruz kalmaktadır. Kayıt dıĢı çalıĢan kadınlar genellikle düĢük ücret, kötü çalıĢma 

koĢulları, taciz, uzun çalıĢma saatleri gibi durumlarla karĢı karĢıya kalmaktadırlar. 

Göçmen kadınların bir kısmı eĢlerini kaybetmiĢ olmanın verdiği eksikliğin yanı 

sıra göç ettikleri ülkede duygusal ve finansal olarak uyum konusunda problemler 

yaĢamaktadırlar.  

Göçmen kadınların olağan rolleri göç ettikleri ülkeye göre değiĢir ve sosyal 

destek ağlarından koptukça erkeklere daha fazla savunmasız hâle gelirler. Bu du-

rum onları istismara karĢı savunmasız kılmaktadır (Ahmed, Bowen, Feng, 2017:2; 

O‘Mahony, Donnelly, 2013: 3). Bu noktada hükûmetler göçmenlere yönelik ay-

rımcılığın önüne geçebilmek, güvenli ortam sağlayabilmek, uygun fiyatlı konut 
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GÖÇÜN NEDENLERĠNĠ AÇIKLAYAN 

TEORĠLER ÜZERĠNE BĠR ÇALIġMA 

Ahmet Fidan 

GĠRĠġ 

Ġnsanlık tarihinde sürekli ve kalıcı bir olgu olan göç, çağımızın en önemli ve 

acil küresel sorunları arasında yer almaktadır. Göç dünyanın her ülkesinde geçmiĢ 

zamanlardan beri var olan ve ileride de var olabilecek bir olgudur. Bundan dolayı 

göç ve göçmenlik olguları uzun zamandır sosyolojinin de içinde bulunduğu sosyal 

disiplinler için bir araĢtırma konusu olmuĢtur ve çalıĢma alanı olarak da popülarite-

si giderek artmıĢtır. Tarihsel olarak bakıldığında her ne kadar iç göçler ve dıĢ göç-

ler var olmuĢsa da son yıllarda dünyamızda en çok tartıĢılan konulardan birisi dıĢ 

göç olgusu olmuĢtur. Sosyolojik açıdan bakıldığında, göçün hem nedenleri hem de 

göçmenlerin göç ettiği yerlerdeki yaĢadıkları sorunlar günümüz dünyasının tartıĢ-

malarında önemli bir yer edinmektedir. Göç ile ilgili yapılan çalıĢmalarda ön plana 

çıkan iki soru bulunmaktadır: (a) Ġnsanlar neden göç ederler ve nereye bu göçü 

gerçekleĢtirirler? (b) Göçten sonra göç edenlere ne olacak? (White ve Johnson, 

2016: 69). Buna ek olarak Ģu soruda bunlara eklenebilir: Göçmenlerin göç ettikleri 

yerlerde karĢılaĢtıkları sorunlar nelerdir? Bundan dolayı bu çalıĢmanın temel amacı 

göçlerin nedenlerini ve göç eden edilen yerlerin seçilme nedenlerini ortaya koyan 

kuramları açıklamaktır.  

ÇalıĢmanın geri kalan kısmı Ģu Ģekilde devam edecektir: Yakın tarihsel süreç 

boyunca göçler açıklanacak, göçler ile ilgili ortaya konan kuramlar açıklanıp alan 

yazında bu kuramları eğer var ise destekleyen veya desteklemeyen çalıĢmalar açık-

lanıp çalıĢma sonuca bağlanacaktır. 
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KLASĠK GÖÇ KURAMLARININ 

GÜNÜMÜZ GÖÇLERĠNĠ 

ANLAMADAKĠ YETERSĠZLĠĞĠ: YENĠ 

PERSPEKTĠFLER VE ÇÖZÜM 

ÖNERĠLERĠ 

Meltem Yıldırım BaĢoğlu 

GĠRĠġ 

Göç, insanlık tarihinde derin kökleri olan karmaĢık bir olgu olarak kabul 

edilmektedir. Tarih boyunca göçlerin sebepleri, göç kararlarını etkileyen faktörler, 

göç süreçleri ve sonuçları gibi konular önemli evrimler geçirmiĢtir. Her dönemin 

göç dinamiklerini anlamak için o dönemin sosyoekonomik, politik ve kültürel bağ-

lamını dikkate almak gerekir çünkü göçün nedenlerini kavramak, o dönemin özel-

liklerini anlamakla mümkündür. Günümüz küreselleĢen dünyasında göçler, çağı-

mızın koĢullarına göre çeĢitlilik göstermektedir ve bu koĢulların anlaĢılmasında 

geleneksel göç teorileri yetersiz kalmaktadır. Bu teoriler, günümüzün karmaĢık ve 

dinamik göç yapılarını tam olarak açıklamakta yetersiz kalmakta ve bu nedenle 

güncellenmeye ihtiyaç duymaktadır.  

Göçün temel sebeplerini anlamak için öncelikle yöneltmemiz gereken soru 

Ģudur: Ġnsanlar neden göç ederler? Bu soruya alacağımız her cevap göçün yaĢandı-

ğı dönemin göç kararına yol açan gerekliliğini, bireyler üzerindeki eksiklik ve kar-

Ģılanamayan ihtiyaçlarını ortaya koyacaktır. Bu Ģartlar kimi zaman istihdam koĢul-

ları, maddi eksiklik gibi ekonomik ihtiyaçlardan doğarken kimi zaman kiĢinin can 

güvenliğinin tehlikede olması, savaĢ ve çatıĢma hâli gibi güvenlik kaygılarından 

ortaya çıkmaktadır. Bunların dıĢında çevresel koĢullar, kültürel koĢullar, hak ve 

hukuka eriĢim koĢulları gibi unsurlar bireylerin göç kararı almasında önemli bir 

Ģekilde etkili olmaktadır. Göç hareketlerini 1945‘ten önce ve 1945‘ten günümüze 

Ģeklinde kriminolojik bir sıraya koyan Castles ve Miller (1998: 48), uluslararası 

göçü her ne kadar 1945 sonrasında Ģekillenerek kapsamlı bir hâlde gerçekleĢmiĢ 

olsa da bu tarihe kadar toplumsal büyüme, çevresel değiĢimler, ekonomik geliĢim 
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ÇağdaĢ göç olgusunu anlamak için disiplinler arası bir yaklaĢım benimsemek 

önemlidir. Göç hareketliliğini açıklamak için tek bir sebep yerine, birçok farklı 

faktörün iç içe geçmiĢ etkilerini ele almak gereklidir. Teknolojik geliĢmeler, göçün 

günümüz koĢullarında nasıl Ģekillendiğini anlamak için önemli bir bağlam sunar. 

Ayrıca göç süreçlerini toplumsal cinsiyet, coğrafi, çevresel, ekonomik, kültürel ve 

siyasal boyutlarıyla birlikte değerlendirmek gerekmektedir. Bu bağlamda göçün 

sadece ekonomik nedenlerle sınırlı kalmadığını, aynı zamanda kültürel kimliklerin 

ve toplumsal cinsiyet rollerinin de etkili olduğunu belirtmek önemlidir. Önerilen 

çalıĢmalar, göç hareketlerini daha derinlemesine anlamak için bu çok boyutlu yak-

laĢımları benimsemelidir. Ayrıca göç yönetimi ve politikalarının bu farklı boyutları 

göz önünde bulundurarak Ģekillendirilmesi gerektiği vurgulanmalıdır. Göç çalıĢma-

larında disiplinler arası bir perspektif benimsemek ve teknolojik, toplumsal, eko-

nomik, çevresel ve kültürel etkileri zincirleme biçimde değerlendirmek, göçün 

karmaĢıklığını ve çeĢitliliğini daha iyi anlamamıza yardımcı olacaktır. Bu yakla-

Ģım, gelecekteki araĢtırmalar ve politika önerileri için sağlam bir temel sağlayacak-

tır. 

KAYNAKÇA 

Abadan Unat, N. (2002). Bitmeyen Göç: Konuk İşçilikten Ulusötes  Yurttaşlığa. Ġstanbul: Bilgi Üni-

versitesi Yayınları. 

Adıgüzel, Y. (2018). Göç Sosyolojisi (2. Basım). Ankara: Nobel Yayınları. 

Bauman, Z. (2018). Küreselleşme (Çeviri: Abdullah Yılmaz). Ġstanbul: Ayrıntı Yayınları. 

Black, R.Environmental Refugees: MythorReality?, New Issues in RefugeeResearch, ResearchPaper 

No. 34, Geneva, UNHCR, Mar. 2001, Available at: https://www.unhcr.org/media/e nvironmen-

tal-refugees-myth-or-reality-richard-black 

Canatan, K. (2020). Toplumsal Değişim Perspektifinden Göç Sosyolojisi (1.Baskı). Ankara: Eskiyeni 

Yayınları. 

Castells, M. (2013). Ağ Toplumunun Yükselişi. (Çeviren: Ebru Kılıç). Ġstanbul: Bilgi Üniversitesi 

Yayınları. 

Castles, S. & Miller, M. J. (1998). The Age of Migration. England, Londra: Macmillan Press. 

Commander, S., Kangasniemi, M. ve Winters, L. A. (2004) The Brain Drain: CurseorBoon? A Survey 

of the Literature. Challenges to Globalization: Analyzing the Economics (235- 278). Chicago: 

University of Chicago Press.  

Çağlayan, S. (2006). Göç Kuramları, Göç ve Göçmen ĠliĢkisi. Sosyal ve Beşerî Bilimler Araştırmaları 

Dergisi, 7(17), 67-91. 

De Haas, H. (2007). Turningthe Tide? Why Development Will Not Stop Migration. Development and 

Change, 38(5), 819–841. 

Develi, E. S. (2017). 21. Yüzyılda Göç Olgusu: Uluslararası Göç Teorilerinin EkonomiPolitiği. Sü-

leyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 22, Göç Özel Sayısı, 

1343-1353. 

Erder, S. (2018). Zorla Yerleştirmeden Yerinden Etmeye: Türkiye‘de Değişen İskân Politikaları. 

Ġstanbul: ĠletiĢim Yayınları. 



Göç Yönetiminde, Politikasında ve Kuramında Güncel Gelişmeler 

124 

Favell, A. (2003). Games Without Frontiers? Questioning the Transnational Social Power of Migrants 

in Europe. European Journal of Sociology, 44(3), 397–427. doi  

Güllüpınar, F. (2012). Göç Olgusunun Ekonomi-Politiği ve Uluslararası Göç Kuramları Üzerine Bir 

Değerlendirme. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi, 2(4), 53-85. 

Hagen-Zanker, J. (2008). ―Why Do People Migrate?‖, A Review of the Theoretical Literature, MPRA 

Working Paper, No.28197. 

Ihlamur Öner, S. G. (2016). Küresel Bir Göç ve Mülteci Rejimine Doğru?. S. Gülfer Ihlamur Öner ve 

N. Aslı ġirin Öner (Eds.), Küreselleşme Çağında Göç, (577-600), Ġstanbul: ĠletiĢim Yayınları. 

Ġçduygu, A., Erder, S., Gençkaya, Ö. F. (2009).  Türkiye‘nin Uluslararası Göç Politikaları 1923-

2023,  Ulus Devlet Oluşumundan Ulusötesi Dönüşümlere. Ahmet Ġçduygu, Sema Erder, Ömer 

Faruk Gençkaya (Eds.),  Ġstanbul: MireKoç.                 

King, R. (2012). Theories and Typologies of Migration: An Overview and a Primer. Willy Brandt 

Series of Working Papers in International Migration and Ethnic Relations 3/12. Malmö Uni-

versity. 

Lee, E. S. (1966). ―A Theory of Migration‖, Demography, 3(1), 47-57. 

Massey, D. S., Arango, J., Hugo, G., Kouaouci, A., Pellegrino, A. & Taylor, J. E. (1993). Theories of 

International Migration: A Review and Appraisal. Population and Development Review, 19(3), 

431-466. 

Massey, D. S., Arango, J., Hugo, G., Kouaouci, A., Pellegrino, A., Taylor, J. E. (1994).An Evaluation 

of International Migration Theory: The North American Case, Populationand Development Re-

view, 20(4), 699-751. 

Özmete E. ve Arslan, E. (2018). Göç: Transnasyonalı zmve Transnasyonal Sosyal Hı zmet. Toplum ve 

Sosyal Hizmet.  29(1), 173-207. 

Petersen, W. (1958). A General Typology of Migration. American Sociological Review, 23(3), 256-

266. 

Piguet, E., P coud, A., Guchteneire, P. (2011). Migration and Climate Change. Cambridge: Camb-

ridge University. 

Piore, M. J. (1979). Birds of Passage Migrant Labor and Industrial Societies. Cambridge: Cambridge 

University. 

Portes, A. (1997). ImmigrationTheoryfor a New Century: SomeProblemsandOpportunities. Internati-

onal Migration Review, 31(4), 799-825.  

Ravenstein, E. G. (1885) TheLaws of Migration. Journal of the Statistical Society of London, 48(2), 

167-235. 

Somersan, S. (2004). Sosyal Bilimlerde Etnisite ve Irk (1.Basım). Ġstanbul: Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Stark, Oded ve David E. Bloom. (1985). The New Economics of Labor Migration The American 

Economic Review, 75(2), 173-178. 

Stouffer, A. S. (1940), Intervening Opportunities: A Theory Relating Mobility and Distance, Ameri-

can Sociological Review, 5(6), 845-867. 

Toksöz, G. (2006). Uluslararası Emek Göçü. Ġstanbul: Bilgi Üniversitesi Yayınları. 

Toksöz, G., & Ünlütürk, Ç. (2011). Göç KadınlaĢıyor mu? Türkiye‘ye Yönelen Düzensiz Göçe ĠliĢkin 

Yazına Toplumsal Cinsiyet ve EtnisiteTemelinde BakıĢ. S. Sancar (Ed.), Birkaç Arpa Boyu: 21. 

Yüzyıla Girerken Türkiye‘de Feminist Çalışmalar, Prof. Dr. Nermin Abadan-Unat‘a Armağan 

(157-179), Ġstanbul: Koç Üniversitesi Yayınları. 

Ünlütürk UlutaĢ, Ç. ve Kalfa, A. (2009). ―Göçün KadınlaĢması ve Göçmen Kadınların Örgütlenme 

Deneyimleri‖, Fe Dergi, 1(2), 3-28. 

Yalçın, C. (2004). Göç Sosyolojisi. (1.Basım). Ankara: Anı Yayıncılık. 



125 

KURAMSAL GÖÇ YAZININDA 

ÇAĞDAġ GELĠġMELER: GÖÇMEN 

ĠLĠġKĠ AĞLARI TEORĠSĠ ÖRNEĞĠ 

Ahmet Vedat Koçal 

GĠRĠġ 

Ġnsanlık tarihi boyunca süregelen göç olgusu, 21. yüzyılın ilk çeyreğinde ger-

çekleĢen kıtalararası nüfus hareketleriyle yeni biçimler ve özellikler kazanmıĢtır. 

Afganistan, Irak, Suriye ve Yemen baĢta olmak üzere Asya ve Afrika‘daki iç sa-

vaĢlardan, özellikle El-Kaide ve IġĠD terör rejimlerinden kaçan büyük kitlelerin 

ülkelerini terki ve maddi ve sosyal refaha eriĢmek amacıyla Batı uygarlığına sı-

ğınma çabaları, küresel bir insan hareketliliğinin temel etkenleri olmuĢlardır. 

Bu yönüyle güncel göç hareketleri, coğrafi bakımdan ülkeler arasılıktan çık-

mıĢ, Orta Amerika‘dan ABD'ye ve Kanada‘ya, Afrika‘dan, Asya'dan ve Orta Do-

ğu‘dan Batı Avrupa‘ya varan kıtalar arası güzergâhlar üstünde az geliĢmiĢ yarı 

küreden geliĢmiĢ yarı küreye hareket eden, küresel ölçekli bir nüfus akıĢkanlığına 

dönüĢmüĢtür. 

Hukuksal bakımdan ulus devletin vatandaĢlık hukukunun, göçmenlik ve özel-

likle 20. yüzyılın ikinci yarısına özgü mültecilik statüsünün evrensel ve yerel hu-

kuk normlarını etkisiz hâle getiren, ―düzensiz göçmen‖ ya da "sığınmacı" gibi de-

netim ve yasa dıĢı, evrensel ölçekte tanınmıĢ statülere sahip olmayan yeni kategori-

ler üretmiĢtir. 

Sayısal bakımdan insanlık tarihinde nadiren gözlenen boyutlarda bir insan ha-

reketliliği baĢlatmıĢ, yakın geçmiĢe dek kiĢilerle ya da belirli gruplarla ölçülegelen 

uluslararası göç hareketlerinin nüfus ölçeğini, on milyonlarla ölçülebilen boyutlara 

sıçratmıĢtır. 

Göç nedenleri bakımından savaĢ, doğal afet, kıtlık, ekonomik, toplumsal ve 

politik krizler gibi geleneksel göç gerekçelerine, küreselleĢme sürecinin getirdiği 

özelliklerle iliĢkili, sektörel göç, teknolojik göç, ekolojik göç, kariyer göçü, dijital 

göçmenlik gibi, daha önce deneyimlenmemiĢ göç biçimleri eklemiĢtir. 
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yerden bir diğerine bir fiziksel hareketten ibaret değil öncelikle bireysel ve çevresel 

koĢullardan etkilenen bir karar verme süreci ve ardından hedef ülkeye yerleĢmekle 

tamamlanan bir hareket değil orada da göçmen topluluğu içinde devam eden bir 

iletiĢim yapısı olarak tanımlayıĢı ve açıklayıĢı, Göçmen ĠliĢki Ağları Teorisi‘ni 

kendisinden önceki literatürden farklılaĢtıran iki temel özelliği olarak öne çıkmak-

tadır.  
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GÖÇ, POPÜLĠZM VE BÜYÜK ĠKAME 

TEORĠSĠ (GREAT REPLACEMENT)  

Bekir Halhalli 

GĠRĠġ  

Uluslararası göç, günümüzde sosyal bilimlerde temel konulardan biri hâline 

gelmiĢtir. Bu olgu insanlık tarihi boyunca var olmasına rağmen günümüzde benzeri 

görülmemiĢ bir yoğunlukta yaĢanmaktadır. Göç hareketlerindeki çarpıcı artıĢ, özel-

likle zengin ülkeler için siyasi ve sosyal sorunlarla baĢ etmede yeni zorluklar ortaya 

çıkarmaktadır. Ekonomik ve insani boyutlarıyla göç, bugün önemli bir konudur. 

Yoksulluktan, zulümden veya iç savaĢlardan kaçan göçmenler genellikle bu imajla 

anılmaktadır ancak giderek daha yetkin ve nitelikli hâle gelmektedirler. 

Ġnsanlık tarihi boyunca göç etmek yaygın bir olgudur ve genellikle toplumlar 

arasında etkileĢim ve ilerleme sağlamıĢtır. Günümüzde ise uluslararası toplumların 

ördüğü duvarlar ve engeller göçmenleri durdurmak bir yana, onları seçmektedir. 

Yeni bir küresel beceri dengesi Ģekillenmektedir. ÇağdaĢ Batı komplo teorilerinin 

aksine, göçmen "istilası" fikri, göçe yeni, tarafsız ve yararlı bir teorik bakıĢ açısıyla 

bakmayı gerektirir. 

Avrupa, uzun bir göç tarihine sahip olup, ekonomik fırsatlar, siyasi çalkantılar 

ve çatıĢmalar nedeniyle bu süreç sürekli ĢekillenmiĢtir. Son on yılda ise küresel-

leĢme, bölgesel çatıĢmalar ve ekonomik farklılıklar gibi faktörler göç modellerini 

etkilemiĢtir. Ayrıca Donald Trump'ın yeniden ABD baĢkanlığına gelme ihtimali, 

Brexit ve Avrupa genelinde popülist partilerin yükseliĢi gibi faktörler, popülizm 

konusunda büyük bir ilgi artıĢına neden olmuĢtur. Popülizm, 21. yüzyılın önemli 

siyasi trendlerinden biri olarak kabul edilmekte ve özellikle Avrupa'da, bilhassa 

otoriter eğilimli olanı, liberalizmi aĢarak muhafazakârlık ve sosyal demokrasiyle 

yarıĢan üçüncü bir siyasi güç hâline gelmiĢtir. Bu bağlamda popülizmin tanımı, 

kimlerin desteklediği ve neden önemli olduğu konularında giderek artan bir bilim-

sel çalıĢma ve analiz dalgası gözlenmektedir. 

1970'lerin baĢlarında Kuzey Afrika ve Orta Doğu'dan gelen iĢçiler, Batı Av-

rupa'nın yeniden inĢası için davet edildi. Ekonomi hızla büyüyordu ve kıtada sürek-
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1 
SAĞLIK SOSYOLOJİSİNİN TÜRKİYE’DE 

GELİŞİMİ 

Oya Eryiğit Günler 

1. Giriş 

Sağlık ve hastalığın sadece biyolojik değil aynı zamanda 
psikolojik, toplumsal ve kültürel temelleri de bulunmaktadır. 
Sağlık ve hastalığın toplumsal ve kültürel temelleri sosyolojinin 
alt dalı olan sağlık sosyolojisi tarafından ele alınmaktadır. Yaş, 
cinsiyet, eğitim düzeyi, aile yapısı, gelir düzeyi, kent ya da kırda 
yaşam, göç, etnik köken gibi pek çok faktör bireylerin sağlıklı 
ya da hasta olmalarına yol açabilmektedir. Dolayısıyla bireyle-
rin ve toplumların daha sağlıklı olabilmeleri için sağlığı etkile-
yen toplumsal ve kültürel faktörlerin göz önünde tutulması 
gerekmektedir. Dünyada sağlık sosyolojisi alanı ilk olarak Batı 
Avrupa ve ABD’de gelişmiş, sonrasında diğer ülkelere yayılmış-
tır (Türkdoğan, 2006: 17). 20. yüzyılın ikinci yarısına gelene 
kadar sağlık sosyolojisinin kapsamı çok çeşitlilik içermemekte-
dir. Bunun sebebi bu dönemlerdeki çalışmaların daha çok sağ-
lık bilimleri çatısı altında yapılmasıdır. Ancak 1940’larda Avru-
pa’da, 1950’lerde Amerika’da sağlığın toplumsal boyutları sos-
yologların daha çok ilgisini çekmeye başlamıştır. Bu yıllardan 
sonra sosyologlar tarafından yapılan çalışmaların sayısı da 
artış göstermiştir. Sağlık sosyolojisinin alanı oldukça geniştir 
ve ilgi alanı giderek çeşitlenmektedir. Bunun nedeni toplumun 
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sağlık hizmetleri ve sağlık politikaları, medikalizasyon, modern 
ve postmodern tıp, sağlık ekonomisi, sağlıkta şiddet, risk top-
lumu, sağlık sermayesi, sağlık turizmi, sağlık hareketleri gibi 
konular sosyolojik olarak ele alınmıştır.  

Başlangıcından günümüze kadar Türkiye’de sağlık sosyo-
lojisinin gelişimi ele alındığında çalışmaların sayısının giderek 
arttığı söylenebilir. Ancak yine de bazı sağlık sosyolojisi konu-
larında sınırlı sayıda çalışma bulunmaktadır. Dolayısıyla bu 
konularda çalışmaların yapılması gerekmektedir. Sağlık sosyo-
lojisi çalışmalarına yol gösterme açısından sağlık sosyolojisin-
de kullanılan kuramları daha geniş çerçevede ele alan çalışma-
lara ihtiyaç duyulmaktadır. Ayrıca bazı konularda sadece teorik 
çalışmaların yapıldığı gözlenmektedir. Dolayısıyla uygulamalı 
çalışmaların artırılması gerekmektedir. Sağlık sosyolojisi konu-
sunda yapılacak çalışmalar bireylerin ve toplumların daha sağ-
lıklı olmasını beraberinde getirecektir. Bu nedenle alanla ilgili 
nitelikli çalışmaların yapılması ve desteklenmesi gerekmekte-
dir. 
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2 
SAĞLIĞIN SOSYAL, EKONOMİK VE 

KÜLTÜREL İLİŞKİLERİ  

Gülşen Çetin Aydın 

1. Giriş 

Sağlık sektörü insan yaşamına doğrudan etki ettiği için 
sağlık alanında yapılan çalışmalar büyük önem taşımaktadır. 
Sağlık ve hastalığı konu alan hizmetler aynı zamanda sosyal, 
ekonomik ve kültürel ilişkilere bağlı olarak gelişmekte ve de-
ğişmektedir. Bu nedenledir ki, yaşam süresi, ölüm oranları, 
işsizlik göstergeleri, ekonomik göstergeler, kültürel değerler, 
cinsiyet farklılığı gibi konular mevcut durumun değerlendiril-
mesinde yararlanılan bilgiler olarak karşımıza çıkmaktadır. 
Sağlık ve hastalık olgusunun toplumsal bir süreç olması ve doğ-
rudan insanı etkiliyor olması konunun önemini vurgulamakta-
dır. Sağlık, her ne kadar biyolojik bir süreç gibi görünüyor olsa 
da toplumda yaşamanın gerekliliklerinden, toplumsal rollerden 
ve kalıplaşmış değer yargılarından uzak düşünmek mümkün 
değildir.  

Sağlık tanımı yapılırken bir bireyin bütüncül iyilik hâlin-
den bahsedilmektedir. Örneğin fiziksel bir rahatsızlığa bakıldı-
ğında birçok faktörle birlikte sosyal ve kültürel etkilerin varlığı 
hissedilmektedir. Dolayısıyla bireylerin sağlıklarını; sahip ol-
dukları toplumsal statüsü, sosyal sermayesi ve hayat tarzı ile 
ilişkilendirmek daha doğru olacaktır. Toplumlar arası bir de-
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3 
SAĞLIK ARAMA DAVRANIŞI: HEKİM-

HASTA VE HASTANE İLİŞKİLERİ 

Şeyma Kahveci - Şerife Güzel 

1. Giriş 

Günümüz dünyasında artan yaşlı nüfus ve hastalık oranla-
rı ile birlikte kişiler sağlık hizmeti talep etmek için çeşitli ara-
yışlar içerisine girmektedirler. Söz konusu sağlık arama davra-
nışları kişilerin yaşam biçimleri, kültürel değerleri, gelir seviye-
leri ve sağlık algıları ile de şekillenebilmektedir. Aynı zamanda 
bireylerin daha önce almış oldukları sağlık hizmetinden mem-
nuniyetleri de sağlık davranışları üzerinde etkili olabilmekte-
dir. Sağlık arama davranışı; kişilerin bedenen, ruhen veya sos-
yal yönden tam bir iyilik hâli içerisinde bulunmadığını fark 
ettiğinde herhangi bir sağlık riski hissettiklerinde sağlık hizme-
tine başvurma süreci boyunca sergiledikleri sağlık ile ilgili dav-
ranışları ifade etmektedir (Huang vd., 2019: 2). Başka bir ifade 
ile sağlık arama davranışının bireylerin mevcut ve potansiyel 
sağlık sorunlarına çözüm aramak için başvurduğu eylemlerdir 
(Kıraç, 2019: 1). Kişinin kendi sağlığı için harekete geçmiş ol-
duğu davranışların yanı sıra, çevresindeki kişilerin sağlığı adı-
na harekete geçmiş olduğu davranışlar da sağlık arama davra-
nışları içerisinde değerlendirilmektedir (Kıraç ve Öztürk, 2021: 
226). Bu nedenle sağlık hizmetlerine başvurma durumları bi-
reyden bireye farklılık göstermektedir. Sağlık arama davranış-
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lunan kişinin hekim ve hastane ile olan iletişimleri, gelecekteki 
sağlık arama davranışlarında etkili olabilmektedir. Bireyler 
memnun kalmadığı, bilgi asimetrisinden dolayı tedaviye hâkim 
olamadığı ve yeterince aktif katılım sağlayamadığı sağlık hiz-
metinden kaçınabilmektedirler. Bu durumda hasta-hekim ve 
hasta-hastane ilişkilerinin sağlık arama davranışları üzerindeki 
etkisi göz ardı edilmemelidir.  

Bireyler mevcut ve potansiyel sağlık problemleri olduğu-
nu hissettiklerinde çözümü için sağlık arama davranışlarında 
bulunmaktadırlar. Hekim/sağlık kuruluşu araştırmaları, çevre-
den gelen bilgiler, söz konusu hekim/sağlık kuruluşunun daha 
önceki performansları gibi özellikleri incelemek kişilerin sağlık 
arama davranışları içerisinde yer almaktadır (Akman, 2015: 
53). Hastaların hekimlerle ve sağlık kuruluşları ile olan ilişkile-
ri sağlık kurumuna olan genel algı için önemli olmakla beraber 
toplumsal açıdan da önem arz etmektedir (Çıraklı ve Gözlü, 
2019: 94). 
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4 
SAĞLIK OKURYAZARLIĞI 

Kubilay Özer - Güzin Harman Yıldız 

1. Giriş 

Sağlık denince ilk olarak biyoloji ve tıp bilimi akla gelmek-
tedir. Ancak doğuştan elde edilen ve hayatın en önemli parçası 
olan sağlık, sağlanması, korunması ve sürdürülmesi açısından 
sosyoloji bilimi ile yakından ilişkilidir (Aytaç ve Kurtdaş, 
2015:231). Bireyin genetik kodları ve psikolojisi, içinde bulun-
duğu çevre, sosyal sınıf, eğitim düzeyi, gelir seviyesi, toplumun 
kültürel normları, sağlık politikaları ve sağlık hizmetlerine eri-
şim, sağlık statüsünü etkilemektedir. Bu hâliyle sağlık ve hasta-
lık kavramlarının tıp, biyoloji, sosyoloji, psikoloji, ekonomi, 
politika ve antropoloji bilimleriyle oldukça güçlü derin ve kar-
maşık ilişkileri bulunmaktadır (Kaplan, 2010:226). 

Nasılsınız? sorusuna biyolojik, fiziksel ve bedenin işleyişi 
üzerinden içsel hissedişle verilen cevaplar, sosyal, kültürel ve 
çevresel şartlara sıkı sıkıya bağlıdır. Bireyin sağlık ve hastalığı 
anlama, kavrama, yorumlama yeteneklerinden etkilenmekte-
dir. İnsanların sağlıkla ilgili bilgileri doğru bir şekilde anlama-
ları, sağlık sorunlarıyla başa çıkmaları, sağlıklı bir yaşam sür-
meleri ve sağlık hizmetlerini kullanmaları açısından önemlidir 
(Bostan, 2022:44).  

Sağlık hizmetleri toplumların hassas ve önemli alanların-
dan birisi olarak görülmektedir. Son elli yılda sağlık alanında 
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5 
KÜRESELLEŞEN DÜNYADA SAĞLIK VE 

GÜNCEL KONULAR 

Ziyaeddin Kırboğa 

1. Giriş 

Gelişen bir küresel kültür gerçekten vardır ve gerek köke-
ni gerek içeriği açısından gerçekten Amerika ağırlıklıdır. İleride 
açıklamaya çalışacağım gibi, küreselleşme, sahnedeki tek oyun 
değildir ama oynanmakta olanların en büyüğüdür ve görünür 
gelecekte de böyle kalacağı anlaşılmaktadır (Berger, 2003: 10). 

Bu çalışmada ele alınacak olan sağlık konusunun, küresel-
leşme kavramıyla ilişkisinde Berger’in yukarıdaki ifadesi dik-
kate alınacaktır. Zira küreselleşme ve sağlık arasındaki ilişkiyi, 
bakış açısına göre, olumlu ve olumsuz etkileriyle belirlemek 
mümkündür. Küreselleşme birtakım imkân ve kolaylıkları sağ-
laması bakımından sağlık hizmetinin kalite ve seviyesini yük-
seltmektedir. Gelişmekte olan ülkeler söz konusu olunca küre-
selleşmenin konumuzla ilgisi olan sağlık alanında olumlu etkisi; 
sağlık teknolojisi aktarımı ve sağlık çalışanlarının eğitim sevi-
yelerinin artması şeklinde gerçekleşmektedir (Tecim, 2018: 
237-244). Küreselleşme, sağlık hizmetlerine ilişkin bilgi payla-
şımını kolaylaştırmaktadır. Sağlıklı olma isteği, aynı zamanda 
dünyanın çeşitli bölgelerinde, kültürlerde ve dinlerde birleşti-
rici bir faktördür (Frenk, Gómez-Dantés, 2002: 95). Bununla 
birlikte küreselleşme etkisi, sağlık konusunda bazı olumsuzluk-
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6 
DİN VE SAĞLIK 

Tahir Dağcı 

1. Giriş 

İnsan sosyal bir varlık olarak yaratılması nedeniyle başka-
larıyla birlikte yaşam sürmek durumundadır. İnsanın diğer 
bireylerle kurduğu ilişki sonucu toplumsal bütünlük oluşur ve 
toplumsal kurumlar meydana gelir. İnsan toplulukları tarih 
boyunca küçük birimlerden giderek gelişmiş, büyümüş ve şe-
hirlerde geniş kalabalıklara dönüşmüş, karmaşık ilişkili bir 
hayat içinde yaşamaya başlamıştır. İnsan, yoğun sosyal hayatın 
içinde karşılaştığı güçlükleri bedensel gücünün yanında ruhsal 
direnç gücüyle birlikte aşabilmektedir. Bu noktada insan be-
den-ruh ilişkisiyle bir bütünlük oluşturan varlık olarak karşı-
mıza çıkmaktadır.  

İnsanlar ilk zamanlardan bu yana bir dine ve tanrıya inana 
gelmiştir. Bu nedenle insana hayat boyu yön veren en önemli 
kurumlardan bir tanesi din olagelmiştir. Çünkü aile, eğitim, 
siyaset, ekonomi ve sağlık gibi din de insanların ihtiyaçlarını 
karşılaması ve sosyal bir yapısı olması gibi özellikleri nedeniyle 
sosyal bir kurumdur (Bayyiğit, 2003:15). İnsanın hayatını de-
vam ettirebilmesi için gereken bir diğer kurum ise sağlıktır. Bu 
noktada sağlık ile din kurumu insan yaşamını doğrudan etkile-
yen kurumlardan olduğu için din ile sağlık arasında bir ilişki 
bulunmaktadır.  
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Dinî uygulama ve prensipler en nihayetinde mutlu bir top-
lumsallık talep etmektedir. Bu anlamda bireyin tekil olarak 
yerine getirdiği dinî pratikler, dualar ve çeşitli ritüeller huzurlu 
bir toplumun yapı taşlarını oluşturmaktadır. Dinî pratik ve 
uygulamalar insanı gereksiz endişelerden ve kuruntulardan 
uzaklaştırmakta böylece ruhsal bunalımlardan korumaktadır 

Dinler kendine inananları gerek ibadet mekânlarında ge-
rek sosyal hayatta bir araya getirerek bir grup dayanışması 
meydana getirmektedir. Sağlam temelli dinî inanç ve istikrarlı 
ibadet uygulamaları dindarlığı tecrübe eden kişilerin manevi 
tarafları yanında gerçek hayattaki başarılarını güçlendirmek-
tedir. Özellikle modern toplum bireylerini kriminal olaylardan 
uzakta tutmakta, dinî yaşantılar bireylere hayatın getirdiği 
musibet ve zorluklarla başa çıkmada destek sağlamakta, kişi-
lerdeki yaşam memnuniyetini pozitif yönde artırmakta, iş ye-
rinde yaşadığı iş stresini azaltabilmektedir. 

Dinin temel kaynaklarında beden sağlığı, ruh sağılığı ve 
toplum sağlığını güçlendirmeye yönelik birçok tavsiye, emir ve 
uyarılar bulunmaktadır. Bu uyarıları dikkate alan bireyler ve 
sosyal gruplar sağlık konusunda avantaj elde etmektedir. Dinî 
yaşama bağlı kişiler, ruh ve beden sağlığını tehdit eden durum-
larda daha dirençli bir yapıya sahip olabilmekte kendisi ve çev-
resiyle barışık bir hayat sürmesini sağlamakta, kişinin ümitsiz-
liğe ve boşluğa düşmesine engel olmaktadır. 
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7 
GİYİLEBİLİR SAĞLIK TEKNOLOJİLERİ VE 

PANOPTİZM  

Mehmet Kılınç 

1. Giriş 

Gelişen teknoloji ile birlikte birçok insan tarafından kulla-
nılan giyilebilir sağlık teknolojileri adım sayısı, nabız, oksimet-
re, fitness değerleri, kan basıncı ve yakılan kalori gibi ölçümleri 
yapabilmekte ve bireylere kendi sağlıklarıyla ilgili bazı veriler 
sunabilmektedir. Bu cihazların kullanımı kişiselleşmiş sağlık 
uygulamaları için bazı faydalı veriler sunsa da bu verilerin baş-
kaları tarafından elde edilebilir olup olmadığı ve panoptizm 
olarak adlandırılan gözetim mekanizmasına hizmet edip etme-
diği hâlen tartışmalı bir konudur. Panoptizm kısaca bireylerin 
gözetim mekanizmalarıyla devamlı kontrol ve denetim altında 
tutularak dönüştürülmesi yoluyla uygulanan bir iktidar türü-
dür. Bireylerin yararına kullanılmak üzere tasarlanan giyilebi-
lir sağlık teknolojilerinin kişilerin gözetimi amacıyla kullanıl-
ması da mümkündür. Cihazlardan elde edilen verilerle kişilerin 
özellikle konumunun takip edilebilmesi, adım ve nabız sayısı 
ile tansiyon değerlerinin incelenebilmesi, bireylerin bazı kişisel 
ve mahrem bilgilerinin de ortaya çıkmasına neden olabilecek-
tir. Bir başka tartışma konusu ise bu cihazların kullanımının 
kişinin fiziksel sağlığı için faydalı olurken psikolojik sağlığına 
olumsuz etki edebilme ihtimalidir. Çünkü elde edilen verilerin 
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8 
SAĞLIK VE BEDENE İLİŞKİN YENİ ANLAM 

VE ARAYIŞLAR 

Sümeyye Özmen - Firdevs Çelik 

1. Giriş 

Toplumlarda sağlık ve beden algıları zaman içerisinde de-
ğişikliğe uğramaktadır. 1980'li yıllara kadar uzanan bir kökene 
sahip olan, artan bir sağlık bilincine dayalı tutum ve davranış-
larla şekillenen "sağlıklı olma" arzusu, giderek daha fazla önem 
kazanmaya başlamıştır. Özellikle orta sınıflar arasında "he-
althism" kavramı geniş bir kabul ile ortaya çıkmıştır. "He-
althism", bireylerin sağlıklarını koruma ve sürdürme isteğini 
ifade ederken bu dönemdeki sağlık arayışı medya ve ilaç en-
düstrisiyle birlikte ilerlemektedir. Bu bağlamda sağlığa olan 
artan ilgi, yeni yöntemlere ve ürünlere duyulan ihtiyacın bir 
yansımasıdır. Healthism artan sağlık bilincini teşvik etmeye 
yönelik bir ideoloji olmanın yanı sıra, bireylerin kişisel sağlık 
kontrolünü ve gelişimini öncelikli hâle getiren bir yaşam tarzını 
benimsemelerine katkı sağlayabilmektedir (Delibaş ve Kan-
kurdan, 2020:72-73).  

Modern tıbbın geçmişi yaklaşık 300 yılı bulurken gelenek-
sel tıbbın geçmişi ise çok daha eskiye dayanmaktadır (Kaplan, 
2010:36). Sağlığın kazanılması adına uygulanan tedavi ve iyi-
leştirme yöntemleri geleneksel tedavi yaklaşımları ile başlasa 
da bilimsel ve teknolojik ilerlemelerle birlikte çeşitlenmiştir 
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9  
KRİZDE AİLE İÇİ ÇATIŞMA VE 

DAYANIŞMA (SAHA ÇALIŞMASI) 

Veysel Bozkurt - Hakan Gülerce 

1. Giriş 

Covid-19 pandemisi, tüm toplumları derinden sarsmıştır. 
Bilindik normların işlevsiz hâle geldiği, "yeni normal" olarak 
adlandırılan bir dönem yaşadık. Sevdiklerimize sarılamaz, on-
larla fiziksel bir yakınlık kuramaz olduk. Pandemi döneminde 
maske kullanımı ve sosyal mesafe, gündelik yaşamın yeni ge-
reklilikleri hâline geldi. Virüsün en yoğun olduğu günlerde ev-
lerimize kapandık, uzaktan çalışmaya elverişli olmayan işlerde 
çalışanlar ise işlerini yapamaz hâle geldiler. Dünya genelinde 
birçok kişi gelir kayıpları yaşadı ve genel kaygı seviyesi arttı 
(Vindegaard ve Benros 2020; Gayatri ve Irawaty 2022; Bozkurt 
vd., 2022). Pandemi sürecinde devletler, gelir elde edemeyen 
vatandaşlarına maddi destek sağlamaya çalışmıştır ancak bu 
desteklerin çoğu kez yetersiz kaldığı gözlemlenmiştir. Çalışma 
imkânlarının kısıtlanması ve bunun sonucunda gelir kaybı ya-
şayan bireyler, psikolojik baskı altına girmiş ve bu durum, bazı 
vakalarda trajik sonuçlara yol açmıştır. 

Kriz dönemlerinde, aile desteği ve dayanışmanın artan 
önemi bir kez daha kendini göstermiştir. Türkiye özelinde, 
pandemi sürecinde gelir elde edemeyen ve yalnız yaşayan bi-
reylerin, ekonomik ve sosyal destek için ailelerinin yanına ta-
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Ekonomik faktörlerin aile dayanışması üzerindeki etkisi, 
aile içi çatışma ve şiddetin ekonomik koşullarla ne ölçüde ilişki-
li olduğunu göstermektedir. Ekonomik güvencesizlik ve işsizlik, 
aile içi gerginliği ve çatışmayı artırabilir, bu da özellikle zor 
zamanlarda aile dayanışmasına ihtiyacı artırmaktadır. Bu ne-
denle ekonomik destek programları ve sosyal koruma önlemle-
ri, pandemi gibi kriz dönemlerinde ailelerin mali yükünü hafif-
letmelerinde ve aile içi çatışmayı azaltmada etkili olabilir.  

Gençler ve kadınlar arasında daha yüksek depresyon, ank-
siyete, ev içi şiddet ve çatışma belirtileri bulunması, bu grupla-
rın kriz dönemlerinde özellikle savunmasız olduğunu göster-
mektedir. Bu bulgular, gençlere ve kadınlara yönelik hedeflen-
miş müdahale ve destek programlarının önemini artırmaktadır. 
Gelecekte olası bir pandemi durumunda örneğin gençlerin sos-
yal izolasyon ve işsizlik endişelerini hafifletecek programlar, 
kadınların evde artan iş yükü ve şiddet riskiyle başa çıkmaları-
na yardımcı olacak önlemler düşünülebilir.  

Sonuç olarak, bu araştırma, aile dayanışmasının ve sosyal 
bağların, bireylerin krizlere karşı direncini nasıl artırabileceğine 
dair önemli bilgiler sağlamaktadır. Aynı zamanda, kriz dönem-
lerinde özellikle kırılgan gruplara yönelik destek ve müdahalele-
rin gerekliliğini ortaya koymaktadır. Bu bulgular olası krizlerde 
politika yapıcılar için yol gösterici olabilir. 
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İLETİŞİM BİLİMİ VE İLETİŞİM 
SOSYOLOJİSİNİN TEMELLERİ 

Fedayi Yağar  

 

Giriş 

İnsanların  davranışlarını  anlayabilmede  ileƟşim  hayaƟ  bir  rol  oy‐

namaktadır. Nitekim  ileƟşim kavramı, her mesleğin, akademik ala‐

nın ve bir bütün olarak toplumun ayrılmaz bir parçasıdır. Bu nokta‐

da,  ilişkilerin  kurulduğu  temel  olarak  ileƟşim  gösterilmektedir. 

Günümüzde özellikle etkili ileƟşime çok vurgu yapılmasına rağmen, 

genellikle büyük yanlış anlamaların ve çaƨşmaların nedenini zayıf 

ileƟşim  oluşturmaktadır  (Grover,  2005).  Zayıf  ileƟşimin  ortadan 

kaldırılması  ile birlikte birçok alanda hem bireysel hem  toplumsal 

sonuçlar  elde  edilmektedir.  Örneğin,  Amerika  Birleşik  Devletle‐

ri’nde  haberler  üzerine  yapılan  bir  araşƨrmada  etkili  ileƟşimin 

sağlanması  ile  birlikte  bireylerde  iklim  değişikliği  konusunda  fikir 

birliği oluşturulabildiği öne sürülmüştür (Bolsen ve Shapiro, 2018). 

Diğer yandan, bireysel olarak bakƨğımızda sağlık alanında yapılan 
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kapsamda haberlerde yer alan içeriklerin objekƟf, kanıtlanabilir ve 

güvenilir olması gibi birçok unsur tarƨşmalı konular haline gelmiş‐

Ɵr. Özellikle medya kanallarının artması ile birlikte insanların takip 

edebileceği  içerikler  artmış  ve hangisinin  güvenilir olduğu nokta‐

sında  ise,  ideolojik  yapılar  etkili  olmaya  başlamışƨr.  Bu  ideolojik 

yaklaşımlara  insanları  etkilemek  için  çok  başvuruluyor  olması  ve 

bireylerin medya okuryazarlık düzeylerinin düşük olması gibi birçok 

faktör ileƟşim sosyolojisinin günümüzde dikkatle ele alınması gere‐

ken alanlardan birisi olduğunu karşımıza çıkarmışƨr.  
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METROPOLÜN YENİ TAŞRALARI: 
BEYKOZDA ÇEKİLEN DİZİLERİN 
GÖSTERGE POLİTİĞİ ÜZERİNE 

NETNOGRAFİK BİR ANALİZ 

Mehmet Emin Balcı  

 

Giriş 

Taşra, en yalın manası ile merkezden uzaklığı ifade eder. Öte yandan 

bu  uzaklığın  sadece  fiziksel  ölçütlerle  oluşturulduğu  söylenemez. 

Ulaşım ve  iletişim araçlarının gelişmesi ve artan toplumsal refah  ile 

birlikte  taşra  söylemsel  olarak  da  yeniden  üretilmektedir.  Türki‐

ye’deki  metropol  ve  taşra  söyleminde  İstanbul’un  değişen  sosyal 

hayatının  meydana  getirdiği  kendine  özgü  karşılaşmaların  kayda 

değer  bir  işlevi  vardır.  Geçmişten  bugüne  İstanbul  toplumun  tüm 

renklerini  içeren  çeşitliliği  ile  siyasal,  ekonomik  veya  kültürel mer‐

kez‐çevre  ayrımlarının  odak  noktası  olmuştur.  1950’lerde  gurbet 

kuşlarına yuvalık yapan, 1980’lerde adeta altın olan  taşı  toprağı  ile 
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2017  yılında  İstanbul  Kalkınma Ajansı  taraķndan  yapƨrılan  İstan‐

bul’daki  film  sektörünün mevcut  durum  araşƨrmasına  göre  Bey‐

koz’da  film  sektörü  gibi  yaraƨcı  endüstriyel  sektörlerde  hizmet 

veren  işletme sayısı 669,  isƟhdam edilen kişi sayısı 6860’dır. İstan‐

bul  genelinde  yaraƨcı  endüstriyel  sektörün  isƟhdam  oranı  %15 

olduğu  dikkate  alınırsa Beykoz mevcut  isƟhdamın  yalnızca %1’ini 

karşılamaktadır  (Kanburoğlu, 2017:18). Öte yandan film endüstri‐

sinin gerekƟrdiği sosyal koşullarının Beykoz’un mevcut yaşamı üze‐

rinde yapacağı olumlu ve olumsuz etkilerin planlanması hayaƟ bir 

zorunluluk arz etmektedir. Diğer yandan dizi sektörünün inşa eƫği 

mevcut  Beykoz  temsilinin  muhtemel  yeni  kapitalist  dönüşümün 

ardından  hayaƩa  kalması  nerdeyse  imkânsızdır.  Post‐endüstriyel 

bir dönüşümün, Beykoz’un farklı dokularının dramaturjik bir çaƨş‐

ma unsuru haline geƟrildiği nostaljik, melodramaƟk ve polisiye‐suç 

anlaƨlarının  gereksinim  duyduğu  ortamı  kaldıracağını  tahmin  et‐

mek çok güç değildir. Başka bir deyişle Beykoz’un çeşitli ve çelişkili 

dokularının çözülüp homojenleşmesi dramaƟk bakışın da buradan 

başka yerlere kaymasına neden olacakƨr. İlçenin gerçek sorunlarını 

popüler kültürel  temsilin gösterenlerine çeviren dizi yayıncılığı ve 

film  turizmi  için  “ideal mekânlar”  önermenin  dışında  bir  açılıma 

ihƟyaç duyulmaktadır.  
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İLETİŞİMDEN DİRENİŞE 
GÜNDELİK HAYATTA DEDİKODU 

Mehmet Serkan Demirci 

Güller arasında seni bensiz gören olmuş 

Gönlüm yüzünün rengine düşmüş de ben olmuş 

Duydum ki güzel gözlerini çok seven olmuş 

Gönlüm yüzünün rengine düşmüş de ben olmuş 

‐Uşşak Şarkı‐ 

Giriş 

Gündelik  hayata  içkin bir  ileƟşim  şekli  olan dedikodu, neredeyse 

tüm  kültürlerde  var  olmasından  dolayı  evrensel  bir  özellik  taşır. 

Bireylerin kendi gerçekliklerini kurma çabaları, bir gruba dahil olma 

beklenƟleri ya da sadece keyifli zaman geçirme  istekleri gibi  insa‐

nın basit ihƟyaçlarının karşılanmasında dedikodu; gündelik yaşam‐

da kendi üstüne düşen rolü  layıkıyla yerine geƟrirken aynı zaman‐

da  dedikodunun  sosyokültürel,  poliƟk  ve  psikososyal  bileşenleri, 

kavrama  genel‐geçer  kabullerin  ötesinde  yaklaşma  zorunluluğu‐

muzun da doğmasını sağlar. Bu haliyle bakıldığında aslında tehlikeli 
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ahlâki, söylemlerin bu kadar hakikaƩen uzak ve pervasızlığın böy‐

lesi  geçerli  olduğu  bir  dönemde  ikƟdarla  dalga  geçmenin  ‐ya  da 

mücadele  etmenin‐  belki  de  en  keyifli  kısmı;  onu  görünmez  bir 

düşmanla savaşmak zorunda bırakmakƨr. Direniş  ‐insanlık tarihin‐

deki  direniş  örneklerinin  haķzamızda  yer  eƫği  gibi‐  her  zaman 

“orada olmak” değildir. Bazen saklanmayı bazen de “benden duy‐

muş olma” demeyi gerekƟrir. Gündelik hayaƨn kaygan gerçekliğin‐

de  ikƟdar eliyle yaraƨlan tüm ahlâki referanslara karşı gelmek pa‐

hasına,  şiddetle  şiddetsizlik  arasında  gidip  gelen  tekinsiz  bir  hal 

olarak özneler için taşınması zor bir silahƨr. Kullanımı özneyi ikƟdar 

sahipleri  nezdinde  değersiz  kılsa  bile  Lefebvre’nın  (2010:232)  da 

söylediği gibi insan, yaşamı değer yiƟrirken de gelişim gösterebilir.  
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HABER ÜRETİMİ VE ANLAM 

Sema Dökme Yağar  

 

Giriş 

Sosyal bilimlerdeki yaygın olan görüş haber medyasının kamuoyu 

üzerinde  büyük  bir  etkiye  sahip  olduğudur  (Gene  Zucker,  1978). 

Haberlerin  ve  medyanın,  toplumsal  değerler  üzerindeki  büyük 

etkisi  bireylerin  önemli  konularda  fikirlerini  değişƟrmekte  haƩa 

toplumdaki  inançları  ve  doğruları  yeniden  tanımlamasına  neden 

olmaktadır (Olan vd., 2022). Örneğin, Baden ve arkadaşları (2019) 

taraķndan  yapılan  çalışmada,  haberlerin  duygu  durumları  ince‐

lenmiş ve hangi gazetecilik anlayışının  toplum  taraķndan  ilgi gör‐

düğü  tespit  edilmeye  çalışılmışƨr.  Çalışmaya  göre  olumlu  içeriğe 

sahip  olan  haberler  bireylerde  olumlu  etkiler  uyandırmakta  ve 

eylemlerinin  olumlu  yönde  olmasını  sağlamaktadır.  Aynı  şekilde, 

olumsuz  içeriğe  sahip  olan  haberler  ise,  bireylerin  olumsuz  etki‐

lenmesi  ve  olumsuz  eylemler  sergilenmesine  neden  olmaktadır. 

Ayrıca,  çalışma yapıcı gazeteciliğin  topluma daha  iyi hizmet etme 

noktasında temel kriter olduğunu da belirtmektedir.  
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müzde  yaygın  olarak  kullanılan  yalan  haberlere  de  dikkat  etmek 

gerekmektedir.  
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DİJİTAL DÖNÜŞÜM VE GÖRSEL 
KÜLTÜR ÇALIŞMALARI 

Kemal Deniz  

 

Giriş 

Görüntü  veya  imge  ileƟşim  süreci  bağlamında  düşünüldüğünde, 

somut olarak görünene dair algılanın insan zihninde fiziksel, psiko‐

lojik ve toplumsal düzeyde veya bunların kesişmiş biçimlerinde bir 

anlam  ifade  eden  biçimini  kapsamaktadır.  Doğal  yolla  oluşanlar 

dışındaki görünene dair bilinen  ilk örneklerin PaleoliƟk dönemde 

insan yapımı olan kazıma, boyama ya da yontma tekniklerinin kul‐

lanılmasıyla oluşturulmuş  şekil,  resim  veya biçimler olduğu  bilin‐

mektedir.1 Sebepleri hakkında kesin bir uzlaşı olmasa da bu oluştu‐

rulan  imgelerin  eski  çağların  insanları  taraķndan  bir  bağlamda 

ileƟşim kurma ve kendini, içinde bulunduğu toplumsal grubu veya 

                                                            
1
   Bkz. İspanya’da Altamira, Fransa’da Lascoux, Brezilya’da Serra da Capivara ve Bulgaris‐

tan’da Magura Mağaraları Paleolitik dönemden kalma çizim ve baskı tekniği ile oluştu‐
rulmuş insan yapımı bilinen en eski imge örneklerini barındırmaktadır.  



İleƟşim Sosyolojisi 

130 

bağımsız  şekilde  üreƟci  ve  uyarlanabilir  yapay  zekâ  teknolojileri 

sayesinde oluşturulacağı beklenebilir. Dijital görsel kültür tükeƟcisi 

olan kullanıcılar, dramaƟk  içerikli medya meƟnlerine  interakƟf bir 

kaƨlımla  dahil  olmalarının  ötesinde, metaverse  çağında  sarmala‐

yan teknolojilerin de kullanımıyla dijital hikâye yaşayıcılığı deneyi‐

mine  evrilme  yolunda  ilerlemektedirler. Özellikle  görsel  kültürün 

dijital  teknolojiyle  birlikte  anlaƨ  evrenlerini  otonom  olarak  oluş‐

turma  olasılığının  olumlu  tarafları  kadar muhtemel  risklerinin  de 

hem  teknoloji üreƟcileri hem de bu üreƟlen  teknolojilerin sosyal, 

kültürel, yasal ve eƟk bağlamlarda değerlendirmesini yapacak fark‐

lı  disiplinlerden  araşƨrmacı  ve  akademisyenlerce  irdelenmesi  ge‐

rekliliği kaçınılmazdır. 
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GÖÇ, İSTİSNA HALİ VE İLETİŞİM 

Nihan Gizem Kantarcı Ateş   

 

Giriş 

Küreselleşme  ile birlikte dünyada sınır kavramı değişmektedir. Ta‐

rihsel süreçte farklı formlara bürünen sınır, günümüzde göçmenle‐

rin öznesini oluşturduğu bir terim halini almışƨr. Sınır, üçüncü dün‐

ya ülkeleri  ile birinci dünya ülkeleri arasında görünmeyen bir bari‐

yer olarak kullanılmaktadır.  

Dünya  üzerinde  siyasal,  iklimsel,  savaş  ve  en  temelde  ekonomik 

nedenlerle  kişiler  bir  yerden  başka  bir  yere  göç  etmektedir. Göç 

edenler  giƫkleri ülkede  en ötekileşƟrilen  grup olarak  kabul  edil‐

mektedir.  Arendt  toplama  kamplarında  “her  şey  mümkündür” 

ilkesinin kabul edildiğini ve hukuksuzluğun bir hukuk normu oldu‐

ğunu belirƟr. Bugün göçmen kamplarının da benzer şekilde devlet 

otoritelerinin devamlılığı için isƟsna bölgesi olduğu sonucuna ulaşı‐

lır. Agamben isƟsna halini hukuk sisteminin uygulanmadığı özel bir 

düzenleme olarak belirƟr. Göçmen krizi gibi olağanüstü durumlar‐
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devam edeceği  ile  ilgili de düzenleme yapılmamıştır.  İstisna halinin 

unsurlarından  birisi  de  “belirsiz  alan”  olarak  yasal  düzenlemenin 

yapılmadığı hukuk boşluğu durumudur. Suriye’den gelenler Avrupa 

dışından geldikleri  için Türkiye’nin taraf olduğu Cenevre sözleşmesi 

gereği mülteci kabul edilememektedir. Dolayısı ile şartlı sığınmacı ile 

ilgili  yasal  düzenleme  olmamasına  bağlı  olarak  sığınmacı  da  kabul 

edilemezler.  6458  sayılı  Kanun  ile mülteci  tanımı  genişletilmiş  ve 

istisnai şekilde şartlı mülteci  ikincil koruma gibi yeni statüler eklen‐

miştir. Bu boşluğu doldurma amaçlı yapılan  şartlı mülteci ve  ikincil 

koruma  statüleri  istisna  halinin  yani  hukuka  aykırı  düzenlemenin 

yasal kabul edildiğini somutlaştırmıştır. Hukuk boşluğu kabul edilen 

bu gibi durumların, istisna halinin belirsiz alanı olmaktan çıkarılması 

ve yasal düzenlemeye kavuşması gerekmektedir. 
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ALGI VE DIŞ DÜNYA: BERKELEY 

Sibel Gökçe 

 

Giriş 

Berkeley  esse  est  percipi1  prensibinin  temelinde  algıyı  önkoşul 

olarak görse de sıradan insanların inandığı hiçbir şeyi reddetmedi‐

ğini  söyler. Onun  inkâr eƫği  şey fiziksel nesnelerin duyarlı algılar 

dışında  var  olmalarıdır.  Bu  bakımdan  Berkeley  birincil  ve  ikincil 

nitelikler  ayrımının  hatalı  olduğunu  kabul  eder. Ona  göre  fiziksel 

nesneler şimdi burada algılamakta olduğumuz duyulur niteliklerin 

toplamıdır ve duyulur nitelikler onları algılamazken de var olsalar 

bile bu onların fiziksel nesne olduğu anlamına gelmez. Berkeley’in 

ulaşƨğı  sonuç  sağduyuya  uygun  değildir  (Berkeley,  1984:  66‐70). 

Her ne kadar kabul etmese de öteki zihinler argümanı ile bu para‐

doksu çözmeye çalışır. 

                                                            
1
   Varolmak algılanmış olmaktır. 
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olanların bir var olma nedenleri olmak zorundadır (Berkeley, 1996: 

46‐47). Bu hâliyle Berkeley dışsal nesneler olsaydı bile onları bile‐

meyeceğimiz sonucuna ulaşır.  
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YAPAY ZEKÂ, İLETİŞİM VE 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

EKSENİNDE BİR 
DEĞERLENDİRME: “SOSYAL 
HAYATA EŞİT KATILIM: WE 

WALK’ 

Özgün Arda Kuş ‐ Arzu Kızbaz  

“Doyurucu bir yaşam sürmenizdeki tek engel, kendinizsiniz”. 

 Jackson Brown 

 

Giriş 

İnsan doğası gereği sosyal bir varlıktır.  İlişki kurmaya, paylaşmaya 

ihtiyaç  duyar.  Zenginliklerini,  ürettiklerini,  çözümlediklerini  veya 

çözümleyemediklerini belki bir kahve eşliğinde dile getirmek ister. 

Ya da en yakın arkadaşıyla bir araya gelerek doğanın eşsiz güzelli‐
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öğrenme çabaları ve en önemlisi bu çağda  fark yaratan duygusal 

dayanıklılık özelliklerinin var olması, bu başarıda ve sosyal hayata 

eşit katılımda önemli bir kaldıraçtır. 

İhtiyaçtan doğan her ürün başarıya mahkumdur, ki bu ürün de tam 

olarak  ihtiyaçtan  doğmuştur.  Girişimin  bu  denli  başarılı  olması 

aslında  Ken  Blanchard’ın  şu  sözünü  hatırlatıyor.  “Başarılı  olmak 

için ihtiyacın olan en güçlü iki kelime: İhtiyacım Var”.  
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DİJİTAL PAZARLAMADA YAPAY 
ZEKÂNIN ÜRETTİĞİ REKLAM 

İÇERİKLERİ 

Safa Atmaca  

 

Giriş 

Yapay  zekânın  hayaƨmıza  entegre  olmasıyla  birlikte,  dijital 

plaƞormlarda  içerik üreƟmi  ve  tükeƟmi  alışkanlığı önemli ölçüde 

değişmeye başlamışƨr. Özellikle hedef kitleye yönelik üreƟlen  içe‐

rikler, dijital pazarlama sektöründe büyük ilgi görmeye başlamışƨr. 

Kullanıcılar,  içerik  üreƟrken  yaraƨcılıktan  daha  çok,  yapay  zekâ 

araçlarını kullanmaya başlamışlardır. 

Yapay  zekâ  araçlarının  üretebildikleri  içerikler  giderek  arƴkça, 

çeşitli  alanlarda  kullanılmaya  başlamışƨr.  Bu  alanlardan  biri  ise 

dijital  pazarlamadır.  Yapay  zekâ  dijital  pazarlamada  kullanılmaya 

başlanmış,  reklam  stratejilerinden,  reklam meƟnlerine,  sloganlar‐
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kalarak yeniden meƟn yazma, strateji üretme ve hedef kitleye yö‐

nelik söylemlerin olduğu görülmektedir.  

Sonuç olarak, teknolojinin sürekli olarak gelişƟği günümüzde halkla 

ilişkiler alanı dijitalleşmenin merkezinde önemli bir  konumda bu‐

lunmaktadır. Bu dijital dönüşümün  içerisinde özellikle  kullanıcılar 

taraķndan üreƟlen içeriklerin, kitle ileƟşim araçlarının ve ardından 

insanların  yoğun  etkileşim  sağladığı  sosyal medya  plaƞormlarıyla 

yayılması vurgulanmalıdır. Son olarak, yapay zekâ araçlarının birey‐

sel kullanıcılar  için özelleşƟrilmiş  içerik üretme yeteneği, “influen‐

cer markeƟng” kavramını değişƟrmiş ve yapay zekâ üreƟmi  içerik‐

lerin önderliğinde “arƟficial  intelligence markeƟng” anlayışını do‐

ğurmuştur. Bu gelişmeler sonucunda, günümüz dahil olmak üzere 

gelecekte yapây zekanın halkla ilişkilerin dijitalleşmesinde kriƟk bir 

rol oynadığı  ve bu durumun  gelecekteki  akademik  araşƨrmaların 

yeni bir anabilim dalını doğurabileceği ortaya çıkmaktadır. 
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VE ESNEK ÇALIŞMA 

Merve Özdemir  

 

Giriş 

21. yüzyıl, bilgi ve  ileƟşim teknolojilerinin gelişƟği, neoliberal poli‐

Ɵkaların devlet eliyle uygulandığı, uluslararası göçün arƴğı, küre‐

selleşmenin  her  boyutuyla  tüm  toplumlara  nüfuz  edebildiği  ve 

teknolojik gelişimlerin büyük bir değişim yaraƴğı dönemdir. Yaşa‐

nan tüm bu gelişmeler sosyal, ekonomik ve siyasal bir takım farklı‐

lıkları beraberinde geƟrirken  işgücü ve çalışma sistemini de büyük 

ölçüde  etkilemektedir. Bu bağlamda  günümüz modern  toplumla‐

rında  işgücü piyasalarının esneklik uygulamaları yeni  isƟhdam bi‐

çimleri yaratmakta, çalışanları daha fazla emek karşılığında daha az 

ücrete mahkûm etmektedir. 

Yeni  enformasyon  teknolojisine  bağlı  olarak  ilerleyen  esnek  uz‐

manlaşma, hem makinaların hem de  işçinin esnekleşmesi  süreci‐

dir.  Yeni  aletler,  yeni  ķrsat  ve  ihƟyaçları  beraberinde  geƟrirken 
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termesi ve bu alanda aƨlacak adımlara destek olması umulmakta‐

dır.  
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5.	İ�novasyon	sistemi,	bireylerin	bilgilerinin	ve	tecrübelerinin	bir	araya	geldiği,	yete-
neklerin	belli	bir	amaca	dönük	faaliyetlere	ve	projelere	dönüştürüldüğü	bir	süreç-
tir.	Aşağıdakilerden	hangisi	söz	konusu	sürecin	aşamalarından	biri	değildir?

A)	Bilgi	ve	fikir	üretme	aşaması
B)	Kavramlaştırma	ve	geliştirme	aşaması
C)	U� retme	ve	Uygulama	aşaması
D)	Ticarileştirme	aşaması
E) Geri besleme (feed back) aşaması

Tartışma Soruları
1.		 İ�novasyon	ile	benzer	ve	ilişkili	kavramlar	nelerdir?	Söz	konusu	kavramların	ino-

vasyon	ile	ilişki	ve	farklılıklarını	tartışınız.	
2.		 İ�novasyon	süreci	modellerinin	gelişimini	kronolojik	olarak	sıralayınız.	Doğrusal	

ve	 doğrusal	 olmayan	 inovasyon	modellerinin	 ortaya	 çıkmasındaki	 etken	 ve	 du-
rumları	değerlendiriniz.

3.	 İ�novasyon	süreç	yönetiminin	örgüt	için	önemini	vurgulayarak	süreç	aşamalarından	
hangisinin/hangilerinin	daha	önemli	olduğunu	nedenleriyle	açıklayınız	ve	tartışınız.
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Tartışma Soruları
1.	Sürdürülebilir	inovasyon	stratejilerinin	uygulanması	açısından	kültürel	farklılıklar	

önemli	midir?
2.	Döngüsel	ekonomi	yaklaşımı	tüm	üretim	süreçlerine	uygulanabilir	mi?
3.	Sürdürülebilir	inovasyonun	kurum	kültürüne	entegrasyonu	açısından	yaşanabile-

cek	problemler	nelerdir?
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2.	Girişimcilik	ve	inovasyonun	ekonomik	büyüme	ve	toplumsal	refah	üzerindeki	etki-
leri	nelerdir?	Girişimcilik	faaliyetlerinin	ve	inovasyonun	etkili	bir	şekilde	destek-
lenmesi	için	hangi	stratejiler	geliştirilmelidir?

3.	Girişimcilik	yöneliminin	yenilikçilik,	proaktiflik	ve	risk	alma	boyutlarının	işletme-
lerin	rekabetçi	ve	dinamik	pazar	koşullarında	inovatif	aksiyonlar	almasına	nasıl	
katkı	sağladığını	tartışınız.
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5.	Aşağıdakilerden	hangisi	ticari	sırlar	ile	ilgili	bir	örnektir?

A)	Tescilli	buluşlar

B)	Görsel	ürün	tasarımları

C)	Korumalı	marka	adları

D)	Yayımlanmış	edebı�	eserler

E) Üretim formülleri

Tartışma Soruları
1.	 Kapsamlı	bir	pazar	analizi	inovasyonun	başarıyla	ticarileştirilmesine	nasıl	katkıda	

bulunur?	Bu	süreçte	pazar	ihtiyaçlarını,	eğilimleri	ve	müşteri	taleplerini	anlama-
nın	önemini	tartışınız.

2.	 Fikrı�	mülkiyet	haklarının	korunması,	araştırma	ve	geliştirmeye	(Ar-Ge)	daha	fazla	
yatırım	yapılmasını	 hangi	 yollarla	 teşvik	 eder?	 İ�novasyonun	 teşvik	 edilmesinde	
patentlerin,	ticari	markaların,	telif	haklarının	ve	ticari	sırların	rolünü	tartışınız.

3.	 O� n	 yükleme,	 risk	 sermayesi	 ve	 devlet	 hibeleri	 gibi	 farklı	 finansman	kaynakları,	
inovasyonların	ticarileştirilmesinde	hangi	aşamalarda	nasıl	etkiler?	Yeterli	finans-
manı	sağlamak	ve	işin	büyümesini	desteklemek	için	gereken	stratejik	finansal	yö-
netimi	tartışınız.

4.	 İ�şletmeler	inovasyonlarını	korumayla	birlikte	lisans	anlaşmaları	yoluyla	gelir	elde	
etme	fırsatını	nasıl	elde	edebilirler?	Tartışınız.
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4.	Telif	hakkı,	eser	sahibinin	vefatından	itibaren	başlayarak	kaç	yıl	korunmaya	devam	
eder?	

A)	30	

B)	50	

C) 70 

D)	40

	

5.	Aşağıdakilerden	hangisi	Fikir	ve	Sanat	Eserleri	Kanunu	kapsamında	eser	sahibinin	
mali	haklarından	değildir?	

A)	İ�şleme	Hakkı	

B) Kamuya Sunma Hakkı 

C)	Yayma	Hakkı	

D)	Çoğaltma	Hakkı

Tartışma Soruları
1.	Fikrı�	mülkiyet	haklarının	korunmasının	inovasyonun	korunması	ve	gelişmesine	na-

sıl	bir	katkı	sağladığı	ve	geliştirilmesi	gereken	yönleri	nelerdir?	

2.	Fikrı�	mülkiyet	haklarının	3.	kişilerce	kullanımını	sağlayan	 lisans	sözleşmelerinin	
tanımı,	konusu	ve	hukuki	niteliği	nedir?	

3.	Fikrı�	mülkiyet	haklarının	ekonomik	rekabet	gücünün	artmasındaki	etkisi	ve	bunun	
yenilik	yaratma	motivasyonuna	katkısını	değerlendiriniz.

Kaynakça
Akın,	O� .,	&	Reyhanoğlu,	M.	(2014).	İ�şletme	büyüklükleri	bağlamında	Türkiye’nin	inovasyon	portresi	

(2002-2008	dönemi).	Dokuz Eylül Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 16(1),	23-51.	
İSSN:	1302-3284,	E-İSSN:	1308-0911.

Altaş,	H.	(1998).	Şekle aykırılığın olumsuz sonuçlarının düzeltilmesi.	Yetkin	Yayınları.
Arı,	F.	(2020).	Yerel	kalkınma	ve	inovasyon.	Dicle Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Der-

gisi, 10(20),	369-381.	https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1295695	(Erişim	Ta-
rihi:	04.07.2024)

Arkan,	S.	(1998).	Marka hukuku	(Cilt	İİ).	Ankara	U� niversitesi	Hukuk	Fakültesi	Yayınları.
Arkan,	S.	(2013).	Lisans	verenin	sorumluluğu.	Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, 29(3),	5-8.
Arslanlı,	H.	(1954).	Fikri hukuk dersleri II.	İ�stanbul.
Ayiter,	N.	(1981).	Hukukta fikir ve san’at ürünleri.	Sevinç	Matbaası.



İnovasyonun Korunmasında Fikrî Mülkiyet Hakları

179

Bakırcı,	M.	E.	(2001).	Teknoloji transferinde “patent ve know-how lisansı” sözleşmeleri.	Fakülteler	Mat-
baası.

Balkiene,	K.,	&	Jagminas,	J.	(2010).	Allusion	to	public	policy:	İnnovative	entrepreneurship.	Public Pol-
icy and Administration, 34,	32-46.	İSSN:	2029-2872	(online).

Baş,	M.	(2000).	Teknik bilgi (know-how) lisans sözleşmesi.	Yetkin	Yayınları.
Baş,	M.	(2001).	Genel	olarak	rekabet	kuralları	karşısında	lisans	sözleşmelerinin	durumu.	Ankara Barosu 
Mülkiyet ve Rekabet Hukuku Dergisi, 1(2),	79-88.
Bozgeyik,	H.	(2009).	Fikir	ve	sanat	eserlerinde	hususiyet.	Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, 25(3).
Bulut,	Ç.,	&	Arpak,	H.	(2012).	İ�novasyon,	direnç	ve	iletişim:	Kavramsal	bir	tartışma.	S.	Karaata	(Ed.),	

Yenilik-Yenileşim-İnovasyon Dünyasına Bir Yolculuk	içinde	(ss.	5-19).	EGİ�AD	Ege	Genç	Sanayici-
leri	ve	İ�şadamları	Derneği	Yayınları.

Çağlar,	H.	(2015).	Marka hukuku temel esaslar.	Ankara.
Çağlar,	H.	(2017).	6769	sayılı	sınaı�	mülkiyet	kanununa	göre	tescilli	markanın	kullanılmamasının	hu-

kukı�	sonuçları	ve	anayasa	mahkemesinin	556	sayılı	KHK	m.	14	hükmünü	iptal	eden	kararının	
etkileri.	Ankara Hacı Bayram Veli Üniversitesi (Gazi Üniversitesi) Hukuk Fakültesi Dergisi, 21(1),	
3-19.	https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/788963	(Erişim	Tarihi:	06.07.2024)

Dejardin,	M.	(2000).	Entrepreneurship	and	economic	growth:	An	obvious	conjunction?	An	introduc-
tive	 survey	 to	 specific	 topics.	 Institute For Development Strategies Discussion Paper.	 İndiana	
University.

Elbaz,	J.,	Binkkour,	M.,	&	Majdouline,	İ.	(2013).	İnnovation	and	entrepreneurship:	An	empirical	study	
of	Moroccan	firms.	1-23.	https://www.researchgate.net/publication/272353596_İnnovation_
and_entrepreneurship_An_empirical_study_of_Moroccan_firms	(Erişim	Tarihi:	29.06.2024)

Elfving,	J.	(2012).	İnnovative	entrepreneurs	or	entrepreneurial	innovators-does	the	difference	mat-
ter?.	1-20.	http://pyk2.aalto.fi/ncsb2012/Elfving.pdf	(Erişim	Tarihi:	30.06.2024)

Erbay,	İ�.	(2002).	Know-how sözleşmesi.	Yetkin	Yayınları.
Erbek,	O� .	(2009).	Fikir	ve	sanat	eserlerine	ilişkin	lisans	sözleşmelerinin	hukuki	durumu.	Dokuz Eylül 

Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 11(2),	1-68.
Erel,	Ş.	(2009).	Türk fikir ve sanat hukuku	(3.	Baskı).	Ankara.
Eren,	F.	(2015).	İ�simsiz	bazı	sözleşme	türleri.	Başkent Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, 1(1),	67-

129.
Gerguri,	Sh.,	&	Ramadani,	V.	(2010).	The	impact	of	innovation	into	the	economic	growth.	MPRA Pa-

per, No. 22270.	https://mpra.ub.uni-muenchen.de/22270/1/MPRA_paper_22270.pdf	 (Erişim	
tarihi:	22.06.2024)

Göktürk,	H.	A.	(1937).	Türk hukukunda yazılı şekil.	Ankara.
Gökyayla,	E.	(2001).	Telif hakkı ve telif hakkının devri sözleşmesi.	Ankara.
Gürzumar,	O.	B.	(1995).	Franchise sözleşmeleri ve bu sözleşmelerin temelini oluşturan sistemlerin hu-

kuken korunması.	Beta	Yayınları.
Hirsch,	E.	E.	(1943).	Hukukî bakımdan fikri say	(Cilt	İİ).	İ�stanbul.
İlgaz,	D.	(2000).	Know-how	ve	ticari	sırlar	(Teknoloji	transferi	ve	fikri	haklarla	ilgili	lisans	anlaşmala-

rı).	Avrupa Araştırmaları Dergisi,	155-182.
Kahyaoğlu,	E.	C.	(2002).	Patent	lisans	sözleşmesinde	tarafların	hakları	ve	borçları.	Prof. Dr. Ömer Teo-

man’a 55. Yaş Günü Armağanı	içinde	(ss.	435-443).	İ�stanbul.
Kaya,	A.	(1997).	Türk	hukukunda	patentten	doğan	haklar.	İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi Mec-

muası, 55(4),	173-200.



İnovasyon Ekosistemi 1

180

Keskin,	S.	(2018).	Girişimcilik	ve	inovasyon	arasındaki	ilişki.	Gazi Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 
5(13),	186-193.

Kılıçoğlu,	A.	M.	(2019).	Sınai haklarla karşılaştırmalı fikri haklar	(Genişletilmiş,	gözden	geçirilmiş	5.	
baskı).	Turhan	Kitabevi.

Lai,	K.	P.,	Nathan,	R.	J.,	Tan,	K.	S.,	&	Chan,	B.	B.	(2010).	Effect	of	innovation	to	the	success	of	female	
entrepreneurs.	Journal of Innovation Management in Small and Medium Enterprises,	İBİMA	Pub-
lishing.	 https://ibimapublishing.com/articles/JİMSME/2010/369877/369877.pdf	 (Erişim	
Tarihi:	19.06.2024)

Merhacı,	S.	O� .	(2023).	Avrupa Birliği düzenlemeleri ve Sınai Mülkiyet Kanunu’nda tasarımların hüküm-
süzlüğü.	Seçkin	Yayıncılık.

Ongan,	B.	 (2006).	Sınai	haklara	 ilişkin	 lisans	sözleşmelerinde	 lisans	verenin	garanti	yükümlülüğü.	
Legal Fikri ve Sınai Haklar Dergisi,	829-849.

Ortan,	N.	(1979).	Patent lisansı sözleşmesi.	Doğan	Basımevi.
Ortan,	N.	(1980).	Know-how	ve	hukuken	korunması	sorunu.	Ankara Barosu Dergisi,	467-485.
Oğuz,	T.	(2018).	Know-how sözleşmesi	(İ�kinci	Baskı).	Filiz	Kitabevi.
O� zer,	F.	(2017).	Sınai mülkiyet kanunu neler getirdi?.	Seçkin	Yayıncılık.
O� zoğuz,	A.	S.	(2004).	Regulation of technology transfer in the European Union and Turkey	(Doktora	

tezi).	Marmara	University	European	Community	İnstitute	Department	of	EU	Law.
O� ztan,	F.	(2008).	Fikir ve sanat eserleri hukuku.	Ankara.
Saraç,	T.	(2003).	Patentten doğan hakka tecavüz ve hakkın korunması.	Seçkin	Yayıncılık.
Suluk,	C.,	Karasu,	R.,	&	Nal,	T.	(2018).	Fikri mülkiyet hukuku	(7.	Baskı).	Seçkin	Yayıncılık.
Şehirali,	F.	H.	(1998).	Patent	lisans	sözleşmelerinin	Roma	Antlaşmasının	85.	maddesi	açısından	de-

ğerlendirilmesi.	Banka ve Ticaret Hukuku Dergisi, 19(3),	165-190.
Şehirali,	F.	H.	(1998).	Patent hakkının korunması.	Turhan	Kitabevi.
Tekinalp,	U� .	(2012).	Fikrî mülkiyet hukuku	(5.	Baskı).	İ�stanbul.
Thomson,	A.	(2006).	Entrepreneurship and business innovation	(Doktora	tezi).	Business	School,	Mur-

doch	University.	https://researchportal.murdoch.edu.au/esploro/outputs/doctoral/Entrepre-
neurship-and-business-innovation/991005542743507891	(Erişim	Tarihi:	27.06.2024)

Tüysüz,	M.	(2007).	Fikir ve sanat eserleri kanunu çerçevesinde fikri haklar üzerindeki sözleşmeler.	Yet-
kin	Yayınları.

UNECE.	 (2012).	Fostering innovative entrepreneurship: Challenges and policy options.	 United	Nati-
ons	Publications.	https://unece.org/fileadmin/DAM/ceci/publications/fie.pdf	(Erişim	Tarihi:	
27.06.2024)

Uzkurt,	C.	(2010).	İ�novasyon	yönetimi:	İ�novasyon	nedir,	nasıl	yapılır	ve	nasıl	pazarlanır?.	Ankara Sa-
nayi Odası Yayın Organı.	https://www.aso.org.tr/site/files/pdf/asomedya/2010temmuzagus-
tos.pdf	(Erişim	Tarihi:	19.06.2024)

Yasaman,	H.	(2002).	Paris	Anlaşması	anlamında	tanınmış	markalar.	Galatasaray Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi Dergisi, 1(1),	300-309.



Mevlüt Gürbüz

TÜRKİYE İNOVASYON EKOSİSTEMİ 
MEVCUT DURUMU



Türkiye İnovasyon Ekosistemi Mevcut Durumu

205

5.	Teknoloji	Transfer	Ofisleri	(TTO)	nedir?

A)	U� niversitelerde	yapılan	araştırmaları	sadece	akademik	yayınlar	olarak	yayımlayan	
birimdir.

B)	Sadece	üniversitelerin	iç	işleyişini	düzenleyen	birimlerdir.
C)	Devletin	teknoloji	politikalarını	belirleyen	kurumlardır.
D) Üniversitelerde üretilen bilgi ve teknolojilerin ticarileştirilmesine katkı sağ-

layan arayüzlerdir.
E)	Finansal	kuruluşların	üniversitelerle	iş	birliği	yapmasını	sağlayan	ofislerdir.

Tartışma Soruları
1.	 Türkiye’nin	inovasyon	ekosisteminde	yer	alan	farklı	aktörler	(işletmeler,	üniver-

siteler,	 devlet	 kurumları,	 finansal	 kuruluşlar)	 arasındaki	 iş	 birliği	 ve	 etkileşim	
düzeyi,	inovasyon	performansını	nasıl	etkilemektedir?	Bu	ekosistemin	etkinliğini	
artırmak	için	hangi	yapısal	ve	politik	değişiklikler	gereklidir?

2.	 TU� Bİ�TAK’ın	sunduğu	Ar-Ge	ve	yenilik	destek	programlarının	Türkiye’deki	girişimci-
lik	ekosistemi	üzerindeki	etkileri	nelerdir?	Bu	programların	etkinliğini	artırmak	ve	
girişimcilik	ekosistemini	daha	da	güçlendirmek	için	hangi	iyileştirmeler	yapılabilir?

3.	 Teknoparkların	bulunduğu	bölgelerdeki	 ekonomik	ve	 sosyal	 kalkınma	üzerinde	
yarattığı	etkiler	nelerdir?	Bu	bölgelerdeki	firmaların	inovasyon	kapasitesini	artır-
mak	için	hangi	politikalar	uygulanmalıdır?

4.	 Türkiye’deki	Teknoloji	Transfer	Ofisleri	(TTO)	faaliyetleri,	üniversitelerin	akade-
mik	başarı	ve	sanayi	iş	birliği	performansını	nasıl	etkilemektedir?	Bu	ofislerin	et-
kinliğini	artırmak	için	ne	gibi	stratejiler	geliştirilebilir?

5.	 Türkiye’deki	üniversitelerde	ve	teknoparklarda	faaliyet	gösteren	arayüz	yapıların	
inovasyon	ve	teknoloji	transfer	süreçlerine	katkıları	nelerdir?	Bu	arayüz	yapıların	
etkinliğini	artırmak	için	ne	tür	stratejiler	ve	politikalar	geliştirilmelidir?
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4.	 Aşağıda	yer	alan	inovasyon	finansmanı	yöntemlerinden	hangisi	blok	zincir	tekno-
lojisini	kullanan	yeni	nesil	bir	finansman	yöntemidir?

A)	Melek	yatırım
B)	Risk	sermayesi	
C)	Hibe	ve	destekler
D) Ilk dijital para arzı

5.	 Aşağıdakilerden	hangisi	inovasyon	finansmanının	sağladığı	faydalar	arasında	yer	
almaz?	

A)	Pazar	payını	artırmak	
B) Karar verme yetkisini paylaşmak 
C)	Rekabet	avantajı	sağlamak	
D)	Maliyetleri	azaltmak

Tartışma Soruları
1.	 İ�novasyon	finansmanında	başarılı	olmak	için	hangi	faktörler	kritiktir?	Yatırımcılar	

ve	girişimciler	arasındaki	uyum	neden	önemlidir?
2.	 Gelişmiş	 ve	 gelişmekte	 olan	 ülkeler	 arasında	 inovasyon	 finansmanı	 için	 ne	 tür	

farklılıklar	görülmektedir?	Bu	farklılıkların	arkasındaki	ana	etkenler	nelerdir?
3.	 Teknoloji	odaklı	bir	start-up	için	geleneksel	finansman	yöntemleri	ile	risk	serma-

yesi	arasındaki	temel	farklar	nelerdir?	Hangi	durumlarda	hangi	finansman	yönte-
mi	daha	uygun	olabilir?
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5.	 Avrupa	 Birliği’nin	 KOBİ�’ler	 için	 sağladığı	 en	 önemli	 Ar-Ge	 ve	 inovasyon	
destek	programı	hangisidir?

A)	COSME
B)	EUREKA
C) Horizon 2020
D)	Erasmus+

Tartışma Soruları
1.	 Türkiye’deki	devlet	desteklerinin	inovasyon	süreçlerine	etkisini	ve	bu	desteklerin	

hangi	alanlarda	daha	etkin	kullanılabileceğini	tartışınız.
2.	 KOSGEB	ve	TU� Bİ�TAK	gibi	kurumların	sağladığı	destek	programlarının	etkinliğini	

değerlendiriniz.	Bu	programların	iyileştirilmesi	için	hangi	önerilerde	bulunabilir-
siniz?

3.	 Türkiye’deki	devlet	desteklerinin	 teknolojik	hazırlık	 seviyeleri	 (THS)	perspekti-
finden	değerlendirilmesini	yapınız.	Bu	desteklerin	hangi	THS	seviyelerinde	daha	
etkin	olduğu	ve	hangi	seviyelerde	iyileştirilmesi	gerektiği	konularını	tartışınız.
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4.		 Avrupa	ülkelerinin	savunma	sanayii	Ar-Ge	yatırımlarıyla	ilgili	aşağıdaki	ifadeler-
den	hangisi	doğrudur?

A)	Yıkıcı	inovasyona	daha	fazla	ağırlık	vermektedirler.
B) Mevcut yetenek boşluklarını doldurmaya odaklanmaktadırlar.
C)	ABD’ye	göre	radikal	inovasyona	daha	fazla	yatırım	yapmaktadırlar.
D)	Artımsal	inovasyondan	tamamen	vazgeçmişlerdir.

5.		 Savunma	sanayiinde	inovasyonun	temelini	oluşturan	“teknoloji”	kavramı	çift	yön-
lü	bir	rol	üstlenmektedir.	Bu	rolü	açıklayan	en	doğru	seçenek	hangisidir?

A)	Teknoloji	sadece	savunma	sistemlerini	geliştiren	bir	araçtır.
B)	Teknoloji	sadece	sivil	sektörden	askerı�	alana	transfer	edilen	bir	kavramdır.
C) Teknoloji hem yeni savunma sistemlerinin geliştirilmesini sağlar hem de bu 

sistemlerin geliştirilmesi sürecinde kendisi de gelişir.
D)	Teknoloji,	savunma	sanayisindeki	inovasyonun	tek	belirleyicisidir.

Tartışma Soruları
1.	İ�novasyon	yönetimi,	savunma	sanayiinde	nasıl	stratejik	bir	avantaj	sağlar?
2.	Savunma	sanayiinde	kamu-özel	sektör	iş	birliği,	inovasyon	yönetimini	nasıl	etkiler?
3.	Savunma	sanayiinde	dijital	dönüşüm,	inovasyon	yönetimine	nasıl	katkı	sağlar?
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Tartışma Soruları
1.	 Demir	yolu	hatlarında	taşkın,	deprem,	kaza,	saldırı,	sabotaj	gibi	beklenmeyen	du-

rumları	izlemek	üzere	ele	alınacak	inovatif	projeler	nelerdir?	
2.	 Demir	yolu	hatlarının	maliyet	etkin	şekilde	yönetilmesi	 için	araç,	personel	veya	

işletme	modeli	bağlamında	ne	tür	tedbirler	alınabilir?
3.	 Demir	yolu	bileşenlerinden	olan	raylı	sistem	araçlarının	yerlileşmesinin	teşvikine	

ve	cazibesinin	artırılmasına	yönelik	ne	tür	çalışmalar	yapılabilir?
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3.	Aşağıdakilerden	hangisi	tarımsal	inovasyon	modeli	arasında	değerlendirilemez?
A)	Organik	tarım
B)	Hassas	tarım	
C) Geleneksel tarım
D)	Dikey	tarım	
E)	Ekolojik	tarım

4.	Aşağıdakilerden	hangisi	 tarımsal	 inovasyonun	 tarım	 sektörüne	 etkileri	 arasında	
sayılamaz?

A)	Verimlilik	artışı
B)	Sürdürülebilirlik	sağlama
C) Pazar sorunlarını çözememe
D)	Çevre	etkisinin	azaltılması
E)	Risk	yönetimi

5.	 Tarımda	 blok	 zincir	 teknolojisi	 uygulamalarının	 etkisi	 arasında	 aşağıdakilerden	
hangisi	yer	alamaz?

A)	Güvenlik
B)	Merkezı�	olmayan	yapı
C)	Akıllı	uygulama
D)	Denetlenebilirlik
E) Sorumluluk 

Tartışma Soruları
1.	Farklı	tarımsal	yapıda	sürdürülebilir	inovasyon	stratejilerinin	önemini	açıklayınız?	
2.	Tarımda	inovatif	gelişmelerini	etkileyen	ve	faktörleri	açıklayınız?	
3.	Tarım	işletmelerinin	tarımsal	inovatif	gelişmelerden	yararlanma	olanak	ve	sınırlı-

lıklarını	açıklayınız?	
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Tartışma Soruları
1.	İ�novasyon	nedir?	İ�novasyon	iyi	midir?	Kötü	müdür?	Sebep	ve	sonuçları	itibarıyla	

tartışınız.
2.	 İ�novasyon	kavramı	 ile	başka	hangi	 felsefi	düşünce	sistemlerini,	hangi	yönleri	 ile	

bağdaştırmak	mümkündür?	
3.	İ�novasyon	motivasyon	kaynakları	nelerdir?	İ�novasyon	ne	için	yapılmalıdır??
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3.	Aşağıdakilerden	hangisi	Teknolojinin	 Sosyal	 İ�nşası	Kuramı’nın	 varsayımlarından	
biri	olamaz?

A)	İ�lgili	sosyal	gruplar	teknolojik	ilerlemenin	yönünü	belirler.
B)	Her	sosyal	grup	teknolojik	ürünleri	farklı	değerlendirebilir.
C) Teknoloji kendi iç dinamikleri ile gelişen, bağımsız bir olgudur.
D)	Bir	teknolojik	ürünle	ya	da	çözümle	ilgili	fikir	birliğine	varıldığında	buna	teknolo-

jik	çerçeve	denir.
E)	Stabilizasyon	aşamasına	gelindiğinde	esnek	yorumlama	ortadan	kalkar.	

4.	Aşağıdaki	ifadelerden	hangisi	yanlıştır?	
A)	Teknolojinin	Sosyal	 İ�nşası	Kuramı	Teknolojik	Determinizm’in	eleştirisine	dayan-

maktadır.
B) Teknolojik Determinizm günümüzde tümüyle reddedilen bir yaklaşımdır. 
C)	İ�lgili	sosyal	grupların	teknolojik	ürünleri	ve	çözümleri	farklı	şekillerde	yorumla-

malarına	toplumsal	esneklik	denir.	
D)	Stabilizasyon	kavramı	toplumsal	fikir	birliğini	ifade	eder.
E)	Toplumsal	inşacı	kuram	sosyal	yapıdan	kaynaklanan	eşitsizlikleri	göz	ardı	eder.

5.	 Aşağıdakilerden	 hangisi	 Teknolojinin	 Sosyal	 İ�nşası	 Kuramı’nın	 tanımladığı	 ilgili	
sosyal	gruplardan	biri	değildir?

A)	Savunucular
B)	U� reticiler
C)	Kullanıcılar	
D) Yorumlayıcılar
E)	Seyirciler	

Tartışma Soruları 
1.	Teknolojik	Determinizm	yaklaşımının	günümüzde	yeniden	ön	plana	çıkmasının	ne-

denlerini	tartışınız.
2.	Teknolojinin	bir	araç	yerine	amaç	hâline	gelmesi	ne	anlama	gelmektedir?
3.	Teknolojinin	Sosyal	İ�nşası	Kuramı’na	göre	günümüzde	teknolojik	inovasyonları	şe-

killendiren	sosyal	gruplar	hangileri	olabilir?	Tartışınız.
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Tartışma Soruları 
1.	 İ�novasyon	ve	yaratıcılığın	günümüz	işletmeleri	için	önemini	hem	bireysel	hem	de	

örgütsel	açıdan	tartışınız.
2.	 Bilinçli	farkındalık	ile	inovasyon	ilişkisini	tartışınız.
3.	 İ�ş	yerlerinde	bilinçli	farkındalık	pratikleri	nasıl	arttırılabilir	tartışınız.
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5.	Aşağıdakilerden	hangisi,	akıllı	uzmanlaşma	ile	ilişkili	kavramlardan	biri	değildir?
A)	İ�lişkili	çeşitlilik
B)	Kümelenme
C)	Yönetişim
D)	Dışsallıklar
E) İklim değişikliği

Tartışma Soruları
1.	 Akıllı	uzmanlaşma	ve	geleneksel	bölgesel	yenilik	politikaları	arasındaki	benzerlik-

ler	ve	farklılıklar	nelerdir?
2.	 Akıllı	uzmanlaşma	stratejilerinin	başarılı	olması	için	nasıl	bir	yönetişim	yapısının	

olması	gerekir?
3.	 Yaşadığınız	bölgede	akıllı	uzmanlaşma	yaklaşımı	bağlamında	ne	gibi	projeler	ge-

liştirilebilir?
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5.	Hangi	tür	inovasyon	müşteri	alışkanlıklarında	ve	davranışlarında	önemli	değişik-
likler	içerir	ve	işletmenin	yeteneklerini	zenginleştirir?

A)	Radikal	inovasyon
B)	Artımlı	inovasyon
C)	Stratejik	inovasyon
D) Temel inovasyon
E)	Teknolojik	inovasyon

Tartışma Soruları
1.	 İ�şletmenin	Ar-Ge	veya	genel	olarak	 inovasyon	konusunda	 iş	birliği	yaptığı	diğer	

örgütlerle	ilişkilerinde	güvenin	nasıl	tesis	edileceğini	tartışınız.
2.	 Yapay	zekâ	çözüm	ve	uygulamalarının	toplam	inovasyonun	sisteminin	oluşturul-

masında	nasıl	katkı	sağlayabileceğini	tartışınız.
3.	 İ�şletmelerde	 farklı	 meslek,	 dil,	 departmanlardan	 gelen	 kişilerin	 inovasyonun	

geliştirilmesi	konusunda	farklı	düşüncelerinden	kaynaklı	olumsuz	tartışmaların	
yaşanması	durumunda	yönetimin	bunu	nasıl	çözeceğine	ilişkin	stratejileri	tartı-
şınız.
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5.	 Apple’ın	 iPhone	 geliştirme	 sürecinde	 uyguladığı	 stratejik	 yaklaşımın	 en	 önemli	
özelliği	nedir?

A)	 Maliyetleri	düşürmek	ve	pazar	payını	artırmak	
B) Kullanıcı deneyimini ve estetiği ön planda tutarak teknolojik yenilikleri bir-

leştirmek	
C)	 Rekabetçi	fiyatlandırma	stratejileri	geliştirmek	
D)	 U� rünlerin	hızlı	bir	şekilde	pazara	sunulmasını	sağlamak	

Tartışma Soruları
1.		 Booz	Allen	ve	Hamilton’ın	yeni	ürün	sınıflandırmasını	detaylandırarak	her	bir	ka-

tegori	için	birer	örnek	veriniz.
2.		 Yeni	ürünlerin	pazara	sunulmasında	karşılaşılan	başlıca	zorlukları	ve	bu	zorlukla-

rın	üstesinden	gelmek	için	kullanılabilecek	stratejileri	açıklayınız.
3.		 Stage-Gate	sisteminin	yeni	ürün	geliştirme	sürecindeki	rolünü	ve	bu	sistemin	iş-

letmelere	sağladığı	avantajları	değerlendiriniz.
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4.	 İ�novatif	 ürünlerin	 değerlemesinde	 hisse	 senedi	 piyasası	 verilerini	 kullanmanın	
önemi	nedir?

A)	İ�novatif	ürünlerin	maliyetini	belirler.
B)	Küçük	teknolojik	girişimlere	daha	doğru	değerleme	sağlar.
C) Yeniliklerin doğru ve güvenilir şekilde değerlendirilmesine yardımcı olur.
D)	Patent	başvurularının	sayısını	artırır.

5.	Bir	şirketin	patent	portföyünü	etkin	bir	şekilde	kullanarak	gelir	elde	etmesi	 için	
aşağıdaki	stratejilerden	hangisi	en	uygundur?

A)	Tüm	patentleri	halka	açık	hâle	getirmek
B) Patentleri başka şirketlere lisanslamak
C)	Patentleri	hiç	kullanmadan	saklamak
D)	Patent	başvurularını	kamuya	duyurmak

Tartışma Soruları
1.	 İ�novatif	ürünlerin	değerlemesi,	firmaların	finansman	süreçlerini	ve	rekabet	avan-

tajlarını	 nasıl	 etkiler,	 bu	 süreçlerde	 hangi	 finansman	 kaynakları	 ve	 yöntemleri	
daha	etkili	kullanılabilir?

2.	 İ�novatif	 ürünlerin	 doğru	 değerlenmesi,	 girişimcilerin	 özgürlüklerini	 ve	 başarı	
şanslarını	nasıl	artırır,	bu	süreçte	karşılaşılan	temel	zorluklar	ve	aşma	yöntemleri	
nelerdir?

3.	 Fikrı�	ve	sınai	mülkiyet	haklarının	korunması,	inovatif	ürünlerin	sürdürülebilirliği-
ni	ve	güvenliğini	nasıl	sağlar,	bu	süreçte	karşılaşılan	riskler	ve	etkili	yönetim	stra-
tejileri	nelerdir?
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4.	 Aşağıdaki	bilgilerden	hangisi	doğrudur?
A) Startup	kavramı,	ilk	kez	1986’da	Forbes	dergisinde	yayımlanan	ve	şimdiki	(2024)	

anlamına	işaret	eden	“elektronik	veri	işleme	alanındaki	startuplara	yapılan	yatı-
rımlar”	içerikli	bir	makalede	kullanılmıştır.

B) 1987’de	Business Week	dergisinde	teknolojik	alanda	faaliyet	gösteren	startuplar	
için	kuluçka	merkezleri	kurulmasından	söz	edilmiştir.

C) Startup kelimesinin etimolojik kökeni 1550’li yıllara dayanmaktadır.
D) Startup	terimi	Türkçede	“ayağa	kalkmak”	anlamında	kullanılmaktadır.
E) Yeni	ve	ergonomik	ürünler	ve	hizmetler	geliştirmeye	yarayan	yeteneğe	startup	adı	

verilir.

5.	 Aşağıdakilerden	hangisi	 iyi	bir	girişim	hızlandırma	programının	özelliklerinden	
biri	değildir?

A)	 İ�ş	birliği	yapması
B)	 Doğru	hedeflere	yönlendirmesi
C)	 Uluslararası	standartlarda	altyapı	desteği	sunulması
D)	 Girişimin	hızla	gelişmesini	sağlaması
E) İnovasyonu kısıtlaması

Tartışma Soruları
1. İ�novasyon	ile	girişimcilik	arasındaki	ilişkiyi	tartışınız.
2. Girişim	hızlandırmanın	ne	işe	yaradığını	tartışınız.
3. Startuplara	 yardımcı	 olabilecek	 girişim	 hızlandırma	 programları	 girişimcilere	

hangi	faydaları	sağlar?	Tartışınız.
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4.	Aşağıdakilerden	hangisi	üniversitelerde	son	yıllarda	ivme	kazanan	inovasyon	kül-
türünün	somut	çıktılarından	biri	değildir?

A)	Artan	patent	alma	eğilimi	
B)	Lisanslamadan	elde	edilen	üniversite	gelirlerinin	artması
C)	Akademik	girişimcilikle	ilgilenen	üniversite	araştırmacılarının	sayısının	artması
D) İşletmeler arasında ittifaklar kurmak

5.	Aşağıdaki	hangisi	STEM	kısaltmasında	yer	almaz?
A)	Matematik
B)	Mühendislik
C)	Bilim
D) Edebiyat

Tartışma Soruları
1.	Açık	inovasyon	nedir?	Yükseköğretim	için	neden	önemlidir?
2.	STEM	eğitimleri	inovasyon	için	neden	önemlidir?
3.	Küreselleşen	dünyada	eğitim	liderliği	nasıl	bir	değişim	yaşamıştır?
4.	Açık	inovasyonun	uygulamadaki	zorlukları	nelerdir?
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4.	“Kendi	düşüncesini	anlama	ve	düzenleme	sürecini	ifade	eden	……….	hem	akademik	
hem	de	mesleki	ortamlarda	yaratıcı	kavramları	ve	taktikleri	etkili	bir	şekilde	uygu-
lama	yeteneğini	beslemek	ve	ilerletmek	için	son	derece	önemlidir.”	

	 	 Yukarıdaki	boşluğa	aşağıdaki	seçeneklerden	hangisi	gelmelidir?
A)	Girişimcilik	Yeteneği	Eğitimi
B) Meta Biliş Eğitimi  
C)	Çok	Yönlülük	Eğitimi
D)	Bilim	ve	Teknoloji	Eğitimi
E)	U� stün	Yetenekli	Ö� ğrenci	Programları	

5.	Ö� ğrencilerin	kendi	öğrenmeleri	üzerinde	düşünmelerini,	hedefler	koymalarını	ve	
ilerlemeleri	için	sorumluluk	almalarını	sağlayan	değerlendirme	yöntemi	aşağıda-
kilerden	hangisidir?

A)	Performans	değerlendirmeleri
B)	Problem	çözme	görevleri
C)	Akran	değerlendirmeleri
D) Öz değerlendirmeler
E)	Proje	tabanlı	öğrenme

Tartışma Soruları
1.	 İ�novasyon	eğitimini	sadece	bilim	teknoloji	alanında	yapmanın	fayda	ve	mahzurları	

neler	olabilir?
2.	 Dijital	eğitimin	inovasyon	eğitim	girişimleri	açısında	yaratabileceği	olumsuzluklar	

nelerdir?
3.	 İ�novasyon	eğitiminin	ilk	başlama	zamanı	hangi	eğitim	döneminde	olmalıdır?
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Tartışma Soruları
1.	 İ�novasyon	projelerinde	iç	denetimin	gerçekleştirilmesi	açısından	kurum	kültürü-

nün	önemi	nedir?	
2.	 İ�novasyon	projelerinde	karşılaşılan	risklerin	yönetilmesi	için	hangi	süreçler	uygu-

lanmaktadır?	Bu	süreçlerin	etkinliği	nasıl	değerlendirilmektedir?
3.	 İ�novasyon	süreci	denetiminin	kurum	kültürüne	entegrasyonu	açısından	yaşanabi-

lecek	problemler	nelerdir?
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3.	Aşağıdakilerden	hangisi	gıda	sektöründe	ambalaj	alanında	inovatif	yenilikler	ara-
sında	yer	almamaktadır?	

A).	Aktif	ambalajlama	
B)	Akıllı	ambalajlama
C) Paket ambalajlama
D)	Nanoteknolojik	uygulamalar	
E)	Modifiyeli	atmosfer	uygulamaları

4.	Gıda	işletmelerinde	çevreye	zarar	vermeyen	ambalajlar	nelerden	oluşur?	
A)	Bitkisel	atıklar
B)	Hayvansal	atıklar	
C) Protein 
D)	Kimyasal	atıklar
E)	Evsel	atıklar

5.	Gıda	ürünlerinde	akıllı	 ambalajlama	 ile	ürüne	 ilişkin	aşağıdaki	bilgilerin	hangisi	
alınamayabilir?

A) Brakod
B) RFİD	eyikatleri
C) İ�ndikatör
D)	Biyosensör
E) Antimikrobiyel

Tartışma Soruları
1. Gıda	işletmelerinde	inovatif	uygulamalarının	avantaj	ve	dezavantajlı	yönlerini	tar-

tışınız?	
2.	Gıda	sektörünün	gelecek	perspektifinde	inovasyon	uygulamalarındaki	süreci	açık-

layarak,	uygulamaların	kolaylaştırıcı	unsurları	nasıl	teşvik	edilebilir?	
3.	Gıda	sektöründe	sürdürülebilir	inovasyon	stratejilerinin	uygulanması	açısından	iş-

letme	organizasyonunun	önemini	belirtiniz.	
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PSİKANALİTİK KURAM (SIGMUND FREUD) 

Berfin Demirtepe, Tuğba Özer, Abdullah Tunç, Ahmet Furkan Yılmaz,  

Şeyma Erbaş, Sefa Boyraz ve İlvenur Soyutürk 

Sigmund Freud (1856-1939) 

Sigmund Freud, 6 Mayıs 1856 yılında Çek Cumhuriyeti’nde doğmuş ve 
1860’ta ailesiyle birlikte Viyana’ya taşınıp yaşamının geri kalanını burada sür-
dürmüştür. Okul yıllarında başarısı ile tanınan Freud, Viyana UB niversitesi Tıp 
Fakültesini kazanmış ve orada yaptığı çalışmalarıyla adını duyurmuştur. Tıp 
fakültesini bitirdikten hemen sonra Martha Bernays ile nişanlanıp dört yıllık 
nişanlılık sürecinde de açtığı özel muayenehanesinde doktor olarak çalışmıştır. 
UB nlü bir nörolog olarak tanınmaya başlayan Freud’un ilgisini uzunca bir süre 
hipnoz ve hipnoza dair yöntemler çekerken Freud, Jean Martin Charcot’un 
hipnoza dair çalışmalarını gözlemleyebileceği bir araştırma bursu kazanmış ve 
Paris’e giderek Charcot ile birlikte hipnoza dair çalışmalar yapmıştır. Belli bir 
süre sonra Viyana’ya dönen Freud hipnoz ile ilgili çalışmalarına orada da de-
vam etmiş ve Joseph Bruer ile birlikte yeni yöntemler üzerinde çalışmışlardır. 
Tüm bu süreçte Freud’un bilinçdışına dair çalışmaları, kendisine tedavi için 
danışan hastalarını gözlemlemesi ve kendi iç dünyasına yaptığı yolculukları 
onun, Rüyaların	Yorumlanması isimli kitabını yazmasına katkıda bulunmuştur. 
1900 yılında kitabı yayınlanmış ve bilim dünyasında ilgileri üzerine çekmiştir. 
Freud’un Martha ile olan evliliği uzun ömürlü olmuş ve bu evlilikten altı çocuk-
ları olmuştur, en küçük çocukları Anna tıpkı babası gibi psikanaliz üzerine 
çalışmış ve savunma mekanizmalarını psikoloji literatürüne kazandırmıştır. 
1938’de Nazilerin Avusturya’yı işgal etmesi sonucunda Freud ailesiyle birlikte 
Londra’ya kaçmış ve 1939’da kanserden hayatını kaybetmiştir (Burger, 2006; 
Köybaşı, 2020). 
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BİREYSEL PSİKOLOJİ 

Şule Kaya ve İlvenur Soyutürk 

Giriş 

Psikodinamik ekol içerisinde yer alan Bireysel Psikoloji, Alfred Adler 
(2002) tarafından geliştirilmiştir. Psikanaliz kuramının kurucusu olan Freud 
ile yakın bir ilişki içinde olan ve Psikanaliz toplantılarına katılan Adler’in 'ikir-
leri zaman içinde değişime uğramıştır. Freud’la yollarını ayırdıktan sonra üret-
ken yıllar geçiren Adler, kendi ekolü olan “Bireysel Psikoloji”yi geliştirmiştir 
(Adler, 2002 akt. Eker, 2012). Freud ve Adler’in kişilik kuramlarının birbirin-
den farklılaşmasının en büyük nedenlerinden biri, Freud’un daha çok cinsellik 
ve biyolojiye önem vermesi iken Adler’in daha çok topluma yönelik bir kuram 
geliştirmiş olmasıdır (Adler, 2002 akt. Eker, 2012). IKkinci olarak ise Adler, 
Freud ve Jung’dan farklı olarak kuramında anlaşılır ve yalın bir dil kullanmıştır 
(Adler, 2002 akt. Yazgan-IKnanç ve Yerlikaya, 2008, s. 41-43). 

Bireysel Psikoloji  

Freud’un aksine Adler, kişiliğin gelişimini etkileyen en önemli faktörler-
den birinin geleceğe yönelik amaçlarımız olduğunu belirtmektedir. Diğer bir 
ifadeyle, davranışlarımızı güdüleyen en önemli etkenin amaçlarımız olduğu 
kanısındadır. Dünyayı yorumlama şeklinden, ona yönelik tepki geliştirmeye 
kadar birçok şeyi belirleyen amaçlardır. Bu amaçlar, kişiliğin gelişimini olumlu 
yönde etkileyip bireye yarar sağlıyorsa, bu amaçlar etrafında elde edilen so-
nuçlar Adler’e göre doğru olarak kabul edilmektedir (Adler, 2001 akt. Eker, 
2012). Adler’e (2002 akt. Eker, 2012) göre toplumsal yaşamın getirdiği bazı 
sorumluluklar bulunmaktadır. Bunlar; kişilik ve davranışlar olarak bilinmek-
tedir. IKnsan, toplum içerisinde bulunduğu sırada benmerkezci bir bireyken 
süreç içerisinde toplumdaki diğer üyeleri de göz önüne alarak özgeci davranış-
lar geliştirmektedir. Adler’e göre kişiliğin gelişimi ancak insanın, diğer insan-
larla ve toplumla girdiği ilişkiler ve etkileşimler sonucu mümkün olabilmekte-
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Hasete dair belirtiler kolay gözlenebilir niteliktedir ve kişinin tek bir bakışında 
bile fark edilebilir duruma gelebilir. Haset bir insanı başkasının acısından zevk 
duyacak noktaya kadar getirebilmektedir (Adler, 2013). 
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Çiçek, H. (2022). Yönetim Bakış Açısıyla Kişilik Kuramları ve Tipolojileri. (H. Karadal, IK. Erdoğan 
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ANALİTİK PSİKOLOJİ  

Nisanur Yıldızeli, Nisa Nur Ünal ve Nur Sena Gülsoy 

Giriş 

Analitik psikolojinin kurucusu Carl Gustav Jung (1875-1961), IKsviçre’nin 
sınır şehirlerinden biri olan Basel’e yakın Kesswil adındaki bir köyde 26 Tem-
muz 1875 tarihinde dünyaya gelmiştir (Jung, 2005; Meier, 2022). 11 yaşında 
köy okulundan ayrılıp Basel’de bir okula başlayan Jung, liseyi bitirdikten sonra 
Basel UB niversitesinde tıp eğitimine başlamıştır (Meier, 2022). 1906 yılında 
Freud’a ilk mektubunu yazan Jung, bundan bir yıl sonra Freud’la tanışma 
imkânı bulmuştur. Burada aralarındaki dostluğun ilk temelleri atılmış ve daha 
sonra birlikte çeşitli konferanslar vermeye başlamışlardır. 1910’da Uluslarara-
sı Psikanaliz Derneğinin kurulması ile Jung derneğin başkanı olarak seçilmiştir. 
Jung ile Freud’un dostlukları 6-7 yıl sürmüştür. Dostluklarının bitmesi ile ilgili 
çeşitli teoriler ve spekülasyonlar bulunsa da bu bitişin en temel sebeplerinden 
biri yaşadıkları 'ikir ayrılıklarıdır (Jung, 2006).  

Jung’un, Freud’un 'ikirlerini takdir etmekle birlikte katılmadığı ve kuşku 
ile yaklaştığı konular da vardı. Freudcu psikanalizde cinsellik ile ilgili imgeler 
ve sembollere ısrarcı tutum Jung’u rahatsız etmektedir. Jung, Freud’un histeri 
ve nevrozun kökenini cinselliğe dayandıran açıklamalarına katılmaktadır fakat 
psikoz gibi gerçeklikle bağlantının koptuğu durumların cinsellikle açıklanma-
yacağını savunmaktadır (Hyde ve McGuinness, 1997). Böylece, Jung ve 
Freud’un yolları 1913 yılında tamamen kopmuştur (Jung, 2006). Jung, yaşamı 
boyunca çok sayıda kitap yazmış, konferanslar vermiş, psikolojiye birçok yeni 
kavram ve bakış açısı kazandırmıştır. Yaşamının son demlerine değin çalışma-
larını sürdüren Jung 1961 yılında hayata gözlerini yummuştur (Hyde ve 
McGuinness, 1997). Kariyerine çok sayıda başarı sığdıran Jung, çalışmalarında 
mitolojik ögelerden, masallardan ve efsanelerden yararlanmış ve çoğu kavramı 
hikâyelerle somutlaştırmıştır. Ego, kompleks, kolektif bilinçdışı, arketip ve 
bireyleşme Jung’un (2006) analitik psikoloji çerçevesinde açıkladığı kavramlar 
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dışındakileri özümseyebildiği takdirde değişmeye başlar. Bu iki sürecin de 
nihai hede'i, “içkin ve aşkın olan kendiliğe” ulaşmaktır (Jung, 2003).  

Kişilik 

Jung (2006), kişilik tiplerini açıklarken insanların temelde içedönüklük ve 
dışadönüklük bakımından ikiye ayrıldığını savunmaktadır. Jung’a (2006) göre, 
insanların sadece içedönük ya da dışadönük olmaları beklenmez, genellikle 
her iki özelliği de içinde barındıran bir karışım sergilenir. Bu karışım, kişinin 
bireysel özellikleri ve yaşam deneyimleriyle şekillenir. 

• İçedönüklük:	 Bu kişilerin nesneler karşısındaki ilk tepkisi genellikle 
olumsuzdur. Çoğunluğu çevresine uyum sağlamakta zorlanır. IKçedönük 
kişilik özelliğine sahip insanlar genellikle iç dünyalarına dönük, sessiz, 
düşünceli ve içsel deneyimlere yönelen bireylerdir. Psişik enerjilerini iç 
dünyalarında kullanmaya meyillilerdir (Jung, 2006). 

• Dışadönüklük: Dışadönük bireyler genelde, dışardaki nesneye göre dü-
şünür ve eylemleri de bunu içerir. Bu bireyler ilgilerini kendilerinden 
çok dış dünyaya yöneltirler, öznedense nesneye bağlanma eğiliminde-
dirler. IKnsanlarla kolayca iletişim kurabilirler ve genellikle başkalarının 
etrafında olmaktan keyif alırlar (Jung, 2006).  
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BİLİŞSEL ÇELİŞKİ KURAMI 

Ahmet Furkan Yılmaz 

Bilişsel Çelişki Kuramı, kişilerin inançları ile çelişen bir durumla karşı 
karşıya kaldıklarında yaşadıkları zihinsel stres olarak belirtilmektedir (Festin-
ger, 1957). Bu kurama göre, kişinin tutumlarında ya da davranışlarında her-
hangi bir çelişki meydana geldiğinde bireylerin kendilerini psikolojik açıdan 
rahatsız hissettikleri belirtilmektedir (Festinger, 1957).  

Bilişsel Çelişki Kuramı, bu içsel tutarsızlıktan rahatsız olan bireylerin zi-
hinlerinin bu durumu dengelemeye çalışmasının üzerinde durmaktadır (Fes-
tinger, 1957). Bu tutarsızlığı giderebilmenin yolları şu şekilde sıralanabilir 
(Festinger, 1957): 

• Yaşanılan tutarsızlık hâlini meşru hâle getirme,  

• Yaşanılan zihinsel tutarsızlığı gidermek için yeni bir biliş ekleme ve  

• Yaşanılan durumdan kaçınma 

OB rneğin, dünyanın yok olacağını ileri süren bir tarikat kurulmuş ve tarikat 
mensupları dünyanın sonunun geleceğini ve kendilerinin uzaylılar tarafından 
kurtarılacaklarını iddia etmişlerdir. Ancak tarikat mensuplarının iddia ettiği gibi 
ne dünyanın sonu gelmiştir ne de uzaylılar onları kurtarmaya gelmiştir. IKddia 
ettikleri gerçekleşmediğinde tarikat mensupları inançları ile çelişen bir durumla 
karşı karşıya kalmışlardır. Bu durum tarikat mensuplarında bilişsel çelişki ya-
ratmıştır. Bu bilişsel çelişkiyi örtbas edebilmek için tarikat mensupları tarafın-
dan pek çok fikir ortaya atılmıştır. Tarikat mensupları, tarikattan ayrılmak yeri-
ne bilişlerini değiştirerek ve yaşadıkları tutarsızlığı meşrulaştırmaya çalışarak 
bilişsel çelişkiyi ortadan kaldırmaya çalışmışlardır (Festinger ve diğ., 1956).  
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VAROLUŞÇU KURAM 

Tuğba Özer, Abdullah Tunç, Beyza Naile Ömerca ve İlknur Duğan 

Giriş  

Varoluş kavramı 19. yy.’da ilk olarak Kierkegaard tarafından kullanılmıştır. 
Felsefe düşünce akımı olarak ortaya çıkan kavram, sonraki yıllarda psikolojide 
de etkisini hissettirmiştir. Alman düşünürlerden Heidegger ve Nietzsche 20. 
yüzyılda varoluşçuluğun yaygınlaşmasında etkili olmuşlardır. OB zellikle Heid-
deger, IKsviçreli psikologlar Meddard Boss ve Ludwig Biswanger üzerinde 
önemli etkilere sahiptir. Bu isimlere ek olarak Viktor Frankl ve Karl Jaspers 
gibi Avrupalı psikologlar varoluşçu felsefeyi psikoterapi uygulamalarına akta-
rarak öncü olmuşlardır. Varoluşçuluk 'ikirleri, IKkinci Dünya Savaşı’nın ardın-
dan Amerika’da da hız kazanmaya başlamıştır. Bahsedilen düşünürlerin 'ikir-
lerinden ve öncü psikologların çalışmalarından etkilenen Rollo May, Ameri-
ka’da varoluşçu düşüncenin psikoloji ve psikoterapiye yerleşmesi konusunda 
öncülük etmiştir ve bir varoluşçu kişilik kuramı geliştirmiştir (Yazgan IKnanç ve 
Yerlikaya, 2012). Varoluşçu düşünürlere göre varoluşçuluk sürekli değişime 
uğrayan dinamik bir yapıda olduğu için tam olarak tanımını yapmak mümkün 
değildir. Varoluşçu psikoloji, insanı nesne gibi görüp onun biricik oluşunun ve 
özgünlüğünün yok sayılmaya çalışıldığı, evreni akılcı bir yaklaşımla ele alan 
rasyonalist yaklaşımlara tepki olarak ortaya çıkmıştır (Corey, 2015). Fenome-
nolojik inceleme yöntemleriyle bireyin sorunlarını ele alan varoluşçu yaklaşım, 
bireye odaklanarak onun kendi varlığından dolayı ortaya çıkan kaygıları araş-
tıran dinamik bir yaklaşımdır (Yalom, 2018).  

Varoluşçu düşüncenin ne olduğunu anlayabilmek için önce hangi şartlar-
da ortaya çıktığına bakmak gerekir. 20. yy.’da toplum yapısında yaşanan deği-
şimlere ek olarak sanayi ve teknolojide ilerlemeler olmuş, sosyal ve ekonomik 
patlamalar yaşanmıştır. IKki dünya savaşı yaşanmış sonrasındaki bunalımlı hava 
yeni bir savaş olur mu korkusunu ortaya çıkarmıştır. Yaşanan bu gelişmeler 
insanların hayatında da değişime sebep olmuş ve bireylerde yabancılaşmaya, 



 Varoloşçu Kuram 

43 

May iki tür kaygıdan bahseder: normal ve nevrotik kaygı: 

• Normal	kaygı, günlük yaşantıdaki bastırılmak istenmeyen sıradan kay-
gıdır. Bireyin ölüm, sorumluluk ve seçimlerle karşılaşmasını sağlar. Her-
hangi bir hastalık ya da ruhsal bozukluğun görülmediği anlamlı bir du-
rumdur (Bauman ve Waldo, 1998) 

• Nevrotik	kaygı ise anlam duygusu ve hayatın anlamındaki eksiklik ola-
rak ifade edilir (Yalom, 2018). 
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PSİKOSOSYAL GELİŞİM KURAMI 

Sude Yiğit ve Sefa Boyraz 

Giriş 

Psikososyal Gelişim Kuramı, Erik Erikson’un ortaya attığı ve geliştirdiği 
bir kuramdır. Erikson, psikanalist görüşle yetişmiş olmasına rağmen Freud’un 
ileri sürdüğü cinselliğin gelişim için önemli olduğu düşüncesini kabul etme-
mektedir. Ona göre gelişimde sosyal çevre ile olan etkileşim daha fazla etkiye 
sahiptir (Ciccarelli ve White, 2019). Erikson’a (1968) göre bireyin gelişiminde 
aile, arkadaş ve öğretmen gibi sosyal çevrenin etkisi olmaktadır. Bu etkileşim 
yaşam boyu sürmektedir. Gelişim hem biyolojik hem sosyal çevre hem de bire-
yin sahip olduğu deneyimlerin etkileşimi içerisinde gerçekleşmektedir. 

Erikson’un Psikososyal Gelişim Kuramı, doğumdan ölüme kadar, bireyin 
tüm yaşamını kapsayan aşamalı ilerleyen sekiz evreden oluşmaktadır. Bu sekiz 
evrenin her birinde bireyin karşılaşacağı çözülmesi gereken krizler bulunmak-
tadır. Bu krizler sonucunda bireyin evreleri sağlıklı bir şekilde geçmesi bek-
lenmektedir. Her bir evrenin sonunda kriz aşılmazsa gelişimin o evrede takılı 
kalmayacağı, bu krizin sonraki evreleri etkilemesinin yanı sıra evrelerden bi-
rinde uygun koşullar gerçekleştiğinde bu krizin çözülebileceği belirtilebilir. 
OB rneğin, 12 yaşındaki bir çocuğun gelişim krizi başarıya karşı aşağılık duygu-
sudur. Çocuk bu krizi çözemezse sonraki evrelerden olan üretkenliğe karşı 
durgunluk evresinde kriz çözüme ulaşabilir (Erikson, 1968, 1993).  

Psikososyal Gelişim Kuramının Evreleri  

Güvene	Karşı	Güvensizlik: Psikososyal Gelişim Kuramına göre gelişimin ilk 
evresi, doğumdan bir yaşa kadar olan güvene karşı güvensizlik evresidir. Bu 
evrede bebek; ebeveynlerine, bebeğe bakım veren kişilere ve kendisine yöne-
lik bir güven ya da güvensizlik duygusu geliştirir. Bu evre, bireyin zihinsel geli-
şiminin kişilik örüntüsüne yönelik ilk adımını ve temelini oluşturmaktadır 
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Üretkenliğe	 Karşı	 Durgunluk	 (Orta	 Yetişkinlik): 40’lı 50’li yaşlarda geçen 
bu dönemde bireyin hayatının odak noktası, yaratıcı olmaya çalışmak ve bir 
sonraki nesli yetiştiren üretken bir birey olarak toplum içerisinde yerini al-
maktır. Bütün bu sorumluluklar; çocuk yetiştirmek, bakım vermek ve sosyal 
çevrede aktif olmak gibi yükümlülüklerle sonuçlanır. Bazen bu sorumluluklar 
bireye doyum sağlasa bile bazı zamanlarda geri çekilme ihtiyacı uyandırabilir. 
Bu dönemde başarılı olup bir sonraki neslin oluşmasında katkısı olan ilgili, 
üretken ve yaratıcı olan bireyler, gelecek için önemli bir miras bırakacaktır. 
Kendisi dışındaki bireylere odaklanmakta başarısız olan yetişkinler, durgunla-
şacak ve benmerkezci davranışlar göstereceklerdir. Bir farklılık yaratamadık-
larını ve topluma katkıları olmadığını hissedeceklerdir. Kişi kendisini yaratıcı-
lıktan, üretkenlikten ve başkalarına karşı sorumluluktan bütünüyle çekerse bu, 
bireye acı verir (Erikson ve Erikson, 1950, 1998).  

Benlik	Bütünlüğüne	Karşı	Umutsuzluk	(İleri	Yetişkinlik): 60’lar ve sonrasın-
daki yaşlardaki bu dönemde bireyin yaşamın sonunu kabullenme, hayat bütün-
lüğü duygusuna ulaşma ve hayatı olduğu gibi kabul etmesi gerekmektedir. Bu 
evre aslında bir muhasebe evresidir, kişi kaçırdığı ve değerlendirdiği fırsatlar 
arasında ya da pişmanlıklar ve mutluluklar arasında hesap yapar (Erikson ve 
Erikson, 1998). Yaşamları ile uzlaşan, yaptıklarıyla ve kalan işleriyle yüzleşen, 
pişmanlıklarına “boş veren” yani hayat bütünlüğü olan ileri yetişkinler tamam-
lanma hissine sahip olacaklar ve ölüme, hayatın tamamının son aşaması olarak 
bakacaklardır. Kimlik kazanma ya da yakınlık veya üretkenlik dönemlerinde 
problem yaşayan ileri yaştaki bireyler, pişmanlıklarını göz ardı edemeyen, kalan 
şeyler için çok geciktikleri duygusuna sahip bireylerdir. Bu bireyler ölümü yak-
laşan hazin bir son olarak göreceklerdir. Bu nedenle birey, umutsuz, öfkeli ve 
hayal kırıklığına uğramış hissedebilir (Erikson ve Erikson, 1950). Kişinin hayatı-
nın ne kadarını iyi yaşanmış olarak değerlendirdiği, yaşayacağı umutsuzluğun 
derecesini belirlemede oldukça önemlidir (Erikson ve Erikson, 1998). 
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BİLİŞSEL KURAM 

Oğulcan Tanrıverdi ve Sude Yiğit 

Giriş 

Biliş, bireyin dünyayı anlamasını ve öğrenmesini sağlayan zihinsel olaylar 
olarak tanımlanmaktadır. Bilişsel Kuram, insanların bilgiyi nasıl algıladıklarını, 
işlediklerini, depoladıklarını ve geri getirdiklerini açıklayan psikolojik bir ba-
kış açısıdır. Yirminci yüzyılın ortalarında ortaya çıkan ve o zamandan beri psi-
kolojideki baskın yaklaşımlardan biri hâline gelen disiplinler arası bir alandır. 
Bilişsel Kuramın temel amacı, zihnin nasıl çalıştığını ve insanların bilgiyi nasıl 
işlediğini anlamaktır (Nichols ve Stich, 2000). Bilişsel kuram farklı araştırma-
cılar tarafından farklı şekillerde ele alınmıştır. Bunlar; Bilişsel Gelişim Kuramı, 
Sosyal Bilişsel Kuram, IKşlemsel Zihin Kuramı ve Evrensel Dilbilgisi Kuramıdır. 

Bilişsel Gelişim Kuramı  

Bilişsel Kuramın gelişimindeki temel 'igürlerden biri, çalışmaları bilişsel 
gelişim anlayışımız üzerinde derin bir etkiye sahip olan Jean Piaget’dir. Piaget 
(1954)	The	Construction	of	Reality	in	the	Child	 isimli kitabında, çocukların bi-
lişsel süreçler yoluyla dünya anlayışlarını aktif olarak inşa ettiklerini öne sür-
müş; bilgiyi organize eden zihinsel çerçeveler olan şemaların rolünü vurgula-
mış; bireyler yeni deneyimlerle karşılaştıkça bu şemaların nasıl geliştiğini ve 
bireylerin durumlara karşı nasıl uyum sağladıklarını açıklamıştır. Piaget’nin 
(1966) The	Psychology	of	 Intelligence adlı eserinde ana hatlarıyla ortaya koy-
duğu Bilişsel Gelişim Kuramı, bireylerin bebeklikten yetişkinliğe doğru ilerle-
dikleri farklı aşamaları tanımlayarak bilişsel yeteneklerdeki temel dönüşümle-
ri açıklamaktadır. Çalışmaları, bilişsel gelişimin bireyin düşünme ve dünyayı 
anlama biçimini şekillendirmedeki önemini vurgulamaktadır. Piaget (1936), 
bilişsel gelişim üzerine sistemli olarak çalışmalar gerçekleştiren ilk psikolog-
dur (akt. McLeod, 2018). Piaget (2000), bilişsel gelişim için aşamalı olarak 
ilerleyen ve dört dönemden oluşan bir gelişim kuramı ortaya atmıştır: duyu 
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BAĞLANMA KURAMI  

Oğuzhan Coşkun ve Ahmet Furkan Yılmaz 

Giriş  

Hepimiz doğumdan itibaren biyolojik açıdan bir bağlanma sistemi ile 
dünyaya geliriz ve bu sistem sayesinde hayatımız boyunca çevremizdeki diğer 
insanlarla bağlar kurarız. Bu bağlar; ilişkilerimizi, tepkilerimizi ve duyguları-
mızı etkilemektedir.  

Bağlanma Kuramını öne süren John Bowlby (1958), bir bebeğin birincil 
bakım verenine arzuladığı yakınlığı kurması ve kurduğu bu yakınlığı sürdür-
mesi amacıyla gösterdiği her tür davranışı bağlanma davranışı olarak ifade 
etmektedir. Anne, bebeğinin bu tür davranışlarına anlayışlı şekilde tepki ver-
diğinde, bebek annesine güvenebileceğini anlar, bu sayede başkalarına güve-
nebilmeyi öğrenir ve çevreyi keşfetmeye odaklanabilir. Ancak bu süreç olum-
suz ilerlediğinde yani anne bebeğinin davranışlarını tutarlı bir şekilde cevap-
layamadığı zaman, bebek annesiyle güvenli bir ilişki geliştiremez (Bowbly, 
1958). Bowlby, 1950’li 1960’lı yıllarda bağlanma temellerinin beynimizde 
oluştuğunu ve sadece çocukluktaki davranışlarımızı değil yetişkinlikteki 
romantik ilişkilerimizi de kontrol etmeyi sürdürdüğünü iddia etmektedir 
(Bowbly, 1958). Diğer bir ifade ile bağlanmanın yaşam boyu sürdüğü yoru-
munda bulunmaktadır.  

Çocuklukta Bağlanma  

Bowlby (1958) üç bağlanma türü tanımlamaktadır:  

• Güvenli	Bağlanma: Birincil bakım vereniyle güvenli bağ kuran bebekle-
rin kurduğu bu bağ, sağlıklı ve sıcak bir bağdır. Bebek çevreyi keşfetme-
ye odaklanabilir ve çevreyi keşfetmede heveslidir. Birincil bakım vereni 
bulundukları odadan çıktığında bebek üzülür ancak bakım veren geri 
döndüğünde onu sıcak bir şekilde karşılar ve rahatlar. Çocukluğunda bu 
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edilme ve reddedilme kaygısı yaşarlar. Kaygılı-kaçınan bağlanma biçimine 
sahip olan kişiler, kendilerini başka insanlara açmaktan rahatsızlık duyarlar 
ve romantik ilişkilere girmekten kaçınırlar. 

Bağlanma biçimleri mevzusunda kabul görmüş bir başka model de Bart-
holomev ve Horowitz’in (1991) “Dörtlü Bağlanma Modeli”dir. Bu bağlanma 
modeline bağlı olarak dört yetişkin bağlanma biçimi bulunmaktadır: güvenli, 
saplantılı, korkulu ve kayıtsız. Bu bağlanma biçimleri kendi ve diğerleri model-
lerine ilişkin olumlu ve olumsuz iki algı şekline bağlı olarak ortaya çıkmakta-
dır. Dörtlü Bağlanma Modeline göre, güvenli bağlanma biçimine sahip olan 
kişiler, olumlu benlik ve olumlu diğerleri algılarına sahiplerdir. Bu kişiler, 
kendilerine yüksek düzeyde güven duyarlar. Kendilerini sevilmeye layık gö-
rürken, diğerlerini de samimi olarak görmektedirler. Saplantılı bağlanma bi-
çimine sahip olan kişiler, olumsuz benlik ve olumlu diğerleri algılarına sahip-
lerdir. Bu kişilerin kendilik değerleri düşük seviyededir. Romantik ilişki kurma 
eğilimindedirler, fakat yakın ilişkilerinde kendilerini kanıtlamaya çalışırlar. Bu 
nedenle partnerleri bu kişilerden ayrılabilir. Korkulu bağlanma biçimine sahip 
olan kişiler, olumsuz benlik ve olumsuz diğerleri algılarına sahiplerdir. Bu 
kişiler, düşük kendilik değerine sahiplerdir. Diğer kişilerin güvenilmez ve red-
dedici olduğunu düşünürler. Romantik ilişkilerden kaçmaya meyillidirler. Ka-
yıtsız bağlanma biçimine sahip olan kişiler, olumlu benlik ve olumsuz diğerleri 
algılarına sahiplerdir. Bu kişiler romantik ve yakın ilişkilere girmeyerek kendi-
lerini muhafaza ettikleri inancına sahiplerdir.  
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İNSANCIL KURAM  

Oğuzhan Coşkun 

Giriş  

IKnsancıl (Hümanist) kuram, çağdaş kişilik kuramları arasında yer almak-
tadır. IKnsancıl kuramcılar, insan doğasının aslında anlamlı ve iyi olduğu görü-
şünü savunurlar. Bu kuram, bireyin potansiyeline önem verir ve geçmişten çok 
şimdiye vurgu yapar. Kişilerarası ilişkilere, koşulsuz kabule ve empatiye de 
önem veren kuram, ayrıca kişinin ve hayatın gelişiminin önemini de vurgula-
maktadır. IKnsanın ego kontrolünün dışında olan bir yaratıcılığı olduğunu ve 
yaratıcılığın kişinin bilinçsiz tavırları ile oluştuğunu reddeder. Yaratıcılığın 
belli bir amaca yönelik ve bilinçli bir şekilde, kişinin bireysel yetenekleri dâhi-
linde ortaya çıktığını savunur (Rogers, 1959).  

Koşulsuz Kabul 

Çocukken birincil bakım verenlerimiz ve ebeveynlerimiz bize sevgi ve 
şe'kat verirler. Ancak bu duyguları, çocuklar kendilerinden beklenenleri yerine 
getirdikleri sürece gösterirler. Diğer bir ifadeyle koşulsuz kabulü uygulamaz, 
koşullu bir kabulden yana tavır takınırlar. Bu nedenle çocuklar sevildiklerini 
hissetmek için bakım verenlerinin ve ebeveynlerinin istediklerini yaparlar 
(Burger, 2006). 

Kişisel Gelişim 

Bireyler gelişimlerini iyi yönde sürdürmeye güdülenmişlerdir. Tatmin ol-
muş bir varoluşa ilerlemek için ileriye doğru adım atmaları gerekmektedir. Bu 
ilerleyiş ve ardından gelinen noktaya Rogers ve Maslow farklı adlandırmalar 
yapmışlardır (Burger, 2006). Kuram dâhilinde bu adlandırmalardan ilerideki 
kısımlarda söz edilmiştir. 
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IKnsancıl kurama, Alfred Adler’in kişinin aslında en iyiye ulaşmak için sü-
rekli çabalaması görüşü zemin oluşturmaktadır (Ergüner-Tekinalp, 2016). Bu 
kuramın öncüleri arasında ise Abraham Maslow, Erich Fromm ve Carl Rogers 
gibi isimler vardır. Başlarda psikanaliz eğitimi alan Maslow ve Rogers, daha 
sonra sırasıyla bu ekolden ayrılarak insancıl kurama yönelmişlerdir. IKlk olarak 
1943’te “Maslow’un IKhtiyaçlar Hiyerarşisi’’ ile ortaya çıkan kuram, ardından 
Rogers’in katılımıyla ilerlemiştir (Burger, 2006). 

“IKhtiyaçlar Hiyerarşisi”ne göre kişinin motivasyonu, dış faktörlerden ziya-
de içindeki ihtiyaçlara dayanmaktadır (Maslow, 1959). Kişinin içinde olan bu 
ihtiyaçlar ise hiyerarşik bir sistemle düzenlenmiştir. Bu sisteme göre oluşturu-
lan piramidin en altında yemek yeme, uyuma, boşaltım gibi 'izyolojik ihtiyaçlar 
vardır. Bir üst basamakta; güvenlik ihtiyacı, ardından ait olma/sevgi ihtiyacı ve 
saygınlık ihtiyacı gelmektedir. Piramidin en üstünde ise Maslow’un “çoğu insa-
nın erişemeyeceği yer” olarak ifade ettiği “kendini gerçekleştirme” ihtiyacı 
gelmektedir (Maslow, 1943).  

Kendini gerçekleştirme, kişiye bir memnuniyet ve tatmin duygusu ver-
mektedir. Bu aşamadaki insanlar genellikle tam potansiyellerine ulaştıklarını 
ve ellerinden geleni yaptıklarını hissederler. Ayrıca kendini gerçekleştirme, 
çoğu zaman, kalıcı olmayan bir durum veya histir. IKnsanların yaşamları boyun-
ca kişisel gelişime olan ihtiyaçlarını ifade eder. Ayrıca bu ihtiyacın Rogers’in 
kuramındaki biçimi tam olarak bu ihtiyaçla aynı olmamakla birlikte “potansi-
yelini tam olarak kullanan kişi” olarak yer edinmektedir (Rogers, 1946).  
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AHLAKİ GELİŞİM KURAMI 

Sude Yiğit ve Şule Kaya 

Giriş  

Ahlaki Gelişim Kuramının öncüsü Lawrence Kohlberg’tir. Lawrence Kohl-
berg, Piaget’i örnek alarak kendi kuramını oluşturmuştur (Kohlberg, 1971a). 
Kohlberg’e (1971a) göre ahlak; doğru ve yanlış, iyi ve kötü, hak ile haksızlık 
arasındaki ayrımı yapma ve buna göre davranış sergileme olarak tanımlan-
maktadır. Kohlberg ve Kramer (1969), Piaget’in soyut işlemler dönemine ge-
çen çocuğun ahlak gelişimini tamamladığı düşüncesine katılmayıp ahlak geli-
şiminin en az on altı yaşına kadar sürebileceğini öne sürerek ergenlik döne-
minde de ahlaki gelişimin devam edeceğini yirmi beş yaşında son aşamaya 
ulaşılabileceğini ortaya koymuştur. Kohlberg ve Kramer (1969), ahlak gelişi-
minin çocukluk ve ergenlikte meydana gelebileceği gibi yetişkinliği de kapsa-
dığını ortaya koymayı amaçlayarak Ahlaki Gelişim Kuramını geliştirmek için 
uğraşmıştır. Buna yönelik 3 evre ve her evreye ait toplam 6 aşamadan (bk. 
Tablo 1) oluşan (gelenek öncesi: itaat ve ceza eğilimi ile saf çıkarcı eğilim; gele-
neksel düzey: iyi çocuk ile kanunlara ve kurallara uyma eğilimi; gelenek sonrası: 
sosyal zıtlıklar ve evrensel ahlak ilkeleri) bir Ahlaki Gelişim Kuramını ortaya 
koymuştur (Kohlberg, 1971a; Kohlberg ve Kramer, 1969). 

Kohlberg’in Ahlaki Gelişim Kuramı, Piaget’in kuramından iki yönden fark-
lılık göstermektedir. Piaget’in kuramında gelişim iki evreden oluşurken Kohl-
berg’in kuramında üç evre ve her evreye ait ikişer aşama olmak üzere toplam 
altı aşamadan oluşmaktadır. Diğer bir farklılık ise Kohlberg’in kuramına göre 
son aşama olan altıncı aşamaya herkes ulaşamamaktadır (Kurtines ve Greif, 
1974). Kohlberg’in kuramında da tıpkı Piaget’in kuramı gibi evrensel ve de-
ğişmeyen gelişim evreleri bulunmaktadır. Kuramda gelişim ileri yönlüdür. Bir 
evreden diğer evreye geçilemez. Örneğin, birinci aşama olan itaat ve ceza eği-
limi aşamasından ikinci aşama olan saf çıkarcı eğilim aşamasını atlayarak 
üçüncü aşamaya iyi çocuk aşamasına geçilememektedir (Kohlberg, 1971a).  
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AŞKIN RENKLERİ KURAMI 

Nisa Nur Ünal 

																												“Sevdin	diye	kınıyor	beni	aşk	nedir	bilmeyenler																																																							

Konuşmuşlar	susmuşlar	ne	önemi	var?	

																	Umurumda	olmaz	ayıplamaları	beni	aşk	için																																																																																				
İster	yüzüme	konuşsunlar	ister	köşelerde	fısıldaşsınlar”		

(IKbn Hazm, 2018, Arka Kapak Sayfası) 

Giriş  

Aşk, gelmiş geçmiş tüm toplumlarda ve kültürlerde var olmuştur. Uğruna 
savaşlar ve kavgalar verilen aşk; yazarların, şairlerin eserlerinde vazgeçilmez 
bir unsurdur. Aşk kavramı sadece edebiyata katkıda bulunmakla kalmamış 
aynı zamanda birçok bilim dalının da ilgi alanına girmiştir. Uzun yıllardır psi-
kolojinin de üzerinde çalıştığı aşk, farklı kuramcılar tarafından çeşitli şekiller-
de tanımlanmış ve bu konuda birçok kuram ortaya atılmıştır. Bu kuramlardan 
en çok bilinen ve üzerinde yoğunlaşılanlardan biri de Lee’nin Aşk kuramıdır.	
Lee (1973), Pilot	 örneklem	 olarak adlandırdığı 112 katılımcıdan Love-Story	
Card-Sort olarak adlandırdığı bir yöntemle topladığı 90 bin veri üzerinden 
kuramını geliştirmiştir.  

Lee (1973) tarafından ortaya atılan Aşkın Renkleri (Colors	of	Love) kura-
mında, birbirinden farklı altı orijinal aşk stili tanımlanmıştır. Lee (1973) ta-
nımladığı aşk stillerini renk anolojisi yardımı ile betimlemeye çalışmıştır. Do-
ğada bulunan ana renklerden ve onların karışımıyla meydana gelen ara renk-
lerden oluşan renk çarkını kuramın kavramsal yapısını açıklamak için kullan-
mıştır (Hendrick ve Hendrick, 2006; Lee, 1973). 

Ana renklerin temsil ettiği üç temel (birincil) öge; eros, ludus ve storgedir. 
Aşkın renk çarkında kırmızı erosu temsil ederken mavi ludusa ve sarı da stor-
geye atanmıştır (Lee, 1973). Doğada herhangi iki ana rengin birleşip bir ara 
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nenin çocuğuna duyduğu gibi “karşılıksız” veya “koşulsuz” bir sevgi ile karak-
terizedir (Morrow ve diğ., 1995). Agape aşk stiline sahip âşıklar sevgi konu-
sunda oldukça cömerttir, partnerin sevgiyi hak edip etmediğinden bağımsız 
olarak karşıdaki kişiyi önemsemeyi bir görev edinirler (Lee, 1973). Agapik 
âşık, sevgilisinin yararına herhangi bir fedakârlık yapmaktan çekinmez; sevgi-
lisinin acı çekmesindense kendisinin acı çekmesini tercih eder (Davis, 1987; 
Montgomery, 1997; Richardson ve diğ., 1989). “OB zgecil” bir özelliğe sahip olan 
agapik âşıklar sevgili ile ruhsal ve duygusal olarak bütünleşmek isterler (Davis, 
1987). 

Agapik âşıklar sahiplenici bir kıskançlık göstermez veya hemcinslerini 
rakip olarak görüp onlarla bir yarış hâline girmezler. Hatta eğer karşı cinsten 
birinin sevgilisine daha iyi geleceğini düşünürlerse kenara çekilebilirler (Lee, 
1973). Agapik âşıkların özellikle tercih ettikleri, çekici ya da itici gelen bir sev-
gili tipleri yoktur; herkesin sevilmeye değer olduğunu düşünürler. Dokunuşlar-
la anlatılan duyguların sıcaklığını tercih ederek cinselliğe çok önem vermezler 
(Lee, 1973). Cinselliğin bir araç olarak görülmesine karşıdırlar (Richardson ve 
diğ., 1989). Lee (1973), bazı kişilerin kısa agapik dönemler bildirmesine rağ-
men tam mükemmel bir agapik âşığa rastlamadığını belirtir. 
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SOSYAL BİLİŞSEL ÖĞRENME KURAMI 

Nisanur Yıldızeli ve Ahmet Furkan Yılmaz 

Giriş  

IKlk psikolojik kuramların çoğu, davranışı mümkün kılan ancak davranış 
üzerinde kendi başına hiçbir etkisi olmayan bir iç kanalla bağlantılı bir girdi-

çıktı modelini benimseyen davranışçı ilkeler üzerine kurulmuştur. Bu görüşe 

göre, insan davranışı çevresel uyaranlar tarafından otomatik ve mekanik ola-

rak şekillendirilip kontrol edilmektedir. Ancak insanlar yalnızca çevresel olay-

lar tarafından düzenlenen bir dizi içsel mekanizma ile tepki vermemektedirler. 

Bu bağlamda düşünceler, nöral olaylardan bağımsız değildir. Bilişsel süreçler, 

belirleyici etki yaratan beyin aktiviteleridir. Burada önemli olan, yalnızca uya-

ranlara maruz kalmak değil aynı zamanda çevreyi keşfetme, manipüle etme ve 

etkilemede aktif davranmaktır (Bandura, 2001).  

Üçlü Karşılıklı Nedensellik  

Sosyal Bilişsel OB ğrenme Kuramı psikososyal işleyişi üçlü karşılıklı neden-
sellik (bk. Şekil 1) açısından açıklamaktadır (Bandura, 1986, s. 94). Bu kurama 
göre, bilişsel süreçler, öğrenme deneyimleri ve çevresel faktörler bir bireyin 
davranışları üzerinde etkili olmaktadır (Wood ve Bandura, 1989). 

 

Şekil 1. Üçlü karşılıklı nedensellik (Wood ve Bandura, 1989, s. 362). 

Bilişsel ve 
Kişisel Faktörler

ÇevreDavranış
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• Dikkat	 süreçleri: Duyusal kayıt sırasında, kişinin modelin tepkilerinin 
ayırt edici özelliklerini dikkate alması, tanıması ve ayırt etmesidir. Dav-
ranışı kişinin dikkate almasının nedeni, iki veya daha fazla kişinin aynı 
çevresel ipuçlarına aynı tepkileri gösterebilmesidir (ör., birkaç sürücü 
kırmızı bir sinyal ışığı yanıp söndüğü anda otomobillerini durdurdu-
ğunda). 

• Tutma: Çocuklar gözlemsel olarak davranış kalıplarını öğrenirler. OB ğre-
nilen davranışın ortaya çıkması belirli koşullara, yaşa veya sosyal statü-
ye bağlıdır. Aynı zamanda öğrenilen bu davranışlar uzun süre açığa çık-
masa dahi yaşam boyunca korunmaktadır. 

• Taklit: Davranışın ortaya çıkması için hayali ve sözel içerikler biçiminde 
kodlanmış kalıpların sembolik temsillerinin kullanılmasıdır. 

• Teşvik	veya	motivasyon	süreçleri: Bir kişi, davranışı öğrenmiş olabilir an-
cak olumsuz yaptırımlar veya yetersiz olumlu pekiştirme nedeniyle öğ-
renme nadiren performansa dönüşür. Olumlu teşvikler sunulduğunda, 
gözleme dayalı öğrenme hemen harekete geçer (Bandura, 1965). Moti-
vasyon koşulları, sosyal çevrenin ve kişinin en çok dikkat edeceği özel-
liklerini güçlü bir şekilde belirleyebilir.  
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AYIRICI ÖZELLİK YAKLAŞIMI 

Feride Boğazkesen, Sude Yiğit, Oğuzhan Coşkun ve Ahmet Furkan Yılmaz 

Giriş  

Freud, Jung, Eysenck gibi birçok psikolog, tanımlamalar yaparak kavramı 
açıklamaya çalışmıştır. Bu psikologların yanı sıra Henry Murray, Gordon All-
port ve Raymond Cattell, ayırıcı özellik yaklaşımı kapsamında tanımlamalarını 
yapmışlardır.  

Normal dağılımın olduğu bir eğride insanların çoğunluğu eğrinin orta kı-
sımlarında toplanır. Ancak kişilerdeki bazı özellikler daha belirgin veya hiç 
görülemeyecek düzeyde olabilir. IKnsanların kişilikleri bu normal dağılım üze-
rinde bir noktada puanlanır. Ayırıcı özellik yaklaşımında kişinin aldığı puan 
normal dağılım üzerinde bahsedilen kişilik özelliğini ne kadar yansıttığını gös-
terir (Burger, 2006).  

Ayırıcı özellik yaklaşımını savunan psikologlar, kişilik özelliklerinin gün-
den güne değişmeyeceğini vurgularlar. Arkadaşlarıyla vakit geçirmeyi seven, 
dışadönük bir kişi genellikle arkadaşlarıyla buluşmak için istekli olacaktır. Bu 
dışadönük kişi her zaman aktiftir anlamına gelmez. Kişinin davranışlarının 
uzun süreli olarak gözlemlenmesiyle kişilik özelliği saptanmalıdır (Burger, 
2006). Roberts ve DelVecchio (2000), yaşa bağlı olarak ayırıcı kişilik özellikle-
rinin daha stabil hâle geldiğini araştırmalarında göstermişlerdir. Ayırıcı özellik 
yaklaşımını savunan psikologların vurguladıkları bir diğer varsayım ise kişilik 
özelliklerinin kararlı bir yapıda olduğudur. Kişilerin davranışları kendi içeri-
sinde tutarlı olmalıdır (Burger, 2006). 

Ayırıcı özellikle ilgili geçmiş yıllarda oldukça fazla araştırma yapılmıştır. 
Bilinen ilk çalışmayı Gordon Allport, 1921’de yapmıştır. Sonrasında Cattell ve 
Murray başta olmak üzere birçok psikolog konu üzerinde çalışmalar yapmış-
lardır (Burger, 2006).  
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https://www.instagram.com/p/CJTb17XJfgb/.  

American Psychiatric Association, DSM-5 Task Force. (2013). Diagnostic	and	 statistical	manual	
of	mental	disorders:	DSM-5™ (5th ed.). American Psychiatric Publishing. 

Atabilen, E. (2013, 18 Mayıs. Ben	 Sokak	 Kızıyııım! Hürriyet Kelebek. https://www. hurri-
yet.com.tr/kelebek/ben-sokak-kiziyiiim-23302797.  
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FATMA 

Berfin Demirtepe 

Dizi Künyesi 

Dizi Adı Fatma 

Yönetmen Aydın Özer Feyzioğlu, Özgür Önurme 

Senarist Özgür Önurme 

Yapımcı Barış Abacıgil 

Müzik Tufan Aydın 
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UYSALLAR  

İlknur Duğan 
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Yönetmen Onur Saylak 
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Müzik Sertaç Özgümüş 

Yayın Yılı 2022 

Tür Dram, komedi  

Çekim Yeri İstanbul’un çeşitli ilçeleri ve semtleri 

Oyuncular 

Öner Erkan (Oktay Uysal), Haluk Bilginer (Berhudar), Uğur 
Yücel (Olcay Uysal), Songül Öden (Nil Uysal), Umut 
Yeşildağ (Ege Uysal), Nilay Yeral (Ece Uysal), İbrahim Selim 
(Mert), Nezaket Erden (Yağmur), Serkan Altunorak (Suat)  
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Oğuzhan Coşkun 
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Demiryürek, M. (2008). Mehmet Rauf’la Yapılan Bir Röportaj Işığında Eylül Romanı. Modern	
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HANDAN  

İlvenur Soyutürk 
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Roman Adı Handan 

Yazar Halide Edip Adıvar 
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SİNEKLİ BAKKAL 

Nur Sena Gülsoy 

Roman Künyesi 

Roman Adı Sinekli Bakkal 

Yazar Halide Edib Adıvar 
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Yayınevi Can Yayınları 
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KÜRK MANTOLU MADONNA 

Şeyma Erbaş 

Roman Künyesi  

Roman Adı Kürk Mantolu Madonna 

Yazar Sabahattin Ali 

Sayfa Sayısı 160 

Yayınevi Remzi Kitabevi 

Yayımlanma Tarihi  1943 

Geçtiği Mekân Berlin, Ankara 

Karakterler 
Raif Efendi, Maria Puder, Kahraman Anlatıcı, Hamdi, 
Mihriye Hanım, Ferhunde, Nureddin, Cihat, Vedat, Necla, 
Nurten 

Aldığı Ödüller - 

Kullanılan Kuramlar 

Psikanalitik Kuram 

Analitik Kuram 

Bağlanma Kuramı 

Ayna Benlik Kuramı 

Ayırıcı Özellik Yaklaşımı 

 

  



KALEMİN VE KADRAJIN PSİKOLOJİSİ 1 -Türk Dizi, Roman ve Filmlerinin Analizi 

274 

Kaynakça 
Ali, S. (2021). Kürk	Mantolu	Madonna. Yapı Kredi Yayınları. 

Aronson, E., Wilson, T. ve Akert, R. (2018).	Sosyal	Psikoloji. Kaknüs. 
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ANAYURT OTELİ  

Oğulcan Tanrıverdi 

Roman Künyesi 

Roman Adı Anayurt Oteli 

Yazar Yusuf Atılgan 

Sayfa Sayısı 128 

Yayınevi Can Yayınları 

Yayımlanma Tarihi 1. Baskı (1973, Bilgi Yayınevi) 

Geçtiği Mekân Anayurt Oteli, Manisa  

Karakterler 

Zebercet, 

Ortalıkçı Kadın (Zeynep) 

Gecikmeli Ankara treniyle gelen kadın 

Emekli subay olduğunu söyleyen adam (Mahmut Görgün) 

Ekrem 

Karamık (Kedi) 

Aldığı Ödüller - 

Kullanılan Kuramlar 

İnsancıl Kuram 

Psikanalitik Kuram 

Bağlanma Kuramı 
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TEHLİKELİ OYUNLAR 

Sefa Boyraz 

Roman Künyesi 

Roman Adı Tehlikeli Oyunlar 

Yazar Oğuz Atay 

Sayfa Sayısı 473 

Yayınevi  İletişim Yayınları 

Yayımlanma Tarihi 1973 

Geçtiği Mekân  İstanbul 

Karakterler Hikmet, Sevgi, Bilge, Albay Hüsamettin 

Aldığı Ödüller - 

Kullanılan Kuramlar 
Psikodinamik Kuram 

Psikososyal Gelişim Kuramı 
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KİNYAS VE KAYRA 

Tuğba Özer 

Roman Künyesi 

Roman Adı Kinyas ve Kayra 

Yazar Hakan Günday 

Sayfa Sayısı 533 

Yayınevi Doğan Kitap 

Yayımlanma Tarihi 2003 

Geçtiği Mekan Afrika, Amerika, Meksika, Türkiye (İstanbul ve Ankara) 

Karakterler 

Kinyas (Tolga), Kayra, Tuğba, Amidou, Koffi, Looping, Anita, 
Albert, Amonka, Kinyas’ın annesi ve babası, Noah, Fernand, 
Melina, Alp, Mümtaz, Pinou, Melis, Efla, Cemil, Salih, Lütfü, 
Amonka, Rose, Moctar 

Aldığı Ödüller Mecidis En İyi Yabancı Roman Ödülü 

Kullanılan Kuramlar 
Varoluşçuluk 

Psikanalitik Kuram 
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YALNIZLAR İÇİN ÇOK ÖZEL BİR HİZMET 

Nisanur Yıldızeli 

“Çünkü	yalnızlık	insanın	çevresiyle	ilgili	bir	şey	değildi.	Yalnızlık	insanın	içindeki	
boşluğun	büyüyüp	onu	yutmasıydı”  

(Gülsoy, 2016, s. 48). 

Roman Künyesi 

Roman Adı Yalnızlar IKçin Çok OB zel Bir Hizmet 

Yazar Murat Gülsoy 

Sayfa Sayısı 204 

Yayınevi Can Yayınevi 
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Geçtiği Mekân  - 

Karakterler  Mirat Alsan, Esra ve Tuncay  

Aldığı OB düller - 

Kullanılan Kavramlar Yalnızlık Türleri ve Tanımı 
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İNSAN VE ŞEYTAN 

Abdullah Tunç 

Roman Künyesi 

Roman Adı İnsan ve Şeytan 

Yazar Samiha Ayverdi 

Sayfa Sayısı 287 

Yayın Evi Kubbealtı Neşriyat 

Yayımlanma Yılı 1942 

Geçtiği Mekân İstanbul  

Karakterler  

Doktor Şevket, İsmet Hanım, Güzin, 
Doktor Murat, Ferhat, Şakire, Saim, 
Muhtar, Malike, Lala, Şaban Ağa, 
Hüseyin, Nazife Hanım, Maliye Nazırı 
Halim Paşa, Nazife Hanım, Süruri Bey, 
Şekerpare Kalfa-Dadı ve Recep Ağa-
Bahçıvan. 

Aldığı Ödüller  - 

Kullanılan Kuramlar Psikanalitik Kuram  
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SEVMEK ZAMANI 

Melike Dur 

Film Künyesi 

Film Adı Sevmek Zamanı 

Yönetmen Metin Erksan 

Senarist Metin Erksan 

Yapımcı Metin Erksan 

Müzik Metin Bükey 

Yayın Yılı 1965 

Tür Dram, Romantik 

Çekim yeri 
Büyükada 
Belgrad Ormanı 
Maslak 

Oyuncular 

Müş'ik Kenter (Halil), Sema OB zcan (Meral), 
Fadıl Garan (Mustafa), Süleyman Saim Tekcan 
(Başar), Oya Bulaner (Meral’in Arkadaşı), De-
niz Çakır (Meral’in Arkadaşı), Adnan Uygur 
(Meral’in Babası), Osman Karahan 
Mehmet Omar, Ayban Erkmen ve Abdullah 
Demiryan 

Aldığı OB düller - 

Kullanılan Kuramlar 
Psikanalitik Kuram 
Bağlanma Kuramı 
Bilişsel Çelişki Kuramı 
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Enstitüsü Yayınları. 

Mısır, E. ve Alptekin, K. (2020). Şizotipi Kavramı ve Şizotipal Kişilik Bozukluğu. Klinik	Psikiyatri	
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ZÜĞÜRT AĞA 

Feride Boğazkesen 

Film Künyesi  

Film adı Züğürt Ağa 

Yönetmen Nesli Çölgeçen 

Senarist Yavuz Turgul 

Yapımcı Kadri Yurdatap 

Müzik Atilla OB zdemiroğlu 

Yayın yılı 1985 

Tür Dram, komedi  

Çekim yeri Şanlıurfa’ya bağlı Sultantepe Köyü 

Oyuncular 
Şener Şen (Züğürt Ağa), Erdal OB zyağcılar (Kekeç Salman), 
Füsun Demirel (Ağanın karısı), Nilgün Nazlı (Kiraz), Ayla 
Arslancan (Züğürt Ağa’nın anası), Bahri Selin (Abdo Ağa) 

Aldığı ödüller 

Antalya Altın Portakal Film Festivali (1986) - En IKyi Yardımcı 
Kadın Oyuncu (Füsun Demirel)  

Antalya Altın Portakal Film Festivali (1986) - En IKyi Senaryo 
(Yavuz Turgul)  

Antalya Altın Portakal Film Festivali (1986) - En IKyi Müzik 
(Atilla OB zdemiroğlu)  

IKstanbul Film Festivali (1986) - En IKyi Türk Filmi (Nesli 
Çölgeçen) 

Kullanılan 
kuramlar 

Ayırıcı OB zellik Yaklaşımı 

Schwartz’ın Değerler Kuramı 

Sosyal OB ğrenme Kuramı 
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EŞKIYA 

Nisanur Yıldızeli 

“Hayatın	sevda	karşısında	ne	önemi	var.”		

(Turgul, 1996) 

Film Künyesi 

Film Adı Eşkıya 

Yönetmen Yavuz Turgul 

Senarist Mine Vargı 

Yapımcı Yavuz Turgul 

Müzik 
Erkan Oğur 
Aşkın Arsunan 

Yayın Yılı 1996 

Tür Dram/Gerilim 

Çekim Yeri Şanlıurfa-IKstanbul (Haydarpaşa, Beyoğlu, Tarlabaşı) 

Oyuncular 
Şener Şen, Uğur Yücel, Sermin Şen, Yeşim Salkım, Kamuran 
Usluer 

Aldığı OB düller 

Bogey OB dülü (Almanya, 1997) 

Festróia- Tróia Uluslararası Film Festivali (Portekiz, 1998) - 
Altın Yunus  

19. Sinema Yazarları Derneği Türk Sineması OB dülleri (1986) - 
En IKyi Film (Yavuz Turgul), En IKyi Senaryo (Yavuz Turgul), En 
IKyi Yardımcı Erkek Oyuncu (Melih Çardak) ve En IKyi Müzik 
(Erkan Oğur) 

Kullanılan 
Kuramlar 

Jung Analitik Psikoloji 

Bandura Sosyal Bilişsel OB ğrenme Kuramı 
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MASUMİYET 

Suna Tekin 

“O	gece	düşündüm...	‘Oğlum	Bekir’	dedim	kendi	kendime…	Yolu	yok	çekeceksin.	İs-
yan	etmenin	faydası	yok.	Kaderin	böyle.	Yol	belli.	Ey	başını	usul	usul	yürü	şimdi…	O	gün	

bugün	usul	usul	yürüyorum	işte…”	

(Demirkubuz, 1997) 

Film Künyesi 

Film Adı Masumiyet 
Yönetmen Zeki Demirkubuz 
Senarist Zeki Demirkubuz 
Yapımcı Zeki Demirkubuz ve Nihal Koldaş 
Müzik Cengiz Onural 
Yayın Yılı 1997 
Tür Dram 
Çekim Yeri IKzmir- Konak, Basmane 

Oyuncular 
Derya Alabora (Uğur), Haluk Bilginer (Bekir), Güven Kıraç 
(Yusuf), Melis Tuna (Çilem), Nihal Koldaş (Yusuf’un ablası), 
Ajlan Aktuğ (Enişte) ve Doğan Turan (Otelci) 

Aldığı OB düller 

34. Antalya Altın Portakal Film Festivali (1997) - Halk Jürisi 
Avni Tolunay OB dülü, En IKyi Kadın Oyuncu (Derya Alabora), 
En IKyi Yardımcı Erkek Oyuncu (Haluk Bilginer) 
10.Ankara Uluslararası Film Festivali (1998) - En iyi Kadın 
Oyuncu (Derya Alabora), En IKyi Erkek Oyuncu ( Haluk 
Bilginer), En IKyi Yönetmen (Zeki Demirkubuz) 
11.Altın Koza Film Festivali (1997) - En iyi Kadın Oyuncu 
(Derya Alabora) , En IKyi Erkek Oyuncu ( Haluk Bilginer), En 
IKyi Yönetmen (Zeki Demirkubuz), En IKyi Kurgu (Mevlüt 
Koçak) 
17. Uluslararası IKstanbul Film Festivali (1998) - N.F. 
Eczacıbaşı Vakfı Yılın En IKyi Türk Filmi OB dülü 

Kullanılan Kuramlar Psikanalitik Kuram ve Bağlanma Kuramı 
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Kaynakça 
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YAZGI 

Abdullah Tunç 

Film Künyesi 

Film adı Yazgı 

Yönetmen Zeki Demirkubuz 

Senarist Zeki Demirkubuz 

Yapımcı Mavi Film 

Müzik Atilla Özdemiroğlu 

Yayın yılı 2001 

Tür Dram 

Çekim yeri İstanbul 

Oyuncular 
Serdar Orçin (Musa), Engin Günaydın (Necati), Zeynep 
Tokuş (Sinem) ve Demir Karahan (Naim) 

Aldığı ödüller 

38. Antalya Altın Portakal Film Festivali (2001) - En İyi 
3. Film, En İyi Yönetmen (Zeki Demirkubuz), En İyi Sanat 
Yönetmeni (Bahar Evgin) ve Jüri Özel Ödülü (Serdar 
Orçin) 

Kullanılan kuramlar 
Varoluşçu Kuram 

Psikanalitik Kuram  
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UZAK 

Beyza Naile Ömerca 

Film Künyesi 

Film Adı Uzak (Distant) 

Yönetmen Nuri Bilge Ceylan 

Senarist Nuri Bilge Ceylan 

Yapımcı NBC Yapım 

Müzik Mozart (K.364) 

Yayın Yılı 2002 

Tür Dram 

Çekim Yeri IKstanbul 

Oyuncular 
Muzaffer OB zdemir (Mahmut), Mehmet Emin Toprak (Yusuf), 
Zuhal Gencer Erkaya (Nazan, eski eş), Nazan Kırılmış (Serap, 
sevgili) 

Aldığı OB düller 

Cannes Film Festivali (2003) - Büyük Jüri OB dülü, En IKyi Oyuncu.  

Hindistan Sinemaya Film Festivali (2003) - En IKyi Film.  

Beyrut Orta Doğu Film Festivali (2003) - En IKyi Film, En IKyi 
Senaryo.  

SIKYAD OB dülleri (2003) - En IKyi Film, En IKyi Yönetmeni, En IKyi 
Görüntü Yönetmeni.  

IKstanbul Film Festivali (2003) - En IKyi Film, En IKyi Yönetmen 

Kullanılan Kuram Varoluşçuluk Kuramı  
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Vikipedi. (2023a, 29 Temmuz) Mehmet Emin Toprak https://tr.wikipedia 
org/wiki/Mehmet_Emin_Toprak  

Vikipedi. (2023b, 29 Temmuz) Muzaffer OB zdemir https://tr.wikipedia.org/wiki/Muzaffer 
_%C3%96zdemir tarihinden 29 Temmuz 2023 tarihinde alınmıştır.  
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KAMU KURUMLARINDA SOSYAL MEDYA VE 
KAVRAMSAL TEMELLER  

Mutlu Doğan Güllüpunar  

GİRİŞ 

Yeni iletişim teknolojilerinin o zellikle dijital iletişim kanallarının hayatı-

mıza girmesi ile birlikte halkla ilişkiler kavramı o nem kazanmış, vatandaşa 

hizmet etme noktasında o nemli bir alan ha line gelmiştir. Dijital teknolojiler 

içerisinde sosyal medya mecralarının dog ru kullanımı vatandaş ile etkili ileti-

şim kurmada, vatandaşın sorunlarını, şika yetlerini ve taleplerini dinlemede 

o nemli faydalar sag lamakta ve vatandaşın yo netime katılımını yu kseltmekte-

dir. Talep ve şika yetlerin yanında halkın memnuniyet du zeyinin de o lçu lebildi-

g i bu alanlar sayesinde yo netimler çalışmalarına yo n vermekte ve planlamala-

rını bu bag lamda yapmaktadırlar. I nsanların bu alanlarda çok fazla vakit geçir-

dig i ve etkileşimde bulunuldug u du şu nu ldu g u nde; sosyal medyanın artık in-

sanlar için vazgeçilmez bir mecra ha line geldig i go z ardı edilmemelidir. Kamu 

kurumlarının bu alanları hem bilgilendirme amacıyla hem de olası kriz durum-

larında etkin bir şekilde kurtarıcı olarak kullandıg ı so ylenebilir. Sosyal medya-

nın fotog raf, video ve bilgi paylaşımına izin vermesi ve paylaşımlar u zerinden 

yorum yapabilme kolaylıg ı sag laması, her yerde ulaşılabilir olması, o zellikle 

du nyanın bir ucundan haberdar olmayı sag laması gibi o zellikleri sosyal med-

yanın hayatımızın o nemli bir parçası ha line gelmesine neden olmaktadır. 

Dijitalleşmeyle birlikte o zellikle internet u zerinden sunulan hizmetler ve 

uygulamalarda halkla ilişkiler alanının etkisi giderek artmaktadır. Hedef kitle 

ile kurumlar arasında iletişim internet sayesinde daha şeffaf ha le gelmiştir. 

Bunun temel nedeni o zellikle kurum web sitelerinden, haber grupları bloglar 

ve online haber kanalları u zerinden bilgi akışının sag lanmasıdır. Bilgi akışı 

genellikle, çeşitli cihazlar arasında gerçekleştirilmektedir. Bu kadar yog un ile-

tişim aracının kullanıldıg ı sanal bir ortamda bilgi akışını kontrol etmek de zor 

ve zahmetli olmaktadır. Hedef kitle ile kurumlar arasında bilgi akışının kontrol 

edilememesinin temel nedenlerinden birinin internet oldug u so ylenebilir 

(Gu çdemir, 2012, s. 84). 
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KURUMSAL İLETİŞİMDE STRATEJİK BİR ARAÇ 
OLARAK SOSYAL MEDYA: RADYO VE 

TELEVİZYON ÜST KURULU ÜZERİNE BİR 
İNCELEME 

Nedret Çağlar - Ferdi Akbıyık  

GİRİŞ 

I nsanların o ncelikle birbirleriyle ilişki kurabilmesinin, duygu ve du şu nce-

lerini paylaşılabilmesinin temel bir yolu, istek ve ihtiyaçları karşılayabilmesi-

nin bir aracı olan iletişim, toplumsal bir varlık olmanın da go stergesidir. I nsan 

toplu ha lde yaşamaya başladıg ı zamandan itibaren amacı ne olursa olsun di-

g erleriyle ilişki kurmak için iletişime gereksinim duymuştur. Bu su reçte sadece 

iletişim biçimi, tu ru  ve araçları deg işiklik go stermiştir.  

I letişim sadece insanlar arasında deg il bireylerle kurumlar, kurumlarla 

kurumlar arasında da gerçekleştirilen bir faaliyettir. Herhangi bir kurum ya da 

kuruluş amacını gerçekleştirebilmek, hedef kitlesine erişebilmek ve istedig i 

gibi etkileyebilmek maksadıyla farklı iletişim araç ve yo ntemlerini kullanmak-

ta ve bu çerçevede kurumsal iletişim ortaya çıkmaktadır (O zdemir ve Taşcıog -

lu, 2022, s. 67). 

Kurumsal iletişim; kurum ve kuruluşların tanıtım ve pazarlamaya yo nelik 

uygulamalarından oluşmaktadır. Kurum ve kuruluşlar amaçları çerçevesinde 

hedef kitleleriyle su rekli iletişim içerisinde olmak durumundadırlar. Kurumla-

rın hedeflerine ulaşabilmeleri ve su rdu ru lebilirlikleri açısından, stratejilerini 

dog ru bir şekilde belirlemeleri ve etkili iletişim kurmaları gerekir. Etkili ileti-

şim kurumların varlıkları, verimlilikleri, tanınırlıkları ve su rdu ru lebilirlig i 

açısından o nemlidir. Kurumsal iletişim, kurum ya da markanın kimlik ve ima-

jını oluşturup, akılda kalıcılıg ı ve bilinirlig ini sag lamayı hedefleyen iletişim 

faaliyetinden oluşmaktadır (Ilgın, Çelik ve Uruç, 2019, s.64). I L 
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etkileşim oldug u ve bu etkileşimin kurumun beg eni, retweet, go ru ntu leme gibi 

iletişim hareketlerini olumlu yo nde etkiledig i so ylenebilir.  

Tu m hesaplarda go nderiler yoruma açık olup vatandaşların iletilerinin 

alındıg ı ancak kurum yetkililerince yanıt verilmedig i, etkileşime girilmedig i, 

yapılan yorum ve beg eniler u zerinden bilgi alma yo nu nde bir tutum sergilen-

dig i go zlemlenmiştir. Dolayısıyla kurumun sosyal medya sayfalarının daha çok 

kamuyu “bilgilendirme” maksatlı kullanıldıg ı go ru lmu ştu r.  

Sosyal ag lar bilgi aktarma yanında kullanıcıların yorum, beg eni, vb. akti-

viteleri vasıtasıyla bilgi alma maksadıyla da kullanıldıg ı için kurumsal iletişim 

açısından o nemli bir veri oluşturmaktadır. RTU K’u n ku resel bag lamda etkin 

olarak kullanılan sosyal medya uygulamalarını aktif olarak kullanıyor olması, 

kamuyu bilgilendirme yanında farkındalıg ı artırma ve hedef kitlenin katılımını 

tetiklemede etkili olacag ı şeklinde deg erlendirilebilir. Dahası farklı sosyal 

medya uygulamalarını kullanıyor olmak, hedef kitle ile olan mevcut ilişkileri 

geliştirmek ve çeşitlendirmek adına da o nemli go ru lmektedir. 
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AFET VE ACİL DURUM BAŞKANLIĞININ 
(AFAD) TWITTER KULLANIMINA YÖNELİK 

NİTEL BİR ARAŞTIRMA 

Nur Banu Ateş  

GİRİŞ 

Afetler, gerçekleştiği bölgede yaşayan toplumlar üzerinde yıkıcı etkilere 

yol açmakta, tarih boyunca bu yıkıcı etkilerle toplumlar çeşitli şekillerde mü-

cadele etmektedirler. Afetlerde edinilen tecrübe neticesinde afetten kaçınıla-

mayacağı ve sıradan yönetim sistemleri ile engellenmeyeceği anlaşılmıştır. 

Dolayısıyla pek çok ülkede afet yönetiminden sorumlu kurumlar hayata geçi-

rilmiştir (Akbulut ve Yılmaz, 2021, s. 830). 

Sahip olduğu tektonik, sismik, tomografik ve iklimsel yapısı gereği sel, 

deprem, çığ, heyelan, yangın, su baskını gibi birçok doğal afetlerle sıklıkla kar-

şılaşan bir ülke olan Türkiye’de, afetlerin önüne geçmek, afet meydana geldi-

ğinde ise yol açtığı zararları azaltmak ve afet sonrasındaki iyileştirme çalışma-

larının en kısa zamanda tamamlanması için gereken faaliyetlerin planlanması, 

desteklenmesi, yönlendirilmesi ve etkin uygulanması için İçişleri Bakanlığına 

bağlı olarak 2009 yılında Afet ve Acil Durum Başkanlığı (AFAD) kurulmuştur. 

AFAD afetlerle mücadelede çatı kurum olsa da ayrıca çalışma alanlarına göre 

ilgili bakanlıklar, kamu kurum ve kuruluşları da afet yönetimine dâhil edil-

mektedir. Ayrıca afetin yaşandığı etkilediği boyut itibarıyla il ve ilçeler düze-

yinde, çalışma alanlarına göre birçok kamu kurumu, sivil toplum kuruluşu, 

özel sektörü ve gerçek kişilerden oluşan ekipler afet ve acil durumlar öncesi, 

sırası ve sonrasına yönelik yürütülecek çalışmalarda AFAD ile birlikte çalışma-

lar yürütmektedir. 

Ülkenin tüm kurum ve kuruluşları arasında iş birliğini sağlayan, çok yön-

lü, çok aktörlü, bir yapısı bulunan AFAD’ın üstelendiği misyon ve vizyon doğ-

rultusunda hedef kitle ile anlaşılır, güvenilir, açık ve geribildirim temelli ileti-

şim kurması, sistemin aksatılmadan yönetilmesi açısından önem arz etmekte-
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DİYANET İŞLERİ BAŞKANLIĞININ SOSYAL 
MEDYA KULLANIM PRATİĞİ 

Kazım Babacan - Mehmet Sinan Tam  

GİRİŞ 

İnsanın dünyaya gelmesiyle başlayan iletişim, insanların zaman içinde ir-

tibat içerisinde bulunduğu insan gruplarına göre çeşitlilik göstermiş, bu çeşit-

lilik iletişim araçlarındaki gelişmelere bağlı olarak değişim ve gelişim göster-

miştir. Bu değişen ve gelişen iletişim kanalları, gün geçtikçe daha etkili olmuş 

ve daha büyük kitleleri etkisi altına almıştır. Sözel anlamda ortaya çıkan ileti-

şim süreci zaman içerisinde pek çok evrime uğrayarak günümüzde sosyal 

medya platformlarıyla da gerçekleştirilebilecek hâle dönüşmüştür. Günümüz-

de sadece bireysel anlamda değil kurumsal anlamda da sosyal medya plat-

formlarında iletişim süreçleri deneyimlenmektedir.  

İnternet teknolojisinin gelişmesiyle dijital iletişim araçları hem halkların 

hem de kurumların giderek vazgeçilmez bir iletişim kaynağı olmuş, bireyler ve 

kurumlar sunmuş oldukları hizmetleri daha hızlı, etkili ve her ortamdan ko-

layca erişilebilir bir hâle getirmişlerdir. Bu sayede, kurumlar hitap ettikleri 

kişi ve kurumlarla çift yönlü, interaktif bir iletişim kurma fırsatını yakalamış-

lardır. Kurumların sosyal medyayı kullanımları, sosyal medya içerikleri ve 

paylaşımları farklılık arz ettiği için hitap ettikleri kitlelerle iletişimleri de o 

oranda farklılık göstermektedir.  

Türkiye’de din eğitim hizmetlerinden sorumlu olarak faaliyetlerini yürü-

ten Diyanet İşleri Başkanlığının (DİB) sosyal medya kullanım düzeyinin belir-

lenmesi ve geliştirilmesi, kurumun paydaş kurumlarla ve hitap ettiği insan 

kitleleriyle daha sistematik bir iletişim kurmasına fayda sağlayacaktır. Nüfu-

sunun büyük bir bölümünün Müslüman olduğu Türkiye’de din hizmetleri ve 

eğitiminden sorumlu olan kurumun, insanların din algısı ve dinî değerlerin 

doğru bir şekilde öğretilmesi ve aktarılması hususunda önemli bir misyona 

sahiptir. Bunun yanı sıra, ilgili kurumun dünyanın değişik yerlerinde yaşayan 

Türk ve Müslümanlara yönelik sosyal medya araçlarında yapmış olduğu pay-
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deprem dışında özellikle başkanlığın altında yer alan ibadethanelerin sosyal 

amaçlar için de kullanımı ve bu noktada pratik edilen örnek uygulamalara yer 

verilebilir. Tebliğin sadece camilerdeki hutbe ve vaazlarla sınırlı kalmayıp aynı 

zamanda toplumun her kesimine ulaşan din görevlileri algısının sosyal medya 

araçlığıyla güçlendirilmelidir. Bu noktada sosyal medya bir araç olarak kulla-

nılabilir. Tüm bunların yanı sıra fobik yorumlar ve bu noktada gerçekleşen 

eylemler hakkında da kurumun daha ciddi bir tavır takınması ve bu gibi prob-

lemleri tekzip veya reddedici mesajların profesyonel anlamda daha ciddi içe-

riklerle sosyal medya platformlarında paylaşması gerekmektedir. Başkanlığın 

özellikle Youtube kanalının bu noktada öne çıktığı ve bu doğrultuda içerikler 

hazırlaması gerektiği düşünülmektedir. 

Bu araştırmada Diyanet İşleri Başkanlığının Youtube, Twitter ve Fa-

cebook hesapları incelenmiştir. Bu çalışma dışında Kurum Başkanı Prof. Dr. Ali 

Erbaş’ın gönderileri ile kuruma ait sosyal medya platformlarının gelecek dö-

nemlerdeki içerikleri, bu çalışmanın bulgularıyla desteklenmesi araştırmacılar 

tarafından önerilmektedir. Dahası kurumun sosyal medya pratiği ile ilgili ola-

rak hem kurumu sosyal mecralarda takip eden kesim hem de takipçisi olma-

yan bireylerle nicel çalışmaların yapılması konuya dair daha kapsayıcı bir ba-

kış kazanılmasında fayda sağlayacağı düşünülmektedir.  
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HALKLA İLİŞKİLER MODELLERİ BAĞLAMINDA 
BELEDİYELERİN SOSYAL MEDYA KULLANIMI 

İdris Şimşek - Şakir Güler  

GİRİŞ 

Teknolojinin hızla gelişmesiyle beraber sosyal medya platformları, haya-

tın vazgeçilmez bir parçası ha line gelmiştir. I nsanlar gu nlu k yaşamlarında bir-

çok alanda sosyal medya platformlarını aktif bir şekilde kullanmaya başlamış-

lardır. O zellikle internet altyapısının gelişmesiyle beraber insanların bilgi 

edinme, iletişim/etkileşim kurma biçimlerinde de deg işikler meydana gelmiş-

tir. Bu mecralarla beraber insanlar anlık fikirlerini yayma, paylaşma ve kamu-

oyuyla bag lantı kurabilme imka nına erişmiştir. O te yandan sosyal medya plat-

formları sadece kişisel deg il aynı zamanda o zel kurumlar ve devlet daireleri 

için de fırsatlar barındırmaktadır. Gu llu punar (2022a) iletişim teknolojilerin-

deki gelişmelerin organizasyonların şeffaflaşmasında da o nemli birer fakto r 

oldug una dikkat çekmektedir. Wigand (2010) sosyal medya araçlarını insanla-

rın deneyim, bakış açısı ve bilgi paylaşımı yaptıg ı bir sanal du nyaya benzet-

mektedir. Ayrıca Wigand, sosyal mecraların ilk kullanıldıg ı yıllarda sadece in-

sanların birbirleriyle sohbet etmeleri için uygun oldug unu fakat gu n geçtikçe 

o zel, kamu ve sivil toplum o rgu tlerinin de paydaşlarıyla iletişim/etkileşim 

sag lamasına imka n tanıyan bir mecraya do nu ştu g u nu  ifade etmektedir (s. 

563). O te yandan yerel yo netimlerde oldukça o nemli go rev u stlenen belediye-

lerin; bag lı oldukları bo lgelerin vatandaşlarına kaliteli hizmet sunmanın yanı 

sıra onlarla etkili bir iletişim ve etkileşim kurmaları gerekmektedir. Bu hususta 

sosyal medya araçları belediyelerin kamuoyuyla kurdug u iletişim stratejilerin-

de o nemli bir deg işiklig in oluşmasına zemin oluşturmuştur. Eskiden gelenek-

sel yo ntemlerle kamuoyuna duyuru yapan yerel yo netimler gu nu mu zde geli-

şen web 2.0 teknolojisi ve internet altyapısıyla sosyal mecralardan, kurumsal 

web sayfalarından paydaşlarına daha rahat erişim imka nı yakalamışlardır. 

Dig er bir ifade ile belediyeler geleneksel iletişim kanallarıyla beraber sosyal 

medya platformlarından faydalanarak halkla iletişim kurma ve bilgilendirme 
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formları belediyelerin daha ayrıntılı ve faydalı bilgiler sag lamalarına, halkın 

yerel yo netim hizmetleriyle ilgili bilgiye daha hızlı ve daha kolay erişmesini 

sag ladıg ı ifade edilebilir. Araştırmanın bir dig er o nemli bulgusu ise şudur; Is-

parta Belediyesi sosyal medya platformları aracılıg ıyla yapı/restorasyon, an-

ma/kınama, programlar, reklam/tanıtım gibi durumlardaki faaliyetlerini sos-

yal medya platformlarından faydalanarak yu ru tmektedir. Buna ilaveten sosyal 

medya platformlarında paylaşılan go nderilerde genelde Kamuoyunu Bilgilen-

dirme Modellinden faydalanıldıg ı go ru lmektedir. Benzer şekilde Cho vd. 

(2021), Endonezya belediyeler u zerinde yaptıkları araştırmada, belediyelerin 

genelde Kamuoyunu Bilgilendirme Modelinden faydalandıklarını saptamışlar-

dır. Aynı araştırmada ayrıca belediyelerin sosyal medya platformlarını kulla-

nım o nceliklerinin vatandaşları bilgilendirmeye ve etkileşim kurmaya 

(%86,62) yo nelik oldug unu bulgulamışlarıdır.  

Isparta Belediyesi sosyal medya platformlarında geniş bir yelpazeye uza-

nan çeşitli içerikler paylaşmaktadır. Projeler, etkinlikler, şehirde yapılan ya-

pı/onarımlar, duyurular paylaşarak hedef kitlelerini bilgilendirmektedir. Sos-

yal medya hesaplarında sadece Kamuoyunu Bilgilendirme Modeli’nin kulla-

nılması bilgi iletişim toplumunun normları açısından deg erlendirildig inde 

eksik bir faaliyettir. Hedef kitle ile dog rudan etkileşim, olası krizlerle başa çık-

mak için çift yo nlu  simetrik modelin kullanılması avantaj sag layabilir. Yerel 

yo netimlerin çift yo nlu  simetrik modelden faydalanması, sosyal medya plat-

formlarının gu cu nu n etkin bir şekilde kullanılmasına, dolayısıyla halkın bele-

diyeyle olan bag ının gu çlenmesine ve katılımcı bir iletişim ku ltu ru nu n inşa 

edilmesine yardımcı olabilir. Bu çerçevede Isparta Belediyesinin sosyal medya 

hesaplarını interaktif yo nde geliştirmesi ve gu ncel tutması halkla belediyenin 

arasındaki bag ı pozitif etkileyebilir.  
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KÜÇÜK VE ORTA ÖLÇEKLİ İŞLETMELERİ 
GELİŞTİRME VE DESTEKLEME İDARESİ 
BAŞKANLIĞI (KOSGEB) SOSYAL MEDYA 

KULLANIMI 

Hatice Kılınç  

GİRİŞ 

Ku çu k sanayicileri destekleme amacıyla 1973 yılında Gaziantep’te pilot 

proje nitelig inde Tu rkiye Cumhuriyeti Hu ku meti ile Birleşmiş Milletler Sınai 

Kalkınma Teşkilatı arasındaki Milletlerarası Antlaşma çerçevesinde temelleri 

atılan KOSGEB, 20 Nisan 1990 tarihinden bu yana ku çu k ve orta o lçekli işletme-

lerin geliştirilmesi yo nu nde faaliyetlerini su rdu rmektedir. Bu çerçevede teknolo-

jik u retim seviyesinin yu kseltilmesi yo nu ndeki destekler, istihdam kapasitesinin 

artırılması yo nu nde çalışmalar, teknik altyapının geliştirilmesine yo nelik çeşitli 

hizmetler, yerli ve millı  imka nlarla teknoloji odaklı u retim yapabilmeleri için 

destek verme gibi pek çok hizmeti ve destekleme araçları bulunmaktadır. Bu 

destekler proje bazlı olabildig i gibi iş birlig i içerikli olabilmektedir. I ş geliştirme 

destekleri, laboratuvar koordinasyonu, taşra teşkilatının koordinasyonu, AB 

Koordinasyonu, Ar-GE ve Yenilik Destekleri, Yerlileştirme Destekleri, Teknoloji 

ve Yatırım Destekleri, Girişimcilik Destekleri ve Girişimcilig i Geliştirme Destek-

leri (KOSGEB-2, 2023) çalışma alanları olarak karşımıza çıkmaktadır.  

KOSGEB, KOBI  ve Girişimcilerin yenilikçi, teknolojik ve rekabetçi bir yapı-

ya ulaşmalarını sag layarak ekonomik ve sosyal kalkınmadaki paylarını arttır-

ma (KOSGEB, TC SANAYI  VE TEKNOLOJI  BAKANLIG I, 2023) misyonuyla hare-

ket ederken eg itim, tanıtım ve etkileşim, teknik ve finansal içerikli destek ol-

mak u zere farklı destek araçlarını kullanmaktadır.  

Burada o nemli noktalardan biri de bu destek sistemleri hakkında etkili ve 

dog rudan bilgilendirmelerin yapılabilmesi; bu ag  sisteminin etkin bir şekilde 

kurulup işletilebilmesidir. KOSGEB, 2019-2023 Stratejik Planı’ndaki (KOSGEB-

2, 2023)SWOT analizinde, bilgilendirme faaliyetlerinin yeterli olmaması; 
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Tu m bu paylaşımlarda kullanılan kelime bulutları da o nemlidir. Bu an-

lamda tu m sosyal medya hesaplarındaki paylaşımlarda kullanılan temel bir 

kelime bulutu olarak “#KOSGEBleDahaGu çlu ” go ru lmektedir. Paylaşımlarda 

ag ırlıklı olarak kullanılan kelime bulutunun aynı zamanda sloganı oldug u go -

ru lmektedir.  

KOSGEB’in kurumsal sosyal medya hesaplarının paylaşımları ag ırlıklı ola-

rak kendisinin oluşturdug u içeriklerin paylaşımlarından oluşmaktadır. 

Retweet edilen paylaşımlar da bulunmakla birlikte bunlar daha azdır. Yeniden 

paylaşımların yapıldıg ı hesaplar arasında Cumhurbaşkanlıg ı, Sanayi ve Tekno-

loji Bakanlıg ı, Sanayi ve Teknoloji Bakanı, KOSGEB Başkanı, e-Devlet Kapısı, 

TEKNOFEST bulunmaktadır.  

KOSGEB’in sosyal medya hesaplarına bakıldıg ında gu ncel olmaları, takip-

çiler açısından gu ven algısı oluşturması açısından o nemlidir. Paylaşımlarda 

fotog rafların, animasyonların, videoların kullanılmasının yanı sıra multimedya 

içeriklerinin oluşturulmuş olması çeşitlendirme ve ilgi çekme açısından başa-

rılı uygulamalardır. Hesaplardaki paylaşımlarda temel bir kelime bulutunun 

kullanılması; video içerikli paylaşımların su relerinin uzun olmaması; video 

kapak ve açıklamalarının içerikle uyumlu olmaları; dinamik bir sosyal medya 

kullanım tarzı takipçilerin ilgisini çekebilecek ve iletişimi başarılı du zeye taşı-

yabilecek bir kullanım olarak deg erlendirilebilir. Buradaki tek eleştirilebilecek 

nokta ise sosyal medya mecralarının birbirinden farklı tarzlara sahip olmaları 

nedeniyle paylaşımların genelinin tu m sosyal medya mecralarında aynı içerik-

te yapılmış olmasıdır. I lerleyen zamanlarda her bir sosyal medya platformunun 

dog asına yo nelik içerik u retiminin yapılmasının kurumsal iletişim açısından 

da yararlı olacag ı du şu nu lmektedir. 
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KURUMSAL İLETİŞİMDE INSTAGRAM 
KULLANIMI: TÜRK AKREDİTASYON KURUMU 

(TÜRKAK) ÖRNEĞİ 

Seda Can  

GİRİŞ 

Dijitalleşmenin hızlı bir şekilde gelişim ve do nu şu m go sterdig i gu nu mu z 

çag ında iletişim ve bilgi paylaşımları geleneksel bag lamların sınırlarını aşarak 

evrensel boyutlara ulaşmıştır. Sosyal medya araçları bu gelişim ve do nu şu mu n 

o ncu llerinden biri olarak karşımıza çıkmaktadır. Sosyal medya, yalnızca birey-

ler için deg il kurumların ve markaların da sıklıkla kullandıg ı, hedef kitlesi ile 

etkileşime geçtig i, bilgi aktarımı yaptıg ı, imaj ve itibar stratejilerini yu ru ttu g u  

platform olması açısından bu yu k bir o nem taşımaktadır. Bu kapsamda son 

yıllarda, dijital iletişim ve pazarlama stratejilerinin merkezinde ve go rsel ag ır-

lıg ı yu ksek olan Instagram platformu, iletilmek istenen mesajı akılda kalıcı bir 

şekilde go rsel ve metinsel anlamda içerik sunabilmekte, takipçileriyle duygu-

sal anlamda bag  kurma potansiyeline de sahip olabilmektedir. Dolayısıyla bu 

noktada, kurumların iletişim stratejilerini şekillendirmede Instagram o nemli 

bir rol u stlenmektedir.  

Akreditasyon faaliyetleri bir u ru n, hizmet ya da sistemlerin belirlenmiş 

standartlara uygunlug unun deg erlendirilmesi anlamına gelmektedir. Bu nok-

tada akreditasyonunu sag lamış kurum ya da kuruluşların, ulusal ve uluslarara-

sı standartlara uygun noktaya geldig i, u ru n ve hizmetlerindeki standartları ve 

kaliteyi arttırdıkları anlamına gelmektedir. Tu rk Akreditasyon Kurumu bu nok-

tada (TU RKAK), Tu rkiye’deki kalite ve akreditasyon su reçlerini yo netmek, 

geliştirmek ve uluslararası anlamda kabul go ren standartlara uygun bir şekil-

de uygulama amacı taşımaktadır. Ayrıca TU RKAK, kalite ve akreditasyon faali-

yetleri alanında o ncu  kurumlardan biri olup kuruluşları akredite etmek, so z 

konusu kuruluşları ulusal ve uluslararası standartlara uygun faaliyette bulun-

malarına katkı sag lama amacını gu tmektedir. 
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dirme ve %24,7 oran ile Duyuru teması ile içeriklerin şekillendig i elde edilmiş-

tir. Bu kapsamda en yu ksek temanın Bilgilendirme teması olması, TU RKAK’ın 

kalite ve akreditasyon alanındaki profesyonel kimlig ini ve otorite oluşturma 

amacını yansıttıg ını go sterebilir. Başka bir ifadeyle TU RKAK, bu alanda uzman-

lık sahibi bir kurum olarak bilinir ve paylaşımlarında bilgi sunmak, hedef kit-

lesine rehberlik etmek ve gelişmeleri aktarmak amacını taşıyabilir. O te yandan 

Yo nlendirme temasıyla da bahsi geçen konularda kitleyi ilgili sayfaya yo nlendi-

rerek detaylı bilgi sahibi olmalarını sag layabilir.  

Son olarak TU RKAK Instagram içeriklerinin temaları da daha anlaşılır 

olması açısından kategorilere ayrılmıştır. Bu kapsamda %36,5 oranı ile Etkin-

lik Bilgilendirmesi ve %29,2 oranı ile Akreditasyon I statistik Bilgilendirmesi 

paylaşımlarının oldug u; %52 oranı ile ISO Standardı Duyurusunun oldug u 

tespit edilmiştir. ISO Standartları farklı sekto r ve kuruluş için o nemli bir yere 

sahiptir. Burada ISO standardı ile ilgili gelişmeleri ve duyuruları hedef kitleye 

sunmak TU RKAK hizmetlerinin tanıtma amacını taşımaktadır. O te yandan ya-

pılan akredite edilen kurumlar ile ilgili du zenli olarak bilgilendirmeler verildi-

g i go ru lmu ştu r. Bu kapsamda kurumlar ve farklı sekto rler akreditasyon ve 

kalite su reçlerini deg erlendirirken istatistiki verilere gu venebilirler. Yapılan bu 

tu r bilgilendirmeler potansiyel olan mu şterilerin ve iş birlig i yapmak isteyen 

kurumların karar verme su reçlerini etkileyebilir.  

KAYNAKLAR 
Weber, R. P. (1988). Basic content analysis. Sage  

Yıldırım, A. ve Şimşek, H. (2011). Sosyal bilimlerde nitel araştırma yo ntemleri. Ankara: Seçkin 
Yayıncılık. 

 

  



163 

YÜKSEKÖĞRETİM KURUMLARININ SOSYAL 
MEDYA KULLANIMINA İLİŞKİN BİR 

ARAŞTIRMA 

İhsan Türkal  

GİRİŞ 

İnsanoğlu, tarih boyunca iletişim kurmanın yollarını araştırmış, geliştir-

miş ve değiştirmiştir. Antik çağlarda ateşle duman sinyalleri vererek iletişim 

kurarken, zaman içinde taşınabilir yazı araçları, matbaa ve telgraf gibi buluş-

larla iletişim süreçleri hızlanmış, McLuhan’ın (1994, s. 106) ifadesi ile dünya 

küresel bir köy hâline gelmiştir. Ancak, en etkileyici iletişim devrimi, son yüz-

yılın sonlarında ve özellikle 21. yüzyılın başlarında yaşanan dijital iletişim 

devrimidir. İnternetin ve dijital teknolojilerin yükselişi, iletişim paradigmasını 

kökten değiştirmiştir. 

Geleneksel iletişim yöntemleri önemli kısıtlılıklara sahipti- mektupların 

hedefine ulaşması günler, hatta haftalar sürebilirdi, haberler gazete ve televiz-

yon gibi araçların zaman ve mekân sınırlılıkları ile işlev görürlerdi. Ancak gü-

nümüzde, dijital iletişim araçları sayesinde dünya anlık olarak insanların elle-

rinin altında bulunmaktadır. İnternet, akıllı telefonlar, sosyal medya platform-

ları ve diğer dijital araçlar, insanların saniyeler içinde bilgi alışverişi yapması-

nı, düşüncelerini paylaşmasını ve küresel bir toplulukla etkileşimde bulunma-

sını sağlar hâle gelmiştir. 

İletişim çağı, iş dünyasından eğitime, kişisel ilişkilerden siyasete kadar 

her alanda köklü değişikliklere neden olmuştur. Elektronik ortamda çalışma 

olanakları, coğrafi sınırları ortadan kaldırarak kuruluşların ekonomik sahada 

daha geniş bir yelpazeye yayılmasını sağlamıştır. Eğitim, çevrim içi kurslar ve 

uzaktan eğitim platformları aracılığıyla daha erişilebilir hâle gelmiştir. Kişisel 

ilişkiler ise dijital iletişim araçları sayesinde uzak mesafelere kolayca taşınabi-

lir hâle gelmiş ve tüm insanlığı işitsel ve görsel olarak birbirine bağlamıştır. 
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yal medya araçlarından yararlanmalıdırlar. Özellikle kendilerini ilgilendiren 

konularda önemli gelişmelerin, haberlerin bilgisini zaman ve mekân sınırlılığı 

olmadan hızla elde edebilmeleri eğitim yaşamlarını olumlu yönde etkileyecek 

bir olanağı ifade etmektedir. Öğrencilerin bir bütün olarak üniversitenin sos-

yal medya araçlarında yer almaları yönetsel karar ve eylemlerde katılımcılığı 

artıracak ve kararların tabana yayılmasını sağlayacaktır. Sosyal medya per-

formansı yüksek bazı üniversitelerde görüldüğü gibi üniversite ve öğrencileri 

arasında güçlü bağlar ve aidiyet duyguları sağlanabilir.  

Araştırmacılar açısından bu çalışma daha geniş bir zaman dilimini kapsa-

yacak ölçüde geliştirilebilir. Kamu üniversitelerinin yanı sıra vakıf üniversite-

leri de araştırma alanına dâhil edilip karşılaştırmalı bir çözümlemeye tabi tu-

tulabilir. Bu türde yapılan araştırma verilerinde, çok kriterli karar verme yön-

temleri kullanılarak farklı analitik çözümlemelere de gidilebilir. Üniversite ve 

paydaşları arasındaki sosyal medya ilişkileri öğrenci tatmininin derinlemesine 

anlaşılabilmesi gibi çeşitli nitel araştırmalara da konu edilebilir.  
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MEDYA KURUMLARI İÇİN YENİ BİR HABER 
MECRASI OLARAK INSTAGRAM 

PLATFORMU: TRT HABER ÖRNEĞİ 

Seda Can - Kübra Gökler 

GİRİŞ 

Hızla gelişen bilgi iletişim teknolojisine paralel olarak iletişim su reci ve 

iletişim kanalları do nu şu m geçirmiştir. Bu deg işen yeni iletişim biçimlerine 

toplumlar, devletler ve kurumlar ayak uydurarak iletişim stratejilerini şekil-

lendirmiştir. I letişim biçimlerinin çok farklı boyutlara ulaşmasını sag layan 

araçların başında ise sosyal medya araçları gelmektedir. Sosyal medya araçları, 

toplumsal olayların anında paylaşıldıg ı, hızla yayıldıg ı, etkileşime dayalı ileti-

şimin mu mku n oldug u platformlar olarak karşımıza çıkmaktadır. Sunmuş ol-

dug u bu avantajlar nedeniyle kamu kurumları da bu platformları yog un bir 

şekilde kullanarak kamuoyuyla daha etkili iletişim yolları kurabilmekte ve 

faaliyetlerini bu platformlar u zerinden gerçekleştirmektedir. Bo ylelikle çalış-

malarını, mevcut deg erlerini, politikalarını ve hizmetlerini geniş kitlelere çok 

daha hızlı, etkili ve maliyetsiz şekilde aktarabilmektedir.  

 O te yandan Tu rkiye’deki medya sekto ru nu n o ncu l rolu nu  u stlenen en es-

ki ve ko klu  kurum olan Tu rkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT), çeşitli kate-

gorilerdeki kanalları, radyo istasyonları, mobil uygulamaları ve dijital plat-

formlarını etkili bir şekilde kullanarak içeriklerini bu yu k kitlelere ulaştırma 

amacıyla inovatif bir yaklaşım sergilemektedir. Tu m bunlara yo nelik olarak, 

ko klu  bir geçmişi olan TRT’nin hem geleneksel hem de dijital mecralarda gu -

nu mu z çag ıyla entegre bir içerik ve dag ıtım stratejisi benimsemesini sag lamış-

tır. Ayrıca ku ltu r, sanat, eg lence, haber, eg itim ve bilimsel içerikler u reterek 

toplumun çeşitlilig ini ve ihtiyacını karşılayabilme odaklı rol u stlenmektedir. Bu 

yaklaşım, TRT’nin evrensel ve toplumsal deg erleri yansıtan içerikler sunarken 

bir yandan da teknolojik gelişmelere uygun yenilikçi bir vizyon ortaya koydu-

g unu go stermektedir. 
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Araştırmada bakılan son unsur ise hashtaglerin içerig idir. Araştırma so-

nucunda yirmi beş haber kategorisi içerisinden yalnızca beş haber kategori-

sindeki go nderilerde hashtag kullanılmıştır. Bu bag lamda; TRT Haber’in Ins-

tagram sayfasında ag ırlıklı olarak dog al afet haberleri kategorisindeki go nderi-

lerde hashtag kullanıldıg ı go ru lmu ştu r. Hashtag içerig ine da hil olan dig er ka-

tegoriler ise eg itim haberi, siyasi haber, anma haberi ve gu nlu k haber olarak 

sıralanmaktadır.  
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Kamu Yönetiminde Nitel Araştırma
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Glesne (2020, s. 4), araştırmacılar için nitel araştırmayı öğrenme yolunu şöyle ta-

rif etmektedir: “Nitel araştırma yapmayı öğrenmek, resim yapmayı öğrenmek gibidir. 

Ustaları inceleyin, yöntem ve teknikleri öğrenin, onları doğru biçimde uygulayın ve ar-

dından sizi etkileyen kişilerin işlerini yeni olanaklar yaratan kendi uyarlamalarınızı oluş-

turan yolları tanımlamaya yetecek kadar öğrendiğinizde onları kendi amaçlarınız için 

yeniden gözden geçirin ve uyarlayın.”

ÖNERİLER
Booth, W. C., Williams, J. M., & Colomb, G. G. (2018). Araştırma Sanatı (N. Kayaalp, Çev. Ed.). Nobel Aka-

demik Yayıncılık

Patton, M. Q. (2018). Nitel Araştırma ve Değerlendirme Yöntemleri (M. Bütün, & S. B. Demir, Çev Ed.; 2. 
Baskı). Pegem Akademi

Weaver-Hightower, M. B. (2021). Nitel Araştırma Nasıl Yazılır? (S. Turan, Çev. Ed.). Asos Yayınları

SAGE Research Methods (2024). Home. https://methods.sagepub.com/

KAYNAKLAR
Ayman-Güler, B. (2023). Metodolojinin serüveni. Bilim Ütopya, 29(346), 12-31.

Christensen, L. B., Johnson, R. B., &., Turner, L. A. (2015). Araştırma yöntemleri: Desen ve analiz (A. Aypay, 
Çev. Ed.; 3. Baskı). Anı Yayıncılık 

Creswell, J. W. (2016). Nitel Araştırma Yöntemleri Beş Yaklaşıma Göre Nitel Araştırma ve Araştırma Deseni. 
Siyasal Kitabevi

Dabbs, J. M., Jr. (1982). Making things visible. In J. V. Maanen, J. M. Dabbs, & R. Faulkner (Eds.), Varieties 
of qualitative research (pp. 31–66). Sage Publications.

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (2021). SAGE Nitel Araştırmalar Kılavuz Kitabı (G. Ekici & S. Yeşilçınar, Çev.). 
Vizetek Yayıncılık

Ergun, D. (2018). Yöntemi Bulmak: Türkiye’de Toplumsal Bilimlerin Bunalımı (3. Baskı). İmge Yayınevi

Genç-Tetik, E. (2020). Karma yöntem araştırma tasarımının kamu yönetimi ̇alanında kullanımı üzerine bir 
inceleme. Hitit Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 13(1), 169–186. https://doi:10.17218/
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◊ Sorularımızı formüle etme ve başvuracağımız teknikleri belirleme sürecinde 

araştırma nesnesinin özgüllüğüne, tarihselliğine, çok yönlülüğüne her zaman 

dikkat etmek gerekir. Araştırma nesnesini bütün yanlarıyla inceleme gereği 

ihmal edilmemelidir.

◊ Araştırma pratiği ile teori arasındaki ilişkiyi doğru kavrayabilmek önemlidir. Ku-

ramı uyarlanacak bir çerçeve olarak değil incelenen toplumsal ilişkilere ve nes-

nelere anlam vermek için bir sözcük dağarcığı olarak kullanmak gerekir. Araş-

tırmada, yardıma çağırılan kuramlardan kes-yapıştır usulü değil o kuramlardan 

araştırma nesnesini konuşturmasını sağlayacak bir araç olarak faydalanmalıyız. 

◊ Tasvir ettiğimiz için analiz ettiğimizi, analiz ettiğimiz için de açıkladığımızı 

düşünmek yanıltıcıdır. Tasvir; bir modelin tanınmasını ve transfer edilmesini 

sağlayabilir ancak kendi iç bütünlüğü içinde anlaşılmadığından açıklanması-

nı, sorgulanmasını, ileri taşınmasını veya yadsınmasını, iyileştirilmesini veya 

değiştirilmesini, ondan bağımsız yeni bir modelin geliştirilmesini sağlayamaz. 

Günümüzde işsizlik, gelir dağılımında eşitsizlik, yoksulluğun giderek derinleşmesi, 

fırsat eşitliğinin yok olması, göç hareketleri, belirsizliklerin artması, iklim değişikliğinin 

tetiklediği çevresel riskler ve gıda krizi, yapay zekânın gelişmesi ile birlikte gelen top-

lumsal değişimler, iktisadi krizler tüm ülkelerde kamu yönetimini etkilemekte, toplum-

sal ihtiyaçları artırmakta ve çeşitlendirmektedir. Öte yandan dünyada otoriterleşme 

eğilimi giderek yükselirken olağanüstü hâl uygulamaları olağanlaşmakta ve hukuk dev-

leti aşınmaktadır. Tüm bu gelişmelerle dünya yeni bir toplum yapısına doğru ilerlerken 

kamu yönetimi, hangi ilkeler temelinde inşa edilecek ve işleyecektir? İçinde bulundu-

ğumuz dönemde kamu yönetimi araştırmalarına belki tarihte hiç olmadığı kadar ihti-

yacımız bulunuyor. Araştırma gündeminin bu bakış açısıyla belirlenmesi, toplumların 

refahı ve geleceği bakımından önem taşıyan sorunların ele alınması, kamu yönetimini 

kapsayan genel-büyük (makro) ölçekli araştırmaların tasarlanması, araştırmaların ku-

rumsallaştırılması ve yöntemin geliştirilmesi değişim için imkân sunacaktır.

Farklı yöntemlerin ve araçların kullanımına açık durarak elimizden gelen en iyi araştır-

mayı yapma konusunda özgür hissedelim ve bu yönde çaba sarf edelim, gerisi gelecektir. 
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yorumlanması başlıklarında açıklanmıştır. Mülakat tekniğini iyi bir şekilde uygulamanın 

yolu, çok fazla pratik yapmaktan ve nitel araştırma tekniklerinin kullanıldığı araştırma-

ların takip edilmesinden geçmektedir. Böylece başka araştırmacıların deneyimlerini de 

öğrenmiş oluruz. Ancak yukarıda belirtilen tuzaklar ve öneriler, her mülakat araştır-

masında bilmemiz gereken konular olarak karşımıza çıkıyor. Ancak bütün tuzakların ve 

önerilerin de bunlar olmadığını ifade etmeliyim. 

Çalışmalarında mülakat tekniğini uygulamak isteyen lisansüstü öğrenciler ve yeni 

araştırmacılar mutlaka yukarıda belirtilen aşamaları bilmeli ve onların işe koyulmadan 

önce hangi adımların atılması gerektiğinin farkında olmaları gerekir. Diğer taraftan mü-

lakat tekniğinin gerçekliklerle aramıza koyduğu sözcükleri ortadan kaldırdığı bilincin-

de olarak araştırmalarımızda bu tekniği sıklıkla kullanmaya ve gerçek bilgiye ulaşmaya 

özen ve gayret göstermeliyiz. Pierre Bourdieu’nin söylediği gibi “Ampirik araştırmadan 

yoksun teori, boştur; teoriden yoksun ampirik araştırma, kördür.”
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Demokrasi Endeksi: The Economist tarafından 167 ülke seçim süreci ve çoğulcu-

luk, özgürlükler, devletin işlevleri, siyasal katılım ve siyasal kültür ölçütleri temelinde 

değerlendirilmektedir.

LEGATUM Refah Endeksi: Yıllık olarak dünyanın yaşamak için en iyi ülkelerini belir-

leyen bir ölçümdür. 167 ülke; ekonomi, iş gücü piyasası, yönetim, eğitim, sağlık, güven-

lik, özgürlük, sivil toplum kuruluşları, çevre kriterlerinde değerlendirilmektedir. 

Sosyal Hareketlilik Endeksi: Dünya Ekonomik Forumu tarafından yayımlanmakta-

dır. 82 ülke; eğitim, sağlık, teknolojiye erişim, istihdam olanakları ve sosyal hizmetler 

bakımından değerlendirilmektedir. 

Cinsiyet Uçurumu Endeksi: Dünya Ekonomik Forumu tarafından yıllık olarak yayım-

lanmaktadır. 156 ülkede kadınların durumu; eğitim ve sağlık hizmetleri, ekonomik fırsat 

ve siyasal katılım bakımından değerlendirilmektedir.

Gini Katsayısı Endeksi: OECD tarafından yayımlanmaktadır. OECD üyesi ülkelerde 

gelir dağılımındaki eşitsizlik ölçülmektedir.

Yolsuzluk Algı Endeksi: Uluslararası Şeffaflık Örgütü tarafından 180 ülkedeki kamu 

yönetiminde yolsuzluk düzeyine yönelik algı ölçülmektedir. 

Çok Boyutlu Yoksulluk Endeksi: Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı (UNDP) ve 

Oxford Yoksulluk ve İnsani Gelişme İnisiyatifi (OPHI) tarafından üretilen küresel Çok Bo-

yutlu Yoksulluk Endeksi (ÇBYE), insanların günlük yaşamda karşı karşıya oldukları sağlık-

sızlık, yetersiz eğitim ve düşük yaşam standardı gibi çeşitli yoksunlukları dikkate alarak 

yoksulluğu ölçmektedir.
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araştırmacıların bu yöntemden etkin bir şekilde yararlanabilmeleri yolunda bir rehber 

niteliği taşımaktadır. Sınırları genel hatlarıyla çizilen bu rehber, farklı araştırmacılar ve 

onların farklı kapsamdaki çalışmaları aracılığıyla daha da zenginleşecektir. Bu çalışma, 

söz konusu çeşitliliğe katkı sağladığı ölçüde amacına ulaşmış olacaktır.
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nıltıcı olması gibi durumlar da sonuçların güvenilirliğini etkileyebilen unsurlardır. Bu 

sınırlılıkların göz önünde bulundurulması, nitel araştırma yöntemlerinin dijital devlet 

alanındaki araştırmalarda daha etkili bir şekilde kullanılmasını veya nicel araştırma yön-

temlerinden elde edilecek bulguları tamamlayacak şekilde değerlendirilmesini sağlaya-

bilecektir.
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rir. Singapur, Estonya, Japonya ve Finlandiya'da ise mu du rler ve mu du r yar-

dımcılarına ek olarak okul yo netimine katkı sag layan çeşitli okul paydaşların-

dan oluşan okul kurulları bulunur. Bu kurullar, paydaşların karar alma su reçle-

rinde so z sahibi olmaları için bir ortam sag layabilir. Ayrıca bu iş birlikçi yakla-

şım ile okuldaki farklı bakış açıları daha geniş bir şekilde temsil edilebilir. Sin-

gapur, Estonya, Japonya ve Finlandiya'da bulunan okul yo netimine yo nelik 

daha o zerk yaklaşımın aksine hem Tu rkiye hem de Çin'de okul yo netimleri için 

kısıtlı yetki ve sorumluluklar mevcuttur. Bu kısıtlı yetki, karar alma yetkinlik-

lerini sınırlayabilir ve okulların yerel ihtiyaçlara ve koşullara uyum sag lamala-

rını ve cevap vermelerini engelleyebilir. 

1.8. Kaynakça 
Abbasioğlu, E. (2017). Japonya ve Finlandiya’da öğretmen yetiştirme ve atama sisteminin Türkiye 

ile karşılaştırılması (Yüksek lisans tezi, Yıldız Teknik Üniversitesi). 

Akalın, F. (2008). Türk-İngiliz genel eğitim sistemlerini karşılaştırıp bir model oluşturma (Yüksek 
lisans tezi, Yeditepe Üniversitesi). 
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Eg itim denetimleri, u lkeler arasında çok çeşitli tu r ve yaklaşımları kapsar. 

Tu rkiye, Çin ve Finlandiya, eg itim sisteminin farklı yo nlerini deg erlendirmek 

amacıyla çeşitli denetim tu rlerine sahiptir. Tu rkiye'de bu denetimler, su reç, 

sonuç, performans, yerindelik, sistem, mali, ders denetimleri ve o z deg erlen-

dirme şeklinde gerçekleştirilmektedir. Çin'de ise kapsamlı, tamamlayıcı ve o zel 

denetimler bulunurken Finlandiya'da gayriresmı , o rnekleme dayalı o g renme 

çıktıları deg erlendirmesi, tematik ve sistematik denetimler uygulanmaktadır. 

Bu denetimler, eg itimin farklı yo nlerini izlemeyi ve deg erlendirmeyi hedefler 

ve hesap verebilirlig i ve eg itim kalitesini sag lar. O te yandan Singapur, Estonya 

ve Japonya'da okul ve o g retmen denetimleri dışında herhangi bir uygulama 

go ru lmemektedir. Bu denetimler, eg itim kurumlarının ve o g retmenlerin genel 

performansını deg erlendirmeyi, standartlara uyulmasını sag lamayı ve su rekli 

gelişimi teşvik etmeyi amaçlamaktadır. Bu çeşitlilik, u lkelerin eg itim sistemle-

rini izleme ve deg erlendirmede benimsedikleri farklı o ncelikleri ve yaklaşım-

ları yansıtmaktadır. U lkeler, çeşitli denetim tu rleri kullanarak hesap verebilir-

lig i sag layabilir, iyileştirme alanlarını belirleyebilir ve eg itim kalitesini ve so-

nuçlarını artırmak için kanıta dayalı karar verme su reçlerini kolaylaştırabilir. 
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nı istemektedir. Estonya ve Finlandiya'daki bu ek gereklilikler, akademik titiz-

lik, eleştirel du şu nme ve eg itim bag lamlarının daha geniş bir şekilde anlaşıl-

masını teşvik eden bir vurguyu yansıtmaktadır. Bir tez ve yan dalın eg itime 

da hil edilmesi, o g retmen adaylarının sahip oldug u bilgi ve becerilerin derinli-

g ini ve kapsamını artırır. O g retmen adaylarının mezuniyet gerekliliklerinin, 

mesleklerinde başarılı olmaları için gereken yetkinliklere ve niteliklere sahip 

olmalarını sag lamayı amaçladıg ını anlamak o nemlidir. O g retmen eg itimi prog-

ramları, teorik dersler, uygulama deneyimleri ve tezler gibi araştırma odaklı 

bileşenleri bir araya getirerek o g retmen adaylarını kapsamlı bir şekilde do-

natmayı hedefler. Bu bileşenler, etkili bir şekilde eg itime katkıda bulunabilen 

yansıtıcı ve araştırma odaklı o g retmenler yetiştirmeyi amaçlar. 

Tu rkiye, geleneksel eg itim faku ltelerinin dışında o g retmen olmayı hedef-

leyen adaylara alternatif bir yol sunmaktadır. Belirli lisans programından me-

zun olan adaylar, pedagojik formasyon eg itimi sertifika programına katılma 

fırsatına sahiptir. Bu program, pedagojik eg itim derslerine ve o g retmenlik uy-

gulamalarına odaklanmaktadır. Singapur, Estonya ve Japonya gibi u lkelerde de 

geleneksel eg itim faku ltelerinin dışında o g retmenlik kariyerine alternatif yol-

lar bulunmaktadır. Ancak bu alternatif eg itim programlarının su releri u lkeden 

u lkeye farklılık go sterebilir. O te yandan Finlandiya'da, o g retmen eg itimini yu -

ru ten faku lteler dışında başka bir alternatif o g retmenlik programı bulunma-

maktadır. Çin'de bu konuya dair herhangi bir bulguya rastlanmamıştır. Alterna-

tif yollarla o g retmen olma seçeneg i, o g retmenlik mesleg ine çeşitli geçmişlere 

ve deneyimlere sahip bireylerin katkılarını kabul etmeyi yansıtmaktadır. Bu 

durum, u lkelerin o g retmen iş gu cu nu  çeşitlendirmelerine ve farklı akademik 

geçmişlere sahip bireylerin o zgu n yeteneklerinden ve bakış açılarından fayda-

lanmalarına olanak tanır.  
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Tu rkiye'de okul yo neticilerinin hizmet su resi 4 yıldır ve başarılı deg er-

lendirme sonuçlarına bag lı olarak 8 yıla kadar uzatılabilir. Başarılı olanlar ro-

tasyon yoluyla başka bir okula atanabilirken başarısız olanlar o g retmenlik 

mesleg ine geri do nmektedir. Singapur ve Japonya'da da yo neticilerin belirli bir 

hizmet su resinin ardından farklı okullara atanmalarını gerektiren rotasyon 

politikaları uygulanmaktadır. Bu rotasyonun amacı, yo neticilerin deneyim ve 

uzmanlıklarını dig er okullara aktarmalarını sag lamaktır. Çin ve Estonya'da 

okul yo neticileri için sabit bir go rev su resi bulunmamaktadır. Finlandiya'da ise 

okul yo neticilerinin go rev su releri 1-3 yıl arasında deg işmekte ve yeniden 

atamalar ise çeşitli paydaşların katıldıg ı performans deg erlendirmelerine da-

yanmaktadır. Okul yo neticilerinin go rev su releri ve rotasyon politikaları u lke-

den u lkeye farklılık go stermektedir. Bazı u lkelerde sabit go rev su releri bulu-

nurken dig erlerinde daha esnek bir yaklaşım benimsenmektedir. Bu politikala-

rın amaçları, eg itim liderlig i alanında hem istikrarı hem de yenilig i sag lamak-

tır. 
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Tu rkiye'de o g retmenler için u ç kademeli mesleki kariyer basamakları bu-

lunmaktadır ve bunlar sırasıyla o g retmenlik, uzman o g retmenlik ve başo g ret-

menliktir. O g retmenlerin daha u st kademelere terfi etmeleri için belirli bir 

o g retmenlik deneyimine sahip olmaları, hizmet içi eg itimleri tamamlamaları 

ve ilgili sınavlara girmeleri gerekmektedir. Çin ve Singapur da o g retmenler için 

benzer kariyer basamakları sunmakta ve her basamag ın o zlu k haklarını ve 

avantajlarını açık ve ayrıntılı bir şekilde tanımlamaktadır. Estonya çok aşamalı 

yetkinlik çerçevesi temelinde mesleki standartlar oluştururken Japonya mes-

leki deneyime dayalı bir derecelendirme sistemini kullanmaktadır. Finlandi-

ya'da ise o g retmenler için belirli kariyer basamakları tanımlanmamıştır. Bu 

kariyer basamaklarının yanı sıra, tu m u lkeler o g retmenlere, belirli şartları 

karşıladıklarında merkezı  veya taşra teşkilatlarında ya da okullarda çeşitli 

pozisyonlarda go rev alma fırsatı sunmaktadır. Bu pozisyonlar ek sorumluluk-

lar ve mesleki gelişim fırsatları sunabilir. I yi tanımlanmış kariyer basamakları 

ve ilerleme fırsatları o g retmenler için motivasyon kaynag ı olabilir ve kariyer-

lerinde ilerlemelerine ve liderlik rolleri u stlenmelerine olanak tanıyabilir. Aynı 

zamanda deneyimli ve yu ksek vasıflı o g retmenlerin eg itim sistemi içinde tu-

tulmasına da yardımcı olabilir. Ancak kariyer ilerlemesinin yalnızca go rev su -

resine veya akademik niteliklere deg il su rekli mesleki gelişime, etkili perfor-

mans deg erlemelerine ve o g retim standartlarına uygun yetkinliklerin sergi-

lenmesine dayanması gerektig ini belirtmek o nemlidir. Bu durum, kariyer iler-

lemelerinin liyakate ve o g rencilerin o g renme sonuçlarına olumlu katkıda bu-

lunma becerisine dayalı olmasını sag lamaktadır. 
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ye'de okul tabanlı bir gelişim modeli kapsamında oluşturulmuştur. Benzer bir 

şekilde Çin, Singapur ve Japonya'da da o g retmen iş birlig ini ve mesleki gelişimi 

teşvik eden topluluklar ve gruplar bulunmaktadır. Bu topluluklar, o g retmenle-

re en iyi uygulamaları paylaşma, fikir alışverişi yapma ve yansıtıcı tartışmalara 

katılma fırsatı sunar. Bu iş birlikçi yaklaşım, o g retmenlerin, meslektaşlarının 

uzmanlıg ı ve deneyimlerinden yararlanarak kendi bilgi du zeylerini artırabile-

cekleri ve o g retim stratejilerini geliştirebilecekleri bir ortam sunar. Etkili mes-

leki gelişim toplulukları, yenilikçi o g retim uygulamalarının yaygınlaştırılması-

na, yeni pedagojik yaklaşımların keşfedilmesine ve o g retim stratejilerinin ge-

liştirilmesine katkıda bulunur. Ayrıca o g retmenler bu topluluklarda destek 

go rdu klerini ve deg erli olduklarını hissetmektedir. 

Tu rkiye'de, go nu llu  ve zorunlu hizmet içi eg itimler bulunsa da o g retmen-

lerin akademik yıl boyunca belli mesleki gelişim faaliyetlerine katılımları zo-

runludur. Aynı şekilde Çin ve Japonya'da hem zorunlu hem go nu llu  hizmet içi 

eg itimler mevcuttur. Hatta Japonya'da, hizmet o ncesi eg itimin yetersiz oldug u 

du şu nu ldu g u  için zorunlu eg itimlere daha fazla vurgu yapılmaktadır. Dig er 

yandan Singapur, Estonya ve Finlandiya'da o g retmenlerin belirli hizmet içi 

eg itimlere katılma zorunlulug u bulunmamaktadır. Bu u lkelerde, o g retmenler 

kendi mesleki gelişimlerine yo nelik sorumluluk almaya ve kendi ihtiyaçlarına 

ve ilgi alanlarına go re eg itimlere katılmaya teşvik edilmektedir. Bu sayede o g -

retmenlere profesyonel gelişimlerini kendi başlarına şekillendirme o zgu rlu g u  

ve yetkisi verilmektedir. Ayrıca su rekli o g renmeyi benimsemelerine ve sahip-

lenmelerine yardımcı olunmaktadır. Zorunlu eg itimler belirli konuları veya 

becerileri tek tip bir şekilde ele alırken go nu llu lu k esasına dayalı olanlar o g -

retmenlere mesleki gelişimlerini esnek ve kendi istekleri dog rultusunda yo n-

lendirme olanag ı sunmaktadır. Her iki yaklaşımın da kendine o zgu  avantajları 

vardır ve u lkeler, zorunlu eg itimler aracılıg ıyla temel yetkinliklerin ele alınma-

sı ve o g retmenlerin ilgi ve isteklerine go re kişiselleştirilmiş gelişim fırsatlarını 

sunulması arasında denge sag lamalıdır. 
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Yaşam Yolculuğunda Sanat Terapisi ile 
Kendini Keşfet 

Meral Güner 

“İnsanlar prensip olarak delilerden hoşlanmıyorlar,  

iyi resim yapanlar hariç. 

Ancak bu delilerin de ölmüş olması gerekiyor”. 

Matt Haig, İnsanlar 

 

Yaşam Yolculuğunda Tarihten Bugüne Sanat 

İnsan olarak her birimiz, doğamız gereği anlamak, anlaşılmak 

ihtiyacındayız. Bu ihtiyaç, homo sapienin getirdiği biyolojik ihti‐

yaçlar, kültürel birikim, çevresel faktörler gibi pek çok sebepten 

ortaya çıkmış olsa da çoğu zaman aynı şekilde kendine bir ifade 

bulmuştur:  dışa  vurum.  Yaşama  şeklimiz,  yaşayamadığımızı 

hissetme  şeklimiz, zorlanmalarımız, korkularımız hoşlandıkla‐

rımıza  ya  da  inanışlarımıza  dair  anlatılarda  bulunmak  yahut 

duyguları paylaşmak, iç dünyamızı dışa vurmak, işte bize dair 

temel bir ihtiyaç. Anladığımızı anlatmak, anlattığımız üzerinden 

de  anlaşılmak… Bu  anlaşma  ihtiyacı  “bildiğimiz  dil”in  öncesi 

dönemde de bir şekilde insanların ortak bir dil yaratmak için bir 

çaba içinde olduğunu düşündürtür. Bu bağlamda Kirby & Hur‐

ford  (2002),  insan  dilinin  üç  uyarlanabilir  sistem  arasındaki 
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kes için iyileştirici olmayabilir. Bu noktada belki daha sınırlan‐

dırılmış bir konu üzerinde yazmayı da tercih edebilirsiniz.  

Kaynakça 
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Kişiler Arası İlişkilerde Bilgece İletişim 
İçin İpuçları 

Ezgi Denizel  

Özet 

İletişim,  insan  türünün hayatta  kalmak  için  kullandığı  en 

önemli stratejilerden biridir. Sosyal ilişki ağı içinde kendini 

tanımlayan ve var eden insan doğasında ötekiler tarafından 

fark  edilmek,  kabul  edilmek  ve  anlaşılmak  vardır.  Ayrıca 

kendiyle ve diğerleriyle kurduğu ilişkide kontrol ve güç ihti‐

yacını gidermek, bağ kurarak güven ihtiyacını karşılamak da 

vardır. Bu doğal ihtiyaçları karşılamak için iletişime ihtiyaç 

duyar. Çocuklukta hayatta kalma, bağ kurma ve onay alma 

ihtiyaçlarını karşılamak için başvurduğu iletişim stratejileri, 

yetişkinlikte  işlevini  yitirebilir  ve  iletişim  kazalarının  ya‐

şanmasına neden olabilir. Bu bölümde, bebeklikten yetişkin‐

liğe uzanan yolculukta kişiler arası ilişkilerde iletişimin do‐

ğası, dinamikleri, etkili iletişimin tuzakları ve engelleri üze‐

rinde durulmakla birlikte yetişkinlik yaşamında bilgelik ek‐

seninde anlaşmaya dayalı etkili  iletişim becerilerinin temel 

püf noktaları üzerinde durulmuştur.  
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rız. Eğer diğerinin nasıl  taşıdığına  odaklanır  ve  sürekli  onu 

kontrol etmeye çalışırsak yine zorlanırız. Ama göz ucuyla ken‐

dimize  bakıp  diğeriyle  uyumlanmaya  odaklanırsak  o  aynayı 

hak ettiği şekilde yerine ulaştırırız.  

Kaynakça 
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cılık, İstanbul. ISBN: 9786050620337 

Schophenhauer, A. (2021). Parerga ve Paralipomena: Ya Da Kısa Felse‐

fe Denemeleri  1. Kitap. Biblos Yayınevi,  İstanbul  (ilk basım  1851). 

ISBN: 9789759279196 
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Yaşantımızdaki Kimliklerin Dengesi 

Fatma Zengin  

“Hayat, içimizdeki farklı kimlikleri dengelemekle anlam 

kazanır; bu denge, kendimizi ve dünyayı daha derinleme‐

sine anlamamıza olanak tanır”. 

 

Kimlik Kavramı ve Psikolojideki Yeri 

Günlük yaşamda ve psikoloji  literatüründe kimlik kavramını 

genelde benlik algısı, kişilik ve sosyal roller ile eş anlamlı kul‐

lanıyoruz.  Hızlı  bir  Google  araştırması  yaptığımızda  kimlik 

konusunun  felsefe, kültürel psikoloji,  sosyal psikoloji, politik 

psikoloji, sosyoloji, antropoloji, etnoloji gibi sosyal bilimlerin 

pek çok disiplininde ve alt dalında farklı açılardan ele alınan 

çok geniş bir kavram olduğunu görmekteyiz. Örneğin, kimlik 

teorisi, bütün bilimlerin  anası  sayılan  felsefenin önemli  tar‐

tışma  alanlarından  olup  bilinçliliği  inceleyen  felsefe  alt  dalı 

içinde  zihin/beyin  kimlik  teorisi  adıyla  anılmakta;  zihin  ve 

beynin  aynılığını  öne  sürmektedir  [Stanford University, De‐

partment of Philosophy (n.d.)].  

Günümüzde sosyal bilimlerde “kimlik” kavramı, bir kişi veya 

grubun  bir  bütün  olarak  algılanmasını  sağlayan  özellikler, 
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lanmasına, uygulanmasına ve denetlenmesine aktif katılımını 

sağlamak politikacıların görevidir (Rusihak raporları, 2008 ve 

2013). Hem bireysel hem sosyal‐politik düzeyde her birimizin 

eylemlilik (agency) yani çevremize etkide bulunma kapasitesi 

vardır ve bireysel öznel iyi oluş için yapılan çabalar, toplumsal 

alanda da daha geniş kesimlere, topluma katkı sunan gelişme‐

lere yol açmaktadır.  
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Sağlıklı İnsan ve Zihin İyileştirme 
Yöntemleri 

Esra Savaş ‐ Elif Esila Oflaz ‐ Hande Meriç Aydın 

“Zihinsel ve fiziksel sağlık, dengeli bir yaşamın temel taşla‐

rıdır; ikisinin uyum içinde olması, gerçek iyileşmenin  

anahtarıdır”. 

Sağlıklı İnsan Kimdir? 

Sağlık, sağlıklı insan, akıllı gibi terimler soyut ifadeler olduğu 

için kişiden kişiye tanımları ve içerikleri değişmektedir. Soyut 

olan “sağlıklı insan” kavramını somutlaştırmak, anlaşılabilirli‐

ğini ve ulaşılabilirliğini  sağlayacağı  için önce  “sağlıklı  insan” 

tanımıyla başlamak istiyorum.  

Sağlıklı  insan olabilmenin  ilk  tanımını Dünya Sağlık Örgütü, 

“fiziksel, psikolojik ve sosyolojik olarak dengede olma hâli” ile 

tanımlamıştır. Diğer bir deyişle sadece grip olmamak, bir in‐

sanın yeteri kadar sağlıklı olduğu anlamından çıkmıştır. Sağ‐

lıklı olabilmek  için sosyal olarak  toplumda  ilişkilerde  işlevsel 

olarak var olabilmek, psikolojik ve ruhsal olarak içsel dengeyi 

yakalayabilmek ve tıbbi olarak hastalığın olmaması veya teda‐

viyle kontrol altına alınmış olmasıdır.  
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Bilinçli Farkındalık ve Stres 

Pelin Karataş 

 

Bir istiridyeyi düşünün. Kum tanelerinden inci yaratabilmek‐

tedir. İstiridyenin içerisine giren kum tanesi istiridyeyi rahat‐

sız eder. İstiridye, bu duruma karşıt bir tepki olarak hem kum 

tanesini sarmalayan hem de kendini rahatlatan koruyucu ve 

pürüzsüz bir kalkan oluşturur. Güzel bir inci tanesine dönüşen 

bu koruyucu kalkan,  istiridyeyi rahatsız eden kum  tanesi ol‐

maktan çıkıp yeni ve güzel bir oluşuma dönüşür. 

İnsan zihnine baktığımızda da durumlara karşı vermiş oldu‐

ğumuz tepkileri, tıpkı bu istiridye örneğine benzetebiliriz. Olay 

ve durumlara karşı yüklenen kişisel atıflar ve yorumlar, stres 

tepkisi vermemizde çok büyük bir oranda bizleri etkilemekte‐

dir. Durumların yorumlanış şekli, stresi az ya da çok yaşama‐

mız  noktasında  belirleyici  olabilmektedir.  Şimdi  dilerseniz 

stres durumunu hep birlikte daha yakından inceleyelim. 

Şimdiye  kadar  stres  kavramı  üzerinde  birçok  tanımlamalar 

yapılmıştır.  Bilgi  birikiminin  artması  ile  birlikte  bu  yapılan 

tanımlar değişime uğramış ya da bu tanımlamalara yeni ekle‐

meler yapılmıştır. Mevcut bir organizmanın yeni koşullar kar‐

şısında üstesinden gelmesi sebebi ile verdiği tepkiler bütününe 



Kendini Keşfetme Yolculuğu 

118 

önemli  bir  ipucudur.  Bu  durumu  fark  ettiğiniz  an,  nazikçe 

kendinizi şimdiki ana davet edin.  
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Öfkeyi Tanımak, Anlamak ve  
Kontrol Etmek 

Ayça Yıldırım 

“Öfkelenmeye başladığınızda suçlamayın, yorumlamayın, 

teşhis koymayın, damgalamayın, irdelemeyin, vaaz verme‐

yin, ahlaki ders çıkarmayın, emretmeyin, uyarmayın, sorgu‐

lamayın, dalga geçmeyin ve söylev çekmeyin. Diğer kişiyi 

hafife almayın. Her bireyin kendi davranışlarından sorumlu 

olduğunu görün”  

Lerner, 1996 

 

Giriş  

Öfke davranışıyla ilgili çözüm arayan, kontrol altına alınması 

gerektiğini düşünen ve yardım aramayı düşünen bireyler azın‐

lıkta olabilir ancak öfke duygusu, günlük yaşantımızda tahmin 

edilenden daha fazla etkiye sahiptir. Dünya genelindeki zorla‐

yıcı  yaşam  koşulları,  yetersiz  güvenlik  ve  sosyal  korumalar, 

ekonomik baskılar; aileleri zorlamakta ve insanları daha ger‐

gin, stresli, çaresiz ve kısıtlanmış hissettirmektedir. 

Sağlıklı iletişimin olduğu ortamlarda bireyler, duygularını ra‐

hatlıkla ifade etmek ve çevrelerince anlaşılmak isterler. Ancak 
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Öneri 

 Öncelikle öfkenin normal bir duygu olduğunun kabul edil‐

mesi gerekir.  

 Yoğun kızgınlık yaşayan ve bunu kontrol edemeyen kişilere, 

sorumluluk eğitimi verilebilir (Glasser, 1985; Dökmen, 1995; 

Öğülmüş, 2001). 

 Öfke ve saldırganlık yerine empatik anlayışın geliştirilmesi 

denenmelidir. 

 Dinlemek ve  iyi  iletişim kurmak, öfkeyi azaltmada oldukça 

etkili olabilir. 

 Öfke hâlinde el‐yüz yıkayarak, gerektiğinde bir duş alarak ve 
basit egzersiz hareketleri yaparak rahatlamaya çalışmak ya‐

ralı olabilir. 

 Düşmanlık yerine güçlü, enerjik davranışların yapılandırıl‐

ması kabul edilmelidir. 

 Asıl sorunun öfkenin kendisi değil onun ifade edilme biçimi 

olduğu unutulmamalıdır.  

 Öfkeden kaçmaya değil onunla yüzleşmeye çalışılması, daha 

doğru bir yöntem olacaktır.  

 Öfkenin altındaki duyguları anlamaya çalışmak, öfkeyi de‐

netlemede yararlı olabilir.  

 Öfkeye karışan suçluluk, pişmanlık, hiddet, utanma, korku 

gibi duyguları ayıklamak gerekir. 

 Dindarlığın öfke kontrolünde önemli bir etkisi olduğundan 

hareketle, öfkelendiğimizde duanın gücünden yararlanmak 

olumlu sonuçlar doğuracak bir yol olabilir (Peker, 2000; Yıl‐

dız, 2001; Karaca, 2010; Karslı, 2012). 
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Uyku Kalitesinin Önemi ve  
Stres Etkenleri 

Gülşen Filazoğlu Çokluk ‐ Mert Adil 

“Uyku, doğanın en etkili ve en eski tedavi yöntemidir”. 

Henry Wadsworth Longfellow 

 

Uyku 

Uyku, bireylerin çevreleri  ile olan  iletişimlerinin değişik  şid‐

detli  uyaranlarla  birlikte  geri  döndürülebilir  şekilde  kısmi, 

geçici ve periyodik şekilde kaybolma durumu olarak tanımla‐

nabilir  (Bülbül vd., 2010). Uyku; kişilerin bedenlerinin  taze‐

lendiği, zihinsel fonksiyonlarının düzenlendiği, vücutlarındaki 

hücrelerin  onarıldığı,  yeni  günde  hazır  olmalarını  sağlayan 

süreçtir (Sedov vd., 2018). Hipokrat’ın düşüncesine göre uyku, 

kan  sayesinde  ısının  vücuda  akışı  ile  birlikte  oluşmaktadır. 

Aristo’nun düşüncesine göre uyku, besinleri sindirdikten son‐

ra başlar. Freud ise uykunun ve rüyanın hem fizyolojik hem de 

psikolojik temellerini araştırmıştır. Uyku durumu, canlının dış 

dünya ile iletişiminin kısmen ve geçici olarak kaybolması hâli‐

dir. İnsan hayatında doğal bir süreç olarak var olan uyku; fi‐

ziksel, biyolojik ve zihinsel fonksiyonlar bakımından otomatik 
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yazınına bakıldığında uyku sorunlarının günlük yaşamda ger‐

ginlik yarattığı ve stres seviyesini yükselttiği ve hayatı devam 

ettirmede  zorlanmaya neden  olduğu  vurgulanmaktadır  (Do‐

ğan  vd.,  2005).  Stres  seviyesinin  azalması,  uyku  kalitesine 

olumlu katkı sağlamaktadır. 
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Narsisistik Kişilik Bozukluğu ve 
Toplumda Yansımaları  

Feride Altay 

Özet 

Narsisistik özellikler, toplumda çeşitli oranlarda görülmekte 

ve günümüz dünyasında yaygınlaşarak artmaktadır. Narsi‐

sistik kişilik, kimi zaman etiketleme amaçlı kimi zaman da 

kibir ve büyüklenmeyi ifade etmek için sıklıkla duyduğumuz 

bir terim hâline gelmiştir. Sosyal medya ve günlük hayatta 

herkesin dile getirdiği “Narsist işte!”, “Uzak durmak lazım.”, 

“Çok  tehlikeli!”  “Manipülatif!” vb. pek  çok  söylem  ile dile 

gelmektedir.  

Narsisizm; normal ve patolojik narsisizm olmak iki düzlem‐

de değerlendirilir. Normal narsisizm, ilk olarak her bireyin 

doğduğunda içinde olduğu durumdur. Her bebek, ben mer‐

kezci  duygu  ile  doğar  ve  gelişimsel  süreç  içinde  normale 

doğru evrilir. Bu açıdan baktığımızda her bireyde bir miktar 

narsisizm vardır.  

Patolojik  narsisizm;  benmerkezci,  sadece  kendisiyle  ilgile‐

nen,  empati kuramayan, kendini beğenmiş, büyüklenmeci 

bir  tavır  içinde olup diğerlerini küçümseyen, başkalarının 

haklarını  yok  sayan,  başkalarını  aşağılayan  ve  dünyanın 

kendi istediği gibi olması için etrafındakileri kontrol çabası 

içinde olma hâlidir.  
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ler. İyileşmek için değil iyi hissetmek için terapiye başvurma‐

ları daha fazla görülür. Bu noktada onlarla yapılacak olan doğ‐

ru terapi teknikleriyle drop out (terapiyi bırakmaları) olmaları 

engellenir. Terapiye  devam  etmeleri  durumunda  yaşadıkları 

konusunda farkındalık ve zamanla içgörü kazanmaları müm‐

kün olur. Bu noktada terapistin narsisistik kişilik bozukluğu ile 

çalışma tekniklerine hâkim olması önemlidir.  
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Mükemmel miyim?  
Mükemmel Gözüken mi? 

Ulaş Kondakçı 

Mükemmeliyetçilik Nedir? 

“Mükemmeliyetçilik, ilerlemenin düşmanıdır”. 

Winston Churchill 

“Mükemmellik ulaşılamazdır ancak mükemmelliği hedefler‐

sek mükemmel olasılıklar yakalarız”. 

Vince Lombardi 

“Mükemmeliyetçilik kendimizi korumanın değil, kendimizi 

saklamanın bir yoludur”. 

Brené Brown 

 

Genellikle başarı ile ilişkilendirilen ve olumlu bir özellik olarak 

kabul  edilen mükemmeliyetçilik,  zaman  zaman  da  hedefleri 

gerçekleştirmede  bir  engel  olarak  karşımıza  çıkabilir.  Mü‐

kemmeliyetçilik, duruma engel olan şartları ya da kişinin ken‐

di ihtiyaçlarını pek dikkate almadan kusursuz bir varış noktası 

belirlemek veya böyle bir yerin olduğuna inanmakla ilişkilidir. 

Mükemmeliyetçi standartları kişi, kendisi oluşturabileceği gibi 

bunları aile veya toplum tarafından da edinebilir. Söz konusu 
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sıkıntıya düşmek olarak tanımlanmıştır. Olumsuz değerlendi‐

rilme  korkusunun  bir  başka  tanımı  ise Carleton, McCreary, 

Norton ve Asmundson tarafından kişinin başkaları tarafından 

acımasızca eleştirileceğine dair sürekli ve aşırı bir endişe duy‐

ması olarak tanımlanmıştır. Olumsuz değerlendirilme korkusu 

yaşayan birey, başka  insanların kendisine dair beklentilerini 

olduğundan fazla görmektedir. Olumsuz değerlendirilme kor‐

kusu yaşayan birey, yeteneği konusunda şüpheye de düşer ve 

yaptığı  hatalar  sonrasında  toplumdan  dışlanacağı  şeklinde 

koşulla  inançlar  geliştirir.  Dolayısıyla  bu  tür  inançlar, mü‐

kemmeliyetçi bireylerde daha çok görülmektedir. Mükemmeli‐

yetçi bireyler, performanslarının mükemmel olmasını isterler, 

fakat bunu isteyen mükemmeliyetçi birey, mükemmel bir per‐

formansı gerçekleştirecek yeterli kapasiteye sahip olmadığını 

da düşünüyorsa olumsuz değerlendirilme korkusu yaşamaya 

başlar. Bu yüzden de olumsuz değerlendirilmekten korktukları 

için mükemmel olmadığına inandıkları etkinlikleri yapmaktan 

kaçınırlar. 
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Meslek Çalışanlarında İkincil Travmatik 
Stres 

Burak Gündoğan ‐ Gülşen Filazoğlu Çokluk 

“Meslek çalışanlarının ruhunda derin izler bırakan ikincil 

travmatik stres, başkalarının yaralarını sararken kendi ya‐

ralarını unutmanın bedelidir”. 

 

Özet 

Bireyin yaşamında travmatik bir yaşantının olma durumu, 

sadece olaya doğrudan maruz kalmış olan birey için geçerli 

değil aynı zamanda  ilişki  içinde olduğu diğer  insanları da 

etkileyebilmektedir. Travmaya doğrudan maruz kalınmanın 

görüldüğü belirtilerle dolaylı olarak maruz kalmanın sonu‐

cunda  görülen  belirtilerin  benzerlik  gösterdiği  öne  sürül‐

mektedir. Doğrudan maruz kalmada algılanan tehdit özne‐

nin kendisine yönelik iken dolaylı maruz kalmada ise etkile‐

şimde bulunulan bir kişinin  travmatik  yaşantısı  ile  ilişkili 

olmaktadır. Travmayı  ikincil  olarak  deneyimleyen  bireyde 

de travmatik olayın mağduru olan kişinin deneyimlemiş ol‐

duğu gibi yeniden yaşama, kaçınma, yüksek uyarılma semp‐

tomları  görülebilmekte  ve  günlük  işlevselleğini  yürütebil‐

mekte zorlanabilmektedir. Özetle örseleyici yaşantı, dolaylı 

olarak maruz kalan birey üzerinde doğrudan maruz kalan 
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İnsanlar ve Oyunları 

Rim Eda Rende  

“Tüm dünya bir sahnedir ve tüm erkekler ve kadınlar sadece 

oyunculardır”. 

W. Shakespeare 

Özet 

Eric Burne tarafından geliştirilen transaksiyonel analiz, in‐

sanların temelde “iyi” olduğunu varsayarak  ilerlemektedir. 

Temas ihtiyacı ve ritüeller ile birlikte kişinin duygusal ihti‐

yaçlarını giderdiğini ve erken dönem deneyimlerinde edin‐

diği duyguyu yetişkinlik döneminde de hissedebileceği kişi‐

ler ile yaşamına devam etmektedir. Bu tanıdık duygu isteği 

ve raket duygular, beraberinde insanların oynadığı oyunları 

getirmektedir. Oyun daveti  ve  oltaya  takılma  ile başlayan 

oyunlar, kişinin tanıdık duygusunu yeniden ortaya çıkardığı 

için kişiyi  tatmin  etmektedir. Oyunlar  içerisinde  suçlayıcı, 

kurtarıcı ve kurban olmak üzere üç karakter bulunmaktadır. 

Kişinin  yoğun  olarak  kullandığı  ego  durumuna  göre  kişi, 

oyunlar  içerisinde bir karakteri seçebilmekte; ego durumu 

değiştikçe kişinin oyun  içerisindeki karakteri de değişebil‐

mektedir. Bu döngünün belli bir süresi olmamakla birlikte 

oyunlara katılacak olan insanları ayna nöronlarımız yardımı 

ile seçtiğimiz varsayılmaktadır. Böylece kurban olduğumuz‐

da bizi kurtarabilecek bir kurtarıcıyı bulabilmekte, suçlayıcı 
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saksiyonları,  gizil  transaksiyonları  keşfedilebilmektedir.  Bu 

keşif  sayesinde  oyunları  fark  edebilme  becerisi  geliştirilebil‐

mektedir. Transaksiyonel analiz, yaşamın her yerinde insancıl 

bir yapı ile insanı analiz ederek tanımlamaya çalışmaktadır.  

Sonuç olarak her insan, kendisine tanıdık gelen duyguyu yine‐

lemek adına oyunlar oynar. Oyunlar her zaman olumsuz değil‐

lerdir. Ancak kişi gün sonunda neden aynı olayları döngüsel 

bir  biçimde  yaşadığını  sorguluyorsa,  farklı  insanlar  ile  aynı 

hikâyeleri deneyimliyorsa, oyun sonunda sahip olduğu tanıdık 

duygu kişiye  zarar vermeye başladıysa oyunu bırakması ge‐

rekmektedir. Bırakabilmek adına farkındalık ve içgörü ihtiyacı 

bulunmaktadır. Kişinin kendisini keşfetme sürecinde TA hak‐

kında bilgi  sahibi olması, kendi yaşamını analiz  etmesi,  ego 

durumlarını  öğrenmesi,  yaşam  pozisyonunu  fark  etmesi  ve 

oyunlar hakkında bilgi sahibi olarak yeni duygular deneyim‐

lemesi oldukça kıymetli olacaktır. Bireyler, TA öğrenerek han‐

gi ego durumunda olduklarını anlayabilecek, kurdukları ileti‐

şimleri şekillendirebileceklerdir. İnsan ilişkileri, bu matematik 

ile daha anlaşılabilir olacaktır.  
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Hızla Akıp Giden Zaman İçerisinde 

“Çocuğun Ruhsal Dünyasına Yetişkin 
Gözüyle Bakmak” 

Nurhan Naz 

“Çocuğun ruhsal dünyasına yetişkin gözüyle bakmak, kay‐

bettiğimiz masumiyeti ve merakı yeniden bulmaktır”. 

 

Büyüdükçe anladım ki zaman geçince zaman daha hızlı geçi‐

yormuş.  Şimdi  o  yaşımdakilere  haykırmak  istiyorum 

“Üzülme,  geçecek!”  diye  ama  biliyorum,  zaman  geçmeden 

geçmeyecek. Şu an basit ve sıradan gelse de o zamanlar hiç 

geçmeyecekmiş gibi geliyordu. Büyüdükçe anladım ki  tıpkı 

bir ergenin dediği gibi gerçekten “beni hiç kimse anlamı‐

yor”muş ve yetişkinlerin dediği gibi “büyüyünce unutur‐

muşum”. 

Galiba yetişkin olmayı bu cümlelerle özetleyebilirim. Büyü‐

dükçe eskinin krizini unutuyoruz ve gerçekten de çocukların 

ve gençlerin dediği gibi “onları hiç anlamıyoruz”. Dolayısıyla 

onları dinlerken şu anda onları dinlemeyin çünkü gerçekten 

onları  anlamayacaksınız. Onları  dinlerken,  onların  olduğu 

yaşınıza giderek onları dinleyin. O zaman daha anlaşılır ola‐

caklar… 

 



 “Çocuğun Ruhsal Dünyasına Yetişkin Gözüyle Bakmak” 

297 

“Ben o yaştayken asla böyle şeyler yapmazdık.” cümleleri aklı‐

nızdan geçebilir. Ancak değişen zamanı göz önüne aldığınızda 

ihtiyaçların aynı fakat bunun dışarıya yansıma şeklinin farklı‐

laştığını göreceksiniz.  

Sevgili okur, bu bölümde sizlere “hızla akıp geçen zaman içeri‐

sinde çocuğun ruhsal dünyasına yetişkin gözüyle bakabilmeyi” 

aktardık. Anlatılan bölümlerin yalnızca çocukluk değil yaşlılığa 

kadar  sürdüğünü  fark  etmişsinizdir.  Bunun  sebebi  de  yine 

büyüklerin dediği  “Sen,  kaç  yaşına  gelirsen  gel bizim  gözü‐

müzde hâlâ çocuksun.” cümlesinden kaynaklanmaktadır. Do‐

layısıyla ne kadar yaş almış olursak olalım bir üst nesil  için 

hâlâ çocuk veya küçük olarak kalabiliyoruz. Bu sebeple bu bö‐

lümü okurken sizden önceki nesilleri tekrar o yaşınızda göre‐

bilmenizi ve anlayabilmenizi, sizden sonraki nesillerin de nasıl 

ruhsal karmaşalar yaşadığını öngörebilmenizi  istedik. Yaşam 

döngüseldir ve her döngü; belli görev, kriz ve amaçları barın‐

dırmaktadır. Sağlıklı atlatılamayan dönemler ruhsal zorlantıya 

yol açmaktadır. Ancak bu ruhsal zorlantı, bireyin  tek başına 

baş edebileceği bir durum değil. Sevgi ve saygı görebildiği bir 

ortamda büyüyen birey, bu yaşamsal  zorluklarla daha kolay 

baş edebilecektir. Sağlıklı bir birey, sağlıklı toplumlar aracılı‐

ğıyla var olacaktır. 
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Özgürlük ve Sınırlar: Dengede Kalmak 

Didem Turgut Çönkü  

“Sınırlar özgürlüğümüzü korur; onlar olmadan  

kaos içinde yaşarız”. 

Albert Camus 

 

Özgürlük,  insan  psikolojisi  üzerinde  derin  ve  karmaşık  bir 

etkiye sahiptir. Bireylerin özgürlük algıları, yaşam deneyimle‐

rini ve psikolojik durumlarını  şekillendirir. Özgürlük, kişinin 

kendi kararlarını verebilme, yaşamını yönlendirebilme ve dış 

baskılardan bağımsız hareket edebilme kapasitesidir. Bu kav‐

ram,  bireyin  kendini  gerçekleştirmesi,  tatmin  ve  mutluluk 

düzeyi açısından kritik öneme sahiptir. 

Özgürlüğün psikolojik etkileri, bireyin yaşam kontrolü ve oto‐

nomi duygusu ile doğrudan ilişkilidir. Yüksek düzeyde özgür‐

lük  algısına  sahip  bireyler,  genellikle  daha  yüksek  yaşam 

memnuniyeti  ve  mutluluk  düzeyine  sahiptirler.  Bu  kişiler, 

kendi  yaşamlarını  yönetebilme  yeteneği  sayesinde  daha  az 

stres ve kaygı yaşarlar. Özgürlük, bireylerin yaratıcı düşünme 

ve problem çözme becerilerini de artırır çünkü bireyler, sınır‐

landırılmadan düşünebilir ve yenilikçi çözümler üretebilirler. 



Kendini Keşfetme Yolculuğu 

326 

Kaynakça 

Aiyegbusi, A. & Kelly, G. (2012). Professional and therapeutic bounda‐

ries in forensic mental health practice. Jessica Kingsley Publishers. 

American Psychological Association. (2017). Ethical principles of psyc‐

hologists and code of conduct (2002, amended effective June 1, 2010, 

and January 1, 2017). Retrieved on 28 Oct 2022 from http://www.ap 

a.org/ethics/code/index.html 

Aravind, V. K., Krishnaram, V. D., & Thasneem, Z. (2012). Boundary 

crossings and violations in clinical settings. Indian Journal of Psyc‐

hological Medicine, 34(1):21‐4. 

British Association  for Counselling and Psychotherapy.  (2020). What 

do counsellors and psychotherapists mean by boundaries – Client in‐

formation  sheet.  Retrieved  on  28  Oct  2022  from 

https://www.bacp.co.uk/media/8273/bacp‐boundaries‐client‐

information‐sheet‐april‐2020.pdf 

British Psychological Society. (2021). BPS Code of Ethics and Conduct. 

Retrieved on 28 Oct. 2022.  

Davies, M. (2007). Boundaries in counselling and psychotherapy. Athe‐

na Press. 

Falconier, M. K., Nussbeck, F., Bodenmann, G., Schneider, H., & Brad‐

bury, T. (2015). Stress from daily hassles in couples: Its effects on 

intradyadic stress, relationship satisfaction, and physical and psyc‐

hological  well‐being. Journal  of Marital  and  Family  Therapy,  41, 

221– 235. 

Katherine, A. (2010). Boundaries: Where you end and I begin. Hazelden 

Publishing. 

Tawwab, N. G.  (2021). Set boundaries,  find peace: A guide  to reclai‐

ming yourself. Little, Brown Book Group. 

Jackman, R. (2020). Healing your lost inner child: How to stop impul‐

sive reactions, set healthy boundaries and embrace an authentic life. 

New York: Practical Wisdom Press. 



327 

Bilinçli Yanımızın Kontrol Paneli: 
Yürütücü İşlevler 

Güneş Turhan 

 

 

“Hayat, sizi yutmak için her an kapıda bekleyen aç bir canavar 

değildir. O, etrafınızda dans eden ve onunla oynamanızı isteyen 

bir çocuktur”.  

Halil Cibran 

Kriz ve Zaman Yönetimi, Motivasyonu Sürdürme ve 

Problem Çözme 

Modern yaşamın hızlı  tempolu ve beklentilerle dolu  talepkâr 

doğası, günlük hayatta zamanın verimli bir şekilde yönetilme‐

sini ve stresle başa çıkmayı zorlaştırmaktadır. Zaman ve kriz 

yönetimi, motivasyonu sürdürme ve problem çözme becerileri 

ruh sağlığı perspektifinden önemli konulardır. Bu konularda 

yaşanan sorunların uzun vadede ruh ve beden sağlığını olum‐

suz yönde etkilediği bilinmektedir. 

Sözü edilen bu zihin ve beden  temelli beceriler, olağan üstü 

hıza  sahip  bir  dünyada  yıkıcı  yaşam  deneyimlerine  rağmen 

sürdürülen bu hayatta beynimizin önemli bir büyük ağ grubu‐

nun kontrolünde olan “yürütücü işlevler”in önemli birer unsu‐

rudur ve bu bölüm, yürütücü işlevler (Yİ) konusunda psikoloji 



Kendini Keşfetme Yolculuğu 

346 

İlerlemeyi  İzlemek:  İlerlemenizi  izleyebileceğiniz bir günlük 

tutmak veya takip etmek, hedeflere olan bağlılığınızı artırır. 

Kendine Güvenmek: Yeteneklerinize ve bilginize güvenmek, 

zorluklarla başa çıkmanıza yardımcı olur ve motivasyonunuzu 

artırır. 

Zor  Zamanlara  Hazırlıklı  Olmak:  Motivasyon  düşüşleri 

normaldir ve beklenen bir durumdur. Zor zamanlarda ne ya‐

pacağınızı önceden planlamak, bu dönemleri daha kolay  at‐

latmanızı sağlar. 

İnsan zihni, tüm deneyimlerinin toplamında, bebeklikten ye‐

tişkinliğe ve yaşlılığa geçişte, kabalık ve sevecenliğinde, krizle‐

rinde ve refahta, üretkenliğinde ve mücadelesinde ve dünyayla 

sürdürdüğü tüm diyaloğunda, kendi şifasını yine kendi içinde 

taşıyan ve daha iyi yönetmek için parçalara böldüğü zamanla 

oyun oynayan bir canlıdır. Kendini keşfetmeye, yenik düşme‐

ye, yılmadan kalkıp yeniden denemeye, büyümeye yani oyuna 

devam edecektir.  
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“Devam Edebilmenin” Hikâyesi: 
Yürütücü İşlevler 

Güneş Turhan 

“Yürümek, öne doğru düşmektir. Attığımız her adım, 

durdurulmuş bir dalış, atlatılmış bir yıkılış, frenlenmiş bir 

felakettir. Bu açıdan bakıldığında yürümek, bir inanç 

eylemidir”. 

Paul Salopek 

 

Hayat karmaşıktır ve biz  insanlar, günlük hayatımızı sürdü‐

rürken  zamanı  yönetmeye,  kayıplar  ve  olumsuz  duygularla 

başa çıkmaya, isteklerimizi ve davranışlarımızı kontrol etme‐

ye, düşünceleri yönetmeye, planlar yapmaya, problem çözme‐

ye ve krizler yönetmeye yardımcı olan birçok karmaşık bilişsel 

beceri geliştiririz. Bu becerilerin gelişimiyle de hayat yolunda 

çeşitli baş etme becerileri oluştururuz. Bir yandan da süreçlere 

paralel olarak ruhsallığımızın odağında bir anlam ve bütünlük 

arayışı vardır. Ne var ki günümüz dünyasının yüksek tempolu, 

zorluklar,  engeller  ve  beklentilerle  dolu  talepkâr  doğası,  bu 

bütünlüğü gittikçe zorlaştıran bir hâle sokmaktadır. 

Hayatımız hem süreç hem de sonuç odaklı olmayı gerektiren 

bir yapıya  sahiptir. Ulaşmaya  çabaladığımız  sonuçlara giden 
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Vakayı analiz eden olarak kuramsal ekolünüz, bu ekol kapsamında önceliklen-
dirdikleriniz, vakayı hangi bağlam çerçevesinde ele aldığınız vaka karakterlerine 
dair aldığınız detayları çeşitlendirecektir (Henderson ve Martin, 2014). Vaka ana-
lizi, analizin kapsamı, kuramsal hâkimiyet ve analiz kapsamında beklenenler doğ-
rultusunda başlangıçta zorlayıcı olacaktır. Pratikleriniz ve bu pratiklerle birlikte 
bilgi ve beceriniz, farkındalığınız arttıkça vaka analizlerindeki hâkimiyetleriniz de 
muhtemelen artacaktır. Ö� zellikle geri bildirim alabileceğiniz bir atmosferde ana-
lizlerinizi gerçekleştirmeniz eleştirel ve çok yönlü bakış açısından da destekleyi-
ci olacaktır. Vaka analizleriniz arttıkça başlangıçtan geldiğiniz noktaya kadar olan 
yolculuğunuzu değerlendirdiğinizde ne yönlerden geliştiğinizi düşünüyorsunuz? 
Ne yönlerden hâlâ gelişmeye ihtiyacınız olduğunu düşünüyorsunuz? Pratikleriniz-
le edindiğiniz kazanımları nerede nasıl kullanmayı düşünüyorsunuz?

…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………

Bu tarz çalışmalar sınıf içi tartışma malzemesi olarak da kullanılabilir. Böy-
lelikle aynı konudaki alternatif görüşlerin sunulması ve değerlendirmesi için de 
imkân sunulacaktır. Karşıt görüşlerin de olması hâlinde görüşlerin dayanaklan-
dırılması ve savunulması noktasında fırsat sunacaktır. Farklı bakış açılarının des-
tekleyiciliği ve analizin derinleştirilmesi sağlanabilir. Bu da öğrencilerin daha aktif 
konuma geçmesine ve eğitmenin yer yer soru soran ve dinleyici konumunda olma-
sına yol açacaktır. Aynı zamanda tüm öğrencilerden gelen farklı görüşlere alan açı-
labilmesi için de eğitmenin sabırlı ve anlayışlı olmasına da ihtiyaç vardır. Bu durum 
öğrencilerin olası yaşayabilecekleri hata yapma korkusu, yanıtlarının onaylanma-
ması veya konuşma korkusu olabilir. Farklı paylaşımlar eğitmen olarak analizin ele 
alınması noktasında sizin de fikrinizi değiştirebilir. Katılımcıların sınıf içi tartışma 
öncesinde kendi bireysel okumalarını ve vaka analizlerini gerçekleştirmeleri dü-
şüncelerini bağımsız ifade edebilmeleri ve ihtiyaçları noktasında da yardımcı bir 
hazırlık olabilir. Vaka analizleri arttıkça öğrenciler bu analizlerde kendilerindeki 
değişimleri yaptıkları pratikler çerçevesinde gözlemleyebilirler (Kipling, 2005). 

Kaynakça
Godoy, A. ve Haynes, S. N. (2011). Clinical case formulation: İntroduction to the special section.  Euro-

pean Journal of Psychological Assessment, 27(1), 1-3. 10.1027/1015-5759/a000055
Henderson, S. W. ve Martin, A. (2014). Case formulation and integration of information in child 

and adolescent mental health. A. Martin ve F. R. Volkmar (Ed.). Lewis’s child and adolescent 
psychiatry: a comprehensive textbook. (4. Baskı, s.1-20) içinde. Lippincott, Williams and Wil-
kins. 05.10.2023 tarihinde 05.10.2023 tarihinde https://www.google.com.tr/url?sa=t&r-
ct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahÜKEwjJ3-HBgt BAxVhbvEDHWA2DlgQFnoE-
CAsQAQ&url=https%3A%2F%2Fiacapap.org%2F_Resources%2FPersistent%2F1a43985cf-
8505be8bf57f13f90ceeddff3d281fa%2FA.10-CASE-FÖRMÜLATİÖN-2014.pdf&usg=AÖv-
Vaw26MMl9-aw1İRwY3CyQİolB&opi=89978449 adresinden erişildi. 
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Neden Bu Kuramı Seçtim?
Freud’un kişilik yapısı beni kuramı araştırmaya iten öncelikli sebeplerden bi-

risidir. Detaycı ve araştırmayı seven bir yapısının olmasını kendime benzetmek-
teyim. Sanata ve mitolojiye olan merakı benim kuramı seçmemde etkili olan bir 
diğer faktördür. Kavramsal yönlü incelemesini yaptığımda Eros, Thanatos, Öedi-
pus ve Elektra gibi mitolojik kavramlara kuramda yer verişi ilgimi çekmiştir. Freud 
okumaları yaparken aslında çok yönlü bir kuramcı olduğunu fark ettim. Din, sa-
nat, uygarlık, toplum gibi alanlarda yazılarının olması bu yönünü örneklemekte-
dir. Ayrıca kuramsal yönden çocukluk yaşantısına inmesi ve gizli olanı gün yüzüne 
çıkarma çabası ilgimi çekmektedir. Çünkü ben de Freud kadar doğduğun ev kade-
rindir felsefesinde ilerlemesem de çocukluk yaşantısının, anne ve baba rollerinin 
kişilik oluşumunda önemli yere sahip olduğunu düşünmekteyim. Ya da yaşadığım 
dil sürçmelerinin Freud’un tanımına uygun olduğunu gördüğümde kimi yönleri ile 
kuramın gerçek yaşantıda işe yarayabileceğini fark ettim. Bunların yanı sıra psiko-
lojiye ilgimin başladığı lise yıllarından itibaren psikolojinin babası olarak duydu-
ğum Sigmund Freud’a ve psikanalitik yaklaşıma karşı olumlu bakış açımın oluşu 
beni kuramı seçmeye iten güçlerden birisi olmuştur. Kısacası kimi yerde kuramda 
kendimi buluşum kimi yerde kuramsal boyutun ilgi çekici olması benim psikanaliz 
yaklaşımı seçmemi sağlamıştır.

Kaynakça
Bakırcıoğlu, R. (2006). Ansiklopedik psikoloji sözlüğü. Anı Yayıncılık.
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dair ifadeleri ilgi çekicidir. Bu açıdan kuram, danışanların danışma sürecinde ifa-
de ettikleri duygulardan biri olan kaygıyı farklı bir bakış açısı ile değerlendirmeye 
fırsat sunmaktadır. Kaygıyla baş etmek için kullanılan mekanizmaları güvenlik iş-
lemleri olarak tanımlamıştır. Güvenlik işlemleri, günlük hayatta bireylerin sıklıkla 
kullandıkları yapılar olarak değerlendirilebilir. Kuramı danışma süreci için işlevsel 
kılan bir diğer konu ise akran ilişkilerine yapılan vurgudur. Bireylerin hayatlarının 
farklı dönemlerinde ve farklı alanlarda önemli bir unsur olan akranların etkisinin 
danışma sürecinde irdelenmesinin işlevsel olacağı varsayılabilir. Tüm bu açıkla-
malar ışığında bu bölümde; Sullivan’ın Kişiler Arası İ�lişkiler Kuramı temelinde bir 
vaka analiz edilmeye çalışılmış ve analiz edilmesi için bir vaka sunulmuştur.
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5. Mert’in hangi nevrotik ihtiyaçları baskındır?
6. Mert, Horney’in hangi kişilik tipine uygundur?

Bu Kuramı Neden Seçtim?
Genel olarak değerlendirildiğinde Psikanalitik Sosyal Kuram’ın temelinde, 

Karen Horney’in kendi ebeveynleriyle deneyimlediği kaygı ve çatışmalar önemli 
bir yere sahiptir. Horney, çocukluk ve gençlik döneminde yaşadığı olumsuz dene-
yimlerin tüm yaşamı boyunca süren etkisini fark ederek kuramda bu çatışmaların 
kaynağını ortaya koymaya çalışmıştır. Kişiliğin gelişiminde biyolojik özellikler yeri-
ne sosyokültürel etkilere ve ebeveynlerle kurulan ilişkilere vurgu yapması önemli 
bir bakış açısı sunmaktadır. Diğer yandan kadına yönelik toplumsal bakış açısının 
kadınlar üzerindeki olumsuz etkisini ele alması yine bu kuramın güçlü yanların-
dan biridir. Tüm bu özellikler vaka analizinde bu kuramın tercih edilmesinde etkili 
olmuştur.
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Bu Kuramı Neden Seçtim?
Erich Fromm’un insancıl psikanalitik kuramında, kişilik gelişiminin temelinde, 

içgüdülerden çok bireyin toplumsal çevresi ve ebeveynlerinin etkisi yatmaktadır. 
Fromm, bireylerin seçimlerinin büyük bir öneme sahip olduğunu ve bu seçimlerin 
sağlıklı olabilmesi için sevginin kritik bir rol oynadığını belirtmektedir. Fromm’un 
kuramı, bireylerin iç dünyalarının şekillenmesinde sosyal çevrenin ve ebeveynlerin 
rolünü merkezı� bir konuma yerleştirmektedir. Ayrıca bu unsurların bireylerin 
genel ruh sağlığı üzerindeki etkilerini detaylı bir şekilde incelemektedir. Sağlıklı bir 
aile ortamı, bireylerin ruhsal ve duygusal gelişimi için önemlidir. Ö� te yandan kötü 
yönetilen bir toplumda bireylerde psikopatolojik sorunlar ortaya çıkabilmektedir. 
Bu bağlamda kuramda hem aile içinde hem de toplumsal düzeyde sağlıklı 
ilişkilerin ve sevgi temelli bir iletişimin önemi üzerinde durulmaktadır. Fromm’un 
kuramı özellikle insan doğasını anlamada insancıl yaklaşımı benimsemekte 
ve insanın sosyal ile kültürel çevresinin etkilerini ön plana çıkarmaktadır. 
Fromm’un kuramında özgürlük ve bağımsızlık kavramları insan gelişiminde 
önemli bir yer tutmaktadır. Bireyin benliğine kavuşması ve gerçek potansiyelini 
gerçekleştirmesi için toplum baskılarından kurtularak daha tatmin edici bir 
yaşam sürmesi gerekmektedir. Fromm, insanın yaratıcı ve üretken doğasına büyük 
önem vermektedir. Buna göre bireyin kendini gerçekleştirme sürecinde yaratıcı 
faaliyetlerde bulunması ve üretken ilişkiler kurması, sağlıklı bir ruh hâlinin temel 
unsurları olarak görülmektedir. Bu güçlü yanlar, Fromm’un kuramını, insanın 
toplumsal, kültürel ve ahlaki boyutlarını dikkate alarak daha bütünsel ve insancıl 
bir perspektiften ele almasıyla diğer psikanalitik kuramlardan ayırmaktadır. Tüm 
bu güçlü yanlar vaka analizinde bu kuramın tercih edilmesinde belirleyici bir rol 
oynamıştır.
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larak açıklanabilir. Bu nedenle, bağlanma odaklı terapi diğer terapi yaklaşımlarının 
yerine geçecek bir yaklaşım olarak görülmemelidir. Daha ziyade, bazı durumlarda 
hasta davranışını en iyi şekilde açıklayabilen ve dolayısıyla yeni terapötik teknikler 
önerebilen bir tamamlayıcıdır. 

Teorik olarak, bağlanma kuramı tüm semptomlara, tanılara ve terapötik yak-
laşımlara uygulanabilir. Bağlanma, temel bir motivasyon olarak görülmesi gerek-
tiğinden ve bağlanma ilişkilerinin gelişimi yaşam boyu devam eden bir süreç ol-
duğundan, herhangi bir danışanın terapötik sürecinde, bağlanma sisteminde bir 
bozukluk olup olmadığı mutlaka göz önünde bulundurulmalıdır. 

Bu Kuramı Neden Seçtim?
Bağlanma Kuramı, 1960’larda ortaya atılmış olmasına karşın güncelliğini 

ve önemini koruyan, diğer başka kuramları etkileyen ve tamamlayan bir kuram 
olarak insan ilişkilerinin detaylarını incelemede oldukça önemli bir konumdadır. 
Çocuk ve bakım verenin duygusal bağı üzerinden, kişinin hayatındaki diğer tüm 
ilişkilerinin inşa edildiği bilgisi sarsıcı ve çok çarpıcıdır. Bu denli erken döneme ait 
bir konuya fenomene işaret etmesine rağmen bir yetişkinin psikoterapisinde ilgili 
bağlanma özelliklerinin incelerek farkındalık oluşturulması, inşa edilen sistemin 
zorlayıcı parçalarının psikoterapi bağlamında gözden geçirilerek daha sağlıklı tep-
ki verme biçimlerinin yapılandırılabildiği bilgisi, psikoterapi süreçlerinin gücünü 
ortaya koymaktadır.
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Bu Kuramı Neden Seçtik?
Erikson, bireyin kişilik gelişiminde sadece psikoseksüel etkilerin yeterli ol-

madığını, bunun yanında psikososyal etkilerin de kişilik gelişimine etki ettiğini be-
lirtir. Psikososyal gelişim teorisi, insanların tüm yaşam süresi boyunca gelişiminin 
incelenmesi için geniş bir çerçeve sağlar. Erikson’un psikososyal teorisi, yalnızca 
erken çocukluk dönemindeki olaylara odaklanmak yerine eğitimsel ve sosyal et-
kiler ile ilişkilerin insanların yaşamları boyunca kişiliklerinin gelişimine nasıl kat-
kıda bulunduğunu dikkate alır. Gelişimsel teori, insan davranışını yaşam süresinin 
daha geniş bağlamında ve biyopsikososyal olayların bileşimi içinde anlamanın bir 
yolunu sunar. Gelişimsel teorinin amacı, yaşam döngüsü boyunca insan davranışı-
nın hem istikrarını hem de değişimini açıklamaktır. Tüm bu açıklamalar vaka ana-
lizi sürecinde psikososyal kişilik kuramının seçilmesinde etkili olmuştur.
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aydınlanması için işaretlere gereksinim duyuyorum. Hayatta bazı yol ayrımları, 
dönüşler vardır ki işte buralarda verdiğim kararlar, aldığım sonuçlar bazen acı ba-
zen mutluluk sağlayarak benim tepkilerimi oluşturuyor. Hayat; hayal kırıklıklarına, 
çatışmalara açıktır fakat bunları saldırgan yapımın eline teslim etmeden üstesin-
den gelmem gerektiğini biliyorum. Karşılaştığım çoğu olayda aynı duygu durumu-
nu sergiliyorsam (mücadele etmek ya da pes etmek) pekişmiş olabilirim ve peki-
şen davranışlarım da alışkanlıklarımı beraberinde getirir. Geçmişime atıf yapacak 
olursam şu an ki bulunduğum bölümü kazanmak adına üniversite sınavına tekrar 
tekrar hazırlanmam pekişmiş davranışımı (mücadele, çaba, azim) oluşturmuş çün-
kü mevcut durumda çoğu olayda savaş-kaç mekanizmam aktif olduğunda savaş 
pozisyonunda olmayı yeğliyorum. Ne zaman ki ani çıkışlar yapıp farklı durumlara 
açık hâle gelirsem pekişmiş davranışlarım sönmeye uğruyor bu durumda da uya-
ranlarımın (çevre, aile, arkadaşlar vs.) devreye girmesi sonucu mücadeleme kaldı-
ğım yerden devam ediyorum. Sonuç olarak kuramdaki kavramları kendi özelimle 
esleştirmem kuramı daha iyi tanımama neden olurken aynı zamanda bölümü yaz-
ma sürecimde de motivasyonumu olumlu yönde etkiledi. 

Bu kuramı tercih etmemin bir diğer nedeni de Dollard ve Miller’in eklektik 
bir bakış açısıyla kuramlarını temellendirmeleri oldu. Psikanalitik Kuram ve Dav-
ranışçı Kuram’ın bir nevi sentezlenmiş hâlini Psikanalitik Davranışçı Kuramcılarda 
görmek benim adıma keyifliydi. Ayrıca kuramın savunucularının yaptıkları somut 
deneysel çalışmalar kurama olan ilgimi canlı tutarken kavramları özümsemem ko-
nusunda bana yardımcı oldu. 
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lam çıkararak ve bilişsel süreçlerini kullanarak kendi davranışlarını yönlendirme, 
düzenleme ve kontrol etme kapasitesine sahiptir. Bu sayede kendilerini, çevreleri-
ni ve yaşamlarını şekillendirebilirler. Bu bakış açısı aynı veya oldukça benzer çev-
resel koşullar ve yaşantılar içinde yetişen bireylerin neden birbirinden farklı kişilik 
özelliklerine ve davranış biçimlerine sahip olduğunu ve hayatlarına farklı yollar 
çizerek farklı noktalara nasıl ulaştıklarını anlamaya yardımcı olabilir. 

Bu Kuramı Neden Seçtik?
Albert Bandura’nın Sosyal Bilişsel Ö� ğrenme Kuramı davranışların öğrenilmesi 

sürecini sadece başkalarını gözlemleyerek değil bilişsel süreçlerin de önemli oldu-
ğunu vurgulayan oldukça önemli bir kuramdır. Kuram insanların sosyal etkileşim-
ler yoluyla empati, iletişim ve problem çözme becerileri geliştirdiğini belirtmekte-
dir. Bu bağlamda öğretmenlerin ve ebeveynlerin Sosyal Bilişsel Ö� ğrenme Kuramı 
perspektifinde model olma ve olumlu davranışları pekiştirme yoluyla öğrenmeye 
teşvik edebilmesi açısından önemli bir yere sahiptir. Kuramın önemli kavramların-
dan olan öz yeterlilik kavramı ile bireylerin kendi yeteneklerine olan inançlarının 
öğrenme ve performans üzerindeki etkilerini açıklanmaktadır. Dahası kuram öz 
yeterliğin, bireylerin başarısını, genel iyilik hallerini ve problem çözme yetenek-
lerini etkileyen önemli bir faktör olduğunu ortaya koymaktadır. Bu bağlamda bi-
reylerin öğrenme süreçlerini açıklanması yönünden kritik bir öneme sahip olması 
Sosyal Bilişsel Ö� ğrenme Kuramı’nın vaka analizi ile ele alınmasında etkili olmuştur.
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önce ayrıldığını ifade etmektedir. Şu an için evliliğe sıcak bakmadığını da belirt-
mektedir. 

Tartışma Soruları

1. Akılcı Duygusal Davranış Terapisi’ne göre İ�nanç’ın kişiliğini nasıl yorumlar-
sınız?

2. Bilişsel Davranışçı Terapi’ye göre İ�nanç’ın kişiliğini etkileyen etmenler ne-
lerdir?

3. Çok Boyutlu Terapi’nin BASİC-İD kategorisine göre İ�nanç’ın kişiliğini nasıl 
ele alırsınız?

Bu Kuramı Neden Seçtim?
Bilişsel kuramlarda duygu, davranış ve düşünce etkileşimleri önemli bir 

yere sahip olsa da düşünebilme, yorumlayabilme ve algılayabilme kapasitemizi 
kapsayan bilişsel süreçler ön plandadır. Ö� rneğin; bir resme bakıldığında herke-
sin farklı şeyleri görebilmesi gibi yaşanılan bir olaya herkes farklı açılardan baka-
bilir ve herkesin o olaya yüklediği anlamlar değişebilir. Kişiliğe de bu pencereden 
bakıldığında olaylar ve durumlara yönelik yorumlar ve çıkarımlar bireylerin kendi 
kişiliğinin oluşmasında etkili olabilir. Kişilik ele alınırken Akılcı Duygusal Davranış 
Terapisi inançlara, Bilişsel Davranışçı Terapisi ise bilişlere odaklanmaktadır. Çok 
Boyutlu Terapisi, diğer iki terapiden farklı olarak kişiler arası ilişkileri de kişili-
ğin gelişiminde önemli görmektedir. Ü� ç kuramda da bireyin yetiştiği sosyokültürel 
yapının ve çevresel faktörlerin kişilik gelişimini açıklayan bilişsel süreçlerde etkili 
olduğunu belirtmesi ayrıca değerlidir. Bu nedenle kişiliğin oluşmasında bilişsel sü-
reçler, insanlarla iletişim kurma ve çevre etkisinin vurgulanması nedeniyle bilişsel 
kuramlar vaka analizinde tercih edilmiştir. 
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Kuram, kimlik ve kişilik oluşumunda karakter ve değer eğitimiyle; temel felsefesi-
nin varoluş sahasında maneviyat eksenli psikolojik danışmanın temel ilkeleriyle 
benzerlik gösterip yaşamdaki nihai anlam ve amacı keşfedip kendini daha yakın-
dan tanıyabilmesine imkân sağladığı söylenebilir. Varoluşçuluğu günümüz dünya-
sına uyarlanmış hâlini kendi perspektifimden bu şekilde özetleyebilirim.
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Bir başka açıdan ise kuram, bireysel farklılıkları da açıklayıcı bir nitelik taşır. 
Yani bireysel farklılıklardan dolayı her birey hiyerarşideki basamakları farklı dere-
celerde karşılar. Bunu da belirli bir sınır koymama olarak tanımladığım için kuramı 
değerlendirmemde başka bir neden olmaktadır.

Kuramı değerlendirmek için seçmemde başka bir nokta da kuramın sade-
ce bir alana yönelik olmamasıdır. Kurama dair araştırma yaptığım zaman sadece 
kuramı psikoloji alanının ele almaması din, ekonomi gibi alanlarında kuramdan 
etkilenmesi ve hatta hiyerarşinin ders kitaplarına kadar aktif olarak kullanımı ve 
değerlendirilmesi de ilgimi çeken bir başka etmendir.
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Bölüm yazarı olarak, Birey Merkezli Kişilik Kuramı’nı yazmayı seçmemin bir 
çok nedeni bulunuyor. Ö� ncelikle, Rogers’ın insanın özündeki iyiliğe sonsuz inancı-
nın, insanların gelişime yönelik çabasına ve özgür iradeye vurgusunun, her insanı 
benzersiz ve değerli gören bakış açısının, kendimizi, diğer insanları ve yaşadığı-
mız dünyayı anlama yolculuğumuzda bize ışık tuttuğuna inanıyorum. Bu yaklaşı-
mın psikolojik danışmanların hem kişisel hem de mesleki yaşamlarında insanları 
olumlu ve güçlendirici bir bakış açısıyla anlamamızı sağladığını düşünüyorum. Bir 
ebeveyn ve ebeveyn eğitimi uzmanı olarak, tüm çocukların Rogers’ın sağlıklı benlik 
gelişiminde vurguladığı ilkelerle, şefkatli, empatik ve geliştirici bir anlayışla yetiş-
tirilecek kadar şanslı olmalarını diliyorum. En zor koşullarda bile gelişme, yaratma 
ve katkı sağlama arzumuzun dünyadaki tüm güzelliklerin, yaratıcılığın, bilim, sanat 
ve iyiliğin temeli olduğuna inanıyorum. Deneyimlerim ve insan olma yolculuğum-
da bana rehberlik eden bu değerlerin sizlere de rehberlik edebilmesini umuyorum.
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si, karakter ve mizaç gibi kavramları açıklayıcı girişimleri, bireyin davranışlarının 
yordanmasına yönelik ölçme araçları ile istatistiksel tekniklere yer vermesi, vaka 
kavramsallaştırma konusunda farklı bir perspektif sunacaktır.
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I. BÖLÜM 

ANNE BEKÇİLİĞİ KAVRAMI VE İLİŞKİLİ 
DEĞİŞKENLER 

Dr. Güleycan Akgöz Aktaş 

1. Anne Bekçiliği Kavramının Gelişimsel Süreci 

Anne bekçiliği ya da bekçi annelik (maternal gatekeeping), günümüze kadar 
birçok farklı bakış açısıyla ele alınmış, zaman içerisinde değişik şekillerde tanım-
lanmış bir kavramdır. İlk kez Pleck (1983) tarafından öne sürülen kavram, annele-
rin babaları aktif olarak yönettiği davranışları ifade etmek için kullanılmış ve baba 
katılımı ile yakından ilişkili olarak tanımlanmıştır. Baba katılımı, en genel hâliyle 
babanın çocuk için var oluşu; çocuğuna sağladığı maddi, manevi destek; gösterdiği 
sıcaklık; temel bakımlara ne kadar ve nasıl katıldığı; ebeveynlikten memnuniyet 
düzeyi ve çocukla kurduğu etkileşim biçimi gibi kavramlar bütünüyle tanımlanan 
çok boyutlu bir yapıdır (Downer ve ark., 2014). Pleck’e (1987) göre anneler, kişisel 
kimliklerine bir tehdit olabileceği ve anne olarak ellerinde tuttukları ebeveynlik 
gücünü kaybedebilecekleri endişesi ile eşlerinin çocuklarıyla olan etkileşimlerini 
açıkça ya da gizil olarak kısıtlayabilirler. Elbette ev işlerinde ve çocuk bakım gö-
revlerinde daha fazla rol edinmek isteyen babalar olabilir ancak Pleck (1983), çalı-
şan annelerin bile yalnızca %42’sinin eşlerinden yardım talep ettiğini saptadığında, 
erkeklerin ev ve çocuk bakım işlerinde kadınlar kadar iyi ve istekli olmadığını yan-
sıtan geleneksel görüş sebebiyle annelerin bu kısıtlı davranışlarda bulunduğunu 
düşünmüştür. Öyle ki baba-çocuk ilişkisini kısıtlayan anneler, babalara çocukları-
nın hayatına dâhil olmaları için izin verici olduklarında bile bunu kendi bildikleri 
yollarla yapmalarını isteyerek eşlerini kontrol altında tutmayı sürdürürler. Bu bakış 
açısı ile ortaya çıkan anne bekçiliği kavramı, “annelerin ev işleri ve çocuk bakım 
görevlerinde babaları engelleyen birtakım davranışları” kapsamında incelenmeye 
başlanmıştır. 

Pleck’in (1987) tanımlamasına uygun olarak De Luccie (1995), baba katılımı-
nı etkileyebileceği varsayılan annelere ait bazı özellikleri bir araya getirerek anne 
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II. BÖLÜM

ANNE BABA ÖZELLİKLERİ VE ETKİLEŞİMİNİN 
ANNE BEKÇİLİĞİNE ETKİSİ 

Prof. Dr. Arzu Aydın - Dr. Emre Han Alpay 

Anne bekçiliğinin çocuk ve aile üzerindeki sonuçlarına dair bildiklerimiz özel-
likle son yıllarda yapılan çalışmalarla giderek artarken kavrama bakışta ve yürütül-
müş olan çalışmalarda dikkati çeken bazı sınırlılıklar mevcuttur. En kayda değer 
olanı; babaların, annelerin ebeveynlik davranışlarını, tutumlarını veya beklentilerini 
etkileme potansiyeline ilişkin neredeyse yok denecek kadar az araştırmanın yapılmış 
olmasıdır. Annelerin çocuklar üzerinde “uzman” olduklarına dair kültürel varsayım, 
araştırmacıları ve benzer şekilde babaları, ebeveynler arası etkinin yalnızca anneler-
den babalara doğru tek yönlü olması gerektiğine yönlendirmiş gibi görünmektedir 
(Adamson, 2010). Dahası yapılan araştırmalarda daha çok “Kimler, hangi anneler 
bekçilik inançlarına sahiptir ve bekçilik davranışlarını sürdürür?” sorusuna yanıt 
aranırken babaların anne bekçiliğini üreten yanları çoğunlukla göz ardı edilmiştir.  

Oysa aile sistemler kuramı, 1970’lerden bu yana aileyi birbirine bağlı bireyler 
ve sistemler olarak ele almayı önermektedir. Ailenin her bir üyesi sisteme benzer-
siz bir biçimde katkıda bulunur. Bu çalışmada babalık kalitesi, bebeklerin 3 ve 9 
aylık oldukları iki farklı zamanda baba-bebek etkileşimini içeren video kayıtlarında 
babaların davranışları duyarlılık, ilgi/katılım ve çocuğun duygularına olumlu yanıt 
verme şeklinde üç boyutta kodlanarak ölçülmüştür (Minuchin, 1985). Bu açıdan 
baktığımızda annenin bekçilik davranışlarının baba katılımını belirlediğini, azaltıp 
arttırdığını söylemek aslında pek doğru olmayabilir. Bunun yerine anne ve babanın 
birlikte herhangi bir noktada başlamış olan bir örüntü içinde oldukları, babanın 
katılım özelliklerinin annede bekçiliği tetiklediği, bu bekçilik davranışlarının da 
yine babanın katılım davranışlarını beslediği düşünülebilir. Burada karşılıklı etkile-
şim döngüsü vurgulanmakta ve babaların, annede bekçilik davranışlarıyla etkileşen 
özelliklerine bakmak önerilmektedir.  
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miş olduğunu görüyoruz (Aytaç ve Schoppe-Sullivan, 2023). Yakın tarihli bu ça-
lışmada, gebeliğin son üç aylık döneminde anne baba adaylarının, yetişkin bağlan-
ma stilleri ile ebeveynliklerinin üçüncü ayında babanın ebeveynliğe katılımını en-
gelleyen ya da teşvik eden teşvik edici ve engelleyici anne bekçiliği davranışları 
arasındaki ilişkiler incelenmiştir. Anne bekçiliği ve baba katılımı ilişkisine bağ-
lanma perspektifinden bakan öncü niteliğindeki bu çalışmanın sonuçlarına göre 
annede kaygılı bağlanma annenin bildirdiği engelleyici bekçilik davranışlarını yor-
darken, babada kaçıngan ve kaygılı bağlanmanın baba beyanına dayalı olarak daha 
az teşvik edici bekçiliği yordadığı bulunmuştur. Doğumdan sonraki üçüncü ayda 
anne-baba-çocuk üçlü etkileşiminin gözlenmesine dayalı verilere göre bakım ver-
me sırasında daha yüksek babalık kaygısının daha fazla engelleyici bekçiliği yor-
dadığı ve daha yüksek anne kaygısının daha az teşvik edici bekçiliği yordadığı 
rapor edilmiştir. Ebeveynlerin bağlanma stillerinin anne bekçiliği ve baba katılımı-
na nasıl dâhil olduğu ya da yön verdiğini anlamak için daha fazla çalışmaya ihtiyaç 
olduğu söylenebilir.  

Gözden geçirilen bulgular ışığında anne bekçiliğinin doğrusal ve tek yönlü 
olmaktan ziyade ebeveynlerin birbirleri üzerinde sürekli ve karşılıklı etkide bulun-
duğu dinamik bir süreç olduğunu tekrar vurgulamak gerekir. Annelerin bekçilik 
davranışları ister engelleyici isterse teşvik edici olsun yaptıkları veya yapmadıkları, 
babaların davranış ve tutumlarıyla yakından bağlantılı görünmektedir; aynı şekilde 
babaların da ebeveynlik adına yaptıkları veya yapmadıkları şeyler, annelerin neye 
inandıklarını ve nasıl davrandıklarını belirlemektedir (Trinder, 2008).  
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BABA KATILIMI 

Dr. Hilal Karabulut - Uzm. Psk. Özüm Seda Duran 

Albert Camus’un öz yaşam öyküsü kabul edilen İlk Adam romanının ana ka-
rakteri Jacques, kendi ruhsal serüveninde baba arayışını, “Şimdi her şeyi yitirdiğim 
bir anda, gücünden dolayı değil, tam tersine otoritesinden dolayı bana biri yol 
göstersin, beni azarlasın, övsün istediğimde babamı arıyorum”1 sözleriyle dile 
getirir. Öte yandan Kafka, Baba’ya Mektup’unda [Kafka, 2016 (1919)] okuyucuyu; 
“devasa adam”, “en üst mercii” diye nitelendirdiği babasının yol açtığı korkunun, 
hayal kırıklığının ve hayatındaki aşırı mevcudiyetinin neredeyse nesnel anlatımıyla 
karşı karşıya bırakır (Öğütcen, 2013). Biyolojik, sosyolojik, hukuksal olarak sanat-
sal anlatıda ya da kişisel tarihimizde “baba”nın farklı tanımlarına ve babalık rolü-
nün farklı yansımalarına rastlamak mümkündür. Babanın ve babalık rolünün önemi 
ve incelenmeye değer bir yapı olarak bilimsel araştırmalara konu olması ise ancak 
20. yüzyılın son çeyreğinde, 1970-80’li yıllarda gerçekleşebilmiştir (Lamb, 2010). 
Baba araştırmalarının geçmişten bugüne seyrine bakıldığında, 1990’lı yıllardan 
itibaren daha kapsamlı, eklektik ve babalığın çeşitli yönleri üzerine üretimlerin hız 
kazandığı görülmektedir (Marsiglio ve ark., 2000). Marsiglio ve arkadaşları, çok 
katmanlı olarak nitelendirdikleri babalığa yönelik bu ilginin dört ana eğilimi oldu-
ğunu dile getirirler. İlk eğilimde teorisyenler, babalığı sosyal kültürel süreçlerle 
ifade edilen ve daha geniş ekolojik bağlama yerleştirilen kültürel temsiller olarak 
ele almışlardır. İkinci eğilim, farklı babalık biçimlerinin ve baba katılımının kav-
ramsallaştırılıp incelenmesidir. Üçüncü eğilim, çocuk ve baba arasındaki ilişkinin 
boyutlarını, gelişimsel sonuçlarını, çocuğun iyi oluşuna etkilerini ortaya koymaya 
dönük girişimlerdir. Son eğilimde ise babalık kimliği; erkekler, çocuklar, kadınlar 
ve diğer ilgili tarafların karşılıklı müzakere süreci olarak ele alınıp araştırılmıştır. 
Bu bölümde, öncelikle tarih boyunca değişen babalık uygulamaları ve ideallerinden 
bahsedilecektir. Daha sonra, baba katılımı yapısı kavramlaştırması, boyutlarının 
tanımlanması ve ölçülmesi ve kuramsal arayışların neler olduğuna değinilecektir. 

                                                           
1  Albert Camus, İlk Adam, çev. Tahsin Yücel, 8. baskı, İstanbul, Can Yayınları, 2017, s. 47.  
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nın, baba katılımıyla anlamlı oranda ilişkili olduğu sonucu elde edilmiştir. Araştır-
ma sonuçları, annelerin bekçilik davranışlarının çocukların sosyal duygusal gelişi-
mine etkide bulunabileceğini ve bunda baba katılımının aracılık etkisine sahip ol-
duğunu göstermiştir.  

Yukarıda özetlendiği gibi alan, geçmişte ve son dönemde babanın çocuğun 
gelişimine katılımın önemini ortaya koyan ampirik bulgularla doludur. Aynı za-
manda baba katılımının boyutlarını, belirleyicilerini anlama ve tanımlama açısın-
dan zengin araştırmalar yığını söz konusudur. Palkovitz’in (2019) yakın dönemli 
çalışmasında aktardığı gibi baba katılımı üzerine yapılan birçok ampirik araştırma-
ya rağmen tek bir evrensel baba katılım teorisi, modeli ya da ölçüm aracı da yoktur. 
Baba-çocuk ilişkisinin doğasını anlamaya dönük bu çabalar, birbirine eklenerek 
farklı kavramlaştırma ve operasyonelleştirme önerileriyle de devam etmektedir. 
Örneğin; Palkovitz (2019), babanın çocuğuyla ne yaptığına, sıklığına, kısacası dav-
ranışsal bileşenlerin durağan ölçümüne odaklı baba katılım yaklaşımının; zaman 
içinde değişen, birbirine bağımlı ve dinamik baba-çocuk ilişkisine ait duygu, dav-
ranış ve bilişi yakalayamadığı ve alandaki çalışmaların ortak kısıtlılığının bu oldu-
ğunu dile getirmektedir. Baba katılımı yerine baba-çocuk ilişki kalitesinin çok bo-
yutlu kavramsallaştırmasını ve birbirine bağlı baba-çocuk ilişkisinin duygu, davra-
nış, biliş boyutuna odaklı ölçümünü önermektedir. İlerde yapılacak baba araştırma-
larında baba katılım yapısı yerine baba-çocuk ilişki kalitesi kavramlaştırmasının 
daha kapsayıcı ve işlevsel olup olmadığı görülecektir. Ancak baba katılımı araştır-
malarına baktığımızda, baba katılımının kişinin inançları, değerleri ve kendi geç-
miş babalık deneyimiyle şekillenen bireysel farklılıkları içerdiğini; tarihsel ve top-
lumsal politikalarla ve ekonomik koşullarla belirlenen bağlamsal boyutları olduğu-
nu, anne desteğinin, evlilik uyumunun önemli belirleyicileri olduğunu ve babaların 
çocukların gelişiminde vazgeçilmez öneme sahip olduğunu bugün yapılan araştır-
malar doğrultusunda söyleyebilmemiz mümkündür.  
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IV. BÖLÜM 

BABA KATILIMI VE ANNE BEKÇİLİĞİNİN 
ÇOCUK VE EBEVEYNLER ÜZERİNDEKİ 

ETKİLERİ 

Dr. Melisa Ebeoğlu Duman 

Gelişim psikolojisi alanında çocukların ilk çevresi olan aile, önemli bir araş-
tırma konusudur (TamisLeMonda ve ark., 2004). Ancak çocuğa birincil bakım 
verenin genellikle anne olarak görülmesinden (Caldera, 2004) ve babanın rolünün 
daha çok evin geçimini sağlamak olarak düşünülmesinden dolayı ebeveynlik ile 
ilgili çalışmaların uzun bir süre anne-çocuk ilişkisi üzerine yoğunlaştığı görülmüş-
tür (Coltrane, 1988). Dünyadaki pek çok alandaki değişimlerin babalık kavramını 
etkilemesiyle (Güngörmüş Özkardeş, 2010) ve Lamb’in (1975) babalar için “çocuk 
gelişiminin unutulmuş katkı sağlayıcıları” kavramını kullanmasıyla, babalar araş-
tırmalarda kendilerine daha fazla yer bulabilmişlerdir. Böylece artan baba katılımı 
çalışmalarıyla da çocukların gelişiminde babaların önemi daha iyi anlaşılmaya 
başlanmıştır. Dahası baba katılımının çocukların yanı sıra ebeveynlerin üzerinde de 
pek çok olumlu etkisi bulunduğu görüşü kabul görmüştür. Son yıllarda ise araştır-
macılar, anne ile babaların birbirlerinin ebeveynlik süreçlerini etkileyen faktörlerin 
neler olduğunu keşfetmeye yönelmişlerdir. Bu faktörlerden biri; annenin, babanın 
ebeveynliği ve çocukla ilişkisi üzerindeki etkisini ifade eden anne bekçiliğidir 
(Puhlman, 2013). Alan yazında sıklıkla anne bekçiliğinin öncüllerine veya baba 
katılımı üzerindeki etkilerine odaklanıldığı görülse de anne bekçiliğinin çocuk 
gelişimi üzerinde de doğrudan veya dolaylı etkileri olduğu bilinmektedir.  

Bu bölümde, öncelikle baba katılımının çocuk ve ebeveynler üzerindeki etki-
leri ele alınmıştır. Ardından anne bekçiliğini daha iyi anlayabilmek adına, anne 
bekçiliğinin ebeveynler ve aile dinamikleri üzerindeki etkilerinden bahsedilmiştir. 
Son olarak ise anne bekçiliğinin çocuk gelişimi üzerindeki doğrudan ve dolaylı 
etkilerine değinilmiştir. Böylece okuyucuların hem baba katılımının hem de anne 
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lımının düşük düzeyde olmasının çocuklarının gelişimini olumsuz yönde etkileye-
bileceğine işaret etmektedir. Üstelik pek çok kuram ve yaklaşım da babaların ebe-
veynliğinin, çocukları üzerinde önemli etkileri olduğunu öne sürmektedir. Ek ola-
rak, babaların annelerden bağımsız olarak çocuk gelişimi üzerindeki katkısını gös-
teren çalışmalar da gittikçe yaygınlaşmaktadır. Dolayısıyla anne ve babaların farklı 
şekillerde benzersiz katkılarda bulunabildiği ve her iki ebeveynin katılımının ge-
rekli olduğu söylenebilir. Öte yandan anne bekçiliğinin de doğrudan olmasa bile 
baba katılımını veya birlikte ebeveynlik gibi aile süreçlerini etkilemesi yoluyla 
dolaylı olarak çocuk gelişimi üzerinde etki yaratabildiği dikkat çekmektedir. Özel-
likle annenin teşvik edici bekçiliğini artırıp, engelleyici ve kontrol edici bekçiliğini 
azaltarak artan baba katılımı ile çocuk ve ergenlerin olumlu gelişimsel özelliklerine 
katkı sağlanabileceğinin altını çizmek gerekmektedir. Baba katılımı ve anne bekçi-
liği alanında yapılacak çalışmalarda veya çalışma sonuçlarının yorumlanmasında 
ise dikkat edilmesi gereken bazı hususlar olduğu düşünülmektedir. Bunlardan biri 
hem baba katılımının hem anne bekçiliğinin çok boyutlu olarak kavramsallaştırıl-
masının daha derinlemesine bilgi sağlayacağı konusudur. Bir diğeri, nedensel çıka-
rımlar için boylamsal çalışmalara daha fazla ihtiyaç bulunduğu noktasıdır. Son 
olarak ebeveynlerin ve toplumun babaların önemi konusunda bilinçlendirilmesi ile 
bu alanda yapılacak olan önleyici müdahale programlarına babaların dâhil edilme-
sine hâlen daha ihtiyaç olduğu düşünülmektedir.  
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V. BÖLÜM 

ANNE BEKÇİLİĞİ VE EVLİLİK UYUMU 
ARASINDAKİ İLİŞKİ 

Dr. Melisa Ebeoğlu Duman - Dr. Güleycan Akgöz Aktaş 

Anne bekçiliğine yönelik kavramsallaştırma çalışmalarından beri bekçilik 
davranışlarının baba katılımı üzerinde önemli etkileri olduğu kabul görmüş bir 
gerçektir. Bu nedenle, baba katılımını destekleyen ya da azaltan bekçilik davranış-
larının belirleyicilerine odaklanmak da oldukça önemlidir. Nitekim bu alanda yapı-
lan bazı çalışmalarda, annelerin benlik saygısının (Gaunt, 2008), çocuk bakımı 
alanında yaşadıkları günlük zorlukların (Lavee ve Ben-Ari, 2007), cinsiyet rolleri-
ne ilişkin tutumlarının (Kulik ve Tsoref, 2010) ve babanın rolüne ilişkin tutum ve 
beklentilerinin (Beitel ve Parke, 1998) anne bekçiliğini etkileyen bireysel faktör-
lerden olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Ancak hâlen ailesel ve daha geniş bağlamsal 
faktörlerin anne bekçiliği üzerinde nasıl bir etkisi bulunduğu konusunda alan ya-
zında boşluklar olduğu düşünülmektedir. Anne bekçiliği her ne kadar çeşitli ku-
ramsal kaynaklara (ör., aile sistemleri kuramı, feminist kuram) dayansa da anne 
bekçiliğinin aile sistemlerine nasıl gömülü olduğunu anlamak için daha fazla gör-
gül çalışmaya ihtiyaç vardır. Özellikle anne bekçiliği ile evlilik uyumu arasındaki 
karşılıklı ilişkileri belirlemek, aile işlevselliğine önemli katkı sağlayabilir. Dolayı-
sıyla annenin evlilik ilişkisi içerisinde olumlu bekçilik davranışlarında bulunması-
nın, babanın çocuğun hayatına katılımını artırmasını destekleyerek çocukların da 
sevgi ve güvenin olduğu huzurlu bir aile ortamında yetişmesine olanak sağlayacağı 
söylenebilir. 

Bu bölümde öncelikle evlilik uyumu hakkında temel kuramsal alan yazın ile 
aile çalışmaları, anne bekçiliği ve evlilik uyumu gibi süreçlerin incelenmesi için 
kuramsal bir çerçeve oluşturan aile sistemleri kuramı (Minuchin, 1974) anlatılmak-
tadır. Ardından aile işlevselliği ve çocuk gelişimi açısından kritik role sahip olan 
anne bekçiliğinin, evlilik uyumu ile ilişkisi yayılma ve baba kırılganlığı hipotezleri 
çerçevesinde ele alınmaktadır. Son olarak ise anne bekçiliğini daha iyi anlayabil-
mek adına, ebeveynler ile çocuğun dâhil olduğu üçlü ilişkileri ifade eden (Pilking-
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rulanıp doğrulanmadığına yönelik araştırmalara ihtiyaç vardır. Bunların ötesinde, 
aynı cinsiyetten ebeveynler ile büyüyen çocukların, bekçilik davranışının dolaylı 
etkilerine maruz kaldığı kısıtlı sayıda çalışmada gösterildiği için (Sweeney ve ark., 
2017) ebeveynlerin cinsiyetlerinden bağımsız olarak aile içinde edindikleri roller 
ve bu rollerin çift iletişimine yansımalarının bekçilik davranışları ile ilişkisini ince-
leyen çalışmalara fazlaca ihtiyaç duyulduğu söylenebilir. Konuya ilişkin diğer bir 
sınırlılık ise alan yazın kapsamında elde ettiğimiz bulguların çoğunun benzer ör-
neklemlerden elde edilmiş olması ve genellenebilirlik sorunudur (Wang ve ark., 
2021). Bekçilik davranışları ve evlilik ilişkisine yönelik yürütülen çoğu araştırma-
nın, annelerin bildirimine dayandığı ve eğitim düzeyi olarak da orta ya da yüksek 
seviyelerden ebeveynlerin katılımı ile kesitsel olarak gerçekleştiği görülmektedir. 
Bununla birlikte ailenin büyükleri (anneanne, babaanne, dede gibi) ya da bakıcılar 
tarafından bakım verilen çocukların olduğu evlerdeki anne bekçiliği davranışlarının 
nasıl gerçekleştiği ve evlilik ilişkisine ya da birlikte ebeveynliğe nasıl yansıdığı 
konusu net değildir. Son olarak daha fazla kültürler arası çalışmaya ihtiyaç duyul-
duğu açıktır. Farklı aile yapılarının bulunduğu çeşitli kültürlerden gelen bulgular 
ile birlikte daha nesnel bir bilgi havuzu ve kapsamlı bir alan yazın oluşacağı düşü-
nülmektedir. 
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VI. BÖLÜM  

BOŞANMIŞ AİLELERDE ANNE BEKÇİLİĞİ VE 
BABA KATILIMI 

Dr. Hilal Karabulut 

Anne bekçiliği ve baba katılımı kavramları, kitabın diğer bölümlerinde detay-
lıca ele alınmıştı. Bu bölümde ise boşanma özelinde bu kavramların durumuna 
değinilecektir. Bu kapsamda boşanmayla birlikte anne ve babanın ebeveynliğinin 
hangi gerekçelerle ve ne yönde şekillenebildiği, bu bağlamda ortaya çıkan anne 
bekçiliği türlerinin literatürde nasıl ele alındığı, anne bekçiliği ve baba katılımı 
arasındaki ilişkinin durumu, hukuksal süreçlerde özellikle de velayet değerlendir-
melerinde anne bekçiliği kavramından nasıl yararlanıldığı incelenecektir. 

Ortak çocukları olan anne ve babaların, çift olarak ilişkileri sonlandığında bile 
ebeveynlik ilişkisinin sonlanmadığı, her koşulda devam eden bir bağ olarak hayat-
larında yer almaya devam ettiği bilinmektedir (Bastaits ve Pasteels, 2019; Sayan-
Karahan, 2021). Boşanma söz konusu olduğunda, ortak çocuğa sahip olan ebe-
veynler açısından ebeveynlik konusunun hukuki yönlerden gözden geçirilmesi 
gündeme gelmektedir (Sayan-Karahan, 2021). Boşanmayla birlikte ele alınan ebe-
veynliğin hukuksal boyutlarında ortak ebeveynlik, anne bekçiliği, baba katılımı, 
velayet gibi konulara büyük önem verildiği görülmektedir. Özellikle çocuk velayet 
değerlendirmeleri ve davayla ilgili danışmanlık gibi uzmanlık alanlarında çalışan 
bir psikolog olan Austin’in (2011) yer aldığı araştırmacı grubu da (Austin ve ark., 
2013) bekçilik analizi için ileri sürdükleri kavramsal çerçevelerinin, başta velayet 
değerlendiricileri olmak üzere hâkimler, avukatlar, ebeveyn koordinatörleri ve ara 
bulucular için faydalı olacağını belirtmiş; sundukları çerçevede bekçilik, karşılıklı 
destekleyici ebeveynlik, birlikte ebeveynlik gibi kavramları ele alarak bekçiliğin 
yasal bağlamına ağırlık vermişlerdir.  

Araştırmacılar ve uygulama alanında çalışanlar, anne-baba sınırlarını ve ço-
cuk bakımındaki görev paylaşımlarını anlamanın incelemeye değer olduğunu dü-
şünmektedirler (Fagan ve Barnett, 2003; Saini ve ark., 2019). Üstelik hem anne 
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anne bekçiliğinin çoklu faktörler içerisinde kapsamlı bir şekilde ele alınması ve 
çocukların kendi bakış açılarından ebeveyn bekçiliğini nasıl deneyimlediklerinin 
incelenmesi (Saini ve ark., 2017) yer almaktadır.  
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VII. BÖLÜM 
ÖZEL GEREKSİNİMLİ ÇOCUKLARDA  
ANNE BEKÇİLİĞİ VE BABA KATILIMI 

Bilim Uzm. Betül Kıraçcı - Prof. Dr. Hatice Bakkaloğlu 

Bu bölümde, temel olarak özel gereksinimli çocuklarda anne bekçiliği ve baba 
katılımı konuları ele alınacaktır. Ancak bundan önce, “özel gereksinim” tanımına 
dâhil olan gruplar (risk grubunda olan, gelişimsel geriliği olan ve yetersizlikten 
etkilenmiş çocuklar) ve bu grupların alan yazındaki tanımlarına yer verilecektir. 
Dünyada ve Türkiye’deki özel gereksinimli çocuk sayılarına ilişkin veriler payla-
şıldıktan sonra, bu çocukların gelişimlerine etki eden etmenler alan yazın çerçeve-
sinde ele alınacaktır. Özel gereksinimli çocuklara ilişkin bu girişin ardından özel 
gereksinimli çocuklarda baba katılımının etkileri ve baba katılımını etkileyen et-
menler incelenecektir. Son olarak özel gereksinimli çocuklarda anne bekçiliğinin 
etkileri ve anne bekçiliğini etkileyen etmenlere ortak ebeveynlik çerçevesinde bir 
bakış sunulacak ve özel gereksinimli çocuklarda anne bekçiliği ile baba katılımının 
ilişkisini inceleyen bir çalışmaya yer verilecektir. 

1. Özel Gereksinimli Çocuklar ve Özellikleri 

Gelişimi normalden farklı seyreden çocukları tanımlamak için hem ulusal 
hem de uluslararası alan yazında geçmişten günümüze kadar pek çok farklı terim 
kullanılmıştır. Bu çocukları tanımlamak için alan yazında kabul gören son kavram, 
kişiyi etiketlemekten uzaklaşarak ihtiyaçlarına vurgu yapan “özel gereksinim” te-
rimidir (Cavkaytar vd., 2014). Özel gereksinim, çocukların gelişimsel gerilik veya 
yetersizlikleri sonucunda ortaya çıkan ihtiyaçları olarak tanımlanmaktadır 
(Trawick-Smith, 2013). Alan yazında genellikle yetersizliği olan bireyleri ifade 
etmek için kullanılıyor olmasına karşın Amerika’da Engelli Bireylerin Eğitimi 
Yasası [EBEY; Individuals with Disabilities Education Act (IDEIA)] 2004 yılında 
revize edilmiş ve hem gelişimsel gerilik diğer yetersizlik türlerinden ayrılarak ayrı 
bir tanı grubu olarak tanımlanmış hem de gelişimsel gerilik açısından risk grubun-
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hem anne hem de aileye sunacağı eşsiz katkılar düşünüldüğünde elzemdir. Ancak 
baba katılımının gerçekleşebilmesi için önündeki engellerin de kaldırılması gerek-
mektedir. Mevcut sistemde yeni politikalar, büyük toplumsal hareketler ya da deği-
şiklikler gerektirmeden, mikro sistem temelinde müdahalelerde bulunmak, özel ge-
reksinimli çocuklar açısından toplama oranla küçük ancak teker teker düşünüldüğün-
de çok kıymetli bir adım olacaktır. Günümüz koşullarında bunu sağlamanın en etkili 
ve basit yolu, ilgili meslek grupları tarafından annelerin bekçilik davranışlarına mü-
dahale edilmesini içeren eğitimler ve müdahaleler gibi görünmektedir. Anne aracılı-
ğıyla gerçekleştirilecek olan bu müdahalelere destek olarak, anne ve babalara özel 
gereksinimli çocuğun gelişiminde babanın rolünün önemi hakkında eğitimler veril-
mesi, ebeveynlerle bireysel görüşmeler düzenlenmesi, ebeveynlerin bu konudaki 
bakış açısını değiştirmesine katkı sağlayacaktır. 
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VIII. BÖLÜM 

ANNE BEKÇİLİĞİNİN 
DEĞERLENDİRİLMESİNDE KULLANILAN 

ÖLÇÜM ARAÇLARI 

Dr. Güleycan Akgöz Aktaş 

Anne bekçiliği kavramsallaştırmalarından bu yana bekçilik davranışlarının ne 
gibi sonuçları olabileceği araştırılmaktadır. Bu anlamda annelerin bekçilik davra-
nışları, baba katılımını etkilemesi açısından önemli görülmektedir. Baba katılımı 
deneyimlemeyen çocukların gelişimsel süreçte yaşadıkları zorluklar ve sapmalar 
birçok çalışmanın ortak bulguları arasındadır (Allen ve Daly, 2007; Allport ve ark., 
2018; Cano ve ark., 2019; Charles ve ark., 2021; Flouri ve Buchanan, 2003; Sato 
ve ark., 2020). Baba katılımını azaltan ya da artıran bekçilik faktörlerini anlamak, 
dolaylı olarak çocukların gelişimine katkıda bulunan anneye ilişkin özellikleri de 
keşfetmeyi sağlayabilir. Bunun yanı sıra olumlu özellikler barındıran bekçilik dav-
ranışlarını saptamak, eşler arasındaki ilişkinin niteliğini iyileştirmek ve aile yapısı-
na katkıda bulunmayı kolaylaştırabilir. Dahası karşılıklı ilişkiler açısından düşü-
nüldüğünde, annenin evlilik ilişkisi içinde uygun bekçilik davranışları geliştirmesi 
ile birlikte babanın çocuğunun gelişimsel sürecine katılımını artırması mümkün 
olduğundan, çocukların güvenli ve huzurlu bir aile ikliminde yetişmesi için uygun 
ortam sağlanabilir. 

Bu bölümde, annelerin bekçilik davranışlarını değerlendirmek için geliştiril-
miş ölçüm araçlarının yanı sıra Türkçeye uyarlanmış ölçekler tanıtılmıştır. Böylece 
okuyucuların bekçi annelik davranışlarına ilişkin güncel ölçüm araçları hakkında 
bilgi sahibi olması amaçlanmıştır. Konuya ilişkin bugüne kadar geliştirilmiş ölçüm 
araçlarının ortaya çıkış süreci ve dayandığı kuramsal yapı hakkında fikir sahibi 
olmak, bütüncül bir bakış açısını benimseyerek, değişip gelişen bu sahada farklıla-
şan ihtiyaçları karşılayacak yeni ölçüm araçlarının geliştirilmesine yardımcı olabi-
lir. 
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(OÖABÖ) 
İlkokul 
Dönemi 
Annelik 
Bekçiliği 
Ölçeği - Baba 
Formu 
(İOABÖ) 

Uyarlanmış Karabulut, 2021 

7 ile 11 yaş 
arasında 
çocuğu olan 
anne ve 
babalar 

Ölçek tek 
boyutludur. 

9 

Anne Bekçiliği 
Ölçeği 

Uyarlanmış 
Kıraçcı ve 
Bakkaloğlu, 
2023 

2 ile 6 yaş 
arasında özel 
gereksinimi 
olan 
çocukların 
anneleri 

Teşvik, engel, 
kontrol 

20 

Anne Bekçiliği 
Ölçeği 

Uyarlanmış Ebeoğlu, 2022 

Ergenlik 
döneminde 
çocuğu olan 
anneler 

Teşvik, engel, 
kontrol 

30 

      

Anne Bekçiliği 
Tutumları 
Ölçeği (ABTÖ) 

Geliştirilmiş 
Kaya Bircan, 
2022 

18 yaşından 
küçük çocuğu 
olan anne ve 
babalar 

Annenin 
üstünlüğü, 
babanın 
yetersizliği 

18 
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IX. BÖLÜM 

ANNE BEKÇİLİĞİ VE BABA KATILIMINA 
YÖNELİK ÇIKARIMLAR VE ÖNERİLER 

Uzm. Psk. İlknur Çoban 

Bu bölümün temel amacı, çocuğun sağlıklı gelişiminde oldukça önemli bir rol 
oynayan anne bekçiliği ve baba katılımı konularıyla ilgili bir yol haritası ve gelecek 
çalışmalar için bir kaynak oluşturmaktır. Bölüm boyunca anne bekçiliği ve baba 
katılımı ile ilgili yapılan güncel çalışmalar özetlenmiş, bu konuya yönelik müdaha-
le programları ile araştırmacılara, uzmanlara ve ebeveynlere yönelik öneriler ele 
alınmıştır. Bölüm içerisinde sırasıyla anne bekçiliği ve baba katılımını etkileyen 
unsurlar incelenmiş ve yapılan araştırmalar özetlenerek anne bekçiliği ve baba 
katılımı ile ilgili detaylı bir profil oluşturulmuştur. Ardından iki ebeveyn davranışı 
arasındaki ilişki incelenerek günümüzde bu davranışlara yönelik yapılan önleme ve 
müdahale programları tartışılmıştır. Son olarak ise ebeveynlere ve uzmanlara yöne-
lik öneriler eklenmiştir.  

Anne bekçiliği kavramı, 30 yıla yakındır üzerinde çalışılan ve gelişime olduk-
ça açık güncel bir konudur. İlk olarak De Luccie tarafından 1995 yılında ortaya 
atılan bu kavram, farklı değişkenler çerçevesinde incelenmiştir. Ardından Allen ve 
Hawkins (1999), annelerle yürüttükleri bir araştırmada, annelerin %21’inin bekçi 
annelik davranışı gösterdiğini, bu annelerin diğer annelere kıyasla haftada beş saat 
daha fazla ev işi ile uğraştıklarını ve eşleri ile daha az iş bölümüne sahip oldukları-
nı bulmuşlardır. Ayrıca anne bekçiliğinin ev işlerinde annenin daha çok sorumluluk 
aldığını ve bu bağlamda eşlerinden daha iyi olduklarını düşündüklerini ifade eden 
standartlar ve sorumluluklar, annenin çevresinden kendi davranışları ile ilgili onay 
almak istemesini ifade eden annelik rolü onayı ve cinsiyet rolleri ile ilgili inançları 
ifade eden ayrıştırılmış aile rolleri şeklinde üç ayrı boyutu olduğunu ileri sürmüş-
lerdir. Bu açıdan bakıldığında anne bekçiliğinin eşler üzerindeki olumsuz etkisine 
odaklanıldığı ve sadece ev işleri bağlamında değerlendirildiği görülmektedir. Bu 
noktadan yola çıkarak Fagan ve Barnett (2003), anne bekçiliğinin çocuk bakımı ile 
ilgili olarak da gözlemlenebileceğini ve baba ile çocuk arasındaki ilişki üzerinde de 
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rak değişmesi ve uyumlanması gerekmektedir (Doherty vd., 2006). Bu şekilde 
bütüncül bir yaklaşım ile çocukların olumlu gelişimsel özelliklerinin desteklenmesi 
ancak mümkün olacaktır.  
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1. ANADİL VE İKİNCİ DİL EDİNİMİNE GİRİŞ 

Nalân Kızıltan 

 

 

 

Bu bölüm, Davranışçı, Doğuştancı ve Etkileşimsel/Gelişimsel yak-
laşımlar ışığında anadilin ve ikinci dilin nasıl edindiğini ele almak-
ta; çocukların anadil ve ikinci dil gelişim evrelerini, dil edinimin-
deki temel kavramları açıklamaktadır.  

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 

1.  Anadil edinimi nedir? 

2.  Iİkinci dil edinimi nedir? 

3.  Çocuklarda anadil ve ikinci dil gelişim evreleri nelerdir? 

4.  Edinme ve öğrenme arasındaki temel farklılıklar nelerdir? 

Anahtar Sözcükler: Anadil edinimi, Iİkinci Dil Edinimi, Dil Edinim Aşamaları, Aradil 
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agenda for acquisitional pragmatics. Language Learning, 49(4), 677-713.  
Bir Iİşaret [@A-Sign]. (5 Aralık 2020). Mockingbird don’t sing (Kuşlar artık şarkı söylemiyor) - 

Engelli �ilm [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=Xju6cWUassI  
Budak, Y., Gençtanırım Kurt, D., & Kula, S. S. (2018). Bilişsel gelişimde farklı bir görüş geliştiren 

Henri Wallon ve Jean Piaget’nin görüşlerinin karşılaştırılmalı olarak incelenmesi. Mehmet 
Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 48, 420 

https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/555274  
Brown, D. (2000). Principles of language learning and teaching. Longman 
Caseley, J. (1995). Priscilla twice. KHL Printing Co. Pte. Ltd. 
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Kocaman, A. & Osam, N. (2000). Uygulamalı dilbilim-Yabancı dil öğretimi terimleri sözlüğü. Hitit. 
Krashen, S. (1981). Second language acquisition and second language learning. Pergamon Press. 
Krashen, S. (1982). Principles and practice in second language acquisition. Pergamon Press. 
Lightbown, Patsy M. & Spada, N. (2017). How languages are learned. Oxford  University Press. 
PinkPantherClips [@PinkPantherClips]. (27 Ekim 201). Does your dog bite?/Do you have a 

‘reum’? [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=SnXtuktNdlM  
Selinker, L. (1972). Interlanguage. International Review of Applied Linguistics, 10, 209- 231.  
Senemoğlu, N. (2009). Gelişim, öğrenme ve öğretim. Pegem Akademi. 
Wilkins, D.A. (1989). Linguistics in Language Teaching. Edward Arnold. 

 
Not: Bu bölümdeki resimler, Tuğçe Nur Taşkın tarafından çizilmiştir.  
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21 

2. ERKEN ÇOCUKLUK DÖNEMİNDE İKİNCİ 
DİL ÖĞRENİMİNİN KURAMSAL BOYUTLARI 

Belma Haznedar 

 
 

 

Bu bölümün amacı, anadil gelişimini takip eden erken çocukluk 
döneminde bir başka dile maruz kalan ardışık ikidilli çocukların 
dil gelişimini incelemek ve bunu yaparken, özellikle çocukta ikinci 
dil edinimi alanında elde edilen kuramsal bulguların, çocuklara dil 
öğretiminde sınıf ortamına yansımalarını incelemektir.  

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 

1. Ardışık ikidillilik nedir?  
2. Ardışık ikidilli çocuklar tek dilli çocuklardan hangi açılardan 

farklılıklar gösterir? 
3. Diller arası etkileşim/dil aktarımı nedir, nasıl gerçekleşir? 

Iİkidilli çocuklardan örnekler veriniz. 
4. Iİngilizceyi erken yaşta öğrenen ardışık ikidilli çocuklar Iİngi-

lizcede hangi özellikleri hızlı hangi özellikleri uzun sürede ya-
vaş öğrenirler? 

5. Iİngilizcenin öğreniminde yapılan yanlışlar nelerdir? 

Anahtar Sözcükler: Dil Edinimi, Erken Yaşta Dil Edinimi, Ardışık İkidilli Çocuklar, 
Çocukta Dil Edinimi Kuramları 
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cılar kuramsal bilgi ile uygulama arasındaki bu yakın ilişkiyi dil planlaması, dil 
öğrenimi ve dil öğretimi açısından daha görünür hâle getirmek durumundayız.  

 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 

6. 1970’li yıllarda yürütülen erken dönem ikidillilik çalışmaları ile 
son yıllarda yapılan ikidillilik çalışmaları arasında diller arası 
etkileşim/dil aktarımı açısından ne gibi farklar bulunmaktadır? 

7. Günümüzde yapılan çalışmalar çocuklara dil öğretiminde yaş 
unsuru dışında hangi konuların önemini vurgular? 

8. Erken yaşta anadil öğrenimi ile ikinci dil öğrenimi arasında 
görülen temel benzerlikler ve farklılıklar nelerdir? 

Kaynakça 
Andersen, R. (1983). Transfer to somewhere. In S. Gass & L. Selinker (Eds.), Language transfer in 

language learning, (177-201). Newbury House. 
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Bloom, L. (1970). Language development: Form and function in emerging grammars. MIT Press. 
Brown, R. (1973). A first language. Harvard University Press. 
Brown, R. & U. Bellugi. (1964). Three processes in the acquisition of syntax. Harvard Educatio-

nal Review, 34, 133-231. 
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3, 80-96. 
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5, 1-29. 
Cook, V.J. (1998). Relating SLA research to language teaching materials. Canadian Journal of 
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ge Scholars Publishing. 

Copland, F., Garton, S., & Burns, A. (2014). Challenges in teaching English to young learners: 
Global perspectives and local realities. TESOL Quarterly, 48(4), 738-762.  
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3. PIAGET’NİN BİLİŞSEL GELİŞİM KURAMI 

Asuman Ağaçsapan 

 
(Görsel Kaynakça: URL_1)  

 

Bu bölümde Jean Piaget’nin (1896-1980) geliştirdiği bilişsel geli-
şim kuramı alan yazın taranarak betimsel yöntemle incelenecektir. 
Piaget, biyolog ve gelişim psikoloğu olarak çocukların düşünce 
gelişiminin nasıl gerçekleştiğini ve bu bilgilerin kaynağının neler 
olduğunu araştırmıştır. Piaget’nin kuramı çocuğun bilişsel gelişi-
mini anlama ve araştırmada öncü olan kavram ve yapıları içermek-
tedir. Bu kavram ve yapılar açıklanacak ve Piaget’nin kuramına 
dayanarak yapılmış olan çalışmalara örnek verilecektir. Bu konu-
nun ele alınmasının amacı, çocuk gelişiminde merkezı ̂rol oynayan 
düşünme süreçlerinin gelişim aşamalarını ve bu aşamaların çocuk 
diline yansımalarını açıklamaktır.   

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 

1. Iİlaç kutularının kapakları üstten bastırmak ve aynı zamanda 
çevirmek suretiyle açılır. Beş yaşındaki bir çocuk ilaç kutusu-
nun kapağını açabilir mi? Nedenini söyleyiniz. 

2. Çocuğa aynı büyüklük ve ağırlıkta iki oyun hamuru verilir. 
Çocuk bunlardan biriyle kalın, diğeriyle ince ve uzun rulo ya-
par. Çocuk kaç yaşında ise hamurların miktar ve ağırlığının de-
ğiştiğini düşünür?  

Anahtar Sözcükler: Zihinsel Şemalar, Nesnelerin Kalıcılığı Kavramı, Egosantrik Dil 
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4. DİLİN DOĞASI  

Cemal Çakır  

 
 

 

Bu bölümde, insan dilinin doğası; işaret bilimi, tarih dilbilimi, top-
lum dilbilimi ve biliş dilbilimi verileri ışığında ele alınacaktır. Iİşare-
tin tanımı, işaret çeşitleri, dilin kökeni hakkındaki hipotezler ve 
dilin toplumsal, bilişsel yönleri üzerinde durulacaktır.  

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 

1. Iİşaret nedir? Iİşaret türleri nelerdir? 

2. Iİnsan dili tarihte nasıl ortaya çıkmıştır? Toplumda dilin yeri ne-
dir? 

3. Biliş ile dil arasındaki ilişki nasıldır? 

Anahtar Sözcükler: Iİşaret, Simge, Dilin Kökeni, Toplum ve Dil, Biliş ve Dil 
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5. SESBİLİMİNİN DİLBİLİMİNDEKİ YERİ VE 
İKİNCİ DİL ÖĞRENİMİ 

Mehmet Demirezen 

 

 

Bu çalışmanın amacı, sesbilimin (phonology) dil incelemelerindeki 
temel rolünü ele alarak, seslerin ve sesbirimlerin belirlenmesi, dö-
nüştürülmesi ve sesletim (pronunciation) üzerindeki etkilerini orta-
ya koymaktır. Çalışma, sesbilimin dilin yazımına, konuşma standar-
dizasyonuna ve ikinci dil eğitimine sağladığı katkıları incelemeyi 
hede�lemektedir. OÜ zellikle, ikinci dil öğreniminde öğrencilerin yaptı-
ğı sesletim hatalarının analiz edilerek, bu hataların en aza indirilme-
sine yönelik çözüm önerileri geliştirilmesi amaçlanmaktadır. Ayrıca 
anadil ve hedef dil arasında iletişim becerilerinin (konuşma, dinle-
me, yazma ve anlama) geliştirilmesini destekleyen sesbilimsel süreç-
ler ve uygulamalar da irdelenecektir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Iİkinci dil öğrenicileri ses değişimlerini (tonlama, vurgu, ses yut-

ma) öğrenmede ne tür zorluklarla karşılaşabilirler?  
2. Sesbilim açısından, birinci dilin (L1) ikinci dildeki (L2) sesleri 

öğrenme sürecine etkisi nedir?  
3. OÜ ğrenciler, ana dillerindeki ses kurallarını yeni dilde nasıl taşır 

ve bu süreç dil öğreniminde hangi sorunlara yol açar? 

Anahtar sözcükler: Sesteş, Vurgu, Kavşak, Parçalararası Sesbirim, Parçalarüstü Sesbi-
rim 

GİRİŞ 
Bir çalışma ve araştırma alanı olarak sesbilimi bilim dalı, düzdilbilim 

(microlinguistics) alanının içinde birinci adım olarak yer alır. Düzdilbilim, dil-
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cüklerini de kapsayacak biçimde dilin oluşumunu saptama işlemini sürdürür. 
Özetle, uygulamalı sesbiliminin, sesbilgisi, sesbirimbilgisi, çeviriyazı becerisi 
geliştirmesi açıkça ortadadır. Konuşma ve dinleme becerilerinin geliştirilmesi 
uygulamalı sesbilim olmadan kesinlikle başarılamaz. Sesletim ve tonlama doğ-
ruluğunu, dinlediğini anlama, sözcük edinimini, kültürel farkındalık ve genel 
dil akıcılığını desteklediği için, ikinci dil öğrenimi ve öğretimi için kaçınılmaz-
dır. Yabancı dil eğitimi ve öğretimi bilim dalı programlarında uygulaması, öğ-
rencilerin hedef dilin ses sisteminin inceliklerini keşfetmelerine yardımcı olur 
ve iletişimsel yeterliliklerini geliştirerek, onları özerk öğrenciler olmalarına 
temel olur. Küresel bir dünya için yabancı dilde sesletim ve tonlama öğretimi 
vazgeçilmez en önemli iki çalışma alanıdır ve üniversitelerin yabancı dil öğ-
retmeni yetiştiren bilim dallarında kesinlikle mutlaka profesyonelce okutul-
ması gereken ve yaşamsal önem taşıyan iki önemli konudur. 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Sesbilimi çalışma alanı olmadan düzdilbilim (microlinguistics) alanı 

meydana gelebilir mi?     
2. Sesbiliminde sesbirimler nasıl saptanır?                                                                                                     
3. Sesbilimi sesletim eğitim ve öğretimine nasıl katkıda bulunabilir?                                                            
4. Yabancı dil öğretmenlerine sesbilim çalışmaları ve uygulamaları 

gerekli mi? 
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6. BİÇİMBİLİM VE İKİNCİ DİL ÖĞRENİMİ  

Mehmet Demirezen 

 
Görsel: https://media.istockphoto.com (bk. Kaynakça) 

 

 

Bu bölümün amacı, biçimbilimi inceleyerek sözcüklerin yapımı, 
içyapısı ve değişim süreçlerini araştırmaktır. Ayrıca biçimbilimin 
ikinci dil öğrenimi ve öğretimi üzerindeki etkileri ele alınarak, bu 
alandaki katkıları değerlendirilecektir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Iİkinci dil ediniminde biçimbirimleri (morphemes) öğrenirken 

öğrencilerin karşılaştığı en yaygın zorluklar nelerdir? 
2. Sizce ikinci dil öğreniminde biçimbirimlerin belirli bir öğrenme 

sıralaması var mıdır? Eğer varsa, bu sıralamanın öğretime yan-
sımaları nelerdir? 

Anahtar Sözcükler: Biçimbilim, Biçimsesbirimsel, Iİkinci Dil Edinimi 
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7. SÖZDİZİMİ VE ÖGELERİNİN İKİNCİ DİL 
ÖĞRETİMİ İLE BAĞLANTILARI  

Mehmet Demirezen 

 
 

 

Bu bölümün amacı, sözdizimi alanının temel ögelerini ve cümle 
yapılarını inceleyerek, sözdiziminin ikinci dil öğretimine olan 
katkılarını belirlemektir. Ayrıca sözcük öbeklerinden tam cümle 
yapısına geçiş süreçleri ve sözdizimi kurallarının dil öğrenimin-
deki rolü örneklerle açıklanacaktır. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Sözdizimi ögelerinin (özne, nesne, yan cümleler vb.) ikinci dil 

öğretiminde hangi yöntemler kullanılabilir?  
2. Iİkinci dil öğreniminde öğrencilerin en sık yaptığı sözdizimi 

hataları nelerdir ve bu hatalar nasıl düzeltilir? 

Anahtar Sözcükler: Biçimbirim, Sözcük OÜ beği, Sözce, Yan Cümle, Tam Cümle 
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8. ANLAMBİLİMİ VE İKİNCİ DİL EĞİTİM VE 
ÖĞRETİMİ İLİŞKİLERİ  

Mehmet Demirezen 

 
 

 

Bu bölümün amacı, dilde anlam olgusunun çok boyutlu yapısını ve 
anlambilimin dilbilimi içindeki yerini incelemektir. Anlambilim, 
dilbilgisinin temel unsurları olan sesbilim, biçimbilim ve sözdizimi 
ile olan etkileşimleri aracılığıyla sözcük ve cümlelerin anlamlarını 
analiz eder. Bu bağlamda, anlamın sadece dilbilimsel değil, aynı 
zamanda felsefe, mantık, ruhbilim ve toplumbilim gibi farklı disip-
linlerle olan ilişkisi de ele alınacaktır. Çalışma, çağdaş anlambilimde 
anlam değişimlerini ve dillerin anlam açısından nasıl zenginleştiği-
ni irdeleyerek ayrıca anlambilimin ikinci dil edinimindeki katkıla-
rını vurgulamayı hede�lemektedir. Bu şekilde, dilde anlamın karma-
şık yapısının anlaşılmasına ve anlambilimin dilbilimindeki rolünün 
derinlemesine incelenmesine katkıda bulunulması amaçlanmakta-
dır.  

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. OÜ ğrencilerin ikinci dilde anlamı daha iyi kavramaları için ne tür 

yöntemler kullanılabilir? 
2. Anlambilimin ikinci dil eğitimine katkıları nelerdir? 

Anahtar sözcükler: Düzdilbilim, Geniş Oylumlu Dilbilimi, Sözce, Edimbilim, Anlamsal 
Bellek 
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düzdilbilimin bir alt adlı olan anlambilim tarafından yeterli derece ele alına-
maz; bu işi ancak edimbilim yapabilir.  

 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Anlambilimin bileşenleri nelerdir? 
2. Anlambilimi, edimbilim mi demek? 
3. Anlambiliminin kapsama alanı nerede biter? 
4. Anlambiliminin kökenbilim ile nasıl bir bağlantısı olabilir? 
5. Anlambilimin sözlükbilimindeki yeri nedir? 
6. Anlambilimin edimbilime ne gibi katkılar sağlar? 
7. Anlambilimin yabancı dil eğitimine katkıları nelerdir?   
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9. DİL EDİNİMİNDE DİL TRANSFERİ 

Şeyda Selen Çimen - Şevki Kömür  

 
Kaynak: https://pixabay.com/photos/board-chalk-head-talk-to-speak-3700375/ 

 

Bu bölümün amacı, ikinci dil ediniminde anadilin etkisinden yola 
çıkılarak anadilden ikinci dile ve ikinci dilden de anadile yapılan 
aktarımların, diğer bir deyişle dil transferi olgusunun ve dil trans-
feri türleri ile birlikte dil öğretim ve öğrenim sürecindeki önemi-
nin yabancı dil öğretmenleri ve öğretmen adayları tarafından kav-
ranmasını sağlamaktır. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Aşağıda anadili Türkçe olan bir Iİngilizce kullanıcısının ifadesi 

örneklenmiştir. OÜ rnek ifadeyi inceleyerek ‘dil transferi’ olgu-
sunu tespit etmeye çalışınız. Hangi tür transfer yapıldığı hak-
kında �ikir yürütünüz. 
Bağlam: Hedef dilde sorulan soruya cevap vermek için kahval-
tıda ne yediğini anlatan bir öğrenen. 
Iİngilizce ifade: “I tea drink. … I … cheese eat  and …mmm… 
egg. I don’t eat honey, I don’t like honey.  

2. Yukarıdaki ifade örneğinden yola çıkarak ‘dil transferi’ olgu-
sunu tanımlamaya çalışınız. Tanımınıza dil transferi türlerini 
de eklemeye çalışınız.  

3. Dil transferi olgusunun dil öğrenme/öğretme sürecindeki yeri 
ne olabilir? Bir öğretmenin bu olguyu tanıması/bilmesi neden 
önemli olabilir? Beyin fırtınası yaparak (küçük gruplar hâlin-
de) tartışınız.   

Anahtar Sözcükler: Dil OÜ ğretimi, Dil Transferi, Anadil Etkisi, Transfer Türleri 
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ile öğrenciye yardım etmeleri açılarından da önemli bir role sahiptir. Alanda 
yürütülen çalışmalar, dil transferinin bilişsel ve sosyokültürel faktörlerle olan 
etkileşiminin anlaşılabilmesine ve daha etkin bir dil öğrenme/öğretme süreci-
ne ulaşılmasına katkıda bulunacaktır. 

 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Iİkinci/Yabancı dil öğretmenleri dil transferi olgusu ile ilgili bilgi 

birikimlerini sını�larında nasıl uygulamaya dökebilirler? OÜ rnek 
vererek açıklayınız. 

2. Dil transferi konusunda ve bu olgunun öğrenen diline nasıl 
yansıyabileceği hakkında bilgisi olmayan bir ikinci/yabancı dil 
öğretmeninin derslerinde ne gibi yetersizlikler yaşanabilir? Tar-
tışınız. 

3. Iİkinci/yabancı dil edinimi alanında dil transferi olgusunun rolü 
nedir?  

4. Bir öğrenenin ikinci/yabancı dildeki yeterliliği arttıkça dil 
transferi olgusu nasıl değişim gösterir?  

5. Kendi dil öğrenim geçmişinizi düşündüğünüzde, dil transferi 
olgusu ile ilgili hatırladığınız bir deneyiminiz var mı? Var ise dil 
öğrenim sürecinizi nasıl etkilediği ile ilgili geçmişe dönük bir 
yorum yapabilir misiniz? 
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10. DİL EDİNME VE ÖĞRENMEDE GİRDİ, 
ÇIKTI VE ETKİLEŞİM  

OÜ nder Çangal  

 
 

 

Bu kitap bölümünün amacı, dil edinme ve öğrenme süreçlerinde girdi, 
çıktı ve etkileşim kavramlarının önemini derinlemesine incelemektir. Dil 
öğreniminde etkili bir şekilde iletişim kurabilmek için, hedef dilde sadece 
dil bilgisi kurallarını bilmek yeterli olmayacaktır; aynı zamanda dil girdi-
si, dil çıktısı ve hedef dili konuşucuları ile kurulacak etkileşimlerin rolü 
de süreçte büyük önem taşır. Bu kavramların anlaşılması, dil öğrenme 
sürecinin dinamik yapısını anlamaya yardımcı olacak, dil öğretiminde 
kullanılan yöntemlerin etkinliğini artıracaktır. Araştırmada, bu üç temel 
bileşenin dil öğrenimindeki yeri ve birbirleriyle olan ilişkileri ele alınarak 
daha etkili dil öğrenme stratejilerinin geliştirilmesine katkı sağlamak 
amaçlanmıştır. 

 

 
BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Girdi (Input) kavramı, dil edinme/öğrenme sürecinde nasıl bir rol 

oynar ve öğrencilerin dili ediniminde/öğreniminde nasıl bir etkiye sa-
hiptir? 

2. Dil çıktısı (Output) dil ediniminde/öğreniminde neden önemli bir 
bileşendir ve bu çıktının niteliği dil gelişimini nasıl şekillendirir? 

3. Etkileşim (Interaction) dil edinme/öğrenme sürecini nasıl etkiler ve 
etkileşimin düzeyi, dil ediniminde/öğreniminde hangi sonuçları doğu-
rur?  

Anahtar Sözcükler: Girdi, Çıktı, Etkileşim, Dil Öğrenme, Dil Edinimi 
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KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Dil öğrenme sürecinde girdi, çıktı ve etkileşim arasındaki ilişkiyi 

değerlendirerek, bu üç bileşenin dil becerilerinin gelişimi üze-
rindeki etkilerini açıklayınız. 

2. Kitap bölümünün sunduğu kuramsal çerçeve, dil öğretiminde 
kullanılan güncel yaklaşımları ne ölçüde destekliyor? Bu yakla-
şımların öğrenci başarısı üzerindeki etkilerini değerlendiriniz. 

3. Girdi, çıktı ve etkileşim kavramlarının her birinin dil öğrenme 
sürecindeki önemini nasıl sıralarsınız? Hangi bileşenin daha kri-
tik olduğunu düşünüyorsunuz ve neden? 

4. Araştırmanın dil öğretmenlerine sunduğu öneriler ve stratejiler, 
pratik dil öğretimi uygulamalarında nasıl bir fark yaratabilir? Bu 
önerilerin uygulanabilirliğini nasıl değerlendiriyorsunuz? 

5. Dil ediniminde/öğreniminde etkileşim unsurunun, dil öğrenen-
lerin motivasyonu ve katılımı üzerindeki etkilerini nasıl değer-
lendirirsiniz? Araştırmanın bu konuda sunduğu görüşleri ne de-
rece ikna edici buluyorsunuz? 

6. Dil edinme/öğrenme süreçlerinde bireyin karşılaştığı girdilerin 
pekiştirilmesi ve anlamlı çıktıların oluşturulması için öğreticiler 
neler yapabilirler? 
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11. DİL EDİNİM KURAMLARI I                      

Mustafa Altun - Turan Çakır 

 
 

 

Bu bölümde 20. yüzyıldan günümüze öğrenme ve dil edinimi üze-
rine geliştirilen kuramlar ve bunların temsilcileri eleştirel bir ba-
kışla ele alınacaktır. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Bir bebeğin dil gelişimiyle ilgili gözlemlerinizi paylaşınız? 
2. Sizce insan yavrusu doğuştan özel yeteneklerle mi dünyaya 

gelmektedir? Neden böyle düşündüğünüzü açıklayınız? 
3. Iİnsan iletişimini hayvanların iletişiminden ayıran özellikler 

nelerdir? 
  

Anahtar Sözcükler: Dil Edinim Kuramları, Doğuştanlık, Yetiştirme, Piaget, Vygotsky, 
Skinner, Chomsky, Bruner, Bandura, Tomasello 
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renmenin önemine dikkat çekerek çevre, davranış ve birey etkileşimi yoluyla 
dil ediniminin güçlendiğini savunur. Tomasello, Evrensel Dil Bilgisi kuramına 
karşı çıkarak, dilin sosyal etkileşimler aracılığıyla kullanım temelli öğrenildiği-
ni ve çocukların dil kurallarını basit kalıplardan hareketle keşfettiklerini öne 
sürer. 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Bir çocuğu gözlemlediğinizi düşünün. Çocuğun dil edinim süre-

cini sizce hangi kuram daha iyi açıklamaktadır? 
2. Piaget ve Vygotsky’nin görüşleri arasındaki benzer ve farklı 

yönleri araştırınız ve tartışınız. 
3. Çocuğun dil gelişiminde yetişkinlerin rolü nedir? Ne gibi etkileri 

vardır? Tartışınız. 
4. Iİnsan evriminin dil gelişimine etkilerini arkadaşlarınızla tartışı-

nız. 
5. Iİnsan beyninin dil yeteneği için özelleştiğini düşünüyor musu-

nuz? Beyin araştırmalarındaki son gelişmeler ışığında tartışınız. 
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12. DİL ÖĞRENİM KURAMLARI II  

Emre Uygun - Sevim Iİnal - Oya Tunaboylu  

 
Kaynak: https://cdn.pixabay.com/photo/2017/01/23/09/24/learn-2001847_1280.jpg 

 

 

Bu bölüm, dil ediniminde kabul edilen çeşitli kuram, model ve hipo-
tezlerin tanımlarını, temel dil öğrenmede ve dil ediniminde benim-
sedikleri ilkeleri ele almaktadır. Bölümde, sırasıyla beyin temelli 
öğrenme, bilgi işleme modeli, kullanıma dayalı öğrenme ve rekabet 
modelleri, Schmidt’in farkındalık hipotezi ve Micheal Long’un bece-
ri edinim kuramı ele alınmaktadır. Her bir başlık altında, bu kuram-
ların tanımlarıyla birlikte dayandığı temel ilkeler ele alınmaktadır.. 
Her modelin dil öğrenimine katkı sağladığı alanlar ve sınırlılıkları 
ele alınarak konu geniş bir perspekti�le sunulmaktadır. Ayrıca bu 
bölümde, her bir kuram, model ve varsayımla ilgili yapılan eleştiri-
lere de yer verilmiştir.  

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Dil öğrenirken okulda kullandığımız öğrenme yöntemleriyle ilgili 
neler söyleyebilirsiniz? 
2. Dil öğrenme sürecinde sınıf içi etkinlikler ve gerçek dünya uygu-
lamaları arasındaki dengeyi nasıl sağlıyorsunuz? 
3. Dil öğrenirken uyguladığınız strateji ve tekniklerin kuramsal 
temelleri hakkında neler söyleyebilirsiniz? 
4. Dil öğrenirken karşılaştığınız zorlukları nasıl aşmayı başarıyor-
sunuz ve bu süreçte hangi teknikleri kullanıyorsunuz? 

Anahtar Sözcükler: Dil Edinim Teorileri, Dil OÜ ğrenme Kuramları, OÜ ğrenme Kuramları, 
Temel Prensipler 
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le ilgili farklı bir bakış açısı sunmakta ve bu süreçlerin çok yönlü olduğunu 
vurgulamaktadır. OÜ ğretmenlerin, bu kuramsal yaklaşımlar ışığında, öğrencile-
re daha etkili, zengin ve anlamlı öğrenme deneyimleri sunma imkânı bulun-
maktadır. Bu sayede dil öğrenimi, sadece kısa vadeli bir bilgi aktarımı değil, 
uzun vadeli ve sürdürülebilir bir beceri geliştirme sürecine dönüşmektedir. 
Eğitimciler, kuramların sunduğu bu zengin bakış açıları doğrultusunda, öğre-
tim stratejilerini daha esnek ve öğrenci odaklı hâle getirerek, dil öğreniminin 
kalıcı ve anlamlı olmasını sağlayabilirler. 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
 
1. Bilgi Iİşleme Modelini dil öğrenme sürecinde nasıl uygulayabilece-

ğinizi düşünüyorsunuz? Bu modelin dil edinimine katkıları neler-
dir? 

2. Kullanıma Dayalı OÜ ğrenme Modelinin avantajları ve sınırlılıkları 
nelerdir? 

3. Rekabet Modelinin dil öğrenme süreçlerinde ne tür seçim meka-
nizmalarını açıkladığını düşünüyor musunuz? Açıklayınız. 

4. Beyin Temelli OÜ ğrenme Kuramını kullanarak dil öğretiminde han-
gi yenilikçi uygulamalar geliştirebilirsiniz? 

5. Schmidt’in Fark Etme Kuramı, dikkat ve bilinçli farkındalık kav-
ramlarını dil öğreniminde nasıl kullanır? Bu kuramın sınıf içi et-
kinliklerle nasıl desteklenebileceğini açıklayınız. 

6. Michael Long’un Beceri Edinim Kuramının öğretim stratejilerinize 
nasıl yön verebileceğini tartışınız. 

7. Farklı dil öğrenme kuramlarının güçlü ve zayıf yönlerini karşılaş-
tırarak, en etkili dil öğrenme yönteminin ne olduğunu savunabi-
lirsiniz? Bu değerlendirmeyi somut örneklerle destekleyiniz. 
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13. STEPHEN KRASHEN’IN DİL EDİNİM 
HİPOTEZLERİ 

Turan Paker  

 
 

 

Bu bölümde Amerikalı Dilbilimci Dr. Stephen Krashen’in ikinci dil edinim 
hipotezleri ele alınacaktır. Bu hipotezler 5 adet olup ikinci dil edinim süreç-
lerini açıklamaktadır: 1- Edinim/OÜ ğrenme hipotezi, 2- Doğal sıra hipotezi, 
3- Denetleyici hipotezi, 4- Anlaşılabilir girdi hipotezi ve 5- Duygusal �iltre 
hipotezi. Büyüköztürk ve diğerleri (2013) hipotezi bir araştırmanın olası 
sonucuna yönelik yapılan tahminlerin ifadesi olarak tanımlamıştır. Hipotez 
olaylar arasındaki ilişkiyi açıklamak için yapılan bilimsel bir öneri, bir 
önermedir ancak bu bilimsel önerinin geçerliliği gözleme dayalı denemenin 
sonucuna bağlıdır. Bu bölümde her bir hipotez ayrıntılarıyla ele alınmış ve 
örneklerle açıklanmıştır. 
 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI  
1. Bir dili edinme ve öğrenme arasında ne fark vardır? Hangisi daha et-

kindir? Bu iki süreç farklı yaş gruplarına göre nasıl bir etki oluşturabilir 
2. Çocukların dil söylemlerinde belirli bir edinim sırası gözlenmiştir. Bu 

ikinci dil veya yabancı dil ediniminde var mıdır? Bu sıralamanın neden-
leri ve farklılıkları neler olabilir? 

3. Sizce dil edinimi ve öğrenimi bizi hangi kavrama götürür?  
4. OÜ ğrendiklerimizi nasıl denetleriz?  
5. Anlaşılabilir girdi nasıl sağlanır? OÜ rnekler veriniz. 
6. Duygusal �iltre nedir ve öğrenmeyi nasıl etkiler?  

Anahtar Sözcükler: Krashen’in Hipotezleri, Iİkinci Dil Edinimi, Edinim/OÜ ğrenme Far-
kı, Doğal Sıra Hipotezi, Denetleyici Hipotezi, Anlaşılabilir Girdi Hipotezi, Duygusal 
Filtre Hipotezi    
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SONUÇ  
Bu bölümde Dr. Stephen Krashen’in ikinci dil edinim hipotezleri dil edi-

nim süreçleri bakımından incelenmiştir. Bu hipotezlerin ikinci dil sını�larına 
çeşitli yansımaları olmuştur. Dr. Krashen öncelikle edinim ve öğrenme farklılı-
ğını ortaya koymuş ve dil edinim süreçlerinde doğal bilinçaltı edinimin önemi-
ni vurgulamıştır. Dil edinim sürecinden anlaşılabilir girdinin sağlanması en 
önemli etkendir. Eğer bu sağlanamazsa, zaten anlaşılabilir bir çıktıyı bekleye-
meyiz. Ayrıca dil edinim sürecinde motivasyon, kaygı ve öz güven ilişkisi her 
zaman göz önünde bulundurulmalıdır. Bu ilişkinin bilinciyle dil eğitimcisinin 
derslerini işlemesi, motive edici ve stresten ve kaygıdan arındırılmış ortamlar 
yaratması, çeşitli teşvik ve pekiştireçlerle öğrencilerde öz güven oluşturması 
en önemli etkenlerdir. Dil edinimi sürecinde, öğrenciler hedef dili oluştururken 
bir aradil sürecinden geçmektedir. Dil eğitimcisi, bu sürecin bilinciyle öğrenci-
lerin öz güvenini örselemeden yapıcı dönütlerle onların bu süreci geçmesini 
sağlayabilir. 

 

 
KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Dil Edinim ve öğrenme süreçlerini karşılaştırınız. 
2. Dil öğreniminde aradilin rolü nedir? 
3. Yabancı dilde üretim (konuşma ve yazma becerilerini kullanır-

ken) nasıl denetleriz? 
4. Bir öğretmen sınıfta anlaşılabilir girdiyi hangi yollarla sağlayabi-

lir? Türkçesini söylemek yerine bu tür etkinliklerin önemi ne-
dir? 

5. Yabancı dil edinim sürecinde duyguların rolü var mıdır? Sınıf 
ortamındaki olumlu ve olumsuz duygularımız dil edinimimizi 
nasıl etkiler? Olumlu ve olumsuz yönlerini örnek verin. 
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14. KOD DEĞİŞTİRME 

Sevim Iİnal - Selin Cengiz - Zeynep Betül Aydın - Emre Uygun  

 
Kaynak://pixabay.com/tr/photos/font-tasar%C4%B1m-letter-retro-set-4775437/ 

 

 

 

Kod değiştirme, bireylerin bir konuşma sırasında farklı diller veya dil çeşit-
leri arasında geçiş yapma sürecidir. Bu olgu, dilin sosyal ve kültürel boyut-
larını anlamak için kritik öneme sahiptir çünkü bireylerin dil seçimleri, 
onların kimliklerini (cinsiyet, eğitim düzeyi, yaş, doğduğu veya yaşadığı 
bölge, inancı) ve sosyal ilişkilerini yansıtır. Bu bölüm, kod değiştirmenin 
genel alanyazında kabul gören tanımlarını, kod değiştirmenin ardındaki 
nedenleri ve kullanıldığı bağlamları ayrıntılı olarak irdelemektedir. Ayrıca 
kod değiştirme sırasında bireylerin sosyal kimlikleri ve psikolojik durum-
ları da ele alınmakta, bireyin üstlendiği roller ve bu süreçte kod değiştir-
menin birey ve öğrenme açısından olumlu ve olumsuz katkıları değerlen-
dirilmektedir. Kod değiştirme olgusu; toplumdilbilimsel, psikodilbilimsel, 
edimbilimsel ve sinirdilbilimsel açılardan irdelenmekte, dil eğitimi açısın-
dan uygulamaları ve teknolojinin gelişimiyle birlikte uğradığı değişimler 
üzerinde de durulmaktadır. 
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15. İKİNCİ DİL ÖĞRENME VE ÖĞRENEN 
FARKLILIKLARI I 

Barış Aydın  

 
Kaynak: https://openoregon.pressbooks.pub/comm115/chapter/chapter-11/ 

 

 

Bu bölüm ikinci dil öğrenim/öğretim sürecinde baş aktör olan ve 
öğrenme ortamının merkezinde yer alan öğrenen farklılıklarını ele 
almaktadır. Bu kapsamda yaş, motivasyon, tutum ve inançlar, öğ-
renme stratejileri, öğrenme stilleri ve zekâ değişkenleri üzerinde 
durulmuştur. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. OÜ ğrenen merkezlilik kavramı ne anlama gelmektedir? 
2. OÜ ğrenen farklılıklarının öğrenme ortamına yansıması nasıl 

olabilir? 
3. Farklı öğrenme stillerine sahip öğrenciler için etkili öğretim 

yöntemleri nelerdir? 

Anahtar Sözcükler: OÜ ğrenme, Iİkinci Dil, OÜ ğrenme Ortamı, OÜ ğrenen, OÜ ğrenen Farklı-
lıkları 
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16. DİL EDİNİMİ, İKİDİLLİLİK VE 
ÇOKDİLLİLİK 

Ekin Şen  

 
Kaynak: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Colored_Silhouette.png 

 

 

Bu çalışma, doğal ve olağan bir durum olan çokdillilik kavramına ve 
özelliklerine, çokdilli edinimin ve dilsel gelişimin özelliklerine, bu 
bireylerin dilleri arasındaki etkileşimin nasıl sağlandığına ve çok-
dilli olmanın kazanımlarına odaklanmaktadır. Bu amaçları yerine 
getirmek için çokdillilik ile tanımlara, çokdillilik ile ilgili kavramla-
ra, bu kavramın çeşitli ölçütlere göre sını�landırılmasına, dil gelişi-
mi ve çokdillilik ilişkisine, bu alandaki birtakım kuram ve varsa-
yımlara, çokdilli olmanın avantajlarına ve dezavantajlarına deği-
nilmektedir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 

1. Çokdillilik nedir? 
2. Çokdilli edinim nasıl gerçekleşir? 
3. Çokdillilerin edindikleri diller arasında ilişki nasıldır? 

Anahtar Sözcükler: Iİkidillilik, Çokdillilik, Dillerarası Etki, Transfer 
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Kovács, A. M., & Mehler, J. (2009). Cognitive gains in 7-month-old bilingual infants. Proceedings 
of the National Academy of Sciences, 106(16), 6556-6560. https://doi.org/10.1073/ 
pnas.0811323106 

https://doi.org/10.1017/S1366728906002732
https://doi.org/10.1017/S1366728906002732
https://digitalrepository.unm.edu/shri_publications/17
https://doi.org/10.1017/S0261444807004739
https://doi.org/10.1073/pnas.0811323106
https://doi.org/10.1073/pnas.0811323106


 Dil Edinimi, İkidillilik ve Çokdillilik 

355 

Krashen, S. D. (1981). Second language acquisition and second language learning. Pergamon 
Press. 

Kuzu, T. (2019). Mehrsprachige Vorstellungsentwicklungsprozesse. Lernprozessstudie zum Ante-
ilskonzept bei deutsch-türkischen Lernenden. Springer. 

Lambert, W. E. (1977). The effects of bilingualism on the individual: Cognitive and sociocultural 
consequences. P. A. Hornby (Ed.), Bilingualism: Psychological, Social and Educational Impli-
cations içinde (s. 15-27). Academic Press. 

Luk, G.; Anderson, J. A. E. & Grundy, J. G. (Ed.). (2023). Understanding language and cognition 
through bilingualism. In honor of Ellen Bialystok. John Benjamins. 

Maluch, J. T. & Kempert, S. (2017). Bilingual pro�iles and third language learning: The effects of 
the manner of learning, sequence of bilingual acquisition and language use practices. Inter-
national Journal of Bilingual Education and Bilingualism, 1-13. http://dx.doi.org/10. 
1080/13670050.2017.1322036. 

Martin-Jones, M.; Blackledge, A. & Creese, A. (Ed) (2012). The Routledge handbook of multilingu-
alism. Routledge. 

Monnier, C.; Boiche, J.; Armandon, P. vd. (2022). Is bilingualism associated with better working 
memory capacity? A meta-analysis. International Journal of Bilingual Education and Bilingu-
alism 25(6), 2229-2255. https://doi.org/10.1080/13670050.2021.1908220 

Müller, N.; Kupisch, T.; Schmitz vd. (2023). Einführung in die Mehrsprachigkeitsforschung. (4. 
Baskı). Narr Francke. 

Olariu, A. (2007). Individuelle Mehrsprachigkeit und begrif�liche Gegenüberstellung von: 
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17. DİL EDİNİMİ VE SÖZCÜK GELİŞİMİ 

H. Gülru Yüksel - Emrah OÜ zcan 

 
 

 

Bu bölümün amacı yabancı dilde sözcük edinim süreçlerini ve 
edinimi destekleyecek doğrudan öğretim tekniklerini kısaca 
tanıtmaktır. Bölüm, sözcük, sözcükbilgisi ve sözcük ailesi temel 
kavramlarının tanımlanmasıyla başlayarak, algısal ve üretimsel 
boyutlarıyla sözcük edinimi ve öğretimi incelenmektedir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Sizce bir sözcüğü bilmek için sadece anlamını bilmek yeterli 
midir yoksa başka özelliklerini de bilmek gerekir mi? Neden? 
2. Yabancı dilde rastlantısal ve kasıtlı sözcük öğrenmenin tanı-
mını yapınız. Her biri için birer örnek veriniz.  
3. Kendi deneyiminizden hareketle, sizce yabancı dilde sözcük 
edinim süreci hangi aşamalardan oluşur? 

 

Anahtar Sözcükler: Sözcük, Sözcük Ailesi, Zihinsel Sözlük, Sözcük Edinimi 
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KONU DEĞERLENDİRME ETKİNLİĞİ  
1. Bir öğrenen yaş grubu ve dilsel yetkinlik düzeyi belirleyin. 
Belirlediğiniz bu öğrenen grubu için sözcükbilgisi alt bile-
şenlerine (biçim, anlam ve kullanım) yönelik birer etkinlik 
tasarlayın. 
2. Yukarıda tasarladığınız etkinliklerde hangi tasarım ilkele-
rini göz önünde bulundurduğunuzu grup arkadaşlarınıza 
açıklayın. 
3. Grup arkadaşlarınızla bir eşdizimler listesi hazırlayın. 
BNC (British National Corpus) ya da COCA (Corpus of Con-
temporary American English) gibi bir derlemden kontrol 
ederek eşdizimlerin kullanım sıklıklarını not edin. Elde etti-
ğiniz sıklık bilgisini de kullanarak listenizdeki eşdizimlerden 
hangilerini doğrudan öğretim yoluyla öğretirsiniz? OÜ ğrete-
ceğiniz eşdizim(ler) için bir etkinlik tasarlayın. 
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üzerine bir değerlendirme. Gazi Üniversitesi Gazi Eğitim Fakültesi Dergisi, 25(2), 293-307. 

Lai, K. W. K., & Chen, H. J. H. (2023). A comparative study on the effects of a VR and PC visual 
novel game on vocabulary learning. Computer Assisted Language Learning, 36(3), 312-345. 

https://doi.org/10.1017/S0272263119000494
https://doi.org/10.1121/1.414884
https://doi.org/10.1080/14790710408668175
https://doi.org/10.1080/23311908.2020
https://doi.org/10.1080/23311908.2020
http://dx.doi.org/10.1111/j.1467-1770.1996.tb01355.x


 Dil Edinimi ve Sözcük Gelişimi 

377 

Laufer, B. (1997). What’s in a word that makes it hard or easy: Some intralexical factors that 
affect the learning of words. In N. Schmitt, & M. McCarthy (Eds). Vocabulary: Description, 
acquisition and pedagogy, (pp. 140-155), Cambridge University Press. 

Laufer, B. (2003). Vocabulary acquisition in a second language: Do learners really acquire most 
vocabulary by reading? Some empirical evidence. Canadian Modern Language Review, 59, 
567-587. 

Laufer, B. (2005). Focus on form in second language vocabulary learning. In S. H. Foster-Cohen, 
M. d. P. G. Mayo, & J. Cenoz (Eds.), EUROSLA yearbook (Vol. 5, pp. 223-250). John Benjamins 
Publishing Company. 

Laufer, B., & Goldstein, Z. (2004). Testing vocabulary knowledge: Size, strength, and computer 
adaptiveness. Language learning, 54(3), 399-436. 

Laufer, B., & Hulstijn, J. (2001). Incidental vocabulary acquisition in a second language: The 
construct of task-induced involvement. Applied Linguistics, 22(1), 1-26. 
http://dx.doi.org/10.1093/applin/22.1.1  

Laufer, B., & Nation, I.S.P. (1995). Vocabulary size and use: Lexical richness in L2 written produc-
tion. Applied Linguistics, 16(3), 307-322. 

Laufer, B., & Nation, P. (1999). A vocabulary-size test of controlled productive ability. Language 
Testing, 16(1), 33-51. https://doi.org/10.1177/026553229901600103 

Laufer, B., & Ravenhorst-Kalovski, G. C. (2010). Lexical threshold revisited: Lexical text coverage, 
learners’ vocabulary size and reading comprehension. Reading in a Foreign Language, 
22(1), 15-30. 

Levelt, W. J. (1999). Producing spoken language: A blueprint of the speaker. The neurocognition 
of language, 83, 122. 

Long, M. (1996). The role of the linguistic environment in second language acquisition. In W. 
Richie., & T. Bhatia (Ed.), Handbook of second language acquisition (pp. 413-468). Academic 
Press. 

Meara, P. (1990). A note on passive vocabulary. Interlanguage Studies Bulletin, 6(2), 150-154. 
Meara, P. (2002). The rediscovery of vocabulary. Second Language Research, 18(4), 393-407. 

https://doi.org/10.1191/0267658302sr211xx  
Melka, F. (1997). Receptive versus productive aspects of vocabulary. In N. Schmitt & M. McCarthy 

(Eds.), Vocabulary: Description, acquisition, and pedagogy (pp. 84-102). Cambridge Univer-
sity Press. 

Nakata, T. (2008). English vocabulary learning with word lists, word cards and computers: Imp-
lications from cognitive psychology research for optimal spaced learning. ReCALL, 20, 3-20. 
https://doi.org/10.1017/S0958344008000219  

Nakata, T. (2016). Effects of retrieval formats on second language vocabulary learning. Interna-
tional Review of Applied Linguistics in Language Teaching, 54, 257-289. 
https://doi.org/10.1515/iral-2015-0022  

Nation, I. S. P. (1990). Teaching and Learning Vocabulary. Newbury House. 
Nation, I. S. P. (1993). Vocabulary size, growth, and use. The Bilingual Lexicon, 6, 115-134. 
Nation, I. S. P. (2001). Learning Vocabulary in Another Language. Cambridge University Press. 
Nation, I. S. P. (2006). How large a vocabulary is needed for reading and listening? Canadian 

Modern Language Review, 63, 59-82. https://doi.org/10.1353/cml.2006.0049  
Nation, I. S. P. (2009). Learning Vocabulary in Another Language. Cambridge University Press. 

http://dx.doi.org/10.1093/applin/22.1.1
https://doi.org/10.1177/026553229901600103
https://doi.org/10.1191/0267658302sr211xx
https://doi.org/10.1017/S0958344008000219
https://doi.org/10.1515/iral-2015-0022
https://doi.org/10.1353/cml.2006.0049


Kuramdan Uygulamaya Dil Edinimi 

378 

Neubacher, K., & Clahsen, H. (2009). Decomposition of in�lected words in a second language. 
Studies in Second Language Acquisition, 31, 403-435. https://doi.org/10.1017/S0 
272263109090354  

Nurmukhamedov, U., & Webb, S. (2019). Lexical coverage and pro�iling. Language Teaching, 
52(2), 188-200. https://doi.org/10.1017/S0261444819000028  

Odlin, T. (1989). Language Transfer. Cambridge University Press. 
O’Malley, J. M., & Chamot, A. U. (1990). Learning strategies in second language acquisition. 

Cambridge University Press. 
Oxford, R. L. (1990). Language learning strategies: What every teacher should know. Newbury 

House. 
Pavia, N., Webb, S., & Faez, F. (2019). Incidental vocabulary learning through listening to songs. 

Studies in Second Language Acquisition, 41(4), 745-768. https://doi.org/10.1017/S02 
72263119000020  

Pellicer-Sánchez, A., & Schmitt, N. (2010). Incidental vocabulary acquisition from an authentic 
novel: Do things fall apart?. Reding in a Foreign Language, 22(1), 31-55.  

Peters, E., & Webb, S. (2018). Incidental vocabulary acquisition through viewing L2 television 
and factors that affect learning. Studies in Second Language Acquisition, 40(3), 551-577. 
https://doi.org/10.1017/S0272263117000407  

Pichette, F., de Serres, L. & Lafontaine, M. (2012). Sentence Reading and Writing for Second 
Language Vocabulary Acquisition, Applied Linguistics, 33(1), 66-82. https://doi.org/1 
0.1093/applin/amr037 

Qian, D. D. (2002). Investigating the relationship between vocabulary knowledge and academic 
reading performance: An assessment perspective. Language Learning, 52(3), 513-536. 
https://doi.org/10.1111/1467-9922.00193  

Richards, J. C. (1976). The Role of Vocabulary Teaching. TESOL Quarterly, 10, 77-89. 
https://doi.org/10.2307/3585941 

Rodgers, M. P., & Webb, S. (2020). Incidental vocabulary learning through viewing television. 
ITL-International Journal of Applied Linguistics, 171(2), 191-220. 

Rothman, J. (2010). On the Typological Economy of Syntactic Transfer: Word Order and 
High/Low Attachment Preference in Relative Clause Interpretations in L3 Brazilian Portu-
guese. International Review of Applied Linguistics, 48, 245-273. 

Rothman, J. (2011). L3 syntactic transfer selectivity and typological determinacy: The typologi-
cal primacy model. Second Language Research, 27(1), 107-127. https://doi.org/10.1 
177/0267658310386439  

Schmidt, R. W. (1990). The Role of Consciousness in Second Language Learning, Applied Linguis-
tics, 11(2), 129-158. https://doi.org/10.1093/applin/11.2.129 

Schmitt, N. (1997). Vocabulary learning strategies. In N. Schmitt & M. McCarthy (Eds.), Vocabu-
lary: Description, acquisition, and pedagogy (pp. 199-227). Cambridge University Press. 

Schmitt, N. (2000). Vocabulary in language teaching. Cambridge University Press. 
Schmitt, N. (2008). Review article: Instructed second language vocabulary learning. Language 

Teaching Research, 12(3), 329-363. https://doi.org/10.1177/1362168808089921 
Schmitt, N. (2010). Researching Vocabulary: A Vocabulary Research Manual. Palgrave Macmillan. 

http://dx.doi.org/10.1057/9780230293977 
Schmitt, N., & Schmitt, D. (2014). A reassessment of frequency and vocabulary size in L2 vocabu-

lary teaching. Language Teaching, 47(4), 484-503. https://doi.org/10.1017/S02 
61444812000018  

https://doi.org/10.1017/S0272263109090354
https://doi.org/10.1017/S0272263109090354
https://doi.org/10.1017/S0261444819000028
https://doi.org/10.1017/S0272263119000020
https://doi.org/10.1017/S0272263119000020
https://doi.org/10.1017/S0272263117000407
https://doi.org/10.1093/applin/amr037
https://doi.org/10.1093/applin/amr037
https://doi.org/10.1111/1467-9922.00193
https://doi.org/10.2307/3585941
https://doi.org/10.1177/0267658310386439
https://doi.org/10.1177/0267658310386439
https://doi.org/10.1093/applin/11.2.129
https://doi.org/10.1177/1362168808089921
http://dx.doi.org/10.1057/9780230293977
https://doi.org/10.1017/S0261444812000018
https://doi.org/10.1017/S0261444812000018


 Dil Edinimi ve Sözcük Gelişimi 

379 

Schmitt, N., Jiang, X. & Grabe, W. (2011), The Percentage of Words Known in a Text and Reading 
Comprehension. The Modern Language Journal, 95, 26-43. https://doi.org/10.1111/j.1540-
4781.2011.01146.x 

Sundqvist, P., & Wikström, P. (2015). Out-of-school digital gameplay and in-school L2 English 
vocabulary outcomes. System, 51, 65-76. https://doi.org/10.1016/j.system.2015.04.001  

Sylvén, L. K., & Sundqvist, P. (2012). Gaming as extramural English L2 learning and L2 pro�ici-
ency among young learners. ReCALL, 24(3), 302-321. https://doi.org/10.1017/S09583 
4401200016X  
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18. BEYİN VE DİL GELİŞİMİ  

Egemen Kaya - Şevki Kömür 
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Bu bölümün amacı, insan beyninin karmaşık yapısı ve dilin işleyişi arasın-
daki büyüleyici ilişkiyi ele almaktır. Nörolojik hastalıkların ve hasarların 
dil becerileri üzerindeki etkileri incelenmiş, beynin dil işleme kapasitesi-
ne dair derinlemesine bir anlayışın sunulması hede�lenmiştir. OÜ zellikle 
afazi gibi dil bozukluklarına odaklanarak, farklı afazi türleri, semptomları 
ve bunlara yol açan beyin bölgelerindeki hasarlar ele alınmıştır. Ayrıca 
Parkinson ve Alzheimer gibi nörodejeneratif hastalıkların dil becerileri 
üzerindeki etkilerini inceleyerek, bu hastalıkların dil işleme ağlarını nasıl 
etkilediği verilmeye çalışılmıştır. Disleksi, kritik dönemler ve sinaptik 
plastisite üzerine yapılan çalışmalar verilerek, dil gelişimindeki nörobiyo-
lojik temeller açıklanmaya çalışılmıştır. Bölüm boyunca, beynin dil işle-
medeki rolünü vurgulayarak, Broca ve Wernicke bölgeleri gibi kritik beyin 
bölgelerine odaklanılmıştır. Dil gelişiminin erken çocukluk dönemindeki 
aşamaları ve bu süreçte beynin nasıl değiştiği ele alınmıştır. Yine bu bö-
lümde doğuştan gelen dil yetisi ile çevresel etkileşimin dil gelişimine 
etkisi incelenmiştir. Dilin anlama ve üretimi, fonetik işleme ve dilin yaşam 
boyu gelişimi gibi çeşitli yönleri ele alınarak kapsamlı bir bakış açısı su-
nulmuştur. Sonuç olarak, bu bölüm, okuyucunun beyin ve dil arasındaki 
karmaşık ilişkiyi daha iyi anlamasını, nörolojik hastalıkların ve hasarların 
dil becerileri üzerindeki etkilerini kavramasını ve dilin biyolojik temelle-
rine dair güncel bilgiler edinmesini amaçlamaktadır. 
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yardımcı olmaktadır. Bu bilgiler, dil bozukluklarının teşhis ve tedavisinde yeni 
yöntemler geliştirmek ve dil öğrenimini desteklemek için önemlidir. 
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19. EDİMBİLİM  

Çiler Hatipoğlu 

  
Görsel, yapay zekâ ile çizilmiştir. 

 

 

 
Bu bölümün amacı Dilbilim alanının bir alt alanı olan Edimbilimi 
tanıtmak ve ikinci/yabancı dil edinimi ve öğretiminde yerini 
göstermektir. Bölümde sırasıyla Edimbilimin tarihsel gelişimi ve 
evrimi, günümüzde Edimbilim çalışmalarında en etkili ve sık 
kullanılan nezaket(sizlik) teorilerini ve onların altyapılarını oluş-
turan kuramlar tanıtılmıştır. Bölümün son kısmında öğretilenleri 
pekiştirmek için Tekrar Alıştırmaları verilmiştir.  
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taraf pırıl pırıl. 
Kenan Sınavlarım daha dün bitti, anne! 
2.4.   
Arda: Akşam partiye neden gelmedin? 

İHLAL 
YOK Tuna: 

Dilbilim dersinin projesinin üzerinde ça-
lıştım. Akşam çok geç saatte bitirip siste-
me yükledim.  

Etkinlik 3: Grice’ın “İletişim İlkesi” ve Brown ve Levinson’ın 
Nezaket Kuramı 
Bir hafta boyunca sınıfınızda, otobüste, ailenizde ve buna benzer 
ortamlarda yapılan 20 kadar konuşmayı not edip Grice’ın “Iİletişim 
Iİlke ve alt ilkelerine” göre analiz ediniz. 
(i) Konuşmaların kaçında tüm alt ilkelere uyulmuştur? Neden? Bun-
lar kimler arasında, hangi ortamda ve hangi amaçla yapılan konuş-
malardır? 
(ii) Kaç konuşmada hangi alt ilke, kaç kez ihlal edilmiştir? Bu ko-
nuşmalar kimler arasında, hangi ortamda ve hangi amaçla yapılmış-
tır? Alt ilke ihlallerin amaçları nelerdir? Iİhlallerin kaçı Brown ve 
Levinson’ın Nezaket Kuramı (1978, 1987) kullanılarak açıklanabilir? 
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Hatipoğlu, Ç (2010). Yalın HAYIR ve Iİncelik(sizlik) derecesi. Dilbilim Araştırmaları, 1, 53-74. 
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20. SAĞIR ÇOCUKLAR VE İŞARET DİLİ 
EDİNİMİ 

Bahtiyar Makaroğlu 

 
Görsel https://�ire�ly.adobe.com kullanılarak oluşturulmuştur. 

 

 

Sağır çocukların işitme kaybından dolayı konuşma diline erişi-
minde yaşadıkları problemler düşünüldüğünde, dil gelişimi ve 
işaret dili edinim süreçlerinin araştırılması, sadece sağır çocuklar 
ve onların ebeveynleri için değil bu çocuklarla birlikte çalışan 
eğitimciler ve sağlık çalışanları için de çok önemli bir yere sahip-
tir. Bu bölümde, sağır çocukların dil gelişimini etkileyen faktörler, 
kritik yaş varsayımının sağır çocuklardaki görünümü, işaret dili 
ile konuşma dili ediniminin benzerlikleri ve farklılıkları açıklan-
maktadır.  

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Iİşitme kaybına sahip çocuklarda konuşma dilinin sözcük, 

dilbilgisi vb. edinimi açısından ne tür farklılıklar gözlemlene-
bilir? 

2. Türk Iİşaret Dili (TIİD), Amerikan Iİşaret Dili (ASL) gibi işaret 
dilleri, Türkçe, Iİngilizce gibi konuşma dilleriyle dil edinim sü-
recinde hangi benzerlikleri ve farklılıkları paylaşır? 

3. Sağır çocuklar için ikidillilik hangi avantajları ve zorlukları 
beraberinde getirir? 

Anahtar Sözcükler: Iİşaret Dili, Dil Edinimi, Modalite, Iİşitme Kaybı, Kritik Yaş 

https://firefly.adobe.com/


 Sağır Çocuklar ve İşaret Dili Edinimi 

457 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Erken dönemde dil girdisine erişemeyen sağır çocuklarda ne tür 
gelişimsel sorunlar ortaya çıkabilir  
2. Sağır çocukların dil gelişiminin planlanması için ebeveynlere düşen 
sorumluluklar nelerdir? 
3. Sağır çocukların dil gelişimi için biyonik kulak veya işitme cihazının 
yanı sıra hangi alternatif yöntemler bulunmaktadır ve bu yöntemlerin 
olumlu ve olumsuz yönleri nelerdir? 
4. Gelişim takvimleri göz önüne alındığında, işaret dili ve konuşma 
dili ediniminde kritik dönemlerin özellikleri nelerdir? 
5. Iİki-modlu ikidilli dil edinimi yaklaşımının sağır çocuklara katkısı 
nedir? 
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21. NÖROÇEŞİTLİLİK VE DİL ÖĞRETİMİ 

Iİsmail Çakır 

 
 Kaynak: Autistic Mind. URL: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Autistic_Mind_3.png 

 

 

Bu bölümün amacı, nöroçeşitlilik ve dil öğrenimi hakkında genel 
bilgi verip yabancı dil öğretiminde nöroçeşitli öğrencilere yönelik 
öğretmen, sınıf, kaynak, yöntem kullanımı ve müfredat geliştirme-
de dikkat edilmesi gereken konulara değinmektir. Ayrıca eğitimde 
ve özellikle de yabancı dil öğretimde nöroçeşitlilik konusunda 
öğrenci, öğretmen ve toplumda farkındalık oluşturulması hede�-
lenmiştir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Nöroçeşitlilik nedir? 
2. Her öğrencinin beyni aynı şekilde mi çalışır? Neden? 
3. Sınıfta davranış bakımından farklı öğrencilerin öğrenme du-

rumları nasıl olur? OÜ rneklerle açıklayınız. 
4. Nöroçeşitli öğrencilerin olduğu bir sınıfta ders etkinliklerhazır-

larken nelere dikkat edilmeli? 

Anahtar Sözcükler: Nöroçeşitlilik, Sosyo-Kültürel OÜ ğrenme, Otizm, Mesleki Gelişim 

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Autistic_Mind_3.png
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nöroçeşitli öğrencilere yönelik her türlü bilgi ve destek hizmetlerinin ilgili 
yöneticiler tarafından sağlanmasının bir görev değil zorunluluk olduğunu 
unutmamak gerekir. Burada veya yukarıda bir yerde disleksinin iki türünden 
söz etmek gerekiyor. Gelişimsel (developmental) ve Edimsel (Acquired) dis-
leksi türlerinden kısaca söz etmek gerekiyor. İleri yaşlarda veya bir hastalık 
sonunda görülen Demans veya Alzheimer gibi hastalıkların da birer nörolojik 
rahatsızlık olduğunu ve insanların dil ve dolayısıyla iletişim becerilerini ciddi 
derecede etkilediklerini unutmayalım.  

 

 

KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 

1. Nöroçeşitlilik nedir? 
2. Nöroçeşitli öğrencileri nörotipik öğrencilerden ayıran özellik-

ler nelerdir? 
3. Nöroçeşitli öğrencilerin iyi bir dil eğitimi alması için neler ya-

pılmalıdır? 
4. Nöroçeşitli öğrenciler bir yabancı dil öğrenebilir mi? Evet veya 

hayır yanıtızın gerekçelerini belirtiniz. 
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22. TEKNOLOJİ, YAPAY ZEKÂ VE YABANCI DİL 
ÖĞRETİMİ 

Ahmet Başal 

 
Resim: Geralt/Pixabay’dan uyarlanmıştır. 

 

 

Bu bölümün amacı, yapay zekânın yabancı dil öğretimindeki po-
tansiyelini incelemek ve öğretmen penceresinden yapay zekânın 
bu alanda nasıl kullanılabileceğini irdelemektir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 
1. Yapay zekâ, yabancı dil öğretiminde nasıl bir katkı potansiye-

line sahiptir? 
2. Yabancı dil eğitimi tarihinde teknoloji kullanımına dair yaşa-

nan kimi başarısızlıkların nedenleri neler olabilir? 
3. Yabancı dil öğretmenleri yapay zekâyı dil öğretiminin hangi 

alanlarında kullanabilir?  

Anahtar Sözcükler: Dil öğretimi ve OÜ ğrenimi, Yabancı Dil Eğitimi, Teknoloji, Yapay 
Zekâ 
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23. DİL VE KÜLTÜR 

Melek Kalın Salı 

 

Görsel, yazar tarafından yapay zekâ ile üretilmiştir. 

 

 

Bu bölümün amacı, dil ve kültür arasındaki bağı ve bunun dil öğreti-
mindeki önemini ortaya koymaktır. Bu bağlamda, kültürü oluşturan 
ögeler örneklerle açıklanacak, Sapir-Whorf Hipotezi çerçevesinde dilin 
düşünceyi nasıl şekillendirdiği tartışılacaktır. Ayrıca kültür şoku, kültür 
modelleri ve küreselleşmenin dil-kültür etkileşimine etkileri ele alına-
rak, dil ve kültürün eğitimdeki rolü değerlendirilecektir. Bu çalışma 
ayrıca küreselleşmenin dil ve kültür üzerindeki etkilerini de irdeleye-
cektir. 

 

BÖLÜME GİRİŞ SORULARI 

1. Kültür nedir? OÜ rnekler vererek açıklayınız. 

2. Dil ve kültür birbirini nasıl etkilemektedir? 

3. Dil öğrenmede kültürün önemi nedir? 

 

Anahtar Sözcükler: Dil, Kültür, Dil ve Kültür OÜ ğretimi, Küreselleşme, Dil-Kültür Mo-

delleri 
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KONU DEĞERLENDİRME SORULARI 
1. Kültür ve dil ilişkisini örnekler vererek açıklayınız. 
2. Sapir ve Wharf ’a göre dil düşünceyi nasıl etkilemektedir? OÜ rnek-

lerle açıklayınız. 
3. Kültür şoku yaşadınız mı? Yaşamınızdan veya çevrenizdeki yaşan-

tılardan örnekler veriniz. 
4. Yer değiştirmek zorunda kalan ve kültürel uyum sağlamak duru-

munda olan bireyler kültür şokunun etkilerini ha�i�letmek için ne 
tür başa çıkma stratejileri izleyebilirler. 
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ları, Ankara 
Tezcan, M (2011). Sosyolojiye Giriş. Anı Yayıncılık, Ankara 
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BÖLÜM 1

SAĞLIĞI GELİŞTİRME VE SAĞLIK 
EĞİTİMİNİN KAVRAMSAL ÇERÇEVESİ

Hacer Sönmezer Öcal - Fevziye Çetinkaya 

Giriş
Sağlık eğitimi, bireylere sağlıklı yaşam kurallarını öğretmek ve sağlık sorunla-

rını çözebilir, sağlık hizmetlerine katılabilir ve sağlık haklarını savunabilir davra-
nışlar kazandırmak amacıyla ortaya çıkmış bir bilim dalıdır. Yakın zamana kadar, 
sağlık eğitimi sadece bireylere sağlıklı olmaları için neler yapılması gerektiğinin 
anlatılması olarak görülüyordu. Ancak günümüzde, sağlık eğitimi bu sınırlayıcı 
yaklaşımı aşarak bağımsız bir disiplin ve uzmanlık alanı hâline gelmiştir. 

Sağlık eğitimi, bireylerin, grupların kendi sağlıkları ile ilgili konularda karar 
verme ve sorumluluk almalarını sağlasa da toplumsal önem taşıyan sorunların çö-
zümünde bireysel sorumluluk yeterli olmayabilir. Bu durumlar için yasal, politik, 
sosyal değişiklikler daha etkili olabilecektir. Bu nedenle sağlık eğitimini de içine 
alan daha kapsamlı ve bütüncül bir yaklaşım olan sağlığı geliştirme kavramına ih-
tiyaç duyulmuştur. 

Bazı otoriteler sağlığın geliştirilmesinin sağlık eğitimi, sağlığın korunma-
sı ve önleme olarak birbiriyle örtüşen üç bileşenden oluştuğu görüşündedir. 
Hastalıkların önlenmesi yanında, sağlığın geliştirilmesi için bir araç olarak sağlık 
eğitimi, toplumların sağlığının iyileştirilmesi ve sağlık sermayesinin desteklenme-
si açısından kritik öneme sahiptir. Sağlık eğitimi, sağlığın geliştirilmesi ve sağlık 
okuryazarlığı gibi diğer kavramlar arasındaki ilişki ve örtüşme yıllar boyunca tar-
tışılan bir konudur.

Ü� lke ve bölge düzeyinde yürütülen sağlık eğitimi faaliyetleri sağlıkla ilgili ko-
nularda halkın bilinçlendirilmesi amacıyla materyal üretimi ve sunumlarla sınırlı 
görünmektedir. Sağlık eğitimi uygulayıcısı olan kişilerin sağlık eğitiminin teorik te-
mellerini ve bu teori ve kavramların uygulanabileceği yolları anlamaktan yoksun 
olmaları, sağlık eğitiminin ve sağlık eğitimcilerinin rolünün ve öneminin yeterince 
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tirmeyi sağlık programları ve hizmetlerine dâhil eden sağlık eğitimcisi sağlığı ge-
liştirme ekibinin değerli ve önemli bir üyesi olacaktır.
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BÖLÜM 2

SAĞLIK EĞİTİMİNDE TEORİ VE 
MODELLER

Zeynep Baykan - Serpil Poyrazoğlu 

Giriş
Yıllar boyunca sağlığı koruma-geliştirme, sağlık eğitimi kavramlarıyla ilgili 

pek çok şey yazılmış ve tartışılmıştır. Bu kavramlar arasında güçlü bir ilişki vardır. 
Sağlığı koruma ve geliştirme, bireyin kapasitesinin motivasyon, beceri geliştirme 
ve bilinçlendirme yöntemleri ile artırılmasının hedeflenmesidir ve kökleri sağlık 
eğitimine dayanmaktadır (Fertman & Allensworth, 2010).

Sağlık eğitimi, toplumsal ve bireysel koruyucu hekimlik uygulamalarından ol-
duğu gibi “kendi kendine bakım” kavramıyla, bireylerin kendi sağlıkları ve birbirle-
rinin sağlığı ile ilgili sorumluluk almalarını sağlayan bir araç olarak değerlendiril-
miştir. Halkın sağlık hizmetlerine doğrudan “katılımını sağlayacak bir müdahale” 
anlamına gelen sağlık eğitimi sağlığın geliştirilmesinde de önemli olan uygulama-
lar kapsamında yer almaktadır (Ö� ztek, 1986).

Bir toplumda sağlık eğitimi başta olmak üzere yönetsel, yapısal, yasal ve kay-
nak düzenlemeleri ile sağlanan destek oluşturma çalışmalarıyla beraber ele alınan 
sağlığı geliştirme programları, güdüleme tekniklerini ve ödüllendirmeyi kullana-
rak sağlıklı olmayı hazırlayan, olanaklı kılan ve güçlendiren davranış biçimlerini 
hedefler (Ö� zvarış, 2016).

En etkili sağlığı geliştirme programları sağlık davranışı teorilerine dayalı 
olanlardır. 1970’li ve 1980’li yılların başlarında teoriler, bireylerin özellikleri, risk 
faktörleri, demografik özellikleri ve yaşam evrelerine odaklanmışken; 1980’li yıl-
larda teoriler değişime uğrayarak yalnızca bireylerin özelliklerine odaklanmaktan 
ziyade davranışların sosyal, fiziksel ve çevresel bağlamda meydana geldiğine iliş-
kin olarak gelişen bilince de odaklanmıştır. 1990’lı yıllarda sağlığı geliştirme prog-
ramlarının planlama, uygulama ve değerlendirme adımlarını belirleyen modeller 
önem kazanmıştır. Amaç bireylerin, ailelerin, kuruluşların ve toplulukların refahını 
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göre sınıflandırılabilmektedir. Ödak noktalarına göre teori ve modeller bireysel 
teoriler, bireylerarası teoriler ve toplumsal teoriler olarak listelenmiştir. En çok 
kullanılan bireysel teoriler Sağlık İ̇nanç Modeli, Planlanmış Davranış Teorisi ve 
Transteoretik Modelken; bireylerarası ve toplumsal teorileri ise Sosyal Bilişsel 
Teori ve Yeniliklerin Yayılması Kuramıdır. Sağlık eğitiminin genel bir yolu yoktur. 
Sağlık eğitiminde teoriyi dikkate almadan yöntem seçmek, temelsiz ev inşa etmeye 
benzer. Evin çökme potansiyeli her zaman bir tehdittir. Benzer şekilde, teorik bir 
temel olmadan seçilen yöntemler başarısızlığa açıktır. Teorinin anlaşılması ve pra-
tiğe uygulanması bir çeşit sigortadır. 

Sağlığı geliştirme çalışmaları kapsamında teorilerden oldukça farklı olan 
planlama modelleri de kullanılır. Teoriler sağlık davranışlarını açıklamak ve tah-
min etmek için kullanılan dinamik yapılardır ve halk sağlığındaki eski ve yeni so-
runlara yönelik pratik çözümleri bilgilendirme ve güçlendirme konusunda birer 
araçtır. Planlama modelleri ise hastalıkların azaltılmasına yönelik çalışmaları dü-
zenlemek için bir çerçeve sağlar, teorilerden çok daha geniş bir kapsam sunar ve 
aslında teorileri içerir. Planlama modelleri içerisinde de en sık kullanılan Precede-
Proceed modeldir.
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BÖLÜM 3

SAĞLIK EĞİTİMİ PROGRAMI GELİŞTİRME

Alev Üstündağ

Giriş
Yıllar boyunca insanları sağlık konusunda eğitmek, hastalık ve yaralanma-

ları önlemek için önemli bir strateji olmuştur. Bu yaklaşım büyük ölçüde halk 
sağlığı, sosyal bilimler, iletişim ve eğitim alanları tarafından desteklenmiştir. Bu 
bağlamda ele alındığında, sağlıklı nesillerin yetiştirilebilmesi için sağlık eğitimi 
programlarının her yaş grubu bireye yönelik olarak geliştirilmesi ve uygulanması 
önemli ve gereklidir. Yetişkin eğitimlerinin yanı sıra çocukların da programlara 
dâhil edilip eğitilerek uygun sağlık davranışlarını kazanmaları gereklidir. Çünkü, 
mümkün olan en erken yaşlarda çocukları eğitmek, yaşam boyu sürdürülebilecek 
olumlu sağlık davranışlarını kazanmalarını sağlayabilir, ergenlik ya da yetişkin-
likte karşılaşılabilecek riskli davranışları azaltabilir, sağlıklı geçen yaşam süre-
sini etkileyebilir ve hatta erken ölümleri önleyebilir. Ayrıca, sonraki nesiller için 
uygun model olabilen, sağlık hizmeti arayabilen, sağlıklarını etkileyen politikalar 
ve ortamlar için savunuculuk yapabilen bilinçli vatandaşlar yetişmesini de des-
tekleyebilir.

Sağlık eğitimi programları, koruyucu ve önleyici halk sağlığı temeline da-
yanan etkili farkındalık çalışmalarının temel bir bileşenidir. Geliştirilen sağlık 
eğitimi programları uygun koşullar ve ortamlarda uygulandığında çok etkili 
olması muhtemeldir. Bu nedenle beceri temeline dayanan sağlık eğitimi prog-
ramları geliştirilmeli ve uygulanmalıdır. Beceri temelli sağlık eğitimi, çeşitli öğ-
renme ortamları kullanılarak katılımcılarda bilgi, tutum ve özellikle becerilerin 
geliştirilmesi yoluyla sağlıklı yaşam tarzları ve koşullarının oluşturulması veya 
sürdürülmesine yönelik bir yaklaşımdır. Bu bölümde sağlık eğitimi programının 
nasıl geliştirileceği, nelere dikkat edilmesi gerektiği ve program geliştirme süreci 
açıklanacaktır. 
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Özet
Sağlık eğitimi programları, tüm yaş gruplarında bilgi kazanımının sağlanma-

sında ve sağlıklı davranışları teşvik ederek toplumun refahının artmasında önem-
li rol oynamaktadır. Sağlıklı bir toplum oluşturma amaçlandığında sağlık eğitimi 
programlarının önemi göz ardı edilememektedir. Sağlık eğitimi programları sağ-
lıklı seçimler yapabilmek, hastalıkları önleyebilmek ve riskli davranışları azalta-
bilmek için ihtiyaç duyulan doğru bilgileri sağlaması ve davranışları kazandırması 
açısından da önemlidir. Bu kazanımlar da uygun şekilde hazırlanmış sağlık eğitimi 
programları ile sağlanabilecektir. 

Sağlık eğitimi programlarının geliştirilmesi ve uygulanması bu bağlamda 
temel halk sağlığı hizmetlerinin önemli bir bileşeni olarak da değerlendirilebilir. 
Bu nedenle temel ögeler olan hedef (niçin?), içerik (ne?), öğrenme süreci (nasıl?) 
ve değerlendirme (ne kadar?) göz önünde bulundurularak nitelikli sağlık eğitimi 
programları oluşturulmalıdır. Tüm program geliştirme süreçleri uygun şekilde ta-
mamlandığında istenilen hedeflere ulaşılabilecektir. Böylelikle sağlıklı toplumların 
oluşturulabilmesi için gerekli olan ihtiyaçlar, uygun şekilde karşılanmış olacaktır.
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BÖLÜM 4

SAĞLIK EĞİTİMİ YÖNTEMLERİ

Melis Naçar 

Giriş
Sağlık eğitimi; belirli bir plana göre, bilgi, tutum ve becerilerin kazandırılması 

için, uygun yöntemlerle bir dizi etkinliğin gerçekleştirilmesidir. Eğitimin başarısı, 
eğiticinin çeşitli eğitim yöntemlerini bilinçli ve dinamik bir şekilde kullanması ile 
ilgilidir. Sağlık eğitimcisinin kullanabileceği çok sayıda yöntemler vardır. 

Eğitimci eğitimin amaç ve hedeflerine, eğitilenlerin özelliklerine, konuya uy-
gun olan yöntemleri seçmelidir. Yöntemlerden biri diğerinden üstün olmadığı gibi 
her durumda başarıyla uygulanabilecek tek bir yöntemden bahsetmek de mümkün 
değildir. Belirli bir eğitim durumu için uygun olan bir yöntem, başka bir durum 
için uygun olmayabilir. Yöntemlerin, etkileşimli bir şekilde kullanılması ve ilginin 
sürekli ayakta tutulması, etkili öğrenme açısından son derece önemlidir. 

“Yöntem” belli kuralları olan genel bir kavramdır ve eğitimin en iyi şekilde 
nasıl yapılacağını, “teknik” ise eğiticinin eğitim yöntemlerinin kendine özel kul-
lanılış biçimini tanımlar. Eğitimlerin temel misyonu, amaç ve hedefleri gerçekleş-
tirmek olmalıdır. Hedefler gerçekçi olmalı, bilgi, tutum veya beceri kazanımlarına 
odaklanmalıdır (Arslan vd., 2009; Senemoğlu, 1997). 

Sağlık eğitimcisinin kolaylaştırıcı, destekleyici ve öğrenmeyi sağlayan rol üst-
lendiği eğitim yöntemi kullanması, katılımcılar ve eğiticinin karşılıklı etkileşimini 
ve öğrenilenlerin kalıcılığını sağlar. Eğitici, eğitim yöntemleriyle ne kadar fazla sa-
yıda duyu organına yönelirse, o oranda etkili bir öğretim sağlamış olur. Hangi öğ-
retim yöntemini kullanırsa kullansın, eğitimcinin yöntemi çok iyi anlaması, yaratıcı 
gücü ve becerisiyle, etkin bir biçimde, nerede ve nasıl uygulayabileceğini bilmesi, 
eğitim amacının gerçekleştirilmesinde en önemli konudur (Bauer 2004; Çetinkaya 
& Naçar 2011; Jackson, 1997).
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BÖLÜM 5

SAĞLIK EĞİTİMİ ARAÇLARI

Melis Naçar 

Giriş
Eğitim sırasında, eğitimin etkili olabilmesi, eğiticiye yardımcı olması, bireyle-

rin ve toplulukların sağlık bilgisi ve davranışlarını geliştirmek amacıyla kullanılan, 
her türlü yazılı, görsel, işitsel ürünler ve dijital uygulamalar eğitim araçları olarak 
adlandırılır. Bu araçlar, bilgi aktarımını kolaylaştırır, farkındalık yaratır ve sağlıklı 
yaşam alışkanlıklarını teşvik eder.

Sağlık eğitiminde, amaçlanan bilgi, tutum ve becerilerin kazandırılması için 
uygun araçlar kullanılması gereklidir. Eğitimin başarısı, eğiticinin çeşitli sağlık eği-
timi araçlarını bilgili ve becerikli bir şekilde kullanmasına bağlıdır. Sağlık eğitimci-
sinin kullanabileceği çok sayıda araç vardır. 

Eğitimi planlayanlar eğitim araçlarının kolaylıkları/sınırlılıklarını bilmeli, 
amaca ve konuya en uygun aracı seçmelidir. Kullanılacak materyali seçerken; bulu-
nup bulunamayacağı, hazırlama ve çoğaltma maliyetinin uygunluğu, hazırlama sü-
resi, hazırlarken gereken beceriler, kullanım kolaylığı, hedef kitlenin ve eğiticinin 
tercihi göz önünde bulundurulmalıdır (Demirel, 2003).

1. Eğitim Araçlarının Temel İşlevi ve Etkili Öğretim
Eğitim araçlarının temel işlevi, eğitilenlerle eğitici arasındaki iletişimi sağla-

mak ve katılımcının öğrenmesini kolaylaştırmaktır. Eğitim araçları alıcının gözüne 
ve kulağına hitap ettiği için bunlara “görsel-işitsel” araçlar da denir. Eğitim araçları 
eğitilenin birden fazla duyu organına etki ettiğinden, dikkat çekerek öğrenmeyi ko-
laylaştırır (Çetinkaya & Naçar 2011; Arslan vd., 2009). Ancak, karmaşık görüntüler 
iyi algılanamayabilir. Amaca uygun seçilmiş eğitim araçları; eğitimin kalitesi arttı-
rır, süreci daha olumlu, ilgi çekici hâle getirir ve katılımcılar arasındaki etkileşimi 
arttırır. Eğitim için gereken zamanı azaltır. Yapılan araştırmalara göre, zaman sabit 
kalmak koşulu ile uygulanan eğitim ve öğretim yöntemlerinde kişiler, okudukları-
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Ö� ncelikle amaç ve hedefler belirlenmeli, hedefler gerçekçi olmalı, bilgi, tutum, be-
ceri kazanımlarına odaklanmalıdır. Araçlar; kazandırılacak davranışa göre saptan-
malı, hazırlanmalı ve mutlaka önceden denenmelidir. Sağlık eğitimcisinin kullana-
bileceği kolaylaştırıcı, destekleyici, etkileşimli ve öğrenmeyi sağlayan çok sayıda 
yöntem ve araç vardır. Eğitici, yöntemle ne kadar fazla duyu organına yönelirse, o 
kadar etkili bir eğitim sağlar. Yaşlılar ve kültürel açıdan farklı öğrenenlerde yöntem 
ve araçlara özellikle dikkat edilmelidir. 

Sağlık eğitiminde kullanılan araçlar; basılı eğitim materyalleri, posterler, re-
simler, bülten tahtası, sergiler, maketler, yazı tahtası, tepegöz, data show, videobant 
ve eğitim CD’leri ve kitle iletişim araçlarıdır. Medya kullanımı; yazılı, görsel işit-
sel ve elektronik olarak ayrılır. Sağlık eğitimi için araçlar ve medya uygun şekilde 
kullanılırsa, bilgi sağlama, davranış değişikliğini motive etme ve öncelikli nüfusu 
ihtiyaç duyulan hizmetlerine yönlendirmede çok etkilidir. Yazılı, görsel işitsel, di-
jital sağlık materyallerini uygun şekilde geliştirme süreci zaman alır, içerik, yazı 
stili, sayfa düzeni, okunabilirlik ve kültürel uygunluk gibi birçok konuya dikkat 
edilmesini gerektirir. Bu şekilde bilgi sağlama, davranış değişikliğini motive etme 
ve öncelikli nüfusu ihtiyaç duyulan hizmetlere yönlendirmede etkili olur. Sosyal 
medyanın yaygın kullanımı, sağlık bilgilerini hızla yayabilen geniş bir küresel ağ 
yaratmıştır. Sosyal ağ siteleri, kullanıcıların benzer geçmişe ve ilgi alanlarına sahip 
diğer kişilerle bağlantı kurmasına ve paylaşımda bulunmasına olanak tanır. Eğitim 
araçlarında yapay zekâ, arttırılmış ve sanal gerçeklik gibi güncel gelişmeler de ta-
kip edilmeli, eğitimde bilinçli olarak kullanılması sağlanmalıdır.

Kaynaklar
Akdağ, M & Tok, H. (2010). Geleneksel öğretim ile powerpoint sunum destekli öğretimin öğrenci eri-

şisine etkisi. Eğitim ve Bilim, 33(147), 26-34.
Akgün, G., & Deniz, L. (2020). Kitle iletişim araçlarıyla verilen sağlık eğitimi haberlerine yönelik bir 

tutum ölçeğinin geliştirilmesi. Sağlık ve Sosyal Refah Araştırmaları Dergisi, 2(2), 51-64.
Aktaş, N., & Cebirbay, M. A. (2011). Tüketicilerin beslenme bilgilerine erişmede kullandıkları kitle 

iletişim araçları üzerine bir araştırma. Karadeniz Uluslararası Bilimsel Dergi, (11), 47-56.
Alkan, C. (1988). Bir eğitim ortamı olarak video. Ankara University Journal of Faculty of Educational 

Sciences (JFES), 21(1), 265-270.
Arslan, M., Çetinkaya F, Günay Ö, Mazıcıoğlu M (Eds.). (2009) Tıp Eğiticileri İ̇çin Eğitim Becerileri 

Rehberi. Erciyes Ü� niversitesi Tıp Fakültesi Matbaası Yayın No: 70, Kayseri.
Bensley, R. J., Thackeray, R., & Stellefson, M. (2019). Üsing social media. Community and public health 

education methods: A practical guide (Bensley RJ, Brookins-Fisher J. Eds), 149-167.
Çalışkan, D. (2019). Sağlık okuryazarlığında geliştirilmiş materyalleri kullanma ve yeni materyal ge-

liştirme. Turkiye Klinikleri Public Health-Special Topic, 5(1), 72-78.
Çetinkaya F & Naçar M. (2011) Sağlık Eğitimi. Ö� ztürk Y, Günay Ö (Eds), Halk Sağlığı Genel Bilgiler. 

Erciyes Ü� niversitesi Yayınları, Kayseri; s:419-465.



Sağlık Eğitimi Araçları

159

Dale, E. (1969). Cone of experience, in educational media: Theory into Practice (WimanR. V., Ed.). 
Charles Merrill.

Davis, B., & Summers, M. (2014). Applying Dale’s Cone of Experience to increase learning and re-
tention: A study of student learning in a foundational leadership course. Qscience proceedings, 
2015(4), 6.

Demirel, Ö� . (2003). Planlamadan değerlendirmeye öğretme sanatı (Vol. 5). Pegem A yayıncılık.
Ersoy Sağlık, C & Gökçearslan, Ş. (2024). Güncel Ü� retken Yapay Zeka Araçları. Gökçearslan Ş. Yapay 

Zeka Ökuryazarlığı, Gökçearslan Ş, Durak HY, (Eds) Nobel Yayın Dağıtım, Ankara, ss.1-25.
İ̇yi, Z., Deniz, M., & Akkuş, Y. (2021). Hemşirelik Ö� ğrencilerinin Kitle İ̇letişim Araçlarıyla Verilen 

CÖVİ̇D-19 Pandemisi ile İ̇lgili Sağlık Eğitimi Haberlerine Yönelik Tutumlarının Belirlenmesi. 
Journal of Academic Research in Nursing, 7(2), 67-75.

Kayabaşı, Y. (2002). Sanal gerçeklik ve eğitim amaçlı kullanılması. Turkish Online, 4(3), 151-166.
Mantar, Ö. B. (2024). Sağlık iletişiminde görsel iletişimin kullanımı: El hijyeni kampanyası özelinde 

bir değerlendirme. The Journal of Academic Social Science, 12(153), 420-446.
Plomer KD, Bensley RJ. (2019) Developing and Selecting Resource Materials. Brookins-Fisher, J. (Ed.). 

Community and Public Health Education Methods. Jones & Bartlett Learning.
World Health Örganization. WHÖ (2011),“mHealth: New horizons for health through mobile techno-

logies”. Global Observatory for eHealth. 
Yıldırım D, Ö� zer Z, Kocaağalar E & Bölükbaş RP. (2019). Eğitimde inovasyon: Sağlık eğitiminde simü-

lasyon kullanımı. Journal of Knowledge Economy & Knowledge Management, 14(1).
Yozgat, B. (2024). Bir eğitim aracı olarak sosyal medya: Turizm rehberliği öğrencileri üzerine bir ince-

leme (Master’s thesis, Aksaray Ü� niversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü).



161

BÖLÜM 6

OKULDA SAĞLIK EĞİTİMİ VE 
UYGULAMALARI

Deniz Odabaş - Ayşe Soylu 

Giriş
Ökul, Türk Dil Kurumu, Büyük Türkçe Sözlüğünde “Türlü bilgi, beceri ve alış-

kanlıkların belli amaçlara göre düzenli bir biçimde öğretildiği ve kazandırıldığı 
eğitim kurumu; öğrenci, öğretmen ve yöneticilerden (okul çalışanlarından) oluşan 
eğitim topluluğu” şeklinde tanımlanmaktadır. Dünya Sağlık Ö� rgütü (World Health 
Örganization) [DSÖ� ] verilerine göre küresel olarak ilkokul çağındaki çocukların 
%90’ından fazlası, ortaokul çağındaki çocukların %80’inden fazlası bir eğitim ku-
rumuna kayıtlıdır ve günlük zamanlarının en az üçte birini okullarında geçirmek-
tedir (DSÖ� , 2024a). Bu da türlü bilgi, beceri ve alışkanlıkların öğretildiği/kazan-
dırıldığı kurum olarak okulları sağlıkla ilgili olumlu yaşam biçimi davranışlarını 
benimsemede önemli ve öncelikli bir kurum/yapı durumuna getirmektedir.

Bu bölümde örgün eğitim kurumlarında temel eğitim ve orta öğretim başta 
olmak üzere gerek Türkiye Cumhuriyeti [TC] Millı� Eğitim Bakanlığı [MEB] öğretim 
programlarında gerekse kurumlar arası iş birliği ile özellikle T.C Sağlık Bakanlığı 
[SB], tarafından yürütülen ulusal eğitim uygulamaları ele alınmıştır. 

DSÖ� ’nün, okulda beceriye dayalı sağlık eğitimini de içeren Sağlığı Geliştiren 
Ökullar [SGÖ] kuramsal çerçevesi ve bu çerçeveye 2015 yılında dâhil edilen 
Ökanagan bölümü paralelinde yükseköğretim kurumlarında sağlık eğitimi ve sağ-
lığı geliştirme yaklaşımına ve bu bağlamda karşılaştırmalı olarak pedagojik ve and-
ragojik modele yer verilmiştir. Bölüm içinde genel olarak kuramdan uygulamaya 
sağlık eğitimi örgün eğitim kurumlarında sağlıklı yaşam becerileri kazandırma 
noktasında mevcut sorun alanları ve olası çözümleri ile ele alınmıştır.

Ökulda sağlık eğitimi konusunda çalışan profesyonellere sunulan bu çerçeve-
nin katkı sağlaması ümidiyle, sağlık eğitimi bağlamında; sağlık ve eğitimin aslın-
da iç içe geçen, doğrudan ilintili hak ve hizmetler olduğunu vurgulayan “Sağlık = 
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Özet
Dünya Sağlık Ö� rgütü (DSÖ� ) verilerine göre ilkokul çağındaki çocukların 

%90’ından fazlası, ortaokul çağındaki çocukların %80’inden fazlası bir eğitim 
kurumuna kayıtlıdır ve günlük zamanlarının en az üçte birini okullarında geçir-
mektedir. Bu da her türlü bilgi, beceri ve alışkanlıkların öğretildiği/kazandırıldığı 
kurum olarak okulları sağlık eğitimi açısından önemli ve öncelikli bir kurum/yapı 
durumuna getirmektedir. 

Bu bölümde örgün eğitim kurumları temel alınarak okulda sağlık eğitimi ko-
nusu küresel ve ulusal mevcut durum, beceri temelli sağlık eğitimi kuramsal çerçe-
vesi ve örnek uygulama olarak DSÖ�  Sağlığı Geliştiren Ökullar (SGÖ) olacak şekilde 
ele alınmıştır. 

Sağlık eğitimi programı geliştirme basamakları örgün eğitim kurumları, eği-
tim kademelerine göre ele alınmıştır. Öttawa, Sağlığı geliştirme yaklaşımının yük-
seköğretim kurumlarına genişletildiği Ökanagan bölümüne özellikle yer verilirken, 
beşeri sermayeye yatırımda en maliyet etkili dönem olarak tanımlanan okul ön-
cesi dönem ile okul dışında kalan çocuk ve gençler kapsam dışında bırakılmıştır. 
Ö� ğrenme süreçlerinde öğrenenin dönemsel özellikleri, pedagojik ve andragojik 
yaklaşım özellikleri ile beceri temelli sağlık eğitim programı geliştirilirken dikkat 
edilmesi gereken noktalar tablolarda özetlenmiştir.

Sonuç olarak okulda sağlık eğitimi alanında ulusal ölçekte formal, kapsamlı, 
her kademeyi içeren, işlevsel bilgi, tutum ve beceri geliştirmesine olanak sağla-
yacak bir öğretim programı olmadığı görülmüştür. Ökulda Sağlığın Korunması ve 
Geliştirilmesi Ülusal Programının SGÖ çerçevesinin ulusal mevzuatta yer alma-
sı, yönetsel ve finansal destek açısından ön koşul olarak tanımlanmıştır. Ökulda 
Sağlığın Korunması ve Geliştirilmesi Ülusal Programının en önemli bileşeni ola-
rak beceri temelli bir sağlık eğitim programı oluşturulması, programının sektörler 
arası işbirlikleri ve fiziksel sosyal çevresel düzenlemeler ile desteklenmesi, öğre-
nenin kişisel becerilerinin geliştirilmesinin yanı sıra okulda öğrenilen becerilerin 
pekiştirilmesi için toplum katılımının sağlanması ve okul sağlığı hizmetlerinin bu 
çerçevede tesisinin, reorganizasyonunun sağlanması yönünde önerilerde bulunul-
muştur.
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BÖLÜM 7

KLİNİKTE SAĞLIK EĞİTİMİ VE 
UYGULAMALARI

Yunus Emre Bulut 

Giriş
Hastanelerin tedavi hizmetleri, sağlığın korunması ve geliştirilmesi, araştırma 

ve eğitim olmak üzere genel olarak dört temel fonksiyonu öne çıkmaktadır. Yani 
hastanelerin tedavi edici ve koruyucu işlevlerinin yanında araştırma yapmak ve 
birer eğitim kurumu olmak gibi özellikleri de bulunmaktadır. Tıpta uzmanlık eği-
timi, tıp ve sağlıkla ilgili alanlardaki öğrencilerinin stajyerlik eğitimleri veya sağlık 
personelinin hizmet içi eğitimleri hastanelerden beklenen eğitim hizmetleri olabi-
leceği gibi hasta ve hasta yakınlarına verilen eğitimler de bunların arasında sayıl-
maktadır (Carson, Carson & Roe, 1995; Kavuncubaşı, 2013). 

Hastanelerdeki eğitimler, belirli bir müfredata sahip hasta okulu gibi yapı-
landırılmış programlarla verilebilmektedir. Bu programların haricinde hekim ve 
yardımcı sağlık personelinin hasta ve hasta yakınları ile her karşılaşmaları hasta 
eğitimi için birer fırsattır. Eğitim, hasta kliniğin kapısından içeri girdiği andan 
itibaren, öykü alırken veya muayene ederken başlayabilir. Muayenede elde edilen 
bulguların ne anlama geldiğinin, tahlil ve görüntülemenin ne amaçla istendiği-
nin, konulan tanının ve uygulanacak tedavi seçeneklerinin ayrıntılarının hasta 
ve hasta yakınlarına açıklanması eğitimin bir parçasıdır (Çetinkaya, Naçar, & 
Ö� ztürk, 2011). 

1. Klinikte Sağlık Eğitiminde Amaç
Toplumda beklenen yaşam sürelerinin artması sonucunda süreğen hastalık-

larla geçirilen ömür de artmıştır. Bu da süreğen hastalıkla birlikte geçirilen zama-
nın daha nitelikli olması beklentisini doğurmuştur. Ö� zellikle süreğen hastalıkların 
korunma, tedavi ve bakım süreçleri iyi yönetilmediğinde sakatlıklarla geçirilen ya-
şam yılları ve erken ölümler kaçınılmazdır (WHÖ, 2023). 
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öncesi gebe eğitim programları, kanser hasta okulları, diyabet eğitimi, astım ve 
bel ağrısı okuludur. Hastanelerde polikliniklerde, yataklı servislerde koridorlarda, 
hasta odalarında, ameliyathanelerde veya yoğun bakım servislerinde vs. hekim ile 
hasta ve hasta yakınlarının her karşılaşmaları birer sağlık eğitimi fırsatı olarak de-
ğerlendirilmektedir. 
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BÖLÜM 8

İŞ YERİNDE SAĞLIK EĞİTİMİ VE 
UYGULAMALARI

Mine Esin Ocaktan - Gamze Albayrak

Giriş
Sağlık eğitimi bireylerin sağlıklarını korumayı, tedavi ve rehabilitasyon hiz-

metlerinden faydalanmalarını, toplumun sağlık düzeyini olabilecek en iyi seviyeye 
taşımayı amaçlayan eğitim çalışmalarıdır (Fişek, 1978). Sağlık eğitim programları-
nın pek çok faydası bulunmaktadır. İ̇lk olarak, bu eğitimler bireylerin sağlık konu-
larında farkındalık kazanmasını sağlar ve sağlık davranışlarını olumlu yönde de-
ğiştirir. Bilinçli bireyler, sağlık hizmetlerinden daha etkin bir şekilde faydalanır ve 
sağlık sorunlarını daha erken tespit eder. Ayrıca, sağlık eğitim programları toplum-
da hastalık ve yaralanma riskini azaltır, genel sağlık düzeyini iyileştirir. Farkındalık 
sahibi bir toplum, hastalık önlemeye, sağlık hizmetlerine daha fazla önem verir ve 
sağlık sorunlarına etkili bir şekilde yanıt verebilir. Dolayısıyla sağlık eğitim prog-
ramları toplumun genel sağlık durumunu iyileştirmeye ve sağlık eşitsizliklerini 
azaltmaya yardımcı olur (Sargın, 2024).

Sağlık alanındaki eğitim programları, bireylerin ve toplumun sağlık konuların-
da farkındalık kazanmasını, bilgi ile becerilerini geliştirmesini sağlayan süreçlerin 
tamamını kapsar. Bu programlar genellikle okullar, sağlık merkezleri, toplu yaşam 
merkezleri ve iş yerleri gibi çeşitli ortamlarda yürütülür (Akdur, 2011). Topluma 
yönelik sağlık hizmetlerinin tümünde sağlık riskleri, hassasiyet durumları, daha 
kolay benimsenmesi ve uygulanması gibi durumlara göre saptanan bir öncelik sı-
rası gözetilir. Sağlık eğitimi açısından da öncelikli gruplar ev kadınları, okullar, iş 
yerleri, hastaneler, askeri birlikler, geçici yerleşim yerleri, köyler şeklinde sayıla-
bilir. Bu gruplar sağlık eğitimine daha fazla gereksinim duymakta, sonuçlar daha 
etkili olmaktadır (Akdur, 2011). Sağlık eğitimi çalışmaları için iş yerleri uygun or-
tamlardır. Çalışanlar toplu hâlde bulunup, zamanlarının önemli kısmını iş yerinde 
geçirirler. Her gün en az bir öğünlerini iş yerlerinde yerler. İ̇ş yerinde uygulanan 
programlar iş dışı yaşamına kadar uzanan yararlar da sağlayabilir. Bütün çalışanla-
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sağlığının geliştirilmesi açısından da değerlidir. Tüm iş yerlerinde sağlık eğitimi ve 
uygulamalarının olgunlaştırılması, bu konuda teşviklerin artırılması gerekmekte-
dir.
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davranışa etkiṡi ̇[Yüksek Lisans Tezi]. İ̇zmir Ekonomi Ü� niversitesi.

Basi Nska-Zych, A., & Springer, A. (2021). Örganizational and individual outcomes of health promoti-
on strategies—a review of empirical research. İnternational Journal of Environmental Research 
and Public Health, 18(2), 1-27. https://doi.org/10.3390/ijerph18020383

Başıbüyük, M. (2021). İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemleri.F. Tanır (Ed.), İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği 
Eğitimi (ss. 507-514). Akademisyen Kitapevi.

Bayrak, E. (2019). İ̇nşaatta İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Eğitim Metotlarının İ̇ncelenmesi [Yüksek Lisans 
Tezi]. Ü� sküdar Ü� niversitesi.

Bayram, M. (2019). Safety Training and Competence, Employee Participation and İnvolvement, 
Employee Satisfaction, and Safety Performance: an Empirical Study on Öccupational Health and 
Safety Management System İmplementing Manufacturing Firms. Alphanumeric Journal, 7(2), 
301-318. https://doi.org/10.17093/alphanumeric.555154

Berke, İ̇. (2012). Hastane İ̇dari Çalışanlarının Sağlığın Geliştirilmesi Davranışları ve Çalışma 
Örtamı Konusundaki Görüşlerinin Saptanması. 11(6), 707-716. https://doi.org/10.5455/ 
pmb.1328108727

Beylik, Ü., Cirakli, Ü., Cetin, M., Ecevit, E., & Senol, Ö. (2022). The relationship between health expendi-
ture indicators and economic growth in ÖECD countries: A Driscoll-Kraay approach. Frontiers 
in Public Health, 10. https://doi.org/10.3389/fpubh.2022.1050550



İş Yerinde Sağlık Eğitimi ve Uygulamaları

243

Bilir, N. (2014). Sağlık Ökuryazarlığı. Turk J Public Health, 12(1), 61-68.
Biswas, A., Begum, M., Van Eerd, D., Johnston, H., Smith, P. M., & Gignac, M. A. M. (2022). İntegrating 

Safety and Health Promotion in Workplaces: A Scoping Review of Facilitators, Barriers, and 
Recommendations. Health Promotion Practice, 23(6), 984-998. https://doi.org/10.117 
7/15248399211028154

Bohonos, J. (2014). Ünderstanding Career Context as a Key to Best Serving Adult Students. Adult 
Learning, 25(1), 28-30. https://doi.org/10.1177/1045159513510144

Canatan, Ş., & Söyler, S. (2023). Sağlığın Geliştirilmesi. S. Söyler & D. Çavmak (Ed.), Modern Sağlık 
Yönetiminde Temel Konular (ss. 75-89). Eğitim Yayınevi.

Cancelliere, C., Cassidy, J. D., Ammendolia, C., & Côté, P. (2011). Are workplace health promotion prog-
rams effective at improving presenteeism in workers? A systematic review and best evidence 
synthesis of the literature. BMC Public Health, 11, 1-11. https://doi.org/10.1 186/1471-2458-
11-395

Caporossi, L., Capanna, S., Viganò, P., Alteri, A., & Papaleo, B. (2021). From environmental to possible 
occupational exposure to risk factors: What role do they play in the etiology of endometriosis? 
İnternational Journal of Environmental Research and Public Health, 18(2), 1-21. https://doi.
org/10.3390/ijerph18020532

CDC. (2016). Workplace Health Model. https://www.cdc.gov/workplacehealthpromotion/ model/
index.html sayfasından erişilmiştir.

Chang, D. F., Wu, M. L., & Lin, S. P. (2012). Adults engaged in lifelong learning in Taiwan: Analysis by 
gender and socioeconomic status. Australian Journal of Adult Learning, 52(2), 310-335.

Chib, S., & Kanetkar, M. (2014). Safety Culture: The Buzzword to Ensure Öccupational Safety and 
Health. Procedia Economics and Finance, 11(14), 130-136. https://doi.org/10.1016/s 2212-
5671(14)00183-x

Civan, Ö. E. (2018). İ̇ş Sağlığı ve Güvenliğinde Ö� zel Politika Gerektiren Gruplar. Ankara Barosu Dergisi, 
75(4), 203-290. https://doi.org/10.30915/abd.463970

Cluff, L. A., Lang, J. E., Rineer, J. R., Jones-Jack, N. H., & Strazza, K. M. (2018). Training Employers to 
İmplement Health Promotion Programs: Results From the CDC Work@Health® Program. 
American Journal of Health Promotion, 32(4), 1062-1069. https://doi.org/10.1177/0 
890117117721067

Dalyan, Ö., Dalyan, H., Ü� nal, E., & Pişkin, M. (2022). Çalışanlara Verilen İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği 
Eğitimlerinde Klasik ve Alternatif Ö� lçme-Değerlendirme Sistemlerinin Karşılaştırılması. 
Çalışma İ̇lişkileri Dergisi, 1(May), 114-129.

Damat, A., & Ütlu, Z. (2018). İ̇stanbul Metro İ̇stasyonlarında İ̇ş Güvenliği Üygulamaları. Demiryolu 
Mühendisliği Dergisi, 2018(8), 52-69.

Demir, F. (2023). Girişimci Liderlik: Kavram İ̇lişki ve Yaklaşımlar. Adıyaman Ü� niversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, 0(43), 444-478. https://doi.org/10.14520/adyusbd.1173171

Directive 89/391/EEC-ÖSH “Framework Directive” | Safety and health at work EÜ-ÖSHA. Erişim tari-
hi 08 Haziran 2024, https://osha.europa.eu/en/legislation/directives/the-osh-framework-di-
rective/1 sayfasından erişilmiştir.

Donavant, B. W. (2009). The new, modern practice of adult education: Önline instruction in a conti-
nuing professional education setting. Adult Education Quarterly, 59(3), 227-245. https://doi.
org/10.1177/0741713609331546

Donovan, E. P., Donovan, B. L., McKinley, M. A., Cowan, D. M., & Paustenbach, D. J. (2012). Evaluation of take 
home (para-occupational) exposure to asbestos and disease: A review of the literature. Critical 
Reviews in Toxicology, 42(9), 703-731. https://doi.org/10.3109 /10408444.2012.709821



Kuramdan Uygulamaya SAĞLIK EĞİTİMİ

244

Durak, Ü., & Şık, A. (2022). İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi Süreçlerinin Eğitim Teknolojisinin Temel 
Ö� geleriyle Betimlenmesi. İ̇ş sağlığı ve Güvenliği Akademi Dergisi, 5(3), 198-207. https://doi.
org/10.38213/ohsacademy.1117318

Dursun, S. (2011). Güvenlik Kültürünün Güvenlik Performansı Ü� zerine Etkisine Yönelik Bir Üygulama 
(Sayı June). Üludağ Ü� niversitesi.

Duryan, M., Smyth, H., Roberts, A., Rowlinson, S., & Sherratt, F. (2020). Knowledge transfer for oc-
cupational health and safety: Cultivating health and safety learning culture in construction 
firms. Accident Analysis and Prevention, 139(January), 105496. https://doi.org/1 0.1016/j.
aap.2020.105496

Dülcek, S., & Şişman, F. N. (2021). İ̇ş Yeri Temelli Ruh Sağlığını Geliştirme Programları: Sistematik 
İ̇nceleme. 3(3), 212-233.

Ergonomics- ÖHC- MFL Öccupational Health Centre. Erişim tarihi 11 Haziran 2024, https://ohcmb.
ca/community-resources/ergonomics/ sayfasından erişilmiştir.

Eurostat. (2021). Accidents at Work Statistics. https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained
Fişek, H. N. (1978). Toplumun Sağlık Düzeyinin Yükseltilmesinde En Ö� nemli Araç: Eğitim. Toplum ve 

Hekim, 2(8), 19-27.
Glympi, A., Chasioti, A., & Bälter, K. (2020). Dietary interventions to promote healthy eating among 

office workers: A literature review. Nutrients, 12(12), 1-24. https://doi.org/10 .3390/
nu12123754

Gobbo, S., Bullo, V., Bergamo, M., Duregon, F., Vendramin, B., Battista, F., Roma, E., Bocalini, D. S., Rica, 
R. L., Alberton, C. L., Cruz-Diaz, D., Priolo, G., Pancheri, V., Maso, S., Neunhaeuserer, D., Ermolao, 
A., & Bergamin, M. (2019). Physical exercise is confirmed to reduce low back pain symptoms 
in office workers: A systematic review of the evidence to improve best practices in the workp-
lace. Journal of Functional Morphology and Kinesiology, 4(3), 1-15. https://doi.org/10.3390/
jfmk4030043

Gök, Y. (2022). İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Eğitiminde Sanal Gerçeklik Üygulamalarının Etkisinin 
İ̇ncelenmesi [Yüksek Lisans Tezi, Selçuk Ü� niversitesi]. www.aging-us.com

Groups at risk- ÖSHwiki | European Agency for Safety and Health at Work. Erişim tarihi 08 Haziran 
2024, https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/groups-risk sayfasından erişilmiştir.

Güler, M., Derin, K. H., & Şahin, L. (2018). İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Kültürü ve Eğitimi İ̇lişkisi. İ̇ş ve Hayat 
Dergisi, 4(8), 311-348.

Güner, A. (2024). Kadınlarda Mesleki Maruziyet ve Meme Kanseri Riski. N. Çelik, D. Şahin, & A. Ç. 
Zengin (Ed.), Cumhuriyetimizin 100. Yılında Kadın Çalışmaları (Öcak Sayısı). Eğitim Yayınevi.

Güner, M. D., & Ekmekci, P. E. (2019). Health Literacy Level of Casting Factory Workers and İts 
Relationship With Öccupational Health and Safety Training. Workplace Health and Safety, 
67(9), 452-460. https://doi.org/10.1177/2165079919843306

Hammond, S. K. (1999). Exposure of Ü.S. workers to environmental tobacco smoke. Environmental 
Health Perspectives, 107(SÜPPL. 2), 329-340. https://doi.org/10.1289/ehp.99107s2329

Health Promotion. Erişim tarihi 06 Haziran 2024, https://www.who.int/teams/health-promotion/
enhanced-wellbeing/first-global-conference sayfasından erişilmiştir.

HSGM. (2024). İ̇ş Yerinde Sağlığın Geliştirilmesi Faaliyetleri Kılavuzu. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. 
https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/birimler/calisan-sagligi-db/Dokumanlar/ Rehberler/işye-
rinde_Saglıgın_Geliştirilmesi_Faaliyetleri_Kılavuzu.pdf sayfasından erişilmiştir.

Hyland, C., & Laribi, Ö. (2017). Review of take-home pesticide exposure pathway in children li-
ving in agricultural areas. Environmental Research, 156(January), 559-570. https://doi.or-
g/10.1016/j.envres.2017.04.017



İş Yerinde Sağlık Eğitimi ve Uygulamaları

245

İ̇lhan, M. N., & Karahan, E. A. (2019). İ̇şyerinde Sağlık Ökuryazarlığı. S. Ö� zkan (Ed.), Sağlık Ökuryazarlığı 
(1. bs, s. 46). Türkiye Klinikleri.

İLÖ. (2024a). Climate Change and Safety and Health at Work. İnternational Labour Örganization. 
Erişim tarihi 17 Temmuz 2024, https://www.ilo.org/meetings-and-events/climate-chan-
ge-and-safety-and-health-work sayfasından erişilmiştir.

İLÖ. (2024b). Safety and Health at Work. İnternational Labour Öffice Geneva. Erişim tarihi 17 Temmuz 
2024, https://www.ilo.org/topics/safety-and-health-work sayfasıından erişilmiştir.

İLÖ. (2012). SÖLVE: integrating health promotion into workplace ÖSH policies: trainer’s guide. 
İnternational Labour Öffice Geneva. www.ilo.org/publns sayfasından erişilmiştir.

İLÖ. (2015). İLÖ’nun Görevi ve Hedefleri. Erişim tarihi 22 Temmuz 2024, https://www.ilo.org/tr/
resource/ilonun-gorevi-ve-hedefleri sayfasından erişilmiştir.

İnternational Labour Örganization. (2023). A Call for Safer and Healthier Working Environments. 
Https://Www.İlo.Örg/Global/Topics/Safety-and-Health-At-Work/Areasofwork/ 
Fundamental-Principle/Lang--En/İndex.Htm. https://www.ilo.org/publications/call-sa-
fer-and-healthier-working-environments sayfasından erişilmiştir.

İnternational Örganization for Standardization, İ. (2018). İSÖ 45001:2018. https://www.iso.org/
standard/63787.html sayfasından erişilmiştir.

İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Genel Müdürlüğü | Üluslararası İ̇SG Kuruluşları Linkler. Erişim tarihi 08 
Haziran 2024, https://www.csgb.gov.tr/isggm/hizmetlerimiz/uluslararasi-isg-kuruluslari/ 
sayfasından erişilmiştir.

Jakobsen, M. D., Sundstrup, E., Brandt, M., & Andersen, L. L. (2017). Psychosocial benefits of workp-
lace physical exercise: Cluster randomized controlled trial. BMC Public Health, 17(1), 1-8. htt-
ps://doi.org/10.1186/s12889-017-4728-3

Jang, K., & Ha, K. (2016). The Effect of Öccupational Safety and Health Education on Öccupational 
Accidents. Journal of Korean Society of Öccupational and Environmental Hygiene, 26(1), 90-98. 
https://doi.org/10.15269/jksoeh.2016.26.1.90

Joshi, S., Hamilton, M., Warren, R., Faucett, D., Tian, W., Wang, Y., & Ma, J. (2021). İmplementing Virtual 
Reality technology for safety training in the precast/ prestressed concrete industry. Applied 
Ergonomics, 90(June 2020), 103286. https://doi.org/10.1016/j.a pergo.2020.103286

Kaçmaz, R. (2021). İ̇ş Yeri Sağlık ve Güvenlik Birimi Hizmetleri. F. Tanır (Ed.), İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği 
Eğitimi (ss. 169-179). Akademisyen Kitapevi.

Kahraman, Z., & Ö� zdemir, K. Y. (2022). Dijitalleşmenin İ̇ş Sağlığı ve Güvenliğine Entegrasyonu ve 
Üygulanabilirliği. İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Akademi Dergisi, 5(3), 208-221.

Kamal, A. A., Junaini, S. N., Hashim, A. H., Sukor, F. S., & Said, M. F. (2021). The Enhancement Öf Ösh 
Training With An Augmented Reality-Based App. İnternational journal of online and biomedi-
cal engineering, 17(13), 120-134. https://doi.org/10.3991/ijoe.v17i13.24517

Kayabaşı, R. (2019). İ̇ş Yerinde Lider Yöneticinin İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Ü� zerine Etkisi. Mesleki 
Bilimler Dergisi, 8(1), 1-10. https://dergipark.org.tr/mbd sayfasından erişilmiştir.

Keleş, A. E., Gürsoy, G., & Tantekin Çelik, G. (2016). 5s Sistematiği Aşamaları ve Ö� rnek Bir Üygulama. 
Çukurova Ü� niversitesi Mühendislik-Mimarlık Fakültesi Dergisi, 28(2), 51-60. https://dergi-
park.org.tr/tr/pub/cukurovaummfd/issue/22789/243213 sayfasından erişilmiştir.

Kılkış, İ̇., & Demir, S. (2012). İ̇şverenin İ̇ş Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi Verme Yükümlülüğü Ü� zerine Bir 
İ̇nceleme. Çalışma İ̇lişkileri Dergisi, 3(1), 23-47.

Kocaadam Bozkurt, B., Bilici, S., Yassıbaş, E., Mortaş, H., & Köksal, E. (2020). İ̇şyerinde Sağlığın 
Korunması ve Teşvikine Yönelik Üygulamalar ile Çalışanların Kurumsal Yemek Hizmetlerinden 
Memnuniyet Durumlarının Değerlendirilmesi. Journal of Nutrition and Dietetics, 48(3), 1-9. 
https://doi.org/10.33076/2020.bdd.1415



Kuramdan Uygulamaya SAĞLIK EĞİTİMİ

246

Kol, İ̇., & Ö� zbek, S. (2021). İ̇ş Sağlığı ve Güvenliğ̇i ̇Eğiṫiṁ Üygulamalarının Karşılaştırılması. İ̇ş Sağlığı 
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OLAĞANÜSTÜ DURUMLARDA SAĞLIK 
EĞİTİMİ VE UYGULAMALARI

Iskender Gün

Giriş
Halk sağlığı acil durumu; bir enfeksiyon hastalığının aniden salgın yapması, 

doğal veya endüstriyel ciddi ölüm ve yıkıma yol açan olaylar, bilinmeyen nedene 
bağlı yoğun vaka sayısı, besinsel veya mesleki zehirlenmeler gibi toplum sağlığı 
üzerinde ciddi hasara yol açan olaylardır (Wang, 2023). Toplumun tamamı veya 
belli kesimleri için fiziksel, ekonomik ve sosyal kayıplar doğuran, normal hayatı 
ve insan faaliyetlerini durduran veya kesintiye uğratan, etkilenen toplumun baş 
etme kapasitesinin yeterli olmadığı doğa, teknoloji veya insan kaynaklı olaylar afet 
olarak tanımlanmaktadır. Afet bir tehlikenin kendisi değil, doğurduğu sonuçtur. 
Deprem, sel, heyelan, çığ, kuraklık, fırtına, dolu, hortum, göktaşı düşmesi vb. gibi 
oluşumu engellenemeyen jeolojik, meteorolojik, hidrolojik, klimatolojik, biyolojik 
ve kaynağı dünya dışında olan tehlikelerden kaynaklanan doğa olaylarının sonuç-
larına verilen genel isim doğal afettir (Dedeoğlu, 2023). Doğal afetler; can kaybı, 
yaralanma veya diğer sağlık etkileri, barınma alanlarında hasar, geçim kaynağı ve 
hizmet kaybına, sosyal ve ekonomik bozulmaya veya çevresel hasara neden olabi-
lir. Doğal afetlerden etkilenen insan sayısı dünya çapında önemli ölçüde artmıştır 
(Fatema, 2021). 

Büyük afetler, yalnızca ani yaralanmalara ve yaşam kaybına neden olmakla 
kalmayıp, aynı zamanda afetten sağ kurtulanlar arasında uzun vadeli olumsuz fi-
ziksel ve zihinsel sağlık sonuçları riskini de artırmaktadır. Sosyoekonomik ve önce-
den var olan sağlık sorunları, afetlere karşı savunmasızlığın ve daha sonraki sağlık 
sorunlarının öncelikli ortak nedenleri olarak işlev görebilir ve kafa karıştırıcı ön-
yargılara neden olabilir. Ö� rneğin, depresyondan mustarip kişilerin felaket kurbanı 
olma olasılıkları daha yüksek olabilir (Shiba, 2021).

Bazı afet türlerini önlemek kısmen mümkün iken afetlere hazır bulunma duru-
mu afetin olumsuz etkilerinden korunmada çok yararlıdır. Afete hazır bulunma ko-
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◊ Eğitim ortamında yeterli konfor ve bireylerin kişisel gereksinimleri kar-
şılanmalıdır. Örtamın ısıtılması veya soğutulması, aydınlatılması yeterli 
olmalıdır. Kişisel ihtiyaçlar için yeterli tuvalet, sağlıklı su, diğer içecek ve 
besin maddeleri temin edilmelidir. Görsel ve işitsel materyallerle destek-
lenmeli, kişilerin eğitim sürecinde gereksinim duyabileceği defter, kalem 
gibi materyaller temin edilerek kullanıma sunulmalıdır.

◊ Eğitim süresi, kişilerin günlük gereksinimleri dikkate alınarak uygun bir 
biçimde ayarlanmalıdır. Ö� rneğin çocuklarının bakım sorumluluğu olan bir 
anneye sabahtan akşama kadar sürecek bir eğitimin de sorumluluğu yük-
lenmemelidir.

◊ Eğitimler, sektörler arası iş birliği hâlinde yürütülmelidir. Sağlık per-
soneli yanı sıra psikolojik danışman, beslenme uzmanı, sosyal hizmet 
uzmanı, tercüman gibi farklı meslek grupları da eğitim sürecine dâhil 
edilmelidir. Eğitimi tek bir meslek mensubunun sorumluluğuna bırak-
mak o kişiyi yoracağı gibi gereksinimin de yeterince karşılanamamasına 
neden olabilir.

Özet
Afet ve kriz ortamları, normal yaşama düzeninin bozulduğu dönemlerdir. Bu 

tür dönemlerde genel topluma yönelik olarak kişisel hijyen, suyla bulaşan hasta-
lıklar, yeterli ve dengeli beslenme, ruh sağlığı sorunları ve başa çıkma yöntemleri 
konularında sağlık eğitimi programları yürütülebilir. Riskli gruplardan bebeklerin 
ebeveynleri ve çocuklara yönelik hastalıklardan korunma ve bağışıklama; yaşlıla-
ra yönelik beslenme, kronik hastalıkların yönetimi, fiziksel aktivite, sağlığa zararlı 
alışkanlıklar; kadınlara yönelik olarak cinsel sağlık ve üreme sağlığı, istismar ve 
kötü muamele ile mücadele; engellilere yönelik sağlık hizmetlerine erişim; göç-
menler ve mültecilere yönelik sağlık hizmetlerine erişim konularında sağlık eği-
timleri planlanabilir. Normal popülasyona göre daha hassas olan bu gruplara yöne-
lik sağlık eğitimi planlanırken konu başlığı ve kullanılacak yöntem iyi planlanma-
lıdır. Bu eğitimlerin afete maruz kalmış kişilerin yaşadıkları sorunla başa çıkmada 
bir araç olarak da değerlendirildiği unutulmamalıdır.
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YAYGIN HALK SAĞLIĞI RİSKLERİNDE 
SAĞLIK EĞİTİMİ 

Rıza Çıtıl

Giriş
Sağlık hizmetinin temel amacı sağlığın korunması ve geliştirilmesidir. Sağlık 

eğitimi, koruyucu sağlık hizmetlerinin en önemli gücünü oluşturur. Sağlık eğitimi-
nin amacı sadece bilgi aktarmak değil, sağlığın korunması ve geliştirilmesini sağla-
yacak davranış değişikliği oluşturmaktır. Sağlık hizmetleri sunumu sırasında sağlık 
eğitimi için çoğunlukla uygun bir zaman dilimi yoktur, her fırsat değerlendirilme-
lidir. Genellikle ilk başvuru yeri olan birinci basamak sağlık hizmetleri vasıtasıyla 
yaşamın her döneminde doğrudan koruyucu sağlık hizmetleri ve bu konudaki eği-
timler verilebilmektedir (Hacıvelioğlu & Demirci, 2022). 

Sağlık eğitimi, sağlığı teşvik etmek ve hastalıkları önlemek için genellikle bi-
yopsikososyal yaklaşımı benimseyen bir sosyal bilimdir. Sağlık eğitimi ve küresel 
sağlık konusundaki uygulamaların incelendiği literatür derlemesinde, sağlık eğiti-
mi programlarının küresel sağlıkla ilgili tutum ve davranışları önemli düzeyde et-
kilediği, bu programların dijitalleştirilmesi ve sağlık eğitimi kapsamının genişletil-
mesi ile bu tür müdahalelerin önemli bir fark oluşturacağı bildirilmektedir (Rizvi, 
2022). Temel sağlık hizmetleri kapsamında verilen sağlık eğitimlerinin asıl hede-
fi erken çocukluk döneminden başlayarak tüm yaş gruplarında toplumun sağlık 
okuryazarlık düzeyinin yükseltilmesine yönelik olmalıdır. Bunlara ek olarak mobil 
sağlık hizmetleri ve toplum tabanlı sağlık taramaları sağlık eğitimi uygulamaları-
nın güçlendirilmesi için önemli bir fırsattır (Yılmazel & Çetinkaya, 2016).

Bireylerde fiziksel, psikolojik ve sosyal açıdan ciddi olumsuz etkilere yol açan 
bağımlılıkların başında yaygın halk sağlığı riskleri içinde yer alan sigara, alkol ve 
uyuşturucu madde kullanımı gelmektedir. Bağımlı bireyler zamanla bağımlı olduk-
ları maddeye veya davranışa günlük yaşamlarında daha çok yer vererek sadece 
kendilerine değil, aileleri, arkadaş çevreleri ve daha sonra da toplumun geneline 
zarar verebilmektedirler. Bu nedenle bağımlılıkların önlenmesi için öncelikle bi-
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BÖLÜM 11

İNFODEMİ

Hatice Şahin 

Giriş
İ̇nsanoğlunun gözlerini açtığı her sabah bir önceki güne göre pek çok değişim 

içermektedir. Bu değişimler bireysel veya toplumsal düzeyde, yavaş veya hızlı ge-
lişmiş olabilir. Bu konulara değinen kitapları ile bizlere ışık tutan Alvin Tofler, Şok 
isimli kitabında değişimlerin kaçınılmaz oluşundan ve değişime hazırlıklı olmanın 
öneminden bahsederken, Ü� çüncü Dalga isimli kitabında ise değişimlerin insanı 
götürdüğü noktalara işaret etmektedir (Tofler, 2011; Tofler, 2018). Ü� çüncü Dalga 
kitabında insanlık tarihini üç dalga olarak tasvir eder. Birinci değişim dalgası; ken-
dinden önceki kültür ve uygarlıkları yok ederek yeni bir yaşam tarzının yaratıldığı 
“tarımsal devrim”dir. Bu dalganın gerçekleşme süresi yaklaşık bin yıldır. İ̇kinci de-
ğişim dalgası ise üç yüz yıl süren “endüstri devrimi” ile tanımlanır. Dalgaların ger-
çekleşme süresinin giderek kısaldığını ifade ederek, üçüncü değişim dalgası için 
birkaç dekatın yeterli olacağını ve bu değişim patlamasının etkisini kendi yaşam 
sürelerimde göreceğimizi belirtir. Ü� çüncü Dalganın “uzay çağı”, bilişim çağı”, “elekt-
ronik çağ” gibi isimlerle anıldığını ancak yine de bu değişim dalgasını anlatmakta 
yeterli olmadığını ifade etmektedir. 

Bilgi artık bilgi toplumu tanımıyla da birlikte gücün belirleyici konumundadır. 
Gücün elde edilmesi isteği bilgiye duyulan ihtiyacı artırmış ve bilginin üretilme hı-
zını da artırmıştır. Bu dalgada artık bilgi üretimi toplumların temel hedefi hâline 
gelmiştir. Fuller (1982) tarafından ifade edilen bilginin katlanma eğrisinde 1400’lü 
yıllardan 1900’lü yıllara kadar bilginin 500 yılda bir katlandığı, 1900’lü yıllardan 
1950’lere doğru bu sürenin 50 yıla düştüğü, günümüzde ise bilginin 12 saatte bir 
katlanarak ilerlediği ifade edilmektedir (Fuller, 1981; Chamberlain, 2020). Bu yak-
laşıma göre 21. yüzyılda üretilen bilgi, insanlık tarihi boyunca üretilen bilgiden 
fazladır. 

Bilginin hızla artışı insanın yaşamını da hızlandırarak, hayatımıza “bilginin 
güvenilirliği” kavramının girmesine neden olmuştur. İ̇nsan üzerindeki bilgi yükü-
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Özet
İ̇nfodemi, özellikle salgın hastalıklar sırasında dijital ortamda yayılan yanlış, 

eksik veya yanıltıcı bilgilerin hızla ve yaygın bir şekilde dolaşıma girmesi duru-
mudur. Bu durum, CÖVİD-19 pandemisiyle birlikte daha belirgin hâle gelmiş ve 
toplumların sağlığı, güvenliği ve genel olarak kamu düzeni üzerinde ciddi etkiler 
yaratmıştır. İ̇nfodeminin ana sorunlarından biri, bilgi akışının hızının doğruluk 
kontrolünü zorlaştırmasıdır. İ̇nsanlar, hızlı bilgi akışına ayak uydurmaya çalışırken, 
çoğu zaman bilgilerin kaynağını veya doğruluğunu sorgulamadan bunları paylaş-
makta veya doğru kabul etmektedir. Yanlış bilgi dalgası, sadece bireylerin karar 
verme süreçlerini etkilemekle kalmaz, aynı zamanda toplumda genel bir güvensiz-
lik yaratabilir ve halk sağlığını tehdit eden ciddi sonuçlar doğurabilir. 

İ̇nfodeminin bir diğer önemli boyutu, bilgi kirliliği ile mücadele etme zorlu-
ğudur. Yanlış bilginin yayıldığı hızda doğru bilginin yayılması genellikle mümkün 
olmamakta, bu da yanlış bilginin daha kalıcı bir etki yaratmasına neden olmakta-
dır. Ayrıca, bazı gruplar veya bireyler, yanlış bilgi yaymayı kasıtlı olarak bir strateji 
olarak kullanabilirler. Bu tür dezenformasyon kampanyaları, siyasi, ekonomik veya 
ideolojik amaçlarla gerçekleştirilebilir ve toplumda kutuplaşmaya yol açabilir.

İ̇nfodemi ile mücadele etmek için bilgi, bireysel, toplumsal ve kurumsal dü-
zeyde çeşitli stratejiler geliştirilmiştir. Bunlar arasında medya okuryazarlığının 
artırılması, doğru bilginin hızla yayılmasını sağlamak amacıyla güvenilir bilgi kay-
naklarının desteklenmesi ve dijital platformların dezenformasyonla mücadele et-
mek için daha etkin araçlar geliştirmesi yer almaktadır. 

Sonuç olarak, infodemi, bilgi çağında karşılaştığımız en büyük zorluklardan 
biri olarak karşımıza çıkmaktadır. Bireylerin bilinçli bilgi tüketicileri olmaları, doğ-
ruluk kontrolü yapmaları ve güvenilir bilgi kaynaklarına yönelmeleri, bu sorunla 
başa çıkmada önemli adımlardır. 
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BÖLÜM 12

SAĞLIĞI KORUMANIN VE 
GELİŞTİRMENİN YOLU: SAĞLIK 

OKURYAZARLIĞI

Ibrahim Sefa Güneş - Hülya Şirin 

Giriş
Sağlık okuryazarlığı, bireylerin sağlık bilgilerini anlama ve kullanma beceri-

lerini ifade eder ve sağlık bilgilerine erişme, bu bilgileri anlama ve uygun sağlık 
kararları alma süreçlerini içerir. Sağlık okuryazarlığı, kişinin sağlık hizmetlerine 
etkin katılımını artırır ve kendi sağlığını yönetme konusunda güçlendirir. Sağlık 
okuryazarlığının önemi, bireylerin sağlık sonuçlarını doğrudan etkilemesinden 
kaynaklanır. Yüksek sağlık okuryazarlığı seviyesine sahip bireyler, sağlık hizmet-
lerini daha etkin kullanır, tedaviye uyar ve sağlıklarını koruma ve hastalıklardan 
kaçınma konusunda daha bilinçli kararlar alırlar. Bu durum, genel toplum sağlığını 
iyileştirir ve sağlık hizmetlerinin etkinliğini artırır. Düşük sağlık okuryazarlığı, te-
davi uyumsuzluklarına, gereksiz hastane yatışlarına ve kötü sağlık sonuçlarına yol 
açabilir. Sağlık okuryazarlığı düzeyi düşük bireyler, sağlık bilgilerini yanlış anlama 
veya uygulama riski taşırlar. Bu da kronik hastalıkların yönetiminde zorluklar ve 
genel sağlık maliyetlerinde artışa neden olabilir. Sağlık okuryazarlığını artırmak, 
bireylerin sağlığını iyileştirmek ve sağlık sistemlerinin sürdürülebilirliğini destek-
lemek için kritik bir adımdır.

Bu bölüm, sağlık okuryazarlığının tanımını, önemini, değerlendirme araçları-
nı ve dünyadaki durumunu açıklamak amacıyla yazılmıştır. 

1. Sağlık Okuryazarlığı Tanımı
Dünya Sağlık Ö� rgütü (DSÖ� ) tanımına göre sağlık, yalnızca hastalık veya sakat-

lığın olmaması değil, fiziksel, ruhsal ve sosyal açıdan tam bir iyilik hâlidir (World 
Health Örganization, 1946). Ökuryazarlık ve sağlık okuryazarlığı, tam iyilik hâlini 
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reyler ve eğitim düzeyi düşük olanlarda sağlık okuryazarlığı daha düşüktür. Sağlık 
okuryazarlığını artırmak için okullarda ve topluluklarda sağlık okuryazarlığı eği-
timlerinin verilmesi, sağlık profesyonellerinin daha sade bir dil kullanması, sağ-
lık materyallerinin anlaşılır hale getirilmesi sağlık bilgisi erişimini kolaylaştıracak 
teknolojik araçların kullanımı ve sağlık okuryazarlığını destekleyen politikaların 
geliştirilmesi gerekmektedir. Sağlık okuryazarlığı, bireylerin ve toplumların sağlı-
ğını iyileştirmek için kritik bir unsurdur. Bu nedenle, sağlık okuryazarlığını artır-
mak için bireysel, toplumsal ve devlet düzeyinde çaba gösterilmelidir. 
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SAĞLIK EĞİTİMİ VE SOSYAL MEDYA

Mücahit Eğri - Gonca Kurt

Giriş
Sosyal medya, Web 2.0’ın teknolojik ve ideolojik temelleri üzerine inşa edilen 

ve kullanıcı tarafından içerik oluşturulmasına, değiştirilmesine ve paylaşılması-
na olanak tanıyan bir grup internet tabanlı uygulamalar olarak tanımlanmaktadır 
(Kaplan & Haenlein, 2010). Sosyal medya, farklı düzeylerde etkileşim ve ağ oluş-
turmaya elverişli ortamlar sağlayan dijital bir alandır. Sosyal medya ilgi çekici içe-
riğin yayılmasını, diyalog oluşturulmasını ve geniş bir kitleyle iletişim kurulmasını 
kolaylaştıran kullanıcı güdümlü çeşitli platformlardan oluşur. 

Sosyal medya, etkileşimi ve katılımı artırmak suretiyle toplumdaki bireyle-
rin kendi sağlıkları üzerinde kontrollerini ellerinde tutmaya, hastalıklardan ko-
runmaya ve sağlıklarını geliştirebilmelerine olanak sağlayan önemli bir araçtır. 
Teknolojinin gelişmesi ve internete erişimin artmasıyla sosyal medya hedef kitleye 
daha hızlı ve etkili sağlık eğitimi vermenin bir yoludur. Sosyal medya, sağlık profes-
yonellerine sağlık eğitimi amacıyla toplumdaki bireylerle iletişim kurmak, sağlık 
konusunda farkındalık oluşturmak ve yanlış bilgilerle mücadele için uygun bir araç 
olmanın yanı sıra etkili sağlık hizmetlerinin sunulmasına da katkı sağlamaktadır. 

Bu bölümde, sağlık eğitiminde sosyal medya kullanımını açıklamak için ön-
celikle sosyal medyanın kavramsal çerçevesi, gelişim süreci, sağladığı imkânlar ve 
kullanılma sıklığına; daha sonra sosyal medyanın toplum ve sağlık üzerindeki et-
kilerine, sağlığın korunması ve geliştirilmesindeki önemine, sosyal medyada sağlık 
eğitimi programı geliştirme stratejilerine, sosyal medyada sağlık eğitimi müdaha-
lelerinin değerlendirilmesine, sağlık eğitiminde sosyal medyanın kullanım zorluk-
ları, çözümleri ve örneklerine yer verilmiştir. Böylece sağlık profesyonellerince bir 
eğitim aracı olarak sosyal medyanın kullanımına dair kapsamlı bilgiler sunulmuş-
tur.
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aracı olarak sosyal medyanın kullanımı çoğunlukla sağlık sorunları hakkında far-
kındalığı artırmak ve yanlış bilgilerle mücadele için kullanılmaktadır. Sosyal med-
yanın her ne kadar sağlığın teşviki ve geliştirilmesinde faydaları olsa da zorlukları 
da bulunmaktadır. Bu zorlukların üstesinden gelmek için sosyal medyanın sağlık 
eğitiminde kullanımına yönelik iyi bir strateji geliştirilmelidir. Bu sosyal medya 
stratejileri kullanılarak gerçekçi bir şekilde nelerin başarılabileceğini, nelerin ba-
şarı kriterleri olacağını düşünmek ve planlamak özellikle önemlidir. Bunun için 
sağlık profesyoneli, sosyal medyadaki sağlık eğitimine ilişkin gönderilerini siste-
matik bir şekilde sürekli değerlendirmelidir. Ayrıca sosyal medyanın sağlık eğitimi 
aracı olarak gelişen rolüne ve uygulamasına dair daha fazla araştırma yapılması 
önerilmektedir.
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GELECEKTE SAĞLIK EĞİTİMİ VE  
SAĞLIK EĞİTİMİ UZMANLARI

Hatice Bekir - Hasan Uğur Serdaroğlu

Giriş
Sağlık eğitimi, sağlığın korunması ve geliştirilmesine yönelik davranış değişik-

liği oluşturmak amacıyla gerçekleştirilmektedir (Türkiye Cumhuriyeti [T.C.] Sağlık 
Bakanlığı Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü, 2011). Kökleri antik medeni-
yetlere kadar uzanan sağlık eğitimi (Tountas, 2009), insanlık tarihinin bütünleşik 
bir parçası olarak düşünülebilir (Hegyi, Takáčová, & Brukkerová, 2004). Sağlık eği-
timi zaman içerisinde Öttawa Sözleşmesi, Adelaide Tavsiyeleri, Sundsvall Sağlığı 
Destekleyen Çevreler Bildirgesi, Jakarta Bildirgesi, Meksika Bakanlık Bildirgesi 
gibi uluslararası konferanslarla (Dünya Sağlık Ö� rgütü [DSÖ� ], 2009) etki alanını 
genişleterek değişimlere uğramıştır. Sağlık eğitimi 1960-1970’li yıllarda bulaşıcı 
hastalıkların önlenmesi amacıyla, 1980’li yıllarda daha sofistike ve teoriye dayalı 
müdahalelerle, 20. yüzyılın sonlarına doğru ise bireysel risk davranışlarını değiş-
tirmeye yönelik gerçekleştirilmiştir (Nutbeam, 2000).

Günümüzdeki değişimlerin sağlık eğitimini etkilemeye devam etmesi ve 2040 
yılına kadar sağlık eğitimi ortamlarının önemli ölçüde değişmesi beklenmektedir 
(Cottrell, Seabert, Spear, & McKenzie, 2023). Sağlık eğitimini etkileyen faktörler 
arasında hastalık, bağımlılık, yaşlanma, doğurganlık hızı, aile yapısı, göçler, yabancı 
statüleri, uluslararası korumalar, teknolojik gelişmeler, medya, eğitim yöntem ve 
tekniklerindeki gelişmeler, ulusal ve uluslararası politikalar, finansman kaynakla-
rı, iş birlikleri, iklim değişiklikleri, afetler, uluslararası seyahatler, sağlık eşitsizliği, 
çatışma ve savaşlar bulunmaktadır. Çağdaş sağlık eğitimleri hem zamanın mevcut 
değişimlerini hem de bu değişimlerin eğilimlerini dikkate alarak geleceğe daha 
hazır olabilir. Gelecekteki sağlık eğitimine nitelikli hazırlanmanın yolu da sağlık 
eğitimini etkileyen faktörlerin eğilimlerini iyi analiz etmeyi gerektirir. Gelecekte ne 
olacağı kesin olarak saptanamamakla birlikte mevcut bulgu ve eğilimler sayesinde 
güçlü çıkarımlarda bulunabilir, toplum sağlığını geliştirmeye daha hazır olabiliriz. 
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Özet
Sağlık eğitimini geliştirme ve yaygınlaştırma çalışmalarının istenilen düzeyde 

olmadığı söylenebilir. Açıkçası, kökleri antik medeniyete kadar uzanan sağlık eğiti-
mine günümüzde hiç olmadığı kadar ihtiyacımız var. Peki ne yapmalıyız? Birey ve 
toplum ihtiyacından doğan sağlık eğitiminin, tıpkı tarihsel gelişim sürecinde çeşitli 
faktörlerden etkilenerek değiştiği gibi gelecekteki ihtiyaçlara cevap vermek ve ça-
ğın şartlarına uyum sağlamak için de değişeceğinin bilincinde olmalıyız. Gelecekte 
ne olacağı kesin olarak saptanamamakla birlikte mevcut bulgu ve eğilimler sa-
yesinde güçlü çıkarımlarda bulunabilir, toplum sağlığını geliştirmeye daha hazır 
olabiliriz. Bunun için öncelikle sağlık eğitimini etkileyen hastalık, bağımlılık, yaşlı 
nüfus oranı, doğurganlık hızı, aile yapısı, göçler, mülteci, sığınmacı, göçmen, geçici 
koruma, uluslararası koruma, sosyal medya, sanal gerçeklik, artırılmış gerçeklik, 
sürükleyici gerçeklik, giyilebilir teknoloji, sanal simülasyonlar, metaverse, tele sağ-
lık, müfredat, eğitim yöntem ve tekniklerindeki gelişmeler, e-öğrenme, politikalar, 
finansman, kalkınma planları, iş birlikleri, iklim değişiklikleri, afet türleri, çevre 
sağlığı, uluslararası seyahatler, sağlık eşitsizliği, çatışma ve savaşlar gibi faktörlerin 
eğilimlerini iyi analiz etmeliyiz. Böylece çağın şartlarına uygun, toplum ihtiyaçları-
na cevap veren, birey ve toplum sağlığını koruyan ve geliştiren nitelikli sağlık eği-
timleri hazırlayabiliriz. Nitelikli sağlık eğitimleri hazırlamak kadar önemli bir hu-
susta bu eğitimlerin kim tarafından ve nasıl verileceğidir. Burada karşımıza sağlık 
eğitmenleri ve henüz Türkiye’de gelişmemiş sağlık eğitimi uzmanlığı çıkıyor. Sağlık 
eğitimi uzmanlarının uygulamaya en nitelikli şekilde hazır olmaları için ilk olarak 
sağlık eğitimcisi ve sağlık eğitimi uzmanlığının Türkiye’de yasal zemine oturtulma-
sı, yeterliliklerin ve standartların oluşturulup yetkili kurumlar aracılığıyla akredite 
edilmesi gereklidir. Yasal çerçeveden sonra sağlık eğitimi ve sağlık eğitimi uzman-
lığının gelişmesi ve yaygınlaşması daha kolay olacaktır. 
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BÖLÜM 15

SAĞLIK EĞİTİMİ UYGULAMALARI

Gonca Kurt - Hasan Uğur Serdaroğlu

Giriş
İ̇nsanların en değerli varlığı sağlıklarıdır. Tarih öncesi çağlardan itibaren in-

sanlar sağlıklarını korumak ve geliştirmek için çeşitli yöntemler kullanmıştır. 
Günümüzde sağlığın korunması ve geliştirilmesi için kullanılan en etkili yöntem-
lerden biri sağlık eğitimidir. Sağlık ve eğitim arasında bir köprü işlevi gören sağ-
lık eğitimi, toplumun tüm bireylerine sağlıklı davranışların kazandırılması ve ge-
liştirilmesi için gereklidir. Kabul edelim, sağlık eğitiminin gerekliliği günümüzde 
tartışılmaz bir konumdadır. Ö� yleyse ne yapmalıyız? Birey ve toplum ihtiyacından 
doğan sağlık eğitimini, değişen ihtiyaçlar doğrultusunda planlamalı ve uygulama-
lıyız. Birey ve toplumun ihtiyaçları değiştiği gibi sağlık eğitiminin uygulama biçimi 
de değişebilmektedir. Sağlık eğitimi bir eğitim programı, proje, etkinlik, müdahale 
veya araştırma şeklinde gerçekleştirilebilir. Hangi şekilde gerçekleşeceği hem uy-
gulayıcıların imkânına hem de uygulanacak bireylerin özellikleri, eğitim ortamı, 
eğitimci özellikleri, bütçe ve yasalar gibi çeşitli faktörlere bağlıdır. 

Bazen bir resim sözlerden çok daha fazlasını anlatabilir. Her ne kadar kuram-
sal çerçeve veya teorilerle bir sağlık eğitiminin nasıl yapılacağı anlatılmaya çalışıl-
sa da bu bölümde okuyuculara örnek uygulamalardaki bilgi ve deneyimler paylaşı-
larak, yazılı olandan daha fazlasını anlatmayı amaçladık. Sağlık eğitimi uygulama-
ları altında proje, program, müdahale, araştırma gibi farklı çalışmaların; Amerika 
Birleşik Devletleri (ABD), İ̇ran, İ̇spanya, Kanada, Myanmar, Türkiye, Üganda, 
Ükrayna gibi farklı coğrafyalardan ülkelerin; pediküloz, osteoartrit, burun hijyeni, 
intihar, kanser, modern diyet, ölü doğum, ölüm eğitimi gibi farklı konuların; gazi, 
gebe, yaşlı, göçmen gibi farklı hedef kitlelerin yer aldığı uygulamalar amacı, hedef 
kitlesi, uygulama biçimi ve sonuçlarıyla birlikte sunulmuş önerilere yer verilmiştir. 
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liklerinden kaynaklanır. Sizlere sunulan örnek uygulamalarla asıl anlatmak iste-
diğimiz, savaş dâhil her ortamda sağlık eğitiminin uygulanabilirliğidir. Bir diğer 
önemli hususta sağlık eğitimi vermek için sağlık eğitimcisi olmanızın şart olma-
dığıdır. Tabii ki sağlık eğitimcilerine çok ihtiyacımız var ama olmadığı durumlar-
da örneklerde görüleceği üzere öğrenciler akranlarına veya çocuklar annelerine 
sağlık eğitimi verebilir. Hatırlatmakta fayda gördüğümüz diğer husus ise sağlık 
eğitimine bir harcama veya maliyet gözüyle değil, bir yatırım gözüyle bakılmalı-
dır. Sağlık eğitimlerine yapılan yatırımların fayda maliyet oranı oldukça yüksektir. 
Bu nedenle kamu politikalarında dikkate alınması gereken önemli bir husustur. 
Bölümde yer alan sağlık eğitimi örneklerinin, okuyuculara sağlık eğitimi projeleri 
için fikir vermesini ve cesaretlendirmesini umut ediyoruz.
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KRİZ YÖNETİMİ TEORİLERİ: 
ORTAM BASKISI ÖRGÜTE NE YAPIYOR? 

Aslı İcil Tuncer 

Giriş  Sosyal hayatta da tıpkı yasalar karşısında olduğu gibi bir kişilikleri bulunur. Birbirinden farklı imajları ve bir itibarları vardır. Güçlü, köklü, genç ve enerjik gibi, insana dair çeşitli sıfatlarla nitelendirilirler. Politik duruşları, belirli bir ideolojile-ri bulunur. Kısaca kurumlar, sosyal hayata dâhil olan herhangi bir bireyden farksızdırlar. Dolayısıyla örgütler sosyal hiyerarşi içinde kendine yer bulan sosyal birer varlıktır. Birer organizma gibi programlanmışlardır ve buna uygun olarak hareket eder-ler. Kurumu tanımlamak için literatüre kazandırılmış, karar alma yaklaşımı ve ilişki yönetimi paradigması kuramlarından olan ve durumsallık kuramının temelini oluşturan sistem ve açık sistem kuramları, kurumu bir organizma olarak ele alan, biyoloji alanından işletme alanına transfer edilmiş kuramlar-dandır. Açık sistem teorisi, bir organizmanın işleyişi açısından kendisini oluşturan parçaların toplamından fazlasını ifade etti-ğini ileri sürer. İşte bu nedenle bir örgüt organizma sistemine benzer, kendi ekolojisi içinde varlığını sürdüren bir olgudur, sistemdir. Politikalarının temeli kadar yasal sorumlulukları da kurumu tıpkı diğer organizma sistemlerinde olduğu gibi varlı-ğını sürdürmeye programlar. Alt amaçlarının her biri kurumsal devamlılık amacının bir uzamıdır. Örgüt bir sistemdir ancak içine kapalı değildir. Ortamı ile etkileşim kuran bir açık sistem-dir. Ortam bileşenleri ile etkileşime girer ve bu etkileşimden 
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KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK 
TEORİLERİ 

Güliz Müge Akpınar 

Giriş Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS), rekabetin çok yoğun olduğu günümüz iş dünyasında daha fazla önem kazanarak şirketler tarafından ilgi gören ve ele alınarak uygulanan bir paradigma hâline gelmiştir. Ekonomik sorumluluklarını önem-seyerek temel hedefi kâr elde etmek olan şirketler, hedeflerin-de genişlemeye giderek, ekonomik sorumlulukların yanında, topluma ve çevreye karşı da sorumlulukları olduğunu kabul etmeye başlamışlardır. Çünkü değişen piyasa koşullarında şir-ketler varoluşlarını yalnızca finansal başarı ve performansla değil, aynı zamanda etik değerlere, çevreye, topluma ve örgü-tün iş birliği içinde olduğu tüm paydaşlara olan katkılarılarıyla değerlendirilmeleri sonucu elde ettikleri güven, destek ve imaj-la korumaktadırlar. Toplumsal yararın gözetilmesi, çevre kay-naklarının iyi kullanımı ve çevreye karşı duyarlı olunması, pay-daş beklentilerinin karşılanması şirketlerin sürdürülebilir amaçlarına ulaşılabilmesi açısından önemlidir. Bu sebeple, ku-rumsal sorumluluğun ne olup olmadığının ve öneminin anla-şılması yalnızca şirketler bazında değil, aynı zamanda tüm top-lum açısından kritik bir değer taşımaktadır. Farklı araştırmacı ve kuramcıların kurumsal sosyal sorumluluk alanında yaptıkla-rı çalışmalar ve bu çalışmaların çıktıları bir yandan bu kabulü sağlarken diğer yandan da ileri sürülen teorilerin işletmelerin stratejik karar alma süreçlerine etkisini ortaya koymuştur. 
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çıkarlarına zarar verme gibi eleştirildiği farklı noktalar ve kısıt-lamalar bulunmaktadır. Çünkü teorilerin etkin olarak uygulana-bilmesi işletmelerin özelliklerine, sektörlere, kuruldukları coğ-rafyalara göre farklılık gösterebileceği için ve işletmelerin karar alma süreçlerinin birbirinden farklı özellik gösterebileceği gibi sebepler nedeniyle işletmeleri farklı uygulamalara tabi tutmak gerekebilmektedir. Bunun yanı sıra, bu teorilerin işletmeler üze-rindeki etkilerinin anlaşılabilmesi ve ölçülebilmesi için daha fazla araştırma yapılması gerekmektedir. Sonuç itibariyle, kurumsal sosyal sorumluluk teorilerinin işletmeler için yalnızca bir yükümlülük değil, uzun vadeli sür-dürülebilirlik ve toplumsal desteğin sağlanabilmesi için farklı fırsatlar sunduğunun kabul edilmesi gerekmektedir. Bu bağ-lamda, sosyal sorumluluk teorilerini daha derinlemesine ince-lenerek, işletmelerin stratejik planlarına dahil edilmesi, işlet-melerin daha kalıcı ve pozitif yönde değişim göstererek, daha uzun ömürlü olmalarını sağlayabilir. Bu sebeple, teorilerin ge-liştirilerek, uygulanabilirliğinin arttırılması yönünde çalışmala-rın yapılması elzemdir. 
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YÖNETİŞİM TEORİLERİ 

Hüseyin Çelik 

Giriş Yönetişim kavramı esnek bir üretim biçimi düşüncesi ile oluşturulmuştur. Yönetime sadece bir kişinin değil herkesin katılımı ile bir idare tarzının oluşması hedeflenmektedir. Bu idare tarzının hem kamuda hem de özel sektörle birlikte sivil toplum kuruluşlarında kullanılması öngörülmüştür. Günümüz-de yeni bir idare tarzlarının aranması aslında dünyanın günü-müzdeki teknolojik gelişmeler ile ilişkilidir. Ayrıca postmoder-nizm gibi oluşumlar bu tür idare tarzlarının ortaya çıkmasına neden olmuştur. Yönetim ve yönetişim arasındaki ayrım son günlerde daha belirgin olmaya başlamıştır. Neoliberal sistemin hâkimiyetini iyice hissettirdiği günümüzde çeşitli yönetim mo-delleri denenmekte ve tatbik edilmektedir.  Yönetişim hiyerarşik dönüşüm modelleri, neoliberal şek-linde oluşmuş piyasa şekilleri ve teknolojik kaynaklı sanal olu-şumlar ile biçimlendirilmiştir. Bu süreç günümüzde de devam etmektedir. Yönetişim modelinde katılım öncelikli bir koşul hâline gelmiştir. Böylece çoğulculuk önem kazanmaktadır. Bu-rada çoğulculuğu popülizm ile ele almak yanlıştır. Çoğulculuk popüler olana yönelmek değil sürece katılımın eşit şekillerde gerçekleştirilmesidir.  Bu kitap bölümünde yönetişimin doğası ele alınmakta ve gelişim teorileri üzerinde durulmaktadır. Son olarak yönetişi-min günümüzdeki problemlerine de değinilmiş ardından eleş-tirel bir açıklama yazılmıştır. Son bölümde sonuç ve öneriler 



Kurumsal İletişime Teorik Yaklaşımlar 

60 

Kaynaklar Aliyev, Elnur (2023) “Yönetişim Teorileri ile Sürdürülebilir Kalkınma Amaç-ları Arasındaki İlişkilerin İncelenmesi” Uluslarrarası Yönetim Akademisi 
Dergisi, Yıl 2023, Cilt: 6 Sayı: 1, 70 - 80, 31.03.2023. Duverger,Maurice (1972) Introduction To Political Science, Springer Dordrecht, https://doi.org/10.1007/978-94-009-3171-8 Filgueiras, F., Palotti, P., & Testa, G. G. (2023). Complexing Governance Styles: 
Connecting Politics and Policy in Governance Theories,  Sage Open, 13(1). https://doi.org/10.1177/21582440231158521 Frantzeskak, Niki & Ania Rok (2018) “Co-producing urban sustainability transitions knowledge with community, policy and science, Environ-mental Innovation and Societal Transitions”, Environmental Innovation 
and Societal Transitions, Volume 29, December 2018, Pages 47-51, https://doi.org/10.1016/j.eist.2018.08.001 Frantzeskak, Niki & Nadja Kabiseche (2016) “Designing a knowledge co-production operating space for urban environmental governance—Lessons from Rotterdam, Netherlands and Berlin, Germany”, Environ-
mental Science & Policy, Volume 62, August 2016, Sayfa: 90-98, https://doi.org/10.1016/j.envsci.2016.01.010. Huberman, Jenny (2023) Dijital Kapitalizmin Ruhu, çeviren: Melih Pekdemir, Ankara: Fol  yayınları 
 

 



61 

KURUMSAL İTİBAR TEORİSİNE KARŞI 
İLİŞKİ YÖNETİMİ TEORİSİ  

M. Umut Tuncer 

Giriş İtibar, kişinin ya da bir örgütün ne kadar iyi tanındığının derecesini ve başkalarının gözünde sahip olduğu “konumu” anlatır. Konum karşılaştırmalarının itibarın merkezi olduğunu vurgulayan çalışmalar (Shenkar ve Yuchtman-Yaar 1997; Ruef ve Scott, 1998) itibarı imaj, saygı, prestij ve iyi niyetle eş tanım-lamıştır. İtibar, bir örgütün toplumsal normlar ve değerler açı-sından diğer örgütlerden ne ölçüde daha iyi görüldüğü ile ilişki-lidir.  Kurumsal itibar kavramının temelinde kişinin itibarında olduğu gibi “güven” ve “inanç” kavramları bulunmaktadır. Gü-ven, kurumun etkileme gücünün, sahip olduğu bilgi ve beceri-lerle ortaya çıkması aynı zamanda belli bir zamandaki mesaj ve eylem arasındaki uyum olarak tanımlanabileceği gibi, kurumun amaçlarının inandırıcılığı anlamına da gelmektedir. Bu nedenle güven, belirli bir olayın değerlendirilmesi, itibar ise zaman içinde olayların bir araya getirilerek değerlendirilmesidir (Nguyen vd., 1998, s.220-235). İnanç ise kurumun gerçekleş-tirdiği eylemlerin dürüstlüğüne karşı duyulan güveni ifade et-mektedir. Kurumun itibarı, kurumun güvenilir eylemleri aracı-lığı ile yansıtılır ve kurumun iletişiminde tutarlı olması ve ey-lemlerin nedenlerinin paydaşlarına aktarılması kurumsal itibar kazanmanın temelini oluşturur (Nakra, 2000). Fombrun’a göre (1997) kurum itibarı çok yönlü bir bileşendir ve bu bileşenler, 
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PAYDAŞ TEORİSİ 

M. Umut Tuncer 

Giriş Paydaş kavramının temeli Stanford Araştırma Enstitü-sü'nün 1960'lı yıllardaki çalışmalarına dayansa da, Enstitü’nün bu yıllardaki çalışmalarında paydaş kavramı, “paylaşımcı” ola-rak kullanılmaktadır. Kavramın ilk doğduğu yıllarda örgütler, finansal performanslarını devam ettirebilmek ve eylemlerini onaylatabilmek için toplumun, tedarikçilerin, müşterilerin, çalışanların ve hissedarların kaygılarını anlamaya ihtiyaç duy-maktaydı. Bu asimetrik yaklaşımda, bu paydaşlara yönelik te-mel soru “örgütün karı üzerinde kim hak sahibidir?” sorusudur. Yani aslında paydaş teorisi ilk günlerden beri strateji fikriyle yakından bağlantılı olmuştur. Teori, Stanford Araştırma Ensti-tüsü'nün yanı sıra İsveç'teki Eric Rhenman tarafından stratejik planlamada giderek daha önemli hâle gelen bilgileri organize etmenin bir yolu olarak geliştirilmiştir. Paydaş teorisi, birden fazla paydaş grubu ile olan ilişkileri açıklamaya yarar. Teori literatürde kısa zamanda kabul görmüş, paydaşların örgüt üze-rindeki çeşitli hakları ve çıkarlarına ilişkin tartışmalar 2000’li yılların başında şiddetlenerek devam etmiştir. Bugün kurumsal meşruiyet zemininde tartışılan meselelerde örgütlerin nihai amaçlarının hissedarların çıkarlarına hizmet etmek olduğu durumlarda, hissedar olmayanlara karşı 'iyilik borcu'nun var olup olamayacağı üzerinedir. Mansell (2013) Friedman'ın his-sedar pozisyonunu savunmasını, Kapitalizm ve Özgür-
lük'ten (1962, s.133) ünlü (ve aslında oldukça kötü şöhretli) bir alıntıda özetlenmiştir; örgütlerin tek bir sosyal sorumluluğu 
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de somutlaşmaktadırlar. Sonuç olarak, paydaş teorisi bakış açısı paydaşların dar anlamda ekonomik değil tamamen insan olduğu fikrini ciddiye almaktır. Bu anlamda paydaş ilişkilerin-deki normlar, doğru-yanlış ayırımıyla ilgili davranış beklentile-ridir ve örgüt paydaşlar ile meşruiyet kaybı yaşanmaması için çalışılması gereken kuralları işaret edecektir. Tüm bu zorluklar paydaş teorisinde değerlerin ve geniş bir yelpazedeki insani problem çözme yorumlarının iç içe geçmesini gerektirir. Son olarak etik teorinin kendisini paydaş teorisi üzerinden bir okuma ile değerlendirmek faydalı olabilir. Öyle ki, örgütün ahlaki açıdan iyi bir örgüt olup olamayacağı konusunda büyük şüpheler vardır, bu şüpheler paydaşların muhasebeleştirilmesi, hem kar elde etmenin hem de değer yaratmanın ortak bir etik çerçeve ile nasıl beslenebileceğinin sorgulanmasına neden ol-maktadır.  
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TEORİK BAĞLAMDA SPONSORLUK 

M. Özgür Seçim - Aysel Çetinkaya 

Giriş Bir kişi ya da kuruma gerçekleştireceği etkinlikler için pa-rasal ya da ayni destek verme biçiminde kendini gösteren sponsorluk, sunduğu geniş yelpazesiyle kurumların hedef kitle-leriyle sınırsız bir biçimde iletişim kurma imkânı sağlamakta-dır (Peltekoğlu, 2016: 394). Yoğun rekabet ortamında faaliyet gösteren kuruluşlar, hedef kitleleri ile olan iletişimlerinde ku-rum ve markalarına yönelik farkındalığı artırmak, bilinirliği sağlamak, olumlu imaj yaratmak ve itibarlarına katkı sağlamak amacıyla sponsorluk faaliyetlerinden faydalanmaktadırlar. Sponsorluğun hem kuruma hem de sponsor olunan kuruluşa ya da kişiye, sağladığı imkânlar ve fırsatlar düşünüldüğünde, ku-rumların bu iletişim çalışmasından yararlanmalarının kendi imaj ve itibarları açısından olumlu olduğu görülmektedir (Ak-göz ve Suher, 2015: 207). Peltekoğlu’na göre (2016: 395) spon-sorluğun etkili bir iletişim yöntemi olmasının nedenleri arasın-da reklam maliyetlerinin artması ve sponsorluğun ileti bom-bardımanından sıyrılma konusunda sunduğu beceri yer almak-tadır. Ayrıca reklamı yasak olan tütün ve alkol üreten markalar hedef kitlelere ulaşabilmek için sponsorluk faaliyetlerinden faydalanmakta ve medyada yer alma imkânı yakalamaktadırlar. Philips Morris’in ilk kadınlar tenis turnuvası olan Virginia Slims’in sponsorluğunu yapması, Virginia Slims’in tanıtımını yapmasına ve medyada yer almasına olanak sağlamıştır. Lucky Strake Bowling Turnuvası, Winston Rodeo, Marllboro Kupası akla gelen ilk örnekler arasında yer almaktadır (Akt. Akgöz ve 
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kuruluşlar toplumdan aldıklarının yanında topluma da değer katacak faaliyet ve uygulamalara ağırlık vermektedirler.  Geçmişte sanat faaliyetlerinin desteklenmesiyle ortaya çı-kan sponsorluk, zaman içinde yerel ve küresel düzeyde sosyal, çevresel ve sportif yaşama dair bilincin artmasıyla birlikte bu alanlara taşınmıştır. Çeşitli alanlarda yürütülen sponsorluk faaliyetleri hem toplumsal düzeyde birtakım ihtiyaçları karşı-lamakta hem de kurumun imajına ve itibarına olumlu katkı sağlamaktadır. Sponsorluk faaliyetlerini kurum yararına kul-lanmak isteyen kuruluşlar, faaliyet alanları ve kurumun amaç-ları doğrultusunda sponsorluk faaliyetlerini planlamalı, halkla ilişkiler profesyonellerinin ortaya koyacağı stratejiler çerçeve-sinde sponsorluk ve sponsorluk iletişimi sürecini yürütmelidir-ler. Kurum ve kuruluşların, markalarının, ürünlerinin veya hizmetlerinin duyurulmasında, olumlu imaj oluşturulmasında, dolaylı yoldan satışların artırılmasında, müşteri sadakatinde, çalışanların aidiyetinde rol oynayan sponsorluk faaliyetleri kurumlar için önemli bir halkla ilişkiler aracıdır. 
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KURUMSAL PERSONA: KURUMSAL 
KİMLİK VE KURUMSAL İMAJ ÜZERİNE 

TEORİK PERSPEKTİFLER 

Semra Akıncı Saçaralp 

Giriş Kurumların da tıpkı insanlar gibi bir kimliğe ve imaja sa-hip varlıklar olduğu fikrinin temeli 1800’lü yılların başlarına kadar dayanmaktadır (Benjamin ve Bronstein, 1987). Bir ku-rum, kendisini oluşturan, kendisine yatırım yapan ve bünye-sinde çalışan kişilerden ayrı ve bağımsız, kendi kimliğine sahip ayrı bir kişidir. Bu fikrin temeli, insanların kurumları ve diğer kuruluşları, diğer insanları algıladıkları ya da onlarla ilişki kur-dukları gibi algıladıkları ve onlarla ilişki kurdukları şeklindeki bir varsayıma dayanmaktadır (Podnar ve Melewar, 2010). Yukarıdaki varsayım, bireyler ve kuruluşlar arasındaki al-gısal paralellikleri vurgular ve böylece kurumların, insanlar gibi kişilik özelliklerine sahip olduğu fikrini destekler. Bu dü-şünce tarzı, kurumsal kimlik ve imajın, bireysel kimlik ve kişilik teorileriyle benzer yönleri olabileceğini öne sürmektedir. Bun-dan hareketle; 1950'li yıllarda kurum imajı ile insan kişiliği arasında bir benzeşme kurulması düşüncesi doğduğu söylene-bilir. Kendi kimliğine sahip bir kurum fikri Martineau (1984), Balmer (1995), van Riel (1997) ve Melewar (2003) gibi ku-rumsal kimlik üzerine çalışan akademisyenler tarafından tek-rarlanmıştır. Bir kuruluşun diğerinden ayırt edilebilmesini sağlayan bireysel özellikleri ifade eden kurumsal kimlik tanımı 
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nın baskın unsurları olarak konumlandırılmasını savunmakta-dır. Mevcut unsurlara ek olarak kurumun hikâyesinin anlatımı, temel yetkinlikler, kurumsal reklam, görsel stil ve müşteri de-ğeri kavramlarının da bir kurumun kişiliğinin paydaşlara akta-rılabileceği kanallar olarak hizmet ettiğini gösteren kanıtlar literatürde yer almaktadır. Bu katkılar, bu yeni kavramların kurumsal kimlik karmasının kanalları veya unsurları olarak literatürde henüz yer almadığı göz önüne alındığında önemli katkılara olarak değerlendirilebilir.  Kurumsal kimlik ve kurumsal imaj üzerine gelecekte yapı-lacak akademik çalışmalar; boylamsal analizlere, kültürlerarası karşılaştırmalara, dijital medyanın etkisine, sektöre özel çalış-malara odaklanabilir. Özellikle önemli kurumsal değişiklikler veya krizler sırasında kurumsal kimlik ve imajda zaman içinde meydana gelen değişiklikleri takip eden çalışmalar üzerine yapı-lacak çalışmalar önemli olacaktır.  Kurumsal kimlik ve imajın farklı kültürlerde ve ülkelerde nasıl algılandığına ilişkin araştır-malar da diğer yandan önemli olacak başka bir çalışma alanı olarak öne çıkabilir.  Bu tür çalışmalar, bu kavramların anlaşıl-masını geliştirecek ve kuruluşlara kimlik ve imajlarını etkin bir şekilde yönetme konusunda uygulamaya yönelik sağlayacaktır. 
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KRİZ DÖNEMLERİNDE MARKA İLETİŞİMİ 

Z. Benan Dondurucu - Aysel Çetinkaya - Gamze Cılızoğlu 

Giriş Markalar, tüketicilerin farkındalığını ve sadakatini kaza-nabilmek için çeşitli iletişim faaliyetlerinden faydalanmaktadır-lar. Markalar yürüttükleri iletişim ile tüketicilerde çağrışımlar oluşturmaktadır. Markaların oluşturduğu çağrışımların tutarlı-lığı, tüketicilerin o markaya dair algısını güçlendirmekte önem-li rol oynamaktadır. Markanın tasarımı ve oluşturduğu çağrı-şımın tutarlılığı olumlu marka imajına katkı sağlamaktadır. Ancak markanın tasarımıyla tutarlı olmayan bir çağrışım, mar-ka krizlerinde olduğu gibi markayı zayıflatabilir. Marka krizi, ürün başarısızlığı, sosyal sorumluluk açığı, olumsuz kurumsal davranış, olumsuz yönetici davranışı, kötü iş çıktıları, kurum sözcüsünün olumsuz davranışı, kamu desteğinin kaybı veya tartışmalı mülkiyetten kaynaklanabilir (Greyser, 2009). Yöneticiler bir markanın yönetimsel ve finansal varlığını sağlayan en önemli aktörlerdir. Bir markanın en üst yöneticisi olan Chief Executive Officer (CEO)’lar ve sahip oldukları itibar, şirketin marka algısına, itibarına ve dolayısıyla performansına önemli katkı sağlamaktadır.  CEO'lar, kuruluşları için giderek daha fazla yüksek profilli figürler olarak tanınmakta ve sonuç olarak kendi başlarına öz sermayeye sahip markalar olarak muamele görmektedir. 1990'lı yılların ortalarından bu yana, yüksek medya profiline sahip CEO'ların, şirketin markasını güçlendirerek ve kamuoyundaki algısını şekillendirerek şirket-lerine önemli değer kattığı yönündeki farkındalık artmıştır (Bendisch ve ark.,2013 ; Fetscherin, 2015 ). 
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yönetiminde de başı çekmekle birlikte kriz ekibiyle birlikte hareket etmek zorundadır. Stratejiden uzak bireysel yapılan açıklamalar krizleri daha da büyütebilmekte marka ve kurum itibarının zedelenmesine yol açmaktadır. Bu nedenle kurum yöneticileri marka, kurum ve çalışanlarına olan sorumlulukları nedeniyle sosyal medya platformlarını dikkatli kullanmalı ve krize neden olabilecek durumlardan kaçınmalıdır.  
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ÖN SÖZ YERİNE  
ARKTİKA BÖLGESİ'NE GENEL BİR BAKIŞ: 

Nüfus Yapısı, Hareketlilik ve  
Sosyal Perspektif

Harun Gümrükçü

Ön Söz Yerine
1960’lı yılların başından itibaren hem ulus düzeyinde hem de uluslararası düzeyde 

sermaye ile emek çelişkisini adım adım etnik ve kültürel farklılıkların çelişkisi ikame 
etmeye başladı. Küresel sorunların içinde sayılmaya başlayan bu emperyal bakış, ulus 
devlet inşasını tamamlamış Batı toplumları öncülüğünde dünya toplumunun dikkatinin 
merkezine oturtulmaya başlandı. Bu çerçevede azınlıkta kalan yerli halklar sosyal bir 
olgu olduğundan etkili uluslararası aktörler tarafından üzerlerinde bilimsel çalışmalar 
yürütülmesi öncelikli olarak ele alındı. Bu çalışmalar  her zaman bilimsel veriler topla-
ma ve analiz etmekle sınırlı kalmadı aynı zamanda emperyal güçlerin çıkarlarını daha 
sağlam bir zemine oturtmak için de değerli bulunduklarından bu çalışmalar yürütüldü. 

1414 yılında bugün Fas topraklarında yer alan Ceute kasabasının hile yoluyla işgal 
edilmesiyle başlayan Emperyal Çağ sürecinde seçilmiş yerel halkın içinden insanlar 
vahşi yabani olarak görüldüklerinden Sömürge Sergileri kapsamında “halk gösterileri 
ve yabanilerin gösterimi” başlıkları altında sergilendiler. Sadece Almanya’da 1930 yı-
lına kadar mali geliri artırmak amacıyla 400’ü aşkın sergi organize edildi. Her gösteri 
belirli bir sahneleme modelini takip etti ve bu insanlar kafese konulmuş hayvanlar gibi 
teşhir edildiler. Bu sürecin başlangıcı Kristof Kolomb’un 1492 yılında Amerika’ya yap-
tığı keşif gezisine kadar geri gitmektedir. Sanayi Çağı’nda ise yerlilerin ilk teşhirleri 
1874’te Lapplandların (Saami/Sami) kafeslere konarak hayvanat bahçelerinde sergilen-
mesiyle başlamıştır.

Batılı ülkeler kendi Sanayi Devrimlerini tamamladıktan sonra aralarında başlat-
tıkları küresel savaşlarla bölündüler. Farklı kutuplara bölünmüş bu dünya düzeninin 
sürdüğü zaman içinde dahi onların yerli halklara bakışları birbirlerine çok benze-
mekteydi. Onlara göre yerli halkların sorununu çözmek için onlara materyalist bir 
bakışla yaklaşılmalıydı. Başka bir ifadeyle yerli halklar kendilerini geliştirememiş, 
geri kalmış topluluklar olarak görülüyorlardı. Dolayısıyla Batı değerlerini öğrenme-
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Bu makalenin iki kişi tarafından yapılan ilk tercümesi, haklı olarak Nurcan Çağ-
man, Nobel Yayınevi Teksteri tarafından eksik görülerek geri çevrilmiştir. Yine iki kişi 
tarafından ikinci tercüme denemesi de yayıncı tarafından eksik olarak yeterli bulunma-
mıştır. Üçüncü tercümesi genel kabul görmekle beraber üzerinde çalışılmaya değer bir 
metin bulunmuştur. Dördüncü ve beşinci denemelerle bu kitaptaki okumanızı tavsiye 
edeceğimiz bu tercüme makale ortaya çıkmıştır. Bu uğraşlar da gösteriyor ki bilimsel 
doğruluğa ulaşmak için birden fazla görüşe başvurmak ve değişik bakışları birleştirerek 
ortak bir yol izlemek gerekmektedir. Ümit ederiz ki bu uğraşımız bizi istediğimiz sonu-
ca getirmiştir. Emeği geçen herkese teşekkür ederiz. 

Kaynakça
1. Crarny, R. M., 2015: The High North Between Geography and Politics, Springer, İsviçre.
2. Gümrükçü, H., 2015: “Küresel Bakışla Kutup Çağının Genel Hatları”, Küresel Bakışla Kutup 

Çağı. Çatışmalar-İş Birlikleri – Ulusal Çıkarlar, Gümrükçü, Harun vd. (yay.), Ankara.
3. Gibson, J. R., 1982: Vitus Bering (1681-1741), Arctic, 35(3).
4. Lightfoot, K. G., 2003: “Russian Colonization: The Implication of MercantileConomial Prac-

tis: The North Pacifie”, Historical Archaelogy, 37(4).
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6. Skagestad, O. G., 2010: “The High North’ An Elastic Concept An Norwegian Artic Policy,” 
Fridtjoh Namen Institude, Norway.

7. Smith, J. L. 2004: Reviewed Work: The First Kamchatka Expedition of Vitus Bering, 1725-
1730. The Pacific Northwest Quarterly.
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ANTARKTİKA’YI ADLANDIRMAK

Rip Bulkeley
Çevirenler: Mehdi Sosar, Özge Nasırcılar ve Aybike Tunç

Özet
Bu çalışmaya yakın zamanda değerli bir katkıda bulunan G.A. Mawer, Antarkti-
ka’nın ilk kez 1890’da bu şekilde adlandırıldığını öne sürmüştür (Mawer, 2008). 
Buna karşın yeni kanıtlar, bu kıtanın modern tek kelimeli ismini 1840 gibi erken bir 
tarihte İtalyan bilim insanlarının katıldığı kongrede aldığını ortaya koymaktadır. Yeni 
adlandırma kısa sürede diğer dillere de uyarlanmış ve İngilizcedeki isimlendirmesi 
1849’dan itibaren kullanılmaya başlamıştır. Bununla birlikte geçen yüzyılın sonla-
rında neden alternatif Fransızca ve Almanca isimlerin türetildiğine dair bir hipotez 
geliştirilmiştir. Yeni adlandırmayı kullanan ilk harita 1843’te yayınlanmış ve keşif 
raporlarından, tahmin edilen kıtanın tam bir taslağını gösteren ilk harita 1844’te ba-
sıma sunulmuştur. Buna rağmen o zamana kadar hiçbir isim Güney Kutup Kıtası’nın 
yerleşik adı hâline gelmemiştir. Bu kıtanın varlığı kesin olarak 20. yüzyılın başında 
doğrulanmıştır.

NAMING ANTARCTICA

Abstract
In a recent interesting contribution to this journal, G.A. Mawer suggested that Antar-
ctica was first so named in 1890 (Mawer 2008). New evidence however reveals that 
Antarctica first received its modern one-word name as early as 1840 at a congress of 
Italian scientists. The new name was soon adapted for other languages, and its use 
in English can be traced from 1849. A hypothesis is advanced as to why alternative 
French and German names were coined later in the century. The first map to use the 
new place name was published in 1843, and the first map to show a complete outline 
of the continent, estimated from expedition reports, was produced in 1844. But no-
thing could become the settled name of the south polar continent until its existence 
was confirmed at the turn of the twentieth century.
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Teşekkür
Liverati’nin Gråberg’in portre taslağı (Res. 1) Londra’daki Wellcome Kütüphane-

sindedir. Wellcome Images’dan indirilmiştir ve burada Creative Commons Atıf, Ticari 
Olmayan, Türev İçermeyen CC BY-NC-ND 4.0 lisansı altında yayınlanmıştır. Yazar, 
İrlanda’nın kısaltılmış Okyanusyası’nın (Şekil 2) çevrim içi olarak bulunmayan ilk bas-
kısından alıntılar sağladığı için Avustralya Ulusal Kütüphanesine teşekkür eder. 1844 
yılında Radefeld tarafından yapılan bir kartonyada gösterilen Antarktika’nın taslak ha-
ritası (Res.3a), David Rumsey harita koleksiyonunun (www.davidrumsey.com) izniyle 
yayınlanmıştır. Bu koleksiyon, yazarın Marzolla’nın 1842 yılındaki haritasını keşfetme-
sini mümkün kılmıştır ve mümkün olan yerlerde bu haritaya ve koleksiyondaki diğer 
haritalara veya bazı durumlarda başka yerlere bağlantılar sağlamıştır. Yazar, Sterving’in 
ilk kez 1977’de Gotlands Allehanda tarafından yayınlanan Gråberg biyografisini http://
www.tjelvar.se/ web sitesinde yayınladığı için Kjell Olsson’a ve hatta bu makalenin ya-
rarına çevirdiği için Mickael Lundgren’e minnettardır. Ayrıca Aant Elzinga’ya son de-
rece yararlı birkaç yorum ve öneri için teşekkür eder. Danışılan diğer materyaller, çoğu 
durumda elektronik olarak Bavyera Eyalet Kütüphanesi, Biyolojik Çeşitlilik Mirası Kü-
tüphanesi, Bodleian Kütüphanesi, Boston Halk Kütüphanesi, Gallica, Google Kitaplar, 
Harvard Üniversitesi Kütüphanesi, İnternet Arşivi, Avustralya Ulusal Kütüphanesi ve 
M. Witkam’ın paha biçilmez atlas web sitesinden (http://www.atlassen.info) alınmıştır. 
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21. YÜZYILDA RUSYA FEDERASYONU 
BAKIŞIYLA ARKTİKA BÖLGESİ’NDE GÖÇ: 

İtici Güçler, Kalıplar ve Eğilimler 

Alexander Sergunin
Çeviren: Aybike Tunç, Mehdi Sosar

Özet
Bu makale, 21. yüzyılda Rusya Federasyonu’nun (RF ve/veya Rusya) Arktika ve 
onun alt bölgelerinde (RFAB) gözlemlenen göç dinamiklerini incelemeyi amaçla-
maktadır. Sovyetler Birliği döneminde Uzak Kuzey’in coğrafyaları, çalışanlar için 
cazip bir alan olmasına karşın günümüzde bu bölgeler 1990’lar ve 21. yüzyılın baş-
larında tam tersi bir eğilim göstermektedir. RFAB’nin endüstriyel ve askerî altya-
pılarının bozulmasının sonucunda bu toprakların nüfusu önemli ölçüde azalmıştır. 
Nitelikli istihdamın, RFAB’den açık bir şekilde farklı bölgelere çıkma eğilimi olduğu 
görülmektedir. Nüfusun strüktürü ve istihdamın mevcut yapısı, istihdam piyasasının 
uygun niteliklere sahip personel talebini tam olarak karşılamamaktadır. RFAB’nin 
yeniden sanayileşmesinin başlaması, yeni petrol ve doğal gaz sahalarının geliştiril-
mesi ve Kuzey Denizi Rotası’ndaki lojistik trafiğin artması bu bölgeden memlekete 
dönüşü yavaşlatmıştır. Bununla beraber RFAB’nin farklı bölgelerinin gelişimi dü-
zensizdir ve önemli farklılıklar sergilemektedir. Örneğin Yamal-Nenets Özerk Bölge-
si çok dinamik bir şekilde gelişmiş ve göçmen işçiler için cazip bir çekim merkezine 
dönüşmüştür. Bunun aksine diğer kuzey bölgelerinden (örneğin Chukotka veya Ya-
kutistan’ın Arktika kıyıları) memlekete geri dönüş yaşanmaktadır. Rusya’nın Arktika 
ve onun alt bölgeleri sadece nitelikli istihdam eksikliği ile ilgili sorunlar yaşama-
maktadır. Aynı zamanda Sovyetler sonrası ülkelerden (özellikle Güney Kafkasya ve 
Orta Asya’dan) endüstriyel büyüme etkisiyle yeni bir göç akını oluşmuştur. Ayrıca 
Rus kökenli kalifiye işçilerin kısmen geri dönüşüyle beraber ortaya çıkan istihdam 
ihtiyacını karşılamak için Arktika Bölgesi’ne dönük göçmen akını yoluyla etnodinî 
temelde çatışmalar da dâhil olmak üzere çok sayıda sosyal, dinî ve kültürel soruna 
yol açmaktadır. Özetle Rusya’nın RFAB’deki güçlü göç politikası hâlâ devam et-
mektedir.

Anahtar Kelimeler: Rusya Federasyonu Arktika Bölgesi, Göç, İnsan Sermayesi Ge-
lişimi.
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Beşincisi, son 10 yıl içinde Rus yönetimi ve büyük şirketler tarafından Rus Ark-
tika Bölgelerinin yeniden sanayileştirilmesi ve makro bölgedeki yerleşim yerlerinde 
yaşam konforunun artırılması için alınan güçlü önlemlerin bir sonucu olarak Rusya’nın 
kuzeyinden gelen nüfus akışı gözle görülür biçimde yavaşlamıştır. Bazı bölgelerde ise 
(örneğin madencilik ve enerji sektörlerinin aktif olarak geliştiği Yamal-Nenets Özerk 
Bölgesi’nde) tam tersine bir eğilim olmuş, yani göçmen işçi akını gözlenmiştir.

Altıncısı, Rus Arktikası’ndaki bir dizi demografik olumlu trende rağmen makro 
bölgedeki genel durum sorunlu olmaya devam etmektedir. Rusya’nın Uzak Kuzey’de 
kendisine koyduğu büyük ölçekli görevleri yerine getirmek için insan sermayesinin ni-
teliği yetersiz kalmaktadır. Rus Arktikası’nın çoğu bölgesinde yerel sakinler için rahat 
çalışma ve yaşam koşulları henüz sağlanmamıştır. Dolayısıyla onların buradan ayrıl-
malarının makul nedenleri vardır. Rus Arktikası’ndaki iş ve yaşam koşullarını cazip 
hâle getirmek ve biriken sosyoekonomik, çevresel ve insani sorunları çözmek için Rus 
devleti, iş dünyası ve toplumunun hâlâ yapacak çok işi vardır.
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ARKTİKA BÖLGESİ’NDE İÇ VE  
DIŞ GÖÇ HAREKETLERİ:  

Ekonomik ve Lojistik Fırsatlar1

Harun Gümrükçü - Fatma Cande Yaşar Dinçer  - Gözde Yirmibeşoğlu 

Özet 
2.5 milyon yıl önce başlamış ve takriben 14.000 yıl önce sona ermiş olan son 
Buzul Çağı’nın bitmesiyle(dir) ilk insanların Bering Kara Köprüsü’nü geçtikleri 
zamandan beri göç hareketleri Arktika Bölgesi’nin nüfus dağılımını, artışını ve 
bileşimini şekillendirmektedir. Günümüzde teknoloji alanında gerçekleşen yeni-
likler, küresel ısınma bölge ekonomisi ve nüfus yapısı üzerindeki değişimde et-
kili olmaktadır. Ayrıca doğal kaynakların azalması ve talep artışı nedeniyle emtia 
fiyatları gün geçtikçe yükselmektedir. Bu gelişmeler bünyesinde yüksek kaynak 
potansiyeli barındıran Arktika Bölgesi’ndeki ekonomik ve lojistik faaliyetlere 
olan ilgiyi artırmakta ve bölgeyi küresel ölçekte yeni bir istihdam alanı olarak 
ön plana çıkarmaktadır. Bu çalışmada Arktika Bölgesi’nde gerçekleşen iç ve dış 
göç hareketlerinin bölgedeki ekonomik ve lojistik fırsatlar ile ilişkisinin literatür 
taraması yöntemi ile değerlendirilmesi amaçlanmıştır. Arktika ekonomisi ulus-
lararası pazarlar için büyük ölçekli kaynak üretimi ve yerel tüketim için küçük 
ölçekli geleneksel üretim faaliyetlerini kapsamaktadır. Bölgede gerçekleştirilen 
doğal kaynak arama-çıkarma faaliyetleri ekonomide en büyük paya sahiptir. Di-
ğer taraftan avcılık, hayvancılık ve balıkçılık gibi geleneksel ekonomik faaliyet-
lerin yanı sıra turizm, tarım, uluslararası hava taşımacılığı, elektronik ve finans 
alanlarında da faaliyetler yürütülmektedir. Bölgedeki ekonomik faaliyetler hâlen 
gelişme ve genişleme aşamasında olduğundan bu faaliyetlerden “optimum” dü-
zeyde fayda sağlamak için lojistik yapılanmalara duyulan ihtiyaç artmaktadır. Bu 
durum ise kırılgan Arktika coğrafyasına zararlı etkileri olmadan kaynak potan-
siyelinden mümkün olan en üst düzeyde yararlanmak amacıyla uygun lojistik ve 
bilgi iletişim altyapısının oluşturulması, çok modlu ulaşım merkezleri ve lojistik 
kümelenmelerin kurulması ihtiyacını doğurmaktadır. Ekonomik faaliyetlerin çe-
şitlenip yoğunlaşması, lojistik aktivite ve altyapılara duyulan ihtiyacın artması 
bu alanlarda çalışacak iş gücü talebini artırmaktadır. Araştırma sonuçlarına göre 
bölgedeki ekonomik ve lojistik faaliyetler gelişme ve genişleme aşamasında ol-
duğundan Arktika Bölgesi’nde istihdam talep oranları nüfus artış hızından daha 
fazla artmaktadır. Ekonomik ve lojistik operasyon fırsatları nedeniyle ortaya çı-

1 Bu çalışma, Antalya Bilim Üniversitesi tarafından 6-8 Mart 2022 tarihlerinde Antalya’da düzenlenen Uluslararası 
Dünya Göç Hareketleri Sempozyumu bünyesinde sunulan “Arktika’ya Göç: Ekonomik ve Lojistik Fırsatlar” başlıklı 
sunumun genişletilip detaylandırılarak makale hâline getirilmesiyle oluşturulmuştur. 
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ileri sürülürken diğer boyutuyla bu coğrafyanın göç çekim merkezlerinden biri olacağı 
beklentisi bu araştırmanın yazarları dâhil dillendirilmektedir. Göç çekim merkezi tezi 
bu coğrafyanın ekonomik ve lojistik fırsatları yaratacağından hareketle yüksek göç bek-
lentisini dillendirmektedir. 

Özellikle lojistik faaliyetler henüz gelişme ve genişleme aşamasında olduğundan 
bölgedeki istihdam talebinin nüfus artış hızından daha fazla artacağını beklemek yanlış 
olmasa gerekir. 

Yukarıda Birleşmiş Milletler ve Arktika Konseyinin verilerine dayanarak Heleni-
ak’in yaptığı tespitlerin kritiksel bir bakış açısıyla irdelenmesi gerekmektedir. Bir bo-
yutuyla Yüksek Kuzey’e ulaşım kolaylaşmakta ve bu bölgede doğal kaynaklara ulaşım 
mevcut rekabet koşullarında gerçekleşebilmektedir. Tekstil ve beslenme sektöründeki 
inovatif gelişmelerle bu alanlardaki yaşam koşulları değişerek göç çekim merkezlerine 
dönüşeceğinden hareket etmek yanlış olmasa gerekir. Kaldı ki dünyanın geri kalanın-
da ormansızlaştırma, şehirleşme, toprak kalitesinin bozulması; toprağın verimliliği-
nin azalması, erozyon, hatalı arazi kullanımı, miras yoluyla tarım arazilerinin giderek 
parçalanarak ekonomik üretim yapılamaz hâle gelmesi, yüksek dağlardaki buzulların 
erimesi gibi faktörler de Yüksek Kuzey’e göçü itici bir faktör olarak karşımıza çıkar-
maktadır. Ayrıca sıcak iklim kuşağında bulunan ülkelerin topraklarında görülen organik 
madde eksikliğini buna eklemek gerekmektedir. Bu sosyoekonomik boyutlar Güney’de 
yaşayan insanların göç etmelerinde önemli nedenler arasına girecektir. Gelişmekte olan 
ülkelerin çoğunda toprakları sistemli bir şekilde kısırlaştırılmış ve üzerinde yaşayan 
insanları doyuramaz hâle gelmişlerdir. Yapılan bazı incelemelerde bu toprakların içinde 
organik madde oranının %3’ün altında olduğu görülmektedir. Bu oranın altında olan 
toprak “ölü toprak” olarak kabul edilmektedir. İyi ve yüksek organik madde ihtiva eden 
toprakların toplam alanı ise %15’in altındadır. Bu gelişmenin temel nedenleri erozyon 
ve yanlış sulamanın yanında çok fazla suni gübre ve kimyasalları kullanmaktan ileri 
gelmektedir. Böyle bakıldığında gerek Heleniak’in ve gerekse Birleşmiş Milletler ve 
Arktika Konseyi verilerine dayanarak yapılan analizlere rağmen geleceğin göç hareke-
tinin büyük bir dalgaya dönüşerek Yüksek Kuzey’e yöneleceği beklenmelidir.
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SPITZBERGEN/SVALBARD TAKIMADALARI 
ÖRNEĞİNDE KUZEY KUTUP BÖLGESİ’NDE 

İSTİHDAM VE GÖÇ

Harun Gümrükçü

Özet
Sovyet Blokunun 1992 yılında dağılmasıyla Arktika Bölgesi’nin istihdam piyasası 
küresel sisteme, yeni ve modern teknolojileri içeren yatırımlarla entegre edilmeye 
başlanmıştır. Bu süreçle beraber bu coğrafyanın istihdam yapısı hissedilir derecede 
heterojenleşmektedir. Tarihsel açıdan bakıldığında bu bölge; 16. yüzyıldan itibaren 
zengin kaynakları ile kâşifleri, balina avcılarını, kürk tüccarlarını, altın ve maden ara-
yıcıları ile maceraperestlerin dikkatini çekmiş ve bölgede yaşamak isteyenlere iş ve 
yaşam imkânları sunmuştur. Çalışmada örnek alınan Takımadalarda sürekli yaşayan 
yerli bir halkın bulunmaması, yerel halkların bulunduğu geleneksel coğrafyalardan 
farklılık göstermesine neden olmuştur. Bu coğrafyada genelgeçer tarif için uygun iş-
çiler, genellikle madencilik dalında çalışan erkeklerden ve hizmet sektöründe çalışan 
elemanlardan oluşmaktaydı. Son 40 yıldır sahildar ülkelerin ve trans holdinglerin 
yaptıkları yeni yatırımlar nitelikli eleman gerektiren istihdam olanaklarını da artır-
mıştır. Bu ihtiyaç, genelde kısa sürelerle transfer edilen holding çalışanları ve kalifiye 
elemanların göçleriyle karşılanmaktadır. 1990’lardan bu yana turizm, eğitim öğretim 
ve araştırma faaliyetleri gibi yeni iş dallarında da istihdam olanakları artmaktadır. 
1920 yılında imzalanan Spitzbergen Antlaşması’yla Takımadaların hukuki statüsü 
belirlenmiştir. Günümüze kadar bu antlaşmayı imzalayan 46 ülkenin vatandaşlarına 
ve şirketlerine muamele eşitliği hakkı tanınmış, ayrıca antlaşmaya taraf olan ülkelere 
ve onların vatandaşlarına ayrımcılık yapılamayacağı prensipleri kabul edilmesiyle 
kendine has bir istihdam piyasasının ortaya çıkması tetiklenmiştir. Bu çalışmada, Ta-
kımadaların küresel istihdam piyasasına entegresiyle özellikle dijital ekonomiye ge-
çen Norveç ile adım adım bütünleşme sürecinin istihdam piyasası üzerindeki etkileri 
analiz edilecektir. Tamamlayıcı olarak Takımadalar üzerinde Rusya Federasyonu’nun 
etkili olduğu alanlardan özellikle 1990’lı yıllarda gözlemlenen geri dönüşlerin arka 
planı üzerinde durulacaktır. Çalışmanın yürütülmesinde birincil kaynakların taran-
ması ve yorumlanması esas alınacaktır. Spitzbergen/Svalbard Takımadaları ve Nor-
veç menşeli resmî kaynaklardan yararlanılacak ve aynı zamanda ulaşılabilecek diğer 
kaynakların raporlarından elde edilen demografik-istatiksel materyal işlenecektir.

Anahtar Kelimeler: Küresel Entegrasyon, Kendine Mahsus İstihdam Yapısı, Göç 
ve Geri Dönüş
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insanlığın yararına olmalıdır. İnsani boyutun ve uluslararası göç faktörünün daha faz-
la ön plana çıkması, dünya çapında toplumsal çoğulculuğun oluşturulması ve bireysel 
gereksinimlerin, fikirlerin, çıkarların önündeki engellerin kaldırılması gerekmektedir. 
Bunun için global emek piyasalarının, rekabetin ve iklim değişikliğinin tüm insanlığa 
mal olacak maliyetlerini daha etkin denetleyen ve ortaya çıkabilecek faydaları sosyal 
bölüşüm mantığıyla yönlendirebilen yeni kurumların ve altyapının oluşturulması kaçı-
nılmazdır.
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KUTUPLARA İLİŞKİN ETNOGRAFİK VERİ 
İÇEREN “NANOOK OF THE NORTH” 

FİLMİNİN ANALİZİ

Serpil Samur 

Özet
Sinema ve antropoloji disiplinleri bir arada incelendiğinde akla ilk gelen etnografik 
filmlerdir. Antropoloji veya etnografi, yaşayan toplum ya da kültürlerin sosyal ve 
kültür tarihi ile uğraşır. İyi bir etnografik çalışma, gruba hem içeriden hem de dışarı-
dan bakmayı gerektirir. Bir başka deyişle hem emik hem de etik yaklaşım içermelidir. 
Etnografik çalışmaların yapılması sırasında film tekniğinin kullanılmasıyla oluşan 
etnografik film, belgesel film ile yakın ilişki içerisindedir. Günümüzde etnografik 
amaçlı film yapımından ziyade, etnografik içerikli belgesel filmlerin çoğunlukla ter-
cih edildiği görülmektedir. Çalışmada yöntem olarak kültür, etnografi, antropoloji 
gibi kavramlar açıklanarak incelenmiş olan “Nanook of the North” filmi ile kavram-
lar arasında bağ kurulmaya çalışılmıştır. Ayrıca etnografik araştırma yöntemleri ve 
etnografik belgesel filmler arasındaki ilişki üzerinde durulmuş ve belgesel filmlerin 
etnografik veri içerme durumları incelenmiştir. İncelenmiş olan belgesel film Nano-
ok of the North filmi, 79 dakikalık 1922 yılı Robert J. Flaherty yapımıdır. Çalışmada, 
belgesel filmlerde doğanın temsili ve döngüsüyle olan ilişkinin etnografik açıdan 
nasıl ortaya konulduğunu göstermek amaçlanmıştır. Filmde ön inceleme sonrası tes-
pit edilen sahnelerin fotoğrafları seçilerek filme ilişkin etnografik veri incelemesi 
yapılmıştır. İnceleme sırasında filmin Kuzey Kutbu’na ilişkin önemli etnografik ve-
riler içerdiği tespit edilmiştir. Gerek etnografik filmlerin gerekse etnografik belgesel 
filmlerin, kültürün zamansal ve uzamsal aktarımında önemli bir role sahip olmala-
rından ötürü, çalışmanın diğer etnografik çalışmalara ışık tutacağı düşünülmektedir. 

Anahtar Kelimeler: Etnografi, Etnografik Belgesel Film, Kutuplar, Nanook of the 
North.
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GÖÇ VE ASİMİLASYONUN GÖLGESİNDE 
BİR KUZEY HALKI: SAMİLER1

Kübra Akçan

Özet
Samiler, diğer adıyla Laponlar, Norveç ve İsveç’in Kuzey Kutup Dairesi içinde kalan 
bölgelerinde çok eski tarihlerden bu yana yaşamakta olan etnik bir gruptur. Norveç’in 
Finnmark idari bölgesinde, İsveç’in ve Finlandiya’nın Lappland Bölgesi'nde, Rus-
ya’nın da Kola Yarımadası’nda yaşayan Samiler, genel olarak geçimlerini kıyı balık-
çılığı, hayvan postu ticareti ve hayvancılıktan sağlamaktadır. Binlerce yıldır Kuzey 
İskandinavya’da yaşayan göçebe halkların torunları olan Samilerin kökenleri tam 
olarak bilinmemektedir. Ana yurtları, şu an Rusya sınırları içinde olan Volga Neh-
ri’nin kuzey kıyıları ve Ural Dağı etekleridir. Fin-Ugor kavimlerinden olan Samilerin 
dilleri, Fin-Ugur dil topluluğuna bağlıdır. Samiler, yüzyıllarca Vikinglerle savaşmış 
ve zaman içerisinde Vikingler tarafından kutup dairesi ile Kuzey Kutup Dairesi’nin 
kuzeyine sürülmüşlerdir. Samiler gelene kadar verimsiz ve soğuk olarak görülen bu 
coğrafya, kimsenin ilgisini çekmemiştir. Samiler, bugün kendi toprakları olan Sáp-
mi’yi dört ulus devlet arasında paylaştırma zorluğuyla karşı karşıyadır: Norveç, İs-
veç, Finlandiya ve Rusya. İlk sınırlar kurulduğunda bu devletler, Samilerin haklarına 
saygı ve ilgi göstermiş ancak sonraki yüzyıllarda Sami halkının sınır ötesi hareketine 
giderek daha fazla kısıtlama getirmiştir. 18. ve 19. yüzyıllarda güçlenen ve merkezî-
leşen Norveç ve İsveç Krallıkları Kuzey bölgelerdeki egemenliklerini güçlendirmek 
için asimilasyon politikalarına başlamıştır. Samiler nüfusun geri kalanından ayrı bir 
nüfus olarak algılanarak Kuzey’de yaşayan ilkel ve pagan topluluklar olarak gö-
rülmüştür. Bu “yabani” toplulukların “medenileştirilmesi”, “Hristiyanlaştırılması” 
amacıyla Sami etkinliğini ve nüfusunu kırmak için birçok politika uygulanmıştır. İs-
kandinav ülkelerinin Samilere uyguladığı göç, baskı ve asimile politikaları şiddetini 
artırarak günümüze kadar gelmiştir. Yıllar süren bu asimilasyon çalışmalarının sonu-
cunda günümüz Sami gençleri, internet ve dış dünyanın da etkisiyle kendi gelenek ve 
ananelerini beğenmeyip Güney’e göç etmektedir. Her yıl daha fazla genç, bölgesini 
terk edip umudunu Güney’deki büyük şehirlerde aramaktadır. Günümüzde bir toplu-
mun göçe zorlanması ve yok edilmeye çalışılması, bilimsel olarak araştırmayı gerekli 
kılmaktadır. Bu çalışmada, İskandinav ülkeleri tarafından Samilere uygulanan göç 
ve asimile politikaları incelenip ele alınacak ve bu politikaların Samiler üzerindeki 
etkisi tartışılacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Sami, Lapon, Göç, Asimilasyon, Sampi, Saami, Sámi

1 Sami aynı zamanda Sámi ya da Saami olarak da yazılır.
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Sonuç 
Samiler Kuzey’in ilk yerli halklarındandır. Bu yerli halk, farklı zamanlarda fark-

lı Güney halkları tarafından Kuzey’e itilmiştir. Kuzey Kutup Dairesi içinde çok eski 
zamanlardan bu yana yaşamakta olan Samilerin yurt edindikleri topraklarda bugün 
dört devlet bulunmaktadır: Norveç, İsveç, Finlandiya ve Rusya. Kendi hâlinde, kül-
türünde, ren geyiği otlatarak ve kıyı balıkçılığı yaparak geçimini sürdüren bu yarı 
göçebe toplumun yaşadıkları yerlerin birçok bakımdan zengin olduğu zaman içeri-
sinde fark edilmiştir. Bu zenginlikleri elde etmek isteyen Kuzey devletleri Samiler 
üzerinde çok uzun yıllar ciddi asimile politikaları uygulamış ve haklarına kısıtlama 
üzerine kısıtlama getirmiştir. Samiler, bu toplumlar tarafından ezilmiş, sömürülmüş, 
kendi benlikleri unutturulmaya çalışılmıştır. Tıpkı Aborjin, Kızılderili yerli halkları 
gibi köleleştirilmeye maruz bırakılmışlardır. Kültürleri, dinleri, dilleri unutturulmaya 
çalışılan, ikinci sınıf muamelesi görüp aşağılanan bu yerli Kuzey halkının yıllar süren 
bağımsızlık mücadeleleri sonuç vermeye başlamıştır. Samilerin bu baskılara diren-
mesi sayesinde Kuzey ülkeleri nüfus azlığından dolayı Samilere karşı olmak yerine 
onlara haklar vermeye başlamıştır. Zaman içerisinde birçok parlamentoda söz hakkına 
sahip olmuş, kendi haklarını ve yaşadıkları toprakları savunmayı başarmışlar; sesleri-
ni dünyaya duyurmuşlardır.
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RUSYA FEDERASYONU'NUN DÜNDEN 
BUGÜNE DEĞİŞİMİ1

Harun Gümrükçü - Yaren Altun

Özet
Rusya’nın nüfus dağılımı ve demografik gelişimine bakıldığında diğer ülkelere kı-
yasla çok daha değişik bir yapısı olduğu görülmektedir. Bunun nedeni ülkenin nüfusu 
yoğun olan bölgeleriyle hemen hemen hiç insanın yaşamadığı bölgelerinin birbiriyle 
iç içe olmasıdır. Ayrıca ülkede yaşanan kriz ortamları ve güvenli olmayan ekonomik 
gelişmeler, çok yüksek iş göçüne de yol açmaktadır. Bir km2 üzerinde ortalama ola-
rak 8,31 insan yaşamakta olan bu ülkenin en fazla nüfus yoğunluğuna sahip iki büyük 
metropolü Moskova ve St. Petersburg’dur. Bu çalışmada “Yerli Halk”, “Dünya Halk-
ları” ve “Azınlık Halkları” gibi kavramlardan hareketle Rusya Arktikası’nda yaşayan 
çeşitli azınlıkların gelişim süreçleri temel alınacaktır. Bunun için Rusya Federasyo-
nu'nun (RF) yayınlamış olduğu birincil kaynaklar yanında konuya dair Türkçe, İngi-
lizce, Almanca ve Rusça ikincil kaynaklardan yararlanılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Yerli Halk, Ülke Nüfusu, İş Göçü

HOW RUSSIA’S POPULATION HAS CHANGED FROM PAST 
TO PRESENT

Abstract
When the population distribution and demographic development of Russia is 
examined, it is seen that it has a very different structure compared to other countries. 
The reason for this is that the densely populated regions of the country and the 
regions where almost no people live are intertwined. Also, the crisis environments 
and unsafe economic developments in the country encourage very high work 
migration. With an average of 8.31 persons per km2, the two largest metropolises 
with the highest population density of this country are Moscow and St. Petersburg. In 
this research, based on concepts such as “Indigenous People”, “Peoples of the World” 
and “Minority Peoples”, the development processes of various minorities living in 
the Russian Arctic will be taken as basis. For this purpose, in addition to the primary 
sources published by the Russian Federation, Turkish, English, German and Russian 
secondary sources were used.

Keywords: Indigenous People, Country Population, Labor Migration

1 Çalışmadaki Rusça kaynaklarının tercümesi esnasında Selvinaz Bağcı Gözen ve Sevda Emir’e verdikleri desteklerden 
dolayı teşekkür ederiz.
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bütünlük, verimli bir istihdam kapasitesinin artırılmasını amaçlamalı ve ülkenin daha 
önceden saptanmış kalkınma hedefine katkıda bulunmalıdır. Daha öncesinde ise kırsal 
altyapının geliştirilmesiyle tamamlanacak kapsamlı bir tarım reformunun yapılması zo-
runludur. Ancak kırsal altyapının geliştirilmesi, yeraltı kaynakları sömürülerek gerçek-
leştirilecek kapsamlı bir sanayileşme pahasına olmamalıdır. Daha çok ekonominin ülke 
genelinde teşvik edilmesi çerçevesinde kırsal bölgelerin ülke ekonomisiyle bütünleştiri-
lerek bölgeler arasındaki gelişmişlik farkının uzun vadede dengelenmesi gerekmektedir. 
Böyle bir taslak içinde sanayileşme, tarımsal üretimin teşviki için bir seçenek oluştur-
mamaktadır. İstihdamdaki verimliliği sağlama sorunu uzun erimde ancak bu iki alanın 
eş güdümü ile aşılabilecektir. Bunun dışındaki diğer tüm stratejiler istihdam sorununu 
çözmeyeceği gibi, daha da güçleştirecek ve sonuçta da başarısızlığa uğratacaktır.

Rusya-Ukrayna Savaşı bu hedefi kısa ve orta vadede gerçekleştirilmesini çok zor-
laştırmakta ve dolayısıyla da bu bugünün ekonomi-politik bir sorunu olarak ortaya çık-
mış bulunmaktadır. Bu durum karşısında uygun bir çözüme ulaşmak için başarılı bir 
şekilde uygulanan bir aile planlaması54 yanında kişi başına düşen ortalama verimliliği 
yüksek olan tam istihdama ulaşarak istihdam, kalkınma ve verimliliği bir bütün olarak 
hedefleyen yapısal reformların gerçekleştirilmesi zorunludur. Bu hedefin gerçekleşe-
bilmesi ancak siyasal bir yapı değişikliğiyle mümkündür ki, bu da Rusya Federasyonu 
için kısa vadede beklenmemelidir. O nedenle Rusya Federasyonu’nun, içinde bulundu-
ğu istikrarsız durumun devam edip etmeyeceğine ya da uzun vadede “postmodern bir 
dönüşüm içine girip girmeyeceği” ve bu doğrultuya nasıl bir stratejiyle ulaşabileceği 
beklenerek öğrenilecektir. 
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BERİNG BOĞAZI’NIN DOĞU YAKASINDA 
YAŞAYAN ÇUKÇİLER VE ÇUKOTKA ÖZEL 

OKRUGU

Harun Gümrükçü - Yaren Altun

Özet
İlk yürüyüşüne Afrika’dan başlayan insanoğlu, aradan geçen 60 bin yıl içerisinde 
Arktika Bölgesi’ne de vararak onlar için yeni olan bu soğuk alanlara ulaşmıştır. Bu 
çalışmada Arktika Bölgesi halklarına dönük bir analiz yapılmaya çalışılmış ve özel-
likle Çukçiler örneği üzerinde durulmuştur. İlk etapta bölgenin demografik yapısı in-
celenerek burada yaşamış/yaşayan etnik gruplara dikkat çekilmiştir. Bununla birlikle 
coğrafyanın genel özellikleri de ele alınarak özellikle Tundra ve Tayga iklim yapıları 
incelenmiştir. Devamında ise Çukçi halkının bu alana nasıl göç ettiği, yerleştiği ve 
yayıldığı analiz edilmiş olup onların başta Rus Çarlığı olmak üzere gelişmiş Batılı 
ülkelerle ilişkilerine de göz atılmıştır. Başlangıçta mitoloji ile gerçeklerin iç içe ol-
duğu, deniz avcılığı ve hayvan yetiştiriciliği temel alınarak oluşturulan bu kültürün 
merkezinde doğayı kabul etme ve onunla uyum içinde yaşamak ana görüştü. Büyük 
Petro’nun önderliğindeki keşif çalışmaları, Kamçatka Seferleri ve akabinde istila 
edilen bugünkü Rusya’nın Sibirya bölgelerinin ve Çukçilerin topraklarının da dâhil 
olduğu Uzak Doğu’nun Rusya topraklarına ilhak edilmesiyle Avrupalı kaptanların 
başta Alaska olmak üzere bu coğrafyaya ulaştığı görülmüştür. Bu keşif ve emperyal 
hareketlerle yerel halkların kendine has kültürleri, Batı kültürlerinin yanında özellikle 
Çarlık Rusyası’nın ve onu devralan Sovyet kültürünün etkisinde kalarak bu emperyal 
gücün eğitim sistemiyle de asimile olmuştur. Bu gelişmeye paralel olarak yerel halk-
ların daha önce bilmedikleri alkollü içkilerle tanışıp kullanmalarıyla alkol bağımlılığı 
başlamıştır. Ayrıca o zamana kadar izole olarak yaşayan bu halk, Batılı ve Sovyetler 
Birliği topraklarında yaşayan insanlarla temasları sonucu influenza, kabakulak ve 
çiçek hastalıklarıyla tanışmış ve bu hastalıkların etkileri sonucunda büyük ölçüde 
heder olmuştur. 1989 yılında Sovyetlerin dağılması ile kendi kültürlerine tekrar dön-
me çabaları başlamıştır. Bu şekilde kısmen de olsa özüne dönmeye çalışan Çukçiler, 
günümüzde Kiril alfabesi yerine kendi alfabelerini kullanmaya özen göstermekte-
dirler. Gelecekte ise Arktika Bölgesi’ndeki yeraltı kaynaklarının zenginliği, büyük 
holdinglerin bu alana göz dikmelerine neden olarak bu bölge için yeni bir sürecin 
başlayacağını şimdiden gözler önüne sermektedir. Sanayi 4.0/5.0 teknolojisinin bu 
küçük yerleşim alanlarına girmesi onların kaynaklarının nasıl sömürüldüğüne dönük 
ipuçları verecektir. Bunun bir sonucu olarak bu halkın tabiat güçleriyle harmonik bir 
şekilde ortaya koydukları sanat eserleri, yaşam tarzları ve inanç yapıları yavaş yavaş 
arka plana itilmekte ve unutulmaya doğru gitmektedir. Bununla beraber hem modern 
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hakkının verilmesini talep etmişlerdir. Ayrıca tahrip edilmiş toprakları konusunda da 
kendilerine tazminat ödenmesini beklemişlerdir. Bu halkların kültürel özellikleri Ark-
tika Bölgesi ve SubArktika koşullarında hayatta kalma ihtiyacından kaynaklanmak-
tadır. Petrol ve doğal gaz çıkarma, altın kaynaklarına ulaşma çevreye zarar vermekte 
olup ilk yerlilerin hayvanları için meralarını ve avlanma alanlarını da yok etmekte-
dir. Bunun gibi tayga ormanlarının ağaçsızlaştırılması ve topraklarının kirletilmesi en 
önemli çevre zararlarını oluşturmaktadır. Bölgenin 16. ila 18. yüzyıl arasında Ruslar 
tarafından fethedilmesiyle ve özellikle 20. yüzyılın Sovyet doktrinleriyle tanıştıkla-
rında birbirlerine karşı tam bir anlayışsızlık yaşamışlardır. Fethedenin ekonomik ve 
güç çıkarlarını korumaları ve sürdürmeleri için bu orijinal kültürlerin kapsamlı bir 
şekilde yok olmasına yönelik çalışmalar yaptığı görülmektedir. Bu çerçevede yerli 
halkların dilleri, dinleri, kültürleri ve yaşam biçimleri arkaik olarak görüldüğünden 
baskı altına alınmış ve insanlarının Ruslaştırılması için büyük çabalar sarf edilmiştir. 
Bu asimilasyon çalışmalarına rağmen yerli halkların birçoğu kendi kültürlerinin özü-
nü koruyabilmişlerdir. Almanya’nın tanınmış haftalık dergilerinden Der Spiegel’in 
Sibirya’ya yönelik düzenlediği bir fotoğraf turunda Çukotka’ya geldiğinde “Sanki ce-
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Kaynakça
“Tundra Characteristics”, https://sciencing.com/tundra-characteristics-6817564.html. 
“Описание и особенности природной зоны арктических пустынь”, https://natworld.info/

raznoe-o-prirode/opisanie-i-osobennosti-prirodnoj-zony-arkticheskih-pustyn.
“Описание и особенности природной зоны тундры”, https://natworld.info/raznoe-o-prirode/

opisanie-i-osobennosti-prirodnoj-zony-tundry”. 
Nordenskiöld,A. E., 2012: Die erste Umsegelung Asiens und Europas, Auf der Vega durch die 

Nord-Ost-Passage Stuttgart ve Viyana.
Sladkevich, A., 4. Mart 2020: “Tschuktschen-Halbinsel: Erkundungen der entlegensten Gegend 

Russlands.
Sladkevich, A., 4. Mart 2020: “Tschuktschen-Halbinsel: Erkundungen der entlegensten Gegend 

Russlands”. 
Sladkevich, A., RONDO, 4 Mart 2020
Bekaroğlu, E.; Ataol, M.; Yiğitoğlu, H., Ocak 2012 Sayı 147.

66 “Ototour durch Sibirien Weiße Hölle im Abendrot Holpriger Permafrost, Getriebeschaden im Schneemobil: Manch 
eine Etappe durch den Nordosten Sibiriens war für Fotograf Michael Martin die Hölle. Doch auf dem Meereis der 
Beringstraße fotografierte er den Himmel auf Erden, in Spiegel-Online Hamburg, 24.04.2012., https://www.spiegel.
de/reise/fernweh/sibirien-mit-dem-schneemobil-nach-tschukotka-a-829315.html. Erişim: 05.12.2023.



Küresel Bakışla Kutup Çağı - Dünya Göç Hareketleri Dizisi - 6

228

Bliss, Lawrence C, “Tundra ecosystem”, https://www.britannica.com/science/tundra.
Çetin, İ., ÇUKÇA FIKRALARI/Anecdotes de “Tchouktcha”, Gazi Ü. Eğitim Fakültesi Türk Dili 

ve Edebiyatı Millî Folklor Dergisi, Yıl: 13 Sayı: 51.
Heise, Susanne, 2006: “Vegetationszonen: Die Zone der arktischen Tundra und Eiswüsten”, htt-

ps://www2.klett.de/sixcms/list.php?page=infothek_artikel&extra=TERRA%20EWG-On-
line&artikel_id=108236&inhalt=klett71prod_1.c.133010.de. 

Kitaev, Stanislav Petrovich, 1984: ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ БИОПРОДУКТИВНОСТИ 
ОЗЕР РАЗНЫ Х ПРИРОДНЫХ ЗОН (ТУНДРА, ТАЙГА, СМЕШ АННЫЙ ЛЕС), 
ЗООЛОГИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ АКАДЕМИИ НАУК СССР, LENINGRAD.

Kohler, Billari ve Orte, 2002
Michener, James, A., 1989: Alaska, Düsseldorf, Viyana ve New York. (46 tekrar bak)
Naumann and Gobel, 1993; Arkın, 2003; Atlas, 2004.
Soyatlar, Alper vd. 2020: Ortaöğretim Coğrafya ders Kitabı 9, 129, Millî Eğitim Bakanlığı ya-

yınları, Özgün Matbaacılık, Ankara.
Venzke, Jörg-Friedhelm., Langer, Marco, Globale Gefahr durch intensive Nutzung der Tai-

ga-Wälder.
VOLK DER TSCHUKTSCHEN: Immer da AKTUALISIERT AM 13.04.2005-17:32. Radio-

sendung. 
Yuri Rytkheu, 2002: Der Letzte Schamane Unionsverlag, Zürih. https://www.Perlentaucher.de/

buch/juri-rytcheu/the-last-shaman.html
Yuri Rytkheu, 2014: Der letzte Schamane: Die Tschuktschen-Saga (Son Şaman: Çukçi Efsanesi), 

3.Baskı, Zürih, İsviçre.
Yuri Rytkheu, 1995: Die Suche nach der letzten Zahl, 7. Baskı, Zürih, İsviçre.
Yuri Rytkheu, 2008: Gold der Tundra, 2. Baskı, Zürih, İsviçre.
Yuri Rytkheu, 2009: Polarfeuer, Zürih, İsviçre. 

Resimlerin Kaynakçası
https://stock.adobe.com/dk/images/bering-strait-political-map-strait-between-the-north-pacifi-

c-ocean-and-the-arctic-ocean-separating-the-chukchi-peninsula-of-the-russian-far-east-
from-the-seward-peninsula-of-alaska-united-states/531548561. 

https://de.rbth.com/lifestyle/79440-diomedes-inseln. 
https://www.rbth.com/travel/336300-arctic-tundra-bloom-russia. 
https://www.rbth.com/travel/335397-chukchi-reindeer-sea-hunters. 
https://onedio.com/haber/etrafindaki-herkesi-hayatindan-bezdiren-rus-cari-deli-petro-nun-anor-

mal-aliskanliklari-964769. 
Adolf Erik Nordenskiöld, 2012: Die erste Umsegelung Asiens und Europas.Auf der Vega durch 

die Nord-Ost-Passage Stuttgart ve Viyana.
https://www.imago-images.de/fotos-bilder/autonomer-kreis-der-tschuktschen. 
Amerika Birleşik Devletleri Jeolojik Araştırmalar Kurumu- https://commons.wikimedia.org/

wiki/File:EastCapehouses1885ric00653.jpg. 



Bering Boğazı’nın Doğu Yakasında Yaşayan Çukçiler ve Çukotka Özel Okrugu

229

https://de.rbth.com/geschichte/79378-david-vs-goliath-kleines-volk-uebt-widerstand-ge-
gen-russisches-reich. 

ATLAS İSTANBUL ÖZEL SAYI 2004. 
Harita Dergisi Ocak 2012 Sayı 147.
Bekaroğlu, E.; Ataol, M.; Yiğitoğlu, H., Türk Haritalarında Okyanusların Tanımlanması, Ad-

landırılması ve Sınırlarının Belirlenmesine İlişkin Yeni Bir Öneri (A New Proposal on the 
Definition, Naming and the Limits of the Oceans on Turkish Maps) Harita Dergisi Ocak 
2012 Sayı 147.

Arkın, R. G., 2003: Modern Büyük Atlas, Merkez Gazete Basım yayın.
https://tr.wikipedia.org/wiki/Mahatma_Gandi

Kaynak Olarak Kullanılan Web Siteler
https://arctic-council-russia.ru/useful/.
https://bilimgenc.tubitak.gov.tr/dun-yarin-adalari. 
https://de.rbth.com/geschichte/79378-david-vs-goliath-kleines-volk-uebt-widerstand-ge-

gen-russisches-reich.
https://de.rbth.com/lifestyle/79440-diomedes-inseln. 
https://de.rbth.com/reisen/81829-tschukotka-taimyr-besuch-erlaubnis-auslaender.
https://de.rbth.com/reisen/86602-elgygytgyn-geheimnisvollste-see-tschukotkas-foto.
https://earthobservatory.nasa.gov/biome/biotundra.php. 
https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_islands_by_area. 
https://en.wikipedia.org/wiki/Wrangel_Island. 
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D1%81%D0%B5%D0%BB%D0%-

B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%A7%D1%83%D0%BA%D0%BE%-
D1%82%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%B0%D0%-
B2%D1%82%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%BD%D0%BE%D0%B3%-
D0%BE_%D0%BE%D0%BA%D1%80%D1%83%D0%B3%D0%B0.

https://sozluk.gov.tr/. 
https://www.iklim.gen.tr/tundra-iklimi.html.
https://www.klima-warnsignale.uni-hamburg.de/wp-content/uploads/pdf/de/polarregionen/war-

nsignal_klima-polarregionen-kapitel-5_6.pdf.
https://www.nationalgeographic.com/environment/article/tundra-biome#/high-sierra-tund-

ra_190_600x450.jpg. 
https://www.nationalgeographic.com/environment/article/tundra-biome#/high-sierra-tund-

ra_190_600x450.jpg.
https://www.nationalgeographic.org/encyclopedia/tundra-biome/.
https://www.oed.com/search/dictionary/?scope=Entries&q=okrug.
http://elibrary.krc.karelia.ru/203/1/kitaev1984.pdf.



Küresel Bakışla Kutup Çağı - Dünya Göç Hareketleri Dizisi - 6

230

https://turuz.com/storage/Dictionary/2017/0852-04-Meydan_Laroysse-Buyuk_Lughat_Ve_An-
siklopeda-Ensiklopeda-04_Cam-Dam-Sefa_Qiliclioghlu-Nezihe_Araz-Haqqi_Devri-
1992-610s.pdf.

https://de.rbth.com/multimedia/slideshows/2013/06/22/die_tschuktschen_die_rentierzuechter_
der_tundra_24547.

https://de.rbth.com/kultur/geschichte/2017/07/31/wie-russland-seinen-fernen-osten-entdeck-
te-und-eroberte_812852. 

https://churchofhive.com/tr/2019/12/5/tayga-ormanlar%C4%B1-boreal-ormanlar%C4%B1/.

http://www.simdigezelim.com/2020/07/zamanda-yolculuk-bugun-mumkun-diomede.html. 



233

UZAK DOĞU SİBİRYA’NIN KÂŞİFİ:  
VITUS J. BERING

Harun Gümrükçü

1. Yüksek Kuzey’in Keşfine Genel Bakış
Coğrafi keşifleri Portekiz ve İspanya başlatırken onları Hollanda ve Büyük Bri-

tanya takip etmişti. Keşifler Çağı’nda zamanın en büyük hegemonu olan ve kutuplara 
dönük çalışmaları sistematik olarak yürüten Büyük Britanya, bu bölgelerin keşfini yeni 
aktörlere bırakmama konusunda kararlıydı. Buradan hareketle İngiliz hükûmeti tarafın-
dan yeni topraklar keşfetmek amacıyla birçok kaptan görevlendirildi. İlerleyen yıllarda 
bu rekabet yarışı 17. yüzyılın başlarında başlayan Küçük Buzul Çağı (1650-1800) ko-
şullarına rağmen yeni aktörlerin ortaya çıkışıyla daha büyük bir katılımla kaldığı yerden 
devam etti. Bu ülkelere Büyük Petro1 (1672-1725) döneminde St. Petersburg şehrini 
Baltık Denizi sahillerinde inşa ettiren ve İsveç’e karşı yürüttüğü Büyük İskandinav Sa-
vaşı’nı (1700–1721) kazanan Çarlık Rusyası da katılıyordu. Bu ülke Çar I. Petro’nun 
(1672-1725) Avrupa ziyareti (1697-1698) ve ardından başlattığı Avrupalılaşma süreciy-
le birlikte gemi inşasında da gerekli girişimlerde bulundu. O tarihlerde Yüksek Kuzey 
üzerinden özel olarak Çin ve Hindistan’a, genel olarak da Asya’ya ulaşmak için yapılan 
keşif yolculukları, amaçlarına tam anlamıyla ulaşamadı. Bu keşif gezilerinin çok daha 
öncesinde, günümüzden yirmi bin yıl daha geri gidildiğinde Arktika Bölgesi, insan yer-
leşimine ev sahipliği yapmış olup küresel iklim değişikliği ile Avrupa ve Amerika’ya 
yapılan insan göçleri arasında merkezî rol oynamıştı. 15. yüzyılın sonlarından bu yana 
Avrupa ticaretinin, kapitalizmin, kolonyalizmin, modern devletlerin genişlemelerinin 
uluslararası tarihi; Arktika Bölgesi’ndeki yerli halklar, karalar, denizler ile birbirine 
entegre oldu. Bundan 65 milyon yıl önce Arktika Bölgesi’nde deniz buzu ya da Grön-
land buzul kütlesi bulunmamaktaydı. Geçtiğimiz son 14 milyon yıl öncesinden itibaren 
deniz buzu Arktika Okyanusu’nu kaplamaya başladı. Yaklaşık olarak 2.7 milyon yıl 
öncesinde ise deniz buzu Kuzey Amerika ve Avrasya Arktikası’na doğru genişlemeye 
başladı. Böylece buz kütlesi Arktika Bölgesi’nde ve onun bir parçası olan Grönland’ın 
büyük bir kısmını kapladı. Nihayetinde yirmi bin yıl önce Arktika Bölgesi’nin göçlere 
köprü görevi görmesi ve yerli halklara ana yurt olması gibi gelişmelerle bölgede insan 
varlığı vuku bulmaya başladı.

1 Yazılı Batılı kaynaklar Çar Petro yerine Peter ismini kullanmaktadır. Çalışma hazırlanırken bu kaynaklar temel 
alındığından bu analizde de genelde bu kavram kullanılacaktır. 
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GÖÇMENLERİN DEĞİŞEN KONUMUNDA ARA-ANA 
DURAK: TÜRKİYE 

Songül Sallan Gül1 

GİRİŞ 

Göç, en genel anlamda coğrafi bir nüfus hareketliliği ve/veya bir 

süre için istemli ya da istemsiz ikamet yerindeki değişiklik olarak 

tanımlansa (Rao, 1981) da tarihsel ve sosyolojik bağlamda toplumsal ve 

kültürel hareketliliği de içeren bir süreçtir. 19. yüzyılda sanayileşme ve 

kentleşmenin gelişmesiyle birlikte Batı coğrafyalarında tarımsal 

sistemlerden endüstriyel sistemlere geçiş, ülke içinde kırdan kente 

göçün teşviki ile kentleşme dinamiklerini ve ilerleyen yıllarda da 

uluslararası göç hareketlerini belirlemiştir. 20. yüzyılın ilk iki çeyreğinde 

ise yaşanan dünya savaşları ve ekonomik krizlerin yarattığı yıkımın yol 

açtığı yeni göç dalgaları uluslararası anlaşmalarla gerçekleştirilen 

düzenli bir göç dalgasını başlatmıştır. Bu nedenle 20. yüzyılın son 

çeyreğine kadar göç olgusu büyük çoğunlukla emek göçü bağlamında, 

bireysel ve gönüllülük temelinde değerlendirilmiştir. 

Devletler arası kalkınma anlaşmaları, hedef ve kaynak ülkelerdeki 

göçün kontrol edilmesine yönelik göç yönetim süreci, emek gücü piyasa 

dinamikleri ve devletlerin siyasi politikalarla belirlenmiştir. Ancak Soğuk 

Savaş sonrası yeniden inşa edilen dünya düzeninde yaşanan güç 

savaşları, bölgesel, etnik, dinsel iç savaş ve çatışmalar, zulüm, işkence, 

soykırım ve insan yaşamını tehlikeye sokacak hak ihlalleri ve siyasi 

                                                            
1  Prof. Dr., Süleyman Demirel Üniversitesi, İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi, Sosyoloji Bölümü, 

songulgul@sdu.edu.tr, Orcid: 0000-0003-1107-7372. 
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sosyal uyum, toplumsal cinsiyet belirlenimleri ve iş gücü piyasasına 

katılma/katılamama-yoksulluk ve kente takılım gibi çok farklı 

boyutlarıyla ortaya koymakta, tartışmaya açmaktadır.  

Gelin hep birlikte düşünelim… 
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SURİYELİLERİN GÜNDELİK YAŞAM PRATİKLERİNİ 
ZORLAŞTIRAN ENGELLERİ MEKÂN ÜZERİNDEN 

TARTIŞMAK: MERSİN ÖRNEĞİ 

Tolga Levent1 - Seda Sakar2 

GİRİŞ 

Anadolu, Osmanlı İmparatorluğu’nun son dönemlerinden itibaren, 

zorunlu göç dalgalarının yöneldiği coğrafyalardan birisi olmuştur. 

Genellikle Balkan, Kafkas ve Orta Doğu bölgesinden kaynaklanan bu göç 

dalgaları, mevcut ekonomik, sosyal ve kültürel yapılarda önemli 

değişimler yaratmıştır.  

Böyle bir değişimi zorlayan göç dalgalarından birisi de 2011 yılında 

Suriye’de gerçekleşen iç karışıklık sonrasında, Suriye’den Türkiye’ye 

yönelen zorunlu göç dalgasıdır. Her ne kadar 129 farklı ülkeye dağılmış 

olsalar da bu süreç içerisinde ülke dışına çıkmak zorunda kalan 6,8 

milyon Suriyelinin yarıdan fazlası Türkiye’ye yönelmiştir. Bu yüksek sayı 

iki ülke arasındaki tarihsel komşuluk bağlarının, Türkiye’ye zorunlu göç 

ile gelenlere yönelik yasal mevzuatın ve Türkiye’nin süreç içerisinde 

izlediği açık kapı politikasının doğal bir sonucudur (Koca vd., 2017).  

Söz konusu göç dalgası 2011 yılında başlamış olsa da 2013 yılından 

itibaren belirgin bir biçimde şiddetlenmiş, geçici ağırlama merkezlerinin 

kapasitesinin kısa sürede yetersiz kalması nedeniyle Suriyeliler Türk 

                                                            
1  Doç. Dr., Mersin Üniversitesi, Mimarlık Fakültesi, Şehir ve Bölge Planlama Bölümü 

tolgalevent@mersin.edu.tr, Orcid: 0000-0002-9314-4702. 
2  Arş. Gör. Dr., Mersin Üniversitesi, Mimarlık Fakültesi, Şehir ve Bölge Planlama Bölümü 

sedasakar@mersin.edu.tr, Orcid: 0000-0003-4136-8314. 
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kaldırılması için akılcı yaklaşımlar sergilemek durumundadır. Bu süreç 

içerisinde sığınmacıların mekânsal dağılımlarını dikkatli bir biçimde 

kontrol altında tutabilmek ve sığınmacılara yönelik uygulamaları, 

mekânsal dağılımları göz önünde bulundurarak yapmak başlangıç 

adımlarından birisi olmalıdır.  
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MERSİN’DE YAŞAYAN SURİYELİLERİN KENTLİLİK 
BİLİNÇ DÜZEYLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Özkan Durna1 

GİRİŞ 

Mersin’de geçici koruma statüsü altında yaşayan Suriyeli sayısı 

yaklaşık 210 bindir. Bu sayı ile Mersin, Türkiye’de geçici koruma statüsü 

altında Suriyelinin en çok yaşadığı altıncı il konumundadır. Kentin 

toplam nüfusuna oranı bakımından ise beşinci sırada yer almaktadır 

(Göç İdaresi Başkanlığı, 2023).2 Dünya nüfusunun yalnızca %3’ünün 

göçmen olduğu (De Haas, Castles ve Miller, 2022: 4) göz önüne 

alındığında Suriye’de sınırı aşan yerinden edilmelerin hem Türkiye için 

hem de Mersin özelinde çok fazla toplumsal etkisi olması beklenen bir 

durumdur. Etkilerin izlenmesi; politik, ekonomik, kültürel alanlarda 

konu bazlı olabileceği gibi mekân bazlı bütüncül incelemeler şeklinde de 

olabilir. İki metodun bir arada olduğu çalışmalar da mümkündür. Bu 

çalışma hem konu hem de mekânsal sınırları belirli olan araştırmalardan 

birisidir. Bu bölümde Mersin’de yaşayan Suriyelilerin kentlilik bilinç 

düzeyleri ele alınmaktadır. Mekân olarak Mersin, kavram olarak kentlilik 

bilinci çalışmanın mekânsal ve kavramsal sınırlılıklarını oluşturmaktadır. 

Wirth, kentsel ve kırsal alanlardaki toplumsal örüntü farklılıklarını; 

büyüklük, yoğunluk ve heterojenlik ile tanımlamaktadır (Wirth, 1938). 

Wirth büyüklüğü, insanlar arasında kayıtsızlık, ayrım ve toplumsal 

mesafe yaratan bir özellik olarak ele almaktadır. Büyüklük mekânsal 

                                                            
1  Arş. Gör., Mersin Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Kamu Yönetimi Bölümü, 

ozkandurna@mersin.edu.tr, Orcid: 0000-0003-1386-0950. 
2  https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 (Son erişim tarihi: 28.02.2024). 
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geçiriyorsunuz?” sorusuna verilen cevapların büyük çoğunluğu “Ev” 

şeklindedir. Bu yüzden kendi özel yaşam mekânlarına sığındıkları 

oranda kentlilik bilincinin yükselmesi beklenmemelidir. Sadece boş 

zaman aktivitesinde değil bulgulardan çıkan toplu taşıma kullanımı ve 

Mersinlilerle görüşme sıklıkları da kamusal alan kullanımının ne kadar 

sınırlı olduğunu göstermektedir. 

Bir topluluk yaşına göre genç-orta yaş ve yaşlı olarak 

sınıflandırılabilir. Yaşlılar ve gençler genellikle bakıma muhtaç grup 

olarak görülür. Bu yüzden orta yaşlılar topluluklarda en sorumlu olan ve 

karar verici konumda bulunur. Dolayısıyla toplamda orta yaşlıların 

verdikleri kararların topluluğu şekillendirdiği ileri sürülebilir. Anketten 

elde edilen bulgulara göre Mersin’de yaşayan Suriyeliler arasında 

kentlilik bilinç düzeylerinden olan “sorumluluk" ve “bütünleşme" için en 

önemli grup Türkçe dil bilgisi seviyesi yüksek, üniversite mezunu genç 

gruptur. Yaklaşık %20’lik kesimi oluşturan bu gruptakiler uzun vadede 

karar verici konuma geldiklerinde kentlilik bilinç düzeylerinin de 

topluluk olarak artacağı tahmin edilebilir. Ancak kentlilik bilincini 

etkileyen birçok unsur bulunur ve toplumsal olaylar doğrudan kentlilik 

bilincine zarar verebilir. Ev sahibi topluma yeni katılan toplulukları 

bütünleştirme çabası, bu değişkenlikten dolayı her zaman beklenilen 

yönde gerçekleşmeyebilir.  
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MERSİN’DEKİ TÜRK VATANDAŞI SURİYELİLER: 
KENTLİLİK BİLİNCİ VE UYUM SÜRECİ 

Kandemir Atçeken1 

GİRİŞ 

2000’lerden bu yana göçmenlerin toplam dünya nüfusuna oranı yıllar 

içerisinde düzenli artış göstermektedir (UN DESA 2020: 6). Bu artış 

içerisinde, 2020 yılında Meksika-Amerika hattından sonra en büyük göç 

koridoru Suriye Arap Cumhuriyeti-Türkiye arasındadır  (McAuliffe ve 

Triandafyllidou, 2021: 27). 2011 yılı Suriye iç savaşı ile başlayan süreçten 

günümüze yaklaşık 3,5 milyon Suriyeli Türkiye’ye gelmiş ve gelenlerin 

yaklaşık 215 bini Mersin’de ikamet etmeye başlamıştır (Göç İdaresi, 2024a). 

Göç sonrası, göç edenlerle ev sahibi topluluklar arasındaki 

sosyokültürel farklılıklar uyum sorunlarına yol açmaktadır. Bu konu, göç 

literatüründe önemli bir tartışma konusu olmakta ve çeşitli bakış 

açılarıyla ele alınmaktadır. Önceleri, uyum sağlama kavramı genellikle 

asimilasyon politikalarıyla ilişkilendirilmiş ve göçmenlerin tek taraflı 

olarak gerçekleştirmesi gereken bir süreç olarak değerlendirilmiştir 

(Castles vd., 2002: 114). Ancak 1990’ların sonlarından itibaren, özellikle 

Avrupa’da uyum kavramı, entegrasyon, sosyal uyum ve sosyal içerme 

gibi farklı terimlerle tanımlanmaya başlanmıştır (Penninx vd., 2008: 5). 

Günümüzde uyum konusu, uzun bir süreci kapsayan ve yalnızca 

göçmenlere sorumluluk yüklemeyen çok yönlü bir kavram olarak 

görülmektedir.  
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Sonuç olarak araştırmanın sınırlılıklarına rağmen Suriyelilerin 

kentle uyumu ve ilişki düzeyi daha önce literatürde tartışılmayan geçici 

korumu statüsündeki ve Türk vatandaşı olan Suriyeliler karşılaştırması 

üzerinden değerlendirilmiştir. Gelecekte, bu tür tartışmaların artması, 

sosyal uyum üzerine yapılacak çalışmalara katkı sağlayacaktır. 
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GÖÇTEN ÖNCE GÖÇTEN SONRA EMEK: MERSİN’DE 
YAŞAYAN GEÇİCİ KORUMA ALTINDAKİ 

SURİYELİLERİN ÇALIŞMA VE ÇALIŞ(A)MAMA 
DİNAMİKLERİ 

Muhammed Erkam Doğru1 

GİRİŞ 

Göç, insanların yaşadığı mekânı çeşitli sebepler ile uzun süreli terk 

etmesidir. Göçmen hareketliliği farklı motivasyonlar içerebilir. Daha iyi 

yaşam şartlarına erişmek, daha yüksek gelir elde etmek, daha iyi eğitim 

almak gibi. Göçmen emeği ise hem ayrıldığı ülke ekonomisine hem de 

göç ettiği ülke ekonomisine katkı sunar. Buna elde ettiği gelir ile geride 

bıraktıklarına mal ve para transfer etmesi veya yeni ülkesinde emeğini iş 

gücü piyasalarına sunması örnek gösterilebilir. Göçmenlerin gittikleri 

ülkeye entegre olması yönünde en büyük sınav ise iş gücü piyasalarına 

katılımıdır (Lordoğlu, 2017: 114). Toplumları bir arada tutan temel 

unsur, insanların belirli bir amaç doğrultusunda görünmez bağlar ile 

bağlayan iş gücüne katılımı diğer bir deyişle bir iş yapmasıdır. Zira 

tarlada çalışan bir kişi sadece domates ekmez, ektiği domates ile 

beslenen doktorun hastasına bakarken ihtiyaç duyduğu enerjiyi üretir ve 

toplumsal birlik sürecinin bir parçası olur (Koçancı, 2019).  

Bir iç savaş sonucunda yaşadığı topraklardan ayrılarak Türkiye’ye 

gelen Suriyelilerin göç motivasyonu ise daha iyi gelir elde etmekten 

                                                            
1  Arş. Gör., Mersin Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi, İktisat Bölümü, er-
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gelişme hem bir arada yaşama kültürünü artırıcı hem de iktisadi gelişme 

ve kalkınmayı hızlandırıcı etkileri olacaktır.  
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MERSİN’DE İKAMET EDEN GEÇİCİ KORUMA 
STATÜSÜNDEKİ SURİYELİLERİN YOKSULLUK 

DENEYİMLERİNİN DEĞERLENDİRİLMESİ 

Fatma Yeşilkaya1 

GİRİŞ 

Yoksulluk olgusu tarihsel süreç içerisinde daima varlık göstermekle 

birlikte zaman içerisinde kavramsallaştırılmasına ilişkin çeşitli 

değişimler ve gelişimler yaşanmıştır. Bourdieu’nun (1999) sefalet 

tanımlamasını salt maddi yoksulluk temelinde ele almaktadır. Marshall 

(1999) yoksulluğu maddi ve kültürel kaynaklardan yoksunluk olarak 

tanımlarken Dünya Bankası (2000) refahtan mahrumiyet üzerinden 

muğlak bir tanımlama yapmaktadır. Bu tanımlamaların yanında UNDP 

(Birleşmiş Milletler Kalkınma Programı) (2001)’nin insani yoksulluk 

üzerinden yaptığı tanımlama ve Amartya Sen tarafından ortaya atılan 

kapasite yoksunluğu literatürde yoksulluk tartışmalarını 

çeşitlendirmiştir. Bu tartışmalarla birlikte ele alınış biçimleri 

kapsamında literatürde yoksulluğun, temelde nesnel ve öznel kriterlerin 

birlikte incelenmesini kapsayan gelir yoksulluğu ve insani yoksulluk 

çerçevesinde değerlendirilmesiyle sonuçlanmıştır. Mutlak gelir 

yetersizliği üzerinden yapılan değerlendirmelerin özellikle günümüz 

koşullarında yoksulluğun ölçülmesi ve etkilerinin tespit edilmesinde 

yetersiz kalacağı düşüncesinden hareketle insani yoksulluk ve kapasite 

yoksunluğu olguları üzerinden değerlendirilmesi yaygınlık kazanmıştır. 
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gelir yoksulluğu üzerinden yapılan değerlendirmelerin ötesinde insani 

yoksulluk kapsamında eğitim ve sağlık imkânlarına erişim noktasında da 

özellikle Mersin’de gelir grubu düşük kişilerin ikamet ettiği bölgelerde 

Suriyelilerin de erişim sıkıntısı yaşadıkları beyanlarından anlaşılmakta 

ve diğer göstergelerde olduğu gibi bu göstergede de kadınların diğer 

kesimlere kıyasla mağduriyete daha açık oldukları görülmektedir. 

Suriyelilerin geldiği dönem sonrasında yaşanan ekonomik krizlerin, 

temel ihtiyaçların karşılanması noktasında Türkiye Cumhuriyeti 

vatandaşlarının dahi yoksulluk durumundan etkilenebilecekleri 

gerçeğini göz önünde bulundurmak gerekmektedir. Teorik düzlemde göç 

ve yoksulluk olgusu birlikte değerlendirildiğinde hem birbirlerinin 

nedeni hem de sonucu olarak ele alınabilir olgular olma özelliği 

taşıdıkları bilinmektedir. Ancak savaş dolayısıyla ortaya çıkan zorunlu 

göç hareketinin esas olarak zorunlu göçün gerçekleştiği ülke 

vatandaşları kapsamında Mersin’de yaşayan kişiler üzerinde yarattığı 

yoksulluk düzeyinin ne ölçüde gerçekleştiği ve değiştiği, farklı 

çalışmalarla değerlendirilmesi gereken bir durum olarak 

önerilebilmektedir. 
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MERSİN’DE İKAMET EDEN SURİYELİ KADINLAR VE 
TOPLUMSAL CİNSİYET İLİŞKİSİ: SORUNLAR VE 

YERELDE ÇÖZÜM ÖNERİLERİ 

Duygu Öztürk Kırışık1 

 “Dünya sanki ikiye bölünmüş ve kadınlara daha azı 

düşmüştür. Bir yanda ev; diğer yanda ev dışındaki her şey, 

sokaklar, siyaset, partiler, çalışma yerleri, fabrikalar, eğitim 

kurumları, eğlence yerleri, kültürel alanlar vardır.” 

(Toksöz vd., 2001: 4). 

GİRİŞ 

Göç olgusu insanlık tarihi kadar eskidir (Sert, 2014: 505). 

Küreselleşme2 olgusuyla göçün tek seferlik bir hareket olmaktan çıkarak 

süreklilik kazandığı (Sert, 2014: 508), ulusal sınırları aşarak küresel 

ölçekte etkiler yaratan bir olguya dönüştüğü bilinmektedir. Artık göç 

denildiğinde akla ulusal göçten ziyade ulusal sınırları aşan, birden fazla 

devleti etkileyen uluslararası göç gelmektedir (Castles, 2007: 351). 

Küreselleşmenin etkisiyle göç hareketlerinin arttığı dönem “göç çağı” 

(Castles ve Miller, 1998) olarak ifade edilmektedir. Göç çağında şahit 

olduğumuz, göç tarihini etkileyen önemli ve trajik olaylardan biri de 

                                                            
1  Arş. Gör., Mersin Üniversitesi, Maliye Bölümü,  dozturk@mersin.edu.tr, 0000-0003-0623-6850 
2  Küreselleşme, üzerinde uzlaşı olmayan bir diğer kavramdır. Parçalı olan dünyanın, coğrafi olarak 

tekleşme, tek bir küresel topluluk hâline gelme sürecine (Giddens ve Sutton, 2018: 21) atıf yapan 
tanımlar olmakla birlikte; krizleri küreselleştiren bir süreç olduğuna (Kazgan, 2016: 71) ilişkin 
eleştiriler de söz konusudur. Tüm eleştirilerin ortaklaştığı nokta ulusal olanın küreselleşmesi, 
ulusal olayların küresel düzlemde karşılıklı olarak birbirini etkiler hâle gelmesidir.  
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okullaşma oranını artırmaya yönelik çabalar hem bugün hem de 

gelecekte kadınların durumunu iyileştirebilecektir.   

7. Göçmen kadınlara yönelik meslek edindirme kurslarının yanında 

belediye tesislerinde çalıştırılması gibi doğrudan göçmen kadın 

istihdamına yönelik adımlar atılması önemlidir.  

Politika önerileri genişletilebilir, güncellenebilir ve farklı 

varyasyonlar alarak Suriyeli kadınlardan başlamak üzere kadınları özel 

alandan kamusal alana taşımaya yardımcı olabilir. Yine politika önerileri 

farklı yerel yönetim düzeylerinde farklı biçimler alabilir.  Yerel 

yönetimlerin ilgili birimlerinin alanın uzmanları ile yapacağı ortak 

çalışmalar, kolokyumlar, ortak projeler, çalıştaylar vb. fikir alışverişleri 

politika geliştirilmesine katkı sunabilecektir. Ayrıca yerel halkın dâhil 

edildiği kamusal etkinlikler de göçmen kadınlara yönelik olumsuz 

yaklaşımların minimize edilmesine yardımcı olabilecektir. Bu çalışma, 

yerel düzeydeki anket çalışmasından hareketle, göç eden kadınların 

sorunlarına dikkat çekerek küçük de olsa bir katkı sunmayı 

amaçlamaktadır.  

Bitirirken göçmen/mülteci/geçici koruma vb. statüsü fark 

etmeksizin göç sürecinde yer alan kadınlara yönelik toplumsal cinsiyet 

perspektifinden çalışmaların, kadınların göç deneyimini derinlemesine 

anlamak açısından kritik görüldüğünü ve yerel yönetimlerin kadınların 

yaşadıkları zorlukları hafifletmedeki önemini tekrar vurgulamak 

gereklidir.  
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MERSİNDE YEREL HALKIN SURİYELİLERE YÖNELİK 
TUTUM VE ALGILARININ PSİKOSOSYAL 
PERSPEKTİFTEN DEĞERLENDİRİLMESİ 

İrep Kıroğlu Bayat1 

GİRİŞ 

Sosyal hareketlilik anlamı taşıyan göç insanlık tarihi kadar eski bir 

olgudur. Göç hareketi; iklim koşulları, açlık, doğal afetler, ekonomik 

güçlükler, savaş, çatışma, işsizlik gibi sosyal, siyasal, ekonomik ve diğer 

bazı nedenlerle ilk çağlardan günümüze süregelmiştir. Bireylerin ya da 

grupların yaşamlarının bir bölümünü ya da tamamını geçirmek üzere bir 

iskân yerini değiştirmesi anlamı taşıyan göç, isteğe bağlı mekân değişimi 

şeklinde olabileceği gibi bazı durumlarda zorunlu mekân değişikliği 

şeklinde de olabilir. Zorla/zorunlu göç; doğal, çevresel, kimyasal, nükleer 

felaketler, açlık ya da kalkınma projeleri gibi doğal ya da insan yapımı 

nedenlerden dolayı içerisinde yaşama ve refaha yönelik tehditleri de içeren 

bir zorlama unsuru bulunan göç hareketini ifade etmektedir 

(International Organization for Migration [IOM], 2009: 69; Taş ve Özcan, 

2018).  

Uluslararası göç hareketliliğinde 2011 yılında Suriye’de başlayan 

krizin etkisi büyüktür. 2011 yılında Suriye’de yaşanan çatışmalar/iç 

savaş sonucu, Suriye’de dünyanın en büyük yerinden edilme krizi 

yaşanmış, 13 milyondan fazla Suriyeli ülke içinde yer değiştirmiş 

ve/veya ülkeyi terk etmiş, komşu ülkelere sığınmıştır. Bu süreçte 

                                                            
1  Dr. Öğr. Üyesi,  Mersin Üniversitesi, İİBF, Çalışma Ekonomisi ve Endüstri İlişkileri Bölümü, 

irepbayat@mersin.edu.tr, Orcid: 0000-0001-6264-1901. 
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collaborative, interdisciplinary effort that includes ethical considerations, 
policy development, and ongoing dialogue about the broader societal 
implications of AI. 

In essence, the evolution of AI reϐlects a remarkable human endeavor to 
understand the nature of intelligence itself and to extend our capabilities 
beyond their natural limits. As we continue to explore the vast potential of AI, 
it is crucial to navigate this journey with foresight, accountability, and a 
dedication to societal improvement. The ongoing legacy of AI’s evolution 
stands as a testament to human creativity, and its future trajectory will 
undoubtedly leave a lasting impact on civilization (Bishop, 2006; Jumper et al., 
2021). 
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innovation, and adaptation, Europe can position itself as a beacon of ethical AI 
innovation and drive progress and prosperity in the digital age. Ultimately, 
Europe’s commitment to ethical AI development will not only enhance its 
competitiveness in the global AI landscape but also reinforce its leadership in 
promoting responsible and human-centric technological innovation. 
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Furthermore, the ethical considerations and socio-economic implications 
associated with AI's integration into the workforce command a meticulous and 
holistic analysis to guide the formulation of equitable and sustainable labor 
practices. This encompasses the development of ethical AI frameworks, 
equitable access to education and training resources, and implementing policy 
measures to mitigate the socio-economic disparities engendered by 
technological advancements. 

In essence, the multifaceted ramiϐications of AI on employment underscore the 
necessity for a multidisciplinary and collaborative approach to harnessing the 
potential of AI technologies while navigating its challenges. By fostering an 
adaptable, skilled, and ethically conscious workforce, society can leverage AI's 
transformative potential to engender sustainable growth, innovation, and 
equitable opportunities in the digital epoch. 
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As we continue to explore and utilize the transformative power of AI, it is 
crucial to remain vigilant, uphold ethical principles, and use AI as a force for 
good. This approach aims to drive positive change and advance human 
prosperity in the digital era. 
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This collaborative approach will be instrumental in realizing the vision of an 
education system that is innovative, inclusive, and capable of preparing 
learners for the challenges and opportunities of the future. 
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only one facet of the competencies necessary for success in AI-driven ϐields. 
Critical thinking, creative problem-solving, and analytical reasoning extend 
these technical abilities, enabling the development of innovative solutions to 
complex problems. Moreover, effective communication, collaboration, and 
cultural competence are indispensable for fostering productive, diverse team 
environments and ensuring the ethical application of AI technologies. 

Educational institutions play a critical role in preparing students for these 
multifaceted demands, utilizing pedagogical strategies that emphasize project-
based learning, hands-on experimentation, and real-world exposure. Programs 
such as the Google AI Residency exemplify the bridge between academic 
preparation and industry requirements, underscoring the importance of 
continuous learning and adaptability in a rapidly evolving landscape. 

As AI continues to permeate every aspect of our lives, the imperative for an 
education system that not only imparts technical knowledge but also cultivates 
resilience, adaptability, and lifelong learning becomes increasingly evident. 
Preparing students for the future workforce entails equipping them with the skills 
to navigate the ethical and social implications of AI, fostering an environment 
where innovation thrives at the intersection of human ingenuity and AI. The 
journey toward AI-driven innovation is not solely a technological endeavor but a 
holistic pursuit that integrates technical mastery with the richness of human 
creativity, ethical reasoning, and interpersonal understanding. 
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The pedagogical framework described emphasizes the importance of 
collaboration, communication, and technology integration in education. This 
approach aligns with contemporary educational theories emphasizing active 
learning, teamwork, and personalized instruction (Johnson, 2018; Dede, 
2010). It acknowledges the signiϐicance of preparing students for an 
interconnected world where collaborative problem-solving skills are essential 
(Kirschner et al., 2018). 

Formative assessment strategies, as highlighted, are crucial for providing 
timely feedback and supporting personalized learning experiences (Black & 
Wiliam, 1998). These strategies enable educators to adapt instruction to meet 
individual student needs and foster self-regulated learning (Hattie & 
Timperley, 2007). 

Overall, the reimagined teaching methodologies outlined in the narrative 
reϐlect a learner-centered approach that prioritizes student empowerment and 
prepares learners for the demands of the digital age (Reigeluth & Karnopp, 
2013). By embracing these innovative practices, higher education institutions 
can effectively leverage technology to enhance teaching and learning 
outcomes. 
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As AI continues to evolve and become more integrated in educational settings, 
it is crucial to ensure that its use remains ethical, responsible, and aligned with 
the principles of equity and social justice. This requires ongoing reϐlection, 
adaptation, and proactive measures to mitigate biases, protect privacy, and 
promote transparency in AI algorithms and decision-making processes. 

Ultimately, the incorporation of AI into education offers the potential to craft 
learning experiences that are more immersive, tailored, and inclusive for 
students worldwide. By embracing these forthcoming developments and 
utilizing AI technologies conscientiously, educators can enable learners to 
excel in a progressively intricate and interconnected society, equipping them 
with the abilities, insights, and proϐiciencies necessary to navigate the 
complexities and prospects of the 21st century. 
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POSTYAPISALCILIK VE YAPISÖKÜM 
Postyapısalcılık ve Batı Felsefesinin 

Sorunu 

 

İnsanın utanmazlığı; anlam göremediği yerde anlamı inkâr 

etmektir.1 

 

Geleneksel Batı düşüncesinde, gerçeklik ve görünümün 

birbirinden ayrıldığı ikili bir yapı mevcuttur. Nesneler ve 

betimleri, düşünceler ve göstergeleri de benzer biçimde 

ayrıştırılmış hâldedir. Bu yaklaşım içinde, göstergeler ve 

betimler hâkikate ulaşmanın bir yolu olarak değerlendirile-

rek, hâkikate ulaşabilmek için hiçbir engel teşkil etmemele-

ri, temsil ettikleri düşünceyi saydam biçimde aktarabilme-

leri gerekliliği kabul edilmektedir (Culler, 2007, 22). Mo-

                                                 
1  (Nietzsche, 2020, 393). 
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NIETZSCHE 

 

Bizim modern “özgürlük” kavramımız, 

içgüdü yozlaşmasının fazladan bir kanıtıdır.3 

Çekiçle Felsefe 

İyilik ve kötülükte bir yaratıcı olmak isteyen,  
önce bir yıkıcı olmaya ve değerleri yıkmaya mecburdur.  

En büyük kötülük, en yüksek iyilik için gereklidir.4 

 

Friedrich Wilhelm Nietzsche, 15 Ekim 1844’te Prusya sak-

sonyasında doğdu. 1849’da hayatını kaybeden babası Lut-

heryan, bir papazdı. Nietzsche; annesi, kız kardeşi, büyü-

kannesi ve iki teyzesiyle beraber oldukça dindar ve kadınsı 

bir toplulukla çevrelenmiş hâlde büyüdü. 1854’ten 1858’e 

                                                 
3   (Nietzsche, 2023, 91). 
4   (Nietzsche, 2003a, 109). 
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yerin dibine batırmıştır. Bu nedenle aslında çağın kendisi 

Nietzsche’ye göre batan bir yaşamdır. Eski Çağ’a yönelmiş 

nefretiyle, kurguladığı idealizmiyle, çöküşün değerlerini 

içeren ahlak anlayışıyla modern dönem; Hristiyanlığın ağ-

larına takılmış, hastalıklı bir durumdan başka bir şey değil-

dir (Nietzsche, 2010, 55). 
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HEIDEGGER 

 

Kaygı uyandıran zamanımızda en kaygı verici olan, 

bizim hala düşünmememizdir.7 

Metafizik ve Hakikat Sorunu 

Metafizik, Varlığın kendi tarihinin bir çığırıdır.  

Hiççiliğin özü, Varlığın kendisinin özünü sürdüğü bir tarih 
olan bu tarihe aittir.8 

 

Batı metafiziğinin düalist yapısı, yerleşmiş bir düşünce bi-

çimi olarak gösterge ve gösteren ayrımını dayatmaktadır. 

Hiyerarşik bir yapılanma olan bu ilişki tamamen keyfî bi-

çimde kurularak bir merkez etrafında örgütlenmiş anlamı 

inşa etmektedir. Batı felsefesine egemen ayrımcı ve kısıtla-

                                                 
7   (Heidegger, 2013a, 4). 
8   (Heidegger, 2001, 60). 
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DERRIDA 

 

Eleştiri önce teolojik önyargıyı kaldırıp atar.12 

Batı Felsefesinin Dekonstrüksiyonu 

Batı felsefesine egemen olan düşünce sistemi, mutlak bir 

merkez ve bu merkeze göre konumlandırılmış olanların 

hiyerarşik yapılanmasını içermektedir. Bu hiyerarşik yapı-

lanma, merkezin avantajlı ancak diğer unsurun dezavantaj-

lı konuma yerleştirildiği bir indirgemeyi de kapsamaktadır. 

Kurulan karşıtlıklar zemininde geliştirilen düalist düşünce 

sistemi, felsefedeki yapısalcı eğilimler bağlamında bir dış-

lama ve ayrıştırma stratejisi olarak merkez lehine daima 

güçlendirilmiştir. Öte yandan postyapısalcı gelenek, bu du-

ruma bir karşı çıkış gerçekleştirmişti. Derrida da bu bağ-

lamda yapısöküm ile logos hâkimiyetindeki Batı metafiziği-

                                                 
12  (Derrida, 2014, 117). 
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BÖLÜM 1 

OKUL DIŞI ÖĞRENME ORTAMLARINDA 
DEĞERLER EĞİTİMİ 

Tuğba Kafadar 

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Okul	dışı	öğrenme	ortamlarını	kavrar.

⮚ Değerlerin	doğası,	sınıflamaları	ve	değerler	eğitimini	kavrar.

⮚ Okul	dışı	öğrenme	ortamlarında	değerler	eğitimini	kavrar.
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denetlenmelidir. Daha sonra ise kazandırılması hedeflenen değer/değerlere 
ilişkin öğrencilere yapılandırılmış gerçek yaşam ortamlarında uygulama fır-
satları yaratılmalıdır. 
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BÖLÜM 2 

DOĞAL YAŞAM PARKLARINDA DRAMA İLE 
DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

E. Özlem Yiğit 

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Doğal	yaşam	parkları	ve	eğitimde	kullanımları	hakkında	bilgilere	ulaşı‐
lacak,	

⮚ Doğal	 yaşam	 parklarında	 yapılacak	 drama	 uygulamaları	 aracılığıyla
değerler	eğitiminin	nasıl	gerçekleştirileceğine	dair	fikir	edinilebilecektir.	
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doğal yaşam parkında yaşamayı mı yoksa zorlukları olsa da kendi doğal orta-
mınızda bulunmayı mı?” Öğrencilere düşünmeleri için süre tanınır. Ardından 
öğrenciler U düzeninde bir araya getirilir. Sırayla görüşlerini doğaçlama ola-
rak ifade etmeleri sağlanır. Bu sırada öğrencilerin görüşlerine müdahale edil-
mez ve yönlendirme yapılmaz. Öğrencilerden de birbirlerinin görüşlerine say-
gı duymaları beklenir.    

3. Değerlendirme Aşaması  

Aşağıdaki sorular doğrultusunda öğrencilerin çevreye saygı ve duyarlılık 
sağlanması hedefine yönelik bir çalışma gerçekleştirilir. 

a. Doğal ve beşerî unsurların hangi özellikleri, görüşünüzü temellendir-
menizde size yardımcı oldu? 

b. Arkadaşlarınızın görüşleri arasında sizi en çok etkileyenler hangileriy-
di? 

c. Beşerî unsurları oluştururken doğal unsurlara zarar vermemek ve do-
ğal ortamı korumak için nelere dikkat edilmelidir? 

d. Buradaki doğal unsurlardan biri olsaydınız hangisini seçerdiniz ve in-
sanlardan beklentileriniz neler olurdu? 
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BÖLÜM 3 

SANAT GALERİLERİNDE/SERGİLERDE 
DRAMA İLE DEĞERLERİN ÖĞRETİMİ 

Pervin Oya Taneri  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Sanatla	deneyimsel	öğrenme	 yoluyla	öğrencilerin	 eleştirel	düşünme	 ve
yaratıcılıklarını	geliştirebileceksiniz.	

⮚ Değerleri	galerilerde	veya	sergilerde	sergilenen	eserlere	bağlayarak	sa‐
natın	daha	derin	anlaşılmasını	ve	takdir	edilmesini	teşvik	edebilirsiniz.	

⮚ Öğrencilerin	 sanat	 eserlerini	 uygulamalı	 bir	 şekilde	 keşfetmelerine	 ve
yorumlamalarına	olanak	tanıyan	ilgi	çekici	drama	etkinlikleri	oluştura‐
bileceksiniz.	

⮚ Tüm	öğrencilerin	farklı	ihtiyaçlarına	ve	ilgi	alanlarına	hitap	eden	etkin‐
likler	tasarlayarak	kapsayıcılığı	teşvik	edebilirsiniz.	

⮚ Uygun	yönetim	ve	destek	yoluyla	sanat	eserindeki	temalara	veya	görsel‐
lere	yönelik	potansiyel	hassasiyetleri	veya	duygusal	tepkileri	ele	alabilir‐
siniz.	

⮚ Öğrencileri	aktif	olarak	sanatla	ilgilenmeye	ve	kendi	değerleri	ve	inanç‐
ları	üzerinde	düşünmeye	teşvik	eden	anlamlı	ve	sürükleyici	bir	öğrenme	
deneyimi	sağlayabilirsiniz.	

⮚ Dramanın	 sanat	 galerisi	 ziyaretlerine	dâhil	 edilmesinin	 etkisini	değer‐
lendirmek	 için	öğrenci	öğrenme	çıktılarını	etkili	bir	 şekilde	ölçebilir	ve	
değerlendirebilirsiniz.
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veya yazılı mesajlarla kişiselleştirmelerini söyleyin. Elleri birleştirmek için ip 
kullanın ve sınıfta ortak bir "Eller Denizi" gösterisi oluşturun.	

Ara	Değerlendirme:	Öğrencilerin çember şeklinde durmasını sağlayın 
ve yaptıkları elleri, sağlarındaki kişiye vermelerini söyleyin. Her öğrenciye 
yeni gelen elin üzerindeki sembolleri incelemesi için zaman verin.  Sonra, “Bu 
elin sahibi, çeşitliliğin önemi konusunda bize ne söylerdi?” sorusunu sorun ve 
gönüllü öğrencilerden başlayarak öğrencileri dinleyin.  

C.	Değerlendirme‐Tartışma	Aşaması:	

6.	Etkinlik:	Öğrencilerden çember şeklinde oturmalarını isteyin. Öğrenci-
lere birer kâğıt, kalem vererek sınıfta oluşturdukları "Eller Denizi" enstalasyo-
nu ile çeşitliliğin bir gruba getirdiği birbirine bağlılığı ve gücü anlatan bir gaze-
te haberi yazmalarını isteyin. Tüm öğrenciler yazdıktan sonra gönüllü öğrenci-
lerin haberini sesli okumasını söyleyin. Farklılıkların değeri ve birlikte uyum 
içinde çalışmanın değeri hakkındaki tartışır. 
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BÖLÜM 4 

BİLİM MERKEZLERİNDE DRAMA İLE 
DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

Engin Karahan ‐ Bahadır Namdar  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Bir	öğrenme	ortamı	olarak	bilim	merkezlerinin	amacı,	önemi	 ve	 yerini
açıklayacak,	

⮚ Türkiye	ve	dünya	genelindeki	bilim	merkezlerine	örnek	verebilecek,

⮚ Fen	 eğitiminde	 dramanın	 yeri	 ve	 önemi	 ile	 birlikte	 bilim	merkezlerine
dramanın	nasıl	entegre	edilebileceğini	örneklerle	açıklayabilecek,		

⮚ Sosyobilimsel	konular	bağlamında	bilim	merkezlerinde	dramanın	hangi
değerleri	geliştirebileceğini	tanımlayabilecek,	

⮚ Bilim	merkezlerinde	 	dramanın	değerler	öğretiminde	kullanımına	yöne‐
lik	etkinlikler	tasarlayabileceksiniz.	
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Bu roller ve öncesinde elde edilen bilgiler ışığında öğrenci gruplarından 
bir canlandırma yapmaları ve konuya ilişkin kararları sunmaları istenir.  

Değerlendirme‐Tartışma	Aşaması	

5. Etkinlik: Tüm gruplar, rol oynama süreçlerini tamamladıktan sonra 
ortaya çıkan farklı görüşler ışığında büyük grup tartışması başlatılır. 
Bu aşamada öğrencilerin farklı gruplarda ortaya çıkan görüşler ve rol 
oynama süreçlerinde ortaya konan etik değerlerin ne olduğu ile ilgili 
tartışma başlatılarak bu konuya ilişkin değerlerin farkında olmaları 
sağlanarak farklı değerler değerlendirilir.  
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BÖLÜM 5 

DRAMADAN FORUM TİYATROYA:  
DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

İhsan Metinnam  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Değerler	 öğretimini	 forum	 tiyatro	 yoluyla	 ele	 alabilecek	 uygulamalar
yapma	becerisi	kazanır.	

⮚ Forum	tiyatro	ve	dramanın	değerler	öğretimi	için	bir	arada	kullanım	bi‐
çimlerini	kavrar.	
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hallemiz bu binanın yanında? İçeride kötü bir şeyler dönüyor sanki. Acaba 
neler oluyor?” 

Katılımcılar kendi aralarında içeride neler olabileceğine ilişkin fısıldaşa-
rak dedikodular yaparlar. Ardından küçük grupların aralarında konuştukları 
canlandırılarak izlenir. 

8. Etkinlik	(Ön	Metin	ve	İmge	Tiyatrosu)	

Bu mahallede yaşayan ergenlik çağında bir genç vardır. Bu gencin cinsi-
yeti, yaşı ve ismine karar verilir. Bu genç, dansçı olmayı istemektedir. Ailesin-
den gizli gizli dans etmektedir. Günün birinde ailesinin bu durumdan haberi 
olur. Genç, bu kararını ailesine kabul ettirmeye çalışır. Tüm katılımcılar, üçerli 
dörderli gruplara ayrılır. Her grup, gencin içinde bulunduğu sorunlu durumu 
ve ideal durumu temsil eden donuk imgeler oluştururlar. Ardından geçiş imge-
leri üzerine çalışırlar. Tüm imgeler üzerine konuşulur ve tartışılır. 

9. Etkinlik	(Ön	Oyun)	

Katılımcılar, üçerli dörderli gruplara ayrılırlar. Genç ve ailesinin içinde 
olduğu, içinde yaşanılan toplumdaki kurumsal baskıyı, aile içerisine yansıma 
biçimleriyle  ezen-ezilen rollerine dikkat ederek canlandırdıkları bir ön oyun 
hazırlarlar.  

Ön oyun alternatiflerinin hepsi izlenir. Tüm ön oyunların önceki sahneleri 
üzerine konuşulur. Söz gelimi hareket polisleri, rehabilitasyon merkezi, ma-
halledeki korku gibi sahneler oluşturulabileceği ve en son evin içerisinde ge-
çen ön oyuna varılabileceği gibi tartışmalar yapılabilir.  

C. Değerlendirme	

10. Etkinlik	

Katılımcılar, sürecin sonunda özgürce yapmayı özledikleri bir hareket se-
çip sergilerler. Bu hareketi seçme nedenleri ve bu hareketi özgürce gerçekleş-
tirmenin önemi üzerine konuşulur.  
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BÖLÜM 6 

BOTANİK BAHÇELERİNDE DRAMA İLE 
DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

Sevinç Kaçar ‐ Ümmühan Ormancı 

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Okul	 dışı	 öğrenme	 ve	 botanik	 bahçesinin	 öğrenmedeki	 önemini	 ifade
eder,	

⮚ Botanik	bahçesinin	değerler	öğretimi	ile	ilişkisi	açıklar,

⮚ Değerler	öğretiminin	fen	öğretimindeki	ile	ilişkisini	açıklar,

⮚ Yaratıcı	dramanın	okul	dışı	ortamlardaki	kullanımı	ve	değer	öğretimi	ile
ilişkisini	açıklar,	

⮚ Botanik	bahçelerinde	yaratıcı	drama	 ile	değer	öğretimine	 ilişkin	bir	et‐
kinlik	örneği	görür.		
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dışında kalır. Bu şekilde oyun tamamlanana kadar devam eder. Oyun bittikten 
sonra botanik bahçesinden ayrılırlar.	
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BÖLÜM 7 

MÜZEDE DRAMA İLE DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

Tuğba Kafadar ‐ Ergün Tavşan  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Müzede	eğitimin	tarihsel	gelişimini	kavrar.

⮚ Türkiye’de	müze	eğitimi	faaliyetlerinin	tarihsel	gelişimini	kavrar.

⮚ Müzelerde	öğrenmenin	neden	ve	nasıl	yapılacağını	kavrar.

⮚ Müzede	drama	ile	değerler	öğretiminin	nasıl	yapılacağını	kavrar.
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veya okulda yapılabilir.
 Müzede gerçekleştirilen drama etkinliği neticesinde 

öğrencilerin “dürüstlük, bilimsellik, estetik, hoşgörü, 
kültürel miras” gibi değerlerle ilgili ne düşündükleri 
hakkında her öğrencinin konuşması sağlanır. 

 Tartışma yöntemi kullanılarak öğrenci grupları, 
kazandırılmak istenen değerlerin önemini ve geçmiş ve 
günümüzdeki durumunu değerlendirir.  
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ALAN/DOĞA GEZİLERİNDE DRAMA İLE 
DEĞERLER EĞİTİMİ 

Feride ERSOY ‐ Abdullah TANTA 

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Doğa	gezilerinde	dramanın	önemini	fark	etme,

⮚ Değerler	eğitiminde	dramanın	rolünü	kavrama,

⮚ Doğa	gezilerinde	drama	ile	değer	öğretiminde	dikkat	edilecek	hususları
bilme	gibi	kazanımlar	hedeflenmektedir.	
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doğayı dinlemek ve böylece kendisinin de doğanın bir parçası olduğunu fark 
etmektir. 10-15 dakikalık sessiz yürüyüş sonrasında öğrencilere, yaşamış ol-
duğu deneyimler sorulur. Örneğin hangi sesleri duydunuz? Bu sesleri tekrar 
eder misiniz? Neler gördünüz?  

Canlandırma	 

Öğrenciler gruplara ayrılır. Daha sonra öğretmen, öğrencilere bulunduk-
ları bölgede yaşanan afet veya çevre sorunlarıyla ilgili açıklama yapar. Her bir 
grup, doğada görmüş olduğu sorunlarla ilgili küçük bir oyun hazırlar. Bu 
oyunda öğrenciler, doğada gördükleri sorunlara ilişkin çözüm yolu geliştirir-
ler. Örneğin Burdur Gölü kıyısında yapılan bir etkinlikte öğretmenin göl çana-
ğının tektonik oluşumuna, gölün kurumasına veya kirlenmesine etki eden fak-
törlerin neler olduğunu açıklamasından sonra (tarımsal sulama, yanlış tarım 
ürünü kullanımı, iklim şartları vb.) öğrenciler bu sorunları içeren küçük bir 
oyun hazırlar. Bu oyunda; doğa gezisi sırasında görmüş oldukları sorunlara 
ilişkin ne tür çözüm yolları buldukları, doğayı korumanın önemi vb. gibi konu-
lara dikkat edilmelidir.  

Değerlendirme‐Tartışma 

Uygulama sonucunda öğrenciler, gözlenen ve canlandırılan doğal afet ya 
da çevre sorununa neden olan etkenleri açıklar. Bu aktiviteyle farkına vardık-
ları deneyimleri ve duyguları paylaşır.  
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BÖLÜM 9 

KÜTÜPHANEDE DRAMA İLE DEĞERLER 
ÖĞRETİMİ 

Merve Ataş ‐ Ahmet Gülay  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Kütüphanenin	nasıl	okul	dışı	öğrenme	ortamı	olarak	kullanılabileceği,

⮚ Kütüphanede	ne	tür	drama	etkinlikleri	gerçekleştirilebileceği,

⮚ Drama	etkinlikleri	ile	nasıl	dostluk,	saygı,	sevgi,	yardımseverlik,	sorumlu‐
luk	ve	öz	denetim	değerlerinin	kazandırılabileceği	öğrenilecektir.	
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6. 	Etkinlik	

Öğretmen, “Olay sırasına baktığımızda en son kütüphaneciye yakalandık-
ları anı görüyoruz. Sonrasında neler olabileceğini canlandıracağız. Aynı grup-
lar birlikte çalışacaktır.” der. Yeterli süre verilir. Canlandırmalar izlenir. 

Ara	Değerlendirme	

Öğretmen, “Tavşan ve arkadaşlarının arasındaki yardımlaşma hakkında 
neler söyleyebiliriz? Kütüphaneye gidenleriniz var mı? Kütüphane kuralları 
nelerdir? Kitap okuyabilmek için nereleri tercih ediyorsunuz? Kitaplarınızı 
nereden temin ediyorsunuz?” sorularını yöneltir. 

III.	Değerlendirme‐Tartışma	

7. Etkinlik		

Öğretmen, öğrencilerle birlikte kütüphane tavşanı için kâğıt ve boya ka-
lemleri kullanarak kütüphane üyelik kartı hazırlar. 

Tavşana nasıl yardım ettikleri ve tavşanın kütüphane sevgisi hakkında 
konuşulur. 

Öğrencilerin kütüphaneyle ilgili sorumlulukları ve kuralları ile ilgili duy-
gu, düşünce ve yaşantılarını paylaşmaları sağlanır. 

İmkânlar dâhilinde çocuk kütüphanesi ziyaret edilerek çocuklarla üye 
olunabilir. 

8. Etkinlik		

Çember olunur. Eğitmen, sırayla: 

“Kütüphaneci tavşana yardım etmek beni ………………………….. hissettirdi çünkü 
……………………………………………………………………………………………….. 
“Kütüphanede……………………………….. gibi sorumluluklarım vardır. Kütüphanede 
…………………………… kuralına uyulmalıdır çünkü……………..” cümlelerinin tamam-
lanacağını söyler. Paylaşımlar yapılır. 
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BÖLÜM 10 

AKVARYUMLAR/HAYVANAT BAHÇELERİNDE 
DRAMA İLE DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

Esra ÇAPKINOĞLU 

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Akvaryumlar	ve	hayvanat	bahçelerinin	bir	okul	dışı	öğrenme	ortamı	ola‐
rak	nasıl	kullanılabileceğini	açıklayacak,		

⮚ Dünyadaki	ve	ülkemizdeki	akvaryumlar	ve	hayvanat	bahçeleri	hakkında
bilgi	sahibi	olacak,	

⮚ Akvaryumlar	 ve	 hayvanat	 bahçelerini	 birer	 okul	 dışı	 öğrenme	 ortamı
olarak	ilkokul	ve	ortaokul	öğretim	programlarında	yer	alan	kazanımlar‐
la	ilişkilendirecek,	

⮚ Akvaryumlar	ve	hayvanat	bahçelerinde	 ilkokul	ve	ortaokul	düzeyindeki
öğrencilerle	yapılabilecek	etkinliklere	örnekler	verecek,	

⮚ Akvaryumlar	ve	hayvanat	bahçelerinde	değerler	öğretiminin	nasıl	yapı‐
lacağını	kavrayacak,	

⮚ Akvaryumlar	ve	hayvanat	bahçelerinde	öğretilebilecek	kök	değerleri,	 il‐
kokul	ve	ortaokul	öğretim	programlarında	bulunan	kazanımlarla	 ilişki‐
lendirecek,	

⮚ Akvaryumlar	ve	hayvanat	bahçelerinde	dramanın	değerler	öğretiminde
kullanımına	yönelik	etkinlikler	tasarlayacaksınız.	
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Not: Etkinliğin hazırlanmasında, Yeşil	 Kutu	 Öğretmen	 El	 Kitabı’nda yer 
alan etkinliklerden yararlanılmıştır.  

Kaynakça  
Association of Zoos & Aquariums. (2023).  https://www.aza.org/  
Avcı, D. (2016). Şehir	akvaryumlarının	genel	yapısı	ve	özellikleri. [Yüksek Lisans Tezi], Marmara 

Üniversitesi. https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp.   
Balkan Kıyıcı, F. (2020). Hayvanat bahçeleri. C. Laçin-Şimşek (Ed.), Fen	 öğretiminde	 okul	 dışı	

öğrenme	ortamları (2. baskı, s. 101-113). Pegem Akademi. 
Bertalan, G., Can, T., Magdalena Ciszkowska, J., Cydeyko, M.,……. (2007). Yeşil	kutu	öğretmen	el	

kitabı. REC, MEB, Çevre ve Orman Bakanlığı ve BOSCH iş birliği.   
Erdoğan, S. (2010). Eğitici	drama	yönteminin	fen	ve	teknoloji	dersi	vücudumuzda	sistemler	ünite‐

sinde	 öğrenci	 başarısına	 etkisi. [Yüksek Lisans Tezi], Gazi Üniversitesi. 
https://tez.yok.gov.tr/UlusalTezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp.  

Fabiyi, V. & Boone, W. J. (2003). Aquarium on wheels and innovatve program for undeserved 
students: Lessons learned and implications for informal learning. The	 Informal	Learning	
Review, 63. 

Falk, J. H., Reinhard, E. M., Vernon, C. L., Bronnenkant, K., Deans, N. L., & Heimlich, J. E. (2007). 
Why	zoos	&	aquariums	matter:	Assessing	the	impact	of	a	visit	to	a	zoo	or	aquarium. Silver 
Spring, MD. https://repository.library.noaa.gov/view/noaa/37616.  

Günüç, S. (2011, 22-24 Eylül). Dijital yerlilerde çalışan bellek ve çoklu görev	[Sözlü sunum]. 5. 
Uluslararası	Bilgisayar	ve	Öğretim	Teknolojileri	Sempozyumu, Elâzığ, Türkiye. 

Halstead, J. M., & Taylor, M. J. (2000). Learning and teaching about values: A review of recent 
research. Cambridge	 Journal	 of	 Education, 30(2), 169–202. https://doi.org/10.10 
80/713657146. 

Kaya, Y., Günay, R. ve Aydın, H. (2016). Okul öncesi eğitimde drama yöntemi ile işlenen değerler 
eğitimi derslerinin farkındalık düzeyi üzerindeki etkisi. Sakarya	University	Journal	of	Edu‐
cation, 6(1), 23–38. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/192380.  

Laçin Şimşek, C. (2011). Okul dışı öğrenme ortamları ve fen eğitimi. C. Laçin Şimşek (Ed.), Fen	
öğretiminde	okul	dışı	öğrenme	ortamları (1. baskı, s. 1–23). Pegem Akademi. 

Millî Eğitim Bakanlığı [MEB] (2018a). Fen	bilimleri	dersi	öğretim	programı	(İlkokul	ve	Ortaokul	3,	
4,	5,	6,	7	ve	8.	Sınıflar). https://mufredat.meb.gov.tr/ProgramDetay.aspx?PID=325.  

Millî Eğitim Bakanlığı [MEB] (2018b). Matematik	dersi	öğretim	programı	(İlkokul	ve	Ortaokul	3,	
4,	5,	6,	7	ve	8.	Sınıflar). https://mufredat.meb.gov.tr/ProgramDetay.aspx?PID=329.  

Millî Eğitim Bakanlığı [MEB] (2019).  MEB	okul	dışı	öğrenme	ortamları	kılavuzu. 
https://acikders.ankara.edu.tr/pluginfile.php/118732/mod_resource/content/0/13.hafta%20

%28mebkilavuz%29.pdf.  
Millî Eğitim Bakanlığı [MEB] (2022). Değerler	 eğitimi‐Öğretim	 programlarında	 yer	 alan	 kök	

değerler	 temalı	 etkinlik	 kitabı. https://ogmmateryal.eba.gov.tr/kitap/degerler-
egitimi/index.html. 

Millî Eğitim Bakanlığı [MEB]. (2023a). Hayat	bilgisi	dersi	öğretim	programı	 (İlkokul	1,	2	 ve	3.	
Sınıflar). https://mufredat.meb.gov.tr/ProgramDetay.aspx?PID=1263. 

Millî Eğitim Bakanlığı [MEB] (2023b). Sosyal	bilgiler	dersi	öğretim	programı	(İlkokul	ve	Ortaokul	
4,	5,	6	ve	7.	Sınıflar). https://mufredat.meb.gov.tr/ProgramDetay.aspx?PID=1264.  



Akvaryumlar/Hayvanat Bahçelerinde Drama ile Değerler Öğretimi    

221 

Oğuz Namdar, A. ve Akbayrak, K. (2019). Üstün yetenekli öğrencilere yönelik değerler eğitimin-
de yaratıcı drama yönteminin kullanılması: Adalet değeri örneği. Pamukkale	Üniversitesi	
Eğitim	Fakültesi	Dergisi, 47, 59–87. https://doi.org/10.9779/pauefd.486641.  

Oğuz Namdar, A., Aykaç, M. ve Çol, S. (2016). Sınıf öğretmenlerine yönelik drama etkinlikleriyle 
gerçekleştirilen değerler eğitimi uygulamalarının değerlendirilmesi.  Yaratıcı	Drama	Der‐
gisi, 16(1), 65–86. DOI: 10.21612/yader.2021.004.  

Oktay, Ö. (2021). Akvaryumlar. A. İ. Şen (Ed.), Okul	dışı	öğrenme	ortamları (2. baskı, s. 162–185). 
Pegem Akademi. 

Öztürk, T., ve Sarı, D. (2018). Sosyal bilgilerde yaratıcı drama kullanımının öğrencilerin başarı-
larına, tutumlarına ve öğretimin kalıcılığına etkisi. Kuramsal	 Eğitimbilim	Dergisi, 11(3), 
586–605. http://www.keg.aku.edu.tr/.   

Sayım, M. (2021). Yaratıcı	drama	 etkinliklerinin	 empatik	 eğilim	 ve	 sosyal	beceriler	düzeylerine	
etkisi. [Yüksek Lisans Tezi], Bartın Üniversitesi. https://acikerisim.bartin.edu.tr/ bitst-
ream/handle/11772/6866/669224.pdf?sequence=1&isAllowed=y.  

Şen, A. İ. (2021). Okul dışı öğrenme nedir? A. İ. Şen (Ed.), Okul	dışı	öğrenme	ortamları (2. baskı, s. 
2–18). Pegem Akademi. 

Türk Dil Kurumu (TDK). https://sozluk.gov.tr/ 
Türkmen, H. (2021). Hayvanat bahçeleri. A. İ. Şen (Ed.), Okul	dışı	öğrenme	ortamları (2. baskı, s. 

136–158). Pegem Akademi. 
Yılmaz, S. ve Özbilen, A. (2011). Hayvanat bahçeleri tasarım ilkeleri ve tipolojileri. Süleyman	

Demirel	 Üniversitesi	 Orman	 Fakültesi	 Dergisi, 12, 47–56.  https://dergipark.org.tr/tr/d 
ownload/article-file/195775.  

	
  



BÖLÜM 11 

TARİHÎ/KÜLTÜREL MEKÂNLARDA DRAMA 
İLE DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

Nurbanu Şeren ‐ Caner Özdemir  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Tarihî/kültürel	mekânları	tanır.

⮚ Tarihî/kültürel	mekânların	değerler	öğretimi	açısından	önemini	kavrar.

⮚ Tarihî/kültürel	mekânlarda	değerler	öğretiminde	yaratıcı	drama	etkin‐
liklerinden	nasıl	faydalanacağını	açıklar.	
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6.	Etkinlik:	Eğitmen, katılımcılara acil durumlarda kimlerle iletişim kur-
mamız gerektiğini sorar. Sınıf içinde herkesin birbiri ile iletişim kurması 
gerektiğini belirtir. Bir yere giderken haber vermeleri gereken üç kişinin 
adını söylemelerini ister.	

7.	Etkinlik:	Eğitmen, katılımcıları ayakta çembere davet eder ve katılım-
cılara sağdan başlayarak sırayla 1’den 5’e kadar numara verir. Şehir ak-
varyumunun uygun bir yerinde aynı numaraya sahip katılımcılar bir ara-
ya gelir. Her gruba birer fon kartonu ve renkli boyalar verilir. Katılımcı-
lardan bu kartonlara kayıp balığın bulunması için bir kayıp ilanı tasarla-
maları istenir. Tüm gruplar, ilanları bitirdikten sonra sırayla gruplar ilan-
larını diğer gruplara tanıtır. 
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BÖLÜM 12 

MİLLÎ PARKLAR/ANITLARDA DRAMA İLE 
DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

İlyas Kara ‐ Ahmet Tokmak 

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Değerlerin	öğretiminde	okul	dışı	öğrenme	ortamının	kullanılmasına	yö‐
nelik	farkındalık	kazanılması,	

⮚ Millî	 park	 ve	 anıtların	 tanınarak	 öğretim	 süreçlerinde	 kullanılmasına
yönelik	planlama	yapılabilmesi,	

⮚ Millî	park	ve	anıtlarda	değerlerin	öğretiminde	drama	yönteminin	kulla‐
nılmasına	yönelik	ders	planı	hazırlanabilmesi	beklenmektedir.	
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BÖLÜM 13 

AİLEDE DRAMA İLE DEĞERLER ÖĞRETİMİ 

Gülgün UZUN  

Bu	bölümün	sonunda:	

 Yaratıcı	drama	ile	değer	eğitimi	arasındaki	ilişkiyi	görebilecek,

 Değerler	eğitiminde	yaratıcı	drama	kullanımının	 faydalarını	açıklaya‐
bilecek,

 Ailede	değerler	eğitiminin	önemini	bilecek,

 Ailede	değer	eğitimi	verirken	yaratıcı	dramanın	nasıl	kullanılabileceği‐
ni	anlayacak,

 Ailede	değer	eğitimi	verirken	yaratıcı	drama	etkinliklerinin	adımlarını
öğreneceğiz.
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hazırlamaya ve birlikte eğlenmeye yardımcı olur. Aile üyeleri, sabır ile ilgili 
kelimeleri ve cümleleri tekrar ederek ısınmaya devam edebilir. Örneğin, aile 
üyeleri "Sabır her şeyin anahtarıdır.", "Sabırsız olmamak gerekir." gibi cümle-
leri tekrar edebilir. 

Canlandırma	aşaması: Aile üyeleri, sabır ile ilgili bir rol oyunu oynar. 
Örneğin, bir aile üyesi, bir oyunu kazanmak için sabırlı olmaya çalışan bir ço-
cuğu canlandırabilir. Bu rol oyunu, aile üyelerine sabır değerini deneyimleme 
fırsatı verir. Aile üyeleri, sabır ile ilgili bir hikâye yaratır ve bu hikâyeyi can-
landırır. Örneğin, bir aile üyesi, sabırsız bir çocuğun bir ders almasını anlatan 
bir hikâye yaratır. Bu hikâye, aile üyelerinin sabır değerinin farklı yönlerini 
keşfetmelerine yardımcı olur. 

Değerlendirme‐tartışma	 aşaması: Etkinliğin sonunda aile üyeleri, et-
kinliğin nasıl geçtiğini ve sabır değerini nasıl öğrendiklerini paylaşır. Bu payla-
şım, aile üyelerinin deneyimlerini ve düşüncelerini paylaşarak etkinlikten da-
ha fazla fayda sağlamalarına yardımcı olur. 

Aile üyeleri, etkinliğin sonunda sabır değerini ne kadar öğrendiklerini 
değerlendirebilir. Aile üyeleri, sabrın önemini ve sabırlı olmanın yollarını daha 
iyi anlıyor mu? Aile üyeleri, sabır değerini günlük yaşamlarında uygulamaya 
koymaya istekli mi? Bu soruların cevapları, etkinliğin ne kadar etkili olduğunu 
değerlendirmeye yardımcı olabilir. 
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BÖLÜM 14 

SOSYAL YARDIMLAŞMA KURUMLARINDA 

DRAMA İLE DEĞERLER EĞİTİMİ 

Seval AKCAN  

Bu	bölümün	sonunda:	

⮚ Eğitim	öğretimde	drama	etkinliklerinden	faydalanma	alanlarını	öğrenir.

⮚ Dramaların	değerler	öğretimindeki	etkisini	kavrar.

⮚ Drama	etkinlikleri	ile	sosyal	yardımlaşmanın	önemini	kavrar.

⮚ Sosyal	 yardımlaşma	 kurumlarının	 değerler	 eğitimindeki	 rolünü	 fark
eder.	
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için performanslar sergilenmeden önce öğrencilere dağıtılan performans de-
ğerlendirme formları da toplanarak her gruba geri bildirim verilir. Bu etkinlik-
lerle arkadaşlarına ve diğer çocuklara karşı sevgi ve saygı içinde olan, farklılık-
lara saygı gösteren, ön yargıdan uzak, yardımlaşma ve dayanışmanın önemini 
bilen öğrenciler yetişmesi amaçlanır (Bu aşama, bir sonraki ders için planlan-
malıdır). 

Tüm grup performansları sergilendikten sonra gruplar değerlendirilir. 
Performansları sırasında üzerinde durdukları değerlere vurgu yapılır. Ardın-
dan en güzel performanslar seçilir ve bu performansların daha da geliştirilme-
si için tekrar çalışmalara başlanır. Tüm çalışmalar tamamlandıktan sonra oku-
la yakın bir çocuk esirgeme kurumundan (sevgi evlerinden) randevu istenir ve 
öğrencilerle birlikte buradaki arkadaşları, kardeşleri ziyaret edilir. Beraber 
eğlenceli oyunlar oynayabilecekleri, şarkılar söyleyebilecekleri etkinliklerle 
birlikte öğrencilerin buradaki arkadaşları/kardeşleri için hazırlamış oldukları 
dramalar da sunulur. İsterlerse buradaki çocukların da gruplara dâhil edilmesi 
ve eğlenceli vakit geçirilirken öğrenmenin gerçekleşmesi hedeflenir.  
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1 

ÇALIŞAN MOTİVASYONU 

Oya KORKMAZ 

Küreselleşme ve serbestleşmeyle birlikte işletmeler arasında yoğun bir re-
kabet yaşanmaktadır. Rekabetin şiddetli yaşandığı iş dünyasında işletmelerin 
yaşamını sürdürebilmesinin tek yolu, insan kaynağından etkin bir şekilde yarar-
lanmaktır. Sıkı bir işgücü piyasasında çalışanları örgüt amaçları doğrultusunda 
motive etmek oldukça önemlidir. Çünkü bir işletme motivasyonu düşük çalışan-
larla yönetilebilir ancak daha yüksek noktalara motivasyon düzeyi yüksek çalı-
şanlarla ulaşabilir. Bu nedenle bu bilince sahip yöneticilerin, çalışanlarının mo-
tivasyonunu artıracak uygun bir mekanizmayı örgütlerinde tasarlamaları gerek-
mektedir. 

İş yerinde motivasyona sahip olmayan çalışanlar, organizasyonun operas-
yonlarını riske atmaktadırlar. Bu riskler arasında; kalitesiz ürün veya hizmetler, 
çalışanlar arasındaki ilişkinin bozulması, personel devir oranının artması, ayrı-
lan personelin yerine alınan yeni personelin eğitim masrafları, organizasyonun 
performansından memnun olmayan müşterilerin ağızdan ağıza bilgi yaymala-
rından dolayı şirketin itibarının zedelenmesi, mutsuz çalışanlardan dolayı is-
tenmeyen saldırganlık eylemleri, çalışanların strese girmesinden kaynaklanan 
sağlık sorunları ve bunların neticesinde işe devamsızlığın ya da yokluğun ya-
şanması, iş kazaları gibi riskler yer almakta ve bu belirtilen riskler organizas-
yonlar için büyük bir sorun teşkil etmektedir (Badubi, 2017:48-49). Bu nedenle 
örgütler, çalışanlarının pozitif duygulara sahip olma ve bu sorunları çözme so-
rumluluğunu taşımalıdırlar. Örgütlerin bu sorumluluğu yerine getirmelerinde ve 
bu sorunlarla mücadele etmelerinde kullanabilecekleri faydalı araçlardan birinin 
de çalışan motivasyonu olduğunu karar alıcılara göstermek, çalışan motivasyo-
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Tablo 2’de Köroğlu ve Avcıkurt (2011) tarafından geliştirilen çalışan mo-
tivasyonu ölçeği yer almaktadır. Ölçeğin orijinal adı, motivasyon ölçeğidir. Söz 
konusu ölçek; Köroğlu ve Avcıkurt (2011) tarafından Simons, T. ve Enz, C. A. 
(1995)’in “Motivating Hotel Employees: Beyond The Carrot and The Stick 
(anketin 10. 16. 17. ve 18. maddeleri)” isimli çalışmasından; Linz, S. J. 
(2004)’in “Motivating Russian Workers: Analysis of Age And Gender Diffe-
rences (anketin 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. ve 11. maddeleri)” isimli çalışmasından; 
Gagne, M. ve Deci, E. L. (2005)’nin “Self-Determination Theory and Work 
Motivation (anketin 9. maddesi)” isimli çalışmasından; Garg, P. ve Rastogi, R. 
(2006)’nin “New Model of Job Design: Motivating Employees’ Performance 
(anketin 14. ve 15. maddeleri)” isimli çalışmasından; Dündar, S., Özutku, H. ve 
Taşpınar, F. (2007)’ın “İçsel ve Dışsal Motivasyon Araçlarının İş görenlerin 
Motivasyonu Üzerindeki Etkisi: Ampirik Bir İnceleme (anketin 12. ve 13. mad-
deleri)” isimli çalışmasından yararlanarak geliştirilmiştir. Ölçek, ekonomik 
araçlar (anketin 1. 2. 3. ve 4. maddeleri), psikososyal araçlar (anketin 5. 6. 7. 8. 
9. 10. 11. 12. ve 13. maddeleri), örgütsel ve yönetsel araçlar (anketin 14. 15. 16. 
17. ve 18. maddeleri) olmak üzere üç boyuttan oluşmaktadır. Ölçekte ters mad-
de yer almamaktadır. 
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DUYGUSAL EMEK 

İlknur ÇEVİK TEKİN  

TDK’da “belirli nesne, olay veya bireylerin insanın iç dünyasında uyan-
dırdığı izlenim” olarak tanımlanan duygu kelimesi ile “bir işin yapılması için 
harcanan beden ve kafa gücü, zahmet” olarak tanımlanan emek kelimelerinin 
birleşimi olan duygusal emek kavramı, günümüzde hiçbir iş tanımına dâhil 
edilmeyen ve iş değerleme kriterlerinde yer almayan ama iş hayatı için oldukça 
önemli bir kavramdır. Söz konusu kelimelerin birleşimi sonucu oluşan kavram, 
sözlük anlamlarından çok daha geniş anlam içermektedir. Bu bölümde; ilk ola-
rak duygusal emek kavramı ele alındıktan sonra, duygusal emek ile ilgili yakla-
şımlar ve boyutlar, duygusal emek ile ilişkili kavramlar ve son olarak yaygın 
kullanılan ölçekler ele alınıp incelenecektir.  

Duygusal emek, 1983’te Arlie Russell Hochschild’in “Yönetilen Kalp: İn-
san Duygularının Ticarileştirilmesi” kitabında ilk kez kullanılmıştır. Daha son-
raları ise pek çok araştırmacının ilgisini çekerek çeşitli açılardan ele alınmıştır. 
Hochschild (1983), duygusal emeğin ticari değerinin olduğu yani alınıp satılabi-
lir olduğunu ortaya koymaktadır. İstenilen yüz ve vücut görüntüsü oluşturması 
için çalışanların istenilen şekilde duygularını yönetmesidir. Bu hizmetin belirli 
bir ücret karşılığında satılmasından dolayı da değişim değeri vardır (Hochschild, 
1983:7). İşi dolayısıyla müşterileriyle birebir iletişimde olan çalışanlar, duygu-
sal tepkilerini örgütün amaçlarıyla uyumlu bir şekilde oluşturmak ve duyguları-
nı düzenlemek için çaba harcarlar (Zapf ve Holz, 2006; Oral ve Köse, 2011). 
Duygusal emek, işinin gerektirdiği kurallar esas alınmak ve çalışanda meydana 
gelen duygu durumunu yansıtmak suretiyle söz konusu duygu ve davranışların 
sergilenmesidir (Chu ve Murrmann, 2006:183). Çalışanın iş rolü ile ilgili örgüt 
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tunda ise çalışan, istenilen duyguları zaten hissetmektedir. Bu nedenle örgütle-
rin çalışanların işe alım sürecinde çok titiz davranmaları, işin niteliğine uygun 
çalışanları çeşitli psikoteknik testler uygulayarak işe almaları gerekmektedir.  
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Zümrüt Hatice ŞEKKELİ  

Son yıllarda yaşanan çeşitli küresel, teknolojik, sosyal ve ekonomik deği-
şiklikler; tüm dünya genelinde uygulamalar, yöntemler, süreçler, yönetim anla-
yışları, stratejik yönelimler gibi birçok alanda büyük dönüşüm başlatmıştır. 
İşletmeler, bir taraftan zaten küreselleşme kaynaklı, müşteri beklentilerinin de-
ğişmesi, pazarın farklılaşması ve rekabet edebilmenin zorlaşması nedeniyle 
ortaya çıkan sorunlar ve zorluklarla mücadele etmek zorundayken, diğer taraf-
tan da Endüstri 4.0 devrimine adapte olmaya çalışmaktadırlar.  

Klasik endüstrinin güçlü yönleriyle internet, bilgi ve iletişim teknolojileri-
nin güçlü yönlerinin entegre olduğu inovatif bir süreç olarak tanımlanan Endüst-
ri 4.0 ya da dijital dönüşüm; iç içe dijital ve fiziksel işlemlerin bütünleştiği, 
nesnelerin, diğer nesnelerle internet yoluyla etkileşim kurduğu ve akıllı ürün ya 
da hizmet elde etmeyi sağlayan birçok teknolojiyi içermektedir (Şekkeli ve Ba-
kan, 2018:205).  

Tüm önceki sanayi devrimlerinde de olduğu gibi bu değişim süreci, başta 
sanayi düzeyinde başlasa da sosyal hayat, toplumsal değer yargıları, çalışma 
tarzları, yönetim biçimleri, kültürel yapı gibi birçok alanda da etkisini yeni yeni 
göstermeye başlamıştır. Asıl büyük etkinin gelecekte yaşanacağı düşünülmekte-
dir. Örneğin bireysel açıdan; daha fazla teknik sermayenin tercih edilmesi sonu-
cunda işsizlik oranının artacağı, çoğu şeyin teknoloji ile çözülmesinin çalışanla-
rın yaratıcılığını negatif etkileyeceği ve otomasyona adaptasyon sürecinde uyum 
sorunu yaşanacağı düşünülürken, öte yandan da yeni iş alanlarının oluşacağı, 
meslek türlerinin farklılaşacağı, iş profillerinin dönüşeceği, istihdam biçimle-
rinde değişiklikler yaşanacağı, çalışanların eğitimlerinin yeniden yapılandırıl-
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İnovatif İş Davranışı Ölçeği-3 

Çalışmada ikinci olarak ele alınacak ölçek ile ilgili tablo ve açıklamalar, 
aşağıda yer almaktadır. 

Tablo 8. İnovatif İş Davranışı Ölçeği (Janssen, 2000, çev. Töre, 2019). 

 ÖNERME  

Aşağıda listelenen davranışları hangi sıklıkta  
yapıyorsunuz?  

1 Zor konular için yeni fikirler yaratmak  

FİKİR ÜRETME 2 Yeni çalışma yöntemlerini, tekniklerini veya araçlarını
araştırmak  

3 Sorunlar için özgün çözümler üretmek  

4 Yenilikçi fikirler için desteği harekete geçirmek 
FİKİR 
GELİŞTİRME 5 Yenilikçi fikirler için onay alma 

6 Yenilikçi fikirlere hevesli önemli örgütsel üyeleri yapma 

7 Yenilikçi fikirleri faydalı uygulamalara dönüştürmek  
FİKİR 
GERÇEKLEŞTİRME 8 Yenilikçi fikirleri sistematik bir şekilde çalışma ortamına

sokmak 
9 Yenilikçi fikirlerin faydasının değerlendirilmesi 

Tablo 8’de yer alan Yenilikçi İş Davranışı Ölçeği, Janssen (2000) tarafın-
dan geliştirilmiştir. Ölçek; fikir üretme, fikir geliştirme ve fikri gerçekleştirme 
olmak üzere üç alt boyuttan ve dokuz önermeden oluşmaktadır. Töre (2017) 
tarafından “Entelektüel Sermayenin Yenilikçi İş Davranışına Etkisinde Bilgi 
Paylaşımının Aracı Rolü” çalışmasında Türkçeye çevrilmiştir. Ramamoorthy ve 
Flood, (2005); Cangialosi vd., (2020); Battistelli vd., (2013), Kheng (2013); 
Radaelli vd., (2014) gibi birçok çalışmada, bu ölçekten yararlanılmıştır. Ölçekte 
ters madde bulunmamaktadır. 
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İŞ-YAŞAM DENGESİ 

İnci Fatma KURTULGAN 

Genellikle Pazartesi’den Cuma’ya kadar gün içinde “sekizden beşe” olarak 
gerçekleşen çalışma saatleri, yaşamın diğer alanlarına ayrılan zamanı önemli 
ölçüde etkilemektedir. Televizyon programları, kültürel faaliyetlerin program-
lanması, seyahat programları, rahatlama ve eğlenme gibi birçok faaliyet çoğun-
lukla standart çalışma saatleri dışında geçirilen özel yaşam zamanlarında koor-
dine edilmektedir (Silva ve Costa, 2017). Çalışanların iş yaşamı dışında özel 
yaşamlarında seçme özgürlüğüne sahip olmaları, planladıkları faaliyetlerini 
gerçekleştirmeleri onların fiziksel ve ruhsal açıdan kendilerini iyi hissetmelerine 
yardımcı olur ve çalışanlar, böylelikle kendilerini yenileme fırsatı bulurlar  
(Fenech, 2008:3). Kendisi ve ailesi için iyi bir yaşam standardını yakalamaya 
çalışan, geçimini sağlamakla meşgul olan, yaşam mücadelesi veren birçok çalı-
şan ise iş ve özel yaşamları arasında denge kurmakta zorlanmaktadır. Küresel-
leşme ve beraberinde ekonomik, sosyal ve kültürel alanda gerçekleşen gelişme-
ler, iş yaşamının zorlukları, kadın işgücünde yaşanan artışlar gibi demografik 
değişimler, özellikle tüm dünyayı etkisi alan pandeminin çalışma yaşamına 
getirdiği yeni yaklaşımlar, iki yaşam alanının birbirlerinin alanını ihlal etmesine 
yol açmakta ve iş ile yaşam alanı arasında denge kurulmasını zorlaştırmaktadır 
(Akın vd., 2017:114). Çalışanlar, işleri ile yaşamları arasında bir köprü kurmaya 
çalışırken, bu dengeyi yönetirken çeşitli sorunlarla karşılaşmakta ve sorunlar 
içinden çıkılmaz bir hâl aldığında strese kapılmaktadır. 21. yüzyılın âdeta bir 
salgını hâline gelen stres faktörü; hem iş, hem özel yaşamlarında çeşitli rolleri 
üstlenmiş olan çalışanların fiziksel ve ruhsal durumlarını olumsuz yönde etki-
lemektedir. Stres faktörlerine maruz kalan çalışanların verimlilikleri, motivas-
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Kaynak ve Öztuna (2019); iş-yaşam dengesini ölçmek amacıyla Apaydın 
(2011) tarafından geliştirilen 20 önermeden oluşan ölçeği kullanmıştır. Apaydın 
(2011), tarafından hazırlanan ölçekte 11 ifade ters kodludur. Ters kodlu önerme-
lerin yanına * işareti bırakılmıştır. Ardından önermeler “iş-yaşam uyumu (6) 
yaşamı ihmal etme (6), kendine zaman ayırma (4) ve yaşamın işten ibaret olma-
sı (4)” şeklinde dört boyut altında gruplandırılmıştır.  

Polat (2018), Topaloğlu vd. (2019), Polat ve Özdemir (2020) de yapmış ol-
dukları çalışmalarında Apaydın (2011) tarafından geliştirilen iş-yaşam dengesi öl-
çeğini kullanmışlardır. Apaydın (2011) tarafından gerçekleştirilen çalışmada ölçe-
ğin boyutlarına ait Cronbach’s Alpha değeri iş-yaşam uyumu için 0.88, yaşamı 
ihmal etme için 0.81, kendine zaman ayırma için 0.77 ve yaşamın işten ibaret olma-
sı için 0.79 olarak hesaplanmıştır. 

Yapılan incelemeler sonucunda Netemeyer, Boles ve McMurrian tarafın-
dan 1996 yılında geliştirilen iş-yaşam dengesi ölçeği ile Apaydın tarafından 
2011 yılında geliştirilen ölçeğin literatürde sıklıkla kullanılan ölçekler olduğu 
ifade edilebilir. 
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KÜLTÜREL SIKILIK-ESNEKLİK 

Cem ŞEN  

Toplumdan topluma değişen ve her topluma özgü olan kültürün yansımala-
rı, kendisini o toplumdaki örgütlerde de göstermektedir. Kültür ve örgüt kura-
mının kesişim noktasında örgüt kültürünü görmek mümkündür (Smircich, 
1983). Bu bağlamda toplumsal kültürün etkisindeki her örgüt, taşıdığı kendisine 
has özellikleri ile diğer örgütlerden farklılaşmaktadır. Yazında, performans ve 
sürdürülebilirliği geliştiren faktörler arasında örgüt kültürünün çok önemli bir 
yer tuttuğu öne sürülmektedir (Hampden-Turner, 1990; Schein, 2009; Ubius ve 
Alas, 2009). Bunun temel nedeni, örgüt kültürünün, örgütü bir arada tutan bağı 
kuvvetlendiren, örgüt içindeki bireylerin inanç ve değerlerini yansıtan temel bir 
varsayım olmasıdır (Cameron, 2008). Çok çeşitli platformlarda soyut olduğu 
ifade edilse de örgüt kültürünün mikro, mezo ve makro seviyedeki örgütsel 
kuramlarda önemli bir yere sahip olduğu (Robert ve Wasti, 2002) vurgulanmak-
tadır.  

Bu bağlamda örgüt, yalnızca mal ve hizmet üreten toplumsal bir araç ol-
mayıp, aynı zamanda kendine has ritüelleri, efsaneleri ve törenleri içeren kültü-
rel eserler de üreten toplumsal bir araçdır (Şen, 2018). Hofstede ve arkadaşları-
nın (2010) tespit ettiği toplumsal kültür boyutlarının kavramsal olarak örgüt 
kültürü alt boyutları ile örtüştüğü, toplumsal ve bireysel düzeydeki araştırma-
larda kullanılan toplumsal kültür boyutlarının örgütsel seviyede de kullanılabi-
leceği (Wasti ve Fiş, 2010) vurgulanmaktadır. Söz konusu kültürel boyutlar 
belirsizlikten kaçınma, güç mesafesi, bireycilik-toplulukçuluk ve erillik-dişillik 
olup (Hofstede vd., 2002; Hofstede vd., 2010), değer eksenli bir görünüm sergi-
lemektedir (Gelfand vd., 2006).  
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Tablo 3’te sunulan kültürel sıkılık-esneklik boyutu ölçeği, Gelfand ve ar-
kadaşları (2011) tarafından geliştirilmiştir. Toplamda 6 madde ve tek boyuttan 
oluşan ölçeğin Türkçe’ye uyarlaması ve geçerlemesi Özeren (2011) tarafından 
yapılmıştır. Ölçekteki 4. madde, ters kodludur. Söz konusu ölçek, Özeren ve 
arkadaşları (2013) ile Şen’in (2018) yaptığı çalışmalarda geçerlilik ve güvenilir-
likleri sağlanarak kullanılmıştır.  

Ölçekteki maddeler; “Çalıştığım kurumda insanların uyması gereken bir-
çok örgütsel norm var”, “Çalışanların çoğu durumda nasıl hareket etmeleri ge-
rektiğine dair örgüt içerisinde oldukça net beklentiler vardır”, “Kurum çalışanla-
rı, çoğu durumda hangi davranışların uygun olduğu veya olmadığı konusunda 
ortak bir kanıya sahiptir” gibi ifadelerden oluşmaktadır. Ölçeğin 4’üncü madde-
si ters kodlanmıştır (“İş yerimiz çalışanları, çoğu durumda, nasıl davranmak 
istediklerine karar verirken büyük ölçüde özgürlük sahibidir”). Ölçekteki altı 
soru, 6’lı Likert tipinde “(1) Hiç Katılmıyorum, (2) Katılmıyorum, (3) Biraz 
Katılmıyorum (4) Biraz Katılıyorum, (5) Katılıyorum ve (6) Tamamen Katılıyo-
rum” olarak düzenlenmiştir. Soru maddelerinde, çalışanlara kendi kurumlarını 
göz önünde bulundurarak, bu kurumda çalıştıkları süre içinde karşılaştıkları 
gerçek durumları ve onlarda oluşan kanaatleri en iyi yansıtan ifadeleri işaretle-
meleri istenmiştir. Ölçek üzerinde “(6) Tamamen Katılıyorum” ifadesi anılan 
ifadeye tümüyle katılımı, “(1) Hiç Katılmıyorum” ifadesi ise söz konusu ifade-
nin tümüyle reddedildiğini göstermektedir.  
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MOBBING 

Bengü HIRLAK 

Günümüz iş dünyasında yaşanan rekabet artışları ve kariyer mücadeleleri, 
iş streslerinin kabul edilebilir sınırların üstünde olması, örgütsel ilişkilerde ne-
gatif sonuçların ortaya çıkmasına, ast-üst ilişkilerinin beklentiler, bireysel çıkar-
lar ve kişilik savaşlarının arasına sıkışmasına, çalışanların birbirlerine karşı 
kabul edilemeyen ve geri dönüşü olmayan, çalışma ortamında teröre dönüşen, 
büyük hasarlara neden olan davranışlar sergilemelerine sebep olmaya başlamış-
tır. Çalışma hayatındaki bu tür olumsuz davranışlar, mobbing kavramı ile açık-
lanmaktadır (Asunakutlu ve Safran, 2006:112). 

İşyerinde mobbing, evrensel bir olgu olup, sosyal, ekonomik ve psikolojik 
açıdan önemli bir sorundur. Son yıllarda mobbingle daha da fazla karşılaşılma-
ya başlanmıştır. Örgütlerde ortaya çıkan bu rahatsız edici davranışlarla mücade-
le edilmediği takdirde, çalışanların işi bırakması gibi istenmeyen sonuçlar ger-
çekleşebilmektedir. Bu kavram; iş yerinde taciz, zorbalık, psikolojik şiddet, 
terör, yıldırma, despotluk, duygusal taciz, görmezden gelme, iş yeri travması, 
suçlama, bezdirme gibi farklı kelimelerle de ifade edilmektedir. Mobbing süre-
cinin başlangıcından sonuna kadar hedef alınan bireylere ya da gruplara (çalı-
şanlara üstleri, astları ya da aynı düzeydeki çalışanlar tarafından yapılan veya 
astlar tarafından üstlere yapılan) sistematik olarak mobbing eylemleri (kötü ve 
düşmanca muamele, tehdit, şiddet ve aşağılama gibi) gerçekleştirilebilmektedir. 
Bu nedenle, örgütlerde mobbingin tanımlanması, mobbing davranışlarının belir-
lenmesi, bilinmesi, sebeplerinin belirlenip, mücadele yöntemlerinin, stratejileri-
nin tespit edilmesi, çalışanlar ve yöneticiler için oldukça önemli bir konudur. 
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14. Yaptığınız işlerin ve çabanızın ısrarla eleştirilmesi. 1 2 3 4 5 
15. Yakınlaşmaya çalıştığınızda görmezden gelinmeniz ya da
düşmanca tavırlarla karşılaşmanız. 1 2 3 4 5 

16. Yaptığınız önemli işlerin elinizden alınarak size önemsiz
sıkıcı işlerin verilmesi. 1 2 3 4 5 

17. Hakkınızda doğru olmayan iddiaların ortaya atılması. 1 2 3 4 5 
18. Aşırı düzeyde alaya maruz kalmanız. 1 2 3 4 5 
19. Bağırılma ya da sizin kabahatiniz olmayan konularda öf-
kenin hedefi olmanız. 1 2 3 4 5 

20. Hak ettiğiniz bir şeyi istememeniz veya talep etmemeniz
için size baskı yapılması. 1 2 3 4 5 

21. Eşek şakalarına maruz kalmanız. 1 2 3 4 5 
22. Saldırıya uğrama ya da şiddete maruz kalma endişesi ya-
şama. 

1 2 3 4 5 

* 1) Hiçbir Zaman, (2) Nadiren, (3) Her ay, (4) Her hafta, (5) Her gün 

Alan yazında yapılan araştırmalarda kullanılan bir diğer mobbing ölçeği 
ise, Einarsen ve Raknes (1991,1997) tarafından geliştirilen “Olumsuz Davranış-
lar Ölçeği/NAQ” [23 ifadeden ve iki boyuttan (kişisel ve iş ile ilgili zorbalık) 
oluşan]’dir. Bu ölçek, daha sonra Einarsen ve Hoel (2001) tarafından revize 
edilmiş ve ölçek “Olumsuz Davranışlar Ölçeği-Gözden Geçirilmiş/NAQ-R” 
olarak adlandırılmıştır. NAQ-R ölçeğinin psikometrik özellikleri, faktör yapısı 
ve geçerliliği ise, Einarsen ve diğerleri (2009) tarafından araştırılmıştır. Einar-
sen ve diğerleri (2009) ölçeğin 22 ifadeden ve üç boyuttan (kişisel, iş ile ilgili, 
fiziksel olarak göz korkutucu zorbalık) oluştuğunu tespit etmişlerdir (Einarsen 
vd., 2009:24-27). Ülkemizde NAQ-R/işyeri zorbalığı ölçeğinin geçerlilik ve 
güvenilirlik çalışması ise, Aydın ve Öcel (2009:100) tarafından yapılmış olup, 
ölçeğin 22 ifadeden ve tek boyuttan oluştuğu tespit edilmiştir. Ölçeğe ilişkin 
boyutlar ve ifadeler, Tablo 4’te yer almaktadır. 
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ÖĞRENİLMİŞ ÇARESİZLİK 

Gökhan OFLUOĞLU 

Davranış bilimleri açısından kişisel özelliklerin incelenmesine baktığımız-
da bireysel faktörlerinde etkileri düşünüldüğünde, bireylerin içinde yaşadıkları 
çevresel koşullara uyum yeteneğinin önemi göz ardı edilemez. İşletme yaşa-
mında meydana gelebilecek krizleri, çevresel koşullar altında ve önceden tah-
min edilemeyen olumsuzluklar şeklinde aniden ortaya çıkan gelişmeler olarak 
değerlendirdiğimizde ve tıp literatüründe kaydedilmiş bir olayı risk ve tehlikele-
re uyguladığımızda bu tipten bir tehlikeyi öğrenilmiş çaresizlik ve bunun karşı-
lığında ortaya çıkan öğrenilmiş güç olarak kodlayabiliriz. Böylece sağlık bilim-
leri ve idari disiplinler arasındaki yakın teması disiplinler arası bir zeminde 
yorumlama imkânına sahip olabiliriz. Bu gibi durumlarda krizle ortaya çıkan 
risklerin karşılanması veya önlem alınması, idari çabalarla netleşebilir. Bu nok-
tada riskleri fırsatı çevirmenin ya da tam tersinin de benzer şekilde idari bir çaba 
olduğunu söylemek yerinde olacaktır. Bu anlamda işletme kurmanın getirdiği 
fırsatın, zaman içinde iflas riskiyle sonuçlanmasının yanı sıra, iflasın eşiğinde 
olan bir işletmeyi inanılmaz bir çabayla büyük bir başarı hikâyesine dönüştüre-
bileceği de gözlemlenmektedir. Bu koşullar altında, bu durumun tüm idari ça-
banın öğrenilmiş çaresizliğin bir sonucu mu yoksa öğrenilmiş güçlüğün bir so-
nucu mu olduğu sorusuyla karşı karşıya kalınmaktadır. Bütün bu hususlar dik-
kate alındığında, bu bakış açısıyla gözlemlemeye çalıştığımız yönetici-girişimci 
tipindeki kişinin öğrenilmiş çaresizlik ve öğrenilmiş güç arasındaki ikilemi ara-
sında kaldığını görebiliriz. İşletmelerde öğrenilmiş çaresizlik hayati öneme sa-
hip bir olgu olarak karşımıza çıkmaktadır.  
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Sonuç 

Öğrenilmiş çaresizliğe giden yolu açan en önemli faktör, örgütsel yapıdaki 
kontrol eksikliğinden kaynaklanan davranışsal eksikliktir. Çalışma hayatı bo-
yunca fark edilen öğrenilmiş çaresizlik, yönetimin kendisinden ve / veya birey-
lerden kaynaklanabilir. İşyeri ortamında, genellikle öğrenilmiş çaresizlik za-
manla oluşmaktadır. Geçmiş deneyimler, insanların düşüncelerini ve dolayısıyla 
yapabilecekleri ve yapamayacakları hakkındaki inançlarını belirlemektedir. 
İşletme içinde bir grup kaderleri üzerinde sadece küçük bir kontrol odağına 
sahip olduklarına inanmaya başladığında, bu şekilde davranmaya başlarlar. Or-
ganizasyon açısından bu eksikliğin giderilmesi son derece önemlidir. Çalışanla-
rın kendi alanlarında kontrol gücüne sahip olması ve karar mekanizmasını etki-
lemesi büyük önem taşımaktadır. Bireysel bakış açısından, bir bireyin işe ilişkin 
olumlu bakış açısına sahip olması ve bireyin mesleki yorgunluk, yetersiz çalış-
ma, yabancılaşma gibi olumsuz duygulardan uzak bir şekilde çalışması son 
derece önemlidir. Yönetim açısından istenmeyen koşullara karşı gerekli önlem-
lerin alınması ve çalışanların istihdamında kontrol imkânının sağlanması ve bu 
olumsuz duyguların birey üzerinde yarattığı stresi azaltması hayati önem taşı-
maktadır. 

Öğrenilmiş çaresizlik, örgütsel ortamda rekabet gücünü olumsuz etkile-
mektedir. İnsan kaynaklarının her zaman potansiyel bir sürdürülebilir rekabet 
avantajı kaynağı olduğu sonucuna varılabilir. Bununla birlikte, insan kaynakları 
nedensel belirsizlik, sosyal karmaşıklık ve benzersiz tarihsel koşullarla karakte-
rize edildiğinde, tüm firmalar insan kaynaklarını sürdürülebilir bir rekabet avan-
tajı olarak başarılı bir şekilde geliştiremez. Bu nedenle de bu perspektifte birey-
ci öğrenilmiş çaresizliği ortadan kaldırmak için işletmelerin etkili yönetim stra-
tejileri geliştirmesi gerekmektedir. 
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ÖRGÜTSEL ADALET 

Ayhan DAĞDEVİREN  

Adalet düşüncesi; felsefi olarak karmaşık, kültürel olarak yerleşik ve pratik 
olarak hayata geçirilmiştir. Binlerce yıldır büyük ilgi gören adalet, günlük ya-
şamlarımızı yönlendiren başlıca ulusal ve uluslararası kurumların temelini oluş-
turur. Diğer taraftan adalet, ticari kuruluşlar için de anlamlı bir sahadır (Rhodes, 
2011:141). 

Örgütsel adalet, insanların iş ilişkilerindeki adalet algılarıyla ilgilidir. 
1960’ların başlarından beri inceleme konusu olan örgütsel adalet, örgütsel dav-
ranışta en popüler araştırma alanlarından biridir ve insanların çalışma çevresin-
deki deneyimlerinin ve tepkilerinin anlaşılmasına katkıda bulunur (Fortin, 
2008:93; Cohen-Charash ve Spector, 2001:278).  

Folger ve Cropanzano’ya göre (1998:xii) çalışan insanlar için adalet, 
önemli bir motivasyon kaynağıdır. Bireyler, adaletsizlik algıladıklarında moral-
leri bozulur, işlerini bırakma olasılıkları artar ve hatta kuruma karşı misilleme 
yapabilirler. Adil davranış ise aksine, bağlılığı, işte kalma niyetini ve resmî iş 
görevlerinin ötesine geçen yararlı vatandaşlık davranışlarını besler. Kısacası, 
adalet, insanları bir arada tutar. Oysa adaletsizlik onları ayırabilir. 

Örgütsel adalet önemlidir çünkü adalet algısı, örneğin; güvenin, bağlılığın, 
performansın, müşteri memnuniyetinin ve örgütsel vatandaşlık davranışının 
artmasına, çatışmanın azalmasına yol açarken adaletsizlik algısı; hırsızlıktan 
saldırganlığa kadar çeşitli olumsuz davranışlara yol açabilir (Beugré, 
2002:1092; Beugréve Baron, 2001:324; Croponzano vd., 2007:34).Diğer taraf-
tan örgütsel adalet yerine getirilmeden sosyal adaletin yerine getirilmesi 
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3. Prosedürlere ilişkin açıklamaları makul müydü?
4. Ayrıntıları zamanında iletti mi?
5. Bireylerin özel ihtiyaçlarına göre iletişimlerini kurabildi mi?

Ölçeği Oluşturan Araştırmacı 

Jason A. Colquitt 

Örneklem 

Ölçek, alt düzeydeki bir lisans yönetim kursundaki 137’si erkek, 164’ü ka-
dından oluşan toplam 301 öğrenciye uygulanmıştır. 

Ölçekteki Boyut ve İfade Sayısı 

Tablo 6’da görüldüğü gibi ölçek, prosedürel adalet, dağıtımsal adalet, kişi-
lerarası adalet ve bilgisel adalet olmak üzere dört boyutludur. Birinci boyut olan 
prosedürel adalet 7 ifadeden, ikinci boyut olan dağıtımsal adalet 4 ifadeden, 
üçüncü boyut olan kişilerarası adalet 4 ifadeden, dördüncü boyut olan bilgisel 
adalet ise 5 ifadeden oluşmaktadır. Dolayısıyla ölçekteki toplam ifade sayısı, 
20’dir. Ölçekte ters ifade bulunmamaktadır. 

Ölçeğin Puanlanması 

Ölçekte küçük ölçüde (1) ile büyük ölçüde (5) arasında değişen 5’li Likert 
derecelendirme kullanılmıştır. 
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Murat AK  

Örgütsel yaşamda işgörenler, başarılı olabilme gayesiyle çalışmalarını sür-
dürmektedirler. İş yaşamının zorlu koşullarında çalışanlar, bir taraftan zorlukla-
rın üstesinden gelmeye çalışırken, diğer taraftan fırsatları da değerlendirmek 
zorundadırlar. Bu bağlamda çalışanların, örgütsel başarıya ulaşma yolunda üze-
rinde durmaları gereken en önemli anahtar kavramlardan biri de atalet unsuru-
dur. Bu bağlamda atalet kavramının tanımı, önem taşımaktadır. Atalet, etrafında 
gerçekleşen değişim süreçlerine karşı yönetim organının sergilediği tutum ve 
eylemlerin oldukça yavaş gerçekleşmesi veya çevreden elde edilen birtakım 
verilerin, örgütün yararına olmamasını ifade etmektedir. Nitekim atalet, söz 
konusu eylemlerin daha çok farkındalık ve atiklik ile gerçekleşecek fiillere evri-
lebilmesi için gerekli eylemlerin eksik ve başarısız olduğu ortamlarda daha sık 
görülmektedir (Godkin ve Allcorn, 2008). 

Atalet, hemen her sektör ve örgütte söz konusu olabilen bir unsurdur. Öyle 
ki sigorta, bankacılık, finans gibi sürekli atak ve atik olması beklenen sektörler-
de bile zaman zaman durağanlık, refleksel yorgunluk, tepkisiz işlemler söz ko-
nusu olabilmektedir (Kuşçu ve Ravanoğlu, 2011). Hizmet sektörünün de dina-
miksel özellikleri itibariyle sürekli aktif ve işlevsel olması beklenirken tüken-
mişlik ve atalet boyutunda gelişmeler söz konusu olabilmektedir (Türkmenoğlu, 
2020). Kişisel boyutta ise atalet kavramı, kişileri, fiziksel ve ruhsal yönden etki-
leyebilmektedir. Böylelikle söz konusu süreç, iki adımda ortaya çıkmaktadır. İlk 
adımda kişi, daha çok gaflet aşamasındadır ve etrafında gerçekleşen değişiklik-
lerin veya ifa etmesi gereken olayların farkına varamamaktadır. İkinci adımda 
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Psikolojik Atalet 

10
Şirketteki herhangi bir değişiklikte kendimizi tehdit 
altında hissediyoruz. 

       

11
Şirketteki herhangi bir değişiklikte kendimizi  
savunmaya geçmiş hissediyoruz. 

       

12
Değişimden kaynaklanan geçmişteki acı  
deneyimlerimi hatırladığımda, kendimi endişeli 
hissediyorum. 

       

13
Çalışanlar mevcut süreçleri seviyor ve  
değiştiirlmesini istemiyor. 

       

Çalışanların örgütsel atalet algılarını ölçmek için Huang vd. (2013) tara-
fından geliştirilmiş olan ölçeğin Türkçeye geçerlendiği çalışma bulunmamakta-
dır. Ölçek, 13 ifadeden ve üç boyuttan oluşmaktadır. Söz konusu bu boyutlar; 
içgörü ataleti (1,2,3,4), eylem ataleti (5,6,7,8,9) ve psikolojik atalet 
(10,11,12,13)’tir. Ölçekte ters kodlanan madde ise bulunmamaktadır. 
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Hüseyin ÖZDEMİR  

Günümüzün rekabetçi ortamında örgütün başarısını etkileyen en önemli 
unsure, o örgütün çalışanlarıdır. İnovasyon, değişim, kalite ve hızda örgütün 
istenilen seviyelere ulaşabilmesi için nitelikli insan profiline sahip olmak ve 
onları örgütsel amaçlar doğrultusunda başarılı bir tarzda yönetmek örgütlerin 
öncelikleri arasındadır (Bakan, 2018:1). İşletmenin varlığı ve varlığının devamı, 
bağlılığı yüksek çalışanlarına bağlıdır ve örgüte bağlılığı yüksek çalışanlara 
duyulan ihtiyaç da her geçen gün artmaktadır (Bakan, 2018:1). Çalışanlarda 
örgütsel bağlılığın kaybedilmesi kolay ve hızlı olmaktakta iken, çalışanlarda 
örgütsel bağlılığın oluşması uzun süreli zor bir çabayı gerektirir. Bu nedenle 
örgüt yönetimleri ve örgüt yöneticileri, örgütsel bağlılığı oluşturacak ve oluşan 
örgütsel bağlılığı koruyacak programlar geliştirirken, örgütsel bağlılığın çeşitli 
faktörlerden etkilendiğini, örgütsel bağlılığın; hem çalışana, hem de zamana 
göre değişebileceği ve örgütsel bağlılığın oluşmasının uzun zaman alabileceği 
unutulmamalıdır (Gül, 2002:51). Örgütsel bağlılık; çalışan performansı, iş tat-
mini, iş motivasyon, çalışanın işten ayrılma niyeti, örgütsel vatandaşlık, verimli-
lik, devamsızlık, düzenli işe devam etme, işe geç gelme, yenilik ve yaratıcılığa 
açık olmak, örgütsel değişim, iş başarımı, örgütte kalma süresi, işgücü devri ve 
stres gibi pek çok kavram üzerinde önemli etkilere sahiptir. (Balay, 2014:143-
165; Üzüm, 2017:24-26; Bakan, 2018:213-264; Tosun, 2019:76-94; Güllü, 
2020:52-61). Örgütsel bağlılıkla ilgili bu kavramlara ve bu kavramlarla örgütsel 
bağlılık arasındaki etkileşim birlikte ele alındığında yüksek örgütsel bağlılık 
düzeyine sahip çalışanların olduğu örgütlerin, ulusal ve uluslararası rekabet 
ortamında rekabet avantajı sağlayacağı, sağlanan bu rekabet üstünlüğünün sür-
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14. Okulumun başarıya ulaşmasına yardımcı olmak benim
kişisel sorumluluğumdur.      

15. İnsanlar okulum hakkında kötü şeyler söylediğinde ben
üzülürüm.      

Tablo 4’te örgütsel bağlılığın ölçülmesinde kullanılan Penley ve Gould 
(1988) tarafından geliştirilmiş olan Örgütsel Bağlılık Ölçeği (Commitment Sca-
le) yer almaktadır. Penley ve Gould (1988) tarafından 3 boyut (Çıkarcı, zoraki 
ve ahlaki bağlılık) ve her boyutta 5’er madde olmak üzere toplam 15 maddeden 
oluşan orijinal ölçeğin Türkçe geçerlilik ve güvenirlik çalışması Ergün ve Çelik 
(2019) tarafından gerçekleştirilmiştir. Ölçekte yer alan maddeler beşli Likert 
türünde 1=Kesinlikle Katılmıyorum, 2=Katılmıyorum, 3=Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum, 4=Katılıyorum ve 5=Kesinlikle Katılıyorum şeklinde derecelen-
dirilmiştir. 

Kaynakça 
Açık Taşar, S. ve Düşükcan, M. (2018). Örgütsel Bağlılık ile Çalışanların Motivasyonu 

Arasındaki İlişki: Elazığ İli Banka Çalışanları Üzerine Bir Uygulama. Turkish Stu-
dies, 17(7): 1-29. 

Ağca, V. ve Ertan, H. (2008). Duygusal Bağlılık İçsel Motivasyon İlişkisi: Antalya’da 
Beş Yıldızlı Otellerde Bir İnceleme. Afyon Kocatepe Üniversitesi, İ.İ.B.F. Dergisi, 
10(2): 135-156. 

Ahmetoğulları, K. ve Çatı, K. (2017). Stk Mensuplarının Etik İklim Algısının Örgütsel 
Bağlılık Aracılığıyla Bireysel Performanslarına Etkisi. Mehmet Akif Ersoy Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 9(20): 283-313. 

Ak, M. ve Sezer, Ö. (2017). Türk Kamu Sektöründe Örgütsel Bağlılığın Etkileri. The 
Journal of International Lingual Social and Educational Sciences, 3(2): 111-119. 

Ak, M. (2019). Yapısal Değişim Ekseninde Kamuda Örgütsel Bağlılık: Acil Sağlık 
Hizmetleri İstasyonlarında Ampirik Bir Analiz. Atatürk Üniversitesi İktisadi ve 
İdari Bilimler Dergisi,33(1): 179-201. 

Akmaz, A. ve Erbaşı, A. (2016). Psikolojik Kontrat ile Örgütsel Bağlılık ve Örgütsel 
Güven İlişkisi: Mersin İlindeki 4 ve 5 Yıldızlı Otel İşletmelerinde Bir Uygulama. 
Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 17(4): 125-
154. 

Allen, N.J. ve Meyer, J.P. (1990). The Measurement and Antecedents of Affective, 
Continuance and Normative Commitment to the Organization. Journal of Occupa-
tional Psychology, 63(1): 1- 18. 

Allen, N. J. ve Meyer, J. P. (1996). Affective, Continuance and Normative Commitment 
to the Organization: An Examination of Construct Validity. Journal of Vocational 
Behavior, 49(3): 252–276. 



Örgütsel Davranış Üzerine Literatürel Analiz ve Ölçekler 

244 

Altındiş, S. (2011). Job Motivation and Organizational Commitment among the Health 
Professionals: A Questionnaire Survey. African Journal of Business Management, 
5(21): 8601-8609. 

Aslan, Ş. ve Uyar, S. (2018). Psikolojik Sözleşme İhlali ile Hissettirdiklerinin Örgütsel 
Özdeşleşme, İş Tatmini ve İşten Ayrılma Niyeti Üzerine Etkileri. Dokuz Eylül 
Üniversitesi İktisadi İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 33(1): 1-38. 

Bakan, İ. (2018). Örgütsel Stratejilerin Temeli Örgütsel Bağlılık, Kavram, Kuram, Se-
bep ve Sonuçlar (2. baskı). Ankara: Gazi Kitabevi. 

Balay, R. (2014). Yönetici ve Öğretmenlerde Örgütsel Bağlılık (2. baskı). Ankara: Pe-
gem Akademi. 

Battal, F. (2019). Örgütsel Adalet ve Örgütsel Bağlılık Arasındaki İlişki: İlkokul Öğ-
retmenleri Örneği. (Editör) Battal, F. ve Durmuş, İ.: Sosyal ve Beşeri Bilimlerde 
Yeni Perspektifler içinde (ss.133-157). Ankara: İksad Publishing House. 

Bayram, L. (2005). Yönetimde Yeni Bir Paradigma: Örgütsel Bağlılık. Sayıştay Dergisi, 
2005(59): 125-140. 

Bı̇lgı̇ç, H. F. (2017). Örgütsel Bağlılık - İş Tatmini İlişkisi. Bitlis Eren Üniversitesi 
İktisadi Ve İdari Bilimler Fakültesi Akademik İzdüşüm Dergisi, 2(3): 35-49. 

Bozlagan, R., Dogan, M. ve Daoudov, M. (2010). Organizational Commitment and 
Case Study on the Unıon of Munıcıpalities of Marmara. Regional and Sectoral 
Economic Studies, 10(2): 29-57. 

Buluç, B. ve Güneş, M. (2017). Relationship Between Organizational Justice and Orga-
nizational Commitment in Primary Schools. The Anthropologist, 18 (1): 145-152. 

Chen, Z.X. ve Francesco, A.M. (2003). The Relationship between the Three Compo-
nents of Commitment and Employee Performance in China. Journal of Vocational 
Behavior, 62(3): 490-516.  

Çelen, Ö., Teke, A. ve Cihangiroğlu, N. (2013). Örgütsel Bağlılığın İş Tatmini Üzerine 
Etkisi: Gülhane Askeri Tıp Fakültesi Eğitim Hastanesinde Bir Araştırma. Süley-
man Demirel Üniversitesi, İ.İ.B.F. Dergisi, 18(3): 399-410. 

Çelı̇k, S., Dedeoğlu, B.B. ve İnanır, A. (2015). Relationship Between Ethical Leaders-
hip, Organizational Commitment and Job Satisfaction at Hotel Organizations. Ege 
Academic Review, 15(1): 53-64 

Çınar İ. ve Saraçlı S. (2015). Examination of the Relationships between Organizational 
Commitments and Motivations of the Teachers: Çay Country Sample. Internatio-
nal Online Journal of Educational Sciences, 7(4): 266-281. 

Çöl, G. (2004). Örgütsel Bağlılık Kavramı ve Benzer Kavramlarla İlişkisi. E-İş Güç, 
Endüstri İlişkileri ve İnsan Kaynakları Dergisi, 6(2):40-60. 

Dağdeviren A.,Kara M. ve Özdemir H. (2020). Otel Çalınanlarında Örgütsel Bağlılık ve 
Etik Liderlik: Ordu İl Merkezinde Bir Araştırma. Turkish Studies, 15(1): 117-131. 

Dağlı, A., Elçiçek, Z. ve Han, B. (2018). Örgütsel Bağlılık Ölçeği’nin Türkçeye Uyar-
lanması: Geçerlik ve Güvenirlik Çalışması. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 
17(68): 1765-1777. 



Örgütsel Bağlılık 

245 

Demirbolat, A.O., İhtiyaroğlu, N. ve Karabağ Köse, E. (2017). An Investigation of the 
Relationship Between the Affective, Normative and Continuance Commitment of 
Teachers and Levels of Effectiveness. European Journal of Education Studies, 
3(7): 38-56. 

Doğan, S. ve Kılıç, S. (2007). Örgütsel Bağlılığın Sağlanmasında Personel Güçlendir-
menin Yeri ve Önemi. Erciyes Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 
Dergisi, 2007(29): 37-61. 

Dündar, S., Özutku, H. ve Taşpınar, F. (2007). İçsel ve Dışsal Motivasyon Araçlarının 
İşgörenlerin Motivasyonu Üzerindeki Etkisi: Ampirik Bir İnceleme. Ticaret ve Tu-
rizm Eğitim Fakültesi Dergisi, 2007(2): 1-18 

Erdirençelebi, M. ve Yazgan, A. E. (2017). Mobbing, Örgütsel Sinizm, Örgütsel Bağlı-
lık ve Bunların Algılanan Çalışan Performansı Üzerine Etkileri. Süleyman Demirel 
Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 22(2): 267-284. 

Ergün, H. ve Çelik, K. (2019). Örgütsel Bağlılık Ölçeği Türkçe Uyarlaması. Pamukkale 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 2019(34): 113-121. 

Gül, H. Örgütsel Bağlılık Yaklaşımlarının Mukayesesi ve Değerlendirmesi. Ege Aka-
demik Bakış Dergisi, 2(1): 37-56. 

Gül, H. (2003). Davranışsal Bağlılık Yaklaşımı ve Değerlendirmesi. Yönetim ve Eko-
nomi: Celal Bayar Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 10(1): 
73-83. 

Gül, H., Oktay, E. ve Gökçe, H. (2008). İş Tatmini, Stres, Örgütsel Bağlılık, İşten Ay-
rılma Niyeti ve Performans Arasındaki İlişkiler: Sağlık Sektöründe Bir Uygulama. 
Akademik Bakış, Uluslararası Hakemli Sosyal Bilimler E-Dergisi, 2008(15): 1-11. 

Güllü, S. (2020). Sporda Örgütsel Bağlılık ve İletişim (2. baskı). Ankara: Nobel Bilim-
sel Eserler. 

Gümüş, S. ve Sezgin, B. (2012). Motivasyonun Örgütsel Bağlılığa ve Performansa 
Etkisi. İstanbul: Hiperlink. 

Hoş, C. ve Oksay, A. (2015). Hemşirelerde Örgütsel Bağlılık İle İş Tatmini İlişkisi. Süley-
man Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 20 (4): 1-24.  

İlhan, A. (2019). İşletme Başarısında Örgütsel Bağlılık ve Örgütsel Bağlılığın Ölçülme-
si, (Editör) Ulusoy, H. ve Kılınç, E.:Sağlık Kurumlarında Örgütsel Bağlılık (Teo-
riden Uygualmaya Bir Bakış) içinde (ss.104-123) Konya: Eğitim Yayınevi. 

Kan Sönmez, N. ve Hacıoğlu, N. (2019). Otel İşletmelerinde İçsel Pazarlama ve Örgüt-
sel Bağlılık. Ankara: Detay Yayıncılık. 

Kara, M., Dağdeviren, A. ve Özdemir, H. (2019). Konaklama İşletmelerinde İş Güven-
cesi, Örgütsel Bağlılık ve Performans İlişkisi Üzerine Bir Araştırma: Ordu İli Ör-
neği. (Editör) D.Fırat vd., Business & Management Practices, içinde (ss.323-332) 
Londra: IJOPEC Publication Limited. 

Kara, M. ve Özdemir H. (2020). Konaklama İşletmelerinde İş Güvencesi Ve Örgütsel 
Bağlılık İlişkisi Üzerine Bir Araştırma: Bursa İli Örneği. Atatürk Üniversitesi Sos-
yal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 24(1): 319-330. 



Örgütsel Davranış Üzerine Literatürel Analiz ve Ölçekler 

246 

Karaoğlu, B. (2020). Beden Eğitimi ve Spor Öğretmenlerinin, Örgütsel Kimlik, Örgütsel 
İmaj Algılarının, Örgütsel Bağlılıklarına Etkisi (Kayseri İli Örneği). Ankara: Gazi 
Kitabevi. 

Khan M., R., Ziauddin, Jam, F. A. ve Ramay, M. I. (2010). The Impacts of Organizatio-
nal Commitment on Employee Job Performance. European Journal of Social Sci-
ences, 15(3): 292-298.  

Kılınç, E. (2019). Sağlık Sektöründe Örgütsel Bağlılığın Örgtü İçi ve Örgtü Dışı Özel-
liklere Göre İncelenmesi, (Editör) Ulusoy, H. ve Kılınç, E.:Sağlık Kurumlarında 
Örgütsel Bağlılık (Teoriden Uygulamaya Bir Bakış) içinde (ss.54-73) Konya: Eği-
tim Yayınevi. 

Koç, H. (2009). Örgütsel Bağlılık ve Sadakat İlişkisi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergi-
si, 8(28): 200-211. 

Koç, M. (2018). Research on Correlations Between Academicians’ Levels of Organisa-
tional Commitment and Their İntention to Quit Their Job: A Comparison of State 
and Foundation Universities. Journal of Education and Learning, 7(1): 163-173. 

Loi, R., Hang-Yue, N. ve Foley, S. (2010). Linking Employees’ Justice Perceptions to 
Organizational Commitment and Intention to Leave: The Mediating Role of Perce-
ived Organizational Psychology. Group and Organization Management, 79(1): 
101-120. 

Masood Mır, M., Khan, S., Tunıo, M., Omer, M., Sajıd, S. ve Hussaın, S.(2019). Relati-
onship Between Leadership Styles on Talent Retention Through Employee Com-
mitment and Motivation: Evidence from the Banking Sectors, Pakistan. Örgütsel 
Davranış Araştırmaları Dergisi, 4(2): 34-53. 

Memari N., Mahdieh, O. ve Marnani A. B. (2013). The Impact of Organizational Com-
mitment on Employee Job Performance. Interdıscıplınary Journal Of Contempo-
rary Research In Busıness September, 5(5): 164-171.  

Mumcu, A. ve Alici. (2016). Örgütsel Bağlılığın Alt Boyutları ile İşten Ayrılma Niyeti 
Arasındaki İlişki: Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışma Vakfı Personeli Üzerine Bir 
Araştırma. Örgütsel Davranış Araştırmaları Dergisi, 1(1): 35-52.  

Orhan, U. ve Altay, U. (2018). Cam Tavan Algıları Örgütsel Bağlılığı Etkıler Mi? Öğ-
retmenler Üzerıne Bir Araştırma. Örgütsel Davranış Araştırmaları Dergisi, 3(1): 
1-15. 

Özdemir, H. ve Yaylı, A. (2014). Çalışanın Örgütsel Bağlılığı, Performansı ve İşten 
Ayrılma Niyeti Arasındaki İlişkinin Belirlenmesine Yönelik Bir Araştırma. Jour-
nal of Recreation and Tourism Research (JRTR), 1(1): 48-58. 

Özdemir, H., Dağdeviren, A., Göker, G. ve Özdemir, S. N. (2017). Otel Çalışanlarının 
İş Tatmini ve Örgütsel Bağlılık Düzeyleri Üzerine Bir Araştırma. Güncel Turizm 
Araştırmaları Dergisi, 1(2):114-123. 

Özdemir, H., Dağdeviren, A. ve Kara, M. (2018a). İş Güvencesinin Örgütsel Bağlılık, İş 
Tatmini ve Performansa Etkisi. 4. Uluslararasi Ekonomi Yönetimi Ve Pazar Aras-
tırmaları Kongresi, 27-28 Aralık, Ankara, Türkiye. 



Örgütsel Bağlılık 

247 

Özdemir, H., Dağdeviren, A. ve Kara, M. (2018b). Örgütsel Bağlılık, İş Tatmini ve Per-
formans İlişkisi: Güvenlik Personeli Üzerine Bir Araştırma. 4. Uluslararası Ekonomi 
Yönetimi Ve Pazar Araştırmaları Kongresi, 27-28 Aralık, Ankara, Türkiye. 

Özutku, H. (2008). Örgüte Duygusal, Devamlılık ve Normatif Bağlılık ile İş Performan-
sı Arasındaki İlişkinin İncelenmesi. İstanbul Üniversitesi İşletme Fakültesi Dergi-
si, 37(2): 79-97. 

Parasız, Ö., Koç, M., Ilgar, E. ve Şahin, M.Y. (2017). Relationship Between Organiza-
tional Commitment and Turnover Intentions of Academics. Journal of Human Sci-
ences, 14(4): 4065-4076. 

Pelit, E., Boylu, Y. ve Göçer, E. (2007). Gazi Üniversitesi Ticaret ve Turizm Eğitim 
Fakültesi Akademisyenlerinin Örgütsel Bağlılık Düzeyleri Üzerine Bir Araştırma. 
Ticaret ve Turizm Egitim Fakültesi Dergisi, 2007(1): 86-114. 

Penley, L. E. ve Gould, S. (1988). Etzioni’s Model of Organizational Involvement: A 
Perspective  for Understanding Commitment to Organizations. Journal of  Organi-
zational Behavior, 1988(9): 43-59 

Porter, L.W., Steers, R.M., Mowday, R.T. ve Boulian, P.V. (1974). Organizational 
Commitment, Job Satisfaction and Turnover among Psyhciatic Technicians. Jour-
nal of Applied Psychology, 59(5): 603-609. 

Sabuncuoğlu, E.T. (2007). Eğitim, Örgütsel Bağlılık ve İşten Ayrılma Niyeti Arasındaki 
İlişkilerin İncelenmesi. Ege Akademik Bakış, 7(2): 613-528. 

Sağır, M. ve Aydın, A. U. (2019). Otantik Liderlik, Örgütsel Bağlılık ve Psikolojik 
Sermaye Arasındaki İlişki: Tekstil Sektöründe Bir Uygulama. Selçuk Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu Dergisi, 22(2): 800-812. 

Sarıyıldız, A.Y. (2020). Örgütsel Bağlılık ve İş Etiği. Ankara: Nobel Bilimsel Eserler. 
Serinikli, N. (2016). Çalışanların Örgütsel Bağlılık Düzeylerinin Demografik Özellikler 

Açısından Incelenmesi. Trakya Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi E-
Dergi, 5(2): 160-181 

Sürücü, L. ve Maşlakçı, A. (2018). Örgütsel Bağlılık Üzerine Kavramsal İnceleme. 
International Journal of Management and Administration, 2(3): 49-65. 

Şekerli, E. B. (2017). Duygusal, Devam ve Normatif Bağlılık Boyutlarının İşten Ayrıl-
ma Eğilimi Üzerindeki Etkisinin Meta Analiz ile Araştırılması. Ekonomi ve Yöne-
tim Araştırmaları Dergisi, 6(2): 60-77. 

Taştan, S. ve Yurtkoru, S. (2018). Algılanan Örgüt İkliminin Davranışsal ve Tutumsal 
Sonuçlarının İncelenmesi: Çalışanların Görev İçi Performans Davranışı ve Örgütsel 
 Bağlılık Algısı Açısından Bir Değerlendirme. İş'te Davranış Dergisi, 3(2): 85-99. 

Tavas, B. ve Öztürk, C. (2016). İç Güvenlik Hizmetlerinde Çalışanların Örgütsel Bağlı-
lık ile Benlik Saygısı Arasındaki İlişki: Türk Polis Teşkilatı Örneklemi. Journal of 
Human Sciences, 13(1): 1532-1542. 

Tayfun, A., Palavar, K. ve Çöp, S. (2010). İşgörenlerin Eğitim ve Örgütsel Bağlılık 
Düzeyleri Arasındaki İlişki: Belek Bölgesindeki Beş Yıldızlı Otel İşletmelerinde 
Bir Araştırma. İşletme Araştırmaları Dergisi 2/4 (2010): 3-18 



Örgütsel Davranış Üzerine Literatürel Analiz ve Ölçekler 

248 

Tekingündüz, S., Top, M. ve Seçkin, M. (2015). İş Tatmini, Performans, İş Stresi ve 
İşten Ayrılma Niyeti Arasındaki İlişkilerin İncelenmesi: Hastane Örneği. Verimli-
lik Dergisi,2015(4): 39-64. 

Tosun, N (2019). Sağlık Sektöründe Örgütsel BağlılıK ile İlişkili Olan Kavramlar, (Edi-
tör) Ulusoy, H. ve Kılınç, E.:Sağlık Kurumlarında Örgütsel Bağlılık (Teoriden 
Uygulamaya Bir Bakış) içinde (ss.76-101) Konya: Eğitim Yayınevi. 

Uçan, F. (2019). Örgütsel Bağlılık, İş Tatmini ve Kişi-Örgüt Uyumu Bağlamında Kamu 
Personel Hareketliliği. Bursa: Ekin Basım Yayın Dağıtım. 

Uludağ, G. (2018). Örgütsel Bağlılık İle İşgören Performansı İlişkisini İncelemeye Yö-
nelik Bir Alan Araştırması. Bitlis Eren Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Der-
gisi, 7(1): 171-193. 

Ulusoy, H. ve Can, M. (2019). Örgütlerde Bağlılık Kavramı (Teorik Çerçeve), (Editör) 
Ulusoy, H. ve Kılınç, E.:Sağlık Kurumlarında Örgütsel Bağlılık (Teoriden Uy-
gualmaya Bir Bakış) içinde (ss.10-27) Konya: Eğitim Yayınevi. 

Ulusoy, H., Kılınç, E. ve Dinçer, A. (2019). Sağlık Sektöründe Örgtüsel Bağlılık, Sos-
yo-Demografik ve Kişisel Değişkenlere Göre İncelenmesi, (Editör) Ulusoy, H. ve 
Kılınç, E.:Sağlık Kurumlarında Örgütsel Bağlılık (Teoriden Uygulamaya Bir Ba-
kış) içinde  (ss.30-52) Konya: Eğitim Yayınevi. 

Uygur, A. (2007). Örgütsel Bağlılık ile İşgören Performansı İlişkisini İncelemeye Yönelik 
Bir Alan Araştırması. Ticaret ve Turizm Egitim Fakültesi Dergisi, 2007(1): 71-85. 

Uygur, A. (2015). Bir Araştırma ile Örgütsel Bağlılık ve İşe Bağlılık. Ankara: Barış 
Kitap. 

Üzüm, H. (2017). Elit Sporcularda Örgütsel Stres ve Bağlılık. Ankara: Nobel Bilimsel 
Eserler. 

Varol, F. (2017). Çalışanların Örgütsel Bağlılık ve İş Tatminlerinin İşten Ayrılma Ni-
yetlerine Olan Etkisi: İlaç Sektörü Örneği. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Ens-
titüsü Dergisi, 2017(38): 200-208. 

Wasti, A., 2000. Meyer ve Allen’in Üç Boyutlu Örgütsel Bağlılık Ölçeğinin Geçerlilik 
ve Güvenilirlik Analizi. 8. Ulusal Yönetim ve Organizasyon Kongresi Bildiriler Ki-
tabı, 25-27 Mayıs, ss. 401-410, Nevşehir.  

Wasti, S. A. (2003). Organizational Commitment, Turnover Intentions and the Influence 
of Cultural Values. Journal of Occupational and Organizational Psycho-
logy,76(3): 303-321.  

Wasti, S. A. (2005). Commitment Profiles: Combinations of Organizational Commitment 
Forms and Job Outcomes. Journal of Vocational Behavior, 2005(67): 290-308. 

Yalçın, S. (2016). Okul Yöneticilerinin Motivasyonlarını Etkileyen Unsurlar. Hitit Üni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 9(2): 905-922. 

Yenihan, B. (2014). Örgütsel Bağlılık ve İş Tatmini Arasındaki İlişki. Karabük Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 4(2): 170-178 

Yeşil, Y. (2016). Kobilerde Eğitim ve Geliştirmenin Örgütsel Bağlılıkla İlişkisi: Çer-
kezköy Organize Sanayi Bölgesi’nde Bir Araştırma. Ankara: Detay Yayıncılık. 



Örgütsel Bağlılık 

249 

Yıldırım, M. ve Arslan, Ö.E. (2015). İşgörenlerin İş Motivasyonunun Örgütsel Bağlılık-
larına Etkisi: Ankara’daki Beş Yıldızlı Otel İşletmelerinde Bir Araştırma, Turizm 
Akademik Dergisi, 2 (1): 23-37. 

Yücekaya, P. (2019). Nepotizmin, Örgütsel Bağlılık ve Örgütsel Vatandaşlık Davranışı-
na Etkisi. Ankara: Gazi Kitabevi. 

Zefeiti S. M. B. A. ve Mohamad N. A., (2017). The Influence of Organizational Com-
mitment on Omani Public Employees’ Work Performance. International Review 
Of Management And Marketing, 7(2): 151-160. 

Zincirkıran, M., Çelik, G.M., Ceylan, A.K. ve Emhan, A. (2015). İşgörenlerin Örgütsel 
Bağlılık, İşten Ayrılma Niyeti, İş Stresi ve İş Tatmininin Örgütsel Performans Üze-
rindeki Etkisi: Enerji Sektöründe Bir Araştırma. Finans Politik & Ekonomik Yo-
rumlar, 52(600): 59-71. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



251 

ÖRGÜTSEL DAYANIKLILIK 

Olcay OKUN 

Günümüzün organizasyonları, pek çok bilinmez değişken karşısında örgüt-
sel dayanıklılıklarını oluşturmak ve arttırmak için çaba sarf etmektedir. Organi-
zasyonların bu bağlamdaki temel hedefi, savunmasızlıklarını azaltmak ve çal-
kantılar karşısında örgütsel dayanıklılıklarını artırmaktır. İşletmelerin kaynakla-
rını, rekabetten daha hızlı yeniden düzenlemeye çalıştıkları çalkantılı bir dünya-
da, örgütsel dayanıklılık, gerginliği emme ve sürekli yeniden yapılanma yoluyla 
istenmeyen olaylardan kurtulma yeteneği olarak tanımlanır. Malzeme bilimle-
rinden ödünç alınan bir kavram olan dayanıklılık, bir malzemenin, bir defor-
masyonun ardından orijinal şeklini geri kazanma yeteneğini temsil eder. Bu 
bağlamda dayanıklılık, organizasyonlar için yüksek etkili bir kesintinin ardın-
dan, normal performans düzeylerine dönme yeteneklerini ifade eder. Örgütsel 
dayanıklılık, stres ve değişim koşulları altında sağlam olma kapasitesidir (Don-
nellan, 2006).  

Günümüzde modern organizasyonlar, doğal ve insan kaynaklı birçok çal-
kantılı güç karşısında örgütsel dayanıklılık oluşturmak için mücadele etmekte-
dir. Salgın hastalıklar, üretim araçlarında yaşanan kesintiler, ürünlerin taklit 
edilmesi, uluslararası terörizm, döviz kurundaki dalgalanmalardan kredi notu-
nun düşürülmesine ve finansal tablolardaki düzensizliklere kadar çok çeşitli 
makro-ekonomik ve dâhili finansal sorunları içeren finansal kırılganlıklar ve 
yeni denizaşırı rakiplerden kamuya açık boykotlara ve etik ihlallerine kadar her 
şeyi kapsayan stratejik güvenlik açıkları, organizasyonların karşı karşıya olduk-
ları diğer güç olguları olmaya devam etmektedir (Sheffi, 2005a). Organizasyon-
lar için bazen felaketlerin “yeni normali” temsil ettiği varsayılır (Tierney, 2014). 
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görülmektedir. Ayrıca bulgular, çalkantılı ortamlarda daha yüksek örgütsel daya-
nıklılığa sahip organizasyonların daha üstün performans elde ettiğini göstermek-
tedir. Dayanıklılık kapasitelerini geliştirmek için proaktif davranış sergileyen 
organizasyonlar, fırsatlar ortaya çıktığında veya kriz olduğunda bunu yapmanın 
stratejik avantajlarından yararlanabileceklerdir (Oh ve Teo, 2006). 

İnsanoğlunun yaşam süresi boyunca yaşadığı olayların hayatını etkilemesi 
gibi organizasyonlarda yaşam süreleri boyunca yaşanan çalkantı ve risklerin 
getirdiği fırsat veya sorunlar ile mücadele ederler. 2020’li yıllara damga vura-
cak olan yaşadığımız Covid-19 pandemisi, organizasyonlar açısından pek çok 
öngörülebilir ve öngörülmez fırsatlar ve çalkantılar yaratmıştır. Organizasyon-
lar, bu fırsat ve riskleri tıpkı insanoğlunun bağışıklık sistemi gibi örgütsel daya-
nıklılık kapasitesi sınırlılıkları içerinde karşılayarak yaşamlarına devam edecek-
ler veya kesintiye uğrayacaklardır. Organizasyonlar, bağışıklık sistemlerini 
güçlü tutmak için örgütsel dayanıklılıklarına stratejik olarak yaklaşarak planla-
malarını yapmalıdırlar. 

Bugün akademik yayınlar, genellikle dayanıklılığı nelerin oluşturduğuna 
odaklansa bile bunun tatbikatının yapılması önemlidir. Bu tatbikatın amacı; 
insanlarda olduğu gibi işletmelerde de üç temel niteliğin denenmesidir. Bu nite-
likler, gerçek durumun ortaya konulması, temel değerlere olan bağlılık ve uyum 
yeteneğidir (doğaçlama) (Coutu, 2020).  

Ayrıca Örgütsel dayanıklılık ölçümü araştırmacılar için gelecek vaat eden 
bir çalışma alanıdır. Örgütsel dayanıklılık kapasitesinin işletmenin faaliyet gös-
terdiği pazar ve rekabet koşulları yanı sıra yaşanılan çalkantılar bağlamında 
ölçümlenmesi bir araştırma sahasıdır. Yapılacak çalışmalarda örgütsel dayanık-
lılık kapasitesinin farklı yönlerinin ortaya koyulması ve yeni geliştirilecek öl-
çekler yazına değerli katkılar sağlayacaktır.  
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ÖRGÜTSEL DEĞİŞİM 

Polathan KÜSBECİ 

Örgütün çevreye uyum sağlayabilmesi ve varlığını sürdürmesinde değişim, 
önemli yer tutmaktadır. Kurumlar, çalışma sürecinde devamlı çevre ile etkile-
şim içinde bulunmakta olup değişimi benimsemek zorunda kalmaktadır. Ku-
rumlarda değişimde yaşanan her şey, örgütte çalışan bireylerde de gelişim sağ-
lamaktadır. Kurumun, hızla değişen çevreye uyum sağlayarak varlığını sürdür-
mesi ve çalışan bireylerin tecrübe sonucunda davranışta gösterdiği değişimler 
önemlidir. Dolayısıyla kurumlar, yaşamlarını sürdürdüğü sürece değişim kaçı-
nılmaz olmaktadır. Örgütsel değişim, günümüzde bireyin her alanda karşılaştığı 
önemli bir süreçtir. Kurumların ve bireylerin yaşamlarını devam ettirebilmesi 
için çevreleri ile etkileşim içinde olmaları ve stratejilerini gerçekleştirebilmeleri 
gerekmektedir. Bu nedenle kurumlar, açık sistemler olarak faaliyet göstererek 
rekabet avantajı elde edebilmektedir. Küreselleşme ile birlikte her alanda hızlı 
bir değişim yaşanmakta olup, örgütler, hızlı bir değişim süreci ile yüzleşmekte-
dir. Değişime zamanında cevap verebilen kurumlar, birçok avantajı elde edebi-
lirken, değişime uyum sağlayamayan kuruluşlar ise bu değişim döngüsü içeri-
sinde yaşamlarını devam ettiremeyip yok olmaktadır. Rekabet koşulları, eko-
nomik, toplumsal ve siyasal koşullardaki değişmeler, örgütleri değişim yapma-
ya zorlamaktadır. Bu nedenle kurumdaki yöneticilerin ve çalışan bireylerin, 
vizyon ve hedefleri değişime adapte olmalarında önemli bir etken olup, örgütte-
ki değişimin nedeni ise daha yüksek performansın sergilenmesinde yatmaktadır.  

Kurumlar, rekabet edebilme gücünü değişim ile yakalayabilmektedir. Ör-
gütsel değişim sayesinde kuruluşlar, mevcut durumdan gelecekteki durumuna 
geçişi sağlamakta olup, birçok avantajın elde edilmesini sağlamaktadır. Dina-
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Ölçekteki Boyut ve İfade Sayısı 

Örgütsel değişime açıklık ölçeği, 3 alt boyuttan oluşmaktadır. Bunlar ise 
“Bilişsel, Duygusal ve Davranışsal” faktörlerdir. Bilişsel faktörler; 1, 9, 10, 11, 
12’inci, davranışsal faktörler; 8, 6, 15’inci; duygusal faktörler ise; 2, 5, 3’üncü 
maddelerden oluşmaktadır. Diğer maddelere ise alt boyut atanmadığı belirtil-
mektedir. Bu ölçek, toplam 18 maddelik sorudan oluşmaktadır. 

Ölçeğin Puanlanması ve Yorumlanması 

Örgütsel değişime açıklık ölçeğindeki sorular 6 maddeli olarak 6’lı Likert 
olarak düzenlenmiştir. Örgütsel değişime açıklık ölçeğinde kullanılan 6’lı Likert 
değerleri: “(1) Kesinlikle Katılıyorum, (2) Büyük Ölçüde Katılıyorum, (3) Kıs-
men Katılıyorum, (4) Kısmen Katılmıyorum, (5) Büyük Ölçüde Katılmıyorum 
ve (6) Kesinlikle Katılmıyorum seçeneklerinden meydana gelmektedir. Ölçekte 
toplam 18 madde bulunmakta olup, üç faktörden meydana gelmektedir. Bunlar 
ise; Bilişsel, Duyuşsal ve Davranışsal faktörleridir. Bu ölçekte 6 madde; kişile-
rin değişim karşısındaki tutumlarının duygusal boyutunu, 6 madde ise kişilerin 
değişim karşısındaki tutumlarının bilişsel boyutunu ve diğer 6 madde ise kişile-
rin değişim karşısındaki tutumlarının davranışsal boyutunu ölçmektedir. 

Örgütsel değişime açıklık ölçeği, Tablo 1’de gösterilmektedir. Örgütsel 
Değişime Açıklık Ölçeği (Openness to Change Questionnaire), 1986 yılında 
Dunham ve diğer çalışma arkadaşları tarafından geliştirilmiştir. Bu ölçeğin ori-
jinal dili İngilizce olup, üç faktörden meydana gelmektedir. Bu faktörler; Biliş-
sel, Duygusal ve Davranışsaldır. Bu ölçeğin Türkçeye uyarlanması Bingül tara-
fından 2006 yılında oluşturulmuştur.  
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ÖRGÜTSEL DEMOKRASİ 

Gamze Ebru ÇİFTÇİ 

İnsanlar bulundukları toplumlarda belli siyasi, dinî, ideolojik ve toplumsal 
düşünce kalıplarının belirlediği çerçeve içinde yaşamlarını sürdürmeye çalışır-
lar. İnsanlık tarihinin başlangıcından günümüze kadar, bu düşünce ve görüşler-
de yaşanan farklılıklar, toplumsal yaşamın içinde bireylerin baskın görüşlerini 
diğerlerine kabul ettirmeye çalıştıkları çatışmalara sahne olmuştur. Bireyler, bu 
çatışma ortamının savaş ve kaos ortamına dönüşmemesi için yine bireylerin 
özgürlüklerinin ve güvenliklerinin teminatı olarak “devlet” olgusu altında va-
tandaş ve yurttaş kimlikleri ile yaşamlarını biçimlendirmişlerdir. Nitekim asırlar 
önce ilk çağ Yunan filozoflarından Platon (M.Ö 427-M.Ö 347) insanların mut-
luluğu için Devlet’in var olması gerektiği vurgusunu yapmıştır (Platon, 2010). 
Devlet çatısı altında daha uygar bir yaşama geçişte, “aynı ülkede yaşayan, aynı 
kültür özelliklerine sahip olan, aynı uyruktaki insan topluluğuna ise “halk” de-
nildiği bilinmektedir (https://sozluk.gov.tr/). Bölümün temel konusunu teşkil 
eden demokrasi kavramı ise etimolojik olarak “halk” kelimesinden doğmuştur. 
Bugün siyasi arenada sıkça kullanılan demokrasi kavramı, demokrat olma daha 
doğrusu adalet, eşitlik, özgürlük, insan hakları gibi düşünce sistemlerini içinde 
barındıran bir ifade olarak tanımlanmaktadır.  

Asırlardır toplumsal hayatta bir yönetim olgusu olarak kullanılan demok-
rasi kavramının toplumsal hayatın bir yansıması olan iş hayatında kullanımına 
20. yüzyılların başlarında rastlanıldığını söylemek mümkündür. Özellikle 
1930’lu yıllarda gündeme gelen Neoklasik yönetim yaklaşımının “insan” vur-
gusu, örgütlerde verimlilik için insan ilişkilerinin, kararlara katılımının önemini 
gözler önüne sermiştir. Bu nedenle de örgütlerde verimliliği artırmak için bu 
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Bölüme katkısı olması açısından Geçkil ve Tikici (2015) tarafından geliştiril-
miş “Örgütsel Demokrasi Ölçeği”, Tablo 2’de sunulmaktadır. Örgütsel Demokrasi 
Ölçeği, 5'li Likert tipinde olup yanıtların puanlanması; 1= Kesinlikle Katılmıyorum, 
2=Katılmıyorum, 3= Kararsızım, 4=Katılıyorum ve 5=Kesinlikle Katılmıyorum 
şeklinde yapılmaktadır. Ölçekteki 21. ve 23. maddeler ters ifade olup ölçek puanları 
değerlendirilirken puanlar 5=1, 4=2, 3=3, 2=4 ve 1=5 şeklinde tersine çevrilmelidir. 
Ölçekten alınabilecek en düşük puan 28 ve en yüksek puan 140'tır. Ölçekten alınan 
puanlar yükseldikçe örgütsel demokrasi algısı yükselmektedir. Ölçek, beş boyuttan 
oluşmaktadır. Bu boyutlar ve maddeleri ise şu şekildedir. Katılım ve eleştiri boyutu; 
1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 – Şeffaflık boyutu; 9, 10, 11, 12, 13, 14 - Adelet boyutu; 15, 16, 
17, 18, 19 - Eşitlik boyutu; 20, 21, 22, 23, 24, 25 ve Hesap verebilirlik boyutu; 26, 
27, 28 (Geçkil ve Tikici, 2015:78). 
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ÖRGÜTSEL HAFIZA 

Polathan KÜSBECİ 

Kurumların hızla değişen koşullarda yaşamlarını sürdürebilmesinde bilgi, 
önemli bir faktör olup, her geçen gün bilgi düzeylerine yeni bilgilerin eklenerek 
zaman içinde muazzam bilgi birikimine sahip olunabilmektedir. Her kurum, 
kendi örgütsel bilgisini elde etme, saklama, tekrar erişme ve paylaşma ihtiyacı 
duymaktadır. Kurumlar, faaliyetleri sürecinde elde etmiş olduğu bilgiyi etkin 
biçimde kullanabilmesi örgütsel hafıza ile mümkün olmaktadır. Geçmişte bu 
bilgiler, yalnızca çalışan bireylerin hafızasında saklanmaktayken, yazılı kayıtla-
rın tutulması ve bilgi teknolojilerindeki hızlı gelişmeler ile birlikte örgütsel ha-
fıza, hem kâğıt hem de elektronik sistemler de yer almaya başlamıştır. Kurumla-
rın bilgileri elektronik sistemlerde depolaması, maliyet ve zaman açısından ta-
sarruf sağlamaktadır. Böylece kurumlar bilgiye ihtiyaç duyulduğu zaman hızlı 
bir biçimde erişebilme imkânı elde edebilmektedir. Kurumların teknolojiyi ya-
kından takip etmeleriyle beraber kurumlar yeni bir boyut kazanarak zaman için-
de elde etmiş oldukları bilgileri örgütsel hafızada depolayabilme imkânı elde 
edebilmektedir. Bilginin hızlı artış göstermesi sonucunda, bilgiye erişimin hızlı 
ve kolay olması organizasyonlar açısından çok önemlidir. Örgütsel hafızanın 
bilgi teknolojisi ile entegre çalışıyor olması, kurumların bilgiye ihtiyaç duyduğu 
zaman hızlı biçimde elde edebilme imkânı sunmaktadır. Bu nedenle kurumların 
sağlıklı bir örgütsel hafızayı oluşturabilmesi ve sürdürebilmesi rakiplerine göre 
birçok avantajı da beraberinde getirmektedir. Ayrıca organizasyonların stratejik 
karar alabilmelerinde örgütsel hafıza önemli bir yer teşkil etmektedir. Kurumla-
rın bilgi hazinesini genişletebilmesi, saklayabilmesi ve erişim sağlayabilmesin-
de bilgi yönetiminin etkin biçimde sağlayabilmesi ile mümkün olmaktadır. Ör-
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olmayan madde ölçekten çıkarıldıktan sonra açımlayıcı faktör analizi uygulan-
dığı belirtilmektedir. Bu analiz sonucunda yine ölçek beş faktör olarak tespit 
edilmektedir. Bu araştırmada, Dunham tarafından geliştirilen ölçek göz önünde 
bulundurularak faktörler; Sektörel Bilgi, Mesleki Ağlar, Mesleki Bilgi, Sosyo-
politik Bilgi ve Okulun Geçmişi ile ilgili Bilgi olarak adlandırılmıştır. Ölçek 
Tablo 1’de gösterilmektedir. Örgütsel hafıza ölçeği bu faktörler belirlendikten 
sonra doğrulayıcı faktör analizine tabi tutularak ölçeğin istenen seviyede olduğu 
ortaya konulmaktadır. 
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ÖRGÜTSEL İLETİŞİM 

Fadime DİLBER  

Geçmişten günümüze bireyler toplumsal olarak bir arada yaşamalarından 
doğan iletişim içinde olmaları ve toplumsal yaşamın olmazsa olmazı olarak 
insanların iletişim içerisinde olmaları ve iletişim sürecine katılmaları bireylerin 
en temel ihtiyacı olarak değerlendirilmekte ve bireyin en doğal hakkı olarak 
kabul edilmektedir. İletişim, insanların varoluş gayeleri olarak nitelendirilebilir. 
Bireyler toplumsal düzen içinde varlıklarını sürdürmeleri ve gelecek kuşaklara 
yaşamlarını ilgilendiren her şeyi aktarabilmeleri iletişim içinde olmalarına bağlı 
olduğunu söylemek mümkündür. Kişinin kendini tanıması, çevresini tanıması 
ve anlaması süreci, iletişim sayesinde gerçekleşir. İletişim insanlar arasındaki 
ilişkilerin temelinde var olan en önemli unsurdur. Bireyler, toplumun bir üyesi 
olarak iletişim sayesinde kendini gerçekleştirmektedir. Bir arada yaşayan birey-
lerin iletişimsiz olarak hayatlarını sürdürmeleri imkânsızdır. Bireylerin içinde 
bulundukları sosyal grupların niteliklerine göre iletişimin amacı ve biçimi deği-
şir. Bireyler hayatlarında iletişimle daha etkin olmak istemektedir (Zıllıoğlu, 
2010:28).  

Günümüzde global bir rekabet ortamında varlıklarını sürdürmeye çalışan 
kurumların, bu rekabet ortamında hizmet ve çalışanlarıyla diğer rakiplerine 
karşı başarı sağlamak, farkındalık yaratmak amacıyla yoğun bir çaba içinde 
oldukları yadsınamaz bir gerçektir. Bu bağlamda bu kurumları oluşturan ögeler 
sadece metaları değil, kurumun hedef ve beklentilerine ulaştıracak olan çalışan-
larıdır. Çalışma ortamlarındaki iletişim düzeyi ve niteliği çalışanların yetenekle-
rini ve başarılarını destekler nitelikte olmasının başarının anahtarını oluşturdu-
ğunu söyleyebiliriz. Kurumların hedeflediği başarıya ulaşmaları, hedeflediği 
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ÖRGÜTSEL İMAJ 

Muhammet Ali ÇELEBİ  

İş dünyasının dinamik yapısı, örgütlerin kendilerini etkili bir şekilde an-
latmalarını zorunlu kılmıştır. Örgütün ismi anıldığında bireylerin akıllarında 
canlanan görüntü, örgütlerle ilgili imajı oluşturmaktadır. Örgütün imajının, bi-
reyler tarafından olumlu algılanmasıyla örgütler, rakiplere üstünlük sağlamakta, 
mal veya hizmetlerini daha çekici olarak sunmakta ve daha kolay marka oluştu-
rarak müşterilerini kolay cezbetme ve çalışanlarının sadakatlerini koruma avan-
tajı sağlayabilmektedir. İmaj kavramı, daha çok müşteriler veya örgütün dış 
paydaşları tarafından oluşturulan algılar ile tanımlanmaktadır. İmajın, örgütsel 
davranışa konu olması için çalışanlar tarafından algılanması, tutum ve davranış-
larını etkilemesi gerekmektedir. Çalışanların örgütsel imaj algılarının ise kendi-
lerinden ziyade örgüt dışındaki kişilerin imaj algılarıyla şekillenmesi, örgütsel 
davranış açısından imajı zor bir kavrama dönüştürmektedir. Bireylerin algıları-
nın ve psikolojik deneyimlerinin örgüte katılım ve üye olma sürecini kolaylaş-
tırmak için gerekli psikolojik koşulları oluşturduğu gerçeği (Kahn, 1990) örgüt-
sel imajın, örgütsel davranış alanında incelenmesini sağlamıştır. 

Bu çalışmada örgütsel imaj kavramı tanımı, türleri, tarihi, önemi ve ilişkili 
olduğu kavramlar üzerinde durulmuştur. Kavramla ilgili literatürde yapılan 
çalışmalar incelenmiş, farklı kavramlarla ilişkisi ortaya konmuş ve incelenen üç 
ölçek, araştırmacıların istifadesine sunulmuştur. 
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Lemmink, Schuijf ve Streukens (2003)’ın yapmış oldukları çalışmada, ör-
gütsel imaj ve işveren imajının lisans mezunu işletme öğrencilerinin işe baş-
vurma niyetleri üzerindeki etkisi araştırılmıştır. Lemmink ve arkadaşları 
(2003)’nın geliştirmiş olduğu ölçekte örgütsel imaj ölçeği ve işveren imajı ölçe-
ği olmak üzere iki ölçek vardır. İki ölçekte, iki boyuttan oluşmaktadır. Örgütsel 
imaj ölçeği örgüt yönetimi (3 madde) ve kısa süreli deneyim (3 madde) olmak 
üzere iki boyuttan oluşmaktadır. İşveren imajı ölçeği ise iş özellikleri (5 madde) 
ve örgütsel ekstra faydalar (3 madde) olmak üzere yine iki boyuttan oluşmakta-
dır. Ölçekte ters madde yer almamaktadır. Yıldız (2013), Lemmink ve arkadaş-
ları (2003) tarafından geliştirilen örgütsel imaj ölçeğinin kısa dönemli deneyim 
boyutunu Türkçeye uyarlamıştır. Ölçeğin 3 maddeden oluşması, araştırmacılara 
kısa bir ölçek formu sunmaktadır (Tablo 6). 

Ölçeğin Kaynağı. Lemmink, J., Schuijf, A. ve Streukens, S. (2003). The 
role of corporate image and company employment image in explaining applica-
tion intentions. Journal of Economic Psychology, 24(1), 1–15. 

Ölçeğin Türkçeye Uyarlandığı Çalışmanın Kaynağı. Yıldız, M. L. (2013). 
Algılanan kişi-örgüt uyumu, tanınırlık, imaj, örgütsel çekicilik ve işe başvurma 
niyeti arasındaki ilişkilerin yapısal eşitlik modellemesi ile incelenmesi. Marma-
ra Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, (1), 153–173.  

Açıklama. Ölçeğin Türkçeye uyarlandığı çalışmada örneklem, 352 üniver-
site son sınıf öğrencisidir. 3 Sorudan oluşan ifadeler 1: Kesinlikle katılmıyorum 
ve 6: Kesinlikle katılıyorum şeklinde 6’lı ölçekte değerlendirilmiştir. Açımlayı-
cı faktör analizi ardından yapılan doğrulayıcı faktör analizi sonucunda ölçeğin 3 
soruluk tek faktörlü yapısı araştırmada doğrulanmıştır (X2/ss= 3,268; RMSEA= 
0,040; GFI= 0,985; NFI= 0,995; CFI= 0,982). Yıldız (2013), ölçeğinin güveni-
lirlik çalışmasında ölçeğin Alpha güvenirlik katsayısı .81 bulmuştur. 
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ÖRGÜTSEL KÜLTÜR 

Banu ÖZBUCAK ALBAR 

“Örgüt kültürünün ne olduğunu tanımlayamam 

fakat gördüğüm zaman ne olduğunu anlarım” 

Stephen P. Robbins 

Günümüzde artan rekabet koşulları, örgütlerin başarısında ve devamlılıkla-
rının sağlanmasında örgütleri birbirinden ayıran ve bir kimlik kazandıran örgüt 
kültürü kavramına dikkat çekmiştir. Örgüt kültürü, örgütün amaç ve hedeflerine 
ulaşabilmesi için örgütün üyelerini bir arada tutan inanç ve değerlerden meyda-
na gelmektedir. Örgüt kültürü, üyelerine örgüt amaçları çerçevesinde bir bakış 
açısı sunarak doğru düşünme, algılama ve davranma biçimini öğretmektedir. 
Örgüt kültürü, üyelerinin örgüt içerisinde karşılaştıkları problemleri aşmada ve 
motivasyonlarının sağlanmasında yol gösterirken, örgütün üretkenliğini ve ör-
gütsel başarıyı doğrudan etkilemektedir. Bu çerçevede örgüt kültürü, örgüte 
rekabet avantajı kazandırabileceği gibi başarılı bir şekilde yönlendirilmez ise 
örgütün varlığını tehlikeye sokacak bir düzeye de ulaşabilir. Bu sebeple örgütün 
yaşamını etkileyecek kararların alınmasında önemli bir rehberlik görevi üstle-
nen örgüt kültürünün, örgütün her aşamasında varlığını göstermesi, sağlam bir 
temele dayanması ve tüm üyeler tarafından net bir şekilde anlaşılır ve uygula-
nabilir olması zorunludur. 

Kurum kültürü, işletme kültürü ya da şirket kültürü olarak da ifade edilen 
örgüt kültürü, örgütün geleceğini belirleyici etkiye sahiptir. Günümüzde başarılı 
işletmelerin çoğunda tüm çalışanları tarafından benimsenen bir örgüt kültürü 
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Şeşen (2010) ölçekteki soruları 5’li Likert tipinde “(5) Kesinlikle katılıyo-
rum, (1) Kesinlikle katılmıyorum” aralığında düzenlenmiştir. Ölçeğin yapılan 
güvenirlik analizi sonucu 0,86 olarak bulunmuştur. Ölçeğin faktör yapısı doğru-
lanmak amacıyla doğrulayıcı faktör analizi uygulanmış ve altı boyutlu yapının 
diğer tüm modellerden çok daha yüksek uyum iyiliği gösterdiği tespit edilmiştir 
(Şeşen, 2010:194-195). 
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ÖRGÜTSEL SAĞLIK 

Oğuzhan AYTAR 

Örgütler, bilinçli bir sistematik yapıya sahip organik birimlerdir. Canlı or-
ganizmalar gibi gelişip büyüme ihtiyacı duyarlar. Nitekim iç ve dış çevre faktör-
lerine bağlı olarak dinamik çevre koşullarına uyum sağlamaya çalışmaktadırlar 
(Garda, 2011:270; Hırlak vd., 2018:246). Yirmi birinci yüzyıl, insanların bek-
lentileri ve talepleri doğrultusunda örgütler toplumu olarak tanımlanmaktadır 
(Şimşek ve Çelik, 2018:23). Toplum sahip olduğu kazanımları korumak ve daha 
güzel imkânlarda yaşamak adına örgütlere ihtiyaç duymaktadır. Bu örgütlerin, 
insanlığın talep ve beklentilerini sağlamak adına düzenli ve uyum içinde bir 
işleyişe sahip olması beklenmektedir. Yönetsel açıdan adaptasyon yaklaşımları 
örgütün değişim ve çevre koşullarına uyma çabalarını bu açıdan ele almaktadır.  

Günümüz örgütlerinin başarılı olması için nitelikli insan kaynağının temin 
edilmesi ve elde tutulmasıyla ilişkili daha hızlı ve daha akılcı bir performansa 
ihtiyaç duyulmaktadır. Bu gelişmelere paralel bilgi profesyonelleri, daha yüksek 
eğitim ve daha yüksek zekâ düzeyine sahiptirler (Sivapragasam ve Raya, 
2013:8). Bu durum, örgütlerin çalışanlarına yönelik rekabetçi ve ideal ortamları, 
belirli bir denge üzerine inşa etmelerini gerekli kılmaktadır. Bu dengeli ortam 
ya da çalışma alanı örgütsel sağlık konusu ve faktörlerini gündeme taşımaktadır. 
Sağlık, bireysel açıdan fiziksel ve psikolojik etki faktörlerinin uyumlu koordi-
nasyonuna bağlı bir iyi hâli tanımlamaktadır. Örgütsel sağlık ise örgütün bir 
bütün olarak etkileşim alanı kalitesine atıfta bulunmaktadır. Örgüt içindeki ente-
lektüel sermayeye bakış açısı, doğru yapılanma, yüksek iletişim yeteneği, örgüt-
sel motivasyon ve yenilikçilik eğilimi, yüksek performans göstergeleri olarak 
kabul edilmektedir. Performans konusuyla yakından ilişkilendirilen, ideal örgüt-
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22.Öğretmenler okulun fiziksel ortamından (okul bahçe ve
binasının durumu, ısınma şartları, gürültü vs.) memnundur-
lar. 

1 2 3 4 5 

23.Okul dışından gelebilecek olumsuzluklara karşı güvenlik
önlemleri yeterlidir. 

1 2 3 4 5 

* 1) Hiç katılmıyorum, (2) Çok az katılıyorum, (3) Orta düzeyde katılıyorum, (4) Büyük 
oranda katılıyorum, (5) Tamamen Katılıyorum 

Tablo 3’te Doğanay ve Dağlı (2020) tarafından geliştirilen örgütsel sağlık 
ölçeği, yer almaktadır. Doğanay ve Dağlı (2020)’nın örgütsel sağlık konusuna 
ilişkin ölçek geliştirme çalışmasında, açıklayıcı faktör analizi kullanılarak ölçe-
ğin dört faktör yapısı doğrulanmıştır. Çalışma sonucunda ele alınan örgütsel 
sağlık ölçeğinin özellikle eğitim alanındaki çalışmalarda geçerli ve güvenilir bir 
ölçme aracı olarak kullanılabileceği belirtilmektedir. Ölçekte yer alan 5, 16 ve 
18 numaralı ifadeler, ters madde olarak konumlandırılmıştır. 
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ÖRGÜTSEL SESSİZLİK 

Murat BAY - Ahmet BAYRAÇ  

Sessizlik kavramı çok sayıdaki yönetim bilimi kavramı gibi derine inme-
yen şekilde basit tanımlanabilir ve analiz edilebilir olarak görünmektedir. Hâl-
buki olabildiğince anlaşılması güç ve bağlı bir yapısı vardır. Sessizlik; sesin 
bulunmama hâli, huzur veren ve herkes tarafından ihtiyaç duyulan bir kavram 
şeklinde de algılanmaktadır. Çoğunlukla problemsizlik ve uyum gösterme ile 
benzer olarak göz önünde bulunmaktadır. Bütün şartlarda bazı gerçeklere da-
yandığı düşünülmekte ve güdülenmektedir. (Öztürk ve Cevher, 2016:72). 

Sessizlik hem isim hem de fiil biçiminde tanımlanmaktadır. Lugatta isim 
olarak yer almakta olan sessizlik, bütünüyle bir sessizlik, konuşma fiilinin bu-
lunmaması veya belirlenmiş bir mevzu üstünde konuşma olmaması şeklinde 
açıklanırken, eylem hâlindeki sessizlikse birisinin ifadesinin sona erdirilmesi ve 
sessizlik hâline geçmek şeklinde tanımlanmaktadır. (Uçar ve Duygulu, 
2016:23). 

Sessizlik, yalnızca iletişim olgusunun sessizleşmesini içermemekte bunun-
la birlikte sessizliğe tesir eden tarafları da kapsayan, mühim ama örgütle ilgili 
yapılan incelemelerde göz önünde bulundurulmayan bir mevzudur. (Erol ve 
Köroğlu, 2013:49). 

Sessizlik değişik yönlerde incelenmektedir. Yapılan bir çalışmada, sessiz-
lik akustik ve pragmatik sessizlik şeklinde ikiye ayrılmıştır. Ses dalgalarının 
noksan bulunduğu bir yer biçiminde belirtilen akustik sessizlik, stratejik veya 
yarar sağlamak için gayelerle ilgili olarak konuşmanın var olmadığı şeklinde 
ifade edilen pragmatik sessizlik, örgütsel sessizliğin alt boyutlarını meydana 
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14. Üstlerim benim katılımımı hak etmediği için
işyerinde sessiz kaldım.            
15. Ekstra iş yapmak zorunda kalmaktan kaçındı-
ğım için işyerinde sessiz kaldım.            
16. Başkalarının başını belaya sokmak istemediğim
için işyerinde sessiz kaldım.            
17. Benim fikirlerimin avantajını başkalarının kul-
lanmasından kaygılandığım için işyerinde sessiz 
kaldım. 

           

18. Birilerinin hatalarından kaynaklanan sonuçları
yaşamalarını görmek istediğim için işyerinde sessiz 
kaldım. 

           

19. Açıkça konuşmanın dezavantajından korktu-
ğum için işyerinde sessiz kaldım.            
20. Bilgimin avantajını açığa çıkarmak istemediğim
için işyerinde sessiz kaldım.            

Bu çalışmada kullanılan Örgütsel Sessizlik ölçeği, Knoll ve Dick tarafın-
dan (2012) “Do I Hear the Whistle? A First Attempt to Measure Four Forms of 
Employee Silence and Their Correlates” isimli çalışmasından uyarlanmıştır. 
2019 yılında, Çavuşoğlu ve Köse, ölçeği Türkçeleştirmiş ve akademisyenlere 
uygulamıştır. Ölçek, kabullenici ve pasif sessizlik, fırsatçı ve örgüt yararına 
sessizlik faktörlerinden oluşmaktadır. Madde 1, 2, 3, 4, 5, 9, 11, 12, 13, 19 ka-
bullenici ve pasif sessizlik sorularını, madde 17, 18, 20 fırsatçı sessizlik, madde 
6, 7 örgüt yararına sessizlik sorularını oluşturmaktadır. Ölçekte ters soru yer 
almamaktadır. 
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ÖRGÜTSEL SİNİZM 

Mikâil KARA  

Küresel bir rekabetin yaşandığı günümüz iş hayatında işgörenlerden işlet-
me amaçlarını kendi bireysel amaçları gibi benimseyerek bu doğrultuda fiziksel 
ve zihinsel performans göstermesi beklenmektedir. İşgörenin işletmelerin bek-
lediği performansı göstermesi için motive olması ve işdoyumuna ulaşması ge-
rekmektedir.  

İşletmeler, işgörenlerindeki iş doyumu ile çalışma motivasyonu ortaya çı-
karması, bununla birlikte işyerinde en üst düzeyde verim sağlayabilmesi için, 
işgörenlerine gerekli fiziki ve teknik şartları sağlamanın yanı sıra; huzurlu, ba-
rışçıl ve destekleyici örgüt iklimini de sağlamakla yükümlüdürler (Kılıçarslan 
ve Kaya, 2017). İşletme yönetimlerinin huzurlu, barışçıl ve işgöreni güçlendiren 
bir örgüt iklimini oluşturamamaları durumunda işgören ile işletme arasında 
karşılıklı güven ilişkisi zedelenmekte, işgören işletme politikalarına şüpheyle 
kimi zamanda alaycı bir tarzda yaklaşmaktadır.  

İşgörenlerin işyerine karşı geliştirmiş oldukları olumsuz tutumlarla birlikte 
gelişen sinizm olgusu sosyal bilimler alanında geçmişten günümüze yer alan bir 
kavramdır. Sinik ve sinizm kelimeleri de işgörenlerin iş ile ilgili bu duygusal ve 
temkinli yaklaşımlarını özetlemektedir (Kart, 2015:73). Sinizm, olumsuz hisle-
rin eşlik ettiği hayal kırıklığı ile şüphe düşüncesinden oluşan bir tutumdur. Bu 
bakış açısı sinizmin neredeyse her yerde karşımıza çıkabileceğini ima etmekte-
dir. Sinizm günümüz iş yaşamında son yıllarda üzerinde sıklıkla konuşulmaya 
ve tartışılmaya başlanan kavramlar arasında yer almaktadır (Akdağ, 2016:793-
794).  
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deneyimsel değişim sinizmi, edinimsel değişim sinizmi olmak üzere üç boyut-
tan oluşmaktadır. Ölçekte bir adet ters madde (7. madde) yer almaktadır. 
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ÖRGÜTSEL STRES 

Sibel AYDEMİR 

Stres ve hastalık arasında geniş bir bağlantı kabul edildiğinden son yıllarda 
stres farkındalığında eşi görülmemiş bir artış ile birlikte stresi, bir problem ola-
rak görme eğilimi de giderek artmaktadır. Stres, göreceli olarak kişiden kişiye 
farklı algılama ve davranış şekillerine yol açmaktadır. Bu farklılığın bir kısmı, 
kişilik tiplerinden kaynaklı insanların durumlara çok farklı tepki vermelerinde 
yatmaktadır ve bu nedenle, bir kişi için stres kaynağı ve olumsuz bir deneyim 
olabilecek bir durum, başka biri için çok olumlu bir deneyim olabilir. Stres yö-
netiminde ilk adım, "stres" terimi ile neyin kastedildiğini anlamakla başlamalı-
dır. Stres unsurları arasında ayrım yapmak, terimin gizemini çözmeye yardımcı 
olacak ve kavrama daha fazla açıklık kazandıracaktır. Bu bölümün amacı da 
öncelikle terimin anlaşılmasını sağlamaktır. Daha sonra stres, baskı ve perfor-
mans arasındaki ilişki tartışılarak, insanların kendilerini tehdit altında hissettik-
lerinde verdikleri tepkiler ele alınacaktır. Bireyler, baskıya çok farklı şekillerde 
tepki verir. Bireyin baskıya nasıl tepki vereceğini belirleyen faktörler ve bu 
baskının, bireysel ve örgütsel olarak sahip olabileceği etki, ana hatlarıyla belirti-
lecektir. Ardından stresle başa çıkma stratejileri ile konuyla ilgili literatür tara-
masına yer verilecek ve bu konuda araştırma yapmak isteyenlere yönelik olarak 
örgütsel stres ölçeği paylaşılacaktır. 

Örgütsel Stresin Tanımı 

Örgütsel stres, hem çalışanların, hem de örgütlerin sağlığı için tehdit oluş-
turan psikososyal bir tehlikedir. Psikososyal tehlikeler, işin kapsamı, iş organi-
zasyonu ve yönetimi ile diğer çevresel ve organizasyonel koşullar arasında bir 
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1. Çok hızlı mı çalışmak zorunda-
sın? 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

3. Yaptığın iş çok fazla çaba gerekti-
rir mi? 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

5. İşin üst düzeyde beceri ve uz-
manlık istiyor mu? 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

6. Yaptığın iş ilk olarak senin hare-
kete geçmeni gerektiriyor mu? 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

4. İşin yeni şeyler öğrenmene
imkân sağlıyor mu? 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

8. İşinde ne yapacağının kararını
kendin verebiliyor 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

7. İşinde nasıl çalışacağının kararını
kendin verebiliyor musun? 

( ) ( ) ( ) ( ) ( ) 

Alves vd., (2004) örgütsel stres ölçeğinin kısa versiyonunu sosyal destek, 
iş yükü, kontrol şeklinde 4 alt boyutta ve 17 madde olarak geliştirmiştir (Bk. 
Tablo 1). Yıldırım vd., (2011) ise ölçeği Türkçeye çevirerek uyguladıkları fak-
tör analizi sonucunda, düşük faktör yükleri göstermeleri nedeniyle ölçekten 3 
maddeyi çıkartmış ve işgörenlerin örgütsel stresini ölçmek amacıyla kullanılabi-
lir 14 madde ve 4 alt boyuttan oluşan stres ölçeğini literatüre kazandırmış-
tır.Ölçek boyutları; Sosyal Destek, İş Yükü, Beceri Kullanımı, Karar Verme 
şeklindedir. Ölçeğin sosyal destek boyutu 9, 10, 11, 12, 13 ve 14 maddelerin-
den; iş yükü boyutu 1, 2 ve 3 maddelerinden, beceri kullanımı boyutu, 4, 5 ve 6 
maddelerinden; karar verme boyutu 7 ve 8 maddelerinden oluşmaktadır. Yazar-
lar, analize alınan 14 maddenin öz değerinin 1’den büyük dört faktör altında 
toplandığını ve ölçekte ters soru olmadığını ifade etmişlerdir. Ölçeğin, örgütsel 
stres düzeyindeki toplam varyansın %54,580’ini açıkladığı paylaşılmıştır. Yapı-
lan analiz sonuçlarına göre bu ölçeğin, iş görenlerin örgütsel stres düzeylerini 
ölçmeye yönelik olarak yapılacak nicel araştırmalarda, geçerli ve güvenilir bir 
şekilde kullanılabileceği ifade edilmektedir (Yıldırım vd., 2011). 
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ÖRGÜTSEL VATANDAŞLIK 
DAVRANIŞI 

Suzan URGAN - Pınar ERDOĞAN  

Organizasyon içinde yapılan her faaliyetin yazılı ya da yazılı olmayan pro-
sedürlere göre yapılması mümkün olmamaktadır. Özellikle, değişimlerle birlikte 
örgütün karşı karşıya kaldığı süreçlerde örgüt paydaşlarının inisiyatifiyle yapıl-
makta olan birçok faaliyet söz konusudur. Buradan hareketle örgüt içindeki 
bireyin kendi değerlendirmesiyle örgüt için faydalı çalışmalar yapılmaktadır. 
Bireylerin, örgüt için yapmış oldukları yetkinlikleriyle senkronize gönüllü faali-
yetleri, örgütün performansını artırıcı güce dönüşmektedir. Gönüllülük, bir bi-
reyin ya da toplumun ihtiyacını karşılamak için karşılık beklenmeksizin yapılan 
davranışlardır (Urgan, 2020: 2731). Gönüllülükle yapılan davranışların, maddi 
ve manevi yansımaları olabilmektedir. Bireyin, fiziksel ve zihinsel becerileriyle 
ortaya koyabildiği her çalışma, örgüt ve toplum bağlamında olumlu yankı bul-
maktadır. Bu bireylerin içinde olduğu işletmelerdeki performans artışı sonucu, 
rekabet ve kârlılık açısından avantajlı duruma geçilmektedir.  

Sosyal bilimciler, soyutlaşan insana dikkat çekmektedir. Soyutlaşan insa-
nın bireysel niteliklerinin önemli olduğu ortaya konulmaktadır. Bu bireysel 
özelliklerin dikkate alınmasıyla kültür, değer, kişilik gibi kavramlar; örgüt or-
tamında davranışa dönüşerek gönüllü olumlu davranışları oluşturmaktadır. Bu 
etkiler, bireyin örgütte biçimsel olan davranışlarıyla beraber biçimsel olmayan 
davranışlarının da önemli olduğunu göstermektedir (Aydoğan, 2013:291-292). 

Örgüt içinde biçimsel olmayan davranışların gönüllülük bağlamında bir 
araya gelmesiyle örgütsel problemlere çözüm bulunduğu görülmektedir. Çeşitli 
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Mesai de yaşadığım yeni durumlara karşı gücenme ya da kız-
gınlık duymam 1 2 3 4 5 6 

Şirket içinde çıkan çatışmaların çözümlenmesinde aktif rol
alırım 1 2 3 4 5 6 

Sivil Erdem 

Üst yönetimce yayımlanan duyuru, mesaj, prosedür ya da kısa
notları okurum ve ulaşabileceğim bir yerde bulundururum 1 2 3 4 5 6 

Şirketin sosyal faaliyetlerine kendi isteğimle katılırım 1 2 3 4 5 6 

Şirket yapısında yapılan değişimlere ayak uydururum 1 2 3 4 5 6 

Her türlü geliştirici faaliyet icra eden araştırma ve proje grupla-
rının içerisinde yer alırım 

1 2 3 4 5 6 

*1) Hiçbir Zaman Katılmıyorum, (2) Katılmıyorum, (3) Biraz Katılmıyorum (4) Biraz 
Katılıyorum, (5) Katılıyorum, (6) Kesinlikle Katılıyorum 

Tablo 3’te yer alan örgütsel vatandaşlık ölçeği, Vey/Campbell (2004) ve 
Williams/Shiaw (1999)’ın çalışmalarından yararlanılarak Basım ve Şeşen tarafın-
dan 2006 yılında uyarlanmıştır (akt. Basım ve Şeşen, 2006). İki çalışmadaki veri-
leri birleştirerek daha güçlü bir ölçek elde etmeyi amaçlayan Basım ve Şeşen 
(2006) tarafından uyarlanan bu ölçek, Organ (1988) tarafından ortaya konulan 
örgütsel davranış boyutlarıyla da uyumlu bir şekilde 5 boyuttan oluşmaktadır. 2 
örneklem grubuyla (214-436) yapılan uyarlama çalışması sonucunda ölçeğin 19 
madde ve 5 boyuttan oluşan yapısı geçerlilik ve güvenilirlik analizleri sonucunda 
desteklenmiştir. 6'lı likert tipi (1-hiçbir zaman---- 6 -her zaman) olan ölçek çalı-
şanlara yöneliktir. Ölçekte ters maddeler, yer almamaktadır. 
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ÖRGÜTSEL VE STRATEJİK 
ÇEVİKLİĞİN DOĞASI 

Güler ERTAŞ  

"İstisnasız, en büyük hatalarımın tümü  
çok yavaş hareket ettiğim için oldu." 

John Chambers, Cisco CEO'su 

Küreselleşmenin yanısıra teknolojinin büyük bir hızla ivme kazanması si-
yasi, ekonomik ve sosyal alanı şekillendirmekte ve aralarındaki ilişkiler, “Vu-
ca”ya (değişken, belirsiz, karmaşık, bulanık) benzetilmektedir. Vuca, iş dünya-
sında da algılanmakta, şirketlerin müşterilerine olan bakış açısını ve iş süreçle-
rini değişime zorlamaktadır. Değişimi hisseden hatta öngören şirketler; pazarda 
rekabet edebilmek için iş fırsatlarını algılamak ve değerlendirmek durumunda-
dır. Bu durum, şirketlerin inovasyonel çözümler üreterek değişen çevre koşulla-
rına adapte olmaya çalışmaları anlamına gelmektedir (Schoch ve Prange, 
2018:167).  

İnsanlar gibi şirketler de canlı organizmalardır. Tıpkı insanın etki karşısın-
da tepki vermesi gibi şirketler de faaliyetleri boyunca etkiye karşı tepki vermek-
tedirler. Öyle ki yaşamlarını sürdürebilmek için refleks geliştirmek zorundadır-
lar. Vuca da bir etkidir ve yarattığı problemler karşısında çözüm için arayışa 
giren şirketler, çoğu zaman kendi çözümlerini kendi dinamikleri içerisinde bul-
maya çalışırlar. Söz konusu bu değerlendirmeler ışığında denilebilir ki şirketle-
rin değişimin yarattığı problemlerle yüzleşmesi ve çözüm arayışları kaçınılmaz-
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ÖRGÜTSEL YENİLİK VE 
ÖRGÜTSEL YENİLİKÇİLİK 

Güler ERTAŞ - Ceren EKİNCİ TAHSİLDAROĞLU  

Çevrede yaşanan teknolojik, ekonomik ve sosyal değişim, iş ve üretim or-
tamını yeniden şekillendirmektedir. Diğer ifade ile dinamizm yaratan çevresel 
değişiklikler, iş şartlarını zorlamakta buna adapte olma niyetine sahip şirketler 
de sürdürülebilir başarı için bu yönde çaba göstermektedir. Nasıl ki 1970’lerde 
toplam kalite yönetimi, 1980’lerde hızlı olmaya dayalı yönetim ve 1990’larda 
verimliliğin rekabet avantajı yaratacağı öngörülmüş ise de -yeniliğin özellikle 
2000'li yıllarda- rekabet için önemli bir kaynak olacağı da öngörülmüştür 
(Afuah, 2003). Şimdi bu anlayışla hareket eden şirketlere rekabet avantajı sağ-
layacak kaynak, yenilik/yenilikçilik olacaktır. Günümüzde yenilik, üretim yel-
pazesinin genişlemesinde, üretimde farklı yolların keşfedilmesinde ve yatırım 
faaliyetlerinin artmasında en önemli unsurlardan biridir. Aynı zamanda yenilik, 
ekonomik kalkınmayı da hızlandırmaktadır (Kogabayew ve Maziliauskas, 
2017). 

Rekabet üstünlüğü sağlayan ve sıklıkla telaffuz edilen inovasyon kavramı-
nın, Türkçe’ye yenilikçilik ve yenileşim olarak çevrildiği bilinmektedir. Bu 
bölümde inovasyon kavramı, yenilik ve yenilikçilik ile farklılık ve benzerlik 
yönleriyle ele alınarak açıklanmakta daha sonra yenilik ve yenilikçilik başlıkları 
altında literatür araştırmasına devam edilmektedir. Dolayısıyla bu bölümde iş 
dünyası için önemi gittikçe artan yenilik (Damanpour ve Aravind, 2012), aka-
demik alanda farklı açılardan yapılan değerlendirmeler üzerinden de tartışıldığı 
için yenilik ve yenilikçilik kavramları ve örgütsel yenilik ile örgütsel yenilikçi-
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İşimle ilgili olarak güvenilir ve kesin olmayan durumları mümkün olduğunca 
azaltmaya çalışırım. 
Çalıştığım ortamdaki kişiler kendi kararlarım ile ilgili olarak bana rahatlıkla soru 
sorabilirler. 
İşimle ilgili olarak diğer kurum/birimden geribildirim almak için her türlü zahmete 
katlanırım. 
Yardıma ihtiyacım olduğunda diğer kurum/birimden yardım alabileceğimi bilmek 
beni rahatlatır 
İnovatif/yenilikçi bir fikir ile karşılaştığımda, diğer birimi bakış açımı kabul etmeleri 
konusunda etkileyebilirim. 
İş ile ilgili değerlendirme ya da geribildirim yapıldığında mümkün olduğunca ça-
buk dikkate almak önem taşımaktadır. 
Tavsiyelere uyar ve öğretme tarzımı/davranışlarımı değiştiririm.
Davranışın devam etmesi koşuluyla alternatif açıklamaları dikkate alırım. 
İşyerindeki inovasyonlar/yenilikler ve düzenlemeler ile ilgili tartışmalara katılırım. 
Diğer çalışma arkadaşlarımı da işyerindeki inovasyon/yenilik ve düzenlemeler ile 
ilgili tartışmalara katılmaya çağırırım. 
İşyerindeki yenilikler/inovasyonlar ile ilgili konularla bağlantılı çalışmaktan hoşlanı-
rım. 

Örgütsel yenilik ölçeği, ilk olarak Ismail vd., (2002) tarafından geliştiril-
miş olup söz konusu ölçeğin orijinal ismi “organizational innovation scale”dir. 
Ölçeğin orijinali 36 maddeden ve 7 alt boyuttan oluşmaktadır. Ölçek; Ismail, I. 
I., Belli, R. F., Sohn, W. ve Toussaint, L. (2002) tarafından “Internal Consis-
tency and Reliability of a Questionnaire assessing Organizational Innovation in 
Two Schools of Dentistry” adlı araştırmada geliştirilmiştir. Söz konusu ölçeğin 
Türkçeye uyarlaması ise Koyuncu (2018) tarafından “Örgütsel Yenilik Ölçeği: 
Uyarlama Çalışması“ isimli çalışma ile yapılmıştır. Yazarın çalışmasında ölçek-
te, geçerlik ve güvenirlik sonucu 3 alt boyut ve 27 ifadenin kullanıldığı görül-
mektedir. İlgili üç boyut ve boyutların içerdiği maddeler, yukarıda ölçek tablo-
sunda gösterilmektedir. Ölçekte ters madde bulunmamaktadır. 
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PRESENTEEİSM 

Emirhan YETİŞ  

Presenteeism terimi, ilk olarak 1892 yılında “presentee” şeklinde Oxford 
Online İngilizce Sözlüğü’nde yer alırken, kavramın Mark Twaintarafından “The 
American Claimant” adlı eserinde kullanıldığı ileri sürülmektedir(Johns, 
2010:520). İlerleyen dönemlerde ise “Everybody’s Business (1931)”, “The Na-
tional Liquor Review (1943)” ve Contemporary Unionism (1948)” gibi yayın-
larda presenteeismin kullanım alanı bulduğu görülmektedir.Ancak kavramın net 
bir şekilde tanımlanması 1998 yılında Örgütsel Psikoloji ve Sağlık profesörü 
Cary Cooper tarafından yapılmıştır (Cser, 2010; Lowe, 2002; Saarvala, 2006; 
Willingham, 2008). Cooper (1998), presenteeism (işte var olamama)kavramını, 
işgörenlerin uzun çalışma süresince işinin başında olması veya işyerinde çalışı-
yor gibi görünmesi olarak tanımlamış ve bunu çalışanların iş güvensizliği nede-
niyle kuruma bağlılıklarını gösterme eylemi olarak ifade etmiştir. Hemp 
(2004),yapmış olduğu presenteeism tanımında; organizasyonda yer alıp, firma 
kuralları, yönetim ve kişisel problemler, isteksizlik, sağlık sorunları ya da diğer 
birtakım sebepler dolayısıyla görevini tam anlamıyla yerine getiremeyen çalışa-
nın içinde bulunduğu durum şeklinde ifade etmektedir. Aslında, çeşitli yazarlar, 
bu tür çalışan davranışını nasıl gördüklerini yansıtmak için presenteeismin do-
ğasını ve etkisini farklı şekillerde ifade etmişlerdir. Bu tanımların birkaçı aşağı-
daki gibidir (Quazi, 2013:7): 

 Kendini sağlıksız hissetmesine rağmen işe gitmek (Aronsson vd., 2000; 
Dew vd., 2005). 

 Çalışanlar, hasta oldukları dönemlerde işe gittiklerinde ve işlerini opti-
mum olmayan koşullarda gerçekleştirdiklerinde (Caverly vd., 2007). 
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ne uygun olduğunu göstermiştir. Veriler üzerinde Temel Bileşenler Analizi 
yapılmıştır. Temel Bileşenler Analizi sonunda ölçeğin tek faktörlü bir yapıda 
olduğu ve açıkladığı toplam varyansın65,97olduğu bulunmuştur. Presenteeism 
ölçeği toplam 6 maddeden oluşmaktadır. Madde yük değerleri 0,75 ile 0,87 
arasında değişmektedir. 

Güvenilirlik Çalışması 

Ölçeğin güvenirliğini ölçmek üzere Cronbach alfa ile değerlendirilen iç tu-
tarlılık kararlılığına ilişkin analizler yapılmıştır. Cronbach Alfa güvenirlik kat-
sayısı 0,89 olarak bulunmuştur. Ölçeğin iç tutarlılığın yüksek düzeyde güvenilir 
olduğu ve kararlı ölçüm yapan bir araç olduğu görülmüştür. Bütün bulgular 
değerlendirildiğinde, ölçeğin geçerli ve güvenilir olduğu ifade edilebilir. 

Ölçeğin Puanlanması ve Yorumlanması 

Orijinal ölçekte yer alan ifadelerin her biri için, bir önceki ay iş deneyimle-
ri çerçevesinde bu ifadeye katılıp, katılmama derecesinin belirtilmesi istenmek-
tedir. Ölçekte 5’li Likert tipi puanlama yapılmıştır. Bu puanlama “1-Kesinlikle 
katılmıyorum, 2- Katılmıyorum, 3- Kararsızım, 4- Katılıyorum, 5- Kesinlikle 
katılıyorum” şeklinde sıralanmıştır. 
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Sümeyra CEYHAN BOR 

Bilgi ve iletişim teknolojilerinde yaşanan hızlı gelişmeler ve ortaya çıkar-
dığı olanaklar sayesinde yaşam birçok açıdan değişim göstermiştir. Günlük 
aktiviteler başta olmak üzere iş yapış şekilleri gibi insan hayatının birçok alanı-
na etki ettiği görülen bilgi teknolojileri, hızlı iletişim imkânı ve rekabet koşulla-
rı gereği örgütsel yapının tamamlayıcısı niteliğindedir. Özellikle de çalışanlara 
iş amaçlı sunulan internet ve bilgisayar kullanımı, örgütlerin faaliyetlerini yü-
rütme şeklini değiştirmektedir. İnternet sayesinde elde edilen iletişim kolaylığı, 
birçok ihtiyacın bilişim teknolojileri üzerinden giderilmesini sağlamaktadır. Bu 
bağlamda söz konusu durum, insanları sanal bir dünya da yer almaya zorlamak-
ta ve sunulan ortam sonucunda gereksiz sanal ortamların kontrol edilmesini 
imkânsızlaştırmaktadır.  

İnternet, 21. yüzyılın her ne kadar önemli icatlarından ve yeniliklerinden 
biri olarak görülse de çalışanların sıklıkla işle ilgisi olmayan amaçlarla kullan-
dıkları yeni bir ‘işi aksatma hareketi’ şeklinde düşünülmektedir (Blanchard ve 
Henle, 2008:1068). İnternetin verimli bir iş aracı olmasının yanı sıra çalışanların 
interneti kötüye kullanması organizasyonlar için bir problem anlamına gelmek-
tedir. Şöyle ki; işe yönelik amaçlardan ziyade internetin kişisel amaçlara yöne-
lik kullanılması, çalışanların üretkenliğini olumsuz etkilerken önemli maliyetler 
de ortaya çıkarılabilmektedir (Lim, 2002:676). Bu durum, literatürde organizas-
yonlarda işle ilgili olmayan internet kullanımı olarak ifade edilen sanal kaytar-
ma kavramını karşımıza çıkarmaktadır. Sanal kaytarma, gerek günlük hayatta, 
gerekse iş hayatında bilgi ve iletişim teknolojilerinin yoğun şekilde kullanılması 
sonucunda çalışanların zamanlarını boşa harcamak, işten kaytarmak ya da kendi 
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10. Internet üzerinde oluşmuş olan sanal toplulukları ziyaret
etmek (ekşi sözlük gibi) 1 2 3 4 5 

11. Internet üzerinden bahis veya kumar oynamaya yönelik
Web sitelerini ziyaret etmek 1 2 3 4 5 

12. Internet üzerinden iş arama sitelerini ziyaret etmek 1 2 3 4 5 
13. Blogları okumak (yazar ile okuyucu arasındaki özgür ileti-
şimi sağlama platformu) 1 2 3 4 5 

14. Internet üzerinden müzik, video, film veya doküman in-
dirmek 1 2 3 4 5 

15. Spor sitelerini ziyaret etmek (ulusal veya uluslararası futbol
takımlarını takip etmek) 1 2 3 4 5 

16. Eğlence amaçlı veya boş zaman doldurmak için oyun oy-
namak 

1 2 3 4 5 

17. Kazanç amaçlı oyun oynamak 1 2 3 4 5 
18. Sosyal içerikli ağlara katılmak (Facebook, Twitter, Instag-

ram vb.) 1 2 3 4 5 

19. Internet üzerinden eğlence amaçlı video seyretmek (You-
Tube veya zapkolik gibi) 1 2 3 4 5 

20. Internet üzerinde akademik amaçlı dolaşmak 1 2 3 4 5 

* 1) Hiçbir Zaman, (2) Nadiren, (3) Bazen, (4) Genellikle, (5) Her Zaman  

Çalışanların sanal kaytarma davranışlarını belirlemeye yönelik Lim (2002) 
tarafından oluşturulan ve daha sonra Blanchard ve Henle (2008) tarafından da 
geliştirilmiş olan ölçeğin Türkçeye uyarlaması Örücü ve Yıldız (2014) tarafın-
dan gerçekleştirilmiştir. Karaca ve Karaca (2019) tarafından söz konusu ölçeğin 
geçerlik ve güvenilirlik analizleri yapılmış ve çalışmalarında kullanılmıştır. 
Ölçek tek boyutlu olup ölçekte ters kodlanan madde bulunmamaktadır. Söz 
konusu ölçeğe ait boyut ve önermeler, Tablo-3’te sunulmaktadır. 

Gerçekleştirilen analizler sonucunda Lim tarafından 2002 yılında geliştiri-
len sanal kaytarma ölçeği ile Blanchard ve Henle tarafından 2008 yılında geliş-
tirilen sanal kaytarma ölçeklerinin, literatürde sıklıkla kullanılan ölçekler oldu-
ğu ifade edilebilir. 
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SOSYAL SERMAYE 

Ahmet Tuncay ERDEM  

“Dünya artık emek-yoğun, malzeme yoğun,  

enerji-yoğun değildir; bilgi yoğun olmaktadır.”  

Peter F. Drucker 

Aristoteles’in belirttiği gibi düşünen bir varlık olması nedeniyle insanlar, 
çevreleriyle sürekli iletişim hâlinde olma arzusunda bulunan sosyal varlıklar 
olmakla birlikte, insanların en temel fizyolojik ihtiyaçlarının arasında iletişim 
ihtiyacının olduğu kabul edilir. Bu çerçevede insanların iletişim olanaklarının 
ölçülmesi noktasında ortaya atılan kavramlardan birinin sosyal sermaye kavramı 
olduğu bilinir. Diğer yandan sosyal sermaye kavramı, günümüzde önemi yeni 
kavranmaya başlanan bir konu olmakla birlikte, bu kavramın barındırdığı geniş 
kapsamlı işlevleri nedeniyle diğer sermaye türlerinden daha fazla önemsenir 
hâle gelmiştir. Sosyal sermayenin, güven duygusuna bağlı olarak toplumlarda 
birey, grup veya kurumların ilişkilerini düzenleyerek karşılıklı etkileşimde bu-
lunma yoluyla iletişim ağları kurmayı ve birçok zamanda maddi imkânlarla 
çözülemeyen sorunların çözülmesini sağlayacak davranış tarzı belirlemeyi sağ-
lama yönünden önemli bir yapıya sahip olduğu düşünülmektedir. Bu kapsamda 
herhangi bir olumsuzluk veya aksaklık olması durumunda sosyal çevresi zengin 
olan diğer bir ifadeyle sosyal sermayesi yüksek olan kişilerden yardım almak 
bireylerin, grupların, kurumların ve örgütlerin işlerini kolaylaştıracaktır. 

Son yıllarda sermaye kavramının, para veya parayla ölçülebilen kaynaklar-
la satın alabileceği değerlerden oluştuğu şeklinde algılanmasına rağmen, insan-
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leri özgüvenini düşüren engelleri azaltmaya yardımcı olduğunu belirlemişlerdir. 
Bu kapsamda ilgili araştırmacılar, sosyal sermaye ile sosyal medya ilişkisinde 
köprü kurmaya yönelik sosyal sermaye ölçeği geliştirmişlerdir. Ölçek, tek bo-
yuttan ve 9 ifadeden oluşmaktadır. Araştırma sorularında ters kodlanan ifade 
bulunmamaktadır. 

Kaynakça 
Ağcasulu, H. (2017). Sosyal sermaye kavrami ve temel bakiş açilarinin karşilaştirilmasi. 

Visionary E-Journal/Vizyoner Dergisi, 8(17).  
Akyiğit, H. ve Şan, M. K. (2015). Sosyal Sermaye Tartışmaları Ve Türkiye’de Sosyal 

Sermayenin Ölçülmesi Sorunu. Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Der-
gisi(34), 123-134.  

Altay, A. (2007). Bir Kamu Mali Olarak Sosyal Sermaye ve Yoksulluk Iliskisi. Ege 
Academic Review, 7(1), 337-362.  

Archuleta, A. J. ve Miller, C. R. (2011). Validity evidence for the translated version of 
the Personal Social Capital Scale among people of Mexican descent. Journal of the 
Society for Social Work and Research, 2(2), 39-53.  

Ardahan, F. (2012). Adaption of “Social Capital Scale”: Validity and reliability study. 
Journal of Human Sciences, 9(2), 773-789. 

Aydıntan, B., Göksel, A. ve Bingöl, D., (2010). Örtülü Bilgi Paylaşım Niyeti Üzerinde 
Sosyal Sermaye ve Denetim Merkezi Odaklılığının Rolü: Hekimlikte Bir Alan 
Araştırması, Gazi Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi 12(1), 
ss.1-26. 

Başak, S. ve Öztaş, N. (2010). Güven Ağbağları, Sosyal Sermaye Ve Toplumsal Cinsi-
yet. Gazi Üniversitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakültesi dergisi, 12(1), 27-56.  

Biçer, A. ve Koçer, M. (2020). Toplumsal Dayanışma Ağlarının Gazetecilikte Kullanı-
mı: Sosyal Sermayenin Kamusal Habercilikteki Rolünün İncelenmesi. Erciyes İle-
tişim Dergisi, 7(1), 603-628.  

Bowles, S. ve Gintis, H. (2002). Social capital and community governance. The econo-
mic journal, 112(483), F419-F436.  

Büyükilikmen, A. Y. (2015). Sosyal Sermaye ve Ölçülmesi. Selçuk Üniversitesi Sosyal 
ve Teknik Araştırmalar Dergisi(10), 45-52.  

Callois, J. ve Angeon, V. (2004). On the role of social capital on local economic deve-
lopement, an econometric investigation on rural employment areas in France. Pa-
per presented at the 78th conference of Agricultural Economics Society, Agricultu-
ral Economist Society, Imperial College, London, GBR, 2-4 Avril 2004. 

Campbell, C. (2020). Social capital, social movements and global public health: Figh-
ting for health-enabling contexts in marginalised settings. Social Science & Medi-
cine, 257, 112153. 



Örgütsel Davranış Üzerine Literatürel Analiz ve Ölçekler 

710 

Ceyhan, S. (2019). Sosyal Medya Kullanımının Çalışanlar Açısından Sonuçları: Bir 
Alan Araştırması, Doktora Tezi, Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü İşletme Ana Bilim Dalı, Kahramanmaraş.  

Chen, X., Stanton, B., Gong, J., Fang, X. ve Li, X. (2009). Personal Social Capital Sca-
le: an instrument for health and behavioral research. Health education research, 
24(2), 306-317.  

Claridge, T. (2004). Social capital and natural resource management. Unpublished The-
sis, University of Queensland, Brisbane, Australia.  

Coleman, J. S. (1988). Social capital in the creation of human capital. American journal 
of sociology, 94, S95-S120.  

Çakar, M. (2008). Ankara’ya Yerleşen Kosova-Prizren Göçmenlerinin İçsel ve Dışsal 
Sosyal Sermaye Kullanımları: Örnek Olay Çalışması. In: Yayınlanmamış Yüksek 
Lisans Tezi, Hacettepe Üniversitesi Sosyal Bilimler …. 

Çıpa, D. (2020). Duygusal Ve Kültürel Zekâ, Sosyal Sermaye, İş Doyumu Ve Örgütsel 
Bağlılık İlişkileri: Eğitim Sektöründe Bir Çalışma. (Doktora Tezi), Beykent Üni-
versitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü Işletme Anabilim Dali,  

Dasgupta, P. (2000). Economic progress and the idea of social capital. Social capital: A 
multifaceted perspective, 325-424.  

Ekinci, A. (2010). Okullarda sosyal sermaye: Nobel Yayın Dağıtım. 
Ferlander, S. (2007). The importance of different forms of social capital for health. Acta 

sociologica, 50(2), 115-128.  
Fukuyama, F. (2001). Social capital, civil society and development. Third world quar-

terly, 22(1), 7-20.  
Furukawa, H. ve Greiner, C. (2020). Developing a social capital scale for family caregi-

vers of people with dementia. Geriatric Nursing, 41(6), 740-746.  
Gerşil, G. S. ve Aracı, M. (2011). Sosyal sermayenin güven unsurunun işgörenlerin 

performansı üzerine etkileri. Çalışma ve Toplum, 1, 39-74.  
Goddard, R. D. (2003). Relational networks, social trust, and norms: A social capital 

perspective on students’ chances of academic success. Educational evaluation and 
policy analysis, 25(1), 59-74.  

Günkör, C. ve Özdemir, M. Ç. (2017). Sosyal sermaye ve eğitim ilişkisi. Türk Eğitim 
Bilimleri Dergisi, 15(1), 70-90.  

Hanifan, L. J. (1916). The rural school community center. The Annals of the American 
Academy of Political and Social Science, 67(1), 130-138.  

Iyer, S., Kitson, M. ve Toh, B. (2005). Social capital, economic growth and regional 
development. Regional studies, 39(8), 1015-1040.  

Kapu, H. (2008). Sosyal sermaye ve organizasyonlarin öngörü yeteneğini geliştirme 
gücü. Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 22(1), 259-288.  



Sosyal Sermaye 

711 

Karadal, H. ve Merdan, E. (2018). Hizmet İnovasyon Davranişinin Geliştirilmesinde 
Kültürel Ve Sosyal Sermayenin Rolü. International Journal of Academic Value 
Studies (Javstudies), 4(18), 203-212  

Karadeniz, Ş. ve Yılmaz, B. (2015). Sosyal Sermaye Bağlamında Kütüphane Kurumu. 
Information World/Bilgi Dunyasi, 16(2).  

Karagül, M. ve Dündar, S. (2006). Sosyal sermaye ve belİrleyİcİlerİ üzerİne ampİrİk 
bİr çalişma. Akdeniz İİ BF Dergisi, 6(12), 61-78.  

Karagül, M. (2012). Sosyal sermaye:(kapitalizmin kör noktası): Nobel Yayıncılık. 
Kaya, Y. (2011). Sosyal sermaye düzeyinin belirlenmesi ve sosyal sermaye düzeyini 

etkileyen faktörlerin analizi: gönüllü teşekküller bağlamında Kayseri örneği. Dum-
lupınar Üniversitesi Sosyal Bilimleri Enstitüsü İktisat Anabilim Dalı, Yükseklisans 
Tezi, 143.  

Keleş, H. N. (2012). Sosyal Sermaye: Eğitim Yayınevi. 
Kim, H.Y. (2018). Effects of social capital on collective action for community deve-

lopment. Social Behavior and Personality: an international journal, 46(6), 1011-
1028.  

Krebs, V. (2008). Social capital: the key to success for the 21st century organization. 
IHRIM journal, 12(5), 38-42.  

Lehtonen, M. (2004). The environmental–social interface of sustainable development: 
capabilities, social capital, institutions. Ecological economics, 49(2), 199-214.  

Leonardi, R., Nanetti, R. Y. ve Putnam, R. D. (2001). Making democracy work: Civic 
traditions in modern Italy: Princeton university press Princeton, NJ. 

Looman, W. S. (2006). Development and testing of the social capital scale for families 
of children with special health care needs. Research in nursing & health, 29(4), 
325-336.  

Looman, W. S. ve Farrag, S. (2009). Psychometric properties and cross-cultural equiva-
lence of the Arabic Social Capital Scale: Instrument development study. Internati-
onal journal of nursing studies, 46(1), 45-54.  

Macbeth, J., Carson, D. ve Northcote, J. (2004). Social capital, tourism and regional 
development: SPCC as a basis for innovation and sustainability. Current Issues in 
Tourism, 7(6), 502-522.  

Monkman, K., Ronald, M. ve Théramène, F. D. (2005). Social and cultural capital in an 
urban Latino school community. Urban Education, 40(1), 4-33. 

Moran, P. ve Ghoshal, S. (1996). Value Creation by Firms, In Eds.: J. B. Keys & L. N. 
Dosier, Academy of Management Best Paper Proceedings, pp.41-45.  

Muskett, J. A. (2014). Measuring religious social capital: scale properties of the modi-
fied Williams Religious Social Capital Index among Friends of cathedrals. Journal 
of Beliefs & Values, 35(2), 242-249.  

Nahapiet, J. ve Ghoshal, S. (1998). Social capital, intellectual capital, and the organiza-
tional advantage. Academy of management review, 23(2), 242-266.  



Örgütsel Davranış Üzerine Literatürel Analiz ve Ölçekler 

712 

Onyx, J. ve Bullen, P. (2000). Measuring social capital in five communities. The journal 
of applied behavioral science, 36(1), 23-42.  

Özmen, F., Aküzüm, C., Koçoğlu, E., Tan, Ç. ve Demirkol, M. (2014). Eğitim Kurum-
larında Sosyal Sermayenin İş Tatmini Üzerindeki Etkisi. Ekev Akademi Dergisi, 
Yıl: 18 Sayı: 58 (Kış 2014), 333-346.  

Öztaş, N. (2015). Yönetim—Örgüt ve Yönetim Kuramları. Ankara: Otorite Yayınları.  
Pierre, B. (1986). The Forms Of Capital. Richardson,J.G.(Ed) Handbook Of Theory 

And Reserch Fort The Sociology Of Education. New York: Greenwood.  
Polatcan, M. (2018). Okullarda Sosyal Sermaye Ölçeği: Bir Ölçek Geliştirme Çalışma-

sı. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim (TEKE) Dergisi, 7(4), 2721-2732.  
Putnam, R. D. (2000). Bowling alone: America’s declining social capital. In Culture and 

politics (pp. 223-234): Springer. 
Rayamajhee, V. ve Bohara, A. K. (2020). Social capital, trust, and collective action in 

post-earthquake Nepal. Natural Hazards, 1-29.  
Rezaee, R. ve Nabeiei, P. (2016). Job satisfaction and social capital in university teac-

hers. Journal of Health Management & Informatics, 3(2), 46-50.  
Steinfield, C., Ellison, N. B. ve Lampe, C. (2008). Social capital, self-esteem, and use of 

online social network sites: A longitudinal analysis. Journal of Applied Develop-
mental Psychology, 29(6), 434-445. 
doi:https://doi.org/10.1016/j.appdev.2008.07.002 

Şan, M. K. (2007). Bilgi toplumuna geçişte sosyal sermayenin taşıdığı önem ve Türkiye 
gerçeği. Bilgi Ekonomisi ve Yönetimi Dergisi, 2(1), 70-95.  

Şentuna, B. ve Çaki, F. (2020). Balıkesir Örnekleminde Bir Ölçek Geliştirme Çalışması: 
Yerli Sosyal Sermaye Ölçeği (YSSÖ). Itobiad: Journal of the Human & Social 
Science Researches, 9(3). 

Tsai, W. ve Ghoshal, S., (1998). “Social Capital and Value Creation: The Role of Intra-
firm Networks”, The Academy of Management Journal, 41(4), 464–476. 

Tekin, E. (2019). Girişimcilik ve sosyal sermaye: Eğitim Yayınevi. 
Töremen, F. (2002). Okullarda sosyal sermaye: Kavramsal bir çözümleme. Kuram ve 

Uygulamada Eğitim Yönetimi, 32(32), 556-573.  
Tulin, M., Lancee, B. ve Volker, B. (2018). Personality and social capital. Social Psyc-

hology Quarterly, 81(4), 295-318.  
Tüysüz, N. (2011). Sosyal Sermayenin Ekonomik Gelisme Açisindan Önemi ve Sosyal 

Sermaye Endeksinin Hesaplanmasi. Uzmanlik Tezi), TC Kalkinma Bakanligi, 
Bölgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Müdürlügü, Yayin(2827).  

Uçar, E. (2016). Sosyal Sermaye Ölçeğinin Geçerlik Ve Güvenirlik Çalışması. Ihlara 
Eğitim Araştırmaları Dergisi, 1(1), 19-40.  

Villalonga-Olives, E. ve Kawachi, I. (2017). The dark side of social capital: A systema-
tic review of the negative health effects of social capital. Social Science & Medici-
ne, 194, 105-127.  



Sosyal Sermaye 

713 

Wang, P., Chen, X., Gong, J. ve Jacques-Tiura, A. J. (2014). Reliability and validity of 
the personal social capital scale 16 and personal social capital scale 8: Two short 
instruments for survey studies. Social Indicators Research, 119(2), 1133-1148.  

Woolcock, M. ve Narayan, D. (2000). Social capital: Implications for development 
theory, research, and policy. The world bank research observer, 15(2), 225-249.  

Woolcock, M. (2001). The place of social capital in understanding social and economic 
outcomes. Canadian journal of policy research, 2(1), 11-17.  

Yang, S., Jackson, B. A. ve Zajicek, A. (2021). A changing landscape? An intersectio-
nal analysis of race and gender disparity in access to social capital. Sociological 
Spectrum, 41(1), 80-95.  

Yetim, N. (2002). Sosyal Sermaye Olarak Kadın Girişimciler: Mersin Örneğis. Ege 
Akademik Bakış Dergisi, 2(2), 79-92.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



715 

ÖRGÜTLERDE ÜRETKENLİK 
KARŞITI İŞ DAVRANIŞLARI 

Göknur ERSARI TAŞKESEN

İşletmeler bazen, işletmenin amaç ve hedeflerine ulaşmalarına engel oluş-
turacak çalışan davranışlarıyla karşı karşıya kalmaktadır. Çalışanın bilinçli ola-
rak yaptığı ve işletmenin norm ve değerlerine ters düşen bu tür davranışlara 
üretkenlik karşıtı iş davranışları denilmektedir. Üretkenlik karşıtı iş davranışları, 
çalışanların işyerlerine zarar vermek amacıyla sergilediği uygunsuz davranışla-
rıdır. Bu tür davranışlar, çalışanın iş arkadaşlarını, müşterileri ve işyerini olum-
suz yönde etkilemektedir. Bu bağlamda üretkenlik karşıtı iş davranışları, işlet-
meler için çözülmesi gereken önemli bir problem oluşturmuştur. Bu durum 
birçok araştırmacının dikkatini çekmiş ve üretkenlik karşıtı davranışlar akade-
mik literatürde üzerinde durulan konulardan biri haline gelmiştir. 

Bu bölümde işyerinde üretkenlik karşıtı davranışların sergilenmesi kapsa-
mında üretkenlik karşıtı iş davranışları kavramı ve tarihsel gelişimi, üretkenlik 
karşıtı iş davranışlarının sınıflandırılması, üretkenlik karşıtı iş davranışlarına yol 
açan unsurlar, üretkenlik karşıtı iş davranışlarının sonuçları, üretkenlik karşıtı iş 
davranışlarının azaltılması, konu ile ilgili ulusal yazında gerçekleştirilen başlıca 
çalışmalar ve elde edilen sonuçlar, konu ile ilgili uluslararası yazında gerçekleş-
tirilen başlıca çalışmalar ve elde edilen sonuçlardan bahsedilmiştir. Ayrıca bö-
lüm sonunda üretkenlik karşıtı iş davranışları ile ilgili yaygın kullanılan iki öl-
çeğe yer verilmiştir.   
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boyutlu olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Yukarıda verilen ölçekte ters soru bu-
lunmamaktadır. 
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1 

INTRODUCTION 

A recent welcome to the ϐield of psychology, positive psychology (PosPsy, hereafter) is credited to Seligman and Csikszentmihalyi (2000). The most concise and understandable deϐinition for PosPsy came from Peterson (2006), who stated that PosPsy is “the scientiϐic study of what goes right in life”. The concept of PosPsy was introduced to the area of foreign language learning by MacIntyre and Gregersen (2012). In very general terms, PosPsy involves the study of well-being, resilience, enjoyment, grit, emotion regulation, academic engagement, and mindsets. And PosPsy is an attempt to prompt language teachers or researchers to weigh the positive aspects of the teaching and learning process rather than the negative ones like anxiety, stress, boredom, or burnout. The prominent studies that triggered research in PosPsy come from some highly accredited researchers in the ϐield (e.g. Wang et al., 2021).  The main driving force behind the emergence of PosPsy was the notion that what should be emphasized in pedagogy should be positive aspects rather than negative ones like deϐicits, racism, stress, and pathologies, to count a few. (Pluskota, 2014). PosPsy rests on three main premises: (1) the exploitation of positive emotions, (2) the exploitation of positive personality traits, and (3) the exploitation of positive social institutions. PosPsy encompasses issues such as resilience, well-being, enjoyment, etc. In their original conceptualization, Seligman and Csikszentmihalyi (2000) established their PosPsy approach on three main pillars: (1) positive experiences (including emotions), (2) positive character traits, and (3) positive institutions.  Viewed as a rebirth for humanistic psychology (Funder, 2010), PosPsy has already been an important study area in mainstream psychology and educational research over the last decades (Karlen et al., 2019; Lee, 2022). The main objective of researchers in PosPsy is to provide more insights as to how people develop under normal conditions intending to push a paradigm change in psychology where positive aspects receive more attention (Seligman and Csikszentmihalyi, 2000). According to MacIntyre (2016), “the topics of PosPsy ϐit like a glove within the zeitgeist of modern language pedagogy with its dual emphasis on successful communication among people along with the development of the language learner as a person.” (p.3). In their inϐluential work, Seligman and Csikszentmihalyi (2000) present the fundamental premises of PosPsy as follows: 
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investigation of positive aspects (e.g. grit, hardiness, buoyancy, grit, or mindsets, etc), rather than negative ones (e.g. anxiety), in SLA. This twist generated a huge amount of interest on the part of researchers who desired to foreground positive aspects such as grit, willingness to communicate, or enjoyment in the language learning process (see Khajavy, MacIntyre, & Barabadi, 2018). According to Lee (2022), such an increase in PosPsy could be linked to Fredrickson’s (2001, 2003) theory of broad-and-build, which puts forward that “… positive emotions broaden an individual’s momentary mindset, and by doing so help to build enduring personal resources” (Fredrickson, 2003, p.332). In line with this, that is considering the beneϐicial aspects of working with emotions in language learning process, MacIntyre and Gregersen (2012) suggested that L2 teachers can be signiϐicant agents in promoting L2 learners’ positive emotions, which, in turn, paves the way for more open-mindedness on the part of students and more retention.  Pulling all this together, we believe that the present book, with highly valuable contributions from the authors, will pave the way for more recognition on PosPsy components in our context, thus furthering our understanding of the psychological aspects mediating the language learning and teaching process, not only on the part of teachers but also students.  
Assoc. Prof. Dr. Aydan Irgatoğlu 

Prof. Dr. Özkan Kırmızı 
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ENGLISH LANGUAGE TEACHERS’  
WELL-BEING IN TURKISH CONTEXT 

Prof. Dr. Birsen Tütüniş* - Asst. Prof. Dr. Oǆ zge Köksal** 
Abstract English language teachers in Turkey face many challenges as they fulϐill their professional responsibilities. The complex nature of the educational system, diversity of students, constant change of methodologies can be stated among many others which lead to stress and negative emotional experiences. This chapter aims to summarize an understanding of positive psychology in general, some of the problems Turkish English teachers encounter at work and suggestions for teacher and learner well- being in ELT. 

Keywords: Teacher Immunity, well-being, English as a Foreign Language (EFL), English Language Teaching, Positive psychology, Deep Learning, Ministry of National Education 

Introduction Hiver and Dörnyei (2017, p.407) belive that EFL teachers need to develop some form of immunity in order to attain professional equilibrium. Teacher 
immunity is deϐined as “a robust armouring system that emerges in response to high-intensity threats and allows teachers to maintain Professional”. From another perspective, teacher immunity might be related to emotional factors. It is believed that engagement and emotions are two major types of positive psychology that affect teachers’ immunity and well-being (Azari Noughabi et al., 2020). The American Psychological Association’s deϐinition of well-being is given as “a state of happiness and contentment, with low levels of distress, overall good 
                                                 *  Istanbul Kultur University, Faculty of Education, Department of Foreign Languages, 0000-0003-0671-1703, b.tutunis@iku.edu.tr **  Istanbul Kultur University, Faculty of Education, Department of Foreign Languages, 0000-0003-0517-116X, o.koksal@iku.edu.tr 
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Abstract This book chapter reviews the literature on the role of English as a second/foreign language teachers' well-being on language learning and teaching. By synthesizing empirical evidence from various/current research domains, this review study aims to shed light on the intricate relationship between language teachers' well-being and the overall language learning experience in line with the language learners’ psychology. Drawing on the perspectives of the positive psychology components in language teaching, the chapter delves into key aspects, including the psychological, emotional, and social dimensions of well-being in the context of language learning and teaching. More specifically, this chapter investigates how factors such as workload, job satisfaction, stress, personality factors and burnout impact teachers' well-being and their psychological worlds, as well as the subsequent effects on student motivation, engagement, and achievement. The chapter begins by defining well-being and then well-being in language teaching and learning contexts specifically by discussing the factors that contribute to it. After that, it reviews studies that have investigated the relationship between language teachers' well-being and their teaching practices, student learning outcomes, and professional satisfaction. It concludes by discussing the implications of this research for teacher education and practice in Türkiye and elsewhere. Pedagogical recommendations are offered to English language teaching practitioners, school administrators and other educational stakeholders.  
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environments, among others, positively impact teacher well-being. Understanding teachers' speciϐic needs is crucial for school administrators and policymakers. By implementing both individual and systemic support structures, an environment can be created where language teachers can thrive and realise their full potential individually and collaboratively as educators. 
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Introduction In recent years, parental involvement, which refers to a variety of activities such as helping with schoolwork, participating in extracurricular activities, monitoring academic progress, participating in parent-teacher conferences, attending school activities, and volunteering in the classroom, has become one of the most important factors in improving children's academic performance. From Gardner’s (1985) perspective, parents represent “the major intermediary between the cultural milieu and the student” (p.109). Therefore, especially in the language learning process parental involvement and attitudes play an important role (Baker, 1995). The importance of this study is to examine the relationship between parental involvement and parental attitudes towards learning English, which has many implications for the educational context. First, as mentioned above, parental involvement in the educational context is consistently associated with better academic performance. Secondly, in a globalized world where English is the lingua franca, research and focus on English language learning is important. Thus, the results can inspire parents by emphasizing their ability to have a positive influence on their children’s English language learning process, which will result in improved language proficiency and academic success. 
  

                                                 
*  Ministry of National Education, 000-0002-1256-6808, sgonuler@gmail.com 
**  Başkent University, 0000-0002-4675-1040, gdagdeviren@baskent.edu 



 “We Try Our Best”: Parental Involvement and Language Attitudes in EFL Context 

53 

parents living in different regions of Türkiye. Secondly, the socio-economic and educational background of the participants make these ϐindings less generalizable.  Future studies could explore diverse parental roles in various language learning aspects, such as investigating different parental involvement programs. Additionally, the perspectives of school administration and students can also be included. Finally, the ϐindings of this study can offer valuable guidance for educators, policymakers, and other stakeholders involved in English language education. By reinforcing positive parental attitudes and addressing the barriers to involvement, the educational landscape can be enriched, leading to improved language learning outcomes and more empowered students.  
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TEACHING IMMUNITY OF IN-SERVICE 
HIGH SCHOOL TEACHERS: A QUASI-

EXPERIMENTAL STUDY 

Dr. Ferhat Karanϐil* - Prof.Dr. Enisa Mede** 
Abstract The term ‘teaching immunity’ has been coined as a novel concept in language teacher pedagogy. Since teachers reconstruct their innate system dynamically responding to situation-speciϐic disturbances, their innate immunity should be boosted. To this end, this chapter seeks to address this gap by examining the relationship between well-being and immunity among high school English teachers in Istanbul, Turkey, and evaluating the effects of an 8-week intervention program on their teaching immunity. Given the demanding nature of teaching, understanding factors inϐluencing teaching immunity is essential for enhancing both teacher satisfaction and student outcomes. By investigating predictors of teaching immunity and offering insights into effective intervention strategies, this study aims to contribute to the development of tailored teacher-education programs that prioritize the holistic needs of educators. 

Keywords: Teaching immunity, coping strategies, teacher emotions, positive psychology, resilience, self-efϐicacy   The idea of “language teacher immunity” is relatively new and serves as a way for language teachers to defend themselves against various challenges in their ϐields (Hiver & Dörnyei, 2017). This immunity acts as a shield, protecting English teachers from the high levels of chaos and complexity that may occur in educational settings. Research on language teacher immunity shows that it is positively linked to positive teacher-related factors (Li, 2022; Rahimpour et al., 2020). Immunity is ϐirst described as a robust shield armoring system that 
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Pedagogical Implications  The current study aimed to shed light on the practices of those who are in the classroom as English teachers. The gathered ϐindings demonstrated that collaborative, self-exploring conversations among peers are helpful in mental and emotional well-being. It can be concluded that not only students but also colleagues play a critical role in the well-being of a teacher, especially in the initial years of the profession. Additionally, teachers must feel supported by having the opportunity to consider and improve their well-being and the support may be provided with a tiered presentation (Stafford-Brizard, 2021). For English language teachers to successfully achieve and maintain well-being, support must reach across the micro, meso, and macro systems. Working cooperatively amongst institutions, supervisors, and policies is essential because they all have a mutually substantial impact on teachers' well-being. Supervisors, organizations, and policies are responsible for assisting in the creation of environments that support English language teachers' well-being and must respect and support wellness. Laws that explicitly guarantee English language instructors' well-being ensure that their well-being is preserved and sustainable as well. Therefore, for future researchers, it would be worthwhile to investigate the age/experience-related factors on well-being and immunity. A breakdown by total teaching experience would be feasible to ϐind out and name coping strategies that English teachers use. 
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Appendix  
1. Semi-structured interview questions Interview 1 Aim: to identify factors that have contributed to respondents’ current teacher immunity. Participant     Date       Setting      Start Time           Finish Time  
• The participant has had the opportunity to ask questions and they have been successfully answered: Yes / No  
• The participant has read, signed, and returned the informed consent form: Yes / No  
• The participant has requested a recording/transcript of the interview: Yes / No            
• The participant has requested a summary of the research: Yes / No  1.1 To begin with, could you tell me about how you came to be a teacher?  1.2 If I ask you to divide your career so far into major stages, can you do that and tell me about each stage and your immunity back then? 1.3 Now, can you tell me a story from each stage that will explain a bit more about what you were experiencing? 1.4 Can you think of one or two major events in your career that have shaped who you are as a teacher? What were the events? How did they inϐluence you?  1.5 Can you think of one or two major individuals in your career that have shaped who you are as an immunized teacher? Who were the people? How did they inϐluence you? 1.6 Can you think of a time when you did something that helped deϐine you as a teacher? What was the situation? 
Interview 2 Aim: To identify how language teacher immunity archetypes inϐluence teacher identity and self—concept. Participant      Setting      Date          Start time          Finish time 2.1 What does it mean to you to be a teacher with teacher immunity? Why?  2.2 What are some of the key things someone needs to know to understand you as a teacher? 
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2.3 As a teacher, how are you similar or different now compared to when you just began teaching? Tell us about your immunity and immunity during your teaching journey. 2.4 In what ways do you feel that being a teacher is or is not part of your identity? Can you think of a time/example when you did something that fostered your immunity? 2.5 I‘ve seen so many teachers struggling in their careers, what do you think are the keys to teaching immunity and success as a teacher? 2.6 Imagine that you could wave a magic wand and change something about yourself as a teacher. Would you change anything about yourself, and if so, what? 
Interview 3 Aim: to identify how language teacher immunity archetypes manifest themselves in teachers’ motivated behavior. Participant          Date        Setting      Start Time       Finish Time 3.1 Can you describe your typical classroom to me? What happens in your typical classroom? 3.2 Can you tell me about one of your most memorable classes?  3.3 Can you describe a perfect classroom to me? What would your perfect classroom be like? 3.4 What advice would you give someone who is thinking about becoming a teacher?  3.5 If I ask you to think or project ahead into the future, what are some major stages you see in your future career? 3.6 Earlier we talked about how you have become who you are. Thinking ahead, how do you think you will change in the future as a teacher?   
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ABOUT LANGUAGE LEARNING: A 
METAPHOR ANALYSIS 
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Abstract Learners might hold strong ideas about how learning and teaching should be prior to starting a course at any educational level and setting. A reason for this is that they bring their earlier practices, information and opinions on teaching and learning into the classroom. These preconceptions often function as a lens through which learners judge the efϐiciency and efϐicacy of teaching and learning processes. Thus, in the case of foreign language teaching and learning, examining and recognising students’ perceptions are crucial to designing effective practices. In this light, this research aims to examine the students’ perceptions of the concept of language learning through metaphors. The study presents language learning perceptions of students at a state university in Türkiye. It adopted descriptive and phenomenology research design. 45 freshman students in the Translation and Interpreting programme participated in the study. As the data collection tool, a metaphor elicitation sheet containing the conceptual/ideal metaphor question “A teacher should be (like)... because …” was utilised. The framework proposed by Oxford et al. (1998) was adopted for the analysis of learner metaphors about teachers. An in-depth discussion of participants’ perceptions, experiences, and metaphorical representations of language learning will be conducted through individual semi-structured interviews. The ϐindings are likely to contribute to the literature of language learning and teaching studies, providing insights into the metaphorical representations employed by translation students in the Turkish context. On the whole, this study offers valuable insights into the perceptions of language-major students on foreign language learning in Türkiye. It provides implications for language teaching and learning practices in Translation and 
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regarding their views of the language learning process and its immediate providers, namely, teachers and lecturers. As the ϐindings reveal, by organising the metaphors on Oxford et al.’s framework, four different perspectives have been determined as most frequent in order: ϐirst, learner-centred growth, following social order and cultural transmission, and ϐinally social reform. This study provides several implications for the teaching and learning experiences of the selected learner group and those in a larger context. First, the learners in the current study had a chance to evaluate their beliefs, and thus, developing self-awareness about and self-evaluation of their beliefs/perceptions of their education. Second, the teachers had the opportunity to learn about their learners’ implicit beliefs about language learning. Next, the data collected for this study could encourage the teachers to review and revise their teaching practices. In other words, these studies help the learners and teachers think about their own language learning process as a whole and give close attention to its processes and outcomes. Oxford et al. (1998) highlight that “The metaphors ... can be used for several purposes: ϐirst, to challenge individuals to consider their own deep assumptions about the aims and methods of language teaching and, second, consequent to these implicit theories, to initiate the kind of careful, informed inquiry into the fundamental questions of education.” (p.46) As a ϐinal point, the study has revealed the gaps for further studies on learner perceptions and their signiϐicance in the second language teaching and learning contexts. 
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Abstract The effects of second language speaking anxiety and motivation on the process of language acquisition have been extensively studied by researchers in the ϐield. However, there hasn't been much discussion of the causes of these feelings. To ϐill this void, the current study employs Dweck's (1999) motivation theory to investigate L2 learners' mindsets, which refer to their attitudes and beliefs regarding their own capacity to learn a language. The primary goal is to investigate how these mindsets may inϐluence L2 speaking anxiety, as well as their impact on the conception of an ideal L2 self. Data from 87 students studying English as a second language at a state university in Turkey was gathered using questionnaires for the study. Multiple regression analysis results showed a positive correlation between L2 Speaking Anxiety and the Fixed L2 Mindset, which is characterized by the conviction that a person's ability to learn a language is ϐixed and unchangeable. On the other hand, it was discovered that the idea of an ideal L2 self was positively correlated with the Growth L2 Mindset, which suggests that language learning skills can be developed and enhanced with effort, repetition, and useful techniques. The links between the theoretical underpinnings of mindsets theory, the characteristics of L2 anxiety, and the ideal L2 self are supported by these ϐindings. The study also deals with the implications of these ϐindings for theoretical understanding and educational practices related to second language learning.  
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beliefs impact language learning processes and outcomes. Educators can equip students with the self-assurance, perseverance, and drive they need to succeed in language learning if they have a ϐirm grasp of the mindset component of language acquisition. 
Limitations The study's sample consisted of 87 Turkish EFL students from one state university in Uşak, Turkey. Despite all efforts to guarantee that participants be both male and female and that they represent a diverse range of students from different English courses, the results may not be as broadly applicable due to the sample's homogenous composition. To strengthen the external validity of the ϐindings, future research should aim to include a larger and more diverse sample from different academic institutions and geographical areas. The study used self-report measures to assess speaking anxiety, language attitudes, and the ideal L2 self. Using data triangulation from multiple sources or adding objective metrics can strengthen the validity of later studies. The study’s scope was restricted to Turkish EFL learners only, which limits the results’ applicability in other linguistic and cultural contexts. In educational and cultural contexts, learners may differ in their language learning experiences, attitudes, and beliefs. Replication studies involving a diverse range of cultural and linguistic groups would improve the capacity to identify both culturally speciϐic variances and general patterns in the relationships under investigation. Through recognition and correction of these limitations in future research, our understanding about language mindsets would advance and more effective instructional strategies could be developed to meet the speciϐic needs of diverse student populations. 
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Abstract This study aims to investigate the studies on emotional intelligence in language learning and teaching in the Turkish context between 2016 and 2023 to explore the research trends and present implications for practice. The databases including Web of Science, ERIC, JSTOR, EBSCO, PsycInfo, and Dergi Park reviewed, and after a detailed examination 16 articles were included in the analysis. The results of the investigation showed that emotional intelligence has grown signiϐicantly recently in the Turkish EFL setting, particularly in the 2020s. Nevertheless, as the quantity of articles under investigation clearly indicates, there is still a dearth of studies on EFL in Turkey. The quantitative research was found to be the most often used research design among the publications that were analyzed. Emotional intelligence was scrutinized through its association with four language skills, foreign language anxiety, language mindsets, and personality traits of learners. Additionally, the examination encompassed its connection to the learning process, learner autonomy, and teachers' attitudes toward the teaching profession. 
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the strategic formulation of curriculum, it is imperative to intricately align its constituent elements with the varied interests and needs of students. This necessitates a judicious consideration of individual differences spanning diverse dimensions, including objectives, content, learning-teaching processes, and assessment components. To draw attention to awareness of emotional intelligence and individual attitudes, learners might be engaged in reϐlective writing and speaking activities centered around their emotional states. Thus, these reϐlections might help them notice their peers’ views as well, which has the potential to build a community in class by encouraging the good will of every member, including the teacher. In addition, the pre- and in-service teacher programs need to incorporate a component regarding the integration of emotional intelligence into language classrooms so that EFL students can beneϐit from emotional intelligence for learning a new language in a meaningful way.  
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EXPLORING THE EMOTIONAL 
LANDSCAPE OF PRE-SERVICE ENGLISH 

TEACHERS: A MIXED METHODS 
RESEARCH 

Asst. Prof. Dr. Zekiye Oǆ zer-Altinkaya* - Asst. Prof. Dr. Reyhan Aslan** 
Abstract Teachers experience different emotions during their practices, and these emotions not only impact the teachers themselves but also their students. Despite the increasing emphasis on investigating teacher emotions, the emotional experiences of pre-service teachers have been neglected in the existing literature. This study, therefore, aims to explore the emotions of pre-service English language teachers (PELTs) during micro-teaching sessions, utilizing a mixed-methods research design. Quantitative data were collected through a questionnaire, while qualitative data were obtained through focus group interviews. Findings indicate that participants experience both positive (enjoyment) and negative (anxiety and boredom) emotions across different phases of micro-teaching. These emotions were found to stem from distinct factors encountered during micro-teaching sessions. 

Keywords: Anxiety, boredom, enjoyment, teacher emotions 
Introduction Teaching is a task that requires more than just pedagogical knowledge; it also encompasses emotional competence, which involves the skills of navigating and interacting in different social situations (Madalinska-Michalak, 2015). Research has suggested that emotions are important in shaping teachers’ experiences, impacting their teaching practice, and ultimately inϐluencing 
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teaching experiences to ensure a comprehensive understanding of emotions in teaching. Teaching emotion regulation strategies is essential to avoid the transmission of negative emotions to students and to foster a more positive learning environment. Therefore, further studies regarding emotion regulation would be worthwhile. 
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L2 GRIT AND ACADEMIC BUOYANCY IN 
FOREIGN LANGUAGE LEARNING 

Dr. Maide Yılmaz* 
Abstract This study aimed to examine the relationship between academic buoyancy and second language (L2) grit. Additionally, it investigated whether there was a signiϐicant difference in L2 grit and academic buoyancy between male and female EFL (English as a foreign language) learners and if there was a signiϐicant difference between the three language groups of EFL learners (A1, A2, and B1) in terms of their L2 grit and academic buoyancy. The research was carried out at a state university in Ankara, Turkey. The results were gathered from 330 preparatory school students. In order to start their majors, they were required to attain a high level of proϐiciency in English. The data was collected through two surveys and analyzed with quantitative methods. The results indicated a signiϐicant positive correlation between the students' academic buoyancy and their L2 grit in learning English. Moreover, according to the ϐindings, gender had a signiϐicant effect on L2 grit. 

Keywords: L2 grit, Academic buoyancy 
Introduction EFL learning is a long and challenging process. During this process, learners may have to deal with plenty of setbacks and difϐiculties. Since the 1960s, it has been considered that learners need motivation (Gardner, 1985) to cope with the problems they encounter during the process of language learning (Dörnyei, 2005; Dörnyei & Ryan, 2015; Irgatoğlu, 2021). A major improvement in L2 motivation was achieved by Dörnyei (2005) through the introduction of the L2 Motivational Self System.  Still, academic achievement and successful learning behavior cannot be attributed to motivation alone (Kaplan et al., 2012; Yazgı & Irgatoğlu, 2021). In 
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no signiϐicant positive effect of L2 grit and academic buoyancy on student achievement was found in this study. Although this study reached signiϐicant ϐindings and was one of the studies investigating two relatively new constructs and contributing to the literature, it has its limitations. The initial limitation was the study's modest sample size, which restricted both the generalizability of the ϐindings and the sample's representativeness. Future studies may have a larger sample size to produce more generalizable ϐindings. Moreover, the study focused on two constructs: L2 grit and academic buoyancy. However, more constructs that have been found to be related to one another, such as anxiety, teacher support, and boredom, could be included. Future studies may focus on more constructs and investigate their relationships. Additionally, this study had only quantitative data. For triangulation, qualitative data can be included in future studies. 
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RESILIENCE IN LANGUAGE LEARNING: 
GRIT AMONG TURKISH EFL STUDENTS 

Dr. Fatemeh Esmaeeli* - Asst. Prof. Dr. Mohammadreza Valizadeh** 
Abstract The main thrust of the present study was to examine language-speciϐic grit among Turkish EFL students. To this end, the Duckworth et al.’s (2007) Grit Scale and reϐlective essays were employed as the instruments of the study, and 249 Turkish EFL students whose ages were between 18 and 35 participated in the study. Participants wrote narratives and expressed the signiϐicant challenges they faced in learning English. In analyzing the data, the ϐilled-out grit scale was scored based on the key presented by Duckworth et al. (2007) and put in the SPSS 21. Moreover, following Clarke et al. (2015), a thematic analysis was performed on the narratives which led to 11 main themes that showed various dimensions of students’ experiences. The 11 themes included frustration, learning strategies, repetition, determination, persistence, listening skills, hard-working engagement in various language activities (listening, reading, writing, speaking), interest, belief, and motivation. The ϐindings, in effect, showed that 75 percent of participants’ learning grit falls within the range of 3.20 to 4, reϐlecting a high degree of motivation and persistence in their process of English language learning. A deeper investigation of the "Consistency of Interest" and "Perseverance of Effort" components of the grit scale revealed that the participants' dedication with "Determination" and "Persistence" accounts for about 72% and 68%, respectively. These ϐindings highlight that resilience and perseverance are essential for successful language learning. The study provides signiϐicant insights into the association among interest, perseverance, and strategic learning, highlighting the crucial role of consistent effort and strategic approaches to achieve English mastery. Moreover, the "Learning Strategies," "Repetition," and active participation in various language activities emphasize the multifaceted nature of grit, essential for overcoming challenges in English language learning. This study provides us with an insightful understanding of the role played by grit in overcoming 
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their proϐiciency in EFL. Students who actively engage in these language activities may exhibit the perseverance and resilience characteristic of grit, crucial qualities in mastering a foreign language. Meanwhile, understanding the correlations in the context of speciϐic learning grit in EFL suggests that strategic learning approaches, various interests, active engagement in language activities, and intrinsic motivation are crucial factors contributing to the development of grit among EFL students. In conclusion, learning grit proves to be a valuable asset for EFL learning, enhancing persistence, commitment, sustained interest, goal orientation, resilience, and self-regulation. Recognizing the critical role of grit in language learning, educators emphasize that developing this trait can contribute to enhanced proϐiciency in English as a Foreign Language (EFL). This feature is, in effect, fundamental for overcoming challenges during language acquisition.  
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THE EFFECTS OF ACADEMIC BUOYANCY 
AND TEACHER EMOTIONAL SUPPORT 

ON TEST ANXIETY 

Dr. Zeynep Oǆ zdem-Ertürk* 
Abstract The academic discourse acknowledges that the achievement of students in a language classroom is inϐluenced by various individual differences. In recent years, scholars have acknowledged the signiϐicance of incorporating affective aspects alongside cognitive aspects in the process of learning. With a focus on recognizing the signiϐicance of affective elements in the process of learning, the primary objective of this research was to examine the effects of academic buoyancy and teacher emotional support on foreign language test anxiety. The second aim of the study was to investigate the effect of teacher emotional support on academic buoyancy. The data were analyzed by conducting structural equation modeling (SEM) analysis. The results revealed that there was a negative effect of academic buoyancy on test anxiety and positive effect of teacher emotional support on academic buoyancy. Significant insights for language learners and educators are offered based on the findings of the study. 

Keywords: Academic buoyancy, test anxiety, teacher emotional support 
Introduction The cognitive components of students have traditionally been considered a crucial factor in the learning process (Arnold, 2019; Smith & Firth, 2018), whereas the emotional aspects of learning have been overlooked (Damasio, 2000; MacIntyre, 2002; Oxford, 2013). Nevertheless, learners with the same amount of potential may exhibit varying levels of performance when subjected to identical settings. Schumann (1999, p.35) highlighted the inϐluence of "affect" on learning in his explanation of "sustained deep learning". He claimed that the mental processes involved in learning and problem-solving are guided 
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might also be prompted to contemplate and provide solutions regarding the identified shortcomings. Both their friends' and teachers' recommendations might inspire students. In that way, both their teachers' and their friends' suggestions can inspire students. Their strengths should also be highlighted to improve their self-confidence. Furthermore, to reduce the anxiety level of the students, some relaxation techniques such as physical activities (Lei et al., 2022), relaxing music, or breathing exercises can be used in the class, or students can be encouraged for individual usage. In short, it should not be forgotten that, regardless of their age or education level, students always need the emotional support of their instructors. As a result, teachers should not solely focus on cognition, ignoring the effect of emotions on cognition. They should assist students in enhancing their academic performance by emphasizing and helping them recognize their emotions.  
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LOVING PEDAGOGY DISPOSITIONS OF 
PRE-SERVICE EFL TEACHERS 
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Abstract Love plays a critical role in the academic life of students, in particular in their social and emotional development given that it may impact their personality, learning, career development, or future mental health. Loving pedagogy was also shown to be a signiϐicant determiner of teacher well-being, implying that it is essential for not only students but also teachers. Hence, working on pre-service teachers’ loving pedagogy perceptions assumes importance. The present paper employs a relatively innovative analytic methodology, the joint display of the ϐindings, to enable a more holistic and unitary presentation of the results. Joint display analysis is a circular process during which researchers refer to the data several times to extract the most explanatory combinations. Data was collected through the Disposition toward Loving Pedagogy (DTLP) 

scale, prepared by Yin et al. (2019). The qualitative data was collected through semi-structured focus group interviews. The participants were 259 pre-service EFL teachers. The pre-service teachers in the present study reported that they would view diversity in their classes as a resource provided that it does not pose a threat. However, they reported a moderate approach to loving pedagogy dimensions of the teaching and learning process. The focus group interview results indicated that they are well aware of the emotional aspects of the learning process.  
Keywords: Loving pedagogy, diversity in learning, forgiveness, bonding and sacriϐice in learning  

Introduction In the context of EFL learning, a teacher’s academic achievement is defined as their capacity to successfully teach English language concepts and skills to the 
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process, differential aspects of emotions in primary, secondary, and high school levels, what is the role of emotions in academic success, and what are the role of teachers in managing loving pedagogy in general. Among the most frequently mentioned strategies was to know students very well, treating students equally and fairly, and caring for their emotions. Another signiϐicant ϐinding stemming from the focus group interviews was that pre-service EFL teachers suggested that love and passion in teaching greatly enhances students’ psychological well-being and academic success. This ϐinding corroborates previous ϐindings (Lee, 2017). The participants viewed the primary school different from secondary or high school, reasoning that after primary school physical contact may be a tricky issue.  In terms of the emotional ties with students and teachers, the general idea presented by the pre-service teachers in the present study was that students are highly in need of the psychological help provided by their teachers. This is closely in line with previous research which underlines the role of love in students’ psychological wellbeing as well as academic success (e.g. Binfet, 2016). Several reasons motivated this. First, students, especially at high school, may suffer from lack of motivation or perspective for their future careers. Or students may be suffering from family problems. It is suggested that future studies be designed to shed light on the manifestations loving pedagogy in language teaching and learning process in various designs including correlation studies, qualitative studies, or mixed-method studies.  
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süreçlerin (kendini açmanın önemi, cevap verebilirlik gibi) irdelendiği yakınlık mo-
deli (Reis ve Shaver, 1988); eşlerin evlilik, çocuk sahibi olma gibi ilişkilerdeki önemli 
değişimler karşısında gösterdikleri uyumun ele alındığı ilişki türbülansı modelleri 
(Solomon ve Knobloch, 2004) öne çıkar. Aynı incelemeye göre en sıklıkla çalışılan ko-
nuların; bağlanma, cinsellik, internet kullanımı (çevrim içi flört, sosyal medya gibi), 
sosyal destek, biyolojik belirleyiciler, fizyolojik etmenler, nörobilim, öz düzenleme ve 
duygu düzenleme olduğu görülür (Perlman vd., 2018).

Yeni yüzyılda yöntemsel bazı değişimler de gözlemlenir. Veri toplama, ölçüm 
ve analiz yöntemlerinde yenilikler söz konusudur. İ�nternet üzerinden toplanan ve-
riler bazı avantajlar sağlar. Geleneksel anket ölçümlerine ek olarak biyobelirteçle-
rin psikofiziksel ve beyin görüntüleme tipi ölçümlerin kullanılması gibi yönelimler 
dikkat çeker. Ö� rneğin; Arthur Aron (Aron vd., 2005), aşk temasını beyin görün-
tüleme teknikleriyle inceler. Deneysel çalışmalarda yararlanılan sosyobilişsel yön-
temler (hazırlama gibi), ön kayıtlı çalışmalara yer veren bilimsel dergiler, verilerin 
şeffaflığına artan önem, yazarların katkı oranlarının ifade edilmesi gibi tutum ve 
yaklaşımlar da ilişki araştırmalarındaki diğer bazı eğilimler olarak ortaya çıkar 
(Perlman vd., 2018).

Sonuç olarak sosyal psikolojideki ilk yakın ilişki araştırmaları, sosyal psikoloji 
tarihi kadar eski olsa da alana olan ilgi 1980’li yıllarda artar ve alanla ilgili önem-
li gelişmelerin birçoğu bu yıllarda gerçekleşir (Berscheid ve Reis, 1998). Bugün 
yakın ilişkiler, genişleyen konu alanları, yöntem ve yaklaşımlarla bilimsel bir ol-
gunluğa sahiptir. 1920’lerden günümüze, geçtiğimiz 70 yılla karşılaştırdığımızda 
çalışmalar 603 kat daha fazladır. Romantik ilişkiler, 1980’li senelerde ilgi duyulan 
araştırma konuları arasındadır ancak bu ilgi son yirmi yılda hatırı sayılır düzeyde 
artmıştır (Sharkey vd., 2022). Elbette yakın ilişkiler bilimi tarihi, bu kısımda anla-
tılardan çok daha fazlasını içerir. İ�lgi duyan okuyuculara, daha ayrıntılı bilgiler için 
yakın ilişkiler alan yazınını inceleyen referans çalışmalar önerilebilir (Berscheid 
ve Reis, 1998; Duck, 2014; Clark ve Reis, 1988; Finkel vd., 2017; Gottman, 1998; 
Perlman vd., 2018; Perlman ve Duck, 2006; Reis, 2012; Sharkey vd., 2022). 
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nesine bağımsız değişkenin bir koşulu, diğerine başka bir koşulu verilerek çiftler 
içi bir manipülasyon yapılabilir. Bu durumda çiftlerimiz, manipülatif bir şekilde 
ayırt edilebilir çiftlere dönüştürülmüş olurlar. Bunun dışında çift üyelerinin her 
birisi, bağımsız değişkenin tüm düzeylerine de maruz kalabilir. Normal şartlarda 
bağımsız değişkenin bir düzeyi bir üyeye, diğer düzeyi diğer üyeye atandığında bu 
durum değişkenin çiftler içi olması için yeterlidir. Ancak bazı durumlarda bir ba-
ğımsız değişkenin her iki düzeyi de her iki üyeye sunulabilir. Hatta teorik olarak 
aynı denekler içi desende olduğu gibi çiftler içi faktöriyel bir desen bile oluşturu-
labilir. Sonuç olarak çiftsel yöntemlerde bazen aklımıza dahi gelmeyen örnekler 
karşımıza çıkabileceği için tüm ilgilenenlere çiftsel veri analizleri ve yöntemleriyle 
ilgili daha geniş okumalar yapması tavsiye edilebilir.
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sonlandırılmaması, bazı kişilerin neden doyum almadıkları ya da mutlu olmadıkları 
ilişkilerini sürdürdüklerini de açıklayabilir. Bununla beraber insanların partnerleri 
hakkında birçok düşüncesi olabilir. Bu düşünceler ise her zaman olumlu değildir. An-
cak olumlu yanılsamalarla da ifade edildiği gibi kişiler, bazen partnerlerini oldukla-
rından daha olumlu görerek idealize ederler. Böylece ilişkilerinde kendilerini güven-
de hissederler ve sorunları olsa da ilişkilerini bitirmek istemeyebilirler.

Partnerler, ilişkilerinin hem olumlu yönlerini sürdürmeyi hem de olumsuz 
yönlerini giderebilmeyi isterler. Bunun için sürdürme stratejilerinden yararlanır-
lar. Pozitiflik, açıklık, güvenceler, ağlar ve görev paylaşımı gibi strateji davranışları, 
partnerlere sağlıklı bir ilişki kurabilmeleri için yardımcı olmaktadır. Bununla bera-
ber ilişkiler her zaman sağlıklı olmayabilir. Böyle bir durumda ise kişiler, ilişkile-
rinde olumludan çok olumsuz deneyimler yaşayabilirler. Bu da ilişkilerin karanlık 
tarafı olarak adlandırılmaktadır. 
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açıkça ifade ettiklerini söylemekteyken, özellikle erkekler olmak üzere kovalayan 
rolündekiler ise karşı taraftan aşklarına karşılık bulduklarını düşünmektedirler 
(Sinclair ve Frieze, 2005). 

Karşılıksız aşk, irrasyonel ve yıkıcı davranışlara neden olabilirken; aşkına 
karşılık bulamamanın üzüntüsü, toplum tarafından makul bir yas nedeni olarak 
görülmemektedir (Vosmer, 2022, s. 372). Reddedilme sonrası reddedilenler duru-
mu kabullenmeyip ısrarcı davranırlarsa durum taciz boyutuna varacaktır; nitekim 
ısrarlı takipçilerin çoğu reddedilmiş sevgili adaylarıdır (Baumeister ve Dhavale, 
2001, s. 60). Aşkına karşılık bulamamanın kişiye getirdiği psikolojik yük her bireye 
göre farklılık gösterebilse de mizahın bu yükle başa çıkmada etkili olduğu ve bu 
etkililikte bakış açısı değiştirmenin rolü olduğu görülmektedir (Greve vd., 2021).
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Güncel Konular ve Sonuç
Eş seçimi, eş tercihi ve evliliğe yönelik ciddi bir literatür bulunmakta ve gün 

geçtikçe gelişmektedir. Bununla birlikte literatürün yeni yeni gelişmekte olduğu 
alanlar da mevcuttur. Güncel bir konu olarak eş cinsel çiftlerde eş tercihi ve evli-
lik konuları -hâlen yetersiz olsa da- artan yoğunlukta çalışılmaktadır. Yapılan az 
sayıda detaylı çalışmadan biri olan Kostic ve Scofield’in (2022) çalışmasında he-
teroseksüel erkekler ve kadınlarla eş cinsel erkekler ve kadınlar arasında tercih 
edilen partner özellikleri yönünden fark bulunmadığı belirtilmiştir. Aynı zamanda 
eş cinsel kadınlarla eş cinsel erkekler arasındaki farkların heteroseksüel erkekler 
ve heteroseksüel kadınlar arasındaki farklarla benzer olduğunu bulmuşlardır. 

Bir şekilde çiftleşmek için belirli kriterlerimiz var. Bu kriterlerimiz de büyük 
olasılıkla evrimsel olarak şekillendirildi. İ�nsan kültürü ise bu kriterlere uyumu, 
aşk ve sevgi olarak tanımlamanın daha doğru olduğunu düşünmemizi istiyor. Aşk, 
Schopenhauer’ın dediği gibi doğanın bize türümüzün devamı için enjekte ettiği bir 
içgüdü ise görevini layıkıyla yaptığını söyleyebiliriz. Hatta işi bir adım ileriye götü-
ren Stuart Williams’ın dediği gibi belki de insan dediğimiz canlı genlerin kendile-
rini aktarmak için kullandığı basit makinalardan fazlası değildir ve eş seçimi gen 
aktarımını en iyi şekilde yapmamızı garantiler. 

Kaynaklar
Agency for the Third Gender Equality Report of the German Federal Government (2021): Shaping 

digitalisation in a gender-equitable way. Summary of the Expert Öpinion of the Third Gender 
Equality Report of the Federal Government. Berlin: Agency for the Third Gender Equality Re-
port. https://www.dritter-gleichstellungsbericht.de/de/topic/61. veroeffentlichungen.html

Apostolou, M. (2016). Sexual selection and the opportunity cost of free mate choice. Theory Bios-
ci.135, 45–57. https://doi.org/10.1007/s12064-016-0222-1

Aydın, G. S. ve Demir, A. (2017). Lisansüstü öğrencilerinin eş seçimini etkileyen ve sınırlandıran görüş 
ve inançları. Ege Eğitim Dergisi, 18(2), 627–652. https://doi.org/10.12984/egeefd.322401

Bayrak, Y. (2012). Televizyonlarıdaki evliklik programlarında ideal eş söylemi ̇[Yayımlanmamış Yüksek 
Lisans Tezi]. Ankara Ü� niversitesi.

Bandura, A. Ross, D., ve Ross, S. A. (1961). Transmission of aggression through the imitation of aggres-
sive models. Journal of Abnormal and Social Psychology, 63, 575–582. https://doi.org/10.1037/
h0045925

Buss, D. M., ve Schmitt, D. P. (1993). Sexual Strategies Theory: An evolutionary perspective on human 
mating. Psychological Review, 100(2), 204–232. https://doi.org/10.1037/0033-295x.100.2.204 

Campbell, D. ve McKeen, N. A. (2011). Alexithymia tendencies and mere exposure alter social appro-
achability judgments. Journal of Personality, 2(79), 335–358. https://doi.org/10.1111/j.1467-
6494.2010.00687.x 

Cramer, R.E., Schaefer, J. T. ve Reid, S. (1996). İdentifying the ideal mate: More evidence for male-fema-
le convergence. Current Psychology, 15, 157–166. https://doi.org/10.1007/BF02686948



Psikolojide Yakın İlişkiler

104

Cunningham, M. R. (1986). Measuring the physical in physical attractiveness: Quasi-experiments on 
the sociobiology of female facial beauty. Journal of Personality and Social Psychology, 50(5), 
925–935. https://doi.org/10.1037/0022-3514.50.5.925 

Cunningham, M. R., Barbee, A. P. ve Pike, C. L. (1990). What do women want? Facialmetric assessment 
of multiple motives in the perception of male facial physical attractiveness. Journal of Persona-
lity and Social Psychology, 59(1), 61–72. https://doi.org/10.1037/0022-3514.59.1.61

Eastwick, P. W., Luchies, L. B., Finkel, E. J. ve Hunt, L. L. (2014). The predictive validity of ideal part-
ner preferences: a review and meta-analysis. Psychological Bulletin, 140(3), 623. https://doi.
org/10.1037/a0032432

Eckland, B. K. (1968). Theories of mate selection. Eugenics Quarterly, 15(2), 71–84. https://doi.org/1
0.1080/19485565.1968.9987759 
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viyesindeki değişimler, boşanma sonrası çocuk bakımına veya çocukla olan ilişkiye 
ebeveynlerin katılımı, boşanma öncesi ebeveynlerin çatışması, yeniden evliliklerle 
birlikte yeni aile üyeleri ile çocuğun ilişkisi gibi pek çok faktör çocuk üzerinde stres 
yaratabilmektedir (Amato, 2000). Dolayısıyla çocukların iyilik hâli üzerinde risk 
faktörü olarak aile birliği dağılan ve birlikte yaşayan şeklinde aileleri doğrudan iki-
ye ayırmak çok doğru olmayacaktır. Bu ilişkiyi etkileyen pek çok demografik fak-
tör vardır. Ö� zellikle çocukların iyilik hâli üzerinde çocukların yaşı, cinsiyeti, üvey 
ebeveyn ve üvey çocuk arasındaki cinsiyet uyumu ve yeniden evlenme süresi gibi 
faktörler, bu ilişkilerin ve çocukların iyilik hâli üzerinde önemli rol oynamaktadır 
(Falci, 2006). Dolayısıyla çocukların sağlıklı gelişimi, evli veya beraber yaşamak 
gibi ilişki türlerinden çok ebeveynlerin bireysel özelliklerinden de etkilenmekte-
dir. İ�lişkinin adından öte çiftlerin ilişki uyumu, çocuklarına gösterdikleri yakınlık 
ve aile bağlılıkları daha önemlidir. 

Sonuç olarak küreselleşen dünya sistemi ve gelişen teknoloji altyapısıyla birlik-
te farklı kültürlerin hızla yayılması ve toplulukları etkilemesiyle birlikte ortaya çıkan 
toplumsal değişim, aile kurma deneyimlerini çeşitlendirerek aile kurumunda yapısal 
değişikliklere yol açmaktadır. Bu nedenle günümüzde yeniden evlenme tercihleri, tek 
ebeveynli aileler, birlikte yaşama ilişkileri, LGBTQ+ aileler gibi aile yapıları toplumda 
nadir görülen olaylar olmaktan çıkıp yaygın bir sosyal gerçeklik hâline gelmiştir. Fa-
kat bu değişim, toplumsal düzende hemen kabul edilen bir deneyim olmayıp bazen 
psikolojik ve sosyal sorunlara neden olabilmektedir. Dolayısıyla bu alanda yapılan 
çalışmaların bütüncül bir bakış açısıyla ele alınması önemlidir. Bireyin, ailenin ve 
toplumun refahını artırmayı amaçlayan sosyal politikaların, toplumda giderek artan 
yeni aile yapılarını kapsayacak şekilde güncellenmesi gerekmektedir.
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Yakın ilişkilerde, özellikle romantik partner ilişkilerinde, kültürel birtakım 
farklılıklar da çiftler arasında iletişimsel anlamda sorunlar yaratmaktadır (Yağcı 
ve Üçar, 2018). Çünkü kişinin içinde doğup büyüdüğü ortam, düşüncelerinin geliş-
tirdiği geleneksel veya modern yapı farklı olduğunda bu bireylerin iletişim şekilleri 
de farklı olabilmektedir. Kişilerin dinı�, siyasi, ideolojik inançları, zamanını kullan-
ma ve eğlenme biçimi, kadına, yaşlıya ve çocuğa bakış açısı gibi etmenler kültürün 
birtakım ögeleridir (Kaya, 1991). Kişiler arasında bu gibi konularda kültürel uyum-
suzluk olduğunda çiftlerin iletişim şekli ve birbirini anlama seviyesi de olumsuz 
yönde etkilenebilecektir. Ö� rneğin, bazı kültürlerde özellikle ataerkil kültürlerde 
baba figürü ve babaya saygı çok önemli olabilmektedir. Bazı kültürlerde ise bunun 
önem seviyesi daha az olabilir. Bu noktada, iki farklı kültürden bireylerin evlen-
mesi durumunda bu çiftlerin evlilik kalitesinin daha iyi olabilmesi için birbirinin 
kültürel farklılıklarına saygı duyup ona göre bir iletişim biçimi belirlemeleri uygun 
olacaktır. Yani ataerkillik konusundaki tavırlarda çiftlerin orta yolu bulması gere-
kecektir. Aksi takdirde evlilikte iletişim temelli bazı sıkıntılar oluşabilmektedir.

Son olarak pasif agresif davranışların da ilişkilerdeki iletişime zarar verdiği-
ni ifade etmek doğru olacaktır. Sağlıklı iletişim hem dürüst hem de doğrudandır 
(Veli-Baki, 2017). Bu mümkün olmadığında insanlar, hoşnutsuzluklarını bildirmek 
için dolaylı, pasif-agresif yollara başvururlar. Fakat hiç kimse pasif saldırganlığa 
iyi tepkiler vermemektedir. Kişilerin özellikle romantik ilişkilerde ve aile içi iliş-
kilerde ne istediği konusunda net olması sağlıklı iletişim açısından kritiktir. Yani 
kendinden emin bir dil kullanmak, ihtiyacınız olan şeyi net olarak aktarabilmek 
ilişkileri güçlendirebilecek ve yanlış anlama/anlaşılmaların önüne geçecektir  
(Canel, 2012).

Yakın ilişkideki partnerlerin kişilikleri ne kadar farklı olsa da iyi ilişki kurabil-
meleri için bir yol vardır. Çiftler arasındaki sorunların kişiliklerinin farklı olmasın-
dan değil de daha çok sağlıklı iletişim kuramamaktan dolayı ortaya çıktığı gözlem-
lenmektedir (Tarhan, 2008). Yakın ilişkilerde temel iletişim hataları başlığı altında 
sayılanların tümü sağlıksız ve nihayetinde toksik davranış kalıpları hâline gelebilir. 
Bu noktada çiftler bu iletişim problemlerini kendileri çözemiyorlarsa bu tür çık-
mazlardan kurtulmak için çift terapisine gidip yardım almaları anlamlı olacaktır.
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toplumdaki sosyal hiyerarşiyi sürdürme arzularının da dikkate alınması gerekti-
ğini vurgulamaktadır. Diğer bir deyişle, erkekler tarafından kadınları kontrol etme 
mekanizması olarak kullanılan psikolojik, duygusal, fiziksel, ekonomik veya cinsel 
şiddet hakkındaki yanlış inançlarla mücadele sürecinde erkek egemen sistemin 
değerleriyle mücadele edilmesi son derece büyük bir önem taşımaktadır.

Kadına yönelik cinsel şiddetle mücadele sürecinde konuya ilişkin toplumsal 
farkındalığın sağlanması ilk adım olarak görülebilir; bireylerin cinsel saldırganlığa 
ilişkin yanlış inançlarını ortadan kaldırmak amacıyla toplumun tüm kesimleri hem 
bilgilendirilmeli hem de yasalar koruyucu ve kapsayıcı olarak yeniden düzenlen-
melidir. Ayrıca cinsel ilişkiye zorlama, tecavüz gibi her türlü cinsel şiddete ilişkin 
algılarda toplumsal cinsiyet rollerinin oynadığı rol göz önünde bulundurulduğun-
da, küçük yaşlardan itibaren bireylere gruplar arası eşitlik ilkelerinin öğretilmesi-
nin bu mücadelede oldukça etkili olacağı akılda tutulmalıdır.
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ortaya çıkma ihtimalini azaltan güvenli ortamların yaratılması, kadınların güçlen-
dirilmesi, çocukluk dönemindeki olumsuz yaşantıların önüne geçilmesi gibi konu-
larda çeşitli müdahaleler planlanmalı ve uygulanmalıdır. Yakın ilişkisinde partneri 
tarafından şiddete maruz kalıp destek almaya başvuran bireylere nasıl yaklaşıl-
ması ve nasıl destek sağlanması gerektiği ve de yakın ilişkilerde şiddeti önlemek 
amacıyla neler yapılabileceği konularında öne sürülen fikirler ve atılan adımlar, 
bu büyük toplumsal sorunun etkileriyle baş etmeye önemli bir katkı sağlayacaktır. 
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olarak değerlendirilmektedir. Son dönemde yaşanan hızlı teknolojik gelişmelere 
bağlı sosyal ağların yaygınlaşması ile birlikte sık karşılaşılmaya başlanan dolaylı 
bir ilişki bitirme biçimi de ghosting’dir.

İ�lişkilerin sona ermesi, bireylerin başa çıkması gereken önemli bir yaşam ola-
yıdır ve bu süreçte önemli duygusal, fiziksel ve davranışsal sorunlar yaşanabilmek-
tedir. Araştırmalar, ilişkilerin sona ermesinin, öfke, depresyon ve anksiyete gibi duy-
gusal sorunlar ve mide bulantısı, uykusuzluk ve kilo kaybı gibi fiziksel sorunlarla 
ilişkili olduğunu göstermektedir. Ayrılığa uyum sağlamanın zaman alıcı olduğu ve bu 
süreçte en yavaş azalan duygunun sevgi, en çabuk azalan duygununsa öfke olduğu 
görülmektedir. Ayrıca ayrılık sonrası yaşanan sıkıntının miktarı ve ne kadar sürece-
ği; cinsiyet, kişilik özellikleri, ayrılığı başlatan taraf olup olmama, ayrılığın ardından 
yeni bir ilişkiye başlayıp başlamama, bağlanma, ayrılığın nedenlerine yönelik yapılan 
yüklemeler ve sosyal destek vb. faktörlere bağlı değişiklik göstermektedir. 

İ�lişkilerin sona ermesinin birey üzerindeki etkileri her zaman olumsuz değildir. 
Bir ilişkinin sona ermesi, bireye duygularını düzenleme, ilişki stresiyle başa çıkma ve 
ihtiyaçlarını karşılayabilecek ilişkiler kurmayı öğrenme fırsatı da sunmaktadır.
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istikrarlı ve psikolojik olarak sağlıklı ebeveynlere sahip olmak da ayrıca önemlidir 
(Clarke-Stewart ve Hayward, 1996). Bu ebeveynler, çocukların boşanma sonrası 
başarılı uyum sağlamalarına en önemli yardımcılardan biri olan daha iyi yetiştir-
me ortamları sağlayabilir. Ebeveynler çocuklarının faaliyetlerine katıldıklarında, 
sıcaklık ve şefkat gösterdiklerinde, uygun gözetim ve rehberliğin yanı sıra otoriter 
disiplin sağladıklarında, çocuklar boşanmanın olumsuzluklarından korunabilirler 
(Hetherington ve Kelly, 2002).

Bir diğer yararlı faktör de çocukların velayeti olmayan babayla sürekli temas 
hâlinde olmasıdır ancak yüksek kalitede düzenli temas ve olumlu bir baba-çocuk 
ilişkisi sadece ziyaret sıklığından daha önemlidir (Amato, 2000; Pruett vd., 2003). 
Ebeveynler iyi geçiniyorsa babayla temasın olumlu bir etki yaratma olasılığı daha 
yüksektir. Ebeveynlerin çocuklarını ebeveyn çatışmalarından koruması ve iş birli-
ğine dayalı bir ortak ebeveynlik stratejisi geliştirmesi, çocukların etkili bir şekilde 
başa çıkmasına yardımcı olur. Çocuklar, ayrıca taşınma, dava ve velayet değişiklik-
leri gibi stres faktörlerini daha az yaşarlarsa boşanmaya daha kolay uyum sağlarlar 
(Linker vd., 1999). Destekleyici komşular, arkadaşlar, akrabalar, sınıf arkadaşları 
ve hatta yetişkin bir akıl hocasından oluşan bir ağ, çocukların boşanma sürecinden 
geçişini kolaylaştırmaya yardımcı olabilir ve profesyoneller, boşanmaya uyum sağ-
lamalarına yardımcı olmak için okul programları, terapi ve tavsiyeler sağlayabilir. 
Bu faktörler, çocukların zorlu görevlerini kolaylaştırmak için birlikte hareket eder 
(Teja ve Stolberg, 1993).
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BÖLÜM 1 
PSİKOLOJİK DANIŞMAN EĞİTİMİNDE 
MESLEK ETİĞİ VE YASAL KONULAR 

Elif Ulu 

Öğrenme Hedefleri 

 ➢Psikolojik danışman eğitiminde Meslek Etiği ve Yasal Konular dersinin önemini bilme 
 ➢ İkilemlerin çözümüne yardımcı olacak etkenleri kavrama 
 ➢Psikolojik danışman eğitiminde etik konusunda dikkat edileceklerin farkında olma   “Psikolojik danışmanlar nasıl etiğe uygun kararlar verebilir?” sorusu, psi-kolojik danışman eğitiminde sıklıkla sorduğumuz bir sorudur. Sürekli değişen, üzerinde sürekli çalışmalar yürütülen ve tartışılan insan ilişkilerinin doğuştan gelen karmaşıklığını tanımlamaya çalışan etik alanının oldukça karmaşık ol-duğunu söylemek sanırım yanlış olmaz. Etik, profesyonel meslek tarafından belirlenen maksimum veya ideal standartları temsil etmektedir (Remley ve Herlihy, 2016). Ancak etikle ilgili bu tanım dışında pek çok farklı tanım olduğu dikkati çekmektedir. Çünkü filozoflar tarafından kullanılan tanımlar ile ruh sağlığı profesyonelleri tarafından kullanılan tanımlar tam olarak birbiriyle uyuşmamaktadır. Felsefede etik, genellikle kabul edilebilir davranışın ne ol-duğuyla ilgili teorilerin irdelenmesi olarak tanımlanmaktadır (Cottone ve Tarvydas, 2006). Mesleki etik terimi ise ruh sağlığı meslekleri de dâhil olmak üzere çeşitli mesleki alanlarda uygun tutumu belirlemek ve kabul edilebilir uygulamaları tanımlamak için üzerinde anlaşmaya varılmış kurallar, ilkeler ve standartları ifade etmektedir (Pack Brown ve Williams, 2003). 



Psikolojik Danışmanlar İçin Uygulama Örnekleriyle Meslek Etiği 

8 

rar vermeye geçmeleri için şemalarını sorgulamamız ve fark etmelerini sağ-lamamız gerekiyor. Bu noktada sınıf içi aktiviteler, verilen ödevler oldukça önem taşımaktadır. Sadece etik kodların bilinmesi etik karar vermeyi tam an-lamıyla sağlamamaktadır. Etik anlayış geliştirilebilmesi için özerklik, adalet, iyilik, zarar vermeme ve sadakat ilkelerini temel almak gereklidir. Etik ikilem-lerin doğasındaki belirsizliği kabul ederek hem öğretim üyelerinin hem de öğrencilerin inançlarını ve değerlerini; karar verme süreçlerinde oynadıkları rolü keşfetme ve sorgulamaya açık olmaları gerekmektedir. Bunu yaparken de hak savunuculuğu rolü ve kültüre duyarlı olma büyük bir öneme sahiptir. 
Kaynakça American Counseling Association. (2014). ACA code of ethics. Alexandria: Author. Arslan, Ü. ve Sommers-Flanagan, J. (2018). Ethical beliefs of counseling students in Turkey. 

Pamukkale Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 44(44), 196-212. Arthur, N. ve Achenbach, K. (2002). Developing multicultural counseling competencies through experiential learning. Counselor Education and Supervision, 42(1), 2-14. Auxier, C. R., Hughes, F. R., & Kline, W. B. (2003). Identity development in counselors in-training. 
Counselor Education and Supervision, 43(1), 25-38. https://doi.org/10.1002/j.1556-6978.2003.tb01827.x Basche, A., Anderson S. K., Handelsman, M. M. ve Klevansky, R. (2007). An acculturation model for ethics training: The ethics autobiography. Professional Psychology: Research and Practi-
ce, 38, 60-67. Branstetter, S. A. ve Handelsman, M. M. (2000). Graduate teaching assistants: Ethical training, beliefs, and practices. Ethics & Behavior, 10(1), 27-50. Cook Greuter, S. R. ve Soulen, J. (2007). The developmental perspective in integral counseling. 
Counseling and Values, 51, 180-192. Cooper, C. C. ve Gottlieb, M. C. (2000). Ethical issues with managed care: Challenges facing coun-seling psychology. The Counseling Psychologist, 28(2), 179-236. Corey, G., Corey, M. S. ve Callanan, P. (2000). Issues and ethics in the helping professions. Ado-
lescence, 35(138), 418.  Corey, G., Corey, M. S. ve Callanan, P. (2005). An approach to teaching ethics courses in human services and counseling. Counseling & Values, 49, 193-207. Corey, G., Haynes, R., Moulton, P. ve Muratori, M. (2010). Clinical supervision in the helping pro-
fessions: A practical guide (2. Baskı). American Counseling Association. Cottone, R. R. ve Tarvydas, V. M. (2006). Counseling ethics and decision making (3. Baskı.). Upper Saddle River, Pearson. Council for the Accreditation of Counseling and Related Educational Programs (CACREP). (2009). Councilfor the Accreditation of Counseling and Related Educational Programs ma-
nual. Alexandria:Author. Çetinkaya Yıldız, E. (2019). Okul psikolojik danışmanlarının gizlilik, çoklu ilişkiler ve mesleki yeterlilikle ilgili etik ikilemleri. Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergi-
si, 19(4), 1472-1486. 
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Drumwright, M., Prentice, R. ve Biasucci, C. (2015). Behavioral ethics and teaching ethical deci-sion making. Decision Sciences Journal of Innovative Education, 13(3), s.431-458. https://doi.org/10.1111/dsji.12071 Furr, S. & Carroll, J. (2003). Critical incidents in student counselor development. Journal of Coun-
seling & Development, 81, 483-490. https://doi.org/10.1002/j.1556-6678.2003.tb00275.x Goodyear, R. K. ve Bernard, J. M. (1998). Clinical supervision: Lessons from the literature. Coun-
selor Education and Supervision, 38, 6-22. Gibson, W. T. ve Pope, K. S. (1993). The ethics of counseling: A national survey of certified coun-selors. Journal of Counseling & Development, 71(3), 330-336. Gottlieb, M. C., Handelsman, M. M. ve Knapp, S. (2008). Some principles for ethics education: Implementing the acculturation model. Training and Education in Professional Psycho-
logy, 2(3), 123. Handelsman, M. M. (1986). Ethics training at the master's level: A national survey. Professional 
Psychology: Research and Practice, 17(1), 24. Hill, A. L. (2004). Ethics education: Recommendations for an evolving discipline. Counseling and 
Values, 48(3), 183-203. İkiz, F. E., Sevinç, A., Kaval, A., Yeğintürk, G. ve Kalen, S. (2017). Okul psikolojik danışma hizmet-lerinde mesleki etik ihtiyaçların belirlenmesi. İş Ahlakı Dergisi, 10(2), 223-245. Jonas, P. M. (2010). Laughing and learning: An alternative to shut up and listen. Rowman & Little-field Education Jordan, K. ve Stevens, P. (2001). Teaching ethics to graduate students: A course model. The 
Family Journal, 9(2), 178-184. Kitchener, K. S. (1984). Intuition, critical evaluation and ethical principles: The foundation for ethical decisions in counseling psychology. The counseling psychologist, 12(3), 43-55. Kitchener, K. S. (2000). Foundations of ethical practice, research, and teaching in psychology. Lawrence Erlbaum Associates Publishers. Keith Spiegel, P. (1994). Teaching psychologists and the new APA ethics code: Do we fit in? 
Professional Psychology: Research and Practice, 25(4), 362. La Torre, M. A. (2005). Self-reflection: An important process for the therapist. Perspectives in 
Psychiatric Care, 41, 85-87. https://doi.org/10.1111/j.1744- 6163.2005.00019.x Lambie, G. W. ve Sias, S. M. (2009). An integrative psychological developmental model of super-vision for professional school counselors-in-training. Journal of Counseling & Development, 
87, 349-356. Levitt, D. H., Farry, T. J. ve Mazzarella, J. R. (2015). Counselor ethical reasoning: Decision-making practice versus theory. Counseling and Values, 60(1), 84-99. Livingston, L. (2010). Teaching creativity in higher education. Arts Education Policy Review, 111, 59-62. Mabe, A. R. ve Rollin, S. A. (1986). The role of a code of ethical standards in counseling. Journal 
of Counseling & Development, 64(5), 294-297. https://doi.org/10.1002/j.1556-6676.1986.tb01113.x. Manners, J. ve Durkin, K. (2000). Procesess involved in adult ego development: A conceptual framework. Developmental Review, 20(4), 475-513. https://doi.org/10.1006 /drev.2000.0508 Manning, K. (2002). Lighten up: An analysis of the role of humor as an instructional practice in the 

urban and/or culturally diverse middle school classroom (Unpublished doctoral disserta-tion). Cleveland State University. 
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Deleuze and Ethics, 123-141. Sommers Flanagan, R. (2007). Ethical considerations in crisis and humanitarian interventi-ons. Ethics & Behavior, 17(2), 187-202. Sue, D. W. ve Sue, D. (2013). Counseling the culturally diverse: Theory & practice. (6. Baskı). John Wiley. Urofsky, R. ve Sowa, C. (2004). Ethics education in CACREP-accredited counselor education programs. Counseling and Values, 49(1), 37-47. Vanek, C. A. (1990). Survey of ethics education in clinical and counseling psychology programs. University of Illinois at Urbana-Champaign. Warren, J. ve Douglas, K. (2012). Falling from grace: Understanding on ethical sanctioning expe-rience. Counseling and Value, 57, 131-145. Welfel, E. R. (1992). Psychologist as ethics educator: Successes, failures, and unanswered ques-tions. Professional Psychology: Research and Practice, 23, 182-189. Wilcoxon, S. A., Remley, T. P. ve Gladding, S. T. (2012). Ethical, legal, and professional issues in the 
practice of marriage and family therapy (5. Baskı). Pearson. Whitman, J. S., Glosoff, H. L., Kocet, M. M. ve Tarvydas, V. (2013). Latest News from ACA Ethical 
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BÖLÜM 2 
UYGULAMALARLA MESLEK ETİĞİ VE  

YASAL KONULAR DERSİ 

Semra Uçar 

Öğrenme Hedefleri 

 ➢Deneyimsel/uygulamalı öğrenme yöntemlerini bilme 
 ➢Deneyimsel/uygulamalı yöntemlerin meslek etiği öğretimindeki öne-mini kavrama 
 ➢Deneyimsel/uygulamalı yöntemlerin ders kapsamında kullanımına yö-nelik farkındalık geliştirme 

2.1. Meslek Etiği Öğretiminde Öne Çıkan İhtiyaçlar Psikolojik danışman eğitiminin önemli bir parçası da meslek etiğidir. Üni-versitelerin Rehberlik ve Psikolojik Danışmanlık (RPD) Ana Bilim Dallarında Yüksek Öğretim Kurumu (YÖK, 2018) tarafından onaylanan bu ders, lisans programında 7. yarıyılda “Meslek Eğiti ve Yasal Konular” ismiyle, ders prog-ramlarında zorunlu ders olarak yer almaktadır. Lisansüstü programlarda da bu derse yer verildiğine rastlanmaktadır. Teorik olarak tanımlanan bu dersin doğası eğitim-öğretim sürecinde de teorik olarak yapılandırılabildiği gibi teo-rik ve uygulamaların entegre edildiği bir versiyon ile de yapılandırılabilmek-tedir. Hangi versiyonlar kullanılarak meslek etiği süreci yapılandırılıyor olursa olsun, meslek profesyoneli olmaya aday bireylerin ve alanda meslek profesyo-neli olarak çalışan psikolojik danışmanların, mesleğin gerektirdiği etiğe ilişkin yükümlülükleri yerine getirebilir bilgi ve becerileri edinebilir olmaları ve sa-hada da uygulayabilmeleri beklenmektedir (İkiz vd., 2017). Bu beklenti danı-şana zarar vermeme ve faydasını gözetme, özerkliğini kabul edip sadakatle ve adil yaklaşımla meslek profesyoneli olarak hizmet verebilmeleri açısından da 
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lendirilmesinin meslek profesyoneli olma yolundaki adayların güçlendirilme-sine katkı sağlayacağının işaretçisi gibi görünmektedir. 
Özet Meslek etiği öğretimi ve meslek profesyoneli olarak meslek etiğindeki ye-terlilikler hâlen önemli bir ihtiyaç olarak yer almaktadır. Bu durumda öğren-me yöntemlerinin gözden geçirilmesini, ihtiyaca yönelik içeriklerin ve öğren-me yöntemlerinin gerekliliğini gün yüzüne çıkarmaktadır. Geleneksel öğrenme yöntemlerinin ötesine geçilerek meslek etiği öğretiminde etkililiği araştırma-larla desteklenmiş uygulamaların yanı sıra kültürel ihtiyaçları ve alanın gerek-tirdiği ihtiyaçları da dikkate alarak yeni uygulamalara ve bu uygulamaların etkililiğinin araştırılmasına ihtiyaç duyulduğu düşünülmektedir. 
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BÖLÜM 3 
ETİK KARAR VERME MODELLERİ 

Elif Ulu  
Öğrenme Hedefleri 

 ➢ Özerklik, zarar vermeme, iyilik, adalet ve sadakat gibi temel etik ilkele-ri tanımlayabilme 
 ➢ Etik karar verme modellerini özetleme 
 ➢ Etik karar verme modelini belirlerken dikkat edileceklerin farkında olma  Psikolojik danışmanlar, insan davranışına ilişkin bilgileri artırmaya ve in-sana ilişkin anlayışlarını araştırma ve uygulamada kullanmaya çalışmalıdırlar. Uygulamalarında psikolojik danışmanların etik davranış standartlarına uyma-ları beklenmektedir. Bu yolda etik kurallar ve kodlar, hukuki düzenlemeler psikolojik danışmanların bu sorumluluklarını uygulamalarında onlara rehber-lik eder. Ancak etik karar verme süreci basit bir süreç değildir ve sadece etik kodların ya da hukuki düzenlemelerin uygulanmasından ibaret değildir. Asıl gereken psikolojik danışmanların etik karar vermenin temeli hakkında daha derin bir anlayış geliştirmeleridir (Kitchener, 1984). Psikolojik danışmanların etik ikilemlerle karşılaştıklarında, dikkatlice düşünülmüş bir etik karar verme sürecine girmeleri beklenir.  Etik karar verme konusunda Kitchener’ın (1984) çalışması ufuk açıcı ol-muştur. Kitchener açık etik yönergelerin yokluğunda, kişisel değer yargılarına güvenmenin hatalı olacağını belirtmiş ve beş ahlaki ilke sıralamıştır. Bu beş ilke, özerklik, adalet, iyilik, zarar vermeme ve sadakattir. Bu ilkelerle ilgili iki-lemler daha iyi anlaşılabilir. 
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Özet Mesleki etik kodlar etik karar verme sürecinde önemlidir ancak belirsiz olmaları ve her duruma genellenememeleri nedeniyle bazen etik sorunların çözümünde etkili olamaz. Bu tip durumlarda ruh sağlığı profesyonelleri ne ya-pacaklarına karar verirken kişisel etik değerlerine başvurabilmektedir. Ama bu durum da onların yine de kararlarından rahatsızlık duymalarına neden olabilir. Bazı özel standartlar ve yasalar birlikte mesleki davranışa rehberlik edecek ge-nel ilkeler sunarlar ancak etik kurallar, bir ruh sağlığı mesleğinin uygulamasın-da ortaya çıkan farklı koşulların tümüne ilişkin yön sağlayamaz. Bu nedenle psikolojik danışmanların karmaşık etik durumlarda karar verebilmeleri için rasyonel bir yönteme ihtiyaçları vardır. Bu bölümde psikolojik danışmada kul-lanılan etik karar verme modellerine yer verilmiş ve adımları açıklanmıştır. 
Kaynakça American Counseling Association. (2014). ACA code of ethics. Alexandria: Author. Barnett, J. E. ve Johnson, W. B. (2008). Ethics desk reference for psychologists. American Psycho-logical Association. Barnett, J. E. ve Johnson, W. B. (2011). Integrating spirituality and religion into psychotherapy: Persistent dilemmas, ethical issues, and a proposed decision-making process. Ethics & Be-

havior, 21(2), 147-164. Cottone, R. R. (2001). A social constructivism model of ethical decision making in counse-ling. Journal of Counseling & Development, 79(1), 39-45. Cottone, R. R. (2004). Displacing the psychology of the individual in ethical decision-making: The social constructivism model. Canadian Journal of Counseling and Psychotherapy, 38(1), 5-13. Cottone, R. R. (2012). Ethical decision making in mental health contexts: Representative models and an organizational framework. S. J. Knapp, M. C. Gottlieb, M. M. Handelsman ve L. D. VandeCreek (Eds.), APA handbook of ethics in psychology, Vol. 1. Moral foundations and 
common themes içinde (s.99-121). American Psychological Association. https://do i.org/10.1037/13271-004 Cottone, R. R. ve Claus, R. E. (2000). Ethical decision-making models: A review of the literature. 
Journal of Counseling & Development, 78(3), 275-283. Cottone, R. R. ve Tarvydas, V. M. (2006). Counseling ethics and decision making (3. Baskı). Pear-son. Deroche, M. D., Eckart, E., Lott, E., Park, C. N. ve Raddler, L. (2015) A review of ethical decision-making models. B. Herlihy ve Corey, G., ACA ethical standards casebook içinde(7. Baskı, s.16-20). American Counseling Association Forester Miller, H. ve Rubenstein, R. L. (1992). Group counseling: Ethics and professional issues. 
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BÖLÜM 4 
MESLEK ETİĞİ VE YASAL KONULAR DERSİNE 

YÖNELİK MODEL ÖNERİSİ 

Semra Uçar 
Öğrenme Hedefleri 
  Meslek etiği öğretiminde kullanılan  farklı uygulamalardan haberdar ol-ma, 
  Meslek etiği öğretiminde farklı uygulamaların kullanımına ilişkin farkın-dalık geliştirme. Bilgi ve beceriyi uygun şekilde uygulama yeteneği tek başına bir dönemde kazanılabilecek bir beceri olmaktan öte adım adım gerçekleşen bir süreçtir  (Goodyear ve Bernard, 1998; Lambie ve Sias, 2009). Süreç yapılandırmasında kafa karışıklığını gideren açık ve somut yönergeler verilmesi, amacın netleştiril-mesi, beklentilerin netleştirilmesi ve süreç içerisindeki değerlendirmelerle geri bildirimler verilmesi, alternatif kaynaklara yönlendirmelerin yapılması ve belir-sizlik düzeyinin azaltılması önerilir (Lambie vd., 2010; Zydney, 2009). Destekleyi-ci, düşündürücü ve sınıf içi düşünmeyi teşvik eden uygulamaya yönelik sorular oluşturulabilir. Ele alınan konu bağlamında nelerin olağan görülüp görülmediğine değinilebilir, bağlama göre uygulamalar değişebileceği için buna yönelik sorular eklenebilir. Sorumlulukların ve etik ilkelere yönelik beklenenlerin oturumlar içe-risinde ve oturumlar arasında neler olduğuna hatta oturumlar/dersler sonlandık-tan sonra ne yönde olacağına dair kapsamlı ele alma imkânları sunulabilir.  Meslek Etiği ve Yasal Konular (MEYK) dersi kapsamında önerilen model, psikolojik danışmanın ihtiyaçlarına, meslek etiğinin bilgi ve beceri olarak gerek-tirdiklerine, başvuru kaynaklarının kullanılmasına ve mümkünse deneyimin süpervizyon aşamasının da dikkate alınarak planlanmasına yöneliktir. Bu süreç bireyin gelişimsel aşamalarını, sürecin yeterlilikleri arttıran adımlarını ve tüm bunların entegre edilmesini içermektedir. Literatürde öne çıkan bilgilerden ve meslek etiği öğretimine yönelik içerik önerilerinden (Ametrano, 2014; Levitt vd., 2019; Schoener, 2008) ve yazarın meslek etiği öğretim uygulamalarından 
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ve yazarın kendi meslek etiği öğrenme ve öğretme süreçlerinden destek alına-rak hazırlanmıştır. Yapılacak alan araştırmaları ile etkililiğinin ve uygulanabi-lirlik kapsamının araştırılmasına ihtiyaç bulunmaktadır. Okuyucunun bu bilgi-yi de dikkate alması beklenmektedir.  
Özet Meslek etiği öğretiminde farklı deneyimsel ve ifade edici yöntemlerden yararlanmak mümkündür. Alan yazın çalışmalarında da örnek uygulamalar veya öneriler bulunmaktadır. Bu bölümde destekleyici olabileceği düşünülen bazı uygulamalar ve meslek etiği öğretim içeriğine yönelik alternatif öğrenme-lere yer verilmeye çalışılmıştır. Her sınıfın ve bireyin ihtiyaçlarına bağlı olarak uygulamalarda dikkat edilecek hususlar farklılaşabilir. Uygulayıcıların ve de-neyimleyenlerin bu durumları göz önünde bulundurmaları beklenmektedir. Sunulan içerik ve uygulamalar alan yazın ve yazarın kendi meslek etiği öğ-renme ve öğretme süreçlerinden destek alınarak hazırlanmıştır. Yapılacak alan araştırmaları ile etkililiğinin ve uygulanabilirlik kapsamının araştırılma-sına ihtiyaç olduğu düşünülmektedir. 

Kaynakça Ametrano, I. M. (2014). Teaching ethical decision making: Helping students reconcile personal and professional values. Journal of Counseling & Development, 92(2), 154-161. https://doi.org/10.1002/j.1556-6676.2014.00143.x  Eren Gümüş, A. ve Gümüş, M. A. (2018). Psikolojik danışmada etik ve hukuk. (3. Baskı). On İki Levha Yayıncılık. Golding, W. (2020). Sineklerin tanrısı. (47. Baskı). (M. Urgan, Çev.). Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları. (Orijinal yayın tarihi 1954). Goodyear, R. K. ve Bernard, J. M. (1998). Clinical supervision: Lessons from the literature. Coun-
selor Education and Supervision, 38, 6-22. Granello, D. H. (2010). Cognitive complexity among practicing counselors: How thinking chan-ges with experience. Journal of Counseling and Development, 88, 92-100. https://doi.org/10.1002/j.1556-6678.2010.tb00155.x Lambie, G. W., Hagedorn, W. B. ve Ieva, K. P. (2010). Social-cognitive development, ethical and legal knowledge, and ethical decision making of counselor education students. Counselor 
Education and Supervision, 49(4), 228-246. https://doi.org/10.1002/j.1556-6978.2010.tb00100.x  Lambie, G. W. ve Sias, S. M. (2009). An integrative psychological developmental model of super-vision for professional school counselors-in-training. Journal of Counseling & Development, 
87, 349-356. 
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Levitt, D. H., Ducaine, C. S., Greulich, K., Gentry, K. ve Treweeke, L. (2019). Teaching ethical deci-sion- making in counselor education. The Journal of Counselor Preparation and Supervision, 
12(3). https://repository.wcsu.edu/jcps/vol12/iss3/7 adresinden erişilmiştir. Schoener, G. R. (2008). Making training in ethics & Professional boundaries effective & dynamic. 
Continuing education: Creative moments & challenging events in therapy - Bending rules to 
help convention, American Psychiatric Association. Zydney, J. M. (2009). The effect of multiple scaffolding tools of students understanding, conside-rations of different perspectives, and misconceptions of complex problems. Computers & 
Education, 54, 360-370. 
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BÖLÜM 5 
MASALLARLA ETİK İKİLEMİN DOĞASINI 

ANLAMA 

Elif Yarar - Şuheda Baloğlu 

Öğrenme Hedefleri 
➢ Psikolojik danışma ilişkisinde karşılaşılan durumun bir etik ikilem oluşturup oluşturmadığını ayırt etme, 
➢ Etik ikilem çözme sürecinde izlenecek basamakları kavrama, 
➢ Etik karar vermeyi gerektiren sorunu tanımlama ve tarafları belirleme, 
➢ Etik karar verme sürecinde olası eylem ve çözüm seçenekleri geliştir- me sürecini kavrama, 
➢ Etik karar verme sürecini etkileyen değer ve ahlaki sistemlere yönelik farkındalık geliştirme. 
Giriş Çocuklara; toplumsal değerlerin yanı sıra dil gelişimi, sosyal ilişkiler, em-pati, hayal gücü gibi becerilerin de öğretilmesi konusunda sıklıkla başvurulan masallar, ahlaki ögelerin de kuşaktan kuşağa aktarılmasında büyük bir rol oynamaktadır. İyi-kötü, doğru-yanlış ayrımına sıklıkla değinen masallar, ev-rensel bir nitelik taşımaktadır (Şahin, 2011). Kırmızı Başlıklı Kız, Külkedisi, Kötü Kurt, Yaşlı Cadı, Prens ve Prenses… Her birimiz bu karakterleri tanır, öykülerini biliriz. Peki, bize anlatılanların ötesinde kahramanların hikâyeleri nasıl devam etmektedir? Bu bölümde, yolu bir psikolojik danışmanla kesişen hepimizin aşina ol-duğu masal karakterleri ve onların bilinenin ötesindeki hikâyeleri yer almak-tadır. Bu hikâyelere yer veren bölüm yazarları, bu bölüm kapsamında, belirti-
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seyerek muhtemel eylemler belirlemeye çalışmalıdır. Bu eylemlerin olumlu ve olumsuz yönlerini düşünmeli ve en uygun karara ulaşmaya gayret etmelidir. Sekizinci aşama olarak Akıllı Psikolojik Danışman, belirlediği olası seçenekler arasında en iyi eyleme karar vermelidir. 
Kaynakça American Counseling Association (2014). ACA Code of ethics: As approved by the ACA Govern-

ment Council. http://www.counseling.org sitesinden 12 Ocak 2020 tarihinde elde edilmiş-tir. Camadan, F. (2020). Psikolojik danışmanlıkta etik ikilemler ve karar verme modelleri. Fatma Ebru İkiz (Ed.), Meslek etiği ve yasal konular (s.53-77). Pegem Akademi Yayıncılık. Corey, G., Corey, M. S ve Callanan, P. (2011). Issues and ethics in the helping professions. Bro-oks/Cole/Cengage Learning. Çetinkaya, R. S. (2018). Meslek etiği eğitimine pozitif bir yaklaşım: Kültürleştirme modeli. Meh-met Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, (45), 74-87. https://doi.org/ 10.21764/maeuefd.329778  Galland, A. (2018). Alaattin’in sihirli lambası. Engin Yayıncılık. Grimm, J ve Grimm, W. (2020). Grimm masalları. (Çev. T. Çolak). Artemis Yayınları. Henderson, K. L. ve Malone, S. L. (2012), Ethical fairy tales: Using fairytales as illustrative ethical dilemmas with counseling students. Journal of Creativity in Mental Health, 7,65-82. Perrault, C. (2016). Çizmeli Kedi. Arkadaş Yayıncılık. Şahin, M. (2011). Masalların çocuk gelişimine etkilerinin öğretmen görüşleri açısından incelen-mesi. Millî Folklor, 23(89). Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği (2021). Psikolojik danışma ve rehberlik alanında 
çalışanlar için etik kurallar. Türk PDR Derneği Yayınları. 
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BÖLÜM 6 
SİNEKLERİN TANRISI PERSPEKTİFİNDEN 
MESLEK ETİĞİNDE AHLAKİ GELİŞİM VE 

KİŞİSEL DEĞERLER1 

Ceren Şahbaz - Görkem Yarımçam 

Öğrenme Hedefleri Kişisel değerlere yönelik farkındalık kazanma, Bireylerin sahip oldukları kişisel değerlerin karar verme mekanizmaları-nı nasıl etkilediğini kavrama, Yaşanan zorlayıcı olaylarda bireylerin karar verme mekanizmasının nasıl işlediğini fark etme, Psikolojik danışma ilişkisinde psikolojik danışmanın ve danışanın sahip olduğu kişisel ve ahlaki değerlerin danışma sürecini nasıl etkileyebile-ceği konusunda bilgi ve farkındalık kazanma amaçlanmaktadır. 
6.1. Sineklerin Tanrısı ve Avatar Etkinliği Her insanın günlük hayatına yön veren, davranışlarını etkileyen, kendisi-ne özgü değerleri ve ahlaki ilkeleri vardır. Etik, davranışların doğru veya yan-lış olarak nitelendirilmesini ve toplum tarafından kabul edilmiş standartları içermektedir. Bununla birlikte ahlaki ilkeler ve insanların sahip oldukları de-ğerler ile ilişkilidir. Meslek grupları, toplumdaki etik duyarlılığın artması ile birlikte mesleklerinin etik ilkelerini açıklama ihtiyacı duymuşlardır (Taşdan ve Yalçın, 2007). Etik ilkeler, insanların sahip oldukları değerler ile ahlaki ilke-

                                                 
1 Meslek etiğinde kişisel değerler ve ahlaki gelişim konularında Sineklerin Tanrısı kitabının karakterle-rinin avatar olarak kullanılması ve Kendini Tanıma Marketi etkinlikleri 2020-2021 eğitim-öğretim yı-lında Dr. Semra Uçar tarafından Meslek Etiği ve Yasal Konular dersi kapsamında geliştirilen/uyarlanan etkinliklerdir.  
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özelliklere sahip olması beklenmektedir. Psikolojik danışmanın kişisel ve mes-leki değerlerinin farkında olması önemlidir. Psikolojik danışma sürecinde da-nışanı ile değer çatışması yaşaması durumunda değer aktarımı yapmaması, bu konuda farkındalık geliştirmesi ve etik kodlara başvurması gerekmektedir. Etik kurallara uygun davranmak, kişisel değerler ve mesleki değerleri gözet-mek psikolojik danışmanın etkililiğini belirlemektedir (Türk Psikolojik Da-nışma ve Rehberlik Derneği, 2021).  
Kaynakça Adler, A. (1929). The science of living. Anı Yayınları. Arslan, Ü., Karataş, U. Y. ve Dostuoğlu, E. (2019). Psikolojik danışmanlık alanında mevcut ve gelişen etik sorunlar. Mersin Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 15 (1), 86-103. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/693879 31.08.2023 tarihinde erişilmiş-tir. Aşkaroğlu, V. (2016). Sineklerin Tanrısı: İnsan özünün ve diktatörlük çağının anlatısı. Zeitschrift 

für die Welt der Türken/Journal of World of Turks, 8(1), 357-371. http://zfwt.org/in dex.php/ZfWT/article/viewFile/773/773 21.11.2022 tarihinde erişilmiştir. Bilginoğlu, E. (2020). William Golding’in ‘Sineklerin Tanrısı’ isimli romanında liderlik ve güç savaşımı. İstanbul Gelişim Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(2), 319-337. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/712832 adresinden 21.11.2022 tarihin-de erişilmiştir. Corey, G., Corey, M. S. ve Callanan, P. (2011). Issues and ethics in the helping professions. Bro-oks/Cole/Cengage Learning. Erdoğan, E. ve Aslan, S. (2022). Psikolojik danışmanlık, etik ve etik karar verme kavramları üzerine bir derleme. Uluslararası Anadolu Sosyal Bilimler Der-
gisi, 6 (2), 424-441. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2083016 31.08.2023 tarihinde erişilmiştir. Golding, W. (2020). Sineklerin tanrısı. (47. Baskı). (M. Urgan, Çev.). Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları. (Orijinal yayın tarihi 1954). Taşdan, M. ve Yalçın, İ. (2007). Psikolojik danışma ve rehberlikte etik. Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, (14), 99-107. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği [Türk PDR Der.] (2021). Psikolojik danışma etik 
kodları. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği.   
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BÖLÜM 7 
ETİK İKİLEM ÇÖZÜM ÖRNEKLERİ 

Büşra Boyar Yüksel - Rana Livköşkeroğlu 

 
Öğrenme Hedefleri  
  -Psikolojik danışma sürecinde mesleki etik kodları, yasaları ve yönetme-likleri kullanma,  
 Psikolojik danışma sürecinde etik ikilem durumlarında etik ikilem karar verme basamaklarını kullanma. 

Giriş Psikolojik danışma alanında Meslek Etiği ve Yasal Konular dersi kapsa-mında etik ilkeler ve etik ikilemin doğasına ilişkin öğrenmeleri takiben etik karar verme modelleri ele alınmaktadır. Bu modeller, etik ikilem çözümleme süreçlerinde karar verme mekanizmasında izlenecek adımları ve nasıl bir yol izlenebileceğini tanımlamaktadır. Meslek profesyoneli olarak etik ikilem du-rumlarında psikolojik danışmanların etik karar verme becerilerine sahip ol-ması ve bu süreci raporlayabilmesi etik ve bazı durumlarda yasal kapsamda gereklilik hâline gelmektedir. Bu şekilde Amerikan Psikolojik Danışma Derne-ği (American Counseling Association [ACA], 2014) etik kodlarında vurgulanan temel sorumluluk kapsamında psikolojik danışmanın sorumlu olduğu kişi ve-ya kişilerin zarar görmesinin önüne geçebilecek şekilde hareket edebilmesine de imkân tanımaktadır. Bu bölümde de karar verme modellerinden Corey, Corey ve Callanan’ın (2011) tanımladığı etik karar verme basamaklarından yararlanılmıştır. Bu karar verme modelindeki basamaklar problemin fark edilmesi, problem durum içerisindeki ikilemi fark etme, söz konusu ikilem paralelinde kullanılabilecek ilgili etik kodları belirleme, etik ikilem durumuna 
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tedir. Seçilecek çözüm yolunu belirleyen nokta da burasıdır. Vaka, çözüm yol-ları ve çözüm yollarının sonuçları derinlemesine değerlendirildikten sonra hangi çözüm yolu tüm taraflar için (psikolojik danışman, danışanlar ve çevre-deki diğer insanlar vb.) götürüden çok getiriye sahipse, danışanın gizliliğini ihlal etmiyorsa, aciliyet durumu varsa veya bu gibi diğer karar vermede etkili hususlar söz konusu ise yapılacak seçimde dikkate alınmalıdır. Ayrıca unutul-mamalıdır ki bir çözüm yolunun getirilerinin çok olması en iyi çözüm yolunun o yol olduğunu da göstermemektedir. “Önce zarar vermeme, yarar sağlama, dürüstlük, sadakat ve özerklik” ilkeleri dikkate alınarak ilerlenmeye özen gös-terilmelidir.  
Kaynakça American Counseling Association (2014). ACA Code of ethics: As approved by the ACA Govern-

ment Council. https://www.counseling.org/resources/aca-code-of-ethics.pdf adresinden erişildi. Arslan, Ü. ve Bayraktar Uyar, B. (2021). Psikolojik danışma ilişkisi. F. E. İkiz, A. UzBaş ve Ü. Ars-lan (Eds.), Psikolojik danışma etik kodları içinde (s. 46-49). Türk PDR Derneği Yayınları. Balcı, S. ve Topkaya, N. (2021). Gizlilik ve kayıtların saklanması. F. E. İkiz, A. UzBaş ve Ü. Arslan (Eds.), Psikolojik danışma etik kodları içinde(s.34-39). Türk PDR DerneğiYayınları. Bond, T. (2017). Psikolojik danışmanlıkta etik ve yasal konular. (3. Baskı). (B. Yeşilyaprak, Çev.). Nobel Akademik Yayıncılık. Camadan, F. (2017). Psikolojik danışmanlıkta etik ikilemler ve karar verme modelleri. F. E. İkiz (Ed.), Meslek etiği ve yasal konular içinde(s.53-77). PegemAkademi Yayıncılık. Çetinkaya, R. (2020). Psikolojik danışmanlıkta meslek etiği ve yasal konular. Pegem Akademi. Çetinkaya-Yıldız, E. (2019). Okul psikolojik danışmanlarının gizlilik, çoklu ilişkiler ve mesleki yeterlilik konularındaki etik ikilemleri. Abant İzzet Baysal Üniversitesi Eğitim Fakültesi 
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BÖLÜM 8  
PSİKOLOJİK DANIŞMAN ADAYLARI İÇİN ETİK 

İKİLEM ÖRNEKLERİ  

Derya Demir - Gamze Tuncer - Şeyma Betül Yurdakul  

Öğrenme Hedefleri  Bu bölümde psikolojik danışmanların meslek hayatında karşılaşma ihti-mali olası olabilecek kurgusal vaka örnekleri oluşturulmuştur. Bölüm içerisin-de yer alan etik ikilemler ile psikolojik danışman ve adaylarının meslek etiği ve kişisel değerlere ilişkin etik ikilemlerin doğasını kavraması ve bu kazanım-lar paralelinde etik ikilemlere yönelik farkındalık kazanması amaçlanmakta-dır.  
8.1. Etik İkilem Örneği: Çoklu İlişkiler, Gizlilik  Lisans eğitimini tamamlar tamamlamaz Ömer, küçük bir kasabada okul psikolojik danışmanı olarak görev yapmaya başlamıştır. Dönemin başlamasıy-la beraber yönlendirilen öğrencilerin sayılarının artmasıyla da iş yoğunluğu artmıştır. Meslek hayatına başladıktan bir süre sonra bir sınıf öğretmeni 2. sınıfta okuyan sekiz yaşındaki Enes’in derste çizdiği bir resmi kendisine geti-rip endişeli olduğunu söyleyerek ne yapacağını bilemediğini söylemiştir. Bu-nun üzerine psikolojik danışman onu bu denli endişelendiren resim hakkında detayları öğrenmek istemiştir. Enes eskiden konuşkan, hayalperest ve arkadaş canlısı bir çocuktur fakat son zamanlarda sessizleşmiş ve akademik başarısı düşmeye başlamıştır. Bugün derste serbest resim çizme etkinliği yaparken çizdiği resim, öğretmenini endişelendirince sınıf öğretmeni okul psikolojik danışmanın yanına gelmiştir. Resimde babasının kollarını çizmeyen Enes, ba-basının bacaklarının arasında ise bir çizgi çizmiştir. Bunun üzerine psikolojik danışman, demografik bilgilerini öğrenmek ve tanışmak üzere öğrenciyi oda-sına çağırmıştır. Böylece görüşme esnasında bir yandan da aile, okul yaşamı ve 
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Bölüm 3’te sunulan Etik Karar Verme Modellerinden ve Bölüm 7’de sunulan etik ikilem çözümleme basamaklarına ilişkin vaka örneklendirmelerinden destek alarak çözümleyebilirsiniz.  
Kaynakça  American Counseling Association (2014). ACA Code of ethics: As approved by the ACA Govern-

ment Council. http://www.counseling.org adresinden erişildi.  Doğan, S., Koç, İ., Ercan, E., Topkaya, N. ve Meydan, B., (2009). “Psikolojik danışma ve rehberlikte 
etik ve yasal konular” dersi öğretme-öğrenme süreçleri: Ege Üniversitesi örneği. X. National Psychological Counseling and Guidance Congress. (s.136). Adana, Turkey.  Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği [Türk PDR Der.] (2021). Psikolojik danışma etik 
kodları. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği.    
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BÖLÜM 9 
PSİKOLOJİK DANIŞMA SÜRECİNDE ETİK VE 

ETİK OLMAYAN DURUMLAR: ÖRNEK 
DURUM SENARYOLARI 

Nisa Nur Karatepe - Fatma Betül Afacan - Merve Genç 

Öğrenme Hedefleri 
  Psikolojik danışma sürecinde meslek etiğine uygun olan ve olmayan davranışları ayırt edebilme, 
  Psikolojik danışma sürecinde etik ve etik olmayan davranışlarda mes-leki etik kodları kullanma. 

Giriş Bu bölümde ele alınan senaryolar, yazarlar tarafından kurgusal olarak ta-sarlanmış psikolojik danışma süreçleri, etik ve etik olmayan durumlar bağla-mında incelenmiştir. Birbirinden bağımsız üç ayrı danışan öyküsüne yer ve-rilmiştir. Oluşturulan kurgular üzerinden okuyucu için somut içerikler oluştu-rulması hedeflenmiştir. Örnek durum senaryolarında psikolojik danışmanların meslek ünvanlarına yönelik eleştirel bir yaklaşım söz konusu değildir. Psikolo-jik danışma sürecine ilişkin etik incelemeler ACA (Amerikan Psikolojik Danışma 
Derneği [American Counseling Association], 2014), ASCA (Amerikan Okul Psiko-
lojik Danışmanlar Derneği [American School Counselor Association], 2022) ve 
Türk PDR Derneği [Türk PDR Der.] (2021) güncel bilgileri referans alınarak değerlendirilmiştir. Kurgusal olan bu çalışmada amaçlanan ideal bir psikolojik danışma oturumunun temsil edilmesi veya tüm oturum süreçlerine yer veril-mesi olmadığı gibi etik değerlendirme bağlamında en doğru seçeneğin seçil-mesini de temsil etmeyi amaçlamamaktadır. Sizlerin çok yönlü bakış açıları ve 
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ve bu bilgileri aktarması gerekmektedir. Psikolojik danışman aileye, öğrenciyi götürebilecekleri sağlık kuruluşları hakkında bilgiyi iletmiştir.   Ece bu yönlendirmenin ardından bir çocuk psikiyatristine gider ve ilaç tedavisi başlar. Kullanılan ilacın yanında psikolojik danışmanla olan oturumla-rını da sürdürmektedir. Kaygısını kontrol altına alabildiği ve derslerindeki başarısını sürdürebildiği için oldukça mutludur. 
Kaynakça American Counseling Association (2014). ACA Code of ethics: As approved by the ACA Govern-

ment Council. http://www.counseling.org adresinden erişildi. American School Counselor Association. (2022). “ASCA ethical standards for school counselors.” https://www.schoolcounselor.org/getmedia/44f30280-ffe8-4b41-9ad8-f15909c3d164/EthicalStandards.pdf adresinden erişildi. Arslan Ü. ve Bayraktar Uyar B. (2021). Psikolojik danışma ilişkisi. Ü. Arslan, A. Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psikolojik danışma etik kodları (s.44-53) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Reh-berlik Derneği. Balcı S. ve Topkaya N. (2021). Gizlilik ve kayıtların saklanması. Ü. Arslan, A. Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psikolojik danışma etik kodları (s.44-53) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği Demirci İ, Erdem A, Erus, S. M. ve Buyruk Genç A. (2021). Çevrim içi psikolojik danışma, tekno-loji ve sosyal medya. Ü. Arslan, A. Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psikolojik danışma etik kodları (s.94-106) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği. Eren Artan A. (2021). Çoklu ilişkiler ve sınırlar. Ü. Arslan, A. Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psikolojik 
danışma etik kodları (s.44-53) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği. Haktanır A., Erçevik A. Ve Topkaya N. (2021). Okul psikolojik danışmanlığı etik standartları. Ü. Arslan, A. Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psikolojik danışma etik kodları (s.139-145) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği. İkiz F. E, Topkaya N. ve Sağlam A. (2021). Temel değerler ve prensipler. Ü. Arslan, A. Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psikolojik danışma etik kodları (s.6-19) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği. Gümüş, M. A. ve Eren Gümüş, A. (2008). The legal responsibility of the counselor on the basis of counseling contract. Ankara University Journal of Faculty of Educational Sciences 
(JFES), 41(1), 275-297. Oktay, B. ve Oktay, F. (2018). Bir etik ihlal olarak hasta ve terapist arasındaki cinsel ilişkiler. 
Süleyman Demirel Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Sosyal Bilimler Dergisi, (44), 103-110. Özçetin, Y. S. Ü. ve Yalçın, İ. (2015). Grupla psikolojik danışma sürecinde bir risk alanı: Sınır aşımları. Turkish Psychological Counseling and Guidance Journal, 5(43), 128-136. Savi Çakar F. (2021). Mesleki sorumluluk ve denetim. Ü Arslan, A Uz Baş ve F. E. İkiz (Ed.), Psiko-
lojik danışma etik kodları (s.22-30) içinde. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği. Türk Borçlar Kanunu (2011, 4 Şubat). Resmî Gazete (Sayı: 6098). Erişim Adresi: https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.6098.pdf Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği [Türk PDR Der.] (2021). Psikolojik danışma etik 
kodları. Türk Psikolojik Danışma ve Rehberlik Derneği. 
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Rusya-Ukrayna Savaşı, Küresel Güç 
Dengelerinde Avrupa-Atlantik Hattı ile 
Pasifik Bölgesinde Yeni Bloklaşma ve 

Çatışmaların Kapısını Açar mı? 

Mesut Hakkı Caşın  

Giriş  

24 Şubat 2022’de başlayan Rusya-Ukrayna Savaşı, küresel düzlemde Rusya ile 
Avrupa-Atlantik hattındaki askerî ve diplomatik ilişkilerin ciddi şekilde geril-
mesine yol açtığı gibi Soğuk Savaş’ın sona ermesinden beri ilk defa nükleer 
silahların kullanılması ihtimali ve Rusya ile komşu NATO üyesi ülkeler arasın-
da daha geniş çaplı bir çatışma riskini artırmıştır. Buna ek olarak tahıl anlaş-
masının iptali, savaşın Karadeniz’e sıçramasına yol açabilecek bir durum oluş-
turarak sivil gemilerin deniz ulaşımının tehlikeye girmesine neden olmuştur. 
Her iki tarafta da on binlerce askerin ölmesine ve yaralanmasına yol açan sa-
vaş aynı zamanda Avrupa güvenlik mimarisinin temelini sarsarken uluslarara-
sı aktörlerin birbirleriyle ilişkilerinin yeniden tanımlanmasına ve küresel eko-
nominin zayıflamasına sebep olmuştur. Rusya-Ukrayna Savaşı sadece iki ülke-
yi ilgilendiren bir çatışma olmaktan çıkıp uluslararası boyutları olan bir büyük 
güçler mücadelesinin yaşandığı bir bloklaşma ve kutuplaşma eğilimini güçlen-
dirmiştir. Ayrıca sahadaki gelişmeler, çatışmanın bir hibrit savaş ve vekâlet 
savaşı olarak da tanımlanabilir hâle gelmesine yol açmıştır.  

Rusya’nın Ukrayna’yı uluslararası hukuka aykırı biçimde işgal etmesi, 
1945’ten bu yana Avrupa’nın gördüğü en kapsamlı ve ölümcül savaşın fitilini 
ateşlemiştir. Uluslararası güç dengeleri ve ittifaklar açısından bakıldığında, 
küresel düzlemde yeni bir dünya düzeni oluşmaktadır. Yeni jeopolitik ittifak-
lar ortaya çıkarken Doğu-Batı arasındaki yeni bölünmeler ve fay hatları; Baltık 
Denizi, Kiev-Odessa İstanbul hattından Çin Denizi’nde Tayvan Boğazı’na uza-
nan jeopolitik eksende giderek derinleşmektedir. Yeni düzen, ABD ve AB’yi Çin 
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savunma ve dış politikasındaki kararlı tutumunu ve 1936 Montreux Sözleşme-
si’nden doğan hukuki hassasiyetlerini sürdürmesi gerektiği vurgulanmalıdır.  

Putin, Ukrayna’nın daha güçlü komşusunun hamlesini başka ülkelerin anlamlı 
bir müdahalesi olmadan pasif bir şekilde kabulleneceğini bekliyordu. Bu bü-
yük hesap hatası; bitişi ufukta görünmeyen, uzayan bir savaşı beraberinde 
getirdi. Rus saldırıları, Ukrayna altyapısını hedef alıp zaten sarsılmış bir halkın 
moralini bozmaya çalışırken Ukraynalıların dayanıklılığı, kayda değer. Her iki 
tarafın da bir duraklamaya ihtiyacı var ama Ukraynalılar, daha donanımlı ve 
devam etmeye ve topraklarını geri almakta ısrarlı bir duruş sergilemektedir-
ler. Ukrayna’nın Dinyeper’in doğu yakasına geçip Rusya’nın savunmasız Kı-
rım’a uzanan yol ve demir yolu bağlantılarını baskı altına alması çok zorlu 
olabilir. Kısa ve istikrarsız bir ateşkes, başka ihtimal. Putin, Ukrayna’da ölüm 
kalım savaşı verdiğini ve durmayacağını net bir şekilde ifade etti. Savaş uzayıp 
giderken barışın 2024 baharına kaldığını söylemek mümkündür. Bütün bu 
gelişmelerle beraber Almanya başta olmak üzere birçok Batılı ülke, bu savaş 
dolayısıyla Rusya’yı çökertmenin daha fazla sorun alanı oluşturacağının far-
kında. Avrupa ülkeleri açısından savaşın bitmesi hâlinde en ideal sonuç, Putin-
siz bir Rusya ve Avrupa-Rusya arasında yeni bir ilişki geliştirilmesidir. 
ABD’nin amacı, bu savaş üzerinden Rusya’yı zayıflatmak ve Avrupa ülkeleri 
nezdinde ABD güvenlik şemsiyesinin ne kadar önemli olduğunu göstererek 
güvenlik anlamında farklı arayışlara giren Avrupalıları transatlantik çizgisine 
yeniden çekmektir. 
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Orta Asya’da Türkiye ve Rusya Rekabeti: 
Çatışarak İş Birliği Modeli 

Hüsamettin İnaç - Aymene Hadji  

Giriş 

1989’da, Berlin Duvarı’nın yıkılması; 1990’da, Doğu Avrupa’da sosyalizme 
karşı liberal halk hareketlerini başlaması ve nihayetinde Moskova’da komü-
nist Partinin parçalanmasıyla birlikte SSCB’nin ideolojik ve ekonomik iflasını 
deklare ederek uluslararası sahneden çekilmesi, bölgesel ve küresel çapta pek 
çok jeopolitik değişikliğin ardı ardına gerçekleşmesine yol açtı. Öyle ki bunun 
en önemli sonuçlarından biri, Sovyet Devleti’nin kötü mirasını bagajında taşı-
makla birlikte uluslararası ortama uyum sağlamaya çalışan yeni oluşumların 
ve devletlerin ortaya çıkmasıydı. Bu ülkeler arasında; Tacikistan, Özbekistan, 
Türkmenistan, Kazakistan ve Kırgızistan Orta Asya cumhuriyetleri vardı. 31 
Aralık 1999’da Vladimir Putin’in iktidara gelerek siyasi sistemin görece topar-
lanmasını temin etmesinin akabinde Rusya, bu duruma benzer bir etkiyi küre-
sel düzeyde ve hatta Orta Asya temelinde, bölgesel düzeyde eski ihtişamını 
geri kazanmaya çalıştı. Ne de olsa ABD ile uluslararası alanda rekabet edebile-
cek ve başta Türkiye olmak üzere bölgesel güçlerle yüzleşebilecek veya en 
azından bölgelerdeki stratejisiyle yüzleşmek için nitelikli güç sözlüğüne sahip 
olduğu için etki alanı olarak görülen bir bölge ortaya çıkmıştı.  

Türkiye’nin yaşam alanı olarak gördüğü Orta Asya’nın tarihî, kültürel, dinî, 
siyasi, coğrafi, dilsel bağların ve bilginin iç içe geçmesinin mecburi bir sonucu 
olarak Rusya ve Türkiye, Ruslar için uluslararası stratejileri bağlamında yeni-
den nüfuz kazanmayı; Türkler için bir dayanak bulmayı ve kendi ekonomik ve 
askerî modellerini dayatmayı amaçlıyordu. Bu iki güç, özellikle Orta Doğu ve 
genel olarak Asya’daki stratejik öncelikleriyle ilgili birçok nedenden dolayı bu 
cumhuriyetlerde önemli bir konuma sahip olmanın yollarını aramıştır. Bunun 
için cumhuriyetlerin on yıllardır devraldığı krizlerden kurtulmak için genel 
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sıra Pakistan ve İran’ın yükselişine tanık olmakta ancak bunların hiçbiri şu 
anda Türkiye’nin küresel üstünlüğünü ciddi bir şekilde tehdit edememektedir. 
Amerika Birleşik Devletleri, aralarındaki bölgesel rekabet ancak daha fazla 
göreli güç olarak daha yoğun hâle gelecektir. Son olarak sonuçlarımız: 

• Rusya ve Türkiye, Avrasya alanındaki en önemli bölgede rekabet ve çatışma 
stratejilerini formüle ederken jeopolitik teorilerden yararlandı. 

• Türkiye'nin Rusya ile olan ilişkileri, ortak çıkarlar ve çıkarlar bir araya gelse 
bile her zaman ulusal egemenliği tehlikeye atma ve onun yayılmacı ve tekel-
ci emellerinin etkisi altına girme korkusuyla çevrili olacaktır. 

• Rusya ve Türkiye’nin bu bölgeye olan ilgisinde sürpriz yok çünkü Moskova 
ve Ankara’nın amaçlarına ve jeopolitik çıkarlarına bakıldığında yakınlık ve 
özgüllük seviyeleri bir cumhuriyetten diğerine değişen bu ilişkiye yönelik 
vizyonumuz var ve bu şaşırtıcı değil. Biri “yakın ve sıcak”; diğeri “karmaşık 
ve soğuk” olarak tanımlıyor. Her birinin aynı zamanda siyasi ve ekonomik 
kaygılara dayanan kendi nedenleri var. 
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Putin Döneminde Rusya-NATO İlişkileri 

Gökhan Koçer 

Giriş 

NATO’nun (Kuzey Atlantik Antlaşması Örgütü) 2018 yılında faaliyete geçen 
Brüksel’deki yeni karargâh binasının dış yüzeyi tamamıyla cam kaplıdır. Bina, 
İttifak’ın temel ilkelerinden olan şeffaflığı ifade etmek amacıyla bu biçimde 
tasarlanmıştır (Çetin, 2018). Ancak dünyanın en büyük askerî ittifakının şeffaf 
olduğunun ifade edilmesi fazla iddialıdır. Bu yalnızca bir ironi olabilir zira 
askerî bir örgütlenme için şeffaflık, eşyanın tabiatına aykırı bir durumdur. 
NATO, eğer gerçekten cam kadar şeffaf bir yapıya sahip olsaydı en önemli mu-
hatabı olan Rusya’nın kendisine karşı duyduğu güvensizlik herhâlde bu dü-
zeyde olmazdı. Bir ihtimal daha var: NATO, şeffaftır ve bu şeffaflıkta gördükle-
ri Rusya için rahatsız edicidir. Kremlin’in kalın taş duvarlarının ise şeffaflığa 
izin vermeyeceği aşikârdır.  

Soğuk Savaş Dönemi’nin en önemli uluslararası aktörlerinden olan ve bu dö-
nemle özdeşleşen NATO, varlığını ve önemini Soğuk Savaş sonrasında da ko-
rumuştur. Bu durum, Rus dış politikası açısından geçerlidir; İttifak, Rusya için 
de önemini korumaktadır. Bu süreklilik, çeşitli nedenlerden dolayı esasen 
NATO’dan kaynaklanmıştır. NATO’nun Soğuk Savaş sonrasındaki politikaları-
nın genel olarak ve daha çok Rusya’nın ilgi ve çıkar coğrafyasında hayat bul-
ması hasebiyle İttifak, Rusya’nın dış politikasında önemli bir yere sahiptir.  

NATO, Rusya Devlet Başkanı Vladimir Putin’in de en fazla mesai harcadığı ko-
nulardan biridir. 1999’da başbakan, sonra devlet başkanı (2000-2008), ardın-
dan tekrar başbakan (2008-2012) olan Putin, 2012’den beri de yine devlet 
başkanı olarak görev yapmaktadır. Yaklaşık çeyrek yüzyıldır ülkesinin yöne-
timinde söz sahibi olan Putin, NATO’nun üç çeyrek yüzyıllık sergüzeştinin üçte 
birine tekabül eden bir süredir iktidarda bulunmaktadır. Putin, bu zaman zar-
fında yalnız Rusya’nın kaderini belirlemekle kalmamış, uluslararası politikayı 
da etkileyen bir lider olarak temeyyüz etmiştir. Otoriter ve demokratik olma-
yan yönetimine getirilen eleştirilerden bağımsız olarak Putin, Sovyetler Birli-
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önce donmamak için birbirlerine bir hayli yaklaşırlar, yaklaştıkları anda di-
kenlerinin farkına varır ve ayrılırlar. Pek çok bir araya gelme ve dağılma dön-
güsünden sonra nihayet kirpiler birbirlerine ne fazla uzak ne de fazla yakın 
olmanın hem soğuğa hem de karşındaki kirpinin dikenlerine karşı korunmada 
en iyi yol olacağını keşfederler. Ama bu “mükemmel” mesafenin hem öğrenil-
mesi hem de muhafaza edilmesi zordur (Balta, 2017). Aslında 2000 yılında, 
Rusya Genelkurmay Başkanı Anatoly Kvashnin de Rusya ile NATO arasındaki 
buzları eritmeye çalıştıklarını, ancak taraflar arasındaki suyu soğuk tutmaya 
çalıştıklarını ifade ederek (Caşın, 2002: s. 340) aynı minvalde bir yaklaşımı 
ortaya koymuştur. 2000’li yılların başında NATO üyeliğini telaffuz eden Pu-
tin’in bugün İttifak’ı bir düşman olarak görmesinin bir tutarsızlık mı yoksa 
jeopolitiğin zorladığı realizme bir dönüş mü olduğu tartışmalıdır. Ancak Rus-
ya’nın jeopolitiği, onun bir “ayı” olarak hareket etmesini zorunlu kılan bir ha-
bitata sahiptir. 2007’de Münih Güvenlik Konferansı’nda tek kutuplu sisteme 
meydan okuyan Putin de yıllardır ayıyı zincirlerinden kurtarmak ve doğal 
ortamına döndürmek için çalışmaktadır (Arıboğan, 2017: s. 137). Aslında bü-
tün hikâye bundan ibarettir ve NATO da bu hikâyenin bir parçasıdır.  
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Rusya Federasyonu’nun Terörle Mücadele 
Politikası 

R. S. Savaş Biçer 

Giriş 

Rusya’nın resmî terör tanımı oldukça geniştir. Bu tanım içerisinde halkın üze-
rinde korku yaratarak merkezî ve yerel hükûmetleri, uluslararası kuruluşları 
etkilemeyi amaçlayan ideolojik güç kullanımı ve diğer eylemler bulunmakta-
dır. Söz konusu olan genel tanımın dayandığı temel düşüncenin geniş bir coğ-
rafyada birçok etnik yapıyı nüfusu içerisinde barındıran bir devletin ayrılıkçı 
akımlarla mücadele edecek ve aynı zamanda ülkedeki siyasi muhalefetin etki-
sini de sınırlayacak düzenleme ve uygulamaları yapma gücünü elinde bulun-
durma isteği olduğu anlaşılmaktadır. Akademik yazında ve basında yer alan 
yazılar da bu konuyu destekleyerek terörü ayrılıkçılık kapsamında önemli bir 
tehdit olarak tanımlamaktadır. Özellikle 2002 yılından itibaren ülkede yaşa-
nan terör olayları, Rusya’nın genel güvenlik politikası içerisinde terörle müca-
delenin önem ve öncelik kazanmasına sebep teşkil etmiştir. Bu kapsamda Kaf-
kasya bölgesine ve radikal dinci terör gruplarının ülke içerisindeki faaliyetle-
rine yoğunlaşılmış, bu grupların yurt dışı bağlantılarına yönelik, uluslararası 
hukuk dışı yollar da dâhil olmak üzere, birçok ülke ile iş birliğine başlanmıştır. 
Bu kitap bölümünde; Rusya Federasyonu’nun terörle mücadele politikasının 
dayandığı yasal mevzuat ile terörle mücadelenin yöntem ve uygulama esasları, 
mevcut metinlerin analizi yapılarak incelenecektir. 

Terörizmin tanımı konusunda uluslararası bir metin üzerinde henüz sağlan-
mış bir mutabakat olmamakla birlikte, yapılan farklı tanımlarda ortak karak-
teristik özellikleri görmek mümkündür. Rusya’nın terörle mücadele politika-
sının temelinde ve Rusya’nın güvenliğine yönelik terör tehdidinin tanımlan-
masında da Rusya Devleti’ne özgü terör algılamasının doğasında bulunan özel-
likler vardır. Son yirmi yıldır Rusya Federasyonu’nun önceliğinin “terörizmle 
mücadele” olduğu ve radikal dinci terör gruplarının Kuzey Kafkasya’da yuva-
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yapılan yasal düzenlemelerle yansıtılan devlet reflekslerinde uygulama alanı 
bulan temel ilkelere dayanmaktadır. Bu ilkeler; temel insan ve medeni hak ve 
özgürlüklerin sağlanması ve korunması, yasallık, terör eylemlerine katılanla-
rın kesinlikle cezalandırılması, terörle mücadelede yer alan birimlerin tek 
elden sevk ve idaresi ile sorumlulukların bölünmemesi, terörü önlemeye yö-
nelik tedbirlerin önceliğinden taviz verilmemesi, halkı bilgilendirmeye önem 
verilmesi, terörle mücadelede yapılan hata sonucunda tehlikeye atılan bireyler 
için koruma önceliği sağlanması, terörle mücadelede açık ve gizli yöntemlerin 
birlikte kullanılması, teröristlere taviz verilmemesi ya da sivillerin yaşamı 
tehdit altında olduğunda en az taviz verilmesi, terörle mücadele operasyonla-
rını yürütmeye yönelik teknik yöntemler ve taktikler ile kullanılan araç, gereç 
ve teçhizatın olabildiğince gizli tutulması, terörle mücadeleye yönelik tedbirle-
rin ve uygulamaların uluslararası hukuka uygun olmasının sağlanması, terör 
eylemlerinin önlenmesi ve bastırılması yönünde halkın terörle mücadele çaba-
larına katılımının kolaylaştırılması olarak yazılı ve sözlü basında yer almasına 
ve bazı uygulamalarda bu prensiplerin kısmen uygulandığı görülmesine rağ-
men aslında devletin terör eylemlerine gösterdiği tepki, terör tehdidini olay 
bazında nasıl algıladığına ve ülkenin içerisinde bulunduğu siyasi duruma göre 
değişmektedir. 
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Putin Döneminde Rusya-Çin İlişkilerine  
Bir Bakış 

Fahri Erenel - Doğan Erenel  

Giriş 

Bu yazıda, Rusya Devlet Başkanı Vladimir Putin döneminde Rusya-Çin ilişkile-
rinin uluslararası hukuk, enerji, bölgesel güvenlik, siyasal, sosyal ve ekonomik 
koşullar üzerinden bir analizi yapılacaktır. Şüphesiz Ekim 1949 tarihinde Çin 
Halk Cumhuriyeti’nin kurulmasından Putin’in başkanlık koltuğunu aldığı 1999 
yılına kadar gelişen Sovyet Rusya (Aralık 1991 sonrasında Rusya Federasyo-
nu-RF)-Çin ikili ilişkilerindeki dinamikleri incelemek her ne kadar günümüzde 
stratejik ortaklık anlaşmaları altında ilişkiler geçmişe göre çok daha olumlu 
olsa da ve iki ülke ABD ve Batılı devletlerce güdülen kontrol altına alma politi-
kalarına karşı ortak tavır altında gibi görünseler de özellikle Çin’in Rusya’ya 
göre ekonomik alanda asimetrik büyüme göstermesiyle ortaya çıkan dengesiz-
liklerin ve endişelerin tarihsel olarak örneklenmesi ve iki devlet arasındaki 
motivasyon farklılıkları konusunda oldukça çarpıcı örnekler verecektir. Çalış-
manın devamında, Putin dönemindeki küresel gelişmeler ışığında Çin ve Rus-
ya arasındaki iş birliği fırsatlarının neler olabileceğine, Çin ve Rusya ilişkile-
rindeki ana motivasyonların ve kısıtlamaların neler olduğuna, bu kısıtlamala-
rın ve motivasyonların ekonomik, politik ve askerî alanlarda Çin ve Rusya iliş-
kilerinde yol açabileceği projeksiyonlara değinilecektir. 

Asya’nın iki büyük aktörü olarak RF ve Çin, birbirine yakın coğrafyaları payla-
şan ancak farklı kültürel değerleri temsil eden iki büyük medeniyetin taşıyıcı-
sıdır. Bu iki ülke arasındaki diplomatik ilişki 17. yüzyıla kadar gitse de iki 
komşunun toplumsal etkileşimi sınırlı kalmış̧ ve karşılıklı algıları her zaman 
dostane olmamıştır. On yedinci yüzyılın başında fethettiği topraklar sonucun-
da büyüyen siyasi sınırları birbirine temas eden dönemin Rus Çarlığı ile Çing 
Hanedanlığı tarafından yönetilen coğrafyanın kadim Rus ve Çin devletleri, 
aradaki sınır hattını savaş yoluyla değil diplomasi yoluyla çözmeyi tercih et-
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yıl önce Ruslar ikili anlaşmaları ihlal ederek, Baykal gölünden Boli (Haba-
rovsk), Hayşenveyem (Vladivastok) ve Kamçatka yarım adası olmak üzere 
Doğuya doğru bütün bölgeyi Çin’den kopararak almışlardır. Bu hesabı kapat-
mak o kadar kolay değil. Biz bununla alakalı Ruslarla daha hesaplaşmadık” 
sözleri unutulmamalıdır (Aslan, 2016) 
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Putin Döneminde Rusya’nın Asya-Pasifik 
Politikası 
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Giriş 

Sovyetler Birliği (SSCB) Dönemi ve SSCB’nin dağılmasını izleyen on yıllık sü-
reçte Doğu’nun sahip olduğu önemin ve değerin anlaşılamaması ve bölgeye 
yönelik aktif bir dış politikanın olmaması Rusya’nın bu süreçte bölgedeki var-
lığını ve etkisini olumsuz etkilemiştir. Bölge, daha çok ekonomik çıkar odaklı 
bir yer olarak algılanmıştır. Bu düşünce, Rus dış politikasında günümüzde de 
varlığını sürdürmektedir. Asya-Pasifik bölgesi öncelikle Çin ile artan stratejik 
ortaklığı nedeniyle Rusya’nın dış politikası için önemli olmaya devam edecek-
tir ancak Putin yönetiminin bölgedeki diğer ekonomik, askerî, güvenlik ve 
diplomatik çıkarları çok daha az önemlidir. Putin için en önemli strateji, Pekin 
ile kritik olan jeopolitik ilişkisini sürdürmek ve güçlendirmektir. Rusya’yı böl-
gesel güvenlik inşasında görünür ve yapıcı bir oyuncu olarak konumlandırmak 
isteyen Putin; Japonya, Hindistan, Güney Kore, Vietnam ve ASEAN ülkeleri gibi 
diğer Asya güçleriyle bağları güçlendirerek Rusya’nın stratejik esnekliğini en 
üst düzeye çıkarmak niyetindedir. Bu niyetin varlığına rağmen Rusya’nın As-
ya-Pasifik bölgesinde temel belli başlı sınırlılıkları bulunmaktadır. Asya-
Pasifik bölgesi, Rusya dış politikası için öncelikli bir öneme sahip değildir. 
ASEAN ülkeleri ile karşılıklı olarak birbirine pek ihtiyaç duymayan Rusya, böl-
gede Çin ile rekabete dayanan bir iş birliği modeli yürütmektedir. Çin’in böl-
gedeki etkinliğinin farkında olan Rusya, bilhassa Güneydoğu Asya’da bağımsız 
bir aktör olarak görülmemelidir. Putin Rusya’sı için Avrupa Birliği bölgesi ile 
olan ilişkiler, Asya-Pasifik bölgesine göre daha hayati öneme sahiptir. Avrupa 
Birliği ile ticaret, Çin ile olanın iki buçuk katından fazladır. Avrupa, Rusya’nın 
petrol ve gaz ihracatı için bir numaralı pazardır. Rus turistler için en popüler 
ülke destinasyonları Avrupa’dadır. Putin rejiminin üst düzey isimleri Avru-
pa’ya ciddi yatırımlar yapmaktadır. Ancak bu durum, Putin Rusya’sının dış 
politikada Asya-Pasifik bölgesini ihmal ettiği anlamına gelmemelidir. Bu ça-
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yorulan Avrupa kıtasına göre daha dinamik görse de Rus siyasal elitinin Avru-
pa merkezli bakış açısı önemini korumaktadır. Rusya, tarihsel perspektifte 
yönünü hep Avrupa’ya dönmüştür. Putin’in Ukrayna’da başlattığı savaş ve 
Avrupa’nın Rusya’ya uyguladığı yaptırımlara rağmen Rusya’nın Avrupa ile 
olan ticareti, Çin ile olandan daha fazladır. Avrupa hâlen daha Rusya’nın petrol 
ve gaz ihracatı için bir numaralı pazardır. Rus turistler için en popüler ülke 
destinasyonları Avrupa’dadır. Ukrayna’daki savaşa rağmen Putin rejiminin üst 
düzey isimleri, Avrupa’ya yatırım yapmaya devam etmektedirler. Asya-Pasifik 
bölgesinin 21. yüzyıldaki dünya düzeninin merkezi olacağı düşünülürse küre-
sel güç emellerini gerçekleştirmek isteyen Rusya’nın bu bölgede daha aktif 
olması gerekmektedir. Ukrayna’daki savaş bu emellerin gerçekleştirilmesi için 
bir fırsat yaratsa da Putin iktidarının uzun ömürlü olmayacağı ortaya çıktığın-
dan yakın zamanda Rus dış politikasında Asya-Pasifik bölgesine yönelik yeni 
stratejilerin belirleneceği bir sürece girileceği düşünülmektedir.   
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Rusya-Ukrayna Savaşı Bağlamında Hibrit-
Asimetrik Stratejiler ve Bölgesel Politikalar 

Giray Saynur Derman 

Giriş  

Değişebilirlik, öngörülemezlik ve sürpriz, modern uluslararası alanda her ül-
kenin güvenliğinin temel koşullarını oluşturmaktadır. Bu özellikler, devletle-
rarası durumun yüzyıllar boyunca süren sorumluluk dinamiklerinden kaynak-
lanmaktadır. Değişebilirlik, öngörülemezlik ve sürpriz kuralı, literatürde sade-
ce tarih boyunca uluslararası ilişkilerin anlatılmasında değil aynı zamanda 
yeni askerî çatışmalara ilişkin konularda da uygulanmaktadır. Bunlar zamanın 
akışıyla birlikte tamamen yeni bir şekil ve yapıya bürünür ki bu bilimsel araş-
tırmanın gelişimi için hâlâ yenilikçi, hatta evrimsel bir alandır. 

Çağdaş dünya düzeninin öngörülemez bir başkalaşımı, Aralık 1991’de Sovyet-
ler Birliği’nin dağılması olmuştu. Bu dönem; güvenlik anlayışı değişmiş ve in-
şacı yaklaşımlar, güvenlik kavramına farklı bir boyut kazandırmış ve dönü-
şümler yaşanmıştır. Güvenlik kavramı; birey, ulus ve ulus üstü analiz düzeyle-
rine doğru derinleşmiş ve hatta çevre, toplum vb. gibi devletin temel aktör 
olduğu alanları da kapsayarak genişlemiştir. Bu süreçte, “Uluslararası huku-
kun bir öznesi ve jeopolitik bir varlık olan SSCB’nin varlığı sona erdi.” ve on 
beş bağımsız ülkeden oluşan bir birlik kuruldu. Bu ülkelerin çıkarları, güçleri, 
siyasi ve ekonomik gelişmişlik düzeyleri birbirinden farklıydı. 22 milyon kilo-
metrekarelik bir alana yayılan ve yaklaşık 293 milyon insanın yaşadığı bir 
ülkeden farklı kültür, siyaset ve ekonomiye sahip on beş ülke ortaya çıktı. Bu 
ülkelerden biri de Ukrayna’ydı. Bu çalışmada; savaşın yeni boyutu olarak Uk-
rayna’daki çatışma konusu, kavramlar, savaşın yeni boyutunun niteliği, hibrit 
ve asimetrik stratejiler, Rusya Federasyonu’nun Ukrayna’ya yönelik politikası, 
savaşın nedenleri, Ukrayna’daki çatışma ve Rusya-Ukrayna çatışmasındaki 
yeni savaşın özellikleri, Rusya ile Ukrayna arasındaki siyasi ve askerî ilişkile-
rin yanı sıra her iki ülkenin işleyişini etkileyen bu çatışmanın sonuçlarını özet-
leyen sentetik sonuçlar temel argümanlardır.  
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siyasi ve mali destek sağladı. Ayrıca Ukrayna ile ülkenin geleceğine olan bağlı-
lığının bir işareti olarak siyasi ve ekonomik bağları derinleştirmeyi amaçlayan 
bir Ortaklık Anlaşması imzaladı. Kırım’ın 2014 yılında Rusya tarafından ilhak 
edilmesi bu taraflar arasındaki bölgede Rusya’nın niyetleri hakkında endişele-
ri dile getirirken Ukrayna’ya artan iş birliği ve destek ihtiyacının da altını çizdi. 
Ukrayna’da bulunan Kırım’ın 2014 yılında Rusya tarafından ilhak edilmesi 
akabinde 2022 yılında Ukrayna’yı işgali taraflar arasındaki bölgedeki jeopoli-
tik manzarayı şekillendirmeye devam ediyor ve bu devam eden tartışmaları ve 
gelecekteki potansiyel tehditlere karşı çabaları harekete geçirdi. 

Bazı teorisyenlere göre Ukrayna krizinin nedeni, liberal hedefler güden Ba-
tı’dır. ABD ve müttefikleri NATO ve AB, genişleme politikalarıyla Ukrayna’yı 
Rusya’nın yörüngesinden çıkarmak için kritik adımlar attı. Kırım’ı ele geçirdi 
ve son olarak Ukrayna’yı işgal etti. Yakın çevre ülkesi Ukrayna’nın NATO üyesi 
olması kırmızı çizgisi olduğu için Batı’ya yakınlaşırsa ülkelerdeki istikrarsızlık 
devam edecek ve Moskova’nın Ukrayna politikası, “jeopolitiğe bir giriş” ve 
“her istasyonun büyük güçlerin yakın/yakın bölgelerindeki tehditlere karşı 
savunmasızlığının bir örneği” olacaktır. NATO’nun en etkin ülkesi olan ABD, 
Çin’e karşı Rusya’yı sıkıştırıp askerî olarak yıpratmayı ve bunu da Ukrayna 
üzerinde yapmayı planladığı Yunanistan’da üsler açtığı ve giremediği tek deniz 
olan Karadeniz’e güç mücadelesinde yer alma isteği ve bu bölgede de Rusya’yı 
etkisizleştirmeyi devre dışı bırakmayı hedeflemektedir. Savaşın hibrit, asimet-
rik ve vekâlet savaşı hâlinde devamı bölgede istikrarsızlığın da süreceği anla-
mındadır. Savaşın yarattığı sorunlar; enerji güvenliği, gıda güvenliği ve göç 
meselesi gibi ciddi krizlere de altyapı olacaktır. Bölgesel bir aktör olarak sava-
şın bitmesinden ve kalıcı barış tesis edilmesinden yana tek ülke, Türkiye’dir. 
Tahıl Koridoru Antlaşması gibi girişimleriyle dünyanın özellikle BM nezdinde 
prestij kazanmıştır.  
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Putin Dönemi Rusya Dış Politikasında Yeni 
Avrasyacılık: İdeolojik Bir İnşa Süreci 

Tolga Bilener 

“Bizler insan ırkının hiçbir büyük  
ailesine mensup değiliz. Ne Batılı  

ne Doğuluyuz ve hiçbirinin  
geleneklerine sahip değiliz.”  

Pyotr Chaadayev (1829) 

Giriş 

Rus Ortodoks kilisesinin bir numaralı ismi olan Moskova Patriği Kiril, 6 Mart 
2022 günü düzenlediği ayin sırasında verdiği vaazda birkaç gün önce başlamış 
olan Ukrayna’daki “özel askerî operasyona” önemli yer ayırmış ve bu savaşı 
bir medeniyetler çatışması çerçevesinde değerlendirmiştir. Moskova Patriği, 
Kremlin’e desteklerinin tam olduğunu vurgulayarak “Rus dünyası” uğruna 
ölenler için dua edilmesini istemiş ve bu operasyonun “Batı’nın çürümüşlü-
ğünden” korunmak için mecburi hâle geldiğini eklemiştir. Söz konusu çürü-
müşlüğü açıklarken özellikle Batı toplumlarındaki LGBT hakları mücadelesini 
öne çıkaran Patrik, onur yürüyüşlerinin Batı dünyasının gözünde bir aidiyet 
testine dönüştüğünü ve Batı’nın bu yürüyüşlerin dünyanın her yerinde düzen-
lenmesi için baskı yaptığını iddia etmiştir. Bu baskının amacı, Batı dışı toplum-
lardaki geleneksel değerleri ve aile yapısını çökertmektir (Bibard, 2022). Baş-
ka bir değişle Batı’nın özgürlük, insan hakları ve çoğulculuk temelli eleştirileri 
Rus dünyasının da kendine özgü geleneksel değerlerinin yok edilmesini amaç-
layan, Rus milletinin imhasına kadar varacak topyekûn bir saldırının parçası-
dır: “[Ukrayna’da] bugün olup bitenler sadece siyasi değildir. Mesele, insanlı-
ğın selameti, yaratıcı ve yargıç olarak Mesih dünyaya geri geldiğinde kimlerin 
Tanrı’nın sağında, kimlerinse solunda oturacağı meselesidir” (Poulle, 2022).   
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mümkündür. Her durumda, Rusya’nın uluslararası sistemdeki konumu ve Batı 
dünyasıyla ilişkilerinin niteliği hakkındaki tartışmalar devam ettiği sürece, 
Avrasyacılık da şekillenmeye devam edecektir.  
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Rus Askerî Düşüncesinde Savaşın İlk 
Dönemi: Rusya-Ukrayna Savaşı Örneği 

Ahmet Sapmaz 

Giriş 

Bu çalışmanın amacı, Rus askerî düşüncesinde büyük önem verilen savaşın ilk 
dönemini incelemek ve bu doktriner yaklaşımı Rusya Federasyonu (RF)-
Ukrayna Savaşı kapsamında değerlendirmektedir. Rus askerî düşüncesinde 
savaşın ilk dönemi, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği’nden (SSCB) günü-
müze büyük önem taşımaktadır. Rus asker askerî düşüncesine göre yaklaşık 
olarak savaşın ilk birkaç haftasına/ayına karşılık gelen savaşın ilk dönemi, 
savaşın sonucu üzerinde belirleyici etki yaratmaktadır. Bu dönemdeki asıl 
amaç; karşıt tarafın erken ve kesin bir başarı elde etmesine engel olmak, karşıt 
tarafı yıpratmak, askerî ve ekonomik altyapısına zarar vererek kabul edilebilir 
koşullarda savaşı sona erdirmeye zorlamaktır. Rus askerî düşüncesi, karşıt 
tarafın sürpriz bir şekilde savaşın başlangıcında üstünlüğü ele geçirmesine 
izin vermek istememektedir. Günümüzde RF’nin NATO karşısında konvansi-
yonel yeteneklerinde görülen zayıflık, Moskova için savaşın ilk dönemini daha 
da önemli kılmaktadır. Savaşın ilk dönemi yoğun bir çatışma ortamını içer-
mekte ve elektronik harp ile psikolojik harbin desteğinde yoğun hava kuvvet-
leri, roket, füze ve hava savunma sistemlerinin kullanımını gerektirmektedir. 
Çalışmanın temel varsayımı, RF’nin Ukrayna’ya yönelik askerî harekâtının Rus 
askerî düşüncesindeki savaşın ilk dönemi ile uyumlu olmadığıdır. RF-Ukrayna 
Savaşı’nın ilk döneminde Rus askerî harekâtı, sınırlı nitelikte olmuş; hava kuv-
vetleri, roket ve füzeler ile elektronik harp yetenekleri yoğun bir şekilde kul-
lanılmamıştır. Harekât planı, özel birliklerin kısa sürede askerî hedefleri ele 
geçirebileceği varsayımı üzerine inşa edilmiş, sıklet merkezi tesis edilmemiş, 
ihtimalat planları yapılmamış ve operatif seviyede müşterek komutanlık tesis 
edilmemiştir. Bunun temel nedeni, RF’nin Ukrayna’nın muharebe gücü ile sa-
hip olduğu imkân ve kabiliyetleri iyi tahlil edememesi sonucunda harekât 
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RF’nin Ukrayna’ya yönelik harekâtının ilk döneminde başarılı olamaması siya-
si ve askerî hedeflerinde değişikliğe gitmesine neden olmuştur. Savaşın ilk 
döneminde stratejik askerî hedefi olan Kiev’i ele geçiremeyen RF, birliklerini 
Donbas’a yığınaklamak zorunda kalmıştır. Bu kapsamda RF’nin Ukrayna’ya 
yönelik harekâtında savaşın ilk dönemi, savaşın sonucunu belirleyen bir dö-
nem olmanın aksine savaşta siyasi ve askerî hedeflere tam olarak hizmet et-
meyen ve ilerleyen dönemde savaşın maliyetinin RF açısından artmasına, sü-
resinin uzamasına ve yıpratma savaşına dönüşmesine neden olan bir dönem 
olmuştur.  
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Avrasyacılık Ekseninde Türkiye ve Rusya’nın 
Orta Asya Dış Politikaları 

Hüsamettin İnaç - Mohammed Rafiq Sada 

Giriş 

Lozan Antlaşması’yla bağımsızlığını tescilleyen Türkiye Cumhuriyeti’nin kuru-
luş yıllarından itibaren Türk dış politikasında uzun zaman statükoculuk ve 
Batıcılık gibi ilkeler ehemmiyetini kurumuştur. Birinci Dünya Savaşı’nda İtti-
fak Devletleri yanında yer alan Osmanlı Devleti’nin ardılı olan Türkiye Cumhu-
riyeti, muasır medeniyetler seviyesine ulaşmak ve Kurtuluş Savaşı neticesinde 
kazandığı istiklalin istikbalini tazminat altına almak için Batı yanlısı bir politi-
ka izlemiştir. Ne var ki Türkiye, kuzey komşusu Sovyet Sosyalist Cumhuriyet-
leri Birliği (SSCB) ile olan ilişkilerini çıkmaz sokmamak ve Orta Asya’da mu-
kim mazlum milletlerin haklarını savunmak için yurtta sulh cihanda sulh ilke-
sinden de vazgeçmemiştir. Türkiye, bir taraftan cumhuriyetin 14’ncü yılda 
Tahran’da bulunan Sadabat Sarayı’nda İran, Irak ve Afganistan gibi ülkelerle 
sorunları barışçıl bir şekilde çözmek için Sadabat Paktı imzalarken diğer yan-
dan savaşta aldığı yaraları sarmak ve 1929 ekonomik buhranından en az za-
rarla kurtulmak adına mücadele etmiştir (Tutar, İnaç ve Güner 2006: s. 291). 
İkinci Dünya Savaşı’ndan sonra Truman Doktrini’nin ve Marshall Planı’nın 
öngördüğü yardımlarından yararlanmak ve SSCB’nin baskısından kurtulmak 
için tek çareyi Batı Blokuna yanaşmakta bulmuştur. İkinci Dünya Savaşı son-
rası döneminde Türkiye’nin temel kaygısı, ekonomik yardımları alabilmekten 
çok güvenlik kaygısı olmuştur. Türkiye, SSCB’nin tehditlerinden kurtulmak 
için çareyi 1949’de kurulan NATO’ya girmekte bulmuştur. SSCB’nin baskı ve 
tehditlerine boynunu eğmeyen Türkiye bu sefer NATO’ya üyelik sürecinde 
Batının sınanmalarına maruz kalarak ilk kez yurtdışına askerler göndermiştir 
(Ekici, 2016: s. 151).  

Sonuç olarak Türkiye Cumhuriyeti, kuruluşundan 1964’te vuku bulan Johnson 
Mektubu skandalına kadar Batı yanlısı tek yönlü bir politika izleyerek kendi 
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isteği yatmaktadır. Dolayısıyla Türk Avrasyacılık başarısının yegâne sırrı, 
Türk-Rus iş birliğinin derinleştirilmesinde gizlidir.   
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Putin Döneminde Rusya-Türkiye İlişkileri 

Hanefi Yazıcı  

Giriş 

Türkiye-Rusya ilişkileri, özellikle Arap Baharı süreciyle, 2011 başlarından 
itibaren Suriye İç Savaşı’yla birlikte krizlerle karşılaşmaya başladı. Suriye me-
selesinde iki ülke, farklı çıkarlara sahip olmasına rağmen siyasi, ekonomik ve 
güvenlik konuları başta olmak üzere karşılıklı olarak iş birliği alanlarını geniş-
letmeye devam etmiştir.   

Ukrayna ve Kırım’da meydana gelen gelişmeler, Türkiye-Rusya ilişkilerinde 
yeni bir soruna dönüşmesine rağmen iki ülke ilişkileri olumlu yönde gelişme-
ye devam etmiştir. Rusya, Sovyetler Birliği Dönemi’ndeki nüfuzunu tekrar ele 
geçirmek için Ukrayna’da olduğu gibi gerektiğinde askerî güç kullanabilmek-
tedir. Türkiye ve Rusya, reel politiğe dayalı olarak ikili ilişkilerde Putin ve Er-
doğan’ın öncülüğünde yürüttüğü liderler diplomasisi ile ihtiyatlı ve millî çıkar-
larını ön planda tutan politik kararlara imza atmaktadır (Liechtenstein, 2019). 
Her iki lider de Batı’nın yaptırımlarına karşı iş birliğini artırarak bölgelerinde 
siyasi, ekonomik ve askeri yönden etkin olmaya çalışmaktadır (Rüma, Çelikpa-
la, 2019).  

Rusya ile Türkiye arasındaki jeopolitik ilişkilere bakıldığında tarihi süreklilik, 
asimetrik karşılıklı bağımlılık ve kompartmanlaştırma (Demiryol, 2018) gibi 
parametreler göz önüne çıkmaktadır. İki ülke farklı coğrafyalarda millî çıkar-
ları doğrultusunda karşı karşıya gelse de çıkar çatışmalarını bir kenara bırak-
mak suretiyle, askerî operasyonların olduğu bölgeler dâhil olmak üzere, iş 
birliğine gidebilmektedir. Bu bağlamda her iki ülkenin iç politikasını etkileyen 
faktörler, dış politikasını da belirlemektedir. 2021 yılında Türkiye-Rusya iliş-
kilerinde Ukrayna ve Suriye meselesi en önemli konuların başında gelmekte-
dir. İki ülke ilişkilerinde çatışma alanlarının artmasına rağmen herhangi 
önemli bir değişiklik olmamıştır. Türkiye ve Rusya arasındaki ekonomik iş 
birliği; Ukrayna, Karabağ, Libya ve Suriye’de yaşanan ikili anlaşmazlıklara 
rağmen ilerlemeye devam etmektedir.  
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Sovyetler Birliği’nden Putin Dönemine  
Rus Ekonomisinin Dönüşümü 

Efe Can Gürcan  

Giriş 

“Rus ekonomisi, Sovyetler Birliği Dönemi’nden bugüne nasıl dönüşümler ge-
çirmiştir?”, “Bu dönüşümler, hangi dinamiklere dayanmıştır ve Rusya için 
uzun vadede ne tür sonuçlar doğurmuştur?”, “Rus ekonomisi, Vladimir Putin 
döneminde nasıl bir yol izlemiştir?” Bu sorular etrafında şekillenen mevcut 
makale, özgün konjonktürel analiz yöntemi aracılığıyla Rusya’nın tarihsel geli-
şiminin politik-ekonomik arka planını açıklayarak günümüz Rusya’sının bü-
tünlüklü bir şekilde kavranmasına katkı sunmayı amaçlamaktadır. Konjonktü-
rel analiz yöntemi Rus ekonomisinin dönüşümüne uygulandığında 20. yüzyıl-
dan bugüne başlıca üç dönemden bahsedilebilir: Sovyetler Birliği altında ya-
şanan “verimsiz devlet sosyalizmi” dönemi (1917-1991), 1990’ların neoliberal 
şok terapisi uygulamaları etrafında şekillenen “talancı vahşi kapitalizm” dö-
nemi ve Putin iktidarı tarafından uygulanagelen “oligarşik devlet kapitalizmi” 
dönemi. Sovyetler Birliği’nin politik ekonomisini kavramaksızın Putin Rus-
ya’sının ekonomisini anlamlandırabilmek pek mümkün değildir. Benzer du-
rumun 1990’lı yılların talancı vahşi kapitalizm dönemi için de geçerli olduğu 
söylenebilir. Günümüz Rusya’sının oligarşik devlet kapitalizmi, 2000-2008 
döneminde elde edilen önemli kazanımlara karşın oldukça kırılgan ve tıpkı 
Sovyet Dönemi’nde olduğu gibi sürdürülebilirliği tartışmaya açık bir modele 
tekabüle eder. Gorbaçov döneminin tutarlıktan yoksun ekonomik reformları-
na benzer şekilde Putin döneminin uygulamaları birbiriyle çelişen ve eklektik 
unsurlara dayalı bir çerçeveye sahiptir. Oligarşik yağma düzeni ve devlet des-
tekli stratejik kalkınma atılımları bir arada yürütülmektedir. Merkezî otorite-
nin bir ölçüde tesis edilebilmesine karşın Sovyetler Birliği’nin ekonomik çö-
zülmesinin ardında yatan ekstraktivizm ve savunma sanayisine bağımlılık ile 
demografik kriz ve köhnemiş altyapılar gibi sorunlar yakıcılığını korumakta-
dır. Rusya, uzun vadede Sovyetler Birliği’nin yıkılmasına katkı veren etkenler-
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ortaklığını geliştirme yolunu seçmiştir. Ancak Batı, nasıl kırılgan Sovyet eko-
nomisini askerî düzleme hapsederek alt etmişse bugün de Rusya, Suriye ve 
Ukrayna gibi çatışmalar üzerinden 2000’li yılların başından itibaren elde edi-
len ekonomik kazanımlarını yitirme noktasına gelmiştir.  

Son olarak Putin Rusya’sının modernleşme çabaları açısından Çin deneyimi 
öğretici olmalıdır. Çin, Rusya’nın başıbozuk oligark rejiminden farklı olarak 
Komünist Partisinin örgütlü ve doktriner gücünü kullanarak devlet kaynakla-
rını modernizasyon yönünde planlı bir şekilde seferber etmiştir. Güçlü ve çe-
şitlikli bir sanayi altyapısı geliştirme hedefini modernizasyon çabalarının 
merkezine yerleştirmiştir. Teknoloji transferini kolaylaştırmak ve dünya tica-
retinde etkili bir konuma erişebilmek adına, arzu edilen sınai altyapıyı tesis 
edene kadar Batı’ya doğrudan meydan okumaktan çekinmiş ve dış siyasette 
düşük bir profil sergilemeye özen göstermiştir (Gürcan, 2022a).   
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across various domains, we aim to illuminate the multifaceted nature of 

quality and its role in guiding the practices and policies of higher education 

institutions. As we delve deeper, it becomes evident that quality, far from being 

a static or universally agreed-upon construct, is a dynamic and contested 

notion that is deeply intertwined with the values, goals, and stakeholders of 

the educational ecosystem. Therefore, a comprehensive approach can provide 

a holistic understanding of how quality assurance maintains, improves, and 

ensures the excellence and relevance of higher education institutions in a 

rapidly changing world. 
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competitive landscapes and strive for academic excellence, the importance of 

QA in promoting a culture of quality improvement and innovation is 

increasingly evident. This chapter highlights the comprehensive role of QA in 

advancing the mission and vision of higher education institutions amid a 

rapidly transforming global context. Through a steadfast commitment to 

quality, these institutions can maintain their relevance, ensure accountability, 

and maximize their societal impact, contributing to the development of a well-

educated, skilled workforce for the future. 
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continuous improvement, accountability, stakeholder engagement, standards 
and benchmarks, evidence-based decision-making, and autonomy and 
independence—are not merely theoretical ideals but are also practical 
necessities for advancing educational quality and integrity. 

The discussion in this chapter has illuminated how these principles are 
interconnected, each contributing to a holistic QA framework that is both 
robust and adaptable. The examination of cases such as the IAP and the RQAA 
demonstrates the practical application of these principles, highlighting their 
signi-icant impact on improving educational standards and fostering global 
collaboration. 

Clearly, the quest for excellence in higher education remains an ongoing 
endeavor, necessitating dedication, ingenuity, and active involvement with the 
intricate dynamics of academic landscapes. The dynamic interplay between 
established QA models and the evolving needs of the educational sector 
necessitates the ongoing reassessment and adaptation of QA practices. 
Ultimately, a sustained focus on rigorous, inclusive, and responsive QA 
mechanisms is crucial for educational institutions. This focus enables them not 
only to meet but also to exceed the diverse expectations of their stakeholders, 
thereby equipping learners with the necessary knowledge, skills, and 
competencies to excel in a global society. This commitment to QA is 
paramount, contributing signi-icantly to the collective advancement of our 
global community. 
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the YO[ K and the THEQC underscores a commitment to elevating academic 
standards and ensuring that Turkish HEIs meet both national and 

international quality benchmarks. Through the implementation of rigorous 

internal quality assurance processes and adherence to the principles of the 

EHEA, Turkey is fostering an environment of continuous improvement and 

innovation within its higher education sector. The focus on stakeholder 

engagement, transparency, and adaptability is vital not only for enhancing the 

quality of education and research but also for ensuring that Turkish HEIs 

contribute signi-icantly to the country’s educational landscape and economic 

development. As Turkey continues to re-ine its quality assurance mechanisms, 

the higher education sector stands to bene-it from increased international 

recognition, fostering greater opportunities for collaboration and exchange. 

The journey toward a comprehensive and effective quality assurance system is 

ongoing, with the collective efforts of all stakeholders within the Turkish 

higher education ecosystem being crucial to achieving this ambitious vision. 

The outcome of these endeavors will undoubtedly shape the future of higher 

education in Turkey, enhancing its global standing and the prospects of its 

graduates in an increasingly competitive and interconnected world. 
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incentivize HEIs to prioritize quality improvements, aligning their operations 
with national and international standards (Jongbloed et al., 2008; Norton & 
Cakitaki, 2016). 

These initiatives necessitate a balanced approach that accommodates the 
diverse needs and contexts of HEIs worldwide. The potential downsides and 
unintended consequences of performance-based funding and standardized QA 
processes call for the ongoing evaluation and adjustment of policies. It is 

crucial that these policies not only promote academic excellence but also 

foster equity and inclusivity in higher education (Chirwa et al., 2022; 
Dougherty & Natow, 2015). 

In conclusion, the combined efforts of national governments, international 

organizations, and global QA networks are crucial in cultivating a higher 

education landscape that is quality-focused, equitable, and attuned to global 

trends. Moving forward, it is vital for these entities to continue to exchange 

ideas, share best practices, and build partnerships to effectively navigate the 

intricacies of global higher education. The overarching aim is to establish an 

educational environment that meets academic excellence standards while 

equipping learners with the necessary skills and knowledge to make positive 
contributions in an increasingly interconnected world. 
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Learning management systems platforms enrich the learning environment by 

facilitating interactive, innovative, and accessible education delivery. 

Meanwhile, analytics and data mining tools signify a shift toward data-driven 

decision-making, enabling targeted interventions and re-inement of curricula. 

Additionally, feedback and evaluation systems underscore the signi-icance of 

continuous improvement through stakeholder engagement, nurturing a 

culture of inclusivity and collaboration essential for academic excellence. 

In this comprehensive QA framework, not only do educational offerings meet 

evolving academic standards and societal demands, but there is also a 

signi-icant emphasis on soliciting stakeholder feedback for continuous 

pedagogical and institutional enhancement. By seamlessly integrating these 

diverse yet complementary tools and processes, HEIs embody a holistic 

approach to QA that is highly responsive to the dynamic needs of the 

educational landscape. 

Synthesizing these perspectives reveals the critical importance of strategically 

integrating LMS, analytics, and feedback mechanisms within HEIs' QA 

processes for sustaining educational quality and relevance. This strategic 

approach resonates with core educational principles such as constructive 

alignment and authentic assessment, propelling institutions toward the 

ful-illment of their strategic objectives amid the challenges posed by a 

competitive and evolving educational landscape. As higher education 

continues its trajectory, the ongoing adaptation and re-inement of these tools 

and methodologies will remain pivotal in fostering excellence, ensuring 

accountability, and driving continuous improvement in teaching, learning, and 

overall institutional management. 
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The balanced use of quantitative and qualitative data collection methods 
enriches the understanding of educational outcomes and institutional 
performance, enabling more nuanced and effective quality enhancement 
strategies. Furthermore, a robust MIS is vital for supporting IQA efforts, 
providing reliable data for decision-making and facilitating the tracking of 
progress over time. 

In conclusion, by embracing a comprehensive and strategic approach to IQA, 
HEIs can navigate the complexities of the modern educational environment, 
ensuring that their educational offerings remain relevant, effective, and 
aligned with the evolving needs of students, employers, and the wider 
community. The implementation of robust IQA systems is not merely a 
procedural necessity but a strategic imperative that positions HEIs to achieve 
their objectives and contribute meaningfully to the advancement of society. As 
the educational landscape continues to evolve, the role of IQA in ensuring 
quality and fostering institutional growth will remain paramount, demanding 
ongoing attention, innovation, and commitment from HEIs worldwide. 
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accountability becomes increasingly pivotal. Its evolution re-lects a deeper 
understanding of the multifaceted nature of quality in education, underscoring 

the signi-icance of a balanced approach that fosters continuous improvement 

and caters to the diverse needs of stakeholders. The future of EQA lies in its 

capacity to adapt to evolving educational paradigms, cultivating an 

environment where QA is perceived not as an endpoint but as an ongoing 

process of enhancement and adaptation. This perspective is indispensable for 

advancing QA practices in higher education, ensuring that institutions are not 

merely accountable but also steadfastly committed to delivering high-quality 

education that is pertinent and responsive to the needs of students and society 

at large. 
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The strategic implementation of formative assessments and the nurturing of 

supportive classroom climates can amplify student engagement, resilience, 

and academic success. Due to the complexities introduced by the digital era, 

educators must adopt an integrated approach that harmoniously blends 

technology, pedagogy, and content expertise. This approach leverages the full 

spectrum of educational possibilities presented by digital tools and ensures 

that instructional experiences remain impactful, pertinent, and attuned to the 

exigencies of contemporary society. 

In the quest to rede-ine educational paradigms, Zhao (2012) and Puentedura 

(2013) underscored the necessity of navigating technology integration with a 

critical lens and focusing on enriching pedagogical practices rather than 

merely supplementing traditional methods. Similarly, Darling-Hammond et al. 

(2020) illuminated the importance of cultivating environments that bolster 

emotional and intellectual growth, further advocating for educational settings 

that are responsive to students’ varied learning journeys. Hattie and Timperley 

(2007) elucidated the transformative potential of feedback within the learning 

process, thus promoting a culture of iterative improvement and deepened 

understanding. 

The future of education demands a proactive embrace of change and 

innovation and a steadfast commitment to strategies that foreground student 

welfare, active engagement, and the pursuit of lifelong learning. By 

championing educational spaces that foster inquiry, creativity, and analytical 

thinking, educators can equip students with the tools necessary to navigate 

and -lourish in a globally connected and dynamically evolving world. Thus, 

technology integration and pedagogical innovation are not simply an end but a 

means to sculpting enriching and transformative educational experiences, 

thereby preparing learners for the challenges of today and the opportunities of 

tomorrow. 
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range of stakeholders in QA activities, emphasizing the value of incorporating 
diverse perspectives to enhance educational quality and accountability. 
Similarly, the Higher Education Academy in the UK has introduced frameworks 
that encourage stakeholder collaboration in the development and delivery of 
curriculum innovations, ensuring that graduates are well prepared for the 
challenges of the contemporary workforce. 

In conclusion, the collective engagement of stakeholders in the QA processes 
of higher education is pivotal for fostering educational excellence and 
innovation. By embracing a collaborative model involving a spectrum of 
internal and external stakeholders, HEIs can enhance their educational 
offerings, aligning them with contemporary and future societal and industry 
needs. This strategic approach not only contributes to the advancement of 
global competitiveness and academic excellence but also ensures that HEIs 
remain vital contributors to societal development and progress. Through 
fostering open dialogue, mutual learning, and a shared commitment to quality 
enhancement, HEIs are well positioned to equip their graduates with the 
knowledge, skills, and competencies required to make signi-icant 
contributions in a rapidly changing world. 
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Bjørnåvold, J., & Coles, M. (2007). Governing Education Through Standards: A Comparative 

Study. European Journal of Education. 

Bovill, C., Cook-Sather, A., & Felten, P. (2011). Students as co-creators of teaching approaches, 

course design, and curricula: Implications for academic developers. International Journal for 

Academic Development, 16(2), 133-145. 

Bozeman, B., Fay, D., & Slade, C. P. (2013). Research Collaboration in Universities and Academic 

Entrepreneurship: The-State-of-the-Art. The Journal of Technology Transfer, 38(1), 1-67. 

Cook-Sather, A., Bovill, C., & Felten, P. (2014). Engaging students as partners in learning and 
teaching: A guide for faculty. Jossey-Bass. 

Etzkowitz, H., & Leydesdorff, L. (2000). The Dynamics of Innovation: From National Systems and 

"Mode 2" to a Triple Helix of University-Industry-Government Relations. Research Policy, 

29(2), 109-123. 

Hagedoorn, J., Link, A. N., & Vonortas, N. S. (2000). Research Partnerships. Research Policy, 29(4-
5), 567-586. 

Harvey, L., & Newton, J. (2004). Transforming Quality Evaluation: Moving On. In B. Stensaker & 

L. Harvey (Eds.), Quality Assurance in Higher Education: Trends in Regulation, Translation 

and Transformation (pp. 225-245). Springer. 

Harvey, L., & Williams, J. (2010). Fifteen years of quality in higher education. Quality in Higher 

Education, 16(1), 3-36. 



Challenges and Future Direc�ons in Quality Assurance  

319 

Healey, M., Flint, A., & Harrington, K. (2014). Engagement through partnership: Students as 
partners in learning and teaching in higher education. Higher Education Academy. 

Hou, A. Y. C., Lu, I. G., & Hill, C. (2022). What has been the impact of covid-19 on driving 
digitalization, innovation and crisis management of higher education and quality assurance? 
—a taiwan case study in alignment with the inqaahe virtual review. Higher Education Policy, 
35(3), 568-590. https://doi.org/10.1057/s41307-022-00267-z 

Hudzik, J. K. (2011). Comprehensive Internationalization: From Concept to Action. NAFSA: 

Association of International Educators. 

Katz, J. S., & Martin, B. R. (1997). What is Research Collaboration? Research Policy, 26(1), 1-18. 

King, R. (2003). The University in the Global Age. Palgrave Macmillan. 

Kuh, G. D., Kinzie, J., Schuh, J. H., & Whitt, E. J. (2010). Student success in college: Creating 

conditions that matter. Jossey-Bass. 

Lizzio, A., & Wilson, K. (2013). First-year students' appraisals of assessment tasks: Implications 

for ef-icacy, engagement and performance. Assessment & Evaluation in Higher Education, 

38(4), 389-406. 

Lubicz-Nawrocka, T. and Bovill, C. (2021). Do students experience transformation through co-

creating curriculum in higher education? Teaching in Higher Education, 28(7), 1744-1760. 

https://doi.org/10.1080/13562517.2021.1928060. 

Marquis, E., Black, C., & Healey, M. (2017). Responding to the challenges of student-staff 
partnerships in an academic development context: Using Bovill’s model to frame and guide 
our practice. International Journal for Academic Development, 22(1), 63-75. 

Matthews, K. E. (2017). Five propositions for genuine students as partners practice. 
International Journal for Students as Partners, 1(2). 

Nguyen, C. H., Marshall, S., & Evers, C. W. (2021). Higher education quality assurance and 
accreditation implementation in several countries across the world and lessons learned for 
vietnam. Vietnam Journal of Education, 5(1). https://doi.org/10.52296/vje.2021.27 

Otache, I. (2021). Enhancing graduates’ employability through polytechnic–industry 
collaboration. Industry and Higher Education, 36(5), 604-614. https://doi.org/10.1177/0 

9504222211063140 

O[ zcan, B., Kalaycı, N., & Li, T. (2022). A comparative analysis of the institutional quality 
evaluation processes in turkish, european, and american higher education systems. 
Yuksekogretim Dergisi, 12(Suppl), S85-S98. https://doi.org/10.2399/yod.21.816017 

Quinlan, K. M. (2011). Developing the whole student: Leading higher education initiatives that 

integrate mind and heart. Leadership Foundation for Higher Education. 

Schneider, C. G. (2015). The LEAP challenge: Education for a world of unscripted problems. 
Liberal Education, 101(1/2), 28-35. 

Seale, J. (2010). Doing student voice work in higher education: An exploration of the value of 

participatory methods. British Educational Research Journal, 36(6), 995-1015. 

Steinert, Y., Mann, K., Centeno, A., Dolmans, D., Spencer, J., Gelula, M., & Prideaux, D. (2006). A 

Systematic Review of Faculty Development Initiatives Designed to Improve Teaching 
Effectiveness in Medical Education: BEME Guide No. 8. Medical Teacher, 28(6), 497-526. 

Stella, A., & Woodhouse, D. (2015). Benchmarking in Higher Education: A Study Conducted by 
the Commonwealth Higher Education Management Service. Commonwealth of Learning. 

Stella, A., & Woodhouse, D. (2015). Ranking and accreditation in higher education: 

Opportunities and challenges. International Network for Quality Assurance Agencies in 
Higher Education (INQAAHE). 



Quality Assurance in Higher Educa�on 

320 

Trowler, P. (2010). Student engagement literature review. The Higher Education Academy. 

Trowler, P., Saunders, M., & Bamber, V. (2012). Tribes and Territories in the 21st-Century: 
Rethinking the Signi-icance of Disciplines in Higher Education. Routledge. 

Vettori, O. (2012). Going beyond quality assurance in quality enhancement: The quality culture 

approach in European higher education. Quality in Higher Education, 18(1), 89-97. 

Vettori, O. (2012). On the Road to Quality: Research Quality Assessment in Higher Education. 

Higher Education Management and Policy, 24(1), 43-57. 

Vlasceanu, L., Grünberg, L., & Parlea, D. (2007). Quality Assurance and Accreditation: A Glossary 

of Basic Terms and De-initions. UNESCO-CEPES. 

Zepke, N. (2015). Student engagement research in higher education: Questioning an academic 

orthodoxy. Teaching in Higher Education, 20(6), 606-617. 

 



Assasment and Evula�on of Ins��onal Effec�veness in Quality Assurance  

341 

management in higher education. This approach enhances institutional 
accountability, fosters innovation, and drives continuous improvement. 

Regular internal reviews and audits, complemented by external evaluations 
and accreditation processes, can provide a comprehensive understanding of 
institutional effectiveness. These practices facilitate a culture of continuous 
feedback, allowing institutions to adapt to emerging trends, feedback, and 
evolving educational needs. The iterative nature of QA processes underscores 
the importance of -lexibility and responsiveness in the face of a -luid 
educational environment. 

In conclusion, QA in higher education is a journey of continuous improvement 
that encompasses stakeholder collaboration, data-informed decision-making, 
and a steadfast commitment to excellence. Institutions that embrace these 
principles are well positioned to navigate the challenges of the 21st century 

and can deliver educational experiences that meet the highest standards of 

quality and relevance. Through such dedicated efforts, higher education 
institutions can signi-icantly contribute to the advancement of societal 
development and progress by preparing graduates who are ready to make 
meaningful contributions to a rapidly changing world. 
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Institutions must prioritize the development of robust ethical oversight 
mechanisms, transparent reporting structures, and inclusive decision-making 
processes that engage the full spectrum of stakeholders.  

Embedding ethical considerations into organizational mechanisms and 
cultivating a shared understanding of academic integrity among staff and 
students aid in effectively managing ethics within HEIs. As higher education 
continues to evolve in response to global challenges and societal needs, the 
commitment to ethical conduct in QA processes will be paramount in ensuring 
that institutions uphold high standards of quality and contribute positively to 
the advancement of a just and equitable society. HEIs taking this approach will 
navigate the complexities of QA with integrity and purpose, contributing to the 
continuous enhancement of education and the ethical development of the 
academic community. 
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However, economic shifts and emerging dilemmas, such as the tension 
between regional and national structures in QA, continue to shape the future 
landscape of international higher education. The evolving nature of QA, driven 
by global trends and technological advancements, underscores the necessity 
for sophisticated methodologies that address diverse aspects like student 
experience, engagement, sustainability, and societal value, extending beyond 
traditional research and elite-focused rankings. 

As the world grapples with these complexities, striking a balance between 
quality and quantity in international QA remains a key challenge. The future 
might see changes in assessment methodologies, debates over data ownership, 
and the democratization of information via open-access data and social 
networking platforms. Whether these developments foster a more inclusive 
global knowledge society or exacerbate exclusive knowledge regimes linked to 
commercial interests merits deeper investigation and research in the -ield of 
international higher education. 

References 

Altbach, P. G. (2016). The challenges of internationalization in higher education: Implications for 

internationalization at home. In D. K. Deardorff, H. de Wit, J. D. Heyl, & T. Adams (Eds.), The 
SAGE Handbook of International Higher Education (pp. 345–358). Sage Publications. 

Altbach, P. G., & Knight, J. (2007). The internationalization of higher education: Motivations and 

realities. Journal of Studies in International Education, 11(3–4), 290–305. 

Altbach, P. G., & McGill Peterson, P. (1998). Cross-border higher education: Trends and 
perspectives. Higher Education Policy, 11(4), 281–299. 

Altbach, P. G., & McGill Peterson, P. (1998). Higher education in the twenty--irst century: Global 

challenges and innovative ideas. The Jossey-Bass higher and adult education series. Jossey-

Bass Publishers. 

Altbach, P. G., Reisberg, L., & Rumbley, L. E. (2009). Trends in global higher education: Tracking 

an academic revolution. UNESCO 2009 World Conference on Higher Education. 

APQN (n.d.). Asia-Paci-ic Quality Network. Retrieved from https://www.apqn.org/ 

Asia-Paci-ic Quality Network (APQN). (2014). APQN Quality Assurance Framework. Shanghai: 

APQN. 

Barnett, R. (2011). Beyond all reason: Living with ideology in the university. Open University 

Press. 

Bates, A. W. (2005). Technology, e-learning and distance education. Routledge. 

Bologna Declaration. (1999). Joint declaration of the European Ministers of Education convened 
in Bologna. 

Brandenburg, U. (2020). Internationalization at home: An overview. European Journal of 
Education, 55(3), 313–327. 

Bruch, A., & Barty, A. (1998). Quality assurance in transnational education. Routledge. 



Quality Assurance in Higher Educa�on 

388 

Daniel, J. (1996). Mega-universities and knowledge media: Technology strategies for higher 
education. Kogan Page. 

De Wit, H. (2002). Internationalization of higher education in the United States of America and 

Europe: A historical, comparative, and conceptual analysis. Greenwood Publishing Group. 

EHEA (n.d.). European Higher Education Area. Retrieved from https://ehea.info/ 

El-Khawas, E. (1998). Accreditation in the USA: Origins, developments and future prospects. 
Paris: UNESCO. 

Enders, J. (1998). Internationalization and staf-ing strategies at institutions of higher education: 
A comparative study of Germany, Sweden, and the United States. Higher Education, 36(1), 
43–69. 

EQAR (n.d.). European quality assurance register for higher education. Retrieved from 
https://www.eqar.eu/ 

European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA). (2015). Quality 

assurance in the European higher education area: A guide. ENQA. 

European Association for Quality Assurance in Higher Education (ENQA). (2009). Standards and 

guidelines for quality assurance in the European higher education area (ESG). Helsinki, 

Finland: ENQA. 

Ewell, P. T., Chaffee, E. E., & Lawless, M. T. (1997). Reconnecting education abroad: Strategic 
directions for the next decade. American Council on Education. 

Gordon, W., & Jallade, J. P. (1996). The internationalisation of higher education: Growing 

expectations, fundamental values. IAU Press. 

Hagen, K. (1999). The economic impact of internationalization. International Higher Education, 
15, 4–5. 

Harman, G. (1998). The management of quality assurance: A review of international practice. 

Higher Education Quarterly, 52(4), 345–364. 

Harvey, L. (2004). Student feedback. In J. Brennan (Ed.), The Handbook of Quality and Service 

Improvement Tools (pp. 155–169). London: Routledge. 

Harvey, L. (2004). The power of quality. Quality in Higher Education, 10(2), 261–268. 

Hazelkorn, E. (2015). Global rankings and the geopolitics of higher education. Studies in Higher 
Education, 40(1), 76–93. 

Joint declaration of the European Ministers of Education. (1998). The European Higher 
Education Area. 

Kelly, U. (1999). Leadership and internationalisation in higher education. Tertiary Education and 
Management, 5(1), 5–20. 

Knight, J. (2001). Internationalization of higher education: Practices and priorities. International 

Journal of Educational Management, 15(6/7), 272–280. 

Knight, J. (2008). Higher education in turmoil: The changing world of internationalization. Sense 

Publishers. 

Knight, J. (2012). Internationalization remodeled: De-inition, approaches, and rationales. 

Journal of Studies in International Education, 16(1), 96–114. 

Knight, J. (2012). Quality and internationalization in higher education. OECD. 

Mallea, J. (1998). International standards and accreditation in higher education: A European 
perspective. European Journal of Education, 33(4), 399–416. 

Mato, D. (1999). Brain drain, brain gain, and brain circulation: The case of Eastern European and 
Soviet countries. World Bank. 



Interna�onaliza�on and Quality Assurance  

389 

McBurnie, G., & Ziguras, C. (2007). Transnational education: Issues and trends in offshore higher 

education. Routledge. 

Mestenhauser, J. (1997). Using educational strategies to promote internationalization. Change: 

The Magazine of Higher Learning, 29(4), 18–24. 

Middle States Commission on Higher Education. (2022). Characteristics of excellence in higher 

education: Eligibility requirements and standards for accreditation. 

Middle States Commission on Higher Education. (2022). Characteristics of excellence in higher 

education: Requirements of af-iliation and standards for accreditation. 

Naidoo, R. (2006). Higher education and the market. Routledge. 

Pease, A. (1998). The university of the web: Introducing ‘cyber-universities’. Studies in Higher 
Education, 23(2), 157–170. 

QAA. (2020). International quality review: United Kingdom. Quality Assurance Agency for 

Higher Education. 

QAA. (2020). Quality Assurance Agency for Higher Education. Retrieved from 
https://www.qaa.ac.uk/ 

Robson, S. (2011). Internationalization of higher education: Toward a conceptual framework. 

Journal of Studies in International Education, 15(5), 370–388. 

Rubin, M. (1997). Quality assurance in transnational education: Issues and trends. UNESCO. 

Stensaker, B. (2008). Outcomes of quality assurance: A discussion of knowledge, methodology 

and validity. Quality in Higher Education, 14(1), 3–13. 

Teichler, U. (1998). Internationalization and mobility of students and academic staff: The state 
of the art and the future development. Higher Education, 36(1), 7–32. 

Teichler, U. (1998). The ERASMUS and SOCRATES programs in Europe: Strategies and lessons 
for the internationalization of higher education. Journal of Studies in International 
Education, 2(2), 119–141. 

Teichler, U. (1999). International collaboration and the Erasmus programme. Higher Education 
in Europe, 24(3), 335–348. 

Teichler, U. (2004). Internationalization as a challenge for higher education in Europe. Tertiary 
Education and Management, 10(4), 245–264. 

Teichler, U. (2004). The changing debate on internationalisation of higher education. Higher 
Education, 48(1), 5–26. 

Teichler, U. (2007). Internationalisation as a challenge for the European higher education area. 
European Journal of Education, 42(4), 455–473. 

Throsby, D. (1998). Internationalization and the economics of higher education. Higher 
Education, 36(4), 373–389. 

UNESCO. (2005). Higher education in a changing world: UNESCO’s role in the 21st century. 

UNESCO Publishing. 

United Nations Educational, Scienti-ic and Cultural Organization [UNESCO]. (2005). Toward 

unity in diversity: Recommendations for higher education in a changing world. UNESCO. 

United Nations Educational, Scienti-ic and Cultural Organization (UNESCO). (2005). Higher 
education in a globalized society. UNESCO. 

van Damme, D. (2002). Quality assurance and internationalization in higher education: Trends 

in Europe, America and Asia. UNESCO-CEPES. 

Van der Wende, M. (1996). Internationalization policies: About new trends and contradictions. 
Higher Education Policy, 9(1), 35–47. 



Quality Assurance in Higher Educa�on 

390 

Van der Wende, M. (1996b). Internationalisation policies: About new trends and contrasting 
paradigms. Higher Education Policy, 9(4), 289–308. 

Van Vught, F., & Westerheijden, D. F. (1994a). Toward a general model of quality assessment in 
higher education. Higher Education, 28(3), 355–371. 

Vedder, A. (1994). International perspectives on quality assurance. In Quality in Higher 
Education (pp. 15–24). Routledge. 
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the global landscape of digital higher education demands a collaborative 
approach to QA standards and practices that transcends institutional and 
national boundaries. 

The successful integration of technology with QA processes will require 
ongoing innovation, adaptability, and a commitment to excellence. HEIs must 
embrace a culture of continuous learning and improvement, leveraging the 
potential of digital technologies while remaining dedicated to upholding the 
highest educational standards. As the digital age progresses, the future of 
higher education will be shaped by the collective ability to harness the 
transformative power of technology, ensuring that QA processes not only 
adapt to but anticipate the changing landscape of education. Collaboration 
among academic professionals, technology experts, and policymakers will be 
essential, shaping a future where technology-enabled QA processes support 
the commitment to educational excellence and integrity. 
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BÖLÜM 1 
SAĞLIK HİZMETLERİNDE DENETİM VE 

DEĞERLENDİRME: KAVRAMLAR, TANIMLAR 
VE TÜRKİYE UYGULAMASI 

Mustafa Said Yıldız1 

Denetim ve değerlendirme hedeflerine ulaşmayı ve yüksek performansı sürdürülebilir kılmayı amaçlayan yönetimler için olmazsa olmaz fonksiyon-lardandır. Yönetimin en önemli bileşenlerinden biri olan denetim ile fiili du-rum ile standartlar arasındaki performans boşluğunun ölçülmesi anlamına gelmek üzere değerlendirmenin yeterli düzeyde kurumsallaşmış bulunması yönetime doğrudan katkı sağlayacaktır. Sağlık hizmetleri diğer sektör ve hizmet alanlarından pek çok yönüyle ay-rışmaktadır. Ertelenemez ve hata kabul etmez oluşu, farklı disiplinleri birlikte ve etkileşim hâlinde çalıştırma gereksinimi, yüksek uzmanlık kullanması gibi pek çok özelliği ile sağlık sektörü denetim ve değerlendirmeye en çok ihtiyaç duyan sektörlerdendir. Denetim ve değerlendirmenin yeterince etkin olarak kurumsallaşmadığı, sistematize edilmediği ve sürdürülmediği organizasyon-larda hata, aksaklık ve darboğazların yaşanmamasına imkân yoktur. Söz konu-su organizasyon sağlık hizmet sunumu gerçekleştiriyorsa bu durum çok daha olasıdır. Bu nedenle denetim, değerlendirme, izleme, akreditasyon ve standar-dizasyon sistemleri sağlık alanında diğer alanlara göre çok daha fazla yoğun-laşmış ve çeşitlenmiştir. Sağlık alanında denetim ve değerlendirme rolleri ve yapılarının çeşitlen-mesi ve uyum sağlanması gerekli bulunan standart ve mevzuatın genişlemesi çeşitli sorun ve tehditlerle beraber fırsatları beraberinde getirmektedir. Mü-kerrerlikler, iletişimsizlikler ve entegrasyonsuz çalışma şekilleri emek ve za-man israfına sebep olmakta, diğer taraftan denetimden ve değerlendirmeden umulan faydayı azaltmaktadır. 
                                                      1  Doç. Dr., İç Denetçi, Sağlık Bakanlığı 
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lıdır. Denetim ve değerlendirmenin israflardan arınmış, ekonomik, etkin ve etkili şekilde yürütülmesi için tedbirler alınmalıdır. Mükerrer denetim ve de-ğerlendirme süreçlerinin gerek denetlenenler üzerinde olumsuz etki bıraktığı ve gerekse denetleyenler için sonuçsuz kalan çabalar anlamına geldiği değer-lendirilmelidir. Denetim ve değerlendirme sonuçlarının paylaşımı için prose-dürler ve yaklaşımların hayata geçirilmesi bu bakımdan fayda sağlayacaktır. Sağlık alanında denetim “medikal denetim”i daha fazla içerecek şekilde bir yönelim göstermelidir. Klinik kalite göstergeleri, klinik tedavi algoritmaları ve standart medikal işe dayalı olması gerekli söz konusu denetim şekli önemli zorlukları içerse de bu alanda çalışmalar sürdürülmelidir.  Denetim ve Değerlendirme fonksiyonuna ilişkin sorumluluk verilen yapı ve profesyonellerin sayısı günden güne artmaktadır. Söz konusu artış sonrası oluşan ilişkilerin bir “sistem” olarak tanımlanmasının Türkiye örneği için de güç olduğu kabul edilmelidir. Bu artış Denetim Toplumu teorisinde öngörülen bir “denetim patlaması”na dönüşmeden yönetilmeli ve yeterli-gerekli sayıda denetim-değerlendirme mekanizmasının birbiriyle eşgüdüm içinde çalışması için çaba sarf edilmelidir. Aksi hâlde çok sayıda mekanizma ve denetim ele-manı ile daha düşük katma değerli sonuç alınması kaçınılmaz olacaktır.  
KAYNAKLAR American Accounting Association (1973). Studies in Accounting Research. No. 6: A Statement of Basic Auditing Concepts. Author, Sarasota, FL. Caiden, G. The Problem of Ensuring the Public Accountability of Public Officials, Eds. J. G. Jabbra and O. P. Dwivedi, Public Services Accountability: A Comparative Perspective, Kumarian, USA, 1998, pp.17-38. Chelimsky, E. (I985). Old Patterns and New Direction in Program Evaluation, in Chelimsky, E., (ed.) Program Evaluation: Patterns and Directions. Washington, D.C.: American Society for Public Administration,   Coderre, D. (2009). Internal Audit: Efficiency through Automation. New Jersey: John Wiley&Sons Inc. Grimmelikhuijsen, S. (2012). Linking transparency, knowledge and citizen trust in government: An experiment. International Review of Administrative Sciences, 78(1), 50–73. doi:10.1177/0020852311429667 Hood, C (1991). A Public Management For All Seasons? Public Administration Volume 69, Issue 1, pages 3–19, March  Johnston G, Crombie IK, Davies HTO, Alder EM, (2000). A Millard Reviewing audit: barriers and facilitating factors for eVective clinical audit, Quality in Health Care, 9:23–36 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1743496/pdf/v009p00023.pdf Power M (1997). The audit society: rituals of verification, Oxford University Press, Oxford, Eng-land.  
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Power, M. (2003). Evaluating the Audit Explosion. Law & Policy. 25: 185-202. https:// doi.org/10.1111/j.1467-9930.2003.00147.x Power, M. (2022). Afterword: Audit Society 2.0?, Qualitative Research in Accounting & Mana-gement, Vol. ahead-of-print No. ahead-of-print. https://doi.org/10.1108/QRAM-03-2022-0040 Rist, R. (1989). Management Accountability: The Signals sent by Auditing and Evalua-tion. Journal of Public Policy, 9(3), 355-369. doi:10.1017/S0143814X00008503 Robinson MB (1994). Evaluation of Medical Audit. Journal of Epidemiology and Community Health. 48:435-440 https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1060004/pdf/ jepi-comh00200-0011.pdf  UK Department of Health (1989). Working for patients. HMSO, London. Vinten, G. (1992). Accountability, IIA-UK Style: An Example not to be Imitated, Managerial Audi-ting Journal, Vol. 7 No. 4. https://doi.org/10.1108/02686909210012815 
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BÖLÜM 2 
TARİHSEL OLARAK TÜRKİYE’DE SAĞLIK 

HİZMETLERİ DENETİMİ VE DÜNYA 
ÖRNEKLERİ 

Elif Çankaya1 
Türk Dil Kurumu tarafından “bir işin doğru ve yönetime uygun yapılıp yapılmadığını incelemek, murakabe etmek, kontrol ve teftiş etmek” olarak tanımlanmış olan denetim tarihsel olarak yönetimin ayrılmaz bir parçasıdır. Kamu hizmetlerinin devamlı gözetim ve denetim altında tutulması, kaynakla-rın yerinde kullanılıp kullanılmadığının saptanması, hukuka uygunluğun sağ-lanması, yolsuzlukların önlenmesi ve hizmetlerin verimliliğini sağlanması ba-kımından temel önemdedir. Kamu hizmetlerinde denetim süreklilik arz eden iş, işlem ve süreçler üze-rinde yapılırken, teftiş ve soruşturma gerçekleştirilmiş hizmetlerin hukuka uygunluğunun tespiti ile ilgili olarak başvurulan bir yoldur. Geleneksel yol olarak tanımlanan bu denetim türünde genellikle kurumların iş ve işlemleri-nin geriye dönük teftişi ve kişilerin bireysel performanslarının değerlendiril-mesi söz konusudur. Hata ve uygunsuzluk bulmaya ve bu işlemleri gerçekleş-tirenlerin cezalandırılmasına dayalı bu geleneksel yöntem kurumlarda suçla-ma kültürüne yol açmakta ve hataların gizlenmeye çalışılması nedeniyle iyileş-tirme fırsatlarının kaçırılmasına neden olmaktadır. Elbette ki hukuk devletinin bir gerekliliği olarak hukuka uygunluk ve disiplin süreçlerini içeren soruştur-maların devamı zorunluluktur. Ancak bu yönleriyle eleştirilen geleneksel teftiş yöntemine ek olarak 1980 ve 90’lardan itibaren pek çok Avrupa ülkesinde kamu hizmetleri ve özellikle sağlık hizmetlerinde kalite güvence programları ön plana çıkmaya başlamıştır. (The Norwegian Board of Supervision, 2002: 9). 

                                                      1  Elif Çankaya, Sağlık Bakanlığı İç Denetçisi, elif.cankaya1979@gmail.com  
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hizmetlerine ayrılan kaynakların etkin kullanımının ölçümü, kaynak israfının önlenmesi ve denetim hizmetlerine teknolojinin ve veri yönetiminin entegras-yonun öneminin giderek arttığı görülmektedir. Denetimlerin temel amacının farklı süreçler için seçilen kalite, güvenlik, etkililik ve verimlilik gösterge ve hedeflerine, program gereksinimlerine uyup uymadığını belirlemek olduğu görülmektedir. Dolayısıyla Denetim artık açık kriterlere veya standartlara dayalı olarak süreçlerin ve işlemlerin sistematik bir incelemesini ve devamın-daki geri bildirim ise iyileştirmeye teşviki amaçlamaktadır İngiltere, Fransa ve Hollanda, Avrupa'da en uzun denetim ve geri bildirim geçmişine sahip ülkeler olarak görülmektedir. Ancak Türkiye’nin de dâhil ol-duğu diğer ülkeler 1990'ların sonundan ve 2000'lerin başından beri giderek denetim süreçlerini reforme etmişlerdir. Denetim ve geri bildirimler farklı ülkelerde yerel, bölgesel ve ulusal düzeyde örgütlenebilmektedir. Bu denetim-lerde istatistiki veriler, elektronik tıbbi kayıtlar, performans göstergeleri kul-lanılmaktadır. Bu çerçevede hizmet sunuculara geri bildirim raporları sunul-makta, bazı ülkelerde hesap verme ilkesi çerçevesinde bu raporlar tüm kamu-oyuna açık biçimde yayımlanmaktadır. Ancak denetim hizmetlerinde artan çeşitliliğin bazı olumsuz sonuçları da olmaktadır. Bu olumsuz sonuçlar için özellikle Fransa’da çözüm arayışlarının başladığı da görülmektedir. Özellikle akreditasyon, kalite değerlendirme, teftiş ve iç denetim gibi farklı denetim süreçlerinin sonuçlarının birbiri ile çelişebilmesi, bu süreçler arasında bağlan-tının ve bilgi paylaşımının zayıflığı, aynı konuda birden fazla düzeyde denetim otoritesinin denetim yapıyor olmasının neden olduğu kaynak israfı ve denetim sıklığının denetlenenlerde yarattığı bıkkınlık gibi sorunların çözümünün bu alanda gerçekleştirilecek yeni idari reformların önceliği hâline getirilmesi ge-rekmektedir. 
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BÖLÜM 3 
SAĞLIK BAKANLIĞI TEFTİŞ KURULU  

Ömer Yürekli1 

Sağlık Bakanlığı bünyesinde sağlık hizmetlerinin denetimini ve değerlen-dirmesini yapan pek çok birim olmakla birlikte, Teftiş Kurulu Başkanlığının yeri farklılık arz etmektedir. Zira Teftiş Kurulu Başkanlığı, Bakanlık bünyesin-de yer alan en geniş kapsamlı ve yetkili denetim birimidir. Bir başka ifadeyle inceleme, soruşturma, denetim ve rehberlik fonksiyonlarının tamamından sorumlu yetki alanına sahip birimdir. Öte yandan Teftiş Kurulunun kamu yö-netsel denetim birimleri içerisinde özel bir yeri vardır. Sağlık Bakanlığı Teftiş Kurulu, Millî Eğitim Bakanlığı Teftiş Kurulu, Mülkiye Teftiş Kurulu gibi Türki-ye’de tarihsel derinliği olan en köklü Teftiş Kurulları arasında yer almaktadır. Öyle ki Sağlık Bakanlığından daha önce kurulmuştur: Sağlık Bakanlığı 3 Mayıs 1920 tarihli 3 sayılı Kanunla kurulmuşken, Teftiş Kurulunun kuruluş tarihi 1870 olarak kabul edilmektedir. Görev alanı son derece geniştir. Sağlık Bakan-lığının merkez ve taşra teşkilatını, bağlı, ilgili ve ilişkili kuruluşları ve bunların denetimine tabi tüm kurum ve kuruluşları denetleyebilmekte, gerektiğinde inceleme ve soruşturma yapabilmektedir. Öte yandan performans denetimi ve risk esaslı denetim alanlarında diğer kamu kurum ve kuruluşlarının teftiş ku-rullarına örnek olmaktadır. Kitabın bu bölümünde sağlık hizmetlerinin denetiminde kritik önemi olan Sağlık Bakanlığı Teftiş Kurulunun tarihçesi, yaptığı denetimler ve dene-tim işlevinin ayrılmaz bir unsuru olan rehberlik faaliyetleri ele alınacaktır. 
KURULUN TARİHÇESİ Teftiş Kurullarının Türk Hukuk sistemine Fransa’dan esinlenerek girdiği bilinmektedir. Osmanlı İmparatorluğunda Tanzimat Döneminde yenileşme 

                                                      1  Başmüfettiş, T.C. Sağlık Bakanlığı, omer.yurekli@saglik.gov.tr,  
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BÖLÜM 4 
SAĞLIK HİZMETLERİNDE İÇ DENETİM 

Muhammed Reşat Aslan1 

Türk kamu yönetiminde 10/12/2003 tarih ve 5018 sayılı Kamu Malî Yönetimi ve Kontrol Kanunu bir dönüm noktasını teşkil etmiş ve yeni bir denetim modeli olarak İç Denetimin kamu yönetiminde yer alması öngörülmüştür. Söz konusu düzenleme Avrupa Birliği’ne uyum sürecine ilişkin olarak 32. fasıl kapsamındaki gerekliliklerin iç hukukumuza yansıması ile hayata geçmiştir. Böylece yeni malî yönetim sistemi için öngörülen ana bileşen ve ilkeler belirlenmiş, bu bağlamda sistemin gerektirdiği denetimin kanunun çizdiği yaklaşım ve çerçeveye bağlı olarak iç denetim mekanizması ile gerçekleştirilmesi hedeflenmiştir. Bu bölümde ülkemizde 5018 sayılı Kanun ile hayata geçen iç denetim sisteminin uluslararası ve ulusal geçmişine ve uygulama çerçevesine yer verildikten sonra Sağlık Bakanlığı İç Denetim Başkanlığı iç denetim çalışmalarına yer verilecektir. Hastane iç denetimi konusunda çerçeveye ülkemizde uygulaması oldukça yeni olması nedeniyle uluslararası literatür ışığında yer verilecek, ayrıca iç denetimin etkinliği için yapılması gerekenler değerlendirilecektir. 
İÇ DENETİMİN DÜNYADA VE ÜLKEMİZDE GEÇMİŞİ Modern anlamda iç denetimin ortaya çıkış dönemi olarak 19 uncu yüzyıldan bahsedebiliriz. Bu gelişme kurumsallaşma ile bağımsız denetim alanlarında yaşanan dönüşümün yansımasıdır (Spraakman, 2001). İç denetimi doğuran dinamik olarak coğrafî anlamda geniş alanlara yayılan demiryolu şirketlerinde genişleyen faaliyet alanı ve malî işlemlerde bağımsız bir denetim ve kontrol fonksiyonuna ihtiyaç duyulması ifade edilebilir (Ramamoorti, 2003:3-4).  

                                                      1  İç Denetçi, Sağlık Bakanlığı 
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şekilde belirlemek için, diğer iç ve dış denetçilerle bilgi paylaşımında bulunması ve faaliyetleri eşgüdüm içinde yürütmesi, risklerin gerektiği şekilde yönetildiğinden emin olmak için risk, kontrol birimleri ve dış denetim ile koordineli olarak hareket edilmesi, risk bazlı denetim yapılması ile risk yönetiminin denetimi sürekli gözetlenmesi, yönetim beklentilerinin dikkatle değerlendirilmesi, gelişen eğilimleri tespit edilmesi ve bunların başlıca paydaşlarla paylaşılması, iç denetçilerin güven sorunu yaşayabilecekleri strateji, risk ve teknoloji alanlarındaki yetkinliklerinin artırılması (Kırdı, İ. 2016, 9-13) da önem arz etmektedir.  Sağlık Bakanlığı’ndaki iç denetim faaliyeti bakımından ise bakanlığın kendine özgü ve derinlikli hizmet alanlarının iç denetimin süreç iyileştirme, katma değer sağlama fonksiyonlarını etkin bir şekilde gerçekleştirmesine gayet uygun bir zemin sunduğu ifade edilebilir. Bakanlığın faaliyet alanlarının içerdiği konu ve süreçlerdeki zenginlik ve iyileştirme potansiyeli yürütülecek etkin iç denetim faaliyetleri ile oldukça nitelikli ve özel raporlar ortaya koyma, böylece kamu yönetimin genelinde iç denetim kapasite ve birikimine de ciddi katkı sağlama imkânı sağlamaktadır.  
KAYNAKLAR Akçay, G. (2016). Kurumsal Risk Yönetiminde İç Denetimin Rolü ve Kamu İdarelerinde Yaşanan Gelişmeler. Denetişim, (7):25-46.  Akçıl, M. (2016). İç Denetimde Kalite Güvence ve Geliştirme Programı. Denetişim, (2):108-113.  Akyel, D. R. (2010). Yönetimde İç Kontrol, İç Denetim ve Dış Denetim Fonksiyonlarının Birbirleri ile İlişkileri ve Türk Kamu Yönetiminde Uygulanmalarının Değerlendirilmesi. Çukurova Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 19 (3): 1-21.  Anderson, U. (2003). ‘’Assurance and Consulting Services’’, Research Opportunities in Internal Auditing,Florida, ABD, IIA, pp.97-113. https://na.theiia.org, (10 12 2014) Bozkurt, C. (2016). Risk, Kurumsal Risk Yönetimi ve İç Denetim. Denetişim, (4): 17-30.   Coderre, D. (2009). Internal Audit: Efficiency through Automation. New Jersey: John Wiley & Sons Inc. Kırdı, İ. (2016). Kamu Sektöründe İç Denetimin Değişen Rolü. Denetişim, (8): 9-13.  Ramamoorti, S. (2003), ‘’Internal Auditing: History, Evolution, and Prospects’, IIA, https://na.theiia.org, (03.12.2014) Ramamoorti, S. (2003d), ‘’Internal Auditing: History, Evolution, and Prospects’, IIA, s.14- 15 (https://na.theiia.org, 03.12.2014) Sabuncu, B. (2017). İşletmelerde İç Denetim ve İç Kontrol İlişkisi. Cumhuriyet Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 18 (2): 161-174.  Sağlık Bakanlığı İç Denetim Başkanlığı Faaliyet Raporları, 2014- 2022 yılları, Sağlık Bakanlığı, Ankara 
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BÖLÜM 5 
SAĞLIK HİZMETLERİ GENEL 

MÜDÜRLÜĞÜ’NÜN DENETİM FONKSİYONU 

Necati Kocakoç1 

Sağlık sistemleri, hedeflenen nüfusun sağlık ihtiyaçlarını karşılamak için oluşturulmuş kuruluşlardır. Sağlık sistemlerinin temel amacı; sağlık seviyesi-nin yükseltilmesi, yeterlilik ve finansmanda adalet olarak sıralanmıştır (WHO, 2000), Toplumsal ihtiyaçlara bağlı olarak sağlık sistemleri, farklılaşmakta, yeni formlar, fonksiyonlar kazanmakta ve yeniden tanımlanmaktadır. Sağlık sistemleri aynı zamanda yeteneklerin ve aksiyonların farklılaşmasını ve uz-manlaşmayı da içermektedir.  Ülkemizde niteliği gereği “Sağlık Sistemleri” 1982 Anayasa’sının 56. Mad-desinde devletin görevi ve sorumluluğu olarak belirlenmiş ve ayrıca devletin sağlık hizmeti sunumu ile bilirlikte planlama, düzenleme ve denetleme işlevle-rine de vurgu yapılmıştır (Tengilimoğlu, vd., 2012). Dolasıyla Türk sağlık sis-temi, merkezi kamu otoritesi bünyesinde yer alan Sağlık Bakanlığının yöneti-minde olan kamu ve özel sağlık hizmetlerinin karmasından oluşmaktadır. Ka-mu otoritesi, yönetim olarak devletin örgütlenmesidir.  Sağlık alanında 1980’li yıllar ve izleyen dönemler itibariyle uygulamaya alınan sağlık politikalarında öncelikle sağlık hizmetlerinin devlet öncülüğünde planlanması ve denetlenmesi, özel sektörün teşvik edilerek alanda daha aktif olarak yer almasının sağlanması, piyasa koşullarının geçerli olduğu bir siste-min oluşturulması olarak şekillendiğini görmekteyiz (Kumbasar, 2017).  Bu amaçla kitabın bu bölümünde Sağlık Bakanlığı’nın (SB) ana hizmet bi-rimi olan Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ne (SHGM) atfedilen denetim ve gözetim sorumluluğu kapsamında Denetim ve Değerlendirme Dairesi 
Başkanlığı (DDDB) ve İl Sağlık Müdürlüklerince (İSM) yürütülmesi sağla-
                                                      1  Sağlık Yönetimi Doktora Programı, Ondokuz Mayıs Üniversitesi, Sağlık Bakanlığı 
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çirmelidir. En nihayetinde ise sağlık alanına özgü hukuksal düzenleme için gayret edilmeli, dijitalleşmenin pozitif getirisinden faydanılmalı ve denetim sonucunda elde edilen bulgu, bilgi ve deneyimler de öğrenme araçlarına dö-nüştürülmelidir. 
KAYNAKLAR Ağırbaş, İ. (2019); “Hastane Yönetimi ve Organizasyonu”, Siyasal Kitapevi, Ankara, s459-462. Akyel, R. (2012); “Denetim Dersi Notları” TODAİE ASB, Avusturalya Sağlık Bakanlığı Sağlık Sistemi ve yönetişim web sayfası, https://www.health.qld.gov.au/system-governance/licences. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) Atay, E. E. (2021); “İdari yargılama hukuku”, Seçkin Yayıncılık, 3. Baskı. Ankara. s.23-91. Batmaz, Y. (2015); “Denetim Üzerinden Kamu Yönetimindeki Değişimi Anlamak”, Sayıştay Dergisi, (98):5-18. Bozkurt, Ö., Ergun, T., ve Sezen, S. (2008); “Kamu Yönetimi Sözlüğü; Fransızca ve İngilizce Karşılıklarıyla”, TODAİE, s.176 Bozkurt, P. (2013); “Denetim Kavramı ve Denetim Anlayışındaki Gelişmeler”, Denetişim Dergisi, (12):56-62. CQC, Bakım kalite komisyonu, https://www.cqc.org.uk/guidance-providers/regul ations-enforcement/legislation#:~:text=The%20Health%20an d%20Social%20Care,of%20health%20and%20social%20care. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) CQC, Bakım kalite komisyonu, https://www.cqc.org.uk/guidance-providers/regulations-enforcement/regulations-service-providers-managers. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) Doğan, K. C. (2015); “Yönetimin Bir Fonksiyonu Olarak Denetim ve Kamu Yönetimindeki Yeri”, Ombudsman Akademik Dergisi, (3):107-141. Erdinç, A. G. B. (2012); “İdari Yaptırımların Kavramsal Çerçevesi ve Cezai Yaptırımlarla Karşılaştırılması”, Ankara Barosu Dergisi, (2):239-276. Erol, H. ve Özdemir, A. (2019); “Türkiye’de 1980 Sonrası Sağlık Politikalarında Dönüşüm ve Sağlık Harcamalarına Etkileri”. Uluslararası Yönetim İktisat ve İşletme Dergisi, 15(15), 119-146. Erturan, İ., ve Ergin, E. (2018); “Dijital Denetim ve Dijital İkiz Yöntemi”. Muhasebe Bilim Dünyası Dergisi, 20(4):810-830.  Genelge; (2013/15) SHGM. Özel Sağlık Kuruluşlarının Bilgilendirme ve Tanıtım Faaliyetleri. https://shgm.saglik.gov.tr/Eklenti/4234/0/2013-15-ozel-saglik-kuruluslarinin-bilgilendirme-ve-tanitim-faaliyetleripdf.pdf?_ tag1=2CD4B84F9EB2944F29D218EE9180535A2EB6D56A (Erişim Tarihi: 06.06.2022) Gözler, K. (2003); “İdare Hukuku”, Etkin Kitapevi Yayınları, 2.Cilt, Bursa, s.384 Gözler, K. ve Kaplan, G. (2018); “İdare Hukukuna Giriş”, Ekin Basın Yayın Dağıtım, 24. Baskı, Bursa, s. 272-274. Gözübüyük, A. Ş., ve Tan, T. (2014); “İdare Hukuku Genel Esaslar”, Turhan Kitabevi, Ankara, s.645. Güçlü, Y. (2020); “İdari Para Cezaları ve Diğer İdari Yaptırımlar”. Seçkin Hukuk Yayınları, Güncellenmiş 4. Baskı. Ankara, s.17-142 Gülan, A. (1988); “Kamu Hizmeti Kavramı”, İdare Hukuku ve İlimleri Dergisi, 9(1-3):147-159. 
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Günday, M. (2017); “İdare Hukuku”, İmaj Yayınevi, 11. baskı, Ankara, s.362 https://www.sahealth.sa.gov.au/wps/wcm/connect/public+content/sa+health+internet/clinical+resources/clinical+governance+and+leadership/health+licensing/health+licensing. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) İşten, İ. (2007); “Kamu Hizmeti Kavramı ve Unsurları”, Askeri Yüksek İdare Mahkemesi Dergisi, Genelkurmay Basımevi, Ankara. (22):59 Karabulut, M. (2008); “İdari Yaptırımların Hukuki Rejimi”. Turhan Kitabevi, Ankara, s.11 Karahanoğulları, O. (2015); “Kamu Hizmeti”, Turhan Kitabevi, 3. Bası, Ankara. s.269. Keçeligil, H. T. (2018); “Kamu-Özel İş birliği: Esasları ve Türkiye Uygulaması”, Terazi Hukuk Dergisi, 13(145):158-175. Kesgin, B. (2017); “Kamu Yönetimi ve Sosyal Hizmetler”, İstanbul üniversitesi AUZEF Yayınları, Ders Notları Kocakoç, N. (2014); “Sağlıkta Dönüşüm Programının, Sağlık Hizmetleri Kalitesine ve Çalışanların Performansları Üzerine Etkileri”, Yüksek Lisans Tezi, Ankara Kumbasar, A. (2017); “Sağlık Politikaları”. İstanbul üniversitesi AUZEF Yayınları, Ders Notları Metin, B. (2017); “Sağlık hakkı”, Sağlık Akademisyenleri Dergisi, 4(1):46-50. Mevzuat, (1982); “Türkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasası”, https://www.mevzuat.gov.tr/, (Erişim tarihi: 10.06.2022) Mevzuat, (2007) Avusturalya, https://legislation.nsw.gov.au/view/html/inforce/ current/act-2007-009. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) Mevzuat, (2015); “Ticari Reklam ve Haksız Ticari Uygulamalar Yönetmeliği”, https://www.mevzuat.gov.tr/, (Erişim tarihi: 10.06.2022) Mevzuat, (2018); “Cumhurbaşkanlığı Kararnameleri, https://www.mevzuat.gov.tr/, (Erişim tarihi: 10.06.2022) Mevzuat, (2018); “Cumhurbaşkanlığı Kararnameleri” (1 ve 4 sayılı), https://www.mevzuat.gov.tr/, (Erişim tarihi: 10.06.2022) Mevzuat, (2018); “Kanunlar”, https://www.mevzuat.gov.tr/, (Erişim tarihi: 10.06.2022) Mevzuat, (2018); “Kurum, Kuruluş ve Üniversite Yönetmelikleri”, https://www.mevzu at.gov.tr/, (Erişim tarihi: 10.06.2022) NHS,https://www.england.nhs.uk/licensing-and-oversight-of-independent-providers/licensing/#licensing-criteria. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) NHS,https://www.england.nhs.uk/licensing-and-oversight-of-independent-providers/monitoring-and-enforcement/#oversight-of-independent-providers. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) ÖSTDB, Honkong, Özel Sağlık Tesisleri Düzenleme Ve Ruhsatlandırma Daire Başkanlığı, https://www.orphf.gov.hk/en/application_for_hospital_licence_u nder_private_healthcare_facilities_ordinance. (Erişim Tarihi: 25.05.2022) Özay, İ. (1998); “Türkiye'deki Klasik Kamu Hizmeti Anlayışı”," Çok Yaşa" Ya Da" A Tes Amour". Journal Of Istanbul University Law Faculty, 56(1-4):293-295. Özer, H. (1997); “Kamu Kesiminde Performans Denetimi ve Türkiye Açısından Değerlendirilmesi”, Sayıştay Kuruluş Yıldönümü Yayınları, Ankara. s.34.  Resmî Gazete, (1996); “Anayasa Mahkemesi Kararları”, 20.03.1996 tarih ve 22586 sayılı, https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/22586.pdf, (Erişim tarihi: 10.06.2022) Seçkin, S. (2019); “Özel Hastanelerin Ruhsatlandırılması ve Denetlenmesi”, Doktora Tezi, İstanbul 
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BÖLÜM 6 
HALK SAĞLIĞI GENEL MÜDÜRLÜĞÜNÜN 

DEĞERLENDİRME VE DENETİM 
FONKSİYONU 

Hakan Kaçak1 

Türkiye Cumhuriyeti Anayasasının (1982) 56. Maddesinde yer “Herkes, 
sağlıklı ve dengeli bir çevrede yaşama hakkına sahiptir.” ibaresi ile sağlık hak-kın tanımlanmış olup söz konusu hakkında kullanımı için de idareye sorumlu-luklar yüklemiştir. Modern devlet yaklaşımında sağlık hizmetlerinin güvence altına alınması idarelerin temel görevlerinden bir olarak öne çıkmaktadır. Sağlık sistemleri, sağlık hizmetleri garanti altına alabilmek için büyük çaba göstermektedirler.  Tedavi yöntemlerindeki ilerlemeler ve genel refah seviyesindeki iyileş-melere paralel olarak dünya nüfusun da artış olmuştur. Söz konusu gelişmeler sağlık hizmetlerinin sürdürülebilirliğini tehdit etmektedir. Sağlık sistemleri bu problemi çözebilmek için yapılarında sürekli güncellemeler yapmakta reform faaliyetleri ile kendi sağlık sistemlerine müdahalelerde bulunmaktadır. Dünya Sağlık Örgütüne (2000) göre sağlık sistemlerinin, hizmet ettikleri nüfusun sağlığını iyileştirmek, insanların beklentilerine cevap vermek ve has-talık maliyetlerine karşı mali koruma sağlanmak olmak üzere üç temel amacı vardır. Hizmet edilen nüfusun sağlığını iyileştirme vurgusu, bireyleri tedavi etmenin yanı sıra sağlıklı tutma anlamlarını da ihtiva etmektedir. Bireyleri sağlıklı tutmak için yaşam tarzı, sosyoekonomik etkenler gibi faktörlerin de iyileştirilmesi gerekmektedir. Dünya Sağlık Örgütü Sağlığın Sosyal Belirleyici-leri Komitesi de "Aslında insanları öldüren şey, büyük ölçüde sosyal adaletsizlik-
tir" (Dew, 2014, s. 33) mottosuyla sağlığın sosyal belirleyicilerinin önemine 
                                                      1  Öğretim Görevlisi Dr., Ankara Üniversitesi, hkacak@ankara.edu.tr, ORCID: 0000-0001-6415-7224 



Halk Sağlığı Genel Müdürlüğünün Değerlendirme ve Denetim Fonksiyonu 

123 

mı ortaya koyacaktır. Örneğin, Sağlık Bakanlığı Stratejik Planında yer alıp Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü sorumluluk alanındaki belirli konulara ait izleme ve değerlendirme verileri stratejik plandaki hedefler ile karşılaştırılmaktadır. Ancak, bunun dışında kalan kimi plan ve programların izleme değerlendirme sonuçları sadece ilgili dairede tutulmaktadır. Böylesi bir durum izleme ve de-ğerlendirmenin sağlayacağı faydayı azaltacaktır. İzlenen ve değerlendirilen bir konu aynı zaman da geliştirmeye de açık bir alandır.  
KAYNAKLAR Akdur, R. (1998). Teftiş ve Çağdaş Denetim. Teftişi Kurulu Başkanlığı (Ed.), Sağlık Hizmetleri 

Denetiminde Etkinlik ve Verimlilik içinde. Ankara: T.C. Sağlık Bakanlığı Teftiş Kurulu Baş-kanlığı. Allin, S., Mossialos, E., McKee, M. ve Holland, W. (2004). Making decision on public health: a re-
view of eight countries. World Health Organization. Aydemir, İ. (2020). Sağlık Bakanlığı Örgütsel Yapısında Yaşanan Değişimler: 181, 663 ve 694 Sayılı Kanun Hükmünde Kararnameler Ekseninde Yaşanan Bu Değişimlerin İrdelenmesi. 
Uluslararası Sağlık Yönetimi ve Stratejileri Araştırma Dergisi, 6(2), 350–365. Bozkurt, P. (2016). Denetim Kavramı ve Denetim Anlayışındaki Gelişmeler. Denetişim, (12), 56–62. https://dergipark.org.tr/tr/pub/denetisim/issue/22469/240329 adresinden erişildi. Cronin, M., Holohan, T., O’Conner, M. ve Donaghy, P. (1997). Audit in public health medicine: a 
draft discussion document Item. http://www.lenus.ie/hse adresinden erişildi. Dew, K. (2014). The Cult and Science of Public Health A Sociological Investigation. U.S.A.: Berg-hahn. Dünya Sağlık Örgütü Avrupa Bölge Ofisi. (2015). Avrupa Gıda ve Beslenme Eylem Planı 2015–
2020. Dünya Sağlık Örgütü Avrupa Bölge Ofisi. (2017). Bulaşıcı Olmayan Hastalıklar Çok Paydaşlı Ey-
lem Planı 2017-2025. Ankara: Türkiye Halk Sağlığı Kurumu. www.kumbaski.com adresin-den erişildi. Gopichandran, V., Krishna, A. K. I. ve Indira Krishna, A. K. (2013). Monitoring ‘monitoring’ and evaluating ‘evaluation’: an ethical framework for monitoring and evaluation in public he-alth. Journal of Medical Ethics, 39(1), 31–35. doi:10.1136/medethics-2012-100680 Griffiths, S., Jewell, T. ve Donnelly, P. (2005). Public health in practice: the three domains of public health. Public Health, 119(10), 907–913. doi:10.1016/J.PUHE.2005.01.010 Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2018). Türkiye Viral Hepatiti Önleme Ve Kontrol Programı 2018-
2023. Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No: 1102. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2019a). Türkiye Zoonotik Hastalıklar Eylem Planı (2019-2023). Ankata: Sağlık Bakanlığı Yayın No: 1130. http://journal.um-surabaya.ac.id/index. php/JKM/article/view/2203 adresinden erişildi. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2019b). Türkiye HIV/AIDS Kontrol Programı 2019-2024. Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No:1131. https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/birim ler/Bulasici-hastaliklar-db/hastaliklar/HIV-ADS/Tani-Tedavi_Rehberi/HIV_AI DS_Kontrol_Programi.pdf adresinden erişildi. 
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Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2019c). Türkiye Sağlık Hizmeti ile İlişkili Enfeksiyonları Önleme 
ve Kontrol Programı. Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No: 1139. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2021). Türkiye Kalp ve Damar Hastalıkları Önleme ve Kontrol 
Programı Eylem Planı (2021-2026). Ankara: T.C. Sağlık Bakanlığı Yayınları No: 1215. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2022). Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması. https://hsgm.saglik.gov.tr/tr/kurumsal/organizasyon-yapisi.html adresinden erişildi. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2023a). İller Arası Çapraz Denetim. https://hsgm.saglik. gov.tr/tr/bagimliliklamucadele-haberler/iller-arası-çapraz-denetim-toplantısı-yapıldı.html adresinden erişildi. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. (2023b). Ulusal Ruh Sağliği Eylem Planı (2020-2023). Ankara: T.C. Sağlık Bakanlığı. Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Hizmet Birimleri ve Görevleri Hakkında Yönerge. (2017). Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü Hizmet Birimleri ve Görevleri Hakkında Yönergede Değişişklik Yapılmasına Dair Yönerge. (2022). Hausmann-Muela, S. (2011). The community counts: A participatory approach to social audits. 
BMC Health Services Research, 11(SUPPL. 2), 2–4. doi:10.1186/1472-6963-11-S2-I1 

İzleme ve Değerlendi ǚrme Eği ǚti ǚmi ǚ Rehberi ǚ. (2019). Ankara: Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. Kumar, G. ve Prasuna, J. (2016). Social audit: current need in public health care sector. Interna-
tional Journal of Community Medicine and Public Health, (January), 11–16. doi:10.18203/2394-6040.ijcmph20151543 Madenoğlu Kıvanç, M. (2015). Evrensel Sağlık Bildirgeleri ve Türkiye’de Sağlık Reformları. 
Sağlık ve Hemşirelik Yönetimi Dergisiemşirelik yönetimi dergisi, 2(3), 162–166. doi:10.5222/SHYD.2015.162 Mollahaliloğlu, S., Hülür, Ü., Yardım, N., Özbay, H., Çaylan, A. K., Ünüvar, N. ve Aydın, S. (2007). 
Türkiye’de Sağlığa Bakış 2007. Ankara: T.C. Sağlık Bakanlığı. Öztek, Z. (2020). Halk Sağlığı Kuramlar ve Uygulamalar. Ankara: Bireklam Arısı. Pomerleau, J. ve McKee, M. (2005). Issues in Public Health. Glasgow: Open University Press. Sağlık Bakanlığı Taşra Teşkilatı Kadro Standartları ile Çalışma Usul ve Esaslarına Dair Yönerge. (2022). Seçtim, H. (2019). Sağlıkta Dönüşüm Programı Üzerine Bir Değerlendirme. Management and 
Political Sciences Review, 1(1), 11–133. T.C. Başbakanlık. (2018a). Uyuşturucu ile Mücadele Eylem Planı (2018-2023). T.C. Başbakanlık. (2018b). Tütün Kontrolü Strateji Belgesi ve Eylem Planı 2018-2023. T.C. Cumhurbaşkanlığı İletişim Başkanlığı. (2019). Davranışsal Bağımlılıklar ile Mücadele Ulusal 
Strateji Belgesi ve Eylem Planı 2019-2023. T.C. Sağlık Bakanlığı. (2019a). Yetişkin ve Çocukluk Çağı Obezitesinin Önlenmesi ve Fiziksel Aktivi-
te Eylem Planı 2019 – 2023. Ankara: Halk Sağlığı Genel Müdürlüğü. T.C. Sağlık Bakanlığı. (2019b). Erişkin Bazı Metabolizma Hastalıkları Kontrol Programı 2019-2023. Türkiye Cumhuriyeti Anayasası. (1982). Türkiye Büyük Millet Meclisi. Türkiye Halk Sağlığı Kurumu. (2013a). Okul Öncesi ve Okul Çağı Çocuklara Yönelik Beslenme 
Önerileri ve Menü Programları. Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No:915. Türkiye Halk Sağlığı Kurumu. (2013b). Türkiye Sağlıklı Beslenme ve Hareketli Hayat Programı 
2014 - 2017. Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No: 773. www.obezite.gov.tr adresinden eri-şildi. 
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Azaltılması Ulusal Programı ve Eylem Planı. Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No: 998. https://hsgm.saglik.gov.tr/depo/birimler/cevre-sagligi/2-ced/iklim-degisik li-gi/Iklim_Degisikligi_Eylem_Plani.pdf adresinden erişildi. Türkiye Halk Sağlığı Kurumu. (2016). Türkiye Aşırı Tuz Tüketiminin Azaltılması Programı 2017-
2021. Ankara: Sağlık Bakanlığı. Türkiye Halk Sağlığı Kurumu. (2018). Türki ǚye karbonmonoksi ǚt zehi ǚrlenmeleri ǚni ǚn önlenmesi ǚ 
programı ve eylem plani (2015 - 2018). Ankara: Sağlık Bakanlığı Yayın No: 994. Verschuuren, M., Achterberg, P. W., Kramers, P. G. N. ve Van Oers, H. (2014). Monitoring the health of the population. B. Rechel ve M. McKee (Ed.), Facets of public health in Europe içinde (ss. 23–41). Suffolk: Open University Press. http://www.euro.who.int/fr/p ublica-tions/abstracts/facets-of-public-health-in-europe%0Ahttp://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0003/271074/Facets-of-Public-Health-in-Europe.pdf adresinden erişildi. WHO. (2000). The World Health Report 2000: Health Systems: Improving performance. France: WHO. https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/42281/WHR_2000-eng.pdf?sequence=1&isAllowed=y adresinden erişildi.                
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BÖLÜM 7 
SAĞLIKTA KALİTE DEĞERLENDİRMELERİ VE 

KLİNİK KALİTE 

Dilek Tarhan1 - Çağlayan Sarıoğlan2 

Sağlık hizmetlerinde kaliteyi tanımlayabilmek için öncelikli olarak kalite-ye tek başına atfedilen anlamlara bakmak yararlı olacaktır. Kalite kelimesi, Latince “nasıl oluştuğu” anlamına gelen “qualis” kelimesinden türetilmiştir (Mosadeghrad, 2013). Tarihsel sürece bakıldığında ise kalite, pek çok farklı anlama tekabül etmiş, en sık olarak da gereksinimlere uygunluk, kullanıma uygunluk, sınıfının en iyisi, performans mükemmelliği olarak tanımlanmıştır. Juran ve De Feo “Juran’s Quality Handbook”un beşinci baskısında “kullanıma uygunluk” olarak ifade ettikleri kalite tanımını altıncı baskıda “amaca uygun-luk” olarak değiştirmiş, amaca uygunluk tanımının içeriğini de müşteri ihtiyaç-larının en az hata payı ile karşılayabilmek olarak açıklamışlardır (Juran ve De Feo, 2010). Sağlık hizmetlerinde kaliteyi Donabedian (1980) ise “Bakım sürecinin tüm bölümlerinde yer alan beklenen kazançlar ve kayıplar dengesi hesaba katıldıktan sonra, hasta refahının kapsayıcı bir ölçüsünü en üst düzeye çıkar-ması beklenen bakım türü.” olarak tanımlamıştır. Amerika Birleşik Devletleri Tıp Enstitüsü ise kaliteyi “bireyler ve toplum-lar için sağlık hizmetlerinin arzu edilen sağlık sonuçlarının olasılığını artırma ve mevcut mesleki bilgilerle tutarlı olma derecesi” olarak tanımlamıştır. (Schuster, McGlynn vd., 1999). Daha detaylı bir kalite tanımı için sağlık hizmetlerinde kalitenin temel bi-leşenlerinin belirlenip ayrı ayrı açıklanması gerekliliği öngörülmüştür.  
                                                      1  Uzm. Dr., Daire Başkanı, Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü, Sağlıkta Kalite, Akreditas-yon ve Çalışan Hakları Dairesi Başkanlığı 2  Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü, Sağlıkta Kalite, Akreditasyon ve Çalışan Hakları Dairesi Başkanlığı, Sağlıkta Kalite Değerlendirmeleri Birimi 
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önemlisi sistemin hastayı kamu, özel, üniversite sağlık kurumlarında ve tüm hizmet basamaklarında izleyebilmesidir. Bilindiği üzere, ülkemiz sağlık siste-minde hasta, tanı ve tedavi sürecini ilk başvurduğu sağlık kurumunda sür-dürmek ve tamamlamak durumunda değildir. Hastanın tanısını koyan kurum farklı, tedavisini veya takibini gerçekleştiren kurum farklı, hatta komplikasyon gelişmesi hâlinde başvurduğu kurum farklı olabilmektedir. Bu nedenle, hasta-nın tüm başvurularını, tanı ve tedavi sürecini ulusal düzeyde izlemek önemli bir avantajdır. Örneğin katarakt tanısı nedeni ile bir sağlık kurumunda opere edilmiş hasta, operasyona bağlı gelişen bir enfeksiyon nedeni ile bir başka sağlık kurumuna başvurdu ise buradaki gösterge sonucuna yansıtılabilmekte ve ameliyatı gerçekleştiren ilk kurumun klinik kalite puanını olumsuz olarak etkilemektedir. Bununla birlikte ulusal düzeyde veri elde etmek veri kalitesinin sağlan-masını zorlaştırmaktadır. Veri kalitesini olumsuz etkileyen hususlardan birisi; sağlık hizmetinin sunulduğu alanda verinin yanlış, eksik veya kasıtlı olarak değiştirilmiş şekilde girilebilmesidir. Bilgi ve tecrübe eksikliği, bilgi sistemle-rinin kullanıcı dostu olmaması, yoğun iş yükü, geri ödeme sisteminin kuralla-rına göre verileri değiştirme eğilimi vb. sebepler bu sorunun kök nedenleri arasında sayılabilir. Bilgi sistemleri ve klinik kodlama sistemlerinin her geçen gün gelişmesi ile birlikte klinik kalitenin de doğru bir şekilde ölçülmesine yönelik önemli adımlar atılmış olacaktır. 
KAYNAKLAR American College of Surgeons. (2022). The minimum standard document. Erişim ad-resi: https://www.facs.org/aboutacs/archives/pasthighlights/minimum high-light. Erişim tarihi: 23.01.2022. Arkeotekno. (2017). Hammurabi Kanunları. Erişim adresi: https://www.arkeotekno. com/pg_284_hammurabi-kanunlari. Erişim tarihi: 13.01.2021. Donabedian, A. (1980). The definition of quality and approaches to ıts assessment, vol 1. Explorations in Quality Assessment and Monitoring. Ann Arbor, Michigan, USA: Health Administration Press. Donabedian, A. (2003). An ıntroduction to quality assurance in health care. Oxfor-dUnıversıty Press, New York, p.6 Helidonis, E. S. and Prokopakis, E. P. (2001). The contribution of hippocratic oath in third millennium medical practice. American Journal of Otolaryngology, 22(5), 303-305. 
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Hayırlıdağ, M. (2021). Mısır tıbbının gizemi papirüsler. Akademik Tarih ve Araştırma-
lar Dergisi, 4, 68-85. Juran, J. (2010). Juran’s quality control handbook, 6th ed. McGraw-Hill, New York, p.5. Kömürcü, N., Durmaz, A., Bayram, N., Genç Koyuncu, R., Karaman, Ö. E., Toker, E. (2014). Sağlık hizmetlerinde kalite standartları ve modelleri. Sağlıkta Performans 
ve Kalite Dergisi. 7(1), 95-114. Mosadeghrad, A. M. (2013). Healthcare service quality: Towards a broad definition. 
International Journal of Health Care Quality Assurance, pp.203-219. DOI: 10.1108/09526861311311409.  Sağlık Bakanlığı Yataklı Tedavi Kurumları Kurumsal Kaliteyi Geliştirme ve Performans Değerlendirme Yönergesi. (2005, 17 Mart). T.C. Sağlık Bakanlığı (Sayı:1831). Eri-şim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/TR-6240/arsiv.html Sağlık Bakanlığı. (2021). Uluslararası Sağlıkta Kalite Göstergeleri. Erişim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/TR-67570/uluslararasi-saglikta-kalite-gostergeleri.html. Erişim tarihi: 06.02.2022 Sağlık Bakanlığı. (2022). Türkiye Sağlıkta Kalite Sistemi. Erişim adresi: https://shg mkalitedb.saglik.gov.tr/TR-8785/turkiye-saglikta-kalite-sistemi.html Erişim ta-rihi: 06.02.2022 Sağlık Bakanlığı. (2022). SKS Rehberleri. Erişim adresi: https://shgmkalitedb.s ag-lik.gov.tr/TR-12638/sks-rehberleri.html. Erişim tarihi: 06.02.2022. Sağlık Bakanlığı. (2022). Türkiye Klinik Kalite Programı. Erişim adresi: https://shgmkli nikkalite.saglik.gov.tr/. Erişim tarihi: 06.02.2022. Sağlık Bakanlığı. (2022). Güncel Standartlar. Erişim adresi: https://shgmkalitedb.sa glik.gov.tr/TR-52460/guncel-standartlar.html, Erişim tarihi: 06.02.2022 Sağlık Bakanlığına Bağlı Sağlık Kurum ve Kuruluşlarında Kaliteyi Geliştirme ve Per-formans Değerlendirme Yönergesi. (2006, 12 Mayıs). T.C. Sağlık Bakanlığı (Sa-yı:9414). Erişim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/TR-6240/arsiv.html Sağlık Bakanlığına Bağlı Sağlık Kurum ve Kuruluşlarında Kaliteyi Geliştirme ve Per-formans Değerlendirme Yönergesi. (2007, 23 Mart). T.C. Sağlık Bakanlığı (Sayı: 2542). Erişim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/TR-6240/arsiv.html Performans Sağlıkta ve Kalite Yönergesi. (2008, 2 Temmuz). T.C. Sağlık Bakanlığı (Sa-yı: 2011). Erişim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/TR-6240/arsiv.html Sağlıkta Performans ve Kalite Yönergesi. (2011, 1 Mart). T.C. Sağlık Bakanlığı (Sa-yı:9489). Erişim adresi:: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/TR-6240/arsiv.html Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2012a). Sağlıkta kalite değerlendirmeleri. Pozitif Matbaa, Ankara, T.C. Sağlık Bakanlığı. ISBN: 978-975-590-418-4. Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2009). Performans ve Kalite Ajansı. Sayı:9. Erişim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/Eklenti/3906/0/ajans9gripdf.pdf. Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2016). Sağlıkta kalite standartları hastane (v. 5). Pozitif Matbaa, Ankara, T.C. Sağlık Bakanlığı. ISBN: 978-975-590-558-7. 
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Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2020). Sağlıkta kalite standartları hastane (sü-rüm 6.1). Tam Pozitif Reklamcılık, Ankara, T.C. Sağlık Bakanlığı. ISBN: 978-975-590-766-6. Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2021). SKS Gösterge Yönetim Rehberi (2.2). T.C. Sağlık Bakanlığı Yayın No:1175, Ankara. ISBN: 978-975-590-770-3. Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2021). Klinik kalite ölçme ve değerlendirme reh-beri (sürüm 2.0). Tam Pozitif Matbaa, Ankara, T.C. Sağlık Bakanlığı. Yayın No: 1154. ISBN: 978-975-590-758-1. Sağlıkta Kalitenin Geliştirilmesi ve Değerlendirilmesine Dair Yönetmelik. (2015, 27 Haziran). T.C. Resmi Gazete (Sayı: 29399). Erişim adresi: https://www. resmiga-zete.gov.tr/eskiler/2015/06/20150627-2.htm. Schuster, M. A., McGlynn. E. A., Pham, C. B., Spar, M. D., Brook, R. H. (1999). The quality of health carein the united states:a review of articles since 1987: Crossing the quality chasm: a new health system for the 21st century. Natıonal Academy Press 
Washington, D.C. p: 231-249. Schyev, P. M. (2000). The evulation of external quality evulation observations from the joint commission on accreditation of healtcare organizations. International Jour-
nal of Quality in Healthcare, 12(3), 255-258. Sheingold, B. H. and Hahn, J. A. (2014). The history of healthcare quality: The first 100 years 1860–1960. International Journal of Africa Nursing Sciences, 1,18–22. Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2004). 80. Yılda Tedavi Hizmetleri 1923 – 2003. Ankara, T.C. Sağlık Bakanlığı.  Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2009). Performans ve Kalite Ajansı. Sayı: 3. Eri-şim adresi: https://shgmkalitedb.saglik.gov.tr/Eklenti/3939/0/ajans3pdf.pdf Tedavi Hizmetleri Genel Müdürlüğü. (2011). Hastane hizmet kalite standartları. Pozitif Matbaa, Ankara. ISBN: 978-975-590-368-2. The Joint Commission. (2020). Over a century of quality and safety. Erişim adresi: https://www.jointcommission.org/-/media/tjc/documents/about-us/tjc-history-timeline-through-2020.pdf. Erişim tarihi: 23.01.2022.  The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) web sitesi, Health at a Glance. https://www.oecd.org/health/health-at-a-glance/, Erişim ta-rihi: 06.02.2022. World Health Organization. (2018). Handbook for natıonal qualıty polıcy and straegty” printed by the who document production services, Geneva, Switzerland, p.13. World Health Organization. (2009). Sağlığın teşviki ve geliştirilmesine yönelik dönüm noktaları global konferanslardan bildiriler. Çev. Temel Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü, T.C. Sağlık Bakanlığı. Yataklı Tedavi Kurumları Kalite Yönetimi Hizmet Yönergesi. (2001, 30 Ekim). T.C. Sağlık Bakanlığı (Sayı:10311). Erişim adresi: http://www.nemko.com.tr/s tan31.pdf.   
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BÖLÜM 8 
KAMU HASTANELERİ VERİMLİLİK 

DEĞERLENDİRME SİSTEMİ 

Hurişah Aksakal1 - Satı Birbudak2  

Roemer (2002) sağlık sistemini “kaynakların, organizasyonun, finansma-nın ve yönetim bütününün topluma sağlık hizmeti sunumuna yönlendirilme-si”, Dünya Sağlık Örgütü (2000) “Temel amacı sağlığı korumak, iyileştirmek ve sürdürmek olan tüm faaliyetler” olarak tanımlamıştır. Son yıllarda sağlık sis-teminin amaç kısmına “hastalıktan kaynaklı hane halkı yoksulluğunun önlen-mesi” ifadesi eklenmiştir (Annex, 2007). Sağlık sistemi amaçlara ulaşmak için sağlık faaliyetlerinin finansmanı, düzenlenmesi ve sağlanması ile ilgili kaynak-ları, etkileşimde bulunan aktörleri, kurumları kapsadığı gibi etkileşimleri yön-lendiren süreç ve yapıları da içermektedir. Günümüzde artan sağlık hizmeti taleplerini karşılayacak kaynakların sı-nırlı olması, sağlık örüntülerinin değişimine paralel olarak tanı ve tedavide kullanılan teknolojik cihazların ve farmakolojik ajanların maliyetinin sürekli artması, alanında uzman farklı meslek disiplinlerine ihtiyaç duyulması sağlık sektörünü makro kaynak harcanan ekonomik alanlardan birisi yapmaktadır.  Bununla birlikte özel hastanelerde sunulan otelcilik hizmetlerinin hasta memnuniyetini artırması, tanı ve tedavide kullanılan tıbbi cihaz ve donanımla-ra daha hızlı erişim sağlanması ve hasta memnuniyetini yüksek hekimler için cazip ücretle istihdam alanı oluşturulması kamu hastanelerinin özel hastane-ler ile rekabet etmesinde engeller oluşturmaktadır. İhtiyaç ve beklentilerin hızla farklılaştığı bu ortamda kamuya bağlı sağlık tesislerinin faaliyetlerini devam ettirebilmeleri için kaynaklarını en optimal şekilde kullanmaları ve maksimum çıktıyı elde etmeleri oldukça önem arz etmektedir. Bu nedenle 
                                                      1  Uzman, Sağlık Bakanlığı Verimlilik ve Kalite Uygulamaları Dairesi Başkanlığı, hurisah.aksakal@saglik.gov.tr 2  Uzman, Dr. Siyami Ersek EAH, sati.birbudak@gmail.com 
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KAYNAKLAR Alpugan, O. (1991); "Hastanelerde Verimlilik Sorunu", 1. Verimlilik Kongresi, (s. 454, s.59). Ankara: MPM Yayını. Annex L. (2007).What is a Health System. 25 Ocak 2021 tarihinde http://siteresources. worldbank.org/Healthnutrıtıonandpopulatıon/Resources/2816271154048816360/AnnexLHNPStrategyWhatisaHealthSystemApril242007.pdf adresinden erişildi.  Bal, V. (2013);"Eğitim Ve Araştırma Hastanelerinde Veri Zarflama Analizi İle Etkinlik Ölçümü", Manas Sosyal Araştırmalar Dergisi, Cilt: 2 Sayı: 2. Birlik Değerlendirme El Kitabı (2012). Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu Birlik Değerlendirme El Kitabı (Editörler; Çağıl, H., Örnek, M., Akın M.,), Verimlilik ve Kalite Yönetimi Daire Baş-kanlığı, Pozitif Matbaa, Ankara Büyükkılıç, D. (2004). Kar Amacı Gütmeyen Örgütlerde Verimlilik, Mpm Yayını Çavlak, H. (2021). Etkinlik, Etkililik, Verimlilik, Kârlılık, Performans:Kavramsal Bir Çerçeve ve Karşılaştırma. Journal of Research in Business: 6 (1) Çınaroğlu, S (2017). Kamu ve Özel Sağlık Hizmetlerinin Seçimini Etkileyen Faktörler: Teorik Bir İnceleme. Hacettepe Sağlık İdaresi Dergisi, 20(2): 259-274 Roemer, M. I. (2002). National Health Systems, Encyclopedia of Public Health. Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Ka-rarname, 2011 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/11/20111102M1-3.htm Verimlilik Karne Uygulaması Rehberi (2015). T.C. Sağlık Bakanlığı Türkiye Kamu Hastaneleri Kurumu, İzleme Ölçme Değerlendirme Kurum Başkan Yardımcılığı, Verimlilik ve Kalite Yönetimi Daire Başkanlığı, Pozitif Matbaa, Ankara WHO (2000). Health Systems: Improving Performance, The World Health Report 2000.Paris: World Health Organization. Yiğit, V. (2004); Hastane İşletmelerinde Kapasite Kullanım Oranının Maliyetlere Etkisi. Hacette-pe Sağlık İdaresi Dergisi, 7(2) Yükçü, S.ve Atağan G.(2009). Etkinlik, Etkililik ve Verimlilik Kavramlarının Yarattığı Karışıklık. 
Atatürk Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 23(4) :1-12         
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BÖLÜM 9 
TÜRKİYE İLAÇ VE TIBBİ CİHAZ KURUMU’NCA 

YÜRÜTÜLEN DENETİMLER 

Abdullah İbrahim Büyükkurt1 

Türkiye İlaç ve Tıbbî Cihaz Kurumu, 15/7/2018 tarihinde 4 sayılı Cum-hurbaşkanlığı Kararnamesi ile kurulmuş, Sağlık Bakanlığına bağlı özel bütçeli, kamu tüzel kişiliğine haiz bir kurumdur. Kurumun görev alanı; ilaçlar, ilaç üretiminde kullanılan etken ve yardımcı maddeler, ulusal ve uluslararası kont-role tabi maddeler, tıbbî cihazlar, vücut dışı tıbbî tanı cihazları, geleneksel bitkisel tıbbî ürünler, kozmetik ürünler, homeopatik tıbbî ürünler, insan vücu-duna doğrudan temas eden biyosidal ürünler ve özel amaçlı diyet gıdalar ola-rak belirlenmiştir. Kararname gereği kurumun; söz konusu ürünlerin; ruhsat-landırılması, üretimi, depolanması, satışı, ithalatı, ihracatı, piyasaya arzı, dağı-tımı, hizmete sunulması, toplatılması ve kullanımları ile ilgili kural ve stan-dartları belirlemek, bu faaliyetleri yürütecek kamu ve özel hukuk tüzel kişileri ile gerçek kişilere izin vermek, ruhsatlandırmak, denetlemek ve gerektiğinde yaptırım uygulamak, laboratuvar analizlerini yapmak veya yaptırmak, klinik araştırmalarla ilgili düzenlemeleri yapmak, izin vermek ve denetlemek başta olmak üzere geniş bir görev alanı vardır. Ayrıca bu ürünler dışında da; sağlık beyanı ile satışa sunulacak ürünlerin sağlık beyanlarını inceleyerek bu beyanlara izin vermek, izinsiz veya gerçeğe aykırı sağlık beyanı ile yapılan satışları denetlemek, gerektiğinde durdurma, toplama, toplatma ve imha iş ve işlemlerini yapmak veya yaptırmak, izin ve sağlık beyanları yönünden bunların her türlü reklam ve tanıtımlarını denetle-mek ve aykırı olanları durdurmak, piyasaya arz edilen ilaç, tıbbî cihaz ve ürün-lerin reklam ve tanıtımının usul ve esaslarını belirlemek ve uygulamasını de-netlemek görevi de Kurumun görevleri arasındadır. 
                                                      1  Başmüfettiş, Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu 
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• RTÜK tarafından Kuruma gönderilen yayınlardan 308’ünün mevzua-ta aykırı olduğu tespit edilerek ilgili ürün tanıtım ve/veya satışı ya-pan yayın kanalı/kişi/firma hakkında toplam çeşitli miktarlarda ida-ri para cezası uygulanmış,  
• Tüketicinin tecrübe ve bilgi noksanlıklarını istismar ederek ürün ta-nıtım ve/veya satışını gerçekleştiren 50 internet sitesi/firma/kişi hakkında Cumhuriyet Başsavcılığına suç duyurusunda bulunulmuş-tur (Türkiye İlaç ve Tıbbi Cihaz Kurumu 2021 Yılı İdari Faaliyet Ra-poru). 
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BÖLÜM 10 
SAĞLIKTA AKREDİTASYON STANDARTLARI 

DENETİMİ 

Keziban Avcı 1 

Sağlık hizmetlerinin daha nitelikli ve verimli sunulması amacı ile Türki-ye’de 2003 yılından bu yana uygulanan çeşitli reformların ardından sağlık sistemi yeni bir zemin kazanmış ve artan hasta beklentilerini karşılamak için sağlık kurulumlarında bir dizi dönüşüm hayata geçirilmiştir (Atun ve diğerleri, 2013). Bu kapsamda yapılan düzenlemelerden biri de sağlık kuruluşlarını ak-redite etmeye yönelik yapılan düzenlemelerdir.  Bu bölümde, sağlık hizmetlerinde akreditasyon faaliyetlerini yürüten ve ulusal bir kurum olan Türkiye Sağlık Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Ensti-tüsü’nün (TÜSKA) kullandığı akreditasyon denetim programının, bir dış de-ğerlendirme aracı olarak değerlendirilmesi amaçlanmıştır. Bu kapsamda ilk olarak akreditasyon ve ilişkili kavramlar ele alınacak, akabinde TÜSKA ve ak-reditasyon programları ve denetim yöntemi irdelenecektir.  
AKREDİTASYON VE İLİŞKİLİ KAVRAMLAR Bu bölümde akreditasyon ve akreditasyonla ilişkili kavram ve terimlerin tanım ve açıklamalarına yer verilecektir. 
Akreditasyon ve Sağlık Hizmetleri Akreditasyonu Akreditasyon, sağlık kuruluşlarının yayınlanmış standartlara uyumunu dış değerlendirme yoluyla teşvik etmeyi amaçlayan bir kalite stratejileridir (Shaw, Groene ve Berger, 2019). Sunulan sağlık hizmetlerinin değerlendiril-

                                                      1  Doç. Dr., Türkiye Sağlık Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon Enstitüsü & Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversi-tesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü  
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BÖLÜM 11 
DİJİTAL HASTANE DEĞERLENDİRMESİ: 

HIMMS VE EMRAM 

İlker Köse1 - B. Özge Elmas2 

1997’de başlayan Çekirdek Kaynak Yönetim Sistemi (ÇKYS) ve Temel Sağlık İstatistikleri Modülü (TSİM) ile temelleri atılan sağlıkta dijitalleşme çalışmaları, 2003 yılında başlayan Sağlıkta Dönüşüm Programı (SDP) ile hız-lanmış ve ülke çapında benimsenerek yaygınlaşmıştır. SDP, birbirini tamamlayan 8 bileşenden oluşmaktadır. Ancak bu bileşen-lerden özellikle iki tanesi, sağlık hizmet kalitesi için büyük bir sinerji oluştur-muştur. Bunlardan birincisi olan, “nitelikli ve etkili sağlık hizmetleri için kalite 
ve akreditasyon” bileşeni ile kalite ve akreditasyon çalışmaları başlatılmıştır (Akdağ, 2012). Diğer önemli bileşen ise "karar sürecinde etkili bilgiye erişim, 
Ulusal Sağlık Bilgi Sistemi (USBS)" başlığı ile sağlıkta dijital dönüşüm hedef-lenmiştir. USBS ile vatandaşların doğum öncesinden ve ölüm sonrasına kadar olan tüm sağlık kayıtlarının bir araya getirilmesi ve vatandaşın bu kayıtlara bireysel olarak erişmesinin sağlanması hedeflenmiştir USBS’nin ana omurgası olarak sırasıyla 2006 yılında Aile Hekimliği Bilgi Sistemi (AHBS) (Köse, 2010), 2009 yılında Sağlık-NET (Köse, İ. Akpınar, N. Gürel, M. Arslan, Y. Özer ve diğer-leri 2008) ve Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) (Köse ve Arslan, 2007) gibi sistemler sırayla hayata geçirilmiştir. 2016 yılında Sağlık-Net geliştirilerek elektronik hasta kaydı sistemi e-Nabız geliştirilmiş ve kullanılmaya başlanmış-tır (SBSGM, 2016). SDP ile beraber başlayan dijital dönüşüm sürecinde, Sağlık Bakanlığı Sağ-lık Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü (SBSGM) pek çok ulusal çapta uygulanan 
                                                      1  Dr. Öğr. Üyesi, İstanbul Medipol Üniversitesi 2  Sağlık 4.0 A. Ş 
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BÖLÜM 12 
TÜRKAK VE TSE’NİN SAĞLIK SEKTÖRÜ 

BELGELENDİRME FAALİYETLERİ 

Ahmet Çarhan1 

TÜRKAK ve Türk Standartları Enstitüsü (TSE), sağlık sektöründe akredi-tasyon ve belgelendirme faaliyetlerini gerçekleştiren devlet kuruluşlarıdır. Akreditasyon faaliyetleri, 765/2008 sayılı Avrupa Birliği (AB) tüzüğü gereği, her AB ülkesinde (üye ve aday ülkelerde) yalnızca bir akreditasyon kurulu-şunca gerçekleştirilmektedir. Belgelendirme faaliyetleri ise TSE gibi Uygunluk Değerlendirme Kuruluşlarınca gerçekleştirilmektedir. Bu bölümde ülkemizde sağlık sektöründe öncelikli ve yoğun olan belgelendirmede kullanılan stan-dart, prensip ve uygulamalara yer verilmesi amaçlanmıştır 
TÜRKAK’IN SAĞLIK SEKTÖRÜNDE FAALİYETLERİ Ülkemizdeki akreditasyon işlemlerini gerçekleştiren tek yetkili kurum, 27.10.1999 tarihinde 4457 sayılı kanun ile kurulmuş, TÜRKAK’tır. TÜRKAK, uygunluk değerlendirme kuruluşlarını akredite etmek, bu kuruluşların ulusal ve uluslararası standartlara göre faaliyette bulunmalarını ve bu suretle uygun-luk değerlendirme kuruluşlarınca düzenlenen belgelerin ulusal ve uluslararası alanda kabulünü temin etmek amacıyla, merkezi Ankara’da olan tüzel kişiliğe haiz, kâr amacı gütmeyen, idarî ve malî özerkliğe sahip bir kamu kuruluştur. TÜRKAK kalite yönetim sistemini TS ISO/IEC 17011 standardı esas alarak oluşturmuş ve sınır ötesi faaliyetlerini 765/2008 sayılı Avrupa Birliği tüzüğü ile gerçekleştirmektedir. TÜRKAK, 2008 yılından bu yana karşılıklı tanınma anlaşmalarına konu olan tüm akreditasyon alanlarında Avrupa Akreditasyon Birliği ile karşılıklı tanınma anlaşması imzalamış bulunmaktadır. Kuruluş, EA, IAF ve ILAC tam üyesi konumundadır (Şekil 1).  

                                                      1  Prof. Dr., TSE Yönetim Kurulu Muhasip Üyesi, Ankara Yıldırım Beyazıt Üniversitesi Tıp Fakültesi 
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• Tüm yönetim sistemi belgelendirmelerinde olduğu gibi yıllık gözetim süreci ile kuruluşların dinamik yapısının korunmasına yardımcı olur. 
TS 13811 Hijyen ve Sanitasyon Yönetim Sistemi Hijyen, bireysel boyutta başlayarak, yaşamın her alanına yayılarak top-lum sağlığına etki eden önemli bir faktör olarak karşımıza çıkmaktadır. Toplu yaşam alanlarındaki hijyen ve sanitasyon uygulamaları, halk sağlığı açısından önem taşımakta ve koruyucu hekimlikte ilk yapı taşını oluşturmaktadır. Hijyen ve sanitasyon uygulamaları, uluslararası platformda ülkelerin gelişmişlik dü-zeyini göstermektedir. Bu standart, kuruluşlarda hijyen ve sanitasyona yöne-lik uygulamaların, yüksek seviyeli bir yönetim sistemi mantığı içerisinde ele alınmasını sağlamaktadır.  Söz konusu sertifikasyonun faydaları aşağıdaki gibi sıralanabilir:  
• Yasal şartlara uygun ürün ve hizmet sunulmasını, 
• Hijyen ve sanitasyon performansının arttırılmasını, 
• Ürün ve hizmet güvenilirliğini sağlayarak, ilgili sektörde pazar payı-nın ve rekabet gücünün arttırılmasını, 
• Faaliyetlere yönelik risklerin yönetilmesini ve kontrol altına alınma-sını, 
• Toplum sağlığının tesis edilmesinde etkin rol alınmasını, sağlamak-tadır. 

KAYNAKLAR Karakoç, E. (2006). “Laboratuarda Akreditasyon ” Damla, 74: 3-17. Smith, M.L., Raab, S.S., Fernald, D.H., James, K.a, Lebin, J. a., Grzybicki,D.M., Zelie, C. ve West, R.A. (2013). “Evaluating the connections between primary care practice and clinical labora-tory testing a review of the literature and call for laboratory involvement in the solutions”, Arch Pathol Lab Med.137(1):120–5. Burnett, A. (2013). “A practical guide to ISO 15189 in laboratory medicine. ACB Venture Publi-cations”, 1-372p. Anderson, N.L., Noble, M.A., Weissfeld, A.S., Zabransky, R.J. (2005). “CUMITECH 3B: quality sys-tems in the clinical microbiology laboratory”. American Society for Microbiology Elder, B.L., Hansen, S.A., Kellogg, J.A. (1997). “CUMITECH 31: verification and validation of pro-cedures in the clinical microbiology laboratory”. American Society for Microbiology. Bartlett, R.C., Mazens-Sullivan, M., Tetreault, J.Z., Lobel, S. and Nivard, J. (1994). Evolving appro-aches to management of quality in clinical microbiology. Clin Microbiol Rev, 55-88. 
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BÖLÜM 13 
SOSYAL GÜVENLİK KURUMU TARAFINDAN 

GERÇEKLEŞTİRİLEN SAĞLIK HİZMET 
SUNUCUSU DENETİMLERİ 

Yasin Kulaksız1 

Sağlık hizmetleri, bireylerin ömürlerine, güçlerine ve enerji seviyelerine, çevreleriyle uyum durumlarına tesirde bulunan faaliyetlerin tamamını içine almaktadır. Sağlık hizmetlerinin etkin bir biçimde devam ettirilmesi insanların sağlıklı olmasını beraberinde getirecektir (Orhaner, 2006). Sağlık hizmetleri-nin finansmanı ise sağlık sisteminin ana bileşenlerinden ve belirleyicilerin-dendir. Sağlık hizmetlerinin finansmanı ülkeden ülkeye farklılık göstermekte; sağlık hizmetlerini sunanlara ödeme yöntemleri, sağlık hizmetlerinin örgüt-lenme şekli ve hizmete erişim için geliştirilen kurallardaki farklılıklar nedeniy-le her ülkede farklı sonuçlar ortaya çıkabilmektedir (Tatar, 2011). Sağlık hiz-metlerinin finansman sistemlerine ilişkin farklılıkları bir boyutu da sağlık hizmetleri finansmanının denetimidir.  Sosyal Güvenlik Kurumu tarafından kamuya bağlı hastaneler, özel sektöre bağlı hastaneler, eczaneler, optisyenlik müesseseleri, tıbbi malzeme (ortez, protez vb.) sunan medikal malzemecilere sundukları hizmetler bağlamında ödemeler yapılmaktadır. 5502 sayılı Sosyal Güvenlik Kurumu Kanunu’nun 16.05.2006 tarihinde kabul edilerek yürürlüğe girmesiyle birlikte 506 sayılı Sosyal Sigortalar Kanunu, 5434 sayılı Emekli Sandığı Kanunu ve 1479 sayılı Esnaf ve Sanatkârlar ve Diğer Bağımsız Çalışanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu gibi farklı kanunlarla düzenlenmiş olan Sosyal Sigortalar Kurumu Başkanlığı, Emekli Sandığı Genel Müdürlüğü ve Bağ-Kur Genel Müdürlüğü şeklinde faaliyette bulunan sosyal güvenlik kurumları Sosyal Güvenlik Kuru-mu kurulmak suretiyle tek çatı altında toplanmıştır. Böylelikle Türkiye’de sağ-
                                                      1 Başmüfettiş, Sosyal Güvenlik Kurumu 
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rine de dava açılması pek tabi söz konusu olabilecektir. Bu kapsamda 2575 sayı-lı Danıştay Kanunu’nun 24. maddesinin birinci fıkrasının (c) bendi uyarınca, Bakanlıklar ile kamu kuruluşları veya kamu kurumu niteliğindeki meslek kuru-luşlarınca çıkarılan ve ülke çapında uygulanacak düzenleyici işlemlere karşı açılacak iptal ve tam yargı davaları ile tahkim yolu öngörülmeyen kamu hizmet-leri ile ilgili imtiyaz şartlaşma ve sözleşmelerinden doğan idari davalar ilk dere-ce mahkemesi olarak Danıştay’da görülerek karara bağlanacaktır. Yukarıdaki bilgiler SHS’ler özelinde değerlendirildiğinde; SGK ile SHS’ler ara-sında imzalanan, sözleşme ve protokol gibi hukuki metinlerin uygulanmasından doğan uyuşmazlıklarda sosyal güvenlik hukuku düzenlemeleri söz konusu olma-yıp, uyuşmazlığın kaynağının bizatihi ilgili sözleşmeler ve protokoller olması se-bebiyle doğacak uyuşmazlıkların çözüm yeri Asliye Hukuk Mahkemeleri olacaktır. Bunun dışında, SHS’ler SGK ile 5510 sayılı Kanun’dan kaynaklı ortaya çıkacak uyuşmazlıklarında görevli yargı yeri iş mahkemeleri, 5510 sayılı Kanun gereğince uygulanacak olan idari para cezalarında görevli yargı yeri idare mahkemesi, idari para cezaları hakkında düzenlenecek ödeme emirlerine karşı açılacak davalar ise yine iş mahkemelerinde görülecektir. SGK SHS’ler hakkında da 6331 sayılı Kanun uyarınca idari para cezası uygulayabilmektedir. Bu bağlamda, SHS’lerin kendileri-ne intikal eden iş kazalarını en geç 10 gün içinde SGK’ya bildirmemesi, ya da SHS bünyesinde çalışan bir sigortalının iş kazasına uğraması durumunda bunun 3 iş günü içinde SGK’ya bildirilmemesi uygulamada karşılaşılan durumlardandır. 6331 sayılı Kanun uyarınca SGK’nın idari para cezası yaptırımı ile karşı karşıya kalan SHS’ler söz konusu müeyyideye karşı idare mahkemesinde, idari para ceza-ları hakkındaki ödeme emirlerine karşı ise sulh ceza hâkimliğinde dava açabile-ceklerdir (İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu, 2012). 
KAYNAKLAR Amme Alacaklarının Tahsili Usul Kanunu (1953). T.C. Resmi Gazete, 6183, 28.07.1953 İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu (2012). T.C. Resmi Gazete, 28339, 20.06.2012 Orhaner, E. (2006). Türkiye’de Sağlık Hizmetleri Finansmanı ve Genel Sağlık Sigortası, Ticaret ve Turizm Eğitim Fakültesi Dergisi, Sayı 1, ss.1-22. Sağlık Hizmeti Sunucularının Faturalarının İncelenmesine ve Bedellerinin Ödenmesine İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Yönetmelik (2017). T.C. Resmi Gazete, 30001, 08.03.2017 Sosyal Güvenlik Kurumu Kanunu (2006). T.C. Resmi Gazete, 26173, 16.05.2006 Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu (2006). T.C. Resmi Gazete, 26200. 16.06.2006  Tatar, M. (2011). Sağlık Hizmetlerinin Finansman Modelleri: Sosyal Sağlık Sigortasının Türki-ye’de Gelişimi, SGD-Sosyal Güvenlik Dergisi, 1(1):103-133. https://dergipark. org.tr/tr/pub/sgd/issue/28018/297504 
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BÖLÜM 14 
SAĞLIK ALANINDA SAYIŞTAY, OMBUDSMAN 

VE DDK DENETİMLERİ 

Ömer Yürekli1  

Sağlık hizmeti insan sağlığına zarar veren çeşitli faktörlerin yok edilmesi, toplumun bu faktörlerin tesirinden korunması, hastaların tedavi edilmesi, bedeni ve ruhi kabiliyet ve melekeleri azalmış olanların işe alıştırılması (reha-bilitasyon) için yapılan tıbbi faaliyetlerdir. Bu tanıma göre sağlık hizmetlerini koruyucu sağlık hizmetleri, tedavi edici sağlık hizmetleri ve rehabilitasyon hizmetleri olarak sınıflandırmak mümkündür.  Sağlık hizmetleri küresel bazda öneme sahiptir. Covid-19 pandemisi veya koronavirüs pandemisi sürecinde bu önemin daha da arttığı ifade edilebilir. Sağlık hizmetlerinin kaliteli bir şekilde sunulması ve kendisini sürekli bir şe-kilde geliştirebilmesi için düzenli olarak denetlenebilmesi gerekmektedir. Diğer bir ifadeyle sağlık hizmeti sunumunun devletin koyduğu kurallara, tıbbi gereklere, önceden konulmuş standartlara uygun olarak yapılmasının temini noktasında denetim önemlidir ve ayrıca sağlık hizmetlerinin kaliteli bir şekil-de sunulması ve kendisini sürekli geliştirebilmesi için sistemli bir şekilde de-netlenmesi gerekmektedir.  Türkiye’de sağlık hizmetleri alanında genel olarak Sağlık Bakanlığının denetimi söz konusudur. Sağlık Bakanlığının bu yetkisi, Anayasanın “Sağlık hizmetleri ve çevrenin korunması” başlıklı 56’ncı maddesinden kaynaklan-maktadır. Ayrıca Sağlık Bakanlığı dışında da denetim yapan kurum ve kuruluş-lar bulunmaktadır. Kitabın bu bölümünde Sayıştay, Devlet Denetleme Kurulu ve Kamu Denetçiliği Kurumunun (Ombudsman) denetimleri üzerinde durula-caktır. 
                                                      1  Başmüfettiş, Sağlık Bakanlığı, omer_yurekli@hotmail.com, ORCID: 0000-0003-2102-6149 



Sağlık Alanında Sayıştay, Ombudsman ve DDK Denetimleri 

273 

Kamu Denetçiliği Kurumu, idarenin işleyişi ile ilgili şikâyet üzerine, ida-renin her türlü eylem ve işlemleri ile tutum ve davranışlarını; insan haklarına dayalı adalet anlayışı içinde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yönlerinden incelemek, araştırmak ve idareye önerilerde bulunmakla görevlidir. Yönetimin her türlü eylem ve işlemleri ile tutum ve davranışları kurumun denetimine tabi olduğundan Kamu Denetçiliği Kurumunun şikâyet üzerine kamu kurum ve kuruluşlarının sunduğu sağlık hizmetlerini hukuka uygunluk açısından denetleyebileceğini ve öneri niteliğinde kararlar alabileceğini ifade edebiliriz. Bu denetim mekanizmalarının, sağlık hizmetlerinin hukuka, etik ilkelere, tıbbi gereklere, uluslararası genel kabul görmüş standartlara uygun olarak yürütülmesine, sağlık yönetiminin ve sağlık hizmetlerinin gelişmesine katkı yapacağını söylemek mümkündür. 
KAYNAKLAR Alıcı, O.V. (2011). “Türk Denetim Sisteminde Yeni Bir Oluşum: Kamu Denetçiliği”, Siyasal Vakfı 

Bülteni, (33), 31-34. Avşar, B. Z. (2012). “Ombudsman”, Hayat Yayınları, İstanbul  Eryılmaz, B. (2013). “Kamu Yönetimi”, Umuttepe Yayınları, 6. Baskı, Kocaeli. Fendoğlu, H. T. (2016). “Cumhurbaşkanlığı Sisteminde Ombudsman Denetimi: İdarenin Kamu Denetçiliği Kurumu Tarafından Denetlenmesi”, Akademik Ombudsman, (3), 13-36. Hürriyet Gazetesi (2012). “DDK: Özal’ın ölümü şüpheli”, Erişim Tarihi: 28.05.2022, https://www.hurriyet.com.tr/gundem/ddk-ozal-in-olumu-supheli-20751697.  İpek, E. A. Ş. (2018). “1996-2017 Döneminde Sayıştay Performans Denetiminin Kamu Mali Yö-netim Sistemindeki Rolünün Değerlendirilmesi”, Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sosyal Bi-
limler Enstitüsü Dergisi, 10 (25), 650-671. Kamu Denetçiliği Kurumu (2018). Erişim Tarihi: 28.05.2022, https://kararlar.ombudsman. gov.tr/. Kamu Denetçiliği Kurumu (2013). Erişim Tarihi: 29.05.2019, https://www.ombudsman.go v.tr/contents/files/2013-107.pdf.  Sayıştay (2019). ”Diğer Raporlar”, Erişim Tarihi: 28.05.2022, https://www.sayistay. gov.tr/reports/category/15-diger-raporlar. Sayıştay (2019). “Denetim Türleri”, Erişim Tarihi: 12.05.2019, https://www.sayistay. gov.tr/tr/?p=2&CategoryId=77. Tataroğlu, M. (2017). “Bilgi Çağında Kamu Yönetiminin Denetimi”, Kitapana Yayınevi, 1.Baskı, İzmir. T.C. Resmi Gazete (2018). Devlet Denetleme Kurulu Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi, 15Temmuz 2018 gün, 30479 sayılı.  T.C. Resmi Gazete (2012). Kamu Denetçiliği Kurumu Kanunu, 15 Temmuz 2018 gün, 30479 sayılı. T.C. Resmi Gazete (2010). Sayıştay Kanunu, 19 Aralık 12.2010, 27790 sayılı. 
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T.C. Resmi Gazete (1982). Türkiye Cumhuriyet Anayasası, 9 Kasım 1982 gün,  17863 sayılı. Yürekli, Ö. (2019). “Türkiye’de Sağlık Yönetimi” (Editörler: Tekin Avaner ve Recep Fedai), Gazi Kitabevi, 1. Baskı, Ankara, ss. 313-338. Yürekli, Ö. (2014). “Türkiye’de İdari Teftiş Sistemi”, Bizim Akademi Yayınları, 1. Baskı, Ankara.         



Editör: Ayşegül Turan

SAĞLIK OKURYAZARLIĞI



Sağlık Okuryazarlığı
Editör: Ayşegül Turan

Yayın No.: 2301
ISBN: 978-625-393-951-9

E-ISBN: 978-625-393-950-2
Basım Sayısı: 1. Basım, Aralık 2024

© Copyright 2024, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.
“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Dilek Gezgin -dilek@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
Turan, Ayşegül.

Sağlık Okuryazarlığı / Editör: Ayşegül Turan
1. Basım, VI + 260 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-393-951-9
E-ISBN: 978-625-393-950-2

1. Sağlık Okuryazarlığı 2. Yönetim 3. Halk Sağlığı 

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Sipariş: siparis@nobelyayin.com

E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com - www.nobelbilimsel.com
Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Ana Basım Dağıtım, Arkadaş, D&R, Derya Dağıtım, Dost, Kırmızı Kedi, Kıta Dağıtım,   

Kida Kitap Yayın, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi, Yeryüzü

Baskı ve Cilt: Meteksan Matbaacılık ve Teknik Sanayi Tic. Anonim Şirketi / Sertifika No.: 46519 
Beytepe Köy Yolu No.: 3 06800 Bilkent-Çankaya/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ......................................................................................................................... iii 

SAĞLIK OKURYAZARLIĞI STRATEJİLERİ ............................................................................ 1 

Abdullah Alper Ertem 

DİJİTAL SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ................................................................................... 21 

Arzu Kurşun 

DEZAVANTAJLI GRUPLAR VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ................................................... 35 

Ayşegül Turan 

SAĞLIK OKURYAZARLIĞINDA ÖNE ÇIKAN PROBLEMLER ................................................ 45 

Beyza Uçar 

ÇOCUK SAĞLIĞI VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ................................................................. 65 

Edanur Tar Bolacalı - Bahar Aksoy 

RUH SAĞLIĞI OKURYAZARLIĞI ...................................................................................... 87 

Pınar Ünkür - Fatma Kantaş Yılmaz 

SAĞLIK EĞİTİMİ: OKURYAZARLIĞI GÜÇLENDİRMEK ..................................................... 113 

Gamze Demirel 

SAĞLIK OKURYAZARLIĞINI ETKİLEYEN FATÖRLER ........................................................ 133 

Hamdi Öztürk 

SAĞLIK POLİTİKALARI VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ...................................................... 151 

Mukadder Bektaş 

SAĞLIK ÇALIŞANLARI VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ....................................................... 181 

Müncübe Duman Erbakırcı 

TOPLUMUN SAĞLIK OKURYAZARLIĞI FARKINDALIĞI ................................................... 197 

Nuray Dorukbaşı 

  



vi 

SİVİL TOPLUM KURULUŞLARI VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ........................................... 211 

Okan Koç 

AKTİF YAŞLANMA VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ............................................................ 227 

Simge Erdal 

SALGINLAR VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI ...................................................................... 247 

Sümeyye Ahi 

 

 



1 

SAĞLIK OKURYAZARLIĞI STRATEJİLERİ 

Abdullah Alper Ertem* 

Sağlık Okuryazarlığı 

Sağlık okuryazarlığı, bireylerin sağlıkla ilgili bilgilere kolaylıkla erişim 

sağlama, bu bilgileri anlama, değerlendirme, etkin bir şekilde kullanma ve 

sağlıkla ilgili kararlar alabilme yeteneklerini geliştirmeyi ifade eder. Sağlık 

okuryazarlığı kavramı, sadece sağlık bilgilerinin anlaşılması ve değerlendiril-

mesi ile sınırlı kalmaz. Aynı zamanda sağlıkla ilgili hizmetlere kolaylıkla erişim 

sağlama, bu hizmetlerin kullanımında etkin olma ve sağlıkla ilgili karar alma 

süreçlerine aktif bir şekilde katılma yeteneği olarak da önem arz eder. Dolayı-

sıyla, sağlık okuryazarlığı, bireylerin hayatları boyunca karşılaşacakları sağlık 

konularıyla ilgili bilinçli ve bilgili kararlar vermelerini sağlayan son derece 

kritik bir kavramdır. Bu yetenekler, bireylerin sağlık durumlarını iyileştirme-

leri, hastalıklardan korunmaları ve sağlıklı bir yaşam sürdürebilmeleri için 

hayati öneme sahiptir. Dolayısıyla, sağlık okuryazarlığının önemi giderek art-

maktadır ve sağlık politikalarının ve sağlık hizmetlerinin düzenlenmesinde 

temel bir faktör hâline gelmiştir.  

Sağlık Okuryazarlığı, Sağlığın Teşviki ve Geliştirilmesi Sözlüğünde (T. C. 

Sağlık Bakanlığı, 2011), “bireylerin, iyi sağlığı teşvik edecek ve sürdürecek 

şekilde bilgiye erişme, bilgiyi anlama ve kullanma becerisi ve motivasyonunu 

belirleyen bilişsel ve sosyal becerileri temsil eder” şeklinde tanımlanmıştır.  

Bireylerin sağlıkla ilgili bilgilere erişim sağlama, bu bilgileri anlama ve 

kullanma yeteneklerini geliştirmeleri için çeşitli eğitim programları ve kay-

naklar sunulmaktadır. Bu eğitim ve kaynaklar aracılığıyla bireyler, sağlıkla 

ilgili doğru bilgilere ulaşabilir, bu bilgileri doğru bir şekilde anlayabilir ve sağ-

lıkla ilgili kararlarında bilinçli bir şekilde hareket edebilirler. Bu sayede, birey-

                                                 
*  Doktor Öğretim Üyesi, Gazi Üniversitesi Sağlık Hizmetlere Meslek Yüksekokulu,  

alper.ertem@gazi.edu.tr, 0000-0002-4030-5306 

mailto:alper.ertem@gazi.edu.tr
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Stratejilerin uygulanması sağlık okuryazarlığını önemli ölçüde geliştire-

rek daha iyi sağlık sonuçlarına ve daha verimli sağlık sistemlerine yol açacak-

tır. Birey ve toplumun sağlığını ancak sağlık okuryazarlık düzeyini arttıracak 

doğru stratejilerle geliştirilebilir.  

Sağlık okuryazarlığı, bireylerin sağlıkla ilgili bilgiye erişim, anlama ve onu 

kullanma becerisini içerir. Bu bölümde, sağlık okuryazarlığı stratejilerinin 

önemini vurgulamakta ve bu alanda yapılan çalışmaları, etkileyen faktörleri, 

geliştirme stratejilerini, stratejilerin değerlendirilmesini ve stratejilerin kulla-

nım önerileri ele alındı. Sonuç olarak, sağlık okuryazarlığının bireylerin yaşam 

kalitesini artırdığı, sağlık hizmetlerine erişimi kolaylaştırdığı ve sağlık sonuç-

larını olumlu yönde etkilediği görülmektedir. Bu nedenlerle, sağlık okuryazar-

lığını geliştirmeye yönelik iletişimi basitleştiren, erişilebilirliği arttıran, eğitim 

müdahaleleri içeren, hasta merkezli bakım veren, sağlık okuryazarlığı kam-

panyalarını içeren, sağlık sistemi değişikliklerini barındıran, teknoloji kulla-

nımı, politika ve savunuculuk ve geri bildirim mekanizmaları gibi stratejilere 

daha fazla önem verilmesi gerekmektedir. 

KAYNAKÇA 
AHRQ. (2016, Mayıs). Agency for Healthcare Research and Quality: A Profile. 05 18, 2024 

tarihinde The Agency for Healthcare Research and Quality: https://www.ahrq.gov/sites/ 
default/files/wysiwyg/cpi/about/profile/ahrq-profile16.pdf adresinden alındı 

AHRQ. (2020, Kasım). The 10 Questions You Should Know. 05 18, 2024 tarihinde Agency for 
Healthcare Research and Quality, Rockville, MD.: https://www.ahrq.gov/questions/ 
10questions.html adresinden alındı 

Cafiero, M. (2013). Nurse Practitioners’ Knowledge, Experience, and Intention to Use Health 
Literacy Strategies in Clinical Practice. Journal of Health Communication, 18, 70981. 
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DİJİTAL SAĞLIK OKURYAZARLIĞI 

Arzu Kurşun* 

GİRİŞ 

Dijital sağlık hizmetleri, bireylerin sağlıklarını yönetme ve bakımlarına 

katılma biçimlerini değiştirmektedir (Smith ve Magnani, 2019). Dijital sağlık 

belirleyicileri, psikososyal stres faktörleri, önceden var olan sağlık koşulları, 

sağlıkla ilgili inançlar ve davranışlar ve çevre gibi diğer ara sağlık faktörleriyle 

etkileşime girmekte ve kişinin mevcut sağlık durumu ve ihtiyaçlarıyla birlikte 

anılmaktadır. Örneğin, iş kaybı veya yoksulluk, eğitim düzeyi ve dijital medya-

ya daha önce maruz kalma, erişimi etkileyebilmektedir (Crawford ve Serhal, 

2020).  

Ayrıca hastanelerdeki güncel dijital gelişmeler ve hastanelerde verilen 

bakımdan evde verilen bakıma geçiş, hastaların cihazları çalıştırma, internette 

gezinme ve e-konsültasyonda sağlık profesyonelleri için soru formüle etme 

gibi dijital sağlık okuryazarlığı becerilerini de gerekli kılmıştır (Dijkman vd., 

2024).  

Dijital Sağlık Okuryazarlığı (DSO), (digitalhealth literacy ya da e-health li-

teracy) kavramının orijinali 2006 yılında Normann ve Skinner tarafından or-

taya atılmış ve kullanıcıların dijital sağlık hizmetleriyle etkileşim kurmak için 

ihtiyaç duydukları yetkinlik vurgulanmıştır (Holt vd., 2019). Dijital sağlık 

okuryazarlığının birçok tanımı bulunmaktadır. Dijital sağlık okuryazarlığı, 

elektronik kaynaklardan sağlık bilgilerini değerlendirme ve elde edilen bilgiyi 

sağlık ile ilgili bir sorunu ele almak veya çözmek için uygulama becerisi olarak 

tanımlanmakta ve sağlık okuryazarlığının önemli bir bileşeni olarak ortaya 

çıkmaktadır (Smith ve Magnani, 2019).  

"Dijital sağlık okuryazarlığı, yaşam kalitesini yaşam boyu koruma veya 

iyileştirme amacıyla sağlık hizmetlerinin tüm bağlamlarında sağlık bilgilerini 

aramak, edinmek, anlamak, değerlendirmek, iletmek ve uygulamak için dijital 

                                                 
*  Dr. Öğretim Üyesi, Giresun Üniversitesi, a.kurshun@gmail.com, 0000-0001-9560-7689 
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SONUÇ 

Bu çalışmada dijital sağlık okuryazarlığın hasta ve sağlık yönetimi konu-

sunda etkileri araştırılmıştır. Buna göre düşük veya yüksek dijital okuryazarlı-

ğın bireyleri etkileme düzeyleri araştırılmış olsa da yeterli düzeyde olmadığı 

görülmüştür. Ayrıca sağlık okuryazarlığının bir boyutu olan dijital sağlık okur-

yazarlığının sosyal medya ve internetin hızlı gelişimi sebebiyle göz ardı edile-

meyecek düzeyde araştırılması gereken konular arasında olduğu ifade edilebi-

lir. Çünkü insanların sağlık durumunu değerlendirmede ya da sağlık algısının 

şekillendirilmesinde dijital platformlar giderek ön plana çıkmıştır. Ayrıca artık 

yüz yüze muayeneden uzaktan kontrole geçen bir bakım ağı geliştirilmeye 

başlanmıştır.  

Bu noktada bireylerin dijital sağlık okuryazarlığı konusunda eğitilmesi, 

bilgi kirliliği ve beden imajındaki olumsuz etkileri azaltacaktır. Sağlık politika 

yapıcıları ve uygulayıcılarının dijital sağlık okuryazarlığı stratejileri geliştir-

mesi ve bunu sağlık çalışanlarını eğiterek uygulanabilir hâle getirmesi elzem-

dir.  
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DEZAVANTAJLI GRUPLAR VE SAĞLIK 
OKURYAZARLIĞI 

Ayşegül Turan* 

GİRİŞ 

Yaşlılar, engelliler, göçmenler, mülteciler ve düşük eğitim ve gelir düze-

yindeki bireyler sağlık açısından dezavantajlı gruplar kapsamında yer almak-

tadır. Bu grupların sağlık hizmetlerine erişimleri çeşitli zorluklarla kısıtlan-

maktadır. Yaşlı bireyler, kronik hastalıkların ve bilişsel bozuklukların etkisini 

daha fazla hissetmekte, teknolojiye uyum sağlamakta zorluk çekmektedirler. 

Göçmenler ve mülteciler dil engelleri, kültürel farklılıklar ve travma sonrası 

stres gibi sorunlarla karşılaşırken, düşük eğitim ve gelir düzeyindeki bireyler 

sağlık okuryazarlığı eksikliği ve ekonomik güçlükler nedeniyle sağlık hizmet-

lerine erişim sorunları yaşamaktadır. Engelli bireyler ise fiziksel erişim engel-

leri ve özel ihtiyaçları nedeniyle sağlık hizmetlerinden yeterince yararlana-

mamakta, maliyetler de önemli bir engel oluşturmaktadır. 

Dezavantajlı grupların sağlık hizmetlerinden yararlanma maliyetleri, sağ-

lık okuryazarlık seviyelerine göre değişkenlik göstermektedir. Düşük sağlık 

okuryazarlığına sahip bireyler geç teşhis ve tedavi süreçlerinde daha fazla 

maliyetle karşılaşırken, yüksek sağlık okuryazarlığına sahip bireyler koruyucu 

sağlık hizmetlerine daha fazla yatırım yapabilmektedir. Sosyal güvenlik sis-

temlerinden yeterince faydalanamayan bu gruplar, sağlık hizmetlerine erişim 

konusunda ciddi engeller yaşamaktadır. 

Bu bölümde ilk olarak dezavantajlı bireylerin sağlık açısından durumları-

nın değerlendirilmesine ve sağlık okuryazarlığının dezavantajları azaltmadaki 

katkılarına değinilmiştir. Sonraki bölümde dezavantajlı grupların sağlık hiz-

metlerinden yararlanma maliyeti ele alınmıştır. Son bölümde ise dezavantajlı 

grupların sıklıkla karşılaştıkları sağlık problemlerine yer verilmiştir. Dezavan-

                                                 
*  Doktor Öğretim Üyesi, Kırşehir Ahi Evran Üniversitesi, aysegul.turan@ahievran.edu.tr, 0000-0002-

0451-8611 



Dezavantajlı Gruplar ve Sağlık Okuryazarlığı 

43 

dil ve kültür farklılıklarının yanı sıra travma sonrası stres ve ekonomik zorluk-

larla mücadele ederken, düşük eğitim ve gelir düzeyindeki bireyler sağlık bil-

gisi eksikliği ve mali kısıtlamalar yüzünden sağlık hizmetlerine erişimde bü-

yük engellerle karşılaşmaktadır. 

Bu dezavantajlı grupların sağlık hizmetlerine erişimini sağlamak ve sağlık 

okuryazarlığını artırmak, sağlık eşitsizliklerinin giderilmesi ve toplumsal refa-

hın artırılması için kritik öneme sahiptir. Özellikle yaşlılar için evde sağlık 

hizmetlerinin genişletilmesi, engelli bireyler için fiziksel erişim çözümlerinin 

iyileştirilmesi, göçmenler ve mülteciler için dil ve kültürel engellerin aşılması 

ve düşük gelirli bireyler için sağlık hizmetleri maliyetlerinin düşürülmesi ge-

rekmektedir. Ayrıca, sağlık okuryazarlığını artırmak için yapılan eğitim ve 

bilinçlendirme çalışmaları, bu grupların sağlık bilgilerine erişimini ve sağlık 

hizmetlerini daha etkin bir şekilde kullanmalarını sağlayacaktır. 

Sağlık hizmetlerinin erişilebilirliğini artırmak ve kaliteyi iyileştirmek, 

yalnızca bireylerin sağlık durumlarını iyileştirmekle kalmayacak, aynı zaman-

da toplumsal eşitliği ve adaleti de destekleyecektir. Dezavantajlı gruplara yö-

nelik özel destek programları, sağlık bilgisi ve kaynaklarına erişim sağlayacak 

stratejiler, bu grupların sağlık sisteminden daha etkin yararlanmalarını sağla-

yarak toplumsal sağlık standartlarını yükseltecektir. Bu yaklaşım, sağlık sis-

teminin kapsayıcı ve adil bir şekilde işleyişini sağlayarak, sağlık eşitsizlikleri-

nin ortadan kaldırılmasına önemli katkılarda bulunacaktır. 
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SAĞLIK OKURYAZARLIĞINDA ÖNE ÇIKAN 
PROBLEMLER 

Beyza Uçar* 

GİRİŞ  

Sağlık, bireylerin refahının yanı sıra toplumun refah ve verimliliği için 

temel bir gereksinimdir. Sağlıklı bir nüfus, özellikle iş gücünün verimliliği, 

ekonomik büyüme ve sürdürülebilir ekonomik ve sosyal kalkınma açısından 

büyük önem taşımaktadır. Ancak sağlıkla ilgili sorunlar ve hastalıklar, bireyle-

rin sağlık bilgilerini doğru anlama ve kullanma yeteneği, yani sağlık okurya-

zarlığı eksikliği nedeniyle üretim ve tüketimi tehlikeye atabilir dolayısıyla ge-

nel refahın bozulmasına neden olabilir. Bu bağlamda, sağlık okuryazarlığının 

yükseltilmesi, bireylerin daha sağlıklı ve refah düzeyi yüksek bir yaşam sür-

dürmesi açısından büyük önem taşımaktadır. Sağlık okuryazarlığı kavramı 

yeni olmasına rağmen araştırmacılar, politika yapıcıları ve klinisyenlerin bu 

kadar benimsemesinde sağlık ve refah seviyesi üzerindeki etkisi bulunmakta-

dır (Nanna, 2009). 

Sağlık okuryazarlığı, kişinin doğru bilgilere ve sağlık hizmetlerine ulaşma 

yeteneği ile birlikte bu bilgileri ve hizmetleri etkili bir şekilde kullanabilme 

yeteneğini içerir. Bu kapsamda, kaynakların doğru şekilde kullanılması, sağlık 

hizmetlerinde kalite standartlarının sağlanması ve sonuç olarak bireyin kendi 

sağlığı ile toplum sağlığına etki edebilecek düzeyde bilgi ve yetkinliğe sahip 

olması üzerinde odaklanır. Bu anlamda, sağlık okuryazarlığı bireylerin yaşam 

tarzlarını değiştirebilecek seviyede bilinçlenmelerini destekler. Sağlık okurya-

zarlığı, bireylerin bilgiyi tanımlama ve bilgiyi dönüştürme süreci olarak bir 

beceri tabanlı bir süreçtir. Bu nedenle, insanların takip ettiği bilgiye odaklan-

mak kadar, bilginin onlara sağlıklarını korumak ve geliştirmek için nasıl hare-

ket etmelerini sağladığı da önemlidir. Ayrıca, sağlık okuryazarlığını sadece 

bireylerin yetenekleriyle sınırlı bir yaklaşım olarak değil, aynı zamanda sağlık 
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sağlık eşitsizliklerini azaltabilir (Fernández-Gutiérrez ve diğerleri, 

2018). 

Basit ve Anlaşılır Sağlık Bilgi Kaynakları 

 Sağlık bilgileri, sade ve anlaşılır bir dilde sunulmalıdır. Resimler ve basit 

grafikler kullanarak bilgiler daha anlaşılır hâle getirilebilir. Ayrıca, sağ-

lık hizmeti sağlayıcıları, hasta merkezli iletişim stratejileri kullanarak 

hastaların sorularını sormalarını teşvik etmelidir. 

 Bilgilendirici ve eğitici içeriğin, kısa, açık, basit ve bol resimli olması 

önerilebilir (Safeer ve Keenan, 2005). 

SONUÇ 

Sag lık okuryazarlıg ı problemleri, sag lık hizmetlerinden faydalanma, dog -

ru teşhis ve tedavi, halk sag lıg ı ve sag lık sistemleri u zerinde o nemli etkilere 

sahiptir. Sag lık okuryazarlıg ı problemlerinin ço zu lmesi, sag lık hizmetlerinden 

daha etkin faydalanılmasını, sag lıklı yaşam tarzlarının benimsenmesini, sag lık 

sistemindeki yu ku n azalmasını ve toplum sag lıg ının iyileşmesine o nemli katkı 

sag layacaktır. Sağlık okuryazarlığı problemlerinin çözümü için toplumda geniş 

kapsamlı stratejiler uygulanmalıdır. Eğitim ve farkındalık kampanyalarıyla 

halkın bilinçlendirilmesi, okullarda sağlık okuryazarlığı derslerinin verilmesi 

önemlidir. Sağlık bilgileri basit, anlaşılır ve erişilebilir şekilde sunulmalı, kar-

maşık tıbbi terimler açıklanmalıdır. Görsel ve işitsel materyallerin kullanımı, 

bilgiyi daha anlaşılır kılabilir. Sağlık hizmeti sunucuları, empatik ve anlaşılır 

bir iletişim dili kullanmalıdır. Dijital platformlar ve mobil uygulamalar aracılı-

ğıyla doğru ve güvenilir sağlık bilgilerine erişim kolaylaştırılmalıdır. Bu adım-

lar, sağlık okuryazarlığını artırarak problemlerin çözümüne katkı sağlayabilir. 
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ÇOCUK SAĞLIĞI VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI  

Edanur Tar Bolacalı* - Bahar Aksoy† 

GİRİŞ  

Çocuk sağlığı, ülkelerin gelişmişlik düzeyini gösteren en önemli gösterge-

lerden biridir ve çocuk sağlığının iyileştirilmesinde sağlık hizmetlerine erişim, 

beslenme, eğitim ve çevresel koşullar gibi pek çok faktör rol oynamaktadır. 

Günümüz sağlık sisteminde, yaş ve gelişim düzeyi doğrultusunda gerek çocuk-

ların gerekse ebeveynlerin çocuk sağlığının korunması ve geliştirilmesine yö-

nelik uygulamaları benimsenmesi, çocuk sağlığı ile ilgili etkin kararlar vere-

bilmesi ve sorumluluklar alabilmesi gerekmektedir. Bu noktada “sağlığın ko-

runması ve sürdürülmesi için bireyin sağlık bilgisine ulaşma, anlama ve kul-

lanma becerisi” olarak tanımlanan sağlık okuryazarlığının önemi ortaya çık-

maktadır (Mosley ve Taylor, 2017; Öztürk, 2017; Conk vd., 2018; Çoban ve 

Özcebe, 2018; Özbaş ve Özkan, 2022). Çocuklarda ve ebeveynlerde sağlık 

okuryazarlığı seviyesinin azalmasının koruyucu sağlık hizmetlerini yetersiz 

kullanma, sağlıksız beslenme, yetersiz fiziksel aktivite, bağımlılık gibi olumsuz 

sağlık davranışlarına; kronik hastalık yönetiminde yetersizlik, obezite, diş 

çürükleri, yaralanmalar gibi sağlık problemlerine yol açabileceği bildirilmek-

tedir. Temel sağlık davranışlarının kazanıldığı bir dönemde olan çocuklarda ve 

çocukların sağlık düzeylerinde primer etkisi olan ebeveynlerde sağlık okurya-

zarlığı düzeyinin artırılması; çocuk sağlığı için oldukça önem arz etmektedir 

(Jang ve Kim, 2015; Ran vd., 2018; Sukys vd., 2019; Gözlü, 2020; Ayaz Alkaya 

ve Öztürk, 2020). Bu noktada hemşireler ve sağlık profesyonelleri başta olmak 

üzere aileler, öğretmenler, okul sağlığı hemşireleri, araştırmacılar ve politika-

cılar ile multidisipliner yaklaşımların planlanması ve uygulamaya geçirilmesi 

gerekmektedir (Fleary, Joseph ve Pappagianopoulos, 2018; Çınar, Ay ve Boz-

tepe, 2020; Akça ve Ayaz Alkaya, 2021). Bu bölümde çocuklarda ve ebeveyn-

lerde sağlık okuryazarlığı ile çocuk sağlığına etkileri ve sağlık okuryazarlığının 

geliştirilmesi için çözüm önerilerinden bahsedilecektir.  
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hizmetlerini yetersiz kullanma, sağlıksız beslenme, yetersiz fiziksel aktivite, 

bağımlılık gibi olumsuz sağlık davranışlarına; kronik hastalık yönetiminde 

yetersizlik, obezite, diş çürükleri, yaralanmalar gibi sağlık problemlerine yol 

açabileceği bildirilmektedir. Çocuk sağlığının geliştirilmesi için hem çocukların 

hem de ebeveynlerin sağlık okuryazarlığı düzeylerinin iyileştirilmesi gerek-

mektedir. Çocuklar ve ebeveynler sağlıklı yaşam davranışları hakkında sağlık 

eğitimleri aracılığıyla bilgilendirilmeli, çocuklarla yaş ve gelişim dönemi doğ-

rultusunda etkileşim kurulmalı, sağlık okuryazarlığı konusunda gerekli far-

kındalık oluşturulmalı, hatalı sağlık bilgilerine erişim kısıtlanmalı mümkünse 

engellenmeli, sosyal medya sağlık okuryazarlığının geliştirilmesinde bir araç 

olarak kullanılmalı, okullarda ders müfredatları çocuklarda sağlığın korunma-

sı ve geliştirilmesi, hastalıklardan korunma ve sağlık hizmetlerine erişim gibi 

temel becerileri kazanabilecekleri şekilde düzenlenmelidir. Bu noktada hemşi-

reler ve sağlık profesyonelleri başta olmak üzere aile, öğretmenler, okul sağlığı 

hemşireleri, araştırmacılar ve politikacılar ile multidisipliner yaklaşımların 

planlanması ve uygulamaya geçirilmesi önem arz etmektedir.  
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RUH SAĞLIĞI OKURYAZARLIĞI  

Pınar Ünkür* - Fatma Kantaş Yılmaz† 

GİRİŞ  

Günümüzde koruyucu sağlık müdahaleleri denildiğinde akla ilk gelen uy-

gulamalardan birisi olan sağlık okuryazarlığı, toplum sağlığını geliştirmek ve 

önleyici sağlık tutumlarını teşvik etmek açısından önemli bir adımdır. Daha 

çok sağlığın fiziksel boyutuna yönelik koruyucu önlemleri ifade eden sağlık 

okuryazarlığına bağlı ortaya çıkan bir diğer yapı ruh sağlığı okuryazarlığıdır. 

1997 yılında Jorm ve arkadaşları tarafından literatüre kazandırılan ruh sağlığı 

okuryazarlığı, en yalın hâliyle okuryazarlık becerilerinin birey üzerinde ruhsal 

hastalıkların oluşumunu önleyecek ve profesyonel yardımı arayacak biçimde 

kullanılmasıdır. Çeşitli kriterler açısından sağlık okuryazarlığı ile farklılaşan 

ruh sağlığı okuryazarlığı, ihmal edilen bir alan olarak nitelendirilmektedir. 

Oysa ruh sağlığı okuryazarlığı ruhsal hastalıkların ortaya çıkmasını engelle-

mek ve toplumu ruhsal hastalıklara karşı güçlendirmek için güçlü bir adım 

olarak görülmektedir.  

Ruhsal hastalıklarda yardım arama davranışı, hastalık sürecinin seyri 

üzerinde önemli bir etkiye sahiptir. Ruh sağlığı okuryazarlığının bileşenlerin-

den biri olarak da bilinen profesyonel yardım kaynaklarına ilişkin bilgi ve 

inanç, daha çok bireyin bağlı bulunduğu toplumun bakış açısına göre şekil-

lenmektedir. Zira toplum tarafından damgalamaya maruz bırakılma düşünce-

si, ruhsal hastalıklara yönelik tedavi görmenin önündeki en büyük engellerden 

biridir.  

Bireylerin ruh sağlığı okuryazarlığı düzeyleri, ölçekler yoluyla elde edilen 

puanlar aracılığıyla değerlendirilmektedir. Bu yönüyle bakıldığında elde edi-

len bulguların toplumun ruhsal sağlığına yönelik yapılacak uygulamalarda 

yönlendirici bir etkiye sahip olması beklenmektedir. Dünyada ve ülkemiz ge-
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olup geleneksel yöntemlerin de sık tercih edildiği görülmektedir. Bireylerin 

yardım arama davranışını olumsuz etkileyen bir gerçek de damgalamadır. 

Ruhsal hastalıklar açısından damgalama, bireyin tedavisini yarıda bırakması-

na, günlük ilişkilerini olumsuz etkilemesine ve hatta ölüm oranlarının artma-

sına yol açacak düzeyde önemli etkiye sahiptir.  

Jorm’un altını çizdiği bileşenlerin her biri ruh sağlığı okuryazarlığını art-

tırmak ve bu alanlarda gerekli müdahalelerde bulunmak için değinilmesi ge-

reken noktalardır. Dolayısıyla bu kapsamda eksiklikleri saptamak için ruh 

sağlığı okuryazarlığının ölçümü daha da gerekli bir hâl almaktadır. Zira özel-

likle uluslararası literatürde bu ölçümü sağlamak için birçok ölçüm aracının 

geliştirildiği bilinmektedir. Bu amaçla hem dünyada hem de ülkemizde gerçek-

leştirilen birçok çalışmanın varlığı söz konusudur. Bu çalışmalar, daha geniş 

kapsamlı araştırmaların yapılması gerektiğini, ruhsal hastalıklarda yardım 

arama davranışında toplumun hastalıklara bakış açısının önemli bir rol üst-

lendiğini ve ruh sağlığı okuryazarlığının gelişimini sağlamak için planlamala-

rın yapılması gerektiğini öne çıkarmaktadır.  

Günümüzde yeni bir pandemi olarak nitelendirilen ruh sağlığı sorunları, 

önlem alındığında tüm toplumun ve sağlık sisteminin iyileşmesini sağlayacak; 

müdahale edilmediğinde ise bireylerin yaşam kalitesini olumsuz düzeyde etki-

leyebilecek bir niteliğe sahiptir. Dolayısıyla bu durumu toplum yararına sağ-

lamak için bireylerin öz bakım becerilerini geliştirici, yardım arama davranış-

larını kolaylaştırıcı ve damgalama ile mücadele etmelerini sağlayıcı daha da 

genel bir ifadeyle ruh sağlığı okuryazarlığı düzeylerini geliştirici eğitim tabanlı 

faaliyetlere ihtiyaç söz konusudur.  
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GÜÇLENDİRMEK  

Gamze Demirel* 

GİRİŞ 

Sağlık okuryazarlığı, kişinin sağlıkla ilgili bilgileri anlayıp içselleştirebil-

me ve bu bilgileri kullanabilme yeteneğini ifade etmektedir. Bu beceri, sağlık 

hizmetlerinden yararlanırken, tedavi seçeneklerini değerlendirirken, sağlık 

personeli ile iletişim kurarken olduğu kadar kişisel sağlık kararları verirken ve 

sağlıklı yaşam davranışları sergilerken de karşımıza çıkmaktadır. Sağlık okur-

yazarlığı, yalnızca temel sağlık bilgisi edinmekle ilgili olmayıp aynı zamanda 

ulaşılan sağlık bilgilerini anlama ve bunları kullanabilmeyi de içermektedir. 

Sağlıkla ilgili bilgilerin doğru bir şekilde anlaşılması ve hayata geçirilmesi için 

sağlık okuryazarlığı bilincinin kazandırılması gerçeği gün geçtikçe önem ka-

zanmaktadır.  

Toplumun sağlıkla ilgili bilgilere erişimini sağlayarak sağlık okuryazarlı-

ğının güçlendirilmesi için farkındalık yaratma dediğimiz süreç ön plana çık-

maktadır. Küçük yaşlardan itibaren kişiye kazandırılmaya çalışılan bu farkın-

dalıkta, eğitim olmazsa olmaz bir rol üstlenmektedir. Çünkü eğitimle birlikte, 

bireylerin sağlıkla ilgili doğru kararlar alması, sağlığın geliştirilmesi, kaliteli 

bir yaşam sürülmesi ve sağlık okuryazarı olmaları amaçlanmaktadır (Akran, 

2021). 

Sağlık eğitimi, kişilerin genel olarak kendi sağlıklarını nasıl koruyabile-

cekleri ve sağlık hizmetlerinden en iyi şekilde nasıl yararlanabilecekleri konu-

sunda bilgilendirilmelerini, aynı zamanda olumlu sağlık davranışı kazanabil-

meleri için yapılan çabaları içermektedir. Sağlık eğitimi aynı zamanda bireyle-

re, kendi sağlıklarından sorumlu oldukları bilincini kazandırmayı hedeflemek-

tedir.  

                                                 
*  Öğretim Görevlisi, Tarsus Üniversitesi, gamzedemirel@tarsus.edu.tr, 0000-0003-2126-3590 
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FAKTÖRLER 

Hamdi Öztürk* 

GİRİŞ 

Sağlık, bireylerin temel insan haklarından biridir. Geçmişten günümüze 

kadar olan süreçte bireyler hastalıklarının tanısı, teşhisi ve tedavisi için gerek 

ruhani ritüeller gerek alternatif tıp gerekse modern tıbbi yöntemler ile şifa 

arama davranışı göstermiştir. Bu nedenle toplumdaki tüm bireylerin sağlık 

hizmetine ihtiyaç duyması her birinin potansiyel sağlık hizmeti kullanıcısı 

olduğu anlamına gelmektedir. Günümüzde bireylerin sağlık konusunda far-

kındalıklarının artması sağlık okuryazarlığının ön plana çıkmasını sağlamıştır.  

Sağlık okuryazarlığı; sağlıkla ilgili bilgilerin edinilmesi, benimsenmesi ve 

sağlıkla ilgili kararlarda kullanılabilmesi için gerek duyulan sosyal ve zihinsel 

beceriler olarak tanımlanmaktadır (Sağlığın Geliştirilmesi Genel Müdürlüğü, 

2020). Başka bir tanımda ise “bir tüketicinin kendi sağlığı ve sağlık bakımı için 

etkili kararlar almak ve uygun eylemlerde bulunmak üzere sağlık bilgilerine 

erişme, anlama, değerlendirme ve uygulama konusundaki bilgi, motivasyon ve 

yeterlilikleri” şeklindedir (Sørensen vd., 2012). Bu bağlamda sağlık okuryazar-

lığı hayatın her anında sağlıkla ilgili bilgilere açık olmayı ve günlük yaşantıda 

uygulamayı içermektedir.  

Sağlık okuryazarlığı kavramının geniş ve kapsamlı olması nedeniyle bi-

reysel ve ortamsal sağlık okuryazarlığı olmak üzere iki başlıkta incelenmekte-

dir. Bireysel sağlık okuryazarlığı, sağlıklı beslenme için hangi gıdaların gerekli 

olduğu bilgisi, kardiyak rehabilitasyon destek grubuna katılma motivasyonu 

ve doğum öncesi kliniğinden randevu alma yeterliliği gibi bir dizi beceri, dav-

ranış ve faaliyeti kapsar. Bireysel sağlık okuryazarlığı kişisel, sosyal, kültürel 

ve çevresel bağlamın yanı sıra kişinin sağlık sistemi veya günlük yaşamı içeri-

sinde sahip olduğu özel amaç veya görevlerden de etkilenmektedir. Bireysel 

sağlık okuryazarlığı statik değildir; hastalık, stres gibi durumsal sorunlara 
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Sağlık okuryazarlığının artırılması amacıyla yapılacak olan çalışmalarda 

kullanılacak ölçüm araçlarının farklılıkları, toplumun kültürel yapısı, grup 

farklılıkları ve mevcut sağlık sistemleri göz önünde bulundurulmalıdır. Çünkü 

söz konusu değişkenlerin her birinin sağlık okuryazarlığı üzerinde etkisi var-

dır. Bu nedenle her toplumda benzer yenilikler yaparak sağlık okuryazarlık 

düzeyinin aynı oranda artırılması mümkün olmayacaktır.  

Yüksek sağlık okuryazarlık düzeyine sahip bireyleri içeren bir sağlık sis-

teminin aksamadan, etkili ve verimli bir şekilde işlemesi kaçınılmazdır. Bu 

nedenle sağlık konusunda bilinç düzeyi yüksek toplum oluşturulması hayati 

önem taşımaktadır.  
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SAĞLIK POLİTİKALARI VE SAĞLIK 
OKURYAZARLIĞI 

Mukadder Bektaş* 

GİRİŞ  

Sağlık kaliteli yaşamın en temel ön koşuludur. Sağlıklı olmak bir hak ola-

rak kabul edilmekte ve bu hakkın gerçekleşmesinde devletlerin sağlık hizmeti 

sunması bir sorumluluk olarak tanımlanmaktadır. Sağlık hizmeti sunumunda 

sağlık politikaları hizmetin çerçevesini ve içeriğini belirleyici unsurdur (Ha-

marat ve Güneş, 2023). Politika siyasi aktörlerin çeşitli alanlarda hedeflerin 

belirlenmesi ve belirlenen hedeflere ulaşmada kullandığı araçlar ve aldıkları 

kararlardır. Politikalarla toplumun genel olarak refahını artırmaya yönelik 

kararlar alınmakta ve uygulanmakta, (Ceylan, Azizoğlu ve Mete, 2023) sağlık 

politikaları çerçevesinde toplumun sağlığının korunması ve yükseltilmesi 

amaçlanmaktadır.  

Sağlık sosyal, ekonomik, çevresel, sağlık hizmetleri sunumu gibi pek çok 

faktörden etkilenmektedir. Bu faktörlere sağlığın sosyal belirleyicileri denil-

mektedir. Bu açıdan sağlık tüm politikalarda yer alması gereken bir konudur. 

Kamu politikaları ile sağlıkta eşitsizliklerin azaltılması, sağlık düzeyinin en üst 

seviyeye çıkarılması adına siyasi ve sivil tüm aktörlerin iş birliği ile plan ve 

programlar geliştirilerek uygulanmaktadır (Aydın, 2022). 

Bir ülkenin gelişmesi, kalkınması ve refah düzeyi yüksek bir ülke olarak 

var olabilmesi için sağlıklı bir toplum şarttır. Bireylerin sağlık hizmetlerinden 

nasıl yararlanabileceklerini bilmesi, sağlığını yönetme konusunda bilinçli ol-

ması ile sağlıklı bir toplum var olabilir (Başol ve Işık, 2014). Bu bağlamda sağ-

lık okuryazarlığı bireylerin sağlığını yönetmelerini sağlayan bir kavramdır. 

Sağlık okuryazarlığı mevcut sağlık politikalarının uygulamalarıyla geliştirilebi-

leceği gibi yüksek sağlık okuryazarlık düzeyi de sağlık politikalarına yön vere-
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SAĞLIK ÇALIŞANLARI VE SAĞLIK 
OKURYAZARLIĞI 

Müncübe Duman Erbakırcı* 

GİRİŞ 

Sağlık çalışanları, toplumun sağlık ihtiyaçlarını karşılamak için çeşitli sağ-

lık hizmetlerini sunan ve sağlık sektöründe çalışan profesyonellerdir. Doktor-

lar, hemşireler, eczacılar, sağlık yöneticileri ve diğer sağlık profesyonelleri gibi 

farklı alanlarda çalışan sağlık çalışanları, bireylerin sağlık sorunlarıyla ilgili 

çözümler üretirken, hastaların sağlıkla ilgili bilgiye erişimini ve anlayışını da 

artırmakla sorumludurlar. 

Sağlık okuryazarlığı, sağlık çalışanlarının mesleklerini etkin bir şekilde ic-

ra etmeleri için önemli bir beceridir. Sağlık okuryazarlığı, sağlık hizmetlerine 

erişim, sağlık bilgilerini anlama, değerlendirme ve kullanma yeteneğini içer-

mektedir. Sağlık çalışanları, güncel tıbbi bilgilere erişebilmeli ve bu bilgileri 

doğru bir şekilde yorumlayarak hastaları bilgilendirebilmelidir. Aynı zamanda, 

hastalarla etkili iletişim kurarak tıbbi terminolojiyi hasta dostu bir dile çevire-

bilmeli ve hastaların sağlık durumları hakkında doğru bilgiye ulaşmasını sağ-

lamalıdırlar. 

Sağlık çalışanlarının sağlık okuryazarlığı, hastaların kendi sağlık durum-

larını anlamalarını ve tedavi süreçlerine aktif bir şekilde katılmalarını sağla-

mak için de önemlidir. Hasta eğitimi ve danışmanlık yapma becerileri, sağlık 

çalışanlarının hastalara doğru bilgi vermelerine ve hastaların sağlık kararları-

nı almalarına yardımcı olmalarına olanak tanımaktadır. Sağlık çalışanlarının 

sağlık okuryazarlığı, güvenilir sağlık bilgilerinin kullanımı ve hastaların kendi 

sağlık kararlarını alabilme yeteneğini artırarak daha iyi bir hasta bakımı sağ-

lamalarına yardımcı olabilmektedir. Bu nedenle, sağlık çalışanlarının sağlık 
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hem de sağlık hizmetlerinin genel yönetiminde önemli bir rol oynamaktadır. 

Doğru tanı ve tedavi süreçlerinin uygulanması, hasta güvenliğinin sağlanması 

ve sağlık hizmetlerinin verimli bir şekilde sunulması için sağlık personelin iyi 

düzeyde sağlık okuryazarlığına sahip olması gerekmektedir. Bununla birlikte, 

sağlık profesyonellerinin sağlık okuryazarlığı düzeylerinin yükseltilmesi, has-

taların sağlıkla ilgili bilgilere daha iyi erişim sağlamalarını, daha bilinçli sağlık 

kararları almalarını ve sonuç olarak sağlık sonuçlarını iyileştirmeye yönelik 

yaklaşımlara rehberlik edebilecektir. Bu yaklaşımlar, toplumun genel sağlık 

durumunu geliştirmek için önemli bir adım olabilir, çünkü daha sağlıklı ve 

bilinçli bireyler, daha sağlıklı bir toplumun oluşmasına katkıda bulunabilirler. 

Sağlık okuryazarlığı düzeyi yüksek olan sağlık profesyonelleri, hastalarla sağ-

lık konularında daha etkili iletişim kurabilir, karmaşık tıbbi terimleri anlaşılır 

bir şekilde açıklayabilir. Bu nedenle, sağlık kurumlarında çalışanların sağlık 

okuryazarlığının belirlenmesi, girişimsel çalışmalarla bu düzeyin artırılması 

sağlık sonuçlarını iyileştirmek için önemli bir adım olacaktır.  

Sağlık profesyonellerinin sağlık eğitimi müfredatlarına sağlık okuryazar-

lığı eğitimi dâhil edilerek geliştirilmiş sağlık iletişimi yoluyla sağlık hizmetle-

rini iyileştirme ve sağlık okuryazarlığı seviyesi artırılabilir. Sağlık okuryazarlı-

ğı, sadece sağlık profesyonelleri için değil, sağlık hizmetlerine başvuran herkes 

için önemli bir faktördür. Hastanelerde çalışanların sağlık okuryazarlığı düze-

yi, toplumun her kesimini etkileyebilir. Öncelikle, sağlık profesyonellerinin 

sağlık okuryazarlığı düzeyi, doğrudan hastalarıyla olan etkileşimlerinde önem-

li bir rol oynamaktadır. Sağlık hizmetlerine başvuran bireyler, sağlık profes-

yonellerinden aldıkları bilgilerle hareket ederken kendi sağlık kararlarını da 

etkileyebilirler. Dolayısıyla, sağlık hizmetlerinde çalışanların sağlık okuryazar-

lığı düzeyi, toplumun sağlık davranışlarına ve sonuçlarına dolaylı olarak da 

etki edebilir. Bu nedenlerden dolayı, sağlık kurumlarında çalışanların sağlık 

okuryazarlığı düzeyinin yüksek olması, toplumun genel sağlık durumunu iyi-

leştirmek için önemli bir gerekliliktir. 
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TOPLUMUN SAĞLIK OKURYAZARLIĞI 
FARKINDALIĞI  

Nuray Dorukbaşı* 

GİRİŞ  

Yaşamın her döneminde sağlık, bireylerin ve toplumların en değerli varlık-

larından birisi olmuştur. Ancak sağlık hizmetlerine erişim, sağlık bilgisi ve bu 

bilgilerin doğru anlaşılması herkes için eşit düzeyde olmayabilir. İşte bu nokta-

da sağlık okuryazarlığı önem kazanmaktadır. Sağlık okuryazarlığı, bireylerin 

sağlık ve sağlık hizmetleri ile ilgili bilgilere ulaşmalarını, ulaştıkları bilgiyi anla-

malarını ve doğru kullanmalarını sağlayarak, daha doğru sağlık bilgisi ya da 

sağlık hizmetlerine erişimlerine yardımcı olmaktadır. Ayrıca sağlık okuryazarlı-

ğı, bireyler sağlıkları ile ilgili kararlarını bilinçli bir şekilde verebilmelerinde ve 

sağlıkla ilgili riskleri minimize etmelerinde önemli bir faktördür.  

Sağlık okuryazarlığı, bireylerin sadece kendileri için değil, aileleri ve bu-

lundukları toplumda da sağlık hakkında bilinçli kararlar vermelerini, bakımla-

rında aktif rol almalarını ve sağlık sistemlerini etkili bir şekilde yönetebilecek 

düzeyde bilgi ve beceri kazanmaları olarak ifade edilmektedir (Dias, 2022: 

131). Bireyin sağlık okuryazarlığı düzeyi, sağlık davranışını ve sağlık hizmetle-

rinin kullanımını da etkilemektedir. Sağlık okuryazarlığı düzeyi yüksek olan 

bireylerin doğru ve yeterli sağlık bilgisine sahip olup ve sağlık hizmetlerini 

doğru kullanma olasılıkları daha yüksek, riskli davranışlarda bulunma olasılık-

ları daha düşük ve sağlıklı olma seviyeleri yüksektir. Sağlık okuryazarlığı dü-

zeyi düşük bireylerin ise riskli sağlık davranışlarında bulundukları, sağlık 

hizmetlerini kullanmada zorluk yaşadıkları görülmekte olup sağlıklı olma se-

viyeleri düşük ve ölüm oranları yüksektir. Bu bağlamda sağlık okuryazarlığı, 

bireylerin sağlıkla ilgili bilgiye ya da hizmete ulaşma ile sağlığın gelişmesine 

katkı sağlayarak, eşitsizlikleri azaltması açısından kritik bir öneme sahiptir 

(Masquillier, Van Royen, Van, Denizde & Bastiaens, 2023: 2). 
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stratejik sağlık farkındalığı programlarının yapılması, sağlık okuryazarlığının 

etkili bir şekilde teşvik edilmesi gerekmektedir. Tüm paydaşların katılımı ile 

çalışmaların yapılması bilinçli ve sağlık okuryazarlık düzeyi yüksek bir toplum 

oluşmasında, toplumun sağlık okuryazarlık düzeyinin artırılmasın da etkili 

olacaktır.  
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SİVİL TOPLUM KURULUŞLARI VE SAĞLIK 
OKURYAZARLIĞI  

Okan Koç* 

GİRİŞ  

Bilgi toplumu olarak adlandırılan içinde bulunduğumuz çağda, bilginin 

artış hızı doğru bilgiye erişimi zorlaştırmaktadır. Hayata dair her alanda oldu-

ğu gibi sağlık konusunda da doğru bilgiye erişim oldukça önemlidir. Bilgi top-

lumunun temel dayanağı olan bilgi ve iletişim teknolojilerindeki gelişim seyri 

özellikle dijital ortamdaki bilgilerinin doğruluğunun sorgulanmasını gerektir-

mektedir. Küresel çapta yaşanan COVID-19 gibi küresel salgın süreçleri de 

göstermektedir ki doğru içeriğine sahip olmayan bilgiler de hızla toplum ara-

sında yayılmaktadır. Hem dezenformasyona dayalı bilginin içeriğinin sorgu-

lanması hem de sağlık konulu direkt birincil kaynaktan elde edilecek verilerin 

önemi yanlış bilgi salgını ile mücadeleyi günümüzde zorunluluk hâline getir-

miştir. Günümüzdeki bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişim seyrinin, toplu-

mun dijital içerikli ortamları (internet ve sosyal medya) kullanım oranında 

artışa sebebiyet verdiğini, dolayısıyla çevrim içi ortamlarda sağlığa ilişkin ve-

rilerin erişiminde hız ve zaman avantajının yanı sıra bireylerin eksik, hatalı ya 

da doğrudan yanlış bilgilendirilmesinde etkisi olacağı düşünülmektedir. Hata-

lı, eksik, yanlış ya da doğru bilgiyi birbirinden ayırmakta zorlanmayan, sağlık 

okuryazarlığı becerisi yüksek bireylerin hem kendisi hem de toplum nezdinde 

sağlık açısından olumlu katkılar sağlayacağı düşünülmektedir. Özellikle küre-

sel salgın süreci göstermiştir ki, yeterli sağlık okuryazarlığı yetisine sahip ol-

mayan bireyler hem kendileri hem de çevresi için büyük risk taşımaktadır. Yüz 

maskesinin kullanım oranındaki düşüklüğün geri planında maskelerin sağlığa 

zararlı olduğu bilgisinin yayılmasının ve bu durumun virüsün yayılım hızında 

negatif yönde bir eğilime neden olduğu görülmüştür (Allington ve diğerleri, 

2021). Sosyal medya hesapları üzerine gerçekleştirilen bir araştırmaya göre 

sağlık konulu dezenformasyona ve yanlış bilgiye en çok bu platformlar üze-
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güçlendirmektedir. Sağlık okuryazarlığının önündeki engelleri ele alarak ve 

mevcut fırsatlardan yararlanarak, sağlık sistemlerinde bir sürdürülebilirlik 

kültürünü teşvik etme potansiyelini yakalayabilmek sivil toplum kuruluşları-

nın desteği mümkün hâle gelecektir. Bu girişim, politika oluşturma, eğitim, 

toplum katılımı ve savunuculuk dâhil olmak üzere sivil toplum kuruluşlarını 

sürece dâhil eden çok sektörlü bir yaklaşım gerektirmektedir. Sağlık okurya-

zarlığının eğitim müfredatına, politika çerçevelerine ve savunuculuk girişimle-

rine entegrasyonu, sürdürülebilir sağlık hizmetlerinin kapsayıcı hedefini ger-

çekleştirmeye yönelik önemli bir eylemdir. Bununla birlikte, umut verici bir 

eylem alanını temsil etmesine rağmen, sağlık okuryazarlığı, sağlık hizmetle-

rinde sürdürülebilirlikle ilgili her konuyu ele almak için her derde deva olarak 

görülmemelidir. Sosyal, ekonomik ve çevresel faktörlerin karmaşık etkileşimi-

ni ele alan çok yönlü ve kapsamlı yaklaşımları benimseyerek, tüm bireylere ve 

topluluklara fayda sağlayan daha dayanıklı ve sürdürülebilir sağlık sistemleri 

oluşturabilmek sivil toplum kuruluşlarının katkısıyla mümkün hâle gelecektir. 
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AKTİF YAŞLANMA VE SAĞLIK 
OKURYAZARLIĞI  

Simge Erdal* 

GİRİŞ  

Son yıllarda kronik hastalıkların ve yaşlı nüfusun artış göstermesiyle bir-

likte, bireylerin sağlık hizmetlerine olan talebi de yükselmiştir. Gelişen sağlık 

teknolojileriyle birlikte, çeşitli tedavi yöntemleri ve ilaçların kullanıma sunul-

ması, hastalıkların tedavi ve yönetiminde hastaların daha fazla sorumluluk 

üstlenmelerine neden olmaktadır. Bu bağlamda, sağlık okuryazarlığı düzeyinin 

önemi giderek artmaktadır (Şantaş, 2021). Sağlık okuryazarlığı (SOY), bireyle-

rin yaşam kalitesini artırmak ve korumak amacıyla sağlık hizmetlerine erişim, 

hastalıkların önlenmesi ve sağlığın geliştirilmesine ilişkin günlük kararları 

alabilmeleri için gereken bilgiyi edinme, anlama, değerlendirme ve kullanma 

yeteneklerini ve motivasyonlarını içermektedir. SOY, bireylerin sağlık bilgile-

rini doğru bir şekilde edinmelerini, bu bilgileri anlamalarını ve sağlıklarına 

ilişkin bilinçli kararlar verebilmelerini sağlayan bir yetenek ve bilgi bütünüdür 

(Sørensen vd., 2012). SOY konusu, özellikle dezavantajlı gruplar üzerinde çalı-

şılması gereken kritik bir alan olarak öne çıkmaktadır. Bu gruplar arasında 

yoksullar, yaşlılar, düşük sosyal statüye sahip bireyler, göçmenler ve fiziksel 

engelliler bulunmaktadır (Avcı ve Özkan, 2019; Şantaş, 2021). Düşük SOY, 

sağlık bilgilerine ve hizmetlerine genellikle daha fazla ihtiyaç duyan yaşlı ye-

tişkinler için, özellikle kronik rahatsızlıkların yönetiminde endişe vericidir. 

Yaşlılıkta sağlık okuryazarlığının önemine dair kanıtlar çeşitli çalışmalarda 

ortaya konmuştur. Yeterli SOY, yaşlı yetişkinlerde kırılganlığı önleyebilir ve 

risk altındaki yaşlı yetişkinlerin müdahalesi ve yönetiminde olumlu bir rol 

oynayabilir (Kozak ve Çevik Akyıl, 2021; Li vd., 2023; Lu vd., 2023; Olisarova 

vd., 2021; Sørensen vd., 2015; Van Hoa vd., 2020).  
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Sağlıklı ve aktif yaşlanma, yaşam boyu süren ve yaşamın tüm dönemlerinde 

dikkate alınması gereken bir yaklaşımdır. Yaşam boyu öğrenme yaklaşımı 

kapsamında bireylere çocukluktan itibaren spor aktivitelerine katılma, egzer-

siz yapma ve dengeli beslenme alışkanlığı kazandırılmalıdır. Ayrıca, düzenli 

egzersiz, sağlıklı beslenme ve sağlıklı yaşam alanlarının sağlanması gibi bü-

tüncül yaklaşımlar benimsenmelidir. Bu tür yaklaşımlar, bireylerin aktif yaş-

lanmasını ve başarılı yaşlanmayı sürdürmelerini destekleyebilmektedir. 
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SALGINLAR VE SAĞLIK OKURYAZARLIĞI  

Sümeyye Ahi* 

GİRİŞ  

İnsanlık serüveninde büyük değişimlere yol açan salgınlar bireysel fak-

törlerden büyük ölçüde etkilenmektedir. Bireysel faktörler arasında kuşkusuz 

en etkili olan sağlık okuryazarlığı durumudur. Sağlık okuryazarlığı ile salgınlar 

arasındaki bağlantıyı incelemeye başlamadan önce salgınların tarihsel serü-

venini, bulaşıcı hastalıklarla ilgili terimleri, salgın kontrolü ile ilgili yapılması 

gerekenleri, bu durumlarda karşılaşılabilecek toplum davranışlarını ve in-

fodemi kavramını incelemek yerinde olacaktır.  

Salgın Hastalıklara Tarihsel Bir Bakış 

Salgınlar, patojen mikroorganizmalar aracılığıyla solunum, temas, damla-

cık, zoonotik veya vektörel yollarla bulaşabilen bir hastalığın herhangi bir 

yerde herhangi bir zamanda anlamlı düzeyde yüksek görülmesi ile karakterize 

olan bir durumdur (Yüksel ve Işık, 2021: 306-318; Karatay ve Baş, 2020: 13-

27). İnsanlığın varlığından bugüne dek pek çok salgın yaşanmıştır. Bu salgınla-

rın kıtaların bir ucundan diğerine kadar uzandığı, çok hızlı yayılabildiği ve 

trajedik can kayıplarına sebep olduğu görülmektedir. Örneğin; 1918-1920 

tarihleri arasında yaklaşık 50 milyondan fazla insanın ölümüne sebep olan 

İspanyol gribi, 1957-1958 yılları arasında Asya’dan yayılan ve tüm dünyada 

1.1 milyon ölüme sebep olan Asya gribi (H2N2), 1968 yılında dünya genelinde 

yaklaşık 1 milyon insanın ölümüne sebep olan grip pandemisi (H3N2) ve 2019 

yılında Çin’de başlayıp tüm dünyaya yayılan etkileri hâlâ görülen ve 7 milyon-

dan fazla ölüme sebep olan Covid-19 pandemisi sıralanabilir (Parıldar ve Diki-

ci, 2020: 1-8; Who, 2024: 1-2). Aynı zamanda salgınlar, Afrika’nın her yerinde 

yoksulluk ve açlık içinde yaşayan köylü halkı kolera ile tanıştırmış, verem ve 

ebola ile büyük kayıplar yaşatmış, Asya’nın fakir kesimlerinde HIV ile mücade-

                                                 
*  Öğr. Gör. Dr., Kırşehir Ahi Evran Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi sumeyye.ahi@ahievran.edu.tr 

0000-0003-0995-6714 



Salgınlar ve Sağlık Okuryazarlığı 

259 

salgınlarda olumlu davranış geliştirebilmek adına ciddi o neme sahiptir. Top-

lumun Sag lık okuryazarlık du zeyinin yu kseltilmesi ve bunun için sekto rler 

arası iş birlig i ile çeşitli farkındalık çalışmalarının yu ru tu lmesi, eg itim faaliyet-

lerinin yapılması ve devlet politikası ha line getirilmesi o nemli go ru lmektedir.  
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İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ KAVRAMI VE 
TARİHSEL GELİŞİM SÜRECİ 

Kübra Yılmaz  

GİRİŞ 

İş sağlığı ve güvenliği çalışma hayatının temel prensiplerinden birisidir. 
Geçmişten günümüze insanoğlu, yaşamını devam ettirebilmek amacı ile haya-
tın her döneminde çalışma hayatı içerisinde olmuştur. Avcı toplayıcı toplum-
lardan günümüze, büyük endüstriyelleşme süreçleri ile zamanla birlikte iş 
sağlığı ve güvenliği kavramı gerekli bir ihtiyaç olarak hayatımıza girmiştir. İş 
hayatında gerekli tedbirler alınmadığı takdirde çalışan bireylerin sağlık ve 
güvenlik hâlleri tehdit altına girmektedir. Çalışma hayatı, insanın normal ya-
şantısından büyük bir zamanını ayırdığı bir süreçtir. Bu süreçte iş sağlığı ve 
güvenliği başlığı altında aklımıza gelecek olan ise temel olarak, çalışan kişinin 
bedensel, ruhsal ve sosyal iyilik hâli içerisinde bulunmasıdır. Çalışma hayatı 
içerisinde, çalışanın yaşadığı küçük bir sorun kartopu etkisiyle büyüyebilmek-
te ve çalışanın normal süren hayatını, ailesini, iş arkadaşlarını, çalıştığı birimi, 
toplumu ve devleti etkileyebilmektedir. Sağlık ve güvenlik kavramının iş haya-
tında da oluşturabilmesi için çalışma ortam koşullarının ve çalışma hayatında-
ki ilişkilerin bir temele dayanıyor olması gerekmektedir. Çeşitli iş kollarında 
kimyasal, fiziksel ve biyolojik gibi çevresel tehlikelere maruz kalmak çalışanla-
rı etkilemekte ve meslek hastalıklarına veya kanser, işitme kaybı, astım, kas-
iskelet sistemi rahatsızlıkları vb. meslek hastalıklarına yol açmaktadır. İş gü-
venliği ve sağlığı ile zihinsel, fiziksel ve çalışanların duygusal refahı ve iş yeri 
ortamının çalışanları yaralayabilecek mevcut veya potansiyel tehlikelerden 
nispeten uzak tutulması hedeflenmektedir. Yani aslında çalışan bireyin sağlıklı 
ve güvenli bir ortamda çalışması insan olarak temel bir haktır. Bu sebeple çalı-
şanın korunması, sosyal güvenliğin bir parçası olup, büyüyen ve gelişen işkol-
ları ile birlikte iş sağlığı ve güvenliği kavramına ihtiyaç duyularak bu alanda 
bilgi birikimi ve uzmanlaşma çalışma hayatına girmiştir.  
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İŞ SAĞLIĞI EPİDEMİYOLOJİSİ 

İsmet Çelebi 

1. Tanım 

Epidemiyoloji bilimi, toplumdaki hastalık, kaza, salgın ve sağlıkla ilgili du-
rumların dağılımını, görülme sıklıklarını ve bunları etkileyen değişkenleri in-
celeyen bilim dalı olarak tanımlanmaktadır. Sağlığı geliştirmek ve hastalıkları 
azaltmak için sağlık bilgilerini toplamak, yorumlamak ve kullanmak epidemi-
yoloji biliminin amaçlarındandır (Tezcan, 2020). İş sağlığı epidemiyoloji ise 
epidemiyolojik yöntemlerin işçi popülasyonlarına uygulanmasını içerir. İş 
sağlığı epidemiyolojisi kimyasal, biyolojik veya fiziksel (örn. gürültü, ısı, rad-
yasyon) ajanlara maruz kalan işçilere maruz kalmalarının olumsuz sağlık so-
nuçları riskine yol açıp açmadığını belirlemek için çalışmalar yürütür (OSHA, 
2023). Kısacası işçilerin, iş yerinde yaşadıkları koşulların ve ilişkili hastalık ve 
yaralanmaların incelenmesidir. 

İş sağlığı epidemiyolojisinin önemli rol oynadığı bazı konular; 

• İşçilerde hastalık nedenlerini ve sağlık/hastalık etkenlerini saptamak,  

• İş ile ilgili hastalıkları/iş kazalarını tanımlamak, ölçmek ve sonuçları 
değerlendirmek için yeterli desteği sağlamak, 

• İşçilerin her türlü etkene (Fiziksel, kimyasal, biyolojik vb.) karşı mesle-
ki maruziyet sınırını saptamak (Pala, 2001). 

2. Dünyada ve Türkiye’de İş Sağlığı İstatistikleri 

Uluslararası çalışma örgütü (ILO)’ya göre dünya genelinde her yıl yakla-
şık iki ile üç milyon arasında kişinin işle ilgili kazalara veya hastalıklara yenik 
düştüğünü tahmin ediyor; bu her gün 6000'den fazla ölüme karşılık geli-
yor. Dünya çapında yılda yaklaşık 340 milyon iş kazası ve 160 milyon işle ilgili 
hastalık kurbanı olmaktadır. ILO, bu tahminleri belirli aralıklarla güncellemek-
tedir ve güncellemeler, kazaların ve sağlık sorunlarının arttığını göstermekte-
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İŞ HİJYENİ 

Pınar Mursaloğlu Kaynar - Selcen Babaoğlu Aydaş  

GİRİŞ 

İş yerlerindeki çalışma alanlarından kaynaklanan ve çalışanların sağlığını 
olumsuz etkileyebilen pek çok etken vardır. İş yerlerinde meydana gelen bu 
tür etkenler çalışanlar ve çevrelerine zarar vererek halk sağlığı problemleri 
olarak karşımıza çıkabilmektedir. Halk sağlığının korunması ve sürdürülmesi 
amacıyla iş yerinden kaynaklanan ve çalışanların sağlığını olumsuz etkileye-
cek tehlikelerin öngörülmesi, tanımlanması, değerlendirilmesi ve kontrol altı-
na alınmasına yönelik multidisipliner bir yaklaşımla yapılan faaliyet süreçleri 
iş hijyeni olarak tanımlanmaktadır (BOHS, 2023). ILO (Uluslararası Çalışma 
Örgütü), dünya çapında yaklaşık 2.3 milyon kadın ve erkeğin her yıl işle ilgili 
kazalara veya hastalıklara yenik düştüğünü tahmin etmekte; bu durumun her 
gün 6000' den fazla ölüme karşılık geldiğini bildirmektedir. Aralıklarla yapılan 
güncellemeler doğrultusunda yılda yaklaşık 340 milyon iş kazası ve 160 mil-
yon işle ilgili hastalık mağduru bulunduğu tahminleri, kazaların ve sağlık so-
runlarının giderek arttığını göstermektedir bu nedenle günümüzde iş hijyeni 
de oldukça önem kazanmıştır (ILO, 2023). Bu bölümde de iş hijyenin temel 
kavramları, prensipleri ve uygulamalarının ele alınması amaçlanmıştır. 

1. Sağlık Tehlikeleri 

Çalışma ortamında sağlığı olumsuz etkileyecek sağlık tehlikeleri beş ana 
başlık altında toplanmaktadır (Şekil 3.1). Bu tehlikeler her türlü gürültü, titre-
şim, aydınlatma, iyonlaştırıcı olmayan radyasyon gibi fiziksel; toz, gaz, buhar 
gibi kimyasal; virüs, bakteri, mantar gibi biyolojik; kaldırma, germe ve tekrar-
lama hareketleri gibi ergonomik; stres, iş yükü ve iş organizasyonu gibi fiziko-
sosyal faktörler olarak gruplandırılmaktadır (Alli, 2008). 
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azaltan veya ortadan kaldıran süreç veya alet-ekipmanda yapılan değişiklikler 
olarak sıralayabiliriz. Bir iş süreci sırasında oluşan buharların giderilmesi için 
egzoz havalandırmasının takılması mühendislik önlemlerine iyi bir örnektir. 
Gürültü kontrolünde uygulanan mühendislik önlemlerinden; ses emici mal-
zemelerin kullanılması, mahfazaların oluşturulması ve hava egzoz çıkışlarına 
susturucuların takılması da örnek olarak sıralanabilir. Üçüncü düzeyde yönet-
sel önlemler vardır. Yönetsel önlemler çerçevesinde iş yeri, genel ve kişisel 
hijyen uygulama kurallarını oluşturmalıdır. İş hijyeni ve önlemleri konusunda 
çalışanlarına eğitimler düzenlenmelidir. Bu konularda yazılı dokümanlarını 
hazırlamalı ve çalışan izlemi yapmalıdır. Uygun çalışma ortamlarını sağlanmak 
için yeni planlamalar ile yeni düzenlemeler getirmelidir (Schulte ve ark., 
2004). Dördüncü düzeyde ise kişisel koruyucu donanımların (KKD) kullanıl-
ması gelmektedir. KKD, çalışan ile tehlike arasında bir engel oluşturarak çalı-
şanı tehlikelerden koruyan ekipman olarak tanımlanmaktadır. Çalışmanın 
niteliğine uygun önlükler, eldiven, maske, respiratör, gözlük, yüz siperi, kulak-
lık, kulak tıkacı kullanılabilir. Ayrıca çalışanların kişisel hijyen uygulamalarına 
dikkat etmesi de beklenmelidir. 
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SAĞLIK TEKNİKERLERİ İÇİN İŞ HUKUKU  

Abdullah Alper Ertem 

GİRİŞ 

Bu bölümde, Teknikerler için iş sağlığı ve güvenliği kapsamında iş huku-

kuna ilişkin temel kavramlar ve tanımlar üzerinde durulacaktır. Konu ile ilgili 

daha ayrıntılı bilgi “İş Hukuku” alanında yazılan kıymetli eserlerden alınabilir.  

İş hukuku, çalışma hayatı ile ilgili mevzuatın düzenlendiği bir hukuk dalı-

dır. İş hukuku 4857 sayılı iş kanunuyla düzenlenmiştir. İşverenler ile işçilerin 

çalışma şartları ve çalışma ortamına ilişkin hak ve sorumluluklarını düzenle-

meyi amaçlamaktadır.  

İş kanunu; iş sözleşmesi, ücret, işin düzenlenmesi, iş sağlığı ve güvenliği, 

iş ve işçi bulma, çalışma hayatının denetimi ve teftişi ile idari ceza hükümlerini 

içermektedir.  

İş kanunu kapsamında bir iş yeri açan, devralan, çalışma konusunda deği-

şiklik yapan veya iş yerini kapatan işverenin iş yeriyle ilgili kanunun üçüncü 

maddesinde belirtilen iş yeri unvanı ve adresini, işçi sayısını, çalışma konusu 

gibi bilgilerin bir ay içinde bölge müdürlüğüne bildirmesi zorunluluğu bulun-

maktadır (İş Kanunu, 2003). 

İş kanununun 4. Maddesinde kanunun uygulanamayacağı iş ve iş ilişkileri 

tanımlanmıştır. Bunlar; Deniz ve hava taşıma işleri, 50 ve daha az işçi çalıştırı-

lan tarım ve orman işlerinin yapıldığı iş yerleri veya işletmeler, aile ekonomisi 

sınırlarında kalan tarımla ilgili her çeşit yapı işleri, bir ailenin üyeleri ve 

3’üncü derecede dâhil olmak üzere hısımları arasında dışarıdan başka biri 

katılmayarak evlerde ve el sanatlarının yapıldığı işler, ev hizmetleri, çıraklar 

hakkında, sporcular hakkında, rehabilite edilenler hakkında, 507 sayılı Esnaf 

ve Sanatkârlar Kanununun 2’nci maddesinin tarifine uygun üç kişinin çalıştığı 

iş yerlerinde iş kanunu hükümleri uygulanmaz (İş Kanunu, 2003).  
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6. Çalışma Hayatının Denetimi ve Teftişi 

İş gücü piyasasında kadınlar, gençler, engelliler ve uzun dönemli işsizler 
dezavantajlı konumdadırlar (KILIÇ, 2015, s. 221). 

Devlet, çalışma hayatı ile ilgili mevzuatın uygulanmasını izler, denetler ve 
teftiş eder. Bu ödev Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığına bağlı ihtiyaca ye-
tecek sayı ve özellikte teftiş ve denetlemeye yetkili iş müfettişlerince yapılır 
(İş Kanunu, 2003). 

Çalışma hayatına ilişkin düzenlemeler, bir ülkedeki insanların yaşam kali-
tesi üzerinde etkili olsa da tek başına belirleyici değildir. Ülkelerin ekonomik 
büyümelerini sosyal harcamalara ne oranda yansıttıkları, gelir dağılımında 
adaleti ne ölçüde sağlayabildikleri; barınma, eğitim, çevre, sağlık, toplumsal 
katılım ve güvenlik alanlarına yapılan yatırımların düzeyleri bireylerin yaşam 
kalitesi üzerinde etkilidir (KILIÇ, 2015, s. 321). 
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İŞ KAZALARI 

Mehmet Erdem Güney - Mustafa Necmi İlhan 

1. İş Kazası Tanımlamaları 

Sosyal bir varlık olan insan, hayatını idame ettirebilmek adına bir kazanç 
sağlamak zorundadır. Bu anlamda geçmişten günümüze kadar süregelen bu 
gereklilik artık profesyonel manada ele alınabilmektedir. Özellikle 2012 yılı 
itibariyle yürürlükte olan 6331 sayılı iş sağlığı ve güvenliği kanunu tüm kamu 
kurum ve kuruluşlarının da dâhil olduğu bir süreç başlatmıştır. Dünya stan-
dartlarının da yakalandığı bu yasa çalışması çalışanın her alanda korunması ve 
bildirim zorunluluğu getirmesiyle dikkat çekmektedir. Türk dil kurumunda 
yer alan tanımlamalara göre iş ‘Geçim sağlamak için herhangi bir alanda yapı-
lan çalışma, meslek’ olarak (Güney ve İlhan, 2019), kaza da ‘istem dışı veya 
umulmayan bir olay dolayısıyla bir kimsenin, bir nesnenin veya bir aracın za-
rara uğraması’ olarak tanımlanmaktadır (ESAW, 2001). Bu tanımlara ek olarak 
çalışma hayatında pek çok sebebe bağlı olarak karşımıza çıkabilmekte olan iş 
kazası da ‘iş yerinde meydana gelen ve işçiyi bedenen ya da ruhen zarara uğ-
ratan olay’ olarak tanımlanabilmektedir (Güney ve İlhan, 2019).  

Ülkemizin de taraf olarak yer aldığı uluslararası örgütlerin tanımlamala-
rına bakacak olursak Dünya sağlık örgütü (WHO) ‘önceden planlanmamış, 
çoğu kez kişisel yaralanmalara, makinaların, araç ve gereçlerin zarara uğra-
masına, üretimin bir süre durmasına yol açan bir olay’ olarak tanımlamakta-
dır(Kendine Atıf). Buna ek olarak; Uluslararası Çalışma Örgütü (ILO) ‘belirli 
bir zarara ya da yaralanmaya neden olan, beklenmeyen ya da önceden plan-
lanmamış olay’ olarak iş kazasını tanımlamaktadır. 

Ülkemizde yürürlükte olan 5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık 
Sigortası Kanunu da iş kazasına yönelik olarak tanımlamada bulunmuştur (RG, 
2008); bu çerçevede; 

a) Sigortalının iş yerinde bulunduğu sırada,  
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298 iş gününün bulunduğu ve bir iş gününde 7,5 saat çalışıldığı kanül edilmek-
tedir). 
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KSO=----------------------------------------------------------------------------------------------------=10625 
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MESLEK HASTALIKLARI 

İrem Medeni - Mustafa Necmi İlhan  

1. Meslek Hastalığı Kavramı ve Tarihsel Gelişimi 

İşten kaynaklanan sağlık riskleri antik çağlardan beri bilinmektedir. Yu-
nan tarihçi Diodorus, MÖ 50 yılında Nubia altın madenlerindeki kölelerin ma-
ruz kaldığı güvenlik ve termal tehlikeleri tanımlamıştır. Akdenizli antik ma-
denciler ve metal işçileri metalin sağlık üzerindeki etkilerini biliyordu ve tan-
rıları Hephaistos/Vulcan'ı arsenik zehirlenmesine bağlı nöropati belirtileri 
gösteren bir kişi olarak tasvir ediyorlardı. Romalılar civa madenciliğinin sağlı-
ğa etkilerine aşinaydı. Orta Çağ'ın sonlarında, çalışma hayatı ve madencilik ile 
ilişkili hastalıklar hakkında metinler yazılmıştır (Leigh, 2007). 

1700’lerde Ramazzini, “De morbis artificum diatriba” adlı kitabında bir-
çok zanaatin çalışanlar için hastalık sebebi olduğunu, kişilerin kendisinin ve 
çevresindekiler için hayatlarını idame ettirme kaynağı olarak gördükleri zana-
atlarından çok çeşitli rahatsızlıkları yaşadıklarını görerek mesleklerinden nef-
ret ederek öldüklerini” yazmıştır (Türk, 2021). Ramazzini aynı kitabında pek 
çok meslek hastalığını tanımlamış, hastayı muayene ederken Hipokrat’ın 
önerdiği sorulara ek olarak hastaya “Mesleğiniz nedir?” ve “Ne iş yapıyorsu-
nuz?” sorularının yöneltilmesi gerektiğini belirtmiştir. Bu şekilde hastaya bir 
bütün şeklinde yaklaşılmış ve hastalık tanısı koymada daha başarılı olunması 
sağlanmıştır (Akkurt, 2007).  

19. yüzyılda işin insancıllaştırılması fikri ortaya çıkmaya başlamıştır. İn-
giltere’de tekstil üreticisi olan Robert Owen fabrikaların kötü çalışma koşulla-
rını görerek işçi sendikaları oluşturulması fikrini desteklemiş ve fabrikalarda 
reformlar oluşturulması gerekliliğini ortaya koymuştur (Abrams, 1994).  

Son yüzyılda meslek hastalıkları ve onun ortaya çıkardığı sorunlara olan 
dikkat artmış ve sonuç olarak çalışanların sağlığı ile ilgili daha geniş kapsamlı 
ilerlemeler kaydedilmiştir. Bu konudaki çalışmalar yalnızca sağlık çalışanlarıy-
la sınırlı kalmamış, iş hijyenistleri, mühendisler gibi çeşitli meslek grupları da 
gelişime katkı sağlamıştır (Bert, 1991). 
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asbestin solunması yoluyla ortaya çıkan asbestozis ve mezotelyoma gibi as-
beste bağlı hastalıklara yakalanmasını önleyebilir. Sağlık tehlikesi olan iş sü-
reçlerinden kaçınmak mümkün değilse, çalışanlar üzerindeki olumsuz sağlık 
etkilerini en aza indirmek için mümkün olduğunca daha güvenli alternatif 
malzemeler, araçlar veya makineler kullanılabilir. Çözücü olarak benzen yeri-
ne toluen kullanıldığında, çalışanlar benzen nedeniyle lösemiye neden olmaz. 
Organik solventler için suda çözünür temizleyici ajanların kullanımı çalışanlar 
arasında dermatit sıklığını azaltabilir. Tehlikeyi mühendislik yöntemleri ile 
kaynağında kontrol etmek de önemli koruma yöntemlerinden biridir. Örneğin 
endoskopların dezenfeksiyonu için kapalı makinelerin kullanılması gluteral-
dehit solunumuna bağlı astım gelişimini önleyebilir (Labour Department, 
2009). 

Bu önlemlerin dışında meslek hastalıklarını önleyebilmek için birtakım 
tıbbi yaklaşımlar da oldukça etkili olabilir. Çalışanların uygun işe yerleştiril-
mesi bu hastalıkların önlenmesine katkıda bulunacaktır. İşe giriş öncesi yapı-
lan muayeneler sonucu çalışanların kendileri için riskli olabilecek işlere baş-
laması engellenebilir (Bilir, 2011). 

Meslek hastalıklarının önlenmesi, özellikle görülme sıklığı yüksek olan 
sektör ve faaliyetlerde daha yoğun ilgilenilmesi gereken konulardan biridir. 
Bu nedenle, meslek hastalıklarını ve işle ilgili hastalıkları daha iyi tanımlamak, 
nedensel ajanları, etkilerini ve önleyici tedbirleri belirlemek için çalışma ve 
araştırmaların teşvik edilmesi esastır (INSST, 2020). 
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İŞ SAĞLIĞI VE GÜVENLİĞİ AÇISINDAN RİSK 
DEĞERLENDİRMESİ 

Volkan Medeni - Mustafa Necmi İlhan  

1. Risk Değerlendirmesi Hakkında Genel Bilgiler ve 

Tanımlar  

İş sağlığı ve güvenliği bilimi, iş yerinde ortaya çıkabilecek tehlike ve risk-
leri öngörme, tanıma, değerlendirme ve kontrol etme süreçlerini içerirken, 
çalışanların sağlığı ve refahını koruyarak, iş yerinin çevreye ve topluma olası 
etkilerini de hesaba katar (Alli, 2008). Çalışanların sağlığını tehdit eden tehli-
keler, işi yürütmek için yapılan faaliyetlerle ilişkilidir. Çalışanlarının sağlıkla-
rını ve güvenliklerini korumak, iş sağlığı ve güvenliğinin ana hedefidir ve bu 
sorumluluk işverenlere aittir (Kabakçı, 2009). İş sağlığı ve güvenliği açısından 
en önemli adımlardan biri, iş yerinde var olan potansiyel tehlikelerin tanım-
lanması ve bunların neden olabileceği risklerin değerlendirilmesidir. Risk de-
ğerlendirmesi, tehlike ve risklerin tespit edilmesi; kökenlerinin, etkilerinin, 
kabul edilebilirliklerinin ve önleyici tedbirlerin belirlenmesi için yapılır (Çö-
rek, 2017). 

İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu ile bu kanuna dayanılarak hazırlanan risk 
değerlendirmesi yönetmeliği, konuyla ilgili birçok tanımı içermektedir. Buna 
göre risk değerlendirmesi, iş yerinde mevcut veya olası tehlikelerin tanım-
lanması, bu tehlikelerin neden olduğu risklerin analiz edilmesi ve uygun kont-
rol önlemlerinin belirlenmesi için yapılması gereken çalışmaları kapsamakta-
dır (İş Sağlığı ve Güvenliği Risk Değerlendirmesi Yönetmeliği). Tehlike, potan-
siyel zarar kaynağı olarak tanımlanır, bu kaynak iş yerinde olabilir veya iş 
yerine çeşitli prosesler ile birlikte dışarıdan girebilir. Risk ise iş yerinde yara-
lanma, zehirlenme veya ölüm gibi zararlı sonuçların ortaya çıkma olasılığıdır 
(Doğrul, 2021). Eğer tamamen riskin önlenmesi mümkün değilse, iş yerinin 
önleme politikasına ve kanuni yükümlülüklere uygun şekilde bir risk seviyesi 
belirlenmelidir. Kabul edilebilir risk seviyesi, kayıp veya yaralanma oluştur-
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5. Sonuç 

İş yerlerinde yapılan risk değerlendirmesi, çalışanların sağlığı ve güvenli-
ği için alınacak tedbirlerin belirlenmesinde son derece önemlidir. Bu değer-
lendirme, iş yerindeki potansiyel tehlikelerin tespit edilmesine, risklerin belir-
lenmesine ve bu risklerin yönetilmesine yardımcı olur. Böylece, iş kazaları ile 
meslek hastalıklarının engellenmesi için gereken tedbirler alınabilir ve çalı-
şanların güvenliği sağlanabilir. Risk değerlendirmesi, işverenlerin yasal yü-
kümlülüklerini yerine getirmelerinde de önemli bir rol oynar. İş yerindeki 
faaliyetlerin doğası, potansiyel tehlikeler, çalışan sayısı, kullanılan ekipman ve 
malzemeler ile mevzuat ve standartlar göz önünde bulundurularak uygun risk 
değerlendirme yöntemi belirlenmelidir. Bu şekilde riskler gerçekçi bir şekilde 
belirlenerek ve çalışanların güvenliği sağlanabilir. 
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Analizi (FMEA) Risk Analiz Yöntemlerinin Bir Ui st Yapı Şantiyesinde Değerlendirilmesi 
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İŞ YERİNDE FİZİKSEL ETMENLER VE 
ÖNLEMLER 

Selma Durmuş Sarıkahya 

GİRİŞ 

İş sağlığı çalışma hayatındaki sağlık problemlerinin tanımlanması ve çalı-
şanların sağlıklarının korunmasına yönelik uygulamaların yer aldığı bir alan-
dır. Bu çalışmalar da temel ilke koruyucu yaklaşımdır. Çalışma kavramı insan 
var olduğu dönemden itibaren beslenme, barınma, giyim gibi kendi ihtiyaçla-
rını karşılamak isteme güdüsünden doğmuş, toplumsal ilişkilerle birlikte orta-
ya çıkmıştır (Güler vd., 2015). İlk çağ insanlarının madencilikle çalışma hayat-
ları belirmiş, sonraları sanayi ile çalışma hayatı başlayarak gerçek şekli oluş-
muştur. Bundan sonraki süreçte çalışma hayatının düzenlenmesi bakımından 
kurallar oluşturulmuştur. Günümüzde iş sağlığının Uluslararası Çalışma Örgü-
tü ve Dünya Sağlık Örgütü uzmanlar komitesi tarafından “İş sağlığı, bütün 
meslekte çalışanların bedensel, ruhsal ve sosyal yönden iyilik hâllerini sür-
dürme ve daha üst düzeylere çıkarma çalışmaları” olarak tanımlanmıştır. Bu 
tanımdan da anlaşılacağı gibi iş ortamını sağlıklı ve güvenli bir ortama dönüş-
türme, çalışanı iş kazaları ve meslek hastalıklarından koruma, iş hayatında her 
zaman öncelikli ele alınması ve değerlendirilmesi gereken bir olgudur (Bilir ve 
Yıldız, 2013). 

İş sağlığında temel yaklaşım korunmadır. Konusunun insan sağlığını 
içermesi nedeniyle çalışanların sağlığının korunması, halk sağlığının temel 
ilkeleri esasında yer almaktadır.  

İş sağlığı, bütün dünyada hızla ilerleme ve gelişme gösteren bir halk sağ-
lığı uygulamasıdır. Kentleşme, yeni sanayi dallarına duyulan ihtiyaç, otamas-
yonu, makineleşmesi ve bilgisayarlaşması, çalışanlar için yeni bir sağlık soru-
nu yaratmakta, meslek hastalıklarının karakterini ve gelişim mekanizmasını 
değiştirmektedir. İşin değişen doğası geleneksel işlerin sayısını önemli ölçüde 
azaltmış fakat işle ilgili bozuklukların görülmesinde artışa neden olarak yeni 
sorunların ortaya çıkmasına yol açmıştır (Öztürk vd., 2011). 
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7.1. Korunma ve Önlem  

6331 sayılı İş Sağlığı ve Güvenliği Kanunu kapsamında çıkarılan Tozla 
Mücadele Yönetmeliği 05.11.2013 tarih ve 28812 sayılı Resmî Gazete’de ya-
yımlanmıştır. Bu yönetmelik iş yerinde tozdan kaynaklı risklerin önlenmesin-
de işçinin sağlığı ve güvenliğini tehlikeye sokan tozun sağlığa olumsuz etkisin-
den korunmada usul ve esasları belirlemiştir (Bilir ve Yıldız, 2013). 

İş yeri ortamında toz kontrolü en önemli koruyucudur. Tozun olduğu bö-
lümlerde uygun havalandırma düzenekleri kurulması, henüz çalışanlar tenef-
füs etmeden ortam dışına atılması sağlanmalıdır. Tozumanın önüne geçmek 
için ise taban yüzeyini ıslak bulundurmak, yaş metot kullanarak ıslak çalışma 
yöntemleri uygulamak, kaynağında tozu emen sistemler ve su perdesi yapıl-
malıdır. Toz çıkaran işleri diğer işlerden tecrit ederek, kapalı sistemle üretim 
yapılmalı, vakumlu uzaktan kumandalı yöntemler tercih edilmelidir. İş yeri 
ortamında periyodik toz ölçümlerinin yapılarak tozun türü ve içeriğinin sap-
tanması, iş yeri havalandırma ve aspirasyon sistemlerinin kurulması sağlan-
malıdır.  

Çalışanlara uygun kişisel koruyucu maske, toz geçirmez giysi kullanmala-
rı konusunda bilgilendirme yapılmalıdır. İşçilerin vardiya sonunda yıkanıp 
temizlenmelerine olanak sağlanmalıdır. Tıbbi korunmada işe giriş muayenele-
ri esnasında göğüs filmi çektirmek, solunum dolaşım sistem hastalıklarına 
sahip bireyleri işe almamak gerekli önlemlerdendir. İşçilerin periyodik mua-
yeneleri ihmal edilmemeli, sağlık eğitimi çalışmaları yürütülmelidir. Sigarayı 
bırakmak isteyenlere destek sağlanmalıdır (Akpınar, 2015; Kurt, 2013). 
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İŞ YERİNDE BİYOLOJİK RİSK ETMENLERİ VE 
ÖNLEMLER 

Nihal Dağ - Cüneyt Çalışkan 

GİRİŞ 

Toplumda bulunan her bir birey yaşamını devam ettirebilmesi için çalış-
ması ve üretmesi gerekmektedir. Çalışan veya üreten her birey, hayatının bü-
yük bir bölümünü iş yerinde geçirmektedir. Bu nedenle iş yeri ortamı toplu-
mun bedensel, ruhsal ve mental olarak iyilik hâlini etkilemektedir. İş yeri or-
tamı, işçilerin çalıştığı iş alanlarına bağlı olarak farklı tehlike ve risk etmenle-
rini bünyesinde bulundurmaktadır. İş yeri ortamında bulunan başlıca risk 
etmenleri, fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik ve psikososyal olarak sınıf-
landırılmaktadır. 

Biyolojik ajanların çalışma ortamlarda bulunması önemli bir sağlık ve 
sosyal sorundur1. Bu ajanlar, iş yerinde bulunan diğer risklere göre daha fazla 
duyarlılık gösterir. Bunun nedenleri arasında iş yerinde biyolojik ajana karşı 
farklı maruz kalma türleri, kasıtlı ve kasıtsız olarak tehlikeli maddelerle temas, 
tehlikelerin maruz kalma eşik değerin olmaması, bağışıklığı düşük işçilerin 
olması ve benzer durumlar yer almaktadır2. Günümüzde sağlık hizmeti, tarım 
ve hayvancılık sektörleri ve benzeri çalışma ortamlarında biyolojik risk et-
menleri bulunmaktadır3. Bu çalışma ortamlarında bulanan biyolojik risk et-
menleri, bakteri, virüs, mantar, parazit, bitki, ot, zehirli eklem bacaklılar ve 
sivrisinek faktörleridir4. Biyolojik risk etmenleri, insan vücuduna girdiğinde 
canlı kalabilmesi, çoğalabilmeleri veya üreyebilmeleri için besi yerlerine ihti-
yaç duymaktadır. Bu nedenle biyolojik faktörler, kendi özelliklerini zamanla 
değiştirebilir ve çok az sayıda etkenle hızlı bir hastalık riskinin ortaya çıkma-
sına neden olabilmektedir5. Örneğin Covid-19 pandemisine neden olan koro-
navirüs, zamanla özelliği değişerek yeni varyantları meydana gelmiştir. Bir 
diğer örnek ise şarbon, botulinum toksini ve veba gibi iş yerinde bulunan biyo-
lojik ajanlar, kısa sürede birçok ölüme, hastalığa ve salgına neden olan ciddi 
bir halk sağlığı sorunu meydana getirebilir. Bu nedenle iş yerinde bulunan 
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risk etmenleri meslek grubuna veya iş alanına göre değişiklik göstermektedir. 
Bu nedenle iş alanlarına özel koruyucu önlemler geliştirilmedir. Genel olarak 
biyolojik risk etmenlerine yönelik koruyucu önlemler, çalışma ortamında bu-
lunan tehlikeli ajanların risk etmenlerin belirlenmesi, az tehlikeli ajanla değiş-
tirilmesi, değiştirilemeyen ajanlara yönelik risklerin azaltılması, çalışanları bu 
riskler hakkında bilgilendirilmesi, tehlikeli ajanlarla çalışma prosedürlerin 
belirlenmesi gibi çeşitli korucu eylemler kullanılması tavsiye edilmektedir.  
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İŞ YERLERİNDE KİMYASAL RİSK ETMENLERİ 
VE ÖNLEMLERİ 

Nihal Dağ - Kerem Kınık  

GİRİŞ  

İş yeri, çalışan insanın yaşamı boyunca en çok zaman geçirdiği ortamdır. 
İş ve çalışma ortamı ile ilişkin tehlike ve riskler, işçilerin beden sağlığını, ruh 
sağlığını ve sosyal sağlığını doğrudan ve dolaylı olarak etkilemektedir. İş ve iş 
yeri ortamı ile ilişkin tehlike ve risk etmenlerin belirlenmesi ve bu etmenlere 
karşı koruyucu önlemlerin alınması, iş kazası ve meslek hastalıklarının geliş-
mesini engelleyebilir veya kısmi olarak gelişmesini azaltabilir. 

Çalışma ortamında bulunan tehlike faktörleri arasında en büyük grup 
kimyasal maddelerdir1. Kimyasal madde, günümüzde birçok sektör ve endüst-
ride belirli amaç doğrultusunda üretilmekte ve kullanılmaktadır. Bunlar ara-
sında başlıca tarım, gıda ve petrol endüstrisi ve ilaç ve tıp sektörü yer almak-
tadır. Dünyanın dört bir yanında çalışan işçiler, mesleki olarak toksik kimya-
sallara maruz kaldıkları için sağlık kriziyle karşı karşıya kalmaktadır. Ulusla-
rarası İş Organizasyonu (ILO) verilerine göre, her yıl bir milyardan daha fazla 
çalışanın iş yerinde bulunan kirleticiler, tozlar, gazlar ve benzeri tehlikeli 
maddelere maruz kaldığı vurgulanmaktadır2.  

Kimyasal maddelerin üretilmesi ve kullanılmasının insan, hayvan ve doğa 
üzerinde birçok yararı olmasıyla birlikte bazı maddeler ölümcül veya tahribat 
edecek düzeyde zararları bulunmaktadır. Kimyasal maddelerin uygunsuz kul-
lanımı sonucunda çalışanlar bazı risk etmenleriyle karşı karşıya kalmaktadır. 
Bu risk etmenleri sadece iş yerinde çalışan kişilere değil, topluma ve çevreye 
büyük zarar vermektedir. Bu nedenle, kimyasal maddelerin üretildiği ve kul-
lanıldığı iş yerlerinde çalışan işçilerin çalışma ortamında bulunan veya kulla-
nılan kimyasal maddenin tehlike ve riskleri, kullanım prosedürleri (depolama, 
taşıma, işleme, atık bertarafı gibi konularda), uygun kontrol ölçüm ve analizle-
rine ilişkin bilgili olması gerekmektedir.  
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Kimyasal maddelere yönelik önlemler alınmadan önce iş yerinde bulunan 
kimyasal maddeler tanımlanmalı ve tehlikeli kimyasal maddeler, daha az teh-
likeli olan kimyasal maddeyle değiştirilmedir. Değiştirilmesi mümkün olma-
yan tehlikeli kimyasal maddeler ise risk etmenlerine ve sağlık sorunları ile 
ilgili çeşitli koruyucu önlemler geliştirilmelidir. Bu koruyucu önlemlerin ba-
şında çalışanların iş yerinde bulunan kimyasallarla ilgili eğitim alması gelmek-
tedir. Bu eğitim sadece çalışanların işe ilk başlandığında değil, belirli aralıklar-
la eğitimin verilmesi önerilmektedir. Bununla birlikte çalışanların tehlikeli 
kimyasal maddelere karşı korumak için çalışanlara belirli aralıklarla tıbbi gö-
zetimin uygulanması ve kişisel koruyucu kıyafetlerin verilmesi, kimyasalların 
güvenli bir şekilde depolanması ve atık bertarafı yapılması, meydana gelen 
kimyasal kazaların ve sağlık sorunların düzenli bir şekilde kaydının tutulması 
gelmektedir. İş yerinde kimyasal kazaların önlenmesi için çalışma ortamının 
düzenli, ferah ve temiz olması gerekmektedir.  
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İŞ YERİNDE PSİKO-SOSYAL RİSK ETMENLERİ 
VE ÖNLEMLER 

Gülcan Demir  

GİRİŞ 

Psiko-sosyal risk etmenleri, iş yeri ortam faktörleri arasında sıklıkla kar-
şılaşılan ancak net sınırlarının ve tanımlamalarının yapılamamış olması nede-
niyle üzerinde çok fazla durulmayan konulardan biriydi. Günümüzde çalışan 
haklarının daha çok gündeme gelmesi, farkındalığın artması ve savunuculuk 
girişimleri neticesinde kısmen de olsa bu konu dikkatleri üzerine çekmeyi 
başarmıştır (Billett, 2004). İş yeri ortamında psiko-sosyal riskten kasıt, çalı-
şanların iş yeri ortamında çeşitli yollardan kaynaklanabilecek psikolojik veya 
duygusal zarar görme potansiyelidir. Bu riskler, çalışma ortamı, iş talepleri, 
sosyal ve örgütsel etmenler arasındaki etkileşim sonucu ortaya çıkmaktadır. 
Psiko-sosyal risk etmenleri çalışanların ruh sağlığı, fiziksel sağlığı ve iyilik hâli 
üzerinde önemli bir etkiye sahiptir (Fairbrother ve Warn, 2003; Scanlan ve 
Still, 2019).  

Yapılan araştırmalar psiko-sosyal risklerin stres, kaygı, depresyon, tü-
kenmişlik ve diğer ruhsal sağlık sorunları gibi bir dizi olumsuz sonuca yol aça-
bileceğini göstermiştir. Ayrıca bu riskler kardiyovasküler sistem hastalıkları, 
kas -iskelet sistemi bozuklukları ve diğer sağlık sorunları gibi fiziksel sağlık 
sorunlarına da katkıda bulunabilir (Cornwell, 2009; Hossain vd., 2020; Mboya 
vd., 2020; Y. Wang vd., 2021). 

Öte yandan psiko-sosyal risk etmenleri çalışanların iş performansını ve 
verimliliğini de etkilemektedir. Bu durum çalışanlar arasında devamsızlığın 
artmasına, presenteeism1’e (işte varolmama sorunu) ve iş tatmininde azalmaya 
yol açabilir. İş yeri ortamlarında psiko-sosyal risk etmenleri kontrol altına 
                                                           
1  Presenteeism (işte varolmama sorunu): “Çalışanların fiziki olarak iş yerinde bulunmalarına karşın 

psikolojik olarak işlerinin başında olmamalarını ifade etmektedir. Genellikle sağlık sorunu yaşayan çalı-
şanların bir sorunu olarak görülen presenteeism, aslında fiziken sağlıklı olan ancak ruhen işinin başında 
var olamayan çalışanların da sorunudur (Baysal, Baysal, Aksu, & Aksu, 2014) 
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linçlendirmek amacıyla eğitim sunulması, düzenli iletişim kurulması, risk de-
ğerlendirmesinin yapılması, danışma biriminin kurulması ve destek sistemle-
rinin oluşturulması gerekmektedir. İşverenler/işveren vekilleri tarafından 
çalışanlara farklı psiko-sosyal risk türleri, bunların nedenleri ve potansiyel 
sonuçları hakkında eğitim oturumları düzenlenebilir. Bu oturumlar çalıştaylar, 
seminerler veya çevrim içi kurslar aracılığıyla gerçekleştirilebilir. İşveren-
ler/işveren vekilleri çalışanlarla psiko-sosyal risklerin önemi hakkında düzen-
li olarak iletişim kurmalı ve onları nasıl önleyebilecekleri konusunda bilgi ve-
rilmelidir. İletişimin kurulmasında haber bültenleri, pano duyuruları, broşür-
ler veya e-posta güncellemelerinden faydalanılabilir. İş yeri ortamlarında psi-
ko-sosyal risk değerlendirmesi bir uzman yardımıyla veya bir öz bildirime 
dayalı değerlendirme aracı kullanılarak ta gerçekleştirilebilir. Çalışanları psi-
ko-sosyal riskleri belirleme ve önleme sürecine dâhil edecek düzenlemeler 
yapılmalıdır. Çalışanlara destek paketleri/programları, danışmanlık hizmetleri 
veya akran destek grupları gibi destek sistemleri sunulmalı ve erişimleri ko-
laylaştırılmalıdır. Bu tür hizmetler çalışanların psiko-sosyal risklerle başa 
çıkmalarına ve bu tür risklerin önlenmesine yardımcı olabilir. İş yeri ortamın-
da psiko-sosyal riskler konusunda farkındalık ve önleme kültürü oluşturmak, 
çalışanların ruh sağlığını ve iyilik hâlini korumada büyük rol oynamaktadır. 
İşverenler/işveren vekilleri, bu riskleri ele almak için proaktif bir yaklaşım 
benimsemeli ve bu riskleri azaltmak için gerekli düzenlemeleri ve takibi yap-
malıdırlar (Işık vd., 2022; WHO, 2022). 
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ERGONOMİ KAVRAMI 

Hilal Özdemir - Volkan Medeni - Mustafa Necmi İlhan 

1. Ergonominin Tanımı 

Ergonomi eski Yunanca ergon (iş) ve nomos (doğal yasa) kelimelerinden 
meydana gelmiş bir sözcüktür. Uluslararası Ergonomi Birliği ergonomiyi bi-
reylerin sistem unsurları ile etkileşimlerini inceleyen bilimsel bir disiplin ola-
rak ele almakta ve insan refahını, sistem performansını en üst düzeye ulaştır-
mak için teori, ilke, bilgi ve yöntemleri tasarıma uygulayan çalışma alanı ola-
rak tanımlamaktadır (IEA, 2023). 

Ergonomi bugüne kadar birçok kez tanımlanmış olup çalışanı anatomik, 
antropometrik, fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik yönleriyle ele alan ve bunla-
ra ait kişinin işi yapma sınırları gibi faktörleri ön planda tutarak çalışan-
makine-çevre uyumunu ana konularıyla ele alan bir bilim dalıdır (Uzun ve 
Müngen, 2011).  

 Ergonomide amaç kuvvet, titreşim, tekrarlı hareket ve uygunsuz duruş 
gibi ergonomik risk faktörlerine ani veya devamlı maruziyet sonucu oluşan 
rahatsızlıkların önlenmesi ve çalışılan ortamın koşullarının düzenlenerek çalı-
şan sağlığını korumaktır. İnsanın fizyolojik ve zihinsel yeteneklerini aşmadan 
rahatlığı, esenliği ve verimliliği yükseltmek ve muhafaza etmek ergonominin 
üç ana hedefidir (Akpınar, Çakmakkaya ve Batur, 2018). 

2. Ergonominin Tarihsel Gelişimi 

Ergonomiyi düşünerek, insan kullanımına uygun tasarımlar geliştirmek 
ve bunları uygulamaya çalışmak insanlığın başlangıcından itibaren var olmuş-
tur. İlk çağlardan itibaren çeşitli el aletlerinin ergonomik olarak uygunluğu 
göz önüne alınarak üretimi gerçekleştirilmiştir (Yalçın ve Ayvaz, 2019). 

1857’de Wojciech Jastrzebowski doğa biliminden çıkarılan gerçeklere 
dayanan felsefi bir anlatımla "çalışma bilimi" olarak ergonomi kelimesini kul-
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uygulanarak önemli ölçüde azaltılabilir. Ergonomik risk faktörlerinden ko-
runmada sürecin önemli unsurları; yönetim desteği sağlamak, çalışanları dâhil 
etmek, eğitim vermek, sorunları tanımlamak, belirtilerin erken bildirilmesini 
teşvik etmek, tehlikeleri kontrol etmek için çözümler uygulamak ve ilerlemeyi 
değerlendirmek şeklindedir (OSHA, 2023). 

Ergonomik risk faktörlerinden korunmak için kas iskelet sistemi sorunla-
rının çözümüne yönelik bir ergonomik değerlendirme aracının geliştirilmesi 
son derece yararlı olacaktır. Bu değerlendirme aracı çalışanlarda kas iskelet 
sistemi sorunları riskini etkin ve geçerli bir şekilde tahmin edebilecek özellik-
te olan, düşük maliyetle oluşturulan, hızlı şekilde analiz geliştiren, çalışanın işi 
yapma şeklini, iş akışını veya iş kalitesini etkilemeyen, kullanımı kolay ve mi-
nimal düzeyde eğitim gerektiren şekilde tasarlanmalıdır (Yıldız, 2020). 
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YANGIN GÜVENLİĞİ 

Hazer Yüksekdağ 

Giriş 

Bütün maddeler katı, sıvı ve gaz hâllerinde bulunabilirler. Canlılık için 
önemli bir molekül olan su; -20°C’de katı, 50°C’de sıvı, 160°C’de sıvılaştırılabi-
lir gaz ve 450°C sıvılaştırılamayan gaz hâlde olmasına rağmen biz su “sıvı” 
olarak ifade edilir (Goodstein, 2014). Maddeler, insanların yaşadığı gündelik 
sıcaklık olarak ifade edilen -20°C ve +60°C’deki arasındaki hâlleri kabul edile-
rek sınıflandırılır. Parafin katı, benzin sıvı, propan sıvılaştırılabilir gaz, doğal 
gaz ise sıvılaştırılamayan bir gazdır (Çiftçioğlu ve Kadırgan, 2023). Yangın ile 
mücadelede maddelerin farklı sıcaklıklardaki karakteristik özelliklerini bil-
mek yangını önlemede önemlidir. İnsanoğlu maddelerin karakteristiklerini 
göz önünde bulundurmadığında yangını önlemede yetersiz kaldığı tarihsel 
süreçte de görülmüştür (1666 Büyük Londra Yangını, 1835 Büyük New York 
Yangını, 1906 San Francisco Yangını, 1911 Triangle Gömlek Fabrikası Yangını, 
1922 İzmir Yangını, 1929 Ankara Tahtakale Yangını, 1926 Kartal-Maltepe 
Yangını, 1927 Üsküdar Valide'i Atik Yangını, 1929 Tatavla (Şimdiki Kurtuluş) 
Yangını, 1937 Beşiktaş Uzuncaova Yangını, 1941 Haliç Feneri Yangını, 1950 
Demirci Yangını, 1952 Adana Çukobirlik Pamuk Fabrikası Yangını, 1954 Kapa-
lıçarşı Yangını, 1956 Sinop Gerze Yangını, 1958 Bursa Çarşısı Yangını, 1970 
Taksim Kültür Sarayı Yangını, 2021 Muğla Orman Yangını) (Aslan, 2022). 

1. Yanma Kavramları 

Yanma ve yangın kavramları sıklıkla birbirine karıştırıldığından yanma 
kavramlarının bilinmesi gerekmektedir.  

Kimyasal bir olay olan yanma, tutuşma sıcaklığına ulaşmış yanıcı bir 
maddenin yeterli miktarda oksijen ile reaksiyona girmesiyle oluşur ve yanıcı 
maddenin enerjini ısı enerjisine dönüştürür (Altundağ ve Koçak, 2021). Bu 
enerji, genellikle sıcak gazlar şeklindedir. Ancak çok az miktarlarda da olsa 
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mesini sağlar. Akaryakıt yangınları, otomobil yangınları ve çeşitli kim-
yasal yangınlarında kullanılır (Kılıç, 2003; Sarı vd., 2014). 

3. Kuru Kimyasal Tozlar: Yanan maddelerin yüzeyini kaplayarak hava 
ile temasını kesen ve yangın söndürme işlemini gerçekleştiren tozlar-
dır. Çoğunlukla el tipi yangın söndürme cihazlarında bulunurlar. Zehir-
li değildirler. Solunumu güçleştirerek görüş zorluğu oluştururlar. Yan-
gına kuru kimyasal toz uygulandığında ısı ile kimyasal reaksiyona uğ-
rayarak su ve karbondioksite dönüşür. Bu sayede kuru kimyasal tozla-
rın yangını kontrol altına almada önemli rolleri vardır (Kılıç, 2003; Er-
tuğrul, 2007). 

4. Karbondioksit (CO2): Renksiz, kokusuz, havadan ağır ve yanıcı olma-
yan bir gazdır. Ortamdaki oksijen miktarını azalttığından boğucu etki-
siyle yangını söndürür. Püskürtülme esnasında ortamdan ısı alarak kâr 
hâline gelir. Böylece yangını soğutarak söndürme etkisi de gösterir. 
Kapalı ortamlarda daha etkilidir (Öner, 2009; Kılıç, 2015). 
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TURİZM İLE İLGİLİ TEMEL KAVRAMLAR VE 
TURİZM ÇEŞİTLERİ 

Elif Dikmetaş Yardan - Hasan Fehmi Demirci 

Giriş Turizm, insanlık tarihi kadar eski bir faaliyet olsa da küreselleşme ile bir-likte toplumun her kesimini etkileyen bir işlev kazanmıştır. Özellikle 2. Dünya Savaşı’ndan sonra yaşanan teknolojik gelişmeler, artan refah, iş hayatında yaşanan değişimler beraberinde birçok dönüşümü de getirmiştir. Küresel çap-ta artış gösteren bu değişimler sonucunda turizmin kapsamı da değişmiş, tu-rizm gelişmekte olan ülkelerin ekonomilerine yaptığı katkılardan dolayı bir “ilaç”, başka bir ifadeyle bir ekonomi için bir çare gibi görülmeye başlanmıştır (Geçgin & Korucuk, 2017). Türk Dil Kurumuna (TDK) göre turizm “Dinlenme, eğlenme, görme, tanı-ma gibi amaçlarla yapılan gezi” ve “Bir ülkeye veya bir bölgeye turist çekmek için alınan ekonomik, kültürel, teknik önlemlerin, yapılan çalışmaların tümü” olarak tanımlanmaktadır (TDK, 2022). Dünya Turizm Örgütüne (UNWTO) göre turizm “İnsanların kişisel veya ticari/mesleki amaçlarla olağan çevreleri-nin dışındaki ülkelere veya yerlere hareket etmesini gerektiren sosyal, kültü-rel ve ekonomik bir olgudur.” şeklinde tanımlanmaktadır (UNWTO, 2019a). Bu tanımlar, turizmin ekonomik ve kültürel bir faaliyet olduğunu göstermektedir. Turizmin temelinde seyahat amaçlı gerçekleştirilen gezilerin olduğu anlaşıl-maktadır. Bu açıdan turizm yeni yerleri, kültürleri ve deneyimleri keşfetmeye yönelik faaliyet olarak da tanımlanabilir. Öte yandan turizmi sadece seyahat, gezi ve boş zaman aktivitelerini içeren bir faaliyet olarak ele almak da yanlış olur. Çünkü turizm iş, sağlık, spor, inanç gibi birçok amaç için gerçekleştirilebi-lir. Bununla birlikte gerçekleştirildiği amaca uygun olmak üzere birçok farklı turizm türlerine literatürde yer verilmektedir. Bu bölümde turizm olgusunun daha iyi anlaşılabilmesi için turizm ve se-yahat, turizm sistemi ve turizm endüstrisi, turist, turizm ürünü, turizm desti-
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turizmi olarak tanımlanmaktadır. Sağlık turizmi dünyada büyüyen bir sektörü temsil etmektedir. Seyahat ve tıbbi tedavinin kesiştiği noktada bulunan sağlık turizmi tedavi arayışında olan bireylere yeni destinasyonları keşfetme, kültü-rel faaliyetlerde bulunma ve turizm deneyimi sağlama; ülkelere yerel ekono-milerini güçlendirme konusunda büyük destekler sağlamaktadır. Ayrıca sağlık turizminde uluslararası düzenlemeler, güvenlik, gizlilik ve etik gibi hususlar üzerinde önemle durulması gereken konular arasında yer almaktadır.  
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MEDİKAL TURİZM 

Türker Yardan - Ferdane Betül Bölükbaşı  

Giriş Gelişmiş ya da gelişmekte olsun her ülke, sağlık gereksinimleri bakımın-dan kendi kendine yetmeye çalışmaktadır (Peabody vd., 2006). Ancak özellikle son yıllarda tıbbi bakım teknolojilerindeki gelişmeler, bakım maliyetlerinin artması, sağlık hizmetlerindeki talep ve arz uyumsuzluğu ve uzun bekleme süreleri küresel düzeyde medikal turizm hizmetlerinin kademeli büyümesine katkıda bulunmuştur (Kundury vd., 2024). Medikal turizm alanındaki bu ka-demeli büyümeye yanıt olarak sağlık hizmet sunucuları hastaları kaliteli ba-kıma, düşük maliyetli ve hastaların kendi ülkelerinde bulunmayan prosedürle-re erişimi teşvik etmeye başlamıştır. Giderek artan sayıda ülke, medikal tu-rizmin sosyal ve ekonomik kalkınma için bir katalizör olarak sunduğu fırsatla-rı giderek daha fazla fark etmiştir. Tıbbi bakım ve turizm sektörlerinin bir araya gelmesiyle birlikte ülkelerin küresel düzeyde tanıtılmasına imkân ta-nınmıştır (World Travel&Tourism Council, 2019). Bu kapsamda medikal tu-rizm, küresel sağlık hizmetlerinin genişleyen ayaklarından birini temsil et-mektedir (Kundury vd., 2024).   Medikal turizm kapsamında sunulan hizmetler çeşitli şekillerde kategori-ze edilebilse de en yalın hâliyle tanı ile ilgili hizmetler, tıbbi müdahaleler ve çeşitli yaşam tarzı müdahaleleri bu kapsamda yer almaktadır (Cormany, 2017). Uluslararası hastaların tıbbi seyahat kararlarını etkileyen çeşitli talep yönlü itici ve arz yönlü çekici faktörler bulunmakla birlikte medikal turizm tıbbi, ekonomik, sosyal ve politik unsurların karmaşık etkileşimleri tarafından şekillendirilmektedir (Horowitz ve Rosensweig, 2007). Medikal turizm ile ilgili faaliyetlerin bu karmaşık yapısı sigorta şirketlerinden kamu kurumlarına özel hastanelerden lojistik hizmetlerine çok paydaşlı iş birliğini gerektirmektedir.  Amerika Birleşik Devletleri, gelen tıbbi turizm harcamaları için en büyük hedef pazardır. Fransa, Türkiye, Hindistan Tayland, Ürdün ve Kosta Rika, Ma-
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Sonuç Turizm, çeşitli düzeylerde incelenmesi gereken karmaşık bir sosyal ve ekonomik faaliyet türüdür. Medikal turizm, turizm endüstrisindeki en önemli endekslerden biri olup yüksek ekonomik ve sosyal faydalara sahiptir. Medikal turizm kapsamında sunulan sağlık hizmetleri ile ülkeler önemli düzeyde döviz geliri elde edebilmektedir. Bununla birlikte medikal turizm için daha iyi hiz-met sunumu amacı ülkedeki bölgesel sağlık sistemlerinin iyileştirilmesine yardımcı olabilir. Bu faydalar nedeniyle medikal turizm, son yıllarda dünya çapında çeşitli hükûmet politikaları ve özel sektör girişimleri tarafından des-teklenen önemli bir niş pazar hâline gelmiştir.  Uluslararası hastaların tıbbi seyahat kararlarını etkileyen çeşitli arz yönlü çekici faktörler bulunmaktadır. Sağlık kurumu ve sağlık profesyonellerinin akreditasyonu, tedaviye erişim için bekleme süresinin kısa oluşu, gelişmiş teknolojiye sahip sağlık kurumları, uzmanlaşmış tedavi bulunabilirliği ve kar-şılanabilirliği, vize kolaylığı, ev sahibi ülkenin tıbbi seyahat politikası, İngilizce konuşan personel arz yönlü çekici faktörler arasında yer almaktadır. Bu kap-samda ülkeler söz konusu çekici faktörlere yönelik olarak stratejiler ve politi-kalar geliştirmektedir. Küreselleşmenin etkisi ile birlikte doğru politikalar, destek ve düzenlemelerle medikal turizmin gelişmiş ve gelişmekte olan eko-nomilerde büyümeye devam edebileceği öngörülmektedir. 
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TERMAL, SPA VE WELLNESS TURİZM 

Elif Dikmetaş Yardan - Hasan Fehmi Demirci  

Giriş Turizmde çeşitliliğin ve rekabetin artmasının yanı sıra pazarlamanın geli-şimi ile turist davranışlarının gözlemlenmesi ve analiz edilmesi giderek önem-li hâle gelmiştir (Stănciulescu ve ark., 2015). Öte yandan turizm aracılığıyla sağlıklı yaşam arayışında artış görülmektedir. Araştırmalar da bu düşünceyi desteklemektedir. Özellikle son yıllarda yeni psikoterapiler, tamamlayıcı teda-viler ve sağlıklı yaşam etkinlikleri daha da artış göstermiştir. Bu nedenle tu-ristlerin turistik seyahat dışında sağlıkla ilgili kişisel farkındalık içerisinde çeşitli turizm deneyimine sahip olmalarının önü açılmaktadır (Smith & Kelly, 2006). Spa ve wellness turizmi bu deneyimin parçası olarak sağlıklı yaşam arayışını yansıtan turizm türüdür. Spa ve wellness turizmi gibi kavramların tanımları arasında görüş birliği bulunmasa da bu kavramlar, sağlık turizminin alt bölümleri olarak düşünül-mektedir. Bir başka ifadeyle sağlık turizmi, turizm tanımını karşılayan sağlıkla ilgili tüm faaliyetleri kapsayan bir terim olmasından dolayı Spa ve wellness turizmini de içerisine almaktadır. Bu kavramların farklı görünmesinde etkili önemli unsurlardan biri, potansiyel turistlerin özelliklerine ve motivasyonla-rına göre tanımlanmalarıdır (Ramos & Untong, 2016). Nasıl tanımlanırsa ta-nımlansın bu turizm kavramlarının odak noktası sağlıklı yaşam faaliyetleri, rahatlık ve konfor olarak ifade edilebilir. Spa-wellness turizmi, sosyal, duygu-sal, fiziksel, entelektüel, psikolojik, çevresel ve mesleki boyutta bireylerin iyi-lik hâlini artırmayı hedeflemektedir (Yurcu, 2017). Spa ve wellness turizmi, uzun yıllardan beri bilinen ve uygulanan turizm çeşidi olmasına rağmen medikal turizm kadar gündemde değildir. Bu nedenle bu kitap bölümünde Spa- wellness turizmiyle ilgili bilgi verilmesi amaçlan-maktadır. 
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Bu istatistiklerin dışında daha gelişmiş ülkelerin nüfusu tarafından sağlık ve sağlıklı yaşama yönelik artan ilgi olduğu ifade edilmektedir. Günümüzde tüketiciler sağlıklı yaşama giderek daha fazla önem verir hâle geldikçe ve bunu yaşam tarzlarına dâhil etmeye çalıştıkça bu durum Spa ve wellness gibi sağlıklı yaşam turizminin büyümesini tetiklemektedir (Pereira ve ark., 2023). 
Sonuç Turizm, seyahat eden bireylere yeni deneyimler yaşatmanın yanında bir-çok alanda gelişerek ve eğlence, konfor, keyif, sağlık ve sağlıklı yaşam gibi bir-çok alanı bütünleştirerek iyilik hâlini artırıcı bir faaliyete yönelik dönüşüm yaşatmaktadır. Bu dönüşüm sonucunda termal turizm ve Spa ve wellness gibi sağlıklı yaşamı desteleyen turizm türleri ön plana çıkmıştır. Termal turizm, doğal ve maden sularının tedavi edici özelliklerine dayanırken Spa ve wellness turizminin temelinde keyif, konfor, haz, eğlence ve sağlıklı yaşam arayışı bu-lunmaktadır. Sağlık turizm türü olan termal ve Spa ve wellness turizmini, fi-ziksel ve zihinsel dengeyi sağlamaya yönelik aktiviteleri içeren ve bireylere sağlık yararları sağlayan seçenekler olarak görmek mümkündür. Sağlıklı ya-şam bir trend ve önemli bir turizm faktörü hâline geldikçe sağlıklı yaşama yönelik beklentiyi karşılamaya yönelik kurulan tesislerin sayısında, gıda ürün-leri çeşitliliğinde artış yaşanmaktadır. Bunun dışında ülkeler ve şirketler tu-rizme yönelik yeni stratejilere, ürünlere, deneyimlere ve destinasyonlara daha fazla yatırım yapmaktadır. Bu durum turistik destinasyonlar için fırsat hâline gelmiştir (Pereira ve ark., 2023). Termal, Spa ve wellness turizminin bireysel faydalarının yanında ekonomik kalkınmaya sunduğu faydaları da çoktur. Ayrı-ca bu turizm faaliyetleri Spa terapileriyle ilgili kültürel geleneklerin korunma-sına da katkıda bulunmaktadır. Teknolojinin neredeyse tüm sektörlerde ön planda olduğu günümüzde bu turizm faaliyetlerinin yeni teknolojiler ve yeni-likçi uygulamalar ile gelişerek ilerlemesi beklenmektedir. 
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İLERİ YAŞ TURİZMİ 

Elif Dikmetaş Yardan - Gizem Zevde Aydın  

Giriş Toplumlarda 60 yaş ve üzeri kişilerin sayısı ve oranı giderek artmaktadır. 2019 yılında 60 yaş ve üzeri insan sayısı 1 milyar civarındaydı. Bu sayının 2030 yılında 1.4 milyara, 2050 yılında ise 2.1 milyara çıkması öngörülmekte-dir. Bu doğrultuda dünyadaki yaşlı nüfus artışının yüksek bir hızla gerçekleş-tiği ve önümüzdeki yıllarda özellikle gelişmekte olan ülkelerde bu artışın daha da hızlanacağı ifade edilmektedir (DSÖ, 2024). Bulaşıcı hastalıkların önlenme-si, hastalıkların erken tanısı ve etkili tedaviler ortalama yaşam süresinin hızla uzamasına katkı sunmaktadır. Demografik yapıdaki değişim ve dönüşüme paralel olarak yaşlı nüfusun toplam nüfus içindeki payı artmaktadır (T.C. Sağ-lık Bakanlığı, 2021). Modern tıbbi teknoloji ve iyileştirilmiş yaşam ve çalışma koşulları, aktif yaşlanma dönemini uzatabilmektedir (Nikitina & Vorontsova, 2015). Türkiye’de yaşlı nüfus; 2018 yılında 7 milyon 186 bin 204 kişi iken bu sayı son beş yılda %21,4 artarak 2023 yılında 8 milyon 722 bin 806 kişi ol-muştur. Yaşlı nüfusun toplam nüfus içindeki oranı ise 2018 yılında %8,8 iken, 2023 yılında %10,2’ye yükselmiştir. Türkiye nüfus projeksiyonlarına göre yaşlı nüfus oranının 2030 yılında %12,9, 2040 yılında %16,3, 2060 yılında %22,6 ve 2080 yılında %25,6 olacağı öngörülmektedir (TÜİK, 2024). Artan yaşlı nüfus geriatrinin öneminin giderek artmasını sağlamıştır. Ge-riatri Yunanca kökenli bir kelime olup yaşlılık anlamına gelen “gēras” ve hiz-met anlamına gelen “iatros”un birleşiminden oluşmaktadır. Geriatri yaşlı tıbbı anlamına gelmektedir. Yaşlı bireylerin bakımını ve tıbbi sorunlarını ele alan tıp biliminin bir dalıdır (Kaptan, 2013). Yaşlı nüfusun artışıyla birlikte sağlıklı veya başarılı yaşlanma kavramı önem kazanmıştır. Sağlıklı/başarılı yaşlanma, ileri yaşlarda majör hastalıkların görülmemesi ve bireyin fiziksel, psikolojik ve sosyal açıdan aktif bir yaşam sürmesi olarak tanımlanmaktadır (T.C. Sağlık Bakanlığı, 2021). Bir başka ifadeyle sağlıklı yaşlanma; fiziksel, sosyal ve zihin-sel sağlığın, bağımsızlığın, yaşam kalitesinin iyileştirilmesi ve korunmasıyla 
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TÜRKİYE VE DÜNYADA SAĞLIK TURİZMİ VE 
DESTİNASYONLARI 

Türker Yardan - Birgül Yabana Kiremit  

Giriş Dünyada ülkeler için önemli gelir kaynaklarından biri olan turizm, insan ihtiyaç ve beklentileri, teknolojik gelişmeler gibi faktörlerden etkilenerek za-man içinde değişim gösterebilmektedir. Yakın geçmişe kadar insanlar yeni yerler görmek, doğal güzellikleri keşfetmek, denize girmek gibi amaçlarla se-yahat etmekteyken günümüzde insanlar hastalıkların tedavisi, iklim ve hava koşullarından yararlanmak ile seyahat edilen ülkenin yer altı kaynak ve tekno-lojilerinden faydalanarak iyileşmek, sağlıklı ve zinde bir hayat sürmek amacıy-la seyahat etmektedir (Edinsel ve Adıgüzel, 2014). Birçok ülkede tedavi hiz-metlerinin maliyetinin artması, uzun bekleme süreleri, bireylerin yaşam kali-telerinin artması ve sağlık hizmetlerine ekonomik ve kaliteli şekilde ulaşma beklentisi sağlık turizmi sektörünü oluşturmuştur (Sarıipek ve Zengin, 2024).  Hedef kitlesini sağlığı bozulan ve sağlığını korumaya duyarlı insanların oluşturduğu sağlık turizmi (Özkan, 2019) Dünya Turizm Örgütü (World Tou-rism Organization-WTO) tarafından 24 saatten fazla 1 yıldan az bir süre içinde bireyin ikamet ettiği yerin dışında aldığı, bireyin sağlık düzeyini yükselten ve moralini artıran (kaliteli hava koşulları, mineral içerikli sular, tıbbi müdahale-ler gibi) hizmetler olarak tanımlanmaktadır (Taleghani vd., 2011). Bireyin sağlığına kavuşmak ya da sağlığını korumak için tıbbi tedavi veya terapi alma isteğiyle gerçekleştirdiği uluslararası turistik seyahat sağlık turizmi olarak ifade edilmektedir (Arkın ve Salha, 2023). Sağlık turizminde temel düşünce günlük olağan akıştan uzaklaşılarak rahat ve farklı ortamda tedavi ya da des-tekleyici sağlık hizmeti almak olup hastalar gidilen ülkenin doğal güzellikleri-nin tadını çıkarırken sağlık hizmetlerinden de yararlanmaktadır (SATURK, 2016). 
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tesislerinden faydalanabilme, kaliteli sağlık hizmeti alma ve yeni yerler görme gibi faktörler etkili olabilmektedir.  Sağlık turizminde Türkiye, ABD, Almanya, Singapur, Malezya, Tayland, Hindistan, İspanya, Macaristan, Küba, Meksika ve Brezilya gibi ülkeler ön plandadır. Estetik cerrahi, dental tedaviler, jinekoloji, kardiyoloji, göz hastalık-ları tedavileri, kanser tedavileri, obezite tedavileri olmak üzere pek çok konu-da sağlık hizmetinden faydalanmak amacıyla hastalar seyahat edebilmektedir. Sağlık turizmi ülke ekonomisine olumlu katkı yapan faaliyetlerden biri-dir. Sağlık turizminin geliştirilmesi ve bu kapsamda hizmet alan turist sayısı-nın artırılması amacıyla devletler pek çok düzenleme, politika ve planlar oluş-turmaktadır. Bu plan ve düzenlemeler doğrultusunda ülkeler sağlık tesisleri-nin akredite olmasına, tesislerin kalite standartlarına uygun hizmet vermele-rini sağlama ve tesislerde modern teknolojinin kullanımının teşvik edilmesine yönelik destekler sağlamaktadır.  
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SAĞLIK TURİZMİNDE ARACI KURULUŞLAR 

Elif Dikmetaş Yardan - Pelinsu Buket Doğanyiğit  

Giriş Sağlık turizmi, son yıllarda küresel anlamda hızla büyüyen bir sektör hâline gelmiştir. Sağlık hizmetleri maliyetleri arasındaki farklılıklar, bekleme sürelerinin kısa olması ve gelişen teknolojiye erişim gibi çeşitli faktörler birey-leri başka bir ülkedeki sağlık hizmetlerini almaya yöneltmiştir (Pattharapin-yophong, 2019). Tanı ve tedaviye ihtiyacı olan bireyler, sağlık profesyonelle-riyle doğrudan iletişim kurarak bütün süreci kendileri yönetmekte ya da ay-rıntılı planlamalar yapmak ve süreci etkili şekilde yürütmek amacıyla aracı kuruluşlardan yararlanmaktadır. Sağlık turizminde aracı kuruluşlar; bireyle-rin sağlık hizmetlerine erişimlerini kolaylaştırarak uygun tedavi merkezlerine yönlendirmektedir. Tıbbi bakımın her aşamasının organize edilmesini ve ko-ordinasyonunu sağlamaktadır. Aracı kuruluşların sunduğu bu hizmetlerin yanında hastanın seyahat, konaklama, transfer ve tur organizasyonları olmak üzere çeşitli hizmetleri de sunmaktadır (Kozak, 2022). Bireylerin sağlık ihti-yaçlarına en uygun çözümleri sağlamada ve uluslararası sağlık sistemleri ara-sındaki ortaya çıkması muhtemel sorunları çözmede önemli bir role sahiptir. Kitabın bu bölümünde, sağlık turizminde faaliyet gösteren aracı kuruluşlardan bahsedilecektir. Aracı kuruluşların tanımı hakkında bilgi verilerek sağlık tu-rizminde aracı kuruluşların çeşitleri, rolleri ve sundukları hizmetler ele alına-caktır. 
1. Sağlık Turizminde Aracı Kuruluşların Tanımı Sağlık hizmeti almak amacıyla farklı bir ülkeye gelen hastaların, süreçle-rini ve işlemlerini yönetmelerine yardımcı olan yapılara ihtiyaç her geçen gün artmaktadır. Bu amaçla sağlık turizmi alanında faaliyet gösteren birçok aracı kurum/kuruluş ve kişiler bulunmaktadır (Keckley & Underwood, 2008). Üstün ve Uslu’nun (2022) yaptığı bir çalışmada, bireylerin sağlık turizmi destinasyon 
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artacak ve hukuksal sorunlarla daha az karşılaşacaktır. Bu nedenle kalite standartlarını yerine getiren aracı kuruluşların sayısının artırılması önemlidir (Uslu vd., 2022).  Sonuç olarak; sağlık turizminde aracı kuruluşlar, uluslararası sağlık hiz-metlerine erişimi kolaylaştırarak hem hastaların ihtiyaçlarını karşılamakta hem de sağlık turizminin gelişimine katkı sağlamaktadır. Aracı kuruluşların sunduğu hizmetlerin kalitesinin artmasıyla birlikte uzun vadeli başarıların elde edilmesi, hasta güvenliğinin sağlanması ve markalaşmayla sonuçlanacak-tır. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE SİGORTA 
KURULUŞLARI  

Mustafa Demir  

Giriş Sağlık turizmi, bireylerin kendi ülkeleri dışındaki bir ülkeye tıbbi tedavi, cerrahi müdahale, rehabilitasyon ya da estetik gibi sağlık hizmetleri almak amacıyla seyahat etmesi olarak tanımlanır. Bu sektör, günümüzde hızla büyü-yen bir alan hâline gelmiştir (Tengilimoğlu, 2021). Sağlık turizminin popüler olmasının başlıca nedenleri arasında, tedavi maliyetlerinin ülkeler arasında farklılık göstermesi, bazı ülkelerde bekleme sürelerinin uzun olması ve diğer ülkelerdeki sağlık hizmetlerinin kalitesinin yüksek olması yer alır (Aksu ve Bayar, 2019, 2021).  Sağlık turizmi, yalnızca tıbbi hizmetlerle sınırlı kalmayıp bireylerin tedavi süreçlerini rahat bir tatil ile birleştirmelerine olanak tanımaktadır. Bu bağ-lamda wellness ve Spa gibi alternatif sağlık hizmetleri, sağlık turizmi içerisin-de önemli bir yer tutmakta ve büyük ilgi görmektedir (Mohanan ve Shekhar, 2022; Gan ve ark., 2023).  Sağlık turizmi, günümüzde hem sağlık ihtiyaçlarını karşılamada hem de ülkelerin ekonomik kalkınmalarına katkı sağlamak amacıyla önemli bir sektör hâline gelmiştir (Mondal ve ark., 2021). Türkiye, coğrafi avantajları ve sağlık hizmetlerinin kalitesi sayesinde sağlık turizmi için tercih edilen destinasyon-lar arasında yer almaktadır (Kara, 2020). Ülke, diş tedavisi, estetik cerrahi ve organ nakli gibi çeşitli alanlarda sunduğu yüksek kaliteli hizmetlerle öne çık-maktadır (Kara, 2020). Türkiye'nin sağlık turizmi potansiyeli, hem yerli hem de yabancı turistler için cazip hâle gelmesine katkıda bulunmaktadır (Kara, 2020). Ayrıca Türkiye'nin termal kaynakları ve doğal güzellikleri, sağlık tu-rizmi alanında sunduğu alternatif hizmetlerin çeşitliliğini artırmaktadır (Dini ve Pencarelli, 2021). 
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SAĞLIK TURİZMİ TEŞVİKLERİ 

Umut Beylik - Özlem Kurtuluş  

Giriş Sağlık turizmini genel olarak sağlık tesisleri ve kaplıcalarda sağlığını ko-rumak, geliştirmek veya iyileştirmek için estetik, organ nakli, cerrahi operas-yonlar, fizik tedavi, rehabilitasyon ve diş tedavisi gibi sağlık hizmetleri almak amacıyla yurt dışından gelen sağlık turistlerinin yapmış oldukları bir turizm çeşidi olarak tanımlayabiliriz. Bu kapsamda sağlık turizminin kapsamı; medi-kal turizm, termal turizm, wellness & Spa turizmi, yaşlı ve engelli turizmini içerdiği görülmektedir. Özellikle küreselleşmenin etkisiyle sağlık hizmeti arz ve talebi ülkelerin sınırlarını aşarak geniş bir pazarda hareket kabiliyeti ka-zanmıştır. İşte burada potansiyeli yüksek olan ülkeler sağlık turizminden daha fazla pay alabilmek adına sağlık turizmi organizasyonunu genişletmek için stratejik çabalar içine girmiştir. Başta gelişmekte olan ülkelerin sağlık hizmet-lerindeki üstün yönlerini fırsata çevirerek sağladıkları fiyat avantajları, bek-leme sürelerinin kısalığı, sosyokültürel faaliyetlerle ilave değer yaratmaları ile birlikte ayrıca ileri sağlık teknik ve teknolojilerinin bu alanda kullanma kabili-yetleri sağlık turizminde ön plana çıkmalarına neden olmuştur. Sağlık turizmi ile gelir elde etme potansiyelinin özellikle gelişmekte olan ülkeler açısından âdeta bir rekabet üstünlüğü kazanma adına devlet politikalarına yansıdığı görülmüştür. Türkiye’de sağlık turizmini öncelikli konular arasına alarak yasal düzenlemelerine, ulusal kalkınma planlarına ve stratejik planlarına yansıtmış, kurumsal yapılar kurmuş ve teşvik mekanizmaları geliştirmiştir.  Son dönem Türkiye’nin sağlık turizmi verilerine bakacak olursak sağlık turizmi ve turistiğin sağlığı kapsamında 2019’da Türkiye’de 756.926 hasta sağlık hizmeti almış olup karşılığında 1.459.132.000 ABD doları gelir sağlan-mıştır. 2020 yılında yaşanan pandemi nedeniyle sağlık turisti önemli oranda düşüş yaşanmıştır. 2020 yılı itibarıyla Türkiye’den 435.691 sağlık turisti hiz-met almış olup sağlanan sağlık turizmi geliri ise 1.371.189.000 ABD doları olmuştur. 2021 yılında ise 729.592 sağlık turisti hizmet almış ve toplam 
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Yine sağlık turizmi yetki belgesi için ücret alınmaması da teşvik için özendirici olacaktır. Sağlık turizmi yetki belgesi kriterlerinde Sağlık Kalite Standartları puanının asgari 85’ten 80’e düşürülebileceği ancak bu standart-larda “Uluslararası Sağlık Hizmetleri” başlığında bir bölüm oluşturularak bu-radan tüm standartların karşılanması zorunluluğu getirilebilir. Aynı şekilde bahsedilen bölüm akreditasyon standart setlerinde de bulunmalı ve bu şartla akredite olmuş kuruluşlar da sağlık turizmi yetki belgesi yetkinlik kriterleri-nin önemli kısmını karşılamış olmaları sağlanmalıdır. Yapılan Sağlıkta Kalite veya Akreditasyon denetim veya değerlendirmeleri İl Sağlık Müdürlükleri incelemelerine göre daha kapsayıcı, detaylı ve nispeten bağımsız olacağından verilecek belgenin geçerlilik ve tanınırlığını artırabilir. Sağlık turizmi konusunda hem merkezî olarak Sağlık Turizmi Koordinas-yon Kurulu (SATÜRK) hem de Sağlık Bakanlığınca kurulan bölgesel koordina-törlüklerin aktif bir şekilde sağlık turizmi faaliyetlerini yürütmesi de güncel konular arasında ele alınmalıdır. USHAŞ faaliyetlerinin hedef ülkelere yaygın-laştırılmasına yönelik yapılanma, Türkiye sağlık turizmi kurumsal iletişim ve tanıtım faaliyetlerinin artırılmasına yönelik 12. Kalkınma Planı ve Sağlık Ba-kanlığı Stratejik Planı kapsamında hızlı ve etkili adımlar atılmalıdır. Sonuç olarak sağlık turizmi kapsamında güncel teşvik ve destekler bu ça-lışmada ele alınmış olup hem literatüre hem de sağlık turizmi uygulamalarına katkı sağlayacağı öngörülmektedir. 
Kaynaklar 5448 Sayılı Hizmet İhracatının Tanımlanması, Sınıflandırılması Ve Desteklenmesi Hakkında Kararın Sağlık Ve Spor Turizmi Hizmetlerine Yönelik Uygulama Usul Ve Esaslarına İlişkin Genelge, (2024), Ticaret Bakanlığı, Ankara. Aydoğuş, İsmail, Soybalı, Hasan H. ve Baytok, Ahmet (2006). “Yunanistan İle Türkiye’de Uygula-nan Turizm Yatırım Teşviklerinin Karşılaştırılması”. Afyon Kocatepe Üniversitesi, İ.İ.B.F. Dergisi, 8(1), 1-22. Ekinci, E., (2019), Sağlık Turizmine İlişkin Düzenleme ve Teşviklerin Sağlık Turizmi Gelirlerine Etkisi: Müdahale Analizi, Selçuk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, Konya.   Erkmen, M., (2023), Türkiye’de Sağlık Turizminin Mevcut Durum Analizi ve Potansiyeli, Kara-manoğlu Mehmetbey Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, Karaman. Güvenek, B. ve Ekinci, E., (2019). “Sağlık Turizmi ve Sağlık Turizmine Sağlanan Teşvik ve Des-tekler”, Journal of Academic Value Studies, Vol: 5, Issue: 5; pp: 994-1008. Hatipağaoğlu, A.M., Geler, N., Doğan, T., Kırmacı, T. ve Ömer, E. (2023), Global Sağlık Sektörü ve Medikal Turizm Trendleri 2023, Grant Thornton, Türkiye. https://onikinciplan.sbb.gov.tr/, Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı Onikinci Kal-kınma Planı web sitesi, Erişim tarihi: 22.06.2024 
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https://shgmturizmdb.saglik.gov.tr/, Sağlık Bakanlığı Sağlık Hizmetleri Genel Müdürlüğü Sağlık Turizmi Dairesi Başkanlığı Web Sitesi, Erişim Tarihi: 26.06.2024 https://ticaret.gov.tr/, Ticaret Bakanlığı Uluslararası Hizmet Ticareti Genel Müdürlüğü Web Sitesi, Erişim tarihi: 23.06.2024. https://www.mevzuat.gov.tr/, Cumhurbaşkanlığı Mevzuat Bilgi Sistemi Web Sitesi, Erişim tarihi: 10.06.2024 https://www.ushas.com.tr/saglik-turizmi-verileri/, Uluslararası Sağlık Hizmetleri Anonim Şirketi Web Sitesi, Erişim Tarihi: 10.06.2024 Kahveci, A. (2014), Dış Ticaret Kapsamında Medikal Turizm ve Medikal Turizm Teşviklerinin Etkinliğinin İncelenmesi: Alanya Örneği, Akdeniz Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Uluslararası Ticaret Ana Bilim Dalı Yüksek Lisans Tezi, Antalya.  Kantar, H. (2023), Yeni Kamu Yönetimi Yaklaşımı Kapsamında Türkiye’de Sağlık Turizmine Sağlanan Devlet Destek ve Teşvikleri,  Kapadokya Üniversitesi Lisansüstü Eğitim, Öğretim ve Araştırma Enstitüsü Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Anabilim Dalı Yüksek Lisans Tezi, Nevşehir. Kubat, Ç., (2023), Türkiye’de Sağlık Turizminin Durumu ve Gelişimi İçin Öneriler, İstanbul Me-dipol Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü Sağlık Yönetimi ana Bilim Dalı Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. T.C. Resmî Gazete (02.11.2011 tarih, 28103 sayı), Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşlarının Teşki-lat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, Erişim tarihi: 20.06.2024 Tengilimoğlu, D. (Ed.). (2013). Sağlık turizmi. Siyasal Kitabevi, ss.55-60. Yavuz, C.I., (2015). Kamu Hastane Birlikleri ve Hastanelerde Yapısal Dönüşüm, Toplum ve He-kim Dergisi, 30(1), 1.30. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE STRATEJİK 
PAZARLAMA VE REKABET STRATEJİLERİNİN 

ÖNEMİ 

Olcay Özışık Yapıcı  

Giriş Sağlık turizmi faaliyetlerinin tarih öncesi dönemlere kadar eski olduğu bi-linmektedir. Pek çok medeniyetin kaplıcalardan ve kutsal banyolardan şifa-lanmak amacıyla seyahat ettikleri görülmektedir. Arkeolojik çalışmalarda Sü-merlerin sıcak su kaynaklarının etrafında tesis inşa ettikleri, Antik Romalıların termal sağlık köyleri kurdukları, Eski Yunanlıların sağlık turizminde ilk pro-fesyonel faaliyetleri yaptıkları, Roma İmparatorluğu’nun yıkılmasının ardın-dan Asya kıtasının sağlık turizminde önde geldiği ifade edilmiştir (Tontuş, 2019). Rönesans ile birlikte Avrupa’da termal tesislerin kurulmaya başlandığı, 20. yüzyılda Amerika’da sağlık turizmine yönelik faaliyetlerin başladığı gö-rülmektedir (Health Tourism, 2022). 20. yüzyıl sonlarına doğru Malezya, Sin-gapur, Tayland, Hindistan gibi ülkelerin sağlık turizminde önde gelen desti-nasyonlar olduğu görülmektedir. Dolayısıyla Antik Çağlara kadar dayanmakta olan sağlık turizminin tarihçesi günümüzde insan sağlığının korunması ya da yeniden kazandırılması şeklinde devam etmektedir. Dünya genelinde sağlık turizmine yönelik artan talep ile birlikte sağlık turizmi hizmetinin verildiği aracı kuruluşlar, destinasyonlar ve tesisler ekonomik yatırımlarını daha üst seviyelere çekmeye başlamışlardır. Özellikle sağlık hizmetinin kaliteli bir şe-kilde sunumu ön plana çıkmıştır. Sağlık turistinin çok fazla zaman harcamadan ve makul ücretlerle tedavi olabilmesi, can ve mal güvenliğinin sağlayabilmesi gibi konulara ilişkin yeterlilikler kalite ve akreditasyon uluslararası kavramla-rı da beraberinde getirmiştir.  Dünya Turizm Örgütünün verilerine göre Meksika, Hindistan, Tayland, Brezilya, Türkiye ve Singapur sağlık turizmi konusunda en çok sağlık turisti çeken ülkeler arasındadır (WTO, 2024). Küresel ekonomiye 100 milyar dola-
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na yönelik çalışmalar, sağlık turizmi konusunda tur paketlerinin planlanması-na yönelik çalışmalar, sağlık konusunda bilinçlenmeye yönelik faaliyetlerin artış göstermesi ile pazarlama çalışmalarının yürütülmesi kolaylaşabilir. Sağ-lık turizmi konusunda uygun şekilde belirlenmiş stratejik pazarlama çalışma-ları ve rekabet stratejileri ile hedeflenen pazarda istenilen seviyelere ulaşmak zor olmayacaktır.   
Kaynakça Aaker, D. A. (2008). Strategic Market Management. John Wiley & Sons. Ağaoğlu, F. O., Karagöz, N., ve Zabun, S. (2019). Sağlık turizmi uygulamaları ve Türkiye’ye getiri-lerine ilişkin bir değerlendirme. Cumhuriyet Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 20(2): 428-450. Aktepe, C. (2013). Sağlık turizminde yeni fırsatlar ve Türkiye’de yerleşik sağlık işletmelerinin pazarlama çabaları. İşletme Araştırmaları Dergisi, 5(1): 170-188. Ansoff, H. I. (1957). Strategies for Diversification. Harvard Business Review, 35(5), 113-124. Bayri, O. (2005). Maliyet Liderliği Stratejisi Açısından Maliyet-Hacim Analizleri. Muhasebe Ve 

Finansman Dergisi(28), 184-197. Bookman, M. Z., & Bookman, K. R. (2007). Medical Tourism in Developing Countries. Palgrave Macmillan. Ceran, Y., Ortakarpuz, M. & Erkoçak, H. E. (2021). Uluslararası Stratejik Pazarlama Kararları ve Lojistik 4.0 Bağlamında Lojistik Maliyetler ile Karılık İlişkisi. Avrupa Bilim ve Teknoloji 
Dergisi, (35), 102-110 Connell, J. (2013). Medical tourism. CABI. Cravens, D. W., & Piercy, N. F. (2013). Strategic Marketing. McGraw-Hill. Day, G. S. (1994). The capabilities of market-driven organizations. Journal of Marketing, 58(4), 37-52. Dinçer, Ö. (1998). Stratejik Yönetim ve İşletme Politikası. İstanbul: Beta Yayınları, Stratejik Yönetim ve İşletme Politikası. Altıncı Basım. İstanbul: Beta Yayınları. Eren, E. (2002). Stratejik yönetim ve işletme politikası. Beta Yayınları. Glinos, I. A., Baeten, R., Helble, M., & Maarse, H. (2010). A typology of cross-border patient mobi-lity. Health & Place, 16(6), 1145-1155. Grant, R. M. (2016). Contemporary Strategy Analysis. John Wiley & Sons. Health Tourism (2022).Erişim adresi: https://www.health-tourism.com/ Erişim tarihi: 12.06.2024 Johnson, G., Scholes, K., & Whittington, R. (2008). Exploring Corporate Strategy: Text & Cases. Pearson Education. Keskin, H., Zehir, S., & Ayar, H. (2016). Pazar yönelimi ve firma performansı ilişkisi: farklılaştır-ma stratejisinin aracı rolü. Doğuş Üniversitesi Dergisi, 17(1), 111-127. Kotler, P., & Armstrong, G. (2018). Principles of Marketing. Pearson. Kotler, P., & Keller, K. L. (2016). Marketing Management. Pearson. Küçüksüleymanoğlu R. (2008). Stratejik Planlama Süreci, Kastamonu Eğitim Dergisi, Cilt:16, Sayı:2, 403-412. 
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Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 14(26), 333-350. Market.us (2024). https://media.market.us/medical-tourism-statistics/ Erişim tarihi: 27.06.2024 Mucuk İ. (2010). Pazarlama İlkeleri, Türkmen Kitapevi, İstanbul. Ulgen, H. ve Mirze, K. (2014). İşletmelerde stratejik yönetim. İstanbul: Beta Basım. Verhoef, P. C. (2003). Understanding the effect of customer relationship manage- ment efforts on cus-tomer retention and customer share development. Journal of Marketing, 67(4), 30-45. http://dx.doi.org/10.1509/jmkg.67.4.30.18685 Odabaşı Y. (2001). Pazarlama Planı Rehberi, KOSGEB Girişimciliği Geliştirme Merkezi, Şeçkin Matbaası, Ankara. Özberk Y. (2007). Belediyelerde Stratejik Planlama Süreci, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilim-ler Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, İstanbul. Özdemır, A. (2024). Porter jenerik rekabet stratejileri: Türkiye perakende market zincirleri. Al 
Farabi Uluslararası Sosyal Bilimler Dergisi, 7(4), 50-59. Özer, Ö. ve Sonğur, C. (2012). Türkiye’nin dünya sağlık turizmindeki yeri ve ekonomik boyutu. 
Mehmet Akif Ersoy Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 4(7), 69-81. Papatya, N. (2003), Sürdürülebilir Rekabette Stratejik Yönetim ve Pazarlama Odağı: Kaynak 
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SAĞLIK TURİZMİNDE MARKALAŞMA 
ÇALIŞMALARI 

Ferdi Bişkin - Aydan Yüceler  

Giriş  Sağlık turizmi; yaşanılan coğrafyadan farklı bir yere sağlık hizmeti alma amacıyla seyahat eden kişilerin gerçekleştirdiği turizm çeşididir (Tengilimoğ-lu, 2013, s. 3). Turizm ve sağlık işletmelerini kapsayan bu sektörde cazip ve farklı hizmet sunulması için niş pazarların ortaya çıkması önem arz etmekte-dir. Daha düşük maliyetlerle daha hızlı, teknoloji tabanlı ve yüksek kaliteli sağlık hizmeti alma isteği, sağlık hizmeti alma amacıyla farklı bölgelere seya-hat etmenin öne çıkan sebeplerindendir. Pazarlama faaliyetlerinde markalaşma çalışmaları, ürünlerin tüketici zih-ninde net bir şekilde yer edinmesini sağlamak ve farkındalık oluşturmak ama-cıyla kullanılabilecek stratejik, küresel ve prestijli yollarından biridir. Dünya genelinde yapılan sağlık turizmi faaliyetleri; termal turizm, yaşlı bakımı, engelli bakımı ve medikal hizmetler olarak farklı başlıklar altında ele alınmaktadır. Meksika, Hindistan, Tayland, Brezilya, Türkiye, Singapur gibi ülkeler sağlık turizminde başarılar elde eden ve yabancı hasta kabulündeki sıralamada öncü ülkelerdir. 
1. Marka Kavramı İnsanlar birbirinden nasıl ayırt edilir? Her insanın bir yüzü, sesi ve adı vardır ve bunlar, sıra dışı istisnalar sayılmazsa, birbirinden farklıdırlar. Bu niteliklerin dijital taklitleri mümkün olsa da gerçekte kusursuz bir şekilde taklit edilmeleri imkânsız veya oldukça zordur. İşletmelerin üretim süreçleri-nin çıktısı sayılan; mal, hizmet, fikir ve deneyimler, kısacası, ürünler söz konu-su olduğunda ise bu farklılıkların taklit edilmesi nispeten daha kolay olabil-mektedir. Ürünlerin farkını net bir şekilde ifade edebilmek ise marka kavra-
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şartlarda üretmesi ve faaliyetlerini müşteri memnuniyeti çerçevesinde tasar-lamaları, sağlık turizmi alanında güçlü markaların oluşmasını sağlayabilecek-tir. 
Sonuç Sağlık turizmi günümüzde ülkelere önemli ekonomik getiriler sağlayan bir sektör hâline gelmiştir. Dolayısıyla ülke ve kurumlar bu pastadan pay alma çabasıyla oldukça yoğun bir rekabet ortamında faaliyet göstermektedirler. Ayrıca sağlık turizminin kendi bünyesinde pek çok farklı sektör kolunu ihtiva eden çok paydaşlı bir sektör olması, sağlık turizminin ekonomik önemini daha da artırmakta ve çok daha titizlikle ele alınmasını ve yönetilmesini gerekli kılmaktadır. Bu noktada sağlık turizmi alanında var olabilmek ve rekabet ede-bilmek için ülke ve kurumların öncelikle nitelikli ve standart bir sağlık hizme-ti, uygun fiyatlandırma vb. koşulları oluşturarak bilinilirliklerini sağlayıp tüke-ticilerde bir farkındalık yaratması gerekmektedir. Bunu sağlayabilen ülke ve kurumlar marka oluşturma ve marka hâline gelme hususunda önemli bir baş-langıç gerçekleştirmiş olacaklardır. Böylece hem gelen sağlık turistinin aynı işletme veya bölgeyi tekrar tercih etme hem de hizmet alımında güven duygu-sunun oluşturulması sağlanabilecektir. Bu bağlamda markalaşma veya bir marka hâline gelebilme sağlık turizmi açısından ülke ve kurumlara büyük fır-satlar doğuracaktır. Türkiye, Uluslararası Sağlık Hizmetleri Anonim Şirketi ve Health Türkiye gibi girişimler sayesinde sağlık turizmi sektöründe dünyada adından söz ettirmeye ve kalıcı markalar oluşturmaya yönelik adımlar atmış-tır. Bu adımların başarılı sonuçlar vermesi, sektörün tüm paydaşlarının ortak-laşa emeğini gerekli kılmaktadır. Sağlık turizmi için Türkiye’yi tercih eden turistlerin, bu ülke insanıyla her aşamada kurduğu iletişimin her anında sa-mimiyet, bilgi, kalite, nezaket ve hızı deneyimlemesi, kalıcı sağlık turizmi mar-kalarının oluşmasında en yüksek etkiyi gösterecek unsurlardır.  
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SAĞLIK TURİSTİ TÜKETİCİ DAVRANIŞLARI 

Saffet Ocak - Güler Koştı 

Giriş Sağlık turizmi, günümüzde küreselleşmenin getirdiği değişimlerle hızla büyüyerek dünya genelinde popülerlik kazanan ve birçok ülkenin ekonomisi-ne olumlu etkiler sağlayan bir sektördür. Sağlık turizminin doğuşu, gelişmiş ülkelerdeki uzun bekleme süreleri ve yüksek maliyetler gibi faktörlerle tetik-lenmiş ve hastaların daha hızlı ve uygun maliyetli çözümler aradığı bir sektör olarak ortaya çıkmıştır. Bu bağlamda sağlık turistlerinin tüketici davranışları, klasik turizm tüketici davranışlarından farklılıklar göstermektedir. Küresel-leşmeyle beraber sağlık turizmi sektörü, tatil ve tedavi hizmetlerini bir araya getirerek katma değeri yüksek bir alan yaratmış ve pek çok ülke için ekono-mik çeşitlendirme ve döviz kazandırıcı bir sektör hâline gelmiştir (Özçelik, Gül, ve Kızılırmak 2021). Turistlerin tatil yaparken sağlık hizmetlerinden de faydalanabilmesi, bu sektörün büyümesini hızlandıran önemli bir unsur olarak öne çıkmaktadır. Dünya genelinde 1 milyonun üzerinde sağlık turistinin çeşitli ülkeleri ziyaret ettiği ve sağlık turizmin 2024 yılı sonunda 28 milyar dolara ulaşacağı öngörülmektedir (Ekizoğlu 2022). Gelişen teknolojilerin ve uluslara-rası ulaşım imkânlarının kolaylaşmasıyla sağlık turistlerinin talepleri de artış göstermektedir. Ayrıca globalleşme ve sağlık sistemlerindeki sorunlar, birey-leri alternatif sağlık hizmetlerine yönlendiren önemli bir itici güç olmuştur. Sağlık turizmi, insanların sağlık hizmeti almak, tedavi görmek veya sağ-lıkla ilgili diğer ihtiyaçlarını karşılamak amacıyla farklı yerlere seyahat etmesi neticesiyle ortaya çıkmıştır. İnsanlar, kardiyo cerrahisinden plastik cerrahiye kadar birçok farklı tıbbi prosedür için ülkeler arası seyahat etmektedirler (Coşkun, 2023). Çeşitli tıbbi turizm paketleri, hastaların ihtiyaçlarına özel ola-rak tasarlanmakta ve hastalara sağlık konusunda eksiksiz bir deneyim sunma-yı amaçlamaktadır (Kuzhan and Gönen, 2024). Sağlık turizmi aynı zamanda alternatif tıp, Spa ve wellness tatilleri, rehabilitasyon programları gibi çeşitli sağlık hizmetlerini de kapsamaktadır. İnsanlar, bedensel ve zihinsel iyilik hâli-
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meti kalitesi, maliyet avantajı, teknolojik altyapı, turizm imkânları ve kültürel özellikler gibi unsurlar turistlerin tercihlerinde önemli rol oynamaktadır. Tür-kiye gibi ülkelerin coğrafi yakınlık, turistik cazibesi, kısa bekleme süreleri ve uygun maliyet gibi avantajları, turistlerin bu destinasyonları tercih etmesinde etkili olmaktadır. Ayrıca mesleki statü, eğitim düzeyi, doktorların uluslararası tanınırlığı ve hizmet kalitesi de tüketici davranışlarını şekillendiren faktörler arasındadır. Özellikle yüksek eğitim düzeyine sahip bireylerin, hizmet kalitesi ve güvenirliliği daha fazla önemsedikleri, bu nedenle detaylı araştırmalar ya-parak tercihlerini oluşturdukları görülmektedir. Din, milliyet, kültürel benzer-lik gibi etmenler de turistlerin destinasyon seçimini etkileyen önemli unsurlar arasında yer almaktadır. Genel olarak sağlık turistlerinin tercihlerini belirler-ken hem sağlık hizmeti hem de turistik deneyimi bir arada sunan destinasyon-lara yöneldikleri söylemek mümkündür. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE SÜREÇ YÖNETİMİ VE 
HİZMET HARİTALAMA SİSTEMLERİ 

Demet Ünalan - Fatih Altan  

Giriş Günümüzün rekabet koşullarında mal veya hizmet üreten işletmeler he-deflerine ulaşmak için sıklıkla süreç iyileştirme ve benzeri yöntemlerden ya-rarlanmaktadır. Süreç odaklı olmak, kalite kontrolüne değil kalitenin yaratıl-masına önem vermek olarak değerlendirilmektedir (Güç ve diğerleri, 2023). Sağlık sektöründeki süreçler oldukça geniş bir yelpazedir ve çeşitli alt başlık-lara ayrılabilmektedir. Bunlar, hasta kabul ve kayıt süreçleri, tanı ve tedavi süreçleri, hasta takip ve bakım süreçleri, taburculuk ve sonrası süreçler, idari süreçler ve bilgi teknoloji süreçleri olarak ele alınabilmektedir. Bahsi geçen süreçlerin sürekli iyileştirilmesi, hasta memnuniyetini artırmak, maliyetleri düşürmek ve verimliliği yükseltmek açısından büyük önem taşımaktadır. Son dönemlerde sağlık sektöründe önemli hâle gelen bir diğer süreç ise hasta se-yahat sürecidir. Hasta seyahatinin her aşamasında başvuru sürecinden tedavi sonrası takip hizmetlerine kadar hastalara kusursuz bir deneyim sunmak, hasta memnuniyetini ve sadakatini artırmanın en önemli unsuru hâline gel-miştir. Hasta seyahati sürecini detaylı olarak ele almak ve hasta deneyiminin anlaşılmasına katkıda bulunmak için bu sürecin görsel olarak sunulması ge-rekmektedir. Literatürde hasta seyahatinin görselleştirilmesinde hasta seya-hat haritaları kullanılmaktadır. Hasta seyahat haritalama (Patient Journey Mapping), bir hastanın sağlık hizmeti deneyiminin başından sonuna kadar görsel bir temsilidir. Bu süreç, hastanın ilk temas noktasından tedavi sonrası takip aşamasına kadar geçirdiği tüm adımları kapsamaktadır. Hasta seyahat haritası, sağlık hizmeti sağlayıcılarının hasta deneyimini anlamalarına, iyileş-tirme alanlarını belirlemelerine ve hasta memnuniyetini artırmalarına yar-dımcı olan güçlü bir araç olarak görülmektedir. Sağlık turizmi süreçlerinde hasta deneyimini optimize etmek, verimliliği artırmak ve sürdürülebilir bü-yümeyi sağlamak önemli rol oynamaktadır. Sağlık turizmi süreçlerinin karma-
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SAĞLIK TURİZMİNDE MEDİKAL VE FİNANSAL 
MUHASEBE 

Pelin Yılık - Umut Beylik  

Giriş İşletmeler faaliyetlerini gerçekleştirirken temel olarak üretim, finans, pa-zarlama, insan kaynakları, muhasebe gibi temel işlevleri yapmaları gerekmek-tedir. Bu işlevlerin her biri birbiri ile sıkı sıkıya ilişkili olup işletmenin bütünü açısında yoğun bir entegrasyon ve koordinasyon sağlanması oldukça önemli-dir. Her bir işlev bir yönetim faaliyeti gerektirmekte; planlama, organizasyon, yürütme ve kontrol işlevleri kendi içinde ve açık bir sistem olarak kendi dışın-daki işletme içi ve dışı dinamiklerden etkilenmektedir. İşletmelerin temel amaçlarından biri olan gelir ve kâr elde etmesi ve buna bağlı olarak alınacak yönetim kararlarıyla varlığını koruması, sürdürmesi, hatta büyümesi işletme yönetimlerinin iç ve dış çevre analizlerinde elde ettiği bilgi kapsamında sınır-lıdır. İşletmelerin her departmanından bilgiler yönetim bilgi veya karar destek sistemleri ile toplanmaktadır. Bu bilgiler içerisinde en önemlisi olarak nitele-nebilecek finansal bilgilerin sağlandığı bilgi sistemi ise muhasebe fonksiyonu aracılığı ile sağlanmaktadır. Muhasebe bir işletme fonksiyonu olarak daha çok tanımlanmış bir sistem (Tek Düzen Muhasebe Sistemi(TDMS)) çerçevesinde finansal bilgilerin kaydedilip sınıflandığı ve raporlandığı bir departman olarak görülmektedir. Bu açıklama muhasebe bilimi açısından genel muhasebe veya finansal muhasebe olarak adlandırılmaktadır ki genel olarak tüm ülkelerde işletmelerin gelir ve giderlerinin devlet tarafından izlenip vergi uygulamala-rında kullandığı ve hukuki mevzuat gereği zorunlu olarak yapılması gereken bir uygulama olarak karşımıza çıkmaktadır. Finansal muhasebenin kullanıcıla-rı içinde işletme içi (yönetim, ortaklar gibi) ve dışı (devlet, yatırımcılar, kredi kuruluşları, rakipler, tedarikçiler gibi) kullanıcılar bulunmakta ve bunların işletme hakkında kararlarını belirlemektedir. Bir diğer muhasebe bilimi kap-samına giren maliyet ve yönetim muhasebesi kimi kaynaklarda birlikte kimi kaynaklarda ayrı ayrı incelenmekte olup finansal muhasebeden farklı olarak 
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SAĞLIK TURİZMİNDE RİSK ANALİZİ VE 
HASTA GÜVENLİĞİ 

Muhammed Ertuğrul Eğin - Gülsen Topaktaş  

Giriş Teknolojinin gelişmesi tüm sektörlerde etkisini gösterdiği gibi turizmde de etkili olmaya başlamıştır. Turizm sektöründe önemli bir yere sahip olan sağlık turizminin tarihi, insanlık tarihi kadar eskidir. Sağlık turizminde insan-lar sağlıklarını korumak, eski sağlıklarına kavuşmak veya sağlıklarını geliştir-mek amacıyla ihtiyaç duydukları sağlık hizmetlerine ulaşmak için yaşadıkları yerden farklı bir yere seyahat etmektedirler. Sağlık turizmi ilk kez 1973 yılın-da Resmî Seyahat Örgütleri Uluslararası Birliği (IUTO) tarafından bir ülkenin sahip olduğu doğal kaynakları arasında yer alan iklim ve maden sularının kul-lanılması yoluyla sağlık hizmetlerinin sağlanması olarak tanımlanmıştır (Akt. Smith ve Puczkó, 2009). Her geçen gün hızla büyüyen bu sektör doğal olarak öncelikle politika belirleyicilerinin, akademisyenlerin ve araştırmacıların ilgi odağı olmaya başlamıştır. Alan yazına bakıldığında sağlık turizmi ile ilgili ilk çalışmaların Goodrich ve Goodrich (1987) ve Goodrich (1993) ile başlamış olduğu görülmektedir. Sağlık turizmi, turizm alanında çalışan tesislerin ya da destinasyonların sıradan turizm hizmetleriyle birlikte sağlık alanında sunulan hizmetlerin ve olanakların tanıtılarak turistin gelmesine yönelik ortaya konu-lan çaba olarak ifade edilmiştir. Lovelock ve Lovelock (2018) sağlık hizmetine erişmek amacıyla denizaşırı seyahat eden insanların temel motivasyonunun, tatilden çok tedavi ihtiyaçları olduğunu ileri sürmüştür. Bu görüşün yanında Wongkit ve McKercher (2013) sağlık turistlerinin %90’ı sadece sağlık hizmeti almak için değil aynı zamanda farklı yerler görmek ve farklı kültürleri keşfet-mek için seyahat ettiklerini belirtmiştir. Bu süreçte hastalar, aldıkları sağlık hizmetinin süresine bağlı olarak kaldıkları ülkelerde artakalan zamanlarında kültürel aktiviteler de yaparlar. Dolayısıyla sağlık hizmeti kullanıcıları kültürel memnuniyetlerini sağlık hizmetleriyle de ilişkilendirerek bir bütün olarak hizmet kalitesini değerlendirirler. Bu açıdan bakıldığında aslında sağlık turiz-
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değil uluslararası düzeyde de ciddi bir sorumluluk düşmektedir. Kısa, orta ve uzun vadede çözüme yönelik politikalar belirlenmeli ve sürecin takip edilmesi için eylem planları ortaya konulması gerektiği düşünülmektedir.  
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SAĞLIK TURİZMİNDE SWOT ANALİZİ 

Demet Ünalan - Ayşegül Aydın  

Giriş Turizm ülke ekonomilerine katkı sağlayan önemli bir gelir kaynağıdır. Ül-kemiz doğal kaynakları, kültürel ve tarihî unsurları ile dünya turizminde güçlü bir konumda yer almaktadır. Alternatif turizm alanlarından biri olan sağlık turizmi de döviz kazandırıcı hizmetler arasında yer almaktadır. Sağlık turizmi alanında ülkemizde yürütülen çalışmalar son yıllarda ivme kazanmış, son beş yılda pandeminin etkilerinden sonra dahi ülkemizi tercih eden sağlık turisti sayısı artış göstermiştir. Sağlık turizmi kapsamında yürütülen faaliyetler, ül-kemize turizm, ticaret ve tanıtım alanlarında ekonomik fırsatlar sunmaktadır. Sağlık turizmi aracılığıyla kurulan stratejik ortaklıklar, teknolojik iş birlikleri ve büyüyen pazardan elde edilebilecek pay gelecekte ülke ekonomisine ciddi katkılar sunabilecektir. Ayrıca tıbbi enformasyon ve teknoloji altyapımızın tam kapasiteyle değerlendirilmesi amacıyla da sağlık turizmi kapsamında yü-rütülen medikal ve wellness hizmetlerine başvurulmaktadır. Global sağlık turizmi endüstrisi her geçen yıl büyümektedir. Sağlık turizmi pazar büyüklüğü 2022 yılı 100 milyar dolara yaklaşmıştır. Önümüzdeki dönemlerde bu endüst-ride en büyük büyümenin Asya-Pasifik bölgesinde gerçekleşeceği öngörülse de Türkiye’nin de bu pazardan çok sayıda uluslararası hasta çeken medikal turizm merkezleri arasında olduğu görülmektedir. Bu nedenle önümüzdeki dönemde pazar büyüklüğünü artırması gereken ülkemizin mevcut durumu-nun tespit edilmesi güçlü ve zayıf yönlerinin belirlenmesi pazardaki fırsat ve tehditler doğrultusunda yeni stratejiler geliştirebilmesi son derece önemlidir.  Her geçen gün büyümekte olan sağlık turizmi pazarında pay sahibi olmak isteyen ülkeler pazar bölümlendirmesi ile belirledikleri hedef kitlelerine yönelik oluşturacakları pazarlama stratejilerini pazarda bulunan veya sonradan giren rakiplerini dikkate alarak belirlemeli ve ülkelerini öne çıkarabilecek stratejiler oluşturmalıdırlar. Sağlık turizmi kapsamında sunulan hizmetlerde başarı ve markalaşma için işletmeler iyi eğitimli, alanında uzman, yabancı dil bilen insan kaynağı istihdam etmeli, hedef ülkelerin özel ve kamu sigorta kuruluşlarıyla 
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tasarımı rinoplasti vb. estetik tedavilerde ön plana çıkarak rekabet üstünlüğü sağlamıştır. Ancak daha da ileriye taşımak için bazı önemli noktalara dikkat etmek gerekmektedir. Hindistan ve Tayland gibi ülkelerle olan rekabette fiyat avantajının yanı sıra kalite, güvenilirlik ve hizmet çeşitliliği gibi faktörlere daha fazla odaklanılmalıdır. Yurt dışında yaşayan Türkler başta olmak üzere hedef kitleye yönelik etkili pazarlama ve tanıtım stratejileri oluşturulmalıdır. Pazarlama çalışmalarında sosyal medya daha fazla kullanılmalıdır. Sigorta şirketleriyle iş birlikleri güçlendirilmeli ve yurt dışı sigorta şirketleriyle koor-dinasyon sağlanmalıdır. Sağlık turizmi alanında çalışan tüm personelin eğiti-mine önem verilmeli, sektörün ihtiyaçlarına yönelik programlar geliştirilmeli-dir. Hastaların ihtiyaçlarına ve bütçelerine uygun özel sağlık turizmi paketleri hazırlanmalıdır. Tüm sağlık kuruluşlarında kalite standartlarının yükseltilmesi ve sürekli iyileştirme çalışmalarının yapılması gerekmektedir. Sağlık turizmi sektörüne yönelik devlet desteklerinin artırılması, yatırımları teşvik edecektir. Sağlık Bakanlığı, Turizm Bakanlığı, sağlık kuruluşları, seyahat acenteleri ve diğer paydaşların ortak bir platformda bir araya gelerek sinerji yaratması sağ-lık turizminde ortak stratejilerin uygulanması pazarda avantajlar elde etme-mizi sağlayacaktır.   Türkiye'nin sağlık turizmi potansiyeli oldukça yüksektir. Ancak bu potan-siyeli tam olarak değerlendirebilmek için zayıf yönlerin ortadan kaldırılması, güçlü yönlerin geliştirilmesi ve hedeflere yönelik sürdürülebilir stratejilerin oluşturulması gerekmektedir. Bu sayede Türkiye, dünya sağlık turizmi paza-rında daha büyük bir pay elde edebilir ve ekonomisine önemli katkılar sağla-yabilir. 
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SAĞLIK TURİZMİNİN HUKUKİ YÖNÜ 

Hakan Hakeri  

Giriş Avrupa Birliği’nde her üye devlet, sınır ötesi sağlık hizmetlerinin sağlan-ması için karşılıklı olarak iş birliği yapmaya, kalite ve güvenlik standartlarının kontrolü için bilgi paylaşmaya ve sağlık hizmetleri kapsamında diğer üye dev-letlerin resmî belge ve belgelerini tanımaya mecburdur (Yıldırım Mat, 194). Avrupa Birliği’nde sağlık turizmine de imkân tanıyan bu tür düzenlemeler, diğer ülkeler arasında bulunmamaktadır. Bu durumda ortaya çıkan birçok hukuki sorun bulunmaktadır. Sağlık turizminin ülkemizde gelişmesiyle beraber bu alana özgü sorunlar da ortaya çıkmaya başlamıştır. Bunların başında hasta hakları, sorumluluk si-gortası ve tercüman sorunu gelmektedir. Sağlık Bakanlığı bunlardan bir kısmı için mekanizmalar oluşturmuş ve bu çerçevede acil durumlarda 112 hattında, şikâyet hâlinde ise 184 hattından Arapça, Almanca, İngilizce, Rusça tercümanlık hizmeti de sağlanmaktadır. Ayrıca Sağlık Turizmi Daire Başkanlığı bünyesinde İngilizce, Almanca, Rusça ve Arapça olarak hizmet veren Yurt Dışı Hasta Çağrı Merkezi kurulmuştur. Ayrıca bazı şehirlerimizde “Yurt Dışı Hasta Koordinasyon 
Merkezi” kurulmuştur. Bu merkezin en önemli görevlerinden biri “hastanın ga-ranti reddi, oluşacak komplikasyon, malpraktis gibi durumlarda kriz yönetimi oluşturarak olayları çözmeye çalışmak”tır (Aslanova, 138). Son yıllarda bir başka sorun da yabancı hastanın mensup olduğu ülkeden bazı kişilerin kendilerini hekim olarak gösterip tıbbi müdahaleyi kendilerinin yapacağı yönünde hastayı ikna ederek Türkiye’ye gelmelerini sağlamaları an-cak müdahaleyi başka hekimlere yaptırmalarıdır. Bu şekilde hem müdahaleyi yapan hekim aracı kişilere nazaran çok daha düşük bir ücretle müdahale yap-makta hem de yabancı hastalar dolandırılarak büyük haksız kazançlar elde edilmektedir. Hatta öyle olaylar vardır ki, hasta ancak müdahale sonrasında aslında ameliyatının başka bir hekim tarafından yapıldığını öğrenmektedir. Bu tür olaylarla mücadele için savcılık ve mahkemelerin dolandırıcılık suçu kap-
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lirler. Neticeten Türkiye, sağlık hizmetini aldıkları, sağlık kuruluşunun veya hekimin ifada bulunduğu, onların malvarlıklarının bulunduğu do-layısıyla tahsilat bakımından sorun yaşamayacakları ülkedir.” 
Kaynaklar Camız, Ranegül, Sağlık Turizminden Doğan Kanunlar İhtilafı, Yayınlanmamış Doktora Tezi, Kayseri 2023.  Dost, Gülten/Çınarlı, Serkan, “Sağlık Turizmi Kapsamında Yabancı Hastaların Aydınlatılması Üzerine Kısa Tartışması”, III. Uluslararası Tıp Hukuku Kongresi Bildirileri Kitabı, Editör-ler: Hakan Hakeri/Cahid Doğan, C. II, Ankara 2020, S. 239-266.  Karma, Sezgin, Sağlık Turizmi Kapsamında Hekimlerin Hukuki Sorumluluklarının Maddi Hukuk ve Milletlerarası Özel Hukuk Yönünden Değerlendirilmesi, Ankara 2022. Kır, Yunus Can/Ağın, Serenay, “Uluslararası Sağlık Turizmi ve Tazminat Hukuku Açısından Olası Sorunlar ve Çözüm Önerileri”, V. Uluslararası Tıp Hukuku Kongresi Bildiri Kitabı, Ankara 2021, S. 229-244. Kırlı Aydemir, Deniz Defne, “Uluslararası Sağlık Turizminin Türk Milletlerarası Özel Hukukunun İlgili Maddeleri Kapsamında Değerlendirilmesi”, Sakarya Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi, C.2, s.2, Aralık 2014, S. 79-103. Uyanık, Ayfer, “Estetik Sağlık Turizmi Hukuku”, TıpHD, C. 10, s. 19, 2021, S.21-32 (Uyanık, Este-tik). Uyanık, Ayfer, “Sağlık Turizmi Hukuku”, SD 36, Eylül-Ekim-Kasım 2015, 88-91. 
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SAĞLIK TURİZMİNDE ETİK 

Zekai Öztürk - Gülizar Gülcan Şeremet 

Giriş Turizm; istihdam yaratma, iş fırsatlarını genişletme, yerel ve millı̂ geliri artırma, güvenliği artırma ve ekonomik yatırım fırsatları sağlama gibi çeşitli sebeplerle oldukça hızlı büyüyen endüstrilerden biridir (Zebardast, 2018). Turizm sektörü içerisinde oldukça önemli bir yere sahip diğer bir kavramda sağlık turizmidir. Sağlık turizmi, kişinin normal ikamet yerinden farklı başka bir ülkeye (veya bölgeye) tıbbi olan ve tıbbi olmayan amaçlarla yaptığı seya-hattir (Aydın ve Karamehmet, 2015). Sağlık turizmi; kişinin beden ve ruh sağ-lığına yeniden kavuşması için sağlığın korunması amacıyla ikamet ettiği yerin farklı bir bölgesine düzenlenen organize edilmiş seyahattir (Izadi vd., 2012). Bir başka tanıma göre sağlık turizmi, sağlık turistlerinin belirli tedavileri al-mak, duygusal, zihinsel ve ϐiziksel sağlıklarını iyileştirmek amacı ile seyahat etmeleri olarak ifade edilmektedir (Pessot vd., 2021). Sağlık turizmi, verilen sağlık hizmetleri ile doğrudan gelir sağlarken hem de yeme içme, konaklama ve ulaşım gibi imkânlar ile ülkelere dolaylı gelirler sağlayabilmektedir. Aynı zamanda sağlık turizmi hem sağlık personeli hem de turizm çalışanları açısın-dan çeşitli iş fırsatları yaratırken ülkelerin sağlık sistemlerinin hizmet kalitesi-ni geliştirmelerine de imkân sağlamaktadır. Hastaların, ülkelerinde arzu ettikleri tedaviye erişememeleri, tedavi hiz-metlerinin yüksek maliyetli oluşu ve uzun bekleme süreleri gibi çeşitli sebep-lerle hastalar çeşitli ülkelerde sağlık hizmeti alabilmektedir. Sağlık turizminde önde gelen ülkeler, genellikle gelişmekte olan ülkelerdir. Bu ülkelerde sağlık turizmi, döviz kazandıran ve ekonomik teşvikler sağlayarak sektörü destekle-yen bir faaliyet olarak görülmektedir. Son yıllarda uluslararası sağlık turistle-rinin sayısındaki artış ve bu turistlerin ülkeye getirdiği döviz, birçok ülkece sağlık hizmetlerinin başarısı şeklinde kabul görmektedir. Ancak sağlık turiz-minin kâr amaçlı bir faaliyet olarak görülmesi, sağlığın ticarileştirilmesine yol açabilir ve bu da etik ve yasal sorunlara neden olabilmektedir (Kaymaz, 2018; Kayar ve Karaca Dedeoğlu, 2021). 
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SAĞLIK TURİZMİNDE KÜLTÜRLER ARASI 
İLETİŞİM 

Keziban Avcı - Mahmut Kan  

Giriş Sağlık turizmi, birçok ülke için önemli bir gelir kaynağı olan ve ekonomik katkı sağlayan bir endüstridir (Santos-Roldán, 2020, s.2). Bu nedenle ülkeler sağlık turizmini giderek daha yaygın hâle getirmeye çalışmakta ve farklı kül-türlerden çeşitli dünya görüşlerine sahip sağlık turistleriyle etkileşimde bu-lunmaktadır. Bu durum, kültürel farkındalık ve iletişimin önemini artırmakta-dır (Farnsworth, 2021, s. 999-1008). Son yıllarda gelişen sağlık turizmiyle birlikte farklı kültürel özelliklere sahip bireylerle yaşama, çalışma ve tedavi etme becerisine ve bilincine sahip olmanın önemi daha da belirginleşmiştir (Yıldız vd., 2023, s. 40-42). Farklı kültürlerden gelen hastalarla etkili iletişim kurabilmek hem hasta memnuniyetini artırmak hem de sağlık hizmetlerinin kalitesini yükseltmek açısından kritik önem taşımaktadır. Özellikle sağlık tu-rizmi sektöründe çalışanlar için kültürler arası anlayışın eksikliği, yanlış an-lamalara ve istenmeyen durumlara yol açabilmektedir (Albu, 2015, s. 7-8). Bu tür iletişim hataları, hastalar arasında memnuniyetsizliğe ve hatta hizmet kali-tesiyle ilgili sorunlara neden olabilmektedir. Sağlık turizmi sektöründe faaliyet gösteren herkes için kültürel duyarlılık ve anlayışın artırılması hem hasta de-neyimini iyileştirmek hem de sektörün geleceği için hayati önem taşımaktadır. Dolayısıyla sağlık turizmi yöneticileri ve çalışanları için kültürler arası iletişim becerilerinin geliştirilmesi, sektörde başarı ve sürdürülebilirlik için önemli bir stratejik adım olacaktır.  Küreselleşme ve iletişim alanındaki gelişmeler, sağlık turizmini yalnızca ekonomik bir alan olmaktan çıkarıp global bir sosyal pazar hâline getirmiştir. Küreselleşme ile birlikte insan hareketliliğinin simgesi hâline gelen turizmde, dil ve söylemin önemi giderek artmaktadır. Turizmde kimlik ve dil üzerine yapılan çalışmalar bu önemi vurgulamaktadır (Heller vd., 2014; Jaworski ve 
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tedavi süreçlerinin etkin yönetimi daha kolay olmaktadır (Aljumah vd., 2017, s. 579-581). İki farklı kültür arasında sağlam ilişkiler kurmak sabır ve açık fikirli olmayı gerektirmektedir. Özellikle hasta ve sağlık profesyonelleri ara-sındaki açık ve anlayışlı iletişim, hastanın tedavi sürecini olumlu yönde etkile-yebilir ve bu da sağlık turizmi alanında tercih edilen bir destinasyon olma po-tansiyelini artırabilir (Mason, 2023, s. 38).  Sonuç olarak, sağlık turizminin sürdürülebilirliği ve başarısı için kültürler arası iletişime yatırım yapmak kaçınılmazdır. Sağlık hizmeti sağlayıcılarının, turistlerin kültürel kimliklerine, inançlarına ve değerlerine uygun hizmetler sunmaları, hasta memnuniyetini artırmakta ve sağlık turizmi deneyimini daha olumlu hâle getirmektedir (Mason, 2023, s. 39). Kültürel farklılıkları anlamak ve bu farklılıklara uygun iletişim stratejileri geliştirmek, sağlık turizmi sektö-ründe rekabet avantajı sağlamakta ve hasta memnuniyetini artırmaktadır. Sağlık turizminde, bir destinasyonun sağlık profesyonellerinin bilgi, beceri ve gerekli ekipmana sahip olmaları, sağlık hizmetlerinin kalitesini belirleyen kri-tik unsurlardır. Ayrıca kültürler arası iletişimde bu süreçte kritik rol almakta-dır. Farklı kültürlerden gelen hasta ve sağlık profesyonelleri arasında etkili iletişim, güven oluşturur ve tedavi sürecinin başarısını artırır (Aljumah vd., 2017, s. 579-581). Bu bağlamda hem ev sahibi ülke hem de sağlık hizmeti su-nulan destinasyonlarda çalışanların kültürel farklılıklara duyarlı olmaları, bu farklılıkları anlama ve uygun şekilde yönetme kabiliyetlerini geliştirmeleri son derece önemlidir (Gül vd., 2022, s. 118). Sağlık turizmi destinasyonları, kültü-rel farkındalığa ve iletişim becerilerine yatırım yaparak uluslararası hasta memnuniyetini ve hizmet kalitesini en üst düzeye çıkarmayı hedeflemelidir. Bu şekilde sağlık turizmi sektörü hem ekonomik hem de sosyal açıdan sürdü-rülebilir bir büyüme sağlayabilir. 
Kaynakça Acar, N., & Turan, A. (2016). Sağlık çalışanlarının sağlık turizmi farkındalığı üzerine bir araştır-ma: Ahi Evran Üniversitesi Eğitim ve Araştırma Hastanesi Çalışanları Örneği. Cumhuriyet 
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SAĞLIK TURİZMİ İŞLETMELERİNDE 
MİSAFİRPERVERLİK 

Saffet Ocak - Tezcan Şahin 

Giriş Misafirperverlik (hospitality) kavramı, bir hanenin düzenli üyesi olmayan insanlara yiyecek, içecek ve bazen konaklama sağlaması şeklinde açıklanmak-tadır. Genellikle bunu sağlayanlar veya ev sahipleri, bunları kendi evlerinde sağlarlar ve önemli olan, kendi geçimlerini misafirleriyle paylaşıyor olmaları-dır (Telfer, 2000). Misafirperverlik kavramı, dinin tarihsel köklerine dayan-maktadır (Lashley & Morrison, 2003; O'Gorman, 2007). Tarihsel açıdan ince-lendiğinde ilk hastaneler büyük ölçüde dinî kurumlar olarak kurulmuş ve işle-yişleri dinî kurallarla şekillendirilmiş ve sınırlandırılmıştır. Bu kurumlar, mi-safirperverlik ve yardımlaşma ilkeleri doğrultusunda hastalara bakım sağlama görevini üstlenmişlerdir. Bu dönem hastanelerin tipik özelliklerinden biri de hayırevi veya düşkünevleri niteliğinde oluşlarıdır (Kavuncubaşı ve Yıldırım, 2018). Hastaneler, ihtiyacı olanlara yardım edip onların yemek, barınma ve iaşelerini karşılamışlardır. Gerçek misafirperverlik olarak kabul edilen, dinî zamanlarda hastalara sunulan bakımdı. Orta Çağ’da ilk hastanelerin gelişmesi, manastırlarda hastalara verilen misafirperverlik sayesinde olmuştur. Hastala-rın bakımıyla ilişkilendirilen kiliselerin bağlantısı zamanla büyük ölçüde azalmış ve yerini hastanelere bırakmıştır (O'Gorman, 2006).  Misafirperverlik kavramının ilk uygulama alanları arasında hayırevi nite-liğindeki kiliselere bağlı hastaneler yer almıştır. Örneğin 1800’lü yılların son-larına kadar hemşirelik yalnızca kendilerini hastaların bakımına adayan sınırlı eğitime sahip “Katolik Rahibeler (Catholic Sister)” ve “Kadın papaz yardımcıla-rı şeklinde ifade edilen kilisenin hayır işleriyle görevlendirdiği kadınlar (Pro-testan Deaconness)” tarafından verilebilmiştir. Ardından sağlık hizmetlerinde misafirperverlik uygulamalarına öncülük eden modern hemşireliğin kurucusu olan Florence Nightingale olduğu söylenebilir. Şöyle ki 1854 yılında Florence 
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turizmi alanında öne çıkan veya çıkmak isteyen ülkeler için bir cazibe merkezi olma potansiyeli açısından kritik bir faktör olarak değerlendirilebilir.  Sonuç olarak sağlık hizmetlerinde misafirperverlik, yalnızca tedavi odaklı bir yaklaşım değil aynı zamanda hastaların kendilerini kıymetli, güvende ve rahat hissetmelerini amaçlayan kapsamlı bir hizmet anlayışıdır. Küreselleşme ile birlikte hastaların farklı bölge veya ülkelerde sağlık hizmeti alma eğilimi göz önüne alındığında misafirperverlik anlayışı sağlık turizmi işletmeleri ba-kımından rekabetçi bir güç ve uzun vadede sürdürülebilir büyüme kaynağı için itici bir faktör olarak görülebilir. Bu nedenle misafirperverlik uygulamala-rı, sağlık hizmetlerinin kalitesini artırmak, ulusal ve uluslararası düzeyde has-taları çekebilmek ve onların sadakatini sağlamak ve küresel alanda güçlü bir konum elde etmek için stratejik bir unsur olarak benimsenebilir. 
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İ�srail, Hamas’ın bölgeyi yöneten silahlı Filistin grubunun 7 Ekim’de gerçekleş-
tirdiği saldırıya cevap olarak haftalardır Gazze’yi bombalıyor. Saldırı, İ�srail’de 
yaklaşık 1.400 kişinin ölümüne neden oldu. 

Gazze Sağlık Bakanlığı ise pazar günü yaptığı açıklamada, Gazze’de 9.700’den 
fazla Filistinlinin öldürüldüğünü ve yaklaşık 25.000 Filistinlinin yaralandığını 
söyledi. Ö� lenlerin bir kısmının hâlâ enkaz altında olduğu düşünülürken ölü sa-
yısı her geçen gün artıyor.

7 Ekim saldırısından sonra İ�srail’in bölgeyi kuşatması, yakıt, gıda, su, ilaç ve 
diğer temel ihtiyaç maddelerinde de ciddi sıkıntılara yol açtı. İ�srail’in yaklaşık 
dört hafta önce elektriği kesmesi ve ana elektrik santralinin yakıtının bitmesi-
nin ardından Gazze’nin büyük bölümü artık elektriksiz durumda. İ�srail yakıt 
dağıtımını durduruyor ve bölgeye insani yardım girişini keskin bir şekilde sı-
nırlıyor.

Hekimler ellerindeki az sayıdaki tıbbi malzemeyle hastalarını hayatta tutmakta 
zorlandıklarını, hava saldırılarından ve şiddetli yakıt kıtlığından kaynaklanan 
hasar nedeniyle Gazze’deki hastanelerin neredeyse yarısının tamamen kapatıl-
dığını, faaliyet gösterenlerin ise imkânsızlıklar arasında hizmet vermeye çalış-
tığını söylüyorlar.

Gazze’deki dört hastaneden hekimlerle yapılan görüşmelere göre temiz su ve 
iyot eksikliği yüzünden yaralar temizlenemiyor; kurtçuklar hastaların yanmış 
ve parçalanmış etlerini kemiriyor. Yeterli su olmadığından hekimler ve hemşi-
reler hastalarına yeterli sanitasyon sağlayamıyor, yaraları veya hastane çarşaf-
larını yıkayamıyorlar.

Bazı hastanelerde kalp krizi geçiren hastalar hayata döndürülmüyor çünkü sağ-
lık personeli bunun yerine hayatta kalma şansı daha yüksek olan hastalara hiz-
met vermeyi ediyor. Ağır yaralıların çok azı hastaneye yatırılabiliyor. Hekimler, 
beyin ameliyatları da dâhil olmak üzere ameliyat sırasında pek az hastanın so-
lunum cihazı veya anestezi kullanabildiğini ifade ediyorlar. Hekimler, yaklaşık 
iki haftadır anestezi sıkıntısı yaşandığını söylüyorlar.

Sağlık çalışanlarına göre tüm bu zorlukların yanı sıra hastaneler geçici yetim-
haneye dönüşmüş durumda.

Ameera ve diğerleri, 2023
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Bu trendler, sağlık meslekleri ve profesyonellerinin gelecekte nasıl şekillenece-
ğine dair önemli ipuçları sunmaktadır. Teknoloji, kişiselleştirilmiş bakım, men-
tal sağlık hizmetleri ve sürekli eğitim gibi faktörler sağlık sektöründe kariyer 
yapmak isteyenler için heyecan verici fırsatlar sunmaktadır. Bu nedenle sağlık 
mesleklerine ilgi duyan bireylerin, bu alanlarda uzmanlaşmak için kendilerini 
sürekli olarak güncellemeleri ve geliştirmeleri önemlidir.
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sorunlar eğitimin kalitesi konusunda iyileştirmelere ihtiyaç duyulduğunu 
göstermektedir. Dolayısıyla kontenjanların öğretim üyesi eksiklikleri ka-
patılana kadar daha doğru bir şekilde planlanması ve öğretim üyesi yetiş-
tirme konusunda girişimlerin artırılması ve teknik donanım ve altyapının 
da bu süreçte iyileştirilmesi gerekmektedir.

 ► Sağlık çalışanlarına yönelik şiddete neden olan faktörler detaylı bir şekil-
de incelenerek somut önlemlerin alınması gerekmektedir. 

 ► Yaşanan sorunların neticesinde gün geçtikçe artan sayıda görülen sağlık 
çalışanlarının uluslararası göçü konusunda her bir meslek grubuna ilişkin 
detaylı araştırmalarla itici ve çekici faktörler belirlenerek bu faktörlere 
ilişkin çözüm odaklı müdahalelerin hızlı bir şekilde hayata geçirilmesi ge-
rekmektedir. 
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kında sistematik bilgi toplama (araştırma) ve toplanan bilgilerin özetlenmesi faali-
yetine iş analizi denilmektedir. İ�ş analizi ile toplanan bilgiler, iş tanımı ve iş gerek-
leri belgelerini hazırlamak için kullanılır. İ�ş tanımı, işin tüm yönlerinin açıklandığı 
bir belge iken iş gerekleri işi yapabilecek insanın sahip olması gereken özellikleri 
gösteren belgedir. İ�ş tanımları ve iş gerekleri, İ�KY’nin tüm işlev ve faaliyetlerinin 
rasyonel biçimde tasarlanmasını ve yürütülmesini sağlar. İ�ş tanımları ve iş gerek-
leri, aynı zamanda işlerin planlanması ve denetimi gibi yönetsel faaliyetlerde de 
kullanılmaktadır. 

İ�nsan kaynakları yöneticileri çalışanların iş tatminini ve performansını ar-
tırmak amacıyla çalışan-iş uyumunu da sağlamakla sorumludur. İ�nsan kaynakla-
rı yöneticileri, işin çalışanı motive edebilme potansiyelini artırmak için iş tasarım 
tekniklerinden yararlanmaktadırlar. İ�ş tasarımı; işin, çalışan açısından psikolojik 
olarak anlamlı hâle getirilmesidir. Bu yolla çalışanlar sadece iş yapan bireyler ol-
maktan çıkarak yaptıkları işte anlam (değer) bulan bireyler hâline gelecektir.  
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sından büyük önem arz etmektedir. Bu temel amaçlara ulaşmak ise sağlık çalışan-
larının niceliği ve niteliği arasındaki uyum ile sağlık hizmetlerine olan arz ve talep 
arasındaki ilişkinin dengesine bağlıdır. Sağlık iş gücü kaynaklarının arzı belirli bir 
nüfusun ihtiyaçlarını karşılamakta yetersiz kalırsa hastalık ve ölüm oranlarında 
artışa neden olabilir. Sağlık iş gücü kaynaklarının fazlalığı ise değerli kaynakların 
israfına yol açabilir (Anyangwe ve Mtonga, 2007; Kirch ve diğerleri, 2012). Ö� te yan-
dan nüfusun yaşlanması gibi toplumsal eğilimler sağlık hizmetlerine olan talebi 
etkileyebilir. Nitekim yaşlanan nüfus, kronik hastalıkların yaygınlığının artması 
nedeniyle genellikle sağlık hizmetlerine olan talebi artırmaktadır (Hurst ve Kelley 
Patterson, 2014). Bu ve buna benzer nedenlerle sağlık iş gücü planlamasının dik-
katli bir şekilde yapılması ve özellikle işe alım politikalarının gelecekteki karmaşık 
talepleri karşılayacak şekilde düzenlenmesi gerekmektedir. 

Sağlık iş gücünün planlanması oldukça karmaşık ve zor bir süreçtir. Bu süreci 
zorlaştıran faktörlerin başında veri eksikliği, sağlık hizmetlerine olan talebin belir-
siz olması, politik, ekonomik, kültürel ve teknolojik alanlarda değişimin ve dönü-
şümün süreklilik arz etmesi ve nüfusun sosyodemografik özelliklerine özgü gös-
tergelerin çeşitlilik göstermesi gibi nedenler yer almaktadır. Ayrıca sağlık iş gücü 
ihtiyacını belirlemek için birçok yaklaşım kullanılmaktadır ve bu yaklaşımların 
kendi içerisinde avantajlı ve dezavantajlı olduğu durumlar söz konusudur. Nitekim 
sağlık iş gücü ihtiyacı belirlenirken kabul edilmiş ve geçerli tek bir yaklaşım da 
bulunmamaktadır. Dolayısıyla bu durum daha planlı, sistematik, etkili ve güvenilir 
yeni yaklaşımların olması gerekliliğini ortaya koymaktadır.
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ileri taşıma amacı güdülmelidir. Dünyada sağlık hizmetleri konusundaki 
yenilikler hizmet içi eğitimlerle tanıtılmalı ve bu gelişmelere adaptasyon 
sağlanmalıdır. Sağlık hizmetleri sunumunun gerektirdiği bilgi, beceri ve ki-
şisel nitelikleri içeren tüm etkinlikleri kapsamalıdır.

Hizmet içi eğitim planı; kabul edilebilir, kullanılabilir ve kaliteli sağlık hizme-
ti sunmayı amaçlamalıdır. Beraberinde yeterlilik, uzmanlaşma ve maliyet etkililik 
konularında da güncel hedefleri yakalamalıdır. Eğitimlere katılan personelin psi-
kolojik ve sosyolojik gereksinimleri ve amaçları da dikkate alınmalıdır. Personelin 
yaşlarına, öğrenim durumlarına, kültürlerine ve eğitim ihtiyaçlarına uygun içerik-
ler hazırlanmalıdır.

Hizmet içi eğitim planı sürekli değerlendirilmeli ve geliştirilmelidir. Eğitim-
den yararlanmada bütün personele fırsat eşitliği sağlanmalıdır. Ayrıca eğitim faa-
liyetlerinin gerçekleştirileceği yerlerin, verilecek eğitimin şartlarına uygun olması 
ve eğitimin gerekliliklerine göre düzenlenmesi gerekmektedir. Tüm hizmet içi eği-
time katılan personelin gelişimi yakından izlenmeli ve kurum amirlerinin bu konu-
da motivasyonlarının ve sorumluluklarının artırılması sağlanmalıdır. 
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hayatta kalabilmek için çok önemli bir faaliyettir. Sağlık kuruluşları, tüm bu değişimin 
yarattığı boşlukları dolduracak çalışanlar ve yöneticiler yetiştirebilmelidir. Artan ihti-
yaçlar ve sınırlı kaynaklarla karşı karşıya kalan sağlık sektörü, bir hastanenin işe alma 
ve işte tutma stratejisinin bir parçası olarak kariyer basamakları, kariyer yolları ve 
yönetim geliştirmeden oluşan kapsamlı bir kariyer geliştirme programı uygulanma-
sından faydalanmalıdır. Kariyer geliştirme programları, hastaneler çalkantılı geleceğe 
hazırlanırken deneyim ve tedarik açığını kapatmaları için tek bir çözüm olabilir.

KAYNAKÇA
Aburumman, Ö. J., Ömar, K., ve Barhem, B. 2023. Joint responsibility for careers. Employee Responsi‐

bilities and Rights Journal, 35(1): 29-50.
Aburumman, Ö., Salleh, A., Ömar, K., ve Abadi, M. 2020. The impact of human resource management 

practices and career satisfaction on employee’s turnover intention. Management Science Let‐
ters, 10(3): 641–652.

Annosi, M. C., Hemphälä, J., ve Brunetta, F. 2018. İnvestigating the impact of agile methods on learning 
and innovation. P. Boccardelli, M. Annosi, F. Brunetta, ve M. Magnusson (Der.), Learning and 
innovation in hybrid organizations: Strategic and organizational insights: 73-97. Switzer-
land: Palgrave Macmillan, Cham. 

Arnold, J. 2001. Careers and career management. N. Anderson, D. S. Önes, H. K. Sinangil, ve C. Viswes-
varan (Der), Handbook of industrial, work and organizational psychology: 115−132. Lon-
don: Sage Publishers.

Arthur, M. B., Khapova, S. N., ve Wilderom, C. P. M. 2005. Career success in a boundaryless career wor-
ld. Journal of Organizational Behavior, 26(2): 177−202.

Arthur, M. B., ve Rousseau, D. M.  2001. The boundaryless career: A new employment principle for 
a new organizational era. USA: Öxford University Press.

Arthur, M. B., ve Rousseau, D. M. 1996. A career lexicon for the 21st century. Academy of Manage‐
ment Perspectives, 10(4): 28-39.

Ashforth, B. E. 2001. Role transitions in organizational life: An identity‐based perspective. 
Mahwah, NJ, USA: Lawrence Erlbaum Associates Publishers.

Baruch, Y. 1999. İntegrated career systems for the 2000s. International Journal of Manpower, 20(7): 
432-457.

Baruch, Y. 2006. Career development in organizations and beyond: Balancing traditional and contem-
porary viewpoints. Human Resource Management Review, 16(2): 125-138.

Baruch, Y., ve Peiperl, M. 2000. Career management practices: An empirical survey and implicati-
ons. Human Resource Management, 39(4): 347-366.

Baruch, Y., ve Rosenstein, E. 1992. Human resource management in İsraeli firms: Planning and ma-
naging careers in high technology organizations. International Journal of Human Resource 
Management, 3(3): 477-495.

Blustein, D. L., Kenny, M. E., Autin, K., ve Duffy, R. 2019. The psychology of working in practice: A the-
ory of change for a new era. The Career Development Quarterly, 67(3): 236-254.

Brewer, A. M. 2020. Careers: Thinking, strategising and prototyping. UK: Emerald Publishing Li-
mited.

Broscio, M. A. 2014. Career management in today’s healthcare environment. Journal of Healthcare 
Management, 59(6): 395-398.



Sağlıkta İnsan Kaynakları Yönetimi

296

Campbell, J. D., Assanand, S., ve Paula, A. D. 2003. The structure of the self-concept and its relation to 
psychological adjustment. Journal of Personality, 71(1): 115-140.

Carter, M. R., ve Tourangeau, A. E. 2012. Staying in nursing: what factors determine whether nurses 
intend to remain employed?. Journal of Advanced Nursing, 68(7): 1589-1600.

Clarke, M., ve Patrickson, M. 2008. The new covenant of employability. Employee Relations, 30(2): 
121-141.

Cox, S. J., Robinson, S., ve Murrells, T. 2003. Planning a career as a children’s nurse: the availability of 
career guidance during the nurse diploma course. Journal of Child Health Care, 7(4): 258-276.

Crant, J. M. 2000. Proactive behavior in organizations. Journal of Management, 26(3): 435−462.
Currie, G., Tempest, S., ve Starkey, K. 2006. New careers for old? Örganizational and individual respon-

ses to changing boundaries. International Journal of Human Resource Management, 17(4): 
755-774.

De Cenzo, D. A., Robbins, S. P., ve Verhulst, S. L. 2017. Managing Careers in Fundamentals of Human 
Resource Management (12th ed.): 195-210. USA: John Wiley ve Sons.

De Filippi, R. J. ve Arthur, M. B. 1996. Boudaryless contexts and careers: A compentency based pers-
pective. M. B. Arthur ve D. M. Rousseau (Der.), The boundaryless career: A new employment 
principle for a new organizational era: 116-131. Öxford: Öxford University Press. 

De Vries, N., Boone, A., Godderis, L., Bouman, J., Szemik, S., Matranga, D., ve de Winter, P. 2023. The 
race to retain healthcare workers: A systematic review on factors that impact retention of nur-
ses and physicians in hospitals. INQUIRY: The Journal of Health Care Organization, Provisi‐
on, and Financing, 60: 1-21.

Debus, M. E., Unger, D., ve König, C. J. 2020. Job insecurity and performance over time: The critical role 
of job insecurity duration. Career Development International, 25(3): 325-336.

Douglas, M. A., ve Swartz, S. M. 2016. Career stage and truck drivers’ regulatory attitudes. The Inter‐
national Journal of Logistics Management, 27(3): 686–706.

Duffield, C., Baldwin, R., Roche, M., ve Wise, S. 2014. Job enrichment: Creating meaningful career de-
velopment opportunities for nurses. Journal of Nursing Management, 22(6): 697-706.

Dutta, D., Mishra, S. K., ve Varma, A. 2019. Predictors of job pursuit intention across career stages: 
A multi-phase investigation. The International Journal of Human Resource Management, 
32(20): 1–38.

Fahey, D. F., ve Myrtle, R. C. 2001. Career patterns of healthcare executives. Health Services Manage‐
ment Research, 14(1): 1-8.

Fernandes, S. R. P., das Graças Torres da Paz, M., Carneiro, L. L., ve Mascarenhas, T. F. 2017. Life and 
career planning: Current challenges. Organizational Psychology and Evidence‐Based Mana‐
gement: What Science Says About Practice: 103-120.

Fonville, A. M., Killian, F. R., ve Tranbarger, R. E. 1998. Developing new nurse leaders. Nursing Econo‐
mics, 16(2): 83-88.

Foronda, C., Baptiste, D. L., Reinholdt, M. M., ve Öusman, K. 2016. Cultural humility: A concept analy-
sis. Journal of Transcultural Nursing, 27(3): 210-217.

Fugate, M., Kinicki, A. J., ve Ashforth, B. E. 2004. Employability: A psycho-social construct, its dimen-
sions, and applications. Journal of Vocational Behavior, 65(1): 14-38.

Gander, M. 2021. The hybrid career concept: Creating hybrid career pathways. Career Development 
International, 26(7): 853-868.

Garavan, T. N., ve Coolahan, M. 1996. Career mobility in organizations: İmplications for career deve-
lopment. Part İ. Journal of European Industrial Training, 4(20): 30–40.



Bölüm 11: Sağlık Organizasyonlarında Kariyer Yönetimi

297

George, C. 2015. Retaining professional workers: what makes them stay?. Employee Relations, 37(1): 
102-121.

Gering, J., ve Conner, J. 2002. A strategic approach to employee retention. Healthcare Financial Ma‐
nagement, 56(11): 40-44.  

Glaser, J. 2001. Macrostructures, careers and knowledge production: A neoinstitutionalist approa-
ch. International Journal of Technology Management, 22(7-8): 698-715.

Greenhaus, J. H., Callanan, G. A., ve Godshalk, V. M. 2010. Career Management (4rd ed.). USA: Sage 
Publications.

Greenhaus, J. H., ve Kossek, E. E. 2014. The contemporary career: A work–home perspective. Annual 
Review of Organizational Psychology and Organizational Behavior, 1(1): 361-388.

Gyansah, S. T., ve Guantai, H. K. 2018. Career Development in Örganizations: Placing the organization 
and employee on the same pedestal to enhance maximum productivity. European Journal of 
Business and Management, 10(14): 40–45.

Hall, D. T. 1987. Careers and socialization. Journal of Management, 13(2): 301-321.
Hall, D. T. 1996. Protean careers of the 21st century. Academy of Management Perspectives, 10(4): 8-16.
Hall, D. T. 2002. Careers in and out of organizations. Thousand Öaks, CA: Sage Publication.
Hall, D. T. 2004. The protean career: A quarter-century journey. Vocational Behavior, 65: 1–13.
Hall, D. T., ve Las Haras, M. 2012. Personal growth through career work: A positive approach to care-

ers. K. S. Cameron ve G. M. Spreizer (Der.), The Oxford handbook of positive organizational 
scholarship: 507-518. Öxford: Öxford University Press.

Hall, D. T., ve Moss, J. E. 1998. The new protean career contract: Helping organizations and employees 
adapt. Organizational Dynamics, 26(3): 22-37.

Hall, D. T., Yip, J., ve Doiron, K. 2018. Protean careers at work: Self-direction and values orientation 
in psychological success. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational 
Behavior, 5: 129-156.

Herr, E. L. 2001. Career development and its practice: A historical perspective. Career Development 
Quarterly, 49(3): 196–211. 

Heslin, P. A., Keating, L. A., ve Ashford, S. J. 2020. How being in learning mode may enable a sustainable 
career across the lifespan. Journal of Vocational Behavior, 117: 103324. 

Hoekstra, H. A. 2011. A career roles model of career development. Journal of Vocational Behavi‐
or, 78(2): 159-173.

Holland, J. L. 1996. Exploring careers with a typology: What we have learned and some new directi-
ons. American Psychologist, 51(4): 397- 406.

İnkson, K., Gunz, H., Ganesh, S., ve Roper, J. 2012. Boundaryless careers: Bringing back boundaries. 
Organization Studies, 33(3): 323–340.

Jansen, P., van der Velde, M., ve Mul, W. 2001. A typology of management development. Journal of 
Management Development, 20(2): 106-120.

Kanyılmaz Polat, E. 2021, Kariyer planlamak mümkün mü? Kariyer yönetiminin bireysel ve örgütsel 
açıdan anlamını yitirmesi. A. Ş. Ö� rnek (Der), İnsan kaynakları yönetimi: Strateji, politika ve 
uygulamalar kapsamında davranışsal bir yaklaşım: 369-397. Ankara: Nobel Yayınevi.

Kim, S. M., Um, K. H., Kim, H. Y., ve Kim, Y. H. 2016. Hospital career management systems and their 
effects on the psychological state and career attitudes of nurses. Service Business, 10: 87-112.

Kooij, D., veBoon, C. 2018. Perceptions of HR practices, person–organisation fit, and affective com-
mitment: The moderating role of career stage. Human Resource Management Journal, 28(1): 
61–75.



Sağlıkta İnsan Kaynakları Yönetimi

298

Krahtova-Nasteva, K. 2021. Career management in healthcare organization.  İnternational scien-
tific and practical conference Bulgaria of regions, 2021: CÖVİD-19 pandemics challenges to 
sustainable regional development, 25 November 2021 University of Agribusiness and Rural 
Development Plovdiv, Bulgaria. 106-109.

Lent, R. W. 2013. Career-life preparedness: Revisiting career planning and adjustment in the new 
workplace. The Career Development Quarterly, 61(1): 2-14.

Lewis, S., ve Arnold, J. 2012. Örganisational career management in the UK retail buying and merc-
handising community. International Journal of Retail ve Distribution Management, 40(6): 
451–470.

Lips-Wiersma, M., ve Hall, D. T. 2007. Örganizational career development is not dead: A case study on 
managing the new career during organizational change. Journal of Organizational Behavior: 
The International Journal of Industrial, Occupational and Organizational Psychology and 
Behavior, 28(6): 771-792.

Long, L., Fang, L., ve Ling, W. 2002. Örganizational career management: measurement and its effects 
on employees’behavior and feeling in China. Acta Psychologica Sinica, 34(01): 98-106.

Lopez, F. G., ve Ramos, K. 2016. An exploration of gender and career stage differences on a multidi-
mensional measure of work meaningfulness. Journal of Career Assessment, 25(3): 423–433.

Mathis R. L., ve Jackson J. H. 2003. Human resource management (10th ed). USA: Thomson Sout-
h-Western, Mason.

McAdam, S. 2014. Successful career management-a guide for organisations, leaders and ındivi‐
duals. UK: Thorogood Publishing Limited.

McConnell, C. R. 2002. The health care professional as a manager: Finding the critical balance in a 
dual role. The Health Care Manager, 20(3): 1-10.

McCormick, J., ve Barnett, K. 2008. A multilevel investigation of relationships between Australian tea-
chers’ career stages and locus of control. Journal of Educational Administration, 46(1): 8–24.

McDonald, K. S., ve Hite, L. M. 2008. The next generation of career success. İmplications for HRD. Ad‐
vances in Developing Human Resources, 10(1): 86–103.

McDonald, K. S., ve Hite, L. M. 2023. Career development: A human resource development perspe‐
ctive. New York: Routledge, Taylor and Francis.

McDonald, P., Brown, K., ve Bradley, L. 2005. Have traditional career paths given way to protean ones? 
Evidence from senior managers in the Australian public sector. Career Development Interna‐
tional, 10(2): 109-129.

Meijers, F. 1998. The development of a career identity. International Journal for the advancement 
of Counselling, 20:191-207.

Moore, C., Gunz, H., ve Hall, D. T. 2007. Tracing the historical roots of career theory in management 
and organization studies. H. Gunz ve M. Peiperl (Der.), Handbook of career studies: 13–38. 
USA: Sage Publications.

Nagy, N., Froidevaux, A., ve Hirschi, A. 2019. Lifespan perspectives on careers and career develop-
ment. B. B. Baltes, C. W. Rudolph, ve H. Zacher (Der.), Work across the lifespan: 235–259. Lon-
don: Academic Press.

Neale, M., ve Griffin, M. A. 2006. A model of self-held work roles and role transitions. Human Perfor‐
mance, 19(1): 23−41.

Ng, T. W., Eby, L. T., Sorensen, K. L., ve Feldman, D. C. 2005. Predictors of objective and subjective care-
er success: A meta-analysis. Personnel Psychology, 58(2): 367-408.

Numerof, R. E., Abrams, M. N., ve Shank, G. S. 2002. Retention of highly productive personnel now at 
crisis proportions. Health Care Strategic Management, 20(3): 10-10.



Bölüm 11: Sağlık Organizasyonlarında Kariyer Yönetimi

299

Öliveira, M. Z. D., ve Gomes, W. B. 2014. Estilos reflexivos e atitudes de carreira proteana e sem fron-
teiras nas organizações contemporâneas brasileiras. Revista Psicologia Organizações e Tra‐
balho, 14(1): 105-118.

Örnstein, S., Cron, W. L., ve Slocum, J. W., Jr. 1989. Life stage versus career stage: A comparative test of 
the theories of Levinson and Super. Journal of Organizational Behavior, 10(2): 117–133.

Örpen, C. 1994. The effects of organizational and individual career management on career success. In‐
ternational Journal of Manpower, 15(1): 27-37.

Parker, S. K. 1998. Enhancing role breadth self-efficacy: The roles of job enrichment and other orga-
nizational interventions. Journal of Applied Psychology, 83(6): 835−852.

Philippou, J. 2015. Employers’ and employees’ views on responsibilities for career management in 
nursing: A cross-sectional survey. Journal of Advanced Nursing, 71(1): 78-89.

Pope, M. 2000. A brief history of career counseling in the United States. Career Development Quar‐
terly, 48(3): 194–211. 

Rafiq, M. 2019. The moderating effect of career stage on the relationship between job embedded-
ness and innovation-related behaviour (İRB). World Journal of Entrepreneurship, Manage‐
ment and Sustainable Development, 15(2):109–122.

Ribeiro, M. A. 2015. Carreira. P. F. Bendassolli e J. E. B. Andrade (Der.). Dicionário de psicologia do 
trabalho e das organizações: 155–161. São Paulo: Casa do Psicólogo.

Robianto, F., ve Masdupi, E. 2020. The effect of career development, compensation, work environ-
ment and job satisfaction on work engagement. 4th Padang International Conference on 
Education, Economics, Business and Accounting (PICEEBA-2 2019): 737-748. Atlantis Press.

Robinson, S., Murrells, T., ve Smith, E. M. 2005. Retaining the mental health nursing workforce: early 
indicators of retention and attrition. International Journal of Mental Health Nursing, 14(4): 
230-242.

Runy, L.A. 2003. How committed are health care employees?, Hospitals and Health Network, 77(11): 
28-28.

Sağlık Bakanlığı. 2023. Sağlık istatistikleri yıllığı 2022 haber bülteni. T.C. Sağlık Bakanlığı Sağlık 
Bilgi Sistemleri Genel Müdürlüğü. Ankara.

Schein, E. H. 1990. Career anchors and job/role planning: The links between career pathing 
and career development. Working papers, Massachusetts İnstitute of Technology (MİT), Slo-
an School of Management, 3192-90. 

Schober, M. 2016. Career paths, clinical career ladders, and professional progression. Introduction to 
Advanced Nursing Practice. Advanced Practice in Nursing: 137-143. Switzerland: Springer, 
Cham.

Sexton, D. W., Lemak, C. H., ve Wainio, J. A. 2014. Career inflection points of women who successfully 
achieved the hospital CEÖ position. Journal of Healthcare Management, 59(5): 367-384.

Skowron, E. A., Wester, S. R., ve Azen, R. 2004. Differentiation of self mediates college stress and ad-
justment. Journal of Counseling ve Development, 82(1): 69-78.

Sturges, J., Conway, N., Guest, D., ve Liefooghe, A. 2005. Managing the career deal: The psychological 
contract as a framework for understanding career management, organizational commitment 
and work behavior. Journal of Organizational Behavior: The International Journal of In‐
dustrial, Occupational and Organizational Psychology and Behavior, 26(7): 821-838.

Sturges, J., Conway, N., ve Liefooghe, A. 2010. Örganizational support, individual attributes, and the 
practice of career self-management behavior. Group ve Organization Management, 35(1): 
108–141.



Sağlıkta İnsan Kaynakları Yönetimi

300

Sturges, J., Guest, D., Conway, N., ve Davey, K. M. 2002. A longitudinal study of the relationship betwe-
en career management and organizational commitment among graduates in the first ten years 
at work. Journal of Organizational Behavior: The International Journal of Industrial, Occu‐
pational and Organizational Psychology and Behavior, 23(6): 731-748.

Sullivan, S. E. 1999. The changing nature of careers: A review and research agenda. Journal of Mana‐
gement, 25(3): 457–484.

Sullivan, S., ve Arthur, M. B. 2006. The evolution of the boundaryless career concept: Examining phy-
sical and psychological mobility. Journal of Vocational Behavior, 1(69): 19–29.

Super, D. E. 1980. A life-span, life-space approach to career development. Journal of Vocational Be‐
havior, 16(3): 282-298.

Tapliga, P., ve Matei, R. 2014. Career management in the healthcare system. Career Management in 
the Healthcare System: Tapliga, Pusa| uMatei, Roxana. Social Economic Debates, 3(1): 1-8.

Tomlinson, J., Baird, M., Berg, P., ve Cooper, R. 2018. Flexible careers across the life course: Advancing 
theory, research and practice. Human Relations, 71(1): 4-22.

Türk Dil Kurumu. 2023. Türkçe sözlük. https://sozluk.gov.tr/ adresinden 08.10.2023 tarihinde eri-
şilmiştir.

Vilela, N. G. S., ve Casado, T. 2023. Career stages in management studies: A systematic review of scien-
tific production from 2011 to 2020. Revista de Gestão, 30(1): 62-77.

Vinkenburg, C. J., ve Weber, T. 2012. Managerial career patterns: A review of the empirical eviden-
ce. Journal of Vocational Behavior, 80(3): 592-607.

Wagner, S. 2000. Retention: Finders, keepers. Training ve Development, 54(8): 64-64.
Weisman, C. S., Minnick, A. F., Dienemann, J. A., ve Cassard, S. D. 1995. Management education for 

nurses: Hospital executives’ opinions and hiring practices. Journal of Healthcare Manage‐
ment, 40(2): 296-308.

Whittington, A. G. 2017. Investigating employability: A study to ascertain whether attaining sta‐
ckable credentials increases opportunity for employment for career technical graduates. 
Mississippi State University, Doctoral Dissertations, https://scholarsjunction.msstate.edu/
td/2800. 

Wilkes, R. C., ve Bartley, S. J. 2007. A model for career planning in healthcare: İnvesting in a career de-
velopment program will retain workers for growth. Online Journal for Workforce Education 
and Development, 2(3): 1-33. 

World Health Örganization. 2022. Global strategy on human resources for health: Workforce 
2030. WHÖ Document Production Services, Geneva, Switzerland  https://apps.who.int/gb/
ebwha/pdf_files/WHA75/A75_15-en.pdf adresinden 11.02.2023 tarihinde erişilmiştir. 

Wu, L. T., Low, M. M. J., Tan, K. K., López, V., ve Liaw, S. Y. 2015. Why not nursing?: A systematic re-
view of factors influencing career choice among healthcare students. International Nursing 
Review, 62(4): 547-562.

Yarbrough, S., Martin, P., Alfred, D., ve McNeill, C. 2017. Professional values, job satisfaction, career 
development, and intent to stay. Nursing Ethics, 24(6): 675-685.

Yarnall J. 2008. Strategic career management: Developing your talent. Öxford: Elsevier.
Yoon, H. J. 2022. Career development and human resource development. R.  A.  Swanson (Der), Foun‐

dations of human resource development (3rd ed.): 428–435. Öakland, CA: Berrett-Koehler 
Publishers.



Betül Akalın

BÖLÜM 12: 
İŞİ SONLANDIRMA



Sağlıkta İnsan Kaynakları Yönetimi

322

kilen Yerlerde Sözleşmeli Sağlık Personeli Çalıştırılması ile Bazı Kanun ve Kanun 
Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunu” kapsamında 
ele alınmaktadır.

Ö� zel sağlık kurumu ile kurumda çalışan sağlık personeli arasındaki ilişki, iş-
çi-işveren ilişkisi olup 4857 sayılı, işverenlerin ve bir iş sözleşmesine dayanarak 
çalıştırılan işçilerin çalışma şartları ve çalışma ortamına ilişkin hak ve sorumluluk-
larını düzenleyen İ�ş Kanunu’nda yer alan “iş sözleşmesi” şeklinde hukuki ehliyet ve 
eşit hak sahibi iki tarafın iradelerinin birleşmesinden doğan bir özel hukuk sözleş-
mesine tabiidir. Dolayısı ile ölüm, sözleşmenin süresinin bitmesi, sözleşmenin tek 
ya da çift taraflı feshi, iki tarafında anlaşmalı feshi hâllerinde 4857 sayılı İ�ş Kanunu 
hükümleri kapsamında ele alınmaktadır.

Nitelikli çalışanların uzun süre istihdam edilmesi iş gücü devir nedenlerinin 
anlaşılması ile mümkündür. Zorlu rekabet koşulları altında varlıklarını sürdürmek 
ve hizmet kalitesini artırmak için kurumların nitelikli çalışana sahip olması ve ça-
lışanların bağlılıklarının artırılması gerekmektedir. Yaş, cinsiyet, medeni durum, 
eğitim düzeyi, kişisel özellikler, moral, iş tatmini, hizmet süresi, emeklilik, tecrübe 
ve vasıf, sağlık  gibi bireysel nedenler ile kurumun büyüklüğü, çalışma saatleri ve 
süresi, iş yerinin uzaklığı, görev tanımı, ücret azlığı, terfi ve kariyer imkânları, ar-
kadaşlık ilişkileri, iş tatmini, iş yerinin fiziki koşulları, ast-üst iletişimsizliği, şiddet, 
yönetimin beğenilmemesi, yeteneklerin tam olarak kullanılmasına olanak veril-
memesi, kararlara katılamama, işin zor olması, iş güvencesizliği, teknoloji ve mo-
notonluk, çeşitli iş gücü piyasası değişkenleri nedeni ile iş gücü devri kapsamına 
giren işi sonlandırma durumlarının kurumların ve bireylerin üzerindeki etkisini 
en az zarar verici düzeyde tutmaya çalışmak insan kaynaklarının ve sağlık yöne-
ticilerinin temel hedeflerinden olmalıdır. Diğer taraftan gerektiğinde kanun veya 
sözleşme hükümleri ile iş sonlandırma durumlarında işveren ve iş gören tarafların 
hak ve yükümlülük sınırları ilgili kanunlarla belirlenmiştir.
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İ�şin incelenmesinden sonra üzerinde durulması gereken diğer bir durum Ayşegül’ün 
yaptığı işi nasıl gördüğüne ilişkindir. Ayşegül’ün beklentileri ve endişeleri nelerdir? Sü-
reçte ortaya çıkan yeni durumları tartışma imkânı kısıtlı ise Ayşegül en kötü olasılığın 
meydana gelebileceğini düşünebilecektir. Yani hasta karşılama sürecinin dış kaynak 
kullanımı ile sağlanmasının çok önemli problemlere hatta hastane açısından felakete 
sebep olabileceğini değerlendirebilir. Bu durum Ayşegül’ün kişilik özelliklerinden de 
kaynaklanabilir. Rol değişimi, kişiliğin belirgin olmayan karakter özelliklerini ortaya 
çıkarabilir. Muhtemel sorunların önüne geçmek ya da Ayşegül’ün muhtemel tepkilerini 
anlamak için karakter-rol uyumunun ya da uyumsuzluğunun öngörülmesi gerekmek-
tedir. Sonuç Ayşegül’ün motivasyonunu sağlamak için gerekli doğru eylemin seçilme-
sinde hastane yönetimi hem içsel hem de dışsal faktörleri göz önüne almalıdır. Ayşe-
gül’ün görevlerinin yeniden yapılandırılması, yaptığı işi dış kaynak yoluyla gelen ekibe 
aktarması konularında danışmanlık sunulması ve rolünün değiştirilmesi bazı çözüm 
önerileri olarak verilebilir.  
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Hemşirelerin, birlik olma yolunda tek ses olabilmesi ve haklarının savunulabilmesi için 
öncelikle derneklerin, hemşirelik mesleğini ulusal düzeyde temsil eden, kamu yararı-
na çalışan dernek statüsünde bulunan ve hemşirelikte en büyük mesleki örgüt konu-
munda bulunan THD çatısı altında toplanmaları ve çalışan tüm hemşirelerin destek 
vermeleri gerektiği düşünülmektedir. Sonuç olarak, yasal bir mesleki birlik kurulma 
yolunda hemşirelerde öncelikle birlik olma bilincinin oluşması gerektiği kaçınılmaz bir 
gerçektir.
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Aİ�HM buna rağmen Finlandiya’da herhangi bir olay meydana geldiğinde tıbbi verilerin 
uygun bir şekilde korunmasını gerektiren mahremiyet yasalarının yürürlükte olduğu-
nun altını çizmiştir. Eğer bu kurallar sıkı bir şekilde takip edilseydi hemşirenin tıbbi 
kayıtları yeteri ölçüde korunmuş olacaktı.
Mahkeme Finlandiya yasaları bakımından kayıtlarına uygun olmayan bir şekilde erişil-
diğinin ispatı yükünü hemşireye atfetmenin haksız olduğunu vurgulamıştır. 
Ek olarak mahkeme, bilgiler ifşa edildiğinde dava açma hakkının varlığının, ilk planda 
mahremiyetin korunması ile aynı olmadığını ifade etmiştir: “Bu bağlamda ilk planda 
herhangi bir yetkisiz erişim olasılığını bertaraf etmek için pratik ve efektif bir koruma 
sağlamak gerekirdi. Ancak somut olayda bu tür bir koruma mevcut değildir.”
Mahkeme kurumların, elektronik hasta kayıtlarına erişim ve güvenlik mekanizmala-
rının, yetkisiz veri erişimleri olasılığına karşı sağlam olup olmadığını tekrar kontrol 
etmeleri gerektiğini asgari olarak talep etmiştir. 
Bu dava kişisel verilerin korunması ve insan hakları hukuku çerçevesinde bir kişinin 
mahremiyet hakkı arasında hayati bir bağ oluşturmuştur. Mahkemenin verdiği karar, 
insan hakları çerçevesinde kişisel verilerin güvenliğine atıf yaptığı için önem taşımak-
tadır. Kurumların güvenlik ve mahremiyet uygulamaları ve prosedürleri bakımından 
proaktif olmaları gerekmektedir.

U� nal, 2018 
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SONUÇ
Tüm hastanelerde yönetimin modern tarzda olması daima ileriye dönük pozi-

tif ilerleme ve gelişmeler sergileyebilmeleri için yönetimin çok iyi kurulmuş, orga-
nizasyonun mükemmel yapılmış olması zorunludur. Çok büyük yatırımlar yaparak 
insan sağlığına hizmet etmek sadece maddi kaynakların ileri teknolojiye sahip ol-
masına bağlı değildir. Çok yüksek rakamlarla alınan tıbbi cihazlar, cihazı bilmeyen 
çalışanlara bırakıldığı takdirde hasta maliyetleri çok fazla olacaktır. 

Bu işletmelerde görev alacak çalışanların da her yönden yetişmiş, gelişmiş, 
becerikli ve yetenekli insanlardan oluşması gerekmektedir. Önun için A’dan Z’ye 
bütün birim çalışanlarının yukarıda dile getirilen özelliklere haiz insanlardan se-
çilmesi, yetiştirilmesi ve geliştirilmesi zorunludur. Bunu bugün özel sağlık sektörü 
çok iyi yapmaktadır. Kamu sağlık sektöründe ise tüm yetki ve sorumluluklara sahip 
olan baş yöneticilerin eleman yetiştirme kabiliyet ve özellikleri olmalıdır. Ayrıca 
kendi yerlerine ikinci yönetici yetiştirmekten kaçınmamalıdırlar. 

İ�stenilen nitelik ve yetenekte personelin işe alınması ile kurum maliyetlerini 
aşağıya çekerek kâr limitlerini istenilen seviyelere taşıyacaktır. Ayrıca bu çalışma-
lar sektör içinde bulunan rekabet ortamında işletmelere büyük avantajlar sağlaya-
caktır.
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liklerinin giderek daha da artacağı öngörülmektedir. Yaşanacak olan bu değişimlere 
ayak uyduramayan sağlık meslekleri kaçınılmaz olarak kaybolurken birtakım yeni 
alan ve meslekler ise ortaya çıkacaktır.
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CANNES FİLM FESTİVALİ BAĞLAMINDA 
POLİTİK SİNEMA VE FİLM FESTİVALLERİNİN 

POST-POLİTİK YAPISI  

Ferhat Kaçar*  -Mehmet Uluç** 

Giriş 

Politika, ne olursa olsun sessizliğini koruyamamakta ve ısrarla sesini 

yükseltmeye çalışmaktadır. Dünya genelindeki ivmenin hızlandığı gerçeğinden 

hareketle, 19. yüzyıldaki ivme artışı sadece bir belirti değil; aslında tarih ger-

çek anlamda hızlanmış, sınırların geçişkenliği sürekli olarak değişmiştir. 20. 

yüzyılın sonlarına doğru Doğu Bloku’nun çökmesiyle komünizmin yıkılması ve 

Soğuk Savaş'ın sona ermesiyle küresel yaşamın ekonomik yapısını etkilemiş-

tir. İletişim teknolojisinin devrimi, küresel sermayenin varlığını değiştirmiş, 

üretim ve iletişim teknolojilerinde bir devrim yaşanmasını beraberinde getir-

miştir.  

Günümüz dünyasında birçok anlamda ‘postdünya’ tartışmaları sürmek-

tedir. Postmodernizm, postmateryalizm, postfordizm, postsosyalizm ve pos-

tendüstrileşme gibi fikirler, bilindik dünyanın hangi anlamda ve ne kadarının 

yok olduğunu göstermek için rekabet etmektedirler. Bu kavramlar, artık katı 

ve değişmez görünen şeylerin bile değişimin kendisine dönüştüğünü göster-

mektedir. Bütün değişimlerin sosyal olgusu ve siyasi manzarası bazı önemli 

özelliklerin değişimi, esnek olduğu post tartışmaları ispat etmektedir. Bu ça-

lışmada politik sinema kavramından hareketle sanat gayesini hedefleyen fes-

tivallerin post-politik yapısının genel bir analizi yapılmıştır. Küreselleşmeyle 

birlikte büyüyen feminizm, doğayla ilgili yeşil politikalar, kimliklere dayalı 

                                                            
*
  Dr. Öğr. Üyesi, Harran Üniversitesi, Güzel Sanatlar Fakültesi, Radyo Televizyon ve Sinema Bölümü, 
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Bir filmin gerçek anlamda politik bir yapı oluşturması ve sanatsal edimini 

geliştirmesi için gerçek değerlendirici kurullara ve destekleyici yapımlara ihti-

yacı vardır. Film festivalleri, bu gereksinimleri sağlayacak nitelikteki organi-

zasyonlardır. Film festivalleri, politik yaşamı destekleyen ve filmlerin sanatsal 

biçimlerini öne çıkarmaktadırlar. Bu nedenle Cannes Film Festivali gibi festi-

valler, bu sürece öncülük etmektedirler. 
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ADANA ALTIN KOZA VE ANTALYA ALTIN 
PORTAKAL FİLM FESTİVALLERİNE YÖNELİK 

İDEOLOJİK SEYİR 

Öznur Doğan* 

Giriş 

Festival, belirli bir program çerçevesinde tarihî, coğrafi ya da tematik bir 

bağlamda düzenlenen özel etkinlikleri ifade etmektedir. Bu etkinlikler genel-

likle sanat, kültür, bilim gibi belirli bir tema veya konuya odaklanırken, zaman 

zaman belirli bir dönemi yansıtma veya tek seferlik bir kutlama amacı da ta-

şımaktadır. Sinema dünyasının öne çıkan etkinliklerinden biri olan film festi-

valleri ise, özellikle sinema salonlarında gösterim fırsatı bulamayan filmlere ev 

sahipliği yaparak izleyiciyle buluşmalarını sağlamaktadır. 

Festivaller, yalnızca film izlemekten öte, sinema sanatını kutlamak, sanat-

çıları ve yapıtları öne çıkarmak, sinemanın kültürel, sanatsal ve toplumsal 

önemine vurgu yapmak amacıyla düzenlenmektedir. Bu bağlamda, Türki-

ye'nin önde gelen film festivalleri olan Adana Altın Koza ve Antalya Altın Por-

takal Film Festivalleri, sinemaseverleri ve sanatçıları bir araya getirerek ulusal 

ve uluslararası alanda öne çıkan yapıtları sergileme fırsatı sunmaktadır.  

Bu çalışmada, festivallerin kökeni ve evrimi ile ilgili olarak festivallerin 

ortaya çıkışı, Adana Altın Koza Film Festivali ve Antalya Altın Portakal Film 

Festivali hakkında detaylı bilgi verilmektedir. Bununla birlikte, festivalin dü-

zenlenmesine katkıda bulunan belediyelerin siyasi yapılarındaki değişiklikle-

rin festivallerin içeriğine ve programına nasıl yansıdığını ve festivalin genel 

işleyişini nasıl etkilediğini incelemektedir. Bu bağlamda, belediyelerin politik 

yapısındaki değişikliklerin, festival programlarına, katılımcı profiline ve festi-

vallerin genel işleyişine nasıl yansıdığını araştırmaktadır. Araştırma, niteliksel 
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yerel yönetimle ters düşmeyerek onların söylemleri doğrultusunda hareket 

etmektedir.  
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ULUSLARARASI KADIN FİLMLERİ 
FESTİVALLERİ: UÇAN SÜPÜRGE, FİLMMOR 

VE KADIN YÖNETMENLER FİLM 
FESTİVALLERİ ÖRNEĞİ 

Bahar Öztürk* 

Giriş 

Coğrafi açıdan Asya ve Avrupa’nın kesiştiği bir konumda olan Türkiye, 

sanatsal ve kültürel değerlerini yaşatacak pek çok platformda yer almaktadır. 

Bu platformlar spor, kültür ve sanat gibi her toplumun kendi benliğini yaşata-

rak gösterdiği, belli kriterleri olan organizasyonlar olmaktadır. Sinemasının 

henüz 100. Yılını kutlayan Türkiye çeşitli sinema filmi ve bünyesinde yaptığı 

festivallerle içinde bulunduğu yüzyılın gerekliliklerine uygun içerikli filmler 

üretmektedir.  

Türkiye’de siyasi alandaki değişiklikler ve hareketlenmeler, sanat hayatı-

na yansıyarak toplumu odak merkezine alan filmler üretmeye sevk etmiştir. 

Toplumsal gerçekçi filmlerin çekilmeye başlandığı yıllarda halk sineması, milli 

sinema, ulusal sinema gibi pek çok akım ortaya çıkmıştır. Renkli sinemanın 

izleyiciyle buluşmasının ardından çeşitli akım ve anlatılara sahip filmler sine-

ma dünyasına kazandırılmıştır. 20. yüzyılın son dönemlerinde Türk sinema-

sında eğitimli yönetmenlerin çıkması, ulusal ve uluslararası başarılar elde 

etmesi, çağdaş anlatı yapılarının sinema dilini oluşturduğu görülmüştür.  

Sinemanın değişim ve evrim geçirdiği bu topraklarda geçmiş tarihe ba-

kıldığında sinema için elde edilen başarılarda erkek yönetmenler ve erkek 

başrol oyuncuların çoğunlukta olduğu görülmektedir. 2000’li yıllarda sosyolo-

jik konjonktürü değişen Türkiye’de erkek egemenliğin yıkılmaya çabalandığı 
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düzenlenmiştir ve doğaları gereği politik niteliktedir. Her bir kadın film festi-

vali belki de “feminist” veya “kadın özgürlüğü” terimlerini başlıklarında veya 

açıklamalarında kullanmasa da temelinde feminist bir politik ideoloji taşır. Bu 

festivallerin programları, stratejileri ve hedef kitleleri çeşitlilik gösterseler de 

hepsinin ortak bir noktada birleşen bir isteği vardır: kadınların film endüstri-

sindeki çalışmalarını kutlama ve vurgulama. Bu istek, bu filmlerin ve yapımcı-

larının yeterince temsil edilmediği yaygın bir algıya dayanır.  

Sonuç olarak kadın filmleri festivalleri, kadınları ve filmlerini destekle-

mek, film endüstrisinde ötekileştirilen kişiler arasında dayanışma oluşturmak 

amacıyla düzenlenir. Bu festivaller, farkındalık yaratmayı, toplumda değişimi 

teşvik etmeyi ve daha eşitlikçi bir sinema endüstrisi için bir platform sağlama-

yı amaçlar. 
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MALATYA ULUSLARARASI FİLM 
FESTİVALİ’NİN SÜREKLİLİK BAĞLAMINDA 

İNCELENMESİ 

Öğr. Gör. Nursel Tokgöz* -  Volkan Tokgöz** 

Giriş 

Bir araştırma konusu olarak film festivalleri, sinemanın dışında filmlerin 

sanatsal olarak küresel çapta taşıyıcısı olma görevini üstlenirken aynı zaman-

da yönetim ve organizasyon anlamında da bazı sıkıntılar yaşamaktan kaça-

mamıştır. Hollywood sinemasının ticari yapısına karşılık geliştirilen ve dünya 

geneline yayılan film festivalleri artık ülkelerde yerel yönetimler tarafından 

kentlerin düzenlediği organizasyonlar hâlini almıştır.  Film festivalleri, düzen-

lendikleri ilin kültürel, sosyal ve ekonomik anlamda dönüşümler yaşamasına 

da olanak sağlamıştır. Yaşanan bu değişimler iyi yönde olmakla birlikte eko-

nomik, siyasi ve kamu desteklerindeki dalgalanmalar nedeniyle düzenlenen 

film festivallerinin sürekliliği anlamında da sıkıntılar ortaya çıkmıştır. Ülke-

mizde Kültür Bakanlığı ve yerel yönetimlerin destekleriyle hayata geçirilen 

film festivalleri, özellikle düzenlendikleri illerin yerel yönetimindeki değişik-

likler nedeniyle biçimsel ve içerik yönünden yörenin siyasi, kültürel yapısına 

uygun olmayışıyla bir çıkmaza sürüklenmişlerdir. 

Yapılan literatür taramasında film festivalleri ile ilgili bilimsel çalışmalar 

olsa da film festivallerinin sürekliliğine ilişkin yeterli derecede bilimsel çalış-

manın olmaması bu konuya yoğunlaşmanın önemi ön plana çıkarmaktadır. Bu 

bağlamda literatür taramasında konu ile ilgili yapılan bilimsel çalışmaları ele 

almakta fayda vardır. 
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ÜNİVERSİTE FİLM FESTİVALLERİNİN 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİĞİ: İNÖNÜ ÜNİVERSİTESİ 

ULUSLARARASI KISA FİLM FESTİVALİ 
ÖRNEĞİ5 

Doç. Dr. Dilar Diken Yücel* 

Giriş 

Film festivalleri, filmleri ve genç yönetmenleri seyirci ile buluşturan 

önemli karşılaşma alanlarından biridir. Film festivalleri tarihinin 1932 yılında 

Venedik Film Festivali ile başladığı kabul edilmektedir. 1932 yılından bugüne 

düzenlenme süreçlerinde değişiklik yaşanmış olsa da film festivallerinin seyir-

cisinde ve film yapım ekibinde bıraktığı hissiyatın baki kalmış olduğu söylene-

bilmektedir. Film festivalleri filmlere duyulan merak, heyecan ve tutkunun 

tesis edildiği yegâne oluşumlardır. Cindy Hing-Yuk Wong’un (2011, s. 1) deyi-

miyle hem filmler hem de seyirciler için “ışıltılı vitrinler” olan film festivalleri, 

bugün küresel ölçekte ilgi görmekte ve çok sayıda aktörün, ulusal ve uluslara-

rası kültür, güç ve kimlik ilişkilerinin müzakere edildiği özel alanlar olma özel-

liği göstermektedir. Bu sebeple de film festivallerinin akademik araştırmalara 

konu olması elzemdir. Nitekim film festivallerini incelemek, sinema endüstri-

sinin karmaşık olan küresel boyuttaki ilişkilerini, filmlerin yapımcıları, yönet-

menleri, temaları, anlatım dilleri, mekânları vb. unsurlar aracılığıyla tahlil et-

meyi kolaylaştırmaktadır. Bir film festivalinin, akademik bir çalışmaya konu 

edinilmesi için aranan ölçütlerden en belirgin olanı sürdürülebilir olmasıdır. 

Zira sürdürülebilir oluş aynı zamanda akademik veri toplama aşamasında çok 

sayıda örnekleme ulaşma imkânı tanımaktadır. Çalışmada bu fikirden hareket-

                                                            
5  Bu çalışmanın özeti, 15-16 Eylül 2022 tarihlerinde Adana’da gerçekleştirilmiş olan 2. Film Festivalleri 

Sempozyumunda sözlü bildiri olarak sunulmuştur. 
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 Üniversite kampüsünün festival gerçekleştirmeye uygun fiziki yapısı, 

 Kültür Bakanlığı’nın ve İnönü Üniversitesi’nin mali destekleri 

Yukarıda sıralanan etmenler, çalışma kapsamında yapılan görüşmeler 

sonucu ortaya çıkmıştır. Fakat söz konusu etmenlere çevresel sürdürülebilirli-

ğin eklenmesinin elzem olduğunu belirtmek gerekmektedir. Nitekim son yıl-

larda sinema sektöründen birçok ismin yeşil sinema politikaları geliştirmeye 

başlamış olduğu bilinmektedir. Örneğin; sinemamızın auteur yönetmenlerin-

den olan Reha Erdem’in Türkiye’nin ilk yeşil filmini çektiği bilinmektedir. Ül-

kemizin ekolojik anlamda ilk sürdürülebilir filmi olan Neandria’nın (2024) 

çekimleri aşamasında jeneratör ve basılı kâğıt kullanılmamış, atıklar geri dö-

nüşüm için ayrıştırılmış, kompost yapılmış, set yemeklerini bölge halkı hazır-

lamış ve plastik kullan-at malzemeler tercih edilmemiştir. Erdem sadece bu 

uygulamalarla 7.200 pet şişeden tasarruf ettiklerini, 3.600 litre mazot tasarru-

fu yaptıklarını ve böylelikle yaklaşık 9,5 ton CO2 salınımının önüne geçmiş 

olduklarını ifade etmiştir (Acar, C., 2022). Erdem’in söz konusu uygulamasının 

sürdürülebilirlik adına film festivalleri tarafından da gerçekleştirilebileceği 

açıktır. Çalışmanın önerisi, özellikle üniversitelerin düzenlendiği film festival-

lerinin çevresel sürdürülebilirlik adına farkındalık yaratmaları yönündedir. 

Nitekim çevresel sürdürülebilirlik olmadan sosyal, kültürel ve ekonomik sür-

dürülebilirlikten söz etmek de uzun vadede mümkün görünmemektedir. 
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TÜRKİYE’NİN CANNES FİLM FESTİVALİNDEKİ 
YANSIMASININ TÜRK BASININDA SUNUMU 

Prof. Dr. Fatma Nisan - Prof. Dr. Eylem Şentürk Kara 

Giriş 

Günümüzde insanlar siyasi, sosyal, ekonomik ve kültürel gelişmeler hak-

kında bilgi edinebilmek maksadıyla kitle iletişim araçlarından yararlanmakta-

dır. Kitle iletişim araçları bireyleri bilgilendirmenin yanı sıra onların boş za-

manlarını değerlendirerek eğlendirilmesi, kültürel mirasın korunması ve akta-

rılması noktasında da önemli görevler üstlenmektedir. Ayrıca bu araçlar ulus-

lararası iş birliği ile kültürel alışverişin gerçekleştirilmesinde de önemli faali-

yetler yürütmektedir (Ilgaz Büyükbaykal ve Büyükbaykal 2019: 88). Öyle ki 

toplumlardaki kültürel ve sanatsal değerlerin korunarak geliştirilmesinde 

yadsınamaz bir yere sahip olan kitle iletişim araçları, ulusal ve uluslararası 

anlamda kültür ve sanat alanındaki etkinlikler hakkında toplumu bilgilendir-

meye çalışmaktadır. Bu bağlamda kültür ve sanat haberciliği kavramı günde-

me gelmektedir. Kültür-sanat haberciliğinde insanların içinde yaşadıkları ül-

kede ve dünyada kültür ve sanat alanında yaşanan gelişmelerden haberdar 

edilmesi hedeflenmektedir. Bu habercilik oldukça geniş bir alanı kapsamakta-

dır. Örneğin; sinema, edebiyat, arkeoloji, tarih, tiyatro, plastik sanatlar, müzik, 

yayım dünyası gibi alanlarda yaşanan gelişmeler kültür-sanat haberciliğinin 

kapsamında değerlendirilmektedir. 

Kültür-sanat haberi oluşturulurken öncelikle haber değeri taşıyan sergi, 

müzayede, sempozyum, panel, seminer, gösteriler (tiyatro, sinema, opera, ba-

le), kitap tanıtımları ve festivaller gibi kültürel ve sanatsal etkinlikler tercih 

edilmektedir. Özellikle yerel, bölgesel, ulusal ve uluslararası çapta düzenlenen 

festivaller, kültür ve sanat haberlerinin en önemli haber kaynağını oluştur-

maktadır (Utma, 2014: 36). Türkiye’de düzenlenen film festivalleri dışında 
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kaynaklarının konuyla ilgili açıklamalarının kimi haber siteleri tarafından 

olumlu kimi haber siteleri tarafından ise olumsuz yansıtılması bu durumu 

gösteren önemli bir unsur olarak ortaya çıkmaktadır. 
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KURUMSAL İLETİŞİM SÜRECİNDE FİLM 
FESTİVALLERİNİN INSTAGRAM KULLANIMI 

Beyler Yetkiner* 

Giriş 

Teknolojik açıdan ortaya çıkan yenilikler insan hayatını her yönden etki-

lemekte ve bir yandan da hayatı dönüştürmekte ve kolaylaştırmaktadır. Yeni 

iletişim teknolojilerinin yaygın bir şekilde kullanımıyla birlikte iletişim alanı 

da değişmiş ve dönüşmüştür. Bu dönüşüm, kurumların tüketicilere ulaşmasını 

hızlandırmış, etkileşim ve geribildirim süreçlerinde daha aktif olmalarını sağ-

lamıştır. Yeni medyayla birlikte ortaya çıkan sosyal medya platformları da 

zaman içerisinde kurumlar tarafından kullanıcılara erişmede en çok tercih 

edilen mecralardan biri hâline gelmiştir.  

Sosyal medya platformlarının yoğunlaşmasıyla beraber birçok sektör bu 

uzamda yer almaya çalışmaktadır. Sinema da dijitalleşmeden etkilenen ve 

bunu avantaja çeviren bir sektördür. Özellikle film festivalleri, takipçilerine 

ulaşmak ve kendi tanıtımlarını yapmak için sosyal medyanın farklı mecralarını 

kullanmaktadır. Festival programına ya da etkinliklere ait fotoğraf ve videola-

rının paylaşımı, festivale katılan konukların, film yıldızlarının takipçilere tanı-

tımı, görsellik üzerine kurulan sosyal medya platformu Instagram’ın festival-

lerde kullanımını arttırmıştır. Instagram’ın görsel yönü ve film festivallerinin 

görsel sunumunun buluştuğu bu etkileşim kuşkusuz farklı bir ortamın oluş-

masına katkı sağlamaktadır. 

Bu çalışma kapsamında; Adana Altın Koza Film Festivali, Ankara Film 

Festivali, Antalya Altın Portakal Film Festivali ve İstanbul Film Festivallerinin 

düzenlendiği tarihlerde (2021-2022) bir sosyal mecra olan Instagram’ın nasıl 

ve ne amaçlı kullanıldığı incelemeye tabi tutulmuştur. Bu bağlamda, örneklem 
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Sonuç olarak Instagram aracılığıyla yapılan paylaşımlar değerlendirildi-

ğinde özel vakıfların düzenledikleri festivallerin, belediyelerin organize ettiği 

festivallerden bazı noktalarda ayrıştıkları ortaya çıkmıştır. Doğası gereği bele-

diyelerin öncelikle halkı gözettikleri yaptıkları paylaşımlarda ortaya çıkmıştır. 
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Irah Kučerová

DEGLOBALIZATION: 
SECURITIZATION OF ECONOMIC INTERESTS 
LEADING TO STRATEGIC AUTONOMY AND A 

STRONGER ROLE FOR THE STATE*

INTRODUCTION
International cooperation in the economic field is a long-term trend intensified 
by the onset of industrialization at the turn of the 18th and 19th centuries. Since 
then, technological shifts have accelerated development, resulting in such an 
expansion of international trade that its commodity and territorial composition has 
fundamentally changed. The formation of the world economy as an interconnected 
economic space in the last third of the 19th century led to the progressive 
internationalization of national economies. The result was an extraordinary 
development of specialization as the basis of international trade, which on the 
one hand led to higher efficiency and prosperity, but on the other hand increased 
interdependence of national economies. If the idea of self-sufficiency was the ideal 
for millennia, after WWII. began to be perceived as a manifestation of inefficiency. 
Ön the contrary, the ideal became the liberalization of economic processes, despite 
the Cold War and the bipolarity of international relations. Ön a practical level, there 
was the mainstream liberalization of international trade within the framework of 
the GATT, integration processes, all leading to economic globalization. However, 
developments have shown that globalization favours strong and institutionally and 
technologically prepared economies over weaker ones. There was no acceleration 
of development, on the contrary, these economies faced stronger pressure. The 
logical answer was regionalization tendencies as a defensive reaction to the effects 

* This chapter was supported by the Cooperation Programme, research area European Union, Political Science 
(PÖLS) at the Faculty of Social Sciences, Charles University.
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long time, on the contrary, as a result of the accumulation of several problems, the 
world is turning towards deglobalization and strengthening the role of the state 
in the economy as a requirement of securitization processes. It seems that the 
considered hypothesis: ‘The securitization of economic interests leads again to the 
fragmentation of the world economy/deglobalization and the strengthening of the 
role of the state’ has been verified. 

The previous mainstream in international relations, liberalism, is displaced by 
security paradigms. The current concept of international relations is being replaced 
by a new securitized international order. 
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FROM BIPOLARITY TO “THE WORLD IS 
BIGGER THAN FIVE”. 

ASSESSING TÜRKİYE’S GEOPOLITICAL (RE)
POSITIONING THROUGH NEOCLASSICAL 

REALIST LENSES

INTRODUCTION
The current conjuncture of a transition towards a so-called post-liberal international 
order (Ikenberry, 2017) – characterized by states constantly competing to maintain, 
elevate or reconfigure their power status at the global and regional level – has 
presented (and presents) numerous challenges but also windows of opportunities 
and advantages for medium-powers in the international arena (Paul, 2016).

Considering the transition from the post-WWII to the post-Cold War periods 
until the current geopolitical (re)configuration, it is acknowledged with some 
homogeneity of judgment that Türkiye represents one of the states that, by 
geographic location and socio-political conformation, most entails these dynamics 
of change (Aydín, 2020). Indeed, the perception of an eroding unipolarity has 
increased the determination of this rising power to gain visibilitỳ on the global 
stage and to play its own effective role in various areas of interest. At the same 
time, this process has impacted on its domestic order. If ones looks at its current 
manifestations, one can notice how the search for new shores in geographical 
areas outside the traditional Euro-Atlantic space, the emphasis combining national 
survival and recovery of certain historical and cultural roots, as well as the quest 
for a greater operational autonomy and the assumption of a more assertive posture 
are all features characterizing the Foreign Policy deployed by Türkiye in recent 
years (Altuníşík, 2022).

Although an overall consensus defines the country as one of the most active actors 
in the contemporary theaters of conflict and competition between states as well 



From Bipolarity to “The World Is Bigger Than Five”

33

proliferation, migration, environmental degradation and an unexpected Russia-
Ukraine conflict that resembles ‘new Cold war’ features (Cafruny et al., 2023). 
For instance, though Türkiye’s ambition to maintain a leading role through more 
autonomy is undeniable, its ongoing commitment to NATÖ (Giannotta, 2020) and 
periodical rapprochements to the EU denotes rational calculations against the risks 
of “new forms of dependence” on non-western countries (Kutlay & Ö� niş, 2021). Thus, 
this assumption could provide more balanced explants to how, though lacking their 
original normative commitment, Türkiye-West relations still leave room for a new 
transactional, interest-driven modus vivendi (Aydin-Düzgit & Kaliber, 2016). There is, 
however, a void of political will and action among the great powers – traditional and 
emerging – in formulating clear responses to deal with these challenges. It is equally 
crucial recognizing that, regardless to its political leadership, “whenever Türkiye felt 
strong enough to play a regional role and the focus of the global hegemon of the 
time had moved elsewhere, it stirred to acquire a greater role in its neighborhood” 
(Müftüler-Baç, 2020). Överall, in an increasingly complex global order, Türkiye’s 
grand strategy might involve the design of a strategic vision that builds on establishing 
multiple new partnerships with major powers, as well as middle players, on the basis 
of common material interests.
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DISASTER MANAGEMENT AND 
SUSTAINABLE SECURITY

INTRODUCTION
Disaster, as defined by the United Nations, is a serious destruction of human, 
material, economic and environmental resources that a community or society 
cannot cope with by its own means. In general, it is a combination of exposure 
to danger, vulnerability, and the inability to take measures to mitigate adverse 
consequences. It can also lead to loss of life, disease and other problems that 
disrupt the physical, mental, and social fabric of human beings. It can also lead to 
destruction of property, disruption of public services and degradation of social, 
economic, and environmental structures (Arslan, 2006, p. 746). 

As the impacts of disasters are most felt at the local level, they require proactive 
action and response directly from local governments and affected communities 
(Bendimerad et al., 2015). However, the extent of impacts varies from one area 
to another. Highly urbanized areas are more vulnerable to natural disasters as a 
natural consequence of the environmental and socioeconomic stresses brought 
about by rapid and often unplanned urbanization. Due to the concentration of 
population, infrastructure and resources in urban areas, their losses will be higher 
in the event of an actual disaster. Therefore, it is becoming increasingly imperative 
for city management authorities and local actors in urban areas to develop and 
increase their capacity to manage disaster risks to protect their development.
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far as they are human, is doomed to fail. Even the best policy is useless if it remains 
a dead letter. Its viability is therefore as important a question as its objectives. This 
raises the question of the future of sustainable development policies, which aim 
to correct a mode of development that is often confused with growth. If we pay 
attention to the signals sent out by the various crises of our time, we can see that 
the real problem is not production or ecosystems. It is about the place of everyone 
in a complex society.

Not only earthquakes, but also climate change, are predicted to strain economies 
and societies around the world, placing additional burdens on already fragile 
countries abroad and putting pressure on capacity at home. Climate change will 
change the nature of Türkiye’s military missions, require more resources in other 
coastal regions vulnerable to polar melting and associated sea level rise and other 
impacts, and require a multilateral response to the growing humanitarian crises 
that climate change is predicted to bring. While the challenges are daunting, 
Türkiye needs to develop strong resilience measures to cope with these changing 
dynamics.
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STRENGTHENING THE RESILIENCE  
OF ISIS’ CUBS. 

AN ANALYSIS OF HOW REPATRIATION 
AND CITIZENSHIP COUL INFLUENCE THE 
RESILIENCE OF (FORMER) CHILDREN OF 

THE ISLAMIC STATE

INTRODUCTION
Despite repatriation efforts of (former) members of the Islamic State of Iraq and 
Syria (IS, ISIS or Daesh) by a few European states, the overall discourse of Western 
governments remains indecisive or even reluctant regarding those who swore 
allegiance to ISIS’ self-proclaimed caliphate. Some governments have even resorted 
to the use of citizenship deprivation* to resolve the issue (cf. Casciani, 2021). The 
question of citizenship becomes more evident with those children who were born 
in the Islamic State held territory, as many lack documentation of their birth due to 
civil war. Furthermore, documentation by the Islamic State is often not recognized 
by other states (i.e. Iraq) (Norwegian Refugee Council, 2019). As a result of this 
uncertainty and despite on-going calls for repatriation, Western governments still 
appear to be unwilling to take responsibility for these children, in addition to other 
citizens held by the Kurdish authorities or Iraqi courts (United Nations Human 
Rights Special Procedures, n.d.). Children are often seen as a national threat since 
they grew up living under the rules and ideology of the Islamic State. The terrorist 
group aimed to train them to become “the next generation of stronger, better 
fighters.” (Almohammad, 2018, p. 21) This leads to the Western point of view of 
the so-called Islamic State’s ‘cubs’ potentially being the terrorists of tomorrow.

This belief is not necessarily invalid. However, the conclusions Western states 
make regarding their national security and foreign policies, based on the above-
mentioned assumption, can potentially fuel further radicalisation, terrorism, and 

* Denationalisation, citizenship stripping, citizenship revocation are used interchangeably in this paper.
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Most importantly, it gives minors and youths a reason to be optimistic about their 
future. This optimism will enable them to overcome further adversity, cope with 
their mental and health related issues, and provide them with a reason to be 
persistent in reaching a goal outside of the now fallen caliphate – all in accordance 
to the Convention on the Rights of the Children.
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Osman Can Ünver

TRANSFORMATION OF DEMOGRAPHY 
THROUGH MIGRATION 

AND THE IMPACT OF SOCIAL DISHARMONY 
ON SECURITY

INTRODUCTION
The history of migration is, in a way, the history of humanity. There is no country 
or society in our world that has not experienced migration flows from beyond its 
borders, and international migration is recognized as one of the most important 
global phenomena in terms of its impact and consequences. According to the United 
Nations data for 2022, there are 286 million people who have migrated from their 
place of birth to another geography across borders for ecological, economic or 
political reasons, and this number constitutes 3.6 per cent of the world population*. 

Migration has many different causes and consequences of political, economic, 
social and cultural nature. However, in parallel with the increasing migration flows 
today, security considerations have become more prominent (Watson, 2009). For 
whatever reason, people who have to live in a place that is different from their 
home country and foreign in every aspect are generally perceived as a threat to that 
society in the societies they go to, and immigrants are thought to pose a security 
problem. Moreover, migrants who are “unwanted foreigners” are also subjected to 
a number of human rights violations. In fact, the security concerns valid for states 
are also valid for migrants in different dimensions.

The view of migration from a security perspective has two distinct dimensions. In 
migrants receiving countries, it is generally assumed that foreigners arriving later 
on will change the existing demographic structure and that different belongings 

* https://worldmigrationreport.iom.int/wmr-2020-interactive/ (Access: 25 May 2023)
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Cristiano Greco - Jaohara Hatabi

THE WHITE SUPREMACIST THREAT IN THE 
UNITED STATES:

THE NEW NATIONAL STRATEGY TO 
ASSESS AND FIGHT WHITE SUPREMACIST 

TERRORISM AND ITS PRESENCE ON SOCIAL 
MEDIA PLATFORMS

INTRODUCTION
This paper aims to analyze the threat posed by white supremacy-related terror 
attacks in the United States, which have dramatically increased over the past ten 
years. In this regard, an analysis of National Crime Victimization Survey data by the 
Center for American Progress (CAP) discovered that 56,130 hate crimes involving 
guns occurred between 2010 and 2016. Additionally, the data gathered by the 
Anti-Defamation League (ADL) shows that 26 out of 29 killings carried out in 2021 
by domestic extremists are imputable to right-wing extremists, and 83% of the 
deadly attacks involved a firearm. Despite the high death toll and frequency of 
attacks, white supremacist violence is typically not classified as terrorism because 
its motivations appear to be personal grievances rather than an attempt to have 
a larger psychological impact on the populace. For this reason, national security 
organizations prefer to view white supremacy as an individual reaction to perceived 
injustice, or as a mix of ideologies and beliefs claimed by ethno-nationalists and 
neo-Nazi extremists, rather than as terrorism. 

To gain a better insight into the multifaceted nature of the matter at hand, we 
provide an overview of the array of ideologies and sub-ideologies that characterize 
the white supremacy realm. This is due to the fact that contemporary far-right 
groups are extremely fragmented and their ideology might therefore present slight 
differences, while still sharing common beliefs such as racism, xenophobia, and 
white victimhood, all of which are merged in the “White Replacement Theory”. The 
fragmentation of groups and subgroups is evident from the lack of a hierarchical 
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and transnational terrorism can be crucial to deprive terrorists of the resources 
needed to plan and execute attacks. In this regard, cooperation in strengthening 
border control initiatives may stop foreign white supremacist affiliates determined 
to recruit new followers, to set up funding campaigns or to plan attacks. The most 
efficient way to fight the transnational nature of white supremacy violence could 
be the creation of national and international watchlists and specific databases 
controlled by INTERPÖL. 

Another important aspect to take into account is the role of public diplomacy 
activities, which can be used to delegitimize the racist, xenophobic, and violent 
ideology at the core of the white supremacist movement. In particular, Sales argues 
that one of the most powerful tools is using testimonies from former members of 
the groups who are aware of their past mistakes and are able to dissuade others 
from taking their same path.

Furthermore, with particular reference to social media platforms, their regulations 
and guidelines should be adapted to take down harmful content that violates 
the basic community standards, such as footage of massacres or violent images. 
Nevertheless, the ethical conundrum deriving from the differentiation between 
protected and unprotected free speech regarding controversial topics and hate 
speech remains relevant in today’s political and social discourse. 

In conclusion, an initial shift in the paradigm that dictated counter-terrorism 
measures in the United States has started with the NSCT Strategy; it is important, 
however, for governmental agencies to maintain their focus on expanding capacity 
and capability in countering violent acts connected to white supremacy. Despite 
the fact that the path is filled with obstacles and the answer to the issue is not easy 
nor evident, the recognition of white supremacist violence as domestic terrorism 
and as the major threat to national security is a new major starting point for the 
development of an ever-evolving comprehensive approach aimed at curbing the 
issue.
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Anees Fatima Sherazi

GROWING GAP BETWEEN THE WESTERN 
AND THE EASTERN PERSPECTIVES

INTRODUCTION
It is widely agreed that Western universalism is in transition, if not ebbing to an end. 
The West, which once ruled the world with all the might of having an unquestionable 
authority has now come to the point of being held questionable- even before the 
developing and under-developed world. Duality in Western theory and practice 
has become the introduction of the West in the modern world. It has exploited 
the developing world by deliberately controlling it in the name of democracy, 
development, and international justice. It has unjustifiably fought wars, violated 
human rights, intervened in cultural identities, and revolutionized the political 
and economic systems around the world to rescue its interests. Democracy was 
deliberately imposed over authoritarian regimes, liberal values were enchanted 
over regional values, and capitalism was sanctioned over all other economic 
systems. Which resulted in the worsening of the developing world. However, the rise 
of China, Russia, and Iran in the East is starkly challenging Western universalism, 
demonstrating the preponderance and expedience of Eastern ideologies in 
the modern world. China bearing the world’s largest economy as a communist 
economy, the Survival of Iran as a theological state, while Russian intervention in 
Ukraine in the face of the West reveals the failure of Western universalism and 
influence. The study investigates what factors have contributed to the growing 
division between the Eastern and Western perspectives. It identifies the dualism 
of the Western perspectives that how the West has proclaimed and acted in stark 
contradictions. It has utilized the case studies of the Middle East to highlight the 
exploitations of the Western perspective for securing its strategic interests. The 
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the basic concept of Islam to terrorism. In the name of democratization, the West 
has ruined the middle east for the mere gains of having access to oil and energy 
resources. While, in the realm of global development, the West has remained to be 
the first to hinder the development of developing countries, which do not concede 
to its terms and ideals, as seen in the case of Iran and Afghanistan. In human 
rights, millions of people have lost their lives in the disguised wars of protecting 
people against people, consequently leaving them with nothing in their hands. 
Moreover, recently in climate change the West has failed to show any considerable 
measurement to justify its concern and seriousness to uphold climate action but 
is consecutively looking at other developing nations- having a very small part in 
global emissions- to play their part and save the world from global catastrophe. 
Analyzing all four frames under the framework has concluded that the Western 
duality in claims and practice has unleashed and now has lost its global appeal to 
act as a responsible actor as it has once anticipated. Therefore, the narrative of the 
East is bound to rise with the dwindling impact of the West in the global hierarchy. 
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SAMOIZOLYATSIYA VOYNA: WAR IN UKRAINE 
AND PROBLEMATIC FUTURE OF RUSSIAN 

GRAND STRATEGY

INTRODUCTION
The one who flies over Moscow would see roads that draw circles around the 
Kremlin, a fortress and massive shrine of power and authority with golden domes 
that ascends from the icy waters of River Moskva. As all roads head to Kremlin in 
Moscow, for Russia in world politics, all roads led to power and authority. Grand 
Strategy is a road map of a state to reach goals. This paper will try to reveal the 
Russian Grand Strategy’s (RGS) goals, means, and shortfalls in this process. The 
invasion attempt of Ukraine in 2022 opened a new page in history but it erased 
the already written parts from the book of RGS. The Kremlin’s war of self-seclusion 
(samoizolyatsiya voyna) in search of power and authority turned to a picture of 
shortfalls and contradictions in Russian aims and means. 

Grand Strategy is a vehemently discussed concept. No other concept in Strategic 
Studies was discussed and criticized in this scale. Paul Kennedy defined the 
concept as an ‘equilibrium between purpose and means’ (Kennedy, 2014). A state’s 
Grand Strategy compromise but exceeds the military and politics and include 
factors like economy, spirituality, and other social dynamics. Another definition 
was put forward by Nina Silove who defined the concept as a ‘plan, organizing 
principle and a pattern of behaviour of state in analysis’ (Silove, 2018, pp. 34-
43). As circumstances, capabilities, and beliefs change, Grand Strategies became 
problematic and unstable in long term. Criticisms focused on the concept indicated 
that Grand Strategies are hard to make, as controversies and the unpredictability 
of politics and war is the state of nature. But Stone replied to these criticisms by 
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and world while Voyna means the opposite, war. As contradictions and paradoxes lay 
the basis of the RGS, President Putin and his circles tried to use both means of war 
and peace (mir-i-voyna) to create a favourable position. Russian rhetoric focused on 
giving the message to the West, its neighbourhood, and domestic audiences that they 
should choose between peace or war (mir-ili-voyna) unless they act in favour of the 
Kremlin’s interests. The main motivation for Kremlin in these grey zone activities is 
to never choose between completely integrating into the global world or not entering 
a full-scale war with it (again mir-ili-voyna).

But Russia’s full-scale war made Russian politics and the world much more 
uncertain while risking Kremlin’s authority with two hardly controllable features 
of politics; war is hard to control due to friction and it radically changes a society. 
The rise of the Russkaya Doktrina and ultranationalist factions could mobilize 
the long abstained people to further pressurize Kremlin and could create more 
uncertainties in world politics.

As Andrew Monaghan underlined that strategy is not only about the formulation 
of ideas but it includes prioritization and coordination of the elements (Monaghan, 
2013, p. 1231). Russian full-scale war increased the gaps between Russia’s means 
and ends while blurring the picture of its Grand Strategy and future. Traditional 
Russian strategic theory by Kersnovksi underlines the importance of Glazomer, 
which is the constant re-evaluation of intentions and assessments of the situatio 
(Kersnovski, 2021, p. 176). Russia should re-evaluate its intentions via revisiting 
its Grand Strategy while re-asses the problematic situation on the battlefield. 
Deprived of a significant return to Glazomer, the war will risk Kremlin’s main grand 
strategic goal; to exert full control over the future of Russia. 
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Nur Çetinoğlu Harunoğlu

HOW RUSSIA’S WARS AFFECTED TÜRKİYE-
US RELATIONS BETWEEN 2014-2022? AN 

AMERICAN PERSPECTIVE

INTRODUCTION
The executive and legislative constitute two essential pillars of the US foreign policy 
formulation. In the analysis of Türkiye- US relations throughout history, while the 
US executive has been generally adopting an attitude trying to keep the bilateral 
relations safe and to appease divergences as well as crises; the legislative, by its 
nature, has been assuming a much more critical approach toward Türkiye. 

Meanwhile it is worth to mention that one of the greatest challenges encountered 
by both President Öbama and President Biden during their tenures was the fact 
that the Eastern European security has been at stake as a result of the offensive 
actions of the Russian Federation. The opposition between the western security 
architecture and the Russian security architecture came to the front in 2010s 
first in the Russian annexation of Crimea in 2014 and the Russian War in Ukraine 
in 2022. This fact, which is indeed reminiscent of the Cold War years, has also 
revitalized the discussions on the geostrategic importance of Türkiye in the eyes of 
the West. The role adopted by Türkiye that represents the south-eastern flank of 
NATÖ, has been once again critical with the Russian annexation of Crimea and the 
outbreak of a war in Ukraine. 

This study is an attempt to understand Türkiye-US relations within the framework 
of Russia’s wars, from the American perspective. Unlike the pieces analyzing the 
Turkish perceptions on Russia, the US, Ukraine and Black Sea, this paper seeks 
to understand the American perspective on the implications of Russia’s wars in 
Ukraine on Türkiye-US relations, by relying on the hearings held in the Senate 
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political circles, the legislative in the US, namely the Senate Committee on Foreign 
Relations remains quite critical toward Türkiye. While Türkiye’s effort to mediate 
between Russia and Ukraine is appreciated by the related committee, the attitude 
undertaken by Türkiye is also interpreted as Türkiye’s dilemma between Russia 
and the Western world. Evidently, Türkiye’s acquisition to S-400 missile system 
from Russia constitutes the basic reason behind this palpable criticism. Not 
coincidentally, Türkiye has become an inseparable part of the discussions on 
Russia and Ukraine held in the Senate, starting from 2017, the year when Türkiye 
decided to purchase S-400 missiles from Russia. 

The second conclusion is that, despite the above-mentioned criticism of the Senate 
toward Türkiye, the Black Sea appears to be the unique area of potential cooperation 
between Türkiye and the US, who have been facing severe divergences in 2010s in 
diverse issues such as PYD/YPG in Syria, the coup attempt in Türkiye and Turkish 
decision to purchase S-400 missiles from Russia. In short, amid manifold troubles, 
the security of the Black Sea seems to be the only subject which can save the 
deteriorating relations between two old allies. What is more interesting is that the 
Senate Committee on Foreign Relations, despite its sharp criticism against Türkiye, 
acknowledges this reality. However, it is frequently underlined in the Senate that 
how Türkiye acts in this ongoing process in Ukraine will be determinant in bilateral 
relations. 
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TURKİYE’S POSITION IN THE ENERGY 
SECURITY OF THE EUROPEAN UNION 

AFTER THE UKRAINE WAR

INTRODUCTION
The importance of energy is not hidden from anyone. The importance that has 
made oil and gas superior to other commodities. In fact, during the First World 
War and after replacing oil with coal, the importance of oil and gas increased. 
After years, natural gas has found its place in the international economy. In fact, 
oil and gas have become the driving force of the world economy. This shows the 
high importance of oil and gas. It is natural that events and events around the 
world can be an important issue in the field of energy. From the past until now, 
political or military events have been one of the most important factors affecting 
energy prices. In fact, we have seen that events such as the Iran-Iraq war or the 
Iranian Islamic Revolution caused an oil shock in the energy market, which caused 
a dramatic increase in the price of this energy (Jiménez-Rodrí�guez, 2022). These 
examples show the impact of military and political events on oil and gas prices. The 
war in Ukraine can also be considered a major incident in the field of energy.

The war in Ukraine, which started in early 2022, and a year has passed since its 
beginning until the time of writing this article, still has not had a clear result. The 
presence of two important countries for energy, especially European countries, 
Russia and Ukraine, has had a great impact on the energy security of Europe. In 
fact, the presence of a large producer of natural gas, namely Russia, as well as a 
transit country, Ukraine, in this war caused an increase in the price of natural gas 
since the whispers about Russia's attack on Ukraine and also until the first few 
months of the war (Liadze, 2022). The war in Ukraine has wide dimensions, the 
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hand, Türkiye has become a central role with gas transit, in addition to supplying 
gas for its own consumption, which has transformed the geopolitics of Türkiye and 
makes it possible for Türkiye to become an influential country in the political and 
economic field with energy as its focus in the near future. It has become for Europe 
and to increase the bargaining power of this country in various issues.
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 BRINGING THE YELLOW PERIL BACK: THE 
ANTI-CHINA’S IMAGE AND POLICY UNDER 

TRUMP’S ADMINISTRATION

INTRODUCTION: EVIL AND EVILIZATION IN 
INTERNATIONAL RELATIONS
To comprehend Sinophobia or Chinaphobia I find it imperative to shed some 
lights on the concepts of evil and evilization in international relations. In doing 
so, one does not claim to constitute a comprehensive or an exhaustive account 
of the concepts’ intellectual heritage. Rather, one seeks to provide a general 
overview about the development of such concepts before focussing on American 
Sinophobia as a prominent instance in the twentieth and twenty-first centuries 
when China has been depicted as Yellow Peril, a serious challenge, a ‘competitor’, 
an infectious source of CÖVID-19 pandemic, and even a ‘disgraceful menace’ to 
the United States’ national security under Trump-led Administration and their 
predecessors. By concentrating on American Sinophobia one seeks to uncover its 
historical foundations and argue that evil; and evilization have become a sort of 
moral criterion, a form of absolute criticism that pursues the justification of the 
aggressive foreign policy of the United States towards the globally rising People’s 
Republic of China, especially during the era of CÖVID-19 pandemic. 

The concern with evil is as old as human civilization itself. It is fundamental for 
all the major religion: Judaism, Christianity, Islam, Buddhism. The world greatest 
philosophers, ideologues, theologians, poets, artists, and novelists have struggled 
with the meaning and consequences of evil. If one believes that there is God or a 
Creator who is loving, omniscient, omnipresent, and benevolent, then the question 
arises as to how we can reconcile the presence or the appearance of evil with the 
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China pursues a grand strategy of creating a multi-polar and anti-hegemonic world 
order. Its current perspective on its relationship with the United States is centred 
on rivalry that encompasses a wide range of issues including trade and ICTs. What 
this means is that techno-nationalism, technology, and industry have become the 
defining theatres of competition in the wider strategic rivalry between the USA 
and China, permeating every aspect of their historical relationships and extending 
to incorporate heated controversies or disputes over China’s policy towards the 
South China Sea and greater Asia, records of human rights, and dealings with the 
Chinese Uighur Muslim minority, Hong Kong, and Taiwan, and the global CÖVID-19 
pandemic and its worldwide repercussions, etc. The deteriorating relations with 
China and the US long predate the Coronavirus – but the global pandemic has 
greatly exacerbated the American Sinophobic trend in both rhetoric and practice. 

China and the USA seem destined to be locked into long-term competition because 
neither is likely to withdraw from world affairs in the foreseeable future. Each 
country perceives the other as a significant rival with deep suspicious intentions 
and actions. Furthermore, the present wave of American anti-China rhetoric 
and actions has intensified such rivalry and evolved into an obnoxious, even 
racist, Sinophobia, which threatens international peace and security as well as 
constructive cooperation, mutual exchange, and solidification of international 
institutions and organizations worldwide.
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EVOLUTION OF CHINA’S GRAND STRATEGY: 
A REVOLUTION TO THE REGIONAL 

SECURITY COMPLEXES

INTRODUCTION
Napoleon quotes: “Let China sleep. For when she wakes, she will shake the world’’. 
President Xi Jinping’s visit to Kazakhstan in 2013 and the official launch of the 
Belt and Road Initiative (BRI) floated a global perception about the potential rise 
of China as a global power. China, a significant militarist-political power in the 
Cold War, has now emerged as the world’s second largest economy with massive 
foresighted strategies. ÖBÖR lives at the heart of China’s grand strategy that 
situates Beijing as the central actor in global economic integration with significant 
political leverage, especially in the developing world. China’s blueprint for Asia’s 
development rests on the six corridors of ÖBÖR.

The purpose of this research paper is to study China’s blue-print in the frameworks 
of the regional security complexes of Asia. Buzan and Weaver define security 
complex as “Security complex is a group of states whose primary security concern 
links together sufficiently closely that their national security cannot reasonably be 
considered apart from one another” (Buzan, 1991, p. 190). This security complex 
can be formulated either in a paradigm of ‘conflict formation’ or ‘security regime’. 
The case study of any regional security complex is supposed to be on four levels: 
domestic, regional, inter-regional and international (Buzan, 2003). 

Asia being the largest continent is so-divided into various sub-security complexes: 
South Asia, Southeast Asia, Northeast Asia, Central Asia and Middle-east Asia. In 
respect to China’s Global Development Initiative (GDI), I argued that Asia’s sub-
security complexes are supposed to be reformulated in one ‘super Asia regional 
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endanger the global survival between two global power rivalry. In offensive realist 
theory, it is indeed very true that currently the world is not in a position to face 
another strategic cold war. 

Second is the national character of China which does not compete with current 
liberal democracies concepts. Indeed, the American classification of democratic 
and authoritarian states is a mere drama. In actuality, every state is self-centered 
and nor any democratic or authoritarian states are exempt. In addition to that, 
I personally belief that democracy perishes by excess-off democracy. However, 
the American authoritarianism propaganda has remained successful in hijacking 
researchers’ pen and, now, on a state level, it is a dependent variable.  

Third, it is not comprehensible that China has all these mega plans in the state 
diary. The president after Xi Jinping will play a crucial role deciding the BRI’s 
momentum in aforementioned variables. Thereby, China’s reformation to Asia’s 
regional security complexes under its ‘security regime’ and far away ‘revolutionary 
influence’ to the political and economic structure depends.
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REFINING CHINA’S GRAND STRATEGY FOR 
CENTRAL ASIA: SOFT POWER INCENTIVES*

INTRODUCTION
As a region situated historically and strategically at the confluence of major civi-
lizations, Central Asia for centuries bears the consequences of collision of exter-
nal political, economic and security interests. The Russian, Chinese, and Muslim 
civilizations traditionally impact heavily on the five Central Asian states – Ka-
zakhstan, Kyrgyzstan, Uzbekistan, Tajikistan, and Turkmenistan. Within the re-
gion, security concerns abound – real and/or imagined – including inter-ethnic 
tensions, inter-state conflict, fears of terrorism, separatism, political Islam, Chi-
nese, and Russian dominance. All this in a possible theatre of a new “Great Game” 
(Hopkirk, 1992), since the United States is also greatly interested in a region bor-
dering its two major geopolitical rivals – Beijing and Moscow. In the economic 
sphere, concerns focus on the lack of investment, modern infrastructure and con-
nectivity, youth unemployment, work migrations and food security. All these are 
further exacerbated by identity issues of a multi-ethnic, multi-religious and mul-
ti-cultural region (Peyrouse, 2012). Many outsiders think of Central Asia through 
the imagery of camel caravans, jade figures, the adventurous traveller diaries of 
Marco Polo, the battles between Victorian Britain and Tsarist Russia or desolate 
periphery of the Soviet Union. Nevertheless, the region is now a crucial hub for 

* The paper presents findings of a study developed as a part of the research project “Serbia and challenges 
in international relations in 2024”, financed by the Ministry of Science, Technological Development and 
Innovation of the Republic of Serbia, and conducted by Institute of International Politics and Economics, 
Belgrade, during the year 2024.
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the philosophy of the principles of China’s security policy does not coincide with the 
unipolar mentality of the US and the global West, in which the only effort was to master 
force. In the case of China, the dominant approach will be aligned with the principles of 
“indivisible security” promoted by Xi in his recently proposed vision of the Global Secu-
rity Initiative. It will be extremely important for China to convince the states of Central 
Asia that cooperation with it is necessary, especially considering the tendencies com-
ing from the West, portrayed in the military and political containment of China.
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COLLECTIVE SECURITY, SELECTIVE 
SECURITY, CONCERT OR SOMETHING ELSE? 

WHAT KIND OF INSTITUTION IS THE UN 
SECURITY COUNCIL?

INTRODUCTION
The UN Security Council is the international community’s body that has been 
conferred the primary responsibility to maintain international peace and security. 
Yet, we have witnessed over the past year how the Council has not been involved 
in the Russian invasion of Ukraine. Unfortunately, this is not the only war where 
the Council has been absent or ineffective in the recent past. Most notably this was 
the case with the 12-year war in Syria, the war in Yemen, or the mass atrocities in 
Myanmar. If we go further back, we can also note the war in Iraq in 2003 or the 
genocide in Rwanda in 1994. Certainly, the Council has had some success in its 
responsibility, like in the 2011 situation in Cote d’Ivoire, for example, but its record 
has been far from perfect. In fact, from 1989-2012, the Security Council “failed 
to adopt any resolution on ten of the twenty-five most deadly conflicts” of that 
period and (together with the UN more broadly) it has been involved in only half 
of all armed conflicts (Wallensteen & Johansson, 2016, p. 45, 51). So, the obvious 
question here is: why has the UN Security Council been inconsistent and allowed 
for some devastating conflicts to go on unaddressed? Is this a failure on the part 
of the Council in its responsibility to maintain international peace, or is such 
inconsistency and imperfection to be expected from this body? In other words, 
the broader question is – what kind of institution is the UN Security Council? How 
was it designed to function? Is it an institution that is part of a system of (ideal) 
collective security? Ör maybe a system of selective security? Ör is it a Concert 
of big powers? Ör something else, something unique? This is a significant set of 
questions, firstly for the purposes of evaluating this body, meaning for establishing 
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not be as low as those for a Concert or a system of selective security. Much more is 
required of and needed by this institution today. 
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THE FUTURE OF INTERNATIONAL/SUPRA-
NATIONAL INSTITUTIONS: 

THE UN AND THE EU

INTRODUCTION
With such a diversified and lively globe, a nation-state has never existed. To 
continue being in the game, governments must recognize that they are no longer 
the sole players. The contemporary political arena is an example of unstructured 
complexity, with various individuals critical to policy creation. The shifting 
character of the political process is described by the descriptive word reign. The 
most evident shift in the state in the globalized world is the dispersion of state 
authority and activity toward important players at diverse geographical levels.

1. A NEW FORM OF INTERNATIONAL RELATIONS AND THE 
FIRST SUPRANATIONAL ORGANIZATIONS
If nationalism was the dominant ideology of the modern epoch, supra nationalism 
is unquestionably the dominant ideology of the (coming) postmodern epoch - or 
the transition from modernity to postmodernity. Because the aforementioned 
ideologies are irreconcilable antagonists, the clash of nationalism and supra 
nationalism - rather than, say, the Huntington clash of civilizations - will represent, 
and already represents, the greatest conflict that marks the present and the future, 
a future that has (largely) begun.

It is this conflict between the national and supranational or, in other words, 
supra nationalization, that represents the real content and probably the most 
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lack of financial resources, political polarization among its member states, and the 
rise of authoritarian regimes.

Despite these challenges, both organizations remain essential in the global 
community and will continue to play a vital role in shaping the world’s future. To 
remain relevant, however, they must adapt to the changing global landscape and 
address the issues that threaten their legitimacy and effectiveness.

For the EU, this means addressing economic inequality and political divisions by 
promoting greater fiscal integration, deeper political integration, and stronger 
social policies. It also means addressing the concerns of citizens who feel left 
behind by globalization and the European project, including those who have been 
affected by economic dislocation, immigration, and cultural change.

For the UN, this means promoting greater financial stability and increasing its 
capacity to address global challenges, including climate change, poverty, and 
conflict. It also means promoting greater cooperation among member states and 
engaging with non-state actors, including civil society organizations, private sector 
actors, and other stakeholders.

Ultimately, the future of supranational organizations such as the EU and the UN will 
depend on their ability to adapt to the changing global landscape and address the 
challenges that threaten their legitimacy and effectiveness. This will require strong 
leadership, innovative thinking, and a commitment to promoting cooperation and 
integration among member states.

At the same time, it is important to recognize the importance of supranational 
organizations in promoting global cooperation and addressing global challenges. 
As the world becomes increasingly interconnected and interdependent, the 
need for supranational organizations to provide global governance and promote 
cooperation among nations will only increase. Thus, it is crucial that we continue 
to support and strengthen these organizations, while also pushing them to adapt 
and evolve to meet the challenges of the 21st century.
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THE IMPORTANCE OF KALININGRAD AND 
THE BALTIC SEA REGION 

IN THE POWER STRUGGLE OF RUSSIA, THE 
EUROPEAN UNION AND NATO

INTRODUCTION
The aim of this research is to emphasise that the threat to Euro-Atlantic security 
posed by Kaliningrad’s geopolitical position is constant and that the threat 
perceptions of various actors govern this process. In general, many studies 
emphasising the geopolitical position of the region have been conducted so far. 
However, it is obvious that a region of great strategic importance such as Kaliningrad 
has not been sufficiently covered in the literature. In addition, the number of 
studies linking the Baltic Sea region and Kaliningrad, an oblast of Russia, with the 
security issue is small. To overcome this deficiency, the study focuses on the threat 
perceptions of various actors’ activities in the region. 

Historically, the Baltic Sea region and Kaliningrad have been very important 
in terms of security. After the Second World War, Kaliningrad was ceded to the 
USSR, and with the end of the Cold War, the security implications of the region 
have changed. With the end of the Cold War and the dissolution of the Soviet 
Union, many new independent states such as Lithuania and Poland emerged. The 
emergence of these states transformed Kaliningrad, which had remained under 
Russian sovereignty, into a political region within the borders of a completely 
different political region. In other words, Kaliningrad is characterised as an enclave 
in this sense. The accession of the former Warsaw Pact members to the European 
Union has isolated Kaliningrad. 

The geopolitical position of Kaliningrad in this region can be briefly analyzed in 
three different periods. In the first period, during the Cold War, Kaliningrad, which 
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The mutual threat perceptions between the parties have shaped the new era in the 
region, and their objectives reflect these perceptions. Russia seeks to maintain its 
influence in the region and protect its strategic interests, while the European Union 
and NATÖ aim to contain Russia’s actions and maintain their own security. The 
Baltic states are seeking to protect themselves from potential Russian aggression 
and ensure their own security.

The situation in Kaliningrad and the Baltic Sea region highlights the complexities 
of geopolitical relations and the challenges of managing competing interests and 
perceptions. It is crucial for all parties to engage in dialogue and diplomacy to 
prevent further escalation and potential conflict. Nevertheless, further academic 
research may be required to fully understand the consequences of all these 
developments in Kaliningrad and the Baltic Sea region.
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GÖÇ VE SUÇ OLGULARINA TEORİK BİR BAKIŞ 

Yılmaz Yılmaz 

Giriş 

Göç ve suç olguları, neredeyse insanlık tarihiyle yaşıttır. İnsanlar, tarihin 
her döneminde ve her yerde daha iyi bir yaşam standardı belirlemek ya da 
yaşam mücadelesi vermek için durmadan yer değiştirmiştir. İlk yaşam alanla-
rının genellikle su kenarları ve verimli toprakların olduğu bölgeler arasından 
seçilmesi tesadüf değildir. İnsanlar, yaşamlarını devam ettirebilmek için bu 
bölgeleri seçmiştir. Bölgedeki kaynaklar artan nüfusa yeterli gelmeyince söz 
konusu bölgede yaşayan insanlar, başka bölgelere göç etmek zorunda kalmış-
tır. İlk insanlardan itibaren başlayan ve günümüzde de ivme kazanan bir hare-
ketlilik olan göç olgusu, “insan davranışının değişmeyen yönlerinden biri” 
olarak ifade edilebilir. Benzer şekilde suç olgusu da insanlık tarihinin karanlık 
günlerinden günümüze kadar gelen ve hatta çeşitlilik bakımından da artmakta 
olan eylemler arasındadır. 

Göç ve suç eylemlerinin insan davranışlarının değişmeyen yönlerinden 
biri olması, bu olgularla ilgili araştırmaların önemini korumasını sağlamakta-
dır. Her ne kadar birbiriyle doğrudan ilişkili olgular olarak değerlendirilmese 
de özellikle son yıllarda çeşitli nedenlerle göçlerin ivme kazanması ve suça 
karışan göçmenlerin olması, göçün suç üzerindeki etkisine ilişkin tartışmaları 
artırmıştır. 

Göç ve suç olguları arasında bir ilişkinin olup olmadığı konusunda bazı 
araştırmacılar (Vechten, 1941) göç ve suç olgularının doğrudan ilişkili oldu-
ğunu ifade ederken bazı araştırmacılar (Abbott 1931; Martinez ve Lee 2000) 
ise bu görüşe karşı çıkarak, iki olgu arasında doğrudan bir ilişki kurulamaya-
cağına dikkat çekmişlerdir. 

Göç ederek başka bir kültürle birlikte yaşamlarını idame ettirmeye çalı-
şan bireyler; gittikleri toplumda “geçici korunma, göçmen, mülteci ve sığınma-
cı” vb. statülerle anılmaktadırlar. Göç eden bireyler, kendi toplumlarından göç 
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DÜZENSİZ GÖÇ VE SUÇ OLGULARI 
ARASINDAKİ İLİŞKİNİN SOSYOLOJİK 

KURAMLAR BAĞLAMINDA 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Murat Koçanlı  

Giriş 

Sosyolojik kuramların ilgilendiği temel konulardan biri, toplumsal süreç-
leri nedenleri ve sonuçlarıyla birlikte değerlendirerek toplumların sağlıklı 
gelişimi amacıyla değişimi incelemesidir. Bu kapsamda göç olgusunu, sosyal-
kültürel anlamda bir değişim fırsatı olarak değerlendirmek gerekir. Temelinde 
birey olan göç süreci, fiziksel hareketliliğin yanı sıra sosyal sonuçlar meydana 
getirdiğinden bir toplumsal olgu şeklinde görülmelidir. Diğer bir ifadeyle göç 
süreci hem göç eden bireyde hem de göç edilen toplum genelinde önemli bi-
reysel ve sosyal değişimler meydana getirmektedir (Göker, 2015, s. 34). Aslın-
da göç; demografik bir özellik taşımakla beraber sosyal farklılaşma, kültürel 
karşılaşma, uyum ve uyumsuzluk kavramlarını içinde barındıran bir toplumsal 
değişim sürecidir (Schäfers, 2003, s. 433). Bu süreç, göç edilen topluluklarda 
var olan etkileşimler ile göçmen birey veya toplulukların sahip oldukları un-
surlar arasındaki ilişkileri ve sorunları barındırmaktadır. Diğer bir deyişle göç 
eden birey veya toplulukların sahip olduğu yapıların unsurları ve özellikleri, 
göç edilen toplulukların yapılarını temelde etkileme özelliğine sahiptir (Alp-
man ve Yarcı, 2017).  

Toplumsal değişim süreci, içerisinde uyum ve toplum ile entegrasyonu 
dâhil eden süreçler bütünü olarak kabul edilmelidir. Bu sürecin temelinde 
bireylerin davranışları yer almaktadır. Toplumsal değişimden sosyolojik ve 
psikolojik bağlamda en çok etkilenen bireyler olduğundan dolayı bireylerin 
davranışları, uyum sürecinin başarısını da belirlemektedir. Değişik kültür ya-
pılarından gelen bireylerin davranışları ve birbirleriyle etkileşimleri, kültürel 
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Düzensiz göç ile suç olguları arasındaki yakın ve anlamlı ilişkinin varlığı 
dikkate alınarak suç önleme stratejilerinin belirlenmesi esastır. Araştırmada 
tespit edilen sonuçlar göz önünde bulundurularak kolluk kuvvetleri toplumsal 
odaklı ve kırık camlar kolluk anlayışı ile compstat stratejisinden oluşan önleyici 
kolluk felsefesini oluşturmalı ve yapılanmasını sağlamalıdır. Üç temel bileşenden 
oluşan suç önleme stratejisinin uygulanması ve yaygınlaştırılması hâlinde dü-
zensiz göçmenlerin işlediği suç miktarlarının azalma eğilimi gösterebileceği ifade 
edilebilir. 
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den üretimi. Turkish	studies‐international	periodical	for	the	languages,	literature	and	history	
of	Turkish	or	Turkic, 13(10), 713-735.  

Agnew, R. (1985). A revised strain theory of delinquency. Social	Forces, 64(1), 151-167. 

Akers, R. L., Sellers, C. S., & Jennings. W. G. (2017). Criminological	theories:	Introduction,	evalua‐
tion	and	application. 2. Bs. Oxford University Press. 

Akkayan, T. (1979). Göç	ve	değişme. İ.Ü. Edebiyat Fakültesi Yayını, Yayın No: 2573. 

Aksoy, Z. (2012). Uluslararası göç ve kültürlerarası iletişim. Uluslararası	 Sosyal	 Araştırmalar	
Dergisi, 5(20), 292-303. 

Alpman, P. S. ve Yarcı, S. (2017). Göçmenler	konuşabilir	mi:	Göçmenlik	koşulları	altında	kurulan	
sığınmacı	kimliğini	haritalamak. 1. Uluslararası Göç ve Mülteci Kongresi, 23-25 Kasım, Düz-
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DÜZENSİZ GÖÇMENLERİN GÖÇ ALAN 
ÜLKELERDEKİ SUÇ ORANLARINA ETKİSİ VE 
GÖÇ YÖNETİMİ BAĞLAMINDA “GÖÇMEN 

OLMAK” 

Ünal Yağmurkaya 

Giriş 

Göç olgusu, neredeyse küresel düzeyde, son yılların en önemli toplumsal 
konularından biri olarak farklı yönleriyle irdeleme gerekliliği oluşan bir hare-
ketlilik hâline gelmiştir. Göçün başlıca sebepleri, gelenler ve geldikleri yerde 
onları karşılayanlar açısından sosyal, psikolojik, ekonomik vb. yansımaları, 
toplumsal düzene etkileri ve ülkelerin göçü nasıl yönettiği gibi hususlar, göç 
olgusu açısından önemli olmuştur. 

Göç yönetimi bakımından yapılan hatalar ve bu hataların sonucunda şe-
killenen göçmen profili ve sürekli olarak artan suç oranları arasında ilişki olup 
olmadığı hususu, göçün yol açtığı sorunların irdelenmesi bağlamında önem 
arz etmektedir. Suçun birçok nedene bağlı olabileceği söz konusu olmakla 
birlikte ekonomik nedenlerin bunların başında geldiğini söyleyebilmek müm-
kündür. İlgili çalışmalara bakıldığında da Wortley (2004), göçmenlerdeki işsiz-
lik oranının genel ortalamadan yüksek olduğunu; hane halkı gelirlerinin düşük 
ve çoğu zaman konut, eğitim, kariyer fırsatları ve siyasi katılım ile ilgili konu-
larda ayrımcı tutumlara maruz kalabildiklerini ve kurumsal engellemelerle 
karşılaştıklarını; maruz kalınan bu olumsuz tecrübelerin, göçmenlerde çok 
yönlü bir yoksunluk üretebileceği ve dolayısıyla bu yoksunluğun kimilerini suç 
işlemeye itebileceğini ortaya koymuştur. 

Nitekim göçmenler, başka sosyal problemler söz konusu olduğunda da 
toplumun geneline kıyasla daha dezavantajlı konumda olabilirler. Örneğin 
Covid-19 gibi salgın hastalıklar sürecinde “etnik azınlıklar, ev hizmetlerinde 
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GÖÇÜN KENT YAŞAMINDA SUÇA ETKİSİ VE 
TÜRKİYE’YE YANSIMALARI 

Şener Kaya 

Giriş 

Modern çağda teknolojik gelişmelere bağlı olarak ortaya çıkan sanayi-
leşmenin önemli sonuçlarından biri, yeni bir mekânsal biçimlenişin ortaya 
çıkması olmuştur. Bu yeni mekânsal biçimleniş, geleneksel kent yapısını sars-
mış ve kapitalist üretimin de artması ile kırsal alanlardan kentsel alanlara 
kitleler hâlinde büyük göçler olmuştur. Buna bağlı olarak hem kentleşme hız-
lanmış hem de toplumsal düzen ciddi olarak sarsılmıştır. Göç ile birlikte gelen-
lerin kent yaşamında etkileşim hâlinde olması, bireysel farklılıkların görünür-
lüğünü belirginleştirmiştir. Bundan dolayı da kent yaşamı; kültürlerin, kişisel 
özelliklerin ve sosyal-psikolojik dünyalarının farklılığına bağlı olarak insanlar 
arasında kutuplaşmanın ortaya çıkabileceği bir duruma zemin hazırlamıştır. 
Böylece kent yaşamındaki ilişkiler, kır yaşamından farklı olarak çoğunlukla 
yüzeysel, samimi olmayan ve geçici bir niteliğe bürünmüştür.  

Farklı kültürel yapılardan gelen bireylerin kentsel ortamlarda bir araya 
gelişi, çatışma ihtimalini doğurmuştur. Kent yaşamı kır yaşamından farklı ol-
duğu için bireyin yeni yaşam tarzına, yeni değer ve normlara uymasını gerek-
tirmektedir. Kent yaşamına uyum zorluğu çeken bireyin kentli bireyler tara-
fından dışlanması olasıdır. Fakat kent yaşamının da kendi içerisinde barındır-
dığı risk, var olan sosyal kontrol mekanizmalarının kırsal alandaki gibi güçlü 
olmaması nedeniyle,bireylerin suçlu alt kültür gruplarına doğru yönelmesini 
kolaylaştırmasıdır (Gökulu, 2010, s. 214-215).  

Sanayileşme ile birlikte dünyada artan kentleşme olgusu, toplumsal ya-
şamda ortaya çıkardığı olumlu durumların yanında çeşitli olumsuzlukların da 
ortaya çıkmasına neden olmuştur. Giderek artan göçlerle birlikte özellikle 
gelişmekte olan kentlerde suç olgusu da artış gösterme eğilimi içerisine gir-
miştir. Bu durum, insanın en temel ihtiyaçlarından biri olan güvenlik olgusunu 
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DİJİTAL SINIRLAR: SİBER ORTAMLA 
ŞEKİLLENEN GÖÇ VE SUÇ DİNAMİKLERİ                     

Cansel Arslan  

Giriş 

Teknolojik gelişmeler, bilgi paylaşımını coğrafi sınırları aşarak sanal düz-
lem hâline getirmiştir. Öznel değerlerin korunmasına rağmen bu değerler, 
kişiler arası iletişimde sınırlılık olmaktan kalkmıştır. Bireyler, istedikleri ülke-
den kişilerle iletişime geçebilmekte ve bilgi paylaşımı yapabilmektedir. Siber 
ortam, belirsizliklerin giderilmesine ve bilginin erişilebilir olmasına fayda sağ-
lamaktadır. Bu durum, göç süreci için de stratejik öneme sahiptir. Göç süreci-
nin paylaşılması, göç sürecinde karşılaşabilecek sorunların önceden bilinme-
sini sağlar. Siber ortam, bu bilgiler ve kişilerin deneyimlerinden faydalanarak 
göç sürecinin kolaylaştırılmasında etkili olmaktadır. İş olanaklarından sağlık 
hizmetlerine kadar birçok konuda göçmen bireylerin deneyimleri siber or-
tamda paylaşılmaktadır. Farklı ülkelerdeki göçmen bireylere iletişim kurula-
rak o ülkelerdeki göçmen bireylerin yaşam koşulları, toplumun göçmenlere 
karşı tutumları hakkında bilgi sahibi olunabilir. Tüm bunlar, göç fikri olan kişi-
lerin göç kararlarında ve hedef ülke seçimlerinde rol oynamaktadır.  

Göç sürecinde teknolojinin yer alması, avantaj sağladığı gibi dezavantaj 
da olabilmektedir. Özellikle göçle ilişkilendirilen suçlarda teknoloji kullanımı, 
suçun işlenmesini ve tekrarlanmasını artırmaktadır. Teknoloji; göçmen kaçak-
çılığı, insan ticareti gibi suçlarda failler tarafından göçmen veya insan ticareti 
mağdurlarına ulaşır ve ülkelere yasa dışı giriş yapma amacıyla kullanılmakta-
dır (UNHRC, 2017, s. 27; Zarkoviç ve Djuraskovic, 2014b, s. 667). Bu anlamda 
dijital dünya hem sanal tek bir kıta sağlarken hem de suç için fırsatlar yarat-
maktadır. 

Bu kitap bölümü, fail ve mağdur perspektifiyle göç ve suç ilişkisini ince-
lemektedir. Üç başlık altında bu incelemeler sunulmaktadır. “Göç, Suç ve Siber 
Ortam İlişkileri” kapsamında kavramların ikili ve birlikte ilişkileri anlatılmak-
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Bu bölümde; göç ve suç ekosisteminde internet kullanımı, sosyolojik suç 
teorileri kapsamında değerlendirilmiştir. Uzay geçiş teorisi, göçmenlere karşı 
işlenen suçları, siber ortamın suçta kullanımı suç ortamının oluşumuna sebep 
olması açısından değerlendirilmektedir. Rutin aktiviteler teorisine göre siber 
ortam hem önleyici tedbirlerin eksikliği hem de uygun hedef bulma açısından 
suçun oluşumuna etki etmektedir. Göçmen bireylere karşı işlenen suçları nötr 
hâle getiren mağdurun reddi, zararın reddi gibi nötrleştirme tekniklerine yer 
verilmiştir. Gerilim ve alt-kültür teorileri göçmenlerin işlediği suçları açıkla-
maktadır. Gerilim teorisi, göçmenlerin hedeflerine yasal yollarla ulaşamadık-
larında suç aracı olarak siber ortamı hedef göstermektedir. 

Göç ve suç ekosisteminde siber ortam ve buna kriminolojik bakışla siber 
ortamın suç fırsatı yaratan bir ortam olduğu tespit edilmiştir. Yasal düzenle-
melerin yapılması ve önleyici tedbirlerin alınması, suçun önlenmesinde etkili 
olacaktır. Suçların tespitinde ve aydınlatılmasında siber ortam kullanılabilir. 

Güvenlik güçleri açısından duruma bakıldığında şunlar söylenebilir: 
Göçmen kaçakçıları, kişilerle sosyal medya aracılığıyla iletişim kurmaktadırlar. 
İnsan ticaretinde teknoloji kullanımı faillere fayda sağlamaktadır ve failler; 
mağdurlarla, reklamlar ve internet aracılığıyla iletişime geçmektedir. Mağdu-
run kimlerle iletişime geçtiği, yardım talep edip etmediği bilgilerine, telefon 
kullanımının izlenmesiyle erişilebilir ve telefonu aracılığıyla konumunun takip 
edilmesi, mağdurun kaçma veya kolluk güçlerine başvurma durumunun izle-
mesini de kolaylaştırabilir. Suç oluşumunu önleyebilecek koruyuculardan biri 
de kolluk kuvvetleridir. Siber ortamda sosyal kontrolün ve kolluk güçlerinin 
aktivitelerinin az olması, bir “koruyucu yokluğu”dur. Düzensiz göçmenlerin 
kolluk kuvvetlerine suçu bildirmekten çekinmeleri de hem suç oluşumunda 
hem de suçun tekrarında etkili olabilmektedir. 
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SOSYAL MEDYANIN GÖÇMENLERİN 
KRİMİNALİZE EDİLMESİNDEKİ ETKİSİNİN 

TOPLUMSAL KİMLİK TEORİSİ BAĞLAMINDA 
DEĞERLENDİRİLMESİ 

Esma Keskinkaya  

Giriş 

Kimlik ve kültürün güvenlikle güçlü bir ilişkisi bulunmaktadır. Kültür, bir 
grup insanın ortak iletişim ve etkileşim alışkanlıklarına yansıyan ortak inanç ve 
değerleri ifade ederken kimlik ise kısaca bireyin ait olduğu etnik, dinsel, kültürel 
farklılıklara dayanan birimleri tarif etmektedir. Kimlik, temelde ilişkiseldir ve bu 
nedenle de medeniyetler/etnik gruplar arasındaki kültürel farklılıklar, çatışma-
ya neden olabilmekte veya mevcut çatışmayı şiddetlendirebilmektedir. İş birliği 
veya çatışma olasılığı, aktörlerin kendileri ve etkileşimde bulundukları kişiler 
hakkında ne düşündüklerine bağlıdır. Bu noktada dikkat edilmesi gereken hu-
sus, kimlik oluşumunun ardındaki süreçlerin otomatik olarak kötü ilişkiler ya-
ratmadığıdır. Kültürler, çıkarları oluşturmaktan ziyade çıkarların peşinden 
koşmaktadır. Çatışma ve iş birliği, herhangi bir çıkarı elde etmek için yapılan 
stratejik hesaplamaların sonucunda oluşmaktadır (Pasic, 1998). 

Suriye’deki iç savaşın ardından başlayan göç sürecinde “yardıma muh-
taç”, “şiddetten kaçan siviller” olarak algılanan ve toplum tarafından da des-
teklenen Suriyeli göçmenler, zaman içerisinde sahip oldukları suç potansiyel-
leri ile tanımlanmaya başlanmıştır. Bunu iki temel dayanakta değerlendirmek 
mümkündür. Öncelikle ülkemizde bulunan milyonlarca Suriyeli göçmen; nüfus 
iş gücü piyasasına yönelik etkileri, kiralarda artışa neden olmaları ve kendi iş 
yerlerini açmaları gibi sebeplerle ekonomik güvenliğe yönelik bir tehdit olarak 
algılanmaya başlanmıştır. Bunun yanı sıra toplumsal hayatta daha sık karşıla-
şılan göçmenlerin giyimlerinden hayat ritimlerine, yemek kültürlerinden ko-
nuşma tarzlarına kadar pek çok konudaki farklılıkları ayırt edilir hâle gelmiş-
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Sonuç 

Toplumsal kimlik, iç gruba yönelik olumlu ve güçlü bir değerler dizisini 
oluşturabilmek için daha olumsuz ve düşük değerde bir dış gruba ihtiyaç 
duymaktadır. Yani toplumsal kimlik, önemli ölçüde ilişkisel ve duygusal un-
surlardan beslenmektedir. Bu çalışmada, Suriyeli göçmenlerin dış grup olarak 
tanımlanmasında ve daha düşük bir değerde konumlanarak kriminalize edil-
mesinde sosyal medyadaki temsillerinin, gündeme getiriliş biçimlerinin ve bu 
mecranın doğasının etkili olduğu savunulmuştur.  

Basmakalıplaştırma, ön yargı ve çatışma toplumsal kimliğin ve kendini 
sınıflandırmanın önemli sonuçlarıdır (Korte, 2007, s. 170). Sosyal medyanın 
olumsuz ve popülist söylemleri oluşturma, pekiştirme ve yayma kapasitesi, 
Suriyeli göçmenlerin dış grup olarak konumlandırılmasında ve temsilinde 
etkili olmuştur.  

Sosyal medyanın duygulardan hakikat çıkarma kapasitesi, her zaman 
gerçeklikten beslenmeyen duygusal yaftalamaların ve ötekileştirmelerin pe-
kiştirilmesine neden olabilmektedir. Özellikle kolektif benliği yüksek kişiler, iç 
grubu yüceltmek amacıyla basmakalıp yargılardan ve ötekileştirmelerden 
hareketle dış grubu değersizleştirebilmektedir.  

Sonuç olarak algoritmalar aracılığıyla kullanıcısının görüş ve beklentileri 
ile uyumlu içerikleri filtrelemesi, kullanıcıların benzer söylemlerin yankıların-
da kalması ve içeriklerin bilgiden ziyade olumsuz duygusal unsurlardan oluş-
ması nedeniyle sosyal medya, duygusal kümeler oluşturma gücüne sahiptir. İç 
grubun kendini olumlu algılamasını sağlamak için Suriyeli göçmenlerin, olum-
suz nitelikler çerçevesinde konumlandırılması ve güvenlik sorunları ile ilişki-
lendirilerek temsil edilmeleri, onların kriminalize edilmesine sebebiyet ver-
mektedir. Bu çalışmada, sosyal medyanın bu güvensizlik duygusunun oluşma-
sında, pekiştirilmesinde, kümelenmesinde ve yaygınlaşmasında etkili olduğu; 
böylece Suriyeli göçmenlerin kriminalize edilmesinin, iç grubu dolaylı yönden 
daha değerli bir yere konumlandırılmasına hizmet ettiği savunulmaktadır. 
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GÖÇ VE ÇOCUK ÖZELİNDE SUÇA 
SÜRÜKLENMENİN EDİLGEN KÖKLERİ 

Ayça Sümeyra Aykut Sağkan  

Giriş 

Çocukluk, bireysel bir yaşam evresi ve kökleri geçmişe uzanan kitlesel bir 
çocukluk deneyimi olarak iki ayrı veçheye sahiptir. Bir yaşam evresi olarak 
çocukluğun günümüzde algılanış şekli de kitlesel çocuk deneyiminin coğrafya-
ya bağlı olarak değişen sınırları da tarih boyunca hiçbir zaman sabit olmamış-
tır. Bu sabit olmama hâline günümüzün global gerçekliği göç de dâhil oldu-
ğunda çocukluktaki dönüşümlerin spektrumu; bir tarafta masumluğun, diğer 
tarafta ötekiliğin yer aldığı amorf bir görünüme doğru genişlemektedir. 

Dünyanın en fazla mülteci ağırlayan ülkesi hâline gelen Türkiye’de göç ve 
çocuk, bugünün ve geleceğin başat gündemlerinden biri hâline uzun zaman 
önce gelmiştir. Bu çalışma, kendisi üç yaşındayken ailesi ile birlikte Afganis-
tan’dan göçen 17 yaşında bir çocuğun yaşam öyküsü ile elde edilmiş ve 
Shaw’un 1930 yılında Şikago’da suça sürüklenen bir çocuğun aktardığı yaşam 
öyküsü üzerinden suç dinamiklerine odaklanan The	Jack‐Roller adlı eserinden 
esinlenmiştir. Bu çerçevede öncelikle çocukluğun bugünkü görünümünü oluş-
turan tarihsel kökleri kısaca ele alacak ve devamında çocukluk sosyolojisinde 
güncel paradigma sayılabilecek etken özne/fail çocuk yaklaşımını, hukuktan 
“suça sürüklenen çocuk” kavramını da ödünç alarak göç eden bir çocuğun ger-
çek yaşam öyküsü üzerinden inceleyecektir. 

Tarihten Bugüne Kısaca Çocukluk 

Çocukluğun bir kavram olarak ele alınmasının kökleri Antik Yunan’a ka-
dar uzanır. Antik Yunan’da çocukluk, eğitimin ekleşik nesnesi gibi görünmek-
tedir. Örneğin çocukluğu ele alan ilk düşünürlerden Aristoteles için çocuk, tek 
başına özne niteliğini haiz değildir; olsa olsa babasının egemenliği altında 
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bir çocuk olmak, belirgin şekilde yetişkin ideolojilerinin örselenmiş sınıfların 
çocuklarına çizdikleri kaderdir. Çocuk, seçme şansı olmadan yaşadığı mahal-
lede kendisine benzeyen diğer çocukların alt kültürüne dâhil olmuş, bir taraf-
tan da onu inşa etmiştir. Arkadaş grubu, ailenin denetim mekanizmasını yeri-
ne getirmemesinin boşluğunu doldurmuş; bunun karşılığında ceza kanununa 
suç olarak nitelenen eylemleri işlemesini ve mekânsal izolasyonun bir sonucu 
olarak mahalle kavgalarına dâhil olmasını talep etmiştir. Bir başka deyişle 
suça sürüklenme, kitlesel örselenmelerde ve göçün devamındaki mekânsal 
izolasyonda çocukların hem zorunlu kaldıkları hem de inşa ettikleri alt kültü-
rün bir bileşeni olarak görülmektedir.  

Görünen odur ki çocuğun etken özne olarak kendiliğini, (alt) kültürünü, 
bağlılıklarını şekillendirebildiği belirgin alan arkadaş grubudur. Örselenmiş 
sınıfların çocuklarından oluşan bu arkadaş gruplarının mekânları “varoşlar” 
olduğunda etken özne olarak dâhil olunan arkadaş grubu, çocuğu edilgen özne 
olarak suça sürüklemeye muktedir olan araçlar hâline gelmektedir. 
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Yayın No.: 5323
Yönetim Siyaseti ve Uluslararası İlişkiler No.: 119
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Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Sergen Öz -sergen@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı
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UKRAYNA HAVACILIK SANAYISI VE GELIŞIMI ..................................................................... 251
Eren Yiğitoğlu
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1
Serkan Acar**

UKRAYNA’NIN TARİHÎ KÖKENLERİ:  
KİEV KNEZLİĞİ’NDEN KIRIM HANLIĞI’NA*

Özet

Tarihı� kaynaklarda Ukrayna adına yapılan ilk atıf 12. yüzyıla aittir. Zamanla si-
yasi bir teşekkülü işaret eden Ukrayna, günümüzde en eski Slav devletinin tarihı� 
mirası üzerinde varlığını sürdürmektedir. Başlangıç aşamasında hem Rusların 
hem de Ukrayinlerin ortak devleti Kiev Knezliği idi. Bu ilk devlet sonradan bölü-
nerek parçalara ayrıldı. 13. yüzyıl ilk yarısında başlayan Moğol istilası, Slav dün-
yasının neredeyse tamamını etkiledi. Altın Orda döneminin sonlarında Moskova 
Knezliği’nin yükselmeye başlaması ile Ruslar tedricen güç kazandılar. Lehistan 
ve Macaristan ile etkileşim hâlinde olan Ukrayna ise daha farklı bir gelişim sü-
reci yaşadı. O� zellikle Batı Ukrayna sahasında Katolik inancının yaygınlık kazan-
masıyla birlikte Rus-Ukrayin ayrışması giderek daha belirgin bir hâl aldı. Ruslar 
Ukrayna’yı da içine alan büyük bir imparatorluk kurmayı başarsalar da Ukrayin 
kimliği hiçbir zaman silinmedi. Bu yazıda Ukrayna’nın ortaya çıkışı ve tarihı� arka 
planı ele alınmıştır.

Anahtar Kelimeler: Kiev Knezliği, Slav, Ukrayna, Ukrain, Rusya, Kırım Hanlığı.

* Bu yazı 2023 yılın Haziran ayında Türk Tarihi Araştırmaları Dergisi Yıl 8 Sayı 1’de daha önce yayımlanmıştır. 
Düzenleme ve TDK incelemesi yapılmıştır. 

** Doç. Dr., Ege U� niversitesi Edebiyat Fakültesi Tarih Bölümü Genel Türk Tarihi Ana Bilim Dalı,  
serkan.acar@ege.edu.tr, ORCİD: 0000-0003-1642-9269.
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Ukrayin kimliğinin yeniden canlanmasına ve güç kazanmasına katkıda bulundu. 
Sovyet politikalarının yarattığı sorunları kendi menfaatine uygun şekilde çözme-
ye çalışan Rusya Federasyonu’nun bugünlerde Doğu Ukrayna’yı ilhak etmesi kendi 
nokta-i nazarından tarihı� bir zorunluluk ve mazide yapılan hataların telafisi olarak 
görülebilir. Ancak bu durum ilhakı meşru kılamaz.

Ukrayna ve Rusya arasındaki savaş artık küresel bir boyut kazandığı ve çok 
karmaşık bir hâl aldığı için kadim mirasın paylaşımı meselesi de yeniden gündeme 
gelmiş ve siyasi tezler ile bunların antitezleri oluşturulurken her zaman olduğu gibi 
tarihı� haklara vurgu yapılmıştır. Yaşanan büyük kavganın merkezinde ise mahreç 
ve güçlü bir istinatgâh olduğu için ortak ata devlet addedilen Kiev Knezliği ve onun 
terekesi bulunmaktadır. Yaşanan acı olayların Ukrayin kimliğini zayıflatmayıp bila-
kis güçlendireceği hususu ise şek ve şüpheye mahal bırakmayacak şekilde barizdir.
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2
BAŞLANGIÇTAN MOĞOL İSTİLASINA 

UKRAYNA BÖLGESİNİN TARİHİ

Özet

Bizlere en eski dönemlerden yazı bırakan Akdeniz uygarlıklarının ulaştığı böl-
genin sınırında olan Ukrayna, dolayısıyla dünyanın bilinmeyen bölgeleri ile bi-
linenleri arasındaki tampon yerlerden biriydi. Konumu icabı sabit bir etnik ya-
pıya ve dolayısıyla nüfus düzenine sahip olmamış, öte yandan konumu icabı bu 
bölgeden diğer bölgelere göre daha fazla haber gelmiştir. Kuzeyi ve güneyi ara-
sında arazi bakımından keskin bir fark bulunan Ukrayna’nın güneyindeki bitki 
örtüsü bildiğimiz tüm tarihı� zamanlarda Orta Asya kökenli göçmen ve göçebe 
topluluklarca yerleşilirken, onun kuzeyindeki ormanlık sahada Slav ve Fin asıllı 
yerliler bulunmuştur. Ukrayna’nın kendi dinamikleriyle yükselişi bu ilkel yerli 
halkın dışardan gelenlerce bir bakıma eğitilmesinden sonra gerçekleşmiş ancak 
Moğol istilası sürece büyük bir darbe vurmuştur. Yakın çağlara gelindiğinde ise 
“bilinmeyen” dünyada iki büyük güç, Moskof Rusya ve Lehistan yükselmiş, Ak-
deniz uygarlığını temsil eden Osmanlı’nın varlığı da eklenince, Ukrayna üç taraf 
arasındaki sınır bölgesi hâline gelmiştir. Şimdiki ismini ve kimliğini kazanması 
da esas bu dönemde gerçekleşmiştir. Bu bölüm, Ukrayna’nın kuzeyindeki orman 
kuşağında Hazar haraçgüzarı olarak yaşayan Slav halkın ve onların daha kuze-
yindeki Fin kökenli yerlilerin ağırlıkla İ�sveç’ten gelen ve Rus’ adlı kabileden olan 
tüccar-savaşçı Varenglerce hâkimiyet altına alınmasından sonraki süreçte, yö-
netici azınlık Rus’ ve çoğunluğu teşkil eden Slav toplulukların karışması ve adı 
İ�sveç’ten dili Slavlardan yeni bir halkın doğmasını anlatmaktadır. Bu süreç Kiev 
merkezli olarak gerçekleşmiştir ve Rus kimliği şimdiki Ukrayna’dan Rusya’ya 
doğru yayılmıştır. Ancak erken dönemlerden itibaren kendini gösteren, kendi-
ne dilsel kopuşun eşlik ettiği bir bölgesel ayrışma süreci içinde, Moğol istilası 
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Özet

Türk ve Ukrayna tarihleri birbirine bağlıdır ve bütünlük içermektedir. İ�ki ülke 
arasındaki ilişkiler 19. yüzyıla kadar güçlü iş birliği biçiminde devam etmiş, 20. 
yüzyılda ise Rusya’nın etkisiyle derinlikten uzaklaşmıştır. Kazaklar, 16. yüzyıl-
dan itibaren Ukrayna’nın temel unsuru olmuş ve Ukrayna milletinin köklerini 
oluşturmuşlardır. Karadeniz’in kuzeyi tarih boyunca İ�stanbul’u merkez edinen 
ülkeler için önemli olmuştur. Bu nedenle de Osmanlı Devleti de Karadeniz’in 
kuzeyindeki millet ve ülkelerle iş birliğine önem vermiştir. Osmanlı Devleti, 
Karadeniz’in kuzeyinde müstakil ve bağımsız bir Ukrayna Kazak Devleti’nin 
kurulması için çalışmıştır. Böylece yeni Ukrayna Kazak Devleti sayesinde hem 
Rusya’ya karşı hem de Lehistan’a karşı sağlam bir müttefik bulmayı amaçlamış-
tır. Ukrayna Kazakları da kendi bağımsızlıkları ve varlıkları için Osmanlı Devleti 
ve Kırım Tatarlarıyla iş birliğini gerekli görmüşlerdir. Ukrayna atamanları tarihı� 
süreçte çoğu zaman Batı devletlerine yakın olmuşlar ve onlarla ittifak kurmuş-
lardır. Ukraynalı liderlerin; Osmanlı Devleti, Polonya ve İ�sveç ile kurdukları itti-
faklar, hep Ukrayna’nın millı� menfaatlerine sahip çıkmak amacıyla yapılmıştır. 
Gumilev, Rusya ve Ukrayna’nın 1660-1709 yıllarındaki mücadelelerinden sonra 
bir daha birleşmemek üzere ayrıldıklarını söylemektedir. Bu ayrılık millı� kimlik, 
coğrafya ve kültürel anlamda da belirginleşmiştir. Bu bölümde, Ukrayna millı� 
devletinin oluşumu ve Osmanlı Devleti ile ilişkilerini inceleyeceğiz.

Anahtar Kelimeler: Ukrayna, Kossak, Kazak, Osmanlı, Kırım, Rusya, Ataman.
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Özet

Bir ülkeyi anlamak için o ülkenin geçmişini bilmek gerekiyor. Bu bağlamda Uk-
rayin halkının ve Ukrayince dilinin oluşum sürecinin incelenmesi, sadece geç-
mişe değil günümüze de ışık tutmaktadır. Çalışmamızın amacı, Slav dil birliğinin 
dağılmasından Romanovlar hanedanının sonlarına kadar Ukrayna halkının ve 
dilinin gelişiminin temel aşamalarını ana hatlarıyla açıklamaktır. Bu amaç çer-
çevesinde, Orta Çağ döneminde Rus’ adıyla bilinen Kıyiv merkezli devletin Doğu 
Slav halklarının oluşumunda önemi incelenecek, “Ukrayna”, “Moskof”, “Küçük 
Rusya” ve “Büyük Rusya” kavramlarının gelişimi ve anlamları açıklanacaktır. 
Eski Ukrayin dili ve edebiyatının hem Rus devletinde hem de Polonya-Litvanya 
Birliği’nde gelişimi özetlenecektir. Moskova’nın Rus İ�mparatorluğu’na dönüşüm 
sürecinin Ukrayna üzerine etkileri değerlendirilecektir. 18. yüzyılın sonunda ve 
19. yüzyılda yeni Ukrayin edebiyatının ve modern edebı� Ukrayince dilinin or-
taya çıkışı süreci anlatılacaktr. Rusya İ�mparatorluğu’nda Ukrayna dili ve kültü-
rüne karşı uygulanan yasaklamalar incelenecek ve bu yasaklamaların getirdiği 
sonuçlar yorumlanacaktır. Kanaatimizce bu çalışma, aynı zamanda, özellikle de 
Rusya-Ukrayna ilişkilerinin tarihsel geçmişine dair özel bir bakış açısını vererek 
Rusya Devleti’nin emperyal doğasını ve Moskova’nın Ukrayin halkı dâhil olmak 
üzere imparatorluk sınırları içinde yaşayan Rus olmayan halklarla ilişkilerinin 
daha iyi anlaşılmasına katkı sağlayacaktır. 

Anahtar Kelimeler: Ukrayna, Rus devleti, Eski Kilise Slavcası, Ukrayince, Uk-
rayna edebiyatı, Rusya, Küçük/Büyük Rusya, Rus İ�mparatorluğu.
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de yasaklanmıştır. 1905 devriminden sonra Ukrayincenin kullanımına yönelik ya-
saklar kaldırılmıştır. Birinci Dünya Savaşı’nın başlamasıyla birlikte sansür ve yeni 
yasaklar yeniden yürürlüğe geçmiştir. 

Rusya İ�mparatorluğu’nda kriz ve Romanov hanedanının çöküşü Ukrayin ulu-
sal hareketini yeniden canlandırmıştır. Birinci Dünya Savaşı’nın sonunda Ukrayin 
ulusal hareketi, eski Rus İ�mparatorluğu’nun etnik Ukrayin topraklarında bağımsız 
bir Ukrayna devletini kurmayı başarmıştır. Ancak Ukrayna, 1917-1921 yıllarında 
bağımsızlık için verilen silahlı mücadele sırasında, Rusya İ�mparatorluğu’nun Po-
lonya, Finlandiya ve Baltık ülkeleri gibi diğer bölgelerinden farklı olarak bağımsız-
lığını koruyamamıştır. 

O yıllarda Ukrayin ulusal kurtuluş hareketinin yenilgisinin nedenlerinden 
biri, Moskova’nın birkaç yüzyıldır uyguladığı Ukrayincenin kullanımını sınırlama/
yasaklama politikasıydı. Ruslaştırmanın bir sonucu olarak Ukrayin toplumunun 
sosyal yapısı bozuldu, Ukrayin seçkinlerinin büyük ölçüde asimile olduğu ortaya 
çıktı ve Ukrayin köylüleri, Bolşeviklerin ve diğer sol partilerin popülist propagan-
dasına etkili ve organize bir şekilde karşı çıkamadı. Ukrayin seçkinlerinin asimi-
lasyonu, Ukrayince kitapların basılmasının ve Ukrayincede eğitimin yasaklanması, 
Ukrayna nüfusunun geniş kesimleri arasında ulusal bilincin gelişmesini geciktirdi. 
Bu durum, Bolşevik Moskovası’nın 1917-1921’de bağımsız Ukrayna Halk Cumhu-
riyeti’ni mağlup etmesini ve Ukrayna’nın Rusya’ya bağımlı olmasını önemli ölçüde 
sağlamıştır.
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İdil Tunçer Kılavuz*

RUS MİLLİYETÇİLİĞİNDE UKRAYNA VE 
UKRAYNALILAR

5

Özet

Bu çalışmada, Rus milliyetçilerinin Rusya İ�mparatorluğu, Sovyetler Birliği ve 
Sovyet sonrası dönemde Ukrayna ve Ukraynalılar konusundaki fikirleri tar-
tışılmış; Millı� Bolşevikler, Avrasyacılar, muhafazakâr milliyetçiler ve Rus millı� 
demokratlarının Ukrayna ve Ukraynalılar hakkındaki görüşleri açıklanmaya 
çalışılmıştır. Makalenin son kısmında ise Vladimir Putin’in konuşma ve yazıla-
rından yararlanılarak onun Ukrayna ve Ukraynalılar hakkındaki düşünceleri 
analiz edilmiştir. Rus milliyetçileri, İ�mparatorluk döneminden başlayarak Sov-
yet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) dönemi boyunca ve Birliğin 1991’de 
dağılmasından sonra da Ukrayna’yı bağımsız bir ülke ve Ukraynalıları Ruslardan 
ayrı bir halk olarak kabul etmekte zorlanmışlardır. Sovyetler Birliği döneminde 
Rusların büyük çoğunluğu kendilerini esas olarak Rusya Sovyet Federatif Sosya-
list Cumhuriyeti (RSFSC) ile değil bir bütün olarak SSCB ile özdeşleştirmişlerdir. 
1990’larda, yeni bağımsızlığını kazanan Rusya Federasyonu’na dayanan, vatan-
daşlık temelli, etnik olmayan bir Rus kimliği oluşturma girişimleri çok kısa sür-
müş ve etkili olamamıştır. Bugün gelinen noktada, “Rus Dünyası” (Russkii mir) 
olarak tanımlanan, Rus diline, Ortodoksluk inancına ve Rus kültürüne dayanan 
çok daha geniş bir Rusluk tanımı ön plana çıkmış durumdadır. Rus milliyetçileri 
bugün de Ukrayna ve Ukraynalıların ayrı bir ülke ve millet olarak varlığını kabul 
etmekte zorlanmaktadırlar. Bu durum, Kırım ve Donbas’taki krizlerden çok önce 
de böyleydi. Ukraynalıları farklı bir millet olarak göremeyen, Rusya’dan ayrı bir 
Ukrayna’yı kabul edemeyen görüşler Rus milliyetçileri arasında bir hayli yaygın, 
geniş bir çevre tarafından paylaşılan görüşlerdir.

Anahtar Kelimeler: Rusya, Ukrayna, Rus milliyetçiliği, Avrasyacılık, Vladimir 
Putin.
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edu.tr, ORCİD: 0000-0002-9226-0584.
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Rus milliyetçiliği, Ukrayna’yı Rus olarak ve Ukraynalıları Rus milletinin bir 
kolu olarak tanımlıyor. Buna göre Rus tarihi Kiev’de başladı ve ilk Rus devleti ‘Kiev 
Rus’ idi. “Küçük Ruslar” Rus milletinin bir kolu olarak görüldü. Rus milliyetçiliği 
Rusya’nın siyasi hayatında hâkimiyete sahip ve Rusya’da, Rusların çoğunluğunun 
Kırım’ın ilhakına, Donbas’ın Ukrayna’dan ayrılmasına, Ukrayna’da yaşayanlara 
Rusya pasaportu verilmesine gösterdiği desteğin de ortaya koyduğu gibi, hâlâ güç-
lü ve canlı. Ruslar, Rus millı� kimliğini ve Rusya’yı Rusya Federasyonu’ndan daha 
geniş olarak anlamaya devam ediyorlar. Çoğu Rus için Ukraynalılar ve Ukrayna, 
Rusların ve Rusya’nın bir parçasıdır. Rusya, Ukrayna’nın bir ülke ve Ukraynalıların 
ayrı bir millet olarak varlığını kabullenmemeye devam ediyor. Ruslar, Ukraynalı-
ları Rus milletinin bir parçası olarak görmeye devam ediyorlar ve bu nedenle Rus 
Dünyası dışında kalacak bir Ukrayna’yı kabul etmeleri zor görünüyor. Bu anlayışın 
Rus milliyetçilerinde, Rus liberallerinde, Rusya yönetiminde ve Rus halkının geniş 
kesimlerinde paylaşılan, derin kökleri olan bir anlayış olduğu görülmektedir. 
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Özet

Hem Rusya İ�mparatorluğu’nda hem de Sovyetler Birliği’nde tutarlı bir şekilde 
gerçekleştirilen, Rus olmayan halkların Ruslaştırılması, emperyal Rusya ile Sov-
yet Rusya arasındaki sürekliliğin en çarpıcı örneğidir. Romanov hanedanının ye-
rine geçen Sovyet totaliter tek partili diktatörlüğü, aslına bakıldığında, “proleter 
enternasyonalizmi” sloganıyla Rus çarlarının Ruslaştırma politikasını sürdürdü. 
Bu politika, Rusya İ�mparatorluğu’nun çöküşünden sonra Ukrayna’nın bağımsız 
bir devlet hâline gelmesiyle ancak çok kısa bir süre için durduruldu. Sovyet Rus-
ya’nın 1917-1921’de bağımsız Ukrayna devletine karşı açtığı savaşta kazandığı 
zafer, Moskova’nın Ukrayna üzerinde kontrolünü yeniden sağladı ve Ukrayna 
toplumunun yeniden Ruslaştırılmasına yol açtı.

Bu çalışmanın amacı, Ukrayna’da Sovyet Ruslaştırma politikasının nedenleri-
ni, araçlarını, yöntemlerini ve sonuçlarını analiz etmektir. Çalışmanın önemi, 
Ruslaştırma ve sonuçlarının incelenmesinin, modern Ukrayna devletinin, Rus 
İ�mparatorluğu ve Sovyetler Birliği’nin politikasından kaynaklanan birtakım so-
runların çok daha iyi anlaşılmasına ve değerlendirilmesine olanak sağlamasında 
yatmaktadır. 

Anahtar Kelimeler: Ukrayna, Rusya, Sovyetler Birliği, Ruslaştırma, Sömürgeci-
lik, Asimilasyon.



Sovyet Döneminde Ukrayna’da Ruslaştırma Politikaları
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suni “halk cumhuriyetlerinin” kurulması ve Rusya’nın Ukrayna’ya karşı 24 Şubat 
2022’de başlattığı topyekûn savaş, kaçınılmaz olarak Ukrayna toplumunu birleştir-
di ve giderek artan sayıda günümüze kadar Rusça konuşan Ukrayinlerin ana diline 
geçişi için önemli bir itici güç hâline gelmiştir. 
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Aslı Yiğit*

TARAS ŞEVÇENKO İLE “KİRİL VE METODİY 
KARDEŞLİĞİ” TOPLULUĞUNUN UKRAYNA 

MİLLİYETÇİLİĞİNİN GELİŞMESİNDEKİ ROLÜ

7

Özet

On dokuzuncu yüzyıl Doğu ve Güneydoğu Avrupa’da ulusal bağımsızlık müca-
delelerinin yoğun yaşandığı bir dönemdir. Bu dönemde Batı Avrupa devletleri, 
Rusya ve Osmanlı İ�mparatorluklarının iç ve dış politikaları çerçevesinde zaman 
zaman ulusal bağımsızlık girişimleri ve kimlik koruma mücadeleleri sekteye uğ-
rayan halklar arasında Ukrayna halkı da yerini almaktadır. Aynı dönem, özel-
likle 1840’lar, Rus gizli polisinin Ukrayna milliyetçiliğinin gelişmesi için faaliyet 
gösteren entelektüel girişim ve topluluklara yasaklar getirdiği bir siyasal baskı 
dönemidir. Ukrayna ulusal hareketinin entelektüel ayağını oluşturan Kiril ve Me-
todiy Kardeşliği topluluğu da bu baskı döneminde yasaklara maruz kalmıştır.

Modern Ukrayna edebiyatının ve dilinin gelişmesine büyük katkıları bulunan 
ünlü Ukraynalı düşünür-yazar Taras Şevçenko’nun da üyesi olduğu Kiril ve Me-
todiy Kardeşliği Topluluğu Ukrayna ulusal mücadelesinin fikrı� temellerini ku-
rarken Şevçenko’nun eserlerinden büyük oranda faydalanmıştır. Şevçenko on 
dokuzuncu yüzyıl Ukrayna milliyetçiliğinin en önemli temsilcilerinden biri ola-
rak kabul edilir. En önemli eserlerinden biri olan Kobzar adlı şiir koleksiyonu ise 
Ukrayna ulusal bilincinin gelişmesine büyük katkıda bulunmuştur. 

Bu çerçevede, bu çalışmanın amacı Ukrayna milliyetçiliğinin on dokuzuncu yüz-
yıldaki gelişiminde Taras Şevçenko’nun fikirleri ile Kiril ve Metodiy Kardeşliği 
topluluğunun rolüne değinmektir. 

Anahtar Kelimeler: Kiril ve Metodiy Kardeşliği Topluluğu, Ukrayna Milliyetçili-
ği, Taras Şevçenko, Rusya.
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RUSYA-UKRAYNA SAVAŞI’NIN MANEVİ YÖNÜ: 
VATAN KAVRAMI ÇERÇEVESİNDE BİR İNCELEME

8

Özet

Çalışmada, Rusların tarihsel süreç içerisinde ve vatan kavramı çerçevesinde, Uk-
rayna topraklarının bir kısmının kendi vatanları olduğu yönünde oluşturdukları 
anlayışın Rusya-Ukrayna Savaşı’na etkisi incelenmiştir. Çalışmanın amacı, Rus-
ya-Ukrayna Savaşı’nın sadece maddi sebeplerden kaynaklanmadığı, bu savaşın 
aynı zamanda manevi sebeplerinin de olduğunu ortaya koymaktır. Çalışmada, 
Rusya’nın inşa etmiş olduğu vatan kavramının ve bu kapsamda Ukrayna top-
rakları ile ilgili düşüncelerinin savaşın çıkmasına etkisi olduğu öne sürülmüş ve 
Rusya’nın bu anlayışının savaşın çıkmasında nasıl bir etkisi olduğu sorusunun 
cevabı aranmıştır. Vatan kavramının, devletlerin birbirlerine savaş açmasına se-
bep olabilecek kadar önemli bir manevi yapı olduğu ve bu kapsamda Rusların 
vatan anlayışı ile Ukrayna toprakları hakkındaki algılarının Rusya-Ukrayna Sa-
vaşı’nın çıkmasındaki rolü ortaya konmuştur.

Anahtar Kelimeler: Ukrayna, Vatan, Kimlik, Tarih, Savaş.
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Metin Kıratlı*

RUSYA-UKRAYNA SAVAŞI: KARADENİZ’DE 
TİCARET, TİCARET HUKUKU VE 

ULUSLARARASI HUKUK UYGULAMALARI

9

Özet

2014 yılında Kırım’ın ilhakıyla başlayan Rusya-Ukrayna krizi, 24 Şubat 2022 
tarihinde Rusya Federasyonu’nun Ukrayna topraklarına yönelik başlattığı “O� zel 
Operasyon” ile savaş hâlini almıştır. Bu savaş hâli sadece Rusya-Ukrayna ara-
sında değil aynı zamanda Rusya-ABD arasında askerı�, ticari, hukuki vd. birçok 
alanda rekabeti artırmıştır. Ukrayna’da ve Filistin’deki savaşlar, bu savaşlarda 
kendisini hâkim güç olarak gören ülkeler ve küresel dünyada sistemin kurgula-
yanları nedeniyle uluslararası hukuk, ticaret hukuku, uluslararası örgütler işlev-
sizleştirilmektedir. 

Ukrayna’daki savaş, küresel jeopolitiği etkilediği gibi küresel ekonomi ve ulus-
lararası hukuku da zayıflatmıştır. Rusya-Ukrayna coğrafyası, dünya gıda arzında 
en büyük üretim yeridir. Rusya aynı zamanda AB ülkeleri için en büyük doğal gaz 
ihracatçısıdır. Ukrayna Savaşı ile AB ve ABD’nin Rusya’ya yaptırımları küresel 
ekonomide fiyat artışlarına neden olduğu gibi Türkiye açısından Karadeniz’de 
ticareti de olumsuz etkilemiştir. Türkiye, gıda krizi bağlamında ara buluculuk 
yaparak Ukrayna’dan tahıl ihracatı için Tahıl Koridoru Anlaşması’na ara bulu-
culuk etmiştir. Petrol ve doğal gaz ambargosuna bağlı olarak da Azerbaycan’dan 
başlayıp Türkiye’den geçen TANAP hattı kurtarıcı rol oynamıştır. 

Bu bölümümüzde Ukrayna’daki savaş özelinde Karadeniz’de ortaya çıkan yeni 
durumu, Tahıl Koridoru Anlaşması, Karadeniz’de enerji koridorunun önemi, Ka-
radeniz’de ticaret, ticaret hukuku ve uygulamaları ve uluslararası hukuk işlene-
cektir.

Anahtar Kelimeler: Ukrayna-Rusya Savaşı, Karadeniz, ticaret hukuku, uluslara-
rası hukuk, Tahıl Koridoru Anlaşması.
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aktifleştirerek Ukrayna veya Rusya ile özellikle ticaret hukuku alanında yeni bir 
perspektif oluşturması gerekecektir. Türkiye, bu durumun gelecek yüzyılda öne-
mini bildiği için Zengezur Koridoru üzerinden Karadeniz’e açılan bir koridor ve 
Kanal İ�stanbul üzerinden de ticaret hukuku çerçevesinde yeni bir strateji ortaya 
koymaktadır. 

Günümüzde dünyada devam eden savaşlar, bu savaşlarda kendisini hâkim güç 
olarak gören ülkeler ve küresel dünyada sistemin kurgulayanları nedeniyle ulus-
lararası hukuk, ticaret hukuku, uluslararası örgütler işlevsizleştirilmektedir. Ulus-
lararası hukukun geçmediği bir dünya düzeninde barış uzun süreli olmayacaktır. 
Güç dengesi bozulduğu için ülkeler silahlanma yarışına girecek ve bu süreç de yeni 
savaşları tetikleyecektir. 
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10
RUSYA VE UKRAYNA SAVAŞINDA 

DENİZ ABLUKASININ 
İNSANCIL HUKUKA ETKİSİ

Özet

Karadeniz Tahıl Anlaşması’nın 2022 yılında hayata geçirilmesi ardından söz ko-
nusu anlaşmanın uygulanabilir ve/veya yaşayabilir olması için birtakım uzatma 
süreçleri yaşanmıştır. Başka bir ifadeyle, Rusya ve Ukrayna arasındaki savaş sür-
mesine rağmen taraflar arasında varılan Tahıl Anlaşması yalnızca 17 Temmuz 
2023’e kadar kesintisiz devam edebilmiştir. 17 Temmuz tarihinden itibaren Rus-
ya’nın anlaşmadan geri çekilmesi meselesi dünyada insani krizlere sebep ola-
cağı endişesini “gıda krizi” temelinde ortaya çıkarmış ve Rusya’nın bizzat deniz 
alanlarında abluka konusundaki tutumunun insancıl hukuk açısından etkileri 
sorgulanmıştır. Elinizdeki çalışma oldukça sınırlı bir şekilde uluslararası hukuk 
metinlerinin deniz ablukası ile yasaklanan gıda ihracatının insancıl hukuk açı-
sından değerlendirmesini ele alınmıştır. Bu amaçla, uluslararası hukuk metinle-
ri, kitaplar, haberler taranmıştır. 
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Özet

Soğuk Savaş sonrası dönemde Uluslararası İ�lişkiler arenasında yaşanan baş dön-
dürücü gelişmeler insanlığın karşı karşıya kaldığı yeni sınamalar ve fırsatlarla 
paralel ilerlemiştir. Bu manada, genelde “gelenekselci” ve “katı kurallı” olarak ni-
telenen geçmiş yüzyılların mirası olan diplomasi anlayışı ise bilhassa 20. yüzyı-
lın ikinci yarısından sonra kamusal alanda gelişen şeffaf ve yoğun ilişkilere ilave 
olarak teknolojideki hızlı ilerleme ve dijitalleşme sonucu daha “sosyal” bir çehre 
kazanmaya devam etmektedir. Bu çalışmada anılan “sosyal” ve “dijital” boyutlu 
diplomasinin, 2022 yılı başından bu yana yoğun bir çatışma ortamında millı� ve 
toplumsal kimliğini pekiştirmeyi sürdüren Ukrayna tarafından nasıl kullanıldı-
ğını irdelemeye çalışacağız. Bölge Çalışmaları perspektifinden disiplinler arası 
bir anlayışla yürütülen bu çalışmada temel savlardan biri, Ukrayna toplumu ve 
yönetici elitinin, son dönem meşakkatli savaş ortamında geliştirdiği sosyal ve di-
jital diplomasi yöntemlerinin, esasen uzun yüzyıllardır bulunduğu zor coğrafya-
da yürüttüğü tarihsel kimlik mücadelesine ve diplomatik kabiliyetlerine önemli 
katkı sağlamakta olduğu yönündedir.
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lomasi.
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kin kullanmadığı” açıktır ve “savaşın ilk gününden itibaren, cephedeki gelişmeleri 
anlık olarak görselleriyle paylaşan Ukrayna’nın aksine, Rusya tarafının çoğunlukla 
devlet yetkililerinin açıklamalarına yer vermekle yetindiği” hatta “hashtag kulla-
nımı” gibi geniş kitlelere ulaşmayı sağlayan basit ama oldukça etkili sosyal medya 
araçlarından da nadiren faydalandığı dikkati çekmektedir.50

Anılan bu vaka analizinde de değerlendirilebileceği üzere gelinen noktada 
diplomatik metotların çehresi değişmektedir. O� nceki yüzyılların ana kavramı olan 
ve etkisi hâlen tüm Dışişleri Bakanlıklarının da ana omurgasını meydana getiren 
“gelenekselci diplomasi” veya yeni literatürdeki kalıbıyla “diplomasi 1.0” ile 20. 
yüzyılın ikinci yarısı hızla popülerlik kazanan ve bugün çoğu diplomat ve siyaset 
yapıcı için uzak durulamayacak “kamu diplomasisi unsurları” veya yeni ifadesiyle 
“diplomasi 2.0” önemlerini büyük ölçüde koruyor görünmektedir. O� te yandan, Av-
rasya, Ortadoğu ve spesifik olarak Ukrayna örneğinde de görüleceği üzere dünyada 
muhtelif bölgelerde hız kesmeyen anlaşmazlık ve çatışma ortamlarında, yukarıda 
bahsi geçen diplomasi türlerinin sosyal diplomasi veya “diplomasi 3.0” örneklerin-
de özetlemeye çalıştığımız şekilde evrilmeye devam ettiği de yadsınamayacak bir 
gerçektir. 

Krizlerin boyutu, fiziki ve toplumsal anlamda yapıcı veya yıkıcı sonuçlarına 
göre anılan “diplomasi evrimi”nin, “4.0”, “5.0”, “6.0” şeklinde ilerleyip ilerlemeye-
ceğini ve hangi gelişmelere gebe olabileceğini şimdiden tahmin etmek zordur ve 
bu bakımdan belirsizlikler çağı’nın devam edeceği ortadadır. Ancak popüler hâle 
gelmiş şekilde de ifade etmek gerekirse, “değişmeyen tek şey değişimin kendisidir” 
ana söyleminden hareketle, özellikle bağımsızlıklarını ve millı� kimliklerini güçlen-
dirmeye ve pekiştirmeye devam eden Ukrayna gibi devletlerin, “inovatif” bireyleri, 
daha “sosyal” ve “girişimci” diplomatları ve siyasileriyle sağlayacakları toplumsal 
birliktelikleriyle, başta diplomasi ve dijitalleşme olmak üzere yeni atılımların ön-
cüsü veya parçası olmayı yakın gelecekte sürdürecekleri tahmine oldukça müsait 
görünmektedir.
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Özet

Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birliği (SSCB) dönemindeki uydu devletlerden 
birisi olan Ukrayna, özellikle İ�kinci Dünya Savaşı’nın bitişi ile birlikte havacılık 
firmaların kurulduğu ve üretimin yapılmaya başlandığı coğrafyalardan birisi ol-
muştur. Yujnoye Tasarım Ofisi gibi başta motor, kamyon ve füze gibi sistemle-
rin üretimi bu topraklarda gerçekleşmiştir. Soğuk Savaş boyunca ABD’ye karşı 
SSCB silah sistemleri için üretim yapan Ukrayna SSC, SSCB’nin dağılması ile yeni 
kurulan Ukrayna devleti için üretimlerine devam etmiştir. SSCB’nin dağılma-
sıyla birlikte Ukrayna, havacılık üretim tesisleri ve şirketler bakımından diğer 
SSCB’den ayrılan ülkelere nazaran daha iyi konumda olmayı başarmıştır. Uk-
rayna’nın bağımsız olmasıyla birlikte ilk başlarda SSCB/Rus menşeili havacılık 
sistemleri ülke içerisinde üretimi devam etmiş fakat 21. yüzyıl itibarıyla NATO 
standartlı silah sistemlerine doğru geçiş başlamıştır. Ukrayna’nın havacılık şir-
ket portföylerine bakıldığı zaman özellikle uçak, helikopter ve uçak motorları 
bakımından öne çıktığı görülmektedir. 2014’te Ukrayna içerisinde özellikle Rus 
nüfusu bulunan Donbass bölgesinde başlayan krizle birlikte iki benzer silah sis-
temlerini kullanan ülke karşı karşıya gelmesine neden olmuştur. Donbass Krizi 
ile başlayan krizler çerçevesinde Ukrayna içinde hem NATO standartlı hem de 
Rus sistemlerinin olması ülke içerisinde çeşitli sıkıntılara neden olmuştur. 2022 
itibarıyla iki ülke arasında tekrar alevlenen savaşla birlikte aynı anda hem Rus 
sistemleri hem de Ukrayna’ya teslim edilen NATO standartlı silah sistemlerinin 
kullanılması, ülke içerisinde karmaşıklığa davetiye çıkarmıştır. Bu çalışmamızda 
Ukrayna’da kurulan silah fabrikalarını inceleyeceğiz.

Anahtar Kelimeler: Rusya, Ukrayna, NATO, SSCB, ABD, Donbass, Ukrayna Silah 
Fabrikaları.
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zaman içerisinde iflas etme duruma gelmiş bir kısmı ise çalışmalarına devam et-
miştir. Şu anda özellikle havacılık alanında üretim yapan şirketlere baktığımız za-
man SSCB döneminin ağırlığını hissedebiliriz. Rusya ve Ukrayna arasında başlayan 
sorunlar silsilesi ile birlikte iki ülke arasındaki teknolojik ortaklıklar sona ermiş ve 
Ukrayna farklı ülkeler ile ortak teknolojiler geliştirmeye başlamıştır.
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13

Özet

Rusya-Ukrayna savaşının başlamasıyla Avrasya bölgesinde, özelikle post-Sovyet 
ülkelerinde huzursuzluk artmış, güvenlik daha da ön plana çıkmış ve Orta As-
ya’da dengeler değişerek dış politika unsurları yeni hâl almıştır. Bu çalışmada 
Ukrayna-Kazakistan ilişkileri ele alınırken, iki ülkenin ilişkileri Rusya’dan ba-
ğımsız düşünülemeyeceğinin altını çizmekte fayda vardır zira Kazakistan-Uk-
rayna-Rusya üçlüsü aynı tarihi ve geçmişi paylaşan, aynı altyapıya sahip olan 
komşu ülkelerdir. Bu bağlamda söz konusu çalışmada iki ülke ilişkileri savaş 
ekseninde ele alınırken, Kazakistan-Rusya-Ukrayna üçgeni bağlamında analiz 
edilmiştir. Çalışma bölgedeki farklı uzmanların görüşlerini dikkate alarak iki 
ülkenin ilişkilerinin ne yönde ve nasıl geliştiğini incelemektedir. Çalışma sonuç-
ları, Kazakistan-Ukrayna ilişkileri 2014 yılından sonra gerek Rus faktörü gerek 
oluşan şartlardan dolayı zayıflama gösterdiğini ortaya koymuştur. 

Anahtar Kelimeler: Rusya-Ukrayna savaşı, Rusya, Ukrayna, Kazakistan, Orta 
Asya.
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Özet

Ukrayna’nın bilgi kampanyaları hem Ukrayna halkına hem de uluslararası or-
taklara yöneliktir. Bu kampanya, yurt içinde ülkenin ne savunmasız ne de terk 
edilmiş olduğu, Rus saldırganlığına direnmenin ve püskürtmenin gerçekten 
mümkün olduğuna işaret ederken Batı’daki ortaklarına ise ülkenin toprak bü-
tünlüğünü koruyabildiğini ve onların destek çabalarının boşa gitmediğini gös-
termeyi amaçlamaktadır. 
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Abscract

Ukraine’s information campaigns are aimed at both the Ukrainian public and 
international partners. While this campaign points out domestically that the 
country is neither defenseless nor abandoned and that it is indeed possible to 
resist and repel Russian aggression, it aims to show its partners in the West that 
the country is able to preserve its territorial integrity and that their support 
efforts are not in vain.
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bitebileceği ve Ukrayna’nın barış isteyebileceği düşünülebilir. Bu denklemi değişti-
recek tek gerçek batı yardımlarının artması ve UK savunmasını güçlendirilmesidir. 

Bu durumu etkileyebilecek bir başka durum Gazze’de savaşın bitmesi olarak 
söylenebilir. Gazze’de savaşın bitmesiyle bu durumda beklenti; ABD yardımlarının 
Ukrayna’ya gelebileceği ve artık Rusya karşıtı olan İ�srail’in Ukrayna’ya yapabilece-
ği yardımlardır. Böyle bir senaryo harekât alanında UK lehine değişimlere neden 
olabilme potansiyeli taşımaktadır. Sonuç olarak Ukrayna’da savaşın, UK için artık 
biten taarruzdan sorunlu bir savunmaya dönüştüğü söylenebilir.
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307

Yılmaz, Victoria Bilge, “Deconstruction and Turgenev’s Fathers and Sons”, Journal of Modernism and 
Postmodernism Studies, 1 (1), 2020, s. 89-96.

Yılmaz, Victoria Bilge, Humour in Literature: John Dryden, Anton Chekhov, Virginia Woolf. Nobel Ya-
yınları, Ankara, 2020.

Yılmaz, Victoria Bilge, “Nihilism in Dostoevsky’s Crime and Punishment”, İn B. Otemuratov & P. Kalha-
nov (Eds.), Proceedings of International Scientific-Theoretical Conference: Actual Issues of Natu-
ral Sciences, NMPİ Publications, 2020, s. 111-115.

Yılmaz, Victoria Bilge, “Rus Dili ve Edebiyatına Genel Bir Bakış”, Geçmişten Günümüze Ruslar ve Rusya, 
Nobel Yayınları, 2022, s. 257-285.

Yılmaz, Victoria Bilge, “Salman Rushdie and Mikhail Bulgakov: Magical Realism and its Function in 
The Satanic Verses and The Master and Margarita”, İn E. O� ztabak-Avcı, F. T. Korkmaz-Karaman, 
A. Kutluk &Ş. Okuroğlu-O� zün (Eds.), Proceedings of the 20th METU British Novelists Conference 
Salman Rushdie and His Work, 2012, s. 153-162.

Yılmaz, Victoria Bilge, “The Tools and Functions of Humour in Chekhov’s Short Prose Fiction”, İn M. 
M. Küçükyılmaz (Ed.), Siyasi, Sosyal ve Kültürel Yönleriyle Türkiye ve Rusya 3, Berikan Yayınevi, 
2019, s. 569-589.

Zimmerman, Vera, “What does Ukraine’s New Military Approach Toward the Donbas Mean?”, Ukraine 
Alert, Atlantic Council, 2018.



SOSYAL BİLGİLER VE OKUL DIŞI  
ORTAMLARDA OKURYAZARLIK EĞİTİMİ 

Etkinlik Örnekleriyle

Editör: Doç. Dr. Yusuf Yıldırım



Sosyal Bilgiler ve Okul Dışı Ortamlarda Okuryazarlık Eğitimi 
Etkinlik Örnekleriyle

Editör: Doç. Dr. Yusuf Yıldırım

Yayın No.: 5629
Eğitim No.: 1146

ISBN: 978-625-371-786-5
E-ISBN: 978-625-371-787-2

Basım Sayısı: 1. Basım, Ekim 2024

© Copyright 2024, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon Fatma Kama -fatma@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Yıldırım, Yusuf.
Sosyal Bilgiler ve Okul Dışı Ortamlarda Okuryazarlık Eğitimi -Etkinlik Örnekleriyle- / Editör: Yusuf Yıldırım

1. Basım, XVI + 488 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-371-786-5

E-ISBN: 978-625-371-787-2
1. Sosyal Bilgiler 2. Okul Dışı Ortamlar 3. Okuryazarlık Eğitimi

Genel Dağıtım 
ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 

Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No: 7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  
Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 

Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  
www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt:  Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093  
ASO 1. Organize Sanayi Bölgesi Anadolu Cad. No:4 Sincan/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ....................................................................................................... iii 

ÖN SÖZ ....................................................................................................................... xiii 

BÖLÜM I SOSYAL BİLGİLER VE OKUL DIŞI ORTAMLARDA OKURYAZARLIK EĞİTİMİ ........... 1 

1. Giriş ............................................................................................................................. 3 
2. Okuryazarlık ................................................................................................................ 4 

2.1. Okuma-Yazma Eylemi Olarak “Okuryazarlık” .................................................... 5 
2.2. Bir Beceriler Seti Olarak “Okuryazarlık” ............................................................. 7 

3. Okuryazarlık Eğitimi .................................................................................................. 11 
3.1. Okuryazarlık Eğitimi Paydaşları ........................................................................ 14 

4. Sosyal Bilgiler ve Okuryazarlık .................................................................................. 16 
4.1. Sosyal Bilgiler Programında Okuryazarlık ........................................................ 20 

5. Sosyal Bilgiler ve Okuryazarlık Eğitimi İlişkisi ............................................................ 23 
6. Okul Dışı Eğitim-Öğretim ve Okuryazarlık Eğitimi ..................................................... 32 
7. Sonuç ........................................................................................................................ 35 
Kaynakça .......................................................................................................................... 36 

BÖLÜM II BİLİM OKURYAZARLIĞI .................................................................................. 41 

1. Giriş ........................................................................................................................... 42 
2. Bilim Nedir? .............................................................................................................. 43 
3. Bilim ve Bilim Okuryazarlığı İlişkisi ............................................................................ 44 
4. Bilim Okuryazarlığı .................................................................................................... 45 

4.1. Bilim Okuryazarlığının Tarihsel Süreci .............................................................. 45 
4.2. Kavram Olarak Bilim Okuryazarlığı .................................................................. 46 
4.3. Bilim Okuryazarı Bireylerin Özellikleri ............................................................. 49 
4.4. Bilim Okuryazarlığına İlişkin Güncel Araştırma ve Uygulamalar ...................... 51 

5. Bilim Okuryazarlığı Eğitimi ........................................................................................ 53 
5.1. Bilim Okuryazarlığı Eğitiminin Amacı ............................................................... 56 
5.2. Bilim Okuryazarlığı Eğitiminin Önemi .............................................................. 56 

6. Bilim Okuryazarlığı ve Sosyal Bilgiler Eğitimi ............................................................. 57 
7. Okul Dışı Ortamlarda Bilim Okuryazarlığı Eğitimi ...................................................... 59 
8. Sonuç ........................................................................................................................ 62 



vi 

9. Etkinlik Örnekleri ...................................................................................................... 64 
9.1. Etkinlik Örneği -1 ............................................................................................. 64 
9.2. Etkinlik Örneği -2 ............................................................................................. 66 

Kaynakça .......................................................................................................................... 67 

BÖLÜM III DEĞER OKURYAZARLIĞI ............................................................................... 73 

1. Giriş ........................................................................................................................... 75 
2. Değer ........................................................................................................................ 76 
3. Değerler Eğitimi ........................................................................................................ 77 
4. Yeni Bir Değer Eğitim Modeli “Değer Okuryazarlığı” ................................................ 78 

4.1. Değer ve Okuryazarlık İlişkisi ........................................................................... 78 
4.2. Değer Okuryazarlığı ......................................................................................... 80 
4.3. Değer Okuryazarlığının Önemi ......................................................................... 83 
4.4. Değerlerin Farklı Okuryazarlıklarla İlişkisi ........................................................ 85 

5. Değer Okuryazarlığı Eğitimi ....................................................................................... 88 
6. Sosyal Bilgiler Öğretimi ve Değer Okuryazarlığı ........................................................ 90 
7. Okul Dışı Ortamlarda Değer Okuryazarlığı ................................................................ 92 
8. Sonuç ........................................................................................................................ 96 
9. Etkinlik Örnekleri ...................................................................................................... 99 

9.1. Etkinlik Örnekleri -1 ......................................................................................... 99 
9.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 101 

Kaynakça ........................................................................................................................ 103 

BÖLÜM IV DİJİTAL OKURYAZARLIK ............................................................................. 107 

1. Giriş ......................................................................................................................... 109 
2. Okuryazarlık Anlayışındaki Değişimler .................................................................... 110 
3. Dijital Okuryazarlık: Kavramsal Bir Çerçeve ............................................................ 112 

3.1. Dijital Okuryazarlığın Önemi .......................................................................... 113 
3.2. Dijital Okuryazarlığın Boyutları ...................................................................... 114 
3.3. Dijital Okuryazarlık Modelleri ........................................................................ 116 

3.3.1. Krumsvik Modeli ..................................................................................... 116 
3.3.2. Hague ve Payton Modeli ........................................................................ 118 
3.3.3. Martin Dijital Okuryazarlık Modeli ......................................................... 119 

4. Dijital Okuryazarlık ve Sosyal Bilgiler Dersi ............................................................. 120 
5. Okul Dışı Öğrenme Ortamlarında Dijital Okuryazarlık ............................................ 122 
6. Sonuç ...................................................................................................................... 124 
7. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 126 



vii 

7.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 126 
7.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 129 

Kaynakça ........................................................................................................................ 131 

BÖLÜM V ELEŞTİREL OKURYAZARLIK EĞİTİMİ ............................................................. 135 

1. Giriş ......................................................................................................................... 137 
2. Eleştirel Düşünce Nedir? ......................................................................................... 138 
3. Eleştirel Okuryazarlığın Tarihsel Gelişimi ................................................................ 140 

3.1. Eleştirel Düşünce ve Eleştirel Okuryazarlık İlişkisi ......................................... 142 
4. Eleştirel Okuryazarlık Eğitimi .................................................................................. 144 

4.1. Eleştirel Okuryazarlık Eğitiminin Amacı ve Önemi ......................................... 146 
5. Eleştirel Okuryazarlık ile İlgili Güncel Araştırma ve Uygulamalar ........................... 148 
6. Eleştirel Okuryazarlık Eğitimi ve Sosyal Bilgiler ....................................................... 149 
7. Okul Dışı Ortamlarda Eleştirel Okuryazarlık Eğitimi ................................................ 151 
8. Sonuç ...................................................................................................................... 152 
9. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 154 

9.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 154 
9.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 156 
9.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 158 

Kaynakça ........................................................................................................................ 159 

BÖLÜM VI FİNANSAL OKURYAZARLIK EĞİTİMİ ............................................................ 163 

1. Giriş ......................................................................................................................... 165 
2. Finansal Eğitim ........................................................................................................ 166 

2.1. Finansal Eğitim ve Finansal Okuryazarlık İlişkisi ............................................. 169 
3. Finansal Okuryazarlık .............................................................................................. 170 
4. Finansal Okuryazarlık Eğitimi .................................................................................. 171 

4.1. Finansal Okuryazarlık Eğitiminin Amacı ......................................................... 172 
4.2. Finansal Okuryazarlık Eğitiminin Önemi ........................................................ 174 

5. Finansal Okuryazarlık Eğitimi ve Sosyal Bilgiler ...................................................... 175 
6. Okul Dışı Ortamlarda Finansal Okuryazarlık Eğitimi ............................................... 178 
7. Sonuç ...................................................................................................................... 181 
8. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 183 

8.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 183 
8.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 185 
8.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 187 

Kaynakça ........................................................................................................................ 188 



viii 

BÖLÜM VII GÖRSEL OKURYAZARLIK ........................................................................... 191 

1. Giriş ............................................................................................................................ 192 
2. Görsel Okuryazarlık Tanımı ........................................................................................ 193 

2.1. Görsel Okuryazarlığın Basamaklarına Ayrılması ............................................... 195 
3. Görsel Okuryazarlık Eğitimi ....................................................................................... 196 

3.1. Görsel Okuryazarlık Becerileri Gelişmiş Bireylerin Özellikleri........................... 198 
3.2. Görsel Okuryazarlık Becerileri ve Yeterlikleri ................................................... 200 
3.3. Görsel Okuryazarlığın Öğretim Programlarındaki Yeri ..................................... 203 

4. Sosyal Bilgiler ve Görsel Okuryazarlık İlişkisi ............................................................. 206 
5. Okul Dışı Eğitim ve Görsel Okuryazarlık ..................................................................... 209 
6. Sonuç ......................................................................................................................... 212 
7. Etkinlik Örneği -1 ....................................................................................................... 215 
8. Etkinlik Örneği -2 ....................................................................................................... 218 
Kaynakça ........................................................................................................................ 221 

BÖLÜM VIII HARİTA OKURYAZARLIĞI.......................................................................... 225 

1. Giriş ......................................................................................................................... 227 
2. Harita ...................................................................................................................... 229 
3. Eğitim-Öğretim Sürecinde Haritalar ........................................................................ 231 
4. Harita Becerileri ...................................................................................................... 233 
5. Harita Okuryazarlığı ................................................................................................ 236 
6. Harita Okuryazarlığı ve Sosyal Bilgiler Eğitimi ......................................................... 238 
7. Okul Dışı Ortamlarda Harita Okuryazarlığı Eğitimi .................................................. 240 
8. Sonuç ...................................................................................................................... 242 
9. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 244 

9.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 244 
9.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 246 

Kaynakça ........................................................................................................................ 247 

BÖLÜM IX HUKUK OKURYAZARLIĞI ............................................................................ 253 

1. Giriş ......................................................................................................................... 255 
2. Hukuk Eğitimi .......................................................................................................... 257 

2.1. Hukuk Eğitimi ve Hukuk Okuryazarlığı İlişkisi ................................................. 258 
3. Hukuk Okuryazarlığı ................................................................................................ 259 
4. Hukuk Okuryazarlığı Eğitimi .................................................................................... 262 

4.1. Hukuk Okuryazarlığı Eğitiminin Amacı ........................................................... 264 



ix 

4.2. Hukuk Okuryazarlığı Eğitiminin Önemi .......................................................... 265 
4.3. Hukuk Okuryazarlığıyla İlgili Güncel Araştırmalar ve Uygulamalar ................ 267 

5. Hukuk Okuryazarlığı Eğitimi ve Sosyal Bilgiler ........................................................ 268 
6. Okul Dışı Ortamlarda Hukuk Okuryazarlığı Eğitimi ................................................. 270 
7. Sonuç ...................................................................................................................... 273 
8. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 273 

8.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 274 
8.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 276 
8.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 278 
8.4. Etkinlik Örneği -4 ........................................................................................... 280 

Kaynakça ........................................................................................................................ 281 

BÖLÜM X KÜLTÜR OKURYAZARLIĞI ............................................................................ 285 

1. Giriş ......................................................................................................................... 287 
2. Kültür ...................................................................................................................... 287 
3. Kültür Okuryazarlığı ................................................................................................ 289 

3.1. Kültür Okuryazarlığın Bileşenleri ................................................................... 291 
4. Kültür Okuryazarlığı ve Eğitim ................................................................................. 292 

4.1. Paulo Freire’nin Kültür Okuryazarlığı ve Eğitime İlişkin Görüşleri ................. 293 
4.2. Henry A. Giroux’un Kültür Okuryazarlığı ve Eğitime İlişkin Görüşleri ............ 295 
4.3. Gloria Ladson-Billings’in Kültür Okuryazarlığı ve Eğitime İlişkin Görüşleri .... 296 
4.4. James A. Banks Kültür Okuryazarlığı ve Eğitime İlişkin Görüşleri .................. 297 

5. Toplumsal Değişim Bağlamında Kültür Okuryazarlığı ............................................. 297 
6. Küreselleşme ve Kültür Okuryazarlığı ..................................................................... 298 

6.1. Immanuel Wallerstein’in Küreselleşme ve Kültür Okuryazarlığı  
Üzerine Görüşleri ........................................................................................... 300 

7. Kültür Okuryazarlığın Tarihsel Gelişimi ................................................................... 302 
8. Kültür okuryazarlığı ve Sosyal Bilgiler Dersi ............................................................ 304 

8.1. Sosyal Bilgiler Öğretim Programında Kültür Okuryazarlığı ............................ 308 
9. Okul Dışı Öğrenme Ortamlarında Kültür Okuryazarlığı Eğitimi ............................... 312 
10. Sonuç ...................................................................................................................... 313 
11. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 315 

11.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 315 
11.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 317 

Kaynakça ........................................................................................................................ 318 

 



x 

BÖLÜM XI MEDYA OKURYAZARLIĞI ............................................................................ 323 

1. Giriş ......................................................................................................................... 325 
2. Medya Okuryazarlığı ............................................................................................... 326 

2.1. Medya Okuryazarlığının Tarihsel Gelişimi ..................................................... 326 
2.2. Medya Okuryazarlığı Becerileri ...................................................................... 328 
2.3. Medya Okuryazarlığı İlkeleri .......................................................................... 330 

3. Medya Okuryazarlığı Eğitimi ................................................................................... 331 
3.1. Medya Okuryazarlığı Eğitiminin Amacı .......................................................... 332 
3.2. Medya Okuryazarlığı Eğitiminin Önemi ......................................................... 333 
3.3. Medya Okuryazarlığıyla İlgili Güncel Araştırma ve Uygulamalar ................... 334 

3.3.1. Yeni Medya Okuryazarlığı/Dijital Medya Okuryazarlığı .......................... 335 
3.3.2. Sosyal Medya Okuryazarlığı .................................................................... 336 
3.3.3. Eko-medya Okuryazarlığı ........................................................................ 336 

4. Medya Okuryazarlığı ve Sosyal Bilgiler Eğitimi........................................................ 337 
5. Okul Dışı Ortamlarda Medya Okuryazarlığı Eğitimi ................................................. 339 
6. Sonuç ...................................................................................................................... 341 
7. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 343 

7.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 343 
7.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 345 
7.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 346 

Kaynakça ........................................................................................................................ 347 

BÖLÜM XII POLİTİK OKURYAZARLIK ............................................................................ 351 

1. Giriş ......................................................................................................................... 353 
2. Siyaset Bilimi ve Sosyal Bilgiler ............................................................................... 354 
3. Politik Okuryazarlık ................................................................................................. 356 
4. Politik Okuryazarlık Eğitimi ..................................................................................... 358 

4.1. Politik Okuryazarlık Eğitiminin Amacı ............................................................ 359 
4.2. Politik Okuryazarlık Eğitiminin Önemi ........................................................... 360 

5. Politik Okuryazarlık Eğitimi ve Sosyal Bilgiler .......................................................... 361 
6. Okul Dışı Ortamlarda Politik Okuryazarlık Eğitimi ................................................... 365 
7. Sonuç ...................................................................................................................... 367 
8. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 370 

8.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 370 
8.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 372 
8.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 374 

Kaynakça ........................................................................................................................ 376 



xi 

BÖLÜM XIII SANAT OKURYAZARLIĞI ........................................................................... 379 

1. Giriş ......................................................................................................................... 381 
2. Sanat Eğitimi ........................................................................................................... 382 

2.1. Sanat Eğitiminin Tarihsel Gelişimi .................................................................. 384 
3. Sanat Okuryazarlığı ................................................................................................. 386 

3.1. Sanat Okuryazarlık Eğitiminin Amacı ve Önemi ............................................. 388 
4. Sanat Okuryazarlık Eğitimi ve Sosyal Bilgiler ........................................................... 390 
5. Okul Dışı Ortamlarda Sanat Okuryazarlık Eğitimi ve Sosyal Bilgiler ........................ 393 
6. Sonuç ...................................................................................................................... 398 
7. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 400 

7.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 400 
7.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 402 
7.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 404 

Kaynakça ........................................................................................................................ 405 

BÖLÜM XIV SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK OKURYAZARLIĞI ...................................................... 409 

1. Giriş ......................................................................................................................... 411 
2. Sürdürülebilirlik ve Bileşenleri ................................................................................ 412 
3. Sürdürülebilirlik Eğitimi........................................................................................... 414 
4. Sürdürülebilirlik Eğitimi ve Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı İlişkisi ........................... 416 
5. Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı................................................................................. 418 
6. Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı Eğitimi ..................................................................... 420 

6.1. Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı Eğitiminin Amacı ........................................... 422 
6.2. Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı Eğitiminin Önemi ........................................... 424 

7. Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı Eğitimi ve Sosyal Bilgiler ......................................... 425 
8. Okul Dışı Ortamlarda Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı Eğitimi .................................. 427 
9. Sonuç ...................................................................................................................... 429 
10. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 431 

10.1. Etkinlik Örneği-1 ............................................................................................ 431 
10.2. Etkinlik Örneği-2 ............................................................................................ 433 
10.3. Etkinlik Örneği-3 ............................................................................................ 435 

Kaynakça ........................................................................................................................ 436 

BÖLÜM XV VATANDAŞLIK OKURYAZARLIĞI ................................................................ 441 

1. Giriş ............................................................................................................................ 443 
2. Vatandaşlık ................................................................................................................ 443 



xii 

3. Vatandaşlık Eğitimi .................................................................................................... 446 
4. Vatandaşlık Okuryazarlığı .......................................................................................... 450 
5. Sosyal Bilgiler Dersi ve Vatandaşlık Okuryazarlığı...................................................... 453 
6. Okul Dışı Öğrenme Ortamlarında Vatandaşlık Okuryazarlığı Eğitimi ......................... 456 
7. Sonuç ......................................................................................................................... 459 
8. Etkinlik Örnekleri ....................................................................................................... 460 

8.1. Etkinlik Örneği -1 .............................................................................................. 460 
8.2. Etkinlik Örneği -2 .............................................................................................. 462 
8.3. Etkinlik Örneği -3 .............................................................................................. 464 

Kaynakça ........................................................................................................................ 465 

BÖLÜM XVI VERİ OKURYAZARLIĞI VE SOSYAL BİLGİLER .............................................. 469 

1. Giriş ......................................................................................................................... 470 
2. Veri .......................................................................................................................... 470 

2.1. Verinin Önemi ve Tanımı ............................................................................... 471 
3. Veri Okuryazarlığının Önemi ve Tanımı .................................................................. 472 

3.1. Veri Okuryazarlığının Boyutları ...................................................................... 474 
4. Veri Okuryazarlığı Eğitimi ve Sosyal Bilgiler İlişkisi .................................................. 476 
5. Veri Okuryazarlığı Eğitimi ve Okul Dışı Ortamlar .................................................... 478 
6. Sonuç ...................................................................................................................... 480 
7. Etkinlik Örnekleri .................................................................................................... 482 

7.1. Etkinlik Örneği -1 ........................................................................................... 482 
7.2. Etkinlik Örneği -2 ........................................................................................... 484 
7.3. Etkinlik Örneği -3 ........................................................................................... 486 

Kaynakça ........................................................................................................................ 487 
  



1 

BÖLÜM I 
SOSYAL BİLGİLER VE OKUL DIŞI 

ORTAMLARDA OKURYAZARLIK EĞİTİMİ 
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Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  

 Okuryazarlık kavramının tanımı ve açıklaması 
 Okuryazarlık eğitiminin amacı ve önemi 
 Okuryazarlık eğitiminin paydaşları 
 Sosyal bilgiler ve okuryazarlık eğitimi arasındaki ilişki 
 Sosyal bilgiler dersi kapsamında okul dışı ortamlarda okuryazar-lık eğitimi  
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Okullarda planlı ve sistematik bir şekilde yürütülmesi için farklı okurya-zarlıklar öğretim programlarına yerleştirilmiştir. Bu öğretim programlarından birisi de sosyal bilgilerdir. Sosyal bilgiler dersi sosyal bilimlerden oluştuğu için okuryazarlık eğitimi için bir zenginlik kaynağıdır. Sosyal bilgiler dersi ortaokul seviyesindeki öğrencilerin toplumla, doğayla ve kendi varlıklarıyla ilgili okur-yazarlıkları görmeleri için bir fırsattır. Dolayısıyla 2018 sosyal bilgiler öğretim programında okuryazarlıklara yer verilmiştir. 2018 sosyal bilgiler öğretim programında finansal okuryazarlık, harita okuryazarlığı, çevre okuryazarlığı, dijital okuryazarlık, medya okuryazarlığı, politik okuryazarlık ve hukuk okur-yazarlığına yer aldığı görülmektedir. 2024 sosyal bilgiler programıyla bu okuryazarlıklar daha da gelişmiş ve genişletilmiştir. 2024 sosyal bilgiler prog-ramında vatandaşlık okuryazarlığı, bilgi okuryazarlığı, görsel okuryazarlık, dijital okuryazarlık, sanat okuryazarlığı, kültür okuryazarlığı, sürdürülebilirlik okuryazarlığı, finansal okuryazarlığı ve veri okuryazarlığı becerilerine yer verilmiştir. Sosyal bilgiler dersi kapsamında etkili okuryazarlık eğitimi yapılacak yer-lerden birisi de okul dışı ortamlardır. Okul dışı eğitim ortamları öğrencilerin sahip olduğu okuryazarlık yeterliliklerinin gelişmesi, pekişmesi ve hayata ak-tarılması için önemli mekânlar olarak kabul edilmektedir. Buna dayanarak sosyal bilgiler dersi kapsamında okuryazarlık eğitimi sürecinde okul dışı or-tamların kullanılması tavsiye edilmektedir. Böylece öğrencilerin kendi gelişim özelliklerine göre okuryazarlık yeterliliklerini edinmelerine, farklı okuryazar-lıkları günlük hayatla ve gerçek yaşamla ilişkilendirmeleri beklenmektedir. 
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BÖLÜM II 
BİLİM OKURYAZARLIĞI 

Mücahit Ayra 

 

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Bilim ve bilim okuryazarlığı ilişkisi 
 Bilim okuryazarlığı tanımı, tarihsel süreci 
 Bilim okuryazarı bireylerin özellikleri 
 Bilim okuryazarlığı eğitimi, amacı ve önemi 
 Bilim okuryazarlığı ve sosyal bilgiler eğitimi 
 Okul dışı öğrenme ortamlarında bilim okuryazarlığı 

 Anahtar Kelimeler: Bilim, Bilim Okuryazarlığı, Sosyal Bilgiler, Okul Dışı Öğrenme  

Bölüm Sözlüğü 
Bilim: Evreni tanıma ve anlama çabası, bilgiyi araştırma, doğru dü-şünme, bilimsel yöntemler kullanılarak bilgiye ulaşma ve bu bilgile-ri düzenleme sürecidir (Çepni, 2012). 
Bilim okuryazarlığı: Gündelik hayatta karşılaşılması olası konular ile ekonomik, politik, bireysel ve toplumsal sorunlar üzerine bilim-sel veriler ışığında mantıklı düşünmeyi sağlayan yeterliktir (Hurd, 1998). 
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dikkatini çeken şeyler hakkında konuşulur. Neden o karelerin fotoğrafını çek-tiklerini açıklamaları istenir. Öğrenci açıklamaları doğal mirasa duyarlılık de-ğerleriyle ilişkilendirilir. Gezi sonrasında çocukların deneyimlerini, hislerini ve-ya kişisel görüşlerini paylaşabilecekleri poster çalışmaları yapmaları istenir. Müzelerin ortak kültürel mirasımıza katkıları üzerine tartışılır. Müzede yer alan sanat eserleri öğrencilerle birlikte incelenerek öğrencilerin sanat eserlerinin or-tak kültürel mirasımıza katkılarını fark etmeleri sağlanır. Öğrencilerden 5’erli gruplara ayrılmaları ve gezi sonrasında seçtikleri bir ortak kültürel miras ögesi ile ilgili tanıtım yazısı oluşturmaları ve bunu sınıfta sunmaları beklenir. 
 Üçüncü Aşama “Değerlendirme”: Öğretmen öğrencilerle birlikte etkinlik sürecini baştan sona değerlendirir. Öğretmen etkinliğin amacı ve kazanımlar kapsamın-da gerçekleştirilen bilim okuryazarlığı eğitimi çalışması hakkında açıklamalar yapar. Öğrencilerden süreçte yaşadıkları, gözlemler ve edindikleri kazanımlar hakkında paylaşımda bulunmaları istenir. Öğrencilerin araştırmaları ve yaptığı konuşmalar önceden hazırlanan kontrol listesi doğrultusunda değerlendirilir.   
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BÖLÜM III 
DEĞER OKURYAZARLIĞI  

Yusuf Yıldırım 

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Değer kavramının tanımı ve açıklaması 
 Değerler eğitimi kavramının amacı ve önemi 
 Değer okuryazarlığı kavramının tanımı ve açıklaması 
 Değer okuryazarlığı eğitiminin amacı ve önemi 
 Sosyal bilgiler ve değer okuryazarlığı eğitimi arasındaki ilişki 
 Sosyal bilgiler dersi kapsamında okul dışı ortamlarda değer okuryazarlığı eğitimi  

 Anahtar Kelimeler: Değer, Değer eğitimi, Değer okuryazarlığı, Değer okuryazarlığı eğitimi, 



 Değer Okuryazarlığı 

103 

Kaynakça  Alberta Education (2024). Literacy and Numeracy.  https://education.alberta.ca/literacy-and-numeracy/literacy/everyone/what-is-literacy/?searchMode=3 Anning, B. (2010). Embedding an indigenous graduate attribute into University of Western Sydney’s courses. The Australian Journal of Indigenous Education, 39(1), 40–52. Aşıcı, M. (2009). Kişisel ve sosyal bir değer olarak okuryazarlık. Değerler Eğitimi Dergisi, 7(17), 9-26. Ay, E. (2015). Sosyal bilgilerde karakter eğitimi. İçinde M. Safran (Ed.) Sosyal bilgiler öğretimi (s.151-164). Ankara: Pegem Akademi Yayınları. Başcı-Namlı, Z., Kayaalp, F., & Meral E. (2021). The reflection of the meanings attributed to the concept of “social studies literacy” on mind maps. Journal of Computer and Education Rese-
arch, 9(18), 869-903. DOI: 10.18009/jcer.975421 Cambridge Dictionary (2024). İngilizce sözlük. https://dictionary.cambridge.org/ Christian, B. J. (2014). Using assessment tasks to develop a greater sense of values literacy in pre-service teachers. Australian Journal of Teacher Education, 39(2), 33-44. Clement, N. (2010). Student wellbeing at school: The articulation of values in education. In T. Lovat, R. Toomey, & N. Clement (Eds.), International research handbook on values educa-tion and student wellbeing, (pp. 37-62). Springer Netherland. http:// dx.doi.org/10.1007/978-90-481-8675-4_3 Çalışkan, H. & Yıldırım, Y. (2017). 2005 ile 2017 sosyal bilgiler dersi öğretim programlarındaki değerlere ve değerler eğitimine ilişkin öğretmen görüşleri. Journal of Multidisciplinary Stu-
dies in Education, 1(1), 7-23. Erişim adresi: https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/427222 Çalışkan, H., Yıldırım, Y. & Demirhan, E. (2021). Değerler Eğitimi Bağlamında Planlanan Doğa Eğitimi Programına İlişkin Veli Görüşleri. Uluslaraarası Alan Eğitimi Dergisi, 7(1)  79-97. https://doi.org/10.32570/ijofe.887045 Da Silva, V. M. & Vaz, F. (2013). Civic literacy projects in libraries: acting in the present thinking in 
the future. http://library.ifla.org/264/1/099-silva-en.pdf. Demirtaş, Ç. (2022). Sosyal bilgiler eğitimi için bilgi okuryazarlığı modeli önerisi. (Yayınlanmamış Doktora Tezi). Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi, Bolu Ergen, G. (2019). Value literacy – A new model for education of character and values. Educatio-
nal Policy Analysis and Strategic Research, 14(2), 45-75. Faiz, M. (2018). Yurttaşlık okuryazarlığı. İçinde Emine Karasu (Ed.) İlkokulda Sosyal Bilgiler 
Öğretimi (ss.181-209). Ankara: Eğiten Kitap Yayınları. Feather, N. T. (1995). Values, valences, and choice: The influence of values on the perceived attractiveness and choice of alternatives. Journal of Personality and Social Psychology, 68, 1135- 1151. Garcia-Mila, M., Miralda-Banda, A., Luna, J., Remesal, A., Castells, N., & Gilabert, S. (2021). Change in classroom dialogicity to promote cultural literacy across educational le-vels. Sustainability, 13(11), 1-17. https://doi.org/10.3390/su13116410 Gezer Şen, B. ve Sevim, Y. (2021). Aile eğitiminde etik okuryazarlık. Marifetname, 8(1), 369-392. Giǚnesar, Oǆ ., & Katilmiş, A. (2023). An action research to develop students’ value literacy capaci-ties through evidence-based activities. International Journal of Education and Literacy Stu-
dies, 11(2), 92-107. 



Sosyal Bilgiler ve Okul Dışı Ortamlarda Okuryazarlık Eğitimi 

104 

Goldman, D., Assaraf, O. B. Z., & Shaharabani, D. (2013). Influence of a non-formal environmental education programme on junior high-school students’ environmental literacy. Internatio-
nal Journalof Science Education, 35 (3), 515–545. https://doi.org/10.1080/095006 93.2012.749545. Gülcan, N. Y. (2015). Discussing the importance of teaching ethics in education. Procedia-Social 
and Behavioral Sciences, 174, 2622-2625. Halstead, J. M. & Taylor, M. J. (2000). Learning and teaching about values: a review of recent research. Cambridge Journal of Education, 30(2), 169–202. Halstead, M.J. (1996). Values in Education and Education in Values; Falmer: London  Heilbronn, R. (n.d.). John Dewey and moral education. [Unpublished manuscript]. Institute of Education. University College London. https://www.researchgate.net/publication/ 333191560_John_ Dewey_and_Moral_Education Hein, C., Mulder, I., & Sennema, H. (2021). A Call for Value Literacy in Port City Transiti-ons. European Journal of Creative Practices in Cities and Landscapes, 4(2), 108-129. Hong, R. & Hong, Y. (2022). Experience, ımagination and ıntegration: creative drama for values education. Sustainability, 14, 1-13. https://doi.org/10.3390/ su14181111 Horcea-Milcu, A. I., Koessler, A. K., Martin, A., Rode, J., & Soares, T. M. (2023). Modes of mobili-zing values for sustainability transformation. Current Opinion in Environmental Sustainabi-
lity, 64, 1-9. https://doi.org/10.1016/j.cosust.2023.101357 İnan, S. (2021). Siyaset okuryazarlığı. İstanbul: Yeni İnsan Yayınevi. Karadağ, A., & Kapusızoğlu, M. (2022). Vatandaşlık okuryazarlığı ölçeği: geliştirme, geçerlilik ve güvenilirlik çalışması. Dicle Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 30, 37-71. Karaman, B. (2022). Sosyal bilgiler eğitimi çerçevesinde sağlık okuryazarlığı: Öğretmen görüşleri 
ve öğrencilerin sağlık okuryazarlık durumları. (Yayınlanmamış Doktora Tezi) Gazi Üniversi-tesi, Ankara.  Kaymakcı, S. & Ata, B. (2012). Sosyal bilgiler öğretmenlerinin sosyal bilgilerin doğasıyla ilgili görüşleri. Journal of Social Studies Education Research, 3(1), 34-65. Kellner, D. (2001).  New technologies/new literacies: Reconstructing education for the new millenium. International Journal of Technology and Design Education, 11, 67-81. Kılınç, A. & Akyol, Ş. (2009, 1-3 May). İlköğretim 6. sınıf Türkçe ders kitaplarında yer alan sevgi 
temasının değerler eğitimi açısından incelenmesi. Birinci Uluslararası Eğitim Araştırmaları Kongresi, Çanakkale 18 Mart University, Çanakkale. Kilag, O. K., Catacutan, A., Miñoza, M. L., Arcillo, M., Espinosa, S., & Figer-Canes, R. M. (2023). Optimizing the Teaching of Values Education Strategies for Integration and Contextualiza-tion. Excellencia: International Multi-disciplinary Journal of Education, 1(1), 65-76. Korkmaz, M., & Ataç, H. (2021). Sosyal bilgiler dersinde vatandaşlık aktarımına ilişkin sosyal bilgiler öğretmen adaylarının görüşlerinin incelenmesi. Uluslararası Karamanoğlu Meh-
metbey Eğitim Araştırmaları Dergisi, 3(2), 72-80. https://doi.org/10.47770/ukm ead.928199 Kupchenko, I. & Parsons, J. (1987). Ways of Teaching Values: An Outline of Six Values Approac-hes. (ERİC 21.02.2024. 19.44 te erişilmiştir.) https://files.eric.ed.gov/fulltext /ED288806.pdf Langer, A. M., & Knefelkamp, L. L. (2001, November). Forms of literacy development with tech-nology in the college years: A scheme for students, faculty and institutions of higher lear-ning. In Association of American Colleges and Universities (AACU) Conference on Technology, 
Learning, and Intellectual Development, Baltimore, MD. 



 Değer Okuryazarlığı 

105 

Lovat, T., Toomey, R., Clement, N., Crotty, R., & Nielsen, T. (2009). Values education, quality teac-
hing and service learning: A troika for effective teaching and teacher education. Terrigal, Australia: David Barlow Publishing. Malkoç, S., & Ata, B. (2021). Sosyal bilgiler öğretmenlerinin vatandaşlık tiplerinin belirlenmesi. 
Ankara University Journal of Faculty of Educational Sciences (JFES), 54(2), 459-496. https://doi.org/10.30964/auebfd.897458 Marks, A., Christian, B., & Grieve, C. (2015). An analysis of values literacy and internalization in students commencing high school: A pilot study. TEACH Journal of Christian Education, 
9(1), 39-46. Maurer, M., & Bogner, F. X. (2020). Modelling environmental literacy with environmental knowledge, values and (reported) behaviour. Studies in Educational Evaluation, 65, 1-27, https://doi.org/10.1016/j.stueduc.2020.100863 McDonnell, J. (2021). How do you promote ‘British Values’ when values education is your pro-fession? Policy enactment of FBV amongst teachers of Religious Education, Citizenship Education and Personal, Social and Health Education in England. Cambridge Journal of Edu-
cation, 51(3), 377-394. Namlı, Z. B., Kayaalp, F., & Meral, E. (2021). “Sosyal bilgiler okuryazarlığı” kavramına yüklenen anlamların zihin haritalarına yansımaları. Journal of Computer and Education Rese-
arch, 9(18), 869-903. Özkale, A. (2018). Finansal okuryazarlık ve matematiksel okuryazarlık perspektifinde Türkiye ve 
Kanada (Ontario) öğretim programlarının incelenmesi ve bir model önerisi. (Yayınlanmamış Doktora Tezi) Anadolu Üniversitesi. Eskişehir. Pandya, J. Z., & Aukerman, M. (2020). Ethical literacy education. In Oxford research encyclopedia 
of education. 1-23. 10.1093/acrefore/9780190264093.013.821 Papadopoulos, I., Shea, S., Taylor, G., Pezzella, A., & Foley, L. (2016). Developing tools to promote culturally competent compassion, courage, and intercultural communication in healthcare. 
Journal of Compassionate Health Care, 3, 1-10. Poole, A. K., Hargrove, E. C., Day, P., Forbes, W., Berkowitz, A. R., Feinsinger, P., ... & Ibarra, J. T. (2013). A call for ethics literacy in environmental education. In Linking Ecology and Ethics 
for a Changing World: Values, Philosophy, and Action (pp. 349-371). Dordrecht: Springer Netherlands. Rassool, N. (1999). Literacy for sustainable development in the age of information. London, UK: Multilingual Matters. Ryan, K., & Lickona, T. (1992). Character development: the challenge and the model. In In K. Ryan, & T. Lickona (Eds.) Character development in schools and beyond (pp 3-29). USA: The Council for Research in Values and Philosophy.   Satterfield, T. (2001). In search of value literacy: suggestions for the elicitation of environmental values. Environmental values, 10(3), 331-359. Shi, Z.Y. (2010). Reflection on several ıssues of values education in primary and middle schools in China. People’s Educ., 8, 6–11 Sumer, S., & Gövdeli, T. (2020). Finansal okuryazarlık ve finansal davranış üzerine bir çalışma. 
Oltu Beşeri ve Sosyal Bilimler Fakültesi Dergisi, 1(1), 86-98. Şan, S. (2019). Etkin Vatandaş Olma Yolunda Okuryazar Olmak: Politik Okuryazarlık ve Hukuk Okuryazarlığı. İçinde C. Öztürk, Z. İbrahimoğlu ve G. Yıldırım (Ed.) Kuramsal temeller ve 
güncel tartışmalar ışığında 21. yüzyılda vatandaşlık ve vatandaşlık eğitimi (ss. 219-235). Ankara: Pegem Akademi. 



Sosyal Bilgiler ve Okul Dışı Ortamlarda Okuryazarlık Eğitimi 

106 

Tadege, A., Seifu, A., & Melese, S. (2022). Teachers' views on values-education: The case of se-condary schools in East Gojjam, Ethiopia. Social Sciences & Humanities Open, 6(1), 1-10. https://doi.org/10.1016/j.ssaho.2022.100284 Tokdemir, M. A. & Beldağ, A. (2019). Sosyal bilgilerde okuryazarlıklar. İçinde H. Demircioğlu, S. Kaymakcı ve E. Demircioğlu (Ed.) Türkiye’de sosyal bilgiler eğitimi araştırmaları el kitabı (ss. 473-499). Ankara: Pegem Akademi.   Watson, J.S. (2004).  Family literacy: Support for young readers and their parents. School Library 
Media Activities, 20(8), 24- 48. Wynne, E. A. (1992). Students and schools. In K. Ryan, & T. Lickona (Eds.) Character develop-
ment in schools and beyond (pp 79-95). USA: The Council for Research in Values and Philo-sophy.   Yıldırım, Y. & Akpınar, E. (2016). Cinsiyet faktörünün ortaokul 5. ve 6. sınıf öğrencilerinin sosyal olgunluk düzeyine etkisi. International Journal of Field Education, 2(1), 20-32. Yıldırım, Y. & Çalışkan, H. (2021). Görev odaklı değerler eğitimi (GODE): Örnek bir uygulamaya ilişkin veli görüşleri. Değerler Eğitimi Dergisi,19 (41), 245-276. https://doi.org/10.34234/ded.866098 Yıldırım, Y. (2022a). Uzaktan eğitim kapsamında işlenen sosyal bilgiler dersine yönelik öğrenci ve veli değerlendirmeleri. Gazi Eğitim Bilimleri Dergisi, 8 (2), 249-272 https://doi.org/10.30855/gjes.2022.08.01.006 Yıldırım, Y. (2022b). Salgın döneminde acil uzaktan öğretim kapsamında işlenen sosyal bilgiler dersine yönelik öğretmen görüşlerinin değerlendirilmesi. Erzincan Üniversitesi Eğitim Fa-
kültesi Dergisi, 24(2), 244-256. https://doi.org/10.17556/erziefd.1000610   Yıldırım, Y. & Çalışkan, H. (2023). Türk Dünyasında Değerler Eğitimine Genel Bir Bakış. Şahin, K. ve Kol, S. (Ed.), Bağımsızlığın 30. Yılında Türk Dünyası Analizleri İçinde (s. 145-191). Sakar-ya: Sakarya Üniversitesi Yayınları.  Zhang, Q. (2022). Reconstructing Intelligence Literacy of Police College Students—Based on the Perspective of National Security. Adult and Higher Education, 4(2), 127-134.    



107 

BÖLÜM IV 
DİJİTAL OKURYAZARLIK 

Gökhan Dayan 

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Okuryazarlığın tanımı ve tarihsel değişimi 
 Dijital okuryazarlığın tanımı ve önemi  
 Dijital okuryazarlığın ve boyutları ve düzeyleri 
 Dijital okuryazarlık modelleri 
 Dijital okuryazarlık ve sosyal bilgiler dersi 
 Okul dışı öğrenme ortamları ve sosyal bilgiler dersi 
 Okul dışı öğrenme ortamlarında dijital okuryazarlık 

Anahtar Kelimeler: Okuryazarlık, Dijital Okuryazarlık, Dijital Okuryazarlık Modelleri, Okul Dışı Öğrenme. 



 Dijital Okuryazarlığı 

131 

4. Ölçme ve Değerlendirme
- Öğrencilerden yaşadığı yer ya da çevresinin kültürel ögeleri anlatan bir slayt hazırlamaları istenir. Bu slaytta tanıtımı yapılan yerle ilgili tarihî mekânları, el sanatları, müzik aletleri, yemekleri, giysileri, halk oyunları gibi ögelere yer vermeleri gerektiği hatırlatılır.  
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- Giriş: Öğrencilere doğa gezisinde doğal ortamda uyacakları kurallar hakkında bilgi verilir. Öğrencilerden yalnız başlarına hareket etmemesi, karışılacakları yırtıcı ve saldırgan nesnelere karşın dikkatli ve duyarlı olmaları talep edilerek karşılaşacakları olumsuz durumlar hakkında gezi rehberine bilgi vermeleri iste-nir. Kendilerince dikkati çekilen nesneler hakkında soru sormalarına ve öğrenci-lerin fotoğraf çekmelerine müsaade edilir.  
- Uygulama: Öğretmen tarafından doğal ortam unsurları hakkında bilgi verilir. Öğrenciler içerisinden lider belirlenir ve iki ana gruba ayrılır. Gruplar çok geniş alana da yayılmadan oyun liderinden gerekirse destek alınarak her grubun bitki, hayvan türlerinden birini seçmesi ve grup üyelerinin türüne göre bitki (çiçek, ağaç, çayır vd.) ve hayvan (böcek, kuş, sürüngenler vs.) unsurlarından bir canlıyı seçerek canlı unsurun ismini yazarak dilerse de resmini çizerek sırtına yapış-tırması istenir. Öğrenciler akranına sırtında kâğıt bulunan canlının nesil açısında tehlikede bulunma durumları ve yaşam alanlarına dair eleştirel nitelikte üç so-ruyu geçmeyecek EVET veya HAYIR şeklinde cevap verecekleri sorular sorarlar. Öğrenciler sorulara bireysel ya da grup olarak cevap verebilirler. Her grup elde edilen bilgileri derleyerek bir poster hazırlar. Hazırlanan posterler gruplar tara-fından sınıfta sunularak bütün konular tekrar edilmiş olunur. 
 Üçüncü Aşama “Doğa Gezisi Sonrası Uygulamalar”: Öğretmen öğrencilerle birlik-te etkinlik sürecini baştan sona değerlendirir. Öğretmen etkinliğin amacı ve ka-zanımlar kapsamında doğal ortamda gerçekleştirilen eğitim çalışması hakkında açıklamalarda bulunur. Öğrencilerden süreçte yaşadıklarını, gözlemlerini ve do-ğal ortamla ilgili fark ettikleri ve dikkatlerini çeken hususları paylaşmaları iste-nir. Öğrencilerin önceden sınıf ortamına getirdiği materyaller ve hazırladığı pos-terler önceden hazırlanan kontrol listesi doğrultusunda değerlendirilir. Posterde yanlış ve eksik noktalar varsa öğretmen tarafından gerekli dönütler verilir. Öğ-rencilerin doğa gezisinde çektiği fotoğrafların renkli çıktıları alınarak okul pano-suna asılır. Ayrıca öğrencilerin doğa gezisiyle ilgili hazırladıkları posterler de panoya asılarak diğer öğrencilerin detaylı olarak incelemelerine fırsat verilir. 
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FİNANSAL OKURYAZARLIK EĞİTİMİ 
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Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Finansal eğitim tanımı ve açıklaması 
 Finansal eğitimin amacı ve önemi 
 Finansal eğitim ve finansal okuryazarlık ilişkisi 
 Finansal okuryazarlık tanımı, amacı ve önemi 
 Finansal okuryazarlık ve sosyal bilgiler ilişkilisi 
 Okul dışı ortamlarda finansal okuryazarlık eğitimi 

Anahtar Kelimeler: Finansal eğitim, finansal okuryazarlık, okul dışı finansal okuryazarlık 
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aşaması yetkili personel tarafından anlatılır. Daha sonra ürünün kimler tarafından tüketileceği tüketim aşaması olarak anlatılır. 
 Üçüncü Aşama “Yerel üretim tesisi gezisi sonrasındaki uygulamalar”: Öğrencilere yerel üretim tesisinde gördüğü ürünlerin üretim dağıtım tüketim süreçlerini kavram haritası üzerinde göstermeleri istenir. 
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GÖRSEL OKURYAZARLIK 
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Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Görsel okuryazarlık kavramının tanımı 
 Görsel okuryazarlığın bileşenleri 
 Görsel okuryazarlığın eğitimdeki yeri ve önemi  
 Görsel okuryazarlık becerileri ve yeterlikleri 
 Görsel okuryazarlığın öğretim programlarındaki yeri 
 Sosyal bilgiler eğitimi ve görsel okuryazarlık eğitimi ilişkisi  
 Okul dışı ortamlarda görsel okuryazarlık eğitimi  
 2024 öğretim programına göre etkinlik hazırlama 

Anahtar Kelimeler: Görsel Okuryazarlık, Görsel Okuryazarlık Eği-timi 

Bilim Sözlüğü: 

Görsel okuryazarlık: Etkileşimli görsel tasarımlarla iletilen kar-maşık imgelerin anlaşılması ve yorumlanması için gerekli olan temel beceridir (Chevalier, Riche, Alper, Plaisant, Boy ve Elmqvist, 2018).  
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BÖLÜM VIII 
HARİTA OKURYAZARLIĞI 
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 Harita okuryazarlığı ve sosyal bilgiler eğitimi arasındaki ilişki  
 Okul dışı ortamlarda harita okuryazarlığı eğitimi  
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olabileceği hakkında bilgi verir. Gölge boyunun en kısa olduğu tarafın daima kuze-yi gösterdiği bu sayede güney, doğu ve batı yönlerinin bulunabileceği vurgulanır. Öğrencilere yönleri kuzey kutbuna doğru ise kendi sağlarının doğuyu, sollarının batıyı ve arkalarının güneyi gösterdiği belirtilir. Yaşanan bu deneyimin günlük ha-yatta gerekli durumlarda kullanılabileceği dile getirilerek etkinlik sonlandırılır. 
 Üçüncü Aşama “Değerlendirme”: Etkinlik sonunda öğrencilerle tekrar sınıfa gidilir ve düzeneğin çekilen fotoğrafları sınıf panosu asılarak gölge boylarının uzunluğu-na ve değişimine ilişkin süreç tekrar gözden geçirilir. Öğretmen tarafından etkin-liğin amacı ve kazanımı doğrultusunda öğrencilere gölge boyunun neden değişmiş olabileceği, en kısa gölge boyunun ne zaman gerçekleştiği, bunun neyi ifade ediyor olabileceğine yönelik sorular sorulur. Beyin fırtınası tekniği kullanılarak öğrenci-lerle etkinlik süreci değerlendirilir. 
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tahtasına veya akıllı tahtaya doğru adımlar birlikte yazılır. Öğrencilerle birlikte hangi adımların atılması gerektiği belirlenir ve neden bu adımların önemli olduğu tartışılır. Öğrencilerden, dolandırıcılık durumunda kendilerini korumak için neler yapabileceklerine dair öneriler alınır. Sonrasında öğrenciler gruplara ayrılır ve her gruba senaryodaki farklı karakterlerden biri verilir (Ayşe, dolandırıcı, Ayşe'nin ai-lesi vs.). Her gruba, verilen karakterler üzerinde durumun nasıl çözülebileceğini tartışarak rol oynamaları belirtilir. 
- Uygulama: Gruplardan, senaryodaki durumu canlandırmaları istenir. Senaryo can-landırması esnasında video çekimi de yapılır. 
 Üçüncü Aşama “Drama Sonrası Uygulamalar”: Etkinlik ile ilgili öğrencilere geri bil-dirimde bulunulur ve doğru adımların neler olduğu tekrar vurgulanır. Öğrenciler benzer durumlarla karşılaştıklarında nasıl hareket edeceklerini düşünmeleri konu-sunda teşvik edilir. Değerlendirme formu kullanılarak öğrencilerin performansı değerlendirilir ve gelişim alanları belirlenerek sonraki derslerde bu gelişim alanları üzerine etkinlikler yaptırılabilir. 
Kaynakça Akbaşlı, S. (2009). Sosyal bilgiler öğretiminde vatandaşlık ve insan hakları eğitimi. R. Turan, A. M. Sünbül & H. Akdağ. (Edt.). Sosyal Bilgiler Öğretiminde Yeni Yaklaşımlar-1. içinde (ss.41-85.) Ankara: Pegem A.  Akdağ, H. (2009). ‘Sosyal bilgilerin tanımı, amacı, önemi ve Türkiye’deki Yeriyeri. R. Turan, A. M. Sünbül & H. Akdağ. (Edt.). Sosyal Bilgiler Öğretiminde Yeni Yaklaşımlar-1. içinde (ss. 1-25.). Ankara: Pegem A.  Akıncı, H. (2001). Hukuk eğitimi ve genç hukukçu. Ankara: Adalet Yayınevi. Alkayış, M. (2019). Ortaokul Seçmeli Hukuk ve Adalet Dersi Öğretim Programı ve uygulanmasının 
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Literacy Survey Summary. Chicago: American Bar Association. Anayurt, A. (2011). Sosyolojiye giriş. İstanbul: Beta Yayıncılık. Anayurt, Ö. (2005). Hukukun temel kavramları. Ankara: Seçkin Yayıncılık. Aral, V. (2010). Hukuk ve hukuk bilimi üzerine. İstanbul: 12 Levha Yayınları. Aslan, İ. Y., & Şenyüz, D. (2019). Hukuka giriş. Bursa: Ekin Yayınevi. Ata, B. (2009). Sosyal Bilgiler Programı. C. Öztürk. (Ed.). Sosyal Bilgiler Öğretimi: Demokratik 
Vatandaşlık Eğitimi içinde (ss. 33-47.). Ankara: Pegam A.  Atasoy, V. (2018). Temel hukuk. Bursa: Ekin Yayınevi. Aydın, O. G. (2015). Gelecekten geleneğe Türkiye’de hukuk eğitimi. Türkiye Adalet Akademisi 
Dergisi, 6 (21), 621-656. Barter, F. (2017). Lessons in legal literacy: democratizing legal critique as a means of resisting racial justice. Journal of Law, Culture and the Humanities, 16 (3), 365-378.  https://doi.org/10.1177/1743872117707620 Bayraklı, H. (2016). Hukukun temel kavramları. Trabzon: Celepler Matbaacılık. 
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Education, 36(2), 185-204.  Council of Canadian Administrative Tribunals. (2005). Model Standards of Practice for Canadian 
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dirme yapılır. Oyunların tarihî kökenleri ve kültürel önemi hakkında bilgi verilir. 
 Güdüleme: Öğrencilere, bu oyunların büyüklerimiz tarafından nasıl oynandığı ve bu oyunların kültürel mirasımızın bir parçası olduğu anlatılır. Öğrencilerin ilgisini çekmek için kısa videolar ve görseller gösterilir. 
Oyunların Oynanması (2 saat): 
 Giriş: Oyunların kuralları, nasıl oynandığı ve stratejileri hakkında bilgi verilir. 
 Oyun Alanına Geçiş: Okul bahçesi veya geniş bir oyun alanı hazırlanır. Her grup, öğrendikleri oyunu diğer öğrencilere öğretir ve birlikte oynarlar. 
Değerlendirme ve Tartışma (30 dakika): 
 Değerlendirme ve Tartışma: Oyunlar oynandıktan sonra sınıfa dönülür. Öğrenci-ler, oyunlar hakkında tartışır ve deneyimlerini paylaşır. Hangi oyunların daha eğ-lenceli olduğu, hangi becerileri geliştirdikleri ve oyunların kültürel önemleri hak-kında konuşulur. 
 Genel Değerlendirme: Öğretmen, tartışmaları değerlendirir. Öğrencilerin oyunları öğrenme ve öğretme becerilerini, takım çalışmasını ve sosyal etkileşimlerini değer-lendirir. 
Kaynakça Alam, M. M. (2013). Banking model of education in teacher-centered class: A critical assessment. 
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MEDYA OKURYAZARLIĞI 
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Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Medya okuryazarlığının tanımını ve açıklamasını 
 Medya okuryazarlığının tarihsel gelişimini 
 Medya okuryazarlığının amacını ve önemini 
 Medya okuryazarlığı becerilerini ve ilkelerini 
 Medya okuryazarlığının sosyal bilgiler ile ilişkisini 
 Medya okuryazarlığıyla ilgili güncel gelişmeleri 
 Okul dışı ortamlarda medya okuryazarlığı eğitimini  
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POLİTİK OKURYAZARLIK 
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Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
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 Politik okuryazarlık eğitimi ve sosyal bilgiler dersi 
 Okul dışı ortamlarda politik okuryazarlık eğitimi 

Anahtar Kelimeler: 21. Yüzyıl Yeterlilikleri, Vatandaşlık Eği-timi, Politik Okuryazarlık, Politik Okuryazarlık Eğitimi, Okul Dışı Eğitim 
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 --------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
ETKİNLİK SONRASI Kaymakamlık ya da belediyede çalışan bir yetkili olduğunuzu düşünün. Etkinlik esnasında öğrendiğiniz bilgileri de dikkate alarak yazdığınız dilekçeye cevap oluş-turunuz.  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
-----------------------------------------------------------------------------------------------  Yaptığınız etkinliğe dair gözlem deneyimlerinizi yazınız. - Neler dikkatinizi çekti? - Sizi en çok ne etkiledi? 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------- 

Kaynakça Akhan, O. (2013). Sosyal bilgiler öğretmen adaylarının politika bilimine yönelik eğilimlerinin belirlenmesi. Adıyaman Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, (14), 37-68. Alexander, R. C. (2009). Political literacy as information literacy. Communications in Information 
Literacy, 3(1), 3. Anderson, D., Kisiel, J., & Storksdieck, M. (2006). Understanding teachers' perspectives on field trips: Discovering common ground in three countries. Curator: The Museum Journal, 49(3), 365-386. Anderson, D., & Piscitelli, B. (2002). Parental recollections of childhood museum visits. Museum 
National, 10(4), 26-27. Aydemir, A. (2021). Sosyal bilgiler dersinde okul dışı öğrenme ve öğretim ortamı olarak adalet saraylarının kullanımına yönelik öğretmen adayı görüşlerinin incelenmesi. Bolu Abant İzzet 
Baysal Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 21(2), 665- 681. https://dx.doi.org/10.172 40/aibuefd.2021.21.62826-824051 
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Avcı, R. C. & Geçit, Y. (2022). Sosyal bilgiler öğretiminde politik okuryazarlık becerisinin yeri ve bu beceriye yönelik sosyal bilgiler öğretmenlerinin görüşleri. Recep Tayyip Erdoğan Üniver-
sitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(2), 290-313. Bakioğlu, B. & Karamustafaoğlu, O. (2020). Okul dışı öğrenme ortamlarının öğretim sürecinde kullanımına ilişkin öğrenci görüşleri. İnformal Ortamlarda Araştırmalar Dergisi, 5(1), 80-94. Brady, H. E. (1999). Political participation. In Robinson, J. P., Shaver, P. R. & Wrightsman, L. S. (eds.) Measures of political attitudes (pp. 737-801). San Diego: Academic Press. Cirit Gül, A., Tağrikulu, P., & Omca Çobanoğlu, E. (2023). Öğretmenlerin okul dışı öğrenme or-tamlarını düzenlemeye ilişkin yeterliliklerinin incelenmesi. Kırşehir Eğitim Fakültesi Dergi-
si, 24(2), 1462-1499. Crick, B. (2002). A note on what is and what is not active citizenship. Online at: http://archive. 
excellencegateway. org. uk/media/post16/files/033_bernardcrick_what_is_citizenship. pdf 
(accessed 4 July 2012). Çatak, M. & Yıldırım, Y. (2023). Key subjects and 21st century ınterdisciplinary themes. In V. Tünkler, & Ö. Akman (Eds.). Social studies teaching II: Thinking on social studies within the 
framework of 21st century skills (pp. 15-34). ISTES Organization. Çelik, H. (2008). Cumhuriyet dönemi vatandaşlık eğitiminde önemli adımlar. Sakarya Üniversite-
si Fen Edebiyat Fakültesi Dergisi, 10(1), 359-369. Dede, C. (2010). Comparing frameworks for 21st century skills. 21st century skills: Rethinking 
how students learn, 20, 51-76. Demir, A. Y., & Özyurt, M. (2021). Sosyal bilgiler dersi öğretim programı ve ders kitaplarının 21. yüzyıl becerileri bağlamında incelenmesi. İnönü Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 22(2), 1254-1290. Faiz, M. (2018). Yurttaşlık okuryazarlığı. Emine Karasu (Ed.) İlkokulda Sosyal Bilgiler Öğretimi içinde (ss.181-209). Ankara Eğiten Kitap Yayınları. Faiz, M. & Dönmez, C. (2019). Sosyal bilgiler öğretmen adaylarının politik okuryazarlık düzeyle-ri. Kalem Uluslararasi Egitim ve Insan Bilimleri Dergisi, 9(2), 475-501, Falk, J. H., & Dierking, L. D. (1997). School field trips: Assessing their long-term impact. Curator: 
The Museum Journal, 40(3), 211-218. Glanville, J. L. (1999). Political socialization or selection? Adolescent extracurricular participa-tion and political activity in early adulthood. Social science quarterly 80(2), 279-290. Görmez, E. (2018). Güncellenen sosyal bilgiler programının politik okuryazarlık becerisi bakı-mından yeterliliği. Anemon Muş Alparslan Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergi-
si, 6(STEMES’18), 109-114. Güneş, F. (2019). Okuryazarlık yaklaşımları. The Journal of Limitless Education and Rese-
arch, 4(3), 224-246. Henn, M., Pontes, A. I., & Griffiths, M. D. (2016). Young people, citizenship education, and politi-cal engagement. Educ. Today, 66, 19-23. İnan, S. & Tarhan, Ö. (2018). Siyasetin öğretimi ve siyaset okuryazarlığı.  A. Ersoy ve H. Karadu-man (Eds.), Sosyal Bilgilerde Güncel Okumalar-1 içinde (ss. 31-52). Anı Yayıncılık İnan, S. (2016). Çocuk ve siyaset: sosyal bilgiler dersinde (okullarda) siyaset eğitimi-bir teorik 
çerçeve denemesi. USBES V 2016 Uluslararası Sosyal Bilgiler Eğitimi Sempozyumu’nda su-nulmuş bildiri, Pamukkale Üniversitesi, Denizli, Türkiye. 
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İnan, S. (2019). Sosyal bilgiler ve siyaset eğitimi. İsmail Hakkı Demircioğlu, Selahattin Kaymakçı ve Ebru Demircioğlu (Eds.), Türkiye’de Sosyal Bilgiler Eğitimi Araştırmaları El Kitabı içinde (ss.669-684). Pegem Akademi Yayıncılık İnan, S. (2021). Siyaset okuryazarlığı. Yeni İnsan Yayınevi. Kara H. & Tangülü, Z. (2017). Sosyal bilgiler öğretim programında hukuk ve politik okuryazarlı-ğı üzerine bir durum incelemesi. Araştırma ve deneyim dergisi, 2(1), 1-28. Kuş, Z. (2013). Politik okuryazarlık ve aktif vatandaşlık. E. Gençtürk ve K. Karatekin (Ed.). Sosyal 
Bilgiler için Çoklu Okuryazarlıklar içinde (ss. 208-227). Pegem Akademi Yayınevi. Kuş, Z., (2023). Sosyobilimsel konular ve politik okuryazarlık. Yavuz Akbaş (Ed.). Sosyal Bilgiler 
Eğitiminde Sosyobilimsel Konular ve Öğretimi, içinde (ss. 175-200). Eğiten Yay.  Kuş, Z., Karatekin, K., & Merey, Z. (2012). Geleceğin vatandaşları: gençler ulusal ve küresel prob-lemleri nasıl algılamaktadırlar?. Türk Eğitim Bilimleri Dergisi, 10(4), 837-868 Lockyer, A. (2008). Education for citizenship: Children as citizens and political literacy. Children 
and citizenship, 20-31. Mete, G. (2020). Okuryazarlık türleri ve 2023 eğitim vizyonu belgesi. Kesit Akademi Dergisi, (22), 109-120. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2005). 6. ve 7. sınıflar sosyal bilgiler programı. Ankara: Millî Eği-tim Bakanlığı Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2018). Sosyal bilgiler öğretim programı. Ankara: Millî Eğitim Bakanlığı Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2023). Sosyal bilgiler öğretim programı. Ankara: Millî Eğitim Bakanlığı Özmen, C. (2015). Dünyada ve ülkemizde sosyal bilgiler.  C. Özmen ve K. Yazıcı (Ed.). Sosyal 
bilgiler öğretimi içinde (ss. 3-19). Pegem Akademi Yayınevi.  Öztürk, C. (2006). Sosyal bilgiler: toplumsal yaşama disiplinlerarası bir bakış. C. Öztürk (Ed.), Hayat Bilgisi ve Sosyal Bilgiler Öğretimi Yapılandırmacı Bir Yaklaşım, içinde (ss. 21-50). Ankara: Pegem A Yayıncılık Sarısaman, S. (2019). Siyaset biliminin sosyal bilimler içerisindeki yeri. Ali Sinan Bilgili (Ed.). 
Sosyal bilgilerin temelleri içinde (ss.141-147). Pegem A Yayıncılık.  Sel, B. (2021). Çocuklukta politik toplumsallaşma ve politik işlevlerin gelişimi: Sosyal bilgiler dersi açısından bir değerlendirme. Atatürk Üniversitesi Kazım Karabekir Eğitim Fakültesi 
Dergisi, 43, 576-599 Şan S. & Öztürk, C. (2023). Sosyal bilgilerde vatandaşlık eğitimi odaklı politik okuryazarlık. Eğiten Kitap Yayıncılık. Tarhan, Ö. (2015). Sosyal bilgiler öğretmeni adaylarının politik okuryazarlığa ilişkin görüşleri. 
Akademik Sosyal Araştırmalar Dergisi, 3(9), 649-669.  Tarhan, Ö. (2019). Ortaokul öğrencilerinin siyaset okuryazarlık düzeyleri ve temel siyaset bilimine 
ilişkin görüşleri. (Yayımlanmamış doktora tezi). Pamukkale Üniversitesi, Denizli. URL-1 https://tr.wikipedia.org/wiki/Siyaset_bilimi (06.06.2024 tarihinde erişilmiştir.) Yazıcı, H., Ertürk, A. & Kulaca, İ. (2022). Sosyal bilgiler öğretim programında yer alan kazanım-ların okul dışı öğrenme ortamları kılavuzu bağlamında değerlendirilmesi. İnformal Ortam-
larda Araştırmalar Dergisi, 7(1), 1-27 Yıldırım, Y. (2019). Okul dışı etkinlik temelli değerler eğitimi programının öğrencilerin etkin va-
tandaşlık değerlerine etkisi. (Yayımlanmamış doktora tezi). Sakarya Üniversitesi, Sakarya.  
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BÖLÜM XIII 
SANAT OKURYAZARLIĞI 

Gülşah Kuru 

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Sanat eğitiminin tanımı ve açıklaması 
 Sanat eğitiminin tarihsel gelişimi 
 Sanat okuryazarlığı eğitiminin tanımı ve açıklaması 
 Sanat okuryazarlığı eğitiminin amacı ve önemi 
 Sanat okuryazarlığı eğitiminin sosyal bilgiler ile ilişkisi 
 Okul dışı ortamlarda sanat okuryazarlığı eğitimi ve sosyal bilgiler 

Anahtar Kelimeler: Sanat, Sanat Eğitimi, Sanat Okuryazarlığı, Sanat Okuryazarlığı Eğitimi. 
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Kaynakça Afacan, Ş. & Kaya, E. E. (2019). Güzel sanatlar fakültesi müzik bölümü öğrencilerinin sanat okuryazarlığı durumlarının incelenmesi. The Journal of International Lingual Social and 
Educational Sciences, 5(2), 204-214.  Afacan, Ş. &Şentürk, N. (2016). Okul Öncesi ve sınıf eğitimi anabilim dallarına yönelik müzik okuryazarlığı ölçeğinin geliştirilmesi. International Journal of Eurasia Social Sciences, 7(25), 228-247. Artut, K. (2009). Sanat eğitimi kuramları ve yöntemleri. Ankara: Anı Yayıncılık. Botstein, L. (1992). 19th-century music, listening through reading: musical miteracy and the 
concert audience. University of California Press, Digital Publishing Brown, I. (2004). Global trends in art education: New technologies and the paradigm shift to visual literacy. The International Journal of Arts Education, 2(3), 50-61. Buyurgan, S. & Mercin, L. (2005). Görsel sanatlar eğitiminde müze eğitimi ve uygulamaları. V. Özsoy (Ed.). Ankara: Görsel Sanatlar Eğitimi Derneği Yayınları Çağlayan, E. (2020). Sanat eğitiminin geleceğinde okul dışı öğrenme ortamlarının yeri ve önemi. 
İnformal Ortamlarda Araştırmalar Dergisi, 5(2), 145-158. Çakır-İlhan, A. (2019). Türkiye’de sanat ve sanat eğitimi alanında yapılan son değişiklikler. 
Ankara Üniversitesi Güzel Sanatlar Fakültesi Dergisi, 1(1), 9-22. Çiftçioğlu-Şenkaya, S. (2021). Sınıf öğretmenlerinin ilkokul görsel sanatlar derslerinde karşılaştık-
ları sorunlar ve öğretmen görüşlerine göre değerlendirilmesi (Bursa ili örneği). Yüksek Li-sans Tezi, Uludağ Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Bursa.  Demirli, Y. (2014). Türkiye’de teknoparklara yönelik teşvikler ve teknoparkların bilim ve tekno-loji kapasitesinin gelişimine katkısı. Maliye Dergisi, 166, 95–115. Deveci, H. (2009). Sosyal Bilgiler dersinde kültürden yararlanma: Öğretmen adaylarının kültür portfolyolarının incelenmesi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 8(28), 1-19. Erinç, M. S. (1988). Sanat psikolojisine giriş. Ankara: Aytaç Yayınları. Eshach, H. (2007). Bridging ın-school and out-of-school learning: Formal, non-formal, and ın-formal education. Journal of Science Education and Technology, 16, 171-190. Fidan, N. (2012). Okulda öğrenme ve öğretme. Ankara: Pegem Akademi Yayıncılık. Gel, Y. (1997). Sanat eğitiminde kullanılan yöntemler. Ankara: Türk Eğitim Derneği Öğretim Dizisi.  Genç, S. ve Öner, F. K. (2018). A sample activity for holding a studio art-painting-course in a museum. Universal Journal of Educational Research, 6(12), 2880-2887. Gençaydın, Z. (2002, 08-10 Mayıs). Türkiye’de Sanat Eğitimi ve Öğretmen Yetiştirme. G. Ü. 
Fakültesi (Dü.), Gazi Üniversitesi’nin Eğitimde 75. Yılı Sanat Eğitimi Sempozyumu içinde (s. 34-36). Ankara: Gazi Üniversitesi. İletişim Fakültesi Matbaası. Gömleksiz, M. N. & Uğraş, H. (2018). Güzel sanatlar eğitimi bölümü ile konservatuar öğrencileri-nin sanat okuryazarlık düzeylerine ilişkin görüşleri. Türk & İslam Dünyası Sosyal Araştırma-
lar Dergisi, 5(19), 372-394. Hiçyılmaz, Y. (2020). İlkokul öğrencilerinin empresyonizme yönelik görüşlerinin görsel okurya-zarlık bağlamında incelenmesi. Anemon Muş Alparslan Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 
8(4), 1145-1152. Kara, D. (2016). Toplumsal olayların sanata yansıması. Erişim adresi: https://devabilkara.c om/toplumsal-olaylarin-sanata-yansimasi/ 
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Kurtaslan-Yıldırım, H. (2017). Evaluation of art literacy levels of students who study in fıne arts high school in terms of variables. Ekev Akademi Dergisi, 21(70), 39-56. Küçükyıldız, N. (2023). Sanat tarihi I. Hayat Boyu Öğrenme Genel Müdürlüğü Daire Başkanlığı. Ankara. Levinson, J. (1990). “Musical literacy”, special ıssue: Cultural literacy and arts education (Spring). Journal of Aesthetic Education, 24(1), 17-30.  Lopatovska, I., Hatoum, S., Waterstraut, S., Novak, L. & Sheer, S. (2016). Not just a pretty picture: Visual literacy education through art for young children. Journal of Documentation, 72(6), 1197-1227. Macit, M. (2010). Geleneksel hayır anlayışının modern görünümleri: Kermesler. Türkiye Araş-
tırmaları Enstitüsü Dergisi, 42, 175-190. Mercin, L. & Alakuş, A. O. (2007). Birey ve toplum için sanat eğitiminin gerekliliği. Dicle 
Üniversitesi Ziya Gökalp Eğitim Fakültesi Dergisi, 9, 14-20. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (1948). İlkokul programı. İstanbul: Millî Eğitim Basımevi. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2013). İlkokul ve ortaokul görsel sanatlar dersi programı. Ankara: Millî Eğitim Bakanlığı Yayınları. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2018a). Görsel sanatlar dersi (1–8. sınıflar) öğretim programı ve 
Kılavuzu. Ankara: MEB Yayınları. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2018b). Müzik dersi (1–8. sınıflar) öğretim programı ve kılavuzu. Ankara: MEB Yayınları. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2018c). Sosyal bilgiler dersi öğretim programı (İlkokul ve ortaokul 
4, 5, 6 ve 7. sınıflar). Ankara: MEB Yayınları. Millî Eğitim Bakanlığı, [MEB]. (2024). Sosyal bilgiler dersi öğretim programı (4 ,5, 6 ve 7.sınıflar). Türkiye yüzyılı maarif modeli. Ankara: MEB Yayınları. O'Neil, K. E. (2011). Reading pictures: Developing visual literacy for greater comprehension. The 
Reading Teacher, 65(3), 214-223. Özçelik, N. (2015). T.C. Millî Eğitim Bakanlığı ilkokul 4. sınıf görsel sanatlar ders programına 
kilden uygulamalarla katkılar. (Yüksek Lisans Tezi). Hacettepe Üniversitesi Güzel Sanatlar Enstitüsü, Ankara. Özkartal, M. (2009). İlköğretim sanat etkinlikleri dersinde Dede Korkut Destanı’nın millî değerle-
rin kazanılmasına etkisi. Yayınlanmamış doktora tezi. Gazi Üniversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü, Ankara. Özsoy, V. (1992). İngiltere’de güzel sanatlar ve tasarım eğitimi. Eğitim Dergisi, 2, 24–36. Pantaleo, S. (2016). Primary students’ understanding and appreciation of the artwork in pictu-rebooks. Journal of Early Childhood Literacy, 16(2), 228-255. San, İ. (2010). Sanat eğitimi kuramları (3. baskı). Ankara: Ütopya Yayınevi. Sönmez, V. (1998). Sosyal bilgiler öğretimi ve öğretmen kılavuzu. Ankara: Millî Eğitim Basımevi. Şeker, P. T. & Savaş, Ö. (2023). Okul dışı öğrenme ortamlarına ilişkin öğretmen görüşlerinin incelenmesi. Anadolu Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi (AUJEF), 7(1), 64-83. Taşkesen, S. & Ekici, S. (2020). Görsel sanatlar öğretmen adaylarının sanat okuryazarlık düzey-leri ile estetik beğeni düzeyleri arasındaki ilişkinin incelenmesi. Ekev Akademi Dergisi, 
24(81), 411-428. Tezcan-Akmehmet, K. (2013). Müzeler ve eğitim. E. Altınsapan ve N. Küçükhasköylü (Ed.), Mü-
zecilik ve sergileme (s. 128-154) içinde. Ankara Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayınları. 
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Tolstoy, L. (2000). Sanat nedir? (Çev. Demirkıran, K.). İstanbul: Şûle Yayınları. Türkcan, B. (2019). Cultural heritage studies through art education: an ınstructional application in the ancient city of Aizanoi. Eurasian Journal of Educational Research, 83, 29-56. Vural, M. (2008). İlköğretim okulu ders programları ve öğretim kılavuzları 1-5.sınıflar. Yakutiye Yayıncılık: Erzurum Yolcu, E. (2009). Sanat eğitimi kuramları ve yöntemleri. Ankara: Nobel Yayınları.  Yücetoker, İ. (2015). Güzel sanatlar eğitimi öğrencilerinin sanata okuryazarlığı düzeylerinin değerlendirilmesi. EKEV Akademi Dergisi, 19(62). 669-676.           
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BÖLÜM XIV 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK OKURYAZARLIĞI 

Alperen Çalışkan 

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Sürdürülebilirlik ve bileşenleri 
 Sürdürülebilirlik eğitimi 
 Sürdürülebilirlik eğitimi ve okuryazarlık ilişkisi  
 Sürdürülebilirlik okuryazarlığı  
 Sürdürülebilirlik okuryazarlığı eğitimi 
 Sürdürülebilirlik okuryazarlığı eğitiminin amacı ve önemi  
 Sosyal bilgiler ve sürdürülebilirlik okuryazarlığı eğitimi arasın-daki ilişki 
 Okul dışı ortamlarda sürdürülebilirlik okuryazarlığı eğitimi  

Anahtar Kelimeler: Sürdürülebilirlik, Sürdürülebilirlik Eği-timi, Sürdürülebilirlik Okuryazarlığı  
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Burada gerekli önlemlerin alınması oldukça önemlidir.
- Uygulama: Bu aşamada öğrenciler enerji santralini öğretmenin planı doğrultusun-da gezerler. Gezi aşamasında öğretmen tarafından gerekli görülen noktalarda bilgi-lendirmeler yapılarak öğrencilere sorular yönlendirilir. Ayrıca uygulama öncesinde öğretmen bir etkinlik planı hazırlayarak öğrencilerin daha aktif katılımını teşvik edebilir. 
 Üçüncü Aşama “Çıktı”: Gezinin sonunda önceki öğrenmelerle de bağlantılı olarak öğrencilere “Bu santralin sürdürülebilirliğe sağladığı katkılar nelerdir?” sorusu yönlendirilerek alan gezisi için süreç tamamlanır. 
Kaynakça  Ada, Ş., Özkan Gültekin, S., & Gönenç, H. (2023). Dönüşümcü liderlik bağlamında sosyal bilimler lisesi öğrencilerinin sürdürülebilir kalkınmaya yönelik tutumlarının incelenmesi. Uluslara-

rası Liderlik Çalışmaları Dergisi: Kuram ve Uygulama, 6(3), 187-202. Afifah, S., Mudzakir, A., Nandiyanto, A. B. D., Ragadhita, R. ., Maryanti, R. ., Al Husaeni, D. F., Al Husaeni, D. N., & Fiandini, M. (2023). Sustainability literacy to vocational students through distance learning with experimental demonstration: Ionic liquid experiment and ıts appli-cation as fire retardant. Journal of Technical Education and Training, 15(1), 55-72. Agut, M. P. M., Ull, M. A., & Minguet, P. A. (2014). Education for sustainable development in early childhood education in Spain. Evolution, trends and proposals. European Early Childhood 
Education Research Journal, 22(2), 213-228. Akça, Z. & Beşoluk, Ş. (2022). Eko-verimlilik unsurlarının öğretiminde okul dışı öğrenme ortam-larının kullanılması ve öğrenci gelişimine etkileri. Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Eği-
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BÖLÜM XV 
VATANDAŞLIK OKURYAZARLIĞI 

Onur Güleryüz  

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Vatandaşlık okuryazarlığının tanımı ve açıklaması 
 Vatandaşlık okuryazarlığının amacı ve önemi 
 Vatandaşlık okuryazarlığının bileşenleri 
 Vatandaşlık okuryazarlığı gelişmiş bireylerin özellikleri 
 Vatandaşlık okuryazarlığının sosyal bilgiler dersi ile ilişkisi 
 Okul dışı öğrenme ortamlarında vatandaşlık okuryazarlığı eğiti-mi 
 Sosyal bilgiler dersinde vatandaşlık okuryazarlığına yönelik et-kinlikler tasarlama vatandaşlık okuryazarlığına yönelik etkinlik-ler tasarlama 

Anahtar Kelimeler: Vatandaşlık, Vatandaşlık Okuryazarlığı, Etkin Vatandaşlık, Vatandaşlık Eğitimi. 
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mesi. Seçme, ekleme ve çıkarma yoluyla bilgileri değiştirme.Parodi: Çoğunlukla haber formatına benzer şekilde, eğlence ve alaya alma amaçlı yazı-lan metinler. Taklit: Bir kişi ya da kurumun taklidini yaparak kişinin veya verilen bilgilerin doğru olduğu algısını yaratma ya da karşı propaganda hedefiyle oluşturulur. Sıklıkla güveni-lir, itibarı yüksek, bilinen, ana akımlaşmış gerçek kaynakların isimleri ya da logoları taklit edilir. Uydurma: Kandırmak ve hasar vermek için tamamı üretilmiş, herhangi bir gerçeklik payı bulunmayan içerikler. 
- Pratik yapmak için sınıfta ilgili kurumların sitesinden çeşitli iddiaların ve haberlerin doğruluk kontrolleri incelenir. Öğrencilerden ev ödevi olarak her kategoriye dair birer örnek bulmaları istenir. 
- Daha sonra ideoloji, partizanlık, kutuplaşma, kalıp yargı ve ön yargı kavramları açıklanır. Ev ödevi olarak sosyal medyadan Türkiye’deki farklı etnik, siyasi ve dini gruplara yönelik kalıp yargı ve ön yargı örneklerini toplamaları istenir.  
 Uygulama  
- Öğrenciler verilen ödevleri hafta sonunda tamamlar ve birkaç sayfalık rapor hazır-lar. 
- Öğrencilerin sınıfa getirdiği örnekler tahtada gözden geçirilir. Farklı gruplara yöne-lik sahte haberlerin ve saldırgan söylemlerin toplumsal sonuçları üzerine tartışılır. 
 Değerlendirme  
- Hazırlanan raporlar rubrik ile değerlendirilir (Örneklerin sayısı, örneklerin katego-riyle/kavramla tutarlılığı). 
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BÖLÜM XVI 
VERİ OKURYAZARLIĞI VE SOSYAL BİLGİLER 

Çağrı Demirtaş  

 

 

 

Bu Bölümde Şunları Öğreneceksiniz:  
 Verinin önemi ve tanımı  
 Veri okuryazarlığının önemi ve tanımı 
 Veri okuryazarlığının boyutları 
 Veri okuryazarlığı eğitimi ve sosyal bilgiler ilişkisi 
 Veri okuryazarlığı eğitimi ve okul dışı ortamlar  

Anahtar Kelimeler: Veri, Veri Okuryazarlığı. 

Bölüm Sözlüğü 
Veri: Bireylerin deney, gözlem veya tesadüfi olarak elde ettiği basit, rafine edilmemiş, sayı, sembol, sözcük, olaylara ilişkin kayıtlar, hesaplamalar, görüntüler, gözlemler, sayısal veya sö-zel ifadeler vb. olarak ifade edilebilir (Demirtaş, 2022). 
Veri okuryazarlığı: Veri toplama, veriyi işleme, yönetme, de-ğerlendirme ve kullanmaya yönelik işlevselliği önceleyen be-ceri seti olarak ifade edilebilir (Qin ve D'Ignazio, 2010). 
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 Öğrenciler, ürünlerin yetiştirilme koşulları, hasat zamanları ve işçilik gereksinimle-ri hakkında veriler toplar. 
Pazar Yeri Ziyareti (30 dakika): 
Dağıtım ve Tüketim Gözlemleri:  
 Öğrenciler pazar yerinde satıcılarla konuşur ve ürünlerin nasıl tüketicilere ulaştı-rıldığını, tüketicilerin hangi ürünleri tercih ettiğini gözlemler. 
Anket Yapma:  
 Satıcılar ve alıcılar ile kısa anketler yaparak, pazar dinamikleri hakkında veri top-larlar. 
 Sonuç (15 dakika): 
Grup Sunumları:  
 Her grup, topladıkları verileri ve gözlemlerini sınıfa sunar. Üretim, dağıtım ve tüke-tim süreçleri arasındaki bağlantıları ve ekonomik etkileri açıklar. 
Değerlendirme ve Tartışma:  
 Öğretmen, öğrencilerin sunumlarını değerlendirir ve her grubun bulguları üzerine tartışma yürütür. 
Yansıma:  
 Öğrencilere, öğrendikleri bilgilerin günlük hayatta nasıl kullanabileceklerini yan-sıtmaları için sorular sorar. Bu etkinlik, öğrencilerin gerçek dünya verilerini kullanarak, ekonomik süreçler hak-kında derinlemesine bilgi edinmelerini ve veri okuryazarlığı becerilerini geliştirmele-rini sağlayacaktır. 
Kaynakça  Ackoff, R. L. (1989). From data to wisdom. Journal of Applied Systems Analysis, 16, 3-9. Amidon, D. M. (1997). Innovation Strategy for the Knowledge Economy: The Ken Awakening. Butterworth-Heinemann.  Calzada Prado, J. & Marzal, M. A. (2013). Incorporating data literacy into information literacy programs: Core competencies and contents. Libri, 63(2), 123-134. Canada, Council of Ministers of Education, [CCOMIE]. (2023). The Ontario Curriculum: Social 

Studies, Grades 1 to 6; History and Geography, Grades 7 and 8. Retrieved from https://www.dcp.edu.gov.on.ca/en/curriculum/elementary-sshg/grades/g2-ss/downloads D’Ignazio, C. & Bhargava, R. (2015, September). Approaches to building big data literacy. In 
Proceedings of the Bloomberg Data for Good Exchange Conference (Vol. 6). Davenport, H. T. & Prusak, L. (2000). Working Knowledge: How Organizations Manage What 
They Know. Harvard Business School Press. Deahl, E. (2014). Better the data you know: Developing youth data literacy in schools and informal 
learning environments (Unpublished master's thesis), Massachusetts Institute of Techno-logy, Connecticut. 
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Sosyal Medya Bağlamında Tarihi 
Hatırlama Stratejileri: Sovyet Görselleri 

ve Kolektif Hafızanın İnşası  

Şeyda Barlas Bozkuş  

Giriş 

Sosyal medya hesapları bireylerin, grupların, toplulukların 

ve kurumların sadece yakın geçmişteki görsel ve yazılı verilerin 

paylaşıldığı sanal mekânlar olmalarının dışında kolektif hafıza-

nın şekillendiği alanlar hâline gelmiştir. Her gün daha çok anı-

nın biriktiği hesaplarda kişiler farkında olmadan alternatif ta-

rihsel bellek inşa etmektedirler. X, Instagram ve Facebook üze-

rinden farklı tematik konular kapsamında düzenli olarak pay-

laşılan şehir, kurum, anıtsal bina, basılı yayınlardan alınan gör-

seller dijital alanda bir tarih inşasını okuyucuya sunmaktadır. 

Çalışma kapsamında içinde yaşadığımız post-modernizm son-

rası dönemde dijital ortamda biriken anıların, tarihsel değere 

sahip önemli olayların, hatıraların ve nostalji merkezli payla-

şımların kolektif hafıza inşasına odaklanılacaktır. Sosyal medya 

sitelerinde dünyanın farklı bölgelerinden geniş aralıklı yaş or-

talamasına sahip kullanıcıların takip ettikleri tarih, arkeoloji ve 

kültür sayfaları çoğunlukla ortak bir ilgi alanını göstermekte-

dir. Bireyler kendi yaşantılarında önem verdikleri belirli bir 

kültür havuzu oluşturan ögeleri sosyal medyadaki hesapların-

da devam ettirmektedirler. Son beş yılda kolektif hafızayı mer-

keze taşıyan paylaşımların yapıldığı retro veya nostaljik hesap-
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İktidar ve Hegemonya Kavramları 
Işığında Yeni Medyada Karşı Hafıza 

Arayışı: “Eski Türkiye” ve “Yeni 
Türkiye” Kavramları Üzerinden Bir 

İnceleme 

Rabiya Saltik 

Giriş 

Kolektif hafıza, insanlığın ortak deneyimlerinin paylaşımı-

na dayanır. Her toplum geçmişten geleceğe uzanan bütünsel 

varlığıyla kendi kolektif hafızasını inşa eder ve yaşatır. Kolektif 

hafıza, toplumu oluşturan bireylerin hem bugünü hem de bu-

günün gözünden geçmişi anlamlandırma ve değerlendirme 

biçimi olarak hayat bulur. Kolektif hafızayı inşa eden bireyler, 

hafızayı içinde bulundukları ortam ve gerçeklikler içerisinde 

var ederler. İçinde yaşadıkları mevcut durumun realitesi sonu-

cunda ise onları diğerlerinden ayırt eden kolektif kimliklerini 

ortaya koyarlar. Bu kimlikler, onları bir arada tutar, farklılıkları 

yadsır ve paylaşılan ortak değerler üzerinden ortaklaşalık his-

siyatını inşa eder. Ne var ki kolektif hafıza toplumsal düzlemde 

rızanın imal edilebildiği bir hegemonya aracı olarak da görü-

nüm kazanabilmektedir.  

Kolektif hafıza mefhumu, iktidarın egemenliğini sağlam-

laştıran bir silah biçiminde literatürde yer edinmiştir. İktidar-

lar, çeşitli hafıza mekânları aracılığıyla kendi çıkar ve emelleri-
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her bir entrynin sözlük arşivinde -yasal bir müdahale olmadığı 

sürece- sonsuza dek saklanıyor olması ilgili iletilerin kolektif 

hafıza potansiyelini güçlendirdiği açıktır.   

Yeni medyadaki karşı hafıza iletilerinin nitelikleri konu-

sunda da belirli çıkarımlarda bulunmak mümkündür. Yeni 

medyada karşı hafızanın genel olarak hatırlatıcı ya da değer-

lendirici biçimde inşa edildiği gözlemlenmektedir. Geleneksel 

medyanın tanımlayıcı ve açıklayıcı nitelikteki hafıza paradig-

ması yerine yeni medyada geçmişi hatırlatan ya da yerme ve 

yüceltme yoluyla değerlendiren hafıza paradigması baskın ol-

maktadır. İlerleyen süreçte yeni medya hafızasının nitelikleri 

konusunda kapsamlı çalışmalar yapılması yeni medya ve hafıza 

çalışmaları için ufuk açıcı olacaktır.   
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Toplumsal Belleğin Anılarıyla Yüklü 
Dijital Platformlar: Instagram’da 

Geçmiş ve Şimdi Arasında Bir Köprü 
Olarak İstanbul’u Belgelemek 

Elif Hatice Bahçecioğlu  

Giriş 

Anılar, geçmişe duyulan özlemin veya geçmiş deneyimle-

rin yegâne hisleri ve izleri olarak insan ömrünün ayrılmaz bir 

parçasıdır. Öyle ki şimdide beliren ufak bir belirti, geçmişe 

uzanmak, geçmişin rüzgârına kapılmak için güçlü bir nedendir. 

Bu sebeple insan yaşanmışlıklarına sıkı sıkı bağlanır, saklar, 

canlandırır, hatta kimi zaman yeniden üretir. Bu anlamda insa-

nın anılarını muhafaza ettiği yer öne çıkmaktadır. İşte bu yer, 

“bellek” olarak tanımlanan, “hafıza” olarak da bilinen zihinsel 

bir sürece işaret etmektedir. Zira bellek, insanın geçmiş anıla-

rını biriktiği ve gerektiğinde hatırlama faaliyetini gerçekleşti-

rebildiği depo vazifesini görmektedir. Üstelik bu vazife, diğer 

insanlarla ilişki ve etkileşime bağlı olarak toplumsal bir hâl da 

alabilmektedir. Bu da konunun önemine dikkat çekmektedir. 

Bireysel çerçevede kişinin anıları saklamasını sağlayan bi-

reysel belleğin aksine toplumsal bellek, toplumun ortak geçmi-

şini referans aldığı için topluluk üyelerinin etkileşimine ve de-

neyimlerine bağlıdır. Bu açıdan toplumsal belleğin oluşabilmesi 

için topluluk üyelerinin ortak anılarının beslenmesi, yeniden 

üretilmesi ve bunlar sonucunda hatırlanma ediminin gerçekle-
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üzerinden dijital belleği hem kişisel anılar hem de toplumlar 

için aktif kullanmakta, “çerçeveleme” biçimlerine yeni yollar 

katmakta ve anımsamayı kışkırtmaktadır. Bu anlamda 

Halbwachs’ın (2019) vurguladığı ve Connerton’un (2019) da 

eklediği gibi, geçmişten söz edebilmek için başkalarının anıla-

rına ihtiyacımız olduğundan başkalarının belleği bizim belle-

ğimize yardıma gelir ve geçmişi yeniden üretir. İşte o zaman 

kolektif bellekten bahsedilir. Dolayısıyla Instagram’da İstan-

bul’un tarihi dokusuna anlam katan bu hesaplar yardımcı bir 

kuvvet olarak toplumsal hafızayı güncelleyerek, anıları tazele-

mekte ve geçmişle şimdi arasında köprü vazifesi görmektedir. 
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Sosyal Medyada Toplumsal Travmaların 
Yeniden Canlandırılma Retoriği: “Eva 
Stories” ve “Sevinj Stories” Instagram 

Örnekleri 

Rabia Rençber  

Giriş 

İletişim araştırmaları tarihi, medyanın insanlar üzerinde 

kaçınılmaz etkisine dair görüşler ile bu görüşlerin aksini savu-

nan ve medyayı her bireyin kendi okumalarını gerçekleştirece-

ği kültürel bir saha olarak kabul eden görüşler arasındaki geri-

limlerin tarihidir. İletişimin kitleselleştiği dönemde medya, 

gazete ile kamusal yaşama müdahil olurken, daha sonra uydu 

teknolojilerinin gelişmesiyle başlangıçta radyo, sonrasında ise 

televizyon, nesne ve öznelere ilişkin anlamların üretiminde 

etkili araçlar olmuştur. İnternet devrimi ise, cep telefonları, 

kablosuz el cihazları gibi eşyalar vasıtasıyla insanların hayatla-

rını kolaylaştırmakla birlikte aynı zamanda bilgiye erişim ve 

bilgiyi işleme sürecini de değiştirmiştir. İnternet teknolojileri-

nin getirdiği yenilik açılımı, medya ile kullanıcı/izleyici arasın-

daki ilişkinin artık çift yönlü bir etkileşim ile şekillendiğini ifa-

de eder. Bu türden iletişim ortamları bireysel ve toplumsal 

hatta küresel boyutta karşılıklı etkileşim ve tüketim kanalları 

olarak işlev görmektedir. 

Medyaya sıklıkla atfedilen güç kaynağı olma durumu, 

medyanın toplumdaki yenilikleri ve yönetimi kontrol edebil-



Sosyal Medyada Toplumsal Travmaların Yeniden Canlandırılma Retoriği 

169 

iki hikâye gruplar üzerinde ifade ettiği anlam ölçüsünde hâlâ 

etkili olabilmekte ve kolektif anıların paylaşılmasını teşvik et-

mektedir. Her iki hikâyenin toplumların bütünleşmesinde ve 

kendi tarihlerini anlamlandırmasında önemli bir etki yarattığı 

söylenebilir.  

Son olarak bu çalışmada her iki hikâyenin takvimli, sözlü, 

jestli yinelemeler sergilediği ortaya konuldu. Ayrıca ulusların 

geçmişlerini anımsamasında ve onu anlamlandırmasında şid-

det olgusunun kullanımı da dikkat çekti. Toplumsal travmalar 

tıpkı bireysel durumlarda gözlendiği üzere; aşırı baskı, korku 

ve üzüntü gibi duygu durumları ile kendini göstermektedir. 

Korku, baskı ve üzüntü gibi duyguların hiçbiri şiddet unsuru 

olmaksızın düşünülemez. Bir yerde şiddet ortaya çıktığı tak-

dirde, baskılanma ve korku açığa çıkar ve bu duygular kişiler 

tarafından kimi zaman bastırılır kimi zamanda serbest bırakı-

lır. Her iki hikâyede karşı düşman imgesi ve kötücül eylemler 

şiddet ile resmedilmiştir. Eva’nınn hikâyesinde düşman temsil-

leri Hitler ve Nazi askerleri iken, Sevinj’in hikâyesinde Ermeni 

askerleridir. Burada hikâye içerisinde işlenen bir ahlaki çıkar-

sama durumu söz konusudur. Ahlaki söylem içine yerleştirilen 

şiddet unsuru yeniden canlandırma retoriğinin merkezindedir. 

Her iki hikâyede de toplumların geçmişte maruz kaldığı duygu-

sal ve fiziksel yıkımın özellikle çocuklar üzerindeki etkisi yeni-

den canlandırılmıştır. Yaşanan felaketlerin bir daha meydana 

gelmemesi ve buna yol açan karşı girişimlerin kamu vicdanında 

süresiz olarak mahkûm edilmesi için “bir daha asla” retoriği 

çocuk ve şiddet karşıtlığında işlenmiştir.  
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Kentin Kolektif Belleği:  
İzmit Tarihi Tekel Binası Örneği 

Şebnem Kuk 

Giriş 

Türkiye’de tarihi eser niteliği taşıyan yapıların korunma-

sına ve sergilenebilir bir durumda kalabilmesine karşı olumsuz 

tutum sergileyen olaylar zaman zaman haberler aracılığıyla 

hem geleneksel medyada hem de sosyal medyada duyulmakta-

dır. Olumsuz durumların yaşandığı bölgelerde kimi zaman ge-

rekli farkındalıklar sağlanmadığından o bölgelerdeki yerel hal-

kın haberi dahi olmadan bu tür tarihi yapılara karşı yıkımlar 

gerçekleştirilebilmektedir. Bu bağlamda bu araştırma, 3 Nisan 

2021 tarihinde yıkılan ve İzmit’in merkezinde bulunan Tarihi 

Tekel Binası Duvarının yıkımını ele almaktadır.  

İzmit ilçesindeki Tarihi Tekel Binası Duvarı da bu tür yap-

tırımlara maruz kalan yapılardan biri olmuştur. Tarihi bir yapı-

yı somut olarak desteklemek, yaşatmak ve onu korumak yerine 

çözüm olarak yapının doğrudan yıkılmasının tercih edilmesi bu 

duruma örnek teşkil etmektedir. Araştırmanın konusu ve ama-

cı, İzmit Tarihi Tekel Binası Duvarının yıkılmasının, o semtte 

yaşayanlar tarafından nasıl algılandığını, binanın duvarının 

yıkılmasının onlara neler hissettirdiğini, kolektif bellekte nasıl 

bir noktada olduğunu anlamaktır.  

Araştırmanın bir diğer amacı da bu tahribatın yerel halk 

üzerindeki etkilerini incelemektir. Bu yıkımın etkileri incele-
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tırlandığı ve bir kültürel varlık olarak konumlandırıldığı göz-

lemlenmiştir. Yapının mimari açıdan estetik oluşuna ve kente 

ekonomik ve istihdam sağlama açısından kattığı faydalarına da 

yer yer vurgu yapıldığı sonucuna ulaşılmıştır.  

Araştırmanın üçüncü soruna yanıt olarak ise, bulgulardan 

ve analizlerden edinilen bilgilerle birlikte İzmit’te yaşayan hal-

kın bu yapıyla alakalı nostaljik anılarının olduğu ortaya çıkmış-

tır ve baskın nostalji türünün düşünsel-yansıtıcı (reflective) 

nostalji olduğu sonucuna ulaşılmıştır.  

Araştırmanın son sorusuna yanıt olarak, İzmit halkının 

Tekel Binası'na ilişkin kolektif belleğinin yeniden inşasının, 

sosyal medyadaki paylaşımların altına yapılan yorumlar ve 

çevrimiçi yerel basında yer alan haberler aracılığıyla mümkün 

olduğu gözlemlenmiştir. Yerel halkın çoğunluğunun hafızası bu 

yıkımla tazelenip kolektif hafızalarında silinmez bir iz olarak 

kalırken, az sayıda bölge sakinine göre bu yıkım olumlu hatır-

lanacak bir kolektif hafızayı yeniden inşa etmiştir. Sonuç ola-

rak, binanın yıkımının farklı medya araçları ve mekânlar aracı-

lığıyla gündeme getirilmesiyle güncel bir kamuoyu yaratılması 

sağlanarak, konuya olumlu ya da olumsuz taraftan bakanlar 

için binaya ilişkin kolektif hafızanın yeniden inşası gerçekleşti-

rilmiştir. 
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Çağdaş Sanat Üzerinden Şekillenen 
Kolektif Belleğin Sosyal Medya’da 

Yansıması: Kosova NEWBORN Heykel 
Serisi  

Ceyda Safçı - Şeyda Barlas Bozkuş  

Giriş 

Kitle iletişimi denildiğinde şüphesiz ki aklımıza televizyon, 

radyo, gazete, internet siteleri, sosyal medya platformları, si-

nema gibi yazı, ses ve görsellerin bir araya geldiği teknolojik 

araçlar gelmektedir. Kitlelere bir olguyu veya durumu aktarma 

ve anlatma amacıyla varlıklarını sürdüren bu iletişim araçları-

nın arasında, görsel taşıyıcılar olan fotoğraf, resim, heykel, ko-

laj, yerleştirme sanatı, animasyon ve yeni medya bağlantılı 

eserler yer almaktadır. Özellikle günümüzde kamusal alanda 

popüler olan koruyan çağdaş sanata ait üretimler kültürel, sos-

yal, teknolojik ve politik değişimleri yansıtmaktadır. Bu neden-

le 1990 sonrasında kamusal alanda yer alan sanat eserleri tek-

nolojik değişimlerle etkileşim hâlinde olan bir iletişim biçimi 

olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu çalışma kapsamında çağdaş 

sanat adı altında sanatçılar tarafından tasarlanan şekilsel ola-

rak değiştirebilen heykellerin sosyal medyada yer bulması ve 

kolektif bellek inşasındaki yeri ele alınacaktır. Kamusal alanda-

ki sanatsal etkileşimler yanı sıra günümüzde medya aracılığı ile 

kolektif bellek aktarımı görevini de üstlenmektedirler.   
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Kosova’nın ataerkil toplum yapısında ezilen kadınların da 

hakları savunulmaktadır. Bu bağlamda hem geçmişin hafızası 

hem de geleceğin mirası aktarımını eş zamanlı gerçekleştir-

mektedir. Barışçıl temaların sıkça işlenmesi Kosova halkının 

mücadelelerini, direnişini ve bağımsızlık arzusunu da toplum-

sal bellek kavramında aktarmaktadır. Sonuç olarak çağdaş sa-

nat dönüşüm, değişim ve sürdürülebilirlik özellikleri sayesinde 

toplumsal bellek kapsamında yapılan aktarımın güncel ve daha 

ilgi çekici bir hâl almasını sağlamaktadır. Kosova’daki 

NEWBORN heykeli örneği Kosova halkının yaşadıkları toplum-

sal siyasi ve tarihsel temalardan haberdar olmalarını ve bu 

olguları unutmamalarını sağlamaktadır. Sosyal medyada sıklık-

la yapılan paylaşımlar nedeniyle NEWBORN Anıtı yakın za-

manda inşa edilmiş milli bir sembol olmaktan çıkarak bugün 

Kosova’da kökleri olan farklı ülkelerde yaşayan bireylere ait 

kolektif hafızanın da inşa sürecinde yer edinmektedir. Anıtın 

farklı zamanlarda değiştirilmesi yeniden devinim hâlinde süre-

gelen toplumsal bir varoluşa işaret etmektedir. Herhangi bir 

kamusal alanda sanatı tezahür etmenin çok ötesinde olan bu 

anıt ulus kimliğinin 21. yüzyıldaki değişken paydaşlar üzerin-

den nasıl şekillendiğini anlatır niteliktedir. Düzenli olarak de-

ğiştirilen dış görünüşün kolektif belleği aynı kalan fiziksel şekli 

ise toplumsal bellekte yer edinen ulusal kimliğe ait anıları çağ-

rıştıran NEWBORN Anıtı, içinde bulunduğumuz zamanda 

20.yüzyılın ulus devlet mitini taşımaktadır. 

Kaynakça 
Assembly Kosova, Kosova’daki Topluluklar ve Onların Yerlerinin Haklarının 

Korunması ve Geliştirilmesi Yasası’nın Deg iştirilmesi (04/L-020) 
http://www.assemblykosova.org/common/docs/ligjet/Law%20on%2
0amending%20the%20law %20on%20communities.pdf  

Assmann, J. (2015). Kültürel Bellek / Eski Yüksek Kültürlerde Yazı, Hatırlama 
ve Politik Kimlik. İstanbul: Ayrıntı Yayınları. 

Barlas Bozkus, Ş. (2013). “Çağdaş Sanatın Kentle Buluşması: 1980 Sonrası 
Türkiye’de Çağdaş Sanatın Mekansal Dönüşümü,” Marmara Üniversitesi 
İletişim Fakültesi Dergisi, 20/1, 80-97. 



Çağdaş Sanat Üzerinden Şekillenen Kolektif Belleğin Sosyal Medya’da Yansıması 

255 

Bingöl, M., Bingöl, M. ve Durmuş T. “Kamusal  Alanda Sanat Pratikleri,” Çeşmi 
Cihan: Tarih Kültür ve Sanat Araştırmaları E – Dergisi, 8(1), 14-32, ISSN: 
2149–5866, DOİ: 10.30804/cesmicihan.877986 

Boyer, P.; Wertsch, J.W.(2015). Zihinde ve Kültürde Bellek. İstanbul: Türkiye İş 
Bankası Kültür Yayınları,  

CIA World Factbook. (2023). https://www.cia.gov/the-world fact-
book/countries/kosovo/summaries, erişim tarihi: 20.06.2023. 

Connerton, P. (1999). Toplumlar Nasıl Anımsar. İstanbul: Ayrıntı Yayınları. 

Connerton, P. (2021). Modernite Nasıl Unutturur. İstanbul: Sel Yayınları. 

Çevik, N. Bingöl, M. Ve Durmuş, T. Kamusal Alan Bağlamında Kentsel Mekan-
larda Çağdaş 

European Center for Minority Issues Kosovo, (ECMI). (2013). Topluluklar: 
Haklarınızı Biliniz Topluluklar ve onların u yelerine yo nelik kitapçık.” 
Kosova: Basılı Tebliğ. 

Gashi, K. (2019). “The hyperreality of EU Enlargement: A Baudrillardi An 
Critique of the European Union in Kosovo,” in G. Visoka& V. Musliu 
(eds.), Unravelling Liberal Interventionism: Local Critiques of State Buil-
ding in Kosovo (s. 54–68). London and New York. 

Güngör, N. (2022). İletişim Kuramlar, Yaklaşımlar. Ankara: Siyasal Kitabevi. 

Halbwachs, M. (2016). Hafızanın Toplumsal Çerçeveleri. Heretik Yayıncılık, 
Ankara. 

Halbwachs, M. (2023). Kolektif Bellek. İstanbul: Pinhan Yayıncılık. 

Karaçalı, B. (2018). “Çağdaş Sanatın Dili-Malzemenin Sözü,” Sanat-Tasarım 
Dergisi (9):29-35, https://dergipark.org.tr/en/pub/marustd/issue 
/40647/489268 

Malcolm, N. (1998). Kosovo: A Short History. New York: New York University 
Press. 

Malcolm, N. (1999). Kosova: Balkanları Anlamak İçin. İstanbul: Sabah Kitapla-
rı.  

Mayıs 2016. http://prishtinainsight.com./visa-lib.eralisation-kosovo-not-
over-yet/. 

Morina, A. (2017). Yugoslavya’nın Dağılıma Sürecinde Kosova’da Medya Gaze-
tecilik, I stanbul U niversitesi Sosyal Bilimler Enstitu su , Radyo-
Televizyon ve Sinema, Yu ksek Lisans Tezi, I stanbul. 

New York Times. (2023). “NEWBORN Sign Kosova Independence,” 
https://www.nytimes.com/2018/10/25/arts/design/newborn-sign-
kosovo-independence.html erişim tarihi: 25.06.2023. 

Nora, P. (1994). Hafıza Mekanları. İstanbul: Doğu Batı Yayınları. 

Olick, Jeffrey K. Vinitzky-Seroussi, V., Levy, D. (2019). Kolektif Hafıza Kitabı. 
Ankara: Dipnot Yayınları. 

https://www.cia.gov/the-world


Sosyal Medya Ekseninde Kolektif Bellek ve Popüler Tarih 

256 

Safçı, C. (2021). Kosova’da Türk Azınlık Medyası ve İzleyicilerin Medya İçerikle-
rini Alımlanması, Marmara Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, Rad-
yo, Sinema ve Televizyon Anabilim Dalı, Yayınlanmamış Yüksek Lisans 
Tezi, İstanbul. 

Sanat Yansımaları” Fine Arts, ISSN: 1308-7290 (NWSAFA), 2019, DOI: 
http://dx.doi.org/10.12739/NWSA.2019.14.4.D0245, 14/4: 284-297. 

Shahini, B. (2016). “Visa Liberalisation for Kosovo: It is not over yet,” Prishti-
na Insight, 12  

Tokmak, E. (2010). Gazetecilik Anabilim Dalı, Yu ksek Lisans Tezi, Yugoslav-
ya’nın Dag ılma Su recinde Kosova Sorunu ve Kosova Basını, Marmara 
Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitu su .  

Ülger, İ. K. (2016). “Kosova’nın Bağımsızlığının Self Determinasyon Çerçeve-
sinde Analizi”, Kocaeli Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (31), 39-64. 

Yaylagül, L. (2006). Kitle İletişim Kuramları Egemen ve Eleştirel Yaklaşımlar. 
Ankara: Dipnot Yayınları. 

 

İnternet Kaynakları 

https://www.instagram.com/myprishtina/  

https://www.instagram.com/p/Cowc-5Xoqfm/?img_index=1 

https://www.instagram.com/p/CaExn6_Ik6J/?img_index=1 

https://www.nytimes.com/2018/10/25/arts/design/newborn-sign-kosovo-
independence.html 

https://kosovotwopointzero.com/en/the-newborn-monument-is-in-
conceptual-danger/ 

https://prishtinainsight.com/newborn-monument-with-a-message-against-
broken-republic/ 

https://scoopandspoon.marketing/newborn?lang=en 

 

  

https://www.instagram.com/myprishtina/
https://www.instagram.com/p/Cowc-5Xoqfm/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CaExn6_Ik6J/?img_index=1
https://www.nytimes.com/2018/10/25/arts/design/newborn-sign-kosovo-independence.html
https://www.nytimes.com/2018/10/25/arts/design/newborn-sign-kosovo-independence.html
https://kosovotwopointzero.com/en/the-newborn-monument-is-in-conceptual-danger/
https://kosovotwopointzero.com/en/the-newborn-monument-is-in-conceptual-danger/
https://prishtinainsight.com/newborn-monument-with-a-message-against-broken-republic/
https://prishtinainsight.com/newborn-monument-with-a-message-against-broken-republic/
https://scoopandspoon.marketing/newborn?lang=en


Dr. Buşra Özcan
Editör: Prof. Dr. Selçuk Bora Çavuşoğlu

SPOR YÖNETİMİNDE  
STRES ALGISININ ÖNEMİ



Spor Yönetiminde Stres Algısının Önemi
Dr. Buşra Özcan 

Editör: Prof. Dr. Selçuk Bora Çavuşoğlu

Yayın No.: 2304
ISBN: 978-625-393-954-0

E-ISBN: 978-625-393-249-7
Basım Sayısı: 1. Basım, Ekim 2024

© Copyright 2024, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Damla Malkoç Ertürk -damla@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Özcan, Buşra.
Spor Yönetiminde Stres Algısının Önemi / Buşra Özcan
1. Basım, VIII + 122 s., 16,5x24 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-393-954-0
E-ISBN: 978-625-393-249-7

1. Spor Psikolojisi 2. Stres Yönetimi 3. Spor Yönetimi 4. Liderlik

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093  
ASO 1. Organize Sanayi Bölgesi Anadolu Cad. No:4 Sincan/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ............................................................................................... iii 

1 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNİN PERSPEKTİFLERİ .................................................... 7 

1. Spor Yönetiminin Perspektifleri ....................................................... 9 

1.1. Spor Yöneticisinin Rolü ........................................................... 10 

1.2. Spor Yönetiminde Temel Zorluklar ve Stres Kaynakları .......... 10 

2 Bölüm  
STRES BİLİMİ ...................................................................................... 13 

2. Stres Bilimi .................................................................................... 15 

2.1. Stres Tepkisini Anlamak .......................................................... 16 

2.2. Kronik Stresin Etkileri .............................................................. 17 

2.3. Sporda Stresin Psikolojisi ........................................................ 19 

3 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE STRES TETİKLEYİCİLERİNİN BELİRLENMESİ ........... 21 

3. Spor Yönetiminde Stres Tetikleyicilerinin Belirlenmesi ................. 23 

3.1. Spor Yöneticileri İçin Yaygın Stres Kaynakları .......................... 24 

3.2. Kişisel ve Mesleki Denge ......................................................... 25 

3.3. Örnek Olay İncelemeleri: Stres Tetikleyicileri İş Başında ......... 26 

4 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE AKUT STRES GİDERME TEKNİKLERİ ..................... 29 

4. Spor Yönetiminde Akut Stres Giderme Teknikleri ......................... 31 

4.1. Nefes Egzersizleri ve Meditasyon ............................................ 32 

4.2. Anlık Başa Çıkma Stratejileri ................................................... 33 

4.3. Stres Giderme Araç Seti Oluşturma ........................................ 34 



vi 

5 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE UZUN VADELİ STRES YÖNETİMİ STRATEJİLERİ ...... 37 

5. Spor Yönetiminde Uzun Vadeli Stres Yönetimi Stratejileri............. 39 

5.1. Stres Azaltma İçin Yaşam Tarzı Değişiklikleri ........................... 40 

5.2. Fiziksel Egzersiz ve Beslenmenin Rolü ..................................... 41 

5.3. Zaman Yönetimi ve Yetkilendirme ........................................... 42 

6 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE FARKINDALIK VE ZİHİNSEL DAYANIKLILIK ............ 45 

6. Spor Yönetiminde Farkındalık ve Zihinsel Dayanıklılık ................... 47 

6.1. Farkındalığı Günlük Rutinlere Dâhil Etmek ............................. 48 

6.2. Yüksek Basınçlı Durumlarda Dayanıklılığın Geliştirilmesi ........ 49 

6.3. Eğitim Odaklılığı ve Konsantrasyon ......................................... 50 

7 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE LİDERLİK VE İLETİŞİM BECERİLERİ ....................... 53 

7. Spor Yönetiminde Liderlik ve İletişim Becerileri ............................ 55 

7.1. Takım Stresini Azaltmak İçin Etkili İletişim .............................. 56 

7.2. Liderlik Stilleri ve Stres Yönetimi ............................................. 57 

7.3. Uyuşmazlık Çözümü ve Ara Buluculuk Teknikleri .................... 58 

8 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE STRES AZALTMA İÇİN  
ORGANİZASYONEL STRATEJİLER .......................................................... 61 

8. Spor Yönetiminde Stres Azaltma için Organizasyonel Stratejiler ... 63 

8.1. Destekleyici Ekip Ortamları Oluşturmak ................................. 64 

8.2. Spor Organizasyonlarında Stres Yönetimi Politikaları .............. 66 

8.3. Refah ve Üretkenlik için Çalışma Alanları Tasarlamak ............. 67 

9 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE DESTEK AĞLARININ ROLÜ ................................... 71 

9. Spor Yönetiminde Destek Ağlarının Rolü ....................................... 73 

9.1. Kişisel Destek Sistemi Oluşturmak .......................................... 75 

9.2. Profesyonel Destek Yapılarının Oluşturulması ........................ 76 



vii 

9.3. Stres Yönetiminde Mentörlükten Yararlanmak ....................... 78 

10 Bölüm  
SPOR YÖNETİCİLERİ İÇİN STRES AZALTMADA  
TEKNOLOJİK GELİŞMELER ................................................................... 81 

10. Spor Yöneticileri İçin Stres Azaltmada Teknolojik Gelişmeler ........ 83 

10.1. Stres Seviyelerini İzlemek için Giyilebilir Teknoloji ................ 86 

10.2. Stres Yönetimi için Dijital Araçlar .......................................... 89 

10.3. Gelişen Teknolojilerle Stres Yönetiminin Geleceği ................ 92 

11 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİNDE KİŞİSEL GELİŞİM PLANLARI ................................. 95 

11. Spor Yönetiminde Kişisel Gelişim Planları ..................................... 97 

11.1. Kişisel ve Mesleki Sınırları Belirlemek ................................... 98 

11.2. Bireyselleştirilmiş Stres Yönetimi Planlarının Geliştirilmesi 100 

11.3. Sürekli İyileştirme ve Öğrenme ........................................... 101 

12 Bölüm  
SPOR YÖNETİMİ KÜLTÜRÜNÜN DÖNÜŞTÜRÜLMESİ .......................... 105 

12. Spor Yönetim Kültürünün Dönüştürülmesi ................................. 107 

12.1. Spor Yönetiminde Sağlıklı Yaşamın Teşvik Edilmesi ............. 110 

SONUÇ ............................................................................................. 115 

KAYNAKÇA ....................................................................................... 117 

 

 

  



117 

KAYNAKÇA 

1- Acar, G. (2023). The Evolution of Sports Management: Through The Lens 
of Management Science, Trends, and Future Vision. International Journal 
of Recreation and Sports Science, 7(1), 61-69. 

2- Aghaei, M., Yahyapour, A., Talebpour, M., & Hejazi, K. (2012). An investiga-
tion of stress management techniques in group and individual athletes in 
Rasht City. 

3- Akbar, A., Abd Karim, Z., Zakaria, J., Kurniawan, R., & Cahyani, F. I. (2023). 
The Role of Mental Toughness in Improving Achievement: The Perspecti-
ve of Sport Psychology on Student-Athletes. Basket Ball, 5, 3-9. 

4- Aljassar, M. A. Q., Hoque, K. E., bin Syed Ali, S. K., & Alali, A. A. A. (2023). 
Professionalism in sports administration: a literature re-
view. International Journal of Professional Business Review: Int. J. Prof. Bus. 
Rev., 8(1), 3. 

5- Alvarez Sainz, M., Ferrero, A. M., & Ugidos, A. (2019). Time management: 
skills to learn and put into practice. Education+ Training, 61(5), 635-648. 

6- Bhadauriya, B., & Tripathi, R. (2018). Stress management technique for 
athletes during sports: A critical review. Journal of Drug Delivery and The-
rapeutics, 8(5-s), 67-72. 

7- Bilohur, V., Skrypchenko, І., & Nepsha, O. (2022). The concept of sports 
management as a factor of effective sports activities. Humanities Studies, 
(12), 60-70. 

8- Bostock, J., & Breese, R. (2023). Theorising organisational resilience for 
sport management research and practice. Managing Sport and Leisu-
re, 28(4), 455-471. 

9- Brown, C., Willett, J., Goldfine, R., & Goldfine, B. (2018). Sport manage-
ment internships: Recommendations for improving upon experiential le-
arning. Journal of Hospitality, Leisure, Sport & Tourism Education, 22, 75-
81. 

10- Burns, L., Stanimirovic, R., & Donaldson, A. (2024). Characteristics of 
successful performance support team members at the Olympic ga-
mes. International Journal of Sports Science & Coaching, 
17479541241227685. 

11- Büyükbasmacı, Y. E. (2024). Stresin Sporda Ahlaktan Uzaklaşmaya Etki-
si. Beden Eğitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 17(3), 325-338. 

12- Candido, C., Thomas, L., Haddad, S., Zhang, F., Mackey, M., & Ye, W. (2019). 
Designing activity-based workspaces: satisfaction, productivity and phy-
sical activity. Building Research & Information, 47(3), 275-289. 



Spor Yönetiminde Stres Algısının Önemi 

118 

13- Chu, B., Marwaha, K., Sanvictores, T., & Ayers, D. (2019). Physiology, stress 
reaction. 

14- Clegg, S., & Bradley, S. (2006). Models of personal development planning: 
Practice and processes. British educational research journal, 32(1), 57-76. 

15- Cohen, S., Janicki-Deverts, D., Doyle, WJ, Miller, GE, Frank, E., Rabin, BS ve 
Turner, RB (2012). Kronik stres, glukokortikoid reseptör direnci, infla-
masyon ve hastalık riski. Ulusal Bilimler Akademisi Bildirileri , 109 (16), 
5995-5999. 

16- Crust, L., & Azadi, K. (2010). Mental toughness and athletes' use of psyc-
hological strategies. European Journal of Sport Science, 10(1), 43-51. 

17- Desai, S., & Patil, S. S. (2022). Strategies for the sports coach in the mana-
gement of stress situations in the sports competition. In National Confe-
rence, February. 

18- DİNÇER, N. (2019). Spor ve kriz yönetimi. SPORDA YENİ AKADEMİK 
ÇALIŞMALAR, 111. 

19- Doğru, İ. (2024). Çalışanların verimliliğinin arttırılmasında stres yönetimi 
kavramının incelenmesi. 

20- Dominteanu, T. (2009). Sports management and his important role in 
professional practice. METALURGIA INTERNATIONAL, 14(6), 63-64. 

21- Dowling, M. (2018). Exploring sport management as an academic profes-
sion: A critical review of occupational theory. Journal of Global Sport Ma-
nagement, 3(4), 321-338. 

22- Filik, Y. S. G., & Baş, A. U. (2024). Sporda Psikolojik Becerilere Yönelik 
Uygulanan Müdahale Programlarının Sistematik Derlemesi. Batı Anadolu 
Eğitim Bilimleri Dergisi, 15(1), 57-88. 

23- Fletcher, D., & Arnold, R. (2016). Stress in sport: The role of the organiza-
tional environment. In The organizational psychology of sport (pp. 101-
118). Routledge. 

24- Gammelsaeter, H., & Anagnostopoulos, C. (2022). Sport management: 
mission and meaning for a new era. European Sport Management Quar-
terly, 22(5), 637-642. 

25- Girginov, V. (2014). Culture and the study of sport management. In Sport 
Management Cultures (pp. 1-21). Routledge. 

26- Gökhan, A. C. A. R. (2023). The Evolution of Sports Management: Through 
The Lens of Management Science, Trends, and Future Vision. International 
Journal of Recreation and Sports Science, 7(1), 64-72. 

27- Guidotti, F., Demarie, S., Ciaccioni, S., & Capranica, L. (2023). Relevant 
Sport Management Knowledge, Competencies, and Skills: An Umbrella 
Review. Sustainability, 15(12), 9515. 

28- GUNES, E., & YETİM, A. (2023). Coping with stress and self-confidence in 
athletes: A Review. Sporda Teori ve Uygulama Dergisi, 2(1), 46-63. 



Spor Yönetimi Kültürünün Dönüştürülmesi 

119 

29- Hills, S., Walker, M., & Barry, A. E. (2019). Sport as a vehicle for health 
promotion: A shared value example of corporate social responsibility. 
Sport Management Review, 22 (1), 126-141. 

30- Imbroda-Ortiz, J., Castillo-Rodríguez, A., & Chinchilla-Minguet, J. L. 
(2015). Sports management, leadership in the organization. Journal of 
Physical Education and Sports Management, 2(2), 56-65. 

31- Littleton, A., & Guskiewicz, K. (2013). Current concepts in sport con-
cussion management: a multifaceted approach. Journal of Sport and He-
alth Science, 2(4), 227-235. 

32- Jones, J., & Hardy, L. E. (1990). Stress and performance in sport. John Wiley 
& Sons. 

33- Kasale, L. L., Winand, M., & Robinson, L. (2018). Performance manage-
ment of National Sports Organisations: A holistic theoretical mo-
del. Sport, Business and Management: An International Journal, 8(5), 469-
491. 

34- Kim, M., Oja, B. D., Nite, C., & Anagnostopoulos, C. (2024). Expanding 
sport management toward management through sport: the promise of 
company sport in organizations. Sport Management Review, 1-22. 

35- Kittler, C., Arnold, M., & Jekauc, D. (2022). Effects of a mindfulness-based 
intervention on sustained and selective attention in young top-level ath-
letes in a school training setting: A randomized control trial study. The 
Sport Psychologist, 36(2), 77-88. 

36- Kornspan, A. S., & Duve, M. A. (2013). Networking in sport management: 
ideas and activities to enhance student engagement and career develop-
ment. Choregia, 9(1). 

37- List, M., Vukonich, M., Nord, W., & Huntington, M. (2014). Sports con-
cussion management: a review of the evidence. South Dakota Medici-
ne, 67(9). 

38- Lukić, J., & Lazarević, S. (2019). A holistic approach to workplace stress 
management. Škola biznisa, (1), 130-141. 

39- McEwen, Bruce ve Robert Sapolsky. "Stres ve sağlığınız." Klinik Endokri-
noloji ve Metabolizma Dergisi 91.2 (2006). 

40- McIntosh, S. (2003). Work-life balance: How life coaching can 
help. Business information review, 20(4), 181-189. 

41- McLeod, T. C. V., Lewis, J. H., Whelihan, K., & Bacon, C. E. W. (2017). Rest 
and return to activity after sport-related concussion: a systematic review 
of the literature. Journal of athletic training, 52(3), 262-287. 

42- Morales Téllez, A., Tentori, M. E., & Castro, L. A. (2021, December). Stress 
management training in athletes: Design considerations for vr biofeed-
back systems. In Proceedings of the 8th Mexican Conference on Human-
Computer Interaction (pp. 1-3). 



Spor Yönetiminde Stres Algısının Önemi 

120 

43- Nazarı, R., & Nurbakhshıan, A. (2016). The analysis of the relationship 
between communication skills and the establishment of Clark's mana-
gement network among sport managers. International Journal of Sport 
Culture and Science, 4(1), 14-22. 

44- Nuetzel, B. (2023). Coping strategies for handling stress and providing 
mental health in elite athletes: a systematic review. Frontiers in Sports 
and Active Living, 5. 

45- O'Connor, D. B., Thayer, J. F., & Vedhara, K. (2021). Stress and health: A 
review of psychobiological processes. Annual review of psychology, 72, 
663-688. 

46- Ogazi, F. C., Edward, G. G., Meseko, J. T., & Umoru, U. (2022). Stress and 
stress management: A factor for healthy living. International journal of 
science and applied research, 5(1). 

47- Olusoga, P., Butt, J., Hays, K. ve Maynard, I. (2009). Elit spor antrenörlü-
ğünde stres: Stres yaratan faktörlerin belirlenmesi. Uygulamalı Spor Psi-
kolojisi Dergisi, 21 (4), 442-459. 

48- Örün, D., Karaca, S., & Arıkan, Ş. (2021). The effect of breathing exercise 
on stress hormones. Cyprus J. Med. Sci, 6(1), 22-27. 

49- Pastore, D. L. (2003). A Different lens to view mentoring in sport mana-
gement. Journal of Sport Management, 17(1). 

50- Pelka, M., Heidari, J., Ferrauti, A., Meyer, T., Pfeiffer, M., & Kellmann, M. 
(2016). Relaxation techniques in sports: A systematic review on acute ef-
fects on performance. Performance Enhancement & Health, 5(2), 47-59. 

51- Ramanathan, R. ve Desrouleaux, R. (2022). Odak: Stres Bilimi: Giriş: Stres 
Bilimi. Yale Biyoloji ve Tıp Dergisi, 95 (1), 1. 

52- Rivera, O., Quintana, M., & Rincón, M. E. (2011, June). Effects of mindful-
ness on sport, exercise and physical activity: A systematic review. 
In International Conference on Physical Education and Sport Science, Paris, 
France. 

53- Röthlin, P., Birrer, D. ve Horvath, S. (2016). Psychological skills training 
and a mindfulness-based intervention to enhance functional athletic per-
formance: design of a randomized controlled trial using ambulatory as-
sessment. BMC Psychol 4, 39. https://doi.org/10.1186/s40359-016-
0147-y 

54- Rumbold, J. L., Fletcher, D., & Daniels, K. (2012). A systematic review of 
stress management interventions with sport performers. Sport, Exercise, 
and Performance Psychology, 1(3), 173. 

55- Ryska, T. A. (2002). Leadership styles and occupational stress among 
college athletic directors: The moderating effect of program goals. The 
Journal of Psychology, 136(2), 195-213. 

56- Simpson, R. A., Didymus, F. F., & Williams, T. L. (2021). Organizational 
stress and well-being in competitive sport: A systematic re-
view. International Review of Sport and Exercise Psychology, 1-29. 

https://doi.org/10.1186/s40359-016-0147-y
https://doi.org/10.1186/s40359-016-0147-y


Spor Yönetimi Kültürünün Dönüştürülmesi 

121 

57- Stults-Kolehmainen, M. A., & Sinha, R. (2014). The effects of stress on 
physical activity and exercise. Sports medicine, 44, 81-121. 

58- Suyudi, I. (2023). The Digital Revolution in Sports: Analyzing the Impact 
of Information Technology on Athlete Training and Management. Golden 
Ratio of Mapping Idea and Literature Format, 3(2), 140-155. 

59- Suyudi, I. (2024). Application of Sport Psychology in Team Management: 
Improving Athlete Performance and Wellbeing. Golden Ratio of Mapping 
Idea and Literature Format, 4(1), 01-19. 

60- Temel, A. S., Aydoğmuş, M., Tükel, Y., & Atılgan, D. (2023). The influence of 
learning styles and academic success motivations on prospective students 
taking a physical education special skill exam based on a few parame-
ters. Physical Education of Students, 27(4), 144-155. 

61- Teodora, T. (2020). Sports center management: competence structure 
model for sport managers. Interdisciplinary Journal of Physical Education 
and Sports, 20(2), 2-7. 

62- Tingle, J. K., Jacobs, B. L., Katz, M., & Warner, S. (2023). The Strength of 
Community: The Role of Social Support Networks in Sport Officials’ Re-
tention. Journal of Sport Management, 1(aop), 1-11. 

63- Tossici, G., Zurloni, V., & Nitri, A. (2024). Stress and sport performance: a 
PNEI multidisciplinary approach. Frontiers in Psychology, 15, 1358771. 

64- Turcu, I., Burcea, G. B., Diaconescu, D. L., Shaao, M., Barbu, M. C. R., Popes-
cu, M. C., & Tohăneanu, A. A. (2021). The use of technological innovations 
in sport. Bulletin of the Transilvania University of Braşov. Series IX: Sciences 
of Human Kinetics, 107-116. 

65- Tustonja, M., Stipić, D. T., Skoko, I., Čuljak, A., & Vegar, A. (2024). Actıve 
Lıstenıng–A Model Of Empathetıc Communıcatıon In The Helpıng Profes-
sıons. Medicina Academica Integrativa, 1(1), 42-47. 

66- Van Den Berg, L., & Surujlal, J. (2013). Factors contributing to a supportive 
sport talent development environment. African Journal for Physical Health 
Education, Recreation and Dance, 19(sup-2), 1-15. 

67- Wachsmuth, S., Jowett, S. ve Harwood, CG (2018). Antrenör-sporcu ilişki-
lerinde çatışmayı yönetmek. Spor, Egzersiz ve Performans Psikolojisi, 7 
(4), 371–391. 

 

 

  



Doç. Dr. Serkan Volkan Sarı

Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde 
SPORCU EBEVEYNİ OLMAK

2. Basım



Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde Sporcu Ebeveyni Olmak
Doç. Dr. Serkan Volkan Sarı

Yayın No.: 1980
ISBN: 978-625-393-245-9

E-ISBN: 978-625-393-246-6
Basım Sayısı: 2. Basım, Eylül 2024

© Copyright 2024, NOBEL BİLİMSEL ESERLER SERTİFİKA NO.: 20779
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Yayın Grubu, 1984 yılından itibaren ulusal ve 2011 yılından itibaren ise uluslararası düzeyde düzenli olarak faaliyet 
yürütmekte ve yayınladığı kitaplar, ulusal ve uluslararası düzeydeki yükseköğretim kurumları kataloglarında yer almaktadır.

“NOBEL BİLİMSEL ESERLER” bir Nobel Akademik Yayıncılık markasıdır.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Yıldız Çil -yildiz@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Mervin Selda Adal -mervin@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Sarı, Serkan Volkan.
Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde Sporcu Ebeveyni Olmak / Serkan Volkan Sarı

2. Basım, VIII + 88 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-393-245-9

E-ISBN: 978-625-393-246-6
1. Spor Psikolojisi 2. Ebeveyn 3. Spor Akademisi

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan, Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093  
ASO 1. Organize Sanayi Bölgesi Anadolu Cad. No:4 Sincan/ANKARA



v 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ................................................................................... vii 

1. ÇOCUK VE ERGENLERDE SPOR PSİKOLOJİSİNE GİRİŞ ............... 1 

1.1. Çocuklarda Spor Psikolojisinin Önemi .................................. 7 

1.1.1. Özerklik ve Sportif Performans İlişkisi.......................... 8 

1.1.2. Girişkenlik ve Sportif Performans İlişkisi ...................... 9 

1.1.3. Çalışkanlık ve Sportif Performans Arasındaki İlişki .... 11 

1.2. Ergenlerde Spor Psikolojisinin Önemi ................................ 15 

1.2.1. Kimlik Gelişimi ve Sportif Performans  
Arasındaki İlişki .......................................................... 16 

2. ÇOCUK VE ERGENLER NEDEN SPOR YAPAR? ......................... 23 

2.1. Spora Başlama Nedenleri ................................................... 25 

2.2. Sporu Bırakma Nedenleri ................................................... 27 

2.3. Akran İlişkilerinin Önemi .................................................... 33 

3. ÇOCUK VE ERGEN SPORCULARDA STRES .............................. 37 

3.1. Çocuk Sporcularda Stres ve Başa Çıkma ............................ 41 

3.2. Ergenler Sporcularda Stres ve Başa Çıkma ......................... 45 

4. ÇOCUK VE GENÇ SPORCULARDA KULÜP VE  
ANTRENÖR İLİŞKİLERİ .............................................................. 49 

4.1. Kulüp ve Sporcu İlişkisi ....................................................... 50 

4.2. Antrenör ve Sporcu İlişkisi .................................................. 53 

  



vi 

5. EBEVEYNLERİN SPORCU, KULÜP VE ANTRENÖR İLİŞKİLERİ .... 57 

5.1. Ebeveyn Sporcu İlişkilerinde Tespit ve Öneriler ................. 58 

5.2. Ebeveyn Antrenör İlişkilerinde Tespit ve Öneriler ............. 62 

5.3. Ebeveyn Kulüp İlişkilerinde Tespit ve Öneriler ................... 63 

5.4. Ebeveyn Araştırmaları ........................................................ 64 

6. SPORTİF PERFORMANS DANIŞMANLIĞININ ÖNEMİ .............. 75 

KAYNAKÇA.............................................................................. 79 

ÖZ GEÇMİŞ ............................................................................. 87 

 

  



79 

KAYNAKÇA 

Alpaslan, A. H. (2012). Ergen ruh sağlığı ve spor. Kocatepe Tıp Der-

gisi, 13(3), 181-185. 

Ateş, H. K., & Çalışkan, B. (2023). Sosyal Öğrenme Kuramıyla Öğ-

renmenin İlkokulda Kullanılması. The Journal of Academic So-

cial Science Studies, (94), 1-24. 

Bandura, A. (2001). Social cognitive theory: An agentic perspecti-

ve. Annual review of psychology, 52(1), 1-26. 

Bandura, A., & Hall, P. (2018). Albert bandura and social learning 

theory. Learning theories for early years practice, 63-65.  

Baltaş, A. B. Z. (2021). Stres ve başaçıkma yolları. Remzi Kitap Evi. 

Bayraktar, M. T. (2022). Altyapılarda futbol eğitimi görmekte olan 

sporcuların ahlaki karar alma tutumlarında ebeveyn faktörü-

nün incelenmesi (Master's thesis, Ondokuz Mayıs Üniversite-

si, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü). 

Biçer, T. (2021). Doruk performans. Beyaz yayıncılık.  

Blum, L. A. (1988). Gilligan and Kohlberg: Implications for moral 

theory. Ethics, 98(3), 472-491. 

Coleman, J. S. (1974). Youth: Transition to adulthood. NASSP Bul-

letin, 58(385), 4-11. 

Çelebi, C. (2021). Bisiklet sporu yapan ve hiç spor yapmayan birey-

lerin sosyal beceri düzeylerinin bazı değişkenlere göre belir-

lenmesi (Master's thesis, Kocaeli Üniversitesi, Sağlık Bilimleri 

Enstitüsü). 



Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde Sporcu Ebeveyni Olmak 

80 

Çelik, E. C. (2022). Davranış değiştirme çarkı temelli müdahale 

programının sporcuların problemli akıllı telefon kullanımı, 

sosyal medya bağımlılığı, ekran süresi ve antrenör ile ebeveyn 

ilişkisine etkisi (Master's thesis, Sakarya Uygulamalı Bilimler 

Üniversitesi). 

Deniz, U. (2021). Her balık çağlayan çıkar. Nobel Bilim Eserleri. 

DesClouds, P., & Durand-Bush, N. (2023). The Self-Regulation and 

Smartphone Usage Model: A Framework to Help Athletes 

Manage Smartphone Usage. The Sport Psychologist, 1(aop), 

1-12. 

Ewing, M. E., & Seefeldt, V. (1996). Patterns of participation and 

attrition in American agency-sponsored youth sports. Child-

ren and youth in sport: A biopsychosocial perspective, 31-45. 

Ewing, M.E., & Seefeldt, V. (2002). Patterns of participation in 

American agencysponsored youth sports. In F.L. Smoll & R.E. 

Smith (Eds.), Children and youth in sport: A biopsychological 

perspective, 2nd edition (pp. 39-60). Dubuque, Iowa: Ken-

dall/Hunt Publishing. 

Ersin İ. ve Bayköse, N. (2023). Spora katılımda aile: sporcu ebe-

veynliği hakkında bir derleme çalışması. International Journal 

of Turkish Sport and Exercise Psychology, 2, 30-45. 

Gençlik ve Spor Bakanlığı (2021) https://gsb. gov.tr/dosyalar/m 

evzuatlar/ulusal_ genclik _ve_spor_politikasi.pdf (Erişim Ta-

rihi 08.08.2023). 

Gould, D., & Martens, R. (1979). Attitudes of volunteer coaches 

toward significant youth sport issues. Research Quarterly. 

American Alliance for Health, Physical Education, Recreation 

and Dance, 50(3), 369-380. 



Kaynakça 

81 

Gould, D., Feltz, D., Horn, T., & Weiss, M. (1982). Reasons for attri-

tion in competitive youth swimming. Journal of Sport Beha-

vior, 5(3), 155. 

Gruettner, A., Vitisvorakarn, M., Wambsganss, T., Rietsche, R., & 

Back, A. (2020). The New Window to Athletes’ Soul–What So-

cial Media Tells Us About Athletes’ Performances. (Unpublis-

hed Master thesis) 

Gülay, O., & Mirzeoğlu, A. D. (2012). Çocukları Spor Yapan Ailele-

rin Psikolojik Kazanımlarının Çeşitli Değişkenlere Göre Karşı-

laştırılması. Gazi Beden Eğitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 17(1-

4), 13-24. 

Günay, Ş., & Can, G. (2018). Zorbalıkla baş etmeye yönelik bir ak-

ran destek programının etkililiği. Turkish Psychological Coun-

seling and Guidance Journal, 8(51), 266-294. 

Gürkan, Ç. (2021). Bireysel Spor Branşları İle Takım Spor Branşları-

nın Uzamsal Görselleştirilmelerinin Karşılaştırılması (Master's 

thesis, Aydın Adnan Menderes Üniversitesi, Sağlık Bilimleri 

Enstitüsü). 

GSB (2023). https://shgm.gsb.gov.tr/HaberDetaylari/3/178480/y-

#:~:text=%C3%9Clkemizdeki%20yakla%C5%9F%C4%B1k%202

65%20bin%20antren%C3%B6r,Gazete'de%20yay%C4%B1mla

narak%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girdi. 

(Erişim Tarihi 30.07.2023). 

Güneş, B., Mirzeoğlu, A. D., Göveli, H., & Esen, E. (2022). Çocukla-

rın Spora Katılımına İlişkin Ebeveyn Beklentileri ve Gözlemle-

nen Davranış Değişikliklerinin İncelenmesi: Nitel Araştırma. 

Turkiye Klinikleri Journal of Sports Sciences, 14(3). 

https://shgm.gsb.gov.tr/HaberDetaylari/3/178480/y-#:~:text=%C3%9Clkemizdeki%20yakla%C5%9F%C4%B1k%20265%20bin%20antren%C3%B6r,Gazete'de%20yay%C4%B1mlanarak%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girdi
https://shgm.gsb.gov.tr/HaberDetaylari/3/178480/y-#:~:text=%C3%9Clkemizdeki%20yakla%C5%9F%C4%B1k%20265%20bin%20antren%C3%B6r,Gazete'de%20yay%C4%B1mlanarak%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girdi
https://shgm.gsb.gov.tr/HaberDetaylari/3/178480/y-#:~:text=%C3%9Clkemizdeki%20yakla%C5%9F%C4%B1k%20265%20bin%20antren%C3%B6r,Gazete'de%20yay%C4%B1mlanarak%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girdi
https://shgm.gsb.gov.tr/HaberDetaylari/3/178480/y-#:~:text=%C3%9Clkemizdeki%20yakla%C5%9F%C4%B1k%20265%20bin%20antren%C3%B6r,Gazete'de%20yay%C4%B1mlanarak%20y%C3%BCr%C3%BCrl%C3%BC%C4%9Fe%20girdi


Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde Sporcu Ebeveyni Olmak 

82 

Güven, A. U. (2019). Lisanslı U18 Basketbolcuların Sosyal Duygusal 

Öğrenme düzeyleri ile Akademik Başarı Düzeylerinin Incelen-

mesi (Ankara İli Örneği). Unpublished Master's Thesis, Gazi 

University. 

Güneş, B., Mirzeoğlu, A. D., Göveli, H., & Esen, E. (2022). Çocukla-

rın Spora Katılımına İlişkin Ebeveyn Beklentileri ve Gözlemle-

nen Davranış Değişikliklerinin İncelenmesi: Nitel Araştırma. 

Turkiye Klinikleri Journal of Sports Sciences, 14(3). 

Güngör, N. B., YILMAZ, A., & İlhan, E. L. (2019). Yaşam kalitesi bağ-

lamında özel bir sporcunun kazanımları: Ebeveyn görüşleri 

doğrultusunda bir durum çalışması. Ankara Üniversitesi Eği-

tim Bilimleri Fakültesi Özel Eğitim Dergisi, 20(3), 421-443. 

Görün, L., Alper, R., & Yılmaz, B. (2023). Ebeveynlerin Ders Dışı 

Sportif Etkinlere Yönelik Tutumlarının İncelenmesi. Gaziantep 

Üniversitesi Spor Bilimleri Dergisi, 8(3), 192-204. 

Harari, Y.H. (2019). Hayvanlardan tanrılara: Sapiens. Kollektif Bili-

şim Kitapevi. 

Hock, R. (2020). Psikolojiyi değiştiren 40 çalışma. Bilge Kültür Sa-

nat.  

İlayda, E. & Bayköse, N. (2022). Spora Katılımda Aile: Sporcu Ebe-

veynliği Hakkında Bir Derleme Çalışması. Uluslararası Türk 

Spor ve Egzersiz Psikolojisi Dergisi, 3(1), 29-45. 

İlhan, E. L., Gencer, E., & Ulucan, H. (2011). Okul sporlarına katılan 

ve katılmayan ilköğretim öğrencilerinin ruhsal uyum düzeyle-

rinin incelenmesi. Ahi Evran Üniversitesi Kırşehir Eğitim Fa-

kültesi Dergisi, 12, 4, 265-276.  

Karaaslan, A. (2017). Çocuk ve ergenlerde uçucu madde bağımlılı-

ğını etkileyen psikososyal sebepler: Olgu sunumu. Hacettepe 

Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Dergisi, 4(2), 1-11. 



Kaynakça 

83 

Karakaya, B. A. (2023). 7-9 yaş arası çocuklara uygulanan temel 

cimnastik eğitiminin bazı motor beceriler ile motorik özellikle-

re etkisinin incelenmesi (Master's thesis, İstanbul Gelişim 

Üniversitesi Lisansüstü Eğitim Enstitüsü). 

Karahasan, İ., & Müftüler, M. (2023). Rekreasyonel Egzersizlere 

Katılan Çocukların Egzersiz Motivasyonu İle Ebeveynlerin 

Ders Dışı Sportif Etkinliklere Yönelik Tutumları Arasındaki İliş-

kinin İncelenmesi. Sportive, 6(2), 84-100. 

Koçak, F., Sönmez, B. Y., & Doğusan, S. N. (2023). Türkiye'de Çift 

Kariyer Yolunda Öğrenci Sporcular: Eğitim mi Spor mu İkile-

mi?. Spor Bilimleri Araştırmaları Dergisi, 8(2), 243-263. 

Kristiansen, E. (2017). Walking the line: How young athletes ba-

lance academic studies and sport in international competi-

tion. Sport in Society, 20(1), 47-65. 

Kurtipek, S. (2019). Spor Kulüplerine Üye Bireylerin Spor Kulübü 

Kavramına İlişkin Algılarının Belirlenmesi: Bir Metafor Analizi 

Çalışması. Spormetre Beden Eğitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 

17(1), 209-145. 

Lakhan, R., Agrawal, A., & Sharma, M. (2020). Prevalence of dep-

ression, anxiety, and stress during COVID-19 pandemic. Jour-

nal of neurosciences in rural practice, 11(04), 519-525. 

Mazza, M. G., Palladini, M., Poletti, S., & Benedetti, F. (2022). 

Post-COVID-19 depressive symptoms: epidemiology, pat-

hophysiology, and pharmacological treatment. CNS drugs, 

36(7), 681-702. 

McLeod, S. (2011). Albert Bandura's social learning theory. Simply 

Psychology. London. 



Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde Sporcu Ebeveyni Olmak 

84 

Metin, G. A., Zengin, O., & Erkoç, B. (2022). Çocuklarda sosyal öğ-

renme sürecinin sosyal hizmet perspektifinden incelenmesi. 

Sosyal Politika Çalışmaları Dergisi, 22(54), 43-62. 

Özsarı, A., & Çelik, D. Ö. (2021). Farklı Okullarda Eğitim Gören Öğ-

rencilerin Beden Eğitimi ve Spora İlişkin Tutumları İle Sosyal 

Becerileri Arasındaki İlişkinin İncelenmesi. Çanakkale Onsekiz 

Mart Üniversitesi Spor Bilimleri Dergisi, 4(2), 1-14. 

Özyürek, A., & Çetinkaya, A. (2021). COVID-19 pandemi dönemin-

de aile ve ebeveyn-çocuk ilişkilerinin incelenmesi. Çağ Üni-

versitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 18(1), 96-106. 

Pehlivan, Z. (2013). Okullararası Spor Yarışmalarına Katılanların 

Sporu Bırakma Ve Devam Etme Nedenleri. Spor Bilimleri Der-

gisi, 24(3), 209-225. 

Rottensteiner, C., Laakso, L., Pihlaja, T., & Konttinen, N. (2013). 

Personal reasons for withdrawal from team sports and the 

influence of significant others among youth athletes. Interna-

tional journal of sports science & coaching, 8(1), 19-32. 

Sarı, S.V. (2023). Alt yapı antrenörlerinin kariyer gelişimlerinin 

incelenmesi. EJER Kongre Tam Metin Kitabı. 

Sarı, İ. & Bulut, Ü. (2021). Boks Antrenörlerinin Perspektifinden 

Sporcular Ve Ebeveynlerin Boksa Yönelik Tutumlari. Spormet-

re Beden Eğitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 19(2), 135-155.  

Santrock, J.W. (2015). Yaşam boyu gelişim: gelişim psikolojisi. No-

bel Akademi. 

Saclarides, E. S. (2022). An exploration of challenges and support 

when coaches model instruction for teachers. International 

Journal of Mentoring and Coaching in Education, 11(1), 52-

68. 



Kaynakça 

85 

Selye, H. (1973). The Evolution of the Stress Concept: The origina-

tor of the concept traces its development from the discovery 

in 1936 of the alarm reaction to modern therapeutic applica-

tions of syntoxic and catatoxic hormones. American scientist, 

61(6), 692-699. 

Sürek, S. (2021). Takım Sporu Yapan ve Bireysel Spor Yapan Öğ-

rencilerin Algısal Motor Becerileri ile Dikkat Özelliklerinin In-

celenmesi (Doctoral dissertation, Marmara Universitesi). 

Super, D. E. (1980). A life-span, life-space approach to career de-

velopment. Journal of vocational behavior, 16(3), 282-298. 

Sülün, F. (2022). Fiziksel etkinlik kartlarının öğrencilerin sportmen-

lik davranışlarına ve sosyal beceri düzeylerine etkisi. Efe Aka-

demi Yayınları. 

Sıral, C. (2020). Ortaokul öğrencilerinin beden eğitimi ve spora 

ilişkin tutumları ile akademik başarı arasındaki ilişkinin ince-

lenmesi (Master's thesis, İstanbul Gelişim Üniversitesi Sağlık 

Bilimleri Enstitüsü). 

Şahin, A., & Şahin, F. (2020). Zihinsel engelli çocuklarda spora katı-

lımın sosyal beceri gelişimine etkileri. Akdeniz Spor Bilimleri 

Dergisi, 3(2), 236-242. 

Şengör, C. (2023) Bilgiyle sohbet. İşbankası Yayınları 

Tatlıoğlu, S. S. (2021). Öğrenmeye sosyal-bilişsel bir bakış: Albert 

Bandura. Sosyoloji Notları, 5(1), 15-30. 

Türkiye Cumhuriyeti Cumhur Başkanlığı (2023). 

https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/148974/-turkiye-nin-

spor-altyapisinin-gelistirilmesi-amaciyla-yaptigimiz-

yatirimlar-herkesin-malumudur-#:~:text=Sentetik% 

20futbol%2C%20basketbol%20ve%20voleybol,'den%20904'e

%20getirdik. (erişim tarihi 29.09.2023). 

https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/148974/-turkiye-nin-spor-altyapisinin-gelistirilmesi-amaciyla-yaptigimiz-yatirimlar-herkesin-malumudur-#:~:text=Sentetik%20futbol%2C%20basketbol%20ve%20voleybol,'den%20904'e%20getirdik
https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/148974/-turkiye-nin-spor-altyapisinin-gelistirilmesi-amaciyla-yaptigimiz-yatirimlar-herkesin-malumudur-#:~:text=Sentetik%20futbol%2C%20basketbol%20ve%20voleybol,'den%20904'e%20getirdik
https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/148974/-turkiye-nin-spor-altyapisinin-gelistirilmesi-amaciyla-yaptigimiz-yatirimlar-herkesin-malumudur-#:~:text=Sentetik%20futbol%2C%20basketbol%20ve%20voleybol,'den%20904'e%20getirdik
https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/148974/-turkiye-nin-spor-altyapisinin-gelistirilmesi-amaciyla-yaptigimiz-yatirimlar-herkesin-malumudur-#:~:text=Sentetik%20futbol%2C%20basketbol%20ve%20voleybol,'den%20904'e%20getirdik
https://www.tccb.gov.tr/haberler/410/148974/-turkiye-nin-spor-altyapisinin-gelistirilmesi-amaciyla-yaptigimiz-yatirimlar-herkesin-malumudur-#:~:text=Sentetik%20futbol%2C%20basketbol%20ve%20voleybol,'den%20904'e%20getirdik


Çocuk, Kulüp, Aile Üçgeninde Sporcu Ebeveyni Olmak 

86 

US- Anti Doping Agency (2011). https://www.usada.org/wp-

content/uploads/2011_annual_report.pdf (erişim tarihi 

03.10.2023). 

Uslu, B., Okudan, B., Bozdemir, E., & Alphan, M. E. (2022). Anthro-

pometric profiles of young rhytmic gymnastic athlestes ac-

cording to their parental nutritional behavior. 14, 3 

Varıcıer, Ş. E. (2019). Yetişkin psikolojik sağlamlığı üzerine bir ince-

leme: algılanan ebeveyn tutumu, kontrol odağı, algılanan 

sosyal destek ve stresle başa çıkma stilleri (Master's thesis, 

İbn Haldun Üniversitesi, Lisansüstü Eğitim Enstitüsü) 

Vatansever, S. (2017). Lisanslı spor yapan ve yapmayan ergenlerin 

mental iyi oluş, benlik saygısı, sosyal görünüş kaygısı ve algı-

lanan sosyal destek açısından karşılaştırılması (Master's the-

sis, İstanbul Arel Üniversitesi). 

Vikipedia (2023). https://tr.wikipedia.org/wiki/Michael_Phelps 

(Erişim Tarihi 30.08.2023). 

Yazıcıoğlu, H. (2019). Temel atletizm çalışmalarının 12-14 yaş il-

köğretim öğrencilerinin fiziksel benlik algılarına etkisi (Mas-

ter's thesis, Bartın Üniversitesi, Eğitim Bilimleri Enstitüsü). 

Weinberg, R. S., & Gould, D. (2023). Foundations of sport and 

exercise psychology. Human kinetics. 

Weiss, M. R., & Ferrer-Caja, E. (2002). Motivational orientations 

and sport behavior. In T. S. Horn (Ed.), Advances in sport 

psychology (pp. 101–170). Human Kinetics. 

Wood, B.W. et all. (2021). Gendered movement ecology and 

landscape use in Hadza hunter- gathereds. Nature Human 

Behavior, 5, 436- 446. 

https://www.usada.org/wp-content/uploads/2011_annual_report.pdf
https://www.usada.org/wp-content/uploads/2011_annual_report.pdf
https://tr.wikipedia.org/wiki/Michael_Phelps


Editör: Doç. Dr. Meral Balcı

STALIN DÖNEMI’NDE  
KITLESEL BASKI VE ÖLÜM 

1928-1953



Stalin Dönemi’nde Kitlesel Baskı ve Ölüm: 1928-1953
Editör: Doç. Dr. Meral Balcı

Yayın No.: 5524
Yönetim Siyaseti ve Uluslararası İlişkiler No.: 126

ISBN: 978-625-371-565-6
E-ISBN: 978-625-371-566-3

Basım Sayısı: 1. Basım, Eylül 2024

© Copyright 2024, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Kitapta yer alan bilgi ve görüşler sadece sorumlu yazarın görüşlerini ifade eder. Yazarlar, kaynaklara atıflar 
ile referanslarının ve bibliyografyasının doğruluğundan sorumludur. Herhangi bir eksik-yanlış veya üçüncü 

tarafların haklarının olası ihlalleri için Editör ve Nobel Yayınevi sorumlu olamaz.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Seval Sezer -seval@nobelyayin.com-

Kapak Tasarım: Sezai Özden -sezai@nobelyayin.com-
Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Balcı, Meral.
Stalin Dönemi’nde Kitlesel Baskı ve Ölüm: 1928-1953 / Editör: Meral Balcı

1. Basım, XII + 194 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.
ISBN: 978-625-371-565-6

E-ISBN: 978-625-371-566-3
1. Stalin 2. Zulüm 3. Repressiya

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan,  
Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093 Ostim OSB Mah. 1578. Cad. No.: 21  
Yenimahalle/ANKARA Tel: 0312 385 54 10



v 

İÇİNDEKİLER 

BÖLÜM YAZARLARI ............................................................................. III 

ÖN SÖZ ...............................................................................................IX 

STALİN DÖNEMİ’NDE ÖZBEKİSTAN’DAKİ AYDINLARA  
YÖNELİK POLİTİKALAR .......................................................................... 1 
Nurgül Bekar 

Giriş ....................................................................................................... 1 
Stalin Dönemi’nde Sovyetler Birliği’nde Genel Siyasi Durum ............... 3 
Stalin Dönemi’nde Özbekistan’da Genel Siyasi Durum ......................... 9 
Stalin Dönemi’nde Özbek Aydınlar ve Siyaset ..................................... 12 

Basmacılar ...................................................................................... 19 
Cedid Hareketi ................................................................................ 22 

Sonuç ................................................................................................... 24 
Kaynakça ............................................................................................. 26 

KIRGIZİSTAN SOVYET SOSYALİST CUMHURİYETİ’NDE 
KOLLEKTİFLEŞTİRME POLİTİKASI ......................................................... 29 
Füsun Kara 

Giriş ..................................................................................................... 29 
Çarlık Hâkimiyeti Dönemi’nde Kırgızistan’da Uygulanan Koloni 
Politikası .............................................................................................. 31 
Göçebe ve Yarı Göçebelerin Yerleşik Hayata Geçirilmesi .................... 34 
Sonuç ................................................................................................... 46 
Kaynakça ............................................................................................. 48 

STALİN DÖNEMİ’NDE AZERBAYCAN’DA BASKI VE ZULÜM ................... 51 
Eray Demirli 

Giriş ..................................................................................................... 51 
Sovyet İktidarının İlk Yıllarında Yapılan Baskı ve Zulümler .................. 52 
Stalin’in İktidarıyla Artan Baskı ve Zulümler ........................................ 55 
Büyük Baskı ve Zulmün Başlamasıyla Yaşananlar ................................ 59 



vi 

Sonuç ................................................................................................... 63 
Kaynakça ............................................................................................. 64 

STALİN DÖNEMİ’NDE UKRAYNA’NIN YAŞADIĞI ACI OLAY:  
HOLODOMOR .................................................................................... 67 
Yuliya Biletska - Feyza Erpolat 

Giriş ..................................................................................................... 67 
Holodomor Olayında Tarihî Serüvenin İşleyişi .................................... 69 
Açlıktan Holodomor'a: Öldüren Bilinçli Kararlar ................................. 75 
Holodomor Kurbanlarının Sayısı .......................................................... 77 
Susturma Politikası ve Sonrası............................................................. 79 
Holodomor'un Soykırım Olarak Tanınması ......................................... 82 
Bağımsız Ukrayna'nın Ulus İnşasına Etkisi ........................................... 87 
Sonuç ................................................................................................... 88 
Kaynakça ............................................................................................. 89 

KATYN KATLİAMI: POLONYA ENTELİJANSİYASININ VE  
POLONYA TOPLUMUNUN HEDEF ALINMASI ....................................... 93 
Gözde Turan 

Giriş ..................................................................................................... 93 
Katyn: Bir Orman ................................................................................. 96 
İkinci Dünya Savaşı Sonrası: Bir Mahkeme, Soğuk Savaş, Yeni Dönem103 
Sonuç: Totalitarizm ve İki Cellat ........................................................ 106 
Kaynakça ........................................................................................... 112 

KIRIM’DA SOVYETLEŞTİRME VE STALİN DÖNEMİ POLİTİKALARI......... 115 
Alter Kahraman 

Giriş ................................................................................................... 115 
Sovyetleştirme, Yeni Ekonomi Politikası (Nep) Dönemi ve  
Kırım’da Korenizatsiya, Kıtlık ve Tasfiyeler ........................................ 117 

Yeni Ekonomi Politikası (NEP) Dönemi ......................................... 118 
1921-22 Kıtlığı .............................................................................. 119 
Yerlileştirme ................................................................................. 120 

Stalinist Dönem ................................................................................. 122 



vii 

Kolektivizasyon ve Büyük Kıtlık .................................................... 122 
“Büyük Temizlik” Yılları ................................................................ 126 

2. Dünya Savaşı ve Sürgün................................................................. 128 
Sürgün .......................................................................................... 129 

Sonuç: Stalin Sonrası, Millî Hareket ve Vatana Geri Dönüş ............... 131 
Kaynakça ........................................................................................... 132 

TOTALİTER SİSTEMİN TEŞEKKÜL SAFHASINDA KAZAKİSTAN’DA 
KITLIK VE ÖLÜMLER ......................................................................... 137 
Füsun Kara 

Giriş ................................................................................................... 137 
Kazakistan’da Açlık (1928-1932) ....................................................... 140 
Sonuç ................................................................................................. 155 
Kaynakça ........................................................................................... 157 

HİTLER İLE STALİN ARASINDA BİR ORTA AVRUPA ÜLKESİ:  
TRİANON ANTLAŞMASI’NDAN SONRA MACARİSTAN ........................ 159 
Fatih Bayram 

Giriş ................................................................................................... 159 
İki Savaş Arası Dönemde Macaristan ................................................ 161 
İkinci Dünya Savaşı Sırasında Macaristan .......................................... 164 
Macaristan’da Stalin Dönemi ............................................................ 166 
Sonuç ................................................................................................. 171 
Kaynakça ........................................................................................... 172 

STALİN DÖNEMİ TÜRK-RUS İLİŞKİLERİ ÇERÇEVESİNDE  
TÜRKİYE’YE SIĞINAN BEYAZ RUSLAR ................................................ 173 
Malike Bileydi Koç 

Giriş ................................................................................................... 173 
Stalin Dönemi .................................................................................... 175 
Stalin Dönemi Türk-Rus İlişkileri ........................................................ 177 
1917 Devrimi ile Türkiye’ye Kaçan Beyaz Ruslar ............................... 181 
Sonuç ................................................................................................. 191 
Kaynakça ........................................................................................... 192 



1 

STALİN DÖNEMİ’NDE ÖZBEKİSTAN’DAKİ 
AYDINLARA YÖNELİK POLİTİKALAR 

Nurgül Bekar 

Giriş Dünya tarihinde olaylara yön veren liderler hem ulusların var olma sürecini hem de uluslararası siyasi gidişatı kadersel şekilde etkilemişlerdir. Bu liderler arasında Joseph Stalin yine kendisi gibi güçlü ve Bolşevik rejimin kurucusu olan Lenin’den sonra Sovyetler Birliği’ne Komünist Parti genel sekreteri olarak 1922’den 1953 yılındaki ölümüne değin hükmetmiştir. Stalin yönetimi altındaki toplumsal manzaraya bakıldığında genel olarak otoriterliğin damga vurduğu, özellikle Ruslar dışındaki milletler için millı̂ unsurların yok edilmeye çalışıldığı anlaşıl-maktadır. Bu dönem hem Sovyet hem de genel dünya tarihinde baskıyı, şiddeti ve orantısız güç kullanarak korku salma ile ta-nımlanan karanlık bir dönemi işaret etmektedir. Amaç, Rus kültürünü -ateist bir eğitim sistemi eşliğinde- baskın kültür haline getirme ve Stalin rejimine tehdit teşkil edecek tüm un-surları ortadan kaldırmaktır.  Sovyet (komünist) ideolojiyi hâkim kılmak için farklı din, dil ve diğer ayrı unsurlara karşı Stalin’in uyguladığı politikalar sonucunda Sovyetler Birliği topraklarında yaşayan binlerce düşünür ve aydın hayatını kaybetmiştir. Iǚlk defa 1 Şubat 1931’de SSCB Merkez Iǚdare Komitesi ve Yüksek Sovyet Prezid-yumu tarafından çıkarılan kararname ile toprak sahibi zengin 
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KIRGIZİSTAN SOVYET SOSYALİST 
CUMHURİYETİ’NDE KOLLEKTİFLEŞTİRME 

POLİTİKASI 

Füsun Kara  

Giriş Kırgız Türkleri, M.Oǆ . 201 tarihine kadar Orhun bölgesinde kurulmuş olan Türk devletlerine bağlanmış olup oldukça eski bir tarihe sahiptirler. M.S. VIII. yüzyılda yazılmış olan Orhun yazıtlarında ilk olarak Kırgız ismine rastlıyoruz. Çin kaynakları, Orta Asya tarihi konusunda olduğu kadar Kırgız Türkleri hak-kında da ayrıntılı bilgi vermişlerdir. Kırgız Türklerinin anavata-nı olarak Güney Sibirya’da Yukarı Yenisey Havzası işaret edil-mektedir. Iǚlk olarak Tanrı Dağları ile Tannu Ola arasındaki bölgede Kien-Kun adında bağımsız bir devlet kurulmuş olup bu devletin yıkılmasıyla uzun yüzyıllar Issık Göl havalisinde Tekes, Talas ve Çu ırmaklarının yakın taraϐlarında Altay, Pamir, Tanrı Dağların-da göçebe olarak yaşamışlardır.  XVIII. yüzyılın başlarına gelin-diğinde Moğol baskılarından dolayı Altayların kuzeyinde yer alan yerleri terk etmek suretiyle Tanrı Dağlarına göç etmiş ve bu bölgede kurulacak olan Hokand Hanlığı’na bağlanmışladır. Hokand Hanlığı yönetiminde hanlıkta nüfusun çoğunluğunu teşkil etmiş olduklarından başta ordu olmak üzere devletin çeşitli kurumlarında söz sahibi olmuşlar, 1876 yılında ise Ho-
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sanayileşmeyi sağlayarak endüstriyel üretimin büyümesini mümkün kılmak olmuştur. Bu doğrultuda ekonominin modern-leşme projesi olan kolektiϐleştirme politikası Kırgız halkını ge-leneksel yaşam tarzından uzak yaşamasına neden olmuştur. Kırgızistan’da kolektiϐleştirme hareketini izleyen ekonomik çöküş ve ardından gelen kıtlık olayının sonucunda milyonlarca insan hayatını kaybetmiştir. 
Kaynakça Abdikadirov, T.A. (1989). İstoria Kollektivizatsii Selskogo Hozyaystva v Kirgizii 

1929-1934 dokumentii materiali, Frunze. Bialer, S. (1980). Stalins’s Successors: Stalin’s Successors: Leadership, Stability 
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STALİN DÖNEMİ’NDE AZERBAYCAN’DA 
BASKI VE ZULÜM 

Eray Demirli 

Giriş Azerbaycan, XX. yüzyılın ilk yarısında önemli olaylara sah-ne olmuştur. Rusya’da meydana gelen 1917 Ekim Devrimi ile hâkimiyet Bolşeviklere geçmiş ve bu durum ilerleyen zaman-larda Azerbaycan’ı siyasi, askerı̂, ekonomik sosyal ve kültürel vs. alanlarda bir dönüşüm içine alacak olayların başlangıcını teşkil etmiştir. Her ne kadar bu dönem içinde Azerbaycan ba-ğımsızlığını kazanıp müstakil bir devlet olma yolunda ilerlese de bu durum fazla uzun sürmemiş ve Azerbaycan 1920’de Sov-yetler tarafından ele geçirilmiştir. Azerbaycan’da Sovyet hâki-miyetinin tesis edilmesiyle birlikte uzun yıllar devam edecek repressiya politikaları yürürlüğe girmiştir.    Sözlük anlamı; “baskı, baskılama, zaptetme, zorla önleme, psikolojik baskı” anlamlarına gelen repressiya farklı coğrafya-larda pek çok bilim insanın üzerinde çalıştığı bir konu olmuş-tur. Bununla beraber repressiya üzerine yürütülen çalışmalar, politikanın uygulanmasından çok sonra araştırılmaya başlan-mıştır. Bu duruma repressiya tutanaklarının KGB arşivlerinde bulunması ve bu konuyla ilgili araştırma yapanların gözlem altında tutulması sebep olmuştur. Repressiya politikaları üzeri-ne yapılan çalışmalar “Perestroyka” yıllarında -1987 sonrası- arşivlerin açılması ile sağlanmıştır. Azerbaycan’da ise bu konu 
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üzerinde şiddetli bir baskı politikası gerçekleştirildi. Bu süreç içinde büyük toprak sahipleri ve köylülere idam, sürgün, uzun tutuklama süreleri gibi ağır cezalar verildi. Ayrıca toplumun manevi değerlerine yönelik saldırılar yapıldı. 1936 yılıyla bir-likte Azerbaycan’daki Stalin baskısı üst seviyelere ulaştı. Etnik ve sosyal farklılıklar gözetilmeksizin toplumun her kesimine yönelik repressiya politikası uygulandı. Birçok kimse düzmece mahkemeler, yalancı şahitler ve işkencelerle kendilerine itham edilen suçlamaları kabullenmek zorunda kaldı. Bu durum Azerbaycan’da on binlerce insanın ölümüne sebep olmakla beraber ülkenin entelektüel birikimine de ciddi derecede zarar verdi. Bununla birlikte ülkenin kültürel ve ilmı̂ mirası olan bazı tarihi yapılar, arşivler ve kütüphaneler vs. ortadan kaldırılarak geçmiş ve gelecek arasında kurulan köprü, önemli ölçüde zarar gördü. Dolayısıyla Azerbaycan’da Sovyet hâkimiyetinin ilk yılla-rından başlayarak 1950’li yılların başlarına kadar geçen rep-ressiya süreci toplumda uzun süre unutulmayacak derin yara-lar bıraktı. 
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STALİN DÖNEMİ’NDE UKRAYNA’NIN 
YAŞADIĞI ACI OLAY: HOLODOMOR 

Yuliya Biletska - Feyza Erpolat 

Giriş 1932-33 yıllarında Ukrayna SSC ve çoğunluğu Ukraynalı-lardan oluşan Kuban bölgesinde milyonlarca insan açlıktan ölmektedir. Günümüzde artık hiçbir akademisyen veya politi-kacı ciddi bir şekilde 1932-33 yıllarında milyonlarca Ukrayna-lının açlıktan öldüğünü tartışmamaktadır. Genel olarak kıtlığın önlenebilir olduğu ve bununla beraber bir suç olarak neredeyse evrensel olarak kınandığı konusunda ϐikir birliği bulunmakta-dır. Literatüre bakıldığında ise bu olayları inceleyen iki ana yak-laşım bulunmaktadır. Iǚlk yaklaşım, daha az sayıda araştırmacı (Wheatcroft ve Davies 2004; Кондрашин, 2008) tarafından temsil edilmekte ve ağırlıklı olarak Sovyet Dönemi ve günümüz Rusya'sında bulunan akademisyenler tarafından savunulmak-tadır. Bu görüş, trajedinin kasıtsız olduğunu vurgulamaktadır. Sovyetler Birliği'nin kuruluşunun başlarında kıtlığın tüm Sov-yetler Birliği'nde oldukça yaygın bir ekonomik olgu olduğunu belirtmektedir. Ukrayna SSC'deki yaşanan kıtlığın yüksek ölüm oranlarına neden olsa bile bu durumu ayrı bir etmen olarak değerlendirmek yerine, ülke yönetiminin başarısız ekonomi politikasının bir sonucu olarak görmek gerektiğini savunmak-tadır. 
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sinin bir sembolü hâline gelmiş ve bugün bile Ukrayna toplu-munu etkilemeye devam eden onarılamaz yaralar bırakmıştır. Holodomor, Ukrayna'nın ulusal kurtuluş hareketini yok etmiş, Ukrayna toplumunda korku, boyun eğme, umutsuzluk ve apati atmosferi yaratmış ve ulusal hafızayı silmiştir. Bu sadece ϐizyolojik bir olay değil komünist iktidarın halkımıza karşı dü-zenlediği en acımasız siyasi terör biçimi olmuştur. Soykırımın hafızalarda yaşattığı kaybı hatırlatmak amacıyla medya ve si-nema ile etkili bir araç olmuştur. Yapılan belgesel ve ϐilmler yaşanan Holodomor sürecini insanlara anlatmayı ve hatırlat-mayı öncelik hâline getirmiştir. Günümüze bakıldığında ise Rusya'nın Ukrayna'ya yönelik tam ölçekli işgalinin ardından birçok kişi, bu savaşın soykırımın devamı ve Rusya'nın Ukrayna'ya karşı politikasının mantıksal bir sonucu olduğunu iddia etmişlerdir. 90 yıl önce olduğu gibi Kremlin'in bugünkü politikası, geniş çaplı işgalin ilk aylarından itibaren soykırım işaretleri taşımakta olduğu söylenmektedir. Bağımsız Ukrayna'nın varlığı tehlikededir. 14 Nisan 2022'de Ukrayna Parlamentosu, Rusya Federasyonunun Ukrayna'da soykırım işlediğine dair bir bildiri yayınlamıştır, bu da Rus-ya'nın soykırım politikasının devam ettiğini göstermektedir. 
Kaynakça Applebaum, A. (2017). Red famine: Stalin’s war on Ukraine. London: Allen Lane. Aydıngün, İ., & Kuzgunkaya, G. (2020). Millî belleğin canlandırılmasında ve 

millî kimliğin inşasında Holodomor’un rolü. İ. Aydıngün ve A. Aydıngün (Ed.), Sovyet sonrası Ukrayna’da devlet toplum ve siyaset: Değişen di-namikler dönüşen kimlikler. Ankara: Terazi Yayıncılık. Боряк, Т. (2016). 1933: “І чого ви ще живі?”. Київ: TOB “Видавництво “Кліо”. Боряк, Т. (2024). Усна історія у джерельній базі студій Голодомору: 
історія формування та інформаційний потенціал корпусу свідчень. Київ. 



Stalin Dönemi’nde Kitlesel Baskı ve Ölüm: 1928-1953 

90 

Conquest, R. (1986). The harvest of sorrow: Soviet collectivization and the 
terror-famine. Oxford University Press, USA. Eğilmez, M. (2023) Ekonomik Sorunun Çözümünde Yaklaşımlar. Erişim adre-si: https://www.mahfiegilmez.com/2023/02/ekonomi-101-ekonomik-sorunun-cozumunde.html  Graziosi, A. (2004). The Soviet 1931-1933 famines and the Ukrainian Holo-domor: Is a new interpretation possible, and what would its consequ-ences be? Harvard Ukrainian Studies, 27(1/4), 97-115. Grynevych, L. (2008). The present state of Ukrainian historiography on the Holodomor and prospects for its development. Erişim adresi: https://academiccommons.columbia.edu/doi/10.7916/d8-5js0-g685/download Holodomor Museum. (2024). Визнання Голодомору актом геноциду в світі. Erişim adresi: https://holodomormuseum.org.ua/vyznannia-v-sviti-holodomoru-aktom-henotsydu/ Kas’ianov, G. (2014). The Holodomor and the building of a nation. Russian 
Politics & Law, 48(5), 25-47. Klid, B., & Motyl, A. J. (2012). Introduction. B. Klid & A. J. Motyl (Ed.), The Holodomor reader: A sourcebook on the famine of 1932-1933 in Ukra-ine. Canadian Institute of Ukrainian Studies Press. Кондрашин, В. В. (2008). Голод 1932–1933 годов: трагедия российской 
деревни. Москва: Российская политическая энциклопедия. Kulçıtskyı, S. (2018). Ukrayna’da 1932-1933 yılları arasında Holodomor: Na-
sıl? Neden? (F. Useinova, Trans.). Ankara: Ukrayna Büyükelçiliği. Кульчицький, С. (2008). Передмова. С. Кульчицький (Ed.), Великий Голод в Україні 1932–1933 років: У IV томах (Vol. 4). Київ. Lemkin, R. (2012). Soviet genocide in Ukraine. B. Klid & A. J. Motyl (Ed.), The Holodomor reader: A sourcebook on the famine of 1932-1933 in Ukra-ine. Canadian Institute of Ukrainian Studies Press. Левчук, Н. М., Боряк, Т. Г., Воловина, О., Рудницький, О. П., & Ковбасюк, А. Б. (2015). Втрати міського й сільського населення України внаслідок Голодомору в 1932–1934 рр.: нові оцінки. Український 
історичний журнал, 4, 84-112. Mace, J. E. (1984). Famine and nationalism in Soviet Ukraine. Problems of 
Communism, 33. Марочко, В., & Мовчан, О. (2008). Голодомор 1932-1933 років в Україні: 
Хроніка. Київ: Вид. дім «Києво-Могилянська академія». Марочко, В. І. (2017). Статистика жертв Голодомору: антропологічно-демографічний дискурс. Український історичний журнал, 5, 112–132. Marples, D. R. (2009). Ethnic issues in the famine of 1932-1933 in Ukraine. 
Europe-Asia Studies, 61(3), 506. 



 Stalin Döneminde Ukrayna’nın Yaşadığı Acı Olay: Holodomor 

91 

Montefiore, S. S. (2024). Stalin: Kızıl Çar’ın Sarayı. İstanbul: Kronik Kitap.  Plokhy, S. (2017). Avrupa’nın Kapıları Ukrayna Tarihi. Çev: Gözde Erdoğan vd. İstanbul: Feylesof Yayınları. Serbyn, R. (2012). The Ukrainian famine of 1932–1933 and the United Nati-ons Convention on Genocide. In B. Klid & A. J. Motyl (Ed.), The Holodo-mor reader: A sourcebook on the famine of 1932-1933 in Ukraine. Ca-nadian Institute of Ukrainian Studies Press. Shapoval, Y. (2007). Significance of newly discovered archival documents for 
understanding the causes and consequences of the famine-genocide of 
1932-1933 in Ukraine. T. Hunczak & R. Serbyn (Ed.), Famine in Ukraine 1932-1933: Genocide by other means. Shevchenko Scientific Society. Teğin, E. (2022). Kazakistan’da 1930-32 büyük kıtlığının nedenleri: Kasıt mı? Kaza mı? Genel Türk Tarihi Araştırmaları Dergisi, 4(8), 889-908. Vallin, J., Mesle, F., Adamets, S., & Pyrozhkov, S. (2012). The great famine: 
Population losses in Ukraine. B. Klid & A. J. Motyl (Ed.), The Holodomor reader: A sourcebook on the famine of 1932-1933 in Ukraine. Canadian Institute of Ukrainian Studies Press. Vasylenko, V. (2018). 1932-1933 yılları arasında yaşanmış ve soykırım suçu 
olarak nitelendirilen Holodomor’u hukuki anlamda değerlendirme meto-
dolojisi (A. Shmyk, Çev.). Ankara: Ukrayna Büyükelçiliği. Wheatcroft, S. G., & Davies, R. W. (2004). The years of hunger: Soviet agricul-
ture, 1931–1933. Basingstoke: Palgrave Macmillan. Who Were Ukraınıan Cossacks? Erişim adresi:  https://ukraine.ua/faq/who-were-ukrainian-cossacks/ . Werth, N. (2012). The great Ukrainian famine of 1932-33. B. Klid & A. J. Motyl (Ed.), The Holodomor reader: A sourcebook on the famine of 1932-1933 in Ukraine. Canadian Institute of Ukrainian Studies Press. 39-50. Wolowyna, O. (2012). The famine-genocide of 1932-33: Estimation of losses 
and demographic impact. B. Klid & A. J. Motyl (Ed.), The Holodomor re-ader: A sourcebook on the famine of 1932-1933 in Ukraine. Canadian Institute of Ukrainian Studies Press.   



93 

KATYN KATLİAMI: POLONYA 
ENTELİJANSİYASININ VE POLONYA 
TOPLUMUNUN HEDEF ALINMASI 

Gözde Turan  

Giriş Göreli olarak milliyetçilik hareketleri daha gelişmiş olan Fin, Ukrayna, Gürcü, Ermeni veya Letonya halkları gibi Polonya-lılar da hem Çarlık Rusya’sı hem de Bolşevikler için sorun ola-rak görülen halklardan olmuşlardır (Suny ve Ronald, 2001, s. 8). 1772’den itibaren, Rusya, Prusya ve Avusturya arasında üç defa paylaşılan, 1795’teki son paylaşımda bağımsız bir devlet olmaktan çıkan Polonya, 1831 ve 1863 ayaklanmalarının hatı-raları ile 1930’lara girildiğinde hâlâ Rusları tedirgin ederken Sovyetlerin başarısızlıklarının arkasında yatan nedenlerden birisinin Polonya olduğu kanısı daha fazla dillendiriliyordu. Hitler, Polonya’yı Versay Antlaşması’nın meydana getirdiği ya-pay bir oluşum, Sovyet Dışişleri Bakanı/Komiseri Vyaçeslav Molotov ise çirkin bir evlat olarak tasvir ediyordu (Rogoyska, 2021; Snyder, 2011, s. 98). Polonyalıların günah keçisi olarak görülmesini kolaylaştıran bu kanı sadece Stalin gibi yöneticiler arasında değil olasıdır ki yönetim kadrosunda ve toplumun önemli bir kesiminde etkin olan bir ön yargıya dayanıyordu. Oǆ rneğin, 1936-1938 döneminde muhaliϐleri hedef alan ve 
Yezhovshchina (Büyük Temizlik, Büyük Tasϐiye, Büyük Terör) olarak adlandırılan siyasi baskı kampanyasını yürüten Nikolay 
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kötüsünün, nerede, hangi mezarda yattığı ve(ya) ne zaman me-zara konulduğu bilinmeyenler için yas tutmaya çalışmak oldu-ğunu söyler. Polonya şüphesiz ki kaybettiği subaylarının yasını tutmuştur ve tutmaktadır ancak uzun bir sure akıbetlerinin ne olduğunu kesin bir şekilde öğrenemediği “gömül(e)memiş” olan subaylarının yasını tutmak devam eden bir “kurban” imge-si de doğurmuştur. Sadece öldürülen subaylarının değil genel olarak tüm Polonya halkının kurban olduğu imgesi bu yolla tekrar tekrar inşa edilip kuvvetlendirilirken yine Derrida’nın (2012, s. 10) altını çizdiği gibi bu imge ontolojik bir varlıktan veya bir düşünceden daha kuvvetli bir hâl almaktadır. Subayla-rın ve diğer kurbanların sadece ϐiziksel anlamda değil metafo-rik olarak da “gömülmelerinin” ve dolayısıyla iki ülke toplumu-nun tarihlerindeki travmaların üstesinden gelebilmelerinin yolu Rusların terör yıllarını yeniden ama bu defa radikal şekil-de farklı bir perspektiϐle ziyaretlerinden geçmektedir. Stalin’in hâlen büyük bir lider ve kurtarıcı olarak görüldüğü bir toplum-da bu tür bir ziyaret henüz mümkün değildir.  
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KIRIM’DA SOVYETLEŞTİRME VE STALİN 
DÖNEMİ POLİTİKALARI 

Alter Kahraman  

Giriş Kırım, Karadeniz’in kuzeyinde coğraϐi olarak stratejik bir konumda yer alan ve tarih boyunca farklı yaşam biçimleri, dil, din ve kültürlere mensup halkların etkileşim içinde olduğu bir yarımadadır. Bunun yanı sıra farklı çıkarların çatıştığı (Doğu Avrupa ve Kaϐkasya’yı da içeren) daha geniş bir bölgenin mer-kezinde konumlanmıştır, günümüzde ise Kırım Tatarlarının ana vatanıdır. Kırım Hanlığı’nın 1783’te Çarlık Rusyası tarafından ilhak edilmesini takip eden neredeyse 250 yıllık süre boyunca yarımadanın yerli halkı olan Kırım Tatarları ile farklı rejimlere sahip Rus idareleri arasındaki ilişki inişli çıkışlı ve çoğu zaman da gerilimli bir seyir izlemiştir. Göçler, sürgünler, baskı, ayrım-cılık Hanlık sonrası Kırım’ın ve Kırım Tatar tarihinin ayrılmaz bir parçasıdır. En sonuncusu Rusya’nın 2014’te Kırım’ı işgalin-den sonra Ukrayna ana karasına yaşanan göç olmak üzere mü-teaddit defalar Kırım Tatarları ana vatanlarını terk etmek zo-runda kalmışlardır. Göç başta olmak üzere yerli halka ait tarihı̂ ve mimari yapıların imhası, ekonomik baskılar ve ayrımcılık, çeşitli kültür, dil ve din politikaları farklı Rus yönetimlerinin, Çarlık ve Sovyet idaresinin, benimsediği Kırım’ın Tatarsızlaştı-rılması politikasının bir parçasıdır. Bununla eş zamanlı olarak Rus idareleri “Slavlaştırma” politikası tatbik ederek (Aydıngün, 2012, s. 256), gayriTatar Rus, Ukrain, Alman, Yahudi, Ermeni ve 
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olmayanları içeren yeni bir göç dalgasına neden olmuştur. Kı-rım’ın Rusya tarafından işgali neticesinde Kırım Tatarlarının adadaki durumu giderek kötüleşmiş, Kırım Tatarları ev baskın-ları, işkenceler, kaçırma, çeşitli bahanelerle tutuklamalar yoluy-la sindirilmeye çalışılmıştır. Bu dönemde onlarca kişi ortadan kaybolmuştur. Kırım Tatarlarına yönelik baskıdan Kırım Tatar-larının tüm kurumları payını almış, Kırım Vakfı kapatılmış, Millı̂ Meclis binası boşaltılmış, Kırım Tatar televizyonu ATR yayın lisansının verilmemesi ve yapılan baskılar neticesinde yayınla-rına Kiev’den devam etmek zorunda kalmıştır. Benzer bir kade-ri Kırım Haber Ajansı da yaşamış ve 2014’ten sonra Kırım Tatar Millı̂ Hareketinin merkezı̂ konumuna gelen Kiev’e taşınmıştır. 2022’de başlayan Ukrayna’nın Rusya tarafından işgaline karşı Kırım dışındaki Kırım Tatarları sivil ve asker olarak Ukrayna safında mücadele etmeyi sürdürmektedir.  
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TOTALİTER SİSTEMİN TEŞEKKÜL 
SAFHASINDA KAZAKİSTAN’DA KITLIK VE 

ÖLÜMLER 

Füsun Kara  

Giriş Kazakistan Türkleri tarihi M.Oǆ . III. bin yıllarda, Volga ile Al-taylar arasındaki coğraϐi bölgeyi kapsayan Kazak boyu Türkle-rinin tarihidir. Çok geniş bir coğrafyayı yurt edinen Kazak Türk-lerinin geçim kaynağı hayvancılık olmasına rağmen son derece verimli yeraltı ve yerüstü zengin kaynaklara sahiptir.  XIV ve XV. yüzyıllar Kazak tarihi için önemli yıllar olmuş-tur. Çünkü bu dönemde etnik olarak baktığımızda Türk ve Mo-ğol etnik halklarından oluşan dönem sona ermiş tamamen yerli halka dayalı bir Kazak Devleti ortaya çıkmıştır. Bu dönemde de kazakların temel geçim kaynağı daha önceden olduğu gibi gö-çebe hayvancılıktı. Halkın teşkilatlanmasındaki sistem hem göçebelerin otu ve suyu bol meralarla dolu topraklar ortak mülk edinmelerine vesile olmuş, diğer taraftan da kabile grup-ları arasında çatışmaları önlemiştir. Kaynaklardan incelediği-miz kadarı ile gördük ki Kazak Türklerinin kökenlerinin ve izle-rinin araştırılması oldukça karmaşıktır. Kesin bir yargıya var-mamakla birlikte diyebiliriz ki Kazakistan’ın eski tarihini Hint Avrupai ve Türk olmak üzere iki büyük dönem hâlinde incele-yebiliriz. Ancak yazımızda konumuz Kazakistan da 1928-1932 
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dan yüz yıldan fazla zaman geçmesine rağmen Sovyetler Birli-ği’nin Stalinizm Dönemi sadece ekonomik değil aynı zamanda küresel siyaseti de derinden etkilemiş olduğu için günümüzde de Stalin hafızalarda canlı olarak tutulmaktadır.                                               
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HİTLER İLE STALİN ARASINDA BİR ORTA 
AVRUPA ÜLKESİ: TRİANON 

ANTLAŞMASI’NDAN SONRA 
MACARİSTAN 

FaƟh Bayram  

Giriş Asya kökenli bir Avrupa devleti olan Macaristan’ın tarihi Orta Çağ’a kadar uzanmaktadır. Atilla’nın başkenti bugünkü Macaristan toprakları üzerindeydi. Moğollar, Çin’den Macaris-tan’a kadar uzanan bir devlet kurmuşlardı. Osmanlı Iǚmparator-luğu ise Macaristan’ın yaklaşık üçte ikilik bölümünde egemen-liğini kabul ettirmişti. Macaristan’da yaklaşık bir buçuk asır süren Osmanlı hâkimiyeti boyunca Macar dili gelişme göster-miştir. Osmanlı Iǚmparatorluğu’ndan sonra Habsburg Iǚmpara-torluğu’nun kontrolüne geçen Macaristan, özellikle Maria The-resa (1740-1780) döneminde parlak bir dönem geçirmiştir. Ancak Maria Theresa’nın oğlu II. Joseph (1780-1790) döne-minde ve sonrasına Macar halkına uygulanan baskı Macaris-tan’da millı̂ uyanışa sebep olmuştur. Macarlar ile Avusturyalılar arasındaki gerilim, Avusturya-Macaristan Iǚmparatorluğu dö-neminde de devam etmiştir. 1. Dünya Savaşı neticesinde Maca-ristan ayrı bir devlet olarak tarih sahnesine çıkmıştır. Ancak savaştan mağlup ayrılan Macaristan’ın imzalamak zorunda kaldığı Trianon Antlaşması, Transilvanya ya da eski adıyla Erdel eyaletinin Romanya’ya verilmesiyle sonuçlanmıştır. Transilvan-
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STALİN DÖNEMİ TÜRK-RUS İLİŞKİLERİ 
ÇERÇEVESİNDE TÜRKİYE’YE SIĞINAN 

BEYAZ RUSLAR  

Malike Bileydi Koç  

Giriş Rusya’nın tarihine bakılınca 20. yüzyıla kadar mutlak mo-narşiyle yönetilmiş bir ülke olduğu görülür. Uǆ lkenin ekonomik ve sosyal yapısının bir sonucu olarak 19. yüzyıldan itibaren yönetime karşı kıpırdanışlar meydana gelmeye başlamıştır. Rusya yönünü Batı’ya çevirmesiyle bilim, sanat ve teknolojide hızla gelişme göstermişse de 20. yüzyılın başlarından itibaren ülkede huzursuzluklar baş göstermiştir. Oǆ zellikle işçiler arasın-da düşük ücret, fazla mesai gibi sebeplerle protesto gösterileri yaşanmış, bu gösterilere karşı şiddet içeren bir müdahale son-rasında yönetim anlayışında değişikliğe gidilerek Çar II. Nikola, Duma adı verilen meclisin toplanmasını kabul etmek zorunda kalmıştır. 1905 yılında Çar’a taleplerini iletmek üzere Kış Sara-yı’na yürümeye karar veren işçilerin üzerine yaylım ateşinin açılması “Kanlı Pazar” adıyla tarihe geçmiş, bu olay halkın Çar rejimine olan güvenini derinden sarsmıştır (Sadıgov, 2020, s.3). Ayrıca 1904-1905 yılları arasında gerçekleşen Japon-Rus Sava-şı’ndan Çarlık yönetiminin yenilgiyle ayrılması, ülkedeki krizi daha da derinleştirmiştir. Meclis ve hükûmet arasında sürtüş-melere neden olan tüm bu olaylar, ülkede ihtilalci düşüncelerin güçlenmesine zemin hazırlamıştır (Uçarol, 2000, s. 534). 
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yetlere son verilmesini Türk tarafından rica etmiştir. 1933 tari-hinde Mareşal Voroşilov komutasındaki Sovyet ϐilosu Türki-ye’ye gelişi Beyaz Ruslar tarafından propaganda faaliyetlerine yol açınca Sovyet Rusya ile ilişkiler dikkate alınarak bu faaliyet-ler Ankara Hükûmeti tarafından engellenmiştir.  Ankara Hükûmeti, Stalin Dönemi’nde Beyaz Rusların karşı propagandalarına müsaade etmeyerek Türk-Sovyet Iǚlişkilerin-deki dengeyi korumayı önemli görmüşse de komünist propa-gandaya dair hiçbir faaliyete sessiz kalmamıştır. Devlet Başkanı Stalin’i konu alan yayınlar, komünist propaganda içerdiği ge-rekçesiyle yasaklanmıştır. Yeni bir dünya savaşının beklendiği dönemde yakın tarihte özgürlük savaşı vermiş olan Türkiye için komşu ülkeleriyle kurduğu ittifaklar büyük önem taşımaktaydı. Türkiye, Sovyet Rusya ile ilişkilerinin devamlılığı konusunda hassasiyet göstermekle birlikte daima komünizme karşı bir duruş sergilemiş ve her zaman millı̂ siyaset ilkesinden hareket-le iç huzuru sağlamaya öncelik vermiştir.    
Kaynakça  
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Birinci Bölüm 

KENTİN DOĞUŞU VE GELİŞİMİ 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Kent kavramının tarihsel kökenini tanımlayabilecek, 

 Bir yerleşim yerinin kent statüsüne sahip olabilmesi için ne tür özellikleri olması  
gerektiğini sıralayabilecek, 

 Kent kavramını açıklayan farklı görüşler hakkında bilgi edinecek, 

 Kentin sosyokültürel ve tarihsel arka planını analiz edebileceksiniz.  

Kent Kavramının Tarihsel Kökeni 
İnsan sosyal bir varlıktır ve diğer bireylerle iletişim ve etkileşim kurmaya 

ihtiyaç duyar. İnsanların bir arada yaşama ve yaşamsal gereksinimlerini karşı-
lama mecburiyeti bireyin sosyal bir grup içinde varlığını devam ettirmesine 
neden olmaktadır. İçinde barındırdığı sosyal, ekonomik, kültürel ve fiziki çeşitli-
likleri ile bireylerin her türlü yaşamsal gereksinimlerini karşılayan kent bu bağ-
lamda karakteristik bir özelliğe sahiptir.  Sanayileşme süreci ile birlikte tarımsal 
üretimimin yerini endüstriyel üretime bırakması, farklı iş kolları ve uzmanlık 
alanlarının ortaya çıkması, mesleki formasyonun yaygınlık kazanması, bilişim 
teknolojilerinin çok boyutlu hâle gelmesi, farklı kültürlerin bir arada yaşama 
zorunluluğu ve toplumsal dayanışma biçimlerinin bireyler arası bağları yeniden 
şekillendirmesi daha çok kentsel alanlarda varlığını hissettirmiştir. Bu nedenle 
farklı dinamikleri ve dönüşümleri bünyesinde barındıran kentler sancılı bir sü-
recin de yaşandığı yerleşim yerleri olarak değerlendirilebilir. Bununla birlikte 
mekânsal ve sosyokültürel değişim sürecinde her dönemin izlerini bünyesinde 
barındıran kent, tarihsel ve kültürel mirası ile önemli bir toplumsal örgütlenme 
birimi olarak da karşımıza çıkmaktadır. Bu miras aynı zamanda kent kimliğinin 
keşfini kolaylaştırıcı bir unsurdur. 

Kent kavramının tarihsel kökenine bakmadan önce şunu belirtmek gerekir 
ki kent, içindeki insanların sayısından, kapladığı yüz ölçümünden, hane halkının 
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kapladığı, alanı daha küçük ve nüfusu 7000 kişi gibi az kişiden oluşan bir kent 
düşüncesidir. Bu kentler, kentin dört temel işlevini yerine getirmek amacıyla 
tasarlanmıştır. Bu temel işlevler, oturma, dinlenme, çalışma ve ulaşımdır. Bu 
düşüncenin temelinde, insanların temel ihtiyaçlarının karşılaması için kentin 
bazı temel işlevlere sahip olması düşüncesi vardır. Bu temel işlevler aynı za-
manda modern kent planlanmasının da temel işlevlerini oluşturmaktadır. Mo-
dern kent planlaması, bu temel işlevler doğrultusunda şekillenmiş ve kent plan-
ları bu temel işlevleri karşılayacak biçimde planlanmıştır (Akt. Türk 2015: 45).    
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İkinci Bölüm 

KENT SOSYOLOJİSİNDE 
TEMEL KAVRAMLAR 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Kent sosyolojinin temel kavramlarını tanımlayabilecek, 

 Kır-kent ayrımını öğrenecek, 

 Kent, kentleşme, kentlileşme gibi temel kavramları analiz edebilecek, 

 Kentten büyük yerleşim alanlarını tanıyabilecek, 

 Kentlerin değişim dinamiklerini kavrayabileceksiniz.  

Kavramlar bilimsel araştırmanın önemli araçlarıdır. Bilim kavramlar aracı-
lığıyla incelediği gerçeklik hakkında teoriler geliştirir. Gerçeklik ise durağan 
değildir, sürekli değişme halindedir. Bu nedenle kavramların tekrar tekrar tartı-
şılarak bu değişimleri tanımlayabilmesi gerekir. 

Kentler de durağan değildir, sürekli değişim halindedir. Kentlerdeki bu di-
namizm kente yeni özellikler kazandırmaktadır. Kentler tarih boyunca farklı 
nitelikleriyle ön plana çıkmıştır. Antik kentler, feodal kentler, sanayi kenti, sa-
nayi sonrası kent, postmodern kent, akıllı kent gibi kavramsallaştırmalar kent-
lerdeki değişimleri ve farklılıkları açıklama çabalarının sonucudur. Günümüzde 
küreselleşmenin etkisiyle kentsel yaşantı dünya çapında yayılmakta ve yeni 
özellikler göstermektedir. Kentlerdeki değişimleri kavrayabilmek temel kavram-
ların yeniden gözden geçirilmesiyle mümkündür. Bu bölümde kent sosyoloji-
sinde yaygın olarak kullanılan kent, metropol, metropolitan alan, kentleşme, 
çarpık kentleşme, kentlileşme, metropolleşme, getto, banliyö, kent hakkı, 
mekânsal ayrışma gibi temel kavramlar ve kentlerdeki yeni eğilimlere yönelik 
kavramlar kısaca tanımlanmaktadır. 
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dayanışma biçimleri dönüşmekte, suç oranları ve yabancı korkusu artmaktadır. 
Kentin karmaşasından kaçmaya çalışanlar kentlerin sınırlarındaki hobi bahçele-
rine, kırsal alanlara ya da güvenlikli sitelere yönelmektedir. Orta ve üst sınıf 
kentlilerin daha güvenli ve konforlu yaşam arayışları güvenlikli sitelerin yaygın-
laşmasına neden olmaktadır. Güvenlikli siteler etrafı duvarlarla çevrili giriş ve 
çıkışlarının kamera gibi teknolojilerle kontrol edildiği siteril yaşam alanlarıdır. 
Güvenlikli siteler kentin varsıl kesimlerinin bir göstergesiyken kentlerin yoksul 
mahallelerindeki sefalet de giderek artmaktadır. Bu yoksul mahallelerde yaşa-
yanların durumu prekarya, sınıf altı veya kent marjinalleri gibi kavramlarla açık-
lanmaktadır. Kentlerdeki korkunun bir diğer sonucu da güvenlik kameralarının 
kentin her caddesini ve sokağını kaplamasıdır. Kentler teknolojik araçlarla sü-
rekli gözetim altında tutulmaktadır. Böylece kentler sürekli kameralarla gözet-
lenen yeni tip panoptikonlara dönüşmüş vaziyettedir. Kentler en temel özellik-
lerinden birisi olan özgür yaşam niteliğini kaybetmektedir. Ancak teknoloji ile 
donatılmış kentlerin güvenlik duygusunun oluşmasında, suçluların yakalanma-
sında, kentsel enerji tüketiminin azaltılmasında ve kentsel kaynakların verimli 
kullanılmasında yararları olduğu düşünülmektedir. Teknolojik imkânlarla dona-
tılan kentler akıllı kentler olarak nitelendirilmektedir. Akıllı kentler giderek 
yaygınlaşmakta ve teknoloji günümüz kentlerinin olmazsa olmazı haline gel-
mektedir. 

Tüm bu gelişmeler kentlerin bir taraftan gelişerek insanlara yeni fırsatlar 
sunduğunu bir taraftan da yeni sorunlar ortaya çıkardığını göstermektedir. 
Kentlerdeki bu yeni eğilimler değişimin dinamiklerini yakalayabilen yeni kav-
ramlarla mümkündür. 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM -I 

SELÇUKLU’DAN CUMHURİYET’E 
ANADOLU TÜRK KENTLEŞME 

DENEYİMİ VE KENTSEL 
MEDENİYETİMİZİN TEMEL 

KARAKTERİSTİKLERİ  

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Selçuklulardan günümüze Anadolu’daki Türk kentleşme deneyimini kavrayacak,  

 Selçuklu ve Osmanlı kentlerinin özgün yönlerini tespit edebilecek,  

 Cumhuriyet Dönemi kentleşmesinin tarihsel arka planını analiz öğrenecek,   

 Anadolu Türk kentleşmesinde meydana gelen değişim ve gelişmeleri analiz  
edebilecek, 

 Tarihsel perspektife uygun Anadolu Türk kentleşmenin geleceğini tartışabileceksiniz.   

Tarihsel süreçlerde kentler toplumla ve geçmişle ilintili olarak sürekli bir 
değişim ve dönüşüm geçirmektelerdir. Farklı dönemlerde farklı özellikle-
re/karakterlere sahip oldukları görülmektedir. Türklerin Anadolu’ya yerleşme-
siyle birlikte bazı yerleşmelerde değişim ve gelişmeler yaşanmaya başlamıştır. 
Bakıldığında Türklerin Orta Asya’dan Anadolu’ya göçü, 9. yüzyıldan başlayarak 
uzun bir sürece yayılmış ve Türkler bu süreçte karşılaştıkları farklı kültürlerin ve 
millet etkisinde kalmışlardır. Bu etkiyi özellikle yerleşme biçimlerinde ve 
mekânsal kademelenme sisteminde görmekteyiz. Çünkü kentler yaşanılan sos-
yo ekonomik süreçlerden sürekli etkilenmekte ve bu süreçte yeniden şekillen-
mektedirler. Kentler de bu süreçlerde içinde vücuda geldikleri uygarlığın elbise-
sini giymektelerdir.  

Başka bir deyişle Anadolu Türk kentleşme deneyimi karşılaştığı farklı uy-
garlıklarla kaynaşarak kendi karakteristik özelliklerini de ekleyerek Anadolu’ya 
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şöyle: Evvela hamamın inşası, ardından medrese inşası, sonra cami, daha sonra 
etrafında evler ve mahalleler inşa ediliyor.” (Canseever, 2013: 103) Cumhuriyet 
Dönemi kentleşmesine bakıldığında ise birinci dönem (1923-1950) arasını 
“durgun yıllar”, ikinci dönem (1950-1985) “hareketli dönem”, üçüncü dönem 
ise (1980 ve sonrası) büyük göç dalgalarının yaşandığı “dramatik ve anomik 
kentleşme dönemi” olarak ifade edilebilir. Türkiye’de kentleşmenin nitelikleri 
olarak ise kentleşme hızı yüksek, “çarpık”, “sahte”, “sağlıksız” ya da “aşırı” 
kentleşme olduğu ifade edilebilir. 
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Üçüncü Bölüm -II 

SELÇUKLU VE OSMANLI’DA 
ZANAATKÂRLARIN KENTLEŞMEYE VE 

KENT KÜLTÜRÜNE KATKILARI 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Bir meslek örgütlenmesi olarak Ahiliğin ne olduğunu tanımlayabilecek,  

 Anadolu Türk kentlerinde Ahiliğin temel gelişim dinamiklerini analiz edebilecek,  

 Müslüman-Türk Anadolu Kentlerinde meslek örgütlerinin kent ekonomisine ve 
sosyal hayatına katkı düzeyini tartışabilcek,  

 Selçuklu ve Osmanlı dönemindeki esnaf ve zanaatkârın kentleşmeye ve kent 
kültürüne olan katkıları kavrayabilecek,  

 Esnaf ve zanaatkârların geleneksel Anadolu Türk Kentleri ile modern dönemdeki 
işlevlerini ve rollerini karşılaştırabileceksiniz.  

Kuzey Afrikalı Seyyah İbni Battuta (1304-1369) Tanca’dan başladığı yolcu-
luğuna Anadolu üzerinden devam eder. Onun bu esnada kaleme aldığı seya-
hatnamesi hem XIII. yüzyıl Anadolu’su hem de Anadolu’da var olan toplumsal 
kesim ve zümrelere hakkında oldukça önemli bilgiler vermektedir. Lazkiye Li-
manından gemiye binen ve Alaiye (Alanya) Limanından Anadolu topraklarına 
adım atan İbni Battuta’nın Alanya Limanında ilk karşılaştığı kimseler dönemin 
Ahi teşkilatına bağlı olan gençlerdir. Bu gençlerden iki grup, onun anlatımıyla 
kendisini kimin misafir edeceği hususunda tartışmaya başlarlar ve bu esnada 
yanlarına gelen bir Ahi şeyhi bu iki grup arasında kavga çıkmasına engel olur. 
Alaiye’de kaldığı zaman süresince İbni Battuta, Ahi dergâhında misafir edilmiş-
tir. İbni Battuta’nın anlatımıyla bu gençler gündüzleri belli bir meslek ve zanaat 
kolunda çalışıp akşam olunca bağlı bulundukları Ahi dergâhında bir araya gelir-
ler. Ahi şeyhinin gözetiminde dergâhta toplanan bu gençler günlük kazançlarını 
bir araya getirip hem kendi ihtiyaçlarını hem de dergâhta misafir ettikleri kim-
selerin yeme içme ihtiyaçlarını karşılamak için sarf ederler. Bu gençler yeme 
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nüşmüştür. Kaldı ki Osmanlı’da pek çok şehirli zümrenin örgütlenme biçimi 
lonca teşkilatına benzemekteydi. Osmanlıda, şehir ekonomisinin üretici kesimi-
ni oluşturan esnaf ve zanaatkârların yanı sıra pek çok şehirli zümre -ki bunların 
arasında toplumun en alt kesiminde yer alan mavnalar (ırgatlar), hamallar, 
büryancılar, börekçiler ve tatlıcılar- genellikle esnaf kesimleri olarak görülmüş-
tür. Bu durumu büyük ölçüde, Osmanlı’da şehirli unsurların örgütlenme biçimi 
ve devletle olan ilişkilerinin esnaf ve zanaatlar kesimlerin temsilcisi olan lonca-
nın devletle olan ilişkisine benzemesinden kaynaklanmaktadır.  
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Dördüncü Bölüm 

KENT KURAMLARI 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Kent ve kentleşme ile ilgili önemli düşünürleri ve görüşlerini öğrenecek,  

 Kent ile ilgili temel yaklaşımları ve kuramları kavrayabilecek,  

 Kent ve kentleşmeyle ilgili kuramsal gelişimi değerlendirebilecek,  

 Kent kuramlarını karşılaştırmalı olarak tartışabilecek,  

 Kent ve kentleşmeyle ilgili gelişmeleri fikir düzeyinde analiz edebileceksiniz.   

Kent ya da şehir tarihsel derinliği ve kökleri olan önemli bir olgu ve kavram 
olarak karşımıza çıkar. Kökeni 10 bin yıl öncesine kadar götürülebilir. Kent farklı 
biçimler alır; antik kent, Orta Çağ kenti, İslam kenti, küresel kent gibi. 

Kent olgusu aynı zamanda değişen, dönüşen ve farklılaşan da bir olgudur. 
Medeniyetlerin kuruluşunu, gelişimini ve değişimini etkileyen bu gerçeklik, 
insanın toplum yaşamını, ilişkilerini, sorunlarını ve refahını etkiler. Giderek top-
lumların temel bir biçimini oluşturur. Günümüzde “kent toplumu” kavramını bu 
bağlamda kullanıyoruz. 

Yukarıda da belirtildiği gibi tarihsel olarak kentler oldukça uzun bir süre-
den beri (yaklaşık on bin yıl önce) vardı. Kent şüphesiz toplumların evriminde 
ve gelişiminde önemli roller oynadı. Ancak sosyolojik açıdan kent modern uy-
garlığın temel bir biçimi/formu olarak 18. yüzyıldan itibaren Batı toplumlarında 
feodalizmin çözülmesi, kapitalizmin ve sanayi toplumunun oluşumuyla birlikte 
niteliksel bir dönüşüme uğradı. Bu tarihsel, demografik, sosyoekonomik ve 
kültürel sürece kısaca “kentleşme” diyoruz. Kentleşme birçok sosyoloğun (Kon-
gar 1982; Tatlıdil 1991; Erjem, 2009) da vurguladığı gibi salt bir nüfus birikim 
süreci değil, birçok ögeyi içeren karmaşık bir süreç. 

Kentleşme, kökleri 15. yüzyıla kadar götürülen ancak doğuşu 18. yüzyılın 
ikinci yarısı ile nitelendirilen Sanayi Devrimi’nin önemli bir bileşenidir. Batı top-
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bir esin kaynağı oluşturmuş, yeni kuram ve yaklaşımların ortaya çıkmasında bu 
okul etkili olmuştur. Bu okul, daha sonra özellikle 1950’lili yıllarda sorgulanma-
ya başlamıştır. 

1960’lı yıllar kent sosyolojisinde ve kuram arayışında önemli bir dönüm 
noktasıdır. Batı toplumlarına ait kentlerde meydana gelen değişim, dönüşüm 
ve sorunlar kenti ekolojik bir perspektifle analiz eden Chicago Okulu’nun yeter-
sizliğini veya eksikliğini ortaya koyarak bu konuda yeni araştırmaların da önünü 
açmıştır. Gerek yeni Marksçılara ve gerekse de yeni Webercilere ait kuramlar 
bu bağlamda değerlendirilebilir. Her iki gelenek çerçevesinde önemli kuramla-
rın geliştirildiği söylenebilir. Ancak geliştirilen tüm bu kuramlar kenti ve kente 
dair olanı bütünüyle açıklamaktan ziyade kısmi olarak açıklamaktadır. Nitekim 
feminizm ve postmodernizmin bu konuda eleştirel bir yaklaşım sergilediği gö-
rülmektedir. 

Kenti kuramlaştırmaya yönelik çalışmaların en dikkat çekici yönü Batılı, 
kapitalist kenti analiz birimi olarak seçmeleridir. Bu bir ölçüde anlaşılır bir du-
rumdur. Ancak elde edilen sonuçların genellenmesi ciddi yanlışlıklar doğura-
bilmektedir. Bu bağlamda kenti/kentleri kuramlaştırmaya yönelik tarihsel ve 
kültürel derinliği olan, farklı medeniyet birikim ve yaklaşımlarından beslenen, 
Batı dışındaki kentleri de konulaştıran araştırmalara gereksinim duyulduğu 
söylenebilir. Bu tür çalışmaların alana ciddi katkılar sağlayacağı gibi işlevsel de 
olacağı ileri sürülebilir. 
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Beşinci Bölüm 

KENTLEŞME VE MODERNİTE 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Sosyoloji ve modernlik kavramlarının ilişkisini anlayabilecek, 

 Batı’ya özgü modernlik dinamiklerinin kent toplumuna dayandığını kavrayabile-
cek, 

 Kent ve kent kültürü kavramlarının klasik sosyolojideki yerini tespit edebilecek,  

 Kent sosyolojisinin oluşmasında etkili olan araştırmacıların görüşlerini özetleyebi-
lecek, 

 Modern kentin özelliklerini ayırt edebilecek, 

 Geleneksel toplumdan modern toplumlara kentlerin özelliklerini tartışabileceksi-
niz. 

Sosyoloji ve Modernite 
İnsanoğlu toplu hâlde yaşamaya başladığı andan itibaren hem sosyal 

üzerine hem yaşadığı alan ve içinde bulunduğu toplum üzerine düşünmüş 
ve fikirler üretmiştir. 19. yüzyılla birlikte bu düşünme biçimi, sosyolojinin bir 
bilim olarak ortaya çıkması ile belirli bir metodoloji ve bilgi alanına sahip 
olmuştur. Sosyoloji bir toplum bilimi olarak, kendisinden önce toplumsala 
ilişkin bireyci okumanın yanı sıra birey-üstü ve kapsayıcı gerçeklik olarak 
toplum fikrinin ortaya çıkmasına neden olmuştur. Bu aynı zamanda sosyolo-
jinin bir toplum bilimi olarak inceleme nesnesinin modern toplumlar olduğu 
savını güçlendiren bir açıklama olarak anlaşılmalıdır. Bu nedenle sosyoloji, 
toplumsal hayatın, sosyal değişmenin, bireylerin sosyal davranışlarının ne-
den-sonuç ilişkisinde açıklamanın bilimsel yollarla araştırılması, aynı za-
manda toplumlar arası ilişkileri düşünmenin araştırma, teori ve bilginin 
uyarlaması hususları aracılığıyla vuku bulmasıdır. Özellikle insanın toplumsal 
yaşamının, insan grupları ile toplulukların bilimsel metotlarla incelenmesi 
(Giddens 2016: 38), toplumsal yaşamın modern toplumlarda sistematik ve 
planlı olarak çalışılmasıdır. Sosyoloji bilimsel bir inceleme tarzı olarak anla-
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Altıncı Bölüm 

KENT HAYATI VE KENT KÜLTÜRÜ 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Kentlerin ortaya çıkışındaki kültürel dinamikleri sıralayabilecek, 

 Kentleşme, kentlileşme kavramlarını kent kültürü kapsamında tanımlayabilecek, 

 Kente has yaşam tarzının özelliklerini betimleyebilecek ve kentte gündelik hayata 
ilişkin somut örnekler verebilecek, 

 Kent kültürünü korumada, kurmada ve dönüştürmede özgün bir kültürel yaşama 
formu olarak mahalleyi açıklayabilecek, 

 Kent kimliği kavramını tanımlayıp bu kavramı kent kültürü özelinde ifade edebi-
leceksiniz.  

Kent Tanımları ve Kente Yaklaşımlar  
Kentler, yüzyıllardır insanların üzerinde hayatlarını kurduğu yaşam alanla-

rıdır. Bugün birçok disiplinin araştırma konusu olan kentler; idari, demografik, 
morfolojik, sosyolojik tanımlar başta olmak üzere birçok açıdan tanımlanabil-
mektedir.  

Kent olgusu, morfolojik (yapısal, biçimsel) ve sosyolojik olarak (Huot 2000: 
31, 32; Bal 2018: 32) şu şekilde tanımlanmaktadır: 

• Sınırları belirlenmiş bir alanda yoğunlaşmış heterojen ve karmaşık bir 
toplum yapısının nüfusun sosyal bakımdan tabakalaştığı (demografik ve 
mekânsal unsur), 

Kentin idari tanımı, belli bir sınırdaki nüfusu ölçüt olarak kabul eder ve kenti sa-
hip olduğu nüfusa göre tanımlar.  Kentin coğrafi tanımı ise Göney’e  (2017: 17) 
göre yaşama elverişli yerlerde kurulan, çok yönlü, iktisadi olduğu kadar siyasi ve 
kültürel bakımdan da kesin hatlarla sınırlanmayan bir bölgenin kavşak noktası 

olan yerler şeklindedir.  
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Yedinci Bölüm 

BİR KENTLEŞME DİNAMİĞİ 
OLARAK GÖÇ 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Göç kavramının tanımlarını ve içerdiği anlamları ifade edebilecek, 

 Göçün nedenlerini açıklayabilecek, 

 Göç türlerini kavrayabilecek, 

 Göçlerle ilgili farklı kuramsal bakış açılarını karşılaştırabilecek, 

 Kentleşme ve göç arasındaki ilişkiyi tartışabilecek, 

 Türkiye’nin kentleşme deneyimini ve göç süreçlerini ayırt edebileceksiniz.  

Sosyolojinin ana konusunu oluşturan toplumsal değişme, çok çeşitli dina-
mikler üzerinden şekillenmektedir. Göç, sözü edilen dinamiklerden biri olup 
kuşkusuz en temel sosyolojik olguların başında gelmektedir. Çünkü göç etmek, 
her şeyden önce yer değiştirmektir ve bu değişiklik, toplumun sosyal, kültürel, 
ekonomik, siyasal, dinsel, etnik vb. yapısını da değiştirmektedir. Göçler, geniş 
hacimli, çok boyutlu ve dinamik bir yapıya sahip oldukları için sosyolojiden psi-
kolojiye, hukuktan siyasete, iktisattan coğrafyaya, tarihten antropolojiye dek 
uzanan geniş bir alanda sosyal bilimlerin temel ilgi odağı hâlini almıştır. Böyle-
sine bir ilgi, göçle ilgili çok çeşitli tanımlamaların, yaklaşımların, kuramsal bakış 
açılarının oluşmasına yol açmıştır. 

Göçler toplumsal değişmeyle doğrudan irtibatlı olduğu için toplumsal de-
ğişmenin oluşmasında ya da toplumsal değişmeye koşut olarak göçler farklı biçim 
ve içeriklere sahiplerdir. Söz konusu toplumsal değişme içerisinde en başat olanı 
kuşkusuz kentleşmedir. Kentleşme, modernleşmenin tanımlayıcı ve tamamlayıcı 
bir bileşimi olarak ortaya çıkan, bireylerin, grupların, toplulukların kırsal alanlar-
dan kentsel alanlara doğru yaptıkları nüfus hareketi olarak karşımıza çıkmaktadır. 
Modern toplumun inşası sanayileşmeye, kentleşmeye, bilimsel ve teknolojik 
gelişmelere, bireyselleşmeye, demokratikleşme, bürokratikleşmeye dayandığın-
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kavramlar, günümüzde Türkiye nüfusunun %90’ın üzerinde bir oranla kentte 
yaşamasını ifade etmenin ötesinde Türkiye’nin yaşadığı toplumsal ve kültürel 
dönüşümü göstermesi bakımından önemlidir. 
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Sekizinci Bölüm -I 

KENT, KAPİTALİZM VE İKTİSADİ HAYAT 

  

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Sanayileşmenin ve modernitenin kentle ilişkisini kavrayabilecek,  

 Kentin sınıfsal yapısı üzerine tartışabilecek, 

 Yığışma ekonomilerinin işlevini ve günümüzde aldığı şekli açıklayabilecek, 

 Konut sorununun kapitalizmle ilişkisini kurabilecek, 

 Kentsel alanın ve mekânsal dönüşümün nedenlerini kavrayabilecek, 

 Enformasyon teknolojilerinin kentteki kullanım mahiyeti hakkında bilgi sahibi ola-
bileceksiniz. 

Kentin tarihi büyük oranda paranın ve modernitenin tarihiyle kesişmekte-
dir. Paranın bir mübadele aracı olarak pazarda işlev kazanması anlamında ister 
1400’lü yıllara ister daha eski tarihlere geri gidilsin, pazar ekonomisi hep var 
olmuştur. Panayırlar, borsalar, sergiler, dükkânlar vb. örnekler pazar ekonomi-
sinin gerçekleştiği alanlar olarak sıralanabilir. Ancak Fernand Braudel pazar 
ekonomisinin üzerinde yükselen ve ondan daha üst bir noktaya konumlandırı-
lan başka bir iktisadi süreçten bahseder. Bu süreç kapitalizm olarak adlandırıl-
maktadır. Çok kabaca ve öz biçimde kapital, sermaye; kapitalist, üretim süreç-
lerini yönlendiren kişi; kapitalizm, bu iktisadi sürecin içinde yer alma biçimi 
olarak tanımlanabilir (Braudel 2020). 

Kapitalist pazar ilişkileri, üretim biçimleri ve toplumsal ilişkiler üzerinde 
egemenlik kurdukça sürekli gelişme eğiliminde olan birikimci bir iktisadi sistem 
ortaya çıkmıştır. Bu temeller üzerine inşa edilen kentleşme, ortak yaşarlığı, 
yerelci sadakati, aidiyetleri, küçük ölçekli tarım, zanaat, takas biçimleri gibi 
ekonomileri ayıklar, yok eder. Çünkü kent, kapitalist doğası gereği “Ya büyü ya 
da öl!” düsturuyla işleyen bir sistemi ifade etmektedir (Bookchin 1999). 
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lenmesini teşvik eden akıllı kent stratejisi; toplumu, siyaseti, yönetsel alanı 
akıllı ekonomiler oluşturmak için seferber etmektedir. 
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Sekizinci Bölüm -II 

KENTSEL YOKSULLUK 

 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Yoksulluk kavramına ilişkin tanımları öğrenecek,  

 Kentsel yoksulluğun özelliklerini sıralayabilecek,  

 Dezavantajlı grupları belirleyip, açıklayabilecek,  

 Kentsel yoksulluğun oluşumunda etkili olan faktörleri tespit edebilecek,  

 Yoksulluğa ilişkin temel kavramları tartışabilecek,  

 Kentsel yoksulluğun sonuçlarını kavrayabileceksiniz.  

Günümüzde kentler hızla büyümeye ve gelişmeye devam ediyor. Nüfus 
artışı ile de paralel seyir izleyen bu büyüme her geçen zaman daha fazla insanı 
yoksulluk gerçeği ile yüzleştirmekte. 1993 yılında 5,3 milyar olan dünya nüfusu 
2017’de 7,5 milyara ulaştı. Kentsel yüzyıl olarak tanımlanan 21. yüzyılda, dünya 
ekonomisinin çoğu ve dünya nüfusunun yarısından fazlası kentsel alanlarda 
bulunuyor. Nüfus artışının en yoğun olduğu yerler ise düşük ve orta gelirli ülke-
lerdeki kentsel alanlar. Kentlerin büyüklüğü ve nüfusu arttıkça kentsel yoksul-
luk daha da çözümsüz hâle gelmektedir. 1960’lardan beri tartışılan yoksulluğun 
bu boyutu beraberinde sosyal yardım, dezavantajlı gruplar ve küreselleşme 
tartışmalarını da gündeme getiriyor. Artan zenginlik karşısında daha hızlı artan 
yoksulluk, geleceğe ilişkin kaygıları tetiklerken çevre kirliliği, küresel salgınlar, 
afetler, ekonomik krizler yoksul olmayan insanları da yoksulluk tehdidi ile karşı 
karşıya bırakmaktadır.  
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Dokuzuncu Bölüm 

KENT(LEŞME) VE SİYASET 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Kent, kent yönetimi, yerel yönetimler ve siyaset arasındaki ilişkiyi kavrayabilecek,  

 Kentleşme ile siyasetin gelişimi arasındaki paralelliği analiz edebilecek,  

 Yerel siyaset ile yerel kentleşme arasındaki dinamikleri çözümleyebilecek,  

 Kentsel mekândaki değişimin ve rantsal dağılımın siyasi dinamiklerini tespit edebi-
lecek, 

 Ulusal siyasetin gelişimini, ulusal düzeydeki kentleşme ile ilişkilendirebileceksiniz.   

Siyasetin Mekânı Olarak Kent 
Kentler; zenginliklerin, tekniğin, bilginin ve her türlü insan faaliyetinin bir 

arada kümelendiği sosyal ve politik yaşam alanlarıdır. Tarıma dayalı hayatın 
sürdüğü dönemlerden itibaren kentsel oluşum siyasal hayatın merkezini oluş-
turmuş ve bu merkez olma özelliği giderek güç kazanmıştır. M. Weber’e (2010) 
göre kent, büyük bir yerleşim alanı olmanın yanında, aynı zamanda bir pazar 
yeri, surlarla çevrili ve kalelerle simgelenen bir alan, kendine özgü bir hukuk 
çerçevesi olan, kendini yönetebilme kabiliyetine sahip ve kent sakinlerinin katı-
lımının da gerçekleştiği bir merkezdir. Başka bir deyişle bir arada yaşayan insan-
ların sayısının çoğalması ve faaliyetlerin artması, insanlar arasındaki ilişkileri 
daha farklı bir şekilde düzenlemenin ve bir yönetim çerçevesi oluşturmayı kaçı-
nılmaz hâle getirmiştir. Üzerinde yaşanılan ortak alanların kullanılma biçiminin 
ve karşılıklı ilişkilerin düzenlenmesi süreci de hâliyle yönetim kurumlarının ve 
kurallarının oluşturulmasını varsayar. Bu kurumların nasıl ve kimler tarafından 
belirleneceği, hangi kurallara göre işleyeceği, nasıl uygulanacağı direkt olarak 
siyasetin alanına girer. Bir bakıma, siyasetin gelişmesi ile kentlerin oluşumu 
arasında çok güçlü bir bağ vardır. Başka türlü söylemek gerekirse yönetim tar-
zının kurallaşmaya başlaması ve bireylerin yöneticilerle olan ilişkilerinin karma-
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Onuncu Bölüm 

KÜRESEL KENTLER 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Küresel kent kavramını tanımlayabilecek,  

 Küresel kentler literatürüne hâkimiyet kesbedecek,  

 Küresel kentlerle ilgili temel yaklaşımları kavrayabilecek,  

 Hiyerarşiyi esas alan yaklaşımlarla sistemci yaklaşımları karşılaştırabilecek,  

 Dünya-şehir sistemin oluşumunu analiz edebileceksiniz.   

Hızlı Nüfus Artışı ve Kentleşme 
Hızlı nüfus artışına ve göçlere bağlı olarak dünya toplumları hızla kentleş-

mektedir. Bugün dünyanın yarıdan fazlası şehirlerde yaşamaktadır ve bu düzeye 
son iki asırda ulaşılmıştır. Oysa 1700’lerde dünya nüfusunun sadece %2’den azı 
kentlerde yaşamaktaydı. Bunu sağlayan temel faktör olarak sanayileşme dalgası 
1800’lerde önce Avrupa’ya, ardından da ABD’ye yayılmış ve Batı dünyasında 
kentli nüfus çok kısa bir sürede %15’lere ulaşmıştır. Bu oran büyük bir kırılmaya 
işaret eder. Zira daha önceki devletlerin ve toplumların hiçbiri nüfusunun yüzde 
10’undan fazlasını şehirlerde barındırmamıştır. Ardından 1902 nüfus sayımında 
İngiltere’deki kentli nüfusunun yüzde 70’leri bulduğu görülmüştür. Bu oran yüz 
yıl sonra bugün birçok ülkede yakalanmış durumdadır. Hızlı kentleşmenin doğal 
bir sonucu olarak dünya üzerindeki beş bin kadar kentin beş yüz kadarı en az bir 
milyonluk nüfuslarıyla milyonluk kentler arasına karışmışlardır. Bu süreç dünya 
üzerinde adına küresel kentler denen yeni bir olgu üretmiştir.  

Kavramın Tanımı 
Kentleşme literatüründe küresel kentler farklı özelliklerine atıfla farklı şe-

killerde tanımlanabilmektedir. Harvey, küresel kentleri, üretimin denetlendiği 
ve bütünleştirildiği yeni üretim mekânları şeklinde; Friedmann, küresel serma-
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3 Yönetsel ve Siyasal 
Özellikler 

1- Devletin ekonomide etkisi azalmaktadır, kamu hizmetleri 
özel sektöre gördürülmektedir. 

2- Küresel ve yerel birimler önem kazanmaktadır, kentsel yöne-
tişim önem kazanmaktadır. 

3- Kentler arası rekabet görülmektedir. 

4 
Mekânsal  
Özellikler 

1- Çok katlı plazalar, gökdelenler, lüks konut siteleri inşa edil-
mektedir. 

2- Çağdaş yapı teknolojileri yaygın olarak kullanılmaktadır, 
3- Aynılaşan kentler, benzer yapılar görülmektedir. 
4- Gelir dağılımındaki dengesizlik fiziksel mekânlara da yansı-

maktadır (gecekondu-lüks konut), 
5- Kentsel yeniden yapılanma ile yeni kentsel rantlar oluşturul-

maktadır. 
6- Kentsel ulaşımı kolaylaştırmak için çok katlı kavşaklar, yollar 

yapılmaktadır. 
7- Araştırma merkezleri, teknoloji enstitüleri ve güzel sanatlar 

akademileri yer almaktadır. 

5 Çevresel Özellikler 

1- Çevre ve korumaya ilişkin kurallar sermaye tercihleri doğrul-
tusunda yapılmaktadır. 

2- Tarihi ve kültürel değerler ekonomik çıkarlar doğrultusunda 
göz ardı edilmektedir. 
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On Birinci Bölüm 

MODERN KENT SANAYİLEŞME VE 
GECEKONDU 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Modern kent ile sanayileşme arasındaki ilişkiyi açıklayabilecek,   

 Sanayileşmenin getirdiği hızlı kentleşmenin aksaklıklarını tespit edebilecek,  

 Hızlı sanayileşmenin bir ürünü olan çarpık kentleşmeyi tanımlayabilecek,  

 Çarpık kentleşmenin bir görünümü olan gecekondu olgusunu analiz edebilecek,  

 Dünyada ve Türkiye’de gecekondulaşma ve kentsel sosyal sorunlar arasındaki iliş-
kiyi yorumlayabileceksiniz.    

Modern Sanayi Kentindeki Düzensizlikler ve Çarpık 
Kentleşmeye Etkileri 
Modern hayat, modern kentin izinde anlaşılabilecek bir süreçtir. Modern 

kentin önemli dinamiklerinden biri de endüstriyel gelişmelerin üzerinde yüksel-
miş olmasıdır. Özellikle 19. yüzyılla birlikte hayatımıza giren sanayileşme, kentle-
rin tarihsel niteliklerinde önemli farklılaşmalara neden olmuştur. Hatta modern 
kentlerin yaşadığı endüstriyel süreç göz önünde bulundurulduğunda yaşananlara 
“endüstri devrimi” demek mümkündür. Bu nedenle 19. yüzyıl sonrasında artık 
kent ve sanayi kavramları, birbirinden ayrılmaksızın kullanılan kavramlar olmuş-
tur. Söz konusu tarihlerden sonra kent olgusu, giderek “sanayi/endüstri kenti” 
bağlamında karşılık bulan bir aşamaya geçmiş durumdadır. Öncelikle Avrupa 
kentlerinde görülen bu dönüşüm, çok geçmeden onun kırsal bölgelerini de etki-
leyecek kadar büyük bir sosyal dönüşümün başlatıcısı olduğu rahatlıkla ifade 
edilebilir. Çünkü bu dönemde ortaya çıkan sanayiye dayalı “üretim toplumu” 
gerçekliği, endüstriyel nitelikler kazanan kentlerin bir anda sayısız üretim tesisiyle 
(atölyeler ve fabrikalarla) dolmasına neden olmuştur. Çok geçmeden de ortaya 
çıkan bu türden üretim tesislerinde, sayısız denilebilecek ölçekte büyük bir iş 
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min ilk yarısında yaptığı araştırmasının sonuçlarına göre: “En zengin grubun 
geliri ile en yoksul grubun geliri arasındaki fark 1437 kat civarındadır.” (Sönmez 
1988) Bu durum da göstermektedir ki yeni ekonomik model ve göçlerin yansı-
masıyla sosyal adaletsizlik çok yüksek düzeylere ulaşmıştır ve kentsel ayrışma-
lar bundan sonraki dönemlerde katlanarak artacaktır. 
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On İkinci Bölüm 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ÇEVRE VE 
KENT(LEŞME): SÜRDÜRÜLEBİLİR 

KENTLEŞME 

Bu konuyu çalıştıktan sonra 

 Sürdürülebilirlik kavramının tarihsel perspektifte nasıl geliştiğini anlayabilecek, 

 Sürdürülebilirlik ve çevre sorunları arasındaki ilişkiyi açıklayabilecek,  

 Sürdürülebilir kentleşmenin hedeflerini sıralayabilecek, 

 Sürdürülebilir kentleşme hedefleri için izlenmesi gereken politikaları özetleyebile-
cek, 

 Sürdürülebilir kentleşme hedefine ulaşılabilmesi için iş birliği içinde olunması ge-
reken aktörlerin kimler olduğunu ve bunların rollerini ayırt edebileceksiniz. 

Sürdürülebilirlik 
Sürdürülebilirlik kavramının ortaya çıkışı ile ilgili farklı görüşler bulunmak-

tadır. O’Riordan, sürdürülebilirlik olgusunun ilk kez antik Yunan mitolojisindeki 
yeryüzü tanrıçası Gaia’da ortaya çıktığını belirtmektedir. Gaia, bütün varlıkları 
kendi çocukları gibi besleyip bakan bir tanrıçadır. Tanrıça Gaia, kendi çocukları-
nı koruyup onların varlıklarının devamlılığı için mücadele etmektedir. Campbell 
(1996: 302) ise sürdürülebilirlik düşüncesinin ortaya çıkışını ortaçağa dayan-
dırmaktadır. Sürdürülebilirlik olgusunun ilkçağ ve ortaçağ ile ilişkilendirilmesi 
nesnel verilere dayanmamakla birlikte bu görüşlerde kaynakların devamlılığın 
sağlanması fikrinin esas olduğu görülmektedir.  

Sürdürülebilirlik olgusunun bilimsel yazında ilk defa ortaya çıkması ise 19. 
yüzyıla dayanmaktadır. Arthur Young tarafından 1804 yılında yazılmış General 
View of Agriculture of Hertfordshire adlı kitapta, tarımsal üretimin sürdürülebi-
lirliğine vurgu yapılmaktadır. Böylece tarım ile sürdürülebilirlik olgusu arasın-
daki ilişki ortaya konulmuştur (Kula 1998: 151).  
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dürdükleri kentin daha yaşanabilir bir kent hâline gelmesi çerçevesinde bir 
sorumluluğa sahiplerdir. Bu sorumlulukları yerine getirirken şeffaflık, açıklık, 
hesap verebilirlik, katılımcılık, etkinlik gibi yönetişim ilkelerine sahip çıkarak 
sivil toplum kuruluşları da dâhil olmak üzere her kurumun gelişmesine ve top-
lumsal refahın artmasına katkıda bulunacaktır, böylece kaynakların çok daha 
etkin kullanılmasını sağlanacaktır.  

Sürdürülebilir kentleşmenin gerçekleştirilmesi sürecinde kenti ilgilendiren 
politikaların hazırlanması, karar verme ve uygulama aşamalarında kentte yer 
alan, kamu kurum ve kuruluşları, özel sektör kuruluşları, sivil toplum kuruluşları 
ve kentli bireylerin eş güdüm içinde hareket etmeleri ve karar alma sürecinde 
aktif rol oynamaları gereklidir. Böylece kentte alınan kararlar tüm kesimler 
tarafından daha kolay bir şekilde benimsenir ve bu politika ve kararların uygu-
lanma şansı daha da yükselir. Bu anlamda sürdürülebilir kent ekonomik, çevre-
sel ve sosyoekonomik ilerlemeyi etkin yurttaş katılımı ile birlikte dengelemeyi 
başaran bir kenttir. 
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On Üçüncü Bölüm 

KENTSEL DÖNÜŞÜM VE 
SOSYAL ADALET 

Bu bölümü çalıştıktan sonra 

 Kentsel dönüşüm kavramını tanımlayabilecek,  

 Kentsel dönüşüm stratejilerini tespit edebilecek, 

 Kentsel dönüşümün toplumsal boyutunu kavrayabilecek,   

 Kentsel dönüşümün sosyal adalet ile ilişkisini tartışabilecek,  

 Kentsel mekândaki değişimin olumlu ve olumsuz sonuçlarını analiz edebile-
ceksiniz.  

Kavramın Tanımı 
Literatürde farklı kentsel dönüşüm tanımları mevcuttur. Bununla birlikte 

hepsi de bir birine yakın tanımlardır. Her şeyden önce kentsel dönüşüm, bir 
kentin sorunlarını çözmek üzere uygulamaya konulan birtakım müdahalelere 
işaret eder. Benzer şekilde kentsel dönüşüm, kentin ekonomik, sosyal ve fizik-
sel sorunlarını yapılı çevre üzerindeki planlama ve oynamalarla asgari düzeye 
indirmek suretiyle çözmeyi hedefler. Farklı kentsel dönüşüm tanımları, ülkenin 
ve çevrenin kısa veya uzun vadeli ekonomik, sosyal ve siyasi ihtiyaçları gereği, 
farklı sorunları veya çözüm yollarını öne çıkarabilir. Bu tanımların hepsinde 
ortak olan nokta kentsel dönüşümün bir geri kazandırma ve işlevsel hâle getir-
me işlemi olduğudur. Bu merkezî temadan yola çıkılarak ve bütün tanımlar göz 
önünde bulundurularak kentsel dönüşümü; bir şehirde daha başlangıçta yanlış, 
eksik veya hatalı yapılmış veya vaktiyle uygun bir şekilde yapılmışsa bile zaman-
la eskimiş, yıpranmış ve işlevini yitirmiş kentsel donatıların, kamusal yetki ve 
imkânlar kullanılarak günün şartlarına uygun bir şekilde yaşanabilir hâle geti-
rilmesi adına yeniden ele alınması, iyileştirilmesi, yenilenmesi veya korunması-
nı kapsayan çok boyutlu planlamaların ve entegre hâldeki uygulamaların bütü-
nü olarak tanımlamak mümkündür.  
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Kentsel politika küçük ama örgütlü ve güçlü grupların güdümünde yürü-
yünce, kentsel mekânın düzenlenmesi de küçük grup üyelerinin çıkarlarına 
uygun olarak yapılır. Örgütsüz bir toplumda geniş kitlelerin kentsel politikanın 
dışında ve dolayısıyla kentsel nimetin dağıtım mekanizmasının uzağında yer 
alacağı rahatlıkla düşünülebilir. Böylesi bir denklemde Harvey (2003: 77), geniş 
kitleler adına iki önemli olumsuzluk belirlemektedir. Bunlardan ilki “… iyi örgüt-
lenmiş iş çevrelerinin, diğer bölgelerdeki daha gevşek ve daha zayıf gruplara 
egemen olduğu bir “merkezî iş bölgesi emperyalizmi” iken ikincisi de gecekon-
du bölgelerinin ve görece az gelişmiş kent semtlerinin zengin muhitlerin sakin-
lerince sömürülmesidir. Öngörüldüğü üzere kentsel mekânın düzenlenmesinde 
“gizli mekanizmalar” kullanılarak kentin örgütsüz büyük kitlelerine “merkezî bir 
iş bölgesi” dayatması yapılmakta, örgütsüz büyük kitleye mensup çalışanlar her 
gün bütün zorluğuna ve maliyetine rağmen buraya gidip gelmeye mahkûm 
edilmektedirler. Aynı şekilde kentin zengin kesimleri fakir semtleri ucuz iş gücü 
deposu olarak kullanmakta ve sömürmektelerdir. Bu sömürünün devamı ancak 
kentsel politikanın küçük ama örgütlü-güçlü grupların kontrolünde ve bunların 
lehine icra edilerek dezavantajlı kesimlerin fakir, düşük eğitimli ve örgütsüz 
konumunun sürdürülmesine bağlıdır. Aksi hâlde insanlar iş seçmeye başlaya-
caklardır ki bu da ucuz işgücü sömürüsünün sonu anlamına gelebilecektir. Ken-
tin seçkinleri söylemde son derece adaletli ve insancıl olabileceklerdir fakat 
uygulamada imar planını, imar aflarını, büyük çaplı cadde-yol düzenlemelerini, 
kapsamlı yatırımların yer seçimini kendi çıkarlarına uygun yaptırarak kentli 
kitleleri fakirlik, eğitimsizlik ve çaresizliğe çoktan mahkûm etmiş olacaklardır. 
Bu durumda mevcut örgütlü küçük grupların adil davranmasını beklemektense 
toplumun tam rekabet piyasasını tesis etmek üzere örgütlenmesini ve üçüncü 
sektör denen sivil toplum kuruluşlarını güçlendirmesini ummak daha doğru bir 
yaklaşım olabilir. Bu yolla iyi örgütlenmiş güçlü küçük gruplar üzerinde devlet-
dolaylı bir baskı oluşturmak ve kentsel mekânın düzenlenmesinde politikayı 
sağlıklı bir zemine oturtmak mümkün olabilecektir.  
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On Dördüncü Bölüm 

YENİ KENTLEŞME TRENDLERİ VE 
GELECEĞİN KENTLERİ 

Bu bölümü çalıştıktan sonra 

 Küreselleşme ve kentleşme arasındaki ilişkiyi kavrayabilecek, 

 Yeni kentleşme trendlerini ve bu trendlerin özelliklerini sıralayabilecek, 

 Yeni kentleşme trendlerini ortaya çıkaran etmenleri ifade edebilecek, 

 Geleceğin kentlerinin özelliklerini özetleyebilecek,  

 Geleceğin kentlerinin birbirinden farklılıklarını karşılaştırabileceksiniz.  

Bu çalışmanın temel amacı, günümüzde küreselleşme süreciyle birlikte 
alanyazına giren yeni kentleşme trendlerini ve geleceğin kentlerinin genel özel-
liklerini açıklamaktır. Bugüne kadar kentleşme ile ilgili farklı disiplinlerin pence-
resinden çok sayıda çalışma yapılmasına rağmen yeni kentleşme trendlerinin 
tümünü bütünsel şekilde ele alan ve özelliklerini açıklayan akademik çalışma 
sayısının oldukça kısıtlı olduğu görülmektedir. Bu kısıtı aşmak ve alanyazında 
var olan boşluğu doldurup özgün bir katkı yaratmak amacıyla ortaya konan bu 
çalışmada yeni kentleşme trendleri sıralanarak her biri incelenip değerlendiril-
mekte ve geleceğin kentlerinin karşılaştırılmasına yönelik veriler ortaya çıkarıl-
maktadır. Bu kapsamda yeni kentleşme trendleri arasında yer alan ve geleceğin 
kentleri olarak ifade edilen -alfabetik sırayla- aile dostu kent, akıllı kent, bahçe 
kent, çocuk dostu ve genç dostu kent, dayanıklı kent, ekolojik ve sürdürülebilir 
kent, engelli dostu kent, kadın dostu kent, mülteci dostu/dayanışmacı kent, 
sağlıklı kent, yaratıcı kent, yaş/yaşlı dostu kent, yavaş kent ve yürünebilir/yaya 
dostu kent kavramları güncel örnekler üzerinden aktarılmaktadır.  
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dan hareketle kent yaşamı içerisinde vatandaşlara rahatlık, güven ve konfor 
sağlarken aynı zamanda vatandaşlar arasındaki ayrımcılığın önüne geçilmesini 
amaçlayarak temel insan haklarının karşılanmasına da yardımcı olmaktadır.   

Yaya dostu ve yürünebilir kentler, ekonomik ve sosyokültürel çeşitli avantajlar 
taşıdığından kentlerde yürünebilirlik politikalarına yön vermek için kent sakinle-

rinin taleplerini yakından izleyip değerlendirmek önemlidir. Yürünebilir kent 
tasarımına ulaşabilmek için kent mekânlarında yayaların öncelenmesi ve yürü-

nebilirliğe uygun değişiklikler yapılması gerekmektedir.  

Motorlu taşıt ihtiyacını azaltmayı ve taşıt hızlarını düzenlemeyi, yayalar ve 
bisikletler için özel olarak tasarlanmış güvenli yolları, kamusal mekânlara eri-
şimde güvenli yaya altyapısını ve toplu taşıma duraklarına rahat ve güvenli 
erişimi teşvik eden kentsel tasarımlara ABD’de Sacramento, Kanada’da Toron-
to, Almanya’da Stockholm, Çin’de Pekin ve Brezilya’da Rio de Janeiro (Hass-
Klau 2014; Miller 2017; Welle et al. 2016) kentlerini örnek göstermek müm-
kündür. 

Hatice Ayataç, Herkes İçin Dost Kentler (Yaya Dostu,  
Yaşlı Dostu, Çocuk Dostu ve Hayvan Dostu Kentler),  

Esenler Şehir Düşünce Merkezi Yayınları, 2015. 

 

KAYNAKÇA 
ANTHOPOULOS, Leonidas, G. (2017). Understanding Smart Cities: A Tool for Smart 

Government or an Industrial Trick? Verlag: Springer International Publishing.   
BALSAS, Carlos J. L. (2017). The Right to Walk in Cities, a Comparative Review of Ma-

cau, Lisbon and Las Vegas. International Journal of Law in the Built Environment, 
9(2), 123-142. 

BARTON, Hugh and Marcus GRANT (2012). Urban Planning for Healthy Cities A Review 
of the Progress of the European Healthy Cities Programme. Journal of Urban He-
alth, 90(1), 5129-5141.   



Şehir Sosyolojisi 

370 

BEATLEY, Timothy (2004). Native to Nowhere: Sustaining Home and Community in a 
Global Age, Washington, DC: Island Press. 

BIZZOTTO, Matteo (2018). Resilient Cities Report 2018, Bonn: ICLEI.  
BOOKCHIN, Murray (1999). Kentsiz Kentleşme: Yurttaşlığın Yükselişi ve Çöküşü, Burak 

Özyalçın (Çev.). İstanbul: Ayrıntı Yayınları. 
CHERRY, Gordon E. (1991). Cities and Plans, Great Britain: Edward Arnold.  
CHOU, Kee Lee and Kelvin C. K. CHEUNG (2013). Family-Friendly Policies in the Workp-

lace and Their Effect on Work-life Conflicts in Hong Kong. The International Jour-
nal of Human Resource Management, 24(20), 3872-3885.  

ÇINAR, Tayfun (2000). Bahçekent Modelinin Düşünsel Temelleri ve Kent Bilime Katkıla-
rı. Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 55(1), 27-51.  

DAMERI, Renata P. and Francesca RICCIARDI (2019). Smart City Intellectual Capital: An 
Emerging View of Territorial Systems Innovation Management. Journal of Intellec-
tual Capital, 16(4), 860-887.  

DUXBURY, Nancy (2004). Creative Cities: Principles and Practices, Ottawa: Canadian 
Policy Research Networks.  

EDWARDS, Peggy and Agis, D. TSOUROS (2008). A Healthy City is an Active City, Den-
mark: WHO. 

El-KHOURY, Golda (2016). Cities Welcoming Refugees and Migrants, France: UNESCO.   
ERCAN, Müge A. ve Züleyha S. BELGE (2016). Daha Yaşanabilir Kentler İçin Mikro Ölçek 

Bir Yürünebilirlik Modeli. METU JFA, 34(1), 231-265.   
ERCOŞKUN, Özge Y. ve Şule KARAASLAN (2009). Geleceğin Ekolojik ve Teknolojik Kent-

leri. Megaron, 4(1), 27-34.  
EREN, Emine T., Tuğba DÜZENLİ ve Duygu AKYOL (2018). Kent Merkezinde Caddelerin 

Yayalaştırılması: Trabzon Kahramanmaraş Caddesi Örneği. Megaron, 13(3), 480-
491.  

ESFANDFARD, Elnaz, Mohammad, H. WAHAB and Rohayah C. AMAT (2018). Universal 
Design in Urban Public Spaces For People with Disability: Case Study of Tehran, 
Iran. Journal of the Malaysian Institute of Planners, 16(1), 173-182.  

FIRAT, Serap (2009). Engelsiz Bir Kent Tasarlamada Yerel Politikaların Önemi. Toplum 
ve Sosyal Hizmet, 20(2), 57-68.  

FISHMAN, Robert (1982). Urban Utopias in the 21st Century, New York: Basic Books.  
GÜZEL, Bekir (2019). Kentleşme ve Göçmen/Sığınmacı/Mülteci Sorunları Ekseninde 

“Dayanışmacı” Kentlerin Doğuşu: Barselona Örneği. M. Yavuz Alptekin (Ed.) Kent, 
Kentleşme, Yeni Kentleşme Trendleri ve Dünya Şehir-Sistem’in Ortaya Çıkışı içinde 
(ss. 155-176). Ankara: Gece Kitaplığı.   



Yeni Kentleşme Trendleri ve Geleceğin Kentleri 

 

371 

HAN, Ju H., Susanna J. KIM, Choong-Ki LEE and Namjo KIM (2019). Role of Place At-
tachment Dimensions in Tourists’ Decision-making Process in Cittáslow. Journal of 
Destination Marketing&Management, Vol: 11, 108-119.  

HARCOURT, Bernard E. (2001). Illusions of Order: The False Promise of Broken Windows 
Policing, Cambridge, MA: Harvard University.   

HOSAGRAHAR, Jyoti (2016). Culture and Creativity for Sustainable Urban Development. 
Laven, Daniel and Skoglund, Wilhelm (Eds.). In Proceedings Book Valuing and Eva-
luating Creativity for Sustainable Regional Development (s. 3-6). Sweden: Mittuni-
versitetet.  

HOWARD, Clayton (2013). Building a ‘Family-Friendly’ Metropolis: Sexuality, the State, 
and Postwar Housing Policy. Journal of Urban History, 39(5), 933-955.  

IMRİE, Rob (2001). Barriered and Bounded Places and the Spatialities of Disability. 
Urban Studies, 38(2), 231-237. 

ISRAEL, Evelyn and Mildred WARNER (2008). Family Friendly Communities. APA-
American Planning Association National Planning Conference, Las Vegas,  
https://www.planning.org/research/family/, Erişim Tarihi: 15.09.2020.  

KAVANAUGH, Laura (2017). Resilient City Report 2017, Bonn: ICLEI.  
KELLY, Annie (2016). Safe Cities for Women: From Reality to Rights, UK: ActionAid.  
KENZER, Marina (1999). Healthy Cities: A Guide to the Literature. Environment and 

Urbanization, 11(1), 201-220.  
KLIMCZUK, Andrzej and Lukasz TOMCZYK (2016). Smart, Age-friendly Cities and Com-

munities: the Emergence of Socio-technological Solutions in the Central and Eas-
tern Europe. F. Flórez-Revuelta and Alexandros A. Chaaraoui (Eds.). In Active and 
Assisted Living: Technologies and Applications (s. 335-359). London: The Institu-
tion of Engineering and Technology.  

KNOX, Paul L. (2005). Creating Ordinary Places: Slow Cities in a Fast World. Journal of 
Urban Design, 10(1), 1-11. 

LAMBRICK, Melanie and Liliana RAINERO (2010). Safe Cities, Latina America: UNIFEM. 
LAVALLE, Carlo (2019). The Future of Cities, Luxemburg: Publications Office of the EU.  
LEHR, Ted (2018). Smart Cities: Vision on-the-Ground. Stan McClellan, et al. (Eds.). In 

Smart Cities Applications, Technologies, Standards, and Driving Factors (s. 3-17). 
Cham, Switzerland: Springer.  

LIN, Zhongjie (2018). Ecological Urbanism in East Asia: A Comparative Assessment of 
Two Eco-cities in Japan and China. Landscape and Urban Planning, Vol: 179, 90-
102.  

MACAGNANO, E. V. (2008). Intelligent Urban Environments: Towards e-Inclusion of the 
Disabled and the Aged in the Design of a Sustainable City of the Future-A South 
African Example. The Sustainable City, Vol: 5, 537-547.  



Şehir Sosyolojisi 

372 

MARTINEZ, Cristina, Tamara WEYMAN and Jouke van DIJK (2017). Adapting Labour 
Markets for Demographic Change and Ageing. Cristina Martinez et al., (Eds.). In 
Demographic Transition, Labour Markets and Regional Resilience (s. 265-314). 
Switzerland: Springer.  

MATOVIC, Milica, Anartz M. HERNANI and Roberto San S. del VALLE (2018). Creative 
Cities, Bilbao: University of Deusto.  

MAYER, Heike and Paul L. KNOX (2006). Slow Cities: Sustainable Places in a Fast World. 
Journal of Urban Affairs, 28(4), 321-334.  

MEEROW, Sara, Joshua P. NEWELL and Melissa STULTS (2016). Defining Urban Resi-
lience: A Review. Landscape and Urban Planning, Vol: 147, 38-49.  

MICHAUD, Anne (2004). A City Tailored to Women, 2nd Ed., Ottawa: FCM Publication 
103.   

MILAN, Linda, Evelyne H. de LEEUW, Lee S. HUNG, Lam C. CHOI and Chow Y. HAY 
(2007). Building Healthy Cities: Guidelines for Implementing a Healthy Cities Pro-
ject in Hong Kong, 2nd Ed., WHO: WHO Regional Office for the Western Pacific.  

MILLER, D. (2017). Toronto Walking Strategy, Italy: Toronto Mayor.  
MORRIS, Eleanor, S. (1997). British Town Planning and Urban Design: Principles and 

Policies, London: Longman.  
NEWMAN, Peter and Isabella JENNINGS (2008). Cities as Sustainable Ecosystems: Prin-

ciples and Practices, Washington DC: Island Press.  
NIEBOER, Anna P. and Jane M. CRAMM (2018). Age-Friendly Communities Matter for 

Older People’s Well-Being. Journal of Happiness Studies, 19(8), 2405-2420.   
O’LEARY, Renagh and Kalpana VISWANATH (2011). Building Safe and Inclusive Cities for 

Women A Practical Guide, New Delhi: UN Woman, System Vision.   
ODABAŞ-USLU, Aysel ve Meltem GÜNEŞ (2017). Engelsiz Kentler-Herkes İçin Erişilebilir 

Kentler. Uluslararası Peyzaj Mimarlığı Araştırma Dergisi, 1(2), 30-36.  
OKMEYDAN, S. B. (2019). Yeni Kentleşme Trendleri. M. Yavuz Alptekin (Ed.). Kent, Kent-

leşme, Yeni Kentleşme Trendleri ve Dünya Şehir-Sistem’in Ortaya Çıkışı içinde (ss. 
79-114). Ankara: Gece Kitaplığı. 

OLAZABAL, Martha, Lorenzo CHELLERY and James J. WATERS (2012). Why Urban Resi-
lience? L. Chellery and M. Olazabal (Eds.). In Multidisciplinary Perspectives on Ur-
ban Resilience (pp. 7-18). Spain: Basque Center for Climate Change.  

ÖZSERVET, Zelal G. (2015). Dünyada Aile Dostu Kent Örnekleri. Aile Dostu Kentler Etüt 
Araştırması, Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı Yayını, 69-81. 

QUADEN, Andrea (2018). Accessibility and Inclusion of Persons with Disabilities in Ur-
ban Development. Shelter Cluster, UN DSEA, 1-6.  

RIGGIO, Eliana (2002). Child Friendly Cities: Good Governance in the Best Interests of 
the Child. Environment&Urbanization, 14(2), 45-58.    



Yeni Kentleşme Trendleri ve Geleceğin Kentleri 

 

373 

ROTH, Roland (2016). Rich and Happy: Good Local Initiatives for the Integration of 
Migrants. Kim Turner (Ed.). In Practise to Policy Lessons from Local Leadership on 
Immigrant Integration (pp. 11-14). Toronto: The Maytree Foundation.  

SAMPSON, Robert J. and Stephen W. RAUDENBUSH (2001). Disorder in Urban Neigh-
borhoods, Washington, DC: National Institute of Justice.  

SONG, Yijun (2011). Ecological City and Urban Sustainable Development. Procedia 
Engineering, Vol: 21, 142-146.  

SURI, Sabina, Jyoti DASH and Divya JINDAL (2017). Compendium of Best Practices of 
Child Friendly Cities 2017, New Delhi: National Institute of Urban Affairs.   

SURYOTRISONGKO, Hatma, Cindy R. KUSUMA and Hari GINARDI (2017). Four-
Hospitality: Friendly Smart City Design for Disability. Procedia Computer Science, 
Vol: 124, 615-623.  

SANETRA-SZELIGA, Joanna S. (2014). Creativity as Part of the European Capital of Cul-
ture Strategies-The Case of Poland. Dobroslawa Wictor-Mach and Piotr Radwans-
ki (Eds.). In Proceedings Book The Idea of Creative City (s. 94-105). Republic of 
Macedonia: European Scientific Institute.  

ŞENOL, Nevin (2010). Kadın Dostu Kentler-Avrupa’dan Örnekler, Ankara: BMOP.  
URSIC, Matjaz (2019). Inadequate Adaptation of Creative City Paradigm? Taiwanese 

Cultural and Creative-led Urban Regeneration Policies through the Eyes of Urban 
Development Experts. Space and Polity, 23(1), 67-91.   

Van DIJK, M. Pieter (2011). Three Ecological Cities, Examples of Different Approaches in 
Asia and Europe. Tai-Chee Woung and Belinda Yuen (Eds.). In Eco-city Planning 
(pp. 31-50). Springer. 

WARNER, Mildred E. and Joseph RUKUS (2013). Planners’ Role in Creating Family-
Friendly Communities: Actıon, Participation and Resistance. Journal of Urban Af-
fairs, 35(5), 627-644.   

WELLE, Ben, Wei LIU, Claudio ADRIAZOLA-STEIL, Robin KING, Claudio SARMIENTO and 
Marta OBELHEIRO (2016). Tasarımla Daha Güvenli Kentler. WRI Türkiye (Çev.). İs-
tanbul: WRI Türkiye Sürdürülebilir Şehirler Ağı Yayınları.  

WILLIAMS, Ronald A. (2000). Environmental Planning for Sustainable Urban Develop-
ment. In The Caribbean Water and Wastewater Association Conference & Exhibi-
tion, (s. 1-35), Caribbean: Trinidad.   

YOUNG-SOO, Shin (2015). Healthy Cities, WHO: Western Pacific Region.  
ZAWADZKA, Alicja K. (2017). Making Small Towns Visible in Europe: The Case of Cittas-

low Network. Transylvanian Review of Administrative Sciences, (Special Issue), 90-
106.  

 



Doç. Dr. Elvan Keçelioğlu

Suçtan Kaynaklanan  
Malvarlığı Değerlerinin Aklanması ile 

Mücadele Bağlamında 

ŞÜPHELİ İŞLEM BİLDİRİMİNİN 
İFŞASI SUÇU



Suçtan Kaynaklanan Malvarlığı Değerlerinin 
Aklanması ile Mücadele Bağlamında  
Şüpheli İşlem Bildiriminin İfşası Suçu

Doç. Dr. Elvan Keçelioğlu

Yayın No.: 5411
Beşeri Bilimler / Hukuk No.: 160

ISBN: 978-625-371-386-7
E-ISBN: 978-625-371-387-4

Basım Sayısı: 1. Basım, Nisan 2024

© Copyright 2024, NOBEL AKADEMİK YAYINCILIK EĞİTİM DANIŞMANLIK TİC. LTD. ŞTİ. SERTİFİKA NO.: 40340
Bu baskının bütün hakları Nobel Akademik Yayıncılık Eğitim Danışmanlık Tic. Ltd. Şti.ne aittir.  

Yayınevinin yazılı izni olmaksızın, kitabın tümünün veya bir kısmının elektronik, mekanik  
ya da fotokopi yoluyla basımı, yayımı, çoğaltımı ve dağıtımı yapılamaz.

Nobel Akademik Yayıncılık, 2011 yılından beri “tanınmış uluslararası yayınevi” statüsündedir.

Genel Yayın Yönetmeni: Nevzat Argun -nargun@nobelyayin.com-
Genel Yayın Koordinatörü: Gülfem Dursun -gulfem@nobelyayin.com-

Sayfa Tasarım: Samet Tekin -samet@nobelyayin.com-
Redaksiyon: Süleyman Gezgin -suleyman@nobelyayin.com-
Kapak Tasarım: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Görsel Tasarım Uzmanı: Mehtap Asiltürk -mehtap@nobelyayin.com-

Kütüphane Bilgi Kartı

Keçelioğlu, Elvan.
Suçtan Kaynaklanan Malvarlığı Değerlerinin Aklanması ile Mücadele Bağlamında  

Şüpheli İşlem Bildiriminin İfşası Suçu / Elvan Keçelioğlu
1. Basım, XIV + 200 s., 13,5x21,5 cm. Kaynakça var, dizin yok.

ISBN: 978-625-371-386-7
E-ISBN: 978-625-371-387-4

1. Kara Para 2. Şüpheli İşlem 3. İfşa Suçu

Genel Dağıtım 

ATLAS AKADEMİK BASIM YAYIN DAĞITIM TİC. LTD. ŞTİ. 
Adres: Bahçekapı Mh. 2465 Sk. Oto Sanayi Sitesi No:7 Bodrum Kat, Şaşmaz/ANKARA  

Telefon: +90 312 278 50 77 - Faks: 0 312 278 21 65 
Sipariş: siparis@nobelyayin.com- E-Satış: www.nobelkitap.com - esatis@nobelkitap.com  

www.atlaskitap.com - info@atlaskitap.com

Dağıtım ve Satış Noktaları: Alfa, Kırmızı Kedi, Arkadaş, D&R, Dost, Kika, Kitapsan,  
Nezih, Odak, Pandora, Prefix, Remzi

Baskı ve Cilt: Ada Matbaacılık Yayın San. Tic. Ltd. Şti. Sertifika No.: 44093 Ostim OSB Mah. 1578. Cad. No.: 21  
Yenimahalle/ANKARA Tel: 0312 385 54 10



 

vii 

İÇİNDEKİLER 

ÖN SÖZ ................................................................................................ v 

KISALTMALAR ................................................................................... xiii 

GİRİŞ .................................................................................................... 1 

BİRİNCİ BÖLÜM  
EKONOMİK SUÇLULUK İLE MÜCADELEDE CEZA HUKUKU YAKLAŞIMI ...... 5 

I. EKONOMİK CEZA HUKUKU KAVRAMI ................................................... 5 
II. 5237 SAYILI TÜRK CEZA KANUNU’NUN  

EKONOMİK SUÇLULUK İLE MÜCADELEDE YAKLAŞIMI ........................... 6 
III. SUÇTAN KAYNAKLANAN MALVARLIĞI DEĞERLERİNİN AKLANMASI .... 16 

B- Suçtan Kaynaklanan Malvarlığı Değerlerinin  
Aklanmasına İlişkin Üç Aşamalı Model .......................................... 18 
1- YerleşƟrme .............................................................................. 20 
2- Ayırma ..................................................................................... 24 
3- BütünleşƟrme ......................................................................... 27 

C- Suçtan Kaynaklanan Malvarlığı Değerlerinin Aklanmasına  
İlişkin Temel Hukuki Düzenlemeler ................................................ 31 
1- Türk Ceza Kanunu’nda Yer Alan Suçtan Kaynaklanan  

Malvarlığı Değerlerinin Aklanması Suçu .................................. 31 
2- Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesi Hakkında Kanun .... 38 

a- Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesine  
Yönelik Tedbirlerin Gelişimi ................................................ 38 

b- Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesine  
Yönelik Ceza Hukuku Tedbirleri Dışındaki Tedbirler ........... 47 
(1) Müşteriyi Tanıma ........................................................ 51 
(2) Şüpheli İşlem Bildirimi ................................................ 52 
(3) EğiƟm, İç DeneƟm, Kontrol ve Risk YöneƟm  

Sistemleri Oluşturulması ............................................ 54 



 

viii 

(4) Devamlı Bilgi Verme .................................................... 56 
c- Suç Gelirlerinin Aklanmasının Önlenmesine Yönelik  

Ceza Hukuku Tedbirleri ...................................................... 57 
(1) Şüpheli İşlem Bildiriminin İfşası Suçu ......................... 62 
(2) Bilgi ve Belge Verme Yükümlülüğünün İhlali Suçu ...... 65 
(3) Muhafaza ve İbraz Yükümlülüğünün İhlali Suçu ......... 68 
(4) Başkası Hesabına İşlem Yapıldığının Beyan  

Edilmemesi Suçu ......................................................... 70 
(5) Sırrın İfşası Suçu .......................................................... 73 

İKİNCİ BÖLÜM  
ŞÜPHELİ İŞLEM BİLDİRİMİ VE ŞÜPHELİ İŞLEM BİLDİRİMİNİN  
İFŞASI SUÇU ....................................................................................... 75 

I. ŞÜPHELİ İŞLEM BİLDİRİMİ ................................................................... 75 
A- Şüpheli İşlem Bildirimi Kavramı ...................................................... 75 
B- Şüpheli İşlem Bildiriminin Konusunu Oluşturan  

Faaliyetlerin İcrasında Başvurulan Yöntemler ................................ 78 
1- Bankacılık Sisteminin Kullanılması ............................................ 79 
2- AlternaƟf Havale Sistemlerinin Kullanılması ............................. 79 
3- Nakit Kuryelerin Kullanılması .................................................. 80 
4- Ticari Faaliyetlerin SuisƟmali ................................................... 80 
5- Ödeme Sistemlerinin Kullanılması .......................................... 81 
6- Kripto Para Kullanılması .......................................................... 81 

D- Şüpheli İşlem Bildiriminde Bulunma Yükümlülüğü ........................ 82 
E- Şüpheli İşlem Kapsamında Değerlendirilebilecek Olay Grupları .... 86 

1- Genel Olarak ........................................................................... 88 
a- Şüpheli Müşteri Davranışları veya Yetersiz-Yanılƨcı- 

Sahte Bilgi ve Belge Verilmesi ............................................ 88 
b- Nakit Karakterli Şüpheli İşlemler ........................................ 90 
c- Elektronik Transferlerle İlgili Şüpheli İşlemler .................... 91 
d- Kimlik TespiƟ, Kayıt Saklama ve Raporlama  

İşlemlerinden Kaçınma ....................................................... 93 
e- Kredili İşlemler ................................................................... 94 

2- Terörizmin Finansmanı Bağlamında ........................................ 95 



 

ix 

F- Şüpheli İşlem Bildiriminin Hukuki MahiyeƟ ................................... 98 
II. ŞÜPHELİ İŞLEM BİLDİRİMİNİN İFŞASI SUÇU ...................................... 104 

A- Suç Tipi Hakkında Genel Bilgiler ................................................... 104 
B- Korunan Hukuki Değer ................................................................. 107 
C- Suçun Unsurları ............................................................................ 108 

1- Tipikliğin ObjekƟf Unsurları .................................................. 108 
a- Fail: Yükümlülük-Faillik İlişkisi .......................................... 109 

(1) Bankalar .................................................................... 116 
(2) Bankalar Dışında Banka Karƨ veya Kredi Karƨ 

Düzenleme Yetkisini Haiz Kuruluşlar ......................... 116 
(3) Yetkili Müesseseler ................................................... 117 
(4) Finansman ve Faktoring Şirketleri ............................ 118 
(5) Sermaye Piyasası Aracı Kurumları ve Porƞöy  

YöneƟm Şirketleri ..................................................... 119 
(6) Ödeme Kuruluşları ile Elektronik Para Kuruluşları .... 120 
(7) Yaƨrım Ortaklıkları .................................................... 121 
(8) Sigorta, Reasürans ve Emeklilik Şirketleri ile  

Sigorta ve Reasürans Brokerleri ................................ 122 
(9) Finansal Kiralama Şirketleri ...................................... 123 
(10) Sermaye Piyasası Mevzuaƨ Çerçevesinde  

Takas ve Saklama HizmeƟ Veren Kuruluşlar ............. 123 
(11) Borsa İstanbul A.Ş. .................................................... 124 
(12) PTT ve Kargo Şirketleri .............................................. 125 
(13) Varlık YöneƟm Şirketleri ............................................ 125 
(14) Kıymetli Maden, Taş veya Mücevher Alım Saƨmı 

Yapanlar ile Bu İşlemlere Aracılık Edenler ................. 126 
(15) Darphane ve Damga Matbaası Genel Müdürlüğü .... 126 
(16) Kıymetli Madenler Aracı Kuruluşları ......................... 127 
(17) Ticaret Amacıyla Taşınmaz Alım Saƨmıyla  

Uğraşanlar ile Bu İşlemlere Aracılık Edenler ............. 127 
(18) İş Makineleri Dâhil Her Türlü Deniz, Hava ve  

Kara Nakil Vasıtalarının Alım Saƨmıyla Uğraşanlar  
ile Bu İşlemlere Aracılık Edenler ............................... 129 



 

x 

(19) Tarihi Eser, AnƟka ve Sanat Eseri Alım Saƨmı ile 
Uğraşanlar veya Bunların Müzayedeciliğini Yapanlar 129 

(20) Milli Piyango İdaresi Genel Müdürlüğü, Türkiye Jokey 
Kulübü ve Spor Toto Teşkilat Başkanlığı Dâhil Talih ve 
Bahis Oyunları Arasında Faaliyet Gösterenler .......... 129 

(21) Spor Kulüpleri ........................................................... 130 
(22) Noterler .................................................................... 131 
(23) Serbest Avukatlar ..................................................... 131 
(24) Bir İşverene Bağlı Olmaksızın Çalışan Serbest 

Muhasebeci, Serbest Muhasebeci Mali Müşavir ve 
Yeminli Mali Müşavirler ............................................ 133 

(25) Finansal Piyasalarda DeneƟm Yapmakla  
Yetkili Bağımsız DeneƟm Kuruluşları ........................ 134 

(26) Yurt Dışında Merkezi ya da Uzanƨsı Bulunan 
Yükümlüler................................................................ 134 

b- Mağdur............................................................................. 136 
c- Suçun Konusu/Maddi Konusu .......................................... 139 

(1) Suçun Maddi Konusu Görüşü ................................... 139 
(2) Suçun Konusu Görüşü ............................................... 141 
(3) Görüşümüz ............................................................... 143 

d- Fiil 145 
(1) Şüpheli İşlem Bildiriminin İfşası ................................ 145 
(2) Şüpheli İşlem Bildiriminin İfşası Olarak Kabul 

Edilmeyecek Durum .................................................. 152 
2- Tipikliğin SübjekƟf Unsuru .................................................... 155 
3- Hukuka Aykırılık Unsuru ........................................................ 159 

a- Kanunun Hükmünü Yerine GeƟrme ................................. 161 
b- Rıza 164 
c- Amirin Hukuka Uygun Emri .............................................. 164 

G- Suçun Nitelikli Hâlleri .................................................................. 165 
H- Kusurluluk .................................................................................... 166 

1- Hukuka Aykırı Ancak Bağlayıcı Emrin Yerine GeƟrilmesi ....... 167 
2- Cebir veya Tehdit Etkisi Alƨnda Suç İşlenmesi ...................... 169 
3- Zorunluluk Hâli ...................................................................... 169 



 

xi 

4- Yasakta Hata .......................................................................... 171 
İ- Teşebbüs ...................................................................................... 173 
J- İşƟrak ........................................................................................... 174 
K- İçƟma ........................................................................................... 176 
L- Soruşturma ve Kovuşturma Usulü ............................................... 180 

SONUÇ ............................................................................................. 183 

KAYNAKÇA ....................................................................................... 195 

 



195 

KAYNAKÇA 
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öğrencilerin metinler, çalışma sayfaları, resimler veya deneysel materyaller gibi çoklu temsiller kullanarak yeni bilgiler, veriler, deneyimler veya uyaranlar sunan öğrenme materyallerini özerk bir şekilde kullanmaları yer alır. Öğren-me materyali değerlendirilir ve zihin haritaları, her türlü metin, eskiz, resim, diyagram, deney veya film gibi görüntü ve işitsel temsillerle öğrenme ürünle-rine dönüştürülür. Aynı zamanda bu tür öğrenme ürünleri, öğrencilerin birey-sel yeterlilik seviyeleri için bir teşhis aracı olarak hizmet edebilir ve öğretmen-lerin görünür öğrenmenin bir parçası olarak kendi öğretimlerini değerlendir-melerine yardımcı olabilir (Hattie, 2008). Öğrenme süreçleri, öğrenme orta-mının yanı sıra, öğrencinin öğrenme güçlükleri durumunda öğretmenin yöne-tim ve danışmanlığı, genel aşamalardaki tartışma ve bireysel teşhis ve geri bildirim yoluyla yönetilir( Krabbe & Fischer, 2022). Gelecekte dijital bilgisayar teknolojisi, öğretmenlerin öğretme ve öğrenci-lerin bilimsel akıl yürütmeyi öğrenme şeklini de değiştirecek ancak temel psi-kolojik öğrenme süreçleri aynı kalacaktır (Duijzer ve ark, 2019). Bu nedenle, derin öğrenme yapılarına odaklanan bir yaklaşım, öğrenme ortamlarının gele-cekteki çoklu ortam tasarımı için bir temel olarak faydalı görünmektedir (Krabbe & Fischer, 2022). 
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Lütfen doğru seçeneği daire içine alınız: (a) Bitkiler, daha fazla güneş ışığında daha fazla büyür. (b) Bitkiler, daha az güneş ışığında daha fazla büyür. (c) Bitkilerin büyümesi güneş ışığı ile ilgili değildir. Lütfen a, b veya c’yi seçme nedeninizi açıklayınız: 7. Bir grup bilim adamı tarafından bir dinozorun fosilleşmiş kemikleri bu-lundu. İskelet için gösterildiği gibi iki farklı düzenleme geliştirilmiştir (Şekil 3.2 ve 3.3) (Priemer & Lederman, 2022). 

     
Şekil 3.2. İskeletin 1. düzeni   Şekil 3.3. İskeletin 2. düzeni 

(a) Bilim adamlarının çoğunun, Şekil 3.2'teki hayvanın kemiklerin en iyi sınıflandırılmasına ve konumlandırılmasına sahip olduğu konusunda hemfikir olduğunu düşünmenizin en az iki nedenini açıklayınız? (b) Yukarıdaki soruya vereceğiniz cevabı düşünerek, bilim adamları var-dıkları sonuçları açıklamak için ne tür bilgiler kullanırlar? 
Kaynakça Chalmers, A.F. (1999). What is this thing called science? University of Queensland Press, Que-ensland, AU. Driver, R., Leach, J., Millar, R., & Scott, P. (1996). Young people’s images of science. Open Univer-sity Press, Buckingham. Feynman, R.P.,& Cashman, D. (2013). The pleasure of finding things out. Blackstone Audio, In-corporated.  Goodrum, D., Rennie, L.J., Hackling, M.W. (2001). The status and quality of teaching and learning of science in Australian schools: a research report. Department of Education, Training and Youth Affairs, Canberra. Höttecke, D. (2001). Die Natur der Naturwissenschaften historisch verstehen [understanding the nature of science historically]. Logos, Berlin Höttecke, D. (2012). History and philosophy in science teaching: a European project. Sci Educ 21(9) (Special issue) 
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gösterilmiştir. Genel olarak fizik hakkındaki inançlarının bir sonucu olarak, öğrenciler hem fizik dersinden zevk alma hem de derste başarılı olma açısın-dan kendi aleyhlerine olacak şekilde hiç kullanmadıkları bilgi ve becerilere sahip olabilirler. Özetle bu bölümde, kavram yanılgıları ve bunlara ilişkin farkındalıkların öğretiminizi nasıl etkileyebileceği tartışıldı. Kavram yanılgılarını ortadan kal-dırmanın asla mümkün olmayacağını anlamak gerekir. Birçok kavramın derin kökleri vardır ve bu nedenle değişime son derece dirençlidir. Örneğin, olaya yol açanın güneşin doğması değil, Dünya'nın dönmesi olduğu yaygın bir bilgi olmasına rağmen, herkes “gün doğumu” kelimesini kullanır. Öğretiminizin başarılı olması için, öğrencilerinizin kavramlarının doğasının, teori- benzeri, parça- benzeri olup olmadığına veya fizik olaylarını yanlış kategorize etmek-ten kaynaklanıp kaynaklanmadıklarına dair farkındalıkla bilgilendirilmelidir. Bir fizik öğretmeni olarak sizi, öğrencilerinizi dikkatle dinlemeye teşvik ediyo-ruz, böylece onların fikirlerini en iyi nasıl tanımlayacağınıza ve buna göre nasıl yanıt vereceğinize karar verebilirsiniz. Tahmin edebileceğiniz gibi bunu söy-lemek yapmaktan daha kolaydır. Gerçekten de eğitim araştırmalarında öğret-menlerin bu tür kararlar vermelerini nasıl kolaylaştıracağı önemli bir açık uçlu soru olarak kalmaktadır. Belirli bir anda bir öğrencinin anlayışını sınıflamada hangi görüşün (veya görüşlerin!) en kazançlı olduğunu belirlemek biraz tec-rübe gerektirir. Derslerinizi verdikten sonra biraz zaman ayırıp ders üzerinde düşünerek deneyimlerinizi fizik eğitimi araştırmacılarınca belirlenen ve teşvik edilenlerle karşılaştırmaya teşvik ediyoruz(Hull & Hopf, 2022).  
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lidir. Öğrencilerin yalnızca nihai sonuç için değil, süreç için de ödüllen-dirilmesi için sürecin veya yazılı şablonun her adımına puan verin. Öğ-rencilerin problem çözme becerilerini uygulamalarına yardımcı olmak için akıllı öğretmenler, bilgisayar koçları veya çevrimiçi ev ödevi sis-temleri gibi araştırmaya dayalı öğretim araçlarını da uygulayabilirsiniz –bu sistemlerin dersinizde teşvik etmeye çalıştığınız uygulamalarla uyumlu olmasını sağlayın. 
 Problem çözme için üstbilişsel becerilerin gelişimini teşvik edin. Öğrenci-lerin problemleri çözerken öğrenmeleri ve öğrendiklerini gelecekteki problemlere nasıl uygulayabilecekleri konusunda yansıtıcı olmalarını istiyoruz. Öğrenciler, çalışılmış örnek problemleri gördüklerinde, onla-rı, süreçleri anlamlandırmak için kendi açıklamalarını kullanmaya teş-vik edin. Bir problemi çözdükten sonra, öğrencileri cevaplarının makul olup olmadığını değerlendirmeye teşvik edin. Öğrencilere performans-ları hakkında geri bildirim almaları ve öğrenmeleri üzerinde düşünme-leri için sık sık fırsatlar sağlayın. 
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Sonuçta, fizik, süreç ve kavramların matematiksel bir tanımı olmadan düşünü-lemez. Buna göre, fiziksel-matematiksel modelleme, fiziğin ve metodolojisinin özüdür. Bu nedenle matematik ve fizikle bağlantılı matematikleştirme, tüm okul seviyelerinde, üniversitede ve ayrıca öğretmenlerin hizmet içi eğitiminde fizik eğitiminde önemli bir rol oynar. Matematikleştirme genellikle gerçek dünya bir modelinin bir denklem veya formül biçiminde matematiksel ifadesi anlamına gelir. Öğrencilerin bu tür modelleme etkinliklerindeki başarısı, de-ğişken ve formülün ne olduğunu ne kadar iyi bildiklerine bağlıdır(Pospiech & Fischer, 2022).  Fizik öğretmenleri, matematiksel ögelere ve temsil biçimlerine ayrıntılı olarak bakarlarsa, matematiksel işlemlerin kendilerinin zaten farklı fizik an-lamlarını içerdiğini görmeleri gerekir. Matematiksel yöntemlerle fizik görevle-ri üzerinde çalışırken, öğrencilerin tüm bu farklı yönleri dikkate almaları ve bunları uygun şekilde birleştirmeleri gerekir. Bu süreçte problemlerin ortaya çıkması şaşırtıcı olmamalıdır. Bunun nedenleri öğrencilerin fizik kavramlarını anlamalarındaki eksikliklerden matematiksel süreçlerdeki teknik hatalarına kadar çok çeşitlidir. Çeşitli hata kaynakları etkileşime girer ve olumsuz çözüm süreçlerine yol açar. Öğrencilerin fiziksel-matematiksel modellemeyi anlama-ları için verimli bir şekilde nasıl hazırlanacağı henüz tam olarak anlaşılmamış-tır (Pospiech & Fischer, 2022).  Bu kısımda, öğretmenlerin fiziksel-matematiksel modellemenin öğretim hedefinin farkına varmalarına yardımcı olmaya çalışılmıştır ancak, fiziksel-matematiksel modelleme alanındaki olası öğretme ve öğrenme stratejilerini daha iyi anlamak için çok daha fazla araştırmaya ihtiyaç duyulduğu ortadadır. 
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şekilde tasarlanmalıdır. Bu bölümde, biçimlendirici değerlendirmede sınıf tekniklerini kullanarak öğretim öncesi, sırası ve sonrasında öğ-renmeyi daha görünür kılmak için çeşitli stratejiler incelenmiştir. Bu tekniklerin bazıları, sınıf yanıt sistemleri veya çevrimiçi değerlendirme araçları gibi teknolojiler kullanılarak geliştirilmiştir. Bir sonraki bö-lümde ise değerlendirme ile ilgili daha detaylı bilgiler verilecektir. 
 Öğrencilerin bilgi, beceri ve tutumlarını değerlendirmek için tanısal de-
ğerlendirme araçlarını uygulayın. Reform niteliğindeki öğretim strateji-lerini kullanıyorsanız veya kullanmayı planlıyorsanız, uygulamanın et-kililiğini daha iyi değerlendirmek için öğrenci öğrenimi ve tutumlarına ilişkin belge/bilgiler toplamak faydalı olacaktır. Fizik Eğitimi Araştırma topluluğu, öğrencilerin kavramsal bilgilerini, tutumlarını ve inançlarını, bilimsel akıl yürütme becerilerini ve problem çözme becerilerini de-ğerlendirmek için bir dizi değerlendirme kaynağı ve aracı geliştir-miştir (bkz. https://www.physport.org/Assessment.cfm). Dersleri-nizde bu ve bunlara benzer kaynaktaki araçları kullanılabilirsiniz. 
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istediğimizi düşündüklerini bize vermeleri- öğrencileri doğrulamaktan ziyade öğretimimizi değerlendirme amacına hizmet etmesidir. Anketleri uygularken üç önemli nokta dikkate alınmalıdır (Redish & Burciaga, 2003): 
 “Testi öğretmek” değil “Fiziği öğretmek” konusunda dikkatli olunmalı-dır. 
 Anket çözümleri öğrencilere dağıtılmamalı veya birlikte “üzerinden” geçilmemelidir. 
 Anketler zorunlu olmalıdır (kredi verilmeli), ancak not ile değerlendi-rilmemelidir. 
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 Öğrenme ve öğretme sonuçlarını değerlendirmek 
Rehber olarak: 

 Etkili soru teknikleri/sorma ile onların düşünmelerine yardımcı olmak 
 Öğrencilere gerekli/yeterli motivasyon sağlayarak onların sadece öğ-retmene bağımlı düşünen kişiler olmalarını engellemek 
 Öğrencilere problem çözümlerinde ve herhangi bir konu hakkındaki fi-kirlerinde, kendi kendilerini ifade etmede onlara yardımcı olmak Bu rolleri gerçekleştirmekle öğretmen oluşturulacak öğrenme kültürüyle öğrencilere gerçek hayat deneyimlerini kazandırmada bir temel oluşturmuş olur. Öğrenme ve öğretme sürecinde yapılacaklar öğrencilerle normal sınıf içinde veya geleneksel bilgisayar yardımıyla öğrenmelerden daha fazla anlaşı-lır etkili, üretken, dürüst ve güvenilir öğrenme ilişkileri geliştirmek yönünde olmalıdır. 
İletişimde Bilgisayarların Rolü Bilgisayar temelli öğretimin temel prensibi bilgisayarı ortam olarak kul-lanarak öğretilen içerikle insanların birbiriyle iletişimidir. (Pramudita, 2019). Yeni teknoloji ve iletişimin gelişmesiyle bilgisayarların okul müfredatında kullanma sahası gitgide genişleyip artmaktadır ve ileride de bunun daha da artarak daha yaygınlaşacağı kesindir. İletişimde de hem öğrencinin hem de öğretmenin sorumluluklarından ve yapabileceklerinden bahsetmiştik. Bunlar iyi bir ikili oluşturarak öğrenme ve öğretime çok büyük katkılar ve yararlar sağlayabilirler. Teknolojinin ne yapacağından değil öğrencilerin bunlardan nasıl yararlanıp kullanabileceği üzerinde durmak daha doğru olur. Teknoloji-nin rolü basit olarak insan performansıyla yakından veya bire bir etkilidir. 
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 Kalıcı Öğrenme ve Risk Değerlendirmesi: Yapay zekâ, öğrencinin öğ-renmelerini daha kalıcı yapmak için onların olası düşebilecekleri hata ve riskleri belirlemek için kullanılabilir. Öğrenci verilerini analiz ede-rek, öğrencilerin başarısızlık risklerini belirleyebilir ve öğretmenlere bu öğrencilere erken müdahale etme fırsatı sunabilir. 
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https://physicsmonster.org/content/simulation/simulation_optics_geometric/index.html  Fizikle ilgili Simülasyon Sitesi
https://www.cg-physics.org/index.php/en/optics/optics-simulation-in-3d  Fizikle ilgili Simülasyon Sitesi 
https://f.eba.gov.tr/Fizik9Sozluk/ (9.sınıf etkileşimli sözlük, konulara göre 
simülasyon/animasyonlara ulaşabilirsiniz) 

https://f.eba.gov.tr/Fizik10Sozluk/ (10 sınıf etkieşimli sözlük, konulara göre simülasyon/animasyonlara ulaşabilirsiniz) 
https://www.youtube.com/channel/UCiEHVhv0SBMpP75JbzJShqw  Walter Lewin’in MIT’de verdiği üniversite fiziği ile ilgili anlatımlarının youtube kanalıdır.  Not: Burada verilen web sitelerinin son hâlleri basım öncesi kontrol edilerek karekodlar oluşturulmuştur. 

Kaynakça http://www.algodoo.com https://www.geogebra.org/download https://www.compadre.org/Physlets/ https://phet.colorado.edu/tr/  https://www.aapt.org/ComPADRE/  https://www.compadre.org/OSP/search/browse.cfm https://ophysics.com  https://www.walter-fendt.de/html5/phen/index.html  https://www.geogebra.org/m/wmeVJuXC  https://www.geogebra.org/m/MsPMXgCs  https://www.geogebra.org/m/nk83G3WY  https://www.geogebra.org/m/dgedzmz3  https://www.geogebra.org/m/z5nfs8qd  https://www.vascak.cz/physicsanimations.php https://ocw.metu.edu.tr/course/index.php?categoryid=51    
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U� stbilgi eklemek için Ekle sekmesindeki U� stbilgi ve Altbilgi düğmesinden U� st-
bilgi seçilir. 

Benzer biçimde Altbilgi eklemek için Ekle sekmesindeki U� stbilgi ve Altbilgi 
düğmesinden Altbilgi seçilir.
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kendisine ait sayfa oluşturarak dilediği şekilde düzenleme imkânları sağlamakta-
dır. Bunların yanında kullanıcıların Twitter’da en çok konuşulan konuların liste-
sini görebileceği “Trend Topics” özelliği ile gündemi anlık olarak takip etmelerini 
sağlamaktadır. Diğer özelliklerini ise DM (Direct Message), RT (Retweet), Hashtag 
(#), TweetDeck, FF (Friday Follow), Flood ve Media Studio olarak sıralamak müm-
kündür.

İ�lk çıktığı zamanlar yalnızca bireysel kullanım amaçlı olan Twitter zamanla 
başta ticari olmak üzere kamu kurumları, sivil toplum örgütleri gibi kurum ve ku-
ruluşlar tarafından da iletişim amaçlı kullanılmaktadır.
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◊ Ö� te yandan, bilişim hukuku da etik ilkelerin uygulanmasını sağlayan yasal 
çerçeveyi sunar.

◊ Dolayısıyla, bilişim etiği ve bilişim hukuku birbirini tamamlayan kavram-
lardır ancak bilişim etiği kuralları tek başına hukuk kurallarının bir parça-
sı değildir (hukukvebilisim/ Erişim Tarihi: 18/06/2024).
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Eğitimde Dijital Dönüşüm ve Adaptasyon Süreçleri: Dijital dönüşüm, eği-
tim sistemlerinin teknolojiyle entegre edilmesini ifade eder. Bu süreç, öğretim yön-
temlerinden değerlendirme araçlarına kadar birçok alanda değişiklikler getirir. 
Adaptasyon süreci, öğretmenlerin ve öğrencilerin yeni teknolojilere uyum sağla-
masını ve dijital araçları etkili bir şekilde kullanabilmesini içerir. Eğitim kurumla-
rının bu dönüşüme uyum sağlaması, öğretim kalitesini artırabilir ve öğrenci başa-
rısını destekleyebilir.
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Veri’nin işlenmesi ve analizi, veri bilimi ve yapay zekâ alanlarında önemli bir role 
sahiptir (Brewis vd., 2023; Mortati vd., 2023).

Veri Madenciliği, büyük veri kümelerinden anlamlı bilgi çıkarmak için kulla-
nılan bir disiplindir. Makine öğrenimi, istatistiksel analiz ve veri tabanı sistemleri 
gibi teknikleri içeren veri madenciliği, veri içindeki desenleri keşfetmek ve tahmin-
ler yapmak için kullanılır. Bu, yapay zekâ alanında kullanılan birçok algoritmanın 
temelini oluşturur (Alam, 2023; Shu ve Ye, 2023).

Veri Analizi, veri setlerinin incelenmesi ve yorumlanması sürecidir. İ�statistik-
sel yöntemler, veri görselleştirme araçları ve analitik teknikler kullanılarak verile-
rin anlamı ve önemi ortaya çıkarılır. Bu, karar alma süreçlerinde ve stratejik plan-
lama süreçlerinde önemli bir rol oynar (İgual ve Seguı�, 2024; Sarker, 2023). 

Yapay zekâ ve veri bilimi, modern dünyada bilgiye erişim ve kullanımında bü-
yük gelişmeler sağlamıştır. Büyük verinin analizi, veri madenciliğinin keşifleri ve 
veri analizinin yorumları, işletmelerden bilimsel araştırmalara kadar birçok alan-
da değerli birer araç hâline gelmektedir. 
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Demokrasi ve Sivil Toplum: 
Peki Şimdi Ne Yapalım? 

Nihal Kocabay-Şener 

Sivil toplumdan söz edildiğinde akla gelen ilk kavramlardan biri kuşkusuz 
demokrasidir. Demokrasi ve sivil toplum arasında karşılıklı bir ilişkinin olduğu bir 
gerçektir. Sivil toplumun olabilmesi için demokratik bir yapının olması gerekir ve 
ayrıca sivil toplumun varlığı, demokrasiyi besleyen unsurlardan birisidir.  

Sivil toplum ve demokrasi arasındaki bu ilişki üzerine literatürde yer alan 
çokca çalışma bulunmaktadır. Bu metinde de söz konusu ilişkiye değinilecektir. 
Ancak bu bölüm bir başka soruyu da odağına alıyor: STK'larda örgüt içi demokra-
siye ve çeşitliliğe yer veriliyor mu? Bu soru, örgüt içi demokrasiye ve çeşitliliğe 
odaklanacak. Demokrasinin vazgeçilmezlerinden olan sivil toplum içindeki demok-
rasi bu metnin ayaklarından birini oluşturuyor. Bu bölüm iki derin kavramı konu 
alacaktır: Demokrasi ve sivil toplum. Her iki kavramın da üzerine yazılmış çok 
çeşitli yaklaşımların bulunmasının yanı sıra, farklı modellerden de söz edilmekte-
dir. Yani demokrasi denildiğinde radikal, hartdiyalojik, müzakereci ve birleştirici 
gibi farklı modeller ve yaklaşımlar akla gelmektedir. Bu çalışmada farklı demokra-
si modellerinin tanımlamaları üzerinde durulmayacaktır. Elbette farklı demokrasi 
modellerinin, sivil topluma yaklaşımları da farklılık göstermektedir. Ancak bu 
tartışmayı burada yapmak çalışmanın sınırlarını aşacaktır. Bu nedenle makro düzey 
olarak tanımlayacağım başlıkta sivil toplum ve demokrasi arasındaki bütünleyici 
ilişkiye odaklanacağım. Mikro düzey olarak tanımlayacağım başlıkta ise sivil top-
lum kuruluşlarının örgüt içi iletişimleri ve yapılanmaları ele alacağım.  

Gülgün Erdoğan Tosun’a göre (2000), sivil toplum üzerine yapılacak bir ça-
lışma birbirleriyle yakından ilişkili üç farklı düzlemde ele alınabilir: 1- Sivil top-
lum alanındaki örgütlenme ve etkileşim, 2- Sivil toplum örgütleri arasındaki ileti-
şim ve etkileşim, 3- Sivil toplum ve devlet ilişkisi. Erdoğan Tosun, birinci düzeyin 
diğer iki düzey üzerinde de belirleyici olduğunu söyler. Bu bölüm ise birinin diğeri 
üzerinde belirleyici olduğunu öne sürmekten daha çok, belirlenen düzeylerin birbir-
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Sivil Toplum Ne İşe Yarar, 
Nasıl İşe Yarar? 

Rümeysa Çamdereli 

Giriş 

Türkiye’de sivil toplum hem tematik çalışma alanları hem de arka planları açı-
sından belirgin bir çeşitliliğe sahip. Bu çeşitliliğin var olan potansiyelini ortaya koy-
mak için biraz hikâyenin başına dönmek, sivil toplumun temel misyonunu ve bu 
misyonu yerine getirmek için neler yapması gerektiğini hatırlamak gerekiyor. Bu 
bölümde de bu ihtiyaçtan hareketle “Sivil toplum ne yapar?”, “Sivil toplum ne işe 
yarar?”, “Sivil toplum nasıl işe yarar?” soruları etrafında YADA Vakfı’nın ürettiği 
bilgi merkezde olmak üzere önemli yaklaşım ve tartışmalara yer verilmeye çalışıldı. 
“Sivil toplum ne yapar?” bölümünde sivil toplumun tanımını, sivil toplumun nasıl 
sınıflandırılabileceğini, savunuculuğun bu sınıflandırmalarda nereye tekabül ettiği 
üzerinde duruldu. “Sivil toplum ne işe yarar?” sorusunun cevabı savunuculuğun an-
lamının peşine düşülerek keşfedilmeye çalışıldı. Son olarak “Sivil toplum nasıl işe 
yarar?” sorusuna diyalog ve etki kavramları etrafında cevap verilmeye çalışıldı. 

Sivil Toplum Ne Yapar? 

Sivil toplum kuruluşları, gönüllü kuruluşlar, kâr amacı gütmeyen kuruluşlar, 
hükûmet dışı kuruluşlar ve üçüncü sektör gibi pek çok farklı kavramla ifade edilirler. 

Sivil toplum en yaygın olarak devlet, aile (birey/hane) ve ekonomik üretim 
(pazar/firmalar) arasında faaliyet gösteren bir dizi kuruluş olarak tanımlanır. Sivil 
toplumun mali açıdan devletten bağımsız olduğu varsayılır ve STK'lar devleti “ele 
geçirmeyi” değil, onu etkilemeyi amaçlamaktadır. Ayrıca, bireysel düzeyde veya 
aile içinde yürütülen faaliyetler, temel olarak özel alana odaklı olmaları ve farklı 
kişilerin katılım düzeyinin olması gerekenden az olması nedeniyle, teorik olarak 
sivil toplumun dışında kabul edilir. Son olarak, şirketler üretim ve kâr elde etmeye 
dayalı yapılarından dolayı sivil toplumdan farklıdır. (Kopecký, & Mudde, 2003)  
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Adım Adım’dan Açık Açık’a 
Sivil Toplumda Şeffaflık ve 

Hesap Verebilirlik 

Itır Erhart  

Açık Açık’ın tohumları, Renay Onur ile birlikte içinden geçtiğimiz Ashoka1 
fellowu seçilme sürecimizde atıldı. Adım Adım yolculuğumuzun altıncı yılınday-
dık. Koşucu, bağışçı, sivil toplum kuruluşu (STK) sayımız artıyor ve sosyal etkimiz 
büyüyordu. Tüm süreçler şeffaftı; ilk günden beri tüm verileri kaydettiğimiz için 
analizler yapabiliyor ve sonraki adımları planlayabiliyorduk. Tüm bu sistemi kur-
gularken ve sürekli bir adım öteye taşımaya odaklanmışken derinlemesine görüş-
meler sırasında üzerinde düşünmediğimiz iki konu olduğunu fark ettik: Çıkış planı. 
Ne zaman kapatıp gidecektik?2 Adım Adım ile geçen altı yıl boyunca farklı ihtiyaç-
lar, misyonumuzla ilişkilendirebileceğimiz, çözülmeyi bekleyen başka sorunlar 
fark etmiş miydik? Açık Açık fikri birlikte ikinci sorunun cevabını ararken ortaya 
çıktı.  

Adım Adım’ı dayanıklılık arttırıcı sporlar aracılığı ile STK’lar için kaynak ve 
farkındalık yaratmak amacıyla kurmuştuk. Toplumsal sorunların çözümü için bi-
reylerin harekete geçmesine aracılık etmek istiyorduk. STK’ları da bireylere yak-
laştırmak, onlarla şeffaf bir ilişki kurmalarına destek olmayı hedeflemiştik. Adım 
Adım, bir bakıma bireyler ve STK’lar arasında köprü görevi görüyordu. Bağış, -
özellikle de bireysel bağış- sivil toplumun güçlenmesi için çok önemliydi. Koşucu-
                                                            
1  Ashoka dünyanın ilk ve en büyük sosyal girişimcilik ağıdır. Dünya genelinde 3500 Ashoka Fellowu vardır. 

www.ashoka.org  
2  "Kapatıp gitmek" bize ihtiyaç durulmayacak bir dünya hayal etmek anlamına geliyordu. Adım Adım özelinde 

düşünürsek, tüm sivil toplum kuruluşlarının kendi koşu/yüzmek/bisiklet takımlarını kurduğu; yarış, bağış, ileti-
şim süreçlerini kendi içlerinde yönettiği ve tüm süreci şeffaf ve hesap verebilir bir şekilde yürüttüğü bir günün 
hayalini kurmak. Bu gerçekleitiğinde bizim "kapatıp gitmemiz" ve yeni bir sosyal/ekolojik sorunu çözmeye 
odaklanmamız gerekiyordu. Açıkçası, yaptığımız işlere hiç bu gözle bakmamıştık. Fellow seçilme sürecinde 
bu bakış açısını kazanmış olmak daha sonra kuracağımız tüm girişimlera, kuruluş aşamasından itibaren, bu-
radan da bakabilmeyi sağladı. Tüm sivil toplum kuruluşlarının gönüllü olarak radikal şeffaflık ve hesap verebi-
lirlik kriterlerini karşıladığı noktada Açık Açık'ı da kapatıp gitmemiz gerekecekti.  
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Sivil Toplum ve Özel Sektör 
İş Birliğinde Yeni Dönem: 

Döngüsel Ekonomiye Uyumu 

Ceyhun Göcenoğlu 

Giriş 

Sosyal-ekonomik kalkınma ve çevre gibi sorunların giderek arttığı, sorunların 
ve çözümlerin karmaşıklaştığı günümüzde, sivil toplum kuruluşları ve özel sektö-
rün ilişkisi ve bu ilişkiye dair süreç ve sonuçların önemi her geçen gün artmaktadır. 
Bu bölümde her iki yapının küresel ve yerel tarihsel akışını inceledikten sonra, 
ilişkinin teorik altyapısını aktarmaya çalışacağım. Karşılıklı temel sorunlar ve iyi 
örnekler ışığında, etki odaklı bir iş birliği için öneriler bölümü ile de sonlandıraca-
ğım.  

Dünyamızın karşılaştığı sosyal, çevresel ve ekonomik sorunların aşılmasında-
ki süreçlerin olumsuz sonuçlarından etkilenen ve sorunların çözümünde rol oyna-
yabilecek sosyal paydaşların; en geniş anlamıyla uluslararası kuruluşlar, hükûmet-
ler ve bağlı kamu kuruluşları, işletmeler, sivil toplum kuruluşları, medya, akademik 
kuruluşlar, düşünce kuruluşları vb. gibi yapıların, eş güdümlü ve etkin çalışması 
büyük önem arz etmektedir. Elbette tek bir paydaş grubunun bu kadar büyük bir 
sorun kümesinin çözümüne sadece bir yöntem, kaynak ve süreç ile müdahale etme-
si olumlu bir sonuç veremeyecektir. Bu doğrultuda sorunların ortak bir akıl ile 
tespitinde ve çözümünde tüm paydaşların uyumla çalışması için de bir yöntem 
gereksinimi bulunmaktadır. Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları, 
küresel ölçekte sadece sorunların tespitinde değil aynı zamanda çözümün hangi 
başlıklar ile sağlanabileceği konusunda genel anlamıyla tüm üye ülkeler tarafından 
kabul edilmesiyle hem içerik hem de yöntem sağlayan nadir bir yapıdır. 17 madde-
den oluşan Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları’nın 17’nci mad-
desi, “Amaçlar için Ortaklıklar” (Birleşmiş Milletler, 2021) başlığı ile sorunların 
çözümünde farklı paydaşların iş birliği yapmalarının gerekliliğinin altını çizmekte-
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Sivil Toplum Örgütlerinde 
Kurumsal Uyum: İHH Örneği 

Abdülkerim Erim 

Giriş 

Uyum kavramı, İngilizce compliance kelimesinin Türkçe kullanımına karşılık 
gelmektedir. Comply kökünden gelen bu kavramın temelinde itaat etmek, uymak, 
boyun eğmek gibi anlamlar yer almaktadır. 

Sivil toplumda Uyum dendiği zaman, daha çok göçmenler ve mülteciler akla 
gelmektedir. Uyum kavramından, bir toplumun tüm bireyleri arasında ayrımcılığı 
ve dışlamayı ortadan kaldırmak, toplumun tüm bireyleri arasında aidiyet duygusu 
ve güven oluşturmayı kapsayan Sosyal Uyum kavramı yaygın olarak anlaşılmakta-
dır. Kavramlar arasında bir karışıklığın önüne geçmek için bu metinde Kurumsal 
Uyum (Corporate Compliance) kavramının kullanılması daha isabetli olabilir. 

Kurumsal Uyum Görev Tanımı 

Etik ve İtibar Derneği’nin koordinasyonunda hazırlanıp Mesleki Yeterlilik Ku-
rumu’nun onayına sunulan “Etik ve Uyum Yöneticisi” mesleğinin standartları, ilgili 
makamlarca kabul edilerek 09.06.2018 tarihli Resmi Gazete’de yayımlanmıştır  

Meslek standartlarına göre; Etik ve Uyum Birimi; mevzuata ve etik kuralları-
na uyum için kuruluşlar tarafından bünyelerinde oluşturulan birimi ifade etmekte-
dir. Etik ve Uyum Politikası ise; etik yönetim çerçevesinin bir parçası olan ve mev-
zuatta bulunan kurallar, uluslararası bağlayıcı yasalar, etik standartlar ve kuruluş içi 
kuralları gibi kurallara uygunluğun sağlanması için düzenlenen politikalar bütünü 
demektir (Etik ve Uyum Yöneticisi Ulusal Meslek Standardı, 2018). 

Birim çalışanlarının unvanları belirlenirken Uyum Görevlisi, Risk ve Uyum 
Görevlisi, Etik ve Uyum Görevlisi, Integrity (Tamamen Dürüstlük) Görevlisi, Ku-
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Bir kurumda iş ahlakı kurallarını yaşatmak için kurumsal uyum görevlileri ve 
üst yönetimin verdiği mesajlar kadar, iş ahlakı kurallarının imza karşılığında taah-
hüt altına alınması ve özelleştirilmiş düzenli eğitimlerle takip edilmesi de gerek-
mektedir. Kurumsal uyum görevlilerinin de içinde yer aldığı etik komitesi, doğru 
davranışların sistematik hâle gelmesine yardımcı olacaktır.  

Türkiye’de sivil toplum örgütleri özelinde kurumsal uyum kültürü yeni bir 
kavram olarak hayatımıza girmektedir. Kriz yönetimi bağlamında ise, kurumsal 
uyum eylem planı için arşivler güncel tutulmalıdır. Bu anlamda oluşabilecek iddia-
lara karşı, kilit mesajların resmi belgeler dikkate alınarak hazırlanması gerekmek-
tedir. Ulusal ve uluslararası üyelikler ve övgüler, alınan ödüller, kurumsal yapı ve 
şeffaflık belgeleri, referans ve teşekkür mektupları, kamu yararına yapılan çalışma-
ların öne çıkarılması gibi detaylı bir tutum belgesi (position paper) hazır bulundu-
rulmalıdır. 

Denetim çalışmalarının (dış, iç, bağımsız) raporlarda ve internet sitesinde yer 
alması, kurumsal uyuma da bir alan açılarak raporlarda ve internet sitesinde yer 
verilmesi sağlanmalıdır. Yönetmelik, yönerge ve politikalar da kamuoyuna duyu-
rulmalıdır.  
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Sivil Toplum Kuruluşlarında Gönüllülük 

Zeynep Korkmaz 

Giriş 

Gönüllülük, topluma fayda sağlamayı ve bunu kendi istediği ile gerçekleştiri-
yor olmayı kapsamaktadır. Bireyler gönüllülük faaliyeti aracılığıyla bir amaç için 
harekete geçmekte, bir topluluğun üyesi olmakta ve bunlar için herhangi bir maddi 
beklentisi bulunmamaktadır. Toplumsal değişime katkı sağlamak, başarı hissini 
beraberinde getirmekte ve birey başkaları için fayda sağlamanın mutluluğunu ya-
şamaktadır. Bu kapsamda gönüllü bireylerin pek çok içsel motivasyon ile yaşadık-
ları topluma değer katan faaliyetleri yürütmeye çalıştıkları söylenebilmektedir. 
Gönüllülük ülkemizde çoğunlukla sivil toplum kuruluşları aracılığıyla gerçekleşti-
rilen bir faaliyet olarak görülmekle birlikte, bazı durumlarda çeşitli hayır işleri de 
gönüllülük olarak değerlendirilebilmektedir. Farklı ülkelerde de farklı gönüllülük 
anlayışları bulunabilmektedir. Ancak hem ülkemizde hem de yurtdışında gerçek-
leştirilmiş çalışmalarda uzun dönemli, sistematik şekilde yapılan ve çoğunlukla 
kurumlar aracılığıyla gerçekleştirilen gönüllülük çalışmaları üzerinde durulmakta-
dır. Bu sınırlılık, kimlere gönüllü denilebileceği ile ilgili bir çerçeve çizmektedir. 
Bu çalışma kapsamında da sadece sivil toplum kuruluşları aracılığıyla gerçekleşti-
rilen gönüllülük üzerinde durulmaktadır. Çalışma genel olarak gönüllülüğün tanım-
lanması ve gönüllü yönetimi süreci üzerinde durmakla birlikte Türkiye Eğitim Gö-
nüllüleri Vakıf (TEGV) örneği üzerinden kavramların tartışılmasını kapsamaktadır.  

Gönüllülük Kavramı 

Gönüllülük pek çok farklı tanımlamaya ve açıklamaya sahip olan bir kavram 
olarak karşımıza çıkmaktadır. Gönüllülük, ayrıca farklı ülkelerde ve kültürlerde de 
kapsamı değişebilen bir kavramdır. Bazen kişisel tanımlamalarla bazen de gönüllü-
lüğe olanak tanıyan organizasyonların/kurumların kendi misyonu çerçevesinde bu 
kavram açıklanmaktadır.  
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tuda donanım kazandırılması/güçlendirilmesi ve elbette çeşitli geri bildirim meka-
nizmalarını da devreye sokarak motivasyon uygulamaları ile gönüllünün süreklili-
ğinin sağlanması; sivil toplum kuruluşlarının üzerinde önemli durması gereken 
unsurlardır. Gönüllüler ile kurulan iletişimde katı bir hiyerarşinin olmaması da çok 
önemlidir. Ayrıca sivil toplum kuruluşlarından beklenen şeffaf olma niteliği, ku-
rumların gönüllüleri ile olan iletişiminde de kendine yer edinmelidir. 

Gönüllüler kuruluşlarda kendilerini yakın bir paydaş olarak görmek istemek-
tedirler. Bireyler genel olarak bir yere ait hissetmek, yaptıkları ile başarılı olmak ve 
etki ettiğini görmek, başkaları için fayda sağlamak ve hatta onlara örnek olmak için 
gönüllülük yapmaktadırlar. Kendilerinden pek çok şey katarak gönüllülük yapan 
bireyler, maddi bir beklentileri olmamasına rağmen, yaptıklarının somut bir etkisini 
görmek ve kurum için değerli olduğunu hissetmek istemektedir. Bu doğrultuda 
gönüllü yönetimi sürecinde sivil toplum kuruluşlarının bu hususlara dikkat ederek 
adım atmaları faydalı olabilmektedir. Ayrıca gönüllülerin sadece bir faaliyeti ger-
çekleştiren bir birey olmaktan çıkarak, kuruluşun bazı noktalarında karar alıcı ola-
rak bulunabilmeleri de anlamlı bir etki yaratabilmektedir. 
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Türkiye’de Bireysel Bağışçılık ve 
Hayırseverlik Hakkında Neler Öğrendik? 

Neleri Bilsek İyi Olurdu? 

Ali Çarkoğlu 

Vehbi Koç Vakfı Ansiklopedisi, hayırseverliği “toplumsal fayda yaratarak ya-
şam kalitesini geliştirmeyi amaçlayan düşünce, davranış ve gönüllü eylem biçimi” 
olarak tanımlıyor (https://ansiklopedi.vkv.org.tr/Kategoriler/Kavramlar/ Di-
ger/hayirseverlik ). Erdal Yıldırım (2017) ise terminoloji konusunu uzun uzun tartı-
şırken “yardımsever”, “diğergam” kelimelerinin Türkçe kullanımları ve temel olarak 
çağdaş “filantropi” kavramının Türkçe’de tam karşılığının bulunmamasının altını 
çiziyor.  

Gerçekten Türkiye’de hayırseverlik üzerine çalışırken belki ilk olarak kav-
ramsal bir tartışma ile başlamak kaçınılmaz oluyor. Oluyor çünkü bireysel bir an-
lam yüklü olan hayırseverlik, bu alanda daha kurumsal çalışmalara dair ancak kısıt-
layıcı bir çerçeve sunuyor. Hayırsever kimse özünde yardıma ihtiyacı olan, genelde 
yoksullara farklı şekillerde yardım edenlere karşılık gelir. Örnek olarak akla genel-
likle yoksullara yardım gelir. Hayırsever terimi kullanıldığında sadece illa aç ve 
açıkta olana yardım edecek diye bir kural yoktur. Ancak hayırsever kişilerin varlık-
lı oldukları varsayılır ya da beklenir ve bu da özünde bireysel bir özelliktir. Bu 
noktadan hareketle de varlıklı olmayanların hayırseverlikleri üzerine pek düşün-
meme eğiliminde oluruz. Oysa damlaya damlaya göl olur hesabı elimizdeki veriler 
bireysel bağışçılığın gayet mütevazi rakamlardan oluşmakta olduğunu gösteriyor 
(Aytaç ve Çarkoğlu, 2019). Bağışçılığın yanı sıra gönüllülük girişimleri ile kendi 
bilgi, beceri ve tecrübesi ile emeğini her türlü hayırlı amaca adamak elbette müm-
kün. Aşağıda göstermeye çalışacağım gibi ihtiyaç içindeki akraba, komşu ve erişi-
lebilen ihtiyaç sahiplerine ayni ya da nakdi ve genellikle de düzensiz ve doğrudan, 
bir kurumsal aracı kullanmadan yapılan yardımlar, hayırseverlik kavramı içinde 
pek yer almaz. Oysa bu doğrudan yardımlaşma pratiği belki de Türkiye’nin hayır-
severlik haritasındaki en ayırt edici ve önemli alan olarak karşımıza çıkıyor. Bu 
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alanda önümüzdeki dönemdeki gelişmeleri takip etmek ve gelişimine bilgi temelli 
destek sağlamak önemli bir araştırma alanı olarak karşımızdadır. 

Bu bağlamda belki en önemli bilgi eksikliğimiz genel olarak sivil toplum ve özel-
likle de vakıfların yönetişim kapasiteleri hakkındaki kısıtlı bilgimizdir. Dernek ve va-
kıfların insan kaynakları nedir? Finansman kaynakları ve bunların kullanımında ne 
durumdayız? Kurumların paydaşlarla ilişkileri nasıl? Bu gibi soruların yanıtlarını as-
lında bilmiyoruz. Bu soruların yanıtları sadece akademik merakımızı ve beklentilerimi-
zin sınanmasını sağlamayacaktır. En az bunlar kadar önemli olarak bu alanda çalışanla-
ra içinde bulundukları sektör hakkında da bilgi verecek ve kendi gelişimleri için önce-
liklerin nasıl belirlenmesi gerektiği konusunda onlara yol gösterici olacaktır. 

Gerek sivil toplum genelinin gerekse de vakıflar gibi daha kurumsal hayırse-
verlik kuruluşlarının yapıları, destek temelleri ve faaliyet alanları açısından Anado-
lu ve metropol kentlerdeki yapılanmaların farklı olmasını bekleriz. Ancak bu ko-
nuda da elimizde net bir görgül bilgi yoktur. Oysa büyük metropoller ve küçük 
Anadolu kentlerindeki toplumsal yapı birbirinden oldukça farklıdır ve elbette bu 
farklılıklar hayırseverlik sektöründe de önemli farklılaşmalara yol açmaktadır. Bu 
farklılaşmaların görgül olarak saptanması ve Anadolu’da kurumsal hayırseverlik 
faaliyetlerinin gelişmesi yönünde neler yapılabileceği üzerine kafa yormamız ge-
reklidir.  

Belki de bu alanda en önemli eksiklik, bu konuda çalışan ve çalışmak isteyen 
akademisyenler ve sektörün içindeki pratisyenlerin fikir alışverişinde bulunmaları-
nı sağlayacak olanakların azlığıdır. Bu alanda her türlü iş birliğine açık olarak ça-
lışmalarımıza devam etmemiz gerekiyor.  

Kaynaklar 
Aytaç, S.E. ve Çarkoğlu, A. (2019). Türkiye’de Bireysel Bağışçılık ve Hayırseverlik, Istan-

bul: TÜSEV Yayınları Şu adresten bulunabilir: https://www.tusev.org .tr/tr/haberler/ 
turkiyede-bireysel-bagiscilik-ve-hayirseverlik-2019-raporu-yayimla ndi#.Xqwqdmgz 
Y2w  

Çarkoğlu, A. ve Aytaç, S.E. (2016). “Türkiye’de Bireysel Bağışçılık ve Hayırseverlik” 
Istanbul: TÜSEV Yayınları, Şu adresten bulunabilir: http://www.tusev.org.tr/usrfiles 
/files/Turkiye'de_Bireysel_Bagiscilik_ve_Hayirseverlik.pdf 

Çarkoğlu, A. (2005). “Türkiye’de Bireysel Bağışlar ve Vakıf Uygulamalarında Eğilimler 
(Trends in Individual Giving and Foundation Practices)”, Bikmen, F. ve Zincir, R. 
(eds.) Türkiye’de Hayırseverlik, Vatandaşlar, Vakıflar ve Sosyal Adalet (Philanthropy 
in Turkey, Citizens, Foundations and the Pursuit of Social Justice), Istanbul: TÜSEV 
(Third Sector Foundation of Turkey) Yayınları. Şu adresten bulunabilir: http://www 
.tusev.org.tr/usrfiles/files/Turkiyede_Bireysel_Bagislar_ve_Vakif_Uygulamalarinda_
Egilimler_(1)_(1).pdf 



Türkiye’de Bireysel Bağışçılık ve Hayırseverlik Hakkında Neler Öğrendik? Neleri Bilsek İyi Olurdu? 

107 

http://www.tusev.org.tr/usrfiles/files/Turkiyede_Bireysel_Bagislar_ve_Vakif_Uygulamalari
nda_Egilimler_(2)_(1).pdf 

Çarkoğlu, A., Campbell, D. ve Aytaç, S.E. (2017). “Giving Behavior in Turkey: Determi-
nants of Individual Donations and Volunteering”. Journal of Muslim Philanthropy 
and Civil Society 1 (1) 40-50. 

Campbell, D. A. ve Çarkoğlu, A. (2019). “Informal giving in Turkey” , VOLUNTAS: Inter-
national Journal of Voluntary and Nonprofit Organizations, 30(4), 738-753. 

https://ansiklopedi.vkv.org.tr/Kategoriler/Kavramlar/Diger/hayirseverlik  
Yıldırım, E. (2017). Az mı Gittik, Uz mu Gittik? Yeni Vakıfların 50 Yıllık Hikayesi, İstanbul: 

Yapı Kredi Yayınları. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



109 

Kaynak Geliştirme Stratejisi Bağlamında 
Ayni Bağış Yönetimi 

Rıdvan Öner 

Küreselleşmenin her anlamda etkin olduğu günümüz dünyasında, sivil toplum 
kuruluşlarının toplumsal, ekolojik ve biyolojik gelişmelerdeki rolü her geçen gün 
artmaktadır. Küreselleşmenin özel sektör üzerindeki hâkimiyet alanının artmasıyla 
birlikte oluşan ekonomik dağılımdaki eşitsizliklerle ilgili süreçler, STK’ların so-
rumluluk alanlarının netleşmesine sebep olmuştur. Daha detaylı bir tanımla; küre-
selleşmeyle birlikte devlet yapılarındaki değişimler ve piyasa aktörlerinin dönü-
şümleri sonucu sosyal adaletin sağlanması, kamusal sorunların çözülmesi, ekolojik 
problemler, insan hakları, cinsiyet ayrımcılığı gibi birçok konuda toplumsal deği-
şimin temel ve birincil aktörlerinden biri olan STK’lar, önemli bir noktada konum-
landırılmaya başlamıştır (Edwards’dan akt. Alyakut, 2013, s. 16). Küreselleşmeden 
sonra bu ekonomik ve sosyal yapıların çözümünde, ulus devletlerin zayıf kalması 
ve ortaya çıkan boşluğun doldurulması, STK’ların çalışmalarıyla mümkün olmak-
tadır (Özgen, 2017, s. 76). 

Devletten ve özel sektörden bağımsız, genellikle gönüllülük esasına dayalı or-
ganizasyonlar olarak nitelendirebileceğimiz STK’lar, toplumsal bağlamda çözül-
mesi gereken birçok konuda destek sağlamaktadır. Ayrıca dünyadaki doğal kay-
nakların sürdürülebilirliği ve insan hakları gibi önemli konularda da savunuculuk 
misyonunu üstlenmektedirler. Bu sorumluluk dâhilinde STK’lar, gelir dağılımının 
adil olmasını sağlamak, yoksullara yardım etmek gibi çeşitli hizmetlerin sağlanma-
sı için çalışmaktadırlar (Biber, 2006, s. 35). Bu süreçte devlet ve piyasa dışında 
kalan sivil toplum kuruluşları üçüncü sektör olarak tanımlanmaya başlanmıştır 
(Chandhoke’tan akt. Karataş, 2019, s. 6). 

Kâr amacı gütmeyen kuruluşlar olarak nitelendirilen STK’lar, çalışmalarında-
ki kaynak ihtiyacını kaynak geliştirme süreçleriyle yönetmektedirler. Her STK 
çalıştığı alandaki belli ihtiyaçları ve insan kaynakları sebebiyle belli bir finansal 
kaynak ihtiyacı duymaktadır. Bu ihtiyaçların karşılanması için artık günümüzde 
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içinde yer alan hedeflerden; Yoksulluğa Son, Açlığa Son, Sorumlu Üretim ve Tü-
ketim maddelerine denk gelen geniş kapsamlı bir sürdürülebilirlik çalışmasını kap-
samaktadır (UNDP Türkiye, t.y.). 

Ajinomoto Türkiye’nin, TİDER’in gıda bankacılığı çalışmalarına desteği 
2019 yılında bugüne kadar devam etmektedir. 2019’da başlayan bu projenin kap-
samında; 992.469 TL maliyetinde 147.586 kg Bizim Mutfak ve Kemal Kükrer 
markalarına ait muhtelif gıda ürünleri imha ve israftan kurtarılmış ve TİDER Gıda 
Bankacılığı Ağı sayesinde ihtiyaç sahibi ailelere ücretsiz paylaşılmıştır. Buna ilave-
ten Türkiye’de gıda israfıyla mücadele eden bir gıda bankacılığı sistemi için kap-
samını büyüten TİDER aracılığıyla bağışlanan ürünler; İzmir, Bursa, Adana, Sa-
karya, Mersin ve Kastamonu illerindeki anlaşmalı gıda bankalarıyla da paylaşılmış-
tır. Özellikle gıda kayıplarının önlenmesi hususunda gıda bankaları çalışmalar 
yapmakta, ürünlerin ihtiyaç sahiplerine ulaşabilmesi için farklı projeler yürütmek-
tedirler (Okur ve Sayın, 2014, s. 68). Ajinomoto Türkiye ve TİDER iş birliği gibi 
başarılı sosyal sorumluluk çalışmalarının çoğalması, hem yaşanabilir bir dünya 
hem de iyi bir gelecek için önemli katkılar sağlayabilir. 

Gıda israfının önlenmesindeki en önemli katkılardan biri, karbon salımı azal-
tılmasıdır. İsraf olan her gıda ürünü, insan tüketime uygunluğunu yitirdikten sonra 
yakma, gömme gibi işlemlerle imha edilmektedir. Bu imha sürecinde paketli ürün-
ler, paketlerinden ayrılmadığı için plastik paketleriyle birlikte gömülmekte ve bu-
nun sonucunda doğayı, havayı kirletmektedir. Bu durum, zaten küresel iklim deği-
şikliği sebebiyle ciddi önlemlerin alınmaya ihtiyaç duyulduğu dünyamızda, karbon 
salımını arttıran farklı bir problem olarak insanlığı tehdit etmektedir.  
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Sivil Toplum Fon Süreçleri İçin 
Tanımlama Denemesi  

Cengiz Çiftçi1 

Giriş 

Modern sivil toplum, tarihsel kökenlerinden farklılaşarak kamusal fayda ve 
haklar alanında sistematik, planlı ve yapısal uygulamalara dayanır. Sivil toplum 
varlığını; hukukun üstünlüğü, hesap verebilirlik ve şeffaflık ilkeleri ile meşrulaştı-
rarak kamusal faydayı geliştirmek için çalışır. Sivil toplum ve aktörleri, toplumsal 
olaylara dinamik yapısı ile hızlı tepki vermesi, modeller ve programlar geliştirmesi, 
farklı toplumsal kesimlerin, canlı türlerinin ve çevresel ihtiyaçların karşılanması 
için aracı ve sözcü olması, katılım süreçlerinde kamusal faydayı gündeme getirme-
si ve katılım yollarını çoğaltması nedeni ile modern demokrasilerin işlemesinde 
vazgeçilmez bir rol oynar. Günümüzde sivil toplum, özel sektör ve devletten farklı-
laşarak; karmaşık, çok katmanlı, devingen, yenilikçi ve kapsayıcı bir sektör olarak 
kendini işlevlendirmiştir.  

Sivil toplumun sektör olarak gelişmesinde kaynak geliştirme, kaynağa erişim, 
fon ve akçeli ilişkiler belirleyici olmuştur. Fon sağlayıcıların stratejileri ve politika-
ları, sivil toplum alanında etki odaklı planlama ve uygulama süreçlerinin önemine 
vurguyu artırdıkça, sivil toplum aktörleri örgütsel yapılarında ve uzmanlık alanla-
rında bir farklılaşmayı ve dönüşümü gerçekleştirmişlerdir. Tarihsel sivil toplumdan 
(geleneksel vakıflar ve hayır kurumları) farklı olarak, sektörün ihtiyaçları çerçeve-
sinde yeni uzmanlık alanları ve sektör bilgisi dinamik bir dönüşüm geçirmiş ve 
değişmeye devam etmektedir.  

Adam Ferguson’un 1767 tarihinde "Sivil Toplumun Tarihi Üzerine Bir De-
neme" çalışmasında ilk kez günümüz çerçevesinde sivil toplumun tanımını yapma-
sı ile başlayan süreç; Tocqueville, Durkheim, Weber ve Kant geleneğiyle şekillene-
                                                            
1  Metni gözden geçiren, kavramlar, içerik ve dil açısından öneriler sunan Mert Altıntaş ve Gülden Alkoçoğ-

lu’na teşekkür ederim.  
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Uluslararası Karar Alma Mekanizmaları 
ve Sivil Toplum Katılımı 

Neyir Yenişehirlioğlu Akbulut 

Giriş 

Sivil toplum kuruluşları; toplumdaki önemli bir konuya farkındalık oluştura-
rak, sesini duyuramayan kesimlerin haklarının korunmasına yardımcı olup, karar 
alıcıları etkileyerek, yasaları ve politikaları dezavantajlı gruplar için değiştirmeye 
çalışarak savunuculuk faaliyetleri gerçekleştirmektedir. Savunuculuk faaliyetleri; 
yerel, ulusal ve uluslararası düzeyde yapılarak, karar alma süreçlerini aktif olarak 
etkileyebilmektedir. Sivil toplum kuruluşlarının karar alma mekanizmalarına dâhil 
olmaları, modern demokrasinin gelişiminin göstergesi niteliğindedir. Bir kurumun 
şeffaf ve hesap verebilir nitelikte olduğuna dair vatandaşların beklentisi STK’ların 
aktif katılımıyla daha da artmış ve aynı zamanda kurumların bu beklentiyi karşıla-
ması konusunda tetikleyici bir güç oluşturmuştur (Vidacak, I. 2020:10-11). 

STK’ların etkin bir biçimde yerel, ulusal ve uluslararası sahalarda savunucu-
luk gerçekleştirebilmeleri, bu alanlardaki karar alma mekanizmalarını ve işleyişle-
rini iyi bilmelerinden geçmektedir. Savundukları alana dair doğru noktalarla temas 
halinde olmaları, etki alanlarının artmasına ve sonuca daha etkin bir şekilde ulaş-
malarına fayda sağlayacaktır. Yerel ve ulusal düzeyde gerçekleşecek sivil katılım, 
yönetim, planlama ve uygulama süreçlerinin toplumun isteği yönünde şekillenme-
sine katkı sağlayacaktır. Yerel ve ulusal düzeyde sivil katılımın olumlu etkilerini 
görürken; uluslararası düzeydeki karar alma mekanizmalarına ülkemizdeki 
STK’ların yeteri kadar dâhil olmadığını ve bu süreçleri yönlendirmede aktif olarak 
rol alamadıklarını görmekteyiz. Oysa ülkemiz pek çok uluslararası etkinliğe ve 
yapıya ev sahipliği yapmaktadır ancak sivil toplum kuruluşları ülkemizdeki ulusla-
rarası yapı ve etkinliklere katılım gösterip takip ederken gündem oluşturma nokta-
sında yetersiz kalmaktadır. Uluslararası karar alma mekanizmalarında etkin çalış-
malar yürütmek, gündem oluşturabilmek ve savunuculuk faaliyetleri gerçekleştire-
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Bu makalede gençlik, kadın, engelli, mülteci hakları gibi birçok farklı alanda 
çalışmalarını sürdüren STK’larımızın sadece ulusal düzeyle çalışmalarını ve etki 
alanlarını sınırlandırmamaları gerektiğini, aynı zamanda uluslararası karar alma 
mekanizmalarına da katılımlarının ve etkilerinin mümkün olduğu gösterilmeye 
çalışılması hedeflenmektedir. Makalede uluslararası karar alma mekanizmalarının 
tarihçesi, işleyişi ve STK’ları ilgilendiren ana organlarına yer verilerek bu alanın 
ulaşılabilirliği gösterilmeye çalışılmıştır. Gençlerin uluslararası mecrada yer alıp 
söz hakkı sahibi olabilmeleri için alana dair insan kaynağına yapılacak yatırımlar 
büyük önem taşımaktadır. Uluslararası düzeyde savunuculuk yapabilecek dona-
nımda gençlerimizin varlığı, uluslararası arenada sesimizi duyurmamızı kolaylaştı-
racaktır.  

Tüm dünya gündemini ve dengelerini değiştiren pandemi kavramı, bu alanda 
bir bakıma e-erişim imkânlarının artması ile gençler ve sivil toplum kuruluşları için 
önemli fırsatlar sunmaktadır. Tüm bu kurumların, uluslararası konferansların 
STK’lar tarafından takip edilmesi ve ülkemizden daha fazla kurumun bu sahada 
sesini duyurması ulusal gündemimizi dahi şekillendirmemizde etkili olacaktır.  
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Bir Sivil Toplum Kuruluşları Birliği 
Yapılanması Olarak “Platformlar” 

Funda Ozan Akyol 

Giriş 

2021 Nisan ayı Sivil Toplumla İlişkiler Genel Müdürlüğü verisine göre, ül-
kemizde 122.166 dernek1, Vakıflar Genel Müdürlüğü verisine göre de 5.867 vakıf2 
bulunmaktadır. STK’ların kapsamı geniş bir şekilde değerlendirildiğinde, içerisin-
de vakıflar ve derneklerin yanı sıra birlikler, kooperatifler, sendikalar, meslek oda-
ları gibi farklı amaçlar için kurulmuş yapılanmalar da ele alınabilmektedir.  

Sivil toplum kuruluşu kavramı, gerek Batı dünyasında, gerek ülkemizde sınır-
ları kesin olarak çizilebilmiş bir kavram değildir (GÜDER, 2004:10). Sivil toplum 
evreni; homojen, birbirine benzeyen örgüt yapıları, kuruluş amaçları ve faaliyet 
biçimlerinden oluşmaz. Kanunlarla düzenlenen yönleri dışında farklı düşünce, gö-
rüş, uygulama biçimleri ve meydan okumaların hayata geçtiği heterojen bir sivil 
toplum alanından söz etmek mümkündür.  

Bu heterojen alanda sivil toplum kuruluşlarının ortak hareket etmek ve iş bir-
liği geliştirmek üzere oluşturduğu platformlar, son yıllarda hem sayısal olarak art-
makta hem de görünürlük açısından daha çok fark edilmektedir.  

Sivil toplum kuruluşları, kamunun ve özel sektörün yanı sıra üçüncü bir sektö-
rü ifade etmektedir. Bazen hem uluslararası hem de ulusal bazdaki gelişmelerde 
başrolü üstlenebilmektedirler. Tek başlarına üstesinden gelemeyecekleri sorunlar 
karşısında etkinliklerini artırabilmek amacıyla aralarında iş birliğine gitmektedirler. 
Böylece Sivil Toplum Platformları (STP) adı verilen üst yapılar ortaya çıkmakta-
dır. (Örnek ve Ayas, 2015:262) 

                                                            
1  https://www.siviltoplum.gov.tr/dernek-sayilari, erişim tarihi: 18 Nisan 2014 
2  https://www.vgm.gov.tr/vakif-sorgulama/vakif-sorgulama?Page=1, erişim tarihi: 18 Nisan 2014 
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rak yolunuza devam etmek mümkün olmaktadır. TÜRAP da bu açıdan bir platform 
olarak örnek teşkil etmektedir.  
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Dijital Hikâyenin Sivil Toplum 
Kuruluşlarına Katkısı 

Betül Önay Doğan 

Hikâye anlatımı, iletişim kurmanın en eski yollarından biri olarak ifade etmek 
doğru olacaktır. Ancak dijitalleşme ile elde edilen yeni iletişim yol ve yöntemleri, 
hikâyelerin de anlatılma sürecinin değişmesine neden olmuştur. Hikâyelerle ilgili 
dijitalleşme sürecinde değişmeyen şeylerden biri ve belki de en önemlisi, kullanım 
amaçlarıdır. İster kişisel ister kurumsal hikâyeler olsun somutlaştırmak, akılda 
kalmak, katılımın sağlanması ve etki oluşturmak için anlatılır. Hikâyeler bağ kur-
manın en kolay ve etkili yollarından birisidir.  

Hayatımızda hep olan ve olmaya devam edecek hikâyelere ilgi, özellikle diji-
talleşme ile artmaya başlamıştır. Literatürde farklı alanlarda kendisine yer bulan 
hikâyeler, daha kolay kurgulandığı, daha fazla sayıda insana ulaştığı ve dinleyicile-
rin de katkısıyla yeni hikâyelere evrilebildiği için günümüzde daha fazla inceleme 
konusu hâline gelmiştir.  

Sivil toplumda bu süreçte siyasal iletişim, kurumsal yönetim ya da kişisel an-
latılarda olduğu gibi hikâyelerin etkisinden ve gücünden yararlanmak istemektedir. 
Sivil toplumun hikâye kullanım sürecinde ilk basamak, “Neden hikâyeleştirmeli-
yim?” sorusuna verilecek cevaptır. Bölüm içerisinde kısaca hikâyenin dijitaldeki 
dönüşümü ve sivil toplum için ne ifade ettiği/etmesi gerektiği üzerinde durulacak-
tır.  

Dijital Hikâye Anlatımında Okuyucu ve 
Yazarın Dönüşümü 

Hikâyeler, geleneksel iletişim araçlarıyla kitlesel; dijital araçlarla bireysel ve 
katılımcı bir kimliğe büründü. Kişisel bilgisayarların kullanımı ve internetin geli-
şimi, kullanıcıların anlatı üretebileceklerini fark etmesini sağladı. Bir tarafta küre-
sel şirketler için aranıp bulunması gereken tüketici; diğer tarafta kendi adına ko-
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Sonuç  

Hikâye anlatımı; konuya, aktöre, zaman çizgisine ve içeriğe bağlı olarak fark-
lılık gösterir. Sivil toplum için hikâyeler konunun deneyim yoluyla aktarılması, 
farkındalığın artması, hedef grubun konunun bir parçası hâline gelmesi ve en 
önemlisi akılda kalıcılığın artması için kullanılır. Nasıl ki küçük çocukların soyut 
değerleri fark etmesi ve anlamlandırması için hikâyelere başvurulur, benzer şekilde 
insanlarında düşünmekte ve hissetmekte zorlandıkları konuların somut olarak kar-
şılarına gelmesi için de hikâyelere ihtiyaç duyulmaktadır. İnsanlara hayatlarının bir 
parçası olmayan gerçeklerin dile getirilmesi için hikâyeler elimizdeki en önemli 
araçlardır. 

Dijitalleşme ile birlikte hikâyeleri anlatanlar da dinleyenler de farklılık gös-
termiştir. Amatör ya da profesyonel herkes amacına uygun hikâyeyi, internet kulla-
nıcısı olan milyonlarca insanla paylaşabilir. Bir dezavantajdan bahsedecek olursak, 
anlatılan hikâyelerin sayısının artması, kalabalığın içerisinde fark edilmeyi güçleş-
tirmektedir. Burada STK’lar için en önemli soru nasıl farklılaşabilecekleri ya da 
dinleyicilerin dikkatini nasıl kazanabilecekleri noktasıdır. Burada bu sorunun da 
cevabı olabilecek birkaç cümleyi sıralamakta fayda bulunmaktadır; hikâye gerçek 
ve doğru bilgiye dayanmalıdır. Her platform sizin hikâyeniz için doğru platform 
olmayabilir. İnsanlar hikâyelere katıldıkları ya da katkıda bulunduklarında kendile-
rini o hikâyenin bir parçası hisseder ve savunurlar. Hikâyelerde yer alan bilginin 
hedef kitle için yeni bir bilgi mi, yoksa bir tekrar mı olduğu ya da hedef kitlenin 
düşüncesini tamamen ortadan kaldıran bir yolun mu çizildiğini bilmek önemlidir. 
Hedef kitle ve hikâye ilişkisine dikkat edilerek yol haritası belirlenmelidir. Hikâye-
lerin sürekliliğinin olması hedef kitlenin katılımını ve fark etmesini kolaylaştırır.  
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Sivil Toplumun İçerik Üretmekle İmtihanı 

Pınar İlkiz 

Her şey içeriktir. Bir doğum günü kartına yazdığınız nottan, kurumunuzun ba-
sın açıklamalarına, alışveriş listenizden kurumunuz adına verdiğiniz video röporta-
ja, tasarladığınız bir görselden çizilen bir resme ve hatta ekip olarak katıldığınız bir 
atölyede hazırladığınız bir postere ve hatta gazeteye verdiğiniz ilana… Fakat her 
şey “iyi” içerik değildir. Burada “iyi”nin yerine “bilgilendirici”, “kaliteli”, “akılda 
kalıcı” ya da tercih ettiğiniz başka bir sıfatı koyabilirsiniz. Bu, sizin o içerikten ne 
beklediğinize göre değişecektir. Ama o yine de bir içerik olarak kalacaktır: İletişi-
minizin bir parçası olan bir içerik. Dolayısıyla önce iletişim dediğimizde neyden 
bahsettiğimiz konusunda aynı noktada olalım. 

“İletişim bilginin, fikirlerin, duyguların, becerilerin vb.’nin simgeler kullanıla-
rak iletilmesidir” (Berelson ve Steiner; 1964’den akt Mutlu, 2002: 140). 

“İletişim, sayesinde dünyayı anlamlı kıldığımız ve bu anlamı başkalarıyla 
paylaştığımız insani bir süreçtir” (Trenholm ve Jensen, 1988’den akt Mutlu, 2002: 
140). 

İletişimin birçok tanımı mevcuttur. Bu yazıya temel oluşturması için iki ta-
nımla da ilerleyeceğiz. Çünkü konumuz sivil toplum. Derdimiz insan, canlılar ve 
içinde yaşadığımız dünya. Hepimiz bu dünyayı anlamaya çalışıyoruz. Bir kısmımız 
ise bu dünyayı daha iyi, yaşanabilir ve sürdürülebilir kılmaya çalışıyor; bu insanla-
rın yarattığı ekosisteme de oldukça geniş bir tanımla sivil toplum diyebiliriz. “Ol-
dukça geniş bir tanımla” dememin sebebi son yıllarda sayısı epey artan sosyal giri-
şimlerin de dünyayı daha yaşanılası bir yer hâline getirme konusundaki çabalarının 
da yadsınmaması gerektiğini not düşmek. 

Ama yine de bizim adlandırmamızdan ziyade sivil toplumun tanımına bakar-
sak: 

“Sivil toplum, modern anlamıyla politik alanın yani devlet alanının dışında 
kalan toplum kesiti ifade eden bir terimdir” (Erözden, 1997: 13). 
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 ●Bu hedefe ulaşmak için derdimi kaç içerikle anlatabilirim? 

 ●Derdimi hangi hedef kitleye anlatıyorum? 

 ●Bu içeriği ne olarak (görsel, yazı, video vb.) olarak tasarlayacağım? 

 ●Bu içeriği hangi mecra için hazırlayacağım?  

 ●İçerikleri tek başına var olacak şekilde mi yoksa birbiriyle haberleşecekleri 
şekilde mi tasarladım? 

 ●İçeriğimdeki eyleme çağrı iyi bir şekilde yapılandırılmış mı? 

 ●İçeriğim insanları yönlendirdiğim yere dair doğru bilgilendirme yapıyor mu? 

 ●Bir içerik takvimi oluşturdum mu? 

Gerisi içeriklerinizi yayınlamak, insanların nasıl tepki verdiğine bakmak, içe-
riklerinizin istatistiklerine bakarak tekrar tekrar planlama yapmaktan ibarettir. Yeni 
teknolojileri takip etmek, sürekli test etmek ve denemekten korkmamak iletişim 
çalışmalarınızın temelinde yattığı sürece, her türlü değişime adapte olabilirsiniz. 
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Sivil Toplum Kuruluşlarının Sosyal Medya 
ve Teknoloji İlişkisi 

Kenan Dursun 

İnternetin hızlanması ve gelişen teknolojiler günümüzde farklı ihtiyaçların 
doğmasına ve iletişim araçlarının yıldan yıla değişmesine sebep olmaktadır. Tekno-
lojinin ve medyanın gelişimi de benzer şekilde olmaktadır. Web 1.0’dan Web 2.0’a 
geçişle birlikte yeni medya ve teknoloji kullanımı hızla değişim göstermiştir. Bu 
değişim, iletişim biçimlerinin ve alışkanlıkların da değişmesine yol açmıştır. Artık 
yurttaşlar internette sadece okuyucu değil birer üretici aktör hâline gelmiş ve bu 
yeni medya ve internet araçlarını kendi ihtiyaçları ve çıkarları için kullanmaya 
başlamışlardır. 

İnternetin hızlanması ile birlikte hayatımıza giren farklı sosyal medya mecra-
ları ile artık insanlar birer içerik üreticisi hâline gelmiştir. Kullanıcılar içerik üret-
tikçe sosyal medya platformlarının ölçekleri büyümüş ve sayıları çoğalmıştır. İn-
sanların medya tüketim alışkanlıkları değişim göstermiştir. Geleneksel medya araç-
larının takibi hızla azalmaya devam etmiştir. Özellikle gençlerin bilgi ve haber 
takibi yaptıkları mecralar sosyal medya platformlarına doğru kaymıştır. Şirketler, 
medya kurumları ve sivil toplum örgütleri değişen bu sisteme ayak uydurmak için 
dijital platformlarda aktif olarak yer almaya ve teknolojiyi yakından takip etmeye 
başlamışlardır. Bu kurumlar iletişim stratejilerini belirlerken bu değişime dikkat 
ederek çalışmalarda bulunmaktadır. 

Zaman içinde sosyal medya platformlarının iletişim yönteminin, kullanıcı pra-
tiklerinin değiştiği gözlemlenmektedir. Hayatımıza 2004 yılında giren Facebook, 
ilk zamanlarda daha ağırlıklı eski arkadaşları, ilkokul öğretmenlerini, ilkokul sınıf 
arkadaşlarımızı bulmamızı ve onlarla görüşmemiz konusunda öne çıkmaktaydı. 
Yani daha çok eski arkadaşlıklarımızı canlandırmaya çalışan bir iletişim stratejisi 
vardı. Zamanla bu strateji eski arkadaşlıkları hatırlatmadan, önemli anları (evlilik, 
doğum günü, nişan, evlilik teklifi gibi) öne çıkarmaya ve şimdilerde ise etkinlik 
takibi, grup içi tartışma ve bilgi alışverişini sağlayan toplulukların oluşmasına doğ-
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altyapısı için tercih edilen yazılımlardan Mailchimp, 2000 farklı maile kadar ücret-
sizdir. Sonrasında ücret ödenen paketleri için sivil toplum örgütlerine indirim sağ-
lamaktadır. E-bülten sisteminin etkisini arttırmak için isme özel e-bültenler hazır-
lanabilir. Aynı zamanda daha önce bağış yapmış kişilere özel e-bültenler hazırla-
nabilir.  

Sivil toplum örgütlerinin sosyal medya ve teknoloji araçlarını aktif ve efektif 
kullanmaları örgütlerinin görünürlüklerinin artmasını sağlamaktadır. Ana akım 
medyada yeterince yer alamayan sivil toplum örgütleri sosyal medya ve teknoloji 
araçları sayesinde yurttaşlar ile daha etkili iletişim sağlayabilirler. Yurttaşlar ile 
ilişkilerinin güçlenmesi, katılımcı demokrasinin var olması için oldukça önemlidir. 
Katılımcı demokrasiler için olmazsa olmaz bir yapı olan sivil toplum örgütleri, 
katılım mekanizmalarını çalıştıran ve çeşitli konularda yurttaşların haklarını arayan 
bu konularda savunuculuk yapan yapılardır. 

Sosyal medyanın aktif kullanımı örgütlerin daha çok gönüllüye ulaşmasına 
destek olmakla birlikte örgütlerin proje ve kampanyalarını daha görünür ve etkili 
kılarak örgütlerin kaynak geliştirme stratejilerine destek olur. 

2018 Global NGO Technology Report’a göre; STK’ların %92’sinin internet 
sitesi var ve %87’si mobil uyumlu, %38’i düzenli olarak web sitelerinde içerikler 
yayınlıyor. STK’ların %72’si online bağış kabul ediyor ve ödeme sistemleri ara-
sında Türkiye’de 2016 yılından beri engelli olan Paypal ile bağış yapma oranı %47 
olarak görülüyor (Global NGO Technology Report, 2018). 

Yaptığım çalışma sonuçları ve 2018 Global NGO Technology Report ince-
lendiğinde, doğru iletişim ve düzenli stratejinin sivil toplum örgütlerinin daha ko-
lay destekçi ve bağışçı bulmasına olanak sağladığı görülmektedir. 

Örgütlerin, günden güne kullanımı ve erişim gücünün ciddi oranda artan Yo-
uTube’un tüm özelliklerini en iyi şekilde kullanmaları örgüte birçok fayda sağlaya-
caktır. YouTube üzerinden canlı yayın gerçekleştirerek etkinliklerini, basın toplan-
tılarını, gerçekleştirdikleri protestoları internet vasıtası ile birçok yurttaşa ulaştıra-
bilirler. Aynı zamanda Youtube üzerinden canlı yayınlar gerçekleştirerek bir konu 
hakkında düşüncelerini veya deneyimlerini paylaşabilirler.  
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Sivil Toplum Medyası: Sivil Sayfalar 

Emine Uçak Erdoğan 

Giriş 

Demokratikleşmenin iki önemli aktörü olan sivil toplum ve medya, hem yapısal 
sorunlar hem de sivil alanın baskılarla daraltılması sebebiyle etki anlamında sorunlar 
yaşamaktadır. Bu dönüşüm iki kurumun birbirleriyle olan ilişkilerini de olumsuz 
yönde etkilemektedir. Sivil toplum içeriklerini etkili ve görünür kılmak noktasında 
sorunlar yaşarken medya da nitelik ve uzmanlaşma kayıpları sebebiyle doğru bilgiye 
erişim işlevini yerine getirmekte zorlanmaktadır. Bu makalede sivil toplum ve medya 
ilişkisinin genel durumu, STK’ların medya görünürlüğünün önemi ve nasıl arttırıla-
cağı konusu analiz edilmektedir. Bölümde ayrıca proje olarak başlayan ve geldiğimiz 
noktada bağımsız sivil toplum medyası olma yolunda önemli bir platform olan Sivil 
Sayfalar deneyimine de mercek tutulmaktadır. Sivil toplumun etkisi ve görünürlüğü-
nü arttırmak için yola çıkan Sivil Sayfalar, sivil toplum haberciliğiyle; sivil toplumun 
uzmanlık ve deneyimini tüm aktörler nezdinde görünür kılarken, hak ihlallerinin 
izlenmesi ve toplumsal sorunları ortaya konulması noktasında da demokratikleşme 
çabalarına katkı sunmaktadır. Sivil Sayfalar bu yönüyle sivil toplum ile medya ala-
nında bağımsız bir köprü işlevi de görmektedir.  

Sivil Toplum: Aktif Vatandaşlık 

Demokratik toplum ve yapılar için sivil toplum önemli bir kavramdır. L. Dia-
mond, insanların siyasete katıldığı, toplumla ilgili fikirlerini, kimliklerini müzakere 
edebildiği demokratik bir yapıya katkı sunan sivil toplumu, “gönüllü ve kendiliğin-
den olarak örgütlenmiş, kendi kendini sürdürebilen ve devletten özerk bir şekilde 
varolan, paylaşılan ortak değerlere sahip hukuki bir düzen içinde işleyen örgütlü 
sosyal yaşam alanı” olarak tanımlamaktadır (akt. Yılmaz, 2001:325). Sivil toplum 
denince resmi bakış; dernekler, vakıflar gibi tanımlı kurumsallaşmış yapıları akla 
getirse de artık günümüzde; platformlardan girişimlere, sosyal medya örgütlenmele-
rinden inisiyatiflere kadar geniş bir zeminden bahsettiğimizi biliyoruz. Fuat Keyman 
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Sivil Sayfalar’ın sivil toplum haberciliği kavramını sivil toplumun gündemine 
taşırken yola çıktığı diğer bir konu, teknolojinin gelişimiyle hayatımıza giren sos-
yal medyanın doğru kullanılması hâlinde sivil toplum için etkili bir medya aracı 
işlevi görmesidir. Sivil toplum internet sitelerini interaktif hâle getirerek, içerikle-
rini kullandığı sosyal medya mecrasının niteliklerine göre hazırlayarak ve gündem 
olan meselelerin önemli bölümünü önceleyerek hem kamuoyuna ulaşma hem de 
etki gücünü arttırmada başarı kazanacaktır. 

Medyanın gündemde olan olaylarda değerlendirme almak için yöneldiği ak-
törler arasında kamu kuruluşları, akademi ve konu ile ilgili uzmanlar olurken sivil 
toplum bu aktörlerin arasına çok nadiren girmektedir. Hâlbuki sivil toplum kendi 
konusuyla alakalı yaptığı araştırmalar ve saha deneyimleriyle önemli bir tecrübeye 
sahiptir. Sivil toplum haberciliği de bu tecrübeyi odak noktası yapar. Sivil Sayfalar 
birikim ve faaliyetlerin yanı sıra sivil alandaki aktörlerin de görünür kılınması için 
çaba sarf etmektedir. Bu alandaki uzmanlığın ve aktörlerin medya tarafından keş-
fedilmesi için çalışmalar üretmektedir. 
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Bölüm 1. 
Çocuk ve Edebiyat: Temel Sorunlar 

Yunus Emre ÇEKİCİ 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çocukluk çağının özelliklerini özetler. 

Bir metni edebî kılan nitelikleri belirler. 

Edebiyatın kişisel, toplumsal ve kültürel işlevlerini değerlendirir. 

Çocuk edebiyatını tanımlar. 

Çocuk edebiyatının günümüzdeki temel sorunlarını tartışır. 

Çocuk edebiyatının Türkçe eğitimindeki yerini çözümler. 

 

 

Özet 

Çocuklar, yetişkinlerden farklı bilişsel, duyuşsal ve �iziksel özelliklere sahip-
tir. Çocukların yaşamı anlamlandırma süreç ve deneyimleri, çocukluk dö-
nemine özgüdür. OÜ zellikle anlama ve anlamlandırma süreçlerinin farklılığı, 
çocuklara özgü bir edebiyatı gerekli kılmaktadır. Çocuk gerçekliğinden ve 
gereksinimlerinden beslenen çocuk edebiyatı, edebı ̂ işlevlerinin yanında 
eğitsel işlevler de taşımaktadır. Çocuk edebiyatı, ana dili eğitiminde çocuk-
ların anlama ve anlamlandırma becerisini geliştirmede işlevsel bir yere sa-
hiptir. Türkçe derslerinde çocukların söz varlığını ve düş gücünü geliştir-
mek için çocuk edebiyatı yapıtlarından sıklıkla yararlanılmaktadır. Türkçe 
derslerinin temel amaçlarını gerçekleştirmede elverişli olduğu için Türkçe 
öğretmenlerinin çocuk edebiyatına ilişkin bilgi ve farkındalığa sahip olması 
gerekmektedir. Giriş niteliğindeki bu bölümde, öncelikle çocuk kavramı ta-
nımlanmış ve çocukluk döneminin özellikleri özetlenmiştir. Ardından ede-
biyatın ne olduğu, edebı ̂ metnin ayırt edici özellikleri ve işlevleri ele alın-
mıştır. Daha sonra ise çocuk edebiyatı üzerinde durulmuş ve çocuk edebiya-
tının günümüzdeki temel sorunları tartışılmıştır. 

Anahtar Kelimeler: Çocuk, çocukluk, edebiyat, çocuk edebiyatı. 
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Ödevlendirme 
Medya eğitimi sunan bir öğretmen, öncelikle bu dersin amacını belirleme-

lidir. OÜ ğrencilerin analiz, değerlendirme ve iletişim yeteneğini güçlendirmek 
için medyayı araç olarak kullanma amacıyla, medyanın tarihsel süreç içindeki 
gelişimini ve medya yaklaşımları hakkında bilgi edinmelerini sağlama amacıy-
la, bireylerin teknolojik araçları aktif bir şekilde kullanıp medya üretimi yapma 
amacıyla olmak üzere hangi amaç doğrultusunda bu dersin sunulacağı ve der-
sin hede�lerini belirleyiniz. Metin çözümleme, içerik analizi, durum çalışması, 
benzetim, gösterip yaptırma gibi çeşitli yöntem ve teknikleri kullanarak Türk-
çe ders planı oluşturunuz. Iİstenen sınıf seviyesinde Türkçe ders kitabı, Türkçe 
Dersi OÜ ğretim Programı veya Medya Okuryazarlığı Dersi OÜ ğretim Programı 
kazanımlarından yararlanabilirsiniz. 
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RTUÜ K, (2016). Medya Okuryazarlığı Araştırması. Ankara Https://Www.Rtuk.Gov.Tr/Medya-

Okuryazarligi-Arastirmasi-2016/1819 (Erişim Tarihi: 11.06.2024).  
Soydan, E., ve Alpaslan, N. (2014). Medyanin doğal afetlerdeki işlevi. İstanbul Journal Of Soci-
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Bölüm 3. 
Çocuk Edebiya� Kitaplarında Yaşam 

Becerileri 

Taşkın Soysal 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

 

Yaşam becerileri hakkında bilgi sahibi olur. 

Çocuk edebiyatı kitaplarında yaşam becerilerinin önemini kavrar. 

Çocuk kitaplarındaki yaşam becerilerini çözümler. 

 

 

 

 

 

Özet 

Yaşam becerileri, çocukları hayata hazırlayan bir temel oluşturmaktadır. Ye-
tişkinliğe adım atmış her bir bireyin hayatta başarılı olmak için gerekli olan 
yaşam becerilerine sahip olması gerekir. Çocukların yaşam becerilerini 
edinmeleri noktasında sorumluluğu olan birçok paydaşın yanı sıra çocuk ki-
tapları da bu sürecin önemli bir parçasıdır. Çocuk edebiyatı eserleri yoluyla 
çocuklara belirli becerilerin kazandırılması ve bu sayede onların daha nite-
likli bir yapıya kavuşmalarının desteklenmesi mümkündür. Bu bağlamda 
çocuk edebiyatı kitapları çocukların kişisel farkındalık kazanması, onların 
eleştirel ve yaratıcı düşünme süreçlerine hâkim olması, karar verme ve 
problem çözme becerisine sahip olması, etkili iletişim kurması, kişilerarası 
ilişkilerde yetkinleşmesi, empati kurmayı bilmesi, stresle ve duygularla başa 
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lar yoluyla hayata hazırlanması olarak düşünülmelidir. Dolayısıyla çocuk ede-
biyatı kitaplarının çocuklara kazandırması gereken becerilerden biri de yaşam 
becerileridir. Çocuklar, okudukları kitaplar yoluyla kişisel farkındalık geliştir-
meyi, eleştirel ve yaratıcı düşünmeyi, karşılaştıkları olay ve durumlar karşı-
sında mantıklı kararlar vermeyi, problem çözme becerisinde yetkinleşmeyi, 
yaşadığı toplumsal çevreyle etkili iletişim kurmayı, kişilerarası ilişkilerde me-
safe katetmeyi, empati kurma becerisini, stres ve duygularla başa çıkabilmeyi 
öğrenebilmelidir. Bu beceriler çocuk edebiyatı ürünlerinin çocuklara kazandı-
racağı birer yetkinlik olarak onları toplumsal yaşama hazırlamalı, çocukluk 
döneminde kitaplar yardımıyla kazanılan bu beceriler çocukları yaşam boyun-
ca başarılı olma konusunda desteklemelidir. Çünkü çocuklar yaşam becerileri-
nin kazanılması yoluyla olay ve durumlar karşısında alternatif yolları keşfede-
bilir, artı ve eksi yönleri görebilir ve karşısına çıkan problem veya sorunları 
çözerken mantıklı kararlar alabilir. Aynı zamanda başkalarıyla verimli kişilera-
rası ilişkiler kurabilmeyi de başarırlar.  

Yaşam becerilerinin çocuklara kazandırılmasında önemli bir nokta da bu 
konunun yalnızca çocuk kitaplarının sorumluluğunda olmadığının farkında 
olmaktır. Aileden eğitime çocuğun gelişiminde rolü olan her bir paydaşın bu 
konuda gerekli sorumluluğu üstlenmesi gerekmektedir. Çocuk kitaplarının bu 
konudaki rolü ise genel bir anlam ifade eder. Zira kitaplar çocuğun aile orta-
mında kitaplarla ilk tanışmasından okul öncesi eğitime ve daha sonrasında üst 
eğitim kademelerine kadar her bir aşamada yer almaları yönüyle ayrı bir öne-
me sahiptir. Başta aileler olmak üzere daha sonra eğitim-öğretim sürecinde 
yer alan her bir birey çocukların karşılaşacakları kitapların onlara birtakım 
yetkinlik ve beceriler kazandırması gereken nitelikli kitaplar olmasını gözet-
melidirler. Çocuk klasiklerinden modern çocuk edebiyatına çok geniş bir içeri-
ğe sahip olan çocuk edebiyatı eserleri çocukları yaşama hazırlayan birer kıla-
vuz olarak düşünülmelidir.  
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Bölüm 4. 
Çocuk Edebiya� ve Sanat Etkileşimi 

Ezgi İNAL 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çocuk edebiyatının kapsamı hakkında bilgi sahibi olur.. 

Çocuk edebiyatı ve disiplinlerarasılık ilişkisini kavrar. 

Çocuk edebiyatı ürünleri kapsamında farklı sanat dallarıyla ilişkili 
etkinlik tasarlayabilir. 

Ders veya materyal hazırlarken sanat ögelerinden ortamları yararla-
nabilir. 

 

 

 

Özet 

Çocuk edebiyatı, pek çok açıdan dil araştırmalarının odağında yer almakta-
dır. Söz konusu çalışmalar öğrenenlerin motivasyonundan kullanılacak ma-
teryallere, kullanılan çocuk edebiyatı ürünlerinin çeşitli yaş grupları sını�-
landırılmasından farklı kapsamlarda oluşturulacak ders tasarımlarına ka-
dar geniş bir yelpazede yer almaktadır. Bu bölümde ise çocuk edebiyatı 
ürünleri ile oluşturulacak ders tasarımlarında farklı sanat dallarının tasa-
rıma nasıl entegre edileceğine yönelik bir bakış açısı sunulmaktadır. Bu ba-
kış açısı, genel bilgi birikimine ek olarak öğreticilerin entelektüel birikimle-
ri ve estetik algılarıyla da yakından ilişkilidir. Dolayısıyla öğreticilerin ders 
tasarımları, materyal kullanımı gibi hususların yanında teorik bilgilerin ya-
nında kendi sanat eğitimi süreçlerini de titizlikle sürdürmeleri gerekmekte-
dir. 

Anahtar Kelimeler: Çocuk edebiyatı, disiplinlerarasılık, sanat. 
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Öğrenci adı-soyadı  
Yazar adı Var Yok 
Eser adı Var Yok 
Yayınevi adı/logosu (hayalî olabilir) Var Yok 

Zaman yönetimi Zamanında 
tamamlandı 

Zamanında ta-
mamlanmadı 

• Öğretmenler ve öğretmen adayları için: DÜŞÜNÜN ve ARAŞTIRIN! 
• Soru 1. Öğrencilerinizin çocuk edebiyatı ve sanat ile etkileşimini dijital 

dünyaya taşırken nelere dikkat etmelisiniz? 

• _________________________________________________________________________________ 
• Soru 2. Öğrencilerinizin çocuk edebiyatı ve sanat ile etkileşim süreçlerini 

dijital uygulamalar üzerinden gerçekleştirmelerini istiyorsanız hangi sa-
nat dalı için hangi dijital uygulamayı kullanmalısınız? 

• ___________________________________________________________________________ 
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Genç, OÜ . (2023). Sanatta Dijital Dönüşüm ve Kripto Sanat (Yüksek Lisans Tezi). Nevşehir Hacı 

Bektaş Veli UÜ niversitesi.  
Gülmez, Y. (2021). Yaratıcı Dramanın Bakış Açısıyla Barış Temalı Çocuk Edebiyatı Eserlerinin 

Çocuk Tiyatrosuna Dönüştürülmesi (Yüksek Lisans Tezi). Ankara UÜ niversitesi.  

https://doi.org/10.4995/HEAd22.2022.14251
https://doi.org/10.4995/HEAd22.2022.14251


 Çocuk Edebiya� ve Sanat Etkileşimi 

65 
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Bölüm 5. 
Çocuk ve Gençlik Edebiya�nda Psikolojik 

Unsurlar ve Toplumsal Olaylar 

Yusuf TAŞKIN - Aliye Nur ERCAN GÜVEN 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çocuk ve gençlik edebiyatında psikolojik unsurlar hakkında bilgi 
sahibi olur. 

Çocuk ve gençlik edebiyatında toplumsal olayların nasıl işlendi-
ğini bilir.   

Psikolojik unsurların çocuk ve gençlik edebiyatındaki örneklerini 
karşılaştırmalı olarak inceler. 

Psikolojik unsurlar ve toplumsal olayları çocuk ve gençlik edebi-
yatına yönelik hazırlayacağı çalışmalarda kullanabilir. 

Psikolojik unsurlar ve toplumsal olayların yer aldığı çocuk ve 
gençlik edebiyatı ürünlerini nicelik ve nitelik yönünden değer-
lendirebilir.  

 

 

Özet 

Çocuk ve gençlik edebiyatı, çocuklar ve gençler için özel olarak hazırlanmış 
olan ya da o amacı taşımasa dahi onların duygu, düşünce ve hayallerine uy-
gun, onlara seslenen sözlü ve yazılı edebı ̂ürünlerin genel ismidir. Bu edebı̂ 
eserlerin gerek biçim gerekse içerik olarak bazı kriterlere uygun olarak ha-
zırlanmaları ya da o özellikleri taşımaları beklenir. Bu kriterlerden biri de 
konu ve konunun işlenişi olarak düşünülebilir. Yetişkin insanların bile ha-
yatlarını birçok yönden etkileyen psikolojik unsurlar ve toplumsal olayların 
çocuklar ve gençlere hitap eden eserlerde ne oranda ve hangi bakış açısıyla 
ele alındığı, ne mesajlar verdiği üzerinde durulması gereken bir husustur.  
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dır. Eserlerdeki dış yapı unsurlarının (boyut, kapak ve cilt, kâğıt, sayfa düzeni, 
resimler gibi) yanı sıra iç yapı ögelerine (tema, konu, kahramanlar, dil ve anla-
tım, kurgu, ileti gibi) de dikkat etmek gerekir. Çünkü çocuklar ve gençler, yetiş-
kinlere kıyasla okuduklarına daha çabuk inanmakta, yaşananları daha çabuk 
benimsemektedir. Bu nedenle psikolojik unsurlar ve toplumsal olayları, çocuk 
ve gençlik edebiyatı eserlerinde dikkate alınacak önemli hususlardan biri ola-
rak görmek gerekir. Çünkü bu iki olgu çocukları/gençleri doğrudan etkilemek-
tedir.  

Son dönemlerde yetişen çocukların eskiye nazaran davranış kalıplarında 
değişmeler olduğu, ilgi ve ihtiyaçlarının farklılaştığı görülür. Çocuklar ve genç-
ler bilgiyi çabuk tüketmekte, olay ve olguları sorgulamaktadırlar. Çocuk ve 
gençlik edebiyatı ürünlerinde işlenecek psikolojik unsurlar bu noktada önemli 
olup çağın gerektirdiği psikolojik disiplini onlara aşılayabilir.   

Geniş kitleleri etkileyen ve etkisi uzun bir süre devam eden toplumsal 
olaylar da henüz daha hayatının başlarında olan çocuk ve gençleri daha derin-
den etkiler. Onlara yönelik hazırlanan ya da okumalarının uygun olduğu düşü-
nülen edebı̂ ürünlerle toplumsal olayların ardında yatan nedenler, insanlara 
getirileri, doğurduğu ya da doğuracağı sonuçlar çocuk/genç okura anlatılmaya, 
sezdirilmeye çalışılmalıdır. Bu sayede karşılaşacağı güçlükleri bilen, sorunları 
tanıyan, empati gücü yüksek bireyler topluma kazandırılabilir.  
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Aksoy, Z. (2012). Uluslararası göç ve kültürlerarası iletişim. The Journal of International Social 
Research, 5(20), 292 -303. https://www.sosyalarastirmalar.com/articles/international-
migration-and-intercultural-communication.pdf 

Aktan, O. ve Aydın, F. (2018). Çocuk kitaplarına yansıtılan şiddet: 100 temel eser örneği. Düzce 
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Çelik, H. ve Göre, Z. (2021). Göç ve göçmenlik konularını ele alan çocuk edebiyatı eserleri üzeri-
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hikâye kitaplarının şiddet ve korku öğeleri açısından incelenmesi. Türk Kütüphaneciliği 
23(3), 510-534. https://dergipark.org.tr/tr/pub/tk/issue/48915/623742 

Direktör, C. (2021). COVID-19 salgını ve çocuk psikolojisi. Psikiyatride Güncel Yaklaşımlar, 13(4), 
739-750. https://doi.org/10.18863/pgy.877883  
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Bölüm 6. 
Kültürel Sembollerin Çocuk ve Gençlik 

Edebiya�na Katkıları 

Meral DOĞRU 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çocuk edebiyatı hakkında bilgi sahibi olur. 

Yetişkin edebiyatı hakkında bilgi sahibi olur. 

Kültürel sembolleri öğrenir. 

Edebî bir metin içerisindeki kültürel sembolleri bulur. 

 

 

 

 

Özet 

Kültür, toplulukları millet yapan insanı diğer topluluklardan ayıran kendine 
özgü kuralları olan sembolik bir örgütlenme, maddi ve manevi değerlerin 
tamamıdır. Milletlerin oluşumunda ve devamında kültür ve kültürel sembol-
ler önemli yer tutmaktadır. Çünkü gelişmiş kültürler devam ederken az ge-
lişmiş kültürler ya yok olmakta ya da gelişmiş kültürlerin içinde zamanla 
kaybolup gitmektedir. Kültür her ne kadar önemliyse kültürün diğer nesille-
re aktarılması da bir o kadar önemlidir. Kültürün gelecek kuşaklara akta-
rılmasındaki en büyük rolü de semboller üstlenmektedir. Semboller saye-
sinde kültür kalıcı ve sürekli hale gelmektedir. 

Bu çalışma atalarımızdan bizlere miras kalan kültürü, kültürel sembolleri, 
kültürel sembollerin anlamlarını, şekillerini, resimlerin yorumlarını çocuk 
ve yetişkin edebiyatına olan yararlarını anlatmak üzere hazırlanmıştır. Ço-
cuk edebiyatı ürünlerinde yer alan çevresel unsurlarla ilgili kültürel sem-
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Toplumun varlığı ve devamı için önemli olan adeta milletin mührü sayılan 
bu sembollere sahip çıkmalı, gelecek nesillere bunların doğru bir şekilde akta-
rılması sağlanmalıdır. Günümüzde her ne kadar da küreselleşmenin etkisiyle 
kültürel benzeşmeler, etkileşimler olsa da her millet kendi kültürüne ve kültü-
rel sembollerine sahip çıkmalı, korumalı, kollamalı ve gelecek nesillere doğru 
bir şekilde aktarmaya çalışmalıdır.  
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Bölüm 7. 
Çeviri Çocuk Edebiya� 

Ayşe Nur ERGÜN - Halil Erdem ÇOCUK 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çeviri çocuk yazınını tanımlar. 

Çeviri çocuk yazını hakkında bilgi verir. 

Çeviri çocuk yazınının özelliklerini keşfeder. 

Çeviri çocuk kitaplarını tanır, özellikleri hakkında bilgi sahibi olur. 

Çeviri edebiyatın Türkiye’de tarihsel gelişimini öğrenir. 

Çeviri çocuk edebiyatı üzerine yaklaşım ve stratejileri tanır. 

Karşılaştırmalı yaklaşımları örnek metin üzerinden inceler. 

 

 

Özet 

Doğumla başlayan ve ergenlik döneminin sonuna kadar geçirilen sürede 
kişi, çocuk olarak tanımlanır. Çocuk temel eğitimini ailede almaya başlar ve 
okulda sürdürür. Bu noktada çocuğun resimli kitaplardan, çizgi romanlar-
dan başlayarak edindiği bilgiler okuma eyleminin bir sonucudur. Çocuk, ni-
telikli çocuk yazınından beslenerek öğrenmeye başlar ve okuma dünyası 
deneyim dünyasının salt gerçeği hâline gelir. Dünyayı anlamanın ve anlam-
landırmanın bir çabası olarak görülen kitaplardan çeviri kitapların tanımı, 
tarihçesi ve okurun eline geçene kadar süren yolculuğu bu çalışmanın ama-
cını oluşturmuştur. Akıcı bir dinamiğin özüne bağlı kalarak özgün yorumla-
rını ortaya koyma çabası içinde olan çeviri edebiyatı, yaklaşımlar ve strateji-
ler bağlamında değerlendirilmiş, çocuk edebiyatının klasiklerinden sayılan 
“Küçük Prens” adlı eser üzerinden örneklendirilmeye çalışılmıştır. Serbest 
yazı tekniğini imkânsız kılan çeviri sanatı, dilbilimsel ve bilişsel yetilerini 
geliştirmek isteyen okurun önemli bir eyleyen konumuna gelmesini amaç-
layan en önemli araç olarak kullanılmaya devam etmektedir. 
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“Çocuk Edebiyatında Çeviri Eserlerin Kültürlerarası Etkileşime Katkıları” 
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Bölüm 8. 
Çocuk Edebiya�nda Sessiz Kitaplar 

Furkan Can SOYBAL - Ezgi İNAL 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Sessiz kitaplar hakkında bilgi sahibi olur. 

Sessiz kitaplar ile çocuk edebiyatı arasındaki ilişkiyi açıklar. 

Dil ediniminde sessiz kitapların önemini kavrar. 

Sessiz kitaplar içerisinde yer alan görselleri yorumlayabilir. 

Çocuk edebiyatı türleri için etkinlik tasarlayabilir.   

 

 

 

 

Özet 

Çağımızda görsel uyaranlara maruz kalma ve görsele dayalı iletişim ortam-
larında bulunma sıklığı artış göstermiştir. Bu artış, kendisini edebiyat ala-
nında da hissettirmiş ve görsele dayalı türler ön plana çıkmaya başlamıştır. 
Görsel okuryazarlığa yönelik ihtiyaçların ve tercihlerin artarak devam ettiği 
günümüzde çocuk kitaplarında da görsellerin kullanımı önem arz eder hale 
gelmiştir. Bu noktada karşımıza çıkan türler arasında bulunan sessiz kitap-
lar, çocuk edebiyatı ve dil edinimi alanlarında çocuğun ihtiyaçlarına cevap 
vererek söz konusu gereksinimlerini karşılamaya yardımcı olmaktadır. Ses-
siz kitaplarda tek bir hikâyenin olmayışı her çocuğun kendine özgü, kendi 
hayat tecrübesi ve hayal gücüyle oluşturacağı hikâyelere olanak sağlamak-
tadır.  Dolayısıyla sessiz kitaplar edebiyatın ve dil edinim süreçlerinin yanı 
sıra eğitim ortamları açısından da başucu kaynakları arasında görülebilecek 
potansiyele sahip önemli bir tür olmaya adaydır. 

Anahtar Kelimeler:  Çocuk Edebiyatı, sessiz kitaplar, dil edinimi.  



Temel Kuramlardan Güncel Uygulamalara Çocuk ve Gençlik Edebiya� 

152 

Kaynakça  
Arizpe, E. (2013). Meaning-Making From Wordless (or Nearly Wordless) Picturebooks: What 

Educational Research Expects and What Readers Have to Say. Cambridge Journal of Educa-
tion, 43 (2), 163-176. 

Atasagun, A. (2022). Görsel Okuryazarlık Bağlamında Sessiz Kitaplar ve Dil Edinimi. Necmettin 
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Sağlam, S. (2023). Çocuk Sessiz Kitaplarında Karakter Tasarımlarının Tasarım İlkelerine Göre 
İncelenmesi. Necmettin Erbakan UÜ niversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Konya.  
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Bölüm 9. 
Çocuk Edebiya�nda Popüler Bilim  

Serkan FURTUN 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Popüler bilim hakkında bilgi sahibi olur. 

Popüler bilim eserleri hakkında bilgi sahibi olur. 

Akademik metin ile popüler bilim metinlerinin farkını bilir. 

Çocuklar için popüler bilim eserlerinin nasıl olması gerektiğini bilir. 

Popüler bilim yayınevlerini ve dergilerini tanır. 

 

 

 

 

Özet 

Çocuk edebiyatı ürünleri ya da başka bir ifadeyle çocuğa yönelik eserler de-
nildiğinde akla ilk gelen türler masal, fabl ve hikâye olmaktadır. Günümüzde 
henüz yeni sayılsa da aslında batı alan yazınında çok uzun süredir gündem-
de olan çocuğa yönelik eserlerde popüler bilim metinli eserler çok sıklıkla 
yer almaktadır. Bu popüler bilim metinleri hem bilgilendirici hem de öykü-
leyici metin olma anlamında önemli eserler olarak alanyazında yerini almış-
tır. Avrupa’da uzun bir geçmişe dayanan çocuğa yönelik popüler bilim eser-
leri ulusal alanyazına çok geç gelmiştir. Böyle olunca ithal anlamı taşıdığın-
dan dil, içerik ve kültür anlamında yakından uzağa öğrenme ilkesinden uzak 
olmaktadır. Çocuk önce kendi sosyal çevresini tanımalı sonra dışarıya açıl-
malıdır. Bu anlamda da yerli popüler bilim eserleri oldukça önem taşımak-
tadır ve artması gerektiği düşünülmektedir. 

Son yirmi yılda çocuğa yönelik popüler bilim eserleri ulusal alanyazında 
hızlı bir artış göstermiştir. Kitapların büyük bir kısmı yabancı çeviriler olsa 
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loji ve sağlıktaki gelişmeleri ele alan kitaplar oldukça fazladır. Birçok yayınevi 
de önemli bilim adamları ve onların bilimsel çalışmalarına yönelik eğlenceli 
bilgiler serilerini paydaşlarına ulaştırmaktadır. 

Kaynakça 
Baltacı, OÜ . (2023). İlkokul üçüncü sınıf fen bilimleri beş duyumuz ünitesine yönelik bilgilendirici 

çocuk kitaplarının değerlendirilmesi (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi), Hacettepe UÜ ni-
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Bölüm 10. 
Çocuk/Gençlik Edebiya�nda Çizgi Roman 

Fatma ERSOY - Halil Erdem ÇOCUK 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 
Çizgi roman kavramını tanımlar. 

Çizgi romanın dünya ve Türk tarihindeki yerini öğrenir. 

Çizgi romanın özelliklerini ve onu oluşturan unsurları bilir. 

Çizgi roman türlerini karşılaştırır. 

Çizgi romanın iletmeye çalıştığı iletileri fark eder. 

Çizgi romanların olumlu ve olumsuz yönlerine eleştirel yaklaşır.  

Çizgi romanın ele alınış biçimini kavrar. 

Çizgi romanın eğitsel açıdan yararlarını açıklar. 

           Çizgi romanı şekilsel ve eğitsel açıdan değerlendirir. 

 

 

Özet 

Bireyin gelişimini destekleyen öğrenme unsurlarının başında materyaller 
gelmektedir. Bireyin gerek günlük yaşamında gerek eğitim-öğretim süre-
cinde önemli bir yeri olan kitaplar bu materyallerin en önemli yapı taşını 
oluşturur. Nitelikli bir öğrenme sürecine eşlik eden kitaplar geniş bir yelpa-
zede okuyucusuyla buluşur. Okur kitlesi arttıkça ve çeşitlendikçe kitaplar da 
ihtiyaçlara göre farklılık göstermekte ve ona göre çeşitlenmektedir. Resmin 
metin ile tamamlanarak anlatılmak istenenin kolay ve dikkat çekici bir şe-
kilde aktarılmaya çalışıldığı çizgi romanlar da hem birbirinden farklı beceri 
alanını kapsayan hem de farklı yaş ve düzeydeki okur kitlesine hitap ederek 
ilgi ve dikkati üzerine çeken önemli birer edebiyat yapıtıdır. 

Çizgi romanlar okurun sadece eğlenceli zaman geçirmesini sağlayan bir tür 
değil aynı zamanda eğitsel yönleri de bulunan bir türdür. Çocuk ve gençlerin 
okuma becerisi ve alışkanlığı kazanmalarında rol oynayan önemli bir moti-
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gun kitaplar seçilmelidir. Çağımızda teknolojinin hızla gelişmesi eserlerin ba-
sılmasını ve yayılmasını kolaylaştırmaktadır. Bu durumda eserlerin ticari araç 
olarak da görülmeye başlanmasına sebep olmuştur. Burada hem öğretmenlere 
hem de ebeveynlere büyük görevler düşmektedir. Şiddet ve nefret unsurlarını 
barındıran, ahlaki değerlerden uzak ve olumsuz davranış unsurları yansıtan 
eserler çocuk okurdan uzak tutulmalıdır.  
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Bölüm 11. 
Fantas�k Çocuk Edebiya�  

Gülşah GÜNDOĞDU - Meral DOĞRU 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

 

Fantastik çocuk edebiyatını tanımlar. 

Bir fantastik çocuk edebiyatını çözümler. 

Fantastik çocuk edebiyatının Türkiye’deki tarihsel gelişimini bilir 

 

 

 

 

Özet 

Eğitimde çocukların yeri, toplumsal gelişim ve bireysel kabiliyetlerin keşfe-
dilip desteklenmesinde temel taş önemine sahiptir. Eğitim, çocukların biliş-
sel, duygusal, sosyal ve �iziksel gelişimlerini destekleyen bir süreç olarak, 
onların gelecekteki yaşamlarını şekillendiren en etkili olgudur. Eğitim süre-
cinde çocuklar, temel bilgi ve becerileri kazanmanın yanı sıra, aynı zamanda 
toplumsal değerleri, ahlaki prensipleri ve eleştirel düşünme yeteneklerini 
de kazanırlar. Okul öncesi eğitimden başlayarak tüm eğitim sürecinde ço-
cuklar, kendilerini tanıma, keşfetme ve ifade etme fırsatı bulurlar. Eğitim, 
çocuklara yalnızca akademik bilgi sağlamakla kalmaz işbirliği, paylaşma, 
empati ve sorumluluk gibi değerleri, eğitim süresi boyunca çocuklara ka-
zandırır. 

Çocuk edebiyatı çocukların zihinsel, duygusal ve sosyal gelişimlerine katkı-
da bulunmayı amaçlayan yazılı eserler bütünüdür. Bu tür edebiyat, çocukla-
rın hayal güçlerini ve yaratıcılıklarını beslerken, aynı zamanda onlara temel 
ahlaki ve etik değerleri de öğretir. Çocuk edebiyatının başlıca hede�leri ara-
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Bu anlamda fantastik edebiyat çocuğun kendini geliştirmesini sağlayan önemli 
bir ders aracıdır. Ayrıca fantastik edebiyatı çocuğa farklı disiplinlerle iş birliği 
yapma ve yeni bir dünya olanağı sunar. 

Sonuç 
Fantastik çocuk edebiyatı, hem Türk edebiyatında hem de dünya edebiya-

tında, çocukların hayal gücünü besleyerek, eğlendirerek bazen korkutup, te-
dirgin ederek onlara büyülü dünyaların kapılarını açar. Bu tür, çocukların zi-
hinsel ve duygusal gelişimine katkı sağlar, aynı zamanda onlara iyilik, cesaret 
ve dostluk gibi evrensel değerleri öğretir. Fantastik edebiyat içerisinde kültürel 
ve tarihsel değerlerin izlerini barındırdığı için çocuklar hem kendi milletleri-
nin hem de başka milletlerin tarihi ve kültürel birçok yönünü tanıma, keşfetme 
imkanı bulabilirler.  

Türk edebiyatında fantastik çocuk edebiyatı, Anadolu'nun zengin kültürel 
mirasıyla harmanlanır. Yerel efsaneler, masallar ve halk hikâyeleri, modern 
yazarlar tarafından yeniden canlandırılarak çocukların kendi kültürel kökleri-
ni keşfetmelerine yardımcı olur. Bu eserler, yerel moti�leri evrensel temalarla 
birleştirerek çocuklara hem geçmişin hem de bugünün büyüsünü sunar. 

Dünya edebiyatında ise fantastik çocuk edebiyatı, farklı kültürlerin mito-
lojilerini ve yaratıcı dünyalarını çocuklarla buluşturur. J.K. Rowling'in "Harry 
Potter" serisi, C.S. Lewis'in "Narnia Günlükleri" ve J.R.R. Tolkien'in "Hobbit" 
gibi klasikler, çocukların hayal güçlerini genişletirken, onlara farklı yaşam 
dersleri ve kültürel perspekti�ler sunar. Bu eserler, çocukların evrensel değer-
leri eğlenceli ve düşündürücü bir şekilde öğrenmelerine olanak tanır. 

Genel itibari ile fantastik çocuk edebiyatı, çocukların hayal dünyasını bes-
leyerek zenginleştirir, onların düşünsel ve duygusal gelişimlerine destek olur 
ve kültürel farkındalıklarını artırır. Türk ve dünya edebiyatlarında fantastik 
türün sağladığı çeşitlilik ve derinlik, geleceğin okurlarına ilham vermeye ve 
yaratıcılık konusunda beslemeye devam edecektir. Fantastik çocuk edebiyatı, 
çocukların dünyaya bakış açılarını genişletirken, onlara sonsuz olasılıkların ve 
hayal gücünün imkanlarını keşfetme fırsatı sunar. 
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Bölüm 12. 
Çocuk Edebiya�nda Çocuk Öykücülüğü ve 

Öykü İncelemesi: Sevim Ak’ın Mahalle 
Sineması Örneği 

Volkan GEMİLİ 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çocuk edebiyatında çocuk öykücülüğü hakkında bilgi sahibi olur. 

Bir çocuk öyküsü kitabının görsel tasarım özelliklerini değerlendirebi-
lir. 

Bir çocuk öyküsü kitabının içerik özelliklerini değerlendirebilir. 

Bir çocuk öyküsü kitabının biçimsel özelliklerini değerlendirebilir. 

Bir çocuk öyküsü kitabının sahip olması gereken nitelikleri öğrenerek 
çocuk edebiyatı yazarlarının öykü kitaplarında uygulamalar yapabilir. 

 

 

Özet 

Bir çocuğun maddi-manevi dünyasına seslenen sözlü ve yazılı bütün yapıt-
lar çocuk edebiyatı ürünleri çerçevesinde değerlendirilebilir. Modern ve 
çağdaş toplumlarda çocuk edebiyatı ürünlerinin arasında en yaygınları ço-
cuk romanı ve çocuk öyküleridir. Türk edebiyatında gerçek manada bir edebı ̂
tür olarak çocuk öykücülüğünün gelişimi daha çok Cumhuriyet’in ilanından 
sonra mümkün olabilmiştir. Tanzimat, I ve II. Meşrutiyet dönemleri ve Cum-
huriyet’in ilk yıllarında genelde çocuk edebiyatı özelde çocuk öykücülüğü 
belirgin ve köklü bir gelişim-dönüşüm yapamamıştır. 1940’lı yıllarda çocuk-
ları hedef alarak öykü ve roman örnekleri verilmeye başlanır. 1960 ve 
1970’lerde Türk çocuk edebiyatı alanında verilen öykü kitaplarında nicel ve 
nitel anlamda bir sıçrama yaşanmıştır. 1990’ların akabinde çocuk öykü ki-
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Mahalle Sineması’nı içerik unsurları etrafında değerlendirdiğimiz zaman 
ilk olarak kitabın kırk altı baskı yapması göz önünde bulundurulduğunda içe-
rik bakımından çocuklar tarafından bir hayli sevildiğini söylememiz mümkün-
dür. Elbette satış ve baskı miktarı bir kitabın niteliğini belirleyen başat bir un-
sur değildir. Ancak yukarıdaki değerlendirmelerimiz de dikkate alınacak olur-
sa öykülerin konusu, teması, olay örgüsü, iletisi ve öykülerdeki karakter yara-
tımı bir çocuk edebiyatı ürününde bulunması gereken özellikleri bünyesinde 
fazlasıyla barındırmakla kalmamış, Sevim Ak çocuk gerçekliğini samimi, hoş-
görülü, anlayışlı, açık �ikirli, düşünceli, gerçekçi, yaratıcı, yenilikçi, empatik ve 
çok yönlü bir şekilde ulusal ve evrensel bir çatı altında toplayarak ve damıta-
rak bir toplumu oluşturan değerler dizisini kapsayıcı ve kuşatıcı bir içerikle 
öykülerini yazmıştır.  

Mahalle Sineması adlı öykü kitabının biçim özellikleri de çocuğa görelik 
kıstasları dikkate alınarak inşa edilmiştir. OÜ ykülerde sadece ben anlatıcı ve 
bakış açısının kullanımı karakter, olay, olgu ve durumlara bakışta bir kısıtlama 
getirmiştir. Bazı öykülerde başkişi küçük kızın yerine odağa alınan diğer ka-
rakterlerin de bakış açısı ve anlatıcı olarak seçiminin öykülere anlamsal, kav-
ramsal ve teknik bakımından bir zenginlik katabileceği düşüncesindeyiz. Bu-
nun dışında cümlelerdeki kelime adetlerinin normal standartlardan biraz fazla 
olması dikkatlerden kaçmamalıdır. Bunun dışındaki biçim özellikleri çocuk 
edebiyatı ürünlerinde olması gerektiği gibidir. Sonuç olarak Sevim Ak, Mahalle 
Sineması adlı kitabıyla çocuğa görelik ilkesi çerçevesinde Türk çocuk öykücü-
lüğünün en başarılı ve nadide örneklerinden birisini verdiğini rahatlıkla söyle-
yebiliriz.  
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Bakanlığı Yayınları (Genel Yayın No: 7607).  
Yurttaş, H. (1997). “Çocuk ve Kitap”, Ana Dili Eğitimi ve Çocuk Kitapları Sempozyumu. (s. 55-64). 

Ankara: Ankara UÜ niversitesi TOÜ MER Dil OÜ ğretim Merkezi Yayını.  
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Bölüm 13. 
Çocuk ve Şiir: Gökhan Akçiçek Şiirlerine 

Bakış  

İlke ALTUNTAŞ GÜRSOY 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Çocuk edebiyatında şiirin önemini açıklar. 

Çocuk edebiyatı işlevlerini sıralar. 

Çocuklara yönelik şiirlerin niteliklerini listeler. 

Şiiri çocuk edebiyatındaki diğer yazınsal türlerle karşılaştırır. 

Çocuklara yönelik şiirleri çocuk edebiyatının işlevleri açısından değer-
lendirir.  

 

 

Özet 

Yazınsal metin türlerden biri olan şiirin çocuğa yakınlığı bebeklikten itiba-
ren dinlediği ninniler, türküler ve tekerlemeler aracılığıyla başlar. Ritim ve 
ahengiyle çocukla yakınlık kuran şiirin, çocukların düşünce, duygu ve düş 
dünyalarını genişletmesi; bilişsel, duyuşsal ve dilsel becerilerini geliştirme-
si; onları duyarlılık eğitiminden geçirerek duyarlı bireyler olarak yetişmele-
rini sağlaması ve onlara estetik beğeni kazandırması işlevleriyle çocuk ede-
biyatında önemli bir yer tutmaktadır. Bu öneminden dolayı çalışmanın odak 
noktası, çocuklara yönelik yazılmış yazınsal nitelikli şiirler olmuştur. Çalış-
mada, şiirlerin çocuk edebiyatı işlevleri doğrultusunda incelenmesi amaç-
lanmıştır. Nitel olan bu çalışmada öncelikle, çocuk edebiyatına ilişkin açık-
lamalarda bulunulmuştur. Kaynak taraması sonucunda elde edilen bilgilerin 
tanıklığında çocuk edebiyatının işlevleri ortaya koyulmuştur. Daha sonra 
çocuk edebiyatında özgül bir tür olan şiir konusu ele alınmıştır. Bu kuramsal 
bilgiler, şiirler üzerinde somutlaştırılmıştır. Şiirlerin niteliklerine ilişkin be-
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rına yardımcı olur. Kısaca Akçiçek’in şiirlerinin duyarlılık eğitimi için verilebi-
lecek en güzel şiir örneklerinden olduğu söylenebilir.  

Şair, Alfabesiz Kuşlar kitabında her harfe yönelik şiirler yazmıştır. Güverci-
nim Süt Beyaz kitabında da yine har�lere göre şiirleri vardır. Bu şiirler, ilkokul 
çağının ilk yıllarındaki çocuklara har�lerin öğretiminin doğrudan değil sezdire-
rek, şiir gibi sanatsal bir metin türüyle gerçekleşmesini sağlar. Şiirlerde yer 
alan kavramlar aracılığıyla sözcük dağarcıkları zenginleşen çocuklar; çeşitli 
noktalama işaretleriyle (üç nokta, iki nokta, nokta, virgül, soru işareti, ünlem) 
Türkçenin söz dizimi kurallarına ilişkin kazanımlar edinir. Iİmgesel anlatımın 
ritmiyle, ahengiyle şiir okuma istekleri artan çocukların estetik beğenileri de 
gelişir. Çünkü imgeler, metni sanatsal bir niteliğe kavuşturur. Ancak incelenen 
şiirlerde, çocukların dil gelişimi açısından gelişim düzeylerine uygun olarak 
daha çok imgesel anlatım ögelerinden yararlanılması ve yazım kurallarına 
daha çok özen gösterilmesi gerektiği de belirtilmelidir. 

Akçiçek, şiirlerinde çocuk gerçekliğini yansıtmıştır. Çocuk gerçekliğini de 
düşsel kurguyla bütünleştirmiştir. Bunu yaparken kişileştirmelerden yarar-
lanmıştır. Çocuğa göre bir anlayışla yapılandırdığı şiirlerini kurmaca bir ger-
çeklikle çocuk okura sunmuştur. Şiirlerinde çeşitli duygu durumları yer almak-
ta; bu da çocukları gerçek yaşamda karşılaşabileceği duygulara hazırlamakta-
dır. Onların duygu ve düş dünyalarını zenginleştirmektedir. Şiirlerdeki iletiler 
örtük bir biçimde çocuk okura sunulmaktadır. Şair bir savaşı, felaketi, ölümü 
doğrudan değil; çocuğun bilişsel ve duyuşsal gelişimine uygun olarak kurgu-
nun içerisinde vermektedir. 

Bu çalışmada Gökhan Akçiçek’in şiirlerinin ebeveynlerin ya da diğer aile 
büyüklerinin, öğretmenlerin denetiminde çocuklarla buluşturulabileceği so-
nucuna ulaşılmıştır. Iİleride yapılacak çalışmalarda, çocuk edebiyatının farklı 
boyutlarıyla şiirler ele alınabilir. Çalışmalara yeterince konu olmamış farklı 
şairlerin şiirleri çocuk edebiyatının işlevleri açısından incelenebilir.  
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Bölüm 14. 
Çocuk Edebiya� ve Masal Anla�cılığı 

Aslı KOÇAK 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Masal anlatıcılığı hakkında bilgi sahibi olur. 

Masal anlatıcılığında dikkat edilmesi gerekenleri bilir. 

Çocuklar için masal anlatımının nasıl olması gerektiğini bilir. 

Önemli masal anlatıcılarını tanır. 

 

 

 

 

Özet 

Dil ve kültür toplumun özelliklerini yansıtır ve bu özelliklerin öğrenilmesi-
ne, yaşatılmasına, kuşaktan kuşağa aktarılmasına aracılık eder. Toplumun 
üyelerinde kültür ve ana dili bilincinin oluşturulması toplum özelliklerinin 
korunmasında en önemli adımdır. Kültürünü tanıyan, ana dili bilincine sa-
hip bireyler toplum bilincine de erişebilir. Bireylerin ana dili ve kültür bilin-
cine ulaşması için küçük yaştan itibaren farkındalık kazandırılması gerek-
mektedir. Bu farkındalık ve bilincin oluşturulmasında özellikle halk edebi-
yatı ve çocuk edebiyatında ortak olan ninni, tekerleme ve masallardan fay-
dalanmak mümkündür.  Çocuk edebiyatı eserleri çocukların bilişsel ve sos-
yal gelişiminde önemli etkiye sahiptir. Çocuk doğduğu andan itibaren ninni-
ler, maniler, masallar, tekerlemeler ile tanışır ve bu tanışma çocuğun ana dili 
ediniminde etkin rol oynar.  

Çocukların hayal dünyalarını zenginleştirerek, düşünme ve dil becerilerini 
geliştiren masalın tekrar tekrar anlatılması, çocuk tarafından öğrenilip tek-
rar anlatılması, toplumsal özellikler taşıması ve dilin zenginliklerini aktar-
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www.pinterest.com sayfasından ve uygulamadan kullanıcıların yaptıkları 
masal anlatımlarının fotoğraf, video ve etkinlik örneklerine ulaşılabilmektedir.  
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Sakaoğlu, S. (2007). Masal Araştırmaları. Ankara: Akçağ Yay. 
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Bölüm 15. 
Dijital Ortama Taşınan Halk Tiyatrosunun 
Değerler Aktarımındaki Rolü: “Hay Hak” 

Örneği 

Halil Bunsuz 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

Dijital halk tiyatrosu hakkında bilgi sahibi olur. 

Karagöz oyunu ile çizgi �ilmini karşılaştırır. 

Dijital halk tiyatrolarını evrensel kök değerlere göre çözümler. 

Dijital halk tiyatrolarını İslami değerlere göre çözümler. 

 

 

 

 
Özet 

Sözlü kültür ürünlerinin birincil sözlü kültür ortamından ikincil sözlü kül-
tür (dijital kültür) ortamına taşınması birçok değişimi beraberinde getir-
miştir. Bu değişimden etkilenen ürünlerden biri de karagözdür. Bilindiği 
üzere bu oyun, hayalı ̂adı verilen ustanın yardımcıları ve birtakım araç ge-
reçlerle sergilediği doğaçlama bir oyundur. Varlığı yüzlerce yıllık bir sürece 
uzanan karagöz, birincil sözlü kültür ortamında Türk insanının başta mizah 
olmak üzere açık ve örtük işlevleriyle birçok ihtiyacını karşılamıştır. Ancak 
Türk modernleşmesi ile başlayan süreçte Türk toplumunun farklı kültürler-
le etkileşimi hızlanmış, toplumun ilgi, zevk ve beğenisi değişmiştir. Bu du-
rum toplumun kültür, sanat ve edebiyat alanında farklı tür ve şekiller ile ta-
nışmasını sağlamıştır. Bu süreçte Türk sözlü kültürel ürünlerinin bazılarına 
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Sonuç 
Toplumlar arasındaki etkileşim her geçen gün daha hızlı bir şekilde ger-

çekleşmektedir. Bu etkileşim toplumların birbirinden kültür, sanat, edebiyat 
gibi alanlarda etkilenmelerini sağlamaktadır. Küreselleşen dünyada bu etkile-
şimin sonuçlarından sakınmak mümkün değildir. Yaşanılan zamana göre deği-
şen ilgi, zevk ve beğenilerin olması ise olağan bir süreçtir. Asıl önemli olan bu 
süreçte yüzlerce yıllık birikim neticesinde oluşan kültürel değerleri koruya-
bilmek veya güncelleyerek sonraki nesillere aktarmaktır. Türk kültüründe 
güncellenerek sonraki nesillere aktarılan birçok kültürel ürün mevcuttur. Bun-
lardan biri de inceleme konusu yapılan karagözdür. “Hay Hak” isimli çizgi �il-
min toplam 46 bölümünün incelendiği bu çalışmada bazı önemli sonuçlara 
ulaşılmıştır. OÜ ncellikle karagöz oynatan hayalı̂lerin azaldığı, mesleklerini icra 
etmelerinin zorlaştığı bir süreçte Karagöz ve Hacivat’ın bir çizgi �ilm kahrama-
nı olarak ortaya çıkmaları geleneğin tanıtılmasında, aktarılmasında ve öğre-
tilmesinde etkili olmuştur. Anılan çizgi �ilmde 10 kök değerin 9 tanesi tespit 
edilmiştir. Ayrıca, 15 farklı Iİslami değer veya kavramın öğretildiği görülmüştür. 
“Hay Hak” adlı çizgi �ilm, değer aktarımında faydalanılan ilk dijital yapım de-
ğildir. Ancak geleneğin bazı asli unsurlarına bağlı kalınarak güncellenmesi, 
içeriğin çocuklara daha uygun bir hâle getirilmesi geleneğin aktarımı bakımın-
dan oldukça önemlidir. Ayrıca çocukların eğitimi adına geleneksel olanın gü-
ven verici yönünden faydalanılması, yeni bir karakter yaratmak yerine gele-
neksel bir karakterin güncellenmesi, Türk kültürü adına oldukça önemli bir 
gelişmedir. Bu ve benzeri içerikler üretildikçe Türk kültürünün gelecek nesille-
re aktarılması daha etkili bir şekilde gerçekleşecektir.   
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20/80, 33-38. 
Hadislerle Iİslam C.1. (2020). Diyanet Iİşleri Başkanlığı Yayınları. 
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Kültürünü Araştırma ve Tanıtma Vakfı Yayınları. 
TDK, Türk Dil Kurumu. Türkçe Sözlük. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları, 1998. 

 

İnternet Kaynakları 
URL-1: https://www.youtube.com/watch?v=ZoV4tktsF8I (Erişim Tarihi: 01.04.2024) 
URL-2: https://www.youtube.com/watch?v=HNQnzNiWHZ8 (Erişim Tarihi: 03.04.2024) 
URL-3: https://www.youtube.com/watch?v=EoNSnnztdeQ (Erişim Tarihi: 05.04.2024) 
URL-4: https://www.youtube.com/watch?v=NeKoRIsVJyc (Erişim Tarihi: 07.04.2024) 
URL-5: https://www.youtube.com/watch?v=qH8bHezM4jM (Erişim Tarihi: 07.04.2024) 
URL-6: https://www.youtube.com/watch?v=FZN0k21YZZs (Erişim Tarihi: 10.05.2024) 
URL-7: https://www.youtube.com/watch?v=FZN0k21YZZs (Erişim Tarihi: 13.05.2024) 
URL-8: https://www.youtube.com/watch?v=dJtoABzs-7E (Erişim Tarihi: 09.04.2024) 
URL-9: https://www.youtube.com/watch?v=aUzkv9h3Uw0 (Erişim Tarihi: 06.04.2024) 
URL-10: https://www.youtube.com/watch?v=Yx2v5f5D8QQ (Erişim Tarihi: 12.04.2024) 
URL-11: https://www.youtube.com/watch?v=U�h36Eu6BJE (Erişim Tarihi: 12.04.2024) 
URL-12: https://www.youtube.com/watch?v=IxxiavHEjmg (Erişim Tarihi: 19.04.2024) 
URL-13: https://www.youtube.com/watch?v=ZlWHqHyUFnk (Erişim Tarihi: 16.04.2024) 
URL-14: https://www.youtube.com/watch?v=Rr69vh9kaAw (Erişim Tarihi: 16.04.2024) 
URL-15: https://www.youtube.com/watch?v=UA3hx0qjBss (Erişim Tarihi: 22.05.2024) 
URL-16: https://www.youtube.com/watch?v=5ftCj-E6iKM (Erişim Tarihi: 24.05.2024) 
URL-17: https://www.youtube.com/watch?v=IxxiavHEjmg (Erişim Tarihi: 25.05.2024) 
URL-18: https://www.youtube.com/watch?v=1ibiPUbAEzY (Erişim Tarihi: 26.05.2024) 
URL-19: https://www.youtube.com/watch?v=VuFQSdjhIWE (Erişim Tarihi: 23.05.2024) 
URL-20: https://www.youtube.com/watch?v=bdDaTGrmeNs (Erişim Tarihi: 15.05.2024) 
URL-21: https://www.youtube.com/watch?v=6B3DixL8sLw (Erişim Tarihi: 25.05.2024) 
URL-22: https://www.youtube.com/watch?v=thH-liZmcVg (Erişim Tarihi: 02.05.2024) 

https://www.youtube.com/watch?v=ZoV4tktsF8I
https://www.youtube.com/watch?v=HNQnzNiWHZ8
https://www.youtube.com/watch?v=EoNSnnztdeQ
https://www.youtube.com/watch?v=NeKoRIsVJyc
https://www.youtube.com/watch?v=qH8bHezM4jM
https://www.youtube.com/watch?v=FZN0k21YZZs
https://www.youtube.com/watch?v=FZN0k21YZZs
https://www.youtube.com/watch?v=dJtoABzs-7E
https://www.youtube.com/watch?v=aUzkv9h3Uw0
https://www.youtube.com/watch?v=Yx2v5f5D8QQ
https://www.youtube.com/watch?v=Ufh36Eu6BJE
https://www.youtube.com/watch?v=IxxiavHEjmg
https://www.youtube.com/watch?v=ZlWHqHyUFnk
https://www.youtube.com/watch?v=Rr69vh9kaAw
https://www.youtube.com/watch?v=UA3hx0qjBss
https://www.youtube.com/watch?v=5ftCj-E6iKM
https://www.youtube.com/watch?v=IxxiavHEjmg
https://www.youtube.com/watch?v=1ibiPUbAEzY
https://www.youtube.com/watch?v=VuFQSdjhIWE
https://www.youtube.com/watch?v=bdDaTGrmeNs
https://www.youtube.com/watch?v=6B3DixL8sLw
https://www.youtube.com/watch?v=thH-liZmcVg


 Dijital Ortama Taşınan Halk Tiyatrosunun Değerler Aktarımındaki Rolü: “Hay Hak” Örneği 

315 

URL-23: https://www.youtube.com/watch?v=Hv-7sANReUI (Erişim Tarihi: 18.05.2024) 
URL-24: https://www.youtube.com/watch?v=BFKLiRJUWvU (Erişim Tarihi: 05.05.2024) 
URL-25: https://www.youtube.com/watch?v=Lg2f�j_tVSE (Erişim Tarihi: 05.05.2024) 
URL-26: https://www.youtube.com/watch?v=XCuqgCmYn4I (Erişim Tarihi: 08.05.2024) 
URL-27: https://www.youtube.com/watch?v=UBGvJ43QWhA (Erişim Tarihi: 28.05.2024) 
URL-28:https://tr.wikipedia.org/wiki/Sadaka_ta%C5%9F%C4%B1(ErişimTarihi: 05.06.2024) 
URL-29: https://kurul.diyanet.gov.tr/Cevap-Ara/1006/selamlasmanin-islam-dinindeki-yeri-ve-

hukmu-nedir (Erişim Tarihi: 29.06.2024) 

 

Kısaltmalar 
RÖB: Ramazan OÜ zel Bölümü 
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Bölüm 16. 
Çocuk Edebiya� Ürünlerinin Okul Dışı 
Öğrenme Ortamlarında Kullanılması 

Hilal ZİNİ - Ezgi İNAL 

Öğrenme kazanımları 

Bu bölümü tamamladıktan sonra okuyucu, 

 Çocuk edebiyatı ürünleri hakkında bilgi sahibi olur. 

Okul içi ve okul dışı öğrenme ortamlarını tanır. 

Okul dışı öğrenme ortamlarında çocuk edebiyatı ürünlerinin kullanımına 
ilişkin bilgi sahibi olur. 

Okul dışı öğrenme ortamlarında çocuk edebiyatı ürünleri ile etkinlik tasar-
lar. 

 

 

Özet 

Günümüz eğitim sisteminin uygulama kısmında ağırlık olarak okul içi or-
tamlar kullanılmaktadır. OÜ ğrenme ortamları ise yalnızca okul içi ortamlar-
dan ibaret olmayıp okul dışı ortamlarda da öğrenme gerçekleştirilebilmek-
tedir. Nitekim MEB’in yayımlamış olduğu okul öncesi eğitim programında 
(2024) okul dışı öğrenme alanları ayrı bir başlık altında incelenmiştir. OÜ ğ-
rencilere okul dışı öğrenme ortamlarında sunulacak olan birden çok mater-
yal bulunmaktadır. Bunlardan biri ise çocuk edebiyatı ürünleridir. Bu bö-
lümde ise çocuk edebiyatı ürünlerinin okul dışı öğrenme ortamlarında kul-
lanımına dair bir bakış açısı sunulmaktadır.  

Anahtar Kelimeler: Okul içi öğrenme alanları, okul dışı öğrenme alanları, 
çocuk edebiyatı ürünleri. 
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Edebiyatı UÜ rünleri. HayefJournal Of Education, 1(2), 43-55. 
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Sonuç Ülkemizde çift ve aile terapistlerinin haklarını, sorumluluklarını ve takip etmeleri gereken etik ilkeleri kapsayan bir ruh sağlığı yasası olmasa da; klinik psikolog unvanına sahip çift ve aile terapistleri, sağlık meslek mensubu ve psikolog unvanına sahip çift ve aile terapistleri sağlık hizmetlerinde çalışan diğer meslek mensupları dâhilinde sayıldığı için Sağlık Bakanlığı’nın belirledi-ği etik ilkelere uymalıdırlar: “Sağlık Bakanlığı Sağlık Meslekleri Kurulunun belirlediği sağlık mesleği etik ilkeleri, kamu görevlileri etik davranış ilkeleri ve etik ilkelerle ilgili diğer mevzuata uyar, hasta haklarını gözetir, hastalarla ve yasal temsilcileriyle etik kurallara aykırı sözlü veya yazılı anlaşma yapamaz.” (Sağlık Meslek Mensupları, 2014). Özellikle ülkemizde hem görece genç ve henüz gelişmekte olan hem de uygulama ve eğitim konusunda yetkinlik ve denetimsizliklerin sıkça görülebil-diği bir alan olduğu için çift ve aile terapisi uygulamalarında etik kararların ve müdahalelerin çoğaltılması için; etik eğitimi mesleki eğitim programlarının önemli bir parçası hâline getirilmeli (Shore ve Golann, aktaran Hines ve Hare-Mustin, 1978); uygulanabilir etik yönergelerin tartışılması ve geliştirilmesi için seminerler ve eğitimler planlanmalı (Hines ve Hare-Mustin, 1978); etik kodlar gerektikçe güncellenmeli (Hobbs, aktaran Hines ve Hare-Mustin, 1978); terapistler dürüstlük ve yetkinlik gibi prensipler konusunda kendileri-ni kontrol etmeli (Hines ve Hare-Mustin, 1978) ve terapistler alınacak kararla-rın yasallığı konusunda yetkili kişilerden bilgi almalıdır (Marsh ve Kinnick, aktaran Hines ve Hare-Mustin, 1978). Ek olarak; çift ve aile terapistleri, etik ikilemler karşısında referans alabilecekleri yeterince araştırma olmadığı için çözümsüz kaldıklarında Çift ve Aile Terapileri Derneği Etik İlkeleri’ne (2021) başvurmalı, etik karar alma süreçlerini özenle yürütmeli ve süpervizör desteği veya yetkinliğine güvendikleri meslektaşlarından görüş almalıdırlar. 
Kaynakça Akyıl, Y., Üstünel, A., Alkan, S., & Aydın, H. (2015). Türkiye’de çift ve ailelerle çalışan uzmanlar: Demografik özellikler, eğitim ve klinik uygulamalar. Psikoloji Çalışmaları, 35(1), 57-84. Aldarondo, E., & Straus, M. A. (1994). Screening for physical violence in couple therapy: Metho-dological, practical, and ethical considerations. Family Process, 33(4), 425-439. American Association for Marriage and Family Therapy the Revised AAMFT Code of Ethics. (2015). Bulmer, M. (2001). The ethics of social research. Researching social life, 3, 45-57. Çift ve Aile Terapileri Derneği Etik İlkeleri. (2021). 
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Etik. (t.y.). Türk Dil Kurumu Sözlükleri. 1 Mayıs 2020 tarihinde https://sozluk.gov.tr adresinden erişildi. Forester-Miller, H., & Davis, T. E. (1995). A practitioner's guide to ethical decision making. Alexandria, VA: American Counseling Association. Green, S. L., & Hansen, J. C. (1989). Ethical dilemmas faced by family therapists. Journal of Mari-
tal and Family Therapy, 15(2), 149-158. Hecker, L.L. (2014). Ethical, legal, and professional issues in marriage and family therapy. In J. L. Wetchler & L. L. Hecker (Eds.), An introduction to marriage and family therapy (pp. 505-545). Routledge. Hines, P. M., & Hare-Mustin, R. T. (1978). Ethical concerns in family therapy. Professional Psycho-
logy, 9(1), 165. Kafescioglu, N., & Akyıl, Y. (2018). Couple and family therapy training in the context of Tur-key. Cross-Cultural Responsiveness & Systemic Therapy: Personal & Clinical Narratives, 135-148. Karpel, M. A. (1980). Family secrets: II. Ethical and practical considerations in therapeutic ma-nagement. Family Process, 19(3), 295-306. Kitchener, K. S. (1984). Intuition, critical evaluation and ethical principles: The foundation for ethical decisions in counseling psychology. The Counseling Psychologist, 12(3), 43-55. Newfield, S. A., Newfield, N. A., Sperry, J. A., & Smith, T. E. (2000). Ethical decision making among family therapists and individual therapists. Family Process, 39(2), 177-188. Patterson, J., Williams, L., Edwards, T. M., Chamow, L., & Grauf-Grounds, C. (2018). Essential 
skills in family therapy: From the first interview to termination. Guilford Publications. Peluso, P. R. (2003). The ethical genogram: A tool for helping therapists understand their ethical decision-making styles. The Family Journal, 11(3), 286–291. doi:10.1177/106648 0703252584  Sağlık Meslek Mensupları ile Sağlık Hizmetlerinde Çalışan Diğer Meslek Mensuplarının İş ve Görev Tanımlarına Dair Yönetmelik. (2014, 22 Mayıs) Resmî Gazete (Sayı: 29007). Erişim adresi: https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2014/05/20140522-14.htm Snyder, D. K., & Doss, B. D. (2005). Treating infidelity: Clinical and ethical directions. Journal of 
Clinical Psychology, 61(11), 1453–1465. doi:10.1002/jclp.20194 Türk Ceza Kanunu, Madde 278-280. (2004). Türk Psikologlar Derneği Etik Yönetmeliği. (2004). Zygmond, M. J., & Boorhem, H. (1989). Ethical decision making in family therapy. Family Process, 
28(3), 269-280. 
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Escudero ve arkadaşları (2010) tarafından zorlu konular hakkında özel-likle vurgulanan ortak noktalar ise terapistin tüm aileyi dinlerken dikkatli ve saygılı olması, duygusal bağlılık kurması ve aileye “güvenli alan” sunmasıdır. Bu noktalara özen gösterildiğinde terapötik ittifakı güçlendirmek, onarmak ve tüm bu özgün zorlukları, aynı şekilde özgün olanaklar olarak değerlendirmek mümkündür. Bahsedilen bu becerilere sahip olabilmek adına, terapisti destek-leyebilecek en önemli kaynaklar arasında terapistin süpervizyonu, kendi tera-pi süreci ve kendi destek sistemi yer almaktadır. 
Sonuç Aile terapisinde terapötik ittifakın kurulumu, onarımı ve karşı karşıya ka-labileceği zorlukları genel olarak değerlendirdiğimizde iki temel strateji ile hareket etmek mümkündür (Rait, 1995). Bu iki temel strateji, ortaya koyduğu kapsayıcılıkla uygulama alanında inşa ve onarıma dair cesaret vermektedir. Rait (1995) tarafından vurgulanan bu iki strateji şu şekildedir: 1. Terapistin terapötik iş birliği ile ilgili tüm olası sorunları birer öğrenme alanı olarak görmesi ve geçmiş deneyimleri düzeltici bir yeni deneyim olarak sunması. Aileye yeni bir davranış modellemesi ya da en azından ailenin tekrar ettiği gereksiz/kısır yoldan onları çıkarmaya yönelik bir olanak olarak değerlendirmesidir. 2. Bunu yaparken terapistin, aile ile ilişkili kalarak sistemin yeniden or-ganize edilmesine dair aileye güven verdiğini hatırlaması. Yaptığı mü-dahalelerle yol göstererek, aile bunu tek başına yapabilene kadar bu görevi üstlenmiş olduğunu hatırlaması. Bahsedilen iki stratejinin ortaklaştığı nokta, terapötik ittifakın zora girdi-ği alanları terapötik ilerleme adına olanaklara çevirmeye dairdir. Bunu sağla-yabilmek adına pek çok araştırmacının ortaya koyduğu yollar, aile terapistleri için yol gösterici niteliktedir. Geniş bir ilişkisel repertuarda esnek ve akışkan hareket edebilme becerisinin, bir aile terapistinin belki de en zor, en özgün ve en iyileştirici becerilerinden olduğu düşünülebilir. 
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zanmak ve ikincisi, kişinin kendi zihnini düşünmeyi ve güvensizliği duraklata-rak, diğer kişinin zihnini ve niyetlerini anlamakla ilgilenmesidir. Bu amaçla terapistin duruşu şu dört faktörü içerir. Bunlar: 
● Meraklı, “bilmeyen” bir duruş sergilemek. 
● Dengeyi korumak. 
● Zihinselleştirmemeyi kesintiye uğratmak. 
● Zihinselleştirmeyi vurgulamak ve altını çizmek. Sonuç olarak, terapistin bilmeyen ve meraklı bir duruşla hem partnerle-rin bireysel olarak hem de çift ilişkisi zihinselleştirdiği bir güvenli alanda, çift-ler de hem kendi içsel süreçlerini hem de birbirlerinin içsel süreçlerini ve oluşturdukları ilişkinin dinamiklerini zihinselleştirerek, aşmakta zorlandıkları etkileşim örüntülerini kırarak, yerine birbirlerini birbirlerinin zihninde tut-maya çalıştıkları yeni etkileşimsel örüntüler oluşturabilirler. Bu kısımla bu bölümün sonuna gelinmiştir. Önce zihinselleştirme kuramı ve daha sonra bu kuram ışığında sırayla bağlanma ve yansıtıcı ebeveynlik kav-ramları daha sonra da çift ve aile terapisinde zihinselleştirme odaklı müdaha-leler ele alınmıştır. Böylece Türkçe alan yazınına bu kavramlarla ilgili katkı sunulması amaçlanmıştır. 
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ği’nin değindiği etik konulardan ilki ‘’terapistin hastaya/danışana karşı sorum-luluklarıdır’’. Terapistin danışanı süreçle alakalı (sınırlılık, risk, yararları, bek-lenti, bitiş süreci) bilgilendirmesi gerekmektedir. Diğer etik kısım ise ‘’ sanat çalışmasının haklarıdır’’. Sanat ürünleri ortaya çıkarken önemli olan estetik değil, sanat ürünün biricikliğinin kabul edilmesi ve saygı görmesidir. Diğer önemli etik değer ise sanat terapistlerinin yetkinlikleri ve yeterlilikleri için gerekli adımları atmasıdır. Sanat terapilerinin gelişmesi için daha detaylı etik kodlara ihtiyaç duyulmaktadır. Çiftlerle ve ailelerle çalışırken, sınırların ve dikkat edilmesi gereken noktaların belirlenmesi, terapi sürecini daha koru-yuccu bir yere taşıyacaktır.  
Sonuç Bu yazıda dışavurumcu sanat terapilerinin, sistem bakış açısıyla çalışan terapistler tarafından nasıl kullanılabileceği aydınlatılmaya çalışılmıştır. Seans sürecinde konuşulması zorlu olan konular ve duygular, dışavurumcu sanat terapisi sayesinde daha rahat bir şekilde ifade edilebilmektedir. Farklı teknik-lerin olmasının yanı sıra bütün dışa vurumcu sanat terapi teknikleri, danışan-lara kendilerini ifade etmeleri, duygu ve düşüncelerini açmaları konusunda alan açmayı hedeflemektedir. Bu tekniklerin ailelerle kullanılması, bu açılan alanın aile bireyleri tarafından da fark edilmesini sağlamaktadır. Dışavurumcu sanat terapisi teknikleri, birçok aileyle kullanımı uygun olduğundan, terapist-ler aileler hakkında kısa zamanda bilgi toplayabilir ve sistem içinde müdahale edilecek yerleri belirleyebilir. Dışavurumcu sanat terapileri, aile terapistleri için önemli bir kaynak oluşturmaktadır. Terapistler, aile üyelerinin getirdikle-ri zorluklara göre bu kaynaklardan ve terapötik araçlardan faydalanarak, te-rapi sürecine katkıda bulunabilirler. 
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kişinin görsel temsilini ve dolayısıyla danışanın varlığını zihinde tutmak için de çaba gerektirir. Danışan ile online bir iletişim hâlinde olunduğundan, bu ayrıca terapistin uyumu ve özgünlüğünü gösterir. Bu açıklık katılımcılar tara-fından çevrimiçi (online) danışmanlığın bir avantajı olarak kabul edilir. Danı-şanın duygularına karşı herhangi bir utanç duymadan, dürüst olmasına izin verdiği için tedavi sürecini hızlandıran terapötik bir faktör olarak görülür ve bu durum "Online Disinhibisyon Etkisi" olarak adlandırılır; elektronik Ben-Sen (I-Thou) İlişkisi (Suler, 2001). Ayrıca kendini açığa vurma düzeyindeki bu ra-hatlık, fiziksel eksikliği de telafi eder çünkü terapistin hayal gücünün danışanı temsil etmesine izin verir. Gelişen teknoloji bizlere online bir yüz yüze terapi yapma olanağı da sunar, ancak yine de danışanın bizimle aynı anda oturmak istememesi ihtimaline açık olup elektronik yazıya dayalı terapileri de seçenek olarak sunabiliriz (Anthony, 2004).  Bu gelişmeler ışığında, yazının başında da belirttiğimiz gibi, terapötik yazı insanlık tarihi boyunca kendini bir şekilde var etmeyi başarmıştır. Görünen o ki gelecekte de kendine terapi odasında bir yer edinecektir. Sözcüklerin ağız-dan çıkmak istemediği zamanlarda kaleme veya klavyeye dökülmesi oldukça kabul edilebilir bir durumdur ve bizlere kendi hayatlarımızın yazarı olduğu-muzu hissettirir. Artık “şifa” kimsenin iki dudağı arasında bulunmayı bekle-mez ancak onu elde etmek için yazmak, silmek ve tekrar yazmak gerekir. Böy-lece bunun sonsuza dek “yazılabileceğini” fark etmiş oluruz. Hikâyelerin bir sonu yoktur; ancak her hikâye bir başka hikâyeyi doğurur, bir varmış bir yok-muş… Ve bu böyle sonsuza dek sürer. 
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rapy. Ed.G. Bolton. Psychology Press. Penn, P. L. M. (2008). Joined imaginations. Pinkola Estes, C. (1992) Women Who Run With the Wolves. London: Rider. Progoff, I. (1975) At a Journal Workshop. New York: Dialogue House Library. 
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geçirilen seans süresi gibi hususlar terapist tarafından etraflıca değerlendiril-melidir. Çünkü özellikle seans sayısı ilerledikçe, hem seansa dâhil olacak olan aile üyesiyle hem de seans odasında oluşan yeni sistemle samimi ve gerçek bir terapötik ittifakı kurmak zorlaşabilir; hem de danışanla kurulan ya da kurul-maya devam eden terapötik ittifak zarar görebilir (Rait, 2000).  
Sonuç Sistemik terapi, sadece odadaki kişi sayısına ilişkin bir terapötik yaklaşım olmaktan ziyade bir bakış açısıdır (Jenkins & Asen, 1992). Pek çok sistemik müdahale, bireylere de kolaylıkla uygulanabilir ya da bireylerle çalışmaya uygun hâle getirilebilir. Teorik ve pratik alanlardaki hareketlenmelere ve ol-dukça umut vaat eden çıktılara rağmen; bu çalışmalara ve modellere dair çok az veri ve çalışma olmasından dolayı, hangi müdahalenin bilhassa hangi du-rumlarda etkili olduğu ve nasıl geliştirilebileceği hususu bu alandaki önemli açıklardandır. Dolayısıyla, bu alandaki bilimsel çalışmaların artmasına, klinik-teki uygulamalara yönelik hazırlanacak ve geliştirilebilecek her türlü kaynak ve rehbere duyulan ihtiyaç ortadadır. Tüm bunlara yönelik çalışmalar, siste-mik teorinin gelişimi için; iş hayatlarının önemli bir çoğunluğunu bireysel se-anslarda geçiren sistemik yönelimli terapistler için; sistemik terapiden bariz bir şekilde yarar sağlayacak danışanların hayatlarına dokunabilmek için ol-dukça yararlı olacaktır.  
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EGEMEN ERKEKLİKTEN EŞİTLİKÇİ 
ERKEKLİĞE GEÇİŞ SÜRECİNDE BABALIK 

Aynur Tekke 

Giriş Erkekliğin kavramsal ve olgusal olarak akademik çalışma-larda ele alınması tarihsel olarak 1970’li yıllara kadar uzan-maktadır. Kadın ve erkek arasındaki farklılıkları, güç ilişkileri üzerinden ele almayı hedefleyen erkeklik çalışmaları, bireysel ve toplumsal yaşam üzerinde söz konusu ilişki ağının etkilerini çözümlemeyi hedeflemektedir (Bolak-Boratav vd., 2018, s. 56).  Eş zamanlı olarak babalık çalışmalarının da akademide yankı-larını bulması aynı tarihlere denk gelmektedir. 1960’lı yılların sonları 1970’li yılların başında sosyal bilimciler, baba, babalık ve baba katılımı gibi olgularla yakından ilgilenmeye ve çalışma-larda konu edinmeye başlamıştır (Lamb, 2000, s. 23). Bu tarih-ten önce de çalışmaların var olduğu fakat akademik olarak ye-terince karşılık bulamadığının vurgulanması gerekmektedir. Toplum tarafından belirlenen toplumsal cinsiyet kimlikleri hem kadın hem de erkek cinsiyetleri açısından belirli sınırlan-dırmaları ve yönlendirmeleri kapsamaktadır. Erkekler için be-lirlenen sınırlandırma ve yönlendirmeler bu çalışmanın odak noktası olarak tercih edilmiştir. Bu bağlamda erkeklerin top-lumsal yaşamda belirli kabuller ekseninde bir temsilci olarak görülmesi sorun niteliği taşımakta ve bu sorunların sürdürül-mesine yol açmaktadır.  Erkekliğe dair belirli disiplinler özelinde yürütülen çalış-malar, erkekliği aslında özgün bir olgu olarak kendi özelliği 
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nın mevcut olduğu da yapılan analizler arasındadır. Bu noktada bu çalışmanın, literatürde var olan toplumların özgünlüğü, top-lumsal kimliklerin farklılaştığı paydaların tespit edilmesi gibi konularda yararlı olacağı ve söz konusu eksikliği giderebileceği düşünülmektedir.  
Kaynakça Akçınar, B. (2017). Türki ̇ye’de İlgi ̇li ̇ babalık ve beli ̇rleyi ̇ci ̇leri.̇ AÇEV Yayınları. Atay, T. (2012). Çin işi Japon işi. İletişim Yayınları. Avşar, S. (2017). Toplumsal cinsiyet rolleri bağlamında tarihsel rollerini yitiren erkekliğin çöküşü: Küllerinden “yeni erkek”liğin doğuşu. KADEM: 

Kadın Araştırmaları Dergisi, 3(2), 224–241. doi:10.21798/ ka-dem.2018236599 Bakermans-Kranenburg, M.J., Lotz, A., Alyousefi-van Dijk, K., van IJzendoorn, M. (2019). Birth of a father: Fathering in the first 1,000 days. Child Deve-lopment Perspectives, 13(4), 247-253. Bandura, A. (1977). Social learning theory. Prentice-Hall. Bandura, A. (1986). Social foundations of thought and action: A social cogniti-
ve theory. (N. Hall, Ed.). Englewood Cliffs. Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. Freeman. Barutçu, A. (2013). Türkiye’de erkeklik inşasının bedensel ve toplumsal aşama-
ları. [Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü].  Bolak-Boratav, H., Okman Fişek, G. ve Eslen Ziya, H. (2018). Erkekliğin Türki-
ye halleri. İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. Bozok, M. (2018). Türkiye’de ataerkillik, kapitalizm ve erkeklik ilişkilerinde biçimlenen babalık. Fe Dergi: Feminist Eleştiri, 10(2), 31-42. Bussey, K. ve Bandura, A. (1999). Social cognitive theory of gender develop-ment and differentiation. Psychological Review, 106(4), 676–713.  Butler, J. (2008). Cinsiyet belası (Başak Ertür, Çev.). Metis Yayınları. Cabrera, N. J., Tamis-LeMonda, C. S., Bradley, R. H., Hofferth, S. ve Lamb, M. E. (2000). Fatherhood in the twenty-first century. Child Development, 
71(1), 127–136. Carroll, B. E. (1999). “I must have my house in order”: The victorian father-hood of john shoebridge williams. Journal of Family History, 24(3), 275–304. Clatterbaugh, K. C. (1990). Contemporary perspective on masculinity: Men. 
women, and politics in modern society. Westview Press. Connell, R. W. (2019). Erkeklikler (Nagihan Konukcu (Çev.). Phoenix Yayınevi. 
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Craig, L. (2006). Does Father care mean fathers share? A comparison of how mothers and fathers in ıntact families spend time with children. Gender 
and Society, 20(2), 259–281.  Goldberg, H. (1992). Erkek olmanın tehlikeleri (Selçuk Budak Çev.). Öteki Yayınevi. Goldscheider, F., Hofferth, S., Spearin, C. ve Curtin, S. (2009). Fatherhood Across two generations factors affecting early family roles. Journal of 
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 Egemen Erkeklikten Eşitlikçi Erkekliğe Geçiş Sürecinde Babalık 

43 

Ninivaggi, F. J. (2023). Fatherhood in 2023 - how the role of being a dad is changing. https://www.psychologytoday.com/us/blog/envy-this/20 2305/fatherhood-in-2023  Onur, B. (2012). Çocukluğun ve çocuk yetiştirmenin tarihi. M. Sayıl ve B. Yağmuroğlu (Ed.), Anne ve Babalık: Kuram ve Araştırma içinde. Koç Üni-versitesi Yayınları. Pleck, E. ve Pleck, J. (1997). Fatherhood ideals in the United States: Historical dimensions. M. S. Lamb (Ed.), The Role of the Father in Child Development içinde (ss. 33–48). John Wiley & Sons. Pleck, J. H. (1987). American fathering in historical perspective. K. V. Hansen ve A. I. Garey (Ed.), Families in the U.S.: Kinship and Domestic Politics içinde. Temple University Press. Pleck J. H. (1995). The gender role strain paradigm: An update. A new psycho-
logy of men. (May), 11–32. Powers, R. A., Cochran, J. K., Maskaly, J. ve Sellers, C. S. (2017). Social learning theory, gender, and ıntimate partner violent victimization: A structural equations approach. Journal of Interpersonal Violence, 00(0), 1–27.  Ranson, G. (2001). Men at work change-or no change?- in the era of the “new father”. Men and Masculinities, 4(1), 3–26. Roggman, L., Fitzgerald, H., Bradley, R. ve Raikes, H. (2002). Methodological, measurement, and design ıssues in studying fathers: An interdiscipli-nary perspective. C. Tamis-LeMonda (Ed.), Handbook of Father Involve-
ment: Multidisciplinary Perspectives içinde (ss. 1–30). Mahwah, Lawrence ErlbaumAssociates. Rotundo, E. A. (1985). American fatherhood: A historical perspective. The 
American Behavioral Scientist, 29(1), 7–23. Sancar, S. (2009). Erkeklik: İmkansız iktidar. Metis Yayınları. Schoppe-Sullivan, S. J. ve Jay, F. (2020). The evolution of fathering research in the 21st century: persistent challenges, new directions.  Selek, P. (2008). Sürüne sürüne erkek olmak. İletişim Yayınları. Şenol, D. (2018). Toplumsal cinsiyet ve medya. D. Şenol ve H. E. Kaya (Ed.), 
Toplumsal Cinsiyet Sosyolojisi içinde (ss. 311–331). Lisans Yayıncılık. Şenol, D. ve Erdem, S. (2016). Erkekliğin İnşasında aktörlerin ve kurumların rolü -Kırıkkale ili örneği-. Sosyal Bilimler Araştırma Dergisi, 14(28), 187–205. Şenol, D. ve Erdem, S. (2017). Türk Toplumunda hegemonik erkekliğin inşa-sında toplumsal süreçlerin rolü. TURAN-SAM Uluslararası Bilimsel Ha-
kemli Dergisi, 9(33), 290–299. Taner-Canoğlu, N. ve Tekke, A. (2020). Pandeminin aile temelli sosyal serma-yeye etkisi ve aile kurumunda erkeklik. F. Kaleci ve E. Başaran (Ed.), 
Pandemi Sürecinde Sosyoekonomik Değişim ve Dönüşümler içinde (ss. 331–369). Necmettin Erbakan Üniversitesi Yayınları. 



TOPLUMSAL CİNSİYETİN İZLERİ Kadınlık ve Erkeklik Üzerine 

44 

Taşıtman, A. (2013). Terbiye edilen bedenler, tecrübe edilen erkeklik: Sünnet 
ritüeli. [Mimar Sinan Güzel Sanatlar Üniversitesi]. Tekke, A. (2021). Türkiye’de erkeklik çalışmalarının lisansüstü tezler üzerinden 
incelenmesi. [Kırıkkale Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü].  Topçu, G. (2018). Varsayılan aile kıskacında babalık: Türkiye’de farklı babalık algıları ve sosyal politika ilişkisi. Toplum ve Bilim, 54–102. Türkoğlu, B. (2013). Fay hattında erkeklikler: Çalışma ve işsizlik ekseninde erkekliğe bakış. Mülkiye Dergisi, 37(4), 33–61. Vandello, J. A. ve Bosson, J. K. (2013). Psychology of men & masculinity hard won and easily lost: A review and synthesis of. Psychology of Men & Mas-
culinity, 14(2), 101–113.  Whitehead, S. M. ve Barrett, F. (2001). The masculinities reader. University Press. Yavuz, Ş. (2014). İktidar olma sürecinde erkeklerin erkeklikle imtihanı. Millî 
Folklor, 26(104), 110–127. Yıldız, G. (2019). Geleneksel bağlamda erkeklerin dönüşen kadınlık algısı-Şanlıurfa ili örneği. Toplum ve Kültür Araştırmaları Dergisi, (3), 1-29. Yıldız, G. (2023a). Kültür, moda ve gündelik hayat: mozaik bir kent olarak urfa'da erkeklik kimliğinin izini sürmek. Ankara: Nobel Yayınevi. Yıldız, G. (2023b). Kültür ve kimlik: Şanlıurfa’daki gençler ve kimliklerindeki kodlar. İçinde N. Kandemir (Ed.), Sosyoloji alanında uluslararası teori, araştırma ve derlemeler (1. Baskı., ss. 253). Serüven Yayınevi. ISBN 978-625-6450-93-6. Yıldız, S. ve Tekke, A. (2020). Türk toplumundaki erkeklik yüklerinin lisan-süstü tezler üzerinden analizi. Toplum ve Kültür Araştırmaları Dergisi, (6), 131–153.  Zeybekoğlu, Ö. (2013). Günümüzde erkeklerin gözünden babalık ve aile. 
Mediterranean Journal of Humanities, 3(2), 297–328.  

 



45 

SUÇUN ARKASINDAKİ SİLÜET: 
“ERKEKLİK” 

Aynur TEKKE 

Giriş İnsanoğlunun varoluşundan beri önemli bir sorun olma niteliği taşıyan suç, bireysel ve toplumsal yaşamları derinden etkilemektedir. Suçlu olarak ifade edilen bireylerin de sahip olduğu nitelikler, kimlikler ve sergiledikleri profiller tartışma konuları arasında yer almaktadır. Gerek toplumun atfetmiş olduğu normlarla beraber şekillendirilen toplumsal cinsiyet gerekse de suç olgusu kendi içinde karmaşık bir yapıya sahip-tir. İlgili karmaşıklık her iki olgu arasında kurulan ilişkiye de yansıtılmakta ve ortaya paradoksal ve derin bir ilişki ağı çık-maktadır. Bu bağlamda toplumsal cinsiyet madalyonunun bir yüzünü temsil eden erkeklik kavramı ele alındığında erkekliğin suçun merkezinde yer aldığı görülmektedir. Genel olarak suç ve suçluluk olgusu erkeklik ile ortak bir paydada ele alınmakta ve erkekler de suç işleme eylemlerine daha yatkın olarak de-ğerlendirilmektedir. Fakat suç, suçluluk ve erkeklik arasındaki ilişki çok boyutlu karmaşık bir görünüme sahiptir.  Kadınlık, erkeklik ve toplumsal cinsiyet çalışmaları ile ilgi-lenen kriminologlar ve sosyal bilimciler, erkekliği suç ile bir arada değerlendiren perspektiften uzak bir noktada yaklaşım-lar sunmaktadır. Bu noktada karmaşık bir ilişki ağını ortaya çıkararak farklı erkeklik normlarına dikkat edilmesi gerektiğini de vurguladıkları görülmektedir (Whitlock, 2014, s. 191).  Ge-leneksel toplumlar özelinde bakıldığında erkeklik toplumsal bir 
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GÜNDELİK HAYAT SOSYOLOJİSİ 
BAĞLAMINDA ERKEKLİK 

Dilek KESKİNER CANDAN 

Giriş Sosyolojinin önemli alt dallarından biri olan gündelik ha-yat, insan yaşamına dair derin bilgiler sunar ve bunları yeniden üretir. Gündelik hayat, kalıplaşmış davranışların ve rutin etkin-liklerin arka planında pek çok etkileşimi barındırır. Bireyin dış dünya ile uyum sağlamak için kurduğu tüm etkileşimler günde-lik hayat içerisinde inşa edilir. Bu etkileşimler ve etkileşimler esnasında kullanılan taktikler, bireylerin sosyal hayatlarında benimsedikleri sosyal roller ile şekillenir. Birey, aşina olduğu rutin pratiklerini gözlemler. Bu roller, bireylerin gündelik ha-yatlarının organizasyonunda ve sosyalleşmesiyle birlikte sos-yal bir gruba katılmasında ön koşul olabilir. Gündelik hayat toplumsal gerçekliğin bir parçasıdır. Bu bağlamda farklı açılar-dan ele alınmıştır. Lefebvre’ye göre, gündelik hayat kişiyi her açıdan kuşatır ve kişi, gündelik hayatın hem içinde hem de dı-şındadır. Bu, bireylerin günlük yaşamlarının her anında top-lumsal yapılar ve pratiklerle yaşamlarının her anında toplum-sal yapılar ve pratiklerle etkileşim hâlinde olduğu anlamına gelir. Örneğin iş yerinde geçirilen zaman, kişinin toplumsal rolünü pekiştirirken evde geçirilen zaman ise bu rolün yeniden üretildiği alandır (Lefebvre, 2019). Bir toplumun sosyal ve ekonomik dönüşümlerini anlamak için, insanların gündelik hayattaki davranış kalıplarının nasıl oluştuğunu ve dönüştüğü-nü anlamak gerekir. de Certeau; gündelik hayat, bireylerin be-
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TOPLUMSAL CİNSİYET 
PERSPEKTİFİNDEN ÖTEKİ ALGISI VE 

ALGI YÖNETİMİ 

Elif Buket Armağan 

Giriş İnsanoğlu, içgüdüsel olarak her daim içerisinde bulunduğu sosyal ilişkileri, kendisinden farklı olanları ve çevrelerini anlam-landırmaya çalışma eğilimindedir. Bu anlamlandırma çabaları teorik olarak bilişsel yaklaşım çerçevesinde ele alınmaktadır. Genel olarak algı psikolojisi çerçevesinde kullanılan bilişsel kavramı, Gestalt psikolojine uzanmaktadır (Gökalp ve Barut, 2012, s. 35). Gestalt psikolojisi üzerine birçok farklı yaklaşım ve açıklama bulunmaktadır. Ancak bu çalışma da algı psikoloji-si olarak ele alınan şekli ile yaklaşılmaktadır. Gestalt yaklaşımı ilk olarak da Wolfgang Kohler, Kurt Koffka, Kurt Lewin ve diğer Avrupalı psikologlar tarafından sosyal psikoloji ile ilişkilendirilerek geliştirilmiştir (Taylor vd, 2000, s. 4). Öncü isimlerden Kurt Koffka (Koffka, 1935, ss. 68-73) gestalt kavramını algı psikolojisi içerisinde ele alan bir yak-laşım ve fenomenolojik ilişkilendirmeler ile bir analiz sunmak-tadır.  Fenomenolojik yaklaşımın önemli bir parçası olan bilişsel yaklaşımda algı kavramı önem taşımaktadır. Algılar vasıtası ile süreç içerisinde zihinsel şema olarak adlandırılan şemalar oluşmaktadır. Sürekli olarak bir şeyleri anlamaya çalışan insan varlığı, algısı ile zihinsel şemalar oluşturarak soyut ve somut 
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bulunduğu ve fikir birliği sağlanamadığı tespit edilmiştir. Genel olarak iç içe olan ve birbirlerinin oluşumunda da etkili olan bu kavramlar algı yönetimi konusunda oldukça önemli bir yer edindiği görülmektedir. Başlıca toplumsallaşma için önemli bir yere sahip olan bu unsurlar öte yandan ayrımcılığı da berabe-rinde getiren ve birbirlerinin ayrılamayan sürekli olarak etkile-şim içinde olan unsurlar çalışma ile ortaya konulmuştur. En önemli örneği ise ırk algısının sosyal statünün bir sonucu ola-rak tezahür etmesi örneği olmaktadır. Bütün bunlarla birlikte elektronik ve basılı kaynaklar ışında ortaya konulan bu çalışma da kavramların tanımlaması ve sosyolojik olarak ötekilerin algılanışı, algı yönetimine toplumsal etmenler kuramsal yakla-şımlar ile birlikte sunulmaya çalışılmıştır. 
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KADINA YÖNELİK ŞİDDET ALGISI: 
ÜNİVERSİTE ÖĞRENCİLERİ ÜZERİNE 

NİTEL BİR ÇALIŞMA 

Merve SAĞLAMOĞLU 

Giriş Şiddet, her ne kadar görmezden gelmeye çalışılsa da haya-tın bir gerçeğidir olan son zamanlarda gerek medyada gerekse günlük hayatımızda sıklıkla rastladığımız sosyo-ekonomik se-viye, sosyo-kültürel durum, psikolojik sebepler, geleneksel düşünce tarzı ve eğitim gibi nedenleri bulunan sosyal bir so-rundur. Ayrıca bireyin içinde yetiştiği ailenin de bireyin şiddete eğilimi konusunda önemli rol oynadığı bilinmektedir. Çünkü şiddet öğrenilen, taklit edilebilen bir olgudur ve bu konuda yapılan araştırmalar, çocuğun sosyal öğrenme yolu ile şiddeti model aldığı, bu durumun nesiller arası yaygınlaştığı sonucunu ortaya koymuştur (Hotun-Şahin vd., 2008, s. 25). Aile içi şiddet ise evlilik birlikteliğinde ya da evlilik birlikteliği olmaksızın kadının aile üyeleri veya eski aile üyeleri tarafından aynı ev içinde yaşayan bireyler (partnerleri dahil) tarafından maruz bırakıldığı sözel, fiziksel, cinsel, ekonomik veya psikolojik şid-det olarak tanımlamaktadır (Özkan, 2017, ss. 535-542). Görül-düğü üzere şiddetin tanımları karşımızda bir kişinin canını acıtmak, öldürmek, zarar vermek yaralamak, kaba kuvvet kul-lanmak, tehditte bulunmak gibi kalıplar çıkmaktadır (Özerk-men ve Gölbaşı, 2012, s. 24). 
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rında nereye başvuracaklarını bilmeleri oldukça önem arz et-mektedir.  Kadına şiddet konusu sıklıkla gerek kamuoyunda gerekse kadınları hayatında karşılaşılır hâle gelmiş olması sebebiyle kadına şiddetin ne olduğu, şiddetin türleri, buna karşı korunma ve başvuru mekanizmalarının neler olduğu Aile ve Sosyal Hiz-metler İl Müdürlüğü çatısı altındaki kadın konuk evlerinin ku-ruluş amacı ve hizmet grubunun neler olduğu konusunda önce-likli olarak her üniversite eğitimi almış kişinin bu konuda bilgi-lendirilmesinin gerektiği devam eden süreçte bu bilgi paylaşı-mının alt yaş gruplarına da (lise) aktarılarak devam etmesi durumunda toplumda bu konuda olumlu bir gelişme görüleceği aşikârdır.  
Kaynakça Adaçay, R. V. ve Güney, G. (2012). Kadına yönelik ekonomik şiddet. Uluslara-

rası Katılımlı Kadına ve Çocuğa Karşı Şiddet Sempozyumu, 1, 312-328. Altıparmak, İ. B. (2018). Sosyal öğrenmenin aile içi şiddete etkisi. Uludağ 
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Değişen Aile. Siyasal Kitabevi. Bilican-Gökkaya, V. (2014). Cam tavan, kadın ve ekonomik şiddet. The Journal 
of Academic  Social Science Studies, 26: 371-383. 
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AİLE İÇİ ŞİDDET VE BOŞANMA: 
KIRIKKALE ÖRNEĞİ ÜZERİNE NİTEL BİR 

ÇALIŞMA 

Sümeyye GEDİK 

Giriş Boşanma, her toplumun bir gerçeği olarak görülmektedir. Boşanma olgusu; bir evlilik sürecinin ve aile olmanın sonucun-da gerçekleşen aile olmayı devam ettirememiş, kendi çekirdek ailesini oluşturamamış bireylerin almış oldukları ayrılık kararı olarak değerlendirilmektedir. Bu nedenle makalenin konusu her ne kadar ‘Boşanma ile Sonuçlanan Aile İçi Şiddet Örneği’ olarak ele alınmış olunsa da boşanma olgusunun aynı zamanda evlilik ve aile olgusunu da içinde barındırdığı bilinmektedir. Evlilik ve aile kurumu toplumsal cinsiyet ve rolleri üzerine ku-rulmuş birliktelikler olması nedeniyle makalenin temeline top-lumsal cinsiyet, aile, evlilik ve boşanma kavramları yerleştiril-miştir. Şiddet makalenin başka ve en önemli konusunu oluş-turmaktadır. Boşanmaların birçoğu belirli belirsiz aile içi şiddet olgusu nedeniyle gerçekleşmekte olduğundan bahsi geçen bu kavramlar birlikte değerlendirilmektedir.  Bu bağlamda makale özelinde öncelikli olarak toplumsal cinsiyet olgusu ele alınmıştır. Toplumsal cinsiyet kavramı, top-lumda kadın ve erkekler arasında yaratılan farklılıklar ve eşit-sizlikler nedeniyle kadın hakları savunucusu feministler tara-fından sıklıkla kullanılmaya başlanmıştır. Toplumsal cinsiyet; kadın ve erkeğin farklılıklarını yansıtan bir olgu, yine toplumun 
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hâle getirecektir. Günümüzde artan aile içi şiddet olgusuna bir tepki olarak ortaya çıkan boşanma, gerekli rehberlik ve yön-lendirme doğrultusunda düşürülmeli, hatta boşanma gerçek-leşmişse dahi bu kişilerin ve çocuklarının topluma tekrar çok fazla psikolojik hasar almadan katılımları sağlanmalıdır. Top-lumun temel yapı taşı olan ailenin bireyselleşmesi ile ortaya çıkan ortak ve toplumsal olguların kaybı tekrar kazandırılmalı ve yaşanılan bu tür evlilik içi şiddet unsurları söndürülebilme-lidir. Toplumsal normların beslediği aile içi şiddetin sadece tek başına bir şiddet olduğu ve başka şiddetleri doğurduğu, aile içi şiddetin sebep ve sonuçları anlatılmalı, bireyler bu aile hekim-liklerine konuşlanan aile danışma merkezleri tarafından eği-timlerle desteklenmelidir. Tüm bunlar ancak ve ancak insanla-rın kolaylıkla ulaşabileceği ve rahatlıkla konuşabileceği, gerek-tiğinde ikamet adresinde ziyaret edilebileceği, aile bireylerinin tüm fertlerine meslek elemanı tarafından da kolaylıkla ulaşıla-bileceği bir platform ile sağlanabilir ki bu mevcut durumda aile hekimliklerine, muhtarlıklara, belediye ya da kooperatiflere konulanmış aile danışma merkezleri ile mümkün gözükmekte-dir.  
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TOPLUMSAL TAMAMLAYICILIK: KADIN 
VE ERKEĞİN NİTELİKLERİ ÜZERİNE BİR 

DEĞERLENDİRME 

Sümeyye GEDİK 

Giriş İlkel çağlardan bu yana kadın ve erkek toplumda birlikte var olamamış, kadın topluma karışamamış ancak ev içi roller ile aile kurumundaki görev ve sorumluluklarını yerine getir-miştir. İlkel dönemlerde kadın ve erkeğin rolü herhangi bir müdahale olmaksızın kendiliğinden paylaşılmış, erkek daha güçlü bir yapıya sahip olduğundan genel olarak avcılık ve top-layıcılık işleri ile uğraşmış; kadın ise gelen ürünlerden yemek yapma, kıyafet dikme; evi yerleştirme ve düzenleme işleri ile ilgilenmiştir. Kadının ev içi rollere ilk bürünüşü her ne kadar ilkel dönemlerde olsa da dönemin koşulları gereği kadının ye-tenek ve becerilerini sergileyebileceği bir alan bulunmamakta-dır.  Türk toplum yapısında kadın da erkek kadar eşit haklara sahip olmuş, yeri geldiğinde yönetme meclislerinde bulunmuş, yeri geldiğinde savaşlara katılmış, at binmiş ve silah kuşanmış-tır. Yaşamın genel koşulu olan üreme, aile olma, evlenme vb. durumların ötesinde kadın toplumun diğer alanlarında da var-lığını korumaya devam etmiş ve diğerleri tarafından kabul görmeyi beklememiştir. Bu bağlamda toplumda birbirini ta-mamlayan iki farklı cinsiyet olarak erkek ve kadının eşit şekil-de bütünleşmesi mümkün müdür?  
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“MENARŞİK” YÖNETİM: TANRIÇA’DAN 
TEHLİKEYE KADINLIK SERÜVENİ 

Sümeyye KILIÇ 

Giriş  Kadın ve erkeğin farklı olduğu herkes tarafından bilin-mektedir. Ancak bu farklılığın gerçeklere dayalı bir tarafı oldu-ğu kadar değerlere dayalı bir tarafı daha bulunmaktadır (Oak-ley, 1972, s. 9). Biyolojik bir terim olarak cinsiyete karşılık ge-len terimler erkek ve dişi iken, psikolojik ve kültürel bir terim olan ve biyolojik cinsiyetten oldukça farklı olabilen toplumsal cinsiyete karşılık gelen terimler ise eril ve dişildir (Oakley, 1972, ss. 158-159).  Erillik ve dişillik terimleri için başlangıç noktası biyolojik cinsiyet olsa da terimlerin altı bütünüyle psi-kolojik, kültürel materyallerle dolu olup, erillik ve dişilliğin sınırlarını belirleyen sosyokültürel direktifler, keyfi ve öznel örüntülerdir. Dolayısıyla cinsiyet kadın ve erkeğin anatomik sınırlar içerisinde tanımlanmasına olanak tanır ancak kadınlık ve erkeklik için ölçütün farklı sosyokültürel temalardan oluştu-ğu unutulmamalıdır. Biyolojik bir zemine atıfta bulunan kültü-rel, psikolojik, toplumsal dizgelerin tümü toplumsal cinsiyeti oluşturmakta keyfi ve öznel bu yapılanma doğallık ve nesnellik iddiasına tutunmaktadır.  “Eril sosyodisenin özgün gücü, iki ayrı işlemi birleştirmesi ve yoğunlaştırmasından ileri gelir: bir tahakküm ilişkisini, ken-disi de doğallaştırılmış bir toplumsal inşa olan biyolojik bir doğanın içine yerleştirerek meşrulaştırır”. Erkek merkezli ba-kışa ait şemalar uyarınca yapılandırılan erkek ve dişi bedenler 
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Bu araştırma ile reglin görüşmeciler için tabu niteliği taşı-dığı ve toplumun regle olan tutumunun büyük oranda benim-sendiği anlaşılmaktadır. Ancak G4 numaralı görüşmecinin “Bi-zim zamanımızda şimdiki gibi ergenlik konusunda bilinçlendi-rilmiyordu” şeklindeki ifadesi regle bakış açısında dönemsel bir farklılığı işaret etmekte, “Annemde tutucu bir ailede yetişti-ği için onun gördüğü görgü de böyle olduğu için bir ön bilgi verip hazır bulunuşluk sağlayamadı” ifadesi ise reglin algılanı-şında anne, aile ya da yakın çevre ile ilgili farklı parametrelerin belirleyici olabileceğini ortaya koymaktadır. Konu ile ilgili yapı-lacak yeni araştırmaların, ailenin yaklaşımı, eğitimi, sosyoeko-nomik düzeyi gibi parametrelerin dikkate alınarak gerçekleşti-rilmesi önerilmektedir. Ayrıca bu araştırma yalnızca kadınların görüşlerine başvurularak gerçekleştirilmiştir. Yapılacak sonra-ki araştırmalarda hem kadın hem de erkeklerin regle olan ba-kış açılarının analiz edilmesi, regle ilişkin daha bütüncül bir bakış açısı elde edilmesi bakımından önemli ve anlamlı görül-mektedir.  
Kaynakça  Badinter, E. (1992). Annelik sevgisi 17.yüzyıldan günümüze bir duygunun 

tarihi.  (Çelik, K., Çev.). Afa Yayıncılık Bebel, A. (1966). Kadın ve sosyalizm. Toplum Yayınevi Beauvoir, S. d. (1993). Kadın ikinci cins genç kızlık çağı (7. baskı) (Onaran, B., Çev.). Payel Yayıncılık. Bourdieu, P. (2019). Eril tahakküm (5. Baskı). (Yılmaz, B., Çev.). Bağlam Ya-yıncılık. Büyüköztürk, Ş., Kılıç Çakmak, E., Akgün, Ö. E., Karadeniz, Ş., ve Demirel, F. (2020). Eğitimde bilimsel araştırma yöntemleri (28. Baskı). Pegem Aka-demi.  Campbell, J. (1995). İlkel mitoloji tanrının maskeleri (2. baskı). (Emiroğlu, K., Çev.). İmge Kitabevi. Dikmen-Özarslan. A. (2004). Kırmızı kar toplumsal ve kültürel açıdan ayhali. Bağlam Yayıncılık. Doğan, İ. (2009). Dünden bugüne Türk ailesi: sosyolojik bir değerlendirme. Atatürk Kültür Merkezi Yayını. 
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KADINA YÖNELİK YASAL 
DÜZENLEMELER 

Merve SAĞLAMOĞLU 

Giriş Toplumsal cinsiyet; bedenlerimizdeki cinsiyet bölümüne eklenen ve sosyal süreç olarak ilişkiselliği ve tarihselliği barın-dıran analitik bir kategori olarak cinsiyet araştırmalarının ve sosyal bilimlerin konusu hâline gelmiştir (Köse, 2019, s. 39). Kadın ve erkeğin davranış kalıplarında ve tutumlarında birbi-rinden farklı özellikler sergilemesi toplumsallaşmayla birlikte kavramlara farklı değerler yüklemesiyle meydana gelir. Çünkü kadın ve erkeğin aynı olaya aynı tepkiyi vermesi onlardan bek-lenen davranış kalıplarına uymuyorsa toplumda hoş karşılan-maz. Ataerkilliğin sonucu olarak kadın ve erkeği farklı düzene oturtan davranış kalıplarının öğrenilmesi sonucunda cinsiyet-ler arası rol farklılıkları meydana gelir (Kalav, 2012, s. 152). Ataerkillik; erkeklerin kadınlardan daha üstün görülmesi da-yanağına sahip olan toplumdaki mevcut kurum ve sosyal ilişki ağlarına sirayet eden, erkeklerin hegemonik durumunu destek-leyen bir kavramdır (Alptekin, 2014, s. 204). Toplumsallaşma süreci ve kültürün içinde edinilen kadın ve erkek olma özellik-lerini anlatan bir kavram olan toplumsal cinsiyet; her iki cinsin toplumda üstlenmiş oldukları işlerin, yerine getirdikleri rolle-rin doğal ve kendiliğinden bir sonucu olmaktan ziyade kültür tarafından belirlenmiş, öğrenilen ve zaman içerisinde değişebi-len bir kavramdır (Çakır, 2009, s. 79).  
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sı ve özel sektörde işverenlerin bu nedenle kadın çalışanlarına iş vermemesi, memur olan çalışanlarınsa doğum sonrası süre-nin uzunluğu nedeniyle iş yerinde aktif görevde rol alamaması, soy bağının erkekten yürüyerek doğan çocuğa sadece babanın soyadının verilmesi de hâlihazırda mevcut olan sorunların ba-şında gelmektedir. Yasa çıkarmanın yanında toplumsal cinsiyet konusunda ulusal bilincin arttırılması, çocukların ev ortamında büyüğü, rol model aldığı anne babalarında evdeki yaşamlarında çocuklarına yol gösterici olması, çocukların ev dışındaki ya-şamda örneğin okulda, hastanede kadın çalışanların sayısının arttığını görerek bu durumun normalleştirilmesi oldukça önemlidir. Bireylerdeki zihinsel farkındalığın arttırılmadığı takdirde çıkan yasaların sadece kâğıt üzerinde kalacağını bil-mek ve ulusal eylem planı bazında bunun farkında olarak çö-zümler üretmeye çalışmak etkili bir yol olacaktır.  
Kaynakça Anonim. (2022). Küresel cinsiyet eşitsizliği 2022 raporu. https://gelisim seninle.com/tr/haber/detay/483/kuresel-cinsiyet-esitsizligi-2022-raporu-yayinlandi  Akkaş, İ. (2019). Cinsiyet ve toplumsal cinsiyet kavramları çerçevesinde ortaya çıkan toplumsal cinsiyet ayrımcılığı. Ekev Akademi Dergisi, ICOAEF Özel Sayısı, 97-118 Albal, H. (2020). Kamu hizmetlerinden yararlanmada kadın-erkek eşitliği. 
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Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 32, 203-211. Ayata, A. ve Takkaç, H. S. (2020). AB-Türkiye ilişkileri bağlamında toplumsal cinsiyet politikaları ab ilerleme raporları perspektifinden bir değerlen-dirme. Anadolu Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 20(2), 197-214. Aydemir, F. A. (2019). Avrupa birliğinin toplumsal cinsiyet eşitliği politikaları-
na etkisi İtalya ve Slovenya’nın karşılaştırmalı analizi, [Marmara Üniver-sitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü]. 
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1. BÖLÜM 
DİLLER İÇİN AVRUPA ORTAK ÖNERİLER 

ÇERÇEVESİNE GÖRE KONUŞMA BECERİSİ 

Özlem Gencer Çıtak 

Giriş Yabancı dil öğretiminde konuşma becerisi, duygu ve düşüncelerin sözlü ifadesi şeklinde tanımlanmakta, bir dili bilmenin, başka bir deyişle bir dile vâkıf olmanın en somut göstergesi olma özelliğini taşımaktadır. Ancak konuş-ma becerisi bu önemli özelliğine rağmen yabancı dil öğretim ve öğrenim sü-reçlerinde en çok sorun yaşanan, kompleks yapısı sebebiyle en zor edinilen, sorunlu bir beceri grubudur. 1950’li yıllardan bu yana geliştirilmiş ve kulla-nılmış olan yabancı dil öğretim yöntem ve yaklaşımlarında konuşma becerisi-nin yeri incelendiğinde konuşma becerisinin, sesletim eğitimine indirgendiği, yazı dili üzerinden konuşma dili öğretilerek sınırlı kelime dağarcığıyla kalıp ve diyalogların taklit ve ezberlerle öğretildiği, öğrenenin aktif ve yaratıcılığının, sözlü dilin etkileşim, bağlam ve kullanım gerçekliklerinin göz ardı edildiği, bunların paralelinde konuşma becerisinin yetkinlik seviyesinin eksik ve hatalı değerlendirildiği bilinmektedir (bk. Schreiter, 1996; Faistauer, 2010; Rösler, 2012). Ancak iletişimsel dil öğretim yaklaşımının araştırma ve uygulamalarda yerini almasıyla konuşma becerisinin de bir değişim sürecine girdiği görül-mektedir. Bunun en somut örneği 2001’de Avrupa Konseyinin yayınladığı, iletişimsel dil öğretim yaklaşımının benimsenerek dil becerilerinin kapsamlı ve bir bütünlük içinde ele alındığı Diller İçin Avrupa Ortak Öneriler Çerçeve-
si’dir (AOÖÇ). Yayınlandığı andan itibaren yabancı dil öğretim ve değerlen-dirme süreçlerini şekillendirmeye başlayan AOÖÇ kapsamında konuşma bece-rilerinin nasıl ele alındığının incelenmesi bu çalışmanın konusunu oluştur-maktadır. Çalışmada öncelikle oldukça karmaşık bir yapıya sahip olan konuş-ma becerisi tanımlanacak, ardından yabancı dil öğrenme ve öğretme süreçle-rinde gerek öğrenme ve öğretme gerekse ölçme ve değerlendirme süreçleri için ortak kriterler ve seviyeler sunan AOÖÇ bağlamında konuşma becerisi ile 
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Bu çalışma kapsamında bir yüz yüze bir çevrim içi etkinlik önerisinde bu-lunulmuştur. Ancak yabancı dil olarak Türkçe konuşma becerisi öğretimi ala-nında AOÖÇ’de dilsel ve sesletim yetkinliği dâhil olmak üzere sözlü dili üreti-mi, iletişim ve etkileşim ile ilgili tüm yetkinlikler ders içi ve dışı etkinliklere entegre edilmelidir. Öğrencilerin gerçek iletişim durumlarında sözlü olarak aktif olduğu iletişimsel yöntemler; film, şarkı, kısa öykü, gazete makaleleri gibi özgün materyallerin kullanımı bu süreçte özellikle etkilidir. 
Kaynakça CEFR. (2001). Common European framework of reference for languages: learning, teaching, as-

sessment. Cambride: Cambride University Press. CEFRCV. (2020). Common European framework of reference for languages: learning, teaching, 
assessment. Companion volume. Strasbourg: Council of Europe Publishing.  Canale, M./ Swain, M. (1980). Theoretical Bases of Communicative Approaches to Second Lan-guage Teaching and Testing. Applied Linguistics, 1, 1-47.  Faistuaer, R. (2010). Lexikoneinträge zu audiolingual/ Audiolinguale Methode (ALM), audiovi-suell/ Audiovisuelle Methode (AVM). In: Barkowski, H./ Krumm, H.-J. (Hrsg.), Fachlexikon 
Deutsch als Fremd- und Zweitsprache. Tübingen: Narr Francke Attempto Verlag. Heyd, G. (1991). Deutsch lehren. Grundwissen für den Unterricht Deutsch als Fremdsprache. Frankfurt am Main: Diesterweg. House, J. (1997). Zum Erwerb interkultureller Kompetenz im Unterricht des Deutschen als Fremdsprache. In: Zeitschrift für Interkulturellen Fremdsprachenunterricht. 1:3. http://tujournals.ulb.tu-darmstadt.de/index.php/zif/article/view/734/711 (Son erişim tarihi: 01.11.2022). Hymes, D. H. (1979). On communicative competence. In: Brumfit, C. J./ Johnson, K. (Hrsg.), The 
communicative approach to language teaching. (s. 5-26). Oxford: Oxford University Press.  Kurtz, J. (2010). Sprechen und Aussprache. In: Hallet, W. & Königs, F.G. (2010) (Hrsg.), Hand-
buch Fremdsprachendidaktik. (s. 87-92). Seelze-Velber: Klett-Kallmeyer Milli Eğitim Bakanlığı. (Çev.) (2001). Diller Iǚçin Avrupa Ortak Başvuru Metni: Oǆ ğrenme, öğretme, değerlendirme. Ankara: MEB Talim ve Terbiye Kurulu Başkanlığı. Milli Eğitim Bakanlığı. (Çev.) (2021). Diller için Avrupa ortak başvuru metni: öğrenme, öğretme ve değerlendirme - tamamlayıcı cilt. Erişim adresi: https://ttkb.meb.gov.tr/meb_i ys_dosyalar/2022_01/04144518_CEFR_TR.pdf  Oksaar, E. (2003). Zweitspracherwerb. Wege zur Mehrsprachigkeit und zur interkulturellen 
Verständigung. Stuttgart: Kohlhammer.  Rösler, D. (2012). Deutsch als Fremdsprache. Eine Einführung. Stuttgart/ Weimar: Metzler.  Schatz, H. (2006). Fertigkeit Sprechen. Fernstudieneinheit 20. Berlin: Langenscheidt. Schreiter, I. (1996). Sprechen. In: Henrici, G. / Riemer, C. (Hrsg.): Einführung in die Didaktik des 
Unterrichts Deutsch als Fremdsprache mit Videobeispielen. Band 1, 2. Auflage. (s. 53-82). Baltmannsweiler: Schneider Verlag Hohengehren.   
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2. BÖLÜM 
KONUŞMA BECERİSİNDE İLETİŞİMSEL 

FARKINDALIK VE YETKİNLİĞİNİN ÖNEMİ  

Gökçen Göçen 

İkinci Dil Öğretiminde İletişimsel Farkındalık ve Yetkinliği Iǚkinci dil öğretimiyle öğrenicilerin hedef dilin seslerini, kurallarını ve söz-cük bilgisini öğrenerek hedef dilde dinleme, konuşma, okuma ve yazma beceri-lerini geliştirmeleri amaçlanmaktadır. Oǆ ğrenicilerin hedef dildeki kurallara, sözcüklere yönelik farkındalıkları ve yetkinlikleri, dil becerilerini etkili bir şekilde kullanabilmelerini önemli ölçüde etkilemektedir. Iǚkinci dil öğretiminin en temel ilkesi dili, iletişim için öğretmektir (Demi-rel, 2012). Oǆ ğrenicilerin ikinci dil öğrenme isteklerinin temelinde de iletişim kurmak vardır (Topçuoğlu Uǆ nal, 2019). Ancak ikinci dilde iletişim kurabilmek için dil kalıpları ve yapılarından daha fazlasına ihtiyaç vardır (Oǆ zcan, 2015). Iǚkinci dil öğretiminde öğrenicilere kültür de yeterli ölçüde kazandırılmalıdır (Emiroğlu, 2013; Gün, 2013). Artık bir dili anlamanın sadece ses bilgisiyle, dil bilgisiyle ve sözcük bilgi-siyle ilişkili olmadığı kültürün de belirli özelliklerini içerdiği bilinmektedir çünkü uluslararası bir iletişim kurmak, kültürler arası bir iletişim kurmayı da beraberinde getirmektedir (Cakır, 2006). Bu anlamda ikinci dil öğretimi “Bir kültürleşme sürecidir.” (Kalfa, 2020, s. 111) ve “Bir dili öğrenmek o millete ait olan ne varsa öğrenme gayretinde olmak demektir.” (Akın, 2019, s. 224). “Dilin sadece bireyler değil toplumlar arasında da temel anlaşma aracı olması onun toplumsal bazı özelliklere sahip olduğunu ortaya koymaktadır.” (Iǚnce, 2019, s. 190). Dil, toplumun kültürünü yansıtan bir araç görevi görmek-tedir (Fişekçioğlu, 2020) ve toplumsal uyumun da temeli kabul edilmektedir (Onan, 2012). Dil sayesinde “Bireyler kültürel birikimlerini artırabilmekte ve hem içerisinde yaşadığı toplumla özdeşleşebilme hem de farklı kültürlere dair birikimlerini artırabilme ihtiyaçlarını giderebilmektedir.” (Göçer ve Karadağ, 2020, s. 72). 
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dilinden yararlanmak gibi stratejileri kullanabilir. Ayrıca konuşmanın amacını belirleme, konuşmayı planlama ve değerlendirme için üst bilişsel stratejilere de başvurabilir.  Stratejik yetkinliğin kazanılabilmesi için öğreticilerin, dilin farklı sosyo-kültürel bağlamlarda uygun bir biçimde kullanılabilmesine yönelik etkinlik fırsatları sunmaları önemlidir. Oǆ ğreticilerin ikinci/yabancı dil konuşma süreç-lerinde kendi kullandıkları iletişim stratejilerini örneklendirmeleri ve öğreni-cileri strateji kullanımı konusunda öz değerlendirme yapmaya yönlendirmele-ri de stratejik yetkinliğe ulaşılmasına destek olacaktır. Türkçenin ikinci dil olarak öğretimi sürecinde iletişimsel yetkinliği oluş-turan bütün yetkinliklere odaklanmak; otantik metinleri kullanmak; rol oyna-ma, drama gibi etkinliklere yer vermek; öğrenicilere diğer dil öğrenicileriyle iş birliği yapma fırsatları sunmak ve ana dili konuşurlarıyla etkileşimde buluna-bilecekleri görevler vermek öğrenicilerin konuşma becerilerinde iletişimsel yetkinliğe ulaşmalarına katkı sağlayacaktır. 
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Studies International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or Tur-
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3. BÖLÜM 
TÜRKÇENİN YABANCI DİL OLARAK 

ÖĞRETİMİNDE KONUŞMA ÖĞRETİMİ 
UYGULAMALARINA YÖN VEREN TEMEL 

KAVRAMLAR 

N. Hümeyra Özdemir Eren 

Giriş Kavramlar, bir konuya ilişkin bilgi ve becerilerimizin sağlam bir zemine oturması için altyapıyı oluşturan temellerdir. Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde de konuşma uygulamalarının temelini oluşturan birtakım kav-ramlar vardır. Gerek ana dilinde gerekse hedef dilde konuşmayı sağlayan ve şekillendiren bu kavramları bilmek ve uygulamaya çalışmak hedef dildeki yetkinliği artıracaktır. Konuşmadaki duruluğu, işlevselliği ve netliği sağlamada birer altyapı niteliğindeki bu kavramlar literatürde de oldukça önemli kabul edilmektedir. Söz konusu kavramların bir kısmı ikinci dilde konuşma öğretimi uygulamalarının doğasında yer alırken bir kısmı öğrenicinin performansı ile ortaya çıkan bir kısmı ise öğreticinin öğrenme ortamının doğasını düzenleme-de bilmesi gereken kavramlar olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu bölümde ko-nuşma öğretimi uygulamaları sırasında uygulamalara yön veren kavramlar-dan olan;  
≈ Dikkat ve farkındalık 
≈ Doğruluk 
≈ Akıcılık 
≈ Otomatiklik  
≈ Girdi ve çıktı 
≈ Denetleme 
≈ Duygulanım filtresi (duygusal filtre) başlıklarına değinilecektir.  
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4. BÖLÜM 
KONUŞMA BECERİSİNDE ÖĞRETMEN 

UNSURU 

Ayşe Ateş - Niymet Bahşi 

Giriş Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi (TYDOOǆ ) sınıϐlarında kültür şoku, dil şoku, kaygı, olumsuz tutum vs. yaşayan öğrenciye en yakın olan kişi öğret-
mendir. Yeni bir dünyaya, dil dünyasına açılan kapının anahtarı da öğretmen-dir. Bu bakımdan TYDOOǆ  sınıϐlarında öğretmen unsuru tabiri caizse üçgenin diğer tarafında kalan sınıf ve öğrenci unsurundan belki de daha önemli bir noktadadır. Geleneksel öğretim anlayışından bireylerin kendi öğrenmelerini destekleyecek yapıda öğrenmelere dönen eğitim sisteminde öğretmenin rolü artık şüphesiz ki öğrenciye rol model olmak ve rehberlik yapmaktır. Bir TYDOOǆ  öğretmeninin görevleri de dil öğretimi kadar hassastır. Oǆ ğretmenin görevleri arasında; Türkçeyi doğru ve etkili bir şekilde kullanmalarını sağla-mak, olumlu bir sınıf iklimi oluşturmak, Türkçeye ve Türk kültürüne karşı olumlu bir tutum geliştirmelerini sağlamak, varsa dile karşı ön yargı, korku, kaygı, olumsuz tutum, düşük öz yeterlilik algısı vb. konulara çözümler üretmek gibi birçok önemli sorumlulukların var olduğu söylenebilir.  TYDOOǆ  öğretmenlerinin dil öğretme süreçlerinde öğrencilerle doğru ve etkili bir iletişim kurması gereklidir. Yabancı dil olarak Türkçe öğretimini, yurt dışında yapmakla Türkiye’de yapmak arasında konuşma becerisi alanı bakı-mından farklılıklar vardır. Yurt dışında sadece sınıf ortamında Türkçeye maruz kalma oranı yüksekken Türkiye’de bu oran düşer. Çünkü Türkiye’de öğrencile-rin ana dili konuşurları ile iletişime daha fazla girmesi muhtemeldir. Bu ba-kımdan öğretmenin hedef kitleyi, hedef kitlenin dil öğrenme amaçlarını, ders-lerde kullanılacak konuşma araçlarını ve alana dair yöntem ve teknikleri belir-lemesi gereklidir. Kısacası öğretmenin nerede, kiminle ve hangi amaca yönelik çalıştığı da yabancı dil olarak Türkçe öğretimindeki öğretmen unsurunun ro-
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2. Örnek Etkinlik  
Etkinliğin adı Ne Çıkarsa Bahtına
Etkinliğin hazırlanışı 

Oǆ ğretmen öncelikle okuma dersini yapar. Okuma metninde geçen bilinmeyen kelimelerle ilgili sözcük öğretimi öğrencilerin aktif katılımıyla gerçekleşir. Oǆ ğretmen, bilinmeyen kelimelerle ilgili kartlar oluşturur. Kartın ön yüzünde kelime, diğer yüzünde ise Türkçe anlamı, açıklaması yazar. 
Etkinliğin uygulanışı 

Yabancı uyruklu öğrenciden hazırlıksız konuşma yapması istenir. Fakat bu konuşmanın kelime havuzundan/kartlarından çekilen söz varlığı ile yapılması gereklidir. Oǆ ğrencinin konuşacağı kelime için düşünmesine zaman verilir. Oǆ ğrenciden uzun konuşmalar beklenmez. Kelimeyi bağlamda doğru bir şekilde kullanması beklenir. Konuşmanın kelimeyi çağrıştırıcı diğer kelimeleri de içermesi öğrenciye ek puan kazandırır.  
Etkinliğin 
değerlendirilmesi Oǆ ğretmen öğrencilere; bağlamı doğru kullanmasından, dil bilgisini kullanma becerilerinden, eş anlam ve zıt anlam kullanabilmelerinden, çağrışım yapan kelimeleri kullanma gibi durumlarından puanlar verebilir.  

 Bu etkinlik örneğinde kelime bilgisini konuşma becerisi ile harekete ge-çirmek amaçlanmıştır. Her kurda uygulaması mümkün olmayabilir. Orta ve üst kurlarda tercih edilebilir bir etkinlik olduğunu söylemek mümkündür.   
Kaynakça Akgül, K.P. (2006). Kişiler arası iletişimde dans ve beden dili işlevini etkileyen etmenler ve bir alan araştırması. [Yayınlanmamış Doktora Tezi]. Selçuk Üniversitesi. Aksoy, Ş., & Şeren, M. (2018). Lise Yöneticilerinin Beden Dili Davranışlarının Sıklığı İle Öğret-menlerin Etkilenme Biçimleri (Ankara İli Örneği). Çağdaş Yönetim Bilimleri Dergisi, 5(3), 262-279. Akyıldız, H. (1996). Eğitim ortamındaki iletişim kaynak ve süreçlerinin uzaktan eğitim açısından 

değerlendirilmesi. I. Uluslararası Uzaktan Eğitim Sempozyumu. Ankara. Alan, Y. (2021). Öğretmen adaylarının konuşma öz yeterlilik algıları. RumeliDE Dil Ve Edebiyat 
Araştırmaları Dergisi(23), 622-635.https://doi.org/10.29000/rumelide.949508 Apeltauer, E. (1996). Körpersprache in der interkulturellen Kommunikation. Flensburger Papie-
re zur Mehrsprachigkeit und Kulturenvielfalt im Unterricht, Flensburg Heft 16/17. Askew, S., & Lodge, C. (2000). Gifts, ping-pong and loops-linking feedback and learning. In As-kew, S. (Ed.), Feedback for Learning. (pp.1-17). London: Routledge. Balaban, G. (2019). Etkileyici beden dili. İstanbul: Eftalya Kitap. 
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5. BÖLÜM
KONUŞMA BECERİSİNİN GELİŞTİRİLMESİNDE 
AKRAN ETKİLEŞİMİ VE ÖĞRENEN ÖZERKLİĞİ 

Merve Ercan - Bahar Doğan Kahtalı 

Giriş Bireyler kendi iradeleriyle ikinci veya yabancı bir dil öğrenmek isteyebile-cekleri gibi siyasi, politik ve eğitim kaynaklı nedenlerden dolayı da dil öğren-me ihtiyacıyla karşılaşılabilirler. Yeni insanlar tanımak, farklı kültürler görmek, eserleri orijinal dillerinde okumak ya da çok sevilen bir dizi/ϐilmi orijinal di-linde seyretmek, eğitim almak ya da farklı ülkelerdekilerle ticari ilişkilerde bulunmak gibi daha farklı birçok örnek kişinin kendi dilinden farklı bir dil öğrenme istek ya da ihtiyacının bir amacıdır. Iǚkinci veya yeni bir dil öğrenebil-mek için ihtiyaç analizleri sonucunda geliştirilmiş, merkezinde hedef dilde iletişimsel yetkinliği kazandırma anlayışı olan sistematik bir öğretim sürecinin planlanması gerektiği düşünülmektedir. Yabancı dil öğretimi sürecinde şüphesiz bütün dil becerileri aynı derecede öneme sahiptir. Dil öğrenicilerin temel amacının alıcı ve üretici dil becerilerini edinerek dilde yetkinlik kazanmak olduğu söylenebilir. Brown'a (2014) göre dilsel yetkinlik; dinleme, konuşma, okuma ve yazma gibi dört temel becerinin ötesinde fonolojiden söyleme uzanan çeşitli sosyodilbilimsel bağlamlarda strate-jik yetkinlikleri kapsar. Bir yabancı dili bilmek, o dilin dil bilgisi kurallarını bil-menin ötesinde yapı ve sözcüklerin hangi ortamlarda nasıl kullanılacağına iliş-kin iletişimsel yetiye sahip olmaktır (Iǚşcan, 2011). Iǚletişimsel yetkinliğin merke-zinde ise sözlü iletişimin, konuşmanın olduğu söylenebilir. Bireylerin yabancı dil veya ikinci bir dil öğrenme isteklerinin altyapısı göz önünde bulundurulduğunda zihinlerde "hedef dili doğru bir şekilde konuşma" düşüncesi uyanmaktadır. Gü-nümüzde ana dili dışında ikinci bir dil öğrenmek isteyen bireylerin veya çeşitli sebeplerden dolayı farklı coğrafyalara giden bireylerin dil öğrenme amaçlarının özünde hedef dilde konuşabilme düşüncesinin olduğu söylenebilir. Helvacı’ya (2021) göre yabancı bir dil öğrenenler, söz konusu dile ilişkin bilgileri “hedef 
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kültürlerindeki benzer etkinliklerle ilişki kurup anlatırlar. 
 Öğrenciler, sunum yapan arkadaşlarının konuşmasına yönelik geri bildirim ve düzeltmelerini sunarlar. 
 Sunum yapan öğrenci, kayıt altına alınan çevrim içi görüşmeyi birkaç gün sonra yeniden izler ve kendi konuşmasını değerlendirir. 

Süreçteki 
Roller 

1. Öğretmen Rolleri
 Uygulama öncesi hazırlığı aşamalı olarak bütün yönleriyle öğrencilere uygun dil yapılarıyla sunmak. 
 Uygulama sırasında öğrencilere gerekli görülen yerlerde rehberlik etmek. 
 Uygulama sonrasında öğrencilerin konuşma deneyimlerine yönelik iletişimsel işlevler, dil yapıları ve dil ifadeleri bağlamında düzeye uygun söylemlerle geri bildirimler sunmak ve öğrencilerin bu ölçütlerle birbirlerini değerlendirmelerini sağlayacak örnekler göstermek.   
2. Öğrenci Rolleri 
 Uygulamaya etkin katılım sağlamak. 
 Öğrenme sürecinde sorumluluğu üstlenmek. 
 Kendilerinin ve arkadaşlarının konuşma deneyimlerini gözden geçirmek. 
 Gözden geçirmeler sonucunda yapılacak düzeltmeleri belirleyerek daha sonra gerçekleştirilecek uygulamalara yönelik planlar yapmak. 

Kaynakça Adams, R. & Oliver, R. (2019). Teaching through peer interaction. Routledge. Allwright, R. L. (1984). The importance of interaction in classroom language learning. Applied 
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Australian Journal of Education, 35 (1), 90-103. Bayrakdar, E. ve Maltepe, S. (2021). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde akran değerlendir-menin konuşma becerisine etkisi. Aydın TÖMER Dil Dergisi, 6(1). 1-23. https://doi.org/10.17932/IAU.TOMER.2016.019/tomer_v06i1001 Benson, P. (2013). Teaching and researching autonomy (Second edition). Routledge. Biçer, N. (2017). Türkçenin yabancı dil olarak öğretimine yönelik “öğrenen özerkliği ölçeği” geliştirme çalışması. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim Dergisi, 6(3), 1666-1678. Blum Kulka, S. & Snow, C.E. (2004). Introduction: the potential of peer talk. Discourse Studies, 6, 291–306. 
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6. BÖLÜM 
KONUŞMA BECERİSİNİN ÖĞRENİMİNDE 

BEDEN DİLİNİN ETKİLİ KULLANIMI VE 
TELAFFUZ STRATEJİLERİ 

Ahmet Sever - Fulya Topçuoğlu Ünal 

Yabancı dil öğretiminin temel amacı, öğrencilerin öğrendikleri dili anlaşı-lır bir şekilde konuşabilmesidir. Türkçenin yabancı dil olarak öğretilmesindeki temel amaç da öğrenenlerin akıcı ve ölçünlü bir Türkçe ile konuşabilmesidir. Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde A1, A2; B1, B2; C1 ve C2 olmak üze-re altı düzeyde konuşma eğitimi verilmektedir. A1 ve A2 kurları, temel ko-nuşma eğitimini kapsar. Öğrenciden günlük yaşamını sürdürmesi için gereken iletişimi kurabilmesi ve temel gereksinimlerini karşılayabilecek seviyede ko-nuşması beklenir. Bu kurdaki öğrenciler basit cümleler kurup basit sorulara cevap verebilir. B1 ve B2 kurları orta düzeyde konuşma eğitimini karşılar. Bu eğitimle öğrenciye; hazırlıklı ve hazırlıksız konuşmalar yapabilmek, çevresiyle daha kolay iletişim kurabilmek, günlük yaşamda isteklerini rahatlıkla dile geti-rebilmek için gereken konuşma becerisinin kazandırılması beklenir. C1 ve C2 kurlarında ise daha ileri düzeyde bir konuşma eğitim verilir. Öğrenciden; tar-tışmalara katılabilmesi, dildeki mecaz anlamları bilmesi ve bunları kullanması, uzun ve akıcı konuşmalar yapabilmesi ve bir sorunun çözümüne ilişkin öneri-ler geliştirip bunları doğru şekilde ifade edebilmesi beklenir. Konuşma insanlar arasında kullanılan en etkili, en hızlı, en yaygın iletişim şeklidir. Konuşma ile insanlar birbirleriyle karşılıklı duygu ve düşünce aktarı-mında bulunulabilir. Konuşmanın farklı tanımları yapılabilir ancak en temel anlamıyla konuşma, zihindekini karşıdakine aktarabilme sürecidir. Konuşma becerisi hazırlıksız ve hazırlıklı olmak üzere iki temel alt başlığa ayrılmaktadır.  Konuşma türlerinin ilki hazırlıksız konuşmalardır. Hazırlıksız konuşma, günlük yaşamda ihtiyaçların giderilmesi, duygu, düşünce ve isteklerin ifade edilmesi amacıyla yapılan, yeri ve zamanı önceden belirlenmemiş konuşma 
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süre verildikten sonra kendilerini en rahat hissettikleri şekilde anlatımlarını gerçekleştirmeleri sağlanır. 
Kaynakça Aktaş, Ş. & Gündüz, O. (2009). Yazılı ve sözlü anlatım kompozisyon sanatı. Akçağ Yayınları. Arslan, M. ve Gürsoy, A. (2008). Rol yapma ve drama etkinlikleriyle yabancılara Türkçe öğreti-minde motivasyonun sağlanması. Ege Eğitim Dergisi, 9(2), 109-124. Beyreli, L., Çetindağ, Z. & Celepoğlu, A. (2005). Yazılı ve sözlü anlatım. Pegem Yayıncılık. Dursunoğlu, H. (2006). Türkiye Türkçesinde vurgu. Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Dergisi, 7 (1), 267-276. Elverici, S. E., & Karadeniz, Ş. (2018). The effects of social media on social presence in teachinga foreign language. The Journal of International Lingual Social and Educational Scien-
ces, 4(2), 174-185. Er, S. (2011). Etkili ve güzel konuşma sanatı. Hayat Yayınları. Erdem, İ. (2017). Diksiyon. F. Temizyürek, İ. Erdem ve M. Temizkan (Ed.), Konuşma Eğitimi 
(Sözlü Anlatım) içinde (s. 93-125). Ankara: Pegem Akademi.  Göçer A. (2015). Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde konuşma becerisinin kazandırılması. 
Trakya Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 17 (2), 21-36. Güllülü, M., & Çetinoğlu, G. (2017). Türkçenin yabancı dil olarak öğreniminde ve öğretiminde sosyal medyanın özellikle Facebook'un yeri. Electronic Turkish Studies, 12(34). Kurt, A. & Göçer, A. (2022). Türkçenin İkinci/Yabancı Dil Olarak Öğretiminde Konuşma Beceri-sinin Kazandırılması ve Geliştirilmesi Amacıyla Vlog (Video Blog) Kullanımı. Uluslararası 
Eğitim Bilim ve Teknoloji Dergisi, 8(1), 1-21. Temizyürek, F., Erdem, İ. & Temizkan, M. (2007), Konuşma eğitimi. Öncü Kitap. Topçuoğlu, F. & Özden, M. (2012). Diksiyon ve konuşma eğitimi. Pegem Yayınları. Türk Dil Kurumu. (2010). Türkçe sözlük. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları.  Ustabulut, M. & Keskin, S. (2020). Yabancı dil olarak Türkçe öğretimi alan öğrencilerin öğrenme etkinliğini geliştirme amaçlı sosyal medya kullanım-doyum motivasyonları. Ondokuz Ma-
yıs Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 39(1), 155-173. DOI: 10.7822/omuefd.657701     
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7. BÖLÜM 
KONUŞMA BECERİSİNİ ETKİLEYEN 

DUYUŞSAL BOYUTLAR 

Ahmet Başkan - Muhammet Hüseyin Yazıcı 

Konuşma Becerisi ve Önemi Konuşma, dili kullanarak konuşabilme, ifade edebilme veya düşünce alış-verişinde bulunabilme becerisidir. Konuşma, üretken bir işitsel/sözlü beceri-dir ve anlamı iletmek için sistematik sözel ifadeler üretmekten oluşur (Nunan, 2003). Kişinin iş, eğitim ve sosyal yaşamı ile akademik başarısını büyük ölçüde etkileyen ve yönlendiren en önemli faaliyet konuşmadır. İnsanın iletişimi ne kadar etkili ve açık olursa o oranda başarı sağlanır. Başarılı iletişimin anahtarı ise etkili konuşma ve anlaşılır olmadır (Kurudayıoğlu, 2003). Konuşma, zihinsel bir çabayla, zihinsel birikimle oluşturulan iletinin dil aracılığı ile karşımızdaki kişi veya kişilere sunulmasıdır (Adalı, 2003:27). Konuşma, bir iletişim ve aktarım şeklidir. Bireyin zihinsel ve biyolojik ge-lişimiyle orantılı olarak bu becerisi de gelişir. Konuşma becerisi belki de en doğal olarak sergilediğimiz dil yeteneğimizdir ancak bu becerinin da kendi içinde oluşmuş olan bir sistemi ve belli bir yapısı vardır (Köksal ve Pestil, 2014’ten akt. Göçer, 2015). Konuşma, konuşma organlarının düzenli devinimleri sonucunda üretilen ve anlamlı bir biçimde organize edilen ses dizgeleri olarak tanımlanabilir (Gir-gin, 2006). Erkan ve Aslan (1992) konuşmaya ilişkin şu tanımları ortaya koymuşlar-dır: 
≈ Düşüncelerin sözlerle anlatımı,  
≈ Düşüncelerin organize veya sembolik biçimde ortaya konması,  



Türkçenin İkinci/Yabancı Dil Olarak ÖğreƟminde Konuşma Becerisi 

156 

Motivasyonu Artırmaya Yönelik Öneriler: 
≈ Öğretmen, öğrencilere yaratıcı olmalarını ve hikâyelerini eğlenceli hâle getirmelerini teşvik eder. 
≈ Öğretmen, en yaratıcı ve en ilginç hikâyeyi anlatan öğrenciyi ödüllendi-rebilir. 
≈ Öğretmen, hikâyeleri sınıfta sergileyebilir veya online bir platformda paylaşabilir. 
Not: Bu özgün etkinlik, A1 seviyesindeki öğrenciler için tasarlanmıştır. Daha yüksek seviyelerdeki öğrenciler için daha zorlayıcı hâle getirilmek üzere uyarlanabilir. 
Bu özgün etkinlik, öğrencilerin Türkçe konuşma becerilerini geliş-

tirmelerine, kelime dağarcıklarını genişletmelerine ve Türkçe öğrenme-
ye olan motivasyonlarını artırmalarına yardımcı olacaktır. 

Ek Öneriler: 
≈ Öğretmen, hikâyelerin temalarını önceden belirleyebilir veya öğrenci-lerin kendi temalarını seçmelerine izin verebilir. 
≈ Öğretmen, hikâyeleri dramatize ederek veya kuklalar kullanarak sun-mayı önerebilir. 
≈ Öğretmen, hikâyeleri online hikâye anlatma platformlarında yayınla-mayı düşünebilir. Not: Etkinlikler yapay zekâdan faydalanılarak oluşturulmuştur. 
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8. BÖLÜM 
GÖREV TEMELLİ ÖĞRETİM YÖNTEMİ İLE 
KONUŞMA BECERİSİNİN GELİŞTİRİLMESİ 

Bilal Ferhat Karadağ 

Giriş Konuşma becerisi, bir kişinin duygu ve düşüncelerini başkalarına aktar-masına, ϐikir alışverişinde bulunmasına ve sosyal ilişkiler kurmasına olanak tanır. Iǚkinci dil öğretiminde konuşma becerisinin önemi, iletişim kurmak için gerekli olan en temel beceri olmasından kaynaklanmaktadır. Konuşma becerisi olmadan bir kişi, ikinci dil konuşan insanlarla etkili bir şekilde iletişim kura-maz. Bu, günlük yaşamda, iş hayatında ve akademik alanda zorluklara yol aça-bilir. Çünkü restoranlarda yemek siparişi vermek, otobüs ya da tren bileti al-mak gibi basit günlük işlemlerden daha karmaşık konuşma gereksinimlerine kadar konuşma becerisi günlük yaşamı daha kolay hâle getirmektedir. Bu be-ceriyi iyi kazanamayan bir bireyin hedef dilde etkili bir iletişim kurması da beklenemez. Iǚkinci bir dilde konuşma becerisi aynı zamanda kültürel anlayışı geliştir-menin bir yolu olarak da görülmelidir. Konuşma, dilin sadece kelime bilgisi ve dil bilgisi kurallarıyla sınırlı olmadığını, aynı zamanda jestler, tonlama, vurgu ve sözsüz iletişimin de bir parçası olduğunu gösterir. Bu, dil öğrenicilerine bir toplumun kültürünü daha iyi kavrama ve yerel bir geleneği anlayabilme yete-neği kazandırır. Oǆ rneğin bir dilde kullanılan belirli bir jest veya ifade, aynı dil-deki insanların duygu ve düşüncelerini nasıl ifade ettiklerini anlamamıza yar-dımcı olabilir. Dolayısıyla konuşma becerisi, ikinci dil öğrenenlerin sadece dili değil aynı zamanda o dilin konuşulduğu toplumun sosyal ve kültürel dinamik-lerini de keşfetmelerine zemin hazırlar. Ayrıca konuşma becerisinin bir diğer önemli yönü, öğrenicilerin ikinci dilde günlük yaşamda karşılaşabilecekleri çeşitli durumlar için hazırlıklı olma-larına yardımcı olmasıdır. Bu, sadece temel iletişim ihtiyaçlarını karşılamakla 
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Dile Odaklanma 
Iǚnceleme kısmında, öğretici sunum sırasında oluşan yeni kelime, yapı veya hatalar inceleyerek senkronize bir biçimde öğrenicilere sözlü veya yazılı dönüt verir. Oǆ ğreniciler bunları kavrayıp çözümlemeye çalışırlar. Uygulama kısmında öğretici, evde tamamlamaları için öğrenicilere pratik aktiviteler veya görevin daha karmaşık bir biçimini WhatsApp aracılığıyla gönderir. Oǆ ğreniciler ödevdeki yönergelere göre yeni bir video kaydı oluşturarak öğreticiyle paylaşır. Oǆ ğretici bu videoları inceleyerek öğrenicilerine geri dönütler sunar ve süreç tamamlanır. 
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9. BÖLÜM 
KÜLTÜRLER ARASI İLETİŞİMSEL YETİ VE 

KONUŞMA EĞİTİMİ 

Himmet Sarıtaş 

Giriş Kültürler arası iletişimsel yeti, bireylerin çok dilli ve çok kültürlü sözlü ve yazılı etkileşim ortamlarında dilin çeşitli bileşenlerini etkin bir biçimde kulla-narak kültürler arası bir anlama ve ifade etme becerisine sahip olma durumu-dur. Kültürler arası iletişimsel yetinin bileşenleri ve bunların dil öğretimi sü-recinde nasıl uygulanabileceği hem akademik çalışmalarda hem de uluslarara-sı dil öğretimi çerçeve programlarında ayrıntılı olarak ele alınmıştır. Bu bağ-lamda dil öğretimi alanında sıklıkla referans alınan Byram’ın (1997; 2020) çalışmasında, kültürler arası iletişimsel yetinin dört bileşeni dilbilimsel yeti, toplumdilbilimsel yeti, söylemsel yeti ve kültürler arası yeti başlıkları altında değerlendirilmekte ve kültürler arası yeti için öğrenme hedefleri ve kazanım-ları sunulmaktadır. Diller İçin Avrupa Ortak Başvuru Metninde de (D-AOBM) dil öğretiminde çok dilli ve kültürler arası eğitimin önemi vurgulanmakta ve bu tür bir eğitimin niteliklerine ve bunların anahtar kavramlarına detaylı ola-rak ölçekler çerçevesinde yer verilmektedir (Council of Europe, 2001; 2018; 2020). Buna göre ikinci dilde çeşitli bağlamlarda -sözlü veya yazılı- iletişim yetkinliği elde edebilmek için dilbilimsel, toplumdilbilimsel ve edimsel yetkin-lik kazanmak gerekmektedir (D-AOBM, 2020, s. 36). Kültürler arası iletişimsel yetinin gelişmesi için dil öğretimi sürecinde dilbilimsel, toplumdilbilimsel, edimsel ve kültürler arası yetinin gelişimi hedeflenmelidir. Tüm bu yetiler dil kullanımının çok katmanlı yapısında birbirleriyle ilişkili olarak birlikte hare-ket etmektedir. Peki bu çok katmanlı yapıyı nasıl anlayabiliriz ve dil öğretimini buna göre nasıl düzenleyebiliriz? Konuya konuşma becerisi özelinde yaklaştığımızda sözlü etkileşimin karmaşık ve çok katmanlı yapısını dil sınıflarında bütüncül bir şekilde öğret-mek için konuşmanın çeşitli bileşenlerinin (akıcılık, doğruluk, karmaşıklık, dil 
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Ana Dil Eğitiminde Kültürler Arası Yeterliliğin Geliş-
tirilmesi: “Ana Dil Eğitimi İçin Ders Materyalleri” Serisi (HSU; İsviçre’de HSK: Unterricht in Heimatlicher Sprache und Kultur – Ana Dil Eğitimi ve Kültürü Dersi) kapsamında PH Zürih Uluslararası Eğitim Projeleri Merkezi (IPE– Inter-national Projects in Education) tarafından hazırlanıp yayınlanmış olan kaynak, İsviçre’de ana dili dersleri öğretmenleri için farklı dillerde hazırlanmıştır ve Türkçesi de mevcuttur. Kaynak her ne kadar ana dili dersleri için hazırlanmış olsa da dil öğretiminde kültürler arasılık kavramına derslerde nasıl yer verile-bileceği ve kültürler arası yetinin nasıl geliştirilebileceği konusunda ikinci dil olarak Türkçe öğretmenlerine de farklı bakış açıları kazandıracaktır. Öyle ki önerilen ders içeriklerinden ilham alınarak konu ve öğrencilere göre kültürler arası iletişimsel yetinin gelişmesine katkı sağlayacak ders içerikleri tasarlana-bilir.  
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10. BÖLÜM 
TÜRKÇENİN İKİNCİ/YABANCI DİL OLARAK 
ÖĞRETİMİNDE ÖĞRENCİLERİN KONUŞMA 

PERFORMANSLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ 

Ali Göçer 

Giriş İletişim becerisi günümüz dünyasında en öncelikli beceriler arasındadır. İletişim bir bakıma kişinin farklı amaçları gerçekleştirmesi için çevresiyle etki-leşim kurmasının ilk ve en önemli yetkinliğidir. Bireylerin çevresiyle etkileşi-minde ve bu etkileşimin sonuçlarının istenilen seviyede gerçekleşmesinde en önemli ve öncelikli etmen etkili iletişimdir. Etkili iletişimin gerçekleşmesinde de güzel konuşabilme becerisidir.  İnsanların yaşamın her evresinde ihtiyaçlarını gidermek, isteklerini tam ve doğru bir şekilde dile getirmek, duygularını, düşüncelerini, hatıralarını, kolektif projeler için plan ve/veya tasarılarını net bir şekilde ortaya koyabil-meleri için güzel anlatıma, etkili bir konuşma becerisine sahip olması gerekir. Türkiye’de öğrenim görmek için gelen öğrencilerin geldikleri andan itiba-ren kaygılandıkları ve zorlandıkları en önemli konu iletişimi nasıl sağlayacak-ları, zorunlu yaşam alanlarında ihtiyaçlarını nasıl giderecekleridir. Bu bağlam-da üzerinde odaklanılması gereken en önemli unsur hedef dilin yeterli ve etkili bir şekilde kullanabilmedir. Türkçeyi ikinci/yabancı dil olarak öğrenme amacını taşıyan bireylerin hedef dil ile ihtiyaçlarını giderebilecek bir yeterliliğe sahip olması önemlidir. Bulunduğu ortamlarda iletişim kurmak durumunda olan bireylerin, hedef dil-de belli bir seviyede konuşabiliyor olması gerekir. Çevresindekilerle iletişim kurarak hayatın gereklerini yerine getirmede önemli olan konuşma becerisinin geliştirilmesi ve etkin kullanımına yönelik 
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Görsel 5. ToonyTool adlı Web 2.0 Aracına Ait Ekran Görüntüsü 

 

Paylaşım sonrası: Oǆ ğrencilerin hazırladıkları karikatürleri sınıf ortamında arkadaşlarına paylaşmaları sonrası kendi konuşma performanslarını değer-lendirmeleri için yukarıda verilen sözlü üretim ve/veya sözlü etkileşim öz de-ğerlendirme tablolarından yararlanarak oluşturulacak öz değerlendirme for-mu ile gerçekleştirdikleri performansı değerlendirmeleri istenir. 
Kaynakça AOBM-CEFR (2021). Diller için Avrupa ortak başvuru metni: Öğrenme, öğretme ve değerlendirme (Tamamlayıcı Cilt). [Orijinal yayın: Council of Europe (2020), Common European Fra-mework of Reference for Languages: Learning, teaching, assessment-Companion volume, Council of Europe Publishing, Strasbourg, www.coe.int/lang-cefr]. (Çeviri Komisyonu: Başkan Servet Çelik vd. Aralık 2021). Ankara: (Pozitif Matbaa) MEB Yayınları. AÜTÖMER (2015). Ankara üniversitesi TÖMER yabancı dil olarak Türkçe öğretim programı. An-kara: Ankara Üniversitesi Basımevi. Baquerizo, O. J. Z. (2023). Peer assessment to improve EFL speaking skill in A2 students (Master thesis). Universidad Estatal Peninsula De Santa Elena Instituto De Postgrado. La Libertad-Ecuador. Bayraktar, Z. (2010). Mizah teorileri ve mizah teorilerine göre Nasreddin Hoca fıkralarının tahlili (Doktora tezi). Ege Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İzmir. Bozkurt, B. Ü. ve Arıca-Akkök, E. (2019). Ana dili Türkçe olan konuşucular için konuşma becerisi derecelendirme ölçeğinin geliştirilmesi. İlköğretim Online, 18(1), s. 416-436. 
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Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilimi Tezsiz Yüksek Lisans Mezunu 
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ÖZET 

Türkiye Cumhuriyeti’nin yüzüncü yılını yaşadığımız şu dönemde aka-
demik düşünce yaşamımızda kaleme aldığım kitabımızın bu bölü-
münde Türkiye’nin özellikle 1950 ve sonrası döneminde çalışma ha-
yatında yaşanan gelişmeler doğrultusunda devlet politikaları ile ka-
mu ve özel sektör çalışanlarının sendikalaşma ve sosyal hayatın ge-
tirdiği değişimler çerçevesinde ekonomik iyileştirmeler doğrultusun-
da yaşanan gelişmeleri ele alacağım. 

Bu çerçevede toplumda kabul görmüş ve akademik alanda çalışmalar 
yürüten bilim insanlarının çalışma yaşamında öne sürdükleri tezler 
ve eleştirel yaklaşımların hangi alanlarda toplumsal olaylara ve ça-
lışma yaşamına olan katkılarından da bahsetmek son derece faydalı 
olacaktır.  

Bu çerçevede kitabın bu bölümünde çalışma hayatını incelerken dün-
yada ve Avrupa Birliği’ne üye ülkelerde toplumun çalışma yaşamın-
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lanarak yöneticileri seçerek değil, bütün sürecin bir parçası olmaları 

gerekiyor” dedi. 
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versitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 10(25), 485-502. 
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2. BÖLÜM 
ERKEN CUMHURİYETTEN İTİBAREN 

TARIM POLİTİKALARI 

Emine KANTAR 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilim Uzmanı eminekntr@outlook.com 

ORCID:0009-0001-5116-3972 

ÖZET 

Tüm ülkelerde tarım sektörü hem ekonomik kalkınma için hem de 
halkın beslenmesi için büyük bir öneme sahiptir. Osmanlıda ekonomi, 
tarım ağırlıklı bir yapıda ve diğer tüm alanlarda olduğu gibi ilkel ve 
geri kalmıştı. Cumhuriyetin kuruluş yıllarında halkın neredeyse ta-
mamı, kırsalda yaşamakta ve tarımla uğraşmaktadır. Kuruluş yılla-
rında ülkenin içinde bulunduğu durumdan dolayı üretim yapmak ol-
dukça zordur. Söz konusu dönemde öncelikli amaç, tarım politikasın-
da üretim artırmak şeklinde belirlenmiştir. Genel olarak tarım politi-
kaları, kendi kendine yetebilirlik iken dünyada meydana gelen geliş-
melere paralel bir seyir izlemiştir. Tarım sektörünün Cumhuriyetin 
kuruluşundan günümüze kadar geçirdiği değişimler ve önemli kırıl-
ma noktaları ele alınıp incelenmiştir. 

Anahtar Kelimeler: Tarım, tarım politikaları, tarım sektörü, kalkın-
ma planı  

 

AGRICULTURAL POLICIES FROM THE EARLY REPUBLIC 

ABSTRACT 

In all countries, the agricultural sector is of great importance both for 
economic development and for the nutrition of the people. The 
economy in the Ottoman Empire was predominantly agricultural and 

mailto:eminekntr@outlook.com


Türkiye Cumhuriyeti’nin 100 Yıllık Tarihine İz Bırakmış Sosyal ve Siyasal Politikalara Yönelik  
Akademik Bir Bakış 

77 

tası, tarım arazilerinin iskâna açılmasında yatmaktadır. Türkiye iklim ve 

toprak yönünden zengin, halkı çalışkan bir ülkedir; dolayısıyla halkın 

insanlığın yararına politikalar uygulandığında tüm dünyayı tehdit eden 

krizlerin en başında gelen gıda krizinin üstesinden gelebilecek durum-

dadır. Bu sebeple tarıma gereğinden fazla önem verilmeli; insana rağ-

men, doğaya rağmen anlayışından vazgeçilmelidir. Politik yargı ve kaygı-

lardan arınmış, yeni ve yerli üreticiyi destekleyen tarım politikalarına 

ihtiyaç vardır. 
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3. BÖLÜM 
YÜZÜNCÜ YILINDA TÜRKİYE’DE İDEAL BİR 
KAMU YÖNETİMİ, BÜROKRASİ VE SEÇİM 

SİSTEMİ 

SEYFULLAH DEMİR 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilimi Tezsiz Yüksek Lisans Mezunu Kamu 
Görevlisi anadolukartali3119@gmail.com ORCİD: 0000-0003-0504-2069 

ÖZET 

Türkiye Cumhuriyetimizin yüzüncü yılını yaşadığımız şu dönemde hiç 
şüphe yok ki kitapta yer vermek istediğim en önemli konulardan biri-
si de Türk siyasetini ve bürokrasisini yönetmek isteyen insanların se-
çimlerle iktidara gelmelerine yönelik olması gereken ideal seçim sis-
teminin nasıl olması gerektiğidir. 

Yönetim anlayışının sadece bürokratik yaşam alanında değil, insanla-
rın toplumsal ve sosyal hayatta bir arada yaşamalarına olanak tanı-
yan yerel yönetim anlayışında da varlığını devam ettirmesi gerek-
mektedir.  

Kitabımızın bu bölümünde okurlara faydası olabileceğini düşündü-
ğümüz bu bölümde Türk devlet yapısının hantal yapısından kurtula-
bilmesi ve siyaset kurumlarının aktif çalışması ile seçimle göreve ge-
lecek adaylara tavsiyelerimizin de fayda sağlayacağını düşünmekte-
yim. 

Anahtar Kelimeler: Bürokrasi, kamu yönetimi, seçim sistemi. 
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ların seçilmek adına halkın duygularını istismar etmekten ka-

çınmak ve olası bir kan davası veya halkı kin ve nefrete tahrikten 

kaçınmak için söz, fiil ve davranışlarına dikkat etmeleri gerek-

mektedir. 

Türkiye Cumhuriyeti’nin onurlu bir vatandaşı olarak Türkiye’nin si-

yasal hayatında ve devlet yönetiminin şeffaf düzen içerisinde yürütüle-

bilmesi için vatandaşların seçimlere bir vatandaşlık bilinci ile %100 katı-

lım sağlayarak milletin iradesini sandığa yansıtmaları önemli bir vatan 

borcudur. Bunun yanı sıra milletin dertleriyle dertlenen ve sıkıntılarını 

çözecek kalıcı hizmetler yapacak liyakatli insanların ise ülke yönetimine 

talip olarak milletin vekilliğini yapmaya aday olmaları, Türkiye’de siyasal 

istikrarın kalıcı olması adına önemli olduğunu düşünüyorum.  
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4. BÖLÜM 
ERKEN CUMHURİYETTEN İTİBAREN 

KADIN POLİTİKALARI 

Emine KANTAR 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilim Uzmanı eminekntr@outlook.com 

ORCID:0009-0001-5116-3972 

ÖZET 

Cumhuriyetin kuruluş yıllarından itibaren kadın politikaları ele alın-
mış, dönemlere göre incelenmiştir. Cumhuriyet öncesi kadın konusu-
nun tartışılması ancak Tanzimat Dönemi ile gerçekleşmiş ve çok dar 
bir alanda kalmıştır. Cumhuriyet ile beraber kadın konusu gündeme 
gelmiştir. Bu çalışma içerisinde kadın politikaları, feminist mücadele 
ve kadına yönelik şiddet ile mücadele kapsamında ele alınmıştır. Tür-
kiye’de feminist mücadelenin başlangıcından kadına yönelik şiddet 
ile mücadele sürecine nasıl gelindiği ve ele alındığı incelenmiştir. Ka-
dın politikaları, Türkiye’nin uluslararası arenada yaşanan gelişmelere 
dâhil olma mücadelesi ile paralellik göstermektedir. Kadın politikala-
rının geçirdiği evrim, detaylı olarak ele alınmıştır. Kadın çalışmaları-
nın ana konusu olan kadına yönelik şiddet ve bu alanda verilen mü-
cadele ve kazanımlara detaylı yer verilmiştir.   

Anahtar Kelimeler: Kadın, kadın hakları, feminizm, kadın politikala-
rı, kadına yönelik şiddet  

 

WOMEN'S POLICIES SINCE THE EARLY REPUBLIC 

ABSTRACT 

Women's policies have been discussed and examined according to 
periods since the founding of the Republic. Discussion of women's 
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Kadına yönelik ayrımcılığın sonucu olarak şiddet, kamusal alanda 

görünür kılınmıştır. Kadın hareketi ve verdiği mücadele sayesinde eğitim 

ve iş hayatına katılım gibi haklardan yararlanmaya başlamıştır. Esasen 

belirtmek gerekir ki kadın haklarının dönüm noktası, 1926 yılında kabul 

edilen Medeni Kanun’dur ancak mücadele, Cumhuriyetten önce başla-

mıştır demek mümkündür. 

Kadın harkları için önemli bir dönüm noktası sayılabilecek 1960 yılı 

ve sonrası dönemdir. Sol hareket ve eşitlik fikirleri içinde kadın hareketi 

eşit olmadıklarını görmüştür. Kadın hareketine bilinç ve mücadele etme 

fikri kazandırmıştır. Türk Medeni Kanunu’nda yer alan eşitsizliklerin 

giderilmesi için TBMM’ye öneri sunulmuş ancak sonuç, istenilen şekilde 

olmamıştır. 1993 yılında 100 bin imza toplayarak bazı yasa maddelerinin 

değiştirilmesi için Meclis Başkanına talepler iletilmiştir. Bu değişiklik, 

2001 yılına gelindiğinde Yeni Medeni Kanun’da olmuştur. Cinsiyet eşit-

sizliğine aykırı maddeler, büyük oranda Kanun’dan çıkarılmıştır. 2012’de 

İstanbul Sözleşmesi hükümlerine uygun hazırlanan kadına yönelik erkek 

şiddetini caydıracak hükümlerin uygulanması ile ilgili 6234 sayılı Ailenin 

Korunması ve Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun kabul edilmiştir. Ancak 

Mart 2021’de İstanbul Sözleşmesi’nden Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi 

ile çekinilmiştir. Şu an hâlihazırda karşımızda duran kadın hakları konu-

su bambaşka bir yerdedir. Cumhuriyetin ilanından bu yana kazanılan 

haklar, geriye gitmektedir. 
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DÖNEMİNE İÇ SİYASET VE TÜRK DIŞ 

POLİTİKASI 

SEYFULLAH DEMİR 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilimi Tezsiz Yüksek Lisans Mezunu Kamu 
Görevlisi anadolukartali3119@gmail.com ORCİD: 0000-0003-0504-2069 

ÖZET 

Türkiye Cumhuriyeti’nin yüzüncü yılında akademik çalışma hayatın-
da ortaya koymak istediğimiz çalışma, kitabımızın bu bölümünde, 
Türkiye Cumhuriyeti Devleti’nin özellikle 1950 ve sonrası Türk dış 
politikasında yaşanan siyasal gelişmeler ve ortaya konan tavrın yan-
sımalarını ele alacağız. Malumunuz olduğu üzere son 70 yıla bakıldı-
ğında özellikle İslam coğrafyalarında Müslümanların yaşadığı sıkıntı-
lar ve maruz kaldıkları baskı ve şiddetin boyutlarına değineceğiz. 

Orta Doğu coğrafyasında özellikle Filistin meselesi ve Büyük Orta Do-
ğu projesi çerçevesinde dünyada ve Türkiye’de yaşanan gelişmeler ile 
merhum dava adamı Prof. Dr. Necmettin Erbakan’ın başlattığı ve etra-
fında şekillenen Millî Görüş Hareketinin de açıkça destek verdiği Filis-
tin davasının boyutlarına değineceğiz.  
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SONUÇ 

Millî Görüş Hareketi’nden bahsettiğimiz bu dersimizde Anadolu da 

millî bir duruşun ve adil bir düzenin gerekliliğini savunan Prof. Dr. Nec-

mettin Erbakan’ın dönemin düzenine karşı çıkarak Anadolu sermayesi-

nin peşkeş çekilmesine müsaade etmemek adına 1969 yılında siyasete 

girmesi ile başlayan Türkiye’de millî şuurun oluşması bilincini yerleştir-

mek için Millî Görüş Hareketi’nin Millî Nizam Partisinden Saadet Partisi-

ne uzanan süreçte Türk siyasetinde ve Türkiye’de bu dönemlerdeki siya-

sal gelişmelerin nasıl şekillendiği tarihsel süreçleri ile birlikte değerlen-

dirilmiştir. 

AK Partinin iktidara geldiği 2002 yılında Dışişleri Bakanlığı bütçesi 

435 milyon lira ile toplam bütçe giderleri içerisinde %0,44’lük bir yere 

sahipken 2013 yılında Dışişleri Bakanlığına 1.614 milyon lira tahsis 

edilmiştir. 2002 yılı ile karşılaştırıldığında 2013’te tahsis edilen miktarın 

yaklaşık %270’lik bir artış gösterdiği gözlemlenmiştir (İnat, 2014, s. 19). 

Türkiye’nin son dönemlerde dış politikada Suriye ve Mısır çerçeve-

sinde yaşadığı sorunlar bir kez daha göstermiştir ki gerek devletlerarası 

sorunların çözümünde uluslararası hukuk kuralları değil, güç politikası 

ağırlıklı yerini korumaktadır. Suriye’de sivillere yapılan katliamların 

durdurulması için harekete geçmeyen uluslararası sistemin önde gelen 

ülke ve kuruluşları, Mısır’da yaşanan darbeye ya destek vermiş ya da 

kınamaktan çekinmişlerdir. Ayrıca darbecilere maddi destek vermişler-

dir (İnat, 2014, s. 20). 
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6. BÖLÜM 
DİNÎ TEMELLİ DEVLET POLİTİKALARI 
EKSENİNDE TÜRKİYE’DE OSMANLI 

DEVLETİ’NDEN CUMHURİYETİN İLANI 
SONRASINDAN GÜNÜMÜZE KADAR 
ŞEKİLLENEN DİNÎ TEMELLİ DEVLET 

POLİTİKALARI 

SEYFULLAH DEMİR 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilimi Tezsiz Yüksek Lisans Mezunu Kamu 
Görevlisi anadolukartali3119@gmail.com ORCİD: 0000-0003-0504-2069 

ÖZET 

Yüzüncü yılını yaşadığımız şu dönemde okurların ilgisini çekmesini 
düşündüğüm bir diğer konu ise hiç şüphe yok ki dinî alanda yapılan 
çalışmalar ve dinî gelişmelerin ve cemaatlerin Türkiye Cumhuriyeti 
Devleti kanunları ile sosyal hayattaki yansımalarıdır. 

Özellikle insanlığın doğuşu ve sonrasında insanların dinî inanç değer-
lerine yönelimlerinden yola çıkarak gelişen dinî değerler ışığında 
yeryüzünde inanılan İslam inancı esasları, Hristiyanlık ve Yahudilik 
üzerine temelli devletlerin bu alanlarda ortaya koydukları çalışmalar 
ile kanaat önderleri ve dinî temsilcilerin Türkiye’de yaşamlarını sür-
dürmelerine imkân sağlayan gelişmelerin de ele alınacağı faydalı bir 
bölüm olacağını düşünmekteyim. 

Anahtar Kelimeler: İslamiyet, Yahudilik, Hristiyanlık 
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raman olmak ve milletin kalbinde yer bulmak istiyorlarsa Müslüman 

coğrafyada İslam dini temelli toplumsal hayatta yurttaşların ihtiyaçlarına 

cevap vermek için devlet yönetimini, dinî hayatı düzenleme noktasında 

yapıcı kanunlarla ve kimseyi ötekileştirmeden barış ve huzur içerisinde 

yönetmek temel felsefe olmalıdır.  
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7. BÖLÜM  
1980 YILINDAN SONRA 

KÜRESELLEŞMENİN TÜRKİYE’DEKİ 
ETKİLERİ BAĞLAMINDA KIRSAL VE 

KENTSEL NÜFUS HAREKETLİLİĞİ 
SONUCUNDA YEREL YÖNETİMLERİN 
SOSYAL BELEDİYECİLİK POLİTİKALARI 

 

SEYFULLAH DEMİR 
Siyaset Bilimi ve Kamu Yönetimi Bilimi Tezsiz Yüksek Lisans Mezunu Kamu 
Görevlisi anadolukartali3119@gmail.com  ORCİD: 0000-0003-0504-2069 

ÖZET 

1980 sonrası dünya genelinde yaşanan küreselleşme hareketleri tüm 
alanlarda her çeşit insanın gerek sosyal gerekse ekonomik anlamda 
gelir gider dengesini etkilemiştir. Bu sebeple Türkiye’de küreselleşme 
olgusunu görmezden gelemeyecektir. Bu çalışmada ele alacağım ko-
nu, 1980 sonrası dünya üzerinde yer alan devletleri etkileyen küre-
selleşme ve teknolojik hareketlilik sonrasında Türkiye’de bu hareket-
lenme ve teknolojik gelişmelerin yansımalarını ele alacağım.  

Özellikle 1980 öncesi Türkiye’de tarımsal üretim faaliyetleri çerçeve-
sinde şekillenen kırsal alanlarda yoğunlaşan nüfusun özellikle 1980 
sonrası sanayileşme sektöründe meydana gelen hareketlilik netice-
sinde insanların yavaş yavaş üretim faaliyetlerini terk etmesi, tarım-
sal üretim sektöründe yeterince gelir elde edilememesi ve köylülerin 
yaşamlarını sürdürebilmek için özellikle sanayileşmiş kentlerin etra-
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mek kaydıyla şehirlerde meydana gelen güvenlik boşluğu ve huzursuzluk 

ortamına karşı çözüm önerileri alınmalıdır.  

Özellikle nüfus planlaması konusunda aileler bilinçlendirilmeli ve 

köylerde aile hekimlerince doğum artış hızı kontrol altında tutulmalıdır.  

Özellikle büyükşehirlerde yaşamak amacıyla kentlere göç eden aile-

lerin barınma sonucunu kesin çözüme kavuşturmak için gerek Büyükşe-

hir Belediyeleri gerekse Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığın-

ca yatay mimariye uygun yapılar yapılarak ihtiyaç sahibi ailelerin ikamet 

etmeleri sağlanmalıdır.  

1980 sonrası oluşan küresel gelişmeler sarmalında özellikle kırsal 

mahalle ve köylerde okuma imkânı bulamayan veya çalışmak zorunda 

kalan çocukların şehirlerde yaşayan ve eğitim-öğretim hakkından fayda-

lanan çocuklarla eşit şekilde okuma imkânına sahip olabilmeleri adına 

Millî Eğitim Bakanlığı tarafından köy okulları gerek teknolojik imkânlar 

gerekse fiziki yeterlilikte derslikler ile desteklenerek çocukların okul 

hayatına kazandırılmaları adına çeşitli projeler geliştirilmelidir.   
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SÜREKLİLİK VE DEĞİŞİM ARASINDA TÜRK 
KAMU YÖNETİMİ 

Hamza Ateş 

GİRİŞ 

Kamu yönetimi, devletin çeşitli kamu hizmetlerini planlama, organize et-

me, yönlendirme, koordine etme ve kontrol etme süreçlerini kapsayan bir 

alandır (Ateş, 2021). Bir akademik disiplin olarak kamu yönetimi, yasama, 

yürütme ve yargı organları arasında iş birliği ve koordinasyon sağlama sure-

tiyle devletin vatandaşlarına sunduğu hizmetlerin etkin, verimli ve adil bir 

şekilde nasıl sunulabileceğini araştırır. Kamu yönetimi, ekonomik kalkınma ve 

sosyal refahın sağlanması açısından kritik bir öneme sahiptir (Djurovic, Jovetic 

ve Kalezic, 2022; Matei ve Matei, 2010). Etkin bir kamu yönetimi, ekonomik 

kaynakların verimli kullanımını sağlayarak, toplumun genel refahını artırır ve 

sürdürülebilir bir ekonomik büyümeye katkıda bulunur. Kötü işleyen bir ka-

mu yönetimi de ekonomik gelişim ve kalkınmanın önündeki en büyük engel-

lerden birisi hâline gelir (Pham vd., 2022). Kamu yönetiminin ekonomi üze-

rindeki etkileri (Önder ve Ulaşan, 2016; St. Aubyn, 2007) başlıklar hâlinde şu 

şekilde özetlenebilir: 

 Kamu yönetimi, ekonomik kaynakların toplumun ihtiyaçlarına göre da-

ğıtılmasında önemli bir rol oynar. Kamu harcamaları, altyapı projeleri, 

sağlık, eğitim ve sosyal hizmetler gibi alanlara yönlendirilir. 

 Kamu yönetimi, ekonomik istikrarın sağlanmasına katkıda bulunur. 

Maliye politikaları (vergilendirme ve harcamalar) ve para politikaları 

(faiz oranları ve para arzı) ile ekonomik dalgalanmaların kontrol altına 

alınmasına yardımcı olur. 

 Kamu yönetimi, kamu hizmetlerinin kalitesini artırmayı hedefler. Sağ-

lık, eğitim, ulaşım ve güvenlik gibi alanlarda kaliteli hizmetler sunul-

ması, toplumun genel refah düzeyini yükseltir ve ekonomik büyümeyi 

teşvik eder. 
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Alan Öneriler 

Hukuki Denetim ve kontrol mekanizmalarının güçlendirilmesi 

Hukuki Yolsuzlukla mücadele yasalarının etkin uygulanması 

Siyasi Siyasi müdahalelerin azaltılması ve kamu yönetiminde tarafsızlığın sağlanması 

Siyasi Demokratik süreçlerin ve katılımcılığın güçlendirilmesi 

Siyasi Siyasi hesap verebilirliğin artırılması 

Siyasi Siyasi etik kurallarının uygulanması ve siyasi ahlakın teşvik edilmesi 

Kaynak: Yazar tarafından üretilmiştir. 
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TÜRKİYE’NİN KAMU MALİYESİ VE 
BORÇLANMA POLİTİKALARI 

Deniz Aytaç 

GİRİŞ 

Temel amacı refahı maksimize etmek (en çoklamak) olan devlet, bu amacına 

ulaşmak için tahsis, bölüşüm, istikrar, ekonomik büyüme ve kalkınma ve regülas-

yon gibi işlevleri yerine getirir. Refah maksimizasyonu hedefinin somut bir tanı-

mının yapılması güç olsa da temeli artan toplumsal ihtiyaçlar bağlamında kaynak-

ların tahsisi temel işlevine dayanır. Bu kapsamda devlet maliye politikası araçları 

olan vergi, harcama ve borçlanma enstrümanlarını kullanır. Bir maliye politikası 

aracı olarak kamu borçlanması, kamu harcamalarının zaman profilini yumuşat-

masına, böylece harcamaların ve vergilerin verimliliğinin artırılmasına, vergilerin 

bozucu etkilerinin azaltılmasına olanak tanır. Ayrıca borçlanma, hükûmetin kon-

jonktür karşıtı politikalar uygulamasına imkân verir; ancak bu tür borçlanmaların 

geçici olması, dolayısıyla ekonomik yavaşlama dönemleriyle sınırlı kalması ve 

ekonomik genişleme dönemlerinde geri ödemelerin yapılması beklenir (Beddies, 

vd., 2009). Bu kapsamda bu çalışmada öncelikle kamu borçlarının küresel ölçek-

teki gelişimine değinilmiş, ardından borçlanmanın ekonomik büyüme ile ilişkisi 

ele alınmıştır. Üçüncü bölümde kamu borcunun sınırları farklı kavramlar çerçeve-

sinde tanımlanmış, dördüncü bölümde ise Türkiye’de 2000 yılından sonra kamu 

borçlarının gelişimi incelenmiştir. 

1. KAMU BORCUNUN KÜRESEL GELİŞİMİ 

Toplumsal ihtiyaçlar paralelinde aratan ve çeşitlenen kamu mal ve hiz-

metlerinin finanse edilmesinde kamu harcamaları kamu gelirlerini aştığında, 

bir hükûmetin iki temel seçeneği vardır: harcamaları kısarak veya daha fazla 

gelir elde ederek açığı ortadan kaldırmak veya kamu borç stokunu artıran yeni 

(net) borçlanma yoluna başvurmak. Devletin temel geliri vergiler olmasına 

rağmen vergilemenin bireylerin reel gelir ve servetini azaltması, ekonomik 
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TÜRK BANKACILIK SİSTEMİ 

Ömer Kalav  

GİRİŞ 

Türk bankacılık sektörü, Osmanlı İmparatorluğu Dönemi’nden günümüze 

kadar birçok evreden geçerek gelişmiş ve modern bir yapıya kavuşmuştur. 19. 

yüzyılda Osmanlı Dönemi’nde kurulan ilk bankalarla başlayan bu süreç, Cum-

huriyet Dönemi’nde devlet bankalarının kurulması ve 1980 sonrası liberal 

ekonomik politikaların benimsenmesiyle hız kazanmıştır. 1990'lı yıllarda yük-

sek enflasyon ve kamu borcu nedeniyle krizler yaşayan sektör, özellikle 2001 

krizinden sonra kapsamlı bir yeniden yapılanma sürecine girmiştir. 

2010 sonrasında Türk bankacılık sektöründe varlıkların hızla büyüdüğü 

görülmektedir. 2011-2012 yılları arasında varlıklar 1.145 milyar TL'den 1.307 

milyar TL'ye yükselmiş ve 2023 yılı itibarıyla toplam varlıklar 20 trilyon TL’yi 

aşmıştır. Bu büyüme, özellikle kredi hacmindeki artışla bağlantılıdır. Ekono-

mik büyüme ve tüketici talebi bu süreçte önemli rol oynarken, yüksek enflas-

yon nominal varlıkları artırmış ancak reel değer kaybına yol açmıştır. Banka-

ların varlık değişimlerinin temel etkenler, ekonomik dinamikler, döviz kurları 

ve ekonomik belirsizlikler ve enflasyon gibi faktörlerdir. 

Türk bankacılık sektörü, bu gelişmelere rağmen Avrupa Birliği ülkeleriyle 

karşılaştırıldığında hâlâ yüksek bir büyüme potansiyeline sahiptir. Ancak, sek-

tördeki bazı yapısal sorunlar ve riskler devam etmektedir. Bu sorunlarla başa 

çıkmak için önerilen çözüm yolları arasında, düzenleyici çerçevenin daha da 

güçlendirilmesi, dijital bankacılık hizmetlerinin yaygınlaştırılması ve sektörün 

daha rekabetçi bir yapıya kavuşması yer almaktadır. Gelecekte, sektörde daha 

sürdürülebilir bir büyüme sağlanması için bu önerilerin hayata geçirilmesi 

kritik öneme sahip olacaktır. 
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rülebilirliğini sağlamak açısından kritik öneme sahiptir. Bu süreçte hem yerel 

hem de uluslararası düzenleyici baskılarla uyum sağlanması ve ekonomik poli-

tikaların proaktif bir şekilde uygulanması gerekmektedir. 
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TÜRKİYE’DE BÜYÜME VE KALKINMA 
POLİTİKALARI 

Hüseyin Ağır 

GİRİŞ 

Türkiye ekonomisinde büyüme ve kalkınma politikalarının incelendiği bu 

çalışmada, Cumhuriyetten günümüze kadar ekonomik yapı özgün bir sınıflan-

dırma ve istatistiksel göstergelerle değerlendirilmektedir. 1923’ten sonra 

Cumhuriyet’in ilk yıllarında özel sektöre dayalı bir büyüme politikası benim-

senmiştir. Bu politika tamamen piyasa ekonomisi şartlarının geçerli olmadığı, 

diğer dönemlerle karşılaştırıldığında görece liberal bir sistem olarak görül-

mektedir. Ancak böyle bir politika seçeneği ile beklenen gelişmelerin sağla-

namaması sebebiyle 1933 yılından itibaren, kalkınma ve sermaye birikiminin 

devlet desteğiyle oluşumuna yönelen ve ithal ikamesine dayanan, iktisat poli-

tikası uygulamalarına başlandığı anlaşılmaktadır. 1940’lı yıllar, İkinci Dünya 

Savaşı’nın olumsuz etkileriyle devlet müdahalesinin arttığı, Türkiye ekonomi-

sinin Batı tarafından tarımsal üretime ve hafif sanayi üretimine yönlendirildiği 

bir dönem olarak karşımıza çıkmaktadır. Savaştan sonraki yıllarda oluşturul-

maya çalışılan yeni dünya düzenine ayak uydurmak için uluslararası kuruluş-

lara üyeliklerin başladığı, uluslararası yardımların yönlendirdiği ve liberal 

ekonomi politikalarına geçişin özendirildiği bir dönemle karşı karşıya olundu-

ğu anlaşılmaktadır.  

1950’li yılların başında, devletçi politikalara tepkilerin yükseldiği ve özel 

sektör girişimciliğinin teşvik edildiği, dış ticaretin serbestleştirildiği yıllar de-

nenmeye çalışılmış olsa da 1953’ün sonuna doğru yeniden ithal ikameci stra-

tejilere dönüldüğü görülmektedir. Bu dönem için Türkiye’de hafif sanayiinin 

kurulmaya başlandığı yıllar olarak da belirtilebilir. 1950’li yılların başında, 

tarım sektörü Türkiye’de temel sektör konumundadır ve tarım öncelikli bir 

kalkınma politikası uygulanmaktadır. Bu dönemin ilk yılları tarım sektörünün 

en hızlı geliştiği döneme işaret ederken tarım sektörü ekonomik büyümenin 

itici gücü olarak görülmektedir. 1950’lerin ortalarına kadar kamunun kontro-
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bakat Eylem Planı 2021 belgesi ile Avrupa Yeşil Mutabakatı’nın öngördüğü 

politika ve uygulamalarla küresel düzeyde ekonomide gerçekleşmesi beklenen 

değişikliklere Türkiye’nin uyum sağlayacağı, kaynakların etkin ve verimli kul-

lanıldığı yeşil ekonomiye geçiş ile uyumlu bir kalkınma hedeflediği görülmek-

tedir.  

Geçmişten günümüze ekonomik gelişmede dış kaynak kullanımına ba-

ğımlı bir yapı sergileyen Türkiye ekonomisinde, istikrarlı bir ekonomik büyü-

me serüveninin yakalanamadığı belirtilmelidir. Bununla birlikte dışa bağımlı 

bu yapı sürekli olarak ekonomik krizlerin yaşanmasına da sebep olup üretimin 

azalması ve gelir kaybına neden olmaktadır. Türkiye ekonomisinin dışa ba-

ğımlı bu yapısından kaynaklanan sorunların hafifletilebilmesi için kendi dina-

miklerini hayata geçirmesi gerekmektedir. Savunma sanayii örneğinde olduğu 

gibi, cesur sanayi girişimlerinin arttırılabilmesi, gelecek yıllarda Türkiye eko-

nomisinin daha istikrarlı bir yapıya kavuşturulabilmesi için önemlidir. Türkiye 

ekonomisi var olan potansiyelini kullanarak bir sanayi politikası belirlemeli ve 

hiç zaman kaybetmeden bunu hayata geçirmelidir. 
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TÜRKİYE’NİN DIŞ TİCARET PERFORMANSI 

Doğan Uysal - Ahmet Ay 

GİRİŞ 

Tarihsel süreç boyunca dış ticaret, ekonomik kalkınma ve ekonomik bü-

yüme, ülkelerin her zaman öncelikli amaçları içinde yer almıştır. Ülkeler eko-

nomik bağımsızlıklarını ve dış ticareti güçlendirmek için zaman zaman savaş-

mışlardır. Hem ülke içindeki ticaretin hem de dış ticaretin gelişmesi için farklı 

politikalar uygulamışlar ve farklı önlemler almışlardır. 

Ülkemizde Cumhuriyet’in kurulmasından günümüze kadar gelinen süreç 

boyunca dış ticaretin, ekonomik gelişmenin ve kalkınmanın sağlanabilmesi 

için çok çeşitli politikalar izlenmiştir. Bu çalışmada tarihsel süreç içinde Tür-

kiye’nin dış ticareti ve dış ticaret politikalarıyla ilgili gelişmelerin ele alınarak 

incelenmesi amaçlanmıştır. 

Türkiye’nin dış ticaret politikalarının zaman içerisinde incelenmesinden 

önce, dış ticaret bağlamında önemli olan, ithal ikameci sanayileşme politikası 

ve ihracata yönelik sanayileşme politikaları hakkında kısa bilgilere yer veril-

miştir. Sonrasında Cumhuriyet’in kurulmasından 1980 yılına kadar bazı alt 

dönemlere ayrılsa ve bazı farklılıklar olsa da genel olarak uygulanan ithal ika-

meci sanayileşme politikası iki alt dönem olarak, Cumhuriyet’in kuruluşundan 

1960 yılına kadar ve 1960 sonrası planlı kalkınma döneminin başlangıcından 

1980 yılına kadar olan dönem olarak değerlendirilmiştir. Nihayetinde 1980 

sonrasında günümüze kadar uygulanan ihracata yönelik sanayileşme politika-

sı iki alt dönem olarak (1980-2001 ve 2002-2023) incelenmiştir. Bu bağlamda, 

ihracat, ithalat, dış ticaret hacmi, dış açık, ihracatın ithalatı karşılama oranları, 

uluslararası sanayi sınıflandırılmasına göre ihracat ve ithalatın sektörel dağı-

lımı analiz konusu olmuştur. Ayrıca ele alınan dönemlerde ihracat ve ithalatın 

yoğun olarak yapıldığı ülkeler de inceleme kapsamı içinde yer verilmiştir. Bu-

nun için ele alınan her dönem farklı başlıklar altında inceleme konusu yapılır-

ken, dış ticareti etkileyen politika ve faktörler üzerinde de durularak dönemle-
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TÜRKİYE’DE SANAYİLEŞME POLİTİKALARI 

Rıdvan Karacan - M. Rıza Derindağ 

GİRİŞ 

Türkiye'nin sanayi politikasının ana hedefi, küresel rekabet koşullarında 

sanayinin rekabet gücünü ve verimliliğini artırarak sürdürülebilir büyümeyi 

sağlamak amacıyla dışa dönük bir yapı oluşturmaktır. Bu amaç doğrultusunda, 

sanayi politikası, girişimciler ve işletmeler için rekabetçi bir iş ortamı oluş-

turmayı hedeflemektedir. Bu politika, girişimcilerin ve işletmelerin inisiyatif 

alabilecekleri, fırsatlar yaratabilecekleri ve potansiyellerini kullanabilecekleri 

bir ortam sağlamayı amaçlamaktadır. Türkiye'de sanayi politikası sadece ge-

nel sanayi politikalarını değil, aynı zamanda dış ticaret, yatırım, teknoloji, kali-

te iyileştirme, çevre, iş gücü, küçük ve orta ölçekli işletmeler (KOBİ) ve rekabet 

gibi çeşitli alanları kapsayan yatay bir politika alanıdır. Ayrıca sanayi politikası 

belirli sektörlerin özel ihtiyaçlarına yönelik sektörel politikaları da içermekte-

dir (DPT, 2023). 

Son birkaç yüzyılın, tartışmasız olarak en önemli ekonomik olaylarından 

biride sanayileşmedir. Bir toplumun ilerleme düzeyini artıracak sürdürülebilir 

ekonomik büyüme için, millî gelire giderek daha fazla katkı sağlayacak bir 

sanayileşme sürecine ihtiyaç vardır. Bu, sadece sanayi üretiminin artmasını 

değil aynı zamanda ekonomide yapısal bir dönüşümün gerçekleşerek sanayi-

nin lehine bir yapıya kavuşmasını gerektirir (Yasa vd., 2022). Son yüzyılda 

Türk sanayisi, büyük bir ilerleme kaydetmiştir. Bu başarının temelinde Türki-

ye'nin yetenekli insan gücü önemli bir rol oynamaktadır. Son yirmi yılda, Türk 

sanayisi geçmiş dönemlere kıyasla daha büyük bir başarı elde etmiştir. Siyasi 

istikrar, uzun vadeli politikalar ve devletin kararlı desteği, sektörü küresel 

aktörler arasında daha güçlü bir konuma taşımıştır (İstikbal, 2022). 

Türkiye'de sanayileşme politikaları, ülkenin ekonomik büyümesini des-

teklemek, endüstriyel üretimi teşvik etmek ve rekabet gücünü artırmak ama-

cıyla yürütülen çeşitli politika ve stratejileri içermektedir. Bu politikalar, za-
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TÜRKİYE’NİN SAVUNMA SANAYİİ 

Ayfer Gedikli - Seyfettin Erdoğan  

GİRİŞ 

Savunma harcamaları, her ülkenin ulusal güvenliğinin tesisi için hayati 

önem taşır. Soğuk Savaş Dönemi’nden farklı olarak günümüzde kalabalık or-

duların yerini yüksek teknolojiye sahip ekipmanlar almıştır. Bu nedenle yük-

sek teknolojik yapıya sahip ekipmanlar gelişmiş ülke ordularının bel kemiğini 

oluşturmaktadır. Bu ekipmanları üretemeyen ülkeler, ihtiyaç duydukları teç-

hizatları tedarik etmek için ithal ederek kamu kaynaklarının önemli bir kısmı-

nı bu ekipmanların alımına tahsis etmek zorunda kalmaktadırlar. Kamu bütçe-

si üzerine yol açtığı yük yanında, savunma gibi oldukça stratejik bir alanda 

yurt dışına bağımlılık önemli bir kamusal güvenlik sorununu da işaret eder. Bu 

nedenle savunma sanayiinde dışa bağımlılığın azaltılması için ulusal üretime 

yatırım yapılması her ülkenin mevcut kaynakları nispetinde uygulamak istedi-

ği bir politikadır. Güçlü bir savunma sanayi, dış ticareti olumlu etkilemekle 

kalmaz, aynı zamanda ülkeye güçlü bir imaj kazandırarak yerelde ve uluslara-

rası düzeyde ekonomik ve politik güvenin artmasına da yardımcı olur. Güven 

ve istikrar, ekonomik kalkınmanın temel gereksinimleridir. Güven ve istikra-

rın olmadığı ekonomilerde, yerli ve yabancı yatırımcılar yatırım yapma konu-

sunda daha isteksizdir. Bu da ekonomik büyümeyi olumsuz etkileyebilir. Bir 

ülkede savunma sanayinin gelişmesi taşma etkisi ile katma değerli diğer sek-

törlerde de teknolojik gelişme ve inovasyon yanında istihdam sağlar. Son yıl-

larda Türk savunma sanayinde görülen ivme, ülke ekonomisinin geliştirilmesi 

ve jeopolitik etkisinin genişletilmesi için önemli fırsatlar sunmaktadır.  

Türkiye’nin içinde bulunduğu coğrafi konumun oldukça sorunlu bir bölge 

olması, jeopolitik ilişkiler, Asya ile Avrupa’nın birbirine bağlandığı geçiş yolla-

rının üzerinde bulunması, Doğu Akdeniz Havzası ve Çanakkale ve İstanbul 

Boğazları gibi stratejik önemi oldukça yüksek bölgelere sahip olması gibi ne-

denlerle savunma sanayiini en üst düzeyde tutma gerekliliği her zaman hisse-

dilmiştir. Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşundan itibaren 1950’li yılların baş-
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tedir. Türkiye’nin özellikle insansız hava cihazları (IHA) üretim ve ihracatı 

konusunda önemli bir konumda olduğunu belirtmek gerekir. Türkiye, savun-

ma Ar-Ge’sine giderek daha fazla pay ayırarak bu alanda inovasyon ve yeni 

teknolojik gelişmeleri sürekli takip ederek küresel ölçekte bu alanda rekabet 

gücünü artırmayı hedeflemektedir. TÜBİTAK, üniversitelerin TEKNOPARKları 

ile özel şirketlerin destekleri sayesinde fiziki altyapının güçlenmesi, daha yük-

sek finansal destek ve daha güçlü beşerî sermaye ile orta ve uzun vadede Türk 

savunma sanayiinin küresel ölçekte çok daha rekabetçi bir konuma gelmesi 

beklenmektedir.  
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TÜRKİYE’NİN ENERJİ POLİTİKALARI 

Hande Çalışkan Terzioğlu  

GİRİŞ 

Enerji; bir insanın tüm fonksiyonlarını yerine getirebilmesinden bir top-

lumun sosyal ve ekonomik tüm faaliyetlerini sürdürebilmesi için temel ihti-

yaçtır. Bir insan için besin vücudun enerji kaynağı iken, bir toplum için petrol, 

doğalgaz, kömür vb. gibi enerji kaynakları birer ihtiyaçtır. Bu ihtiyaçları karşı-

lamak için insanlar doğadan çeşitli biçimlerde yararlanmaktadır. Sanayi dev-

riminin ardından hızlanan makineleşmeyle bu ihtiyaç artmıştır. Böylece insan-

ların arayışı enerji kaynağı olarak kullanılan doğa ve kaynakların zenginliğin-

den, toprakların verimliliğinden makinelerin ve ekonomik hayatın devamı için 

gerekli enerjilere ulaşmaya yönelik olmuştur. Bu yüzden tarih boyunca savaş-

ların çoğunluğu enerji ve onun kaynaklarıyla direkt veya dolaylı olarak bağlı 

olmuştur (Koca ve Yoldaş, 2022). Bu yüzden günümüzde hâlen çeşitli politika-

lar ve stratejiler ile enerji kaynaklarına ulaşma yolunda arayışlar bulunmakta-

dır.  

Enerji sektörü bir ülkedeki çeşitli ekonomik faaliyetlerin belkemiğini 

oluşturmaktadır. Öte yandan bir ülkedeki rekabet gücünün ve refah seviyesi-

nin korunabilmesi için güvenilir enerji arzı kritik bir bileşendir (Leal Filho vd., 

2020; Kang vd., 2021). Enerji politikaları sürdürülebilirlik ekseniyle bir ülke-

nin ekonomik kalkınması yanında sosyal kalkınmayı destekleyici politikalar-

dır. Enerji politikalarına yönelik her adım bir yandan enerji arzını yönetmeyi 

bir yandan da güvenilir ve ekonomik yöntemler sunmayı hedefler. Günümüzde 

çoğu ülke bir yandan çevresel bozulmaların önüne geçmek bir yandan da eko-

nomik büyümeyi destekleyici politikalar oluşturmaya çabalamaktadır. Bu 

dengenin kurulması mevcut enerji talebini karşılama yanında çevre ile ilgili 

endişeleri çözmeyi de sağlayacaktır.  

Enerjinin en önemli özelliklerinden biri kaynaklar ve talep arasındaki 

uyumsuzluktur. Genel olarak, büyük tüketici konumundaki ülkeler (Amerika 

Birleşik Devletleri, Avrupa, Japonya, Çin ve Hindistan) artan tüketimlerini kar-
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değişikliği ve çevresel düzenlemeler de sektörde ek maliyetler yaratabilmek-

tedir. Bu analiz, Türkiye'nin enerji politikalarının güçlendirilmesi ve sürdürü-

lebilir kalkınma hedeflerine ulaşılması için stratejik planlamaların önemini 

vurgulamaktadır. 

Son olarak, enerji politikalarının başarısı, güçlü bir mevzuat ve düzenleyi-

ci çerçevenin oluşturulmasına bağlıdır. Enerji piyasalarının düzenlenmesi, 

rekabetin artırılması ve şeffaflığın sağlanması, enerji sektörünün sürdürülebi-

lirliğini desteklemektedir. Ayrıca, enerji politikalarının sürekli olarak gözden 

geçirilmesi ve güncellenmesi, değişen küresel ve yerel dinamiklere uyum sağ-

lanması açısından önemlidir. Bu bağlamda, etkin bir izleme ve değerlendirme 

mekanizmasının kurulması, enerji politikalarının başarısının ölçülmesine ve 

gerekli düzeltici önlemlerin zamanında alınmasına imkân tanıyacaktır. 
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TÜRKİYE’DE TARIM SEKTÖRÜ 

Özlem Durgun  

GİRİŞ 

Tarımın tarihsel geçmişi insanla beraber başlayan dünyanın en eski ve en 

önemli endüstrilerinden birisi olarak kabul edilmektedir. Avcılık ve toplayıcı-

lıkla başlayan süreç, tarımı kullanarak ürün yetiştirmeye dönüştüğünde insan-

lık üretimini artırarak güçlenmeye devam etmiştir. İnsan yaşamı gıda gibi te-

mel ihtiyaçları sağlayan tarımın varlığı olmaksızın yaşayamaz hâle gelmiştir. 

Toplumlarda da tarımın önemi yüzyıllar boyunca artmıştır. Sağlıklı bir yaşam 

için tarım vazgeçilemez bir sektör olduğu kadar ekonomik yapı için de önemli 

hâle gelmiştir. Dünya nüfusu hızla artarken gıda ve istihdam talebi de artmak-

tadır. Covid-19 salgını ve savaşlar dünya çapındaki gıda sistemlerinin doğa-

sında bulunan hassasiyetleri ve yetersizlikleri öne çıkarmıştır.  

Günümüzün gelişmiş ülkeleri gerek Avrupa gerek ABD 20. Yüzyıla geldi-

ğinde bilimsel gelişmeler sayesinde tarımda beslenme biçimlerini değiştirecek 

devrimler yaratmıştır. Gıda tedariki yakın çevre ile sınırlı iken üretim miktarı 

ve çeşitliliği artırılarak daha çok insana ulaşmıştır. Gıdanın kolay tedariki ile 

besleyebileceği insan sayısı artmıştır. Geleneksel beslenme yöntemi olan av-

lanma ve toplayıcılıkla tanımlanan tarımsal ürünler boyut değiştirmiştir. İnsan 

emeğiyle sağlanan üretimin makinelerle artırılması ve hibrit tohumların çev-

resel etkenlerden daha az etkilenmesi, tarımı giderek teknolojiye bağımlı hâle 

getirmiş ve bir çeşit teknolojik ürün olarak görülmesine yol açmıştır. Gelişmiş 

ülkeler daha fazla ürettikçe gelişmekte olan ülkeler aynı gelişimi sağlayama-

dıklarından tarımda aynı başarıyı gösterememişlerdir. Hatta en az gelişmiş 

ülkelerde hâlâ yeterli tarım ürünü üretilemediğinden açlık sorunu devam et-

mektedir.  

Tarımsal üretim döngüsü değiştikçe farklı alanlarda olumsuz yan etkiler 

de yaşanmaktadır. Üretilen mallara ulaşım kolaylaştıkça sağlıksız beslenme 

alışkanlıkları artışı, obezite gibi sağlık sorunları ortaya çıkarmıştır. Ayrıca ta-

rım tekniklerindeki gelişmeler daha büyük çiftlikler, daha fazla gübre, ilaç ve 
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Son yıllarda, özelleştirmelerin de artmasıyla birlikte tarımda üretim ve 

destek sağlayan birlikler ve kooperatifler ya ortadan kalkmış ya da ticarileş-

miştir. Maddi destek azaldıkça tarımsal üretimin payı da düşmüştür. Tablo 

12’de görüldüğü üzere tarım ihracatçılığından ithalata bağımlı bir ülkeye dö-

nüşmeye başlamıştır.  

Son yıllarda çevre sorunlarının önem kazanmaya başlaması ve ihraç edi-

len ürünlerde kimyasal atıkların yoğun olarak görülmesiyle doğal tarıma yö-

neliş başlamıştır. Türk geleneklerine dayanan, modern, kaynak geri dönüşü-

münü sağlayan bir tarım modeli geliştirilmeye başlanmıştır. İstihdamı ve kır-

sal kalkınmayı artıracak şekilde tarımın yeni teknolojik sistemlere uygun hâle 

getirilmesi için yeni eğitim politikaları uygulanmalı, kredi ve sübvansiyonlar 

sağlanmalıdır.  
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TÜRKİYE’DE TURİZM SEKTÖRÜ  

Meral İş - Ceyhun Can Özcan 

GİRİŞ  

Ülke ekonomileri için potansiyel bir büyüme ve istihdam kaynağı olarak 

ekonomiye değer katan sektörler içinde ilk sıralarda turizm yer almaktadır 

(Brida vd., 2020). Turizmin ekonomik etkilerinin zaman içinde daha iyi anla-

şılması ile her ülke ekonomik kalkınma için turizmi desteklemeye ve teşvik 

etmeye daha fazla önem vermektedir. Ülkelerin ekonomik olarak kalkınma-

sında ve ekonomik büyümenin sürekliliğinin sağlanmasında gelen turist sayısı 

etkili olmaktadır (Brida vd., 2020; Fonseca & Sánchez-Rivero, 2020).  

Ülkelerin coğrafi konumu, tarihî ve kültürel zenginlikleri, sahip olduğu 

doğal güzellikler, ürün ve hizmet çeşitliliği turizmin geliştirilmesinde büyük 

potansiyel barındırmaktadır. Türkiye sahip olduğu konum itibarı ile turistik 

arz çekiciliğinde oldukça avantajlıdır. Türkiye’nin Avrupa turizm pazarına 

olan yakınlığı, zengin doğal ve kültürel mirası açısından, turizm sektörü her 

zaman öncelikli olarak geliştirilmesi planlanan sektörler arasında yer almıştır. 

Turizmin istihdam yaratıcı etkisi, yabancı yatırımları teşvik etme potansiyeli, 

ödemeler dengesine olan katkısı, sektörün yeniliklere hızlı ve minimum gider 

ile uyum kabiliyeti; Türkiye gibi gelişmekte olan ülkelerde turizmin her geçen 

gün önem kazanmasında etkilidir. Farklı ülke gruplarında turizmin ekonomik 

büyümeyi teşvik ettiği birçok çalışma da kanıtlanmıştır (Brida vd., 2020; Co-

merio & Strozzi, 2019; Fonseca & Sánchez-Rivero, 2020; Nunkoo vd., 2020). 

Ülkelerin ekonomik gücü ellerinde bulundurmaları açısından turizmin gelişti-

rilmesi her zaman önemlidir. Turizmin daha stratejik planlanması ve destek-

lenmesi, ülkelerin ekonomik güçlerini artırmalarında ve sürdürülebilir büyü-

meyi sağlamalarında birçok avantaj sağlayabilmektedir.  

Turizm, her geçen gün daha fazla turistin uluslararası seyahatlere katıldı-

ğı bir sektördür. Son yıllarda uluslararası turizmde büyük bir artış yaşanmak-

tadır. Dünya Turizm Örgütü’nün (UNWTO) son verilerine göre 2023 yılında 

küresel turizm hareketleri tahmini 1,3 milyar turistin seyahati ile sonuçlan-
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önemli iş istihdamı yaratarak ülkelere ya da destinasyonlara yatırımları teşvik 

edip yeni işletmelerin açılmasına imkân sağlamaktadır. Ayrıca, turistik çekici-

liğin artırılması ve ulaşım hizmetlerinin geliştirilmesi gibi unsurlar sayesinde 

de ekonomik kalkınmanın önemli bir aracı olarak değerlendirilmektedir. Bu 

sayede turizm sektörü, ekonomik büyümeyi destekleyen ve ülkelerin gelişimi-

ne katkı sağlayan kritik bir sektör konumuna ulaşmış ve bu konumunu her 

geçen gün sağlamlaştırmıştır.  

İktisadi büyüme açısından sürdürülebilirlik önemli bir faktördür ve tu-

rizm sektöründe de bu yaklaşım daha öncelikli hâle gelmektedir. Çevre dostu 

turizm uygulamaları, karbon ayak izinin azaltıldığı uçuşlar, yeşil konaklama 

seçenekleri ve ekolojik duyarlılık gibi unsurların öne çıkmasıyla, turizm sektö-

rü çevreye duyarlı ve sürdürülebilir bir yapıya doğru ekonomik olarak evril-

mektedir. Bu yönde yapılan planlamalar ve çağın getirdiği yenilikler, turizm 

gelirlerinin artırılmasında önemli bir rol oynarken aynı zamanda çevreye za-

rar veren etkileri minimize ederek gelecek kuşaklara daha sağlıklı bir çevre 

bırakılmasına katkı sağlamaktadır. Sonuç olarak turizm, ekonominin yapı taş-

larından birini oluşturmaktadır. Turizm yatırımları ile ekonomide gelir artışı 

sağlayarak binlerce istihdam yaratan, ülkenin altyapısının geliştirilmesini teş-

vik eden aynı zamanda insanlar arasında da kültürel alışveriş duygusunu artı-

ran bir yapıya sahiptir.  
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TÜRKİYE’DE AR-GE ÇALIŞMALARI 

Seyfettin Erdoğan - Ayfer Gedikli - M. Rıza Derindağ  

GİRİŞ 

Ülkelerin ekonomik büyüme ve kalkınma kaynakları arasında doğal kay-

nağa sahip olmak ve sermaye birikimi gibi faktörler kadar, kaliteli beşerî ser-

maye, teknolojik gelişmişlik düzeyi ve yeni teknolojiler geliştirmek için uygun 

ekosistemin varlığı gibi faktörler de oldukça önemlidir. Bunlar arasında özel-

likle teknolojik gelişme ve yeni teknoloji gerektiren ürün gelişimi katma de-

ğerli mal üretme konusunda önemli bir imkân sağlarken, teknolojinin yaygın 

olarak kullanımı ile toplumsal refah düzeyinin gelişmesine katkı sağlar. Ülke-

lerin ekonomik gelişimi farklı düzeylerden meydana gelir. İlk düzeyde yer 

altında bulunan doğal kaynağın ya da ham maddenin işlenmeden doğrudan 

satılması vardır. Bu ekonomik seviyede ham maddenin oldukça düşük fiyatlar-

la satılıp, işlendikten sonra tekrar geri satın alınması sıklıkla görülür. İkinci 

seviyede düşük emek gücüne dayalı ekonomik aktiviteler yer alır. Bu seviyede 

fiziksel ve beşerî sermaye yönünden yoğun ama teknolojik yönden düşük 

ürünler üretilerek ihraç edilmeye başlanır. Üçüncü seviyede bilgi ve teknoloji-

nin etkin şekilde kullanıldığı düzeye ulaşılır. Yüksek teknoloji üretme safhası-

na ulaşabilen ülkeler önceki düzeylere göre çok daha hızlı ve sürdürülebilir bir 

büyüme performansı yakalayabilirler. Bu nedenle uluslararası ticarette reka-

bet üstünlüğü sağlamanın en önemli yolu yüksek teknoloji gerektiren ürünleri 

üreterek bunların toplam ihracat içindeki payının artırılmasından geçer. He-

men ifade etmek gerekir ki yüksek teknoloji üretmenin ekonomik büyümeyi 

hızlandırdığı kadar, ekonomik yönden gelişmiş olan ülkelerin yüksek teknoloji 

gerektiren malları üretme kapasitesi, daha düşük ekonomik gelişmişlik düze-

yine sahip ülkelere göre çok daha yüksektir (Sofuoğlu, Kızılkaya ve Koçak, 

2022:206). Bir başka deyişle, ekonomik gelişmişlik ile yüksek teknoloji gerek-

tiren üretim yapma ve ihraç etme arasında iki yönlü nedensellik ilişkisi vardır. 

Yüksek teknolojik ürün (high-tech product), EUROSTAT (2020) tarafın-

dan yüksek Ar-Ge (Araştırma Geliştirme) gerektiren, teknoloji-yoğun ürünler 
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TÜRKİYE’DE ULAŞIM, HABERLEŞME VE 
ALTYAPI YATIRIMLARI 

Ferid Önder 

GİRİŞ 

Altyapı yatırımları, ekonomik ve sosyal faaliyetleri destekleyen temel fi-

ziksel ve organizasyonel yapıların geliştirilmesi, bakımı ve iyileştirilmesine 

yönelik mali kaynak tahsisini ifade eder (Fourie, 2006). Bu yatırımlar ulaşım, 

haberleşme, kamu hizmetleri ve kamu tesisleri gibi farklı türlere sahiptir. Alt-

yapı yatırımlarını geniş anlamda tanımlamak gerekirse ekonominin sahip ol-

duğu veya sahip olması gereken ulaştırma, haberleşme, enerji, su ve kanali-

zasyon gibi tesisleri, sağlık ve eğitim alanlarındaki kuruluşları, ayrıca bu alan-

lardaki bilgi ve beceriyi kapsayan sosyal sabit sermaye olarak ifade edilebilir 

(Karacan, 2017).  

Altyapı yatırımları ekonomik büyüme ve kalkınmanın sağlanmasında 

önemli bir rol oynamaktadır. Yolların, köprülerin, limanların ve diğer temel 

tesislerin inşası ve bakımı sadece iş fırsatları yaratmakla kalmaz, aynı zaman-

da malların ve insanların verimli bir şekilde hareket etmesini kolaylaştırarak 

üretkenliğin ve ticaretin artmasına yol açar. Ayrıca, modern ve bakımlı altyapı 

özel yatırımları çekebilir, yenilikçiliği teşvik edebilir ve vatandaşların genel 

yaşam kalitesini artırabilir. Altyapıdaki ilerlemelerin bir ülkenin ekonomik 

performansı üzerinde doğrudan etkisi olduğu görülmüştür (Sahoo ve Dash, 

2009; Palei, 2015; Singh vd., 2007) Etkin ulaşım sistemlerinin inşası, malların 

ve insanların taşınma maliyetini düşürerek ticareti artırır. Ayrıca, gelişmiş 

altyapı, pazarlara ve kaynaklara daha sorunsuz ve daha güvenilir erişim sağla-

dığı için verimliliğin artmasına yol açabilir (Deng, 2013). Ayrıca, yüksek hızlı 

internet, akıllı şebekeler ve sürdürülebilir enerji sistemleri gibi modern altya-

pının geliştirilmesi de inovasyonu teşvik edebilir ve bir ekonominin genel re-

kabet gücünü artırabilir. Bu gelişmeler sadece işletmeler için yeni fırsatlar 

yaratmakla kalmaz, aynı zamanda yüksek vasıflı işlerin yaratılmasına ve doğ-
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Türkiye'nin ulaşım ve haberleşme altyapısını geliştirmek ve ekonomik 

büyümeyi sürdürülebilir kılmak için kamu-özel iş birliği ve uluslararası fi-

nansman kaynaklarıyla altyapı projelerinin finansmanı çeşitlendirilmelidir. 

Çevre dostu projeler ve çevresel etki değerlendirmesi ile sürdürülebilir yatı-

rımlar teşvik edilmelidir. Akıllı ulaşım sistemleri ve geniş bant internet erişimi 

ile teknolojik yatırımlar artırılmalı, bölgesel kalkınma ajansları ve kentsel dö-

nüşüm projeleri ile altyapı yatırımlarının dengeli dağılımı sağlanmalıdır. Mes-

leki eğitim programları ve Ar-Ge faaliyetlerine yatırım yapılarak kalifiye iş 

gücü yetiştirilmeli ve yenilikçi çözümler geliştirilmelidir. Altyapı projelerinde 

şeffaflık ve hesap verebilirlik ilkeleri geliştirilmeli, bürokrasiyi azaltacak yasal 

düzenlemeler yapılmalıdır.  
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TÜRKİYE’DE İNŞAAT SEKTÖRÜ 

Hasan Umutlu  

GİRİŞ 

İnşaat sektörü, ekonomik büyüme ve kalkınma açısından kritik bir öneme 

sahiptir. İnşaat sektörü, altyapı projeleri, ticari binalar, endüstriyel tesisler ve 

konut inşaatı gibi birçok alanda faaliyet göstermektedir. İnşaat sektörü, dina-

mik ve karmaşık bir yapıya sahip olup birçok alt sektörü doğrudan ya da do-

laylı olarak etkilemektedir. Bu etkileşim, inşaat sektöründeki yenilikçi tekno-

loji ve süreçlerin benimsenmesini sağlamaktadır. 

İnşaat sektörü, bina, köprü, yol ve diğer birçok altyapının yapımı ve ba-

kımı ile ilgilenmektedir. Bu projeler genellikle karmaşık ve büyük ölçekli olup 

uzun vadeli planlama ve koordinasyon gerektirmektedir. Özellikle yol yapımı 

ve köprü gibi projeler, ülkelerin ekonomik kalkınmasını doğrudan etkilemekte 

ve lojistik ile ticaretin daha etkili şekilde yapılmasını sağlamaktadır. Bununla 

birlikte, konut inşaatı insanların hayat standardını artırmakta ve sosyal refahı 

pozitif olarak etkilemektedir. 

Gelişen teknoloji ve araçlar sayesinde inşaat sektörü de yakından etki-

lenmekte, evrim geçirmekte ve yenilikçi çözümler sunabilmektedir. Örneğin, 

3D baskı teknolojileri ve Yapı Bilgi Modellemesi (BIM), inşaat projelerini hız-

landırmakta ve verimli şekilde tamamlanmasını sağlamaktadır. Ayrıca, dron-

lar ve diğer cihazların kullanımı inşaat sektöründe iş güvenliğini artırmakta ve 

projelerin ilerlemesini etkinleştirmektedir. Dronlar, inşaat alanlarının hava-

dan izlenmesini sağlamakta ve potansiyel risklerin, problemlerin hızlı şekilde 

tespit edilmesine imkân tanımaktadır. 

İnşaat sektörü küresel olarak büyük bir ekonomik güç olarak görülmek-

tedir. İnşaat sektörü altyapının gelişmesini sağlamakta ve istihdam yaratmak-

tadır. Böylece ülke ekonomilerine büyük katkılarda bulunmaktadır. İnşaat 

sektörü, ekonominin lokomotifi olarak kabul edilmektedir. Gelişmiş ve geliş-

mekte olan ülkelerde GSYİH’ye yaptığı katkılar çerçevesinde ön plana çıkmak-

tadır. Özellikle Türkiye gibi gelişmekte olan ülkeler açısından, köyden kente 
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sektör olması önemli olmakla birlikte, diğer sektörlerle entegre şekilde yatı-

rımların gerçekleştirilmesi Türkiye’nin kalkınması için önemli olacaktır. Bu 

durum, inşaat sektörünün rant sektörü olarak algılanmasının da önüne geçe-

cektir. İnşaat sektörü ile diğer sektörler entegre edildiğinde, sanayi ve hizmet-

ler sektöründe de katma değer sağlanacak ve yatırımlar bu sektörleri de güç-

lendirebilecektir. Ayrıca sektör çeşitlenmesi de sağlanmış olacaktır. İnşaat 

faaliyetleri sırasında oluşan çevre kirliliğini minimuma indirebilmek için yeni-

lenebilir enerji kaynaklarının ve teknolojik faaliyetlerin de takip edilmesi ge-

reklidir. 
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YEŞİL BÜYÜME VE YEŞİL KALKINMA: 
DÜNYADAKİ VE TÜRKİYE’DEKİ 

DÖNÜŞÜMLER 

Esat İpek - Aslı Günay  

GİRİŞ 

Küresel ölçekte yaşanan çevresel sorunlar, iklim değişikliği, doğal kay-

nakların tükenmesi ve biyolojik çeşitlilik kaybı gibi önemli konular, geleneksel 

ekonomik modellerin sürdürülebilir olmadığını göstermektedir. Bu bağlamda, 

yeşil ekonomi ve yeşil büyüme kavramları, sürdürülebilir kalkınmayı sağla-

mak ve çevreyi korumak amacıyla ortaya çıkmıştır. Bu kavramlar, ekonomik 

büyüme ve çevresel sürdürülebilirlik arasında bir denge kurarak, gelecek ne-

sillerin ihtiyaçlarını tehlikeye atmadan bugünün ekonomik hedeflerine ulaş-

mayı amaçlamaktadır. 

Günümüzde yeşil büyüme, Birleşmiş Milletler, Avrupa Birliği, OECD ve di-

ğer uluslararası kuruluşlar tarafından küresel kalkınma stratejilerinin merke-

zine yerleştirilmiş durumdadır. Yeşil büyüme politikaları, iklim değişikliği ile 

mücadele, yenilenebilir enerji kaynaklarının yaygınlaştırılması, karbon emis-

yonlarının azaltılması ve döngüsel ekonomi gibi alanlarda öncelikli olarak 

uygulanmaktadır. Bu tarihsel gelişmeler, yeşil büyüme kavramının günümüz-

deki önemini ve uluslararası arenada nasıl bir yer edindiğini göstermektedir. 

Bu çalışmanın öncelikli amacı sürdürülebilir kalkınma bağlamında yeşil 

ekonomi ve yeşil büyüme kavramının teorik altyapısını, dünyada, OECD ülke-

lerinde ve Türkiye’de yeşil büyüme göstergelerinde yaşanan gelişmeleri orta-

ya koymaktır. Ayrıca yeşil dönüşüm süreci yeni bir iş gücü talebi yaratacağı 

için önümüzdeki yıllarda talebin artacağı öngörülen yeşil işlerin ve dolayısıyla 

yeşil becerilerin istihdam üzerindeki etkileri ele alınmıştır. Buna ek olarak, 

Türkiye’de yeşil istihdamla ilgili durum ortaya konmaya çalışılmıştır. Bu kap-

samda, sürdürülebilir kalkınma temelinde ele alınan yeşil büyümenin çevresel 
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ka yapıcılar, eğitim müfredatlarına yeşil becerilere yönelik öğrenme kazanım-

larının dâhil edilmesini ve hayat boyu öğrenme kapsamında bireylerin bu be-

cerileri kazanmasını sağlayacak tedbirler almalıdır.  
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TÜRKİYE’DE SOSYAL GÜVENLİK 
POLİTİKALARI 

Murat Çiftçi  

GİRİŞ 

Yaşlılık, kalıcı sakatlık ve ölümden oluşan uzun dönemli sosyal riskler ile 

hastalık, işsizlik, gebelik gibi kısa dönemli sosyal riskler, çalışanların kalıcı 

veya geçici olarak çalışamamalarına sebep olur. Kalıcı veya geçici olarak çalı-

şamamak ise gelir kaybına; hastalık ve gebelik risklerindeyse gelir kaybına ek 

olarak aynı zamanda oluşacak tıbbi harcamalar sebebiyle gider artışına yol 

açar. Oluşan yaşam güvencesizliğini önleyip bu olumsuz durumlarla mücadele 

etmek için tarih boyunca farklı araçlar kullanılmıştır. Koruyucu araçlarsa ta-

sarruflar, aile bakım yükümlülükleri, özel kişiler tarafından gönüllü yardım, 

hayırseverlik, medeni sorumluluk, işveren sorumluluğu, bireysel veya karşılık-

lı özel sigorta ve sosyal sigorta, sosyal yardım, sosyal tazminat ve katkı payı 

olmayan, gelir testi yapılmayan faydalar gibi sosyal hizmetler olarak sıralana-

bilir (Schulte, 2018: 3). Risklere karşı korunma sağlanmasında sosyal güvenlik 

sistemlerinin oluşturulup yürütülmesiyse, modern devletlerde bir kamu göre-

vi olarak genel kabul görmüş ve diğer uygulama araçlarının önemli ölçüde 

önüne geçmiştir. 

Yasal farklılıklar, siyasi tarih, göç vb. gibi birçok evrimsel faktör ve davra-

nışsal yönler, tıpkı gelir eşitsizliğini açıklamada olduğu gibi sosyal güvenlik 

tasarımını da açıklamaya katkıda bulunmaktadır. Genellikle Anglosakson sos-

yal güvenlik modelinin kökenleri olarak kabul edilen Beveridge raporu, zengin 

ve fakir bireylerin tercihlerini karşılamış, fakat bu rapora orta sınıf karşı çık-

mıştır. Alternatif kıta Avrupası sosyal güvenlik modeli ise Bismarck tarafından, 

etkili sanayi sendikalarını, dar sanayileşmiş grupları, politik açıdan önemli 

konumdaki mavi yakalıları içeren, ancak yoksulları içermeyen orta sınıfın bas-

kısı altındaki Almanya'da kurulmuştur. Beveridge sisteminin zengin ve yoksul-

ları hedeflemesine karşılık Bismarckian sosyal güvenlik rejiminin orta gelirleri 

hedeflediği ileri sürülmektedir (Ignacio Conde-Ruiz & Profeta, 2007: 707). 
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devlet profili çizilmesiyse toplumun devlet politikalarına olan güvenini pekiş-

tirecektir.  
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TÜRKİYE’DE YOKSULLUK VE GELİR 
DAĞILIMINDA ADALETE YÖNELİK 

POLİTİKALAR 

Halim Tatlı - Ahmet Kadiroğlu 

GİRİŞ 

Ekonomik kalkınmanın amacı, toplumun sosyal ve ekonomik refahını ar-

tırıcı politikalar üretmektir. Kendi içerisinde yüksek değerlere sahip olan alan-

lara yapılacak olan yatırımlar bireylerin üretme becerisini geliştirecektir. Bu 

durumun sonucu olarak verimliliklerinde ve dolayısıyla gelirde meydana gele-

cek olan artışlar kişileri yoksulluktan kurtarabilir. 

Yoksulluk ve gelir dağılımı adaletsizliği, bir ülkenin ekonomik ve sosyal 

kalkınmasında temel konular arasında yer almaktadır. Bu konular, bir toplu-

mun refah düzeyini, yaşam kalitesini ve sosyal dengesini doğrudan etkiler. 

Sosyal ve ekonomik olguların sonucu gelişen bu olumsuz durumlar sürdürüle-

bilir kalkınmanın önündeki engeller olarak görülebilir. Türkiye gibi gelişmekte 

olan ülkelerde, yoksullukla mücadele ve gelir dağılımındaki adaletin sağlan-

ması, ekonomik büyüme ve toplumsal refahın sürdürülebilirliği için kritik 

öneme sahiptir. 1980'li yıllarda Türkiye'de gelir eşitsizliği ve yoksullukla mü-

cadele sorunları öne çıkmıştı. O dönemde, ülke ekonomisinin gelişmesiyle 

birlikte gelir dağılımı sorununun kendiliğinden çözüleceği düşünülüyordu. 

Ancak yoksulluk ve gelir dağılımı eşitsizliği sorunları şu anda Türkiye’nin top-

lumsal uyumunu tehlikeye atan ve acil çözüm gerektiren sorunlar arasında yer 

almaktadır. Devletin zengin ve yoksul arasındaki servet uçurumunu kapatma-

ya yönelik sosyal politikalar uygulaması, bireyler ve toplumsal sınıflar arasın-

daki paylaşım mücadelesinin toplumsal adaleti ve barışı tehdit edecek boyut-

lara varmaması açısından büyük önem arz etmektedir (Çalışkan, 2010: 91). 

Bu çalışma, Türkiye’de yoksulluğun ve gelir dağılımının çeşitli bileşenleri 

ile değerlendirilerek adalete yönelik politika önerilerini sunmaktadır. Bu tür 

teorik incelemeler politika uygulayıcılara, yoksulluğu azaltmak ve gelir dağı-
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lar ve eksiklikler bulunmaktadır. Özellikle, politika uygulamalarının adil bir 

şekilde dağıtılması ve etkili bir şekilde uygulanması gerekmektedir. Ayrıca, 

gelir dağılımındaki adaletsizliklerin temel nedenlerini ele almak ve bu konu-

daki yapısal reformlarla ilgili daha kapsamlı bir yaklaşım benimsemek önem-

lidir. Bu bağlamda, gelecekte politika yapıcıların dikkate alması gereken bazı 

öneriler bulunmaktadır. Örneğin, vergi reformları, sosyal koruma programla-

rının güçlendirilmesi, eğitim ve sağlık hizmetlerine erişimin artırılması ve iş 

gücü piyasasının daha kapsayıcı hâle getirilmesi ve bireysel yeteneklerin artı-

rılması gibi alanlarda daha ileri adımlar atılabilir. Sonuç olarak, Türkiye’de 

yoksullukğun şiddetini azaltma ve gelir dağılımında adaleti sağlama konusun-

daki politika çabaları etkili ve sürdürülebilir bir biçimde devam etmelidir.  
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EĞİTİM VE BEŞERÎ SERMAYE POLİTİKALARI  

Orhan Çınar 

GİRİŞ 

Değişimin hızının hızlanarak (ivmelenerek) sürdüğü; küreselleşme, diji-

talleşme, yapay zekâ, endüstri 4.0 vb. kavramların hayatımızda epeyce yer 

kapladığı 21. yüzyılda bireyler, örgütler ve devletler arasında yoğun ve kıyası-

ya bir rekabetin söz konusu olduğu karmaşık bir dönemi yaşamaktayız. Bu 

bağlamda birey, örgüt ve toplumların varlıklarını sürdürmeleri ve amaçlarına 

ulaşmaları bir başka deyişle ayakta kalmalarının yolu, diğerlerinden daha iyi 

olmaktır. Bu noktada bir toplumu meydana getiren bireylerin nitelikleri ön 

plana çıkmaktadır. Beşerî sermaye çağa uygun bilgi, beceri ve donanıma sahip 

sağlıklı bireyleri ifade etmektedir. Beşerî sermayenin niteliğini belirleyen un-

surlardan biri eğitimdir. Özellikle her şeyin hızla değiştiği ve eskidiği bu çağda 

sürekli eğitim, öğrenme ve kendini geliştirme kaçınılmazdır.  

Öyle ise birey ve toplumun refah seviyesine etki eden kararlar alan aktör-

lerin özellikle devletin eğitim ve beşerî sermaye ile ilgili politikaları önemli ve 

irdelenmesi gereken bir husustur. Bu bölümde eğitim ve beşerî sermaye kav-

ramları izah edildikten sonra Cumhuriyet’in kurulmasından bu yana uygula-

nan eğitim politikaları, yapılan millî eğitim şuraları incelenecektir. Ayrıca gün-

cel olarak yeni kuşaklar, şimdi ve gelecekte ihtiyaç duyulacak yeni beceriler, 

ortaya çıkan/çıkacak yeni meslekler konuları ele alınacaktır. Beşerî sermayeye 

kaynak oluşturan gençlerin işsizlik sorunu irdelendikten sonra eğitim politika-

ları, programları ve uygulamaları ile ilgili öneriler sunulacaktır. 

1. EĞİTİM NEDİR? 

Hayatımızda yaygın olarak kullandığımız eğitim kelimesi eğitim bilimciler 

tarafından farklı şekillerde tarif edilmiştir. Dar manada, birtakım bilgi, beceri 

ve düşüncelerin okullar vasıtasıyla sonraki nesillere aktarılmasıdır (Kneller, 

1965). 
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Bölüm 1 
GİRİŞ: İNSAN HAKLARININ TARİHİ VE 

FELSEFESİ 

Gamze Erükçü Akbaş  

“İnsanlar birbirlerine her zaman iyi davranmayabilir. 
Devletler, insanlık onuruna önem verecek, insan haklarını 
koruyacak ortamlar yaratırsa olumsuz niyetler, yapıcı ve 

barışçıl yollara çekilebilir.”  
(Rene Cassin, 1968 yılı Nobel Barış Ödülü konuşması) 

 

 

ÖZET Bu bölümde, Antik Çağ’dan günümüze insan haklarının tarihsel gelişimine ve kuşak hakların sınıflandırılmasına yer verilerek insanın değeri bağlamında insan haklarının dayandığı temel felsefi argümanlara odaklanılmaktadır. Bölümde, Türkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasası’nda insan hakları bağlamında gerçekleştirilen değişikliklere ve tanımlanan haklara yer verilerek hakların sınıflandırılması konusuna dikkat çekilmektedir. Böylelikle insan haklarının tarihsel gelişimini ortaya koymak ve insan haklarının sosyal hizmetle ilişkisini vurgulamak amaçlanmaktadır.  
GİRİŞ İnsan hakları, anayasa ve uluslararası sözleşmeler gibi çeşitli pozitif hukuk metinlerinde tanımlanan ve iktidar tarafından tüm vatandaşlara cinsiyet, ırk, etnik yapı, dil, din ayrımı gözetilmeksizin sağlanması ve güvence altına alınması gereken haklardır. İnsan hakları kavramı, salt olanı değil olması gerekene işaret eden değer ve idealleri temsil etmektedir. Bu kavram, 
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sağlanmalıdır. Günümüzde insan haklarının gerçekleştirilmesine duyulan özlem hiç bitmeyecek niteliktedir ve insan haklarının gerçekleştirilmesi pozitif hukukta tanımlanan hak ve özgürlüklerin uygulamaya aktarılabilmesi ile mümkün olabilecektir. Bölüm 2’de ifade edilmiş olan insan haklarının temel dayanaklarının güçlendirilmesi ile günümüzde insan haklarının gerçekleşmesine dair umudun varlığından söz edilebilecektir.  
KAYNAKÇA Abdulkerim, Ş. (2020). İnsan hakları, çocuk hakları ve insan hakları eğitimi. Anadolu Journal of 

Educational Sciences International, 11(1), 462-482. Akyüz, F. (2008). Sosyal yardımdan sosyal sigortaya: Bismarckyan ve İngiltere sosyal güvenlik sistemlerinin tarihsel dönüşümü. Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi, 1(5), 58-70. Aşar, H. (2014). İnsan hakları düşüncesinin temeli olan “insanın onuru” sorunu. Felsefe Dünyası, (59), 226-236. Birinci, G. (2017). İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi’nin kısa tarihi I: Milletler Cemiyeti’nden Birleşmiş Milletlere. Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi SBE Dergisi, 7(2), 50-81. Catanzariti, J. (1997). The papers of Thomas Jefferson. Princeton University Press. Cmiel, K. (2004) The recent history of human rights. The American Historical Review, 109(1), 117-135. Cornescu, A. V. (2009). The generations of human’s rights.  Erişim Adresi: https://www.law.muni.cz/sborniky/dny_prava_2009/files/prispevky/tvorba_prava/Cornescu_Adrian_Vasile.pdf Coşkun, V. (2003). İnsan hakları düşüncesi ekseninde sofist düşünce ile Sokrates, Platon, Aristoteles düşüncesinin değerlendirilmesi. Toplum ve Hukuk Dergisi, 2(5), 4-27.  Çakmak, D. (2007). Fransız Devrimi’nde kadın: eksik yurttaş. Ege Academic Review, 7(2), 727-745. Çalık, E. (2016).  İnsan hakları meselesinin gelişimi ve siyasi ve sosyal faktörlerle ilişkisi. 21. 
Yüzyılda Eğitim ve Toplum Eğitim Bilimleri ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, 6(16), 41-68. Çüçen, A. K. (2005). Felsefi açıdan insan haklarının evrenselliği sorunsalı. Erişim Adresi: http://193.140.245.211/bitstream/11452/16707/1/2005_4_7.pdf  Daban, C. (2019). Küresel ilişkiler çağında insan haklarının önemi ve tarihsel gelişimi. Avrasya 
Sosyal ve Ekonomi Araştırmaları Dergisi, 6(3), 164-186. Dalar, M. (2015). BM’nin insan haklarıyla ilgili ikiz sözleşmelerine Türkiye’nin beyan ve çekinceleri. Bolu Abant İzzet Baysal Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 15(2), 207-234. Das, J. K. (2018). Three generations of human rights: Present and future role of nhrc. Journal of 
the National Human Rights Commission India Volume, 17 Silver Jubilee Edition, 203. Erişim Adresi: https://nhrc.nic.in/sites/default/files/JOURNAL_V-17_2018.pdf#page=218 Ekici, E. (2006). Hobbes ve Rousseau: Toplumsal sözleşme kuramı. Kaygı, Uludağ Üniversitesi 
Fen Edebiyat Fakültesi Felsefe Dergisi, Sayı: 6. Fikri, G., Ekinci, N. (2021).  Kural faydacılık bağlamında insan hakları. FLSF Felsefe ve Sosyal 
Bilimler Dergisi, (32), 49-68. 
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Gökçek, L. G., Akyüz, F. (2013). Sümer kanunları. Fırat Üniversitesi Orta Doğu Araştırmaları 
Dergisi, 9(1), 1-9. Gözler, K. (2016). Kısa anayasa hukuku.  Bursa: Ekin Basım Yayın. Gözler, K. (2021). Türk anayasa hukukuna giriş. Bursa: Ekin Basım Yayın. Günay, E., Ağır, H., Türkmen, S. (2019). Orta Çağ İslam ve Batı toplumlarının sosyal statülerinin ekonomik belirleyiciliği ve Orta Çağ’ın ekonomik uygulamalarını etkileyen kurumların mukayesesi. Cappadocia Journal of History and Social Sciences, Vol 13, s. 202-222.  Ife, J. (2001). Local and global practice: Relocating social work as a human rights profession in the new global order. European Journal of Social Work, 4(1), 5-15. Ishay, M. (2004). What are human rights? six historical controversies. Journal of Human 
Rights, 3(3), 359-371. İlal, E. (1968). Magna Carta. İstanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi Mecmuası, 34(1-4), 210-242. Kamruzzaman, M., Das, S. K. (2016). The evaluation of human rights: An overview in historical perspective. American Journal of Service Science and Management, 3(2), 5-12. Kapani, M. (1981).  Kamu hürriyetleri. Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Yayınları: Ankara. Khan, N. A., & Rasheed, A. (2016). Human rights and social work: A study of two disciplines. Human rights, 1(5), 85-89. Koç, A. K. İngiliz ve Amerikan Devrimlerine Fransız Devrimi üzerinden bir bakış. Liberal 
Düşünce Dergisi, 23 (91-92), 53-73. Kovancı, O. (2003). Kapitalizm, yoksulluk ve yoksullukla mücadelede tarihsel bir deneyim: İngiliz 
yoksul yasaları. Ankara: Mülkiyeliler Birliği Vakfı Yayınları.  Linebaugh, P. (2008). The Magna Carta manifesto. Berkeley, CA: University of California Press Macklem, P. (2015). Human Rights in international law: three generations or one? London 
Review of International Law, 3(1), 61-92. Martínez Herrero, M. I., & Nicholls, J. (2017). Beyond legalism in turbulent times: re-grounding UK social work in a richer international human rights perspective. Journal of Human 
Rights and Social Work, 2(3), 74-85. Musul, G. (2017). Orta Çağ tarihi. Tarih Kritik Dergisi, 6(2), 140-146. Oralgül, E. D. (2017). Sofist ve filozof ayrımı ışığında antik felsefe. FLSF Felsefe ve Sosyal Bilimler 
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Bölüm 2 
İNSAN HAKLARININ TEMEL DAYANAKLARI 

Murat Çay - Huriye İrem Kalaycı Kırlıoğlu  

ÖZET İnsan hakları, insanın yalnızca “insan” olması sebebiyle ve doğumuyla birlikte sahip olduğu haklardır. İnsan, söz konusu hakların bizzat ögesi durumundadır. Tarihte insan haklarının dayanakları çok eskilere dayanmakta ancak kavramsal olarak ele alınmasının 20. yy.ı bulduğu söylenebilmektedir. Özellikle 1948 yılında İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi’nin kabul edilmesi, insan haklarının günümüzde sahip olduğu anlamı ve önemi kazanması açısından önemli bir adım olarak değerlendirilmektedir. İnsan haklarının temelde felsefi, dinî, biyolojik, toplumsal ve siyasi, psikolojik ve yasal dayanakları bulunmaktadır. Oldukça geniş anlamları olan bir kavram olarak insan hakları yıllar içerisinde sayılan tüm bu dayanaklardan etkilenmiştir. Kitabın bu bölümünde insan haklarının dayanakları ve bu dayanakları anlamanın önemi üzerinde durulmakta, son olarak konu ile ilişkili bir vaka örneği üzerinden değerlendirme yapılmaktadır.  
GİRİŞ İnsan hakları var olan ve var olacak tüm insanlar için daha adil, daha yaşanabilir bir dünyanın temel kilit taşı olan bir konudur. İnsan hakları dünü, bugünü ve yarınıyla farklı insanların, grup ve toplumların yaşamlarını önemli derecede iyileştirerek yaşamın iyi yönde gelişmesine katkı sağlamaktadır. İnsan haklarının ne olduğuna ilişkin yapılacak çeşitli düzeylerde tartışmalar insan haklarının anlaşılmasını sağlayacaktır. İnsan haklarının tartışılması, gözden geçirilmesi, insan hakları açısından mevcut duruma ilişkin değerlendirmeler yapılması sadece insan haklarının daha iyi bir noktaya gitmesine değil aynı zamanda tüm insanların daha iyi bir dünyada yaşamasına hizmet edecektir. 
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Bölüm 3 
İNSAN HAKLARI VE SOSYAL HİZMET İLİŞKİSİ 

Harun Aslan  

ÖZET İnsan hakları, insanların sadece insan olmasından dolayı sahip olduğu haklar olarak ifade edilmektedir. İnsan hakları kavramı sosyal hizmetin temelinde yer alan önemli bir kavram, olgu olarak sosyal hizmetin özünü oluşturan bir yapıya işaret etmektedir. Sosyal hizmetin bir meslek ve disiplin olarak mesleki değerleri, ilkeleri ve düşüncelerinde insan hakları düşüncesi ve anlayışı görülmektedir. İnsan haklarının sosyal hizmet ile yakından olan ilişkisi sosyal hizmet uygulamaları içerisinde de insan haklarının ve hak temelli bir yaklaşımın ön plana çıkmasına olanak tanımaktadır. Ayrıca hak temelli bir yaklaşım sosyal hizmet uzmanlarının uygulama süreçleri için bir model oluşturmasına da imkân tanır. Bu bölümde sosyal hizmet, insan hakları ve sosyal hizmet uygulamalarında insan hakları ele alınacaktır. 
GİRİŞ İnsanoğlu tarihsel süreçte değişimin, gelişimin, ilerlemenin öncüsü ve öznesi olmakla birlikte baskının, şiddetin, ötekileştirilmenin ve bu gibi birçok negatif yüklü ifadenin ve eylemin mağduru da olabilmektedir. Bu bağlamda tarih bize, bireylerin insan hakları üzerinden sahip olduğu haklara erişememesi veya bu hakların kısıtlanması, göz ardı edilmesi gibi çeşitli birçok olumsuz durumla karşı karşıya kaldığını göstermiştir. İşte bu noktada insan hakları ve sosyal adalet kavramları üzerine inşa edilmiş olan sosyal hizmet mesleği ve disiplini, insanların içinde bulundukları dezavantajlı durumlarından kurtulmalarında, sahip oldukları insan haklarına erişmelerinde veya yaşamlarını doğrudan etkileyen bu negatif durumlarla mücadele etmelerinde en büyük destekçisi olmuş ve olmaktadır.  
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araştırması, bulgularının geniş çapta yayılması ve duyurulması gereken hak temelli göstergeler geliştirebilir ve izleyebilir. Şeffaflık aynı zamanda uygulayıcıların kendi uygulamaları, ilişkileri ve eylemleri üzerinde derinlemesine düşünmeleri gerektiği anlamına gelir. Öte yandan hesap verebilirlik, savunuculuk ve farkındalık yaratma gibi makro uygulama modelleriyle ilgili hak temelli bir ilke olarak sosyal hizmet uygulamalarında ifade edilebilir (Mapp vd., 2019). Sonuç olarak insan hakları, sosyal hizmet uzmanlarına uygulamada, tuhaf ve hatta ütopik görünebilir. Ancak belirli insan haklarını ve bu hakların gerekçelerini analiz ederek, insan haklarının doğal olarak meslekleriyle nasıl bağlantılı olduğunu daha iyi anlamak, uygulamaya dönük en önemli noktalardan biridir (Reichert, 2011). Bu nedenle sosyal hizmet mesleğinin insan haklarına olan retorik bağlılığını uygulamaya nasıl dönüştürebileceğini göstermek gereklidir. 
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Bölüm 4 
İNSAN HAKLARININ HUKUKİ BOYUTU: 

ULUSLARARASI VE ULUSAL ZEMİN 

Mehmet Başcıllar  

ÖZET Toplumsal yaşamı düzenleyen ve arkasında kamu otoritesinin yer aldığı kurallar bütünü olarak tanımlanan hukuk, insan haklarının korunması ve geliştirilmesi noktasında devletlere birçok sorumluluk yüklemektedir. Geçmişten günümüze hukuk disiplinine eklemlenerek doğuşunu ve gelişimini sürdüren insan hakları, dayanağını birbiriyle yakın ilişki içerisinde olan uluslararası ve ulusal düzenlemelerden almaktadır. Türkiye Cumhuriyeti Anayasası’nda temel hak ve hürriyetler noktasında uluslararası düzenlemelerin ulusal mevzuatın üzerinde yer aldığının belirtilmesi normlar arasındaki bu ilişkiye işaret etmektedir. İnsan haklarına hukuki dayanak teşkil eden düzenlemelere Birleşmiş Milletler, Uluslararası Çalışma Örgütü ve Avrupa Konseyi gibi kuruluşlar öncülük etmiştir. Nitekim Türkiye’nin tarafı olduğu düzenlemelerin kırılgan grupları odağına alan mevzuata yansımalarını da görmek mümkündür. Bu bağlamda insan haklarına dayanak teşkil eden hukuki boyutu inceleyen bu kitap bölümü üç kısımdan oluşmaktadır. İlk kısımda Türkiye’nin tarafı olduğu İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi, İkiz Sözleşmeler, Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi, CEDAW, Engelli Hakları Sözleşmesi, Çocuk Hakları Sözleşmesi ve Cenevre Sözleşmesi incelenmektedir. Kitap bölümünün ikinci kısmında sosyal hizmet disiplini odağında yer alan ulusal mevzuat incelenmektedir. Son kısımda ise vaka örnekleri üzerinden hak ihlalleri, mevzuat hükümlerinde yer alan temel hak ve hürriyetler doğrultusunda değerlendirilmektedir. Bu kitap bölümünün, insan hakları ile hukuk arasındaki ilişkiye yönelik yeni kavrayışlar geliştirilmesine katkı sağlayacağı düşünülmektedir. 
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• Uluslararası mevzuat geliştirmeye yönelik olarak uluslararası iş birliğinin insan haklarının korunması, geliştirilmesi, ayrımcılığın ve hak ihlallerinin önlenmesi için artırılması gerekmektedir. 
• Temel hak ve hürriyetlere ilişkin mevzuatın hazırlanması sürecinde üniversitelerin, sivil toplum örgütlerinin ve insan haklarını odağına alan meslek temsilcilerinin daha fazla söz sahibi olması sağlanmalıdır. Öte yandan insan hakları mesleğinin profesyonellerinin yani sosyal hizmet uzmanlarının mevzuat yapım ve geliştirme sürecine dâhil olmaları sağlanmalıdır.  
• Türkiye’nin tarafı olduğu sözleşmelerin etkin bir şekilde uygulanmasını izleyen yapılara sunulan raporların hazırlanması sürecinde sosyal hizmet uzmanlarının rol alması sağlanmalıdır. Bunun yanında temel hak ve hürriyetlere ilişkin düzenlenen toplantılara sosyal hizmet uzmanlarının temsilci olarak gönderilmesi sağlanmalıdır. 
• Örgün eğitim sistemi ve müfredat, insan hakları bilincinin gelişmesine ve bu konudaki farkındalığın artmasını sağlayacak şekilde dizayn edilmelidir. 
• İnsan haklarının korunması ve geliştirilmesi için faaliyet yürüten kamu kurum ve kuruluşları ile sivil toplum örgütlerinde sosyal hizmet uzmanları istihdam edilmelidir. 
• Medya ve internet yoluyla insan haklarını güvence altına alan uluslararası ve ulusal düzenlemelere yönelik kamuoyunun bilinçlendirilmesi sağlanmalı, toplumsal farkındalık artırılmalıdır. 

KAYNAKÇA Anayurt, Ö. (2020). Hukuka giriş ve hukukun temel kavramları. Ankara:Seçkin Yayıncılık.  Atay, E. E. (2020). Hukuk başlangıcı. Ankara:Gazi Kitabevi Erdoğan, İ. (2020). Hukuka giriş. Ankara:Seçkin Yayınları Güneş, A. M. (2020). İnsan hakları hukukuna giriş. Ankara:Adalet Yayınevi.  Karaosmanoğlu, F. (2012). İnsan hakları. Ankara:Seçkin Yayınları.  Merey, Z. (2020). İnsan hakları ve demokrasi eğitimi. Ankara:Pegem Akademi.  Yılmaz, E. (2003). Hukuk sözlüğü. Ankara:Yetkin Yayıncılık.  
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111 No’lu Ayrımcılık Sözleşmesi Her Türlü Irk Ayrımcılığının Ortadan Kaldırılmasına İlişkin Uluslararası Sözleşme Kadınlara Karşı Her Türlü Ayrımcılığın Önlenmesi Sözleşmesi Kadına Yönelik Şiddet ve Aile İçi Şiddetin Önlenmesi ve Bunlarla Mücadeleye Dair Avrupa Konseyi Sözleşmesi Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi Çocuk Haklarına Dair Sözleşme Mültecilerin Hukuki Statüsüne İlişkin Sözleşme Mültecilerin Hukuki Durumuna Dair 1967 tarihli Protokol Tüm Göçmen İşçilerin ve Aile Fertlerinin Haklarının Korunmasına Dair Uluslararası Sözleşme Avrupa Sosyal Şartı Engelli Hakları Sözleşmesi Türkiye Cumhuriyeti Anayasası 2828 sayılı Sosyal Hizmetler Kanunu 4857 sayılı İş Kanunu 5378 sayılı Engelliler Hakkında Kanun 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu 6284 sayılı Ailenin Korunması Ve Kadına Karşı Şiddetin Önlenmesine Dair Kanun 6458 sayılı Yabancılar ve Uluslararası Koruma Kanunu 
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Bölüm 5 
İNSAN HAKLARININ ETİK BOYUTU 

Mustafa Karataş 

ÖZET İnsan haklarının çeşitli şekillerde ihlal edilmesi, insanların onuruna yakışır şekilde yaşamlarını sürdürememeleri ve insani yaşam için ihtiyaç duyulan temel insan ihtiyaçlarına erişimlerinin engellenmesi ya da kasıtlı olarak ulaşılabilirliklerinin sağlanmaması yaşam kalitesini de düşüren durumlar olarak gösterilebilmektedir. İnsan haklarının uygulanabilirliğinin tam olarak anlaşılmasının yanında etik ilke ve unsurlar çerçevesinde değerlendirmelerin yapılması önem arz eden bir başka husustur. Sosyal hizmet uzmanları, meslek etik ilkeleri çerçevesinde uygulamalarını gerçekleştirmelidir. Etik ilkelere dayalı uygulamaların gerçekleştirilmesi sırasında insan haklarına saygı odaklı düşünce sisteminin de unutulmaması gerektiğinin altını çizmek gerekir. Mesleki uygulamalarda, araştırmalarda, bilim dallarının alanlarında gerçekleştirdikleri her türlü araştırma geliştirme faaliyetlerinde insan haklarına duyarlı etik ilkelere dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu bölümün amacı insan haklarının etik boyutu ile sosyal hizmet mesleği arasındaki ilişkiye eleştirel bir bakış açısı getirmektir. 
GİRİŞ Bireyler sosyal bir varlık olarak toplumun odak noktasını oluşturmaktadır. Bundan dolayı insanların içinde bulundukları toplulukların kurallarını, kültürlerini, normlarını ve ahlaki değerlerini gözetmenin yanında evrensel olarak benimsenen haklarını da bilmeleri gerekmektedir. Kanun, politika ve ahlak gibi temel unsurların birbirine bağlı olduğu modern insan haklarının sadece resmî düzenlemeler, kanunlar ve uygulamalardan oluştuğunu söylemek doğru olmayabilir. Bunun yanında anlaşmalar, uluslararası arası özel durumlar ve farklılıklar ile uluslararası kurumların ya 
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Bölüm 6 
İNSAN HAKLARI VE SAVUNUCULUK:  

Sosyal Hizmeti İnsan Hakları Mesleğine 
Dönüştüren Mesleki Rol 

Edip Aygüler  

ÖZET İnsan hakları, bireylerin var olmalarından ötürü sahip oldukları haklardır. Tarihsel süreç içerisinde aşamalı bir şekilde gelişen bu haklar, eşitlik ve özgürlük kavramlarına vurgu yapmaktadır. Sosyal hizmet, sosyal adalet ve insan hakları ilkelerini merkezine alan uygulamalı bir meslek ve akademik bir disiplindir. Temel hak ve hizmetlere erişemeyen ve toplumun geneline göre dezavantajlı durumda olan kişiler sosyal hizmetin müracaatçılarını oluşturmaktadır. Sosyal hizmet uzmanları mesleki müdahalelerinde müracaatçılarının sosyal refah mekanizmalarından daha eşit bir şekilde yararlanmaları adına maruz kaldıkları bariyerlerin kaldırılmasını hedeflemektedirler. Ayrıca müracaatçıların kendi özgür seçimlerini yapabilmelerini mümkün kılmak amacıyla güçlendirilmeleri için çaba harcamaktadırlar. Sosyal hizmet uzmanları, sosyal hizmeti diğer mesleklerden ayıran savunuculuk rolünü kullanarak müracaatçıların insan haklarına erişimlerini sağlamaya çalışmaktadırlar. Bu durum sosyal hizmeti, insan haklarının gerçekleşmesi için çaba harcayan ve hatta bunun mümkün kılan bir mesleğe dönüştürmektedir. Bu bölümde de sosyal hizmet uzmanlarının temel rollerinden biri olan savunuculuk, insan hakları ve sosyal hizmet arasındaki kesişimsellik odağında ele alınacaktır. 
GİRİŞ Hak, bireylerin toplumdan ve mensubu oldukları devletten talep edebilecekleri yetkidir. İnsan hakları, insanların biyolojik olarak var olmalarıyla sırf insan oldukları için sahip oldukları, insanların onuru ve 
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• Sosyal hizmet uzmanlarının savunuculuk yaptıkları gruba ilişkin mevzuat, politika ve uygulamaları olabildiğinde yakından takip etmeleri değişen koşullara göre yeni pozisyon belirlemeleri oldukça önemlidir. 
• Sosyal hizmet uzmanlarının aşırı zaman, emek ve adanmışlık gerektiren savunuculuk çalışmaları sürecinde tükenmişliğe ve merhamet yorgunluğuna maruz kalmamaları için olabildiğince hizmet içi eğitim ve süpervizyon olanaklarından yararlanmaları gereklidir. 
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7(2), 50-81.  Bolgün, C., Aygüler, E., & Ayalp, M. Ç. (2018). An analysis of the social and economic support services of the Ministry of Family And Social Policies in Turkey. International Journal of 
Eurasia Social Sciences, 9(33), 1996-2016. Bolgün, C., & Şahin, F. (2019). Public perception and attitudes about social work in Turkey. 
International social work, 62(5), 1329-1342. Bozdemir, R., & Kılıç Ceyhan, E. (2020). Kamu ve sivil toplumda çalışan sosyal hizmet uzmanlarının sosyal adalet savunuculuğu düzeylerinin karşılaştırılması. Sosyal, Beşerî ve 
İdari Bilimler Dergisi, 3(12), 956-970. Boylan, J., & Dalrymple, J. (2011). Advocacy, social justice and children's rights. Practice, 23(1), 19-30. Cox, L. E., Tice, C. J., & Long, D. D. (2017). Introduction to social work: An advocacy-based 
profession. Sage Publications. Çoban, R. (2017). Sosyal adalet, eşitlik ve sosyal hizmet. Gümüşhane Üniversitesi Sağlık Bilimleri 
Dergisi, 6(4), 252-260. Duyan, V., Sayar, Ö. Ö., & Özbulut, M. (2008). Sosyal hizmeti tanımak ve anlamak. Sosyal Hizmet Uzmanları Derneği Yayınları Edwards, H. R., & Hoefer, R. (2010). Are social work advocacy groups using web 2.0 effectively?. 
Journal of Policy Practice, 9(3-4), 220-239.  Gatenio Gabel, S., & Mapp, S. (2020). Teaching human rights and social justice in social work education. Journal of Social Work Education, 56(3), 428-441. Hacettepe Üniversitesi Sosyal Hizmet Bölümü. (2021). Tanıtım. Erişim Tarihi: 24.09.2021, Erişim Adresi: http://www.shy.hacettepe.edu.tr/tr/menu/tanitim-213 Ife, J. (2001). Local and global practice: Relocating social work as a human rights profession in the new global order. European Journal of Social Work, 4(1), 5-15. Ife, J. (2017). Sosyal hizmet uygulamaları yoluyla insan haklarına ulaşma. D. B. Çiftçi (Çev. Ed.) ve A. Işık (Çev.). İnsan hakları ve sosyal hizmet (s. 191-224) içinde. Nika Yayınevi. Karabekir, H. M. (2016). Çocuk Refahı Alanında Çalışan Sosyal Hizmet Uzmanlarının Savunuculuk 
Uygulamaları [Yayınlanmamış Yüksek Lisans tezi] Hacettepe Üniversitesi. 



 İnsan Hakları ve Savunuculuk: Sosyal Hizmeti İnsan Hakları Mesleğine Dönüştüren Mesleki Rol 

113 

Karataş, K. (2002). İnsan hakları ve sosyal hizmet. K. Karataş (Ed.). Değişen Türkiye’de insan 
hakları açısından sosyal hizmetler. Sosyal Hizmet Uzmanları Derneği Yayınları. Kongar, E. (1972). Sosyal çalışmaya giriş. Sosyal Bilimler Derneği Yayınları. Kuçuradi, İ. (2003). İnsan hakları düşüncesinin ışığında insan hakları belgeleri. Kaygı Uludağ 
Üniversitesi Fen-Edebiyat Fakültesi Felsefe Dergisi, 2, 6-11 Mapp, S., McPherson, J., Androff, D., & Gatenio Gabel, S. (2019). Social work is a human rights profession. Social Work, 64(3), 259-269.  Saunders, B. J. (2019). Children's human rights and social work advocacy:“Lawful correction”. 
Australian Social Work, 72(4), 490-502. Schneider, R. L., & Lester, L. (2001). Social work advocacy: A new framework for action. Brooks/Cole. Sheafor, B., Horejsi, C. (2015). Kişinin meslek ile kaynaşması. D. B. Çiftçi (Çev. Ed.) ve O. Uraz (Çev.). Sosyal hizmet uygulaması. (2. baskı, s. 35-54) içinde. Nika Yayınevi. SHUDER (2004). Sosyal hizmet mesleğinin etik ilkeleri ve sorumlulukları. Sosyal Hizmet Uzmanları Derneği Yayınları. Sosin, M., & Caulum, S. (1983). Advocacy: A conceptualization for social work practice. Social 
work, 28(1), 12-17.  Şahin, F. (2002). İnsan hakları ve sosyal hizmet ilişkisi. K. Karataş (Ed.). Değişen Türkiye’de insan 
hakları açısından sosyal hizmetler (ss. 141-148). SHUDER Yayınları. Şahin, F. (2004). Sosyal hizmet uzmanlarının savunuculuk uygulamaları. Sağlık ve 
Toplum, 14(1), 45-55. Özateş, Ö. S. (2010). Sosyal hizmet etiğinin felsefi temelleri. Toplum ve Sosyal Hizmet, 21 (1), 85-97. Özkan, S. (2015). İnsan haklarının tarihsel gelişimi ve kuşak sınıflandırması. Akdeniz Üniversitesi 
Hukuk Fakültesi Dergisi, 5(1), 111-126. Payne, M. (2014). Modern social work theory. Oxford University Press. Rose, S. M. (1990). Advocacy/empowerment: An approach to clinical practice for social work. J. 
Soc. & Soc. Welfare, 17, 41.  Tuncay, T. ve Akbaş, E. (2008). İnsan hakları düşüncesi ve sosyal hizmet uygulamaları. Sosyal 
Hizmet, 44-48. Turhan, A. (2013). İnsan hakkı kuşakları arasındaki tamamlayıcılık ilişkisi. İnönü Üniversitesi 
Hukuk Fakültesi Dergisi, 4(2), 357-378. Yıldırım, B. ve Aslan, H. (2019). İnsan hakları ve sosyal hizmet: Ortak bir kader mümkün mü? Nasıl bir ilişki, ne çeşit bir etkileşim?. Toplum ve Sosyal Hizmet, 30(2), 643-664. Zastrow, C., & Krist-Ashman, K. K. (2015). Sosyolojik karakteristikler: Geç yetişkinlik. D. B. Çiftçi (Çev. Ed.) ve E. Türközü (Çev.). İnsan davranışı ve sosyal çevre-II: Yetişkinlik - yaşlılık. (s. 351-384) içinde. Nika Yayınevi. (2013, 9. baskı) Zengin, O., & Altındağ, Ö. (2016). Bir insan hakları mesleği olarak sosyal hizmet. Toplum ve 
Sosyal Hizmet, 27(1), 179-190.      



115 

Bölüm 7 
TÜRKİYE’DE İNSAN HAKLARI VE İHTİYAÇLAR 

Mustafa Çağrı Ayalp  

ÖZET Sosyal hizmet, insan hakları ve sosyal adalet temelinde meslekleşmiş ve disiplin hâline gelmiştir. Başta yardımseverlik ve hayır (charity) üzerine kurulu olan sosyal hizmet, sosyal refah devletinin gelişmesiyle, sistematik bir hâle bürünerek profesyonelleşmiştir. Zaman içinde, ihtiyaç temelli (needs-based) uygulamalar yerini hak temelli (rights-based) uygulamalara bırakmıştır. Bu bölümde, insan hakları kavramı sosyal hizmet meslek ve disiplini içinde tartışılacak, daha sonra ihtiyaçlar kavramı tartışılarak ihtiyaçlar konusundaki yaklaşımlara kısaca yer verilecektir. Bölümün sonunda hak temelli hizmetlerin gelişimi incelendikten sonra hak temelli uygulamaların önemi mevcut literatüre değinilerek tartışılmıştır. 
GİRİŞ Sosyal hizmet meslek ve disiplininde, insan hakları kavramı, değişmez ve en önemli parçalardan biri olarak karşımıza çıkmaktadır. İnsan hakları, sosyal hizmetin merkezinde yer alır ve her sosyal hizmet uzmanının birincil hedefi insan haklarını tahsis etmek için çalışmak olmalıdır. Sosyal hizmetin, Sosyal Hizmet Uzmanları Federasyonu (IFSW) tarafından 2014 yılında yapılan küresel tanımında da “sosyal adalet, insan hakları, kolektif sorumluluk ve 

farklılıklara saygı” ilkelerinin mesleğin temelinde yer aldığı ve “insanların 
yaşam zorlukları ile baş etme ve iyilik hâlini geliştirmede hem insanlarla hem de 
toplumsal yapılarla çalışan” bir meslek ve disiplin olduğu belirtilmiştir. Sosyal Hizmet Uzmanları Derneğinin yayınladığı etik ilkelerde, sosyal hizmet uzmanlarının, “Temel insan haklarının karşılanması için gerekli yaşam 
koşullarının sağlanması konusunda savunuculuk yapmalı; sosyal adaletin 
gerçekleştirilmesini destekleyen sosyal, ekonomik, siyasal, kültürel değerler ve 
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getirebilmesi ve insan haklarının burada nasıl bir rol oynayabileceği düşünce süzgecinden geçirilecektir. 
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Bölüm 8 
TÜRKİYE’DE İNSAN HAKLARI VE 

KATILIMLARI 

Eda Kaya Örk  

ÖZET İnsan hakları en temelde insan onurunu korumayı amaçlamaktadır. Bununla birlikte insan haklarının kapsamı ve sınırlarının evrensel bir tanımı bulunmamaktadır. İnsan haklarının kültürel duyarlılıkta evrensel bir kabulle gelişmesinin yolu ise katılım haklarının yaşamın her alanında aktif olarak kullanılabilmesi ile mümkündür. Toplumun her kesiminin insan haklarına katılımlarının mümkün olabilmesi için yerel yönetimler ve sivil toplum örgütlerinin çalışmaları büyük önem taşımaktadır. Türkiye’de katılım haklarının artırılabilmesi için birey ve grupların taleplerini daha kolay iletebilecekleri yapılar olan yerel yönetimler ve sivil toplum örgütlerinin etkinliğinin artırılması gerekmektedir. Bu noktada yerel yönetimlerin bulunduğu bölgelerin özelleşmiş ihtiyaçlarını değerlendirerek dezavantajlı grupların aktif katılımlarını destekleyecek sosyal hizmet disiplinin yerelde yaygınlaşması büyük önem taşımaktadır. Sosyal hizmet uzmanları, azınlık gruplar ile dezavantajlı konumları sebebiyle toplumsal yaşama katılmakta zorlanan birey ve grupların, haklarını öğrenmeleri ve kendilerini ilgilendiren konularda karar alma mekanizmalarına katılımlarını artıracak çalışmalar yapabilirler. Bu doğrultuda Türkiye’de katılım hakları ve sosyal hizmet ilişkisi ele alınmış, katılımın artırılmasında sosyal hizmet uzmanlarının yapabilecekleri çalışmalar değerlendirilmiştir. 
GİRİŞ İnsan haklarına atfedilen önem ve yapılan pek çok araştırmaya karşın bu hakların neler olduğuna ilişkin ortak kabulün olmaması nedeniyle (Donelly, 2013; Tepe, 2010) herkes tarafından kabul edilen evrensel bir insan hakları 
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(YAŞAD). Yönetim kurulunda sosyal hizmet uzmanlarının aktif görev aldığı YAŞAD derneği doğayı korumayı aynı zamanda da dezavantajlı bireyleri topluma kazandırmayı amaçlamaktadır (http://www.yasad.gen.tr/). Nitekim dernek Avrupa Birliği Eğitim ve Gençlik Programları Merkezi Başkanlığından destek almayı başararak Doğaya Dönüş Projesini hayata geçirmiştir. Projeye köylerde yaşayan işsiz, korunmaya muhtaç gençler dâhil edilerek gençlerin hareketliliği ve toplumsal yaşama katılımları desteklenmeye çalışılmıştır. Aynı zamanda yeşil beceri davranışlarının öğretildiği projede gençlerin çevresel farkındalıklarını artıracak eğitimler verilmiş ve doğa gezileri yapılmıştır (http://www.yasad.gen.tr/projeler/43-dogaya-donus-return-to-nature--tr-11-e617-2012-r3.html).  
YAKLAŞIM VE UYGULAMAYA DÖNÜK ÖNERİLER 
• Kent konseyleri bulundukları bölgedeki bireylerin ihtiyaçlarına göre farklı gruplar için kent meclisleri oluşturmaktadır. Bu nedenle azınlık gruplar ve diğer dezavantajlı grupların yaşama aktif katılımlarının sağlanabilmesi için kent konseylerinin sayısının ve etkinliğinin artırılması, 
• Kent konseylerinde sosyal hizmet uzmanlarının aktif bir şekilde görev alması, 
• Sivil toplum örgütlerinin etkinliğini artırılabilmek için mevzuatın geliştirilmesi,  
• Sivil toplum örgütlerinin aktif katılımcı sayılarını artırabilmek için faaliyetler yapmaları, 
• Sivil toplum örgütlerinin dezavantajlı gruplara yönelik yaptığı çalışmalar ile hak savunuculuğu çalışmalarında sosyal hizmet uzmanlarının aktif görev alması, 
• Sosyal hizmet uzmanlarının; yerelde göz ardı edilen grupların tespit edilerek insan haklarına katılımlarının artırabilmesi için belediyeler ve sivil toplum örgütlerini desteklemesi önerilmektedir. 

KAYNAKÇA Akay, H. (2010). Yerel yönetimlerde katılımcı mekanizmalar ve süreçler. Türkiye Avrupa Vakfı. Akıncı, A. & Eriş, V. (2019). 21. yüzyıl demokrasilerinde siyasal katılım ve Türkiye. Uygulamalı 
Sosyal Bilimler Dergisi, 3(2), 35-55. 



 Türkiye’de İnsan Hakları ve Katılımları 

143 

Altıntaş, Ş. (2019). Türkiye’de insan haklarının gelişimi ve kurumsal yapılanması: İnsan hakları ve eşitlik kurumu örneği. [Yüksek lisans tezi, Karamanoğlu Mehmetbey Üniversitesi].  Aslan, M. & Kaya, G. (2004). 1980 sonrası Türkiye'de siyasal katılımda sivil toplum kuruluşları. 
Cumhuriyet Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Dergisi, 5(1), 213-223. Ataay, A. (2011). Bir "inkılap" yapıtı olarak Medeni Kanun. Journal of Istanbul University Law 
Faculty, 45 (1-4), 49-58. Aydoğdu, Y. (2017). Türk hukukunda siyasi haklar ve siyasi hakların kullanılmasının engellenmesi suçu. Türkiye Barolar Birliği Dergisi, 128,39-72. Berber, E. (2018). İnsan haklarının yükü kültürel ve ideolojik çerçevede eleştirel bir değerlendirme. On İki Levha Yayıncılık. Beyazova, A., Durmuş, G. & Tüzün, I. (2015). Eğitimde çocuk katılımı: Dünyadan ve Türkiye’den 
örnekler. İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. Birinci, G. (2017). İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi’nin kısa tarihi I: Milletler Cemiyeti’nden Birleşmiş Milletler’e. Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi SBE Dergisi, 7(2), 50-81. Birleşmiş Milletler (1967). Yerinden yönetim ve kalkınma. Birleşmiş Milletler Yerinden Yönetim Araştırma Grubu Raporu. (Çev. Selçuk Yalçındağ-Necil Ulusay), Todaie Yayıncılık. Brodie, E., Cowling, E. & Nissen, N. (2011). Katılımı anlamak: Bir literatür taraması. (Çev. Aslı Toksabay Esen). http://www.sp.gov.tr/upload/Sayfa/47/files/katilimi-anlamak-web.pdf. Erişim tarihi: 05.08.2021. Bulut, N. (2008). Eski Yunan’dan Aydınlanma Çağına insan onuru kavramının gelişimine genel bir bakış. EÜHFD, 12, 3-4. Bulut, N. (2009). Sanayi Devrimi’nden küreselleşmeye sosyal haklar. On İki Levha Yayıncılık. Bursa Kent Konseyi Engelliler Meclisi. (2020). Kent konseyinden engellilere psikolojik destek. https://www.bursakentkonseyi.org.tr/haberler/icerik/kent-konseyinden-engellilere-psikolojik-destek-eth. Erişim tarihi: 10.08.2021. Civelek, J. (2011). 1789 Fransız Bildirisi ve 1948 Evrensel İnsan Hakları Bildirisi. Milletlerarası 
Hukuk ve Milletlerarası Özel Hukuk Bülteni, 9 (1), 1-9. Çalık, T. (2004). Birleşmiş Milletler İnsan Hakları Sözleşmeleri kapsamında insan haklarının korunması.  Mevzuat Dergisi, 24(1), 69-120. Çengelci,  E.  (1993).  Sosyal  Refahın  Gerçekleştirilmesinde  Sosyal  Yardımların  Rolü  ve  Önemi. HÜSHYO Dergisi, 1(1-2-3), 6-17. Çetinkaya, Ö. & Korlu, R. K. (2012). Yerel demokrasinin sağlanmasında katılımcılık süreci ve kent konseylerinin rolü. Maliye Dergisi, 163, 95-117. Çimen, H. & Bakan, S. (2019). Türkiye’de demokrasinin gelişim süreci bakımından dönemsel kritiği. Birey ve Toplum Sosyal Bilimler Dergisi, 9(1), 121-156. Çüçen, A. K. (2013). İnsan hakları. Sentez Yayıncılık. Denizli Kent Konseyi. (2020). Denizli Kent Konseyi sivil toplum akademisi sivil toplumu güçlendirme projesi.  http://kentkonseyi.denizli.bel.tr/Default.aspx?k=sivil-toplum-akademisi. Erişim Tarihi: 14.08.2021. Donnelly, J. (2013). Universal human rights in theory and practice. Cornell University Press. Elmas. A. (2018). 1923-2016 yılları arası hükûmet programlarında dezavantajlı gruplar. Socıal 
Scıences Studıes Journal, 4(15), 945-953. Ercins, G. (2012). Türkiye’nin demokratikleşmesinde toplumsal sorun alanları. Gazi Üniversitesi 
İ.İ.B.F. Dergisi, 14(1), 79-102. 



Türkiye’de İnsan Hakları ve Sosyal Hizmet Yaklaşım ve Uygulama 

144 

Giorgadze, T. (2013). Classıfıcatıon of fundamental human rıghts: Rıght to life. European 
Scientific Journal, 9(10), 132-138. Gökpınar, M. (2015). Bir kavram olarak insan hakları ve çeşitli açılardan sınıflandırılması. 
Türkiye Barolar Birliği Dergisi, 120, 11-72. Gören, Z. (2000). Temel hak genel teorisi.  Dokuz Eylül Üniversitesi Yayınları. Gören, Z. (2016). Aktif statü hakları. Marmara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Hukuk Araştırmaları 
Dergisi, 22(3), 3303-3322. Görücü, V. (2010). Yerel yönetimlerde katılım ve demokrasi. Arya Yayıncılık. Gözler, K. (2007). Türk Anayasa Hukuku Dersleri. Ekin Basım Yayın Dağıtım. Gray, M. (2002). Developmental social work: a strengths praxis for social development. Social 
Development Issues, 24(1), 4-14. Healy, L. M. (2008). Exploring the history of social work as a human rights profession. 
International Social Work, 51, 735–746. Hekimoğlu, M. M. (2002). 1982 Anayasasına göre insan hakları kavramı, Balıkesir Üniversitesi 
Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 5(7), 53-70. https://www.involve.org.uk/sit es/default/files/field/attachemnt/People-and-Participation.pdf. Erişim tarihi: 25.07.2021. Icelandıc Human Rıghts Centre. (t.y.). About us. https://www.humanrights.is/en/about-us. International Federation of Social Workers (IFSW). (2014). Global definition of  social work. Global Definition of Social Work – International Federation of Social Workers (ifsw.org). Erişim tarihi: 07.08.2021. Ife, J. (2017). İnsan Hakları ve Sosyal Hizmet: Hak Temelli Bir Uygulamaya Doğru. (Çev. A. Değirmenci vd.). Ankara: Nika Yayınevi. Inter-Parliamentary Union (2016). Human right. https://www.ipu.org/resources/publications/ handbooks/2016-10/human-rights Erişim tarihi: 11.08.2021. Involve. (2005). People and participation: How to put citizens at the heart of decisionmaking.  İlal, E. (2011). Magna Carta. Journal of Istanbul University Law Faculty , 34(1-4), 210-242 . İnsan Hakları Evrensel Bildirisi’nin, Resmî Türkçe Çevirisi. (1949). T.C. Resmî Gazete. https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/7217.pdf. Erişim tarihi: 05.08.2021. Kaboglu, İ. Ö. (1989). Kolektif özgürlükler. Dicle Üniversitesi Hukuk Fakültesi  Yayınları. Kaboglu, İ. Ö. (1993). Özgürlükler hukuku: İnsan haklarının hukuksal yapısı üzerine bir deneme. AFA. Kafula, S. C. (2016). The role of social work in peace, human rights, and development in Africa. 
Journal of Education & Social Policy, 3(5), 115-121. Kalaycı, S. & Akin, A. (2021). Sosyal hizmetlerin yerelleşmesine kent konseylerinin katkıları. 
Toplum ve Sosyal Hizmet, 32(1), 189-210. Karaosmanoğlu, F. (2012). İnsan hakları. Seçkin Yayıncılık. Kaur, S. (2014). Hıstorıcal development of human rights. Journal of Social Sciences Research, 
6(2), 995-999. Kent Konseyi Yönetmeliği (2006). T.C. Resmî Gazete. https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?M vzuatNo=10687&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5. Erişim tarihi: 21.07.2021. Kırchschlaeger, P. G. (2003). Human rights as an ethical basis for science. Journal of Law, 
Information and Science, 22(2). http://www5.austlii.edu.au/au/journals/ JlLawInfoSci/2013/2.html.  Erişim tarihi: 16.08.2021.  Kocaeli Kent Konseyi (t.y.). https://kocaelikentkonseyi.org/hakkimizda. Erişim tarihi: 19.07.2021.  



 Türkiye’de İnsan Hakları ve Katılımları 

145 

Lazarski, C. K. (2013). John Locke's state of nature and the origins of rights of man. Human Rights and Politics, https://www.researchgate.net/publication/329370669_J ohn_Locke's_State_of_Nature_and_the_Origins_of_Rights_of_man. Erişim tarihi: 10.08.2021. Mapp, S., McPherson, J., Androf, D. & Gabel, S. G. (2019). Social work ıs a human  rights profession. Social Work, 3, 259-269. Motala, Z. (1989). Human rights in Africa: A cultural, ıdeological and legal  examination. Hastings 
International and Comparative Law Review,12, 373-410. Mübangizi, J. C. (2004). Towards a new approach to the classification of human rights with specific reference to the african context. African Human Rights Law Journal,4(1),93-107. Özdoğan, Z. (2015). İnsan hakları söyleminde evrensellik iddiası ve hegemonya. [Yüksek lisans tezi, İstanbul Bilgi Üniversitesi].  Özer, S. (2013). Kadınlara seçme ve seçilme hakkı verilmesinin Türk kamuoyundaki yankıları. 
Atatürk Araştırma Merkezi Dergisi, 29(85), 131-168. Peter, F. (2013). The human rıght to political participation. Journal of Ethics & Social Phılosophy, 
7(2), 1-16. Sanioğlu, H. (2008). Avrupa Birliği hukukunda insan hakları, Türkiye Barolar Birliği Dergisi, 74, 77-111. Secker, E. E. (2008). Participation in ınternational human rights law: A comparison  of theory and practice. [Doktora tezi, Lancaster University]. Summers, J. J. (2005). The right of self-determination and nationalism in  ınternational law. 
International Journal on Minority and Group Rights, 12, 325-354.  Şahyar Akdemir, D. (2020). Yerel demokrasi, katılım ve Türkiye kent konseyleri platformu. 
Karadeniz Teknik Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyal Bilimler Dergisi,10(19),35-54. Şenyurt Akdağ, A., Tanay Aksaç, G. Temur Şimşekcan, G. & Kara, Ö. (2016). Toplumsal cinsiyet 
eşitliği ve engelli kadın el kitabı. AB Demokrasi ve İnsan Hakları İçin Avrupa Aracı. Tanör, B. (1994). Türkiye’nin insan hakları sorunu. BDS Yayınları.  Tekin, S. (2000). Sivil toplumun devletiyle bölünmez bütünlüğü. Birikim Dergisi, 130, 43-46. Tepe, H. (2010). İnsan hakları: Kavram, kapsam ve ölçüt. S. Çağlar (Ed.), İnsan Hakları içinde (s. 1-32). Beta. Teşkilât-ı Esasiye Kanunu (1924). T.C. Resmî Gazete. https://www.anayasa.gen.tr/1924tek.htm. Erişim tarihi:10.08.2021. Tunç, H. (2008). Demokrasi türleri ve müzakereci demokrasi kavramı. Gazi Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi Dergisi, 12(1), 1113 – 1132. Türk Medeni Kanunu (2001). T.C. Resmî Gazete. https://www.mevzuat.gov.tr /MevzuatMetin/1.5.4721.pdf. Erişim tarihi: 21.07.2021. United Nations (UN). (2015). Transforming our world: The 2030 agenda for sustainable development. https://www.un.org/ga/search/view_doc.asp?symbol=A/RES/70/1&Lang =E. Erişim tarihi: 01.09.2021 United Nations Population Fund (UNFPA). (2005). Human rights principles. https://www.unfpa.org/resources/human-rights-principles. Erişim tarihi: 10.09.2021 Uygun, O. (1996). Türkiye’de demokrasi ve insan hakları. TODAİE. Ünal, Ş. (1994). İnsan haklarının tarihi, felsefi ve hukuki temelleri. Ankara Barosu Dergisi, 1, 41-74. Vera-Zavala, A. (2006). Katılımcı demokrasi: Dünyadaki katılımcı demokrasi deneyimleri. (Çev. Naile Aras). Dipnot Yayınları. 



Türkiye’de İnsan Hakları ve Sosyal Hizmet Yaklaşım ve Uygulama 

146 

World Health Organization (2016). Social justice and human rights as a framework  for 
addressing social determinants of health: Final report of the task group on equity, equality 
and human rights. https://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/334356/HR-task report.pdf. Erişim tarihi: 01.08.2021. Yaman, F. T. (2017). Katılımcı demokrasi: kapsam ve unsurlar. Trakya Üniversitesi İktisadi ve 
İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 6(2), 136-160. Yıldırım, B. ve Aslan, H. (2019). İnsan hakları ve sosyal hizmet: ortak bir kader mümkün mü? Nasıl bir ilişki, ne çeşit bir etkileşim. Toplum ve Sosyal Hizmet, 30(2), 643-664. Yıldırım, S. (1994). Yerel yönetim ve demokasi, kavramlar yaklaşımlar. İula-Emme Yayıncılık. Yönetişim ve Katılım Rehberi (2014). Stratejik Yerel Yönetişim Projesi, İçişleri Bakanlığı Mahallî İdareler Genel Müdürlüğü. Zengin, M. A. (2019). Katılımcı demokrasinin vasıtaları ve bu vasıtalardan referandumun çevre hakkına olan etkileri. Yıldırım Beyazıt Hukuk Dergisi, (2), 24-54. 



147 

Bölüm 9 
TÜRKİYE’DE İNSAN HAKLARI VE 

YÜKÜMLÜLÜKLERİ 

Aysel Tekgöz Obuz  

ÖZET İnsan hakları evrensellik, devredilemez ve vazgeçilmez özelliklere sahip olmaktadır. Bu haklar özgür, adil ve daha barışçıl, insan onuru ve değerine uygun, daha yaşanabilir bir hayat sunmaktadır. İnsan hakları tanımı, konusunda çeşitli yorumlar yapılsa da pek çok bilim alanı tarafından ele alınan ve olması gerekenleri temele oturtan bir kavram olduğu görülmektedir. Bir insan hakları mesleği olarak kabul edilen sosyal hizmet de insan onuru ve değerini yükseltmeyi, bireylerin yaşam kapasitelerini artırmayı, sosyal adaleti sağlamayı ve bunu yaparken de toplumsal dengeyi korumayı odağı yapar. Hak temelli yaklaşımı eksenine alan sosyal hizmet, bireylerin biricik ve değerli olduğunu kabul eder ve hak sahibi kişilerin haklarını elde etmesi noktasında aktif görev alır. Ancak hak, beraberinde yükümlülükler de getiren bir yapıya sahiptir. Hak sahiplerinin, haklarının yanında birtakım sorumluluklarının, yani yükümlülüklerinin olacağı da kabul edilmelidir. Aksi hâlde hak ihlalleri sorunu ortaya çıkabilecektir. Söz konusu yükümlülük, yalnızca devlete değil bireylere ya da topluma da ait olmalıdır. Sosyal hizmet ışığında yazılan bu bölümde insan haklarının “yükümlülük” kavramı ile birlikte ele alınması amaçlanmıştır. 
GİRİŞ İnsan hakları kavramı insanın özünde, sırf insan olması hasebiyle sahip olduğu tüm haklarını ifade eden çok boyutlu bir kavramdır. Kavramın tanımına yönelik ortak bir görüş olmamasına karşın pek çok bilim alanı tarafından sıkça ele alınan bir yapıya sahip olduğu aşikârdır. Zira kavramın hukuksal, sosyal, kültürel, ekonomik, felsefi ve ahlaki temelleri olan ve her daim güncelliğini koruyan bir yönünün olduğu bilinmektedir.  
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Bir insan hakkı mesleği olarak anılan sosyal hizmet meslek elemanlarının da müracaatçıların, temel hak ve özgürlüklerinin tamamı konusunda bilgi sahibi olması gerekmektedir. Meslek elemanları gerekli olduğu takdirde daha fazla görev ve sorumluluk almaktan kaçınmamalı, müracaatçıların ihtiyaç duyduğu haklarını savunan bir değişim ajanı olarak devlet ve birey arasında daha aktif bir görev üstlenmelidir. Sosyal hizmetin buradaki rolü sadece hak savunuculuğu yapmak değil fakat aynı zamanda bireylerin maruz kaldığı her çeşit, ayrımcılık ve adaletsizliği de gündeme getirerek bunların çözümünde rol almaktır. Bunu yaparken bireylerin birden fazla alanda maruz kaldığı/ kalabileceği haksızlıklar ya da ayrımcılıkları “kesişimsellik” bağlamında ele alır. İnsan hakları özelinde kesişimsellik konusu, kitabın bir sonraki bölümünde ayrıntılı bir şekilde ele alınacağından burada yalnızca insan hakları bağlamında yapılan çalışmalarda, kesişimsellik yaklaşımının önemli bir yer tuttuğundan bahsetmekle yetinilecektir. Son olarak sosyal hizmet, Evrensel İnsan Hakları Beyannamesi’nde belirtilen hakların bir yazılı metinden öte olduğu bilincinde olarak mesleki uygulamalarını gerçekleştirir. Yalnız bu metinlerin zamansal, kültürel ve siyasal sorunlarının olduğu da unutulmamalıdır. Hakların zamanla değişebileceği ve bununla beraber yeni yükümlülükler doğurabileceği görüşü, tüm mesleki uygulamalarda referans alınmalıdır. 
KAYNAKÇA Afyonoğlu, M. F. (2021). Konya’da sığınmacılara yönelik hizmet sunan sivil toplum örgütleri: hak temelli yaklaşım ve hayırseverlik yaklaşımı perspektifleri. Toplum ve Sosyal Hizmet, 
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Bölüm 10 
İNSAN HAKLARININ KESİŞİMSELLİĞİ VE 

SENTEZİ:  
Sosyal Hizmet İçin Paydaş İhlallerden  

Ortak Haklara88 

Abdullah Işık  

ÖZET Tarihsel süreçte insan hakları, ekseri “sadece” ve/veya “sırf” insan varlığı üzerinden sahip olunan haklar olarak tanımlanagelmekle birlikte günümüzde, temel dayanaklar, yükümlülükler ve sorumluluklar noktasında bir bütün olarak canlılara hitap ettiği de anlaşılmaktadır. Nitekim insan haklarının sentezlendiği ve/veya kesiştiği noktalar da bu duruma işaret etmektedir. En önemlisi, sosyal hizmetin de bu bütünlük eksenindeki insan hakları aracılığıyla yaklaşım ve uygulama geliştirdiğini ifade etmek pek mümkündür. Örneğin insan haklarının yaş, cinsiyet, etnisite, sosyal sınıf, inanç, tür ve engel durumu gibi hak ihlalleri karşısındaki pozisyonu sosyal hizmet uygulamaları aracılığıyla şekillenmektedir. Sosyal hizmet için bu durumların kesişimselliği kaçınılmaz olabilmektedir. Tam da bu noktada, insan haklarının ihlaline yol açabilecek bu sorunlar karşısında sosyal hizmetin baskı ve ayrımcılık karşıtı yaklaşımı ön plana çıkmaktadır. Dolayısıyla eldeki kitabın bağlamından hareketle, Türkiye’de insan hakları ve sosyal hizmet ilişkisinin yaklaşım ve uygulama ilişkisi üzerinden kesiştiği görülmektedir. Bu anlamda, kitabın bu bölümünde, insan haklarının temel dayanakları ve sorumlulukları da tıpkı yaklaşım ve uygulama ilişkisi gibi kesişmekte ve dolayısıyla kitabın birinci kısmı ile ikinci kısmı arasında bir bağlantı kurulmakta olduğu tartışılmakta olup yaş, cinsiyet, etnisite, göç ve mültecilik, inanç, ekonomi, yaşam ve sağlık, engel 
                                                 88  Bu çalışmada, “kesişimsellik” kavramı, kuramsal tartışmalar çerçevesinde değerlendirilmektedir. 
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kesişmektedir. Bu bağlamda temel insan hakları ve hak ihlallerine ilişkin farklı alanların ortak özellikleri güçsüzlük, eşitsizlik, adaletsizlik, baskı ve ayrımcılık şeklinde sıralanabilmektedir. Bu ortak özellikler en temelde özgürleştirici yaklaşım ve uygulamaları gerektirmekte olup farklı konularda hakların kesişimselliğini göstermekte ve günümüzde söz konusu hakların sentezlenerek çalışılabileceğini göstermektedir. Bu sentez, bireysel ve kolektif anlamda dezavantaj süreçlerinin önüne geçerek “marjinalleştirmeyi” engelleyecektir. Ayrıca sosyal hizmet için insan haklarının ihlaline yol açan bu kavramlar, beraberinde sosyal hizmetin baskı ve ayrımcılık karşıtı yaklaşımını getirmektedir. Zaten sosyal hizmet uzmanları / sosyal çalışmacılar, insan hakları çalışmacılarıdırlar. Hak ihlallerinin kesiştiği her konuda insan haklarının korunmasına, savunulmasına, geliştirilmesine ve yerleştirilmesine katkıda bulunmak durumundadırlar. Bir insan hakları mesleği olarak sosyal hizmet, günümüzde paydaş hak ihlallerine karşı ortak hakları savunarak kolektif yönünü açığa çıkarmalı ve birlikte hareket etmeyi insan haklarının temel kriteri olarak belirlemelidir. Bu anlamda daha çok hassas birey ve gruplarla çalışan sosyal hizmet, hak temelli persektifle insan hakları ihlallerine karşıt yaklaşım ve uygulamalara daha fazla odaklanmalı, insan haklarına verdiği katkıyı yalnızca vaka uygulamalarında değil eğitim, araştırma gibi boyutlarda da sentezleyerek yapabilmelidir. Ayrıca sosyal politika yapıcıları ve sosyal hizmet uygulayıcıları ortak insan hakları rehberliğinde hareket etmeli ve günümüzde hak ihlallerinin sıklıkla kesiştiğini bilmelidir. Yine sosyal hizmet; bilgi, beceri ve değerleri temelinde insan hakları çerçevesinde kesişimselliği görülebilir kılabilir, hakların sentezlenerek savunulabileceğini gösterebilir. Örneğin “siyahi kadın işçi” insan hakları açısından kesişimsel bir sosyal hizmet müracaatçı sistemini oluşturmakta olup sosyal hizmet yaklaşım ve uygulamalarının etnisite, cinsiyet ve sınıfsal özellikleri sentezleyebilmesi gerekmektedir. Bu yaklaşım, iyilik hâline dayalı sosyal değişimi bir bütün olarak olumlu etkileyecektir. 
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Bölüm 11 
YAŞ TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE HAK 

İHLALLERİ 

Nurullah Yelboğa - Bedrettin Varol  

ÖZET Günümüzün modern toplumlarında yaş ayrımcılığı, önemli bir sorun olarak varlığını sürdürmektedir. Toplumların oluşturdukları yaşa dayalı kategorik sınıflar ve bu yaş gruplarına ilişkin basmakalıp yargılar, sözü edilen grupların temel insan haklarına erişimlerinin önünde bir engel oluşturabilmektedir. Bu tür yaklaşımlar yaş temelli insan hakları ihlalleri gibi önemli bir sorunu beraberinde getirmektedir. Sözü edilen sorun ise ilgili yaş gruplarında çalışma ve eğitim gibi alanlarda bir tür engellenmeyi beraberinde getirmekte ve toplumsal alana katılım ve diğer haklara erişimde de derin bir eşitsizliğe sebebiyet vermektedir. Özellikle dezavantajlı gruplar içinde yer alan çocuk ve yaşlıların böyle bir eşitsizliğe maruz kalması ise ikinci bir dezavantajlı durumu ortaya çıkarmakta ve bu durum onların psikososyoekonomik yaşamlarına olumsuz yansımaktadır. Bu sorunu daha görünür kılmak ve yaş temelli insan haklarına ve hak ihlallerine dikkat çekmek amacıyla yazılan bu bölümde, sorun sosyal hizmet perspektifiyle değerlendirilmiş ve öneriler getirilmeye çalışılmıştır.  
GİRİŞ Dünyada yaşanan sosyal sorunların felsefi derinlikle irdelendiğinde, hepsinin bir şekilde insan haklarıyla ilintili olduğu görülmektedir. Tabi ki, bunu daha net görebilmek için öncelikle insan haklarının ne olduğunu bilmeye ve bu hakların neden korunması gerektiği bilgisine sahip olmak gerekmektedir (Kuçuradi, 2007, s. 20). İnsanlık tarihinde deneyimlenen acı yaşantılar ve olaylar ulusların geleceğini ve özelde de insan gelişimini ve refahını belli zamanlarda tehdit etmiştir. Sözü edilen bu acı deneyimler 
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Bölüm 12 
CİNSİYET TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE 

HAK İHLALLERİ 

Özlem Gözen - Yeşim Öğütcü  

ÖZET Cinsiyet temelli insan hakları ihlalleri ve haklar için mücadele, insan hakları kavramının modern anlamda ortaya çıktığı yıllardan beri devam etmektedir. Hakların inşası sürecindeki ataerkil bakış açısının kadınlar için kurguladığı “tabi olan” rolü nedeniyle kadınlar tarihsel süreç boyunca eşit haklar için mücadele eden başat gruplardan biri olmuştur. Önceleri aynılık ideali üzerinden kurgulanan haklara eşit erişim konusu günümüzde farklılıklar üzerinden ele alınmaktadır. Bu da haklara erişimde eşitsizliğe maruz bırakılan kadınlar gibi grupların özgül sorunlarını görünür kılma olanağı sağlamaktadır. Bu bölümde dünyada ve Türkiye’de yaşanan cinsiyet temelli insan hakları ihlalleri ve kadın hareketlerinin hak kazanımları için verdikleri mücadeleler sosyal hizmet disiplini çerçevesinde ele alınmıştır.  
GİRİŞ Bu bölüm insan haklarını cinsiyet temelinde sosyal hizmet perspektifinden tartışmayı amaçlamaktadır. Ife’nin (2017) de belirttiği gibi insan hakları temelli bir sosyal hizmet geliştirmek demek, başta insan hakları fikrinin kendisi olmak üzere bu fikre ilişkin sorunları ve eleştirileri eleştirel bir bakışla sorgulayıp incelemek demektir. Çünkü sosyal bilimci olmak kavramların yarattığı güç, güçsüzlük, iktidar, tahakküm, baskı konularında bilinçli olmayı gerekli kılmaktadır. Bu da dilin, bilginin, söylemlerin, kültürün ve yapıların inşa sürecini sorgulayarak akıl süzgecinden geçirmeyi gerektirmektedir. Kavramlar üzerine eleştirel düşünme temelinden hareketle ilk olarak “insan hakları” kavramına değinilecek, sonrasında insan haklarının tarihsel gelişimi cinsiyet temelinde değerlendirilecektir. 
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YAKLAŞIM VE UYGULAMAYA DÖNÜK ÖNERİLER Türkiye’de kadınların insan haklarından eşit biçimde yararlanmaları üzerine kurulu sosyal hizmet uygulamaları, haklardan yararlanmayı sosyal yardım ve sübvansiyonlara indirgemektedir. Bu nedenle vatandaş kimliğinin inşasında ataerkil değil eşitlikçi ve hak temelli bir bakış açısına ihtiyaç vardır. Var olan sosyal hizmet uygulamaları mesleğin uygulayıcıları olan sosyal hizmet uzmanlarını da Thompson’ın deyimiyle iki ateş arasında bırakmaktadır. Toplumsal cinsiyet eşitliğini benimseyen mesleki değerler ile politikalarda aile bütünlüğünün öncelenmesi ve bakım rollerinin kadına atfedilmesi çatışmaktadır. Bu noktada eleştirel düşünümsellik bağlamında savunuculuk temelli uygulamalar yapılması önerilmektedir. İnsan temelli savunuculuk bağlamında -değişim ajanı rolü çerçevesinde- “öteki” olarak konumlandırılan grupların güçlenmesi amacıyla politika üretim süreçlerini etkilemeye yönelik çalışmalar yürütülmelidir.  Cinsiyet temelli insan hakları alanında çalışan meslek elemanlarının kalıp yargılarını, ön yargılarını sorgulayarak vakalar temelinde gerçekliğin ne olduğunu yeniden inşa etmeleri, var olan mevzuatı hak temelli yaklaşımı baz alarak kullanmaları gerekmektedir. Bu da baskı ve ayrımcılık karşıtı uygulama için meslek elemanının güçlenme yaklaşımdan yararlanmalarını gerekli kılmaktadır. Cinsiyet temelli insan hakları ve hak ihlallerinin anlatıldığı bu bölümden sonra “öteki” olarak konumlandırılmanın başla bir biçimi olan etnisite temelli insan hakları ve hak ihlalleri konusu ele alınacaktır.  
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Bölüm 13 
ETNİSİTE TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE 

HAK İHLALLERİ 

Şerif Uzunaslan  

ÖZET İnsan haklarının gelişmediği veya geri kaldığı toplumlarda özellikle demografik özelliklerinden dolayı dezavantajlı durumda olan birey ve grupların hak ihlallerine uğradığı görülmektedir. Bu grupları; kadınlar, çocuklar, etnik azınlıklar, engelliler, mülteciler, yaşlılar ve yoksulluk içinde yaşayan insanlar oluşturmaktadır. Etnisite temelli hak ihlalleri, bir grubun çocuklarını kendi ataları gibi yetiştirme, eğitme, dilini sürdürme ve bundan dolayı bulunduğu ülkeler tarafında geçim kaynaklarından mahrum bırakılmasını içermektedir. Etnisite temelli hak ihlalleri, bireysel boyuttaki hak ihlallerini içermesi nedeniyle önemlidir. Sosyal hizmet mesleği konumu ve bağlı olduğu değerler gereği hem bireysel hem grup temelli hakları savunmakta ve hak ihlallerinin azaltılması için çalışmaktadır. Ancak genel anlamda sosyal hizmet sorun ve uygulama alanında hak ihlallerinin bireysel boyutta değerlendirildiği görülmektedir. Bu aynı zamanda grup temelli hak ihlallerinin değerlendirilmesi ve önlenmesinde sosyal hizmet alanındaki ihtiyacı da yansıtmaktadır. Bu anlamda grup temelli hak ihlallerinin tanımlanması ve konuya dair sosyal hizmet müdahale ve yaklaşımlarının geliştirilmesi önemlidir. Bu nedenle bölüm içinde yürütülen tartışmalar; “Sosyal hizmetin sorun ve uygulama alanındaki etnisiteye dayalı hak ihlalleri nelerdir, etnisiteye dayalı hak ihlalleri nasıl açıklanmaktadır ve etnisiteye dayalı hak ihlallerinde sosyal hizmet müdahale ve yaklaşımları nelerdir?” sorularına cevap aramaktadır. 
GİRİŞ Evrensel haklar diye tanımlanan insan haklarının, genel olarak bireysel haklar olarak algılandığı anlaşılmaktadır. Ancak insan hakları, grup temelli hakları da ortaya çıkarmakta ve açıklamaktadır (Pek, 2019). Grup temelli 
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• Sosyal hizmet öğrencilerinin çeşitli müracaatçılarla çalışmaya ve sosyal adaleti savunmaya ne ölçüde hazır olduklarını proaktif olarak değerlendirmek 
• Kültürel açıdan yetkin sosyal hizmet uzmanı olarak müracaatçıların kültürel deneyimlerine duyarlı olmak, bunun için çeşitli beceri ve tekniklere sahip olmak. Bu beceriler çok çeşitli sözlü ve sözlü olmayan tepkiler üretebilmeyi içermektedir. 
• Kültür ve etnik çeşitliliğe yönelik yapılan çalışmaları artırmak Bu bölümde ele alınan etnisite ve kültür temelli haklar ve hak ihlalleri uluslararası göçle birlikte daha fazla tartışılmaktadır. Göçmen ve mülteci temelli haklar bu anlamda entnisite ve kültür temelli haklarla bağlantılı olarak düşünülmesi gerekmektedir. Bir sonraki bölümün göç ve mültecilik temelli insan hakları ve hak ihlallerini açıklaması ve tartışması bu bakımdan önemlidir. 
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Bölüm 14 
GÖÇ VE MÜLTECİLİK TEMELLİ İNSAN 

HAKLARI VE HAK İHLALLERİ 

Sinem Hanife Kuz - Büşra Uslu Ak 

ÖZET Son yıllarda kitlesel hâlde yaşanan göç akınlarının özellikle coğrafi konumu açısından stratejik bölgede bulunan Türkiye gibi ülkeler için yeni düzenlemeleri ve değişimi beraberinde getirdiği bilinmektedir. Türkiye'deki mültecilere93 yönelik politikalar, haklar ve uygulamalar kapsayıcı ve standart olma durumundan oldukça uzak bir noktadadır. Bu türden bir göç bağlamı, göç ve mültecilik temelli insan hakları ihlallerine zemin oluşturmaktadır. Bireylerin hassasiyet durumları ve koşulları dikkate alınmadan yapılan müdahalelerde ve uygulamalarda birçok mağduriyetin yaşandığı görülebilmektedir. Bu doğrultuda başta kanun uygulayıcıları olmak üzere göç ve iltica alanında çalışan meslek elemanlarının özellikle özel ihtiyaca sahip bireylerin iyilik hâllerini önceleyen ve mevcut koşullarının detaylı incelenmesini gerektiren hak temelli bir bakış açısını benimsemeleri önem taşımaktadır. Kitabın bu bölümünde, göç ve mültecilik bağlamında haklara odaklanmak amacı ile mültecilik ve insan hakları ekseninde kilit rolü bulunan uluslararası ve ulusal mevzuat açıklanacak olup hak ihlallerine yönelik alan yazın, vaka çalışmaları ve uygulamaya dönük öneriler sunulacaktır. 
  

                                                 93  Kitabın bu bölümünde kavramsal bütünlük açısından, “sığınmacı”, göçmen” “sığınan” “koruma altındaki birey” vb. terimler yerine “ırkı, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi düşünceleri 
yüzünden zulme uğrayacağından haklı sebeplerle korktuğu için vatandaşı olduğu ülkenin dışında bulunan 
ve bu ülkenin korumasından yararlanamayan ya da söz konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen; 
yahut tabiiyeti yoksa ve bu tür olaylar sonucu önceden yaşadığı ikamet ülkesinin dışında bulunan, oraya 
dönemeyen veya söz konusu korku nedeniyle dönmek istemeyen her şahıs” anlamı ile “mülteci” kavramı kullanılacaktır.  
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ilkesine bağlı kalınarak ve içinde bulunduğu biricik durumun kapsamlı bir şekilde değerlendirilmesi sonrası bireyin ve ailesinin yüksek yararını garanti edecek şekilde yararlanılmalıdır. Bu bağlamda çalışan meslek elemanlarının, hak temeli uygulamalar konusunda alan yazın ve uygulama bağlamlarında bilgi, beceri ve değer odaklı mesleki ve kişisel gelişim bilincine sahip olmaları ve müracaatçıların ve ailelerinin olası hak ihlallerine karşı her türlü önlemi almaları gerekliliği konusunda sorumluluklarının farkında olmaları önemlidir.  
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Bölüm 15 
İNANÇ TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE 

HAK İHLALLERİ 

Rasim Babahanoğlu  

ÖZET Bu bölüm, temel insan hakları ile birlikte inanç bağlamında insan haklarının genel çerçevesini oluşturmak ve literatür ışığında değerlendirmek amacıyla yazılmıştır. Çalışmada inanç, din, insan hakları, ulusal ve uluslararası mevzuatlarda insan hakları, dünyada ve Türkiye’deki mevcut durum gibi ana başlıklara yer verilmiştir. Çalışmanın içeriğinde genelde ülkemizde var olan inançlar ve bu inançlara yönelik resmî olarak hizmet veren Diyanet İşleri Başkanlığının “misyon ve görevleri” ışığında değerlendirmelere yer verilmektedir. Ayrıca dünyada ülkemizde din ve inanlara yönelik uygulamalarla birlikte var olan bütün inanç ve mezheplere karşı verilen hizmetler, bunlara yönelik tutum ve davranışlara yer verilmiştir. Sonuç olarak sosyal hizmet disiplinin önem verdiği “hak temelli yaklaşım” perspektifi ile birey(ler)in benimsemiş oldukları din, inanç ve felsefi düşüncenin mahiyeti ya da farklılığına bakılmaksızın insan hakları çerçevesinde değerlendirilmesi ve bütün farklılıklara saygı duyulması olarak değerlendirilmektedir.   
GİRİŞ Tarih boyunca insan evladı birçok zorluk, zülüm, baskı ve haksızlığa maruz kalmıştır. Nitekim baskı ve zülüm mekanizmasının son bulması ya da minimize edilmesi kolektif bilinç ve mücadele ile başarılmıştır. Bunun sonucunda her ne kadar uygulamalarda eksikler olsa da bazı hak taleplerinin teorik olarak garanti altına alınmasıyla büyük kazanımlar elde edilmiştir. Özellikle 20. yüzyıldan itibaren insan hakları bağlamında uluslararası olarak kabul edilen bir insan hakları konsepti oluşturulup uygulamaya konulmuştur. 



Türkiye’de İnsan Hakları ve Sosyal Hizmet Yaklaşım ve Uygulama 

310 

planlamalar yapılmalı ve bu yaklaşımın da evrensel insan haklarının bir gerekliliği olduğunu unutulmamalıdır. 
KAYNAKÇA AA, (2021). ABD temsilciler meclisi, İslamofobi ile mücadele yasa tasarısını onayladı. Erişim adresi, https://www.aa.com.tr/tr/dunya/abd-temsilciler-meclisi-islamofobi-ile-mucadele-yasa-tasarisini-onayladi/2448494 Erişim tarihi, 30 Aralık 2021. Ağırbaşlı, Ş. (2021). Avrupa insan hakları sözleşmesi çerçevesinde din ve vicdan özgürlüğü. TBB 

Dergisi, 101, 84-102. Anayurt, Ö. (2004). Avrupa insan hakları hukukunda kişisel başvuru yolu. Ankara: Seçkin Yayınları. Aslan, H. (2018). İnsan hakları ve sosyal hizmet içinden İnsan haklarının tarihi ve gelişimi (1-18).  Erzurum: Atatürk Üniversitesi, Açıköğretim Fakültesi Yayınları. Aydın, A. Işık, A. & Kahraman, N. (2020). Mental health symptoms, spiritual well-being and meaning in life among older adults living in nursing homes and community dwellings. 
Psychogeriatrics, 20 (6), 833-843. Babahanoğlu, R. ve Işık, A. (2018). Madde Bağımlılarına Yönelik Bir Psikososyal Tedavi ve Rehabilitasyon Yöntemi: Tinsel Model. Solak, A. ve Kızmaz, Z. (Ed.). Terör ve Uyuşturucu 
Madde Şiddeti, içinden (s. 396-408). Ankara: Hegem Yayınları. Bilgin, A. (2014). Din, dindar, dindarlık: Özeleştirel bir değerlendirme. ANEMON Muş Alparslan 
Üni ǚversi ǚtesi ǚ Sosyal Bi ǚli ǚmler Dergisi, 2(2), 75-84. ISSN: 2147-7655  Borovalı, M. ve Boyraz, C. (2016). Türkiye’de Cemevleri sorunu: haklar ve özgürlükler bağlamında eleştirel bir yaklaşım. Mülkiye Dergisi, 40 (3), 55-85. Cengiz, K., Küçükural, Ö. ve Gür, H. (2021). Türkiye’de spiritüel arayışlar. İstanbul: İletişim Yayınları. Doğan, H. ve Altıok, B. (2021). Demokrasi ve katılım. Babahanoğlu, R., Gencer, N. ve Tekgöz Obuz, A. (Ed.). Sosyal hizmet için sosyal adalet teori ve uygulama, içinden (s. 179-202), Ankara: Nika Yayınevi. Crisp, B. R. (2010). Spirituality and Social Work. Contemporary Social Work Studies, Series Editor: Robin Lovelock, University of Southampton, UK. Diyanet İşleri Başkanlığı (DİB). (2021). Temel ilke ve hedefler. Erişim tarihi, 12 Ekim 2021, Erişim adresi, https://www.diyanet.gov.tr/tr-TR/Kurumsal/Detay//3/diyanet-isleri-baskanligi-temel-ilke-ve-hedefleri Eroğlu, D. (2018). Türkiye’de radikalleşme, örgütleme, lojistik IŞİD ağları. İstanbul: İletişim Yayınları. Fortman, B. G. (2014). Peace with justice: The grounds of human rights from a faith-based perspective. Human Rights, 9 (1, 2), (Summer 2014, Winter2015), 47-59. Freeddberg, S. (1989). Self determination: Historical perspectives and effects on current practices. Social Work, 1(36), 33-38. Gencer, N. (2021). Sosyal hizmet maneviyat ve din. İstanbul: Çamlıca Yayınları. Gutteres, A. (2021). Din ve inanç temelli nefret ve ayrımcılığa son vermek için birlikte çalışmalıyız. Erişim Tarihi, 24 Eylül 2021, Erişim adresi, https://turkey.un.org/en/node/88310 



 İnanç Temelli İnsan Hakları ve Hak İhlalleri 

311 

Güngör, F. (2016). İnsan hakları ve sosyal hizmet. İstanbul: İstanbul Üniversitesi Açıktan ve Uzaktan Eğitim Fakültesi Yayınları. Gürler, C. (2010). Nefret suçları ve iş hayatı. Ankara Barosu Dergisi, 68(1), 259-274. Gürsoy, K. (2003). Laiklik. İslam Ansiklopedisi, 27. Cilt, s. 60-62, Ankara: Türkiye Diyanet Vakfı Yayınları. İHA, (2021). Adalet Bakanı Gül Cemevini ziyaret etti: “Biz hep birlikte Türkiye'yiz. Erişim adresi, https://www.iha.com.tr/tunceli-haberleri/adalet-bakani-gul-cemevini-ziyaret-etti-biz-hep-birlikte-turkiyeyiz-3397994/ Erişim tarihi, 30 Aralık 2021. IASSW, International association of socialworkers. (2014). Global Definition of SocialWork. Erişim linki: https://www.iassw-aiets.org/global-definition-of-social-work-review-of-theglobal-definition/,Erişim tarihi, 23 Temmuz 2020. Ife, J. (2017). İnsan hakları ve sosyal hizmet: hak temelli bir uygulamaya doğru. (Çev. A. Değirmenci vd.). Ankara: Nika Yayınevi. IFSW, International federation of socialworkers. (2014). Global Definition of SocialWork. Erişim linki, https://www.ifsw.org/what-is-social-work/ global-definition-of-social-work/, Erişim tarihi, 23 Temmuz 2020. Işık, A. (2021). Tinsel sosyal hizmet yaklaşımının etik bağlamda değerlendirilmesi. Çavuşoğlu, T. & Acar, YB. (Ed.) Sosyal hizmetin tarihi, eğitimi, etiği ve farklı ihtiyaç grupları: Selçuk Karacık'ın anısına armağan yazılar. İçinde (s. 121-136). Ankara: Nika Yayınevi. Işık, A. (2020). Sosyal hizmette çok kültürcülük. Ezidi mülteci gençlerin sosyal bütünleşme süreci. Ankara: SABEV Yayınları. Karakehya, H. (2018). Kamu hukukunun dalları. Hukukun Temel Kavramları içinden (Bölüm 8), Eskişehir: Anadolu Üniversitesi Yayınları. Karataş, Z. (2015). Manevi temelli sosyal hizmet yaklaşımı. Manevi Temelli Sosyal Hizmet 
Araştırmaları Dergisi, 1(1), 1-15.  Karataş, Z. (2017). İnsani erdemleri yüceltmek için sosyal hizmet. Sağlık ve Sosyal Politikalara 
Bakış Dergisi, 1(1), 100-122. Kaya, H. (2012). Uluslararası insan hakları sözleşmeleri kapsamında din ve vicdan özgürlüğü: “Alevîlerin durumu”. Liberal Düşünce, 17(67), 127-135. Kedikli, U. (2018): İnsan hakları ve sosyal hizmet içinde İnsan hakları hukuku, küresel insan hakları mevzuatı ve güncel tartışmalar (1-23). Erzurum: Atatürk Üniversitesi AÖF Yayınları. Kurt, M. (2015). Din, şiddet ve aidiyet Türkiye’de Hizbullah. İstanbul: İletişim Yayınları. Lauren, P. G. (1996). Power and prejudice the politics and diplomacy of racial discrimination, Second ed. Boulder, Colorado: Westview. Mathews, I. (2009). Social work and spirituality. Learning Matters: Exeter.  Mehmedoğlu, A. U. (2000). İman bilincinin evreleri.  M. Ü. İ. Fakültesi Dergisi, 19, 85-104.  Öktem, A. E. (2002). Uluslararası hukukta inanç özgürlüğü. Ankara: Turhan Yayınevi. Rudaw, (2022). Kanada, İslamofobi ile mücadele için özel temsilci atayacak. Erişim adresi, https://www.rudaw.net/turkish/world/290120222. Erişim tarihi, 30 Ocak 2022. Sheafor, B. W. ve Horejsi, C. I. (2014). Sosyal hizmet uygulaması temel teknikler ve ilkeler. Çev. Ed. D. B. Çiftçi. Ankara: Nika Yayınevi. Sosyal Hizmetler Kanunu (2011). Erişim tarihi, 28 Ekim 2021, erişim adresi, https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2828&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5 



Türkiye’de İnsan Hakları ve Sosyal Hizmet Yaklaşım ve Uygulama 

312 

Şahin, F. (2009). Sosyal hizmette kendi kaderini tayin hakkı. Aile ve Toplum, Yıl: 11, Sayı, 5, Cilt 19, 87-97. TBMM, (2003). Medeni ve Siyasi Haklara İlişkin Uluslararası Sözleşmenin Onaylanmasının Uygun Bulunduğuna Dair Kanun Tasarısı ve Dışişleri Komisyonu Raporu (1/589). https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/TUTANAK/TBMM/d22/c016/tbmm22016089s0150pdf TDK, Türk Dil Kurumu, (2021). Güncel Türkçe sözlük. Erişim tarihi, 25 Ekim 2021, Erişim adresi, https://sozluk.gov.tr/ Tezcan, M. (2012). Sosyolojiye giriş. 7. Baskı, Ankara: Anı Yayıncılık. TİHK (Türkiye İnsan Hakları Kurumu). (2006). İnsan Hakları: Temel Bilgiler, Koruma 
Mekanizmaları, İl ve İlçe İnsan Hakları Kurulları. 1. Baskı, Ankara: Matus Basımevi. Toprak, B., Bozan, İ., Morgül, T. ve Şener, N. (2009). Türkiye’de farklı olmak, din ve 
muhafazakârlık ekseninde ötekileştirilenler. İstanbul: Metis Yayınları. Ünal, Ş. (2001). Avrupa insan hakları sözleşmesi insan haklarının uluslararası ilkleri. Ankara: TBMM Kültür, Sanat ve Yayın Kurulu Yayınları No: 89.   Yıldırım, M. ve Tekin, F. (2021). Türkiye’de din veya inanç temelli nefret suçları 2020 Raporu. Norveç Helsinki Komitesi İnanç Özgürlüğü Girişimi.  Zastrow, C. (2013). Sosyal hizmete giriş. D. B. Çiftçi (Ed.). Ankara: Nika Yayınevi.  



313 

Bölüm 16 
EKONOMİK TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE 

HAK İHLALLERİ 

Cemre Bolgün 

ÖZET Bu bölümde ekonomik temelli insan hakları ve hak ihlalleri ele alınmıştır. Bu bağlamda İnsan Hakları Evrensel Beyannamesi ve Ekonomik, Sosyal ve Kültürel Haklar Sözleşmesi gibi uluslararası sözleşmeler önemlidir. Bu sözleşmeler ile diğer hak ve özgürlükler gibi ekonomik temelli hak ve özgürlükler de düzenlenmiş ve listelenmiştir. Her ne kadar ekonomik hak ve özgürlükler denildiğinde ilk anda akla çalışma hakkı, emeklilik hakkı, sosyal güvenlik hakkı vb. haklar gelse de yukarıda anılan sözleşmeler meselenin böylesi dar bir çerçevede ele alınmasının yanıltıcı olacağını, ekonomik temelli gereksinimlerin karşılanması noktasında sağlık ve eğitim gibi gereksinimlerin de karşılanmasının önemli olduğunu göstermektedir. Bu noktada ise yoksulluk kavramı hem sosyal hizmet uygulamasında önemli bir çalışma alanı olması itibarıyla hem de çok boyutlu ve kapsamlı niteliği neticesinde ekonomik temelli insan hak ve özgürlüklerinin anlaşılmasında işlevsel bir yer tutar. İnsani gelişmeyi merkeze yoksulluk tanımları insanca yaşama hakkı, adil gelir dağılımı, çalışma hakkı, konut hakkı, sosyal güvenlik hakları, sendikal haklar, yeterli beslenme, eğitim ve sağlık hakları gibi oldukça geniş bir alanda ekonomik temelli hak ihlallerinin tam bir siluetini oluşturmaktadır. Dolayısıyla ekonomik temelli hak ihlallerinin ortadan kaldırılması noktasında yoksullukla mücadelenin merkezî bir yer tuttuğu anlaşılmaktadır. Son tahlilde, bu bölümün amacı ekonomik temelli insan haklarını ve hak ihlallerini ele almak, bunu yoksulluk kavramı üzerinden değerlendirmek ve tartışmaktır. 
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bulunmakta ve bu çerçevede uygulamalarını planlamaktadırlar. Bu bağlamda sosyal hizmet uzmanları yalnızca yoksulluğun ekonomik sonuçlarıyla mücadele etmekle kalmazlar, aynı zamanda yoksulluk ve yoksunluktan temellenen sağlık, eğitim, sosyal güvenlik gibi müracaatçıların diğer sorun ve gereksinimlerine de odaklanırlar. Bu noktayı bir daha vurgulamak özellikle de sosyal hizmet uygulamasının niteliğini artırmak açısından önemlidir çünkü hem sosyal sorunlar hem de hak ihlalleri birbirlerine eklemlenerek büyüme ve yayılma potansiyeline sahiptir.  Yoksullarla sosyal hizmet uygulamasında yetersiz beslenme, eğitimden kopuş, sağlık hizmetlerinden yararlanamama, sağlık koşullarına uygun olmayan konutlarda yaşama gibi birçok sorun öne çıkabilmektedir. O hâlde yoksullarla sosyal hizmet uygulamasını yalnızca müracaatçıya ayni ve nakdi yardımların aktarılması noktasından ele almak müracaatçıların yoksulluk sarmalından çıkması için yeterli değildir. Dahası böylesi bir üstünkörü yaklaşım meslek ve disiplinin varlık amacını da zedeleyecektir. İnsan değer ve onurunun yüceltilmesi ve insanların iyilik hâllerinin artırılması hedefi doğrultusunda sosyal hizmet uygulaması planlanırken bireylerin uygun sağlık ve konut koşullarına erişmesi, eğitime dâhil olmaları ve diğer psikososyal ihtiyaçlarının karşılanması meselesinin planlamaya dâhil edilmesi önemlidir. Son olarak, yoksulluk meselesinin her şeyden önce bir insan hakkı ihlali olduğu unutulmamalıdır. Bu kapsamda insan haklarını ve sosyal adaleti savunmayı kendisine görev edinmiş bir meslek için bu hak ihlalleri ile mücadele edilmesi elbette kaçınılmazdır. Bu kapsamda, söz konusu hak ihlallerinin çalışma hakkı ve çalışma koşulları, sosyal güvenlik hakkı, yeterli beslenme, konut, giyim ve yeterli yaşam düzeyi, eğitime katılım ve sağlık hakkı gibi birçok insan hak ve özgürlüğü ile de ilişkili olduğu unutulmamalıdır. Bir sonraki bölümde yaşam ve sağlık temelli insan hakları ve hak ihlalleri ele alınacaktır.  
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Bölüm 17 
YAŞAM VE SAĞLIK TEMELLİ İNSAN HAKLARI 

VE HAK İHLALLERİ 

Merve Deniz Pak Güre  

ÖZET Biyopsikososyal yönden tam bir iyilik hâli içerisinde olma durumunu ifade eden sağlığın korunmasında ve geliştirilmesinde insan hakları kritik bir noktada bulunmaktadır. Sağlık hakkı uluslararası ve ulusal hukuki düzenlemeler çerçevesinde ulaşılabilir en yüksek fiziksel ve ruhsal sağlık standardından yararlanma hakkı olarak tanımlanmaktadır. Sağlık hakkının yasalarla güvence altına alınması taraf devletlerin sağlıkla ilişkili alanlarda çeşitli sorumluluklar üstlenmesini gerekli kılmaktadır. Buna karşılık dezavantajlı gruplar arasında yer alan çocuklar ve gençler, kadınlar, yaşlılar, göçmenler, hükümlüler, HIV+ bireyler, yaşlılar ve engelliler gibi gruplar sağlık hakkı kapsamında hak ihlallerine maruz kalabilmektedir. Bu ihlallerle mücadele edilmesinde bir insan hakları mesleği olan sosyal hizmet de bütüncül sağlık yaklaşımını benimsemekte ve bu bağlamda mesleğin uygulayıcıları sosyal hizmet müdahalelerini gerçekleştirmektedir. Bu alandaki sosyal hizmet müdahaleleri savunucu, lobici, politika yapıcı, bağlantı kurucu, kaynakları harekete geçirici ve aktivist gibi rolleri ve işlevleri gerektirmektedir. 
GİRİŞ Dünya Sağlık Örgütüne (1946) göre sağlık “Sadece hastalık ve sakatlığın olmayışı değil bedensel, ruhsal ve sosyal yönden tam iyilik hâli” olarak tanımlanmaktadır. Sağlığın çok boyutlu doğası insan yaşamını ilgilendiren pek çok alanda sürdürülebilir politika ve hizmetlerin sağlanmasını gerekli kılmaktadır. Olanaklı olan en yüksek düzeyde sağlık standardına sahip olma gereksiniminin karşılanmasında gerek uluslararası gerekse ulusal düzeyde haklara sahip olmak esastır. Buradan hareketle sağlık hakkı yasal 
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program ve hizmetlere erişim engellerini ele almak için hizmet sunmalıdır. 
• Sosyal hizmet uzmanları hastaların fiziksel ve psikolojik ihtiyaçlarının değerlendirilmesinde aktif rol almalıdır. Bu değerlendirme sonucunda gereksinim duyulan hizmetler ve çözülmesi gereken sorunlarla ilgili sosyal hizmet müdahalelerini gerçekleştirmelidir. 
• Sosyal hizmet uzmanları sağlık kurum ve kuruluşlarında sağlık profesyonellerinden oluşan disiplinler arası bir ekibin parçası olmalıdır. Bu ekip içerisinde hastaların hak ihlalleri ile karşılaşmamaları için öncelikle tedbir almalı; bu ihlallerin meydana gelmesi hâlinde ise müracaatçının ulaşılabilir en yüksek sağlık standardından yararlanmasını sağlayacak mesleki uygulamalar yapmalıdır. 
• Sosyal hizmet uzmanlarının sağlık ve yaşam hakkı kapsamında hak ihlalleri ile mücadele edilebilmesi için bu alanla ilişkili uluslararası ve ulusal mevzuatı bilmesi oldukça önemlidir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmanları sağlık ve yaşam hakkını ilgilendiren yasal düzenlemeleri ve hak ihlalleri karşısında yapılabilecek başvuru mekanizmalarını takip etmelidir. 
• Sosyal hizmet uzmanları dezavantajlı grupların sağlıkla ilişkili gereksinimlerinin karşılanmasında savunuculuk rolünü üstlenmeli; gerekli alanlarla ilgili politika, program ve hizmetlerin geliştirilmesini sağlamalıdır. Yaşam ve sağlık temelli haklar ile ilişkili özel gereksinim grupları söz konusu olduğunda engelli bireyler gündeme gelmektedir. Engellilik temelli insan hakları ve hak ihlalleri ile ilişkili sorunsallara, mevzuata ve sosyal hizmet perspektifinden sunulan çözüm önerilerine bir sonraki bölümde yer verilmektedir. 

KAYNAKÇA Avrupa Konseyi. (1965). Case law on the European social charter. Council of Europe. Beddoe, L. (2013). Health social work: professional identity and knowledge. Qualitative Social 
Work, 12(1), 24-40. Berghs, M., Atkin, K., Graham, H., Hatton, C., & Thomas, C. (2017). Public health, research and rights: the perspectives of deliberation panels with politically and socially active disabled people. Disability & society, 32(7), 945-965.  Birleşmiş Milletler. (1948). İnsan Hakları Evrensel Bildirgesi. https://www.un.org/en/ga/searc h/view_doc.asp?symbol=A/RES/217(III) 
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Bölüm 18  
ENGELLİLİK TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE  

HAK İHLALLERİ 

Muhlise Canlı - Aykut Can Demirel 
ÖZET Sosyal hizmet mesleği bütün uygulamalarında insan haklarını merkeze alarak hizmet ettiği grupların güçlendirilmesi ve özgürleştirilmesi için çalışır. Mesleğin temel aldığı ve aynı zamanda tüm insanlık için gerçekleştirilmesini hedeflediği insan hakları kavramı, her insanın sadece insan olmasından kaynaklı hakları içermektedir. Yeni bir kavram olmamakla beraber özellikle 2. Dünya Savaşı’ndan sonra gerek ulusal gerekse uluslararası alanda yapılan çalışmalar, insan hakları konusunda büyük bir ilerlemeyi de beraberinde getirmiştir. Öte yandan ilerlemeye karşın hâlen dünyada genelinde insan hakları ihlallerinin yaşanmaktadır. Bu ihlallerden en çok etkilenen nüfus gruplarından birinin de engelliler olduğu söylenebilir. Engelliler özelinde de değerlendirebilen BM Engellilerin Haklarına İlişkin Sözleşme, Avrupa Sosyal Şartı veya Engelliler Kanunu gibi hukuki metinlere ve ülkelerin çabalarına rağmen engellilere yönelik ayrımcılık, dışlanma, kötü muamele gibi birçok hak ihlalinin yaşanmaktadır. Bu nedenle sorunu daha görünür kılmak engellilik temelli insan haklarına ve hak ihlallerine dikkat çekmek için yazılan bu bölüm sosyal hizmet bakış açısı ile değerlendirilmiş ve öneriler getirilmeye çalışılmıştır. 

GİRİŞ Sosyal hizmet bireylerin, grupların ve toplumun refahını ve işlevsellikle-rini artırma, gelişim kapasitelerini ve baş etme becerilerini geliştirmek için çalışan bir meslektir. Sosyal hizmet uzmanları müracaatçılarının bir yandan ihtiyaçlarının karşılanması ve sorunlarının çözümü için çalışmalar gerçekleşir-
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• Engelli bireyin yaşama katılımının önündeki fiziki ve çevresel engelleri ortadan kaldıracak şekilde şehir planlamaları yapılmalıdır. Sosyal hizmet uzmanları gerek ulusal çapta gerekse yerel yönetim düzeyinde şehir planlarının yapılmasında ve uygulanmasında görev almalıdır.  
• Engelli bireyin eğitim alanında fırsat eşitliğini yakalayabilmesi adına eğitim kurumlarında hem anayasal hem de fiziki değişimler gerçekleştirilmelidir. Özellikle eğitim alanında yaşanabilecek insan hakları ihlallerini önleme konusunda okul sosyal hizmeti uygulamalarına geçilmeli ve her okulda bir sosyal hizmet uzmanı istihdam edilmelidir.   
• Engelli istihdamının artırılması için kotalı iş yeri uygulamasında kota miktarı yükseltilmeli ve korumalı iş yeri uygulamaları sadece zihinsel engelli bireylere değil bütün engel türlerine sağlanmalıdır.  
• Engelli bireylerin çalışma saatlerine ilişkin pozitif ayrımcılık yapılmalı ve mesai konusunda esneklik getirilmelidir. 
• Engelli bireye bakım verene sağlanan engelli bakım ücretinin sosyal destek kapsamında bir gelir olarak değerlendirilmelidir. Engelli maaşına başvuru yapıldığında, engelli yakınına sağlanan bakım ücreti de aile bütçesine dâhil edildiği için birçok engelli, maaş kriterlerini sağlamasına rağmen hakkı olan engelli maaşını alamamaktadır. Bir sonraki bölümde sosyal sınıf temelli insan hakları ve hak ihlalleri ile ilişkili sorunlara, literatüre ve sosyal hizmet bakış açısına yer verilecektir.  

KAYNAKÇA Akbulut, S. (2012). Gerçekten eşit miyiz? Acı(ma), zayıf gör(me) ve yok say(ma) ekseninde engelli 
ayrımcılığı. K. Çayır ve M. Ayan Ceylan (Ed.). Ayrımcılık: çok boyutlu yaklaşımlar içinde (ss. 149-162). İstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları. Albrecht, G. L., Seelman, K. D., Bury, M. (2001). Handbook of disability studies. Sage Publications. doi:http://dx.doi.org/10.4135/9781412976251 Altındağ, Ö. (2019). Engelliliğin yasal ve politik boyutu. M. Tekindal ve S.A. Özden (Ed.). Engelli-lik Alanında Sosyal Hizmet Kuram ve Uygulamalar. (149-174). Ankara: Nobel Akademi.  Altuntaş, B. ve Atasü Topçuoğlu. R. (2016). Engelli Bakımı: Sosyal Bakım ve Kadın Emeği. Anka-ra: Nika Yayınevi. Arıkan, Ç. (2002). Sosyal model çerçevesinde özürlülüğe yaklaşım. Ufkun Ötesi Bilim Dergisi, 2(1), 11-25. Atasü Topçuoğlu. R. (2014). 1900- 2000 Yılları arasında Avusturya’da engellilere yönelik sosyal politika ve hizmetler: medikal modelden sosyal modele geçiş. Toplum ve Sosyal Hizmet, 25 (2), 127- 144. 
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Bölüm 19 
SOSYAL SINIF TEMELLİ İNSAN HAKLARI VE 

HAK İHLALLERİ:  
Sosyal Hizmet Disiplinine Dair Çıkarımlar 

Olcay Güldalı - Pelin Şatıroğlu Güldalı  

ÖZET İnsan hakları, hiçbir ayrım yapılmaksızın her insanın insan onuruna yaraşır bir yaşam sürmesi için gerekli olan hakları ifade etmektedir. Ancak insan haklarının pratikte her insan için geçerli olduğunu söylemek olanaklı değildir. “Irk”, etnisite, toplumsal cinsiyet vb. çeşitli hiyerarşik toplumsal ayrışma biçimleri çeşitli insan hakları ihlallerini de beraberinde getirmektedir. Birçok insan hakları ihlali de sınıf olgusuyla yakından ilişkilidir. Yoksulluk, gelir adaletsizliği vb. çeşitli insan hakları ihlallerini sınıfsal eşitsizliklerden bağımsız olarak düşünmek olanaklı değildir. Genel olarak ekonomik ve güç/iktidar kaynaklarına sahip olmakla ilgili toplumsal ve ekonomik eşitsizliklere karşılık gelen sınıf, insan hakları ve sosyal adalete olan vurgusundan dolayı sosyal hizmet disiplini açısından göz ardı edilemeyecek derecede önemli olan analitik bir araçtır. Bu nedenle bu bölümde insan hakları, sınıf ve sosyal hizmet disiplini arasındaki ilişkinin ele alınması amaçlanmaktadır. 
GİRİŞ İnsan hakları, “insan uygarlığının en iddialı söylemi” (Akbaş & Tuncay, 2008: 44) olarak değerlendirilmektedir. Gücün/iktidarın kötüye kullanılmasıyla ilgili kaygıları dile getirmenin kendine has yollarından biri olduğu vurgulanan insan hakları, “ırk”, toplumsal cinsiyet vb. kimliğimizi oluşturan niteliklerimizden ötürü herhangi bir ayrıma tabi tutulmaksızın onurlu bir yaşamın herkes için güvence altına alınması projesi olarak 
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bağlamda küreselleşme ve neoliberal politikaların etkisiyle yoksulluk, ayrımcılık, gelir adaletsizliği vb. çeşitli eşitsizlik ve insan hakları ihlallerinin giderek arttığı bir dünyada sosyal hizmet mesleği ve disiplininin diğer baskı biçimleri karşısında sınıfa ayrıcalık atfederek yalnızca sınıfsal eşitsizliklere ve sınıf analizine odaklanmak yerine, sınıfsal ilişkilerin birbiriyle içsel açıdan ilişkili olan “ırk”, toplumsal cinsiyet ve diğer toplumsal ayrışmalar içinde ve aracılığıyla üretildiğini (McNally, 2015) ve bunun tersinin de geçerli olduğunu göz önünde bulundurarak “ırk”, etnisite, toplumsal cinsiyet, sınıf vb. hiyerarşik toplumsal ayrımlardan kaynaklanan bireysel ve sosyal sorunları kesişimsel bir yaklaşımla ele alması önemlidir. Bu nedenle sosyal hizmet mesleği ve disiplininin “ırk”, etnisite, toplumsal cinsiyet, sınıf vb. çeşitli baskı biçimleri arasında herhangi bir hiyerarşik ayrım gözetmeyen, çoklu baskı biçimlerini bütüncül ve ilişkisel bir anlayışla ele alan, sosyal hizmet uzmanlarını ve müracaatçıları baskıcı ilişkilerden bağımsız olarak görmeyen, toplumsal bağlamı göz önünde bulunduran, baskıcı olmayan ilişkiler inşa etmeyi, daha eşitlikçi, müracaatçı merkezli uygulama biçimleri geliştirmeyi amaçlayan baskı karşıtı sosyal hizmet yaklaşımı ve uygulamasını (Dominelli, 2002) temel alması gerekmektedir. Bununla birlikte hak kavramı diğer türler ve canlılar için de geçerlidir. İnsan merkezli bakış açısının aksine ekolojik merkezli bakış açısı, hakların yalnızca insanlar için değil ekolojik sistemin bir parçası olarak tüm canlılar için geçerli olmasını ve gündeme gelmesini gerektirmektedir (Ife, 2017). Ekolojik sistemin bir parçası olan diğer türler ve canlıların hakları da en az insan hakları kadar önemli ve değerlidir. Bu bağlamda “Tür Temelli Haklar, Hayvan Hakları ve Hak İhlalleri” adlı bir sonraki bölümde bu hususlar ele alınacak ve tartışılacaktır. 
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Bölüm 20 
TÜR TEMELLİ HAKLAR, HAYVAN HAKLARI VE 

HAK İHLALLERİ 

Yunus Kara  

ÖZET İnsanlar kendi varlıklarını sürdürebilmek için doğal kaynakları aşırı düzeyde kullanmış ve ekolojik dengenin bozulmasına yol açarak diğer canlılar üzerinde tahakküm kurmuştur. İnsan merkezli bir yaklaşımla oluşan tutum ve davranışlar insan olmayan canlıların yaşam haklarını elinden almış, işkence görmelerine neden olmuş, özgürlüklerini kısıtlamış ve beden dokunulmazlıklarını ihlal etmiştir. İnsanlığın insan merkezci yaklaşımı doğayı fazlasıyla tahrip etmiş ve tüm türler üzerinde geri dönülemez etkiler yaratmıştır. İnsan olmayan canlıların, insanların yararı için araçsallaştırılması mümkün kılınmış, hayvanlar “mal” olarak görülmüş, insan ve insan olmayan canlılar arasındaki ilişki eşitlik düzleminde ilerleyememiştir. Tüm canlılar arasında eşitliğin sağlanabilmesi için insan olmayan tüm canlılara bakış açısının değiştirilmesi, tüm devletlerin rasyonel adımlar atması, yaşanan hak ihlalleri için kendimizden başlayarak değişimin aracı olunması gerekmektedir. Bu bölümde, tür temelli haklara ve hayvan haklarına dair yaklaşımların incelenmesi, hayvanlara yönelik gerçekleştirilen hak ihlallerinin sunulması ve hayvan haklarına yönelik makro odaklı vaka örneklerinin paylaşılması amaçlanmaktadır. 
GİRİŞ İnsanın insan olmayan canlılar üzerindeki tahakkümünün toplumda yaşayan bireyler için meşru bir düzeyde devam ettiğini söylemek mümkündür. İlk Çağlarda yiyecek bulmak, avlanmak ve etçil hayvanlardan korunmak şeklinde kendisini gösteren tutumlar ve davranışlar, evcilleştirme ile birlikte ekonomik ve sosyal kazanımların olduğu bir düzlemde ilerlemeye 
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hanlığına izinsiz girme teşebbüsünde bulunması üzerine Türk Savaş Gemisi 
tarafından önce sorgulanmış sonra Türk kıta sahanlığı dışına çıkarılmıştır.206 

Sonuç 

Doğu Akdeniz, Türkiye’nin ulusal güvenliğini doğrudan ilgilendirmekte-
dir. Bu nedenle Türkiye Doğu Akdeniz ile ilgili politikalarını belirlerken her 
türlü alternatifi değerlendirmeli ve uluslararası hukukun gereği olan haklarını 
elde etmek için her ülke ile iş birliği yapabilme imkânlarını kullanmalıdır. Do-
ğu Akdeniz’de Türkiye’yi uluslararası platformda zora sokan iki önemli başlık 
vardır. Bunlardan birincisi Türkiye-İsrail ilişkilerinin problemli hâle dönüş-
mesi, ikincisi Türkiye-Mısır ilişkilerin de yaşanan sorunlardır. Bu konular as-
lında birbirleri ile de ilgili konulardır. Türkiye Bu konularla ilgili yeni yakla-
şımlar sergileyerek uluslararası anlamda yalnızlığından kurtulmalıdır. Şöyle ki 
Türkiye’nin İsrail ile yaşadığı sorunların temelinde Filistin konusunda İhvan 

(Hamas) ile paralel bir yaklaşım sergilemesi ve İsrail’e karşı sert bir dil kul-

lanması yatmaktadır. Yine Türkiye’nin Mısır ile olan ilişkilerinin sorunlu hâle 

gelmesinde de Türkiye’nin Mursi (İhvan) iktidarının düşürülmesi karşısında 
takındığı sert tavrını hâlen sürdürmesi yatmaktadır. Türkiye iki ülke ile de 
ilişkilerinin düzelmesi için adım atmak durumundadır. Aksi takdirde Yunanis-
tan ve Güney Kıbrıs Rum Yönetimi’nin çalışmaları neticesinde Doğu 
niz’de Türkiye’ye karşı oluşan ve ABD, Fransa ve İtalya gibi devletlerinde ka-

tıldığı bir bloğun kemikleşmesine neden olacaktır. Bu Türkiye’nin ulusal gü-
venliği için ciddi riskler içerdiği gibi uluslararası hukuktan kaynaklanan hak-
larını elde etmesinin de önünü kesmektedir. Bu arada Türkiye’nin ekonomik 
olarak sıkışmasından kaynaklanan İsrail ile görüşme trafiğide oldukça önem-
lidir. Ancak sürecin devam ettirilebilmesi için yukarıdaki önerilerimizin yerine 
getirilmesi gerekmektedir. 

Kaynakça 
Açıkgönil Yunus Emre, “Nikaragua/Kolombiya Kararı Işığında Doğu Akde-

niz’deki Deniz Yetki Alanlarının Sınırlandırılması” orsam.org, s.68. 

Aksu Fuat, “Doğu Akdeniz Deniz Yetki Alanları Sorunu ve Türkiye AB İlişkile-
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sal güvenlik sorunudur. Türkiye’nin ise zaten uzun vadeli bölgede kalması; 
ekonomik, siyasi ve askerî anlamda mümkün görülmemektedir. 
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Tarihi: 05.05.2020, https://www.aa.com.tr/tr/ dunya/fransadan-
hafterin-devlet-baskanligi-ilanina-tepki/ 1822170  

Anadolu Ajansı “Fransa’dan Hafter’in Devlet Başkanlığı Iclanına Tepki”, Erişim 
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Politikasını Eleştirdi Türkiye Gibi Yapmalıyız Dedi”, Erişim Tarihi: 
21.03.2020, https://www.bb c.com/turkce/ haberler-dunya-
51493522 



Uluslararası İlişkilerde Güncel Sorunlar 

178 

BBC News “Libya Konferansı; Berlin’de Düzenlenen Konferansta Tarafların 
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Konsolosluk Açmaya Hazırlanıyor”, Erişim Tarihi: 23.03.2020, 
https://tr.sputniknews.com/ortadogu/ 202003011041513303-
hafter-hukumeti-ve-suriye-hukumeti-karsilikli-konsolosluk-
acmaya-hazirlaniyor/ 

TRTHABER, “Macron’un Ortak Tarih Üzerinden Cezayir ve Türkiye’nin Arasını 
Açma Girişimine Sert Tepki” https:// 
www.trthaber.com/haber/dunya/ macronun-ortak-tarih-uzerinden-
cezayir-ile-turkiyenin-arasini-acma-cabasina-sert-tepki-
614336.html, Erişim Tarihi 30.11.2021. 

TRTHABER, “Tunus’ta Demokrasiye Müdahale: Süreç Nasıl İlerledi? Kim Ne 
De-di?”, https://www.trthaber.com/haber/dunya/tunusta-
demokrasiye-mudahale-surec-nasil-ilerledi-kim-ne-dedi-
597926.html, Erişim Tari-hi:30.11.2021. 
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diğer ülkelerde de harekete geçirmiştir. Irak’taki Haşdişabi’de bunlardan birisi 
ABD üslerine çeşitli saldırıların üzerine 7 Şubat 2024 tarihinde ABD Bağdat’ta 
Haşdişabi’ye operasyon yapmış ve üstlenmiştir. Bunun üzerine zaten Irak’taki 
ABD güçlerinin çekilmesini isteyen Irak Hükûmeti bu olayı Irak’ın egemnliğine 
saldırı olarak nitelendirmiştir. Türkiye ise bu dönemde yoğun olarak Irak ile 
güvenlik ekseninde diplomatik sürecine devam etmekte. Örneğin 23 Ocak 
2024 tarihinde Mit Başkanı İbrahim Kalın Bağdat’a gitmiş ve 28 Ocak 2024 
tarihinde Erbil’i ziyaret etmiştir. Her iki yerde de üst düzey görüşmeler yapa-
rak Türkiye’nin hassasiyetlerini ve iş birliği imkânlarını görüştü. Millî Savun-
ma Bakanı Yaşar Güler ve Genelkurmay Başkanı Orgeneral Metin Gürak 6 Şu-
bat 2024 tarihinde Bağdat’a gitmiştir. 7 Şubat’ta ise Millî Savunma Bakanı Ya-
şar Güler ve Genelkurmay Başkanı Orgeneral Metin Gürak Erbil’e geçerek Böl-
gesel Kürt Yönetimi ile görüşmüştür.  

Sonuç 

Orta Doğu jeostratejik ve jeopolitik önemi dolayısıyla sürekli küresel em-
peryalizmin mücadele alanı olmuştur. Bölgeye yapılan her dışardan müdahale 
ise Orta Doğu ülkelerinin birere çatışma alanına dönüşmesine neden olmuş-
tur. Diğer yandan Orta Doğu’da İran, Suudi Arabistan ve Birleşik Arap Emirlik-
leri gibi devletleri mezhepsel çatışmaları desteklemeleri, Orta Doğu’yu içinden 
çıkılmaz bir hâle sokmaktadır. Orta Doğu’da devlet dışı örgütlerin diğer ülke-
ler tarafından bir araç olarak kullanılması ise başka bir handikapı doğurmak-
tadır. 

Tüm bu gerçekler ışığında konuya yaklaştığımız zaman Orta Doğu’da ya-
kın gelecekte bir siyasal istikrar ve çatışmasızlık görmek mümkün gözükme-
mektedir. 
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dır. Karadeniz’in Avrupa’nın bir iç denizi olması ve Avrupa içlerine kadar ula-
şım şansı bulunması, Azak Denizi yolu ile Baltık Deniz’e yani Kuzey Avrupa’ya 
kolayca ulaşım sağlama imkânı Avrupa’yı tedirgin etmektedir. ABD ise Rus-
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dolayısıyla Ukrayna da yaşanan krizde birinci öncelikte ilgilenmiştir. 

Batı bloğu çeşitli yollarla müdahil olarak Rusya’nın Karadeniz’de tama-
men etkisiz kılınması için uğraşmışlar, bunda da nispeten başarılı olmuşlardı. 
Ancak Rusya Putin ile birlikte Sovyet Hinterlandına geri dönmesi ile önce Gür-
cistan’ı hizaya getirmiştir. Sonra Ukrayna’da kendi aleyhine yönetim oluşunca 
Doğu Ukrayna ve Kırım’da milisleri ile istediğini almıştır. 

Günümüzde Ukrayna krizi ABD ve Birleşik Krallığın etkili politikası ve Pu-
tin’in savrulan diktatörlüğü nedeniyle bir çatışmaya dönmüş ve dünyanın ne-
rede ise geri kalanı Rusya’ya karşı ciddi bir tavır alarak saldırgan hatta savaş 
suçlusu olarak tanımlamıştır. 

Ukrayna krizinde savaş riskinin artması ve savaşın başlanması üzerine 
Türkiye Cumhurbaşkanı Erdoğan 21 Ocak 2022 tarihinde yaptığı açıklamada, 
barışın egemen olması ve bir savaşın yaşanmaması için Türkiye olarak üzerine 
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olmaya çalışmıştır. Ancak şu ana kadar bir sonuç alamamıştır. 
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Esed Kurbanlı, “Ermenilerin Erivan, Göyçe, Zengezur Bölgelerinde Azerbaycan 
Türklerine Karşı Yürüttükleri Etnik Temizlik ve Soykırım Politikası 
(1918-1920)”, Yeni Türkiye, S. 77, Temmuz-Aralık 2015. 

Gazete Oksijen, “AB, Azerbaycan, Ermenistan, Fransa, Almanya'nın Temsilci-
leri Brüksel'de Görüştü”, 27 Eylül 2023. 

Gazete Oksijen, “Azerbaycan Açıkladı: Karabağ'da Anlaşmaya Varıldı”, 19 
Eylül 2023. 



 Uluslararası Güncel Gelişmeler Işığında Güney Kafkasya’da Yaşanan Sorunlar 

395 

Gazete Oksijen, “Karabağ'da 60'tan Fazla Askeri Mevzi Azerbaycan Ordusu-
nun Kontrolüne Geçti”, 18 Eylül 2023. 

Gazete Oksijen, “Karabağ'da Son 3 Günde El Konulan Silah ve Mühimmatın 
Listesi Açıklandı”, 24 Eylül 2023. 

Gazete Oksijen, “Paşinyan: Karabağ'da Yaşananları Not Ediyoruz, Gelişmeleri 
Ta-kip Edeceğiz”, 19 Eylül 2023. 

Güliyev Musa, “Ermeni Meselesi ve Azerbaycanlıların Faciası”, Hocalı Soykı-
rımı Konferansı, Lahey 2007. 
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“Derviş Eroğlu Ug çlü Görüşme için Yarın Akşam New York’a Gidiyor”, Kıbrıs 
Postası, 15 Kasım 2010.  

“Erkin Moskova’da”, Milliyet Gazetesi, 31 Ekim 1964. 
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Sonuç 

Icster terör, ister terörizm ve isterse siyasal terörizm boyutuyla konuyu 
ele alalım; bu sorundan kurtulabilmenin en önemli şartı, uluslararası düzeyde 
işbirliğini ve yardımlaşmayı geliştirme zorunluluğudur. Bu konuda atılacak en 
önemli adım ise ortak terörle mücadele merkezlerinin kurulması, istihbaratın 
her unsurunun bir araya getirilmesi, kolluk kuvvetleri ve tepkilerinin organize 
edilmesidir.1090 

Diğer yandan terörist örgütleri destekleyen ülkelere karşı daimî statüde 
uluslararası bir anti terörizm kuruluşu oluşturulması gerekmektedir. Bu kuru-
luşun temel görevi ise teröre destek veren ülke ve kişileri tespit etme ve bun-
lara karşı uygulanacak yaptırımları ve izlenecek hareket tarzlarını belirleme 
yetkisidir.1091 

Ulusal düzeyde yapılması gerekenler ise sosyal bütünleşmenin 
sağlanması için gereken her şeyin bir an önce yapılmasıdır. Bu konuda en 
önemli nokta, kültür birliğinde ortaya çıkan aksaklıkların bir an önce gideril-
mesidir. Og rneğin dil birliği, millî tarih bilinci atılacak ilk adımlar olmalıdır. 
Milliyet tezi yeniden dizayn edilerek Türk milliyetçiliği kavramı Atatürk dö-
neminde olduğu gibi liberal, cumhuriyetçi ve laik eksende birleştirici ve bü-
tünleştirici olarak yeniden hedeflendirilmeli ve bu da topluma doğru bir 
şekilde anlatılmalıdır. Her şeyden önemlisi de terörizm hangi boyutta olursa 
olsun yılgınlık gösterilmemeli ve bütün unsurlar ile karşı durulmalıdır. Ayrıca 
Türkiye’ye kabul edilmek zorunda kalınan ve geçici statüde bulanan göçmen-
lerinde ülkelerine gönderilmeleri olukça hayatidir. 
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Ekizer Süleyman, “Terörle Mücadelede Bilimsel Yaklaşımlar”, Fırat Üniversi-
tesi’nin 25. Kuruluş Yıldönümünde I. Milletlerarası Doğu ve Güney 
Doğu Anadolu’da Güvenlik ve Huzur Sempozyumu, 27-29 Mart 2000, 
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Koçdemir Kadir, Milli Devlet ve Küreselleşme, Icstanbul 2004. 

Kodaman Bayram, “Terör ve Otorite”, Anarşi ve Teröre Karşı Atatürkçülük-
te Bütünleşme Sempozyumu, 18-19 Nisan 1985, Konya 1985. 

Komisyon, Terörizm ve Anti Terörizm, (Editör: Gazi Uçkun), Kocaeli 2005. 

Kuyaksil Ali, “Uluslararası Sistem ve Terör”, Fırat Üniversitesi’nin 25. Kuru-
luş Yıldönümünde I. Milletlerarası Doğu ve Güney Doğu Anadolu’da 
Güvenlik ve Huzur Sempozyumu, 27-29 Mart 2000, Elazığ 2000. 
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bir boyutta başlamış, İkinci Dünya Savaşı sonrasında ise Sovyet Bloğu’na karşı 
korunma ihtiyacı çerçevesinde ABD’nin şemsiyesi altına girme ihtiyacı ile de-

vam etmiştir. Ancak bu ilişkilerin sürekliliğini, ABD’nin yaklaşımları belirlediği 
için istikrarlı bir çizgide gelişmediği gibi söylenildiği gibi stratejik bir boyutta 
da devam etmemiştir. Suriye özelindeki Türkiye-ABD ilişkileri de bu çerçeve-
de bir süreç yaşamıştır. Suriye sorununun ortaya çıktığı ilk anlarda, ABD ve 
müttefikleri Türkiye’yi sorunun bir parçası ve kendilerinin ön karakolu yap-

mak için büyük bir gayret sarf ederken Türkiye’nin sürece dâhil olduktan son-
ra siyasal İslamcı gruplarla olan yakınlaşması ve İsrail karşıtı yaklaşımları 
dolayısıyla çok geçmeden ABD ve müttefiklerinin Türkiye dışında alternatifle-
re yöneldikleri görülmüştür. 

Türkiye’nin ABD ve müttefiklerinin PYD/YPG, Suudi Arabistan, Birleşik 

Arap Emirlikleri ve İsrail ile birlikte genelde de Türkiye’nin aleyhine Suriye’yi 
yeniden yapılandırma sürecine karşılık, Türkiye, Rusya ve İran ile birlikte bir 
taraftan Astana ve Soçi süreci ile girişimlerde bulunmuş, diğer yandan Fırat 
Kalkanı, Zeytin Dalı ve Barış Pınarı harekâtları ile inisiyatifi doğrudan eline 
alarak sahadaki gücünü artırmış ve Türkiyesiz Suriye’de bir çözümün olama-

yacağını her iki tarafa da göstermiştir. Türkiye’nin bu yaklaşımı her iki tarafın 

Türkiye’yi dikkate almasını sağlasa da Türkiye’nin bölgede ittifak içerisinde 
olduğu İslamcı yapıların kontrol edilebilirliğinin sürdürülebilir olmaması do-
layısıyla tartışmalı bir duruma düşmesine de neden olmuştur. Türkiye’nin bu 
durumu aşabilmesi için demokratik, laik sosyal hukuk devleti kimliğini öne 
çıkararak kendi ülkesinin ulusal çıkarları çerçevesinde bölgedeki BM tarafın-
dan tanınan ülkelerle olan ilişkilerini geliştirerek ve devlet dışı aktörlerle ara-
sına mesafe koyarak daha etkili bir noktaya taşınacağı muhakkaktır. 
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5-Her zaman) sahiptir. Çermik ve Akçay (2020) tarafından geliştirilen Çevresel 
Vatandaşlık Bilgi Testi ile ortaokul öğrencilerinin çevresel vatandaşlık bilgi 
düzeylerinin ölçülmesi hedeflenmiştir. Çevresel vatandaşlık bilgi testinde 24 
madde bulunmaktadır. Test; geri dönüşüm, tasarruf-bilinçli tüketici, kirlenme-
çevreyi koruma, küresel ısınma ve sera gazı olmak üzere dört boyuttan oluş-
maktadır. Coşkun ve Sarıkaya (2014) tarafından geliştirilen Ekolojik Ayak İzi 
Farkındalık Ölçeği, bireylerin ekolojik ayak izlerini azaltmaya ilişkin eğilimle-
rini tespit etmeye dönüktür. Ölçek, 40 madde içermekte ve bu maddeler; gıda 
(1– 8 maddeler), ulaşım ve barınma (9–15 maddeler), enerji (16–27 madde-
ler), atıklar (28–35 maddeler) ve su tüketimi (36– 40 maddeler) olmak üzere 
beş boyutta toplanmaktadır. Ölçekte, beşli Likert tipi bir derecelendirme (1-
Kesinlikle katılmıyorum ile 5-Kesinlikle katılıyorum) kullanılmıştır.  
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nılabilecek bir ölçme aracı geliştirmiştir. Ölçek; dijital etik-kanun ve buna bağlı 
hak ve sorumluluklar, dijital okuryazarlık, dijital güvenlik ve dijital iletişim 
boyutlarından ve toplamda 48 maddeden oluşmaktadır.  Ölçekte beşli Likert 
tipi bir derecelendirme (Hiç katkısı olmadı=1, Katkısı olmadı=2, Biraz katkısı 
oldu=3, Katkısı oldu=4, Çok katkısı oldu=5) kullanılmıştır. Öztürk (2015) tara-
fından ortaokul öğrencilerine yönelik geliştirilen dijital vatandaşlık ölçeği ise 
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lar/sorumluluklar, dijital sağlık ve dijital güvenlik boyutları dikkate alınarak 
oluşturulmuştur. Ölçekte beşli Likert tipi dereceleme benimsenmiştir. Yapılan 
geçerlik ve güvenirlik analizleri sonucunda tek faktör altında toplanan 31 
maddelik bir form ortaya konulmuştur.  
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daşlık değerleri, aktif vatandaşlığı önemsemesi, ayrım yapmaması ve başkala-
rının aktifliğini desteklemesi) altında toplanan 18 maddeden oluşmaktadır.   

Yazıcı ve diğerleri (2017) tarafından geliştirilen Aktif Yurttaşlık Ölçme Ara-
cı’nın (AYÖA) kuramsal çerçevesi, Avrupa Birliği bağlamında geliştirilen The 
Active Citizenship Composite Indicator (ACCI) ölçme aracına dayandırılmıştır. 
Ölçek, 18 yaş ve üzeri yetişkinlere uygulanmıştır. Ölçekte 73 madde ve dört 
boyut (bilgi, değer, beceri ve katılım) bulunmaktadır. Bilgi boyutu medya taki-
bi ile bilgi ve farkındalık alt boyutundan, değer boyutu eşitlik ve dayanışma ile 
demokratik değerler alt boyutundan, katılım boyutu örgütsel üyelik, örgütsel 
katılım ile gösteri ve protesto alt boyutlarından oluşmaktadır. Ölçekte üyelik 
boyutundaki maddeler iki kategorili (üye, üye değil) olarak cevaplanmaktadır. 
Diğer boyutlar ise beşli Likert tipi bir derecelemeye sahiptir. Arslan ve diğer-
leri (2017) tarafından geliştirilen Aktif Yurttaşlık Öz Yeterlik Ölçeği, Yazıcı ve 
diğerlerinin (2017) aktif yurttaşlık ölçme aracının beceri alt boyutuna dayanır. 
Ölçek, 18 yaş ve üzeri bireylere uygulanmıştır. Ölçek, beşli Likert türü bir de-
receleme ile üniversite öğrencilerine uygulanmıştır. Okuryazarlık; katılım, 
protesto ve sorumluluk olmak üzere üç boyuttan meydana gelen ölçek, top-
lamda 18 madde içermektedir. 
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 Demokratik Vatandaşlık Tutum Ölçeği, Yıldırım ve Türkoğlu (2017) tarafın-
dan ortaöğretim öğrencilerinin demokratik vatandaşlığa ilişkin tutumları-
nın belirlenmesi amacıyla geliştirilmiştir. Beşli Likert tipi bir derecelemeye 
sahip olan ölçekte; temel demokrasi kültürü, görev ve sorumluluklar, demok-
ratik katılımcılık, demokratik haklar ve eşitlik, vatandaşlık değerleri ve küre-
sel vatandaşlık olmak üzere altı boyut ve 29 madde bulunmaktadır.  

 Purcu ve Berk (2019), İHYD dersinin öğretimine ilişkin sınıf öğretmenleri-
nin öz yeterlik inançlarını belirlemeye yönelik bir ölçek geliştirmiştir. Öl-
çekte, 10’lu bir dereceleme kullanılmıştır. Toplamda 36 madde içeren bu öl-
çek; planlama ve hazırlık, içerik ve süreç, değerlendirme ve paydaş iş birliği 
ile değer kazandırma olarak etiketlenen dört faktörlü bir yapıya sahiptir 

 Terzi (2019), ilkokul dördüncü sınıf öğrencilerinin ilkokulda demokratik 
farkındalığını araştırmaya hizmet edecek bir ölçek geliştirmiştir. Ölçekte; 
insan olmak, hak, özgürlük ve sorumluluk, adalet, eşitlik, uzlaşı, kurallar ve 
birlikte yaşam alt ölçekleri bulunmaktadır. Beşli Likert tipi bir dereceleme-
nin benimsendiği ölçek, toplamda 21 maddeden oluşmaktadır.  

 Sincar, Şahin ve Beycioğlu (2019) tarafından geliştirilen Demokratik Tutum 
Ölçeği, öğretmen adaylarına uygulanmıştır. Farklılıklara saygı, duyarlı dav-
ranma,  gücü yüceltme ve toplumsal sorumluluk olmak üzere dört boyut ve 
on altı maddeden oluşan ölçek, Likert tipi beşli derecelemeye sahiptir.  

 Kaya (2021) tarafından geliştirilen “Öğretmen Adaylarına Yönelik Demok-
rasi Ölçeği”, tek faktör altında toplanan 17 maddeden oluşmaktadır. Ölçek-
te; Tamamen katılıyorum (5)-Hiç katılmıyorum (1) şeklinde beşli Likert tipi 
dereceleme kullanılmıştır.  

Sonuç olarak demokratik vatandaşlıkla ilgili mevcut ölçme araçlarının kavra-
mın çok boyutlu doğasını ölçmede yetersiz kaldığı söylenebilir. Gerek ulusal 
gerekse uluslararası alanyazındaki ölçeklerde çoğunlukla demokrasi kavramı, 
demokratik tutum, demokratik değerler, demokratik beceriler, insan hakları 
gibi bileşenlere odaklanılmıştır. Bu anlamda kavramı bütünsel olarak ele ala-
bilecek ölçme araçlarının geliştirilmesi önemlidir.  
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YABANCILARA ÖZEL AMAÇLI TÜRKÇE 
ÖĞRETİMİNE İLİŞKİN TEMEL KAVRAMLAR 

VE İLKELER 

Eser Kocaman Gürata - Mustafa Durmuş 

Giriş Günümüzde; teknolojik gelişmeler, küreselleşme, iş gücü piyasalarındaki rekabet ve eğitimde uluslararasılaşma hareketleri, yabancı/ikinci dil becerile-rinin edinilmesini çağdaş eğitimin hayati bir bileşeni hâline getirmiştir. Ya-bancı dil öğreniminin dünyadaki seyri, değişen jeopolitik dinamikler ve kültür-lerarası yetkinlik ihtiyacının etkisiyle sürekli olarak değişmektedir. Türkçe ise tüm bu dinamiklerin arasında yükselen bir değerdir. Türkiye’nin tarihî derin-liği ve jeopolitik konumunun etkisiyle ekonomik, politik alanlarda uluslararası öneminin artması ve bulunduğu coğrafya açısından bir cazibe merkezi olması sebebiyle Türkçe dünyada kritik bir öneme sahiptir ve Türkçeye olan ilgi gün geçtikçe artmaktadır. Yabancılara Türkçe öğrenim/öğretim çeşitliliğini farklı değişkenlere göre sınıflandırmak mümkündür. Dil edinim ve/veya öğrenim koşullarına göre bakıldığında; (a) iki dillilik bağlamında Türkçe öğretimi, (b) yabancı dil olarak Türkçe öğretimi (c) ikinci dil olarak Türkçe öğretimi ve (d) Türk dillilere Türkçe öğretimi olarak sınıflandırmak mümkün olabilir. Bu alt başlıkların kendi içinde öğrenme koşulları olarak ortaklıklar sağladıkları, diğer alt grup-lar ile birçok öğrenme koşulu açısından farklılaştıkları söylenebilir. Örneğin Türkçeyi iki dilli olarak edinme/öğrenme koşulları; öğrenicilerin1 hazırbulu-nuşlukları, ihtiyaçları, hedefleri düşünüldüğünde Türkçeyi yabancı dil olarak 
                                                 1  Burada öğrenici (learner) terimi, Durmuş’un (2018, s. 181) açıkladığı gibi öğrenci terimiyle farklılaşan bir terim olarak kullanılmaktadır. Buna göre, öğrenci zorunlu, formel eğitim süreçlerindeki öğrenenleri, öğrenici ise hem bu grubun dışında kalan hem de bu grubu içine alan genel öğrenenleri karşılayacak bir terim olarak kullanılmaktadır. Yazının ilerleyen bölümlerinde öğrenci ve öğrenici terimleri bu farklılık gözetilerek kullanılacaktır.  
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Sonuç Dünyada küreselleşme; ekonomik ilişkiler, teknolojik ilerlemeler ve eği-timde uluslararasılaşma, kültürlerarası yetkinlik gereksinimini artırmıştır. Bu ihtiyaç, yabancı dil becerilerinin modern eğitimde kritik bir unsur hâline gel-mesine neden olmuştur. Bu bağlamda, Türkçenin yabancı/ikinci dil olarak öğrenimine olan ilgi giderek artmaktadır. Bu artan ilgi, Türkçe öğrenenlerin özel ihtiyaçlarına ve uzmanlık alanlarına yönelik özelleştirilmiş bir öğrenme deneyimi sunma ihtiyacını ortaya çıkarmaktadır. Özel amaçlı dil öğretimi, öğ-renicilerin motivasyonunu artırır ve öğrenmeyi daha hızlı ve etkili hâle getirir. Bu nedenle, yabancılara özel amaçlı Türkçe öğretimi günümüz eğitim-öğretim uygulamalarının hayati bir bileşeni hâline gelmiştir. Bu bölümde ise gelişen bir uzmanlık alanı olan özel amaçlı yabancı/ikinci dil öğretimi konusunun temel kavramları ve ilkeleri ele alınmış, farklı değişkenlere göre çeşitlenen sınıflan-dırmalar sunulmuş ve Türkçe özelinde önerilerde bulunulmuştur.  Yabancılara Türkçe öğretimi alanında gelecekteki uygulamalara yönelik, farklı öğrenici gruplarının özel ihtiyaçlarına ve ilgi alanlarına uygun özelleşti-rilmiş dil programları geliştirme, etkileşimli ve ilgi çekici öğrenme deneyimleri sunmak için teknolojinin entegrasyonu, öğrencilerin farklı kültürel bağlamlar-da etkili iletişim kurabilmeleri için kültürlerarası yetkinliği geliştirme, öğret-menlerin mesleki gelişimine odaklanma, öğretim uygulamalarını iyileştirme ve yenilikçi uygulamalar için araştırma ve iş birliğini teşvik etme ve uluslara-rasılaşmayı destekleme gibi öneriler, yabancılara Türkçe dil öğretiminin çeşitli ihtiyaçlara ve kültürel bağlamlara uygun şekilde evrilmesini sağlayarak alanın gelişimine katkıda bulunacaktır. Tüm bu alanlara yönelik kitabın ilerleyen bölümlerinde, kuramsal tartışmalar ışığında uygulamalı örnekler ve öneriler sunulmuştur.  
Kaynaklar Anthony, L. (2018). Introducing English for specific purposes. Routledge. Basturkmen, H. (2010). Developing courses in English for specific purposes. Springer.  Brown, J. D. (1995). The elements of language curriculum: A systematic approach to program 

development. Boston: Heinle & Heinle Publishers. Candlin, C. N., Leather, J. H., & Bruton, C. J. (1976). Doctors in casualty: applying communicative competence to components of specialist course design. International Review of Applied 
Linguistics in Language Teaching, 14(3), 245-272.  Cigan, V., & Kordić, L. (2013). The role of ESP courses in general English proficiency. Linguisti-
ca, 53(2), 153-172. 
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Demircan, Ö. (1990). Yabancı dil öğretim yöntemleri: dil bilimleri; öğrenme ve öğretme yolları; 
yabancı-dil öğretim yaklaşımları ve yöntemleri. Ekin Yayıncılık. Dudley-Evans, A. (1995). Common-core and specific approaches to the teaching of academic writing. In D. Belcher and G. Braine (Eds.) Academic Writing in a Second Language. Norwood, NJ: Ablex Publishing Corporation. Dudley-Evans, T., & St. John, M. J. (1998). Developments in English for specific purposes: A multi-
disciplinary approach. Cambridge University Press. Durmuş, M. (2018). Dil Öğretiminin Temel Kavramları Üzerine Düşünceler: Yabancılara Türkçe Öğretimi mi, Yabancı Dil veya İkinci Dil Olarak Türkçe Öğretimi mi?. Türkbilig, (35), 181-190.  Ewer, J. & Latorre, G. (1969). A course in basic scientific English. London: Longman. Hutchinson, T., & Waters, A. (1987). English for specific purposes. Cambridge University Press.  Hyland, K. (2006). English for academic purposes: An advanced resource book. Routledge.  Gumperz, J. J. & Hymes, D. (Eds.), Directions in sociolinguistics: The ethnography of communica-
tion (pp. 35-71). New York: Holt, Rinehardt, & Winston. Hymes, D. (1972). Models of the interaction of language and social life. In J. J. Gumperz & D.  Johns, A. M., & Price-Machado, D. (2001). English for specific purposes: Tailoring courses to students' needs and to market demands. In M. Celce-Murcia (Ed.), Teaching English as a 
second or foreign language (3rd ed., pp. 359-375). Heinle & Heinle. Johns, T., and Dudley-Evans, T. (1980). An experiment in team teaching of overseas postgradua-te students of transportation and plant biology. Team Teaching in ESP. ELT Documents, 106, pp. 6-23. Jordan, R. R. (1997). English for academic purposes: A guide and resource book for teachers. Cambridge University Press. Kennedy, K. ve Bolitho, P. (1991). English for specific purposes. Macmillan Press Ltd, Basingsto-ke.  Kim, D. (2008). English for occupational purposes. London: Continuum.  Kocaman Gürata, E. (2022). Uluslararası Öğrencilerin Türkçe Akademik Yazma İhtiyaçlarına İlişkin Uzman Görüşleri. Hacettepe Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları Dergisi, Bahar (36), 193-223. Mackay, R. and A. Mountford. (1978). English for specific purposes. London: Longman. Robinson, P. C. (1991). ESP today: A practitioner’s guide. Prentice Hall.  Selinker, L. & Trimble, L. (1976). Scientific and technical writing: choice of tense. FORUM, 14, 4. Washington D.C Strevens, P. (1988). ESP after twenty years: A reappraisal. ESP: State of the Art.  Swales, J. (1971). Writing scientific english. London: Nelson. Swales, J. M. (1990). Genre analysis: English in academic and research settings. Cambridge: Uni-versity Press.  Widdowson, H. G. (1978). Teaching language as communication, Oxford University Press. Widdowson, H. G. (1981). English for specific purposes: Criteria for course design. English for 
academic and technical purposes: Studies in honor of Louis Trimble, 1.  
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YABANCILARA ÖZEL AMAÇLI DİL ÖĞRETİMİ: 
AKADEMİK TÜRKÇE VE İŞ/MESLEK TÜRKÇESİ 

Dilek Fidan - Pınar İbe Akcan 

Giriş İletişim sürecinin temel bir bileşeni olarak dil dizgesinin tüm yönleriyle ve insan zihninde yer alış biçimiyle betimlenebilmesi hedefiyle dilbilim dışın-da da özellikle son dönemde hem disiplinlerarası hem çok disiplinli çalışmalar üretilmektedir. Bu çalışmaların ortak amacı dizgeyi oluşturan bileşenleri, bu bileşenlerin birbirleriyle olan etkileşimlerini, dizgenin işlerliğini sağlayan ku-ralları ve bu kuralların istisnalarını evrensellik ve dile özgülük ekseninde or-taya koymaktır.  Temelinde iletişimin ve öğrenmenin olduğu dil öğretme sürecinde, dil dizgesinin yabancı dil olarak öğretimi söz konusu olduğunda, genel dil öğreti-minin yanında özel amaçlar için dil öğretimi de yer almaktadır. Dizgenin özel amaçlar için öğretilmesi ise beraberinde birtakım özelleşmeleri getirmekte ve bu özelleşmeler aracılığıyla dil dizgesinin akademik amaçlarla ya da mesleki nedenlerle öğretilmesi gündeme gelmektedir.  Yukarıdaki belirlemeler doğrultusunda çalışmanın birinci bölümünde, soyut bir dizge olan dile, farklı düzlemleri ve değişkeleri çerçevesinde değini-lecek, akademik dil ve akademik dilin öğretimine ilişkin saptamalara kısaca yer verilecektir. Çalışmanın ikinci bölümünde ise “Yabancılara Özel Amaçlı Dil Öğretimi” başlığı altında akademik Türkçe ve iş/meslek Türkçesi ile ilgili be-timlemeler yapılarak var olan sorunlara çözüm önerilerinde bulunulacaktır. 
1. Dil: Düzlemler, Değişkeler, Akademik Dil ve Öğretimi Aksan (1988, s. 42) bildirişim olgusunu canlıların bir arada yaşayabilme-sinin bir ön koşulu olarak tanımlar. Ona göre insan dili, insanlararası diğer tüm bildirişim dizgelerinden daha üstün, nesilden nesile aktarılabilen, toplu-
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Kaynaklar Aksan, D. (1998). Her yönüyle dil: Ana çizgileriyle dilbilim. Atatürk Kültür, Dil ve Tarih Yüksek Kurumu Yayınları: 439. Ankara: Semih Ofset. Albayrak, R. (2013). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde gereksinim çözümlemesi: Kara Kuv-
vetleri lisan okulundaki misafir askeri personele ilişkin bir uygulama örneği (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Iǚstanbul Uǆ niversitesi. Alkaya Uǆ nlü, H. (2021). Yabancılara Türkçe öğretiminde sağlık Türkçesinin mevcut durumuna 
yönelik öğretici ve öğrenci görüşleri (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Gazi Uǆ niversitesi. Arat, E. (2022). Özel amaçlı Türkçe öğretiminde ihtiyaç analizi, materyal örnekleri ve terimler 
sözlüğü: askeri Türkçe (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Kocaeli Uǆ niversitesi. Bastürkmen, H. (2010). Developing courses in English for specific purposes. New Zealand: Mac-Millan. Biçer, N. (2012). Hunlardan Günümüze Yabancılara Türkçe Öğretimi. Uluslararası Türkçe Edebi-
yat Kültür Eğitim Dergisi (TEKE). 1(4), 107-133. Bocanegra-Valle, A. (2010). “Evaluating and Designing Materials For The ESP Classroom”. In Ed. M. F. Ruiz-Garrido vd. English for Professional and Academic Purposes, Rodopi B.V. Amster-dam - New York, 141-166. Bakırdöğen, M. (2022). Erciyes üniversitesi, İstanbul Üniversitesi ve Gazi Üniversitesi akademik 
Türkçe kitap setlerinin okuma metinleri ve etkinliklerinin incelenmesi (Yayımlanmamış Dok-tora Tezi). Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi. Çakmak, C. (2014). Yabancılara Türkçe Oǆ ğretiminin Tarihçesine Genel Bir Bakış Denemesi. 
Kırıkkale Sosyal Bilimler Dergisi. 4(2), 167-182. Çiftler, F. (2022). Akademik Türkçe için alanlara özgü oluşturulan kelime listelerinin internet 
tabanlı kullanımı üzerine bir araştırma (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Yıldız Teknik Üni-versitesi. Çiftler, F. ve Aytan, T. (2019). Yabancılar için akademik Türkçe kitapları üzerine bir inceleme. 
International Journal of Languages Education and Teaching, 7(4), p. 75-91. Bilgili, N. (2023). Uluslararası mühendislik öğrencileri için akademik Türkçe öğretim programı 
tasarısı (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Yıldız Teknik Üniversitesi. Çangal, Oǆ  ve Başar U. (2016). Yabancı dil olarak Türkçe öğrenen Iǚranlılar için iş Türkçesi öğretim programı, terimler sözlüğü ve konuşma kılavuzu denemesi: Turizm Türkçesi örneği. Journal of Turkish Studies, 11(3), 707-734.  Çangal, Oǆ . ve Yörüsün, S. (2017). Oǆ zel amaçlı Türkçe öğretimi ders kitabı önerisi: bankacılık Türkçesi. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim Dergisi, 6(4), 2669-2693.  Demir, D. (2017). Uluslararası öğrencilerin akademik Türkçe ihtiyaçları (Yayımlanmamış Dokto-ra Tezi). Hacettepe Üniversitesi. Demir, D. ve Genç A. (2018). Akademik Türkçe etkinliklerine yönelik öğrenci ve öğretim elemanı görüşleri. Hacettepe Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları Dergisi, (28), 91-104. Demir, D. & Genç, A. (2019). Academic Turkish for international students: Problems and sugges-tions. Journal of Language and Linguistic Studies, 15(1), 34-47. Doi: 10.17263/jlls.547601 Demiriz, H. N. ve Okur, A. (2019). Türkçe öğretiminde yazma öğretimine akademik Türkçe aşa-masında yabancı öğrenciler üzerinden bir bakış. Ana Dili Eğitimi Dergisi, 7(2), 436-449. Dereli, B., Kocaman-Gürata, E., Demirel-Aydemir, G., Güral, M. ve Sayar, E. (2024). Uluslararası 
öğrenciler için akademik Türkçe dil becerileri. Ed. M. Durmuş ve E. Kocaman-Gürata. Ankara: Blackswan Publishing House. 
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Dolmacı, M. (2015). Akademik Türkçe kelime bilgisi üzerine bir derlem çalışması: Yabancı dil 
olarak Türkçe öğretimine dair çıkarımlar (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Gazi Üniversitesi. Dolmacı, M. ve Ertaş, A. (2016). Developing a textbook-based academic Turkish wordlist. Inter-
national Conference on Teaching and Learning English as an Additional Language, GlobELT 2016, Antalya, Turkey. Dursun, A. (2021). Özel amaçlı Türkçe öğretim programı tasarısı: Sağlık Türkçesi öğretim prog-
ramı (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Yıldız Teknik Uǆ niversitesi. Ekmekçi, V. (2017). Yabancılara Türkçe öğretiminde akademik okuryazarlık öğretimine yönelik 
bir eylem araştırması (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Erciyes Üniversitesi. Eroğlu, S. (2022). Türkçeyi yabancı dil olarak öğrenen öğrencilerdeki akademik Türkçe sözvarlığı 
ile akademik Türkçe ders kitaplarındaki sözvarlığı (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Sakarya Üniversitesi. Fidan, D. ve Arat, E. (2023). Yabancı uyruklu askerlere Türkçe öğretimi: üç dilli askeri terimler sözlüğü (Türkçe-Araçpa-İngilizce) ve ders materyali. içinde Ed. E. Bozok; A. M. Şahin; U. Işık; Yıldız, M. ve H. Körpe. Türk Harp Dili ve Edebiyatı Sempozyumu Bildiri Kitabı. Millî Sa-vunma Üniversitesi Yayınları. 125-144. ISBN: 978-625-7791-49-6, e-ISBN: 978-625-7791-51-9. Göçen, G. (2021). Uluslararası öğrenciler için hazırlanan akademik Türkçe ders kitaplarındaki konuşma görevleri ve yeterlilikleri. Aydın TÖMER Dil Dergisi, 6(1), 43-84. DOI: 10.17932/IAU.TOMER.2016.019/tomer_v06i1003 Göçer, A. ve Kılıç, B.S. (2020). Academic Turkish learning objectives and usage proficiency of syrian students learning Turkish as a foreign language. Adiyaman Univesity Journal of Edu-
cational Sciences, 10(2), 87-104. Güleç, F. (2022). Oǆ zel amaçlı dil öğretimi misafir askerı̂ personele Türkçe öğretimi örneği. Ede-
biyat Bilim, 65-89.  Güral, M. (2020) Türkçenin İkinci Dil Olarak Öğretiminde Öğrenenlerin Akademik Dil Gereksinim-
leri (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Ankara Üniversitesi.  Güven, Oǆ . (2019). Yabancı futbolcuların ve kulüp yöneticilerinin Türkçe öğrenimine ilişkin 
görüşleri (Yayınlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Akdeniz Uǆ niversitesi. Hafner, C. A. et al. (2023). Digital mediation in ESP genres. English for specific purposes 71, 115-122.  Halitoğlu, V. (2018a). Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde akademik dinleme becerisinin geliştirilmesine yönelik bir eylem araştırması. Aydın TÖMER Dil Dergisi. 3(1), 21-45. Halitoğlu, V. (2018b). Acquisition of the concept during the process of teaching academic Tur-kish as a foreign language and an action study for this. Erciyes Journal of Education, 2(1), 39-63. Harmankaya, M.Oǆ . (2022). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe sosyal bilimler kitabı-nın okunabilirliği, Bayterek Uluslararası Akademik Araştırmalar Dergisi, 5(2), 250-264. doi:10.48174/buaad.52.10  Hasırcı Aksoy, S. (2021). Lisansüstü öğrenim gören yabancı öğrencilerin akademik Türkçe özye-terliklerine ilişkin görüşleri. OPUS-Uluslararası Toplum Araştırmaları Dergisi, 17(35), 1705-1728. DOI: 10.26466/opus.771216 Herbert, A.J. (1965). The Structure of Technical English, London: Longman.  Herk, G. ve J. Miller (1996). Language in social contexts. O’Grady, W. ve M. Dobrovosky ve F. Katamba (1996) Contemporary linguistics içinde (ss. 485-514). London: Longman. Hudson, G. (2000). Essential introductory linguistics. Oxford: Blackwell. 
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Hymes, Dell (1972). On communicative competence. In Pride, J.B. ve Holmes, J. (Eds.). Sociolin-
guistics: Selected readings (ss. 269-293). Hutchinson, T. ve A. Waters (1987). English for specific purposes: A learner-centered approach. Cambridge: CUP.  İş ve Meslek Türkçe Eğitimleri Gıda Modülü (2020). Türk Kızılay Derneği Yayınları. İş ve Meslek Türkçe Eğitimleri Kaynakçılık Modülü (2020). Türk Kızılay Derneği Yayınları. İş ve Meslek Türkçe Eğitimleri Mobilyacılık Modülü (2020). Türk Kızılay Derneği Yayınları. İş ve Meslek Türkçe Eğitimleri Tarım İşçi Modülü (2020). Türk Kızılay Derneği Yayınları. İş ve Meslek Türkçe Eğitimleri Tekstil Modülü (2020). Türk Kızılay Derneği Yayınları. Kara, M. ve Ulutaş, M. (2019). Yabancılara özel amaçlı Türkçe öğretimi: Iǚktisadi ve Iǚdari Bilimler Fakültesinde öğrenim gören yabancı uyruklu öğrenciler için ilk 1000 sözcük listesi önerisi. 
Bayburt Eğitim Fakültesi Dergisi, 14(28), 467-500.  Karagöl, E. (2018). Akademik yazma açısından lisansüstü tezler (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Gazi Üniversitesi. Karagöl, E. ve Korkmaz, C. B. (2021). Ders kitabı ve bilimsel metin yazarlarının görüşlerine göre uluslararası öğrencilere akademik Türkçe öğretimi. RumeliDE Dil ve Edebiyat Araştırmaları 
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İHTİYAÇ ANALİZİ VE KURS TASARIMI 

Melike Melek Güral 

Giriş Özel amaçlı dil öğretimi öğrenicilerin belirli bir alanda (mesleki, akade-mik, bilimsel vb.) belirli bir iletişim amacına yönelik olarak dil becerilerinin geliştirildiği bir alandır. Bu nedenle öğrenicinin içerisinde yer alacağı iletişim durumlarına hazırlayıcı nitelikte bir öğrenim sürecinden geçmesi temel şart-tır. Böyle bir öğrenim sürecinin ise öğrenicilerin ihtiyaçlarından hareketle planlanması, bu ihtiyaçların sürecin bütün bileşenlerine yön vermesi gerekir. Günümüzde özel amaçlı dil öğretimi alanında eğitsel süreçlerin planlan-ması aşamasını ifade etmek için kurs tasarımı terimi tercih edilmektedir. Kurs tasarımlarında ise ihtiyaç analizinin temel ve vazgeçilmez bir basamak olarak planlama sürecinde yer aldığı görülmektedir. Aslında ihtiyaç analizi özel amaçlı dil öğretiminde diğer bütün kararların dayandığı ya da dayanması ge-rekli olan temel olarak düşünülmektedir (Belcher, 2006, s. 135). Bu bakış açı-sından hareketle, bu bölümde, öncelikle ihtiyaç analizi kavramı ve bununla ilintili konulara değindikten sonra kurs tasarımı ele alınacaktır. Ölçme değer-lendirme, materyal geliştirme uygulamaları gibi konulara ilerideki bölümlerde değinileceği için bu bölüm kurs tasarımı sürecinin hedefleri oluşturma ve içe-rik tasarımı basamakları ile sınırlı olacaktır.12 
1. İhtiyaç ve İhtiyaç Analizi 

1.1. İhtiyacın Tanımı ve Sınıflandırılması Hutchinson ve Waters’a göre ilk olarak “İhtiyaç ile neyi kastediyoruz?” sorusunun cevaplanması gerekmektedir (1987, s. 54). Dil öğretimi söz konusu 
                                                 12  Bu bölümde, ihtiyaç analizi ile ilgili kısımlar yazarın “Türkçenin İkinci Dil Olarak Öğretiminde Öğrenen-lerin Akademik Dil Gereksinimleri” adlı doktora tezinden yararlanılarak hazırlanmıştır. 
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temellere oturup hızlı gelişmesinde önemli rol oynayacaktır. Bu alanda öğre-nici ve öğrenici ihtiyaçlarının çeşitliliğinin çok geniş bir yelpazeye yayılıyor olması kurs tasarımı ve uygulamalarının iyi yapılandırılmış ihtiyaç analizleri ile başlaması ve sürekli değerlendirilmesini neredeyse bir zorunluluk hâline getirmektedir. Dil öğretimi alanındaki günümüz bakış açısı ile tasarlanmış kurslar, sınıf içi uygulamalarını ve elde edilecek sonuçları olumlu etkileyecek-tir. Kurs tasarımı süreci ihtiyaç analizinin yanı sıra materyallerin seçimi ve oluşturulması, ölçme değerlendirme etkinlikleri gibi öğretimin diğer bileşen-lerinden ayrı düşünülemez. Bu nedenle planlamanın bütün bu süreçleri kap-sayacak şekilde ele alınması, öğretimin başarısı için önemli bir adımdır.  
Kaynaklar Akpınar, B. Eğitim Programı. https://ansiklopedi.tubitak.gov.tr/ansiklopedi/egitim_programi Anderson, L. W., & Krathwohl, D. R. (2001). A Taxonomy for Learning, Teaching and Assessing: A 

Revision of Bloom’s Taxonomy of Educational Objectives: Complete Edition. New York: Longman. Bastürkmen, H. (2010). Developing courses in English for Specific Purposes. Palgrave: Macmillan. Basturkmen H.,ve Wette, R. (2016) English for academic purposes. G. Hall (Ed.), The Routledge 
Handbook of English Language Teaching, içinde (ss 164-176) New York: Routledge. Belcher, D. (2006). English for specific purposes: Teaching to perceived needs and imagined futures in worlds of work, study and everyday life. TESOL Quarterly, 40(1), 133-156. Berardo, S.A. (2007). Designing a Language Learning Syllabus, Aracne: Roma Berwick, R. (1989). Needs assessment in language programming: From theory to practice. R. K. Johnson (Ed.), The Second Language curriculum, içinde (ss. 48-62). Cambridge: CUP Breen, M. (1984). Process syllabus for the language classroom. C. J. Brumfit (Ed.), General Eng-
lish syllabus design ELT Document, 118, içinde (ss. 47-60). Oxford: Pergamon Press.  Brindley, G. (1989). The role of needs analysis in adult ESL programme design. R.K. Johnson (Ed.), The second language curriculum, içinde (ss. 63-77). Cambridge: CUP. Brown, J. D. (1995). The Elements of Language Curriculum A Systematic Approach to Program 
Development. Boston: Heinle & Heinle. Cameron, R. (1988). A language-focused needs analysis for ESL-speaking nursing students in class and clinic. Foreign Language Annals 31, 2, 203-18. Deutch, Y. 2003. Needs analysis for academic Legal English courses in Israel: a model of setting priorities. Journal of English for Academic Purposes, 2, 125-146. Dubin, F. ve Olshtain, E. (1986). Course design: Developing programs and materials for language 
learning. New York: CUP. Dudley-Evans, T. ve St. John, M.J. (1998). Developments in English for specific purposes. Cambrid-ge: CUP. Flowerdew, J.ve Peacock, M. (2001). The EAP curriculum: Issues, methods and challenges. J. Flowerdew & M. Peacock (Ed.). Research perspectives on English for Academic Purposes. (ss. 177-194) Cambridge: CUP. 
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ÖZEL AMAÇLI TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME 

İsa Koyuncu 

“Var olan her şey belli bir miktarda vardır.  
Onu tam olarak bilmek, niteliğinin yanı sıra niceliğini de bilmeyi gerektirir.” 

E. L. Thorndike, 1918 

 

Giriş Psikometride ve eğitimde olduğu gibi dil değerlendirmesinde de bireyler hakkında doğru kararlar verebilmek adil, tarafsız ve olabildiğince hatalardan arındırılmış ölçümlerin yanı sıra geçerli ve güvenilir ölçme araçları kullanarak yapılan değerlendirmelere dayanmaktadır.  Her ne kadar sistematik bilimsel çalışmalar yaklaşık 30 yıla yoğunlaşsa da özel amaçlı dil değerlendirmesi, dil testi alanyazınında uzun bir geçmişe sahiptir. Grapin (2017) 1970’lerdeki iletişimsel dil hareketinin bir ürünü olan özel amaçlı dil testlerini; testi alan bireylerin akademik ve/ya profesyonel ortamlarda belirli görevleri yerine getirme becerilerini değerlendirmeye yö-nelik pratik ihtiyaçtan doğduğunu vurgular. Ancak bu, O'Sullivan’ın (2006, s. 1) da belirttiği üzere dilin belirli amaçlar için kullanılmasına ilişkin farkındalı-ğın yalnızca son zamanlarda ortaya çıktığı anlamına gelmez. Örneğin Schröder şunu hatırlatır:  “. . . 1554’te Londra Salhof için yeni sayım evi yönetmelikleri yayınlandığın-da, bunlar diğer şeylerin yanı sıra, Almanya'dan gelen genç çırakların gün-lük İngilizceye ve daha spesifik teknik terimlere tam olarak hâkim olabilme-leri için ülkedeki bir kumaş üreticisinin yanında bir yıl geçirmek zorunda kalacaklarını belirtiyordu. . . .” (Schröder 1981, s. 43'ten akt. O’Sullivan, 2006, s. 1).  
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YABANCILARA ÖZEL AMAÇLI TÜRKÇE 
ÖĞRETİMİNDE ÖĞRETİCİ YETERLİLİKLERİ 

Tarık Demir 

Giriş Etkileşimin nicel ve nitel yönden gelişimindeki devingen yapı ile çok dilli ve kültürlü bireylerin yetiştirilmesini gerektirirken teknolojideki aynı devingenlik, öz öğrenmeyi gündeme getirerek, bireylerin de kendini bu devingen yapılar içerisinde gelecek odağında yetiştirmesini sağlayan bir araç ve gereklilik hâline getirmiştir. Çünkü birçok bilim dalı, çağın ruhuna uygun biçimde etkileşimli olarak bireysel ve toplumsal hayatta eğitim ve çalışma alanlarına dönüşerek beyindeki bir sinir ağının, sinaptik bağın kuruluşuna benzer biçimde dallanarak ilerlemektedir. Bu günümüz çağdaş insanına çok dilli çok kültürlü olma ödevle-rini ortaya çıkarmakla birlikte bireyin uzmanlık alanına yönelik derinleşme çabalarını da gerekli hâle getirmiştir. Bu noktadaki derinleşme boyutlarından biri de dil öğretimi ve öğrenimi alanıdır. Söz konusu alandaki bileşenler nicel ve nitel yönlü gelişimler sergilemenin avantajını taşırken diğer yaygın dillere kı-yasla geriden başlamanın getirdiği eksiklikleri de hâlâ üzerinde taşımaktadır. Bu eksiklikler eğitimin temel bileşenlerinden öğretim programları, materyaller, ölçme-değerlendirme süreçleri, öğretmen/öğretici ve öğrenci/öğrenici noktala-rında gözlemlenmektedir ki çalışma odağında özel amaçlı Türkçe öğretimi için bütün bileşenlerde çok yönlü bir eksiklikten bahsedilebilir.  Günümüz eğitim anlayışında etkin, etkili olma kaygı ve çabasının yansı-ması olarak bireyin amaç ve ihtiyaçlarına cevap verebilen en uygun ve yetkin eğitim-öğretimi sunma anlayışı önemli bir yer tutmaktadır. Bu anlayış dil öğ-retim süreçlerine de yansımış ve yabancılara Türkçe öğretimine yönelik özel amaçlı programlar ile yöntemler geliştirilmeye başlanmıştır. Ancak “Bunlar büyük çerçevede planlanmış ve kurumsal hedeflere göre yansımaları alınmış çalışmalar mıdır?” sorusu kesin bir biçimde cevaplanmamıştır. Fakat her şeye rağmen bu çabalar Türkçe öğretimi için önemli bir zemin oluşturmaktadır. 
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biçimde şekillendirmesinde nitelik artışı sağlanabilir. Bunun için yapılabile-cekler şunlardır: 
≈ Sertifika programlarına özel amaçlı Türkçe öğretimine yönelik farkın-dalık ve yetkinlik kazandıracak içeriklerin eklenmesi gerekir. 
≈ Mevcut ilgili lisans programlarına (Türkçe Öğretmenliği) ve lisansüstü programlara (Türkçenin Yabancı Dil Olarak Öğretimi) teorik ve uygu-lama olmak üzere birbirini bütünler ders içeriklerinin sunulması gere-kir. 
≈ Üniversitelerde konu bağlamında ARGE projeleri hazırlanarak belli alanlarda öne çıkan üniversitelerde bu konuda uzman iş birlikleri sağ-lanmalı ve ihtiyaç analizi temelli program, içerik ve ürün hazırlanması-na yönelik çok ayaklı süreçlerin organize edilip uygulanması ve ürüne dönüştürülmesi gerekmektedir. (Ör. teknik alanlar için ODTÜ, İTÜ; eği-tim bilimleri için Gazi, Dokuz Eylül üniversiteleri; Sosyal Bilimler için Sosyal Bilimler Üniversitesi; Sağlık Bilimleri için Cerrahpaşa, Ankara Üniversitesi; Diş Hekimliği için Hacettepe Üniversitesi gibi kurumlarda sunulan öneri kapsamında projelendirmeler yapılabilir. Üniversiteler örnek olarak sunulmuştur ve artırılabilir.) Yunus Emre Enstitüsü, öne-rinin YTB ve Türk Dil Kurumu ile birlikte yürütücüsü olabilir.  
≈ Yabancı Dil Olarak Türkçe öğretimi için bir mükemmeliyet merkezi oluşturularak sürekli anılan ve tekrar edilen ancak çözüm üretilmeyen konulara yetkinliği ve niteliği ile kabul görecek özellikte çalışmalar or-taya konulması için özel bir yapının ihdas edilip işlek bir hâle gelmesi sağlanmalıdır. Bu konuda MEB öncü olup böyle bir yapının ihdas ve ikmalini sağlamalıdır. 

Kaynaklar Altmışdört, G. (2010). Özel Amaçlı Yabancı Dil Öğretim Programında İzlence: Önemi, İçeriği ve Etkinliği. Uludağ Üniversitesi Eğitim Fakültesi Dergisi, 23(2), 663-677.  Donough, J. M. (1984). ESP in Perspective: A Practical Guide. London: Collins ELT: London and Glasgow. Durmuş, M. (2013). Türkçenin Yabancılara Öğretimi: Sorunlar, Çözüm Önerileri ve Yabancılara Türkçe Öğretiminin Geleceği ile İlgili Görüşler. Adıyaman Üniversitesi Sosyal Bilimler Ensti-
tüsü Dergisi, (11), s. 207-228. DOI: 10.14520/adyusbd.488 Durmuş, M. (2019). Dil öğretiminde öğretici yeterlilikleri ve pedagojik muhakeme becerisi. Anka-ra: Grafiker Yayınları. Durmuş, M. (2019). Kültürlerin temas alanı olarak dil öğretimi süreçleri ve mikro saldırganlık-lar. Millî Folklor, 122, 50-63.      
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ÖZEL AMAÇLI TÜRKÇE ÖĞRETİMİ İÇİN 
HAZIRLANMIŞ MATERYALLER 

Gürkan Moralı 

Giriş Yabancı ve ikinci dil olarak Türkçe öğretimi, dil öğrenicilerinin ihtiyaçları çerçevesinde şekillenen bir uğraştır. Türkçenin ikinci/yabancı dil olarak öğre-timinde özel amaçlı Türkçe öğretimine ihtiyaç duyulduğu ve bu ihtiyacın arttı-ğı bilinmektedir (Şen ve Ünlü Alkaya, 2021). Ancak bu ihtiyaçlar daha çok akademik Türkçede yoğunlaşmaktadır. Bu durumun ortaya çıkmasında 2013-2014 eğitim-öğretim yılında toplam 48183 olan uluslararası öğrenci sayısının, 2022-2023 eğitim-öğretim yılı verileri dikkate alındığında 301694’e yüksel-mesinin etkisi olduğu düşünülmektedir (bk. https://istatistik.yok.gov.tr/). Akademik amaçlı Türkçe öğrenimine ihtiyaç duyan öğrenci sayısının son on yılda ciddi bir yükselişi olduğu görülmektedir. Bu durum literatürde de farklı açılardan kendini göstermektedir. Şen ve Ünlü Alkaya (2021),  özel amaçlı Türkçe öğretimine yönelik tezleri ve akademik çalışmaları inceledikleri araş-tırmalarında, ağırlıklı olarak akademik Türkçe üzerine yoğunlaşıldığını ve bankacılık, hukuk, iktisat, turizm gibi farklı alanları içeren mesleki Türkçeye yönelik az sayıda araştırmanın gerçekleştiğini tespit etmiştir. Ancak akademik Türkçe ön planda olmasına rağmen özel amaçlı Türkçe öğretimi alanında ma-teryal konusu tartışmaya açıktır. Nitekim Şen ve Ünlü Alkaya (2021), diğer dillerin öğretimi için hazırlanmış kaynakları da göz önünde bulundurarak özel amaçlı Türkçe öğretimi alanındaki akademik kaynakların ve ders materyalle-rinin yetersizliğine işaret etmiştir.  Özel amaçlı Türkçe öğretimine yönelik farklı materyaller mevcuttur. Bu materyaller tür ve hedef kitleye görelik bakımından değişkenlik göstermekte-dir. Bu bölümde, bir öğreticinin ve öğrenicinin ihtiyaç duyacağı ders kitapları, yardımcı kitaplar, öğretim programları, hedef kitleye yönelik materyaller ve sözcük listeleri gibi kaynaklara yer verilecektir. 
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lik ve nitelik yönünden artırılması gerekmektedir. Ayrıca bu bölüm genelinde yer verilmeyen ancak farklı araştırmalarda örnek olarak paylaşılan materyal örnekleri de mevcuttur. Bu materyal örnekleri genellikle tez çalışmalarında yer almakta ve eklerde sunulmaktadır (Örnek olması açısından bk. Arat, 2022a; Şen, 2015; Konyar, 2019). Bu yöndeki çalışmalar için mevcut araştır-malar ve çalışmalar önemli veri kaynakları ve örnekler olarak değerlendiril-melidir.   
Kaynaklar Arat, E. (2022a). Özel amaçlı Türkçe öğretiminde ihtiyaç analizi, materyal örnekleri ve terimler 

sözlüğü: Askeri Türkçe (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Kocaeli Üniversitesi. Arat, E. (2022b). Askerler için temel Türkçe. Yunus Emre Enstitüsü. Bakırdöğen, M. (2022). Erciyes Üniversitesi, İstanbul Üniversitesi ve Gazi Üniversitesi akademik 
Türkçe kitap setlerinin okuma metinleri ve etkinliklerinin incelenmesi (Yayımlanmamış Dok-tora Tezi). Nevşehir Hacı Bektaş Veli Üniversitesi. Çangal, Ö. ve Başar, U. (2016). Türkçe öğrenen İranlılar için turizm Türkçesi öğretim programı, terimler sözlüğü ve konuşma kılavuzu denemesi. Turkish Studies, 11(3), 707-734. http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.9396  Çangal, Ö. ve Yörüsün, S. (2017). Özel amaçlı Türkçe öğretimi ders kitabı önerisi: Bankacılık Türkçesi. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim Dergisi, 6(4), 2669-2693. http://dx.doi.org/10.7884/teke.4060 Çiftler, F. (2022). Akademik Türkçe için alanlara özgü oluşturulan kelime listelerinin internet 
tabanlı kullanımı üzerine bir araştırma (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Yıldız Teknik Üni-versitesi. Çiftler, F. ve Aytan, T. (2019). Yabancılar için akademik Türkçe kitapları üzerine bir incele-me. International Journal of Languages' Education and Teaching, 7(4), 75-91. https://doi.org/10.29228/ijlet.39947   Dilek, İ. (2021). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe destek dersleri - Sosyal bilimler 1. Liman Yayınevi. Dolmacı, M. (2015). A corpus study of academic Turkish vocabulary: Implications for teaching 
Turkish as a foreign language  (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Gazi Üniversitesi. Durmuş, M., Kocaman Gürata, E., Göçmenler, H. ve Koyuncu, İ. (Eds.) (2023). Yabancılar için iş 
Türkçesi. Blackswan. Durmuş, M. ve Kocaman Gürata, E. (Eds.) (2024). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe 
dil becerileri. Blackswan. Dursun, A. (2021). Özel amaçlı Türkçe öğretim programı tasarısı: Sağlık Türkçesi öğretim prog-
ramı (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Yıldız Teknik Üniversitesi. Dursun, A. ve Sallabaş, M. E. (2021). Paydaşların görüşlerine göre sağlık bilimi lisans programı öğrencilerine yönelik yabancı dil olarak Türkçe öğretimi. Türkiye Eğitim Dergisi, 6(2), 427-443. Ekmekçi, V. (2017). Yabancılara Türkçe öğretiminde akademik okuryazarlık öğretimine yönelik 
bir eylem araştırması (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Erciyes Üniversitesi. 
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OKUMA BECERİSİ ÖĞRETİMİ: GENEL 
AKADEMİK AMAÇLI TÜRKÇE ÖRNEĞİ 

Bihter Dereli  

Giriş   Akademik amaçlı dil öğretimi alanında yapılan çalışmalar, akademik okuma becerisinin ikinci/yabancı dil öğrenicilerinin akademik başarısını önemli ölçüde etkilediğini göstermektedir (Ostler, 1980; McDonough ve Shaw, 1993’ten akt. Javorčı́ková vd., 2021, s. 13). Akademik okuma becerisi; yeni bilgiler öğrenmenin, farklı kaynaklar vasıtasıyla çeşitli yorumlara ulaşmanın ve bağımsız öğrenmenin temel aracıdır. Dolayısıyla çok sayıda ders kitabının ve makalenin okunduğu, okunurken notlar alındığı, okunan metinlerin özetlendiği, yazma ile doğrudan ilişkili bir şekilde okunan metinlerin farklı cümleler ile yeniden ifade edildiği hedef akademik ortamın temelini oluşturmaktadır (Jordan, 1997, s. 143). Buna karşın, Iǚngilizcenin akademik amaçlı dil öğretimi alanında yapılan çalışmalarda öğrencilerin genel amaçlı dil derslerinde aldıkları okuma eğitiminin üst düzey okuma ve anlama becerisi gerektiren akademik metinleri okumada yeterli olmadığı belirtilmektedir (Grabe ve Stoller, 2001, s. 189). Akademik okuma becerisi, ikinci/yabancı dil öğrencilerinin kısa sürede tek başlarına üstesinde gelemeyecekleri kadar karmaşık bir yapıya sahip olduğundan, öğrencilerin genel okuma becerilerinin geliştirilmesinin yanında akademik okuma becerilerinin de geliştirilmesi ihti-yacı ortaya çıkmıştır.  Akademik derslerin üstesinden gelebilmek için öğrencilerin akademik dilde ve okuma becerilerinde belirli bir yeterliliğe ulaşmaları gerekmektedir. Bu doğrultuda, akademik okuma öğretiminin amacı, öğrencilere akademik derslerdeki gereksinimlerini karşılayacak gerekli becerileri/stratejileri sun-maktır (Spector-Cohen vd., 2001, s. 367-368). Cummins (2013, s. 65) tarafın-dan belirtildiği gibi öğrencilerin Temel Kişiler Arası İletişim Becerilerine (BICS), diğer bir deyişle, sosyal dil yeterliliğine erişmeleri daha hızlı olabilir-
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öğretim merkezlerinde Türkçenin akademik amaçlı okuma öğretimine B1 dü-zeyinden itibaren genel akademik amaçlı dil öğretimi ile başlanması ve aka-demik amaçlı okuma derslerinin içeriğine ve işlenişine ilişkin belirli bir stan-dart getirilmesi gerektiğini göstermektedir. Bu derslere yönelik gerek sadece okuma becerilerini çalıştıran gerek yazma becerilerine kaynaklık etmesi ba-kımından okuma ve yazmayı birlikte ele alan ya da tüm becerileri bütünleşik olarak sunan materyallerin ve ders kitaplarının hazırlanıp uygulanması oku-ma öğretiminin gelişmesine de faydalı olacaktır. 
Kaynakça  Alderson, J. C. (1984). Reading in A Foreign Language: A Reading Problem or A Language Prob-lem? Reading in a Foreign Language, (J. C. Alderson & A. H. Urquhart, Ed.), içinde (ss. 1-27). Longman.  Alderson, J. C. (2000). Assessing reading. Cambridge University Press. Alexander, O., Argent, S., & Spencer, J. (2008). EAP Essentials: A Teacher's Guide To Principles and 

Practice. Garnet.  Basturkmen, H. (2010). Developing Courses in English for Specific Purposes. Palgrave Macmillan.  Council of Europe. (2020). Common European Framework of Reference For Languages: Learning, 
Teaching, Assessment—Companion Volume. Council of Europe Publishing. https://doi.org/10.2801/429282  Cevher, Oǆ . ve Güngör, C. (2015). Yabancı Dil Olarak Türkçe Oǆ ğretiminde Akademik Türkçenin Oǆ nemine Iǚlişkin Uygulamalı Bir Araştırma: Türk Dili Oǆ ğretimi Uygulama ve Araştırma Merkezi Oǆ rneği. International Journal of Languages’ Education and Teaching, 3(1), 264-277.  Cummins, J. (2013). BICS and CALP. P. Robinson (Ed.), The Routledge encyclopedia of second 
language acquisition, içinde (ss. 65-66). New York: Routledge. De Chazal, E. (2014). English for Academic Purposes. Oxford University Press. Demir, D. (2017). Uluslararası Öğrencilerin Akademik Türkçe İhtiyaçları. Yayımlanmamış dokto-ra tezi. Hacettepe Uǆ niversitesi, Ankara.  Dereli, B. (2023). Uluslararası Öğrencı ̇lerı ̇n Türkçe Genel Akademı ̇k Amaçlı Okuma Becerı ̇lerı ̇nı ̇n 
Gelı ̇ştı ̇rı ̇lmesı ̇ne Yönelı ̇k Bı ̇r Eylem Araştırması. Yayımlanmamış doktora tezi. Hacettepe Uǆ niversitesi, Ankara.  Dolmacı, M. (2015). Akademik Türkçe Kelime Bilgisi Üzerine Bir Derlem Çalışması: Yabancı Dil 
Olarak Türkçe Öğretimine Dair Çıkarımlar. Yayımlanmamış Doktora Tezi. Gazi Uǆ niversitesi, Ankara  Dudley-Evans, T., & St. John, M. J. (1998). English for Specific Purposes: A Multidisciplinary App-
roach. Cambridge University Press.  Durmuş, M. ve Kocaman Gürata, E. (Eds.) (2024). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe 
dil becerileri. Ankara: Blackswan.   Ekmekçi, V. (2017). Yabancılara Türkçe Öğretiminde Akademik Okuryazarlık Öğretimine Yönelik 
Bir Eylem Araştırması. Yayımlanmamış Doktora Tezi. Erciyes Uǆ niversitesi, Kayseri.  Eskey, D. E. (1986). Theoretical Foundations. Teaching Second Language Reading for Academic 
Purposes, (F. Dubin, D. E. Eskey, & W. Grabe, Ed.), içinde (ss. 3-23). Addison-Wesley.  
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Grabe, W., & Stoller, F. L. (2001). Reading for Academic Purposes. Teaching English as a Second 
or Foreign Language, (M. Celce-Murcia, Ed.) içinde (ss. 187-203). Heinle & Heinle.  Grabe, W. (2009). Reading in a Second Language Moving from Theory to Practice. New York: Cambridge University Press. Grabe, W., & Stoller, F.L. (2011). Teaching and Researching Reading (2nd ed.). Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315833743  Güral, M. M. (2020). Uluslararası Öğrencilerin Akademik Dil İhtiyaçlarının Belirlenmesi. Yayım-lanmamış Doktora Tezi. Ankara Uǆ niversitesi, Ankara.  Hasırcı Aksoy, S. (2021). Lisansüstü Oǆ ğrenim Gören Yabancı Oǆ ğrencilerin Akademik Türkçe Oǆ zyeterliklerine Iǚlişkin Görüşleri. OPUS International Journal of Society Researches, 17(35), 1705-1728. https://doi.org/10.26466/opus.771216  Hirvela, A. (2013). ESP and Reading. B. Paltridge & S. Starfield (Eds.), The handbook of English 
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DİNLEME BECERİSİ ÖĞRETİMİ:  
İŞ TÜRKÇESİ ÖRNEĞİ 

Burcu Atak - Kübra Sarıkaya 

Giriş Dinleme becerisi, iletişimin temel bileşenlerinden biridir ve etkili iletişim için büyük bir öneme sahiptir. İnsanlar, iş ve eğitim gibi birçok alanda dinleme becerilerini kullanarak etkili iletişim kurarlar. Dinleme, bir kişinin başkaları-nın ifadelerini anlaması ve değerlendirmesi için kullanılan bir süreçtir ve sa-dece işitme ile sınırlı değildir. Dinlemek, aktif bir süreçtir ve bir kişinin kendi-ni geliştirmesi ve bu beceriyi ustalaştırması için çaba gerektirir. Dinleme bece-risini geliştirmek hem kişisel hem de profesyonel yaşamda başarıyı artırır.  Dil öğretiminde dinleme becerisi, dilin doğal bir parçası olarak anlama ve iletişim kurmanın temel bir bileşeni olarak kabul edilir. Dinleme becerisi özel-likle bir kişinin kendisini daha iyi ifade etmesine ve başkalarının düşüncelerini ve duygularını daha iyi anlamasına yardımcı olur. Bu beceri, dil öğrenenlerin hedef dili konuşurlarları anlama, ifadeleri doğru bir şekilde yorumlama ve iletişim sırasında hızlı tepki verme becerilerini içerir (Purdy, 1997, s. 8). Bu nedenle, yabancı dil öğretiminde dinleme becerisinin geliştirilmesi, öğrenicile-rin dili daha iyi anlamalarına ve kullanmalarına katkı sağlar. Birçok bilimsel araştırma, yabancı dil öğretiminde dinleme becerisinin önemini vurgulamak-tadır (Hogan, Adlof ve Alonzo, 2014, Iwankovitsch, 2001; Tyagi, 2013). Öğre-niciler dinleme pratiği yaparak, konuşulan dilin seslerini tanır, kelime dağar-cıklarını zenginleştirir ve dilin doğru telaffuzunu öğrenirler. Dinleme becerisi, insanlar arasındaki anlayışı artırmanın yanı sıra, sorunları çözme, fikir alışve-rişi yapma ve daha sağlıklı ilişkiler kurma konularında da kritik bir rol oynar. Ayrıca iş dünyasında liderlik, yönetim ve müşteri ilişkileri gibi birçok alanda başarı için önemli bir beceridir.  Dil öğretimi özel bir amaç doğrultusunda yapıldığında iletişim becerileri-ni geliştirmek için özelleştirilmiş bir yaklaşım izlenmelidir. Öğretimin amacı 
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özel amaçlı olması nedeniyle hedef öğrenici kitlesinin amaçları ve ihtiyaçları doğrultusunda şekillendirilmiştir. Materyal, Türkiye’de yaşayan ve bu eğitimi almak isteyen yabancı girişimcilere yapılan ihtiyaç analizi sonuçlarına göre şekil almıştır. Daha sonra dinleme bölümleri tasarlanırken ihtiyaçlar doğrultu-sunda uygun metin ve kelime seçimi yapılmasına özen gösterilmiştir. Dinleme etkinlikleri, bilimsel çalışmalarda da önerildiği gibi konuşma ve yazma beceri-lerine temel oluşturacak şekilde tasarlanmıştır. Materyal oluşturulurken, özel amaçlı Türkçe öğretimi kaynaklarının sınır-lı olduğu ve iş Türkçesi alanında herhangi bir kaynağın olmadığı sonucuna ulaşılmıştır. Bu durum, özel amaçlı Türkçe öğretimi alanında daha fazla çalış-ma yapılması gerektiğini ortaya koymaktadır. Özel amaçlı Türkçe eğitiminde kullanılacak kaynakların arttırılması Türkiye’de ve Türkiye dışında Türk iş dünyasıyla ilişkiler kurmak isteyen yabancılar için önemli katkılarda buluna-caktır. 
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KONUŞMA BECERİSİ ÖĞRETİMİ: İKTİSADİ VE 
İDARİ BİLİMLER TÜRKÇESİ ÖRNEĞİ 

Mustafa Ulutaş 

Giriş Günümüzde, küreselleşme nedeniyle sınır ötesi ortaklarla etkin bir şekil-de etkileşim kurabilmek giderek daha önemli hâle gelmektedir. Üniversitede İktisadi ve İdari Bilimler alanında başarılı bir uzmanın iletişim yetkinliği için de iyi konuşma becerisi kazanması gerekir. Son yıllarda, küresel arenada git-tikçe daha güçlü bir aktör konumuna gelen Türkiye, siyasi ve ekonomik birta-kım gelişmelerin yanı sıra çok sayıda ülke vatandaşı tarafından yükseköğre-nim alanında da cazibe merkezi olarak görülmeye başlamıştır. Bu durum, Türkçenin ikinci dil/yabancı dil olarak öğretimini daha da önemli kılmıştır. Türkiye’deki üniversitelerde öğrenim görmek amacıyla ülkeye gelen yabancı-lara daha sistematik, planlı ve programlı dil öğretim süreçlerinin yürütülmesi kaçınılmaz hâle gelmiştir. Bu noktada, öğrencilerin eğitim süreçlerinde ve mesleklerinde ihtiyaç duyacakları dil becerileri ile doğrudan ilgili olan “Özel Amaçlı Dil Öğretimi”, ön plana çıkmaktadır.   Özel Amaçlı Türkçe öğrenicileri çoğunlukla aynı türde meslek veya uz-manlık eğitimleriyle uğraşan yetişkinlerdir ve genellikle belli seviyede Türkçe dil eğitimi görmüşlerdir. Özel Amaçlı Türkçe Öğretimi sürecinde, temel dil becerilerinden biri olarak konuşma becerisinin kazandırılması, öğrenicilerin özel dil ihtiyaçları doğrultusunda herhangi bir konuda konuşma görevlerinin üstesinden gelebilmeleri açısından önem arz etmektedir. Yükseköğrenim dü-zeyinde özel amaçlı konuşma becerisi, çeşitli akademik ortamlarda konuşulan dili tanımlamak için kullanılmaktadır. Akademik amaçlı konuşma; derslere ve seminerlere katılmayı, derslerde soru sormayı, sözlü sunumları, verileri sözlü olarak ifade etmeyi, seminerlerde ve çeşitli akademik ortamlarda sözlü tali-matlar vermeyi ve diğer öğrencilerle sosyal etkileşimi ifade etmektedir. Bu noktada, Türk üniversitelerinde İktisadi ve İdari Bilimler alanında eğitim gör-
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Bölümün nihai amacı bağlamında, iktisadi ve idari bilimler Türkçesi ala-nına ve öğrenici ihtiyaçlarına uygun olarak geliştirilmiş olan etkinlik örnekle-rinin, bu alanda dil öğretimini gerçekleştiren tüm paydaşlara katkı sağlaması beklenmektedir. Ancak bütün dil öğretim süreçlerinde olduğu gibi yabancılara iktisadi ve idari bilimler Türkçesinin öğretileceği ve dolayısıyla konuşma öğre-timinin yapılacağı kurslarda öncelik, öğrenicilerin ihtiyaçlarını belirlemek olmalıdır. Konuşma öğretimi kursları, ihtiyaçlardan hareketle belirlenecek amaçlar, içerik, öğretme süreci aşamalarını takip ederek tasarlanmalıdır. Bu bölümde ilgili süreçler, literatürde yer alan bilgiler ve kişisel deneyimlere bağ-lı olarak oluşturulmuş, etkinlikler bu bakış açısıyla tasarlanmıştır. Bu noktada, alanla ilgili öğretim süreçlerini tasarlayıp sağlıklı bir şekilde yürütmeyi amaç-layan dil öğretimi paydaşlarına özel amaçlı kurs tasarlama aşamalarını takip etmeleri önerilmektedir. 
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YAZMA BECERİSİ ÖĞRETİMİ: GENEL 
AKADEMİK AMAÇLI TÜRKÇE ÖRNEĞİ 

Eser Kocaman Gürata 

Giriş Yazma, binlerce yıldır insan iletişimi ve ifadesinin merkezinde yer alan temel bir dil becerisidir. Bilginin, bireylerin düşüncelerinin, deneyimlerinin ve duygularının kalıcı bir biçimde başkalarına aktarmasını sağlayan yazma; yara-tıcılıktan, akademik ve profesyonel başarıya kadar hayatımızın çeşitli yönle-rinde çok önemli bir rol oynamaktadır. Yazma, konuşulan dilin ve/veya dü-şüncenin kâğıt veya ekran gibi ortamlara çeşitli sembol ve karakterler kullanı-larak aktarılmasını içeren fiziksel bir beceri olmasının yanı sıra Vygotsky’nin (1978) de vurguladığı gibi bireyleri eleştirel düşünmeye ve fikirleri üzerinde düşünmeye teşvik ederek üst düzey düşünmeyi de gerektiren karmaşık bir bilişsel beceridir. Yazmanın bu karmaşık doğası ise bu becerinin kazandırıl-ması süreçlerinin tüm bu boyutların dikkate alınarak titizlikle planlanması gerekliliğini de beraberinde getirmektedir.  Eğitimde yazma, bir öğrencinin1 akademik yolculuğu boyunca çeşitli şe-killerde öğretilen ve ölçülen temel bir beceridir. Yazma yeterliliği, öğrenicile-rin hem öğrendiklerini pekiştirdikleri hem de konularını anladıklarını göster-dikleri yol olduğu için akademik başarı ile bağlantılıdır. Yükseköğrenim, birey-lerin bilgi birikimlerini artırmanın ve bir alanda uzmanlaşmanın yanı sıra eleş-tirel düşünme, analitik düşünme ve iletişim becerilerini geliştirmenin önemli bir aşamasıdır. Bu bağlamda, akademik yazma becerisi, öğreniciler için son derece kritik bir beceridir. Dünyanın dört bir yanındaki sayısız birey, disiplin-lerini anlamak, kariyerlerini oluşturmak veya öğrenimlerini başarılı bir şekil-
                                                 1  Burada öğrenici (learner) terimi, Durmuş’un (2018, s. 181) açıkladığı gibi öğrenci terimiyle farklılaşan bir terim olarak kullanılmaktadır. Buna göre, öğrenci zorunlu, formel eğitim süreçlerindeki öğrenenleri, 

öğrenici ise hem bu grubun dışında kalan hem de bu grubu içine alan genel öğrenenleri karşılayacak bir terim olarak kullanılmaktadır. Yazının ilerleyen bölümlerinin üniversitelerde öğrenim gören uluslara-rası öğrencilerle ilgili olması sebebiyle öğrenci terimi kullanılacaktır. 
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nılabilecek farklı stratejiler sunmaktadır. Buna ek olarak, yazıda öğreticiler için öğrencilerin akademik yazma becerilerini geliştirmek için çeşitli ipuçları ve stratejiler de yer almaktadır. Örneğin, öğrenicilerin yazma becerilerini ge-liştirmek için okuma alışkanlıklarını artırmaları, yazma sürecini planlamaları, yazılarını düzenlemeleri ve yazılarını eleştirel bir gözle değerlendirmeleri önerilmektedir. Ayrıca öğrenicilerin yazılarında doğru dilbilgisi, akademik dil ve sözcük kullanımı, bağdaşıklık unsurları, yazım ve noktalama kurallarına dikkat etmeleri de önemlidir. Yazıda bunların yanı sıra materyal geliştiriciler ve program tasarımcıları politika geliştiriciler için de önerilere de yer veril-miştir. Öğrenicilerin akademik dil yeterliliklerini geliştirmelerini ve üniversite hayatına başarılı bir şekilde entegre olmalarını kolaylaştırmak için akademik Türkçe programlarının içerik ve kapsamını standartlaştırmak çok önemlidir. Bu standartlar, akademik Türkçe yeterliliğini değerlendirmeyi ve bu yeterlilik-lere ulaşmayı amaçlayan tanımlanmış hedeflerle uyumlu olmalıdır. Bu bölüm-de, bu amaçlara rehberlik edebilecek bir kazanımlar çerçevesi sunulmuş ve bu doğrultuda örnek ders materyali hazırlanmış ve uygulamaya yönelik çeşitli önerilerde bulunulmuştur. 
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dinleme ve yazma etkinlikleri açısından incelenmesi. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Nevşehir Hacı Bektaş Veli Uǆ niversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. Selvikavak, E. (2006). Türkçenin Yabancı Dil Olarak Öğretiminde İleri Düzeydeki Öğrenciler in 
Paragraf Yazma Becerisini Geliştirme Üzerine Bir Uygulama. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Ankara Üniversitesi, Ankara. Seyedi, G. (2019). Yabancı Dil Olarak Türkçe Öğretiminde Akademik Yazma Öğretimi. (Yayım-lanmamış Doktora Tezi), Hacettepe Üniversitesi, Ankara. Swales, J. (1990). Genre Analysis: English in Academic and Research Settings. Cambridge Univer-sity Press. Swales, J. M. & Feak, C. B. (2004). Academic Writing for Graduate Students: Essential Tasks and 
Skills. Ann Arbor: The University of Michigan Press. 
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Tok, M. (2012). Türkçenin Yabancı Dil Olarak Öğretiminde Akademik Yazma Becerilerinin Gelişti-
rilmesine Yönelik Uygulamalı Bir Çalışma. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Onsekiz Mart Üniversitesi, Çanakkale. Tüfekçioğlu, B. (2018). Yabancı Dil Olarak Akademik Türkçe: Sosyal Bilimlerde Akademik ve 
Teknik Sözvarlığı. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Üniversitesi, Ankara. Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society: The development of higher psychological processes. Camb-ridge, MA: Harvard University Press. Yurdakul-Güde, C. (2019). Yabancı dil olarak Türkçenin öğretiminde akademik yazmaya yönelik 
bir içerik önerisi. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Gazi Uǆ niversitesi Eğitim Bilimleri Enstitüsü.   
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DİLBİLGİSİ ÖĞRETİMİ:  
İŞ TÜRKÇESİ ÖĞRETİMİ ÖRNEĞİ 

İrem Oyar Uzun 

Giriş Geçmişten günümüze dil öğretiminde dilbilgisinin yeri çeşitli tartışmaları da beraberinde getirmiştir. Bu tartışmaya değinmeden önce dilbilgisine dair tanımlara bakılmasında yarar vardır zira yapılan alanyazın taramasında bu noktada farklı tercihler olduğu görülmüştür. TDK Güncel Sözlük’te “dilbilgisi” ve “gramer” olarak iki ayrı terim yer almaktadır. Dilbilgisi terimi “Bir dilin ses, biçim ve cümle yapısını inceleyip kurallarını tespit eden bilim; gramer” olarak tanımlanırken gramer terimi “Fransızca grammaire, dilbilgisi” olarak tanım-lanmıştır (TDK, 2023). Durmuş ve Koyuncu (2021, s. 356) ise bu konuyla ilgili düşüncelerini “‘Dil bilgisi’ (language knowledge), ‘dilbilgisi’ni (grammar) de kapsayan geniş bir kavramı karşıladığı kabul edilebilir.” olarak belirtmişlerdir. Burada araştırmacıların dikkat çekmek istedikleri, bir kişinin yalnızca gramer bilgisine (kurallarının bilgisine) sahip olarak aynı zamanda hedef dilin etkin bir kullanıcısı olamayacağı düşüncesidir. Çünkü hedef dilin etkin bir kullanıcısı olabilmek, grameri yanında o dille iletişimi biçimlendiren sosyal ve kültürel pek çok başka bilgiyi de gerekli kılmaktadır. Bu bakış açısıyla aynı doğrultuda olacak şekilde bu çalışmada dilbilgisi (grammar) yazımı tercih edilecektir.  Bu bölümde sırasıyla yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde dilbilgisinin yeri, ihtiyaca yönelik dilbilgisi öğretimi ve bir uygulama örneği olarak edilgen fiillerin öğretimi ele alınacaktır. 
1. Yabancı/İkinci Dil Öğretiminde Dilbilgisinin Yeri Karaağaç’ın (2012, s. 80) yapmış olduğu tanıma göre dilbilgisi dilin sesten söz birimine kadar tüm birimleri ve bu birimlerin yapı ve anlam özelliklerini araştıran bilim dalı olup bir dili doğru konuşabilmek ve yazabilmek için bilin-
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zanımlar da kontrol edildiğinde edilgen fiillerin öğretiminin önem taşıdığı tespit edilmiş ve bu konunun öğretimini hedefleyen bir ders planı oluşturul-muştur. Bu ders planı hazırlanırken öncelikle hedef, kazanımlar ve tema belir-lenmiş olup ardından buna uygun sözvarlığı tespit edilmiştir. Sınıf içinde ve öğretici rehberliğinde okuma, dinleme, konuşma ve yazma bölümleri ile sınıf dışında öğrenicilerin bireysel çalışmalarını destekleyici dilbilgisi bölümleri hazırlanmıştır. Destekleyici dilbilgisi bölümünde edilgen fiiller basit ve kısa ifadelerle açıklanmış, açıklamalara uygun örnekler verilmiştir. Bireysel çalış-maya ve kısa sürede pratik kazandırmaya yönelik bir bölüm olduğu için alış-tırmaların bir kısmında geleneksel, açık dilbilgisi öğretiminde olduğu gibi iş-levsel dilbilgisi yönteminin aksine mekanik alıştırmalara yer verilmiştir. Bu çalışmada yapılan uygulamanın materyal geliştiriciler için bir örnek teşkil etmesi ve gelecekte yapılacak yeni araştırmalara zemin oluşturarak özel amaç-lı Türkçe öğretiminde dilbilgisi öğretiminin genel amaçlı Türkçe öğretimine kıyasla nasıl farklılıklar taşıdığının tespit edilmesi ve buna göre materyal çe-şitliliğinin sağlanması hedeflenmiştir. 
Kaynaklar Aksan, Y. vd. (2017). A frequency dictionary of Turkish: Core vocabulary for learners. Abingdon ve New York: Routledge. Arat, E. (2022). Özel amaçlı Türkçe öğretiminde ihtiyaç analizi, materyal örnekleri ve terimler 

sözlüğü: Askeri Türkçe. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Kocaeli Üniversitesi.  Avrupa Konseyi (2013). Diller için Avrupa ortak öneriler çerçevesi: Öğrenim, öğretim ve değer-
lendirme. Frankfurt: Telc GmbH Aydın, Ö. (1996). Yabancı dil olarak Türkçe dilbilgisi öğretimi: Üretken dönüşümlü dilbilgisi ku-
ramının kısa bir tanıtımı. Ankara (Yayınevi belirtilmemiş). Başkan, Ö. (2006). Yabancı dil öğretimi: ilkeler ve çözümler. İstanbul: Multilingual. Bracaj, M. (2014). Teaching English for specific purposes and teacher training. Europen Scienti-
fic Journal, 10(2), 40-49.  Cem, A. (2005). Dilbilgisi öğretiminde biçim-anlam-kullanım üçlüsü: ders malzemesi hazırlama ve uygulama önerisi. Dil Dergisi, 128, 7-27. Council of Europe (2020). Common European framework of referance for languages: Learning, 
teaching, assesment- Companion volume. Strasbourg: Council of Europe Publishing.  Çangal, Ö. ve Başar, U. (2016). Türkçe öğrenen İranlılar için turizm Türkçesi öğretim programı, terimler sözlüğü ve konuşma kılavuzu denemesi. International Periodical for the Langua-
ges, Literature and History of Turkish or Turkic, 11(3), 707-734. Çangal, Ö. ve Yörüsün, S. (2017). Özel amaçlı Türkçe öğretimi ders kitabı önerisi: bankacılık Türkçesi. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim Dergisi, 6(4), 2669-2693. Demir, D. (2017). Uluslararası öğrencilerin akademik Türkçe ihtiyaçları. (Yayımlanmamış Dokto-ra Tezi). Hacettepe Üniversitesi. 
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Demirel, Ö. (2020). Yabancı dil öğretimi: dil pasaportu, dil dosyası, dil biyografisi. Ankara: Pegem Akademi.  Deniz, K. ve Çekici, Y. E. (2023). Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi kapsamında ihtiyaç anali-zine dayalı güncel dil işlevleri listesi. Ahmet Keleşoğlu Eğitim Fakültesi Dergisi, 5(2), 374-401. Dudley-Evans, T. ve St. Jhon, M. J. (1998). Developments in English for specific purposes: A multi-
disciplinary approach. Cambridge: Cambridge University Press. Durmuş, M. (2013). Yabancılara Türkçe öğretimi. Ankara: Grafiker Yayınları.  Durmuş, M. (2019). Dil öğretiminde öğretici yeterlilikleri ve pedagojik muhakeme becerisi. Anka-ra: Grafiker Yayınları.  Durmuş, M. ve Koyuncu, İ. (2021). Yabancı/İkinci dil öğretiminde dilbilgisinin yeri ve sunumu 
üzerine. içinde E. Boylu (Ed.), 2. Uluslararası Türkçenin Yabancı Dil Olarak Öğretimi Sem-pozyumu Tam Metin Bildiri Kitabı içinde (s. 353-372). İstanbul: İstanbul Aydın Üniversi-tesi. Dursun, A. (2021). Özel amaçlı Türkçe öğretim programı tasarısı: Sağlık Türkçesi öğretim prog-
ramı. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Yıldız Teknik Üniversitesi. Ersen-Rasch, M., I. ve Onası, E. (2015). Yabancı dil olarak Türkçe dilbilgisi. İstanbul: Papatya Yayıncılık Eğitim. Güneş, F. (2011). Dil öğretim yaklaşımları ve Türkçe öğretimindeki uygulamalar. Mustafa Kemal 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi, 8(15), 123-148.  Karaağaç, G. (2012). Türkçenin Dil Bilgisi. Ankara: Akçağ Yayınları.  Karçiç, A. ve Çetin, M. (2015). Bosna-Herseklilere Türkçe öğretimi bağlamında karşılaştırmalı bir çalışma: Türkçede ve Boşnakçada çatı. Turkish Studies International Periodical fort he 
Languages, Literature and History of Turkish or Turkic, 10(15), 535-562. Kıran, Z. ve Eziler Kıran, A. (2018). Dilbilime giriş: dilbilim tarihi-yapısal dilbilim- Ferdinand de 
Saussure sonrası dilbilim- sözcelem kuramları. Ankara: Seçkin Yayıncılık. Kocaman Gürata, E. (2022). Uluslararası öğrencilere Türkçe akademik yazma öğretiminde kulla-
nılan ders malzemelerinin değerlendirilmesi. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Üniversitesi. Kurt, V. (2019). Yabancı dil olarak Türkçenin öğretiminde özel amaçlı dil öğretimi: İş Türkçesi. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Üniversitesi.  Kurt, V. (2021). Yabancılara özel amaçlı Türkçe öğretimi bağlamında iş Türkçesi: Tanımlar ve sınırlıklar. RumeliDE Dil ve Edebiyat Araştırmaları Dergisi, 24, 1-9.  Larsen-Freeman, D. (2001). Teaching grammar. Celce Murcia, M. (Ed.), Teaching English as a 
second language içinde (ss. 251-266). Heinle & Heinle. Larsen-Freeman, D. (2000). Techiniques and principles in language teaching. Oxford University Press. Ling, Z. (2015). Explicit grammar and ımplicit grammar teaching for English major students in university. Sino-US English Teaching, 12(8), 556-560. İşcan, A. (2007). İşlevsel dil bilgisinin Türkçe öğretimindeki yeri. Atatürk Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü Dergisi, 9(1), 253-258.  Onat, N. (2013). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde fiilde çatı. (Yayımlanmamış Yüksek Li-sans Tezi). İstanbul Üniversitesi. Sebzecioğlu, T. (2016). Yabancı dil olarak Türkçe dilbilgisi öğretimi üzerine dilbilim temelli uygulamalar. Kesit Akademi Dergisi, 3, 97-112. 
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Sebzecioğlu, T. (2021). Dilbilim kavramlarıyla Türkçe dilbilgisi. İstanbul: Kesit Yayınları.  TDK. Web: https://sozluk.gov.tr [30 Ağustos 2023] Temizyürek, F., Boylu, E. ve Başar, U. (2016). Yabancı dil olarak Türkçe öğrenen İranlılara bir-den fazla (çok) çatılı fiillerin öğretiminde karşılaşılan sorunlar. TÜRÜK Uluslararası Dil, 
Edebiyat ve Halkbilimi Araştırmaları Dergisi, 4(7), 203-219. Tüfekçioğlu, B. (2018). Yabancı dil olarak akademik Türkçe: Sosyal bilimlerde akademik ve teknik 
sözvarlığı. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Üniversitesi. Üstünova, K. (2016). Eylem işletimi. İstanbul: Sentez Yayıncılık. 
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SÖZCÜK ÖĞRETİMİ: GENEL AKADEMİK 
AMAÇLI TÜRKÇE ÖRNEĞİ 

Elif Sayar 

Giriş Sözcük bilgisinin akademik başarının önemli bir göstergesi olduğu hem öğreniciler hem de öğreticiler tarafından uzun yıllardır bilinmektedir. Zengin bir sözcük dağarcığına sahip olan öğrenicilerin metinleri daha iyi anladıkları-na, yazma/konuşma becerilerinin geliştiğine ve kendilerini daha iyi ifade et-tiklerine yönelik genel bir görüş birliği vardır. Bununla birlikte sözcük bilgisi-nin yalnızca akademik başarı için değil iletişim becerileri için de hayati bir rol oynadığı savunulmaktadır. Zengin bir sözcük hazinesine sahip olan öğrenicile-rin; yazılı ve sözlü iletişimlerinde farklı sözcük ve ifadelerden yararlanarak duygu, düşünce ve fikirlerini daha açık, daha uygun, daha etkili bir şekilde aktarabildiği düşünülmektedir.  Ayrıca kendi dil öğrenme geçmişimize baktığımızda da bir dilde yer alan sözcüklerin veya ifadelerin tanımlarını, anlamlarını, telaffuzlarını, kökenlerini ve kullanıldıkları bağlamları içeren bir referans kaynağı olan sözlükler; bir yabancı dil sınıfının olmazsa olmazı olarak karşımıza çıkmaktadır. Yeni bir dil öğrenmeye karar verdiğimizde yanımızdan ayırmadığımız ilk kaynak; küçük, taşınabilir cep sözlükleridir. Günümüzün sunduğu teknolojik imkânlarla bu sözlükler; cep telefonlarımıza indirilebilir, hızlı erişim sağlanan, sesli telaffuz imkânı sunan, çevrim dışı kullanılabilen, çeşitli dil seçenekleri bulunan uygu-lamalara dönüşmüştür. Öğretici olarak da bir dil sınıfında ilk dersimizde temel referans kaynağı olarak önerdiğimiz, eskiden öğretmenlerimizin bizleri “Ben sözlük değilim evladım!” diyerek yanımızda taşımamız için motive ettiği başu-cu kaynakları sözlüklerdir.  Sözlüklere atfedilen öneme, sözcük bilgisinin sağladığı birçok faydaya ve bu faydalara yönelik gerek öğreticilerin gerekse öğrenicilerin sahip olduğu farkındalığa rağmen öğreniciler hâlâ en zorlandıkları beceriler arasında yeni 
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samlı bir anlayışı içermektedir. Ayrıca öğrenilecek sözcükler, öğrenicinin be-lirlediği hedef ve ihtiyaçlara göre değişiklik göstermektedir. Her ne kadar bu kişiselleştirilmiş süreç her birey için farklı sözcüklerin öğrenilmesi anlamına geliyor gibi dursa da hedeflere yönelik dil öğrenimi Diller için Avrupa Ortak Başvuru Metni’nde dört farklı yaşam alanı (bk. D-AOBM, 2013, s. 24: kamu alanı, özel alan, mesleki alan ve eğitim alanı) olarak ortaya konulmuştur. Bu yaşam alanlarından özellikle eğitim alanıyla ilişkili olan genel akademik amaç-lı sözvarlığı, öğrenicilerin akademik metinleri anlamaları ve etkili bir şekilde yazılı ve sözlü üretimlerde bulunabilmeleri için büyük önem taşımaktadır. Gerek ders içi uygulamalar gerek ders dışı çalışmalarda öğrenicilere genel akademik amaçlı sözcük bilgisinin kazandırılması, sözcük öğrenme süreçle-rinde onlara destek olacak stratejilerin öğretilmesi ve öğrenme süreçlerinde farkındalık kazanmalarını destekleyecek çeşitli bağımsız sözcük öğrenme et-kinliklerinin öğretim süreçlerinin bir parçası olması oldukça önemlidir. Böyle-likle öğrenicilerin bağımsız öğrenme süreçlerini yönetmelerine, yeni sözcük öğrenme süreçlerinin zenginleştirilmesine, var olan sözcük bilgilerini geliş-tirmelerine ve güçlendirmelerine katkı sağlanmış olacaktır.  
Kaynaklar Bogaards, P. (2000). Testing L2 vocabulary knowledge at a high level: the case of the Euralex French tests. Applied Linguistics, 2114 (2000): 490-516. Coxhead, A., & Nation, P. (2001). The specialised vocabulary of English for academic purposes. 

Research perspectives on English for academic purposes, (J. Flowerdew & M. Peacock, Ed.) In (pp. 252-267). Cambridge: Cambridge University Press. Coxhead, A., & Byrd, P. (2007). Preparing writing teachers to teach the vocabulary and grammar of academic prose. Journal of Second Language Writing, 16(3), 129-147. Çiftler, F. (2022). Akademik Türkçe için alanlara özgü oluşturulan kelime listelerinin internet 
tabanlı kullanımı üzerine bir araştırma (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Yıldız Tek-nik Uǆ niversitesi. Dolmacı, M. (2015). Akademik Türkçe kelime bilgisi üzerine bir derlem çalışması: yabancı dil 
olarak Türkçe öğretimine dair çıkarımlar (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Gazi Uǆ niversitesi. DAOOǆ Ç (2020). Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, 
Assesment-Companion Volume. Strasbourg: Council of Europe Publishing. Dolmacı, M. ve Ertaş, A. (2016). Developing a textbook-based academic Turkish wordlist. Proce-
dia - Social and Behavioral Sciences, 232, 821-827. Durmuş M. ve Kocaman Gürata, E. (Eds.) (2024). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe dil 
becerileri. Ankara: Blackswan.  Eroğlu, S. (2022). Türkçeyi yabancı dil olarak öğrenen öğrencilerdeki akademik Türkçe söz varlığı 
ile akademik Türkçe kitaplarındaki söz varlığı (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Sakarya Uǆ niversitesi. 
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Halitoğlu, V. (2018). Akademik Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi sürecinde kelime öğrenimi ve buna yönelik bir eylem araştırması. Erciyes Eğitim Dergisi, 2(1), 39-63. Harley, B. (1995). The lexicon in language research. In B. Harley (Ed.), Lexical issues in language learning (pp. 1-28). Amsterdam: Benjamins. Henriksen, B. (1999). Three dimensions of vocabulary development. Studies in Second Language 
Acquisition, 21(02), 303-317.  Karatay, H. (Ed.) (2019). Akademik Türkçe. Ankara: Pegem Akademi Yayınları. Kocaman, A. ve Osam N. (2000). Uygulamalı Dilbilim-Yabancı Dil Öğretimi Terimleri Sözlüğü. Ankara: Hitit Yayınevi. Korkmaz, C. B. (2022). Yabancılara akademik Türkçe öğretiminde kalıplaşmış sözcük grupları. 6. Uluslararası Eğitim ve Değerler Sempozyumu. 27-30 Ekim 2022. Antalya. ss. 179-180. Maden, A. (2020). Yabancı dil olarak Türkçe söz varlığını zenginleştirme ile ilgili makalelerin analizi. Avrasya Sosyal ve Ekonomi Araştırmaları Dergisi, 7(5), 583-596. Maden, S. ve Önal, A. (2021). Yabancı dil olarak Türkçe öğretimi ile ilgili lisansüstü tezlerin araştırma eğilimleri. Uluslararası Eğitim Bilim ve Teknoloji Dergisi, 7(1), 42-56.  Martinez, I. A., Beck, S. C., & Panza, C. B. (2009). Academic vocabulary in agricultural research articles: A Corpus-based study. English for Specific Purposes, 28, 183-98. Moralı, G., Halitoğlu, V., Gökduman, E. ve Acar, Y. (2018a). Uluslarararası öğrenciler için akade-
mik Türkçe sosyal bilimler. Kayseri: Erciyes Uǆ niversitesi Sürekli Eğitim Merkezi. Moralı, G., Halitoğlu, V., Gökduman, E. ve Acar, Y. (2018b). Uluslararası öğrenciler için akademik 
Türkçe fen bilimleri. Kayseri: Erciyes Uǆ niversitesi Sürekli Eğitim Merkezi. Moralı, G., Halitoğlu, V., Gökduman, E. ve Acar, Y. (2018c). Uluslararası öğrenciler için akademik 
Türkçe sağlık bilimleri. Kayseri: Erciyes Uǆ niversitesi Sürekli Eğitim Merkezi. Nation, I. S. P. (2001). Learning vocabulary in another language. Cambridge: Cambridge Univer-sity Press. Paquot, M. (2010). Academic vocabulary in learner writing: From extraction to analysis. New York: Continuum.  Pearson (2022). Akademik İngilizce için İngilizce Öğrenme Hedefleri Küresel Ölçeği. UK: Pearson Education.  Read, J. (1993). The development of a new measure of L2 vocabulary knowledge. Language 
Testing, 10, 355-371. Richards, J. C. (1976). The role of vocabulary teaching. TESOL Quarterly, 10(1), 77-89.  Sayar, E. (2023). Uluslararası öğrencilere yönelik akademik Türkçe sözvarlığının tespiti (Yayım-lanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Uǆ niversitesi. Sayar, E. ve Genç, A. (2023). Akademik Türkçe sözcük listesi oluşturma üzerine derlemden öğretime kuramsal tartışmalar. Hacettepe Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları (HÜTAD), (38), 269-295. Temur, N. (Ed.). (2017). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe I (Okuma). Ankara: Gazi Uǆ niversitesi TOǆ MER. Tüfekçioğlu, B. (2018). Yabancı dil olarak akademik Türkçe: Sosyal bilimlerde akademik ve teknik 
söz varlığı (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Hacettepe Uǆ niversitesi. Tüfekçioğlu, B. (Ed.) (2020). Akademik amaçlar ı ̇çin Türkçe öğretimi -kuram ve uygulama-. Anka-ra: Pegem Akademi Yayınları. 
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İŞ TÜRKÇESİ ÖĞRETİMİ KAPSAMINDA 
EŞDİZİMLİLİK: AŞÇILIK ÖRNEĞİ26 

Nazmiye Topçu Tecelli - Fikriye Gündüz 

Giriş İnsanın yaşamını sürdürebilmesi için karşılanması gerekli temel ihtiyaç-lardan biri olan yemek içmek; aynı zamanda toplulukların, toplumların yaşam biçimlerini, doğaya ilişkin bilgi ve becerilerini, doğa ve çevreleri ile kurdukları ilişkileri gösteren önemli bir kültürel ögedir. Bugün artık mutfak kültürü; dünya üzerinde ülkelerarası tanınırlığı, etkileşimi, saygınlığı ve etkililiği sağ-lamada rol oynayan önemli bir etkendir. Günümüzde bir yandan küreselleş-menin doğurduğu ihtiyaçlar ve belirlediği koşullar, öte yandan teknolojik geli-şimin sağladığı olanaklar, ülkelerarası sınırların esnekleşmesini ve karşılıklı ilişkilerin artmasını kaçınılmaz kılmaktadır. Daha iyi bir yaşam beklentisiyle kişilerin dünyanın herhangi bir yerinde çalışma ve yaşamlarını sürdürme istek ve hevesleri günden güne artmaktadır. Dünyada olduğu kadar Türkiye’de de geçmişten günümüze artarak ve ge-lişerek devam eden örneğin tıp, mühendislik, inşaat, tekstil, turizm vb. iş alan-larının yanı sıra çok daha yeni sektörlerin ya da alt sektörlerin doğduğu ve bu sektörlerin arz ve talep açısından yükselişlerinin ivme kazandığı görülmekte-dir. Bunlardan birini yeme içme sektörü, buna koşut olarak aşçılık hizmetleri oluşturmaktadır. Ancak aşağı yukarı son 10 yıldır akademik çalışma ve araş-tırmalarda önemli gelişmelerin kaydedildiği yabancı dil olarak Türkçe öğreti-mi alanı bu açıdan irdelendiğinde bu konunun göz ardı edildiği görülür. Daha açık bir ifadeyle akademik Türkçe başta olmak üzere tıp, hukuk, mühendislik, turizm vb. iş alanlarına ilişkin özel amaçlı Türkçe öğretimi üzerine yapılan 
                                                 26  Bu çalışma Hacettepe Üniversitesi Türkiyat Araştırmaları Enstitüsünde Doç. Dr. Nazmiye Topçu Tecelli danışmanlığında Fikriye Gündüz tarafından hazırlanan “Yabancı Dil Olarak Türkçe Öğretiminde İş Türkçesi: Aşçılık Hizmetlerinde Eşdizimlilik ve Öğretimi” adlı doktora tezinden üretilmiştir.  
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ÖZEL AMAÇLI TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE 
DERLEM ÇALIŞMALARI 

Burak Tüfekçioğlu 

Giriş Gelişen ve çeşitlenen insan yaşamına bağlı olarak dil öğrenim amaçları ve dili kullanım boyutları da çeşitlenmiştir. Öyle ki günlük hayatta kullanılan dil ile iş hayatında veya öğrenim hayatında kullanılan dil farklılaşmaktadır. Bu-gün evlilikler nedeniyle amaçlanan dil öğrenimi  dışında, ağırlıklı olarak eğitim ve iş hayatı nedeniyle dil öğreniminin çoğunlukta olduğu söylenebilir. Daha teknik konular içeren bu alanlardaki dil kullanımları, öncelikle sözvarlığı ve dil bilgisi boyutunda farklılaşmaktadır. Bu farklılıkları belirlemek ve öğrenicilerin ihtiyaçlarına yönelik öğrenim materyalleri hazırlamak için derlem dilbilim önemli kolaylıklar sağlamaktadır. Bu nedenle derlem dilbilim sözvarlığı ve dilbilgisi çalışmalarıyla yakından ilişkilidir. Derlem dilbilim açısından iki temel odak noktası vardır. Birincisi sözcük ve dilbilgisi üzerine odaklanır, ikincisi ise metin yapıları ve türleri üzerine odaklanır. Bu iki özellik birbirinden bağımsız değildir. Örneğin büyük ve geniş sözcüklerini ele aldığımızda sözcüksel düzey-de sözcük sıklığı ve eşdizimli kullanımları üzerine odaklanılırken her iki söz-cüğün farklı metin türlerinde ve metinlerde de farklı bağlamlardaki dağılımla-rı dikkate alınmalıdır. Bu bakımdan sözvarlığı analiz aracı olarak derlem dilbi-lim, sözcük ve metin bilgisi ile yakından ilişkilidir.  
1. Derlem Dilbilim Açısından Sözvarlığı Terimleri Derlem dilbilimin temel aldığı ilk kavram, sözcüktür. Sözcük, “manalı en küçük dil birlikleri” olmakla birlikte bu tarif ile, için gibi tek başına anlamları olmayan ancak diğer sözcüklerle birlikte kullanılırken manalı vazife gören sözcükler de düşünüldüğünde “gramer vazifesi olan en küçük dil birlikleri” (Ergin, 2013, s. 95) şeklinde tanımlanmaktadır. Sözcük tanımlarında görülen “anlam” ve “görev” nitelikleri, sözcüklerin bu iki nitelik kapsamında sınıflandı-
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arch 12, 3 pp: 329-363. Simpson-Vlach, R. & Ellis, N. C. (2010). An Academic Formulas List: New Methods in Phraseo-logy Research. Applied Linguistics, 31/4: 487-512. 
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ÖZEL AMAÇLI TÜRKÇE ÖĞRETİMİNDE  
TÜR VE SÖYLEM ÇÖZÜMLEMESİ 

Gül Deniz Demirel Aydemir 

Giriş Özel amaçlı Türkçe öğretimi çok çeşitli amaçlarla, çeşitli bağlamlarda ve çeşitli kapsamlarla gerçekleştirilebilir. Yakın zamanda artan ihtiyaçlarla birlik-te şekillenme sürecinde olan bir alan olduğu için henüz uygulama süreçleri yeterince araştırılmış ve bütünlüklü bir şekilde betimlenmiş değildir. Ancak diğer dillerin özel amaçlı öğretiminde olduğu gibi bazı derslerin öğrenme stra-tejileri vb. gibi beceri geliştirmeye yönelik çalışmalardansa özellikle dilsel içe-rik üzerinde dururduğundan, bazılarının ise öğrencilerin özelleşmiş bir alanda veya hedef söylem topluluğundaki iletişime ilişkin kapsamlı bir anlayışa sahip olmalarını sağlamayı öncelediğinden (Basturkmen, 2010, s. 36) söz etmek mümkündür. Sınıf içi uygulamalar muhtemelen büyük oranda öğretici sezgile-riyle yapılandırılıyor olsa da çoğunlukla hedeflenenin öğrenicilere özel bir alanda veya söylem topluluğunda karşılaşılan söylemsel etkinliklerin gerçek-leştirilebilmesi için gerekli becerileri edindirmenin yanı sıra belirli söylem topluluklarının sıklıkla kullandığı türleri, söz konusu türleri oluşturan sözbi-limsel yapıları ve bu türlerin ayırıcı dilsel/söylemsel özelliklerine odaklanıp öğrencilere bu özelliklere ilişkin farkındalık kazandırmayı hedeflediklerini tahmin etmek güç değildir. İdeal koşullarda bu tür derslerin genellikle bir top-luluktaki veya disiplindeki dil kullanımı veya iletişimin ampirik olarak ince-lenmesinden elde edilen gerçekçi betimlemeleri sunmayı amaçlaması bekle-nir. Dolayısıyla bu bölüm belirli alanlarda veya söylem topluluklarında göz-lemlenen söylemi ve söylem topluluklarına özgü türleri araştırmanın yolları-na yönelik farkındalık oluşturarak var olan veya gelecekte yapılacak olan ça-lışmaların bulguları ile özel amaçlı dil öğretimi araştırmaları ve uygulamaları arasında karşılıklı etkileşimi teşvik etmeyi amaçlamaktadır. Bu doğrultuda öncelikle özel amaçlı dil öğretimine yönelik söylem veya dil araştırmalarının gelişimsel tarihi kısaca sunulacak, ardından söylem kavramı açıklanacak ve 
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harekete geçebilmelerini mümkün kılıp özerkliklerini destekleyebilir. Öğreti-ciler açısından bakıldığında ise söylem topluluklarının ihtiyaçlarının değişme-si ve yeni söylem topluluklarının oluşmasıyla özel amaçlı dil derslerini yürüte-cek olan öğreticilerin odaklanacağı türler de değişeceğinden ilgili öğreti-ci/öğretmen yetiştirme programlarının öğretmenlere türleri öğretirken işleri-ne yarayabilecek şekilde tür çözümleme becerisini kazandırması işlevsel ola-bilir (Basturkmen, 2010, s. 100). Bu bölüm yönteme odaklı bir bölüm oldu-ğundan söylem veya tür çözümlemesi çalışmalarının bulgularından pedagojik amaçlarla nasıl faydalanılabileceği bu bölümün kapsamı dışında kalmaktadır ancak ilgilenen okuyucular için Swales (1990) ve Bhatia’daki (1993) ilgili bö-lümler başlangıç için iyi başvuru kaynakları olabilir.  
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YETİŞKİN GÖÇMENLERE A1 ÖNCESİ 
DÜZEYDE ÖZEL AMAÇLI YABANCI DİL 

ÖĞRETİMİ 

Yusuf Polat - Sezgi Dalioğlu 

Giriş TDK Güncel Sözlük’te ekonomik, toplumsal, siyasal sebeplerle bireylerin veya toplulukların bir ülkeden başka bir ülkeye, bir yerleşim yerinden başka bir yerleşim yerine gitme işi olarak tanımlanan göç, bireysel olarak da toplum-sal olarak da farklı sonuçlar doğuran bir olgudur. Göç, bireysel olarak insan hayatında bir olay olarak değerlendirilebilirken göç edenle göç edilen yerin arasındaki uyumsuzluk bireysel olduğu kadar ekonomik ve toplumsal bir so-runa da dönüşebilmektedir. Konumu sebebiyle Türkiye tarih boyunca kitleler-ce göç edilen ya da göç durağı olarak tercih edilen bir ülke olmuştur. Göç İda-resi Başkanlığının 31 Mart 2021 verilerine göre, “geçici koruma altındaki Suri-yelilerin sayısı 3.665.946’dır.” (Çalışkan Sarı vd., 2021, s. 191). Türkiye’de ge-çici koruma altında bulunan Suriyelilerin %31,40’ı eğitim çağındadır. Bunların %65’i okullulaşmış olup sayı olarak 780.806 kişiye karşılık gelmektedir (MEB HBÖGM, 2022). Bu sayılara bakıldığında gelenlerin %69’unun da yetişkin ve eğitim çağı dışında bulunan sığınmacılar olduğu söylenebilir. Erdoğan’ın (2018) yaptığı çalışmaya göre Suriyelilerin %80’i Türkiye’de kalıcı olacaktır. Okullulaşma durumları hakkında bilgi sahibi olmadığımız, en iyimser tahmin-le, iki milyona yakın yetişkinin tüm sosyal ihtiyaçlarının karşılanması, ülkeye entegrasyonlarının ve istihdamlarının sağlanması; Türk alfabesi ile okuryazar-lık düzeyine ulaşmalarına ve Türkçeyi iletişim ve entegrasyon dili olarak öğ-renmelerine bağlıdır.  Özellikle 2011 sonrasında Suriye’den göç eden geçici koruma altındaki bireylerin dil öğrenme ihtiyacı sadece bireysel bir ihtiyaç olmayıp aynı za-manda toplumsal ve ekonomik hayatı da etkileyen çok yönlü bir olgudur. Göçmenlerin yerleştikleri ülkedeki dili bilmemesi, yetişkinlerde iş bulamama 
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liklerini dikkate alan, A1 Öncesi betimleyicilerini kazandırmaya uygun, alfabe öğretimi hedefleyen özel amaçlı dil öğretim programı ve buna uygun ders ma-teryalleri geliştirilmelidir. Özellikle başlangıç düzeyinde dil kullanıcılarının alfa-be öğrenme ihtiyacı olup olmadığına ve hangi dil becerisinin geliştirileceğine karar vermeyi sağlayacak bir rehber oluşturulmalıdır. Dil kurslarına gelen öğre-nenlerin grupları ortak ihtiyaçlarına uygun şekilde oluşturulmalı ve öğretim buna uygun olarak şekillendirilmelidir. Özellikle okuma ve yazma konusunda sorun yaşayan ama Türkçe konuşabilen ve dinleyebilen öğrenenlere yönelik yaş gruplarına uygun materyaller oluşturulmalıdır. Öğrenenlerin telaffuz etmekte zorlandıkları, karıştırdıkları sesler ile bu seslerin yazımında karşılaşılan sorun-ların çözümüne yönelik ders materyalleri hazırlanmalıdır. Türkiye’de göçmen-ler  için kullanılan mevcut okuma yazma öğretim yöntemi, Türkçeyi ana dili olarak konuşan çocuk ve yetişkinlere yöneliktir. Bu sebeple özellikle alfabe öğ-renimi ihtiyacıyla okuma yazma kurslarına gelen göçmen yetişkinlere yönelik okuma yazma öğretiminde kullanılan yöntemin etkililiğinin deneysel olarak gözden geçirildiği çalışmalar yapılmalıdır. Almanya örneğinde olduğu gibi çocu-ğu olan göçmen kadınların okuma yazma kurslarına katılımlarının ve eğitim çağındaki çocuklarının okullulaşması sürecine katkılarının sağlanması amacıyla okuma yazma ve temel düzeyde dil kurslarının söz konusu kadınlar için ulaşıla-bilir kılınması, bazı şartlar sağlanarak düzenlenmesi örneğin ana dillerini konu-şabilen kadın öğreticilerle yapılması bu kurslara katılımı artıracaktır. 
Kaynaklar Adami, H. (2012). La formation linguistique des migrants adultes. Savoirs, 2(29), 9-44. AK. (2018a). Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, 

Assesment Companion Volume With New Descriptors. Eylül 2023 tarihinde www.coe.int: www.coe.int/lang-cefr adresinden alındı. AK. (2018b). Language Support for Adult Refugees. Eylül 2023 tarihinde https://www.coe.int: https://www.coe.int/en/web/language-support-for-adult-refugees/home adresinden alındı AK. (2021). Diller için Avrupa ortak başvuru metni: öğrenme, öğretme ve değerlendirme, tamam-
layıcı cilt. (Millî Eğitim Bakanlığı, Dü.) Avrupa Konseyi. Alexiou, T., & Stathopoulou, M. (2021). Pre-A1 Level in the Companion Volume of the Common European Framework of Reference for Languages, Research Papers in Language Teaching 
and Learning, 11-29. Alhussain, A. M. (2019). Empowerment Tool for Teaching English Effectively to Refugees: A Case Study of Syrian Adult Refugees in the UK. International Journal of English Linguistics, 389-399. BAMF. (2020). infomigrants. Eylül 2023 tarihinde Integration courses in Germany: One in six participants illiterate: https://www.infomigrants.net/en/post/22525/integration-courses-in-germany-one-in-six-participants-illiterate adresinden alındı. 
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TÜRKİYE’DEKİ ULUSLARARASI ÖĞRENCİ 
PROFİLİ VE BU ÖĞRENCİLERİN AKADEMİK 

TÜRKÇE SORUNLARI 

Dursun Demir 

Giriş Eğitim faaliyetlerine katılmak amacıyla herhangi iki ülke arasındaki sınırı fiziksel olarak geçen kişilere uluslararası öğrenci denmektedir (UNESCO, 2023). Tanımdaki iki ülkeden biri “varış” (destination), diğeri “menşe” (origin) ülke olarak adlandırılmaktadır. Menşe ülke, öğrencinin ortaöğretim diploma-sını aldığı, varış ülkesi ise üniversite eğitimini aldığı ülkedir. UNESCO’ya göre, uluslararası öğrenci kabul edilmenin temel ölçütü, öğrencinin bir ülkeden di-ğer ülkeye fiziken gitmesidir. Bu anlamda başka bir ülkenin uzaktan eğitim programlarına kendi (menşe) ülkelerinden katılan öğrenciler ile kendi ülkele-rindeki yabancı devletlere ait üniversitelerde okuyanlar uluslararası öğrenci olarak kabul edilmemektedir. OECD’ye (2023) göre ise önceki eğitimlerini başka bir ülkede almış olan ve öğrenim gördükleri ülkenin yerlisi olmayan kişilere uluslararası öğrenci denmektedir. Uluslararası öğrencilere ait veriler üç ayrı kaynak tarafından yayınlan-maktadır: UNESCO, OECD, Project Atlas. Bunlardan ilki olan UNESCO aynı za-manda en kapsamlı bilgileri sunan kurumdur. UNESCO İstatistik Enstitüsü (UIS), 100’den fazla ülkeye ait uluslararası öğrenci verilerini temin etmekte ve yayınlamaktadır. Enstitü, her bir ülkenin hem ev sahipliği yaptığı hem de yurt dışına gönderdiği uluslararası öğrenciler hakkında detaylı bilgiler vermekte-dir. OECD ve Project Atlas ise kendilerine üye ülkelere ait uluslararası öğrenci verilerini paylaşmaktadır. İlk kuruma 38 ülke üye iken ikinci kuruma üye olan ülke sayısı 25’tir. Türkiye ilk kuruma üye, ikincisine ise değildir. Dünya genelindeki uluslararası öğrenci sayısı 1975’te 800 bin iken (OECD, 2015) bu sayı 2000’de 1,6 milyona ve 2019 yılında ise 6 milyona ulaş-
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zorlandıklarını belirtmişlerdir. Bir diğer anlatma becerisi olan konuşmada öğrencilerin sınıf içi tartışmalara pek katılmadıkları, daha çok dinleyici pozis-yonunda kalarak dersi tamamladıkları anlaşılmaktadır. Günlük konuşmada pek sorun yaşamayan uluslararası öğrencilerin akademik ortamlarda aynı konuşma performansını gösteremedikleri başka çalışmalarda da (bk. Ostler, 1980; Johns, 1981; Kao ve Gansneder, 1995; Kim, 2006; Leki, 2001; Liu,2001) ortaya çıkarılmıştır. Bu sorunu aşmanın bir yolu, uluslararası öğrencilere aka-demik konuşma pratiğini Türk öğrencilerin bulunduğu sınıflarda yaptırmak-tan ziyade sadece kendileri gibi uluslararası öğrencilerin bulunduğu ortam-larda yaptırmak olabilir. Çünkü konuşma becerisinde kaygı devreye girmekte ve hata yapabilirim ve yaptığım hatayı herkes ve özellikle de Türk öğrenciler görür endişesi nedeniyle öğrenciler hiç konuşmamayı tercih edebilmektedir-ler. Ayrıca her ne kadar Türkçe akademik yazı dilinin özelliklerini tespit eden çalışmalar son yıllarda aratarak yapılıyor olsa da akademik konuşma dilinin özelliklerini tespit eden çalışmalar henüz yok denecek kadar azdır. Bu anlam-da ders anlatımları, laboratuvarlar, sunumlar, sempozyum ve konferanslar, öğrenci işleri ve kütüphane gibi farklı fiziksel mekânlarda ve etkinliklerde kullanılan akademik Türkçenin özellikleri tespit edilerek elde edilen veriler akademik Türkçe ders kitaplarında kullanılırsa bu öğrencilerin konuşma bece-risinde yaşadıkları sorunlar azaltılabilir. 
Kaynaklar ApplyBoard (2023). Which countries will be the next big destinations for international stu-dents? Web: https://www.applyboard.com/applyinsights-article/which-countries-will-be-the-next-big-destinations-for-international-students [5 Eylül 2023]. Azizoğlu, N. İ., Tolaman, T. D. ve Tulumcu, F. İ. (2019). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde akademik yazma becerisi: karşılaşılan sorunlar ve çözüm önerileri. Uluslararası Yabancı Dil 
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ÖZEL AMAÇLI YABANCI/İKİNCİ DİL 
ÖĞRETİMİNDE SAĞLIK TÜRKÇESİ 

Kemal Mutlu - Emre Bayrakdar 

Giriş Yabancı/ikinci dil öğrenmek isteyen bireyler o dili sadece iletişim kura-bilme amacıyla değil, akademik veya mesleki kariyer hedeflerine ulaşabilmede önemli bir unsur olarak görmektedir. Bu anlayışla günümüzde yabancı/ikinci dil olarak bireylerin öğrenmeye gereksinim duyduğu uluslararası diller içeri-sinde yer alan Türkçe, sadece iletişimsel amaçlarla değil akademik ve mesleki boyutlarıyla da talep gören bir dil hâline gelmiştir. Akademik ve mesleki amaç-lar için dil öğrenme isteği özel amaçlı dil öğretimi kavramını ortaya çıkarmış-tır. Genel amaçlı dil öğretimine oranla öğrenme ve öğretme bağlamı daha özel olan bu kavramı, farklı araştırmacılar çeşitli şekillerde ele almıştır. Hutchinson ve Waters (1991) özel amaçlı dil öğretimini, öğrenen gereksinimleriyle ilişki-lendirmektedir. Laurence (2018) ise akademik ve mesleki ihtiyaçlara yönelik olarak bireylerin gereksinim duyduğu dil, tür ve becerileri geliştirmeye odak-lanan bir dil öğretimi yaklaşımı şeklinde tanımlamaktadır. Demircan (2013, s. 261) özel amaçlı dil öğretimini, bilim, teknik, meslek vb. gibi belirli bir sözel anlatım alanına bağlı olarak seçilen “sözlüksel”, “yapısal” ve “işlevsel” dil özel-liklerinin oluşturduğu iletişim aracı olarak tanımlamıştır. Bayrakdar (2023, s. 9) ise alanyazındaki belirlemelerden hareketle, “özel amaçlı dil öğretiminin belirli bir alanda dil öğrenicisinin35 ihtiyaçlarını temele alarak, hedef alanın sözlüksel, yapısal, işlevsel ve edimsel dil özelliklerini bir bağlam çerçevesinde muhataplarına kazandırma esasına dayalı bir dil öğretim yaklaşımı” olduğunu ifade etmektedir.  Özel amaçlı yabancı dil öğretimi ile ilgili çeşitli araştırmacıların belirle-meleri incelendiğinde sözü edilen alanın temellerinin çok eski dönemlerde 
                                                 35  Öğrenici; formel eğitim süreçlerindeki öğrenenler (öğrenciler) ve formel eğitim süreçleri dışında kalan genel öğrenenler (Durmuş, 2018). 
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ortak bir anlayışın geliştirilmesi ve sorumlu tüm paydaşların bu anlayışla ça-lışmalarını ortaya koyması gerektiği düşünülmektedir. 
Kaynaklar Aliyeva, S. (2017). Sağlık alanında eğitim alan yabancı uyruklu öğrencilerin iletişim becerileri ve 

sıklıkla yaşadıkları sorunlar (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Ondokuz Mayıs Üniver-sitesi. Altmışdört, G. (2009). Özel amaçlı yabancı dil öğretim programı’nın değerlendirilmesi üzerine bir 
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ğü (Görsellerle Anlatım, Örnek Cümle Kullanımları). Kalem Kitap. Demircan, Ö. (2013). Yabancı dil öğretim yöntemleri. Der Yayınları. Durmuş, M. (2018). Dil öğretiminin temel kavramları üzerine düşünceler: Yabancılara Türkçe öğretimi mi, yabancı dil veya ikinci dil olarak Türkçe öğretimi mi? Türk Bilig. (35), 181-190. Donesch-Jezo, E. (2012). English for specific purposes: What does it mean and why is it different from teaching general English. The Journal for ESL Teachers and Learners, 1, 9-14. Dudley-Evans, T., & St. John, M. (1998). Developments in English for specific purposes: A multi-
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ASKERLERE TÜRKÇE ÖĞRETİMİ41 

Eda Arat - Dilek Fidan 

Giriş Özellikle II. Dünya Savaşı sonrasında yaşanan gelişmeler yeni bir dünya düzeninin ortaya çıkmasına ortam hazırlamış; teknolojinin de hızla gelişmesi ile birlikte iletişimin küresel bir boyuta taşınması, ekonomik faaliyetlerin hız kazanmasını, bilimsel çalışmaların artmasını, toplumlar arasında birçok alan-da bağlantıların kurulmasını beraberinde getirmiştir. Kurulan bu siyasi, sos-yal, kültürel, ekonomik vb. ilişkiler birçok alana olduğu gibi yabancı dil öğre-timi alanına dair bakış açısının da değişmesini sağlamıştır. Bireyler, bir yaban-cı dili iletişim kurmanın ötesinde yaşam standartlarını iyileştirebilecek bir faktör olarak görmeye başlarken kurum ve kuruluşlar da değişen bu algıdan dolayı çalışmalarını bireylerin beklenti ve ihtiyaçlarını karşılamaya dönük olarak şekillendirme eğilimi göstermiştir. Bu durum özel amaçlı dil öğretimi-nin gelişmesine ve yaygınlaşmasına sebep olmuştur.  Özellikle son yıllarda devletlerin uygulamakta olduğu yumuşak güç poli-tikası neticesinde ülkeler arasında diplomatik anlaşmalar yapılmış, ekonomik ve ticari faaliyetler gerçekleştirilmiş ve çeşitli alanlarda protokoller imzalan-mıştır. Bu gelişmeler, farklı coğrafyalardan aynı alana hizmet eden insanların ortak bir paydada buluşmasını sağlamıştır. Benzer amaçlar için bir araya gelen topluluklar, bütün iletişim ortamlarında kendilerini doğru ve etkili bir şekilde ifade edebilmek için alanlarına yönelik olarak dil öğrenmeleri gerektiğinin bilincine varmıştır. Bireylerin bu ihtiyaç ve beklentilerinin ön plana çıkmasıyla beraber yürütülen dil politikaları da yeniden düzenlenmiş ve özel amaçlı dil öğretimine yönelik gerek kurum ve kuruluşlar gerekse de bireysel çalışmalar hazırlanmaya başlamıştır. Bu çalışmalar, öğrenicilerin hedef dili öğrenmele-rindeki amaçlarının ne derece çeşitlilik gösterdiğini de ortaya koymuştur.  
                                                 41*  Bu çalışma, Arat’tan (2022) yararlanılarak ve genişletilerek hazırlanmıştır.  
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Günümüz şartlarında her alanda teknolojiden yararlanıldığı gibi yabancı askerî personele Türkçe öğretiminde de teknolojinin sunmuş olduğu bütün imkânlardan faydalanılmalıdır. Bu doğrultuda uzaktan eğitim programları, askerî personelin Türkçe öğretimine yönelik çevrim içi platformlar, alana yö-nelik bilgi ve belge paylaşım siteleri, kendi kendine Türkçe öğrenmeyi destek-leyen uygulamalar, çokdilli askerî Türkçe sözlük uygulamaları vb. geliştirilmeli ve Türkçe öğrenen yabancı askerî personelin istifadesine sunulmalıdır. Son olarak yabancı askerî personele Türkçe öğretimine ilişkin birçok veri, Millî Savunma Bakanlığı tarafından paylaşılmamaktadır. Gizlilik ilkesi sebebiy-le bilgi paylaşımında bulunulmaması, bu alana yönelik araştırmaların yüzeysel kalmasına veya hiç yapılmamasına yol açmaktadır. Bu yüzden bilimsel çalış-maların hazırlanabilmesi için güvenliği riske atmayacak bilgilerin kontrollü bir biçimde paylaşıma açılması, araştırmacıların alandaki ihtiyaçları giderme-de daha üretken olmasını sağlayabilir. 
Kaynaklar Açık, K. (2014). Arapça/Türkçe-Türkçe/Arapça askeri terimler sözlüğü. İstanbul: Cantaş. Açık, K. (2020). Kara Kuvvetleri Lisan Okulunda Arapça öğrenen yetişkin öğrencilerde yabancı dil öğrenme kaygısı. Şarkiyat Mecmuası, 43-71. DOI: 10.26650/jos.2020.002 Albayrak, R. (2003). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde gereksinim çözümlemesi: Kara Kuv-

vetleri Lisan Okulu’ndaki misafir askerî personele ilişkin bir uygulama örneği. (Yayımlan-mamış Doktora Tezi). İstanbul Üniversitesi. Arat, E. (2022). Özel amaçlı Türkçe öğretiminde ihtiyaç analizi, materyal örnekleri ve terimler 
sözlüğü: Askeri Türkçe. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Kocaeli Üniversitesi. Arat, E. (2022). Askerler için Temel Türkçe. Ankara: Yunus Emre Enstitüsü Yayınları. Aslan F. (Ed.) (2014). İstanbul yabancılar için Türkçe ders kitabı B2. İstanbul: Kültür Sanat Bası-mevi. Bölükbaş F. ve Yılmaz, M. Y. (Ed.). (2018). İstanbul yabancılar için Türkçe ders kitabı A1. İstan-bul: Kültür Sanat Basımevi. Bölükbaş F. ve Yılmaz, M. Y. (Ed.). (2017a). İstanbul yabancılar için Türkçe ders kitabı A2. İstan-bul: Kültür Sanat Basımevi. Bölükbaş F. ve Yılmaz, M. Y. (Ed.). (2017b). İstanbul yabancılar için Türkçe ders kitabı B1. İstan-bul: Kültür Sanat Basımevi. Bölükbaş F. vd. (Ed.) (2016). İstanbul yabancılar için Türkçe ders kitabı C1. İstanbul: Kültür Sanat Basımevi. Bağdaş, F. Ş. (2011). Hava harp okulunda öğrenim gören yabancı öğrencilerin Türkçe öğrenmede 
karşılaştıkları güçlükler. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Marmara Üniversitesi. Benke, B. (2016). Foreign language needs in the workplace: The occupational perspective. J. T. Karlovıtz ve J.Torgyık (Ed.). In Some ıssues in pedagogy and methodology (pp. 98-107). In-ternatıonal Research Instıtute s.r.o. Bingölce, F. (2020). Asker argosu sözlüğü. İstanbul: Alfa. 
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Bocanegra-Valle, A. (2010). Evaluating and designing materials for the ESP classroom. Ed. M. F. Ruiz-Garrido vd. (Ed.). In English for professional and academic purposes (pp. 141-166) New York: Rodopi B.V.  Doğru, E. (2010). İşitsel-dilsel yöntem. Eskiyeni, 119-127. Donesch-Jezo, E. (2012). English for specific purposes: what does it mean and why is it different from teaching general English?. The Journal for ESL Teachers and Learners, 1, 9-14. Ermağan, E. (2021). II. Dünya Savaşı esnasında Amerikan askerlerine Türkçe öğretmek için yazılan “Turkish: A Guide to the Spoken Language” adlı kitabın dil öğretimi açısından de-ğerlendirilmesi. RumeliDE Dil ve Edebiyat Araştırmaları Dergisi, (Ö9), 43-55.  Uzun, N. E. (Ed.). (2010). Yeni Hitit yabancılar için Türkçe Temel-Orta-Yüksek. Ankara: Ankara Üniversitesi Basımevi.  Fidan, D. (2016). Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi ders kitaplarındaki dilbilgisi konuları ve öğretmen öğrenici görüşleri. Turkish Studies, 11(14), 257-276. Fidan, D., Tomrukcu-Küçüköztürk, B., Arslan, H. ve Basut, M. (2020). (Genişletilmiş Baskı) D. Fidan (Ed.), DilFi Yabancılar için Türkçe görsel sözlük ve etkinlik kitabı (A1-A2). Kültür Sa-nat Basımevi. Güleç, F. (2022). Özel amaçlı dil öğretimi misafir askerî personele Türkçe öğretimi örneği. Ede-
biyat Bilimleri, 1, 65-89. Gültekin, İ. (2016). 20. yüzyıl başlarında Afganistan coğrafyasında Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi üzerine hazırlanan bir kitap: Sarf-ı Türkî. Kesit Akademi Dergisi, 2(6), 61-83. İbrahim, G. ve Kalfa, M. vd. (2015). Yedi iklim Türkçe öğretim seti. E. Barın vd. (Ed.). Ankara: Yunus Emre Enstitüsü Yayınları. Hengirmen, M. (2002). Türkçe öğrenelim 1-6: Let’s learn Turkish. Ankara: Engin Yayınevi. Hengirmen, M. ve Koç, N. (2007). Türkçe öğreniyoruz. Ankara: Engin Yayınevi. Karagöl, E. (2019). Yabancı dil olarak Türkçe öğretiminde tarihî bir eser: Redhouse’un muhtasar Osmanlı Türkçesi dil bilgisi adlı eseri. Uluslararası Türkçe Edebiyat Kültür Eğitim Dergisi, 8(4), 2143-2161. Kurt, V. (2020). Yabancılar için özel amaçlı Türkçe öğretimi iş Türkçesi. Adana: Karahan Kitabevi. Millî Savunma Bakanlığı (2022). 2021 yılı faaliyet raporu. Ankara. https://www.msb.gov.tr Koç, N. (1980). Yabancılar için Türkçe askerî metinler. Ankara: Genelkurmay Basımevi. Koç, N. ve Akça, M. (1977). Yabancılar için temel Türkçe I-II. Ankara: Genelkurmay Basımevi. Özbal, B. (2020). Özel amaçlı Türkçe öğrenimine örnek tarihî bir ders kitabının incelenmesi. 
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YABANCI FUTBOLCULARA  
TÜRKÇE ÖĞRETİMİ 

Betül Parlak 

Giriş Temelde bir iletişim aracı olan dil, değişken yapısından hareketle bireyin hangi topluluğa ait olduğunun göstergesidir. Dildeki bu değişkenliğin ortaya çıktığı en önemli alanlardan biri mesleklerdir. Meslek dilleri, ölçünlü dilde kullanılmayan sözcük ya da terimleri içerebilir.  Futbol dilini dünyanın en yaygın özel dili olarak tanımlayan Bergh ve  Ohlander (2012a, s. 14) futboldaki “kendi kalesine gol atmak” gibi genel dilde de kullanılan ve deyimleşen söz gruplarından hareketle futbol dilinin diğer özel dil-lerden farklı olarak genel dile daha yakın olduğunu belirtir. “Doksana takmak”, “ağlarla buluşmak”, “etten duvar [örmek]”, “ters köşeye yatırmak”, “yağmalamak”, “renklerine katmak” gibi ifadeler futbol dilinin Türkçe içinde kendine özgü bir alan oluşturduğunu örnekler niteliktedir (Güven, 2019, s. 46). Aksan'ın (2006, s. 7) da belirttiği üzere bir dilin sözvarlığı, yalnızca o dile ait sözcükleri değil; deyim-leri, kalıp sözleri, atasözlerini, terimleri ve çeşitli anlatım kalıplarının oluşturduğu bütünü kapsar. Bu bağlamda futbolun çok sayıda insan tarafından konuşulduğu ve futbol terimlerinin günlük hayatta kullanılan kalıplaşmış ifadeler olduğu düşü-nüldüğünde Giulianotti’nin (1999, s. 23) ifadesiyle futbolun büyük bir kültürel 
kurum olduğu ve genel dilin sözvarlığından yararlandığı söylenebilir. Ayrıca alan dilindeki terimlerin genel dilde görülmesi, sözlük birimin terimleşmesi sürecine benzer. Bu, bir toplumun sık kullandığı bir kelimeyi terim oluşturmada kullandığı gibi sık kullanılan bir terimi de özellikle deyim olarak genel dile aktarması şeklin-de ifade edilebilir (Kalafat, 2014, s. 319).  Profesyonel bir spor dalı olarak yaygınlaşan futbol, tüm dünyada olduğu gibi Türkiye’de de önemli bir yer tutar. Yabancı futbolcular için önemli bir ülke olan Türkiye’ye 1951 yılından bugüne kadar birçok futbolcu transfer edilmek-tedir. Bu açıdan bakıldığında futbol kulüplerine çeşitli sosyodemografik özel-
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Yabancı futbolcuların Türkçe öğrenmesinin kulüp performansına etkile-riyle ilgili çalışmalar yapılarak kulüplerin süreçte aktif rol oynaması sağlanabi-lir. Almanya ve Polonya’da olduğu gibi futbol dili araştırma grupları kurulabi-lir ve çalıştaylar düzenlenerek alan araştırmacıları bir araya getirilebilir. “Çokkültürlü ortamlar” olarak ifade edilebilecek olan futbol kulüplerinde ya-şanan dil sorunları hakkında inceleme yapılarak konuya dikkat çekilebilir. 
Kaynaklar 
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DİPLOMATLARA TÜRKÇE ÖĞRETİMİ 

Aslı Altan 

Giriş Türkçenin yabancı dil olarak öğretimi alanında hedef kitlenin dil öğreti-minde rolü konusunda birçok değerli çalışma bulunmaktadır. Alyılmaz (2018) Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde birçok faktörün hedef kitle-nin/öğrenenin durumuna (yaşına, anadiline, lehçesine, dil yeterliliğine, cinsi-yetine, öğrenme stiline, kültürüne, kaygı, motivasyon ve tutum özelliklerine), amaçlarına ve ihtiyaçlarına uygun şekilde düzenlenmesi  gerektiği vurgulan-maktadır. Bu çalışma, diplomatlara yönelik Türkçe dersleri konusunda bilgi verme-yi hedeflemektedir. Bu amaçla, önce hedef kitle incelenecek sonrasında verilen dil derslerinin içeriği ve hedefi tanımlanacaktır. Bu hedef kitleye bu kitapta ayrı bir bölüm ayırmış olmamızın birden fazla sebebi bulunmaktadır. Diplo-matlardan oluşan öğrenici grubunu ele aldığımızda kendi aralarında birçok ortak özellikleri olmasıyla birlikte, aynı zamanda da bu öğrenici grubunu diğer gruplardan ayırt eden birçok özellikleri de vardır. Öncelikle Türkiye’ye atan-mış olan ya da henüz yurt dışında olup Türkiye’ye atandığı için ya da Türk siyaset gündemiyle işi sebebiyle yakından ilgilendiği için Türkçe öğrenen bir gruptan bahsettiğimizin altını çizmemiz gerekiyor. Burada öğrenici grubunu oluşturanların tümünün iş sebebiyle Türkçe öğrendiklerinin vurgulanması gerekiyor, özellikle motivasyon ve başarı konusuna değinirken bunun önemi-ne değinilecektir. Yaşları genellikle 40-65 arasında değişen bu gruptaki öğre-nicilerin tümü tam zamanlı ve oldukça yoğun bir işte çalışmaktadır. İşleri ge-reği daha çok siyaset, ekonomi, turizm, ticaret gibi ilgi alanlarını içeren konu-larda metinler okumak ve gündemi takip etmek istemektedirler. Tabii başlan-gıç düzeyinde bu tür metinler oldukça azdır ve öğreniciye göre hazırlanması gerekmektedir. Aynı zamanda ‘diplomatik balon’ diye nitelendirdiğim topluma fazla karışmadan genellikle Büyükelçilik/konsolosluk camiası içerisinde za-man geçirdiklerinden dolayı dil öğretiminde geleneksel olarak kullanılan alış-
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insana kazandırmayı amaçlayan bir süreçtir. Dil eğitimi, kültür aktarımını da beraberinde getirir. Özellikle de diplomatlardan oluşan bu öğrenici grubu için materyallere dâhil edilecek kültür tanıtımı çok önemli ve değerlidir. Bu özel grup öğrenicilerin özel ilgileri ve yüksek motivasyonları onları diğer öğrenici gruplarından oldukça ayrıştırmaktadır. Öğrenicilerin ilgilerini yüksek tutmak ve derslere devamlılıklarını sağlayabilmek amacıyla ilgilendik-leri konulara ve düzeylerine uygun okuma, konuşma alıştırmaları çok önemli-dir. Bu amaçla, ders veren öğreticilerin özel hazırlık yapması şarttır.  Diğer bir öneri ise öğrenicilerin siyaset, tarih, ekonomi gibi ilgi alanlarını oluşturan konularda alandaki uzmanlar tarafından hazırlanmış konuşmaları dinlemeleri ve metinler okumalarıdır. Bu bölümde sık sık vurgulandığı gibi bu metinlerin düzey ve sözcükler açısından uygun hâle getirilmesi çok önemlidir.  İleri düzeydeki diplomat öğreniciler için  uzmanlar, kurumlar ve üniversi-teler himayesinde eğitimler düzenlenebilir. Öğrenicilerin ilgi alanlarına yöne-lik alandaki uzmanlar tarafından yapılan konuşmaları Türkçe takip etmeleri motivasyonları açısından çok önemli olacaktır. 
Kaynaklar  Aksan, D. (1982). Her Yönüyle Dil-3. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. Aksan, D. (1990). Her Yönüyle Dil: Ana Çizgileriyle Dilbilim. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. Altan, A. ve Gökçe, Peters S. (2011). Avrupa Birliği Kurumlarında Türkçe Öğretimi. Türkçe Öğre-

timi üzerine Çalışmalar. D. Günay, Ö. Fidan, B. Çetin, F. Yıldız (eds.) 179-191. Dokuz Eylül Üniversitesi: İzmir. Alyılmaz, S. (2018). Türkçenin yabancı dil olarak öğretiminde hedef kitlenin önemi. Uluslararası 
Türkçe, Edebiyat, Kültür Eğitim Dergisi. Sayı 4, 2452-2463. Bianco, J. L., Hornberger, N. H., & McKay, S. L. (2010). Language policy and planning. Sociolingu-
istics and language education, 18, 143. Bulut, M. (2013). Türkçe Eğitimi ve Öğretiminde Dil ve Kültür Aktarımı aracı olarak atasözleri ve deyimlerin önemi. Turkish Studies-International Periodical For The Languages, Literatu-
re and History of Turkish or Turkic. Volume 8/13, 559-575. Çotuksöken, Y. (1983). Atasözlerimiz. İstanbul: Anadolu Sanat Yayınları. Durmuş, M. (2013). Türkçenin Yabancılara Öğretimi: Sorunlar, Çözüm Önerileri ve Yabancılara Türkçe Öğretiminin Geleceğiyle İlgili Görüşler, Adıyaman Üniversitesi Sosyal Bilimler Ensti-
tüsü Dergisi, Yıl: 2013 Sayı: 11, 207-228, DOI: 10.14520/adyusbd.488 Earls, S., Doğan, F., Darbutaite., Has, B. (2009). Simultaneous Interpretation Between Languages 
with Inverse Structure. Ecole de traduction et d’interpretation.  Erguvanlı, E. E. (1984). The function of word order in Turkish grammar. Cilt 106, University of California Press. 
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Goullier F. (2007). Council of Europe tools for language teaching - Common European framework and portfolios, Les Editions Didier/Council of Europe, Paris/Strasbourg, https://rm.coe.int/168069ce6e Hatipoğlu, V. (1972). Türkçenin Sözdizimi. Ankara: Türk Dil Kurumu Yayınları. İşsever, S. (2000). Türkçede bilgi yapısı. (Yayımlanmamış Doktora Tezi). Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü. İşsever, S. (2006). Türkçede takısız nesne ad öbekleri ve çalkalama [Bare object NPs and scrambling in Turkish]. Dil Dergisi, 11, 42-56. Ankara: Ankara Üniversitesi Yayınları. Kılınç, A. (2021). Avrupa dil portfolyosu ve pasaportunun yabancı dil eğitimindeki işlevi. Iğdır 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Dergisi. Sayı 25. E-ISSN: 2147-6152. Mirici, İ. H. (2000). European Language Portfolio: A tool for a common language education po-licy in Europe. Journal of Interdisciplinary Education, 6 (1): 161-166. Özkan, E. (2017). Yabancı Dil Olarak Türkçe Öğretimi Ders Kitaplarında Türk Kültür Ögeleri Olarak Atasözleri ve Deyimler, Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) Cilt:4 Sayı:10, 295-300. Yorulmaz, M. (2013). Avrupa Birliği Dil Politikaları Ekseninde Çokdillilik Uygulamaları ve karşı-laşılan dil sorunu. Yalova Sosyal Bilimler Dergisi. Sayı 5, 201-218.  https://bau.edu/blog/what-do-diplomats-do/ Erişim tarihi: 10.09.2023   
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İKTİSADİ VE İDARİ BİLİMLER TÜRKÇESİNİN 
YABANCILARA ÖĞRETİMİ 

Ekin Şen 

Giriş Bu çalışmadaki amaç, Türkiye’deki üniversitelerin iktisadi ve idari bilim-lerle ilgili programlarında (ön lisans, lisans ve lisansüstü) kayıtlı olan uluslara-rası öğrencilerin53 profilini tanıtmak, bu öğrencilerin ilgili alan diline yönelik gereksinimlerini ortaya koymak, iktisadi ve idari bilimler Türkçesinin dilsel ve dil dışı özelliklerini betimlemek ve iktisadi ve idari bilimler Türkçesinin özel amaçlı yabancı dil ya da ikinci dil olarak Türkçe öğretimi kapsamında nasıl öğretilebileceğine yönelik öneriler sunmaktadır.  
1. Türkiye’deki Uluslararası Öğrenci Profili ve Özellikleri Uzun zamandır dünyanın farklı ülkelerindeki yükseköğretim kurumları-nın uluslararası rekabetteki gücünü artırmak ve bu bağlamda uluslararasılaş-ma hedeflerini54 gerçekleştirmek için uyguladığı stratejilerden biri farklı ülke-lerdeki olası lisans ve lisansüstü öğrencilerini kendi ülkelerine ve üniversitele-rine çekmektir. Bu kapsamda üniversiteler, tanıtım ve burs programları gibi birçok farklı uygulama ile olası öğrencileri kendi ülkelerine ve üniversitelerine çekmeye çalışmaktadır. Türkiye’deki üniversiteler de dünyanın farklı ülkele-rindeki birçok üniversite gibi bu uygulamaları yapmakta, dünyanın farklı yer-lerinden öğrencileri kendi üniversitelerine çekmeye ve uluslararası öğrenci sayısını artırmaya çalışmaktadır. Özellikle 2014-2015 yılından itibaren ulusla-

                                                 53  Bu kavram, farklı çalışmalarda yabancı uyruklu öğrenci, yabancı öğrenci, misafir öğrenci gibi sözcük gruplarıyla anılmaktadır. Bu çalışmada uluslararası öğrenci kavramı yeğlenmiştir. 54  Yükseköğretim kurumlarının uluslararasılaşma politikasıyla ilgili ayrıntılı bilgiler için Yükseköğretim Kalite Kurulunun ilgili sayfası incelenebilir: https://portal.yokak.gov.tr/makale/kurumun-uluslararasilasma-politikasi/#:~:text=Yükseköğretimde%20uluslararasılaşma%20ile%20kaste di-len%2C%20bir,kültürlerarası%20boyut%20entegre%20etme%20sürecidir. (Son Erişim Tarihi: 17.08.2023) 
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türünü, terimleri, dil dışı özellikleri, alandaki yönelimleri ortaya çıkarma ko-nusunda) hem de yabancı dil olarak Türkçe öğreticileri (ilgili özel amaçlı dilin özelliklerinin hangi sırayla, hangi temalarla, hangi yöntemlerle, hangi mater-yallerle, ne zaman ve nasıl yapılacağı konusunda) ortak çalışarak var olan pro-jelerin sonuçlarını62, araştırmaları ve öğretim materyallerini (ör. Günay ve Şen, 2015) geliştirebilir, daha kapsamlı ve dijitalleştirilmiş kaynaklar hazırla-yarak özel amaçlı Türkçe öğretimi alanını daha ileri bir noktaya taşıyabilirler. 
Kaynaklar Beaugrande, R. A. & Dressler, W. U. (1981). Einführung in die Textlinguistik. Max Niemeyer. Buhlmann, R. & Fearns, A. (2000): Handbuch des Fachsprachenunterrichts. Unter besonderer 

Berücksichtigung naturwissenschaftlich-technischer Fachsprachen. (6. Baskı). Narr.  Fearns, A. (1998). Methoden des fachbezogenen Unterrichts Deutsch als Fremdsprache (DaF). L. Hoffmann, H. Kalverkämper & H. E. Wiegand (Ed.), In Fachsprachen. Ein internationales 
Handbuch zur Fachsprachenforschung und Terminologiewissenschaft (pp. 961-965). De Gruyter.  Fearns, A. (2007). Fachsprachenunterricht. K. R. Bausch, H. Christ & H. J. Krumm (Ed.), In Hand-
buch Fremdsprachenunterricht (5. Baskı) (pp. 169-174). UTB. Fluck, H. R. (1998). Bedarf, Ziele und Gegenstände fachsprachlicher Ausbildung. L. Hoffmann, H. Kalverkämper & H. E. Wiegand (Ed.), In Fachsprachen. Ein internationales Handbuch zur 
Fachsprachenforschung und Terminologiewissenschaft (pp. 944-954). De Gruyter.  Gasparyan, A. (2009). Fachsprachenunterricht DaF in Armenien: eine empirische Untersuchung. [Unpublished Doctoral Dissertation]. Berlin Teknik Uǆ niversitesi.  Günay, V. D. ve Şen, E. (2015). İzmir: yabancılar için iktisadi ve idari bilimler Türkçesi. Papatya. Hahn, W. (1983). Fachkommunikation: Entwicklung, linguistische Konzepte, betriebliche Beispie-
le. De Gruyter.  Hyland, K. (2000). Disciplinary discourses. Social interactions in academic writing. Pearson.  Hyland, K. (2005). Metadiscourse. Exploring interaction in writing. Continuum. Hyland, K. (2006). English for academic purposes. An advanced resource book. Routledge. Hyland, K. (2022). English for specific purposes: what is it and where is it taking us? ESP Today. 10(2), 202-220. https://doi.org/10.18485/esptoday.2022.10.2.1.  Karatay, H. (2019). (Ed.). Akademik Türkçe. Pegem Akademi. Kocaman Gürata, E. ve Durmuş, M. (2020). Özel amaçlı yabancı/ikinci dil öğretimi kapsamında akademik amaçlı Türkçe öğretimi. B. Tüfekçioğlu (Ed.), Akademik amaçlar için Türkçe öğ-
retimi. Kuram ve uygulama içinde (ss. 41-68). Pegem Akademi. Moralı, G.; Halitoğlu, V.; Gökduman, E. ve Acar, Y. (2018a). Uluslararası öğrenciler için akademik 
Türkçe: sosyal bilimler. Erciyes Uǆ niversitesi Sürekli Eğitim Merkezi.  

                                                 62  Örneğin 2014-2016 yılları arasında Prof. Dr. V. Doğan Günay yürütücülüğünde Emine Oflaz Köleci ve Ekin Şen’in proje çalışanı olarak destek verdiği, 2014 KB EGT 013 numaralı, Dokuz Eylül Üniversitesi Bilimsel Araştırma Projeleri Koordinasyon Birimi tarafından desteklenen “Yabancılara Özel Amaçlı Türkçe Öğretimi Kapsamında İktisadi ve İdari Bilimler Alanına Yönelik Sözlükçe Oluşturulması, Kurs Programı ve Materyal Geliştirme” başlıklı bilimsel araştırma projesi gibi. 
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Moralı, G.; Halitoğlu, V.; Gökduman, E. ve Acar, Y. (2018b). Uluslararası öğrenciler için akademik 
Türkçe: fen bilimleri. Erciyes Uǆ niversitesi Sürekli Eğitim Merkezi.  Moralı, G.; Halitoğlu, V.; Gökduman, E. ve Acar, Y. (2018c). Uluslararası öğrenciler için akademik 
Türkçe: sağlık bilimleri. Erciyes Uǆ niversitesi Sürekli Eğitim Merkezi.  Roelcke, T. (2009). Fachsprachliche Inhalte und fachkommunikative Kompetenzen als Gegens-tand des Deutschunterrichts für deutschsprachige Kinder und Jugendliche. Fachsprache 1(2), 6-20. Roelcke, T. (2010). Fachsprachen. (3. Baskı). Erich Schmidt. Roelcke, T. (2013). Deutsch als Fach-Fremdsprache (DaFaF). B. Ahrenholz & I. Oomen-Welke (Ed.), In Deutsch als Fremdsprache. Deutschunterricht in Theorie und Praxis 10 (pp. 378-388). Schneider Hohengehren. Roelcke, T. (2014). Zur Gliederung von Fachsprache und Fachkommunikation. Fachsprache, 3(4), 154-178. Schuster, B. E. (2010). Auf dem Weg zur Fachsprache. Sprachliche Proffessionalisierung in der 
psychiatrischen Schreibpraxis. De Gruyter. Stoller, F. (2016). EAP materials for academic purposes. K. Hyland & P, Shaw (Ed.), In The rout-
ledge handbook of English for academic purposes (pp. 577-591). Routledge.  Swales, J. M. (1993). Genre analysis: English in academic and research settings. (3. Baskı). Camb-ridge University Press.  Şen, E. (2015). İktisadi ve idari bilimler Türkçesinin incelenmesi ve yabancı dil olarak Türkçe 
öğretiminde kullanımı. (Yayımlanmamış Yüksek Lisans Tezi). Dokuz Eylül Üniversitesi. Şen, E.; Günay, V. D. ve Oflaz Köleci, E. (2016). Mesleki dilin özellikleri ve yabancı dil olarak Türkçe öğretimi ortamlarına aktarılmasına yönelik öneriler. S. Dilidüzgün (Ed.), Kuram ve 
uygulama bağlamında Türkçe öğretimi içinde (ss. 358-365). Anı Yayıncılık. Şenöz-Ayata, C. (2014). Bilimsel metin üretimi. Papatya. Temur, N. (2016). (Ed.). Uluslararası öğrenciler için akademik Türkçe I. Yurtdışı Türkler ve Ak-raba Topluluklar Başkanlığı. Theuerkauf, J. (2008). Ingenieurstundenten schreiben Fachtexte. Erfahrungen mit einem inter-nationalen und interdisziplinären Ansatz. C. Chlosta, G. Leder & B. Krischer (Ed.), In auf 
neuen Wegen. Deutsch als Fremdsprache in Forschung und Praxis. Tagungsband der 35. Jah-
restagung des Fachverbandes Deutsch als Fremdsprache 2007 an der Freien Universität Ber-
lin (pp. 197-208). Göttingen Universitätsverlag.  Ulutaş, M. (2021). Yabancılara özel amaçlı Türkçe öğretimi. E. Oǆ zkan (Ed.), Yabancılara Türkçe 
öğretimi içinde (ss. 307-328). Eğitim Yayınevi. Yeşilyurt, Ş.; Güneş Ulus, A.; Demir, T.; Parlak, H.; Uslu Üstten A. ve Saat, H. (2017). Uluslararası 
öğrenciler için akademik Türkçe II: yazma. Salmat. Yılmaz, M. Y. (2018) (Ed.). Uluslararası öğrenciler için sosyal bilimlerde akademik Türkçe 1. Kül-tür Sanat Yayınevi. Yılmaz, M. Y. (2019a) (Ed.). Uluslararası öğrenciler için sosyal bilimlerde akademik Türkçe 2. Kültür Sanat Yayınevi. Yılmaz, M. Y. (2019b) (Ed.). Uluslararası öğrenciler için fen ve sosyal bilimlerde akademik Türkçe 
3. Kültür Sanat Yayınevi. Yükseköğretim Bilgi Yönetim Sistemi. Web: https://istatistik.yok.gov.tr [07.08.2023] Yükseköğretim Kalite Kurulu. Web: https://portal.yokak.gov.tr [17.08.2023]  
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Bölüm 1:  
Nesne İlişkileri Kuramı 

Giriş 

Varoluşunu bağlı olduğu insanlardan ayrı şekilde düşünemeden hayata 
başlayan bebekler, kendilerini önemseyenleri ve ebeveynlerinin kim olduğunu 
zaman içerisinde yavaş yavaş keşfetmektedir. Bebekler ancak ihtiyaç duyduğu 
ilgiyi aldıktan sonra başkalarını önemseyecek kadar kendisine güvenebilmek-
tedir. Bu süreçte bebekler ötekiyle olan ilişkisinin bazı yönlerini kendisinin bir 
parçası hâline getirebilmektedir. Bebeğin çevresiyle ve kendisiyle olan bu iliş-
kisi, zihinsel olarak sağlıklı olduğu sürece hayat boyu devam etmektedir. Bu iç 
ve dış ilişkilere dair keşif süreci, “nesne	 ilişkileri	 teorisi” adı verilen bir bilgi 
birikiminin ortaya çıkmasını sağlamıştır. Teoriye ilişkin kavramlar, anlaşılma-
sı bakımından zor olarak kabul edilse de yalnızca psikanalizi değil aynı za-
manda psikoterapiyi, grup terapisini ve aile terapisini de etkilemiştir (Hamil-
ton ve Hamilton, 1988).  

Etkisi büyük olan “nesne ilişkileri teorisi” hem İngiltere’de hem de Ame-
rika Birleşik Devletleri'nde bir grup psikodinamik düşünürün çalışmalarını 
tanımlamak için kullandıkları terimdir (Flanagan, 2008). Literatürde nesne 
ilişkisinde sözü edilen nesnelerle ilgili farklı farklı tanımlara rastlamak müm-
kündür. Bu bağlamda nesne ilişkileri teorisinde ilk olarak nesnenin anlamı 
üzerine düşünmek, nesnenin ne olduğuna ilişkin bir anlayış geliştirmek önem 
arz etmektedir. 

Nesne İlişkisinde Nesnenin Anlamını Kavramak 

Nesne kelimesi, nesneyi özneden açıkça ayırdığı için seçilmiştir. Webster 
(1963), nesneyi “aranan bir şey, zihnin idrak ettiği bir şey, hedeflenen şey” 
şeklinde tanımlamıştır. Psikodinamik teori odağında düşünüldüğünde nesne 
sözcüğü genellikle insanları ifade etmektedir. Ancak müzik, sanat ve hatta 
ilaçlar gibi başka şeyler de nesne olarak kabul edilebilmektedir (Flanagan, 
2008). Psikoanalizde nesne ilişkilerini, “özne ve nesne arasındaki duygusal 
ilişkiler sonucunda egonun oluşumunu sağlayan ilişkiler” şeklinde düşünmek 
mümkündür. Bu bağlamda nesne kelimesi, öznenin yoğun bir duygusal ilişki 
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Bölüm 2:  
Bağlanmanın Teorik Çerçevesi 

Giriş 

Hayatta kalmayı sağlayan, biyolojik bir sistem olarak kabul edilen bağ-
lanma davranışı (Ainsworth vd., 2015), bebeğin birkaç haftalık olduğu andan 
yaklaşık iki buçuk yaşına kadar olan kritik bir dönemde oluşmaktadır. Bağ-
lanma davranışı, kişinin, dünyayla daha iyi başa çıkabileceği düşünülen başka 
bir bireye yakınlık kazanması veya bu yakınlığı sürdürmesiyle sonuçlanan bir 
davranış biçimidir (Bowlby, 1982).  

Çocukluk döneminde bakım verene karşı geliştirilen bağlanma davranışı 
ve bunun yetişkinlik dönemine yönelik etkileri hakkında ilk kez John Bowlby 
açıklamalarda bulunmuştur. Bowlby’ye göre “bebek	 dünyaya	 geldikten	 sonra	
özellikle	 ilk	 12	 ayda	 bakım	 sağlayan	 anneyle	 yoğun,	 libidinal	 bir	 şekilde	 bağ	
kurmaktadır.	Bağ	kurduğu	kişiyle	yoğun	bir	şekilde	yakınlık	kurmak	isterken,	bu	
kişiden	ayrıldığında	üzülmekte	ve	stres	belirtileri	sergilemektedir” (Öztürk vd., 
2020). Erken çocukluk döneminde belirginleşen bağlanma davranışı, tüm ya-
şam süreci boyunca, özellikle de acil durumlarda gözlemlenebilmektedir. He-
men hemen tüm insanlarda görüldüğü için (değişen şekillerde olsa da), insan 
doğasının ayrılmaz bir parçası olarak ele alınan bağlanma davranışına atfedi-
len biyolojik işlev, koruma işlevidir. Kriz anlarında destek olmaya hazır ve 
istekli olduğu bilinen tanıdık bir kişiye kolayca erişebilmek için ona yakın bir 
yerde olmak, yaşımız ne olursa olsun kesinlikle iyi bir sigorta poliçesidir 
(Bowlby, 1982).   

Bowlby’nin Bağlanma Teorisi 

Bağlanma teorisi, ruh sağlığı ve esenliğinin temel tanımlayıcı özellikleri 
olarak duygu düzenlemesi ve güvenilen başkalarıyla bağ kurma rolüne öncelik 
veren, iyi kanıtlanmış bir gelişimsel kişilik teorisidir (Johnson 2019b). Bağ-
lanma teorisi, yaşam boyu bağlanma ilişkileri ve bağlanma temsilleri ile ilgili-
dir. Bağlanma teorisi çerçevesinde, Bowlby'nin orijinal olarak tanımladığı şek-
liyle bağlanma davranışı, bir kişinin, koruyucu bir bağlanma figürüne yakınlık 
hissetmesi, hayatta kalma şansını artırmak için bağlanma figürüne yakın kal-
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Çocuğun kendilik modeli annenin onu nasıl gördüğü ve ona nasıl davran-
dığından ciddi bir şekilde etkilenmektedir ve anneyle kurulan bağlanma örün-
tüleri ilerleyen yaşamda da temel olarak bağlanma ilişkilerine bir zemin hazır-
lamaktadır. Annenin çocukta göremediği fark edemediği şeyleri çocuğun da 
kendisinde fark edememesi muhtemeldir. Bu nedenle anneyle bebek arasında 
kurulan bağlanma örüntüleri bireyin kendilik algısını da şekillendirmektedir. 
Bireyin sağlıklı bağlanma örüntüsüne sahip olması ve güvenli bağlanma geliş-
tirebilmesi için bağlanmada tutarlılık (istikrar) gereklidir. Bağlanma örüntüsü 
iyi gidiyorsa neşe ve güven, tehdit altındaysa kıskançlık, kaygı ve öfke, ilişki 
bozulursa yas ve depresyon ortaya çıkmaktadır. Bir insanla diğeri arasındaki 
duygusal olarak ifade edilen bağlanma davranışı eşsiz bir iletişim yoludur.  
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mu ile ilişkisi S. Ulağlı (Ed.), Kişilerarası	 iletişim	güncel	 yaklaşımlar	 ve	kuramsal	 çerçeve	
içinde. Motto yayıncılık Iǚstanbul  

Belsky, J. (2002). Developmental origins of attachment styles. Attachment	&	human	development,	
4(2), 166-170.  

Bischof, N. (1975). A systems approach toward the functional connections of attachment and 
fear. Child	development, 801-817.  

Bost, K. K., Shin, N., Mcbride, B. A., Brown, G. L., Vaughn, B. E., Coppola, G., Verı́ssimo, M., Monte-
iro, L., & Korth, B. (2006). Maternal secure base scripts, children's attachment security, 
and mother–child narrative styles. Attachment	&	Human	Development,	8(3), 241-260.  

Bowlby, J. (1969). Attachment: Volume 1 of Attachment and loss. London:	The	Tavistock	Institute	
of	Humans	Relations.  
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Bölüm 3:  
Bebeklik ve Çocukluk Bağlanması 

Giriş 

Çocuklarda güvenli bağlanmanın sağlanması ve sürdürülmesi; sosyal, 
duygusal, bilişsel alanların gelişimi ve psikolojik ruh sağlığı için oldukça önem-
lidir. Çocukların ilk yaşantıları ve etkileşimlerinin birincil bakıcıları olan ebe-
veynleriyle gerçekleştiği düşünüldüğünde anne babalarıyla olan ilişkinin sağ-
lıklı kurulması önemlidir.  

Kitabın bu bölümünde bebeklik ve erken çocukluk döneminde bağlanma-
nın nasıl geliştiğine, bağlanmanın etkilediği ilişkili unsurlara ve bağlanmayı 
etkileyen unsurlara dair bilgilere yer verilmiştir.  

Bebeklik ve Erken Çocukluk Döneminde Bağlanma 

Bebeklik dönemi; gelişimin en hızlı şekilde gerçekleştiği dönem olmakla 
birlikte ilk sosyal ilişkilerin kurulduğu dönemdir. Yetişkinlerde olduğu gibi 
bebeklerin sosyal ilişkilerinde de duygular oldukça önemli bir rol oynamakta; 
bebeklerin ilk yıllarında bakım verenleriyle kurdukları ilk duygusal ilişkiler 
ise bağlanma kavramı ile ifade edilmektedir. Fiziksel yakınlık ve karşılıklı sev-
giyi devam ettirebilmek için ortak istek ile nitelendirilen bağlanma deneyimle-
ri, bebeklerin ilerideki ilişkilerini de önemli düzeyde etkileyebilmektedir (Sei-
fert ve Hoffnung, 1991). 

Bebeklerin birincil bakıcılarıyla olan ilk ilişkilerinin, ileriki dönemlerdeki 
etkisi ve önemi göz önüne alındığında bebeklerin bağlanma sürecini anlamak 
önemlidir. Temel bağlanma süreci 0-24 ay arasında tamamlanmakta ve bu 
süreç hem duygusal hem de bilişsel gelişim ile açıklanmaktadır. Bağlanma 
üzerinde etkili olan nesne devamlılığı becerisi, bilişsel gelişim ilerledikçe ka-
zanılır ve bebeğin nesneyi görmediği hâlde nesnenin orada var olduğunu bil-
mesini ifade eder. Bebek iki aylıkken başlayan nesne devamlılığı sekiz- on iki 
aylık olduğunda tam anlamıyla kazanılmış olmaktadır (Bee ve Boyd, 2009). 
Bağlanma sürecinin uygun şekilde tamamlanmasında etkili olan diğer önemli 
unsur; bebekler sekiz aylık olduğunda belirgin bir şekilde görülmeye başlayan 
ayrılık kaygısıdır. Ayrılık kaygısı iki yaşına kadar devam etmekle birlikte üç 
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deneyim sürecidir. Çocuğun doğumuyla başlayan bağlanma süreci yaşam boyu 
gelişmektedir. Ancak bağlanmanın temelinin bebeklik ve erken çocuklukta 
atılması nedeniyle ilk yıllar sağlıklı bağlanma için oldukça kritiktir.  Güvenli 
bağlanan çocuklar, zaman içerisinde diğer insanlarla kurulan ilişkilerde ve 
tüm gelişim alanlarında olumlu ilerlemeler elde ederken, güvensiz bağlanan 
çocuklar gelişimsel ve psikolojik anlamda pek çok sorunla karşı karşıya kala-
bilmektedir. Bu nedenle çocukların birincil bakıcılarıyla güvenli ve tutarlı bir 
ilişki kurmaları önem arz etmektedir. Bunun için bağlanma sürecinin nasıl 
gerçekleştiğini, bu süreci etkileyen unsurları ve bağlanmanın doğuracağı so-
nuçları bilmek gerekli bir ihtiyaçtır.  
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Bölüm 4:  
Kurum Bakımı ve Bağlanma 

Giriş 

Korunmaya Muhtaç Çocuklar  

Ülkeden ülkeye değişiklik gösteren çocuk koruma sistemleri vardır. Ço-
cuk koruma sistemi genel olarak, çocukların ihmal ve istismardan kaynaklı 
risklerden korunması için sağlanan hizmetler olarak tanımlanmaktadır (Al-
demir, 2011). Ülkemizde, korunmaya ve bakıma ihtiyacı olan çocuklara yöne-
lik hizmetlerin belirlenmesi amacıyla, 5395 sayılı Çocuk Koruma Kanunu çer-
çevesinde çalışmalar yapılmaktadır. Bu kanun kapsamında, bakım tedbiri uy-
gulama görevi Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığına verilmiştir. 

Devletin korunmaya muhtaç çocuklara bakım verme yükümlülüğü 2828 
sayılı Sosyal Hizmetler Çocuk Esirgeme Kurumu kanunu güvence altına alın-
mıştır. Sosyal Hizmetler Çocuk Esirgeme Kurumunun yetkileri ve işleri, 2011 
yılında çıkarılan 633 sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile kurulan Aile ve 
Sosyal Politikalar Bakanlığına devredilmiştir. Çocuklara yönelik hizmetler Aile 
ve Sosyal Politikalar Bakanlığına bağlı Çocuk Hizmetleri Genel Müdürlüğü’ne 
devredilmiştir (Resmî Gazete, 2011). 2018 yılından günümüze kadar bakanlık-
ların isimleri değişse de alt birimlerin görevleri değişmeden kalmıştır.  

Korunmaya muhtaç çocuklar, toplumda farklı bir kategori oluşturmakta-
dır. Toplumdaki diğer çocuklardan gelişimleri, günlük yaşamları, toplumdaki 
diğer bireylerle kurdukları/kurmaya çalıştıkları ilişkiler, sosyal hayata uyum 
çabaları açısından farklılık göstermektedirler. Korunma altındaki çocuklar için 
var olan bakım modelleri, ülkeden ülkeye değişim gösterse de yaygın olarak 
başlangıçta kullanılan ilk bakım modeli “çocuk yuvası”, “yetiştirme yurdu” 
isimleriyle bilinen ve birçok çocuğun bir arada kaldığı kurum bakımıdır (Şim-
şek vd., 2008). 2005 yılında, kurum bakımı ile ilgili yapılan yönetmelik deği-
şiklikleri ile 0-18 yaş çocuklar için “Çocuk Evleri” modeline geçilmiştir. Ülke-
mizde koğuş tipi kuruluşlardan “çocuk evi” olarak adlandırılan ev tipi bakım 
modeline geçiş yönünde çalışmalar 2017 yılı Haziran ayı itibari ile tamamlan-
mıştır (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı, 2023). 
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Kardeşler ile aynı evde kalmanın ve kötü muamele olmadığı koşullarda 
aile görüşmelerinin çocuğun gelişimine olumlu katkı sağladığı belirtilmiştir. 
Aile üyeleri ile olan bağın devam ettirilmesi yönünde çalışmaların sağlanması 
önemlidir. 

Ayrıca kuruma yerleştirilme yaşı ile bağlanma arasındaki ilişki göz önün-
de bulundurulduğunda ülke politikaları açısından, müdahale programları ge-
liştirilmesi yarar sağlayacaktır. 
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tüsü Eğitim Yayınları. 
Cuyvers, B., Vervoort, E. & Bosmans, G. (2020). Reactive attachment disorder symptoms and 

prosocial behavior in middle childhood: the role of Secure Base Script knowledge. BMC	
Psychiatry. 20(1). doi:10.1186/s12888-020-02931-3. 

Dalen M, 2001. School performances among internationally adopted children in Norway. Adop-
tion Quarterly, 5, 2, 39–58. 
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rilmesi. Düşünen Adam The Journal of Psychiatry and Neurological Sciences, 26, 177-89. 
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nında Bağlanma ve Yansımaları Oǆ zel Sayı, 41-9.  

Van Den Dries, L., Juffer, F., Van Ijzendoorn, MH., Bakermans-Kranenburg, MJ. & Alink, LR. 
(2012). Infants' responsiveness, attachment, and indiscriminate friendliness after interna-
tional adoption from institutions or foster care in China: application of Emotional Availa-
bility Scales to adoptive families. Dev	 Psychopathol 24, (1), 49-64. doi: 
10.1017/S0954579411000654. 

Van der Horst, F., Rosmalen, L. & Van der Veer, R. (2019). John Bowlby’s critical evaluation of the 
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Bölüm 5:  
Koruyucu Aile ve Evlat Edinme Hizmet 

Modelinde Bağlanma 

Giriş 

Her bebeğin ihtiyaçlarını karşılamak üzere bir yetişkin desteğine ihtiyacı 
vardır. Bu yetişkin bebek için dünyayı algılama ve çevreye güven duymak için 
hassas ve kritik bir öneme sahiptir. Bebek ve yetişkinin uzun dönemli duygu-
sal bağ kurması “bağlanma davranışı”nı geliştirir. Bebekler kendilerini yalnız-
ca ağlayarak ifade edebildikleri için stres geliştirebilir, bu duygu ile başa çıka-
bilmek için ise zamanında ve yeterli düzeyde desteğe ihtiyaç duyarlar. Bu des-
teği alan bebekler çevreye karşı güven duygusu geliştirebilir (Rose vd., 2021). 
Kişilerin, ihtiyaç duyduğu anda sevgiyi ve ilgiyi istikrarlı bir şekilde reddetme-
si sonucu bağlanma davranışını yöneten davranışsal sistem(ler) devre dışı 
kalmaktadır. Bununla birlikte çocukta yoğun nefret duygusunun oluşma olası-
lığı artar (Bowlby, 2020). Bu nedenle ihmal edilen çocuklarda olumsuz duygu-
ların telafisi daha zor olabilmekte ve bu da bağlanma sürecinin olumsuz bir 
şekilde gerçekleşmesine yol açabilmektedir.  

Çocuklar, sosyoekonomik nedenler, ihmal/istismara maruz kalma, aile 
tarafından bakım yükümlülüğünün yerine getirilmemesi, anne/babanın ceza-
evine girmesi, aile ortamının çocuğun sağlıklı büyümesi için uygun olmaması 
gibi çeşitli nedenlerle kurum bakımına alınabilmektedir. Kurum bakımına 
erken dönemde alınmış bebekler ve çocukların yaşadığı aile kaybına yönelik 
olarak çocuğun bağlanabileceği tek ve kalıcı uygun bir ikamenin bulunması 
son derece önemlidir (Bowlby 2014). Uzun süre kurum bakımında kaldıktan 
sonra dağınık bir geçmişe sahip çocuklar, evlat edinildiklerinde ya da koruyu-
cu aile yanına yerleştirildiklerinde parçalanmış içsel benlik ve genellikle korku 
ve kaygının baskın olduğu zihinlerini de yanlarında götüreceklerdir.  Aile ya-
nına yerleştikten sonra bu olumsuz geçmişe dayalı zihinsel süreçlerin işlevle-
rinde zayıflama görülse de (Steele vd., 2009), çocuğun davranışlarını, çevre ile 
ilişkilerini ve psikolojik durumunun kalitesini olumsuz etkilemeye devam 
edecektir (Kılıç, 2019).  
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lu etkileri bulunmaktadır. Video ve bir kitap aracılığıyla evlat edinen ailelere 
ebeveynlik hakkında verilen bir eğitim sonrası dağınık bağlanma görülen evlat 
edinen ailelerdeki bu bağlanma stilinde azalma olduğu belirlenmiştir (Juffer 
vd. 2005).  

Sonuç  

Aile ortamında bakım ve gözetiminin yerine getirilmemesi sonucu kurum 
bakımına alınan çocuklar sağlıklı büyüme ve gelişimlerinin sağlanabilmesi 
açısından çeşitli hizmet modellerinden yararlandırılır. Bu hizmet modellerin-
den en yaygın olanı koruyucu aile ve evlat edinme hizmetidir. Koruyucu aile 
olan ya da evlat edinen kişi/kişiler ve çocuk arasında sağlıklı ebeveyn-çocuk 
ilişkisi ve güvenli bağlanmanın gelişebilmesi için farklı etmenler rol oynamak-
tadır. Bu etmenler koruyucu aile ve çocuk kaynaklı olarak değerlendirildiğin-
de; koruyucu ailenin disiplin stratejileri, duygusal durumu, duyarlılığı ve mi-
zaç özellikleri ile çocuğun cinsiyet, mizaç, gelişim, ırk, travmatik geçmiş, ku-
rumda kalma süresi gibi özellikleri üzerinde daha fazla durulmaktadır. Biyolo-
jik olmayan bir çocuğun bakımını üstlenirken aileler çeşitli zorluklarla karşıla-
şabilir, bunların üstesinden gelmek için desteğe ihtiyaç duyabilirler. Bu reh-
berlik ne kadar nitelikli ve işlevsel olursa ailelerin sürece motive olması ve 
uzun süreli devam etmesi desteklenmiş olur.  
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Bölüm 6:  
Anneden Ayrılma ve Anne Yoksunluğu 

‘Gülümsediğinde	o	güzel	yüzü	daha	da	güzelleşir,	çevresine	neşe	saçardı.		
Eğer	hayatımın	en	acı	anlarında	bir	kere	olsun		

bu	tatlı	gülümseyişi	görebilseydim,	keder	nedir	bilmezdim’	

Çocukluk,	Lev	N.	Tolstoy	

 

Giriş 

Anneden ayrılma ile ilgili literatüre baktığımızda ayrılık kaygısına ilk ilgi 
gösteren psikanalistin Freud olduğunu görüyoruz. Anneyle çocuğun bağını 
yeterli ölçüde ele almamış olsa da çocuklardaki kaygının aslında sevdikleri 
insanın kaybını hissetmelerinden kaynaklandığını savunmuştur. Freud, kaygı 
nevrozları ile ilgili yaptığı çalışmalarda, bebeğin sevdiği kişiden ayrıldığında 
kaygılandığını söylemiştir. Bu kaygının nedenini tatmin edilememiş cinsel 
dürtüler sonucunda ortaya çıkan uyarılmalara bağlamıştır (Bowlby, 2021a). 
Daha sonra, Otto Rank (2020) da küçük çocukların annelerinden ayrıldıkla-
rında duydukları kaygı doğum travmasının tekrarı olduğundan bahsetmiştir. 
Rank’ın bu teorisi Freud’un dikkatini çekmiş ve kendi teorisini tekrar gözden 
geçirme ihtiyacı duymuştur. Freud’a göre çocuk, karanlıkta ve yalnızsa veya 
yabancı birinin yanında ise kaygıyı dışa vurmaktadır. Bu olayların ortak yönü, 
sevilen ve özlenen birisinin bulunmamasıdır. Kaygı, nesnenin kaybedildiği 
duygusuna tepki olarak ortaya çıkmıştır. Freud buradan sinyal teorisine ulaş-
mıştır. Bu teoriye göre bebek, annenin yokluğunda travmatik bir ruhsal dene-
yim yaşama riskiyle karşı karşıyadır. Annenin her ayrılığı bebekte kaygıyı te-
tikler ve bu kaygı bebeğin bir güvenlik mekanizması geliştirmesini sağlar. Bu 
mekanizma ile bebek anneden ayrılmamak adına tepki sinyalleri verir (Rank, 
2020; Freud, 2022). 

Melanie Klein’ın yine Freud’dan etkilenerek ve nesne ilişkileri kuramı ile 
bağlantılı olarak ele aldığı depresif kaygı olarak nitelendirdiği teorisinde ise 
çocuk için saldırgan ve paranoid duygular beslenen annenin, sevilen anne ile 
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Bölüm 7:  
Ergenlik Dönemi Bağlanma Özellikleri 

Giriş 

Ergenlik dönemi; çocukluktan yetişkinliğe geçiş dönemi olarak tanım-
lanmaktadır. Bu dönemde; bireylerin biyolojik, bilişsel, psikolojik ve sosyal 
özelliklerin birbiriyle bağlantılı olarak değişim göstererek geliştiği ifade edil-
mektedir. (Lerner vd., 2010, aktaran Floricica vd, 2022). Ergenlik döneminde 
bireyin yaşantısında önemli değişimler meydana gelmektedir. Bu değişimler 
birçok farklı şekilde karakterize edilmiştir. Bir perspektife göre bu dönemde 
meydana gelen değişimler yetişkinlik dönemi için atılmış ilk adımı ifade et-
mektedir (Floricica vd., 2022). Bireylerdeki hormonal değişiklikler, sosyal 
deneyimler, bilişsel yetenekler çocukluktan yetişkinliğe doğru değişmektedir. 
Dolayısıyla ergenlik dönemi bu değişimlerin yaşandığı ve çocukluktan yetiş-
kinliğe geçişi sağlayan bir köprü niteliği görmektedir. Ergenlik döneminde 
dönüşen ve gelişen özellikler büyük ölçüde yetişkinlik dönemine taşınmakta 
ve yetişkinlikte sabit kalmaktadır.  

Ergenlik dönemiyle ilgili ilk bilimsel araştırmaları yapan G. Stanley Hall 
bu dönemi özetle “fırtınalı ve stresli” bir dönem olarak nitelendirmektedir 
(Uysal, 2003; Dinçel, 2006; Yelboğa ve Koçak, 2019). Ergenlik dönemi, geli-
şimsel açıdan da oldukça önemli bir zaman dilimi olarak ifade edilmektedir 
(Cook vd., 2016) ve bu perspektiften bakıldığında ergenlik hem ilginç hem de 
zorlu bir süreci işaret etmektedir. Gelişimsel boyutlarıyla ele alındığında er-
genlik döneminde, bireylerin fizyolojik anlamda dış görünüşlerinde, bedenle-
rinde, cinsel ilgilerinde; bilişsel anlamda dünyayı keşfetme ve yeni bir biçimde 
anlamlandırmada, farklı şekilde düşünme biçimleri geliştirmekte; sosyal an-
lamda bağımsızlık isteklerinde, aile ve arkadaş ilişkilerinde büyük değişiklik-
ler gerçekleşmektedir (Koç, 2005).  

Bağlanma Kuramı PerspekƟfinden Ergenlik Dönemi 

Bağlanma davranışı; bebeklik döneminde gelişmeye başlayan, bebeğin 
korktuğunda ya da stresli hissettiğinde güvenli bir figürle yakınlık arama ve 
ilişki kurma isteği olarak tanımlanmıştır (Bowlby, 2021). Bağlanma davranışı, 
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tekleyici ilişkiler geliştirmelerine olanak tanırken, kaygılı ve kaçınmacı bağ-
lanma özellikleri gösteren ergenlerin ise akran ilişkilerinde zorlanabileceği 
ifade edilmiştir. 

Kimlik oluşumu sürecinde, ergenlerin aileleriyle olan ilişkilerinin önemli 
bir rol oynadığı vurgulanmıştır. Ebeveyn-çocuk ilişkileri, ergenlerin kimlik 
kazanım sürecini etkileyebilmekte ve bu sürecin şekillenmesinde belirleyici 
olabilmektedir. Akran bağlanması, ergenlik döneminde giderek önem kazanan 
bir faktördür. Ergenler, aile bağlarından uzaklaşarak akranlarıyla daha yakın 
ilişkiler kurma eğilimindedirler. Güvenli bağlanma özellikleri gösteren ergen-
lerin akran ilişkilerinde daha olumlu özelliklere sahip olduğu, kaygılı ve ka-
çınmacı bağlanma özellikleri gösteren ergenlerin ise bu ilişkilerde zorlanabi-
leceği belirtilmiştir. 

Depresyon ise ergenlik döneminde sıkça karşılaşılan bir sorundur. Bağ-
lanma stilleri ile depresyon arasında bir ilişki olduğu ve güvensiz bağlanma 
stillerinin depresyon riskini artırabileceği ifade edilmiştir. Özellikle kaygılı ve 
kaçınmacı bağlanma özellikleri gösteren ergenlerin depresyon semptomlarına 
daha yatkın olabileceği vurgulanmıştır. 

Sonuç olarak, bu metin ergenlik döneminin bağlanma kuramı açısından 
önemli bir gelişim evresi olduğunu ve bu dönemdeki bağlanma özelliklerinin, 
akran ilişkilerinden kimlik oluşumuna, depresyon riskinden ruh sağlığına ka-
dar birçok yönü etkileyebileceğini ortaya koymaktadır. 
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arasındaki ilişkiler. Yayınlanmamış yüksek lisans tezi, Ankara Uǆ niversitesi, Sosyal Bilimler 
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Tüzün, O. ve Sayar, K. (2006). Bağlanma kuramı ve psikopatoloji. Düşünen	Adam,	19(1), 24-39. 
Van Petegem, S., Beyers, W., Brenning, K., & Vansteenkiste, M. (2013). Exploring the association 

between insecure attachment styles and adolescent autonomy in family decision making: 
A differentiated approach. Journal	of	Youth	and	Adolescence,	42, 1837-1846. 

Venta, A., & Sharp, C. (2015). Mentalizing mediates the relation between attachment and peer 
problems among inpatient adolescents. J.	Infant	Child	Adolesc.	Psychother.,	14, 323–340. 

Waters, E., Merrick, S., Treboux, D., Crowell, J., & Albersheim, L. (2000). Attachment security in 
infancy and early adulthood: A twenty-year longitudinal study. Child	Development,	71(3), 
684-689. 

Weinϐield, N. S., Sroufe, L. A., & Egeland, B. (2000). Attachment from infancy to early adulthood 
in a high-risk sample: Continuity, discontinuity, and their correlates. Child	development,	
71(3), 695-702. 

Willemsen, E., & Marcel, K. (Year not provided). Attachment 101 for attorneys: Implications for 
infant placement decisions. [Web Page]. Retrieved from http://www.scu.edu/ethics/ pub-
lications/other/lawreview/attachment101.html. 
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Bölüm 8:  
Yetişkinlik Dönemi Bağlanma Özellikleri 

Giriş 

Kitabın bu bölümünde, yetişkin dönemi bağlanma özellikleri ortaya kon-
maya çalışılacaktır. Bu amaca yönelik olarak bölüme ilk olarak içsel çalışan 
modeller açıklanarak başlanacak; ardından yetişkinlik dönemi bağlanma özel-
likleri irdelendikten sonra bu dönem bağlanma özelliklerini açıklamaya yöne-
lik çalışmaları olan; Ainswort’ün üçlü bağlanma modeli, Mary Main’in bağlan-
ma modeli, Hazan ve Shaver’in bağlanma modeli ve Bartholomew’in dörtü 
bağlanma modeli ele alınacaktır. 

İçsel Çalışan Modeller 

Bowbly’ye (2013) göre bağlanma; biyolojik işlevi olan içgüdüsel bir sos-
yal davranıştır. Dünyaya gelen bebek, dış dünyayı deneyimlerken kendinden 
daha deneyimli ve olgun olan bir bağlanma figürüne ihtiyaç duymaktadır (ge-
nelde birincil bakım veren olmaktadır). Bu figür bebeğin hayatta kalmasında 
ve varlığını sürdürmesinde önemlidir. Bağlanmanın en önemli işlevlerinden 
biri bağlanma figürüne olan yakınlıktır; bağlanma figürü yakınlardayken be-
bek güven duymakta ve böylece hayatta kalma ve gelişme olasılığı artmakta-
dır.  Bağlanma ilişkisi, bebekliğin ilk dönemlerinde oluşmaya başlasa da yal-
nızca bebeklik dönemiyle sınırlı kalmayarak kişinin ileriki yıllarını etkilemek-
tedir (Bowbly, 1973).  Kişinin yakınlık arama ve yakınlığı sürdürme ihtiyacı 
yetişkinlik döneminde de devam etmekte; kişi dış dünyayı deneyimlerken, 
araştırırken tehlikeli ve stresli durumlarda güvenli üs olarak görülen koruyu-
cu limana yani bağlanma figürüne dönme eğilimi göstermektedir. Başka bir 
ifadeyle, bebeklikle başlayan ve bebeğin dünyayı deneyimlerken ona yakınlık 
sağlayarak hayatta kalmasında önemli bir rol oynayan bağlanma figürü, yetiş-
kinlikte de devam ederek tehlikeli ve stresli hissedilen durumlarda geri dönü-
lecek bir güvenli liman işlevi görmektedir (Güngör,200; Akdağ, 2011). 
Bowbly’ye (2013) göre kişinin çocukluk döneminde bakım vereni ile kurduğu 
ilişkinin kalitesi ileriki yaşamındaki duygu, düşünce ve davranışları üzerinde 
oldukça önemli bir yere sahiptir. Yani birincil bakım veren ile kurulan iletişi-
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lanma stilleri çeşitli zorluklara neden olabilir. Bu teoriler, bireylerin ilişkile-
rindeki dinamikleri anlamak ve geliştirmek için bir çerçeve sağlar. 
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Bölüm 9:  
Çift İlişkisi ve Bağlanma 

Giriş 

Sağlıklı evliliklerin gelişmesi, evlilik doyumunun sağlanması ve çiftler 
arası uyumun güçlenmesi için evlilik ile ilişkisi olan çok boyutlu yapılardan 
bahsedilebilir. Bu yapıyı oluşturan temel mekanizmalardan biri de eşlerin 
nasıl bir bağlanma stiline sahip olduğudur. Farklı bağlanma stillerine sahip 
eşler arasında ilişki doyumu, evlilik içinde ilişki örüntüleri ve istikrarında 
farklılıklar görülebilmektedir. Bağlanma stilleri arasında güvensiz bağlanma 
stillerinin evlilik içinde daha yüksek seviyede çatışmayla bağlantılı olduğunu 
söylemek mümkündür. Bunun aksine güvenli bağlanan çiftler arasında kendi-
ni güvende hissetme duygusu, yakın olmaktan duyulan rahatlık, daha yüksek 
evlilik doyumuyla bağlantılı olma eğilimindedir. Bu bölümde evlilikte eş seçi-
mi, eşlerin bağlanma stilleri, ilişki doyumları ve cinsellikte bağlanma şekilleri 
ayrıntılı olarak ele alınmıştır. 

Evlilik ve Eş Seçimi 

Evlilik, insan yaşamını birçok yönden etkileyen; sevinçleri, güçlükleri, ya-
rarları, zorlukları ve mutlulukları ile toplumdaki birçok birey için ulaşılması 
beklenen bir amaçtır. Evlilik, bireylerin yaşamlarından doyum sağlamalarını 
destekleyen ve genel sağlık durumunu iyileştiren bir sosyal kurumdur 
(Hayward ve Zhang, 2006). Bununla beraber evlilik; iki insan arasındaki an-
laşma, yasal olarak iki insan arasındaki bağlanma sözleşmesi ve bir yaşam 
değişim sınırı olarak da tanımlanmaktadır (Rauch, 2004; Cott, 2002). Evlilik, 
bir ailenin meydana gelmesini ve sonraki kuşakların yetişmesini sağlayan en 
temel ve en elzem ilişki olarak kabul edilmekte ve bütün topluluk ve kültür-
lerde önemli bir birliktelik olarak görülmektedir (Larson ve Holman, 1994; 
Brubaker ve Kimberly, 1993). Bu birlikteki en önemli ve kritik adım ise eş 
seçiminin nasıl yapıldığıdır. Eş seçme çok boyutlu değişkenleri olan ve gelece-
ği etkileyen önemli bir karardır (Özgüven, 2001). Eş seçiminin doğru yapılma-
sı, ilişkinin uyumlu ve doyum sağlayıcı olması ile önemli ölçüde ilintilidir. Evli-
lik ilişkileri ruhsal, duygusal ve sosyal ilişkileri kapsadığından bu ilişkide 
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bireylerin eşlerine güven duydukları için ilişki uyumları, cinsellikteki tatmin 
düzeyleri ve ilişkideki doyumları güvensiz bağlanan çiftlere göre çok daha 
yüksektir. Güvenli bağlanan çiftlerin öncelikli amaçları destek ve güven hissi-
dir. Bu nedenle kendilerini ve beklentilerini daha net ifade etmekte ve tartış-
ma anında bile iletişimi devam ettirmektedirler.  Ancak güvensiz/kaygılı bağ-
lanan çiftlerde ise problem çözme aşamalarında anlaşmazlıklar ortaya çıktığı 
için evlilik ve ilişki uyumları daha düşüktür. Bu nedenle isteklere ve beklenti-
lere karşı kendilerini iletişime kapatırlar. Aynı zamanda kaygılı bağlanan bi-
reyler karar verme sürecinde net bir duruş sergileyememekte, eleştirilecekler 
duygusu ile kendi düşüncelerini net şekilde ifade edememektedirler. Ayrıca 
çiftlerin bağlanma stilleri ve cinsel doyumları arasında da önemli bir ilişki 
olduğunu söylemek mümkündür. Güvenli bağlanan bireylerin uzun vadeli tek 
eşli ilişkileri tercih ettikleri, cinsel yakınlık konusunda daha rahat ve güvende 
hissettikleri, daha sağlıklı ve pozitif bir cinsel yaşamları bulunmaktadır. Fakat 
güvensiz bağlanma stiline sahip çiftler, fiziksel yakınlaşmalardan hoşlanma-
makta bu nedenle cinsel yakınlığı en aza indirgemektedirler. Bu kişiler ayrıca 
cinsel aktiviteye tepki olarak daha olumsuz duygular beslemekte ve cinsel 
yakınlaşmalar sırasında yabancılaşma eğilimi göstermektedirler.  
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Psikanalistler, bir çocuğun ilk insan ilişkisini, sonraki süreçte oluşacak ki-
şiliğinin temel taşı olarak görmektedir. Freud’a göre sevginin kökleri bebeklik 
dönemindedir. Bebeğin ilk ve en uzun ilişkisi olan anne-bebek ilişkisi, kişinin 
hayatı boyunca kuracağı ilişkilerin ilk örneğidir (Waters, 2004). Bebeklik dö-
nemindeki bağlanma stili, kişinin yetişkinlik döneminde kuracağı yakın ilişki-
lerdeki düşünce, duygu ve davranışlarını etkilemektedir (Bowlby, 1973). Ha-
zan ve Shaver (1987), bebeklikteki bağlanma stilinin kişinin ileriki hayatında 
arkadaş ilişkileri ve romantik ilişkilerine de doğrudan yansıdığını belirtmek-
tedir. 

Bağlanma kuramının kurucusu olan John Bowlby (2013), bağlanmanın 
belirli davranış sistemlerine bağlı olarak ortaya çıktığını, çocuğun fizyolojik 
ihtiyaçlarının karşılanmasından çok daha fazlasının olduğunu ve bu süreçte 
anne ile etkileşimin çocuğun gelişiminde büyük rol oynadığını belirtmektedir. 
Yaşamın ilk dönemlerinde anneye olan bağlanma ihtiyacı yetişkinlik döne-
minde de kişinin aradığı ve sürdürmek istediği bir yakınlıktır (Bowlby, 2012).  

Bebek ile bakım veren arasında kurulan bağlanma ilişkisi, yaşamın kala-
nındaki diğer tüm ilişkilerin temelini oluşturmaktadır. Kişinin gelişim dönem-
lerine göre bağlanma gelişim gösterse de ilk bağlanma deneyiminin hiçbir 
zaman kaybolmadığı düşünülmektedir (Sroufe, 2005). Bağlanma, kişinin tat-
min sağlayacağı ilişkiler kurmasını sağlamaktadır. Kişinin bağlanma stili, her 
ne kadar çevresel faktörlere göre değişim gösterse de değişime dirençlidir 
(Bowlby, 1969; Bretherton, 1992; Thompson, 1999).  

Çocukluk döneminde bakım veren kişiyle geliştirilen ve hayat boyunca 
devam eden bağlanma, yetişkinlik dönemindeki romantik ilişkilerin zeminini 
oluşturmaktadır (Bowlby, 1973). Kişinin yetişkin olduğundaki ilişki örüntüle-
ri, çocukluk döneminde bakım vereni ile geliştirdiği ilişki örüntüleri ile ben-
zemektedir (Bowlby, 1980). Çocukluk döneminde bakım veren ile geliştirilen 
güven duygusu, yetişkinlik döneminde romantik ilişki içerisinde bulunulan 
kişiye karşı hissedilmektedir. Bunun sonucunda romantik ilişkideki kişi, kişi-
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Uǆ sküdar Uǆ niversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü]. Iǚstanbul.  
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berlik. Ankara: Nobel Yayın Dağıtım. 
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Bölüm 11 
Bağlanma ile İlgili Ölçekler 

Çocukluk Dönemi Bağlanma ile İlgili Ölçekler 

Kerns Güvenli Bağlanma Ölçeği: KGBÖ 

Kerns Güvenli Bağlanma Ölçeği Kerns, Klepac ve Cole (1996) tarafından 
geliştirilmiş ve Sümer ve Şendağ (2009) tarafından Türkçeye uyarlanıp güve-
nirlik ve geçerlikleri tekrarlanmıştır. Ölçek 9-12 yaş arasındaki çocuklara uy-
gun olacak şekilde geliştirilmiştir. Ölçeğin amacı; çocukların bağlanma figürle-
rinin duyarlı ve ulaşılabilir olacaklarına ne oranda güvendiklerini, stresliyken 
bağlanma figürlerine güvenme eğilimlerinin nasıl olduğunu ve bağlanma figür-
leriyle iletişim kurma isteklilik düzeyini tespit etmektir. 

Ölçekte anne ve baba için ayrı ayrı on beşer tane madde bulunmaktadır. 
Her maddede birbirinden zıt yönde olan iki çocuk tanımı bulunmaktadır. Ön-
celikle çocukların bu iki çocuktan hangisine daha çok benzediklerini seçip 
çocuğa “biraz” mı yoksa “çok” mu benzediklerini işaretlemeleri gerekmekte-
dir.  7 tane ters madde bulunan ölçek, 15-60 puan arasında alınan puan üze-
rinden ya da madde sayısına bölünerek ortalama değer üzerinden (1-4 puan) 
değerlendirilebilmektedir. Ölçek puanın yüksek olması ebeveynlere karşı gü-
venli bağlanma anlamına gelmektedir. Ölçek çeviri aşamasında standart çevi-
ri-tekrar çeviri yöntemi kullanılmıştır. Ölçeğin iç tutarlılık güvenirliğine 
(Cronbach α =.84) ve test tekrar test güvenirliğine (r = .74) sahip olduğu bi-
linmektedir (Sümer ve Şendağ, 2009). 

Tamamlanmamış Oyuncak Bebek Ailesi Hikâyeleri Ölçeği: 

TOBAH 

Tamamlanmamış Oyuncak Bebek Ailesi Hikâyeleri Ölçeği Cassidy (1988) 
tarafından geliştirilmiş ve Seven ve Güngör Aytar (2010) tarafından Türkçeye 
uyarlanmıştır. Ölçekte çocuğun hikâyeler aracılığıyla bağlanma stiliyle ilgili 
zihinsel simgelerini oyun yoluyla dışa vurması beklenmektedir. Ölçeğin amacı, 
çocuğun kendisi ve annesiyle olan güvenli ilişkisini değerlendirebilmektir. 
Çocuk tarafından her biri ortalama 3 dakika süren 6 hikâye tamamlanmakta-
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Cassidy,  J. (1988). Child Mother Attachment and the Self in Six-years old.  Child	Development, 59, 

121-134. 
Cicirelli, V. G. (1995). A Measure of Caregiving Daughters’ Attachment to Elderly Parents. Journal	

of	Family	Psychology, 9(1), 89-94. doi: 10.1037/0893-3200.9.1.89 
Eisen, A.R. & Schaefer, C.E. (2007). Çocuklarda ve ergenlerde ayrılık kaygısı: Değerlendirme ve 
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Eylem Yalman - Ceren Kurnaz Şen

Yaşlanma Yolculuğu

1

Büyüme, Gelişme ve Yaşlanmanın Fizyolojisi

Çocukluk çağı, döllenme ile başlar ve ergenliğin tamamlanmasına kadar devam 
eder. Diğer bütün canlılara kıyasla insanda çocukluk çağı çok daha uzundur. Çocuk 
organizmasını yetişkinden ayıran en önemli özellik; sürekli bir büyüme, gelişme ve 
değişme süreci içinde olmasıdır.

Anne karnındaki dönem

İnsanlarda ay bazında dokuz ay olarak tanımlanan gebelik sürecini üç bölüme ayır-
dığımızı düşünelim. Trimester, gebelikteki üç aylık periyodun her birine verilen isimdir.

1. trimester: 0-3 ay, 2. trimester: 3-6 ay, 3. trimester: 6-9 ay

Anne karnındaki bebek, en hızlı 3. trimesterde büyür.

Doğumdan Sonraki Dönem

Yenidoğan: 28. güne dek, süt bebeği: 1 yaşına dek, bebek: 3 yaşına dek, çocuk: 3 
yaştan sonra, ergenlik, erişkinlik, yaşlılık

Doğum Öncesi Dönemde Büyüme

0-2 Hafta: Döllenmeden sonra oluşan zigot döl yatağına doğru hareket eder ve 
yerleşir.

3-4 Hafta: Kalp, atmaya başlar; gözler, kan damarları ve sinir sistemi gelişmeye 
başlar.

5-6 Hafta: Kol ve bacaklar oluşmaya başlar.

8 Hafta: Önemli organların gelişimi tamamlanır; gebelik, bedensel hareketlerde 
hissedilir.

10 Hafta: Uyarıcılara tepki verir.
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“Yaş aldıkça bireyin yeni bir şeyler öğrenmesi zorlaşır.” ifadesi ise bir başka mittir. 
Öğrenme yaşlanma sürecinde de devam eder. Önemli olan beynin yabancı bir alanda 
öğrenmek için çalışmasıdır. Bu konuya benzer olarak sadece eğitimle ilgili çalışmaların 
beyni çalıştırdığı yönünde mitler de vardır. Hâlbuki insan beyni sadece okullarda veri-
len eğitimle çalışmaz. Ağacın nasıl budanacağını öğrenmek, bisiklete nasıl binileceğini 
öğrenmek de beyni çalıştırır. Kısaca yaşam boyu öğrenmenin yeri ve zamanı yoktur. 
Sadece beyni çalıştıran etkinlikler yapmak yeterli olur miti de yanlış bir mittir. İnsan 
vücudu bir bütündür ve hareket etmek de önemlidir. Gün içinde yürüyüş yapmak, temiz 
havaya çıkmak, alışveriş gibi günlük yaşam aktivitelerini yerine getirmek de beyni ça-
lıştıran aktiviteler arasındadır. 

Genel olarak bakıldığında beyin, devamlı gelişmekte olan bir organdır. Bizler bey-
nimizi daima dinç tutmak için sürekli yeni bir şeyler öğrenmeye çalışmalı, günlük hare-
ketlerimizden vazgeçmemeliyiz.

Kaynakça
Aiken, L. R. (1994). Aging: An introduction to gerontology. Sage Publications.
Arpacı, F. (2005). Farklı boyutlarıyla yaşlılık. Ankara: Eğitim ve Kültür Yayınları.
Framework, A. P. (2000). Active Ageing. Population, 2025, 2050. 
Pehlivan, S., & Karadakovan, A. (2013). Yaşlı Bireylerde Fizyolojik Değişiklikler ve Hemşirelik Tanılama-

sı. Gümüşhane Üniversitesi Sağlık Bilimleri Dergisi, 2(3), 385-395. 
Tereci, D., Turan, G., Kasa, N., Öncel, T., & Arslansoyu, N. (2016). Yaşlılık kavramına bir bakış. Ufkun 

Ötesi Bilim Dergisi, 16(1), 84-116.
Yıldırım, B., Özkahraman, Ş., & Ersoy, S. (2013). Yaşlılıkta Görülen Fizyolojik Değişiklikler ve Hemşire-

lik Bakımı. Düzce Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü Dergisi, 2(2), 19-23.
Wurm, S., Tesch-Römer, C., & Tomasik, M. J. (2007). Longitudinal findings on aging-related cognitions, 

control beliefs, and health in later life. The Journals of Gerontology, 62(3), 156-164. 
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 Yurdagül Günaydın

Yaşlılarda Kronik Ağrı Durumu ve 
Yönetimi

2

Giriş

Ülkemizde ve dünyada yaşlı nüfusun artmasıyla birlikte, yaşlı bireylere özgü sağ-
lık problemleri de artış göstermektedir. Yaşlı bireylerde, yaş dönemine özel sistem ve 
vücut fonksiyonlarında gerileme ve kronik hastalıklara bağlı ağrı sıklığında artış gö-
rülmektedir. Yaşlı bireylerde ağrı sorununun belirlenmesi ve kontrol altına alınması, 
yaşam kalitesinin artırılması açısından önemlidir. Bu noktada, yaşlı bireye özgü ağrı 
değerlendirme metotları kullanılarak ağrı sorununun ortaya konulması ve kişiye özgü 
ağrı kontrol yöntemlerinin kullanılması, yaşlı bireylerin bakım kalitesini artıracaktır. 

Yaşlılıkta Ağrı 

Ağrı, yaşlı nüfusun en yaygın sorunları arasında yer almaktadır. Günümüzde tanı 
ve tedavi yaklaşımlarındaki gelişmelerle birlikte ortalama yaşam süresinin uzaması, 
kronik hastalıklarla karşılaşılan sürecin de uzamasına sebep olmaktadır. Yaşlılık döne-
mindeki ağrının görülme sıklığı, ruhsal ve fiziksel sağlığına olumsuz etkileri ve bera-
berinde getirdiği ekonomik yük nedeniyle önemli sağlık problemleri arasındadır. Ağrı, 
yaşlı nüfusun büyük bir kısmını etkileyerek fiziksel ve emosyonel fonksiyon bozukluk-
ları artıran, aktivite ve sosyal işlevselliği azaltan, hastaneye başvuru sayısını artıran bir 
durumdur. Yaşlı bireylere yönelik ağrının tedavi ve bakım sürecinde doktor, hemşire, 
fizyoterapist ve psikolog gibi farklı uzmanlık alanlarının bir araya geldiği multidisipli-
ner bir ekiple çalışmak ve bireye bütüncül bakım vermek, ağrının etkin yönetilmesinin 
en önemli faktörüdür. Yaşlı bireylerin ağrı yönetiminde etkin bir rol üstlenen sağlık pro-
fesyonellerinin yaşlıların ağrıyla baş etme davranışlarını ve etkileyen faktörleri bilmesi 
gerekmektedir.       
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Dilek Efe Arslan

3

Sağlıklı Beslenme

Sağlık, zihnen, bedenen ve sosyal açıdan bireyin tam ve bütüncül bir iyi olma 
durumudur. Çok yönlü boyutları olan sağlık, birçok faktörden olumlu ya da olumsuz 
etkilenebilmektedir. İnsan sağlığını etkileyen faktörlerden biri olan beslenme, sağlığın 
sürdürülmesi, bedenin dinç ve zinde kalmasının ana kilit noktasıdır. 

Yaşlanma ile beslenme biçimimizde de değişimler olabilmektedir. Yaşam boyunca 
kazanımda bulunduğumuz beslenme alışkanlıkları, yaşlanmada gelişen metabolizmanın 
ve zihinsel kapasitenin yavaşlaması, sindirim, dolaşım ve boşaltım organlarının işlevle-
rinin azalmasıyla olumsuz etkilenerek geriatrik sendromlardan biri olan beslenme bo-
zukluğuna sebep olabilir. Bu nedenle, yaşlılıkta yeterli ve dengeli beslenme durumunu 
devam ettirme, fizyolojik ve metabolik ihtiyaçlarına göre beslenme durumunun düzenli 
olarak değerlendirme, yaşlılarda oluşabilecek stres faktörlerini saptama, sağlıklı yaşlan-
madaki en önemli faktörlerden olan beslenme için önemlidir.

Beslenme; hücresel faaliyetlerin ve canlılığın devam etmesi, büyümenin devam-
lılığının sağlanması için besin ögelerinin yeterli miktarda uygun zamanlarda vücuda 
alınması ve organizma tarafından kullanılması olarak tanımlanmaktadır. Besinlerin içe-
risinde olan karbonhidrat, protein, yağ, vitamin ve minerallerin tümüne “besin ögeleri” 
denir. İnsanın sağlıklı yaşamı sürdürebilmesi için 50’ye yakın besin ögesine ihtiyacı 
vardır. 

Yaşlılarda Enerji ve Bazı Besin Ögesi Gereksinmeleri

Yaşlı bireyler, diğer yetişkin insanlara benzer besin ögeleri almalıdır ancak tüke-
tilen miktarlarda farklıklar vardır. Vücudun ihtiyacının olduğu tüm bu besin ögelerinin 
hepsini tek başına karşılayan mucize bir besin ögesi bulunmamaktadır. Besin ögeleri; 
süt ve süt ürünleri, et ve benzeri besinler (et, yumurta, kuru baklagiller, yağlı tohumlar), 
taze sebze ve meyveler, ekmek ve tahıl grubu (pirinç, bulgur vb.) olarak dört grup altında 
incelenmektedir. Besin çeşitliliğini sağlamak için her öğünde, bu dört besin ögesindeki 
gruptan yaşlının ihtiyacı doğrultusunda uygun miktarlarda tüketilmelidir.
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Yaşlılık ve Yoga

Giriş

Yoga pratiğinin geçmişi iki bin yıl öncesine, Antik Hindistan’a dayanmaktadır. 
Yoga; fiziksel hareketler, meditasyon ve nefes egzersizleri yoluyla zihin, beden ve ru-
hun birleşmesine odaklanır. Bu bölümde; yoganın tanımı, yogaya ait özellikler, yoganın 
yaşlanma ve hastalıklarla ilişkisine dair bilgilerin aktarılması hedeflenmektedir. 

Yoga Kavramı ve Tarihçesi 

Geleneksel ve alternatif bir zihin-beden uygulaması olan yoganın kökeni, antik 
çağlara kadar dayanmaktadır. Günümüzde yoga; fiziksel aktivite, egzersiz ve rahatlama 
aracı olarak kullanılmaktadır. Yoga; fiziksel, sosyal ve ruhsal yönler başta olmak üzere 
birçok boyutta bireyler üzerinde olumlu etkiye sahiptir. Fiziksel olarak yaşlanma ve 
hastalanmayı azaltırken sosyal olarak zorlu koşullarla başa çıkmayı sağlayarak pozitif 
ruh hâlini sağlamakta ve ruhsal (manevi) olarak ise şefkatli bir yaşam anlayışı kazandır-
maktadır. Yoga, 13 milyondan fazla yetişkin tarafından uygulanan yaygın bir geleneksel 
ve alternatif terapi yöntemidir. Yoga yapan yetişkinlerin yarısından fazlası, sağlık ve 
refah düzeyini artırması nedeniyle yoga yapmayı tercih ettiklerini belirtmektedirler. Yo-
ganın tercih edilme nedenlerinden bir diğeri de yoga hareketlerinin her seviyeye uygun 
olarak yapılabilmesinin olduğu belirtilmektedir. Bu yönüyle yoga, her yaştan her bire-
yin rahatlıkla yapabileceği ve kendine uygun zorluk seviyesinden başlayarak ileri yoga 
hareketlerine kadar geliştirici bir yelpazesi olan zihin-beden temelli bir egzersizdir. 

Yoga pratiği; nefes çalışması “prayanama”, meditasyon “dhyana” ve yoga pozların-
dan “asana”dan oluşmaktadır. Pranayama teknikleri ile nefes (yaşam enerjisi), bedenin 
ihtiyaç duyduğu bölgelere yönlendirilir. Doğru ve etkin nefes alınarak nefesin bedene giriş 
ve çıkışı kontrol edilir. Düzenli pranayama pratiği yapan bireylerin nefes üzerindeki far-
kındalığı artar, akciğer ve sinir sistemi fonksiyonları düzenlenir. Meditasyon, Hint dili olan 
Sanskritçede dhyana şeklinde isimlendirilir. Zihin ve bedende olan her şeyi fark etmek ve 
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Yaşlı nüfusun oranı ülkemizde ve dünyada giderek artmaktadır. Türkiye İstatistik 
Kurumu (TÜİK) verilerine göre 2023 yılında nüfusumuzun %10,2’sini 65 yaş ve üze-
rindeki bireyler oluşturmaktadır. Yaşlı nüfusun oranının %10’un üzerine çıkmış olması, 
ülkemizin nüfusunun yaşlandığı ve çok yaşlı toplumlar arasında yer aldığı anlamına 
gelmektedir.

Yaşlanma ile akut ve kronik hastalıkların görülme sıklığı artmaktadır. Yaşlanmaya 
bağlı oluşan fizyolojik değişiklikler nedeniyle kişilerde akut hastalıkların daha ciddi 
seyretmesi, iyileşme sürecinin de uzamasına neden olmaktadır.  Ayrıca birey, hareket 
etme ile ilgili sorunlara bağlı olarak giderek daha bağımlı hâle gelmektedir.  Yaşlanma 
ile birlikte oluşan bu değişiklikler, bireylerin sağlık ve bakım gereksinimlerinin değiş-
mesine ve sağlık hizmetlerine sık başvurmalarına neden olmaktadır.  

Nüfusun yaşlanması, yaşlı bireylere yönelik sağlık ve sosyal hizmetlerin geliştiril-
mesi ve yaygınlaştırılmasının gerekliliğinin yanı sıra sağlıklı ve aktif yaşlanma kavram-
larını da gündeme getirmiştir. Aktif yaşlanma, ilerleyen yaşla birlikte giderek bağımlılık 
düzeyi artan bireyin bağımlılık düzeyinin azaltılması ve sağlıklı yaşamının sağlanması, 
yaşam kalitesinin arttırılması amacıyla sağlık hizmetlerinin düzenlenmesi ile sağlanabi-
lir.  Aktif yaşlanma sürecinde bireylerin sağlığının geliştirilmesi; düzenli sağlık kontrol-
leri yapılarak kendi sağlıkları üzerinde bireylerin kontrollerinin sağlanması, dolayısıyla 
sağlık durumlarında iyileşme olması ile mümkündür.  Yaşlılarda sağlığın iyileştirilmesi 
için hastalıklardan koruma ön plana çıkmaktadır.

Yaşlılık Döneminde Kronik Hastalıklar

Yaşlılık döneminde kronik hastalıklar sık görülmekte olup bireylerin sağlık du-
rumları, kronik hastalıklar ve yaşlanmaya bağlı oluşan fizyolojik ve psikolojik değişik-
likler nedeniyle kötüleşmektedir. Yaş ilerledikçe bireylerde oluşan sakatlanma ve ölüm 
yükünün büyük bir kısmı duyu kayıpları (görme, işitme), hareket kaybı, kronik hasta-
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ve PSA düzeyine bakılması önerilmektedir. Ülkemizde ailesinde prostat kan-
seri öyküsü olan 40 yaş üstü erkekler ile aile öyküsü olmayan 50 yaş üstü er-
keklere erken tanı konulması amacıyla bilgi verilmesi ve üroloji muayenesine 
yönlendirilmesi önerilmektedir. 

Bağışıklama/Aşılama

Yaşlanma ile bağışıklık sistemi zayıflamaktadır. Bağışıklama, bireyin bağışıklık 
düzeyini arttırmak amacıyla uygulamam koruyucu sağlık hizmetlerinden biridir. Yaş-
lılarda akciğer enfeksiyonuna neden olan durumlara bağlı solunum sıkıntısı gençlere 
oranla daha fazla görülmektedir. Yaşlılık döneminde bağışıklama ile önlenebilecek 
hastalıklar arasında influenza (grip), pnömokok enfeksiyonları (zatürre, menenjit gibi), 
tetanos, hepatit B ve zona zoster hastalığı sayılabilir. Sağlık Bakanlığı tarafından 2019 
yılında yayınlanan Erişkin Bağışıklama Rehberi’nde yaşlılık döneminde yapılması öne-
rilen aşılar arasında grip, pnömokok, tetanoz, hepatit B ve herpes zoster aşıları yer al-
maktadır. Rehberde belirtilen aşılardan grip aşısının her yıl bir kez, pnömokok aşısının 
(Zatürre aşısı) bir kez ve tetanos aşısının 10 yılda bir kez yapılması önerilmektedir.  
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Yaşlılık Döneminde Bağışıklama

Dünyada bilim ve teknolojideki gelişmeler ışığında doğuştan beklenen yaşam sü-
resinin uzamasıyla yaşlı nüfus giderek artmaktadır. Yaşlı nüfusta meydana gelen artış ile 
birlikte sağlık sorunlarında da artış görülmektedir. Yaşlanma hemen hemen bütün organ 
ve sistemlerde bir değişime sebep olarak sağlık problemlerinin ortaya çıkmasına neden 
olmaktadır. Yaşlılık döneminde sağlık problemlerinin ortaya çıkmasına neden olan çok 
yönlü değişimlerin meydana geldiği sistemlerden birisi ise bağışıklık sistemidir.  Bağı-
şıklık sistemi (immün sistem), bireyi hastalık yapma ihtimali olan etkenlere karşı koru-
mak, görevini yerine getiremeyen hücreleri onarmak ya da bu hücreleri imha etmek için 
hareket eden birçok hücre ve molekülden oluşmaktadır. Bağışıklık sisteminde yer alan 
hücreler ve moleküllerin yapısı ve işlevleri, yaşla birlikte değişmektedir. Bu değişim, 
çocukluk çağı aşılarının sağladığı koruyuculuğu da azaltmaktadır. Yapı ve işlevlerde-
ki değişimler ile yaşlı bireylerin bağışıklık sistemi herhangi bir tehditle karşı karşıya 
kaldığında, gençler kadar hızlı ve etkili bir bağışıklık yanıtı oluşturamaz. Bu neden-
le yaşla birlikte bağışıklık sisteminin enfeksiyonlarla savaşma yeteneği azalmaktadır. 
Bu durumda yaşlılarda enfeksiyon hastalıklarının görülme sıklığı ve hastalıklara bağlı 
ölüm oranları da artmaktadır. Tüm dünyada enfeksiyon hastalıkları nedeniyle ölümle-
rin artması yüzünden hastalıkların azaltılmasında en etkili yöntem olan bağışıklamanın 
önemi, COVID-19 pandemisinde çok daha iyi anlaşılmıştır. Bağışıklama hizmetleri sa-
yesinde, bireylere aşılama yapılarak hastalıklara yakalanmaları önlenmiş olur.

Bağışıklama hizmetleri; özellikle bulaşıcı hastalıklar ve bu hastalıklara bağlı ölüm-
lerin engellenmesi açısından önemlidir. Çocukluk döneminde aşı takvimi takip edilerek 
titizlikle uygulanan aşılara, yetişkinlik döneminde pek ilgi gösterilmemektedir. Çocuk-
luk dönemindeki bazı aşıların koruyuculukları zamanla azalmakta ve korumayı sürdüre-
bilmek için hatırlatma dozlarına gerek olmaktadır. Çocukluk döneminden eksik aşıların 
olması, yaşın ilerlemesi ve kronik hastalıklara sahip olma bazı enfeksiyon hastalıklarına 
karşı duyarlılığın artmasına ve bu hastalıkların uzun sürmesine ya da ölümcül seyret-
mesine neden olmaktadır. Tüm bunlar, bağışıklama hizmetlerinin ve özellikle yetişkin 
bağışıklamasının önemini ortaya koymaktadır. Toplum sağlığı hedefini edinen tüm ül-
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Hac ve Umre Aşılamaları

Ülkemizde rutin olarak hac ve umre ziyareti gerçekleştirecek kişilere meningokok 
aşısı yapılmaktadır.
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Yaşlılıkta Cinsel Yaşam ve Sağlık

7

Giriş

Nüfusun yaş yapısının değişmesi ile ortaya çıkan küresel yaşlanma süreci, Tür-
kiye’yi de etkilemektedir. Doğurganlık ve ölüm hızlarının azalıyor olması ve sağlık 
alanındaki gelişmeler ile yaşam standardı yükselmiş ve beklenen yaşam süresi artmıştır. 
Böylece yaşlıların nüfus içindeki oranı da artmıştır. Doğal bir süreç olan yaşlılıkta fizik-
sel ve psikososyal pek çok değişim yaşanmaktadır. Bu değişimler, genel sağlık durumu-
na etki ettiği gibi yaşlanma serüvenindeki kadın ve erkeklerin cinsel sağlığını da etkiler.

Pek çok toplumda olduğu gibi ülkemizde de yaşlı bireylerin cinsel sağlığı göz ardı 
edilmektedir. Oysa cinsel sağlığın bireylerin genel sağlığı ve yaşam kalitesi açısından 
önemli olduğu kabul edilmelidir. Bu bölümde; cinsel sağlığın tanımı ve önemi, yaşlılar-
da cinsel sağlık ve etkileyen faktörler, yaşlılıkta cinsel sağlığı iyileştirmenin yollarına 
ilişkin bilgilere yer verilmiştir.

Cinsel Sağlık ve Önemi

Dünya Sağlık Örgütüne göre cinsel sağlık; sadece hastalık fonksiyon bozukluğu 
ya da sakatlığın olması değil, cinselliğe ilişkin fiziksel, zihinsel, sosyal ve duygusal bir 
iyilik hâlidir. Cinsel sağlıktan söz edebilmek için cinselliğe ve cinsel ilişkilere yönelik 
olumlu ve saygılı bir yaklaşımın olması gerekir. Ayrıca zorlama, ayrımcılık ve şiddetin 
olmaması, keyifli ve güvenli cinsel deneyimlerin olması gerekir.

Cinsel sağlık, bireyin genel sağlığının, iyilik hâlinin ve yaşam kalitesinin önemli 
bir parçasıdır. Aynı zamanda benlik saygısının da önemli bir bileşenidir. Cinsellik sade-
ce cinsel organları değil, bireyin bedenini ve aklını içermekte, bireyin inançları, duygu-
ları ve davranışlarına göre şekillenmektedir.

Cinsel sağlık sadece üreme çağında değil yaşlılık da dâhil bireyin tüm yaşamını 
etkiler. Bu da yaşlı bireylerin cinsel sağlığının önemini ve göz ardı edilmemesi gerektiği 
gerçeğini ortaya koymaktadır.  
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Toplumda yaşlılıkta cinsel yaşamın olmadığı yönündeki yanlış inancın değişme-
si gerekmektedir. Bunun için cinsel fonksiyonların cinsel yaşam kalitesini, dolayısıyla 
yaşam kalitesini etkilediğine dair farkındalığın artması ve olumlu tutumun gelişmesi 
gerekir. Bu şekilde yaşlı bireylerin cinsel yaşam kalitelerinin sonuç olarak da yaşam 
kalitelerinin arttırılması mümkündür. 

Unutmayalım ki cinsellik, yaşamın; cinsel sağlık ise genel sağlığın doğal ve vaz-
geçilmez bir parçasıdır.
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Hareketin Gücü: 
Sağlıklı Yaşlanmada 

Egzersizin Rolü

Her insana doğru miktarda besin ve egzersiz verebilseydik sağlığa giden en 
güvenli yolu bulmuş olurduk (Hipokrat, MÖ 400).

Egzersizin bilinen birçok faydasına değinmeden önce, bu alışkanlığın keskin bir 
seçim olduğunu ve sonuçlarının da hayat çizgimiz üzerinde aynı netlikle çıkageldiğini 
bilmemiz gerekir. Sadece yaşlanma değil, yaşama sürecinde de sağlığınızı korumak adı-
na bedeninizin sorumluluğunu almaya hazırsanız, egzersiz bu yolculuğunuzun en güçlü 
destekçisi olacaktır. Bu bölüm, yaşlanmanın olağan sürecinde vücudumuzda görülebi-
len değişiklikleri ele alarak egzersizin bu değişimlere etkinliğini gösterecek ve egzersizi 
hayatın bir parçası hâline getirebilmenize yardımcı olacak stratejileri anlatacaktır. 

Yaşlanırken Vücudumuza Neler Olur?

Zaman ile gelişen ve değişen her kavram gibi bedenimiz de değişim gösterir. De-
ğişen vücut sistemlerimizin en öncelikli olanları kas-iskelet sistemi, sinir sistemi ve 
kalp-akciğer sistemlerimizdir. 

Kas-İskelet Sistem Değişiklikleri

İskelet kasları, insan vücut ağırlığının yaklaşık %40’ı, vücuttaki toplam protein 
oranının ise %50-70’ini oluşturmaktadır. Yaşlanma süreciyle birlikte kas kuvveti, hac-
mi ve dayanıklılığı azalmakta, kasların oksijeni kullanabilme kapasitesi düşmektedir. 
Yaşa bağlı görülen bu değişikliğe “sarkopeni” adı verilmektedir (Şekil 1). Sarkopeni 
Şekil 1’in ikinci resminde görüldüğü gibi kollar, bacaklar ve omurgamız çevresindeki 
kasların kütlesini önemli ölçüde azaltmaktadır. Bu nedenle, yaşlı bireylerde fonksi-
yonel kapasitede azalma, düşme riski, düşme sonrası görülebilecek kırıklar ve denge 
bozuklukları gelişebilmektedir. Kas dokusundaki değişimin yanı sıra kaslarımızın çev-
resel bütünlüğünü koruyan tendon ve ligament gibi bağ doku yapılarında da yaşa bağlı 
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Bölüm boyunca aktif yaşlanma sürecinde egzersize bakış açınızı düzenlemenize 
yardımcı olacak bir dizi bilimsel bilgi ve bu bilgileri hayatımıza dâhil etme seçenekle-
rinden bahsedildi. Sonuç olarak yaşlanma, kaçınılmaz olsa da egzersizle birlikte yaşa-
mak, aktif ve sağlıklı bir yaşamın anahtarıdır. Bedenimizin ve zihnimizin yaşla birlikte 
değiştiğini kabul ederken düzenli egzersizle bu değişimlere meydan okuyabilir, sağlıklı 
ve mutlu bir yaşam sürebiliriz. Egzersizi hayatımızın ayrılmaz bir parçası hâline getire-
rek, her gün kendimize ve sağlığımıza yatırım yaparak, ilerleyen yaşlarda bile hareketin 
gücünü ve bedenimizin hediyelerini keşfetmeye devam edebiliriz.
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Duygusal Esenlik ve 
Zihinsel Sağlık

Stres Yönetimi ve Dinlenme

"Stres, hayatın zor birer notasıdır; doğru melodiyi çıkarmak ise senin elindedir."

Stresin Doğası ve Etkileri

Stres Nedir?

Stres, zor bir durumun neden olduğu kaygı durumu veya zihinsel gerginlik olarak 
tanımlanabilir. Stres, bizi yaşamımızdaki zorluklarla ve tehditlerle mücadele etmeye 
sevk eden doğal bir insan tepkisidir. Herkes bir dereceye kadar stres yaşar. Ancak strese 
tepki verme şeklimiz, genel huzurumuz üzerinde büyük bir fark yaratmaktadır. 

Stresin Nedenleri Nelerdir?
•	 Çevresel Nedenler: Hava koşulları, trafik, gürültü, kirlilik ve rahatsız edici 

görüntüler 
•	 Sosyal Nedenler: İş görüşmeleri, topluluk önünde konuşma, iş sunumları, ki-

şiler arası çatışmalar, rekabet eden öncelikler, mali sorunlar ve ilişkilerin ve 
sevilenlerin kaybı 

•	 Fizyolojik nedenler: Ergenlik döneminde büyüme atakları, menopoz, egzersiz 
eksikliği, kötü beslenme, yetersiz uyku, hastalık, yaralanmalar ve yaşlanma 

•	 Bilişsel-duygusal nedenler: Stres, bizim kendi düşüncemizdir. Olayları yo-
rumlama şeklimiz, strese yol açabilmektedir.

Stres Zararlı mıdır? Bireyin, yaşayabilmesi, etkin bir şekilde rol ve sorumluluk-
larını sürdürmesinde belirli miktarda strese gereksinimi vardır. Hafif düzeyde ara ara 
yaşanan stres, kişiyi yaşama motive etmesi, uyarıcı olması nedeniyle istendik bir du-
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•	 Kişilik değişiklikleri (olaylara geçmişte verilen tepkilerden farklı tepkiler ver-
me)

•	 Öğrenme güçlüğü
•	 Dil ve iletişim problemleri
•	 Kaygılı ve depresif özellikler gösterme
•	 Yer, yön kavramının bozulması
•	 Dikkatte bozulma, plan ve organizasyon yapmada bozulma

Demanstan Korunma Stratejileri Nelerdir?
•	 Kilo kontrolü, sağlıklı beslenme 
•	 Tansiyon, kolesterol ve kan şekeri seviyelerini düzenli tutma
•	 Düzenli egzersiz yapma
•	 Sigara kullanmama
•	 Zararlı alkol kullanımından kaçınma
•	 Eğitim düzeyini artırma (bilişsel açıdan aktif kalma) 
•	 Sosyal ilişkilerin güçlendirilmesi
•	 Depresyon, diyabet gibi hastalıkların tedavisi
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Yaşlılıkta Mutluluğu Bulmak

Giriş 

Yaşlanma süreci, dünya genelinde küresel boyutta eylem planı gerektirecek bir 
şekle gelmiştir. Bununla birlikte ilerleyen on yıllarda artan yaşlı nüfus ile farklı so-
runların da karşımıza çıkması muhtemeldir. Yaşlanmanın artan yaygınlığıyla birlikte 
yaşlı yetişkinler; bakım verme, kuşak çatışması, dijital bölünme, kırılganlık ve kronik 
hastalıklar gibi birçok zorlukla karşı karşıyadır. Yaşlı yetişkinlerin ruh sağlığının genel 
refah seviyeleriyle önemli ölçüde ilişkili olması nedeniyle yaşlılıkta mutluluk konusu 
önem taşımaktadır.  

Çeşitli anlamları içerisinde barındıran mutluluk kavramı, yaşamın duygusal değer-
lendirmesi için kullanılır ve öznel iyi oluş anlamı taşımaktadır. Mutluluk, işlevsel olarak 
ruh sağlığının bir ön koşuludur. Genel olarak insan, mutluluğu arzular ve arar. İnsanlar 
kendini iyi hissetmeye ve hayatın ne kadar iyi gittiğine dair değerlendirmelere ihtiyaç 
duymaktadır. Daha yüksek refah seviyeleri yaşlı yetişkinlerde hayatta kalmayı artırır. 
Mutluluk, sağlıklı yaşlanma için önemli bir faktördür ve hem toplumda hem de klinik 
popülasyonda olumlu duyguların artırılmasında önemli bir role sahiptir.  Daha mutlu 
olan yaşlı yetişkinlerin sağlık bilgilerini yayma olasılıkları daha yüksektir. Mutluluk 
ve sağlık arasındaki pozitif ilişki, çeşitli çalışmalarla belgelenmiştir. Bu ilişki, mutlulu-
ğun bireysel sağlığı etkileme gücünü açıkça ortaya koymaktadır. Bu çalışma, yaşlanma 
sürecinin anlaşılmasını kolaylaştırmak için yaşlı yetişkinlerin mutluluk ve ruh sağlı-
ğı arasındaki ilişkinin yanı sıra bunu etkileyen faktörler ve mekanizmaları incelemeyi 
amaçlamaktadır. 
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Zihinsel ve Sosyal Stratejiler

11

İnsanlık, yüzyıllar boyunca farklı sorun ve problemlerle karşılaşmıştır. Bu sorun-
lara karşı çeşitli çözümler getirerek hayatına devam etmeyi başarabilmiştir. Çocukluk, 
gençlik, olgunluk ve yaşlılık dönemleri insanları farklı fırsatlarla ve sorunlarla karşılaş-
tırabilir. Zorluklarla başa çıkma stratejileri ile bu sorunların üstesinden gelerek fırsat-
lardan yararlanmak için bazı yollar izlemek gerekir. Bu bölümde, bu stratejilerin neler 
olabileceği hakkında bazı öneriler sunulacaktır. Bu öneriler, bireyin kendi başına ger-
çekleştirebilecekleri zihinsel stratejileri ve bireyin diğer insanlarla gerçekleştirebileceği 
sosyal stratejileri içermektedir. 

Hareketli Yaşam

Kuşkusuz yaşlandıkça geçmiş yaşamımıza kıyasla hareket etme kabiliyetimiz azal-
maktadır. "İşleyen demir pas tutmaz." ve "Nerede hareket orada bereket." gibi atasözleri 
hareketin insan sağlığı için önemini belirtmektedir. Hareket ile vücudun kan akışı arta-
rak organizmanın daha kararlı çalışması sağlanmaktadır. Bu kararlılık, sindirim ve uyku 
gibi biyolojik süreçlere yardımcı olurken bilişsel becerileri de etkilemektedir.  Ayrıca 
çökkünlük gibi olumsuz ruh hâli için de egzersiz yapmak ideal stratejilerden biridir. 

Herkesin gündelik hayat içerisinde evde, bahçede ve ev dışında yapabilecekle-
ri birçok egzersiz bulunmaktadır. Hangi egzersizlerin ev ortamında hangi sıklıkla ya-
pılabileceği ve ne gibi faydalarının olacağı konusunda, kitabın sekizinci bölümü olan 
“Hareketin Gücü: Sağlıklı Yaşlanmada Egzersizin Rolü” başlığındaki konu incelenebi-
lir. Egzersizin dışında bazı alışkanlıklardan uzaklaşmak ve stresle etkin baş etmek iyi 
hissetmek için gerekli olan stratejilerdendir. Stresle etkin baş etmek bireyin yaşamını 
istediği şekilde devam ettirdiğini göstermektedir. Duygu durumunun olumlu olması için 
stresten etkin baş etmek gerekmektedir. Bu aşamada stresten etkin baş etmek için yapıl-
ması gereken farklı stratejiler vardır. 
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dilmiştir. Farklı teknik ve stratejiler de eklenebilir. Haraketli ve stresle etkin baş edilen 
bir yaşam, birçok ruhsal ve fiziksel sorunun üstesinden gelebilmek için gerekli olan ilk 
etkendir. Bunun dışında günlük tutarak kişinin kendi ile iletişiminin ve kendinin tanıma 
yolculuğunun devam etmesi, iyi hissetme için son derece uygun bir stratejidir. Ayrıca 
diğer insanlar ile ilişkilerin sürdürülmesi bu aşamada sosyal işlevselliğin sağlanmasına 
ve toplumsal uyuma yardımcı olmaktadır. Bu durum da toplumun bir parçası olarak 
daha güçlü hissetmeye yol açmaktadır. 
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Yaşam Alanlarını Optimize Etmek

Her geçen gün gelişen sağlık sistemi ve teknolojiyle birlikte ülkemizde ve dünyada 
yaşlı nüfus giderek artmaktadır. Türkiye İstatistik Kurumu verilerine göre 2023 yılında 
nüfusumuzun %10,2’si 65 yaş ve üzerindeydi ve bu oranın 2040 yılında %14,2’ye yük-
seleceği öngörülmektedir. Ülkemizde yaşlı nüfus çoğunlukla, huzurevleri ve bakımev-
leri gibi yerleri tercih etmeyip kendi evlerinde yaşamaya devam etmek eğilimindedir. 
Gelişen teknolojiyle beraber yaşlı nüfusun hayat standartlarında ve günlük aktivitele-
rinde konfor artışı da beklenmektedir. Bu beklentiyi karşılamak; mühendis, gerontolog, 
fizyoterapist ve ergoterapistlerin iş birliğiyle, gerekli bazı ev içi düzenlemeler ve tekno-
loji yardımıyla mümkündür.

Yaşanabilir Mekânlar Yaratmak

Yaşanabilirlik kavramı; kentsel altyapı, konut, eğitim, sağlık gibi hizmetleri ve 
kendini ifade edebilme, aidiyet duygusu, hoşgörü gibi yaşam memnuniyetlerini kapsar. 
Gelişmiş ülkelerde yaşlı nüfusun yaklaşık %80’i kentlerde yaşamaktadır. Sonuç olarak, 
demografik yapının kentleşmesi; çevre ve altyapı geliştirme ihtiyacı, kentsel çevre yaşlı 
insanları ve yaşlanmayı etkilediğinden, şehirlerin yaşlı insanları nasıl destekleyebilece-
ği ve bunun için neler yapabileceği son yıllarda tartışılmaktadır. Yaşanabilir mekânlar 
yaratmak kapsamında Dünya Sağlık Örgütü (WHO), 2007 yılında “Küresel Yaş Dostu 
Şehirler” adında bir proje başlatmış ve proje kapsamında bir rehber yayınlamıştır. Bu 
rehberde aktif yaşlanmanın teşviki için önemli olan çeşitli fiziksel ve sosyal mahalle 
alanlarını sunmuştur: “açık alanlar ve binalar”, “ulaşım”, “barınma”, “sosyal katılım”, 
“saygı ve sosyal onay”, “sivil katılım”, “iletişim ve bilgi” ve “toplum desteği ve sağlık 
hizmetleri”. Bu özelliklerdeki bir mahalle sadece aktif yaşlanmayı değil yerinde yaşlan-
mayı da kolaylaştırmaktadır. Biz kitabın bu bölümünde sadece çevre ve konut düzenle-
mesi ile ilgili kısımları inceleyeceğiz. 
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Merdiven asansörü: Asansör, yaşlılar ve evdeki bakıcılar için en zor görevlerden 
biri olan merdiven çıkmayı ve inmeyi destekler.

Yürüme çerçevesi: Temel tasarım yeniliği, basit bir yürüteçten kullanıcının mer-
divenlerden güvenli bir şekilde inip çıkmasını kolaylaştıran bir alete dönüşerek hareket 
kabiliyetine yardımcı olan merdiven uyumlu işlevidir.

Güçlendirilmiş altyazılı telefon: Bu telefon, sesi insanların özel işitme kaybına 
göre ayarlamak için 4 tonlu 50 dB’ye kadar yükseltme özelliğine sahiptir. Söylenenler 
dokunmatik bir ekranda altyazıya dönüştürülür.

Konuşan ilaç dağıtıcısı: Sesli bir hatırlatma, reçete edilen hapları alma zamanının 
geldiğini bildirir ve doğru miktarı dağıtır. Hasta, hapları almamışsa bir sensör, bir aile 
üyesine veya bakıcıya bir telefon veya kısa mesaj gönderilmesini tetikler.

Wii sporları: Wii, yaşlıların sanal sporlara hazırlanıp aktif hâle getirilmesinde 
yardımcı oluyor. Gerçekçi spor oyunları sayesinde kayma nedeniyle oluşabilecek ölüm-
cül yaralanmaları göz önünde bulundurarak akıllı bir hareket sağlar.

Mükemmel çağrı yanıtlayıcı: GPS özellikli yanıtlayıcıyı bir anahtarlığa takarak 
kullanıcılar, konumlarını tanımlayan, acil durum hizmetlerini gönderen, yüksek düzey-
de eğitimli, sertifikalı yanıtlayıcılara bağlanır. 

GrandCare sistemi: GrandCare, konut genelindeki "kablosuz" sensörlerle ileti-
şim kurar. Belirtilen koşullar meydana gelirse bakıcı, bir çağrı alır. Sosyalleşmeyi içerir 
ve eğlencelidir. Aileler resim, e-posta, aile videoları vb. gönderebilir.

Fitbit: Atılan adımları, katedilen mesafeyi, yakılan kaloriyi, aktivite seviyesini 
ve uyku kalitesini izleyen kablosuz aktivite ekranı. Bir dizi çevrimiçi grafik ve mobil 
araçla zaman içindeki ağırlığı, vücut yağını ve BMI’yi takip eder.
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Yaşlanmanın Getirdiği Değişiklikler ve Uyum

Yaşlanma, anne karnında başlayıp yaşam süresince devam eden gelişme ve olgun-
laşmayı takip eden, fizyolojik, bilişsel ve ruhsal değişimlerin eşlik ettiği insan hayatının 
bir dönemidir. 

Yaşlılık, “bireylerin kontrolü dışında gelişen ve çevresel faktörlere uyum sağla-
mada birtakım zorlukların veya sınırlılıkların yaşandığı gelişimsel bir dönem” olarak 
tanımlanmaktadır. Yaşlılık, sayısal ölçütlerle 65 yaş üstü olarak tanımlanırken nitel öl-
çütler ile bireyin emekliye ayrılması, sosyal hayattan çekilmesi, sosyal ve sağlık alanın-
da sunulan hizmetlerden faydalanması olarak tanımlanmaktadır. 

Yaşlılık döneminde insanlar, pek çok sağlık sorunu ile karşılaşmakta ve yaşlı bi-
reyde gerilemeler görülmektedir. Bunlar; yürüme, merdiven çıkma, bir eşyanın taşın-
ması, günlük ev işlerini yaparken zorlanma ya da bunları yapamama gibi fiziksel geri-
lemelere; yavaş düşünme, dikkatsizlik, unutkanlık, günlerin ve saatlerin karıştırılması 
gibi psikolojik gerilemeler, üretkenlikten tüketime geçme ve diğer kişilere bağımlı olma 
durumdur. Bunlara ek olarak,  solunum sistemi (nefes darlığı, hızlı nefes alma, yürürken 
nefes nefese kalma);  kardiyovasküler sistem (göğüs ağrısı, kalp damarlarında tıkanma-
ya bağlı ayakta şişme, nefes darlığı); nörolojik hastalıklar (olayların, insanların isimle-
rinin, bireyin kendisi ve başkalarıyla ilgili anılarının unutulması, baş dönmesi, denge 
sorunları, ellerde titreme);  kas-iskelet sistemi hastalıkları (kemik erimesi, kas ve eklem 
ağrıları, diz eklemlerinde kireçlenme);  sık idrara çıkma, idrarını kaçırma, işitme, tat ve 
koku gibi duyularda fizyolojik değişiklikler meydana gelmektedir. 

Yaşlılık sürecinin uzamasına bağlı fiziksel ve bilişsel işlevlerdeki (konuşma bo-
zuklukları, hesap yapmada ve problem çözmede zorlanma, dikkat dağınıklığı, yeni bir 
bilgiyi öğrenmede zorluk çekme) gerilemeler, kronik hastalıklar, alt ve üst ekstremiteler 
de (kol, bacak, diz, kalça, el parmakları gibi) kısıtlılık nedeniyle günlük işlerini yapa-
mama, diğerlerine bağlı kalma gibi durumlar yaşlılığa uyumu olumsuz etkilemektedir. 
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faaliyetlerde bulunmak, yaşam kalitesini olumlu etkilemektedir. Çünkü aktif ve üretken 
olan bireyler, değişen ilişkilere ve yaşamlara daha kolay uyum sağlayabilmektedir. Yaşlı 
bireylerin hayata aktif katılım sağlaması, toplumsal ilişkilerinde ve yaşam doyumunda 
artış, rol değişimlerine ve rol kayıplarına uyum sağlama ve yaşama daha kolay entegre 
olunması noktasında önemli olduğu vurgulanmaktadır. 

Sonuç 

Özetle bazı bireyler için yaşlılık; hayattan çekilme, işe yaramama, çevresindeki 
insanlara karşı bağımlı ya da onlara yük olma olarak algılanırken bazı bireyler için yeni 
bir dönem, üretkenlik ve verimlilik çağı olarak tanımlanmaktadır. Ancak ülkemizde hâ-
len yaşlılık ve yaşlanma, toplum için bir yük ve korkulan bir süreç olarak görülmektedir. 
Toplumda yaşlılık ve yaşlanma ile ilgili ön yargıların kırılması, yaşlı bireylerin bu döne-
mi daha aktif ve sağlıklı bir şekilde deneyimlemesini destekleyecektir. 
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Giriş

Dünya nüfusu, demografik geçiş döneminin başlamasından önce ortalama yaşam 
süresi günümüze göre daha düşük, doğurganlık oranı yüksek, büyüme oranları daha 
düşük ve ülkelerin nüfusu gençti. Bu geçiş sırasında dünya nüfusu önce ölüm, sonra 
doğurganlık gerileyerek nüfus artış oranlarının önce hızlanmasına, ardından tekrar ya-
vaşlamasına, düşük doğurganlığa, uzun yaşama ve yaşlı bir nüfusa doğru ilerlemesine 
neden oldu. Bu geçiş, Avrupa’da ölüm oranının azalmasıyla 1800 yıllarında başladı. 
Günümüzde bu durum, dünyanın her yerine yayıldı ve 2100 yılına kadar tamamlanması 
bekleniyor. Bu küresel demografik geçiş, bireylerin ekonomik ve demografik yaşam 
döngülerini yeniden şekillendirerek ve nüfusu yeniden yapılandırarak önemli değişik-
likler getirdi. Dolayısı ile ekonomide nüfusun yapısı ekonomik faaliyetlerin analizi ve 
politik çıkarsamalar açısından oldukça önem arz etmektedir.  Bu bağlamda ekonomi 
bilimi de bireylerin tercihleri sonucunda ortaya çıkan sonuçlarını analiz etmektedir.  Bi-
reysel karar vermenin davranışsal ekonomik modelleri, gözlemlenen davranışın gele-
neksel ekonomik rasyonellik modellerinden nasıl ve neden saptığını anlamaya yardımcı 
olur. Bu bağlamda literatürde önemli bir alan olarak davranışsal iktisat ortaya çıkmıştır. 
Davranışsal ekonominin literatürdeki çalışılmış uygulamalarının çoğu, yaşlanma etra-
fındaki politikayı iyileştirmek için analizlerini ortaya koymaktadır. Spesifik olarak gi-
derek artan sayıda deneysel çalışma, emeklilik ve yaşlılık için finansal hazırlığı iyileş-
tirmek için davranışsal ekonominin motive ettiği politikaları incelemektedir.

Dünyanın birçok ülkesi, nüfus yaşlanması, yaşlanmanın ileri yaşlardaki sağlıktaki 
değişikliklerle giderek daha fazla tanımlandığı yeni bir döneme girmiştir. Nüfus yaşlan-
masının önceki aşamasında, süreç, büyük ölçüde doğum oranındaki düşüşler ve buna bağ-
lı olarak yaş yapısındaki bir değişimden kaynaklanıyordu. Bununla birlikte, günümüzde 
daha gelişmiş yaşlanan toplumlarda nüfus yaşlanması, yaşlı ölüm oranlarındaki düşüşler 
veya orta yaşın ötesindeki yaşam beklentisindeki artışlardan giderek daha fazla etkilen-
mektedir. Bir asır önce, ekonomik olarak gelişmiş ülkelerdeki bu kazanımların yüzde 
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ekonomik açıdan olası olumsuz etkilerinin azaltılmasında eğitim yatırımlarının önemi-
ni gözlemleyerek nüfusun yaşlanmasından kaynaklanan sermaye birikimini ifade eden 
ikinci demografik temettüye (Mason, 2005; Mason ve Lee, 2006; Lee ve Mason, 2010) 
dikkat çekiyoruz. Nihayetinde bu sermaye, daha genç bireyler arasında eğitim düzeyi-
nin artırılması için akıllıca bir yatırım olabilir.

Sonuç

Akademik literatür, ekonomik büyümenin belirleyicileri üzerine modeller ve bakış 
açısıyla doludur. Bireylerin çalışma çağında tasarruf yapması, sağlık davranış değişik-
liği ve iyi finansal eğitim ile yaşlılık döneminde pozitif etkiler sağlanabilir; bu da daha 
düşük sağlık harcamalarını teşvik etmek, sigorta kullanımını artırmak ve daha iyi tasar-
lanmış düzenlemeler oluşturmak için kullanılabilir. Bu müdahaleler, insan psikolojisini 
anlayarak bireylerin davranışsal hatalar yapmaktan kaçınmalarını teşvik etmek veya bu 
hataları kullanarak bireyleri daha iyi sağlık seçimlerine yönlendirmek amacıyla gerçek-
leştirilmelidir. Hükûmetler, yaşlı bireylerin ekonomik ve sağlık durumlarını iyileştir-
mek, yaşam kalitelerini artırmak ve sürdürülebilir bir ekonomik yapı oluşturmak için 
önemli adımlar atmak için politika önerileri geliştirebilir. Özellikle emeklilik tasarruf 
teşviği, sağlık harcamalarını azaltmak, sigorta kullanımını arttırmak, teknoloji ve eğitim 
programı ile barınma ve sosyal destek alanlarında politika geliştirilebilir. 

Bütün bu politikalar, yaşlı bireylerin gelişen çağa ayak uydurması ve daha ka-
liteli yaşam sürdürmeleri için oldukça önemlidir. Örneğin otomatik kayıt sistemi ile 
çalışanların emeklilik planlarına otomatik olarak kaydedilmesi, tasarruf yapma oranla-
rını artırabilir. Benzer şekilde emeklilik hesaplarına yapılan katkılara vergi avantajları 
sağlanarak bireylerin daha fazla tasarruf etmeleri teşvik edilebilir. Yaşlı nüfusun sağlık 
harcamalarını azaltmak için düzenli sağlık kontrolleri ve aşılar gibi önleyici sağlık hiz-
metlerinden yararlanmalarını teşvik eden programlar oluşturulabilir. Evde bakım hiz-
metlerinin yaygınlaştırılması, hastane ve huzurevi masraflarını azaltabilir. Düşük gelirli 
yaşlılar için sağlık sigortası primlerinin sübvanse edilmesi sağlanabilir. Ayrıca düşük 
gelir grubunda yer alan yaşlılar için uygun fiyatlı ve erişilebilir konut projeleri gelişti-
rilmesi sağlanabilir. Yaşlı bireylerin sosyal izolasyonunu önlemek için topluluk merkez-
leri ve sosyal etkinlikleri teşvik edilebilir.
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Günümüzde teknolojinin ilerlemesi, tıbbi alandaki yenilikler, yaşam kalitesinin 
artması ve sağlık alanındaki güncel gelişmeler ile birlikte yaşam süresi uzamaktadır. Bu 
durum, toplumlarda yaşlı nüfusun arttığını ve yaşlı bakımının önemli bir sağlık sorunu 
olduğunu göstermektedir. Yaşlanma, yaşam döngüsünde yer alan evrelere göre fiziksel, 
sosyal ve psikolojik değişimlerin daha sık yaşandığı önemli bir dönemdir. Yaşlılıkta 
hastalıklar, kırılganlık ve hareketsiz yaşam tarzı, beraberinde getireceği sağlık sorunla-
rıyla da önem göstermektedir. Yaşlanma sürecinde kişiler, karşılaştıkları birçok sağlık 
sorununun olumsuz etkisi ile hayatını sürdürmekte güçlük yaşamaktadır. Yaşla gelen 
fonksiyon kayıplarıyla birlikte hastalık riskleri artmakta ve çevrelerine bağımlı hâle gel-
mektedirler. Yaşlılıkta meydana gelen değişiklikler, kronik hastalıkların varlığı, yardım-
cı araç kullanımları, aile bireylerinin veya akranların kaybı, ekonomik ve rol kayıpları 
gibi durumlar; bu bireylerde kaza risklerinin artmasına, bağımlılıklara, sosyal ilişkilerin 
zayıflamasına ve yalnızlığa neden olabilir.

Yaşlı bireylerin acil kliniklere gelişleri genellikle karmaşıktır.  Önemsiz olarak gö-
rülen bir belirtinin farklı hastalıkların habercisi olduğu unutulmamalı ve yaşlılar, buna 
göre değerlendirilmelidir. Yaşlı hastaların acil servis kullanımları, var olan ya da tek-
rar eden hastalıklarına bağlı çok farklı nedenlerle olabilmektedir. Bunlar arasında en 
sık olarak düşmeler, karın ağrısı, psikiyatrik, nörolojik, solunum ve kalp-damar sistem 
problemleri yer almaktadır.  

Düşmeler

Yaşlanmakla birlikte bireyler işitme, görme, kas-iskelet vb. sorunlarının yanı sıra 
psikolojik ve sosyal olarak da işlevlerinin bir kısmını kaybetmektedirler. Vücut sis-
temlerinde oluşan değişimler ile birlikte ortaya çıkan olumsuz etkiler nedeniyle yaşlı 
bireylerde hareket kabiliyeti sınırlanmaktadır. Yaşlılıkla birlikte gelişen bu durumlar, 
özellikle ev ortamında ve çevresinde düşme riskini artırmaktadır. Bu durum, yaşlı bire-
yin yaşamında kısıtlamalara gitmesine neden olmakta ve beraberinde evde daha fazla 
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mesi, düşünce ve davranışlarının takip edilmesi, en kısa sürede acil tıbbi yardım alması, 
ailesinin bu konuda bilinçlendirilmesi ve tedavi süreçlerinin takip edilmesi önemlidir. 

Sonuç olarak yaşlanmayla birlikte beden fonksiyonlarında pek çok değişim gö-
rülmektedir. Bu değişimler; fizyolojik, sosyal, zihinsel vb. bedenin bütün alanlarında 
yaşanmaktadır.  Bu değişimlerle birlikte yaşlı hastalarda acil sorunlar sıklıkla ortaya 
çıkmakta ancak hasta değerlendirmesindeki zorluklar nedeniyle geç tanı konmaktadır. 
Yaşlı bireylerde düşmelerin önlenmesi, karın ağrısı gibi önemsiz görülen belirtilerin 
yaşlılarda tehlike işareti olabileceği, özellikle kalp damar ve solunum sistemi hastalıkla-
rının sık yaşandığı ve zihinsel işlevlerde görülen sorunların tedavisinin erken dönemde 
yapılması önemlidir. 
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İlk Yardımın Tanımı

2002 yılında çıkartılan T.C. Sağlık Bakanlığı İlk Yardım Yönetmeliği’ne göre “İlk 
yardım herhangi bir kaza ya da yaşamı tehlikeye düşüren bir durumda sağlık görevlile-
rinin yardımı sağlanıncaya kadar hayatın kurtarılması ya da durumun daha kötüye git-
mesini önleyebilmek amacıyla olay yerinde, tıbbi araç gereç aranmaksızın mevcut 
araç ve gereçlerle yapılan ilaçsız uygulamalardır.

Acil Tedavinin Tanımı

Acil tedavi, herhangi bir hastalık ya da kaza sonucunda sağlığı bozulan ya da ha-
yatı tehlikeye girmiş kişilere tıbbi eğitim almış uzman kişilerce olay yerinde, ambu-
lanslarda ya da sağlık kuruluşlarında ilaçlı ve tıbbi aletlerle yapılan girişimlerdir.

İlk Yardımcı Kimdir?                                          Acil Tedaviyi Kim yapar?

İlk Yardımın Temel Uygulamaları

İlk yardımın temel uygulamaları; koruma, bildirme ve kurtarma’dır (Şekil 1).

Temel ilk yardım eğitimi almış kişilerdir.
Acil tedavi tıbbi eğitim almış sağlık  

profesyoneli tarafından yapılır.
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•	 Toksik maddenin bulaştığı giysiler dikkatli bir şekilde çıkarılmalı ve temas böl-
gesi 15-20 dakika boyunca bol su ile yıkanır.

•	 Acil yardım için 112 aranır.

•	 Yaşam bulguları sık araklılarla izlenir.

Kaynakça
Berg, K. M., Cheng, A., Panchal, A. R., Topjian, A. A., Aziz, K., Bhanji, F., ... & Adult Basic and Advanced 

Life Support, Pediatric Basic and Advanced Life Support, Neonatal Life Support, and Resuscitation 
Education Science Writing Groups. (2020). Part 7: Systems of care: 2020 American Heart Associ-
ation guidelines for cardiopulmonary resuscitation and emergency cardiovascular care. Circulati-
on, 142(16_Suppl_2), S580-S604.

Furst, J. (2018). The Complete First Aid Pocket Guide: Step-by-Step Treatment for All of Your Medical 
Emergencies. Simon and Schuster.

Gürsoy, A., & Çilingir, D. (2018). Temel ilkyardım bilgi ve uygulamaları. Antalya: Çukurova Nobel Tıp 
Kitabevi.

Kleinman, M. E., Brennan, E. E., Goldberger, Z. D., Swor, R. A., Terry, M., Bobrow, B. J., ... & Rea, T. 
(2015). Part 5: Adult basic life support and cardiopulmonary resuscitation quality: 2015 American 
Heart Association guidelines update for cardiopulmonary resuscitation and emergency cardiovascu-
lar care. Circulation, 132(18_suppl_2), S414-S435.

Kuş, G. (Ed.) (2016). Temel İlkyardım Bilgisi. Anadolu Ünı̇versı̇tesı̇ Açıköğretı̇m Fakültesı̇ Yayınları.
Nikolaou, G. D. P., Soar, J., Truhlář, A., Wyllie, J., Monsieurs, K. G., Nolan, J. P., ... & Perkins, G. D. Av-

rupa Resüsitasyon Konseyi 2015 Resüsitasyon Rehberi Geniş Özet.
Özden, M. (2014). İlk Yardım ve Acil Bakım. Ankara: Ayrıntı basımevi.
Panchal, A. R., Bartos, J. A., Cabañas, J. G., Donnino, M. W., Drennan, I. R., Hirsch, K. G., ... & Berg, 

K. M. (2020). Part 3: Adult basic and advanced life support: 2020 American Heart Association gui-
delines for cardiopulmonary resuscitation and emergency cardiovascular care. Circulation, 142(16_
Suppl_2), S366-S468.

Singletary, E. M., Zideman, D. A., De Buck, E. D., Chang, W. T., Jensen, J. L., Swain, J. M., ... & Yang, H. 
J. (2015). Part 9: First aid: 2015 international consensus on first aid science with treatment recom-
mendations. Circulation, 132(16_suppl_1), S269-S311.

Zideman, D. A., Singletary, E. M., Borra, V., Cassan, P., Cimpoesu, C. D., De Buck, E., ... & Poole, K. 
(2021). European resuscitation council guidelines 2021: First aid. Resuscitation, 161, 270-290.



WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

151

WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

Sevinç Polat - Sevim Çimke

Kuşaklar Arası İlişkilerde Çatışma 
ve Dayanışma

17

Giriş

Çevre, tarihsel ya da toplumsal olaylar biçiminde, belirli bir yaş aralığındaki 
bireyleri etkiliyorsa bir kuşağa ait olarak sınıflandırılır. Kuşaklar arası ilişkiler, top-
lumun yapı taşlarından biridir ve her bir kuşağın benzersiz deneyimleri, değerleri ve 
iletişim tarzları vardır. Günümüzde tanımlanmış dört kuşak bulunmaktadır.  Bu ku-
şaklar, en yaşlıdan en gence doğru; bebek patlaması, x kuşağı, y kuşağı ve z kuşağıdır. 
Bu kuşaklar, farklı sosyal ve politik atmosferlerde büyümüşlerdir. Bireyin yetiştiği 
ortam, çocukluk döneminde eksik olduğu veya yoksun kaldığı şeyler, yetişkinlik bo-
yunca değer gelişimini güçlü bir şekilde etkilemektedir. Bu nedenle çocuklukta farklı 
yetiştirilme biçimlerine ve aile çevrelerin göre yetişkinlikte farklı değerler, istekler ve 
ihtiyaçlar bulunur.

Bebek patlaması, x, y ve z kuşaklarının özellikleri 

Bebek patlaması (1946-1964 doğumlular)

Bebek patlaması, İkinci Dünya Savaşı sonrası doğup büyüyen bireyleri kapsayan 
dönemdir. Bu dönemde daha genç evlilikler, daha yüksek doğum oranları ve bunun 
sonucunda da daha fazla kaynak kıtlığı yaşanmıştır. Sınırlı kaynaklara, sınırlı işlere ve 
sınırlı eğitime sahip bir toplumda yetişmek, daha fazla çalışmayı gerektirmiştir. Bu ku-
şak, "Mümkün olduğu kadar çok çalışın, bir dahaki sefere daha da çok çalışın." zihni-
yetiyle hareket eden bireylerdir. İş merkezli, işkolik, bağımsız, kendine güvenen, hedef 
ve kariyer odaklı, rekabetçi ve kendini gerçekleştirmiş kişilerdir. Bu nesil, iş yerinde 
verimliliğe ve etkililiğe öncelik veren, ancak iş-yaşam dengesini çok az önemseyen ve 
işin hayatlarının merkezi hâline gelme eğiliminde olduğu bir nesildir. 
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yeni ilişki ve ilişkilerin ne olduğunun belirlenmesi gerekmektedir. Bir arada yaşamak 
ve kaliteli bir yaşam sürdürmek için kuşaklar arasında olumlu bir iletişim kurulması 
önemlidir. 

Kuşaklar arası ilişkilerin sadece aile içinde değil, toplumun genelinde de önemli 
olduğu unutulmamalıdır. Özellikle eğitim, iş hayatı ve toplumsal ilişkilerde kuşaklar  
arası etkileşimlerin kalitesi, sosyal sermaye oluşturulmasında ve toplumsal uyumun 
sağlanmasında kritik bir rol oynamaktadır. Bu ilişkiler, bireyler arasında güvenin oluş-
turulmasına, bilgi ve değerlerin aktarılmasına, dayanışmanın güçlenmesine ve toplum-
sal yapıların sürdürülebilirliğine katkı sağlamaktadır.
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Yaşlılık, insan yaşamının geri dönüşümsüz bir dönemi olarak kabul edilmektedir. 
Bu hassas dönemde yaşlı bireyler, yakınlarının ve bakım aldığı kurum çalışanlarının 

yaşlılığı algılaması, kültürel değerleri ve sundukları hizmetin 
kalitesine bağlı olarak çeşitli düzeylerde mağduriyet yaşa-
maktadır. Özellikle toplumda suç işleme eğiliminde olan ya 
da suçu işleyen faillerin en kolay kandırılabilir kitle olarak 
hedef seçtikleri yaşlıların pek çok suçun mağduru olduğu, hak 
ihlaline uğradığı, bazı durumlarda ise suçun faili olabildiğine 
dikkat çekilmektedir.  Bu bölümde, yaşlılık dönemi, yaşlılıkla 
ilgili hak ihlalleri, yaşlıya karşı işlenen suçlar, yaşlıların karış-
tığı suçlar, haklar, koruma ve çözüm önerileri doğrultusunda 
ele alınacaktır. 

Yaşlılık Dönemi 

Günümüzde eğitimli bireylerin sayısındaki artış, beslenme, hijyen, sağlık sektö-
ründeki teknolojik gelişmeler ve ileri metodolojik tedavi ve bakım süreçleri gibi uy-
gulamalarla tüm dünyada yaşam süresi ve buna bağlı olarak yaşlı nüfus artmaktadır. 
Birleşmiş Milletler nüfus tahminlerine göre 2022 yılında dünyada yaşlı nüfus sayısının 
782 milyon 998 bin 642 kişi olduğu ve dünya nüfusunun yüzde 9.8’ini yaşlı bireylerin 
oluşturduğu bildirilmiştir. Türkiye İstatistik Kurumunun 2022 yılına ilişkin "İstatistik-
lerle Yaşlılar Raporu"na göre ülkemizde 65 ve yukarı yaştaki nüfus sayısı, 8 milyon 451 
bin 669 kişiye ulaşmıştır. 

Yaşlı nüfusundaki bu artış nedeniyle her geçen gün yaşlılıkla ilgili sorunlar da 
artmaktadır. Bir taraftan yaşlı popülasyonunda ortaya çıkan pek çok hastalık, karmaşık 
sağlık sorunlarına neden olarak bakım, tedavi ve benzeri durumlar için ekonomik mali-
yeti artırırken diğer taraftan yaşlı hakkı ihlalleri, şiddet, istismar ve yaşlı bireyi intihara 
kadar sürükleyebilen adli sorunlar ve hukuki süreçler yaşanmaktadır. 
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imkânlar ölçüsünde hayatın her alanında diğer bireyler gibi aktif rol almasına ilişkin 
yasal düzenlemelerin yapılması, bütün yaşlıların özgürlük, hak ve onur bakımından eşit 
olduğu ilkesinin sürekli gözetilmesi, yaşlı bireylerin üretici konumda olacağı, sosyal 
refahı da destekleyen ortamların oluşturulması, kuşaklararası etkileşim ve diyaloğu ar-
tırarak, çatışmanın minimize edilmesi ve tüm yaşlılar için spesifik haklarının olduğu 
bir ortamda yüksek kalitede bakım imkânları sunularak sağlıklı yaşlanmaya ilişkin po-
litikaların benimsenmesi ve yaşlıya bakım hizmeti sunanların yaşlılık hakkında bilgi-
lendirilmesi ve yaşlıların fiziksel, psikososyal ve spiritüel olarak çok boyutlu olarak 
değerlendirilmesi önerilmektedir.
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Zeynep Gökçe Güngör - Deniz Say Şahin

Yaşlı Bireylerde Bağımlılık Türleri 
ve Sosyolojik Arka Plan: Nedenler 

ve Çözüm Önerileri

1

1. GİRİŞ

Bağımlılık, yaşlı veya genç fark etmeksizin tanısı ve tedavisi oldukça güç olan 
evrensel nitelikte bir halk sağlığı sorunudur. Bağımlılık konusunda yapılmış çalışmalar 
genellikle genç nüfusa odaklanmakta ve yaşlı bireylerin bağımlılığına ilişkin araştırma-
lara daha az yer verilmektedir. Literatürde daha çok genç nüfusun bağımlılık problemini 
konu edinen çalışmalara yer verildiğinden ve yaşlı popülasyonun dezavantajlı bir grubu 
oluşturmasından dolayı yaşlılarda bağımlılık ve sosyokültürel arka plan incelenmesi 
gerekli bir konu olarak karşımıza çıkmaktadır. Öte yandan yaşlı bireylerde görülme 
sıklığı artan kronik hastalıklar ve yaşlanmaya bağlı olarak gelişen çoklu ilaç kullanımı 
bağımlılık konusunda yaşlı bireylerin riskli bir grupta yer aldığını göstermektedir. Yaşlı 
bireylerde bağımlılığın olası sonuçlarını deliryum, hafıza kaybı, yaşamına son verme 
isteği, düşme-kırılma ihtimalini artıran direnç düşüklüğü gibi durumlar oluşturabilmek-
tedir (Clay, 2010). Bağımlılığın yaşlılar özelinde ortaya çıkarabildiği olumsuz sonuçlara 
yönelik tedavi yöntemleri, kronik rahatsızlık gibi nedenlerden dolayı her yaşlı bireye 
özel şekilde hazırlanmalı ve uygulanmalı ayrıca ilgili sağlık hizmeti personelleri de bu 
konuda bilinçlendirilmelidir.

İkinci Dünya Savaşı sonrası dünyada nüfus patlamasının görüldüğü 1946-1964’lü 
yıllar “Baby Boomers” olarak adlandırılmakta ve söz konusu baby boomers kuşağı gü-
nümüz yaşlı bireylerin büyük bir kısmını oluşturmaktadır. Hızlı nüfus artışının yaşandı-
ğı yıllarda doğan çocukların günümüz yaşlı nüfus sayısını artırdığı yadsınamaz bir ger-
çektir. Birleşmiş Milletler (BM), dünya genelinde madde bağımlılığı sayısının son on 
yılda yüzde 23 oranında artış gösterdiğini ve 2021 yılı itibarıyla her 17 kişiden birinin 
madde bağımlısı olduğunu belirtmektedir (Anadolu Ajansı, Erişim tarihi: 12.08.2024). 
Bu bağlamda gün geçtikçe ülkemiz ve dünyada artış gösteren bağımlı birey sayısına 
paralel olarak madde bağımlılığının yaşlı bireylerde görülme sıklığı da artış göstermek-
te ve nedenleri, çözüm önerileri önem arz eden bir konu olarak karşımıza çıkmaktadır. 
Yaşlı bireylerde bağımlılıkla ilişkilendirebileceğimiz ve aynı zamanda yaşlılık süreci-
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2016). Bu kapsamda bağımlı yaşlı bireylerin çeşitli ibadet ve meditasyon merkezlerine 
teşvik edilmesi madde bağımlılığı ile mücadele noktasında önem taşımaktadır. Düzenli 
egzersiz ve yürüyüşün madde bağımlılığı tedavisi ve önlenmesinde aktif rol oynadığı, 
ayrıca fiziksel aktivitelerin kişinin yaşam doyumunu artırarak ruhsal bunalıma alternatif 
bir çözüm oluşturduğu bilinmektedir. Alkol ve madde bağımlılığı tedavisi gören yetiş-
kin bireylerde düzenli egzersizin tedavi sürecine etkisini konu edinen bir çalışmada ka-
tılımcılara dört haftalık süreyle düzenli egzersiz uygulaması yürütülmüş ve uygulama-
nın başındaki depresyon düzeyinin egzersiz bittikten sonra azaldığı görülmüştür. Başka 
bir ifadeyle düzenli egzersiz sonucu bireylerin yaşam doyumunda bir artış ve buna bağlı 
olarak da depresyon düzeyinde azalma olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Depresyon düze-
yi ile madde bağımlılığı ilişkisi düşünüldüğünde düzenli egzersizin bağımlılık tedavi 
sürecinde önemli bir katkı sağladığı görülmektedir. Düzenli egzersizin madde bağım-
lılığı tedavisinde etkili olduğu sonucundan hareketle yaşlı bireyler için hobi bahçesi 
ve yürüyüş alanları artırılmalı ve bireyler aktif ve sağlıklı yaşlanma konusunda bilinç-
lendirilmelidir. Madde bağımlılığı probleminin yaşlı nüfusta artan bir sorun olmasını 
engellemek yaşlanan dünya nüfusu için oldukça önem arz etmektedir.
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1. GİRİŞ

Sağlık sektörü günümüzde dijital bir devrimden geçmekte ve dijital sağlık tekno-
lojilerinin kullanımı yaygınlaşmaktadır. Bu teknolojilerin madde kullanım bozukluğu-
nun1 tedavisi vb. özel alanlar için geliştirilmesi gerek birey gerek halk sağlığı açısından 
önemli ve öncelikli hâle gelmektedir. Bu kapsamda dijital çağda yaşlı bireylerin özel 
gereksinimlerini anlayarak tedavi yöntemleri geliştirebilmek üzerinde önemle durulma-
sı gereken bir husustur. 

Çağımızda hızla gelişen dijital teknolojiler birçok alanda olduğu gibi yaşlı birey-
lerin sağlık alanında ihtiyaç duyduğu çeşitli konularda da destek olabilmektedir. Dijital 
sağlık uygulamaları, yaşlı bireylere tıbbi hizmetler sağlamak ve günlük yaşamlarını iyi-
leştirmek için tasarlanmaktadır. Günümüzde yaşlı bireylerin dijital sağlık teknolojileri-
ni kullanabilmeleri ve bunu daha da geliştirebilmelerine ihtiyaç olduğu görülmektedir 
(Sertler ve Semiz, 2022, s. 26). 

Araştırmalar, yaşlı nüfusun dijital sağlık alanında belirli ihtiyaçları olduğunu or-
taya koymaktadır (Győrffy ve ark., 2023, s. 1). Dünya nüfusu yaşlandıkça yaşlı birey-
ler için özel sağlık hizmetlerine olan talep de artmaya devam etmektedir. Ancak sınırlı 
hareket kabiliyeti, ulaşım engelleri ve sık tıbbi takip ihtiyacı gibi zorluklar, zamanında 
ve kapsamlı tıbbi bakıma erişimin önünde önemli engeller oluşturmaktadır (Bilger ve 
Varan, 2024, s. 98). Bu kapsamda ele alındığında dijital teknolojiler, geleneksel tıbbi 
uygulamalardan uzaktan tıbba geçiş ve yaşlanan nüfusta sağlık ve bağımsızlığı yönetme 
becerisini dönüştürmek için muazzam bir potansiyel sunmaktadır (Chen vd., 2023, s. 
1623; Pekesen, 2021, s.226). Teknolojik olanakların kullanılması ile yaşlı bireylerin ya-
şam kalitesi yükseltilebilmekte, bağımsızlığı ve öz bakım kapasitesi artırılabilmekte ve 
daha iyi bakım alması sağlanarak bireysel gereksinimleri karşılanabilmektedir (Terkeş 
ve Bektaş, 2016, s. 157; Pekesen, 2021, s.227).

1 "Madde kullanım bozukluğu" kavramı, "madde bağımlılığı" olarak da ifade edilmektedir (Mayo Clinic, t.y.).
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Huskamp ve diğerlerinin (2018, s. 1940) çalışmalarında vurguladığı gibi madde 
kullanım bozukluğu olan kişilerin yalnızca küçük bir kısmı tedavi görmektedir. Özel-
likle kırsal bölgelerde madde kullanım bozukluğu tedavi sağlayıcılarının yetersizliği, 
bu tedavi açığının önemli bir nedenidir. Bu açıdan bakıldığında teletıp, tedaviye erişimi 
artırmanın bir yöntemi hâline gelmektedir.

4.3. mSağlık

mSağlık, insan vücudundaki biyolojik değişiklikleri izlemek veya tespit etmek için 
mobil cihazların kullanılması anlamına gelmektedir (Park, 2016, s. 253). Lyzwinski ve di-
ğerlerinin (2024, s. 1) opioid kullanıcılarının opioid kullanım bozukluğu için mobil sağlık 
ve giyilebilir teknolojilerin kabul edilebilirliği ve algılanan etkinliğine ilişkin görüşleri-
ni ortaya çıkarmayı amaçladıkları araştırma sonuçlarına göre kullanıcılar mobil sağlığı 
sağlık hizmetlerine erişim için bir fırsat olarak algılamakta ve bu teknolojilere güvenilir 
ve deneyimli hekimlerin dâhil olmasını istemektedir. Kullanıcıların opioid sensörlerini 
takma konusundaki rahatlığı bu alandaki gelişmelerin önünü açacak önemli bir faktördür.

5. SONUÇ

Dijital sağlık hizmetleri yaşlı bireylerin madde kullanım bozukluğu tedavilerini 
iyileştirme ve yaşam kalitelerini artırmada büyük potansiyeline sahiptir. Bu bağlamda 
sağlık sektöründeki dijitalleşmenin yaygınlaşması ve tüm paydaşların iş birliği içinde 
hareket etmesi son derece kritik bir öneme sahiptir. Ayrıca bu gruba sunulacak dijital 
sağlık hizmetlerine bütünsel bir bakış açısı sunan araştırmaların yürütülmesine ihtiyaç 
vardır. Bununla birlikte öncelikle bu grubun örselenebilir, etkilenebilir ve savunma-
sız olduğu kabul edilmeli, özel ihtiyaçları ve rutinleri dikkate alınmalıdır. Bu grubun 
özerkliğinin, güvenliğinin ve mahremiyetinin güvence altına alınması, dijital araçlara 
erişimde eşit haklara sahip olması, bu araçları etkin bir şekilde kullanabilmeleri için 
gerekli beceriler kazandırılmasına ve bu doğrultuda dijital okuryazarlıklarının artırılma-
sına yönelik faaliyetlere önem ve öncelik verilmelidir.
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1. GİRİŞ

Bağımlılık bozukluğu, çevresel, gelişimsel, kalıtsal, nörobiyolojik ve davranışsal 
faktörlerden kaynaklanan, belirtileri değişkenlik gösteren çok faktörlü bir patolojidir 
(Karila & Benyamina, 2019). Bağımlılık, yalnızca psikoaktif maddelerin kullanımı de-
ğil aynı zamanda davranışsal bağımlılıklarda da karar verme, duygusal denge ve dav-
ranışın gönüllü kontrolünü etkileyen bir patolojidir. Sosyal çevre, gelişimsel aşamalar 
ve genetik faktörler bağımlılığa karşı duyarlılık ile yakından ilişkilidir (Karila & Ben-
yamina, 2019).  

Davranışsal bağımlılıklar, Amerikan Psikiyatri Birliği tarafından yayımlanan The 
Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders'te (DSM-5) patolojik kumarın bu 
kategoriye atanmasıyla geçerli bir psikiyatrik bozukluk kategorisi olarak yavaş yavaş 
kabul edilmektedir. Ancak davranışsal bağımlılıklara örnek olarak önerilen diğer psiki-
yatrik bozuklukların hâlâ bu resmî tanımını almadığı ve DSM-5’in diğer bölümlerine 
dağılmış olduğu görülmektedir (Robbins & Clark., 2015). DSM-5, bağımlılık bozuk-
lukları konusunda önemli değişiklikler yapmıştır. İlaç kullanımı artık bağımlılık kavra-
mından ziyade kompulsif yönleriyle vurgulanmakta, OKB ise kaygı bozukluklarından 
çıkarılarak obsesif-kompulsif spektrum bozuklukları olarak tanımlanmaktadır. Kumar 
Bozukluğu, madde bağımlılıklarıyla ilişkilendirilen ve davranışsal bağımlılığın prototi-
pi olarak kabul edilen tek örnek olarak yer almaktadır. Diğer davranışsal bağımlılıklar, 
örneğin internet bağımlılığı ve kompulsif alışveriş, hâlâ resmî olarak tanınmamakta-
dır. Bu tür davranışların da geniş bir dürtüsel-kompulsif bozukluklar kategorisine dâhil 
edilip edilemeyeceği araştırılmaktadır (American Psychiatric Association & American 
Psychiatric Association, 2013).

Bağımlılık bakımı, alkol ve yasa dışı maddelerin küresel hastalık yüküne büyük 
katkıda bulunması nedeniyle sağlık sisteminde önemli bir rol oynar. Bu bakımı iyileş-
tirmek için bağımlılık bakımının nasıl kullanıldığını etkileyen faktörleri anlamak ve 
kullanım trendlerini izlemek önemlidir (GBD 2016 Alcohol and Drug Use Collabora-
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1. GİRİŞ

Bağımlılık kavramı, literatürde güncel olarak “kullanım bozukluğu” şeklinde ni-
telendirilmektedir. Temelde ise her iki kavramla anlatılmak istenen bir kişiye veya ak-
tiviteye olumsuz sonuçlar doğurabilecek düzeyde kendi verme ve bağlı olma veya alış-
kanlık hâline gelmiş bir davranışta bulunmaktır (Sussman ve Sussman, 2011, s. 4026).

Bağımlılık, yalnızca tıbbi, biyolojik veya psikolojik bir sorun olarak ele alınma-
maktadır. Bağımlılığın altında yatan nedenler ve bağımlılığın yol açtığı sorunlar çok 
çeşitlidir. Bireyin sadece sağlığını değil aynı zamanda sosyal ilişkilerini, iş yaşamını, 
ekonomik durumunu ve genel yaşam kalitesini de olumsuz etkilemektedir. Bağımlılık 
süreci bireylere, ailelere, topluluklara ve tüm topluma maddi ve manevi kayıplar yaşat-
maktadır (Derin ve Tapan, 2013, s. 28; Tunç, 2023, s. 34). 

Herhangi bir sebepten dolayı bir maddeye bağımlılık geliştiren bireyler, tanı kri-
terlerine uyulduğu takdirde bağımlılığın hastalık yönüyle değerlendirilmektedir. Bu du-
rumda aile, bakım veren konumuna geçmektedir (Gökçeoğlu, 2024, s. 18). Dolayısıyla 
bağımlılık her açıdan bir aile hastalığı hâline gelmektedir. Bağımlılığın gerek ortaya 
çıkışı gerek ilerleyişi süreçlerinde aile kurumu açısından önemli kavramlardan biri de 
eş bağımlılıktır.

Eş bağımlılık, bireyin çevresindeki insan veya insanlara karşı geliştirdiği fazla 
odaklanma ve ilgilenme durumudur. Wright ve Wright (1991, s. 435), eş bağımlılığı 
bir kişilik sendromu olarak tanımlamış ve aşk gibi sürekli ve yoğun, bağımlılık yaratıcı 
duyguya benzetmiştir. Nitekim kavramın literatürdeki zeminini hazırlayan çalışmada 
Spann ve Fischer (1990, s. 27) eş bağımlılığı, başkalarıyla ilişki kurarken işlevsiz bir 
örüntüyle kendini gösteren psikososyal durum olarak tanımlamıştır. Tanıma göre bu 
örüntü, kendi dışına aşırı odaklanma, duyguların açıkça ifade edilememesi ve ilişkiler 
yoluyla bir amaç duygusu elde etme ile karakterizedir. En genel tanımıyla ise eş bağım-
lılık, bir kişinin başka bir kişinin ihtiyaçlarına, davranış ve isteklerine fazla ilgi duyma-
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dır. Doktorlar, hemşireler, sosyal hizmet uzmanları veya danışmanlar dâhil olmak üzere 
sağlık çalışanları için eş bağımlılığın belirtilerini tanıma ve yaşlı aile üyeleri üzerindeki 
etkisini anlamaları pek çok aileye fayda sağlayabilir.

Sosyal medyanın günümüzdeki gücü göz önüne alındığında bağımlılıklara destek 
veren gruplar ve kurumlar hakkında bilgilendirmeler sağlanması bilinirlik ve ulaşılabi-
lirlik açısından önemli olabilir.
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1. GİRİŞ

Dünya nüfusu 21. yüzyılda hızla yaşlanmaktadır. Son verilere göre 2019 yılında 
dünya nüfusunun %9,3’ünün yaşlı olduğu ve yaşlı bireylerin sayısının 2050 yılına ka-
dar 2 milyara ulaşacağı tahmin edilmektedir (Kılıç, Gök ve Ata, 2023). Türkiye’de de 
yaşlı nüfusun hızla arttığı ve yaşlı nüfusun toplam nüfusa oranının 2015 yılında %8,2, 
2020 yılında %9,5, 2040 yılında ise %16,3’e çıkması beklenmektedir (TÜİK, 2020). Bu 
küresel demografik dönüşüm, yaşlılara ve bu yaş grubunda yaşanan önemli sorunlara 
odaklanmayı gerekli kılmaktadır (Kılıç, Gök ve Ata, 2023). Günümüzde yaşam süre-
sinin uzaması nedeniyle yaşlı nüfusun ve farmakolojik tedavi gerektiren birçok kronik 
hastalıkların artmasıyla birlikte hastalıkların tedavisi, profilaksisi ve teşhisi için ilaç 
kullanımında artış görülmektedir. Bu durum, yaşlı nüfusta polifarmasinin gelişmesi-
ne neden olmaktadır (Bahat ve ark., 2012; Gülhan, 2013; Kaya ve ark., 2018). Poli-
farmasi, yaşlı popülasyonda sık görülen bir sağlık sorunudur. Dünya Sağlık Örgütüne 
göre "Polifarmasi, birden fazla ilacın eş zamanlı kullanımı" olarak tanımlanmaktadır. 
Standart bir tanımı olmasa da polifarmasi genellikle beş veya daha fazla ilacın rutin 
kullanımı olarak tanımlanır. Buna, bir hastanın kullandığı reçetesiz, reçeteli ve/veya ge-
leneksel ve tamamlayıcı ilaçlar dâhildir (DSÖ, 2019). Literatürde bulunan polifarmasi 
yaygınlığı büyük ölçüde değişmektedir. Yaş grubuna, tanıma, sağlık hizmeti ortamına 
ve bölgeye bağlı olarak yaklaşık %4 ile %96,5 arasında olduğu belirtilmektedir (Gu-
illot, Maumus-Robert ve Bezin, 2020). Avrupa Sağlık, Yaşlanma ve Emeklilik Anketi 
(SHARE) çalışmasında polifarmasinin en düşük yaygınlığı İsviçre (%26,3), Hırvatis-
tan (%27,3) ve Slovenya’da (%28,1) bulunurken polifarmasinin en yüksek yaygınlığı 
Portekiz (%36,9), İsrail (%37,5) ve Çek Cumhuriyeti’nde (%39,9) bulunmuştur. Çalış-
mada 65-74, 75-84 ve 85 yaş ve üzeri yaşlıların olduğu, daha yüksek yaş gruplarında 
polifarmasinin genel yaygınlığının da daha yüksek olduğu ortaya çıkmıştır (Midao vd., 
2018). Bakımevi sakinlerinde ilaç kullanımını değerlendiren bir sistematik derlemede, 
polifarmasi yaygınlığının %38,1 ile %91,2 arasında olduğu bildirilmektedir (Jokanovic 
ve ark., 2015). Türkiye’de Benlier ve arkadaşlarının (2019) yaptığı çalışmada 65 yaş ve 
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genel olarak yaşlılık dönemi özellikleri ve sorunları bağlamında belirlendiği görülmek-
tedir. Geriatrik nüfusa ilişkin cinsiyet, eğitim düzeyi, gelir düzeyi, çalışma hayatından 
ayrılma, emeklilik, daralan sosyal çevre, yalnızlık, sosyal izolasyon, eşin ve arkadaşla-
rının kaybı, ağrıların tedavisi ve uykuya geçişi hızlandırmak gibi geniş kapsamlı risk 
faktörleri belirlenmiştir. Alkol kullanımı üzerinde belirleyici olan bu faktörlerle alkolün 
yaşlılar üzerinde neden olduğu etkilerin detaylı bir şekilde irdelenmesi yaşlılarda alkol 
bağımlılığına yönelik etkin müdahale yöntemlerinin geliştirilmesine önemli katkılar 
sağlayacaktır. 
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1. GİRİŞ

Yaşlı yetişkinler ile ilgili madde kullanım bozuklukları aslında hem geçmişte hem 
de günümüzde klinik çalışmalar ya da araştırmalar açısından pek de popüler bir konu 
değildir. Aslında yaşlı bireylerin sadece bağımlılık özelinde değil klinik araştırmalarda 
birçok nedenden dolayı ihmal edildiği bilinen bir gerçektir. Bu da yaşlı yetişkinlerde 
bağımlılık da dâhil olmak üzere birçok sorunun derinlemesine incelenememesine ve 
böylelikle sorunların sadece algılanabildiği ölçülere indirgenmesine neden olur. Aslında 
ihmal edilen yaşlı bireylerde bağımlılık konusu, genellikle ciddi sağlık ve sosyal sorun-
lara neden olur ve bu nedenle önemli bir konudur. Örneğin bağımlılık, yaşlı bireylerde 
fiziksel sağlık sorunlarını artırabilir veya mevcut olanları kötüleştirebilir. Mesela alkol 
bağımlılığı karaciğer hasarına, hipertansiyona ve diğer ciddi sağlık sorunlarına yol aça-
bilir. Ayrıca yaşlı bireyler genellikle birden fazla ilaç kullanır ve bağımlılık, bu ilaçların 
etkisini değiştirebilir veya ilaç intoksikasyonlarına neden olabilir. İlaçlar arası etkile-
şimler ve yan etkiler yaşlılarda daha ciddi sonuçlara yol açabilir (Arndt ve ark., 2011). 
Alkol veya uyuşturucu bağımlılığı, yaşlı bireylerde denge ve koordinasyon sorunlarına 
neden olabilir, bu da düşme ve ciddi yaralanma riskini artırabilir. Kullanılan bağımlılık 
yapan maddenin çeşidine göre yaşlılarda depresyon, anksiyete ve demans gibi zihinsel 
sağlık sorunları artabilir ya da şiddetlenebilir (Yarnel ve ark., 2020). Ayrıca bağımlılık, 
yaşlı bireylerde sosyal izolasyonu artırabilir ve aile, arkadaşlar ve toplumla ilişkileri 
olumsuz etkileyerek yalnız kalmalarına ve intihara daha meyilli olmalarına neden olabi-
lir. Yasa dışı madde kullanımı ve bağımlılık, yaşlı bireylerin yaşam kalitesini de azaltan 
bir faktördür ve bağımlı olan kişinin hem fiziksel hem de zihinsel olarak daha fazla 
zorlanmasına neden olur. Alkol ya da bağımlılık yapıcı diğer maddeler yaşlı bireylerde 
mali sıkıntıları da artıracak ve bu da yaşlı bireyin temel ihtiyaçlarını karşılanmasını 
zorlaştıracaktır. Ayrıca bağımlı yaşlı birey aile üyelerine veya bakım verenler üzerinde 
de ek yük oluşturarak onların da sağlık ve yaşam kalitesini olumsuz etkileyecektir. Bu 
nedenlerden dolayı yaşlı bireylerde bağımlılığın önlenmesi, tanınması ve tedavi edil-
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lığa olan zararları hakkında bilgi vermek önemlidir. Bu, bireyleri bağımlılığın risklerine 
karşı uyarmak ve farkındalıklarını artırmak için önemli bir adım olabilir. Düzenli sağlık 
kontrolleri ve takip ile yaşlı bireylerin düzenli sağlık kontrollerine gitmeleri ve tıbbi du-
rumlarına ilişkin takibi sürdürmeleri önemlidir. Bu, herhangi bir sağlık sorununun erken 
teşhis edilmesini ve uygun tedavinin daha erken başlamasını sağlar. Yaşlı bireylerde ilaç 
kullanımının izlenmesi de önemli bir husustur. Yaşlılar genellikle birden fazla ilaç kulla-
nır. Bu nedenle doktorları tarafından reçete edilen ilaçları düzenli olarak kullanmaları ve 
yan etkileri hakkında bilgi sahibi olmaları önemlidir. Ayrıca birden fazla doktordan ilaç 
alınması veya reçetesiz ilaç kullanımı gibi riskli davranışlardan kaçınmaları konularında 
bilgilendirilmelidirler. Düzenli egzersiz ve aktivite planlaması da bağımlılık açısından 
olumlu etkiye sahiptir. Fiziksel aktivite, yaşlı bireylerin genel sağlığını iyileştirebilir ve 
bağımlılık riskini azaltabilir. Düzenli egzersiz, stresi azaltabilir, zihinsel sağlığı destek-
leyebilir ve sosyal etkileşimin artmasını sağlar. Yaşlı bireylerin sosyal destek ağlarının 
güçlendirilmesi, sosyal destek ağlarına sahip olmaları ve sosyal etkileşimlerini sürdür-
meleri önemlidir. Arkadaşlar, aile üyeleri veya topluluk grupları gibi sosyal destek ağları, 
bireylerin stresle başa çıkmalarına yardımcı olarak ve bağımlılık riskini azaltır. Bağımlı-
lığın hem tedavisi hem de önlenmesi açısından sağlıklı beslenme ve uyku düzeni önem-
lidir çünkü dengeli bir diyet ve yeterli uyku, yaşlı bireylerin fiziksel ve zihinsel sağlığını 
destekler. Sağlıklı beslenme alışkanlıkları ve düzenli uyku, stresi azaltarak emosyonel 
durumu destekler. Tüm bunların yanında yaşlı bireylere sunulacak olan psikososyal des-
tek ve danışmanlık hizmetleri yaşlı bireylerin duygusal ve zihinsel sağlığını desteklemek 
için kıymetlidir. Bu hizmetler, yaşlıların stresle başa çıkmalarına, duygusal sorunlarla 
baş etmelerine ve sosyal becerilerini geliştirmelerine yardımcı olacaktır. Bu stratejilerin 
birleştirilmesi, yaşlı bireylerde bağımlılığı önleme ve sağlıklı bir yaşam tarzını teşvik 
etme konusunda etkili olabilir. Yukarıda bahsedilen tedavilerden yararlanma ve strateji-
ler oluşturularak bunlardan faydalanma imkânı verildiğinde de yaşlı hastaların da en az 
gençler kadar başarılı sonuçlar elde edebileceği bir gerçektir.
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1. GİRİŞ

Yaşlanma bir süreçtir ve bu süreçte vücuttaki birtakım fizyolojik değişiklikler 
kaçınılmazdır. Bu sürecin sonucunda ise insan vucudunda en sık gözlemlenen deği-
şiklikler; kemik kütlesinde kayıp ve yapısında zayıflama sonucu osteoporoz; aort ve 
arterlerde sertleşme, elastikiyet kaybı sonucu kardiyovasküler hastalıklar, bedensel ve 
zihinsel işlevlerde azalma gibi çeşitli patolojik değişikliklerdir. Bu nedenle yaşlanma 
sürecini yavaşlatan ve hızlandıran etkilerin bilinmesi sürecin sağlıklı kontrolü açısından 
da önemlidir. Yaşlanma sürecini hızlandıran, sağlıklı yaşlanmayı engelleyen en önemli 
faktörlerin başında da tütün kullanımı yer almaktadır. Yaşlı sigara içicileri Amerika Bir-
leşik Devletleri’nde (ABD) tütünle ilişkili en büyük hastalık ve ölüm oranına sahiptir. 
Nüfusun yaşlanmasıyla birlikte yaşlı sigara içicilerinin ABD’de sigara içenlerin giderek 
artan bir oranını oluşturacağı düşünülmektedir. Sigara kullanımı kronik hastalıkların 
şiddetini artırmakta, fiziksel işlevselliği kötüleştirmekte ve semptomların başarılı bir 
şekilde yönetilmesini engellemektedir (Quiñones ve ark., 2017). Yine de yaşlı sigara 
içicileri, halk sağlığı tütün bırakma kampanyalarında büyük ölçüde göz ardı edilmiştir 
ve sigarayı bırakmak için klinik tavsiye alma olasılıklarının daha düşük olduğu dikkat 
çekmiştir (Hunt ve ark., 2023; Şahin ve Karadoğan, 2020). 

Amerika’da Hastalık Kontrol ve Önleme Merkezi (CDC) 2019 verilerine göre 
sigara kullanımı gençler arasında daha yaygınken (%17), yaşlılarda bu oran sadece 
%8,2’dir (Kleykamp ve Heishman, 2011). Ayrıca 1965 ve 1994 yılları arasında sigara 
içme oranları 65 yaş üstü hastalarda (%5,9 azalma) genç yetişkinlere göre (%18,4 azal-
ma) daha az azalmıştır (Kleykamp ve Heishman, 2011). Ayrıca sigara içen yaşlıların 
mutlak sayısının 2050’de iki katına çıkması beklenmektedir (Blazer, Wu 2012). Avru-
pa’da sigara içme prevalansı özellikle 25-54 yaş grubunda (sigara içen nüfusun %83’ü) 
yüksektir (%21,9). Daha ileri yaş gruplarında ise 65-74 yaş arası erkeklerde %12,2 ve 
aynı yaş grubundaki kadınlarda %8,4’tür (Bassil, Ohanian, & Saba, 2022). İleri yaşlarda 
bırakmaya daha az ilgi gösterilmesine rağmen sigara içen yaşlı yetişkinlerin yarısın-
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daha kırılgan olan yaşlı yetişkinler için sigara bağımlılığı ve tütün ürünlerine maruziyet 
özellikle ele alınması gereken konulardandır. Sigara bırakma teşvik ve tedavi program-
ları için yaş sınırı olmamakla birlikte bu programların desteklenmesi, görünürlülüğünün 
artırılması, toplumdaki her bireyin erişiminin sağlanması, sigara bağımlılığı ile ilgili en 
kritik konulardır. Yaşlı yetişkinlerde de tütün ürünlerini bırakmak morbidite ve mor-
talite için çok önemlidir. Hem aktif hem pasif içicilik oranlarını azaltmak için her yaş 
grubuna uygun kampanyalara önem verilmeli ve bu konu ülkelerin sağlık politikaları 
içinde yer almalıdır. Özellikle yaşlı popülasyonda sağlıklı yaş alma bilinci geliştirilmeli 
ve bu konuda yapılan çalışmalara önem verilmelidir.
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1. GİRİŞ

Tıpta ve teknoloji alanında yaşanan gelişmeler, gıdaya ve ilaca ulaşımın kolay-
laşması, sporun günlük rutinlere dâhil edilmesi ile yaşam süresi uzamaya başlamıştır. 
Yaşlanma süreci ekonomik kalkınma, ülke refahı ve yaşam kalitesi ile doğrudan ilişkili 
olduğundan ülkeler arasında farklılıklar gözlemlenmektedir. Yaşlılık genel olarak birey-
lerin çevreleri ile uyumlarını sürdürmeleri noktasında çeşitli zorluklara sebep olmakta, 
direnç ve güç kaynaklarını zayıflatmaktadır. Daha uzun yaşamak ilginç bir şekilde ba-
ğımlılık davranışlarında da değişikliklere yol açmaktadır. Doğal bir süreç olarak yaş-
lanmaya eşlik eden azalan sağlık ve artan kırılganlık düzeyleri yaşlı bireyleri madde ve 
alkol kullanımı başta olmak üzere çeşitli bağımlılık davranışlarına yönlendirebilmekte-
dir (Dowling ve ark., 2008, s. 210).

Bağımlılık bir halk sağlığı sorunudur. Kumar bağımlılığına yönelik halk sağlığı 
yaklaşımı, kumarın bireysel, ailesel ve toplumsal düzeydeki etkilerini incelemektedir. 
Sağlığın sosyal belirleyicilerine odaklanılan bu yaklaşımın kullanılması; kumar proble-
mini önlemeyi ve hafifletmeyi, sağlıklı seçimleri teşvik etmeyi ve yüksek risk altındaki 
savunmasız nüfus gruplarını korumayı amaçlayan bir kamu sağlık politikası geliştiril-
mesini olanaklı hâle getirmektedir. Biyopsikososyal yaklaşım modeli tıpta sağlık ve 
hastalığı psikolojik ve sosyal perspektifleri de içerecek şekilde açıklamaya yardımcı 
olmak için geliştirilmiştir. Bilim dünyasında kabul gören bu model sağlık hizmetle-
rinin dışında birçok alanda da benimsenmiştir. Hastalığı belirli bir kişinin vücudunda 
meydana gelen bir olay olarak görmek yerine iyileşmeyi ve sağlığı anlamaya yönelik 
kapsamlı bir yaklaşım oluşturmak için psikolojik ve sosyal faktörler dikkate alınmalıdır. 
Skinner ve Herie (2014), biyopsikososyal plus (BPS+) adını verdikleri yeni bir görüş 
önermiş, kültür ve maneviyatı iki ek değişken olarak değerlendirme sürecine ekleyerek 
bu boyutların kumar da dâhil olmak üzere tüm bağımlılık türlerini anlama ve bunlara 
tepki verme konusunda özellikle belirleyici olduklarını savunmuştur (Wayne Skinner 
ve ark., 2018, s. 172).
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ranması birincil koruma için ön koşuldur. Sağlık çalışanları tarafından özellikle birinci 
basamak sağlık kurumlarında açık uçlu sorular ve gözlem yoluyla yürütülebilecek olan 
bu tarama süreci sonucunda riskli bir davranış sergilemediği anlaşılan bireylere olumlu 
sağlık mesajları verilmeli ve sorunları ile mücadele etmek ya da kendilerini korumak 
amacıyla uyguladıkları biyopsikososyal sağlık alternatifleri desteklenmelidir. Tarama 
neticesinde olumsuz sonuçlar ile karşılaşıldığında ise çözüm ve iyileşme amacıyla tara-
ma detaylandırılarak devam etmeli ve bir müdahale planı oluşturulmalıdır.

Yaşı nüfusunun artışı yaşlılık problemlerini görünür kılmakta ve efektif çözüm yol-
ları geliştirme gereksinimini ortaya çıkarmaktadır. Günümüzde yaşlılık dönemi, istenme-
yen bir durum ve bağımlılık ekseninde değil aktif yaşlanma odaklı değerlendirilmekte-
dir (Pak, 2020; Pekesen, 2021). DSÖ (2002) aktif yaşlanmayı hak temelli bakış açısına 
dayandırmaktadır. Literatür, kumar bozukluklarının yaşlı yetişkinler için genel nüfusa 
kıyasla daha önemli bir sorun alanı olduğunu doğrulamaktadır. Yaşlı yetişkinler arasın-
da kumar sorununun belirleyicileri ve bu davranışın nasıl değiştirilebileceği konusunda 
kanıta dayalı yeni bilgilere ulaşılmalı ve koruyucu önleyici hizmetler bu bilimsel kanıtlar 
ışığında geliştirilmelidir. (Wayne Skinner, 2018, s. 188). Yaşlı yetişkinlerin bireysel ve 
toplumsal gereksinimlerini karşılayabilmesi ve sosyal izolasyon yaşamamaları, toplumsal 
katkılarının devam etmesine ve sosyal yükümlülük bilincini sürdürmelerine bağlıdır. Bu 
da ancak toplumsal açıdan dinamik olmaları ile mümkündür. Tüm bunlar, aynı zamanda 
hayatı anlamlandıran hususlardır. Bu nedenle yaşlı nüfusa toplumsal açıdan yatırım ya-
pılması önem arz etmektedir. Sosyal bir varlık olan insan, farklı yoğunluklarla olsa dahi 
yaşamının her döneminde sosyal hayatın içerisinde var olmalıdır.
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1. GİRİŞ

Sosyal bir varlık olan insanoğlu, 21. yy.ın küresel dünyasında teknolojinin sundu-
ğu imkânlar sayesinde birçok konudaki ihtiyaçlarını dijital platformlarda karşılamaya 
başlamıştır. Özellikle son çeyrek yüzyılda internet kullanıcı sayısının 5.16 milyar kişiye 
ulaşması, dünya nüfusunun %64,4'ünün internete erişim sağladığı ve bu oranın günden 
güne arttığı istatistiğini ortaya koymaktadır. Bilindiği üzere internet kullanımının en sık 
ve en pratik kullanım aracı cep telefonlarıdır (Wearesocial, 2023). İnternet kullanıcıları-
nın her geçen gün artan cep telefonu sahiplik oranı ise dünya nüfusunun %68’ine denk 
gelmektedir. Türkiye’de de internet kullanım oranı dünya geneli artış oranlarına benzer 
şekilde 16-74 yaş arası kişilerde 2020 yılında %79,0 iken (TÜİK, 2020a), 2021 yılında 
%82,6 oranında ve 2022 yılında ise %85 oranına yükseldiği istatistiklere yansımaktadır 
(Wearesocial, 2023).

Günümüzde gelişen teknolojiye paralel olarak oluşan ve etkileşimi en yüksek olan 
mecra ise sosyal medyadır. İnsanları etkileşim altında tutan sosyal medya, mesaj almak/
göndermek, bilgi sahibi olmak, sosyalleşmek ve eğlenmek gibi birçok farklı amaç için 
kullanılmaktadır (Balcı ve Baloğlu, 2018). Özellikle 2019 yılında dünyanın başat gün-
demi hâline gelen Covid-19 Pandemi süreci ile birlikte sosyal medya kullanım oranının 
%30 artış gösterdiği belirtilmektedir (Wearesocial, 2023). Pandemi sürecinin, özellikle 
kısıtlanan sosyal hayata alternatif olarak gündeme gelen sosyal medya etkileşimlerinde, 
kullanıcı sayısının artışında önemli ölçüde rol oynadığı düşünülmektedir.
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kişinin stres yaşamasına ve fiziksel dünyada yalnızlaşmasına sebep olurken bu durum 
dijital dünyada geçirilen sürenin daha da artmasına yol açabilmektedir. Örneğin birey-
lerin, geç saatlere kadar sosyal medya hesaplarında vakit harcayarak uykusuz kalmaları 
hâlihazırda tamamlamakla yükümlü oldukları sorumlulukları ertelemeleri ya da aksat-
maları gibi birtakım negatif sonuçlara sebebiyet vermektedir. Ertelenen ya da aksatılan 
sorumluluklardan bir nevi kaçış alanı olarak görülen sosyal medya kullanımı, bireylerde 
zamanla endişe ve kaygı durumları yaşanmasına sebep olmaktadır. Ancak ilerleyen dö-
nemlerde kullanıcılar, zorlayıcı olan bu duygu durumlarından uzaklaşmak için müca-
dele etmek yerine, kullanım sürelerini daha da artırma eğilimi çizebilir ve bağımlı hâle 
gelebilirler. 

Günlük yaşamı dört bir yandan kuşatmış olan sosyal medya platformları, bireyler 
arasındaki iletişimi, yaşam kalitesini ve yaşam doyumunu şekillendirebilmektedir. Bi-
reyin yaşamında var olan durumlardan aldığı kişisel doyum ve duyduğu memnuniyet 
algılanan yaşam doyumunu etkilemektedir. Bu sebeple yaşlı yetişkinlerde sosyal medya 
kullanımının bağımlılık derecesinde olmasının, yaşam kalitesini ve yaşam doyumunu 
ne ölçüde etkilediği bilgisi önem arz etmektedir. Ancak yaşlı yetişkinlerde sosyal med-
ya bağımlılığının refahın temel bir boyutu olan yaşam doyumuna etkisine özel olarak 
odaklanan bir çalışma bulunamamıştır. Ayrıca yaşlı yetişkinlerin sosyal medya kullanı-
mına yönelik incelediğimiz çalışmaların çoğunun, araştırma bulgularının topluma ge-
nelleme yapılmasını engelleyen metodolojik sınırlamalara sahip olduğu görülmüştür.

Tüm bunlarla birlikte bazı araştırma sonuçlarına göre; yaşlı yetişkinlerde sosyal 
medya kullanımının sosyal bağlılık geliştirmesi sebebiyle yaşam doyumuna olumlu yan-
sıdığı ve öznel iyi oluş deneyimlerini artırdığı görülmektedir. Öte yandan sosyal medya 
kullanımı süresinin ve sıklığının artmasıyla birlikte kişiler arası iletişim ve ilişkilerin 
bozulması, günlük rutinleri aksatma, sorumlulukları yerine getirememe belirtileriyle 
kendini gösteren bağımlılık durumunun yaşam doyumunu düşürdüğü ileri sürülmek-
tedir. Bu bilgiden hareketle yaşlı yetişkinlerin sosyal medyanın taşıdığı riskleri bilmesi 
ve önlem alması için yürütülecek farkındalık faaliyetleri oldukça önem arz etmektedir. 
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1. GİRİŞ

Yaşlılık 21. yüzyılın en önemli konularının başında konumlanmıştır. Pek çok di-
siplin demografik, sağlık, psikolojik, ekonomik, sosyal, kültürel ve kurumsal yönleriyle 
yaşlılığı irdelemekte ve önemle üzerinde durmaktadır. Bunun en önemli nedeni dünya-
nın artan bir hızla yaşlanıyor olmasıdır.

Teknolojinin insan yaşamına sağladığı kolaylıklar, tıptaki gelişmeler, sağlığı koru-
ma ve sürdürme konusunda bilinçlenme sonucunda nüfus artış hızındaki azalma eğilimi 
ve ortalama yaşam beklentisinin yükselmesi genel nüfus içinde yaşlı nüfus oranının 
artmasına yol açmıştır ve dünyamız giderek demografik yaşlanma sürecine girmiştir 
(Gökçe Kutsal, 2006).

Toplumların nüfus piramitleri incelendiğinde de yaşlı nüfusun her yıl giderek art-
makta olduğu görülür. Yaşlı nüfusun oranının ve sayısının artması, aynı zamanda genel 
nüfusun da yaşlanması demektir. Bu nedenle toplumsal yaşlanma, günümüzde küresel 
bir olgu hâline gelmiştir (Tufan, 2007).

Nüfus göstergeleri, hızla yaşlanan nüfusun yakın gelecekte toplumları zorlayarak 
iş gücüne katılım oranını düşüreceğini, sağlık, bakım gibi bazı problemleri beraberinde 
getireceğini ve ekonomik yapıyı etkileyeceğini doğrulamaktadır.

Dünya Sağlık Örgütü yaşlılığı bireyin çevresel faktörlere uyum sağlayabilme ye-
teneğinin azalması şeklinde ifade etmektedir (WHO, 2013). Önüne geçilmesi mümkün 
olmayan biyolojik, kronolojik, sosyal yönleri ile sorunları olan bir süreci tanımlayan 
yaşlılık, fizyolojik bir olay olarak ele alınıp, fiziksel ve ruhsal güçlerin, bir daha yerine 
gelmeyecek şekilde kaybedilmesi, organizmanın iç ve dış etmenler arasında denge kur-
ma potansiyelinin azalması, kişinin fiziksel ve ruhsal yönden gerilemesi olarak tanım-
lanabilir (Bilginer ve ark., 1996).

Sosyal bir risk olma yönüyle yaşlanma ve yaşlılık, fizyolojik bir olgu olup baş-
langıçtaki fiziki yetersizlikler, zaman içinde psikolojik alandaki gerilemelerle birlikte 
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ekonomik karşılığının ortaya konulması aile ekonomisine etkisini değerlendirmek açı-
sından son derece önemlidir. Bu nedenle yaşlı aile üyesinin bakımını üstlenen ailelerde 
ilgili harcamaların ailelerin ekonomik durumunu nasıl etkilediğine dair daha fazla çalış-
ma yapılması gerekmektedir. Özellikle hem resmî hem de gayriresmî bakımın bağımlı 
yaşlılar ve ailelerinin sosyoekonomik yoksunlukları arasındaki ilişki araştırılmalıdır. 

Yaşlı bağımlılığının aile ekonomisine olumsuz etkisini azaltmak amacıyla yaşlı 
nüfus ve ailesinin ihtiyaçları ve bakım tercihleri de göz önünde bulundurularak yaşlı ba-
ğımlılığı ile ortaya çıkan bakım yükü politikalar ve yasal uygulamalarla hafifletilmeli, 
böylelikle yaşlı ile bakım veren ailenin yaşam kalitesi artırılmalıdır. 

Nitekim yaşlı nüfus ve bakım sorunları ile karşılaşan gelişmiş ülkeler bakım yükü-
nün, ekonomik ve sosyal nedenlerle altından kalkamayacak boyutlara ulaşacağını ön-
gördüklerinden ailenin bakımının desteklenmesini hedef alan yasal düzenlemelere sos-
yal politikaları içinde daha fazla yer vermeye başlamışlardır. Bu nedenle birçok OECD 
ülkesinde bakım hizmeti veren aile bireylerinin haklarını gözeten, sosyal ve ekonomik 
avantajlarla bakım yükünü hafifleten bakım parası ödeneği, ücretli bakım izni, esnek 
çalışma saatleri düzenlemeleri, geçici süreli bakım, emeklilik hakkı, danışmanlık-e-
ğitim hizmetlerinin yanı sıra uzaktan evde iletişim teknolojileri çözümleri gibi çeşitli 
uygulamalara yer verilmektedir. Diğer yandan aile bireylerinin bakım sorumluluğunun 
devam etmesini sağlamak amacıyla resmî çalışma saatlerinde değişikliğe gidilmekte; 
esnek çalışma, yarı zamanlı çalışma ve bakım sorumluluğu nedeniyle işten ayrılanla-
ra işe yeniden dönme güvencesi sağlanması gibi uygulamalar da söz konusudur. Bu 
bağlamda ailenin bakım sorumluluğunun sürdürülebilirliğinin sağlanabilmesi amacıyla 
ülkemizde de benzer destek program ve uygulamalarına ihtiyaç duyulmakta, mevcut 
olanların ise kapsamının genişletilerek hayata geçirilmesi ivedilikle ele alınması gere-
ken konular arasında yer almaktadır. 

KAYNAKÇA
Başterzi, A.D., & Ertekin Yazıcı, A. (2005). Yaşamın son yılları. Turkiye Klinikleri Journal of Internal 

Medical Sciences, 1(27), 50-53.
Bernier, N. F., (2015). The real costs of informal caregiving in Canada. (Erişim tarihi: 12.08.2021). Erişim 

adresi: http://policyoptions.irpp.org/2015/06/05/the-real-costs-of-informal caregiving/. 
Beşpınar Akgüner, F.U. (2014). Toplumsal cinsiyet ve aile, M. Turğut ve S. Feyzioğlu (Ed.). Türkiye aile 

yapısı araştırması: Tespitler, öneriler. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı Aile ve Toplum Hizmetleri 
Genel Müdürlüğü, Araştırma ve Sosyal Politika Serisi 07. İstanbul: Çizge Tanıtım ve Kırtasiye Ltd. 
Şti, s. 234-281. 

Bilen, M. (1983). Sağlıklı insan ilişkileri, ailede, kurumlarda, toplumda. Ankara: Teknik Basım Sanay.
Bilginer, B., Tuncer, A., & Aperi, E. (1996). Adana huzurevi ve Yenibaraj sağlık ocağı bölgesindeki 65 yaş 

ve üzeri yaşlıların demografik özellikleri. V. Ulusal Halk Sağlığı Kongresi Bildiri Kitabı. İstanbul.
Bilton T., Bonnett K., Jones P., Stanworth M., Sheard K., & Webster A. (1993). Introductory sociology, 2nd 

Edition. London: Palgrave. 



Yaşlılık ve Bağımlılık164

Blau P.M. (1964). Exchange and power in social life. New York: John Wiley. 
Bostan, H., & Sertkaya Doğan, Ö. (2019). Türkiye’nin demografik dönüşümü ve nüfus projeksiyonlarına 

göre fırsatlar. Doğu Coğrafya Dergisi, 24(41), 61-90.
Bulduk, E. Ö. (2014). Yaşlılık ve toplumsal değişim. Türkiye Sosyal Araştırmalar Dergisi, 182(182), 53-60. 
Ceylan, H., Kurtkapan, H., & Turan, B. (2015). Türkiye’de yaşlıların yaşam durumları, İstanbul’da yaşlan-

mak: Yaşlıların mevcut durumu araştırması, M. Şentürk ve H. Ceylan (Ed.). İstanbul: Açılım Kitap, 
s. 41. 

Chari, A.V., Engberg, J., & Ray, K. N. (2015). The opportunity costs of ınformal elder-care in the United 
States: New estimates from the American time use survey. Health Services Research, 50(3), 871-882. 

Çakır, G., & Yaman, Ö. M. (2021). Yaşlılara evde bakım veren aile üyelerinin yaşadıkları zorluklar ve etki-
leyen unsurlar. Tıbbi Sosyal Hizmet Dergisi, Aralık(18), 104-124. 

Dinç B., & Özmete E. (2020). Yaşlılara informal bakım verenlerin hissetiği bakım yükünün ekonomik yük 
bağlamında değerlendirilmesi. International Symposium On Multidisciplinary Aproach Towards The 
Disadvantaged, (Erişim tarihi: 21.08.2024). Erişim adresi: https://acikkaynak.bilecik.edu.tr/xmlui/
handle/11552/2521

Dugee, O., Sugar, B., Dorjsuren, B., & Mahal, A. (2019). Economic impacts of chronic conditions in a 
country with high levels of population health coverage: Lessons from Mongolia. Tropical Medicine 
& International Health, 24(6), 715-726. 

Evercare, and National Alliance for Caregiving (NAC) (2007). Family caregivers: What they spend, what 
they sacrifice, (Erişim tarihi: 29.08.2023). Erişim adresi: http://www .caregiving .org/data/Evercare_
NAC _CaregiverCostStudyFINAL20111907.pdf.

Gao, M.T., Yang, J., Yan, H., & Li, S.Y. (2016). The catastrophic health expenditure of rural households 
in Hubei province and its influencing factors. Chinese Jounal of Health Statistics, 33, 1008–1009.

Glendinning, C., Tjadens, F., Arksey, H., Morée, M., Moran, N., & Nies, H. (2009). Care provision within 
families and its socio-economic impact on care providers. Working Paper No. EU 2342. Social Poli-
cy Research Unit, University of York. 

Gökçe Kutsal, Y. (2006). Yaşlanan dünyanın yaşlanan insanları. İstanbul: Meditime Ltd. Şti., s.36-42.
Görgün Baran, A. vd., (2005).Yaşlı ve aile ilişkileri araştırması: Ankara örneği. Ankara: Aile ve Sosyal 

Araştırmalar Genel Müdürlüğü, s. 55-58.
Güneş. R. (1997). Fırsat maliyeti ve fırsat maliyetinin yönetim kararlarında kullanılması. Süleyman Demi-

rel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 2(Güz), 77-94. 
Hillcoat-Nelletamby S. (2006). The role of ıntergenerational transactions, ınteractions and relations in sha-

ping wellbeing in later life. Working Paper, 6. Hamilton: Population Studies Centre, University 
of Waikato. 

Holdsworth, J. K. (2018). Daha iyi bir yarın: Yaşlı bakımında ailelerin karşılaştığı zorluklar ve ihtiyaçları. 
Ö. Arun (Ed.), Yaşlanmayı Aşmak. Ankara: Phoenix Yayınevi, s. 85.

International Labour Organization (ILO) (2017). Towards a better future for women and work: Voices of 
women and men. Geneva, s. 9. 

İnci, F. (2006). Bakım verme yükü ölçeği’nin Türkçe’ye uyarlanması, geçerlilik ve güvenilirliği. Pamukka-
le Üniversitesi, Sağlık Bilimleri Enstitüsü, Halk Sağlığı Hemşireliği Ana Bilim Dalı Yüksek Lisans 
Tezi, Denizli.

Kadın Emeği ve İstihdamı Girişimi Platformu [KEİG] (2015). Kadın emeği ve istihdamına ilişkin bilgi 
notları. İstanbul: Hazal Matbaa. 

Karakuş, B. (2018). Türkiye’de yaşlılara yönelik hizmetler, kurumsal yaşlı bakımı ve kurumsal yaşlı bakı-
mında illerin durumu. Ankara: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı, s. 132-146.



Yaşlı Bağımlılığının Aile Ekonomisine Etkileri 165

Koşar N. (1996). Sosyal hizmetlerde yaşlı refah alanı. Ankara: Şafak Matbaacılık.
Kurt G. (2008). Türkiye’de yaşlılık olgusuna sosyolojik bir bakış-Sivas il örneği. Cumhuriyet Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü Sosyoloji Ana Bilim Dalı Yüksek Lisans Tezi, Sivas. 
Kutlu, Ö. & Say Şahin, D. (2023). Yaşlılıkta ikamet türleri, İ.Tufan (Ed.). İkinci Türkiye Yaşlılık Raporu. 

Ankara: Nobel Akademik Yayıncılık, s.121-137.
Naldini, M., Pavolini, E., & Solera, C. (2016). Female employment and elderly care: The role of care poli-

cies and culture in 21 European countries. Work, Employment and Society, 30(4), 607-630. 
National Alliance for Caregiving (NAC) & Public Policy Institute (AARP) (2015). Caregivers of older 

adults: A focused look at those caring for someone age 50+ Washington, DC: NAC and AARP Public 
Policy Institute.

National Alliance for Caregiving (NAC) (2009). Caregiving in the U.S. (Erişim tarihi: 24.03.2016). Erişim 
adresi: http://www.caregiving.org/data/Caregiving_in_the_US_2009_full_report.p df 

National Study of Caregiving (NSOC) (2011). (Erişim tarihi: 19.08.2024). Erişim adresi: https://www.
nhats.org/researcher/nsoc

Oğlak, S. (2014). Türkiye’de yaşlının uzun süreli bakımında bakım politikaları, küreselleşme ve yaşlılık. N. 
Korkma ve S. Yazıcı (Ed.), Ankara: Ütopya Yayınevi, s. 216.

Oğlak. S. (2008). Evde bakım hizmetleri ve bakım sigortası (Ülke örnekleri ve Türkiye), 2.Basım. İsken-
derun: Ofset Matbaacılık. 

Özgüven, İ.E. (2001). Ailede iletişim ve yaşam. Ankara: Sistem Ofset.
Sedef, N. N. (2017). Epilepsi hastalarına bakım verenlerin bakım verme yükünün incelenmesi. Çukurova 

Üniversitesi Sağlık Bilimleri Enstitüsü Yüksek Lisans Tezi, Adana. 
Seyyar, A. (2002). Sosyal Siyaset Terimleri Ansiklopedik Sözlük, 1. Baskı, İstanbul: Beta Yayınları.
Somkotra, T, & Lagrada, LP. (2009). Which households are at risk of catastrophic health spending: expe-

rience in Thailand after universal coverage. Health Affairs, May-June; 28(3), 467-478. 
Suryavanshi, P. (2020). Family care giving for elderly: Issues and concerns. International Journal of Rese-

arch and Analytical Reviews, 7(3), 427-436.
Şahin, D. S., Demir, M., & Büken, N. Ö. (2024). Privacy of older adults. Turkish Journal of Geriatri-

cs, 27(3).
Şahin M., & Yalçın, M. (2008). Huzurevinde veya kendi evlerinde yaşayan yaşlılarda depresyon sıklıkları-

nın karşılaştırılması. Türk Geriatri Dergisi, 6, 10- 13.
Tate, L., & Brennan, C. M. (1989). Adult day care: A practical guidebook and manual. New York: The 

Haworth Press Inc.  
Tufan İ. (2007). Birinci Türkiye yaşlılık raporu. Antalya: Gero Yayıncılık.
Türken Gel, K., & Tokur Kesgin, M. (2017). İnformal bakım verenlerin bakım yüküne ilişkin hemşirelerin 

görüşleri. Anadolu Hemşirelik ve Sağlık Bilimleri Dergisi, 20(4), 267-278.
Türkiye İstatistik Kurumu (TÜİK) (2021). , Türkiye aile yapısı araştırması Erişim tarihi: 17.03.2024). Eri-

şim adresi:  https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Turkiye-Aile-Yapisi Arastirmasi-2021-45813 
Ulyssee P.J. (1997). Population aging: An overview of the past thirty years: Review of the Literature. Ot-

tawa: Division of Aging and Seniors, Health Canada. 
United Nations (UN) (2022). Income poverty in old age: An emerging development priority (Erişim tarihi: 

09.10.2022). Erişim adresi: https://www.un.org/esa/socdev/ageing/documents/PovertyIssuePaperA-
geing.pdf

Wang, Q., Brenner, S., Kalmu,s O., Banda, H.T., & De Allegri, M. (2016). The economic burden of chronic 
non-communicable diseases in rural Malawi: an observational study. BMC Health Service Research, 
16(1), 457. 



167

Yaşlılık ve Bağımlılık166

Wong, G.K.M. (2003). Quality of life of the elderly in Singapore’s multi-racial society. International Jour-
nal of Social Economics, 30(3), 303-304.

World Health Organization (WHO) (2013). Definition of an older or elderly person. (Erişim tarihi: 
17.08.2023). Erişim adresi: http://www.who.int/healthinfo/survey/ageingdefnolder/en 

Yıldırım, F. Hablemitoğlu, Ş. & Abukan, B. (2014). Bir grup yaşlı üzerinde Thunder Bay Ölçeği’nin geçer-
lik ve güvenirlik çalışması. Toplum ve Sosyal Hizmet, 25(2), 21-36.

Zastrow, C. & Kirst-Ashman, K. K. (2015). Psikolojik karakteristikler: Genç ve orta yetişkinlik (E. S. Tür-
közü, Çev.). İnsan davranışı ve sosyal çevre II. Ankara: Nika Yayınevi, s. 59-133.

Zhang, G. & Luo, X. (2020). Research on the intergenerational economic support of rural empty nesters and 
its influencing factors—a case study of Shimen county, Hunan province. The Theory and Practice of 
Finance and Economics, 41, 101-105. 



WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

167

WHITE ABSTRACT
BACKGROUND

Büşra Çiftlik - Mehtap Pekesen

12

Yaşlılarda Psikoaktif İlaçların 
Kötüye Kullanımının Sonuçlarının 

Yansımaları

1. GİRİŞ

Yaşlılarda psikoaktif ilaçların kötüye kullanımı ve psikoaktif ilaçlara bağımlılık 
durumları hem bireysel sağlık açısından hem de toplumsal boyutlarıyla ele alınması 
gereken bir konudur. Yaşlanma ve yaşlılık birbirinden farklı kavramlardır. Yaşlanma, 
doğumdan ölüme kadar her yaş döneminde bulunan bireyin karşılaştığı, organizmanın 
hücre yapısındaki değişimler ile meydana gelen biyopsikososyal bir gelişim sürecidir. 
Yaşlılık ise bireyin içinde bulunduğu bir yaş döneminin genel adını ifade etmektedir. 
Bilindiği üzere yaşlanma sadece insanoğluna özgü bir süreç değildir (Çavuşoğlu & De-
mirkol, 2018; Şahin ve ark., 2024). Yaşlanmanın sınıflandırılmasında bireyin doğum 
tarihinin esas alındığı kronik yaşlanma, organ ve sistemlerin esas alındığı biyolojik 
yaşlanma, hafıza, öğrenme ve zekâ gibi kavramların başı çektiği psikolojik yaşlanma, 
bireyin sosyal yaşam içerisindeki rolünü önceleyen sosyal yaşlanma ve toplam nüfus 
içerisindeki yaşlı sayısını temel alan demografik yaşlanma esas alınmaktadır (Borazan, 
2024). Yaşlılık ise yaşamın diğer evreleri gibi doğal ve kaçınılmaz bir olgudur ve tüm 
insanlar için söz konusu olan bir durumdur. Yaşlılık döneminin başarılı şekilde gerçek-
leşmesi için hastalıklara karşı doğru ve etkin tedavinin uygulanması önemlidir. Başarılı 
yaşlanma yaşlanmayı tek bir yönden ele almak yerine fiziksel, psikolojik ve sosyal yön-
den tam bir iyilik hâlini tanımlayan bir kavramdır. Başarılı yaşlanmanın gerçekleşmesi 
yaşlıların karşılaşmış oldukları sorunlarla baş edebilmeleri için uygun destek hizmetle-
rinin geliştirilmesine bağlıdır. 1883’te Almanya’da yürürlüğe giren ilk modern sosyal 
güvenlik yasasında 65 yaş kriteri kabul edilmiştir (Çavuşoğlu & Demirkol, 2018). 

Günümüzde 65 yaş orta ve yaşlılık arasındaki sınır olarak kabul edilmektedir. Tüm 
dünyada olduğu gibi yaşlı nüfus sayısı ülkemizde de giderek artan bir seyir çizmekte-
dir. Bu artışla beraber yaşlı nüfusun sağlık ihtiyaçlarının artması da kaçınılmaz görün-
mektedir. Bu bağlamda birçok hastalığın aynı anda bulunabildiği yaşlı bireylerde çoklu 
ilaç kullanımı sıklıkla görülebilmektedir. Bazı araştırmalara göre 65 yaşında bir bireyin 
düzenli kullandığı ilaç sayısı ortalama olarak 5 olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte 
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1. GİRİŞ

Dünya genelinde yaşlı nüfusun artması, yaşlılık alanında birçok sorunu da günde-
me getirmektedir. Sanayileşme, kentleşme ve modernleşme süreçleri, yaşlı bireylerin 
yaşam koşullarında önemli değişikliklere neden olmaktadır. Yaşlı bireyler, yaşam ko-
şullarındaki değişikliklerden dolayı ortaya çıkan barınma, sağlığa erişim, sosyal destek 
ve bakım gibi sorunlarla mücadele etmek zorunda kalmaktadır. Bahsi geçen sorunların 
neticesi olarak değerlendirilebilecek konulardan biri olan yaşlılarda bağımlılık, sosyal 
hizmet alanında henüz çok bilinmeyen, yeni tedavi ve uygulamalara ihtiyaç duyulan bir 
alan olarak karşımıza çıkmaktadır. Sosyal hizmetin ilgi alanına giren yaşlılık olgusu ve 
yaşlılardaki bağımlılık problemleri, farklı ihtiyaçları beraberinde getiren kesişimsel so-
runları içermektedir. Bu ihtiyaçları etkin bir şekilde karşılayacak kapsamlı ve koordineli 
müdahaleler, sosyal hizmet alanı için büyük bir önem taşımaktadır.

Yaşlı bireylerde bağımlılık sorunlarının incelenmesi, tespit edilmesi ve anlaşılma-
sı, sorunlara etkili çözümler geliştirilmesi açısından elzemdir. Yaşlı bireylerin bağım-
lılık sorunlarının, Türkiye gibi genç nüfus oranı yüksek olan ülkelerde henüz yeni bir 
gündem maddesi olarak ortaya çıkmaya başlamışken Amerika Birleşik Devletleri gibi 
yaşlı nüfusun daha fazla olduğu ülkelerde önemli bir halk sağlığı sorunu olarak değer-
lendirildiğini söylemek mümkündür. Örneğin 2024 yılında Substance Abuse and Mental 
Health Services Administration (Madde Bağımlılığı ve Ruh Sağlığı Hizmetleri İdaresi) 
tarafından 2021 ve 2022 yıllarına ait sunulan sonuçlar, Amerika Birleşik Devletleri’nde-
ki yaşlı bireyler hakkındaki endişeleri ortaya koymaktadır. Bu araştırmanın bulgularına 
göre 60 yaş ve üzerindeki yetişkinler arasında her 8 kişiden 1’i son 1 yıl içinde yasa dışı 
uyuşturucu kullanmış, her 11 kişiden 1’i bir madde kullanım bozukluğu yaşamış ve her 
8 kişiden 1’i bir ruhsal hastalık geçirmiştir. Yaşlı erkeklerin, kadınlara kıyasla daha fazla 
madde kullanım bozukluğu yaşadığı tespit edilmiştir. Ayrıca madde kullanım bozukluğu 
nedeniyle tedaviye ihtiyaç duyan ya da ruhsal hastalık yaşayan yaşlı bireylerin önem-
li bir kısmının gerekli tedaviyi alamadığı; tedaviden fayda görebilecek yaşlı bireylerin 
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1. GİRİŞ

Etik, felsefenin, insanın oluşturduğu bu değerler evrenini inceleyen, onu “iyi”, 
“kötü” ya da “onaylanabilir”, “onaylanamaz”, “doğru”, “yanlış” biçiminde yorumlayan 
bir alt dalıdır (Büken, 2009). Ayrıca gündelik yaşamımız içinde çok sık kullanmadığı-
mız, derin felsefi tartışmalarıda kapsayan bir terimdir. İçinde barındırdığı anlam ve in-
celediği konular nedeniyle de etiğin tüm bilim alanları ile ilişkili olduğu da bir gerçektir 
(Büken ve Büken, 2003). Bağımlılık özelinde de madde bağımlılığı ve tedavisi alanında 
çalışanlar, hem bireysel hem de toplumsal düzeyde sürekli olarak etik ikilemlerle karşı 
karşıyadır. Özellikle yaşlı bireyin bağımlılığı söz konusu olduğunda bu ikilemler daha 
karmaşık bir hâl alabilmektedir. Çünkü yaşlı yetişkinler aynı zamanda  etik alanında 
en çok konuşulan ve savunuculuğu yapılan incinebilir ve örselenebilir gruplardan bir 
tanesidir (World Health Organization, 2017; World Health Organization, 2021). Yaşlı 
yetişkinler özelinde iç içe geçen sorunsalın karmaşıklığı, bağımlılık konusunda da an-
cak uygun etik çerçeve belirlenerek çözülmeli ve toplum yararı perspektifinden çıkıl-
madan yaşlı yetişkinin en yüksek yararı gözetilmelidir. Yaşlı yetişkinlerin bağımlılığı 
hususunda da sıklıkla başvurulan etik kodlar bu alandaki ahlaki sorunlara da entelektüel 
bir yaklaşımla en doğru ve mümkün olan en üst yararı gözeterek çözüm önerileri suna-
caktır. Özellikle klinik etik değerlendirme yaparken bağımlı yaşlılar özelinde de değer-
lendirme kriterlerine uymak bağımlı yaşlı yetişkinlerle çalışan hizmet sağlayıcılarına 
etik bir çerçeve sunacaktır (Tablo 1) (Jonsen ve ark., 2006). 
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lığından, kültürel algılarından, hizmet sağlayıcı kurumların politikaları ve düzenleme-
lerinden, ülkenin insan hakları görünümünden ve ülkedeki sağlık politikalarından etki-
lenmektedir. Yaşlılarda bağımlılık eksenindeki alanyazın ve yaşlılar özelinde yapılan 
pratikteki uygulamalar gözlemlendiğinde sadece bağımlı yaşlı bireylerden ziyade genel 
olarak yaşlı yetişkinlerdeki tüm uygulamalara ait etik sorunların buzdağının görünen 
küçük bir parçası olduğunu söylemek yanlış olmayacaktır. Yaşlı bireylere yönelik tu-
tumlar öncelikle yerel kültürde şekillenmekte ve sonrasında tıbbi müdahale ve uygula-
ma sürecine yansımaktadır. Ayrıca her ne kadar yaşlı nüfusu kronolojik yaşı esas alarak 
değerlendiriyor olsak da yaşlı yetişkinlerde bireysel farklılıkları göz önünde bulundura-
rak değerlendirmeler yapmak önemlidir. Çünkü 65 yaş ve üzeri nufüsda yaşam koşul-
larına bağlı olarak da şekillenen fizyolojik, psikolojik ve sosyolojik çıktılar çok fazla 
çeşitlilik göstermektedir. Bu nedenle 65  yaş ve üstü bireyleri bireysel farklılıklarını 
gözetmeden savunmasız grup içinde ele alarak sağlıklı, dinamik, bağımsız yaşlı bireyler 
ile yaşa bağlı fiziksel/ bilişsel işlev kaybı olan yaşlı bireyleri aynı kategoride değerlen-
dirmek her iki grubun haklarını ihlal ederek zarar riskini artırabilir, bu nedenle yaşlı 
bireyleri kendi özelinde değerlendirmek, bağımlı yaşlı bireylerle ilgili de normal yaş-
lı popülasyonundan daha farklı ve ayrıntılı değerlendirme yapmak önemlidir. Bağımlı 
yaşlı bireylerin sorunları değerlendirilirken sürecin ve semptomların yaşlılığa bağlı ola-
ğan semptomlar olrak değerlendirilip gözden kaçırılmaması, bağımlı yaşlı bireyin de 
sağlık hizmeti sürecinde hasta merkezli ve bütüncül yaklaşımla değerlendirilmesi olası 
sorunların erken dönemde belirlenmesi ve engellenmesi adına önemlidir. Bağımlı yaşlı 
bireyin değerine ve tıp etiği ilkelerine uygun eylemlerde bulunmak, sağlık hizmeti su-
num sürecinde multidisipliner ekip yaklaşımının benimsenmesi ve uygulanması bağım-
lılık problemi olan yaşlı bireylere nitelikli hizmet sağlanması ve yaşlı bireylerin hizmet 
sunumunda daha görünür olması yaşam kalitesine de etkisi açısından bağımlılığın teda-
visinde anlamlı katkı sağlayabilir. Bu nedenle sağlık hizmeti sunan tüm kurumlarda etik 
kurullarının varlığı ve işlevselliğinin sağlanması; kurumdan hizmet alan tüm bireylerin 
onuruna, değerine ve haklarına uygun hareket edilmesi sürecine katkı sağlayacaktır. 
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1. GİRİŞ 

Dünya Sağlık Örgütüne (DSÖ) göre yaşlanma, bireyin çevresel uyum yeteneğinin 
kendi kontrolü dışında azalmasını ifade etmekte ve kronolojik olarak 65 yaş ve üzeri 
bireyleri tanımlamaktadır (Blanco ve ark., 2022). Diğer tanımlamalarda ise yaşlı yetiş-
kinler 60 yaş üstü yaş grubundaki kişiler olarak tanımlanmıştır (Seim, 2020). DSÖ’nün 
açıklamasına göre, 2015’ten 2050’ye kadar 60 yaş ve üzeri küresel nüfusun neredeyse 
iki katına çıkacağı, oranın %12’den %22’lere yükseleceği tahmin edilmektedir. DSÖ 
2020 yılı itibarıyla 60 yaş ve üzeri bireylerin sayısının 5 yaş altı çocukların sayısınını 
geçtiğini 2022 yılındaki raporunda belirtmiştir (Who, 2022). Bu veriler aslında nüfusun 
yaşlanma hızının önceki yıllara kıyasla ne kadar arttığının göstergesidir.

2030 yılına gelindiğinde dünyada her beş kişiden birinin 65 yaş ve üstü olacağı 
tahmin edilmektedir. Yaşlı nüfusun hızla artışı geriatri ve gerontoloji alanlarındaki çalış-
malar ve araştırmaların da hızla artışına neden olmuş ve yaşlı yetişkinlerin yaşadığı ya 
da yaşayacağı sağlık, sosyal, politik alanlardaki konular ve çözüm önerileri çalışılmış 
ve hâlen çalışılmaktadır. Yaşlı yetişkinler konusunda fiziksel ve ruhsal sağlık, bakım ve 
bakım politikaları gibi bazı alanlarda daha fazla çalışma ve araştırma yapılırken bazı 
konularda daha az araştırma yapıldığı da bir gerçektir. Yaşlı yetişkinlerde madde bağım-
lılığı da bunlardan biridir. İlgili literatür incelendiğinde, yaşlı grupların madde kullanı-
mı ve madde kullanım bozuklukları bilgisi, genç yaş gruplarındaki aynı konularla ilgili 
bilginin gerisinde kalmaktadır (Blanco & Lenon, 2021). Bu durum, konunun önemsiz 
olduğundan değil ne yazık ki yaşlı yetişkinlerde madde kullanım bozukluğunun tanılan-
masının zorluğundan ve madde kullanımı ile ilgili semptomların yaşlı yetişkinlerdeki 
çoklu kronik hastalıkların semptomları ile karışmasından kaynaklanmaktadır, bu neden-
le de yaşlı yetişkinlerde madde kullanımı daha zor teşhis edilmektedir.

Genel olarak yaşlı yetişkinlerde madde kullanım bozukluğu erkeklerde daha yay-
gındır ancak reçeteli ilaçların kötüye kullanımı kadınlarda daha yüksektir. Opioidler ve 
benzodiazepinler dâhil olmak üzere reçeteli ilaçlar, polifarmasi, aşırı reçete ve uygun 
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arasında madde kullanımında bir artış ve özellikle yaşlı madde kullanıcıları arasında 
ölümlerde önemli bir artış kaydetmeye devam etmektedir. Literatür, yaşlı yetişkinlerin 
marjinalleşme, ihmal, aşırı doz oranlarında daha yüksek temsil ve sağlık hizmetlerine 
yetersiz erişim dâhil olmak üzere madde kullanımıyla ilişkili olumsuz sonuçlara daha 
duyarlı olduğunu bildirmektedir. Ancak mevcut bağımlılık politikaları, alışılmış uyuş-
turucu kullanımı gibi kronik rahatsızlıkları olan yaşlanan nüfusların ihtiyaçlarını ve kı-
rılganlıklarını yeterince yansıtmamaktadır (Sultan, 2022).

Yaşlı yetişkinler arasında alışkanlık hâline gelmiş uyuşturucu kullanımına ilişkin 
endişe ancak yakın zamanda belirgin hâle gelmiş olsa da yüzyılın başına kadar yaşlı ye-
tişkinler arasında madde kullanımının incelenmesinin sosyal bilimler, hatta gerontoloji 
içinde öne çıkan bir araştırma konusu olmaması şaşırtıcı değildir. Yaşlanan kullanıcı-
lar üzerine yapılan ilk araştırmalar, bu temsil eksikliğinin insanların yaşlandıkça mad-
de kullanmayı bırakmalarından değil yaşlandıkları için ihtiyaç ve sıkıntılarının doğru 
değerlendirilmemesinden kaynaklandığını göstermiştir. Bu ihmalin bir sonucu olarak 
yaşlı yetişkinler uyuşturucu ile mücadele politikalarında ve bunun pratik sonuçlarında 
yeterince temsil edilmemektedir. Çalışmalar ayrıca yaşlanan bireylerin tedaviye gecik-
meli veya geç kayıt olduğunu göstermekte, bu nedenle sıklıkla ihmal edildiğine işaret 
etmektedir (Carew ve ark., 2018) ve bu durum genellikle yaş ayrımcılığı gibi sistemik 
sorunlardan, yani yaş ve komorbid sağlık koşullarının ciddiyeti nedeniyle daha iyi tıbbi 
bakımın alınamamasından kaynaklanmaktadır (Rao Iliffe, 2019). Sonuç olarak madde 
kullanım bozukluklarının gerontolojik açılardan incelenmesi, konu ile ilgili eşitsizlikle-
rin ortadan kaldırılması ve gelecekteki madde kullanım bozukluğu çalışmalarında yaşlı 
popülasyonunda yeterli temsili önemli bir husus olarak karşımıza çıkmaktadır.
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Sonuç olarak kitabın bu bölümü dijital inovasyonla ilgili 

bir arka plan ve genel bakış sağlarken, aynı zamanda konuyla 

ilgili bilgimizin sınırlarını çizmeye de imkân sağlamaktadır. 

Yeni ortaya çıkan bir olgu olarak dijital inovasyonun genel ola-

rak inovasyon araştırmaları üzerinde önemli bir etkiye sahip 

olması muhtemeldir. Yeni araştırmalar için harika fırsatlar 

sunarken aynı zamanda yeni zorluklar da yaratacaktır. Araş-

tırmacılar dijital inovasyonun bazı özelliklerini belirlemiş olsa 

da diğerlerinin şeması henüz belirlenmemiştir. Özellikle geliş-

mekte olan ülkelerde dijital inovasyon uygulamalarının artması 

bu ülkelerde faaliyet gösteren işletmelerin başarısı için oldukça 

önemlidir. Gelecekteki çalışmaların, bu nitelikleri araştırması, 

dijital dönüşüm süreçleri ve ilgili aksaklıklar hakkında daha 

fazla bilgi sağlayacaktır. 
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larını karşılamak için yeni yetenekler oluşturmayı sağlayan üst 

düzey organizasyonel yetenekler olarak düşünülebilir. Mevcut 

literatürdeki bilgiler ışığında dinamik yeteneklerin dijital dö-

nüşümdeki etkisini anlamak ve araştırmak önemli eksiklikler-

den biridir. Firmaların dijital dönüşümdeki başarıları için daha 

çok araştırmanın yapılması gerekmektedir. Ek olarak, geliş-

mekte olan ülkeleri kapsayan mevcut çalışmalar incelendiğinde 

dijital dönüşümün öncüllerini araştıran makale sayısının az 

olduğu görülmektedir. Dijital dönüşümün önemli öncüllerin-

den biri olan işletmelerin sahip olması gereken dinamik yete-

neklerin araştırılması literatürdeki önemli boşluklardan bir 

tanesidir. Bu alandaki çalışmalar özellikle gelişmekte olan ülke-

lerdeki firmaların dijital dönüşümü başarılı bir şekilde gerçek-

leştirmeleri için ne gibi yeteneklere sahip olmaları gerektiği 

konusunda bilgi sağlayacaktır. 
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Sonuç olarak, ekosistem içindeki dinamikler yönetişim yapıla-

rında aksaklıklar yaratmakta ve girişimcilik süreçlerini değiş-

tirmektedir. Bu sebeple; hükûmetlerin, politika yapıcıların, 

kurumların ve informal mekanizmaların araştırılması, dijital 

ekonomi için geleceğe yönelik daha etkili yapılar oluşturmak 

bakımından önem arz etmektedir (Acs vd., 2021).  
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YEŞİL YÖNETİMDE ÇEVREYE DUYARLI 
BİR MODERN LİDERLİK YAKLAŞIMI: 

YEŞİL DÖNÜŞTÜRÜCÜ LİDERLİK 

Fulya ODUNCU  

GİRİŞ 

Yeşil dönüştürücü liderlik (YDL) özellikle 2020 yılından son-

ra popüler olmaya başlamış ve organizasyonlar tarafından ara-

nılan liderler haline gelmişlerdir. Dönüştürücü liderlerin önemi 

büyükken, YDL çevrenin son derece önemli hale geldiği bu dö-

nemde daha da önemli hale gelmiştir. Artık işletmeler dönüştü-

rücü liderler kadar YDL’ye de ihtiyaç duymaktadırlar. 

Bu kitap bölümünde de dönüştürücü liderlik kavramı ve 

teorileri tanımlanmış, özelliklerine değinilmiş ve boyutları anla-

tılmıştır. Daha sonra YDL’nin tanımı, literatürde hangi araştırma-

ların yapıldığı ve YDL’nin özellikleri ifade edilmiştir. Son olarak, 

araştırmalarda görüldüğü üzere YDL ve yeşil insan kaynakları 

yönetimi (YİKY) arasındaki ilişkiden bahsedilmiştir.  



Yeşil Yönetimde Yeni Trendler 

18 

düşünceyi benimseyerek, yeşil performanslarını artırmaya dik-

kat etmelidirler. Tüm bu hususları sağlayacak olan ise YDL’dir. 
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YEŞİL İŞ GÜCÜ VE SÜRDÜRÜLEBİLİR 
YETENEK YÖNETİMİ 

Tuğbay Burçin GÜMÜŞ  

GİRİŞ 

Günümüz iş dünyasında, sürdürülebilirlik artık sadece bir 

trend veya işletmelerin sosyal sorumluluğu değil aynı zamanda 

temel bir iş stratejisi hâline gelmiştir. İşletmeler, çevresel ve 

toplumsal etkilerini azaltma, kaynakları daha verimli kullanma 

ve uzun vadeli başarılarını güvence altına alma yolunda sürdü-

rülebilirlik ilkesini benimsemektedirler. Sürdürülebilirlik odaklı 

yaklaşımın işletmelerin kârlılığını artırma, itibarlarını güçlen-

dirme ve gelecekteki belirsizliklere karşı direnç kazanma potan-

siyeli büyüktür. Ancak sürdürülebilirlik sadece işletmelerin dış-

sal çevresine odaklanmakla kalmaz aynı zamanda içsel süreçle-

rine, özellikle iş gücüne ve yetenek yönetimine de etki eder. 

İşte bu noktada, "Yeşil İş Gücü ve Sürdürülebilir Yetenek Yöne-

timi" konusu gündeme gelmektedir. 

Postmodernist yönetim anlayışına göre işletmeler, sürdü-

rülebilirlik hedeflerine ulaşma sürecinde çalışanlarının ve yete-

neklerinin yönetimini ele almak durumundadırlar. Yeşil iş gücü 
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ÜRETİM YÖNETİMİNDE YEŞİL 
YÖNETİM: ZORLUKLAR, FIRSATLAR VE 

İŞLETMELERDE DÖNÜŞÜM  

İncilay YILDIZ 

GİRİŞ 

Sürdürülebilirlik, temel olarak günümüz ihtiyaçlarını karşı-

lamak için doğal kaynakları kullanırken gelecek nesillerin ihti-

yaçlarını da göz önünde bulunduran bir yaklaşımı ifade etmek-

tedir (Pfister, Schweighofer ve Reichel, 2016). Sürdürülebilirlik 

kavramı, 1970'ler ve 1980'lerde yapılan bir dizi toplantı ve ra-

porun sonucunda geliştirilmiş ve büyük ölçüde çevresel olaylar, 

felaketler, kimyasal kirlenme ve kaynakların sınırlı olduğu endi-

şeleri tarafından tetiklenmiştir (Paul, Bhole & Chaudhari, 2014). 

Bu yaklaşım, çevre, toplum ve ekonomi arasındaki dengeyi 

koruma amacını taşımaktadır. Yeşil yönetim, işletmelerin ve 

organizasyonların faaliyetlerini çevresel sürdürülebilirlik ilkele-

rine uygun bir şekilde planlama, uygulama, izleme ve değerlen-

dirme süreçleriyle yönlendirdiği bir işletme yaklaşımıdır (Alfred 

ve Adam, 2009). Çevresel etkilerin azaltılması, doğal kaynakla-
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SÜRDÜREBİLİR TEDARİK ZİNCİRİ: 
İŞLETMELERİN YEŞİL YÖNETİM 

UYGULAMALARI 

Gül Esin DELİPINAR 

GİRİŞ 

Sürdürebilirlik, tüm dünyayı ekonomik, sosyal ve çevresel 

anlamda daha iyi hâle getirmeyi hedefler. Sürdürebilirlik ilkele-

ri, doğal kaynakları gelecek nesillere bırakmayı, doğal kaynakla-

rı asgari düzeyde kullanmayı ve gerektiği gibi korumayı, doğal 

kaynaklara zarar vermeyerek, çevre ve ekonomi kavramını bir-

leştirir. Globalleşme sürdürebilirliğin dünya çapında tartışılma-

sına neden olmuştur. Bu doğrultuda sürdürebilirlik kurumların 

ve organizasyonların özellikle de çevreye zarar veren kurumlar, 

dikkat çekmiştir. Firmalar, sürdürebilirlik uygulamalarına göre, 

çevresel, ekonomik, sosyal sürdürebilirliği, uzun süreli planları 

arasına almalıdır (Tang, Wang, Yang & Tang 2020).  

Küresel ısınma ve iklim değişiklikleri sürdürebilirlik açısın-

dan önemli olmakla beraber insanlığın var oluşu için de risk 

oluşturmaktadır. Global ısınmaya ve iklim değişikliğine sebep 

olan sera gazı emisyonları, geçen yıllara göre artış göstermek-
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lebilir ve firmanın sürdürülebilirlikle yaptığı çalışmaların tüketi-

ciye ne gibi katkıları olacağı yönünde bilgi ile alternatif teşvikler 

sağlanabilir. Gelecek çalışmalarda, tüketicilerin sürdürülebilir-

likle ilgili düşünceleri, sürdürebilirliğin gerçekleşmesi için tüke-

tici eğilimleri ve alınan tedbirleri yeterli bulup bulmadıkları yeşil 

yıkama (green washing) kavramı ile araştırılabilir. Böylece var 

olan çalışma sayısı artırılabilir.  
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YEŞİL YÖNETİMDE ISO 14001 ÇEVRE 
YÖNETİM SİSTEMİ STANDARTI ETKİSİ 

Münevver YAKUT - Bora COŞAR 

1. YEŞİL YÖNETİM KAVRAMI 

İşletmeler iklim değişikliği, doğal kaynakların tüketilmesi 

ve kirletilmesi, artan karbondioksit emisyonları, meslek hasta-

lıkları vb. problemli durumları kapsayan faaliyetlerinin dünya 

üzerindeki olumsuz etkileri nedeniyle paydaşları tarafından 

baskı altındadır (Riandita ve diğerleri, 2021). Bu bağlamda şir-

ketler, çoklu paydaş hedeflerini karşılarken kısa, orta ve uzun 

vadede hayatta kalmalarını ve gelişmelerini sağlayacak yöne-

timsel, teknolojik ve operasyonel çözümler aramaktadır. Bu 

çözümler, çevre ve toplumun refahı üzerindeki olumsuz etkileri 

en aza indirmek için sürdürülebilirliğin boyutları olan ekono-

mik, sosyal ve çevresel konuları dikkate almalıdır (Lozano, 

2015). 

Sürdürülebilir kalkınma için sürdürülebilir stratejilerin ve 

uygulamaların dâhil edilmesinin rekabetçi önemi ve bunun 

sonucunda operasyonel faaliyetlerde ve sürdürülebilirlik per-

formansında iyileşmeler giderek artmaktadır (Choudhary ve 

diğerleri, 2019). İşletmelerin amacı, dar bir "hedef temelli" 
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HAVACILIK SEKTÖRÜNDE YEŞİL 
YÖNETİM UYGULAMALARINA 

YÖNELİK YAPILAN ÇALIŞMALARIN 
İNCELENMESİ 

Melis SOYER - Duygu ULUDAĞ 

GİRİŞ 

Dünya çapında hızla büyüyen ve gelişen bir sektör olan 

havacılık sektörü, hayatımızın önemli bir parçası hâline gelmiş-

tir. Ancak bu büyüme çevresel etkiyi de etkilemektedir. Uçak-

lardan kaynaklanan karbondioksit emisyonları, doğal yaşam 

alanlarını tehdit eden gürültü kirliliği ve enerji tüketimi gibi 

konular havacılık sektörünün sürdürülebilirliği açısından önemli 

zorluklar oluşturuyor ve bu zorlukların aşılması için sektörün 

sürdürülebilir yönetim uygulamaları prensip olarak benimsen-

meye başlanmıştır. Yeşil yönetimin amacı çevresel etkiyi en aza 

indirmek, enerji verimliliğini artırmak ve doğal kaynakları ko-

rumaktır. Havacılık endüstrisi bu hedeflere ulaşmak için çeşitli 

stratejiler ve teknolojiler geliştirmiştir. 

Hava yolu şirketleri, uçak yakıt verimliliğini artırmak için 

yeni teknolojileri benimsiyor ve uçak tasarımlarını yeniden 
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lojilerin kullanımı enerji maliyetlerini azaltabilir, rekabet avan-

tajı sağlayabilir ve operasyonel verimliliği artırabilir. Ayrıca bu 

uygulamalar çevre bilincinin arttırılmasında ve sürdürülebilir 

kalkınma kültürünün toplum geneline yayılmasında önemli rol 

oynamaktadır. Ancak araştırmamızın sonuçlarına göre havacı-

lıkta çevresel açıdan sürdürülebilir yönetim uygulamalarının 

daha da geliştirilmesi gerektiği sonucuna varılmıştır. Daha etkin 

politika ve düzenlemelerin oluşturulması, yeni yeşil teknolojile-

rin araştırılması ve yaygınlaştırılması, tüm sektör paydaşları 

arasında iş birliği yapılması gibi eylemler havacılık sektörünün 

sürdürülebilirliğinin sağlanmasında önemli adımlardır. Sonuç 

olarak havacılık endüstrisindeki yeşil yönetim uygulamalarına 

ilişkin araştırmaların değerli olduğu ve sektörün gelecekteki 

sürdürülebilirliği açısından önemli bir rol oynadığı görülmüştür. 

Gelecekteki araştırmaların yeşil yönetim uygulamalarının ya-

yılması ve geliştirilmesine odaklanması önemlidir. 
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GÜNÜMÜZ ÇEVRE YÖNETİMİNİN 
TARİHTEKİ UYGULAMALARI: AHİLİKTE 

ÇEVRE YÖNETİMİ 

Muzaffer AYDEMİR  

GİRİŞ 

İnsan binlerce yıl boyunca ekosistemin bir parçası olmuş-

tur. Dünyadaki bütün canlılar var oldu olalı, temel gereksinimle-

rini, doğayla yaptıkları mücadeleler sonucunda elde ederek 

doğa kaynaklarını cömertçe kullanarak gelişimlerini sürdürmüş-

lerdir (Usta, 2007, 1). Medeniyet basamaklarını tırmanmaya 

başlamasıyla birlikte doğanın bir parçası olan insan yavaş yavaş 

ona hükmetmeye başlamıştır. Geçen asırlarda gerçekleşen sa-

nayi devrimi ve özellikle teknolojik alanda kaydettiği ilerlemeler 

sonunda insan ekosistemin bir parçası olmanın ötesine geçmiş-

tir. Sanayi Devrimi kitle üretim tekniklerini beraberinde getir-

miştir. Bu dönemden itibaren doğal kaynakların kullanımına 

olan ihtiyaç artmaya başlamıştır. İşletmelerin doğal kaynaklara 

olan talebinde sürekli bir artışın olması dünyanın doğal sistem-

lerinin kapasitesini zorlamaya başlamıştır (Çavuş, Tancı, 2013, 

73). Sanayileşme, nüfusun artış göstermesi gibi unsurlar doğal 
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lar ile yönetsel esaslar yanında iş sonrası yaşam uygulamalarını 

da kontrol etmişlerdir. Böylece hayatın tüm safhasında kapsamlı 

çevre yönetimi uygulanmıştır. 

Tarihî örgütsel yapıların üretim esasları, yönetim tarzları, 

etik kodları incelenerek çevre yönetimi konusundaki uygulama-

ları ortaya konabilir. Söz konusu tarihî örgütlerin bahse konu 

uygulamalarının incelenmesi ve günümüz uygulamalar ile karşı-

laştırılması çevre, yeşil yönetim yazınına katkılar sağlayacaktır. 

Tarihî örgütlerin uygulamalarından çıkartılacak hususlar günü-

müz uygulamalarına da katkı sağlayacaktır. Yapılacak yeni çalış-

malarda yeni tarihi örgütsel yapıların incelenmesinde yarar 

vardır. 
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GASTRONOMİDE YEŞİL YÖNETİM: 
SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK VE ÇEVRE DOSTU 

YAKLAŞIMLAR 

Havva TOPAL 

GİRİŞ 

Günümüzde, çevresel sürdürülebilirlik kavramı, birçok 

sektörde olduğu gibi gastronomi sektöründe de büyük önem 

kazanmıştır. Gastronomi, yemek pişirme, sunum ve yeme-içme 

kültürünü içeren geniş bir alandır ve giderek artan çevresel 

etkileri nedeniyle yeşil yönetim prensiplerini benimsemek zo-

rundadır. 

Gıda ve Tarım Örgütü insanlara ulaşan gıdaların   nin çö-

pe gittiğini ifade etmektedir (FAO, 2019). 2021 Birleşmiş Millet-

lerin Gıda İsrafı Endeksi Raporu her yıl 7.7 milyon ton Türki-

ye’de, 931 milyon ton yiyeceğin ise dünya genelinde çöpe atıl-

dığını ortaya çıkarmıştır (UNFWIR, 2021).  

Restoranlar, maliyetleri düşürmek, gıda atıklarını en aza 

indirmek ve çevresel kaynakları sürdürülebilir bir şekilde kul-

lanmak amacıyla sıfır atık uygulaması, yeşil yönetim ve yeşil 

nesil restoran hareketi gibi girişimleri benimsemekte ve işlet-
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YEŞİL YÖNETİM KAPSAMINDA YEŞİL 
RESTORANLARDA 5S SİSTEMİ ÖNERİSİ 

Yaşar SEVİMLİ 

GİRİŞ 

Yeşil, yalnızca bir renk değildir. Yeşil kavramı; sürdürülebi-

lirliği, üreticiler ve tüketiciler bazında çevre dostu olmayı, sos-

yal adaleti, ekonomik kalkınmayı temsil etmektedir (Wang, 

2013: 264). Yeşil yönetim, çevresel hususların ve sürdürülebilir-

lik ilkelerinin bir işletmenin planlama, operasyon ve karar alma 

süreçlerine dâhil edilmesi uygulamasını ifade etmektedir. Kay-

nakların sorumlu kullanımını, çevresel etkinin azaltılmasını ve 

sürdürülebilir uygulamaların teşvik edilmesini içermektedir. 

Sürdürülebilir yönetim veya eko-yönetim gibi kavramlarla da 

anılan yeşil yönetim, işletmelerin çevreye olan sorumluluklarını 

yerine getirmesinin yanı sıra kâr ve pazar payı elde etmeleri 

açısından da önem teşkil etmektedir (Venus, 2011: 559). Hiz-

met, doğası gereği soyut bir kavramdır ancak restoran hizmet-

leri fiziksel bileşenlere bağlıdır ve hizmet ürünlerinin somut 

yönlerinin çevre üzerinde büyük bir etkiye sahip olduğuna ina-

nılmaktadır. Bu sebeple yeşil yönetim dâhil tüm yeşil uygula-

maların restoranlarda uygulanması yeşil restoranları ortaya 
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rın üzerinde önemle durması gereken bir konudur. 5S sistemi ve 

yeşil restoranlar dâhil tüm restoranların aynı noktada buluştuğu, 

sistemin restoranlara uygulandığı çalışmaların artması gerek-

mektedir. 5S sisteminin yeşil restoranlarda uygulanması sürdürü-

lebilirliğe büyük katkı sağlayacaktır. Sürdürülebilir bir dünyada 

çevre kazanır. Çevre kazanırsa insan kazanır.  
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BÖLÜM 1. 

CUMHURİYETİN YÜZÜNCÜ YILINDA TÜRK 
SİGORTA SEKTÖRÜYLE ALTIN ÇAĞI 

YAKALAMAK 

Türkiye Cumhuriyeti 100 yaşında kocaman bir çınar artık. Bu kutsal çınar 
göğe doğru yükseliyor, genişliyor, büyüyor… Tıpkı öncekiler gibi o da güçlü 
olmak zorunda; çünkü zamanın ve coğrafyanın mazlumlarının sığınabileceği 
tek gölgelik, bu çınar! 

Gazi Mustafa Kemal Atatürk ve silah arkadaşlarının kurduğu Türkiye 
Cumhuriyeti, asırlar öncesinden gelen kurumsal hafızası, dinamik ekonomisi, 
jeopolitik konumunun getirdiği ağırlıkla küresel bir güç olma yolunda hızla 
ilerliyor. Bu yolculuk zaman zaman yavaşlamalara ve hatta duraklamalara 
rağmen 100 yıldır kesintisiz şekilde devam ediyor. Elbet teorik olarak varabi-
leceğimiz bir menzil var; güçlü, zengin, kalkınmış bir Türkiye. İşte biz bu men-
zili, hatta daha ötesini bir “altın çağ” olarak tanımlıyoruz. Türkiye’yi bir yüzyıl 
daha beklemeden bu altın çağa taşıyacak vasıtanın da Türk sigorta sektörü 
olduğuna inanıyoruz. Bu inancımızın arkasında temelleri Cumhuriyet ile güç-
lendirilmiş bir Türk sigorta sektörü var. 

Bugün Türkiye Sigorta Birliğine üye, 50 hayat dışı sigorta şirketi, 19 hayat 
ve emeklilik şirketi ve 5 reasürans şirketi bulunuyor (TSB, 2024a). Türk sigor-
ta sektörü bu şirketlerin dışında acenteler, brokerler, asistans şirketler gibi 
paydaşlarıyla ve her yıl büyüyen istihdam hacmiyle büyük bir ekosistemi tem-
sil ediyor. Bununla birlikte Türk sigorta sektörü 2023 yılı verilerine göre yak-
laşık 486 milyar TL’lik prim üretimiyle, Türkiye ekonomisini beslemeye de-
vam ediyor (TSB, 2024b). Fakat Türk sigorta sektörünün verileri küresel veri-
lerle karşılaştırıldığında, bu güzel tablonun üzerine gölge düşüyor. Ekonomik 
gelişmişlik göstergesi olarak da kullanılan sigorta penetrasyon oranlarının 
2022 verilerine baktığımızda, dünya ortalaması %6,7’yken, Türkiye’de bu 
oranın %1,5 olduğunu görüyoruz (Swiss Re, 2024). Biz bunu Türk sigorta sek-
törünün Türkiye’yi kalkındıracak, ekonomik ve politik bağımsızlığını güçlendi-
recek henüz çıkartılmamış kıymetli bir maden olduğu yönünde yorumluyoruz. 
Eğer Türkiye’yi altın çağına taşıyacak vasıtanın Türk sigorta sektörü olduğunu 
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Özet 

Millî iktisat, Almanya’da “İktisadi Bismarck” olarak şöhret bulan Friedrich 
List (1789-1846) tarafından geliştirilen bir doktrinin adıdır. List, Alman 
milliyetçiliğinin iktisadi yönünü ortaya koyduğu bu yaklaşımında henüz sa-
nayileşme döneminin başında olan ülkelerin himayeci bir dış ticaret anlayı-
şına sahip olması ve yerli sanayinin korunması gerektiğini ifade eder. Ça-
lışma bu noktada, Osmanlı Devleti’nin 19. asrın başında giriştiği modern-
leşme hareketlerinin iktisadi dönüşümlerini ele alarak millî iktisat düşün-
cesinin benimsenmesi ve Cumhuriyet dönemine intikalini sağlayan faktör-
lere sigortacılık bağlamında odaklanmaktadır. Osmanlı’nın anti-
merkantilist dış ticaret anlayışı Sanayi Devrimi’nden sonra İngiltere ve 
Fransa gibi ülkelerin lehine dönüşmüştür. Bu sebeple Avrupa finans-
kapitalinin Osmanlı Devleti’ndeki ağırlığının yarattığı olumsuz tablonun 
sorgulanmaya başladığı bir döneme girilmiştir. Tıpkı Osmanlı gibi sanayi-
leşmede geç kalan bir ülke olan Almanya’nın benimsediği himayeci dış tica-
ret anlayışı yani millî iktisat doktrini, özellikle İttihat ve Terakki kadroları-
nın başlattığı II. Meşrutiyet döneminde Osmanlı’da da benimsenmiştir.  

Bu çalışmada öncelikle, Avrupa menşeili sigorta şirketlerinin II. Meşrutiyet 
döneminden sonraki durumları ve millî bir sigorta sektörünün oluşturul-
ması için yapılan mücadeleleri ele alacağız. Avrupalı ülkelere verilen kapi-
tülasyonlar, alınan dış borçlar, finans-kapitalin ülkede kurduğu hâkimiyet 
ve Balkan Harbi gibi önemli dönemlere odaklanacağız. Ayrıca bu faktörlerin 
Osmanlı’nın millî iktisat yaklaşımının benimsenmesine olan etkilerini ele 
alacağız. Adında “millî” ifadesi olan bazı sigorta şirketlerinden de bahsede-
rek, fiziki ve beşerî sermaye eksikliklerinin millî bir sigortacılığın ortaya 
çıkmasını nasıl geciktirdiğini de tartışacağız. 

Anahtar Kelimeler 

Millî iktisat, Millî sigortacılık, Türk millî sigortacılığı, Osmanlı sigortacılığı. 
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dönemde şirket isimlerine de yansıyan ve isminde “Türk”, “Türkiye”, “millî” 
ifadeleri geçen birçok yeni şirket kurulmuş, kontrolsüzce piyasada bulunan 
yabancı sermayenin denetimi için 1906 ve 1914 tarihlilerine çeşitli nizamna-
meler hazırlanmıştır. Bütün bu çabalara rağmen Osmanlı’nın I. Dünya Sava-
şı’na katılması, fiziki ve beşerî sermaye kısıtları gibi nedenlerle istenilen ölçü-
de bir millî sigortacılık teşekkül edememiştir. Fakat bu çabaların sektördeki 
bahsi geçen kısıtlar dikkate alındığında, en azından sektörün denetlenebilir 
düzeyde tutulması amaçlandığı da görülmektedir. Bununla birlikte bir anlam-
da II. Meşrutiyet’in millî iktisat anlayışının devamı niteliğinde olan yeni Cum-
huriyet rejiminde ise millî sigortacılık konusunda daha ileri adımlar atılmış, 
1935 yılına gelindiğinde yeni sermaye yapısıyla Güven Türk Sigorta, 1936 
yılında ise Anadolu Sigorta tam anlamıyla millî birer sigorta şirketi olarak or-
taya çıkmıştır.   

Modern Türk sigortacılığının kendine özgü ve yenilikçi adımlar atabilme-
si için Osmanlı dönemine kadar uzanan köklü geçmişinin iyi analiz edilerek 
sahip olunan birikimden istifade edilmesi elzemdir. Bu yönüyle Osmanlı dö-
neminden başlayarak Cumhuriyet dönemini de içine alacak şekilde sigortacılık 
tarihi araştırmalarının dönemin ekonomik, sosyal ve uluslararası ilişkiler gibi 
koşullarını da dikkate alarak yapılması, bu alandaki literatürün zenginleşme-
sine ve yeni bulguların ortaya çıkmasına vesile olacaktır. Şüphesiz devletlerin 
iktisat politikalarındaki değişiklikler tüm alanlarda olduğu gibi sigortacılık 
alanında da birtakım yeni durumların ortaya çıkmasına sebep olmaktadır. 
Mevcut sigorta tarihi literatüründe ise Osmanlı’nın son dönemleri ve Cumhu-
riyetin ilk yıllarında görülen farklı iktisat politikalarının göz ardı edildiğini 
görmekteyiz. Yapılacak yeni araştırmalar, tarihimizdeki farklı iktisat politika-
larının Türk sigortacılığını ne şekilde dönüştürüp değiştirdiğini daha iyi anla-
mamıza fırsat verecektir. 

Kaynaklar 
Akbulut, H. (2014). Cumhuriyet Dönemine Kadar Osmanlı İmparatorluğu'nda Sigortacılık. Dok-

tora Tezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü,  İstanbul. 

Akşin, S. (1980). 100 Soruda Jön Türkler ve İttihat ve Terakki. İstanbul: Gerçek Yayınevi. 

Akyiğitzade Musa. (2016). İlm-i Servet veyahud İlm-i İktisat, Osmanlı'da Modern İktisadın İzin-
de 2. (H. Genç, Dü.) İstanbul: Dergâh Yayınları. 

Akyıldız, A. (2011). Tanzimat (Cilt XL). İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı İslâm Ansiklopedisi. 

Alp, T. (1330). Millî İktisad. İslâm Mecmuâsı, 560-562 (II. Cilt içinde 14-16) . 



 Millî İktisat Bağlamında Türk Sigortacılığının Temelleri 

29 

Atar, A. (2020). Antik Yunan’dan Osmanlı’ya Oikonomia ve Tedbîrü’l-Menzil Üzerine Kısa Bir 
Etüd. S. Öztürk içinde, Sosyal ve Beşeri Bilimlerde Teori ve Araştırmalar II (Cilt III, s. 467-
516). Ankara: Gece Kitaplığı Yayınları. 

Atar, A. (2023). Osmanlı'da Sigorta Düşüncesi ve Uygulamaları. H. Meral içinde, 21. Yüzyılda 
Türk Sigorta Sektörüne 21 Tavsiye (s. 21-38). İstanbul: Nobel Akademik Yayıncılık. 

Auchterlonie, P. (2000). A Turk of the West: Sir Edgar Vincent's Career in Egypt and the Otto-
man Empire. British Journal of Middle Eastern Studies, C: 27 No:1, ss. 49-67. 

Barkin, K. (2023, Ekim 13). Encyclopedia Britannica. www.britannica.com: https://www.brita 
nnica.com/biography/Otto-von-Bismarcki,(Erişim: 26.09.2023). 

Baskıcı, M. (2002). Osmanlı Anadolusu'nda Sigorta Piyasası: 1860-1918. Ankara Üniversitesi SBF 
Dergisi, C: 57, No: 4, ss. 1-33. 

Buluş, A. (2015). Türk İktisat Politikalarının Tarihi Temelleri. Konya: Çizgi Kitabevi. 

Düstur. (1330). Ecnebî Anonim ve Sermayesi Eshama Münkasim Şirketlerle Ecnebi Sigorta 
Şirketleri Hakkında Kanun-ı Muvakkat. İstanbul: Tertip : 2 Cilt : 7 Sayfa : 142 Sayı: 2025. 

Eldem, E. (1997). Osmanlı Bankası Arşivinde Tarihten İzler. İstanbul: Osmanlı Bankası A.Ş. 

Erdoğan, A. (2016). Hamidiye Ticaret Mektebi. Yüksek Lisans Tezi, İstanbul Üniversitesi Sosyal 
Bilimler Enstitüsü, İstanbul. 

Eren, E. (2023). Osmanlı’ya (Türkiye’ye) “Alman Tarihçi Okulu” Düşüncesinin Girişi ve Egemen-
liği: Milli İktisat Anlayışı. İktisat ve Toplum Dergisi, No: 150, ss. 43-69. 

Ergin, O. N. (1330). Mecelle-i Umûr-ı Belediyye (Cilt III). İstanbul: Arşak Garoyan Matbaası. 

Ergin, O. N. (1977). Türk Maarif Tarihi (Cilt III). İstanbul: Eser Neşriyat. 

Ferîd, İ. H. (1327, Rebîü’l-evvel 14). Siyâset-i Şer'iyye. Beyânü'l-Hak, ss. 633-636. 

Genç, M. (2007). Osmanlı İmparatorluğunda Devlet ve Ekonomi. İstanbul: Ötüken Neşriyat. 

İnalcık, H. (2008). Tanzimat Nedir? H. İnalcık, & M. Seyitdanlıoğlu içinde, Tanzimat Değişim 
Sürecinde Osmanlı İmparatorluğu (s. 29-56). İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları. 

Kahya, F. (2007). Osmanlı Devleti'nde Sigortacılığın Ortaya Çıkışı ve Gelişimi. Yüksek Lisans 
Tezi, Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. 

Kazgan vd., H. (1999). Osmanlı'dan Günümüze Türk Finans Tarihi (Cilt II). İstanbul: İstanbul 
Menkul Kıymetler Borsası. 

Kazgan, G. (2014). İktisadî Düşünce veya Politik İktisadın Evrimi. İstanbul: Remzi Kitabevi. 

Kazım, M. (1309). Havadis-i Medeniyye: Osmanlı Sigorta Şirket-i Umumiyesi. Resimli Gazete, 
III(126), ss. 994-996. 

Kılıç, M. (2019). Tekinalp (Cilt Ek-2). İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı İslâm Ansiklopedisi. 

Kırmızı, A. (2003). Tanzimat’tan Cumhuriyet’e Maliye Nazırları› (1838-1922). Türkiye Araştır-
maları Literatür Dergisi, C: 1, No: 1, ss. 97-114. 

Kurmuş, O. (2007). Emperyalizmin Türkiye'ye Girişi. İstanbul: Yordam Kitap. 

Kütükoğlu, M. S. (1992). Baltalimanı Muahedesi (Cilt V). İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı İslâm 
Ansikolopedisi. 

List, F. (1909). The National System of Political Economy. (S. S. Lloyd, Çev.) London: Longmans, 
Green, and Co. 

Mardin, Ş. (2018). Türk Modernleşmesi (26 b.). İstanbul: İletişim Yayınları. 

Ortaylı, İ. (2007). Batılılaşma Yolunda (Osmanlılarda İlk Telif İktisat Elyazması). İstanbu: Mer-
kez Kitaplar. 



YÜZÜNCÜ YILDA TÜRK SİGORTA SEKTÖRÜ Kapsamlı Bir Bakış ve Politika Önerileri 

30 

Özger, Y. (2016, Aralık). Osmanlı'dan Cumhuriyete İlk Yerli Sigorta Şirketi. Uluslararası Sosyal 
Araştırmalar Dergisi, C: 9, No: 47, ss. 279-285. 

Öztürk, M. (2023). Cavid Bey'in İktisadi Düşüncesi ve Uygulamaları, Doktora Tezi, Marmara 
Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. 

Pamuk, Ş. (2005). Osmanlı Ekonomisinde Bağımlılık ve Büyüme 1820-1913. İstanbul: Tarih 
Vakfı Yurt Yayınları. 

Sigorta Rehberi (1991). İstanbul: İstanbul Ticaret Odası. 

Toprak, Z. (2010). Geçmişten Geleceğe Anadolu Sigorta Türkiye'nin Sigortası. İstanbul: Anadolu 
Sigorta. 

Toprak, Z. (2019). Türkiye'de Milli İktisat 1908-1918. İstanbul: Türkiye İş Bankası Kültür Yayın-
ları. 

Toprak, Z. (2022). From Globalization to Deglobalization: Nationalism and Economics in the 
Making of Modern Turkey, 1908-1929. E. Özçelik, & Y. Özdemir içinde, Political Economy 
of Development in Turkey 1838-Present (s. 79-107). Singapore: Palgrave Macmillan. 

Tunaya, T. Z. (1988). Türkiye'de Siyasal Partiler Cilt 1: İkinci Meşrutiyet Dönemi. İstanbul: Hür-
riyet Vakfı Yayınları. 

Türkoğlu, İ. (2020). Mûsâ Akyiğitzâde. Ankara: Türkiye Diyanet Vakfı İslâm Ansiklopedisi. 

Tütengil, C. O. (1965). Türkçede İlk İktisat Kitabı Konusu ve Yeni Bir Eser Üzerine Notlar. İstan-
bul Üniversitesi İktisat Fakültesi Mecmuası, C: 25, Say: 1-2, ss. 141-150. 

Ülgener, S. F. (2016). Makaleler. İstanbul: Derin Yayınları. 

Yıldız, E. (2013). Friedrich List'in Toplumsal, Siyasal ve İktisadi Görüşleri. Yüksek Lisans Te-
zi,İstanbul Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, İstanbul. 

Yüce, N. (1989). Yusuf Akçura (Cilt II). İstanbul: Türkiye Diyanet Vakfı İslâm Ansiklopedisi. 

Zürcher, E. J. (2010). Millî Mücadelede İttihatçılık. (N. Salihoğlu, Çev.) İstanbul: İletişim Yayınları 

 

 

 

 



31 

BÖLÜM 3. 

CUMHURİYET’TEN BUGÜNE TÜRKİYE’DE 
KAMU VE SİGORTA SEKTÖRÜNÜN İLİŞKİSİ 

Dr. Hüseyin Akbulut 

Smart Assist, Yönetici Ortak 

huseyin.akbulut@smartasg.com 

 

Özet 

Türkiye Cumhuriyeti’nin mirasını devraldığı Osmanlı Devleti’nde modern 
sigortacılık 19. yüzyılın hemen ilk yarısında başlamıştır. Osmanlı dönemin-
de faaliyet gösteren sigorta şirketlerinin tamamı çok uzun bir süre tama-
men yabancı menşeili idi. Osmanlı Devleti belirli dönemlerde sigortacılık 
piyasasının düzenlemeye çalışmışsa da bu girişimlerin büyük çoğunluğu 
hem kapitülasyonlar hem de emperyal devletlerin tepkileri nedeniyle so-
nuçsuz kalmıştır. Birinci Dünya savaşını fırsat bilen İttihat ve Terakki yöne-
timi kapitülasyonları kaldırmış benimsediği millî iktisat politikalarıyla 
millî bir burjuvazi yaratmak için gerekli birçok adımı atmıştır. 

Yeni kurulan genç Cumhuriyet devraldığı bu iktisat politikalarını Dün-
ya’daki konjönktürden de faydalanarak devam ettirmiş, o döneme kadar 
yapılamayan sigorta sektör denetim ve düzenlemelerini gerçekleştirmiştir. 
Cumhuriyet’in kurulmasından çok kısa bir süre sonra inşa edilmeye başla-
nan “Millî Sigorta Sektörü” neredeyse 1994’e kadar paradigma hâlinde ka-
labilmiştir. Bu çalışmamızda kamu-sigorta sektörü ilişkisini,  yerli ve ya-
bancı arşivlerden derlediğimiz birincil kaynaklara dayalı olarak açıklamaya 
çalışacağız. 

Anahtar Kelimeler 
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Sonuç 

Türkiye Cumhuriyeti başlangıcından itibaren uyguladığı millî iktisat poli-
tikaları ile gerçek anlamda bir “Millî Sigorta Sektörü” oluşturmaya başarmıştır. 
Cumhuriyetin başlangıç kadroları mirasını devraldıkları Osmanlı’dan gerekli 
dersleri çıkarmış akıllarındaki politikalarını dönemin konjonktürünü de dik-
kate alarak adım adım gerçekleştirmiştir. Başlangıçtan devletin hâkim olarak 
hem sigortacı hem de sigortalı olarak sektörün gelişmesi için yerli sermayeye 
gerekli koşulları sağlamıştır. Zamanla artan millî gelir ve üst üste yapılan bü-
yük altyapı yatırımları ile sigorta sektörü de gelişmiştir. Millî sigortacılık anla-
yışının 1990’lara kadar sürdüğünü söyleyebiliriz. Millî Sigorta sektörü kendi 
altyapısını kurmuş, insan kaynaklarını geliştirmiş ve gelişen Türkiye’de göre-
vini yerine getirmiştir. Bu anlamda çeşitli eksiklikler olmasına rağmen bugün 
sigortacılık sektörünün atılım yapması için tabanın başlangıçtan itibaren oluş-
turulduğunu söylemek mümkündür. 

Bu çalışmada Türkiye’de kamu-sigorta sektörünün ilişkisini iki dönem 
özelinde inceledik. Bu ilişkiyi, 1923’ten 1990’a kadar uzanan zaman aralığını 
yurt dışı ve yurt içi arşivlerden derlediğimiz birincil kaynaklara dayanarak 
açıklamaya çalıştık. Bu noktada 90’lı yıllarla birlikte hızlanan liberalleşme 
hareketleri ve değişen global koşullar Türk sigorta sektörünün kamuya ilişki-
sini yeniden tanımlamıştır. Fakat bu konunun da akademisyenler tarafından 
araştırmaya muhtaç bir alan olduğunu belirtmeliyiz. 
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Özet 

Kurumsal iletişim fonksiyonu, bütünlüklü ve çağdaş anlamda bir buçuk asrı 
bulan sigorta sektörünün ülkemizdeki geçmişinde 30-40 yıllık bir dönemi 
kapsamaktadır. Hal böyleyken, bu fonksiyonun öneminin sigortacılığın ül-
kemizde artık gelişmeye başladığı 20. yüzyılın sonlarında dahi neden farkı-
na varılamadığı ve farkına varıldıktan sonra da gelişim basamakları ince-
lenmeye muhtaçtır.  

Bu bölümde sigorta sektöründeki kurumsal iletişim fonksiyonuyla ilgili 
gözlem, örnek ve genel olarak iletişim ve kurumsal iletişim alanında aka-
demik kaynaklara dayanarak bazı aktarım ve tespitlerde bulunacağız. Bu 
tespitler sonucunda geleceğe dönük bazı öneriler de çalışmanın kapsamı 
dâhilinde olacaktır. Ayrıca sigorta şirketlerinde kurumsal iletişimin gelişi-
miyle ilgili yazılı akademik kaynaklara rastlanmadığından, çalışmayı zen-
ginleştirmek için konuyla ilgili 20 yıldaki kişisel gözlemin yanı sıra, daha 
öncesi için de tanıklıklara başvuracağız. 
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ise araştırmacıların inceleyebileceği bir alandır. Konunun akademik düzeyde 
teorik ve uygulamalı olarak araştırılması sigorta sektöründe kurumsal iletişim 
fonksiyonunu daha etkin şekilde çalışmasını da sağlayacaktır. 

Son olarak, sürdürülebilirlik açısından gerçekçi, uygulanabilir ve kamuo-
yu nezdinde anlamlı projelerin de kurumsal iletişim departmanlarının ajanda-
sındaki önemini artırmasını beklemek gerçekçi bir tutum olacaktır.   
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Özet 

Bu çalışmada, Türk sigorta sektörünün piyasa yapısını ve rekabet düzeyini 
inceledik. Yapı Davranış Performans (SCP) yaklaşımını kullanarak sektör-
deki yoğunlaşma oranlarını analiz ettik. Gerçekleştirdiğimiz analizlerin ışı-
ğında rekabetin sektör performansı üzerindeki etkilerini değerlendirdik. Bu 
noktada çalışmanın bulguları, Türk sigorta sektöründe kısıtlı sayıda şirke-
tin domine ettiği bir piyasa yapısını ortaya koymaktadır. Ayrıca hayat dışı 
ve hayat-emeklilik sigorta sektörlerinde yoğunlaşma oranları, sektörün oli-
gopolik yapıda ve rekabetin sınırlı olduğunu göstermektedir. 

Elde ettiğimiz bulgulara göre, Türk sigorta sektörünün eksik rekabet koşul-
larından kaynaklı olarak düzenleyici ve denetleyici otoritelerin daha etkin 
bir rol üstlenmesi gerekliliği ön plana çıkmaktadır. Başka bir ifade ile sigor-
ta şirketlerinin birleşme ve satın alma süreçlerinde düzenleyici otoritenin 
etkin denetimi altında olması gerekmektedir. Bunun yanı sıra rekabetçi bir 
piyasa ortamı oluşturulması için politika yapıcıların girişimleriyle birlikte 
sektörde faaliyet gösteren şirketlerin de rekabetçi davranışlar sergilemeleri 
oldukça önemlidir. Sonuç olarak, bu çalışma Türk sigorta sektörünün mev-
cut durumunu analiz ederek, rekabetçi bir piyasa yapısına geçiş için önemli 
ipuçları sunmaktadır. 
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Sonuç 

Bu çalışmada, Türk sigorta sektörünün piyasa yapısını ve rekabet düzeyini 
ortaya koymayı amaçladık. Bu amacı gerçekleştirmek için firmalar arası yoğun-
laşma endeksi kullandık. Araştırmanın sonuçları, hayat ve hayat dışı sigorta sek-
töründe belirgin bir yoğunlaşma olduğunu ve sektörde faaliyet gösteren büyük 
firmaların pazar payının önemli bir kısmını elinde tuttuğunu göstermektedir. 
Başka bir ifade ile Türk sigorta sektörü oligopolik bir yapıya sahiptir ve rekabet 
kısıtlıdır. Türkiye'de doymamış bir sigorta pazarı bulunmakta ve sektörün potan-
siyeli henüz tam olarak açığa çıkmamıştır. Bu nedenle, rekabetçi bir piyasa yapı-
sına geçiş, sektörün büyümesi ve gelişmesi için hayati öneme sahiptir. 

Elde ettiğimiz bulgulara göre, Türk sigorta sektöründe daha rekabetçi bir 
ortamın oluşturulması için çeşitli önlemler alınmalıdır. Öncelikle, rekabeti 
teşvik edici düzenlemeler ve politikalar geliştirilmelidir. Düzenleyici otorite-
ler, sektörde faaliyet gösteren firmalar arasında adil bir rekabet ortamının 
sağlanması için daha etkin bir rol oynamalıdır. Ayrıca, birleşme ve satın alma 
gibi büyük ölçekli işlemlerde düzenleyici otoritenin daha sıkı denetimi gerek-
mektedir. Bunun yanı sıra piyasaya girişi kolaylaştıran düzenlemeler yapılmalı 
ve sektördeki mevcut şirketlerin pazar gücünü dengeleyecek önlemler alınma-
lıdır. Bu önlemler ve denetimler, sektörün daha sağlıklı, daha adil ve daha sür-
dürülebilir bir yapıya kavuşmasına yardımcı olacaktır.  

Sonuç olarak bu çalışmada Türk sigorta sektörünün mevcut durumunu 
inceledik ve rekabetçi bir piyasa yapısına geçiş için bazı önerilerde bulunduk. 
Gelecek çalışmalarda Avrupa'daki ülkelerin sigorta sektörlerinin piyasa yapısı 
ve rekabet düzeyi incelenerek Türk sigortacılık sektörüyle karşılaştırılabilir. 
Ayrıca, piyasa yapısının ve rekabet düzeyinin sigorta sektörünün etkinliği ve 
performansı üzerindeki etkisi tespit edilebilir. Böylelikle, piyasa yapısının ve 
rekabet düzeyinin sigortacılık sektörü üzerindeki etkisinin daha iyi anlaşılma-
sına katkı sağlanabilir. 
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Özet 

Türk sigorta sektörü önemli piyasalara olan yakınlığı, gelişen ekonomisi, 
gayrisafi millî hasılasıyla kıyaslanınca düşük kalan sektör penetrasyonu ve 
aktif regülasyon yapısıyla uzun zamandır yatırımcıların gözdesi. Yatırımcı-
ların ilgisini çeken ise henüz doyuma ulaşmamış düşük penetrasyonlu bir 
piyasaya sahip olmasının yanında Türk sigorta sektörünün âtıl kapasitesi 
ve geleceğe uyum sağlama kabiliyetidir. Benzer profildeki ülkelere göre 
Türkiye, sigorta sektörü açısından büyük avantajlara sahip olsa da hâlâ ge-
liştirilmesi gereken alanlar bulunmaktadır. 

Bu çalışmada Türk sigorta sektörünün benzerlerinin yanında öne çıkan 
özelliklerini ortaya koyarak yatırımcılar için sektörün gelişim alanlarına 
odaklanacağız. Bu alanları detaylandırdıktan sonra Türk sigorta sektörüne 
ilişkin yatırım ikliminin gelişmesine yönelik önerilerimizi sunacağız. 

Anahtar Kelimeler 

Türk sigorta sektörü, finansal derinleşme, finansal kapsayıcılık, dijitalizas-
yon, yatırım performansı 
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oldukları ölçüde hızlı bir çıkış gerçekleştirecekler. Türk sigorta sektörü, tekno-
lojik ve regülatif sağlamlığını artırmak, entegrasyon süreçlerini kısaltmak ve 
ihtiyaç duyduğu fon birikimini sağlamak için ulusal sermaye yanında farklı 
risk iştahı seviyelerine sahip uluslararası yatırımcıları da cezbetmelidir. Bunu 
başarabilmesi ve nihai hedef olan finansal derinliği yakalayabilmesi için, pe-
netrasyon, brüt prim üretimi ve yoğunluk gibi kantitatif değerlerle birlikte; 
geçirgenlik, kapsayıcılık ve sürdürülebilirlik gibi kalitatif değerleri de içselleş-
tirebilmesi gerekmektedir. Ayrıca Türk sigorta sektörünün gelişimi için yeni-
likçi modellerin oluşturulması ve uzun vadeli planlarla, içerisinde kamu, özel 
sektör ve nihai tüketicilerin de olduğu bir mekanizma oluşturulmalıdır. Bu 
noktada Türk sigorta sektörüne yönelik yatırımların artırılması için önerile-
rimizi yedi başlık altında toplayabiliriz; 

• Türk sigorta sektöründe ürün değer zincirinin beş halkasının da dijital-
leşmeden yararlanılarak oyunlaştırılması veya aplikasyonlaştırılması, 

• Türk sigorta sektörünü düzenleyen ve denetleyen otoritelerin yetki 
alanlarının genişletilmesinden çok etkinliklerinin artırılması, 

• Türk sigorta sektörünün finansal kapsayıcılığa daha fazla katkıda bu-
lunması ve sürdürülebilirlik işlevini yerine getirmesi, 

• Değişen piyasa koşullarının beslediği artan finansal piyasa geçirgenliği-
nin Türk sigorta sektörü tarafından değerlendirilmesi, 

• Türk sigorta sektörünün hızla gelişen teknolojiye adapte olması, 

• Geleceğin finans sisteminin taşıyıcısı olacak dijital para sistemlerinin 
Türk sigortacılık sektörüyle olan ilişkisinin kurulması, 

• Son olarak Türk sigorta sektörünün kamu faydasını maksimize etmesi 
gerekmektedir. 

Bu başlıkların sadece sahada değil, akademik alanda da araştırılması, elde 
edilen tespitlerin fikirden iş planına dönüştürülebilmesi, şirketlerdeki inovas-
yon hareketini besleyen bir kaynak ha li  ̂   ne getirilmesi ve son olarak bu döngü-
nün sürdürülebilir şekilde devam ettirilmesi kapsayıcı, nitelikli ve inovatif 
yatırımcı iştahını devamlı kılacaktır. 
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Özet 

Sigorta sektörü, diğer sektörlere göre farklı olan özelliklerinden dolayı özel 
bir muhasebe ve raporlama yapısı gerektirmektedir. Bu durum, finansal 
tablo kullanıcılarının (yatırımcılar, analistler, şirket yöneticileri vb.) sigorta, 
sigorta muhasebesi ve sunulan sigortacılık faaliyetlerinin anlayabilmek için 
teknik bilgiye sahip olmalarını zorunlu kılmaktadır. Sigorta dışı bir şirketin 
bilançosu, şirketin belirli bir zamandaki mali durumunu ortaya koymalıdır. 
Buna göre, gelir ve giderler de, ilgili zamanda muhasebeleştirilmelidir. Bu, 
gelecekteki nakit akışları da dâhil olmak üzere, varlık ve yükümlülüklerin 
doğru bir şekilde değerlenmesini gerektirir. Sigorta şirketleri ise gelir nakit 
akışlarının ve maliyet nakit akışlarının genellikle birbirinden çok farklı za-
manlarda gerçekleşmesi ve büyük ölçüde miktar ve/veya zamanlama açı-
sından farklılık olması nedeniyle diğer birçok şirketten farklıdır. Bu neden-
le sigorta şirketlerinin muhasebesi karmaşık bir yapı içermektedir.  

Uluslararası ortaklı şirketlerin finansal tablolarının karşılaştırılmasındaki 
zorluklar, uluslararası geçerliliği olan ve kabul gören ilkelerin belirlenme-
sini gerekli kılmaktadır. Uluslararası Muhasebe Standartları Kurulu (IASB), 
1997'de sigorta sözleşmeleri için ortak bir finansal raporlama standardı 
oluşturmak amacıyla bir süreç başlatmış ve bu 2017'de tamamlanmıştır. 
Bunun sonucunda UFRS 17 "Sigorta Sözleşmeleri" olarak yayımlamıştır. 

UFRS 17 Sigorta Sözleşmeleri Standardı, sigorta sektöründeki finansal ra-
porlama süreçlerinde önemli değişikliklere yol açmaktadır. Bunun için 
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Özet 

Sigortalı olma kavramı ya da çoğu kez ifade edildiği şekliyle sigorta sahipli-
ği, sigorta müşterisi olarak tanımlanmaktadır. Sigorta endüstrisinin gelişimi 
ve büyümesini etkileyen faktörler arasındaki bu gruba ulaşmanın en etkili, 
kolay ve hızlı yolu, sigorta ekosistemine uygun olarak oluşturulan dağıtım 
kanallarını kullanmaktır. Buna karşın, sigorta dağıtımında aracılık rolünü 
üstlenen satış organizasyonlarının yapısal değişimleri, sektörün karşı kar-
şıya kaldığı en büyük zorluk olarak görülmektedir. Bunun temel nedenle-
rinden birisi de giderek hibritleşen sigortalı ihtiyaçlarının değişen tercihler 
doğrultusunda nasıl karşılanacağı sorusudur. Çünkü günümüz sigorta müş-
teri grupları sigorta sahipliliği konusunda daha şeffaf, daha basit ve daha 
kolay kullanıma dayalı sorunsuz bir yolculuk beklemektedir. 

Bu bölümde, sigortacılığın yaygınlaşmasında etkili olan dağıtım kanal yapı-
larının yanı sıra, dağıtım kanallarında sigortalı tercihleriyle birlikte ne gibi 
fırsatların ortaya çıkabileceği, sigorta müşterisinin tercihlerinde hangi ürün 
ve hizmetlerin etkili olduğu ve bunların geleneksel dağıtım kanal sınırları-
nın ötesinde nasıl karşılanması gerektiği konusunda değerlendirmeler ya-
pacağız. 

Anahtar Kelimeler 
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ilişkin ilk tahminlerin hatalı olduğu açıkça ortaya çıkmıştır. Ayrıca yaygın kanı 
olarak kabullenilmeye başlanılan bağımsız acentelik sisteminin ve acentelerin 
yönlendirdiği diğer dağıtım kanallarının sona ermesi yönündeki öngörülerin 
de gerçekleşmediği görülmüştür. Buradan yapacağımız çıkarım; sigorta şirket-
lerinin satış modellerinin görünürde birbirine kenetlenen sistemler olduğu ve 
tüm unsurlarıyla dağıtım kanal stratejisindeki değişiklikler için şimdiden ha-
zırlanması gereğidir.  

Dağıtım sistemlerinde geleceğe yönelik hazırlık yaparken, müşterilerin 
satın alma tercihlerini etkileyen iki önemli eğilimin görünür hale geldiği söy-
lenebilir. Bunlardan ilki, sigorta şirketlerinin tüm süreçlerde müşterilerin ge-
leceğe dönük beklentisi olan çoklu erişim modellemesindeki yapıyı oluşturma-
larıdır. Diğeri ise, şirket, acente ve müşteri arasındaki geleneksel bağ dikkate 
alınarak, aracı sistemindeki dağıtım yönteminin ürün ve müşteri tabanında 
belirlenebildiği daha esnek bir yapının şimdiden hazırlanması gerekliliğidir. 
Bu bağlamda okuyucular bazı araştırma sorularının da yanıtlarını bu bölümde 
bulabilecektir. Almanya örneğinde olduğu gibi, yurt dışında yapılan araştırma-
larda müşterilerinin satın alma tercihlerini yansıtan çalışmalardan sonuçlar 
sunulmuştur. Bu sonuçlara paralel olarak, Türk sigorta sektöründeki gelişme-
lere dayanarak müşterinin satın alma tercihlerinin teknoloji alanındaki alter-
natiflere bağlı olarak değişebileceği ancak geleneksel kanallara bağlılığının da 
devam ettiği anlaşılmaktadır. Bu çıkarımlar gelecekte bu konuyu inceleyen 
araştırmacılar için faydalı bir başlangıç noktası olabilir. Türkiye özelinde ger-
çekleştirilecek ampirik çalışmalarla konunun akademik düzeyde de daha sık 
tartışılması gerektiğine inanıyoruz. 
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Özet 

Insurtech, sigorta sektöründe yeni teknolojilerin kullanımıyla ilgili bir kav-
ram olarak karşımıza çıkıyor. Türkiye'deki insurtech ekosistemi hâlâ geliş-
me aşamasında ancak birçok insurtech girişimi sigortacılık sektörünün çe-
şitli alanlarında inovatif çözümler sunmaya devam ediyor. Bu girişimler, si-
gorta ürünlerinin dağıtımını ve satışını kolaylaştırıyor. Özellikle dijital plat-
formlar ve mobil uygulamalar aracılığıyla sigorta ürünlerine erişimin 
önündeki engelleri kaldırıyor ve müşterilerin sigortaya daha hızlı ulaşmala-
rına yardımcı oluyor. 

Insurtech girişimleri, yapay zekâ ve veri analitiği gibi teknolojileri kullana-
rak sigorta şirketlerinin risklerini daha iyi değerlendirmesine, daha doğru 
fiyatlandırma yapmasına ve daha kişiselleştirilmiş ürünler sunmasına des-
tek oluyor. Böylece bu girişimler sigortacılık sektörünün daha verimli ve 
müşteri odaklı hale gelmesine yardımcı oluyor. Otomasyon ve robotik gibi 
teknolojilerle, sigorta şirketlerinin iş süreçlerini optimize etmesini ve mali-
yetlerini düşürmesini sağlıyor. 

Insurtech girişimleri, Türkiye'deki sigortacılık sektörünün geleceği için bü-
yük bir potansiyele sahip. Fakat insurtechlerin bu potansiyelinin inovasyo-
na dönüşebilmesi için Türk sigorta sektöründe hangi alanlara odaklanması 
gerektiğinin de iyi analiz edilmesi gerekiyor. Bu çalışmada Insurtech giri-
şimlerinin Türk sigorta sektöründeki mevcut durumunu ortaya koyarak, bu 
girişimlerin inovasyon potansiyelini tartışmayı amaçlıyoruz. 

Anahtar Kelimeler 
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yol göstericidir. Bu haritaların geliştirilmesi ve güncellenmesi sigorta sektörü-
nün paydaşları ve insurtech girişimleri arasındaki iletişim artıracaktır.  

Insurtech girişimleri sigorta sektöründeki yerini her geçen gün daha da 
sağlamlaştırmaktadır. Sigorta sektörünün çok geniş alanlara hizmet etmesi, 
büyük bir ekosistem içinde çalışması, her sektörden hizmet ya da mal tedarik-
çileri ile çalışması sebebi ile bitmek bilmeyen bir inovasyon potansiyeline sa-
hiptir. Bu girişimlerin yapması gereken gelişen teknolojileri bu süreçlere uyar-
layarak etkin bir model ortaya koymasıdır. Bu sağlandığı anda ekosistem çö-
zümü kabul ederek inovasyonu benimser ve süreçlerinin bir parçası ha li  ̂   ne 
getirebilir.  

Insurtech girişimleri ürün ve hizmetlerini geliştirirken desteklenmeleri 
gerekir. Ekosistemin güçlü oyuncularının insurtechlere özel ilgi göstermesi ve 
insurtechleri kendi inovasyonlarının itici gücü olarak konumlandırmaları bu 
süreçleri hızlandıracaktır. Böylece insurtechler hem ürün ve hizmetlerini ge-
liştirirken know-how ve test ortamına kavuşmuş olur hem de ürün/pazar 
uyumunda karşılaşılacak problemleri önceden önlenmiş olur. Bu desteği ku-
rumsal ölçekte sürekli hale getirecek buluşmalar, kuluçka ve hackathon prog-
ramları insurtechleri hem cesaretlendirecek hem de sektörün inovatif çözüm-
ler ile buluşmasını hızlandıracaktır. 

Insurtechlerin gücünü aldığı yeni teknolojiler birçok akademik çalışma-
nın konusu olmaktadır. Fakat özellikle günümüzde çok tartışılan sağlık tekno-
lojileri’nin (healthtech) akademik çalışmalarda yeterince yer bulamadığı gö-
rülmektedir. Özellikle healthtech şirketleri sağlık teknolojileri geliştirerek 
canlıların hayatına dokunan ve hayat kalitelerini etkileyen önemli gelişmeler 
sunmaktadır. Sigorta sektörü ise insurtechlerin de desteğiyle sağlık ve sosyal 
güvenlik sistemine geniş teminatlar sunabilmektedir. Bu noktada insurtech 
grişimlerinin healtechlerle geliştirecekleri iş modellerine ilişkin çok disiplinli 
akademik çalışmalara da ihtiyaç duyulmaktadır. 
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Özet 

Hasar risklerin, sigorta ve zarar döngüsünün son aşamasıdır. Sigorta poli-
çesi ile devredilen riskin meydana gelmiş hâlidir. Türkiye’de sigorta prim 
üretimin yaklaşık yarısı oto sigorta poliçeleri kaynaklıdır. Oto branşının ha-
sar/prim oranı ise direkt olarak sigorta şirketlerinin karlılığını etkilemek-
tedir. Hasar prim oranının dengelenmesi sürecinde sigorta şirketleri ara-
sında yaşanan rekabet sebebi ile prim artışları kolay yapılamamaktadır. Bu 
süreçte hasar yönetimi ve hasar maliyetlerini azaltıcı projeler sigorta şir-
ketleri için önemli çalışmalar hâline gelmiştir. Hasar maliyetlerinin azaltıl-
masına yönelik yapılan projeler ve uygulamaların kimi zaman müşteri 
memnuniyetinde olumsuz etkileri olabilmektedir. Sigortalının hasar aşa-
masında aldığı hizmet ile sigorta penetrasyonunun arttırılması arasında 
doğru orantı bulunmaktadır.  

Hasar yönetim sistemi ile hasar maliyetlerinin izlemesi, tazminatların 
ödenmesinde gerekli kontroller, takip ve denetim sistemleri oluşturulmuş-
tur. Böylece hasar maliyetinin azaltılması için ihtiyaç duyulan alt yapının 
kurulması, iş süreçlerinin hızlandırılması ve başta müşteriler olmak üzere 
iş ortaklarının memnuniyetinin sağlanması hedeflenmektedir.  

Hasar departmanları sigorta şirketlerinin en önemli departmanlarından bi-
risidir. Departmanın müşteri memnuniyeti ve hasar sürecinin etkin yürü-
tülmesi gibi önemli misyonları bulunmaktadır. Hasar/tazminat departma-
larının; müşteri memnuniyeti, tazminat, koordinasyon ve geleceğe yönelik 
stratejilerin belirlenmesinde önemli rolleri bulunmaktadır.  

Bu bölümde öncelikle risk ve hasar kavramlarını açıklayacağız. Ardından ha-
sar departmanının önemi ile hasar süreçlerini detaylandıracağız. Hasar yöne-
timine ilişkin yeni yaklaşımları uygulama örnekleriyle paylaştıktan sonra ha-
sar yönetim süreçlerinin geliştirilmesine yönelik önerilemizi sunacağız. 
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Özet 

Çeşitliliği artan çok sayıda riskin var olduğu günümüzde, sigorta sistemi dı-
şında kalan her ekonomik birimin (bireylerin ya da işletmelerin) toplumun 
refah düzeyine ve ekonomik istikrara olumsuz etkileri olduğu bilinmekte-
dir. Bu nedenle, sigortacılık hizmetlerinin kapsayıcılığını ve sigortalılık ora-
nını artırmak, sosyoekonomik açıdan olumlu gelişmelerin sağlanabilmesi 
için önemlidir. 

Sigortacılık hizmetlerinin kapsayıcılığını ve sigortalılık oranını artırmanın 
yollarından birisi de herkes için uygun sigorta ürün ya da hizmetlerin tasar-
lanmasıdır. Katılım sigortacılığına ilişkin bilgi birikiminin artması, katılım 
sigortacılığı uygulamasının yaygınlaşması da ülkedeki sigortacılık hizmetle-
rinin kapsayıcılığına olumlu etkiler sunabilir. İşte bu çalışmada katılım si-
gortacılığının kavramsal çerçevesini çizme, Türkiye’deki uygulama biçimle-
rini açıklama, katılım sigortacılığı ve geleneksel sigortacılığa alternatif ola-
bilecek diğer modelleri tartışma amacındayız.  

Teorik olarak ve sektörel görünüm ele alınarak yapılan bu çalışma netice-
sinde Türkiye’de gelişim sürecinde olan katılım sigortacılığının geleneksel 
sigortacılıktan kaçınan sigorta tüketicileri için önemli bir alternatif olduğu 
görülmektedir. Öte yandan pencere usulü ile gerçekleştirilen katılım sigor-
tacılığının yasaklanması katılım sigorta şirketlerinin sayısını azaltmış olsa 
da bu kararın gelecek dönemlerde şirket sayısı ve pazar payında iyileşme-
lere neden olacağı görülmüştür. Zira bu durumun sisteme duyulan güveni 
artıracağı, algı karmaşasını azaltacağını düşünmekteyiz. Yanı sıra rekabetçi 
piyasa koşulları, sektörün gereksinimlerini karşılayan personel istihdamı, 
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Özet 

Yaşadığımız yüzyılda doğal afetler, beşerî veya beşerî olmayan krizler gibi 
birçok riskin hayatımızın bir parçası hâline gelmesi sigortanın önemini her 
geçen gün arttırmaktadır. Sigorta ile ilgili olan herkes artık reasüransın da 
en klasik tanımıyla sigortacının sigortası olduğunu bilmektedir. Reasürörle-
rin verdiği geniş teminat ve hasar durumunda tazminatlarının bir bölümü-
nün bu yolla ödenecek olması güven oluşturmaktadır. Riskin reasüröre de-
vir edilmesi ile sigorta şirketlerinin iş kabul kapasitesi artmakta ve reasü-
ransın temin ettiği bu güvence sayesinde; toplanan küçük primler daha bü-
yük miktarlarda sermaye birikimine dönüşebilmektedir. Aynı zamanda si-
gorta şirketleri reasürans güvencesi ile birikimlerini yatırıma yönlendir-
mekte ve hasarlar için karşılık ayırma ihtiyacı duymamaktadır. Reasüransın 
sigorta şirketleri için önemli olmasının yanında vermiş olduğu teminatlar 
ile güvenli yatırım ekosisteminin oluşması, finansal istikrar, istihdam artışı 
gibi birçok faydası bulunmaktadır.  

Sigorta sektöründe kapasite yönetimi ve risk transferinde önemli roller üst-
lenmektedir. Özellikle küresel düzeyde son yıllarda artan doğal afetler ve 
iklim değişikliği kaynaklı katasrofik riskler reasürans piyasalarının gelişi-
mini zorlaştırmaktadır. Tüm dünyada yaşanan bu katastrofik risklerin 
önemli örnekleri Türkiye’de de yaşanmaktadır. Onlarca doğal afet riskini 
yaşayan Türkiye’de son olarak 2023 Kahramanmaraş ve Hatay Depremleri 
ile bu riskler zirveye çıkmıştır. Bunun sonucunda Türkiye’de risk transferi 
ve kapasite yönetimi açısından reasürans sisteminin teminat bulmasında 
birtakım sorunlar yaşanmaya başladığı görülmektedir.  
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gelişimi için önemlidir. Tüm bu ana başlıklar ışığında, Türkiye’deki reasürans 
piyasanın mevcut durumunu ve geleceğini dikkate alarak şu somut önerileri 
sunmamız mümkündür; 

• Reasürans anlaşmalarında çeşitlendirilmiş bir portföye öncelik verilme-
li, 

• Değişen ve şiddeti giderek artan katastrofik risklere göre, teminatlar 
yeniden yapılandırılmalı ve eski reasürans çözümleri gözden geçirilme-
li, 

• Enflasyonun risk profilindeki etkisi iyi analiz edilmeli, 

• Risk azaltıcı tedbirler artırılmalı, 

• Ortaya çıkan ana riskin tetiklediği ikincil riskler de araştırılmalı, (Örne-
ğin 2023 Kahramanmaraş ve Hayat Depremleri’nde zemin sıvılaşması 
daha önce kimse tarafından öngörülemeyen bir ikincil risk olarak lita-
ratüre geçmiştir) 

• Şirketler riziko kabul yönetmeliklerini titizlikle hazırlamalı; bu yönet-
melikler sigortalıları da uyarmaya, önlem almaya teşvik edici nitelikte 
olacak şekilde revize edilmeli,  

• Sigortacılık faaliyetlerinden sürdürülebilir teknik karlılık hedeflenmeli, 
risk kabulleri ve fiyatlandırmalar (underwriting) buna göre yapılmalı, 

• Sigorta farkındalığı ve okuryazarlığı artırılmalıdır. 

Son olarak, Türkiye’de reasürans üzerine yapılan akademik çalışmaların 
kısıtlı sayıda olduğu görülmekte. Bunların içinde geleneksel reasüransın dı-
şında giderek gelişen katılım reasüransa ilişkin çalışmalar ise çok daha azdır. 
Bu noktada Türkiye’de reasürans piyasalarının gelişimi ve kapsayıcılığı için 
alternatif reasürans sistemlerinden katılım reasüransa yönelik akademik ça-
lışmaların arttırılmasının da çok önemli olduğunu düşünüyoruz.  
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Aren.haddeler@lumnion.com 

 

Özet 

Sigorta sektöründe underwriting yani risk değerlendirmesi, şirketlerin ge-
lecekteki tazminat taleplerini tahmin etmek ve uygun fiyatlandırma sağla-
mak amacıyla kullandıkları oldukça karmaşık bir süreçtir. Underwriting, fi-
nansal istikrarı sağlama, riskleri yönetme ve müşterilere uygun poliçeler 
sunma açısından sigorta şirketleri için hayati bir fonksiyondur. Oldukça 
karmaşık olan underwriting sürecinde müşterilerin risk profilleri ürün ba-
zında değerlendirilir, şirket stratejilerine göre sigorta primleri belirlenir ve 
uygun poliçeler tasarlanır. Ayrıca risk profillerine göre müşterilere uygun 
ve özelleştirilmiş çözümler de sunmak mümkün olmaktadır. Böylece geçmiş 
poliçeler ve hasarlar incelenerek, gelecekteki risklerin tahmin edilmesi 
amaçlanmaktadır. 

Teknolojinin ilerlemesi ve müşteri davranışlarındaki dinamik değişimlerle 
birlikte yapay zekâ, büyük veri analizi, otomasyon gibi faktörler underwri-
ting sürecini değiştirmektedir. Bu trendler daha hızlı ve doğru risk değer-
lendirmesi yapılmasına yardımcı olurken, geleneksel yöntemlere göre daha 
geniş ve karmaşık veri kümelerinin analiz edilmesine de olanak tanır. Gele-
cekte underwriting sürecinin daha da optimize edilmesi ve kişiselleştirilmiş 
hizmetlerin sunulması beklenmektedir.  

Bu çalışma, Türkiye’deki underwriting süreçlerinin neden önemli olduğunu 
ortaya koymayı ve gelecekteki teknolojik ve davranışsal trendlere ilişkin 
bakış açıları sunmayı hedeflemektedir.  

Anahtar Kelimeler 

Sigorta sektörü, risk değerlendirmesi, underwriting, fiyatlama, makine öğ-
renmesi, yapay zekâ. 
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Gelişmiş yapay zekâ algoritmaları ve uygun altyapılar sayesinde hâlinde 
bilim insanı ve sigorta teknolojileri şirketi yeni algoritmalar ve yeni yöntemler 
üretmek için ciddi bir araştırma geliştirme bütçe ayırmaktadırlar. Accentu-
re’ın raporuna göre önümüzdeki yıllarda sigorta şirketlerinin iş gücünün 
%80’i bulut ve kuantum teknolojilerine geçecektir (Bramblet, 2022). Gelişmiş 
altyapı ve kullanılabilir hale geldiği zaman kuantum hesaplama gücü ile önü-
müzdeki dönemde yapay sinir ağları ile 20 trilyonluk seçenek havuzu içerisin-
den en iyisi çok kısa sürede saptanabilecek.  

Bugün akademik düzeyde ciddi bir araştırma konusu olan kuantum ve 
yapay sinir ağları ile anlık tüm olasılıkların değerlendirilmesi, önümüzdeki 
dönemde otonom underwritinge olanak sağlayacaktır. Muhtemelen bu konu-
ları en hızlı çözen ve kendi sistemine entegre eden sigorta şirketleri de sigorta 
sektöründeki underwriting anlayışını kökten değiştirecektir.  
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Özet 

Bireyin sosyal, fiziksel ve finansal çevresindeki riskler arttıkça veya çeşit-
lendikçe sigorta sektörü de bu değişimden etkilenmektedir. Risklerin takip 
edilmesi, nasıl azaltılabileceği konusunun düşünülmesi ve hangi sigorta 
ürününün kullanılabileceğinin farkında olunması bireyin günlük hayatına 
girmektedir. Bu kapsamda alınan finansal eğitim ve sigorta eğitimi; bireyin 
sigortalama süreçleri hakkındaki bilgi, beceri ve davranış şekillerini etkile-
mekte ve bireyin bilinç düzeyini artırmaktadır. Bireyler, sigortalama konu-
sunda hangi bilgiye ihtiyacı olduğunu, bu bilgiye hangi kaynaklardan ulaşa-
bileceğini ve kendi bireysel risklerinden korunmak için en uygun sigorta 
poliçesini nasıl seçebileceğini görebilirler. Bu süreç sigorta okuryazarlığı 
olarak ifade edilebilir.  

Sigorta okuryazarlığı zaman içinde kavramsal olarak daha derinleşen bir 
yapıya sahiptir. Önceleri finansal okuryazarlık kapsamında sahip olunması 
beklenen bir bilgi olarak değerlendirilmiş ve finansal okuryazarlık ile sigor-
ta okuryazarlığının aynı kavram olduğu yanılgısı yaşanmıştır. Bunun göz-
lemlenmesi sonucunda; sigorta okuryazarlığı kavramı için alt içeriklerin ne-
ler olabileceği üzerinde durulmuştur. Sigorta okuryazarlığının alt içerikleri; 
karşılaşılabilecek potansiyel riskleri algılamak, risk azaltma stratejileri, si-
gorta kavramı, ilkeleri ve yararları, sigorta ürünleri ve teminatları, sigorta-
lının hak ve sorumlulukları ve bilgi kaynakları şeklinde özetlenebilir. Sigor-
ta okuryazarlığı, sigorta eğitimi sonrasında ulaşılan bir sonuç olup, sigorta 
sektöründe bilinçli tüketicilerin artmasına zemin hazırlayacağı düşünül-
mektedir. Bu kapsamda oluşturulan bu çalışmanın, ülkemizde yapılabilecek 
akademik/sektörel çalışmalar için önemli bir aşama olacağı ifade edilebilir. 

Anahtar Kelimeler 

Sigorta bilgisi, sigorta eğitimi, sigorta okuryazarlığı, finansal okuryazarlık, 
finansal tüketici. 
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ken hangi unsurlarda sorun yaşanabildiği gözlemlenebilir. Elde edilen bulgu-
lar kapsamında, sigorta eğitiminin farklı eğitim seviyelerinde bulunan öğrenci-
lere aktarılması amacıyla ders içeriklerinin oluşturulması desteklenebilir. 
Böylece millî eğitim kapsamında bulunan okullar ve üniversitelerle birlikte 
sigorta okuryazarlığının oluşturulması için birçok yeni proje geliştirilebilir. 
Ülkelerin gelişmişlik düzeyinde önemli bir rolü olan sigorta sektörünün daha 
yakından tanınması ve ülkemiz için bilinçli tüketiciler oluşturulması gelecek 
yıllar için önemli bir yatırım olacaktır. Bu kapsamda oluşturulan bu çalışmanın 
ve eserin, ülkemizde yapılabilecek akademik/sektörel çalışmalar için önemli 
bir aşama olacağını düşünüyoruz. 
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Özet 

Yaşlanan nüfus ve demografik dönüşüm ile beraberindeki teknolojik geliş-
meler istihdam pratikleri üzerinde radikal değişimlere yol açmaktadır. 
Özellikle pandemi ve sonrasında etkisini hissetmeye başladığımız esnek ça-
lışma pratikleri giderek yaygınlaşmakta, emeklilik tasarrufları üzerindeki 
etkisi son dönemde yapılan araştırmalarda kapsamlı olarak incelenmekte-
dir. Kıdemli çalışanların yavaş yavaş çalışma hayatından çekildiği ancak 
emekliliğe yönelik bazı haklarını koruduğu kademeli emeklilik seçenekleri-
ni içeren istihdam pratikleri de uzayan ömür ve emeklilik gelirini destek-
lemek kadar bireylerin ileri yaş dönemlerini aktif geçirmek için tercih ettiği 
bir seçenek olarak görülmektedir. Uzun yaşam ile birlikte küresel olarak or-
ta sınıfların büyüyerek emeklilik gelir beklentilerinin yükseldiği bir dö-
nemden geçmekteyiz. İlaveten varlıkların getirilerinin düşme trendinde ol-
duğu bu konjonktürde, esnek istihdam ve buna bağlı kademeli emeklilik 
pratikleri, emeklilikteki tasarruf açıklarının olumsuz etkilerini dengeleye-
rek bireyler, üretim ve iş hayatı için sosyoekonomik açıdan pozitif bazı so-
nuçlar sunma potansiyelini barındırmaktadır.  

Bu çalışmada uzayan yaşam süreleri ve değişen demografik yapının ışığında 
geleceğin çalışma ve emeklilik modellerini tartışmayı amaçlamaktayız. Bu 
amaca yönelik olarak öncelikle dünyadaki demografik değişimi incelenece-
ğiz. Ardından esnek çalışma, istihdam ve üretim kavramlarını açıklayacağız. 
Esnek çalışma ve kademeli emekliliğin olası etkilerini değerlendirdikten 
sonra son olarak Türkiye özelinde emeklilik koruma açığını kapatmaya yö-
nelik önerilerimizi sunacağız. 
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Özet 

Riskler; toplumları ve ekonomileri ciddi şekilde etkilemekte, maddi ve in-
sani kayıplara neden olmaktadır. Katastrofik riskler ise beklenmedik ve bü-
yük felaketlerin oluşması potansiyeli olan riskler olarak tanımlanmaktadır. 
Bu riskler çok büyük ölçekli olumsuz etkiler ve ciddi zararlar oluşturması 
sebebiyle çok önemlidir. Bunun için katastrofik risklerin belirlenmesi, azal-
tılması ve yönetilmesi alanlarındaki faaliyetler kritik önem taşımaktadır. 
Başta sigorta sektörü olmak üzere devlet ve özel sektör kuruluşları katast-
rofik riskler için tedbirler alıp hazırlıklar yapmaktadırlar. Özellikle deprem 
gibi önemli bir katastrofik riskle mücadele eden Türkiye için de bu risklerin 
değerlendirilmesi ve incelenmesi hayati bir konudur.  

Bu bölümde katastrofik riskleri ele alacağız ve bu risklerin yönetim sürecini 
değerlendireceğiz. Ayrıca katastrofik risk yönetiminde kullanılan yöntemle-
ri detaylandıracağız. Son olarak Türk sigorta sektöründe katastrofik riskleri 
ve yönetimini örnekler ışığında açıklamaya çalışacağız.  

Anahtar Kelimeler 
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etkileyebileceği tüm paydaşlara sigorta ve risk farkındalığına yönelik kapsamlı 
eğitim programları da düzenlenmelidir. Böylece bilinçli afet yönetimi ile olası 
kayıpların azaltılması da mümkün olacaktır. 

Literatür incelemesinde ülkemizde katastrofik riskleri ele alan çalışmala-
rın azlığı ile karşılaşılmıştır. Gelecekte yapılabilecek araştırmalara yön verme-
si açısından katastrofik riskleri ele alan bu riskleri azaltmaya ve önlemeye 
odaklanan çalışmaların literatüre önemli katkılar sunacağını vurgulamak ge-
rekir. Bu çalışmalarda teknolojik açıdan katastrofik risk yönetimini inceleyen 
ve model önerisi sunan çalışmalar yapılabilir.  
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Özet 

Türkiye gelişmekte olan ülkeler arasında ekononomik etkinliği ve jeopolitik 
konumu ile dikkat çekmektedir. Türkiye’nin bu avantajlarından beslenen 
enerjik yapısı, birçok sektörde kendini gösterse de sigorta sektörü henüz is-
tenilen düzeye ulaşamamıştır. Bunu Türkiye’yle aynı sınıfta değerlendirdi-
ğimiz benzer sosyoekonomik düzeydeki ülkelerin sigortalılık oranlarından 
anlıyabiliyoruz. Türkiye’nin sigorta penetrasyonunu artırmasının önündeki 
önemli engellerden birinin yetersiz sigorta kapsayıcılığı olduğunu görmek-
teyiz.  

Bu çalışmada, Türkiye’de yetersiz sigorta kapsayıcılığı sorununun çözümle-
rine yönelik yaklaşımlar sunmayı amaçlıyoruz. Bu amacımızın izinde, önce-
likle sigorta kapsayıcılığına ilişkin bir kavramsal çerçeve sunacağız. Ardın-
dan bu kavramsal çerçeveyi referans alarak Türkiye’nin sigorta kapsayıcılı-
ğının mevcut durumunu ve bunu ortaya çıkaran sebepleri örnekler eşliğin-
de ortaya koyacağız. Son olarak Türkiye’de sigorta kapsayıcılığının artırıl-
masına yönelik yaklaşım önerilerimizi detaylandıracağız.  
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Türkiye bulunduğu coğrafya sebebiyle doğal afetlerle sınanan bir ülkedir. 
Bu noktada afet kaynaklı katastrofik risklere ilişkin teminat açığını kapatıp 
sigorta kapsayıcılığını artırması gerekmektedir. Bunun için öncelikli yaklaşım-
lardan biri benzer profildeki risklerin finansal enstrümanlara dönüştürülerek 
finansallaşmasıdır. Sigorta kapsayıcılığının artırılabilmesi için diğer yaklaşım, 
toplumun dezavantajlı gruplarına ve değişen demografiye göre uygun ürünle-
rin tasarlanmasıdır. Bunlara ilişkin; mikro sigortalar, kamunun sağlık ve 
emeklilik yükünü hafifletecek özel sigortalar ve emeklilik ürünleri örnek veri-
lebilir. Bir diğer yaklaşım ise sigorta farkındalığının artırılmasına yönelik faa-
liyetlerde bulunulmasıdır. Türk sigorta sektörünün aktif rol alacağı bu faali-
yetlerde sigorta kapsayıcılığı artırılabilecektir. Aynı zamanda sigortanın risk 
önleyici fonksiyonuna da dikkat çekilerek risk ortaya çıkmadan yok edilmesi 
veya azaltılması da mümkündür. Benimsenmesi gereken bir diğer yaklaşım 
ise, Türkiye’nin ekonomik aktivitesinden kaynaklı değişikliklere uyum sağ-
lanmasıdır. Bu ekonomik değişkenlerin sigorta kapsayıcılığına etkisinin yöne-
tilebilir düzeyde olması için Türk sigorta sektörünün tüm faaliyetlerini deği-
şen koşullara uyumlu hale getirmesi gerekmektedir. Sigorta kapsayıcılığını 
artırmaya yönelik son yaklaşım önerimiz ise, alternatif ve tamamlayıcı sigorta 
modelleri üzerinedir. Türk sigorta sektöründe geleneksel sigortacılığın potan-
siyeli yüksektir. Bununla birlikte katılım sigortacılığı, havuz sistemleri gibi 
alternatif model ve tamamlayıcı sistemlerin geliştirilmesinin de gerektiğini 
belirtmeliyiz. 

Sigorta kapsayıcılığının yabancı ve yerli literatürdeki örneklerinin çok kı-
sıtlı olması, konun akademik düzeyde yeterince incelenmediğini göstermekte-
dir. Özellikle araştırmacıların sigorta kapsayıcılık endeksinin geliştirilmesine 
yönelik çalışmalara odaklanmasının, literatürdeki bu boşluğu doldurması açı-
sından faydalı olacağını düşünüyoruz.  
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Türkiye Sigorta Birliği, Genel Sekreter Yardımcısı 
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Özet 

Sigorta sektöründe önemli bir sorun hâline gelen sigorta suistimalleri, ya-
rattığı maliyet ve ortaya çıkardığı güven sorunu nedeniyle dikkat çekmek-
tedir. Organize olarak ya da bireysel ölçekte gerçekleştirilebilen sigorta su-
istimalleri, poliçe sahibinin sigorta sözleşmesinden gayri meşru bir kazanç 
sağlaması sonucu ortaya çıkar. Bu durum sadece sigorta şirketlerinin hasar 
maliyetlerini artırmakla kalmamaktadır. Sigorta primlerinin de yükselme-
sine sebep olarak sigortalılık oranlarını da olumsuz etkilemektedir. 

Çalışmada öncelikle dünya genelinde seçilmiş ülkeler bazında sigorta sek-
töründe yaşanan suistimalleri ele alacağız. Ardından Türk sigorta sektörü-
nün suistimaller özelindeki mevcut durumunu, branş ve uygulanan yön-
temlere göre inceleyeceğiz. Son olarak Türkiye’de sigorta suistimalleri ile 
mücadele yöntemlerini tartışarak kapsamlı önerilemizi sunacağız. 

Anahtar Kelimeler: 

Suistimal, sigorta suistimali, sahtecilik, fraud 

                                                      
*  Bu çalışma Seyit Taşkın Kaya tarafından Doç. Dr. Canan Dağıdır Çakan danışmanlığında 2023 yılında 
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Böylece, sigorta suistimallerinin tümüyle engellenmesi mümkün olmasa 
da suistimal risklerinin azaltılması için etik, şeffaflık ve kurumsal yönetim 
ilkeleriyle uyumlu bütüncül şekilde hareket edilmesi gerekmektedir. Bu saye-
de suistimal yapmayan sigortalıların daha uygun şartlarla sigorta poliçelerine 
erişim imkânları oluşacaktır. 

Son olarak, sigorta suistimallerine ilişkin akademik çalışmalara ihtiyaç 
duyulduğu görülmektedir. Özellikle gelişen yapay zekâ algoritmaları yardımıy-
la sigorta suistimalleriyle etkin bir mücadele yürütmek mümkündür. Bu nok-
tada yapay zekâ veya makine öğrenme gibi yeni teknolojileri akademik düzey-
de çalışan araştırmacıların sigorta suistimalleriyle de ilişkili çalışmalar yapma-
ları çok önemlidir. Böylece konunun teorik boyutunun yanında uygulamanın 
da yer aldığı, daha derinlikli susitimal azaltma veya engelleme yöntemleri ge-
liştirebiliriz. 
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Özet 

Türkiye, genç nüfusu, güçlü büyüme performansı ve yüksek üretim kapasi-
tesi ile öne çıkan dinamik bir ekonomidir. Bununla birlikte makroekonomik 
dayanıklılık, finansal piyasa gelişimi, sigorta penetrasyonu gibi göstergeler, 
Türkiye'nin gelişmiş ekonomiler ligine çıkması için kat etmesi gereken 
önemli bir mesafe olduğunu göstermektedir. 

Ulusların kalkınması bir dizi içsel ve çevresel faktöre bağlı olarak gerçek-
leşse de finansal gelişme düzeyi ekonomik kalkınmanın ana belirleyicile-
rinden biri olarak kabul edilmektedir. Finansal sistemin önemli bir bileşeni 
olan sigortacılık bir ülkedeki finansal, sosyal ve çevresel yapının güvenliği 
için kritik bir rol oynar. Bu fonksiyon Türkiye gibi gelişen ekonomilerde çok 
daha hayati bir öneme sahiptir.  

Bu çalışmada sigorta sektörünün Türkiye'nin ekonomik kalkınmasında üst-
lenebileceği rolleri analiz etmeyi amaçlıyoruz. Bölüme sigortacılığın küresel 
ölçekte ekonomilere sağladığı güvence, istikrar ve kalkınma fonksiyonlarını 
açıklayarak başlayacağız. Ardından, sigorta sektörünün Türkiye’de bu fonk-
siyonları ne düzeyde yerine getirebildiğini güncel vakalarla tartışacağız. 
Sonuç bölümünde ise sigorta sektörünün Türkiye’nin kalkınmasındaki ro-
lünü artırmak için sektör paydaşları ve politika yapıcılara tavsiyelerde bu-
lunacağız. 

Anahtar Kelimeler 

Türkiye ekonomisi, ulusal kalkınma, finansal gelişim, Türk sigorta sektörü 
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kalkınma yarışındaki konumunu güçlendirmek için ekonomik dayanıklılığı 
artıracak, toplumsal refahı destekleyecek ve yatırım iklimini iyileştirecek poli-
tikaları hayata geçirmek zorundadır. 

Politika yapıcılar, sigorta sektörünün güvenlik, istikrar, kalkınma alanla-
rında sunabileceği katkılarını daha iyi değerlendirmeli, güçlü ve kapsayıcı bir 
sigorta ortamını ulusal kalkınma planlarının odağına yerleştirmelidir. Sigorta 
sektörü ise kamu ile iş birliği içerisinde sigorta kapsayıcılığını artırmak için 
stratejiler geliştirmeli, özellikle toplumsal kırılganlığın ve teminat açıklarının 
yüksek olduğu alanlarda etkin finansal güvencenin tabana yayılması proaktif 
olarak çalışmalıdır. 

Gelecekteki araştırmacılar, Türkiye'nin kalkınma politikalarına sigortacı-
lığın nasıl daha etkili bir şekilde entegre edilebileceği sorusunun yanıtını ara-
yabilirler. Ayrıca, toplumsal direnci artırmak ve sigorta kültürünü geliştirmek 
için kamu-özel sektör iş birliğinde izlenebilecek stratejileri değerlendirebilir-
ler. Bu başlıklardaki araştırmalar, sigorta sektörünün Türkiye'nin kalkınma-
sındaki rolünün pekiştirilmesinde politika yapıcılar ve uygulayıcılar için yol 
gösterici olacaktır. 
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YÜZ YILLIK CUMHURİYET VE NÜFUS: 
POLİTİKALAR, FİKİRLER VE NOTLAR 

H. Yaprak Civelek* 

Dog um, o lu m ve bir yerden bir yere su reli ya da su resiz 

hareket etme, tek başına birer olaydır. Toplumda “sıklık” dere-

celeriyle pozitif ya da negatif temayu ller yarattıg ında, bir başka 

deyişle genel olarak sosyal, ku ltu rel ve ekonomik belirleyicile-

riyle birlikte dog urganlık, o lu mlu lu k ve go ç tavsifleri yapılarak 

deskriptif istatistikler yoluyla belirtkenler ve anlatımlar buldu-

g unda, o ncelikle sosyolojik ve demografik du zlemlerde yerini 

alır. Bahsi geçen u ç nu fus dinamig i aynı zamanda ve du nya dur-

dukça politiktir.  

Dog urganlık; çocuk sahibi olmak ya da olmamak, kaç ço-

cuk sahibi olma arzusunda olmak, ne zaman çocuk sahibi ol-

mak gibi -ideal olarak- çifte ait ve ortak kararlarla kendisini 

go steren bir olgudur. Bu kararlarla ilgili benzerliklerinin yog un-

lukları; nu fus bu yu mesinin temposunu, ne kadar bu yu du g u nu  

ve kompozisyonunu belirlemektedir. Bazı u lkelerin yo netimleri 

çok fazla çocuk sahibi olma konusunda ebeveynleri çeşitli fi-

nansal teşviklerle desteklemektedirler (Behar, 1982). Bazı u l-

kelerde ise durum tam tersidir; bu yu k, kalabalık aileler isten-

mez ve dog urganlık azaltılmaya çalışılır. Oysa çocuk dog urmak 

tam olarak bir sosyal davranış biçimidir. Politik çag rı ve teşvik-

lerden çok bireylerin içlerinde yaşadıkları politik, ekonomik, 

ku ltu rel ve sosyal koşulların oluşturdug u bag lam tarafından 

                                                            
*  Prof. Dr. Anadolu U niversitesi Edebiyat Faku ltesi Sosyoloji. Eskişehir  

ORCID-0000-0002-5551-4696 
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durumu alarm verecek bir durumda olunmadıg ının ancak o n-

go ru lu  olmanın gereg ini ortaya koymaktadır. Nitekim toplam 

dog urganlık hızı ve nu fusun bu yu mesine alarm verilmesinden 

ziyade yaşlı nu fus politikalarına, sosyal hizmetlere, fırsat pen-

ceresine o ncelik verilmeli ve gerçekten istikrara kilitlenmiş bir 

su rdu ru lebilir planlama hedeflenmelidir.  
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YÜZ YILLIK CUMHURİYET VE KÜLTÜR 
DEĞİŞİMİ 

Akile Gürsoy* 

I çinde yaşadıg ımız son yu zyıl, du nyada her alanda deg işi-

min hızının katlanarak arttıg ını go zlemleyebildig imiz bir asır 

oldu. Nu fus, katlanarak arttı; teknolojik gelişmeler, baş do ndu -

ru cu  ve hayal gu cu mu zu n o tesinde deg işti. Canlı yaşam, insan 

eli ile klonlanabilir oldu. I mparatorluklar yıkıldı, u lkelerin sı-

nırları deg işti. Bir yandan so mu rgecilik ve ırkçılık tu m şiddetiy-

le devam ederken bir yandan da yeni ulus devletler haritalarda 

yerlerini aldı. I ki du nya savaşı, tu m kıtaları etkiledi. Du nyada ilk 

defa ve u st u ste iki atom bombası atıldı. I nsanlıg ın kendi sonu-

cunu getirebileceg i bilinciyle Birleşmiş Milletler kuruldu ve 

insan varlıg ının ontolojik deg erini vurgulayan I nsan Hakları 

Evrensel Beyannamesi yayınlandı.  

Aslında, yu zyıllardır su regelen sosyal ve siyasi çatışmalar-

dan bag ımsız olarak yerku remizin de bu yu k bir deg işim geçir-

dig i kaygı ile izlendi. Fauna ve flora-tu m canlıların yaşamını 

etkilemekte olan iklim deg işiklig i ve ku resel ısınma olguları 

bilimsel olarak o lçu lebilir oldu. Son yu zyılda du nyada binlerce 

canlı tu ru  yok oldu, binlerce tu r de risk altında. Başta su olmak 

u zere dog al kaynakların tu kenmekte veya kullanılamaz ha le 

gelme riski altında oldug u ortaya çıktı. U lkeler arası ve u lkele-

rin kendi içinde gelir dag ılımı adaletsizlikleri eskiye oranla 

daha fazla arttı ve yoksulluk kemikleşti. I nsanın yerku reyi geri 

                                                            
*  Prof. Dr. I stanbul Beykent U niversitesi Sosyoloji Bo lu mu  

ORCID: 000-0001-5662-8452.  
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ETNİSİTE VE LAİSİZM BAĞLAMINDA 
TÜRKİYE’DE SİYASİ MODERNLEŞME 

SÜRECİ 

Esra Buket Batur* - Ahmet Cihan** 

Din yerine aklın esas alınması ile başlayan Aydınlanma Ça-

g ı sonucunda Batı, siyasi ve sosyal yaşamın her alanında bir 

deg işim yaşamıştır. Bu deg işim karşısında geri kalmışlıg ını ka-

bul eden Osmanlı I mparatorlug u, durumun o nu ne geçmeye 

çalışmışsa da başarılı olamayarak yıkılmıştır. Osmanlı Do ne-

mi’nde başlayan ve Batı’nın rol model alındıg ı modernleşme 

çabaları, Tu rkiye Cumhuriyeti ulus devletinde daha radikal bir 

şekilde artarak devam etmiştir. Nitekim bu çabalar, yeni kuru-

lan ulus devlette başta askerı , sosyal ve siyasal alanlar olmak 

u zere toplumsal hayatın tu m alanlarında karşılık bulmuştur. 

Siyasi modernleşme su reci, bu su reç içerisinde rol model alınan 

Batı’dan ne o lçu de etkilenildig ini go stermesi açısından o nem 

teşkil etmektedir.  

Farklı etnik ve dinı  kimlikleri bu nyesinde barındıran Os-

manlı I mparatorlug u yıkıntıları u zerine inşa edilen Tu rkiye 

Cumhuriyeti ulus devleti de kuruluş yılları itibarıyla bu nyesin-

de farklı etnisite ve dinleri barındırmaktaydı. Devletin siyasi 

modernleşme bag lamında bu farklılıkları, o nce etnisite farkı 

go zetmeksizin I slamiyet çatısı altında birleştirip ardından etnik 

                                                            
*  Arş. Go r. Dr., Bingo l U niversitesi Fen-Edebiyat Faku ltesi Sosyoloji Bo lu mu ,  

ebbatur@bingol.edu.tr ORCID-0000-0001-9783-6717. 
**  Prof. Dr., Medeniyet U niversitesi Edebiyat Faku ltesi Sosyoloji Bo lu mu .  

ahmet.cihan@medeniyet.edu.tr 
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bo ylesi taleplerin olmaması, bir su re sonra demokratik ortamın 

gereklilig i olan çok partili sistemin dahi yo netici elit tarafından 

oluşturulmasıyla sonuçlanmıştır. Aynı zamanda laik bir top-

lumsal yapının inşa edilmesi de halkın deg il yo neticilerin iste-

g idir. Laiklig in din du şmanlıg ı olarak algılandıg ı tek parti do -

nemi ardından yapılan ilk demokratik seçimde halk talebini 

dile getirmiştir. Bu talep, dine ve dinsel olana karşı bir teveccu h 

şeklindedir. Nitekim bu teveccu h, gu nu mu zde de varlıg ını de-

vam ettirmekte ve başta I slam’ın kamusal alandaki go ru nu mu  

olmak u zere pek çok alanda laiklik anlamında tartışmayla so-

nuçlanmaktadır.  

Etnisite vurgusu da gu nu mu zde varlıg ını ha len devam etti-

ren sorunlardan biridir. Du nya genelinde yaygınlaşan çok ku l-

tu rlu lu k politikaları ve azınlıkların tanınması olgusu, Tu rkiye 

bag lamında Ku rt etnisitesi etrafında cereyan eden sorunlarla 

kendini go stermektedir. Ulus devletlerin homojen ulus iddiası-

nın ku reselleşme ve postmodernizm ile sarsılması; Tu rkiye’de 

de etnisite kaynaklı tartışmaların bu yu mesine, genişlemesine 

ve derinleşmesine neden olmuştur denebilir.  
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TÜRKİYE’DE GELİR DAĞILIMININ YÜZ 
YILLIK TARİHİ 

Abdüllatif Çeviker* 

Bir toplumda iktisadi faaliyetlerle elde edilen gelirin u lke 

içinde bireyler, sekto rler veya fakto rler arasında bo lu şu mu nu  

ifade eden gelir dag ılımı, tabiatı icabı siyaset kurumu ve devlet, 

makroekonomik performans, iktisadi gelişme seviyesi, u lkenin 

demografisi, ku ltu rel ve çevresel unsurlar gibi birçok fakto ru n 

etkisi altında şekillenir (Kaasa,2005: 8). Dolayısıyla gelir dag ı-

lımını incelemek, bir u lkenin ekonomik ve sosyal yapısı hak-

kında o nemli bilgiler edinmeyi sag lar. Bu bilgiler sayesinde 

ekonominin niceliksel boyutu kadar nitelig i hakkında da deg er-

lendirme yapmak ve sosyal adalet amacına ulaşmak için alın-

ması gereken yolu tespit etmek mu mku n olur. 

Yu ksek du zeyde gelir eşitsizlig i, toplumsal dengeyi bozar 

ve istikrarsızlıg ı artırır. I stikrarsızlıkla birlikte belirsizlik ve 

mu lkiyet haklarının gu vensizlik sorunu sebebiyle yatırımlar 

azalır ve iktisadi bu yu me bundan olumsuz etkilenir. Bunun 

dışında gelir eşitsizlig i ile iktisadi bu yu me arasında bag lantıyı 

kuran birçok mekanizma vardır (Mdingi ve Ho, 2021: 3). Top-

lumlar, sınıflar ve kişiler arasında gelir farklılaşmasının arka-

sında bu birimlerin u retim için gerekli kaynaklara farklı du zey-

lerde sahip olması, u retim ve paylaşım su reçlerinin de birimle-

rin farklı karar ve tercihleri sonunda şekillenmesi vardır. U re-

timde kullanılan fakto rlerin miktarı ve kalitesi, geliri dog rudan 

                                                            
*  Dr. O g . U ., I stanbul Medeniyet U niversitesi Siyasal Bilgiler Faku ltesi I ktisat Bo lu mu .  
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CUMHURİYET TÜRKİYE’SİNİN DİN 
POLİTİKASI VE YÜZ YILLIK DÖNÜŞÜM 

SÜRECİ 

Mustafa Aydın* 

Dig er kurumlardan farklı olarak du nden bugu ne dinle ilgi-

li en o nemli sorun, beşerı  du nyamızda onun nasıl konumlandı-

rılacag ı, nereye konacag ıdır. Daha açık bir ifadeyle dig er ku-

rumlarla ve o zel olarak da devletle ilişkisinin ne olacag ıdır. 

Esasen ilk bakışta anlamsız gibi go ru nen “dinin nereye konaca-

g ı” sorusu biraz da onun siyasetle kurulan ilişkisinden kaynak-

lanmaktadır. Bu çerçevede mesela ailenin veya ekonominin 

bo ylesi bir ilişki sorunu yoktur. Gerçi sosyolojik olarak bu tu n 

kurumlar birbiriyle ilişkilidir, aynı toplumsal tabandan nema-

lanır. Bazen anlaşmazlıklar go ru lse de genelde aralarında 

kopmayan bir iş birlig i vardır.  

I nsanlar, tarih boyunca din ve devleti bir arada tutmaya, 

sırf deg erler gibi soyut bag larla deg il madden de ilişkilendir-

meye çalışmışlardır. Mesela tarih o ncesi Orta Dog u’da go ru len 

Zigguratlar, bunun tipik o rneg idir. Piramit ha linde inşa edilmiş 

yedi katlı bu binaların her bir katı ayrı bir kuruma tahsis edil-

mişti. Mesela zemin kat gu venlik, ikinci kat ekonomi (u retim-

dag ıtım), u çu ncu  kat din, do rdu ncu  kat devlet işlerine tahsis 

edilmişti. Yedinci kat iklim, yag ış ve dog al olayların go zlem evi, 

yani rasathane idi (Gu venç, 1984: 193).  
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go re daha sag lıklı bir yol izlendig ini belirtmeliyiz. Bir su redir 

din politikasında bir esneme meydana gelmiş, din de devlet de 

rahatlama su recine girmiştir ki bu, umut verici bir gelişmedir.  
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TÜRK DIŞ POLİTİKASINDA SÜREKLİLİK 
VE DEĞİŞİM** 

Mücahid Gürbüz* 

Tu rkiye Cumhuriyeti’nin yu zu ncu  yılında dış politikada 

yaşanan su reklilik ve deg işimin tespit edilmesi, geçmişin deg er-

lendirilmesi ve geleceg e yo nelik bir bakış açısı sunması açısın-

dan o nem arz etmektedir. Bu nedenle çalışmamızda, yu z yıllık 

bir zaman diliminde Tu rkiye’nin dış politika eg ilimlerine yo ne-

lik genel bir bakış açısı sunulmak amaçlanmaktadır. Dış politi-

kanın prensip olarak uzun do nemli ilke ve hedefler çerçevesin-

de su rdu ru lmesinden dolayı bu ilke ve hedeflerin ortaya ko-

nulması, dış politikadaki su reklilik ve deg işimin tespiti açısın-

dan elzemdir. Bu bag lamda Tu rkiye’nin dış politikasında gele-

neksel olarak ortaya konulmuş ilke ve hedefler tespit edilecek-

tir. Ayrıca dış politikada su reklilik ve deg işimin tespiti açısın-

dan Tu rkiye’nin dış politikasını şekillendiren iç ve dış etkenler 

ortaya konulacaktır. I ç ve dış etkenler, birbiriyle etkileşim 

ha linde bir u lkenin dış politikasının belirlenmesinde ve şekil-

lenmesinde rol oynamaktadır. Ayrıca dış politikada yaşanan 

su reklilik ve deg işimi anlamak için dış politikayı belirleyen 

du şu nsel ve maddi fakto rleri bir arada ele almak gerekmekte-

dir. Bo ylelikle Tu rk dış politikasının yu z yıllık serencamında 

su reklilik ve deg işimlerin tespiti mu mku n olacaktır. Bu tu r bir 

girişim için kırılmaların yaşandıg ı tarihsel do nu m noktalarının 
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bo lgesel ve ku resel rolu  açısından o nemli sonuçlar dog urmakla 

birlikte tartışmaları da beraberinde getirmiştir. Tu m bu geliş-

meler karşısında Tu rk dış politikasında yaşanan deg işimler, 

akademisyenler tarafından farklı şekillerde nitelendirilmiştir. 

Avrupalılaşma, neosmanlıcılık ve Avrasyacılık nitelendirmeleri 

bag lamında eksen kayması tartışmaları yaşanmıştır. Tu m bu 

tartışmaların o tesinde genel olarak Tu rk dış politikasını anla-

manın tarihsel bag lamı, bo lgesel ve ku resel jeopolitik hususları 

ve iç siyasi dinamikleri dikkatle deg erlendirmeyi gerektirdig i 

o nemli bir şekilde ortaya çıkmaktadır. Tu rkiye’nin du nyadaki 

konumu şekillenmeye devam ederken Tu rk dış politikasının 

karar vericilerinin Tu rkiye’nin bir yandan çeşitli çıkarlarını ve 

o nceliklerini dengelemesi; dig er yandan da karşı karşıya oldu-

g u karmaşık ve deg işen zorlukları ele alması gerekecektir. 
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CUMHURİYET TÜRKİYE’SİNDE BİR 
KÜLTÜR POLİTİKASI OLARAK MÜZİĞİN 

YÜZ YILLIK SERÜVENİ 

A. Bülent Alaner* - Kazım Demirer** 

Türkiye Cumhuriyeti’nin temeli kültürdür. 

 

Mustafa Kemal Atatu rk tarafından 1936’da so ylenen bu 

cu mle, kısalıg ının aksine gerçekleşmesi yu z yıldan fazla zaman 

alan devrimin a deta bir o zeti şeklindedir. Zira 1923’te Cumhu-

riyet’in ilanı ile hızlanan yeni ve modern bir ulus inşası su reci-

nin ko kenlerini Ortaylı’nın (2018) “imparatorlug un en uzun 

yu zyılı” olarak da ifade ettig i 19. yu zyılın başlarına, hatta belki 

daha eskilere bile, go tu rmek, bugu n tarihçiler tarafından da 

daha çok benimsenen bir durumdur. Buna ilaveten bu su reç 

tam anlamıyla bir ku ltu r devrimi nitelig inde olmuş, tıpkı Os-

manlı’da başladıg ı gibi temelinde ku ltu rel deg işim ve do nu şu m-

lerin yattıg ı bir dizi yenilik hareketleriyle simgeleşmiştir. Bu 

hareketlerin içinde mu zig e ilişkin olanların da sayısı ve etkisi 

azımsanmayacak du zeydedir.  

Her ne kadar mu zig i kendine o zgu  bir estetik ve sanatsal 

çerçeve içinde go rmeyi su rdu renlerin sayısı az olmasa da mu -

zig in ku ltu rel boyutu, toplumsal su reç ve deg işimlerle olan ilgi-
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bag lamında kimi zaman eg itici/o g retici ve eg lendirici ve hatta 

yo nlendirici bir kurum olarak karşımıza çıkmıştır. 

Aslında Cumhuriyet Do nemi mu zik politikalarını inceler-

ken mutlak suretle do nemlerin ekonomik ve sosyal yapılarını 

da deg erlendirmek gerekir. O zellikle Cumhuriyet’in ilk yılların-

da geçerlilig ini koruyan Go kalpçı politikaların deg erlendirilme-

si basit bir anlayışı barındırmamaktadır. Bu politikaların arka-

sında Atatu rk’u n “antiemperyalist” yaklaşımı, mu zik politikala-

rında da deg erlendirilmelidir. 

Yu kselme veya ilerleme du şu ncesinin bir yeri referans ala-

rak kuruldug unu hatırlarsak ku ltu r politikasının temel eksenini 

de daha iyi tahlil etmiş oluruz. O zellikle gelenek ve modern 

arasına sıkışmış Tu rk mu zik ku ltu ru nu n bugu n Batılı normların 

ve du şu ncenin “gerisinde” oldug u durumları tartışılmaktadır ve 

bu norm ve du şu nceler tu m politik tutumların içerisine sokul-

maktadır. 

Belki de gu nu mu z popu ler ku ltu rleri için şu so zcu kler tam 

da dog ru yaklaşım olabilecektir: Gu nu mu z toplumlarında este-

tik kavramının felsefesi ideolojiktir. Bu ideolojinin temelinde 

eşitlik, o zgu rlu k ve kendine yetme inancı yer alır. Burada kalı-

tımsal zenginlig e ve o ncelig e bag lı olan eski sosyal kurallar 

altu st edilmiştir. Dolayısıyla yeni felsefe, “Kategorize etme, zevk 

al. I çinden gelen duygular, neyi emrediyorsa onu dinle.” şeklin-

dedir. 
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TÜRK SOSYOLOJİSİ VE TOPLUM 

Ahmet Alp* - Ahmet Cihan** 

Toplumlarda meydana gelen deg işimlerin anlaşılması ve 

açıklanması amacıyla ortaya çıkan sosyoloji bilimi, tarihsel 

su reçte, başta Batı toplumları olmak u zere, Tu rk toplumunun 

geçirdig i deg işimler ve darbog azların anlaşılması ve ço zu m-

lenmesi amacıyla ihtiyaç duyulan bir sosyal bilim olarak karşı-

mıza çıkmıştır. Karakteristik o zellig i itibarıyla toplumsal yapı 

ve deg işimlerin o zellikleriyle oldukça iç içe olan sosyoloji, Tu rk 

toplumunda ortaya çıktıg ı do nemden gu nu mu ze kadar her 

do nemin ihtiyaçları çerçevesinde şekillenmiş ve toplumsal ya 

da ideolojik sorunlara yo nelik ço zu mlerin ileri su ru lmesinde 

başvurulan bir sosyal bilim dalı olmuştur.  

Osmanlı’nın son zamanlarında içinde bulundug u buhran-

dan kurtarılması amacıyla çeşitli ço zu mler ileri su receg i du şu -

nu len sosyoloji biliminden bu alanda Osmanlı aydınları da fay-

dalanmaya çalışmışlardır. O te yandan Osmanlı I mparatorlu-

g u’nun yıkılmasından sonra sosyolojiye yo nelik ilgi, Tu rkiye 

Cumhuriyeti’nin kurulmasından sonra daha da artmış ve bu 

do nemde Cumhuriyet’i kuran kadrolar, benimsedig i ideolojile-

rin ve devrimlerin toplum tarafından benimsenmesi su recinde 

sosyolojiden yaralanmaya çalışmıştır. Nihayetinde Tu rkiye’de 

yu z yıldan uzun bir tarihsel geçmişe sahip olan sosyoloji bilimi 

kendi karakteristik o zellikleri itibarıyla ilgi ve çalışma alanları-
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1. BÖLÜM 
ÖRGÜTSEL DAVRANIŞA GİRİŞ 

Şerife Didem Kaya 

1. ÖRGÜTSEL DAVRANIŞ NEDİR? Örgütsel davranış (ÖD) kavramını anlayabilmek için önce örgütün ne ol-duğunu bilmek gerekir. Bir örgüt, çok çeşitli hedeflere ulaşmak için birlikte çalışan ve eylemlerini koordine eden bir insan topluluğudur. Hedefler, bireyle-rin bir örgütün üyeleri olarak başarmaya çalıştıklarıdır (çok para kazanmak, değerli bir davayı desteklemeye yardımcı olmak, belirli kişisel güç ve prestij seviyelerine ulaşmak, tatmin edici bir iş deneyimi yaşamak vb.). Hedefler ayrı-ca örgütün bir bütün olarak başarmaya çalıştığı şeylerdir (müşterilerin istedi-ği yenilikçi mal ve hizmetleri sağlamak; adayların seçilmesini sağlamak; tıbbi araştırmalar için para toplamak; hissedarları, yöneticileri ve çalışanları ödül-lendirmek için kar elde etmek; sosyal olarak sorumlu olmak ve doğal çevreyi korumak vb.). Etkili bir örgüt, hedeflerine ulaşan örgüttür (George ve Jones, 2012: 5). Örgüt bu hedeflere ulaşabilmek için de; ortak bir bilgi birikimine sahip ayrı bir uzmanlık alanı anlamına gelen ÖD gibi bir çalışma alanına (Rob-bins ve Judge, 2017: 48) ihtiyaç duyar. ÖD, 1940'larda Amerika Birleşik Devletleri'nde ayrı bir alan olarak ortaya çıkmıştır (Langton vd., 2016: 7). O tarihten beri de üretim ve hizmet sektörle-rinde tartışılan bir disiplindir. Pozitif ÖD, insanların neyin yanlış olduğunu "düzeltmeye" odaklanmaktan kaçınmak için geliştirilen pozitif örgütsel psiko-lojiden doğmuştur (Hitt vd., 2011: 25). ÖD, insanların ve grupların nasıl hare-ket ettiğini, düşündüğünü, hissettiğini ve işe ve örgütlere nasıl tepki verdiğini ve örgütlerin çevrelerine nasıl tepki verdiğini etkileyen birçok faktörün ince-lenmesidir (George ve Jones, 2012: 5). ÖD; bireylerin, grupların ve yapıların örgütler içindeki davranışlar üzerindeki etkisini araştıran ve bu bilgiyi bir örgütün etkinliğini artırmaya yönelik olarak uygulamayı amaçlayan bir çalış-ma alanıdır (Robbins ve Judge, 2017: 48; Langton vd., 2016: 4). Peki o zaman ÖD neyi inceler? ÖD, örgütlerdeki davranışın üç belirleyicisini inceler. Bunlar; 
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KAYNAKÇA Çimen M. (2017). Örgütsel Davranışa Giriş içinde Sağlık Kurumları Yönetiminde Örgütsel Davra-
nış Konuları (Editör: M.Çimen ve S. Deniz). 1. Baskı, Ankara: Nobel yayıncılık, 3-6. George JM., Jones GR. (2012). Understanding and Managing Organizational Behavior. 6. Baskı, New Jersey: Pearson Education. Hitt MA., Miller CC. ve Colella A.  (2011). Organizational Behavior. United States: John Wiley &  Sons Inc. Langton N., Robbins SP., Judge TA. (2016). Organizational Behaviour Concepts, Controversies, 
Applications. 17. Basım, Toronto: Pearson. Robbins, SP. ve Judge, TA. (2017). Organizational Behavior. 17. Baskı, England: Pearson Educa-tion Limited. Robbins SP. ve Judge TA. (2018). Essentials of Organizational Behavior. 14. Baskı, England: Pear-son Education Limited.   
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2. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA İŞE DEVAMSIZLIK 

SORUNU VE PERSONEL DEVRİ 

Aydan Yüceler  

“Vatanını en çok seven, görevini en iyi yapandır” Gazi Mustafa Kemal ATATÜRK 
GİRİŞ Günümüz değişen iş dünyasında işletmelere sürdürülebilir rekabet avan-tajı sağlayacak ve varlıklarını sürekli kılmalarına olanak verecek en önemli kaynak, sahip olunan nitelikli çalışanlardır. Dolayısıyla doğru çalışanı bulup doğru yerde istihdam etmenin işletmelerin en büyük başarılarından biri ola-cağı söylenebilir (Acar vd., 2017: 22). Ancak nitelikli çalışanı bulup işletmede çalışmaya başlamasını sağlamak tek başına yeterli olmayacaktır. Dolayısıyla işletmeler nitelikli çalışanlarını ellerinde tutmak, işten ayrılmalarını önlemek için çok fazla çabalamak zorundadırlar (Akduman vd., 2013: 205). Sağlık işletmeleri açısından da aynı husus geçerli olup insan kaynağı en kilit unsuru oluşturmaktadır (Erigüç, 1999: 4). Hatta sağlık işletmeleri taşıdığı nitelikler açısından diğer sektörlerden farklı olduğu için insan kaynağı çok daha önemli hale gelmektedir. Çünkü sağlık hizmetleri sunumunda kalite, is-tikrar ve süreklilik şarttır. Bu süreklilik de sahip olunan nitelikli personel ile sağlanabilecektir.  Sağlık işletmelerinde nitelikli personeli kaybetmek ya da personelin gö-revini yapmayarak işletmeden uzaklaşmayı tercih etmesi bütün sistemde ak-samalara yol açabilecektir. Hali hazırda dünya genelinde sağlık sektöründe nitelikli personel bulmanın sorun haline geldiği düşünülürse işe devamsızlık ve personel devri kavramları her zamankinden daha önemli hale gelmiştir. İşe devamsızlık ve personel devri konusunda gerek yönetim gerekse çalışan so-
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SONUÇ Çalışmamızın konusunu oluşturan işe devamsızlık ve personel devri kav-ramı esasında işletmeler ve bireyler için maliyetli ve yıkıcı etkileri olabilecek önemli iki geri çekilme davranış biçimi olup çalışanların kendilerini işten ve işletmeden uzaklaştırmak için gerçekleştirdikleri psikolojik veya fiziksel bir çabayı ifade etmektedir (Mishra, 2022: 64). Söz konusu kavramların nedenle-rini ve sonuçlarını anlayabilmek yıkıcı etkilerini azaltmak açısından şarttır (Alkaya ve Türe, 2023: 96). Sağlık işletmelerinde ortaya çıkan hizmetin doğrudan insan hayatıyla ilgi-li olması, hizmetin sürekliliği, niteliği, ertelenemez olması gibi nedenler bu kurumlarda örgüte bağlı çalışanların gerekliliğini ortaya koymaktadır. Ayrıca yaratacakları ekonomik kayıpları önlemek ve örgütsel verimin ve yüksek per-formansın sağlanabilmesi için de işe devamsızlık ve personel devrinin makul bir düzeyde tutulması şarttır (Kaynak ve Öztuna, 2020: 34). Dolayısıyla de-vamsızlığı yönetmek, personel devrini azaltmak insan kaynakları açısından ele alınması ve çözülmesi gereken bir konudur. Nitelikli personeli bulmak, işlet-meye çekmek ve kalmasını sağlamak insan kaynaklarının öncelikli görevlerin-den olması gerekmektedir (Doğan, 2020: 692) İşgücü devir hızı oranı işletmelerin insan kaynakları yönetimi hakkında çok önemli yorumlamalar yapabilmeyi sağlamaktadır. Bu oranların yüksek çıkması şirketlere kısa ve uzun vadede büyük maliyetlere yol açacağını, şirket-lerin stratejik planlamalarını kötü yönde etkileyeceği gözlemlenebilir. İnsan kaynakları yönetiminin şirket içerisinde işlerliğini, çalışanların verimliliğini ne yönde etkilediğini, çalışanların iş tatminin ne düzeyde olduğunu bu oranı öl-çümleyerek ulaşabilmek mümkündür (Acar vd., 2017: 24). 
KAYNAKÇA  Abbasi, Sami M. ve Kenneth W. Hollman (2000). Turnover: the real bottom line, Public Personnel Acar, O.K.; Efe, M.H. ve Çelik, İ. (2017). İnsan kaynakları yönetiminde yetenek yönetimi ve işgü-cü devir hızı ilişkisi: Isparta örneği. Yeni Fikir Dergisi, 8(18), 20-32. Adıgüzel, O. (2012). İşle ilgili stres, rol çatışması ve rol belirsizliğinin beklenen personel devri üzerine etkisi: hemşireler üzerinde bir uygulama. Uluslararası Alanya İşletme Fakültesi 

Dergisi, 4(3), 163-169. Adıgüzel, O. ve Erdoğan, A. (2016). Çağdaş bakış açısıyla iş gören devamsızlığı, nedenleri, örgüte etkileri ve çözüm önerileri. Süleyman Demirel Üniversitesi Vizyoner Dergisi, 5(10), 1-25. Akduman, G.; Erdoğan, O. ve Yüksekbilgili, Z. (2013). Ciro ve personel devir hızı ilişkisi. Elektro-
nik Sosyal Bilimler Dergisi, 12(47), 203-211. 
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Akgeyik, T. (2017). Çalışan devamsızlığını etkileyen faktörler (tekstil çalışanları üzerine bir araştırma). Journal of Social Policy Conferences, (72), 35-54. Alkaya G.Ç ve Türe, A. (2023). Hemşirelikte işe devamsızlık ve personel devri, Edt: Engin Şahna, Hasan Hüseyin Doğan, Sağlık Bilimlerinde Araştırma ve Değerlendirmeler-2, içinde, 85-104, Ankara: Gece kitaplığı.  Alparslan, E. ve Orhan, K. (2016). İşgücü kaybının nedenleri, etkileri ve alınabilecek önlemler: Denizli kablo ve tel üreticisi bir firmada araştırma. Çalışma İlişkileri Dergisi, 7(2), 41-64. Altan, S. (2018). Örgütsel yapıya bağlı stres kaynakları ve örgütsel stresin neden olduğu başlıca sorunlar. Stratejik Ve Sosyal Araştırmalar Dergisi, 2(3), 137-158.  Ardıç, M. ve Dulkadir, B. (2018). İşgörenin devam durumunun insan kaynakları bilgi sistemiyle işletme verimliliğine etkisinin incelenmesi. Atatürk Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü 
Dergisi, 22(2), 1129-1137. Ardıç, M.; Aydın, N.C. ve Can-Develi, M. (2022). Güvenlik iklimi ve işe devamsızlık arasındaki ilişki: bir üniversite hastanesinde uygulama. Edt.: E.D. Yardan, 5. Uluslararası 15. ulusal 
sağlık ve hastane idaresi kongresi bildiri kitabı içinde.49-53. Arokiasamy, Anantha Raj A. (2013). A qualitative study on causes and effects of employee tur-nover in the private sector in Malaysia, Middle-East Journal of Scientific Research, 16(11), 1532-1541. Avcı, M. ve Yavuz, E., (2020). Çalışanların esnek çalışma düzenlemelerine yönelik tutumlarının işe devamsızlık algıları üzerindeki etkileri: kamu kurumlarında bir alan araştırma-sı. Yönetim Bilimleri Dergisi, 18(35), 37-55. Bacak, B. ve Yiğit, Y. (2010). İşe devamsızlığın nedenleri, ekonomik sonuçları ve azaltılması için alınması gereken önlemler. Girişimcilik ve Kalkınma Dergisi, 5(1). 29-44 Bayram, M. (2019). Devamsızlık ve İşte var olamamayı etkileyen faktörlerin belirlenmesine yönelik bir kavramsal model önerisi. Sosyal Güvenlik Dergisi (Journal of Social Security). 9(2). 299-318. Budak, Ç.B. ve İrge, N.T. (2019), Kurum içi kayırmacılık ve kayırmacılığın iş devamsızlığa etkisi. 
The Journal of Academic Social Science, 7(97), 432-444 Can, Ş. (2018) İşyerinde devamsızlık yapmaya etki eden demografik faktörlerin veri madenciliği teknikleri ile araştırılması. Uluslararası Sosyal Araştırmalar Dergisi- Journal of Internatio-
nal Social Research, 11(59): 890-900. Cihangir, E. (2014). Kurumsal performans yönetiminde insan kaynakları boyutuna bir ba-kış. İstanbul Sosyal Bilimler Dergisi. (7), 65-84. Çakınberk, A.; Derin, N. ve Gün, G. (2011). Otel işletmelerinde insan kaynakları açısından işgö-ren devir hızının analizi: Kapadokya bölgesi örneği. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 10(36), 252-272. Çelik, A.; Çakıcı, A.B. ve Fındık, M. (2014). Çalışma ilişkilerinde algılanan adaletsizlik ile örgütsel bağlılık, işe devamsızlık ve işten ayrılma niyeti arasındaki ilişkilerin belirlenmesine yöne-lik bir araştırma: sağlık kurumları örneği. Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi İktisa-
di ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 4(2), 159-170. Çelik, A.; Çakıcı, A.B., ve Fındık, M. (2014). Çalışma ilişkilerinde algılanan adaletsizlik ile örgütsel bağlılık, işe devamsızlık ve işten ayrılma niyeti arasındaki ilişkilerin belirlenmesine yöne-lik bir araştırma: sağlık kurumları örneği. Kahramanmaraş Sütçü İmam Üniversitesi İktisa-
di ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 4(2), 159-170. Danışmaz, A.T (2022).Absenteeism ile ilgili yazılan lisansüstü tezlerin bibliyometrik analizi. 
Türkiye Mesleki ve Sosyal Bilimler Dergisi, 4(10), 35-46. 
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Demirel, Z.H. ve Çetinkaya, S. (2023). Örgütsel dışlanma algısının iş gören devir hızı üzerindeki etkisinde işyeri nezaketsizliğinin aracılık rolü., BMIJ, 11(3): 1058-1078. Demirkaya, F. ve İnce, H. (2013). Hastanelerde sözleşmeli hemşirelerin işgücü devri ve hizmet kalitesi. Verimlilik Dergisi (3), 117-135. Demirkıran, D. Ve Erdem, D. (2014). Personel devrinin nedenlerine ilişkin geliştirilen modelle-rin incelenmesi. Süleyman Demirel Üniversitesi İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dergisi, 19(3), 289-311. Dess, G.G. ve Shaw, J.D. (2001). Voluntary turnover, social capital and organizational performan-ce. Academy of Manegement Review, 26(3), 446-456. Doğan, İ.F. (2020). İşe devamsızlık ve iş gören devri. Edt. İsmail Bakan, içinde Örgütsel Davranış. 681-696. İstanbul: Beta Yayınları. Donovan, T.L.; Moore, K.M. ve VanDenKerkhof, E.G. (2008). Employee absenteeism based on occupational health visits in an urban tertiary care Canadian hospital. Public Health Nur-
sing, 25(6), 565-575.  Ekmekçi, Y.A.D. (2021). Sağlık kurumlarında işe devamsızlık. Edt. Karaca, A. ve Sezgin E.E..  
Sağlık Kurumları Penceresinden Negatif Örgütsel Davranış içinde. Konya: Eğitim Yaınevi 113-128. Eren, E. (2015). Örgütsel davranış ve yönetim psikolojisi, 15. Baskı, İstanbul: Beta Yayınları. Erigüç, G. (1999). Ankara metropolitan alanda Sağlık Bakanlığı hastanelerinde personel devir oranları ve personelin işinden ayrılma nedenleri. Hacettepe Sağlık İdaresi Dergisi, 4(1). 3-26 Ertör, S., ve Akyazı, E.P. (2010). Yetkin personelin şirkette tutulması. Sosyal Bilimler Metinleri, 2010(2), 1-21. Frank, F.D.; Finnegan, R.P. ve Taylor, C.R. (2004). The race for talent: retaining and engaging workers in the 21st century. Human Resource Planning, 27(3), 12-25. George, Jennifer M.- Gareth Jones (2012). Understanding and managing organizational behavior, 
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3. BÖLÜM  
SAĞLIK KURUMLARINDA STRES VE STRES 

YÖNETİMİ 

Şerife Didem Kaya - Gülnur Tekin  

“Stres Hayatın Baharatıdır; stresin yokluğu ölümdür” 

Hans Selye 

GİRİŞ Stres, her zaman zararlı değildir. Bir miktar stresin bireyde olması gere-kir. Aksi takdirde stressiz bir birey ölü bir birey demektir. Birey, yaşamı bo-yunca makul miktarda stresle baş edebilecek donanıma sahiptir. Kötü olan yıkıcı strestir. Yıkıcı stres, bireyde kümülatif bir şekilde oluşur. Bu nedenle sağlık kurumlarının, stres etkeni karşısında farkındalık kazanması, stresi kontrol altına almaları ve stresi optimum düzeyde tutmak için gerekli önlem-leri almaları bir zorunluluk haline gelmektedir. Çünkü stres, insan sağlığını bozan ve insanın özgürce yaşamasını engelleyen önemli nedenlerden biridir.  Sağlık kurumları, stres faktörü karşısında çok büyük bedeller ödemekte ve işgücü kaybetmektedir. Sağlık çalışanları ise, stresin verdiği ağır darbeler sonucunda ciddi kişisel zararlar görmektedir. Bu bölümde stres nedir? Stres iyi midir? Stres kötü müdür? Sağlık kurumlarında stres, stres kaynakları, yapı-cı stres, yıkıcı stres, stres ve kişilik, stres ve verimlilik, genel uyum sendromu, stresin bireysel ve örgütsel belirtileri, stresin bireysel ve örgütsel sonuçları, stresin bireysel ve örgütsel anlamda yönetilmesi konuları sunulmuştur.  
1. STRES NEDİR? Stres kavramı, Latince “estrica”, eski Fransızca “estrece” sözcüklerinden gelmektedir. 17. yüzyılda felaket, musibet, bela, dert, keder, elem anlamlarında kullanılmıştır. 18. ve 19. yüzyıllarda anlamı değişerek, güç, baskı, zor gibi an-
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rı, çalışanların zihinsel ve fiziksel sağlıklarının yanı sıra genel iş tatmini ve performansları üzerinde de önemli bir etkiye sahiptir.  Yıkıcı stresin olumsuz birçok sonucu bulunmaktadır. Bu olumsuz durum-lar hem bireye hem de örgüte olumsuz olarak yansır. Bireye yansıması en çok psikosomatik hastalıklar olarak ortaya çıkmaktadır. Ayrıca birçok olumsuz davranışa neden olmaktadır.  Bunlar alkol, sigara, uyuşturucu kullanma örnek verilebilir. Birey, tükenmişlik ya da depresyon yaşayabilmektedir. Yalnız stres düzeyi bireyden bireye değişmektedir. Yani çalışanların stresi algılama düze-yiyle ilgili olmaktadır.  Gerek günlük yaşamımızda gerek çalışma hayatımızda "stressiz yaşama" kavramı geçerliliğini kaybetmiştir. Çünkü iş ve sosyal yaşamda stresten ka-çınmak mümkün değildir. Önemli olan stresin negatif etkilerine karşın baş etme mekanizmalarımızı geliştirebilmemizdir. Sağlık kurum yöneticileri bu stres kaynaklarını tanıyıp ele alarak çalışanları için daha sağlıklı ve daha üret-ken bir çalışma ortamı yaratmaları noktasında çaba göstermelidirler. Görül-mektedir ki; sağlık çalışanlarında gerek öğrencilik döneminde, gerekse iş ha-yatında stresin varlığı ve etkileri görülmektedir. Toplumun sağlığını ve refahı-nı arttırma konusunda bu kadar önemli görevleri olan sağlık çalışanlarına ör-gütsel ve sosyal destek sağlanması gerekmektedir. Onların eğitim ihtiyaçları karşılanarak, kariyer gelişimleri tamamlanmalıdır. 
KAYNAKÇA Akgün A.İ. ve Türe N. (2019). The relationship between personality type and perceived stress level: evidence from ındependent public accountants. Business And Economics Research 

Journal, 10 (4), 903-913. Akhavan P., Dehghani M., Rajabpour A., ve Pezeshkan A. (2016). An investigation of the effect of extroverted and introverted personalities on knowledge acquisition techniques. Journal of 
Information and Knowledge Management Systems, 46 (2),194-206. Aktaş, A.M. (2001). Bir kamu kuruluşunun üst düzey yöneticilerinin iş stresi ve kişilik özellikle-ri. Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 56 (4): 25-42. Alsulami H., Serbaya S.H., Rizwan A., Saleem M., Maleh Y. ve Alamgir Z. (2021). Impact of emoti-onal intelligence on the stress and safety of construction workers in Suudi Arabia. Engine-
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4. BÖLÜM  
SAĞLIK KURUMLARINDA MOBBİNG 

Şerife Didem Kaya  

Mizaç yeteneği zorbasavardır. 

GİRİŞ Mobbing, örgütlerde önemli negatif etkileri olan bir örgütsel davranış kavramıdır. Ayrıca çalışma hayatında mobbing olgusu her kültürde ve her örgütte tartışılan bir davranış konudur. Farklı disiplinden gelen çalışanların bir arada olduğu sağlık kurumlarında da mobbing olgusuna daha sık rastlan-maktadır.   Çalışma hayatında mobbing tanımı konusunda genel bir anlaşma veya açık bir fikir birliği mevcut değildir ve bazı terimler birbirinin yerine kullanıl-maktadır. İşyerinde psikolojik taciz, psikolojik şiddet, psikolojik terör, psikolo-jik yıldırma, iş yeri zorbalığı gibi olguları ifade etmek üzere pek çok ülkede ve Türkiye’de de “mobbing” kavramı yer almaktadır. Mobbing; çalışma hayatında hedef seçilen çalışana üstleri, astları ya da eşit düzeydeki iş arkadaşları tara-fından kasıtlı, sistematik, belirli bir süreyi içeren olumsuz davranışları kapsa-yan ve çalışan üzerinde bir takım negatif etkiler bırakan tutum ve davranışlar-dır. Çoğu zaman bireyler arasında yaşanan çatışma, kötü davranma, kaba dav-ranışlar vb. durumlar mobbing ile karıştırılmaktadır.  Her örgütte bu tür dav-ranışlar zaman zaman yaşanmaktadır. Bu yüzden çalışma hayatında mobbing olgusunun  çalışanlarca bilinmesi önem arz etmektedir. Bu bölümde mobbing kavramının tanımı, sağlık kurumlarında mobbing davranışının oluşumu, mevzuattaki yeri, mobbingin tarafları, düzeyleri, aşa-maları, mobbing davranışlarının neler olduğu,  hangi davranışların mobbing olmadığı, mobbingin birey, örgüt ve toplum üzerindeki etkileri, mobbing ile bireysel ve örgütsel mücadele yöntemleri konuları incelenmiştir.  
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5. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÖRGÜT KÜLTÜRÜ 

Birol Yetim - Özgür Uğurluoğlu  

“Sağlık kurumlarında örgüt kültürünün geliştirilmesi ve sürdürülmesi sağlık ku-
rumu yöneticileri için öncelikli bir hedef olmalıdır” 

GİRİŞ İlk kez 1930'larda Elton Mayo tarafından yapılan deneyler ile tartışılmaya başlanan örgüt kültürü kavramı, sonraki yıllarda yapılan bazı çalışmalar ile birçok yazar ve araştırmacı tarafından “bir örgütte üyelerin nasıl davranması gerektiği ile ilgili norm ve standartlar bütünü” olarak ele alınmıştır. Örgüt kül-türünün bilinen anlamını kazanması ise Mayo’nun çalışmalarından yıllar sonra mümkün olmuştur. Özellikle 1970’lerin sonu ile 1980’lerin başında yapılan bazı çalışmalar, söz konusu kavramın çok daha geniş kapsamlı ele alınmasına ve geniş kitlelerce tartışılmasına neden olmuştur. Ancak yönetim literatürün-de örgüt kültürünün içerik ve kapsamı ile ilgili farklı türden çok sayıda açık-lama ve görüş olduğu görülmektedir. Örneğin; Pettigrew (1979: 571-576) yaptığı bir çalışmada söz konusu kavramı, “üyelerce paylaşılan ve üyelerin inanç ve eylemleri ile belirlenen olgular bütünü” olarak ele almıştır. Mintzberg ve Quinn (1996: 332) ise örgüt kültürünü, örgütsel yaşam biçimi olarak tanım-lamışlar ve “gelenek ve inançlar sistemi” olarak özetlemişlerdir. Schwartz ve Davis (1983: 33) ise örgüt kültürünün sadece inançlar ile açıklanabilecek bir kavram olmadığını, inançlar ile birlikte beklentilerin de örgüt kültürünün te-mel bileşenlerinden biri olduğunu ifade etmişlerdir. Öte yandan Mainiero (1993: 84) ise örgüt kültürünü doğrudan çalışanlar ile ilişkilendirmiş ve “üye-lerinin motivasyon ve katkıları ile ortaya çıkan sosyal bir olgu” olarak tanım-lamıştır. Smircich (1983: 334) ise söz konusu kavramı, önceki tanımların çok daha ötesine götürmüş, “örgütü ve üyeleri bir arada tutan sosyal yapı” olarak açıklamaya çalışmıştır.  
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Sonuç olarak, sağlık kurumlarında örgüt kültürü, hizmet sunumundan hasta güvenliğine kadar birçok unsuru doğrudan etkilemektedir. Ancak örgüt kültürünün arzulanan sonuçları verebilmesi için, örgüt içi karar alma süreçle-rinin temel değerlerle uyumlu hale getirilmesi, çalışanların güçlendirilmesi ve örgütte yeniliğin teşvik edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, sağlık kurumla-rında örgüt kültürünün geliştirilmesi ve sürdürülmesi, başta sağlık yöneticileri ve liderler için öncelikli bir hedef olmalıdır. 
KAYNAKÇA  Acar, A. Z., & Acar, P. (2012). The effects of organizational culture and innovativeness on busi-ness performance in healthcare industry. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 58, 683-692. Acar, A. Z., & Acar, P. (2014). Organizational Culture Types and Their Effects on Organizational Performance in Turkish Hospitals, Emerging Markets Journal, Volume 3 No 3. Acosta-Prado, J. C., López-Montoya, O. H., Sanchís-Pedregosa, C., & Zárate-Torres, R. A. (2020). Human resource management and innovative performance in non-profit hospitals: the mediating effect of organizational culture. Frontiers in Psychology, 11, 1422. Açıkgöz, B., & Kıran, S. (2020). Birinci basamak sağlık kuruluşlarında örgüt kültürü ve işe bağ-lanma özelliklerinin değerlendirilmesi, Zonguldak merkez ilçe örneği. Batı Karadeniz Tıp 
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6. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÖRGÜTSEL 

BAĞLILIK VE ÖRGÜTSEL ADALET 

Melek Yağcı Özen  

Adaletin olmadığı bir organizasyonda, bağlılık sadece bir hayal olur. Victor Vroom 
GİRİŞ Hızlı bir değişim gösteren modern çevre, ekonomik belirsizlik, devam eden küreselleşme, artan rekabet, Y kuşağının yükselişi, çalışan bağlılığına gösterilen ilginin artmasına neden olmuştur (Mercurio, 2015: 2). Örgütsel bağlılık, 1950’li yıllardan itibaren bilim insanları ve uygulayıcıları tarafından ilgi çeken bir kavram olmuştur. Bu yıllardan itibaren örgütsel bağlılık üzerine çok sayıda araştırma yapılmıştır (Bakotić, 2022: 3551). Bir örgütün sahip olduğu en değerli varlığı olarak kabul edilen insan kay-nağı, örgütlerin başarısında etkilidir. Örgüte ve hedeflerine bağlı, örgütte ça-lışmaktan mutlu ve çalışmayı sürdürme istekliliği olan çalışanların varlığı ör-gütler için önemlidir. Bu noktada çalışanlarda örgütsel bağlılığın yaratılması gerekmektedir (Hoş ve Oksay, 2015:1). Örgütsel bağlılık, çalışan ve örgüt ara-sındaki ilişkiyi tanımlayan en temel kavramlardan biridir (Wolowska, 2014: 129). Yıllar boyunca üzerinde önemle çalışılan bir konu olan örgütsel bağlılık, örgüt üyelerinin işle ilgili davranışlarının anlaşılmasında kilit konumdadır (Angle ve Perry, 1983: 126; Mowday ve Steers, 1979: 224). Çalışanların örgüt-lerine yönelik beslediği duyguların örgütün başarısında dikkate alınması ge-rektiği bilinmektedir (Örücü ve Sezen Kışalalıoğlu, 2014: 45). Örgütsel bağlılı-ğın oluşmasında örgütsel birtakım davranışların da etkisi bulunmaktadır. Bu davranışlardan biri de örgütsel adaletin varlığıdır. Çalışanın örgütte adaletin 
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SONUÇ Sağlık hizmetlerinin sunumunda sağlık çalışanları önemli bir yere sahip-tir. Kaliteli bir sağlık hizmeti sunulmasında, sağlık çalışanlarının motivasyonu, memnuniyeti ve bağlılığı kritik öneme sahiptir. Özellikle adil bir iş ortamı, çalışanların örgütsel bağlılıklarının artmasında ve sağlık hizmetlerinin kalite-sine olumlu anlamda etki etmektedir. Bu nedene sağlık kurumlarının yönetim stratejilerinde adil politikaların ve uygulamaların belirlenmesi çalışan mem-nuniyetinin artırılmasında ve aynı zamanda hasta memnuniyetinin sağlanma-sında önemlidir. Sağlık kurumlarında, sağlık çalışanlarının örgütsel adalet algılarının yük-seltilmesi, çalışanların örgütsel bağlılığını artırarak personel devir oranlarının düşmesine katkı sağlayacaktır. Burada sağlık yöneticilerine önemli görevler düşmektedir. Sağlık personeline yönelik eşit uygulamaların olması ve işlemle-rin adil gerçekleştirilmesinde sağlık yöneticileri önemli rol oynamaktadır (Işık vd., 2012: 263). Çalışanların örgütsel adalet algılarını artırmak için örgütsel kaynakların adil bir şekilde dağıtıldığı bir sistemin varlığı gereklidir. Çalışan-ların kararlara katılımının sağlandığı bir yönetim şekli ile örgütsel adalet sağ-lanmasında yardımcı olacaktır (Şahin ve Taşkaya, 2010: 109). 
KAYNAKÇA Aarons, G., ve Sawitzky, A. (2006). Organizational climate partially mediates the effect of culture on work attitudes and staff turnover in mental health services. Administration and Policy 
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7. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÖRGÜTSEL GÜVEN 

Duygu Ürek - Seval Selvi Sarıgül  

Güven hayatın tutkalıdır. Etkili iletişimin en temel bileşenidir. Tüm ilişkileri tutan 
temel ilkedir. Güvenilirliğiniz yüksek olduğunda iletişim kolay, sürekli ve etkilidir. Stephen Covey 

GİRİŞ Günümüzde sağlık hizmeti sunan tüm kurum ve kuruluşların temel ama-cı, oldukça değişken ve karmaşık çevre koşulları etrafında rekabet etmek ve sağlık hizmetlerinin kalitesinden ödün vermeden toplumun sağlık ihtiyaçlarını karşılamaktır (Laschinger vd., 2001: 8). Bu temel amaçlarla birlikte, ekip ça-lışması, iyi bir iletişim ve iş birliğinin hâkim olduğu bu sektörde kaliteli sağlık hizmetlerinin sunulması, hasta bakımının etkili bir şekilde yerine getirilmesi ve hasta memnuniyetinin artırılması gibi diğer amaçların yerine getirilmesi konusunda örgütsel güvenin önemli bir yeri bulunmaktadır (Atalla ve Abde-laal, 2019: 11). Örgütsel güven en genel ifadeyle; bir çalışanın koşulsuz şartsız örgütüne, örgütteki diğer çalışanlara, yöneticilere ve örgüt politikalarına duy-duğu inanç düzeyini ifade etmektedir (Gilbert ve Tang, 1998: 322). Farklı uzmanlık alanlarına sahip birçok sağlık çalışanının bir arada oldu-ğu sağlık kurumlarında örgütsel güvenin, özellikle belirli amaçlar doğrultu-sunda oluşan grupların iş birliği içerisinde çalışabilmelerinde, önemli bir etkisi bulunmaktadır. Bir diğer ifade ile; sağlık çalışanlarında ekip çalışması anlayı-şının kazandırılması ve bu ekiplerin başarıya ulaşabilmesi için hem çalışma arkadaşlarına hem de yöneticileri ile örgütlerine güven duymaları gerekmek-tedir. Bu güven duygusu çalışanların performanslarını ve iş doyumlarını artı-rırken, örgüt içi çatışmaları azaltarak olumlu ilişkilerin hâkim olduğu sağlıklı bir çalışma ortamının oluşmasına da katkı sağlamaktadır (Elewa ve ElBanan 2019: 11). 
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dolaylı olarak rol oynayan tıbbi, idari ve teknik personelin etkili iletişim ve ekip çalışması içerisinde, yüksek uyum ve iş birliği halinde hareket etmesi kritik bir önem taşımaktadır. Bu noktada da güven unsuru devreye girmekte-dir. Çünkü sağlık kurumlarında çalışan personelin ekip arkadaşlarına, yöneti-cilerine ve genel olarak kurumuna güveni olmadan sağlık hizmetinin etkili ve kaliteli bir şekilde sunabilmesi ve hastanın da bu hizmetten yeterince faydala-nabilmesi mümkün değildir.  Çalışanları ekip arkadaşlarına, yöneticilerine ve genel olarak kurumlarına bağlayan örgütsel güven, iş yerinde güçlü ilişkiler kurulmasını sağlayarak sağ-lık kurumlarında iş memnuniyeti, örgütsel bağlılık, örgütsel vatandaşlık dav-ranışı gibi birçok olumlu tutum ve davranışın ortaya çıkmasında rol oynamak-tadır. Bu olumlu tutum ve davranışlar da sağlık kurumunun başarısına doğru-dan veya dolaylı olarak katkı sağlayarak kurumun rekabet gücünü artırmak-tadır. Nitekim sağlık kurumunun rekabet gücü kazanmasını sağlayacak olan stratejileri uygulayacak olan da yine çalışanlarıdır. Dolayısıyla rakiplerine karşı avantaj kazanmak isteyen sağlık kurumlarının öncelikle çalışanlarının, tüketicilerinin ve genel olarak toplumun refahını gözetmesi ve onların güveni-ni ve sadakatini kazanması gerekmektedir. Bunun için sağlık kurumları yöne-ticileri ve liderlerinin davranışsal tutarlık ve bütünlük, açık iletişim, şeffaflık, adalet, destek, saygı, ilgi ve özen gibi özelliklerle karakterize olan sağlam bir güven ortamı oluşturması ve bu ortamın sürekliliğini sağlaması oldukça önemlidir.  
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9. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÇATIŞMA 

YÖNETİMİ 

Fatma Çiftçi Kıraç - Ramazan Kıraç  

Karşıt olan şeyler bir araya gelir ve uzlaşmaz olanlardan en güzel uyum doğar. Her 
şey çatışma sonucunda oluşur. Karşıtların savaşı, oluşun zorunlu ve tek koşuludur. Eğer 

karşıtlıklar arasındaki savaş olmasaydı hiçbir şey olmazdı. Evren karşıtlıkların savaşının 
oluşturduğu bir uyum harmonia'dır.  

Heraklitos  
GİRİŞ  İnsan yaşamının doğasında var olan bir olgu olan çatışma, özellikle orga-nizasyonlarda sık görülen bir olaydır dolaysıyla bireysel ve organizasyonel süreçleri ve sonuçları etkilemektedir (Barki ve Hartwick, 2004: 4; Platis vd., 2021: 28). Çatışma aslında her organizasyonda ve her çalışma ortamında normal bir tepkidir, çalışanların anlaşmazlığı ve bir görüşün üstün kılınma çabasıyla kendini gösterir (Latsou vd., 2022: 69). Çatışma, bir kişinin bilinçli ve kasıtlı olarak diğer kişinin çabalarını engellemeye çalıştığı, diğer kişinin amaç ve çıkarlarına ulaşmada kesintiye yol açacak bir süreç olarak tanımlan-maktadır (Ćeha vd., 2023: 88). Organizasyonda çalışan bireylerin görevleri, eğitimleri, yaşları, cinsiyetleri gibi sosyal özelliklerine bakılmaksızın ahlak, karakter, içinde yaşadıkları ve büyüdükleri aileler, toplum, dünya görüşü, ha-yata bakışları gibi özelliklerinden kaynaklanan uyumsuzluklar çatışma kavra-mını ifade eder (Çınar ve Kaban, 2012: 199). Çatışma ya da en azından çatışma eğilimi özellikle hiyerarşik örgütlenme ve karmaşık bir yapıya sahip olan sağ-lık hizmetlerinde kaçınılmazdır (McKibben, 2017: 2). Aşırı iş yükü, zor çalışma koşulları, zor hastalarla uğraşma, hastaların tedavisine ilişkin belirsizlikler ve çok sayıda iş sağlığı ve güvenliği sorunları sağlık kurumlarında çatışma ortam-larının oluşmasına neden olmaktadır (Mohammad Mosadeghrad, 2014: 225).  
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2015: 59). Çatışmaların etkili bir biçimde çözümü adına yöneticiler (Omisore ve Abiodun, 2014: 120); 
 Etkili çalışma ve optimum üretkenlik için personelin refahı dikkate al-malı 
 Alt kadrodaki personele yetki devretmeyi öğrenmeli 
 Kuruluşlar tarafından otokratik yönetim tarzı yerine katılımcı bir yöne-tim tarzı teşvik edilmeli 
 Çatışma çözümünde yeterli etkileşim ve diyalog olmalı 
 Kuruluşlar çalışanlarına yönelik çatışma çözümü konusunda eğitim ça-lıştayları düzenlenmelidir. Sağlık kurumlarında uygun çatışma yönetimi çalışanlar arasındaki işbirli-ğini geliştirerek, hastalar da dahil olmak üzere sağlık sürecinde yer alan tüm paydaşların memnuniyetini artırabilir. Çatışmaların uygun iletişim teknikle-riyle ele alınması ve yapıcı çatışma çözümü ekip çalışmasını kolaylaştıra-cak,çalışanların performansını artıracak ve verilen hizmetlerin kalitesini etki-leceyektir.Sağlık yöneticileri çatışmayı tanımlayabilmeli, böylece çatışmayla mücadele etmek veya çatışmayı teşvik etmek için uygun çatışma çözme strate-jilerini kullanabilmelidirler  (Mosadeghrad ve Mojbafan, 2019: 557). Yönetici-lerin çatışma yönetimi konusundaki farkındalığını artırmak ve doğru çatışma yönetimi stil ve stratejilerini kullanarak çatışmayı yapıcı düzeyde tutmalarına yardımcı olmak için kurumda hizmet içi eğitim ve öğretim programları düzen-lenmelidir. 
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9. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÖRGÜTSEL 

VATANDAŞLIK KAVRAMI 

Müjdat Yeşildal  

 Fedakârlık en iyi mutluluk kaynağıdır. Buna hiç şüphe yok  

 Dalai LAMA 

GİRİŞ Örgütsel vatandaşlık kavramı, çalışanların resmi görev tanımlarının öte-sine geçerek sergiledikleri gönüllü davranışları ifade eder. Bu davranışlar, kurumun verimliliğini ve genel işleyişini olumlu yönde etkiler. Sağlık sektö-ründe, çalışanların iş birliği, yardımseverlik ve inisiyatif gibi ekstra rol davra-nışları hem hasta memnuniyetini artırmakta hem de çalışma ortamını daha uyumlu ve verimli hale getirmektedir. Bu nedenle, sağlık kurumlarında örgüt-sel vatandaşlık davranışlarının teşvik edilmesi büyük önem taşır. Örgütsel vatandaşlık davranışları, sadece bireysel performansı değil, aynı zamanda ekip ve kurum düzeyinde de olumlu sonuçlar doğurur. Sağlık çalışanlarının iş arka-daşlarına destek olması, hastalarla daha iyi iletişim kurması ve sorunların çözümünde aktif rol alması, kurumun genel başarısını artırır. Bu davranışlar, sağlık hizmetlerinin kalitesini yükseltir ve çalışan memnuniyetini artırarak iş gücü devrini azaltır. Bu çalışmada, örgütsel vatandaşlık davranışı kavramı, örgütsel vatandaş-lık davranışı ile ilgili teoriler, örgütsel vatandaşlık davranışının boyutları, ör-gütsel vatandaşlık davranışını etkileyen faktörler ve örgütsel vatandaşlık dav-ranışlarını geliştirilmesi üzerinde durulmuştur. Ayrıca, örgütsel vatandaşlık davranışlarının sağlık kurumlarındaki etkileri ve bu davranışları destekleyen faktörler ele alınmıştır. Bu sayede, sağlık sektöründe çalışanların motivasyo-nunu artırmak ve daha etkili bir çalışma ortamı yaratmak için stratejiler geliş-tirilmesi amaçlanmaktadır. 
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destekleyecek programlar geliştirilmelidir. Kariyer gelişimlerini destekleyen ve ilerleme fırsatları sunan politikalar uygulanmalı ve çalışanların iş-yaşam dengelerini sağlayabilecekleri esnek çalışma saatleri ve izin politikaları be-nimsenmelidir. Sonuç olarak, sağlık kurumlarında örgütsel vatandaşlık kavramının be-nimsenmesi ve yaygınlaştırılması, hem çalışanların hem de hastaların mem-nuniyetini artırarak, sağlık hizmetlerinin kalitesini ve etkinliğini önemli ölçü-de iyileştirebilir. Bu bağlamda, yöneticilerin ve liderlerin, çalışanların gönüllü olarak sergiledikleri bu tür davranışları tanıması, takdir etmesi ve teşvik et-mesi büyük önem taşımaktadır. Bu stratejiler, sağlık kurumlarının sürdürüle-bilir başarısına ve gelişimine katkı sağlayacaktır. 
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10. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA AİLE İŞ ÖZEL 

YAŞAM DENGESİ VE KALİTESİ 

Fuat Korkmazer  

GİRİŞ İş ve aile her insanın hayatında vazgeçilmez iki faktördür. Bazı kişiler ai-leye değer verirken işini ihmal edebilmekte, işi önemseyen kişiler ise özel ha-yatlarında sorunlar yaşayabilmektedir. Bu nedenle kişinin aile hayatı iş haya-tını, iş hayatı da aile hayatını etkilemektedir. Roller arası çatışma istihdam olanakları, iş kalitesi, çalışanların üretkenliği, sağlığı ve çocuk sahibi olan aile-leri olumsuz yönde etkilemektedir.  İş ve aile hayatı arasındaki karşılıklı ilişki, iş ve aile hayatı arasındaki çatışmanın sonuçları açısından önemlidir ve bu durumda iş ve aile arasındaki çatışmanın doğası görülebilir. Burada arzu edi-len durum iş ile aile arasında dengeyi sağlamaktır. Aile hayatına fazlasıyla önem veren bir kişi için iş yaşamındaki birçok talep, kişinin iş ve aile hayatı arasındaki denge algısıyla çelişebilmekte ve işinde sorunlara neden olabilmek-tedir. İş hayatına çok odaklanan bir kişi için ailesi ve iş alışkanlıkları, iş hayatı-nın geri kalanını etkileyebilmektedir. Bu aynı zamanda insanın iş hayatına odaklanarak, kendi iradesi dışında ortaya çıkan hiçbir durumu dengesizlik olarak görmeyerek dengeyi yakalaması anlamına da gelmektedir. Sosyal, örgütsel ve bireysel faktörlere göre değişen iş ve aile yaşamı ara-sındaki denge, insanların faaliyetlerinin iş ve aile yaşamıyla uyumlu olmaması durumunda ortaya çıkacak sorunların çözümü üzerine yoğunlaşmaktadır. Bu sorunun çözüme kavuşturulması sosyal politikalar açısından önemli bir mese-ledir. İş ve aile yaşamını dengeli hale getirmeye ilişkin politikalar; Aile ve iş yaşamı arasında dengenin sağlanmasını amaçlayan işin gereklerini, çalışma saatlerini, çalışma koşullarını ve prosedürlerini değiştirerek bu sorunu çöz-meyi amaçlayan bir plan olarak sunulmaktadır. 
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şanlarının çalışma koşulları ile ilgili sorunların giderilmesi ve yaşam kalitele-rini arttırmanın, verilen sağlık hizmetinin kalitesini arttırması açısından sahip olduğu önem yadsınamaz bir gerçektir. Bu nedenle sağlık çalışanlarının çalış-ma koşulları ve iş yaşam dengesini değerlendirmeye yönelik çalışmaların ya-pılması her geçen gün önem kazanmakta ve günümüzde bu konunun üzerinde hassasiyetle durulması gerekmektedir. Sağlık kurumlarının iş yükünün fazla olmasını önlemeye yönelik ve çalışma koşullarını iyileştirmeye yönelik prog-ramlar yapması, çalışanların yaşam kalitesine ve sunulan sağlık hizmetlerinin kalitesine olumlu katkı sunması açısından oldukça önem taşımaktadır. 
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11. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÖRGÜTSEL VE 

SOSYAL DESTEK SİSTEMLERİ 

Halil Türktemiz  

“Bir mum diğer mumu tutuşturmakla ışığından bir şey kaybetmez.” 
MEVLANA  

GİRİŞ Sağlık kurumları, sağlık hizmetlerinin arzını oluşturan kurumlardır. Sağ-lık kurumları vasıtasıyla toplumun ihtiyaç duyduğu sağlık hizmetleri karşı-lanmaktadır. İhtiyaç duyulan sağlık hizmetlerinin talep, istek ve beklentileri karşılayacak şekilde sunulabilmesi için maddi ve beşerî kaynakların yönetil-mesi gerekmektedir. Beşerî kaynak olan insanın örgütsel faaliyet kapsamında bazı talep, istek ve beklentileri olabilmektedir. Aynı zamanda kurumun da arzu edilen amaç ve hedeflerini gerçekleştirebilmek için çalışanlarından bazı talep, istek ve beklentileri olabilmektedir. Çalışanların en önemli beklentileri arasında iş garantisi, yapılan iş için harcanan emeğin hakkedilen maddi karşı-lığı, optimum çalışma saatleri gibi unsurlar örneklendirilebilir. Çalışanlar, ör-güt tarafından bu tür beklentilerin karşılanarak desteklenmesini bekleyebil-mektedir. Örgütün çalışanları desteklemesi durumda örgütün de çalışanlardan beklentileri olabilmektedir. Bu durum karşılıklılık normunda da ifade dilmek-tedir. Karşılıklılık normuna göre bir tarafın diğer tarafa yapmış olduğu iyilik karşılığında iyiliğe iyilikle cevap verme borcu doğmaktadır.  Bu doğrultuda örgütün çalışanları desteklemesiyle, çalışanların da örgütün amaç ve hedefle-rini gerçekleştirebilmek için daha fazla çaba sarf etmesi gerekmektedir. Sağlık personeli, hasta ya da yaralıların tekrar sağlıklarına kavuşabilme-leri için emek harcayan çalışanlardır. Sağlık çalışanlarının yapmış olduğu mü-dahaleler insanların sağlık durumlarını etkilemesi, yoğun iş temposunun ol-ması ve hastaların ya da yakınlarının olumsuz tepkiler vermesi gibi durumlar 
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duyduğunda yardım alabileceği kişilerin olabileceği algısının oluşmasıdır (Ar-dahan, 2006: 69). Ekip üyelerinin iş süreçlerinde birbirine olan desteği, güçlü iletişime sahip olmaları, önemli günlerde bir araya gelebilmeleri gibi sosyal des-tek unsurlarına sahip olmaları sağlık hizmetinin kalitesinin artması açısından önem arz etmektedir. Dolayısıyla sağlık çalışanlarının huzurlu bir ortamda gö-revlerini yerine getirmeleri için gerekli olan sosyal desteğin sağlanabileceği ortamın oluşturulması gerekmektedir.  
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12. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA ÇALIŞAN 

MEMNUNİYETİ 

Büşra Gül - Afsun Ezel Esatoğlu  

Sağlık kurumlarında çalışan memnuniyeti; kurumsal verimliliği, hasta bakım kali-
tesini ve genel sağlık hizmetlerinin sürdürülebilirliğini doğrudan etkilemektedir.  

GİRİŞ Sağlık sektörü, hastaneler, klinikler, sağlık merkezleri ve diğer sağlık hizmeti sağlayıcılarını kapsayan geniş bir alanı içermektedir. Bu sektör, top-lumların refah düzeyinin korunması ve iyileştirilmesi için hayati bir rol oynar. Sağlık hizmetlerinin kalitesi, bu hizmeti sunan çalışanların memnuniyeti ile doğrudan ilişkilidir. Sağlık çalışanlarının memnuniyeti, sağlık kurumlarındaki iş gücünün verimliliğini, motivasyonunu ve genel iş performansını etkileyen kritik bir faktördür. Memnuniyet düzeyi yüksek olan çalışanlar, işlerine daha bağlı, motivasyonu yüksek ve üretken olurken; memnuniyeti düşük olan çalı-şanlar ise işlerinde verimsizlik, düşük motivasyon ve yüksek işten ayrılma eğilimi gösterebilirler (Abate, 2021: 824). Sağlık hizmetleri sektöründe çalışan memnuniyetinin önemi; hasta bakım kalitesini, çalışanların kuruma bağlılığını ve sağlık hizmetinin etkinliğini belir-leyen önemli bir gösterge olmasıdır. Bu nedenle, sağlık kurumlarında çalışan memnuniyetini etkileyen faktörlerin bilinmesi ve memnuniyeti artırmaya yö-nelik stratejilerin geliştirilmesi büyük önem taşır. Bu bölümde, sağlık kurum-larında çalışan memnuniyetini etkileyen psikolojik, sosyal ve çevresel faktör-ler incelenmiş; çalışan memnuniyetinin ölçülmesi ve değerlendirilmesi yön-temleri ele alınmıştır. Ayrıca, çalışan memnuniyetinin artırılması için kullanı-labilecek örgütsel davranış teorileri ve uygulamaları tartışılmıştır. 
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13. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA GÜÇ 

Asu Gürer - Mehveş Tarım  

Güç, bilgelikle birleştiğinde gerçek değerini bulur. 

Ralph Waldo Emerson  

GİRİŞ Örgütler belirli hedefler oluşturma, bu hedefleri gerçekleştirebilme, bu-nun için de en önemli faktör olan insan gücünden fonksiyonel anlamda en iyi şekilde yararlanmak durumundadırlar. Örgüt içinde farklılıkları yönetmek yani farklı yapı ve kültürle şekillenmiş çalışanları yönetmek, ortaya çıkan so-runları görüp, iletişimde yaşanan eksiklikleri en iyi şekilde değerlendirip mü-dahalede bulunmak örgütün amaçlarına ulaşmasında oldukça etkili olmakta-dır. İyi bir yönetici sahip olduğu ve fonksiyonel olarak kullanabildiği gücü sa-yesinde görevini yerine getirmede, örgüt amaçlarını gerçekleştirmede başarı-ya ulaşabilecektir.  Güç kavramı örgütlerin fonksiyonlarını başarı ile yerine getirmede kulla-nılan karmaşık bir kavram olarak karşımıza çıkmaktadır. Hem bireysel anlam-da hem de örgütsel seviyede var olan güç; otorite, kuvvet, etkileme, kontrol gibi unsurları barındırır. Örgütün işleyiş ve başarısında bu kavramlarla birlik-te etkili olmaktadır. Güçlü bir örgüt, gücü etkili ve verimli bir şekilde kullana-bilen yöneticisi ile hedeflerine ulaşmak için ihtiyaç duyduğu kaynaklara ulaşa-bilir, değişimlere ayak uydurabilir ve rekabet konusunda da avantaj elde ede-bilir bir pozisyona ulaşabilir. Karar verme süreçlerine olumlu etkileri yanında güçlü bir yönetici örgütsel çatışmaları çözme ve yönetme konusunda da üstün-lük elde etmiş olur. Güç kavramı, otorite, kuvvet, etkileme, uyum, yönlendirme konuları gibi yönetim alanının en önemli konuları arasında yer almaktadır. Böyle olmasına rağmen otorite kavramı dışında diğer kavramlar üzerinde yeterince durulma-
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mektedir (Griffin ve Moorhead, 2013: 382; Deniz ve Çolak, 2008; 330). Hangi güç kaynağının tercih edilip kullanılacağı örgütün amaçlarına ulaşmada olduk-ça etkili olacaktır.  Diğer önemli bir konu ise kullanılan güç kaynağının algılanışı ile ilgilidir. Yöneticinin kullandığını düşündüğü gücü, ast daha farklı algılayabilir. Bu nok-tada yöneticinin çalışanı ile kurduğu iletişim, yöneticinin çalışanı, çalışanın da yöneticisini tanıması kullanılan güç biçiminin etkili olması açısından oldukça önemlidir.  Örgüt sorunlarının işbirlikçi yöntemler ve etik kurallar çerçevesinde çö-zülmesi, gücün kaynağının alındığı yer ve uygulanış şekli ile yakından ilişkili-dir. Bu kavramın doğru anlaşılması ve algılanması örgütün geleceği ve örgüt içindeki işleyişi olumlu yönde etkileyecektir. Özellikle sağlık gibi hatanın kabul edilemeyeceği alanlarda hizmet sunan çalışanların, güdülenmiş, istekli bir şekilde çalışabilmeleri, sorunlara hızlı müdahalelerle çözüm üretilmesi gere-ken alanlarda, yöneticilerden beklenen etkili güç kaynaklarını uygun yer ve zamanda kullanarak örgütsel amaçlara ulaşmaktır. 
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14. BÖLÜM 
DUYGU YÖNETİMİ 

Mehmet Akif Erişen 

Duygularınıza hâkim olmak için önce onların farkına varmalısınız. 

Thibaut Meurisse 

GİRİŞ Günümüz işletmeleri özellikle de hizmet işletmeleri daha karmaşık süreç-lere sahip olmakla birlikte, faaliyetlerinde daha fazla müşteri memnuniyeti temelli hareket etmektedir. Bunda rekabet ortamının daha fazla olmasının yanında bilişim sistemleri ve sosyal medya sayesinde müşterilerin ulusal ve global çaptaki hizmetleri görebiliyor olmasının ve onlara erişebiliyor olması-nın etkili olduğu düşünülmektedir. Bunun yanı sıra yasal olarak tüketici hakla-rının korunması ve haksızlıklara karşı sosyal medya aracılığıyla bir kamuoyu oluşturma imkanının da faaliyetlerde müşterinin daha fazla önemsenmesinde katkısı olduğu açık bir gerçektir. Müşteri memnuniyetini sağlama amacıyla müşterilerin duygusal açıdan beklentilerini karşılama eğilimi de işletmeler tarafından kullanılan araçlardan birisi olarak karşımıza çıkmaktadır. “Müşteri veli nimetimizdir” veya “müşteri her zaman haklıdır” gibi kalıplaşmış ifadeler de müşteriye ve onun memnun etmeye verilen önemi gösterir niteliktedir.  Tüm bu unsurlar dikkate alındığında hem hizmet hem de ürün işletmele-rinde müşteri ile etkileşimde çalışanların, çalıştığı işletmenin belirlediğine ve sosyal olarak toplumun talebine uygun şekilde duygusal davranışlar sergile-mesi diğer bir ifade ile duygularını düzenlemesi ve kontrol etmesi beklenmek-tedir. Bu durum ise duygu yönetimi olarak ele alınmaktadır. Bu bölümde duy-gu yönetimi kavramı ve bununla ilişkili olarak duygusal emek ve duygusal zekâ kavramları ele alınmıştır. Sonrasında ise duygu yönetiminin ne gibi so-nuçlar doğurduğu üzerinde durulmuştur. 
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rilerinin kullanılmasının destekleyici ve katılımcı bir çalışma grubu iklimine yol açması beklenirken, sağlayıcılar tarafından olumsuz duygu yönetimi bece-rilerinin kullanılmasının olumsuz bir duygusal iklime yol açması beklenmek-tedir (Hartel vd., 2008: 31). Duygu yönetimi ile ilgili olarak ön plana çıkan kavramlardan ilki duygusal emektir. Duygusal emek yöneticilerin veya iş verenlerin çalışanlarından iş süreçlerinde belirli kalıplar dahilinde duygu gösteriminde bulunmasını talep etmeleridir. Hastanedeki danışma personelinin veya karşılama personelinin hastaları güler yüzle karşılaması gerekliliği buna örnek olarak verilebilir. Duy-gu yönetimi ile ilişkili bir diğer kavram ise duygusal zekâdır. Duygusal zekâ ise bireyin duyguları algılaması, özümsemesi, anlaması ve yönetmesi ile ilgili bir kavramdır. Aynı zamanda bireyin duygusal anlamda zorluklarla başa çıkma-sında önemli bir etken olarak karşımıza çıkmaktadır. Duygusal zekâ ve dolayı-sıyla duygu yönetimi ile ilişkili bir diğer kavram ise bireyin kendi duygularının farkında olmasını, duygularının öz değerlendirmesini yapmasını ve duygusal anlamda özgüvene sahip olmasını kapsayan öz farkındalıktır. Duygu yönetimi anlamında bir bireyin başarılı olması öz farkındalığının ve duygusal zekâsının yüksek olması ile ilişkilidir.  Özetle örgütsel açıdan duygu yönetimi sıklıkla duygusal emek, duygusal zekâ ve öz farkındalık kavramları ile ilişkili bir kavram olarak karşımıza çık-maktadır. Duygu yönetimi örgütsel ve sosyal açıdan birçok olumlu etkilere sahip olmakla birlikte birey üzerinde çeşitli psikolojik ve fiziksel semptomlara da yol açma potansiyeline sahiptir. Bu anlamda bireyin bu olumsuz etkileri minimize edebilmesi için öz farkındalığını ve duygusal zekâsını artırması önemli hale gelmektedir. Bu sayede bireyin duygusal açıdan daha dayanıklı olması mümkün olabilecektir. 
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15. BÖLÜM 
SAĞLIK KURUMLARINDA YEŞİL ÖRGÜTSEL 

DAVRANIŞ 

Muhammed Y. Aydamak - Şerife Didem Kaya  

“Çevreyi korumak aklın gereğidir.” 

Gazi Mustafa Kemal ATATÜRK  

GİRİŞ Yeşil örgütsel davranış kavramı, örgütsel davranış konuları arasında tar-tışılmaya başlanan güncel bir konudur. Örgütlerde yöneticiler ve çalışanlar kıt kaynakları daha verimli kullanmaya yönelik yeşil davranış gösterme gereklili-ği eğilimi ortaya çıkmıştır. Bu eğilim, örgütleri doğal çevreye karşı duyarlı ol-maya ve doğal kaynakların kullanımında da dikkatli olmaya yönlendirmekte-dir.  Yeşil örgütsel davranış, örgütlerin, yönetimin ve çalışanların doğal kay-nakların ve çevrenin korunmasına yönelik katkı sağlayabilecek davranışları kapsamaktadır.  Sağlık kurumları enerji, su, çevre dostu malzeme kullanımını etkin ve ve-rimli kullanılmasını teşvik eden; yeşil bina ve yeşil teknoloji kullanımını özen-diren; israfın önüne geçilmesinde çalışmalar yapan, örgüt çevresine yönelik yeşil düzenlemeler gerektiren örgütlerdir. Dolayısıyla bu kurumlarda yeşil örgütsel davranış kavramının yerleştirilmesi önem arz etmektedir. Bu bölüm-de örgütsel davranış, yeşil örgütsel davranış, yeşil örgütsel davranış türleri, sağlık kurumlarında yeşil örgütsel davranış ve sağlık kurumlarında yeşil ör-gütsel davranışın geliştirilmesi başlıklarına yer verilmiştir.  
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lar, bu davranışların performans ve ödüllendirme süreci içerisinde değerlen-dirilmesi onları bu davranışa yönlendirmeye sevk edecektir.  Ücret ve ödüllendirme sistemi; yöneticiler maddi faktörlerle, çalışanların motivasyonunu arttırarak onları yeşil örgütsel davranış kazandırmaya yönelik bir sistem geliştirmelidirler. Örneğin; satınalma departmanından elde edilen enerji tasarrufunun bir bölümünün o departman çalışanlarına prim olarak ödenmesi, o birim çalışanlarının motivasyonunu yükselterek o davranışın tek-rar edilmesini sağlayacaktır. Çünkü çalışanlar, diğerlerinden farklılık yarattık-larında maddi bir beklenti içerisine girerler.  Sağlık sektörü açısından yeşil örgütsel davranışların sürdürülebilirliği önem arz etmekte ve sağlık işletmelerinin bu davranışların sürdürülebilirliği-ne katkı sağlaması amacıyla çalışanların yeşil davranışlara yönlendirilmesi gerekmektedir.  
SONUÇ Her yönetici ve çalışan örgütün çevreci politika izlemesinden sorumlu-dur. Dolayısıyla sağlık kurumlarında çalışanların yeşil örgütsel davranış far-kındalıklarının arttırılması önemlidir. Yeşil örgütsel davranışları içerisinde atık yönetimi, geri dönüşüm atıkları ayırmak, enerji tasarrufu yapmak, gerek-tiği kadar kaynak kullanmak, çevresel duyarlılık, ekonomik duyarlılık, enerji tasarrufu vb. davranışlar örnek gösterilebilir. Bu davranışların kurum içeri-sinde yaygınlaştırılması için öncelikle çalışanların bu konuda farkındalıkları-nın arttırılması gerekmektedir. Bu konuda üst yönetime büyük görevler düş-mektedir. Üst yönetim konu ile ilgili öncelikle rol model olması ve çalışanlara yönelik hizmet içi eğitim planlamaları yapmalıdırlar. Bu durum sadece kurum ekonomisine değil ülke ekonomisine de katkı sağlayacaktır. 
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	Çocuklarda Kişilik Tanıma ve P4C Felsefe Önerileri
	Çocuklarla Katılımcı Araştırma
	Çocukluk Döneminde Kişilik Gelişimi ve Desteklenmesi
	Darbesiz Yılların ÜÇ diktatörü
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